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RESUMO

Ests trabalho examina a atuacdo dos lobistas a fim de investigar sua relagdo com 0s
poderes Legislativo & Executivo, com seus clientes e, sobretudo, as estratégias de agdo que
utiizam para alcancar seus objetivos. Como a atividade lobista apresenta varias formas de
atuacdo, a caracterizamos em quatro tipos: lobbying publico; lobbying institucional; lobbying
classista e lobbying privado. Nossa andiise, no entanto, foi delimitada & comparagdo dos
lobbying classista e privado. O pleno desenvolvimento do lobbying no Brasil o foi possivel com
o fortalecimento do poder Legislativo, resultante do processo de redemocratizacéo do pais.
Porém. a atual predominancia do poder Executivo sobre o poder Legislativo faz com que o foco
de atuagio do iobbying no Brasil se dirja aos dois poderes. Dessa forma, o foco de atuagao do
lobista depende do interesse que se deva defender e quem propds a2 matéria que lhes interessa.
A relacao entre lobistas e clientes & tensa devido ao forte estigma de marginalidade que 0
lobbying carrega. Sendo assim, o cliente desconfia dos métodos do lobista e o lobista, por sua
vez, desconfia das intencdes do cliente. Contudo, a atividade de lobbying é necessaria para que
se crie um canal de comunicagao entre sociedade civil e Estado. Esse canal de comunicagdo e
uma via de mao de dupla, pois, a0 mesmo tempo em que melhora a imagem da empresa ou
entidade junto ao Estadoe, possibilita ac mesmo trocar idéias e informacbes com a sociedade
civil. o que subsidiara o seu processo de tomada de decisdes e tornara a empresa ou entidade
um interlocutor qualificade do Estado. As estratégias de agdo comuns aos quatro tipos de
lobbying s&@o: monitoramento legislativo e politico, elaboracao de estudos técnicos e pareceres
que subsidiem a informacéo que fornecem aos tomadores de decisdo & 0 COrpo-a-corpo, que
consiste em argumentar para convencer. A grende visibilidade puablica, & legitimidade, a
capacidade de mobilizacdo de suas bases e © carater consensual e majoritario dos interesses
defendidos pelas entidades classistas analisadas, sé@o fatores que diferanciam a sua atuagac
frente a dos escritorios de consultoria e lobbying, que costumam defender interesses especificos
e particularistas. O lobbying realizado no Brasil é reativo, ja que em um pais em que 0 poder
Executivo propde 85% dos projetos em tramitacao e que regulamenta diversas areas que afetam
a atuacdo da iniciativa privada, seria dificil apresentar uma atuac@o propositiva. Apesar de
polémica, a regulamentacio do lobbying € defendida por lobistas e autoridades publicas, uma
vez que, pautado por regras claras, o lobbying poderia contribuir para a transparéncia do
processo de tomada de decisbes e a nogao errénea de clandestinidade também chegaria ao fim
Porém, parece nao haver vontade politica por parte dos parlamentares e a regulamentacdo da
atividade continua a aguardar debates mais contundentes, tanto por parte do poder Legislativeo,

guanto do poder Executivo.
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ABSTRACT

This paper evaluates the work of lobbyists .n order to look into their relationship with the
Legislative and Executive powers, their clients and above all, their strategies of action used to
achieve their objectives. As the lobbying activity has many ways of operation, we divide the into
four types: public lobbying; institutional lobbying: class lobbying and private iocbbying. Our
analysis, however, was limited to comparing class lobbying and private lobbying. The full
development of lobbying in Brazil was made possible only with the strengthening of the
Legislative power, which resulted from the process of re-democratization of the country. However,
the present predominance of the Executive power over the Legislative, makes the focus of
iobbying in Brazii be aimed at both powers. Therefore, the focus of the lobbyist depends on the
interest 1o be defended and who proposed the issue which interests them. The relationship
between lobbyists and clients is tense due to the strong marginality stigma carried by lobbying.
The client is suspicious of the methods of the lobbyist and the lobbyist is suspicious of the client’s
intentions. In spite of this, the lobbying activity is needed so that a communication channetl is
created between the civil society and the State. This communication channel is a two-way street,
for it improves the image of the company as well as enables the exchange of ideas and
information with the public in general, which will subsidize their decision-making process, and will
make the company or entity a qualified state interlocutor. The strategies of action which are
common among the four types of lobbying are: legsiative and politics supervision, development
of technical studies which subsidize the information that provides decision makers and the debate
which consists of making an argument in order to convince. The great public visibiiity, legitimacy,
the capacity of mobilization of their basis and the consensual and maioritary character of the
interests defended by the class entities analyzed, are factors which makes thern stand out of the
consulting and lobbying offices, which usually defend specific and particular interests. Lobbying
carried on in Brazil is reactive, since in a country where the Executive power proposes 85% of the
biils of law and rules several areas which affect the operation of the private initiative, it would be
difficult to present a propositive action. In spite of all controversy, lobbying regulations are
defended by lobbyists and by public authorities, once based on clear rules, the lobbyist would be
able to contribute to the transparence in the dacision making process and the wrongfui notion of
illegality would also come to an end. However, it seems that there is a lack of pofitical willingness
from some members of Parliament and the regulation of the activity will have to expect more

scathing debates from the Legislative power as well as the Executive.
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introducao

Lobbying € o processo pelo qual os grupos de pressao buscam participar do
processo estatal de tomada de decisdes, contribuindo para a elaboracao das politicas
ptblicas de cada pais.

Para isso, os grupos de pressédo utilizam-se de uma cadeia multi-facetada de
atividades que incluem coleta de informacgdes, propostas politicas, estrategias
apropriadas para dar suporte a tais demandas, confeccao de pesquisas e a procura por
aliados. A presséo é seu Ultimo estagio e geralmente requer uma presenga organizada
no centro de decisdes de cada pais (Graziano, 1994).

Em uma sociedade democratica, os tomadores de decisdo sao confrontados com
uma complexa rede de interesses e se valem das idéias e opinides dos grupos de
pressdo para subsidiarem suas decisdes. Os grupos de pressac fornecem informacdes
confiaveis e comprovaveis aos tomadores de decisao e os mesmos transformam esses
grupos em interlocutores, convidando-os a emitir sua opiniao quando necessario.

Sendo assim, podemos conceber o lobbying como saber especializado e
representacio técnica, pois enquanto representam interesses especiais, os lobistas sao
o sustentaculo da informagcdo de um especialista técnico-politico (Graziano, 1994).

Esse tipo de saber especifico ajuda os tomadores de decisdo a formular
propostas politicas e a perceber as reagdes da sociedade civil frente a essas propostas.

Desse modo, o lobby desempenha destacado papel como forga social de
aproximagao entre a sociedade civil e o Estado (Figueira, 1987).

Apesar de presente na vida politica norte-americana desde o final do século XiX,
o lobbying inicia seu desenvolvimento no Brasil em meados da década de 70. Porém,
apesar de ndo haver muito espago para que 0s grupos de pressao participassem, ja
que o Congresso foi exiremamente enfraguecido e o atendimento de demandas, assim
como a formulacdo de politicas publicas, havia se tornado atribuicdo do poder

Executivo, a midia passou a chamar de lobbying qualquer atitude que tivesse alguma



relacdo com influéncia e convencimento, sem se importar com o carater da
representacao de interesses.

Como o processo de tomada de decisées e as infformagdes que subsidiariam
essas decisdes eram muito centralizados, o lobbying que surgiu em meados da década
de 70 era aquele em que bastava conhecer a figura do “amigo do Rei".

O resuitado dessa pratica foi a expansao da compra de acessos e resultados.
Conhecer ministros influentes ou militares em cargos estratégicos era essencial para o
sucesso do lobista. No entanto, todo o processo se desenrolava na clandestinidade.

Segundo Borin (1988), com a redemocratizagio do pais, a acdo dos grupos de
pressao, que se concentrava sobre algumas figuras-chave do Poder Executivo, cedeu
lugar a um trabalho especializado de persuasao, mediante dados, relatérios, visitas e
trocas de opinides. Nascia o lobbying enquanto saber especializado e representacao
tecnica e a “clandestinidade” parecia ter chegado ao fim.

Contudo, durante aproximadamente quinze anos o termo lobbying foi utilizado
quando a imprensa se referia & corrupgao e trafico de influéncia, o que desgastou o
termo, criando um estigma de marginalidade que, hoje, longe de ter sido superado,
ainda envolve a atividade.

Bem documentado pela imprensa, o termo lobbying, n&o raro, é utilizado com
imprecisdo. Algumas vezes é usado como sindnimo de pressao simples, trafico de
influéncia ou corrupgao. Qutras vezes, é tomado como pratica exclusiva de grandes
corporagOes que utilizam seu poder econdmico para alcancar seus objetivos.

O estigma que o lobbying carrega esta relacionado ao fato da atividade aparecer
associada a escandalos, a licitagées direcionadas, propinas e obras superfaturadas. £
0s protagonistas dessas historias, no Brasil e no exterior, t&ém sido na maioria das vezes
empresas e autoridades publicas. Esses fatos reforcam a imagem do lobby como
Hlegitimo e ilegal.

A imagem negativa do lobbying é reforcada quando dentncias sobre negdécios
ilegais envolvendo lobistas sdo feitas. Segundo Bezerra (1999:219), ha denincias

sobre o envolvimento de escritérios de lobbying e consultoria em irreguiaridades,




principalmente com relagao a liberagao de verbas. O Jornal do Brasil de 17/01/1988,

por exemplo, publicou a seguinte matéria,

“ obistas assediaram 45 prefeitos. Por carta ou telefonema, empresas pediam percentual
para apressar liberagdo de verba do orgamento do Ministéric da Saude em 87" (apud
Bererra, 1998:219).

Esse tipo de dendincia sobre a participagéo de lobistas em irregularidades reforga
ainda mais a face negativa do lobbying, e conseqientemente, torna o acesso a
informacdes sobre seu funcionamento mais dificil, pois lhe atribui um carater de
ilegalidade.

Como consegiiéncia desse tipo de dendncia, o lobista seria sempre confundido
pela midia com o profissional que oferece suborno, faz pressdo indesejavel, possui
contatos pessoais nos altos escaldes dos poderes executivo, legislativo e judiciario, e €
aquele que corrompe. Sempre carregando uma mala cheia de doélares, esta as soltas no
Congresso pronto a comprar lealdades.

Dessa maneira, a discussdo sobre o lobbying no Brasil ndo consiste em tarefa
simples, uma vez que, apesar sef um tema presente na midia e relativamente bem
documentado pela imprensa, ndo tem merecido estudos mais aprofundados e nem
despertado o interesse da academia (Aragao, 1994; Rodrigues, 1982; Toledo, 1985).

O desinteresse da academia se reflete na caréncia expressiva sobre estudos que
analisam a atividade de lobbying e grupos de press&o no Brasil.

As analises empreendidas até o momento se concentraram na atuacdo de
determinados grupos de pressao ou setores produtivos e nao associaram sua atuagao
ao lobbying como fendmeno mais geral. Atentando para esse fato, nosso trabalho é
uma tentativa de tragar um panorama geral sobre a atividade lobista no Brasil. Além da
dificuldade em obter informagdes sobre seu funcionamento, dado ao estigma de
marginalidade que carrega, como a atividade nao é regulamentada, o acesso a dados
confiaveis & uma tarefa bastante dificil.

O desconhecimento sobre a atividade, o estigma de marginalidade que carrega,
aliados a auséncia de dados confiaveis, muitas vezes desencorajam 0s pesquisadores,

contribuindo para manter a atividade de lobbying em uma espécie de limbo teorico.



A fim de contribuir com o aprofundamento dos estudos académicos sobre essa
atividade, nosso objetivo principal foi descrever e analisar a atuagao dos lobistas -
agentes de um grupo de interesses, ou de pressao, qﬁe atuam junto ao poder piblico
com o intuito de representar seus interesses - com o objetivo de investigar sua relacao
com os poderes Legislativo e Executivo, assim como a relacdo com seus clientes e,
sobretudo, as estratégias de agio que utilizam para alcancar os objetivos pretendidos
por seus clientes, procurando assim caracterizar o processo de influéncia no Brasil.

A partir da escassa bibliografia sobre o tema, foi possivel apreender que o
lobbying apresenta varias formas de atuacao e os interesses defendidos pelos Iobistas,
de maneira geral, determinam essas diferencas. Dessa maneira, dividimos a atividade
de lobbying em quatro tipos, levando em consideracao questdes como origem dos
interesses, tipo de interesses representados, organizagao dos interesses e origem dos
recursos utilizados.

Os quatro tipos de lobbying sdo representados pelos seguintes profissionais,
entidades ou departamentos: a) assessorias de assuntos parlamentares ou
Departamentos de Comunicacdo Social dos Ministérios (lobbying piblico); b)
executivos de relacbes governamentais, alocados em departamentos de assuntos
corporativos/institucionais das empresas (lobbying institucional); c) entidades
classistas, como a CNI e o DIAP (lobbying classista) e d) escritdrios de lobbying e
consultoria (lobbying privado).

O Ilobbying publico diz respeito a atuagao de Ministérios, Empresas Estatais,
Autarquias, Agéncias Reguladoras e outros dérgaos estatais, a fim de pressionarem 0s
poderes Executivo e Legislativo com o objetivo de assegurar seus direitos ou pleitear
novos. Geralmente, todos os 6rgéos estatais possuem Departamentos de Assessoria
Parlamentar com o intuito de influenciar os tomadores de decis3o sobre o que & methor
para o proprio Estado, e isso acontece porque os Orgdos governamentais as vezes
defendem interesses diversos e conflitantes, agindo como grupos de pressdo na disputa

por verbas ou competéncias.’

' E interessante notar, contudo, que a@ nogdo de lobbying publico utilizada nos EUA é diferente da
utilizada no Brasil. Nos EUA, lobbying publico significa grupos que articulam os interesses mais amplos



O lobbying institucional refere-se a atuagac dos departamentos de assuntos
corporativos ou institucionais das empresas privadas, os quais dedicam-se as relagdes
com as diferentes esferas e niveis governamentais.

Como ja possuiam larga experiéncia no exterior, as empresas multinacionais
foram as primeiras a utilizar o lobbying institucional no Brasil. Os seus departamentos
de assuntos corporativos ou institucionais ja atuavam durante a ditadura militar. Com o
periodo de distensao entre 1974 e 1978 e a redemocratizagdo a partir de 1985, essa
atuacao foi reforgada.

O lobbying classista refere-se a atuagao das entidades de classe, como a CNl e
o DIAP. Sua atuagdo tem como objetivo pressionar e influenciar os poderes Executivo e
Legislativo com o intuito de defender os interesses de seus filiados. Ao representar
sindicatos e federagoes, as entidades de classe deparam-se com interesses bastante
amplos e muitas vezes divergentes. E por isso que se restringem a defender apenas o0s
interesses que se mostram consensuais e majoritarios entre seus filiados.

Ja o lobbying privado refere-se a atuagdo dos escritorios de lobbying e
consultoria. Os primeiros escritérios comegaram a ser abertos em meados da década
de 70, porém, a atividade dos escritorios se intensificou com a redemocratizagao a
partir de 1985. Como a atividade nao é regulamentada e devido ao estigma de
marginalidade que o lobbying carrega, agéncias de publicidade, agéncias de
comunicacdo, agéncias de relagbes publicas, escritorios de advocacia e de consultoria
politica atuam no setor, mas nao se assumem como tal. Dessa forma, o universo dos
escritorios de consultoria e lobbying é amplo e ao mesmo tempo muito dificil de ser
apreendido.

Normalmente esses escritérios séo dirigidos por um s6 lobista, que imprime seu
estilo no trato com os clientes, os gquais, na maioria das vezes, sao empresas privadas
nacionais e em menor nimero, entidades de classe.

Preocupados em ndo incorrer no erro da generalizagdo demasiada, delimitamos

nossa analise a4 comparagao de dois tipos de lobbying, o lobbying classista e o lobbying

da sociedade civil como a preocupagio ambiental ou o anti-tabagismo. No Brasil, os interesses
defendidos pelo lobbying piblico tém origem e fim no proprio Estado.



privado. Esses dois tipos de lobbying sdo os que apresentam uma maior diversidade
com relacio aos interesses defendidos.

Com relagdo ao fobbying publico e ao lobbying institucional, analisamos sua
forma de atuag&o, porém, privilegiamos seu histérico e sua forma de organizagao.
Atencao especial foi dada a forma de atuagéo e estratégias de acdo utilizadas pelos
lobbying classista e privado. |

Alguns autores se referem a atuacdo dos lobistas levando em conta,
principaimente, fatores externos a sua piopria organizacdo, como os clientes
representados ou a esfera que se pretende influenciar, seja ela o poder Legislativo ou
Executivo.

Nossa hipdtese principal consiste na afirmagdo de que os procedimentos
adotados na atividade de representacdo de interesses e pressao pelos lobistas sao
diferentes em fungdo de sua organizacdo dentro dos quatro tipos de lobbying
apresentados, e ndo em funcao dos interesses representados ou do centro decisoério
em que exercem pressao. Desse modo, afirmamos que os lobistas de entidades
classistas como a CNI e o DIAP, agem segundo a logica de disseminacdo de
informacac qualificada, enquanto os lobistas de pequenos escritorios utilizam
predominantemente seus contatos e relagbes pessoais para exercer pressac ou
influenciar os tomadores de decisdo, o que aproximaria sua pratica do trafico de
influéncia. Um fator a ser levado em conta é a visibilidade ptblica que entidades como
CNI e DIAP possuem.

Para alcancar os objetivos descritos, nosso trabalho de campo assumiu as
caracteristicas de uma pesquisa qualitativa combinando pesquisa documental,
bibliografica e um trabatho etnografico. Os dados e informacbes necessarias foram
coletados através de fontes priméarias e secundarias. Os dados primarios foram obtidos
a partir de observagdo direta e indireta e os dados secundarios, a partir de jornais e
revistas de grande circulagdo nacional, como os jornais A Folha de Sao Paulo, O
Estado de Sao Paulo, Gazeta Mercantil e as revistas Veja, Isto E, etc.

A escolha de um trabalho etnografico, realizado por observacao direta e indireta,

justifica-se pela natureza do nosso objeto de estudo. Como ja ressaltado anteriormente,




o lobbying & tido como ilegal ou visto meramente como trafico de influéncia e corrupgao.
Essa estigmatizacdo fez com que a coleta de dados tenha sido mais dificil, pois os
lobistas nem sempre aparecem como tal e é necessario um frabatho de investigacao
utilizando-se informantes gerais para chegar aos informantes-chave. Acreditamos que
métodos quantitativos como surveys nao seriam suficientes para garantir a obtencao de
dados em uma pesquisa que trata de um fenémeno nao oficial como o lobbying.
Concordamos com Bezerra (1999:26), quando argumenta que,

“as praticas sociais, como bem lembrou F. Weber, ndo possuem O mesmo grau de
visibilidade, reconhecimento social ou legitimidade. Neste sentido, elas nao s&0 igualmente
apreendidas pelos diferentes métodos de pesquisa (por exemplo, estatistica, entrevista por
questionario ou pesquisa de campo). O trabalho etnogréafico, argumenta a autora, mostra-se
particularmente Util para o estudo dos fendmenos menos oficiais”.

E importante ressaltar que, ao nos referirmos a observacao direta, ndo estamos nos
referindo a observacéo participante, pois a mesma requer um equilibrio entre os papéis
de participante e de observador e uma clara compreenséo do envolvimento do
pesquisador naqueles papéis, ou seja, o observador deve representar um papei no
grupo em que esta inserido. Identificamo-nos como pesquisadora, nos tornando assim
um participante observador, o que nos deu maior liberdade para participar ndo s6 de
ocasides formais, mas também das informais.

A observacao indireta foi efetivada por meio de entrevistas orientadas para
buscar informagdes especificas, a partir da identificacao de individuos importantes para
o tema de estudo em guestao. Nossa opgao recaiu em entrevistas formais e informais.
As entrevistas formais foram semi estruturadas®, com questdes prescritas e seqiéncia
pré-planejada, ideal para a coleta de dados socio-econdmicos e profissionais dos
lobistas. Ja as entrevistas informais foram menos estruturadas visando dar liberdade ao
informante para discorrer sobre sua forma de atuagao e organizagao, sua relacéo com
os poderes Legislativo e Executivo e tambem sobre a relagdo com seus ciientes.
Algumas entrevistas foram gravadas com O consentimento do informante. Porém, o
anonimato de nossos informantes foi mantido. Nos referimos aos nossos entrevistados

utilizando o cargo que ocupavam na data da entrevista e evitamos adicionar qualquer

2 0y roteiro de entrevista semi estruturada encontra-se no anexo 1.



informac@o que possa identifica-lo. As denominagbes sdo: assessor parlamentar A,
executivo de relagdes governamentais A ou lobista A, B, C, consecutivamente.

A identificacdo dos informantes-chave foi feita através de contatos ja
estabelecidos pela pesquisadora e também novos contatos adquiridos em Brasilia.
Foram utilizadas também informacbes obtidas com informantes gerais, ou seja,
parlamentares, assessores parlamentares, chefes de gabinete, profissionais da area de
comunicacao e relagbes plblicas.

A amostra foi intencional, selecionada a partir da técnica bola de neve pela qual
a escolha dos informantes-chave dependeu de informagges e indicagdes dos proprios
entrevistados.

O acesso a esses informantes-chave foi facilitado pelo fato de ja possuirmos
contatos em nosso universo de pesquisa. Como ja ressaltado por Bezerra (1999) e
Barros (1978), é necessario que tenhamos fiadores e também que contemos com
relagbes pessoais que possam nos auxiliar na obtencao das entrevistas. Tanto os
fiadores quanto as relagbes pessoais estabelecidas visaram nos apresentar como
pesquisadores legitimos e garantir que féssemos recebidos.

G tamanho da amostra foi determinada por dois fatores: saturacao e
redundancia. A saturacdo ocorreu quando os informantes, particularmente o informante
chave, expressaram a sensagao de ja ter informado tudo o que foi guestionado e a
redundancia ocorreu quando se obteve o ponto de saturacac na variedade de
informacdes.

As observacdes diretas foram anotadas em nosso diario de campo ou fichas com
dados identificando data, local, horaric em que foram realizadas. A analise dessas
informagbes seguiu 0s passos caracteristicos da sistematizacdo de material levantado
em pesquisas etnograficas ou pesquisas de campo. Em outras palavras, consistiu na
identificagao de categorias, temas que serviram aos propésitos da confeccdo da tese.

A elaboracdo dos dados implicou analise de contetdo efetivada a partir de
categorias extraidas da leitura e releitura do material levantado. Os dados obtidos pela

parte mais estruturada das entrevistas foram sistematizados de forma a se identificar o




perfil sdcio-econdémico e profissional caracteristico dos lobistas em cada um dos tipos
de lobbying identificados.

O trabalho foi dividido em quatro capitulos, observando sua ordem légica. No
primeiro capitulo discutimos a conceituagao de lobbying e suas caracteristicas, assim
como seu surgimentc e desenvolvimento no Brasil, além de apontarmos as suas
caracteristicas negativas.

O segundo capitulo consiste em apresentar um perfil do lobista, através da
discussao das seguintes questdes: composicao da amostra entrevistada; caracteristicas
demograficas e educacionais dos lobistas; condi¢go de insergac no mercado de
trabalho; experiéncia anterior de trabalho e situagdo atual no mercado de trabalho. A
partir dessas categorias foi possivel tragar o perfil dos lobistas entrevistados.

No capitulo trés apresentamos o histdrico, a estrutura, a organizacao e a forma
de atuacio dos quatro tipos de lobbying investigados. A comparagao entre o lobbying
classista e o lobbying privado foi efetuada nesse capitulo e nos mostrou que algumas
caracteristicas referentes aos interesses defendidos e a organizagéo interna dos dois
tipos de lobbying determinam as suas diferencas.

No capitulo quatro discutimos a construgéo do estigma do lobbying, assim como
as tentativas de regulamentacdo da atividade tanto no poder Legislativo quanto no
poder Executivo, as tentativas de auto-regulamentacao por parte dos proprios lobistas,
uma alternativa a idéia da regulamentacéo e as tendéncias de profissionalizagao da
atividade.



10




Capitulo 1

Organizagio e desenvolvimento do
lobbying no Brasil Contemporaneo

11



1. Origem e significado do lobbying

A palavra “lobby” significa, em inglés, ante-sala, vestibulo, saguao. Por extenséo,
o lugar onde ficavam as pessoas que procuravam influenciar as autoridades efou
politicos e que acabou por designar a agdo de profissionais ou grupos que buscavam
exercer pressoes, muitas vezes legais, para que fossem aprovados projetos ou medidas
em beneficio daqueles que séo por eles representados (Borin, 1988).

O primeiro cientista politico a empregar o termo lobby como a busca de
influenciar decis6es politicas ou a aprovacao ou rejeicéo de leis pelo Poder Legisiativo
foi Arthur F. Bentiey em The Process of Government editado em 1908 (Lemos, 1988).

Ha duas visbes sobre a origem do lobby. A primeira é a de Freire (1986), que
afirma que o lobby tem como origem a pratica dos agricultores do Estado de Virginia,
nos EUA, que procuravam, ainda no século XIX, influenciar as decisées sobre politica
agricola por meio de seus representantes, na ante-sala do edificio do Parlamento (apud
Borin, 1988).

A segunda vis&o é a de Graziano (1934), que afirma que o lobby emerge no
contexto americano com a politica de interesses depois das eleicbes de 1896, bem
como em consequéncia da derrota do movimento operario no final do século, que
decidiu a luta de classes nos EUA.

Dessa perspectiva, o lobbying seria um produto de uma “homogeneizacao”
politica, e muitas de suas estratégias e todos os seus procedimentos especificos seriam
impraticaveis em um mundo marcado por profundas divisdes ideolégicas.

O lobbying surgiu como processo de didlogo entre grupos de interesses
econdmicos € o governo, tendo sido apropriado por organizagbes que nao tinham
motivos econdmicos, as quais poderiam ser denominadas de entidades sociais ou
idealisticas, comprovando a validade do processo para representar interesses face aos
ag zntes governamentais.

Entendemos o lobbying come o processo pelc qual os grupos de pressao
buscam participar do processo estatal de tomada de decisbes, contribuindo para a
elaboracéo das politicas puiblicas de cada pais.
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Os grupos de pressdo sao grupos de interesse que exercem pressdo. A pressao
& a atividade de um conjunto de individuos que, unidos por motivacbes comuns,
buscam através do uso de sancées ou da ameaga do uso delas, influenciar sobre
decisbes que sao tomadas pelo poder politico, seja a fim de mudar a distribuigao
prevalente de bens, servicos, honra e oportunidades, seja a fim de conserva-ia frente as
ameacas de intervencdo de outros grupos ou do proprio poder poiitico
(Schwartzenberg, 1979).

O lobby se dirige aos centros de decisdo, ndo sendo nenhuma agdo de
marketing. Ele ndo procura vender um produto ou servicos, mas sim influenciar
burocratas efou politicos para a tomada de decisdes que beneficiem um grupo social ou
empresarial, um programa econdmico ou uma linha de atuagao de determinado
segmento sécio-econdmico, mediante uma legislagdo especifica ou por meio de
medidas especiais. Fornece a esses burocratas e politicos informagdes que
supostamente eles n3o detém e que sdo essenciais para a maior clareza sobre o tema
em questao (Borin ,(1988).

Desse modo, os grupos de pressdo utiizam o lobbying para esclarecer o
legislador ou a autoridade pablica sobre as decisbes ou propostas que possam vir a ser
encaminhadas como um mecanismo operacional de persuasdo. O lobbying deve ser
visto como informacdo objetiva disponivel para, em tempo habil, instrumentar a melhor
decisao.

Para Lemos (1988:49), “O lobby precisa ser visto como a organizagdo e a
operagao de “um eficiente canal de informagdes de mao dupla”, entre a entidade que o
apropria e o setor do poder que focaliza™

A atividade inclui a coleta de informagbes, propostas politicas, estratégias
apropriadas para dar suporte a tais demandas, confeccao de pesquisas e a procura por
aliados. O lobbying proporciona a troca de informagbes e de idéias entre governc e
partes privadas, capazes de infundir nas politicas publicas conhecimento de causa e
realismo consciente. Seu Gitimo estagio é a pressdo, momento em que o lobista deve

se valer de seu poder de comunicacio e persuasao (Graziano, 1994 e 1996).
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Dessa maneira, lobbying é saber especializado e representacio técnica, pois
enquanto representam interesses especiais, os lobistas sio o sustentaculo da
informagao de um especialista técnico-politico (Graziano, 1994).

Essa atividade requer uma presencga organizada no centro de decisées de cada
pais. Segundo Graziano (1996:139),

“os lobistas e suas organizacdes sdo portadores de um conhecimento especializado em
suas gareas particulares de atuagdo. Nenhum congressista, ou qualquer de seus
assessores, tem, por exemplo, conhecimento do sistema de tributacio pertinente a
educagdo superior comparavel ao do especialista em assuntos fiscais contratado pelas
sociedades cientificas”.

Apesar de ser encarado com desconfianga e associado ao abuso do poder
econdmico (em funcdo da necessidade de recursos de monta para pessoal e infra-
estrutura envolvidos no fornecimento de informacées, relatérios, pesquisas, elaboracao
de estatisticas, promogdo de debates e eventos especiais, propaganda), segundo
Figueira (1987), o lobby desempenha destacado papel como forca social de
aproximac¢ao entre sociedade e o Estado.

De nosso ponto de vista, o lobbying é um aspecto inerente a politica democratica
e ao repertério de seus instrumentos, uma vez que,

“Originario do préprio mecanismo democratico, a esséncia do lobby € a informacio direta, a
visdo aprofundada de um fato ou situacdo, suas razdes, consequéncias ou implicagbes,
proximas ou remotas. Seu relacionamento orgénico com a pratica democratica baseia-se no
consenso universal que nega a onisciéncia dos agentes governamentais, assim como dos
demais participes da sociedade e, a0 mesmo tempo, indica ser altamente salutar o exame
de todas as informagbes precedentemente a qualquer tomada de posicdo. O que faz do
lobby uma préatica racional por exceléncia e obrigatoriamente responsavel pelas
consequiéncias que vier a gerar” (Lemos, 1988:49).

No Brasil, o lobbying é reconhecido como atividade de relagbes publicas, de
assessores parlamentares, de jornalistas e profissionais liberais, identificados com os
interesses de um determinado grupo empresarial ou segmentos sociais organizados da
sociedade, que exercem suas influéncias de forma transparente, respondendo perante
a Justica por qualquer ato que exceda os limites da atividade lobista, mesmo aqui, onde

ele nao é regulamentado {Borin, 1988).
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2. Lobbying: um fendmeno da democracia norte-americana

Para Graziano (1994), nenhum pais foi tao longe quanto os EUA no
reconhecimento do lobbying como institui¢o e profissdo. Ha uma regulamentagao legal
e o nimero de pessoas envolvidas no processo é elevado. Os lobistas sao um
componente fundamental da classe politica, sem a qual a politica americana, em sua
atual configuragao, seria inimaginavel.

Dessa forma, segundo o autor, ha trés aspectos que o caracterizam como
componente fundamental da democracia americana. O primeiro aspecto esta
relacionado a uma concepcéo ampla de interesses, mais ampla e abrangente que as
encontradas nas variantes européias do pluralismo. Esses interesses nao se resumem
a variaveis econdmicas quantificaveis, pois expressam também inclinages,
preferéncias, finalidades ou paixdes. Ha uma enorme gama de interesses organizados
em jogo, que podem ser vistos através da atuagao de igrejas, universidades, minorias
étnicas, governos locais e estados, assim como os grupos de interesse publico ou
lobbies de cidadaos, que s&o bastante fortes nos EUA.

O segundo aspecto diz respeito & competitividade da politica dos grupos, que se
mostra contraria aos sistemas centrados em pactos, como 0s neocorporativos.
Movimentos cooperativos s6 ocorrem no interior da propria “comunidade” lobista da
qual o grupo faz parte, e coalizes, quando se formam, tém duragdo proviséria e
finalidade circunscrita a determinado jogo.

O terceiro aspecto diz respeito as complexas relagdes entre politica de pressdes
e o processo democratico. Reside no carater instrumental da reciprocidade que
viabiliza, ou seja, nas expectativas da clientela que apdiam-se na capacidade de obter
respostas apropriadas e oportunas de funcionarios e de instituicbes publicas, mediante
um repertério variado de instrumentos, estrategias e recursos.

Segundo o autor, o crescimento do lobbying refiete, além de importantes
mudancas na economia politica da sociedade americana, também forgas profundas na

cultura politica desse pais.
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3. Classificando o lobbying

O que singulariza o lobbying e the confere imensa complexidade é a sua fluidez.
Desse modo, ha diversos fatores que podem contribuir para a dificuldade no
estabelecimento de um padrao rigido de classificacgo. Esses fatores sao: o carater
transitério de alguns interesses defendidos, as aliangas efémeras entre setores da
sociedade em torno de interesses convergentes e o surgimento de novos interesses na
sociedade (Aragdo, 1992).

Werneck Vianna (1995) analisa o lobbying a partir de uma série de categorias.
Com relagé@o a natureza e ao escopo do interesse, a autora afirma que o lobby pode
representar uma grande empresa (a IBM, por exemplo), grupos de empresas (as
grandes empresas de um setor) ou fragdes do capital (os bancos, o capital imobiliario,
etc), pode também ser representativo de segmentos sociais, mais ou menos amplos,
com ou sem intersegbes, com interesses empresariais: universidades, cientistas,
consumidores, portadores de deficiéncias fisicas, minorias, e tantos outros; e pode
ainda aparecer como representante de um sindicato ou dos interesses de um setor de
trabalhadores. '

Com relacao ao perfil organizacional do lobbying, afirma que os [obistas, em
certos casos, sdo identificados como representantes de um grupo ou empresa, ou seja,
€ o lobbying individual. Porém, cada vez mais, o lobbying individual & tido como
ultrapassado e vem sendo substituido por escritérios (geralmente de advocacia e/ou de
consultoria) e por associagbes. As diferencas se agugam quando a autora analisa os
Institutos (ou organizacbes White-haf) e as coalizées. Ambos se apresentam como
representativos de interesses amplos, relacionados ao bem publico. Os institutos, no
entanto, procuram se revestir de feicbes académicas. Ja as coalizdes retinem “aliados
nao tradicionais” - sindicatos e associagdes empresariais, grupos de consumidores e
firmas industriais -, ¥8m possuem visibilidade publica e legitimidade junto a opinido
publica e visam diminuir as incertezas de decisores e congressistas quando

pressionados a beneficiar algum interesse.
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Outra categoria de andlise é a relagdo mantida com os clientes. Existem os
lobistas “vinculados” - agueles que trabatham para um ou mais interesses e que sao
reconhecidos como tal - e os gum-for-hire, os que, individualmente ou através de
“egcritorios”, alugam seus servigos a causas bem pagas, quaisquer que sejam.
Também nesta dimensdo as fronteiras s&o opacas, pois o lider de uma associagdo que
atua como lobby pode ter “seu proprio negoécio” como free-fance.

A (ltima categoria utilizada refere-se ao experfise do lobista. Ha os especialistas
em acesso, os que sabem contactar, quando perguntar € como conseguir respostas, e
os que dominam a informagdo. Os especialistas que dominam a informagao sao
técnicos que trabalham com exclusividade para lobistas, membros de entidades de
pesquisa que dao consultoria aos lobbies e que normalmente possuem seus préprios
institutos.

As estratégias empregadas na atividade de lobbying variam, qualificando
diferenciadamente os lobbies. Contudo, criar categorias explicativas sobre o lobbying e
tarefa complexa, j4 que a atividade se compde de um emaranhado de praticas

justapostas ou interconectadas que ocorrem simultaneamente.

4. Lobbying x Corrupcéao

Ressaltamos gue o nosso trabalho néo teve como objetivo principal o estudo da
corrupgdo, uma vez que nossa investigagao teve como foco a atuag@o dos lobistas -
agentes de um grupo de interesses, ou de pressao, que atuam junto ao poder publico
com o intuito de representar seus interesses - com o objetivo de analisar sua relacao
com os poderes Legislativo e Executivo, assim como a relagdo com seus clientes e,
sobretudo, as estratégias de acdo que utilizam para alcangar os objetivos pretendidos
por seus clientes, procurando assim caracterizar o processo de influéncia no Brasil.

Desse modo, esperamos poder contribuir para a compreenséo do funcionamento

do lobbying no Brasil.
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A corrupgéo, no entanto, como bem demonstrado por Bezerra (1999), faz parte
do jogo da representacido de interesses e por isso & importante, para situar nosso
objeto, distingui-lo da corrupgéo e do trafico de influéncia.

O lobbying no Brasii esta envolto em um forte estigma de marginalidade, pois
durante décadas foi confundido com a pratica de corrupgao e trafico de influéncia.

No entanto, tanto corrupgdo quanto trafico de influéncia nio fazem parte do
conjunto de estratégias de agao utilizadas pelo lobbying. Ambos s&o crime e devem ser
punidos como tal. Desse modo, é importante mostrar a diferenca entre esses modos de
atuacao.

O estude de Graziano (1998), ao discutir a relagdo entre o lobby e o interesse
publico, € uma tentativa de distinguir lobby e corrupgéo.

O autor argumenta que, na Europa, o lobby €& visto como uma anarquia
organizada. Ao referir-se a essa constatac@o, o autor apresenta alguns fatores que
podem evitar que esse proceséo degenere em anarquia e corrupcao.

Aponta seis fatores: a) lobbying é representacao politica de interesses, os
clientes sao identificaveis e instituicdes de prestigio recorrem a pratica; b) a atividade
vem sendo prevista como o exercicio de liberdade de expressao, reuniao e direito de
peticao de desagravo; c) o lobby é regulamentado e institucionalizado; d) o lobista é
empregado em uma organizacdo a fim de representa-la politicamente; e) as
associacbes que recorrem ao lobby exercem uma regulacéc social sobre ele e f) o
lobby ndo é s6 pressdo; para exercer a atividade deve-se coletar informacdes, redigir
propostas politicas, pensar em estratégias apropriadas para dar suporte a essas
demandas, confeccionar pesquisas e procurar aliados.

Em primeiro lugar, afirma que fazer lobby ndo é corrupgéo. Ha algumas “areas
cinzentas”, mas os representantes de interesses privados e as autoridades publicas
percebem claramente essa diferenca. £ na area do financiamento de campanhas
eleitorais que o lobby e a corrupcao se interpenetram de maneira mais perigosa.®

® Ja no Brasil, como demonstrou Bezerra (1999), uma area perigosa de interpenetragdo entre lobby e
corrupgéo é a de liberacdo de verbas para estados e municipics.
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Graziano (1996:138) aponta uma demarcacdo bastante nitida com relagao a

essas duas atividades:

“Q lobby & representacio politica de interesses em nome e em beneficio de clientes
identificaveis por intermédio de uma panéplia de esquemas gue, em principio, excluem &
troca desonesta de favores. O proprio fato de que instituigbes de prestigio — desde
universidades respeitadas, como Princeton e Harvard, até governadores de estados e a
Conferéncia da lgreja Catdlica Americana (organizagao dos bispos americanos), € uma
série de outras — recorram normalmente ao lobby, diretamente ou por intermédio das
suas associagdes, reforga aos othos do publico a disting&o entre a fisiologia e a patologia
do lobby”.

Assim visto, lobbying e corrupgcao tendem a se excluir mutuamente uma vez que,
o lobbying é uma operagéo cara e seu retorno € normalmente incerto.

Em primeiro lugar, o autor ndo acredita que haja espago para o lobby em
sistemas politicos onde a corrupgdo j@ se generalizou, assumindo dimensbes
sistémicas, como na Russia.

Porém, o autor faz uma ressalva a essa argumentacéo, dizendo que “estudos
recentes sobre corrupgao politica destacam nitidamente esse aspecto. Revelam que os
lacos de cumplicidade entre autoridades publicas e elites sociais sdo tdo estreitos que o
lobby é a um s6 tempo intil e sem sentido” (Graziano, 1996:144).

A partir dessa afirmacgao, ha de se acreditar que Graziano nao tem uma opiniao
firme sobre a necessidade do lobby, ja que sua relagdo com a corrupgao € tao ténue.

Em segundo lugar, ha dispositivos constitucionais para o lobby, ja que essa
atividade vem sendo entendida como o exercicio de liberdades previstas na Primeira
Emenda (1971) - liberdade de expressdo, de reunido, € o direito de petigao de
desagravo.

Em terceiro lugar, o lobby nos EUA ¢é regulamentado pela Lei de
Regulamentacdo do Lobby, de 1946, que ajudou a institucionalizar a pratica. A
regulamentacdo visa revelar abertamente os interesses legislativos, inclusive o nome do
“orincipal” e dos recursos financeiros envolvidos. A lei de 1946 vem sendo
constantemente aprimorada e o Public Disclousure Act de 1995 estendeu o0s
dispositivos da lei aos contatos entre os lobistas e a administragao publica, ja que a lei

de 1946 previa apenas os contatos com o Congresso. Graziano (1996) afirma que a
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regulamentaca@o € ineficaz, uma vez que apenas uma pequena parcela dos 15 mil
lobistas profissionais de Washington sao registrados.

Em quarto lugar, ao discutir a composicsio social dos lobistas, afirma entender
como lobista toda pessoa que é empregada numa organizagao, qualquer que seja seu
titulo formal, e encarregada de fazer a representacao politica dessa organizacio.

Para Graziano (1996:139), “a composicdo social desse corpo de pessoas
favorece sua profissionalizagdo, por conter importantes implicagbes deontolégicas
(elaborag@o de cédigos de conduta, controle social pelos pares, etc.)”.

Em quinto lugar, ha mecanismo de regulagdo social atuando sobre o lobby.
Normalmente o lobby se origina dos interesses politicamente organizados em
associagbes, que nao costumam agir isoladamente. Desse modo, acabam por criar
“comunidades de lobby”, para trocar informagges, construir coalizbes, efc.

Por ultimo, o autor argumenta que lobbying ndc é apenas exercer pressio. A
pressao € o ultimo estagio de uma multi-facetada cadeia de atividades, que incluem
coleta de informacao, propostas politicas, estratégias apropriadas para dar suporte a
tais demandas, confecgéo de pesquisas e a procura por aliados.

Apesar de todos os argumentos apresentados por Graziano (1996), do nosso
ponto de vista, o que diferencia lobbying e corrupgdo € a durabilidade dos resultados
alcangados.

De um lado, ao utilizar-se da corrupcao, os grupos de pressdo podem conseguir
resultados mais imediatos, porém, toda vez que o assunto voltar a apresentar riscos ou
oportunidades, relagbes esptrias deverdo ser retomadas e mais dinheiro sera gasto.
Portanto, a longo prazo essa pratica se torna incerta e perigosa.

Por outro lado, ao defender um interesse no Congresso Nacional, os grupos de
pressao tém grandes chances de vé-lo sendo transformado em leis que podem
regulamentar todo um setor produtivo, criar oportunidades ou evitar riscos para
comunidades inteiras. O resultado do lobbying, dessa maneira, é seguro e duradouro,
além de legitimo.

Sendo assim, diferentemente do que se busca ao utilizar-se a corrupgao, com o
lobbying,
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“busca-se a conversacao detalhada, exaustiva, sempre que possivel, ja que sua forga reside
na argumentaclo consistente, que perdure além do efémero contato entre as partes,
dispensando gualquer forma de ‘reforgo de argumentagio”, exceto o proprio peso das
razbes alinhadas, podendo até se tratar de uma diferenga sutil, mas ainda assim, uma
diferenca (Lemos, 1988:75).

5. Caracteristicas negativas do lobbying

Apesar de acreditarmos que o lobbying desempenha destacado papel como
forga social de aproximag&o entre sociedade civil e Estado ao possibilitar a participagao
dos grupos de pressao no processo de tomada de decisdes, ele carrega um estigma de
marginalidade que ndo pode ser desprezado.

Esse estigma comecgou a ser gestado juntamente as primeiras denuncias de
corrupgao relacionadas a pratica, ja na década de 70. Hoje, a palavra lobbying carrega
um significado tao negativo que os proprios profissionais da area preferem utilizar
outros termos para descrever sua atividade.

Desse modo, acreditamos ser importante ressaltar ndo sé os aspectos positivos
do lobbying, como também suas caracteristicas negativas.

Alguns autores mostraram em seus trabalhos uma face do lobbying realizado no
Brasil que se utiliza da corrupgao e trafico de influéncia para a representacao de
interesses (Borin, 1988; Figueira, 1987; Bezerra, 1995 e 1999).

Bezerra (1999) mostrou a atuagio dcs escritorios de lobby e consultoria na
liberagio de verbas dos Ministérios para prefeituras municipais e governos estaduais
utilizando-se da intermediacdo de parlamentares. O que se vé séo redes de relagdes
pessoais atuando sobre o trémite dos pleitos, que envolvemn Ministros, deputados,
senadores, assessores parlamentares, funcionarios federais, técnicos, prefeitos e
governadores. Mostra também como as grandes empreiteiras montam esquemas de
influéncia para a liberacdo de verbas, utilizando-se ou néo dos servigos dos escritorios
de lobby e consuitoria.

Para agilizar os pleitos, os funcionarios recebem presentes e dinheiro dos
assessores parlamentares e lobistas, que “acompanham” os processos do interesse de

seus clientes.
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Mas as atividades dos escritérios de lobby néo dizem respeito apenas ao
“acompanhamento” dos processos. Muitas vezes esses escritorios sdo responsaveis
pela elaboracdo do projeto e pelo encaminhamento das providéncias burocraticas
necessarias para o encaminhamento de processos ao Ministério. Ao receber
informacdes privilegiadas dos funcionarios federais, informam aos prefeitos e
governadores quais verbas serdo liberadas e como devem proceder para ter acesso a
essas verbas,

Apesar de entendermos lobby como saber especializado e informacéo
privilegiada, sabemos - como o estudo de Bezerra (1999) mostrou, e como a imprensa
noticia cotidianamente - que o lobbying nem sempre & praticado da maneira ideal.

Além das préticas ilegais propriamente ditas, o lobbying apresenta algumas
caracteristicas que podem ser vistas como danosas a uma sociedade democratica e
igualitaria.

Em primeiro lugar, gostariamos de ressaltar os investimentos de monta que
devem ser feitos para qualquer tipo de acao de lobbying.

Apesar do lobby pliblico no Brasil ndo ser forte, como Aragao (1992) afirma,
ideaimente, qualquer grupo de interesse ou pressdao pode se associar a outros de
mesmo tipo e que apresente os mesmos ideais e montar uma estratégia de lobbying no
Congresso Nacional. Desse ponto de vista, ha condigdes iguais para todos, o que
reforgaria o interesse publico.

Porém, nem todos tem condigées financeiras e estrutura para realizar a atividade
de lobbying.

O fato de que apenas alguns segmentos da sociedade s&0 aptos a implementar
uma acao de lobbying, leva a um desequilibrio na esfera da representacio de
interesses. O ideal seria que todos os segmentos da sociedade - sejam eles de
trabalhadores ou de empresarios, grupos ambientalistas ou feministas - tivessem as
mesmas condi¢des de implementar uma agéo de lobbying. No entanto, no ¢ o que a
realidade nos mostra.

Um exemplo bastante simples dessa argumentacao reside nas diferengas com
relagéo & estrutura que possuem a CNI e o DIAP. A CNI dispde de recursos financeiros
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muitas vezes maiores que os do DIAP. E isso ocorre porque o DIAP, além de néo ser
agraciado com a contribuigdo sindical das Federagbes e Sindicatos da Industria,
depende da mensalidade de seus associados para se manter.

Desse modo, é inegavel que o lobbying apresenta um formato de articulagao de
interesses que acentua as divisdes sociais e favorece os grupos que possuem maiores
recursos financeiros.

Outra questao que deve ser levantada esta relacionada & pratica dos lobistas. Ao
defender interesses especificos e muitas vezes particularistas, o modo lobista de
influenciar decisdes incide negativamente sobre as possibilidades de alargamento da
protecao social promovida pelo Estado, uma vez que coibe coalizbes amplas e
duradouras.

Todos esses fatos conjugados reforgam ainda mais um grande preconceito que
existe com relacdo a atividade. Dependendo do segmento social que implementa a
pratica, esse preconceito aumenta ou diminui.

Se o lobbying é realizado por um grupo de presséo do setor financeiro, € um
lobby do mal e, portanto, ilegitimo. Porém, se o lobbying é realizado por um grupo de
pressao que congrega os interesses de trabalhadores ou de uma ONG ambientalista,
entdo o lobbying realizado é considerado do bem e, portanto, louvavel.

Com relacdo ao iobbying privado, o preconceito € ainda maior, pois ele &
rapidamente relacionado ao abuso de poder econdmico e @ defesa de interesses
egoisticos ou particularistas. No entanto, como € visto o lobby publico? O lobbying de
alguns setores governamentais € particularista, porém, n&o é visto como tal.

De nosso ponto de vista, isso ocorre pois ndo se vé o proprio Estado como
lobista, defendendo interesses particularistas em seu proprio bojo. Se é Estado, o
interesse ptiblico vem em primeiro lugar e ndo ha discussbes sobre sua legitimidade ou
nao.

Os lobistas s@o os mais afetados por esse preconceito. A sociedade os vé de
maneira negativa, pois & atribuida a eles imensa influéncia politica e, portanto, um

poder de transformagao que nem sempre 0s MesmMos possuem.
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A nao regulamentacdo da atividade também contribui para o que o estigma se
perpetue, ja que nao ha impedimentos iegais para aqueles que exercem a profissao de
maneira inapropriada.

Existe um certo desconforto com relagdo a atividade, e isso & inegavel. Quanto
menos ideologizada e mais particularista nossa sociedade se torna, mais necessaria se

faz a discussdo em torno do lobbying, pois o seu crescimento ¢ inevitavel.

6. Foco de atuagao do lobbying no Brasil: Executivo x Legislativo

Uma das questdes mais contundentes na discussao sobre o lobbying no Brasil
se refere ao seu foco de atuacdo. Afinal, a atuaga@o do lobbying se dirige ao poder
Legislativo ou ao poder Executivo?

O lobbying sempre foi visto como um instrumento proprio aos sistemas politicos
democraticos e sua atuagao comumente é dirigida ao poder Legislativo.

Porém, a histéria e o sistema politico brasileiros apresentam algumas
peculiaridades que se refletem na maneira como o lobbying é realizado em nosso pais.

Segundo Aragao (1992), na maioria das nagbes democraticas, a agéo dos
grupos de interesse verifica-se de modo mais intenso no ambito do poder Legislativo.
No Brasil, porem, é forte o lobbying que se dirige ao poder Executivo.

Um dos fatores mais fortes que levam os grupos de pressdo a dirigirem sua
atuacdo ao poder Executivo diz respeito a centralizagao do processo de tomada de
decisbes no poder Executivo, sobretudo apés a ditadura militar instalada no pais em
1964. Hoje, essa centralizagéo continua a ser uma realidade.

O lobbying sobre o Executivo foi possivel, j@ que no Brasil, as caracteristicas do
presidencialismo de 1889 e do centralismo de 1964 fizeram com que, por longos anos,
as atencbes se concentrassem no Executivo e ndo no Congresso Nacional (Aragio,
1992).

Com o Golpe de 1964, o governo tomou para si o poder de legisiar por meio de

decretos-lei, voltando-se a pratica dos 8 anos de Estado Novo. A nova regulamentacao,
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corporificada na Constituicdo de 1967 e no Ato Institucional n.° 5, promulgado pelo
Executivo em 1968, impedia que o Legislativo apresentasse varios tipos de emendas,
especialmente agquelas que resultassem em aumento de despesas ou modificassem a
utilizacdo de verbas. Estabelecia também prazos para a apreciagao dos projetos de lei
apresentados pelo poder Executivo. Se a conclusdo das atividades ultrapassasse o
tempo pré-estabelecido, os projetos de lei eram considerados aprovados. Essas
limitagbes e o poder do Executivo em promulgar decretos-lei eliminaram quase que
completamente a fungio legislativa do Congresso, excecéao feita ao sentido mais formal.

A Constituicdo de 1988 manteve as inovagdes constitucionais introduzidas pelas
constituigbes escritas pelos militares, com vistas a garantir a preponderancia legislativa
do Executivo e maior presteza a consideracao de suas propostas legislativas.

Para Figueiredo e Limongi (1999), ha uma continuidade legal entre o periodo
autoritario e o atual no que diz respeito as regras que regulam as relagbes entre o0s
poderes Executivo e Legislativo, e essa continuidade legal se refiete no foco de atuagao
do lobbying.

Segundo os autores, manteve-se a forte preponderancia do Executivo observada
ao longo do regime militar. A capacidade de editar - e reeditar - medidas provisorias, 0o
pedido de urgéncia e as vantagens estratégicas de que dispfe a apreciagdo do
orcamento e de créditos suplementares garantem ao Presidente a capacidade de ditar
como, quando e o que entrara na agenda do poder Legislativo.

As alteragdes constitucionais introduzidas pelo regime militar acabaram por
glevar o Executivo a posicdo de principal fonte de iniciativa legislativa. Na Constituicao
de 1946, as leis de iniciativa do Executivo corresponderam a 43% do total de leis do
periodo, aumentando para 89% no periodo militar. Em 1988 esse numero foi de 85%.
Esse padrao ndao muda na década de 90.

O impacto do Executivo na producéo iegislativa é uma conseqliéncia direta de
suas prerrogativas institucionais. As leis originarias de medidas provisorias enviadas
pelo Executivo e de projetos versando sobre matéria orgamentaria respondem por 60%
do total de leis na década de 90. O Executivo é responsavel pela iniciativa de 85% das

leis sancionadas no periodo pés-Constituinte.
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Essa preponderancia esta ligada ao fato da capacidade do Executivo em
controlar a agenda do Legislativo, uma vez que ¢é ele quem define prazos, e possui
posi¢ao estratégica para pressionar por prioridade a essas medidas.

A importancia das agdes governamentais que dependem de aprovacdo de
recursos e os prazos do exercicio orcamentario colocam nas maos do Executivo
recursos importantes que lhe permitem garantir ndo so a prioridade as leis por ele
introduzidas, como também boas chances de aprovagao da proposta inicial.

O Executivo domina o processo legislativo porque tem poder de agenda e esta
agenda & processada e votada por um poder Legislativo organizado de forma altamente
centralizada no Colégio de Lideres e nas Comissées, em torno de regras que
distribuem direitos parlamentares de acordo com principios partidarios.

A Constituicao brasileira de 1988 confere iniciativa exclusiva ao presidente em
matérias orgamentarias e veda emendas parlamentares que impliquem a ampliacao dos
gastos previstos. O presidente brasileiro tem ainda exclusividade da iniciativa em
mateérias tributarias e relativas a organizacdo administrativa.

A escassa autonomia do poder Legislativo na formulacdo de politicas publicas
torna a participagdo no governo ainda mais importante para os parlamentares
interessados em garantir retornos eleitorais.

A partir do exposto, podemos concluir que o Congresso Nacional esta longe de
constituir obstaculo & agao governativa do Executivo.

A centralizagao do processo de tomada de decisées no poder Executivo, iniciada
durante a ditadura militar @ em pratica até os dias de hoje, aliada ao forte poder de
legislar do presidente, que lhe da o poder de editar e reeditar Medidas Provisoérias,
controlar sua tramitacdo através do pedido de urgéncia e lhe possibilita ter iniciativa
exclusiva sobre matérias orcamentarias e tributarias, além de seu poder de barganhar
verbas e atribuicbes de maneira pouco democratica, utilizando-se do Colégio de
Lideres, sao os fatores que garantem a preponderancia do poder Executivo sobre o
poder Legislativo.

Dessa forma, seria impossivel que os grupos de pressdo desprezassem o poder
Executivo enquanto foco de atuagao.
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7. Breve historico sobre o desenvolvimento do lobbying no Brasil

Pouco foi escrito sobre lobbying no Brasil. Existem alguns estudos efetuados, em
sua grande maioria, por profissionais das areas do Direito, Administragao, Jornalismo e
Relagdes Publicas (Lodi, 1982 e 1986; Figueira, 1987, Lemos, 1988; Borin, 1988;
Aragdo, 1992 e 1994; Werneck Vianna, 1994 e 1995; Rodrigues, 1996 e Bezerra,
1999).

Bezerra (1999) e Werneck Vianna (1995), assim como Aragao (1992), sao alguns
dos poucos representantes da academia a estudar o lobbying no Brasil. Bezerra (1999),
um antropologo politico, ao discutir o processo de negociagdo para o orgamento da
Unido, esbarra nos escritérios de lobby e consultoria atuantes em Brasilia, fazendo uma
analise em que lobby e corrupgdo estdo fortemente ligados. Werneck Vianna (1995),
com o objetivo de desvendar os fatores de natureza politica que dificultam a
concretizagdo do modelo universalista de seguridade social inscrito na Constituicao de
1088, afirma que ha uma americanizagio (perversa) da seguridade social no Brasil e
utiliza-se do lobbying como categoria explicativa. Aragao (1992), por sua vez, produziu
um dos mais completos trabalhos sobre grupos de presséao ja escritos.

Uma das razoées para o pequeno interesse da academia sobre o lobbying reside
no fato de uma insisténcia demasiada dos pesquisadores em uma perspectiva estatista,
que Werneck Vianna (1994) chama de européia. Segundo a autora, além de reduzida, a
producédo académica parece sofrer de um certo preconceito, pois diversos trabalhos que
abordam a atuagdo de grupos sociais efou setores empresariais na defesa de seus
interesses procuram referenciais analiticos alheios & questéo do lobismo, contribuindo
para manté-la num certo limbo tedrico.

Segundo a autora, a literatura recente sobre politicas sociais acentua o papel dos
interesses diversificados na situacdo atual sem associa-lo ao lobbying como fendmeno
mais geral.

Foi atentando para esse fato que escolhemos, em nosso trabalho, fazer uma

discussdo de carater mais geral sobre o lobbying.



A maioria dos trabalhos sobre politicas sociais foi escrita nas décadas de 70 e
80. No entanto, isso ndo quer dizer que nio havia grupos de pressio atuando no
cenario nacional antes disso.

Segundo Figueira (1987), no século passado ja havia iobby no Brasil e o
movimento da abolicao da escravatura é um bom exemplo.

Aragao (1994), por sua vez, acredita que no século XIX ja se praticava lobbying
no Brasil e cita como exemplo as praticas da Associagdo Comercial do Rio de Janeiro,
que comegou a se organizar em 1808 com o objetivo de defender e cooperar ativa e
constantemente com relagdo a tudo quanto pudesse concorrer para o desenvolvimento
das classes que representava.

O autor lembra a atuagéo da Associagdo Comercial da Bahia, fundada em 1811 ,
e que em varios casos atuou em defesa dos interesses de seus associados e de
entidades coligadas, perante o Congresso Nacional durante a Primeira Republica.

Além dos estudos académicos escassos, eventos voltados para a discussio do
tema nao aconteceram em profusao.

A preocupacgdo com o fendmeno, embora nao seja nova, s6 tem se manifestado
em eventos esparsos. Um desses eventos foi a | Conferéncia Nacional da OAB em
1958, que incluiu o tema “Advocacia e Poder Legislativo: Lobbying™.

A tramitagao de leis - como a criagdo da Petrobras, o Cédigo Brasileiro de
Radiodifus@o, o Estatuto do Trabalhador Rural, fodas aprovadas antes do golpe militar
de 1964 - tiveram a decisiva participacdo dos grupos de press3o na sua aprovacao
(Aragao, 1992).

Ja durante a ditadura militar, a atuagso do grupos de pressao era restrita devido
a centralizagio do processo de tomada de decises no Executivo, o que resultou na
fragilidade do poder Legislativo. Essa centralizagio, porém, nao impedia que certos

grupos pressionassem o poder Executivo, 3 fim da obtencao de suas demandas.

O regime autoritaric levou a cabo a modernizac&o econdmica do Brasil. Criou interesses, ao
mesmo tempo em que impedia ou fragmentava suas vias de expressdo, mudando assim a relagéo
tradicional entre o Estado e a sociedade civil (Wemeck Vianna, 1995).
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Deu-se entdo a interrupgdo de um vigoroso processo associativo que tendia a se
fortalecer na medida em que a pratica democratica continuasse a ser exercida pela
sociedade. Segundo Schmitter (1971), ndo existia no Brasil pré-64 um genuino
pluralismo na organizacao dos interesses no pais (apud Aragao, 1992).

No entanto, o golpe militar teve ampla sustentagdo por parte de setores
organizados da sociedade civil, revelando a interferéncia dos grupos no sistema politico
do pais.

Durante sua vigéncia, hd um grau bastante alto de interferéncia por parte do
Estado na vida brasileira. Calcula-se que ao final do regime militar existiam mais de 150
mil normas, entre leis, decretos-lei, decretos, atos, portarias e circulares, regulando
praticamente todas as atividades no pais, principalmente a econdmica.

Uma reportagem da revista Visdo, publicada em 12/11/1973, chama a atencao
para a atuagdo dos grupos de pressdo no Congresso. Tinha como titulo: Lobby a
Brasileira (Aragao, 1994, Werneck Vianna, 1995).

Ja a Gazeta Mercantil, em 02/07/1980, publica a matéria intitulada: Lobby: no
Brasil, uma instituicdo fdc antiga quanto Brasilia. Seu autor narra casos de lobismo
explicito. Em 1982, a questdo dos iobbies motivou a publicagéo de mais de cingiienta
matérias e artigos na imprensa (Werneck Vianna, 1985).

Além do grande numero de matérias e artigos na imprensa, 1982 foi um ano
propicio a realiza¢ao de eventos sobre o lobbying.

O VIi Congresso Brasileiro de Relagdes Publicas trouxe especialistas
americanos, entre eles, Phillip Kotler, um proeminente autor da area, que ressaltou o
aspecto profissional do lobbying para o profissional de relagbes publicas. Nessa €poca,
profissionais de relagbes publicas deferidEam uma espécie de reserva de mercado no
exercicio das atividades profissionais como lobistas. Esteve presente tambeém o
Senador Marco Maciel, que posteriormente, em 1984, foi o primeiro pariamentar a
tomar a iniciativa de propor uma lei que regulamentasse a atividade.

Outro evento organizado na mesma ocasido foi um semindrio, promovido pela
Universidade de Brasilia, intitulado: “Lobby e Grupos de Pressao”. Professores,

profissionais e parlamentares avaliaram a legitimidade do lobbying.
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Para Aragéo (1994), um reflexo da importancia dessa nova realidade é o fato de
algumas entidades empresariais buscarem o Congresso para a defesa de seus
interesses. Seguem alguns exempilos:

1) Disputa de 1978 a 1980 entre distribuidores de veiculos e montadoras, que terminou
com um acordo de paz intermediado pelo Palacio do Planalto.

2) Disputa entre plantadores de frutas, notadamente de citricos, e produtores de
refrigerante, em 1975. Os plantadores queriam estabelecer um percentual de suco de
frutas nos refrigerantes.

3) No final dos anos 70 e inicio dos 80, uma disputa entre transportadores de cargas,
nacionais e multinacionais, encerrou-se com o veto presidencial ao projeto de lei que
permitia a entrada de empresas multinacionais no setor.

4) A indastria da comunicagdo mobilizou-se entre 1978 e 1984 para impedir a
aprovacao de projeto que bania a propaganda de cigarros na televisdo (Aragao, 1992).

Segundo Aragdo (1992), do ponto de vista econbmico, o pacto entre o alto
empresariado e o regime militar havia chegado ao fim, agravado pelos choques do
petroleo nos anos 70 e a redugio dos empréstimos externos, determinando o
encerramento do ciclo desenvolvimentista conhecido como o milagre brasileiro.

Apesar da excessiva intervencéo e regulamentagiio do Estado na economia, o
regime militar perdeu a capacidade de arbitrar o conflito entre diversos grupos
empresariais e os conflitos entre capital e trabalho e o aumento da pressao politica e
economica dos sindicatos de trabalhadores a partir de 1978 aliado a outros fatores
como o inicio de um ciclo de crise econdmica com o aumento da inflagdo; a perda do
poder aquisitivo da populacdo e, a ocorréncia de choques econdmicos através de
sucessivos planos heterodoxos com congelamento de precos e elevacao de tarifas
publicas, contribuiram para o inicio do periodo de abertura politica: lenta, gradual e
irrestrita (Aragéo, 1992).

Nos anos que antecederam a Constituinte, de fato, as condi¢cdes propiciadoras
do lobbying se consolidaram. Podemos ressaltar dois fatores: a) diversificacao de
instrumentos e canais de comunicagao entre segmentos, principalmente empresariais e
o Congresso; b) fragmentacéo crescente desta representacao (Wemeck Vianna, 1995).
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Em 1982, os grupos de pressé@o possuiam maior visibilidade no Congresso
Nacional, principalmente os grupos empresariais, pois, com a vitéria do PMDB nas
eleicées para a Camara do Deputados e nas vitorias oposicionistas no Rio de Janeiro,
Sao Paulo e Minas Gerais, 0 empresariado temia a ascensao das oposigoes ao poder.

Em 1983, era possivel perceber uma ligeira diferenga com relagao ao processo
adotado na representagédo de interesses. Embora o Congresso Nacional ainda fosse
fragil, os representantes ali alocados possuiam alguma influéncia.

“Conhecer os ministros & bom, mas ja nfo resolve tudo. O apoio de um
parlamentar é muito importante”, afirmou o lobista José Pereira Graga Couto a revista
Senhor de 31/08/1983.

Com a democratizag@o, uma série de agentes, pouco acostumados com © novo
modelo de participagdo e carentes de canais de representacao politica, aderiram ao
jobbying como forma de pressionar os decisores em favor de seus interesses, ¢ que
ganhou visibilidade no periodo de atuacao da Assembiéia Nacional Constituinte.

Em um regime democratico, a atuacio dos grupos de pressao e essencial, uma
vez que garante e defende efetivamente os interesses de minorias que o regime
representativo nao tem condicdes de abarcar.

O fortalecimento do Congresso Nacional como esfera decisoria é vital para esse
processo. Segundo declaragao do lobista Alexandre Paes dos Santos a revista Senhor
de 31/08/1983, o lobby tende a se expandir com o fortalecimento da influéncia dos
representantes eleitos. Segundo ele, “Ha 20 anos, nao ha lobby no Congresso. Agora,
como a oposicao fortaleceu-se, o lobby comecou a tornar-se importante. E os amadores
estao perdendo terreno” (Op. cit,, pg. 49).

A democracia trouxe novos atores a ar=na decisoria e os aspectos processuais
da tomada de decisao foram muito alterados. Dessa forma, o Congresso passa a ter um
poder sem precedentes na formulagao de politicas.

Segundo Aragdo (1992), foi a pariir das eleicdes de 1982 que o empresariado
passa a se preocupar com a oposigéo no Congresso, porém, antes, algumas entidades
ja realizavam servicos regulares de monitoramento legislativo. Destacavam-se as
seguintes entidades: CN! (Confederacdo Nacional da industria), CNC {Confederagao
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Nacional do Comércio), CNA (Confederacao da Agricultura e Pecuaria do Brasil), CACB
(Confederagao das Associagdes Comerciais e Empresariais do Brasil), ABERT
(Associagio Brasileira de Emissoras de Radio e Televisdo), Federacdo do Comércio de
Sao Paulo e FIESP (Federagao das Industrias do estado de Sio Paulo).

Essa nova situacéo, além de motivar uma aproximagio enfre os grupos e o
Congresso Nacional, os leva a montar departamentos de assessoria parlamentar e a
contratar consultores externos.

O aumento da importancia das assessorias parlamentares e a contratacio de
consultores externos é um reflexo dessa nova realidade. Nio s6 as empresas e
entidades de classe tratam de adquirir melhores recursos humanos, como o fazem
tambem deputados e senadores que passam a depender cada vez mais de assessores
quaiificados, que podem interpor certas barreiras ao assédio lobista, ou participar do
jogo. Sendo o lobbying uma via de mao-dupla, da mesma maneira que os lobistas
pressionam os parlamentares, os parlamentares pressionam os governadores para que
mobilizem suas bancadas. Nesse sentido, o papel do assessor técnico é o de alavancar
iobbies (Werneck Vianna, 1995).

No entanto, o processo de fragmentacdo das entidades representativas nao
cessou. A criagdo do PNBE (Pensamento Nacional das Bases Empresariais) e do IEDI
(Instituto de Estudos para o Desenvolvimento Industrial) resultam do descontentamento
de amplos segmentos da classe empresarial para com as entidades ja existentes, como
a FIESP. Segundo Werneck Vianna (1995:189), uma reportagem da revista Isto E de
14/09/1994 exemplifica esse fato. “Racha do setor eletro-eletrbnico provoca a
debandada de empresas da ABINEE para uma nova entidade”.

Lado a lado com as entidades “guarda-chuva”, como a CNl e a CNC, dezenas de
agrupamentos setoriais e lobistas de empresas ganharam status (formal ou informal) de
representantes de interesses empresariais (Werneck Vianna, 1995).

Segundo Aragdo (1992), apés 1983, dezenas de entidades empresariais de
setores especificos passaram a atuar no Congresso. isso ocorre porque:

1) Existe uma incapacidade natural das grandes entidades para tratarem, com
eficiéncia, temas especificos de determinado setor,;
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2) Ha necessidade de maior aproximagdo com o mundo politico, independente dos
canais de acesso das liderancas das grandes confederagbes;

3) Ocorre a existéncia de conflitos internos, especificos de entidades abrangentes,
frazendo a necessidade da maior generahzacdo do discurso em detrimento de
especificidade e segmentacgao;

4) Existe a crenca de determinados setores do empresariado de que as liderangas de
grandes confederagbes e federacbes estavam ‘“envelhecidas’, “defasadas” ou
excessivamente condescendentes com os poderes publicos;

5) Ha a constatacao de que multiplos canais reverberando a mesma posicao € mais
eficiente de que um Unico canal de defesa de interesses.

O retorno dos grupos de pressao ao Congresso Nacional, a partir do final da
década de 70, foi facilitado pela "abertura politica” e pela real perspectiva de que as
oposicoes poderiam assumir o poder (Aragao, 1992).

Em adendo a isso esta a luta pela redemocratizacao, com a anistia politica, a
reorganizagao partidaria, as diretas para Governador em 1982, a campanha eleitorai de
Tancredo Neves e o Colégio Eleitoral em 1985 e a Assembléia Nacional Constituinte
entre 1987 e 1988.

O resultado do processo de redemocratizagéo foi o fortalecimento do Congresso
Nacional como poder politico e, consegilentemente, dos grupos de pressao, que
retomaram seu lugar no processo democratico, fazendo pressdo e tentando influenciar
os legisladores.

A atuacdo dos grupos de pressao é essencial, uma vez que garante e defende
efetivamente os interesses de minorias que o regime representativo ndo tem condigbes
de abarcar.

Nesse contexto, renasceu o interesse sobre o papel institucional dos grupos de
pressio, notadamente frente ao poder Legislativo.

Em 1988, diante da evidente atuac&o dos lobbies durante o funcionamenio da
Assembléia Nacional Constituinte, o Instituto Tancredo Neves e a Fundagao Friedrich

Naumann realizaram um debate acerca do tema.
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Nesse periodo, alguns grupos de presséo de natureza diversa passam a atuar
fortemente. Entre eles, estao alguns grupos indigenistas que ja aparecem registrados
na Camara dos Deputados desde 1983. Qutro grupo interessante € o “lobby do batom”,
grupo que defende as causas feministas e que ja atuava desde os anos 70, quando os
primeiros grupos feministas se registraram como entidades tegais. Seu trabatho foi mais
intenso, sobretudo, durante a Constituinte. Questdes como licenga-maternidade, aborto,
patrio-poder, e muitas outras ali se encaminhariam de forma decisiva e, portanto, o
acompanhamento era necessario (Werneck Vianna, 1995).

A trajetéria dos aposentados & similar. Apesar de conhecidos do puablico pouco
antes da Constituinte, foi durante os trabalhos da Comissao Afonso Arinos que foram
percebidos como um grupo que tinha de ser ouvido.

O panorama apresentado denota que sao os grupos de pressac empresariais
que principaimente atentam para a necessidade de influenciar as decisdes
governamentais. A questdo que se coloca, no entanto, estéd relacionada aos meios
utilizados para chegar a esse intento.

A centralizagcdo das decisdes no poder Executivo limitou muito a chegada de
quaiquer interesse que nao fosse empresarial, uma vez que tanto o Estado quanio os
empresarios ndo sao alheios ao tratamento privilegiado que estes sempre receberam.

Os grupos de pressdo da sociedade civil, em sua grande maioria, ficaram a
margem desse processo. Isso ocorreu, pois, para se influenciar o poder naquele
periodo, era necessario saber quem deveria ser acessado. A falta de transparéncia das
informagdes e do processo de tomada de decisées e a centralizaciao de poder no
Executivo contribuiam para que apenas um pequeno grupo de notaveis pudesse
efetivamente ter alguma influéncia sobre o processo de tomada de decisdes.

Entretanto, com a redemocratizacdo podemos perceber que os grupos de
pressao afetaram o processo legisiativo. Sem maioria no Congresso e sem condigbes
de impor suas decisées, o regime militar e as oposigbes tiveram que negociar o
andamento de projeto de lei abrindo maior espaco para a participagdo dos grupos de
pPressao no processo decisorio.
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Diversos projetos de lei discutidos e aprovados ao longo dos anos 80 tiveram a
participacdo decisiva dos grupos de pressédo, como o caso da revenda de veiculos
automotores em 1980; o aumento da contribuicdo previdenciaria e taxas sobre
supérfluos em 1981; a reserva de mercado na informatica em 1984 o estatuto da micro-
empresa em 1984; proibigdo da demissd@o imotivada do trabalhador em 1983/1985;
codigo de defesa do consumidor em 1990; regulamentagao do novo salario-minimo em
19381 (Aragéo, 1992).

Apesar do florescimento da atuagao dos grupos de pressao apds o processo de
redemocratizacdo, ha uma questdo que nos inquieta: como paises que nao possuiam
uma democracia consolidada poderiam apresentar as condigcdes ideais para ©
desenvolvimento do lobbying?

Essa questdo é interessante, pois, a partir de nossas investigagbes, vimos que 0
desenvolvimento do lobbying no Brasil data da década de 70 e, nesse periodo,
viviamos sob a égide de uma ditadura militar.

Sendo assim, como entender a atuagdo dos grupos de pressaoc em um momento
de cerceamento das praticas associativas?

Segundo Lodi (1982:48),

“gurante os anos de autoritarismo, o empresario percebeu que era mais rapido e eficaz ativar
uma autoridade superior ou “amigo do rei”, recorrende ao sistema hierarquico, de cima para
baixo, do que trabathar o setor legislativo ou as autoridades de baixo para cima .."

A afirmacdo de Lodi (1982) ressaita dois pontos que ja abordamos, ou seja, a
centralizacao do poder no Executivo e a diminuicdo de poder do Legislativo.

Alguns aspectos contribuiram para a volta dos grupos de pressdo ao cenario
politico, e quando nos referimos a volta desses grupos, estamos nos referindo aos
grupos de trabathadores e aos grupos da sociedade civil, que faziam iobby publico.

O primeiro dos aspectos observados € o proprio processo de redemocratizacao,
que faz com que todos se adaptem a uma nova realidade, tanto o Estado quanto a
sociedade civil. O segundo aspecto é o fortalecimento do Congresso Nacional e a

instalagdo da Assembléia Nacional Constituinte, que ja foram discutidos anteriormente.



No entanto, esses dois aspectos ndo sio suficientes para abarcar toda a
realidade da representagdo de interesses, que é conseqiiéncia do periodo da
redemocratiza¢ao.

Podemos afirmar que a Constituigdo de 1988 foi escrita a partir de um modeio de
Estado do Bem Estar Social, que & uma corrente européia e estatizante, e nao sob a
otica do Estado Liberal, corrente norte-americana, baseada na competicdo dos
interesses.

Desse modo, por que se fortalece o iobbying frente a outros modelos de
representacao, como o modelo neocorporativo, por exemplo?

Ao discutir as razdes do desenvolvimento do lobbying no Brasil apés o periodo
de redemocratizagdo, Werneck Vianna (1995:1 74) elenca algumas caracteristicas de
nosso sistema politico, as quais, em sua opinido, contribuiram para o desenvolvimento
do lobbying. A autora afirma que,

“No Brasil, nhunca houve partido com as caracteristicas (e as raizes) das agremiacdes social-
democratas européias; politicas keynesianas nao foram propriamente o forte das
experiéncias de planejamento econdmico no pais; e, sobretudo, no campo das relacbes de
trabalho e do movimento sindical, o arbitio e a segmentacdo corporativa sempre
predominaram, impedindo que qualquer idéia de “pacto” vingasse. Desse modo, os formatos
neocorporativos & concertacionais de organizacao dos interesses e de influéncia sobre os
processos decisorios, decisivos para a consolidacio do Estado de Bem-Estar, néo se
estabeleceram no Brasil. Ao contrario, (...) a pratica particularizante do lobismo se impés”.

Para Werneck Vianna (1995), o lobbying & uma alternativa ao neocorporativismo
enquanto formato de articulagdo de interesses; alternativa Que ja parece arraigada na
sociedade brasileira.

Os aspectos do nosso sistema politico, ressaltados pela autora, nos leva a
concordar com a mesma quando afirma que o desenvolvimento do lobbying no Brasil se
deu a partir de uma “americanizagao” de nossa politica.

A ‘“americanizacdo” da politica consiste na conjugagdo de determinadas
caracteristicas, entre elas: ambiente em que interesses fragmentados e multiplos
competem por maior influéncia sobre os processos decisorios: predominancia de
demandas particularizadas; diminuigic da atuacdc de grandes organizagbes

representativas dos diferentes interesses sociais e aumentc da atuacao dos lobbies
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enquanto intermediadores de reivindicagbes tdpicas e a predominancia da competicao
em torno de /ssues pontuais.

Como ja afirmado, a organizacdo do Estado brasileiro contribuiu para o
desenvolvimento do lobbying, uma vez que: apresenta extrema permeabilidade ao
particularismo; tem pouco poder de enforcement, possui partidos politicos fracos;
demonstra um desvirtuamento das fungdes legislativa e judiciaria, gue leva a uma certa
confusao entre o que é publico e o que é privado (privatizagdo do publico); e por ultimo,
um mercado de trabatho muito heterogéneo, segmentado e excludente. Todas essas
questbes conjugadas levariam os grupos de presséo e/ou interesses a aderir a pratica
do lobbying, negando assim a construgao de pactos neocorporativos (Werneck Vianna,
1995).

Exemplos dessa argumentacdo podem ser buscados na atuagéo dos grupos de
pressao dos trabalhadores e empresarios. A atuagao do movimento sindical brasileiro
apresenta um padrao de demanda pulverizado e insulado, e 0 empresariado sofreu com
a crescente fragmentacao de suas entidades representativas. A criagdo do PNBE e do
IEDI sdo resultados dessa fragmentagdo e da pulverizagdo de entidades de
representacdo de interesses do empresariado. As discordancias entre a CUT (Central
Unica dos Trabalhadores), a CGT (Confederagdo Geral dos Trabalhadores) e a Forga

Sindical também podem ser apontadas.

8. Estrutura e organizagao dos grupos de pressao no Brasil contemporaneo

A estrutura organizacional dos grupos de presséo visa alertar sobre a iminéncia
de mudancas, produzir material informativo e o fazer chegar a quem decide. Isto
significa acompanhar ndo sé as atividades de pouco mais de 500 deputados e
senadores, mas governadores, deputados estaduais, prefeitos, vereadores e milhares
de burocratas que ditam normas nos ministérios ordinarios e extraordinarios e nas
centenas de autarquias, fundacgbes, empresas publicas e outros oOrgdos da

administracéo indireta, nos trés niveis de governo (Aragao, 1992).

37



Existem empresas especializadas que vendem assinaturas de boletins
legislativos dirigidos para setores determinados ou prestam servicos em carater
individual.

Aragao (1994) examina a metodologia e os instrumentos aplicados pelos grupos
de pressao na defesa de interesses no Congresso Nacional brasileiro. O autor identifica
os procedimentos dos grupos de pressdo nas atividades de influéncia do Legislativo.
Esses procedimentos podem ser infernos e externos.

Como procedimentos internos, indica:

‘a) monitorizagdo regular ou eventual; b) avaliagao do timing no processo deciséric da
questo; ¢) elaboragdo de documentos e justificativas que apéiem as pretensdes do grupo,
inclusive emendas e substitutos; d) avaliagdo sobre uso de pessoal préprio efou consulioria
externa; e} identificagio de possiveis aliados ou adversarios quanto ao interesse do grupo; e
f} elaborag@o de um plano minimo de atuacdo, prevendo contatos pessoais e escotha de
instrumentos de atuagao” (Op. cit., pg. 71).

Como procedimentos externos, aponta:

“a) envio de correspondéncia e documentos a parlamentares, poder Executivo e demais
interessados; b) visitas e contatos pessoais com parlamentares, funcionarios do Congresso,
poder Executivo e demais interessados; ¢) realizacio de eventos institucionais efou sociais;
d) participagdo em debates e audiéncias pUblicas nas Comissoes: 2} realizagao de viagens;
f) uso de assessoria de imprensa; g) uso da propaganda; h) edigdo de publicagdes; i)
obtenc&o de apoio junto ao eleitorado do (s) parlamentar (es) envolvidos {s); J) organizacao
de coalizGes de interesses; e I} organizacio de manifestacées piblicas™ (Op. cit., pg. 71).

E bom ressaltar que nem todos os grupos de pressao brasileiros tém capacidade
financeira para manter esses procedimentos. Pode-se indicar que um dos motivos
dessa falta de capacidade financeira é a pouca idade desses grupos.

O aumento da capacidade de atuacao dos grupos traz como conseqiiéncia o
inicio de um movimento de fortalecimento dos instrumentos e canais de comunicacao
entre grupos de segmentos do patronato e o Congresso Nacional. Essa nova situacéo
era refletida nos escritérios de lobbying.

Com a Assembléia Nacional Constituinte, o empresariado se convenceu
definitivamente que o relacionamento com o poder Legislativo era necessario, nédo
apenas para buscar influir no processo decisério ou abrir canais de comunicag¢do com o
poder Executivo, mas para obter elementos e informagées valiosas para o planejamento
estrategico dos seus setores e empresas (Aragao, 1992).
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A Confederacao Nacional da Inddstria (CNI), criada em 12 de agosto de 1938
como entidade maxima de representacao do setor industrial brasileiro, fortalece a sua
capacidade de acdo legislativa, acompanhando projetos, executando agbes de
influéncia e mobilizacao no Congresso Nacional.

Os trabalhadores sdo representados pelo DIAP (Departamento Intersindical de
Assessoria Parlamentar). A atuacdo do DIAP a partir de sua fundagdo em 1983 foi
pastante intensa, ainda que outros canais de influéncia tenham sido utilizados pelas
liderancas de trabalhadores. Reunindo liderangas sindicais adversarias, o DIAP obteve
apoio para trabalhar pela obtencao de conquistas para os trabalhadores, culminando
com os resultados significativos alcancados no processo constituinte.

Segundo Aragio (1992), algumas razées podem ser apontadas para o fato do
namero de entidades de trabalhadores credenciadas na Camara dos Deputados ser
menor que o de entidades empresariais:

1) As entidades sindicais seguem o comando de suas confederagbes e centrais
sindicais, que supostamente deveriam ser mais atuantes no Congresso;

2) Parte significativa das entidades sindicais de trabalhadores é filiada ao DIAP e
delegam a responsabilidade de realizar o monitoramento, resguardando-se para atuar
mais diretamente guando o assunto afetar exclusivamente o setor;

3) O custo de manutencao de uma base de atuagdo em Brasilia ou da contratagao de
um consuitor & muito alto.

A UNE, a CNBB, o Movimento Brasil Informatica, a Federagao Brasileira pelo
Progresso Feminino sdo alguns grupos relevantes no cenario politico brasileiro.

Diferentemente dos Estados Unidos, no Brasil os grupos de press&o de natureza
diversa s3o fracos e pouco organizados, com excegao aos grupos ligados a Igreja e aos
evangeélicos. Os grupos de aposentados e previdenciarios, por exemplo, embora nao
sejam poderosos financeiramente, possuem boa capacidade de mobilizagao.

As ONG'’s ambientalistas preferem atuar sobre projetos especificos localizados
fora do ambito politico federal. Desse modo, apés a Constituinte, entre 1989 e 1992 nao

tem havido acéo significativa no Congresso Nacional.
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Durante a Constituinte, diversas entidades do setor organizaram a Frente Verde
de Agdo Ecolégica, que obteve a inclusao de um detalhado capitulo acerca do meio-
ambiente na Constituicdo, além de 23 outros dispositivos que, direta ou indiretamente,
tratavam do tema, resultando em uma das mais avangadas legislagées constitucionais
sobre meio ambiente.

A CNBB (Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil) € um dos bragos
operacionais da Igreja realizando monitoramento discreto das matérias legislativas de
interesse, articulando seus interesses em conjunto com outiras entidades.

A TFP (Tradicao, Familia e Propriedade) mantém trabalho regular e permanente
de contatos com parlamentares através de seu pessoal baseado em Brasilia.

Os militares também fazem monitoramento e em trés niveis: como integrantes
dos poderes publicos; como corporacao profissional e como instituicdo politica. As
manifestacbes e agbes de defesa de seus interesses partem das liderancas
hierarquicas - ministros militares e comandantes - e liderancas corporativas.

Para Aragao (1992:86),

‘A profissionalizacdo dos esforcos de defesa de interesses no Congresso Nacional &
fendbmeno recente, ocorrido com maior vigor apds a derrubada do regime militar em 1985,
Assim, n&o podemos afirmar que exista um padrio de planejamento comum entre os varios
grupos de presséo”. Além do que, a estrutura organizacional, a disponibifidade de recursos
também s&o fatores determinantes para a ocorréncia — ou nac - de um planejamento
estratégico claramente definido”.

A democracia trouxe os grupos de pressio ao Congresso Nacional. Em 1977,
havia 6 entidades da sociedade civil credenciadas: em 1983/84 havia 24 entidades e
em 1991/92 haviam 31. No processo constituinte, foi possivel identificar 383 grupos e
entidades atuantes na defesa de interesses.

Os grupos de pressdo afetaram o processo legislativo. Sem maioria no
Congresso e sem condigdes de impor suas decisGes, o regime militar e as oposigées
tiveram que negociar o andamento de projetos de lei abrindo maior espaco para a
participag@o dos grupos de pressdo no processo decisorio. O caso da revenda de
veiculos automotores em 1980 e 0 aumento da contribuigio previdenciaria, aos quais ja

nos referimos, podem ser tomados como exemplo dessas negociacdes.
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Em sua edicao de janeiro de 1997, o Jornat do DIAP {Departamento Intersindical

de Assessoria Parlamentar) apontou as principais bancadas suprapartidarias atuando,

durante a década de 90, dentro do Congresso Nacional:

-

Bancada Feminina: nesta bancada discute-se os principais projetos de interesse das

mulheres, especiaimente aqueles que referem-se a violéncia e as mudangas na
legislagdo. Sua atuacdc € considerada informal e suas reunides ndo tém
periodicidade certa. Recentemente esta bancada teve um papel muito importante
quando se discutia a legalizagédo do aborto na Comissao de Constituigéo, Justica e
Redacgao da Camara dos Deputados. Apenas 20 deputadas participam ativamente e,
dentre elas, a coordenadora da bancada € a Deputada Marta Suplicy, do Partido dos
Trabalhadores de Sao Paulo.

Frente Parlamentar da Pequena e Micro Empresa: surge como o reflexo da

articulacdo do setor na sociedade civil. Seu nicleo é bastante ativo, tendo como
coordenador o Deputado Augusto Nartes, do PPB do Rio Grande do Sul. A principal
reivindicagao do grupo é de ordem regulatoria: refere-se a impostos e incentivos ao
setor.

Bancada da Amazbnia Legal: o grupo surgiu para debater matérias que tém

influéncia direta na Amazonia e regidao. Dentre os temas mais presentes, destacam-
se o meio ambiente e a questdo indigena. Esta bancada, que caminha para se
tornar um forum permanente, tem também como fun¢do a unificacdo das idéias das
varias bancadas regionais do Estado. Coordenador: José Priante, do PMDB do
Para.

Frente Parlamentar Metro-ferroviaria: seu inicio deu-se em 1991, durante seminarios

que discutiam a questao do setor no Brasil. Atualmente, a discusséo principal desta
Frente & discutir politicas para o reerguimento do setor. Seu principal coordenador €
o Deputado Carlos Santana, do PT do Rio de Janeiro.

Frente Parlamentar de Habitacdo e Desenvolvimento Urbano: tendo como

coordenador o Deputado Ricardo izar, do PPB de Sao Paulo, esta frente € um grupo
formal, mas nao legalizado. Existe um pacto entre aproximadamente 80 deputados

que se retnem quando ha um projeto de real interesse do setor em tramitagéo. Sua
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principal reivindicacao & a redistribuigdo de recursos, com a elaboracao de uma
politica habitacional e urbana para o pais.

Bancada da Agricultura Familiar: o grupo foi constituido para representar as idéias

dos trabalhadores rurais e encaminha-las ao Congresso Nacional. Tem como
coordenador o Deputado Padre Roque, do PT do Parana.

Frente Parlamentar Sucroalcooieira: é a maior formada no Congresso Nacional, com

a adeséo oficial de 204 deputados e 31 senadores. Defende politicas para o setor e
renegociagao das dividas dos usineiros e plantadores de cana. Coordenador: Hélio
Rosas (PMDB/SP).

Bancada Sindical: composta por parlamentares de esquerda que possuem uma

trajetoria estritamente vinculada ac movimento sindical, tem como coordenadores 0s
deputados Jair Meneguelli (PT/SP) e Paulo Paim (PT/RS).

Bancada Evangélica: sdo governistas e muito atuantes nas comissdes técnicas e no

Orcamento. Eles votam juntos se existe uma ameacga quando o tema é ligado a
questées como aborto, homossexualismn, prostituicio, ou quando existe uma
ameaca as suas igrejas. Coordenador: Costa Ferreira, PFL do Maranhao.

Bancada dos Proprietarios de Meios de Comunicacio: apesar de nao possuir um

grupo definido, nem um coordenador, este grupo possui deputados ligados ao setor,
geralmente donos de concessdes de radio ou tv.

Bancada dos Empresarios: esta é uma das maiores bancadas e possui como

segmentos mais expressivos aqueles ligados a construgao civil, mineragéo,
comunicacao, agroindustria, indUstria téxtil, entre outros. Coordenador: Sandro
Mabel, PMDB/GO.

Frente Parlamentar da Educacao: foi criada para acelerar a tramitacio da Lei de

Diretrizes Basicas da Educagfo. Seus integrantes debatem e elaboram propostas
para a educag@o. Tem trés vertentes: a que define o ensino privado; a que define o
ensino publico; e, por dltimo, a que defende as escolas filantrépicas. Tem como
coordenador o Deputado do PSDB do Ceara, Ubiratan Aguiar.

Bancada da Saude: sob a coordenacdo do deputado Osmanio Pereira, do PSDB de

Minas Gerais, tem duas correntes distintas: uma formada por empresarios do setor e
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que defende a saude privada; a outra tem como principal bandeira a defesa da
saude publica.

« Bancada Ruralista (Frente Parlamentar da Agriculiura): tornou-se formal e

organizada em 1995, quando foi instituida a Frente Parlamentar da Agricultura. Esta
bancada sempre foi acusada de ser retrograda quanto a assuntos como a reforma
agraria e outros assuntos correlatos. Sob a coordenagdo do Deputado do PMDB de
Santa Catarina, Valdir Collato, sua principal caracteristica € a coesao.

Fstes 14 grupos de interesse que agem também como grupos de pressao
guando véem seus interesses ameacgados, tém como caracteristica principal o
multipartidarismo de seus membros. Com exceg¢do dos grupos mais de esquerda, como
é o caso da Bancada Sindical, a grande maioria deles aceita membros de varios
partidos, independente de ser governista ou de oposigo.

Afirmar que as bancadas suprapartidarias atuantes no Congresso Nacional sao
grupos de pressido e que, portanto, fazem lobbying, € um tanto quanto polémico. Isso
porque nao estamos acostumados a ver oc proprios parlamentares se unindo em
grupos para pressionar o poder Legislativo.

Segundo Frade (1996), o surgimento do fendmeno das bancadas
suprapartidarias se deve a uma opg¢ao racional dos parlamentares. Eles as percebem
como uma estratégia viavel e positiva, sinalizada pela estrutura de oportunidades do
periodo. Diante de um Executivo forte, que trabalha de forma extremamente
coordenada com o Colégio de Llideres, s6 lhes resta encontrar outras formas
institucionais que acolham suas pretensdes e interesses. Uma dessas formas sao as
bancadas supra partidarias.

Segundo a autora, 86% dos parlamentares fazem parte de pelo menos uma
bancada suprapartidaria no Congresso Nacional. Esse fendmeno é mais acentuado na
Camara dos Deputados e tem como objetivo fazer fluir nas instancias decisorias os
assuntos represados nas bases parlamentares.

Elas agem para promover a defesa de um tema bastante especifico. O tema

pode ser adotado pelo proprio partido do parlamentar, mas, neste circulo, nao recebe a
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necessaria aten¢ao e cuidado. O tema extrapola a agenda do partido e pode chegar a
motivar a ades&o de outras legendas.

Sua agao & importante também para forcar a inclusao do assunto na agenda. Se
o parlamentar nao € lideranca, sua acdo acaba sendo compromefida.

Alguns outros grupos de pressio mais organizados e com mais respaldo técnico
chegam a propor a alguns parlamentares certos projetos de leis e emendas a
Constituicdo que poderdo melhorar ou facilitar suas atividades. Dentre estes grupos,
podemos citar a Confederacdo Nacional da indidstria, o SEBRAE e a Confederacao
Nacional da Agricultura, que freqiientemente apresentam para os deputados e
senadores mais proximos de seus ideais projetos de leis ou emendas 3 Constituicao.
Neste caso, temos os grupos de pressao como agentes diretos do processo legislativo,
dando inicic ao mesmo.

Muitas vezes ja se falou que uma caracteristica negativa do lobbying é a sua
necessidade de recursos de monta, o que gera um desequilibrio entre os grupos,
principalmente quando se compara a estrutura dos grupos ligados ao empresariado e
grupos ligados aos trabalhadores. Acima, afirmamos que a representacgio iegisiativa
empresarial & muitas vezes mais forte do que a dos trabalhadores. No entanto, o que
deve ser analisado € especificamente sob que esferas atuam ou ja atuaram os grupos
de pressdo empresariais, e se ha mudanga em seu padrdo de atuacdo a partir da
década de 90.

O trabalho de Diniz (2000) é um bom referencial sobre essa discussao, ja que a
autora argumenta que o Estado exerce importante papel como indutor das formas de
organizag@o e de atuacdo dos empresarios como atores coletivos. Sua analise se
centra, principalmente, na década de 90.

Segundo a autora, houve a mudanca de um padréo concentrado no Executivo
para um movimento em direcdo ac Legislativo e, mais recentemente, ao Judiciario.

Independentemente do regime politico em vigor, a atuagdo do empresariado
desenvolveu-se, de forma pragmatica, através do privilegiamento das organizacdes
representativas de seus interesses e do acesso direto ao aparetho burocratico estatal.




Historicamente, os partidos politicos desempenharam um papel secundario no que se
refere & estratégia empresarial de relacionamento com o Estado.
Segundo Diniz (2000:41),

“Em vista da desarticulacio dos nicieos tradicionais de acesso as agéncias governamentais
provocada pela reestruturagdo da maquina estatal, iniciaimente sob o governo Colior, e a
seguir, sob a primeira gestdoc de FHC, existe hoje uma lacuna no que se refere ao
conhecimento dos modos de articulagio dos grupos empresariais com o Estado. No modelo
anterior, como € sabido, tais articulages dirigiam-se prioritariamente para o Executivo. Com
o retorno & democracia e sobretudo apés a Constituicao de 1888, a relevancia do Poder
Legislativo implicou a diversificagBo dos canais de acesso. Uma suposicao plausivel € a de
que a revitalizacdo da arena congressual tenha estimulado as atividades dos lobbies e
grupos de pressao, inclusive por parte dos setores empresariais’.

Observou-se também a revalorizagdo da atuagdo na arena parlamentar com a
eleicao de inimeros representantes das classes empresariais para postos legislativos.
Verificou-se ainda a ativa¢io da pratica de lobbies, que, durante o funcionamento do
Congresso Constituinte, entre 1986-88, e com a importancia assumida pela atividade
parlamentar no novo regime, veio a consagrar-se como um instrumento rotineiro de
pressac.

Em suma, a atua¢ao do empresariado industrial brasileiro esteve voltada para o
Executivo, principalmente na diregao de agéncias da burocracia voltadas a formulagao
e implementagdo de politicas econdmicas, sobretudo as politicas industriais setoriais.
Esse padrao teve continuidade durante os governos autoritérios. Recentemente, devido
a crise e desarticulacdo do modelo estatal desenvolvimentista e a instauragao da ordem
democratica no pais, o Legislativo readquiriu sua centralidade no processo decisorio.
Houve, assim, um redirecionamento, por parte dos empresarios, de seu foco de atengao
para a arena legislativa.

A partir da década de 90 houve uma profunda reestruturagao das relacbes entre
os poderes, com uma centralizagio expressiva do processo de tomada de decisao no
proprio Executivo, um esvaziamento da capacidade governativa do Congresso e o
fechamento dos canais de representagdo corporativa no interior do aparelho

burocratico.
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Desse modo, verifica-se uma nova tendéncia de diversificacdo de atuacao do
empresariado junto ao Estado. O empresariado passa a cercar e acompanhar de perto
os projetos de seu interesse que tramitam no Legislativo através da pratica do lobby.

A preponderancia da atuagdo do Executivo, entretanto, ndo torna irrelevante o
papel do Legislativo enquanto locus dindmico da politica, na medida em que & para I3
que convergem as agdes de diferentes grupos que procuram exercer algum tipo de
influéncia sobre questdes do seu interesse.

Hoje em dia, os grupos empresariais, devido a superioridade de recursos
humanos e financeiros que dispéem, t8m um constante e permanente monitoramento
legislativo feito pela CNI, e contam com uma bancada no Congresso Nacional afinada
com 0s seus interesses.

A partir dos argumentos apresentados, o que se percebe & que houve um
fortalecimento do Congresso brasileiro. Devido a esse fato, os grupos de pressao
voltaram a atuar na esfera legislativa. No entanto, nao podemos deixar de ressaltar a
preponderancia que o poder Executivo tem sobre o poder Legislativo, principalmente
quando adicionamos a equacdo varidveis como o presidencialismo de coalizdo, a
centralizagao do processo decisério no colégio de lideres e o uso indiscriminado de
Medidas Provisérias. Desse modo, o lobbying no Brasil, diferentemente do que
acontece nos EUA ou na Europa, se dirige tanto ao poder Legislativo quanto ao poder
Executivo.

Com a consolidagio democratica em curso no pais, a tendéncia é que os grupos
de pressdo passem a atuar mais fortemente, afetando e contribuindo para o processo
de tomada de decisbes no pais.
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Capitulo 2

Desvendando o perfil iobista
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1. Lobista: quem é esse profissional?

Esse capitulo tem como objetivo discutir os dados coletados por nossa pesquisa
de campo sobre as caracteristicas dos lobistas entrevistados, a fim de elaborar um perfil
desse profissional. Como ja afirmado na Introdugdo desse trabalho, nosso objetivo
principal foi investigar a atuacdo dos iobistas - agentes de um grupo de interesses, ou
de pressdo, que atuam junto ao poder publico com o intuito de representar seus
interesses - a fim de analisar sua relacdo com os poderes Legislativo e Executivo,
assim como a relagdo com seus clientes, contribuindo assim para caracterizar o
processo de influéncia no Brasil.

Utilizar dados secundérios é dificil, pois ha uma caréncia expressiva com relacao
a estudos académicos sobre lobbying e, excetuando-se algumas reportagens de
jornais, ndc ha informagoes sistematizadas sobre os lobistas.

Do nosso ponto de vista, essa caréncia de estudos sobre o tema advém de dois
fatores. O primeiro diz respeito ao fato do lobbying nao ser regulamentado e o segundo
diz respeito ao forte estigma de marginalidade que o envolve. Sendo assim, ndc ha
registros sobre a atividade ou o nGmero de profissionais que a realizam e, aliado a isso,
um grande preconceito envolve a atividade e seus profissionais.

No entanto, ha alguns dados sobre a origem do termo lobista. Segundo Aragéo
(1992), nos EUA, o termo “lobby agent’ surgiu em 1829 e, em 1830, foi reduzido para
“lobbyist’ e utilizado amplamente em matérias e charges jornalisticas. A publicacao
“The Washington Lobby” afirma que David Tilden Lynch, em 1819, foi quem utilizou pela
primeira vez esse termo para se referir a acgoes de pressao.

No Brasil, nos utilizamos do mesmo termo adotado pelos norte-americanos,
traduzindo-o para o portugués. Lobbyist foi traduzido como lobista. Dessa forma,
podemos definir lobista como,

“(...) todo agente de um grupo de interesses, ou de presséo, que atua junto ao poder piblico.
Sao lobistas, entre mil outros exemplos: o dirigente de entidade de classe que vai ao
Congresso expor os problemas, dificuldades ou reivindicac&o de seu grupo; padres e bispos,
organizados na CNBB, bem assim os representantes das igrejas evangélicas e oufras
crengas; indigenistas e ecologistas, a bem da preservaco da cultura, da fauna e da flora;
profissionais liberais, em busca de reconhecimento ou reguiamentacdo de suas profissdes;
empresarios e suas associagbes, que desejam apresentar seus pleitos em relag&o a projetos
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em curso perante as Casas ou comissées do Congresso Nacional, ou ante as repartices do
Executivo gque detém o poder regulamentar, bancarios; professcres, interessados em
promover regime especial de aposentadoria; representantes das empresas estatais, dos
militares e dos funcionarios civis; sindicalistas, dedicados & promocdc efou a defesa de
direitos e interesses dos trabalhadores que representam; etc., etc” (Farhat, 1896).

1.1. Percepgao da midia sobre os lobistas

O lobista sempre seria confundido pela midia com o profissional que oferece
suborno, faz pressio indesejavel, possui contatos pessoais nos altos escalles dos
poderes Executivo, Legislativo e Judiciario e é aquele que corrompe. Sempre
carregando uma mala cheia de dblares, esta as soltas no Congresso pronto a comprar
lealdades.

Algumas reportagens publicadas nas décadas de 80 e 90 tiveram como objetivo
desvendar o perfil do lobista. No entanto, ndo raro, o encaram de maneira
preconceituosa.

Segundo reporfagem do jornal O Globo, de 29/04/1996, ha um exercito de
jobistas atuando em Brasilia e que nem sempre atua as claras. Nao se tem certeza
acerca do numerc de profissionais: uns dizem que ndo passa de mil, outros estimam
que esse numero possa chegar a ¢inco mit.*

Seus ganhos séo elevados: os lobistas terceirizados recebem entre R$ 50,00 e
R$ 200,00 por hora de trabalho, e segundo a reportagem, isso sé para acompanhar a
tramitacdo de determinado assunto no Legislativo ou no Executivo. Alguns cobram
também uma taxa de sucesso, equivalente a até 3% do valor do projeto que o cliente
quer ver aprovado.

Segundo a declarac¢éo do lobista Alexandre Paes dos Santos a revista Senhor,

de 31/08/1983, “Ha alguns canones basicos para o éxito no negécio: sigilo, agilidade,

4 Esses numeros sdo infimos se comparados & realidade norte-americana. Segundo Lemos (1988), no
inicio da década de 80, os registros do Congresse contavam 5.000 lobistas credenciados. No entanto,
estimava-se que de 10.000 a 20.000 lobistas estivessem atuando na capital norte-americana, protegidos
pela ndo obrigatoriedade de registo, quer periodicamente ou ao longo do ano. Em 1984, o nimero de
associagbes comerciais © grupos profissionais que possuiam seus escritérios centrais em Washington
estava por volta de 2.500. J& Graziano {1996) aponta que ha cerca de 15.000 lobistas profissionais
registrados agindo em Washington.
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excelente relacionamento na area oficial, perfeito conhecimento dos meandros da
burocracia estatal € um arsenal confiavel de informacbdes sigilosas” (Op. cit., pg. 46).

Os requisitos para o exercicio da profissdo apontados por Alexandre Paes dos
Santos ndo sdc 0s mesmos que encontramos em nossa pesquisa de campo. Foi ao
utifizar o seu arsenal de informacdes sigilosas que o lobista se viu envolvido em um dos
maiores escandalos do governo Fernando Henrique Cardoso.

O escandalo surgiu na segunda semana de outubro de 2001. O lobista Alexandre
Paes dos Santos informou a uma assessora que presta servigco ao Ministério da Satide,
que tinha uma gravagédo em fita cassete de uma conversa em que os funcionarios do
Ministério da Sadde, Renilson Rehem e Luiz Roberto Barradas, estariam tentando
extorquir dinheiro para o financiamento da campanha do entao Ministro da Satde, José
Serra, de um representante do laboratério Novartis. Quando soube da dentncia, o
Ministro José Serra acionou o Ministério Publico. A Policia Federal investigou o lobista e
apreendeu sua agenda, além de disquetes e fitas cassete e de video. Sua agenda
continha anotagbes sobre encontros entre executivos do laboratorio Novartis e
integrantes do Ministério da Salde, além de varias referéncias que sugeriam o
pagamento de propina a deputados. Funcionarios da Presidéncia da Repibiica também
estiveram envolvidos no escandalo, pois prestavam servicos ao lobista.

Alexandre Paes dos Santos se auto-denomina “o maior lobista de Brasilia”,
segundo reportagem da revista Isto £ Dinheiro, de 05/06/2002. Porém, nao é visto
dessa maneira peios lobistas entrevistados, que afirmaram que Alexandre Paes dos
Santos nédo ¢ lobista, uma vez que age de maneira anti-ética, preferindo realizar
acordos escusos e negociatas.

Apesar de nao ser visto como lobista e das dendncias apresentadas estarem
mais proéximas da corrupgao e do trafico de influéncia, esse escandalo contribuiu ainda
mais para reforgar o estigma de marginalidade do tobbying.

E o que podemos ver através da capa da revista Epoca de 29/10/2001, que
trazia a seguinte manchete: “Lobista do Barulho: agenda, fitas e videos do mundo de
dinheiro e favores de Brasilia®. A foto que ilustrava a capa mostrava uma maleta de
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executivo com documentos, um cracha da Camara dos Deputados, disquetes, fita de
video e fita cassete e dinheiro, muito dinheiro.

Poucas foram as vezes que a midia se deteve a apresentar a visdo dos lobistas
sobre a profissdo ou a investigar a atuacdo daqueles que utilizam-se de expediente
éticos e legitimos para desenvolver seu trabalho de representagao de interesses.

A lobista Laura Frade em artigo publicado na segéo Opiniao da revista Exame de
13/03/1996. intitulado; “Sou lobista e me orgulho”, além de rebater criticas sobre a
atividade, a defendia como uma forma legitima de exercer a democracia. Segundo a

lobista,

“Eu, que me afirmo lobista de carteirinha, ajudo a construir a democracia. A sociedade
brasileira introjetou a idéia de que o lobby & uma atividade espuria, praticada de forma
criminosa e sem nenhuma justificativa ética. O que prevalece ¢ a idéia de “uma pasta preta e
muitas festas”. A realidade do lobby € bem diferente. S8c homens e muiheres como eu €
vocé, que trbalham duro, e sério, acreditando que colaboram para que © Congresso exerca
efetivamente seu papel de representag&o. (...) Refiro-me a tudo aquilo que € necessario ser
feito para que um parlamentar conheca efetivamente o que cada setor da sociedade pensa.
Do contrario, como votar de acordo com o que deseja a maioria?” (Op. cit., pg. 118)

A lobista Catia Vasconcelos, também defende tanto a atividade quantc a

profissao em declaraco ao jornal Correio Braziliense, de 27/10/1997. Ela afirma que,

“exerco meu trabatho com transparéncia. Nao tenho nada para esconder. Nao podemos ser
confundidos com facilitadores ou pessoas que lidam com trafico de influéncia. Trabalhamos
com informac@o e ndo no reservado dos restaurantes. Alguns tém vergonha e ficam falando
que sao consultores. Eu mostro a minha cara.”

A afirmacgao de Catia Vasconcelos ressalta dois pontos que ja discutimos. EM
primeiro lugar, a imagem negativa do lobista que € confundido com o corruptor e, em
segundo lugar, o estigma de marginalidade que a profissdo carrega, o que leva alguns
profissionais a se sentirem constrangidos com o uso do termo.

No entanto, segundo declaragdes do Senador Murilo Badaré a revista Senhor, de
31/08/1983 ndo ha nenhuma ilegitimidade no fato de os lobistas irem ao seu gabinete
para defender seus interesses. Diferente seria pleitear vantagens ilicitas.

Desse modo, a relagao entre lobistas e parlamentares é tranquila. Ao afirmar que
ndo enfrentava problemas para ser recebido por autoridades, o lobista Alexandre Paes
dos Santos confirma a relacdo tranquila que existe entre lobistas e parlamentares.

Segundo ¢ lobista, “Noés somos muito bem recebidos e ha autoridades até que nos
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recebem mais de uma vez por dia para tratar de assuntos de clientes diferentes” (Op.
cit., pg. 49).

O lobista Murillo Aragédo nos fornece outro exemplo dessa relacao tranquila, ao
afirmar que, "Oposicdo e governo entendem nossa fungdo. E escutam os nossos
argumentos” (Op. cit., pg. 49).

Ainda segundo essa reportagem, ha diversos tipos de lobistas atuando em
Brasilia. Ha o lobista free-lancer, ou amador, que possui influéncia em algumas areas e
utiliza essa influéncia para facilitar negocios. Ha também o lobista negro, que seguindo
o estilo do lobista free-lancer, oferece percentuais sobre os negocios, ou a chamada
taxa de sucesso. O lobista negro pertence a um mundo secreto, indevassavel. Sao
esses dois tipos de lobistas que atuam na zona cinzenta da corrupgao e trafico de
influéncia.

Qutro tipo de lobista apontado pela reportagem ¢ o lobista brando. Esse tipo de
lobista trabalha segundo os métodos tradicionais do convencimento e tem como
filosofia de trabalho o alto desempenho e pouca aparicdo publica.

Entre o lobista negro e o lobista brando encontra-se outro tipo: o lobista das
festas e grandes recepgdes, ou seja, o colunista social, especialista em acesso.

Podemos perceber que a categorizacao feita pela revista se baseou nos métodos
utilizados pelos lobistas para alcangar o objetivo desejado por seu cliente. Sendo assim,
profissionais que se utilizam de métodos corruptos ou do trafico de influéncia para
desenvolver seu trabalho ndo podem ser considerados como lobistas, uma vez que n3o
oferecem a seus clientes a representacdo técnica que envolve a realizacdo da
atividade.

A maioria dos lobistas entrevistados é a favor da reguiamentacao da atividade,
com a esperanca de que essa zona cinzenta se torne um pouco menor.

A fim de desmistificar a atividade e trazer alguma ordem ao caos, os proprios
lobistas comegaram a se organizar na tentativa de auto-regulamentar a atividade.

Uma das tentativas consistiuv na criagdo de uma associacdo de classe,
semelhante a Liga Americana de Lobistas. Como a tentativa nio logrou éxito,

discussbes e debates foram organizados e manifestos foram publicados a fim de
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sensibilizar as autoridades publicas sobre a necessidade de se regulamentar a
atividade, sobretudo ap6s o escandalo envolvendo Alexandre Paes dos Santos.

Em entrevista a revista Isto E Dinheiro, de 05/06/2002, o proprietario da PATR],
um dos maiores escritérios de consultoria e lobbying de Brasilia, Eduardo C. Ricardo

afirmou que,

“Precisamos de transparéncia, para mostrar a todos gquem € sério e quem & leviano. Vérias
atividades tém associagbes de classe e nos devemos seguir esse modelo, como forma de
aceitarmos uma ampla fiscalizagdo pela sociedade, pelo governo. O lobby faz parie da
democracia.”

A regulamentacao do lobbying, assim como seus entraves sao discutidos com
mais profundidade no capitulo 4.

2. Caracterizacao da amostra

Nossa pesquisa de campo assumiu caracteristicas de uma pesquisa qualitativa,
combinando pesquisa documental, bibliografica e um trabalho etnografico.

Utilizamos a observagéo indireta por meio de entrevistas, orientadas para buscar
informagoes especificas a partir da identificagio de individuos importantes para o tema
de estudo em questdo. Foram realizadas entrevistas formais e informais. Algumas
entrevistas foram gravadas com o conseniimento do informante, porém, seu anonimato
foi garantido.

A técnica de amostragem bola de neve foi utilizada, a qual trouxe resultados
interessantes. Conforme o esperado, um informante-chave indicava outro € s6 assim foi
possivel efetuar todos os contatos, ja que era muito dificil realizar o primeiro contato
com um informante-chave sem ter sido indicado por outro.

Esse dado da realidade reforga ainda mais os argumentos de Bezerra (1999) e
Barros (1978). Os autores afirmam que € necessario que tenhamos fiadores e tambéem
que contemos com relagbes pessoais que possam nos auxiliar na obtencao das
entrevistas. Tanto os fiadores quanto as relagbes pessoais estabelecidas visam nos

apresentar como pesquisadores legitimos e garantir que sejamos recebidos.
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O tamanho da amostra foi determinado por dois fatores: saturacao e
redundancia. A saturaga@o ocorre quando os informantes, particularmente o informante-
chave, expressa a sensacao de ja ter informado tudo o que esta sendo questionado; e a
redundancia ocorre quando se obtém o ponto de saturacao na variedade de
informacdes. Desse modo, foram efetuadas 26 entrevistas com informantes-chave.

As 26 entrevistas foram sistematizadas em um editor de texto e enviadas aos
informantes para que os mesmos inciuissem, retirassem ou retificassern as informacbes
sistematizadas. Esse processo foi feito por e-mail. No entanto, nem todos os
informantes retornaram nosso contato.

Foram entrevistados lobistas por tarefa, lobistas por contrato. representanies de
associagbes de classe, coordenadores de departamentos de assuntos corporativos,
executivos de relacGes governamentais, coordenadores de assessoria parlamentar,
coordenadores de assuntos legislativos, assessores parlamentares, analistas de risco,
profissionais da area de comunicagao, marketing e relagdes publicas, um senador e um
representante da Comisséo de Etica Federal.

A atividade lobista no Brasil pode assumir varias formas e nés a caracterizamos
em quatro tipos, levando em consideragdo questdes como origem dos interesses, tipo
de interesses representados, organizacdc dos interesses e origem dos recursos
utilizados.

Os quatro tipos de lobbying s&o representados pelos seguintes profissionais,
entidades ou departamentos: a) assessorias de assuntos parfamentares ou
Departamentos de Comunicagido Social dos Ministérios (lobbying publico); b)
executivos de relacdes governamentais, alocados em departamentos de assuntos
corporativos/institucionais das empresas (lobbying institucional); c¢) entidades
classistas, como a CNI e o DIAP (lobbying classista) e d) escritérios de lobbying e
consultoria (lobbying privado).

Nem todos os entrevistados, no entanto, consideravam-se lobistas. Houve os
que se consideravam analistas de risco, profissionais de relacbes publicas e
profissionais de comunicacdo e marketing, que podem ou nao, no exercicio de suas
atividades, dar suporte & atividade de lobbying.
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Essa resisténcia em assumir-se como lobista decorre do desgaste do proprio
termo. Ha uma conotagdo pejorativa em torno do termo lobista e essa conotagdo
pejorativa é conseqgiiéncia do estigma de marginalidade que o lobbying carrega.

Porém, essa conotagio pejorativa acerca do termo nao ocorre apenas no Brasil.
Nos EUA, quando o lobbying comegava a se consolidar como atividade de pressao,
também havia uma conotacéo pejorativa com relagéo ao termo lobista.

Segundo Lemos (1988), os cronistas norte-americanos do final do século XVill e
inicio do século XIX afirmavam que o relacionamento das partes com os agentes do
governo se marcava pelo conflito e pela corrupgao, os ditos “métodos venais e
egoistas” para a obtengao de benesses legislativas. Foi em tal ambiente que se iniciou
o emprego do termo “lobbyist’, o que lhe emprestaria uma conotagao pejorativa.

No final do século passado, a expressao “fobby agenf’ estava relacionada aos
buscadores-de-favores-especiais que circulavam pelo Capitélio em Nova York.

Naquela época, os lobbyists eram apresentados por reporieres e chargistas
politicos como “figuras sinistras imponentes, fumando cigarros, individuos que tinham

as legislaturas completamente sob seu controie” (Op. cit., pg. 20).

Ao longo de guase dois séculos de amadurecimento politico, por via de um acionamento divturno,
o lobbying conseguiu conquistar o seu espage na vida norte-americana como atividade efetivamente
concorrente para a boa marcha do processo democratico. Porém, néo possui @ mesma legitimidade da

representacao eleita (Lemos, 1888).

Devido ao estigma de marginalidade que o termo lobbying carrega e a conotagao
pejorativa que incide sobre o termo lobista, partimos do pressuposto que lobista &
aquele que se assume como tal.

Portanto, apesar de termos efetuado 26 entrevistas, apenas 20 delas foram
analisadas e seus dados apresentados.

O quadro a seguir mostra a distribuicdo dos informantes-chaves entrevistados,

segundo os quatro tipos de lobbying.
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Quadro |
Composigao da amostra entrevistada

Tipo de lobbying Numero de informantes-chave
a) assessorias de assuntos parlamentares 2
b} entidades classistas 6
¢) escritorios de lobbying e consultoria 10
d) executivos de relacbes governamentais 2
Total 200

Fonte: Gliveira, Andréa C. 1. Lobbying e Representagdo de Interesses: lobistas e seu impacto sobre a representacac
de interesses no Brasil. 2004,
(*) Excluidos & informantes-chave que ndo se encaixavam em nenhum dos quatro tipos de lobbying.

2.1 Caracteristicas demograficas e formagdo académica

A partir dos dados coletados através das entrevistas realizadas, observamos que
ha uma preponderancia de pessoas do género masculino no exercicio da afividade de
lobbying. Esses lobistas sao, e?n sua maioria, pessoas que possuem mais de 41 anos e
que nasceram na regido sul do pais, migrando para Brasilia.

Ha um numero expressivo de lobistas com formagao académica em nivel
superior. A maioria é formada em Direito, mas ha também lobistas formados em
administragio de empresas, economia, jornalismo, relagOes publicas e ciéncia politica.
Como n&o ha cursos de formacdo especificos para a area, os lobistas apresentam as
mais diversas formagbes académicas.

Essa diversidade de formagdes académicas é um dos poucos pontos positivos
que vemos na nao regulamentacdo da atividade. Afinal, exerce a atividade quem possui
as caracteristicas necessarias a prépria atividade e nao quem detém uma formacéo
académica especifica.

A variedade na formagdo académica dos iobistas também foi percebida por
Aragao (1992:73), pois o mesmo afirma que,

‘os agentes externos, entendidos como profissionais sem relacionamento funcional ou
associativo com o grupo de pressao, podem ser profissionais liberais, como advogados,
jornalistas, cientistas politicos, economistas, pubiicitarios, relagbes publicas, ex-
parlamentares, especialistas em processo legislativo e em relagdes governamentais, entre
outros, e empresas de consulioria”.
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No entanto, desde meados da década de 80 os profissionais da area de relagoes
piblicas defendem que a atividade seja privativa de sua categoria. Segundo esses
profissionais, € o relagdes publicas quem trabalha no setor responsavel pela divulgacao
da marca da empresa, dos valores e principios da instituicao e por seu relacionamento
com os diversos publicos externos, como os clientes, os consumidores, 0s
fornecedores, os concorrentes, o mercado publicitario e a imprensa. Apresenta, assim,
o perfil requerido para o exercicio da atividade. Existe até um nome especifico para a
atividade restrita aos profissionais de relagdes publicas: relagbes publicas
governamentais.’

Recentemente, uma reportagem da Revista Comunicagdo Empresarial, do 1°
trimestre de 2003, com o titulo “Relagdes mais que publicas”, debateu a importancia do
profissional de relagdes publicas na atividade de iobbying, tendo como argumentacao
principal o fato de que essa area € um bom nicho de mercado para esse profissicnal.

A mesma diversidade encontrada com relagdo a formacdo académica dos
lobistas foi observada em suas equipes de apoio. Encontramos profissionais de
educagao fisica, relagdes publicas, relagbes internacionais, filosofos, jornalistas,
matematicos e cientistas politicos compondo essas equipes. Na maioria dos casos,
esses profissionais sdo egressos da Universidade de Brasilia.

Segundo os Iobistas entrevistados, o que determina se uma pessoa esta apta a
exercer a atividade de suporte ao lobbying é a sua habilidade em captar, organizar e
redirecionar a informacéo captada e néo a sua formacéo académica.

Como nao ha como exigir um curso de formacéo especifico em lobbying, os
proprios lobistas se encarregam de treinar os membros de sua equipe e isso imprime a
eles o seu estilo de atuagao na pratica da defesa de interesses.

A maioria dos lobistas entrevistados é egressa de cursos de Direito. Nao ha,
porém, necessidade de conhecimentos juridicos para atuar na area.

Todavia, € de um representante dessa profissdo que advém o primeiro contato

dos advogados brasileiros com o termo lobby.

® A segao 1X do cadigo de ética do profissional de relagbes publicas € dedicada as reiagbes politicas e do
exercicio do lobby.
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0O advogado Nehemias Gueiros, em sua apresentacao na | Conferéncia Nacional
da Ordem dos Advogados do Brasil em 1958, chamava atenc@o para a amplitude do
campo da advocacia e mostrava que era necessaria uma intervencao do advogado
como assessor e colaborador imediato do cliente. A advocacia extrajudicial, como a
chamou, seria mais um nicho de mercado a ser explorado pelos advogados.

O advogado afirmou que havia uma hipertrofia da intervencao do Estado nas
relagbes sociais e que em consegiiéncia desse fato, havia um possivel alargamento da
area de influéncia do advogado até ao campo da atividade legislativa. A atividade
legislativa, em sua opinido, compreendia a assessoria a parlamentares e as comissoes
da Céamara dos Deputados e do Senado. Para Gueiros, seria dever do advogado atuar
no patrocinio de interesses e ndo apenas na defesa de direitos dos seus clientes.

Ao discutir a forga institucional do lobbying, Gueiros afirmou a persisténcia do
advogado como reivindicador dos fatos contra as teses rigidas das leis. Afirmou que o
lobbying € uma instituicdo consuetudinaria suplementar ao Parlamento, e, ja em 1958,
ressaltou a necessidade de regulamentacido do lobbying para evitar deturpacées e
abusos.

Discutindo os maies contraditorios da redacdo das leis, fez trés afirmagées bem
interessantes:

a) Afirmou que o lobbying tem func&o terapéutica e higienizadora sobre a redacao das
leis e que ele pode resguarda-las dos futuros ataques ou da eventual nocividade dos
seus textos;

b} Defendeu a imposicéo pratica ostensiva da advocacia perante o legislativo;

c) Ressaltou o valor da contribuigdo dos advogados para um repertorio de leis mais
isento de parcialidades e defeitos e mais real.

Vemos a fungao terapéutica e higienizadora da atividade de lobbying na troca de
informacdes que se faz possivel entre tomador de decisao e grupo de pressdo. Ao ouvir
a posigao do grupo de pressdo interessado no tema tratado, o tomador de decisdo pode
avaliar o problema de um angulo diferente. Essa avaliacado pode inclusive convencé-lo a
aprovar, rejeitar ou modificar um projeto de lei que venha a apresentar riscos ou

oportunidades para esse grupo de pressao.
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Defender a imposigdo pratica ostensiva da advocacia perante o legislativo e
defender que o legislativo se preocupe mais com questées técnicas do que com a
negociagao politica e a elaboragdo de poiiticas publicas para o pais, 0 que €
inaceitavel.

Porém, & inegavel que o conhecimento juridico do advogado pode contribuir para
a elaboracao adequada das leis.

A importancia de Nehemias Gueiros ao discutir a atividade de lobbying no final
da década de 50 no Brasil & irrefutavel. Alertados por Gueiros, muitos dos advogados
se tornaram lobistas.

A apresentagdo de Gueiros nos deixa ver que a OAB podia compreender, ja
naquele momento, tanto da 6tica institucional gquanto da dtica profissional, que a
atuacao de grupos de press&o sobre o processo legislativo incorporaria o advogado
como prestador de servigos (Aragao, 1994).

Ao analisar a expansao do lobismo no Brasil, Werneck Vianna (1995:176) afirma
que,

“(...) Embora ndo constifuam propriamente um férum académico, as conferéncias da OAB
sempre produziram trabathos relevantes na area do conhecimento politico-juridico. Em 58, a
inclus&o do tema nas discussoes refletia certameitte a influéncia americana, ja que nos EUA,
a regulamentacdo da atividade lobista em 1946 abrira uma série de debates juridicos e
permitira a institucionalizagao de um novo mercado para 0s Servigos advocaticios™.

A discussdo do tema levou Gueiros a publicar, em 1959, o livro “Advocacia e o
Poder Legislativo” {Bobbio, Pasquino e Rodrigues, 1984).

Assim como acontece no EUA, o lobby tem sido praticado no Brasil de modo
predominante por advogados (Lemos, 1988}.

Todos os lobistas entrevistados possuem nivel superior, porém, o que nos
chamou a atengao foi o fato de varios deles terem realizado cursos de pés-graduacao.
Segundo a lobista E, a volta a Universidade aconteceu, pois ela sentia falta de um
maior aporte académico para atuar na area de representacgao de interesses.

Apesar de haver lobistas, como a lobista E, que optaram por cursos de pés-
graduacao strictu sensu, a maioria dos que cursaram uma pos-graduacao preferiram o
curso de especializagdo em Assessoria Parlamentar e em Ciéncia Politica e Politicas

Publicas, da UNB. Ha casos em que o lobista possui as duas especializagbes.
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A Universidade de Brasilia é a instituicio de ensino a que recorrem os lobistas
quando percebem gue precisam desse aporte académico.

De nosso ponto de vista, a crescente procura por cursos de pés-graduacao latu e
strictu sensu denota uma clara tendéncia de profissionalizagdo da atividade. Além
disso, a criagio do curso de Assessoria Parlamentar foi um reflexo do processo de
redemocratizacao brasileiro.

Hoje, em sua oitava edigo, a implantacdo do curso de especializagdo em
Assessoria Parlamentar atendeu a solicitagdo de um funcionario de alto escaldo do
poder Executivo, preocupado com a qualificacdo dos funcionarios federais que nao
haviam, ainda, se enquadrado & mudanca de esfera de poder ocorrida em
conseqliéncia da redemocratizacio.

Em 1985, o Departamento de Ciéncia Politica da UNB foi procurado pelo
Embaixador Gerénimo Moscardo, que exercia o cargo de Chefe da Sub-Secretaria da
Casa Civil para Assuntos Parlamentares (SUPAR), durante o governo José Sarney. O
curso teve como objetivo preparar os Assessores Parlamentares dos Ministérios,
autarguias e outros oOrgaos estatais a se relacionar com o Congresso Nacional,
adaptando-se assim as mudangas que a redemocratizagdo do pais trouxera para o
processo de tomada de decisdes.

Além dos professores do Depto. de Ciéncia Politica da UNB, a primeira edicéo do
curso, em 1986, contou com assessores do Congresso Nacional, lobistas e com a
equipe do DIAP.

Em suma, em nossa amostra contamos com mestres e doutores em Ciéncia
Politica e Relagdes Internacionais, assim como com diversos especialistas em
Assessoria Parlamentar.

2.2. Credibilidade e Estilo de atuacdo
Os lobistas entrevistados, sobretudo os alocados na categoria escritdrios de

consultoria e lobbying, so profissionais liberais. Desse modo, sdo proprietarios de seu

préprio negoécio.

A0




Esses lobistas imprimem seu estilo de atuag&@o na defesa dos interesses do seu
cliente e tém como patriménio, seu nome. Normalmente trabalham sozinhos, ou com
um socio, ho maximo.

Para Lemos (1988:93), o maior segredo do lobista é ser uma fonte fidedigna para

o tomador de decisdo. Segundo o autor,

“O lobista ndo pode esquecer que o segredo maior, em UGitima andlise, reside na sua
capacidade de ser uma fonte fidedigna, sem o que, tudo 0 mais se tenha feito ndo tera
qualquer valia, pois sé havera uma chance de prestar uma informacao falsa; a dltima. E para
manter-se veraz, o lobista, além de ser um profissional full-fime, devera se apoiar num plano
de trabalho muito bem ajustado e sabiamente fiexivel.

A atividade de lobbying requer um nivel de confianga consideravel entre lobista e
cliente. Como nao ha regulamentaco da atividade, a referéncia utilizada pelos clientes
que desejam contratar um escritorio de consultoria e lobbying é o prestigio do lobista.

Desse modo, o estilo de atuagdo do lobista, sua competéncia e sua credibilidade
sdo requisitos levados em conta pelo cliente.

A fim de personalizarem seu negécio, os lobistas utilizam como raz&o social de
seus escritérios o seu proprio nome ou 0 nome de sua familia. E uma das estratégias
utilizadas por eles para mostrar aos clientes sua seriedade.

A credibilidade e a confianga que o cliente e os tomadores de decisao depositam
no lobista sdo essenciais para o exercicio da atividade.

Para atuar na atividade de lobbying € necessario construir uma reputacao que
reflita 0 estilo de atuacdo do lobista. Desse modo, a credibilidade do lobista esta
relacionada com o nome que construiu ao longo de seus anos de experiéncia e tambem
ao seu estilo de atuagao.

Varios lobistas nos relataram suas experiéncias pessoais acerca da construgao
de sua credibilidade e reputagdo. Entre esses relatos, ha alguns que se destacam e que

franscrevemos abaixo:

“Fu fui ao Congresso levar algumas emendas, outras pessoas também foram, pois
trabalhavamos juntas. Um parlamentar me recebeu, j& conhecia meu trabatho e disse: eu
apresento a emenda, ndo tem problema. Voltando ao escritério, eu descobri que a mesma
emenda havia sido apresentada a outro parlamentar. Eu fiquei muito chateada, liguei para
ele, contei 0 que havia acontecido e rasguei a emenda com a assinatura dele. Afinal, meu
nome € o meu patriménic” (lobista F).
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‘O comego do meu escritdrio foi dificil. Eu ja trabalhava ha quatro anos no Congresso, na area
parlamentar. Eu ja participava de muitas entidades de classe {...). Eu era um nome conhecido,
de muita credibilidade. Ja tinha um trabatho anterior em outra empresa. Nao surgi do nada”
{lobista C).

‘O nome da minha empresa é o nome da minha familia. Nao & um nome de fantasia que,
denegrido, pode ser facilmente substituido por outro. Por isso mesmo o zelo deve ser redobrado.
Eu nao tenho nenhum temor em me apresentar ¢ defender determinadas posicbes. A minha
reputacao foi construida a partir de uma atividade condizente com a fungdc que hoje exerco e
com a estrita observancia de um comportamento ético inquestionavel” {lobista A).

A partir dos relatos apresentados, podemos perceber que o trabatho do lobista
esta intrinsecamente relacionado a sua credibilidade. Qualquer acao que possa abala-la
€ evitada ao maximo, pois isso poderia inciusive inviabilizar a atuacao do lobista em
causas futuras.

Normalmente, a construgdo dessa credibilidade é demorada e exige um grande
trabalho por parte do lobista, que deve obter a confianga do tomador de decis3o. Nao
basta, portanto, conhecer o tomador de decisdo para influencia-lo, & preciso, sobretudo,
que o tomador de decis&o reconhega no lobista uma fonte de informacodes fidedignas.
Sem esse elo de confianga, a representacao tecnica que o lobista realiza se inviabiliza,
restando apenas a possibilidade de utilizacao de outras estratégias de convencimento
pautadas em expedientes ilegais.

Os lobistas alocados nos outros trés tipos de lobbying possuem uma vantagem
sobre os que estao alocados nos escritorios de consultoria e lobbying. Ha uma entidade
de classe, uma grande empresa ou um 6rgdo estatal subsidiando sua atuagao.

Desse modo, ser lobista da CNI significa representar 27 Federagbes Nacionais e
cerca de 1.000 sindicatos patronais. Assim como ser lobista do DIAP significa falar por
ou para 800 sindicatos de trabalhadores.

Sendo assim, os lobistas que representam CNI e DIAP também se preocupam
com a construcao de sua credibilidade, reputagao e estilo de atuacgdo proprios, porém,
possuem, além desses requisitos, a representatividade de sua entidade e
principalmente a sua visibilidade publica.

Ao contatarem um parlamentar, esses lobistas nao apresentam apenas o seu

nome, mas também o nome da entidade, empresa ou 6rgio estatal que representam. O
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parlamentar jamais estara alheio a importancia dos nomes por tras dos lobistas que os

procuram e nem aos interesses que representam.

2.3. Lobistas, seus escritorios e suas equipes

Determinamos o tamanho dos escritérios dos lobistas através do nimero de
funcionarios gue possuem.

Ha pequenos escritorios que contam com no maximo 5 funcionarios e grandes
escritorios que contam com até 50 funcionarios. No entanto, a grande maioria dos
escritorios de consultoria e lobbying analisados sdo de médio porte, contando com 6 a
10 funcionarios.

O lobista E, por exemplo, possui um pequeno escritério. Ele n&o possui nenhum
funcionario e também nunca montou uma estrutura fisica para servir como apoio a sua
atividade. Preferiu instalar seu escritorio em sua casa. Assim como outros lobistas
entrevistados, o lobista E define sua empresa utilizando-se do conceito de butique. Ele

afirma que

“(...) Até houve um momento em que eu poderia ter optado em transformar (...} [meu
negocio] em uma loja de Departamento, mas eu sempre optei pelo formato de butigue. Eu
considero que, pelo meu perfil e pelo tipo de trabatho que eu gosto de fazer, onde me
envolvo mais pessoalmente no trabalho, esse formato é mais adequado”.

Outros lobistas também evitam aumentar ilimitadamente o seu nuimero de
clientes e, em conseqiiéncia disso, o nimero de funcionarios e a estrutura em si.

Bons exemplos sdo oferecidos pelos lobistas G e A. Os dois lobistas
entrevistados utilizam o mesmo argumento do lobista E, ou seja, gostam de se envolver
pessoalmente em todos os contratos, de conversar com o cliente pessoalmente e ser
sempre, ele, a ponte de ligagao entre o cliente e o escritdrio. Alguns trechos de suas

entrevistas foram selecionados e os transcrevemos abaixo:

“£u me defino como um alfaiate e ndo uma loja de Departamento como a PATRI. Eu s6
trabalho se puder dar um atendimento personalizado ao cliente. Eu e minha socia
atendemos no maximo 10 clientes por vez. Quando chega o décimo primeiro, a gente vé no
nosso cadastro de cliente, vemos © contraio que menos nos interessa e o chamamos para
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uma conversa. Se ndo houver reajuste, a gente pede para ndo atender mais esse cliente”
{lobista G).

“Meu escritério € de pequeno para médio [porte]. Eu ndo quero crescer mais do que isso,
porgue eu gosto de me envolver e eu fago uma coisa que eu gosto. O trabalho me da prazer,
Entdo, se eu fizer e delegar, eu ndo poderai fazer isso pessoalmente. Estarei me privando do
prazer e comprometendo ¢ resultado. O meu compromisso & um contato direto com o
cliente, uma relago de confianca mutua e reciproca” {lobista A).

Ao referirem-se aos seus negdcios, os lobistas que possuem um estilo de
atuacao mais personalizado utilizam-se de termos como butique e alfaiate, sempre em
contraposicao ao que eles chamam de escritorios que atendem aos moldes de lojas de
Departamento como a PATRI e a APS.

O que esta implicito nessa contraposicao feita pelos lobistas é a concepgao que
possuem sobre o trabalho. Os lobistas que optaram pelo formato de butique ou alfaiate
concebem seu trabalho aresanalmente. Atendem cada cliente pessoalmente,
acompanha-os as audiéncias com autoridades publicas e até fornecem um curso rapido
sobre processo legislativo para que os mesmos possam entender como funciona o
poder iégislativo, a fim de acompanhar o trabalho do lobista.

Grandes escritorios, denominados de lojas de Departamento, oferecem a seus
clientes um grande nGmero de informagbes, porém, o contato direto com o proprietario
do escritdrio é escasso, sendo delegado a assessores. O tempo de resposta, quando
solicitados, também é muito maior do que o oferecido pelos lobistas que optaram por
atender poucos clientes, porém de forma personalizada.

Ja as entidades de classe, como a CNI e o DIAP, nio podem ser caracterizadas
como grandes ou pequenas, pois analisar os interesses defendidos e o nimero de seus
filiados € mais contundente.

Tanto a CNI e o DIAP possuem instalacbes bem estruturadas e contam com
mais de 10 funcionarios em suas equipes. Todo o trabalho de suporte a atividade de
lobbying € desenvolvido por suas equipes, inclusive a pesquisa e elaboragdo das
publicagbes que editam freqlientemente.
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Ja os departamentos de assuntos corporativos efou institucionais possuem
pequenos escritorios, com pequenas equipes, mas que contam com o apoio de outras
areas técnicas da empresa para subsidiarem seu trabalho.

Algumas Assessorias Parlamentares, além de seus escritorios nos Ministérios,
Agéncias Reguladoras e outros orgdos estatais, também possuem escritorios no
Congresso Nacional.

Porém, tanto os departamentos de assuntos corporativos e/ou institucionais
quanto as Assessorias Parlamentares e a grande maioria dos escritorios de consultoria
e lobbying terceirizam o trabalho de suporte a atividade de lobbying. Sendo assim, €
impossivel negar uma forte tendéncia a terceirizacao.

Ha alguns escritorios que terceirizam todo o seu trabalho de apoio a atividade de
lobbying, ficando apenas com a area de intervengéo propriamente dita.

Alguns trechos das entrevistas,com os lobistas sao esclarecedores com relacdo

a sua opcao pela terceirizagdo e os transcrevemos abaixo:

“Fica muite caro manter uma estrutura muito pesada e grande no seu escritério, porque vocé
é obrigada a repassar esse custo para o seu cliente. Meu cliente, as vezes, nao precisa
dessa estrutura. Por exemplo, a indistria de pneus néo precisa de um especialista na area
de medicamentos. Meu custo € baixo, porque eu nao repasso nada que néo seja essencial”
{lobista C).

“Hoje, terceirizo tudo: clipping, pesquisa de opinido, imprensa, analise politica e de risco e
pesquisas académicas. E a forma das empresas sobreviverem” (lobista H).

Apesar dos argumentos dos lobistas estarem concentrados na gquestao
financeira, pois manter permanentemente uma grande equipe inviabilizaria
financeiramente o funcionamento dos escritorios de consultoria e lobbying, ha uma
outra questdo a ser abordada. Como os lobistas ndo podem manter em suas equipes
especialistas de todas as areas que acompanham, costumam contratar consultores
técnicos que elaboram estudos e pareceres que subsidiaréo a atividade de lobbying.
Esses consultores técnicos costumam trabalhar com exciusividade para lobistas e, além
de serem membros de entidades de pesquisa que fornecem consultoria aos lobbies,

normalmente possuem seus proprios institutos.
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Os lobistas também costumam encomendar pesquisas académicas das
universidades. A facilidade com que realizam a contratagao de consultores técnicos e
encomendam pesquisas académicas as universidades é vista por eles como uma
vantagem.

Porem, ha limites para a atuagdo dos consultores terceirizados. A acao é sempre
atribuicdo dos funcionarios do escritério e do proprio lobista. Segundo o lobista A,

“Para o trabalho rotineiro eu tenho 8 funcionarios e também contrato assessorias externas.
Quando ha um interesse mais especifico, eu contrato especialistas na matéria a ser tratada. Eles
trabalham como consultores, mas néo atuam no processo propriamente dito”.

Excetuando-se grandes escritorios de consultoria e lobbying, como aquele em
que atua o lobista B, e as entfidades de classe CNI e DIAP, a terceirizagao tem sido
encarada pelos lobistas como a melhor opgdo financeira ao trabalho de suporte a
atividade de lobbying. Contudo, a intervencao politica é atribuicao do lobista.

2.4. Experiéncia Profissional

A partir da analise de nossos dados, percebemos gue sao raros 0s casos de
lobistas atuando ha menos de 10 anos na area de representacao de interesses.

Os lobistas, normalmente, comegam a atuar em um escritério de consultoria e
lobbying como estagidrios ou assessores e galgam patamares mais altos, conforme sua
aptidao para a atividade e demonstragdo de competéncia.

Em nosso universo de pesquisa, encontramos lobistas que ja demonstravam
aptidao para a atividade desde muito cedo, como é o caso do executivo de relacdes
governamentais da empresa A, que comecgou sua carreira Como assessor parlamentar
na Camara dos Deputados aos 17 anos de idade.

Ha outros iobistas, porém, que comecaram a atuar quase que por acaso, como &
0 caso dos lobistas E e H.

O lobista E, em uma tentativa de dar outro rumo & sua carreira profissional,
aceitou o convite para trabalhar em um conceituado escritorio de consultoria e lobbying,
tendo sido treinado e exercido a atividade durante alguns anos. Apds deixar esse

escritorio, fundou o seu préprio negécio.
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Ja o caso do lobista H &€ bem diferente. Trabalhando na area de propaganda e
marketing durante muito tempo, costumava ser encarregado de resolver alguns
problemas de seus clientes em Brasilia.

De seu ponto de vista, o lobbying € sempre um problema de comunicacgao.
Sendo assim, cabe ao publicitario responsavel pela conta do cliente iniciar a
comunicacao e resolver o problema. Apos encerrada sua carreira como pubiicitario,
utilizou a experiéncia adquirida na resolugdo de problemas de seus antigos clientes e
passou a atuar na area de relagbes governamentais, abrindo seu préprio negocio.

Assim como os outros lobistas entrevistados, o lobista E e o lobista H sao
profissionais que atuam na area de representagao de interesses ha mais de 10 anos.
Porém, ha alguns lobistas que atuam na area desde o periodo da redemocratizagao do
pais.

Esses lobistas compreenderam o novo cenario politico que se desenvolvia e
abriram seus escritorios de consultoria e lobbying, como € o caso da SEMPREL.

Grandes mudancas estavam sendo empreendidas e consistiam em um nicho de
mercado em ascensao na época.

A redemocratizagdo do pais, que descentralizou o processo de tomada de
decisdes e fortaleceu o poder Legislativo, teve um grande impacto no universo dos
escritorios de consultoria e lobbying, assim como em toda a drea de representagao de
interesses, que pdde comegar a se desenvolver com profissionalismo e seriedade,

utilizando da representacéo técnica e do saber especializado.

2.5. Atividade anterior do lobista

Os lobistas sempre foram vistos, inclusive pela literatura especializada, como
profissionais que se valem de seus contatos para realizar seu trabalho. Esses contatos
sdo obtidos através de sua influéncia ou a partir de amizades que cultivam de outros
tempos em que trabalhavam como servidores publicos.

Desse modo, a partir da analise dos nossos dados foi possivel investigar melhor

essa questio. Para isso, analisamos a experiéncia profissional anterior do lobista, tendo
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em vista se o mesmo havia desenvolvido essa atividade anterior em empresas publicas
ou privadas.

Segundo Bezerra (1999), a atividade dos escritorios de consultoria e lobbying &
baseada em relag0es pessoais e os lobistas sdo, muitas vezes, ex-técnicos, ex-
dirigentes aposentados do servigo publico, e que conhecem tanto os canais
burocraticos para encaminhar suas demandas quanto os funcionarios responsaveis
pela efetivacéo das mesmas nos 6rgaos ptblicos.

A realidade norte-americana nao parece diferente da apresentada por Bezerra.
Segundo Birnbaum (1992), a assessoria do Congresso se renova com certa
regularidade porque muitos assessores, depois de familiarizados com o funcionamento
da Casa, vao ser lobistas. O autor considera o lobbying uma extensao das habilidades
exigidas de um assessor. A Unica diferenga & que, como lobista, ha sempre mais
dinheiro em jogo. Em conseqiiéncia dessa troca freqilente, os assessores novos
recorrem a ex-ocupantes do cargo para ajuda-los, pois quando um deputado apresenta
um projeto tem que ter o cuidado de satisfazer as normas legais e regimentais -~
detalhes que o lobista conhece e valoriza.

Em nosso universo de pesquisa contamos com varios lobistas que exerceram
fungdes no servico puablico federal. Ha lobistas que exerceram fungbes como: Assessor
Legislativo, Secretario de Comissdes, Assessor Parlamentar de Deputados Federais,
Senadores, Ministros e Presidentes de empresas estatais, Chefe de Gabinete, Assessor
Econdmico, Presidéncia de Conselhos Federais e etc.

Os contatos e a experiéncia sobre o funcionamento do processo legislativo que o
exercicio das fungdes acima descritas possibilita ndo podem ser desprezados.

Desse modo, encontramos lobistas que, por conta da experiéncia que obtiveram
exercendo cargos em setores publicos, especializam-se na defesa de determinados
setores produtivos.

E o caso do lobista F, que utilizando-se da experiéncia profissional obtida
durante o tempo em que trabalhou como Assessor Parlamentar de uma empresa estatal

no ramo de petroleo, possui hoje varios clientes nessa area.
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O lobista F afirma que ha uma influéncia entre o exercicio de cargos no servigo

pUblico federal e os casos que costuma atender. Segundo ele,

“Tem uma concentragdic do setor petrdleo, combustiveis, GLP, porque eu passei pela
Petrobras, pelo Ministério da infra-estrutura’”

Segundo o lobista C, exercer cargos no servigo publico federal & importante para
sua atividade, ja que os contatos obtidos s&o essenciais para a realizacao do trabalho.
E preciso ter vinculos no servico piblico federal e ser conhecido pelo maior nimero de
pessoas possiveis, entre servidores, parlamentares e outras autoridades ptblicas.

Porém, ndo sO quem exerce cargos no servico publico federal pode obter
contatos e conhecimento sobre o funcionamento do processo legislativo.
Representantes de entidades de classe, movimentos sociais, ONG’s e funcionarios de
escritorios de consultoria e lobbying também podem, com sua atividade, estabelecer
bons contatos e contar com um bom conhecimento sobre o processo legislativo.

Said Farhat, um dos primeiros lobistas profissionais brasileiros a se assumirem
como tal, afirma que a construcdo de uma reputagao, ou seja, a credibilidade do lobista
& mais importante do que as pessoas que ele conheceu enquanto fez parte do staff do
Estado (Farhat, 2003).

Apesar de ndo podermos diminuir a importancia de uma experiéncia no governo,
uma vez que sem ela & exiremamente dificil aprender os meandros do poder, esse
requisito n&o nos parece mais ser obrigatorio para os lobistas.

Tendo percebido a importancia que alguns lobistas atribuem ao fato de ja terem
exercido cargos no servico publico federal, o que nos chamou a atengdo em nossa
analise foi a quantidade de lobistas que sempre desenvolveram suas atividades na
iniciativa privada.

De maneira geral, os lobistas que ndo exerceram atividades no servigo publico
federal aprenderam seu oficio na pratica, trabalhando como estagiarios e assessores
em escritorios de consultoria e lobbying. Depois de obterem experiéncia no

desenvolvimento da atividade, abrem seus proprios negécios.
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Conhecer os canais burocraticos de encaminhamento de demandas e os
funcionarios de orgaos publicos sempre sera um trunfo que, inclusive, contribui para o
exercicio da atividade.

No entanto, além de ndo ser mais necessario ter exercido algum curso no Servico
publico federal para possuir esses conhecimentos, a atividade de lobbying requer muito
mais do que bons contatos. De nada adiante ter bons contatos, se nao ha nada a

comunicar ao tomador de decis3o.

2.6. Caracteristicas de um bom lobista

Devido a escassez de informacgdes sobre o lobista, um de nossos objetivos ao
elaborarmos as premissas que orientariam nosso trabalho de campo foi construir o perfil
do lobista: agente de um grupo de inferesses, ou de presso, que atua junto ao poder
publico com o intuito de representar seus interesses.

Para isso, elencamos algumas caracteristicas que, de nosso ponto de vista,
seriam essenciais para o correto exercicio da atividade e, portanto, prerrogativas de um
bom profissional, e as submetemos aos lobistas entrevistados. As caracteristicas

elencadas podem ser vistas no quadro 2.
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Quadro 2
Caracteristicas de um bom lobista

Caracteristicas de um bom lobista

Bom conhecimento do processo legislativo e do processo decisorio

Defesa dos interesses do pais e crenca na causa gque defende

Discricao

Entendimento de cenario politico

Compreensao dos objetivos do cliente

Honestidade e ética

Informagéo qualificada (leitura de jornais, revistas e conhecimento que a causa necessita)

Oferecer informacao confiavel e bem estruturada (credibilidade)

Poder de comunicacgao e persuasao

Possuir bons contatos

Seriedade

Solida formacgao académica

Trabalhar as informacdes em defesa de seu cliente e saber como e para onde
encaminha-ias.

Forte: Oliveira, Andréa G. J. Lobbying e Representaciio de interesses: lobistas & seu impacto sobre a representacao
de interesses no Brasii. 2004.

Entre as 13 caracteristicas que submetemos aos lobistas, as que mais
chamaram a atencdo dos mesmos foram as que se relacionavam a captacao e ao
tratamento da informagdo, em primeiro lugar, e as relacionadas ao carater do
profissional, em segundo lugar.

A informacao é a alma do trabalho do iobista. Um bom lobista deve idealmente
ter acesso a toda informacdc que puder levantar para gque consiga exercer sua
atividade. A leitura de periodicos € de suma importancia, assim como as informagbes
conseguidas com algumas fontes, que, em geral, sdo jornalistas que trabalham nas
sucursais de jornais e revistas em Brasilia, assessores parlamentares, servidores
publicos e outros iobistas.

Estar bem informado e tratar essas informagdes de forma a que elas possam
fazer sentido para os tomadores de decisao é uma das questdes cruciais do trabatho, ja
que os lobistas sao agentes de informagao para os tomadores de decisao.

Dutra {1990) afirma que os lobbies sdo agentes de informagéo para o poder
Legislativo. Apesar de estarem fora da tradicdo administrativa do Legislativo,

constituindo-se em agentes externos do setor privado, apresentam caracteristicas
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institucionais e formais e na maioria dos casos defendem interesses permanentes e
bem estabelecidos.

Ao fornecer informagbes orientadas e usualmente moldadas de forma social,
politica e economicamente atraentes para o legislador, o lobista espera dele algum tipo
de a¢ao ou omissao.

Dessa forma, a relagdo lobista x legislador sera eficiente como forma de
transacado de informagdo, na medida em que o dado escolhido a ser fornecido no
processo de lobbying seja capaz de atravessar o filtro de valores e compromissos do
legislador.

Para que isso seja possivel, o Iobista pode utilizar-se de trés maneiras para
transmitir suas mensagens: a) fatos, b) argumentos e c) poder.

Transmitir suas mensagens utilizando-se de fatos sé é possivel se o legislador
confia na informagao fornecida pelo lobista. Dessa forma, a credibilidade do Iobista &
essencial.

A utilizagdo de argumentos refere-se a elementos de avaliacao, geralmente
unilaterais, que acompanham os fatos.

De nosso ponto de vista, esses elementos de avaliacao que o autor chama de
unilaterais, pois privilegiam a posicdo do cliente do lobista, constituem a riqueza
proporcionada pelos agentes de informacéo, que mostram ao legislador pontos de vista
divergentes sobre o tema em discussao, tornando o processc de tomada de decisdes
mais transparente.

Ja o poder refere-se as estratégias de convencimento utilizadas pelo lobista.
Para demonstrar sua forca politica, o lobista pode utilizar-se da press&o indireta por
meio da manipulacao do eleitorado e da opinido pablica.

Além dessas estratégias, ha ainda o financiamento de campanha e o
enaltecimento da atuagdo politica do legislador junto a sua base eleitoral. Os convites
para que o legislador participe de eventos organizados pelo cliente em sua base
eleitoral sdo irrecusaveis e constituem-se em Loa estratégia de acdo.

Como ja ressaitado, a credibilidade do lobista é essencial para que lacos de

confianga sejam tecidos entre lobista e tomador de decisao.
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Desse modo, a énfase dada pelos lobistas a caracteristicas como honestidade e
seriedade nao foram surpresas. Em um universo em que o nome do lobista é seu
patriménio, ndao se pode prescindir da honestidade e seriedade, que em qualquer outra
profissdo sdo vistas de maneira corriqueira. Porém, como o lobbying esta envolto em
um forte estigma de marginalidade, ser honests e sério é um diferencial.

Como a informagio € o ponto principal do trabalho lobista, ele deve saber
gerencia-la. Apenas possuir bons contatos, sem apresentar uma informagao confiavel,
imparcial e bem estruturada, nao leva o lobista a consecucdo de seus objetivos. O
poder de comunicagao e persuasio também seriam inécuos se nao houver informacgao
de qualidade a ser fornecida.

Além de um carater pautado pela honestidade e seriedade e a posse de
informacao qualificada, o bom lobista deve ser um profundo conhecedor de cenario
politico e também deve entender como funciona o processo legislativo. Esse,
extremamente intrincado. E por isso que a atividade lobista, de certa maneira, € restrita.
Conhecer o processo legislativo brasileiro € um trabalho para experfs. E os lobistas sao

os profissionais que possuem esse conhecimento.

3. Construindo o perfi! lobista

Poucos foram os autores que se predispuseram a descrever o perfil do lobista
brasileiro. Lodi (1986) e Figueira (1987) o fizeram.
Lodi (1986:88) afirma que,

“O lobista precisa ter conhecimento de govarno, sensibilidade politica, tato e integridade
pessoal, ao lado de outras qualidades que dele sempre se esperou. Mas, a mudanga no
quadro politico traz novos requisitos: a) maior capacidade de atuagéo junto ao poder
tegislativo; b} eficacia no trato com as autoridades emergentes da oposicao; c) pluralismo
de orientaggo, mantendo canais abertos em todos os setores da sociedade; d) maior
conhecimento juridico e sensibilidade para o enguadramento legal das atividades; e) maior
disposicao para ser auditado pela opinido publica, maior disclosure, maior transparéncia...”

Ja Figueira (1987) argumenta que, embora comecem a surgir lobistas
especializados em contatos com o legislativo, no Brasil, esse especialista em abrir
portas, gavetas e cofres é ainda alguém que conhece os meandros dos dois poderes,

Executive e Legisiativo.



Segundo ele, o perfil do lobista brasileiro é o seguinte:

“Profissionais de nivel superior que, reunindo amplos conhecimentos de economia, direito,
administrac@o publica e comunicac&o social, experiéncia em assessoramento a autoridades
e empresarios e excelentes contatos na presidéncia da Repiiblica, ministérios e Congresso
Nacional, sejam profundos conhecedores do processo legislativo e se disponham a
defesa de interesses setoriais ou particulares nesses poderes. Devem ter credibilidade e
jamais externar suas preferéncias politicas, zelando sempre para o bom transito em todos os
partidos”. (Figueira, 1987:51)

A partir dos dados apresentados, tragamos um perfil atualizado do lobista
brasileiro, generalizando os dados por nos coletados, a fim de contrasta-lo aos perfis
apresentados na década de 80 por Lodi e Figueira.

Segundo Graziano (1996), os lobistas norte-americanos sdo homens, com nivel
superior, relativamente bem pagos, ocupando altas posicbes em suas respectivas
organizacoes.

A partir de nossa pesquisa, chegamos a um resultado bastante parecido. O
lobista brasileiro €, na maioria das vezes, homem; possui entre 40 e 50 anos de idade;
€ um profissional de nivel superior, muitas vezes pos-graduado. Os lobistas sdo os
proprietarios de seus proprios escritérios e consultorias e costumam trabalhar sozinhos.
Os escritorios que dirigem s&o de médio porte e eles possuem mais de 10 anos de
experiéncia na profissio.

Apesar de o fato de ter exercido um cargo no governo ser um bom trunfo, pois
lhes garantem bons contatos, essa experiéncia no governo nio é mais indispensavel.

Um bom lobista deve ser honesto, sério e atuar pautado pela ética. Deve possuir
uma solida formagdo académica e um grande poder de comunicagdo e persuasio.
Deve ser discreto e possuir credibilidade entre os parlamentares que deseja influenciar.

Aléem dessas caracteristicas pessoais, o lobista deve saber ouvir e compreender
quais sao os objetivos de seus clientes, para melhor defendé-los. Dessa forma, deve
acreditar nas causas que defende, para realizar melhor seu trabalho.

O bom lobista deve trabalhar seu maior bem: a informacgao. Para isso, deve ser
extremamente bem informado e deve saber dar o tratamento adequado a essa
informacéo, fazendo-a chegar a seu objetivo e no formato ideal para a consecucao de

seus objetivos.
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Para a alcancar os objetivos de seus clientes, deve ser um bom entendedor de
cenario politico, deve possuir um bom conhecimento de processo legislativo e processo
decisorio e, através de seus contatos, oferecer uma informagdo confiavel e bem
estruturada, para quem se quer influenciar.

Quais sdo as diferencas entre o perfil que acabamos de tragar e o perfil tragado
por Lodi e Figueira®?

Em primeiro lugar, o perfil que Lodi traca ressalta a importéncia do entendimento
de um novo ambiente politico por parte do lobista. Estavamos em pleno processo de
redemocratizacdo e o poder Legislativo acabava de reassumir as suas prerrogativas,
por isso, era importante estar atento a essas mudancgas. Hoje, com a democracia
consolidada e o poder Legislativo funcionando normalmente, os conselhos de Lodi se
perdem.

No entanto, j& no final de década de 80, apostava-se na integridade pessoal do
profissional. Durante nossas entrevistas, esse fato foi ressaltado pelos proprios
lobistas, pois na opinido deles, sdo justamente essas caracteristicas pessoais que os
separam dos lobistas que atuam na &rea cinzenta da corrupgdo e do trafico de
influéncias.

Com relacdo ao perfil tragado por Figueira, podemos afirmar que uma solida
formacgdo académica continua sendo pressuposto para a atividade e isso denota
inclusive a profissionalizacao do lobbying no Brasil. A complexidade da atividade, a
necessidade de possuir bons contatos e poder de comunicagdo ainda sdo uma
realidade. A credibilidade e a importancia de conhecer o processo legislativo continuam
norteando a atividade.
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Capitulo 3

Lobistas e sua forma de atuagao na esfera de
representacio de interesses no Brasil
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Os quatro tipos de lobbying e sua forma de atuacgao

A atividade lobista apresenta uma variedade de formatos, que vai desde a agao
do interessado - que, no caso de empresas, pressupbde também departamentos de
assuntos institucionais ou corporativos - aos escritorios especializades em lobbying,
passando pelas entidades classistas e o lobbying publico.

A fim de analisar a forma de atuagéo do lobbying no Brasil, criamos uma tipologia
que consiste em guatro tipos de lobbying, representados pelos seguintes profissionais,
entidades ou departamentos: a) assessorias de assuntos parlamentares ou
Departamentos de Comunicagdo Social dos Ministérios, Agéncias Reguladoras e
Autarquias (lobbying publico); b) executivos de relagbes governamentais, alocados em
departamentos de assuntos corporativos/institucionais das empresas da iniciativa
privada; c¢) entidades classistas, como a CNI e o DIAP e d) escritorios de lobbying e
consultoria.

Porem, a fim de nao incorrermos no erro da generalizagdo demasiada, nossa
analise se concentrou na comparacdo entre as formas de atuagao das entidades
classistas, como a CNl e o DIAP, e os escritérios de lobbying e consultoria.

Os outros dois tipos de lobbying foram analisados, contudo, sem que uma
comparacae enire suas formas de atuacao fosse empreendida.

A comparagao entre esses dois tipos de lobbying foi empreendida a partir das
seguintes estratégias de atuacao: a) identificagdo do probiema e do objetivo pretendido
pelo cliente; b) construcido e compreensdo do cenario politico brasileiro atual; ¢)
monitoramento legislativo ou fracking, d) analise do monitoramento legislativo; e)
monitoramento politico; f) criagdo da estratégia de acao, que consiste em identificar
como resolver o problema do cliente, apresentando uma proposigao, projeto de lei ou
emenda; tracar uma estratégia de comunicagdo, marcando audiéncias, levando os
tomadores de decisdo a eventos educacionais ou visitas as instalagdes do cliente;
apresentando informacao imparcial e confiavel, baseada em estudos académicos e

pareceres técnicos e g) execugdo do corpo-a-corpo, estagio em que o lobista e seu
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cliente devem procurar os aliados e inimigos de seu interesse, a fim de convencé-
los a contribuir para o alcance do fim pretendido.

Os dados apresentados, assim como a identificagdo das estratégias de
atuagao dos tipos de lobbying, foram fruto da analise das entrevistas e de material
coletado nas assessorias parlamentares de drgios estatais, departamentos de
assuntos corporativos, entidades classistas e escritérios de lobbying e consultoria.

Ao todo foram empreendidas duas entrevistas com representantes de
assessotias  parlamentares, duas entrevistas com representantes de
departamentos de assuntos corporativos, cinco entrevistas com representantes de
entidades classistas e dez entrevistas com representantes de escritérios de
tobbying e consultoria.

Assim, esperamos que a nossa investigacédo contribua para uma melhor

compreensao sobre a atividade de lobbying desenvolvida no Brasil,

~1. Lobbying.publico.. ... ... ..

Para Aragdo (1992) e Lemos (1988), o lobbying publico é uma
peculiaridade. Isso porque trata-se do lobbying do governo sobre o governo.
Empresas estatais, Autarquias, Ministérios e outros oOrgdos alocados nos
Ministérios, pressionam os poderes Executivo e Legislativo a fim de assegurar
seus direitos ou pleitear novos direitos.

Todos os Ministerios, a Casa Civil da Presidéncia da Repulblica, as
principais empresas publicas - como o Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal
e Petrobras - e também alguns governos estaduais possuem Assessorias
Parlamentares que fazem monitoramento, captam e distribuem informacdes
(Aragao, 1992).

Agéncias governamentais defendem interesses diversos no Legislativo,
agindo como grupos de pressdo na disputa por verbas ou competéncias.

Na decada de 50, o lobbying plblico ja era uma realidade. Segundo Santos
(1998:311),

‘Em 1952, o estado de S&o0 Paulo criou um lobby com sede no Rio de Janeiro — entao
distrito federal, sede do Congresso e da Chefia do Executivo ~ visando a assessorar
técnica e juridicamente os deputados e senadores integrantes da representacéo pauiista
no Congresso Nacional. Segundo importante testemunho da época, era um ndcleo de
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advogados altamente capazes, que vem prestando & bancada paulista e ao proprio
Congresso, relevantes servigos...”.

Ha um exemplo interessante citado por Aragao (1992), que se refere ao conflito
entre a SE| (Secretaria Especial de Informatica) e o Ministério das Comunicagdes, em
1984, em torno da reserva de mercado da informatica. O Ministério das Comunicagées
defendia uma postura mais liberal com relagao a reserva de mercade, mas foi
derrotado, uma vez que prevaleceu a decisao do Congresso de reservar a produgéo de
micro e mini-computadores as empresas de capital nacional.

Ja Lemos (1988) utiliza como exemplo de lobbying publico o fato ocorrido em
maio de 1986, envolvendo ¢ Ministério das Relagbes Exteriores. Segundo ele, um
poderoso lobbying do Ministério das Relagbes Exteriores conseguiu em tempo recorde
que fosse aprovado na Camara dos Deputados o projeto de reforma da carreira e
também que seu texto fosse modificado.

Para o autor, isso deixa bem claro como os argéos do préprio governo tratam de
influir nas instancias politicas.em favor dos seus projetos. Eles interferem junto ao
Congresso, ao Executivo e até junto & opinido publica, no sentido de conseguir o
favorecimento de politicos, cujos objetivos, eles mesmos fixam.

Wermneck Vianna (1995), por sua vez, faz alusdo a uma disputa envolvendo o
INAMPS e o Ministério da Satide pelo controle do Sistema Unico de Sadde, durante os
debates da Constituinte.

Estavam credenciados e, portanto, efetivamente atuando no Congresso Nacional
em 1992, o Gabinete Militar, a Secretaria da Administragdo Federal, a Secretaria da
Cultura, a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia, a Procuradoria Geral da Republica, o
EMFA (Estado Maior das Forgas Armadas), o IBAMA (Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis), o Banco Central, o Banco Nordeste do
Brasil S/A, a Caixa Econdémica Federal, o Instituto Brasileiro de Turismo, o INCRA
(Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agraria), o SERPRO (Servico Federal de
Processamento de Dados), o Tribunal Superior do Trabalho e o Banco do Brasil S/A.

Como podemos perceber, todos eles 6rgdos estatais.
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Carvatho (2002) afirma que cada um dos Ministérios vem acompanhando nas
Comissées de Merito e no Plenaric os projetos qgue s&o de interesse direto dos
mesmos.

Segundo o autor, este lobbying vem sendo muito difundido e tem tentado se
profissionalizar nos Gltimos anos. Os Assessores Parlamentares (maneira como se
auto-intitulam os lobistas do Poder Executivo) tém apresentado recentemente aos
parlamentares pareceres alternativos aos projetos, além de ampliarem o debate entre
0s poderes.

Ressalta Carvalho (2002) que o lobbying publico se mostra também muito
atuante na eépoca em que tramita o Orcamento Geral da Unido. Durante este periodo,
0s assessores parlamentares atuam em duas frentes: na primeira tentam evitar que os
parlamentares facam emendas aos projetos tidos como prioritarios ao Ministério que
representam; na segunda, alguns orgdos tentam ampliar suas verbas ou tentam
influenciar os parlamentares a emendarem o orgamento para incluir novos projetos ou
para suplementar aqueles cujo orgamento consideram abaixo do necessario.

Os lobbies dos Ministérios e de autarquias federais sdo coordenados pela Casa
Civii. Até alguns anos atras ndo existia qualquer tipo de coordenacéo dos grupos de
pressao do Executivo. Cada pasta acabava por organizar sua assessoria parlamentar,
que tinha como fungao essencial apenas atender aos pedidos dos parlamentares.

Com o processo de redemocratizagdo do pais e o fortalecimento do Congresso
Nacional, estes grupos passaram também a influenciar o processo legislativo.
Atualmente, cada Ministério cuida de uma ou de duas comissées tematicas - aquelas
que mais tém proximidade com suas pastas. Os projetos sdo acompanhados pelos
Assessores Parlamentares, que se reportam diretamente a Casa Civil e aos seus
Ministros ou Coordenadores.

A Casa Civil assume, portanto, o papel de coordenar as acbes do Poder
Executivo dentro do Legistativo. Sua atribuigao é tecer a linha de acao e apontar quais
projetos interessam ou ndo ao governo. Os que interessam devem ser aprovados € os

que nao interessam devem ser rejeitados ou modificados.
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O que a Casa Civil ndo consegue controlar, no entanto, s&o os interesses
conflitantes entre os Ministérios. O lobbying publico, de maneira geral, possui um
carater particularista. Porém, no lobbying empreendido pelos Ministérios, essa
caracteristica se acentua, dando origem aos conflitos.

E comum que as empresas plblicas, a Presidéncia da Republica, o Conselho de
Seguranca Nacional e Ministérios, além de possuirem suas Assessorias Parlamentares,
contratem assessoria externa para ajuda-los a resolver seus problemas no Legislativo e
no proprio Executivo.

Um dos lobistas entrevistados® nos relatou um caso bastante interessante e que
reafirma esse fato. Segundo ele, sua empresa foi contratada para criar uma estrategia
de comunicacéo e relagbes governamentais que visava dirimir a resisténcia da opiniao
publica e dos proprios parlamentares sobre a criagéo da ABIN (Agéncia Brasileira de
inteligéncia).

A ABIN é uma autarquia federal, vinculada a Presidéncia da Republica, que tem
como atribuicdo principal o planejamento e a execugdo de atividades como
levantamento, coleta e analise de informacées estratégicas. Deve tambem planejar e
executar atividades de contra-informacao, e colocar em pratica atividades de natureza
sigilosa necessarias a seguranga do Estado e da sociedade.

Ap6s quatro anos de amplas discussoes, o Projeto de Lei que versava sobre a
criacao da ABIN foi sancionado pelo Presidente da Repiblica em 07/12/1999.

Para o lobista entrevistado, seu trabalho teve uma contribuicdo essencial para a

aprovacao desse projeto de lei. Ele afirma que,

“Uma das coisas que me orgultho de ter ajudado a implantar foi a ABIN - Agéncia Brasileira
de Inteligéncia, desde a aprovaciio da lei no Congresso Nacional, até a definicao de um
plano e diretrizes para a sua comunicagao, além de 7pe&;c;t.lisas quantitativas e qualitativas
para examinar a quantas andava seu corpo funcional”.

Desse modo, podemos perceber que, além de possuirem equipes proprias, as
Assessorias Parlamentares dos Ministérios e 6rgaos publicos em geral costumam

® Entrevista com o lobista H.
7 Entrevista com o fobista H.

82




utilizar os servigos dos escritorios de lobbying e consuitoria, a fim de criar estratégias de

acao.

1.1. Forma de atuagao do lobbying pablico

Como ja afirmamos acima, as Assessorias Parlamentares sao as responsaveis
pelo lobbying dos Ministérios, Autarquias, Agéncias Reguladoras e outros orgaos
governamentais.

Com a extingdo do Estado-Maior das Forcas Armadas, os Ministérios da
Aeronautica, Exército e Marinha foram transformados em Comandos. A fim de
apresentar a forma de atuagdo do lobbying pubiico, utilizamos como exemplo a
estrutura e funcionamento da Assessoria Parlamentar de um dos Comandos gue
constituem o Ministério da Defesa, pois essa Assessoria Parlamentar, além de nos
parecer melhor estruturada, nos forneceu um numero maior de informacgbes
sistematizadas.

Essa Assessoria Parlamentar tem como objetivo acompanhar todas as matérias
(proposicbes) sujeitas a deliberagéo pelas Casas do Poder Legisiativo que possam
afetar ou gerar oportunidades para este Comando. As matérias sujeitas a
acompanhamento podem ser apresentadas sob diversas formas, como: Propostas de
Emendas & Constituicao, projetos, emendas, indicacdes, requerimentos, recursos,
pareceres, propostas de fiscalizacao financeira e outras.

Assim como outras Assessorias Parlamentares de Ministérios, a Assessoria
Parlamentar deste Comando existe ha muito tempo, porém, se fortaleceu durante os
trabalhos da Assembiléia Nacional Constituinte.

Esta Assessoria Parlamentar é composta por uma equipe que possui um
Escalao Avangado instalado no Congresso Nacional (Setor de acompanhamento do
Processo Legislativo), constituido por Oficiais-Adjuntos (no minimo 3) para atuacio
direta junto aos Parlamentares e por trés auxiliares (graduados) responsaveis pelo
acompanhamento do Processo Legislativo, além de um escritério no Comando. (Setor

de protocolo e arquivo).
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A equipe possui treinamento em processo legislativo, mas nao ha prerrogativas
para exercer a fungio. A sele¢do é baseada na analise da ficha de servico individual de
cada membro. Porém, uma soélida formagao académica e facilidade de comunicagao
sao0 caracteristicas levadas em conta ao se selecionar um possivel membro da equipe.

A Assessoria Parlamentar deste Comando tem cinco atribuicdes principais. A
primeira delas é analisar, processar e emitir informagdo para a apreciagac do
Comandante do orgéo.

Baseado nas informagbes fornecidas pela Assessoria Parlamentar, o
Comandante orienta: a politica a ser desenvolvida no Congresso, no que tange aos
acontecimentos politico-administrativos da area; a organizacéo técnico-administrativa e
o fornecimento de informacgdes aos parlamentares; a divuigacdo das atividades
desenvolvidas pelo Comandante junto ao Congresso e também orienta o
acompanhamento legislativo, o qual visa estar atento ao cumprimento dos prazos
constitucionais de requerimentos, de sangéo ou promuigacao de leis e de apreciagao de
vetos referentes aos interesses do Comando, assim como identificar discusstes no
plenario das duas Casas que digam respeito a atuagéo ou a pessoa do Comandante.

Como ja informado, é o Comandante o responsavel em orientar a politica que
sera desenvolvida no Congresso pela Assessoria Parlamentar do seu Comando. No
entanto, devemos ressailtar que a escolha das proposicbes que merecem ser
acompanhadas nao é apenas de sua responsabilidade. Em primeiro lugar, o projeto &
analisado pelo Escaldo Avangado. Em segundo lugar, o responsavel pela Assessoria
Parlamentar do Comando leva ao conhecimento da area pertinente o projeto candidato
a acompanhamento. Se detectada a conveniéncia do acompanhamento, 0 mesmo &
efetuado pela Assessoria Parlamentar.

S6 sao acompanhados os projetos de interesse do Comando. Se a area
consultada admite a conveniéncia do acompanhamento, ele é submetido ao
Comandante do 6rgdo e ao Ministério da Defesa, e s6 entdo se traga a estratégia de
acao.

A segunda atribuicdo da Assessoria Parlamentar deste Comando € informar ao

Chefe de Gabinete do Comandante qualquer assunto que seja de interesse deste,
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assim como despachar documentos a outros setores deste Comando dos quais se
necessitem subsidios ou prestar informacées.

Ao prestar informagbes confiaveis, a Assessoria Parlamentar deste Comando
tornou-se referéncia para os parlamentares. Dessa forma, quando os parlamentares
necessitam de informagoes sobre este setor recorrem a equipe do Comando.

A terceira atribuicao desta Assessoria Parlamentar visa coordenar seus trabalhos
com a Assessoria Parlamentar do Ministério da Defesa e demais orgéos estatais, a fim
de buscar possiveis interesses em comum, formando aliangas.

Assim, além de se relacionarem com a Assessoria Parlamentar do Ministério da
Defesa - que coordena os assuntos de interesse comum as Assessorias Parlamentares
de todos os Comandos - ndo raro se relacionam com as Assessorias Parlamentares de
outros Ministérios, quando o assunto em discussdo é de interesse de outros orgaos de
governo.

A gquarta atribuigao diz respeito & divulgacao das atividades do Comando junto ao
Congresso, a qual deve ser planejada em conjunto com a assessoria de comunicacao
social deste 6rgao.

Como dltima atribuigdo principal, a Assessoria Parlamentar deste Comando
deve, quando necessario, coordenar suas atividades com os diversos setores deste
Comando, com o objetivo de prover o assessoramento ao Comandante.

Para que o trabalho da Assessoria Parlamentar deste Comando seja
desenvolvido satisfatoriamente, um forte trabalho de coleta de informagdes deve ser
colocado em préatica. Em suma, a equipe pesquisa, coleta e faz o acompanhamento
legislativo do Congresso.

Contudo, o auxilio que a equipe deste Comando presta na elaboracdo de
documentos destinados ao apoio de Parlamentares, no tramite de proposicoes, &
essencial para a eficaz representacéo e defesa de interesses do Comando.

A organizacéo, preservacao e atualizagdo da legislagdo relativa aos interesses
do Comando é uma tarefa cotidiana.

Como parte desse trabatho de organizagdo, preservacdo e atualizagao da

legislagdo, a equipe deve manter um estreito contato com os parlamentares, a fim de
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firmar a posicdo do Comando. Organizar visitas de parlamentares a reparticbes deste
Comando e acompanhar membros do mesmo em visitas ao Congresso, compete a
equipe, assim como o frabalho de corpo-a-corpo com os parlamentares, nas reunides
de comissoes.

Desse modo, & comum que a Assessoria Parlamentar deste Comando agende
almogos com o seu Alto-Comando para que os parlamentares obtenham
conhecimentos especificos para desenvolver seus trabalhos ou encaminhe seus
questionamentos a um setor técnico especifico para que o0 mesmo preste
esclarecimentos.

Além do estreito contato com os parlamentares e a organizacdo de visitas dos
mesmos ao Comando, quando se decide pelo acompanhamento de determinado
projeto, é necessario tragar uma estratégia de acgéo, seja para aprovar o projeto, rejeita-
lo ou modifica-lo.

Desse modo, o trabalho de corpo-a-corpo da equipe de Assessoria Parlamentar
deste Comando vinculado ao Ministério da Defesa deve ser sempre subsidiado por
informacdes que contribuam para o convencimento do parlamentar. A equipe deve
valer-se de pareceres previamente elaborados pelos setores técnicos do Comando e
estar sempre presente no Congresso quando houver atividades legislativas,
comparecendo também a eventos em que haja presenga de parlamentares.

Elaboracdo de emendas e tentativas de designar o reiator para o projeto sao
estratégias comumente utilizadas. Porém, os esforgos nunca s&o isolados, uma vez que
este Comando sempre procura parceiros que tenham interesses em comum, a fim de
fortalecer seus argumentos e dar mais visibilidade ao interesse defendido, deixando o

parlamentar mais seguro sobre a legitimidade do pleito.

2. Departamentos de Assuntos Corporativos efou Institucionais
O segundo tipo de lobbying corresponde a atuagdo dos executivos de relagoes

governamentais, alocados em departamentos de assuntos corporativos efou

institucionais das empresas privadas.
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Segundo Lopes (2003), o executivo de relagbes governamentais € aquele alto
executivo que as grandes empresas costumam manter com o cargo de assuntos
publicos ou corporativos, dedicando-se as relagbes da empresa com as diferentes
esferas e niveis governamentais. '

Para o autor, os poderes Executivo, Legislativo e Judiciario fazem parte do grupo
de publicos estratégicos com os quais deve interagir toda organizacéo. As relagoes
governamentais, no entanto, integram a histéria recente da cultura empresarial
brasileira e ndo raro ainda sdo confundidas com a pratica de corrupgéo,
apadrinhamento e beneficiamento dos “amigos do Rei".

Lopes (2003) ressalta que os canais institucionais de relacionamento com o
Estado foram criados entre 1974 e 1978, durante o governo Ernesto Geisel, devido ao
. inicio do periodo de distensao da ditadura militar.

Naquele momento, um grupo restritc de empresas, em sua maioria
multinacionais, despertou para a necessidade de se comunicar com outros publicos-
alvo, além dos consumidores. A redemocratizagio e a Constituicdo de 1988 s6 vieram a
reforcar esse processo. Com o fim da ditadura militar as empresas foram forcadas a se
adaptar a um novo ambiente que envolvia o processo de tomada de decisbes.
Anteriormente, bastava o empresario ter acesso a um ministro para “abrir fodas as
portas”.

A afirmagéo do lobista José Pereira Graca Couto, reafirma essa argumentacéo.
Segundo ele, em declaragéo concedida a revista Senhor de 31/08/1 983, “Num regime
fechado, nao pode existir lobby. S6 trafego de influéncia”.

Para Lodi (1986), o lobby praticado no Brasil é quase exclusivamente o dos
grupos econdOmicos e associagbes afins, por estarem mais organizados e
profissionalizados. A faita de organizagao politica de outros grupos, ao contrario do
sucesso do lobby econdmico, leva a um clima de mal-entendido, de itegitimidade e de
falta de respaldo da sociedade para com a pratica dessa atividade.

Segundo o autor, as empresas internacionais foram as primeiras a organizar
profissionaimente o lobby, porque ja contavam com sua experiéncia politica nos paises
de origem e também porque era dificil entender o sistema de decisdes nacicnal.
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A Light, a Rhodia e a Shell sao algumas das empresas multinacio
na implantacao de departamentos de assuntos corporativos efou institucio

Segundo reportagem veiculada pela revista Senhor em 31/08/1883,

“(...) o lobby de empresas em Brasilia & antigo. E concentrado no Executivo. A

empresas tradicionaimente vém tendo seu front nos seus proprios escritorio

exemplo, o caso da IBM, do Bradesco, da comporacao Bonfiglioli, das Construtora

Gutierrez e Camargo Correia e da Souza Cruz. Vérias empresas possuem casd

Paranoca para recepgbes e encontros de negécios. E mantém funcionarios

qualificados para cuidar dos seus interesses junto as areas oficiais” (Op. cit., pg. 47

nais pioneiras

nais no Brasil.

s grandes
s. E, por
s Andrade
s no lago
altamente

3

Ainda segundo a reportagem, a Souza Cruz mantém um servico considerado

padrao, com dois escritorios: um para tratar das obrigag¢des tributarias junt

devido ao elevadissimo volume de 1P| pago; e outro para as relacbes go

com atengdes voltadas aos projetos de taxagao e limitagao da propaganc

nos meios de comunicagio de massas.

De acordo com a reportagem, o lobby empresarial tende a ganha
organico e, conseqientemente, feigdes institucionais, expandindo-se ale
namero de grandes empresas e grandes entidades classistas, como a F
Associacbes Comerciais, a Federagdo das Indastrias do Estado de
Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao.

Atualmente, a criacdo de departamentos de assuntos corpors
tendéncia cada vez mais forte. Nao sé as grandes empresas necess
estrutura especialmenie montada para trabalhar as relagbes govern
entanto, como s3o maiores, sua estrutura ja comega mais pesada (Lopes,

A criagdo desses departamentos esta intrinsecamente relacionada
as empresas ddo ao seu relacionamento com o governo. E atribuigao do
de assuntos corporativos ndo sé fazer a manutencido permanente d:
empresa, como também cuidar de seus interesses, antecipando
detectando oportunidades que a diregdo da empresa nao teria condicde
nao houvesse em Brasilia uma estrutura permanente.

Porém, montar uma estrutura em Brasilia requer uma perspectiva ¢
e isso porque € preciso tempo para conhecer a nova realidade e as

desempenham papéis-chave dentro do governo. Apenas conhecer as p
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nao é suficiente, € preciso criar vinculos com elas. Com uma estrutura permanente em
Brasilia, 0s canais passam a ser conhecidos e a rotina fica mais facil. Sendo assim, &
mais tranquilo identificar os pontos especificos dentro do governo que tém que ser
cultivados e mantidos.

Outra atribuicdo bastante importante dos departamentios de assuntos
corporativos diz respeito & possibilidade de auxiliar o governo com idéias e iniciativas
que podem fornecer solugbes para problemas que o proprio governo esteja
enfrentando. A empresa pode participar do processo de solugdo do problema,
fornecendo técnicos, por exemplo, tornando-se assim um importante interlocutor do

governo.

2.1, Estrutura e organizagio dos departamentos de assuntos corporativos efou

institucionais

A fim de descrever e analisar a forma de atuagio dos departamentos de
assuntos corporativos e/ou institucionais, nos valemos das entrevistas de dois
executivos de relagbes governamentais e para garantir o seu anonimato, denominamos
as empresas em que desenvolvem suas atividades como empresa A e empresa B. A
empresa A € nacional e a empresa B é multinacional.

Tanto a empresa A gquanto a empresa B possuem departamentos de assunios
corporativos efou institucionais em Brasilia.

A empresa A, fundada ha cingiienta e trés anos, faz parte de um dos maiores
conglomerados de comunicagdo da América Latina. Esse grupo vem atuando de forma
integrada em varias midias, como revistas, livros didaticos, Internet em banda larga,
misica e TV por assinatura. Seu departamento de assuntos corporativos esta em
funcionamento em Brasilia desde 1968.

Devido a abrangéncia de sua drea de atuagao, os interesses gue o departamento
de assuntos corporativos da empresa A defendem s3o amplos e diversificados.
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O objetivo principal do departamento de assuntos corporativos da empresa A é
constituir-se em um elo de ligacdo entre a empresa e os poderes Executivo e
Legisiativo.

Para tanto, uma das principais atribuicbes do departamento de assuntos
corporativos € instrumentalizar a agao dos executivos dos varios setores do grupo, com
informagdes referentes a riscos e oportunidades para a empresa, acompanhando a
atuacéo dos poderes Executivo e Legislativo.

Partindo do pressuposto de que ndo ha ninguém melhor do que o interessado
para defender seus interesses, é necessario que os executivos dos diversos setores do
grupo estejam capacitados para atuar na esfera de representacao de interesses. Como
ndo possuem conhecimento especifico requerido para atuar nessa area, é 0
departamento de assuntos corporativos o responsavel por treina-los.

Os executivos passam por dois tipos de treinamento:

1. Imersao: o foco deve ser sempre o assunto prioritario; estimular a reflexdo para
uniformizar o pensamento € necessario; tragar um discurso unico € tarefa primordial.

2. Estratégia: planejamento de acgéo e distribuicdo de tarefas. Essa preparagéo esta
em curso no momento, em face da Reforma Tributaria.

Além do treinamento oferecido pelo departamento de assuntos corporativos, 0s
executivos tém acesso a um portal virtual, o Brasilia ONLINE, desenvolvido pela equipe
do departamento e atualizado cotidianamente.

O Brasilia ONLINE apresenta os projetos de maior interesse para o setor de
comunicagao, assim como os perfis das principais liderangas politicas do Congresso,
Ministros, Governadores, entre outros. Conta com mais de 300 perfis classificados.

Ao acessar o portal, 0 Executivo de qualquer setor pode obter informagbes sobre
os projetos acompanhados, como eles estdo tramitando, quem os propds, qual
comissdo o estd analisando, quem é o relator da comissdo e, principaimente, sua
prioridade para o grupo e qual a estratégia do grupo para conseguir aprova-lo ou

rejeita-lo.
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O Brasilia ONLINE é uma importante ferramenta para os executivos da empresa
B, mas sobretudo, denota o esforco do departamento de assuntos corporatives em
estruturar cada vez mais seu trabatho, dando-lhe também mais visibilidade.

Segundo informagdes coletadas em seu site oficial, a empresa B se instalou no
Brasil em 1924, mas s¢ passou a funcionar diretamente no pais em 1949,

Em 1963, com a mudanca do governo e dos indmeros setores da administracéo
publica, a empresa B inaugurou sua filial de Brasilia.

Data desse periodo o inicio do funcionamento do departamento de assuntos
corporativos da empresa.

A empresa B esta presente em 150 paises e contou com sua experiéncia
internacional para implementar seu departamento de assuntos corporativos no Brasil.

O executivo de relagbes governamentais da empresa B é subordinado a um
outro executivo de relagbes governamentais que coordena as acoes de todos os
departamentos de assuntos corporativos da empresa na América Latina.

Constantemente ha reunibes congregando todos os executivos de relagoes
governamentais alocados nos 150 paises em que a empresa A possui filiais. Essas
reunibes séo extremamente importantes para que os executivos possam trocar
experiéncias e discutir novas formas de agédo, discutindo as peculiaridades de cada
pais.

Nessas reunies s@o formulados cenarios politicos para a América Latina,
envolvendo as experiéncias de cada um dos executivos de relacdes governamentais da
empresa B. Esses cenarios politicos s&o cada vez mais importantes em um mundo
globalizado e dividido em blocos comerciais, como o Mercosul.

A estrutura do departamento de assuntos corporativos da empresa A no Brasil
atende ao mesmo padrdo observado em suas outras filiais, que também utilizam o
sistema de administracéo issue management system.

Esse sistema consiste em trés niveis de issues: local, internacional e
institucional. O /ssue local se refere a questdes nacionais, como a reforma tributaria, a
regulamentagao de alguma atividade que existe na area de tecnologia da informacao, a
lei de informatica, etc. O issue internacional é aquele que trata de assuntos
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internacionais como a implantagdo do Mercosul e da Alca, os quais poderiam vir a
afetar 0 comércio entre paises e o issue institucional esta relacionado a programas de
parceria que a empresa tem com o governo para desenvoiver alguma area especifica.
No issue institucional, o que deve ser levado em conta é a imagem da companhia e,
principalmente, como ela é veiculada.

O executivo de relagdes governamentais da empresa B € o coordenador de
todos esses issues, ou seja, ele é o issue coordinator. Ha varias equipes trabalhando
conjuntamente e para cada issue hérﬂﬂfﬂdono. Esse dono é o issue owner, que trabatha
diretamente com o issue coordinator.

O issue coordinator conta com varios especialistas em diversas areas da
empresa, que estdo prontos a contribuir para a defesa dos interesses da empresa.

A estrutura organizacional dos dois departamentos de assuntos corporativos
apresentados nos parecem opostas. Enquanto o departamento de assuntos
corporativos da empresa A pesquisa, coleta e faz a adequagdo das informacoes
advindas dos poderes Executivo e Legislativo e as distribui aos executivos do grupo
para que os mesmos defendam os interesses de suas respectivas areas, ©
departamento de assuntos corporativos da empresa B, além das informacdes que capta
dos poderes Executivo e Legislativo, demanda mais informagéo da prépria empresa,
com o objetivo de tragar uma estratégia de agdo autonoma e centralizada.

As estratégias de acdo, sobretudo o corpo-a-corpo, sao tratadas de maneira
diferente. Enquanto o executivo de relagbes governamentais da empresa A traga uma
estratégia e orienta a agao dos diversos executivos alocados em inimeras areas do
grupo, deixando-os agir de maneira auténoma, o executivo de relagdes governamentais
da empresa B traga e orienta a estratégia de agac que vai ser implementada por ele
proprio.

Como ja ressaltamos, o departamento de assuntos corporativos da empresa B
esta organizado segundo um padrdo ja adotado em outras filiais da empresa
espalhadas pelo mundo, o issue management system. Porém, o atual executivo de

relacbes governamentais da empresa B no Brasil, utilizando sua larga experiéncia na
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area, fez aigumas= modificagdes nesse sistema, a fim de adaptd-lo a nossa
realidade nacional.

Acreditamos que a conjugacéo de uma experiéncia internacional aliada ao
conhecimento de nosso sistema politico é responsavel pela posicdo de destaque
que o departamento de assuntos corporativos da empresa B possui entre os
outros departamentos de assuntos corporativos de grandes empresas instaladas
no Brasil.

Se a empresa B conta com sua larga experiéncia internacional, a empresa
A se vale da engenhosidade de sua equipe de relacdes governamentais, que,
preocupada em fornecer informagdes rapidas e precisas, criou sua prépria forma

de organizagéo, formulando inclusive o portal virtual Brasilia ONLINE.

2.2. Forma de atuacéo dos departamentos de assuntos corporativos efou

institucionais: empresa A e empresa B

Segundo ¢ executivo de relacdes govermamentais, a empresa A tem seus

interesses voltados para a &rea de comunicagéo e, no momento, acompanha os
seguintes projetos: a regulamentacado da abertura do capital das empresas
jornalisticas e de radiodifuséo (art. 222); TV Digital; Regulamentagéao de sorteios e
promocoes; Lei Postal; e-commerce; Publicidade na TV por Assinatura; Must
Carry para MMDS e o DTH, e a nova Lei de Comunicacéio Eletrdnica.

Ja a empresa B acompanha todos os projetos que se referem a 4rea de
tecnologia da informagéo, telecomunicacdes, informatica, softwares, comércio
eletronico, producéo de computadores e etc.

Para a identificacdo de risco ou oportunidade, tanto o departamento de
assuntos corporativos da empresa A quanto o da empresa B utilizam-se do
monitoramento legislativo e da captagao de informacéo qualificada.

O monitoramento legislativo é composto por trés etapas. Na primeira etapa
~ deve-se analisar todos os projetos, proposicdes e matérias que sdo propostos na
Cémara dos Deputados e Senado Federa!, a2 fim de identificar os que sao de
interesse da empresa. Tanto a empresa A quanto a empresé{' B écompanham

também o poder



Executivo, a fim de estar a par das modificacoes ou proposi¢do de novas normas para
sua area de atuagdo. A empresa A monitora, além do poder Legislativo, mais oito
drgaos publicos, entre eles a Anatel, a Ancine, o Ministério da Cultura, o Ministerio da
Fazenda, o Ministério da Satde, e etc.

A segunda etapa consiste na andlise dos projetos identificados como de
interesse da empresa. Dependendo do assunto em questdo, esse projeto deve ser
encaminhado a area a que se refere para que a mesma determine se o projeto € de
interesse ou ndo da empresa. Se for de interesse da empresa, deve ser formulada uma
estratégia de acdo para aprova-lo e, se contrariar os inferesses da empresa, uma
estratégia de agio deve ser formulada no sentido de modifica-lo ou rejeita-lo.

A terceira etapa consiste no acompanhamento da tramitagado do projeto. A
empresa A e a empresa B possuem equipes especializadas em monitoramento
legislativo.

O monitoramento legislativo tem se mostrado cada vez mais simples, dada a
transparéncia do poder Legislativo e a consequente facilidade em obter informacdes. E
possivel acompanhar um projeto desde sua proposicac e receber informacdes
atualizadas via e-mail de sua tramitagdo. Sendo assim, as informagdes podem ser
acessadas pela Internet através dos sites da Camara dos Deputados e do Senado
Federal.

No poder Legislativo ha uma transparéncia maior com relacao as informagoes,
que podem ser faciimente obtidas. Ja no Executivo, devido a forte hierarquizacao da
magquina do Estado, conseguir uma informacao € bastante dificil.

Seguindo a mesma tendéncia de transparéncia do poder Legislativo, as Agéncias
Reguladoras, sobretudo a Anatel, também passaram a fornecer diversas informagoes
sobre a discussio e encaminhamento de projetos de regulamentacao e normatizagao
através de seu site. ‘

Com acesso facil e transparente as informagdes veiculadas pelo poder

Legislativo, o trafico de influéncia em busca de informagdes privilegiadas tende a

diminuir consideravelmente. Caso o poder Executivo leve a cabo a implantagao de




-

informagdes on fine sobre o processo de tomada de decisGes, essa tendéncia a
diminuic&o do trafico de influéncia se fortalecera.

Identificado o projeto que apresente relacdo com os negdcios da empresa,
independentemente do fato de ser ele a favor ou contrario a seus interesses, o
monitoramento politico deve comecar a ser tragado.

O monitoramento politico consiste no mapeamento dos tomadores de decisao
nos poderes Legislativo e Executivo. E necessario saber guem s3o ou ndoc sao oS
aliados dos interesses da empresa em determinados assuntos, quais sdo as liderangas
politicas mais atuantes no Congresso Nacional e as pessoas que ocupam papéis-chave
no governo.

Jack Corréa, executivo de relagdes governamentais da Coca-Cola, em uma
palestra no Férum Empresarial Brasil discute a importancia do monitoramento poiitico e
afirma possuir um mapa de publicos.®

Segundo o lobista, 0 mapa de publicos € um cenario composto pelas
personagens principais atuantes no Congresso Nacional, poder Judiciario, Embaixadas
Estrangeiras, entidades de classe, estados, municipios, Ministérios e até as secretarias
das empresas.

Ele afirma que,

“Depois de 18 ancs em Brasilia, aprendi quem sao as pesscas-chave em cada érg&o.
Conheco varias que t&m mais de 20 anos de Ministéric, e valorizo muito a opinido delas a
respeito dos novos. E com essas opinides que eu vou fazendo meu mapa

Paralelamente ac monitoramento legislativo e aoc monitoramento politico, a
equipe dos departamentos de assuntos corporativos estao captando informacdes
gualificadas.

Para garantir a qualidade dessas informagdes, em primeiro lugar, a equipe deve
estar extremamente bem informada sobre os acontecimentos na arena politica.

Informac@es oficiais e extra-oficiais devem ser levadas em conta e isso pode ser feito

® A palestra ocorreu em 10 de maio de 2000 e seu sumario encontra-se hospedade no sife:
www_eaw.com.br. Acesso em: 01/12/2003.

¥ Trecho extraido do sumario da palestra de Jack Corréa, ocorrida em 10 de maio de 2000 e hospedada
no site: www.eaw.com.br. Acesso em: $1/12/2003.
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através da leitura de jornais e revistas e também através do uso de fontes, como
jomalistas, assessores politicos, pessoas que trabalham no governo, no Congresso
Nacional e lobistas de outras empresas. O importante é garantir que a informacao seja
disseminada.

O executivo de relagdes governamentais da empresa B afirma que,

“(...) a arma fundamental é informacso, fago um trabalho de monitoramento de tudo o que
posso fazer, que existe no Congresso Nacional e no poder Executivo, ou seja, de
informactes oficiais. Entdo, comego com a leitura de jormnal, leitura de recortes, varios
periddicos, Internet, didrio oficial, conversas com pessoas, reunides e telefonemas”.

Podemos perceber que a informagao tem um papel muito importante no trabalho
dos departamentos de assuntos corporativos. Para captar a informacao é necessario
funcionar como um “radar”, a fim de perceber tudo o que esta acontecendo.

No entanto, ndo basta captar a informacéao, é necessario saber o que fazer com
ela. Nao interessa apenas perceber o que esta acontecendo, ou ter uma perspectiva
nitida do cenario politico que se descortina. E necessario depurar toda a informacao
captada e depois cataloga-la e compacta-ia, pois essa informacao deve fazer sentido
para alguém.

E nesse ponto que a forma de atuacdo das duas empresas se distingue. A
empresa A, como atua em varios setores da area de comunicacgdo, faz com que seu
departamento de assuntos corporativos acompanhe projetos de uma gama de
interesses muito ampla. Dessa forma, é impossivel que o seu executivo de refactes
governamentais possua conhecimento técnico suficiente para atuar na defesa de
interesses t&o dispares quanto os envolvidos na area de livros didaticos e Internet de
banda larga.

A estratégia do departamento de assuntos corporativos e/ou institucionais da
empresa A & instrumentalizar os executivos das diversas areas do grupo com
informactes qualificadas, a fim de que eles defendam os interesses de suas respectivas
areas.

Na empresa B, o executivo de relagbes governamentais e sua equipe sao os
responsaveis pela captagdo, catalogacdo e depuracdo das informacoes. Essa
informacéo ¢ distribuida aos issue owners que, trabalhando conjuntamente com o
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executivo de relacdes governamentais, fragam uma estratégia de ac@o que vai ser
colocada em pratica pelo executivo de relagées governamentais da empresa.

Os executivos de relagdes governamentais devem funcionar como radares,
captando toda a informacgdo disponivel. Essa funcdo é primordial na atividade de
lobbying, pois sai ganhando quem sai na frente, ou seja, quem tem acesso a uma
informacac antecipadamente. Informagao antecipada é uma espécie de furo jornalistico,
porém, sem toda a urgéncia que normalmente este envolve.

Informagédo antecipada ndo quer dizer informagéo privilegiada. Para obter uma
informagao privilegiada, normalmente utiliza-se o trafico de influéncia. Para se obter
uma informacdo antecipada & necessario que o lobista, atraves de sua funcado de
“radar’, antecipe tendéncias na atuacdo do governo e, em contato com pessoas
alocadas em pontos estratégicos da administragio federal, confirme essas tendéncias,
que podem vir a se tornar agies ou nao.

Desse modo, receber uma informagéo antecipada sobre alguma regulamentacao
governamental, por exemplo, faz com que o lobista possa tragar antes que os outros as
estratégias de atuacio necessarias, uma vez que essa regulamentagao governamental
pode representar um risco ou uma oportunidade para a empresa. E no sentido de
descobrir essas informagdes antecipadas que os lobistas trabalham.

Com os resultados do monitoramento politico em méaos, é chegada a hora de
procurar os aliados. Os aliados mais comuns tanto da empresa A quanto da empresa B
s&0 as entidades representativas de seus correspondentes setores.

Desse modo, enquanto a empresa A se alia 8 FENAJ (Federag&o Nacional dos
Jornalistas), @ ABERT (Associacdo Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao), a
ANER (Associagao Nacional dos Editores de Revista), a CNI (Confederacao Nacional
da Industria) e a ANJ (Associacdo Nacional de Jornais), dependendo do interesse a ser
defendido, a empresa B se alia & ABINEE (Associagao Brasileira de Eletro-eletrdnica), a
Camara-NET (Camara Brasileira de Comeércio Eletronico), a Camara Pan-americana do
Comércio, a FIESP e & ABES (Associagio Brasileira de Software).
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No caso da empresa B, normalmente sdo feitas reunides de trabalho entre as
empresas e suas entidades representantes, pois &€ muito dificil que haja um problema
isolado de uma empresa ou de um so setor.

A construgédo de um discurso tnico € essencial e por isso0, ao organizar o grupo
que ira defender determinado interesse, é importante verificar se todos estéo falando a
mesma lingua. Depois disso, dividem-se as atribuigdes, criam-se estratégias de atuacio
e escolhem-se representantes que irdo diretamente para o corpo-a-corpo no Congresso
Nacional ou no Poder Executivo, dependendo do tema em discussio.

Podemos perceber que € apenas nesse momento que o executivo de relagbes
governamentais da empresa B descentraliza o corpo-a-corpo da empresa, dividindo-se
em outras atribuicbes com os lobistas das entidades de classe.

A estrategia de acéo politica tem como Unico objetivo influenciar a opiniao dos
tomadores de decisdo com argumentos forte e confidveis acerca da causa a ser
defendida. No poder Legislativo, os parlamentares sdo os tomadores de decisao e,
portanto, pecas chaves para a atividade de lobbying.

A escolha do parlamentar a ser influenciado ou ao qual se pedira apoio deve
levar em conta varias questdes, como conhecimento do assunto em questao, interesse
natural por esse assunto, prestigio e posigdo de lideranca.

Normalmente, o parlamentar procurado pelo iobista é aquele que demonstra um
interesse nato sobre a questio que sera decidida. O monitoramento politico € um
instrumento eficiente, pois ele mostra quem sio os parlamentares engajados em temas
que sejam de interesse da empresa. O deputado Jilio Semeghini, por exemplo, sempre
atuou fortemente na regulamentacao do setor de comunicacdo no Brasil. Desse modo,
e natural que o executivo de relagbes governamentais da empresa A o procure quando
deseja apresentar algum pleito ou sugerir modificacbes em projetos que estejam em
pauta.

No contato com o parlamentar, é importante salientar que o interesse em
questao nao e particular e sim de um grupo. Esse tipo de atitude deixa o parlamentar

mais seguro de ndo estar lidando com interesses particularistas.
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Além de deixar o parlamentar mais seguro com relagéo ao pleito, o uso do nome
do grupo ou empresa gque se representa € um trunfo. Os representantes de
departamentos de assuntos corporativos contam com uma vantagem sobre os lobistas
por tarefa: por tras deles esta o nome de uma empresa lider no mercado brasileiro.
Obviamente, o acesso aos tomadores de decisdo torna-se mais facil, pois o governo
tem interesse em saber o que pensam as grandes empresas.

No entanto, & preciso mais do que um nome. E muito importante mostrar aos
parlamentares um argumento forte e advindo de fontes confiaveis. Por conta disso, as
empresas utilizam-se de uma sérieﬁgéﬂeStudos, académicos ou nao, para sustentar as
idéias que serao defendidas.

Em suma, se o executivo de relagdes governamentais estiver bem informado,
bem organizado, tiver uma boa estratégia tragada, estiver alicercado em bons
argumentos, se tiver um grupo coeso e afinado, € dificil ndo obter sucesso na defesa
dos interesses de sua empresa.

Os departamentos de assuntos corporativos das empresas A e B ja atuam ha
mais de 30 anos e para isso contam com equipes compostas por profissionais
qualificados para atuar na area de relacbes governamentais.

A empresa B, valendo-se de sua experiéncia anterior em outros paises, saiu na
frente na criagdo de uma estrutura permanente em Brasilia.

Com a redemocratizagdo em 1985, houve mais espaco para que esses
departamentos cumprissem suas fungdes, pois 0 poder Legislativo retomou o seu poder
de decis3o e as decisbes deixavam de ser completamente centralizadas no poder
Executivo.

Os executivos de relagdes governamentais tém um contato bastante estreito com
os altos escaldes decisorios de suas empresas e precisam estar bastante familiarizados
com todos os setores da empresa, a fim de apreender claramente quais seriam ©0s
riscos ou oportunidades que se descortinam em nivel federal. "

Nao ha um foco de atuagao especifico, pois tanto a empresa A quanto a

i

empresa B atuam junto aos poderes Executivo e Legislativo. O foco de atuacao
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depende do interesse que se deva defender e quem propds a matéria que lhes
interessa.

A forma de atuacao dos departamentos de assuntos corporativos foi nosso
foco principal.

A informacgaoc é de importancia vital para o trabalho dos departamentos de
assuntos  corporativos. Fomentados pelas informacdes advindas do
monitoramento legislativo e do monitoramento politico, os executivos de relagdes
governamentais podem tracar estratégias de acao a fim de apoiar ou rejeitar
determinada matéria que esteja tramitando no Congresso ou levar demandas ao
poder Executivo.

Elaborar estudos académicos ou pareceres que possam sustentar sua
argumentacdo € uma das atribuicdes principais dos departamentos de assuntos

corporativos. E sO a partir do fornecimento de informagdes confiaveis que os

parlamentares e outros tomadores de decisdo passam a encarar 0s

"~ departamentos como fontes de informagéo.

Na verdade, esse processo € uma via de mao dupla, pois ao fornecer
informacgdes confidveis, as empresas estdo abrindo um importante canal de
interlocugdo com os tomadores de decisdo, que, por sua vez, guando
considerarem oportuno demandardo informagdes da empresa e a convidarao a
participar do processo de tomada de decisao.

As formas de atuacgdo da empresa A e da empresa B sao, de maneira geral,
bastante similares, s6 se diferenciam com relagao ao corpo-a-corpo, que no caso
da empresa A é feito pelos seus executivos e no caso da empresa B é feito por
seu executivo de relacdes governamentais. isso nao quer dizer, no entanto, que o
executivo de relagdes governamentais nao acompanhe os executivos do grupo da
empresa A aoc Congresso ou que o executivo de relagdes govermnamentais da
empresa B nao seja acompanhado por algum executivo da empresa, quando

Necessario.
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3.CNi e DIAP

O terceiro tipo de lobbying € representado pela CNI {(Confederagdo Nacional da
Industria) e pelo DIAP (Departamento Intersindical de Assessoria Parlamentar),
entidades que atuam na defesa dos interesses de suas respectivas classes, ou seja, os
empresarios industriais e os trabalhadores.

Apresentamos nesse tépico a historia da criagdo da CNI e do DIAP, e também
discutimos] a sua atuacdo durante a Assembléia Nacional Constituinte. Porém,
ressaltamos que nosso foco principal de investigacao foi a forma de atuagdo das duas
entidades de classe na defesa de seus interesses, através da qual as estratégias de
acao foram privilegiadas.

3.1. Confederacdo Nacional da Indastria (CNI)

Organizagdo do empresariado industrial brasileiro

A historia da representacao dos interesses do empresariado industrial brasileiro
nao comegou com a criagdo da CNI (Confederagao Nacional da Industria). O
empresariado sempre esteve preocupado em representar seus inferesses.

Durante o Império contavam com a Sociedade Auxiliadora da Industria Nacional
e, em 1904, os empresarios fundaram o CIB (Centro da Indistria Brasileira), que tinha
como objetivo formular “uma agao uniforme de todos os Estados da Republica para a
sede dos Poderes Publicos Federais, onde se discutem e favorecem ou goipeiam,
conforme as influéncias ocasionais, os grandes interesses relacionados com nossas
indastrias” (Cidade, 2003:01).

Sucedendo ao CIB, a CNI foi criada em 12/08/1938 como entidade de
representagcdo do setor industrial brasileiro. A CNI coordena as 27 Federagdes de
Industria dos Estados e do Distrito Federal - as quais estdo filiados 1.016 sindicatos
patronais - e tambem administra o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI), o Servigo Social da Indastria (SESI) e o Instituto Euvaldo Lodi (IEL).
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A missdo da CN| é

“exercer a representacao da IndUstria Brasileira de forma integrada com as Federagdes e
articulada com as associagbes de ambito nacional, promovendo e apoiando o
desenvolvimento do Pais de forma sustentada e equilibrada nas suas dimensdes
econdmico-social e espacial” (Cidade, 2003:01).

A criagdo da entidade atendeu as novas necessidades que se descortinavam
com a consolidacao do parque industrial brasileiro, um processo que compreende
quatro décadas, de 1930 a 1970. Da década de 30 & década de 90, a CNI havia se
concentrado na formulagdo de politicas que favoreceram a criagdo de uma estrutura
industrial ampla, porém integrada. Apos a consolidacdo dessa estrutura, a partir dos
anos 90, a entidade passou a ter como objetivo fomentar a competitividade do setor
industrial brasileiro e sua integracdo a economia mundial."

Essa consolidacdo sé acontece a partir dos anos 90, pois a década de 80 foi
marcada por uma crise sem precedentes, e a estratégia empresarial nao teve como
preocupagao principal reverter a fragmentacdo e setorizagdo da representagao de
interesses, tipicas do corporativismo brasileiro e que ja se encontrava em curso (Diniz,
1993).

Foi na década de 80 que surgiram organizagbes que, segundo Diniz (1993},
fomentaram o aumento da competicdo entre diferentes formas de interpretar o papel e a
atuacdo do empresariado brasileiro. Dessa forma, a inexisténcia de uma central
empresarial @ o baixo grau de concentracdo da estrutura organizativa implantada,
trouxeram sérios empecilhos para uma possivel evolug@o na direcdo de formas mais
unitarias de atuagao.

Anteriormente a instalacdo da Assembléia Nacional Constituinte, as condigbes
propiciadoras ao lobbying ja haviam se consolidado. Em primeiro lugar, havia uma
diversificacdo de instrumentos e canais de comunicacdo entre segmentos
principalmente empresariais € o Congresso e, em segundo lugar, havia uma
fragmentacao crescente desta representacao (Werneck Vianna, 1995).

Paralelamente ao aumento da importancia das assessorias parlamentares e da
crescente contratacdo de consultores de lobbying, o que se viu foi um processo de
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fragmentagao das entidades representativas do empresariado. Atestavam esse fato a
criagdo do PNBE (Pensamento Nacional das Bases Empresariais) e do IEDI (Instituto
de Estudos para o Desenvolvimento Industrial).

Tanto o PNBE quanto o IEDI s3o frutos do descontentamento de amplos
segmentos da classe empresarial para com as entidades ja existentes, como a FIESP,

Lado a fado com as entidades “guarda chuva’ como a CNI, dezenas de
agrupamentos setoriais e lobistas de empresas ganham status de representantes de
interesses empresariais (Werneck Vianna, 1995).

Seguindo essa tendéncia, durante os trabalhos da Assembléia Nacional
Constituinte que foi instalada em margo de 1987, o empresariade criou uma outra
entidade de representacao, a UB (Unido Brasileira de Empresérios) (Dreifuss, 1989).

Em novembro de 1987, tomaram posse como membros do Conselho Consultivo
da UB 82 dos maiores empresarios do pais, na presenca de 250 lideres do setor, o que
marcaria uma nova fase da campanha de luta do empresariado: o inicio da ofensiva
geral sobre a Constituinte, reunindo as areas urbana e rural.

A existéncia da UB, no entanto, ndo teve impacto na estrutura de representagao
do empresariado. Todas as outras entidades representativas continuavam atuando,
inclusive a CNI, que acabou coordenando as agdes do empresariado durante a votagéo

do segundo turno dos trabalhos da Assembléia Nacional Constituinte.

A CNi e a Assembléia Nacional Constituinte

Além de contrariado com o modelo econémico que ia sendo tecido pelo texto da
nova Constituicdo, 0 empresariado sofria com a sua fragmentacao e também com
disputas internas em seus érgios de representacao. Repensar o corporativismo e o
jogo patrimonial sindical comprometeria a posi¢io dos empresarios mais fracos ou das
regides menos industrializadas, derrubando inclusive o delicado equilibrio que permitia,
por exemplo, que a presidéncia da CNI continuasse nas maos de industriais nordestinos
(Dreifuss, 1989).

% Informagbes fornecidas pelo site oficial da CNI: www.cni.org.br. Acessc em: 03/12/2003.
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Segundo Dreifuss (1989), grandes esforgos foram feitos pelo empresariado a fim
de influenciar a opinido dos congressistas e do publico em geral.

Questdes como o conceito de empresa nacional, livre iniciativa (Estado como
agente regulador da economia), direito do trabalho (direito de greve, indenizacao
compensatoria, aviso prévio, competéncia normativa da Justica do Trabalho, etc),
exploracdo de reservas minerais, exploragdo e distribuicdo de petrdleo e gas,
estatizacdo das telecomunicagbes, transportes, tabelamento de juros e inclusao de
capital estrangeiro na area de saude, foram pontos essenciais discutidos pela UB.

No entanto, poucas foram suas vitdrias, apesar de todo o aporte financeiro
despendido por parte do empresariado. As escassas vitorias, na visdo de Amaury
Temporal, dirigente da UB, ocorreram, pois o Brasil continuava sendo um pais que
conjugava capitalismo de Estado, intervengao estatal, clientelismo e alguns episodios
de economia de mercado.

Além das questdes estruturais do Estado brasileiro levantadas pelo
empresariado, para Dreifuss (1989), existia uma visivel fragilidade da articulagao
empresarial, que veio a tona com os desentendimentos sobre questdes especificas e
levou a varias derrotas. Havia falhas concretas na composicéo empresarial.

Segundo Dreifuss (1989), estimou-se que o empresariado tivesse conseguido 5
milhdes de dolares para sua ofensiva final na Constituicao, a fim de modificar o projeto
da Comissao de Sistematizagdo. Havia nomes de peso envolvidos no processo, como
Albano Franco, Ronaldo Caiado, Mario Amato, Amaury Temporal, Flavio Telles de
Menezes e Sebastiao Camargo.

De acordo ainda com Dreifuss (1989:197), o proprio empresariado sabia que
apenas “a acdo econdmica néo era infalivel nem suficiente”, pois eles precisavam de
um resultado duradouro. Antonio Ermiric de Morais chegou a afirmar que nao
concordava com “a mistura de politica com dinheiro alto”, lembrando que os
empresarios precisavam corrigir ‘os erros da Constituinte’, mas n&o podiam, para isto,
incorrer em outros. Afirmou também que, “A negociagio deve se dar a nivel politico” e

que “E preciso convencé-los a fazer uma Constituicdo condizente com a realidade, com
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as necessidades do pais, e o mais rapidamente possivel, para que o Brasi! possa voltar
a crescer’.

Terminada a votagao do primeiro turno da Constituinte, bastava aos empresarios
tentar reverter algumas questées. Para isso, resolveram criar uma nova estratégia de
acao.

Segundo Dreifuss (1989:231),

“Em finais de maio, os representantes das diversas entidades que compunham a UB -
reunidos com seus assessores na sede brasiliense da CNI - firmaram um ‘pacto de unidade’,
com vistas & ac&o conjunta no segundo tumo. A necessidade de unir esforgos no plenario -
agora, sob a coordenacio ostensiva da CNI - surgia ap6s rigorosa autocritica das liderancas
empresariais, que avaliaram a profundidade das vitorias obtidas e o alcance dos iNSUCessos.
Admitiu-se que o trabalho junto acs constituintes fora feito 'de forma muito diluida e sem
coordenacao’ e ndo se conseguiria atingir ‘o nivel de organizaco’ demonstrado pelo setor
agropecuario”.

Para superar estas deficiéncias, o empresariado tragou novas linhas de atuagio.
Elaborou-se entdo um elenco de emendas supressivas dos dispositivos ja aprovados e
indesejaveis. Os encontros seriam coordenados pelo Presidente da Comissio de
Assuntos Legislativos da CNI, Ruy Altenfelder da Siiva, que também era tesoureiro da
FIESP.

Em meados de junho, instalou-se em Brasilia, na sede da CNI, a articulagao
empresarial ampla, incluindo representantes da industria, comercio, agricultura,
transporte, financas, bolsas de valores, servicos, escolas particulares, hospitais
privados, com o objetivo de preparar as agdes para o segundo turno.

Mesmo com todo esse esforco apreendido pelo empresariado urbano, o seu
sucesso foi comedido e essa experiéncia foi bastante importante, pois abriu os olhos do
empresariado para o novo ambiente politico que se desenvolvia.

Nesse momento, o empresariado brasileiro, inclusive o industrial, havia se
convencido sobre a importancia do relacionamento com o Poder Legislativo, ndo s6
para buscar influir no processo decisorio ou abrir canais de comunicacdo com ¢ Poder
Executivo, mas também para obter elementos e informagdes valiosas para o
planejamento estratégico dos seus setores e empresas (Aragio, 1992).

A CNi estava atenta para essas questdes e nao tardou em empreender uma
reformulagdo completa em sua Coordenadoria de Assuntos Legislativos.
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Um novo Coordenador de Assuntos Legislativos foi contratado em 1989, e ainda
hoje exerce suas fungdes. Segundo ele, sua contratacéo fez parte de um processo mais

amplo de reestruturagio da area de Assuntos Legislativos. Sendo assim, afirma que,

“A reestruturacao foi necessaria, pois eles acharam que haviam perdido algumas batalhas
na Constituinte por que estavam com uma estruturacao de monitoramento, de oferecimento
de alternativas para o Congresso, que nao correspondia as novas necessidades. Queriam se
adequar aos novos tempos, & democracia. Eu diria que o movimento empresarial, la em
1989, estava muito desorganizado, por isso que a ConstituigBo esta escrita da maneira que
esta. E eles reconheceram isso rapidamente. Tanto que em 1989 eles fizeram a
reestruturacdo necessaria. A idéia era tratar o assunto de maneira mais profissional. Viram a
necessidade de profissionalizar a area. O objetivo era aumentar a capacidade de formular
alternativas, aliada a um bom monitoramento. Era dificil juntar as necessidades e as
oportunidades”.””

Os desafios da década de 90

A década de 90 trouxe para o empresariado industrial brasileiro uma série de
desafios, mas, com os mesmos superados, o que se viu foi um grandioso crescimento
da produtividade.

Os desafios transpostos pelo empresariado industrial estdo intrinsecamente
relacionados a abertura do mercado brasileiro as importagbes, pois a indistria brasileira
se viu frente a um grau inédito de competicao internacional (Mancuso, 2003).

As operacbes de fusdo e aquisicdo, lideradas por empresarios nacionais e
internacionais que compraram empresas que nao haviam se adaptado ao novo
ambiente, foram uma constante e houve um periodo de ajuste, caracterizado pelas
seguintes questdes: a) redugdo de pesscal empregado; b) reducao de hierarquias no
interior das empresas; ¢) introducdio de processos produtivos mais compactos e d)
concentracao das atividades das empresas nas areas de maior competéncia, com a
conseqiiente reducdo das operagOes realizadas diretamente das empresas, pela
implantacéo de programas de melhoria de qualidade dos produtos e por investimentos
na modernizagao das instalagbes existentes, favorecidos pelo barateamento dos bens
de capital, devido a abertura aos importados, e, a partir de 1994, a valorizagao do Real.

A competitividade tornou-se a palavra-chave para a sobrevivéncia nesse

ambiente de menor protegao.
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As negociagbes levadas a cabo pelo empresariado industrial durante a
elaboragao da Constituicido de 1988 fez com que o mesmo reformulasse sua estratégia
de agdo e a CNI teve um papel de extrema importancia nesse processo. O
empresariado industrial havia percebido, ao analisar sua atuacgio, que era necessario
criar interesses consensuais e majoritarios. S6 assim seria possivel formular uma
estratégia de agao eficaz pelo setor.

Segundo Mancuso (2003), a criagdo dos interesses consensuais e majoritarios
do empresariado industrial s6 foi possivel quando o mesmo formulou uma agenda
Unica. Essa agenda Gnica resumia-se na tentativa de reduzir o custo Brasil.

Para o autor, custo Brasil designa fatores que prejudicam a competitividade das
empresas do pais diante de empresas situadas em outros paises. Seis fatores
compbem o custo Brasil: excesso e ma qualidade da regulacio da atividade econdmica;
legislagao trabalhista inadequada; sistema tributdrio que onera a producgao; elevado
custo de financiamento da atividade produtiva; infra-estrutura material insuficiente e
infra-estrutura social deficiente.

A emergéncia da pauta de interesses comuns decorreu de dois fatores: em
primeiro lugar, a elevagdo da competitividade ao patamar de objetivo prioritario das
empresas industriais; em segundo lugar, o trabalho conjunto de organizagbes do setor
industrial para definir o contetido do Custo Brasil e pugnar por sua reducio.

As organizagbes que representam os interesses do empresariado industrial -
tanto as organizagbes oficiais, que formam o sistema corporativista, quanto as
associagbes setoriais, que formam o sistema extracorporativista - foram essenciais para
a definigdo de uma agenda comum centrada na redugdo do custo Brasil.

O pilar, ou primeiro nivel da estrutura corporativista do empresartado industrial, é
formado por 1148 sindicatos em todo o Brasil. O segundo nivel da estrutura é composto
pelas federacGes estaduais, que congregam os sindicatos patronais de fodos os setores
industriais de um mesmo estado. A CNi ocupa o terceiro nivel da estrutura

corporativista, sendo esta uma entidade de ctpula no setor industrial.

" Entrevista com o Coordenador de Assuntos Legislativos.
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Segundo o autor, a constituicdo de uma agenda politica comum, sintetizada na
redugdo do Custo Brasil, ocorreu mediante um trabalho que reuniu organizagbes dos
sistemas corporativista e extracorporativista, coordenadas pela CNI. A industria atua
politicamente com muito vigor para promover os itens desta agenda comum e tem

obtido sucessos importantes.

3.1.1. Coordenadoria de Assuntos Legislativos (COAL)

Em 1967 foi criado o Grupo de Assuntos Legislativos (GAL), como 6rgao de
representacido da Presidéncia da CNI, com o objetivo acompanhar o Congresso
Nacional e fornecer informacbes aos parlamentares. Essas informagbes eram
encaminhadas através de memoriais e pareceres técnicos juridicos que refletiam a
opinido da entidade para os Presidentes da Camara dos Deputados e do Senado
Federal (Cidade, 2003).

A criacdo do GAL decorreu da percepgdo do empresariado industrial brasileiro
sobre a importancia que o Congresso ainda representava, independeniemente de suas
prerrogativas terem sido diminuidas devido ao periodo de represséo que se vivia. Sem
duvida, era um local importante de discussdao de politicas, onde o empresariado
industrial ndo deveria deixar de levar suas opinides.

Com a criacdo das Comissdes Técnicas da CNi, em 1980, foi implementada a
Comissdo de Assuntos Legislativos, integrada por membros da diretoria da CNI e
representantes das Federagbes de Industria. O GAL fomnecia suporte técnico-
administrativo a Comissao de Assuntos Legislativos, mas em 1981 ¢ incorporado a
Unidade de Assuntos Legislativos e transferido para Brasilia (Cidade, 2003).

No inicio da década de 90, as Comissdes Técnicas foram substituidas por
Conselhos Permanentes que ampliaram a participagdo de empresarios, permitindo a
participagdo de representantes de entidades setoriais e assim fomentando uma maior
integracao entre as acdes da CNI e os interesses dos setores industriais organizados

em associacdes e que nado pertenciam ao sistema sindical (Cidade, 2003).
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Essa mudanca resultou na reaproximacdo entre a CNI e os setores industriais,
consolidados nos Conselhos Permanentes e no Férum Nacional da Industria (Cidade,
2003).

Os responsaveis pelo lobbying da CNI estdo alocados na Coordenadoria de
Assuntos Legislativos (COAL), que é subordinada ao Comité de Coordenacao
Legislativa, integrado pelo proprio presidente e dois vice-presidentes da CNI. A COAL
atua diretamente na defesa dos interesses do empresariado industrial brasileiro.

A formulacéo politica das estratégias de atuagdo é desenvolvida por meio de um
amplo processo de consulta as Federagdes e associagdes setoriais da indGstria, na
busca de solugbes que contribuam para o desenvolvimento da industria e o
fortalecimento da iniciativa privada.

O foco de atuacdo da COAL é o poder Legislativo, dedicando-se a examinar os
projetos de lei que tramitam no Congresso Nacional, tanto de origem do poder
Legislativo quanto do poder Executivo.

O acompanhamento do poder Executivo, apesar de nao ser o foco de atuacao da
entidade, decorre de sua preponderancia legislativa, pois sendo ¢ poder Executivo um
dos principais autores de projetos de lei, torna-se um importante Jocus politico.

As atribuicbes da COAL compreendem varias acoes. Entre elas,

“representar os interesses da industria junto aos poderes Legislativo e Executivo; articular
apoio para as agbes de influéncia de interesse da industria; acompanhar & monitorar as
atividades de formulacdc e deliberagio legislativa; participar na elaboragio de estudos e
projetos de interesse da indUstria, visando promover a producéo de novos atos legisiativos;
propor a entidade medidas e providéncias na defesa dos interesses da industria quanto &
proposicbes legislativas; gerar e disseminar informagdes sobre assuntos legislativos;
assessorar a Diretoria e Conselhos da CNI” (Cidade, 2003:02).

Estrutura e organizagdo da COAL

A COAL € composta por uma equipe bastante diversificada com relacdo a sua
formagao académica. Ao todo sdo vinte e um profissionais. Advogados, economistas,
administradores de empresa, filosofos e até profissionais da area da educacao fisica

fazem parte da equipe.
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Entre os vinte e um profissionais, a equipe conta com quatro especialistas em
relagbes governamentais com cursos de pds-graduacao em assessoria parlamentar
pela UnB.

Além de equipe fixa, a COAL conta com o auxilio de profissionais de outras
areas técnicas da CNI, que déo suporte ao seu trabaiho.

A COAL dispde de uma estrutura fisica condizente com o nimero de sua equipe,
ocupando, dessa forma, quase todo um andar do predio da CNi em Brasilia.

Para cumprir essas atribuicdes, a COAL possui uma Divisao Tecnica, incumbida
da selegdo de propostas legislativas, decretos-lei e outras matérias do interesse da
industria e do fornecimento de informacdes a Diretoria, e uma Divisdo de Apoio,
compreendendo setores de expediente e sinopse, que fazem o encaminhamento de
providéncias e acompanhamento de processos no Congresso, visando verificar a
distribuicio de informagbes e a elaboragao de relatorios (Figueira, 1987).

O Chefe da Divisao Técnica faz a andlise das ordens do dia da Camara dos
Deputados e do Senado Federal e pautas das comissoes, e fornece aos trés lobistas
encarregados da representagao de interesses da entidade as diretrizes de atuagao em
cada caso (Figueira, 1987).

Subsidiados por toda a informacao recebida pela Divisao Tecnica e Divisao de
Apoio, os lobistas da CNI estio aptos a delinear estrategias de agao para a defesa dos
interesses do empresariado industrial brasileiro.

Os interesses defendidos

Representar os interesses de todas as industrias brasileiras associadas a 27
Federacbes e 1.016 sindicatos patronais nado & tarefa facil. Demanda o
acompanhamento de 4.000 projetos de lei por ano e uma gama de interesses bastante
conflitantes.

Como os interesses dos diversos setores industriais muitas vezes sao
conflitantes, a COAL representa apenas o que € consensual, ou seja, 0 que é de

interesse de todos os setores produtivos. Questdes envolvendo direitos trabalhistas,
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ambientais e tributarios fazem parte do que é consensual entre o empresariado
industrial brasileiro.

Os interesses relacionados a questdes trabalhistas normalmente sdo
consensuais, pois, em primeiro lugar, as empresas estio preocupadas com o0s seus
negécios e com o resultado das politicas para seus negocios, e ndo com a relacdo com
0s seus empregados. Segundo o coordenador da COAL, para as empresas, essa é
uma questao secundaria.

Em segundo lugar, a defesa da extingdo de direitos trabalhistas & impopular e
nenhuma empresa defenderia abertamente o fim do pagamento do 13° salario, pois
essa acao feriria sua imagem junto & opinido publica.

Como normalmente as empresas ndo se posicionam com relacdo a essas
questdes, a COAL representa esses interesses.

Ocorrendo conflito de interesses entre empresas ou setores da industria, por
menor que seja, os técnicos da CNI se abstém de atuar. S6 atuario se essa for uma
decisdo expressa do Presidente ou da Diretoria da CNI.

Ha outra questdo interessante a ressaltar com relacdo a defesa dos interesses
consensuais do empresariado industrial. O seguinte trecho da entrevista do
coordenador da COAL deixa bastante clara a predisposicdo do empresariado industrial
a se afastar do que é de interesse geral. Segundo ele,

“Os tributos também sao um tema que requer uma intervencdo. Porque os setores industriais
sfo afetados indistintamente por essa questdo. E existem especificidades. O setor de
maquinas defende a isengao de tributos sobre as maquinas e assim por diante. Como temos
0 mapeamento dos interesses de cada uma das areas, detectamos esses interesses
especificos. Se vocé deixa-los soltos ou se vocé nao tiver a sua participacao institucional,
que tenta identificar o interesse comum, cada um acaba defendendo s6 a sua area’.

Portanto, o papel da COAL deve ir além da pressao simples. Ainda que se
trabalhe com o que é de interesse geral do empresariado, ou seja, questbes que
nenhum setor ousa defender abertamente, pois corre o risco de ferir a imagemn de sua
empresa ou setor perante a opinidao publica, a COAL desenvolve também um trabalho
muito importante que consiste na formulagdo do conceito que ird nortear todas as acdes

gue serdo empreendidas.
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Esse conceito consiste em identificar o que é de interesse de um setor que possa
corresponder ao interesse de outro setor e fazer com que eles trabalhem de maneira
convergente, com informagdo de qualidade sobre aquilo que é de interesse comum.
Trata-se de perceber o que, efetivamente, une os interesses do empresariado de
diversos setores: quais si0 as convergéncias e as divergéncias entre os interesses do
empresariado industrial brasileiro.

E a partir da construgao desse conceito - que Mancuso (2003) identificou como
sendo a defesa do custo Brasil - que a COAL identifica os interesses a serem
defendidos.

A construcao do conceito é feita através de uma formulag@o técnica a partir de
demandas que a COAL recebe. As Federagdes os informam sobre 0 que pensam, ou
entdo, as proprias empresas fazem chegar suas demandas.

Trata-se de encontrar as convergéncias. Pesquisas feitas por outras consultorias,
que sdo publicadas em revistas especializadas do setor, também sao uma boa
referéncia para criar essa idéia de consenso sobre o pensamento do empresariado
industrial.

Nao obstante a COAL trabalhe com estudos técnicos para orientar a construgao
do conceito, a opinido do empresariado industrial deve ser consultada, pois a auséncia
de acdo pode acarretar prejuizo para as empresas e as entidades setoriais.

Os conceitos, quando operacionalizaveis, sao submetidos a Diretoria da CNI. E
importante ressaltar que os conceitos evoluem, pois séo flexiveis e plasticos o suficiente
para isso.

Ha oito anos atras, a construgdo do conceito era formulada udnica e
exclusivamente pelos técnicos da COAL. Hoje, tanto as federagbes, como as
associacdes nacionais e os sindicatos patronais s&o chamados a expor seus interesses
e opinar sobre os principais projetos a serem acompanhados pela COAL. Todas as 27
federaces de industrias ddo suas contribuigbes, e em 2002 participaram do processo
de construgdo do conceito outras 38 associagbes nacionais setoriais, como a

Associacdo das Empresas de Aluminio e as Concessionarias de Energia Elétrica.
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Desse modo, a construgao do conceito que ira nortear as agoes da COAL é
coletiva e o refiexo pratico desse processo é a elaboragio da Agenda Legislativa, que é
pautada por esse conceito construido coletivamente pelo empresariado industrial.

Apesar de estar explicito que a COAL s6 defende questdes consensuais do
empresariado industrial brasileiro, a equipe costuma ser informada sobre os interesses
especificos de determinadas empresas ou de determinados setores produtivos.

Como a COAL sé atua quando percebe uma convergéncia sobre determinado
interesse do setor, quando uma empresa tem interesses especificos e, portanto,
divergentes dos do setor, € sugerido que a mesma conirate um escritorio de lobbying a
fim de chegar a seu objetivo.

O proprietario de um desses escritorios de lobbying possui em sua carteira de
clientes varias entidades de classe. Algumas delas, como a ABIQUIM, sio
representadas pela CNI. Porém, quando precisa defender seus interesses especificos,
acionam esse escritorio.

Segundo o lobista F,

“No caso da ABIQUIM, a CNI ja faz o frabalho de monitoramento de tudo, e eu fago um
trabalho mais especifico. E trabalho muito articulado com a COAL também. Nés fazemos
parceria sempre. Na formulagdo da Agenda Legislativa, eles fazem um seminario, convidam
a ABIQUIM, eu trago o pessoal da ABIQUIM, eu vou junto, participo. Troco informacgdes com
a COAL o tempo fodo. Todas as indistrias t&m o servico da CNI, o que eu faco & um
complemento. Agora, a CNI precisa também da ajuda técnica da ABIQUIM, para formar o
conceito”,

De acordo com o lobista C, & comum que indGstrias procurem escritérios de
consultoria e lobbying a fim de que os mesmos representem seus interesses
especificos. Segundo ele,

“A CNI atua sobre interesses globais e um cliente da CNI pode procurar um escritorio para
um assunto especifico, que as vezes até se chocam, porque eles sdo concorrentes entre si.
A CNI representa todas as indistrias daquele setor, como o setor de plastico, por exemplo.
Al uma das empresas se sente prejudicada por um determinado projeto e faz o trabatho dela
sozinha. Como a industria farmacéutica, quandu nés votamos a lei de patentes, estavam
todas juntas, porque o interesse era a aprovacio da lei de patentes. Mas, quando se trata de
um registro de um medicamento novo, todos eles sdo concorrentes. Entdo, cada um busca
um lobista individual, que é o lobby por tarefa”.

A partir do exposto, podemos perceber que os interesses consensuais e
convergentes sao defendidos pela equipe da COAL e pautados pela construgao do que
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eles chamam de conceito. Por outro lado, interesses especificos e portanto divergentes,
devem ser defendidos por escritérios de consultoria e fobbying.

3.1.2. Forma de atuacao da COAL

Para representar os interesses consensuais do empresariado industrial brasiteiro,
a COAL adota uma forma de atuacéo que consiste em monitorar, influenciar, informar e
elaborar estudos que subsidiem sua a¢do e ao mesmo tempo seja uma fonte de

informacgdes para os pariamentares.

Monitoramento Legislativo

A primeira tarefa a ser cumprida no processo de defesa e representacao de
interesses da CNI é o monitoramento legislativo.

O monitoramento legisiativo € muito importante e, portanto, permanente. E
através do monitoramento legislativo que se pode identificar projetos de lei que
signifiquem riscos ou oportunidades para o empresariado industrial. Projetos de lei que
gerem novas obrigagdes para as empresas ou beneficios para os empregados e que
possam causar pontos de estresse na gestdo da relagio capital x trabalho, séo
considerados projetos de risco. Por outro lado, projetos que determinem a diminui¢ao
da carga tributéria ou uma nova regulamentagdo estatal, podem ser vistos como
projetos de oportunidade.

A importancia do monitoramento legislativo é tac grande que a COAL mantéem
uma equipe composta por quatro pessoas especificamente para esse fim. Ha um
membro da equipe que coleta informacgdes diariamente no Congresso Nacional.

Essa primeira fase do monitoramento legislativo gera muita informagao e por isso
elas devem ser selecionadas a fim de que se classifiguem os temas de interesse do
empresariado industrial, encaminhando-os para a avaliagdo dos Conselhos
Permanentes e departamentos técnicos da entidade, assim como das Federagbes de

indistrias.
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Sao os Conselhos Permanentes e os outros departamentos técnicos da CNI,
assim como as Federacdes de Inddstria, que determinam a conveniéncia do
acomparnhamento legislativo e sua prioridade.

As Federagbes de Industria sdo informadas sobre os projetos que apresentam
risco ou oportunidades para empresas industriais através do boletim Informe
Legislativo.

Sendo assim, o monitoramento legislativo identifica os projetos e a equipe
técnica analisa esses projetos, semanalmente. Aos lobistas cabe a analise politica do
projeto em questéo e a avaliagao sobre suas possibilidades de aprovagao. Trata-se,
portanto, de um trabalho de analise prévia, pois esses projetos podem ou ndo tornar-se
leis.

Essa analise prévia & crucial, pois, segundo Barros (1991), ha milhares de
projetos de lei em status ativo no Congresso Nacional e a maioria nao vai se tornar lei,
Antecipar quais os projetos que possivelmente se tornario lei poupa muito trabalho e
esforco.

Contudo, o lobista s¢ conseguira formular uma tendéncia confiavel para o projeto
em questdo se fizer uma analise cuidadosa e competente do funcionamento do
Congresso, do perfil do parlamentar que o apresentou, das razdes que fevaram o
parlamentar a propor o projeto e, também, se conseguir mapear os interesses
divergentes ou convergentes ao projeto.

Segundo o coordenador da COAL, a possibilidade de ver um projeto sobre o qual
se trabalhou arduamente ser arquivado ou retirado é grande e desse fato decorre a
grande dificuldade em reconhecer o trabalho de lobbying, pois todo o esforgco
empregado pode ter sido em vao.

Determinado o projeto que merece ser acbmpanhadoﬁ pois é de interesse da
indistria e possui chances de ser aprovado, passa-se ao acompanhamento da

tramitac&o do mesmo.
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Monitoramento Politico

O monitoramento politico consiste no mapeamento dos tomadores de decisao
nos poderes Legislativo e Executivo. Trata-se de mapear aliados e inimigos das causas
a serem defendidas, além das liderangas politicas mais atuantes no Congresso
Nacional e as pessoas que ocupam papeéis-chave no governo.

A CNI, em seu monitoramento politico, procura

“identificar os parlamentares que tenham compromissos com os principios gerais da livre
iniciativa e que atuem em projetos de interesse do setor industrial, para estabelecer com os
mesmos canais de comunicagdo com vistas ao escoamento dos pleitos em defesa dos
interesses do setor industrial” (Cidade, 2003:03).

O monitoramento tem dupla importancia. Em primeiro lugar, essa importancia
esta relacionada a qualidade da argumentacgio que sera apresentada aos tomadores de
decisao e, em segundo lugar, esta relacionada aos aliados que pode identificar.

Tanto os argumentos a favor como os argumentos contrarios devem ser levados
em conta. Isso porque, a partir dessa analise, é possivel identificar os pontos fortes e
fracos na argumentacao elaborada previamente.

identificar os aliados & importante, porém, identificar as ressalvas dos inimigos €
ainda mais importante no que tange a elaboragdo do argumento. Ao refutar as
ressalvas colocadas pelos inimigos, consequentemente se refor¢a o proprio argumento.

Com relacdo aos aliados, a COAL procura articular sua atuagdo a atuacao de
outras organizagbes empresariais e contribuir para o desenvolvimento de ag¢des
demandadas por entidades como Federagbes, sindicatos, associagbes e empresas
(Cidade, 2003:03).

Estratégia de acao

Anteriormente a sugestao de proposigées ou de alteragdes a essas proposigoes,
ha alguns requisitos a serem cumpridos.

O primeiro deles diz respeito a identificacao do problema. Apenas a partir do
momento em que o problema é entendido em toda sua complexidade ¢ que a COAL
passa a analisar as mefhores alternativas para a sua solugao.



Se a solugdo passa pela redacdo de uma nova proposicdo, cuidados com a
técnica legislativa devem ser tomados. Da mesma maneira, a técnica legisiativa deve
ser respeitada ao se sugerir alteracdes de proposicoes legislativas através de emendas.

Para se dar inicio ao processo de convencimento e influéncia, é preciso ter
tracada uma argumentagdo forte e bem estruturada, que ndo deixe de levar em
consideragdo seu impacto financeiro para o governo, para as empresas e para 0
cidadao.

Além dessas questbes, uma avaliagio juridica deve garantir que a legislacao
proposta nao esteja em desacordo com a Constituigdo Federal, e também identificar o
que o coordenador da COAL chama de fonte de inspiragdo, ou seja, no que 0s técnicos
se basearam para redigir tal proposta. Os técnicos devem apontar qual a doutrina,
jurisprudéncia, legislacdo comparada, tratados internacionais, normas de adesio
voluntaria, conhecimento cientifico e/ou experiéncia técnica em que se fundamenta a
proposta.

Tomados esses cuidados preliminares, e subsidiados pelas informacgbes obtidas
através do monitoramento legislativo e do monitoramento politico, é possivel formular
uma argumentagao que privilegie o ponto de vista do empresariado industrial, para que
o parlamentar possa, quando for discutir uma legislagdo que afete a relacdo entre o
empregado e o empregador, ter claramente definido e identificado os interesses
defendidos pela COAL.

Como a informagédo € o principal produto da COAL, a partir da experiéncia de
seus lobistas foi implantado um sistema de trabalho que privilegia o fornecimento de
informagées aos tomadores de decisdo. Os lobistas perceberam que tanto os
parlamentares quanto seus assessores precisavam fer acesso a informagées
comprovaveis e consistentes. Eles necessitavam de informagGes que, entre a assercéo
e a constatacao empirica, pudessem ser vistas como um reflexo da realidade.

Desse modo, concluiram que deveria ser criado um sistema que produzisse
informagGes sobre os impactos que o setor industrial teria com a aprovacao de uma
determinada legislacdo. Era necessario mostrar ao parlamentar a conseqiiéncia que
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aquela legislacéo teria na vida micro-econdmica da industria e quais seriam os reflexos
em seu dia a dia.

O Parlamento carece de informacdes sobre o impacto dos projetos apresentados
na “vida® das empresas. Isso porque sofre influéncia de outros interessados, € sensivel
as publicagdes da midia e tende a inclinar-se as causas populares e aos apelos dos
governos. Para equilibrar essa equacg&o, ele precisa de interlocutores confiaveis e
conhecidos. A CNi € esse interlocutor.

Contudo, o contetido das informagdes ndo poderia ser parcial, privilegiando
apenas os interesses do empresariado industrial. Os lobistas perceberam que 0s
parlamentares ndo precisavam apenas de analises sobre o impacto da legislacéo sobre
a vida micro-econdmica da empresa; eles precisavam também de informagbes de
carater técnico relacionadas a tributacao, direito do trabalho e etc.

lsso porque & atribuicdo do parlamentar emitir opinido sobre uma série de
assuntos que ndo conhece a fundo. A assessoria parlamentar, por outro tado, além de
sobrecarregada com a diversidade de assuntos a tratar, nem sempre pode formular
estudos técnicos que subsidiem a atuagdo do parlamentar. E nesse momento que se
cria uma via de mao de dupla entre a CNi e os parlamentares que demandam
informacdes da entidade de classe, mas por outro lado, também a convida a participar
do processo de tomada de decisdo, escutando sua posicao, avaliando seus pleitos e
muitas vezes, encaminhando projetos que propdem.

Porém, como ja ressaltado, € preciso tomar um cuidado extremado para com a
informagao fornecida. Qualquer deslize pode prejudicar a relagdo entre a CNi e os
parlamentares.

Ao suprir essa caréncia de informacado por parte do pariamentar e seus
assessores, oferecendo-lhes subsidios para que possam elaborar uma legislagao sobre
qualquer matéria que venha a interferir na vida da sociedade e das empresas, a CNi
elabora informagtes confiaveis e consistentes, garantindo a imparcialidade dos estudos

técnicos apresentados.



Elaborada a argumentagédo, a acdo politica formulada é colocada em pratica. A
agao politica da COAL se desenrola sobretudo quando os projetos de lei ainda
encontram-se nas Comissbes. Dessa forma, segundo o coordenador da COAL,

‘Nossa agdo acontece antes do projeto estar na pauta, quando ele esta comecgando a sua
tramitac@o, pois vocé tem maiores possibilidades de influenciar o ator. Esse é o principal
meio de atuacio. Nés apresentamos emendas, notas técnicas. A CNI ndo tem uma bancada
no Congresso. Mas, muitos parlamentares vém até aqui, porque nds nos tormamos uma
fonte de informacao confiavel e transparente, porque nés escrevemos o gue pensamos. Est
claro. Quando ligamos para um parlamentar para pedir uma audiéncia, nds estamos
interessados em discutir o projeto nimero tal, a CNI ests interessada e nés somos contra ou
a favor. Se ele quiser que escreva as nossas posigoes, nds escrevermnos®.’?

Todos esses passos sdo seguidos antes da votacdo do projeto. Os lobistas da
COAL sao os responsaveis pelo corpo-a-corpo da CNI. No entanto. ha uma questao a
ressaltar: os lobistas da COAL jamais sero vistos interpelando parlamentares durante
a votacao de determinado projeto. Como ja ressaltado acima, os lobistas atuam quando
o projeto esta comegando a sua tramitacdo, quando ele ainda se encontra em alguma
das comissdes.

Essa posicdo € adotada, pois, segunco o coordenador da COAL, instalada a
votacao, a presenca do lobista s6 é necessaria caso os propositores do projeto estejam
interessados em negociar a retirada ou insercao de algum ponto polémico. Nesse
momento, ndo ha mais como influenciar e convencer, portanto, ndo ha como interferir e
0 processo de lobbying ja se esgotou.

Desse modo, podemos afirmar que os lobistas da COAL acreditam que a hora de
atuar & sempre no comego da tramitagdo, fornecendo informagdes escritas,
comprovaveis e confiaveis.

Nesse momento, o contato com os parlamentares é essencial. No entanto, o
parlamentar a ser escolhido depende muito do tipo de demanda,

Normalmente, os parlamentares s3o escolhidos por sua capacidade de
influenciar nas decisdes e, obviamente, se sdo os autores do projeto. influenciam as
decisbes os parlamentares que conhecem melhor o assunto ou gue sao lideres. Nesse
sentido, posigao ideoldgica ou filiagdo partidaria ndo contam.

"2 Entrevista com o Coordenador de Assuntos Legislativos,
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Para que o processo de influéncia e convencimento esteja completo, a COAL
costuma apresentar diversas emendas, se abstendo de apresentar projetos originais.

Caso o parlamentar contactado nao seja nem o autor e nem o relator do projeto
em questdo, e tenha sido convencido pelo argumento apresentado, ele pode fazer uma
escolha: ou ele assume aquele projeto como dele e, portanto, sem nenhuma relagao
com a CNI; ou ele passa a defender as idéias contidas no contetdo a ele apresentado
pela CNL

Segundo o coordenador da COAL, nao ha nenhum constrangimento quanto a
isso. Se o parlamentar aceitar a proposta, a proposta passa a ser dele e nao mais da
CNI, uma vez que ele se comprometeu com o contetido. O importante € ter o interesse
representado.

No entanto, a partir do momento que o projeto passa a ser dele, a COAL nao
pode intervir mais. £ esse € um risco que eles assumem a fim de ver o interesse
representado.

Segundo o coordenador da COAL,

“Ja aconteceu do deputado ter aceitado a proposta e depois ter sido convencido do
contrario. Nés ficamos com o pincel na mao. Mas, devemos assumir que SOmos Mmeros
colaboradores e nao tutores do deputado, justamente para ndo constrangé-lo. Se vocé
conseguir vender a idéia e ele comprar, muito bem”.

Mesmo que o parlamentar assuma o projeto como de sua autoria, a COAL
proporciona a ele e a outros parlamentares que estejam atuando em proposicoes
legislativas de interesse do setor industrial, apoio técnico, especiaimente na elaboragao
de projetos de lei, emendas, pareceres e efc.

Como j& se firmou enquanto um interlocutor confiavel, a COAL costuma ser
convidada a participar de audiéncias publicas. As audiéncias publicas sao convocadas
pelas Comissbes, as quais s&o dotadas de poder terminativo. Portanto, além do
empresariado industrial poder apresentar seu ponto de vista sobre o assunto em
discussao, as audiéncias se tornaram, segundo Barros (1991:142), “um dos mais fortes

instrumentos de influenciacao legal e legitima do Congresso Nacional”.
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A CNI conta também com um instrumento de mobilizagdo muito importante, o
RedINDUSTRIA. O RedINDUSTRIA é uma rede de informacdo e mobilizagdo
envolvendo a CNI e Federagbes das Industrias.

O empresariado industrial pode ser mobilizado rapidamente através do
RedINDUSTRIA quando € necessario influenciar no destino das proposicdes
legislativas no Congresso Nacional.

Werneck Vianna (1995:183) afirma a importancia da acao direta dos agentes
interessados em mudangas na legislagéo. Essa importancia pode ser avaliada segundo
o trecho de uma reportagem veiculada pela revista Veja em 20/02/1994 e citada pela

autora. A reportagem afirma que,

‘Na ditima Quarta-feira, 300 empresarios de todo o pais desembarcaram em Brasilia.
Reuniram-se rapidamente na CNI, e depois se espalharam discretamente pelos corredores
do Congresso. Cada um tinha sua miss3o definida; visitar pelo menos dez deputados e
senadores para convencé-los a frabathar na reforma da Constituicao”.

Assim, podemos perceber que a CNI efetivamente utiliza a estrategia de
mobilizagdo das bases a fim de pressionar os parlamentares segundo temas de seu
interesse.

Qutra estratégia inovadora da CNI é estimular as federagbes estaduais a criarem
seus proprios instrumentos de monitoramento legislativo. O monitoramento legislativo
em nivel estadual & cada vez mais necessario, pois com o processo de
descentralizagdo empreendido pelo Estado, ha uma série de regulamentagdes
estaduais que precisam ser acompanhadas.

Segundo Corréa (2000)"°, existem casos inclusive em que ha estados e
municipios legislando sobre meio ambiente, porque a Unido ainda nio produziu uma lei
geral sobre o tema.

Em dezembro de 1999, a Assembiéia Legislativa do estado do Rio de Janeiro
aprovou a criagao de fundos para combate de residuos sélidos, criando grandes
problemas para varias empresas. O processo passou desapercebido pela industria
porque tramitou muito rapidamente em uma assembléia estadual.

" Sumario da palestra de Jack Corréa, ocorrida em 10 de maio de 2000 e hospedada no sife:
www.eaw.com_br. Acesso em: 01/12/2003.
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Esse projeto, similar a um projeto de autoria do Deputado Federal Fernando
Gabeira, nao foi apresentado na Camara dos Deputados, pois sofreria sérias restrigées.
Apresentado em nivel estadual, foi aprovado.

Atenta a esse processo, a FIBRA (Federagao das Industrias do Distrito Federal)
atendeu de pronto ao estimulo da CNI e, no primeiro semestre de 2003, fangou a
Agenda Legislativa da Induastria do DF.

A Agenda é composta por 36 projetos de lei em tramitagdo na Camara
Legislativo do DF. Ela aponta os principais assuntos e proposigdes legislativas que hoje
mobilizam a classe industrial, e registra o seu posicionamento em relagdo a cada uma
delas, convergente ou divergente.

Na apresentacao da publicacao, ressaltam o apoio da CNI e afirmam terem se
espelhado utilizando a mesma metodologia de formulagdo da Agenda Legislativa™ da
Industria, publicada pela CNL.

Acreditam, assim como a CNi, que com o trabalho que desempenham possa
contribuir para a elaboragdo de uma legislagdo moderna e instrumentos eficazes de
gestao que possam levar ao desenvolvimento do Distrito Federal e do Brasil.

3.1.3. As publicagdes da CNI

Segundo Cidade (2003:05), a COAL publica os seguintes produtos de
informacéo legisiativa:

1) Novidades Legislativas: “boletim com informagdes sobre as principais ocorréncias no

Congresso Nacional, em relacdo as proposigoes legislativas e eventos politicos,
visando possibilitar o delineamento de uma acéo legislativa articulada”.

2) Informe Legislativo: “boletim semanal, que divulga as novas proposi¢des legislativas

apresentadas no Congresso Nacional, selecionadas e classificadas por interesse
geral e setorial da industria, institucional e especiai do sistema CNI, apresentando a

sintese dos respectivos textos”.

* No anexo !l encontram-se copias da Agenda Legisiativa da CNi e da Agenda Legislativa do DF, ambas
de 2003.
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3) Sinopse — Assuntos Legislativos: “boletim diario, que divulga o indice das normas

juridicas, de interesse da industria (leis, medidas provisorias, portaria, resolucées,
etc.) publicadas no Diario Oficial da Unido™.
4) Agenda Legislativa: “publicagéo anual, que se encontra na sua 8° edicdo, a Agenda

Legislativa da Industria identifica proposigdes de interesse geral do setor produtivo
do pais, em tramitagio no Congresso Nacional. O posicionamento do setor industrial
encontra-se nos conceitos emitidos e nas razdes de convergéncia ou divergéncia
referentes a cada proposicao”.

5) Legisdata: “banco de dados voltado as agbes do Congresso Nacional, que permite
acompanhar as proposi¢des legislativas do interesse do setor industrial. Contém
informagdes sobre tramitacdo, sinteses executivas, integra dos textos e pareceres
indicativos do posicionamento da CNI”. Aos usuarios é permitido emitir opinides
sobre as proposicoes.

A Agenda Legislativa € produzida a partir do conceito construido coletivamente
pelo empresariado industrial. S6 a partir dele é possivel dizer se determinado projeto é
a favor ou contra os interesses do empresariado. Ndo podemos esquecer gue a CNl é
uma entidade guarda-chuva e por conta disso, deve atuar na representacdo de
interesses do empresariado industrial que se divide em inimeros setores, gue muitas
vezes S&o concorrentes.

O trabalho dos técnicos e lobistas da CNI torna-se, nesse sentido, bastante
delicado, pois trata-se de compor interesses que possam estar divergentes no setor
industrial. O trabalho de prospecgéo da informagdo sobre o que esta sendo discutido
tem que ser muito cuidadoso. Tenta-se identificar a agenda dos diversos setores.

Segundo o coordenador da COAL, a identificagdo da agenda dos diversos
setores talvez seja o principal desafio de uma organizacdo de defesa de interesses:
Afinal, como certificar-se sobre a agenda que une os interesses do empresariado se ha
tantos setores envolvidos?

Os técnicos da COAL partem do pressuposto de gue n3o interessa o tamanho do
agente privado, ele sempre se une para maximizar o seu interesse. Nao ha relacao
desinteressada. Essa visdo torna o trabalho mais facil de ser empreendido.
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A construgao do conceito é feita através de uma formulagéo técnica, a partir
de demandas que a COAL recebe. As Federagdes a informa sobre o que pensam,
ou entao, as proprias empresas mandam suas demandas.

Trata-se de encontrar as convergéncias. Pesquisas feitas por outras
consultorias que sdo publicadas em revistas especializadas do setor também séo
uma boa referéncia para criar essa idéia do consensc sobre o pensamento
empresarial.

O conceito € o resultado do trabalho conjunto da COAL, das Federagdes de
Industria e de associagbes nacionais setoriais, como a Associagio das Empresas
de Aluminio e as Concessionarias de Energia Elétrica. Data de oito anos atrds o
primeiro esforgo em discutir a construgédo do conceito com a base.

Durante todo o ano, a CNI publica semanalmente um boletim chamado
Informe Legislativo. No Informe Legislativo’ had o resultado de um processo de

monitoramento de projetos que interessam ao empresariado industrial brasileiro.

“Esses projetos sdo apresentados através de um resumo e a partir disso, a COAL
aguarda a opinido das Federacbes e Sindicatos.

Esses projetos sdo submetidos aos conceitos e passa-se a identificar se
esses projetos apresentam riscos ou oportunidades as empresas industriais.
Nesse sentido, 0 monitoramento identifica e a equipe técnica analisa os projetos,
semanalmente. Trata-se de um trabalho de andlise prévia, portanto, esses
projetos podem ou nao tornar-se leis.

Segundo o coordenador da COAL, “al vem a grande dificuldade de se
reconhecer esse tipo de trabalho. Por que ele pode vir a ndao dar em nada™.

Apesar da dificuldade do reconhecimento do trabaltho da equipe da COAL, a
publicagao do boletim Informe Legislativo, como leva informagtes sobre todos os
projetos de interesse do empresariado industrial brasileiro, minimizou muito as
reclamagbes dos presidentes das Federagbes, que sentiam-se desinformados
sobre determinados projetos que atingiam seus setores produtivos. As Federacdes

nao sao

' Cépia do boletim Informe Legislative encontra-se no anexo .
“ Entrevista com ¢ Coordenador de Assuntos Legislativos.
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obrigadas a emitir sua opinidc sobre todos os projetos veiculados pelo Informe
Legislativo, porém, tiveram acesso a informacao.

3.1.4. Modernizagao e Profissionalizag@o do lobbying da CNi

Como podemos perceber a partir do que foi exposto, o empresariado industrial
brasileiro sempre se encontrou organizado.

Durante a vigéncia da ditadura militar, em que a compra de acessos e de
resultados era constante, a organizacao do lobbying da CNI mostrava-se adequado.

Com a instalacdo da Assembléia Nacional Constituinte e a insercao de novos
atores politicos na esfera da tomada de deciséo, o modelo organizacional do lobbying
da CN! mostrou-se despreparado e insuficiente para atuar junto a uma nova
configuracao politica que o Congresso Nacional havia alcangado.

Desse modo, o que se vé é a predominancia do Estado sobre o agente privado.
Com as mudancas no sistema politico brasileiro, foi necessario a CNi descobrir novas
maneiras de atuar e influenciar a tomada de decisdbes. A modemizagao e
profissionalizag@o de sua forma de atuacao atende a requisitos institucionais.

Porém, n3o s6 as mudangas institucionais em curso enfraqueceram a atuacao da
CNI durante os debates da Assembléia Nacional Constituinte. Deve-se levar em
consideracdo a pulverizagao do setor industrial e a faita de consenso acerca do que
deveria ser defendido. A conjugacéo desses trés fatores levou o empresariado industrial
a encarar varias derrotas.

Com a redemocratizacdo do pais e superadas algumas crises econdmicas, o
empresariado industrial pde em curso sua reagdo. A CNI reestrutura fanto sua
organizacao interna quanto sua unidade de assuntos legislativos, € da énfase a criagao
de uma agenda politica inica e coesa que possa ser defendida sem a pulverizagao do
setor.

E a partir dessa reestruturagio, que ocorre em meados dos anos 90, que a
atuacdo da CNI se amplia e se profissionaliza, obtendo grande visibilidade publica e
fortalecendo-se como um forte interlocutor do Estado.



Especial atengdo deve ser dada a formulagio da agenda politica do
empresariado industrial, pois a mesma decorre de um esforgo coletivo envolvendo a
equipe da COAL, as Federagbes Industriais, os sindicatos patronais e as associagbes
setoriais nacionais. Esse esforgo coletivo tem como conseqiiéncia a criagdo de um
conceito que ira nortear a agao da equipe do COAL.

A Agenda Llegislativa da CNI é elaborada segundo esse conceito criado
coletivamente pelo empresariado industrial brasileiro e significa uma sintese de seus
interesses.

O monitoramento legislativo da CNI é um dos passos mais importantes de sua
estrategia de agdo. Nao basta apenas identificar projetos que possam apresentar riscos
ou oportunidades para a industria. E preciso saber se, entre os cinco mil projetos que
encontram-se tramitando no Congresso Nacional, o projeto em analise tera chances de
ser aprovado. Essa andlise prévia do projeto é bastante complexa, pois requer dos
lobistas uma boa apreensdo do cenario politico brasileiro e também um bom
mapeamento politico do Congresso e do poder Executivo. Identificar projetos que nao
possuem chances de serem aprovados poupa a equipe da COAL boa parcela de
esforgo e trabalho, e legitima a ac¢ao do lobista.

Apesar de congregar 27 Federagbes de Indistria e mais de 1.000 sindicatos
patronais, além de varias associa¢des setoriais nacionais, a CNI procura por aliados e
esses aliados podem ser entidades de classe guarda-chuva como ela. Essa acao visa
dar mais visibilidade e legitimidade ao pleito em gquestao.

Ja a mobilizacéo das bases, através do RedINDUSTRIA, visa levar a discussao a
um nivel mais publico, buscando o apoio da opinido publica e mostrando aos tomadores
de decisao a forga da entidade.

O trabalho técnico empreendido no Congresso Nacional pelos lobistas da COAL
se da sempre no comego da tramitagdo do projeto, quando o mesmo ainda se encontra
nas Comissdes.

Na tentativa de influenciar o tomador de decisdo, os lobistas fornecem
informagbes comprovaveis e confidveis, baseadas em argumentos fortes e bem

estruturados. Esse € o momento por exceléncia do convencimento e influéncia.
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Quando o projeto ja se encontra em plenario para votacdo, o que resta aos
lobistas e a negociagao de pontos a serem inseridos ou excluidos.

Nos parece que essa negociagdo nao interessa a equipe de lobistas da COAL,
pois eles nao barganham. Sua atuagédo esta pautada por um jogo de soma zero, onde
quem ganha leva tudo e quem perde nao leva nada. Dessa forma, concessdes nao
interessam.

A atuagao da COAL na defesa e representacao de interesses do empresariado
industrial brasileiro é reativa. Apesar de apresentar diversas emendas e notas técnicas,
a COAL se abstém de apresentar projetos originais.

Legaimente nao ha possibilidades para a equipe da COAL propor projetos de lei
originais. Porém, ela pode pautar uma série de discussdes, solicitando a algum
parlamentar que profira um discurso em que suas idéias estejam contidas, ou
solicitando que determinado parlamentar proponha um projetc de lei original. No
entanto, se restringem a formular emendas e notas técnicas sobre projetos que ja foram
propostos.

Se partirmos do pressuposto de que ha uma preponderancia do Executivo na
producao legislativa no Brasil, ja que o Executivo é responsavel pela iniciativa de 85%
das leis sancionadas no periodo pdés-Constituinte - como ja afirmaram Figueiredo e
Limongi (1899) - podemos perceber que a acao do lobbying da CN! é pautada pelos
interesses do poder Executivo, cabendo a eles apenas emitir opinido favoravel ou
contraria a esses interesses.

Desse modo, quem determina a agdo do lobbying da CNI é o poder Executivo.
De maneira geral, a agdo da COAL é sempre uma reagdo a alguma proposicao do
poder Executivo, e € possivel ver, assim, como a acao das instituicbes politicas séao
determinantes para o comportamento dos agentes privados, em nosso caso, o lobbying
da CNiL.
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3.2 Departamento Intersindical de Assessoria Parlamentar (DIAP)

Historia do DIAP

Segundo Aragao (1992), o retorno dos trabalhadores ao Congresso Nacional se
deu em trés etapas. A primeira delas, com a presencga de representantes credenciados
perante a Camara dos Deputados, para fins de monitoramento e assessoria, na
segunda metade dos anos 70. Em 1977, a CONTAG, a Confederagao Nacional dos
Trabalhadores em Comunicacido e Publicidade e a FENCAVIR (Federagdo Nacional
dos Condutores Autbnomos de Veiculos Rodoviarios) encontravam-se credenciados
junto & Camara dos Deputados.

A segunda etapa deu-se com a criagdo do Partido dos Trabalhadores. A decisdo
de criar o PT nasceu da constatagdo de que os trabalhadores nio estavam
efetivamente representados no Congresso Nacional. Havia total desarticulagdo das
liderangas de trabalhadores com as liderancas politicas do Legislativo.

A terceira etapa ocorreu ao largo das intensas polémicas sobre guem exerceria a
hegemonia das liderangas sindicais, com a criagao em 1983 do DIAP (Departamento
Intersindical de Assessoria Parlamentar), como resposta a intensificagdo das agdes dos
grupos de pressao de natureza empresarial no Congresso.

O DIAP tem como objetivo atuar junto aos Poderes Legisiativo e Executivo,
sobretudo no poder Legislativo e, excepcionalmente, junto as Assembigias Legislativas
e Camaras de Vereadores, a fim de representar e defender os interesses consensuais
da classe trabalhadora.

E um instrumento dos trabalhadores que foi idealizado pelo advogado trabathista
Ulisses Riedel de Resende, atual Diretor-Técnico da entidade.

A idéia sobre a criagdo do DIAP esta intrinsecamente relacionada a experiéncia
de Ulisses Riedel e surge em 1968, quando o mesmo foi convidado pelo governo norte-
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americano a conhecer, juntamente com mais cinco advogados brasileiros, sua
organizagao sindical. Em Washington, visitaram a AFL-CIO",

Segundo Ulisses Riedel®, dois departamentos da AFL-CIO chamaram sua
atengdo. O primeiro tinha como objetivo arrecadar recursos para o financiamento de
campanhas, e o segundo era o Departamento Legislativo, que era responsavel pelas
questdes legislativas,

Esse departamento pareceu-the extremamente interessante, pois estava
encarregado de acompanhar projetos de lei no Congresso Nacional, oferecendo
subsidios, defendendo posicoes, informando ags parlamentares as expectativas dos
trabalhadores, informando aos trabalhadores a atuacao parlamentar e dando notas aos
parlamentares pela sua atuacdo, a favor, ou contra 0s trabalhadores. Além dessas
tarefas, o Departamento Legislativo ainda- identificava as reivindicacdes dos
trabalhadores, Preparava projetos e encaminhava esses projetos, através de
parlamentares, para o Congresso Nacional. Era sua atribuicao elaborar projetos para
que os parlamentares os apresentassem.

Com o desenrolar dos debates, eram preparadas emendas e havia entao o
acompanhamento da tramitacdo do projeto. Logo em seguida, o processo de pressio
tinha inicio. O departamento, através de seus lobistas, pressionava os parlamentares a
votar a favor ou contra determinado projeto.

As condigdes politicas para a criacao de um 6rgéo com as mesmas atribuicbes
do Departamento Legislativo da AFL-CIO eram desfavoraveis e a idéia teve que
aguardar o inicio do processo de redemocratizacio do pais.

Segundo Ulisses Riedel, a criagao de um departamento como esse seria um
caminho democratico muito interessante, que fomentaria uma mudanca da situacio
social de uma forma democratica, pois seria possivel acompanhar a atuacao dos
pariamentares e seria possivel também mostrzr a eles as demandas dos trabathadores,

13 mithdes de trabathadores. E a maior central sindicai norte americana. Informagdes obtidas no Site
oficial da entidade: www.aficio org. Acessado em 18/01/2004.
*® Entrevista com Ulisses Riedal em 08/08/2003.

" A AFL-CIO é 3 American Federation of Labor and Congress of Industrial Organizations, que congrega
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podendo assim instrumentaliza-los com informagoes. Seria possivel levar informagéo
aos parlamentares e aos trabalhadores ao mesmo tempo.

Quando o processo de abertura democratica foi deflagrado, Ulisses Riedel ja era
advogado de uma centena de entidades sindicais e, entre elas, 7 das 9 confederacdes
de trabalhadores que existiam no periodo. Ele tinha um nUmero gigantesco de
processos nos tribunais e contava com um relacionamento muito proximo a todas as
liderangas sindicais.

O atual Diretor Técnico do DIAP comecgou a disseminar sua idéia nas conversas
com os dirigentes sindicais. Em uma dessas conversas, o dirigente sindical,
Comandante Aloisio Ribeiro - um dos diretores da CONTTMAF (Confederacao Nacional
dos Trabalhadores em transportes maritimos, aéreos e fluviais) - se interessou pela
idéia e resolveu apoia-la.

No | Congresso Nacional de Estivadores, Portudrios, Maritimos, Fluviarios,
Aeroviarios, Aeronautas e Pescadores, em agosto de 1981 em Fortaleza/CE, a idéia
sobre a criacdo do DIAP, ja esbogada por Ulisses Riedel, foi levada para votagdo e
aprovada.

O que se aprovara era ¢ esbogo de ura 6rgdo suprapartidario, desvinculado de
qualguer corrente ideoldgica, partidaria ou religiosa, mas comprometido com a defesa
dos trabalhadores e comprometido em bem informa-los e também aos parlamentares. A
partir dessa primeira aprovacao, Ulisses Riedel pode levar sua idéia sobre a criacao do
DIAP a outras entidades, legitimado pela aprova¢éo de uma confederacao nacional.

Em 1983, com o apoio da CONTAG (Confederagao Nacional dos Trabalhadores
na Agricultura), foi realizada uma primeira reunido, em sua sede, objetivando a criagao
do DIAP, convocada pela CONTTMAF, contando com a presenca de 17 entidades.
Nessa reunido, o representante da FANJ (Federacdo Nacional dos Jornalistas),
Armando Rollemberg, sugeriu que os sindicatos presentes a reuniao se transformassem
na comissao organizadora do DIAP, fazendo em conjunio uma nova convocacao,
buscando a participagao de um maior nimero de entidades. A sugestao foi aprovada e

uma nova reunido foi agendada.
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Em 19/12/1983, ocorreu a fundagao do Departamento Intersindical de Assessoria
Parlamentar (DIAP), na sede da Confederagcdo Nacional dos Trabalhadores na
Agricultura (CONTAG), em Brasilia/DF.

Integraram a Comissdo Organizadora do Departamento as seguintes entidades:
Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Transportes Maritimos, Fluviais e
Aéreos (CONTTMAF), Confederagdo Nacional das Profissdes Liberais (CNPL),
Federacdao Nacional dos Trabalhadores nas Industrias Urbanas, Federagdo Nacional
dos Estivadores, Federacdo Nacional dos Trabalhadores em Empresas de
Telecomunicagdes e Operadores de Mesa Telefonica e o advogado Ulisses Riedel.

Estavam presentes na primeira Assembléia 51 entidades sindicais de todo o
pais, que aprovaram os Estatutos, elegeram e deram posse a primeira diretoria, além
de definir a contribuicao das entidades associadas.

O modelo estrutural do DIAP foi inspirado no do DIEESE (Departamento
Intersindical de Estatisticas e Estudos Sécio-Econémicos), fundado em Sao Paulo em
1955, com um corpo diretivo composto de dirigentes dos sindicatos filiados e uma
Diretoria Técnica. Segundo Santos (1998), enquanto a atuagdo do DIEESE se
desenvolveu no ambito técnico e cientifico, sem engajamento politico direto, o DIAP
tomou o caminho politico, atuando como lobby.

De acordo com Figueira (1987:46),

“Com o DIAP, os trabalhadores brasileiros seguem a trilha da AFL/CIO norte-americana, que
congrega mais de 100 sindicatos nacionais - de professores a bombeiros hidraulicos e
funcionarios publicos - com 15 milhdes de associados, que dispde de um departamento
parlamentar ocupando um prédio inteiro a dois quarteirbes da Casa Branca - um império
onde reinam oito lobistas assistidos por 15 especialistas com curso superior (engenheiros,
advogados, economistas, administradores), sete ex-deputados e ex-senadores e centenas
de secretarias, datilégrafas e arquivistas que desenvolvem atividades que compreendem
desde a elaboracdo de projetos de lei até o levantamento de fundos para campanhas
politicas”.

O DIAP e a Assembléia Nacional Constituinte
O DIAP apresentou uma performance excelente durante os trabalhos da

Assembléia Nacional Constituinte e foi justamente nesse momento que seu trabalhou
ganhou visibilidade e credibilidade.
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Porém, os anos que antecederam a instalagdo da Assembléia Nacional
Constituinte também foram marcados por muito trabalho.

Em 1984, as atividades mais importantes do DIAP foram a elaboragao do Projeto
Um - que congregava as bandeiras e lutas do movimento sindical - como a aprovagao
de anteprojeto de lei que proibia a demissao imotivada, e o langamento do Jornal do
DIAP, primeiro érgao de comunicagdo do Departamento, enviado para as entidades
sindicais de todo pais.

1985 foi tomado por discussoes sobre os projetos Dois e Trés do DIAP. O projeto
Dois versava sobre o Poder Normativo da Justi¢ca do Trabalho e o projeto Trés, sobre a
Organizacgao Sindical.

Em 1986, além das discussdes sobre a aprovagdo de Projeto de Lei sobre
demissao imotivada, Assembléia Nacional Constituinte, jornada de trabalho de 40 horas
e paridade entre trabalhador aposentado e ativo, houve o langamento do livro Quem é
Quem do DIAP, que examinou a atuagdo parlamentar dos deputados federais da
Legislatura 1983/1987.

Com a instalagdo da Assembléia Nacional Constituinte em 1° de fevereiro de
1987, todos os esforgos do DIAP estiveram voltados para ela. Nesse periodo, eles
apresentaram uma Emenda Popular sobre os Direitos dos Trabalhadores e participaram
ativamente do Centro de Estudos e Acompanhamento da Constituinte (CEAC/UNB). Foi
a partir das experiéncias observadas pelo CEAC/UNB que o DIAP ajudou a criar, que o
livro “Cidadao Constituinte: a saga das emendas populares™*® foi elaborado.

O amplo movimento de “Participagdo Popular na Constituinte”, atuante durante
todo o processo constituinte, elaborou emendas populares a Constituicdo e coletou
subscricbes em todo o pais, marcando um momento de inflexdao no qual praticas
predominantemente reivindicativas, de acdo direta ou “de rua”, foram substituidas por
propostas politicés mais elaboradas e levadas aos canais institucionais conquistados,
como a propria iniciativa popular de lei que permitiu as emendas constituintes
(Carvalho, 1998).

' MICHILES, Carlos, et al. Cidadao Constituinte: a saga das emendas populares. Rio de Janeiro, RJ: Paz
e Terra, 1989.
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A fim de reunir um maior nimero possivel de entidades, associagdes, sindicatos,
movimentos populares, féruns, plenarios e outras formas de pressdo social na
Constituinte, foi criada a Articulagao Nacional de Entidades pela Mobilizacao Popular na
Constituinte, do qual o DIAP também fazia parte. Era necessario mobilizar a populacédo
para se garantir o somatério de 30 mil assinaturas necessarias por emenda popular. No
entanto, os movimentos populares enfrentavam dois problemas: por um lado, o peso do
ceticismo e apatia da sociedade brasileira; por outro, as inevitaveis divergéncias de
enfoque sobre os posicionamentos a se tomar diante da Constituinte (Michilles et al,
1989).

O primeiro documento extraido dessa Articulagdo, em 28 de maio de 1987,
visando sua consolidacdo, continha algumas deliberacdes provenientes de reunido
conjunta dos comités populares de defesa da Constituinte e dos plenarios pro-
participagac popular na Constituinte.

Os objetivos eram: intensificar a mobilizacdo do povo e unificar a coleta de
assinaturas para as propostas de emendas populares, assegurando um amplo
movimento de apoio as reivindicagbes populares dirigidas & Constituinte; necessidade
urgente de unificar os esforcos das entidades para preparar um lancamento da
campanha nacional de apoio as emendas populares; instituir o Dia Nacional de
Mobilizagdo para coleta de assinaturas (17 de julho), com realizac&o de atividades para
arrecadar assinaturas, atos publicos, debates, comicios, shows, em cada estado e
municipio; realizar entrega conjunta e unitaria de carater nacional dos milhdes de
assinaturas coletadas relativas as emendas de iniciativa popular.

Formou-se uma Comissao Executiva, hecessaria para implementar as decisGes

da Articulacao e recorreu-se ao CEAC/UNB para as tarefas de secretaria nacional.

No entanto, havia problemas e estes provinham, sobretudo, da diversidade das entidades e
movimentos que © compunham — muitos dos quais, absorvidos em praticas e prioridades paralelas,
tentaram carrear para dentro desse “forum” preocupagdes, sem divida legitimas, mas que n&o se
ajustavam & natureza da Articulaggo. Apontavam-se falhas devido & improvisacéo organizativa e falta de
direcdo politica.

0O acompanhamento do desempenho pariamentar foi encarado como um

instrumento de luta da Articulagao.

133




Para que esse mecanismo de pressao chegasse a funcionar razoavelmente,
atingindo as bases eleitorais do constituinte-alvo, todo um sistema de comunicacao
rapido e fidedigno teria de ser construido com os préoprios recursos dos movimentos
sociais. Os organismos de assessoria parlamentar como o DIAP e o INESC {(Instituto de
Estudo Socio-Econdmicos), com os quais os setores populares se identificavam,
possuiam um quadro limitado de especialistas, montado para cobrir aqueles temas que
justificavam a razao de sua existéncia.

Entre as garantias de participacdo da sociedade civil reguladas no regimento
interno da Assembléia Nacional Constituinte estava a exigéncia de, no minimo, trés
entidades responsaveis pelo encaminhamento de uma emenda.

O trabalho do DIAP se estendeu desde a elaboragdo da emenda popular sobre
os direitos do trabalhador, até o acompanhamento de sua tramitagdo, passo a passo,
na comissao pertinente.

Nesse periodo, o DIAP chegou a publicar uma cartilha intitulada: “Como atuar no
Congresso”. Essa cartilha contava com algumas recomendacgbes, como por exemplo:
cabia aos representantes das entidades classistas observar o quorum das comissdes.
Se observasse que a maioria era precaria, seria necessario orientar os suplentes
alinhados & causa dos trabalhadores para que assinassem o livro de presenca em
primeiro lugar. Assim, na eventualidade de faltar alguém do grupo conservador, haveria
um progressista |a para garantir o voto. Nessa cartilha, havia ainda mais uma série de
taticas e recomendacgbes que foram passadas as entidades classistas e que acabaram
dando resultado.

Segundo Santos (1998), Quem foi Quem na Constituinte, publicagdo do DIAP,
que sisternatizou uma pesquisa que registrou a atuagdo de cada um dos 573
parlamentares durante o processo de elaboragéo da Constituicao de 1988, foi um dos
instrumentos de acdo que marcaram época, porque pbs na mao dos trabalhadores um
critério permitindo “julgar” os representantes, recomenda-los ou contra-indici-los ao
voto popular em futuras eleicoes.

Na época da publicagdo de Quemn foi Quem, o DIAP possuia cerca de 431
entidades filiadas e sua atuagédo ainda ndo hzvia conquistado total confianca por pare
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do movimento sindical. Concluidos os trabalhos da Constituinte e publicado o livro
“Quem foi Quem”, o DIAP alcangou grande visibilidade ptblica e conquistou a
legitimidade do movimento sindical, que passou a vé-lo como um 6rgao de assessoria,
por exceléncia (DIAP, 1988).

Santos (1998:325), sobre a importancia do DIAP no periodo constituinte, afirma
que,

“Enfre outras realizagbes, devem creditar-se boz parte ao DIAP, ja assessor da CUT e da
CGT 2 época, a formulagao inicial do que viria a ser o capitulo dos Direitos Sociais e outras
vantagens dos trabalhadores na ConstituicBo de 1988. E, porém, questionavel gue o
detalhismo utilizado desde o ante-projeto inicial haja representado uma conquista de longo
prazo. E plausivel a hipGtese de gue, ao petrificar formulas tdo minuciosas, tenha contribuido
largamente para motivar as reagdes corporificadas, a curto prazo, no surgimento do Centrao
e a longo prazo nas sucessivas e incansaveis tenfativas de mudanga de texto
constitucional”.

Em suma, a atuagdo do DIAP foi bastante intensa desde sua criagao, reunindo
liderancas sindicais adversarias, mas obtendo apoio para trabalhar pela consecugéo de
conquistas para os trabalhadores, culminando com os resultados significativos

alcangados no processo constituinte, como apresentado (Aragao, 1992).

Estrutura e organizac¢ao do DIAP

O DIAP é constituido por cerca de 900 entidades sindicais de trabalhadores,
congregando Centrais, Confederacdes, Sindicatos e Associagdes, distribuidas em todos
os estados e territorios do pais, das quais 90 estéo alocadas em Brasilia.

Apesar de reunir liderancas sindicais adversarias, o DIAP se estrutura a partir de
uma postura apartidaria, pluripartidaria e suprapartidaria, a fim de que seu trabalho nao
contribua para reforcar ainda mais as idiossincrasias de cada entidade representada.
Desse modo, o DIAP sé defende e representa matérias consensuais no movimento
sindical, as quais representem o seu pensamento majoritario.

O comando politico-sindical do DIAP é exercido pelas entidades filiadas, que
constituem a Assembiéia Geral, e se retinem periodicamente. Ja a sua Diretoria é
constituida por dirigentes sindicais, portanto, as decisées democraticas tendem a ser

uma realidade.
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O DIAP possui uma Diretoria Técnica e uma Diretoria Executiva. £ atribuicdo da
Diretoria Técnica coordenar as reunides de técnicos e consultores, a emissdo de
pareceres, o conirole de projetos, a atuacdo sobre os parlamentares e a informacao e
orientagéo as entidades sindicais. Além da Diretoria Técnica e da Diretoria Executiva,
ha uma equipe de dez assessores permanentes que cuidam da elaboracio dos
boletins, jornais e outras publicagbes, e também uma rede de colaboradores em todo o
Brasil constituida por advogados com atividade bastante significativa no movimento
sindical e que contribuem com suas analises para o trabalho do DIAP.

A fonte dos recursos financeiros do DIAP advém exclusivamente da contribuicao
de seus filiados. Para viabilizar suas publicacoes, busca parcerias com as entidades.

Seu orgcamento mensal é de R$ 30.000,00 por més.

3.2.1. Forma de atuagio do DIAP

Para representar os interesses consensuais do movimento sindical brasiieiro, 0
DIAP adota uma forma de atuacéo que consiste em elaborar estudos e projetos de lei,
monitorar projetos e estudos, emitir pareceres sobre projetos e estudos apresentados:
credenciar pessoas habilitadas a atuar junto a 6rgaos e instituicbes publicas e privadas,
€ manter publicacao periédica sobre a atuagéo do Congresso Nacional (Figueira, 1987).

Monitoramento Legisiativo

O monitoramento legislativo consiste no acompanhamento detathado da
tramitagao das matérias apresentadas, debatidas e votadas no Congresso Nacional.

O ndmero de projetos acompanhados é enorme, pois sdo monitorados todos os
projetos que possam apresentar riscos ou oportunidades aos trabalhadores
assalariados. Projetos que defendam a criagdo ou a exclusdc de direitos dos
trabalhadores assalariados sao classificados como projetos que apresentam riscos ou
oportunidades. Assim como monitora € acompanha o trabalho legisiativo, o DIAP
informa aos sindicatos de trabalhadores e & sociedade civil os desdobramentos desses

projetos.
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Em suma, o monitoramento legislativo conta com wuma matriz de
acompanhamento, na qual encontram-se o0 numero do projeto, o autor, o resumo do
projeto, a situagdo em que ele se encontra no Congresso, quais 0s proximos passos

que ele vai percorrer e quais as tendéncias, de aprovagao ou rejei¢ao.
Cenario Politico

A construcao do cenario politico consiste na analise da conjuntura politica e do
timming das votagbes empreendidas no Congresso Nacional.

A analise de cenario politico requer um grande montante de informagdes que
podem ser obtidas através dos meios de comunica¢do de massa e fontes, como
jornalistas, assessores parlamentares, presidentes de comissbes, outros profissionais
da area de representacio de interesses e os proprios parlamentares.

A andlise de cenario politico € importante, pois situa a discussdo sobre
determinado projeto em um horizonte mais amploe. E através da analise de cenario
politico que se determina, de pronto, quem s3o os atores envolvidos em determinada
discussio e se formulam tendéncias que serao (teis para a construgio da estratégia de
acao.

E nesse momento que se avalia as possibilidades de aprovagdo do projeto
proposto, o que pode poupar muito esforgo e trabalho.

Monitoramento Politico

O monitoramento politico consiste na identificagdo do perfil do parlamentar. Os
candidatos s&o investigados anferiormente a posse, desde as eleigbes. Sao
investigadas as seguintes questdes: informacdes gerais sobre o candidato, origem,
financiamento de campanha e posicdo ideoidgica sobre as questdes de interesse dos

trabalhadores.
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Depois de eleito e empossado, uma nova investigacdo €& efetuada a fim de
identificar sua posicao ideoldgica a respeito dos temas que serdo discutidos naguela
legislatura.

O monitoramento politico instrumentaliza a avaliagio que identifica a ;ﬁosigéc dos
tomadores de decisdo sobre os interesses dos trabalhadores. Com essa andlise, é
possivel articular aliangas e identificar interesses contrarios aos defendidos pelo DIAP.

A partir do monitoramento politico & efetuada a identificacao dos lideres ou
parlamentares mais influentes no Congresso Nacional. Essa pesquisa da origem a uma
das mais importantes publicagdes do DIAP, intitulada: Os “‘Cabecas” do Congresso
Nacional. O DIAP complementa as informagdes coletadas a partir dos dados do
monitoramento politico e da investigacdo sobre a posi¢ao ideolégica do parlamentar,
observando a atuagdo dos mesmos no Congresso Nacional. S3o combinadas ainda
informagdes qualitativas e quantitativas sobre os parlamentares. Para iss0, 880 ouvidos
outros parlamentares, cientistas politicos e funcionarios do Congresso Nacional.

A série “Os Cabegas do Congresso Nacional” comecou a ser editada em 1993 e
reune os 100 parlamentares mais influentes do Poder Legislativo. Seu objetivo é
fornecer ao movimento sindical uma radiografia dos principais interlocutores -
partidarios, profissionais, ideologicos ou de grupos politicos - no Congresso Nacional,
publicando um rapido perfil com resumo das principais habilidades dos pariamentares
que realmente exercem influéncia no processo decisorio do Poder Legislativo. Os
parlamentares sdo classificados em cinco categorias: a) debatedores; b)
articuladores/organizadores; c¢) formuladores; d) negociadores e e) formadores de
opinido. Essas categorias n3o sdo excludentes entre si.

Estratégia de Acao
Ha dois tipos de estratégias de agdo formuladas pelo DIAP. A primeira é

direcionada a pleitos especificos das entidades e a segunda é direcionada a pleitos que

representam o pensamento consensual do movimento sindical.
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Essa diferenciacao entre as estratégias de acao ocorre porque o DIAP nao atua
diretamente em causas especificas das entidades. Ele apenas as orienta a agir.

Se o interesse da entidade & especifico, 0 DIAP empreende uma analise com
sentido estratégico, direcionada para a entidade em questao, no sentido de fazer com
que dentro daquela conjuntura se criem condigbes para que se viabilize o pleito da
entidade. E tragada uma estratégia de agao e fornecida orientagcdo adequada para a
entidade. Assim, a equipe técnica do DIAP fornece informagdes, estudos e orienta as
entidades a agir. Porém, sdo elas quem fazem o corpo-a-corpo para a defesa e
representacao de seus interesses®.

O DIAP também ministra cursos de treinamento em processo legislativo para os
dirigentes das entidades, a fim de instrumentaliza-los para o trabalho de corpo-a-corpo.

O treinamento a equipe das entidades & necessario, pois o processo legislativo €
razoavelmente complexo. E impossivel tracar uma estratégia de corpo-a-corpo no
Congresso Nacional sem conhecer os meandros de seu funcionamento e os principios
basicos do processo legislativo. Sem esse conhecimento, o dirigente da entidade
classista pode facilmente se enganar ou ser enganado.

O Diretor de Documentagao do DIAP reafirma essa posi¢ao do departamento, ao

afirmar que,

“A nossa orientacho é para que as entidades atuem junio aos parlamentares para que se
corrija esse ponto, aperfeicoe aquele outro, sob pena das entidades irem a campo, atuarem
e derrotarem o governo nesse particular. Quem faz o corpo-a-corpo s@o as entidades.
Porque ai, nesses casos, como as entidades tém interesses divergentes, como por exemplo:
os servidores estaduais e municipais se preocupam com os sub-tetos e os federais n&o se
interessarm por isso. Paridade e integralidade sd3o temas que interessam a todos.
Contribuicao dos inativos interessa a quem esta préximo a se aposentar ou esta aposentado.
Entdo, as entidades atuam conforme suas particularidades. O que fazemos & mostrar o
caminho, as pessoas & que decidem. Mostramos o momento mais oportuno, onde as
chances se ampliam, que tipo de acio desse ser feita para aicancar o objetivo desejado”.

As estratégias de acao formuladas pelo DIAP n3o se resumem a elaboragao de
estudos técnicos e & orientagdo de como efetuar o corpo-a-corpo. Dependendo do
interesse a ser defendido, o DIAP orienta as entidades a promover grandes

mobilizagbes populares, pois essas mobilizagbes dao aos parlamentares e ac governo
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a dimensao de que ha resisténcia a determinada proposta e de que essa proposta nao
coincide com o que foi sufragado nas urnas, além de levar o debate para a esfera
publica.

Um bom exemplo de mobilizagdo levado a cabo pelas entidades foi o que
ocorreu durante os debates sobre a Reforma da Previdéncia. Cerca de 70 mil pessoas
protestaram contra a proposta apresentada pelo poder Executivo na Esplanada dos
Ministérios, e 0 DIAP, mais uma vez, esteve a frente desse processo.

Enquanto os trabalhadores protestavam contra a proposta do poder Executivo,
um forte trabalho de corpo-a-corpo era empreendido por dirigentes de entidades
classistas e também pelo Diretor de Documentacio do DIAP sobre os parlamentares,
que se encontravam negociando solugbes para diversos impasses acerca da Reforma
da Previdéncia.

No trabalho de corpo-a-corpo, as entidades costumam se valer das informacdes
técnicas fornecidas pelo DIAP, transformando-as em sfogan politico. Esse slogan
politico pode ser prejudicial & campanha de reeleicdo de qualquer candidato. Eis aqui
um grande instrumento de convencimento.

Cerca de 10% das entidades filiadas, ou seja, 90 entidades, possuem sede em
Brasilia e atuam ostensivamente no Congresso Nacional, pois o consideram uma
instancia importante para formular as politicas ptblicas de interesse dos trabathadores.
Essas entidades possuem uma relagdo bastante estreita com o DIAP e costumam
apoia-lo na defesa das matérias consensuais do movimento sindical.

Apesar de orientar a agao das entidades filiadas na representacdo e defesa de
seus interesses especificos junto ao Congresso, o foco principal do DIAP é a atuacio
sobre as matérias consensuais do movimento sindical e que representam o
pensamento majoritario de todas as entidades representadas, que ao todo sdo 900.

O pensamento majoritario das entidades filiadas é captado através dos
Encontros Anuais do DIAP, e também de seminarios sobre assuntos especificos que o

DIAP organiza. Além disso, a propria diretoria do DIAP & composta por dirigentes de

“ No anexo Il encontra-se o0 “Roteiro de acompanhamento parlamentar” elaborada pela ANFIP
(Associagio Nacional dos Auditores Fiscais da Previdéncia Social).
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diversas entidades, os quais exprimem sua opinido sobre as questdes gue estao sendo
discutidas no momento.

Segundo o Diretor de Documentagao do DIAP,

“0 DIAP temn aiguns principios de atuagdo e sempre atua de forma unitaria no movimento
sindical. Na" época da fundag@o, todas as entidades frabalhadoras nos subscreveram uma
autorizacao para que pudéssemos atuar em nome delas. Podemos atuar em assuntos gue s&o
consensuais. Por exemplo: nds hao entramos na discussao sobre unicidade e pluralidade do
movimento sindical. Esse tipo de matéria divide o movimento sindical. A gente atua em bases
técnicas. sobre temas absolutamente consensuais. Nés nao entramos nessas ‘bolas de dividir".

Desse modo, quando ha interesses consensuais em jogo, © Diretor de
Documentacao do DIAP traca a estratégia de agdo e faz a intervencgao politica, ou seja,
0 Corpo-a-corpo.

Diferentemente da CNI, o DIAP e as entidades filiadas continuam a atuar quando
o projeto vai ao plenario. Nesse momento, eles estao munidos de um diagnéstico sobre
o pensamento dos parlamentares a respeito do projeto, de uma analise técnica ponto a
ponto do projeto e de uma avaliacao sobre as chances positivas ou negativas de
reverter o quadro apresentado.

Quando se comecga a votar as particularidades do projeto, surge a figura do
destague em separado, que é apresentado antes do inicio da votagao, e é exatamente
nesse momento que o DIAP e as entidades filiadas comegam a negociar com os
parlamentares.

Podemos perceber que a negociagéo em plenario ndo s6 nao é deixada de lado,
como faz parte da estratégia de agao politica do DIAP. O imporiante & convencer, nao
importa o momento. Se for preciso barganhar para que 0s interesses dos trabalhadores
sejam defendidos, o DIAP o fara.

Outra estratégia de agdo politica interessante & descrita por seu Diretor de

Documentacgao:

“Ainda com relacéo as estraiégias, além das publicagbes, temos as analises semanais do
quadro e mantemos contato permanente com 0s parlamentares, no sentido de adverti-los
quanto & erros e desvios de condugBo, mostrando a importancia, a necessidade e 2a
conveniéncia do pleito da entidade e que um enfrentamento, além de trazer desgaste para o
governc e pare & prépria base parlamentar, nac atinge os objetivos que eles imaginam
atingir com essas mudangas. Entdo se faz algum trabatho de convencimento também”.
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A afirmagdo acima deixa ver que o convencimento técnico & orientado
sempre no sentido de chamar a atencdo para a inconsisténcia da matéria em
analise, deixando essa inconsisténcia clara para o parlamentar.

As publica¢bes do DIAP séo essenciais no processo de convencimento do
parlamentar, uma vez que, além de apontar a opinido do movimento sindical,
avalia a atuagéo dos parlamentares € as divulga. |

As notas atribuidas pelo DIAP aos parlamentares sao utilizadas como
referéncia pelas entidades e pela sociedade civil. Normalmente causam polémica
guando publicadas, como foi o caso da publicagio Quem foi Quem na
Constituinte. o

A atuacgdo dos parlamentares € avaliada segundo as matérias de interesse
dos trabalhadores assalariados e que acarretem alguma perda aos mesmos.

Os parlamentares que votam contra esse dado projeto sabem que sua

atuagé@o esta sendo monitorada pelo DIAP e que ele a divulgaré a todas as suas

éntidades filiadas e a sociedade civil.

Ao ser extremamente criterioso no trato das informagdes coletadas, o DIAP
alcangou visibilidade e credibilidade. No trabalho de corpo-a-corpo, ou seja, de
influéncia e convencimento, a visibilidade e credibilidade do DIAP sdo seus

grandes trunfos.

3.2.2. Publicacoes do DIAP
O DIAP tem um apreco especial por suas publicagdes. Elas séo fontes de

referéncia para qualquer cidaddo que queira compreender o funcionamento do
processo legislativo brasileiro es sobretudo, que gqueira entender as demandas e a
atuagdo politica do movimento sindical no ambito federal. Apesar de trabalharcom
escassos recursos financeiros e com uma pequena equipe de técnicos, o DIAP
veicula uma grande quantidade de informacgées.’

Alem da correspondéncia que mantem com seus filiados, o DIAP edita

regularmente o BOLETIM INFORMATIVO e o JORNAL DO DIAF? estes

distribuidos a
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8.000 entidades sindicais de trabalhadores, aos senadores, deputados, 0rgaos
governamentais e a grande imprensa em Brasilia. O material do DIAP & muitiplicado
pela imprensa sindical e por diversos grandes jornais, uma vez que sao oferecidos,
permanentemente, subsidios sobre os projetos, as votagées e o comportamento dos
partidos e parlamentares.

Em 1996, foi lancada a publicacdo Agenda Para Falar com os Poderes, um guia
com contatos das principais autoridades do Poder Executivo, do Poder Legislativo e do
Poder Judiciario. Desde o primeiro nimero, a agenda € co-editada por varias entidades
filiadas ao DIAP e é o seu produto de maior circulagdo. Foi também em 1996 que a
primeira versao da pagina do DIAP tornou-se disponivel na Internet.

Além dos informativos mensais (Boletim e Jornal do DIAP), das publicacbes
anuais como os “Cabegas” do Congresso Nacional e a Agenda Para Falar com os
Poderes, o Departamento envia diariamente, via e-mail, a Agéncia DIAP, com as
ultimas informagdes sobre as atividades e acontecimentos do Congresso Nacional.

A Agéncia DIAP é um importante instrumento de informagao e hoje € o principal
veiculo de comunicacdo entre o Departamento e as entidades filiadas. A Agéncia €
enviada por e-mail exclusivamente as entidades filiadas, mas apbs o envio
personalizado para os filiados, o DIAP a disponibiliza na pagina que mantem na
Internet.®®

Outro produto recém lancado pelo DIAP, com acesso restrito mediante senha
para as entidades filiadas, é o Sistema DIAP. O Sistema DIAP consiste em um banco
de dados com informacfes sobre a legislagio de interesse do mundo do trabalho (leis e
MP’s em vigor); os projetos de interesse do movimento sindical, perfil politico e
participagao dos deputados e senadores em bancadas e frentes parlamentares; bases
eleitorais referentes as eleicbes de 1998, e eventual acompanhamento de projetos de
intéresse especifico de categoria profissional filiada ao DIAP. ‘

O lancamento de livros também € uma constante. O livio QUEM E QUEM foi

editado em 1986 e apresentava a atuagdo dos parlamentares sobre as matérias de
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interesse dos trabalhadores. Ja o livio QUEM FO! QUEM NA CONSTITUINTE,
publicado em 1988, apresentava a analise da atuagao dos constituintes. Em 1991, o
DIAP tragcou o perfil dos primeiros deputados distritais de Brasilia e os apresentou no
livio QUEM E QUEM NA CAMARA DISTRITAL. |

Em 1993, foi langado o livio A CABECA DO CONGRESSO - QUEM E QUEM NA
REVISAO CONSTITUCIONAL. Em 1994, langou a série anual "OS CABECAS" DO
CONGRESSO NACIONAL, sobre a elite parlamentar, e a série AGENDA - Para Falar
com 08 Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario.

O DIAP publica também as séries Caderno Debate, Estudos Politicos e Estudos

Tecriicos.

3.2.3. Atuacao Propositiva

A partir do exposto, podemos perceber que a histdria do DIAP esta
intrinsecamente relacionada ao processo de redemocratizagao pelo qual passou o pais.

Sua atuacdo na Assembléia Nacional Constituinte, no movimento de revisao da
Constituigcdo Brasileira em meados da década de 90, no impeachment do ex-presidente
Collor e nas reformas constitucionais efetuadas durante o mandato do ex-presidente
Fernando Henrique Cardoso, contribuiu para a consolidagdo democratica, através da
formulacdo de estudos, pesquisas e do acompanhamento e avaliagao da atuagao dos
parlamentares no Congressc Nacional.

Embora nao represente interesses especificos das entidades filiadas, pois sua
atuacdo esta centrada nas matérias consensuais e interesses majoritarios do
movimento sindical, diferentemente da CNI, gue encaminha as entidades para
escritorios de consulioria e lobbying, o DIAP traca uma estratégia de agdo e orienta as
entidades a agir, oferecendo inclusive cursos de treinamento em processo legislativo.

Como 10% das entidades filiadas possuem sede em Brasilia, o relacionamento
entre elas e o DIAP € bastante estreito e a mobilizagdo popular pode ser feita
facilmente. Além disso, o relacionamento estreito entre as entidades e o DIAP garante

uma acao conjunta mais afinada e, portanto, mais eficaz.
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Desse modo, um dos principios do DIAP continua sendo respeitado até os dias
de hoje: orientar e nao dirigir.

Uma das questdes mais interessantes com relagéo ao DIAP diz respeito a sua
acao propositiva. Logo apés sua criagio, o DIAP ja mostrava seu carater propositivo.
Os Projeto Um, Dois e Trés, sio bons exemplos desse carater. O Projeto Um
congregava as bandeiras e lutas do movimento sindical. Ja o Projeto Dois versava
sobre o Poder Normativo da Justica do Trabalho e o Projeto Trés sobre a Organizagao
Sindical.

Além desses trés projetos, o DIAP ainda apresentou a Assembiéia Nacional
Constituinte uma Emenda Popular que dizia respeito aos direitos dos trabathadores.

Dessa forma, podemos perceber que o DIAP néo se restringe a acompanhar os
poderes da Republica; ele também faz uma tentativa de pautar a agenda desses
poderes propondo projetos e emendas populares.

Suas publicagdes sdo fontes de informacao confidveis e isso thes confere grande
legitimidade junto aos tomadores de decisdo. Aliada a legitimidade, ha também a
visibilidade piblica que as mobilizagdes que empreende Ihe proporcionam.

Essas duas caracteristicas, legitimidade e visibilidade publica, sao os principais
instrumentos de convencimento do DIAP. Os tomadores de decisdo confiam na
informac&o que estio recebendo e, assim, podem decidir-se de maneira mais facil, pois
encontram-se pautados por estudos criteriosos e muitas vezes ousados, como a série

Os Cabegas do Congresso Nacional.

4. Escritorios de Consultoria e L.obbying

Os escritdrios de consultoria e lobbying sfio o quarto tipo de lobbying a ser
analisado.

Da mesma maneira que & impossivel contabilizar o nimero de lobistas que
atuam em Brasilia, € impossivel dizer quantos sdo os escritérios de consultoria e

lobbying atuando na capital federal.
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A imprecisao com relacdo ao numero de escritérios de consultoria e lobbying
pode ser atribuida, em um primeiro momento, a ndo regulamentacdo do lobbying no
Brasil. Porém, néo so a faita de regulamentacao do setor tem reflexos nesse resultado.

Devido ao estigma de marginalidade que o lobbying carrega, agéncias de
publicidade, agéncias de comunicacéo, agéncias de relacbes piblicas, escritorios de
advocacia e de consultoria politica atuam no setor, mas nao se assumem como tal.
Dessa forma, o universo dos escritorios de consultoria e lobbying € amplo e ao mesmo
tempo muito dificil de ser apreendido.

Reforgcando o estigma do lobbying, a escassa literatura especializada sobre o
tema apresenta uma visdo bastante negativa sobre a forma de atuacéo dos escritorios
de consultoria e lobbying. Figueira {1987) e Bezerra (1995 e 1899) sao autores que
seguem essa linha de argumentacao.

Para Figueira (1987), a atuacdo dos escritérios de consultoria e lobbying nac se
da no estagio da elaboragao da lei, mas no da sua aplicacao. Eles buscam fazer com
que os procedimentos burocraticos e legais sejam contornados ou interpretados de
modo que as demandas e interesses em jogo sejam contemplados. Isso significa fazer
com gue as demandas ganhem o contorno legal.

Para o autor, normaimente, a relagdo com os politicos € clientelistica. E uma
forma de influéncia, no entanto, apenas para agueles que podem pagar.

Ja o trabalho de Bezerra (1999) investiga a atuagao dos escritérios de lobbying e
consultoria na liberagdo de verbas dos Ministérios para prefeituras municipais e
governos estaduais, utilizando-se da intermediagdo de parlamentares. O que se vé,
através de seu estudo, sdo redes de relagbes pessoais atuando sobre o tramite dos
pleitos, que envolvem ministros, deputados, senadores, assessores parlamentares,
funcionarios federais, técnicos, prefeitos e governadores. Mostra também como as
grandes empreiteiras montam esquemas de influéncia para a liberagao de verbas,
utilizando-se ou nao dos servigos dos escritdrios de lobbying e consultoria.

Para agilizar os pleitos, os funcionarios recebem presentes e dinheiro dos
assessores parlamentares e lobistas que “acompanham” os processos do interesse de

seus clientes.
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Segundo Bezerra (1999), os escritorios de lobbying e consultoria costumam
desempenhar um leque variado e distinto de atividades como: acompanhamento dos
trabathos e discussbes no Legislativo, Executivo e Judiciario; agendamento de
audiéncias para seus clientes; preparacéo de avaliagio sobre medidas governamentais;
debates com parlamentares ou autoridades do Executivo a respeito da conveniéncia ou
nao de determinada matéria; preparagdo de minuta de convénio, projetos técnicos;
insercao de recursos no orgamento e liberagdo de recursos nos orgaos ministeriais.

Para o autor, esses escritorios realizam um “lobby estrutural’, que consiste no
exercicio de uma pressao sobre os érgaos governamentais, pois a presenca nos orgaos
ministeriais & descrita como um meio de garantir que os interesses sejam atendidos.
Algumas vezes, os escritérios sdo indicados aos clientes por parlamentares, o que
sugere uma relagao proxima entre escritorios de lobbying e parlamentares.

Na pesquisa de campo efetuada, tivemos contato com dez escritérios de
consultoria e lobbying. As informagées fornecidas pelos lobistas através de suas
entrevistas foram gravadas e depois sistematizadas. Foi a partir dessas entrevistas que
elaboramos as categorias a serem analisadas.

Investigamos a estrutura, a organizacdo e a forma de atuacado de pequenos
escritorios, onde o proprio lobista trabalha sozinho, assim como investigamos grandes
escritérios, que contam com mais de 50 funcionarios em sua equipe.

Da mesma maneira que existem varias formas de levar a cabo ¢ processo de
lobbying, ha varios tipos de escritério de consuitoria e lobbying atuando em Brasiiia.

Assim, nosso universo de pesquisa compreende escritérios de consultoria e
lobbying bastante profissionalizados e que defendem uma atuagao ética no processo de
representacao e defesa de interesses.

Porém, como Figueira (1987) e Bezerra (1995 e 1999) nos mostram, existem
escritorios de consultoria e lobbying que atuam em uma zona cinzenta, naquela ténue
finha que delimita o que é legal do que é ilegal. Essa contraposicao de formas de

atuagao demonstra a riqueza e diversidade do universo da atividade lobista no Brasil.
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Dessa forma, devemos ressaltar que o nosso trabalho nao é capaz de mostrar
toda a complexidade do universo dos escritorios de consultoria e lobbying, pois so
conseguimos encontrar quem queria ser encontrado e se assumia como lobista.

Para empreender a analise da forma de atuagao dos escritérios de consultoria e
lobbying, trabathamos com a seguinte premissa: s6 deve ser considerado lobista aquele
profissional que se assume como tal. E exatamente por isso que nosso universo de
pesquisa é resirito e nao abarca os escritérios de consultoria e iobbying que atuam na
zona cinzenta da representacdo de interesses, utilizando-se da corrupgao e do trafico

de influéncia para conseguir chegar ao objetivo de seus clientes.

Os primordios dos escritérios de consultoria e lohbying

Ao apresentar a historia do surgimento dos primeiros escritérios de consuitoria e
lobbying no Brasil, ndo podemos deixar de apontar a centralidade da APS (Assessoria,
Planejamento e Servicos) e da SEMPREL (Servicos Empresariais Especializados).

A APS, fruto da associacao de Alexandre Paes dos Santos e Servulo Tavares, foi
inaugurada no final da década de 70 (Figueira, 1987).

No comeg¢o da déecada de 80, a APS ja possuia oito subsidiarias voltadas para a
promocac de festas, aluguel de carros e assessoria em informatica. Esse tipo de
servico era necessario, pois, segundo Alexandre Paes dos Santos24, Brasilia nao
oferecia ao empresario a infra-estrutura adequada as suas necessidades. Alexandre
Paes dos Santos oferecia aos seus clientes desde o aluguel de automodveis até uma
sala VIP no aeroporto de Brasilia.

A forma de atuagdo da APS naqueles anos pode ser vista através das

afirmacdes que Beth Cataldo fez a revista Istc € em 02/10/1985. Segundo ela,

“*Q importante para meus clientes € ndo 0 acompanhar os assunios de interesse de sua
empresa ou entidade no Congresso ou no Executivo como também influenciar e informar os
centros de decisio do poder federal. Se o clierte desejar, por exemplo, aproximar-se de
personagens importanies da Republica, Santos podera orienta-lo sobre como organizar uma
audicdo de musica classica abrithantada pela presenca da filha do Presidente Jose Sarney —
a influente Roseana Murad. Se quiser, podera incluir na exclusiva lista de 320 convidados
para o concerto, o Minisiro do Planejamento, Jo&o Sayad, e o da inddstria e do Comércio,

% Entrevista com Alexandre Paes dos Santos em 04/08/2003.
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Roberto Gusmao, que partilham com a filha do Presidente o gosto pela musica classica.
Numa promocéo de artes plasticas, descobre-se nos arquivos da APS que os convidados
mais disponiveis devem ser o governador do Distrito Federal, José Aparecido, & o Ministro
da Educacao, Marco Maciel” (apud Figueira, 1987:49).

Reportagem da revista Senhor de 31/08/1983 ressaltou que a APS era um dos
mais bem-equipados escritérios de lobbying de Brasilia e que Alexandre Paes dos
Santos trabalhava com dois s6cios: o influente colunista social Gilberto Amaral do jornal
Correio Braziliense e o ex-chefe de gabinete do ministro Said Farhat, o jornalista
Sérvulo Tavares.

Na época, o escritorio servia a 75 empresas - sobretudo paulistas - com
interesses nos ramos de alimentacio, finangas, mineracao, hotéis, entre outros. A APS
contava com 13 funciondrios e mantinha cinco salas no edificio Presidente, Setor
Comercial Sul.

Segundo a reportagem, a APS fornecia aos seus clientes, os seguintes servigos:

"0 empresario chega em Brasilia, recebe um roteiro com as audiéncias j& marcadas com
ministros, secretarios gerais ou dirigentes de estatais. Antes, é minuciosamente informado
de tudo que estd ocorrendo nas dreas onde ird circular e das tendéncias dos seus
interlocutores. Se precisar, dispée de toda a infra-estrutura (telex, salas, telefone,
secretarias) para acompanhar os negdcios ou orientar decisdes na sede das suas empresas.
Detalhe: o empresario s6 realiza contatos de alto nivel, “E preciso evitar o desgaste de vir
muitas vezes a Brasilia, porque tudo que for acompanhamento ou ndo envolver as decisdes
finais, pode ser perfeitamente acompanhado pelo escritério”, informa Paes dos Santos. Por
isso, as relaghes de confianca entre empresario e fobbysta séo fundamentais. E o dialogo é
sempre mantido a nivel de diretor ou presidente de empresas” (Op. cit., pg. 47).

Segundo Alexandre Paes dos Santos, a partir do governo Sarney o escritério
passou a crescer cada vez mais, tendo seu apogeu durante o governo Collor. Foi
durante esse governo que Alexandre Paes dos Santos relacionou-se, sobretudo, com
Luiz Carlos Chaves (Secretario do Presidente) e com ¢ Almirante Mario César Flores
(Ministro da Marinha).

Ao longo de mais de duas décadas, a APS agrupou em sua carteira de clientes
um total de 30 multinacionais do porte da Pirell, Carrefour, Kolynos, Johnson &
Johnson, Brastemp, McDonald’s, Laboratério Novartis Biociéncias, ABB, Meizler, White
Martins, Monsanto, Intelig, Aican, Reynolds, Land Rover, entre outras empresas.
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No entanto, depois do escandaio envolvendo Alexandre Paes dos Santos, toda a
estrutura da APS mudou.

Como ja exposto no Capitulo 2, o escandalo envolvendo o lobista Alexandre
Paes dos Santos surgiu na segunda semana de cutubro de 2001. O lobista teria dito a
uma assessora que presta servico ao Ministério da Salde, que possuia uma gravagao
em fita cassete de uma conversa em que os funcionarios do Ministério da Saude,
Renilson Rehem e Luiz Roberto Barradas, estariam tentando extorquir dinheiro para o
financiamento da campanha do entac Ministro da Saude, José Serra, de um
representante do laboratorio Novartis. Quando soube da dendncia, o Ministro José
Serra acionou ¢ Ministério Publico. A Policia Federal investigou o lobista e apreendeu
sua agenda, alem de disquetes e fitas cassete e de video. Sua agenda continha
anotacdes sobre encontros entre executivos do laboratério Novartis e integrantes do
Ministério da Saude, além de varias referéncias que sugeriam o pagamento de propina
a deputados. O escandalo envolvia tambem funcionarios da Presidéncia da Republica
gue prestavam servicos a ele fora de seu horario de expediente.

Anteriormente ao escandalo, a APS estava instalada em cinco salas do prédio
Presidente, no Setor Comercial Sul. Hoje esta instalada em uma mansao no Lago Sul.
Houve uma mudan¢a profunda na empresa, inclusive sua razao social foi modificada.

A APS & Associados trabalha em um esquema organizacional diferente da APS
do passado. Hoje, os antigos funcionarios criaram as suas proprias consultorias e séo
independentes. As areas mais importantes da empresa s&0: macroeconomia e projetos,
exportagdo e importacao, juridica, etc. Todas as antigas subsidiarias foram vendidas,
inclusive a sala VIP do aeroporto de Brasilia.

O foco principal da APS & Associados € o lobbying no Executivo. Seu trabalho
concentra-se no acompanhamento aos Ministérios, Agéncias Reguladoras, e outras
autarquias como o Banco do Brasil, Sudan, Sudene, Banco Central e etc. Os pleitos
estao reiacionados a liberacdes, concessodes e autorizagdes junto ao poder Executivo.

Ja a SEMPREL (Servigos Empresariais Especializados) é fruto do idealismo de
Said Farhat. Em 17 de dezembro de 1880, quando estava pronto a pedir demissao de

seu cargo de Ministro de Comunicagdo Social do Governo Jodo Figueiredo, Farhat ja
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percebia que um novo nicho de mercado estava se abrindo. Em sua opinidc, com a
abertura e a redemocratizagdo, as empresas veriam a importancia de se estar
habilitado a representar os interesses das empresas junto ao Congresso Nacional e ao
governo (Farhat, 2003). '

Porém, a concretizagdo da idéia s6 iria surgir cinco anos depois e a intervencgao
de Servulo Tavares e Alexandre Paes dos Santos, proprietarios da APS, contribuiu para
esse fim.

Farhat (2003:15) afirma que foi procurado pelos sécios da APS a fim de resolver
um interessante problema de lobby. Eles tinham como objetivo convencer o governo
brasileiro a ndo permitir que empresas sediadas fora do Brasil competissem com as
empresas brasileiras — independentemente da origem do seu capital — no fornecimento
de materiais, equipamentos e servigos feitos aqui. O que fazer e como fazer eram as
questoes mais importantes. Toda uma estratégia de lobbying foi montada para que se
chegasse ao objetivo desejado.

A partir desse caso concreto, Said Farhat conseguiu convencer Mauro Salles e
Luis Salles, da Salles/Inter-Americana, de que seria viavel ter um negocio de lobbying
no Brasil.

A idéia era constituir uma empresa para atuar em lobbying — principalmente no
plano federal — e exclusivamente a servigo do setor privado, sem qualquer vinculo com
0 governo, suas empresas e respectivos interesses.

Em setembro de 1985 a SEMPREL foi fundada. Eram dez sécios: cinco agéncias
de publicidade: Salles, CBBA&A, Almap, SGB, GPM/Propeg; duas empresas de
participacio: Brasilinvest e Finacorp; e como pessoas fisicas, Léa Leal, Silvia e Roberto
Dualibi, Said Farhat e sua esposa Ray.

Said Farhat (2003:15) afirma que,

“(...) Fui provavelmente o primeiro lobista profissional do Brasil a ndo ter medo de dizer o que
fazia, ou envergonhar-se da palavra. Nem procurei cerca-la de eufemismos. Como
costumava dizer aos meus companheiros: Nés somos uma empresa de lobby. Nao somos
agéncia de relagbes publicas ou de propaganda. Nao compramos espago nos meios de
comunicagdo, nem compramos a consciéncia ou a boa vontade das autoridades, O nosso
negécio € informar, esclarecer. Persuadir. Um-a-um. Corpo-a-corpo”.
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Hoje, o escritorio de Brasilia € dirigido pelo neto de Said Farhat, que comecgou a
trabalhar na SEMPREL S3o Paulo em 1987 e, em 1993, assumiu o escritorio de
Brasilia. O Diretor da SEMPREL Brasilia afirma que o escritorio de Brasilia ndo e uma
filial de Sao Paulo e que os dois escritérios atendem aos mesmos clientes. Considera o
escritério de Sdo Paulo como um ponto de apoio para as a¢bes tomadas em Brasilia.

O objetivo da SEMPREL é,

*Ajudar seus clientes a estabelecerem estratégias de relacionamento com o0s poderes
pablicos. Ajudar os clientes a dar corpo e consisténcia a suas mensagens, a coloca-las em
um formato palatavel, em um formatc simpatico, tendo em vista o tipo de publico que
recebera essa mensagem. A Semprel muitas vezes promove contatos para seus clientes”. ®

O cumprimento da lei e a ética sao principios fortes da SEMPREL. Em seu
portifolio™ 1&-se:

“A Semprel atua t8o proxima do processo de elaboracio e discussio desses atos quanto
humanamenie possivel, cbservados os limites da lel e da élica. Trabathamos em dois
sentidos: para explicar aps empresarios o que acontece - podera ou devera acontecer - no
Governo ou no Congresso; e para levar as autoridades e parlamentares os ponios de vista
dos nossos clientes”™.

Diferentemente da APS, a SEMPREL é um escritério de médio porte e atende,
no momento, entre 15 e 20 clientes.

A SEMPREL é, ainda hoje, uma empresa altamente conceituada no mercado de
relacbes governamentais e a declaracdo do proprietario de um outro escritério de

iobbying, o lobista H, atesta esse fato.

"Tenho muite orgutho de falar no mestre Said Farhat, pois trabathei algumas vezes com ele.
Eie montou e dirige a SEMPREL, uma empresa de consultoria, cujas atividades
compreendem, essenciaimente, as relagbes governamentais e a assessoria politica. E uma
empresa modelo, e, desde que fol fundada, maniém uma linha de coeréncia no atendimento
de seus clientes. Eu ndo conhego no Brasil nenhuma outra empresa no setor que tenha a
vocacac que a empresa do ex-ministro Farhat tem”.

Antes do surgimento dos escritorios especializados em relagdes governamentais
e lobbying, era comum que agéncias de publicidade e relacdes publicas resoivessem os
problemas de seus clientes em Brasilia.

A escalada profissional de um dos sécios desses escritorios?’ é bastante

ilustrativa dessa questao. Formado em Direito, no final da década de 60 comegou a

5 Entrevista com o lobista D.
% 05 portifélio da SEMPREL encontra-se no Anexo Il.
*7 Entrevista com o lobista H.
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trabalhar na area de publicidade, relagdes publicas e marketing, em uma multinacional
americana. Ja no comego da década de 70, foi nomeado Diretor da Unidade de
Relacbes Publicas dessa empresa multinacional. Entre os clientes que atendia estavam
a Ford, Alpargatas, Kodak, Goyana, Souza Cruz, Lever, Nestlg, Kellog's, lmperiai
Chemical Industries, Johnson & Johnson e etc. Quando um desses clientes
apresentava algum problema a ser resolvido em Brasilia, era o Diretor da Unidade de
Relagdes Publicas quem acompanhava o caso. Segundo o lobista H,

“‘Alguns desses problemas tinham que ser resolvidos em Brasilia, e, com isso, aprendi 3 me
movimentar na capital federal e a entender os mecanismos dos trés poderes. Geralmente ia
num dia e voltava no outro. Isso tudo comegou com mais intensidade nos anos 70, eu tinha
ligagdes muito fortes com o Congresso Nacional, através de uma cadeia de amigos gue fiz".

Apos deixar essa multinacional americana, foi contratado por uma agéncia de
publicidade nacional e assumiu o cargoe de Diretor de Relacdes Publicas. Também
nessa empresa desenvolvia atividades de comunicacio e relagdes governamentais. Ele
atendia os clientes em Sao Paulo e resolvia seus problemas em Brasilia. Entre os
clientes atendidos naquela época estavam a Vulcan, Embraer, Esso e Souza Cruz.

Em 1987 abriu seu proprioc negdcio, onde desenvolve estrategias de

comunicacgao e relagdes governamentais.
Estrutura e organizagdo dos escritérios de consultoria e lobbying

Segundo Aragao (1992), a estrutura organizacional dos escritérios de lobbying e
consultoria visa alertar os grupos sobre a iminéncia de mudangas, produzir material
informativo e fazé-lo chegar a quem decide. Isto significa acompanhar nac s¢ as
atividades de pouco mais de 500 deputados e senadores, mas governadores,
deputados estaduais, prefeitos, vereadores e milhares de burocratas que ditam normas
nos ministérios ordinarios e extraordinarios e nas centenas de autarquias, fundagoes,
empresas publicas e outros dérgdos da administragdo indireta, nos trés niveis de
governo.

No capitulo 2, os escritérios foram caracterizados como pequenos, médios e

grandes, segundo o nimero de funcionarios que possuiam.
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Nesse topico, além do numero de funcionarios que possuem, os escritorios foram
analisados segundo sua estrutura fisica. A partir da combinacg&o das variaveis namero
de funcionarios e tamanho da estrutura fisica, chegamos a seguinte categorizagao:

1. Lobistas que ndo possuem escritorio e nem funcionarios: esses lobistas fazem um

trabalho bastante personalizado, trabalhando com poucos ciientes, e, portanto, ndo
necessitam de uma estrutura fisica especifica para a execugdo do trabalho, ja que
contam com as facilidades tecnologicas dos dias atuais.

2. Lobistas que possuem peguenos escritorios: esses lobistas trabalham com poucos

clientes, possuem secretaria, mas terceirizam todo o servigo de apoio a atividade.
3. Lobistas que possuem escritérios de médio porte: esses lobistas possuem varias

salas em prédios comerciais de Brasilia ou casas no Lago Sul. Contam com uma
equipe de apoio fixa, além de secretdrias. Tem em média de cinco a dez
funcionarios e toda a estrutura necesséria para o funcionamento do negécio.

4. Lobistas que possuem grandes escritorios: esses lobistas estao alocados em varias

salas em prédios comerciais de Brasilia ou em mansées no Lago Sul. Contam com
uma equipe de apoio fixa, além de secretdrias e contam com mais de 10

funcionarios.

Relacdo com os clientes

Os lobistas normaimente n&o gostam de falar sobre seus clientes. Entre os dez
lobistas entrevistados, apenas um nos forneceu uma lista completa de seus clientes.?®
Os outros lobistas entrevistados trataram esse assunto com bastante cuidado e
preferiram nao citar nomes. Afirmam que esse cuidado é necessario em prol do sigilo
da informacao que os proprios clientes exigem dos escritorios.

O sigilo é uma exigéncia dos clientes, pois seu grande receio € ver o nome de
sua empresa associado a algum escandalo de corrupgio ou trafico de influéncia.
Quando o escandalo Alexandre Paes dos Santos veio a tona, varias empresas que a

imprensa afirmou serem clientes do lobista vieram a publico para desmentir o fato. E
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sabido, no entanto, que esse lobista representava véarias grandes empresas
multinacionais naquela época.

Esse receio em ver o nome da empresa associado a escandalos de corrupgdo e
trafico de influéncia ndo € o unico motivo que leva os clientes a exigirem sigilo. As
empresas da iniciativa privada sofrem uma espécie de “preconceito” quando resolvem
defender seus interesses em ambito federal.

Ha uma “legitimidade relativa” quando se fala em defesa de interesses no Brasil.
Se um 0rgéao estatal ou sindicato de trabalhadores defende seus interesses, esse ato &
considerado legitimo. No entanto, quando empresas privadas o fazem, sempre paira
uma suspeita de que essas empresas estejam buscando vantagens ou defendendo
interesses egoisticos ou particularistas. Como conseqiiéncia desse preconceito, as
empresas, apesar de utilizarem-se do lobbying, preferem n&o assumi-lo publicamente e
nao permitem que os escritorios divulguem seus nomes.

Dessa forma, podemos afirmar que o estigma de marginalidade que o lobbying
carrega acaba por inibir os clientes dos escritorios de consultoria e lobbying. Sao
poucas as empresas que assumem o fato de terem um contrato com um escritério a fim
de defender seus interesses.

Ja Agéncias de Comunicacao e Relagbes Publicas, como a Lide, nao nos parece
preocuparem-se com a imagem negativa que o termo lobbying carrega. Em sua pagina
na Internet, a Lide veicula sua parceria com o escritéric de consultoria e lobbying de

Catia Vasconcelos.?®

% Documento contando o historico, tipo de servigos realizados, infra-estrutura e principais clientes,
encontra-se no Anexo il

® Em sua pagina, le-se: A Lide acaba de firmar mais uma importante parceria com Catia Vasconcelos
Assessoria Ltda, hd 15 anos atuando como lobista em Brasilia no desenvolvimento de estratégias de
marketing politico e de relagbes piblicas e governamentais. Catia Vasconcelos desenvolve um trabalho
etico de relacionamento junto ao Executivo e Legislativo, que inclui, entre outros servicos, organizagfo de
encontros, visitas, palestras e semindrios para subsidiar os parlamentares sobre a atividade das
empresas & aproxima-los dos executivos; acompanhamento e identificagio de questdes de interesse dos
clientes em tramitagdo no Congresso; e assessoria para elaboracao de emendas e substitutivos a
projetos de lei. Informagdes coletadas no site oficial da empresa: www lide.com.br. Acesso em:
10/07/2003.
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Os lobistas, por sua vez, também apresentam alguns receios ou preferéncias.
Dificilmente os Iobistas se limitam a apenas um tipo de cliente. A maioria possui clientes
na iniciativa privada, entidades de classe, 6rgaos estatais e parlamentares.

Porém, alguns deles demonstram preferéncia em defender os interesses de
entidades e associacdes de classe e ndo se importam de nomea-las enguanto clientes.

A preferéncia por esse tipo de cliente é explicitada pela seguinte afirmagéo:
“Embora eu defenda interesses especificos de uma determinada empresa, defender
interesses de uma entidade ¢ muito melhor do que defender interesses isolados. Porque
pelo menos d& a-convicgao ao parfamentar que o setor todo pensa daquela forma. Ele fica |
mais seguro. Sempre fica aquela suspeita: sera que essa empresa nao esta guerendo
ganhar © mercado da outra? O que tem por tras disso? Sao colocagbes e suspeitas
logicas” ¥

Da mesma forma que os empresarios agem com cuidado ao contratar um
escritério e exigem sigilo do mesmo, os lobistas se reservam ao direito de escolher as
causas que defenderao.

Mais uma vez, é o risco de ter seu trabalho confundido com corrupgéo e trafico
de influéncia que da a tonica da relagdo entre lobistas e seus clientes. £ uma via de
mao dupla: o cliente desconfia dos métodos do lobista e o lobista, por sua vez,
desconfia das intengdes do cliente.

Sobre a possibilidade de escolher as causas a serem defendidas, um dos

lobistas entrevistados afirmou que,
“Ey s6 represento clientes que tenham a oferecer alguma coisa ao meu pais. Esta gerando
emprego? Vai gerar desenvolvimento? E bom para o pais? Se eu conseguir identificar
naquele cliente que aquilo que eu vou deferder é bom para o pais, eu defendo, sen&o, naoc
defendo. Corrupgao, trafico de influéncia e venda de acessos n&o & lobby™.*'

Outro depoimento reafirma a argumentagdo apresentada acima. Segundo ©

lobista,

“As vezes, o cliente propde aige que lhe garanta arlificiaimente uma reserva de mercado ou
uma vantagem em relagdo aos concorrentes, ou algo em detrimento de outros setores,
Como acredito na livre concorréncia, eu n&o posso aceitar a defesa de pleitos como aqueles.
Isto ndo quer dizer, contudo, que ndo considere iegitimas atuagdes que- beneficiem
determinadas empresas ou setores™.

* Entrevista com o lobista A.
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O primeiro contato com o cliente € 0 momento correto de explicitar os

principios sobre os quais age o lobista. Segundo declaragdes de um deles,

‘56 trabalho naquilo em que acredito. Ndo da para tolerar empresas que queiram
passar outras para tras. O que a empresa vai trazer para o pais? O que ele vai trazer
de dividendos? Quais as questdes que ele vai resclver? Para trabalhar com esse tipo
de coisa, vocé tem que ter ética e acreditar no que faz. E muito dificit vender uma
idéia no Executivo, Legislativo ou Judiciario em que vocé néo acredita®.'

No entanto, essa néo é uma regra geral. Ha lobistas que ndo se preocupam
com a causa a ser defendida. Apenas executam seu trabalho, com

profissionalismo.

Captacao de clientes

No universo dos escritérios de consultoria e lobbying pesquisado,
verificamos que s@o poucos os que utilizam-se de propaganda para captar
clientes. Alguns escritérios possuem paginas na Internet, outros fazem
- publicagoes que séo distribuidas por toda Brasilia, mas os esforcos em
propaganda param por ai.

Na captagéo de clientes, o que conta é a indicacdo. Essa indicacédo pode
ser feita por clientes satisfeitos, entidades de classe, escritérios de advocacia e
consultorias de analise de risco. A competéncia e a credibilidade do escritério sio
variaveis importantissimas para a captacéo de clientes.

A captagao de clientes parece ndo ser necessaria para gquem ja tem um

nome e credibilidade construidos. Um dos lobistas entrevistados afirma que,

‘Bu nao fago captagdo de clientes. Moje, eu tenho um nome. Tenho credibilidade e
sempre um cliente indica o outro. (...} Como eu trabalhei - nés modificamos a PEC da
ordem econdmica, todo o capitulo da ordem econdmica que era a dos monopdlios - eu
tive a oportunidade de trabalhar com a FIESP e eram 112 empresas multinacionais e
eu fiquei muito amiga de todos os diretores de relagdes institucionais dessas
empresas e ate hoje eles me procuram. Se criam lacos de amizade. {...) As vezes, eu
sou convidada para ir a alguma entidade juntamente com dois ou trés colegas e 1a ha
uma sele¢8o, através de entrevistas, exponho a estratégia, a forma de trabalho”.?

A indicagdo nos parece ser a melhor fonte de captacao de clientes. Um dos

lobistas entrevistados afirmou que,

' Entrevista com o lobista H.
? Entrevista com o lobista C.



-

“Trabalhei como consultor de uma empresa e depois montei minha prépria empresa e
nessesssanes todos nela, nunca fiz anuncio ou propaganda. E sempre um chente indicando
outro”.

A argumentacdo do lobista F, proprietario de um desses escritoérios, vai na
mesma direcdo. Segundo ele, os clientes chegam até seu escritério por indicacdo de
pessoas que conhecem o seu trabalho. Como trabalha predominantemente com
entidades de classe, ha diversas empresas que tomam conhecimento de seu trabatho,
pois recebem uma nota informativa em papel timbrado da Consuttoria. O lobista
costuma ser convidado para debates, palestras e seminarios com empresarios e, assim,
os clientes entram em contato com o seu trabalho. Aqueles que se identificam com o
seu estilo, o procuram.

Segundo o lobista D, diretor de um outro escritério, os clientes chegam até eies a
partir da boa reputacdo do escritério. Portanto, ndo ha necessidade de buscar por
clientes, ja que sdo eles quem o procuram.

Alem de um cliente satisfeito com os resultados de seu pleito indicar outro
cliente, entidades de classe, como a CNI, costumam indicar as industrias ou aos

sindicatos determinado escritdrio. Segundo o fobista F,

‘No caso da ABIQUIM, a CNI ja faz o trabalho de monitoramento de tudo e eu faco um
trabalho mais especifico. E trabalho muito articulado com a CNI também. Nos fazemos
parceria sempre”.

Os escritorios de consultoria e lobbying podem, também, ser indicados pelos
escritorios de analise politica e de analise de risco, como o Instituto Brasileiro de
Estudos Politicos™, a Early Warning® ou a Arko Advice®. Como essas empresas nao

* Entrevista com o lobista A.

% O IBEP ¢ um instituto autdnomo, dedicado & promogic de estudos politicos e sécio-econdmicos,

abrangendo todos os ramos e especializagdes das ciéncias sociais, inclusive nos aspectos concernentes

a seus metodos e técnicas de investigago. Os estudos sdo produzidos com base em informacgtes de

variada origem, desde seu banco de dados a pesquisas de campo préprias. Informac3o coletada através

do site: www.politicabrasileira.com.br. Acesso em: 13/12/2003. )

A Early Warning atua nas areas de Oportunidade & Risco Politico, Relagbes Governamentais, Politicas

Puablicas e Imagem Empresarial. Seu foco, no entanto, € analise de risco. Informacao coletada através do

site: www eaw corm.br. Acesso emn: 13/12/2003. .

*® A Arko Advice é uma empresa de consultoria situada em Brasilia, fundada como Murilio de Aragao

Consuitoria em maic de 1982. Tem como missao oferecer sos seus clientes analises, informagdes,

cenarios, pesquisas e estratégias relacionadas as conjunturas politica, econdmica. social, requlatéria e
B R S AP ST S .
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trabalham na esfera das relagdes governamentais e sim analisando o mercado politico
e econdmico, quandoc um de seus clientes precisa de assessoria especializada em
relagbes governamentais e lobbying, elas indicam os escritorios com quem tém mais
contato.

Como exemplo, podemos citar o Instituto Brasileiro de Estudos Politicos, que

costuma indicar o escritério do Lobista F para seus clientes. Segundo o lobista F,

“Ele {proprietario do IBEP] faz a analise de risco e eu defino a estratégia. Eu sou cliente do
IBEP. Se alguem pede indicagio, ele me indica™*

Um contraponto interessante sobre a questdo em discussao e oferecido por
Bezerra (1995). O autor afirma que a atividade dos escritérios de consultoria e fobbying,
apesar de apresentar caracteristicas técnicas, esta fortemente baseada em contatos
pessoais e na pratica de corrupgao.

Essa questdo e reafirmada quando o mesmo descreve o processo de captagao
de clientes dos escritérios de lobby. Segundo Bezerra (1995:118),

“Q contato inicial entre o prefeito {(ou seu representanie) e a “empresa’ pode ser realizado de
diferentes modoes. pode ser feifo pessoalmente, por telefone, apresentagdes e indicagdes
efetuadas por outros prefeitos, deputados e senadores - como ocorre nos encontros de
prefeffios - ou por correspondéncia. Em 1987, a empresa Coinpro enviou carta aos 572
municipios paulistas e recebeu entre 10 e 140 respostas. A mesma empresa, com sede em
Sao Paulo, tinha de 3 a 4 pessoas, ganhando em forma de comissio sobre as liberacbes
sfetuadas, que percorriam o estado oferecendo os servicos da “empresa’ aos prefeitos
paulistas”.

Segundo o autor, a estratégia de captac@o de clientes dos escritorios € a
seguinte: telefonemas e visitas as prefeituras. emiss@o de correspondéncia, consultas
ao orcamento e ao Didrio Oficial para obter informacdes sobre as rubricas
orcamentarias e a assinatura de convénios.

Como nossa investigagdo nos mostrou que os escritérios de consultoria e
lobbying investigados nao costumam contatar eventuais clientes, pois os mesmos 0s
procuram por indicagdo, nao encontramos evidéncias de que haja uma relacéo entre o
processo de captacao de clientes e a pratica da corrupgdo. Em nenhum momento os
lobistas entrevistados afirmaram oferecer seus servicos a clientes especificos, como
mostra Bezerra (1995). Espaco para a corrupgao e demanda para o uso de expedientes

flicitos ha, porém, ¢ dificil ter acesso a essa area cinzenta.
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O que vimos foi um grande esforco dos escritérios de consultoria e lobbying
investigados em se afastar desse tipo de pratica.

A fim de dirimir qualquer davida sobre a seriedade e profissionalismo de seu
trabalho, alguns lobistas costumam deixar bem claro para seus eventuais clientes o que
fazem e o que n&o fazem, ja no primeiro contato com os clientes.

Alguns lobistas entrevistados afirmam que no primeiro contato com o cliente,
todos os principios do escritorio devem ser descritos. Suas declaragdes reforcam nossa

argumentacao:

‘Uma das primeiras atitudes que tomo em relagio a um eventual cliente, exatamente pela
imagem deturpada do que seja a atividade de lobby, até por parte da propria sociedade, é
explicitar 0 que eu fago e o que eu nao fago, pois vocé pode néo ter uma outra oportunidade
para fazer isso com trangiilidade e sem gerar qualquer constrangimento e também para nio
frustra-lo, pois mais adiante ele pode desejar um servico que se enquadre exatamente no rol
daqueles que vocé ndo esta disposto a executar. E imprescindivel, ainda, que neste primeiro
contato voce diga a ele que a sua empresa s6 defende interesses que sejam legitimos e que
nao colidam com o interesse plblico e que respeitem os principios da moratidade e da livre
concorréncia, entre tantos outros. Vocé deve ser enfatico nisso, ndo deixando nenhuma
esperanca para o eventual cliente que voce fara diferente do que esta dizendo™.®®

‘Eu prefiro trabalhar com empresas americanas ou canadenses, porque as praticas
corruptas em gue por acaso um diretor de uma filial dessas incorrer aqui, o problema nao
vai ser a policia brasileira e sim a policia de la. Ele vai responder a justica americana ou
canadense. Eu nem preciso dizer n&o, porque a proposta para que eu faca alguma coisa
errada nem aparece. Quando eu vejo que eu vou assinar o contrato, eu ja deixo claro os
meus limites. O meu negdcio n&o é a mala de dinheiro. E esse negécio ainda existe” *!

“Minha primeira conversa com o cliente... Eu tenho clientes, e s3o sempre clientes fixos. Eu
tenho um fee mensal e eu cuido dos interesses dele em Brasilia, Digo sempre: a contratacao
[de meu escritdrio] nao significa que vocé ndo vai ter que vir & Brasilia, talvez voce tenha que
vir mais. Vocé € quem vai defender os seus interesses. Eu vou junto, eu vou ajudar a redigir
o documento, eu vou definir a estratégia ou vou mapear os tomadores de decisio e
ultimamente tem acontecido muita coisa no Congresso. S6 pode defender um interesse, se
ele puder defender esse interesse em cadeiz nacional. Agenda escondida, agenda obscura
néo da para trabalhar”

As declaracbes acima ressaltam duas questées bastante interessantes. A
primeira esta relacionada aos arranjos que os lobistas sdo obrigados a fazer para se

livrar dos problemas inerentes a corrupgao. Ja que ndo ha regulamentacao da atividade

* Enirevista com o lobista F.

® Entrevista com o lobista A.
“ Entrevista com o lobista G.
*2 Entrevista com o lobista F.
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no Brasil, alguns se valem das leis e normas que regem a atuagado das empresas
multinacionais para se proteger.

Outro ponto interessante é a constatagdo de que a demanda para a corrupgao
ainda existe. O lobista pautado pela ética deve resguardar-se, ja no primeiro contato
com o cliente.

Ha casos em que essa primeira conversa ndo é travada e, depois de firmado o
contrato, o cliente exige que o lobista haja de maneira anti-ética, utilizando-se de
expedientes ilegais. Esse tipo de situagdc j& levou alguns lobistas a quebrarem
contratos, ou fazerem destratos, 0 que com certeza nao é agradavel nem para o lobista
e nem para o cliente.

A empresa em que o lobista B atua € um dos escritérios de consultoria e lobbying
mais preocupados em n3o ver o seu trabalho confundido com a corrupgéo ou o trafico
de influéncia.

Tanto na entrevista efetuada com o lobista B quanto na pagina de seu escritério
na Internet”, percebe-se claramente a preocupagdo com a corrupgao e o trafico de
influéncia.

No link foco de atuacio, o escritorio deixa bastante claroc que sua forma de

atuagdo se resume a recomendagdo de “estratégias de atuagdo para a solucdo de
problemas junto aos poderes publicos, além de buscar oportunidades para seu clientes,
legitima e diretamente, para que exponham suas causas junto aos formuladores de
politicas ptblicas e formadores de opinido”.** Essa afirmacéo nos deixa ver que a
empresa preocupa-se em nao ser confundida com escritérios que vendem acessos e
resultados.

Nesse mesmo link, a questao da regulamentacdo do lobbying € tratada. E
ressaltado o fato de que a auséncia de reguiamentagdo fez com que o escritorio
formulasse o seu proprio codigo de conduta, que é seguido acima dos cédigos de ética

de seus clientes e até de legislagfes estrangeiras.

3 www patri.com.br. Informacées obtidas através do site citado. Acesso em: 17/12/2003.
4 www_patri.com.br. Informacdes obtidas através do site citado. Acesso em: 1711272003,
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No link clientes, o escritério declara o que n&o faz: nao aceita jobs de curto
prazo, pois trabaihos imediatistas normalmente pressupbem o trafico de influéncia: nio
trabalha para prefeituras, governos estaduais, governo federal e empresas publicas em
geral; nao trabalha com recursos publicos e orcamentarios; nao trabalha com
recebimento de recursos publicos; ndo trabalha com renegociagio de débitos fiscais,
trabalhistas e bancarios; ndo representa seus clientes em licitagbes publicas. Mais uma
vez, esse "alerta” visa distanciar o seu trabalho do de escritérios que costumam utilizar-
se de trafico de influéncia a fim de chegar aos seus objetivos.

Outra questao a ser ressaltada esta relacionada a contratagao de funcionarios. O
escritorio ndo emprega ex-funcionarios do governo e néo contrata pessoas que tenham
parentesco com autoridades, pois isso poderia sugerir trafico de influéncia ou venda de
acessos®. Os processos de selecsio s&o abertos, via andncio de jornal.

Ao afirmar o que nao faz, acreditamos que este escritério se distancia dos
escritorios descritos por Bezerra (1995 2 1999), que costumam vender acessos e
resultados.

Porém, o proprietario desse escritério afirma que sua empresa e cotidianamente
procurada por pessoas interessadas apenas em comprar acesso e resultados.”®

Podemos perceber, dessa maneira, que ainda existe demanda para a corrupgao
no mercado brasileiro de representacdo e defesa de interesses. Se existe demanda,
sempre existirdo escritorios prontos a oferecer seus SEervigos.

A percepcao de alguns lobistas entrevistados & a de que a corrup¢do tem
diminuido, ja que o trabalho deles tem aumentado. Quanto maior a COITUpPCa0, menor o
trabalho de monitoramento legislativo, monitoramento politico, debate, palestras,
convencimento, persuasao e influéncia, ja que a corrupcdo é um fim em si mesma,
enquanto o lobbying € um processo multi-facetado, que tem como etapa final o trabalho

de convencimento, o chamado COrpo-a-corpo.

* Borin (1988} relata o caso da Agéncia Assessor, que em um ano conquistou as contas publicitarias da
Cobal ¢ do Banco do Brasil, apds ter admitido em seus quadros um dos filhos do general Jodo Batista
Figueiredo.

* Entrevista com o lobista B. Segundo ele, entre 10 clientes que o procuram, apenas 1 fecha contrato.
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A diminuicdo da corrupcéo tem acontecido porque hoje a informagao nao esta
mais extremamente centralizada na mao de poucos. Ha muita informagao, essa
informacao esta descentralizada e € de facil acesso. Dada essa nova realidade, ha uma
maior transparéncia no processo politico brasileiro.

O problema que se coloca agora € a selegdo da informagao, pois nao basta
coletar informagoes. Essas informagbes devem fazer sentido para alguém, portanto,
devem ser analisadas, readequadas e distribuidas para quem necessite delas, seja um
tomador de decisdo, um lobista ou uma entidade de classe.

Hoje em dia, uma das ferramentas mais eficazes e que contribuem para a
transparéncia das informagdes é a Internet. Tanto a Camara dos Deputados quanto o
Senado Federal possuem paginas repletas de informagﬁes"”. E possivel acompanhar a
tramitacdo das proposicoes, ver a pauta da Casa, acompanhar o trabatho das
comissoes e elc., através da Internet.

Essa disponibilidade de informagbes € vista pelos lobistas como um fator positivo
para a consolidagdo democratica. Eles afirnam que, quanto maior a publicidade sobre
pareceres e projetos que estdo sendo processados, melhor, pois todos que possuem
interesses devem ser ouvidos. No entanto, acreditam que o ideal seria disseminar
essas informagdes de modo mais eficaz, ja que as camadas mais carentes da
populacao nao tém acesso a Internet.

Essa facilidade para a obten¢ao das informagdes fez com que o fluxo de trabalho
de monitoramento legislativo caisse nos escritérios, pois hoje, se o cliente demanda
apenas informacdo, ela pode ser adquirida, sem que haja alguém em Brasilia
exclusivamente para esse fim.

Durante a ditadura militar, havia jornalistas que trabalhavam para seus jornais e
revistas e também faziam monitoramento legislativo para empresas. Isso porque a
informagao era tao centralizada, que era necessario ter um intermediario em Brasilia.

Como ja ressaltamos, hoje em dia isso n&o € mais necessario.

4 www.camara.gov.br e www.senado.gov.br. Com a digitagdo de uma palavra-chave, e possivel
pesquisar todas as proposicdes relativas a determinado tema em tramitacéo na Casa. E possivel ver a
natureza da proposicao, sua localizaglo e o estagio de sua tramitagao.
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A seguinte afirmagao de um dos lobistas entrevistados resume a percepgéo geral
sobre a questdo. Segundo esse Iobista, “As coisas tendem a mudar um pouco, pois a
democracia exige transparéncia. Ha uma preocupacéo com a transparéncia. Quanto ao
acompanhamento da informacao, ha uma modificacao clara™.*®

O Senado Federal ¢ a instituicdo que mais preocupacdo tem demonstrado com
relacdo ao fornecimento de informagdes & sociedade civil. O programa Interlegis ¢ um
bom exemplo desse esforgo.

O Interlegis é o primeiro grande projeto de modernizagdo e integracio do
Legislativo brasileiro, cuja finalidade é a formacao da Comunidade Virtual do Poder

Legislativo. Concebido em 1997
pelo Prodasen (Centro de Informatica e Processamento de Dados do Senado Federal),
foi implementado pelo Senado Federal em parceria com o BID (Banco Interamericano
de Desenvolvimento), e se baseia em trés areas.

A primeira € a Rede Nacional Interlegis, que conecta a sede do programa em
Brasilia, o0 Senado Federal, a Camara dos Deputados, o Tribunal de Contas da Uniao, a
Camara Legislativa do DF e todas as vinte e seis assembléias estaduais.

A segunda e composta pelo Sistema de Apoio a Atividade Parlamentar, que
permite aos usuarios a organizagao e o controle automatico das suas atividades e pelo
Sistema de Apoio ao Processo Legislativo, que automatiza o processo legisiativo,
facilitando a divulgac¢ao e troca de informacées.

A terceira area € o portal Interlegis na Internet, que propicia informacées sobre
acbes de cidadania e de inclusdo digital, paginas de casas legislativas e de
parlamentares, uma variedade de links para sites de interesse do poder Legislativo e
bancos de dados de legislacao federal, estadual e municipal.

Uma questéo bastante importante e que foi explorada por alguns dos lobistas
entrevistados diz respeito a argumentacdo de Bezerra (1995) de que é a propria
estrutura burocratica do governo federal que cria dificuldades para a obtencio de

verbas.

“ Entrevista com o lobista G.
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Ha uma impressao geral dos lobistas entrevistados de que o poder Legislativo é
mais transparente do que o poder Executivo. As proprias ferramentas implementadas
pelas novas tecnologias, como a Internet, viabilizam uma série de informagbes que, no
passado, estavam concentradas em um nimero pequeno de pessoas.

Segundo um dos lobistas entrevistados,

“Quanto mais aumenta a transparéncia, mais diminui a oportunidade de corrupco. Quando
ey comecei agui no Congresso, existiam poucas pessoas que tinham muita informagao.
Inclusive jornalistas recebiam duas vezes: recebiam do jornal e de empresas para fazer
acompanhamento de projetos. Hoje em dia, com a informatica, existem varias pessoas com
muitas informacdes. Vocé acompanha projetos de lei na Internet. A Internet & uma
ferramenta que coibe a corrupgao™.*®

Infelizmente, ndo & possivel dizer o mesmo quando se trata do poder Executivo.
A estrutura do poder Executivo, piramidal, concentrando o poder de decisdo na mao de
poucas pessoas, dificulta a circulagdo de informagdes e confribui para a pratica de
corrupcao.

Qutro lobista entrevistado faz uma afirmagao bem interessante:

“O poder Executivo & mais dificil pela sua prépria légica burocratica. E monocratica, € uma
piramide. Manda quem pode, obedece quem tem juizo. O forninho de onde saem medidas
provisorias e os projetos de lei com mais chances de virarem lei, € a Subchefia de Assunios
Legislativos. E uma unidade da Casa Civil".™

Concordamos com Bezerra (1995) quando afirma que, ao complicar e dificultar, a
burocracia governamental acaba gerando uma nova atividade e um novo grupo social
dedicado & mesma. Esta consiste, de maneira simplificada, em fazer com que
interesses particulares estejam presentes de modo especial no interior do Estado.

Parece-nos que o poder Executivo, por sua vez, dada sua propria estrutura mais
hierarquizada e centralizadora, ainda nao investiu na transparéncia e facil acesso as
informagdes como fez o poder Legislativo.

Quanto mais dificuldades os cidaddos encontram para obter informacbes, mais
espaco esta sendo deixado para a corrupgao. Essa questao foi abordada pelo Lobista

G, que fez a seguinte declaragéo:

“Dependendo da natureza das questbes que se quer tratar, o foco € o Legislativo ou o
Executivo. Hoje surgiram novos atores, que sdc as Agéncias Reguladoras. O poder
Executivo ainda continua sendo um foco inleressante da acdo lobista. Sa0 estratégias
diferentes. Eu j& fiz um trabalho sobre o Executivo. Sac duas configuragbes graficamente

49 Entrevista com o executivo de relagbes governamentais da empresa A em 13/08/2003.
0 Entrevista com o lobista G.
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distinguiveis. De um lado, vocé tem uma piramide gue é o Executivo e de outro lado temos n
polos, um poder policéntrico, descentralizado, muito mais transparente. (...) O lobby no
Executivo pode ser mais problematico porque ele é menos fiscalizével. Mas, ndo @ culpa de
quem esta all e sim da estrutura. O segredo é a arma do burocrata”.

Em suma, o que garante a captacgdo de clientes para os escritérios de consulioria
e lobbying € a indicagéo. A propaganda € um recuso pouco usado.

Competéncia, ética, credibilidade, estilo de trabaiho proprio e boa reputagéo sao
questdes analisadas quando se trata de indicar um escritorio de consultoria e lobbying.

Outros clientes, entidades de classe, escritérios de analise politica e de risco,
escritorios de advocacia e agéncias de comunicagao e relagbes plblicas, costumam
indicar aos seus clientes que possuem interesse em desenvolver estrategias de
relagbes governamentais, os escritérios com os quais possuem mais contato ou
afinidade.

Como ainda ha espago para a corrupgéo e o trafico de influéncia, os escritdrios
que nao se utlizam desses expedientes ilegais deixam claro a seus clientes em
potencial, logo no primeiro contato, quais sdo os limites éticos que norteiam a sua
atividade.

Outros escritérios, como agquele em gue o lobista B, travam uma luta incessante
para se diferenciar dos escritorios que vendem acessos e resultados. Esse esforco
pode ser sentido tanto nas declaracbes de seu proprietario, quanto na pagina que o
escritorio mantém na Internet.

Se ha demanda para a corrupgao e trafico de influéncia, sempre existirao
escritorios prontos a oferecerem seus servigos.

Contudo, segundo a percepgio dos préoprios lobistas, a demanda e a oferta pela
corrupgao e trafico de influéncia tém diminuido. Isso se reflete no volume de trabalho
dos lobistas, que tem crescido. Uma das causas dessa diminuicdo pode estar
relacionada a maior transparéncia com que as informagdes no ambito federal tém sido
tratadas, sobretudo pelo poder Legislativo. A Internet tem se mostrado um instrumento

bastante eficaz nesse processo.
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Agora que a informagao, sobretudo no poder Legisiativo, encontra-se abundante,
descentralizada e de facil acesso, cabe aos que a manipulam, seleciona-la, analisa-la e
trata-la, a fim de dar-the sentido.

Apesar do poder Executivo ainda ndo apresentar o mesmo cuidado com a
transparéncia das informagdes que o poder Legislativo, a tendéncia é que acompanhe o
processo. Porém, a estrutura organizacional do poder Executivo, hierarquica e
centralizadora, pode apresentar sérios entraves a esse processo.

Com uma estrutura mais flexivel e descentralizada, o poder Executivo ganharia
mais transparéncia no que tange ao processo de tomada de decisdes e o segredo

deixaria de ser a arma do burocrata.

Foco de atuagio: Executivo x Legislativo

Analisando os dados coletados, percebemos que cada lobista esta apto a
desenvolver seu trabalho em determinada esfera de tomada de decisao - ou seja,
Legislativo, Executivo ou Judiciario - a partir de seu conhecimento do processo de
funcionamento dessa esfera.

Desse modo, cada escritério tem um foco de atuagdo. Alguns sé trabatham no
poder Legislativo, outros tém como foco o poder Executivo, e a grande maioria
acompanha processos nos dois poderes. Em nossa amostra, ndo encontramos nenhum
escritério que estivesse desenvolvendo trabalhos na esfera do poder Judiciario.

De um lado, temos a APS, que tem como foco o poder Executivo. Acompanha
processos nos Ministérios, Agéncias Reguladoras e autarquias. Segundo Alexandre
Paes dos Santos®!, o lobby no legisiativo é de longo prazo e o processo legislativo
brasileiro & de dificil demonstragido aos clientes estrangeiros, principaimente no que
tange as Medidas Provisorias.®? Para o lobista, o poder Legislativo encontra-se em uma
situagdo bastante fragil e descartavel.

5% Entrevista com Alexandre Paes dos Santos em 04/08/2003.

52 para Figueiredo e Limongi (1999), ha uma continuidade legal entre o periodo autoritério e o atual no
que diz respeito as regras que regulam as relagdes entre os poderes Executivo e iegisiativo. Manteve-se
a forte preponderancia do Executivo observada ao longo do regime militar. A capacidade de editar - e
reeditar — medidas provisérias, o pedido de urgéncia e as vantagens estratégicas de que dispde a
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Por outro lado, ha lobistas, que ndo se sentem a vontade ao trabalhar com o

poder Executivo. Segundo um deles,

“Eu nao fag,osi:?bby no Executivo. Nao vou atuar numa area em que eu nao conheco, gue eu
nunca atuei’.

Pode-se perceber, desse modo, que as experiéncias profissionais anteriores dos
lobistas s&o importantes, porém, ndo devem ser vistas como camisas de forca.

Ha |obistas que se sentem mais habilitados em algumas areas do gque em outras,
devido as suas experiéncias profissionais anteriores. Porém, sua atividade profissional
os leva a defender os interesses de seus clientes em todas as esferas de tomada de

decisao. A declaragao do lobista F é bastante ilustrativa:

“Eu tenho acompanhado mais o Congresso. O Executivo, s6 eventualmente. As vezes, a
negociacao envolve Executivo e Congresso. Voca tem um projeto de lei e esta tramitando e
vocé precisa da ajuda do Ministério. Vocé vai e negocia, mostra os argumentos e ajuda a
formular o projeto. (...} Hoje, tenho 11 clientes. (...) Tem uma concentracdo do setor de
petréleo, combustiveis, GLP, porque eu passei pela Petrobras e peilo Ministéric da Infra-
estruturg”.

Pressionar para convencer e influenciar tanto o poder Executivo quanto o poder
Legislativo &€ uma particularidade do lobbying brasileiro.
O lobista A reforga esse argumento ao declarar que,

"0 lobby & feito em todas as instancias de poder. No governo militar, o poder de decisd@o saiu
do Congresso para o Executivo, pois a atuacio era quase que meramente consentida, ianto
que o maior jornalista politico da época, Carlos Castelo Branco, deixou de ir so Congresso,
por que para estar bem informado sobre as decisdes legislativas que seriam tomadas,
bastava ir ao Executivo. Isto indica que os profissionais que atuam na area de lobby devem
estar aptos a interpretar com seguranga quem s&o os melhores interlocutores para a defesa
dos seus pieitos”.

Como ja discutido no Capitulo 1, o poder Executivo brasileiro ainda guarda
alguns resquicios da ditadura militar, como a centralizacdo e o excesso de
regulamentacdo. Dai a necessidade de acompanhamento de Ministérios, Agéncias

Reguladoras e autarquias.

apreciagdo do orgamento e de créditos suplementares garaniem ao presidente a capacidade de ditar
como, quandc e o que entrard na agenda do Poder Legisiative. O impacto do Executivo na producdo
iegislative &€ uma consegiiéncia direta de suas prerrogativas institucionais. As leis originarias de medidas
provisorias enviadas pelo Executivo e de projetos versando sobre matéria orcamentdria respondem por
60% do total de leis na década de 90. O Executivo é responsavel pela iniciativa de 85% das leis
sancionadas no periodo pos-Constituinte. Porém, esses dados nao significam uma paralisia do
Congresso.

® Entrevista com o lobista E.
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Além desse fato, contamos com um poder Executivo com forte poder de legisiar
através de Medidas Provisorias, 0 que esvazia as atribuigdes do poder Legislativo e
causa uma preponderancia do poder Executivo sobre o poder Legislativo, inclusive no
que tange a construgéo de sua agenda politica (Figueiredo e Limongi, 1999).

Outro fato que nos chamou a atencao foi a preferéncia denotada por alguns
lobistas quanto a sua esfera de atuacao, como ja demonstrado anteriormente.

Alguns lobistas preferem atuar no Legislativo, pois estdo familiarizados com o
seu funcionamento; outros estac mais familiarizados com o funcionamento do Executivo
e preferem atuar sobre esse poder. Essa preferéncia esta normalmente, mas nao
obrigatoriamente, relacionada a alguma experiéncia profissional anterior.

No entanto, o que ficou claro, apos a analise apreendida sobre os dados, € que o
foco de atuagdo depende muito dos objetivos do cliente. E o interesse a ser defendido
que determinara o foco de atuacdo do lobista. Se o interesse apresentado for o
acompanhamento da autorizagdo de um novo medicamento, as esferas de atuacgdo
serao o Ministério da Saude e a ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria).
Contudo, se o problema for aprovar, rejeitar ou emendar uma proposicao que encontra-
se tramitando no Congresso Nacional, o foco serd o poder Legisiativo.

Devemos ressaltar que, mesmo o foco sendo o Congresso Nacionat e, portanto,
o Poder Legislativo, & de vital importancia levar em conta a for¢a do poder Executivo na
aprovacao de projetos de lei. Ter o apoio ou pelo menos a ndc oposicdo do Poder
Executivo na tramitagao da proposta ou no encaminhamento de matérias é fundamental
para a defesa de interesses perante o Congresso (Aragao, 1992).

Isso ocorre porque ha poucas matérias que nac sejam de interesse do Executivo,
ou sobre as quais ele nada tenha a dizer. Além das questdes discutidas no Capitulo 1
sobre a preponderancia do poder Executivo sobre o poder Legislativo, devemos
ressaltar outros instrumentos que o poder Executivo pode usar para interferir sobre o
poder Legisiativo.

Os lideres de governo sd&o muito mais poderosos que os lideres partidarios na
conducdo do processc legislativo. Costumam utilizar-se de atos de rotina do poder

Executivo, como nomeactes e demissdes para mithares de cargos da estrutura federal;

169



0 orgcamento e suas verbas, mantidas indefinidamente em regime de
contingenciamento™; a arrecadacao efetiva ou prevista; as disponibilidades de “Caixa”
e etfc., para persuadir parlamentares recalcitrantes em apoiar pontos de vista e
interesses do Executivo (Farhat, 2003).

Outros dois instrumentos utilizados pelo poder Executivo para interferir no poder
Legislativo séo a urgéncia constitucional (CF, art. 64, §§1° e 2° do art. 64) e as Medidas
Provisorias. A urgéncia constitucional é uma medida unilateral, sobre a qual o
Congresso nao tem qualquer poder. Declarada a urgéncia, Camara e Senado tém,
sucessivamente, quarenta e cinco dias, cada Casa, para apreciar o projeto — e a
Camara dez dias adicionais para deliberar sobre eventuais emendas do Senado. Findo
0 prazo, se o projeto nao tiver sido votado, todas as demais deliberagoes legislativas da
respectiva Casa ficardo sobrestadas, até que o projeto seja votado.

Ja as medidas provisorias tém forca de lei e vigéncia imediata. Findo o prazo de
quarenta e cinco dias, as medidas provisérias seguem o mesmo caminho da urgéncia
constitucional.

Como se vé, ha alguns fatores que, se combinados, determinardo o foco de
atuagao do lobista. Esses fatores s&o: conhecimento do processo de funcionamento
das esferas de tomada de decisao; experiéncia profissional anterior e interesse a ser
defendido.

Porém, entre esses fatores, o que mais fortemente determina o foco de atuacao

do lobista & o interesse a ser defendido.

4.1. Forma de atuagdo dos escritérios de consultoria e lobbying

Nesse topico centramos nossa analise no dia-a-dia dos escritérios de consuitoria
e lobbying. Analisamos as agdes dos lobistas, desde o primeiro contato com o cliente,

até a formulagéo da estratégia de agdo e sua respectiva conducéo.

* A verba se torna indisponivel e somente é liberada se e quando o Presidente da Republica considerar
oportuno, ou compativel com os interesses do Tesouro. Como ja notou Bezerra (1995 ¢ 1999), por conta
desse contingenciamento abre-se um nicho de mercade para os intermediadores em liberagao de verbas.
E o préprio Estado criando brechas para a cormupedo e o trafico de influéncias.
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De maneira geral, os escritorios de consultoria e lobbying costumam
desempenhar um leque variado e distinto de atividades® que compreendem: a)
identificacao do problema e do objetivo pretendido pelo cliente; b) construgdo e
compreensao do cenario politico brasileiro atual; ¢) monitoramento legislativo ou
tracking, d) analise do monitoramento legislativo, e) monitoramento politico, f) criagédo
da estratégia de agao, que compreende identificar como resolver o problema do cliente,
apresentando uma proposigdo, projeto de lei ou emenda; tragar uma esfratégia de
comunicagdo, marcando audiéncias, levando os tomadores de decisdo a eventos
educacionais ou visitas as instalagbes do cliente; apresentando informacdo imparcial e
confiavel, baseada em estudos académicos e pareceres {écnicos e g) execucao do
corpo-a-corpo, estagio em que o lobista e seu cliente devem procurar os aliados e
inimigos de seu interesse, a fim de convencé-los a contribuir para o alcance do fim

pretendido.
ldentificacdo do problema e objetivos do cliente

O primeiro e mais importante passo para uma atuagao eficaz é a identificacdo do
problema e dos objetivos do cliente. Apenas ouvindo-o atentamente e analisando seus
problemas, a fim de identificar os objetivos pretendidos, ¢ lobista podera formular a
estratégia de acdo adequada para o caso em questao.

Um dos obstaculos que o lobista deve transpor € a falta de precisao do cliente
sobre o seu problema.

Sobre a imprecis@o dos clientes com relagao aos seus problemas e objetivos, o
lobista E consegue resumir em sua fala uma boa apreensao sobre a questio. Ele afirma
que,

(...} o grande problema & que eles ndo sabem qual & o problema que eles tém. Eles nao
sabem o que guerem. O maior problema das empresas & nao ter clareza sobre 0 seu
probiema, sobre o que querem. Ele sabe que esta tendo uma dificuldade e parece que isso
guarda alguma relacdo com ¢ legislativo, mas ele ndo sabe como. As demandas s&o
variadas, mas em geral, tém a ver com o desconhecimento do processo legislativo,

% No anexo il, encontra-se um fluxograma sobre o processo de trabalho dos escritorios de Consultoria e
Lobbying.
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desconhecimento da capacidade de trabatho junto ao legisiativo e da propria delimitagio do
seu problema’.

E importante ressaltar que identificar o problema e os objetivos do cliente nem
sempre € tarefa simples.

A dificuldade reside, em primeiro lugar, no preconceito que o proprio cliente
carrega sobre a atividade, que com certeza o deixa mais cauteloso e
conseqlientemente menos especifico. Em segundo lugar, existe o preconceito sobre o
Congresso Nacional, visto como o reduto da corrupcdo no Brasil.

Aliado a todo esse preconceito, temos o desconhecimento quase total sobre o
processo legislativo brasileiro, o que faz com que o cliente ndo tenha uma nogao clara
sobre o que deseja e sobre como resolver o seu problema.

Segundo o lobista E, ha alguns critérios que, se observados, podem melhorar a
comunicagao e, consegiientemente, a identificacio do problema. Sobre sua pratica, ele

afirma que,

“A primeira coisa que eu fago & escutar profundamente o cliente, eu dimensiono o grau de
ansiedade do cliente, procuro saber qual € a situago que ele vive na empresa, quais s30 as
situages de prazo e as expectativas dele e se ha algum conflito internc dentro da empresa.
Eu procurar mapear o cliente. Conhecer o cliente profundamente”.

Alguns escritérios, ja habituados 4 imprecisdo dos clientes, fazem um diagnéstico
prévio da empresa, de muita utilidade para que a organiza¢ao conhega seus pontos
fortes e limitagdes.

Identificado o problema e os objetivos do cliente, deve-se avaliar quais as

condigbes que o escritdrio de consultoria e lobbying pode oferecer ao cliente.
Apreensao do cenario politico

O cenario politico € um passo importante na construcao da estratégia de acéo, ja
que congrega todas as informagdes que o lobista possui sobre o poder politico da

capital federal.
Para formular o cenéario politico, o Iobista deve congregar informactes de
diversas fontes: jornais e revistas de circulagao nacional e regional, jornalistas, outros
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lobistas, assessores parlamentares, funcionarios publicos de varios escalbes e
parlamentares.

O cenario politico ajuda o lobista a apreender toda a realidade em que esta
envolvido o problema do cliente. A partir de todas essas informacodes, € possivel criar
um quadro geral sobre determinado tema ou setor especifico.

No entanto, o lobista ndo precisa necessariamente criar esse cenario politico
sozinho; ele pode contar com a assessoria de profissionais especializados no assunto,

pois o cenario politico € algo que pode ser comprado no mercado.

Monitoramento Legislativo ou Tracking

O monitoramento legislativo é uma das partes mais importantes do processo de
lobbying. Através dele é possivel coletar e monitorar as informagdes macroecondmicas,
sociais, politicas, legisiativas, judiciais, regulatérias e jornalisticas, referentes ao
assunto de interesse do cliente, tanto no poder Legislativo quanto no poder Executivo.

O monitoramento legistativo consiste no acompanhamento da tramitagdo das
proposicdes de interesse do cliente. Visa alerta-lo sobre oportunidades ou riscos para
sua empresa ou setor.

O escritério em que o lobista B atua conta com uma equipe de 15 profissionais
apenas para o monitoramento legislativo. Porém, a maioria dos escritérios conta com
uma equipe bem menor, ja que o monitoramento legislativo deixou de ser aigo
intrincado apos a implantacéo, pela Camara dos Deputados e pelo Senado Federal, de

informacdes on line pela Internet.

Analise das informagdes coletadas pelo monitoramento legislativo

Caso o cliente ndo tenha trazido um problema especifico referente a uma
proposicdo ja em andamento, a analise dos resultados do monitoramento legislativo

mostrara sua utilidade.
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E através dessa analise que o cliente sera informado sobre as proposicbes de
seu interesse. Cabe ao cliente decidir qual proposicao merece ser acompanhada pelo
escritorio e qual o seu nivel de prioridade.

O cliente deve classificar se a proposic&o ndo é prioridade, é prioritaria e deve
ser acompanhada ou se é de altissima prioridade. Caso essa proposicao seja de
altissima prioridade, uma analise detalhada sobre a proposicéo sera feita e, juntamente
com o cliente, o escritorio determinara se ha necessidade de modifica-la ou ndo.

Monitoramento politico

O monitoramento politico tem dois objetivos: mapear os aliados e inimigos, sejam
eles parlamentares, grupos de interesse, associagdes e entidades de classe e 6rgios
estatais, e também mapear os tomadores de decisio.

Antes de partir para a c!assiﬁcagéo dos parlamentares, é importante identificar os
grupos de interesse e associacées e entidades de classe que possuam interesses em
comum com o cliente. Desse modo, o lobista estara procurandc os interesses
naturaimente favoraveis aos interesses que pretende defender.

Esse passo é importante, pois visa aumentar o escopo de interessados,
somando forga ao pieito. O interesse deixa de ser especifico de seu cliente e passa a
ser o interesse de determinado setor, por exemplo.

Em seguida, o mapeamento dos parlamentares é efetuado. Em um primeiro
momento, efetua-se 0 mapeamento segundo a posicao ideoldgica de cada parlamentar
€, em um segundo momento, efetua-se 6 mapeamento com o cuidado de identificar os
parlamentares que possuem um interesse natural pelo tema em questdao. Se um
parlamentar € médico ou professor, é natural que ele se interesse por assuntos
relacionados & sua area de atuacdo anterior, aié porque ele tem mais familiaridade com
ela e detém um conhecimento técnico sobre o tema. Os lideres sio sempre mais

influentes e deve ser dada prioridade ao seu apoio.*®

®«0s Cabecas do Congresso”, publicagdo do DIAP é wn 6timo instrumento nessa fase do trabalho.
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Outro ponto importante é identificar em qual comissao tal proposicao esta sendo
avaliada e tracar um perfil dos componentes dessa comissao. Buscar apoio nas
comissoes & muito importante, pois é la que os projetos sdo realmente discutidos e que

o processo de convencimento e influéncia acontece.

Estratégia de agao

A estratégia de agao é o ponto central do processo de lobbying. Cada requisito
deve ser pensado a fim de se alcangar o objetivo pretendido.

A estratégia de acao tracada dependera do problema e do objetivo pretendido
pelo cliente. Portanto ha varios caminhos a serem seguidos.

Antes de partir para uma agao concreta, o lobista deve certificar-se de que a
questao de seu interesse sera resolvida pela criacdo de uma nova lei - inclusive para
modificar normas existentes, ou para ado¢ao de novas normas - ou se a solugado que
procura é assunto regulamentar, a ser decidido por decreto presidencial, portaria
ministerial ou outro ato administrativo (Farhat, 2003).

E preciso ter claro também que o processo legislativo abrange sete tipos de atos,
enumerados no art. 59 da Constituicdo Federal, cada um com tramitagdo prépria. S&o
eles: 1) propostas de emenda a Constituicdo (PEC’s); 2) Projetos de Lei ordinaria; 3)
Projetos de Lei complementar, 4) Medida Proviséria; 5) Propostas de Delegacgao
Legislativa ao Executivo; 6) Projetos de Decreto Legislativo e 7) Projetos de Resolugao
da Casa, ou do Congresso.

Cabe ao lobista identificar quais desses sete tipos de ato irdo contribuir para a
resolucao do problema de seu cliente. Apds essa avaliagao, proposigdes. projetos de lei
e emendas sao redigidos a fim de dar inicic ao processo de convencimento.

No geral, os problemas enfrentados pelos clientes sdo problemas de
comunicagdo com o governc. Se € um problema de comunicagao, informagbes sobre 0
cliente e sua area de atuagdo devem ser levadas aos tomadores de decisao.

Em primeiro lugar, os tomadores de decisdo devem conhecer o cliente e,

portanto, audiéncias devem ser marcadas.
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Alguns lobistas frisaram o fato de n&o falarem por seus clientes. Eles marcam as
audiéncias e os acompanham, mas é o cliente quem deve se comunicar com a
autoridade para defender seus interesses.

O lobista C afirma que,

“Eu nunca falo pelos meus clientes®. Eu coloco os meus clientes vis-a-vis com os
partlamentares. Se o meu cliente quer falar com o Presidente da Republica, eu o levo até o
Presidente. (...) encaminho as solicitagdes de audiéncias. Levo ao parlamentar, ao ministro,
quem quer que seja. As audiéncias ndo s3o faceis de conseguir. As autoridades sa0 muito
ocupadas. Depende de quem estd pedindo. Se trata (sic) de presidente para presidente. Ha
um protocolo e vocé descreve um assunto, porque vocé esta precisando dessa audiéncia.
Usamos o papel timbrado da empresa. Eu nunca fago nada por telefone, tudo é protocolado,
somos representantes da empresa”.

Outros lobistas, no entanto, afirmam que ha casos em que o cliente ndo quer se
envolver no processo de lobbying e o lobista, dessa forma, deve se responsabilizar por
todas as fases do processo. Um conhecimento bastante aprofundado do cliente e da
causa a ser defendida deve ser garantido, a fim de que o objetivo pretendido seja
alcancado.

O lobista pode ainda aconselhar o cliente a contratar uma empresa de
assessoria de imprensa para melhorar a imagem da empresa ou esclarecer a
populagdo como um todo sobre 0 assunto de seu interesse.*®

Além do trabalho efetuado pela assessoria de imprensa para que 0s tomadores
de decisao conhegam melhor a area de atuagéo do cliente e o problema em discussao,
os lobistas devem municia-los com estudos e pareceres técnicos sobre o problema em
questdo. Esses estudos sao elaborados pelo proprio cliente ou podem ser
encomendados a uma consultoria ou a uma universidade.

Esse tipo de informagao deve ser imparcial e confiavel, pois & o Unico meio ético

que o lobista possui de convencer o tomador de decisio em prol de seu interesse.

* pPara que os clientes possam defender seus interesses, varios lobistas afirmaram treinar o cliente ou a
equipe do cliente, ministrando um curso sobre processo legislativo. Além disso, costumam acompanhar o
cliente em sua primeira audiéncia com autoridades e depois fazer uma andlise do encontro, apontando os
ggontos fortes e fracos da argumentagao do cliente.

Apobs forte resisténcia por parte dos movimentos ecologicos e complicagbes judiciais, a empresa
multinacional Monsanto viabilizou uma ampla campanha publicitaria em varias midias para esclarecer o
consumidor sobre as vantagens do uso dos transgénicos e convencé-io sobre sua seguranga e
vantagens de seu uso. Esse seria um exemplo de grass roots fobbying, ou seja, campanha pubiicitaria
que visa influenciar a populagao para que a mesma influencie os tomadores de decisdo.
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Contatos sao importantes, porém, de nada adianta ter 6timos contatos se nao ha
o gque informar. O conteido da informagdo deve ser qualificado e o formato da
informacido deve ser adequado. Dossiés imensos, linguagem técnica e impreciséo
conceitual podem ser fatais a esse tipo de estratégia de acéo.

Sobre a adequacgao da informacao, os lobistas F e A fazem afirmacdes bastante
interessantes:

*N&o adianta vocé vir com um cathamago, um dossié enorme. Nao tem tempo para ler. Tem
que vir com um discurso afiado, objetivo e politico. Meu trabatho € transformar aquele
calhamago enorme, extremamente técnico, em uma pagina que possa ser defendida com
unhas e dentes. I1sso & fundamental. E o interesse da sociedade, o interesse geral tem que
estar aparecendo. Qual é o discurso politico que vai seduzir?” (lobista F).

“Se o projeto esta na comissBo de saide ou de defesa do consumidor, ndo adianta usar
argumentos econdmicos. Eu vejo muita gente levando uma soma enorme de informages 4
instancia errada. Se um projeto estd na comissdc de satde, vocé deve usar argumentos
relacionados a area de saude. Vocé tem que levantar contra ou a favor do projeto todos
agueles argumentos, em todas as nuances. Mas vocé vai usar esses argumentos no
momento adegquado. Vocé tem que ser muito especifico, muito técnico e trabalhar em cima
dessas coisas. Até porque, se vocé estad procurardo um parlamentar que vai votar e ele é de
uma comiss@o do trabalho, mesmo que vocé leve argumentos da satide ou de defesa do
consumidor, ele talvez ndo esteja em condicbes de assimilar aguilo. Se ele se localizou em
uma comissao do trabalho, é porque em toda a sua vida ele esteve voliado para as relagdes
de trabalho, seja da classe empresarial ou do trabalthador. O enfoque é aquele, & aquela
linguagem que ele vai entender. Nao adianta levar calhamagos, pois ele ndo vai ler. (...) a
menos que fique evidente o interesse da auloridade em aprofundar o estudo da materia,
mesmo em ouiras areas” (lobista A).

Toda a informagao acumulada pelo lobista e sua equipe deve ser equacionada
em torno do objetivo pretendido. Nao basta captar a informacao, deve-se saber para
que ela serve e para quem deve ser entregue.

O tomador de decisdo deve receber uma informacéao clara, objetiva e confiavel. A
confiabilidade da informacao oferecida pelo lobista & o que garante sua credibilidade.

Essa questao fica bastante clara para o lobista A quando afirma que,

“(...) na atividade que exerco, uma das coisas mais importantes é a credibilidade. Porque na
realidade vocé passa a ser uma fonte para ¢ parlamentar. Quando vocé leva um subsidio,
fazendo uma comparagio com o jomnalismo, vocé passa a ser uma fonte. Portanto, as
informacbes e argumentagGes devemn ser consistenies e sobre elas n&o pode pairar
nenhuma divida. Porque sendo, em um debate, se o parlamentar for contestado no que
afirma, ele pode ficar desmoralizado, e, assim, vocé também estaria se desmoralizando e,
conseqguentemente, fechando aquela porta™
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Ao oferecer informagbes imparciais e confiaveis aos tomadores de decisdo, o
lobista alcanga credibilidade. Como j& ressaltado antes, a credibilidade é a chave do
sucesso no mundo da defesa e representacio de interesses.

A partir da credibilidade construida, os lobistas passam a ser procurados por
parlamentares e seus assessores quando 0s mesmos precisam de informacées que
sabem que o lobista possui. Independenterente de estar defendendo os interesses de
algum de seus clientes naquela area, o lobista pode oferecer essas informagbes e
também oferecer técnicos e assessores de seus clientes, quando o assunto tratado for
do interesse do cliente.

O lobista C afirma que se tornou “referéncia bibliografica” para os parlamentares,
dado a sua credibilidade.

Lobbying € informagéo e os lobistas ajudam o governo a criar uma viso global
sobre o assunto em questdo, levando informacg&o e colocando ¢ governo em contato
com a iniciativa privada. Além disso, a assessoria parlamentar dos deputados federais e
senadores € insuficiente face aos temas que os mesmos devem avaliar para votar.

Ao se tornar uma fonte de informagdes confiaveis para o parlamentar, o lobista
passa a contribuir para o seu trabaiho e os parlamentares tém consciéncia desse fato.

O pronunciamento do deputado federal Rubens Bueno (PPS/PR) é lembrado por
Farhat (2003:30) ao reconhecer a existéncia e a importancia do lobby junto ao

Congresso. Segundo Rubens Bueno,

“O lobista nos auxilia. A cada instante em que projetos de relevo sdo colocados em debate,
ja nos acostumamos a receber em nossos gabinetes grupos de pressio, que se organizam
com o objetivo de obter votagio favoravel a seus interesses. O lobista vem trazendo dados
estatisticos, opinides préd e contra a proposicéo de que se ocupa; pode discutir com nossa
assessoria, apresentar projetos de emendas para gue o texto figue mais claro e objetive,
dispondo para isso de um background de especialistas na matéria que podem ajudar
bastante o processo legisiativo”.

Com relagdo a contribuicdo que o iobbying pode trazer a qualidade das
informagbes fornecidas aos parlamentares, ha algumas idéias interessantes defendidas

pelos lobistas. Segundo eles,
“Lobbying € um processo de informagéo e comunicac@o. Nos temos que trabalhar como
assessores dos parlamentares. Nos precisamos methorar a gualidade do trabalho dos
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parlamentares. E para isso que noés estamos aqui. Entao, nés vamos 14, conversamos e
damos informacac” (lobista G).

*0O que & o lobista? Alguém que vai tentar esclarecer seu ponto de vista com argumentos e
com informactes. Isso porgue o parlamentar no € onisciente. Ele n&o sabe tudo. Ele tem
projetos de lei sobre agricultura, racismo, fransgénicos, medicamentos de alta complexidade,
patentes, guebra de monopolio, impostos e etc. Eles nao tém que saber tudo, mas tem que
votar sobre tudo isso. Além disso, os assessores sao insuficientes” {lobista C).

QOutra estrategia bastante utilizada € a organizacio de visitas as instalagbes dos
clientes, um ciclo de palestras ou um seminario sobre o assunto em discusséo.
Para o lobista A, € importante nao partidarizar a comissao que sera levada para

a visita. Segundo ele,

“Outras formas de atuar consistem em levar os parlamentares a visitar as instalagbes do
cliente, a promogao de seminarios e de estimulo a realizaggo de audiéncias publicas. Na
primeira hipdtese € recomendavel que ndo sejam convidados parlamentares que integrem
apenas um determinado partido ou representem este ou aguele estado ou regido. Eu acho
que devem ser levados sempre em comiss&o, de varios partidos e varios estados, porque ¢
que mais interessa, nessas ocasides, é precipitar o debate entre eles para formar convicgao.
A discussBo passa a ser sobre as vantagens que tal providéncia traz ao pais e se vale a
pena correr o risco inerente a sua adogao. Em relagio aos seminarios e audiéncias, servem
para aprofundar o debate e para permitir que vozes e teses discordantes sejam
confrontadas”

Um exemplo bem interessante dessa forma de atuagdao € dado por Barros
(1991), quando relata um ciclo de palestras que a IBM resoiveu impiementar para
pariamentares, altos funcionarios e formadores de opinido brasiieiros. Os temas
abordados foram desregulacao e privatizagao.

A IBM organizou uma viagem de 14 dias com 25 convidados, que foram
acompanhados pelo presidente da empresa, pelo diretor de Programas Externos para o
Brasil, pelo Diretor de Programas Externos para Brasilia, por dois gerentes de
programas externos e um consultor politico.

O grupo visitou Inglaterra, Espanha e Portugal, e em cada um desses paises
assistiu a palestras realizadas por académicos, professores e politicos locais sobre os
femas em questao.

A IBM limitava-se a oferecer um jantar, almogo ou café da manha com o
presidente da IBM do pais em que ¢ grupo de encontrava. Havia uma breve palestra e
uma apresentacaoc das atividades que a iIBM vinha desenvolvendo na area de relagdes

governamentais e comunitarias em cada um destes paises.
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Nao havia quase tempo livre para os participantes, pois o trabalho era
demasiado, uma vez que, com freqiiéncia, havia palestras também a noite.

Os ganhos politicos desse programa foram inestimaveis. Em primeiro lugar, a
IBM conseguiu que 25 tomadores de decisdo, das mais diversas tendéncias,
conhecessem as experiéncias politicas e econdémicas que agradavam a IBM.

Em segundo lugar, seus executivos mais importantes tiveram contato diario com
o0s 25 tomadores de decisao convidados.

Casos como esse nédo sdo isolados e os lobistas costumam utilizar-se de
programas desse tipo.

O lobista pode também requerer que os parlamentares profiram discursos - que
0s proprios lobistas e sua equipe redigem - que justifiguem o seu voto em defesa de
determinada posi¢ao. Podem também requerer que um parlamentar, por seu interesse
natural ou por sua posicdo de lideranca, relate determinado projeto de iei de interesse
de seu cliente. Todas essas estratégias de acdo sio licitas e podem ser utilizadas
conjuntamente ou nio.

No entanto, ndo existe uma relacdo desinteressada entre lobista e tomador de
decisgdo. Quando esse tomador de decisdo é um parlamentar, deve-se enaltecer a sua
atuacao, jamais esquecendo de convida-lo para eventos importantes.

Esse enaltecimento da atuagéo do parlamentar pode ser feito cotidianamente,
enviando carta ou e-mail de congratulagéo ao parlamentar - quando o mesmo profere
um discurso elogiando o sefor de atuacdo do cliente - ou convidando-o para algum
evento organizado pelo cliente. Deve-se buscar oportunidades para atrair a simpatia do
parlamentar e contribuir para o fortalecimento de seu prestigio junto as suas bases
eleitorais.

Se o cliente possui uma fabrica instalada em um municipio da base eleitoral do
parlamentar e vai inaugurar um projeto social que vise atender aquela area, o lobista
deve convidar o parlamentar para o evento. S6 a sua presenca ja garante que seu
prestigio junto aquela populagao esteja sendo cuitivado.

Em suma, as estratégias de acdo mais comumente utilizadas sao: identificar
como resolver o problema do cliente, apresentando uma proposicao, projeto de lei ou
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emenda; tragar uma estratégia de comunicagdo, marcando audiéncias, levando os
tomadores de decisao a eventos educacionais ou visitas as instalagées do cliente;
enaltecer a atuacao do parlamentar; convida-lo para eventos que possam fortalecer o
seu prestigio com sua base eleitoral; apresentar informacgac imparcial e confidvel,
baseada em estudos académicos e pareceres técnicos e, sobretudo, adequada aos
interesses a serem defendidos e ao interlocutor que terd acesso a elas.

Corpo-a-Corpo

O corpo-a-corpo e a ultima fase do processo de lobbying. Apés ter identificado o
problema e os objetivos do cliente, determinado como apresenta-lo aos tomadores de
decisao (proposicao, projeto de lei ou emenda), ter tracado uma estratégia de
comunicagao, marcado audiéncias, levado os tomadores de decisdo a eventos
educacionais ou visitas as instalagdes do cliente, apresentado informagio imparcial e
confiavel, baseada em estudos académicos e pareceres {écnicos, o lobista e seu cliente
devem procurar os aliados e inimigos de seu interesse, a fim de convencé-los a
contribuir para o alcance do fim pretendido.

O corpo-a-corpo pode ser feito apenas pelo cliente, apenas pelo lobista, pelo
lobista e cliente conjuntamente ou coletivamente, se houver mais grupos de interesse
envolvidos na defesa da causa.

O importante & marcar posicao, disseminando informagdo para todos o0s
parlamentares envolvidos naquele pleito, sejam eles ideologicamente aliados ou nao.
Requisito essencial, no entanto, é o respeito pela posicao do tomador de decisao.

No que tange ao poder Legislativo, 0 sucesso do processo de lobbying pode
ocorrer de varias maneiras: aprovacao da proposicao elaborada, rejeicao, retirada ou
arquivamento da proposig&o a qual os interesses do cliente eram contrarios.

Ja no poder Executivo, o sucesso pode se traduzir na aprovagido de uma
regulamentacao que favoregca o setor especifico do cliente, ou rejeicdo de
regulamentacao que coloque o setor do cliente em risco. A inagio do poder Executivo,
por sua vez, pode ser fomada como sucesso ou insucesso, dependendo do fim

pretendido.
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Ao fim do processo, independentemente do sucesso ou do insucesso, reunides
de analise da atividade serdo feitas com o cliente, a fim de apontar os pontos fortes e
fracos e os erros e acertos. Sé assim estratégias mal planejadas podem ser avaliadas e

corrigidas.

5. CNI e DIAP x Escritérios de consultoria e lobbying: diferentes formas de

atuacgao

Estrutura e organizacio

Uma das grandes diferencas entre as entidades de classe CNI e DIAP e os
escritorios de consultoria e lobbying esta relacionada a possibilidade de manter uma
equipe fixa de colaboradores.

Os escritorios de consultoria e lobbying, por serem pequenos e médios em sua
maioria, nem sempre consideram viavel manter uma equipe permanente. Dessa forma,
grande parte dos escritorios terceiriza os servicos prestados ao cliente. Os servicos
terceirizados, em geral, so: clipping, pesquisa de opinido, assessoria de imprensa,
analise politica e de risco, pesquisas e estudos académicos e até o monitoramento
legislativo.

Por outro lado, tanto a CNI quanto o DIAP possuem equipes permanentes,
treinadas e especializadas em processo legislativo.

Enquanto a CNI possui em sua equipe mais de 30 funciondrios, a equipe do
DIAP se resume a menos de 10 colaboradores, porém, conta com a assessoria externa
dos advogados dos sindicatos filiados a ele.

Apenas os grandes escritorios de consultoria e lobbying, como o do lobista B e a
APS, possuem uma equipe permanente de colaboradores.

Devido a esse fato, a maioria dos escritérios de consultoria e lobbying se
distancia do modelo da CNI e DIAP, bastante profissionalizado.

Na CNI, a equipe de monitoramento legislativo esta dividida em duas. Enguanto
alguns funcionarios estdo preocupados em captar todas as informagdes de interesse do

182




empresariado industrial, outros funcionarios t&m como atribuigdo analisar as
informacdes coletadas e preparar resumos das proposi¢des que serdo encaminhadas
aos coordenadores, que decidirdo se & prioritario acompanhar determinada proposi¢ao
ou n&o. No momento, a CN! acompanha cerca de 4.000 proposicdes.

Um escritorio de médio porte que conta com cerca de 11 clientes, acompanha
1.000 projetos, possuindo uma equipe permanente de seis colaboradores,

aproximadamente.

Relacao com filiados e clientes

A relacdo com os filiados ou clientes que representam € bastante diferente nos
dois tipos de lobbying comparados.

Enguanto CN! e DIAP defendem os interesses de dezenas de federagdes e
centenas de sindicatos, os escritdrios de consultoria e lobbying atendem no maximo 35
clientes por vez. Porém, a diferenca nao reside no numero de filiados e clientes
representados e sim na maneira como as entidades de classe e o0s escritorios
encaminham esses interesses, sobretudo os interesses especificos de cada um dos
seus filiados e clientes.

CNl e DIAP sdo entidades de classe que possuem interesses muito bem
tracados. Defendem interesses consensuais e majoritarios de seus respectivos setores.
Os escritérios de consultoria e lobbying, por outro lado, possuem clientes dos mais
variados setores produtivos e, portanto, sua atuagao é mais pulverizada e particularista.

Ainda com relagdo aos clientes, na CNI e DIAP ha uma continuidade e
consequente planejamento das afividades executadas, pois um sistema de trabalho
proprio foi elaborado. Ja nos escritérios de consuitoria e lobbying, o tipo mais comum de
contrato &€ o por tarefa. O lobista por farefa € aquele contratado para “apagar o
incéndio”. Como o empresariado brasileiro ainda ndo se conscientizou da importancia
de acompanhar o Congresso Nacional, normalmente procuram um escritoric de
consultoria e lobbying quando ha um assunto premente a resolver e quando esse

assunto coloca seu negdcio em risco ou muitas vezes, até o impossibilita.
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Apesar do lobista C afirmar que possui clientes que fazem parte de sua carteira
ha mais de dez anos, na maioria dos outros escritérios cabe ao lobista por tarefa
desenhar todo um processo de lobbying que, na maioria das vezes, quando alcancar
seu fim sera deixado de lado pelo cliente. Portanto, nao ha continuidade.

Redemocratizacdo como fomentadora da defesa e representacio de interesses

O processo de redemocratizacéo do pais afetou positivamente tanto o lobbying
classista quanto o lobbying privado, uma vez que fortaleceu sua atuacao.

Tanto o DIAP quanto os escritérios de consultoria e lobbying perceberam que o
processo de abertura politica traria novos atores politicos para o processo de tomada
de decis@o e isso mudaria a configuracdo do poder, causando uma conseqiiente
transformacé@o na esfera da defesa e representagcdo de interesses no Brasil. A CNI
atendeu a um ritmo proprio, demorando um pouco mais para se reestruturar as
mudangas ocorridas.

A SEMPREL é um bom exemplo dessa argumentagao, pois foi idealizada por
Said Farhat, no comeco da década de 80 e viabilizada em 1985, quando os militares j&
haviam deixado o poder. Seu idealizador havia encontrado um novo nicho de mercado:
um novo padrao de comunicagao entre a iniciativa privada e os poderes da Replblica.

CNI, DIAP e os escritorios de consultoria e lobbying atuaram fortemente durante
a Assembléia Nacional Constituinte, cada um defendendo seus respectivos interesses.
Algumas vezes encontraram-se em campos opostos, outras vezes ndo. Porém, jamais
somaram forga. O que se viu durante a Constituinte foi uma grande dispersao, tanto por
parte do empresariado industrial (UB/CNI) quanto dos trabalhadores (CEAC/UNB e
Articulagdo Nacional de Entidades pela Mobilizagcdo Popular na Constituinte). Nao
possuimos dados sobre a atuagao dos escritérios de consultoria e lobbying.
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Visibilidade pubiica e legitimidade

CNI e DIAP possuem grande visibilidade publica e sempre apresentam as suas
posicdes acerca das discussdes travadas no Congresso Nacional e no poder Executivo
através de suas publicagbes e da imprensa. Enquanto representantes de diversas
federacbes e sindicatos, o estigma de marginalidade do lobbying nao os afeta tao
fortemente quanto aos escritorios de consultoria e lobbying.

A idéia de defender os interesses de um grupo coeso arrefece o preconceito
contra a atividade de lobbying. Mesmo quando a COAL esta defendendo reformas no
ambito do Direito do Trabalho que podem colocar fim a uma série de direitos dos
trabalthadores, sua acao € vista como iegitima.

O DIAP, por sua vez, assume-se como 0 lobby do trabalhador no Congresso e
possui legitimidade junto & opiniao publica a fim de executar a atividade de lobbying. Ao
representar os interesses consensuais do movimento sindical, o DIAP estaria
defendendo interesses legitimos.

Ja os escritorios de consultoria e lobbying sofrem com todo o preconceito que o
estigma de marginalidade do lobbying pode acarretar. S30 poucas as empresas que
assumem o fato de terem um contratc com um escritorio a fim de defender seus
interesses. Os interesses defendidos pelos escritorios de consultoria e lobbying sao
vistos como busca por vantagens, egoisticos e particularistas e, portanto, ilegitimos.

Essa visdo preconceifuosa sobre a atividade dos escritdérios de consultoria e
lobbying esta intrinsecamente ligada aos inimeros escandalos de corrupg¢ao e trafico de
influéncia noticiados pela imprensa, os quais apontavam irregularidades na relagao
entre 0 empresariado e o Estado. Como sao os empresarios os principais clientes dos
escritorios de consultoria e lobbying, trabalha-se ainda com a ideia de que o
empresariado esta em busca apenas de benesses para a sua area de atuacdo. Mais
transparéncia nas informacdes sobre a atividade de lobbying no Brasil contribuiria para
transformar essa realidade.

Enquanto ha uma preocupagao exacerbada por parte da maioria dos escritorios

de consultoria e lobbying investigados em nao serem confundidos com a pratica de



corrupgao e trafico de influéncia, CNI e DIAP n3o enfrentam esse problema. De nosso
ponto de vista, isso ocorre porque tanto a CNI quanto o DIAP possuem muito bem
mapeados seus aliados e inimigos ideoldgicos™. Dessa forma, ndo ha necessidade de
comprar acesso e nem resultados, ja que cada um possui defensores ideolégicos no
Congresso®™. Além disso, ha a grande visibilidade publica que possuem e o fato de
nunca terem sido denunciados por praticas ilicitas.

Mobilizacao das bases

CNI e DIAP atuam de maneiras diferentes quando se trata de defender os
interesses especificos de seus filiados. Como s6 atuam sobre interesses consensuais e
majoritarios de seus respectivos sefores, os interesses especificos de seus filiados
devem ser representados pelas préprias entidades. Enquanto a CNI encaminha as
entidades que desejam ver os seus interesses especificos representados aos
escritorios de consultoria e lobbying, o DIAP orienta as entidades a agir e traga uma
estratégia de agdo para elas, inclusive ministrando cursos sobre processo legislativo.

Enquanto as entidades filiadas a CNI contratam escritorios de consultoria e
lobbying a fim de ver seus interesses especificos representados, as entidades filiadas
ao DIAP defendem seus interesses sozinhas.

Treinados pelo DIAP, que oferece cursos e material didatico, e contando com a
constante presenca do Diretor de Documentagéo do orgio, as associacdes e entidades
da classe trabalhadora vao até o final do processo de lobbying, ou seja, o corpo-a-corpo
no Congresso. Das 900 entidades filiadas ao DIAP, cerca de 90 possuem sede em
Brasilia e o trabalho de corpo-a-corpo dos trabalhadores é incrementado com a
presenca dessas entidades. Durante os debates sobre a Reforma da Previdéncia, nio
s¢ o Diretor de Documentacdo do DIAP esteve presente as mais importantes
discussbes, como também os dirigentes de varias entidades da classe trabalhadora.
Entre elas, podemos citar como muito atuantes a ANFIP (Associacdao Naciona!l dos

> A série “Quem foi Quem” do DIAP situa os parlamentares ideologicamente, pois atribui nota a cada um
deles. A otica € a defesa dos interesses dos trabalhadores assalariados.
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Auditores Fiscais da Previdéncia Social) e o SINDILEGIS (Sindicato dos Servidores do
Poder Legislativo Federal e do Tribunal de Contas da Uni&o).

Além da capacidade de somar for¢as com as federagbes e sindicatos que
representam, a fim de pressionar ainda mais os tomadores de decisdao CN! e DIAP
possuem grande poder mobilizador, 0 que os diferencia bastante dos escritérios de
consultoria e lobbying.

O DIAP, a fim de pressionar os parlamentares a negociarem a Reforma da
Previdéncia, mobilizou toda a sua base de filiados e conseguiu reunir em Brasilia
70.000 mil trabalhadores, que realizaram um ato puiblico em frente aoc Congresso
Nacional contra a proposta da Reforma da Previdéncia.

A CNI, por sua vez, conta com o RediNDUSTRIA, que tem como objetivo
mobilizar as Federagdes das Industrias. No entanto, a mobilizacdo da CNI é diferente
da do DIAP. Os empresarios realizam grandes reunides na sede da CNI em Brasilia, as
quais sempre contam com abrangente covertura da imprensa local e nacional.
Decididos os objetivos a serem alcangados, dividem-se em pequenos grupos e visitam
os parlamentares no Congresso. Cada grupo tem como objetivo conversar, convencer e
influenciar um certo nimero de parlamentares. E indiscutivel que o acesso dos
empresarios aos parlamentares é privilegiado.

Apesar de mobilizadas as bases, a forma de atuacdo das duas € bastante
diferente. Enquanto o DIAP mobiliza os trabalhadores com o objetive de efetuar
grandes mobilizagdes populares, a CNi prefere atuar sobre cada um dos parlamentares.

Ja os escritorios de consultoria e lobbying nem de longe possuem o poder de
mobilizacao da CN! e do DIAP. Como muitos escritérios trabatham com associagdes e
entidades de classe, ao identificar os possiveis aliados a suas causas, podem somar
forcas com outras associacdes e entidades de classe. No entanto, comparado ao poder

de mobilizacdo da CNI e do DIAP, a mobilizacao que congregam & bem pequena.

® O presidente da CNI é sempre um parlamentar.
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Foco de atuagdo: Executivo x Legislativo

Como defendem o que é consensual entre seus filiados, CNI e DIAP tém como
foco de atuacdo o poder Legislativo. Apesar da estrutura da CN! e do DIAP estar
voltada para o acompanhamento do Congresso Nacional, o grande poder de legislar do
poder Executivo faz com que ndo possam furtar-se de atuar também sobre esse poder.

O mesmo acontece com os escritdrios de consultoria e lobbying. Atuam tanto no
poder Legisiativo quanto no poder Executivo, mas essa atuacéo esta condicionada aos
interesses do cliente e ndo a quem formula as politicas publicas no pais.

Apesar de terem como atribuigio defender os interesses de seus clientes no
poder Legislativo e/ou no poder Executivo, varios lobistas afirmaram preferir trabalhar
com o poder Legislativo em detrimento do poder Executivo. Essa preferéncia pode ser
explicada por dois fatores: experiéncia profissional anterior no Legislativo e ndo no
poder Executivo e desconhecimento sobre o funcionamento do poder Executivo.

Dependendo de sua experiéncia profissional anterior e do conhecimento que
apresenta sobre o funcionamento de determinada esfera de tomada de decisio, o
lobista pode tornar-se um especialista em poder Legislativo ou em poder Executivo e
aceitar defender causas de acordo com sua preferéncia ou aptidzo.

5.1. Forma de atuacio
Apesar de ja termos apontados vérias diferengas entre os dois tipos de lobbying
analisados, é a forma de atuacgio que cada um desenvolve que realmente os diferencia.

O quadro abaixo apresenta as diferencas entre as formas de atuacdo das
entidades de classe CNi e DIAP e dos escritdrios de consuitoria e lobbying.
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Quadro 3

Forma de atuacgao de CNI e DIAP em contraposicio aos escritorios de consultoria e lobbying.

Forma de atuacéao

CNI/DIAP

Escritorios de consultoria e
iobbying

identificagac do problemae
obijetivos dos filiados e
clientes

Tanto CN! guanto DIAP estao
abertos as demandas de seus
flliados. Para a formulacio do
conceito que ird nortear todas as
aches gue serdo empreendidas,

a CNI convoca todas as
federagbes para uma reunido
em que esse conceilc e
discutido e elaborado
conjuntamente.

Desde 1984, o DIAP promove
encontros nacionais e organiza
seminarios, a fim de debater as
principais questdes pertinentes
ao movimento sindical.

Esse passo € um dos mais
importantes para os escritdrios,
pois s6 com a definicdo clara do
problema e dos objetivos do
cliente e possivel tragar uma
estratégia correta.
Diferentemente de CNi e DIAP,
que identificam as demandas de
seus clientes coletivamente, os
escritdrios  contam  com  a
precisao de seus clientes, o gue
nem sempre & tarefa simples.

Apreensao do  cenario

politico

CNI e DIAP contam com
equipes fixas de especialistas
que formulam cotidianamente ©
cenario politico brasileiro.

Apesar de faciltar a atuagéo

fobista no monitoramento
politico e formulaggo de
estratégia de acdo, alguns

escritérios compram © cenaric
politico de escritdrios de analise
politica e de risco.

Monitoramento Legislativo ou
Tracking

Com a Internet, 0
monitoramento legisiativo tem se
mostrado  algo  bem  mais
simples. CNI e DIAP tem
equipes fixas que efetuam o
monitoramentc legislativo, parte
importante de seus frabalhos.

Quando um cliente da iniciativa
privada procura um escritorio,
muitas vezes j& tem identificado
qual proposicio ou projeto de lei
€ um risco ou oportunidade para
0 seu negacio. O moniteramento
legislativo e uti para se
identificar se ha outras
proposicoes ou projetos de lei
que tratem da mesma questao e
acompanhéa-ios. No entanto, ha
clientes que querem apenas ser
informados sobre determinados
assuntos. Nesse caso, ©
monitoramento € vital,

Anéalise das informagodes
coletadas pelo monitoramento
iegislativo

Quando os lobistas da CNi
decidem que  determinada
proposicdo ou projeto de lei
deve ser acompanhado, um
resumo da proposicao ou projeto
de lei & publicado no Informe
Legislativo. Dessa forma, as
bases sioc permanentemente
informadas sobre projetos de
interesse da indistria. No DIAP,

E o proprio cliente que deve
da

proposicdo. Se a proposicao for

classificar a prioridade

de altissima prioridade, uma
analise detalhada sobre a
proposicBo sera feita e,

juntamente com o chente, o
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0 processo € o mesmo e as
bases s&o informadas pelo
Jornal do DIAP, Boletim do DIAP
e Agéncia DIAP. Apds recebida
a informagdo, as bases podem
informar o grau de prioridade
que cada uma das proposiges
ou projetos de lei tem para seu
sindicato ou setor.

escritério determinard se ha
necessidade de modifica-la ou

nao.

Monitoramento politico

E afravés do monitoramenio
politico que se sabera a quem
entregar as informacdes
adequadas sobre o tema de seu
interesse. Tanto a CNI quanto o
DIAP utilizam-se dessa
estratégia de agio. No entanio,
com a série Quem foi Quem, Os
Cabegas do Congresso e
Agenda para falar com os
poderes, o DIAP se diferencia
nessa area.

A PATRI edita o DICAS DE
BRASILIA, banco de dados que
contribui  na localizagdo dos
tomadores de decisio em nivel
federal e estadual.

Os escritérios de consultoria e
lobbying costumam utifizar-se
das publicagdes do DIAP e da
PATRI e também de seu
conhecimento sobre ¢}
funcionamento dos poderes a
fim de elaborar o mapa de
tomadores de decisdo.

Estratégias de agio:

a)

g)

ldentificacéo do ato
legislativo correto e
redacéo de proposiches,
projetos de lei e emendas;
marcacao de audiéncias
com autoridades;
contratacdo de assessoria
de imprensa;

elaboragdo de estudos e
pareceres téchicos;
organizagio de visitas as
instalactes dos clientes,
ciclos de palestras ou

a) Tanto a CNi guanto o DIAP
costumam redigir
proposicdes, projetos de lei
€ emendas para que
parlamentares apresentem.
Diferentemente da CNI, no
entanto, o DIAP chegou =a
apreseniar uma Emenda
Popular sobre os Direitos
dos  Trabalhadores na
Assembléia Nacional
Constituinte.

b) E comum a utilizagio dessa
estratégia. O acesso aos

seminarios scbre o assunto
em discussao;

redac&o de discursos para
os parlamentares;
Requerer que determinado
parlamentar relate o projeto
que esta sendo avaliado na
comiss@c em que faz parte.

parfamentares e autoridades

é facilitado dada a
visibilidade piblica e
legitimidade que as
entidades classistas

possuem junto 2 opinido
publica. Porém, nem sempre
© acesso € garantido.

C) CNi e DIAP nac fizeram
alusdo a esse tipo de
estratégia.

d} Estratégia essencial na

defesa e representacéo de
interesses. Tanto  CNi
quanto DIAP tornaram-se
referéncias em suas areas
de atuacfio oferecendo acs

a} Os escritérios costumam
utilizar-se dessa estratégia
€ procuram um parlamentar
que fenha um interesse
natural sobre o tema em
questdo para apresenta-io
ou refatéd-lo na comissado

que o avalia.
b} Além do estigma de
marginalidade que

acompanha a acgdc dos
escritdrios, ha sempre uma

suspeita por parte dos
parlamentares e
autoridades de que o

interesse apresentado seja
muito especifico ou que
privilegie um setor em
detrimento de outro.
Portanto, 0 acesso é mais
dificil e os interessados
devem ser nomeados.

¢) Essa estratégia é utilizada
de duas maneiras: a) para
melhorar a imagem da
empresa frente a opinido
piblica ou b) como uma
maneira de influenciar a
sociedade civil para que a
mesma influencie 08
tomadores de decisio.

100



e)

9)

tomadores de  decisdo
informagbes imparciais e
confiaveis. CNI e DIAP
possuem legitimidade e

suas posigbes sao claras.
CNi e DIAP nao fizeram
aglus@o & ulilizagio dessa
esiratégia.

CNi e DIAP ndo fizeram
alusdo & utilizacdo dessa
estratégia.

CNi e DIAP néo fizeram
alusdo & utilizagdo dessa
estratégia

d)

g)

Os escritdrios, ao utilizarem

essa estratégia, devem
cerfificar-se de  ufilizar
fontes fidedignas. As

infformacdes oferecidas as

autoridades devem  ser
imparciais, confiaveis e
comprovaveis. Caso

contrario, a credibilidade do
lobista esta em jogo.

Qs escritérios, por outro
fado, utilizam-se dessa
estratégia com freqiéncia,
j& aue é possivel manter
contato com os tomadores
de decisdo e ao mesmo
tempo informa-los sobre o
ponto de vista do cliente.
Estratégia utiizada pelos
escritérios quando  algum
ponto que estdo
representandc precisa ser
defendido no Congresso.
Independentemente das
crengas ideologicas do
parlamentar, o que o lobista
deseja € que o projeto de lei
que inieressa ao seu cliente

seja relatado por um
parlamentar que tenha
familiaridade com o

assunto, podendo avalia-lo
melhor.
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Corpo-a-corpo

a) ag¢ao individual;

b) a¢io coletiva {lobista e
~  cliente e mobilizagao das
bases).

Tanto a CNI guanto o DIAP
afirmaram nao fazer corpo-a-
corpo para seus filiados, isso
porgue nao se envolvem com os
interesses  especificos  dos
mesmos. Se os filiados da CNI
tém um Interesse especifico, o
mesmo deve procurar a
assessoria de um escritério de
lobbying. J& as entidades
filiadas ac DIAP contam com a
orientacGo  da entidade e
inclusive cursos de treinamento.
Os lobistas da CNI e DIAP,
quando estio defendendo as
causas consensuais das
entidades filiadas, costumam
fazer o corpo-a-corpo com as
autoridades. A CN! conta com
trés lobistas e o DIAP com um.
As ag¢bes podem ser individuais
ou entdo as bases podem ser
mobilizadas.

Alguns escritérios nao falam por
seus clientes, pois afirmam que
nao ha ninguém melhor para
defender seus interesses do que
o interessado. Aléem dos cursos
sobre processo legislativo que
oferecem aos seus clientes, nos
primeiros contatos com
autoridades costumam
acompanha-los para avaliar o
nivel do discurso dos clientes,
apontando seus pontos fortes e
fracos. Cutros  escritérios,
porém, defendem os interesses
de seus clientes sem que os
mesmos tenham que ir a4
Brasilia. Portanto, hd uma
conjugacdo entre a agdo
individual e a acgao coletiva.
Mobilizagdo das bases, no
entanto, ndo € tarefa simples e
dificiimente acontece.

A partir do quadro acima, é possivel perceber mais claramente as diferencgas
entre a forma de atuagdo das entidades de classe CN! e DIAP e os escritérios de
consultoria e lobbying.

A identificagao dos problemas e objetivos dos filiados e clientes nao apresenta
diferengas apenas com relagdo ao nimero de filiados e a diversidade de seus
problemas e objetivos, que compreendem desde competicdo comercial até divergéncias
ideoldgicas.

A questao central € como a captacio desses problemas e objetivos é realizada.
CNI e DIAP tém em comum a captagdo dos problemas e objetivos de seus filiados de
forma coletiva, através de Encontros Anuais e seminarios que organizam.

Ja os escritérios de consultoria e lobbying se deparam com problemas e
objetivos pontuais e bastante especificos. Por conta disso, os escritorios sao levados a
empreender uma ampla pesquisa sobre a area de atuagdo do cliente, muitas vezes
sendo necessario preparar um diagnéstico prévio da empresa, 0 que os ajuda a
identificar os pontos fortes e fracos do cliente.
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A construcdo do cenario politico depende muito das informagdes que o lobista
consegue captar. Porém, quando se pode contar com uma equipe permanente e
especializada em processo legisiativo, a tarefa se torna mais simples. CNI e DIAP
possuem essas equipes permanentes, enquanto os escritérios de consultoria e lobbying
nem sempre possuem uma equipe permanente, o que os leva, muitas vezes, a comprar
os cenarios politicos de sua area de interesse de consultorias de analise politica e de
rsco.

Com relacdo ao monitoramento legislativo, CNI e DIAP t&m equipes fixas que o
efetuam de maneira intensiva, pois essa € uma parte muito importante de seus
trabalhos. A CNI, por exemplo, chega a monitorar a tramitagdo de 4.000 projetos por
ano. Ja os escritérios de lobbying muitas vezes sdo contratados para “apagar
incéndios”, pois ha um assunfo premente a resolver ou os riscos apresentados podem
até inviabilizar os negocios do cliente.

Nesses casos, ¢ monitoramento legisiativo nao é necessario, pois o cliente ja fraz
o problema e os objetivos fracados. Por outre lado, clientes interessados em
acompanhar o processo de tomada de decisbes, no ambito federal, demandam
monitoramento legislativo, que & hoje muitc mais facil de ser efetuado devido as
inovacbes tecnologicas na gestao da informagao. S6 escritdrios de médio e grande
porte possuem equipes permanentes de monitoramento legislativo. Escritérios de meédio
norte costumam acompanhar a tramitacéo de cerca de 1.000 projetos por ano.

A deciséo sobre 0 acompanhamento de um projeto dificilmente parte do lobista.
Ao identificar, através do monitoramento legislativo, um projeto que apresente risco ou
oportunidade para seus clientes ou filiados, o lobista e sua equipe formulam resumos e
notas técnicas sobre esses projetos. Logo em seguida, esses resumos € notas técnicas
sdo veiculados através de seus canais de comunica¢do com os filiados e clientes. A
equipe da CNI utiliza o informe Legislativo, a equipe do DIAP tem a sua disposigao a
Agéncia DIAP, que garante comunicagdo rapida com seus filiados. Os escritérios de
consultoria e lobbying agem da mesma maneira. Os escritérios de médio e grande porte

publicam boletins periddicos para informar seus clientes sobre os novos projetos



propostos e assuntos de seus interesses gque estejam sendo discutidos em Ambito
federal.

O monitoramento politico € uma estratégia importante e é utilizada tanto pelas
entidades de ciasse quanto pelos escritérios de consultoria e lobbying. Porém, o DIAP e
a PATRI produzem um material sistematizado sobre a alocacao de todos os tomadores
de decisao em ambito federal, o que auxilia tanto entidades quanto escritérios. Apesar
desse material, o conhecimento técnico do lobista sobre os assuntos a serem decididos
e essencial e, portanto, cada problema exige um mapeamento especifico.

Quando se trata de estratégias de agdo, ha mais similaridades do que
diferencas.

Uma similaridade que nos chama a atencdo é a acao reativa da atividade de
lobbying desenvolvida no Brasil. Excetuando-se a formulagao da Emenda Popular sobre
os Direitos dos Trabalhadores na Assembléia Nacional Constituinte, levada a cabo pelo
DIAP, raramente entidades classistas ou escritérios de consultoria e lobbying elaboram
proposigGes pautando, junto ao Congresso Nacional e ao poder Executivo, novos temas
e discussbes. A énfase no monitoramento legislativo é uma conseqiiéncia dessa acao
reativa por parte das entidades classistas e escritorios de consultoria e lobbying, pois
apenas se identificam e acompanham projetos ou propostas de regulamentacio que
foram elaborados pelos poderes Legislativo e Executivo.

A contratacdo de assessorias de imprensa ou agéncias de comunicacio e
relacbes publicas é comumente utilizada pelos escritérios de consultoria e lobbying,
mas n3o € necessaria as entidades de classe, pois as mesmas possuem grande
visibilidade publica devido & sua constante participacao na esfera de representacao de
interesses em ambito federal e também pelo impacto que suas publicacbes causam na
opinido publica.

Outro fator a ser levantado diz respeito a legitimidade que a defesa de interesses
coletivos e, portanto, ndo especificos ou particularistas, lhes garantem. Quando um
parlamentar é procurado pela CNI ou pelo DIAP, sabe que ha interesses consensuais e
majoritarios de varias entidades ou associagdes classistas que apdiam determinado

pleito. O acesso aos parlamentares também ¢ facifitado por conta dessa legitimidade.
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Para eles, & preferivel ouvir a opiniao de entidades classistas que tem por tras de si
centenas de outras entidades filiadas, do que ouvir a opinido de uma empresa em
particular, independentemente de seu tamanho ou importancia econémica.

Uma estratégia utilizada normalmente pelos escritorios de consultoria e lobbying
s&0 0s eventos educativos ou a organizacdo de visitas de parlamentares as instalagoes
de seus clientes. Esse tipo de estratégia, além de aproximar o tomador de decisdo ao
cliente, tornando ¢ contato entre eles mais estreito, também oferece ao tomador de
decisdo a possibilidade de esclarecer quaisquer dividas que venham a lhe ocorrer
sobre a area de atuacao do cliente ou sobre a legitimidade de seu pleito.

CNI e DIAP, como representam interesses consensuais € majoritarios, nao fazem
uso desse tipo de estratégia, que privilegia os interesses especificos de um cliente em
especial.

Apesar das entidades de classe ndo declararem que redigem discursos para que
os parlamentares os profiram, o que torna essa estratégia propria dos escritérios de
consultoria e lobbying, quando se trata de requerer que determinado parlamentar seja o
relator do projeto de interesse da entidade ou escritorio, a agdo é similar.

Tanto as entidades de classe quanto os escritérios de consultoria e lobbying ja
tém identificado, através do monitoramento politico, os parlamentares que possuem
conhecimento académico ou pratico sobre a questdo que lhes interessa defender e
também os que possuem uma afinidade ou interesse natural sobre determinado tema.
Portanto, com o intuito de que o projeto receba o melhor tratamento possivel por parte
das comissdes, ja que as mesmas possuem poder terminativo, essa estratégia &
largamente utilizada por todos.

Com relagao ao corpo-a-corpo, ha diferencas bastante importantes entre as duas
entidades classistas analisadas e entre as entidades e os escritorios de consultoria e
tobbying.

Tanto a CNI quanto o DIAP representam apenas os interesses consensuais €
majoritarios de seus respectivos setores. Porém, as entidades filiadas apresentam
interesses especificos e € nesse momento que a atuacdo das duas entidades se

diferencia. Enquanto a CNI orienta suas entidades filiadas a procurarem a assessoria
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de um escritério de consultoria e lobbying, o DIAP orienta as entidades filiadas a agir,
traca estratégias de agdo e, inclusive, minictra cursos sobre processo legislativo e
intervengao politica.

Ja com relagdo aos escritérios de consultoria e lobbying, o corpo-a-corpo pode
ser feito pelo cliente com a assessoria do lobista, ou pode ser feito apenas pelo lobista.
Se o cliente se recusa a defender seus proprios interesses, uma relacdo de confianca
deve ser estabelecida entre cliente e iobista, haja visto gue o cliente nao estara
acompanhando a atuagao do lobista.

Ainda sobre o corpo-a-corpo, outra estratégia de pressado utilizada, sobretudo
pelas entidades de classe, é a mobilizagio das bases. Porém, CNI e DIAP utilizam-se
de principios diferentes. A CNI pode mobilizar rapidamente seus filiados através do
RedINDUSTRIA, porém, nunca se viu uma passeata de empresarios industriais na
Esplanada dos Ministérios, uma vez que eles se organizam em pequenos grupos e
fazem pressao sobre cada parlamentar, em particular.

O DIAP mobiliza as bases através de seus diversos canais de comunicacgao e da
preferéncia a grandes mobilizagbes populares que congregam milhares de
trabaihadores e atrai a imprensa. Os escritorios de consultoria e lobbying, por sua vez,
mesmo procurando aliangas e articulando os interesses de seus clientes com o de
outros interessados, ndo faz uso dessa estratégia.

Em suma, vimos que as diferencas e similaridades entre as formas de atuacao
das entidades de classe e escritdrios de consultoria e lobbying s&o determinadas por
varios fatores, entre eles: tipo de interesses defendidos: estrutura organizacional das
entidades de classe e escritérios de consultoria e lobbying e, também, a organizacgao e

funcionamento da maquina do Estado.
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Capituio 4

A Regulamentac¢ao do lobbying no Brasil
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1. O Estigma

O lobbying sempre carregou um estigma de marginalidade, sendo confundido
com corrupgao e trafico de influéncia. Essa atividade sempre esteve associada as
sombras, & clandestinidade, e aigumas reportagens publicadas por jornais e revistas
reforcam esse estigma.

A midia, além de utilizar o termo lobbying com imprecisdo, o retrata de forma
negativa. Os titulos de matérias veiculadas por jornais e revistas que apresentamos
abaixo deixa bastante claro como o lobbying é tratado como algo marginal e
clandestino.

- Lobby a descoberto: é o negécio mais prospero da capital. Profissional e a luz do
dia. Revista Senhor, 31/08/1983.

- A lucrativa industria do “lobby”: atividade nao regulamentada permite que
profissional do ramo ganhe até R$ 200 por hora. Jornal O Globo, 29/04/1996.

- Lobby: uma atividade que j& ousa dizer seu nome. Jornal O Estado de Minas,
24/11/96.

- Lobby sai da sombra. Correio Braziliense, 27/10/1997.

- Lobistas querem sair 4 luz. Revista Isto E Dinheiro, 05/06/2002.

Apesar de nao apresentar, hoje em dia, um estigma de marginalidade tao forte
quanto o do lobbying brasileiro, nos EUA o lobbying também é visto de maneira
negativa. Ele ndo possui a mesma legitimidade da representagio eleita e, segundo
Graziano (1996), muitas diavidas e suspeitas continuam a rondar a atividade e seus
pariicipantes.

Na Europa, o lobbying também é visto de maneira negativa e jamais foi
regulamentado. Na Franga, o lobbying é visualizado como uma atividade liberal € nac
esta sujeito a leis particulares. A profissao de lobista é classificada como “liberal e
independente” e cursos de formagao especificos, como o ministrado pelo Instituto de
Estudos Politicos de Paris, ja se encontram em funcionamento. Apesar da tendéncia a
profissionalizag8o da atividade, denotada pelo oferecimento de cursos de formacao, o

Parlamento Francés, diferentemente do Europeu, nio reconhece a atividade.
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O Parlamento Francés nao registra lobistas, impedindo seu acesso as salas de
reunides, documentos e parlamentares nos corredores, 0 que evidencia nio s6 que a
atividade nao € reconhecida, como também n&o € bem vinda.

Hoje em dia ha um movimento crescente de lobbying junto ao Parlamento
Europeu em Bruxelas. Grandes escritérios de Public Affairs, como a Burson-Marsteller,
possuem escritorios em Bruxelas. Estima-se que haja até trés mil escritérios de
consultoria e lobbying em acdo. No entanto, o formato é ligeiramente diferente do
lobbying americano.®’

Assim como a opiniao publica tem uma visdo negativa acerca do lobbying, os
parlamentares também oferecem resisténcia a sua pratica e conseqglientemente a sua
regulamentagdo. Existe certo preconceito com relagdo & atividade. Aragao (1992) divide
os tipos de resisténcia oferecidas pelos parlamentares em quatro:

Ideologica: um parlamentar do PT nao se sente confortavel com uma abordagem de

um representante nao-parlamentar da UDR.

- Funcional: o parlamentar considera o lobista como uma espécie de concorrente,
tanto como impuisionador da atividade legisiativa, quanto representante de
interesses econdmicos/sociais concorrentes aos seus;

- Profissional: 0 parlamentar assume o papel do lobista e concorre profissionalmente
com os agentes de grupos de presséo;

- FEtica: o parlamentar teme sobre a lisura e legalidade das agbes dos grupos de
pressdo e seus agentes na defesa de interesses.

A criagdo do estigma de marginalidade do lobbying teve inicio na décadade 70 e
esta intrinsecamente relacionado a estrutura do Estado brasileiro.

Durante a ditadura militar, o Congresso foi extremamente enfraquecido e o
atendimento de demandas, assim como a formulagao de politicas puablicas, se tornaram
atribuicdo do poder Executivo. Além disso, o processo de tomada de decisbes e as
informagdes que subsidiariam essas decisdes eram muito centralizados. E a partir

desse contexto que surge a figura do “amigo do Rei’".

&1 informagdes sobre s lobby europeu acessadas pelo site:

http://1d257 hospedagemweb.com. bribastidores/bastidores11.him. Acesso em 05/01/2004.
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A compra de acessos e resultados era uma constante e para isso bastava ter
bons contatos, ou seja, ter acesso ao “amigo do Rei”. Conhecer ministros influentes ou
militares em cargos estratégicos era essencial para o sucesso do lobista. No entanto,
todo o processo se desenrolava na clandestinidade.

Segundo Lemos (1988), até muito recentemente, o setor produtivo viveu na
estreita dependéncia do governo ou “de figuras de poder”.

Essa relacao tao préxima entre o setor produtivo e as figuras de poder gerou a
compra de acessos e resultados e uma série de acordos escusos foram travados. A
essas negociatas a imprensa deu o nome de “lobby”. A relagio entre lobby, COTrUpgac e
trafico de influéncia estava tragada e a midia passou a denunciar essas negociatas
utilizando-se erroneamente do termo.

A midia, apesar de estar prestando um importante servigco a sociedade civil ao
denunciar praticas escusas, ao utilizar o termo lobby de maneira indistinta acabou por
mistifica-lo. O termo passou por um desgaste prematuro, ja que passou a ser utilizado
como sindnimo de corrupgao e trafico de influéncia.

De nosso ponto de vista, foi inapropriado utilizar o termo lobby como sinénimo de
corrupgao e trafico de influéncia, pois lobbying e regimes ditatoriais no se conjugam.
Um sistema politico em que as decisdes sdo centralizadas e o poder Legislativo é fraco,
nao apresenta um ambiente adequado para ¢ desenvoivimento do lobbying. Aliado ao
desconhecimento sobre a atividade, todo tipc de confuso foi propiciada sobre o termo.

Portanto, acreditamos que, lobbying e corrupcio e lobbying e trafico de influéncia
sao atividades completamente distintas que n&o podem ser conjugadas. Rejeitamos
termos como lobbying anti-ético, lobbying do mal ou lobbying negativo.

Como ja afirmamos no capitulo 1, o lobbying ndo se resume a exercer pressao. A
pressao € o ultimo estagio de uma multi-facetada cadeia de atividades, que inclui coleta
de informagao, propostas politicas, estratégias apropriadas para dar suporte a tais
demandas, confecgdo de pesquisas e a procura por aliados (Graziano, 1996).

O lobbying é, antes de mais nada, uma atividade continua que geralmente requer
uma presenca organizada no centro de decisdes de cada pais.

200



Entendemos lobbying como “saber especializado”, como representacao técnica,
um pouco diferente da representagao geral € ndo especializada proporcionada pelos
poiiticos eleitos. Enguanto representam interesses especiais, o0s lobistas sao o
sustentaculo da informacao de um especialista técnico-politico (Graziano, 1994).

Sendo assim, atividades que ndo se utilizem de uma representacio técnica,
pautada pelo oferecimento de informagdes imparciais e confiaveis e que propiciem uma
abertura de canais de comunicagao com o governo, ndo podem ser caracterizadas
como Jobbying. Crimes como a corrupgao e o trafico de influéncia, apesar de terem sido
considerados como sinénimos de lobbying durante a ditadura militar, ndo o sao, e,
portanto, devem ser punidos.

1.1. O fim da clandestinidade?

Segundo Borin (1988), com a redemocratizacdo do pais, a aco dos grupos de
pressio, que se concentrava sobre algumas figuras-chave do Poder Executivo, cedeu
lugar a um trabalho especializado de persuasado, mediante dados, relatdrios, visitas e
trocas de opinides. A “clandestinidade” do lobbying parecia estar chegando ao fim.

Assinalando mudangas, uma reportagem da revista Senhor de 31/08/1983
afirmava que o lobbying havia resolvido sair da clandestinidade e que era o negdcic
mais prospero da capital.

Segundo a reportagem, 0 manual de sobrevivéncia do empresariado em Brasilia
deveria destacar quatro instrugbes vitais:

1) “contratar um escritério de lobby ou nomear funcionarios altamente qualificados da
empresa para a fungao;

2) procurar conhecer os grandes anfitribes da cidade e frequentar as festas
importanies;

3) pagar as contas de almogos e jantares com autoridades — do primeiro escaldo ou
nao ~, sempre com o cuidado de escolher os melhores restaurantes;

4) manter atualizado o fluxo de informag¢ées, colhidas diretamente nas fontes, sobre as
tramas dos bastidores politicos e econdmicos” (Op. cit., pg. 46).
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E muito interessante observar a centralidade dada aos contatos (conhecer
anfitrides, frequentar festas, pagar almogos) e as informacdes dos bastidores. O lobby
proposto a partir dessas quatro instrugoes vitais € o que alguns lobistas chamam de
lobby de badalagao ou o lobby de colunistas sociais, o que nio apresenta similaridade
com a representacao técnica feita por alguns escritérios de consuitoria e lobbying hoje
em dia.

Contudo, Barros (1991) ressalta que em Brasilia ha um estilo de vida social no
qual as pessoas se visitam muito e no qual muitas coisas sdo resolvidas fora dos
escritorios e dos gabinetes. Distantes de seus locais de trabalho, em um clube ou em
um churrasco, burocratas ou politicos n3o estdo desempenhando seus papéis sociais
de politicos ou de burocratas, encontrando-se mais relaxados.

Segundo o autor, a importincia do lobby social é tanta que o churrasco de final
de semana virou uma instituicdo em Brasilia. Parece existir um espaco privilegiado para
o lobby de badalagdo e o lobby de colunistas sociais em Brasilia.

Todavia, nem todos pensam assim. Em entrevista a revista Senhor de
31/08/1983, o lobista José Pereira Graga Couto declara: “N&o acredito em lobby de
badalag&o. O lobby é uma atividade profissional e s pode funcionar bem se for feito no
Congresso. Porque é I&4 onde se defendem os grandes interesses de classe. Nio
importa se de direita ou de esquerda” (Op. cit, pg. 45).

As estratégias de lobbying que privilegiam os contatos sdo chamadas por Lemos
(1988) de lobby social. Para o autor, o lobby social é aquele que se realiza nos
encontros sociais, nos jantares e outras promogées. Porém, trata-se de um pre-lobby,
dada sua descontragéo, nao indo além de contatos.

Segundo a reportagem da Revista Senhor de 31/08/1983, havia outros esforcos
sendo feitos para que o lobbying deixasse a clandestinidade.

A reportagem assinalava a presenca de 16 entidades classistas representadas
por assessores parlamentares disputando, diariamente, espago com assessores
parlamentares de Ministérios e de 6rgdos estatais. Afirmava que a tendéncia era a
ampliagdo da influéncia lobista e isso ocorria por dois motivos. O primeiro era a
tentativa de regulamentacéo no Senado e o segundo a tentativa de criagdo, por parte

202



dos Iobistas, de uma associagdo, 0 que deveria imprimir um ritmo mais organizado ao
trabatho.

De acordo com a reportagem, a criacao da associacao foi vetada pelo ministro
Leitdo de Abreu, a quem estava subordinada a Superintendéncia de Assuntos
Parlamentares na época. A idéia da associacido era a de reunir todos 0s assessores
parlamentares, da iniciativa privada e dos érgaos publicos, e 0 modelo seguiria os dos
comités de imprensa do Congresso e da Camara. Segundo a reportagem, a justificativa
era puramente profissional: “os lobbysfas negam-se a ser vistos como boys de luxo ou
corretores de plantao no Congresso e, por isso, reivindicam canais institucionais de
diglogo” (Op. cit, pg. 46).

Ao analisar o desenvolvimento do lobbying no Brasil, percebemos que houve
uma ampliagdo da influéncia lobista, porém, isso ocorre devido ao processo de
redemocratizagdo do pais, com o fortalecimento do Congresso e uma maior
transparéncia do processo decisorio, j@ que fanto a regulamentagdo quanto a
associacao de lobistas ainda ndo se concretizaram e o estigma de marginalidade do
lobbying encontra-se mais forte do que nunca.

O fracasso dos esforgos em arrefecer a imagem de clandestinidade do lobbying
fica bastante claro quando nos deparamos com o desconforto dos proprios profissionais
da area com relagao ao uso do termo.

A resisténcia em assumirem-se como lobistas faz com que alguns profissionais
da area optem por designarem-se como consultores, analistas politicos, profissionais de
relacbes publicas ou analistas de relagdes governamentais. Afirmam tambem a
necessidade da utilizacéo de outros termos que nao lobby para caracterizar a atividade
e sugerem os termos relacdes governamentais e advocacy.

Acreditamos que a substituicio de um termo por outro nao diminuira a carga
negativa que o termo carrega. Apenas a definicao da atividade e de seus limites éticos
podera arrefecer esse estigma.

Além da necessaria definicdo da atividade e de seus limites élicos, o termo

iobbying, apesar de utilizado erroneamente, esta enraizado em nossa cultura politica.
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Ja os termos relagbes governamentais e advocacy ndo sao adequados para tal
substituicdo, uma vez que descrevem outro tipo de atividade.

Segundo Mack (1997), o termo relagbes governamentais refere-se a aplicacao
de técnicas de comunicagdo por pessoas e instituiches com o objetivo de afetar
decisdes de governo.

O termo pode ser visto também como gerenciamento de atividades legislativas e
regulatorias conduzidas nos niveis federal, estadual e/ou municipal e inclui como uma
de suas estratégias, o lobbying.

A atividade de relagbes governamentais envolve: a) suporte as atividades dos
clientes; b) formulagao de informagdes, analises, e estratégias de acgio no timing
correto para a intervencgao politica e ¢) monitoramento das agées governamentais e dos
diversos atores envolvidos no processo de tomada de decisdes.

Ja a nogdo de advocacy aponta para uma agdo coletiva, politica, publica e
embasada em valores e racionalidades (Rodrigues, 1999).

O termo traduz-se na acgéo de controle da sociedade civil organizada sobre as
acdes do Estado, particularmente do poder Executivo. O processo de elaboracao de
legislagdo e de politicas publicas, além do acompanhamento e fiscalizacdo de sua
implementacao, € uma agao de advocacy.

E a partir das causas a serem defendidas que lobbying e advocacy se
diferenciam. Enquanto as estratégias de lobbying sdo formuladas com o objetivo de
defender interesses, na maioria das vezes, privados ou especificos, o advocacy esta
voltado para a defesa de interesses publicos e universais, como os direitos humanos, a
liberdade, a igualdade, o fim da fome mundial, o fim da escravidao, a defesa do meio
ambiente, o controle da natalidade e efc. Esse termo & utilizado, sobretudo, pelas
organizagdes ndo governamentais (ONG’s) ao referirem-se as suas acdes de pressio.

A substituicdo nd3o seria adequada, pois enquanto o termo relacdes
governamentais descreve uma atividade voltada para a construcdo de uma estratégia
de comunicac@o entre empresas e governo e a sua administragdo, o termo advocacy se

refere a pressao sobre causas universais e publicas, sendo largamente utilizado pelas
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ONG'’s. O iobbying, por sua vez, é uma das estratégias que podem fazer parte tanto de
uma acdo de relagdes governamentais, quanto de uma agao de advocacy.

De nosso ponto de vista, a clandestinidade e o estigma de marginalidade s6
serao superados quando alguns requisitos forem cumpridos:

1)  campanha de esclarecimento sobre a legitimidade da atividade e suas vantagens
para a democracia,

2) atuacao ética e transparente;

3) respeito aos interesses publicos;

4) regulamentacdo junto a todos os poderes da Republica.

Acreditamos que o fobbying possa representar uma grande contribuicao ao
processo legislativo, e sua regulamentagdo o legitimaria como parte desse processo,
diminuindo a eficacia do trafico de influéncia e da corrupgdo. Longe de ser condenado,
o lobbying deve ser visto como um aspecto inerente & politica democratica e ao
repertorio de seus instrumentos.

A declaracido do Presidente Nacional do PT, José Genoino, a Revista
Comunicagdo Empresarial (1° trimestre de 2003), reafirma nossa argumentacao.

Segundo José Genoino,

“o relacionamento das empresas com o Governo € Jegitimo, principaimente atraves de
suas representacdes institucionais”. Ele acredita que a regulamentagio do lobby pode
arrefecer o preconceito sobre a atividade. As conseqiéncias da regulamentagao seriam
trazer a atividade para a esfera da institucionalidade e da transparéncia. “"Hoje o lobby
funciona por detras da cortina, clandestinamente. E isto que o deteriora” (Op. cit,, pg.
28).

2. As tentativas de regulamentagio do lobbying no Brasil

Nos EUA, a historia do lobbying foi, nos primeiros tempos, pouco edificante,
assim como no Brasil. Os grupos de pressdo agiam nos bastidores, através de ligagOes
espurias com parlamentares e agentes do governo, no interesse de grandes empresas
e outros ntcleos poderosos de interesses que recorriam a todo tipo de metodo ou
recurso, inclusive suborno {(Santos, 1998).

Foi em reacéo aos grandes escandalos como o da Pacific Steamship Company,

em 1870, cuja investigacdo revelara que grandes somas haviam sido gastas para
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subornar membros do governo e legisladores, que surgiram os primeiros esforcos norte-
americanos de disciplina das atividades de lobbying, inicialmente na esfera estadual. A
Constituicdo da Georgia chegou a considerar crime a pratica de lobbying, em 1877.
Outras regulamentacdes estaduais, mais brandas, foram formuladas.

A primeira legislacdo em nivel federal foi o Foreign Agents Registration Act of
1938, editado pelo Congresso norte-americano a fim de regular as operacdes de
prepaganda de fascistas e nazistas em um clima de pré-segunda Guerra Mundial
(Aragdo, 19%4).

A primeira legislagdo especifica em nivel federal sobre o tema foi o Federal
Regulation of Lobbying Act of 1946. Essa legislagdo teve como objetivo identificar os
agentes de interesse e quantificar o dinheiro gasto nas operagdes e atividades de
defesa de interesses direta ou indiretamente relacionados ao processo legisiativo.

A questao da regulamentacgéo da atuagdo dos grupos de pressao e do lobbying
no Parlamento tem motivado debates sobre a revisao da atual legislacdo norte-
americana e a adogao de legislagdo especifica no Parlamento Europeu, em Bruxelas.
Aspectos como a legitimidade de atuacao, legalidade e transparéncia de procedimentos
e a lisura de todo o processo de influéncia, tém preocupado legisladores e grupos de

pressao.
2.1. Regimento interno da Camara dos Deputados

No Brasil, os debates tém seguido 0 mesmo rumo e, apesar da primeira iniciativa
para regulamentar o lobbying ter surgido no inicio da década de 80, através do projeto
de lei de Marco Maciel, desde o final da década de 70 ja se discutia o assunto na
Cémara dos Deputados.

Muito antes da apresentagdo de seu projeto de lei, Marco Maciel ja se
encontrava preocupado com o tema. Partindo do pressuposto de que o lobby existe e
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de que € necessario regulamenta-lo, Marco Maciel escolheu primeiro a reformulagao do
Regimento Interno da Camara dos Deputados.®

Essa reformulacéo, porém, nio se mostrou tarefa facil. Segundo Marco Maciel,
houve resisténcias e ele foi obrigado a ir pescoalmente a cada uma das comissGes da
Casa, prestigiar os trabalhos e colher sugestbes. Foi assim que conseguiu o
engajamento necessario para a reformulagdo do Regimento interno da Cémara dos
Deputados.

Desse modo, em 1977, exercendo a presidéncia da Camara dos Deputados,
Marco Maciel reformulou o Regimento Interno da Casa. Considerou-se relevante
estabelecer mecanismos de representacao das entidades sindicais de grau superior, no
intuito de receber dessas entidades assesscria técnica e subsidios a tramitagao de
projetos de lei (Aragao, 1994).

No art. 60, o Regimento Interno da Camara regulava o credenciamento de
entidades que, através de um representante, poderiam fornecer subsidios, em nivel
técnico, ao Legislativo sobre proposicoes de seu interesse. Em 1976, o Deputado
Marco Maciel procurou aprimorar o art. 60 incluindo os grupos formados por orgaos de
representacdo nacional dos servidores pablicos (Rodrigues, 1996).

Até 1983 apenas entidades sindicais de grau superior, como as confederagoes
ou federagdes/sindicatos de abrangéncia nacionais podiam ser credenciadas.

Apos a reformulagio ocorrida no final da década de 70, em 1984 houve uma
nova reformulacdo do Regimento Interno da Camara dos Deputados e se passou a
aceitar o credenciamento de entidades associativas mais representativas. Com a
Constituicdo de 1988, foi permitido o amplo credenciamento de entidades associativas
de todo tipo.

Em 1989, outra reformulacao criou um titulo especifico sobre a participagéo da
sociedade civil no processo legislativo.

A participacao da sociedade civil &€ possivel através de petigdes, projetos de lei

(iniciativa popular), audiéncias publicas, oferecimento de pareceres técnicos,

62 rniravista do Senador Marco Maciel a Revista das Cidades do Brasil. Acessada através do site:
http://td257 . hospedagemweb.com.bribastidores/bastidores 1 1.htm. Acesso em 05/01/2004.
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exposicbes e propostas oriundas de entidades cientificas e culturais, de associacoes e
sindicatos e demais entidades representativas, conforme a Resolugao n° 17, titulo VHI.

O art. 259 do Regimento Interno da Camara dos Deputados dispbe sobre o
credenciamento de entidades. Ministérios e entidades da administragao federal indireta,
assim como as entidades de classe de grau superior, de empregados e empregadores,
autarquias profissionais e outras instituicbes de ambito nacional da sociedade civil
podem se credenciar junto 2 Mesa de representantes a fim de prestar esclarecimentos
especificos & Camara, através de suas Comissoes, as liderangas e aos Deputados em
geral e ao 6rgdo de assessoramento institucional. No entanto, as entidades, publicas e
privadas, poder&o indicar apenas um representante.

O Regimento Intemo do Senado Federal apresenta apenas dispositivos
regimentais relacionados a participac@o de entidades da sociedade civil em audiéncias
publicas, ao recebimento de petigdes e ao envio de documentos as comissées.

Empresas de nenhuma espécie podem credenciar-se, mesmo os escritérios de
consultoria e lobbying que prestam servicos de monitoramento efou assessoria
parlamentar a entidades e empresas privadas.

Essas regras, porém, parecem n3o ter importancia, pois segundo Aragio
(1992:112), *(...) tal fato ndo tem impedido a atuagdo franca e desimpedida de
representantes de empresas, em especial de grandes empreiteiras na defesa de seus
interesses perante o Legislativo”.

Como vimos, a partir do final da década de 70, o Regimento interno da Camara
dos Deputados veio sendo reformulado sistematicamente a fim de se adaptar as
mudangas ocorridas no sistema politico do pais.

Como ja afirmado, mesmo durante a ditadura militar havia grupos de pressio
atuando no poder Legislativo e sua acao precisava ser limitada, pois a pratica de
interesses ilegitimos terminou confundida com a dos interesses legitimos. Todavia, nao
havia um ambiente propicio para a proposta de um projeto de lei e, por isso, Marco
Maciel optou pela reformulagéo regimental.

Apés varias outras reformulagbes levadas a cabo, a possibilidade de
credenciamento de grupos de presséo se expandiu. Porém, além do credenciamento
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ndo ter sido respeitado por muitos dos grupos de pressdo atuantes na Camara dos
Deputados, ele, por si s0, ndo se mostrou eficaz para limitar a acéo dos grupos de
pressao.

Nao bastava saber quem estava exercendo pressao sobre os parlamentares, era
preciso também saber quais eram os interesses que defendiam e como o faziam,
tracando limites para essa aglo e prevendo punicao adequada para aqueles que
excedessem os limites pré-determinados. Como os Regimentos Internos nao sao
apropriados para esse tipo de acéo, e o processo de aberiura politica encontrava-se em
curso, Marco Maciel apresentou, em meados da década de 80, projeto de lei

regulamentando o exercicio da atividade de lobbying.

2.2. Projeto de Lei n° 6.132

Visando dar transparéncia & participagao dos grupos de pressio no processo de
tomada de decisdes, em 1983, Marco Maciel apresentou ao Senado Federal o projeto
de lei n® 25, com o objetivo de regulamentar as atividades dos grupos de pressao no
Congresso Nacional.

O projeto de lei dispde sobre o registro de pessoas fisicas ou juridicas que
exercerem qualquer atividade tendente a influenciar o processo legislativo junto as
Casas do Congresso Nacional. Propde que a Camara dos Deputados e o Senado
Federal distribuam credenciais de acesso as pessoas registradas. A fim de obter esse
registro, devem ser fornecidas, entre outras, declaracdo de capital social e, apds o
registro, ha a obrigatoriedade de prestar contas semestralmente sobre os gastos
relativos a atuagao.

Com a instalacdo da Assembléia Nacional Constituinte, o processo legislativo
ordinario ficou prejudicado e o projeto foi arquivado. Esse projeto foi apresentado
novamente em 1989 com o n° 203 e com minimas alteracdes (Wermeck Vianna, 1995).

O projeto recebeu parecer favoravel do Senado e tramitou entre 1991 e 1994 na
Camara dos Deputados sob o n° 6.132-A de 1990. Na Camara dos Deputados, a Mesa

concedeu parecer favoravel ao projeto, apresentando apenas uma emenda modificativa
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ao caput e ao §3° o que alterou o texto quando este se referia a indices monetarios ja
extintos (Rodrigues, 1996).

Na Comissao de Constituicdo e Justica e de Redacio da Camara dos
Deputados, a proposicao recebeu um parecer de inconstitucionalidade, pois afirmava-se
que ela tratava de matéria afeta a organizagao de cada uma das Casas do Congresso,
nac podendo, portanto, ser disciplinada por lei ordinaria (Rodrigues, 1996 e Werneck
Vianna, 1995).

Apos recurso aprovado do deputado Paes Landim, permaneceu a espera de
apreciacao do Plenario da Camara dos Deputados até o fim da legislatura em 31/01/95
(Rodrigues, 1996).

Em 1995, o projeto foi retirado da pauta de votacdo, porém, um projeto gue ja
tenha sido aprovado por uma das duas casas néo pode desaparecer de uma legislatura
para outra. E preciso que alguém o reapresente ao plenario, para que ele volte 3 pauta
(Werneck Vianna, 1995).

Com parecer favoravel do deputado Bernardo Cabral, um novo projeto de
resolucéo, de autoria do senador Licio Alcantara (PSDB-CE), foi apresentado e ficou
aguardando votagéo na secretaria da Mesa do Senado.

Segundo Lopes (2003:24), “somente em 2001, ou seja, doze anos depois, o
plenario da Camara aprovou requerimento de urgéncia apresentado peios lideres dos
partidos sobre o projeto”.

Em fevereiro de 2003 o projeto voltou a pauta da Camara dos Deputados, mas
ainda nao foi apreciado.

A necessidade de fratar o lobbying em lei especifica, segundo Marco Maciel,
decorreu da percepcéo de que, por mais regras que possam existir no ambito das casas
legislativas, seu alcance sempre seria limitado. A lei, diferentemente, obriga a todos
(Lopes, 2003).

Com a aprovagéo de seu projeto de lei, 0 Senador Marco Maciel espera que o
lado obscuro dessa atividade, que permite a corrupgao e o trafico de influéncia, deixe

de existir.
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O projeto, no entanto, regulamenta apenas a atividade nas Casas do Congresso
Nacional e isso ocorre, pois segundo o Senador Marco Maciel, na epoca de sua
proposicdo havia dificuldade em estender a mesma disciplina aos poderes Executivo €
Judiciario.

Porém, o Senador ressalta que, se houver disciplina, ha como se punir as
desobediéncias. Além disso, com o lobby disciplinado no Legislativo, havera avangos

nos outros poderes (Lopes, 2003).

2.3. Analisando o projeto de lei n® 6.132

O projeto de lei do Senador Marco Maciel tem uma importancia vital para a
regulamentacao do lobbying no Brasil, ja que se trata da (nica proposta apresentada
até hoje. Além disso, foi ele o responsavel por pautar as discussées sobre o assunto na
década de 80.

O projeto apresenta quatro partes distintas. A primeira torna obrigatério o registro
perante as Mesas Diretoras do Senado Federal e da Camara dos Deputados, de
pessoas fisicas ou juridicas que exergam “atividades tendentes a influenciar o processo
legislativo”. O registro seria um pré-requisito para o credenciamento que lhes permitiria
o acesso a cada uma das Casas do Congresso Nacional. Caberia, ainda, as Mesas
Diretoras do Senado Federal e da Céamara dos Deputados, regulamentar, apsos o
credenciamento, “0 modo e limites (da) atuagdo” das mencionadas pessoas fisicas e
juridicas (Rodrigues, 1996:56).

Segundo Rodrigues (1996:56), a segunda parte diz que, uma vez registradas
junto ao Senado Federal e a Camara dos Deputados, tais pessoas fisicas e juridicas
deveriam “encaminhar as respectivas Mesas Diretoras, até 30 de junho e 30 de
dezembro de cada ano, uma declarag@o de gastos relativos a sua atuacdo perante
aquelas Casas do Congresso’. As pessoas fisicas ou juridicas que representem
terceiros, devem fazer constar na declaragao de gastos a indicagao do interessado nos
servicos, o projeto cuja aprovacao ou rejeicdo é defendida, ou a matéria cuja discussao

é desejada. Ha também dispositivo no projeto de lei que torna obrigatoria a declaragac
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de despesas realizadas pelas pessoas fisicas e juridicas registrada “fora da érbita do
Congresso”, ou seja, despesas com atividades que, mesmo tendo lugar fora das Casas
Legislativas, podem causas impactos no processo legislativo.

Na terceira parte, estabelece sangGes ac ndo-cumprimento de seus dispositivos.
A omissé@o nas declaragbes ou a tentativa de ocultar dados ou confundir a fiscalizacao
implicara adverténcia e, em caso de reincidéncia, cassagao do registro. Para os casos
de abuso, em especial que regula a repressao ao abuso do poder econémico, o projeto
de lei remete a Lei n° 4.137, de 10-9-62, que regula a repressdo ao abuso do poder
econdémico.

Na quarta parte, o projeto de lei determina que as Mesas Diretoras de cada Casa
providenciem a divulgacdo publica de relatério semestral, contendo as declaracdes
prestadas pelas pessoas fisicas e juridicas devidamente registradas e credenciadas
perante o Senado Federal e a Camara dos Deputados.

O projeto de lei do Senador Marco Maciel € um passo importante para
regulamentar o lobby no Brasil e segundo Rodrigues (1996:57),

“Alem de reconhecer o papel fundamental desempenhado pelos grupos de interesse ou de
pressao na formulacdo de politicas piblicas numa democracia moderna, o projeto procura
dotar o Poder Legislativo de instrumentos para tornar as atividades desses grupos mais
transparentes e coibir possiveis abusos. Busca, afinal, demarcar a ténue linha que separa o
lobby do trafico de influéncias”,

Existem, no entanto, pontos positivos e negativos no projeto de lei do Senador
Marco Maciel.

Como pontos positivos podemos apontar: 1) a coibicdo da desorganizacédo e do
acesso abusivo para privilegiar o acesso disciplinado e a contribuicdo construtiva: 2)o0
dispositivo da declaragao de gastos, que visa refrear a possivel vantagem comparativa
de grupos com maior poder aquisitivo e dar mais transparéncia a uma atividade gue,
sem tal dispositivo, poderia derivar para o trafico de influéncias: 3) a cbrigatoriedade da
identificagio do contratante, bem como o projeto ou matéria cuja aprovacao, rejeicao ou
discussao € desejada, o que da transparéncia ao processo; 4) a obrigatoriedade da
declaracdo de despesas efetuadas fora da érbita do Congresso, que podem ser
campanhas de publicidade e outras pecas de divulgacdo em massa, usadas para

influenciar o processo legislativo através do engajamento da opinido publica; 5) a
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previsdo de sangdes aos que n@o cumprirem o determinado; 6) a divulgacao de
relatério semestrai, de acesso publico, contendo as declaragdes prestadas por pessoas
fisicas ou juridicas registradas, uma vez que é exatamente esse dispositivo de tornar
publicas as informagdes sobre despesas com o trabalho de influenciar o processo
legislativo que d& transparéncia e legitimidade ao lobby e o diferencia do trafico de
influéncia e da corrupgao.

Como pontos negativos podemos apontar: 1) o projeto € claramente baseado no
Federal Regulation of Lobbying Act de 02/08/46, lei que regulamenta o Lobby nos EUA,
o que, de certa maneira, impossibilita que algumas peculiaridades do sistema politico e
cultural brasileiro sejam atendidas. Algumas dessas peculiaridades ja foram apontadas,
como a forga do Executivo sobre o Legislativo, os longos periodos de excecao € o lobby
publico de funcionarios e empresas estatais, assim como prefeituras. Segundo
Rodrigues (1996), uma lei de lobby no Brasil tem como obrigatério incluir esses
segmentos no universo dos lobistas e manter transparentes seus gastos e suas
atividades; 2) as san¢des sao insuficientes e estdo baseadas em uma lei, a de abuso do
poder econdmico, que ndo & adequada a questdo. As punigdes, segundo o projeto de
lei do Senador Marco Maciel, sao por demais brandas. A lei norte-americana € bem
mais rigida. Remetendo a lei de abuso do poder econdmico, o projeto deixa implicito
que o lobby sé interessa a grandes grupos econdmicos, o que nao é verdade.

Para Rodrigues (1996), ha trés medidas de adequagéo do projeto. Em primeiro
lugar, o projeto deveria prescrever sangdes mais rigidas e ndo apenas a adverténcia e,
no caso de reincidéncia, a cassagéo do registro.

Em segundo lugar, o projeto deveria remeter-se a lei n® 8.429 de 02/06/62, onde
as sancdes tambem sdo aplicaveis aquele que, “mesmo nao sendo agente publico,
induza ou concofra para a pratica de ato de improbidade ou dele se beneficie sob
qualquer forma direta ou indireta™ (Op. cit., pg. 62).

Em terceirc lugar, o projeto deveria reconhecer o trabalho de estatais e
organismos publicos no sentido de influenciar os rumos do processo legislativo,
incluindo dispositivo para tornar transparentes as despesas dessas empresas na
atividade de lobby.



Assim como Rodrigues (1996), acreditamos que a democracia ja esta bastante
amadurecida para merecer uma lei de lobby, ao mesmo tempo abrangente e eficaz, que
contribua para tornar a participagdo de grupos organizados da sociedade na formulacao

de politicas publicas um processo legitimo e transparente.

2.4. Lobbying e poder Executivo

O poder Executivo ainda nao esbogou nenhuma atitude séria e eficaz para limitar
a acao dos grupos de pressio.

Porém, quando a midia veicula algum escandalo envolvendo a atividade de
lobbying, a Camara dos Deputados insere o projeto de lei do Senador Marco Maciel em
sua pauta e o poder Executivo elabora algum tipo de normatizacao.

O escandalo envolvendo o lobista Alexandre Paes dos Santos, apresentado no
Capitulo 2, teve como consequéncia agbes no poder Legislativo e no poder Executivo,
como as descritas acima.

A Portaria n° 34 de 08/11/2001%® foi formulada em decorréncia da repercussao
negativa desse escandalo, ao qual j& fizemos referéncia ao longo do texto e que
envolveu funcionarios da Presidéncia da Republica.

Devido ao escandalo, foi necessario estabelecer normas para a participacao de
representantes comerciais ou de relagbes publicas (lobistas) no ambito da Presidéncia
da Repubiica, ja que a atividade de lobbying ainda ndo havia sido regulamentada por
lei.

Desse modo, a Comissao de Etica Publica, 6rgao perencente a Presidéncia da
Republica e que foi responsavel pela elaboragcdo do Codigo de Conduta da Alta
Administragéo Federal, foi chamada a dar sugest6es sobre a guestio.

O Ministro Pedro Parente, em carta enviada & Comissdo de Etica Pablica,
afirmava que o presidente Fernando Henrique Cardoso gostaria de ver regulamentada a
atividade do lobby. Lembrava também a existéncia de projeto sobre o assunto em

tramitagao no Congresso e solicitava ao presidente da Comissao, Jodo Geraido Piquet
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Carneiro, a analise a respeito da elaboragao de um novo projeto de lei, para incluséo do

Poder Executivo nas normas.

Porém, preocupada apenas em atender a necessidade de mo
publica que o problema ja havia sido atacado, a Casa Civil age intem

ndo aguarda as sugestdes da Comissdo de Etica Publica, publicando a F

A portaria criou regras para as solicitagdes de audiéncia com

Presidéncia da Repdblica por parte de empresas privadas e associag
determinou a obrigatoriedade de haver sempre um assessor da respec

presente as audiéncias; impediu que os servidores lotados na Presidénc

aceitassem propostas de trabalho - eventuais ou permanentes fora de

expediente - de particulares, de empresac privadas, associagbes

representantes comerciais ou de relagdes publicas (lobistas); proibiu qu

lotados na Presidéncia da Republica aceitassem convites para almo

festas de empresas, associagbes de classe, representantes comerc

publicas (lobistas); vedou a prestagdo de informagdes confidenciais

terceiros e determinou também que todos os servidores da Presidénci

strar a opinido
pestivamente e
Yortaria n° 34.

autoridades da
oes de classe,
tiva autoridade
ia da Republica
seu horario de
de classe ou
e os servidores
cos, jantares e

ais e relagbes

e sigilosas a
a da Republica

ocupantes de cargo do Grupo-Direcdc e Assessoramento Superiores, DAS-3 ou

superior, aderissem ao Coédigo de Conduta dos Titulares de C

Administragao Federal.

argos na Alta

A publicacdo da portaria causou muita polémica, pois aléem de fazer

recomendacdes Obvias, como vedar que os servidores prestassem informacoes de

carater confidencial e sigiloso a terceiros, causava embaragos para

as autoridades

publicas ao exigir que houvesse sempre uma “testemunha” presente as audiéncias.

Esse embaraco causado pela portaria levou as autoridades publicas a restringir

os contatos com a iniciativa privada, a fim de evitar suspeitas. Esss
sobretudo, conseqliéncias negativas para o proprio poder Executivo,
receber uma pluralidade de opinides que subsidiam o seu processo

decisdes, além de ndo se mostrar uma medida eficaz, ja que dificiime

restricao traz,
pois © priva de
de tomada de

nte evitara que

%3 0 texto da portaria encontra-se no anexo Ii. A portaria deu origem ao Decreto n® 423
14 de maio de 2002
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uma autoridade publica receba a visita de um amigo, que pode representar interesses
da iniciativa privada.

Assim como as sugestoes da Comisséo de Etica Publica nao foram aguardadas,
as sugestoes do lobista A, que enviou uma carta ac Ministro Pedro Parente sugerindo
alteragbes no texto da Portaria n® 34, também nao foram levadas em conta.

O lobista A sugeriu varias modificagtes ho texto da portaria antes que a mesma
se transformasse em decreto. Segundo ele, os interesses deveriam ser caracterizados
como privados e n&o particulares; as regras deveriam ser aplicadas para brasileiros e
estrangeiros e deveriam valer para todas as profissbes (advogados, economistas,
cientistas politicos, jornalistas, administradores de empresas, relagbes publicas, etc);
assim como deveriam ser aplicadas a ex-funcionarios de todos os poderes, ex-
parlamentares e para funcionarios licenciados (sem remuneragio). Por ultimo, sugere a
aplicagao das regras para empresas sediadas em Brasilia e nos demais estados.

A partir do exposto, podemos perceber que um bom momento para a discusséo
sobre as iniciativas de regulamentacgéo da atividade de lobbying foi desperdigcado, pois
deu-se preferéncia a uma medida t6pica e pouco eficaz.

Um esforgo conjunto envolvendo os poderes da Republica e representantes da
sociedade civil poderia ter levado a elaboragio de uma proposta de regulamentacdo da
atividade de lobbying ampla e eficaz.

Como se viu, a centralizacdo no processo de tomada de decisées foi privilegiada

em detrimento da democracia participativa.
3. O que impede a regulamentacio do lobbying no Brasil?

Ao elaborar a primeira proposta de reguiamentagdo do lobbying no Brasil e
apresenta-la ao Senado em 1984, Marco Maciel tinha como objetivo melhorar o
desempenho dos érgaos publicos. Em sua opinidao®, a governabilidade passa pela
regulacao, fiscalizagdo e pela reforma politica, que tem como pressuposto definir as

% Entrevista com o Senador Marco Maciel em 28/07/2003.
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regras do jogo democratico, aprimorando o funcionamento das instituicoes publicas e
consequentemente a qualidade da politica.

De seu ponio de vista, o lobby precisa, posto que existe, ser regulamentado para
que se definam regras para seu exercicio € para que ele seja praticado de acordo com
o que uma sociedade democratica aimeja, ou seja, transparéncia e legitimidade.

Para Marco Maciel, a regulamentacao do lobbying trara vantagens para todos os
atores envolvidos no processo de representacido e defesa de interesses. Com a
atividade devidamente regulamentada, empresas, pessoas fisicas ou juridicas, se
sentirdo mais confortaveis ao desenvolver a atividade, pois saberdo que a mesma &
legal e mantida sob o controle do Estado.

Para os parlamentares, a regulamentagédo do lobbying trard maiores beneficios,
pois ele sabera, de imediato, com quem esta falando. Nem sempre ao procurar
interlocugdo com os parlamentares, os grupos de pressao e lobistas se identificam e o
parlamentar, desse modo, tem dificuldades em formular uma vis&o mais ampla sobre os
interesses defendidos.

Na investigacao empreendida, poucos foram os que se posicionaram contrarios a
regulamentacgao da atividade.

Assim, € importante analisar o por que da demora em aprovar, Com ou sem
modificacdes, a proposta do Senador Marco Maciel em tramitagao ha quinze anos.

O Senado Federal a avaliou e a aprovou em dois anos e, desde 1991, a proposta
encontra-se aguardando apreciacdo da Camara dos Deputados.

Na Camara dos Deputados o projeto chegou a fazer parte da pauta em 1991,
1992, 1993 e 1994. S6 voltou a pauta da Casa dois meses apos as denuncias
envolvendo o lobista Alexandre Paes dos Santos, depois de ter permanecido inerte por
sete anos. Finda a repercussao sobre o escandalo, o projeto voitou ao ostracismo,
tendo voltado a pauta em margo de 2003, por pressdes advindas do proprio Senador.

De nosso ponto de vista, ha pelo menos quatro abordagens possiveis quando se

discute os entraves a regulamentagao da atividade de lobbying no Brasil.
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A primeira abordagem e a que, em nossa opiniao, oferece subsidios mais
consistentes para o debate, esta relacionada a falta de vontade politica dos
parlamentares, j& que muitas vezes eles proprios cumprem a funcao de lobistas.

Essa dupla fungdo do parlamentar é apresentada por Bezerra (1995 e 1999)
quando o autor ressalta a relacdo entre parlamentares e prefeitos em busca da
liberagao de verbas para seus municipios. Para os parlamentares, a intervengao a favor
das solicitacbes dos municipios € normal e natural, fazendo parte do trabalho
parlamentar.

Porém, segundo o autor, ha uma articulacio entre escritérios de consultoria e
lobbying, parlamentares e prefeitos e os parlamentares, além do lucro eleitoral, que a
liberagao de verbas para seus municipios thes garantiria, ainda receberiam uma parcela
dos recursos repassados aos municipios em forma de comissao.

Afirma ainda o autor que, alguns parlamentares s&@o socios ou proprietarios de
escritorios de consultoria e lobbying, apesar de nao constar em seus registros, sendo o
escritério responsavel por organizar as solicitagdes e as medidas para a aprovagao da
liberagcao de verba do municipio.

A partir do panorama apresentado, concordamos com Werneck Vianna
(1994:198), quando a autora afirma que “Uma percepgac comum, porém, é que ha
desinteresse dos politicos na regulamentacdo porque o maior concorrente do lobista
profissional & o parlamentar”.

A segunda abordagem esta relacionada a crenga de que a atuacao dos grupos
de presséo ainda nao atingiu um limite intoleravel ou, ainda, que a legislacao existente
e suficiente (Aragado, 1992).

Discordamos dessa abordagem, pois nos parece que o aumento visivel dos
grupos de pressdo atuantes no Congresso foi desprezado e que os diversos
escandalos envolvendo a atividade nunca existiram. Se a iegisiacdo existente é
adequada, por qué cada vez que surge um novo escandalo, o projeto de lei do Senador
Marco Maciel volta a constar da pauta da Camara dos Deputados?

Ja a terceira abordagem refere-se a percepcio de que avangos significativos

foram feitos no sentido de ampliar a participacao dos grupos de pressao no processo de
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tomada de decisdes, esvaziando a discussao sobre a regulamentagao da atividade.
Esses avancos referem-se as audiéncias publicas regulares nas Comissées, ao acesso
a documentacao nas Casas do Congresso e ad aceso on /ine ao processo legislativo na
internet.

E inegavel que houve avangos significativos quanto a captagao de informacoes,
sobretudo no poder Legislativo, porém, a atividade de lobbying nao se resume apenas a
isso. Ha grupos de pressdo que possuem maior poder econdmico que outros e,
portanto, a relagio torna-se desigual. S6 a construgdo de um conjunto de regras
adequado podera garantir a todos o acesso igual a participagdo do processo de tomada
de decisbes.

A quarta abordagem refere-se a percepgdo por parte dos grupos de pressao de
que a corrupgdo e o trafico de influéncia ndo conseguirdo ser controlados pela
regulamentagao da atividade. Para os grupos de presséo, denunciar atitudes ilegais é
possivel com ou sem a regulamentacgéo, dependendo da concorréncia entre os grupos
de pressdo. Sendo assim, ao fiscalizarem-se uns aos outros, os grupos de pressao
acabam promovendo uma auto-regulamentacéo da atividade, diminuindo as chances de
que agdes anti-éticas sejam levadas a cabo.

Apesar de apresentar uma visdo muito pessimista, a quarta abordagem e
bastante interessante, pois apresenta a possibilidade da auto-reguiamentagdo. Porém,
qguem avaliara e punira 0s grupos que cometerem acgoes anti-éticas? A pariir de que
regras eles serdo punidos? O Codigo Penal? Fixar regras que possam nortear a
fiscalizagdo de um grupo sobre o outro demanda um esforgo coletivo, que nem sempre
é de facil execugao.

Desse modo, ndo acreditamos que a suposta auto-regulamentacao dos grupos
de pressdo apresente uma explicagao forte o suficiente para a néo regulamentacao da

atividade.

219



4. O iobbying dos lobistas

A regulamentacgio da atividade é um tema bastante importante para varios dos
lobistas atuantes em Brasilia. Alguns deles hd& muito tempo, defendem a
regulamentagéo da atividade e a fiscalizacdo por parte do Estado.

Desde 1997 alguns lobistas tentam formar uma associacao profissional, nos
moldes da Liga Americana de Lobistas, criada em 1979 em Washington.

Lemos (1988:24), apresenta algumas informagdes interessantes sobre a Liga
Americana de Lobistas. Segundo ele,

‘Em 1879, foi criada a Liga Americana de Lobistas, quando teve inicio um esforgo para
procurar “uma imagem positiva que refletisse com mais exatidio a participacao dos lobbyists
de Washington no processo legislativo” e dentro de suas primeiras preocupacbes estavam “o
profissionalismo, regras de conduta e melhoria da imagem”, fazendo com que o ano seguinte
— 1880 - fosse considerado como o ano de consolidac3o da atividade, no cenario
estadunidense”.

Segundo reportagem do jornal Correio Braziliense de 2711011997, 16
representantes de escritorios de lobbying e consultoria se encontravam regularmente,
com o objetivo de criar uma associagdo de classe e um codigo de ética para a
atividade.

Essa primeira tentativa foi confimada pelo lobista C, responsavel pela
organizacao das reunides. Segundo ele,

“Eu tentei fundar uma associacio. Eu sou um lobista do lobby. A pessoa fica um pouco
constrangida de mostrar a cara por conta da conotagéo pejorativa. Eu n&o tenho esse medo,
porque eu ja me fiz. Eu nunca escondi o que eu sou. Fiz algumas reunides com outros lobistas
para fundar uma associag&o de lobistas, mas como nac temos uma reforma politica, a coisa
nao vai para frente”.

Contudo, os esforgos dos lobistas em auto-regulamentar o lobbying, ndo pararam
por ai. O assunto € discutido constantemente e sugestées tém sido elaboradas.

Segundo reportagem da revista Isto E Dinheiro de 05/06/2002, circulava pela
capital um documento escrito por Eduardo Carios Ricardo, proprietario da PATR!, um
dos maiores e mais antigos escritorios de consultoria em relacées governamentais de
Brasilia. O documento intitulado “Lobbying: regulamentacdo e nao discriminacao™®,

% Documento encontra-se no anexo M.

220



defende a legalizacdo da atividade e sugere varios pontos que deveriam ser
acrescentados ou modificados para que a regulamentacao seja eficaz.

As sugestbes apresentadas pelo lobista sdc bastante interessantes e com
certeza contribuiria para a elaboragdoc de um conjunto de regras que apresente a
abrangéncia e a eficacia adequadas.

Entre as sugestdes apresentadas, as mais importantes sdo: regras mais claras e
eficazes acerca da quarentena; estender a atividade a todas as categorias profissionais;
estender as regras a estrangeiros; garantir que a marcagdo de audiéncias com
autoridades publicas seja feita por escrito e que a agenda da autoridade seja exibida
pela Internet; exigéncia do uso de cracha e de procuracéo do cliente.

Modificagdes no sistema de financiamento de campanha e na lei de licitagOes
também sac sugestbes apresentadas pelo lobista, pois, segundo ele, coibiriam a
COITUPGa0.

Além do documento “Lobbying: regulamentagdo e néo discriminagéo”, na pagina
de abertura do site da PATRI encontra-se outro documento, intitulado “Regulamentagao
do Lobbying: principios basicos”, em que o [obista afirma ser necessario definir a
atividade de lobbying como iegitima, promover a transparéncia e inciusive fomentar
uma campanha de esclarecimento sobre o significado da atividade, para acabar com
distorcoes ou ma interpretagoes.

Como um dos mais ferrenhos defensores da regulamentacdo do lobbying, o
lobista elaborou uma série de documentos sobre o tema. Discute inciusive a proposta
do entao presidente da Camara, deputado Aécio Neves, sobre um pacote ético, em
1998.

De nosso ponto de vista, todo esse esforco € conseqliéncia de sua busca
incessante em se diferenciar dos escritorios de lobbying e consultoria que atuam na
zona cinzenta da corrupgao e fréfico de influéncia. Como néo ha regulamentacao no
Brasil, as agbes da PATRI se pautam pelas ieis norte-americanas e pelas normas
adotadas pela Comissdao de Etica Publica e pelo Cédigo de Conduta do Poder

Executivo.
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Segundo Eduardo Carlos Ricardo, enquanto o lobbying ndo for regulamentado,
sua empresa se restringira a atuar na area de relages governamentais, excluindo-se,
assim, de um lucrativo nicho de mercado.

Apesar de nado haver obrigatoriedade de credenciamento e identificacdo de
lobistas no Congresso Nacional, alguns escritrios desenvoiveram crachas e bottons,
com o logotipo do escritério, que sao utilizados por seus funcionarios, tanto em seu
trabalho interno, quanto em seu trabalho externo, no Congresso Nacional.

Mais uma vez, sdo os proprios lobistas tentando dar forma a atividade. Apesar da
inagao do Estado, os proprios lobistas encontram maneiras de trazer alguma ordem ao

caos instalado na esfera de representacao de interesses no Brasil.

5. Vantagens e desvantagens da requlamentacgio do lobbying

Nao obstante a maioria dos lobistas entrevistados se mostrem a favor da
regulamentacio do iobbying e considerem apenas vantagens nesse processo, ha
alguns lobistas que encaram a regulamentacdo com indiferenca e até descrédito. A
esperanga dos lobistas que se mostram a favor da regulamentacio ¢ a diminuicao da
zona cinzenta gue envolve a atividade.

Acreditamos que a regulamentagio é necessaria e colocaria limites importantes
que subsidiariam a atuagao ética dos lobistas profissionais.

Alguns autores compartitham essa opinido. Segundo Borin (1988), a instituicao
da pratica transparente, clara e aberta do iobby & parte integrante do processo de
democratizagao e do fortalecimento do poder Legislativo.

Ja Barbieri (2001:3) vé& varias vantagens sobre a regulamentacdo e o
credenciamento dos lobistas. Segundo o autor,

“Em uma conversa com um Senador americano, ao lhe perguntar sobre a presenca de
lobbyst’ (lobistas) em seu gabinete, ele me respondeu: ‘ha forma mais barata para o
congressista americano saber e decidir sobre um assunto do que recorrer aos Jobbies? 'E
prosseguiu: 'um senador americano é instado a opinar e decidir sobre uma pléiade muito
grande de assuntos sobre os quais ndo tem condigdes de ter conhecimento e de ter preparc
para fazé-lo de forma adequada e justa. Menos ainda para saber se sua decis3o estard de
acordo com sua consciéncia e convicgbes'. 'Eu’, disse ele, 'para cada assunto gue tenho que
decidir, busco no catélogo dos lobistas registrados em Washington os mais credenciados e
de posicdes antagénicas e os convido para debaterem estes temas em meu escritério,
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assisto estes debates juntamente com meus assessores, fago perguntas e ai e somente ai,
tomo minha decisdo”.

Para Barbieri (2001), se nao fossem os ’obbies’, as autoridades estariam
correndo o risco de tomarem decisbes sem os dados necessarios e importantes para
fazé-lo. E transmitir estes dados é uma fungdo natural e prioritaria do Iobista.

A regulamentagdo traria inclusive a possibilidade de um aprofundamento e
detalhamento de estudos académicos sobre a atividade no Brasil.

Para Werneck Vianna (1995), a grande dificuldade para que o conhecimento
sobre os lobbies avance, reside, sem ddvida, na precariedade das fontes de
informacdes. O fato de inexistirem registros dos grupos de pressao e lobistas, uma vez
que a atividade n&o € regulamentada, torna as evidéncias disponiveis menos precisas
que o desejado e impede que mapeamentos e avaliagdes sejam realizados com 0
devido rigor.

Para Aragao (1992), uma regulamentagdo eficaz reduziria a influéncia dos
recursos humanos e financeiros na defesa dos interesses e colocaria os grupos de
pressdo em um mesmo nivel de idéias e propostas.

Para que esse nivelamento fosse implemeniado, seria necessario que 0s
parlamentares fossem mais independentes e menos vulneraveis a submissao dos
financiamentos de campanhas eleitorais.

O Senador Marco Maciel também compartilha essa preocupagao. Segundo ele,
as discussbes sobre a regulamentacio do lobbying ndo podem estar alheias a uma
discussdo mais abrangente sobre uma reforma politica, que traga em seu bojo debates
sobre o financiamento plblico de campanhas eleitorais.

Ja para Santos (1998), o fato de ndo existir regulamentagdo no Brasil € uma
falha que aumenta a desigualdade na mobilizagdo e utilizagdo de recursos pelos
diversos grupos credenciados dentro do Parlamento, resultando em sensivel assimetria

de poder e influéncia de uns em comparacao com outros.
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5.1. O que pensam os lobistas que apoiam a regulamentacio

A maioria dos lobistas entrevistados posiciona-se a favor da regulamentacao do
lobbying. Esses lobistas acreditam que a regulamentagéo traria uma série de vantagens
para a atividade, como a criacdo de normas de conduta que limitem a zona cinzenta
que a circunda, uma maior visibilidade pablica para a atividade: a identificagdo dos
profissionais, dos interesses que eles representam e os recursos financeiros que
utilizam na defesa desses interesses através do credenciamento e da fiscalizacdo
governamental; o que sem ddvida, além de maior transparéncia também conferiria
legitimidade a atividade, arrefecendo seu estigma de marginalidade.

Os lobistas entrevistados acreditam também que o debate suscitado pelo
processo de regulamentacdo da atividade podera contribuir para um maior
esclarecimento sobre seu significado perante a opinido ptbiica.

Para eles, a midia pode ser uma boa aliada nesse processo de esclarecimento
ao disseminar informagdes acerca de sua forma de atuagdo e das estratégias utilizadas,
diferenciando-o da corrupgdo e do trafico de influéncia.

Alguns lobistas esperam que, esclarecidos esses principios basicos, a sociedade
civil comece a ver o lobbying como algo natural e indispensavel a uma sociedade
democratica.

A maioria dos iobistas concorda que o projeto do Senador Marco Maciel deva ser
discutido novamente e, de preferéncia, com a participagdo dos profissionais da area e
grupos de pressdo, uma vez que é muito antigo e da muita énfase ao lobbying
empresarial. As modificagbes que adviriam dessa discussao seriam incluidas no projeto
original, ndo havendo necessidade de sua substituicio, pois 0 mesmo ja foi aprovado
pelo Senado.

A criagao e expanséo de quadros profissionais também s3o apontadas como
ponto positivo, j2 que com a regulamenta¢do mais pessoas se envolverdo com as
agdes no legislativo, criando uma nova opcéo profissional para individuos que possuam
qualquer tipo de formagao académica, pois ndo ha reservas com relacdo a isso.
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Devemos ressaltar que a regulamentacao do lobbying ndo € vantajosa apenas
para os profissionais da area. Clientes e, sobretudo, parlamentares, serdo beneficiados,
pois saberao que ha limites éticos efetivos para a atividade. Os parlamentares serao
ainda mais beneficiados, como ja ressaltamos, pois saberao, desde o inicio, com quem
estao falando e quais os interesses estao sendo defendidos. Segundo o Senador Marco
Maciel, o parlamentar “s¢ quer saber com quem esta falando”.%®

Muitc ja se falou sobre os entraves a regulamentagdo e quais seriam os
interesses que estariam dificultando sua efetivacdo. No entanto, respostas definitivas
nao podem ser oferecidas. O que se sabe, e 0 gue a pesquisa de campo nos mostrou,
que a maioria dos lobistas, como véem a regulamenta¢ao do lobbying de forma positiva,
nao se furtariam em se credenciar e fornecer todo o tipo de informagao necessaria para
a fiscalizagdo da atividade. Em suma, a fiscalizacdo, o controle e as regras de conduta

nao os assustam.

5.2. O que pensam os lobistas contrarios a regulamentagéao

Ainda que a grande maioria dos lobistas veja a regulamentagdo como algo
positivo e até vantajoso para a atividade, had outros que mostram desconfianga e
descrédito com relagao a eficacia da medida.

A argumentacéo mais recorrente € a que diz respeito a ineficacia da lei. Segundo
os descrentes, a honestidade &€ um valor e, portanto, ndo ha legislacao ou cddigo de
conduta que consiga evitar a corrupgéo e o trafico de influéncia.

Discussfes mais profundas sobre os pilares de nosso sistema politico, como a
reforma politica e o financiamento de campanhas, deveriam ser anteriores a
reguiamentacao do lobbying.

Um dos argumentos mais fortes apresentados, diz respeito ao fato de que os
lobbies considerados legitimos poderdo ser prejudicados em sua liberdade de agao,
enquanto os lobbies ndo-éticos, por nao respeitar as leis vigentes e consequentemente

nem as futuras, continuariam a atuar sem ao menos sofrer oposigao consistente dos

% Entrevista com 0 Senador Marco Maciel em 28/07/2003.
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lobbies legitimos, que engessados por um emaranhado de regras nao poderiam se
contrapor aos lobbies ilegitimos.

Deve-se ressaltar também que cuidados devem ser tomados para que a
regulamentacdo do lobbying nédo signifique reserva de mercado para determinadas

profissGes, como desejam os profissionais da area de relagdes publicas.

6. Principios e propostas para a regulamentacgao do lobbying

Aragao (1994:110) acredita que o Congresso Nacional deva disciplinar de forma
mais firme as atividades de defesa de interesses em suas dependéncias e sugere
alguns pressupostos que norteariam uma futura legislacao. Os pressupostos sao:

* Regulamentacdo comum a ambas as casas do Congresso;

» Existéncia de categorias de credenciamento, diferenciando os representantes de
interesses e os profissionais que realizam servicos de monitoramento parlamentar
regular;

» Existéncia de credenciamento para consuttores individuais, empresas de consultoria,
demais empresas e entidades associativas, dentro de critérios claros de
identificacao dos interesses defendidos;

* Declaragao do credenciado sobre as areas de interesse legislativo objetivo de seu
interesse para fins de atuacio; e

» Proibigao da atuagdo de funcionarios plblicos na defesa de interesses privados.

Alem desses pressupostos, o autor ainda ressalta duas questdes. A primeira
delas diz respeito & preservagdo da independéncia do legislador em decidir
posicionamento de acordo com a sua consciéncia. E a segunda questao refere-se a
equiparagao dos segmentos organizados e 0s ndo organizados. Como os segmentos
nao mobilizados s&o a maioria da populagao, o Congresso Nacional ndo deve favorecer
as corporagdes organizadas criando uma espécie de ditadura de minorias.

Essa recomendagéo enconira eco na argumentacio de Barbieri (2001). O autor
também acredita que o lobbying é, sem duvida alguma, um grande instrumento de acao
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para a sociedade democratica e 0 mais eficiente para que grupos minoritarios possam
influenciar o poder.

Além da regulamentacgao legal da atividade, ha outra alternativa. Essa alternativa
refere-se a criagdo de uma associacao de classe, que seguiria 0s mesmos moldes dos
Conselhos Federais e Regionais de varias profissbes da area da saude, como
medicina, odontologia, psicologia e etc.

Essa associacao de classe emitiria uma credencial para o profissional € 0 mesmo
se comprometeria a respeitar o codigo de ética, criado coletivamente pela categoria.

Qualquer denuncia seria levada a essa associagao de classe, que possuifia
instrumentos para penalizar o profissional, como por exemplo, cassando sua credencial
e impossibilitando a atividade profissional do individuo.

Nio podemos esquecer, no entanto, que para isso, o lobbying precisa ser visto
como profissao regulamentada e uma parceria com os poderes da Republica teria de
ser tracada a fim de que apenas os lobistas credenciados pudessem atuar. Para isso
uma lei federal teria de ser promulgada instituindo o Consetho Federal de Lobistas.
ApOs a criacdo do CFL, seria emitidoc um numero, como o emitido para os médicos e
sem essa identificacio o lobista ndo poderia atuar.

E impossivel negar a similaridade dessa proposta e a idéia da Liga Americana
dos Lobistas, porém, além de se preocupar apenas com a profissionalizac¢ao, regras de
conduta e melhoria da imagem, essa associacao seria a responsavel por emitir a
credencial profissional do lobista e também teria como atribuicdo punir os profissionais
que ndo respeitarem o codigo de ética da atividade, cassando-lhes o registro que Ihes
garante o acesso aos tomadores de deciso.

7. Profissionalizacao do lobbying no Brasil

Discutir a profissionalizagdo de uma atividade que legalmente ndo existe ndo
consiste em tarefa facil. Porém, & sabido que existem centenas de profissionais
trabalhando na esfera de representacédo de interesses no Brasil e que esse numero

{em crescido consideravelmente.
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Aragao (1992:86) afirma que, “a profissionalizacao dos esforgos de defesa
de interesses no Congresso Nacional é fenémeno recente, ocorrido com maior
vigor apés a derrubada do regime militar em 1985".

Contudo, ainda que recente, ndo podemos deixar de notar alguns pontos
que, se considerados conjuntamente, nos apontam uma forte tendéncia de
profissionalizag¢éo da atividade no Brasil.

Uma das questdes mais importantes e que nos chamaram a atencido no
curso de nossa investigacdo foi o crescente numero de lobistas gue haviam
procurado maior aporte académico, procurando realizar cursos de pés-graduacao
em nivel de especializagéo e até mestrado. A UNB, como apresentado no Capitulo
2 oferece um curso de especializacao em Assessoria Parlamentar e varios lobistas
entrevistados, assim como seus funcionarios haviam realizado esse curso.

Além da grande procura pelos cursos de especializacao em Assessoria
Parlamentar, j& se pode encontrar na Internet, paginas dos escritérios de
consultoria e lobbying - gue anteriormente n&o constavam sequer da lista telefsnica
-, anunciando como agem e quais sdo as estratégias de acao utilizadas.

Com a consolidagéo da democracia no Brasil e uma maior transparéncia das
informagbes, sobretudo por parte do poder Legislativo, a sociedade civil tem
percebido as vantagens de apresentar propostas e oferecer sua opinido aos
tomadores de decisao com o intuito de contribuir com o processo de elaboracac de
politicas publicas no pais. Esse fato, tem criado um nicho de mercado em
expansac e em conseqliéncia disso, 0 nimero de escritorios de consultoria e
lobbying tem crescido, seu nimero de funcionarios também, assim como sua
estrutura fisica.

Além dos pontos levantados, ndo podemos deixar de ressaitar a constatagao
do elevado nivel de qualificagdo da mao-de-obra dos escritorios de consultoria e
lobbying, que, em geral, & composta por recém-formados em Ciéncia Politica,
Sociologia, Jornalismo, Relagbes Publicas, Economia, Administracdo de Empresas
e RelagGes Internacionais pela UNB. N3o raro, esses recém-formados, antes de
comporem os quadros funcionais dos escritérios de lobbying e consultoria, foram
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estagiarios em algum orgao publico federal, como a Camara dos Deputados, o
Senado Federal e até da Presidéncia da Republica.

Esses jovens lobistas, que aliam formagdo académica e conhecimento
pratico da profissao sao um novo dado que ndo pode ser desprezado.

Porém, sem a regulamentagio da atividade, que criaria limites éticos e
contribuiria com a transparéncia necessaria para arrefecer o estigma de
marginalidade do lobbying, sua profissionalizacdo estara sempre comprometida.

Enquanto a opinido publica ndo for informada sobre o significado real da
atividade de lobbying no Brasil, ele nunca podera ser encarado como deveria, ou
seja, como um instrumento essencial para a elaboragao de politicas publicas no
Brasil.
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Consideragoes Finais

O objetivo principal de nosso trabalho foi analisar a atuagio dos lobistas -
agentes dos grupos pressdo que atuam junto ao poder publico com o intuito de
representar seus interesses - a fim de investigar sua relagéo com os poderes Legislativo
e Executivo, assim como a relagdo com seus clientes e, sobretudo, as estratégias de
acao que utilizam para alcangar os objetivos pretendidos por seus clientes.

A atividade Iobista no Brasil pode assumir varias formas e nods as caracterizamos
em quatro tipos, levando em consideracdo questdes como origem dos interesses, tipo
de interesses representados, organizagdo dos interesses e origem dos recursos
utilizados.

Os quatro tipos de lobbying sdo representados pelos seguintes profissionais,
entidades ou departamentos: a) assessorias de assuntos parlamentares ou
Departamentos de Comunicagdo Social dos Ministérios (lobbying publico); b)
executivos de relagbes governamentais, alocados em departamentos de assuntos
corporativos/institucionais das empresas (lobbying institucional); c) entidades
classistas, como a CNI e o DIAP (iobbying classista) e d) escritorios de lobbying e
consultoria {lobbying privado).

A atividade de lobbying, independentemente do formato que assuma, é essencial
em sociedades democraticas. isso porque, os tomadores de decisdo s&o confrontados
com uma complexa rede de interesses e a informacgao técnica que os lobistas levam a
eles é bastante importante, pois subsidia sua analise sobre o melhor caminho a seguir.
O processo de lobbying transforma-se assim em uma via de méo dupla, pois ao
fornecer informacgdes imparciais, confidveis e comprovaveis aos tomadores de decisao,
os grupos de presséo estdo construindo um importante canal de interlocugac com o
Estado, que por sua vez, através de seus agentes, quando considerar oportuno,
demandara informagbes dos grupos de pressdo e os convidardo a participar do
processo de tomada de decisao.

Envolto por um forte estigma de marginalidade, o lobbying no Brasil &

comumente confundide com corrupgéo e trafico de influéncia, como ressaltamos varias
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vezes ao longo do texto. No entanto, ndo apresenta nenhuma semelhanga com esse
tipo de pratica ilicita.

Um dos argumentos mais fortes sobre essa diferenca esta centrado na
possibilidade da obtencdo de resultados duradouros que a utilizagdo do lobbying
garante.

Ac grupo de pressdo cabe escolher qual o melhor caminho a ser trithado. Se
escolher o caminho da corrupcao e trafico de infludncia, além dos aitos custos
financeiros, o grupo de pressao deve ter consciéncia que, toda vez que o assunto voltar
a apresentar riscos ou oportunidades, relagdes espurias deverio ser retomadas e mais
dinheiro sera gasto. Portanto, o uso da corrupcio e trafico de influéncia, apesar de
trazer resultados mais imediatos, a longo prazo se torna incerto e perigoso.

Se escolher o caminho do lobbying, além de ser informado rotineiramente sobre
a tramitag&o dos assuntos de seu interesse, podera formular propostas e oferecer seu
ponto de vista, criando um canal de comunicagdo com o governo. Além de estar bem
informado e se transformar em um interlocutor do governo em seu setor produtivo ou
area de interesse, o grupo de pressio despendera recursos financeiros continuamente,
porém, em pouca quantidade, a fim de ver suas demandas discutidas, aprovadas ou
rejeitadas de acordo com a profundidade do debate travado.

Ao defender um interesse no Congresso Nacional, os grupos de pressdoc tém
grande chance de vé-lo se transformando em leis, que podem regulamentar fodo um
setor produtivo, criando oportunidades ou evitar riscos para comunidades inteiras. O
resultado do lobbying, dessa maneira, é seguro e duradouro, além de legitimo.

O desenvolvimento do lobbying no Brasil ocorreu a partir de meados da década
de 70. O pais estava sob a égide de um regime militar que centralizou o processo de
tomada de decisbes no poder Executivo, fragilizando o poder Legislativo. Essa
centralizagéo, porém, nao impedia que certos grupos pressionassemn o poder Executivo,
a fim de obter suas demandas.

Dessa forma, o lobbying, que em paises democraticos se dirige ao poder
Legislativo, no Brasil teve como foco de atuagdo o poder Executivo.
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Dada a centralizacao do processo de tomada de decisbes, a pressao que os
grupos exerciam sobre o poder Executivo, salvo raras excecbes, se traduziam na
compra de acessos e resultados, que envolviam a corrupgéo e o trafico de influéncia.

De nosso ponto de vista, foi inapropriado utilizar o termo lobby como sindnimo de
corrupcao e trafico de influéncia, pois lobbying e regimes ditatoriais nao se conjugam.
Um sistema politico em que as decisbes s&o centralizadas e ¢ poder Legislativo é fraco,
nao apresenta um ambiente adequado para o desenvolvimento do lobbying. Aliado ao
desconhecimento sobre a atividade, todo tipo de confusao foi propiciada sobre o termo.

Portanto, acreditamos que, lobbying e corrupgao e lobbying e trafico de influéncia
sdo atividades completamente distintas que ndo podem ser conjugadas. Rejeitamos
termos como lobbying anti-ético, lobbying do mal ou lobbying negativo.

O processo de redemocratizagao do pais gestado a partir de 1985 teve como
resultado o fortalecimento do Congresso Nacional como poder politico e,
conseqilentemente, dos grupos de pressdo que retomaram seu lugar no processo
democratico, fazendo pressao e tentando influenciar os legisiadores.

Desse modo, havia uma série de agentes, pouco acostumados com o novo
modelo de participagéo e carentes de canais de representacéo politica, que aderiram ao
{obbying como forma de pressionar os tomadores de decisao em favor de seus
interesses, o que ganhou visibilidade no periodo de atuagdo da Assembléia Nacional
Constituinte.

A substituicido do modelo neocorporativo de representagdo de interesses, que
privilegia grandes acordos e pactos entre os grupos, cedeu espaco para interesses
fragmentados, particularistas e miltiplos que competiam por maior influéncia sobre o
processo decisoério.

Desse modo, ¢ desenvolvimento do lobbying no Brasil atendeu a um processo
mais amplo que Werneck Vianna (1995) chama de “americanizagéo” da politica. Para a
autora, essa “americanizacdo” da politica consiste na conjugacdo de determinadas
caracteristicas, entre elas: ambiente em que interesses fragmentados e muitiplos
competem por maior influéncia sobre os processos decisérios; predominancia de

demandas particularizadas; diminuichc da atuagdc de grandes organizagGes
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representativas dos diferentes interesses sociais e aumento da atuacdo dos lobbies
enquanto intermediadores de reivindicagbes tépicas e a predominéncia da competicao
em torno de issues pontuais.

A instalacido da Assembiéia Nacional Constituinte trouxe os grupos de pressio
de volta ao Congresso Nacional. Segundo Farhat (2003), havia mais lobistas do que
congressistas durante os debates da Assembiéia Nacional Constituinte. Nesse periodo
a Mesa Diretora da Camara dos Deputados credenciou 383 grupos de pressdo e
entidades atuantes na defesa de interesses.

A CNI, o DIAP, a UNE, a CNBB, o Movimento Brasil Informética, a Federagao
Brasileira pelo Progresso Feminino, grupos de defesa dos direitos dos idosos e
pensionistas € ONG’s ambientalistas foram grupos de pressdo bastante atuantes
nesse periodo da historia politica brasileira.

Nos anos 90, comegam a atuar as bancadas suprapartidarias, grupos de
pressao compostos por parlamentares, surgindo mais um ator politico no universo da
representacao de interesses em ambito federal. Em 1997, o DIAP havia apontado a
existéncia de 14 bancadas suprapartidarias atuantes no Congresso Nacional. O fato de
86% dos parlamentares fazerem parte de pelo menos uma Bancada Suprapartidaria
denota sua importancia. Esse fendémeno é mais acentuado na Camara dos Deputados
e tem como objetivo fazer fluir nas instancias decisorias os assuntos represados nas
bases parlamentares (Frade, 1996).

Com a consolidacdo do lobbying no sistema politico brasileiro, sobretudo apés o
periodo de redemocratizagdo do pais, cria-se um nicho de mercado para os lobistas.

Contudo, assim como a atividade de lobbying, a figura do lobista sempre esteve
envolta por um estigma de marginalidade. A dificuldade na obtencdo de dados
confidveis, forcou-nos a utilizar como referencial principal as informagdes fornecidas
pelos préprios lobistas.

Analisando os dados fornecidos pelos lobistas entrevistados, foi possivel tragar o
seu perfil. O lobista €, na maioria das vezes, homem. Possui entre 40 e 50 anos de
idade, € um profissional que possui nivel superior, muitas vezes pés-graduado. S3o os
proprietarios de seus proprios escritorios de consultoria e lobbying e costumam
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trabalhar sozinhos. Os escritdrios que dirigem sio de médio porte e os lobistas
possuem mais de 10 anos de experiéncia na profisséo.

Apesar do fato de terem exercido uma atividade anterior no governo thes garantir
bons contatos, essa experiéncia anterior nao é mais indispensavel.

Um bom Iobista deve ser honesto, sério e ético. Deve possuir uma sélida
formagdo académica e um grande poder de comunicagdo e persuasao. Deve ser
discreto e possuir credibilidade entre os parlamentares que deseja influenciar.

Além dessas caracteristicas pessoais, o lobista deve saber ouvir e compreender
quais sao os objetivos de seus clientes, para melhor defendé-los. Se vai defender os
interesses de seus clientes, deve acreditar em sua causa.

O bom lobista deve trabalhar seu maior bem: a informacao. Para isso, deve ser
extremamente bem informado e deve saber dar o tratamento adequado a essa
informacao, fazendo-a chegar a seu objetivo e no formato ideal para a consecucao de
seus objetivos.

Para alcancar os objetivos de seus clientes, deve ser um bom entendedor de
cenario politico, deve possuir um bom conhecimento de processo legislativo e processo
decisorio e, através de seus contatos, oferecer uma informacédo confiavel e bem
estruturada para quem se quer influenciar.

A atividade lobista assume varios formatos e nés as dividimos em quatro tipos:
lobbying publico, lobbying corporativo, iobbying classista e lobbying privado. Os lobistas
estdo alocados nesses quatro tipos de lobbying.

O lobbying publico assume as caracteristicas de assessoria parlamentar e esta
presente em todos os Ministérios, Agéncias Reguladoras, Autarquias e outros 0rgaos
estatais. As Assessorias Parlamentares tém como objetivo influenciar os tomadores de
decisdo sobre o que é melthor para o proprio Estado, e isso acontece porque 0s 0rgdos
governamentais, as vezes, defendem interesses diversos e conflitantes, agindo como
grupos de pressdo na disputa por verbas ou competéncias. Os lobbies dos Ministerios e

das autarquias federais sdo coordenados peia Casa Civil.
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O lobbying publico, de maneira geral, possui um carater particularista. Porém, no
lobbying empreendido pelos Ministérios, essa caracteristica se acentua, dando origem a
uma série de conflitos entre eles.

As informacgdes coletadas pelo monitoramento legisiativo visam orientar a politica
a ser desenvolvida no Congresso e 0 acompanhamento legislativo, que consiste em
eslar atento ao cumprimento de prazos, a sangdo e promulgacéo de leis e a apreciacao
de vetos.

Analisar, processar e emitir informacdes sdo as principais atribuicbes da
Assessoria Parlamentar. As informagbes que gera subsidiam seu frabalho no
Congresso e também o dos parlamentares, que ao receber informacbes confiaveis,
costumam ver a Assessoria Parlamentar como referéncia. Auxiliar a elaboracio de
documentos destinados ac apoio de Parlamentares no tramite de proposic¢fes, com
base nas informagbes analisadas, é essencial para a eficacia da defesa dos interesses
que defende.

E atribuicdo da Assessoria Parlamentar buscar aliados e para isso relacionam-se
com a Assessoria Parlamentar do Ministério da Defesa e a de oufros ministérios,
quando o assunto em discussao é de interesse de outros 6rgaos do governo.

A formulacdo das estratégias de agéo da Assessoria Parlamentar é subsidiada
por informagbes que contribuam para o convencimento do parlamentar. A busca por
aliados, a elaborag@o de emendas e a tentativa de designar o relator para o projeto que
pretendem aprovar, rejeitar ou modificar, sao estratégias comumente utilizadas.

O trabalho da Assessoria Parlamentar &€ essencial para identificar ndo soé
oportunidades, mas também riscos que decisdes de outras areas do poder Executivo
possam significar para sua atuacio.

O lobbying institucional refere-se a atuacdo dos departamentos de assuntos
corporativos ou institucionais das empresas privadas, os quais dedicam-se as relagbes
com as diferentes esferas e niveis governamentais.

Como ja possuiam larga experiéncia no exterior, as empresas multinacionais
foram as primeiras a utilizar o lobbying institucional no Brasil e seus departamentos de
assuntos corporativos ou institucionais j& atuavam durante a ditadura militar.
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Com a consolidagdo democratica, as empresas privadas nacionais e
multinacionais passaram a reconhecer a imporiancia de manter um canal de
comunicacdo com o Estado, criando departamentos de assuntos corporativos efou
institucionais.

Possuir um departamento de assuntos corporativos efou institucionais garante a
manutengao permanente da imagem da einpresa, a defesa de seus interesses,
antecipando problemas e detectando oportunidades que a diregdo da empresa n&o teria
condicdes de fazer, se ndao houvesse em Brasilia uma estrutura permanente.

A construcdo de um canal de comunicacdo com o Estado, auxiliando-o com
idéias e iniciativas que podem fornecer solugbes para seus problemas e tambem
apresentar as posicées da empresa, sao atribuigbes dos departamentos de assuntos
corporativos e/ou institucionais.

Utilizamos como exemplos da forma de atuagdo dos departamentos de assuntos
corporativos efou institucionais duas grandes empresas, uma nacional e outra
multinacional.

A empresa B, valendo-se de sua experiéncia anterior em outros paises, saiu na
frente na criagio de uma estrutura permanente em Brasilia.

Como nao ha um foco de atuacdo especifico, tanto a empresa A quanto a
empresa B atuam junto aos poderes Executivo e Legislativo. O foco de atuacao
depende do interesse que se deva defender e quem propbs a matéria que Ihes
interessa.

A informacgdo € de importéncia vital, tanto para as Assessorias Parlamentares
guanto para os departamentos de departamentos de assuntos corporativos e/ou
institucionais.

Fomentados pelas informagdes advindas do monitoramento legislativo e do
monitoramento politico, os executivos de relagbes governamentais podem tragar
estratégias de acdo a fim de apoiar ou rejeitar determinada matéria que esteja
tramitando no Congresso ou levar demandas ao poder Executivo.

Para isso, elaboram estudos académicos ou pareceres que sustentam sua

argumentacdo. E s6 a partir do fomecimento de informagbes confiaveis que os
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parlamentares e outros tomadores de decisdo passam a encarar os departamentos
como fontes de informacgio.

Ao fornecer informagao confiavel aos parlamentares, as empresas estao abrindo
um importante canal de interlocugdo com os tomadores de decisdo, que por sua vez,
quando considerarem oportuno, demandaréo informagées da empresa e a convidarao a
participar do processo de tomada de decisao.

A forma de atuacdo das empresas A e B apresenta similaridades, s6 se
diferenciando com relagio ao corpo-a-corpo, que no caso da empresa A e realizado
pelos seus executivos e no caso da empresa B é realizado por seu executivo de
relacdes governamentais.

O lobbying classista foi analisado através da forma de atuacao de duas grandes
entidades “guarda-chuva”, a CNl e o DIAP.

Com a instalacdo da Assembléia Nacional Constituinte e a insercdo de novos
atores politicos na esfera da tomada de decisdes, o modelo organizacional do lobbying
da CNI mostrou-se despreparado e insuficiente para atuar junto & nova configuracéo
politica que o Congresso Nacional havia alcancado.

Desse modo, percebemos que a organizagdo do lobbying da CNI foi levada a se
modificar para atender o novo arranjo institucional do Estado. Com as mudangas no
sistema politico brasileiro, foi necessario descobrir novas maneiras de atuar e
influenciar o processo de tomada de decisbes. Ao buscar essa nova maneira, o
lobbying da CNI se modernizou e se profissionalizou, atendendo a necessidades
externas a sua propria organizacgéo.

Porém, nao s6 as mudancas institucionais em curso enfraqueceram a atuacao da
CNI durante os debates da Assembléia Nacional Constituinte. Deve-se levar em
consideragao a pulverizagio do setor industrial e a falta de consenso acerca do que
deveria ser defendido. A conjugacéo desses trés fatores levou o empresariado industrial
a encarar varias derrotas, levando a CNi a reestruturar tanto sua organizagao interna,
quanto sua unidade de assuntos legisiativos, que passa a dar énfase 2 criacao de uma

agenda politica Unica e coesa, que possa ser defendida sem a pulverizacao do setor.
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E a partir dessa reestruturacdo, que ocorreu em meados dos anos 90, gue a
atuacao da CNI se amplia, obtendo grande visibilidade pablica e apresentando-se como
um forte interlocutor do Estado.

Especial atengdo deve ser dada a formulagdo da agenda politica do
empresariado industrial, pois a mesma decorre de um esforgco coletivo, envolvendo a
equipe da COAL, as Federagdes Industriais, os sindicatos patronais e as associagbes
setoriais nacionais. Esse esforco coletivo tem como consegiliéncia a criagao de um
conceito que ird nortear a agao da equipe do COAL.

A Agenda Legislativa da CNI é elaborada segundo esse conceito criado
coletivamente pelo empresariado industrial brasileiro e significa uma sintese de seus
interesses.

O monitoramento legislativo da CN| é um dos passos mais importantes de sua
estratégia de agdo. Nao basta apenas identificar projetos que possam apresentar riscos
ou oportunidades para a industria. E preciso saber se, entre os cinco mil projetos que
encontram-se tramitando no Congresso Nacional, o projeto em analise tera chances de
ser aprovado. Essa analise prévia do projeto € bastante complexa, pois requer dos
lobistas uma boa apreensdo do cenario politico brasileiro e também um bom
mapeamento politico do Congresso e do poder Executivo. identificar projetos que nao
possuem chances de ser aprovados poupa a equipe da COAL boa parcela de esforgo e
trabalho e legitima a agao do lobista.

Apesar de congregar 27 Federacdes de indistria e mais de 1.000 sindicatos
patronais, além de varias associagdes setoriais nacionais, a CNI! procura por aliados e
esses aliados podem ser entidades de classe guarda-chuva como ela. Essa agéo visa
dar mais visibilidade e legitimidade ao pleito e questao.

Ja a mobilizacdo das bases, através do RedINDUSTRIA, visa levar a discussdo a
um nivel mais publico, buscando o apoio da opinidc piblica e mostrandc aos tomadores
de decisao a forga da entidade.

O trabalho técnico empreendido no Congresso Nacional pelos lobistas da COAL
se da sempre no comego da tramitacdo do projeto, quando o mesmo ainda se encontra

nas Comissbes.
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Na tentativa de influenciar o tomador de decisdo, os lobistas fornecem
informacGes comprovaveis e confidveis, baseadas em argumentos fortes e bem
estruturados. Esse € o momento por exceléncia do convencimento e influéncia e
portanto, as negociagbes em plendrio ndo os interessam. Isso ocorre, porque os
lobistas da COAL, n&o barganham. Sua atuagéo esta pautada por um jogo de soma
zero, onde quem ganha leva tudo e quem perde nio leva nada. Dessa forma,
concessdes sequer sdo analisadas.

Uma das questdes centrais que nossa analise mostrou foi o carater reativo da
atuacdo da CNI. Apesar de apresentar diversas emendas e notas técnicas, a COAL se
abstem de apresentar projetos originais.

Em um pais em que o poder Executivo propde 85% dos projetos em tramitagcio e
que regulamenta diversas areas que afetam a atuagdo do empresariado industrial, seria
dificil apresentar uma atuacio propositiva.

Dessa maneira, podemos afirmar que a acdo da COAL é sempre uma reacéo as
proposicdo do poder Executivo e é possivel ver, assim, como a acao das instituicbes
politicas s&o determinantes para o comportamento dos agentes privados.

Os trabalhadores, diferentemente do empresariado industrial, sé comecam a se
organizar com o objetivo de influenciar o processo de tomada de decisdes no ambito
federal com a criacdo do DIAP, no inicio da década de 80. A histéria do DIAP esta
infrinsecamente relacionada ao processo de redemocratizagdo pelo qual passou o pais.

Embora nao represenie interesses especificos das entidades filiadas - pois sua
atuagao esta centrada nas matérias consensuais e interesses majoritarios do
movimento sindical - diferentemente da CNI, que encaminha as entidades para
escritorios de consultoria e lobbying, o DIAP traga uma estratégia de acéo e orienta as
entidades a agir, oferecendo inclusive cursos de treinamento em processo legislativo.

Diferentemente da CNi, que possui uma atuagdo reativa, o DIAP sempre
assumiu uma atuagdo propositiva, desde sua criagdo. Os Projeto Um, Dois e Trés sio
bons exemplos de seu carater propositivo.

Além desses trés projetos, o DIAP ainda apresentou uma Emenda Popular a
Assembleia Nacional Constituinte, que dizia respeito aos direitos dos trabalhadores.
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Dessa forma, verificamos que o DIAP nao se restringe a acompanhar os poderes
da Republica; ele tambem faz uma tentativa de pautar a agenda desses poderes,
propondo projetos e emendas populares.

Suas publicactes sdo fontes de informacdo confidveis e isso lhes confere grande
legitimidade junto aos tomadores de decisdo. Aliado a legitimidade, ha tambeém a
visibilidade publica que as mobilizagdes que empreende lhe proporcionam. Desse
modo, podemos apontar a legitimidade e visibilidade publica como os principais
instrumentos de convencimento do DIAP.

O lobbying privado, se comparado aos outros tipos de lobbying, € o mais dificil
de ser investigado. Isso acontece porque o lobbying, sobretudo o iobbying privado,
carrega um forte estigma de marginalidade. Dessa forma, agéncias de publicidade,
agéncias de comunicacao, agéncias de relagdes publicas, escritdrios de advocacia e de
consultoria politica, atuam no setor, mas nao se assumem como tal, o que transforma o
universo dos escritdrios de consultoria e lobbying em algo amplo e dificil de ser
apreendido.

Nosso universo de pesquisa compreendeu escritorios de consultoria e lobbying
bastante profissionalizados e que defendem uma atuagdo ética no processo de
representacao e defesa de interesses. S6 consideramos escritérios de consultoria e
lobbying agueles gue se denominavam como fal. O resultado dessa premissa foi um
universo de pesquisa restrito e que nac abarca os escritorios de consultoria e lobbying
qgue atuam na zona cinzenta da representacao de interesses, utilizando-se da corrupgao
e do trafico de influéncia para conseguir chegar ao objetivo de seus clientes.

Um dos entraves a atividade lobista no Brasil é a desconfianga que existe entre
lobistas e seus clientes. Devido as inumeras denuncias de irregularidades, tanto
lobistas quanto clientes precisam se resguardar. Desse modo, os clientes exigem sigilo
do escritério e os lobistas s&0 levados a explicar aos clientes, de antemao, 0 que nao
fazem, a fim de evitar mal entendidos futuros. E uma via de mao dupla: o cliente
desconfia dos métodos do lobista e o lobista, por sua vez, desconfia das intengbes do

cliente, 0 que gera um grande constrangimento a todos os atores envolvidos.
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Os Iobistas entrevistados acreditam que a corrupgao tem diminuido e apontam
duas razée’s'p_ara isso: seu trabalho tem aumentado e a disseminagao de informacéo
através da Internet, sobretudo por parte do poder Legislativo também.

Apeéar_'_do foco de atuacdo dos lobistas ser, preponderantemente, o poder
Legislativo, o"t;ue realmente determinara a esfera de tomada de decisfes sobre a quai
atuara sera o interesse a ser defendido.

Porém, a preponderancia do poder Executivo sobre o poder Legislativo e a sua
conseqiiente forga na aprovagéo de projetos de lei, além de seu poder regulamentador,
faz com que essa esfera ndo possa ser deixada de lado. Ter o apoio ou pelo menos a
ndo oposicdo do Poder Executivo na tramitacdo da proposta que contempla os
interesses do cliente é de suma importancia, independentemente da esfera que em se
pretenda atuar.

Apesar de todas as fases do processo serem importantes, atencao especial deve
ser dada ao monitoramento legislativo e ao corpo-a-corpo, uma vez que lobbying &
informagao e comunicacao.

Lobbying é informacao, pois, com o monitoramento legisiativo, € possive! obter
informagdes sobre todos os aspectos do assunto que interesse ao cliente. Analisando,
adaptando e fornecendo essas informagbes aos tomadores de decisao, o
monitoramento legislativo subsidia o processo de convencimento, gue € o corpo-a-
corpo.

Lobbying € comunicagdo, pois no corpo-a-corpo o lobista deve levar em
considerac¢ao sua capacidade de comunicagao, de interacdo interpessoal e sua empatia
com o tomador de decisao. O lobista é, antes de tudo, um bom comunicador, ja que seu
objetivo &, muitas vezes, mudar a opinio e a atitude do tomador de decisio sobre o
assunto que esta sendo trabalhado.

Sendo assim, o lobista envolve e seduz o tomador de decisdo em um processo
quase que afetivo. Para isso, nao s6 os argumentos que privilegiam a defesa do
interesse publico sao utilizados. Argumentos emocionais s3o utilizados para convencé-
lo de que tomar uma decisao em contrério do que o lobista defende podera prejudicar

milhdes de pobres aposentados, por exemplo.
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E durante o corpo-a-corpo que O lobista explora a sua relaggo com o
parlamentar, a qual, via de regra, ndo € uma relagéo desinteressada. Mostrar os ganhos
politicos para a carreira do parlamentar e implementar agoes que concorram para esse
fim é essencial para alcangar os objetivos desejados.

As estratégias utilizadas pelas entidades classistas e pelos escritérios de
consultoria e lobbying s&o, muitas vezes, similares. As maiores diferengas encontram-
se na estrutura e organizag&o que possuem, em suas relagdes com filiados e clientes,
na percepcdo sobre as novas condigdes institucionais para a representagdo de
interesses no pais, na visibilidade publica e legitimidade que possuem e em sua
capacidade de mobilizar as bases.

Tanto as entidades classistas quanto os escritérios de consultoria e lobbying
foram afetados com o novo arranjo institucional do Estado apés o periodo de abertura
politica, quando um padrdo diferente de representagdo e defesa de interesses foi
colocado em pratica.

Enquanto as entidades classistas atuaram fortemente durante os debates da
Assembléia Nacional Constituinte, os escritérios de consultoria e lobbying, apesar de
autantes, tiveram sua importancia desprezada, pois, além de defenderem interesses
particularistas, nao possuiam a visibilidade que as entidades classistas possuiam.

As frequentes publicacbes das entidades classistas contribuem para que sua
visibilidade publica se fortaleca. O fato de representarem interesses consensuais e
majoritarios de suas respectivas categorias, além de atribuir-lhes legitimidade, torna o
acesso aos tomadores de decisdo mais facil.

Ja os escritorios de consultoria e fobbying sao afetados profundamente pelo
estigma de marginalidade que o lobbying carrega e, como defendem interesses
particularistas, uma visdo preconceituosa sobre sua atividade se consolida, ac mesmo
tempo em que se cria a idéia de que os interesses que defendem s&o ilegitimos.

CNI e DIAP sio entidades que possuem centenas de filiados e, portanto, podem
mobiliza-los a qualquer momento. Os escritorios de consultoria e lobbying, por sua vez,
nem de longe possuem o poder de mobilizagao da CNi e do DIAP. Como muitos

escritérios trabalham com associactes e entidades de classe, ao identificar os possiveis
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aliados a suas causas, podem somar forgas com outras associagdes e entidades de
classe. No entanto, comparado ao poder de mobilizagdo da CNI e do DIAP, a
mobilizagdo que congregam € bem pequena.

Quanto ao foco de atuagcdo das entidades classistas e dos escritérios de
consultoria e lobbying, ha similaridade. Todos, apesar de terem como foco de atuacgao
principal o poder Legislativo, também atuam sobre o poder Executivo.

Ha, no entanto, lobistas que afirmaram preferir trabathar com o poder Legislativo
em detrimento do poder Executivo. Essa preferéncia pode ser explicada por trés
fatores: experiéncia profissional anterior no poder Legislativo e ndo no poder Executivo,
desconhecimento sobre o funcionamento do poder Executivo e maior transparéncia no
tratamento das informagdes no poder Legislativo.

Como a forma de atuagdo das entidades classistas e dos escritérios de
consultoria e lobbying s&o bastante similares, apontamos apenas as diferengas.

A captacao dos problemas e objetivos dos filiados e clientes é a primeira
diferenca encontrada. CNI e DIAP tém em comum a captagdo dos probiemas e
objetivos de seus filiados de forma coletiva, através de Encontros Anuais e seminarios
que organizam. Ja os escritérios de consultoria e lobbying se deparam com problemas
e objetivos pontuais e bastante especificos. Por conta disso, os escritérios sao levados
a empreender uma ampla pesquisa sobre a area de atuagao do cliente, muitas vezes
sendo necessario preparar um diagnoéstico prévio da empresa, o que 0s ajuda a
identificar os pontos fortes e fracos do cliente.

O fato de CN! e DIAP possuirem equipes permanentes, fixas e manterem
funcionarios especificos para determinadas tarefas, como o monitoramento legislativo,
torna o seu trabalho mais organizado e mais facil. Ja os escritérios de lobbying, muitas
vezes sao contratados para “apagar incéndios”, pois ha um assunto premente a
resolver ou os riscos apresentados podem até inviabilizar os negécios do cliente. Dessa
maneira, optam por terceirizar todo o servigo de apoio a atuagio de corpo-a-corpo. O
que esse fato denota e o contraste entre o trabalho das entidades de classe, que é
continuo, e o dos escritérios de consultoria e lobbying, que é esporadico, nao

apreseniando continuidade.
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Tanto a CN! quanto o DIAP fazem corpo-a-corpo no Congresso Nacional, a fim
de representar os interesses consensuais e majoritarios de seus respectivos sefores.
Porém, as entidades filiadas apresentam interesses especificos ¢ € nesse momento
gue a atuacdo das duas entidades se diferencia. Enquanto a CNI orienta suas
entidades filiadas a procurarem a assessoria de um escritério de consultoria e lobbying,
o DIAP orienta as entidades filiadas a agir, fraga estratégias de agao e, inclusive,
ministra cursos sobre processo legislativo e intervencgao politica.

Ja com relacao aos escritdrios de consultoria e lobbying, o corpo-a-corpo pode
ser feito pelo cliente com a assessoria do lobista, ou pode ser feito apenas pelo lobista.
Se o cliente se recusa a defender seus proprios interesses, uma relagdo de confianga
deve ser estabelecida entre cliente e lobista, haja visto que o cliente ndo estara
acompanhando a atuagao do lobista.

De maneira geral, ao analisarmos a atividade de lobbying empreendida no pais,
o que nos chama a ateng3o & seu carater reativo. Excetuando-se a formulagdo da
Emenda Popular sobre os Direitos dos Trabalhadores na Assembléia Nacional
Constituinte levada a cabo pelo DIAP, raramente entidades classistas ou escritorios de
consuitoria e lobbying elaboram proposigdes pautando novos temas e discussdes junto
ao Congresso Nacional e ac poder Executivo. A énfase no monitoramento legislativo &
uma conseqliéncia dessa agéo reativa por parte das entidades classistas e escritorios
de consultoria e lobbying, pois apenas se identificam e acompanham projetos ou
propostas de regulamentacdo que foram elaborados pelos poderes Legislativo e
Executivo.

O estigma de marginalidade que o lobbying carrega foi criado durante a década
de 70 e 80, quando o mesmo foi erroneamente confundido com corrupcao e trafico de
influéncia. Houve varias tentativas de regulamenta-io, fanto no poder Legislativo quanto
no poder Executivo, e assim arrefecer esse estigma, porém, até o momento, nada
aconteceu e o estigma continua mais forte do que nunca.

Acreditamos que as tentativas de regulamentacdo do lobbying no Brasil nao

obtiveram sucesso, pois nao ha vontade politica para tanto.
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Os proprios parlamentares, muitas vezes, cumprem o papel de lobistas ao
intermediarem a liberacdo de verbas para estados e municipios, ou ao defenderem os
interesses de setores que representam ou dos quais fazem parte. No Congresso
Nacional ha parfamentares que sao proprietarios de convénios médicos, universidades,
agronegocios, industrias e etc. Todos eles defendem os seus interesses e o de seus
respectivos setores. A atividade de lobbying, se regulamentada, restringiria a liberdade
que hoje possuem.

Apesar do desinteresse dos parlamentares, os proprios lobistas fazem tentativas
de auto-regulamentacdo da atividade. Eles ja tentaram criar uma associacéo
profissional nos moldes da Liga Americana de Lobistas, mas nio obtiveram sucesso.

A maioria dos lobistas entrevistados posiciona-se a favor da regulamentacéo do
lobbying. Esses lobistas acreditam que a regulamentagéo traria uma série de vantagens
para a atividade, como a criagdo de normas de conduta que limitem a zona cinzenta
que a circunda; uma maior visibilidade piblica para a atividade: a identificacao dos
profissionais, dos interesses que eles representam e os recursos financeiros que
utilizam na defesa desses interesses, através do credenciamento e da fiscalizagdo
governamental - o que, sem duvida, além de maior transparéncia, também conferiria
legitimidade & atividade, arrefecendo seu estigma de marginalidade. Acreditam também
que o debate suscitado pelo processo de regulamentago da atividade podera contribuir
para um maior esclarecimento sobre seu significado perante a opinido publica.

Os lobistas contrarios a regulamentagio da atividade argumentam gue naoc ha
legislagao ou codigo de conduta que consiga evitar a corrupgio e o trafico de influéncia.
Acreditam que, antes de uma discussdo profunda sobre a reforma politica e o
financiamento de campanhas, a regulamentacio do lobbying ndo seria eficaz. Sdo
bastante pessimistas ao afirmar que, a regulamentacio do jobbying s6 traria menos
liberdade a atuagdo dos iobbies legitimos, ja que os ilegitimos continuariam como
estdo, a margem da lei. Além dos argumentos apresentados, receiam que a
regulamentacdo da atividade seja uma oportunidade para a criacdo de reserva de
mercado, ja que os profissionais de relagdes publicas a reivindicam ha muito tempo.
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Diferentemente desses lobistas, acreditamos que o lobbying possa representar
uma grande contribuicdo ao processo legislativo, e sua regulamentacao o legitimaria
como parte desse processo, diminuindo a eficacia do tréfico de influéncia e da
corrupgao. Longe de ser condenado, o lobbying deve ser visto como um aspecto
inerente & politica democratica e ao repertorio de seus instrumentos.

Porém, como ha muita polémica acerca do tema, uma possibilidade seria a auto-
regulamentacao da atividade através da criagdo de uma associagio de classe que
possuiria instrumentos para penalizar o profissional, emitindo adverténcia e cassando
sua credencial, impossibilitando a atividade profissional do individuo.

Apesar de ser bastante dificil analisar a profissionalizagdo de uma atividade que
sequer foi regulamentada, em nossa pesquisa de campo nos deparamos com alguns
dados que nos mostram uma forte tendéncia de profissionalizagao da atividade.

Nossa investigacac nao comprovou nossa hipotese. Podemos afirmar que os
lobistas agem em fungéo dos inferesses representados, o que se reflete claramente no
foco de atuagdo de cada um dos quatro tipos de lobbying analisados. N&o encontramos
dados que nos mostrassem que os lobistas de pequenos escritorios utilizam
predominantemente seus contatos e relagbes pessoais para exercer pressao ou
influenciar os tomadores de decisdo. O que nos foi possivel observar foi um esforgo
constante e sistematico em se afastar desse tipo de atuacdo, privilegiando uma
representacdo técnica e o uso de estratégias de agao éticas e legitimas, que nao se
diferenciavam muito das estratégias de ac¢do utilizadas pelos lobistas alocados nos

outros trés tipos de iobbying.
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D)

2)
3)
4)
9)
6)

7
8)
9)

Roteiro de entrevista semi-estruturada

Gostaria de saber como foi sua escalada profissional. Como chegou até essa
posicao?

O Senhor se considera um lobista?

Quais s@o as caracteristicas principais de um bom lobista?

Quais s&o os incentivos e/ou regras que levam a atuagao lobista melhorar ou piorar?
A partir de que regras os lobistas atuam?

Gostaria que me dissesse como sua.empresa trabaltha, desde a captacéo do cliente,
passando pela criacdo da estratégia de trabalho, até a obtencdo do objetivo
desejado.

Qual o foco principal de sua empresa? Que tipo de demanda vocés atendem?

Qual ¢ seu tipo mais comum de cliente?

Os clientes podem constranger a atividade dos lobistas?

10)Como séo selecionados os funcionarios que tracam as estratégias para os clientes?

Qual a formac¢ao deles?

11)Como o Senhor vé& o lobby e a atividade iobista no Brasil? Ha alguma critica?

12)Existe alguma similaridade entre o lobby brasileiro e o lobby norte-americano?
13)0 Senhor conhece a proposta de lei do Senador Marco Maciel e do Senador Licio

Alcantara que estdo framitando no Congresso? E a favor, ou contra a
regulamentacao do lobby?

14)Em sua opinigo, como deveria ser feita a regulamentacao?

15)0 Senhor acredita na profissionalizacdo do lobby no Brasil? Serd possivel

desassociar o lobby do estigma de marginalidade (corrupgao e tréfico de influéneia)?
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poe-se também ao Juiz, determinar a perda de maquinas, equipamentos e insumos,
utilizados para fins ilicitos, podendo o titular do direito violado requerer a instaura-
¢ao de inquerito policial para a investigacio dos crimes previstos j& referidos.

REINCIDENCIA - Em caso de reincidéncia, o infrator de quaisquer dos crimes con-
tra a propriedade industrial terd sua pena e/ou respectiva multa acrescida do mes-
mo tempo &/ou quantia daguela antericrmente sentenciada. el

NOSSA POSICAO:

ﬁ& CONVERGENTE Froposta que busca, ao nivel normativo, conferir maior ga-

* rantia aos direitos de propriedade industrial. Para isso, promove um aumento das
penas aplicavels aos crimes contra esse tipo de propriedade, desestimulando condu-
tas criminosas. Embora o maior rigor das sancdes apliciveis ndo garanta, de forma
automatica, os direitos da propriedade intelectual, certamente contribuird para uma
maior eficicia e garantia desses direitos. Deste modo, ao proteger a propriedade in-
dustrial, polarizadora do processo econdmico, a proposicao implica na protecio do :
processo de producdo e do préprio mercado e, consequentemente, do consumidor.

© e P R R S - Lk A

ONDE ESTA? COM QUEM?
SF- Encontra-se na CCJ, aguardandc parecer do Relator, Sen. Demostenes Torres
(PFL/GO).

PR RPE 15 ST R TR

PL 6.850/2002

Do Dep. Dr. Hélio (PDT/SP) que “Altera a Lei n® 9.613, de 3 de marco de 1998,
que dispde sobre os crimes de “favagem’ ou ocultacdo de bens, direitos e
valores; a prevencao da utilizaco do sistema financeiro para os ilicitos pre-
vistos nesta Lei; cria o Conselho de Controle de Atividades Financeiras -
COAF, e da outras providéncias.”

O QUE E? e
Modifica a Lei n® 9.613/98 que dispde sobre os crimes de "lavagem” ou ocultacao de
bens, direitos ou valores e que criou, no dmbito do Ministério da Fazenda, o Conselho
de Controle de Atividades Financeiras - COAF para estabelecer as seguintes inovagdes:

CRIMES CONTRA A ORDEM TRIBUTARiA E ECONOMICA - Configurara tam-
bém crime de "lavagem" ou ocultacdo de bens, direitos e valores, ocultar ou dissi-
mular a natureza, origem, localizacgo, disposicdo, movimentacio ou propriedade
de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de crimes contra
a ordem tributéria, econdmica e contra as relagbes de consumo ou de trafico de
pessoas ou de orgdos humanos.

REVELIA DO ACUSADO - Nos crimes de "lavagem* ou ocultacio de bens, direitos
e valores, devera ser decretada a revelia do acusado que, citado por edital, ndo
comparecer ac interrogatério, prossequindo-se nos demais termos do Processo.

Agenda Legislativa dz industriz - 2003
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QUEBRA DE SIGILO BANCARIQ E FISCAL - O Conselho de Controle de Ativida-
des Financeiras - COAF poderd requerer diretamente ao Poder Judicidrio a quebra
do sigilo bancario e fiscal das pessoas envolvidas em atividades suspeitas. Em caso
de urgéncia, para garantir a eficacia da investigacéo, o COAF terd acesso direte aos
dados dos investigados constantes na Receita Federal e BACEN, comunicando ime-
diatamente esse fato & autoridade judicial competente. Antes do referendo da auio-
ridade judicial, o COAF nac poderz divulgar 0s dados obtidos, usando-os apenas
como subsidios de investigacao.

CADASTRO GERAL DE CLIENTES DE !NS?ETUECCES FINANCEIRAS - O Poder
Publico mantiera registro centralizade formande © cadasirs geral de correntistas
clientes de instituicdes financeiras, bem como de seus procuradores.

"DELACAC PREMIADAY - A pessoa, fisica ou juridica aue, suspeitando da prética
de ilicitos previstos na Lei, fornecer as autoridades competentes ou ao COAF, ele-
mentos Concretos que levem a comprovacao do alegado sera premiada com o equi-
valente a 10% do valor das transacdes apuradas, dentro do limite variavel de RS
1.000,00 {(mil reais) a R$ 50.0600,00 (cingdenta mii reais). Os recursos financeiros
para o cumprimento do disposto advirdo do Orcamento Fiscal da Unido, a conta de
programagao especifica.

NOSSA POSICAO:
"~ % DIVERGENTE Algumas das inovacdes introduzidas pela proposicac permi-
tem a eliminacdo da prévia apreciacéo do Poder Judiciario sobre a existéncia con-
creta de causa provavel que legitime a medida excepcional da quebra do sigilo de
informacbes, dados bancarios e operagdes financeiras, violando ciausula constitu-
cional pétrea.

ONDE ESTA? COM QUEM?
CD - Apensade PL 7.018/2002 (PLS 117/2002, na casa de origem) gue $& encontya
pronto para Ordem do Dia de Plenério, para discussdo em turno Unico do projeto.

Participacao do Capital Estrangeiro

O capital estrangeiro é importante para
o crescimento da economia brasileira

crescimento econémicc em bases sustentaveis exige a expansao das taxas
de investimento na economia brasileira. O capitai estrangeiro tem desempe-
nhado um papel importante neste processc. Assim, &€ necessario gue a le-
gislac@o nacioral esteja em sintonia com os padrdes predominantes, tanto nas ecc-
nomias desenvelvidas como nos paises em desenvolvimento gue competem com ©
Brasil pela atracao destes recursos. Deve ser evitada a introducao de entraves e pe-
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Agenda Legisianiva
dz Indistria do OF

FIBRA

PiL 3054/2002

Do Deputado José Edmar/PMDB, que “Define critérios para caiculo dos
beneficios de natureza economica dos contratos celebrados com amparo
nos programas PROIN, PRODECON. PADES e PRO-DF".

0 QUE E7

Os valores pagos a titulo de taxa de ocupacio pelos beneficidries dos
programas PROIN. PRODECON. PADES e PRO-DF. ficam considerados
como adiantamento pelo pagamento do terreno. a serem deduzidos do valor
de compra do imével. apds a dedugio dos descontos relativos ao beneficio
de natureza econdniica.

No caso de haver prestacdes em atraso. as mesmas poderiio ser repactuadas
no momento em que a Terracap retificar os contratos € providenciar 0 novo
célculo do valor do financiamento.

NOSSA POSICAC

# ==. (onvergentc — A proposta pretende beneficiar 0s empresaries
gue aderiram aos programas de desenvolvimento econdmico e social. PROIN.
PADES, PRODECON e PRO-DF.

A taxa de ocupacdo. apesar de ser uma exigéncia legal. torna-se um custo a
mais para os incentivados. sobretudo 08 mMicro € peqUeNos empresarios. que
muitas vezes até paralisam as obras. Dessa forma. a aplicacdo desse
dispositivo, além de possibilitar uma condicao favordvel a esses
empreendedores. constituir-se-4 em um incentivo a mais.

ONDE ESTA? COM QUEM?

Encontra-se na CECF. aguardando parecer da Relatora. Deputada Eliana
Pedrosa/Sem Partido.
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NESTA EDICAO

INTERESSE GERAL DA INDUSTRIA

REGULAMENTACAD DA ECONOMIA

DIREITO DE PROPRIEDADE E
CONTRATOS

Insercao de cldusula protetora de direitos
humanos em contratos de financiamentos
concedidos por instituicées oficiais

PL 594/2003 da Dep. Iriny Lopes
(PT/ES} pag.05

Instituicgo deo Sisterna Unico de Conséreios

PL 1525/2003 do Dep. Vicentinho
(PT/SP} p&g.05

AGENCIAS REGULADORAS

Vedacdo a iimitacdo de despesas das
agéncias reguladoras

PLS 304/2003 — Complementar, do
Sen. José Jorge (PFL/PE} padg.08

AGRICULTURA

Instituicao da Certificacdo Voluntéria de
Cuiltura Agricola

PL 472/2003 do Dep. Onyx Lorenzoni
(PFL/RS) e Dep. José Carlos Aleiuiz
(PFL/BA) pdg.09

1 INFORME LEGISLATIVO - informativo da Confederacdo Nacional da Industria  N.° 011 - 19 de agosto de 2003

DEFESA DO CONSUMIDOR

Servicos cadastrais de consumidores

PL 473/2003, do Dep. Luiz Alberto
(PT/BA} pdg.09

Novos disciplinamentos no CDC quanto 2
garantia de produios e servicos

PL 716/2003 do Dep. Neison Bornijer
(PSB/RJ) pdg.10

Cbrigatoriedade de informacdo ao consumidor
sobre os impostos incidentes em produtos e
Servicos

PL 1632/2003 do Dep. Lobbe Neto
{PSDB/SP} pag.10

MEIO AMBIENTE

Obrigacdo de florestarmento ou
reflorestarnento de dreas de preservacdo
permanente por parte dos proprietarios rurais

PLS 201/2003 do Sen. Gerson
Camaita (PMDB/ES) pag.11
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ROTEIRO DE ACOMPANHAMENTO
PARLAMENTAR

2. Tramitacdo de Emenda Constitucional

As Propostas de Emenda & Constituicdo (PEC), de iniciativa do presidente da Repiblica,
comecam sua tramitacdo, no Congresso, pela Camara dos Deputados, observando as seguintes efapas:

1°etapa — apos lida em plenario e numerada, 2 PEC vai para a Comissio de Constituigdo,
Justica e Redagdo (CCIR) da Camara, onde € analisada sua admissibilidade, ou seja, se seu
conteido ndo fere as clausulas pétreas da propria Constituigdo, ou seja, se nio ha
incoastitucionalidade na proposta;

2" etapa — admitida na CCJR, segue para exame da Comissdo Especial de Mérito, onde
permanece durante até 40 sessOes. O relator, a partir das emendas - com, no minimo 172
assinaturas - que podem ser apresentadas durante as primeiras dez sessOes, contadas da instala¢io
da Comissdo, deve emitir um parecer, a ser votado no plenario da Comissfo. Aprovado ¢ parecer,
com ou sem emendas, 0 mesmo segue para o plenario da Camara dos Deputados. Tanto na CCIR
quanto na Comissdo Especial de Mérto as deliberacdes se ddo por maioria simples, metade mais
um dos presentes, desde que 14 esteja presente a maioria absoluta dos membros da comissio. A
Comissio Especial de Mérito é composta de 38 membros (e igual numero de suplentes), podendo
deliberar com a presenga de 20 e aprovar com 0 voto favoravel de 11.

3% etapa — o substitutivo aprovado na Comissio Especial de Meérito, apds publicado e
divulgado, entra na pauta ordinria da Cémara dos Deputados, onde, em plenario, obrigatoriamente
passara por dois turnos de votagdo, com intervalo de cinco sessdes entre um e outro, exigindo-se, em
cada um, o voto favoravel de pelo menos 3/5 da Casa ou de 308 deputados, para ser considerada
aprovada. Nesta fase —tanto no primeire quarto no segundo turno — podem ser apresentados Destaques
de Bancadas para Votagdo em Separado — DV5. Os partidos com entre quatro e 24 deputados podem
apresentar um DVS; com entre 25 e 49, dois; com entre 50 e 74, trés e com acima de 74, quatro. O
DVS, uma vez apresentado, separa a parte destacada (é tida como ndo votada), cabendo a quem desejar
inserir no texto a parte ou partes destacadas terd o 6nus de reunir os 308 votos, sob pena de a matéria
ser rejeitada, caso ndo alcance €ss¢ NUMEro minimo de votos.

4° etapa - Aprovado o texio na Cimara, 0 mesmo ¢ publicado e remetido ao Senado
Federal, onde inicia a tramitagio na Comisso de Constituicdo, Justica e Cidadania (CCIC). A
admissibilidade da emenda deve ser votada em até 30 dias. Admitida a PEC, a mesma segue
direto para o plenario do Sepado.

5 etapa - Em plenario, sdo destinadas cinco sessoes para discussio e emendas.

6° etapa - Se o texto for emendado, retorna 2 CCJC para ser emitido parecer sobre as
emendas, num prazo de mais 30 dias. No havendo emendas, o substitutivo segue direto para
votagio em dois turnos, com intervalo de cinco sessdes entre o primeiro e o segundo, sendo
aprovado se obtiver 3/5 dos votos, ou seja, 49 votos.

7% etapa - Se a Proposta ndo tiver sido emendada pelo Senado, segue para promulgacéo.
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ROTEIRO DE ACOMPANHAMENTO
PARLAMENTAR

1. Atividade de contatos parlamentares

O trabalho de persuasio e convencimento
dos parlamentares deve observar algumas regras,
tanto em relagdo & forma de abordagem quanto
em relagdo ao comtetde e direcionamento de
nossas reivindicagdes:

a) OQuanto a forma:

- Ser cortés;

- identificar-se, citando a funcgdo que exerce e a
entidade a qual ¢ vinculado;

- conhecer, antecipadamente, a biografia do
parlamentar, sua atuacio, ongem, elettorado,
se possivel; 4

- iniciar a conversa, de preferéncia, lembrando
algum episddio no qual o parlamentar
apareceu de forma positiva;

- Jembrar sempre que € voc€ que precisa do
voto do parlamentar e ndo o confrario;

b} Quanto ao conteddo:

- saber exatamente o que deseja;

- conhecer a PEC, os artigos, os paragrafos, os incisos ou as alineas que deseja alterar
ou 0 nimero ¢ o autor da emenda que deseja aprovar ou rejeitar;

- apresentar, na medida do possivel, argumentos técnicos, inclusive lembrando
experiéncia anterior, nacional ou internacional.

¢} Quais parlamentares contatar?

- A cada momento da tramitacdo, priorizar o contato com os integrantes da Comissio
onde estiver em debate a matéria, até 0 momento em que sera necessaria a visita a
todos, em vista de iminente vota¢do no plenario de cada uma das Casas do Congresso.

- Todos os parlamentares devem ser contatados, mesmo que, em votagdes anteriores,
tenham sido confrarios aos seus interesses ou ao segmento que V. defende ou

representa.
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Conhecga a histéria do DIAP

A histéria da DIAP estd intimamente ligada & histdria brasileira e a construgdo da
cidadania no Pais nos dltimos 20 anos. Desde a primeira resolu¢do sobre a criacdo do
6rgdo aprovada em 1981 em um congressc de trabalhadores, passando pelo periodo
de debate e discussdo dos direitos sociais e frabalhistas durante a Assembléia
Nacional Constituinte, pelo movimento de revisdo da ConstituicAo Brasileira no inicio
dos anos 1990, pelo impeachment do ex-presidente Collor e as reformas
constitucionais realizadas durante os dois mandatos do ex-presidente Fernando
Henrique Cardoso, o DIAP esteve presente por meio de estudos, pesquisas,
acompanhamento e avaliagao do trabaiho pariamentar.

Na préxima semana, dia 03/12, quarta, as 20h, o DIAP comemora seus 20 vinte anos
de existéncia com o lancamento de livro com depoimentos de varias auforidades
brasileiras, consultores politicos, jornalistas, assessores, colaboradores e lideres
sindicais que participaram ativamente dos trabalhos e tiverem contato com a entidade
durante esse periodo.O livio conta com depoimentos dos constifuintes Fernando
Henrique Cardoso, Bernardo Cabral e ltamar Franco; dos deputados Maninha, Luiza
Erundina e Luiz Carlos Hauly; dos senadores Paulo Paim e Arthur Virgilio; do professor
David Fleischer; e de entidades sindicais como Cfemea, ANFIP e CONTAG.

Na quinta-feira, dia 04/12, serd realizada, a partir das 9h, sess&o solene em
homenagem ao Departamento no plenario da Camara dos Deputados.

Confira abaixo um pouco dessa histéria:

1981

Aprovacao da Resolugdo, no | Congresso Nacional de Estivadores, Portuarios,
Maritimos, Fluviarios, Aeroviarios, Aeronautas e Pescadores, em agosto, em
Fortaleza/CE, sobre a criagcdo do DIAP para prestar assisténcia as entidades sindicais
em relacdo ao andamento de projetos de lei e estudos legisiativos do interesse da
classe trabalhadora junto aos Poderes da Republica.

1983

Fundacao do Departamento Intersindical de Assessoria Parlamentar (DIAP), em 19 de
dezembro, na sede da Confederac@o Nacional dos Trabalhadores na Agricuitura
(Contag), em Brasilia, DF. Integraram a Comiss&o Organizadora do Departamento as
seguintes entidades: Confederacio Nacional dos Trabalhadores em Transpories
Maritimos, Fluviais e Aéreos (CONTTMAF), Confederacdo Nacional das Profissbes
Liberais (CNPL), Federacdo Nacional dos Trabalhadores nas Inddstrias Urbanas,
Federacdo Nacional dos Estivadores, Federacio Nacional dos Trabalhadores em
Empresas de Telecomunicagbes e Operadores de Mesa Telefbnica e o advogado
Ulisses Riedel.

Estavam presentes na primeira Assembléia 50 entidades sindicais de todo pais, que
aprovaram os Estatutos, elegeram e deram posse a primeira direforia, além de definir a
contribuicdo das entidades associadas.

1984

Realizac@o, em fevereiro, do | Encontro de Técnicos do DIAP.

Elaborac&o de Parecer Técnico sobre o Anteprojeto do Ministéric do Trabalho, que
alterava o Titulo Vi da CLT e a Lei 4.330/1964, referentes & legislagdo do trabalho nas
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matérias que tratam dos Dissidios Coletivos, Convencdes Coletivas de Trabalho e Lei
de Greve.

Langcamento, em margo, da Campanha contra o Decreto 2.100 do Arrocho Salarial.
Campanha pelas Diretas-Ja.

Lancamento, em junho, do Projeto Um do DIAP, que congregava as bandeiras e lutas
do movimento sindical, com a aprovacdo de anteprojeto de lei gue proibia a demisséo
imotivada.

Realizagdo, em outubro, do | Encontro Nacional do DIAP, para 0 debate e aprovacao
do Projeto Um do DIAP.

Lancamento, em outubro, do Jornal do DIAP, primeiro érgao de comunicacao do
Departamento, enviado para as entidades sindicais de todo pafs.

Eleicao do presidente Tancredo Neves no Colégio Eleitoral,

1985

Realizagdo, em margo, do If Encontro Nacional do DIAP para elaboragdo do Projeto
Dois do DIAP, sobre o Poder Normativo da Justica do Trabatho e Projeto Trés do DIAP,
sobre a Organizacdo Sindical.

Realizagdo, em novembro, do Il Encontro Nacional do DIAP.

1986

Realizagdo, em fevereiro, do Il Encontro dos Técnicos do DIAP, que tratou da
organizacao sindical.

Realizacdo, em maio, do IV Encontro Nacional do DIAP para tratar da aprovacao de
Projeto de Lei sobre demissao imotivada, Assembléia Nacional Constituinte, jornada de
trabalho de 40 horas e paridade entre trabalhador aposentado e ativo.

Lancamento do livio Quem é Quem do DIAP, que examinou a atuagao parlamentar dos
deputados federais da Legislatura 1983/1987.

1987

Instalacéo da Assembléia Nacional Constituinte em 1° de fevereiro.

Realizagao, em setembro, do V Encontro Nacional do DIAP, para tratar da Assembléia
Nacional Constituinte.

Realizag2o, em setembro, do Il Encontro dos Técnicos do DIAP, para tratar do tema
organizagao sindical.

Apresentacdo de Emenda Popular sobre os Direitos dos Trabalhadores na Assembléia
Nacional Constituinte

Participacao do DIAP no Centro de Estudos e Acompanhamento da Constituinte
(CEAC/UnB).

1988

Lancamento, em outubro, do livio Quem foi Quem na Constituinte nas questtes de
interesse dos trabalhadores, resuitado do acompanhamento do Processo Constituinte
durante um ano e sete meses da atuagao dos deputados e senadores. Além do IvTo, ©
DIAP produziu fasciculos por estado que foram distribuidos aos sindicatos de todo o
Brasil. Este trabatho foi realizado em parceria com as editoras Cortez e OBORE.

1989

Realizacdo, em marcgo, do IV Enconiro dos Técnicos do DIAP para tratar da Politica
Nacional de Salarios e Lei de Greve.

Lancamento da Cartilha ABC da Politica Salarial e Salario Minimo, editada pela
Comissao de Trabalho da Camara dos Deputados. O colegiado era presidido & época
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pelo deputado Carlos Alberto Cad e, para elaborar a cartitha, ouviu a opinido e debateu
a matéria com representantes de entidades como o DIAP.

1990

Realizacao, em abril, do VIl Encontro Nacional do DIAP, abordando temas como
politica salarial, as estatais brasileiras e a reforma administrativa.

Elaboracao da Radiografia das Estatais Brasileiras.

1991

Pesquisa sobre a primeira legislatura da Camara Legislativa do Distrito Federal e
publicacdo do livro Quem é Quem na Cémara Distrital.

1992

Com o apoio do Movimento pela Etica na Politica e Contra a Impunidade, pesquisa
com deputados e senadores sobre a intencdo na votacdo do impeachment do
presidente Collor.

Pesquisa do DIAP, com deputados e senadores sobre a Revisdo Constitucional.

1993

Publicacao do livro A Cabega do Congresso: quem é quem na Revisdo Constitucional,
com os resultados da pesquisa feita no segundo semestre de 1992,

Inicio da Revisao Constitucional em outubro.

1994

Langamento da série Os Cabegas do Congresso Nacional, publicacdo editada
anualmente e que faz o mapeamento dos atores-chave do Poder Legislativo, a partir da
identificag@o dos parlamentares que conduzem o processo decisério. A lista dos cem
Cabecas €& sempre aguardada com ansiedade pelos proprios parlamentares, por
analistas politicos e jornalistas.

1995

Realizac80 de seminario com a participacdo do movimento sindical, em geral, e das
entidades filiadas ao DIAP, em particular, sobre as reformas constitucionais.
Lancamento da série Cadernos Debate com o primeiro nimero fratando do tema
Contrato Coletivo de Trabalho. O estudo é assinado pelo diretor técnico do DIAP,
Ulisses Riedel de Resende.

1996

Lancamento da publicacdo Agenda Para Falar com os Poderes, um guia com contatos
das principais autoridades do Poder Executivo, do Poder Legislativo e do Poder
Judiciario. Desde o primeiro ndmero, a agenda & co-editada por varias entidades
filiadas ao DIAP. E seguramente o produto de maior circulacdo produzido pelo
Departamento.

Enfra no ar a primeira versao da pagina do DIAP na internet, acessada pelo endereco
www diap.org.br.

1997

Langamento de duas importantes séries de publicagdes: a série Estudos Politicos e a
série Estudos Técnicos. A primeira, editada em janeiro, divulgou um rapido balango da
atuacdo do Congresso Nacional nos dois primeiros anos do Governo FHC. A segunda,
editada em outubro, com caracteristicas de cartilha informativa e assinada pelo
especialista Luiz Alberto dos Santos, abriu o debate e prestou esclarecimentos sobre
os pontos essenciais da reforma da Previdéncia.

1998
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Edico do livro Quem foi Quem nas Reformas Constitucionais, em agosto, as vésperas
da eleicdo de 4 de outubro de 1998 Com o propésito de estimular um volo mais
consciente, o DIAP exp6s os posicionamentos de cada deputado e senador nos pontos
mais importantes em que a Constituicéo foi reformada na Legisiatura 1995/1999.

1999

Criagéo e implementacao da Agéncia DIAP, principal veiculo de comunicagdo entre o
Departamento e as entidades filladas. A Agéncia é enviada por e-mail exclusivamente
a0s associados e cadastrada na pagina do DIAP na internet com acesso livre para o
publico em geral.

2000

Edicdo da cartilha Movimento Sindical — passado, presente e futuro, como parte da
série Estudos Politicos. A publicacéo retrata a histéria do movimento sindical brasileiro,
tracando perspectivas para o futuro do sindicalismo no Brasil.

2001

Em setembro, 0 DIAP e as entidades reunidas em torno da Campanha Nacional pelo
Direito @ Educacdo ouviram os parlamentares sobre os vetos do presidente da
Republica a varios ftens do PNE, Lei n® 10.172/01. Os dados consolidados da pesquisa
foram amplamente divulgados pela imprensa,

Durante todo o ano, especialmente nos meses de outubro, novembro e dezembro, o
DIAP se dedicou a esclarecer ao movimento sindical, em geral, e as entidades filiadas,
em particular, as implicacdes de uma eventual aprovacdo do PL 5.483/01, tratando da
prevaléncia do negociado sobre o legisiado nas relagbes trabalhistas. Nesse periodo, a
equipe do Departamento acompanhou detalhadamente a tframitacdo da matéria na
Cémara dos Deputados, subsidiando o movimento sindical e 0s parlamentares com
notas, pareceres e artigos sobre o projeto.

Em 2001, o DIAP também participou ativamente da estruturagdo da Comissdo de
Legislagdo Participativa da Camara dos Deputados, que constitui importante
mecanismo de participacdo da sociedade civil organizada no processo legislativo. Os
fécnicos do DIAP colaboraram, inciusive, no planejamento e realizacio de seminarios
de iniciativa daquela Comissao.

2002

Edicdo, em agosto, do livro Quem foi Quem nas malerias de interesse dos
assalariados, publicacdo co-editada por varias entidades filiadas ao DIAP com um
balanco da atuacao dos deputados e senadores na 512 Legislatura.

Divulgagéo do estudo Radiografia do Novo Congresso. Desde 1990, informagdes sobre

dentro da série Estudos Polfticos.

2003

Edicgo, em fevereiro, da publicacdo Perfil, Propostas e Perspectivas do Governo Lula
da série Estudos Politicos, na qual antecipou os desafios estruturais, a agenda oficial e
o discurso de sustentacdo, a estratégia para aprovacio das reformas no Congresso e,
principalmente, os operadores politicos do novo governo.
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Governo ja documentou que 2
eforma sindical tera prece-
déncia em relacdo 3 reforma
trabathista - ainda gue discutidas si-
multaneamenta & nos mesmos foruns
e instancias - assim como ia sinalizou
que pretende adotar um sistema de or-
ganizagao referenciade na liberdade e
autonomia sindical, preconizade nos
instrumentos normativos da OIT sobre
o tema.

0 Governo também antecipou o que
considera ultrapassado e, portanto, ten-
de a ser objeto de mudangas: o siste-
ma confederativo, a unicidade sindical,
a contribuic3o sindical, tanto a compul-
s0ria quanto a confederativa, e o poder
normativo da Justica do Trabalho. En-
tretanto, prometeu gue nada sera pro-
posto sem gue antes sejam ouvidas as
entidades sindicats, que serdo as prota-
gonistas do processo de mudangas.

De fato, o presidente, desde a eiel-
¢do, e o ministro do Trabalho, desde a
posse, tém reiterado {e sido coerentes)
que nada sera proposto sem amplo de-
bate com a representacdo sindical, am-
bora aliados do Governg, desde a eiei-
¢do e também apls a posse, tenham
apresentadc propostas em defesa do
modelo preconizado pela OIT,

S&o exemplos dessas iniciativas: a
votacdo na Comissao de Constituicdo e
Justica do Senado, em dezembro Gltime,
do parecer do ex-senador José Eduardo
Dutra (PT-SE) a favor da Convencdo 87

da OIT; a apresentacdo em abril ditimo,
na Camara, da PEC 29/2003, de autoria
dos deputados Vicentinho (PT/SP) e Mau-
ricio Rands {PT/PE) e, mais recentemen-
te, em maio, a apresentacdo, no Sena-
do, da PEC 40, da lavra do senador Sibé
Machado, suplente da senadora licenci-
ada e atual ministra do Meio ambiente,
Marina Silva (PT/AC).

Sera que a reforma sindical resulta-
ra da vontade das entidades sindicais,
de trabalhadores e empregadores, in-
cluindo as centrais sindicais? Consta que
a maioria do movimento sindical de tra-
balhadores e empregadores (na base)
defende aperfeigoamentos no atual sis-
tema, inclusive com o reconhecimento
das centrais sindicais, porém sem ore-
tender sua substituicdo por outro. Como
seria possivel, entdo, substituir o atual
sisterna com a participacdo e chancela
das entidades sindicais que o defendem?
Gu o Governo convence os defensores
do sistema confederativo da importan-
cia, conveniéncia e necessidade do
modelo da OIT, 0 gue sera guase im-
possivei, ou tomara partido na disputa,
priorizando na composicdo das instan-
cias que irdo debater e formular a pro-
posta as forgas favoraveis 3 substitui-
gao do atual modelo.

A segunda hipotese € a mais provavel.
Além das centrais {CUT, Forca Sindical
e 5DS), todos os representantes e ali-
ados do Governo envolvidos diretamen-
te no debate do tema - desde o presi-

dente da Republica, Luiz Indcio Lulz
Silva, o secretaric do Conselho
Desenvolvimento Econdmico e Soc
Tarso Genre, o ministro do Trabal
Jacques Wagner, passando pelo pr
dente da Comissao Especial da Car
ra, deputado Vicentinho, até o coor
nador técnico do Forumn Nacional
Trabalho, ¢ advogado José Franci
Siqueira Neto — guestionam o at
modelo sindical e defendem um sis
ma de liberdade plena, nos termos ¢
postos pela OIT.

O debate entre essas duas corr:
tes do movimento sindical — desde ¢
de forma democratica e com mediag
imparcial do Governo — serd sauda
e terd o mérito de oxigenar o movim
1o sindical brasileiro. De um lado, §
candc uma reagdo dos defensores
atual modelo, gue estdo um pouco a
modados, os quais terdo que fazer |
esforco ingente, em primeiro lugar p
ter espacos nessas instancias e, em.
gundo, para fazer valer seus pontos
vista. De outro, recomendando caut
e cuidados especiais aos defensores
nove modelo, para evitar que, em 0o
da liberdade plena, haja retroces
Serd um grande embate: que preva
ga o melhor para os trabathad
suas representacdes. o

Antdnlo Augusio de Queir
Diretor de Documen i

| Reforma da Pravidéncis |

Cémara instala comissdo especial
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Ano VI - Niimero 899 - Brasilia, sequnda-feira, 19/01/2004
Produto exclusivo do DIAP para as entidades filiadas

Nova portaria revoga cobranga retroativa da contribuigiio para a Previdéneia

A Portaria u° 53 do Ministério da Previdéncia ¢ Assisténcia Social, publicada no Didrio Oficial
da Unifio da Gltima sexta-feira, 16/01, revogou a nova tabela de salario de contribuigdo relativa a
dezembro de 2003, constante da Portaria n® 12, que havia sido publicada no dia 06/01.

Segundo informagSes divulgadas na pagina do Ministério da Previdéncia, a nova tabela contava,
proporcionalmente, com a entrada em vigor do novo teto de contribuicdo e beneficios da
Previdéncia, com a publicagio da Emenda n® 41/03, que tratou da reforma da Previdéncia. O
novo teto de beneficios e contribuigio entrou em vigor no dia 31 de dezembro de 2003.

Assim, volta a valer a tabela de dezembro de 2003, em vigor, anteriormente ao dia 6 de janeiro.
Com isso, nfic haverd mais necessidade de os comtribuintes recolherem retroativamente a
diferenca referente ao aumento do teto no dia 31 de dezembro de 2003. O recothimento dessa
diferenga deveria ser feito junto A contribuigfo de janeiro, que ¢ recolhida no dia 2 de fevereiro
para empregados com carteira assinada.

Na portaria publicada na sexta-feira, o Ministério informa que a aplicaciio proporcional do novo
teto, que teve vigéneia por apenas um dia em 2003, no caso do dia 31 de dezembro, geraria custos
operacionais ¢ de ajustes de sistemas, do INSS e das empresas, incompativeis com os valores que
viriam a ser recolhidos retroativamente.

Contribuintes individuais e empregadores e empregados domésticos que chegaram a usar a tabela
nova de dezembro, extinta com a Portaria n° 53, poderfio compensar o valor recolhido a mais na
contribuicio do més seguinte, conforme previsto na legislago.

UnB Realiza VIIL Curso de Assessoria Parlamentar

A partir de 16 de fevereiro de 2004, o Instituto de Ciéncia Politica da UnB lanca o seu VII Curso
de Especializagio em Assessoria Parlamentar. Este Curso oferece uma reflexiio e treinamento
para assessores nas dreas de RelagGes Executivo-Legislativo-Sociedade e Processo Legislativo
numa abordagem sobre o primeire ano do nove Congresso e nove Governo eleito (ambos em
2002), visando capacitar assessores dos setores pliblico & privado para as novas préticas, atitudes,
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comportamentos ¢ preocupagdes nas relagdes institucionais num pais mais maduro ¢ mais
democratico.

O periodo de inscrigdo vai até 6 de fevereiro ¢ a carga horaria sera de 12 horas semanais. O
término das aulas estd previsto para 17 de setembro. Apdés um modulo imicial sobre
Consideracdes Basicas, o Curso abordara outros quatro Modulos - O Legisiativo e o Sistema
Politico, Estrutura e Funcionamento do Legislativo, Processo Legislativo e Assessoria
Parlamentar, e Opinido Publica e Comportamento Parlamentar - ao longo de 300 horas-aula, ¢
mais 60 horas dedicadas a preparagiio de uma monografia final. Desde o primeiro curso realizado
em 1986, os especialistas do DIAP sempre tiveram uma participa¢do importante, repassando a
sua experiéncia na area de assessoria parlamentar. Para mais informagGes, procure o Instituto de
Ciéncia Politica na UnB pelos telefones (61) 274-3117 e 274-3417, pelo fax 273-3930 ou pelo e-
mail dina@unb.br

Material transmitido por E-mail e disponivel na pagina do DIAP: www.diap.org.br
Permitida a reprodugfio desde que citada a fonte. Qualquer duvida entrar em contato com a
assessoria do DIAP pelos telefones (61) 225-9744 ¢ 225-9704 ou pelo E-mail: diap@diap.org.br

Editora: Maria Lacia de Santana Braga (lucia@diap.org.br)
Redaciio: Alysson de 5S4 Alves, Antdnio Augusto de Queiroz, Marcos Verlaine, Maria Licia de
Santana Braga e Viviane Ponte Sena
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O gue é. O que faz.

A Semprel S.A. € uma empresa brasileira, fundada em 1985, para prestar servicos de
assessoria politica e relagGes governamentais a um numero limitado de clientes: empresas e
suas associacdes (formais e informais).

Nosso trabalho baseia-se em que a maior parte dos problemas de relacionamento entre
o setor privado e o setor piblico decorre da falta de informagbes corretas e oportunas sobre os
interesses e pontos de vista de cada qual. Da desinformacgéo, freqlientemente decorrem
decisbes, atitudes e preconceitos, que a todos prejudicam.

Para evita-lo, pessoal especializado da Semprel acompanha passo a passo os trabalhos
do Executivo e do Congresso. Fornece dados, presta esclarecimentos, transmite subsidios,
conceitos e avalia as repercussdes dos atos oficiais (projetos de lei, regulamentos, atos
normativos) na vida empresarial.

A Semprel atua tao proxima do processo de elaboracgo e discusséo desses atos quanto
humanamente possivel, observados os limites da lei e da ética. Trabalhamos em dois sentidos:
para explicar aos empresarios o que acontece - podera ou deverd acontecer - no Governo ou
no Congresso; e para levar as autoridades e parlamentares os pontos de vista dos nossos
clientes.

A assessoria politica envolve o contato com autoridades, no interesse dos clientes, a
presenca destes juntos aquelas, e o aconselhamento quanto a toda aco da empresa capaz de
ter repercussdes politicas.

Nossa politica operacional tem o interesse nacional como preliminar, a liberdade de
iniciativa como meio necessario e o progresso material e espiritual do Brasit como finalidade. A
aceitagdo ou manutengio de clientes € condicionada a conformidade dos seus objetivos a
moral, costumes, leis, cuitura e tradicbes, ao apoio & producdo e ao trabalho nacionais; e ao
respeito a0s interesses do consumidor e a probidade publica.

Nossa proposta baseia-se no conceito de melhor esforgo. Em nenhuma hipdtese,
nossos servicos podem interpretar-se como solicitagéio ou oferta de garantia da obtencdo de
resultados determinados, notadamente os que dependam de agéo ou inacdo das autoridades.

Said Farhat, jornalista, ex-Ministro da Comunicacéo Social (1979/80). Said Farhat foi também
Presidente da Embratur, Presidente do Grupo Vis&o Publicacbes, e Presidente do Conselho
Curador da Fundacéao Casper Libero {1987/89).

Guilherme Farhat Ferraz, advogado, formado pela Pontificia Universidade Catolica de Sao
Paulo. Diretor do  escritério da Semprel em Brasilia, desde 1882.

Soénia Maria Farhat, publicitaria e redatora. Diretora do escritério da Semprel em Sao Paulo.
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Hisiorico

A massdo ¢ dar aos seus chentes toda orieniacdo ¢ asststéncia no relacionamento entre
estes ¢ os diversos setores do Governo Federal ¢ do Congresso Nacional. Com a expeniéncia acumulada ao longo de mais
de 20 anos de atuacdo ¢ a ampliacdo de sex quadro de colaboradores, estd apta a oferecer um
servigo diferenciado ¢ altamente profissional.

Servicos
1. No ambito do Congresso Nacional.

2 Acompanhamento da tramitacdo de Projetos de Emenda Constuucional, Frojelos de Ler Complementar.
Projetos de Lei. Deeretos Legistatiwos, Resolugdes, Requerunentos de Informagies e outros;

Bj  Assessoria na elaboracdo de minutas de projetos, emendas, pronunciamentos e outros;
c) Definacdo de estratégias de acdo para a melfonia das relagies do clenle com o Congresso Nacional:
dj  Identificacdo de interlocuiores no Congresso Nacional, de acordo com os interesses do clente;

¢ Apresentacdo de palestras sobre o funcionamento do Congresso Nacwonal, em hnguagem simples ¢
acessivel para legos; ¢

¥ Elaboracdo de perfil de parlamentares, de acordo com suas dreas de atuagdo, suds vinculacies
partiddrias, setonais e regronas.,

2. No émbito do Poder Executivo.

aj  Acompantamento da tramitac@o de processos nos diversos drgdos do Poder Execunize sediados ent
Brasiha;
b)  Assessaria na elaborag@o de documentos, correspondéncias e outros textos enderecados aos diwersos G7gdos

do Poder Executivo sediades em Brastha:
¢j  Definicao de estratégias de aciio para a melhoric das relagdes do cliente com o Poder Executiwo;
d)  Identificacdo de interlocutores no Poder Executivo, de acorde com 05 interesses do cliente;
e} Agendamento de reumises com os integrantes do Foder Execulivo; ¢

1) Apresentacio de palestras sobre o_funcionamento dos diversos é1gdos do Poder Executive, em hnguagen
simples e acessivel para lergos.
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3. Infra estrutura.

: estd wnstalada numa casa de mais de 700 metros quadrados,
contando com equipamentos como computadores com acesso & Internet, impressoras, Jax, copnadera, telefones |
salas de reurado ¢ trabalho e todo o pessoal de apoio necessdrio ao trabalho de escritério,

7. Servigcos Especiais.

Por solicutacdo do clienie, esid apta a preparar diagnisticos e estratégas especificas
sobre temas que envoleam o Congresso Nacional e o Poder Executivo. Para tanto, contamos com um corpo de
consultores associados altamente especializade e um banco de dados gue contém wformacies sistematizadas. o
que possinlita a visualizagdo do comportamento e das acies das duas casas do Congresso Naciwonal. assim como
de diversos drgdas do Poder Executivo.

Principais Clientes

ABCR — Associacio Brasileira de Concessionarias de Rodovias

ABGIM - Associacio Brasileira de Gases Industriais e Medicinais

ABIQUIM - Associacio Brasileira da Indastria Quimica

ARACRUZ - Papel e Celulose

BRASKEN

CIBA ESPECIALIDADES QUIMICAS

EMBRAER — Empresa Brasileira de Aeronautica

SINDICOM - Sindicato Nacional das Empresas Distribuidoras de Combustiveis e Lubrificantes
SINDIGAS - Sindicato Nacional das Empresas Distribuidoras de Gas Liquefeito de Perréleo
ULTRAGAZ S/A



Nota de Esciarecimento
Congresso Nacional

BRASILIA, 22 DE AGOSTO DE 2003

A construcdo de uma relacao estreita entre iniciativa privada e instituicoes
governamentais € passo fundamental para que se possa alcancar resuttados
satisfatorios na defesa dos interesses de um setor.

E com este objetivo que desenvolvemos esta Nota de Esclarecimento, em que
detalhamos todo tipo de informacac fornecida pela , relacionada ao
acompanhamento de matérias junto ac Congresso Nacional. Buscando o
funcionamento de uma sistematica proxima ao ideal, sugerimos que a cada
informacao dada seja elaborada uma “Acéo Parlamentar”.

Consideramos “Acdo Parlamentar”, mensagens remetidas aos parlamentares pela
Umbelinoe Lobo, de autoria do proprio Cliente, a qualguer manifestacao do Congresso
Nacional sobre qualquer assunto de interesse do setor.

Este ato demonstra aos parlamentares, de imediato, a atencao que tem sido
dispensada pelo Cliente aos fatos e acontecimentos do Parlamento brasileiro. Esta
atitude, ainda que pareca ineficaz, tem a funcao de evidenciar o interesse do setor
em discutir com os parlamentares os assuntos em pauta na agenda do Legislativo
Federal.

Todos os tipos e formatos de informacao legislativa fornecidos pela ao
Cliente estio descritos abaixo, juntamente com uma sugestdc de procedimento
externo, ou seja, uma maneira indicada de como proceder diante da elaboragao de
uma "Acao Parlamentar”.



11po ge inrorimacgac.

APRESENTACAO DE NOVAS PROPOSICOES.
Diariamente sao apresentadas pelos parlamentares novas proposicoes para apreciacao na
Camara dos Deputados e no Senado Federal.

Forma de Envio da Informacéao
assim que identifica uma proposicao que possa ser do interesse do

Cliente transmite por e-mail e pelo correio seu texto.

Observaco:

Tao logo seja recebido o texte da proposicac e analisada, sugerimos retransmitir a
a Capa que acompanha o texto com a posicao do Cliente (Alta Prioridade:

Acompanhamento Ostensive, Baixa Prioridade: Monitoramento e Sem Interesse).

Sugestao de Procedimento Externo:
A proposicao classificada como de Alta Prioridade pode sugerir dois procedimentos:

al O Cliente e a favor da proposicac. Neste caso, procede-se ¢ envio de uma carta ao
autor parabenizando-o pela iniciativa; e

Prezadeo Senhor Senador fDeputado,

Tomamnos conhecimento da apresentacdo do Projeto de Lei a® ..., no ditimeo dia ... , de sua autoria,
gue dispbe ... e da outras providéncias e, vimos por meio deste e-mail parabeniza-lo pelg iniciativa.

G Setor de ... , estd ¢ disposicdo de Viossa Exceléncia paro prestar quaiquer esclarecimento que
Jjulgar necessaric sobre o tema.

Sern mails para o momento, subscrevemo-nos

Atencigsamente,

b) O Cliente € contra a proposicao. Também neste caso, além de mandar uma
correspondéncia ac autor, colocando o setor & disposicdo para esclarecimentos,
solicitar uma audiéncia com o parlamentar.

Prezado Senhor Senador/Deputado,

Tomarnos conhecimento da apresentacdo do Projeto de Lei n® ..., no ditimo dia ... , de sua autoria,
gue dispbe ... e dd outras providéncias e, vimos por meio deste e-mail solicitar ume cudiéncia com
Veossa Exceléncia, com o objetivo de prestar informactes relevantes sobre o tema.

Sem mais pare © momento, subscrevemo-nos

Atenciosamente,

No caso de a proposicdo ser classificada como de Baixa Prioridade sugere-se apenas o
envio de uma mensagem por e-mail ao parlamentar, autor da proposicdo, colocando o
setor a disposicao para prestar informactes sobre o tema, case seja do seu interesse.

Prezade Senhor Senador/Deputado,
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Tomarnes conhecimento da apresentacdo de Projeto de Lei n® ... . Ao uitime dig ... , 0e SuG GUICHIC.
que dispée ... e da outras providéncias.

O Setor de ... , esté a disposicdo de V.5a. para prestar qualquer esclarecimento que julgar necessario
spbre o temne.

Semn rmais para o MOmento, subscrevemo-nos

Atencigsamente,

2. ACOMPANHAMENTO DA TRAMITACAO DAS PROPOSICOES.

Forma de Envio da informacéao

A Umbelino Lébo envia mensalmente ao Cliente & atualizacao do Banco de Dados {Mapa
de Tramitacac), que contém todas as proposicoes de seu interesse, com as seguintes
informacdes: Tipo de Proposigao Legislativa, Numero, Autor/Origem, Tipo de Tramitacao,
Ementa, Situacao Atual, Data da Situacac Atual, Despacho lInicial, Proximos Passos,
Posicao do Cliente e Observagoes.

al Proposicoes Classificadas come de Alta Prioridade.

As proposicoes definidas pelo Cliente como de alta prioridade serao acompanhadas
diariamente pela , que informard ao cliente, através de Nota
informativa, via e-mail, imediatamente, alteragbées na sua tramitacao
(Distribuicao as Comissdes, Relatoria, Inclusao na Pauta da Semana, Apresentacao
de parecer pelo relator etc.).

b} Proposicoes Classificadas como de Baixa Prioridade.

As proposicoes definidas pelo cliente como de baixa prioridade serao
acompanhadas pela através de monitoramento das pautas das
Comissoes e Plenarios do Senado e da Camara.

c) Elaboracao da Pauta da Semana.

A Pauta da Semana é elaborada pela e enviada ao Cliente, via e-
mmail, todas as 2° Feiras, com a descricdo de todos as proposicdes que poderao ser
votadas naquela semana.

Todas as 5° Feiras & enviado ao Cliente o Resultado desta Pauta.

Quando ocorrer da aprovacdo de algum parecer, o relatério aprovado sera
enviado, via correio, na 6 feira da semana de sua aprovagdo, ou, quando
classificado como de Alta Prioridade, via fax.

Observacac:
Assim gque receber o parecer, via correio ou fax, sugerimos que ¢ coloque na Pasta de
Acompanhamento de Proposicoes afim de manté-la atualizada.

Sugestao de Procedimento Externo:

No caso de as proposicdes serem classificadas como Alta Prioridade, assim que for
informada ao cliente a definicio de relateria de um Projeto, seria interessante a
manifestacdo do setor, através de e-mail, disponibilizando informacbes que achar
necessarias para elaboracao do Parecer.
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Prezado Senhor Senador/ Deputadc,

E com grande satisfacdo que soubemes do desienacdo de Vossa Exceléncia para relatar o Projeto de
Lein®..., deautoric do Senador/Deputado ... , que dispée ... e dd outras providéncias.

C Setor de ... , estd & disposicéo de Vosse Exceiéncia para prestar gualquer informagdo que juigar
Aecessaria, para a elaboracdo de sey Parecer,

Sem mais pare ¢ momento, subscrevemo-nos

Atenciosgmente,

Quando um parecer for aprovado, numa determinada Comisséao, e este for considerado
positivo para o setor, sugerimos enviar ao Relator da Proposicao um E-mail manifestandc

a satisfacao.

Prezado Senhor Senador/Deputado,

Tomarnos conhecimento da aprovacdo do parecer de Yossa Exceléncic, na Comissde de ... , ho Gltimo
dia... , dado ao projeto de Lei n® ... , de autoria do Senador!/Deputado ..., que dispoe ... e dd
outras providéncias.

O Setor de ... vem manifestar sua satisfacdo e parabenizd-io pelo grande desempenho na elaboracéo
deste Relatério.

Sem mais para o momente, subscrevemo-nos

Atenciosamente,
3. ACOMPANHAMENTO DOS REQUERIMENTOS DE CONVOCACAO DE AUDIENCIA PUBLICA.

Os Requerimentos de convocacdo de Audiéncia Publica so sdo disponibilizados quando
constarem na Pauta da reunido das Comissdes do Congresso.

Forma de Envio da Informacio
Assim que entrarem na Pauta de Reuniio das Comissoes, identificara os
de interesse do Cliente e enviara o texto por fax ou e-mail quando disponivel.

Sugestao de Procedimento Externo:
No caso de o Cliente ser convidado bara participar de Audiéncia Pablica, sugerimos enviar
uma mensagem ao autor do Requerimento, via e-mail, colocando-se a disposicao.

Prezado Senhor Senador/Deputado,

Tomamos conhecimento du dpresentacdo do Requerimento de Audincia Publica n® -, de sug
autoria, aprovade no gitime dia ... » na ComissGo de ... , convidadndo este Setor para prestar
esclarecimento sobre o tema ... ..

Desde de jd, colocamo-nos & disposicdo de Vossa Exceléncia para prestar qualquer esclarecimento
que julgar necessdrio.

Sem mais para o momento, subscrevemo-nos

Atenciosamente,

No caso de nao haver convite, e se for de interesse do cliente, enviar uma mensagem ao
autor, sugerindo a importancia da participacao do setor na discussao do tema.

Prezado Senhor Senador/Deputedo,

Tomamos conhecimento da apresentatde do Requerimento de Audiéncig Publica n° ..., de sug
autoria, aprovado no gitimo dig ... » na ComissGo de ..., tratando do terna ...



Este temc ¢ de fundamental importdncia pore o Setor de ... , e vimos sugerir @ nossa participacéo
neste debate, prestando esclarecimentos bastante significativos aos senhores parlamentares dessa
Casa.

Sem ais part © Momento, subscrevemo-nos

Atenciosamente,
4. ACOMPANHAMENTO DAS REUNIOES DE AUDIENCIA PUBLICA.

Forma de Envio da informacao

Quando a audiéncia publica for de grande interesse do cliente, € designado um integrante
da Equipe para estar presente durante toda a reuniao, elaborando um
Relatorio de Impressoes que sera encaminhado no dia seguinte, por e-mail.

5. LEITURA E ACOMPANHAMENTO DAS NOTICIAS DIVULGADAS DURANTE O DIA PELA AGENCIA
CAMARA, AGENCIA SENADO E JORNAL DO SENADO.

Forma de Envio da informacao
Por meio de Notas Informativas, retransmite ao Cliente, via e-mail, as
noticias de seu interesse.

6. LEITURA E ACOMPANHAMENTO DOS DISCURSOS PROFERIDOS EM PLENARIO PELOS
SENADORES E DEPUTADOS.

Observacao:

Por meic de Notas Informativas, transmite ao Cliente a informacao
sobre o pronunciamento de algum parlamentar quando o tema do interesse do Ciiente for
tratado. Em assuntos de maior relevancia, a integra do discurso sera enviada por e-rmail
ou fax.

Sugestao de Procedimento Externo:
O Discurso do partamentar pode sugerir trés procedimentos:

a) Quando um discurso for de elogio, mandar uma mensagem, via e-mail, agradecendo;

Prezado Senhor Senadar/Deputado,

Tomamos conhecimento do discurse de Vossa Exceléncia, pronunciade no dltimo dia ... ,» ne Plenario
do Senado/Camara tratando do temua ... .

0 Setor de ... , agradece a manifestacse positiva de V.Sa. e se coloca & sua disposicao.
Sem mais pare o momento, subscrevemo-nos

Atenciosamente,

b) Quando um discurso for de reclamacao, este pode ser por desinformacao ou com razao. No
caso da desinformacaoc, enviar uma mensagem colocando o setor a diSpOS!(;aO para prestar
esclarecimentos; e

Prezado Senhor Senador/Deputada,

Tormamos conhecimento do discurso proferide por Vossa Exceléncia, no uftimo dic ... , no Plendrio do
Senado/Cémare tratando do tema ... .
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O Setor a¢ ... VeI G Presenca Qe vossa DXCSIentis COM O MIuile 3¢ SLIgrelsr S84 Gesiin
sobre o temna:

7.

Ficamos & disposicio de Veossa Exceléncia para qualquer outro esclarecimento.

Sem mais para 0 momento, subscrevemo-nos

Atenciosamente,

¢} Quando um discurso for neutro, enviar um e-mail apenas comunicando ao parlamentar que
tomou ciéncia.

Prezado Senhor Senador/ Deputado,

Tomamnos conhecimento do discurso proferido por Yossa Exceléncic, no Sitimo dia ... , no Plendrio do
Senado! Cdmara e agradecemos a mencao ao Setor ...

Sem mais para o rmornente, subscrevemo-nos

Atencivsamente,

7. ATUALIZAGCAO DA PASTA “CONGRESSO NACIONAL”,

Foi enviada ao cliente uma pasta contendo todas as composicdes das Mesas, Liderancas
Partidarias, Comissdes Permanentes e Lista de Parlamentares da Camara e do Senado.
Estas listas serao atualizadas mensalmente e a enviara ao cliente, por e-
mail todos os arquivos que sofreram alteracoes.

Observacéo:
Assim que forem recebidos os arquives, sugerimos que imprimam as paginas e as
substituam na pasta com ¢ objetivo de deixa-la sempre atualizada.
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ANEXO Il



Presidéncia da Repiblica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

PORTARIA N° 34, DE 8 DE NOVEMBRO DE 2001

Dispoe sobre a solicitagio de audiéncias com autoridades da Presidéncia da Republica
por parte de empresas privadas e associacgbes de classe, e da outras providéncias.

O CHEFE DA CASA CIVIL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA, no uso de suas
atribuicoes, e

Considerando fatos recentemente revelados pela imprensa, em relagdo ao exercicio da
atividade de representantes comerciais ou de relacbes publicas (lobistas), bem como 3
prestacado de servigos por funcionarios da Presidéncia da Republica fora do horario de
trabatho;

Considerando a necessidade de estabelecer normas para a participacio de tais
representantes no ambito da Presidéncia da Republica, enquanto ndo regulamentada
legalmente referida atividade;

Considerando a necessidade de regulamentar o trabalho realizado fora do horario de
expediente por funcionarios da Presidéncia da Replblica, e, finaimente;

Considerando os imperativos de natureza ética que devem presidir a atuacdo dos
servidores em exercicio na Presidéncia da Republica, dentro e fora de seu local de
trabatho;

RESOLVE:

Art. 12 A solicitagdo de audiéncias com autoridades da Presidéncia da Republica por
parte de empresas privadas e associagbes de classe somente podera ser realizada
diretamente pela prépria entidade interessada, em documento formal onde se
esclarecera a natureza do tema a ser tratado.

Art. 22 Em hipétese nenhuma serdo aceitas solicitages por intermédic de
representantes comerciais ou de relagfes publicas.

Art. 3° A marcagdo da audiéncia sera também comunicada formal e diretamente 2
entidade interessada, oportunidade em que a ela serad informado de que somente
poderdo participar da audiéncia as pessoas cuja presenca seja absolutamente
indispensavel em funcdo do tema a ser tratado.

Art. 4° A entidade interessada devera enviar, com antecedéncia minima de um dia atil,
a lista dos participantes e o cargo e a empresa ou associagio a que pertencam,

Art. 5% O servico de recepgsio do Palacio do Planalto somente devera admitir a entrada
das pessoas cuja presenca tenha sido previamente informada.

Art. 6° Em todas as audiéncias devera estar presente pelo menos um assessor da
respectiva autoridade, que ficara responsavel pelas seguintes atividades:

| - anotacdo dos temas tratados e das providéncias que eventuaimente sejam
necessarias,

It - registro, no sistema de agenda da respectiva autoridade, dos temas tratados, das
providéncias necessarias e da lista das pessoas que efetivamente participaram da
audiéncia.



Art. 72 Os pedidos de informagac sobre os temas tratados somente poderdo ser
encaminhados diretamente pela entidade interessada, vedada a prestagdo de
informacdes a representantes comerciais ou de relacbes pablicas.

Art. 82 Aos servidores em exercicio na Presidéncia da Republica fica vedado:

| - aceitar qualquer proposta de trabatho de natureza eventual ou permanente, fora de
seu horario de expediente, de particulares, de empresas privadas, associagbes de
classe ou representantes comerciais ou de relagbes plblicas;

Il - aceitar convites de empresas, associagbes de classe, representantes comerciais ou
de relagdes publicas, para almogos, jantares, festas e outros eventos sociais, exceto
naqueles de participagio ampla, tais como posses, seminarios e palestras ou similares;
Il - prestar informacdes a terceiros, salvo quando:

a) sejam diretamente relacionadas com a entidade solicitante ou relacionadas com
suas atribuigdes;

b) ndo tenham carater confidencial, sigiloso ou secreto, ou, ainda, que o seu
conhecimento nao constitua privilégio ilegal ou ilegitimo para a entidade solicitante;

§ 12 Os servidores lotados na Presidéncia da Replblica deverdo adotar em qualquer
ocasido, dentro ou fora do local de trabalho, atitudes e comportamento eticamente
compativeis com o exercicio do respectivo cargo ou fungao.

§ 22 Os contratos de trabalho com particulares, em vigor, deveréo ser imediatamente
rescindidos, cabendo ao servidor informar & chefia imediata qualquer prestagio de
servico realizada nos Uitimos vinte e quatro meses.

Art. 92 Ndio se enquadra na proibicdo prevista no inciso | do art. 82 a participagdc em
conselhos por indicagdo do Govemo Federal ou em empresas por ele controladas
direta ou indiretamente.

Art. 10. Os servidores da Presidéncia da Republica, ocupantes de cargo do Grupo-
Direcdo e Assessoramento Superiores, DAS-3 ou superior, deverdo aderir ao Cadigo
de Conduta dos Titulares de Cargos na Alta Administracdo Federal.

Art. 11. A Subchefia de Coordenagao da Agdo Governamental devera elaborar codigo
de ética para os servidores em exercicio na Presidéncia da Republica, nele
incorporando o disposto nesta Portaria, tendo como parametro o Cédigo de Conduta
referido no art. 10.

Art. 12. Os servidores em exercicio na Presidéncia da RepuUblica que nao se
enquadrarem no disposto nesta Portaria deverdo pedir exoneragdo do cargo ou da
fungdo que ocupem e retormno ao 6rgé&o de origem.

Art. 13. O eventual descumprimento do disposto nesta Portaria sujeitara o servidor
infrator as penalidades cabiveis e o seu imediato retorno ao érgéo ou & entidade de
origem.

Art. 14. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicag&o.

PEDRO PARENTE

Este texto nao substitui o publicado no D.O.U. de 9.6.2001
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PATRI

Relagdes Governamentais

Brasilia, 03 de Junho de 2002

Excelentissimo. Senhor.

Ministro Pedro Pullen Parente

Ministério Chefe de Estado da Casa Civil
Palacio do Planalto — 4° andar
70150-900 Brasiiia/DF

Senhor Ministro,

Tendo em vista que o Decreto n°® 4232, publicado em 14 de maio de 2002, que dispbe sobre as
audiéncias e reunides dos agentes publicos em exercicio na Administragéo Pubiica Federal direta,
nas autarquias e fundagdes publicas federais com representantes de interesses de particulares,
devera ser normatizado, através de portaria, nos proximos dias, gostariamos de reiterar algumas
de nossas sugestdes ja encaminhadas a V. Exa.

Nossa posicho € de que devido a importancia da matéria tratada no Decreto n° 42322002, é
imprescindivel que este vigore na sua plenitude, o mais rapido possivet. Dessa forma, aiém do
seu conhecimento através da publicagio no Didrio Oficial, conseguiremos uma ampla divuigacdo
do tema.

Assim, desejamos sugerir os seguintes aperfeicoamentos:

o Os interesses sao privados e nédo particulares;

e O decreto deve ser aplicado para brasileiros e estrangeiros;

« Deve valer para todas as profissbes (advogados, economistas, cientistas politicos, jomalistas,
administradores de empresas, relacdes publicas, etc);

» Deve ser aplicado para ex-funcionarios de todos os poderes e também para ex-parlamentares,
+ Deve ser aplicado também para funcionarios publicos licenciados {sem remuneracéo); e

+ Ser aplicado as empresas sediadas em Brasilia e nos demais estados.

Aproveitamos para solicitar alguns esclarecimentos em reiacao ao referido Decreto:

1
Brasifia: SCN Qdl. 02 Torre “A” - Centro Empresartal Encol - salas 701 a 717 - Fone: (61) 327-2806 - Fax: (61} 327-1618
Rio de Janeiro: Rua da Assembiéia, 10 - 30° andar - sala 3010 - Centro - Fone: {21} 2631-3373 - Fax: (21) 2631-3378
Sio Pawlo: Av. Nove de Juiho, 6.435 - 10°andar - Jardim Paufista - Fone: (1%) 3079-4533 - Fax: (11} 3078-2202
hitp// www.patiicom.br  e-mail: relgov@patri.com.br
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PATRI
Relagdes Governamentais

« Como fazer o cadastramento? Quantos cadastramentos deverao ser feitos para, no caso
especifico da PATRI, empresa que presta servicos de monitoramento de todo o Poder
Executivo (Administracdo Direta, Indireta, Autarquias e Agéncias Reguiadoras)? Podera com
um unico documento de inscrigdo esfar apta a representar interesses legitimos de todos os
seus clientes ou tera que fazé-lo um a um (cliente por cliente)?

» Para monitoramento sera necessario o cadastramento uma vez que isto ndo se caracteriza
como representacao?

e O referido diploma legal também estabelece a necessidade de indicacio dos assuntos objeto
de representacéo, contudo, no caso dos clientes-PATRI, muitas vezes surgem no decorrer da
prestacdo do servico novas demandas, novos pleitos. Neste caso, serda necessario nova
inscricdo ou apenas um adendo a inscri¢do anterior ja aprovada?

* A inscriggo do representante de interesse de particular, a que faz mencio este Decreto,
obedecera a um padrdo formal unico previamente estabelecido para todos os 6rgéos publicos
ou cada érgao criara o seu ?

« O que significa “instrumento de mandato™? Procuracio ou Autorizacio?

« Estabelecidos os procedimentos formais de inscricao pelos entes publicos (individuaimente ou
através de procedimentos unicos), qual o instrumento legal a ser utilizado para a devida
divulgacao dessas informacoes (Portarias / Resolucoes / Instrugbes Normativas)?

« Como caracteriza-se a figura do representante? Sdo prestadores de servicos, terceirizados ou
toda e qualquer pessoa que ndo tenha vinculo trabalhista legal com o representado? Os
consuitores extemos, com caridbes comerciais estao aqui incluidos?

» Funcionarios Publicos licenciados, sem remuneracéo, seguirdo normas especificas para
atuagéo?

Respeitosamente,

Eduardo Carlos Ricardo
Presidente

-

L
Brasilia: SCN Qd G2 Torre “A™ - Centro Empresarial Encol - salas 701 a 717 - Fone: {61} 327-2506 - Fax: {61) 327-1619
Rio de Janeiro: Rua da Assembiéia, 10 - 30° andar - saia 3010 - Centro - Fone: {21) 2531-3373 - Fax: {21) 2531-3378
§ao Pauio: Av. Nove de Jutho, 5.435 - 10°andar - Jardim Paulista - Fone: {11) 30794533 - Fax: (11) 3073-2202
hitpyf www.patricombr  e-mail: reigov@patri.com.br
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Regulamentacao do Lobbying

Principios Basicos:

» Definir a atividade de lobbying como legitima - fundamental nas relacdes
democraticas;

» Promover a transparéncia para acabar com o trafico de influéncia e a
COrrupgao;

e Acabar com distorgBes e ma interpretacgo da atividade;

 Estender o exercicio da atividade para todos os niveis da administracao
plblica: Poderes Federais, Estaduais e Municipais;

» Estabelecer regras, em igualdade de condi¢es, para todos gue exergam a
atividade;

o Definir normas de conduta tanto para os influenciadores quanto para os
decisores de poiiticas plblicas;

» Estabelecer limites de atuagdo;

« Determinar a prestacdo de contas:

o Criar o 6érgdo regulador para normatizar e fiscalizar a atividade;

» Criar mecanismos para o intercdmbio de experiéncias com outros paises,
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+« O lobby existe em qualquer sociedade humana. Desde o
desenvolvimento das tribos, pessoas tentam influenciar - com
argumentos, idéias, dados — as decisfes de quem detém poder.
Na famifia, em clubes sociais, nos locais de trabalho, esse
processo ocorre sempre, todos os dias em todos os lugares em
todos os tempos. Todos somos lobistas.

« Mas 0 conceito da palavra se associou mais ao esforgo de
persuasao realizade em instdncias do Estado. Também nesse
caso especifico, € uma atividade que se exerce desde quando as
primeiras estruturas de governo se organizaram nas sociedades
tribais primitivas.

« Governo, poiitica e lobby sdo processos indissocidveis e, as
vezes; podem parecer uma sO coisa. Governo € o exercicio da
autoridade soberana numa sociedade; politica é o que se faz
para conquistar o poder de governo; lobby € o esforco para
influenciar as decisdes do governo e a opinido publica.

» Nas sociedades democréticas, ¢ governo € escolhido pelo
conjunto de seus integrantes em eleigoes legitimas e periddicas,
a politica se exercita por meio de partidos ou individuaimente em
ambiente de liberdade e garantia de direitos, e ¢ lobby se pratica
de maneira aberta e honesta.

» Em sociedades fechadas, o governo & imposto e totalitério, a
politica € praticada ou sob coer¢do ou na clandestinidade e o
lobby se realiza secretamente e, com freqgiiéncia, por meio de
métodos ilicitos. A pedra fundamental para a democracia é a
capacidade de uma sociedade organizar as claras o jogo natural
de pressOoes e contrapressGes dos diversos grupos que a
compdem, garantindo a todos eles o direito de defender seus
interesses nos processos de decisOes que lhes digam respeito.
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Consuitoria em Relacdes Governamentais

LLOBBYING : REGULAMENTACAO E NAO DISCRIMINAGAO !

*.2{/ Lobbying é uma atividade propria ao processo democréitico, através da quai as
partes podem legitima e transparentemente, tentar influenciar os processos de
formacdo das politicas pablicas, apoiando ou opondo-se a determinadas idéias a
serem transformadas em decisédes;

*Lobbying deveria ser incentivado como uma forma de aproximar a sociedade dos
Poderes Puablicos e, nio discriminado para que as chamadas autoridades possam

. _tontinuar a decidir as politicas pablicas ao seu bel prazer;

k/Lobbying difere-se em sua esséncia ao trafico de influéncia, uma vez que este
alimenta-se em relagdes estritamente pessoais e temporais;

g~ A regulamentagio do lobbying para ser eficaz demanda a paralela regulamentagio
do sistema de financiamento das campanhas politicas, para que estas formas de
suporte politico ndo se transformem em beneses econémicas mais tarde;

¥ A regulamentagio do lobbying para ser eficaz também demanda regras mais claras e
duradouras quanto a chamada quarentena, impedindo que aqueles e
recentemente tendo deixado fungdes publicas dediquem-se ao notério trifico de
influéncia junto aos seus antigos chefes, subordinados ou colegas de trabalho;

¥’ Lobbying ndo & uma profissio:

x/ A regulamentacio deve ser valida para o relacionamento dos agentes junto a todos
os Poderes e por tédas as categorias profissionais, sem quaiquer excegao de
carater corporativo;

%~ A regulamentagio também deve ser valida para os estrangeiros, que mesmo nido
gerando empregos nem impostos neste pais estio sendo tratados em condi¢des
especiais;

» As emprésas e os profissionais devem ser cadastrados, passando a portar
documento ou cracha proprio para a atividade;

¥ A controle sébre as operacbes destas emprésas prestadoras de servigos deve ser
rigido de forma a coibir fontes alternativas de ¢orTupgao ou até mesmo a utilizagéo
indevida de servigos de funcionarios publicos;

% As audiéncias com autoridades devem ser solicitadas por escrito;

B  As agendas das autoridades devem ser exibidas de maneira transparente via
intemet;

i/gs audiéncias pendentes devem ser exibidas de maneira transparente via internet;

&~ Os representantes devem apresentar-se munidos de procuragio, repudiando-se o
uso de cartdes comerciais dos chamados“consultores”:

2~ As Consultas Publicas via intemmet com prazo préviamente definido para a

, Apresentacao de sugestSes devem ser incentivadas:

3+ As Audiéncias Publicas para o debate de posi¢cdes divergentes em relagdo a uma
determinada decisio a ser tomada, devem ser incentivadas;

¥ A lei de licitagbes deve ser modificada no sentido de coibir a participagiio dos
chamados representantes comerciais, 0s quais via de regra nao passam de agentes
da cormrupgio;
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