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APRESENTACHO

0 menr interesce em estudar a criagaé dns Servigos Sociais da
Indfistria e Comdrcin (SESI/SESL) =surgiu da precrupagdd om o témpe e
SWa utiliza;ﬁp-ﬁag dias de hujé. Imaginava guais as perspectivas de
vida gue os milhties de trabalhadores gue se submeten & jornads de 8
horas - nem sempre respeitada, somadas &= horas ne trajeto em diregXo
an  trabsiho, mais= o horaric de almago 730 prépriu local de trabalho -
poderiam ter no tempo liberado aa trahalhbo.

No periodo ems gue ronstituia-se este mew interesse tive a
vezperiéncia de dar aulas numa esccela da periferia de Belo Horizonte.

- No ﬁeu trajeto para o trabalhe ev rexlizava o percurse  inver=c de

milhares de trabalhadores gue se dirigiam da periferia para a r=gifo

central da cidade. O mew lugar no Oonibus também era priviliegiado, nsEo

enfrenﬁava conduglc cheia, nem tréansito congesticonado. 0 mew trajeto
corria no csentido oposto e talvez pgr-eata razic me éubrava tempo pars

fazer a5 contas entre as horas gastas ne trabalho e na diregdc ao
~trabaiho com  relagdc as horas livres. Imaginava gue muitos pals, em
determinadas estagdes do anoc, ndo encontravam com os seus filhos
durante'ns dias da semana, diante da luz do =ol.

Durante a fase da pagquisa, i&4 winculada & Unicamp, acmmpanhei
& -digcuseén em 19838, na AssemblEis Constituinte, snbre-a redugio da
jornada pars os trabalhos de  turnos ininterrugtda. A %Efncidade com
nue bﬁ emppresarios argumentavamnm contra.a redugc da jornada indicava o
quaﬁtﬁ a delimitagdo desta representava de crucizal nas relagdes de

trzbalhoo
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A didéia nué tode o tempo deva ser aprovelitado em atividades
produtivas & nogdo incorporada por todos nds. Inicia-se uma atividade
planejando a seguinte. O descanse, 0 repouse, o tempo do lazer se
constituen Enqﬁanto o  tempo do n3o. trabalhoc. gsta nogHo ndo  esti

incorporada  apenas no interior dos locaic de téébailhﬁ, mas nwvade as
‘Escnlas, as ruas, ss igrejas.

A idéia do lazer, assorciada ans B5E51 = SESBC me delxava
intrigada: gual o contexstoe da  criagdc destes servicos? FPor gue
intereressaria aos emp?eaério; investir em atividades coma clubss e
coltniss de feérias? fuando & como  surgiram ectes servigos organizados
racionalmente? Afinal qual o §igni§icadb do conceito tazer?

Iniriei a pesouisa n¥o imaginande o que iria encontrar. Esistes

et

varios sentidos de lazer gue se interpdem & contrapdies uns acs oulros.
0 diecuren de lazer GD.SESI e SESC integrandoc o tempo do descanso a0
temnpo do trabalho, dialogava, g1 sSempr e ﬁehominandm Sens
interlncutcreg, cam outras nopies de laszer Qgue insistiam em Separar o
mundo do trabalho do mundo fora do  trabalho. Estes =sentidos de lazer

nd0 necessariamente se colocavam Bm Gposigdo.

O SESI g SESC for am criaﬁeé em 1946. O mewt  ponto de partida
i =z didcada de 49 marcada especialments, a nivel internaciornal, pela
2a. Buerra Mundial. Trabalhei .com o contexto gue possibilitou = C?iaggg
dectes servigos e com os servigos propriamenite dites: suas estruturas,
plancs de &agdo, problemas e conflitos, s de certoc modo prﬁcurei estar
atenta para &= interagles destas priticas assistenciais com os seus
clientes? ot trabalhadores da indistria e com&cio.

Trabalhei_gasicamente com trés grupos de dDEumentog- 0 primeiro

relative 4 dacumentaclo produzida pelos servigos sociais da indistria e
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comécio \SES51 ‘e BSESCY. Tive agésao & bhiblicteca destes orgdos
{Departamento MNacional do SESC e Departamento Regionzl-RJ do SESI) = &
dncqmentagam de inatrugﬁn, avaliagam, e divulgagdo dos servigos prestaaas.
Béa parte desta documentagic & reservadalpara consultas internas destas
instituigdes. Como D SESEI e SESC estio vinculados as Federa¢595 =
fAssociagdes do Comércio e Indastria, percorri  algumas trilhas nestas
instituiglies no gque se referia a2c contexts da implantagdo  do Bervigo
Socisl. E impdrtanfe ressaltar ngue praticamente toda a documentagXo
consultada =e reafere o= centros de S¥o FPaule e Rio de Janeiroa. SEo
ectes os centros onde se localizaram a5 sedes nacionais, SESGL noe Rrioo
de Janeirce 8 o SESI em 53o Fanlo. |

A segunda série de documentos 'consgltadﬁs se refers &=
publicagdes governamentais. Utilizei-me do Boletim do Ministério do
Trabaitio, Inddstria & Comércio, principéimemte_a material refterente as
preccupasdes do Ministérioc =m 1egiélar sobre o tempo do ndo trabalho.

0 mxterial levantado nos departamentos nacionalis dos GREL e
SESC, nas éssa;ia;ﬂes e Confederagdes do Cﬁmércim e Ipdiostria, nos
Bnlefina do Ministério dﬁ Trabalha, Indiastria e Comérecic tratam do
lazer oficiall sdo orgaos "competentes” gue dic pareceres, farem
planejamentos, andlises tanto sohre o tempo da trabalbo como do tempé
do ndo trabaiho gue julgamm}hEE pertencer. FTratam tambhém do tempo do
descaninss, da recreaclo, das atividades domdsticas com desenvolturat
sempre estabkelecendo mé&todos, -avaliandm criticamente, suger indo

mudangas, alterages, plangjamentos, contas, etc.
Para contrapor & esfera oficial, principalsente  tratando de
assunto gue ndo se refere necessarismente ac mundo do trabalbo, z=e fex

necessidrio investigar nEoc apenas o larer institucionalizado, lazer

criado por sServigos enciais & patrocinados e administrados pelos
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patrdes, Mmas 0O murido n¥o oficial, Drgani:adu miitnas vezes
espontaneamente, do lazer operario. Nos=o BbjEti;G inicial ndo era
este, P com certeza este caminho possibilitaria uma ovtra dissertagio.
ODptamose por  tragar algumas "#inceladas“ deste universo cansuliando
_basicamente a imprensa operaria.

Fercorremos vArios jornais sindicais, independente d= serem
reconkecidos como combhatives ou n3da, na década de 48, buscando
informagiies gue remetessem ao tempalda nie trabalho. Reunides, festas,
piqueniques, bailes, convescotes, ascsociagles esportivas e também
feferEnciaE a0s servigos sociais patrénais.- Este material possibilitou
acompanhiar as rveagies dos trabalhadores ads se;vi;as enciais
patrocinados pelos patrdes, além de dimensionar as pré{icas de lazer
decenvolvidss o interme&iadaa pelaoz sindicatos. Este acvimento sem
govida represents organizago, cfiaggs, trédigﬁo, e nio & s=b aperss o
avessn oo lazer institucionsl, mas principaelmente articulado em ouiras
bgseé, com outros valores e hierarpuias.

Praovavelmente a criagég das_.SESI e BESE estavam respondenda,
ertre outroz aspectos, 2s mabi?iza;ﬁes_e formas de organizagdco avténomas
dos trabzlhadores. D= jornais operdrins do Fartido Comunista, por
exenpico, =ic dos Ogue promoven stividades culturais e sociais com claro
intuito de "conscientizar® & populafloc sehre os problemas politicos. As
festas arganizadas por estes jnrnaié, as vezgs no gmbalo da =nimagdo
festiva, acabavam' esguecendo os dizoursos peliticos das campanhaé.
Nestes tCcasScs, o artigos pubhlicados posteriormente as festas
criticavas os seus Drganizaﬁares por terem ce dagcﬁidada do ohjet:iva
maior do “"metting®.

A organizacdo de bhailes, Icampennatns de §u£eb01 e ping-pong,

concursns de beleza, passeiocs 43 praiass, etoc, também astavam presentes
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na imprenéa operaria, independente de uma intenglo politica deliberada.

A.prencupagéa com a produtividade por parte dos esmpresarios
esbarra na ocupagdic do tempo livre pelos trabalhadores. Quando, por
eﬁeﬁpln, a Revista da Asscciagdo Comercial de Minas Gerais se reéere.au
aﬁmentn dﬁ nﬁmer;ﬁ de acidentes de traﬁalho na Za.feira, deixa clara
sua opindio sobre guais as razidies desta alta e consenuentemente gueds
da produglio: "Fode-—se explicar este fato pelo Excesén fisiceo despendido
por grande nimeros de operarios noe dia de folga {domingol}, em pratica
de €u£eb01, convescotes, batlies até altas horas da noite,.etc” €13,
S§B exatamente as Ecupagﬁes do dia de folga domingueira, ou no fim dq
expediente, gue precedem a agdic de orqlos comn o SESI & SE3L. Mo
material levantado =0 encontramos a reaiiza;éﬁ‘de bailes, festas,
convescotes, no material relative & impreaga Déeréria- Mo BESI = BESC
encontramos "férias coletiwas", colOnias de férias, cursos s=to, tudo
bem orientado e coordenado pelos téconicos socisis. |

Antes do oue estamos chamando da institucionzlizagdo do  lazer
existiam @&, com certera continuaram a ewistiv, praticas de diversdo,
%Estaa, jogos, farras etc. De gue forms estas atividades Eraé
rezlizadas e comoc pertubavam a ordem vingente? 4té gue ponto estas
‘praticas de servigo social podem ser consideradas impeosic3c de umsa nova
disciplina gﬁcial?

fis organizagdes que. tratam do tempo do n¥o trabalio matém =
oficialidade das atividades de lazer. O mundo do SESI e SESC gleém de
fzrer parte da EE%EF& d; trabalho, faz %arte do mundo oficial. O termo
lgzer ~ do latim licere, ser licign, ser permitido- carregs consigo a
permi ssaic do munde ofical.

0 lazer programado limita 0 ewpago & tempo das =suas atividades,

aleém de divulgar tanto o ideal de +trabalho com o ideal para o
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descansa, evidenciando que o© interesse dos setores empresarisis @
frente dos SESI e SESC =e localizava além da formagéo técnica da mic—de

obra. Estava em questio a formagio moral gue s constitulia também no

espaco fora da fabrica. ) ' _ o

Guande finalizei: a redagdn desta dissertagioc tive a sensagio de
que havia chegado no ponte de comegar tudo de novo. Nio me desanimel
poroue, juntﬁ & censagic de recnme;ér; pefcebi qrie havia aprendido algo.
O pericdeo da pds—gradusgia, finalizando coam a dissertaglc, me ajudou a

orecscer .



NOTAS

1. Revista comercial de Minas Gerais. Belo Harizaonte, VITI{83),

dan/1946,n.83,p.48.



CAPITULO 1: A DECADA DE 49 E A QUESTAD SOCIAL

A década de 48 no Brasil #oi marcada pelo fim do Estado Nevo e
pela onda de "redemccratizagdo” gue varrew a Europa e chega ac pals com
o fim da 2a. Buerra Mundial. Istg para figcarmos nos nErcos
oficialirades pela historiografia tradicional.

£ décadé de 4¢ também marcou o recrudescimento, retornec & cené
prifitica, dos movimentos sociais. As medidas coercitivas implementadas
pele Estado niin foram caparzres de conter a onda de greves e mobiliragdes
do= trabalhadcrea.urbanDE.

Ivwrante o periodn da guerra = ind&étria bracileira wiveu
ﬁdmento privilegiado em termos de lucros. Com & produgdic  sendo
‘pressionads pelx impossibilidade das  importagdes, o caminho encontyado
Epe;os empresarions conjugow sumentoc da prmdutividéde g acirramento da
relagdc dentro da fibrica. Conguistas basicas como a jornads de 8 horas
semanai s, pagamento das horas extras e férias foram  intensamente
burladacs.

G ”Estad; de Guerra® f{facultava ds empresas cwnside?adag de
defesa naciconal a prorrogaf3o ds jar;ada de trabalho e entre estas
emprezas fel incliuida a indistria téxiil {decreto lei n.485%, outubro
de 1942), [rerreram outroe decretns gue corsideravam as faltas, nestas
inddstrias, desergiic i{decreto lei n.5%212¢ decretﬁ que proibia as.
gr eves (decreta-lei n. 4583735 além de descontos compulsdrios de guerra
nos saldrios e aumento da jornada com diminuig3io real de salarios.

De acﬁrdo com Faoli "estes decretos significaram o melhor dos
mundas para os industriais, o corcamento de seus esforgos € luta contra

ps direites trabalhicstas e sua vigéncia” (1.
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{} governo utilizavawae dos .vérins meios de comunicagdc para
exaltar & convocar todos ao  trabhalhe. Os  trabathadores foram
transformados, nas palavras do lMinistro do Trabalho Marcondes Filho,
no seu  programa de radic semanal, em "soldados do Rrasilh (2). As
ondas de radio eram reproduzidas também em matérias nos  jarnais e
toletins das associagles empresasriais 2 nas prlicagﬁes ministeriais
{3). Varios setores empresarials aplaudiram e deram eco &s inicia%ivas
gﬁvernamenta{a.

Caberiam acs "soldsdos do Brasil" seouir o camicho @ da
célaburagan ditado pelc governog e  aplsudida pé}as empresarios. A
“célahcragac“ & definigde entaticamentel ”ﬁﬁelefagén'dulritmnIpradutiva",
"Produzir mais e melhor" {4) e principalmente, nas palavras de Getdlio
Vargas diccursando para os trabalhadores no lo. de maio de 19420

"Fara alcangarmos resultados satisfatdrios nestes dias
dificies = cgnturbadms, e oue os ocbsticulos se mualtipiicam,
a vossa colaboragda foi decisiva e 6 governc reconhece tXo
patrigtico devotamento., A vbossa conduts tem sido exemplar..
*oEED

i

Mem greveﬁ,'nem perturbkaclies, nem desajustamentos.

A pniitica governanental em meados da décads de 348 até meados

da década -de =%, de avordo com Faonli foi, sem divida, um "elemento
criador das condigdes necessirias & acumulagdoc do capital industriall &
!egisiagéo trabalhista, a politica salarial, a politica de defess - das-
recursos nationais, & instalé;én das indhstrias de base, a politica de
cambio vafta@a A formaglica do capital, a politica fiscal, a arientagi3o de
investimentos de infra-estrutura (...), conservagdo da estrutura

operaria..."” (&),

Aerescente—se a estes fatores a concentracio da populaciic nos



BT T SIS R

centrcs. urbanos, confirmandce a consclidagdio de um mercado  internag
potencial paraz absorver o desenvoivimento industrial (7). A recupevagdo
da Iindﬂstria brasileira pbds crise 29 se deu rapidamente: em 1953 a

p?odug&u industrial alcangava o5 mesmDs niveis de 1928 {8). #As
possibilidades de dEEEnvdlvihentc industrial se deram pela redugéo das
importagle=s em termos reais, em funglo da - prépria corise =2 do
aproveitamento da existéncia de eguipamentos 2 instalagtes ociosas no
pargque industrial brasileiro. Aliados & estes fatores ocorvred um

aumento de nivel de exploragio da mico—de—obra, com extensiio da jornada

de trabalhko e desrespeito & lecislacd3o trabalhists, inclusive com o

[E¥]

aval dp ewecutivo, diente da inexisténcia de mecanismos de fiscalizagdo
eficazes para coibir o ndc cumprimento da_19955135§5. MNeste conteuto,
de acovda com Facli, a guerra no punco  trouane & paz  internas &os

industriais gue antes competiam a:irradémente pelo mercado interno ...

garantinde & consclidagdo interna sem precisar madi%icar o gue ndoc
gueriam — o classico modo de gxwtrair sobre—trabslho de seus operirias

9.

Una séris de mudén;as caracterizou o crescimento do setor
industrial e consequentemente do ocperariadoe. Entre o censc de 19448 e
15956 o noamerc de estabelecimentos industriais praticamente duplicou, &
mESHO oCOrFendo com o nﬁmerq de oper&rios empregados 11683 .

Heste contexto a intervengdc estatal & destacadal percorre desde
o declocamento de recursos para determinados setores  da indastria,
praticas protecionistas, crédito csubsidiando egquipamentos  até d
desemperha de  "papel crucial ao redefiniy o prego da forca de frabalho
pela firaglio do saldrio einimo, ac deixar intmﬁadas as relagities de

produc¥o no campo, ac compatibilizar a acumulago industrial com atraso,

a miséria, a concentiraglo de recursos.” {11)
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0 papel do Estado nesta década & cestacada també&m eﬁquanto
divulgador de uma nova &tica do trabalho. Angela Castro Gomes assinala

especialmente os anos gue v3o de 1942 a 1945, +inal do Estado Novo.

Istd. nAo significa a inexisténcia de uma 2tica do trabalho no periodo

anterior, mui to peia contrario: "desde fins do s&cule XIX — mesmno
antes da aboliciioc da escravatura - o tema do trabalho e de
trabalhadore= livres & educados no "culte ao trabalho” se implis no

palis. Entendia—se claramente gue era preciso criar povas valores e
medidas que obrigaessem os  individuos  ao trabalho, guer fossem

eécravns, guer fossem migrantes" (12).

‘ Mas a atuagfio do Estacdo & exemplar ao insistir na constithuigdo
de um novo modelc-para o trabalhador brastileivro & ser seguidc po
todos. O discurso do Estado Novo tratava caﬁu trabalhado=s toda a
sociedade, toadas as clacsees snciaig,- sendo assim, o 2 trabaiho era
tratado como um deyer, ums obrigagso de tadaé. e acardm_cam Somes &
justamente o estatuto de trabalhador gue da  identidade social =
paliticas so homem brasileiro, "fato magistralmente materialicado pels
criag¥s dx carteira de trabalho e pela definigcido da vadiagem coamo crime”
(13} . |

& interven;&m do Estada Novo tambdém demonstrou preccupagic em
viabilizar a sobrevivéncia da forga de trabalho ameagadsa pela constante
pauperizagaﬁ (=] _demnnstrér' atraveds da criagiéo de varios &rgiocs e
institutos a inteng¥ec de propor aocdelas para esta nova vida. do
trabalhador. Fmraﬁ Criagos SErVigCas, tais comp, o Serwvico de Alimentag3o
e Previdéncia BOcia} {SAPS},-EerQi;o de Estatistica & Previdéncia do
Trabalho, Servico de Higishne = Hadicinﬁ do Trabalho, Servico Contra a

Tubherculoze e Gifiles, Serviga de Recreagdio. Novamente a opgéic & atuar

contornando @ cerne da cuest3o:T padri3o vigente de exploragio.
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§ trabalho & divuigado pgln Estado éuitn mais como uma
atividade central na vida do homem do gue uma mansira de ganhar a
vida. 0 ato de trabalhasr 2 carregado de conotagiies positivas! dignifica
e enaltece @ homem. Estas idéias n&o s3A0 novas, a mudangs & justamente
2 intervengio sistemadtica do Estado como divulgadnr desta nova visdao
positiva e nbrigatéria‘do trabalhe. @ Eoletim do Hinistérié da
Ipndiistriz e Comércio divauloava em seus artigos gue “itrabathar n3o &
feio” €14), pelo contrdrio, & considerado "satividade elevada e
respeitavel” (15}, inclusive rodendo se relacionar com prazer {146).

Eete coro & refargaap pelo jorpal "0 cperéria” . pradoc oficial
da Federagdc dos Cilrculos Operarios, instituigdo catdlica atuvante ne
meio operdric/sindical, onde g articulista se dirige diretamente =os
tf%balhadaras: ‘

"havers rebaixamento para o homem se =le pertencer a
esta claskhe de cidadio? {...) perde éua dignidade por ser
chamade c?eréric? {...)“- Afinal o "operaric & construtor de
tudo gquante de grandiﬁsn z patriz possui, o operfric & o pue
trabalha de sl & sol, guer na oficina guer ne escrilésrio,,

quer nos  campos, causticades peleos raics ardentes do scl,

[

mas Com 0s Dlhes sempre wolisdos para a ocrandeza 8 & Gloria

de =eu pals. Esse & o operdrioc (...} Nio tenha receic nem se

envergonhe de apresentar—se como operarioc {...2" (17).

gu tambaem pelo sornal "8azeta | trabalhista”, fipanciado pela
fabrica de tecidos Rangu €RJ},'qua§dm divulga o samba "trabalhador® de
d. Finheiro, da Escola de Samba Unidos da Terra_Nuva. hia 1etfa do
sambia, elagiada pelc jornal, na vida do trabalhador exemplar deve

pxicstir apenas o trahalho e o iar:
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"Vivendo hoﬁgstamente

Acnrdanda.cedo

Para manter o meu lar

Ainda me chamam de tolo

Feliz daguele gue tem

Energia para trabalhar

-Meua ami gos ME CEnSuram
Horario patrs acordar
czindo cedo de casx
ﬁara manter © meuw lar
Buando Iargclu trabalho
Corra para pedgar o brom
Eu sou uwr trabalhador

E o lar gue me cobvem” (18}

A decretazd3c do "Estado de Buerra" se {fer acompanhsas de uma
cadrie de medidas ne sentido de regular & controlar ainda mais a vida
assatiativa gue C;nﬁequentemEﬁtE contribuiram para auﬁentar a
_depreciagﬁd das condigies de trabalho dos asselariados urbanas. EBEstas
medidas vadc desde a suspens3io de varios dispositivoes da legislagio
trabalhiata; 2 _ingtitucioﬁalizagﬁn do Imposto Sindical (1752 e‘
proibigio de greves idecreto—lei SR221).(1%)

MeemD aggim, RIc podemos nos suoumbir com a8 2 agfdo aparentemente
onipresente do Estado & pcnto‘de n¥o considerar as virias tramas gue
ee interptiem a esta agfio. PFPaocli Gbservé nue exatamente pelo fato de
OCUp&F papel interventor nx economia, o Estado foi considerado

hegembnico & cos outros integrantes da rede social menosprensdos

i
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poperarios, classe eﬁpresarial, hurocracia, etc): "Em puase todos os
trabathos schre o periocdo, as classes e grupos socials aparecem Camc
exprecsiies de leis e decretos, texntos, projetos e intengdes estatais, e
por esta via, alcangam existénéia, isto &, estatuto palitico, trata—se
quase semnpre de demonstrar gue neste périodu a sociedade configurs
-apenas como poder do Estado” {28).

fs Formas de manifestagdio =3 resisténcia dos diversos setores

cociais demonstram gque nem os trabalhadores, nem oS empy esiriocs

gctavam passivos e imobilizados diante & ag¥dc do Estado e, no caso dos

(1]

trabalhadores, também com relagio aos empresirios. Sem divida alguma as
medidas inibidoras e coercitivas buscando & disciglinarizagidc do

trabalhe dificultavam muitas verzes inviakilizavar as forass

0

tradiciaonais de articulaglc e organizacio destes setores saclsis. HMas
s resicténcia  pode ser - percebida inclusive, de mode indireto, pela

steriais & eamprasarials

ks

insizténcia crescente " nas falas min

e

ent

m

gdirigindo—se aos traba!haddres no do de reforgar as  tesas
relativas & disciplina interna das fabricas.

Gilvioe Frank flem tamh%m faxn chservaglc no mesmo sentldo a0
conztatar gue o decreto do ealdriac minimo £ a Jegisiagdo no pericdo

tambam poderiam sy encaradas como resposta & uma insatiefagdo gue,;

catos (21},

e

%inda gue timidaments, teve eco noS =ind
G discuwrsoc dg Marcondes Filhe, Hinistra'dg Trakalho, Indistria

e Comércio, j& em 1944, demonstra gue a pratica de wvalorizagae do

+rabalho n3g atingia tedos os seus objetivos. Enire as interverngiies do

Estade ne mundo do trahalho e a conenlidacio destas intervenglies havia

um campoe de conflito &, muitas vezes, com desdohramentos inesperados,

cono .por exemple, o espanto do Ministro Marcondes Filho, em 1744, &0

concstatar gue depoisz do decreto aumentando o salério miniaso (novembro
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de 19482), a prodﬁgﬁo =2m algumagh fabricas &o . invés de aumentar,
diminuial

Yopuer dizer gue o qperérin acha melhor trabkalhar
MENMOS. -« a0 invés de trabalhar como dantes ¢ melhorar as
suas condiclies materiais, em face do  aumento  da pagsa do

trabalho". (22}

Esta éangtatagan 2 logo substitulda pela interpretagfioc de gue a
mudanca no Indice de produtividade se devia & agdic de "elementos nocivas
aﬁs ceus proprios companheiros e aos i1nteresses do pais” {(23)

Apesar de todo o aparato caertitive.fefcrgadm com o Estado Rovo
e gue cse acentuava com o desenvolvimento de uwe projeto in@ustrial, T
conjurnto de medidas legislativas, gue inclai, a;%n_ poiicial, Censur®R,

-prapagaﬁda esta?ai, ilegalidade do Fartido Comunista rnic foram
ccmpletamente'inv'ahii?zadaa azs mobilizagles sociais fors do controle
do E=tado: ohorreram QrevesE, organizaciies £ mobiliragiéies, maitas fora do
contrele dos sindicatos (230 .

Heste contexto a3 chamada “"guestlo social” retorna & cena

alitica com novas conotaghes & continua merecentc atengi3oc e intervengdo
o L : :

do Estado, da Igreja e de cetores empresariais.

A "-questéio somial®, diferente da décads de i, perderis sua
poeifdd de caso de policis (24). B trabalho, considerado apanioio para
todos .05 males, ® +todo o arcabouce legislaltivo regulando—o, seria o
caminht apontado paras & resélugin das problemas sociais. Dests maneira
@ Estade interveico deliberadamente nas relagiizs capiltal /firabalbo.

De acordo com Kazumi Munshkata o pano de fundo destas munoancas
e=td na implementsgdo do sistema corporativistis sch o libheralissc, fAs

ruptwras com o liberalismo estdc relacionadas com  as opgdss de



desenvaoivimento indﬁstrial realizadés pelo Estado e empresirios. Entre
estas opelies, o estimula & inddstria sob protecde do Estado, defesa de
um Estado racional e raciunalizadnl capaz nido sb de pfumaver a2
induEtrializag&a_ como neutralizar a pressda o= classe operiria,
tratando a guestdo social institucionalmente (E5).

fipezar da lgrejs, do Estado e setores Emp?&sariaie apresentarem
concepclies e formas de atuaglio diversas para lidar com a “ﬁuegtéo
sprial”, todos estes setores =30 un@inimes, na década de 44, em
articular um discurso dissimulador do conflito capital e trabzlhe & ac
aﬁaliar = neceasidade emergencial de atuar de slouma maneira  para
"ré501ver" o probiema social. Cads qualla seun madn, estes  setores
atuaram na oguestdo soci=ll ora de forma conjunita e integrada, ora
setorialmente., A intervengdc @ sempre no  sentido de impedir & eclosie:
do tonflito, a dissolugdo da ordem instituida. A nivel do discurso os
aprloE pars Cdnvivéncig harmoniocosa entre as classes s3oc uma constante,
mas & sia insistdncia nos remets a afirmar 0o sew sentido dissimulador,
escamoteandn conflitos.

0 Estado Move cuidou, ao ssu mndng com especial atengdo dos
proklemas éociais- De #carda com Gomes & ju;taménte a guestiio social a
- grande marca dietintiva e legitimadora dos acontecimentos peliticos do
pés—ﬁﬂ {25}. 0 projeto politico estadonovista distinguiv-se dos
regimes  anteriores por afastar—se das meras preoccupagtes formais  oom
pfﬁteﬁimentuz e modelos juridicos pars meragulhar nas  profunderas - de
noseas guestéies ecormicas e.aaciais {27y, 8 Chaméda Yoguest o social”
torna—se 'qugﬁtéa legal, scobretuds em virtude do aparecimento da
1egislag§a trabalhist=, uma das principais preccupagiies de Getflin por
orasido do seu lo. governc” {(28).

0O projete corporativista, vitorioso, ameaga, via repressdo



~ 22

.

sustentada lega}mente (Estado de: eltin, ilegalidade do Partido
Comunista, proibigaa de mobilizagtes de cariter civieo), o clima de
mobilizaglo popular. A nova situ=g3c ~ denominada de Ttriunfo
autoritaric" por Maria Célia Paoli (29) — estabeleceu uma redefinigdo
no campo de luta entre empresidrios, trabalhadores e governo.

0 *"Triunfo autoritaric” se consolida "matando a formagao de um

pepage piiblico diferenciado de informagdo, dekate e elaboragdo nova das

quest¥es sociais.” {3d).
O Ecstade NMovo, com a consoclidagdio deste "triunfo antoritaria¥,
incorpora come seu o papel de interveng¥o na guestic sarial, gue passou

.
.

a oSer conciderada “problema™ e problema noc ambito da sesguranga
nacional. Desta -maneira justificavam—se as formas de repressio &
controle desencadeadas. Gomes ohserva gue a pértir da wvinoa
gquestdic socisl ac problems da segquwrangs nacional, os comunistas ser X0
identificados & trat%éog came inimigos € ameaga {X1). D Ministéric do
Trzhalho fei o &rg2fo incumbido de stuar, no sentido de solwucionar, o
probhlema de seguranga nacicnal, relacionado dirgtamente com o controle
das relagdes patronais.
Angels Castro Gomes 132  identifica dois éEFiOdDE distintmg

_negta redefinicdo no  Campo de luta entre o governo e sua relag=o com. oS
trabalhadores, via HMinistério do Trabalho. Inicisimente guando
Waldenar Faicém'assume a pasta do Ministérioc do Trahalho em 1937, com

o projeto de "adaptar” o Ministério & orientsg3c e postulades do Estade
Hovae e & constitﬁigﬁo de 37! regulamentar a azdo ne campo sindicals
adaptar =33 COrporaLdes siﬁdicéis aps principios corporativoessy
desenvolver atuagdc do ministdério na drea previdencidrias

X

0 periodo seguinte caracterizou-se com a "volta & cena’ dos

agentes sociais devido ace ares democratizantes coprados pela BEurona

AM%



no final da Ra. Guerra e principalmente, pela definigdio do aovernc por

uma aproximagdo ans palises alinhades, rompendo relsgies diplom&ticas com
a Alemanha, 1ltadlia e Japo. A linha de stuacdo do Ministdrie de Falcdo

n3oc se coadﬁnavé mais com a nov? situ;;ﬁa.

Pe acordo com Anaela Castro Gomes tai” conjuntura nioc deve
'necesaariamente ser entendida como & do iniciec do decliinio do Estado
Movo. A participagdo do Brasil na 2a. Buerra Mundial aponta mais para
um rearranjo relativeo de forgas do gue para a derrocadsa dos gue estavam
ho poader {33},

Marcondes Filho, com bom tréansito entre o emnpresariado
paulista, assumiuv & pasta do Traba!ho entre 42 a 45, acumwlando—a&a com
a de Justiga = dando um contedde politico meior & zdministragXa das
queztdes trabalhistas {(34). Sua atwvagdo irad priocrizar o campoe  da
{arganizagﬁa do trabalhol medidas eapeci¥icas para & 2 guestio da
sindicalizafio, prugramas de propagands envolvendo int!usive a passoa
do Ministro, articulagdes gues evidenciam a montagem de  ums sctratégia
politica nitidemente continuista, cujas base devia ser & organizagio
sindical corporstista & cujsa idenlogia ceria ter comn matriz o
discuren ministeriai™ f35}.

Finheiro considera o periodso que se inicia coam o pbs-ouerra
coms  um Oos periodos de democracia  limitads, guando Ya repressdc
fisica propriamente dita foi posta em segundo piaha permanecends sotto
voce, em favor de outros mecanismos de oontrole maizs soafisticados.”
pcT-

Meste contexto os servigos de assisténcia social se multiplicam,
tanto através de servigos financiados pelo Estado e pela Igreja

Catndlica, como também por setores empresariais, Comoc  veremos nos

proximos itens.
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I.1 05 EMPRESARIOS E O SERVIGO SOCIAL
SERVICO SOCIAL D LLENITIVA PARA TODOR 0S8 HMALES

Ma década de 49 os empreéérins brasileiros se prepararam para
uma nova fase. Com 5 crescimente da indostria no pals IE =
significative aumento da produc3o n perindﬁl de Guerra, as
representaglies enpresariais sSe organizaram em Congressos, Enconiros e
Seminbrios para discutirem as mudangas e transformagies & se preparsrem
para &tuar sob novas cohdiglies (37). Para Jodo  Daudt d"0liveira,
lideranga empresarial de destague na década de 48, estes encontros
chietivavam "harmonizar £ unificar o pensamento emﬁreaarialf {381, Ou
caﬁa observa a Revista da fAssociagdio Comsrcial de.Migasz

"Terminada & guerra, as fontese de pradugdo estsvam

-

ilegivel >

empenhadas” em atender is necessidades | wosldar &
cuz  atividade normsl. A transico devsria operar om aahiente
de tranguilidade <ilegivel} entre empregados e empregadores,

de molde <ilegivel’ o melhor rendimento do trabalbho para

{...}incremento da produgdic.” {(39).

De acordoe com Silvig Frank Alem, o movimenio cperaric em 1945,
especificamente Entre margo e outubro, vive sua reinEtituciGnali?ag§d:
as leis repreeéivas continaan a_vigoFar, der direito, maz ndo se
eplicava. De um lado gpelo vigor gque & insatisfacdo trabalhista
demonstra possuiry de outro, porque o projete de cooptacilo permancoe dé
pe, assumindo agora novas formas.” (40).

Mus ancs iniciaie da décads de 44 & $icil constatar um

foritzxlecimento do padrdo de acumulagdo de capital através da



super—exploracidio do trabélho;' quapda, de acordo com as chservagdes de
Paoli, "ps esapresarios haviam conseguido redurir a condic3o dos
trabalhadores ao mais puro modelo privatista e escravocrata da
passagem do secula", com o agravanie fgue podiam se utilizar de um "i&
50§§5ticado apérato de Estade interventor das guestdies sociais pela
via legal”. A partir da msetade desta década a situagdo soire aliteraclies
e este modelo de exploracieo n3ic se sustentaria mais.

Apesar de todas as= medidas cocoercitivas para impedir as
mahilizagdes sociais e o reforgo no. cantrole das rélagdes de tratalho no
pericdo de guerra, os trabalbhadores niio aceitaram passivamente a "Faz
Social” propesta por Vargas & reforcada pelos empresarios (81).

Na‘artiga sohre servigo social 'publicada peloe IDORT em 1247 o
pericdo pés—guerra & situasdo da seguinte maneira:

"Terminouw & Buerra, mas & verdade & fque ainds nEc
conseguimos a paz, porgue estamocs em plena bata!ﬁa csooial. E
0o panorama da luta, para a gual hoje +05té5 convoosgdos, S
caracteriza pelo predaominic das "massss"” & suas infiu@nocizs na

gestio dos negdcics phblicos {...3" {42},

Ho neriodo imediata@ente posterior & . Buerrax, Raie
ecpecificamente de 1745 até o primeiru semgstre de. 1944, de acords com
fAlem, pode ser observado Qma alterasgdo radical no jogo de forgss mundizad
é conseguetemente a Eaciedade.civi}‘bfaaiieira conguistava j&, frente
a Estado, um espaco politico minimo no guel, "esplicitando seus
interesses de claéEE, &gia no sentido da redefinigiic —favorecids pela
situasic mundial - do modelo institucional implantado em 1037 {433,

As grevesz de wmaio de 1943 no setor textil, 8F  Raiway,

frigorificeos, Boodyear, +f&bricas de chapéus, indistrias guisicas e



farmaceuticas, graficas, cerfimicas {44}, demonstram gue as leis
repressivas, mesmo em vigor, n3do s#éc asplicadas. Cria—wse clima de greve
geral e a preccupaglo do setor empresarial & notdria, como na expressdHo
presente em artign publicade na revista do IDORYT, am 1945 Yos= graves
acontecimentcos gue perturbam & marcha da produgdc em Sic Paulo 2m mosio
‘de 19245, ..M (45) .

3 periodo de guerra acentuou a pauperizagiio da pépulagao urtrana
brasileira, e de acorde com Pacli "tude aguilo gue uma industrializagio
tardia 2 selvagem podia trazer estava presente nas cidades

brasileiras: um "plenc emprego” gque correspondia a uea "plena pobreza

originada por um altissime nivel de exploragic da forga de trabaihos
migrantes famintos e desorientades a vagar pelas ruas da  cidade
‘enpulsos do seu mundo agréria intecivel pela modernidade.” (48). Desia
forme a ameaga g desarmania e bu desenquilibrio entre as relagies
vapital e trabalhé exigiam providéncias de ordens vYariadss tanto do
setor piblico Quanto dos setores empesariais.

#  atuagdo dos servigos sociais &8/ou assistenciais fol bastante
divulgada na Europa ne entre guelfras e no s guerra.  plano
Beveridge, de 1942 implantado ﬁa Inglaterra, foi considerado um marco
da assisténcia social implementada- pelo Estado.. Havia um  ambisnte
propicic, mundialmente. péra % criaglio de Gwrolios oue se destinassem a
é{uar junto &s parcelas mENOCS remungfadas da populagdo. NIoc =e tratavé
mais de uma assisténcia zos pobres 2 mendigos, ou de assiszténcia
zetarizada de acofda com of interesses ecspecificos deste ou daouesle
empresiric. Tratava—-se de uma assisténcia patrocinada pelo  Estado,
pela Igreja e pelos empresarios, esm alguns casos com  stividades
conjuritas, 6irecinnada de maneira- Estruturada,'_para o mundo  do

trabalho.

PR |
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0 Estado no Brasil j& vinpba atuando nos gervi;aa de assisténcia
social,  num préjeto maior, envolvendo toda a vida do trshalhador. O
Ministreo Marcondes Filho, gue tomow posse em 19432, além de ter bom
trénsito entre os setores empresariais, desenvolwveu politica junto ao
Ministério gue pretendia abranger variaos aspectos da wvida social dos
trabalthadores: csadde, higiene, estrutura Ffamilizr, hahitagio, }arer .,

Medidas gue, nececcsariamente, perpassavam suas vidae profissionais.

-

A partir da ieitura de alguns setores enmpresariais sobre as
transfarmagdies na sociedade, na sconomia € na politica, mearcads pelo
advento  ﬂa Za.guerra, se .fazia necessaric inveétﬁr em caminhos pus
garantiszcem a manutenslc da ordem, momentaneamente amesgads com o fim dn
Estado Movo., Estes caminhos se divigiam para a assizténcia saciall

"Tornava—se necestdrilo uma assisténcia maior  por pache
dos ‘EEtDFEE paklico e privado, em face da desorganizagio

resultante dz situag¥o criada®" (47).

Do= encmgtrns emprecsariaic, a 1 Conferépcia das
ﬁfcdutcraa”, como oS empréaérina s auvto—intital avam, realizadas em
Teresdpolis em maioc de 1945, foi significativa ndc 55 por  zer uma das
maiores reunidies empresariais organizadas até& entdc, como também por
dEﬁGnEtrar & #reacupagaa Empfegarial com os novos tempo=s pdes 2. Buerra
Mundial. HNesta Conferéncia . estavam presentes cerca e QT assuciagﬁeé
de todo o pais {comerciais, industriais e ruraice) gue atendersm  a
convocagdio da Federagdoc das Associaglhes Comerciais e da Confederagdio
Nacionsl! da Indastria {48)., Neste encontro foi articulada a "Cartas de
Paz DBocial” que, alem de gxnpressar 05 principais pontos debatidas,
caneiderava a situasgic politica-social & indicava os caminhos a3 serem

seguidos pelas organizaclies empresariais (49) .

e 1
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Entre estes caminhos estava a‘criagﬁo de um Fundo Sccial para
ser aplicade em obras e servigos gque beneficiassem "com maior hém estar
os trahalhadﬁree do campo e da cidade”. Por hemn—estar do=s
trabalhadores entendia-se n3o =4 melhoria dos niveis de wvida, como
tamhém aperfeigoamento cultural e profiscsional. Fste Funde Socisal seris
formado péia _ccnékibuigaa . das empresas agricolas, industriais e
comerciaie reunindoc setores empiresarials com concepcio sorial diversa,
nwr projeto de assisténcialaunilic social comum. Os desdobramentos da
discﬁggﬁc deste Fundo Social deram origem 34 criacdo do SESI/GEGC (58 .
Ho texto da Carta de Paz Social a referéncig A necessidade de

cooperacio entre classes & uma constante: ewpressdes como "necessidade

de assegurar dentro do pals um largo perfode de cooperagfo...”,

"colidariedads  social”, *rordialidade entre ' & empregadores e
trabalhadores™, "mais estreita sntendimenic” estloc presentes nio

~apenss na carta de Pazm Bocial, mas  e=m baa parte da documentiagio
jempreaarial peaquiEaéa referente zn pericdo.

HA uma mudanca na stuagdoc das liderangas empresariais, acenf_uada a
partivy da metade-da decada de 484, com p fim ds Za. guerrs, ooando
entre estas liderancas  swrge iniciativa de promover, n¥oc mais
individualmente., prestagdo de servigos socizis para o trabalhadores com
cobjetiva de influir na preservagiio da tdc desejada "Paz Becial’”, como
tonstata o texto do SESCE
) PiL.L) os homeris do comércio, em dado momento, sentiam
que a Confederasio Nacional do Camércic; ocara Eem
Fealizar—-se, ndo deveria, apenas cumprir suas Jirnalidades.
sindicais de de%esa- dos interesses de classe. O "tront” da

az social arnaul ar ara & widsa do comércio e da nacdo
? = P i s

ectava desguarnecida, esxatamente numa epoca caracterizada

N B . B p—.
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pela onda .crescente de reivindicardes dos assalariados” (51).

Outra relagic que provavelmente influia neste posicionamente dos
emprecarios de interferir sistematicamente na "gualidade de vida"
cfo frabalhadcr fo= decretos leés do ISESI' e SES& ze referem nescses
termss) foi a relac3c entre pobrera e desordem, péssimas rondicles de
vida t{habitagldo, alimentacdc, eduracio, saiide? & os cun%lﬁtna Eaciai%. =
tertos qgue #azem ecta ligagrdc =3p significativas:
"temos gue denlorar a existéncia de gorupos carenhes de
instruglioc e wvitimas do dgstinn inflacionario, ogue visam
tornar—se facil e compreensivelmente envolvidos na confusio,

criando um espirite de hostilidade &s demais classes" (52},

Ou o recorhecimento  de gue "Exietiap razfies para' oue EsSsEs
Cindividune fossem revéliadcg” {53} sendo nue os Mindividuas" a gue se
refere o arti g.cx =3c o= trzbalhadores guee demonstravam "clima de
huetilidade e antipatia” dentrn dx fébriaa para Com oS seus chefgs =
patroes. {54} |
0 Mecpirito de hostilidade” As demais classes & algo pue foil

combatidos, pelec @menos n#a ecfera das discurses, & todo custo pelos
@mpreéérias- Fois B.desenvglvgmenta econtmicoc —  leia-se sumento dsa
ﬁrcdutividade — st encontraria cmnﬁig&es de se processar  num clima de

liradsa na

i

"harmonia social™. A reprecss3o policial j& ndEo pbdia ser ut
mesma intensidade & o meio empresarial nic podia contasr  apenas com &
intervengic estatal.

Ma avaliagio de  setores emnpresarisis = "condig o de
subdesenvol vimento”, & descoreanizagcdoc da prnﬂqgﬁc resullante das

tranformagdes pés—45, a Yignor@ncia & wiskria” eram propicias para a
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propsgaecic da agita;&u social. O +ator do empobrecimento constante dos
trabalhadores devaria ser desviade, a todo o custo, da relagldc
capital /trabalho & deslocado para a "inflagcdo monetaria”, pafa a "falts
de culturaseducagdc”, poucas candigéea de 'higiene, etc. E «com este
descol anento que as representaglies Empresariaié iriam atuar.

A opcHo primeira da Carta de Fa:z: Social fsi buscar a colaboragie
entre "empregados B empregadores” através "principalmente de uma obra
educativa (.;.} gue conmziga fraternizar os homens, fortalecendo neles
os sentimentos de solidariedade e confianga” {85). & énfasze para lidar
com as desigualdades e&mn&micas recai. prioritariamente na atuagﬁd via
edﬁcag%a, via servigos sociais, vias aﬁsisténcia médica.preventiQa, etc.
AR relagic entre desiguéidade 2. dificuldades  oconBmicas ih&ixxos
zaldrios, problemas enfrertados com safide, alimentaglio, transporiel ni3c
iEﬁD levados em consideragio.

Todas as medidas sugeridas pela Carta de FPaz Social estariam
=oh controle empresarial gue interferiria a longo prazc e de maneira
sistematizada para amenizar. os problemas da "guestico social” e -
garantir a t3¥o desejada “paz social”. $ Presidente da Assool agdo
Comercial E‘HiHBE em Correspondéncia caom o PrEEidente da sua congenere
Ifluminense, cﬁmentava as sugesttes da "carta de Farx Social™:

"8 nossoc trabalho deverd ser sobretudo de categuese, tal
o divirocio em oue nos encontramos. ... Em complemento  a

tal medida, a difus3o das escolas & dos meios de

aperfeigoamento do carater e da inteligéncia, por interasiddio

de grandes biblioctecas, conferéncias, radio-difusiio etc.  Um
trabkaiho ativo & bem intencionado nessre sentido. sobhrebtudo
dirigido por hibeis psicdlogos ou homens  acostumados ao

b1

conwlivio das messas, seria de resultado lento mas eficaz.
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0 Presidente da Associagdo Comercial de Minas, Paulo Contijo,.
avalia gue a "Carta de FPaz seocial procurs remediar o mal, oferecendo
terapeutica para m"tasc"{ g "mal" era o conflito e & desocrdem  de
classes gue Contijo lembhra a tempol "nR3o existia ainda entre nés uma
profunda divis3o de classes, um rigido esguema marxista de opressores
e oprimidos {(sic)..." {57},

A intervengdo ianta 2 eficaz difera das scoluglies de purs

+

repressdc e desrespeito/burla & legislaglo tfabalhista. Eetava om
discuss3n um  projeto de interveng3io 2 longs prazo para “adaptar";
"ajustar” x cnhtingente de mAo-de—abra 45 nova relacdies de
désenvmlviment& capitalista. Este projeto de intervengdn social tinha a

sua frente setore=s empresariais, destacando—se nomes como  Rokerto

' Bimonsen, Jo¥o Daudt d70liveira. No pericdo péis—ouerra & ndo & mais

compativel desconsiderar os  problemas gecorrentes da relagdo
pairdc/empregado, 2, principalmente, as formas de lidar com  esies
problemas necessitavam ser repensatdas poist

g gituagio hoie em dia & muito maie dificulitnsa isic),
pargue j& se coriou s desarmsenia, o 2desentendimentc e &
i

desconfianga reciproca entre oS girigentes e os  dirigicos.

€582 .

Alguns empresivics  j& experimentavam atuar com servigos de
assiztencia saciél. Foram Expefiénciag srtorizadas gue buscavam Sempre
melhorar as relagles dentro da fibrica e garantir as condigies minimas
para o hom desempenho da  produg o, oD relata o industrial Hiberio

Cia, em conferéncia no Centro

s

Byington Jdadnier, das Dficinas Byington
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dos Industriais {FIERGP): .

*"HA guatro ouw cinco anos atras, cada ver gue entrivamos
dentro de nossa Fabrica, sentlamas um ambiente desagradivel
de irritag2o e de antipatia dos nossos operarios. Este
ambiénte foi =se agfavandq- até o pontc de termos sido
avisados pela policia de gue tinhamoéuuma ceélula comunishta
dentro de nossa organizagdo. Nosso primeivo Impeto foi
resolver & situac3o vioclentamente (...} porém, estudandoc com
mais calma 2 situagdoc e tambdm orientados pela Delecaciz ce
Ordem Foblica e Social, chegamos & conclusdic de gue isto nio

recglveria a =zituvagdoc.” (59},

s formas  de repres=3in 2/0u desrespeitos A4 legislisgio

trabalhista ndpc se apresentavam como 0% caminhos considerados mais
adequados no momento (metade da década de 48} (68 para entrentar o
conflite capitalstrabalho. A soclugdo da Byinton & Cia 4oi  formar
*comissdes de apoic £ estimuloe” gue se encarregsocam de Yestodaor os
casts dificeis pue swgem na vida dos= operarips £ sspecialmente en
relarXc & Fabrica, casos gus pﬂdemﬁs.chamar de feridas gque precisam ser
curadas.” (&1).

Aldo M. fAreveds, em artigo no _Ealetim'.dc Ministério do
fraha}hn, Indfiictria & Comércioc intitulado "Uma nova forma de zeiar_
fpelo bhem—ectar dos gperarics” {62) apr&sentéva a necessidade & as
vantagens de =& imlantar Nas gr andez empresaes industriais "um =servigo
éacial". Surgia uma nova proficecsdn! o assistente oun tecnico emcial .

A fabrica de tecidos HBangu {R3r & um esemploc da iniciativa

empresarial de atuacdo na dres social para garantir o controle da mio-—

de—obfa, cua disciplina no trahalho e a manutencdio dos Indices de

- - . [ _,,.,_I.
’ L

1

!
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o

produgdo. A dureza do trabalho & transformads, no jornal de divulgagdo

dozs feitos sociats da fabrica, "Gazeta Trabalhista”, em "uma série de

condiglies agradabilissimas de trabalho" {&3)1

A

"os servigcos de assisténia spocial prestados pela Fabrica
Bangu acs milhares de operarios qﬁe.ali trabaiham & &z suas
familias, nido se circunscrevem apenas aps  beneficios
materias gue oz mesmpos desfrutamy VAo mals longe porgue

preponderam decisivamente na sua formacdEe espiritual” {64). .

fabrica Bangu iR3) construia casas para serem alugadas &

"mrecos mbddicas", escola de aprendizagem téxtil psra os fillins dos

operaries, bergiéric, coreche, piscina & atd& um esstidioc esportivo

dennminado "Froeletdric”. D "méritoe™ de Lodzs estas atividedes socizis

F

& constantemente ressaliado na figwra do "pioneire” Silveirinha, dono

. Ga  fihrica, que =se anto denomins "administrador inteligente” pois

]

cperdric da fabrica Bamgu trabalha com satisfac3o, tendo o conforio gue

hem merece e toda a sssisténcia msterial de gue necessita”™ (653,

Ev

sidenterente todos estes servigbs sociais tén 1ER oreg,

inciusive, possivel de ssr eedido eonstariamente. MNus artiooc oue

di socute

o valor dos salaricse dos trabalhadores da fabrics Hanou &

‘reszsxltado gue na sua composSiqidc ndo poderia ser considerado  apenss o

valor nominsl, mas deveria ze incluir também o valor dos servigos

socials que a fabrica oferece g concluil

A

"1had HFelicidade entre os gue trabhzibas € vivesm a scmbhra
daguel a chaming fulmegante, simbolo de wama colmEia
laborio=sa, abengoada por Deus” 1i565).

L

"felicidade” divulgadas pelo jornal da fabrica Hangu &



contrapoesta com as denbncias de pdssimas condigdes d
salarios na imprensa operaria. No artigo intituéadm "
produz tuberculose em massa”, publicade na "Gazeta Sindl
acampaﬁhamus a descrigdic do ambiente fabvil tragado com
cores sombrias: |
"Na Fabrica Bangu —~uma das wmaiores fabricas de
Brasil— trabalham cerca de 1.888 pessaoss <ilegi
reveram dia 2 nvoite. O trahalho & duro <ilegivél
feito em maguinas antiguadas  gue dio poue
éilegivei} como & Ouase tntalidade dos  trabaih
£ilegavel > aumentam um pouco 65 éeqa minguados
tiagdo, por Exempia, as mogas da  turma diur
<ilegivel . Miic bastasse Ia atividade iﬁtaﬁga
£ilegivel>. Uma de cads fiandeira i{ilegivel> <«
impreggadﬁ o ar de umidade <ilegiwvel’ para multipl

de doentes.” (&7).

0 artigo também deruncia o trabalho de mulheres
péia desEnpenhe-da mesma funcia, Eaiariag ‘menores Que
precsenga  de um  "numerozo corpoe de tiscais 2 guardas
esepionar o\ gEnores passos doas trabaiﬁadarea"; & jwrned
difrias e o nioc pagamenio de horas sitras.

bg resultados dos servigos sCCcizis nas  enpresas
céma por exemplo  uma reveredc ne rodizio de pessoal nis
para 9%, no periodo de um asnx B2 meiop. Csts econromia se
tFabalhm_dD aesistente social:l

"Esse resultads ers devido simplesmente

realmente moral de vas funcioniria gue ainds nl3o

-
—t

e trabslho e
Fabrica Bangu

cal” em 1948,

outras cores,

tecidag do
velr  gue se
>, cansativo,
0 rFendimento
adores ganha
Sa}érims. Ma

ns  SE  se=got

i

g esotafante
onstantementes

TCERE O nimero

aus garhavam,

T

gos homens: a

cuja minsido &

& e 14 horas

s vapidos,

o dem de L%

computava ac

a inftlutnocia

2 encontradiga

g



<sic? na inddstria mas

superientendente de pessoal, que deu os melhores resultados -

{68 .

gque serd
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1.2 CRIACAO DO SESI/SESC: "OBRA BUE MUITD HONRARA O PATRONATO

ERAGILEIRD" . (&9)

Yo..o monentoc em qﬁe Eurge o SESC r&p;esenta o inicio de
uma nove conjunturas ns vida social. Em 1945 o Brasilt, frente
-1 conjuntura  internacional de ascenso dﬁ movimento
democratico e, intsrnamente, frente a pressdo do incremsento
da wurbanizagdo & da industrializagdo, -— trazendo sm sSuas
eeteira o atelerada crescimentac do operariadc - vE-se

perante o desafic do conjuntc das deancracias burguesas no

o

phs—guerral promover incorporagso em maior esczlia, das
mascsas populares ao processoc poliitico, evitande, porém

altternativas de cunho revoluciondrioc (... P (78,

Com argumentos coma o2 expoastos acima, sstores empresarials,
=ob a lideranga de Rﬁbefta Simonsem e Jodo Daudt de Oliveira, junto.cam
o apoio governamental, contribuiram decisivamente para QU2 Se oriascem
s serwicos socialis da inadlistria e com@rocio, os SESD g SEGE Vi),

Atravées da contribuigieo EDmpulsbria no wvalor de 24U do gmontante
dag folha=s de pagamentoa dos trabaiﬁadcreg da indistria e do comdroio,
ficou estebelecida a verba oue pessibilitarias wvma atuagdo integrada na
arpa empresarial nd ambhito da asssisténcisx social.

Projeto desss amplitude =& poderia ser implantado com o apoio
do governa. gue, aiém de criar atravées de decretos-leis (72 estes
entidades, se responsabilizava pele recslhisento délregpectivo valor e

seu repasse para as Confederacles MNacionais da Indistria e Comércio. Ao
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Qo
governo caberia Zpenas a tarefa de recolfier a tana compulsdria. A
organizagdo e aéministragau dos .servigos sorciais ficariam a cargo das
reprecentagdies sindicais empresarials, Enn{ederagﬁés da Inddstria e

Com2rcio.
0 montante financeirc destas instituigcties n¥o & nada desprezivel
comparado com outros servigos da Previdéncia Bociali wvejamos!

Relagdo dos valores anuais de arrecadagio (¥} (73)

LBA (1947 Cre 142.778.4%96L,949

SAMDU  {1948) Cré é.ggm.gﬁﬁ,ﬁﬁ
FOF {1947} Tre 15,000, 908, S0 ]
BEST (1737 Crs 214,838, 383,80

- GEBC {194%) ' Cre  B6.572. G0, 6y

(¥} O= gdodos relacicnados npioc s referem o0 MsSms anc. O

fontes de arrecadaglic destes &wgdos siHo diversas.

Fademaos constatsr momentos de conftlito nas origens  do
SESI/SESC. Frimeiroc a recessidsde  destes Grglios sy &m
institucionalizados dentro do ambito governamental., zafacterizadm peiar
campulsoriedadé ca cmntribu;géa. ﬁd'miﬁimn pademm; inferir gue no
eeria possivel uma atividade desta monta sem o poder egt%ta} impondo
eua esiruturs, mesmo gue 3o & administrando.

Alexim, em um dos poucos trabalhos scbre a ﬁ%ganizagao dos BESRI]
e BESC (74), afirma que:

"os empres&rios n3do haviam respondido  positivamente ao
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apelio de éuas liderangas ée contribuir voluntariamente para o
ezforgo da zadogdoc das medidas sociais postulados na Larta de
Paz Social. (...)'n forma institucional resultante -o SESI-
representou um reciwso para tornar compulsiris a participagio

do emprecariadoe no empreendimento social (.03 (73).

De acordo com o mesma auvtor o SENAT 8 o BESI  nasceram socb oa
égide da répresentagaa emprasarial paulista - FIESF e CIESF, o5
lideranga de Roberto Simonsen {74). - Enquanto o SESE & GENAGLD sstsovam
méia ligados as ihiciativaE origindrias no Rio de Janeiru.

Alde M. Azevedo, no texte intitulads "0 espirito do  SESI",
publicado em 194%, ohserva gue:

P{inasd Gragas ac tenaz esforeo desse nGcleoc encabegado por

i

Rabertq Simonsen, gue teve guE vencer & indrcia @
resisténcia passiva da prépria indhstria, além dos entraves
opostos pela buroscracia do Governo Federal, cue 2o desoiava
perder a ocportunidade de poassuir pgor inlteire as nevo Srgio
e poder politico delineado ao lade dos Eindicatﬁs

profissionats — o SESI foi criado {...3¥." {77).

Elari:aara MWeinstein observa gue os planos de criagdio de instituigo
com as caracteristicas do SES1 andavam nos  planos de csetores
empreear?aia desde o Estade Move & concorda com & infludncia marcante
de Roberto Jimonsen necte ?TéEESED £78) .

3= setores snpresariais gQue tomaram a frente da  organizagic
decstecs Eéryigas, s auto intitulavam "avangados”, deixandd transparecer
conflitos na criagio destes servigos, come Fica claro nmo trecho gue

justificava necessidade a5 "contribuigio ohrigatoria” para
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implementa—los:
"A base financeira de sua existéncia - a contribuigdio
ohrigatdria - tem por  objetivo Holusivo  assegurar  a

generalizagdio desses servigos, solidariamente suportados, do
ponto de vista financeiro, pelo patronato inteiro, aoc invés
de agravar, apenas, sua parte mais avangada e socialmente

madur=. " (79).

A ideia de se oriar instifaigids patronal centralizada gue se
destinasse & prestar servigcos de assisténciz sﬁcial acs trabalhadores
cnmegnu.a tomay ¥arma na Conferéncia de Teresbpolis, em 19456, Hanuela
época, conforme o depoimento de Nyliiton M VEI;DBD, presidente do 3ESC
F-Egioﬁal Minas Geraise & EBEEGC Nacional, os empresirios gue detendiam
Testa id@éia ndo imaginavem as dificuldades po teriam  gue ser

Senfrentadaz dentro do praprio meiol

"Ouando e% 1944, na Conferé&nciz de Teresdpolis, as homens
da= claszez produtoras brasileiras se propussram a tomar o
enoargo da apfendizagem profissional e da assiténcia social
131=1 co&ércic, rmuma atitude gue tornou histéricé amizla
reuniZo, longe estavam de SUpROr gue teriam de ocriar no pals

wna  nova  mentalidade, (...} tendo gue arcar com todas os

Gnus de um pioneilrvismo verdasdeiramente arrojado. ™ (8¢,

Entre a- divulgagio da "Carita de Paz Social” {(maio/i945%) e os
decretos leie gue criam o SESI & SEGE {agosto e =setembro de 193&)
decorye pouc& tempo. A discussiio da necessidade do meio emprasarial
bancar atividades de =zervigo social junto aos  itrabalhadores de {forma

gestruturada e inltegradae teve ums experigncias concretal o SENAL (Servigo

i
¥
———
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Nacional de ﬁprenﬂizagem} (813, .Além do ensinog prﬁfissianalizants
bhuecou—ce  "preparar”" o aluno horain\ente, nas palavrac de Simonsen:
"gperande © Que o pensamenfa cristao_chamau de "model agIo interior do
espirito humanco"" (282},
Meste sentido ps SESI e SESC. sHo oriados comb wn
prolongamento do Servige de Aprendizagem. ﬁ. formagl3c profissional

"estava & exigir uma complementagldio gue possibilitasse a plena formacdo

civica So homem trabalhador...” 183). Estes servigons sociais seguem a
mesma estrutwra organizacional dos servigns de aprendizagem.  Para
fﬁrmar uma méo—ﬁe-ubra iovem, cada | ver @mals recuisitada pelo

deéenvalvimenta industrial, seris necaséériq ir algm da faormag3o

técnica propriamente dita, ou a propria formagdio tecnics deveria @ ser
fundamentada em nhovas hases & comportamente! hihitos 2 costumes oue ==
.aﬁaptaasem mais & melhor o tempoc € e=pago industriaics:t

Pum dos pr.'r_'tbi emas graves com gue se debate um pals jovem
comoe o Brasil, & © da Fformaglc de mEo—de-obra para  as

dades eriadorac do comérocioc & da indistrig. £, ainda.

Wi

atiwv
nesca esfera, o= probklemas. 50:13?5 decorrentes ou gerados
por esse mesmh desenvmlvimgnta gxtigem, catda wve2 maiz, O
apérfei;mamentg envoivendo 0s interesses superliores  do
ﬁapi tai e do trabalho, visa sobvetuds o ajustamente do
individuo & sus fungdo sSocial e, consenuentemnente, & ENa
produtividade do trabalho. fe classes produtor s do Comé&roio
e Inddstria - aperﬁeberam~5e desses problemas &, coOm o apoio
do governo brasileire criaram organicsmecs ecpecializados gque
tem por finalidade cuidar da formac2io da mido—de-obra e dos

servigos sociais destinados & familia comerciaria e

industridria." 4{84).

o



Com relagin a agdo governamental na estrutwragcio do SE3] e SESC,

podemos ch=zervar que além de uma atuagdo conjunta e  aparentemente om
sintonix, haviz uma disputa acirrada para se definivy o controle destas

institunigles. s  servigos sociais patironais se reconhecem enguarto

instituigdes de interesse piblico, desempenhando fungfes sociais mas n3oc -

abrem m3c de reafirmar, semnpre gue possivel e necéssérin, oue apesar

de varios indicios zo contrdrio, s3o instituicdes de carater privado, e
como tal, dona dos seus destinos e principalmente, dos seus recursos

financeiros. ’

- Este campo da discussdc € vico por revelar a ogpiniido destes
servigos com relagi3c 2 aglc governamental na drea  social. De acordo com
te’.}:tng do SBESC a agado monopalista do Estado na Ares secial ndc aera mais
aconsel havel, alzm de ser atividade caracteristica dos  regimss

 totalitarios (83). ]

FPara "auxiliar® e contrapor a agic soacial aovernamental, os
sptores empresarieis criarFam iﬁgtituigﬁeé coma 0s sBrwigos. sociais da
indfstria & comdrcio, gus n¥o =28 ndo se incompatibilizam  com os
cervigos do Estado, Como os complementavam:

"hesim, a0 inves OB @ sofrer concorr@ncia dos  Grgios da
politica social éstata}; esses enpraendisentos privados,
chamzadnos & complempentar a lwmgislagdo social comum, tarnammse;

ul timamente; zinda mais necessirios, mErecendns SeEmpre

incondicional zpolio dos servigos phblicas.” {84&).

Aldo do mals o esmpresdriocs gueriam intervir, por eles messmos,
na [ eservag 8o cla Lo persegulda "Far Bocial” e na  formagdo

técnico-—moral de seus empreogados. fie tempos eram "outros*., T o1 S

"
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‘ﬂééinigao da 2a. Guerra mundial rerdiam espaco oo regimes tnta]it&riua,
mas 2lgunE prohlemas continuavam UE-mEEmGS:
"ﬁ Que, por sua ver, deu novo impulssn ans Servigos scaciais
entra—cficiais e de iniciativa ratronal, faoi a poesico de

vanguarda que lhes coube necessiria e automaticamente na

defesa do regime de livre ectnomia & de gemocracia contra o
Comuni smo, incontestavelmente o maior problema da épnca

atuali.” 87)

.E tratando—-se de manter a ordem e a disciplina rnos locais de
tratalho, nac h& davida entre o= empresarios de gue eles o soment o
vles Eageriam quaie az melhores formas para agir:

"H&, portanto, varics setores de assi;ténﬁia, sobrelude os
intimamente relacionados o o estabalecimentas  de
trabalto, comn os relativos &s tﬁndigﬁes g2 higiene e
SEgQuUranga industrial, ag aproveitamento das horas de lzzer &
defesa do salaric real, & eascisténcis m&dica, & moradia,
etc,., nés guaie o servi¢co social patronal ﬁade dessnoenhar
fungdes de  maior eficigncia do QuUEe - Bs Crganizagiics
ascistenciaic de adminiatrégﬁc pOblica." (88)

Fara justiticar a SEHO empresarial  no ambito do =servigo zodial,

& monopélic estatal na ares serd criticadao:

il

"M¥0 se acredita mais nas vantagens do monopdlio estatal n
solueXo  da “guestio BoCial”, monopdlio que, realmente, oo
revelara ineficiente ncs mitiplos Campos da assisténcia

cocial paliativa, curative, preventiva e construtiva.™ 89) .




=-r
.,_\

. . A
O primeiroe passo fol criticar & agio gDvernaménaI na area
social. 0O segundc' seria diwvulgar a2 nogdo de gue nis  havia
incompatibilidadé entre a agdo patronal & a agaﬁ' estatal, muito ao
contrario, estas agUes s# complementavam:
"afigura-se intetramente errada a ppinido dos gue afirman
niio se coadunarem os servigos sociais prestados ﬁelcs
patrdies, com os novos rumcos da organizaclic da politica
sacial, prednﬁinantemente intervencionista. Tal opinidc tem

por bhase um consslho falho & respeite, tanto dos principicos

gque rezam a adminisiragdio do Estado nos meados  do s&culo KX,

como da natweza dos servigos  sociais, prestados pelos
patrdes —~ de carater ocoletivo e institdcional — &
incorporado & ordem jurilidico social do Brasil® (29) .

Dal gue apesar destes servigos sociais terem sido incluldos na
ligta dos =ervigos prestédas nela Frevidéncisx Secial,. junto com sarvigos
de Alimentagdo e Pr.evic}éncia Scmial -IS#;‘PS}_, Lenidc Brazilesire de
QéEisténcia {LBAY ., Fundagiic Casa Popular (FCF), Servigo de Assistencia
MEdica Domiciliar de i.irfgérrt:ia {8AMDL} ., si3o definidos = tratados pelos
empresirios como  iniciatiwva privadé, além  do fato de ocue a
administracicoc da verba destes servigos =sti sob o controle dos setores
pmpresariais.

Em 1948, o GELSC E‘;ﬁpli(‘:i-‘ta melhor seuws obkjetivos: "deve o SEBDC
considerar comte Rrincipais ohjetivos téonicos o nue se relacionem ao
auwmento do valor econfmico do homem"” (913, & .para cumprir com  estes
chijetivos, a agsEo privada seria um Ccomplementc da agdio governamenial!

R o SESC sera na'egtrutura doe governo wm  organisms de acio

supltetiva, uma das prganizagiies mals digrnas de esperanga  da
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classe que assiste, protege, ampara e defende. Dirigido e
orientado diretamente por agueles gue mais intensamente
sentem as afligles e os problemas da' g ande classe,

reprecentard uma forca  atuante e de intensa repercuss3c no

planoc geral de assisténcia sccial” {(92).

Merecem destague no texto citade acima pelo mencs dois
aspectos. Primeiro a aglio supletiva & estrutura do governo, ums espécie
de prnlongaménta, extensio entre iﬁiciativa smpresarial fprivada) £ a
é;&a governamental, representande o interesse pidblico. Dutro aspecto &
a naturalidade com que =3o idEHti§ica&U5 s conhecedores dos problemas
ﬂne trakalhadores do cumércia:vaeus patries. dMais do qué conhener os
lprcblemag dos comerciirios, os empresiriocs, via SEBL, propSem salugdes

gque vioc desde medidas de satide preventiva at® visitas domfsticas para
B "programar melhor o gastos familiares®.

Jos& Arthur Rigs desenvolveu uma avaliagdoc solire o BESC que
inrluia uma investigagic sobhre ousc Grigens; De scordn com Rios, a
principal precoupagio gu= originau a.criagaa do BEBL foi o interesse em
manter & "Faz Social”, gue poderix ser atingidso por dole ceminhos. O

[ - T )

primeirc se localiza na arbitrages de interesses enire paltrdies e

aperarios. A segunda maneira, mais adeguada ra viEéD o autor, seria:l
"atribuair A Elaase dominante os meios e recursos necessirios:
para, segundo critériﬁs pﬁ#'ela meEsms  fixados, atender as
riecessidades fundamentais dos empregados. Foi esta r‘_ﬂ.“!:i_ma a
colugtio adotada pelo poder Fhbhlico.” (93) .

Fete Gltimo caminho foi o adotado pelo pouer phblico an  criar

instituigidic como o SERC. & o mais interessante nas endlises de Hios & a
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peErcepcdn de gue caberial s "classéa patronais” definir os critérios
pertinentes para. a assiténcia social destinadas aos seus empregados.
Ao defintr estes critérios estavam sendo definidose tambésm suas
caréncias & necessidades:

"E evidente gue asta. segunda ‘salugﬁa gd= cunho
paternzliista subentende gue as classes patronais se
consideram aptas a definir as necessidades dos empregados, a
gerenciar o= recursos para o seu stendimentoc e a planejar
todo o processo de formagio seocial desta cateqorias."” {93},

Outro momento de conflito & com os "receptores" destes servigoss
o= trabaiﬁadﬁres da iﬁdﬁstrié e do comidrcio gue ndc estavam & 2 niEo
cFicaram passiveos diante de initciativa patronzl. Me levantamento na
imprenéa osperdria do pericde localizamos Iartigos e eriticavam
:duramente estes Eérvi;as_ socials patronais. Aldés dos atagues diretos
ags BEBI e [ESC 2?5}, eram velcoculados em matériaaiﬁa imprensa opsraris
uma diversidade de atividades ;ulturaia: festas, piguentgues, debkates
politicos, torneios de damas e futebol que sem divids se aprecsentasvam
romc alternativas para o tempd fora de  trabalboe. Toda o organirzagio
gdestas stividades seguem &S demanﬁas erergidas da categeria = 2 ou

intermediadas pelos sindicatos. Eram atividades gue se distinguizm das

bl

programages rigidas e controladas pelos SQervigos bBociais patronais.
For outreo lado as avaliagles dos BESC e 5EBI nos seus primeircs
anose evidenciam gue o= seus "clientes” epstavam muito aouem do  nlunero

de usudrios em potencial. Inclusive foram desenvolvidos prooramas de

T divulgagdo, campanhas de propagsanda 2 a linha de atuagdo dos  servigosm

altermda.

s

T
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1.3 A IGREJN E O SERVICO SOCIAL

"Da ordem econdmica e soccial Ledio XIT1  eupts as
principios diretores na ‘enciclica sohre a gquestio do
trabalho; esces principios, em a Nassa enciclica a respeito
da recoenstrugidoc da ordem sccial, nds adaptamos as nigencias
do  tempo atual. Ademasiz, insistinde ainda na doutrina
secuwlar da Igreja, relativa ao carater individual = social
da propriedade privada, determinamos o direito e a dignidade
do trabalhoc, as relagdies dé colaboragdc gue devem weistir
entre o5 Que possuen capitél e as trabathadores, o Eaiéria
devido em eztrita justica aoc operiric = & cua familia." {943 .

O boletim ao Ministéric da Trabalhg, Indiztriz e LComé&rcio
?publﬁcnu matérias que indicavam = imporiténcia da releituras das

ais no’ Brasil do Estado HNove. 0 2 mesme pode ser

[N

enciclicas soc
cheervado em publicagdes empresariais {97} e evidentemente no material
gz lgreja no Brasil.

A analise- feita a partir dé releitira  das encicliicas %ui
referencisa importante no projetco pelitico tanto dos sstores ds Icreia
‘envolvidos na pratica da assistencia social, como de setores

entido gde trazer & cena poelitica a

it

empresarialis 2 governementais no

distussdic & o trataments da "gue=st3c sccial”.

Em linha=s gerai=s, a igreja na enciclica Rerum NorFarum (18971,

Papa Leaéo X111} ewvidenciava Sua  preccupsgic  conhra =% id&ias
cortatictas,  bBuscanda coopitar a clasce operaria e alertar as slites
sobre os Mperigos” do sccislison. Defendia a proprisdeade privada como

direitoc natuwal pois, de acordo com a enciclicas, representava "firnto

S



do esforco dos individuo= e as leis dos povos A& determinasdo do gue cada
um particularmente possuiria”. A& desigualdade entre os  homens  era
considerada natural e a ENplDragau dos patrdes junto aocs trabalhadores
~ " ‘g enriguecimento de uns poucos € O empobrecimento da multidio...”—
considerada probiéméticaﬁ Caberia a Igreja influir neostas re}a;ﬁeg
sugerindo uma convivencia harmoniosa, pois j& s constatavam cun%litds

e antaconismos {28).

0

A "Rerum MNovarum” expie oS devérEE dos patriies e dos
empregados. Entre os deveres dos patrfes! nidc considerar os mperérias
como eeEcFravoes, fazer com qée oS oper&rios se dediﬁuém & piedace 8 Que
ndc sejam super—explorados. Gntre os deveres dos operarios: ohedecer
seus patrde=z e respeitar a propriedade alheia. Em resumol

"peae rictos se tinha gue inculcar os deverecs da justiga &

caridade, aos pobres havia de lhes dar consolo para

aceitarém & sua condigéo de despossuidosY. (99)

A partir _dea justificative da propfiedade privada como diréitu
nétural, a contrapartida da Igreja era cobrar  oos pmatrdes atenuantes
para & relagHEo caﬁitalftrabalhaa Desde salarios ﬁaig condi gnos sté
servigos =cssistenciais através de instituiglies sustentadas por estes.
FPor parte &ag empregacoes tamhés & cobrada contrapartidss

"Due me lembre, porém, os trabalhadores ainda de geus'
deveres oo caridade e de justiga para com os enpregadores,
que.para icezn swjam bem csparitados, & respaldandc essas
Dhrigagéas gue ‘poderiic melhor salvaguardar os SEUS

oraprioe interesses.” {1063,

EFectabelece—cse uma relasdo de reciprocidade. A lgredia resfirma o

B L e I A SRR
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direito natural S propriedade :e em contrapartida sugére o
estabelecimento de relaglies mais "humanas" entre capital e trabalho.
Subsidia toda a arguaentaglco em defesa da propriedade privada como-
direito natural e incentiva maneiras de diesimilar o conflito entre o
capital e trabalho.

A Enciclica Ferum Novarum, redigida em fins do sboulo XTX,

buscava responder &8s novas gquesties mociais R=1i0 cens com o

- me il

desenvolvimento industrial, especialmente na BEuwropa @ "Cumpriz o "=eu

papel de portadora- de uma doutrina umiversalizante e formuladora por

intermddic de um centro internacianal” ii@l}.

"Esta releitura no Brasii, nas décadas de 38 = A48, foi
extremamente opn?tuna. A Igrejsa, diante de& sua perds de poderg
reénrmula suz politica religiocsa. Esta reagdo - conhecida como reac o
catdlica — inicia—se na 2a. aoetade da Fepbblica WVelhs com o0 ssmpenho

pars =ep desenvolver uma aglp cetdlica, epciada no laicato, e

repercutisee no ensine phblico, ohras & entidades de cardter de

s
rr

nteresce piblico, enfim, umn reposicionamentoa entre Ioreja = Estado
diante & socriedade. s caminhbos a serem stivados para reordensy estacs

relagties também fomiram indicados: universidade catdlica, Jmnais

catdlicos, sleitorads catdlicoe organizado, agd@n social catdlica, ete

(16823 . B~ éarta Fastoral de dom SebastiXo Leme, o assuamir em 1714 &
diocece de dlinda contém as bases do movimento de mobilizac¥oc catdlicar
 PBEue maioria catéalica &2 essa o invisivel quanﬁcr

leis, governc, iliteratura; escola , imprensa, iﬁdﬁgtria,
com@rcio & todas as demais fungdies da vida naciensl gue se

revelam contrarias ou alheiés ao0s pripoipios e praticas

do catolicismo? (...). flue propaganda fazemos? Oue

programa  desdobramos?  Sus resisténcia opomos? {o..) Em
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vezr de'curn-pungente formemos uma legilio gue combata:
ques sabe falar que fale, guem sabe esctrever, que

gecreva. " {193}

i revista "&£ Ordem”, ;riada em 1921 & no anﬁ seguinte o Centro
Dom Vital, foram org3dos de formagiio/mobilizagdic do laicato com
capacidade de cambater "no plano politico e ideoldgico, as
manifestagches que nagusle momento a Igreja considerava comc mais

perigosae paras zeu dominio® {1613} . As resblugdes formul adas para =

1]

realidade brasileira s3o ortodoxswmente antilibersis e antidemoccritica
{_,,) de%endém & necessidade de um regime forte, atvibuwindo ac Estade
autnridadé absnluta, desde éue sobh influgdncia da Igréja. hrdem e
‘Hiersrguia sZEo condigles indispensivels para a supersgeiioc da situaglo de
crice. Sua principal palaQFa g ordem serd 5 de "combater toda & forma
" de rekelisn”, cotrente com o creécendo te sutoritarismo & arbitrio
iﬁﬁtaladc pelos a1ltimos governos da Repﬁblicalve}ha fiﬁﬁ).

Entre as décadas de 3¢ e 43 dois aspectos merecem destagus ns
atunagso da Igrejizl programa da agdo social do regime 2 0 de foraosdor oe
gquadros para o sindicalismo bem comporiado {1856) .

8§ Servigo Sncial articulado pela Igreis EEfia a medida indicadsa
para ce recolver oc pr.c;bl ERas _que = deaenvﬁ:l vipento industrial oriow,
via agifo do laicato junto acs trabzlhadores. A Ioreja. reconhecia  os
probhlemas/centlitos gue Se mani#estéﬁ entre patrﬁesl 2 trabazlhadores,
entre capital & trabalho e se posicionouw como instituwicEo ndo sH com
capacidade, mas tamb®m com chrigacdo de atusr/intervir nestas relagliss.

A isplantagio do Servigo Social no Brasil surgiuv no seic do bloco

catflico, gue manterid, por um pericdo relztivamente longo o monopilio

dos proficsionaie espectalizados nestes servigos, tanto a partir da sua



rdpria base sncial? como de sua dugtrina e ideslogia {147). De acordo

com floceun do A}morbso Lima, numa concepgdo cheia de referencias
organicas?

"o servigo social visa curar sem violegncia a sociedade

doe maies dissolventes e anarquizantee gue a atacam  em

sua fibra mais intima"™ {168).

s primeiras eccoias de Hervice Boecial foram catdlicas e
farneceram todo o arcabougo tedrico & pratico para ss enperi@nciscs mais
sistematizadas de implantagic destas étividades, comp por  exemslio o
SESI e BRESC (1293 .

0 preszsupostoc bisice da agdo catdlica: & & interveng®ico social
através de uma “"agdo Educétiva": as elites, devidamente preparsdas npela
Ao Catélics, seriam capazes de influenciar na vida social. "4 reforma

isnciél da scciedade viria atraves das elites, lego, de cima para
bhzixo. A elites deves cristianizar é povier.” L1148) .

Estas elites consideram oS operfrios incultos e ignoraates ogue
precisaam Ser guiados antes gue outros o facami dirigidos e sducados.
Caso isto ndo  aconteges estes dEEQQEEGidaS cic perigosos em potencial,
s afastam cultufa1mente da elite domirnante, aflorando swas
-caracteris?icas, aflorando o conflito de classes 1111},

fe primeiras turmas de assicstentes sociais foram formadas por
mulhereg arregimentadas nos selores das classes dominanies ous atuavanm
na ﬁ;ﬁa Social Catdlica. Estq +ato aponta paras duas cakacteriaticaa-que ‘
irdo marcaer o s=rvigo sorial por muitos anos.

Priseiro o zen vids de apostolado, dail o fate do afluxo  da

1]

mio—de—ohbra feminima e rical a caridade nédo deve ser remuncerads € 02a

mulheree, privncipalmente as ricas, ndc estavam incorporadas ao mercado

4
i
gt
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de trabalho. Gutra_azﬁecto ce refere 4 formagdo dos agentes sociais
onde & dada importéncia fundamental 2o “"cardter mérél“ do postulante,

dai & arregimentagsio de milheres gue ja atuavam no meio caldlico, como
uma pré—seieg%n. Estas mulheres &ram consideradas portadoras de uma
"*supericridade moral” e portanto seriam as pésscaa mats indicadas para

"assistirem” &s classes econamicamente e consefquentemente, na viso do

apnstoladc catdlico, moraimente menos privilegiadas.,

Para atuwar junto 4= organizagdes operarias foran criados os
Circulos Operarios, ngue de acordo com as  informagdies "circulistas”
chegaram.a constituir-se, em 1939, em 3a .entidadeg arrepimentando
a@. e associadns. flem considers ‘egﬁés_ dados exapgerados pois
representariam 25% dos operarios sindicalizados npa época {(1317). De
acordo rom o jornal circulista "0 ocperdrio” o ofumero de s&iios em 1950
eFa e 2000. 608 £113).

Entre as justificativas para a criagdo dos Circulos encontramos
no manual da Conferéncia Nacional dos Uperifrios Catolicos guel "Era de
wrgente necessidade o lancamsnio de um movimento operaric crist3oc gue,
dando ao opmrariade & paz e uma  assizténcia  social imediate, uma
formagdc espiritual e colaborande cam os esforgos do governoc, quEESE
um dique & infiltragio commista..." {1143,

Mo 401 possivel avsliar a r&pe#cusgéu geste manual parzaz além
do piblics circulista ao gual se destinava. Mas obssrvamos  pue um
dectes volumes fazia parte da biblioteca interna do deparitamento
nécianal do SELC. ‘

Nas_décadag de /43 = Agic Catdlica propod# uma.interwengﬁo na
"questéa.sccial“ stravés dos servyigos sociais. A &aridade fol criticads
coma-l paternalicta e & sua suhstitaigdHo Foi incentivado O

desenvol vimento dos servigos sociais, considerados como uma intarvengio
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mais 5isgemética-nu melo social enguanto disciplina especifica. O asio
catdlico teve uma-participagén destacada nesta mudanga, ndio sé& indicando
n.caminhn g atuagdo com servi#n social, mas formando as escolas 2 2 os
técnicos gue atuariam neste setor.
A atuwagdo da Igrejé & perpassada por dois pressupostos basicns?
g notlo positiva do ato de trabalhar e a viabiiidade de um convivio
harmoniosc entre capital e trabaihoe. O trabalhe & considerado uma
oragaic, dignificando e purificandoc ©s gue & ele s= entregam com
restgnatiio e pacieéncial
. "Ndc se rezs spenas com um Fosdrio ou um missal,
Devemcs ensinar o jovem trabzslhador & rezar com o ceu
marteln, com o ssu banco de carpinteire, no trabaiho.
Esie nEg sevd mais para ele causa de decadé@éncia, mas de
enchrecimento. £ essa & Gnica solugdc para o problema

Bperérin: & a2 solugdo gue a Igreia lthe 4da.” (13153,

g Circulo Opsrario, ao refutsar os gue criticavam o seu discurso.
por n¥o haver "palavras de guerra acs patrdes” aEQ'QUais a Circulo
Gperdvio devia "stacar  sem df nem pledsde", srgumenta pue as  duas
clavees nd3c podem e nem ﬁaveﬁ ser inimigas & pue o Circnlo "obedecendao
a dontrine do Evangelho, ol criado justamente para desftfazer o odio e-
a M3 vontade QUE.DE operarios pudessem ter para com os patr@ies (L..37.
E completando com uma declarac3co da sua.vazdo de ser:

"Para gue ninguém §§que enganads, & precisn saber—-se
Qe am dos pontos principals do programa do Bircule & o

repiidio & Inta sistemdtica de classes™. {1156} .
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CAPTITULO 11 - TEWMPO DE NAD SE FPERDER TEMPO

"Pouco wvalerd ao trabalhador em tempos normais  ganhar

saldrios mais.‘altaa, ce ele nko souber wubilizad-las. E
precicso ensinar—-lhes nela educagio, pels esccla, Ccomno
alimentar—se convenientemente, como vestir—se, comc  morar,
coma ter habitos higieénicos, como extrair dio seu orden=zdo o
mAximn de proveitos materiais e espirituais paraz si como

para sua familia."{1)}

8 treche &itada acims far parte do discursoc do empresiric Jod3c
Daudt d CGliveira em 1743, na abertura do I Caﬁgresgu de Economiz. A
.Eituagﬁn da economia brasileira, na visdo empresarial, com certeza n3o
se recumia o Valur_dae zaldrice. E, sem d&vida; a quégtﬁo saizsrial o
nfiwvel saiarial ndo ere o "calcaphae de aqgiles" nas relagdss F_-rit_re o
capital! € trabaihc no pericdo. § gue nos interessa o cbservar =30 acs
indicagdes do Fresidente da fzsociacdo Comercial do Rio dE.\]aﬁEi!"B sohre

a maneiras de lidar com a forga de trebhalheo. O discursc da "protesciac”, da

I=h

Pass stencia” e da "formacXs moral” ds mEo-de-ohra ndo & poevo. Esteve
prezente dezde é zgrulo passado, @maes na décagda de 498 gste discurso
encontra maior ra;sanéncig.

Com a intensificagdo da industrializagdo as relagﬁes e traﬁalha
eafrem mudancas: o tempo do  trabalhbo passa a  zer melbor delimitade e
conseguentemente o tE@pﬁ fora dé tréha}hm tambén merece atengio.

Re nogdes de tempo 2 espago  sofremn alteragdes. O tesno deisa de
seguir as determinagdes da nratureza: as wstacles do ano, o periodo da

‘cplheita, as medidas de tenpo relacionadas com atividades caseivras. O



&4
tempo passa a ser  delimitado de -forma mais -regular e preciza. Os
reldgios sio “%erraéentas" imprescindiveis nos espagos fabris & acabam
por espalhar seus marcos temporais por teda a cidédé. 8 horaric do
inicioc e fim dg jornada de trabzlhbo regulaﬁ nAac spenas as vidas dos
gue estdc dentro das +abricas.

Muitas transformagdies ccorvreram entre, por esxemplo;, as fibrircas
texteis do inicico do st&cuio & as da décsda de 4¢. HMa fakhrics de
tegidos mineira Cedro Cacheoeira até a instalagdoc das luz elétrica nas
suas dependéﬁ:ias, em 1905, a jornada de trabalho era determinads pela
élaridade do dia: trabalhava—se enguanto .a ciarivdade do dia o
permitisse. Com a instalagdo da lu= glgtrica as jornadas =& estendiam
ate 4&s aoito horas da noite,. completando guinze horss " de  trabaliho
‘di%ria 23

CEm 1934 & fabrica de tepcidos Hanguy (Fipo de JSaneiri} enviow

‘telegrama para & Central do Brasil, em nome do  sewx  presidente,

splicitando a &aslterago do hordrio de partida do trem da estagan de

HBangu. A =slteraglc se referisa ac atraso de aléuns minutos ma parhtids do
trem para conciliar com o horaric com  gue oS operarios da fakrica
terminavam o trabhalho. & solicitaglc da indiistria, divalgads no jornal
da fabrica Hapogu, revela s incmrpsra;éﬁ do valor tempé nes relagles de
trahzlho para a2l2m do trabkalho. Nio =8 o tempo dén£ra da indlsirias &
preciosa, comc tambéem ﬁ tempo reservado so descanso. Em nada o horaric
do trabalho seria alterado com a medenga no horario da partida do trem.
O mudanga possivel de ser obtida era justamente na. rempo QG desncanso
atravds da diaminuic®o doa sspera do operdrio paim transp&rte no {iﬁal da
jornada de trabalihic. Esta alteragdo ipteressa o apeEnas &0
trabalhador, mas ao capitalé ouwe perrehe nesta mudangz possibiilidades

gde maior lucratividade, sen falar no aspecic demagioico da guestdoc



&5
divulgando a "ateng3o” do dono da fabrica para com os seus operkrios. O
artigo do jornal da fabrica comentando o assunto & éntituiada "0 amigo
Ique ndc falha: Guilherme da Bilweira Filho” (3).

ﬁ tempo "vale ouwro" poie & elemento integrante ds exploracc da
mao—de—obra. O trabalhador assalariade wvende, junto com sua forgs de
traﬁalhu, o seu tempo. Fara manter a disciplina no espaco fabhril as
atengaes 30 voltadas para o controle do tempo através da assiduidade,
paﬁtualidade & da utilizagio de tempo nc  espand daz fabricas e
ztividades comercizis. Uma das lutas travadas entre capital e o
trabalhu‘ & referente zo cantfole e lémitagga da temps. 0 dessio de
zlterar o reifgin, adiantando—o para -tﬂéar s campanhia antes da hora
de encerrar as atividadeg'ﬁu atrasando—oc no retoroo do trabelho, foi
uma tdas maneiras de desatiar o canfrale ga tempo ﬁeins patrées 143 .

Fontuzlidade, assiguidade, =3o itens gue devem ser apresentados
‘e ensinados cgma-deveree de todos os novos trabalihadores. § necessario
divﬁlgar.as nevas Fegrés go espasgo fabril onde o controle do tempo e do
espaco slo aspectos essEnCiais nNas relagles capitalistas.

Thompzon, &nali=ando o dezenvolvimento industrial na Engiaterra‘
e._§5 transformagffies na nogdo da tempﬁ e disciplina do trabalhi, Gbéerva
que o= patrdes ensinsran & prima{ra oer acdo de trabalihadores
industriais a iﬁpurténcia do tempoi ja é sequnda geragio formog conlies
pela jornada de dez horass a tercetira fezr greves para conseguir A
regu}améntagéa delimitando o horavio do  trabalhoc, o horario  sziras
aptrederam & ljutar com sstas categorias: "Habian aprendido la ]ec:één
de gue el fismpo ze oro demasiado bien™ {(9).

Stephén Harglin.ac discutir a tr§n§§eréncié Ho scistemz "putiing
cut? parax o eistema de fakricas e SUas relaglies opm  mudangas

tecnoldgicas & controle de trabalho cbhbserva gue ao capitalista, nesta

oo i er}
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transigo, interessava justamente fixar, ®le mesmd, as partes relativas
20 trabalgn e ao ' lazer? "os interesses dos capitalistas exigiam que o=
operarios s& pudessem estolher entre submeter—-se ao patrdo, ou n3o
trabkalhar: o sistema de fabrica ndo deixou outra saida.” (&)

Par; Nargiiﬁta que estava me guestao era mutto mais o controle
discipltinar do capitaliaia éobre as trabalhadores do que uma réEﬁnata
aué possiveis avangos tecnclidgicos. Com esta mudan;a, o capitalista
passou a controlar varios rabalhadores no interior das f2bricas e; 2m
consequencia, passou & controlar todoe o processn pfadutivc:
a;siduidaée, ritmn-de trabaiho, contrcie de gqualidade, =tc.

. Eom o desenvelwvimento do sistema de Ffabrica o trabalhador
perdew nZo apénag_n controle do temﬁn!inienéidade do trabalho, perdeu
o controle do proctessa produti vo:

" sporedo do sucesso ds  fibricx, o sotivo da sua
adogién, & gue =la tiravs 305 cperéarins e transferis aps

capitalictae ¢ controle do procecen de grodugic. Disciplina

t

& fiscalizacio podiam redurir os custos, na fatta de uma

tecnicliogia supnerior.”™ (7}

Desta maneira seria possivel contrelar a "indisciplina” des
trabalhadores que, MESMG Com & pe&apec iva de ganharem mais, cptavem
por trabaibar menos. o sistema de J&bricas esta npossibilidade serd
enfaticamente inikida e punida.

No Bresil & precocupago com o tempo "liberadoe” — tempo liyvrs é
de deccanco - por parte oo meioc espresar:al 2z do BEstado _ezteve
diretamente relacionsdo S tem & cun cpuistas & consolidagio, pela él ASSDE

=

trakalhadora, de direitos, ecpecizimente & conpguista de direifios
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relatives a limitago do tempo do trabalho {jornada diéria, f&rias,

repousc remnunerada, eto).

0= empresariocs, ﬁo Brasil, adiaram asc mazimc todea 2
discussdo/negociagiio referente #As reivindicagdes e conouistas da
legisliagdo trabalhista, pgue incluias a limitagdo do tempo do  trabalho:
hora extra, f&rias, semana inglesz, jornada diiria e semanal., repcuso
gemanai.remuneradn, gtc. Meesmo guando pstas Corngrista passaram a.Eer
recenhecidas 1éga1mente, oS enpresarios burlaram a legislagdio de todas
as formas possliveis. Neste sentido corntaram com U apoio legal, pois
nXo havia cantrole governamental E%icientg para impédir o desrespeito
& legislagio. Eétes csetores=s, em Ccorc com setores 'gavernamﬁntaia,
uwtilizavam o di=cursc de incentiva = produs o, contrapondo o o
t;abalha & as auvcs@ncias (conhsiderado um grandse problema para os
‘setores empresarisis) A prequica & & indoléencia.

A sttuvagioc tanto na vislo espresarial como junto  ao Estado

merecia atengdic. O perlicdo da Za. Guerra Puondial foi propicio para oo
reforgar o coro da nécessidade da retomads da produgdo no pais.

0 aumento da produtividade, nos discuwrsoes tanto esmpresarial
cComnc gavernémentél nra decsdas de 48, se wiabilizava pela "cn]%haragﬁn"-
dos  trabalhadores cumprindo com o= seus Tdeveres". Fara gue os
trabhalhadores nHEo S ESpIeETESSaEm dos  ssus "deveres" e ou
ﬁrihcipglm&ﬁte ndio se espuepcessem gue estavam  sendo fiscalizados, &
lictas com os deveres +oi espalhada em cartdes, como poar edlemplo.na
fFirma L. & M. Bakba: "Deveres do trabalhador”:

1.MN3p estragar o material rom gue trabalba

2;2913} pela ferramenta de trahalbho, porague esta o ajudard.

AL MEo perder'tempa nas horas de trabalho.

4. Fazer o mErecer o salirio pue recebe.
| & 3



5. Mao escnnde; o mal feito.

6.Dar bons exemplos para ser um chefe estimado
trabalho como na familia.

7.Mlic sacrificar esforyos em trabalhnlsgm resul tado.
8.7elar pelas prdopris sade, como meio de garantir &
do seu trabalho & bem estar da familia.

F.N¥o permitir a indisciplina no trabalho.

tanto

eficigncia
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1¢.Ajudar aos cue carecem do =el trabalho & de een auxilic {8)

Sugecztivamente os "deveres dos trabalhadores" comavam—se 16,

mandamentns religiosos, com o forga do imperativo, tamb2m

Os malandros, na decada de 448, respondiam, com tods a irreveréncis

malandragems, aos sandamentos doe trabslho & aos 18 sandamentos

Moisdés com a chacots dos "mandamentos do octdrio”. {9).

Somam—%a

i

e

s deveres dos trabalhadores £3c propagados pelos guatro cantos

da f&brica, muite mais do que cerem lidos, o cbhijstivo 2 de

e

assimiladoz, para serem cumspridos. (s amesgss =3 variadas:

punigdo até o retorno do descuido e da  desatengd3o no trabalbic pzra o

préprio operario. Bm casos de acidentes ou o em baina da

condicionando Az alteraglies calarizis.

empresarios visava atuar justamente

& BESC reconheciam & necessidade do

de

regul amentagio ¢ controle do uso  do tempo

progug 3o,

A atuagdio priopritdria dos servigos seciais oriados

no tempo fora do trabkaliho. Os

trabalho (16} e concomitantemente =urgia & preccupacdc v

Tmbdequar o acs valores culturais dominantes na sociedade.™ {131)0

elemento viahilizador do ritmo produtivo. & fadiga, atém de diminuir o

'} periodo necessdrio para o descanse era entendido

desis

pelos

SEST

i

SEr 3 S

tempo livre para reprodutdc da forga

liberado do trabalhbo & soa

#nguanto
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rendimento, podia causar acidentes que inviabilizam as mefas de
produtividade. A $adiga estava diretamente relacionada cem =a
produtividade, comc explica o texto do IDORT "O d@nico meio objetivo de

que dispomos para verificar E fadiga estd nas  floukusglies do

rendimentuéilzi. é‘mein.‘empresarial iﬁtarpara as ligdes da medicina
vocial desenveolvida no s&oule passado na Europa.

Ciementina Cunha obhserva gue & medi;ina sncial constitula—-se,
junto com a policia mddica, uma das faces do controle/disciplins

sptiate. A atenglio destaess priticas se voltam cada ves mais para o

”

trabathador uwurbhano: "o preletiric passa a constituir cobhjeto de uma

atengdca aedica gue mais & mais explicitamente visa regen=ria—lo;

cura-lo, fortalece-lo, disciplina-lo, moraliza-le, adestra-lo &s suas

-

fungties.” {13} .

Ma deécadz de 4#, boax parte d2 mdc-de-cbra gue integra os

quadros crescentes da inddstiria = comEreio sﬁglmigrantes das e
rurais, trapalhadores considerados inadaptados/desprepar adas,
dgsacastumadcs A rolagles fabris e wurbanzs. {14)

i Holetim da fAssociagde Comercisl de Minas chama a atengso, ac
seu modo, para o problems do exodo rural em diregdo ic grandes cidades

acsrretando

Q

"...évidente p?ejuizn para a lavours do paliz, e
<grnblema} dos Gciuens, gue estadeiam pelas rusas e avenidas
daz capitais na sua imeEnsorivel  falts do gue fazer. i.-;}
Quanto_. aps ocliosus, O eépetéculu gue apresents  Beleo
Horizonte 2 também  de aérepiar. ghalance—se guem guer Oue
s@ia & passar pela Avenida Afonso Pena & certa hora do diz e
especialments é noite dos sibados e domingos. Vencer apuels

prida de desccupados e dosocupadas, gue entopem os passelos &

[ —"
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um trabalho de limpezra gue nem o famigerado Hércules
mitoldgico poderia acrescentar aos numerosos oubtros  gue

praticou e que the deram fama" (13).

A Av. Afonso Fena, em HRelo Horizonte, atravesss o centro da

cidade, e nas noites de sibado e domingo transformava-se nDums opg o

i

i

gratuita de passeio. Até hoje acontecem os  “"fopltings” na regi i

central de Belo Horizonte nos fins—de-semana. 7 prelegiio coiira oS

Yoriosoe”, ni¥c esconde o conflito entre duas  formas de  vids/lazer

if

distintas., 0 "footing” naz noites de sikhadc e domingo pelas rua
centrais da rcidade, admi?aﬁém vitriﬁea, pagQuer ando, | coanver sandir,
caminbando sen Dressa 2 Sem um roteiro previamente definido exasperava
.GE padrdes buroueses de caomporiasmentc desejadoc para os pohres
ttrahaihadarEa que,  guando niic  descansamn fnas noites de sabado =
domingo, o3o chgmadas peEjorativaments de "ooicsos’. ﬁ-"iimgeza” e o

"famigerade Hercules" plo seria capaz de edecutar, vai ser  Lareta

designada para & poaticia, que tambem se reponsabiliza pelos "bons

+

o

costumes", E maie sutilmente, tarefx para as tividades "eduzativaszs'

1}

A Re ga

I

de  lonoo praao, Empreéndiﬂag poy setores empresariais, atr
instituigles como © SEBY = SESC, e outros servigos sociais gue de mados,
intencidade e tempos distintos 3o insistir em altersr habilos e
cosiumes das pnopulagles urbanaes, pobres e rrakalbhadoras, pouco afins
com o mundo industrial zenhando pelos donts do capital.

Parz integrar a mdoc-de-obra as regras da industrializagao seria

= do ngue apenas o contrato de  tktrabaibo. Havia

o
i}
n
]
in
in
el
=
oy
&
2]
[

a
necessidade de treinar esta mio—de-obra pars as tarefas da fabrics e
do comdroio, como também adaptd-la ap espage & tempo wwhanosi navos

habitos e costumes, que incluiam habitagdo, alimentaglio, sducagic, o por
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gue ndo, atividades ‘relacionadas com o tempo livre. Havia toda uma
preccupaglo por parte dos empresirios e Estado de integrar de corpe &
alma a midio-de—ohra ao trabalho. A disciplina extrapola o ESpé;G ¢ tempo
fabris, espairando-se por todas as relagdes exteriores ao  trabalho
{14) . |

Um dos tipicos gue perpasscou os temas trétadug ros értigas da
Revista de Grganizagao Cientifica publicada pelo IDBRT reste periodo
foi a quegtaa. dao tempo. A negdo de gque o tempo vale ouro & 2 por isso
deve ser aproveitado da forma mels produtive possEivel: tempo da
execugdo das tarsfas no trabalho, teapc da .administragaa, tempn do
ﬂ95cansu; inclusive otimizado atg& o tempo dos - "naturalmente
preguigosms“.{i?)

0 IDORT promovia iornadas., com duragdc semanal, versando cobre
:deteFminado ssunte.  Entre estas jornadss mereceu destague a jornada
:cantra G de;perdicim com stenglo especisl 2o desperdicio do temno no
trzhalho indu-?n_riali. Oz tentos da Revista do TDBORT aprecsentam cempre
sgluglies pragmatic=zs: contra Y desperdicic de tempo ne trabalbo
industrial indi;gva—ge & melhor selegdc da m3o-de—obra uitilizando-se
da paicotécﬁica oue incluia Itens como a observaodo da resisténcia
Fisica e Fcr?a mastual 2y, assiduidade 2 disposigdo para o trabalho & oa
utilizagdo da miio-de—pbra por  empreitada oue, entre ocutras vanbsoens,
prmpcrcinﬁava maior dedicaclo do operaric  so trabalho, com maior
quanfiéade & qualidade, Iinteresce do operario na conservag o de
maguinas & ferramenltas comno .também a "limitaco dos atriitos entre
gerancia e o operariado {...). E finalmente, a grande vantagem da
consténcia do operArin sc empreco...” {18). |
"Mas o pragmatismo dos artigoes do IDORT ndic se limitava ao tempo

iz trabalho ingustrisl. Merecia atengdic o tempo gasto no trajeto ates o
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trabalho, nas &atividades domidsticas, o tempo do descanso. As

ilustragdes abaixo {19) fireram parte da campanha contrza o desgperdicio.



-
O

De acordo com as técnicas da racionalizagdc do trabalho todo
ezte universo de’ ativiaadEE deveria ser alve dal'regulamenta;gu &
. etimizagdo. A racionalizagldo do tempo tambdn invadia as residénciacs
operarias com Ennaelhas de cémn proceder na educag3 dos  {ilhos
encaminhando—os para & vida to trabalho®

"Os pais ordeiros, econfmicos g hem orientados
procurarino incutiy rnos filhos o principia da ordem & da
economia. Un sapato trocado ao chegar da escoela por ocutro
mais usado, as roupas guardadas nos  seus respectivos
lvgares, os livros Cuidados, o t*ata pescoal orientado,
_n&o rermitindg RE6G MESHC o eﬁagerﬂ de pasta fa escova de
dentes — e = _crian;é ser&k no lar mais un  cooperador
coneciente sem  perda de tempo e de trabkalho, sem gactos

absurdos & desperdicics." {248).

i nogdo de tempo livre, neste contexto, tém duas {faces. Ums e
apronima o tempo livre do tempo do trahalho colocando um & disposicioe
do outro. Se descansa prara =e recupefar do decgasnte do trakalho s one
capacitar para wma nnva. jmnada. 1 descanso & consideradn  coms Li4p
tempo vighilizador do trabalho, logo necessario.

A outra face doo tempo livre rompe Com o tempo sstritamenteo
necésaérim ac descanso & As atividadeﬁ.damésticas; E o tempo fora do
alcance da disciplinz fabril. Tempa livre para réuni&es, jrara
organizagBes, para conspiracdoc e por ismo: ”..;mas, nunca, as horas de
lazer deverldoc ser pr;enchidas com atividades contraproducentes cu
anti-sociais® (21).

Esta cutra face do tampo livre'carrega todo o conflito entre

capital & trabhalho, entre o tempoe roubade da diversio, do descanso, do
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nio fazer nads, dos boteguing, da conversa na rua 2 dos sorhos, do gus

nao foi possivel  fazer, como coberva Ranciédre estudando os senhos dos

proletdri

E
trabalhol
.gdeveriam
insicste
.interimr

L)

:
1

trzkalho,

buaca tr

continum”
diversos

&

"tempoe dia

os francesest
"a dur pelo tempo réubadn a. cada dia trabalhando a madeira
on o f=rro, costurando roupas BQ Fazéﬁdu sanstos =em cutro
ohietivo seniioc o de manter indefinidamente as forgas da

servidio e da dominagfio {...)Y." {22,

esta outra face do tespo livre gue incomods & disciplina do
o tempo do n¥c fazer nada. "0s perigos da  inagdo” {23}
cer combatidos pein tgmpn prcdﬁtivu, pela noglc, de tempo gus
em inCorporar por toda ® para toda =& vidax & disciplina 8o
da fabrica.
tempe do  lazer carregs estas duas dimenslies. & oposigin O
ATY= negagﬁa, O sen avessi. Em cmntrapartidé ums ocuwbtra negldo
anaformar todo o témpc da exwistenciz humsna num Ysotom
do tempo do  trabalhe, com rvitmez diferentes. Em espacas

o tempo do trabhalho 2 o tem?o do iazer se complementam.

il

atuago do servigo social empresarisl preccupava-se ocom ezt

inaglc” incluindo as atividades de lazer como Sforma de

incorporar a mic-de—cbra & nova fase de dessnyvolvimsento industriall

Lod

U organizaglco dos  lareres, de modo s poassibiliter o
desenvolvimente mais plenc, f@sice, intelectual, cultural e
moral da individualidade do trabalhador constitul uma das

tarefz=s mais interessantes do servigo social moderne” {245,

Esta intervenclo demonstra uma tentativa de rontrole da

m¥o—-de—~chra gue ultrapacssa espagos € tempos do trabalho, intervindo na

ey



sua pré#ria ¥Drmag§n, Mais do gue razdes gde “carikter bumasnitaric®
justificariam estés servigoas. As razfes econtmicas mbﬁiam a discurso e
a pratica do servigo sbcials
| "8 gue & indispensivel salientar & gue, mesmo  gus se
ponha em plano secundario gualguer consideracio  de ardem
humanitaria ou sentimental, bha realmente vantsoem material a
paipavel para a empresa, em o industrial estabelecer por sua
conta & assizsténcia ao opeérariado, ndo s6 dentro da fabrica

como, principalmente, R&s horas 8 lugares enm Que QErmanece

fora da fabrics.” {25).
O trabalho ganha novas conotaglies positivas. e estudos de

racionalizag¥e do  trabalbho auxiliam nesta diregdo. S3c  apressntadas

{deade noclies como a aptidie, vinculando trabalho como uma atividzade
prazeircsa "ndo ka3 dinheiro gue pague .n trabalha-'¥eitu contra a
vontade™ {246, Du © texto infitulada "0 trahalho e & felicidade”,
pﬁblicada nx Revista do ldort, em maic de 1945 K27y, para ficarmos com
apenas dolse exemplos.

Um dos foruns desta discusso %51 & Instituto de OGrganizacic =
Racionalizagiic do Trabalho (ITHNRT), coriado em 1?31,‘Em 53p Fanlo, com o
agjativn de- desenvolver propostas de racionalizaglc nas  indhstrias
hrasileiras. Este instituto baseouw se ns superigncis scumulada nos
snos 28, peioz virios grupos envolvidos com = questéalda crganiTacdoc do

trakalho (Z8). #fA=s propostas & prestagdes de serviga do IDGRT  foram

ampliando—se, deivando de atuar especificamentz nos espagos Iala"
trabalho, para buscar expandir suas concepides e atividzdes
racionalizadoras, num discurso voltado para toda a scciedade. 3

referéncia ao IDORT & importantse na medida em gue o idostituto

nd
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reprecsentava uma centro de divulgago da "mentalidade racionsl™ con
penetrag¥o juntc acs grupns profissieonais relacionados com os  sstores
emprecsariais, tanto guanto setores phblices.

G frabaiha como atividaée pﬁsiﬁiva e em contrapartida o acio
como atividade negativa e pbtencialmenfe perigosa, foram nogdes
'egplnraciae no Brasil desde fins do séeculo XIX. Agusles que B estavam
nos locais de trabalho, agueles que passeiam pelas ruas, hatem papo
nos boteguins, s mistwam com as - sombras da noite imprevisivel,
gropicia para tramas, reunifies, acordos, £ adiam o reftorno &8s suas
casas edo rapidamenie taxadés de “"wvadios" e Tdesordsires". Sidney
Ehalhoub estudandoc & cidade do Rio de Jaﬁeiru; ne inicio do sécu}c:l
-oheerva gue:l

A associzxgdic do espago fundeamentsl do larer destes homens com
rédtulos estigmatizantes do  tipo '.’desmr‘c‘:eirrjs" =3
sintomdtica e reveladora. Esse tipo de associagﬁﬂ revelis mais
uma ver o rojeto de vida que a jovem HepGhlica tvazia para

esces  homencsl ao chamd—1ps de "desodeiros™ e "wvadiosY,

enfatizava—-se navamente qQue urgia transformi-—-ic 240

mor-iger ados" & “trabalhadores?. (29).

No inicio do sfculn, esta relagidc oue opurtham aguelss Sue e
dirigiam  se ocupavam coem oo trabkatho, daquelée gue & sfasztavam do
trabalheo, do trajeto exemplar —casairabalho/casa—, revela, de acordo
com Chalhoub, algo gue também e desejave odultar: "a rentativa de
imposigiio de habitos de trabalho compativelis com os designos burgueses
de zcumulago de capital encontrou firmes obstdculos nos velhos habitos

e no modo de vida tradicional dos pobres urbkanos en gueslizo.” {36). De

certe modo estez chstooculos Js imposigfes da ovdem LDurgussa  se

———
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resguardavam no tempo exnterior ac trabalho.

Ja na década 59 343 o combate aos wvelhos habitaa =g fortrlece
unindo—se ao combate aa ‘“espirtoc indolente. A Revista do IDORT,
.veicula‘alguna artiges condenande este mal no palss

"Dizem por at qgue 0O grandé mal do Brasiiy & o
anal fabetismo. Enganoe o grande ﬁal e o mal de raizi o
relavamentc, o afroudamento, a inclria, o desmazelio, A
pretelacdio, & negligéncia, a tran=igéncia, a condescendencis,
a2 eemoralizagl¥#o, a perversio...termos sstes qﬁe tradurem =
indoléncia de carater, se & gue se pode  haver car&ter

indolente” {31},

0 artigpoc segue dando exemplos do Pcardter indolente” gue
_curicsamente recal  cobre oe trabalhadores desgualitficados=, O trz=cho
;citado acima s& referias, entre outros itrabalhoes, ao trabalho do
liveire gue deixa o lixe pela metade: ao carteire gque =& entregs
corresgondéncia at® 1 kgl ac varredor de rua gue  Yndo varre 8 sim
espatha o lixo & fz poeira’i at ascessorista gue demQra para atender
aDS'Chamadng e as=zim por diante.

FPara weihar combater ¢ Tcardter indolente’, principalmente
enguadra-1c no riten do mundo modernc, o tempo o trabalbs invade o
tempoe  do lazer. fis auséncias  alteram o rvitmo da producdoc, e o dgisa
Eeguint_é ao descanso, normalimente as 2Pas,. feiras & guando  ooorrem
méiof incidéncia die acidentes por displicencia & ciminuigdo no ritmo d=
proaugao (Z2}. As tdcnicas de racionalizagdo do trabalhu.se sprofundamn
no temposespaco fabrill o cansago mental, o] exceﬁsn de esforgo fIsico, a

intensidade da produg3c no decorrer dp dia do irabalbo s3o alwos de

epstudos. Por meiz gue se  desejacsce  controlar as  vartaveis gue

[



interferiam na pruﬁutividade dentro do
~exterior ao trabalho fica agudm e além da
interferir no

tenpo do  trabalho. As

incentive das atividades voliadas para o
Ectado o no caso empresarial via SESI e

chijetivando ampliar o proprio controle do

78
espago dp trabalbo, o munde
regul amentacio & acabava  por

tentativas de diwvulgacio =

tempo fora do trabalho, via
SESC, em grands mpdida estio

trabalho.

O xltos Iindices de absertelismo ameagam o ritmo da prsdugaé. s

auséncias devem ser reprimidas a todo o custo. Fais do gue garsntir os

indices de produtividade hi necessidade

trébalhn. Husdncias

frepuentes, interrupo¥o no

de incutir a dizcipliina  do

trabalhn por raodes

independentes da produg3o = atrasos sic identificados comn indoléncia &

ariccidade, considerados  n3o s faltas

morals.

1

jFilhm, na deécada de 44,

concl amava oS

trabaiho. & luta

Absentelsma" ve de acordo oot O
2 .
grave no Brasil do gue nos outros paises:

»1 abzmenteicomo & wuln dos
da maior mohilizagio de
coletividadaes nacionats com
bem—estar oersl. Mic somente

o palses (..., Comd

procuram todos os meiocs de organizar

trabkalhadores 2

pela assiduidade transformou-Be RO

=i

também

agraves mas também  fraovezas

g0 Ministério do Jrabalhe, na pessoz do Ministiro  HMarcondes

COompEreteyem ago

"Frobl ema oo

ara sensivelmere mais

maiores cocheiidculos no caminho

todos o5 rert sos rizs

o ohietivo de assegurar O
legislagdo social de todos
ns servicos privados 4. .00,

um cambate eficaz a

esse mal orginico

Mae a preccupgagdo & para zlém do abzentelsmo,

aueEncia fisgica do trabslhasdor.

da civilizag#o induestrial.” {33).

gue =signt:ficava a

A mera presenca fisica ndo =2ras  capaz,

[
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i

para desesperoa dos técnicos da racionali:agﬁo do trabalhno, de conter o
atrasa, =a mnrasidade, a "descuidp", o ‘“desmazelo” gue sem Hivida
identificam—=ze com resisténcia £ ronfliteo:

" mer & proesenga fisics dos tratzlhadores T=1

estabelecimentos de trabalho ndp significa ainda b trabalho

[h]

normal, regular e produtivo (L..) o gue deve ser oposto a
absentelsmo, forma mais visivel & flagrante das deficioncias
do trabalho ascalariadoe, n¥o &, pois, t3oc =8 o atendimento

regular do individuo =o trabalho, mas sim, o ‘hrakaiho

"

eficiente, produtive e de resultados econtmicos posilivos.

(34).

0 trabalhe & citado de Sidpney Chalhoub, "Trabalho, Lar e
Boteguim"” {({353) percorre o cotidianc dos trabhalhadores no FHia  de
Janeiro, no inicic BG século, 8 & rico na reconstrugdo de varios
episddios gue demonstram gue o dia dos trabalhadores apresentava ums
gama variada e criativa de resisténcias no enfrentaments das praticas
dé dominiagio impostas pelo capital. & divisdc rvigids do tempo de
trabkasiho e do tempolde lazer & constantemente burlgda, por exsmbla,
pelos trakalhadores ambul antes {(kaleiroes, carregadores, vendudores de
jornzis, eﬁtre putros) & muitas wveres enlre os trabelhzsdores gue nos
interticios éa jornada de trabalhe freguentam os boteguins "puebrando
zesim & rotins de produgdo oquwe seris desejavel do ponto de visfa
estrito dos donos de capital” {346). )

a trabalhﬁ de fngela Saivadéri (A7) também segue o caminho de
Yjogar luz” numa série de cmmpﬁrtamentoé denominados malandros gue,

analicados ao longo das guatro primeivas décadas deste =séculn, no Rio

e Janeiro, desmonstravam asticia pars draiblar = fugir des virias

B T



“ g
medidas de enguadramento social, gue a partir da nec o do  trabaiho,

indicavam comportamentos morais pare todos os momentos da wida social.
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CAPITULD 111: BREVE HISTORICO SESI/SESE

111.% Estrutura administrativa® {1}

Oz primeiros 5 anns de existéncia do SELC podem facilmente ser
divididos em 2 momentos. B primeiro momento, marcade pela indefinigdo
de ochjetivos m@mais especificos ._e pala mrgaﬁizagﬁa ¥35;ca =
administrativa, caracterizou—-se pela atuagcdoc na a&rsa da assisténcia
m%dica gando pricridadé acs servigos de maternidade e pusriculiura.
Ecstes servigos sram agratuitos e se Eatruturaﬁ Efetiﬁamenﬁe s = partir
de 1748, . ) L

0 segundo momento & Qarcadn pela I Convenglo de téconicos =2m
1751, Aﬁertiaga iGF), guande s primeiros anes de atQagaa o am
;avaliadas = dis:utidag ﬁavas propostas e formaz de agdo.

frompanharemos  estes 2 momeEntos dentro do contexto da
implantacio do Servigo Social enguanteo disciplina especifica no Hrasil,
in%luind; as discussdes gue permitiram ss= mudangas na linha de agdo do
8ESC & © movimento gue érticuinﬁ o digsocurso & & pratica definindo os
plancs de agdo dessas instituicles. | .

0 material ccngultadm re%erente a administragdo do servigeo sccial
eﬁpresariai foi muite mais sbhyndante e rica para o casc especifico dé
SESE, dai o {fatoc de delermos & nossa analise nesta instituigdo. Apessr
A . .
de semeihantes na constituiclic legsl & buscarem uma aproximagiic no
gecenvolvinento das cuas atividadeg; os BEGI & GESC tem adminisiragdes
distintas (é), n¥c  sendo possivel aproximar ou generalilizar os  runos
das duas inEtituigﬁeé.

1

e Servigos Sociais da Inddstria e Comdrocis {5ESI e SEGO) foram



. . . \
triados sob o controle adminisestrativae das organictagles sindicais

mdnimas do setor patronal. Eram administrados por departameﬁtas
{concelhos) nacionais e compos=tiss por departamentos regionats. As
estrutwras administrativas do SESC e SESI s3o muito semelhantes neste
periodo de'imﬁféntéggﬁ das atiﬁidédesj
fios conselhos nacionais tabe%iam a ﬁiane}amento geral.. & aos
departamentos regionaic cabheriam .adaptar o planc geral =3
-

epecificidades regionais, sob & coordenagsdo do departamento pacionzl.

fA presidéncia destes Conselhos Nacionais eram cargos ‘ooupados

L3

pelos recpectivos precsidentes daE.CDﬁfEdEFa§§EE Nacigrnais da Indtstria

e Cnméécia, 2, a nivel regionsl ficavam a livre escolha dos Cmﬁeeihns.
fos dep%rtaﬁentua yregionais caberiam seguir as determinsgdes <

'indicativc% tio Departemento Macioral . 'adap{aﬁﬁo-ae & realtdade

regicnal. Desta forma as Regionais =& constitulram com relativa

i -

:autnnamia.

De acordo com os decretos noe. 9.8B57 {1S/setembro/19244) = no.
F.483 (25!junhuil§4é) que criaram & TESBC e ZESI (3}, re=pectivamente,
cagariam as Confederagles do Comércic e da IndOstria a criacioc,
organizagdc e gestiio destes Bmrvigos Sociais., Os Ltermos dos decretos sEo
bhastante parecidos.

A p?incipal fonte de rends desies serviges apoliava-se ns
arr&caQa;ﬁa ﬁmmpulabria de 2% {(4) do montznie da folha de pzsoamento dos
ectabel ecimentos industriais e - coamerciais. Az institulgdes Sa
previdéncia recolhlam esta contribuic®o,” cabendo-lhes 1Y das guantias
arrecadadas 2 titl._llci de indeni:ége’&g nor "despesas correntes”.

s trabalhadore=s da indbstria e.comércin de tordo o pais, de

acordo . oom este=z decretos, erzr considerados "classes METOS

Ffavorecidas”, serecedoras da o atengldio do Eastado, que por sua  ver
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delegava esta incumbéncia aos "empregadores”, alravés dos seus OF QoS

m3ximos sindicais: Confederagc3o Nacional do Comércio & Inddstrim. Entre

as consideraglies gque precedem os artigos do decreto temoss

"Considerando que esEe prOgrama, . incentivandoe é

éant{ﬁent;.e .6- espirito de jﬁatiga social  entre classes,
muito concorrerd para destruir, em NOESD mEio, o5 iementos
propicios j & germinagcio de influénciég diszsolventess @
prejudiciaig aos  interesses  da ' caletividade, decreta
{,..}".{5}

.Na década de 48 surgem tentativas de reformsr o sistema
prqvidenciéria. Foi criasdo o Instituto de Servign' Saocial do  Brasil
(ISSH), em 1245, influenciado pelo planc inéiég éeveridge {1242, gus
visava, &iem de estender & previdéncia sacial s todo o brasileiro,

todos Yindependente dx

a

untformizar azs contribuigles e beneficios oar

R

categoria profissiconal? e uwnificar todas as atividades da previdencis

gm Wwr Ondco instituto. Mas o decreto eriando o ISSH n¥o foi
regul amentado. A= oposiglies a0 sistema previdernci&ric centralizado no

governa Margas vieram de varios setores: as cospanthiias  de  seguro

privado, responsdvel desde 1219 pelas apdlices de acidentes de’

i

trabathos algumes categorizs de empregados gue recebiam  maiors
beneficios pele sistems an£iéo ibhancarios, ferrovidrias)i funcionirics
gas Caixa=z e Institutos de Apos=entadoria e Fenclecs além da
resisténcia de }iderES poiliticos qus temian perder o controle cobhre
seus "feudos” eleitorais (6). Com é deposicio de Margas 0 pro-esso de

regul amentagdo foli suspenso e tudo voltou ao patamar anterior (7).

..‘:._..:ji
eand
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I11.2 LINHAS PE ATUACAROI O SESC em 2 tempos

Acs cidades do Rio de Jdangiro e de Bio Paulo concesntravam

aprogimad;mente-ﬁﬁﬁ da populagdo comerciiria na dé:gda de 48. E nio &
por acaso gue o ﬁepartaménto tacional ﬁa SESC =e localizard jvstaments
ne Distrite Federal. Ent;e és departamentﬁs. do SEQC, o= que mais
produziram textos, avalia;ﬁes,'panfietns e ';eéquisas Eﬁﬁ.exatamente s

departamentos regional de 53oc Pauwlo £ nacional no Rio de Janeiro.

Oc técnicos do SESC se reuniam a partir de 1251, de guatro em

}

guatro anos; nas Convengdes Macionsis de Teéecnicos de Servigo  Social.
Mestecs Engnntrnz, alé&m da aprEEEnta§§o e avalimgiEo dos  trabalhos N
praticos desenvelvidos, debatia-se o FPlano Beral de Agdc pars oS
.pf&ximms guatro anos.

.ﬁ I Convengdo de Téonicos reslizou—sg depois de 4 ancs de criscdc
qu SESC, haﬁicameﬁte dgois anos de atividatde=s, i3 qgé os 2 priseiros
fﬂram. ge organizuagflc ds=s esiruturas fisico-administrativas. MNesta
Convengdo a diretriz dos servigos @ oue estavam sendis prestados foi
duramente criticada e guesticnada & uma nova orientsg3c  implemesntada.
Abaﬁdoﬁcu—se & prin?idade &ns servigos . méticos . {(puericultura,
tubercuioses, maternidsdel, por ativi&adee que visassem agir & longo
prazo e nio apenas resal?er mrobhlemas imediato=. A priarid%de ol
atuar na area da Veducsgdo dnformal”, gue abrangis n¥oc  apenas o
trabalhador, mas toda sus familia e rade de relagiss {comunidads) .

Trataremos a seguir, com maiwres detalhes, destes 2 momentos.
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~1946—-193531% Os primelros cinco anos

"

Para implementar obijetivos tEo amples como "...medidas gue
contribuam para o hem estar social e a meihm?i; do padr3c de wvida dos
comerciarios o suas familias, & bem assim para o_aper&eiguamemtﬁ marzl
e civico da coletividade™ {8}, abria—se um amplc legue de atividades
pqgsiueig de  serem . desenvolividas. Prineipaloments’ levando em
consideragdo gque é prectupag o cam.a "gualidade de wvida” & o gue
cnnvenciénnu—se tratar come gquestidc social, neste momento, cunsiﬁeradal
pasgivel-de:
Yoolugido pratics, © sem gue aos fundamentos  Eradicionsis da
ordem pbiblica e politica sejsm subwertidos,  guer pels
violéncia revolucindria, oue nada canstréi,.quer pela  agdoc
mictificadora de mitos esiranhos & sensibilidade = & formagio

histdrica nacionais” (92

A inf&ncia e a matsrnidade foram os alves pricritarios de agdoc
nesta primeira fxsEe. A 1deix basica impiicita nesta 1ﬁnha de atuagioc &
a de gue garantir azsisténris & infancia 2 & maternidade significa
tembém garantir o crescimento  de uma  populacdoc “Ymais saud&vel

figicamente” e consequentemente mais apta ac trahailho.

A ideia de "aperfeigoamentc da raga” & explicitada numa das teses

aﬁreﬁentadaé na Conterdncia de Hertiogs?!
"E de evidente reaics & campanha eugénica pelo
aperfeigcoamentos da raga. No Brasil, ﬁeﬁhuma inst?tuigéa cuidon
sérim £ especificamente ds .sua disseminagiic constante e
sistemitica P.--). SBeria sssp o sentido basicn do BESL,

para engrandec@#-1o e fink-lo no conceito dos seus asszistidos

J—
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e de todos oz chservadorese da sua aplicagdo assistencial™
T {1y,

A conceito da eugenia da raga j& ndo tem = mesma forga da.décéda
paéaada, néc #éz p;}te.an discurso corrente da dncumentagaﬁ consultada
no e sobre o SESI/SESC  (11), & n3o prevalece nas definigBes finais das
linhas de atuagdic do SEBC. Mas ndo se muda abruptamehte de opini o pela
fate dos aliadas terem ganho a2 Guerra £ o Brasil os apoiado. Muda—se o
.discuréa, gue ganha novos tons, outras enfases, mas permanéc@m, em

+

algumaa paginas, e cem divids nas praticas, a visdo autoritaria ds
Eugeni; racizl.
3 texto de ﬁascancellng, publicade pelao SESC; chserva oue  se o
SESC tivesse priorizado desde o inicio a meaj:iﬁé preventivea
"estaria heje realmente realizando uma dupla tarefa qus
5atisfaria_ permanentemenlie ndo =6 .55 empredadores como
tamixém O0s emnpregados e, por cubtro lado, servindo o pals
{era)y & fins de scalentar & sadde do povo e & eudenias oa
raga, tudo, f{...), €com reais prowveitos para & sociedadse

{eaad™ 12).

Nos seus primeiros guatro snos o SEEC optou pela assisteéncis na
Arpa de salide, mas & =8 = partir de 1998 gue as ztividades do SESC e o~

intensificaram {(13}). o =eud RrImEelvo progr amns fori denomt nado

i
-
-
A
vl
o
in
it

Yascist@ncia médiéa sacialf {14} e deservolvido a partir da
das dados oficiais sobre a inciééncia de doengas.

_ﬂ availagdo foi  a de que o comerciieio, comparativamente, nlo
apresentava multas 6aﬁng$s e acidentez de trabalbo, ficantio com wum

percentual smutte abaiug dos  travalhadores da indistria. O maiocrs



s O
probiema enfrentado #Elc comercliario era fruto da =zitwnagio middics do
pais — ine{icienté e desorganizadal

"a doenca ndo incide no camerﬁiéria, incide no homem
brasileire., Pai a atit@de que se impo® mo SESBLC, & de reforgar

a agdo aficial € particular, j& existente.” {(15).

Pentro do programa ;sminimo de acdn do S5ESC a priorvidade fai o
combate & tuberculoss, seguido do combate &s doengas venégreas, educaglo
sénitéria, protecdio & maternidade e protegdic & inféncia {15).

A divisdo orgamentaria geral do SESU no periode de 1945 & 1954,
de acordo com o Departamento Maciﬁnal foi a seguintes

Tuberculose 28,4541

Maternidade 15,24

Bocial 12,335%

Fermacgutico ?5?Z‘

Cilinicas conjuntas &,7%

Odontoldgico &,46%

Intancia 4,8%

Clinjica geral 4,5%

Reic ¥ 2.7%

Ambuléncia 2,4%

P aboratorio 2,4%

Alimentar 2,8%

Juridico 1,4%

Especiais 1,41

Enfermagem #,45%
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08E: {(N2p foi especificado as atividades desenvolwvidas em cada

uma destas dreas de destinagdic orgamentiris) (17},

Este P ogy ama miﬁimn, aitm de atuar no probiema maiom~  da
tuberculose, responcsavel em 19438 por 25%E da incespacidade e 25,74 d=s
mortalidade entre o= comarciérias 118}, demonstrs umas preocudsgdo com
é-farmagao futura dos  trabalhadores do comércio. Todos os itens dm
programs de &gdo estavam voltados direta €prqteg§q ;I materﬁidéde_e
infancia), ou  indiretamente {combate &s doengas wvenéress e educagio
sénitéria) & ”Criagﬁc de proles mais sadias" (19).

! Servigo Social do Comdrcio prétendia decididamente interferir
na formagdc fisica dos trabalhadores:?

"Cuidado especia]l merece, nas atividades de servigos socisis,
o ampara & matérnidade e & intaEncis. Com efeito, de sus

organizagao eficaz e tecnicamente impecével depende, em
grande garte, ﬁ hem estar +isicp & marél ga futura geragio,

elerento preponderante do fubture da nagdo” (249,

Estes discursos perpascam todo o debate scbre servigo social no

Brasil. Bueando os dooumentos do SEBD se referiam = "proles oais

kS

113

i

sadias? estava subentendido sua relagdo com a capac%dade orodu -
Ha decads de 4ﬁ. o Iindice de moritalidade infantil era um dos
mziz altos de @mundo (213 e entre a= doengas gue =ssSolavam o paics
eafavam a tuberculose, eifilis, malaria =2 verminoses. &3 levartamento
do SESC impressiona € 20 causa preoccupagio aoc selor Empresarié}$ Gre
transforma em calculos ge vida produtiva a mis&ria de grande parte da

popul agdc trabalhadora do palst

"Eooa atual contingéncia atua na coniuntura

vk

D
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econOmica~social da forma mais pfejudjcial Que se  possa
imaginar, pbrtanto aqueles que e incapacita ouw gue morre, am
idade a2tiva ou reﬁrodutiva, deixa de amortizar a divida gue

fez perante a sociedade com a sua criagio.” (22).

Sem davida alguma essa “divida" estava com cotagdoc haiva. O gue
estava em guestlac Bra a preccupagdo empressrial com 3 dispﬁnihii?dade
de._maaﬂdemnbﬁa  para as crescentes ativiaades da indastris e do
comércin;

"{.u.) D desemprego, 0 subosmorego, o emprego mal remuanerado,

as precarias condiglies de saneamento & outreos servicoas wwhanos

e a falta de alternativas imediatas e de pesoc por parie do

poder pibhlico comegam & poHr em riscos s sinimbs vitais

x

netessarios & formag®o cde mic—de—cbra para o trabtalhe wwrbhana
processo de ipdustriglizacidc” {237,

A estrutura deste prisgire plang de sgdo haseocu—se em peEsgulsas
que mapearam & Situaglo de eutrema caréncia das 'matﬁrnidadea' fale”
Distrito Federal {24}, 0O SESC sempre se precoupouw em  desenvalver

pesquisas, guestionfrios, enpgustes, estudos gue dessem csubsidics para

planejar  suas atividades., Entre estas pesgui=zas hd uma enguete oue

levantou: 19 itens, entre elesl nbmerc de maternidades, namero de

patientes, ndmerc de gestantes com pressic alta, con reagdo  de

Vacgerman poeitiva  (doenca venéres) e aborto, nGmero de bergeos,

mortalidade materna, natimortaltidade; etc. A conclus3c da enguets foi

Gbvia: o setor apresentava problemas de toda ordem: prohlemas

administrativos, pouca higiene, scassez de recursos, de material e de

-

2, por conzeguinte;, a ameagar as condigdes necessdrias  ao



pessoal especialigadc.

Foiram deéenvalvidos tamh2m estudos sobre a  tuberculose & &
Frevidénria Social no Brasil. Nestes andlises, gue2 envolviam a satde,
era itmpossivel repetir chavods, os d%das referentes & doengas er am
capazee de direr muito pdr si wd. As conclusdes indicavem sempre gue o
sictema de saide estava cabdticol incapaz de atgnder minimamente &
popttl ag do trabalhadora. S3 ﬁara citarmos alpuns dados veiculados nos
ducuméntng do BESL temos:

LA  taxa de nstimorta no dec@pic  1936/89, nas capitais

hracileiras estava 2em torno de 7é4.

.

~Altas taxas de mortalidade por febres tifdides, desinterias,

difterigs, sifiles (29).

Mesta primeira fase nos perguntamos QuUaIs 0% canais  GUe

Apressavam & preccupagdo orieginal da  institucionaliragdo gom seryigne
socfiaic emprezaritais. Interesses comnd "apaziguer conflito e clauses’,

desenvolver o "conoragaments entre as classes”, "evitar alternstivas de

cunko revolucinirio”, tpvitar perturbagic da ordem’, termos e essos
em varios dos encontros, relatdrios, gue antgcaderam & {oram
produzidos  concomitantemente & crizmgdo destes ssrvigos. Dbjetivos

enpress=ags de forma t3o clara = diretz nestos documsnios nos oy am
1)

eupor & necessidade de  contrapor  gsts encaminhamento & wuea  acEoc

*Fl

1. Este inimigo

concreta ou iminente gue amnBEsgasse a  ordem sshabelecid

abominiavel, em aigﬁns textos canhs ratanento de substantivo! eram os
comunistaz, &= "t&ndgnciag revolﬁcicnériag“ e au as "ideologiss N
estranhas".

o administracdo nacions do  SESC em reuntdio em 19747, TIDMEersd

comiesiin presidida por Jofo Deudt di@liviera com o ehjetivo d=
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*ecstudar & posgibiiidade de concessdc de aunilfa da administraglo
‘nacional aos regionais para o combate ao cum@nismn" {24y .

Se esses auxilios foram cqncedidus au niEoc ndo foi possivel
verificar através da documentagdo gue tivemc% acessn. Mas tudo indica
que o as=unto deu o gque falar. Na Revista éervigo Social o artico de
Medeiros demonstra precoupagdo com o 2 encaminhamento politico gue o
SESI /SESC vinha.recebendn:

YEue dirié Loew se nos wisitasse e fosse convideds a
visitar o SES1 & o BESD, ou éeja, sErvigos sociaks diridgidns
e mantidos por patrides para'npérarias, sem Ouwe estes possam
ter 2 minima inderéncocia no {funcionamentc  dsa Drgan?ragéa,
cservigos sociais gue pretendersm  até  durante um momEnto
transformar—se en servigo de espionagem snbicomunista & gue

= pdo ficaram tais, porogus hd ainda grandes peitrfiies com hom

EENST f.aar" 4273,

A id#ia de gue caberia sos servigos sociais patronaizs s "promagio

da par social"” &, retomada constantements nos tenios publiicedos pelo
BESI & SESC. Muitos destes documentos, acr  insistirem nx af Ho
rapartidaria” destes servigos, acabam por denpunciar  suas  Inltangiies

politicas:
2e...)  dnstituigdes gue, ao mesmo  tempo ndo véem sofrendo
gual guer influgncia perturbadora da politica partidavia,
paodem, com =Suas realizegles,y ‘contribuir consideravelmente

para a defesa legitims da ordem social aistentr, contra as

tendeéncias revolucionagrias.” (28).

Ao mesmo tempo & afdo desenvolwida no campo da medicina socizl

~

© e

g
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nio nos parece ser o ﬁﬁicc cansl de intervengaa contra a¢do perturbadora
da ordem. Dentro dos cseguimentos tanto do SESC  guantio do SES1
raprgsentantes dos trabalhadores n3Xo Faziam parte dos  conselhos
ad@iniatrat;vng? maﬁ;a a;ao destes Servigos junto a algumas liderangas no
meio sindical puderam ser confirmadas. O relata de fzeveda, ns Revista
de Servigo Social em 1947 &, um desses indiciosl

"Ha, nx wverdade, um Iintimo contato entre os dirigentes
executivose & Ffuncionarios do SESI & repveaentantes' aos
trabalhadgres, rantn tsclados como s da diregic dos

sindicates. gue constantemente colaboram no aperfesicoamento.

dos =erviitos spciais gferecidos™ (29).

Rodrigues afirma que o BEBI  foi criado petas entidades
‘patronais comc  wuma. maneira de  atuse  "por  wias indirelas sob o

movimento sindical, principalmente — através de pelegos. PR

i

maneira, oriarsm—se movimentos sindicais e organizagdes para-sindicaics
—~ quitas vezes rgtuladns de “"demooraiicas” - gue se carscherizaram
principaimente DG wma decidida agdo arnticaomuanisia® (358 .

0 SESI e SEEC ndic perdiam  a cportunidade de s aprozimarem de

alguns sindicatos, além, evidentemente, de criticarem duramente ouirocs

fo

que caracterizavam se Dpor postura de oposigiio definidas  jurnto sc
governo e aos patrdes.
E assim, por exemplo, com o jornal A {(lasse Operdria” que se
indignava com o= atagues aos sindicgtﬂg feitos peio BESTE
“E a propuganda paga dﬁ SESY chiega as  cinismo de adfirmar
-
o seguinte’ “o; sindicatos, mesmo os grandes, por enguanto

rada fizeram nesse sentido {aplicagiic da let de férias), pars

ressaltar em ceguida aue coamnte organi2affes reacionarias
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como a Juventuwde Operdria Catdlica de 530 Paulo s3o capazes

.de fazer algums coisa pela classe operdria”. (312

Ou quando o jornal gue =e autoc intitulava getulista, “"Correio
Radical” divulgava-e-elngiava as festas  organizadas pelo SEST, Come
por exemplio “A tradicional festa da primavera do SESI", titule do
artigo do trecho & ceguir!?

"Mats uma vezx o Servigo Sacial da Ingbhstria (8ESI)  wvai
reunir as_mogas aue trabalham nss nossas empraesas industriais

para em gentil competigiio escolber a rainha da primavera =

sua giraCioss guerdas de honre, as princesas. " (32)

Gutro exesplo & encontradeo no Jornal do Circulo Operdric gus
também 3o econﬁmizava adjetivos para divulgar = Ejagiar as atividades
Ecic:-E ERrvicos sociais patronzis. além‘ Sr propagandear  gue sntre as
CHpaturezas” do SESI é gos CirﬁQIGE nde haviam atagonismos (333.

J&d a "Bazeta Trabalbista”, jarnai afictal da fabrics Ranouw
(éal,_divulgava, tambaém sSem poupsr elogios, © 2 ilo. de maio de 19740
'urganizada pela SESI e pelo Servigo de Recreazdo Dpeféria do Ministério
dor Trebaibhoy no estadio do Fluminense. Ao comenise o desfile  da
comemor *CHo, © jorosd Gbeefva = "digciplina” e o Ygarbo” g
aconteci mento:

" fabrica Bangu se {fer represenitar ness=a linda festas
pfamavida pelac SESI, Servigto de Recreagiio fperaris  do
Ministdrio da Trabalhs e ocutras entidades, foi mais de 5a
oRer arios, p;‘avacandﬁ oS aplauéc& mais calorosos pelo sed
garbho & disciplirna. Ha gravura & tuwrma de ciclizstas da

Fabrica Rangu encebsgands o desfile.” {34}
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Este outro lado da atuagdo dos servigos sociais ndo pode ser
anaiicade de forma direta e giara. E possivel apenas peroorrer
indicagies,; sugestiies gque nos dip indicins de gque a orgapizagio
empresarial se estruturava, via servigos sociais, com p chietive de
atuar também politicamentes ara cEmo espago astruturads que
possibilitava agdo  junto =asos sSetores organizados dos trabalhadores
tantc da indGstria como do comércic, atuando junto &8s liderangazs ou
“investindo em fulurocs .iideres; ora como anal de interferfncia
pelitica, pois as 1ideran;a; empresariais gue dirigiam estes servigos g
langavam, com  certa freguéncia, nas disputas legislativas. E
necessari amente atuavam om praticas assistencizslistas gue tu;scavam_
enﬁuadrar o trabalhador e sua familia nas riovas relagiies de  trabalho
urbanc.

8 wverba dispoﬁiVei para estes servigos & significativa (353, 5
controlie dos gaatoe; prestagdc QE contas dos Departamentos Hegiomais
nos  primeircs anos naEo deve ter sido muiic rigorosco o gue deu marges
para dendncias  scbre 2 i utilizagdo dos recurses, inclusive  com

abertura de ingueritoc sdministrative {E5).

—1221 & 1955 Fegensando a pratica

A diretriz nacional de atusr junto aozm =Servigos médicos dos 3ESI
e S8ESC fot alferada laogo 'que' s primEilvros recalltados foram
apresentados e avaliados.

Um dos argumentos utilizados para justificar o abandono das

atividades smédicas preventivas & palestivas foi a melhorisa dos servigos

X . . _ )
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prestados ,peia Previdéncia Social. Mais uma Jez os SESI/SERE se
colocam come entidades privadas atuande concomitante aos  servigos
pablicos:t
"Uerificamos ao fim de S anbs gue gracas & spansdo da
Previdéncia Sccial, esees servigos pada faziam gue dunlicar o

antendimente maédico oficial aos trabalhadores {(...)"Y {37)

Ma realidsde por mais gue tenham sido oS investimenteos
governamentais na area da satde entre 19486 a 195!, os dados oficiais

+

indicam gue a situagdo continuava czlamitosa.

' resrientagiic das atividades dﬁa‘_serui;ns spociais patrnﬂaié
MErCoU  Um& definigdo wmais precisa  dos objetives destes &refcs. Esta
Feﬁrientagéa fambim sofreu  influénciaz  das mudangas OQUE PEFRIESSEIam RS
vscolas  de servien sSocial. Estas mudangas ghhijetivavam oriar a
?perspectiva e ume a;éa mais E{etiva ng sentidm'de.“ajustar“, Tadapltar”
‘o cantigente da m%cwée—obra A= mudangas s&cio—epontmicas.

& atuacdo na aArex médica nEC ﬁarpurcianaya oS resultédea
dﬁradguras gque ee desejavamn obter. & avaliagidic feita sohre a primeira
fase reconhecia & azeicténcia miédica como um palia{iva incapaz de
Fesol ver pe problemas de "desajuste social® & garantivr a ordem social.
0 corpo éccial cantinuava doente, doenga estia pars além das
Egtatigti"as'da tuberculose & da desidratag3io e dos tastes positives de
paccerman. £ doenga era social e remedia-la requeria assisténcia outra
gque a médica. Ao B3ELRC, na sus 2a. fase, -interessava atuar na “adaptagﬁq
egcial ™!

AL AP, | & SESé f...) derivou do movimento assistencial ae
cunho filantripico para identificar, em NOsSsS0S dias, CoOm O

progdsito de forneqgeEr, ans individucs = ans grupos  meios de
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resol verem. seus problemas de adaplagiio social...” {(38).

£ filantropia @& criticada por n3c enfatizar © cardter
educacionxl, pois &lém de ser gratuita, & uma intervengdo tempor&ria,
ao éontréria da educzaciio qué demnétra seus resultados de  forma
duradoura. O Manual do Servigo Social oroanizado por Fonbowa explica:l
"Chegou—se a conclusd3io de opue a esmola & inﬁtilg darasa,

prejudicial a coletividade, sendo substituida pel s

assicsténcia organizada.” {3%9)

88 uma intervengdio sistematizada, buscando resultados shravés de
meios mereeedareg oe credibi}i&ade & gue justificaria ¢ prossegu:mento
dos Servigons SBociais financiados peles empresirios. DRedinitivassnte ndc
.tratavé—se de caridade. Caridade n3o necessariamente remetla ao rigor,
:frequéncia, desejédas. peilo servigo sotizl. A caridade ndic poderis

exigir o retorno do investimento realizado. NEo podeEmos perdsr &

1

referéncia insistente no perlodo scbre & eficiéncia do trabaibho, suas
nrodutividade, seu planejamentc eic. O servigo soctal tambem far2 parie
deste univer=o esgquadrinhado mttimstricamente nelos =aner es

cientiticos., & teoria do servico sccisl & g2lsborads apoiando-S2  na

"
e
e
1 ]

medicina social, medi;ina. do ‘trahalha, peicclogia, direito eseocoi

ﬂﬁegar dez n¥doc ser considerada LS cigncia, apoiava-se em  metodos
racicnais & YcientificosY:

" "maneira de ajudar” o0 proximo & 2 que Se tornocu

diferentel deixow de obedecer ac puroe capricho indiwidual

pﬁra seguir uma . técnica rigorosa. Trapsformon-—-se de

individual em sccial."” {(44)

[
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(4] ; Cnnven§§0 Nacional de Técpicos do SESC, ocorrida em 1991 om
Bertioga (8P}, indicou & lirnha geral das swdangas nos rumos das
atividades do SEQC o Eentidé privirizar "as= obras recrastivas,
associativas e culturais, que admitam planejamento =2 longg prarc”
{41}, Definitiwvamente o éESC ahandanaria a prioridsde de atuar na
saftde corretiva e preventiva para se aprodimar daa‘"mudernas teocnicas"
de servigo social. Atividades comg rFecreagdo, colbniss de férias, cluabe
doz comercifqoios, atividades culturais passarsm s ser privileniadas.

Havia uma flexibilidade na euecuegdo dss  linhas de atuazdo do

1. pois admitisn—se

M

Plano Geral de Acdo htragade pelos Departamento Macion
levar em consideragio as sspecificidades delcada regiéa. a ngartamentu
regicnal de Hio Faulo, por exepsplo. apesar, da 'linha geral  do

Departamento Macional, na primeira fase, indicar & 8530 nho canpo da
‘eatide, % discutiz e atuava na criasc¥o de umx estratura fisica =
logistica para o ‘“Yperiocdo de i;"E*FZIBLiS{:i, FeCupsr agdo snusl cos
trabalhadores no comercio (43}; J& o Depasritamento FAegional do Rio

=

Grande doe Sl manteve atd 1905 a= atividades para tuberculosos,
virtude das cificuldades locais (43).

Constatou-se tambidn = caréncis de niic de obra especizlizad

fry

s
para desenvolver estes trabalﬁaa, dandto infcic a cursas de treiramentco
de pesscal; inczntivo &s escolas de servigo social, sistema de bolsas
de ecstudos=, etc.
A partir do marco da I Convengdic Necional dos Téconicos, o 5E8C
passot & atuar na chamads conocEpedo moderna do servigo social ondes
"A prevengdo de males socciais & preferivel ao simples
tratamento. A | proeogdc construtiva do Nem-astar deve

sohrepor—-se & prevengfio” {44) .
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0 contexto de-atuagaa do ser#i;o social & caracterizado pelos
fatores wrbanos, desenvolvimento industrial gue  proporcionaria a
formag o e classe trabalhadora, viultuosa numericamente 2,
#reqﬁentemente,' cuper—exglorada e wivendo em condig¢des de pobrexza.
Mestas condiciies a pobresa financeiré das classee trabalhadoras,. nc
discuree e na agdo patronal, apoiados pelas t2cnicas 2 teorisas  do
Eérvigo socisl, b=1=4 aprodimava do comportamento désviante, do
comportamento perigoso por  conter  wma relagéu cornflituonsa, a relag3o
entre capitalftrabzalho, confiito latente, prestes a transbordar. Fara’
associar classes trabaiﬁadoras & idéia de classes perigosas & dai
justificar uma intervengo ora policial, ora “educativa“,.no sentido de
incutir niovos valores e hébitoé & um pass0i
"Embora o processos de industrializacio & urbarazaglic estejiam
et movimento, muitos paises tem bkaixos nivels e
prudutivédade.eﬁuﬁﬁmica- Esta combkinagic de industrialirzagio;
urbaniz;gac € bhaixa pdeut%vidade econdmica produz ums grande
variedade de problemas socisis gue sio comuns em toda a face
da terra. éEtES indicam desajustamentosz, tais £ o
deligunecia e .crime,‘lares desfeitns, moradia insdeguada,

desvios mentais, depend@ncia, doengas € tgmpo de lazer”. (45

0= szelores Empreaariaialrecanheciam a wodnoias de se adobar amz
politica de assist@ncia  gocial patronzal, mas 0o havia nada definido
guanto aos  yumos destas atividades. O que sSe chserva & gue = linhs
deeta politica social <8 val sendo defindds, no Caso especificn dos
BERI e SEﬁc; & partir do inicio das suass atividades, comp relsta um

tento do SERC:

" politica social patrenal &, no Brasii, de data

- R . . R
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recente. Ela continua aiﬁda a procura de melhor orientagdo
para seus rumos. Foi muito acertago a politica das classes
produtoras ao iniciar suwa intervengdo social  com realizaglies
tdenico-educacionais e sicio asesistenciais, atenderdo-se’
assim As msis graves lacunas do panbrama ecanOmico-social do

nosso setor trakalhicsta...”(4468) .

Caridade & gratuidade s3o caracteristicas do periodo anterior.
ac servigo sccial moderno:
< trans%armag§c da caridade genercsa em servige social
obedecew, naturalmente, 3 evolugdce da civiliragio, mas tewve

comz causa prodima e eficiente a2 revelugdo - industriaiz...®

L I

Um dos “problemas” da caridade individual e frzomentiria sstava

fna BLLX ineuficiéncia pLra
"conter a onda crescente de mizéria e desordem (...) For
iszp gradativamente =e {oi multiplioando, oraant zandoe &

socializandg, ateé se transformsr no. servigo social de hoje”

(R4

(48} .

Sem <falar gue a gratulidade muitas veres poderia afastar o
pﬂblicnl’que se desejava atingir. Csridade £ 2 assisténcia para os-
completamentente desprovidos de recurcsos, © 929os servigos sociais
patronais e destinavam aos trabalhadores, aue pﬁderiaﬁ e sentir
"oferndidose” por serem  espostos & servigos pelos guais ndo  timham
'c&ndi;ﬁee.de arcar finasnceiramente. A indeniza;Qa dos servigos, dentro de

critériose definidos pelo SESC, substituniria a2 oratuidade completa. O

PR
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GESC explicava a mudanga e explicéva g critéric para indenizagfo dos

seus cervigos da seguinte maneiral

“Trata—se de um critérie pratico gue permite a gual guer
comerciario s seus dependentes utidizar & assisténcia
prestada pelo SESC, pabandu por esta de acordo com Sua renda
= encargos familiares. Este ragameto far-se-&
parcel adamente, em mencaliideades razodveis gue variam de
acorde com as condigdes peculiares de cada familia. fSszim

cendn, bhasta 2o comercidrio reservar penuena Daroels de  sua

¥ de todos os

1

renda  para assisténcia socisl & poderi gor

heneficins praoporcionados peln SESC, sen sofrar o vedane da

gratuidade total e, =0 contrario, reforgando s=us sentinectos

de cigriduade humanz. ™ (498,

0 elemento gue demarca a mudanga da  aseisténcia  anterior  ao

servico social & a técnicar

a & ftorgosamente mais

Yok

"L ..sendo & caridade mais genérica, e
vagx, mais imp?eciaa do oue o Bervigo SBuocial. kKla & mindnimo
de “"amor t, de Yfarer o bhem™, mo passc que o Servico Smtial,
=g tem por bbjetivoe igualmente "farer o ben”, ele o praocura

atraviés  de métodos predetersinados g omediante t&cnicas

rigorosas." {(5d),

Na rezlidade a2 teoria do Servigo Social nem sempre & demonstrada

na pratica. Um dos primeiros manuais publicados no BErasil sohre servigo

social

tenta, sem muito sucessa, esclarecsr a distingo entre as tais

rréacnicas modernas™ e as atividades tradicionaiss

Mina coisza diferencia bem o cervigo sccial das atividades

ey
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anteriores enumeradas: & ndo ser paliative. Enguanto uma
atividade {far meramente paliativa ndc & servigo socizal. HNo
entanto, esta diferenciaglo das formas écciaig &
ahsclutamente dificil, compleusz, pencsal eis que acabamc: de
dizer qgue a atividade paliativa ndo & servigo socisl, mas
csomos chrigades & Feconhecer gue em  dado mnmentﬁ doe mais

rigorosc processo de servigo social talver g assistente tenha

n

y

gue larigar mics de medidas oaliativas. iy,

A astusglo Jdos servigos sociais & partir da I conveng®Eo de t2onicos

]

vai se especializnsyr e bros araeas de atuscdol atividades coenjuntas,
atividades individuais & atividades azsociativas (5E). .
De uma mensira geral podemps cbhservar  umae frepgusnte altersgio

nas  linhkas de | atusgdc do  SEBI/BESC. Zetas midangas podem  Ser

interpretadas levando—se em consideragido o embale das praticas sociais

propostas peios S5ERBI & BESC  com seus “"clientes preferenciais™: oz
irabalhadores e suas familize. Ezte conflito pode ser avaliado tanto

n
Ul
o
[
b
tL
]

pelas criticas presentes na imprenss opsriria, quaﬂta.peﬁa mecs
de mudancas/adaptacéies para atingir .o pibkiico alva, indicanto, rie
minimo, prnblémaﬁ para se implantar na pratica os planos de sgdio.

Faraz o Deputato Didoenes de fSrruda ssies Servigos D&G cumpriam
com & :FUH§§D sssistencialista gue lhes Fora ncusbida & ests
atuando muito mais politicamente do Guw prestantds o servigos para os
gusi= foram planejados.

T4 pa}tir desta constatagdoc Arruda envion & G&mara Federal , em
'1?48,‘pr039ta de lei para transtferir os cservigos do 5E8T ¢ SESD para

&rgi3os do poder oibklice como as Caixxas g Instituios de Arosentadorias,
g = H .

Serviges de Alimentagie s Previdéncia Socisal tSAFEY,  Fundagzn Casa

i
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Fopular.
De.acordo cam © Deputado Difgenes Arruda os Servigcos de Sociais
da Indistria e coméreio foram:
"entidades Forjadas de modo irregular para entregar &
T algune Qruposide industriats e comerciantes reacianérimﬁ
uma wvultuoca renca piblicas destinda & ob jetivos puramanté

politicas" (53).

A prova para. & Génﬁncia estava e suseéncia, atd apusle momsnio
(1945), de um programa Satigfatériu de assisténcia# o pue podsrisa  ser
demonceirado pela inconstancia das astividades desenvolwvidas: ora
cooperativas de consumt = assist®ncia scs servigos de azternidades ora
pnétc& de vendasi ora servicos médices de ambulatdrio o cservigos
dent2vitost ora subvencionando asscciaglzss religiosast ora procurando
}entendimentﬁ com o pﬁ&er piblica Iﬁgal 154,

O gue o© Eﬂ"tig(-:r de 9’-‘s‘;“r‘ude_\ nao  percebe & npue justamente estas
miltiplas stividades sociais, alternando-se de acordo cowm o Ehblico
&l?u e com o momento politico/social, séc & razdo de ser destas
instituigdies. Oe pr&ériag gervigas-EGciaialempresarjéis recorheci an gue
n&o resolveriam o= problemas sociais. A atuagdo gue pretendem
impiamentar.é "apazigusr s contliiitcs”, orisr um ambiente menos hostil

entre patrdies & irabalhadores nos locais de frabalho. U= meios pars s

i

x

atingir estes obhjetivos & gur =Ze alteraml oora auxilios médicos, ora

visitas de sszistentes sociails nas resqddénciazs, wvra atividades de

larer & assim por diante.

uMNICa!

N BIELIOTECA
S 4
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I11.3 Teoria do servigo social

A= primeiras escolas de servigo social surgiram no  finald gos
anoz 3@, Até entqo o trabalbo com zservigo social se resumia basicamerntes
ao trabalhe realizado por mio-—de—obra leiga € miitas vezes com
trabhalbho veluntario.

De uma maneira geral, na década de 398, ha um aumento da demanda

pela mio—de-obrs do assistente sccial, gus, a0 gue tudo  indica,

I

centribuin Gar& a sus profissionalizagido. Esta dzmanda swge
hasicamente das instituicdes estatais, comc por Hempla el o

Bracileira de fssisténoia, institutose e caixas, prefeituwras municipsis

€ 05 BEervifos sSocisis espresarialis; aiém dos ssrvigos prestadas pelas

Igrejar Este azumenio dx procura ndo poderia contar  apenas com o
trabaibo voluntirio e leigo.
A necessidade deste novoe profissional marca pfincipaimente KL

npova concepclo ompresarial para  lidsr com 5 m3co-de-obra da inddsiria e

comercion. A atuagdio 8o profiesional  do servigo social  emprasarial &

baeicamente "ejustar” os trakalhadores ac seu meic de trebalho. FPara

"tante ecste novo t2onico =erd  responsivel, seguindo a lindhia de

intervengioc das empresas, por langar msdc das ltdcnicas do s=ervigo social.

gque vE#go desde o trabalbho individual {atendimento de cssas) ac trabhalho

e assisténecis conjunta e familiar {55).

8 campo de atustio do servigo socizs] ainda & hastante zsplo e

indefinidoc ne década de 43, Afinsl nda & Larefs das mais simples
buecar teorias qgue cuctent o atividades= o rorte curnhe
assistencialista. A idé&is basice com gue um dos primeiros manusis do

cervipgo social produzidos no Rrasil ird trabsthar & justamente &

maltiplicidade de aplicaglies dbo servigo sccial:
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"0 servigo social tem, praticamente, um ndmero dilimitado

de aplicaglies, pois assim como "onde £5td o homem estd o
perige”, as=im tamhém podemos dizer gue "onde estd o homem

ectd a possibilidade do desajustamento®. (5&) .

Este trecheo suscita alguns desdobhramentos. § gue justiftica a
q 3
aplicagdo ilimitada do servigeo social € justamente o "desajustamento" do

homem no seu meio mocial, o gus remete 2 incumbéncis ao servigo social

de atuar no seu "ajustamento”.

g ‘desajustamentoc” de homens € multheres ap @meic social &

.

dxtado: © desenvolvimentp industrial altera as relagties familiiares

“

relagdes de trabalho, itransferem populagles ruraie pars ambientss

Y

urbanos, stc. Estas transformagties também provocam modificaglies sooizis,

e

atrdsz &

E

z'a comers Rpela diStiﬁgED‘ cada ¥ei mais acentuada, entre [
empregados. & ideia de *dessjustamento” .supaa ﬁma situagAc dea
ajggtémentn anterior, 8 o gue maie intereszze ao zervico soccial & &
poessikilidade de, CE nace atinglir o ajustamento arrker 1o, o
rezjustamento possivel.l

Desta forma, o5 texstos do SESL = BESI baterdo sxasustivamenie na
tecla do "ajustefdeszajuste” soccizl:

“ruam o mundo  desgjustado, a fissisténcia Soocisl] produs sew
papel corretivo  tanto quaﬁi& the 2 permi55$v23 a mobilizag¥o
g2 recursos. frata—-se de  um eafur;ﬂ comum  ne sentidos de

ajudar o homem moderno & integrar—-se na vertiginosa diﬁﬁmina

egcial, dentro da gual ele, sozinho, se sente, muitas vezes,

perdids.® (573,

Ou de acordo com outro irechoe também vweiculado pelo SESC:



148

"E esta a grande fungdio que e pode at?ihuir & assisténcia

social? a correcdo dos defeitos, dos vwicios de adaplagic dos
ingividuos e dos oarupos de classes sociais, em virtuade

dessas mudangas, dessas continuas transforenagles scondmicas &

sociais, que surgem o pais.’ (58,

0 servige sccial, sob influencia americana, & dividido em
' hazicamenrte trés areas: servigo social de caso, servigo social de grupc
e servigo social de comunidade.

MNeste pericdo, nog Brasil, o servigo sccizal de casog ara

@
Hi
[
it

corhecida e anlicade engquante adtodo de trabalho 2 atuava sobr ©
individuo & ceuy meic. oom o suxilic de psicolopia, para  owidar e

piustar o= “dessjustamentos sociaizn’; agors Com o 2libi da ciénsias

ki
Rl

"hoje =m dias o servigo social de casos & um estuds
perfeitamente’ cientifico € uma atituds perfeitanonte

teocnicaa.” 1972,
A iddia de- desaiuste social estd diretamente relacionads com &

. TAs  causas da dessjustamento podem estar, assim
preponderantemente  situsdas  do lade social (deseguiliibrio
econtimico, insuficigncia de salarios, perda de emprego,

desajustamento na profiss3oc escolihida t...3%. {&6E).

A concepgdo de gue a socicdade moderna/industrial produ?
micérias e pobreza @ cada vez mais assipilads como ratural na ordem de
progressc. Em nome  da  mesns vrdem S0 criados mecanismos O

incorporacdo destes guadros miseravels & poir isto mesmo, comsiderados
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problemétiéus. A pobreza, considerada invevifével, demardava medidas
de cantenéﬁn do conflito iminente, demandava medidas profiliaticas. Ao
tratar deste corpo sccial  “doente"; e ¢ gue & pior, gus continha a
présénga potencial da doenga e a possibilidade do contagio. Daf a

necessidade, dg ums maneira &trems, de izolar o corpos daentes do

contato com a soriedade. Para evitar o contikgic | eram indicados os
asilos, as deportagbes, & inteferéncia plicial para tratarem" do

corpo  doente. Mas para cuidar decses  germues, dessas  cementecs
espalhadas pelos quétrﬁ cantos, reclamavan—se nutras_medidas.

0 desenrvolvimenio Ecuﬁﬂmiﬁg trouxe também Corises econbmicas &
soriaiz 2 0o mais grave! "criou zonas de instahilidade soccial® (&4i) e &
intervengio casheria, neste momento. ao sslior emprEEafia}. 0 governo 334
havia feitn a sya parte (&£2)1 agorsa caberia.an setor empresarial Somar
sforgos, de manelirs independente. Atusr, intsrvindo 3 sus CTEY o1-3 Raloi
pars o "bermestar” dos trabkathadores.

fs tEcnicas do servigo -social  intervém para raestabelecer o
equilibric perdido e tio compromehledor pEra o andamentos social, e vdo
déede' s= técnicas para Tadaptar” o trabalhadar &s cmndi;ﬁes de
trabkalhe; técnicas paya e "aprﬁvéitar“ o tempos livre com abividades
produtivas, ctonsideras csudaveis e engrandecedoras e concegquentemnsnte
a{astanduﬁmg_dma perigos  da rua, dos bares, das reuni dss, das noites,
da eventuras. Has n3o ‘56 o ."EDCia}” Cousava problemas de
desajuctamentos, O COVpo Organico individual Lambém 5mcumbe¥ " amqpuer a
orgénica, ma]éﬁt;a, deficiéncia méﬁtal, desarmonla comestica,
evicténcia de newrnses” {&63) completavam o guadro do desajustamento.

MNestee enemplos ceheris a atuagdo  dos TrEoenicos” do servigo
social de cxsps  gue deéeria =er detalhada. 83c realizadas wvisitas

domtsticas, entrevistas, . levantzmento da histdria famiiiea,
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relatérins, diagndsticos, avaliagdes. 0Os objetivos da tdcnica s3o
ambiciosast "desenvelver a personalidade do individuo” {64).

Mas vamos Jds técnricas. FPara desenvolver o servigo socia de
cascs vejamos as indicagdes do SESCH
"o entrevisia com o assigtidé, membro da famil:ia e
colaterais, visitas domiciliares e contatos com oulras chiras
ou pesstas Que possam na solugdoc do ca=zo. Todas as atividades,
sdo consignadas em relatdrios pormenorizados gue descrevem a
atitude do aszistido, sua reagles, suas participagdes rno planc
de tratamento & as stividadesz do acssizstente social. Os

relatdrics deven s minucicsos {...3." {485,

A intervengdo no ambients domdstico  far parts deste "mgtodo
:cienti{ica". 8 mundo familiar fornece referéncias importantes para
SEFEM RErsS —-guiéc-g as cinais do "dezajuste”, ou Yoz desvios de condula
dé individuc” {564):

"Em vistas da crescente socizlizaglo do mundo, muita coisa

feita no lar & hoje realizsda extra-muwros. Mas s n¥o & maice
. wna  unidade scondmicos, 2 &inds a Familia a mais segura
L

depositaria dos npssE0s gentimentos = das Moz sas

fragueras. " (&7,

A intervengiic domstica do s=rvigo sSoiial & perte importante da
1% = P 3

it

mudanca pretendids de habitos g costumes. Sadde, alimentasg¥a, moradia,

educagdo de filhos e distribuisio da rends domBPstica foram itens gue
‘mereceram a atencic e entravam nos tais “"minuciosos veleatlrios”  dos
vizitadores saciais.

Mo rCcaso ecnecifico d =ervigo st &l empresarial =
- y F

-
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interferénnia familiar, via servigo social de casos, mereceu destanuel
" proprio cbjetivo da atuagdo dos servigos sociais npEe &
tanto o individuc isolado, mas, sim, a familia como c&lula
béﬁica do érganisma social. A orientacdn familiar dos servigos
sociaic ¢ um dos trages mais marcantes de sua  intervengie

contemporianes.” {&88) 3¢

0 szervigo social de grupo inclulsz as atﬁvidadeé coletivas: os
cliuhes de Ffins de semana, &S coldnias de fé#iaﬁ, os programas de
fé&rias celetivag, a implementagdo de atividades esportivas = ativiﬁadeg
Eﬁpecifitamente educativas {&6%). E & £ameém considerado "um sxcelente
mzio de desenvolver as de%icién:ias sociais”. Entre ag "deficiencias
sociais" merecem destague:

"os desajustamentos ab meic, pela mudanga no meic rural
nar & a. urbkano: decsenvolvimento pre:éria da personali:dade
devido & iﬁdustriaiiza;%a rapids {o..3, deficiéncia dao
preparo, nRo seio da classe trakalhadora de ceus

dirigentes”. {73},

.

0O gue caracteriza = elevagio dag praticas de sssisténcis =ooial
ﬁara o status de disciplina Servwig¢o DbDoclal & a necessidade corescente
com o desenvolvimente industrial de enquadirar a forgs de trabalho
dentrq-lde regras, organizagies, valores e 2 normas definidas. gste
interesse K30 se restringe apenas aos setores da iogreja, ég atividades
de caridade, & intervengfoc estatal. £ assumide também enguantc ums
atuacio do cetor empresarial.

Tamamoto &8 Carvalho, ao analisarem elementos do discurso do

vervign spcial, sepecialmente na sua implarntacdo enoguanto disciplina no
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Brasil, ochservam "a existéncia de um projeto tedrico de intervengdic nos
diversos aspecltos da vida de proletariado, tendo em vista a reordenag Xo
do conjunto da vids Eocial."'{?i}
As adaptagdes da teoria do serviga sacial, inicialmente
helgasfrancess, & postericormente norte—americans, sofroriam  pourcas

alteragties no Brasil.

fiz agdes dos assistentes sociais, tanto nos org¥os pablicos, os
servigose da igreja ou nas eapressas tém comoc chijetivoe kasice interviy na

formagdc moral das populagiies pobres, das populaglies trabzalhadoras.

111.4 Formaglc dos t@onicos sociais

"A fungln do educador social comeca coma profissio & acaba

come wirtode" (Fdi.

As escolas de Ssrvigo Social surgiram no Brasil na ddrada de 328,
£o;temente influencizadas pela deutrina corial da itgreja, gquando Ao
organizadas pels propria acioc sociél catdlica. & {formsgdc desia
mEc-de—chra & encaminhada para astender és demandass dos Srgfos piklicoes

de aszsisténcia, dos servigos socizis catblicos e do servigo social

aplicada & indlstriz.

0 estudo sistematizado do servige social foi iﬁtraduzida 1o
fracil através de cureo intensive de formasgldo sorial para mogas &m 1932,
ministrado pér professoras  helges, organizado pelo recém Jormado
Centrolde Eutudoz e Af¥c Social de Sio Faulo (CEARY no meseo and.

NZD se pode dosprezar QUEe DB CQWTSoS de servigo social no Brasil

e ey g
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foram intciados nﬁz fing dos anos 38, zendo que as primeiras tuwrmas se
formaram, em peguens pimerc, nos anos 49.

g movimento de origem catdlica gue patrocina e formagaic deshes
profissionais ndic wvisava atender, em especial, o mercado empresarial
que = abria. Inclusivé h& wum descompassoc entre oo interccses
empresariais & o3 interescses dos grupos que nganizﬁram estaz e=cclas
e as controlavam {grupo catdlicol {73). Mas & amplitude da atuagio =
finalidade dos servigos sociais perpassa tods 2 estruturagio dos cwsos
de formagdo profissional. )

‘0 depoimento de Maria Kielh, uma das pioneiras do servigo soccial
no HBrasil, em entrevistas no jornal carteoca YA Hanh3”, euxo
surgimentoc do CTEAG:

"A ideia de sua criagino surgiuv em 1932, guando as coniegas

regulares de Santo Agostinho convidaram Mile. Adél de

T

L chieaus da Fcole Cathuiiéue de Serwvice soccial de Brinielas,
para dar um pegrent  curso ds ?Grmagéc sncisl em SHo PaQ]m.
Estas iniciativa encontron grande aceitagdo por parte de
senhoras & mocas ga socisdade paulisia, principalmerte  dass
gque & se ococupavam tde obhras de beneticifncizs. ™ {745,

A atusg® junto = operariade fol imediata, através da formescdo de

3
centros cperirio5ﬁ

"Atd derembro de 1932 o CEAS fundou 4 centros operirios,

ande seus prmﬁagandiatag T ROy meio de aulaz e trico =

trabalhos maﬁuaig, conferéncias, censelbhos scbhre hioiene,

etc, procuraram -inpteressar € atralr operdrias & éntrar assim

em contate com as classes {rabalhadoras, estudar--lhee o

ambiente € necessidades”. (75, As *trabalbhadoras scciais”
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aque se formavam pelos EEAS compunham "os niclens de {ormacic
de elites gque ird3ic depois agir na massa operaria. Com esse
intuite n3do spmente cuidamos  de eatimular.ﬁeasag Jjovens wna
fé wiwva & esclarecida,_o sentimento do exateo cumprimento do
dever , como também o desperta%—}hes a espivito de apoztolado
dx rlas=se pela classe, com a nopdo de respgonsabkilidade gue
lhes imcumbem nesse terreno” (76).

0 CEAS foi o precursor da primeira Escola de Servigo Soc

e

™}
T
p—
LX)

Eécala de Servigo Social de S5%o Faule, criads em 19260 Esta E=scalia =e
or opurha = formar intelectuslments e tecricamente oS futuros
aésigtenteg sociais pgue iriam  atuar "nos campos do bem  estar da
familia, bem estar infantil, bem estar dos indostrifrics, servigos

—ad

eociais de grupo e sducagdio de adultos, o

ln}

i = = - = ' EY L) 5

megure sccial e ensincg de servigco social”, ressaltando gue todo este
trabaliha "zeriz inepiradoe pelszs doutrina zocial cristE" (7730
Para awiiliar & doutrinse social cristd siic feiios intercissbics.

Mum primeiro momento, com & EEFVIEO Ssocixsl frapco—heiga =

posteriormente, com O servigo sacisl americane {(7GY.

Com o curgimento das Escolase de SBervigo Sncial g 3 arregimentacio

destes profissionais por diversos setores da sociedads, ooorred ums

"mercantilizaclie” desta mio—de—-ochra. Ag

W

handonar & caridads por

técnicaes de assisiéncia scciaig incentivando a criagdo de Escolas de
. "‘

Servigo Social e, concaonmitantemente & =sstes fatores, o aumentc  da

daemanda destes servigos, a siic—deobrs sspecializads pessoun & ser mais

regquicitada do gue a estritamente veluntaria. Um dos problemas

inerentes 4 miio—de—obhra veluntiria & o fato dela rioc estar disponivel

no mercade de trabalho, nEc se dispondos s sreceber saldrio pels vends

anirmeds da comnunidaoe,

[



I
regul ar de seu trahafhc.

Por outro lado abria~se um mercado real para profissionass da
‘Servigo ' Social. A atividade de voluntarias "por parte das senhoras e
mogas da socliedade paulista 179} ndo coadunava com o Erabalhe
remunerado em fabricas e instituigles pﬁblicée, como assalariadas.

De acordo com Meireles, em artigo publicado pelo SESCﬁ

0 Servigo Social nas empresas nasceu da recessidade de
proteger & mulher & o meneor, de auiliar o peszcgal em caso
de dosngx, de interpretar os dispositives legais e & funclic de
divergug, beneticios ans gQuais o 2 empregado tenha divreito

ny, poi-tanto, como

IR
i
in
r+
m
bl

(...} . 8 assistente sccial nas empre
funcaio principal, sanar -~ 05 desaijustamentos  individuais no
trakalho, muwitas, taebhdém auniliam na solugdo dos proklsmas

fzmiliares?. (88},

leopos no inicio das atividades do SESI e DESL suwrae o prob:lema
da zusdncis de mdo-de—obrz especializads. 0 BESBI cria wm Centro de
farmafidc & preparag o .de pessnal (81, O surgimento aEEtE Centro acorre
pela insuficiencia da formaco no pals dos chamadoes "trabalhadores? oun
"técnicops” do servigo social.

# propria diversidade de &ress gue oS servigos somlals patronais
pretend}am atingir dificultva erncontrar m3o—de-—obra especialirada.
Estes cervicos partiam de premissas muitoc gerais de como "patrocinar =
melhoriz do hem estar da populagic comerciria e industrial”, 2 sssim,
abria-—=se um amplo legue de caminhes possiveis & serem percorridos.

Tuao indica QqQue & inde%inigﬁn. com respeitno 4 formagio do
aésisténte zacial perdurou durante o= énns S8, tendo em evidénoias  a

dificuldade para se encontrar no mercado asdo—de—obra sdeguada para os

g
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SESI e SESC. Estas instituigles, em alguns nlnmer:t:;'s, firaneiavanr bolsas
de estudos de 'sérvigo social e, em outros momentos, apostavanm #a
formagioc de seus profissionais atravées de cursos internos (82).
ﬁ. mio—de-obra esspecialirada para stusr junto 208 2 servigos
sociais da inddstria e comércic <foi _arrégimentada, num vy imeirn
momento, nos cursos de formador ec soctais elon EEF?i?ﬁE

cociaicsaseictenciais. Os SEST & S5ESC denominaram estecs profissionas

de técnicos. Entre 1945 o 1953, o BESI manteve, s& ma Escola de Servigo

Social, 79 holsistas (B3).

Nioc encontramos nenhuma pesguica especifica sobre o perf

ke

]
15

social ‘e econ@mice dos  alunos que freguentavam 0 cursos des Esccl
de Servico Socisl. Mas & necessidade de forn=cer bolosas de sstudos e,
outras vezes, alojamentce e alimentaglco sdo . indicadorecs de gue  muad

dos slunocs n3g  tinham condigdes de arcar Com as despesas de sus

:?'-Fc:srmagé-‘cs-. 1 Departaments MNacioral do :_‘-";ESC, localizado mo BRI, raalizouw

uma pesgulise Com OS5 SEGE REOoprios funcionérios e constatow gue

bJ

servidores possuls cass propris, 3441 levaeam hor-as payra chagar ac

cervigo, 83,3% usavam transporie celetivo, 33X tinha instruglo superiaor,
4% preferiam como  divers3o o cinema g 94% usavam 0SS SEMVILOE

assistenciais dazs entidades 83,

in

Amado, =m texto de 1@55, avzliz o problemas
"Uro regime didatico vigesnte o Bracil, onde a grabtuldsde
do ensing =2 estende & dggprezivel fragific da sopul afioc gus ss
tiahilits & &alfabetizacio, for mar e tRonico represenis

”

custosn =acrificic financeirc. .. 185 .

3 SESC, de acordeo cous  Amedo, caberia algumas opodes: centros de

aperfeigoamento, cursos ministrados por t2onicos caleporizados nos

™
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roprios locais de trabalhao e a concessHo de bolsas de estudos em
outras arganizagdes atins {BL) .

Tudo indica gue a formagdo das Ewcolas de Servigo Social ndo se
ajustavam exnatamente ac tipo de.pra¥iéaianal neces;érin prara o 5880,
ffinzl, durante varios ancs de curso 0 assistente social & formado com
uma vi=dp ampla Fornecida por um cuwrriculum gue trata ce filosoafia,
peicologisx, sociologia, etocs o que ngcessariamente demandaria um btomoo
maior para ser cumprido. 0 técpico do servigo social Que altia nos
locais de trabalbo Eget&r empresarial), tambd&m complis uma estriftura
hacexda na relag3c entre custos e beneflicios, meEsec pque os resuliados
da sua atuafiic nlo sejam pranéa- e facilmente mensuriveis. Faria pér

gesta l8gica n3o  investir na formagdo t&cnica mais do gue o nscessario

i

para o dessapenho da fungdoc, além d= pasgibilidade de criticar
Enterfevir, alteraf o sentido gue e desejava  implantar no servigo
social emprecarisi.

Looo n3o tardam a Eurgir_zugEE?&EE para criago de um  curso  de
anniliar noo cervigos scocizis. / nevessidade rezl & 5 de  mac-de-obrs
para cumpFlyr Com &% determiﬁagﬁés, no casc do BESI e SELBC, dos chamados
planas gerais de ag¥o. As nogbes de racionalidade e produlividade nio se
1imitaé g3z astratégias nb espégc praduti?a, alcangandoe o assistente
5écia1, que muitas vezesn & denominado té&onico e considerado
do sistema gue se desenvolve produgdo mehodizada {...17 {875,

Com & qusetZo da profissionalizacdo, como hio poderis deisar de

]

s 1K1

Hi

mer, dizscutiu—se também a remuneracio dos assistentes sociai=z,
geror pnléﬁicas, poie =g considerava nQue o assistente social deveria
ter predicados morais gue o habilitassem a weste tipo de  trahalho.
fintes de s submeter ac traba]ha,. ou pualificagéio, esperave—se QUE O

pretendente  demonstrasse vooagdo para cumprir & missdo do asusilio,



encaminhamento dos "desajustados, doac mene favorecidos
econtmicamente” e de acordo com esta percepedio, despreparados para oS
prohlemas enfrentados no dia a dia.

Como valdrizar, monetariamente, abnegagiio, p;ciéntia, boz indole
e outros predicados do génerc? o texwto da Unide Social Feminina
langava divvidas sobre os beneficiocs da profissionzlizagdo do assistente

Pi...} o Serwigo Soccial

sccial & conseguentemente seuw asealarviamentor
ndc wird a - tornar-se maie um meioc de vida do gue  ums CRUGa &

defender?" (BB,

Por outre lado, comn conciliar o aumento da  demands (=
arregimentgr miio—de—cbra gualificsads sem remunersgiio gu com balixa
remunerasgio? O relatdrio de estudos seobre a atusgdo do sssistente socixld
no SESC denunciava a evazdo dos profissionals:

"8 GESC funciona ma maioria das vEZes Counh Campo
Experimeétal, - ande oS teécnicos e _‘serviga social

recém—formados realizam suse prismeiras experi@ncias & oepois
de algum tempo s8oc  atrasidos 8 outras sntidades gue he

pferecam melhores condigles de trsbalho! {8%2).

A poldmica da mido-de—cbra esteve também presente npa 11 Convengio
Macioral do BESC, em 1953846, & escasser de pessoeal tecnico foi avaliads
come auszéncia de “vantagens ssdutoras em termos  de remuner agdn' Como
tamhem niwero in=zuficiente de nicleos de formegdo techica "estruturados
& sistematizadas pa;a o capacirtado prepsro téonica®. 174)

Podemos considerar gue a baina repunsrafsc dos téonicos estavas
vincrulada ao cardter de aspostelado da atividade., Oz gréprios teutos
echre o Servigco -Social ng pericda  yessaliam -.a isporifncia  do

compo-tamento morsl do o postulsnte ao cargo, cempy e Com o objetivo de
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eelecionar agueles mais abnegados, mais voluntzriosos. MNeste sentido &
formag o Fécnica, por mais npue estivesse spndo  incentivada, contava
fanta ou mence o gue o afributoa morais dos postulantes acs CAVYOR
de assistentes, teenicaos, auwiliaras sociais ou trabalhadores sociais.

Outro aspecto gque Merece S8y ressaltadc & .a presenca acentuada
de mulheres. As tarefas de ascicténeris =lo delegadas &s muilberes nelos
sgus atributos coneideradaos  "naturais" de pacigncia, sctidariedade,
ete. O afluxo de mio—de-cbra feminina & mals m complicador para os
hainos saldrics, aliados aoc voluntarismo & abregagdo gue nio encontram
CcompeEnsag o necessafﬁamente s remunera§§G; £ ambiguidede toma conta dos
primegiros  ancs  ds pro#i55§é do assistente. Buscava—se instituir o
'pr&¥iegianai do Eerviga soeial, maé os atributos morais  confinuavam

sendo reqguisitos imprescindivels & profissic.
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ITI.5 — 0Os servigos spciais e a "eduragde”: criando e ajusiando

novos comportamentos

"{.aa} o conceito de eseducazdo socisl tem sido e!aborado
por  pessaas Que  se acham  interescsadas nos programss de

educagdo dos trébalhadaras.“ 1913,

#& idéiz bisica pue perpassave o discurso do servigo social & a
de mudar, adasptar, inibkir comportamentos considerados inadequados para
a vida laboriocsa. 0 smeic considerado sais adenuado para atingir zsies
objetivos foi & educscdo, mals especificaments, a sducaciic social.,

fi= neovos estudes da técnica, a:nﬁpanhadaslda sociclagisz e
psiﬁclogia, também atingiam & eduragdc. /A iddia d% educegdc da  wids
social vinculava—-se a um novo  mundo, reprgsentadoz na oot o de
‘progress=o, cooperagdo & harmonia social, Feavaliandb, consenuentemente,

. tode o processo educicional e, prinéipalmete, suas finaitdades {932,

0 discwrso pragmatico do rﬁuﬁda da raciocnalizagdc do
dg‘vida tambem %0; incorporado & educagio, gus pa;;aula ser considerada
o inétrumenta! adeguado #ara se  atingir as mpitas facetaz  da
constituigiio da mio—de—ochra.

De wums mansira geral,‘a 5ervigo social, especiaimenis nos CREGS
doc= SESI e BeSC, opta por yeicular suas atividades atravds da sducagiol
fenim todas as astividades de assisténcia deveriam ter também  carter
educative, visando nac finalizar & pratica assistencial na obhitengdc de
auxilics, mais ir aiém, modificar habitos: "a renovasdoc dix tabus,
preconcel tos, supertigles de tode sorte tem sido feitt por esse
proctessa’ {93},

ual a nogdo de sducagao embutida nes praticas sociais? Para

e et



buscar esta resposta n¥o & possivel deixar de considerar gue as
atividadeé go servigo social se direcignavam para as populagiies pobres,
sempre associadas ds populagies irabalhadoras. De acordo cow o prépria
SESC. suas atividades rraliferavam nos hairros pobres, zonaé

prnletérias‘ iéé}. A .étuagao sacial ﬁentralizada, programada’ pose
itnotituiglies patronais, tem uws carater de disciplinsdors socisl, tanho
came pratica modelo para o meic eapresarial, come  com relagdc A&
rvlientela destes Qervigas: os trabalhadoares da indistria e do com&rcio.

A diregdo do "processoc educsiive” es5td colpocads com precisiol oS

técnicos dos =ervigos soccizis sabem Lu oe ernsinar pErs oS

R

trebalhdres/pobres. Sabem julgar seus 'cempc tamentos comg adequados

ou N0 e prescrevem as siteraglies condizentes com o munds  do trabalho.
fApesar de todc este aparato téonico-—sutoritiric, as interaglies sSnire
técnicos =sociais ﬁ%ﬂ_ sy possliveis de ser mensurivels comos desejavam

o relatédrios e avaliagles.

Medidas de assisténcia social wvolladas para esstzs popunlagides
pobrecs/trabaifiaderas j& haviam sido npey imentadeas pelo Estado,
5§tnr95 ds igreja e sgtar95'9mpresariaie en diversos abmentos. A aarcx
que define as atividades dos SESC e BSESI & o medo comc  foram
br‘gaﬁizadns_‘eeteﬁ servigos, sua atwazdo integrads s nivel nacional £ oas
diVEFEAE atividades pautadsas tom suxilio da sociclogia, psicologia e
meedicina social .

Deste modo g caminho da educzglc social foi cmnside?ads o idexl
pelos servigos sociais  para incultir ncbas habitos e costumes, sducar
para o trabslhe, transwmitiv as nogies de diacipliﬁa, mEtodo, submiss3o,
paciéncia, necessirias para o trabalbo nos centros ihdustriaisg tanto
através do ensino formal  coms  informal. Este  conceito de educag o,

elaborado "por pessoass gue =2 achavam interescadss nos programas  de

© et
T
b

z .



educasgiic deos trabalhadores” {935}, 'incnrpmrava o sew o0 papel  de

socializagdo:

"Em ciencias sociais definimos a educagdo, de modo geral,

tama processo de socializagod @ 0 por intermédio d

a eduCagdo

que a sociedade se tranemite de geragdio em gerag3a, enfin, nue

ela da rcorpo, fue ela coensubstancia e faz  permanecer &

continuar as mudancas =sociais, em outras  farme
mudangas sociais obtem &sito, oue  S&  Consagy am,

a

adotadas pela sociedade” {(95).

As prestagdes de servigos socialis empresariais pgue
servigos comso empréstimos em dinheire, ambulatorizis, odont

organizagio de férias coletivas, cursos de sconomia domistica

[

cani Lar

;

&, tem, em contrapartids, 2 edpsctativa ds divualgar

3

{

;mudelng para o« itrabalhador € suse familia. Ouiras expsctabiv
sey dedurida & divulgsr uma imagem positiva do pelronalo, 3o
os trabalhadores, como pars a sociedade de uma manelirs geral.
dﬂglempFEEQFiDS nestes .ﬁervigas socials centralizados rzoc se
enpreza X ou Y, géa 2= limitava 3 esfera individual Zdeaoguels
empresiric. Os SESI e SESC representam & imagem da classe empr
pois 2 par{ir contribuigico de lodas as empresas pue se fund
estruturam estes servigos.

Wolta novamente 4 cena a pecessidade  de sdapt & fpr
populazsdc gue c2 trangFeria. do cempo para a5 cidades &
popul aglic das cidades pars constituirem ws contingsnite de m3
gque esrendessE 80 momenta econdmico  da década de A4, 0
significative da populagio nos centros wurbanos {centro-=ull,

as migragdies internas, aliercu o pertil da=s populaciies whanas
X I H B
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A péeocupagﬁa com a populag?b migrante para cos centros wrbanos &
maior, principalmente, gquando se reconhecia gue o= valores, habitns e
costumes dectas populagies rurais faziam parte de tradigifes e pot isto
meémn, nZ%o sz adaptavam com facilidade com ouitros costumes, navos
padridies de vida e trabalho. Estas tradicies entravam em conflito com as

novas relagles de trabalho oferecidas pelas cidades, comc constava o

estudo do SESC:
rOs novos padrifes cnliturais criavam conflito eontre as
novas Eﬂ;géncias. g pathies tradicionals de cnmpgrtamEﬁtn
o} Tal quadro.suciai nde poderia deixar de alteyrar para

um possivel desencadeamentc de um processo de desorgsnizag®o

sorial® (949},

{ A partirv do primeiro planc de ag¥c do SESC, discutido s 1933,
sua atuacc se dirigiuv para a chamads educagdo social, gue tinha como
cen principal objetive a:l
"(...)c&rreg&o dos  desajustamentos  socizis, decorrentes dos
diversos problokes de classe, laead, atravds de wp pBroorama
de educagdo global, <p%ra} tornar o camerciérié e seus

dependentee maie ajustados, logo mais Oteis & socirdade e,

or iceoc mesme, maic felizes individualamente”™ {72},
oy 2

£ intervengio atravéds das atividade= educativas, *trirnha =

pretensc de mudar mais  do gpue h&bitos & costumes, pretendia

traneformar as "consciéncias™i
"o que caracteriza a edutag¥o sccial nEdo & a indormscdoc gue

(=12 rocura transmitir, nem a  forma de transmissin., E ouma
F :

educagdo gue envolve além da inteligéncia, a participagdo da

-

i



perconaiidace total™ (1@ .

Ao distipguir-se esntre instrugiio = educagdeo reiterocu-se os

ije£ivn5 da educagic social:
A instrugdo pfeacupaﬂae com os conhecimentos, encgusnto
a educagio se destina a formag¥o de  hibitos (..., HNuma
palavr&, = instrugdio, restringindo-se a0 conhecer

informars a educagio, dizendo resopeito zo agivr, foyrmar.

(1813 . .
Esta nova concepido de assisténcié earial gue visave "incentivar
a participagic conscients da clientela” atuaval Com o um .sentida de
educag¥n ampla gque sxtrapclavas s educagdo formalrl

"trata—-se de educazdic num sentido mais amplo (..} o servigo

socizl procurs fazer com aue o individus se  integre
paulatinaments na vidx sccial laed. Iste =mignifics ainda
gue o cﬁjetivc do servigo sooiazl nEa 8 apenas o individao
considerado, "desajustade”, mas tasbéem gualguer individoo
gue, @MESmC nao sendo "daéajuEtado", recessita de elementocs

parz o plenc desenvelvimento ds sus personalidade” (16323,

Em toda a dotumentagfio pesauisade nic encondvamos nenhuma

explicagio clara e diveta soore n nue se  entendlia, ou Ciunn S

identificavam o8 taiz "individuos desajustados” . mas  tudo indica gue
o desajustamentos eram constatados guando  algum problema de  ordem
econtimica ou socisal wicha & tona, interferindo ou ameagando interferir

naz atividades produtivas eson na ordem social, como, por exemplo, a2s

ausdnrcias, os atrasps, mudangas no ritmo  de produgdo, proetestios =

sy
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reivindicagdes, greves, etc.

(2] imprecié&a na definiglio dos "desajustados” nos permite &
interpretagdo de gue a popul agdo trabalhadora, especificamente os
aﬁsa}ariadcs do comércio e da indﬁgtria, deviam se sumbmeter todos aos
criterios do servige social. M= dbovvida, todos sao tratadmg COomo
"desajustados", ou em nut%ag termos: s3o considerados um Pﬂtﬁﬂtiai
para a "desordem spcial®,

- A opgd¥o por atividades educzcichais rﬁmpia definitjvamentﬁ COm o
carater "paternalista" do servigco social, pois ensipava-—se alac sempre
na contrapartida de aque algdém aprendesse. & vis&m'dé educagdic smintida
nestes =£rvigos estad preccupada com a reprodugiic dos padrdies., de FOVOS
comportamentos que seriam ministrados nos cursas formais e informais
durante as atividades doz SES] = SESC: -garantindo s reproduso da
viabilidade do cistema de relagles gue mantinham as  atividados da
inddstria & comdrcio, garantindo a reprhdu;%a da forga de trabalho.

bBe acordo com estg concepgdic de educagic informal sSerlsa possivel
atingir & "populagdo alijada da.educa;§a inetitucicnal” (183, E &
jugtamente esta populagloc gue se pretendia atingir. Nas décadss de 48 o -

T8 a tauns de analfabetisme entre = populacin maior de 15 ancs oscils =241

[
%
pill

torno de 5@% (i84). E tudo indics gue dentro da popul a0 3o comsroi by
Eituagaa ndc mra muitc diferente. De acordo cos pesquiss reslizada pelo
proprio SESC, consultands  um universs de 1.154 COmErClErios,
constatou—se gue 41,BE nZc tinham BU?FB curen além do primiric {164).,

f eocola formal cumpria em parte & sen papel! de soctalizaclo, A
interferéncia do BESC complementaria. esta agda, ressaltande gue Suas
atividades reforgavam a agic do Estado:

"He classes empresariais, entdic, senmeiveis & siluaglo,

propo&m a0 governo federzl o custeip de instituigdes que
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trouvessem uma ativa contribuwigdc para o egpacionamento o

‘Enlugéo fios problemas emergentes” {(1@7).

A tdéia de spcializagdo OUe  RpErpassa a =aducagdo Eocial
de%envolvid% ﬁgr ;%taé.-inatituigaeg é. basicamente & de imnsedir a
emergencia de conflitos. 0 todo social deveria se integrzo de mansira

coesa, estivel, ordenada. fuaisquer cipais de aiterages =/ou
distiirbios seriam ccmbatidog com todas as  foress. numa  verdodeiva
“prafiiania social® 1188) . Ja gue as  audangas  eram entendidas  como
irevitaveis, restava o cuidadd 2 a atengfo psra gQue coorrossen mudan;ae;

mas sem conflites {1@972). Deste aode a educacgss  sooiallinformal ce

adaptava perfeitamente a0 snseino formzxl e pretendiz contralar es

i

pericdos sujeiins &8s gnpsriencias diversss go estabelecide, ordenzsdo

RFogramadal
"Ao lado da escola fem suas maltipias feigles? o cepalis
gue ela cescon o cuwmprimento de ceu tyabalihe, procura a
edutago social (...}, © processo educativo espontineo gue,
nem por ises, deve necessariamente ficsr &0 eabor de
eyperi2ncias poasionsis & e tentativae sem controle 1..37.

{1148,

Meste contexto a atﬁa¢§a g serwvigo socrial auravbs das atiwidades
"educativas? foi considerada & solugdc idesl para "proteger- & omparse®
a populagio trabaihadara- Mais 4o qué proibir e reprimiv: ensinar o
adaptar. Melho do gue impedir e prender;.perauadir e encaminhar . Mada
garante, entretantag, gue a acdo saia exatamente de acordo cam os planos

e, principalmente, gue entre os plancs & 2 agdes n#o exishlssen

'interféréncias_ mGltinlas e muitas weres inesperadas da  populaglo

ey

LY
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cliente de=stes 5ervigns. Os baixos indices de matricula, sz mudangas nas
-1inhas de atuagdc, o desenvolvimento de campanhas publicitarias indicam
.que nem tudae saiax como plangjade, indicam que o retorno esperado nXo
correspondia &s evpectativas.

A frequéncia &s atividades oferecidas pélu SESBC deison smuito a
desejar 0= seus organizadores, Evidencianda. que oS cliontes
preferenciais destes services correspondiam, no minimo, e  modo
tnesper sdo. éate fata pode oser constatade pelas campanhas para
arregimentar novas matriculas e pelas mudangas mas  prdprizs atividades
dos sorvigns socizis. Entre 1949 a 1953 foram feitas SF.HH matriculas
& nivel nacional, is=to no casc do SESC =, ap gus tudo indica. ssta

cifra incluiam s pezcocas sem  “incules profissionais &z atividadss

comerciaie, pois & categoria outras® —consider atdas REEEEOAE
estranhas, sem ditresito legal acs servigos do SESL"- =8 serd inciuida ra
catalogacdo das matriculas como categoria distinta da  formeds nelos

comerciaricos a particr de 1931 1111, Este nmero estava muito abziuno
das previsdes.

peiticoy 5 ponstracXo o freoudhcia noc Seus
2 .

=

8 BEBL, =m 1952
diversos departamentos regtonsis & constatow gue, dentroc do pontencial
comarciario ébrangida relo BESC, anensas Fh o ﬂiEtFitG. Feder al
pracuravan seus servigosi ji no Estade de Bic Fauwlo este peroentual
cai paré 5,34, & nivel nacional apenss §,1% do potencial da populag 3o
zhrangida pelo BESC utilizava—-se dos seus servigos {112, ~stes dados,
referentes a0 final da decada de D6, inmdicam pue & evolugic da
frequéncia 'egtava abaivg das expectstivas. Méo encorntsamos  dados
'diEpGHiVEiE para o periodo antericr; mas tudo indica gue o guadro nio

apreserntava diferengas substanciais.

Nao s o SESC enfrentou esta situacHo. Mo csso do Servigo
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Macional de ﬁprendizégem {SEMNRI) a evas3o dos alunos nos curses foi um
‘dos problemas enfrentados nos seus primeiros anos. Em 1945, o irdice
de evasdo dos cursos ardinarics chegouw a 44%3 com relagloc ans
aprendizes  de aoficio, em 12453, apenas - 1s5% dos matricnlados
continuearamsy j& com relacdc aos @menores épenas &4 dos matyiculados
coricluiram o curso 1135, )

M&o nos deteremos especificamente na evasio dos matricul ados.
nas atividades do SEMNAI. Ne caso do SEEC foram dessnvelvidas camnanhas
publicitériag pars atrair novos "clientss” e principalments  di-wulgar
= gervigas sgniais empresariais. No texte Y8 divulgag®oc como fator de
érito do servigoe social”,  apresentado na 1=z. Convengio Maciermal de
rtécnicps dg SESC {13145, é clara & idéia de gues cades "empresncimento”
deveria receber em contrapartida propaganda @ diviigagiio. Foram
:_Fxropc}s,tas duss formaz de propagsnda, uma direts onde aproveitava—s=e de
."tDﬁBE Os  processos oRdernos de cosunicaedio & divuloacfo  radio,
iﬁprenea, etc}”. Mas & justamente ne modo indiretc de propagands Due
surgem &= novidades. B idéia seria o preparo de "elemsntos d= ligagdo™
GU""Eﬂucadq?EE" _gue reprezentariam o agente de prdpaganda junta ao
grupoc agp  tual esstava destinmadas 2 propaganda. Estes sducadores se
reuniriam Com determinads frequéncis no 5ESC para também:

beengregi-los num  ambiente s3o, de suciahi}idade, onde
potoer 3o travar corhecimentos com elepentns de diversas ‘ramos-

do comércic, fTortalecendos os lacos de solidariedade™ {13150,

Mestas reunides, o intercémbic de experiéncias & considerado
‘muiteo promissor pois "novas id@iss podem brotar, contribuindo para e
divulgagdo, opue & feita stravés de circulares, cartares e palestras”

(116).



0s resultados destes trabalhoz ndc poderiam ser mensurivels

apenas pelo aumento da fregu@ncia &s atividades do SEQE, mas
principalmente pela abertura de mais um canal de contato entre o gus
acontecia dantro das firmas comercizis £ as instituigdes patronais,

mesmo gue este ganho fosse denominado efou auferido por  educagio

sccial s
"1.A propaganda direta & malis efticaz guando visa win Grupo
social determinade. 2. Q contato direto do  agsnte de
propacanda cods O comerciario, permite gus s fagce aildém  de
propaoanda, esducsgdic socials Ha a éxito  da secdo =]
intercambic = relagles aaciéiss deve sarvir de incantivo &
criagdoc de servigos cimilares nos oultros depar hamentas
regionais® {1173
butros ca@inhﬂs Cde  propaganda seriaﬁ teaiada;, s =

enperi@ncia da criag¥o de uwm jornal  do prdpric BEESCD "S5ESC =m0 Marcha
£118). Em 1951, gurante & 1ix. Convengiic de T&ocnicos do SESC,
encoentramos  informagdio sobre o ﬁ&im de comunicago "iornal” =
 e=pecificemente sobre D.jurnai do 3ESC. O jornal era consideradeo

"ane um instrumento de instrugo na concepg¥p mais ampla.
Educa g incstruil de maneira auto didata. BEle interfere e

modo  decisivo ra formaglio de uma  opini 3o phiblica hem

informada, atenta, vigilante & sscliarecida.” {119

9 jornal "SESC em Marcha”, ainds de acordo com a texlo do
proprioc DESC, & viin. dos paucmﬁ'que satava "Hesinteresocadamente vicsando
& melhoria da soriedade”. Yejamos ¢ "desinteresse”:

"A moral de um povo depende, principalments do gue ele



13¢d
g™ “atualﬁente, com as Ffacilidades da comunicac3o & com O
use imoderado dal propaganda, & muoito facgil incltinar o
piblico em certa diregdo sem que ele oisso se aperceba. Dai a

importéncia da inetrugdio como base da educagdc social’ {124).

Aoz criticos dos servigos =ociais empresarial s, lﬁcé}iradoe a3
imprenca operaria, a excessiva propsganda além de notada & motivo de
critica e pandegs, em artioo contundente:s

O doic aér‘vigcs SBESI =2 8ESC>  3& contrataram slguns
milhares de espregados e famem grande propacanda rempuner ada
pela imprencsa de suas pesguisas téonicas e secizis. Aliks
ontde as duss entidaﬁes mxics aparecem além de cerhase sSesslies
solenes de inavourxe3c, & na publicidade psgs dos

fo. ¥ £3221),

s sinais de oposig¥o 8 critica dos clientes prefersncisis

destes servigos surgem em slguns documeniocs CokRo o citado acima & nEC

T

pogemos consideri-lo dados isolados na constituigdio do BES] & DESL. As

aiteraglics nas stividades, camparhas para aumetzr o 2 nimerc  de
matricul ados compdism ums oesmas fena onde interagem praticas de lazer
oficiaz com praticaz independertes, gue seqguiam ou 630 tradigdes,

Eindicafus; entre oz trahalhadores gue wsufruiam gos =Servigos prﬁgtadds
peics BESY e SEBC, independente de concordaresm  ou ndo  com a
constituigdo destes sServigosi criticas aos empresirios oo se
interessarem por um tempo gue ndo lhes pertEHciam§ disrncslies entre oo

empresarios sobre s validade ou niio destes servigos e assim por diante.
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~"Cooperagic do lar® ou "Una cervejs a menos" (122D

8 principal fungio do assistente social de empress & justamente
"sarar 0% d=sajustamentos individuais no iraha!ho, Mt tas, tamben,
auiliam na scliugdo dos problemas famitiares” 1123y, 8 trabalhador e
sua familia, para pse servigos sociais, faftiam parie de um conjunto
indissocidvel. Para se z2tingir wum deveria-se alcangar o outro e
vice-versa. 0 ambiente familiar representava "o refdgic num mando sem
coragiic” {124):

"{..-) entre a salhde, a educagioc & a alimentagdio, 5cupa !
hehi tagdio uma das necessidades consideradss bisicas, pRis &
no lar ochde o elemsntc humsho apds todo o dia, corrido enire
mApuinas = movimentos, retorna s2o seioc da familia pars
can%%bularem todos juntos,. apoiando-Se g opreharando-se para

0 dia seoninte.” (125},

s e priticss terapguticas dirscionada para g=HE

fAe  idéid

L

trabaibadores e suas familias operam com s transformagde dos probhliemas
= conflitos entre € capital ® trabalho e el Eaas
individuais/pessosis. A partir desta transferéncias cria—-sge 228Dags DPEYR

& interveng¥c tecocnica nos  problemes individuais, muito senos delloado

Some. (s atiritos

m

do qﬁe lidar diretamente tom o espedo da Iuta de ol
sntre operirios e patrdes deixavam de sor acspoiados ans condlitos dos
interesses de clas=e, para  se assaCiarem 'é peicnlogia de cada
'trabaihadﬁr (124) .

"Um dos fatpres importantes no andarmentoc da "educacdn social” & a

atuagiic junto ao nbcleo familiar. O cerwvigo social, de ama forms geral,

-1
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nic tem esérapulms em atingir as familias, muito pelo centrarioc, as
visitas 3as residencias fazem parte do atendimento da modalidade servigo
social de casos e eram  conciderados como umn oeio eficiente para =€
cnhséguir mudangas a longo prazo.

A faﬁilig EF;-CDHSiﬁEFEda Como espégo privilegiado para =e oblter
a= desejadas "mudangas & ajustes”. As intervencles dos téconicos coniais
levavam em consideracdo que a estruturagc da vida ﬁaderna, nos CeEntros
urbanoes, ndo preparava  as fzmilias para as dificuldades do dia & dias

Muitas vezesz as mulheres também ingressavam nc mercado de trabalho &

ascim a educagde da corianga deveria ocorrer em outros lonais além da

£y

casa. Mais ums ver © espasgo para = intervengic ode médicoas, assistantes
EOCiaie =& definia. O artigo publicada na Revista de Oy an:zag o
Cientifica {IDORT}, alertavs scbre o prchie%a:

“i...} Todos fora de casi, & « lar abandonaso. A tarde se
encontram: um homemn CRTSXO0, LLn A mulher cCansada &
cobrecarregada com DS afszeres domdsticos {...3§  ambos
neursstenizados, sacrificam os filhos nervosos pelo shandono
em Que vivgm. fuead Mas a verdade & guE &5 Ecanoﬁiaﬁ =
escoam COint agua em cesia, e gue cs md&dicos, princioalmesnie

ce psiquiatras, cada vez mais tém o gue fazer.? (1327,

De acardeo o materiai &a SESC entre as Areas de stuagdc do servigeo
social incluiam—se os problemas dos trabalhzdores g seus familiares,
o= preobhlemas relaiivus 4 gestagdEn B éduca;%a ra primeira e segunda
infancia, os problemas das miies salgeiraa, auxilic ao mddico Nz gue se
referia zos problemas sociais da doenga, problemss dos  trabalhsdores

que impediam uma produgln razcivel slém do suxilio &6 psiguiatra na

coleta de dados sohre o paciente (128}, Entre os pacientes  dos

1
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peigui stras do Eerviﬁn spcial inc1Qia—se, além do trahalhador, sua
familia.

Ehristopher Lash, ao estudar as transformagdes na ﬁonstituigﬁa
familiar a partir da industriéliza;ém, especialments nos Estados
Unidos, coheerva sua constituig2o engquanto um "reflgio de privacidzade em
uma soctedade ameagadora” e a posigdoc dos "guardides da satde phitiica e
da morsl incistirem no fato de gue a familia n¥oc podia 5a¥35¥azar sas
proprias naceésidadea sem a intervengfo de especialistas” (129, Este
discurse justificava ou a separac¥o dos filhes da familia, ou stbmeter
55. paiz  kos  treinamentos & aprendizagens xdegquados, ot ainda, &

a1 ETIdsS

—t

m .

presenga dos téconicos scriais ne ambiente privado dass casas,  del

=4

i1}

poderes para o Estadc e os servigos seciais cuidaresm da educsgZo o

criangas £ gerenciamenitc do lar, tarefa antes delegads & familia.
Meste contexto a mulher enguants mde, dons—de—Ccass B

b

trabalhadora foi  uma das maneiras de se atingirvr & familia, pois de
aoordo com o ZSESCE

"R complesidade ds wvida das mulher cresce dis-e-~dia & =zua

crientagdic parece nio acompanhsatr esse desenviolvimento (0003 .

o
mn

be dona de caza gue ers apenas, paSss & adercer wmait

f
3
bl
[

.
=
b

o
o
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m
b
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5

cutras atividade=s, precisando, n

esta dguela.” (134).
Fara resolver o problema da "complenidade” da ~vida da sulher
moderna as solucties estavem indicadas?
"Ae rcomercidrias e esposas £ +ilhas de comercidriocs $é6m

& sua disposigdio um proveiteso curso pratico, mindety ado

por professoraz especializadas. f...0) HAs aulas do cwr=o de

educagio familiar tem um =sentido objirtivo, com ensipamentos



de .fécif- aplicagdc no

valorizar o saldrio real.”

For valarizagio entendia—se o

conm mencs desperdicino em gastos  inh

gastos com a valdade, & bhebkids, o jo

salariops se reduziam ac aproveitament

economia doméstica.

O servigos sociais da indistr

com 0% seus cursos, a possipilidade

cumﬁlementag%n de renda familiar. Nest

salariocs e os problemas advindos

escamcteadns, € © trabsthoc da malh

renda familiar. E interescants  obser

Tcompativeis ou nldo Com

.

‘salarios eram
trabalhadores:
"Em um pais sinds pobre,

de

vias modernizarfo =

familiar coopre filocas aguem d

natural, portanto, gue o

comercidric e oulvros profi

horas de lazer para oon

mediante trabalhe extra”™ (13

O chjetiveos ernunciados nas ori

& salarioc dos  trabalhadores da indis

serem .atingidoas. Ma resalidade este

primeiros textos dos BERI/SESL. Realms

secularizato,
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lar, tendentgs & defender e a

{131)

melhor . aproveitamento do saldrio

teis & desaronsslhiveis ocomo os

go, etc. 0 prohilema dos haizos

¢ adeguado, ac planejamenrto da

ia e comércic também oferec:am,

e se desenvalver stividades de

es momentos & reizgioc entre baixes

gesta situagdo ndo pocem S8y
er dona-de—caza complementaria &
war

gue munca & disouiildo e os
o trabalho g &8s necessitdades
desenwvolwl menta = em

has S

= renda individual e

as salicitagdes do meio sacial. E

empragado, o funcionario, o
ssionais procurem aprswsitar as
seguir uma renda suplemeniar .
23 .

gens dos GESI & SESD de defender

tria & comBrcic ficam longe de
sspecto =8 foi lembrado nos
nte n3io ersa esta 2 guestiioc o ser



e

recsolvida. - Numa pesguisa realizada pele propric SESC, no Rio de
daneiro em 1?53, constatou—-se que os salivrice n3o acompanbavam ©
*ousto de wvida" no periocdo entre 1237 a 1948, A mesma enpuete
constatava que as mulheres recehiam saldrics mais bairxos gue os
homens. Mo Eeta} cnﬁércia; a diferenga chegava aos sxatos 32,79% (55,
As mulheres oocupavam 18,274 das vagss do com@&roio, & na inddastria a
cifra avmenta pars 28,24 (133). ‘

3z wvisitadores sociais entravam nas casas para estwiar as
possibilidades de _auxiiims, avaliar o gastos domEetiras e

echuagrinhavam milimetricamente o comportamento dos seus acupantes. HA

um retato, publicsade por um destes tT&onicoes no jornsl catdlicn "G

i

Operaric”, nque descreve em minficias uma dessas visitas., Tom relagdioc =

constantes reclamaglies de sallrins & slto custo de vistsa & chservagio &

P

carregadas de sugestdips  que  indicsesam onde estsvam e gastos

EEUpér#luns:

L
n
]
et
m
5]
T
M
1n

2 COonvey Ssafr COm Fepr e

L

"Euem tiwer oportunidade

da classe operdria hid e cuvir gueixss amargss & respe:bo da
ecscensio do custo de wvida., f...). E comum verificar—=&= nums

casa operaria criangas malirapiihas e pouco conforio. M2 &
que os reclames S8o  enoromscst fala a mulher, fala a meninota
vaidosa, fala o rapazinho com cabele "a la Tyrone Fower? =

ralgas & cano de ousyda chuva, Tai& O @mEnino de sNETE: nas

m¥os, fala o pai gue muitas veres cheira & aperibtivo.” (1543

£ descrigic poupa comentiriocs. A cada frase o t2opico indica gue
a& famiiia nidp correspondia sos ideals de educsgdo, ogue o pai nEc
correspondiax an  idexi  de antoridade, our s gastos supdr+luos

desgualificavam as reciamagdies dos familiares, cbservou a roupa de donsa

R
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de casa "um vestido de seda dignho de. nota” e assim por diante, vejamas
a continuagdo do relato:

"A conversa comegou e todos  gueriam dar palpites sohbre
todos or assuntoe, cendo gue por virias veres as vozes das
meninas ébafav§m completamente a nparrativa  do .chﬁFe_ da
familia. A balbkiirdia era notivel & para complieta-la gﬁrgié
de wvez em quando & done de casa para dar  sua opintdEo
abzlizada., Meia hors depois FEQQIVEQ—EE oferecer algo 3
vicgita & -a p%imeira coisa gue o oper2rico disse fol apenas

issoc! w2 13 e gelade

ra 2 tragz umas trés ou guatro

(.1

cerveias para tomarmos com o douwtor”. Pode—se calcular o men

espanto diante desse "irgs cu guatro cervejss” (1550 .

0 técrnico saiw da casz 2 Ffezx a5 contas da ordenadsn mencsl 2o

win das duss

My
i1

pai, somado o ordenado do filhe de 14 anos, mais o sal
filhas, uma de 1T ancs & outra de 14 anos, todos ia trabalheavanm. O
total foi considerado razodvel! pelio tEonicpo gue concluiul

R Y ce aguele operiric deiidasse de Ltomsr uma cervEIs por o

di

fir

e decce wmas paimadinhas de vwez &5 guandn nas meninas
muito vaidosas e pouco comparitsdas, certamente as laale:as

diminpuiriam cencivelmente {...1.7 {134},

Mic sabemos o gue esta visita representou em Termos wateriais

&, mas & recepgido cordizl, evidenciada ne ofterecimento das

e

para a« famil

Hi)

tais Quatrn cervejas, o didicogo sntre a familia € o tdonico, assinaiam
tanto para uma cordialidade pele mito do o Sr. doutor, mas tamhém &
intenco de agradar para receher a2lgo em troca, para se gnguadrar Nes

modelos gue permitiam ouw conferdam cem oF quesitos necessarios para se
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reccher este ou aguele beneficio. Tudo leva &a coreyr gue apbé eata
vigita a familia s& receberia navos técnicos buscando Yordenar” a casa
on conwvites para gue os familiares se integrassem nos projetos de
EduCaéaa socisl.

Para-se ter ﬁ;a idéia do contefido desses possiveis projetos  de
educagdc social seguimps & classificagiiao das atividgdes assistenciaics do

BESC, gquando j& se dava "oreferéncia para 3 criago e desenvolvimento

tivas e culturais gue admillan €

40

de ohras recrestivas, &=s=0C1
planegjamento a longo prazo’ {137). Encontramcs, por esemplo, ive OS
cursos de ecenomia domésticar tinham  como chietivo:r "auniliar &

distribuir racionalmente o oOoFgamento ‘doméstico & reduzir despesas

¥ ix Wi SDVE

o

irdteis e wcessivas.". J& o curso o educagio . sanit

divulgar nogdes praticas € elementares de higiens, puericualbira e

ri
{H

SOLOFY OS de urgéncis. Juntoc & &stas atividades havia tamhéEm 2
diepenibilidade de tolonias de férias, wutilizadas pele SESC Y riome
instrumento de prevengXo, higien= mental @ FECOEer 3 Ho paicoaaamatica
gos  comerciiricos & 0 Suas famliias.”" Tudo dentro de uma "raoreagdo

organizada e tecnicamentes orientada, chedecendn & wn ample grocesso

educativo® (1383 .
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I11.46 — Lazer: tempo produtive — do engquadramento da preﬂuiga &

proaduti vidade do &cio

"N conguistas tecneldgicas modernas possibilitam a3
redugdc considerive! do  tempo de trabalho. Messas condigdes,
aseume relevincia aﬁarme o problems dos lazeres, So
aproveitamentn interessante pele trabalhador das horass, dos
dias e das semanas fora do trabalho sfetivo. A organizagdo
dos lazeres, ée modes 2 possibilitar o desenvolvimenta mais

pleno, fisico, = intelectual, cuitaral e moral G=x

individualidade do trabhalhador constitul uams das  tarefas
mais intereszsantes do servigo social modernc. "

1135 .

"

0 tempo exterier a0 trabaiho, cada vez mals regulamentads pels
'legialagam trabaihista & gem divida, defendido pelos trabalbadores,
trancformava-se en um  Ccampo melhor definidol o seu tempo e 2SREEO
caracterizavam—=se pela  interrupedoc do trabaslibo 2 madanga de anshisnte.
Ecte tesmpt, definide gemp?e o relagdo 50 trabalhm; inciuia 6 neriodo
entre uma jornads £ cutra, o reEssuso zsemanal, horidrios de slmogoe &
lanches, o= feriados & f@rias.

A cunéaiidaggc das L&is trabalhistas (CLTY, de 17243, legizlava
com precisdo sobre estes tempos, ulirapassando as  viarias 19#553&;895
especfices por céteguria & ne minimo dificultards os  tramites
juridicos das reclamaglies = tenfatiﬁas de buria das legislagdin., 8Os wvarias
legislagles por categoria Ffacilitavam as m@liiplas interpretagdes e

dificultavam o© cumprimente da lel, adiando o entendimento sobre

Gireitos como fe&rias, horas—-exiras, etc.
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E importante ressaltar gue sempre ocofreram conflitos na
implementaéﬁa da "legisliagao sacial,-tanto pela interferéncia oo Estado
no mercad; de trabalhce, legislando—o, come pelas reivindicagdes dos
trabalhadores 2 também as presstes de setores empresariais. Este
caﬁflitn Eﬁtavg.sujsitn é conjungac de forgas gue se interpdem na cena
econtmica, politica e social. O guse nos interesea observar & qué neste
quadro de conflitos e mudengas, os empresirios estiic sempre definindo
com presteza o= "limites” e Teuxageros"” de acordo -cam e Brus gue o
_cumprimentc da lei implica 1148).

f servigo sécial empresarial, a partir ce fins da décéda e 4,
paoectt R discutir as interfergncias do tempo fors do trabalhe o dia a

dia dz producdo,. 8= cavsas da fadicgs, dos acidentes 2 dos alteraclies nn
R =4 -

n

rFitmo de trabalho pacsaram a =By relacionadas de maneirs com s gual os
trabalhadores gastavam os horarios esntre uma  jornads & oulrs, como
decscancavam, farresvam, divertiamse,. etc.  Dal .a preccupsedo com o

tempo do descanso & lacer operdrios.

Exictiam varicos estudos gue circulavam entre 35 publicacdies

empresariais B8 governamentais gue avaliavam a relagdoc entre a faodios
T = ==
os atidentes & o ambiente de tratalho. Varios trabaihos, com Lemas
semelhantes, foram diwvalgados em décadas  passadas. 0 gus= fosS

i

interessou . &0 percorrer  as irilhas destes artigos na  décads de 43

demonstirar  gue e=ta Qiﬁcueesa s prolongouw e apoi ot as
mudangas/transformagdes das puestdes relativas &as atividades soCiais
voltadas para o _tempm enterior -an trabiziho. De acordo con estes
estudos os nmametros dos acidentes QE trabalbho se  concentravam nos
horidries de maior swaustie dsx %§0~de—nbra. 8 discurso téonico,

presente na revista de wganizagdo cientitica, publicada pelo ILORT,

expiica com detalhes os reflercs da fadigs na produtividade?
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"Toada Ffadiga repercute na atividade psico—+tisieldgica do
trabathador, manifestando—se por diminuiclio da sensibilidade
tactil, Ffaita de coordenagdc € imprecisiioco nos movimentosi
relauémenta muscwlars diminuwicico da Fforga de atengdo, da
cteordenagcio das idéias e dé vontade. 8 rendimento global
decresce, = principio guatitativamentes e depois,
guantitativamenta; o= acidentes aparecemn e se townam

freguentes.” {131},

Mo artige "0 Dperarie, a fadiga = o acidente™ {143}, publicado

em 1948, no Boletim do Minist&ric do Trabsliho, Indistria e Com&rcio, e

i}

no ano seguinte, publicado na Revista da Associaglo Comercial de Minas,
& fadiga & "dissecada” com a auxilio do discurso médico em ssus vErios
faspectée. Este artige itnicia—=e apresentando & discussio sobre os
’canceitas de §adigé, zempre vinculades ac  esforgo do’ trabalho. Meste
ﬁltimq aspecto & indiczc¥o & justamente seguly o gus gstava previsto oo
artige 3BI da Consnlidagdoc das Leis de Trebaelho! repouscs interaosl sdos.
Ectes repouscs deveriam ser  de no asinimso 1 hora, de atovrdo Com &
iegiglagﬁc hrazileira, mas de acordo- com o artige este  tempo era
ewagerado podendo =er reduzido para.45 minutoss
rAchancs  elevads este ftempo pornue, regra geral,
pperirio em cerca de guinze minuiocs, COmE  SUA merends, faz
cuas necessidades etc., ficandeo o tempo  restante ener vabo,
no pr&priﬁ local de trabalbo, sea-tey praticamehte o Oue
fazer e destreinando—se gara a jornads de trabalhe que
EEntinua, Acreditamss gue gusrenta & Ccinco minutos seria o
suficiente. Do valor za;ia} e material .degtee repoushs bem

se pode avaliar o zeu alto alcancs humano.™ 11435).
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0 artige 383 da OLT, delimitava ¢ horadric para descanso &
refeigldc, mais conhecido como horaric dc &imbgo, QuUE O articnlista
citado acima reduziuv & "merenda”. Este pericda, de acordo com £
legislagdp, deveria ser de no minimo 1 hora € ﬁo maximo 2 horas. Hiém
decste intervalo, & CLT estabelece intervalos #ara tenche de 19
minutos.

Dentro deste contexto os . varios &rgics empresariaics 2
governamentais gque tratavam das relacglBes de trabalbe indicavam a3
necessidade de mudangé SEN geﬁtaa- ds administracdc do trabalho. Com
relagiic =0 setor empresarial  ndo hawvia :Dnséngq sabre o_cumprimeﬁta o
¥ da legislagdo trabalhiéta. S den&nciaﬁ.de desresprito a logi ol agd0
egtgn prezentes tants na imprensa  opEraria Cono toambém nos propriocs
'Qrgaoé assscciativos patronais.
£ iﬁteréssante acompanhar através de alguns exemplos, [pOF parte

do governo & sssociagles comerciais  ou industrizis, o asrgumsntos

e

utilizados para iusktificar O - cumsrimento da 1sgislagiic no s Se
i =3 0 , 9 .

referia a dglimitagén do tempo do trabalho. 0 passo seguinte apbs. &
incorporagdic de limites legeis & jornada de trabalhn, serd & precoupsgic
Com n_tempa_exterier ap tratialho.

0 Doletim do Hinistério do Trabalhso Indistria = Comdroic
publicqg, em 19844, aritigo ous divulgs a= andlises do pesaui sadoyr Luls
de-ﬁ.lNqueiFa Porto sobre ac mudangas na evtensic Oo tempo de trabalho
nag- Encéedadéa MogEr Nas =4 industrials, relactantdo—as E
produtividade. Pacteriormente Hogueivra Farto apresenta, com detaihes,
a legiglég%o trabathista nos itens referentes a dursngdo do Trahslho,

indicando come oS emprechrios deveriam proceder nos diver sos cidlcunlos:

farias, horas—-estras, salarios—hora, trabalhe noturno.

e t—_



De acordo com Luis de

longas jornadas de trabalho, no

apenas 13
econumi stas,
afetava a produtividade!l

"HNER =0

a.

vozes dos defencorecs do

pois aleém da guestdc

a desumanidade

132

Nogueira FPéarto contra ns abusos das

século XIX na BEuropa,; uniram—se ndo

praletariada”, mas os proprios

moral havia a ouestiic econ@Omica gue

de se fazer o operdrio trabalhar

durante wn periodoc escessivamene longo de tempo, justifica a

redugdic da jornaga  de

proletari ado -  Como

oF adas

[ )

producio: as
prejudicam a cualidsde
defeitos

guantidade da

tem comp consequiBnciz

actidentes no rabkalho
=

menor rap:des

Seguindg os argunentos de

trabalhadores e empraesdrics, no

trabaliic eram coincidentes. Fare

aridentes 2 & mio—de—ohra nenos

para o= trabalhadorss limitar

awnenar o tempc livre. O

ecunowmictas da produgds caberiam
=1 =L B4

cobre & coincidéncis entre

Decta mangirz o 850

n

=L O
empresidrios fics deslocado,

reivindicagdes do operariadao. O

produe o,

de mowvimento gque a fadigae acarretss.”

RS at

porta-vores do

trabaiho — diziam os
tambdm s proapricos interesses  da
de excessivamente longas,

trahalho

do trahalhs pelcec aumento do nimerc de

noe predutos fabricados e oacerretam diminuigio da

embora isso parega um  contra-—sensc &

o aumento considerdvel do nGmerc de

dedo o enfraguscimento de atencio & &

{134

At

Forioc, o= interesses dos sconomistas,

meriada o

m

que =g referia a redugic da

-
-

o= Empresirios esta reducdc
cansada produziria mais 2

a jornada de trabalho representava

ETal-

¥ indica mas  supombos gue

a argua tarefs de convencer as paries
intepresses.
entre trabalhadores e

e confiito

slesligando o prablema da reqqulamentacdo das

discurso da racicnalizagso do  trabslho
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incluia nos seus c3lculos Yganhos" para todas as partes, conciliando
nos argumentos, © irreconcilidvel nx praticad

"For ESSas experiéncias rigorosamene cieptificas,
verificou-=ze gque a redugdo da jornada de trabalhbn, longe de
acarretar us Orus para o empregado,-permite‘majnr progdugio &,
conseguentemente, mel hor lucro, Cotncidem assim o=
in{eresses de empregaidos e de ehpregadarea, muti o emnbora
ignorem as classes dirstamente interescadas, em virtude do

desconhecimento da organizagdo racionzal do trabaiheol? {145},

J& = publicagdc do  IDORT aﬁreéentava sugestiicse gue {foeram
culncaﬁa; em debate como misicas no asbiente de  traialha, pausas
durante a jornada, triagic de= depaﬁtamentaa gspecializados em tratar as
questiies gue afetassem o 2degempenho da mdc—cde—ohra eto. Mais do gus
;aquQar o trabalhador ao trabalho, atreavés dos cilculos tavioristas, =
id@ia seria "despertar®’ no  trabslhador o interesses para com o seu
trabalho, & por qgue 8o, "despertd-1o” para o prazer de trabalbeae.
HMeemo DO gue &= ncgﬁgs tayléristas, na gecads de 42 no Hrasid 5§6
criticadas _tanto- pelo  gover g, atfavés de artigos no Holehim o
Minietéric do Trabalho Indésiriz = " Comércio, Ccomd  par setores
empresariais. Mai= do gue ccriticass fe técnicas tayloristas =y am
apresenhtadas novas ppedies para a garantia de pans rendimenios?

"Tom efeito, o préprio sistema de Taylor & havido <sick
precentemente CoHAC tncompleto PO L deetanhéce
p_r'a%unc!&:-.mer:te a realidade psiguica gue trodo btrzakalho
tncorpora. O operdrio ndo pode Sser -encaradm qual motor
inanimado & assim deduzir principios e consequéncias gus na

pratica redundam Nt mais absoluto desecords com g antevisio.

[
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A ciéncia lmnderna, princﬁpalmente Ia tecno-psicoloogia das
atividades industriais, parte n3o mais do instrumento em si,
mas da realidade homem, - para the adaptar ent 3o o

instrumental.” {134).,

As  imagens da Fabrica associasdas ao mar‘tirim, ao inferno, ao
ecsforco maximo dos trabalhadores continuavam & s idéia; assnciadas ao
pacssadoc € @u HESMG tempo havia interesse em substitul-las pela noclic de
trabaiho gratificante, inclusive, emccionalmente. 0 artige intitu;adﬂ
"3 trabalho & = felicidade® 1147, de luiz de Medaﬁgag publicardo =m
1?45, resgata ¢ passado maldito do trahalho para em seguida indicsar o
novo tempoil tempe da racionalizagio do tréhalhal 2 O seu mais nobre
ochietive — towrnar o trabalhe straentes

YEm ?Bda parte & em todos os tempos o trabalbe: humasno foi
enpcarado Com GERREI 0. Frincipaimente o trabalho pur amente
figico significava castigo, Eens, maldigio, e ate Doara
fildsofos notiveis era tarefa para as classes haixas, para

EECravos. & préapria etisclogia dos teronos enprecsdos guards
e;aa s;gn€i:ag§o. g voc%bula latino labor {trabsalhg)
sigﬁi$icaua, inicialmente, fadiga, tormenio, esfoarin. 8
vﬁcébula trabalho deriva de trapabum, instrumento (= 1=]
csuplicia. o trabalibo Bra uma conseguencia dg pecado

originxl. dehovad ao explusar  Ad¥c de Paraiso fterreshire

disece~lher "Ganharas o p3do com o sucr do teuw rosto”” (1483,

Mas o tempo Que =e aproximava da origem etimoliigica da palavra
traalhe havia ficado para atris, gragas a disciplina raciornali:zagdo do

trabalho, gue associava as aptidies pessozis &5 diversas proficsales s,
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desta f

orma, “iluminava" o ambiente de trabalho. A receita erasimples

e ps resultadeos bastante satisfatdriocs, como apresenta o nesmo artigo:

(1Eo ,

it

clima”

kabkriir

gsiuras

importd

1wz o
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"Em primeiro lugar pela orientacio & selegdo profissional,

pesquisanda as aptid&es de cada um e de cada profissio,

ajustanto pessbas & 2 coisss, adaptando sujeito & 2 ohjieto,

conciliando direitos e obrigacdies. Em segundo Yumar

procurando criar em torno do trabatho wm ambiente  de
simpatia, de conforto, de bem estar, de =atisfaglio.

E conseguido esse ideal de wum trahalhe atraente,. ssri
para o empregadoe um  manancial de felicidade &= para o
enpregador um manancial de eficivncia ™ (149) .

B

d3 o artigo "Cores e luzes nas +abricas & oticinpas aodernas

prbiicadd em 1949 nx Revista do SEMARL, d& "dicas” para se oriar

It

adegquado an trabhalha, afastandp o pazssdo =ombvic da  espago

@ usina, a fibricm m oficina, nio mais devem ser lugares

abhscuras, de Ccores Degras, fanerhres. Ex locais ASSI M

trabalha—se mal, como Se estivesse & um luger repugnants;

pois, a impressio gus s2 tesm & de complelo descoenforto.

Eetd—=ceo comegando =td o hanir ae oores sonhyias doe muros
] b El

ue eram adotadas pars "disfargar” o 2 suio, Gue, oom 2las nXE
aparecia tante.Y {15130
18] artigos procsegus auaerindo cubetitoir G COof e

ffanebres por cores vivas € variadas. A iluminacio também ganh
ricia para além de realgar as mudangas, indicar novos tempos ou

fim do tOnel:

o

o

=]

J——
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eConomis

desenval vi menta da mecznizaglo, caberiam so

145
Y&, evidentémente, verdadeira revelugdo em ponto peguena,
&2 gual . sdo particularmente zensiveis os operarics, Que
sempre conhieceram o preto uniforme em tudo gue concerne a
pradug%n, 1ocais, maguinas, ferramentas, e ogue sE dizem
chocadns pelo tom v%riado. que” - HD‘ intuite de lhe=

satisfarer, batem nas clhoz como s lu= do dia, ao salrem por

evemplo de um tonel...." (15Z2).

acordoc com artigo pelo IDORT, em 1949, o "fator humanc” O8
nin deveria sSer menosprezado, pols  apesar gde todo o

fvakelibhadores scionarem &%

1]
1

maquinas el

T = =

*consequentenente, = moral das trabalhadores, sSuX

[ I

mentalidade, ndo sd intelectusl como empcional, suas atifudes

pos=sitivas ou negativas ante & SmprEsa onde trabalham, o dono, o

gerente, o capataz; =S comimidade, & sociedade, © mundo irteiro

L=

cew lugar neste mundo — csta moral dos opErarics & capAr de

ajudar ou retardar & vida de uma capress.. (1533 .

0 cuidadn com o ambiente fisico do trabkslho também deverix ==

levado &m

alresrva ©

O=

consideragdo  ac S construir o Qprazer ge trabalihay
artigo com C HEEMHD ﬁitula:

vEeee & um ponto nQue deve ser 1euadn omiito & séric. O
cuidado no amiricnte, alegre, pnintade de claro, com
instalagties sanitériag adematdas, enftim, o "minimns de

comodidade” gue a propria natureza umana reclamx.® (154)

cuidados com o ambients de trabalho, por parte dos patrdes,
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chegam a atingir alguns requintes, %m azspciar, por enaoplog we ritmos
musicais &om ms.vérius ectigios de desgate dos trabalhadores drante a
jornada, como foi o caso da experiégncia da companhia de elelricidade
Westinghouse, =m Mova York, descrita em artigo na revista do IDORTI
- ?mﬁuras, marchas, para comegsr o dias as ¥, classicos
populares e valsas: ds 18,15, guandoe principia a  fadioa,
tpadas popnlares com ritmo maets forte, mas ndc jazz, nem

instrumentos de sopre, nem de sSclosi s 12,35,

populares” com vitmo agradavel: as 18,45 cangdes

.

animadas com ritmo forte para controlar a fadigas

nove turno e, de nove, marchaz. Depoice de acabar o tempo de

servi;c,.natura;menteg o= oper&rios vEo para a casa = 1igas o

radic, agora pars se divertir." (155

A Prefeitura de Sig Poulo, em 1747, 3iwu1gava 5 decisefc &

construlr coretos nes heirros preletarioces com o "ricbre finalidads de

zlegrar o povo, - gue anda rietonho & macambuzrio® (IG&Y. A lmprensa

oprarias n3c deixou o fats passar incBlume  comentou  a decisic  da

Prefeitura com pol@mica. Fara o o jornal "0 Trabalbador Grafion”, ndo

era_hem viéta & iﬁtramiEE§Q do peder phbklico naz diversds=s dos
trabkalhadorec:

YEnse ﬂeg(‘:{:iﬁ de conmerto pOblico pode cer deiusado para

maie tarde. DREem—so ao trabalhador os meios necessirios paré

gue =e possa manter com decéncias e conforto sua famiiia, gue

Wh

ae gdictragdes ele as saberd procurar, de acordo Com as suas
inclinagiies o preferéncias.

Por icso, =r. Prefeito, como dizenm oe espanhiie "Vay a se

con la masica a otra parte.™ (1D7).
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Jda o jornal "Wanguards Socialista”, do Rio de Janeiro, elogiava

a decisio paulista, sem esguecer que o "pove atravessa wna  crise
horrivel ..." & gue a misica era; para "distrair = fome":
"ho menos o Prefeito de S¥o Paﬁlo recorre o gue esti ac

sEw alcance pRarFa minorar as angistias _pnpu}ar'e-.%:_ restabelece

o= coretos provincians em gue &= bandss musicaie enecutavam

dobrasdos & valsas, para gue a povo tenha, pelo menos,

durante 2 ou I horas em cxda domings, atenvados o=
abnrrecimenfﬁ5 semanzis causados pelas. contas alias dés

armazfns e das feiras liwvwwes. A mbisica distrai.e suavisa o

espirito atribuliade.” 115a)

| Mas niic s& o tempo dentro do espaco .da trabalho foi alvos  dos
ectudos da medicina do trabsliho e das mudangas na diséip}ina e atuagdo
do servigo social. 3 tempon depois das atividsdes laborizis @ ze
ap?‘ezer:t ava como um campe possivel de intervencfo e tent
controle. &final por onée anda o trabasihador depcie e finalizazds sua

jornada diaris? Como se organiza paras  poupsr o mes d

o
i
+
rDa
%
-
o

'h:
0
in

feriados, domingos, passeics noturnos, encontros familiares? Estas
qQEStaea, com certeza, passaram pela organizesefo dos  servigos sociais
empresartals destinados aos trzbalihadores, prinﬁipalmente ne Za. ftaze
de atuagic do SESC; 1951, puando este opltou por inveslir recursos e
pessocal nas atividades recreativas,; nas stividades de lazer.

1 SEBE, ja em 1951, percebeu & relagdoc entre a manuleang2o e
aumentn da produtividaxde e o "bom" aproveitazmento das Fériazs, do tempo
livre —fora da jarnada de trakalho~ e, principalmente, & possibilidade

de intervenc®o nestas dreas. Em consequiéncia, passm1 & dar maior Bntfase
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ds atividades de tazer, gque iam desde a2 organizagdc de férias
coletivas, colonias de fefias, passando pelas atividades recreativas e
‘pela educagdc informal.

Os Setnréa empresariais gue estavam & frente das instituigles
BESI e SESC percebiam & inviabilidade de se continuar desrespeitando a
legislagdo trabzlhista no gue dizia respeito & delimitagdc da jornads de
trahalbo 2 ao direito de férias. Mesmo porgue o desenvolwvimento da
medicina do -trabalho, com todo o é]ibi dos estudes cientificos,
provavam gue o excessn  de trabalho e, conseguentemente; © eztadc de
fadiga, afetavam seriamente o ritmo produtivo.

Porem &s fErims, OS FFepocus0os, os périodas fora do trabzlho
podertam, ac invés SE contribuir para reconstituir o esforco despendido

rna trahalho, pertubkar o ritme prodetive, dal o "problema” do tespo

livre, tomo demonstra o trecha & seguir do artigo da Revista de Servigo

]

Social publicado em 12480

"hes FeE&rias podem, pois, &2m -certiss circunsténcias,
tornar—s=& contraproducentes. Que fard, realmente, o operaric
em +&rias se, em lugar da assocClagic ongde cultive seu
gspirito, existe o buéequim corrompedDor, sk o habitsgdce & ums
rociloz, se = familia o atordoza com lamirias, se os vicios
multiformes, acessiveis, wvivem =m cada canto scumplicados
para seauz2i-io, narcotizé—;ﬁ e deprimi-lo, se lhe +$&ita
ambiente, sentido, ideal de vida? (...}. Devido ap esstacn de

disponibilidade s ue se enconira o esplrilo durante esoe

eriode de repouso, torno—ce preciso usar COm PFECEUGEAD para
P F ] : = ; : P

tad

a*a

gue k3o voenha 2le & sofrer a danosa influéncia. 157 .

T/ “danagsa influfncia” nidc & explicitada no artiygo. Mas, ao gue
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tudo indica; =& imagem da Drganizaéau dos frabalhaﬁares de maneira
_independente ge. aprovimava & imagem da sombra, do inscessived gue
fugia aoc controle da diéciplina dq espaco do trabalho. On, outra
possibilidade, o tempe livre poderia ser gastoc nos hotequins, ne "ndo
fazer nada" em casa, andando pelas ruas, entrando em contatoscontagio
com oS "vicios mul Liformes e actessiveis" 116), tudoe tsto
amgdrantavafameagawa 2 construgdo do motdelo de traha]hador .e da
dicciplina do trabalho. Este tems exigia providénciss:

*_ .. n3c gueremos agque oc trabslhadores ou empregadag do
coemércio vio para DS bhivteguins criticar.us administradores
de gqualguer categoria. O que quer‘-emc-e & ocue elss s&  retnam
na cala de seus  sindicatos oara debaterem ohje?ivamente o=

assuntos - com os documentos 4 wista 2 ocuvindo sobretadoc s

cutra parte.” 11£1)

g temnpo livre retornava ac ambientese de trabalhao influenciando a
produtividade de modo positive ou negativo. fs cecilagles nes  Irdices
dos acidentes de trabalhc nas  2as. . ¥eira5‘eram computados, nelos
estudos tét:r;iCQE, ap tempo livre do= *F_irqs-—dewsemz:rsa:

"Fode-se explicar g=te  fato peloc excesso fisico
déspendida por grande ndmers de opeririecs no dia de fcloga

{domingo} em Fraticas de tuleibol DlC-Tics, ailes atée
T n .

altzss hores da rnoite, eto.® (1&7).

0 tempo fora do  trabzlbe, tempo livre, transformou-se  num
"prohlema” para asz  instituigdies de servigo soriali problems este gue
estas ¢+ instituigdes se BRCarregar i am de apressntar soalugtiss. E

interescante acompanhar o raciocinio de colaborsdores da SESC guando



.tragavam a trajettria da constituigdo do "praoblema” do tempo livre do

 trabalho:

"Com a adogdc, em 1919, pela Conferéncia Internacional do

Trabkaliho do dia de 8 horas, surgiu, naturalmente, o protlema
do bom aproveitamento pelos trabalhadores das horss de lazer
gue passariam & usufrutr. (L..3. Ate 1738, sinda ndEc havia

um entendimento generalizado sobre o probkliems da recresgdo,

principalmente no gue diz respeito 4 recreagdoc dirigids e

orientada {..-.}1." 1163

Mas o SESC. ao alterar =sua linha de ahtuagdcs prigrizasdon s
atividades de reocreac¥#o planejadas e dirigidas, huscava resclver este
"nroblema”:

"Deste modo, o SESC tem procurado orientar seus planas de

afFdo no senstido de intensificar csuase atividades recreativze =

educarionais, Tam estargo sincero (= wardadero de
possibiiitar =2psE | comercisrios = suas famlilias, o
aprovet tamento adegusdo de =LXY-3 -4 har as e lazer,

"compreendendo—se por lazer oo perlodo entre duss jornadas

1
-

consecutivas de trabkatho & o repousos chrigatdrios, isto &,

@

O decscansn semanal 2 azs f&riss amuais. ™" (1647

e festas, o SESC avaliava ous os

W
i
il

Jd& nas atiwvidades como cinem

.

iticante

n

resultadoes eram muiio gra & monetariamente compencailor8s,
pais custava pouco exibir filmes & promover festinhas (14607,
Entre ce "groblesmas" gue envolveriam az férias, reccaltavam—se

as dificuldades financeiras dos comercidaricos "oue oS levavam &

renunciar ao gonc das férias para reforgar o el poter aguisitiwva’,

0
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coma tambem "a {alta'da necessaria compreensio das véntagens advindas
devido o apruveitémento de fériss, tando da parhe do-émpregadcr gpaanto
dos praprios empregados” (166).

8 pericdo de interrupcao dD.'trapalha era utilizado para
complementagdo da renda domdstica, com trabalhos esporddicos, o com &
vends dz= férias. Os estudos do SESC confirmam estas "opegdes” {(167).

Na realidade, ndo havia possibilidade de escolha para o
apruveitamenté das férias pelos trabalhadorss por  uma guestdc de
sébrevivéncia. Nd¥o existiam condigdes materisis gue garantissem o gozo
da= férias e, Biante da perspectivs de complementar & renda fauniliar,
ndo havia® escolhs a R3o - =2 continuar  a trabalher. HMuitos
.trabalhadarea +amhén vendiam as férias por nressio dos  paitriies,
dificultando o cumpriments da legislagdo. Em  dentGnoia no Hoxlaetim da
‘fesociagdo Comercial de Minas confirmamos ‘esta prativa, em 15440 5

aeenciac¥n sugeria mudancas no preenchimentn dos formuldvrios ds farias

como torma de coihir o problema, spresentzds de forme suito mugaestivas

"Muitos empregadores vendem ao empragador &s suss FErias,
com receio de vinogangz por parte dos  patrides e com s&Fio
preijuizo de salide.” (1568},

Por mais pue s& colorissem o smbhiente de trabalihg, por msnis ue

i

se divulgasse a possibilidad da harmonin scoial, era itmRosceivel

"

comutlar o= atritossoonflites nas relagles de trabaxlhol a "vingangs Iatal=y

patrdies & amsayadora e tramida atd pelos seus pares da  Assocl aglEo

Comercial, - isto no que =&E referia  ao coeprimento da  legizlacdo

0 jornal operaric "0 MetzlOrgico” sugeris gue o Irabaibador

deveriaz receher o dobro durante as férias, para que, além de farer oS

TETH



gactos

normails, pudesse, efetivamenté, gozar as férias:

"E. preciso gue se entenda gue o trabalhaacr ficanrdo em
casa =em trabalhar, tem gue fazer oS  seus gastos oormals,
n¥o sobrando portanto, nada com QUEe poSSx gozar a regalia de
u% reénusg’salﬁtar,-que o caso seriam as f&rias.

Se pordm, o0 trabalhador recebesse em dobro as fErias &

que faz jus (...} poderiamos dizer: Isto sd3c fArias.” 11&P).

i SESC tamlidm percebia estas dificuldades = propuanhba =2

arganizagdo de férias coletivas, atividades de recreagdo e coldnias de

+&rizs.

poie

fi primeirs opg¥o era considerada mais facil de =e estyuturar,

o dependia da sstrutura fisica prévig das colimias,

poscibilitando maior mobilidade para atuagdc dos servigos sociails.

v

{iu estudos sohre as opodes de larer des trabalhsdores inmdicavam

pe  caminhos possiveis & atusgdo dos servigos socials, como constaton a

pesguisa do SEQU /M E&rd: em 19301

"aos- domingos, preferem (o= comercidrios): banhos de mar,
cessdies de cinems, balles em peEguents cluvbes cu residéncias
de seus hairros.” E  concluii  "De acords com  esse gosio;
déver% ser tentado em Mitersi, inicialmente, = formagdo de um
nciuk” que possa ser instalado numz  faixa do litorasl; pars
que tenhs vida. age sibados & domingos, com as atragbes
poeziveis, inclusive cinema, bibkliotecs, em péquena bar e
restauraﬁte, além de slouns barcos Dara passelns 8
pescariais.  Messe ."Clﬁb”, ser & criada tamby&m um

"Departamento de Esportes”. Excursdes & pionics, LI

(17¢) .



0 chjetivo &2 interecese das stividades recreativas & o me=mo
precente -nas outras atividades do servigo sociall ajustar o
trabalihador, tento com relagdoc ac trabalho, como secialmente. HEm 19548,
as . diretores reglionais do SEGE se reuniram no Depariamento Naﬁianal
durante uma Semana de Estudos e entre as concluslies do enconkro as
atividades com lazer foram novamente incentivadas:

"Em suwa maiorias {os diretores regionais);, manifestaram—se
interessados em utilizar as técnicas de recreagio, comoc msio
de bem organizar o aproveitamentoc das horaz  de  lazer,

contribuindo para - maior sjustamento social dos

coemerciarios. " {171}

Mas a "oualidsde” do lazer programadc e orientado estava

justemente em garantir Ylocal =zauddvel para as horas jivres", supondo
Eue O MESRC DEc pnderia acontecer em outros espascs gque nEo inclaiam a
organizaglic dos servigos socisis empresariais.

Mas atividades do lazer o SESE, o= trabkalhadores & suas
respectivas Ffamilias encontrariam, Mlocais adeguades dotados de
clima, recreacso e aiimenta;gu =, principaltlmente, dé mEl 0% éadius ae
ccupagda {...3." (172)

fi= eﬁtidadﬁs gue altuavam ool Frecreag g dos trabalibadores, como
oS EEFViFOEIaBSiQtEﬁCiais; previdencidrios & de recreagdc operidria, de
acordo com o texto O SESC “n¥o sbrangisie  inicistivas po sentido da
organizagdo das fériss dos comercidrics, ou nidoc lhes dedica a atengio
gue merecem” il?ﬁ). Ecta conafataéao gelivava o caeminhs livee para a
atuagio dos BESLC e GESI-

Fara ¢ BESC = férias, devidamenle programadas € organizadsas

pelos térnicos do servigo . social, & am consi deradas momenios
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privilegiados n3o sb para o desenvolvimento de praticas "saudaveis” e
"higienicas”, ‘comc  também apresentavam resultades positivos na
produtividade:
"0 plenc aproveitamento das férias em condigies higignicas
g «climdticas févuraveis, com acomodagles de certo cornforto e
num ambiente atrative, fora da resid@ncis habitaal dcé
comercidrios, ederceria  influgncia benéfﬁca sohre sewu bem
e=tar fisico & mental, assim. como  aumentaria =SB
rendimento de trabalho.” (174}
Os wvinculps entre lazer, prndutiuida@e g disciplina do trabslho
-prnparcicnavam sentide Az intervengdes do servi;p social noe tempo
exferior ax trakalho. Esta nogdoc 3& havia oido apresentads na
Confergncia Internacional do  Trabalbo, patrg:inaqa pels rganizag3o
:internacianai b Trabéiho (09¥7y, como ;enatatavam é peequisa o SEBCT
“um 2mprego razaévgi desse tempo livre, oue permita &ao
trabaithador varitar suas atividadea e Fela;ar & tenszo ﬁue
sua profissdo imple, pode aumentar sus capacidade produtiva,
elevar o rénﬁimantc dix seu tranalho e énﬂtribuir, BEEL M,

pars lograr a eficiéncis mduima da  jornada de  trabalho ?

"}

(17S3 .

Mae ndc & gusiguer atividade gue possibilitaria uma rencgsifco
das energias e desgate da jornada de trahalﬁﬁ e o mais intersssantel &
melhor maneiras de recuperar 0 2 cansago do  trabalho estava, na opini#o
dos SERI & SEBC, nég urganizagdes sociais e em  suss  atividades
previamente programadas, orientadas e dirigidasi

1 descanso inative nio elimina por si sH a fadiga adevinda
-
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do trabalhc, nem restaura o equilibrip entre o espirito e o
corpa. f...) Uma viveéncia em ambiente agradivel com progeams
de curho educacional gue facilite o trahalho de preparo da
iridividuo "para = _ccnvivéncia- social, corrigindo certas
condutas = vencendo determinados complexos, cnn%titui.uma
notawel contribuic¥e das  colénias de férias para G

rfRem—Estar—Social®Y. (1767

0 combate do tesmpoc exterior. ab trahaiho osromovido jsinin

instituiglies como o SESE e SERI pretendiam divulgar um  modsio de

ralt

compo-tameEno, pawvtado nos interesses da produtividade., A disc plina

pera o trabalho s=se eserciz também pela disciplina do tempo fora Do

0

trabaibho. 0O tempo go descanzo representava o o tempo livre parsz  se

L

fazer o gue guisesse, MRS Q tempo necessiric para  se recuperay para o
trakalho, ndc s& fisicamente, como também emocionalmente. £ esta
"recuperagdo”  nio =e cefetivavae com o 2 simples "ndc farer nacsa’. %

eigni ficado do tazer

ha

neste contexio, fica hastante evidente: S = I

lazer significa sempre atividsdes bem gocadas de recreasdo & de reEpouso

hs téntativas do trancformagfSes  de nogdc negativa do trabalho em
algo pgsitivé o Braeil n¥c s3s novas, este esforgo remonta oo Fim do
trabalho esoravo. Mac a incorporepdc desta nogdEo positiva de trabalho &
sua recpective  disciplina & #pormss n¥c oram scentecimentios gue  Se
impUEESSER atravéﬁ de leis.

For mais gue -05 trabalhadores, como analisa  ThomMpsSon §1?B}
incorporassem nofdes  COM as gquais o capitalista tratavas aasiduii dade,
pontualidade, regul aridade, posturae pertineptes ao mundo do trabalbo,

n¥o podemos ignorar que & partir dail abria-se um campo de contiito.
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Apesar de incorporada peios traba{hédores estas nogles t3o oruciais
para a conatituigdo e ronsolidagdo das rel acties rapitalistas,
constituia-se, concomi tantemente, um universo de confrontos,
indiseiplina, desatios & urdem,-registéhciaE.

A multiplicidade deste uﬁiversa.abrangia oS @alandroﬁ, & "tera?
no trabkalho, os irabalbadores volantes, muitas vezes associades pelo
discureo morzlizador aos vagabundos. Por outra 1ado, ste universo de
confronta, reunia, como id Ccme§tamos, a indignag3c do HMinistro
Harcondes Filho com & gueda da producg3o depois do aumento do szl arios
ouw o espante do jornal catdlico "0 Qperériﬁ” pelo fato da morensa
cperaria crit;:ar wvesmentemente a legislagiic gue atreleva o repouso

repunerado A assiduidade semanaly, comc veremos no capitulo seguinte.



NOTAS CARPITIH D 11X

1. Este capitulo apoiou-se emn documentos referentes  &ao
periodo entre 1946 a 1955, ﬁtualmente. as estruturas dos S5ESI & B5EBC
sofreram modificagdes as fquals rdo Nos prepoupamps =M sCompanhar.

Z. fAlguns documentos sugerem tentativas de aprosimeagdio entre
pE servigos prestados peiocs BESI e SESC, indicando gue estzs
inétituigﬁeg,' aleém de =e comunicar=sa entre =i, buscavém deserrsovlar

gcliticas coniutas e/ou complenentares.

i
[

3., Decreto lei no.9.853, 13 /setembra/lf9dé e deoreto 1
nG.9.483, 25/junha/i?ad

4., Eom X criagﬁﬁ.da FETS o valor ar%ecadadﬂlﬁagenu a mer de
1,5%. '

5. Decreto lei no,.9.483

& NﬁLLéY, dames. Folitics de bem—estar social no  Brasil:
hictdrico, conceitos e grablemas- Fevista de adminisiracio phblica. Kio
de Janeiro, 1€42):153-2%, abril/jonhc; 1974, p.15. Bobhre o aszsunto

consultsr também YWELLDSD, tuiz Psraohos,. Previdencia Sociai. Hia  de

ir-

Jdaneiroc, faher editores, 19&3, p.i17371%

7. & unificacFo das previdencia socizl si fol ioplesmentiacs e

.1 FEE.
A. Decresitc lei no.?.B53, 13/sstembrn/ v
3. SIMOMSERM, Roeberto. Y0 oroblema soccizl no Hrasil®.
Ini-Evolugdc industrial no Rrasil & outros estudos. S2o Faulo, editora
Nacional e editors da USSP, 1973, p.4435.
1a, EQRUQLHG, Eduardn de. Linhas mestras da assisténcis dos
comerciarips. Tese Fegional, Conferérncia de Rertioga, p. 4, s/d.

1. Encontramos apenas um documento ne Sesco gue fazr referancia

-y
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explicita ao aper%eiéhamentn da ra;a; Consultar nota 184. Na Hevista de
arganizagic cientifica, publicada pelo ldort em 1932 encontramocs ouira
réferéncia: "Urge, i...} methodos de carater praophylatics qQa postos
em pratica,impegam & reprodugdo de individuos tarados, alcoolistas e de
todos aguelles gue posStam procurar produtos .maleaas”- Hewvists de
organizagdo cientifica. Sio Paulo, IDORT, na. 37, %aiDIIQKQ.

12. VASCONCELLOS, DPanilo O. de. Consideragles em torna da
exztrutura du.plana geral de agio do Sesc. Hioc de Janseiro, 32sc,
degartanento nacionsl, s/d.

13. A =volug¥s das atividades do Sesc no perioado 122851958, Ric
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CAPITIN.O IV VISOES OPERARIAS

O TeEMPO PERDIDOD

Jacgues Prévert

Diante do porto da fibrica
o operdric de repente para
o dis lindo agarrou-c pelo palef&
= como 2ile S volita

e olha o =cl

wermel hinho redondinho
sorrindo no réu d= chumbo
pi;ca—lhe o mliha
familiarmente

Pois & camaraga sol

wood ni3o atha

gue & hakaguice

dar wn diz destes

para o patrso?

.

Ne dicada de 43 a populagio egperaria nas cidades de Gdo Fsulo &
Ric de daneiro cresceu sigrnificativamente. Pa?ceiés representativas ds
popul acdc comercidria e industrizl, aue alteraram o pertil das cidades,
eram migrantes que deixavam o interieor dos estados n2 buscs de

melhores opglies de trabalho e vida nos centros urbaries (1),
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2 Céncentragéa desses migran£e5 nos  centros urbanes alterow  a
distribuiéan espatial das cidades, pois estas niic tinham uma politica
eficiente para absorver a nivel de moradia, satide, saneamento e
trén%pﬁrte, = mﬁa—de;nbra necessiria para o crescihenta tanto da

inddstria como do comercio.

or

De acordo com  Kowarici, a populagiio migrante estd sujsita a

E
inﬂmeras perdas, espoliada nile apenas fisicamente Ie em sus FTorca de
trabaiho, mas também naé suas capacidadeas cogﬁntivas:
"g  conhecimento interiorizado naz praticas imperéntea no
campo € Nnas pequeﬁas cigades BOUCE Eerven{ia apresenta para

ria”,. 23

na

o tyrabalho fracionado da ingdis

¥

W
ln-—
bl
o

Meste sentido estes migrantes, ne andlise de Chaul 13
submetidos a um  processo de socializeagclo gue invvalida sua  oultura
anterim, pois nfoc podes acrescentar ao gue  possuiam novos elemsnios
culturaics fnova relagi3ec com o temps & com 8 BSpREo, com o vestuidrio, a
higiene, o paladar, novas formas de conduta adaptadas & disciplina
u?baﬁa}, mas perdem o que tinham para adguirir outros, menores” .

Este processc die "perda” cﬁltural & acompanhass por desporezo e
relaglio de supsrioridade pela cultura burguess apresentada como melhor.
Moe e=paios ge corializagdo, gue ndc se restringes apenss ads espagoes do
trabhalho, o5 servigos Snci%i% e a2t atividades sociais patrocinadas pelo
grupo txtdolico & empresarios, &  trabalhador e seus. familiarss

encontram & nogic corrents de gue precisam, psra a vida nos grandes
centros, de Maprendergo’ desde nowrmas de higiene, hakiteos alimentares
até comportamentos morais, etc. Estes servigos sociais determinam oS

critérios da boa alimentagiio, das praticas de higiene, da melhor

maneira para s gastar o dinheiro de salario, o moideloc de uma boa

. - . " T
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conduta mgral._ g pressupocsto 2 5 de gue o= conhecimentos dos
asaistidcé, guande se considerava gue estes os tinham, ndo se
adaptavam ou nXoe eram dignos de valor nas relactes intermediasdas pselo
tr%balhu n&s c?ﬁadeif

Thompson {4), ao snalisar as transformaydes na valor temﬁo com o
avango industrial ghserva gue o tempe de vidastrabalho rural tornava—ss
incompativel com o tempo da vidastrabalho whano. éapecialmente Com
_rela;ﬁq 4 discipliparizagioc reguerida pelao tempo  inoustrial. 2]
incurporagfdo do te#po da . inddstria — tempo controlado & regulade —
altera@ oe hakitos de fida. A sotiedsde capitalista consome,
comercializa, utilizs teodo o tempu. e concseguentemente ndEc hi
dezenvalviments econfimico se nXo  ha, cancmmitan?emEn{e, traﬁsfarmagﬁes
culturais.

A= datas das grandes {festas = émmemara;ﬁgs dgiﬂavam He  ser
definidas pelacs tradigies & costumes, & passavam a Ser intermsdiadas
pelz agdc do Estado. (s feriados estavam divwididos entre religiosos e

civicos e hi todas ums preocupagdo esm adaplar, inciusive eutinguindo

tericdos, o calendirio &s necessidades do ritwa produtive 10).

A imprensa operaria, a caba pova alteraclc dos feriados, néEo =4
recl amavs Como gomonstrava’ ingigracioc com a  arbitragem, pelas
autoridades  governamentais, dos gdias de trabaiho & ndo trabaliho. A

i

cena e ronflite se vonstitvia com a ladainha dos eetores gmﬁreearia'
20 reclamar e, = COr Gy sobre o ;excesso de feriados? caussode a
interrupsdo no ritmo produtive.

Em 19479 o jorneil "0 Trabalh;dar Grafice® reclamaval Y"reduzidos
& vinco o= feriados ﬁaciuﬁaiﬁ" .£b>. J& o jornal Jsz Eomercidria,

getulista, noticiava "alteragio nos feriados" 7).

£ redugdie do ntmeEro de feriados a 2 gue se refere o jornal "0

e

iy
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Trabalhador Grafico” '536 dos dia% 21 de abril e E_de novembro, gus
correspondem S morte de.Tiradeﬁtés.e finadns, regﬁeétivamente.
£ indefiniglo dos feriados, principalmente os regionais, na

aﬁiniaa do seltor dé direito trabalhigtg Mda Associacla Comercial de
Hinaé "continua a  tusultuar afvida pOblica brasiieira e a concorrer
para desorganizar & nessa ja tdo depauperada produgdct; e completal

"hem feitas ae contas, chegou-z=e2 a afirmar gue o trabalhador

tinha durante o &ano mais dias de  fologs do gue de trabalhe,

tal era a profusiic de feriados, dominpos e dias santos, gue

acrescides aos dizxse de ferias Jegais, licengas, faltas

vol#ntérias = outros  impedimentos, reduziam o pericdo

ééetivn de trabaihé . a pouco mxis de um tergu.aa aro civili®

Q.

E interessante ﬁbservar que os  dominaos 2 as . fErias  faziam
parte das cantaé de dias "roubados” da prodegso, déinando aflorar wum
idea}.de trabalbo ininterrupts, gque enfrentava com maior resistencia,

a organizagidc da forga de trabalho.

De acordoc com & constituigZo de 19235 e pnsteriarmente cio a Leti
Fedéral no. &85 ectabeleceu—se gque o feriados civ{z.eeriam decl arzdas
Dot lei de @mbito ﬁaciﬁﬁal=‘ erguanto 55 foriados religinpsps &
regionais se limitariam & no midximo 7, declarados por leis municipais
de acordo com & tradigdio local.

Pare a= Aocociasgées e Federagdes da Inddstria e Com@rcic a
indefinis3c dos ferisdos regionais & religinsns provocavam distihrbios
‘no ritmo da produgdo. Foram realizadas pressies para ﬁue se definises &
praporgao’ dos ¥ériadas regionais en funcdo  dod  feriados .nacionais

mantendo—se apenzs o5 2 npacionais. A imprecisdo nx finagHo dos feriados

]

v
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principalments nus referentes 3as tradiglies locais, confrontava com a
bucsca de ordem necessdria ao ritme produtivo. Para oz  cetores
industriais o ritmo produtive também se compunha pelo habito de
fregqueéncia o trabalho, ritmado, cem minimo de interrupglies possivete.
Os feriados, &= férias = at® os dominoos, aldm evidentemente das
faltas e atraszoe, deviam ser contidos e limitados ao maximo.

2] ﬁssuﬁiagaa Comercial de Minas, em ccrrespéndéncia_ccm a
Federagag Comercial, em 1945 pedisa prﬁvidénéia parz a puestic. De
scordo com 2 Rosscciagdo Comercial, se comsdos os ferisdos ciwvis iem
nomsra dé SY 2 ops fEligiozas (e nOmers de 19), acrescidos ns feriados
muniicipais {ewm ndmero de 2J 2 2 ©s  dias pue c'governa estaduai e /ow
mﬁnicipal v eenlvem decretar feriado por uma circunstanci s goalouer,
completam com oS dOmMIOQOS UmME& SORA consideravel de diss completamente
;inﬂﬁeis as nussas-fcntes de trabalho e prﬁdugaa."liq}.

A propesta da Associag¥o Comercial  de Minas reduzia os feriados
civis & religicsos para 7 e apenas i feriado municip=l. Ou seja, relas
contas da Assnciagcdc a =ome dos feriadpa deveria chegar ao nhmero d= 8;

aha

I

o lugar  dos 19 guictentesz. Movamente o domingo & incluido na
consideraval de dias completamete iﬂ&t%is.,.“.

A polémica pode ser consiatada com & discussido sobre s walidade
cu n¥o de e manterem os feriados religicsos de acordo cop a5 tradigles
Iocais. De acordeo o um tecnico 490 governo Ta multﬁpiiciﬁade.de
feriados niEo sﬁ-prajud;ca B BErVIiES COoms  a0s  operirios diarizstas,
diminuindo—thes as vencimentos? (1. Mas o técﬁicn go Ministério do
_Traba;ho- cur§a~59 Sdiante da Fforgs da tradic¥do ac ohservear OueE,
independente da oficializacdo dos feriados, a popul agdo cumpre Coi SEUE

rgeveres” religiosce. fAssim scontecew com o dia 38 de janeiro, dia de

Sxo Sebastilio, ma Ilha das Cobras ide 1925 a 193832
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"a experigcia provou gue devia ter sido inciuide o dia 28 de
janeiro -— poiz= a freguéncia baixava muito, schretudo pela

ausfncia do elemento de cor." {113

MNI¥o Foram =b os feriadas alvos do déﬁﬁja de regul amentagan dos
setores EmprEEar§ai5. fAs fé&rias, repousc remunerado, bhoras entras eto,
também fizeram. . parte das tentatiyas'. empresarials de
influenciarpressionar & legiﬁlagéu trabalbists para limitar, ac miri mo
pocssivel, toda as  terntativas de redugdc Go héréric de trabalho, o gque
significavae n3do negociar a-grau de sdploragdo da mio-de-cbhra.

No periodo entre 1917 = 1937, de acordo com Ancela Castro Gomes
(12}, = lei e ferias no ambito da ipgisiagdo social foil uma das mais
combativas pelos sSetores espprecariais gue & conzideravam um pErioc
para o desenwvolvipento da proguglo econdmica peln Onus que acarretaria.
Essex & a - anica lei que "recebe oposigiio frontal = olobal por parie do
EﬁﬁrEEariadD ingustrial, gue & considers sem similar no munce & um
cartic ac eleitorado do Dizirito Federal. O maior oroblema da 1el de
férias seria & sua aplicabilidade junioc ac uperariada industrial. De
acorde com Go empresarios, apenas os trebalhadores intelectuais fa2iam
juve aoc direiia de férias, o mesmo ndoc se estendends ans htrabalhadores
do setor industrial. & lei de fériac de 1734 =& csevd aplicada em 19320
Em 1734 -foi pramul gado o decreto rdmero 230758 (18.71.31934) concedendo

esim sao Ffariamernte

i

f&rias abs trabalhadores da indastria. Mesmo
conhecidos os desrespeitos 84 lel de fé&rias.

Q= 'eatudos cientificos atingem o sundo do  trabalho desde a
‘década dé 23. Analises scbre os acidentes, a fadiga € a prgdutividade
démungtravam gue ndo necessariamente a extensic da jovrnada de Trabalho

representava aunentoe da rodutividade., O elemento da fagida entra na
.- . - i
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nova concepgido de organizagio do trabalho. A Ffadigs, ns avaliagXo dos

1

estudos  “cientificos”, causada pelo sxcesso de trabalho, acarreta;
entre outros fatores, malior nomero de aclidentes, malior desgaste da
mdo-de-ohra e consequentemente interrupgdc & decr&gscimo no ritmo

produtive (13).

Varios setores empresarisis, &% na década de 4d, demonstraram
maior cuidado ao lidar com =& questio das férias. Braanismos

internacicnais, como por exemsio, & rganizagdo  Internacional do

Trakalho, insistiam na necessidade do vepouse depois do ane de

trabalhao, lembrando as wantagens econtmicas desta praticos. g
desrespeitc & lei de Fé&rias contiraava & acontecer mas & mesms tempo
cuvia-se novas pgosigles, novas 1d&las.

+Erias

i

£ recict&ncia do setor empressrisl para com & 1edl o

seria gradativamente substituids pela nogc de gue as férias, =final,

contribuiam para incentivar a progucdos. Estzx mudangae ndo Se  ryocessou

sem conflitos. Ao gue tudo indics n#io havia consenso enire o=

espresdrios sobre a isporifncis ocu ndo de se respeitar a lecisiagde
referente 3s férias.
& cantabilidade da produtividades, meis especiticamsntie para oS

-

ndo & 2 implantagio dos 5EEDI e

!

setores Eméreeariais gue estavam apod
SESLC, S0 peaar. cdabitos =] créditos referentes  as interrungies
regulamentad%e {leis—s= AP?EViEiniS) do  trabalho, comprova suas

vantagens na producdo. Os  téonicos do Servigs  Social do Domgrcio
conrstatavam a. rellagéia entre o aproveitamerntic do  tempn livie e =2
garantia da produtividade, e éem didwida, dialogavamivyeprezentayam O

pensamenta dos dirigentes da ingtituigﬁaf

*Sabe—se hoje, com certo rigor cientificn, gus &5 a 8

horas de jornada,. contorme o tipe de atividade, e gue 11



meces de trabaiho anual, redem matis, “per capita”,

‘prudu;én, que as

semana de &, 5 dias e o ano de 12 meses,

século XIX.

extenuvantes 12 a

Fortanto, no
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na
14 horas de  iorosds, =&
gque eram

a regra no

interesse da propria producdo e do

creeciments econGmico do palis, a atividade profissiona]l deve

ohedecer & certos

D desgaste da forga

limites gue, se ultrapasssados, significam

humana de trabalhc, e, portanto, baixo

indice "per capita® de produgsc.” (143 .

Ecta noglo =& {faz acompanbar dos

organizadas pelas =sanresas,

ecpeciai izagiao on
devidamente programadas. O

-

nova pratical

"Algumas fabric

of et er e
balnedrias, f...?

necessiriao &s

mantendc

=0s [=2 =Ry

TavEes

proagramas de féErilas coletivas,

presnchimento das f&rizas com  cursos de

os trabalbadores em stividades de  lszer

cornal catdlics "0 DOperarico” noticiava esta

a5 brasileirss, casas comercialis costumam

empregedos férias coletivas am estacdes

a2fim de gue oo mesmos readoguiram o vigor

targfas Ffuturas. bLouvavel providencia,

digna de imitago.” {157,

A Revésta de Organizesds Cientifica também  iIndicava o aeemo
caminho, pois respeitar & lwgiclagio refsrente &s farias siagnificavs
lidar com uma Concerpgdco racional do trabalho 2, consegquantemente,
aumentar & produtividade! ]

"As fErias, devem zor  rigorocasmente  cbservadas pelo

empreqador , Como

de trabailho, o

esgotamenta, &

pelo empregado.
emnor egato

i

Depot=z de um perlfodo de anc

comeca & ficar  "embotado"., Seu

vortade, & reduglic ds capsacidesde de
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trabalbho, o= reflexos nervosos comegam s constitulr wma séria
ameaga & integridade fisica do trabslhadoer. 0 empregador deve
cuidar pelo penc: como uma defesa, do "material humeno” de

(1]

gue necessita & gue em regra,; & mails difleil conseguir am

hoas condigdes” do gue as m&qouinas....” {14).
0= cervigpns sorciais empresariais —-5E3C e SESI- irdo contribuair
nesta nova concepfdn. Mais do que aceitar € cumprir o direito A= fé&rias
dos trabalhadores, localizariam no tempo livre um espago de atuagdol

acie e

n

*Simanltaneamente com o Fecunhecimentc g necgssl
tempo  livre e lazer, ennuanto guesitos indispensiveis &
Feprodug o fisica dés claocsces Yrabaihadoras, =W OR &
Or @EGrUD & HEG, inerente & necessidade de reprodug?o do sistana,

.
com a regulamentzfico e cortrole dd uso do tespo liksrado do

trazbhaliho & =sue adeguacloc ags wvalores culturais dominanies na

et

saciedadge. " (17

dé para oS frabalhadﬁree_ as %ériaé representavam uma Cénquiaté
inestimavel. Em 19453, o jornal _MUT. iMovimento de  Lintficagdc  dos
Trzhalhadores) reconhecia gue 0 direito a8z f&riac estava entre uma das
mis importanties cunquistas dos trabalhadores, mas o ndo cumprimento
dz lei coptinuava:
"Infelizmente, porém, a falls de um plaﬁﬁ de fiscaliragic
adequada & eficlente, & & cnmplacéncia fle certac autoridédea

fizscais d¥c margem a gue iptmeros empregadores burlem  ses

ceriminia a lei vigente." £183) .

d3&2 o Ministério do Trabalho defendia as férias como inerentes
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ap trabalho "+ruto da tirocinic longo gue desgasta o oraani sme huseano
‘na diuvtuwrna aplicatgdec das suas forgas.” {19, E mais, de acardo com a
interpretagdo do Ministro, o trabalhador da inddstria n¥o =8 fa7 jut ao
direito de f&rias como pode também gozd-las aﬁtgﬁ de completar um =no
de trabalho. Desde gue conte maiz de 1030 dias dg jrnaldas aseinadas,

& lhe caber o direpito & férias minimas de 7 dias.

Az fér%as também =s%a wvistas peln Mindistérioco do " Trabalho como
reparador as das energias perdidas ne anc de trabalinc. Heste sentido as
f&rias acabam sendo um bereflcio tambémlpara.ag empirsasdoras

*ademais, o provetto advindu'ﬁn'dgscanga reparadar nio deisa
de interessar, ainda, o propric sopregador, cujsas vantagens
aufere powr melio da melhor gizpoesigdio apresentada pelo
empregaﬂé oue sSe refazr para oS miztereé que  ithe =30
concernentes, desse modc melhor Ccolaborando g omaior soms ge

rendimento oferencendo.™ {2483,

3

Com relaglo 50 repousc sSemanal, sue Feoulamentagic  sstava
vinculada 4 asssiduidade e pmntualidaﬂé o trabalho {iS}. S Teria jua
an repouto semanal  regunerads o trashalhador gue frequentssse todos oS
dias de trabalho durante & semana. As auséncias deveriam se enguadrar
nas normas estabelecidas {motiveos! interrupcdio do frashaiho por critdrio
do empregador, 3 dias em casoc de casamento, atestados de =adde ou dé
eﬁgréea ou da .Previdéncia,_ por sotiveos estabelecidos na led .de
acidente de trabalhol, O mesme atontecia com relaflo acss atrasoss

"ordigo 12, parg. —As entradss no sérvi;o, verificadas oom
atraco, em decorrencia de acidentes de transportes guasnco

devidamente comprovados mediante atestado da EmnT i 5a

concessionbria, nic acarretario, para o trabalbador, b=
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aplicagdo doc disposto no artigo 13." {23).

Decta maneira o repouvsc semanal remuneradoe e o pagamentoc de
salarios nos feriados regulamentava, também,.as'auﬁénciaa 2 atrascs &b
trabalho restringindo ao midximo estas interrupcles.

O repouso semanal remunerado, para espanto do jornal circulists
"B- Bperériw",l foi considerado por  algurns  trabalhadores como
&Ecravidém, porgue obrigava o operaric & ifrabalhar. A resposta de
jornal  deira claro gue o gue etava sendo dis utido era justamente &
assiduidéde ano trébalhﬂ:

"retra 2z mentalidade perigoss pois s¥c compreends &
verdadeira finalidade da inztituigdoc oue & premiar a
gesiduidade. Msis uma vez fice provado que o bom cperirio
n¥o precisa que ninguém fara grave para.que sua dedicazdo seis
premiada. (...} O descanzo =zemanal remunerads & um prRmioc &

guem n3ACc se dispuzer a mereceé-lo gue ndc conte com eles

(23} .

£ reag¥c na imprensa operdria foi  imediatal  Ispossivel a

freguéncia 180 ao trab=lhe”:

"Frequentemente -~ & & por parke dagusies gue n¥o
trabiaiham ou pouta trabalham — ocuve—-se esta caldnia & =sia
inféamia contra os ftrabalhadores brasileiros! que s3do

preguigosos; gue se  deve exigir uma freguencia de  1E8% ao
tragalha coma cendig¥e a gqualnpuer aumento de sald&rioc. 0O
chamado Conselho Macional do Trabalbho adotowr esie Oltims
ponto de wista ol fAdimitindo anernas arumenbous

nsignificantes de saldrios, inferiores ao custo de wvida."

s
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(24} .

Este mesmo artigo expdie a opinido do Senador Hamilton Nogueirs

"falando como professor da Faculdsde de Medicing, com corhecimento de

causa, € nXo como membro do "Conselho Macional do Trabalho™?:

"_Oue acha o BSenador i...3 sobre & frequéncia de 1L ac

trabzlhe?

—Absurda. B& s8OS trabalhadﬁreg fossem aubttmatos  ou
miguinas. - Mas estes mesmos... precicam ficar, por YEIES,
parados, afim ée serem cnﬁ:ertadaa- & revistoz.... Qs

pepririos faltam ap trabalho sobretudo em virtude do cansaco
E de +fatoc, ponto primordial rna higiere do  trabalhc &

prevencio da fagdiga- (-o..3

-Mas, perguntamos, guals as causas gersis da faoiga?

~1.} 0 ercesso de horas de trabalhs, os  cerdes, as tarefas
extraordindrias. 0 irabaihador deve recusar—Se & tai

enceesa, sepeciaimente  em indistrias cujo meic & insaiubre.
Z2.? As grandes distdncias entre a residéncia e o trabsalhe,

em lonrgae viagens sem conforto, em Que s peSsoR fica de pe e

conseqguincia, scbretuds, de tais distancias, € trabalhador
tem de acordar cedissimo & dormir mais ou menos tards (...
Z.Y & insuficiente nutricdo (...) 4.F As mAs condicdes

trabalho. O ambientes sscurns = sQ;o=E cansam 2 pessca (...)

G¥o essasz condigles, & esse esgotamento fi1sicn, & e2sSsSe CaNsag

[T Y =
LoD I

{...) & cau=a da falte an trabalho. f..0.0).

Atraves do levantamento na  imprensa operdria oo perilodo entre

com o= mhsculos contundidos. & faita de sono suficients em

S
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1948 a 1959 (2&6) chservamos gue havia uvma infinidade de atividades
recreativas com caradter politico ouw nalo, Drgani:adaélauIintermediadaﬁ
pelos =indicatos des trabalhadores. Eram torneios de damax & sadrez,
piouenigues, convescotes, bailes, Fesfag,_ concwsos de gargalhbadas,
festivais artistices, festas juninas, eventos gue mokilizavam ﬁéo
apenas Ge operirios mas seus familiares, vizinhos, militantes e
gimpatizantes politicos.

Ectas atividades nos remetem para uma trealidade diferente das
aiividadeg patrocinadas pelos se vigda sociais da Indbistria & Comdroio.

0 material pesguicado na imprensa operaria  se refers bhasicamente &=

convecagdes/chamadas para os eventas &, posteriormente, & reperoussioc e
descrigi¥c do scontecimento. Expressiies como alegria, "znimadas feshas
popul ares", duelos de gargalhadas, estavam presentes nos virios

jornais pesguisados, dividindo o Bepago com ss raivindicagdes, dentnoias
e artigos=s politicos.

Ecste espaco de manifestacdo cullural é.livreg mantem—s= fora, até
certo ponte do amtito das interfereéncias patronais & governamentais.
f= opcles, as hierarguias, s normas sdio estabelecidas pelos grunncs Que
articutam o0z eventos. Em bos parte destas atividades.?ecreatiwag ns

sindicatos Fepreosentavan o carssl C omars wiahilizac®o (xTa]

@

Eventmientretenimentn.-Em cutros momentos  as atividades culturaie =3
criadas e organizadas pelx éiregﬁd‘dg propric sindicaro =, muitas
vezes, com objetivo poelitico bastante enplicito. E o casc dss
stividades organizadaz pelo Partido Comunicsta e vinCulacas em jarnats
como “Movos Rumos', "Gazeta Sindical? e "Woz Gperdria™ {273,
Hacicamente todos ns. jornaic consgltadcg desenvalviam  algum
tipo de zatividade recreativalcultural, sendo gue warios deles tinham

os seus préprics departamentos de espurie ou eventos, cono a ASSHCIagHo

ke
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Grafica Esportiva (YO TJrabalhador Grafico”™), Setor esportive dos

jovens sapateiros {("Vor Operaria”), Departamento esportive dos
grafices ("0 Trabalthador OGrafico”), Departamento recreativo dos
comerc: arios {"az Comerciaria”}, Centre de Cultura Fopular {"A

Fighe"}, Departamento recreativoe ("G Trabalhador Textil”).

Beorrem, algumas vezes, writicas ndo apenes as arganizagdes do
tipo BESI e SESC, como também 4= outras intervengties vindas de Yora do
movimento. E assim por exemplo, oue dois jornais, ("Vor Operaris” & "0
Trabalhador Grifice”), criticavam s atitude do gevernc paulista om
criar cnretmg' na cidade, nas matérias intituladas:s "Misices para
distrair & fome® {28) ou "Essa & boa..." (27). .
A nogdo de goee as reslagdes de trabalho ndc se limitam acs espagos

& tempos fabris & percebids com clareza no artigo "Dutra e a juveniude

pernanbhucanz’

"erxploradas nas Habricas £ nos campos, <S=m direiito =1
instrugilo, perseguida nos sSeus divertimentos, E moc i dade
tambem demonstra a 2 suzs repulsa conira os opressores  doe  povo”
{36 .

Mo Elalw de cCriac®o do SEST, 1746, a jornal "Manguarda

Sociali=zta”, caobrava do Ministro do Trabalho, Indfisivria e Comérocio;

ﬁﬁrvam Figueiredo, um abono salarial pleiteade pelos trabalibadores. Né-
argumentagdic criticave—se o Ministro 2 o© Hinisté}i& aprove: tando pars
citar o Imposto Sindicai come sendo gQasto nas  festas de recieagEo
operaria: "nome brasileiro das nazistas "HAlegria p;la trabalbhn® e

conclnia ;egaaltandm aque "o trabalhadosr nd3oc devia deiasar de

reivindicar em troca de filantropta" (313,

m 1943 $o0i criado, pelo Estada, o Sgrvige de Recreas&c Operéria
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com obhjektivoe de promover a Yhigiene @mental® e a “seguranga do
cperario”. Este servigo Foi organizado na capital da Repiblica em trés
centros permanentes de recreaglio 132) e posteriormente, es 1951,
transformado ﬁo Servigo de ; Recre;;&u e fssisténcia Culiwral  do
Ministério do TJrabalho, Indastria e Cnmércim. 0 Jjornal "Maox
Comercidria® noticipu estx mudanga e fer propaganda  dos NoOvos servieas
prestados pele Ministério do Trabalhel "Instalagic de socdernas
bibliptecas o dis=cocteca nxs sedes @ dos sindicatos, 2iém de outras
atividades ligadas & cultuwra Fisica e espiritual dos trabalhadorss e
de meus %ilhna.".{34}.

Da fala dp Mipnistro Mafccndee Filho observamos gue a politics

‘sindicsl implemetada buscava ooupar tambédm o Bspago das  atividades

recreativassoulitwais existentes nos sindicatos. da havia estiurios em

rias nos

T

.andamentc sobre a viahilidade da instalacl3o de coldnias de £
-

Ectados, voltados 3 populagdc operaria, nas palavras do Minisetrs Ya2fim

to e sadic repouso, para  que os trabathadores =g

Hz|

de propiciar ju

refacam das lutas de cada dial" (33).

-
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IV.1l. ORPINIGES- Servigee sociasis: "Meios e mistidirar o

proletariado”

1

0= servigos swcciais da indbstrizs 2 comdrcio (BESI & BESC),
principalimente quande desenvclvem atividades de recreacdo nos reEmELem,
apressadamente, & assocciago com as stividades do dopoltavoro na Iraiis
fascista.

1 dopolavoroc intenrava a politica do governo Mussolin: de

reectruturaglo  industrizll além de incentivar a utliiragao de nEtocos

ol

"cientlficos” na organ zagds do trabalhﬁ, privilegiava-se & organizagdd
do tempo livre a fim de torni-lo mais produtivo.

Do tempo livre apds o trabalho o engenh2iro Maric Biani cirrion o
:neclcgismn Dopoal avoro, gue dencminava as  atividades ?cheatévag e

wulturais dos operarios fora da  fabrica, inicialmente atividades

oroanizadas pelos empresiriocs € depols incorporadas pels Estadoe-

e

& estrutura dos dopolavorns | fol criada inicizlmente pelos
sindicatos, {formando uma rede de circules recreatiwvos. Em 1925 o
Estadae inCcorpors € 2 &grups estas organizagdes na Upera. Mazionale
Dopot avoro (OKDY, gue Ficam Euhmetidas i) Partida Fascista. fAos porcos
e=ta estrutura acshs por incorporar elou enusdrar ums gana de
atividades patrocinadas pRICS empresérgcs na ares assistencial.

Mo case da instituigXo dopolavors, & justificativa apressntads

9
-

pelo geverno  fascista italianc  se apoiava na manimizagdo da producdo,

aleém de fortalecer o clima de harmonia entre patrdes e trabaihadores

"N material pesmuisado sncontramos pocas referenciazs

explicitas As atividades do dopolavoro. Uma extremamenie simpaticas

—
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encontrada no  Manual dﬁ Circulo 6peréria. E outra criticando os
SESI/GESC e comparando-ps com as  atividades recreativas fascistas, no
material levantado na isprensa operaria.

M Manual do  Circulo Operarioc o elogio &= atividades do
dopaolavoro & &s prescrigiies do prﬁﬁric Circuln deixam claro e
infludncia das praticas italiaras npeste movimentn. Este  Marual
preEscreve Os caminhos para e coriar "nazs fabricas = .nficjnag um
amtriente =23 e moralizado” {373 presccupando—se coin o tempo liwre,
tempo apds o trabalho poist

¥ ..0 cperaric desperdigs o tempo livre em casas de ooos,
quiosgques, ajuntametos indteis e éempre prejudgciais. AP

8 operarioc procura o felicidade nos antros de perdigfo, gue

o
und
o
n
C
I

ternta rom o dinheiros ganhe noe suor doo seu vosto

7 opgdo o perticipar dos Circules fOpsrarios evitaria o
desperdicio de tempo 2m atividasdes "fhteis @ psrigosas? como bailiss,
carrevais, cinemas considerados improprics, leituras de “maus”

jornais, revicstas & romances "oue entram sorrateiramente o ilar
operarioc” espalhando a "destruigio Sﬁﬁ lares, o desencaminbamento  da
juwventude" (39},
A organizagdo dopolavore foi | avaliada pelo Manual do Civrouio
Come: WM& cenéuigta poeitiva do fasciemo ttalianal
MhHG éensais que s quaris farzer & propagands do
faeciemb, nem LA pouco defendeé-loc. O fascismc, comc aliés
ﬂ;EEE Mussolini, n3dc & um aritigo de azpartagﬁa,_ = por

enquanto, tashém pouco adapltlvsel ap nosesc ambiente & & nossa

evolugdio social. 80 qgue pordémsm, gueremss fri=zar, s3o a5 leis

i
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emandadas por- aguele gaoverno & imediatameﬁte erecutadas para -
tm amparc sdlido e eficaz n¥p =8 das classes opsrarias, Como
ramhém as classes rurais, estensivas ans Ffilhos e s

mAes..-" (5@,

Fara se organizar gde {forma sistematica o ireipameto. da

m3o—de—obra foi constituids em 1934 uma comissio interministerial oue

inciuviam profissicnais vinculados aos industriaie paniistas e IDORT
como Roberta Mange, Jo3o Lurenge Filho e Horacio Bilwvelra. Esta
comisslo comtribuiu para & crisgo, anos mais tarde. do SENALL

De acordo com Barhars Weinstein nestas comissdo havia conceEnso

de gue o baixo nivel educacional do trabalhador brasileiro nlic ss
baceava na falta de especizlizacdo, mas ns falta de disciplins, dal &
‘enfase ns fqrma#%n do= varios programas gue poderiam ser sdaphtatos &s
cnnﬁig&e% brasileiras destacou-se o 2 sSistema am opsragdic na  Slemanha
nazicta (42},

& omtra referéncia éa dopolevoro estia presente na Imprenss
upé#éria de maneirs n=da positiva, asspociada diretamente & Criaggé dos
GERI:

"Crizgdc  tiplcasmente faécigta gue iria Tprotegsr" o
trabalhadgor {...). © 0 BESI (...} ndic constituin merhums
novidade, em regime ditatorizl onde vigoram GS met odos
faccistas. 0 Estajc corporativista de Musselint esa um
imenso SELI, gue fazia as veres de asas de  moroegos para
ghanar & ferida enquanio sugava o sangué da sus vitima. E na

1tdlia fassciskta como na Glemanha de Hitler e ainda hoje na

m

Fepanha de Franca ou em Portugal de Salazer, a clazse

operdria vivia zsob a mais intensa opressiio, enquanto Qrupos



189G
éapitaliataa realizavam grandes negdcios e p]anéjavnm &
‘dominagﬁﬁ mundial, depois de ‘terem dominado seuw proprio
povo. " (431,
De ﬁcardn cﬁé.a QCIasse Operiria” o SEST ultrapassava & mentira
e a mizstificsg3o, insulitandoc os operdrios. Tanta iqdigniagaa & provocads
por  uwka chservagdoc Sempre presents nos servicos empresariais, Cono
ohserva este jornal com re}agﬁa za SESI:
"Muitas aperér}cs, ge acordo com 0S  patrdes, cont i rmar fun
& trabaihér & recebiam seus =sladvios em dobro. Dutros
passavam os diaz bhehenda, jogendc = se sivertinde mal”™ — & &

linguagem insultucsa do BESI" {44).

Ja & "Bazeta Siﬂdical", em artigo intituladeo "0Os trabslbadores

e o BESI", wvai direto ac assuntol
"Para gue gastar - fabulosas guantias numa obra que
redundard num  rresendo fracasso guente tudo se resoivia
sim?IEEmenﬁe cam  wm  sumento de &8Y npoe saldrios atuals
f.n.) Esmses servigos como  todos sabemos nloc passam de mais

wma das  Srapucas oue A forma evperiementadss sem nenhan
i i 3

o’

enuresan. t (43

Em 1743 o deputado comunista Didgenes Arrude envia & Uamara
Federal projetc dé lei para tranferir o cervigos prestados pelos 5551
e GEBC para o= org3ocs 4o poder pébiinn. Este fato foi =snunciado e
apciado pelos jarnais_"ﬂ Classe Gper%ria“ ié&) e "A Loks"  {47). QOs

tituloe das matérias "Yulituosas verba secreta para corvupgdo politica”

‘e "Contra a aplicagio inddbits do dinheiro do pova pelo BEBI e SESCY,
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recspectivamente, di3o uma ideia do tom de critica a esteé servigas,
De acordo com Didgenes Arruda as atribulgdes “de assistencia dos
" BESI e SESC deveriam estar sendo desenvolvidas pelos orglios pbhlicos e

+

ndoc com & transféréncia de recur?ns recaltidos ahriggtnriamente 2% do
montante da folha de pagamento) para as m&ns das Confederaciéies: da
Indtistria e Comércio. Fara o deputado a taxa de 2% recalhida pelo
Minictdrioc de Trabalho, Indistria e Lomercio e Frepassatda  para  as
Confederagties,; nada mais & do  gue  um impoetn indireto arrecadado de
todoe os consumidores, em especial dos trabalhadores.

i

0 volume da werbs a carga dos SESI e BEBC também caustt espanio

ac deputadg. AFinal, de acordo com =& tuas contas, 8 regstias gdgetes

i

org¥ons em 1948 chegava 4 cifra de aproximadamele 28 milihdss o
crureircs. Ma &pocs este wvalor correspondia a duass wezes o orgamento do
proprio Ministéric da Indistria e Com&rcio... chegando inclusive = s8¢

superior ao orgamento de varios ecstados federais.

Toda ecstz verba estava insenta da ficcalizagpda do Tribumal e
Contas efou do Congresso, pais o= SER] & SESC foram  oonsider ados
entidades de pessoa juridica de direito R Lvado, lome ndoc bhavia

nece==idade legal de prestapdo de contas 305 orafics  cospetentes do
Eotado. fAs conclusdes de Arruda prosseguen nests lirha de raciooinins
M jwrps do exame do tribunal de Contas e da apreciagic do

238 milhiées de cruzeiros entreagues &=

in

Congressn Macional, o

s

duas Donfederagdes patronsis constituem & mador verha secreta

de gue ha memdria no Brasii e "sua administracdo finanoeirs,
afastada de qualauer controle, & ums admir: styagdio

clandestina dirigida seaundo o interesse politics de alguns

grupos que dominamn as duacs Contederaglies.” 1473,
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0 deputzdo ﬁrruda sugere, com ironia, Qque estes servicos
. deveriam ser transferidos para os orgdcos phblicrps, mas  apenas servigos
.de assizténcia delixando de fora "os servigos  de caréter.pmliticn =]
partidario a favor de grupos de grandes industriais & comer el antes, . "
(4B6}.

Ectas denfiincias de Ccorrupgion e Empreggigma n3o devem ser
imputadss apenas a indgrnacic das liderangas palitica5 cﬁmuni5ta§ EOUG
relac e a intrﬂmissén do setor empresarial rrestas  stividades
naccistencialistas”. Também ndo podem sor resumidas &s resisténciszs de
cetores da imprensa operaria ide tendéncis socialista’ e/ou comunistal
3z inicistivas empresasriais nesta &rea.

Toda & decumentag&d consultada abre brechas para supor que, aleéem
do curho da a&tuagdoc nas atividades chamadas socials, abria-se ums
_paaeibi}idade de interveng¥o politica mais direta, levande sao conta
Iprincipalﬂenté o wvelume da verba envalvida g & sus FTorme de
arrecadac¥o compuledria.

Mas fipns da décadza de 59 estours ums banbkas na orrdem = ns moral

1 dgo

AL

t3c. apregoados  pelo BESD, especificaments no departanenio reglomn
Di=trito Federal. Yém a tona canhss mal ssuplicadas = dados gue
dAndicavam umé administragidic bastante sombrial 8#Y do orgamenta desta
regional estava comprometido com despesas de pesseal. = documentos o
SEGE  tratazm de terntar amenizar a dimens¥o do probiema culpando Tos
interesses peaggaia. de elemsEntos nocivos, srdilosamente infilirados
nss hostes do sindicaliemo paéronal do Distrito Federal e ressalbasando
oue o EFFD-DG'Ciﬁme de alguns, ndo pode & n¥c dewve invalidar o esforgo
de mui toe’ (49 .

‘A% irregularidades sdministrativas do SEBC rvremontsm ao periodo

anteriocr a 1959, Decde 1952 as fichas de vegistro dos funciondarios nio

———



193

eram anotadas siateﬁaticamente. E, mquando aconteciam, as atribuigles
funcionaie de cada servidor ndc estavam definidas. O orgamento
petahelecidn ers desrespeitado, doagdo de bens patrimoniais aconteci am
sem autorizagic superior, donativos sem oe pomes dos beneficiados,
divergéncias entre oz valores contabilizadﬁs e o= valores presentes
nos documentos. Todas pesas  irregularidades vieram & .tnna - em
decorréncia d? um processo administrativo (5.

Ha, sem dbOwvida, ums repulsa explicita por parte dos Jornails
aperéricé com Frelagdo aos sServigos soriais da indastria g comércio. Isto
n3dc significa, entretanto, Que os trabalhadﬁres nic ubtilizasseam e oW

vidades destas instituigdes. Fara ficaramos

(2L

i

frequentassem 0 cursas & at

com um exemplio, © 2 ®mEDMO joFrREal que denunciou "Yuliuvosa verhas secrets
para corrupgio” {51y, itrés meses Jepols denupciava  que o SESY havia
5cartéd0 oe hereficics dos dogueiros: Y0 Servieo Bocial  da indistvia, o
famoes e cemsgdgico SESI, scaba de eacluir de seu puadro e asepciados
os dogueirase” (S521. & AlegarHo pars a erclusic o a de ouse o Eotado

: catgooria

=

I+
[
o)
i
0
My

ndc estava descorntando os 2% da folhs de oagamen

s

eni

£51 necte pevipdo =ra &

]

para o SESI. Em Recife uma das atividades do
exibicido de filmes & noite. 4 reclamagic dos cortes dos sevigos  do SES:l
‘indica gue estes Seviam ter a&lguma repercussdo no mzic opey&rio, a
ponto de ser reclamads sul interrupgEc.

gnr mzis gue e criticasse estes servigos nic & possivel neaar
qﬁe IEE swas prestagéies  de servigo  chegavam atd seu phblico alva;
suprindo caréncias de atividades recreastivas como = ﬁp;%d de cinemss &
noite, entre onterss atividades, a ponto de =8 Feclamar a sua auséncia

cu itnterrunpcda.

!
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IY¥.2 As festas! “Unindo o© 6Otil ac agradavel” {93} =B "Sem

bebidas espirituosas”

»"Alamino a ordem nue confisca tempo, gue confisca vida
e encaia t¥o cedo a prisio perpdétua do comporitamento.”

{Carlo= Drummond de Andrade)

Da mesma forma ogue & possivel discotir maneiras distintas de se
perceber a noc3o de lazer, as fmsta também.ganham Eentiﬁns e contaghes
diversas, de acordo Com Seus OFganizacores 2 protagonistas.

Ha uma ideia corrente de que, durante o Estado Novo, as mudangsas

na legislagdo sindical correspongeram S um distanciamento por pearte dss

W

;clasges traba}ha&araa das agremiagdes sindicais & uma dss marsiras
encnqtrada pelo Ministé&ric do Trabalbo, Indisiria e Comércio parsa

tornar pe sindicates mais atraentes, foi transformd-los em verdadeiras

erntidades recreativas 8 assistencials. Sem divwvida alguns &

despolitizagdo dos sindicates aéanteceu- ro p&se~35%, mas nioc se pode
negar & existéncia de atividades recreativas, incorpreativas,

geportivas, . srriais nos=

eindicatos mo pericdo anterior.

Através da imprensa operdria;, na década de 4. chservamns colis
tipos de nrganiza;&és festivas. Uma oue corresponde & necessidade de
distragioc e recreagio que tompfiem & uaniverso cgltural da classe
trabalhadoéa. Meste caso, o sindicito representava um  espafo gus além

de destinade &s atividades politicss; propiciava momentos de encontro

para organizagidoc do lszer.
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utras &tividades de lazer desenvolvidas nos espagps sindica:s
tinham cunhe garacteristicamente politico. Com a ﬁogéa de =e "unir o
atil ao agradavel”, varios sindicatos utilizam—se deslte canal cultiural
‘para de;envciverem trahathos peliticos.

Oz jornais comunistas comoe & "Voz Gperéria" huscavam atraves
das.apgaég culturais/festivas aprosimar-se do p@blice, correligionarlcs
em potencial, dos morvyDs e hairros populares do Ric. Nestas
organizadas e.plansjadas pelo mundoe sindical au pﬁl{tjﬁa; 0z disouyrens
politicos necessariamente teriam gue DCorrer.

Ne comunistes =ubiam alouns morros na cidade do Rio de Jangiro,

it

em - dezembro de 1954, para distribulrem presenies ceroa de 189

familias gue moravam nos barraces. Mestes mosentos no meio Az Tesia

otorriam o8 distursoE & palestras. A gistribuiciio de presentes

R

natalinos, nEStes CAREDE, funcionavae comc um etrativo para se givaigar
‘as causas politicas:

"No dia  da festa, um dos moradores do morFo pos cedeu
suws casa para depocitarmos o presentes, erquanto homens <
mlheres ajudavam ﬁa organizazgio  da %i}a dos pus  possuiam
cartdes {...}. Em frente & casz afizamos  ums faing Contra a
guerrs & REIa paR, convidando o= moragoreE & BS OF QAN AT En
na defesz de setls interesses é ge mulheres & entrarem para &
Uniga Femininas. " {54).

Putiro esemplo de stividades comunistas gue uniam O "Otil ao
agradavel” sram a5 reCEPGLUES = luiz Carlios Frestes, sempre sarcadas por
festas. "0 povo organiza festas para debatev com Presktes oS problemas

{551 . Nestes encontrps espoucavam foguetes, eram execulados

pomercs musicais pelos artistas da regiic acomanhados  por Yacordss
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alegres de uma =anfona”. 0 jornal ';rwiovns, Fumcs" comentava admirados

" povo & engenhosc guando tem a iniciativa em Suas mAOs.

E capaz de imaginar as formas mais diatinfas e paculiares de
organizacio. Prestes compareceu a se&is  RMCONLros testivos 2,

em ada wum oeles, a gente do  lugsayr. proporcionoat X thai s
diferente recepcio. Desde o ambiente de conferencia, com

certa sclenidade, passando pela simplicidade de uma reunio

intima, at& a festa vibrante, com iGgas, misica 2 muilta

emogXo. Fol assim em Vila 5o Jose.” (06},

i
i

e festas organizadas @ mecmo entre militantes = zimpatizant

m
0

tinham ogue manifestar  com claréza seun  cupho .pgliticd, ou ca
contrarico, perdiam SUE rardc de sar. O Haile "Vasperal dos
jveraadores”, ucar}idm no dia de Matal na Cass  do Estudante do Hrasii,
promovido por duas ceélulas do Partido Comunista foi  considerado um
cuceesa pela animagdo, mas & critica 4do jornal "A classe Operdria” foi
implacavel ‘a0 constatar ogue Os organizadores =e descuidayam das
stividades politicas:
M{..-) o bhaile nEo atingiu nenbums finaligade eleihoral.
A ele compareceram —nem podia deixar de ser de outra MENEira
~ militantes & simpatizantes. Do ponto de vista eleitoral,
as células gue realizaram & festa gastaram muita energlia cem
pruveita. {...) Beria preferivel, por i9s0, Jue & MESMS

eniergia gasta fosse empregada numa fests popular de bairerog

numwa wisita aos morvros, £toc.” 157}

Neste czso mais do que & auséncia da finalidade eleitaral,

cobr avam—se atividades festivas com o caraler arreginentador,  ou
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melhor, como instrusento politico. O momento dé descontragdo entre
militantes, no minimo, dispersava as energias de @mansira pouco
'pFodutiQa politicamente.

A utilizagd¥o das festas ganhava um  carater arregimentados de
Bimp;atizantes. Tude indica que & formula eblinha sucessos.
Durante o anc de 1944, realizou-se & Campanha pro-imprensa

popular gue  coincidia com  anco eleitoral e com um dos pericdos de

tegalidade do Partide Comunists $1945-1947) ., Foram organizados baile

i
i

3
shows, r£iouenigues, churrasces, snire cutras atividades pue visavan

angariar fundos para reestruturac¥o das oficinas da

]
—

iornal YA Clasas
CGperdria”:

... numa admiravel cémaradagem {egtivag a0 mESmo TEmDE,
dandoe provas de gus, (TRSWHG ivertingdo-=e, o #pove sabhe
cantriﬁuir para gue a ioprenss  populay continue invenoive

na defess intrancigente da liiberdade dm  imprensa; thex

: comstituigio e da democraciza.” 1038},

& campanha préa—imprensa popular $5i mercasda por wuha divers:dade

fit

de ztividages recreativas: a= festas &lé&n dos bolos

T

‘tinham sorvetss, cervejas, refrigeranies, afe&, $frutas. {r:
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sorteics, brincadeirss Comb cabn de guerra, guebra pote; corgretTy o Ous

]

esnorti vas. iz hailes eram maFcados por dangas até o sl raiar. Est

camparhia foi gem dovida uma campanha eficients de "marleting?,
‘plaborada para atingir varios zetores socisis. Para os  setares
"purgueses progressistas” eram sugeridas "recepgﬁég de curho slegante &
festiva” (59}, Para as espresss & sugestlo eram oS bailes, CconCursEcs &

festazs, como por esemplo R eleigio da "rainha dos tratyexlbadores” gue

cugestivamente s reatizaria. através do vote direto dos trabalhadores
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para finalmpente coroar & Rainha numa grande festauiéﬂ)n

A Campanha.néo se restringia sd 4 capital. £ tudo indica gue o
objetive, alédm de fundos para a imprensa popular, era o fortalecimento
e reestruturaz3o de virias c&lulas do Fartido na capital & no intertior.
fe ewperi@ncias de outras c&lulas s#c divulgadas como exemplo  de
criatividade a serem ceguidos. Entre esses exemplos o d& "célula; de
Carasinhe gue orgarizouw om “jazz—band" com militantes e emigos:
negrjunto musical  gue  vem  animando &S festas do Partido e gue 4$oi
‘eficiente na campanha pré-imprensa papulari...}"{612.

e acordo com © }ornal dao Partido Eamuﬁieté, "y Clacss=e
Operaria”, devia se aprosimar das "massas'" através das thradigdes
festivas das mesmas:

"os organismos do Fartido deviam.se ligar a0 miotimo o0m Aas
masgaé, cem cectarismo, de maneira mais compreensivel pars a
; massa. E uma maneira cnmpréenzivel =2ic = festas populares=,

o= "pic—nics",; os desfiles de escolas de samha, &5 fests

m= O
{ilegivel) do norte do Brasil, bailes de Sin Jodo, etc"
1623,

0 piguenigue 4% mbda do norte organizado pela "e2lula” Estiguio
Hafinha reuniu cerca de 480 ﬁessuae em Vitdria {Esplrito Santo}) & foi
considerado exernplar pelo jornal "A Classe Opsraria®l

“éu. pic-nick> teve notavel animagc ... Hm almogo  foi
cervido numa comprida  mesa,  da mangira mais popular. Dangas
se realizaram atd = roite; animadas por oum conjunto musical,;
organizado Ipela propria célola. Enfim, uma festa tipica,
verdadeiramentes popular, aque pode servir de exemsplo ans

organtsmos do Fartido f...)." (632,
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Mas tudo seria emn vin s& nEo acontecessem oS dicursos
politicos, raz3e primeia dessas atividaes festivas:

"hecim & gue, em certn momento, o "plc—mnig" ce

transformou em- comicic, tendo falado oS candidatiose =
deputado estadual Benjamim ce Carvalho e Vespasiano Meireles

{...23" i56%).

As atividades pnligico—%eativas spbhem  &0s  moreos do Fie de
Janeiro e no momento da fundac¥o de uma nova célula, no periodo dex
. .
legalidade do FPartido Comunists, © aconteciments sra marcado  cod
festa. Foi o gue ocorrel na fundago da cglular do HMorro de Sic Carlos
(Rio de daneirn), fundado em 19464, com =25 mémhra%:
"5 Es?ruturag%o da nova cdivla {...} realizou-se sol um
aspecte festivo pois. RO fim da solenidade foi  servido um
chocolate com doces e er seguida verificou—se um baile

intimn, as som de um "ehorinho" cedido por WM Qrupo e

simpatizantes L B L o)

Teatros e cinemas Ltamb&m e am nrogr amagdes organizadas pelo

Fartido vom cucesse de pablicn.  S=Empra com obijetivns hacstanie
pragmiticos: vTpatro & eorvigos do povoe"  foi & manchete oo dqornal "A
Classe Operaria” para divalgar a iniciativa dos "Camaradas de SDanta

Maria” no Rio Grande do Sul. Ou & Exibiéﬁo do filme "0 Grande Ditador®,
na comemoragso & puinzens da legalidade dox Partido Comunista, em 1745
{HE) .

A festa Drganizadé pelos priprios trabszihadores & manifestagio

glara do controle de parté de seu  tempo. A escolhes do ocal também
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representa outro sinal de liberdadé, pois a Drganizagéo de una festa
significa, ao mesmo tempo, o controle de determinado tempo © =2spaca.
Festas, encontros, piguenigues representavam  momentos de  organizagdo
aufﬂnﬂma e indepggdentg dos trabalhadores, chegando, inclusive, a
incomodar o poder estabelécidc. Un bom evemplo foi a festa organizada
na cass do lavrador Celestino Batista, em Itumbiars (Goidnia) que
quase teve sua animagio substituida pela intFamigséo-dn nroprietirioc da
fazenda. 0 episddio foi relatado pelo jornal "Terra Livee":

"Com a-lavradar telectire Ratista =scontecew o seguinte:
guando realizava uma Ffesta de S.Jodo na sua casa, com SEUS
amigos & colegas, chegou © tétuika Tonico Mineiro farends o
msior eccindal o, guerendn dissolver -é festa & forga,
simplesmente porjue o marador n3o tinha tirado licsnga ow
pegado consentiments com ele. Mas acontwcew diferente do gque
o tatuira pensavas foi ele gue teve sair na carreira

doic capangas Que o acazapanhavam, diante da posi

ot
-
Ay
o

tomar@am o= Ccamponeses, protestando contrx o absurdo de
auerer o forendeiro gancdar na casa oo trabslhador. E Fizeram

continuar & festa atd o =l raiar.” 167).

0 ambiente familiar, inciuidos al o seu tempon & SSpREO,
pertencia &uo lavrador Celestino Hatista, peritencia ae trahalhador. A

idnignagde estava presente na edpressic "absurdo de guerer o0

fazendeira mandar na cass do tﬁahalbadur . delimitande o eépagm privado
da caza e defendende—o. O titulo da matéria tawbhéem & revelador:
"Defonderam 0 Ccaaponeses ge [Ttumbiara o direito de realizar as Suas
feétag.” 0 artigo nido esclarece, mas tudo indica gpgues & cass da

lavrador e ituava nas propriedades do “tatuira” Tonice Mineiro.

C gy
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Apesar disto, o espato privado era preservado e sua vialagdo, ou Suiet oo
s normas do farendeiro eram considerados absurdos pelos rabaltisdores

em questdo.
~ »Sem bebidas espirituosas”

fis festas organizadas pelos Circulos Operarios e pelos BRBI e
SESE =3o extremamente Fformais. Os discursos presentes estdoc  cempre
presentes nestas atividades festivas e ficam & Cargo das autoridades
empresariais e/ou governamentsis. O carater de solenidads & sempre

mantidc pela presenga das auvtoridades.

ums obra, passande pela comemoragio de  datas civicas, datas de

Canriversario das proprias instituicles até& competigdies esportivas, fes

o

juninas, confraternizagBes. O destzgue para = notiria destas fecstas &
clima de ordem imposto pelos organizadores!

"p aocistencia era enorme &0 o= disciplina bastante bos,

devendo—s= destacar o rigoy com gue o= dirigentes do Ciraulo

[E GO &F auE evitar téda e gualguer atitude gue pudesse

deswirtusyr a=s festividades. " (68%).

& auséncis de "behidas epspiritucsas” também caracterizava estas
fectas. Tudo dentro da maicor sobriedade e ordem possiveis dwante o

tempe & espagh destas atividades.

J& as festas em Yrowrro do lo. de maio té8m s caractericetica clara
de intervengio no espagc operaric. A organizagdo dos "orimeiros” de maio

cireulistas, em alguns momentos com oS CEGT e SESC, 3o didaticoasi o
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ptd L0
tempe da confusdo ‘em torne do lo. de maio havia acabado, nada de
" demonstragio de forga da n?ganizagan operiria, pois j& n3e havia mais por
cgque lutar. A cooperagio e o harmonia entre classeé era a
encaminhamentol
"No passadc o dia do traba}ha. sra comamoradn & fogo e
sangue, iutas £ revolugless hoje vemos o retorno da  massa
trabalhadora a paz spcial,, comenorando ecte dinn com

demostragdes de f& e civismo” {(78).
0 jornal da Ffabrica Bangu também  comemorava o . de HMalo

teeto” {71} foi EREE TN Sk ]

[n}
=
a.
T
T
i
-

A data "triste e de pr
comemoracles com "alegria”s dia de luta em dis de conaraternizacies. A

Jtransformacio fol radical e o nome da comencrag o também teve gue SEF

et

mudado, Tpasbands & denominar-se o Dia do Trabsalihe® (7237

"Mas & bom gue todos os operarios se lembrem de  Que pars
terem direitos precisam cumpric com seuws deveres, prEciean
rgspeiﬁar saﬁs pairfos para  serew rﬁapéiﬁadus, YD L SAM

trabalhar preduzindo para  gue O PatrET pOSSn RARGEY LA

vivendo em harmonia®™ {(F3A).

ﬁ dis do trabalhador & transformadoe em dia do | trabalho e "t
G.EFéEiI!"; o atc de trabalhar em missdo gusss  gue diving, ©O acerte
das contas nio =& realizaria no terreno material € Sim espiritual ..
nTratathar R0 & Segr escravo comc dizem oS mal intencionados, mas
confo?mar~ﬁe com a Vontade de Deusd frabalhar & viver a wvids ogus o
éeﬁhof tragou para cada um de nds! trabalhar & fugir a  tadoe  guantno

concorre para o desvirtvamento de nos=a dignidadei trabalthear & servir
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com fidelidade ac Senhor de todas as  coisas" (74}, lembrava o jornal

catdlico "0 Operarice” justamente no dia io. de Maio.
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CONCIUSAD

"Guande a Ffelhinha de Mariarna exata informativa
cantificada regulava o tempo, as colheitas, o= casameritos
e at®& & hora o morrer, o mundo Bra mais inteligivel,
pairava certsa graga BOo viver.” i{Carios Drummond de

fHnidr agel

s servigos sotiais patronais, especialmente ne organizagHo

compuledria coms no caso do SESC & BSESI, =3o um canal permanents de

by

ratics

)

2

cpaganda 4o ‘munda do capital diante & sooiedads. &

g
-y

i

aseigtenéial empresarizl  se  institucionsiizava com & CriagdEc =
conenl idag¥o destes servigas, divolgando uma imagem positiva neao =3 do
trabaliho coma da atuagdo coletivs dos empresirios. E o conjunto dos
e&presérias-da indtstria & camér:in,- nas  suas respectivas Federa§555
Mzcionais, oue estdo repressntados nos SESI = SESLD. |

Eetes servicos se aprasents@ing nﬁﬁ apenas para os  trabalbadores,
mze para todz a coci edade. Varios dos servigos prestandos estdo sharios
para qu%lquer cidaddp desde gue ele ssteia disposto & =@ integrar., ou
continuar integrado, no mercado de trabalho

Enpuanto servigo social institucionalizado, os SEEI e BESL =&
fazem representar Bm vAFios canais da.saciedade, & v3o se consclidandso
enguando instituigtes de @mbitc nacional , sspecialirzadas &m patroczinar

assist@ncia social para os trabalhadores. Talver seja este o principal

ponto gue os distinguem das stividades sociais prestadas anteriormente
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pelos empresirios de forma Setnrizada. s servigos soitias, a partir dos
SEGIL e SEéC, deixam de cer inovagdo e/ou exclusividade desta ou daguela
enprec.

£ Rrec?upagﬁn dp.servigo social para com o tempo liwvee oo
significava, necegsar‘ameﬁte; o contrale de todo o tempo de  vida dos
"aezsistidos”. Sem doivida os BESI e BEZC prastavam  servigos gue de
alguma manetra correcpondiam =R anseios on supriam certas

dificiimente

i

necessidades de seus “clientes preferenciais”, ma

inviahilizavam as festas com "bebidas espirttucsas”, ©

0
-
L
th
L
s
U
it
m
+
T
0

ecl  ralar, gangas agitadaé, hehedeira, Jogos = outro procsdimentos
pouce compstivers com o dia-a—-dia reguléﬁg'pelﬁ trahzlhao.

0 controle das regrags, NOFmas, cum;artamentgé'a& pmderiam S
téntadaa, com todo o rigor  pretendido, guande se controlava o €spafo @
r o tempe go accntecimento. Mas festas do =ervigo socisl as  bebidas nic
estavam presentes. Os seus oarganizadores, «lam de vetaresm as habidas @

(353 edrie de oulras comportamentos censidersdos pouco dignos,

it
3
W

divelgavam esta pratica, conclamando todos a sequirem o @Hesplo. Ms
Monvido de mercadeoe . tem capacidade de filtrar, atterar, buwlar este e

muitos oputros discursos. &s  hebidas, por exesplo,  por gualouer

I}

dicecuidn dos vigilantes da orgem, civoulam inclusive ne amhiente d

£l

m

talhe. 0O gue falzr dos bares, boteguins = guiosagues? Com ioto
gostaria de ressaltar gue o discurso de inshituigles como o 5EBI e

SESBC nic estd desvirnculads de todo um universo Operario, interagindo

com demsndas £, &af Mesmo Lempo; enfrﬁntanda contlitos.

Por mzis ogue o capital aprmx}maese o tempo co trabalbo do tempo
livre, sinalizando a auséncia de antagonismos entre wn tempos = outro,
uﬁinda a vida de homen=s e ppulheres nun g% vems regul ado, controlado

pelo tempo cadenciado do trabalho;, o tempo do descansa & carregsdoe de
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conotagiies 1ibertéri$5, subversivas: espago € temﬁu de dificil acesso
para o= técnices da fabrica.

A= luzes que acs teécnicas da organizagdoc do trabalhn lancavam nos
espagos fabris, decodificando o cansago; sinalizande caminhos com tintas
coloridas, clareando as paredes, tentavam suavizar & oposicdo entre o
trabalho g © descanso, entre o trabaxlhe e o ndc fazer nada; entre o
trabalho e o ?atequim, a rua B & Casa.

Mas o dia-a-dia ds guem trabalha nd3lo far necessariamenta a
leitura dirigida peln capital. fcs vozres dissonantes podem ser ouvitdas
n¥c apenas no material da imprensa'ape%éria, coms tambhém em  vErias
cutras trilha= deo universe oepevéric. Oviro caminho, emborz indiréﬂm, &
percorrer a insizténcia com gue setores empresarialis se preotupsm e
voltam & sua stengdoc para os trabalbaderes. A criagdc dos Servigos

 Bocigis da Indfstris & Comércic & um destes momentos.
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