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RESUMO

Esta dissertagdo consiste em um estudo teérico, que teve por finalidade discutir a
bibliografia existente sobre “Setor Informal”, visando a busca de novas abordagens que
nos possibilitassem levantar as situagBes de informalidade. Para atingirmos esse objetivo
foi necessaria a compreensdo da coexisténcia de diferentes formas de organizagiio da
produgdo informal e também analisar as relagdes existentes entre elas, visando descobrir
em que grau estdo subordinadas ao grande capital e qual a sua contribuigio para o
processo de acumulagio capitalista. No primeiro capitulo, recuperamos a critica & “Teoria
da Marginalidade”. No segundo capitulo, retomamos a origem do conceito de “Setor
Informal”, problematizando questdes referentes & articulagiio entre “Setor Informal” e
“Setor Formal”, propondo a utilizagdo do conceito de informalidade, por ser mais
abrangente. No terceiro capitulo, apresentamos a caracterizacio da diversidade de formas
assumidas pelo trabalho informal no Brasil e, em que medida o desenvolvimento do

capital est readequando novas formas de exploragdo da forga de trabalho.



ABSTRACT

This dissertation consists of a theoretical study. The primary objective of this work
is to discuss the literature on the informal sector in search of new approaches for the
analysis of the informality context. Addressing the different types of informal production
and the relationships between them was necessary to understand the role and the degree of
subordination of these activities to the process of capitalist accumulation. The first chapter
reviews the Theory of Marginality. The second chapter addresses the origins of the
informal sector and discusses issues about the relationships between the informal sector
and the formal sector to suggest the use of “informality” as a broader concept. The third
chapter presents the different forms taken by informal labor in Brazil and discusses how

the development of capitalism is reshaping new forms of labor force use.
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Introducao

Hoje vivenciamos grandes transformages mundiais no processo de produgio e no
mercado de trabalho, como meio de aumentar as taxas de lucro que sofreram quedas nos
anos 60 e 70 (Chesnais, 1996, Harvey,1993). No caso brasileiro, um dos elementos que
compde essa nova conjuntura € a expansdo do trabalho informal, que pode ser
empiricamente percebida pelos autores Dedecca (1990); Cacciamali (2000); Malaguti
(2000), entre outros. Nosso objetivo neste trabalho € analisar as formas contemporineas
do trabalho informal no Brasil e seu significado no processo de acumulagio. Apesar do
conceito de Setor Informal ser muito amplo, inicialmente, podemos entendé-lo como uma
forma de organizacdo de producgfo simples, mas subordinada as formas propriamente
capitalistas (Cacciamali, 1983, Souza,1980a). Este conceito provisorio tem como objetivo
apenas situar o leitor no debate inicial, pois serd melhor desenvolvido no decorrer do
texto.

Procuraremos mostrar que o trabalho informal hoje assume uma forma atipica em
relagic as décadas de 70 e 80 no Brasil. Também que a “Teoria da hiarginalidade",
surgida nas décadas de 60 e 70 para explicar o processo de precarizacio da forga c-ie
trabalho na América Latina, ndo conseguiu explicar essas formas de trabalho, pois via os
trabathadores que ndo se encaixavam nos setores mais “modernos” e dinAmicos da
economia como participantes de um “grupo ndo-integrado” ao sistema capitalista.
Desconsiderava que as formas de insergfo nas atividades ndo tipicamente capitalistas eram

resultantes e conseqii€ucias do processo de acumulagio capitalista. E, por fim, os tedricos



da “marginalidade” influenciaram a literatura sobre informalidade que desenvolveu uma
dicotomia entre sefor formal e setor informal.

A partir da década de 80, a situagio aprofunda-se ainda mais, devido 2 elevagiio do
desemprego resultante de importantes alteracdes na estrutura produtiva, a baixa dindmica
de geraciio de empregos formais e a crescente precarizagio das condigdes e relagdes de
trabalho (Mattoso & Siqueira Neto, 1997). Podemos dizer que os trabalhadores tém em
comum a precariedade do emprego e da remuneragiio, a desregulamentagio das condicdes
de trabalho e a regressdo dos direitos sociais, configurando uma tendéncia a fragmentacgo
da classe trabalhadora, diminuindo o poder de influéncia dos orgiios de representacio
coletiva. Ou seja, passamos a ter formas de desempregoe mescladas com formas de
trabatho precario.

A partir da andlise do processo de desenvolvimento dessas novas estratégias,
entendemos que a discussio sobre informalidade passa a fazer parte do debate
contemporédneo relacionado 4 reestruturagio produtiva, a flexibilizagio e precarizagdo das
relagSes de trabalho, 4 terceirizag8o, as mudangas na cultura do trabalho e 3 configuragio
de novos padrdes de consumo. Procuraremos caracterizar a conjuntura em que se da a
intensificagio do processo de reestruturagio produtiva do capital ¢ o aumento da
informalidade.

Inexiste um consenso conceitual para o estudo das situagdes de informalidade.
Algumas obras tratam das questSes relacionadas & informalidade, separando Setor
Informal versus Setor Formal, como se fossem dicotdmicos (cf. Tomazini, 1995). Mesmo
dentro da informalidade h4 situacBes bastante diversas, sendo importante apreender as

diferentes formas de trabalho que envolvem esses trabalhadores, porque a nfio apreensio



dessas diferencas poderia desqualificar a caracterizag8o da informalidade. Outras obras
tratam o problema do desemprego como reflexo da “globalizacio” e da automacio, sem
fazer referéncia ao contexto mais amplo, que € o processo de reestruturagiio produtiva do
capital. Nesse sentido, € importante nfo considerar o progresso técnico como o elemento
impulsionador da historia, desconsiderando as formas de exploragdo do trabalho e as
formas de organizagio do trabalhador.

O Conceito de Setor Informal tem sido utilizado indevidamente para caracterizar
todas as situagbes de trabalho que nfio se encaixam nos segmentos assalariados. As
transformagOes atuais nessa area tém dificultado ainda mais a precisio desse conceito,
porque, hoje, nos deparamos com trabalhadores informais que assumem uma forma atipica
em relagio aos anos 80. Assim sendo, a utilizacio do conceito Setor Informal' torna-se
inadequada. Portanto, optamos em fazer um estudo tedrico que melhor caracterize as
dimensdes atuais da informalidade, e também, ciue nos permita dialogar com a bibliografia
que trabalha temas ligados s atividades informais e suas formas de reprodugcio.

No primeiro capitulo deste trabatho, resgatamos alguns autores que fazem a critica
2 “Teoria da Marginalidade”, utilizando-nos do referencial da Teoria Marxiana para
explicarmos a existéneia de um exércifo de reserva atipico, concentrado nas variadas
formas da informalidade.

Entendemos que a manutengdo de um comércio informal, com pregos acessiveis,
proporciona a manutengdo de baixos salarios, possibilitando ao trabalhador suprir suas

necessidades gastando o minimo possivel. Portanto, o papel desempenhado por essa forca

' Sobre esse assunto ver Malaguti (2000): “Caso conhegamos todas as restrigdes a0 uso da distinggio setorial,
sua utilizagiio poderd, no entanto, ser de alguma valia Se a idéia de setor pode ter wma certa utilidade
operacional, sua constrgdo ¢ categoricamente ‘gelatinosa’, podendo, no fundo, abarcar toda e quaiquer
realidade. Como primeira aproximagdo, ela € Gtl. Mas estd longe de substituir o rigoroso conceito de



de trabalho considerada como “marginal”, ¢ essencial ao processo de acumulacio de
capital Segundo Paoli (1978), embora os trabalhadores informais nio produzam,
diretamente, nem valor e nem mais-valia, eles participam do processo de produgiio social,
sem serem, diretamente, expropriados de uma parte do trabalho excedente que realizam.

No segundo capitulo, retomamos a origem do conceito de Setor Informal. As
analises dualistas (de inspiragfo funcionalista) feitas nas décadas de 60 e 70 sobre as
atividades informais, eram influenciadas pela “Teoria da Marginalidade”, associando a
informalidade & pobreza e ao “subdesenvolvimento ™. Indicavam que o Sefor Informal era
uma opgdo de trabalho aos contingentes de trabalhadores desqualificados que buscavam
inserir-se economicamente (Dedecca, 1990). Mas na realidade, a reprodugic dos
segmentos ndo-organizados dava-se como forma de obtengio de renda e ocupacio de
espagos produtivos permissiveis pelas grandes empresas capitalistas.

Na década de 70, as analises dualistas viam o Sefor Formal como COmMpOoSsto por
unidades produtivas organizadas ¢ o Sefor Informal era caracterizado por unidades
produtivas nfo organizadas que viviam & margem da legislagfo trabalhista. Na década de
80, alguns autores (Souzz,1980a; Cacciamali,1983) rompem com a abordagem dualista e
concebem o Sefor Informai como intersticial e subordinado ao movimento das empresas
capitalistas,

No terceiro capitulo, a grande preocupagio foi mostrar que as atividades informais
tradicionais converteram-se em novas formas da relagio capitalista. O trabalho informal é
parte do conjunto das transformagbes do mercado de trabalho e da intensifica¢io da
reestruturagdo produtiva do capital. Nos anos 90, identificamos a combinagiio de formas

tradicionais de informalidade mescladas com outras formas de trabalho precarias,

informalidade™ (Idem:102).



Conforme expusemos, na década de 90, com as mudan¢as produzidas pela
reestruturagdo produtiva do capital, ocorreram intimeras formas de precarizagio do
trabalho. Assim sendo, os conceitos de Setor Informal e Setor Formal ndo dio conta de
explicar essa nova realidade. Dessa forma, incorporamos a utilizagdo do conceito de
Informalidade’, que é bem mais amplo, e nos permitird compreender as relagdes que
envolvem as formas de trabalho assalariadas € ndo-assalariadas, uma vez que entendemos
que essas duas formas de trabalho estdo imbricadas uma na outra.

Muitos trabalhadores estdo, ora nos segmentos de trabalhadores assalariados, ora
desenvolvendo atividades nos segmentos nio-assalariados. Isso nos coloca o seguinte
questionamento: como denominar aquele trabalhador que hoje esta empregado mediante

sucessivos contratos temporarios € amanhi estara desenvolvendo atividades informais e

vice-versa?

? A este respeito ver Cacciamali, 2000; Malaguti, 2000; Tedesco & Dalsoto, 1995.



I - DA CRITICA A “MARGINALIDADE” A ATUALIDADE DA
TEORIA DE MARX

1. — Marx e o Conceito de “Exército de Reserva”

Para entendermos a origem da mais-valia e explicarmos as varias formas de
subordinagio do trabalho ao capital, se faz necessario recuperar Marx (s/d.:39-131).

A mais-valia é um produto especifico do modo de produgdo capitalista. E através
dela que se da a transformacio do dinheiro em capital. Isso ocorre quando o dinheiro é
transformado em fatores do processo de produg3o e este se converte em meios de trabalho
que vao possibilitar a extragio do trabalho vivo, gerando dessa forma a mais- valia,

Na primeira parte do capitulo, Marx trabalha as questdes ligadas & formacdo do
capital. Expde dois elementos constitutivos de sua formag#o: o dinheiro e a mercadoria. O
autor entende o dinheiro, inicialmente, como uma grandeza constante que através do
processo de producio transforma-se numa grandeza variavel. Isso se da porgue o mesmo
passou a conter trabalho vivo, e € a partir de sua exploracio que se gera mais capital. A
transformagdo do dinheiro nos fatores do processo de producdo constitui um momento
permanente do processo global.

Segundo Marx (s/d), a verdadeira fungiio do capital enquanto capital ¢ que a
produgdo de valor excedente ¢ a produgiio de sobretrabalho, apropriagdo que se da no

processo de producio real, que se objetiva como mais-valia.



A mercadoria € a unidade imediata do valor de uso e do valor de troca; portanto, o
processo no qual ocorre a produgiio de mercadorias, ¢ 2 unidade imediata do processo de
trabalho e do processo de valorizagdo. Assim sendo, as mercadorias saem do processo
como resuitado, como produto, e também participam dele na qualidade de elementos
constitutivos.

Para Marx (s/d), a transformacgio da soma de dinheiro, adiantada nos fatores de
produgdo, constitui um ato do processo de circulagdo de mercadorias, do processo de
intercdmbio, e faz parte ainda do conjunto e da continuidade da producio capitalista.

Inicialmente, a mercadoria deveria ser portadora de um valor de uso, devendo
satisfazer alguma necessidade social e, conseqiientemente, possuir alguma propriedade
atil. No processo de produgio muda-se a natureza das mercadorias, que passam a atender
outras necessidades; as determinagdes do valor de uso derivam da prépria natureza do
processo de trabalho. Assim, o valor de uso recebe uma determinacio nova relacionada
aos meios de produclo, que passa a ser essencial para o desenvolvimento da relacdo
econdmica, ou seja, a mercadoria passa a desempenhar a fungfio de gerar mais dinheiro.

No interior do processo de produco, uma parte do valor de uso é a propria
capacidade viva de trabalho, que visa a realizagio de um fim, convertendo os meios de
produgio em momentos objetivos da sua atividade, transformando a forma original do seu
valor de uso em uma nova forma do produto. J4 na mercadoria o valor de uso ¢ um objeto
com propriedades determinadas, agora ¢ a transformagiio de coisas que opera-se por
intermédio do trabalho vivo (Marx, s/d.).

Em suma, a transformaglo do dinheiro em capital depende de dois processos

autdnomos: 1) a compra e venda da capacidade de trabalho e 2) o processo de trabalho.



O primeiro, a compra e venda da capacidade de trabalho, se efetua na esfera da
circulagdo de mercadorias. Nesse caso, ‘tem-se a figura do capitalista e do operario
contrapondo-se no mercado.

No interior do processo imediato de produgdo, o capital variavel transforma-se em
trabalho vivo, isso ocorre quando o capitalista compra a capacidade de trabalho. E nesse
processo que a soma de valores adiantada, sob a forma de dinheiro ou mercadorias, se
converte em capital Embora a compra/venda da capacidade de trabalho nio esteja ligada
diretamente ao processo imediato de produgo, ela ¢ o fundamento principal ¢, ao mesmo
tempo, um elemento do processo capitalista de produgfio. As condigles objetivas do
trabalho, s6 se convertem em capital ao confrontarem-se com o trabalho assalariado.

A compra ¢ venda da capacidade de trabalho, além de ser um elemento e uma
premissa do processo capitalista de produgdo, é também o seu resultado constante.

O segundo, € o processo de trabalho que consiste no consumo da capacidade de
trabalho adquirida, onde as condigbes objetivas do trabalho (0 material e os meios de
trabalho) servem para que o trabalho vivo se objetive.

Os capitalistas véem o processo de trabalho, especificamente, enquanto veiculo e
meio do processo de valorizagio. O proprio trabalho € visto como substincia criadora de
valor, como trabalho social em geral, que se objetiva e do qual interessa especialmente a
sua quantidade.

Embora esses dois processos existam de forma autdnoma, 0s mesmos
condicionam-se reciprocamente. O processo de compra e venda da capacidade de trabalho

anuncia o processo de produgdo, onde a capacidade de trabalho é consumida.



Para Marx (s/d), o processo de produgdio do capital é um processo real de trabalho.
Ele enfatiza que todos os meios de produgiio sfio potencialmente capital. O capital esta
condicionado pela natureza do trabalho humano. O autor enfatiza que, sendo o processo de
produgio do capital um processo de trabatho em todas as suas formas sociais, conclui-se
que este € também um processo de trabalho do capital, pois seu objetivo seria valorizar o
capital.

Quanto ac processo de producfio, Marx conclui que o mesmo cria seus produtos
com carater de mercadoria, que traz implicita a materializag3o das determinacdes sociais
da produ¢do e seus fundamentos materiais que caracterizam o regime de producio
capitalista. A mercadoria passa a ter um duplo caréater: valor de uso e valor de troca. De
outro lado, o capitalista compra capacidade de trabalho (trabalho vivo), apossando-se desta
da mesma forma que apossa-se das condigdes objetivas do processo de trabalho

No processo de trabatho ha uma contradigio em que as condigdes objetivas do
trabalho (meios de producdo) se contrapSem as condigdes subjetivas (capacidade de
trabaiho). Marx (s/d) entende que sio os meios de produgio, na qualidade de modo de
existéncia do capital, que se contrapem ao trabalho e aparecem também fora do processo
de produgdo, potenciaimente enquanto modo de existéneia especifico do capital. Na
realidade, sdo os meios de produgio que funcionam como meios de sucgio de maior
guantidade de trabatho vivo, propiciando a extragio de uma maior taxa de mais-valia.

Inicialmente, o dinheiro € transformado em mercadorias, as quais constituem os
fatores do processo de trabalho, posteriormente é que adquirem a forma de capital. O
dinheiro possibilita a aquisigio da capacidade de trabalho e dos meios de produgdo, os

quais servem como meios de subsisténcia do trabalho, como valores de uso do trabatho.
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Portanto, o capitalista compra esses meios de produgdo devido a sua importancia no
processo de trabalho. Assim, o capital passa a existir sob a forma de processo de trabalho,
j4 que este seria um meio para atingir um fim que seria a producdo de mais-valia.

Marx (s/d) enfatiza que o processo de produggo capitalista engloba dois processos:
1) de trabalho e 2) de valorizaggio.

1) Como processo de trabalho: o trabalho humano torna-se a atividade finalista que
transforma os meios de produgfo num produto determinado. Esse trabalho real € que gera
valor, na medida em que ele intensifica-se e materializa-se no produto em determinadas
quantidades, medidas pelo tempo.

O tempo de trabalho do operario ¢ baseado no trabatho socialmente necessario.
Para tanto, deve executar o quantum socialmente normal de trabalho Gtil O capitalista
passa a intensificar o trabatho visando extrair mais-valia do operario, promovendo o
prolongamento da jornada de trabatho, ultrapassando c; necessario para repor o valor do
capital varidvel, o salario.

A forma real do capital no processo produtivo impJe novas exigéncias, segundo

Marx:

[...] em primeiro lugar, a massa dos meios de produgdo disponivel deve ser suficiente nio
56 para absorver o trabalho recessdrio, mas também o trabalho excedente. Em segundo
lugar, modificam-se a intensidade e a extensdo do processo real do trabalho (Idem,
§/d.:53).

2) Como processo de valorizagio, nota-se que ha introdugfio de um trabalho
concreto, representado por um guantum de trabalho socialmente necessdrio, e sobre este
quantum € acrescentado um-adicional ndo embutido nos salarios, podendo-se dar através

da extracdo da mais-valia absoluta e relativa.
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O capital se valoriza através da extragio do sobretrabalho. Portanto, o trabalho
participa diretamente do processo de valorizagio; € através da sua agfio sobre os valores
postos que procede a criagio de valores.

O trabalho tem que ser considerado em sua forma dupla: come trabalho concreto,
produtor de valor de uso das mercadorias, e como trabalho socialmente necessario no

valor de troca. Nas palavras de Marx (s/d):

No que respeita aos fatores vivos do processo de valorizagdo, deve-se: 1) comnservar o
valor do capital varidvel, reintegrando-o, reproduzindo-o, isto ¢, adicionando aos meios
de produgdo uma quantidade de trabalho igual ao valor do capital variével ou do salério;
2} gerar um incremento do seu valor, uma mais-valia, objetivando no produto um

quantum de trabalho excedente para além do contido no saldrio, um quantum adicional de
trabalho (Idem:52).

A diferenca entre trabalho objetivado e trabalho vivo manifesta-se no processo real
de trabalho. No primeiro, os meios de produg3o j& trazem incorporados em si
determinados trabathos uteis, por exemplo, a construgio de méaquinas; no segundo, este ¢
um trabalho especifico que ¢ realizado e expele constantemente de si 0 seu produto, em
contraposicdo aos trabalhos j& objetivados nos seus produtos peculiares, por exemplo, o
trabalho de fiagio. Ha uma contradigio no processo de trabalho: de um lado, tem-se uma
parte do trabalho objetivado como existéncia presente do capital, e de outro, o trabalho
vivo como trabatho vital do operdnio. “Além disso, no processo de trabalho ¢ trabalho
objetivade apresenta-se como momente objetivado, elemento [...] com vista & realizagio
do trabalho vivo” (Marx, s/d..60).

Para Marx, com o desenvolvimento do modo de produgfio, o capital ganha

liberdade para ultrapassar as barreiras legais e econdmicas que limitavam sua agfio.
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Quanto maior o desenvolvimento da produglio capitalista, maior serd a procura de
versatilidade na capacidade de trabatho, o operdrio torna-se indiferente em relagfio ao
conteudo particular de seu trabalho e o movimento do capital se amplia, passando de uma
esfera produtiva a outra.

A mais-valia € um produto especifico do processo de produgiio capitalista, por isso
seu produto ndo € apenas mercadoria, é também capital. No interior desse processo, o

trabalho transforma-se em capital. Como diz Marx:

O trabalho, objetiva-se no processo de producdo, converte-se deste modo em valor, mas
como o trabalho ja antes de comegar deixou de pertencer ao préprio operdrio, aquilo que
se objetiva € para ele objetivagdo de trabalho alheio, e, por conseguinte, ¢ valor que se

contrapde de maneira auténoma i capacidade de trabalho, é capital (Marx, s/d:83-84).

O trabalho, quando entra no processo de producgdo, sofre duas modificagdes:
primeiro, o trabalho converte-se em trabalho objetivado, ou seja, em capital; e, segundo,
devido a apropriagio do trabalho no processo produtivo, o valor pressuposto processa-se e
passa a gerar uma mais-valia diferente do valor original. A soma de valor pressuposta
realiza-se como capital real, exclusivamente pele fato do trabalho se transformar em
capital no decurso do processo de produgdo. Portanto, o trabalho objetivado so se
transforma em capital apos ter absorvido o trabatho vivo no processo de produgio.

Outro foco principal da analise de Marx so os conceitos de subsungfio formal e
subsunc¢io real.

Marx (s/d.) enfatiza que o capital se apropriou da forma social do trabalho da
manufatura e criou a grande indistria, com a produgfio voltada prioritariamente para a

extragdo da mais-valia relativa. E a partir desse momento que se passa a ter a produgiio



13

especificamente capitalista. O capitalista ¢ o operario se contrapem no processo de
circulagdo, no mercado, enquanto comprador e vendedor de capacidade de trabalho.

Marx (s/d.) entende que a subsungio formal do trabalho no capital ocorre com a
manufatura através da produgfio da mais-valia absoluta. A subsuncdo real do trabalho ao
capital somente se d4 com a produgio de mais-valia relativa, com a introdugio das
maquinas na grande industria.

Com a subsungZo real, os meios de produgio recebem a fungdo dupla de: a) servir
como meios para a realizagio do trabalho; b) servir como meios para a exploragio do
trabatho alheio. Sendo o processo de trabalho o instrumento do processo de valorizagdo e
autovalorizago do capital em que se dé a criagio de mais-valia, tem-se a subsuncdo do
trabalho ao capital.

Devemos considerar que 2 subsungdo do processo de trabatho ao capital originou-
se a partir de um processo de trabalho preexistente, no qual operou-se uma expropriacio
material dos produtores independentes, tornando-os trabalhadores assalariados.

O modo de produgdo especificamente capitalista operou mudancas nio s6 nas
relagbes entre os diversos agentes da produgfio, mas, também, mudou o cariter desse
trabalho e a medalidade real do trabalho no seu conjunto.

A subsungdo formal do trabalho somente passa a existir quando o capital sai de sua
forma incipiente, momento esse em que o capital ainda nio desempenhava suas fungdes
dominantes. Naquele momento, o produtor imediato continuava a permanecer um

vendedor de mercadorias e simuitaneamente um utilizador do seu proprio trabalho (Marx,

s/d.).
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Na fase anterior a0 modo de produgio especificamente capitalista, j& havia outras
formas de relacio capitalista que extraiam o sobretrabalho mediante o prolongamento do
tempo de trabalho (através da extragio da mais-valia absoluta). Mas, naquele momento, o
capitalista intervinha apenas indiretamente no processo de predugdo: como proprietario
dos meios de produ¢iio. Essa forma caracterizava a subsuncio formal do trabalho ao
capital.

Para Marx (s/d.), a subsunciio formal do trabalho no capital se funda na mais-valia
absoluta. Ela se baseia nos seguintes principios:

1) Ha uma relagdo puramente monetiria entre aquele que se apropria do
sobretrabalho e aquele que o fornece. O trabalhador se submete a0 explorador
devido & dependéncia econdmica, porque este é proprietario das condicBes de
trabalho, nfio existindo nesse caso nenhuma relaciio politica de hegemonia e
subordinagdio. Esse momento englobava a cooperagdo simples e a manufatura;

2) As condigbes objetivas de trabalho (meios de produgdo) e as condigSes
subjetivas de trabalho (meios de subsisténcia), monopolizadas pelo capitalista
opdem-se ao operario como capital. Quanto mais essas condi¢Ges de trabalho
se apresentam como propriedade alheia, mais se intensifica a relagio entre o
capital e o trabatho assalariado.

Com esse processo, ha perda da autonomia existente anteriormente no processo de
produgdo. A propria relagio de hegemonia e subordinacio ¢ produto da implantagio do
modo capitalista de produgéio.

Segundo Marx (s/d.), a diferenca entre o trabalho formalmente subsumido no

capital e o trabalho artesanal se acentua & medida que o capitalista individual aumenta
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grandemente o volume de capital empregado e, portanto, a quantidade de operarios que
ocupa simultaneamente. A produgdio capitalista nic € condicionada pelas limitagSes
impostas ao seu capital. O capital pode ser trocado por qualquer tipo de trabalho e também
por qualquer tipo de condi¢Ges de trabalho.

O modo de produgio capitalista toma a sua verdadeira dimensfio 4 medida que o
explorador da forga de trabalho torna-se ausente do processo real de produgdo. Assim, a
exploracdo intensifica-se sobre o operério, pois seu trabalho passa a ser mais intenso por
estar vinculado is necessidades de exploragio do capital que o emprega.

Com o desenvolvimento da grande inddstria, surge pela primeira vez o significado
historico da produggo capitalista, dando origem & subsungdo real do trabalho ao capital.
Essas mudangas se solidificam através das transformacSes do processo imediato de
produgio e do desenvolvimento das for¢as produtivas sociais do trabalho.

Para Marx (s/d.) as duas formas da mais;valia, a absoluta (precedente) e a relativa
sdo duas esferas diferentes da subsungio do trabalho ao capital.

O modo capitalista de produgfo transforma totalmente a natureza real do processo
de trabalbo, operando mudangas na produtividade do trabalho ¢ na relagio entre o
capitalista e o operario. E a partir dessa transformagio que surge a subsungfio real do
trabalho no capital.

As forgas produtivas sociais do trabalho desenvolvem-se, possibilitando a
aplicagdo da ci€ncia e da maquinaria 4 produgfo imediata. O modo capitalista de produgio
origina uma forma modificada da produgdio material, a qual constitui 2 base para o
desenvolvimento da relagio capitalista que atingiria seu tope com um elevado grau de

desenvolvimento alcangado pelas forgas produtivas do trabalho (Marx, s/d.).
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Para Marx (s/d.), um dos aspectos que distinguem o modo capitalista de produgio
do precedente, € que a produgio ndo ¢ pré-determinada pelas necessidades, e sim pela
escala de producdo. Desse modo, implantou-se a produgiio maxima com o minimo de
trabalho possivel, barateando o custo das mercadorias. Esse passa a ser o principio basico
do modo capitalista de produggio, mesmo que seja independente das vontades individuais
de cada capitalista. O seu objetivo é que cada mercadoria produzida contenha o méaximo
possivel de trabalho no pago. Com isso cada capitalista busca incessantemente meios de
diminuir o trabalho vivo.

Ha outro problema tedrico a ser discutido que ¢ o resgate da categoria de exército
industrial de reserva, desenvolvida por Marx. Ela nos servird de referencial para
localizarmos qual o papel desempenhado pelos trabalhadores informais dentro das novas
formas de trabalho contemporéneas, e também, de que forma se da a participagdo dessas
atividades nas formas de acumulagio do capital.

Entendemos ser necessirio recuperar algumas proposicdes feitas por Marx
(1982:712-827), para melhor definir os trabalhadores que fazem parte do exército
industrial de reserva.

Marx desenvolve nesse capitulo, como uma de suas abordagens principais, a
formagio de uma superpopulagio relativa (ou de um exército industrial de reserva), que
pode ser explicada quando remetida as formas de acumulaco do modo de producio
capitalista.

O citado autor analisa a influéncia que o aumento do capital tem sobre o destino da
classe trabalhadora. Suas observagbes resultaram da analise da composigdo do capital e

das modificagSes que o envolvem no curso do processo de acumulacio.
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Marx (1982), em sua andlise da sociedade capitalista, afirma que o capital extrai
anualmente uma mais-valia, cada vez mais crescente, que € agregada ao capital original. E,
também, enfatiza que a escala de acumulagio pode ser ampliada desde que surjam
condi¢bes favoriveis ao enriquecimento, como por exemplo, o surgimento de novos
mercados € de novas esferas de aplicagfio do capital, suscitadas pelo desenvolvimento de
novas necessidades sociais.

Desse modo, a sobrevivéncia do capital esta ligada & continua exploragdo da forca
de trabalho, restando a esta apenas a possibilidade de se vender a este ou aquele
capitalista; a sua reproducdo comstitui um fator de reprodugio do prpric capital.
“Acumular capital € portanto aumentar o proletariado” (Marx, 1982:714).

O capitalista compra é forga de trabalho com o objetivo de aumentar seu capital.
Esse processo se efetiva através da mais-valia extraida do trabalhador no processo de
producio.

Marx enfatiza que no modo de produgfo capitalista, o trabalhador existe para
atender as necessidades de expansfo dos valores existentes ¢ nfio o contrario, em que a
riqueza material deveria existit para atender as necessidades de desenvolvimento do
trabalhador.

Referindo-se aos fundamentos gerais do sistema capitalista, Marx (1982) conclui
que o desenvolvimento da produtividade do trabalho social se torna a mais poderosa

alavanca da acumulagio. Em suas palavras:
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Essa mudanca na composigio técnica do capital, o aumento da massa nos meios de
produgdo comparada com a massa da forca de trabalho que os vivifica, reflete-se na

composicdo do valor do capital, com o aumento da parte constante s custas da parte
varidvel (Marx,1982:723-724).

A condigdo basica para o aumento da produtividade do trabalho coletivo ¢ a
cooperacdo em grande escala. Na produg@o mercantil a produgdo de mercadorias ocorria
de forma isolada e independente. Somente com o crescimento dos capitais individuais (ou
na medida em que os meios de produgio social ¢ os meios de subsisténcia se tornam
propriedade particular de capitalistas) é que se desenvolve a cooperag3o em grande escala.
A producdo de mercadorias tora-se produgiio em grande escala apenas quando assume a
forma capitalista. Desta forma, a mercadoria torna-se a condigio preliminar do modo de
produgdo especificamente capitalista.

Segundo Marx (1982), a conversio continua da mais-valia em capital torna-se a
base da producdio em escala ampliada, dos métodos utilizados para elevar a forga
produtiva do trabalho e também acelera a propria produciio de mais-valia. O modo de
producdo capitalista adota praticas que modificam a composi¢do técnica do capital,
levando a que a parte varidvel torna-se cada vez menor em relac®o a constante.

Ao analisar a centralizacdo do capital, Marx recorre as leis da concorréncia, que
s@o conduzidas por meio da redugdo dos pregos das mercadorias, mas sobretudo, afirma
que o barateamento das mercadorias estd diretamente ligado 2 produtividade do trabalho, e
este depende da escala da produgfic. Dessa forma, os grandes capitais se sobressaem em
relac80 aos pequenos, e também com o desenvolvimento do modo de produgdo capitalista

aumenta-se a exigéncia de uma considerdvel quantia de capital individual para levar
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avante um negécio em condigbes normais. Assim, os capitais pequenos s6 conseguem
ocupar os ramos da produgo, de baixa rentabilidade, que ainda nfio foram ocupados pelos

grandes capitais. Conforme a sintese de Marx:

A concorréncia acirra-se entdo na razdo direta do nimero e na inversa da magnitude dos
capitais que se rivalizam. E acaba sempre com a derrota de muitos capitalistas pequenos,
cujos capitais ou sogobram ou se transferem para as méos do vencedor. Além disso, a

produgdo capitalista faz surgir uma forga inteiramente nova, o crédito (Marx, 1982:727).

Os fatores que propiciaram a centralizagio do capital foram a concorréncia e o
crédito, que se desenvolveram a partir da ampliagio da produgio capitalista e do processo
de acumulagio.

A centralizag#o tendo por objetivo aumentar e acelerar os efeitos da acumulagdo,
conseqilentemente, impulsiona a0 mesmo tempo as transformagdes na composigio técnica
do capital, favorecendo o aumento da parte constante em detrimento da variavel. Nas

palavras de Marx (1982):

O capital adicional formado no curso da acumulagdo atrai, relativamente a sua grandeza,
cada vez menos trabalhadores. E o velho capital periodicamente reproduzido com nova

composicdo repele, cada vez mais, trabalhadores que antes empregava (Idem:730).

Marx (1982) enfatiza que, o modo de produgdo capitalista (englobando o
desenvolvimento da for¢a produtiva e a mudanga na composigio orgnica do capital) ndo
s0 acompanhou o progresso da acumulagiio ou o crescimento da riqueza social, mas
sobretudo, provocou profundas mudangas na forma de acumulagdo simples do capital que

passa a ser acompanhada “pela centralizagio de seus elementos individuais, e a



20

transformagdo técnica do capital adicional é seguida pela transformagdo do capital
primitivo. Com o progresso da acumulacio varia a relagio entre capital constante e capital
variavel” (Idem:730).

O processo de acumulagio crescente e a propria centralizagio implicam em
mudangas na composigdo do capital, ou seja, implicam em reducdo acelerada de sua parte
variavel em relagdo & comstante. A redugio da parte variavel do capital se intensifica a
medida que o capital global aumenta, isso implica em um crescimento absoluto da
populacio trabalbadora disponivel. “Mas, a verdade ¢ que a acumulacio capitalista sempre
produz, ¢ na proporgiio da sua energia e de sua extensdo, uma populagdo trabalhadora
superflua relativamente, isto é, que ultrapassa as necessidades médias da expansio do
capital, tornando-se, desse modo, excedente” (Marx,1982:731).

O movimento de acumulagio do capital social global provoca mudangas periddicas
que podem influenciar em sua totalidade ou produzir mudancas simuitineas nos diversos
ramos de produgdo. O aumento do capital varidvel est4 diretamente associado a flutuacdes
violentas e a formagdo transitoria de superpopulagdio, ligada & necessidade de repulsdo dos

trabalhadores j& empregados. Segundo Marx (1982):

A populag@o trabalhadora, ao produzir a acumulagdo do capital, produz, em proporcdes
crescenles, 0s melos que fazem dela, relativamente, uma populagio supérflua. Esta é a lei

da populagdo peculiar ao modo capitalista de produgdo [...] (Idem:732-733).

E continua:
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Mas, se uma populagdo trabalhadora excedente ¢ produto necessdrio da acumulagio ou
do desenvolvimento da riqueza no sistema capitalista, ela se torma por sua vez a alavanca
da acumulagfo capitalista, e mesmo condigdo da existéncia do modo de produgio
capitalista. Ela constitui um exército industrial de reserva disponivel, que pertence ao
capital de maneira tdo absolutamente como se fosse criado e mantide por ele (Idem:733-
734).

Marx (1982) afirma que a inddstria moderna experimentou fases de atividade
meédia, de producio a todo vapor, de crise e de estagnagio, sempre acompanhada da
formagao continua do exército industrial de reserva, utilizando-o em maior ou menor grau
dependendo do movimento oscilatorio.

Nesse sentido, h4 uma transformagio constante de uma parte da populagio
trabalhadora em desempregados ou parcialmente empregados. Como podemos constatar

nas proprias posi¢des de Marx (1982):

Assim, com o progresso da acumulacdo, vemos que: um capital varidvel maior pde em
movimenio maior quantidade de trabalho sem recrutar mais trabalhadores; um capital
varidvel da mesma magnitude pée mais trabalho em agdo, utilizando a mesma quantidade
de forga de trabalho, e, finalmente mobiliza maior quantidade de forgas de trabalho
inferiores expulsando as de nivel superior (Idem:738).

Um instrumento utilizado pelos capitalistas foi o trabalho excessivo da parte
empregada da classe trabalhadora. Desta forma, aumentou o exército de reserva, que
passou a exercer forte pressio sobre os trabalhadores empregados. Por meio da
concorréncia, compele-os ao trabalho excessivo e a sujeitarem-se as exigéncias do capital.

Na sintese de Marx (1982):
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A condenagdo de uma parte da classe trabalhadora & ociosidade Jorcada, em virtude do
trabalho excessivo da outra parte, torna-se fonte de enriquecimento individual dos
capitalistas e acelera ao mesmo tempo a produgéo do exéreito industrial de reserva numa

escala correspondente ao progresso da acumulagdo social (Idem:738-739).

Para Marx, o exército industrial de reserva exerce pressio sobre os trabalhadores
ativos em dois momentos: 1) nos periodos de estagnacdo e de prosperidade média ¢ 2) nos
periodos de superprodugio e “paroxismo” em que moderam as exigéncias dos
trabalhadores. A superpopulagio relativa exerce pressdo nos movimentos da oferta e da
procura de trabatho. Ou seja, ela possibilita a manutencio dessa lei que impde limites
condizentes com os propdsitos de exploragiio e de dominio do capital.

Marx (1982) considerava como parte do exército industrial de reserva todo
trabalhador desempregado ou parcialmente empregado. O autor distinguia quatro formas
de exército de reserva: superpopulagio flutuante, latente, estagnada e o pauperismo
(Idem:743-747).

A primeira forma, superpopulacdo relativa flutuante, engloba os trabalhadores da
industria moderna, os quais dependem dos movimentos da tecnologia e do capital para a
obtengdo de emprego. Devido ao aumento da escala de produgio, os trabalhadores ora sio
repelidos, ora sdo atraidos, gerando uma populagdo relativa que aumenta com velocidade
maior que aguela em que € consumida.

A segunda forma, superpopulacio relativa latente, é aquela que se encontra nas
zonas rurais e € “liberada” pela revolugiio na tecnologia agricola, restando apenas a
possibilidade de parte de sua forca de trabalho engrossar as fileiras do proletariado urbano.

A terceira forma, ¢ a superpopulacdo relativa estagnada, cujo emprego ¢ irregular

e eventual, com nivel de vida abaixo da média normal da classe trabalhadora. O
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movimento do capital exige que haja um aumento da massa de trabalhadores, a ponto de

ultrapassar o mimero necessirio para ser empregado. Assim, havendo uma superpopulagéo

de desempregados, o capital negocia com maiores vantagens. Marx (1982) cita como

exemplo, o caso do trabalho domiciliar.

A quarta forma, a superpopulacdo relativa, é aquela que vive em extremas

condigBes de indigéncia e do pauperismo, praticamente n3o consegue empregar-se (Marx,

1982).

Destacamos da conclusdo de Marx, a seguinte passagen:

Quanto maior a riqueza social, o capital em fungdo, a dimensGo e energia de seu
crescimento e consequentemente a magnitude absoluta do proletariado e da forga
produtiva de seu trabalho, tanto maior o exército industrial de reserva. A jforga de
trabalho disponivel ¢ ampliada pelas mesmas causas que aumentam a Jorga expansiva do
capital. A magnitude relativa do exército industrial de reserva cresce portanio com as
poténcias da rigueza, mas, quanto maior esse exército de reserva em relacdo ac exéreito
ativo, tanto maior @ massa da superpopulagdo consolidada, cuja miséria estd na razdo
inversa do suplicio de seu trabalho. E, ainda, quanto maiores essa camada de ldzaros da
classe trabalhadora e o exército de reserva, tanto maior, usando-se a terminologia oficial,
o pauperismo. Esta é a lei geral absoluta, da acumulagdo capitalista. Como todas as
outras leis, é modificada em seu funcionamento por muitas circunstdncias que ndo nos

cabe analisar aqui (Marx, 1982:747).

Segundo Marx, o mecanismo da produgdo capitalista cria um exército industrial de

reserva, empurrando & miséria camadas cada vez maiores do exército ativo, levando ao

“peso-morto do pauperismo” um grande niimero de trabalhadores.
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Marx (1982) demonstrou que faz parte da logica da produgdo capitalista criar uma
populagiio “excedente”, que se tomna supérflua na medida em que ndo € imediatamente
necessatia ao ciclo de expansio do capital.

Dentro | da discussdo da categoria de exército de reserva, apresentaremos as
contribui¢Ses de Braverman com atualizagSes do conceito desenvolvido por Marx.

Braverman (1980), ao analisar a intensiva mecanizagio do processo de trabalho,
afirma que os trabalhadores liberados das indistrias mais mecanizadas acabam sendo
absorvidos por outras dreas menos suscetiveis as inovagdes tecnoldgicas. Dentro das novas
circunsténcias, os salérios sio mantidos baixos devido a4 continua disponibilidade de
populagdo excedente relativa. Devido & fragmentagiio desses trabalhadores, hd maiores
estimulos por parte das empresas em investir em formas de trabalho que exigem massas de
trabalho manual a baixo custo.

Com a intensa utilizacdio da ciéneia e tecnologia no processo de produgio
capitalista, ha uma crescente diminuic3o do niimero de trabalhadores ligados as inddstrias
mais mecanizadas. Esse é o objetivo principal do modo de produgdo capitalista, reduzir
cada vez mais o capital varidvel. Para Braverman (1980), essas condigdes propiciam o
aumento do mimero de trabalhadores nos setores de menor incentivo técnico-cientifico
com salrios muito mais baixos, condigdes mais precarias € também, formas tradicionais
de trabalho s#o recriadas, visando a atender as necessidades do grande capital.

Segundo Braverman (1980):
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{-.-] @ massa de emprego niio pode ser separada de sua correlata massa de desemprego.
Nas condigbes do capitalismo, o desemprego néo é uma aberragdo mas uma parte
necessdria do mecanismo de trabalho do modo capitalista de produgdo. E continuamente

produzido e absorvido pela energia do préprio processo de acumulagéio (Idem:326).

O autor citado retoma o conceitc de Marx sobre superpopulacdo relativa
estagndria, entendendo que hoje esta seria a camads irregularmente empregada e em
precarias condigdes de vida, vivendo abaixo do nivel médio da classe trabalhadora. Esses
trabalhadores atendem a demanda de ramos especiais da exploragdo capitalista, onde
obtém emprego apenas esporadicamente.

Braverman (1980) amplia o conceito de exércifo industrial de reserva, entendendo
que esse assume formas variadas na sociedade contemporinea, inclui: os desempregados,
o0s temporanamente empregados, os empregados em tempo parcial, 2 massa das mutheres
donas-de-casa, os exércitos de imigrantes tanto agricolas como fabris, a populagiio negra.

Concordamos plenamente com a apropriagio do conceito feita por Braverman,
pois, nas Ultimas décadas, nos deparamos com a existéncia de um exéreifo de reserva
atipico. Entendemos que a conceituagio que mais se aproxima da realidade dos
trabalhadores em atividades informais tradicionais é a de superpopulacdo relativa
estagnada. E os trabalhadores auténomos ou por conmta-propria fazem parte da
superpopulacdo relativa flutuante.

E possivel afirmar que, com a reestruturacio produtiva do capital, as empresas
capitalistas adotam formas flexiveis de trabalho como meio de aumentar suas taxas de
lucro, permitindo dessa forma sua expansdo continua. As crescentes inovagdes técnicas do

capital, fator que aumenta a produtividade do trabalho, fazem com que um nimero cada
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vez menor de forga de trabalho seja requisitada. Assim, o processo de acumulagdo de
capital mantém um amplo exército industrial de reserva que the di ampla liberdade de
acio.

Se partirmos da premissa de que a margem de lucro do capitalista continua sendo
extraida do trabalho vivo, entdo, a categoria de exéreito de reserva continua tendo fungio
explicativa para a sociedade atual. Podemos entender que a forga de trabalho considerada
supérflua faz parte da dindmica do sistema capitalista.

No caso especifico dos trabalhadores informais, estes fazem parte da forca de
trabalho ¢ desempenham um papel importante no processo de acumulagdo. Eles
contribuem para a valorizagio dos produtos industrializados e também para o custo da
reproducio da forga de trabalho. Sabemos que o processo produtivo capitalista necessita

manter disponivel o exército de reserva e determinadas formas de emprego e subemprego.

2, “Marginalidade” versus “Exército Industrial de Reserva®

Falar sobre as varias modalidades de trabalho nos leva a discutir um problema
tedrico que diz respeito ao exército industrial de reserva, que esta diretamente ligado aos
trabathos desenvolvidos sob a forma de “subemprego”, “informalidade” e “subocupagio™.

Paiva et al. (1997) afirmam que os estudos dos anos 70 redimensionaram a analise
do trabalho informal. As nogdes de “massa marginal” ¢ “pdlo marginal” questionaram a
validade do conceito de exército industrial de reserva, utilizado para designar o
contingente de trabalhadores ligados s atividades informais, © qual jamais seria
incorporado as relagBes capitalistas, ja que as inovagBes tecnoldgicas tém por objetivo

diminuir o trabalho vivo.
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Desde ja reforgamos a nossa discordincia com as teorias que definem os
trabalhadores desempregados, ou desempenhando fungSes em atividades aparentemente
fora do circuito capitalista, como parte de uma “massa marginal”, incapazes de participar
do processo de acumulagio capitalista.

Nun (1978) se propds a discutir a nogio de “massa marginal” utilizando duas
categorias diferenciadas para designar a superpopulacdo relativa, séo elas:

a) O exército industrial de reserva, que seria funcional, se constituiria na parcela da
populagio plenamente disponivel para o processo produtivo. Nun {1978) entendia que
o processo de produgiio dependia da manutengio de um certo contingente
populacional, que pudesse ser mobilizado em alguns momentos especificos. A nogio
de exército industrial de reserva englobava tanto a forga de trabalho disponivel para o
processo produtivo quanto aqueles desempregados;

b) A existéncia de uma “massa marginal”, n3o-funcional, que ndo se integrava ao
processo de acumulagdo de capital. Pelo fato do capital diminuir cada vez mais a
requisicio de forga de trabalho, nfo necessita manter disponivel todo o excedente
populacional. A esse excedente Nun denominou “massa marginal”. O autor analisou o
grau de funcionalidade desses segmentos em relagio ao processo de acumulagdo.

Entendemos que as idéias defendidas por Nun (1978) ndo correspondem ao
conceito de superpopulaco relativa proposto por Marx. Ja que esse Gltimo entendia que o
exército industrial de reserva englobava toda a massa de trabathadores e de alguma forma
ela desempenha uma fungio no modo de acumulacio capitalista.

Dedecca (1990) estabelece didlogo com alguns autores da década de 70 (Nun,

1978; Cardoso,1977) demonstrando que, naquele periodo, as analises sobre o excedente
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populacional apresentavam uma diferenciagiio em dois segmentos: o exército industrial
de reserva e a “massa marginal”

Dedecca entende que o primeiro conceito engloba os segmentos populacionais
plenamente disponiveis & exploragio produtiva. Critica o segundo conceito, por este
radicalizar a idéia de falta de integraco. Seria como se houvesse uma situagBo marcada
por uma desconecgdo da estrutura econdmica € social vigente. O autor afirma que esses
trabalhadores ndo podem ser considerados como “massa marginal” na medida em que,
mesmo estando na reserva, poderio vir a ter uma precaria integraciio nas atividades
informais.

O referido autor discorda do conceito de “massa marginal” utilizado pelos tedricos
da “marginalidade”, entendendo que esse conceito nio trata das situagBes diferenciadas
vividas pela superpopulacdo relativa, mas restringe todos a uma situagho marcada por
uma desconecgfio ao niicleo dinimico da economia.

Dedecca (1990) fez sua leitura da categoria de exército industrial de reserva de
Marx, entendendo que, de um lado, o excesso de populagdo criado pela acumulagio de
capital pode ser considerado como forga de trabalho abundante, e portanto, seria parte do
exércifo industrial de reserva. De outro lado, ha um excesso de populagdo trabalhadora
considerada como supérflua ou desnecessaria a0 movimento do capital.

Com base em Marx, Dedecca afirma que o aumento do exército industrial de
reserva se da por dois motivos: 1) pela modificagio na composicdo técnica do capital; 2)
pela destruigiio de formas de produgdo incompativeis com a acumulagfio de capital. Com

isso afeta aqueles espagos ocupados por formas de producio denominadas de “capitalistas

simples”.
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O deslocamento dos trabalhadores enﬁe a inatividade/atividade sO pode ser
desvendado apds a anilise do grau de subordinacfo das atividades ndo-capitalistas ao
processo de acumulagio que, destrdi e recria as formas “nfo-organizadas” de produgdo,
criando barreiras ao ingresso nas formas de trabalho nfio diretamente integradas ao
movimento do capital (Dedecca, 1990).

Dedecca se mostra contraric as formulacBes dos tericos da “marginalidade”.
Afirma que a forga de trabalho pauperizada ndo ¢ “disfuncional” ao sistema capitalista,
pois 4 medida que € descartada pelas empresas mais capitalizadas, pode vir a ser
reincorporada nas formas de produgio tradicionais.

Kowarick (1977), fundamenta sua analise em Marx, propondo que os “segmentos
marginais das sociedades dependentes” continuam a desempenhar o papel de exércifo
industrial de reserva.

O autor retoma as idéias de Marx em que o exército industrial de reserva constitui
um sustenticulo basico no processo produtivo, desempenhando um duplo papel: servir
diretamente ao capital nos momentos de sua expansiio, e indiretamente, quando nfo
absorvido, reduzir o montante de remuneragio do trabalho.

O referido autor analisa as noc¢Bes de exéreito industrial de reserva desenvolvidas
pelos autores J. Nun e Anibal Quijano. Kowarick (1977) considera bastante semelhantes
as teses defendidas por estes dois autores. Quijano propde o conceito de “mAo-de-obra
marginalizada” e Num propde “massa marginal”, ambos se opdem ao conceito de exércifo
de reserva.

Para Kowarick “[..] as formas de trabalho marginal, tanto “arcaicas” como

“novas”, n3o sdo auto-suficientes no sentido de se auto-reproduzirem, nem isoladas, pois
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transferem excedente &s estruturas de corte nitidamente capitalistas” (Kowarick,
1977:103). O autor cita o exemplo do setor informal gerador de um excedente que ¢
cooptado pelo capital, ainda que represente uma participa¢dio diminuta na formacio do
produto global.

O autor comenta os tedricos da marginalidade (Nun e Quijano), os quais afirmam
que a forga de trabalho excedente nfio se constitui mais uma reserva, entendendo que os
niveis hegemoOnicos da produgfio industrial intensificaram mudancas na composicio
técnica do capital, perdendo assim a capacidade de absorver essa populagio disponivel.

Kowarick nfo cofxcorda com as posigéés de Nun e Quijano, reforgando que a
esséncia do capitalismo na sua fase monopolista é 2 mesma do capitalismo da época
competitiva. N&o e trata de um “novo capitalismo”. A esséncia da acumulacdo funda-se
na exploracdo do trabalho através da extragio de mais-valia. O sistema monopolistico
acirra as contradigdes entre o trabalho e o capital, e quanto mais se desenvolve, gera uma
populagdo excedente cada vez maior, ji que os meios de produgdo sdo mobilizados com
um dispéndio progressivamente menor de forga humana.

Segundo Kowarick (1977), apesar do grande aumento da populagio relativa, isso
ndo significa que ela deixa de ter fungdes para o capital. Se a base da acumulagio continua
sendo a producdo de mais-valia centrada na exploragdo do trabalho, isso significa que as
contradi¢des ainda existem.

Para Kowarick, na hipétese remota do setor monopolista ndo utilizar o exéreito
industrial de reserva, indiretamente, “este usufrui de tal ‘dindmica’ através da
transferéncia dos valores agregados pela industria competitiva cuja acumulagio implica na

organizacio dos fatores produtivos onde a remunera¢iio do trabalho tem um papel
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ponderavel” (Kowarick, 1977:122-123) O autor cita como exemplo tipico a relagdo
existente entre a industria de montagem de veiculos e as de autopegas.

Kowarick (1977) afirma que os “grupos marginais” continuam desempenhando o
“papel” de exército industrial de reserva, que € decorrente do movimento contraditdrio
basico e necessario que opde o trabalho ao capital. A forma de inser¢do deve ser analisada
levando em conta os ciclos de expansio e retracio do capital, e de que maneira a forga de
trabalho € mobilizada para atender ou ndo as exigéncias de sua reprodugdio. E também,
devem ser consideradas as formas desiguais de produggo, que se combinam criando uma
divis3o social do trabalho, a0 mesmo tempo parcializada e integrada, nfo s6 no Ambito de

uma empresa, mas em nivel societario e intersocietario.

3. Revisio da Critica da “Marginalidade”

Entendemos ser necessario retomar as discussdes sobre o conceito de

il especificamente, no que se refere as suas implicagdes sobre as analises

“marginalidade’
das situagOes de informalidade, que fazem parte do mercado de trabalho no Brasil
Posteriormente, objetivamos superar a dicotomia Setor Formal versus Setor Informal,
defini¢do que surgiu na literatura dos anos 70.

Apos a Segunda Guerra Mundial, na América Latina, desenvolveu-se a

preocupagdo com a “marginalidade” urbana, inicialmente, referida em termos da

precariedade habitacional. Foi nesse momento que apareceram nicleos de populagdes em

> O termo “marginal” teve sua origem sociolégica no artigo “Human Migration and the Marginal Man”,
publicado em 1928 por Robert Park (repres. da Escola de Chicago). Este autor iniciou o estudo sobre o
“homem marginal”, definindo-o como um individuo que se supunha viver pa margem de duas culturas
(Oliven, 1980:39-40).
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condi¢Ges precarias, ocupando solos ilegalmente na periferia da maior parte das grandes
cidades, que intensificou-se crescentemente com o aumento das migragSes internas,

A abordagem fisico-ecologica® foi a primeira forma de anslise dos grupos “niio
integrados” ao sistema capitalista. Posteriormente, essa teoria deu origem & “Teoria da
Marginalidade™ que surgiu nos anos 60 e vigorou até os anos 70. Essas duas formas de
anilise das populagdes pauperizadas eram dominadas pela questdo da integracio aos
padrdes socioculturais e econdmicos da sociedade capitalista. No plano socioldgico, o
problema era analisado em termos da dualidade estrutural que opunha o “tradicional” ao
“moderno”, o “marginal” ao “integrado”.

Segundo Kowarick (1977), a abordagem fisico-ecologica determinava como
“grupos marginais”, aquelas populagBes que viviam em precarias condi¢Ses habitacionais.
Esse aspecto passa a ser determinante para caracterizar sua situagio de vida. Segundo essa
abordagem, esses moradores no participavam do consumo, e estariam desvinculados dos
padrdes modernos da sociedade.

Dentro dessa perspectiva, as habitagbes precarias ndo se limitavam a serem
indicadores da “marginalidade”, mas eram vistas como recepticulos das populacdes “nio-
integradas” ao sistema “urbano-moderno”.

Para Prandi (1978:88), contrariamente ao que afirmavam as teses ecoldgicas, as
favelas e os cortios existentes nas periferias dos grandes centros sio componentes
importantes da vida urbana sob o capitalismo, elas completam o ciclo do capital. “Sio

expressOes da distribuicBo da riqueza material ¢, ao mesmo tempo, decorréncia do

* A ecologia humana foi uma forma de abordagem utilizada pela Escola de Chicago a partir da década de 20,
era uma ciéncia que procurava estudar as manifestaghes de “patologia social” € seus efeitos sobre os
individuos ¢ instituigdes. Nessa forma de abordagem a sociedade era vista como nm organismo social
(Oliven, 1980:20). Este tipo de abordagem habitacional tratava a favela como se ela fosse uma entidade



33

processo como um todo”. Portanto, seus moradores ndo podem ser considerados
“marginais”.

A “Teoria da Marginalidade” defendia que os “grupos marginalizados” tinham
uma condig¢@o social homogénea, nfo levava em conta que seus padrdes de vida e o tipo de
habitacdo em que residiam eram semelhantes aos dos demais grupos menos favorecidos
existentes nas dreas urbanas. Portanto, viviam uma complexidade de situagdes, tanto
econémicas como socioculturais, que eram reflexos dos processos e estruturas existentes
no conjunte da soctedade. Esses tedricos estudavam apenas as conseqiiéncias do processo
de “marginalizagio”, nfo faziam referéncia as causas que deram origem a esse problema.

As teorias sobre “marginalidade” urbana’ entendiam que os trabalhadores dos
segmentos informais ndo conseguiriam empregar-se nos setores mais “modernos” e
dindmicos da economia.

Dentro da problematica que envolve a “Teoria da Marginalidade”, também
conhecida como “Teoria do Subdesenvolvimento”, apresentaremos resumidamente o
debate que englobou inimeras formas de abordagens tedricas, metodolégicas e
ideologicas.

Berlinck (1974) critica as analises dualistas que viam a estrutura social como
composta, de um lado, por um nicleo “modernc” e “dindmico” como agente ativo do

processo de acumulagio e, de outro, por um “setor marginal” que n3o participa de tal

processo. E acrescenta:

social. Da andlise do habitat passa-se 3 andlise da maneira de viver destes grupos.

* Os tedricos que atuaram dentro dessa perspectiva eram Num, José. “superpopulacio Relativa, Exército
Industrial de Reserva e Massa Marginal”. in Percira, Luiz (org). Populagles Marginais. 2 'edicfio.Sdo
Panlo:Duas Cidades, 1978. Ver ainda no mesmo livro; Quijano, Anibal. “Notas sobre o Conceito de
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Neste caso, o ‘setor marginal’ ¢ a-funcional para o desenvolvimento do capitalismo nos
paises latino-americanos, ou seja, ndo desempenha nem a clssica Jungdo de
rebaixamento salarial atribuida ac exército industrial de reserva nem dificulta ou impede

o processo de acumulagiio (Berlinck, 1974:213).

O referido autor entende que hé um forte entrelagamento entre o chamado “setor
marginal” e o “nicleo modemno” das sociedades “subdesenvolvidas”. Portanto, as
posigBes defendidas pelas analises dualistas nfio diio conta de explicar essa realidade.

Berlinck (1974) conclui que n#io existe “marginalidade social” na forma como ¢
concebida pelos tedricos da “marginalidade”. Segundo o autor, a abundante Jorca de
trabalho ndo qualificada existente na cidade de Sio Paulo desempenhava as funcdes de
exército industrial de reserva, submetida a niveis baixos de remuneracao do trabalho ao
mesmo tempo que criava condigbes institucionais para a realizacio da acumulagio
capitalista, que se dava através da superexploragio do trabalho.

O referido autor indica que as camadas de renda mais baixas estavam sendo
expoliadas através dos mecanismos da politica salarial e do sistema tributirio nacional,
esse dltimo apropriado pelo Estado brasileiro e redistribuido de forma a incentivar 0
processo de acumulagio e promover o crescimento econdmico. O autor apresenta suas
idéias, mas niio desenvolve até que ponto isso contribui para a acumulagio capitalista.

Para os tedricos da “marginalidade”, a urbanizacio dos paises latino-americanos
aconteceu sem que ocorressem transformacdes econOmicas capazes de absorver uma
crescente oferta de forga de trabalho. Ou seja, o processo de urbanizacio se deu
independentemente do processo de industrializagio provocando um inchaco do setor

tercidrio € o aumento da populagiio carente que vivia numa situagdo de subemprego e

Marginalidade Social” (Jdem).
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desemprego. Essas teorias serviram de orientag#o politica para as praticas governamentais,
mostrando-se incapazes de promover a participagdo social e politica dos “grupos
excluidos” (Berlinck, 1974).

Assim, a agio de técnicos em planejamento urbano e “desfavelamento” se dava no
sentido de referendar o discurso oficial que via aqueles moradores como produto de um
desajuste circunstancial. Portanto, ao invés dessas tentativas produzirem uma diminuigio
da precariedade das habitagGes, resultaram num aumento paulatino das favelas. Segundo
Berhinck (1974), nos paises latino-americanos a rapida expansio do “setor moderno”,
através da urbanizaciio e da industrializagio, nfo foi capaz de diminuir as chamadas
“populacdes marginais”. Ao contrario, ela aumentou exatamente em éareas urbano-
industriais; devido & migragio do “meio rural” para o “urbano”.

Posteriormente, devido as prioridades do desenvolvimento, surgiram novas
necessidades de andlise que norteassem as intervengdes nos espacos urbanos. Essa
sttuagdo propiciou a formacgio de uma corrente de pensamento, conhecida como
estruturalista, que acabou caracterizando as proposi¢bes desenvolvimentistas da Comissio
Econdmica para a Aménica Latina (CEPAL), da Organizacio das Nagdes Unidas.

Os tedricos da “teoria da dependéncia” (CEPAL) trabalharam a problematica do
papel da dependéncia econdmica e sua relagio com a questdo da “marginalidade”,
sugerindo que os paises latino-americanos, na tentativa de se incorporarem a0 mercado
internacional, ndo conseguiriam gerar uma real demanda de forga de trabalho. A
dependéncia seria a causa da “marginalizag@o” de amplos setores da populacio urbana,

impedindo a incorporagio dos mesmos ao mercado formal de trabatho.
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A CEPAL propunha, para aAAmén'ca Latina, um processo de desenvolvimento
auto-suficiente, visando o equacionamento dos problemas estruturais surgidos nas
sociedades latino-americanas.

Dentro desta perspectiva de andlise, os “grupos marginalizados” seriam os
excluidos sociais devido as condigies determinadas pelas estruturas econdmicas. Na
realidade, essa teoria nio rompeu definitivamente com as analises dualistas como
pretendia, mas manteve alguns dos pressupostos da teoria funcionalista.

A discussdo sobre “marginalidade”, desenvolvida nos marcos da formulagdo
cepalina, ocorreu nos anos 60/70. Essa discusso acabou sendo levada para a maioria dos
trabathos sobre o desenvolvimento latino-americano, que foram realizados posteriormente,
Essa abordagem esteve presente na maioria dos estudos sobre o funcionamento dos
mercados de trabalho urbanos dos paises latino-americanos (Dedecca, 1990).

Segundo Dedecca (1990), os anos 70 mostraram os limites das proposi¢des da
CEPAL, ja que a modemizagio das economias nacionais nio gerou os resultados
esperados, pois percebia-se ainda um contingente populacional em idade ativa, que
praticamente ndo se inseriu na nova estrutura econdmica. Portanto, notava-se que as
disparidades de renda foram mantidas ou ampliadas. A exclusio dessa parcela da
populagdo significou a néo incorporagdo dela aos novos padrdes produtivos e de consumo.
Além disso, 2 “modernizagdo” visava destruir formas de produgio atrasadas e acelerar o

crescimento populacional no meio urbano. Conforme a sintese de Dedecca:

E internamente a este debate sobre os entraves do processo de desenvolvimento latino-
americanc que se desenvolve a discussdo da marginalidade. A exclusio como Jfalta de

integracdo representava a manutencio de uma extensa parcela da populagdo em idade
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ativa & margem dos setores econdmicos modernos. Mesmo assim, manté-la nesta situagdo
corresponderia a reprodugfio de um estoque populacional passivel de exploragdo
produtiva. A pergunta que se fazia era se todo ou parte daquele estoque era mobilizavel
(Idem, 1990:8).

Um dos primeiros esforgos que levou ao exame das explicagdes causais da
“marginalidade social”, relacionando-a ao processo de acumulagdo, foi um texto
publicado, originalmente, em 1966 por Anibal Quijano6 na CEPAL..

Muitos tedricos desenvolveram estudos dentro da CEPAL que ficaram conhecidos

como “teoria da dependéncia™”

. E nessa vertente tedrica que sio formulados os
argumentos sobre a questio da “marginalidade”. Os esforgos tedricos de Anibal Quijano,
J. Nun e Femmando Henrique Cardoso buscaram explicar a existéncia de um amplo
segmento populacional “ndo-integrado” & estrutura sécioecondmica “moderna”
(Kowarick, 1977; Dedecca, 1990).

Esses autores versam sobre o papel que a “massa marginal” desempenha no
mercado de trabalho. Apesar de ser interpretada, pelos marxistas, como sendo parte
integrante do exército industrial de reserva, alguns autores a consideram como irrelevante
para o mercado de trabalho. Esses tedricos entendem que ela ndo cumpre mais a fun¢fo de
comprimir saldrios, pois mantém grande parte de seu excedente em disponibilidade (cf.
Quijano, 1978; Nun, 1978).

Conforme as idéias expostas, os autores consideraram a estrutura social e

econdmica e sua capacidade ou incapacidade de absorver for¢a de trabalho como a

5 Sobre a teoria desse autor, ver Quijano (1978).

7 A teoria da dependéncia ¢ definida como: “¢ uma teoria que abrange fatores macro-estruturais, tamio
politicos e econdmicos, como socioldgicos e culturais, a partir dos quais se analisa a trajetoria histérica das
sociedades-periféricas tendo em vista suas relagbes com os paises centrais. E, portanto, uma teoria
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principal explicagdo da “marginalidade”. Considerando-se os fatores sécioecondmicos
como responsaveis pela “marginalidade”, permanece o desafio de explicitar as causas do
problema.

Consideramos importante apresentar, resumidamente, algumas reflexdes que
tratam desse tema, principalmente aquelas que tratam das formas de inser¢do dos
trabalhadores pauperizados na divisio social do trabalho, buscando saber qual o papel
desempenhado pelo exército de reserva no processo de acumulagdo capitalista.

Oliveira (1987) vai centrar sua analise nas transformacdes estruturais, entendidas
aqui no sentido da reposi¢do e recriagsio das condigdes de expansdo do sistema enquanto
modo capitalista de produgo. Apods a Revolugio de 1930, a industrializa¢io passa a ser o
setor chave para a dindmica do sistema capitalista no Brasil.

Nas ultimas décadas, segundo Oliveira, a intelectualidade latino-americana

desenvolveu esquemas tedricos em que:

[..] enquanto denunciavam as miserdveis condiges de vida de grande parte da
populacdo latino-americana, seus esquemas tedricos e analiticos prendiam-nos as
discussées em torno da relagdo produto-capital, propensdo para poupar ou investir,
eficiéncia marginal de capital, economias de escala, tamanho do mercado, Ievando-—és,
sem se darem conta, a consiruir o estranho mundo da dudlidade e a desembocarem, o

contragosto, na ideologia do circulo vicioso da pobreza (Oliveira, 1987 10).

Oliveira (1987) lembra que os dogmas dos economistas influenciaram largamente
as ciéncias sociais, que passaram a utilizar conceitos como “sociedade moderna/ sociedade

tradicional ” inspirados no modelo dualista.

globalizante que procura interpretar a problematica do desenvolvimento — ou subdesenvolvimento —enquanto
um processo histérico-social global” (Kowarick, 1977:63).
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Apesar de reconhecer a importincia da contribuigdo dos meétodos de andlise
cepalinos, o autor torna-se um de seus principais criticos, opondo-se ao dual-
estruturalismo, demonstrando discorddncia com o esquema cepalino que via nas relagdes
externas apenas oposico aos interesses nacionais, sem articular os interesses internos com
oS interesses externos.

Oliveira propde ruptura com os tedricos do conceito do “modo de produgdo

subdesenvolvido” fazendo as seguintes criticas:

[...] No plano tedrico, o conceito de subdesenvoivimento como uma formagdo histérico-
econdomica singular, consiituida polarmente em torno da oposigdo formal de um setor
‘atrasado’ e um setor ‘moderno’, ndo se susienta como singularidade: esse tipo de
dualidade é encontrdvel ndo apenas em quase todos os sistemas, como em quase 1odos 0s
periodos. Por outro lado, a oposigdo na maioria dos casos ¢ tdo somente formal: de fato,
0 processo real mostra uma simbiose e uma organicidade, uma unidade de contrarios, em
que o chamado ‘moderno’ cresce e se alimenta da existéncia do ‘atrasado’, se se quer

manter a terminologia (Idem, 1987:12).

Assim, o “subdesenvolvimento” seria comparado as economias pré-industriais
penetradas pelo capitalismo, podendo chegar a formas mais avancadas e sedimentadas
deste. Oliveira critica essa postulagfo, lembrando que o “subdesenvolvimento” é o

resultado da expansdo do capitalismo. Para o autor citado:

[...] Na grande maioria dos casos, as economias pré-industriais da América Latina foram
criadas pela expansdo do capitalismo mundial como uma reserva de acumulaciio
primitiva do sistema global;, em resumo, o ‘subdesenvolvimento’ ¢ wma formagdo

capitalista e ndo simplesmente histérica (Oliveira, 1987:12).



40

Os tebricos do “modo de producdo subdesenvolvido” enfatizavam o aspecto da
dependéncia entre paises do “centro” e da “periferia”, esquecendo-se de tratar os aspectos
internos das estruturas de dominagio que fazem parte das estruturas de acumulacio
proprias de paises como o Brasil. A questio do desenvolvimento foi relacionada as
questdes das relagbes externas, acentuando sempre uma oposi¢iio entre nagBes,
esquecendo-se de ressaltar que o desenvolvimento é um problema que também diz
respeito as contradicBes sociais internas.

Segundo Oliveira (1987), os tedricos do “subdesenvolvimento” entendiam que ter
um setor tercidrio “inchado™ era uma das caracteristicas do “modo de produgio
subdesenvolvido™ Essa era uma idéia dualista que permeava a discussio da
“marginalidade”, e também influenciou algumas analises de inspiragdo marxista que viam
dentro do setor de servigos os improdutivos, que seriam os servicos de intermediacio.
Enfatizando que mada agregavam de valor ao produto social, distinguiam os setores
ligados as 4reas de transporte e comunicagio, considerando-os produtives. O proprio
Oliveira refuta essas idéias afirmando que as duas formas representam trabalho
socialmente necessério para a reprodugdo das condigdes do sistema capitalista.

Para Oliveira (1987):

[.-.] o0 crescimento do Tercidrio na forma em que se da, absorvendo crescentemente a
Jorga de trabalho, tanto em termos absolutos como relativos, Jaz parte do modo de
acumulagdo urbano adequado a expanséo do sistema capitalista no Brasil: néo se estd em

presenca de nenhuma ‘inchacdo’, nem de nenhum segmento ‘marginal’ da economia
(Idem:31).
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A absorcio da forga de trabalho pelo Terciario, sepundo Oliveira, esta ligada ao
processo de acumulag@io urbano-industrial. A aceleragio do crescimento das atividades
industriais exige das cidades brasileiras investimentos em infra-estrutura e requerimentios

em servigos para os quais elas ndo estavam previamente preparadas. Em suas palavras:

A intensidade do crescimento industrial {...] ndo permitird uma intensa e simultdnea
capitalizagdo nos servigos, sob pena de esses concorrerem com a industria propriamente
dita pelos escassos fundos disponiveis para acumulagiio propriamente capitalistica. Tal
contradigdo ¢ resolvida mediante o crescimento ndo-capitalistico do setor Tercidrio [...].
A razéio bdsica pela qual pode ser negada a negatividade do crescimento dos servigos —
sempre do ponto de vista da acumulacdo global - ¢ que a aparéncia de ‘inchagio’
esconde um mecanismo fundamental da acumulagdo: os servigos realizados a base de
pura forca de trabalho, que ¢ remunerada a niveis baixissimos, (transferem,
permanentemente, para as atividades econdmicas de corte capitalista, uma fragdo do seu

valor, ‘mais-valia’ em sintese (Oliveira, 1987:33).

Em sua andlise, Oliveira faz criticas as formulacdes dos tedricos do “modo de
producdio subdesenvolvido”, que na tentativa de explicarem o “subdesenvolvimento” dos
paises latino-americanos, atribuiram suas causas apenas aos fatores externos, sem
considerar que havia condigdes internas propicias 2o desenvolvimento capitalista.

Outro foco da discussdo de Oliveira é que o setor Terciario nfio tem apenas a
fungio de absorver o exércifo industrial de reserva, mas ¢ adequado ao processo de
acumulagiio global, acabando por reforgar a tendéncia 4 concentragfio da renda.

Kowarick (1977) privilegiou discutir a “marginalidade” sob a problematica do
trabalho, caracterizando-a enquanto modo de inser¢do nas estruturas de produgio do modo
de acumulaglo capitalista, que se did no quadro de uma economia dependente e

monopolista. O citado autor busca saber como a forga de trabalho € integrada ao processo
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produtivo na medida em que o capitalismo se expande e domina os diversos setores da
economia.

Segundo o autor, na ocasiiio do desenvolvimento do capitalismo, o mesmo ndo
desarticula as formas tradicionais de produgic — as economias de subsisténcia, o
artesanato e a indistria em domicilio ~ ele as mantém e cria “novas” formas de atividades
que se inserem na divisfo social do trabalho e durante seu processo de acumulagio as
articula e delas se alimenta. Ambos os fendmenos sio inerentes ao desenvolvimento do
capitalismo latino-americano e passam a fazer parte de sua dinimica geral de criagio de
riquezas.

Diante do exposto, Kowarick (1977) entende a importincia de indicar as principais
caracteristicas da~ acumulagio das sociedades latino-americanas, especificamente, o
momento em que a indastria, realizada no contexto urbano e voltada para o mercado
interno, passa a ser o setor preponderante da economia. Com isso, 0 autor discute suas
consegiiéncias sobre o processo de marginalizagio.

Apesar das formas de produgfo das sociedades latino-americanas serem de cunho
capitalista, elas combinam-se com as formas nio tipicamente capitalistas, estruturando
diferenciadas modalidades produtivas. Segundo a anilise da teoria da dependéacia, as
modalidades produtivas que se tornam hegeménicas no processo de acumulagdo, ndo
resultam de um “desenvolvimento orginico” previamente amadurecido nas formagQes
socigis latino-americanas, mas resultam de enxertos advindos da dindmica econémica
predominante nos paises centrais. Esses enxertos nio penetrariam de forma ordenada
nessas sociedades, gerando mudangas abruptas no processo de acumulagdo, sem que seus

efeitos se generalizassem para o conjunto da economia (Kowarick, 1977).
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Segundo os esquemas interpretativos da teoria da dependéncia, ha um problema

estrutural que vincula os paises periféricos aos centrais. Para Kowarick:

[...] o processo de monopolizagdo efetivado pelo capital estrangeiro desarticulou as
economias preexistentes, liberando um contingente ponderdvel de forca de trabalho que
ndo foi incorporado de modo estavel, bem como o cardter abrupto e parcial desta
penetragdo constitui um fator de importdncia explicativa vital para a configuragdo da
marginalidade urbana na América Latina (Kowarick, 1977:75).

Para Kowarick (1977), a “marginalidade” das sociedades latino-americanas
decorre das relagdes capitalistas de produgfo, sejam essas nacionais ou oriundas dos paises
hegemdnicos. A “marginalidade” € decorrente das formas de inser¢3o da forga de trabalho
nas estruturas produtivas, em que uma parte ndo € absorvida pelo capital. Nesse sentido,
poderia ser caracterizada como “marginal” na medida em que reflete tanto as “novas”
relagOes de produgo nfo tipicamente capitalistas, como as “velhas” formas tradicionais de
produgdo que o capitalismo, no processo de sua expansio, cria e recria.

Kowarick entende que, para a analise da “marginalidade”, deve-se levar em conta
tanto o reflexo do processo de acumulagio como as situagdes historicas passadas, ou seja,
trata-se de considerar a problematica em termos do “velho sistema ftradicional de
produgdo”. Assim, a “marginalidade” deve ser associada a situagio de dependéncia, tanto
na sua modalidade nova como na antiga.

Para caracterizar o trabalho pauperizadc ¢ importante frisar a forma de insergio
desses trabalhadores nas estruturas produtivas, independentemente da remuneragio que os

mesmos obtenham, pois a renda seria um critério classificatério que inviabilizaria definir o
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problema de maneira adequada. Por exemplo, a renda do trabalhador auténomo vai
depender da quantidade de trabalho desenvolvida.

Kowarick (1977) caracteriza as situagdes em que o trabathador pode ser
considerado como “marginal”, tendo como pardmetro sua forma de insergio na estrutura
produtiva:

1) Quando ndo ha ruptura entre o trabalhador e os instrumentos de producio (ex. o
artesanato e a indGstria domiciliar); baseia-se em tecnologia rudimentar, com baixo nivel
de capitalizaggo. Esses trabathadores nfo sio nem patrles e nem assalariados;

2) O trabalhador autdnomo, que desempenha suas tarefas com pouca ou nula
especializagdo, cujos produtos e servigos s3o vendidos a baixos pregos;

3) Os empregados domésticos remunerados;

4) A forga de trabalho que participa das unidades capitalistas de produgio de maneira
intermitente. Sua absor¢io depende das oscilagdes dos ciclos econdmicos, vivenciam o
desemprego ou trabaltho ocasional resultantes de processos econdmicos estruturais ou
conjunturais.

O autor entende ser dificil caracterizar o trabalhador no artesanato e na indistria
em domicilio como sendo assalariado, porque freqientemente, esse trabathador utiliza-se
do trabalho de agregados e membros da propria familia, ndo caracterizando a venda de
forga de trabalho. A forma de remuneragiio niic é a do assalariado puro ¢ seu trabalho

envolve pequena divisdo de tarefas utilizando tecnologia rudimentar:

Contudo, mesmo assim, é possivel caracterizar o processo de superexplorag@o pois, em
ultima instdncia, é necessdrio haver alguma parcela de trabalho excedente, mesmo
quando tal processo se efetiva as custas de um acentuado rebaixamento dos niveis de

subsisténcia, 0 que parece ser a regra geral (Kowarick, 1977:89).
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Em sintese, Kowarick conclui que, tanto o capitalismo “dependente” quanto o
capitalismo “auténomo” se originaram de forma monopolistica, envolvendo de um lado, o
emprego de um instrumental tecnolégico que poupa relativamente forga de trabalho, e de
outro, levaram ao declinio certas modalidades produtivas tradicionais.

Por sua vez, Paoli (1978) analisa o conceito de “marginalidade” visando,
especificamente, sua relagdo com alguns fatores ligados 4 inser¢ao da forca de trabalho no
processo produtivo. Expde que o conceito de “marginalidade” foi utilizado para
caracterizar a populagdo desempregada resultante do processo de desenvolvimento dos
paises latino-americanos. A “Teoria da Marginalidade” procura dar conta da existéncia de
uma for¢a de trabalho que, praticamente, ndo ¢ absorvida por tal processo. Paoli busca
saber qual € a sua reprodugdio nos limites possiveis de existéncia social e, continua a

referida autora:

O conceito de ‘marginalidade’ busca caracterizar certas relagbes sociais de produgdo
que, sendo produto e presenca necessaria em um modo de acumulacdo de capital, ndo se
definem claramente em termos das relagdes sociais tipicas de producdo: ndo se
caracterizam como venda e compra regular de forga de trabalho e ndo absorvem a

generalizagdo da produtividade gerada no processo de expansdo e reprodugdo do capital
(Paoli, 1978:34).

Para Paoli, a acumulagiio de capital pressupSe a universalizagio da forga de
trabalho como mercadoria. E dessa forma que se da a valorizagdo do capital dentro do
processo produtivo, tornando-se dificil analisar aquela forca de trabalho que est4 fora

dessa categoria. Para sua anélise, seria necessrio ter conhecimento das relagBes sociais
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estruturais que caracterizam os modos de acumulagio de uma sociedade, ou seja, trata-se
de distinguir o tipo de desenvolvimento histérico dos paises latino-americanos.

Segundo Paoli, a nogio de “marginalidade” demonstra duas formas de insercdo da
forca de trabalho no processo de acumulagdo:

A primeira delas seria a exploragio do trabalho de modo ndo especificamente
capitalista, n#o caracterizando uma forma direta ¢ estavel de compra ¢ venda da forga de
trabalho, processo que se daria através de salarios e da extragdo da mais valia. Essa teoria
aponta para um trabalhador que nfio ¢ subordinado diretamente aos donos dos meios de
produgdio, mas sim, como participante de outras estruturas de dominagdo. Assim, o
conceito de “marginalidade” se constituiu tomando-se por base as condigdes vigentes dos
fatores de produgdo e, conseqgilentemente, de seu mercado. Esta forma de trabalho se di
tanto em ocupagdes manufatureiras, como na produgdo de servigos no meio urbano;

A outra caracteristica considera como “marginais” aquelas formas de trabalho que,
apesar de terem superado tragos pré-capitalistas, ainda nio se incorporaram aos niveis de
produtividade e rentabilidade considerados como fator fundamental para a acumulagio
capitalista. Ou seja, seria aquela forga de trabalho fixada em tomo das atividades nfo
diretamente produtivas do sistema.

A autora reforga que a nogio de “marginalidade” ¢ bastante ampla, 2 mesma
procura abranger todas as relagdes de trabalho e categorias de pessoas que nio participam
da relagdo entre capitalistas e trabalhadores assalariados produtivos, e também aquelas que
ndo se revestiram de racionalidade na reprodugio do capital.

A nogio de “marginalidade” foi utilizada para dar estrutura 2 teoria explicativa da

América Latina, pensada como formagdo social tnica. Este conceito utilizou a nogdo de
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“dependéncia” para explicar as determinagbes externas do modo de acumulagio. E
também, utilizou a teoria do “desenvolvimento desigual e combinado”, para dar conta do
nivel interno das relagOes sociais que abrangem os tipos de exploracio da forca de
trabalho e o modo de acumulago que suportam (Paoli, 1978).

Para que se faca uma analise do conceito de “marginaiidade” € necessaria a
compreens@o das formas diferenciadas de insergio da forga de trabalho em um processo
histérico de formacgdo de capital de uma sociedade. A argumentacdo utilizada entre
aqueles que defendem tal conceito € a de que o “trabalho marginal” é aquele que nfo
comporta as .relagées tipicamente capitalistas. Por exemplo, as idéias disseminadas sobre o
setor agricola demonstram que 0 mesmo € “arcaico” e comporta relagdes de produgio
pouco racionais e pouco produtivas. O meio rural era concebido como se estivesse &
margem do processo capitalista e como elementc de entrave ao dinamismo do
desenvolvimento da sociedade global.

Qutra situagfo, também apontada como “marginal”, diz respeito as formas de
exploracdo do trabalho que nio correspondem ao nivel de produtividade ¢ rentabilidade
considerados essenciais ao sistema capitalista. Essa forga de trabalho desempenha suas
fungdes nos ramos da produgio e distribuigiio em setores pouco capitalizados e com baixo
nivel de organizagdo, normalmente em ocupagbes “residuais”. Mesmo participando da
renda através de um trabalho assalariado precario, com niveis abaixo dos minimos de
subsisténcia e com consumo restrito, s&o considerados “marginais” em relagio ao modo de
acumulacdo.

Segundo Paoli (1978), a “Teoria da Marginalidade” vé os setores “residuais” ¢ as

formas de trabalho que contém, como possiveis de serem absorvidas pelo modo de
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acumulagéo; desde que gerem recursos que possam se capitalizar. Porém, esses tedricos
advertem que o crescimento constante dessa forca de trabalho “marginal” estaria
ultrapassando os limites necessarios aos interesses constituidos, por isso nfo seria
reabsorvida em sua totalidade.

Paoli (1978) critica a “teoria da marginalidade” por essa teoria reconhecer que a
forca de trabalho “marginal” estd se excedendo, mas nio explica quais sdo os vinculos
mantidos entre esses trabathadores ¢ a reproduciio global; e como os limites funcionais de
suas ocupagdes sdo ultrapassados.

Paoli analisa um caso especifico: o do pequeno comércio ambulante a varejo (no
meio urbano da Baixada Santista), que atua na distribui¢iio de produtos industrialmente
baratos produzidos na area. Esses trabalhadores sio vistos como agentes de circulagio de
mercadorias, necessarios para a realizagio do valor e da mais-valia, que estdio presentes
nas mercadorias que vendem. Embora nio produza:ﬁ valor e nem mais-valia, eles
participam do processo de produgfio social, mesmo que ndio fagam parte diretamente da
acumulagdo. Na realidade, suas atividades estio ligadas a um distribuidor maior, a sua
atuagio ¢ necessdria para a participagiio daquele (distribuidor) numa parcela da mais-valia
total.

Esse mercado informal (ou comércio ambulante) é voltado ao atendimento da
populagdo de renda muito baixa, portanto, esses vendedores contribuem para a realizacio
do valor dos produtos industrialmente baratos e também para o custo de reproducio da
forga de trabalho.

Para Paoli, o trabalho informal desenvolvido pelos ambulantes no pode ser

considerado como “marginal”, pois 0s mesmos funcionam como agentes de circulagfio de
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mercadorias. Dentro desse quadro constata-se a presenga da forga de trabalho de reserva,
raramente empregavel nos “pontos decisivos da economia”, que faz parte de varias
atividades necessérias para a expansdo da economia urbana, reproduzindo as condigSes
favoraveis para a acumulagdo de capitais, por exemplo, nas éreas de construgio civil,
abertura de estradas, obras publicas, desmatamento.

A economia urbana regional abrange todos os niveis da forca de trabalho, sendo
esse um dos fatores que permitem sua continuidade. A autora nfo considera esses setores
como um “pélo marginal” da economia local e sim como inseridos nela, sob duas
situagdes: apoiando a expansdo do capital, reproduzindo as condi¢Bes necessarias para a
produgio, e propiciando, também, a manutengfo da forga de trabalho utilizavel. Podendo-
se dizer que existe aqui a sustentagdo de um tipo de trabalho indiretamente produtivo, que
funciona at€ mesmo como forga de trabalho de reserva (Paoli, 1978).

Segundo Paoli (1978:51), a situagiio desses trabathadores nio apresenta tragos
“marginais’, mas representa “a sustentagio de um tipo de trabalho indiretamente
produtivo, que se combina com o trabalho diretamente produtivo, sendo a0 mesmo tempo
uma méio-de-obra de reserva, revelando no fato de os trabalbadores serem
intermitentemente aproveitados”. Ou seja, boa parte da expansio econdmica das cidades
foi sustentada pelo uso de forga de trabatho pouco qualificada e intermitentemente
aproveitada, com um custo de reproducao muito baixo.

Portanto, o trabalhador caracterizado como “marginal” nio o ¢ em realidade. Sua
situagdo significa muito mais um componente da condigio de vida de toda uma classe
social, vivendo relagSes sociais que estdo configuradas historicamente. Paoli critica os

tedricos da marginalidade por ndo terem enfocado esse aspecto.
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Para Paoli (1978), as relagtes de trabalho ¢ de produgdo se dio pela continuidade
do desenvolvimento das forgas produtivas e estio integradas contraditoriamente a0 mundo
das mercadorias. Os pesquisadores deveriam tentar explicar o problema de sua articulagfio
com o padrio de acumulagio dado.

Como vimos, na busca de uma explicagdo para o aumento do exército industrial de
reserva, alguns autores enfocaram essa questdo de diversas formas, inclusive
relacionando-a & problernatica da “marginalidade” (ver Quijano, 1978; Nun, 1978). Para
sua explicaco, criou-se uma pluralidade de conceitos, como “massa marginal”, “polo
marginal” e “méo-de-obra marginalizada”.

Nesta apresentacio elencamos alguns autores que fazem a critica da “Teoria da
Marginalidade”, discutindo a importéncia da forga de trabatho pauperizada para fomentar
a acumulac@o em paises que carecem de capital.

Dentro desta perspectiva, Dedecca (1990) afirma que © exército industrial de
reserva corresponde aos segmentos de trabalhadores plenamente disponiveis 4 exploragio
produtiva. E, contudo, o excesso dessa populagio niio pode ser considerado como “massa
marginal”, pois a falta de “integracio” nos setores de tecnologia avangada pode significar
a incorporagdo, mesmo que preciria, em outros segmentos tradicionais.

Nesse grupo, temos ainda Oliveira (1987), que defende que o crescimento do
Setor Tercidrio tem se dado com a absorciio da forga de trabalho, que longe de ser
“marginal”, ¢ parte integrante do modo de acumulagio urbano adequado a expansio do
sistema capitalista no Brasil.

E também, temos Kowarick (1977) que critica a “teoria da dependéncia”,

enfatizando que ndo se pode responsabilizar unicamente o capital estrangeiro pelo
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processo de “marginalizagdo social” dos paises latino-americanos. A responsabilidade
caberia também a um capitalismo auténomo, enraizado em interesses nacionais.

Paoli (1973) entende que as atividades desenvolvidas pelo Setor Informal das
cidades latino-americanas, longe de serem “marginais”, estdo inseridas no processo de
acumulagdo capitalista, e tém como fungio reproduzir as condigBes necessarias para a
produgdo, propiciando a manutengio da forga de trabalho utilizivel. A autora considera
essas atividades como forma de trabalho indiretamente produtivo. Afirma, ainda que esses
trabathadores desempenham a fungio de forga de trabalho de reserva.

Esses autores enfatizam que o trabalho pauperizado ¢ uma forma peculiar de
insercdo na divisdo social do trabalho.

Os autores Kowarick (1977) e Paoli (1978), apesar de criticarem as teses da
“Teoria da Marginalidade”, no entanto, em suas obras também utilizam alguns termos
como “grupos marginais”, "forca de trabalho marginal” e “trabalho marginal®. Essa
utilizagio se deve ao fato de que esses autores se referem 4 propria forma de insergiio
desse trabalhador no processo produtivo, os quais nfo usufruem dos beneficios sociais
basicos a que tém direito os trabathadores assalariados com registro em carteira

Dentro desse debate podemos entender que a “Teoria da Marginalidade”
considerou como “marginais”, aquelas categorias de trabathadores que nfio se encaixavam
diretamente nos setores considerados fundamentais para a acumulagiio capitalista. Essa
definicdo estigmatizou os trabalhadores que nio se encaixavam nos setores mais
“modernos” e dindmicos da economia. Nesse sentido, nio foi feita uma analise estrutural
desse problema ¢ nem de fatores mais abrangentes que pudessem caracterizar

determinadas relagdes sociais.
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A “marginalidade” da forma como foi concebida, influenciada pelas teorias
funcionalistas, apresenta muitos problemas. A “Teoria da Marginalidade” serviu para
referendar os discursos e procedimentos técnico-administrativos do poder publico,
determinando a adog3o de politicas puiblicas, que atuavam de forma a no se envolver com
os problemas advindos das desigualdades sociais, deixando a classe trabalhadora 4 propria
sorte. As desigualdades entre as classes sociais traduziam-se em diferencas entre
“integrados” e “marginais” (Lopes, 1997; Berlinck, 1974).

Com isso, os tedricos da “marginalidade” desconsideraram o fato de que as formas
de insercdo nas atividades nfio tipicamente capitalistas sdo resultantes e consegiiéncias do
processo de acumulagio capitalista, que imp&e um modelo de producio. No qual, parte da
forga de trabalho ¢ mantida na informalidade porque ai ela pode desempenhar um papel
para o processo de acumulacio, que é o de exército industrial de reserva.

Quando confrontamos a teoria de Marx com o momento atual, constatamos que ela
continua tendo fungdo explicativa para as formas de trabalho precarizadas, que abrangem
os trabalhadores informais em suas diversas maneiras de insercdo no processo de
produgio capitalista. Entendemos que a categoria marxiana de exércifo de reserva
explica a existéncia dos trabalhadores informais tradicionais como participantes da
superpopulagéo relativa estagnada e os trabalhadores auténomos ou por conta-propria
fazem parte da superpopulacio relativa flutuante.

- A existéncia de um exército industrial de reserva cada vez mais crescente se deve
a implantacdo de constantes inovagBes organizacionais e tecnolbgicas no processo
produtivo com o objetivo de aumentar a produtividade do trabalho, diminuindo a

quantidade de trabalho vivo utilizado, de modo a produzir um nimero maior de
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mercadorias com um minimo de trabalho possivel, possibilitando dessa forma o
barateamento das mercadorias como forma de atender aos principios das leis de mercado
do sistema capitalista.

As novas formas flexiveis de trabalho foram uma maneira que o capital encontrou
de aumentar a submissio dos trabalhadores, permitindo manter sua exploragio. Os
trabalhadores informais encontram-se inseridos mnas novas formas de acumulagio,
inclusive, no contexto de reestruturacio produtiva do capital tém surgido algumas
atividades informais totalmente novas.

Buscando analisar ¢ trabalhador informal tradicional, entendemos que seu trabatho
faz parte do processo de formagio de valor da mercadoria. Sua atividade visa a obtengio
de uma rénda para sua reprodugdo e, também, satisfazer necessidades humanas. Ele
contribui  para a circulagio das mercadorias industrializadas que sfio transferidas 20s
trabalhadores por um prego mais acessivel que o do grande comércio, possibilitando dessa
forma baixar o custo de reprodugio da for¢a de trabalho.

No caso do pequeno proprietario, do trabalho em domicilio e do subcontratado
informal, em muitos casos, ha extracio da mais-valia direta ou indiretamente de sua forga
de trabalho. Em algumas situagdes se configura a exploragiio direta entre capital e

trabalho. No préximo item discutiremos o surgimento do conceito de Setor Informal.



II - APONTAMENTOS PARA UMA TEORIA DA INFORMALIDADE

1. O Surgimento do Conceito de “Setor Informal”

O debate sobre a “Teoria da Marginalidade” acabou influenciando 2 literatura
sobre informalidade no Brasil. A discussio sobre “marginalidade” ocorren nos anos 60/70,
e foi levada para a maioria dos trabalhos sobre o desenvolvimento latino-americano que
foram realizados posteriormente (Dedecca, 1990).

As teorias dualistas caracterizavam as sociedades dos paises do chamado “3°
Mundo” como constituidas de dois diferentes “setores™ o setor formal €Omposto por
unidades produtivas organizadas, e o sefor informal caracterizado por unidades produtivas
ndo organizadas. Este Gltimo era visto como “residuc” ou “entrave” ao “segmento
moderno”. Essa forma de abordagem foi trazida a analise do mercado de trabalho no qual
os trabalhadores informais, considerados “marginais”, eram vistos como obsticulos ao
desenvolvimento dagueles paises.

As teorias sobre “marginalidade urbana” entendiam que os frabalhadores dos
segmentos informais ndo conseguiriam empregar-se nos setores mais modernos da
economia, buscavam empregar-se em ocupagbes instaveis e improdutivas, em geral no
setor de servigos, ou muitas vezes engrossavam o contingente de desempregados.

No micio dos anos 70, os estudos sobre informalidade tratavam fundamentalmente
das caracteristicas mais globais do mercado de trabalho, os aspectos mais predominantes

estavam ligados a0 desemprego e subemprego.
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A partir da segunda metade dos anos 70, muitos autores (Paoli, 1978; Kowarick,
1977, Souza, 1980; Cacciamali, 1983) questionaram o conceito de “marginalidade™ e
passaram a discutir qual o papel cumprido pelas formas de atividades informais na
dinimica de economias fortemente heterogéneas, especialmente as latino-americanas.
Alguns autores (Nun, 1978; Quijano, 1978) demonstraram que os trabalhadores ligados 2
economia informal pertenciam aos segmentos mais pauperizados da sociedade, os quais
dificilmente se incorporariam as relagOes capitalistas.

O conceito de Setor Informal teve origem num estudo classico da Organizacio
Internacional do Trabalho (OITj sobre emprego, realizado em 1972 no Quénia. Esse
estudo considerava o processo de desenvolvimento como resultante da coexisténcia de
setores “modernos” € “atrasados”, podendo-se perceber ai uma concepgdo dual sobre a
organizacio da economia urbana. A denomina¢io de Sefor Informal foi generalizada em
estudos da OIT, a partir dos anos 70 (Cacciamali, 1983; Dedecca, 1990).

A OIT definia como Sefor Informal aqueles setores que apresentavam organizacgiio
da produgdo com pouco capital, em mercados nio regulamentados e pouco competitivos,
com uso de técnicas de trabalho pouco complexas e intensivas, e utilizando pequeno
numero de trabalhadores remunerados ou membros da familia (Cacciamali, 1983).

A incorporacgio do conceito de Setor Informal na problemética latino-americana,
deu-se através da experiéncia do Programa Regional de Emprego para América Latina e
Caribe (PREALC), no inicio dos anos 70. Nessa concepgio o Setor Informal era visto
como complementar ao Sefor Formal, ou seja, absorvia o excedente de forga de trabalho
do mercado formal. O Setor Informal agruparia as atividades de baixo nivel de

produtividade, os trabalhadores independentes ¢ empresas muito pequenas ou n3o
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organizadas. Agrupariam categorias distintas de trabalhadores njo subordinadas i
legislaggo trabalhista (Cacciamali, 1983).

Em fins da década de 70, buscou-se compreender as diferentes formas de insercdo
da populag@o pauperizada nos dois setores da economia; o mercado de trabalho Jormal e o
informal.

Souza (1980a), faz criticas as formulagBes do PREALC, entendendo que esse
Orglo ndo definia claramente as relagSes entre Setor Informal ¢ o funcionamento do
sistema econdmico, principalmente no que se referia ao processo de acumulagio
capitalista.

O referido autor rompe com as formulages do PREALC, entendendo que o
processo de acumulacio capitalista tem a capacidade de criar, destruir e recriar os €spacos
econdmicos ocupados pelas unidades informais. Assim, na fase de €Xpansao esses espagos
s3o ampliados, ¢ nos momentos de crise 0§ mesmos sio reduzidos. Portanto, o
desenvolvimento dos setores informais se d4 de forma intersticial junto com as formas
propriamente capitalistas (Souza, 1980a).

A posicdo assumida por Souza (1980a) rompe com a visio dual do mercado de
trabalho e concebe o Setor Informal como resultado do movimento econdmico realizado
pelo Sefor Formal, ou seja, o segundo subordina o primeiro.

Cacciamali (1983) concorda com as formulagdes de Souza, que concebem a
produgdo informal como determinada pelo espago econdmico permissivel pela dindmica
do processo de acumulagdo capitalista.

A autora citada constatou em seu estudo, na década de 80, que as atividades

informais podiam ser eliminadas pelo capital, que criava firmas que absorviam
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relativamente menos trabalho devido ao fato de apresentarem patamar de produtividade

mais elevado. A autora lembra que:

[--.] a penetragdo capitalista por meio de produtos realizados em larga escala alteram os
habitos de consumo e conduzem a substitui¢do de produtos informais. Este fato é mais
marcante nos produtos e servigos de consumo de massa (alimentos, moveis e utensilios
domésticos, roupas, calgados, medicamentos, servigos de reparagiio de bens duraveis, por
exemplo) (Cacciamali, 1983:30),

Com relagio ao conceito de Setor Informal, Cacciamali (1983) faz as seguintes
consideragbes, entendendo que esse setor estd ligado a determinadas condigdes: 1) o
produtor direto € simultaneamente patrtic e empregado; 2) ele propric participa
diretamente da produgfo, podendo se utilizar de trabalho familiar cu de ajudantes como
extensio de seu proprio trabalho; 3) o objetivo Gltimo da atividade informal é a renda para
consumo individual e familiar, e para a manutencfio da atividade econdmica; essa forma
de trabalho ndo propicia acumulagio ao produtor direto; 4) a atividade ¢ mantida pelo
fluxo de renda que fornece ao trabalhador e a seus ajudantes o salario; 5) nesta forma de
produgdo quase ndo existe vinculo impessoal e € freqliente a forga de trabalho familiar e §)
pode haver divisdo do trabalho informal, mas o proprietario mantém o dominio sobre a
totalidade das etapas que compdem aquela produgio.

Cacciamali expde que a diferenga entre a relagio de trabalho assalariada e o
trabalhador informal proprietario € que este ltimo também explora a forga de trabalho
alheia, mas o trabalho excedente é de pequena monta e a finalidade € aumentar a renda, o

consumo do proprietario/produtor. Em suas palavras:
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Us meios de trabalho ndo tém a finalidade de extrair trabalhe excedente alheio para
valorizar o dinheiro aplicado, mas, em geral, o proprio sustento e melhoria nas condi¢des
de vida. {...] Ndo é a sub-remuneragdo que cria ou mantém o Setor Informal; este, em
primeiro lugar, depende da existéncia de espago produtivo e, em segundo lugar, da
existéncia de pessoas que se disponham e/ou ndo tenham outra opcdo, mas que possuam

requisitos necessdrios para ocupd-lo (Cacciamali,1983:34).

O segmento informal nfo abrange somente os setores mais pauperizados que nele
subsistem de forma precaria. Na totalidade das atividades autdnomas, auto-organizadas,
estdo também as ocupagdes regularmente exercidas por trabalhadores qualificados, que
dela retiram uma renda relativamente elevada face 4 média dos saldrios vigentes no
mercado. E o caso dos pequenos comerciantes, trabalhadores autGnomos e por conta-
propria, prestadores de servigos {Cacciamali, 1983; Fagundes, 1992).

As formulagdes de Cacciamali (1983) podem ser utilizadas como referencial
tedrico explicativo das circunstincias atuais, que envolvem o trabalhador informal
tradicional, especialmente quando revelam que as atividades informais continuam a ocupar
0s instersticios permitidos pela dindmica das empresas capitalistas.

Apesar de reconhecer a existéncia de trabalhadores mais qualificados ¢ pequenos
proprietarios como pertencentes ao Sefor Informai, a autora, nessa obra, nfo busca
qualificar a heterogeneidade dessa forca de trabalho. Entendemos que a forma de insergio
das pequenas empresas no modo de produgio capitalista leva as mesmas 2 intensificarem a
exploragdo sobre seus trabalhadores. Admitimos que a pequena empresa artesanal (ou
familiar) acumula apenas o necessirio para sua sobrevivéncia, o que a diferencia do

pequeno proprietario subcontratado ou “terceirizado” que é levado a explorar a mais-valia
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&e sua forga de trabalho, mesmo que nd3o usufrua diretamente de seu resultado, que na
maioria das vezes ¢ repassado quase que integralmente ao grande capital.

A nossa posigio em relagio ao pequeno propretario (subcontratado ou
terceirizado), € que a sua atividade estd inserida num ambiente competitivo, estimulado
pelas leis de mercado e pela grande empresa. Dessa forma, sua produgio estari voltada
para a comercializacio e, para tanto, deve atender aos principios impostos pelas leis de
mercado. Apesar da relativa aparéncia de independéncia, eles s3o explorados pelo grande
capital. Essa exploragio da-se em cadeia, pois, em alguns casos, eles também empregam
outros trabalhadores em condigBes precarias e sZo levados a explorar o trabalho excedente
alheio.

Carvalho & Souza (1980) entendem que as formas de inser¢fio nas atividades ndo
tipicamente capitalistas propiciam as condi¢Ges necessérias para assegurar Uma maior
exploracdo da forca de trabalho e acumﬁlag:ﬁo que garantem a expansio do
desenvolvimento capitalista.

Segundo Carvalho (1986), muitos dos trabalhadores informais, na década de 70,
tiveram participac80 mais expressiva na estrutura produtiva urbana. Nos anos 80, esses
trabalhadores t€ém um espago restrito de atuagiio, podendo ser extintos caso haja
penetragdo do grande capital nessas 4reas. Eles nfio possuem condi¢des de competir com a
produgdo organizada em moldes capitalistas. Somente permanecem em atividades de baixa
produtividade, com estabilidade provisdria, com remuneragdes muito precérias e, devido a
sua trajetoria ocupacional, dificilmente conseguem mudar de profissio.

Para Carvalho (1986), as atividades informais contribuem para a acumulagio do

capital e para o avanco da expansio do capitalismo:



Isto ocorre na medida em que elas: (1) facilitam de maneira mais direta o processo de
acumulagdo em algumas empresas do setor capitalista, como ocorre, por exemplo, quando
lais empresas se apropriam da produgdo de pequenos produtores auténomos, realizando
grandes lucros na etapa de comercializacdo; (2) asseguram a manutengdo do exéreito de
reserva que o capitalismo necessariamente exige e produz; (3) atendem & demanda de
certos bens e servigos quando ainda ndo existem condigdes que atraiam investimentos
capitalistas para a produgdo de bens equivalentes ou suceddneos; (4) estimulam um maior
consumo de determinadas mercadorias do setor capitalisia, principalmente ao facilitar a
sua circulagdo; (5) contribuem para reduzir os custos de reprodugdo da Jorea de trabalho
(Idem:10).

Concordamos com as concepgbes de Cacciamali (1983) e Carvalho (1986), que
confirmam a tendéncia da produgfio capitalista, sob o processo de reestruturagdo produtiva
do capital, de criar, destruir e recriar determinadas atividades informais visando impor
seus interesses. Para ilustrar essa tendéncia, lembramos o exemplo do comércio dos
vendedores ambulantes que € uma forma de produgio mais voltada ao consumo de massa,
¢ atualmente sofre a concorréncia de grandes magazines ou hipermercados que tém criado
alguns setores com pregos populares (como por exemplo os produtos de R$ 1,99). Assim,
€ssas empresas se protegem criando estratégias de mercado, ¢ com isso o vendedor
ambulante estd perdendo seu espago e tem que recriar outros, oferecendo produtos
diferenciados que ainda nio tenham grandes concorrentes. Qutro exemplo, seriam as
oficinas de reparagio e as pequenas confecgdes que sobrevivem devido a relagbes pessoais
¢ a clientela do “bairro”, pois nfio podem ocupar outros mercados. Adotam essas
estratégias porque seus pequenos negdcios informais nio tém condigbes de concorrer com

as empresas capitalistas, pois nio dispdem de grande volume de capital ¢ nem de
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tecnologia suficiente para se aperfeicoar. Portanto, ¢ a grande empresa que define sua
forma de insercio no mercado de trabalho.

Alguns trabalhos mais recentes definem o setor informal analisando sua forma de
regulamentacéo junto ao Estado ¢ as relagdes de trabatho intrinsecas 3 ele.

Segundo Tomazini:

[...] distinguem-se dois setores diferenciados no mercado de trabalho urbano: um é o
mercado formal, que pelo lado da oferta gera ocupagBes em empresas organizadas e o
outro € o mercado informal que, por sua vez, estd relacionado ds atividades de baixo
nivel de produtividade para trabalhadores independentes ou por conta propria e para

empresas muito pequenas ndo organizadas institucionalmente (Idem, 1995:6).

Para Pires (1993}, os estudos dos anos 80 se limitaram a apontar a persisténcia das
atividades informais ocupando os intersticios deixados pelas atividades capitalistas,
considerando esse aspecto como determinante para sua reprodugio.

Segundo Pires, apesar dos avangos, as teorizagdes dos anos 80:

{...] ainda concentradas no dmbito da produgdo, dio pouca atengéio ao que acontece ro
processo geral da produgdo, como as esferas da circulagdo e realizagdo das mercadoﬁc;s.
Isto ¢ fundamental para o entendimento atual da dindmica global do trabalho informal,
Posio que o que mais vai impactar no mercado informal de trabalho nos anos 80 séio as
ocupacdes e atividades intersticiais na esfera da circulagdo, especialmente nas atividades
de servicos e no comércio de mercadorias nas ruas e de pronta-entrega (Pires,
1993:915).

Para Pires (1993), a dinimica das atividades informais nio deve ser vista apenas

como resultado da expansioc produtiva capitalista nacional e internacional, mas persistem
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na economia devido & estrutura concentrada do mercado ¢ do nivel de distribuicio de
renda na sociedade.

Ainda segundo Pires, o cariter de subordinagio das atividades informais é dificil
de ser medido, pois essas atividades nfo assumem a forma mercadoria, baseada na taxa de
sobretrabalho que € extraida da forca de trabalho que daria a base da medida econdmica do
valor de troca do seu produto.

Segundo Pires (1993):

[...] o resultado de muitas dessas atividades informais produz um valor que s6 se revela
em confronto com a renda e ndo com as outras mercadorias, produz-se nessas condigées
um valor de uso que, embora seja para troca, nio é um valor de troca Plasmado no tempo
de trabalho socialmente necessdrio, que tem a moeda como meio de circulagdo mas néo
como expressdo de igualdade. E portanto uma espeécie de valor de troca sem medida de
valor, uma negagdo do valor, um ‘valor’ ao acaso. Esta (anti) medida, subjetiva por
exceléncia, ¢ uma forma monetéria que se ajusta as condigbes de remuneragdo do
consumidor. Como o trabalho socialmente necessdrio ndo se pde ex-ante, ocorre uma
indeterminacdo dos custos que podem ser subestimados por vdrias destas atividades
(Idem:924).

Pires exemplifica suas afirmacBes, lembrando que numa oficina de peguenos
repéros a remuneracdo de seu proprietirio dependers da renda global auferida pela
atividade, que por sua vez oscilard conforme o movimento e renda recebida. Nio é o
consumidor que se ajusta a renda, como ocorre na regulagdo tipicamente capitalista, em
que a queda do lucro ¢ compensada no aumento dos precos e também se traduz numa
maior exploragdo sobre a forga de trabalho. A produgiio informal se di de acordo com as

demandas imediatas, ela é fruto das condiges da clientela.
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Concordamos com as observagdes de Pires, quando ele enfatiza que os estudos dos
anos 80 persistiram na analise das atividades informais como ocupantes dos intersticios
permitidos pelas empresas capitalistas. A analise dos economistas, desse periodo, sobre o
mercado de trabalho, também se limitaram a medir os niveis de emprego e desemprego,
sern discutir os reflexos disso para a sociedade.

Entendemos que a partir da década de 80, houve um crescimento da economia
informal nas meédias e grandes cidades brasileiras, que passou a englobar um conjunto
heterogéneo de trabalhadores. De um lado, estdo aqueles que contribuem com a
Previdéncia Social, atuando como autbnomos; e de outro, encontramos uma parcela
“desprotegida”, sem beneficios sociais, desenvolvendo suas atividades em espagos
urbanos variados. Portanto, faz-se necessaria a utilizagiio de outro referencial tedrico, que
considere a heterogeneidade desses trabalthadores, para que possamos analisar a
precariedade dessas ocupagdes e sua relagdo com o processo de acumulaggo capitalista.

E somente em fins dos anos 80 e inicio dos anos 90 que os estudiosos comecam a
incorporar as novas formas de trabalho desregulamentadas como caracteristicas do
trabalho informal. Buscando tratar a questdo do emprego ¢ das condigBes de vida da forca
de trabalho informal como participantes de um contexto mais amplo de precarizagiio do
trabalho, passam a considerar as especificidades dessas formas de organizagio social da
produgdo. Nesse sentido, a maioria dos autores rompem com a concepgdo dual de mercado
de trabalho, passando a privilegiar as formas produtivas e as relagbes de trabalho “ndo
tipicamente capitalistas”, buscando estabelecer qual a relagio com o processo de

acumulagdo capitalista
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No préximo item discutiremos as anélises mais recentes que representam um
avango na ampliagio do conceito de setor informal, abrangendo as outras formas de

informalidade.
2. A Critica ao Conceito de “Setor Informal”

As ané.lisés a partir da década de 80 sobre o Setor Informal indicavam que o
mesmo apresentava relagSes de produgio nio capitalistas, apesar de subordinadas ao
processo de acumulagio capitalista. Na década de 90 percebemos que aquelas formas nio
capitalistas converteram-se em novas formas da relagdo capitalista.

Para Fagundes (1992), existem duas definicdes de setor informal: atividades
econdmicas ndo baseadas no trabalho assalariado versus atividades nio subordinadas a
legislagdo fiscal, trabalhista e previdencisria. A autora citada entende que os estudos mais
recentes sobre o sefor informal seguem duas direcdes principais: a primeira, de cariter
mais conceitual-tedrico e a segunda, voltada para a caracterizagdo e dimensionamento da
informalidade. Afirma que uma parcela consideravel desses estudos acaba utilizando
indiscriminadamente o termo “informal”, com referéncia a fendmenos distintos,
descaracterizando o conceito, de forma a comprometer a propria interpretagio dos
resultados conseguidos.

Sera que as novas formas de trabalho precarizadas podem ser consideradas como
atividades informais? Ou sio novas relaghes de trabalho nio regulamentadas pela
legislagio trabalhista, as quais carecem ainda de denominagdo e podem ser vistas como

consequiéncia da crescente precarizagio do trabalho. Por exemplo, temos trabalhadores
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que passam da condigdo de assalariados com carteira para a de assalariados sem carteira.
Vérios autores (Meneleu Neto, 1993; Martins & Dombrowski, 2000; Tedesco & Dalsoto,
1995) demonstram que o mimero de trabalhadores assalariados sem carteira assinada
aumentou na década de 90.

Segundo Paiva ef al. (1997), nos anos. 90, a informalidade ¢ redefinida, deixando
de ser concebida apenas como um espago alternative ao assalariamento e passando a ser
relacionada & esfera da reproducdo social e aos conflitos de legitimidade, associados as
proprias condigdes de trabalho. Assim, a informalidade, além de possibilitar a analise das
formas de coexisténcia conflituosa de diferentes dmbitos de sociabilidade, relaciona a
informalizagdo com os processos de reprodugio da forga de trabalho, abrangendo,
também, 45 estratégias de sobrevivéncia.

A nossa proposta de trabalho se encaminha no sentido da superagiio de conceitos
como Setor Informal e Setor Formal, devido ao fato de entendermos que essas duas
formas de trabalho estdio imbricadas uma na outra, e j& nio ddo conta de explicar a nova
realidade. Incorporamos a utilizacio do conceito de Informalidade®, entendendo que este
¢ bem mais amplo e pode abarcar situa¢des diversas.

Para tanto, necessitamos estabelecer novas formas de abordagens, capazes de
captar essas novas mudangas. Mesmo em alguns trabalhos mais recentes sobre a
informalidade ainda encontramos a dicotomia conceitual Formal versus Informal, quando

a propria realidade caminha no sentido de superago dessa dualidade. No momento atual, a

¥ Tal concepgio se baseia em Cacciamali (2000), que define o Processo de Informalidade como “um
processo de mudancas estruturais em andamento pa sociedade ¢ na economia que incide na redefinicfio das
relagBes de producdo, das formas de insercdo dos trabalhadores na produgdo, dos processos de trabalho ¢ de
instituiches™ (Idem:163). Na mesma linha de abordagem temos Tedesco & Dalsoto (1995), que definem: “a
informalidade € uma etapa do processo econdmico global, em que ndo s¢ estabelecem relagdes permanenies
de assalariamento; ndo b4 registro dessas relagies ¢ elas ndo figuram nas contas nacionais; sdo “invisiveis’
aos othos do Estado, em alguns casos, ndo havendo uma nitida separacdo entre capital ¢ frabalho”
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logica do capital tem imposto novas mudangas nas formas de trabalho, no sentido de
“abolir” os direitos sociais.

Apresentaremos a bibliografia que sugere a superagio dos conceitos de Setor
Formal e Setor Informal, propondo a criagio de outros conceitos que abarquem as
diversas situagSes de informalidade.

Segundo Malaguti (2000), o Setor Informal expressa alguns aspectos da
Informalidade, mas sem esgota-los; na realidade ela engloba o primeiro conceito. A
Informalidade ndo pode ser entendida através de conceitos fechados ou “setoriais”, é um
conceito mais amplo que o de Sefor Informal.

Malaguti propde, para analise da informalidade, a criacdo de:

[..] novos instrumentos tedricos que permitam detectar e compreender esta nova
padronizagdo do mercado e da legislagdo do trabalho, em toda.sua complexidade,
desvendando sua légica, suas formas de reprodugdo, as redes de sociabilidade que
engendra, suas ligagBes com a pequena marginalidade e com o crime. Além, é claro, de
sua estreita colaboragio com o grande capital e seu papel na crise estrutural do
capitalismo mundial (Idem, 2000:81),

Martins & Dombrowski (2000), em pesquisa realizada na cidade de Sio Paulo, dio

mostra da dificuldade de caracterizar os trabalhadores informais:

E evidente a diferenca entre os diversos tipos de trabalhadores informais. Sob o rétulo de
informal ocultam-se desde trabalhadores razoavelmente capitalizados — como os
perueiros, proprietdrios de seus veiculos com acesso a financiamentos bancdrios — até
ambulantes, vendedores em trens ou vendedores em Jardis, que compram diariamente

Ppequenas quantidades de artigos para vender durante o dia. Para estes, a incerteza e a

(Idem:102). Ver também Malaguti, 2000:99.
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inseguranca sdo constantes e a sobrevivéncia é conguistada a cada dia. Também ha uma
grande diversidade de trajetorias de vida: trabalham como informais jovens, criangas e
adolescentes, ao lado de pessoas idosas; muitos estdo na informalidade hd mais de dez
anos, outros hd menos de um ano: enguanto alguns sdo ex-assalariados, outros jamais
chegaram a ter o primeiro emprego. Esta diversidade demonstra a complexidade do
chamado setor informal e coloca em questdo os conceitos normalmente utilizados para
estudd-lo (Idem, 2000:50-51).

Os autores citados acima concluiram que a maior parte dos trabalhadores informais
estdo nessa ocupagdo por nfo terem conseguido se encaixar nas formas de trabalho
assalariado, 1sso significa que a dinimica das‘ atividades informais € influenciada pelo
movimento das formas de trabalho “formalizadas”.

Bagnasco (1997) observa que diferentes graus de informalidade s3o encontraveis
em diferentes tipos de produgdo de bens e servigos. Propde mudangas no conceito de Sefor
Informal de modo a leva-lo a abranger as combinagdes complexas das “velhas” e “novas”

formas de atividades informais. Para o autor:

Q principal assunto em questdo, entretanto é a relagdo entre cerfos tipos e processos da
economia formal e certos tipos e processos da economia informal, no sentido de que esidio
interligados em uma estrutura de relagdes particular e estdvel. Em outras palavras, ndo se
trata apenas de uma questdo de ver se uma atividade ¢ transferida do formal ao informal.
Temos tambeém gque estabelecer como certas atividades formais e informais sdo

interligadas e entrelacadas (Bagnasco, 1997:23-24).

Apesar da economia informal estar diretamente relacionada a estruturas e relagdes
tradicionais, como por exemplo o comércio ambulante, as suas mudancas nfo parecem

reintroduzir apenas as formas anteriores. Na pratica essas combinagbes tém apresentado
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inovagbes nas estruturas econdmicas tradicionais. Nesse novo contexto as atividades
informais, apesar dos tragos fortes da economia informal tradicional, “parecem constituir
uma transicdo em diregio a formas ndo ocultas e totalmente institucionalizadas”
(Bagnasco, 1997:29).

Devido ao intenso processo de concorréncia entre as empresas, tendo que lidar com
mercados mais diversificados e instaveis, com restricGes maiores no uso de recursos e de
forga de trabalho, essas empresas optaram por transferir a responsabilidade de suas
operagles as pequenas empresas, através da descentralizagio da produgdo. Dessa forma,
pode-se baixar o custo da forga de trabalho a0 mesmo tempo em que se aumentava 2 taxa
de extragdo da mais-valia relativa ¢ absoluta, explorando a falta de representacio sindical
em pequenas unidddes de produgdo, podendo também infringir leis trabalhistas (Bagnasco,
1997).

Cacciamali (2000), analisando o Processo de Informalidade’, propde a existéncia
de quatro elementos condicionantes da configuraggo da estrutura produtiva, dos mercados
de trabalho e do Setor Informal: 1) os processos de reestruturacio produtiva; 2) a
internacionalizacdo e a expansio dos mercados financeiros, 3) o aprofundamento da
internacionalizag@o ¢ a maior abertura comercial das economias; 4) a desregulamentagio
dos mercados. Para a autora esses processos geram inseguranga nos negdcios €, como
conseqiéncia, tem-se menores taxas de crescimento econdémico e do emprego que

apresentam impactos distintos em mercados de trabalho com caracteristicas estruturais

diferentes.

® Nesta obra, observamos ue a autora supera a utilizagio de conceilos setoriais informal e formal e propde o
uso da informalidade.
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As pgrandes empresas, para enfrentarem o aciramento da competitividade,
desenvolvem estratégias visando a reorganizagdo do trabatho de modo a flexibiliza-lo de
inGmeras formas, mudando a jornada de trabalho, a remuneragiio, os cargos e também
aumentando a responsabilidade do trabalhador. Dessa forma, criam-se e recriam-se novas

relacdes e formas de trabalho. Comeo diz Cacciamali;

Em paraielo, recria-se o trabalho em domicilio, o trabalho tempordrio organizado, em
maior ou menor escala, através de firmas locadoras de mdo-de-obra, algumas delas
especiglizadas por ocupagdes (construgdo civil, limpeza, seguranga, digitagdo,
enfermeiras, etc) ou subcontratadas diretamente na montagem de bens, produgdo de
servigos, distribui¢do de bens através do comércio de rua ou ambulante, etc. Fssa pléiade
de relagdes de trabalho (criadas ou recriadas) reflete um tinico fendmeno que estd sendo

engendrado pela dindmica empresarial, especialmente das grandes empresas
(Cacciamali, 2000:160).

Para Cacciamali (2000) o termo Sefor Informal ¢ utilizado pela literatura
especializada de uma maneira muito abrangente, podendo representar proprietarios e
trabalhadores que participam da produ¢ic em micro ou pequenas unidades produtivas,
cujas relagbes capital-trabalho ndo se encontram bem estabelecidas, tanto no que se
refere & organizagio do trabalho quanto ao cumprimento de regras legais.

Cacciamali (2000) propde a utilizacfio do conceito Processo de Informalidade que
deve se referir as diferentes formas de inser¢io do trabalho que se originam dos
processos de reestruturacdo das economias mundial, nacionais e locais.

Segundo Cacciamali (2000):
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O Processo de Informalidade pode ser apreendido através de suas relagcdes e contrastes
com o sefor formal, analisando-se evolugdo de cada uma das Seguintes categorias: o
conjunto de individuos assalariados que foram contratados a margem da legisiagdo
laboral ou da seguridade social; o comjunto de trabalhadores por conta propria e de
empregadores que ndo exercem profissbes liberais e que néio dependem de mao-de-obra
assalariada para o desempenho do seu trabalho; o trabalho sem remuneragdo; e o servigo
doméstico (Idem:160).

Cacciamali caracteriza o Processo de Informalidade como representado por duas
categorias de trabathadores: os assalariados sem registro e os trabalhadores por conta-
propria;

1) Os assalariados sem registro, por serem admitidos através de contratagdes
ilegais que burlam a legislagio laboral, ndo tém acesso a um conjunto de garantias
sociais. Assim, esses fatores acabam refletindo negativamente sobre a sua propria
condigdo de trabalho. Em casos de acidentes ou problemas de satide decorrentes do
trabalho, eles tém sua renda suspensa e por nio serem sindicalizados, no tém acesso as
resolugdes dos acordos coletivos de sua categoria e também nio recebem os beneficios
do seguro-desemprego;

2) Os trabalhadores por conta-prdpria estio engajados principalmente tia
prestacio de servigos, com o objetivo de se auto-empregar, podendo engajar familiares
ou ajudantes-assalariados como extensio de seu préprio trabalho. O trabathador por
conta-propria visa a obteng3o de uma renda para sua reprodugéio e de sua familia, sem
pretender exclusivamente o actimulo de capital. Suas atividades se desenvolvem nos
intersticios ndo ocupados pelas grandes empresas.

Segundo Meneleu Neto (1993), a atual desregulamentag¢io do mercado de trabalho

nos leva & necessidade de reavaliagiio dos conceitos usados para entender as situagGes de
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informalidade. “As transformagbes nos processos de trabalho e no gerenciamento da forga
de trabalho avangam rumo & generalizagio do trabalhador em tempo parcial, ao
trabalbador domiciliar, a terceirizagfo etc.” (Idem:831).

Para Meneleu Neto (1993), as explicagBes tradicionais sobre o chamado Setor
Informal sdo insuficientes para dar conta da nova realidade. A anslise dessas formas de
trabalho através da posse ou ndo de carteira assinada, ou pela categoria ocupacional, ou
pela forma de realizagio do trabalho, nfo dfio conta das atuais transformagdes ocorridas no
mercado de trabalho.

Esse autor acredita que o nimero de trabalhos flexibilizados, “periféricos”, de
tempo parcial, em domicilio, deverfio se expandir, principalmente quando ha uma redugiio
de empregos nos setores centrais da produgfio material na administragio e nos servigos,
em seu conjunto.

O autor chama essas novas situag:c”)és vivenciadas pelos trabalhadores de
“desformalizag8o” das relagdes de trabatho.

Segundo Meneleu Neto:

[ .a mudanga no processo de trabalho se dirige para a implantagdo de novas e mais
Slexiveis combinacdes de trabalhador e mdquina, para a criagéo de novas hierarguias
entre os assalariados e uma individualizagdo sistemdtica das relagdes de rrabalho. Seus
objetivos: fragmentar e diversificar o antigo trabalhador através de mudangas do
processo de trabalho e da organizagio do trabalho, reduzir o risco do processo de
produgdo, elevar o uso da capacidade instalada e debilitar a organizagdo coletiva dos
trabalhadores que se baseava em interesses que derivavam de condigdes de trabalho
comuns (Meneleu Neto, 1993:835).
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Meneleu Neto entende que a ferceirizagdo é um dos mecanismos mais evidentes da
“desformalizagio” das relagdes de trabalho. Para o autor ¢ estabelecida uma “parceria”
enire a empresa e ex-trabalhadores da empresa, a relagdo aparece como entre empresas,
distorcendo o caréter subordinado desses trabalhadores. “Através dos mitos ligados &
pequena: empresa, ¢ sugerida uma nova relagio, agora uma relagio de parceria, que
‘substituiria’ a tradicional relagdo capital X trabalho pela relacio entre novos parceiros
capitalistas” (Idem, 1993:835).

Assim sendo, a informalidade tem que ser rediscutida sob novas perspectivas
tedricas, que nos permitam levantar as situagdes de informalidade, buscando suas formas
de reprodugdo e sua relagio com o processo de expansio e acumulac8o capitalistas.

Veremos a seguir que as atividades informais, em suas vérias formas, mantém

relagGes intrinsecas com as formas de trabalho formalizadas.
3. As Imbricacdes Entre os Dois Segmentos “Informal” e “Formal”

Sobre as formas de imbricagio entre os dois segmentos Informal e Formal,
entendemos que os trabalhadores informais dependem do movimento do mercado de
trabalho regulamentado, ou seja, da renda dos trabalhadores assalariados para
sobreviverem. Assim sendo, as rendas obtidas pelos informais tém decaido, devido &
diminuig3o do poder de compra dos trabalhadores assalariados e dos desempregados.

Outro fator responsavel pela diminuigio de sua renda ¢ a forte concorréncia entre
os proprios informais, pois ¢ nimero desses trabalhadores ¢ cada vez mais crescente,

levando-os a obterem apenas o necessario para sua subsisténcia (Charmes, 1997).
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Como podemos constatar, Cacciamali trata das imbricagOes existentes entre os dois

segmentos:

A renda dos trabalhadores por conta propria depende essencialmente de sua ocupagéo e
da renda de sua clientela, constituida fortemente por assalariados. Dessa maneira, o nivel
de atividade, o emprego e os ganhos dos trabalhadores por conta propria (e formas
andlogas) dependem especialmente da massa de saldrios procedente dos empregados com
registro e sem registro. [...] Por outro lado, a renda média dos trabalhadores por conta
propria dependerd da demanda por servicos e da oferta de trabalho para esses servigos.
Dessa maneira, em periodos de expansdo do nivel de atividade, com o aumento do nivel
de renda e da massa salarial, a demanda pelo trabalho por conta propria aumenta e a
renda média dos trabalhadores tende a ser maior, caso a oferta de trabalhe para as
atividades demandadas ndo aumente na mesma propor¢do. Em periodos de retragdo
ocorre o fendmeno contrdrio (dimirui a demanda e a renda média), sendo que a queda no
nivel de renda média pode ser agravada, nesse momento, pelo aumento na oferta de
prestadores de servicos decorrente de maior desemprego do setor formal (Cacciamali,
2000:168).

Cacciamali afirma que a condi¢o de sobrevivéncia das atividades desenvolvidas
pelos trabalhadores informais (por conta-propria e microempresas) estio condicionadas
pelo desenvolvimento e fortalecimento das empresas capitalistas, pelos empregos ali
gerados e pelos niveis de salarios decorrentes.

Dedecca (1990) comenta a imbricagio existente entre os trabalhadores informais e
formais. Para o autor, as formas de insergfo dos trabalhadores informais nos “segmentos
ndo organizados” aumentaram nos momentos de expansio do emprego no segmento
capitalista. O autor conclui que nas fases de maior expansiio capitalista aumentam-se os
espagos passiveis de ocupacio pelas atividades informais e nos momentos de crise essas

atividades se retraem.
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[...] constatava-se que o segmento nédo-organizado — o informal - tendia a se expandir
nos momentos de crescimento dos niveis de atividade e de emprego, refluindo nos
periodos de retragdo econémica. Ao contrdrio do esperado, este segmenfo ndo
apresentava um inchamento quando o nivel de emprego mergulhava em gueda (Dedecca,
1990:xi e xii).

Malaguti (2000) chama a atengfio para os casos de trabalhadores assalariados, com
contrato de trabalho formalizado, que trabalham sem condigdes de seguranca, fazem
horas extras sem recebé-las, desenvolvem atividades informais no mesmo expediente de
trabatho formalizado, trabalham nas horas de folga, enfim, essas sfio praticas atribuidas a
informalidade, mas que na realidade, ocomem também 3 margem da legislagio
trabalhista. Para o autor, o Sefor Informal esti no Setor Formal, as relagdes salariais
mais “transparentes” contém informalidades.

Malaguti lembra que o iriformal, em alguns casos, para se manter na ocupagio,
usufrui da situagdo dos trabalhadores formalizados de sua familia. Cita o exemplo de um
ambulante casado com uma funcionaria publica que utiliza o contracheque da esposa
para a obtencdo de crédito e para financiar suas compras junto aos fornecedores. Assim,
boa parte dos “meios de produgiio” utilizados pelo ambulante é de propriedade da esposa.
Pode-se concluir que grande parte dos trabalhadores informais necessitam do trabatho
formal para subsistir. “{...] A formalidade e a informalidade coexistem, subsidiam-se,
interpenetram-se e sio indissociaveis” (Malaguti, 2000:101).

E, continua o autor:
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[..] a sobrevivéncia do trabalhador parece depender da multiplicidade de suas
atividades, de sua atuagdo simultdnea como ‘assalariado’ e ‘independente’. Tudo leva a
crer, entdo, que procedimentos e atividades ‘informais’ sdo indispensdveis a obtengdo do
‘Rendimento Minimo Necessdrio’ & sua sobrevivéncia (Malaguti, 2000:132).

Alguns estudos’ demonstram que so é possivel © trabalhador informal
pauperizado sobreviver ¢ se manter na profisséio porque vive num grupo familiar em que
outros membros estdo empregados nos segmentos assalariados, podendo garantir a renda
minima para reproducdo da for¢a de trabalho familiar. Muitas vezes, os membros da
familia, assalariados em outros segmentos ou nio (nas suas horas de folga/lazer, a noite
ou nos finais de semana) auxiliam o produtor informal nos momentos de actimulo de
trabalho. Essa ajuda se d4 tanto nas atividades de produggo quanto naquelas dedicadas ao
comércio. Assim, os mesmos atuam como for¢a de trabalho eventual € ndo paga. E o
tempo despendido para realizar esse trabalho nem ¢ percebido como um tempo racional
de trabalho. Dessa forma, atuam tanto na producfio de mercadorias como na reproducéo
do grupo familiar.

No caso do trabalhador informal ter alguma ligagio com o mercado de trabalho
regulamentado, ou ter algum membro do grupo familiar ligado a ele, acaba criando
facilidades para o escoamento das mercadorias produzidas. Por exemplo, a venda de
malhas de 14, de bonecas, chinelos e outros artigos produzidos na propria residéncia.
Assim, a participagio paralela nos dois segmentos, formal e informal, acaba sendo uma

estratégia para garantir e ampliar as vendas, sem ter que depender exclusivamente da

% Sobre esse assunto ver: Tedesco & Dalsoto, 1995; Azevedo, 1997; Bruschini & Sorj, 1993.
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formagio de uma clientela externa, o que fomaria mais tempo e dedicacio (Bruschini &
Sorj, 1993).

A seguir, veremos que 2 tendéncia do padrio de acumulagio do capitalismo
mundial tem sido a de intensificagio da precarizacio das varias formas de trabatho,

abarcando, inclusive, as atividades informais.

4. As Implicacdes da Reestruturacio Produtiva do Capital Sobre as Atividades

Informais

Tanto o desenvolvimento quanto a manutenglio do mercado informal estio
relacionados as condigdes sociais, politicas e econdmicas do contexto mais amplo da
relagdo entre o Estado ¢ a economia mundial. A partir dos anos 80, com o advento do
neoliberalismo e a reestruturagio produtiva, os Estados Nacionais (principaimente dos
paises “subordinados”) inseriram-se¢ no mercado mundial, expondo sua economia a
concorréncia internacional, reduzindo dessa forma, sua capacidade de criar politicas
macroecondmicas voltadas & criagio de emprego, e politicas sociais capazes de atender a
classe trabalhadora.

Apresentaremos as argumentagdes de alguns autores, enire os quais ha consenso de
que, apds a crise estrutural do capital na década de 70, houve uma internacionalizacdo do
capital monetério no mesmo patamar do capital produtivo, promovendo a expansdo do
capital no dmbito mundial.

Sabemos que os principios neoliberais, bem como, o impacto da mundializacic e

da flexibiliza¢3o da produgdo, geram o desemprego estrutural e a precarizagio da forca de
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trabalho. Percebe-se que os Estados nacionais dos paises “subordinados”, através da
liberaliza¢8io de seus mercados, acabaram por criar as condigbes para que o capital
pudesse desenvolver-se de forma rapida e eficiente. Hoje, com relagio aos conflitos
capital-trabalho, a mobilidade do capital permite que as empresas transnacionais
pressionem os paises a alinharem suas legislagbes trabalhistas e de protegdo social is
condigbes que forem mais favoraveis a essas empresas.

Os autores relacionados abaixo entendem as mudangas ocorridas na esfera do
capital como atreladas ao movimento global. Buscando caracterizar esse momento de
vérias formas, utilizam conceitos como: empresas multinacionais e transnacionais, capital
internacionalizado, mercado mundial, mundializagéo do capital e globalizacdo.

Entre as novas tendéncias, esté a valorizagdo do capital financeiro especulativo em
detrimento do capital produtivo. Essa tendéncia intensificou-se a partir da década de 70,
com O processo de concentracio de cap;ta:s das novas situacBes de mercado, dos
principios da mundializag@o e da correlago de forgas entre as classes sociais. Essas sdo as
principais condi¢bes que determinaram mudangas nas politicas de gestdo e organizacio do
trabalho.

Para Chesnais (1996), houve um periodo pleno de expanso capitalista no sistema
fordista, que durou aproximadamente de 1950 a 1975. Segundo o autor, nesse momento,
as relagbes politicas entre as classes sociais e a soberania do Estado garantiam o respeito
das empresas transmacionais a certas convengdes e formas de relacionamento,
correspondentes a relacdo de trabalho, assim como, sua colaboragfio visando acertos de
politica econdmica nacional. Posteriormente, o capital busca outras formas de intensificar

a extragdo da taxa de lucro implantando novas experiéncias de gestiio e organizacio da
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forga de trabalho, bem como, inovagdes tecnologicas, fazendo surgir novos processos de
trabalho através da especializagio flexivel.

Chesnais (1996) relata as trés formas institucionais essenciais para o sucesso de 25
anos da acumulagio fordista, assegurando estabilidade e expansdo da acumulagio
capitalista: 1) a que permitiu gerir a acumulagdo capitalista, colocando o trabalho
assalariado na Unica condi¢io que propiciava a inser¢do social ¢ o acesso 4 renda; havia
um alto nivel de emprego assalariado que atendia a produgio de massa; 2) a que criou um
sistema monetario internacional estavel, que estava marcado por instituicdes e
mecanismos que criavam um grau significativo de subordinagio das finangas as
necessidades da industria; 3) e um Estado forte, importante naquele momento, para impor
ao capital privado disposicdes de todo tipo e disciplinar seu funcionamento; e dispor de
recursos que the permitiam tanto suprir as deficiéncias setoriais do investimento privado,
como fortalecer a demanda.

Ainda segundo o autor, com a crise desse sistema, houve modificacbes nas
relagGes entre capital e trabalho, também intensificou-se a hegemonia do capital financeiro
especulativo sobre o capital produtivo.

Segundo Chesnais (1996):

[-] a esfera financeira alimenta-se da rigueza criada pelo investimento e pela
mobilizagdo de uma forca de trabalho de multiplos niveis de qualificacdo, ela ndo cria
nada por si prépria. Representa a prépria arena onde se Joga um jogo de soma zero: o
que alguém ganha, dentro de um circuito fechado do sistema Jfinanceiro, outro perde
(Idem:309).
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Chesnais (1996) afirma que a riqueza é criada através do processo de producdo, a
partir da combinagio social de formas de trabalho humano. Porém, nota-se que € a esfera
financeira que comanda a reparti¢do e a destinacfio social dessa riqueza.

Temos & frente um novo tipo de economia industrial, muitas operagdes podem ser
terceirizadas ou subcontratadas. Na atual fase, o que deve ser considerado € a exploso de
novos instrumentos e mercados financeiros, associados 4 ascensio de sistemas altamente
sofisticados de coordenagio financeira, em escala mundial (Chesnais, 1996).

Harvey (1993) fala sobre a crise do sistema fordista, enfatizando o papel que as
relagbes de produgdo tém na transigdo de um sistema de acumulagdo para outro. Entende
que, a partir de 1973, com o colapso do chamado sistema fordista-keynesiano, o dinheiro
foi desmaterializado, objetivando desvalorizar o antigo capital fixo, iniciando-se uma
transi¢iio tanto no regime de acumulagiio, quanto no modo de regulamentagio social e
politica a ele associado.

O referido autor utiliza o tfermo “acumulagio flexivel”, para caracterizar o
surgimento de setores de produgio inteiramente novos, as novas maneiras de fornecimento
de servigos financeiros e os novos mercados e taxas altamente intensificados de inovagio
comercial, tecnoldgica e organizacional.

Apesar da aparente desorganizacdo do capitalismo, o mesmo esta se tornando cada
vez mais organizado através da dispersdo, da mobilidade geografica e das respostas
flexiveis nos mercados de trabalho, nos processos de trabalho e nos mercados de consumo;
tudo isso acompanhado por uma grande dose de inovagdo tecnologica (Harvey, 1993).

Essa organizagio deu-se por dois motivos. Primeiro, o desenvolvimento de

informagdes precisas e atualizadas instantaneamente. Segundo, a potencialidade de
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formagéio de crises financeiras e monetarias auténomas e independentes, mesmo apesar do
sistema financeiro ter mais condigdes de minimizar os riscos através da diversificagiio ¢ da
rapida transferéncia de capital de setores em decadéncia para setores lucrativos.

O aumento da competicdo internacional levou todos os Estados a criarem
condicBes favoraveis ao desenvolvimento do capital, fazendo com que forgassem um
maior controle sobre a forga de trabalho. Assim, embora os Estados retenham um
consideravel poder de intervengio nos contratos de trabalho, a “estratégia de acumulagio”
de cada Estado-Nagdo capitalista torou-se mais estritamente circunscrita ao padrdo de
acumulagdo do capitalismo mundial (Harvey, 1993).

Ainda segundo o autor, atualmente, o Estado tem que desempenhar, ac mesmo
tempo, fungbes antagdnicas. Por um lado, é chamado a regular as atividades do capital
corporativo no interesse da nago, e por outro, é forgado, também, no interesse nacional, a
criar um clima favoravel aos negocios para atrair o capital financeiro transnacional e
global, e conter a fuga de capitais para regiGes mais atrativas,

Ja para Gorender (1997), o antigo processo de internacionaliza¢io ou de criagio do
mercado mundial, nascido com o proprio capitalismo, deve ser conhecido como
“globalizagdo”. Nesse processo, as fronteiras politicas dos Estados nacionais sio
constantemente ultrapassadas pelo movimento das empresas multinacionais.

Com as inovagbes tecnologicas, sobretudo a informitica e as telecomunicagdes,
implantadas pelo sistema capitalista mundial, diminuiu-se o tempo que certa soma de
dinheiro leva para se valorizar. Isso impulsiona as empresas a revolucionarem seus

processos de trabalho mediante a adoggo da automaco.
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Muitas operagGes podem ser terceirizadas ou subcontratadas. Segundo Gorender
(1997), temos a frente um novo tipo de economia industrial. Dentro das regras do jogo do
sistema capitalista, o resultado € o da supremacia adquirida pelas finangas através dos
bancos e de instituigSes nio-bancarias. A supremacia do capital financeiro especulativo foi
implantada, e se exerce em associagdo com os interesses das empresas multinacionais
(EMs) do setor industrial.

Ainda segundo este autor, & grande empresa convém transferir operagbes as
empresas médias e pequenas nas fases lucrativas, enquanto que, nas fases depressivas,
refluem para seu interior as operacGes antes terceirizadas, deixando-as em ma situagio, ja
gue sé sdo solicitadas conforme a conjuntura. A desconcentracio e descentralizagio das
operagBes produtivas associam-se a concentragio e centralizacio da propriedade ¢ do

poder de decisdo. E acrescenta:

As EMs ndo se desgarraram dos Estados Nacionais nos quais tém origem e sofrem as
contingéncias das economias nacionais desses Estados [...] as EMs precisam do seu
Estado nacional para se legitimar e para contar com abrigo politico e salvaguardas

juridicas na atividade no mercado interno e no mercado mundial (Gorender, 1997:327).

Segundo Gorender (1997), como efeito do processo de mundializagio, os Estados
nacionais dos paises “desenvolvidos™ e mais ricos aumentaram seu poder de influéncia e
interven¢io sobre os Estados dos paises ditos em “desenvolvimento”.

Os Estados nacionais dos paises “subordinados” passam a articular suas politicas
promovendo a “abertura” econdmica. Quanto aos efeitos internos, sabemos que a
economia de livre mercado nio € capaz de proporcionar condigSes de trabalho e de vida

condignas para a populagio local.
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A economia globalizada adota um mecanismo para impedir o ascenso de todos a0
mesmo tempo. Sua logica inexoravel € a de desigualdade entre os “perdedores” e os
“vencedores”. Sendo assim, a ascens3o de um pais ndo aconteceria sem o declinio relativo
dos seus concorrentes e simultaneamente, parceiros na economia globalizada (Gorender,
1997).

O processo de mundializagio do capital implicou em: expansd@o dos mercados
financeiros; abertura comercial das economias e desregulamenta¢do dos mercados de
trabalho. Portanto, essas determinagSes sio responsdveis pelas grandes mudancas nas
formas de trabalho contemporineas.

Em concordincia com as afirmagdes dos autores citados, entendemos que, no
contexto das mudangas no padrio de acumulago do capitalismo contemporineo, ¢omo
forma de superar as quedas nas taxas de lucro nos anos 70, implantaram-se mudancas na
relagio entre Estado Nacional e economia mundial Os grandes grupos industriais e
financeiros passaram a influenciar mais intensamente nas politicas adotadas pelos Estados
dos paises do “Terceiro Mundo”, dessa forma, podendo intensificar os principios
neoliberais, criar novas praticas de mercado e implantar inovagBes tecnologicas e
organizacionais no processo de trabalho. E, também, foram criadas novas formas de
produgdo mesclando o trabalho informal, parcial, temporario, precério, subcontratado,
“terceirizado” com formas de trabalho assalariado.

Com a intensificagiio do processo de reestruturagdo produtiva do capital a
exploragdo sobre a forga de trabalho passa a se dar de duas formas: primeira, aumentando
a intensidade do trabalho, que consiste em realizar uma quantidade maior das mesmas

operaghes sem aumentar as horas trabalhadas; segunda, aumentando a sua qualificagdo,
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que significa realizar novas operacBes que exijam maior destreza manual, ou
conhecimento mais especializado com maior capacidade de raciocinio e de organizagio
(Bernardo, 2000).

Com a jung@o desses dois aspectos o trabalho torna-se cada vez mais complexo, ou
seja, € a0 meSmO tempo mais intensivo e mais qualificado. “O desenvolvimento da
qualificagdo abre um novo quadro de complexidade, e o desenvolvimento da intensidade
explora as possibilidades internas desse quadro” (Bernardo, 2000:63).

Aumenta-se a intensidade do trabalho, duplicando as operagBes realizadas, sem
aumentar o nimero de horas trabalhadas, o trabalhador passa a ser explorado duplamente.
Com o aumento da qualificagdo, esse passa a desenvolver varios trabathos elementares que
s3o ampliados na medida em que aumenta sua qualifica¢io (Idem).

O grau de complexidade em que se encontra o modo de produgfio capitalista exige
também uma for¢a de trabalho com uma formagdo cada vez mais demorada, de forma a
levar o trabalhador a aumentar o tempo dedicado a instrugio e preparagio para o trabalho.
Quando se fala em reducio do tempo de trabalho, na realidade essas horas n#o
significariam horas de lazer, mas sim horas de formacio da forca de trabalho. Bernarde
(2000) cita o exemplo da difus3o macica de variados jogos eletronicos entre os jovens,
tendo como objetivo introduzi-los ao uso da nova tecnologia. Segundo o autor citado, “[...]
quanto mais qualificada ¢ a for¢a de trabalho, mais ela demora a ser produzida e
reproduzida e, por isso, tem-se de se diminuir o tempo em que ela produz outras coisas
dentro da empresa, para aumentar o tempo em que, fora da empresa, ela se reproduz a si

propria” {Bernardo, 2000:65).
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Para Bernardo, no mbito da reestruturagdo produtiva do capital, esta havendo uma
reorganizacdo global da forga de trabalho, em que uma minoria de profissionais altamente
qualificados tem acesso & seguridade social e estabilidade no emprego. E a maioria dos
trabalhadores estariam condenados a uma atividade instavel ou em tempo parcial, e boa
parte atuando na “ilegalidade”. Ainda segundo o autor, a forga de trabatho vista como
desempregada podera ter uma parte de si atuando em atividades informais,

No Brasil, as transformacSes em curso desde os anos 80 tornaram mais complexas
e heterogéneas as estruturas de emprego. As formas alternativas de sobrevivéncia, até
entdo consideradas caracteristicas do “subdesenvolvimento”, passaram a ser vistas como
universais. Com isso, outras formas de trabalho e de aquisicdo de renda exercidas fora do
controle estatal ganharam importancia.

Para Mattoso & Siqueira Neto (1997), nos anos 80, as condigdes gerais do mercado
de trabalho wurbano comecaram a deteriorar-se, em decorréncia do crescimento
relativamente lento do emprego formal e do aumento da proporgdo dos trabathadores por
conta-propria ¢ dos assalariados sem contrato de trabalho formalizado, além da
significativa redugiio do nivel dos salérios, levando ao aumento do desemprego. Os
autores entendem que tratava-se, ainda, de um desemprego vinculado, em grande medida,
as oscilagbes da atividade produtiva.

A recessdo econdmica, a retragio das atividades produtivas, a diminui¢do do papel
do Estado e das politicas ptiblicas e as transformag3es na estrutura produtiva, ocorridas no
Brasil na década de 90, levaram 2 elevagio dos niveis de desemprego ¢ ao aumento da

economia informal, favorecendo a expansio da pobreza e da precarizagiio no mercado de

trabalho,
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Segundo AzevedoA& Menezes (1996), observa-se a exigéncia de uma elevagio da
escolaridade formal para o ingresso no mercado de trabalho, ampliando a polivaléncia dos
novos empregados ¢ exigindo dedicagio ampliada. Novas exigéncias sdo impostas sem
elevar os salarios médios.

Observamos gue as varas empresas vém alterando seus processos produtivos para
atender as exigéncias da economia de mercado, passando a idéia de que ha uma defasagem
em relagdo aos requisitos profissionais necessarios para que o trabalhador voite ao
mercado de trabalho, € de que os novos processos de produgio exigem um conhecimento
maior do conjunto das atividades e o desenvolvimento de versatilidades quanto ao
dominio de diversas tarefas.

O discurso dominante utiliza termos como competitividade, eficiéncia, qualidade
total, para justificar as novas exigéncias feitas ao trabalhador para que ingresse no
mercado de trabalho. Com 1ss0, os trabalhadores ainda tém que arcar com 0s custos de
cursos preparatOrios na tentativa de encontrar uma oportunidade de emprego, o que nem
sempre ocorre. Essas transformagdes havidas estdo ligadas ao processo de reestruturacio
produtiva do capital que utiliza técnicas poupadoras de forga de trabalho, criando inGimeras
formas de precarizagio do trabalho, intensificando o desemprego. Ressaltamos que o
problema ndo esta na falta de qualificagdo do trabathador, mas sim na falta de emprego™’.

Pochmann (2001) afirma que nos anos 80, o desemprego concentrava-se mais enire
0s jovens e pessoas com pouca experiéncia profissional ou baixa qualificagdo. Nos anos
90, a taxa de desemprego tem sido mais expressiva para os trabalhadores com escolaridade

entre 4 ¢ 7 anos de estudo, do que para as pessoas com menos de 1 ano de acesso a

11 Sobre esse assunto ver Pochmann (2001); “Em 1999, por exemplo, o Brasil assumiu a terceira posicio no
ranking mundial do desemprego, pois possuia, segunde dados da PNAD do IBGE, 7,6 milhdies de pessoas
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educagdo. O autor explica que essa situagio se deve ao fato das ocupagdes criadas
recentemente estarem mais voltadas s atividades de baixo rendimento e as formas
precarias de trabatho. E, em contrapartida iem-se diminuido as vagas nos setores de
producdo com uso intenso de tecnologia. Essas condigdes acabam desfavorecendo os

trabathadores com média escolaridade e capacitagiio técnica. Para Pochmann:

Entre as décadas de 1980 e 1990, por exemplo, somente as empresas com menos de 10
empregados aumentaram confinuamente a sua participagdo relativa no total de empregos
Jormais, pois as demais empresas terminaram por adotar, de maneira generalizada, os
processos de terceirizagdio, reducdo de hierarquias Juncionais, diminuigdo do micleo duro
de empregados, entre outros. Assim, a participagdo dos empregados com menos de 3 anos
de servico numa mesma empresa em relacdo ao total da ocupacdo caiu de 60,5% para

46,4% entre os anos 80 e 90, enquanto os empregados com mais de 5 anos numa mesma
empresa aumentaram sua parficipacdo relativa de 26,4% para 39% (Pochmann,
2001:118).

O setor empresarial, através do SEBRAE, oferece orientagles e cursos sobre os
novos métodos de trabalho, visando a adaptacfio das pequenas empresas as necessidades
da economia de mercado. Essa € uma forma de transferir para os trabathadores os riscos de
implantagio de servigos em novas areas, mesmo que muitas delas atendam aos interesses
das grandes empresas. Dessa forma, ¢ estimulada a criagiio de microempresas como forma
de atender s necessidades do grande capital, que seria reduzir custos com €ncargos
sociais. Essa seria uma forma de forcar os trabalhadores por conta-propria a arcar com
varios impostos, inclusive legalizar o trabalho das pessoas que empregam, de forma a

aumentar a arrecadagdo de encargos trabalhistas. A posigio do Estado seria a de nio

sem trabatho. No total do desemprego, o Brasil perdeu apenas para India, Indonésia ¢ Ribssia” (Idem:101).
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interferéncia nessas atividades apostando em um crescimento auto-sustentado, que na
maioria das vezes ndo ocorre e muitas dessas empresas acabam fechando suas portas.

Segundo Arbix (1997), as mudangas nas estruturas de produgdo estio sendo
introduzidas pelos grandes capitalistas, com dois alvos basicos. Primeiro, aumentar a
participacdo e o envolvimento de trabalhadores de modo a contornar relagfes conflitivas,
estimulando maior motiva¢io e compromisso com as empresas. Segundo, modificar a
organizagdo do trabalho e os sistemas de remuneragio, de forma a pressionar por
alteracOes na legislagio trabalhista, diminuindo encargos, custos e flexibilizando
contratagbes.

Acreditamos que as mudangas na politica econdmica brasileira dar-se-fio no
sentido de consolidar as relagbes entre os segmentos econdmicos nacionais ¢ a economia
mundial, mantendo enfraquecidas as relagdes de trabalho no espago nacional. No Brasil,
ao se empurrar uma massa de trabalhadores de setores industriais e de servigos
formalizados para a situagiio de informalidade, consolida-se uma nova forma de
precarizagio do trabalho, tornando ainda mais graves e profundas as desigualdades sociais.
Acentuam-se as insegurangas da sociedade, cuja sociabilidade esta baseada no trabaiho.

Assim, a atividade produtiva tem papel central na organizagio da sociedade. Ela ¢
estruturante do processo de socializagdo, da construcdo identitaria, das formas de
dominac8o e de resisténcia. As mudangas no mundo do trabalho alteraram profundamente
as formas de insergio na esfera produtiva.

Ao analisar as mudangas que ocorrem no mundo do trabalho contemporéneo,
Antunes (1995) afirma que, com a reestruturagdo produtiva do capital, houve uma

diminuigio do proletariado industrial, herdeiro do taylorismo e do fordismo, nos paises de
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capitalismo avancado. Paraielamente, efetivou-se uma expressiva expansZo do trabalho
precarizado, com uma significativa heterogeneizagiio do trabalho, expressa também
através da incorporac@o do contingente feminino no mundo operario. Vivencia-se uma
subproletarizacdo intensificada, presente na expansfio do trabalho parcial, temporario,
precario, subcontratado, “terceirizado”, que marca a sociedade dual no capitalismo
avancado.

Para Antunes (1999), a nogiio de classe trabalhadora nas sociedades
contempordneas se ampliou significativamente, incluindo todos os trabalhadores que
vendem sua for¢a de trabalho em troca de salario. Abarca desde o proletariado industrial,
os assalariados do setor de servigos, o proletariado rural, os trabalhadores precanizados, o
subproletariado moderno, os trabalhadores terceirizados e também os trabalhadores -
assalariados e por conta-propria da chamada “economia informal™,

Propomos que a informalidade seja analisada no contexto do processo de
desenvolvimento capitalista, dentro de condigbes especificas. As grandes empresas
impdem sua dinimica ao espago econdmico, delimitando os intersticios que a produgio
informal pode ocupar. Assim sendo, a expansio do trabalho informal passa a depender do
ritmo da expansdo e reproducdo capitalista. As formas de introdugio dos trabalhadores nas
atividades informais estfio inseridas nos movimentos de transformacgio estrutural da
economia urbana e nos movimentos conjunturais dessas atividades.

No préximo item veremos os dados que demonstram a expansido das atividades

informais na Regigo Metropolitana de S3o Paulo.
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5. Os Numeros da Informalidade

Neste item, procuraremos mostrar o grande crescimento da informalidade na
Regido Metropolitana de Sdo Paulo nas duas Gltimas décadas através de uma analise dos
dados de algumas pesquisas de emprego.

No caso da Regido Metropolitana de Sio Paulo (RMSP), pode-se constatar o forte
aumento da informalidade, através da Pesquisa de Emprego e Desemprege (PED) do
SEADE-DIEESE sobre a distribuigdo dos ocupados segundo posi¢do na ocupagdo entre
1985 e 2000 na RMSP.

Segundo os dados da PED, a porcentagem de assalariados com carteira assinada na
Regido Metropolitana de Sdo Paulo caiu de 51,9% em 1985 para 39,7% em 2000,
enquanto os assalariados sem carteira assinada passaram de 8,2 para 13,9% dos
trabalhadores ocupados na Grande S&o Paulo, no mesmo periodo (ver tabela 1).

Qutro indicador do aumento da informalidade foi o crescimento da porcentagem de
autdnomos, que passou de 15,1 para 21,2% entre 1985 ¢ 2000. Entre os autdnomos, o
Maior crescimento ocorreu entre os que trabalham para o publico, que € um dos segmentos
mais caracteristicos da informalidade. Assim, os autdnomos para o publico passaram de
8,6 para 13% dos ocupados na Regido Metropolitana de S&o Paulo no periodo citado (ver
tabela 1 e grafico 1).

J4 o emprego doméstico apresentou uma tendéncia de queda na segunda metade
dos anos 80 (passando de 8,2 para 6% entre 1985 ¢ 1990), apos 0 que apresentou um forte

aumento percentual, chegando a 8,9% em 1999 ¢ 8,6% em 2000 {ver tabela 1).
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Os dados mostram, portanto, uma significativa precarizagio do mercado de
trabatho da Meirdpole de Sdo Paulo, particularmente uma crescente expansio da
informalidade, expressa na queda dos assalariados com carteira assinada, aumento dos
assalariados sem carteira, crescimento dos autbnomos e do emprego doméstico.

Juato com o aumento da informalidade, ocorreu a chamada terciarizagio do
mercado de trabalho da Grande Sdo Paulo. Assim, houve uma grande queda na
porcentagem de ocupados na industria de transformagio (de 32,8% em 1985 para 19,9%
em 2000) e um expressivo aumento da ocupagio no setor de servigos, que passou de 40,7

para 53% no periodo 1985-2000 (ver tabela 2).

Tabela 1

Distribui¢io dos Ocupados Segundeo Posiciio na Ocupacio no Trabalho Principal
Regidio Metropolitana de Siio Paulo

1985-2000
Em porcentagem
Distribuicio dos Ocupados

Posicio na Ocupaciio Anos

19851198611987119881198911990} 199111992]19931994] 19951 155611997 115581 1995 2000}
TOTAL 100,09 100.0f 100,0f 100,0f 100,04 100,0f 100,0§ 100,0] 100,0] 10,0} 100,0f 100,0 100,0§ 100,0 100,0] 100,0{
Assalariado 70.3170,970.7 71,7 72,1§ 71.6] 67,41 66,6) 65,81 65,8 65,11 63.0] 6 .6| 62,2 6 1.4 62,04
Ketor Privado 60,1 61,1161,3861.6 62,11 61,31 57,41 55 5 54.41 55 7] 35 4] 53,9} 53.2] 53.5 52,81 53,6
JCom Carteira Assinadal 51,91 52,70 53,24 53 08 53,0 53,0 48.2] 461 44,91 45,3144, 542,51 41,31 41,5} 40,41 39,7
Sem Carteira Assinada| 8,21 8.4 8,11 85 9,1 83] 924 91| 9,5 104 11,0{11.4]11.9]12.0 12,5{13,9
{Setor Piblico 9.9 9.7 9.3 9.9 9.8104 994104113 10,00 9.6 9.1] 3.3] s, 8,51 84
Auténomo 15,1015,1115,70 15,1} 15.6] 16,0 18,24 18,5 18,6} 18.6] 18,7] 19,88 20.5{ 20,6 21,0{21,2
élb’.aba’haﬁm par o 8.6 s,al 9,§ 9,6 10,1 10,7| 12,412,1 11,9’11,7| 12,(1 12,5' 12,9 12,9l 12,9! 13,04
[Trabalha para Empresa] 6,5 6.3 5,9 5.5 5.5 53] 6.0] 6,4 6,7 69 6.7 7.4 7.5 7. 8,1 82
Empregador 424 43] 45 42 A0 43 50 48 51 54 55 58 6,0] 5.5 54 5.1
ED';’ni:éfg::" 83 17 6,9! 69 61 69 6,9’ 7,3 7.1 7,2' 7,6% 8,1 84 84 89 89
;ﬁﬁgg’mm 1,6 1,4' 1,6; 1,5* 1y 13 1,6{ 19 23 2,0[ 2,al 21| 22 20 1,9{ 17
{Outras 071 0.5 06 04 0.4 0.4 0.9 0.9 1.0] Lo L0 L2 1.4} L3 1.5 L4

Fonte: Convénio SEADE-DIEESE. Pesquisa de Emprego e Desemprego.
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Grafico 1
Evolugdo da Distribuigiio dos ocupados segundao posigio na ocupagdo
RMSP 1985-2000
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Fonte: Convénio SEADE-DIEESE. Pesquisa de Exmprego ¢ Desemprego

Tabela 2

Distribuic@io dos Ocupados Segundo Setor de Atividade Econdmica do Trabalhe Principal
Regido Metropolitana de Sfo Paulo

1985-2000
Em poercentagem
Distribuicio dos Ocupades
Setor de Atividade Anos

1985]198631987]1 9881198911 990§199111992{199311994}1995}199611997}1998}19992000]
TOTAL 100,04 100,04 100,0§ 100,04 100,04 100,0§ 100,0] 100,0f 100,04 100,0f 100,04 100,08 200,0] 1 00,0} 100,04 100,04
[indéstriade 32,8)34.7133.8]32.2 33,0%31,2 28 3| 26 425 2 25,3'24,7‘22,61219' 19.819.6]19.9]
[Transformacio
{Constracio Civil 3,3] 3.4 4.01 431 39 3.4 29 33] 2,9 3.0 2.6 3.0] 27 26] 23] 2.2
{Comércio 14,1} 14,04 14,5 14,1114,8] 16,04 16,3 16,31 16,3} 16,90 17,00 17,2} 17,0{ 16,7} 16,11 15,7
Servicos 40,7]39.4139.9]41,6{ 41,31 42,5 44,9{ 46,00 47,7} 46,9 47,6] 48,6} 50 3] 51,8 52,71 53,04
iServicos Domésticos 80 7,71 691 69 6,14 60 69 7,3 7,18 7.2 7.6} 8.1 84] 84 89 84
{Outres 0.8 0,7 0,70 0,51 0,51 0.6] 0.4 058 0,5 0,5 04f 0,5 05| 0,5 04 06
Sem Declaracio 0,2 0.2 021 031 0.4 0,4 0,2} 0,21 0,11 020 0, 0.1 0.3 0,1 0,1] 0,1

Fonte: Convénio SEADE-DIEESE. Pesquisa de Emprego ¢ Desemprego.

Faremos a seguir uma analise comparativa dos dados sobre os mercados de

trabalho das Grandes Regides Geograficas brasileiras no ano de 1999.
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Os dados da Pesquisa Nacional por Amostra Domiciliar (PNAD) do IBGE para o
ano de 1999 revelam uma grande heterogeneidade entre os mercados de trabalho das
grandes regifes brasileiras. De acordo com a PNAD de 1999, a distribuicio das pessocas
ocupadas segundo posi¢do na ocupagio era bastante diferenciada entre as grandes regides,
com as maiores disparidades entre as regides Nordeste e Sudeste. Assim, enguanto no
Sudeste 36% dos ocupados eram empregados com carteira de trabalho assinada, no
Nordeste apenas 14,6% possuiam carteira assinada em 1999 (ver tabela 3).

Ja os trabalhadores por conta-prépria eram 29,1% dos ocupados na regido
Nordeste, enquanto essa categoria correspondia a 20,1% dos trabalhadores ocupados no
Sudeste. Outro indicador da precariedade do mercado de trabalho nordestino & a
porcentagem de trabalhadores ndio remunerados, que chegava a 16,9% em 1999, enquanto
no Sudeste apenas 4,2% dos ocupados ndo tinham remuneragdo (ver tabela 3).

E importante fazer a ressalva de que esses dadoé da PNAD que estamos utilizando
referem-se ao agregado dos mercados de trabalho urbanos e rurais, o que acaba
dificultando a comparacio entre as grandes regides brasileiras, uma vez que na regifo
Nordeste, por exemplo, as atividades agricolas tém um peso relativo muito maior no
mercado de trabalho do que em regides como o Sudeste. Assim, enquanto 40,7% dos
ocupados no Nordeste estavam no setor agricola, apenas 13,4% dos ocupados no Sudeste
estavam neste setor em 1999. Por outro lado, cabe destacar que apesar do Nordeste
apresentar a maior porcentagem de trabalhadores por conta-propria entre as grandes
regides brasileiras (29,1%), a porcentagem de ocupados no setor de servigos era de apenas
15%, bastante inferior a0 Sudeste, por exemplo, onde o setor de servigos respondia por

22,5% dos ocupados (ver tabela 3).



Tabela 3

Distribuicdo das pessoas de 10 anos ou mais de idade, ocupadas, por Grandes Regides,

segundo a posi¢ao na ocupacao e os ramos de atividade no trabatho principal - 1999

93

Distribuigdo das pessoas de 10 anos ou mais de idade, ocupadas (%) - Grandes Regides - 1999

Total 100,0 ﬁ:;;i a iNordeste Su;leste Sul | ge;;:;o-
: ~100,0 100,0 100,0: 100,0 100,0
Posigdo na ocupacao
{Empregados (3) 51,4 51,3 394 594 497 55,3
Com carteira de trabalho assinada 27.4 17.7 14,6 36,0 3.4 243
Militares e estatutérios 6,6 12,2 5,6 6,7 5,5 94
Quirp _ 17,3 21,41 19,2 16,7 12,7 216
Trabalhadores domésticos (4) 7.4 8.1 586 86 6,6 8,3
Com carieira de trabalho assinada 1,9 0,5 0.8 2,8 1.8 1.6
Sem carteira de trabalho assinada 56 7.5 4.8 5,8 4.8 7.7
Conta propria 232] 268 29,1 20,1 21,6 19,7
Empregadores 4,1 3,9 27 4.7 47 49
N&o remunerados 9.3 721 16,9 42] 115 58
;;ggfighzgg;i;’f produgao para o 45 2,7 6.2 29 5,7 4.8
Trabalhadores na construgdo para ©
OIS0 450 w40 p 0,2 0,2 0,1 0,1 0,2 0,2
Ramosdeatividade e
Agricola 24,2 13,21 407} 134 26 4 22,8
Industna de transfonnagao 11,6 89 8.7 14,5 15,2 7.1
inddstria da construcéo 6.6 6,4 59 73 8.3 8,7
Outras atividades industriais 1,1 1,3 1,0 1,2 0,9 1,4
Comércio de mercadorias 13,4 19,2 12,4 14,0 12,0 14,1
Prestacao de servigos 19,3 21,2 15,0 22,5 16,9 22 6]
Servigos auxiliares da atividade _ "
econgmica 3.9 2,9 1,9 53 4.1 3.6;
Transporie e comunicacio 3.9 4,3 2,8 4.7 3,7 39
Social 9,5 12,2 8.3 10,3 88 9.0/
Administragdo pablica 4.6 8,9 401 44 4.1 7,05
Qutras atividades 1,9 1,5 1,2 24 1,98 1,7

Fonte: IBGE. PESQUISA NACIONAL POR AMOSTRA DE DOMICILIOS -

1999
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Para demonstrarmos o crescente niimero de trabalhadores informais na Regido
Metropolitana de Sio Paulo, utilizamos os dados oficiais de pesquisas de emprego (IBGE
¢ SEADE-DIEESE) mesmo reconhecendo suas limitagGes, pois existem poucas fontes de
pesquisa confidveis que nos permitam apreender o seu crescimento, principalmente se
considerarmos a grande diversidade de ocupacdes surgidas nas duas Gltimas décadas.

Com relagio aos trabalhadores autdnomos ou por conta-propria, também
considerados como trabalhadores informais, podemos ter mimeros aproximados se
compararmos duas fontes de pesquisa. Quando analisamos os dados sistematizados pela
Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED) para a Regiio Metropolitana de Sgo Paulo, no
ano de 2000, obtemos 21,2% nessa ocupagiio (perfazendo o total de 51,9% se
acrescentarmos todas as outras atividades sem vinculo empregaticio). Se compararmos
com os dados da Pesquisa Nacional por Amostra Domiciliar (PNAD) do IBGE com
analise dos dados das grandes regibes brasileiras, no ano de 1999, encontramos na regido
Sudeste 20,1% de trabalhadores por conta-propria (perfazendo o total de 37,8% se
acrescentarmos todas as outras atividades sem vinculo empregaticio).

No préximo item indicaremos as tendéncias de ampliagio do Setor de Servigos, por
entendermos que a maior parte das atividades informais sio desenvolvidas dentro dessa

area.

6. Tendéncias de Ampliacio do Setor de Servicos

Nos anos 60/70, todas as atividades nfo encaixadas no setor agricola e no setor

industrial eram designadas pejorativamente como periencentes ao setor de servigos. Os
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tedricos da “marginalidade” viam esse setor como depositario das ocupagbes da “massa
marginal”. Na literatura mais recente os servigos tomaram outra conotagio englobando os
profissionais liberais, os profissionais das areas da saide, educagdio, transporte,
comunicag¢fo, os trabalhadores domésticos e os prestadores de servigos em geral,

Cacciamali (1983), em seu trabalho sobre o Setor Informal, destaca o setor de
servigos, devido as profundas modificagBes sofridas em sua composigio, pela flexibilidade
em adequar-se aos avangos das modificagSes da produgio e, também, por ser nesse setor
que existem as maiores possibilidades de trabalhos autdnomos decorrentes da
especializagdo de alguns tipos de servico, do reduzido tamanho do mercado, e/ou da
inexisténcia de uma tecnologia apropriada para sua exploragio em larga escala.

Houve uma grande expansio dos servigos'? nas (ltimas décadas e também uma

intensa diversificacio para atender as novas demandas.

Também houve um crescimento do setor em fungdo da ‘desinternalizagdo’ das atividades
que eram realizadas dentro das industrias, como pela criagdo de novos ramos, como o da
informagdo e das comunicagdes em geral, produzindo uma nova gama de atividades. Essa
pulverizacdo de atividades nos servigos dentro do espago da sociedade industrial
representou efetivamente um crescimento do velume de empregos, que vem sendo
verificado desde os anos 70, compreendendo mais de dois ter¢os do total do emprego
(Itani, 1996:162).

Para Chesnais, a internacionalizagdio dos servigos estd ligada aos grupos
industriais, interessados em manter sua influéncia sobre importantes atividades de

servigos complementares as suas operaghes centrais (Idem: 1996:185),

'2 Para retomar a reflexfio sobre as tendéncias de ampliagdo do setor de servigos, resgataremos as cbras de
Chesnais, 1996; Beynon, 1998; Pochmann, 1998a ¢ 1598b.
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Segundo Chesnais (1996), as atividades de servigos sdo agrupadas numa categoria
“tamp@o”. Desde que nfio pertencam ao setor manufatureiro, de construgdo civil, da
agricultura, ou extragdo mineral, todas sfo classificadas como pertencentes ao setor
“terciario” (Idem:187).

O referido autor analisa o interesse que os grupos industriais tém pelos servicos, a
ponto de neles investirem, no exterior, de forma bastante vultuosa. Dois elementos ajudam
a explicar esse interesse: 1) esses grupos querem dominar também os aspectos
complementares (da esfera da producio e consumo), pois desses depende parte da
rentabilidade de suas operagdes; 2) esses servigos ocupam um lugar importante em relaciio
ao movimento total de valoriza¢o do capital (Chesnais, 1996: 188).

Para Chesnais, a expansio do fercidric deu-se devido 2 complexificagio da
producdo, havendo a generalizagiio dos chamados “produtos-servigos”, em que a venda de
um bem ¢ acompanhada de uma série de servigos complementares. Outro aspecto a ser
considerado € o papel assumido pelos investimentos imateriais. Esses fatores provocaram
um aprofundamento da divisio do trabalho dentro do setor produtivo, com a formagdo de
novas profissdes (Idem:188).

Chesnais utiliza dois exemplos para demonstrar a preocupacio das inddstrias com
a distribuicdo de seus produtos: a) o da indistria de informética, demonstrando que as
empresas industriais desenvolveram uma grande variedade de servigos afinada com os
materiais fornecidos. Assim, era possivel preservar suas vantagens concorrenciais e suas
posi¢Bes no mercado; b) na industria automobilistica, alguns desses grupos preferem criar

suas proprias firmas de financiamento, em vez de recorrer aos bancos.
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Chesnais (1996) entende que o sucesso da multinacionalizagio das companhias de
servigos empresariais da-se pela sua capacidade de acumular informagdes sobre a
clientela, através da constituigdo de bancos de dados, podendo, assim, oferecer servigos
aparentemente personalizados.

Para Beynon (1998), as organiza¢Ges do setor de servigos tém uma concepgdo
particular de consumidor, até mesmo os trabalhadores para essas areas sdo requisitados
visando suas habilidades para lidar com o publico. Dentro do propric processo de
produgdo industrial, o comsumidor ¢ a preocupagdo fundamental. Essas alteragdes
produziram novos tipos de ocupagiio e atividades que tiveram impacto significativo na
estrutura social e no modo como as pessoas se pensam no seu interior.

Segundo Beynon, no contexto de uma economia competitiva, as empresas tém
como preocupagio fundamental vender e satisfazer seus consumidores. O mercado
assumiu papel fundamental, subordinou as atividades dos escritérios e do chdo de fabrica
4s suas exigéncias.

Beynon (1998), analisando a realidade européia, conclui que o trabalho por conta-
propria esta concentrado em relativamente poucos setores industriais. O transporte, as
comunicagOes e as industrias associadas a bancos e servigos financeiros respondem por
13% da forga de trabalho, hotéis e vestuario 14%, e a construcio civil 45%.

Para Beynon, ao nimero de trabalhadores em tempo parcial e por conta-propria,
pode ser somado o nimero de empregados que trabalham mediante sucessivos contratos
temporarios. A instabilidade dos anos 90 propagou-se para outros setores, atingindo a

nova economia “pos-industrial” e a de servigos.
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Num estudo analisando a realidade brasileira, Pochmann enfatiza que,
historicamente, o setor de servigos como um todo, j4 apresentava na economia brasileira
um “inchago™, devido ao grande éxodo rural e insuficiente geragdo de empregos no setor
industrial. Em fungio disso, as alternativas de ocupacdo e renda, no meio urbano,
terminaram sendo direcionadas para o chamado sefor informal, que abrigava parcelas
expressivas de trabathadores nas ocupagbes de servigos, sobretudo, no setor de
distribuigdo - comércio, comunicagbes e transportes (Pochmann, 1998a).

Segundo Pochmann, com as mudangas na reestruturag@o produtiva do capital nos
anos 90, houve uma acentuada diminuigio dos empregos industriais e um aumento dos
postos de trabalho no setor de servigos de distribuigfio. Esse setor continua absorvendo
uma parte dos trabalhadores, que anualmente ingressam no mercado de trabatho e que sdo
demitidos dos setores industrial e agropecudrio (Pochmann, 1998a:12). No periodo
recente, as ocupagGes profissionais que mais perderam postos de trabatho foram as de
calcadistas, mestres em manufaturas, carpinteiros, teceldes, tomeiros mecinicos, chefes
administrativos (Pochmann, 1998a:21).

Pochmann (1998b) enfatiza que - com as altas taxas de desemprego € com a
ampliacdo das ocupagdes ndo assalariadas, geralmente precénias e de baixa produtividade -
o mercado de trabalho passou a apresentar sinais de desestruturacgfio, observando-se que
para cada 10 postos de trabalho abertos, 8 ndo sio assalariados e 2 sio assalariados,

Podemos entender que, em relagfio as alteracBes no mercado de trabalho a partir da
década de 80, hi uma reducio dos empregos assalariados com registro, enquanto que os

sem registro, continuam aumentando e intensificando o trabalho informal.
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Pochmann, ao fazer um estudo sobre as tendéncias ocupacionais no Brasil nos anos
90, investigou a evolug@o do empregoe formal, observando as 45 ocupagles profissionais
que mais cresceram. Elas concentram-se nas atividades vinculadas ao setor de servigos
basicos: asseio € conservagio, seguranga publica e privada, construgfo civil, comércio,
alimentacdo, educagiio e funcionalismo puablico. Qu seja, hd uma intensificagio do
trabalho nos setores de prestag@o de servigos (Pochmann,1998a:18-19). Percebe-se que a
nova estruturacdo do capital diminui cargos, principalmente nas atividades vinculadas ao
setor industrial, o que dificulta a criaggo de novos empregos.

Antunes (1999) chama a atengfio para o fato de as muta¢les organizacionais ¢
tecnolégicas ¢ as mudangas nas formas de gestdo do trabatho, jé estarem afetando o setor
de servigos, que esta submetido a racionalidade do capital. Cita, como exemplo, a
diminui¢gdo do trabalho banciric e também a privatizagio dos servicos publicos
ocasionando uma grande dispensa de trabalhadores, podendo-se entender que o
crescimento do setor de servigos estara limitado as necessidades do padréo de acumulagio

do capitalismo contemporéneo.
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III - AS FORMAS CONTEMPORANEAS DA INFORMALIDADE

1. As Diferentes Formas da Informalidade

Discutiremos as formas diferenciadas da informalidade, visando mostrar suas
contradi¢Bes, fazendo um desenho das repercussdes da reestruturacdo produtiva do capital
sobre a forga de trabalho informal, ja que a reprodugdo social desses trabalhadores esta
diretamente ligada ds transformagdes impostas pelo capital.

Lembrando que a informalidade est4 sendo tratada aqui num sentido mais amplo,
por abarcar uma grande diversidade de situagdes, podendo ser identificada come uma
combinagdo de atividades informais tradicionais com novas formas de trabalho precério
sem contrato de trabalho “formalizado”.

Para Cacciamali, a economia informal:

[-..] pode representar fendmenos muito distintos, como por exemplo: evasdo e sonegaciio
fiscais; terceirizagdo; microempresas, comércio de rua ou ambulante; contratacdo ilegal
de trabalhadores assalariados nativos ou migrantes; trabalho tempordrio; trabalho em
domicilio, etc. (Cacciamali, 2000:153).

Pochmann (2000) enfatiza que as caracteristicas iniciais do “segment0o ndo-
organizado” foram alteradas, incluindo-se¢ nele as formas de terceirizagio, a

subcontratagio de forga de trabalho, a organizacio em redes de produgiio, a externaliza¢do
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de partes do processo produtivo que simplificam as tarefas e ocupagdes antes encontradas

no interior da grande empresa.

1.1. Trabalhadores Informais Tradicionais

Os trabalhadores informais tradicionais sdo aqueles que vivem de sua forga de trabaiho
e em alguns casos incorporam a forga de trabalho de familiares, mas normalmente nio
contratamn trabalhadores assalariados. Essa forma de trabalho deve ser analisada
dependendo das condigGes econbmicas em que € realizada. Dificilmente conseguem
acumular capital, obtém apenas o necessario para sua subsisténcia. Os trabalhadores

informais se subdividem em varias categorias especificas:

a) Trabalhadores informais “estdveis”. Possuem meios de trabalho ou um minimo de
conhecimento profissional. Exemplos: costureiras, alfaiates, pedreiros, pintores dé
casas, calgadeiros, jardineiros, vendedor ambulante de artigos de consumo mais
imediato como alimentos, vestuario, calgados e de consumo pessoal, camelds,
empregado doméstico, engraxates, barbeiro, cabeleireiro, sapateiros, oficinas de
reparos, trabalhadores que realizam atividades em sua propria casa, enfim, inimeros
trabalhadores desenvolvendo varias atividades no setor de prestagiio de servigos

(Berlinck et al,, 1977; Carvalho, 1986; Prandi, 1978, Machado da Silva, 1971).

b) Trabalhadores informais “instdaveis”. Esses dependem de ocupagio eventual, de sua

forca fisica e da disposicio para realizar pequenas e diversificadas tarefas de pouca
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qualificacio. Em alguns casos trabalham por empreitada. S#o recrutados
eventualmente dependendo do ciclo econdmico da produgiic ou do acimulo de
trabalho, nesse caso séo contratados e remunerados por pega ou por servigo realizado.
Normalmente sdo mal remunerados. Esse trabalhador j4 desistin de procurar um
trabalho assalariado devido ao rigor das exigéncias feitas pelas empresas. Por
exemplo: confecgio e colagem de embalagens, auxiliar de costura, servigos em geral,
guardadores de carro, carregadores, carroceiros, trabalhadores de rua, “flanelinhas”

(Berlinck er al., 1977; Prandi, 1978; Bruschini & Ridenti, 1993).

¢) Trabalhadores informais “ocasionais” ou “tempordrios”. Eventualmente permanecem
sem trabalho e desenvolvem atividades informais temporariamente, ¢ as vezes passam a
trabalhar como assalariados. Esse trabalhador vé essa atividade como secundaria, seu
objetivo € retornar ao trabatho assalariado. E, também, nio podemos descartar aqueles
trabalhadores que atuam em atividades assalariadas e, a0 mesmo tempo, nas horas
vagas, desenvolvem tarefas diversificadas em atividades informais. Praticam os
chamados “bicos”, conciliando o trabalho “regular” com o ocasional. Nesses €asos
obtém-se um baixo nivel de rendimento com essas atividades. Exemplos: vendedores
de diversos produtos (limpeza, cosméticos, roupas), digitador, salgadeiras, boleiras,
faxineiras, manicures e confecgdo de artesanato nas horas de folga (Berlinck ef al,
1977, Prandi, 1978; Charmes, 1997, Malaguti, 2000).
Observamos que em todos esses casos a remuneracio desses trabalhadores visa

garantir a sua propria reprodugdo e a do capital.
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1.2.Trabalhadores Assalariados Sem Registro

Esses trabalhadores, em sua maior parte, foram contratados “4 margem da
regulamentag¢do do mercado de trabalho, & margem das regras dos contratos por tempo
indeterminado e em tempo integral e da organizagfo sindical” (Cacciamali, 2000:166).

Martins & Dombrowski (2000) analisam o segmento dos trabalhadores sem
carteira de trabalho assinada no municipio de Sio Paulo.

Conforme a sintese dos autores citados;

Constituem um segmento em crescimento: em 1990, representava 2,8% dos ocupados no
municipio de Sdo Paulo contra 3,9% em 1999, correspondendo a um aumento de 39,2%.
[.-.J Trata-se de um segmento constituido majoritariamente por homens (63,3%), brancos
(62,8%), com idade entre 18 e 39 anos (62,9%). Sdo individuos com um grau muito baixo
de instrugiio: 50,8% deles ndo conclutram o 1 grau, percentual superior ao dos demais
individuos ocupados em atividades informais que também ndo concluiram o 1” grau. Estes
trabalhadores tém um rendimento médio de 2,9 saldrios minimos, sendo que a metade
ganha até RS 315,00, em jornadas médias de trabalho de 44 horas semanais (Martins &
Dombrowski, 2000:30).

Esses trabalhadores encontram-se distribuidos 52,1% no setor de servigos; 31,5%
no comércio ¢ 14,6% na industria de transformaggo.

Martins & Dombrowski (2000) afirmam que 96,4% desses trabalhadores ndo
contribuem com a Previdéncia Social. Quase 1/3 (32,5%) sdo chefes de familia, sendo que

a maioria (42,4%) é constituida por filhos. E acrescentam:
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Em suma, os assalariados em empresas com até cinco empregados sem carteira assinada
encontram-se nos niveis mais baixos da escala social e econdmica dos individuos
ocupados nas atividades informais. Eles se caracterizam por um grau muito baixo de
instrugdo, baixos saldrios, alta rotatividade no emprego, inseguranca no trabalho e
desprotegdo previdencidria no fituro (Martins & Dombrowski, 2000:30).

Nos anos 80, havia um pequeno nimero de empresas locadoras de forca de
trabalho temporéria, normalmente recrutava-se trabalhador temporario para cobrir férias,
licenga-maternidade ou saide e esses contratos eram fixados por um periodo restrito.
QOutra préatica adotada era contratar um funcionirio temporario por um periodo de
experiéncia de 45 a 90 dias e apds comprovada “eficiéncia” na fung@o, esse trabathador
passava a ter registro formalizado pela empresa para a qual prestava seus servigos. Na
década de 90, o namero das empresas locadoras de trabalho aumentou para atender &
grande demanda por trabalhadores temporarios, sem a obrigatoriedade de efetiva-los. Com
iss0 a empresa aumenta a rotatividade de sua forga de trabalho e mantém os salarios

reduzidos.
1.3. Trabalhadores Autbnomos ou Por Conta-Propria

Os trabalhadores auténomos sio aqueles, geralmente mais qualificados, que
possuem seus meios de trabatho e utilizanﬁ forga de trabatho prépria ou familiar. Ha casos
em que empregam um nimero pequeno de trabalhadores assalariados. Geralmente,
possuem um capital minimo representado pelo pequeno estabelecimento comercial e
possuem meios de trabatho que lhes asseguram certa estabilidade de ocupacio, pertencem

a0s segmentos médios da sociedade (Prandi, 1978).



105

Esses trabalhadores prestam seus servigos diretamente ao consumidor ou para
determinada empresa.

Essa categoria se subdivide em:

a) Auténomo para o publico: é fdennﬁcado como a pessoa que explora seu proprio
negdcio ou oficio, sozinho ou com sdciofs) ou ainda com a ajuda de trabalhador(es)
Sfamiliar(es) e eventualmente tem algum ajudante remunerado em periodos de maior
volume de itrabalho. O individuo classificado nessa categoria presta seus servigos

diretamente ao consumidor, sem usar a intermediagfio de uma empresa ou pessoa
(Jakobsen ef al., 2000:8).

Por exemplo: dono de banca de frutas, de banca de jornais e revistas, motorista
de taxi (dono do proprio carro), donos de pequenos negocios, oficinas,
prestadores de servigos pessoais especializados e servigos de reparagdo e

manuten¢do (Carvalho, 1986).

b) Auténomo para empresa: é o individuo que ftrabalha por conta prépria
exclusivamente para determinada(s) empresa(s) ou pessoa(sj, mas ndo tem uma
Jjornada de trabalho prefixada contratualmente, nem trabalha sob o controle direto da
empresa, tendo, portanto, liberdade para organizar seu proprio trabalho (hordrfo,
Jorma de trabalhar e ter ou ndo ajudantes). Essa categoria inclui também o
trabalhador vinculado a uma empresa que recebe exclusivamente por produgdo, cujo
vinculo é expressamente formalizado em contrato de auténomo (Jakobsen et al.,
2000:8).

Engloba, também, os trabalhadores que, em muitos casos, tém sido incentivados
pelo grande capital a se incluirem nas categorias de trabalhadores “independentes”, que

prestam seus servicos as grandes empresas visando com isso baratear 0s custos com a
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forca de trabalho. Essas formas de trabalho se devem as novas estratégias adotadas para
enfrentar a forte concorréncia entre as empresas. Esses trabalhadores também sio
ameagados pelo avango do capitalismo, subsistem na medida em que atendem
determinadas necessidades do padrio de desenvolvimento do capital e mantém baixos
pregos, tém jornadas extremamente prolongadas de trabalho, com precariedade das
remuneragdes (Carvalho, 1986; Cacciamali, 1997).

As tendéncias mais recentes indicam que as ocupagdes informais tém um papel
muito importante, ndo apenas de ocupar os intersticios deixados pelo grande capital, mas
desempenham outras fungbes no processo de acumulaciio capitalista. Essas atividades
podem se concentrar na produgdo, nas areas de comércio e prestagdo de servigos,
englobando desde os empregos familiares do setor artesanal os pequenos oficios, os

pequenos comércios e as atividades ocasionais diversas.

1.4. Pequeno Proprietdrio Informal

Falar da pequena empresa informal separando-a da definicio dos trabalhadores
autdnomos ou por conta-propria nos parece contraditorio, j& que na realidade essas
definigbes estdo muito proximas, pois as atividades desenvolvidas por todos esses
trabalhadores estio inseridas nas formas de exploragio do modo de acumulacio
capitalista. Mas, essa definigio torna-se necessiria, na medida em que muitos autores
empregam esse termo para referirem-se a0 trabalhador por conta-propria.

Nas analises mais recentes sobre a pequena empresa tem-se priorizado as empresas

terceirizadas que ampliaram-se significativamente nos anos 90. Dessa forma, entendemos
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que seria necessario destacarmos em que Ambito poderiamos encontrar relagGes
informalizadas nessas empresas. Na anélise de algumas obras (Druck, 1999; Souza ef al,
1997), observamos que as formas de terceirizacfio existentes englobam desde o trabalho
em domicilio até a subcontratagio de pequenas e médias empresas, inclusive ha
exploragdo em cadeia envolvendo as proprias empresas subcontratadas, em que uma
subemprega outras em condigGes cada vez mais precirias.

No nosso entendimento, as formas de insergio das pequenas empresas se
diversificaram muito e boa parte de suas atividades ndo sio praticas novas, mas foram
recriadas como forma de possibilitar a combinagio da extracio da mais-valia relativa com
a mais-valia absoluta, como € o caso da pequena empresa artesanal (familiar), cujo
proprietario utiliza forga de trabalho propria e subemprega a forca de trabatho familiar nio
paga, obtendo-se apenas uma renda necessaria para sua subsisténcia. Nesse caso, apenas o
grande capital se beneficia do resultado de sua produgio.

Temos as pequenas empresas que recebem rendas de uma certa magnitude e que
possuem um consideravel nimero de empregados assalariados. Aparentemente desfrutam
de uma situaglo diversa e privilegiada em relagfio aos demais trabalhadores informais.
Mas suas atividades estio estreitamente ligadas 4 demanda das grandes empresas
capitalistas e, portanto, se mantém subordinadas a elas. Alguns desses trabalhadores foram
assalariados dessas empresas, onde adquiriram as qualificagBes profissionais para
exercerem a atual ocupaggo (Carvalho, 1986; Cacciamali, 2000; Pochmann, 2000).

No caso da pequena empresa subcontratada ou terceirizada, para definirmos o seu

grau de informalidade estabeleceremos como elemento diferenciador o emprego de fora
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de trabalho assalariada dentro das normas estabelecidas pelas leis trabalhistas e a

propriedade dos meios de produggo.

Existe uma série de conceituagSes para dar conta da generalidade do pequeno

proprietario, que véo desde a definicio de produtor simples de mercadoria, envolvendo

forga de trabalho propria ou de familiares, e, em alguns casos, forga de trabalho

permanente assalariada, até as formas de subcontratagio pelas grandes empresas. Apesar

de todas essas formas de trabalho estarem subordinadas ao grande capital, ha algo que as

diferencia, que € a propriedade dos meios de produgdo por alguns, € outros totalmente

despossuidos, que sio os informais.

a)

b)

O pequeno proprietario que utiliza o seu proprio trabalho e subemprega forca de
trabalho temporéria e em condigdes precérias, sem os beneficios sociais e que ndo tem
a propriedade dos meios de producdo, sua forma de atuacdo faz parte das préaticas da
informalidade. Muitas pequenas empresas por atuarem “ilegalmente” acabam
intensificando ainda mais a exploragio e nesse sentido, acabam sendo mais vantajosas
ao capital, ja que permitem uma maior exploracio com menor custo social e
possibilitam alternar formas de extragio da mais-valia relativa com a mais-valia

absoluta (Carvalho, 1986; Cacciamalli, 1997; Colli, 1997).

O pequeno proprietario que exerce uma profissio ou oficio e conta com o auxilio de
um ou mais empregados assalariados com registro em carteira, de forma permanente e

tem a propriedade dos meios de producio, estd fora do ambito da informalidade, ¢
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considerado como empregador e tem sua situagio “regulamentada” junto aos érgios

publicos (Jakobsen ez al., 2000).

No nosso entendimento, a reestruturagdo produtiva do capital atinge desde os
trabalhadores informais tradicionais até os pequenos proprietarios autbnomos que atuam
em varias areas da economia.

Se as novas atividades informais estio crescendo a cada dia, isso é um indicativo
de que as mesmas apresentam lucratividade ao grande capital, especialmente por sua
capacidade de se adaptarem &s varias modalidades de exploragio criadas pelo capital. O
proximo item se destina a estudé-las, procurando resgatar em que contexto as novas

atividades informais mesclam-se com as formas tradicionais.

2. Informalidade: Suas Formas de Reproducio e Sua Relacio Com ¢ Processo de

Acumulaciio de Capital

Em relagio ao processo de acumulagio e as formas de inser¢io dos trabalhadores
informais no novo contexto de reestruturagdo produtiva do capital, podemos perceber
que alguns autores dos anos 70" ja demonstravam preocupacdo com essa tematica.

Iniciaremos a discussdo com Prandi (1978), que optou por fazer uma analise do

trabalho por conta-propria enfatizando que esse trabalho visa a sua propria reproducio e a

do capital. O autor afirma que o trabalhador por conta-prépria além de produzir bens e

1 Resgataremos as obras de Prandi, 1978 e Berlinck et al., 1977 para avaliarmos as formas de subordinacio
do trabalho informal ao capital.
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servigos, também possibilita forga de trabatho barata para o capital, colaborando para a
produgdo e reprodugdo do proletariado em geral.

O trabalhador conta-propria para desempenhar suas tarefas no dmbito da divisio
social do trabalho, depende do dispéndio da forga de trabalho propria, muitas vezes
incluindo o uso da forga de trabalho de membros da familia. Esse trabalhador presta
servigos em areas que requerem baixa capitalizagdo. “Sio os artesdos, 0s peguenos
vendedores, notadamente os ambulantes, os ocupados em servigos de reparacio e
pequenos consertos, os prestadores de servigos pessoais e muitos outros conhecidos da
paisagem das cidades brasileiras, pequenas e grandes” (Prandi, 1978:25). Dentro dessa
categoria incluem-se também os profissionais liberais ¢ os técnicos ndo submetidos a
assalariamento.

Prandi (1978) faz a seguinte definiggio:

Entende-se por ‘trabalhador por conta propria’ ‘trabalhador independente’,
‘trabalhador autonomo’ ou ‘auto-empregador’ o trabalhador que ndo tem qualquer

vinculo empregaticio, nem como empregado, nem como empregadorf...] (Idem:26).

A génese do trabalhador por conta-propria, advém de uma categoria remanescente
de uma época passada, que conseguiu sobreviver e se enredou nas brechas do modo de
produciio capitalista, que o manteve subordinado s suas flutuacBes, contrariando as
suposigdes de que haveria uma grande redugio do nimero desses trabalhadores. Varias
teorias foram criadas para explicar a permanéncia do trabathador nio assalariado (conta-
propria) dentro do modo capitalista de produgiio, sem dar conta de explicar o seu

surgimento. Por exemplo, os tebricos da “marginalidade” explicavam a coexisténcia de
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trabalhos de tipo ndo capitalistas no modo de produgio capitalista como caunsas do
“subdesenvolvimento” dos paises do “Terceiro Mundo” ¢ que tenderiam a ser extintos
com o desenvolvimento de suas economias nacionais. Nesse caso nio consideravam essas
formas especificas de trabalho como submetidas a ordem hegemdnica do capital (Prandi,
1978).

Os trabathadores por conta-propria apareciam na teoria da “marginalidade”
exatamente por que estariam situados fora da oposigio trabalho assalariado/capital,
contudo, esses tedricos ndo perceberam que a existéncia desses trabalhos ¢ dependente das
condigbes em que aquela oposi¢io se realiza.

Nas palavras de Prandi (1978):

Nem vende ao capitalista sua forga de trabalho nem dispée de capital para se transformar
(no momento dado) em comprador da forga de trabalho alheia. E seu proprio patrdo e seu
proprio empregado. Mas depende da ordem burguesa, pois é nesta ordem que sua
existéncia estd enclausurada, como num espelho a repetir a memdria do passado. |...]
Assim, o trabalho auténomo, no nivel formal e aparente, nem estd subordinado ao
capitalista nem as classes assalariadas, mas tem sua exploragdo determinada no todo
dindmico do modo capitalista de produgdo, que, por ser predominante, historicamente ja
colocou em plano secunddrio o trabalhador incapaz de gerar excedente, mesmo que ainda

dele faca uso, na finalidade iiitima de se realizar (Idem:31).

Os trabalhadores por conta-propria fazem parte do exército industrial de reserva e
dessa forma, € de interesse do capital manté-los; desde que o trabalho autdnomo nio se

apresente como oponente no mercado capitalista de mercadorias e servicos.
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As grandes empresas deixam a cargo do trabalhador auténomo a produgiio de bens
e servigos de baixo rendimento. Dessa forma, possibilitam a ocupacio de uma parcela da

for¢a de trabalho. Prandi (1978) acrescenta:

Neste jogo, ganha o capital ainda mais um ponto: boa parte da populagdo que poderia
estar desempregada, sem meio algum de garantir a satisfag@o de suas necessidades
minimas, dissolve, na aparéncia imediata da autonomia no trabalho, o conflito possivel
das classes sociais (Idem:37).

Todas as formas de trabalho por conta-propria estio subordinadas ao capital e
dependem das flutuagBes dele, que por estratégias multiplas mantém as atividades
informais, as recria ou as destroi.

Para Prandi (1978), o trabalhador autdnomo ocupa um papel especifico na divisdo
social do trabatho. No caso da existéncia de pequenas oficinas de reparagdo (sapateiro,
encanador, eletricista, costureira), elas tém a funco de recuperar a baixo custo certas
mercadorias de consumo que ndo necessitam assim sér repostas integralmente. Isso
contribui para o rebaixamento do salirio necessirio & reproduc@io do trabalbador
assalariado, possibilitando o aumento da taxa de exploracio relativa do trabalho

assalariado. Ainda segundo Prandi (1978):

4 logica geral estd no barateamento de mercadorias que contribuem para o barateamento
da forga de trabalho, passando o trabalho auténomo a fazer parte do processo de
organizagdo dos varios ramos da produgdo. Isso ndo retira, no entanto, o cardter de
Jorma arcaica do trabalho auténomo pois, em esséncia e em forma, ele ndo é proprio do
modo de produgdo capitalista (Idem, 1978:40).
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Segundo Prandi, apesar da extracio da mais-valia ser a forma classica de
exploragdo que permite a reproducdio do capital, muitas outras formas de exploragio
existem, como por exemplo, a exploragio do trabalho doméstico da mulher, a exploragio
do trabalho assalariado ndo produtivo, o aumento indireto da jornada de trabalho
obrigando o trabalhador a produzir nas “horas vagas” bens que lhe permitam
complementar o necessdrio a sobrevivéncia familiar. No caso dos trabalhadores por conta-
propra, além do uso de sua forga de trabalho, podem estar sendo consumidos forga de
trabalho dos membros de sua familia sem remunerago, bem como seus meios de trabalho.
Portanto, os niveis de renda-trabalho estariam superestimados pelo uso nfio pago dessa
forca de trabalho.

Berlinck er al. (1977) analisaram a integragdo do segmento Informal com a
economia da cidade de Campinas (SP). Os autores afirmam que hé uma intensa integracio
deste com as empresas industriais, comerciais e as de servigos, envolvendo a compra de
matérias-primas e artigos para comércio, venda de produtos e mercadorias, prestagio e
utiliza¢do de servigos.

Na pesquisa realizada constatou-se que 90% das wnidades industriais informais
compravam matérias-primas de empresas pequenas, médias ¢ grandes. Sendo que 33%
desse total compravam exclusivamente de grandes empresas (Berlinck ef al., 1977).

No caso das unidades do sefor comercial, os autores observaram que 31% das
unidades informais compravam mercadorias exclusivamente de grandes empresas. Dentre
essas, as que compravam de grandes e pequenas empresas chegavam a 70% do total

{idem).
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As unidades do setor informal se relacionam com as empresas capitalistas
exclusivamente como compradoras de matérias-primas e mercadorias para o comércio,
pois a venda de seus servigos e mercadorias ests mais ligada a domicilios ou consumidores
individuais. Suas atividades se caracterizam por executarem operagdes de pequena escala
voltadas basicamente para os consumidores finais e niio ao processo produtivo de outras

empresas (Berlinck er al,,1977).

Mesmo considerando que esse quadro possa ter mudado razoavelmente na década
de 90, e hoje termos um maior nimero de pequenas empresas produzindo componentes
para as grandes empresas, esta pesquisa nos servira de referéncia para avaliarmos o
aspecto da contribuicdo das mesmas para com o grande capital.

Conforme a sintese de Berlinck e al. (1977):

Da mesma maneira, também as unidades comerciais do ‘setor informal’ geralmente
executam operagdes de distribuigdo de mercadorias em pequena escala, Juncionando
como os elos finais da cadeia de distribui¢do de mercadorias que abrange a economia em
Seu conjunto, ou seja, a produgdo nacional e internacional. Essas unidades comerciais
atendem basicamente mercados locais au regioncis, mas suas Jfontes fornecedoras estdo
ligadas ndo s6 a economia da cidade e regidio, como ds demais regides do pais, e mesmo
ao exterior. Suas relagdes com as _fontes fornecedoras envolvem tanto ligacdo direta com
as grandes indistrias como a seus intermedidrios grandes ou médios (Berlinck ef al.
1977: 64-65).

Sobre as formas de inser¢io das pequenas empresas no modo de producio
capitalista, ha um mimero crescente das mesmas que acabam gerando uma certa
concorréncia entre elas, podendo-se deduzir que s6 se manterio no mercado aquelas que

tiverem maior produtividade do trabalho e se apropriarem de uma maior taxa de sobre-
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trabalho. Essas empresas também sofrem com a concorréncia das grandes empresas, que
devido ao uso intensivo da alta tecnologia tém mais condigBes de baratear sua mercadoria
(Idem).

Para Berlinck et al. (1977):

[--.] a capacidade de acumulagdo da peguena empresa dependerd fundamentalmente do
numero de trabalhadores que empregue, ou seja, da massa de sobretrabalho de que seu
dono se aproprie. A medida que aumenta o ntimero de trabalhadores e a escala de
producdo, a utilizagdo conjunta dos meios de producdo, a divisdo de trabalho e o uso de
instrumentos e maquinas mais adeguadas as varias operagdes possibilitam um acréscimo
considerdvel na produtividade do rabalho (Idem:24).

Em muifos casos, os proprietarios das pequenas empresas podem ser considerados
capitalistas, na medida em que personificam o capital em sua tendéncia 4 acumulagio € ao
emprego de trabalho assalariado (Idem).

Dessa forma, entendemos que essas atividades s3o subordinadas ao movimento da
grande empresa que cria dificuldades para impossibilitar a expansiio das umidades
informais, essas praticas podem se traduzir na falta de recursos para compra de
mercadorias € matérias-primas; na falta de capital para compra de maquinas ‘e
equipamentos; na dificuldade de acesso a técnicas modernas; na dificuldade em obter

crédito e na falta de apoio do governo (Berlinck et ai., 1977).

Jakobsen ef al. (2000), em pesquisa realizada na cidade de S3o Paulo, reconhecem
o papel que os trabalhadores informais tém na cadeia produtiva. No caso dos vendedores
ambulantes, esses atuam no escoamento de produtos variados. Os catadores de papeldo e

metais revendem esses produtos para reciclagem e, ha ainda, aqueles que atuam na
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prestacio de servigos diversos para o piblico ou para empresas. Os autores admitem que
essa forma de insergdo é extremamente preciria e se caracteriza por uma renda muito

baixa, além de nio garantir o acesso aos direitos sociais e trabalhistas basicos,

Segundo os autores citados, ha os trabalhadores informais atuando na producio de
vestuario e outros trabalhos descentralizados em domicilio, ou trabalhando de forma
terceirizada. Essa pesquisa indicou que os vendedores informais em ponto fixo
procuravam manter um vinculo com seus clientes ¢ com seus fornecedores, procurando se
especializar no comércio de uma linha de produtos, ja que atuavam como revendedores de
mercadorias.

Se de um lado ha relagdo de compra e venda de mercadoria, esse segmento
contribui para a acumulagfo capitalista, que por sua vez se da pela exploragiio da mais-
valia dos trabalhadores da grande empresa e possibilita a circulagio de suas mercadorias.
Por outro lado, a venda dessas mercadorias a pregos acessiveis possibilita a reprodugdo da
forca de trabalho com custos mais baixos, implicando em menores salarios (Jakobsen er
al., 2000).

E através do processo produtivo que o capitalista extrai sobretrabalho da classe
trabalhadora com o objetivo principal de produzir mercadoria. Busca-se saber de que
forma o trabalhador informal contribui para a circulacio dessa mercadoria.

Para explicar qual a importincia da atuacio do informal na circulagio de
mercadorias, nos reportamos a Marx (1982:165-197), em que ele discute a importincia da

circulagio de mercadoria para a manutengio do capital. Sobre a circulagio de

mercadorias, Marx diz:
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E portanto impossivel que o produtor de mercadorias, fora da esfera da circulagdo, sem
entrar em conlaio com outros possuidores de mercadorias, consiga expandir um valor,
transforme portanto dinheiro ou mercadoria em capital.

Capital, portanto nem pode originar-se na circulagdo nem fora da circulagdo. Deve, ao
mesmo tempo, ter e ndo ter nela sua origem (Marx, 1982:186).

Apesar de Marx reconhecer a importincia da circulaglio, ele deixa claro que ndo é
no dmbito da compra e venda da mercadoria que advém o lucro do capitalista, ¢ sim na
manutencdo do sistema capitalista em que a valorizagdo da mercadoria se da no ambito de
sua predugio.

Segundo Marx (1982), no processo de produgio de mercadorias o capitalista
adianta uma certa soma de dinheiro (instrumentos de trabalho, meios de producdo) para
posteriormente apoderar-se dela novamente, devendo a mesma retomar valorizada (com
acréscimo de mais-valia extraida da forga de trabalho). Assim sendo, o objetive do
capitalista seria expandir o valor aplicado e isso depende de um movimento continuamente
renovado, que envolve a produgdo de uma mercadoria e seu valor de troca.

Entendemos que a atuagdo do trabalbador informal passa a ter um papel importante
na esfera da circulagio da mercadoria, contribuindo decisivamente para a reproducio do
capital. E interessante notar que o informal compra a mercadoria e ao vendé-la nio podera
aumentar seu prego acima daquele valor estipulado no mercado. Caso o faga logo perdera
a sua renda, ja que sua aglo desenicadearia um processo de subida de pregos em todas as
escalas. Marx (1982), no que tange ao processo de produgfo capitalista, deixou claro que a

“circulagio ou troca de mercadorias ndao cria nenhum valor” (Idem:183).
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As mercadorias podem ser vendidas realmente por pregos que se desviam de seus valores,
mas esses desvios, representam violagdes da lei que regula a troca de mercadorias. Esta,
em sua forma pura, é uma permuta de equivalentes, ndo é, portanto, nenhum meio de
acrescer valor (Marx, 1982:178).

Os vendedores informais compram suas mercadorias no mercado atacadista e ha
também produtos comprados nos circuitos paralelos a esse mercado. Nesse sentido, a
circulacio das mercadorias foi garantida, transcorrendo normalmente em conformidade
com as leis do mercado. Apés o informal estar de posse da mesma, cabe a ele todas as
insegurangas no repasse dessa mercadoria.

O trabalhador informal para sobreviver ainda tem que enfrentar a concorréncia do
grande comércio € nesse caso quando nfio consegue vender seus produtos fica com o
prejuizo, tendo que reduzir o preco € caso opte pela substituigio do tipo de produto a ser
oferecido, necessita dispor de capital para a compra do mesmo. A sua escolha deve se
basear naqueles produtos que nfio tenham atraido o interesse dos grandes lojistas. Se, por
um lado, o informal nio paga tributos, por outro lado, vende suas mercadorias a pregos
mais baixos.

Para falarmos do pequeno proprietario considerado por alguns autores como
trabéihador informal e por outros como autdnomo ou por conta propria, entendemos que
na realidade essas definigbes estio muito proximas. Podemos definir esses trabalhadores -
como participantes das diferenciadas formas da informalidade. Buscaremos estabelecer
quais 0s vinculos existentes entre esses trabalhadores e o actimulo de capital.

Ha diferentes formas de inser¢io das pequenas empresas no modo de produgio

capitalista, para sua andlise devemos considerar a grande heterogeneidade que as cercam.
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Existem os trabalthadores informais ou autdnomos ligados aos varos ramos de
atividades econdmicas, participando na compra de matérias-primas e meios de produgio e
também na comercializagio de seus produtos. Sua forma de insergiio possibilita a obtengio
de uma renda para se reproduzirem. Temos também a pequena empresa artesanal
(familiar), nesse caso entendemos que a sua atividade possibilita apenas uma renda
necessaria a sobrevivéncia de seus membros,

O elemento diferenciador da pequena empresa e o trabalhador auténomo € o
montante de capital e/ou emprego de forga de trabalho assalariada (Berlinck et al., 1977).

No caso da pequena empresa subcontratada ou terceirizada entende-se que a
grande empresa so transferira suas atividades para essas empresas se for possivel baratear
ainda mais os custos com a manutenc¢fo da forga de trabalho através da extragiio da mais-
valia relativa combinada com a mais-valia absoluta. Dessa forma, fica garantida a
intensificagdo da extrag@o do sobretrabalho sem aumentar os salarios. Em muitos casos, a
pequena empresa ndo usuffui diretamente de seu resultado, que na maioria das vezes é
repassado indiretamente ao grande capital; sendo que muitas dessas empresas cumprem a
fungdo de produzir os componentes antes fabricados no interior da grande indtstria.

Nesse caso, a produgdo da primeira esta tdo estritamente ligada s necessidades da
segunda que ha interferéncia na sua forma de organizar a produgdo, como por exemplo, a
escolha do tipo do produto, a quantidade a ser produzida e a fixagio de seu prego.

Ha casos em que devido aos poucos trabalhadores empregados e ao lucro de
pequena monta, o dono da empresa acaba trabalhando junto com seus assalariados. No
caso das empresas com um nimero maior de empregados, o dono da empresa se¢ dedica as

fungbes de compra e venda de mercadorias € a exercer controle sobre seus trabalhadores.
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Em muitos casos, o dono da empresa se auto-explora e também explora a forca de trabalho
de seus proprios familiares.

Podemos afirmar que em todos os casos os pequenos proprietarios estio direta ou
indiretamente subordinados ac movimento do grande capital.

Sobre as variadas situagdes de informalidade, suas formas de reprodugfo e sua
relagdo com o processo de expansfio e acumulagio capitalistas, nos pautaremos em
alguns estudos empiricos'’, demonstrando que os trabalhadores por conta-prépria e as
pequenas empresas desempenham importantes fungdes em relagio a acumulac8o de
capital.

No caso das pequenas empresas ferceirizadas, elas sio diretamente subordinadas 3
grande empresa que controla as decisdes técnicas ¢ econdmicas de sua produgdo. O
pequenc proprietario enfrenta a incerteza, instabilidade nos ganhos e riscos, estando
constantemente sujeito aos efeitos das crises econdmicas.

Druck (1999), em estudo realizado na industria petroquimica na Bahia, expde que,
com a reestruturacio produtiva intensificada em nivel mundial, as grandes empresas
brasileiras tém implantado duas formas de terceirizaco: a primeira, justificada pela busca
de produtividade, qualidade e competitividade ¢ a segunda, mais utilizada, se di como
forma de reduzir custos intensificando o aumento da precarizagio das relacdes e condigdes
de trabalho. A citada autora afirma que a responsabilidade de atingir os objetivos
propostos € transferida para as empresas terceirizadas.

Druck define as formas de terceirizacfio existentes:

4 Resgataremos as obras de Druck, 1999; Souza ef af, 1997, Cacciamali, 1997; Malaguti, 2000; Colli, 1997
Tedesco & Dalsoto, 1995.
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1) Utiliza-se o trabalho doméstico ou trabalho domiciliar, com a subcontratagio
de outros trabalhadores sem contrato formal. Essa pratica ocorre nos setores
mais tradicionais da produgdo industrial (téxtil/confecgbes e calgados);

2) Vigora um sistema de subcontratagiio através de redes de fornecedores, em que
as empresas subordinadas formecem componentes/pe¢as para as empresas
contratantes. A producio das pequenas empresas estd voltada, quase
exclusivamente, para as grandes empresas, apesar de terem a sua propria
instalagio, maquinaria e forga de trabalho;

3) Recorre-se & subcontratacio de empresas especializadas, prestadoras de
servigos de apoio, que atuam no interior das plantas das contratantes;

4) Ocorre a subcontratagdo de empresas e/ou trabalhadores autdénomos nas ireas
produtivas/nucleares. O trabalho pode ser realizado tanto no interior da planta
da contratante, como fora, na empresa contratada (Druck, 1999).

Souza et al. (1997) analisaram as mudangas nas relagdes entre empresas, clientes ¢
fornecedoras, visando identificar as implicaghes para as pequenas ¢ médias empresas,
verificando qual o espaco ocupado pelas mesmas.

As relagbes interfirmas € o instrumento-chave da manutengioc de vantagens

competitivas para as grandes empresas:

[..] sefa sob a otica da redugdo de custos; seja buscando maior flexibilidade e
compartilhamento dos riscos de investimentos; seja buscando intensificar a
“especializagdo” (focalizagdo no nucleo central) e infegrar  “competéncias
complementares”; seja a partir da ampliacdo da capacidade de inovagdo [...] (Souza ef
al., 1997.201).
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As grandes empresas impJem, constantemente, novas exigéncias nos ambitos
tecnologico e organizacional para que as pequenas e médias empresas se ajustem. As
exigéncias impostas acabam restringindo a participagioc das mesmas nesse mercado, isso
se da pela propria concorréncia entre elas, pela hierarquizagiio, pela exclusio e pela
eliminagio de empresas, devido ao nimero restrito de subcontratadas convocadas para
participarem de programas de desenvolvimento e capacitagio de fornecedores
comandados pelas grandes empresas (Souza et al., 1997).

Quanto as estratégias competitivas das empresas fornecedoras, para atender as

novas exigéncias ha esforgos no sentido de :

- desverticalizagdo, que pode vir associada & especializacio;

- agdes intensificadas na diversificagdo das linhas de produtos;

- reestruturagdo (reorganizagdo), para atender ao requisito de ‘maior variedade’ - busca

de opgdes em resposta & menor identificacdo, por parte dos clientes, dos produtos de uma

determinada empresa;

- alteracdes nos tamanhos de plantas,

- modificacdes na organizagdo social e espacial dos processos de produgdo [..]
(Souza efal,, 1997:204).

E altamente vantajoso para a grande empresa terceirizar suas atividades, ja que ela
impde normas e procedimentos operacionais is empresas terceiras e ainda mantém o

controle da situagdo.

Conforme a sintese de Souza er al. ( 1997);

Assim, os fornecedores acabam colaborando com a arquitetura peculiar de atividades

diferenciadas, que garantem a sustentabilidade do posicionamento estratégico de uma
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empresa. Essa arquitetura ¢ de dificil copia por parte dos concorrentes, dado que exigiria
a reconfiguragdo de muitas atividades simultaneamente (Idem:207).

Como forma de assegurar os compromissos firmados entre as grandes empresas e
as fornecedoras ¢ firmade um contrato. Ha vérios casos em que as primeiras solicitam
revisdo do mesmo: primeiro, quando percebem a existéncia de um fornecedor com prego
menor, pressionam o subcontratado para redugdes de preco. Além disso, praticam o
expediente de incentivar a concorréncia entre fornecedores visando a redugio de prego.

Segundo, quando ha reestruturagio da empresa-cliente, ela solicita revisdes de prego (para

baixo} 4 rede de fomecedores (Idem).

Souza ef al. (1997) expGem:

De modo geral, os critérios de avaliagdo e de classificagio aparecem sistematizados no
Manual de Avaliagdo do Fornecedor. O manual estabelece que:
- 0 fornecedor deve estar apto a demonstrar a eficiéncia do seu sistema de qualidade;
- a documentagdo técnica deve estar atualizada e a disposi¢do da empresa-cliente;
- 0 uso de controles estatisticos de processo deve ser uma rotina;
- 08 procedimentos internos devem assegurar o controle das modificagdes de processo;
- devem ser desenvolvidos estudos de capacidade de processos e de equipamentos;
- 0 fornecedor deve estar apto a demonstrar ¢ controle de calibradores e de instrumentos
de medicdo (esse aspecto ¢ considerado um dos mais importantes);
- 05 controles devem ser registrados, estar disponiveis e permitir a rastreabilidade do

processo de fabricagdo;

- devem ser estabelecidos e difundidos procedimentos claros para agbes preventivas e
correfivas:

- 05 fornecedores devem estabelecer mecanismos de controle sobre os seus fornecedores
(Souza et al., 1997:224-225).
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Além dos aspectos técnicos, sio valorizados também aspectos qualitativés, como:
alinhamento da alta geréncia com os programas de qualidade; conhecimento operacional
da equipe administrativa, preservagio e difusio dos principios da qualidade; definigio de
um grupo de trabalho que garanta a qualidade dos produtos e, por ultimo, a existéncia de
treinamento que garanta a capacitagio de seus trabalhadores. (Idem:225).

Algumas empresas “nio resistem a uma avaliagio formal dos processos e de sua
organizacdo intema”(Souza et al, 1997:226) e nesse caso perdem o status de
fornecedora direta. Para sobreviverem buscam se relacionar com empresas
intermedidrias, transformando-se em subordinadas de fornecedoras diretas, Nessa nova
forma de se relacionar, as exigéncias formais sdo mais brandas e possibilitam a
reinser¢do das mesmas & rede. Cria-se, dessa forma, uma cadeia de subordinagio
integrada, a empresa-micleo impde regras aos fornecedores e estes obrigam os
subcontratados a se integrarem as exigéncias. Portanto, em qualquer posi¢do ocupada, o
fornecedor € reavaliado constantemente (Idem).

Nas concepeBes de Souza ef al, somente sobreviverio no mercado as pequenas e
medias empresas que tenham maior dinamismo, a ponto de reunir condigdes de
investimento em melhorias e inovagBes organizacionais e tecnologicas, de forma a
estarem preparadas para atender as novas demandas das grandes empresas-cliente. Isso
inviabiliza a manutengdo das pequenas empresas tradicionais.

Além dos problemas apresentados, para que a pequena empresa conguiste um fugar
0o mercado, tem que fazer altos investimentos em sua imagem para que se torne visivel,
pois ndc existem outros mecanismos de contato entre pequenas e grandes empresas que

ndo seja através da midia.
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Cacciamali (1997) faz uma anilise das tendéncias de criagdio e manutencgio de
empresas de pequeno porte, os incentivos aos movimentos de desverticalizagio ou
verticalizagio das empresas'’ ¢ a heterogeneidade desse segmento e sua subordinagdo ao
movimento das grandes empresas.

A literatura especializada, incluindo a midia, destaca a importincia das micros e
pequenas empresas alegando que essas possuem maior flexibilidade e maior capacidade
adaptativa para ajustarem-se as mudangas macro ¢ microecondmicas. Cacciamali destaca
que a globalizacdo dos mercados estaria enfraquecendo a capacidade competitiva das

grandes empresas, e dessa forma, acabam por abrir espago para as empresas de menor

porte. Para a autora:

A maior flexibilidade desse ultimo segmento lhes proveria condi¢des mais adequadas para
Jazer frente a caracteristicas essenciais da economia global, como a ampliagdo dos
mercados, as mudangas rdpidas de demanda e as novas tecnologias de produgio e de
organizagdo do ftrabalho e lhes permitiria um gjustamento mais rdpido a essas

ransformagdes (Cacciamali, 1997:47).

Para Cacciamali (1997), a maior internacionalizacio das economias gerou maior
competitividade e maior incerteza. A primeira se da pela redugio de custos e estratégias cie
ampliagio de mercado que aumenta os retornos da flexibilidade na producio e no uso do
trabalho com gradativa reducSo deste dltimo. As incertezas aumentam devido as
flutuagbes bruscas nas demandas dos diferentes mercados e na instabilidade das taxas de
juros. Nesse caso, as grandes empresas descentralizam sua produgio repassando-a as

pequenas empresas, por entenderem que essas poderiam se ajustar mais rapidamente as

" Produgdo verticalizada ¢ quando todas as etapas do processo de produgdio sdo efetuadas dentro da mesma
empresa. A producdo desverticalizada corresponde ao fendmeno inverso, ¢ quando mais firmas assumem
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exigéncias do mercado por serem menos burocraticas e poderem criar sistemas mais ageis
de ajustamento em Seus Custos.

Cacciamali afirma que b4 descentralizagio das empresas no espago produtivo,
inclusive os defensores do liberalismo econdmico também defendem o desenvolvimento
das pequenas empresas, com o objetivo de ter o apoio das mesmas para atingir as metas
pretendidas, como uma maior desregulamentagio dos mercados, privatizacio de setores
publicos € um maior nimero de mercados descentralizados.

Através dessa estratégia descentralizada, as grandes empresas tendem a manter o
controle e, ainda assim, a aumentar a concentracio no mercado. J4 no caso do grande
comércio, concentrado em espagos urbanos estratégicos, oferece um grande volume de
produtos, o que tende a diminuir pregos, atraindo um grande niimero de consumidores. Em
muitos casos, esses espagos agrupam um elevado nimero de servigos que 3o franqueados,
criando-se uma barreira de capital a entrada de pequenas empresas, reservando espaco
apenas aos grupos econdmicos com significativo aporte de capital, podendo atuar em
escala global (Cacciamali, 1997).

Apesar de haver desconcentracio das empresas no espago produtivo, nfio ha
desconcentragio do poder econdmico. Em muitos casos os pequenos negdcios ndo
conseguem se manter no mercado devido a uma série de fatores. Primeiro, a insuficiéncia
de capital. O grande capital impSe barreiras 3 escolha das atividades a serem
desenvolvidas por eles, que acabam sendo aquelas inseridas em mercados competitivos e
em geral oferecendo bens com pequeno valor unitirio. Se hi um pequeno volume de
negdcios, isso resulta numa pequena participagio no mercado. Segundo, a absorcdo de

novas tecnologias fica limitada ao acesso is informaces e i existéncia de capital para

diferentes etapas do processo de produgio (Cacciamali, 1997 49-30).



127

implanta-las, que estfio sujeitas & capacitagio do proprietdrio, 4 sua capacidade de
acumulacio e ao seu crédito (Cacciamali, 1997).

Para Cacciamali (1997), devido aos fatores elencados, um elevado nlimero de
pequenos negoOcios ndo conseguem cumprir as diferentes regulamentagdes, e acabam
operando de forma “ilegal”. Seus proprietirios ficam impossibilitados de assinarem
contraios mais longos e estaveis e encontram restrigtes de crédito. Por outro lado, ndo
pagam os tributos, perseguem um padrdo de concorréncia desleal no mercado,
desrespeitam normas sanitarias, ecologicas € o padrio de qualidade. Isso talvez explique o
fato de algumas empresas menos eficientes, em virtude de praticas predatorias de mercado
ou por fatores politicos, sobreviverem enquanto que outras mais eficientes desaparecem.

Cacciamali (1997) conclui que as pequenas empresas OCUpPam UM €Spago
econdmico, num mercado restrito, com pouca rentabilidade, ¢ em condigbes que ndo
atraem as grandes empresas; € caso uma dessas: condigBes mude, o pequeno proprietario
encontra dificuldade para suportar a concorréncia. Nesses termos € que 0s pequenos
negocios abrem e fecham suas portas constantemente. Embora haja um espago numérico
significativo, € altamente instavel.

Malaguti (2000) analisa o papel da pequena empresa como inserida no contexto
mais amplo das formas de acumulagfo capitalista. Afirma que a sobrevivéncia da pequena
empresa s& pode ser mantida através da superexploragiio e da intensa utilizacio dos
recursos humanos, que acabam intensificando o processo de precarizagio das condigdes

do trabalho. E, continua o autor:

E bom ressaltar, porém, que remuneragdes, saldrios e condi¢Bes de trabalho degradantes

sdo indispensdveis ao funcionamento dos pequenos empreendimentos. E uma
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caracteristica intrinseca e irrevogdvel, sug forma necessdria de sobrevivéncia. Exigir a
aboligdo dessas condigdes de trabalho implica, na realidade, a supresséio dos pequenos
negocios e de boa parte das situagdes de informalidade. A exigéncia é radical, sendo, por
isso, dificilmente realizdvel sem mudangas sociais e politicas estruturais (Malaguti,
2000:83).

Sobre o papel do Estado em relagfio s pequenas empresas, Malaguti acredita que
ha uma politica de consentimento estatal da ilegalidade, ou seja, criou-se uma politica de
“vistas grossas” por parte das autoridades governamentais, O autor ainda reforca que a
politica oficial de subsidios a essas empresas representa uma institucionalizagio de uma
situacdo “ilegal”.

Na avaliagido de Malaguti (2000), a necessidade social da pequena € microempresa
decorre de uma opgdo politica por parte do Estado, sendo uma forma de transferir todo 0

Onus da crise do capital para os trabalhadores. Em suas palavras:

Hoje o trabalho informal aparece como a vinica forma de sobrevivéncia para milhdes de
brasileiros. Refirar-lhes ou dificultar-thes essa possibilidade ¢ decretar-lhes a morie
fisica: sem um sistema de seguridade ou previdéncia social que possa acolhé-los, os
desamparados do Plano Real, da modernidade subdesenvolvida, ndo tém opgdo. Devem
submeter-se agradecidamente aos critérios da informalidade [...] (Malaguti, 2000:88-
89).

Malaguti, baseado em pesquisas do IBGE, afirma que os trabalhadores por conta-
propria, pequenos empresarios optam por esta forma de trabatho para escapar do
desemprego ou dos salirios degradados, e nfio ¢ uma quest3o de escolha (op¢do) como
divulgam os meios de comunicagdo em massa. Na realidade, os trabalhadores sonham com

empregos estaveis, bem remunerados e que lhes atribuam um status social positivo.
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O autor ressalta que o trabalho iniciado nas grandes empresas é “completado” nas
pequenas € nesse caso, sio as primeiras que determinam as normas e padrles a serem
seguidos por elas. Dessa forma, houve uma proliferagio dos pequenos negocios
vinculados &s grandes corporagGes.

Sobre trabalho autdnomo, ou trabalho por conta-propria, Colli, faz um estudo
sobre a fagio'® no polo téxtil de Americana, e afirma que o capitalismo, na tentativa de
superar a crise, impds a convivéncia de uma “racionalidade contraditoria”, com formas de
trabalho precarizado, através da terceirizacio e do aumento da informalizagiio, visando
economizar com encargos fiscais e trabalhistas. Observa que o elemento determinante do
atual capitalismo € um modelo de organizagdo e estruturagio do processo de trabalho que
cria “prefiguragdes de novas formas de produggio de mais-valia” (Colli, 1997:45).

O intenso investimento em novas tecnologias acelera o tempo de rotagdo do capital
com o objetivo de desvalorizar o antigo capital fixo, mediante sua obsolescéncia frente as
novas maquinas produtivas. Assim, o grande capital torna-se mais centralizador e, ao

mesmo tempo, descentraliza a producfo. Para Colli (1997):

O modo de producdo capitalista utiliza-se das transformagdes tecnoldgicas e
organizacionais da producdo, que recriam formas arcaicas de trabalhos ‘externos’, como
é o0 caso do jfagomismo, para exigirem relagdes de ftrabalho cada vez mais
individualizadas. Isto fortalece no sistema uma aparéncia de igualdade e liberdade entre
as partes no confrato de trabalho que antes era confromtada pela politizagdo e

regulamentacdo estatal de suas leis (Idem:131).

' Segundo Colli (1997), “a fagio nasce como trabaiho domiciliar, prestagio de servigo individual e familiar,
€ se desenvolve em pequenas ¢ medias empresas que continuam prestando servigos a terceiros, o que ndo
significa necessariamente que as empresas fagonistas deixem de apresentar algamas das caracteristicas da
antiga fagio”(Idem:31).
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Colli (1997) afirma que o fagonista apresenta uma dupla identidade: é considerado
“como ‘capitalista’, porque possui os meios de produgiio e gerencia seu proprio negdcio, e
como ‘assalariado de si mesmo’, pois 0 seu trabalho se confunde com os dos outros
trabalhadores™. Apesar da aparéncia de liberdade e igualdade nas relagdes de producdo, o
mesmo estd subordinado ao controle do capital (Idem:133).

A citada autora conclui também que “enquanto terceirizagio o novo faconismo é
também uma forma de aumentar a exploragio pela via da mais-valia relativa e mais-valia
absoluta com a extensfo e intensificagio da jornada de trabalho do fagonista” (Idem: 135).

Tedesco & Dalsoto (1995) fazem uma pesquisa com trabalhadores informais do
bairro S3o Jodo, da cidade de Passo Fundo (RS), buscando apreender suas estratégias de
sobrevivéncia e as articulagbes possiveis entre o redimensionamento das atividades
informais locais com aspectos historicos, econdmicos e sociais mais gerais.

Para Tedesco & Dalsoto (1995), a informalidade é uma parte do processo
econdmico global, onde néo se estabelecem relagdes permanentes de assalariamento; ndo
ha registro dessas relagGes e elas nfio sdo computadas nos nimeros oficiais do Estado, em
alguns casos, ndo h uma nitida separagio entre capital e trabatho. Afirmam que a inter-
relagdo de aspectos estruturais com os conjunturais, trazem como consegiiéncias politicas
econdmicas recessivas de combate a inflagio e desajustes externos da economia brasileira,
além desses, temos a questdo da divida externa. Os autores entendem que esses fatores
elevam os indices de desemprego ¢ de ocupagdo informal. Assim, os desempregados como
forma de garantir sua sobrevivéncia ingressam em ocupagBes precarias obtendo baixos
rendimentos.

Para os autores citados:
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A informalidade ndo é improdutiva ao sistema; ela facilita de maneira direta, o processo
de acumulacdo em algumas empresas capitalistas (como é o caso da apropriagdo de
produtos por comerciantes autdnomos, prestadores de servicos que alendem a
encomendas, etc.). Serve, também, para atender & demanda de certos bens e servigos em
setores onde ainda néo se verificam as condigdes de investimentos capitalistas na
produgdo (artesanato, servicos de manutengdo, etc) e na prépria distribuigdo
(comercializacdo) de bens produzidos por empresas capitalistas, pois constitui um elo de
sua cadeia de comercializagdo (Tedesco & Dalsoto, 1995:108).

No caso do trabalhador (confeccionista) informal, ele participa da produgdo
simultaneamente, sob as formas de patrdo e de empregado, tornando-se dificil perceber
uma nitida divisio entre capital e trabalho. Além de empregar a si mesmo, engaja
familiares e concilia seu trabalho de produgio com o de gestio (Idem).

Os autores analisam as formas de contratacio adotadas pelos “ateliers” em
domicilio, a mais utilizada é a subcontratacido de servigos de “terceiros” que se di em
fun¢do da demanda ou da sazonalidade. Nesse caso, o pequeno proprietdrio reduz o custo
do trabalho contratado, ao ndo pagar os encargos sociais, nido tendo despesas com
admissdo e demussdo. Assim, ha uma grande instabilidade na admissio de forga de
trabatho, recrutando-a por pericdos esporadicos e optando pelas de baixa qualificag8o.

QOutro aspecto observado pelos autores foi o trabalho familiar, que apesar de no se
constituir de forma sistematica e regular, foi apresentado como solu¢fo para a maioria dos
estabelecimentos entrevistados. E por ser um trabalho eventual € desempenhado
paralelamente as atividades domésticas. Esse tipo de trabalho absorve dias uteis, fins-de-
semana, noites, feriados, mas em alguns momentos sofre descontinuidades, principalmente

naqueles momentos marcados pela falta de encomendas. Nesses casos, ndo ha limites entre
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o tempo doméstico e o tempo de produgfio mercantil e nem entre o tempo social de lazer e
o de trabalho (Tedesco & Dalsoto, 1995).

No ambito da localidade pesquisada, os autores perceberam um niimero crescente
de trabalhadores sem carteira assinada, atingindo principalmente pessoas jovens, do sexo
feminino, que estdo entrando no mercado de trabalho. Entendem que a crise econdmica e a
terceirizagio da produgdo de bens e servigos sio fatores incentivadores dessa tendéncia.

Tedesco & Dalsoto (1995) afirmam que tém se intensificado as estratégias de
externalizar a produgfio e/ou servigos através do recurso i subcontratagio em domicilio.
Essa pratica ¢ adotada por aquelas empresas que produzem por encomenda, obtendo-se as

seguintes vantagens:

[...Jeconomia no uso de instalagdes, de maquinas e de equipamenios, redugdo nos cusios
de admissdo e de gestdo de mdo-de-obra, flexibilidade para enfrentar flutuagdes de
demanda, encargos sociais, custo de trabalho direto, dependéncia da parte contratada em

Jace da contratante, desvineulagdo direta entre capital e trabalho, etc. (Idem:124).

O estudo das atividades informais deve ser articulado ao processo dindmico e
contraditério de acumulagio do capital, o qual cria e recria atividades tradicionais
paralelamente &s formas flexiveis de trabalho. Essas relacdes que parecem ser contrarias
ao seu proprio movimento, servem para manter a subordinagio do trabalho ao capital e
garantir a exploragio pela via da mais-valia relativa e mais-valia absoluta, com a extensio
e intensifica¢@o da jornada de trabalho.

Conforme a exposi¢do de Tedesco & Dalsoto (1995):
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Intimeras formas de produgdo e de trabalho sdo criadas e recriadas; redefinem-se ‘novas’
modalidades ‘arcaicas’ de inser¢do de estruturas produtivas. Ao se questionarem oS
confeccionistas sobre a possibilidade de menor aplicagdo da forga de trabalho e de sua
substitui¢do por mdquinas, o que tornaria o trabalho menos artesanal, a resposta undnime
Joi de que é justamente a aplicacdo da forca de trabalho familiar e/ou empregados
tempordrios que propicia a permanéncia do produto no mercado: a competigdo com os
que produzem com mdquinas é muito alta (no sentido de dificil). O custo encarece o
produto (Tedesco & Dalsoto, 1995:126).

Os rendimentos auferidos pelo trabalho em domicilio sfo designados ao sustento
da familia, sem significar uma elevacfio no nivel de vida. Esses trabalhadores, devido 4
necessidade econdmica, inventam, criam, efetivam constantemente situagdes que possam

leva-los a obter alguma renda.

Nas palavras de Tedesco & Dalsoto (1995):

Percebe-se que a informalidade, mesmo carregada de preconceitos, ameniza uma série de
questdes sociais e econdmicas. Porém, essa amenizag@o ndo pode ser confundida com
equilibrio social. Imimeros problemas permanecem latentes: reducdo do mercado de
trabalho, impossibilidade de competicdo no mercado, instabilidade frente a questdes de
mercado, de legislagdo, da politica, baixissima remuneragdo da forga de trabalho,
exploragdo da forga de trabalho no proprio espago da informalidade (no caso analisado
dos “ateliers”, das domésticas), isso sem falar do desemprego potencial que o préprio
espago econdmico informal potencializa, seja pela instabilidade, seja pelo aumento didario
do contingente de candidatos, entre muitas outras questdes {Tedesco & Dalsoto,
1995:129).

Em sintese, Tedesco & Dalsoto analisando a relagio entre os trabalhadores
informais e o0 grande capital, afirmam que ha uma dindmica mercantil envolvendo os

aspectos da distribuigdo, do consumo e da propria produgdo englobando também a redugio
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do valor da reproducgo da forga de trabalho (no caso das contratagSes em domicilio) e da
media geral do valor da forga de trabalho. Na relagdo da pequena com a grande empresa, a
primeira tem que assumir os riscos advindos de suas operagBes, enquanto que a ultima

dispSe de empréstimos bancérios, infra-estrutura e uma legislagio legal que a favorece.

2.1. Quais os Vinculos que Podem Ser Estabelecidos Entre Trabalho Informal

Tradicional e o Processo de Acumulagdo?

Neste item privilegiaremos discutir as formas de exploragio do trabalhador
informal tradicional, ligado &s atividades de comércio e de prestagio de SEIVIGOs.

As diferencas entre o trabalhador informal e o trabalhador assalariado sio
resultantes de formas diferenciadas de inser¢io na estrutura produtiva, pois a extragdo de
mais-valia da forga de trabalho assalariada é imediatamente incorporada ao capital, e ¢
possibilitada através de um contrato de trabalho.

Para Prandi, o trabalho assalariado é visto como a expressio das relages
capitalistas por exceléncia. O trabalho por conta-propria tem suas especificidades que
contrariam a propria definigdo de capital e de capitalismo.

Para Prandi (1978):

O assalariado faz parte do estatuto fundamental da sociedade capitalista e se reveste de
Jorma juridica, a qual imprime dquele, cardter de relagdo legitima e legal de trabalho,
estabelecendo as regras através das quais as relages de exploragdo do trabalho podem
ser realizadas. Inclusive, ¢ interessante notar como o assalariado, mais que uma simples

relagdo de trabalho, pode chegar até mesmo se revestir de condicdo de cidadania
(Idem:156).
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No caso do trabalhador informal nfo ha um contrato, mas ele é incluido numa
outra forma de exploragio que além de ser consumida sua forga de trabalho, muitas vezes
inclui-se o trabalho nio pago dos membros de sua familia, além do uso de seus meios de
trabalho.

O trabalhador informal tradicional, que atua no comércio ambulante, tem
participagdo indireta no processo de producgfio, nfio resultando numa mercadoria, ele
apenas participa do processo de circulagio da mesma. Para que o informal tenha uma
mercadoria, ou preste um servigo, ele participa de uma outra forma de organizagio, ele é o
comprador do fornecedor (na verdade ele também é um consumidor), podemos perceber
que sdo atividades que envolvem um coletivo de trabalhadores e todos estdo inseridos
numa forma de organizagio estabelecida pelo movimento mais amplo do capital, que
inclusive vai determinar suas formas de expansio.

Muitas vezes o valor advindo da venda da mercadoria ¢ muito baixo, mas é esse
processo que possibilita a circulagdo da mercadoria e essa € a condigio de sua produgio
{mercadonia). Consideramos que a funglo do informal tradicional sers de repassar
produtos com pregos menores possibilitando a reprodugiio/manutencio da classe
trabalhadora com um custo mais baixo, deixando-a mais suscetivel a baixos salarios.

Os trabalhadores informais tradicionais vivem em condigBes extremamente
precarias, eles ndo tém direito a aposentadoria, FGTS, licenga-maternidade, auxilio-
doenga; se ficarem doentes sio forcados a parar de trabalhar perdendo integralmente sua
fonte de renda. Esses trabalhadores j& desistiram de procurar emprego, ja que ndo se

encaixam nas “novas” exigéncias do mercado de trabalho, por isso as vezes se inserem em
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qualquer ocupagio que thes possa auferir algum rendimento. A maioria dos trabalhadores
informais ndo contribuem com a previdéncia social e portanto ndo ha interesse de
sindicatos e 6rgdos politicos em defenderem seus direitos.

Jakobsen et al (2000) comentam as dificuldades encontradas pelo sindicato para
organizar o trabalhador por conta-prépria que nfio tem uma relagfio de trabalho direta com
um empregador, os dirigentes sindicais ndo criam formas de organizar essa categoria
porque entendem que se assim o fizerem, estarfio legitimando e contribuindo para
perpetuar uma situaco indesejavel.

Para Abreu & Sorj (1993), as maiores dificuldades dos sindicatos, se apresentam
por trés motivos: primeiro, por considerarem o trabalho por conta-prépria como
condenado ao desaparecimento por nio atender aos principios da organizacio da produgdo
capitalista; segundo, consideram o trabalho conta-propria como um competidor desleal dos
assalariados no mercado de trabalho; terceiro, o movimento sindical € muito mais atuante
junto aos trabalhadores assalariados de grandes empresas, que compartitham das mesmas
situagdes de trabalho ¢ dessa forma, facilitam o desenvolvimento de agoes coletivas.

Percebemos que nas vérias formas da informalidade, esse trabalhador busca
incessantemente no seu cotidiano alternativas de sobrevivéncia, mesmo sem consegtiir
efetiva-las. Com toda a inseguranga que perpassa sua vida, essa ¢ uma forma de inser¢io
social.

Os trabalhadores informais sofrem constantemente uma grande pressdo
psicologica, pois n3o sabem até quando vio conseguir se manter na atividade.
Normalmente eles ndo tém horario fixo de trabalho. Segundo as pesquisas feitas por varios

autores, na maioria das vezes tém jornadas superiores a 8 horas didrias e trabalham nos
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finais de semana. Na grande maioria dos casos, esses trabathadores exercem atividades
precarias, muitas vezes sujeitas a repressdo policial e aos fiscais, tornando os ganhos
extremamente instiveis e incertos, ¢ mesmo quando hi condigSes de investir na melhoria
de seus negdcios ou nos servigos prestados, eles desistem devido ac medo fregiiente de
serem abordados pelos agentes fiscalizadores, temendo ser impedidos de trabalhar ou ter
suas mercadorias apreendidas. Nesse caso, a falta de regulamentagio acaba se revertendo
em um fator de corrupgdo, violéncia e inseguranca (Berlinck ef al., 1977; Singer, 2000,
Martins & Dombrowski, 2000).

Ao analisar o trabatho informal desvinculado do contexto em que € realizado, ¢
dificil compreender qual a sua contribuigdo para o modo de acumulagio capitalista.
Podemos concluir que a situagio de precariedade em que vivem os trabalhadores
informais ndo constitui prioritariamente um problema especifico desses trabalhadores, mas
atinge toda a classe trabalhadora sujeita aos efeitos da reestruturagio produtiva do capital,
que combina “velhas” e “novas” formas de exploragdo do trabaiho.

Portanto, 2 fungio do trabalho informal deve ser remetida as formas de exploragdo
contidas no conjunto de realizagiio do trabaltho coletivo, pois as mesmas se renovam
constantemente. Para o estudo de cada categoria especifica de trabalhador faz-se
necessario voltar nosso olhar e analisar como as “velhas” formas de exploragio se
transmudaram em “novas” formas, mascarando seu objetivo principal que € o da
exploragio, que se intensifica cada vez mais através de um sistema tecnologico em
constante mutagio.

A existéncia da atividade informal, como atividade ndo-regulamentada, acabou

servindo de referéncia para que as grandes empresas capitalistas introduzissem essa pratica
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de forma mais rotineira no seu interior, esse é um processo em andamento dentro da légica
perversa do capital.
Qual a contribuic¢o do trabalho informal tradicional para o capital?
1) No caso do trabalhador infonpa.l despossuido, sua contribuigio &
exclusivamente a de:

a) Funcionar como reserva de forga de trabatho;

b) Possibilitar a circulagio e consumo de mercadorias, contribuindo para a
realizagdo do valor dos produtos industrializados, objetivando uma renda
para consumo que satisfaca suas necessidades basicas. Desde que suas
atividades foram inseridas na divisdio social do trabalho capitalista, ele
também passa a ser explorado;

¢) Atuar na venda de mercadorias mais populares, possibilitando dessa forma
a reprodugdo da classe trabalhadora a custos mais baixos, deixando-a mais
suscetivel aos menores salarios, sem com isso comprometer o nivel minimo
de sobrevivéncia desses trabalhadores.

O capital, através da intensificacio da tecrolegia € da reorganizacgio do processo
de trabalho, aumenta a produtividade de uma parte da forga de trabatho, passando a
intensificar a extracio da mais-valia relativa e com isso obtém uma maior quantidade de
produto. Dessa forma, deixa a outra parte dos trabalhadores na reserva,

Poderiamos indagar: qual o interesse do capital em manter a reprodugio da forga
de trabalho no momento em que temos um nimero cada vez mais crescente da populagdo

excedente?
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O capital visa garantir minimamente a sobrevivéncia do trabalhador, j4 que para
ele ¢ importante criar ¢ manter uma populagdo excedente, mesmo que ndoc seja
imediatamente necessaria ao processo de produgio, ela pode funcionar como forma de
pressao sobre a classe trabalhadora.

Sendo a extragdo de mais-valia da forga de trabalho o fator gerador de acimulo de
capital, entdo quanto maior o sobretrabalho e quanto menor o salario pago, tanto maior
serd o capital. Nesse sentido, os produtos vendidos pelos informais a pregos mais baixos

possibilitam baixar ainda mais o custo de reprodugio da forga de trabalho.

2.2.Quais os Vinculos que Podem Ser Estabelecidos Entre Trabalho Auténomo ou

Pequeno Proprietirio Informal e o Processo de Acumulagdo?

Dentre as principais formas de insergdo da pequena empresa, trataremos
especificamente daquelas que atuam na area da produgio e que adotam praticas da
informalidade nas suas formas de contratagdo de forca de trabalho. Nio é nosso objetivo
discutir as empresas “regulamentadas” institucionalmente.

As teorias dualistas viam as pequenas empresas como retrogradas e propensas a
desaparecerem, considerando-as como vestigio do passado. Contrariando aquelas
tendéncias, o grande capital retoma essas formas de producio, transformando-as numa
grande diversidade de formas que vdo desde o trabalho artesanal, domiciliar, até a
subcontratagdo. Entendemos que mmitas das caracteristicas das formas produtivas das

pequenas empresas, principalmente as domiciliares, tém seu resquicio em modos de
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produgio anteriores, mas atualmente outras formas foram recriadas e as duas acabaram se
mesclando.

A literatura dos anos 80 define as atividades informais como um conjunto de
atividades ndo-capitalistas de produgiio, vinculadas ao mercado de trabatho e subordinadas
a0 modo de produgfo capitalista. Essa definigio s6 poderia dar conta de explicar aquele
trabalhador informal despossuido, que desenvolve suas atividades obtendo apenas o
necessario para sua sobrevivéncia, e que nio tem como objetivo principal a acumulagiio de
capital. Nesse caso nfio poderia empregar outros trabalhadores visando a extracio de
mais-valia.

Essa defini¢io das atividades informais nio da conta de explicar a nova realidade,
Ja que outras formas de trabalho surgiram e carecem de definigdo. Com as novas formas
de trabalho abertas pelo sistema capitalista, como ¢é o caso das pequenas empresas ¢ do
trabalhador autdnomo, esse conceito néo é adequado para explica-los, j& que os pequenos
proprietarios também extraem mais-valia de seus funcionarios, pagando salarios mais
baixos e empregando em condi¢Bes cada vez mais precarias. Entendemos que mesmo nos
casos em que eles ndo acumulam em beneficio préprio, eles possibilitam indiretamente o
acumulo por parte do grande capital. Eles adotam essas priticas pressionados pelas
grandes empresas que indiretamente sdo as maiores beneficiarias do resultado dessa
exploragdo.

Devemos considerar que essa pequena empresa estd inserida num ambiente
competitivo, que € estimulado pela grande empresa e pelas leis do mercado. A partir do
momento que a pequena produclo converte-se em producio para a comercializagio,

obrigatoriamente, ela passa a atender is exigéncias do grande capital, em que a
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acumula¢@o € engendrada pela propnia competigio. Dessa forma, o pequeno proprietario
tem que acumular para se reproduzir, ou seré eliminado pela concorréncia.

Como a maior parte das pequenas empresas nfio dispSem da mesma tecnologia das
grandes empresas, resta-lhes intensificar a exploragio sobre seus trabalhadores e sobre si
proprios. Os seus empregados, na maioria também informais, submetem-se a essa
exploragdo ou ndo conseguir-se-ao reproduzir.

Sobre as formas de exploragio do trabalho auténomo ou por conta-propria,
gostariamos de ressaltar a importancia do trabalho familiar. Como mostram os autores
Tedesco & Dalsoto (1995); Azevedo (1997), a sobrevivéncia das pequenas unidades de
produ¢io depende fundamentalmente do trabalho informal e do auxilio da forca de
trabalho familiar nfo paga. Em muitos casos os membros da familia além de realizarem
trabalho nic pago nessas empresas, ainda atuam na produciio doméstica de outros
produtos de uso da familia, possibilitando dessa forma rebaixar o custo de reproducdo da
forga de trabalho. Pode-se entender que essa forga de trabalho nfio paga € explorada
duplamente pelo capital, e ainda possibilita a entrega das mercadorias nos prazos
estabelecidos.

Azevedo (1997) analisa a dinimica de funcionamento do Setor Informal e de
pequenas empresas do Vale do Sinos (RS).

A autora entende que muitas das microatividades sfo instaveis, algumas quase nfio
lucrativas, frageis e temporarias, elas s6 sobrevivem devido ao trabalho familiar e por
constituirem uma alternativa de ocupagio para os trabalhadores pauperizados, que se

inserem nesse trabalho segundo as circunstincias da conjuntura econdmica local.
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Segundo a autora citada “a partir dos anos 60, a indastria local adquiriu uma
dimens&o internacional, tornando-se a principal zona exportadora de calgados do Brasil:
hoje 70% da produgéo destina-se & exportago e representa 90% do total das exportacfes
de calgados brasileiros” (Azevedo, 1997:130).

Ainda segundo Azevedo (1997):

Em suma, o comportamento da pequena producdo segue uma certa légica, que ndo é a
mesima que a feoria econbmica reserva a empresa capitalista: do conjunto de seus
mecanismos de reproduglo, deve-se enfatizar, aqui, o seu estilo Jamiliar de
Junciohamento, que constitui a sua maneira por exceléncia de se adaptar & légica do
mercado. O emprego de uma méo-de-obra familiar mal-remunerada, ou mesmo gratuita,
prestes a fazer horas-extras, constitui, de fato, uma estratégia do pequeno produtor para
enfrentar as pressdes econbmicas e, sobretudo, a concorréncia de unidades de maior

produtividade. (...) (Azevedo, 1997:133-134).

Num estudo sobre trabalho em domicilio de Abreu & Sorj (1993), ficou
demonstrado que essa forma de trabalho sé sobrevive devido ao apoio de membros da
familia, tanto na esfera da produgio quando na da reproducfio. Essa atividade em
domicilio se desenvolve no cotidiano da vida familiar, confundindo-se com o proprio
trabalho doméstico. Praticamente nfio h4 distingiio entre jornada de trabalho, lazer e vida
familiar; essa forma de trabalho invade os dias Gteis e os finais de semana.

Observamos que no caso da pequena empresa familiar obtém-se apenas a renda
necessaria para sua subsisténcia, pois subemprega a forca de trabalho familiar nio paga.
Nesse caso, apenas o grande capital se beneficia do resultado da sua producio.

Temos que considerar as formas especificas de participacio das pequenas

empresas no processo de producio ¢ também em que condigBes esse trabalho se realiza.



143

A tendéncia das grandes empresas em transferir suas atividades produtivas para
empresas subcontratadas como forma de se tornarem mais competitivas, deve-se, em
parte, ao fato de seus trabalhadores contarem com o apoio dos sindicatos, isso dificulta o
drible das leis trabalhistas por essas empresas, visando uma maior flexibilizagiio das
relagbes de trabalho com diminuigdo de encargos sociais. Dessa forma, preferem transferir
as responsabilidades com custos sociais as pequenas e médias empresas, por serem menos
suscetivels de sofrerem penalidades legais.

Assim, a pequena empresa, para sobreviver, muitas vezes recorre 3 intensificacfio
do trabalho e ao pagamento de baixos salarios, diminui¢Zo dos beneficios sociais e muitas
vezes contrata sem registro em carteira. Devido 2 instabilidade vivida por essas empresas,
ha uma rotatividade da forga de trabalho que contribuiu para o aprofundamento da
distincia entre as varias categorias de trabalhadores, impedindo-as de participarem de
organizagGes coletivas. A fragmentacfio desses trabalhadores torna-os mais suscetiveis &
exploragdo. Normalmente, as dentncias contra as empresas partem dos sindicatos e ndo
dos trabalhadores individuais, que temem sofrer represalias por parte do empregador.

-No caso dos trabalhadores antes assalariados, hoje considerados “independentes”
{(por conta-propria, autbnomo, pequena empresa, empresas terceirizadas) podemos
perceber claramente que ¢ uma forma de precarizagio do trabalho. Nos anos 80
percebiamos a implantag8o de processos de organizagio e gestio do trabalbo em areas
mais diretamente ligadas a produgio. Atualmente, os cargos mais especializados também
estio sendo atingidos. E, em muitos casos, 0 pequeno propretario até admite a
inseguranca em montar um negdcio préprio, mas ndo se sente enquadrado no mesmo grau

de precarizagdo de outras categorias de trabalhadores. Alguns trabalhadores se sujeitam a
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prestar servigos para a antiga empregadora, como empresa contratada, como forma de
preservar as habilidades e qualificagdes adquiridas durante sua vida profissional. Na
realidade, o processo de reestruturagio produtiva do capital diminui cada vez mais as
chances de reinser¢io profissional dos trabalhadores demitidos, que muitas vezes sio
obrigados a se encaixar no mercado de trabalho em outras areas, tendo que desenvolver
outras habilidades e qualificagdes.

Dessa forma, sdo levados a assumir todos os encargos de realizar as tarefas da
empresa em casa ou num escritbrio, utilizando seus proprios meios de produgio.
Trabalham um nimero de horas excessivas, nesse caso a empresa extrai mais-valia relativa
¢ mais-valia absoluta.

Outro aspecto importante ¢ que com as constantes mudangas tecnoldgicas,
tornando obsoletos os equipamentos e maquinas, cabe aos pequenos produtores informais
conviver com 0s constantes problemas técnicos apresentados pelas magquinas, tendo que
buscar estratégias para resolver esses problemas. Enfim, surge um conjunto de novas
exigéncias que muitas vezes nfio sio apreendidas pelo trabalhador como sendo parte da
exploragdo de seu trabalho, com isso ele se auto-incumbe de resolver 08 novos problemas
operacionais que surgem constantemente, sem com iSSO aumentar seus ganhos (Ttani,
1996, Bernardo, 2000 ).

Assim, esses trabalhadores ainda tém que arcar com cursos de aperfeicoamento de
forma a aliar conhecimentos e habilidades para assegurar a eficiéncia dos servigos
prestados as empresas.

Apesar de muitos deles viverem as mesmas dificuldades e sentir os reflexos da

intensa exploragdo de seu trabalho, as reivindicagdes nfio sio canalizadas para o coletivo
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de forma a fazer valer seus interesses e criar estratégias coletivas para atender as
especificidades de cada situagfio vivida. Talvez este seja um dos aspectos vantajosos para
o capital, pois incentiva as formas de trabatho que fragilizam cada vez mais o trabalhador,
inclusive porque o universo de trabalho de cada um deles € diferente e desenvolvem suas
atividades individualmente.

No caso do trabalhador informal autbnomo ou pequeno proprietirio, este ¢
“iludido™ com a idéia de “independéncia”; é levado a trabalhar um nimero de horas
excessivas, sendo extraida mais-valia relativa e mais-valia absoluta. Esse trabalhador tem
que assumir mais riscos e também aumentar a extra¢io da taxa de sobretrabalho de seus
funcionarios, oferecendo condigdes de trabalho mais precarias que as grandes empresas e,
em muitos casos, vende a sua forga de trabalho e a de membros de sua familia como
trabalho nlo pago, estes cooperam nas fases de grande produtividade.

Entendemos que a aparente anto-suﬁcién;:ia desses trabalhadores encobre a relagio
de subordinag@o que mantém com a grande empresa capitalista que é disfarcada sob a
condicdo de aparente autonomia. As formas contemporineas da informalidade trazem
novas caracteristicas que ainda estdo em andamento, dificultando uma analise mais global.

Através da estratégia descentralizada, as grandes empresas tendem a manter o

controle e a aumentar a concentra¢io no mercado.
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CONSIDERACOES FINAIS

Sabemos que o capitalismo, em todos os momentos da historia, soube se
resguardar e se renovar — no momento atual isso se da através dos principios neoliberais,
das praticas de mercado, do impacto da mundializagdo e da flexibilizagio da produgio -,
fazendo emergir novas formas de dominagio sobre a classe trabalbadora. Temos
conhecimento de que as relagSes de trabalho vém sendo alteradas no Brasil,
principalmente a partir da década de 80 (ainda que de modo inicial e incipiente), quando a
relagdo de domina¢@o do capital sobre o trabalho teve que ser reafirmada, sendo
legitimada atraves do modo de gestio e organizagio do trabalho. Nos anos 90, a tendéncia
de precarizacdo das relagBes trabalhistas, intensificou o trabalho temporario € o trabalho
informal. Desse modo, novas experiéncias passaram a fazer parte das estratégias de
sobrevivéncia de grandes contingentes populacionais, localizados nos grandes e médios
centros urbanos.

Assim sendo, a informalidade passa a ser uma das poucas alternativas de ocupacio
para os trabalhadores assalariados expulsos pelo segmento organizado, levando a uma
ampliagio do trabalho informal.

A informalidade, que € vista como frute da incapacidade de geragdo de empregos
nos mercados formais, passa a incorporar contingentes antes empregados em todos os

niveis do mercado formal. Entendemos que o aumento da informalidade pode ser visto
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como parte do processo de reestruturagio produtiva do capital. E no contexto do trabatho
precarizado que se desenvolve o trabalho informal.

Ressaltamos que, na década de 70, a maior parte das analises sobre informalidade
utilizavam uma abordagem dualista dando origem ao conceito de setor formal/informal, os
quais eram analisados como sendo independentes um do outro.

A partir da década de 80, alguns autores (Souza, 1980; Cacciamali, 1983) rompem
com a abordagem dualista, substituindo-a por outro enfoque que considerava a atividade
informal como intersticial ¢ subordinada ao movimento do capital.

Era consensual na literatura dos anos 80, que as atividades informais englobavam
apenas Os trabaihadores que desempenhavam suas atividades sem ter seus direitos
regulamentacnios pela legislagdo trabalhista. Essa literatura incluia nesse grupo, o comjunto
de trabalhadores por conta-propria entendendo que no visavam exclusivamente o
acimulo de capital, mas sim a manuten¢do de sua atividade econdmica, e que ndo tinham
por finalidade a exploragido do trabatho alheio visando a extragio da mais-valia. Podemos
dizer que esse referencial nio consegue explicar as formas contempordneas da
informalidade que abrangem desde o informal despossuido até o informal por conta-
propria (autdnomo), que subemprega outros trabalhadores em condigbes precarias, ambos
sio subordinados ao grande capital.

Portanto, ao analisar as atividades informais devemos considerar as caracteristicas
das formas de apropriagdo e também, que ha outras instncias do social que regulam essas
relagbes que ndo podem ser consideradas apenas do ponto de vista de sua legalidade
perante o Estado, ja que os direitos juridicos estio sendo eliminados para atender &

flexibilizacdo das relagdes de trabalho imposta pela logica do capital.
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A atividade informal que era considerada como intersticial na década de 80, agora
converte-se em novas formas da relagdo de exploragiio capitalista. Nos anos 90, a
tendéncia que pode ser identificada € a de uma combinago de formas tradicionais de
informalidade com outras formas de trabalho precarias, sem contratos formalizados,
visando atender as exigéncias da reestruturagio produtiva do capital, pois a expansio
dessas atividades ¢ o indicador da nova tendéncia de precarizagio e desregulamentagio
das relagtes de trabalbo.

As novas formas flexiveis de produgiio foram criadas pelo capital, mesclando o
trabalho informal, parcial, temporario, precario, com formas de trabalho assalariado com
ou sem registro em carteira. Esse foi um conjunto de estratégias criadas pelo grande
capital para manter a subordinagdo da classe trabalhadora, de forma a atender as
exigéncias internacionais de valorizagio do capital. Houve uma ampliacdo dessas formas
de trabalho em varios setores produtivos. Entendemos que os trabalhadores informais
também foram inseridos nesse novo contexto de reestruturagiio produtiva do capital,
inclusive dando origem a algumas atividades totalmente novas. Pode-se dizer que esta
havendo uma crescente informalizag3o do mercado de trabatho.

No presente trabalho, problematizamos teoricamente o conceito de informalidadé,
com © objetivo de caracterizar as diversas situagles vividas por esses trabalhadores,
buscando superar a dicotomia entre Setor Informal e Setor Formal, visando a ampliagio
desses conceitos. Entendemos que a informalidade ¢ um conceito mais amplo, que
engloba todas as atividades informais e aquelas que estio entre os dois segmentos (o

Informal e o Formal).
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Num quadro mais recente, devido & complexidade que cerca as situacdes de
informalidade, temos ao mesmo tempo, trabalhadores desenvolvendo atividades

assalariadas e nfo-assalariadas. E muitas vezes, até combinando formas de trabalho

assalariado com atividades informais.
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