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[O sr. Keuner e a maré |

O sr. K passava por um vale, quando notou de repente que seus pés estavam na
agua. Entao percebeu que seu Vale era na realidade um braco de mar, e que se
aproximava o momento da maré alta. Imediatamente parou, buscando com os olhos
uma canoa, e enquanto desejava uma canoa ficou parado. mas ndo aparecendo
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mais. Somente quando a agua lhe atingia o queixo ele abandonou também essa

esperanga e nadou. Tinha se dado conta de que ele mesmo era uma canoa.

(Bertolt Brecht, Historias do Sr. Keuner)
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RESUMO

A reformulagcédo, fendmeno extremamente produtivo na linguagem cotidiana, é
uma atividade de composicado textual e de (re)organizacdo discursiva, na qual o
falante produz um enunciado lingUistico que reformula um outro prévio, adequando-o
de acordo com suas intengdes comunicativas e a situagao interativa em curso.
Levando em conta a recorréncia deste fendmeno também na linguagem
comprometida pela afasia, este trabalho tem por objetivo a caracterizagdo das
atividades de reformulag&o na conversagao entre afasicos e ndo-afasicos, a partir de
uma perspectiva sécio-cognitiva (Vygotsky, 1934; Tomasello, 1999, Marcuschi,
2003; Koch, 2004; Morato, 2007).

Partindo da hipdétese de que, ainda que apresentem dificuldades de
(meta)linguagem, afésicos nao deixem de atuar competentemente com relagcao a
atividade reflexiva que o uso da linguagem constitui nestas instancias reformulativas,
estabelecemos algumas indagacdes norteadoras: i) quais elementos ancoram o0s
processos de (re)construcao do sentido na presenca de diversos déficits lingUisticos,
parafasias, agramatismos, dificuldades em encontrar palavras, etc.? ii) como se
articulam os processos linglisticos e interacionais nas atividades reformulativas que
0s sujeitos empreendem na interacdo para ajustar as condicdes de produgcao do
sentido no texto conversacional? iii) o que a afasia, como perturbacdo da
metalinguagem, implica para estas atividades (meta)reformulativas? E, finalmente,
iv) se a reformulag&o implica uma tomada de consciéncia sobre o objeto linguistico,
0 que a relagédo entre reformulagéo e reflexividade linglistica pode revelar sobre as
relagdes entre linguagem e cognigdo nas afasias?

Retomando de maneira critica a bibliografia produzida tradicionalmente no campo
da Neurolinglistica sobre o fendmeno, chamamos atengdo, em alternativa a uma
abordagem cognitivista, a possibilidade de um tratamento linguistico sécio-cognitivo
dos processos reflexivos (meta/epilinglisticos), constitutivos das atividades de
reformulacdo na linguagem de afasicos e nao-afasicos.

Uma vez identificados em um corpus de conversacdes entre afasicos e nao-
afasicos os tipos, marcas e funcdes da reformulacdo para falantes afasicos e nao-
afasicos, poderemos adensar o entendimento das semelhancas e diferencas que se
apresentam para os falantes afasicos e nao-afasicos no que toca as estratégias

textuais-interativas.
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ABSTRACT

Reformulation, an extremely productive phenomenon in everyday language, is an
activity of textual composition and discourse (re)organization in which the speaker
makes a linguistic statement recasting a previous one, adjusting it according to their
communicative intentions and to the ongoing interactive situation. Taking into
account the recurrence of this phenomenon also in the language impaired by
aphasia, this work aims at characterizing the activities of reformulation in
conversations between aphasics and non-aphasics from a social cognitive
perspective (Vygotsky, 1934, Tomasello, 1999, Marcuschi, 2003, Koch, 2004;
Morato, 2007).

On the assumption that even in present of (meta)linguistic difficulties aphasics do
not cease to act competently in relation to the activity that the reflexive use of
language implies in these instances, some guiding questions are established: i)
which elements anchor the processes of (re)construction of meaning in the presence
of various linguistics deficits, paraphasias, agrammatisms, difficulties in finding
words, etc.? ii) how are the linguistic and interactional processes articulated in the
activities which subjects undertake in interaction to adjust the production conditions
of meaning in conversational text? iii) once aphasia can be seen as a metalinguistic
impairment, what are the consequences so entailed in these (meta)reformulative
activities? And finally, iv) once reformulation entails awareness of language, what
can this relationship between reformulation and linguistic reflexivity reveal about the
relationship between language and cognition in aphasia?

Taking to a critical revision the literature traditionally produced in the field of
Neurolinguistics, we focus on an alternative to the cognitive approach of the
phenomenon — the possibility of a social cognitive approach to the reflexive
processes (meta/epilinguistic) underlying reformulation activities in the aphasic and
non aphasic language.

Once the types, marks and functions of reformulation are identified in a corpus of
conversations between aphasics and non-aphasics, we believe we can understand
more accurately the similarities and differences that come to aphasic and non-

aphasic speakers regarding textual-interactive strategies.
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UM ESTUDO SOBRE AS ATIVIDADES DE REFORMULAGCAO NA
CONVERSACAO ENTRE AFASICOS E NAO-AFASICOS
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INTRODUCAO

Este trabalho tem por objetivo uma caracterizagdo das atividades de reformulagao
na conversacao entre afasicos e nao-afasicos, em uma perspectiva sécio-cognitiva
(Marcuschi, 2003; Koch, 2004; Morato, 2007; Jubran, 2005). A reformulagdo é um
fenbmeno recorrente e constitutivo do processamento oral da linguagem em seus
varios contextos, inclusive nas afasias.

A afasia é definida como uma perturbagdo da linguagem, decorrente de uma
leséo cerebral focal adquirida. Como explica Ahlsén (2006:06), as causas da afasia
podem ser um acidente vascular cerebral, uma hemorragia ou um traumatismo
craniano. Em decorréncia deste quadro, conseqiéncias podem ser observadas na
linguagem do individuo afasico, nos niveis de producao e/ou compreensao oral e
escrita.

Como nos lembra Morato (2001), a tradicao estruturalista classificou as afasias

nas amplas categorias de fluentes e nao-fluentes, motoras e sensoriais.

“As primeiras teriam como caracteristicas os problemas de expressao (como
alteragdes fonético-fonoldgicas, estereotipias, perserveragdes, disprosédias,
parafasias — sobretudo fonolégicas —, fala telegréafica, agramatismo, falta de
iniciativa verbal, alteragéo de linguagem escrita, apraxia buco-labio-lingual)
e sdo creditadas a lesdes na parte anterior do cértex cerebral. As segundas
teriam como caracteristicas problemas de compreensdo, auséncia de
déficits articulatérios e alteragdo nos aspectos seménticos da linguagem
(como anomias, dificuldades de evocar ou selecionar palavras, dificuldades
maiores com a linguagem escrita, parafasias — sobretudo semanticas —,
circunléquios, confabulagbes). Os problemas perceptivos e gestuais séo
mais freqlentes e numerosos nesse tipo de afasia, que é creditada a lesdes
na parte posterior do cortex cerebral” (Morato, op.cit.:256).

No campo da Neurolinglistica, ainda, a afasia tem sido definida como um
problema de metalinguagem, ou como alteragdo na capacidade de realizar
operagdes metalingUisticas (Jakobson, 1954, 1960; Lebrun, 1983). A perturbacéo da
capacidade reflexiva relativamente a lingua estaria na base dos déficits lingUisticos
observados em seus diversos niveis na linguagem afasica. Neste caso, a afasia &,
antes de tudo, um problema de competéncia (meta)linglistica, creditado a um
dominio cognitivo ou mental.

Diante desta realidade, os individuos afasicos se véem em constante contato com
disfluéncias que, também presentes na linguagem nao-afésica, encontram-se

agudizadas na afasia, exigindo dos falantes diversos e recorrentes movimentos de
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reorganizacao da linguagem nas suas praticas cotidianas. Nestas feicoes, os dados
de afasia, prenhes de descontinuidade em sua superficie, desafiam-nos quanto a
questdo da construgdo colaborativa do sentido na interagdo verbal, da qual
participam em peso as atividades reformulativas em sua complexidade de processos
linglisticos, cognitivos e interacionais.

Definidas como um procedimento de composicao textual e de (re)organizagao
discursiva, na qual o falante produz um enunciado linguistico que reformula um
outro, adequando-o de acordo com suas inten¢gdes comunicativas e a situagao
interativa em curso, as atividades de reformulagdo — tais como as parafrases, as
corregdes e algumas repeticbes — figuram como estratégias de que o falante dispde
para a resolucdao de problemas, de disfluéncias, ou de descontinuidades textuais-
interativas na formulagao verbal da conversacéo (cf. Antos, 1982; Glich e Kotschi,
1983, 1987; Gaulmyn, 1987; Pennec, 2006; Hilgert, 1993; Barros, 1999; Favero,
2003; Favero et al., 1999; Koch, 2004).

Ao mesmo tempo em que exibem o carater saneador, reparador, da formulagao
verbal, as atividades de reformulagdo também exercem fungdes outras que a de
corrigir ou reparar. Estas outras fungdes sao discursivas, retoricas, argumentativas,
etc. Nesta miriade multifuncional das atividades de reformulacdo, o que se torna
evidente é o trabalho do falante com e sobre a linguagem e seus efeitos, tomando
como objeto o préprio ato de dizer.

Partimos da hipétese de que, ainda que apresentem dificuldades de
(meta)linguagem, que certamente se refletem/manifestam na atividade
metaformulativa  implicada na  reformulagdo, afésicos possam  atuar
competentemente com relacdo a atividade reflexiva que o uso da linguagem
constitui. Acreditamos que, ao identificarmos em um corpus de conversagoes entre
afasicos e nao afasicos, os tipos, marcas e fungdes da reformulagdo para falantes
afasicos e nao afasicos, possamos adensar o entendimento das semelhancgas e
diferencas que se apresentam para os falantes afasicos e nao-afasicos no que toca
as estratégias textuais-interativas.

Mais ainda, apoiando-nos na premissa de que a reformulacdo implica uma
atividade metadiscursiva, que toma por objeto o proprio ato de dizer (Koch,
2004:120), assumimos que toda atividade de reformulacdo implica algum tipo de

tomada de consciéncia do sujeito sobre objeto linguistico. Assim, caracterizando a
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reformulagdo como um "processo meta"’

, teremos condicdes de falar sobre graus de
tomada de consciéncia da linguagem que este fendbmeno deixa transparecer na
linguagem comprometida pela afasia.

Pouco aparece na literatura neurolingliistica tradicional o interesse por uma
perspectiva de base enunciativa do fendmeno da reformulagdo. Este trabalho
pretende colaborar nesta direcao, procurando caracterizar, a partir das atividades de
reformulacdo, o trabalho meta/epilinguistico realizado tanto pelos sujeitos afasicos
quanto pelos nado-afasicos. A observacdo das atividades de reformulacado, tidas
tipicamente como epilinglisticas, na fala de sujeitos afésicos reitera a tese de que
nao estaria perdida na afasia uma competéncia pragmatico-discursiva de atuar com
e sobre a linguagem (cf. Morato, 2003, 2005, 2007).

Um estudo das atividades de reformulagcdo nas afasias que se designe socio-
cognitivo, necessariamente convoca a articulacdo de varios patrimdnios teoricos
para que se contemple o enfrentamento da complexidade analitica proposta.

O caminho que vai de uma perspectiva internalista, cognitivista, a perspectiva
sécio-cognitiva a que nos referimos se define pela essencialidade da dimensao
social dos processos linguisticos. Como afirma Marcuschi (2003):

"[...] isso significa que ndo ha um a piori nem um centro regulador da
significacdo, mas ela é produto de interagbes sociais no interior da cultura e
da histéria. Dai ser o préprio conhecimento um projeto cultural e ndo um

dado natural ou um fruto de relagdes de correspondéncia sujeitp-objeto. O
melhor é pensar em termos de sujeito-objeto-sujeito: duas subjetividades

criando uma realidade intercomunicavel" (2003:17).

Nesta dire¢do, podemos estabelecer algumas indagac¢des norteadoras: i) quais 0s
elementos ancoram o0s processos de (re)construcdo do sentido na presenca de
diversos déficts linguisticos, parafasias, dificuldades em encontrar palavras, efc.? ii)
como se articulam os processos linglisticos e interacionais nas atividades
reformulativas que os sujeitos empreendem na interagao para ajustar as condicoes
de producdo do sentido no texto conversacional? iii) o que a afasia, como
perturbacdo da metalinguagem, implica para estas atividades (meta)reformulativas?
E, finalmente, iv) se a reformulacdo implica uma tomada de consciéncia sobre o
objeto linglistico, o que a relacao entre reformulacao e reflexividade linglistica pode

revelar sobre as relagdes entre linguagem e cognicao nas afasias?

1 . . .. . .

De acordo com Morato (2003), os "processos meta" dizem respeito a distintos e variados movimentos de
reflexividade presentes nas praticas lingiiisticas cotidianas, como a atividades (inter)subjetivas, epilingiiisticas,
referenciais, meta-enunciativas, metadiscursivas." (p. 583)
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Uma vez que nosso questionamento incide sobre a oralidade em suas instancias
de uso, é preciso tratar do carater intersubjetivo e dialégico das atividades de
reformulagdo. Partindo de uma concepg¢do enunciativo-pragmatica da interacdo
verbal, faz-se necessaria, por sua vez, uma reflexdo mais pontual sobre os
processos de significacdo linglistico-discursivos ai envolvidos. Se pretendemos
caracterizar o trabalho reflexivo de sujeitos sobre os quais se afirma que tém um
comprometimento da capacidade reflexiva relativa a linguagem, € preciso colocar
em discussdo a nocao de competéncia linguistica no interior de uma perspectiva
sécio-cognitiva dos estudos da afasia.

Em primeiro lugar, chamando atencdo as abordagens mais tradicionais dedicadas
a este fendbmeno na Neurolinglistica, dedicamos o primeiro capitulo a uma
discussao bibliografica, verificando os binémios linguagem/metalinguagem,
reflexdo/agéo, linguistico/cognitivo nos estudos sobre a reformulagcao nas afasias.
Esta revisdo nos permitira deixar a vista alguns limites explicativos de tais
abordagens do fendmeno, predominantemente cognitivistas.

A seguir, traremos a baila abordagens interacionais do fenémeno nas afasias,
procedendo a um aprofundamento da concepgao da reformulacdo dentro de uma
perspectiva sécio-cognitiva da enunciacao e da afasia, perspectiva a partir da qual
tomaremos o fenbmeno para analise nesta dissertacao.

No capitulo terceiro, apresentamos nossa metodologia, descrevendo a natureza
de nosso corpus e as condicoes de emergéncia de nossos dados, extraidos do
acervo de interagdes registradas das reunides semanais do Centro de Convivéncia
de Afasicos (CCA) da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp). Chamaremos
a atencgao para a especificidade do CCA enquanto uma comunidade de praticas (cf.
Mira, 2007), bem como para as consequéncias da realidade linglistica observada
neste contexto para as ocorréncias das atividades de reformulacdo. Procedemos,
assim, também a descricdo dos sujeitos — afasicos e nao-afasicos — considerados
nesta pesquisa, uma vez que estaremos preocupados em considerar dados
primarios (ou seja, naturais), e secundarios (ou seja, transcritos) das interagdes
tomadas para a analise. Neste sentido, critérios de transcricao serdao também
comentados, quanto a sua importancia na visibilidade das atividades de
reformulacao para a andlise.

No quarto capitulo, procedemos a interpretacdo dos dados tomados para a

analise, no esforco empirico da caracterizagdo das atividades de reformulagéao
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identificadas nas praticas discursivas e interacionais desenvolvidas no CCA.
Teremos, enfim, a oportunidade de trazer a lupa a complexidade de processos que
se dao em interagbes conversacionais que envolvem sujeitos afédsicos e nao
afasicos, reservando para futuros desdobramentos desta pesquisa uma
possibilidade de adensar as relagdes entre diferentes tipos de afasia e a variada
realidade deste fenbmeno.

O ultimo capitulo estd reservado as conclusdes alcangadas por esta pesquisa,
das quais esperamos obter pistas relevantes para responder as perguntas
inicialmente formuladas. Em nosso horizonte, teremos sempre presente a discussao
sobre a prépria definicdo de afasia, tomada tradicionalmente, de forma declarada ou
implicita, como um problema de linguagem interna ou entdo de controle
metalinglistico estritamente relativo ao sistema linglistico (Jakobson, 1954; Lebrun,
1983). Como objetivo maior desta pesquisa, defendemos a necessidade de uma
revisdo da concepcdo de afasia como um problema de ordem metalinglistica (no
sentido de reflexividade relativa a lingua como sistema fechado), a partir da

investigacao de fenémenos produtivos da oralidade, ou da linguagem em uso.



CAPITULO |

Da reformulacao nos estudos neurolinguisticos

1.1 Introducao da questao

Formular outra vez e de maneira diferente algo ja dito € uma atividade bastante
comum na linguagem cotidiana, exercida pelos falantes ndo apenas na correcao de
seus ‘"erros", mas também em repeticbes, parafrasagens e reparacoes
conversacionais que visam a adequacoes, ou ajustes, de suas escolhas linglisticas
a seus propositos comunicacionais. Nas afasias, este fendbmeno também apresenta
recorréncia e levanta uma série de indagacdes quanto a sua realidade ao mesmo
tempo similar e particular com relacdo a linguagem tomada em contextos nao-
patologicos.

Uma inspecao resumida dos estudos sobre a reformulacdo guia-nos para uma
serie de probleméticas que animam o interesse pela compreensdo deste fendmeno
e que assinalam sua relevancia para os estudos da linguagem e para o estudo
lingUistico das afasias. Ao abarcar processos lingUisticos, cognitivos e interacionais,
o estudo da reformulagdo nas afasias compromete-se com uma série de questoes
complexas ha muito exploradas tanto pela Lingulistica, quanto mais especificamente,
pela NeurolingUistica, a respeito das relagdes entre processos de produgdo e
compreensao da linguagem.

Em uma revisdo bibliografica da questao, podemos averiguar que, atualmente,
dois dominios tedricos da Linguistica tém se dedicado de maneira expressiva ao
estudo da reformulacdo enquanto correcéo e/ou reparo, com relagdo a problematica
afasiologica. Nos estudos psicolinglisticos, o fendmeno é abordado com foco no
monitoramento individual da fala. Ja nos estudos conversacionais, a
intersubjetividade e a interacdo comparecem como fatores decisivos para as
atividades reformulativas, e o fendmeno figura como pivé das estratégias
interacionais da conversacao.

Identificamos assim, a maneira de Alwood, Nivre e Ahlsén (1990), duas tradi¢cdes
de estudos sobre esta categoria de fendbmenos linguisticos na qual se encaixam as

atividades de reformulagao, a partir da década de 1970. A tradicdo de cunho mais
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psicolingUistico é representada pelo estudos de Linell (1980), Levelt (1983), Levelt &
Cutler (1983) e Bock (1982). Podemos observa-la desenvolvida na Afasiologia por
autores como Falmer (1977), Garnsey e Dell (1984), Schlenck et al. (1987), Marshall
et al. (1994), entre outros.

Como contraponto a esta corrente analitica se colocam os estudos de uma
tradicdo mais sociologicamente orientada, como pudemos averiguar nos estudos
influenciados por Schegloff e colaboradores (Schegloff et al., 1974, 1977, Schegloff,
1979), em especial Goodwin (2003). Tais trabalhos abriram espago para uma
produtiva discussdo sobre a realidade da corregdo e do reparo em dados
conversacionais envolvendo sujeitos afasicos (Lubinski, 1980; Ferguson, 1992,
1994; Goodwin, 2003; Perkins, 2003; Laakso, 2003; Oelschlaeger e Damico, 2003;
Wilkinson, 2007; Gonzalez, 2004).

Contudo, apesar do interesse das teorias conversacionais nos fendmenos
reformulativos presentes na linguagem afasica ter crescido especialmente nas
ultimas duas décadas, sua orientacao notadamente praxeol6gica ou comportamental
deixa as relacdes entre os processos interacionais e linglisticos a exigir ainda muito
a ser explicado neste campo de estudos.

As afasias, como salientamos na introducao deste trabalho, sdo perturbacées na
linguagem causadas em decorréncia de um episédio neurolégico, como um acidente
vascular cerebral (AVC), traumatismos cranio-encefélicos ou um tumor cerebral. As
consequéncias das afasias para o individuo sao dificuldades nos processos de
producéo e interpretacdo de linguagem, ficando a linguagem afetada em seus varios
niveis: no nivel fono-articulatério, a dificuldade de articular e produzir sons; no nivel
sintdtico, a capacidade de ordenar os elementos dos enunciados em formas
“gramaticalmente” aceitas, como por exemplo a chamada “fala telegrafica” em que
ha auséncia dos elementos conectivos; no nivel lexical, dificuldade de acesso as
palavras, além de dificuldades pragméatico-discusivas de produgéo e interpretacao
do sentido na enunciagao (Cf. Morato, 2001).

Assim, empiricamente, o estudo da reformulacao nas afasias permite colocar em
foco a andlise das estratégias de que os falantes lancam mao para a solucao de
problemas de formulacdo linglistica tipicos da oralidade e particularmente
recorrentes na instabilidade linglistica encontrada nas afasias. Assim, a
caracteristica "saneadora" (Koch, 2004) ou reguladora (Vygotsky, 1987 [1934]) de
atividades como as de reformulagdo pode ser observada na tensdo entre os
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problemas de formulacdo (dificuldades de encontrar palavras, lapsos, parafasias,
etc.) e o enfrentamento desses mesmos problemas nas interagdes linglisticas
envolvendo sujeitos afasicos.

No plano tedrico, por sua vez, a investigacdo das atividades de reformulacao
pode ajudar a iluminar a discussdao em torno da questdo definicional da afasia.
Tradicionalmente, a afasia tem sido abordada como um problema de
metalinguagem, focalizada ora no manejo dos conteudos linglisticos internos,
essencialmente cognitivos, ora no controle referencial, légico-semantico, da
linguagem (cf. Morato, 2003). Consequentemente, o tratamento teorico da
reformula¢do neste contexto, como deixaremos claro em nossa revisédo e discussao
bibliografica, reduz a competéncia relativa ao manejo puramente mental ou
metacognitivo de processos, 0 que significa manter uma distin¢cdo entre linguagem,
metalinguagem e epilinguagem.

E dentro de uma critica a este tipo de abordagem que situamos o presente
trabalho. Nosso interesse é chamar atencao a possibilidade de um tratamento sécio-
cognitivo deste fendbmeno linglistico que no dominio afasiolégico tem sido mais
substancialmente tomado para a analise em perspectivas que diferem da proposta
da presente dissertacao, reforcando a dicotomia entre processos internos e externos
a linguagem e seu uso.

O ato de reformular depende do reconhecimento e da solugdo de disfluéncias
inerentes a oralidade, assumindo-se o fato de que a producao espontanea da fala é
sempre seu proprio rascunho, o que tange o planejamento e a elaboragéao
linglistico-pragmatica da formulacdo de sentengas, enunciados, textos,
conversagodes. Ja que os falantes, afasicos ou ndo, reformulam porque se dao conta
de uma necessidade para tal, a questdo que se apresenta é: de que maneira este
processo ocorre?

A discussao sobre uma competéncia relativamente a linguagem esta fortemente
atrelada a uma investigacao das atividades de reformulacao na linguagem e nas
afasias. Podemos comecar notando que as nocdes de controle e monitoramento
estdo implicadas nas teorizacbes sobre a reformulacdo enquanto fenémeno da
linguagem em seus diversos contextos, com especial consequéncia para as analises
dos contextos considerados patologicos.

E interessante chamar a atencéo a uma certa ambigiiidade em torno da nocédo de

reformulacdo, a maneira do que ocorre com a repeticdo ou a hesitacao, tidos por uns
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como indicativo de falha ou déficit a ser saneado, e por outros como fenémenos
constitutivos da linguagem e seu processamento. Frequentemente tratada como
operagao de reparo ou como corre¢ao (nogdes sobre as quais discorreremos mais
adiante), a reformulagao evoca quase prontamente a no¢ao de erro, de problema, de
descontinuidade ou de disfluéncia. Ao mesmo tempo, a nog¢do de reformulagéao
implica a idéia de estratégia, de manejamento, de tomada da linguagem como objeto
de uma reformulagdo necessaria. Assim, apontamos a reformulagdo como um rico
expediente para a discussdo sobre a reflexividade linglistica no contexto das
afasias, chamando atengcdo a maneira como esta questdo aparece nos estudos
conduzidos tradicionalmente.

Como nos lembram Maher, Rothi e Heilman (1994) em seu artigo sobre a
consciéncia/ auséncia de consciéncia dos erros linglisticos na afasia, a presenca de
auto-correcdes no comportamento verbal é freqlientemente aludida como evidéncia
de auto-monitoramento e de consciéncia (awareness) dos erros produzidos na fala,
equacao problematizada pelos autores que atentam para outros diversos fatores que
podem condicionar a nao-correcdo na fala de sujeitos afasicos. Uma percepcao da
proximidade saliente entre a produgdo alvo e a producdo errénea, por exemplo,
freqientemente leva afasicos (bem como nao-afasicos) a "negligenciarem”
corregdes da propria fala’.

De acordo com Morato (2005), no campo da Afasiologia, o carater
consciente/inconsciente dos atos lingUisticos realizados pelos sujeitos afasicos tem
guiado as consideragcbes e 0s questionamentos relativos a metalinguagem e a
reflexividade observadas neste contexto. Como argumenta a autora, a propria
definicdo da afasia e sua semiologia neurolinglistica relacionam-se sempre de
alguma forma com esta oposigcédo, consciente/ inconsciente, posto que, para um
namero ainda substancial de estudos sobre a afasia, os controles referencial e
metalinglistico (stricto sensu) estariam comprometidos na linguagem afasica
(Morato 2005, 2003).

Procuramos, a seguir, em nossa revisao e discussao bibliografica, identificar

diversos trabalhos dedicados a modelagem psicolinglistica e as variaveis em jogo

A observacgdo desta tendéncia € particularmente explorada pelas visadas mais pragmaéticas que estudam
fendomenos (relacionados a nogdo) de reformulagdo, como veremos ser o caso das perspectivas
etnometodoldgicas (Schegloff, 2003; Goodwin, 2003)



nos processos mentais que condicionam o auto-monitoramento, o controle

referencial na linguagem afésica.

1.2 — Auto-monitoramento e reformulacao nas abordagens psicolingliisticas

Nesta secdo, dedicaremos atencdo especial a relacdo entre reformulagdo e
monitoramento da fala, uma questdo central no tratamento que o fendmeno recebe
de perspectivas mais internalistas, cognitivistas.

No interior da Afasiologia, o tratamento internalista da corregcdo encontra-se
presente desde a proposta associacionista dos trabalhos de Carl Wernicke, ainda no
século XIX. Imerso em um ambiente cientifico avido por confirmar ou desconfirmar
as recentes e importantes descobertas do eminente Paul Broca, Wernicke destacou-
se, em seus jovens vinte e seis anos, ao sistematizar um modelo de representacao
da linguagem e seu processamento no cérebro. Estabelecendo um numero restrito e
fortemente relacionado de "centros" responsaveis por diferentes funcdées no cérebro,
Wernicke antecipou uma abordagem que seria caracterizada como "conexionista",
por considerar que complexas fungdes psicologicas se deviam a conexao de
componentes de natureza "simples" (cf. Caplan, 1987).

Analisando positivamente certos tracos de semelhanca entre a teoria de Wernicke
e propostas atuais da afasiologia, os autores Blanken, Dittmann e Sinn (1994)
afirmam que a teoria de producao da fala proposta por Wernicke pode ser entendida,
largamente, como "uma teoria da correg¢ao 'consciente' e 'inconsciente' do output da
fala" (1994: 207)°.

Do ponto de vista dos autores, a "corregao" seria parte constitutiva da produgao
da fala, dentro da teoria conexionista construida por Wernicke. A partir de sua teoria
da arquitetura cognitiva da linguagem, Wernicke classifica as afasias quanto as
afecgbes dos diferentes centros — motor e sensorial — especializados para as
respectivas imagens motoras e sensoriais. Neste modelo, a influéncia do centro
sensorio sobre o centro motor determina uma funcao corretiva desempenhada pelo
primeiro sobre o segundo: "since in usual speech — as is easily recognized from how
speaking is learned — the sound image always seem to be unconsciously innervated,

and to — so to speak — hallucinate simoultaneously, thereby having a constant

3 . . . . .
Nossa traducdo do original : "a theory of 'conscious' end 'unconscious' correction of speech output".
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corrective influence on the sucession of motor images"™ (Wernicke, 1874 apud
Blanken et al., 1994).

Assim, como afirmam os autores, para Wernicke, desordens de output sao
desordens de correcdo, da "correcdo inconsciente", equivalente a um /oop de
feedback entre o centro motor e o sensorio. A "correcdo consciente", por sua vez,
raramente observada na fala normal, seria apontada por Wernicke, como uma
estratégia usada, por exemplo, pelos afasicos de conducdo® para compensar o
comprometimento de sua "corregado inconsciente".

De fato, como veremos, Blanken et al. acertam ao defenderem uma vigéncia da
concepcao de inspiragdo wernickeana para os modelos atuais que investem seu
interesse na aplicabilidade de modelos psicolinglisticos na linguagem de sujeitos
afasicos. Os volumes organizados por Fromkin (1973) e, mais recentemente, por
Hartsuiker et al. (2004) fornecem-nos subsidios para explorar, num espectro
historico relativamente amplo, o desenvolvimento destas que chamamos de
abordagens psicolinglisticas cognitivistas do fendmeno em questdo. Nosso
interesse, no entanto, toma uma direcdo um pouco diferente a do trabalho de
Blanken et al. (op.cit.). Chamamos a atengdo as implicagcdes deste continuismo das
perspectivas internalistas, ao privilegiarem o estudo da reformulacdo como um
problema de linguagem interna e, por sua vez, o manejo meta(lingiistico) como um
processo essencialmente metacognitivo de auto-monitoramento.

Dentro dos estudos conduzidos nesta orientacdo no interior da Lingtistica, o
interesse pela reformulagdo aparece de maneira mais representativa em meados da
década de 1970, com especial interesse sobre a corre¢do, e empreende, ao longo
de sua trajetéria, explicagées dos processos de auto-monitoramento e planejamento
da fala a partir de diferentes modelos teéricos do processamento linglistico
(Hockett, 1967; Laver, 1969; Levelt, 1983, 1989; Postma, 2000). Nesta perspectiva,
tanto a identificacdo dos problemas a serem corrigidos quanto a produgédo de

* "uma vez que na fala cotidiana — assim como se reconhece facilmente na fala em aprendizado — a imagem
sonora sempre parece estar inconscientemente invervada, e — por assim dizer — vagar simultaneamente,
tendoportanto, uma constante influéncia corretiva na sucessdo das imagens motoras"(Wernicke, 1874 apud
Blanken et al., 1994) ( Nossa tradug@o)

’ Segundo Gandolfo (2006:91), a Afasia de Condugdo, descoberta por Wernicke e também definida por
Goldstein como afasia central, e por Luria, como afasia motora aferente, seria causada pela lesdo da parte
posterior e interna da fissura de Sylvius, com implica¢do freqiiente do gyrus supramarginal. Tal sindrome se
caracterizaria por debilidade na locucdo (porém préxima ao normal), compreensdo auditiva e escrita quase
normais, repeticio impossivel ou largamente deficitdria, leitura em voz alta bastante deficitdria e com a
predominancia de parafasias do tipo fonémicas.
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elementos corretivos, reformulativos, dependem do monitoramento da prépria fala ou
da de outrem a partir de mecanismos internos.

Postma (2000) procede a uma revisao dos modelos psicolinglisticos dedicados a
explicagdo do monitoramento da fala, dividindo-os em trés perfis tedricos. Nao
adentraremos com mindcia a discussdo sobre as diferencas entre os modelos
psicolingUisticos da correcao, tarefa fora do alcance proposto por esta dissertagao.
Contudo, nosso interesse em tragar um paralelo entre a classificagdo proposta pela
autora e o levantamento bibliografico que fazemos no campo dos estudos sobre as
afasias é de chamar a atencao a diversidade de tratamentos com foco em um tipo
de consciéncia identificada no nivel individual do monitoramento que esta na base
das atividades de reformulacéo.

O primeiro tipo de modelo é aquele baseado na percepgdo, no qual o mesmo
mecanismo — o sistema de compreensdo da fala — é responsavel pelo
monitoramento da producdo da fala, propria e alheia. Neste modelo um /oop
conceitual, um interno e um auditivo transmitem informagdo a um monitor
consciente, responsavel pela checagem da adequacédo da fala em curso. Neste
primeiro tipo de modelo encaixam-se os trabalhos de autores como Levelt (1983,
1989). O segundo modelo, baseado na producao assume dispositivos autbnomos de
monitoramento, capazes de averiguar internamente os componentes de formulacao
internamente, posi¢cao defendida por Laver, por exemplo (1973). Por ultimo, temos o
modelo da teoria de estrutura de ndés que analisa a deteccdo does erros como
"exfluxos" (outflows) dos padrées de ativagdo do sistema de nds, conforme
hipotetizam Garnsey e Dell (1984). Como afirma Postma, tais abordagens sé&o
diferenciadas quanto a critérios de consciéncia, volicdo e controle, bem como sobre
0 numero de canais de monitoramento e, quanto a estes ultimos, velocidade,
capacidade e grau de explicacao para disturbios de compreensao.

Hockett, em seu artigo "Where the tongue slips, there slip ' (1973 [1967]),
apresenta trés mecanismos essenciais que estariam na base da geracao da fala,
tanto da fala "homogénea" (smooth), quanto da fala "acometida por erros"
(blunderful). Os trés mecanismos descritos — analogia, blending e edicdo — sao

entdo examinados no objetivo de uma descri¢ao linglistica do fenémeno conhecido



como lapso de fala. Este fenémeno era explorado por poucos linglistas até entao, e
por Freud, nos moldes de suas interpretagdes psicanaliticas®.

Hockett trata da edicdo como forma de corregdo aberta (overt correction),
mecanismo pelo qual uma producdo de fala pode ser anulada e substituida em
situacdes de lapsos de fala. Também outro tipo de correcao é possivel na "geragao
primaria" (primary generation) da fala, em que se corrige o fluxo interno da

linguagem:

"Editing in the internal flow is COVERT EDITING. The norms reflected in this
editing must themselves be the result of internalization, since there is no
other possible source; but they can function differently here precisely
because some of the internal is not mapped into overt speech. We very often
think of something, during a conversation, that we decide not to say: norms
have not prevented us of thinking of it — that is, have not prevented the
internal flow from phrasing it, or beginning to — but lead us to decide to keep
it to ourselves. In certain formal circumstances, covert editing is thorough,
and overt speech is unusually smooth. Much more tipically, what is actually
said aloud includes various signs of OVERT EDITING." (Hocket, 1973
[1967]:119).

Posteriormente, o trabalho de Laver (1973 [1969]) adensa a questdo da relacéao
entre a deteccao e a correcao de lapsos de fala, voltando a atengao para a fungcao
neural que viabiliza tais processos: a fungdo de monitoramento. Como sistematiza o

autor:

"Detection is a logical prerequisite to correction, and detection and correction
together are taken to be evidence of a monitoring function in the speech-
producing process. In distinguishing between detection and correction as
aspects of the monitoring function, | am trying to lay the foundation of a view
that | shall return to as my principal conclusion at the end of the article;
namely, that the activities of scrutiny and revision are not the monopoly of
the monitoring function, but an integral characteristic of all brain's processes
for constructing and controling speech-programs" (Laver, 1973 [1969]:1 34).8

® Os classicos trabalhos de Sigmund Freud sobre os lapsos lingiifsticos sio bem representados pelo capitulo
"Lapsos de Lingua", em sua obra "Psicopatologia da Vida Cotidiana" (1901). O interesse do psicanalista por tais
fendomenos residia na possibilidade de investigar, através destas manifestagdes lingiiisticas, manifestacdes de
conteddos inconscientes reprimidos.

7 "A edi¢io do fluxo interno é chamada EDICAO ABERTA. As normas refletidas nesta edi¢io devem elas
mesmas serem resultado de internalizag¢do, uma vez que ndo ha outra fonte possivel; mas elas (as normas) podem
funcionar diferentemente aqui neste caso precisamente porque parte do (fluxo) interno nido é mapeada na fala
aberta. N6s, muito freqiientemente, pensamos em algo durante uma conversagdo que decidimos ndo dizer: as
normas ndo puderam nos impedir de pensar nisto — ou seja, ndo impediram o fluxo interno de frasear isto, ou de
comecar a fazé-lo — mas nos levou a decidir a guardar isto para nés mesmos. Em certas circunstancias formais, a
edicdo coberta é meticulosa e a fala aberta pouco usualmente fluente/homogénea. Muito mais tipicamente, o que
¢ de fato dito contém virios sinais de EDICAO ABERTA." (Nossa tradugio)

¥ "A deteccio é um pré-requisito 16gico para a correcio, e detec¢@o e corre¢do conjuntamente sao tomados como
evidéncia de uma funcdo monitoradora no processo de produgdo de fala. Ao distinguir entre detec¢@o e correcio
como aspectos da fungcdo monitoradora, estou tentando estabelecer as bases de um ponto de vista ao qual devo
retornar como minha principal conclusdo ao final deste artigo; a saber, que as atividades de escrutinio e revisao
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Para Laver, a geracao da fala apresenta as funcdes de ideacéo, planejamento de
programa neurolingiiistico, execugdo miodinamica e monitoramento®. Revisando a
distincao feita por Hockett (1967) entre edicao encoberta e aberta, Laver situa a
primeira no nivel do planejamento, enquanto a segunda é verificada no nivel do
monitoramento. Para Laver, planejamento e monitoramento s&o fungdes
distintasmas intimamente relacionadas, ao ponto de apresentarem-se como

manifestacées de uma mesma fungéo superior, de natureza neural:

"Such a major function would be in the nature of a central control function,
able to take decisions at the highest level, with access to the idea, to all
types of long- and short-term storage concerned with speech-production,
and to all levels of the process of generating a particular utterance" (Laver,
1973 [1969]:141)."°

Embora ndo se dedique a dados de patologias linglisticas, Laver nao deixa
duvidas sobre o interesse desta realidade, bem como daquela oferecida pelos dados
aquisicionais, como "evidéncia potencialmente valiosa para a construcdo de um
modelo neurolinglistico do cérebro adulto normal” (op.cit., p. 133).

Os trabalhos de Levelt (1983, 1989) sdo também representativos da abordagem
psicolinguistica e serviram de base e contraponto para vérios estudos sobre o
fendmeno no contexto afasiolégico. Em seu artigo "Monitoring and self-repair in
speech" (1983) e na obra "Speaking: from intention to articulation" (1989), Levelt
avanga passos para a formulacdo de uma teoria sobre o monitoramento da fala,
tendo em foco a atividade de corregédo, ou reparo, analisando um corpus de 959
ocorréncias "espontaneas" de auto-reparo’’.

Em sua teoria do monitoramento (Perceptual Loop Theory of monitoring), Levelt
(1983, 1989) argumenta que a deteccdao de erros na prépria fala tem o mesmo
procedimento que a identificacdo de erros na fala alheia. O output proveniente de

um processo de parsing feito pelo falante passa pela checagem de um monitor

ndo sdo monopdlio da funcdo monitoradora, mas uma caracteristica integral de todos os processos do cerébro
para construir € monitorar programas de fala". (Nossa tradugéo)

° Nossa tradugio para "1) Ideation; 2) Neurolinguistic program-planning; 3) Myodynamic execution; 4)
Monitoring" (Laver, 1973 [1969]:136).

10 "Tal funcdo maior faria parte da natureza de uma funcio central de controle, apta a tomar decisdes no mais
alto nivel, com acesso a idéia, a todos os tipos de estocagem de longo e curto prazo relativa a produgdo de fala, e
a todos os niveis do processo de geracdo de um enunciado particular." (Nossa tradugio)

"' Os dados de Levelt (1983, 1989), em sua grande maioria, provém de um experimento reportado em Levelt
(1982), no qual sujeitos foram instruidos a descrever uma série figuras compostas de padrdes de pontos coloridos
interligados, de modo a fornecer suas direcdes ortogonais.

15 |



central, localizado no componente conceptualizador da produgéao da fala. Dois tipos
de loops sao responsaveis pela identificacdo de erros: um Joop interno (pré-
articulatério), responsavel pelas correcbes encobertas, e um externo (pds-
articulatério), responsavel pelas correcoes abertas. A estes loops € que Levelt atribui
o0 monitoramento da fala.

Como elemento importante para uma teoria do monitoramento e do auto-reparo,
Levelt também chama atencdo ao critério sequencial da correcdo. Interessado em
propor uma teoria sobre monitoramento e planejamento da producao da fala, Levelt
explora a regra postulada por Noteboom (1980), a partir da qual o fluxo da fala deve
ser interrompido imediatamente ao ser detectado o problema. Neste ambito,
podemos apontar duas questdes relevantes para o autor: a relacdo temporal entre
deteccdo do erro e interrupcdo e a maneira pela qual o falante sinaliza ao
interlocutor a existéncia de um problema e a eminéncia do reparo. A partir dos
exemplos que reune para andlise, Levelt observa uma tendéncia confirmativa da
regra de Noteboom, chamando ateng¢do, no entanto, para o fato divergente de que
os falantes podem, sim, optar por terminar a frase em construcao para entao iniciar o
reparo do problema de formulagéo.

O monitoramento da propria fala ou da fala alheia fornece ao falante as restrigbes
(constraints) ao que sera produzido a seguir, seja esta produgdo um novo enunciado
qualquer, como uma resposta a uma pergunta, ou entao, a corregao de um problema
identificado por um dos interlocutores. A transferéncia e a reutilizagdo de elementos
estruturais das formulagdes anteriores a uma corregcdo, segundo Levelt, possibilita
ao falante um ganho na fluéncia e no estabelecimento de coeréncia discursiva em
beneficio do interlocutor.

A partir dos dados analisados em seu trabalho, Levelt (1983) estipula os
elementos essenciais de um reparo prototipico. A primeira parte identificada é o
enunciado original: o item a ser reparado (trouble spot ou reparandum) encontra-se
predominantemente no enunciado original e pode ser desde um som da fala até todo
um segmento de texto. Levelt delimita esta unidade, o enunciado original, da
fronteira da ultima sentenga até o momento da interrupcdo do fluxo da fala para
"edicao" (editing), durante ou depois do reparandum. A segunda parte do reparo,
chamada pelo autor de "fase de edicao" (editing phase), é observada na presenca
de hesitacbes ou pausas prolongadas que podem contar ou nao com "termos de

edigao" (editing terms), como "ahn", "bem", "entao", etc. A terceira parte constitui o
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reparo propriamente dito, embora o autor chame atengao para o fato de que o termo
reparo nao se refira somente a substitucdo de um termo "errado" por um "correto",
mas sim, a qualquer tipo de problema de formulagao.

Os tipos de reparo descritos por Levelt (1983, 1989) sdo elencados de acordo
com os principais aspectos da fala que constituem alvos possiveis do
monitoramento. Seguem as possibilidades arroladas pelo autor, com seus

respectivos exemplos:

a) é esta a mensagem/conceito que quero expressar agora?
We go straight on, or — we enter via red, then go straight on to green.

Tell me, uh what — d'you need a hot sauce?
(de Schegloff, 1979)

b) é esta a maneira como eu quero falar isso?
To the right is yellow, and to the right — further to the right is blue.

Hey, why didn't you show up last week. Either of you two.
(de Schegloff et al., 1977)

c) o que estou dizendo é adequado aos padrbes sociais?

Para este tipo de reparo, Levelt ndo apresenta dados de seu corpus,
exemplificando com exemplos alusivos a escolha de "registro" observada no uso de
"policeman" em preferéncia a "cop" no ambiente de corte judicial, algo semelhante a
diferenca observada entre "policial" e "tira", no portugués brasileiro. Além do
exemplo, Levelt remete os leitores ao trabalho experimental de Motley et al. (1982),

sobre 0 monitoramento de palavras tabu.

d) estou procedendo a um erro lexical?
Left to pink — er straight to pink.

Well, let me write it back — er, down, so that...
(de Levelt e Cutler, 1983)



e) minha sintaxe e morfologia estdo corretas?
What things are this kid — is this kid going to say incorrectly?
(de Levelt e Cutler, 1983)

Why it is — why is it that nobody makes a decent toilet seat?
(Fay, 1980)

f) estou procedendo a um erro de forma sonora?

A unut — unit from the yellow dot

...from my prOsodic — prosOdic colleagues
(de Culter, 1983)

g) minha articulagao tem velocidade, volume, preciséo e fluéncia adequados?

Para esta modalidade, Levelt também nao oferece exemplos, embora afirme que
ha evidéncias de que tais tipos de monitoramento apresentem maior freqiéncia em
reformulagdes provocadas por interlocutores, ou seja, em hetero-corregoes.

Uma vez que, no auto reparo, o falante tem que detectar um problema,
interromper sua producdo e prover o ouvinte com uma outra que soluciona o
problema encontrado na primeira, Levelt identifica uma relacdo importante entre os
processos de percepcdo e producdo neste fenébmeno. O autor alerta para a
possibilidade de refinamento do tipo de alvo do auto-monitoramento, concluindo que
"os falantes podem monitorar quase qualquer aspecto da propria fala" (1989:463).

Garnsey e Dell (1984) dedicam-se as afasias partindo do principio de que "um dos
objetivos da NeurolingUistica € identificar sintomas afasicos ao interrompimento de
componentes em modelos psicolinglisticos" (op.cit, p.64). Revisando estudos
dedicados ao modelamento da producdo normal de sentencas, como Levelt ( 1983),
os autores colocam a prova o modelo de producao de sentenca proposto por Garret
(1980), fornecendo evidéncias da necessidade de um componente de edicao pré-
articulatério no modelo psicolinguistico deste ultimo.

O debate de Schlenk et al. (1987) dirige-se a Levelt (1983) no que diz respeito a

sua modelagem do monitoramento ser baseada completamente na compreensao.
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Comparando dados de sujeitos afasicos e nao-afésicos, este artigo focaliza o
fenbmeno do ‘"preparo" (prepairs) como evidéncia de outras funcbées de
monitoramento que ndo apenas baseadas na detecc¢ao dos erros, conforme prediz o
modelo leveltiano.

Até aqui, fica claro o esforgo analitico das abordagens psicolinglisticas da
reformulacdo. A fala & ordinariamente disfluente, seja em seu contexto normal ou
patologico. Para estes diferentes contextos, contudo, é possivel prever uma
continuidade na qual a modelagem de um fornece explicagbes para o outro, ja que
em ambos 0s casos observa-se a atuagdo de um sistema de monitoramento que
continuamente detecta as disfluéncias e fornece corregcbes quando necessérias. Se,
como atestam Garnsey e Dell (1984) e Hartsuiker et al. (2004), o modelamento
deste complexo processo é um dos objetivos da Neurolinglistica, cabe apenas
notarmos que um interesse em aplicacdes clinicas também perpassa esta disciplina.

Dentro das abordagens psicolinglisticas dos fenémenos por noés ditos
reformulativos, encontramos ainda aqueles estudos mais dedicados ao aspecto
clinico da investigacdo da reformulacdo. Marshall e Tompkins (1982) recuperam
alguns estudos da bibliografia até entao produzida sobre o assunto, atentando para
o interesse explicativo e de diagndstico desde Alajouanine (1954) e Wepman (1958),
autores interessados na evolugdo do reconhecimento de erros como indices de
progndstico para recuperac¢ao dos sujeitos.

Marshall e Tompkins (op. cit.) também abordam a correcao do ponto de vista do
sistema individual de auto-monitoramento, observando diferencas entre as auto-
corregdes levadas a cabo por diferentes grupos de afésicos, classificados com
relacdo a fluéncia e ao tipo de afasia. Os autores descrevem o que chamam de

comportamento de auto-correcdo verbal, definidko como "uma reagéo
comportamental a uma resposta errébnea ou a uma insatisfacdo com a qualidade de
uma resposta pretendida" (1982:292). De acordo com a hipoétese defendida no
trabalho, tais comportamentos sinalizam o quao intacto se apresenta o sistema
individual de auto-monitoramento e também fornecem indices sobre a tolerancia dos
sujeitos quanto as suas producdes qualitativamente afetadas por seus déficits
verbais.

Interessados em adensar a relagdo entre estes comportamentos corretivos e a
questdo da fluéncia, Marshall e Tompkins (1982) procedem a um estudo

experimental, restrito a 10 tarefas verbais de respostas curtas, similares as
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encontradas em baterias de testes tradicionais utilizadas com finalidade de
aferimento diagnostico, contendo tarefas de repeticao de palavras, nomecao, "visual
confrontation naming" e atividades de completar frases. Comparando quarenta e
dois afasicos a um grupo controle de oito sujeitos nao-afasicos, o estudo analisou
seis diferentes tipos de comportamento de auto-corregao, restringindo-se a produgao
afasica, uma vez que, em vista das tarefas exigidas, o grupo controle teria produzido
predominantemente respostas corretas, ndo procedendo a corregdes. Segue abaixo
a classificagao dos autores, acrescida de seus respectivos exemplos:

a) correcao imediata:
(target: fifteen) Fa, fifteen, yeah fifteen.
(target: alligator) Uh, let's see, afa, alligator.

b) correcao laboriosa:

(target: brown) Fuh, for, bore, band, uh, born, bon-brown, brown. Whew, that's a
hard one.

(target: chalk) Um, um sh, shalk, ch, chalk.

C) correcao calcada em pistas:
(target: kitchen) Oh that's chick, chicken, — let's see, living, parlor, kitchen.
(target: bell) Ding a ling (gesture), a bell.

d) erros multiplos percebidos:
(target: rough) R-roof, foor, ro, un tough — that's wrong.
(target: file cabinet) Uh, drawer, — it's a calli, — almost bifold, (shakes head).

e) multiplos erros:
(target: can) Kuh, C-A-R.

(target: money) Mun, mm-mun.

f) erro Ginico percebido'?:
(target: artillery) Artillry, awlful close.

"2 Nossa traducdo para "immediate correction", "effortful correction", "cued correction", "aknowledged multiple
errors”, "multiple errors", "aknowledged single error" (Marshall e Tompkins, 1983:296).
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(target: iron) Water, | don't know.

Na classificacao de Marshal e Tompkins (1982), assim como na de Levelt (1989),
se faz notar a orientacdo cognitivista classica (cf. Koch e Cunha-Lima, 2004),
desconsideradora do papel explicativo dos aspectos sociais na construgéo teérica de
seus modelos. Nao importa qual aspecto (intencional, formulativo, pragmatico)
identificado nas atividades de corregcdo, sua constituicio € mental no nivel do
individuo e seu sistema de auto-monitoramento.

O monitoramento investigado pelos diferentes modelos acima aludidos é sempre
atribuido a um componente interno responsavel pela identificacdo do erro. E a partir
de tais componentes que a percepgao de uma producao problematica e a producao
de uma alternativa "corretiva" ou reformulativa, se da. Ou seja, de maneira geral, na
qual se incluem todos os modelos psicolinglisticos aqui reunidos, o intuito maior da
investigacao sobre o fenémeno da correcdo ou do reparo é a explicacdo do
processo de traducdo do pensamento, dos conteldos internos a fala articulada, na
qual estao implicados processos cognitivos, linglisticos e motores.

O que percebemos, entdo, é que neste campo tedrico, a discussdo sobre a
reformulacdo e o auto-monitoramento na linguagem afasica e nao-afasica, ecoa a
tentativa de explicacdo e modelamento da relacdo reguladora que existe entre
componentes internos e externos na producao linguistica, ou seja, a codificacdo do
cognitivo para o lingtiistico.

Se a disposicdo tedrica examinada acima reflete tipicamente a tradigdo
cognitivista classica, encontramos um contraponto a esta na tradicdo que
desemboca na corrente de pensamento definida largamente como socio-cognitiva,
ou socio-cultural. Reputando esta tradicdo a um de seus principais expoentes, 0
psicélogo soviético Lev S. Vygotsky, podemos tomar a no¢ao de regulagdo em uma
perspectiva preocupada com os aspectos multifuncionais e socio-génicos das
relacdes entre linguagem e cognicao.

Para essa acao reguladora concorrem, pois, ndo apenas processos linglisticos
ou cognitivos isoladamente. O tipo de regulacao que relaciona linguagem e cognicéao
na perspectiva vygostkiana prevé para a primeira — tomada como constitutiva das
experiéncias humanas — um papel genético nos processos de internalizacao,
relacionando fortemente contetdos externos e internos. Responsavel pela mediacao

entre o social e o individual, a linguagem tem para Vygotsky, dois papéis frente a
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funcdes cognitivas superiores, como examina Francozo (1987): "por um lado a
linguagem permite o desenvolvimento da capacidade de abstracdo e categorizacao,
por outro ela permite a auto-regulacao do comportamento” (op.cit., p.188).
De Vygotsky, a propésito, citamos a passagem abaixo:
"At a higher level of development, however, mediated relations among

people emerge. The essential feature of these relations is the sign, which
aids in stablishing this social interaction"(1981:160)."

Morato (1996), que também analisa o constructo teérico de Vygostsky, com foco
em suas explicagdes sobre a fungéo reguladora da linguagem pondera:
"Ao afirmar que o significado das palavras (word meaning) € praticamente a
origem da agdo reguladora da linguagem, Vygotsky sugere que todo
pensamento verbalizado € (auto) regulador. N&o se trata de algo puramente
metacognitivo: a organizagao interna da linguagem é fundamentalmente

estruturada pelas regularidades enunciativo-discursivas constantes nas
interagoes humanas."(1996:56)

Como descrevem Francozo (1987) e Morato (1996), dentre os teéricos dedicados
a um desdobramento das formulacées de Vygotsky sobre a funcao reguladora da
linguagem, o psicélogo soviético Alexander Luria, colaborador de Vygostsky
privilegiou a forma interior da linguagem interna como reguladora das rela¢des entre
linguagem e cognigdo. Morato (1996), de seu turno, assinala a simplificacao — de
ordem fisiolégica, da interpretacdo de Luria, cuja énfase recaiu sobre aspectos
cerebrais responsaveis pela fun¢do reguladora da linguagem.

Outro autor pode ainda ser evocado com respeito a uma heranga do pensamento
vygotskiano na atualidade é Michael Tomasello, autor para o qual a linguagem é um
tipo atividade de atengéo conjunta de carater regulador, similarmente ao concebido
por Vygotsky. A respeito da concepgdo tomaselliana, claramente inspirada em
Vygotsky, citamos a passagem abaixo, relacionada ao que Tomasello denomina
"funcdo estruturante da linguagem":

" [...] a aquisigdo de uma lingua natural faz mais que expor criangas a
informacgdes culturalmente importantes. Adquirir uma lingua natural também
serve para socializar, estruturar culturalmente a maneira como as criangas
habitualmente percebem e conceituam diferentes aspectos do seu mundo.
Ao tentarem compreender atos de comunicagao linglistica dirigidos a elas,

as criangas entram em processos muito especiais de categorizagéo e
perspectivizagdo conceitual. E claro que a linguagem nao cria essas

" "Em um nivel superior do desenvolvimento, contudo, emergem relagdes mediadas entre as pessoas. A
caracteristica essencial destas relacdes € o signo, que contribui no estabelecimento desta interagdo
social."(1981:160). (Nossa traducio)



capacidades cognitivas fundamentais [...] Mas a linguagem acrescenta outro
conjunto de categorias e perspectivas conceituais ao repertério humano —
categorias e perspectivas com vistas a comunicagao linguistica"(1999:232)

1.3 — Metalinguagem e reformulaciao em uma perspectiva socio-cognitiva

As propostas primeiramente analisadas neste capitulo ttm em comum o foco em
uma explicacéo psicolégica, mentalista da reformulagdo. A maneira de autores como
Levelt (1983, 1989), assume-se que € possivel ter acesso a fala exteriorizada, bem
como a linguagem interna gragas a interagdes entre o processo de codificagéo (e
todos seus componentes, dos intencionais aos contextuais) e o sistema de
monitoramento. As disfung¢des destes processos, tanto da linguagem afasica quanto
da afasica, sdo abordadas no nivel I6gico-representacional da linguagem.

Uma vez que estamos interessadas, nesta dissertacdo, em redimensionar a
relacdo entre reformulacdo e processos reflexivos para a analise de dados
envolvendo sujeitos afasicos e ndo-afasicos em interacao, procuramos explorar uma
alternativa explicativa para a dimensao linguistico-cognitiva do fenémeno em
questao. A partir de uma perspectiva socio-cognitiva, toma relevo no terreno de
nossos interesses analiticos a inseparabilidade entre processos linguisticos e
cognitivos, ou entre metalinguagem e epilinguagem. Nesta secdo, chamamos a
atencdo para a potencialidade explicativa da nogdo de metalinguagem para os
movimentos reflexivos implicados nas atividades de reformulacdo nas afasias,
contrastando o papel regulador de conteudos cognitivos sobre a linguagem com
aquele que a propria linguagem exerce.

Pudemos observar, na sec¢do anterior, a maneira pela qual as abordagens
cognitivistas elegem o auto-monitoramento, ou melhor, a linguagem interna como
categoria explicativa para os processos reformulativos nas afasias, ecoando a
tradicdo de uma concepcao representacionalista da linguagem, classica no campo
da Afasiologia. (cf. Frangozo, 1987). Contudo, a relagdo regulativa entre "linguagem
interna" e "linguagem externa" pode também ser explorada através de outra nogao
importante no campo da Neurolinglistica: a nogcao de metalinguagem.

A abordagem dos fenébmenos metalinglisticos que envolvem uma consciéncia do
sujeito sobre o objeto linguistico assenta suas bases primeiramente na Linguistica
(em autores como Jakobson e Benveniste), e posteriormente na PsicolingUistica

desenvolvida na década de 1980, com especial interesse nos processos
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aquisicionais da linguagem — conforme os trabalhos de Gombert (1990) e de Lemos
(1997), por exemplo.

De Lemos (1997), interessada nos processos aquisicionais, coloca em discussao
a relacdo entre atividade consciente e inconsciente quanto ao manejo da linguagem
enquanto objeto, ou, quanto as habilidades metalinguisticas. Como aponta a autora,
tanto a expressdo anglofila "awareness of language" quanto a francéfona
"conscience metalinguistique" apresentam ambiglidade no sentido de que tanto
podem ser entendidas como uma atividade consciente sobre a linguaguem como
objeto de atencao/ reflexdo, quanto um tipo de conhecimento tornado acessivel ao
préprio falante de modo explicito.

Uma das consequiéncias gerais seria a dificuldade em separar os fenbmenos que
servem de evidéncia de uma competéncia metalinglistica e 0 que é a competéncia
metalinglistica ela mesma. Para as afasias, em especial, tomar uma coisa pela
outra, ou ainda, separa-las de maneira estanque significaria afirmar dos sujeitos uma
inabilidade para o uso reflexivo da linguagem.

Na Neurolinglistica, o enfoque inaugural do fenébmeno afasico como um
"problema de metalinguagem" é de responsabilidade de Jakobson, autor atento aos
déficits analisados na linguagem afasica relativos as habilidades de manejo do
sistema linguistico. Desde os estudos linglisticos de Jakobson sobre as afasias
(1954, 1960, 1975), a tomada do fendmeno como uma questdo de metalinguagem,
deslocou o tratamento de uma questdo atribuida anteriormente a conteldos
internos, estritamente cognitivos para o tratamento também de sua relagdo com
lingua, dominio observavel da metalinguagem. Além disso, este movimento tedrico
colocou em destaque a essencialidade dos processos referenciais na fala
patolégica, assim como eram, de maneira amplamente reconhecidos na fala néo-
patolégica.

Apesar da incorporagdo deliberada da nogdo de metalinguagem por Lebrun
(1983) como conceito potencialmente explicativo para a Neurolinglistica, a critica
que pode ser dirigida a teorizacado jakobsoniana diz respeito justamente a seus
limites. Malgrado sua orientacao particularmente funcionalista, na qual Jakobson
situa a funcao metalinglistica como de ampla importancia na linguagem cotidiana, a
funcdo metalinglistica postulada pelo autor restringe-se a operacoes

metalinglisticas realizadas sobre a lingua, sobre o cédigo.
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Na Psicolinguistica, a nocdo de metalinguagem recebe uma interpretacdo mais
explicitamente cognitiva; a linguagem enquanto objeto é principalmente aquela
tomada como objeto de atengéo e consciéncia. Neste caminho, psicolinglistas como
Gombert (1990) tomaram para este campo o conceito de epilinguagem, cunhado por
Culioli (1968) com o objetivo de diferenciar atividades metalinglisticas e
epilinguisticas quanto aos diferentes niveis de consciéncia do sujeito sobre o objeto
linglistico. Segundo Culioli, as primeiras seriam definidas como "atividade
metalinglistica consciente" e as ultimas definidas como "atividade metalinguistica
nao consciente", responsaveis pelas negociagdes de sentido, reelaboragdes,
corregoes, efc.

Tornou-se classico citar Culioli, autor para quem as atividades epilingtisticas
seriam aquelas atividades que, ao tomar as proprias expressdes usadas por objeto,
suspendem o tratamento do tema a que se dedicam os interlocutores para refletir
sobre os recursos expressivos que estdo usando. Como acrescenta Morato, as
operacoes epilinguisticas estariam “sempre presentes nas atividades verbais e se
manifestariam em negociagbes de sentido, hesitacbes, auto-correcoes,
reelaboragdes, rasuras, pausas longas, antecipagodes, lapsos, etc”. De sua feita, as
operacdes ou atividades metalinglisticas sao caracterizadas por falarem
conscientemente da lingua, ndo tomando a linguagem “como objeto enquanto
reflexdo vinculada ao proprio processo interativo”, analisando a linguagem “como
construcao de conceitos, classificacoes, etc.”. As operacdes metalinglisticas, assim,
seriam as que “definem parametros para decidir sobre questdes como erro/acerto no
uso da linguagem, pronuncia correta, construcdo adequada de sentengas ou de
utilizagcao dos recursos linguisticos” (Morato, 2005: 247-248).

A relagcdo entre reflexdo e agdo com respeito a linguagem proposta pelos
trabalhos abordados na secdo anterior pode ser identificada, no termos de Morato
(2003), como aquela postulada por autores que separam o componente meta da
linguagem. Nestas perspectivas ele estaria equalizado com um mecanismo interno,
cognitivo — quer seja um loop de feedback, quer seja um mecanismo de ativacdo de
nds. No que diz respeito as afasias, 0 comumente chamado "comportamento verbal”
corretivo diz respeito a uma questdao de processamento, em seus diversos niveis.
Em outras palavras, para essas abordagens a questdo da reformulacao

permaneceria como uma questao de "linguagem interna" (cf. Frangozo, 1987).
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Nosso trabalho persegue, em contraste as abordagens internalistas, o objetivo de
demonstrar que a organizagcdo destes processos apresenta regularidades em
situacdes interativas envolvendo pessoas afdsicas e que estas regularidades
dependem de uma competéncia alterada, mas nao perdida nas afasias: uma
competéncia pragmatico-discursiva de atuar reflexivamente com e sobre a
linguagem, de forma mais ou menos consciente.

Seguimos aqui a proposta de Morato, que postula uma alternativa ao tratamento
do dualismo metalinguagem/epilinguagem possivel em uma perspectiva que
denomina sécio-cognitiva. Dentro de tal perspectiva a autora observa previstos
movimentos tedricos que:

i) levam em conta as manobras linglistico-discursivas dos sujeitos nas
praticas discursivas, ndo reduzindo a metalinguagem a operagdes
metalinglisticas, nem a reflexividade relativamente a linguagem a uma
propriedade do sistema linguistico stricto sensu ou e um dominio mental
(intuitivo, natural);

ii) partem da consideragcdo de que, ainda que nem toda operacao
epilinglistica seja meta-enunciativa, toda meta-enunciagdo nao deixa de
prever uma reflexao do tipo epilingtistico, chegando mesmo a constituir-
se a partir da existéncia dela. (Morato, 2005:251)

Quais seriam as consequUéncias de tal alternativa teérica para um estudo das
atividades de reformulacdo na conversacao e, em especial, em interacées verbais
de que participam sujeitos afasicos?

Como aponta Morato (2003, 2005), investigar o carater mais ou menos consciente
da metalinguagem (tomada num sentido amplo), permite observar na afasia nao
uma perda estrita da capacidade reflexiva ou do controle da referéncia. “O que pode
tornar-se problematico nas patologias de linguagem é precisamente a consideragao
do conjunto ou a seletividade dos diferentes fatores implicados na referenciagéo,
sobre 0s quais 0s sujeitos se apdiam e trabalham coletivamente para dar
inteligibilidade as coisas do mundo” (Morato, 203:579).

Ainda de acordo com Morato (2001), uma visdo que nao dicotomiza linguagem e
metalinguagem € também uma visao anti-referencialista, que questiona o carater
representacional da linguagem, o que significa, entre outras consequéncias, recusar
que exista identificacdo direta entre 0 nosso conhecimento da linguagem e aquele

que temos do mundo.

26 |



Nao reduzida a parametros l6gico-semanticos, a linguagem nao pode ser vista
como submetida a uma ordem que ndo é a dela mesma, como uma ordem
puramente cognitiva, por exemplo (cf. Morato, 2001). Nesta perspectiva, propde-se
reinterpretar a no¢cao de metalinguagem pelo prisma da enunciacédo, o que significa
tomar a linguagem como uma atividade em torno da qual tais processos de ordem
meta se rednem, com graus de consciéncia distintos sobre o objeto linguistico,
dependendo a um sé tempo de varios processos de significagao (verbais e nao-
verbais) e da qualidade interativa do falante com o outro, com o mundo social e
consigo mesmo.

As consequéncias de uma tal perspectiva para a nogdao de competéncia
metalinglistica na perspectiva a que nos afiliamos serdo empiricamente observadas
em nossas analises, momento em que teremos feito uma revisdo das possibilidades
aventadas no interacionismo, a partir da qual consolidaremos nossas escolhas
tedrico-metodologicas para a analise do fenédmeno em foco.

Essa inspecdo parte precisamente dos trabalhos desenvolvidos a partir da
orientacao textual-interativa e dos estudos etnometodolégicos da conversacao. Este
campo, tedrico-metodoldgico, alids, tem se dedicado as afasias ha algumas
décadas, refletindo sobre fendmenos da linguagem que nés nomeamos aqui
reformulativos (mais precisamente epilinglisticos). A consideracao critica desta
corrente analitica ser4d também abordada, chamando-se atengdo aos ganhos de

uma perspectiva da conversacao de bases linguistico-enunciativas.



CAPITULO II

Da reformulacao nos estudos interacionais sobre as afasias

2.1. — As abordagens interacionais da reformulacao

As abordagens conversacionais, como veremos, tomam a reformula¢cdo de um
ponto de vista marcadamente interacional. Podemos observar o fenbmeno alocado
entre as praticas reparo (na perspectiva etnometodolégica) e também conceituado
como atividades de reformulagdo propriamente (na perspectiva textual-interativa),
englobando correcdes, parafrases e certos tipos de repeticao.

Como veremos, ambas as perspectivas oferecem um aparato tedrico-
metodolégico para o estudo do fendmeno considerado, dentro de contextos
lingUistico-interacionais, preocupando-se com a construgcdo colaborativa das
interacdes linglisticas. Cabe-nos a tarefa de delimitar seus pontos de contato e
diferenca a partir do que expomos abaixo. Aqui, novamente, perseguimos a meta de
relacionar a reformulagdo ao tipo de reflexividade que diz respeito ao uso da
linguagem em interagbes face-a-face, com vista a explorar esta realidade na

emergéncia destas atividades no ambiente empirico afasioldgico

2.2. — Correcao e reparo na analise ethometodolégica da conversacao

Como nos lembra Orecchioni (2006), o interesse da corrente etnometodolégica é
"de descrever os 'métodos' — procedimentos, saberes e técnicas — que 0os membros
de uma dada sociedade utilizam para gerir como convém o conjunto de problemas
comunicativos que eles tém de resolver na vida pratica" (op.cit., p.20). No caso da
analise conversacional ethnometodolégica, como designa a autora, o foco estd na
"tecnologia da conversagao", nas técnicas a que recorrem os participantes para gerir
suas trocas.

Antes de nos dedicarmos a observagao do tipo de deslocamento promovido pela
Linglistica Interacional, mais especificamente perspectiva etnometodolégica no
estudo sobre o reparo e a correcdo nas afasias, cabe situarmos suas nocdes
principais, postuladas pelos trabalhos basilares de Sacks, Schegloff e Jefferson
(1977), Jefferson (1987), Schegloff (1992), entre outros.
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Dentro de tal perspectiva, o estudo colaborativo e influente de Sacks, Schegloff e
Jefferson (1974, 1977) se desenvolveu a partir do interesse na organizacao
sequencial da conversagéo cotidiana, nas relagbes de coeréncia, na trajetoria das
acdes e nos mecanismos de "correcao" destas acdes, denominados mecanismos de
reparo. Ao lado do sistema de tomada de turnos (dentro do qual os falantes se
regulam sequencialmente na interacdo mediante certas regras), o sistema de reparo
€ considerado uma “organizagcao genérica” das praticas conversacionais, pois como
observa Marcuschi (1986), apesar do carater empirista da orientagdo, a Andlise da
Conversagao “visa a asserc¢oes universais”, pretendendo delimitar regras “livres de
contexto” e “sensiveis ao contexto”.

Caracterizado por Schegloff et al., no classico artigo “The preference for self-
correction in the organization of repair in conversation” (1977), como “0 mecanismo
de auto-retificacao para a organizacado do uso da linguagem em interacdo social”’, o
reparo permite aos falantes que corrijam suas falas que, de alguma maneira,
apresentam problemas para a interacdo ou mesmo reparem problemas sequenciais
relativos as trocas de turnos.

Segundo Schegloff et al. (1977), uma sequéncia prototipica de reparo consiste,
minimamente, do "reparavel" e do reparo propriamente dito. O reparavel é o
elemento que contém a fonte de problema (trouble source) e o reparo € a solucéo,
ou antes, a tentativa de solugéo do problema encontrado.

De acordo com a definicado de Schegloff et al. (1977) os conceitos de "reparo” e
"corre¢cao" nao se confundem, sendo a segunda uma das operagoes possiveis para
que se efetue o primeiro. A correcdo, para estes autores, refere-se a um tipo
particular de reparo, no qual um item "errado" é substituido por um item "correto"
(1977: 363). Ou seja, a "correcdo" vem a substituir um item lexical considerado
errdbneo ou indesejado por um dos participantes da interacdo. O reparo designa uma
pratica mais abrangente, que tem como objetivo a resolu¢cado de qualquer problema
que apareca na interagcdo em curso. Cabe ainda notar que o termo "reformulagao”
propriamente é convocado por Schegloff (1992) para especificar um dos tipos de
operacao de reparo observaveis para o reparo em terceira posicao, e diz respeito a
"a resaying of the same thing in different words" (op.cit, p.1310).

Dentro desta perspectiva, Loder et.al. (2002), Garcez e Loder (2005), Loder
(2006), Loder (2008), interessados na descricdo das praticas de reparo para

interagdes em Portugués brasileiro, exploram a diferenga entre reparo e corre¢ao
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apontada acima. De Loder (2008) tomamos emprestados os dados ilustrativos

abaixo:
(1)
01 Milene: dai::: eu ndo se:i (0,2) é- (0,3) é quarta e
02 domingo né,
03 Camila: quarta e domingo
04 (0,2)
05 Milene: dai::: eu ndo sei de que dia que foi eu sei que era da
06 Ma::rta
(2
01 Léo: o marido da-
02 (1,5)
03 Léo: da J6 é que sabe.
04 (0,2)
05 Milene: mm. (0,8)=((engolindo alimento))Ju:

De acordo com Loder (2008), afinada com os postulados da Andlise da
Conversagao Etnometodoldgica, no excerto (1) acima temos um exemplo de préatica
de reparo, iniciada na linha 01, em que Milene interrompe a construcao de seu turno
para resolver um problema de "quando sdo publicadas as cronicas do colunista do
jornal". Contudo, o exemplo ndo configura uma corregédo, observada apenas no
segundo excerto, em que ocorre a substituicdo do item Jé por Ju, como resultado de
um reparo.

Outra relevante distingdo, dentro da discussdo sobre o reparo, foi estabelecida
por Jefferson (1987), entre os tipos de correcdo quanto a sua emergéncia na
sequencialidade conversacional. Assim, temos a "correcao exposta" em oposicao a
"correcdo encaixada". A primeira, exemplificada no exemplo (2) acima, segue a
caracteristica das técnicas prototipicas de reparo, suspendendo o curso da interagéo
para tratar especificamente da reparacao de um item problematico. Nao é o caso da
segunda modalidade, na qual a pratica da correcdo ndo suspende as acdes em
curso, o que permite, como nos lembra Loder et.al. (2005), que a agéo de corrigir
seja desempenhada onde ndo se observa explicitamente a pratica da corre¢do. O
exemplo com o qual ilustramos o evento € novamente de Loder (2008):
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3

01 Fabiana: mas € dominada por porto alegrense [né sé:] tem gente de=

02 Larissa: [ai sim]

03 Fabiana: =°Porto Alegre®

04 Larissa: assim como Porto Be::lo aquela zona ali é sé gaucho sé
gaucho

05 Fabiana: sé porto alegrens:::e em especia:l

Segundo a andlise de Loder (2008), na linha 04, ha uma correcdo encaixada:
"encaixando-se na ag¢ao de concordar com a avaliacao de Fabiana, Larissa substitui
o termo 'porto alegrense' de Fabiana por 'gaucho' (linha 04), ao que Fabiana ainda
resiste, no turno da linha 05 (reafirmando seu termo 'porto alegrense')" (op.cit., p.98).

Para Schegloff et al. (1977) a sequencialidade é o fator fundamental na
organizacdo da conversagdo e, consequentemente, na andlise de corpora
conversacionais, sendo detalhada com relagdo a operacionalizacdo do reparo.
Primeiramente, os autores diferenciam auto e hetero-reparo, argumentando a favor
da preferéncia do primeiro sobre o segundo na organizacado conversacional. Além
disso, distincdo é feita quanto a iniciagdo e resultado — que pode se dar com
sucesso ou ndo. A iniciacado do reparo corresponde a sinalizagdo do problema, e o
resultado a sua solugéo (ao menos, a tentativa de).

Ainda quanto a sequencialidade, importa aos autores delimitar em que espagos
relevantes, dentro dos previstos pelo sistema de troca de turnos', o reparo pode ter
inicio. Estes espagos seriam, em ordem de preferéncia, o mesmo turno da fonte
problema, o espago de transigao entre turnos, bem como o turno subseqlente a
producdo "reparavel". Novamente, nao ha aleatoriedade, o reparo é
preferencialmente feito pelo mesmo falante que produz o item reparavel, e no
mesmo turno desta produgcdo, em prol da continuacdao das acdes em curso e do
trabalho de preservacgéo de face do outro participante.

Como postulam os autores (idem, p.377), as hetero-iniciacées do reparo, que
podem levar ao sub-tipo da hetero-correcdo, aparecem, preferencialmente, para
providenciar ao falante da fonte de problema uma oportunidade para o auto-reparo,
mesmo quando este segundo falante poderia fazer ele mesmo a corre¢cdo daquele
elemento.

' Para uma exposicdo detalhada do sistema de troca de turnos a partir da perspectiva etnometodoldgica
remetemos o leitor a Schegloff et al. (1974), e a Freitas e Machado (2008), para uma exposi¢cdo em Portugués.

32 |



Norrick (1991) problematiza a nocao de "preferéncia pelo auto-reparo” proposta
por Schegloff et. al. (op.cit), observando que hetero-correcées ocorreriam de acordo
com as as respectivas habilidades dos falantes para os diversos tipos de problemas
encontrados. Privilegiando dados de interagdes entre pais e filhos e entre
professores a alunos, o autor argumenta que as iniciacées de corrre¢ao se dariam
de acordo, por exemplo, com a familiaridade do falante com o topico, com a
linguagem em uso, ou simplesmente pela contribuic&o interacional pretendida. Como
veremos, também as analises de interagbes entre falantes afdsicos e ndo-afasicos
mobilizou a questdo da operacionalizagdo do reparo nos estudos
etnometodolégicos.

Ainda no mesmo trabalho, Schegloff et al.(1977) delimitam os trés tipos possiveis
de problemas a que o reparo se destina no curso das interagdes: reparo de
substituicdo de palavra, reparo para referéncia a pessoa, reparo de selecao de
falante na troca de turnos. Os autores preocupam-se em observar os lugares mais
relevantes para tais diferentes praticas de reparo. O componente lingtistico, uma
vez problematico, esta sujeito ao reparo, via substituicao, por exemplo.

Percebemos, até aqui, a orientacdo radicalmente praxeolégica da abordagem, na
qual a correcao nao se relaciona primordialmente a construgdo do sentido, mas sim,
a construcdo e seqlencialidade de acdes e gestos levados a cabo pelos falantes
durante a interagéo.

A partir da década de oitenta, o numero de trabalhos orientados por uma visada
pragmaticista, freqlentemente filiados a perspectiva etnometodoldgica, cresce
robustamente e assim também sua contribuicdo para os estudos da praticas
lingUistico-interacionais envolvendo afasicos. Neste campo de aplicacdo dos
preceitos etnometodoldgicos, o carater colaborativo do reparo € vigorosamente
colocado em evidéncia, reivindicando a presencga do interlocutor na conversacao,
fator negligenciado pela maioria das abordagens psicolinguisticas dedicadas ao
fendbmeno na afasia, centradas no locutor.

Lubinski (1980), por exemplo, analisa interrupcdes e retomadas a partir do quadro
tedrico da Andlise da Conversacgao, identificando seis grupos diferentes de reparo,
entre eles, um grupo contendo correcbes, no qual a autora situa itens mal
pronunciados rejeitados pelo parceiro conversacional do falante afasico. O grupo de
correcdes é confrontado com o de repeticdes, aproximagdes fonoldgicas, perguntas

tipo QU-, e sequéncias de "hint and guess", por exemplo.
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Fergunson (1992) também analisa praticas de reparo a partir de estratégias
colaborativas de especulacao (guess) em interacdes entre ndo afasicos e afasicos
com dificuldades de encontrar palavras (word finding difficulties). Partindo da
perspectiva etnometodoldgica e apoiando-se em Clark e Wilkes-Gibbs (1986), bem
como em Hopper (1983), Fergunson analisa o papel de "palavras fornecidas"
(supplying words) por parceiros na interagdo para a constru¢cdo cooperativa da
coeréncia na conversagao.

Fergunson observa que para fornecer sugestbes ao parceiro, para "fornecer-lhe
palavras", € preciso que o participante possa formular hip6teses sobre a palavra
almejada. Assim, a especulagdo (guess) de um parceiro depende do texto
precedente de cada um dos parceiros, bem como contribui para o desenvolvimento
em curso do texto.

Neste estudo, bem como em um posterior (1994), Fergunson identifica
ocorréncias de "palavras fornecidas", em seu corpus de transcricobes, em meio a
comportamentos descritos por Bremer et al. (1987) e Roberts (1988) como
"indicativos de problemas" (trouble-indicating behavior), classificados em:

- comentario metalinguistico (comentario sobre a conversa);

- formacao de hipotese (especulacao sobre o que foi dito);

- repeticao (reprise)/disfluéncia minima (repeticao e/ou revisao);

- falta de continuacao (falha ao dar prosseguimento a conversagao).

Em um estudo posterior ao que aludimos acima, Fergunson (1994) toma os dois
primeiros topicos como critérios de comparagado quantitativa para a variagao do tipo
de reparo encontrado em conversagbes conduzidas em diferentes contextos de
atividades envolvendo sujeitos afasicos. A mesma comparagéo é feita em prol da
confirmagdo da hipdtese da variagdo do reparo de acordo com a familiaridade
existente entre afasicos e seus parceiros conversacionais.

Laakso (2003) analisa a linguagem de dois afasicos de Wernicke, um em situagao
"institucional", em conversa com uma fonoaudi6loga e outro em conversagdao com
sua esposa. Observando as consequéncias do tipo de reacdo dos interlocutores
nao-afasicos e situacdes de reparo laboriosas por parte dos afésicos, Laakso
constréi sua argumentagéo.

Segundo a autora, nestas situagdes, os interlocutores podem ou nao aderir a

atividade de reparo. Dessas opcdes decorrem que: ou ha adesao do interlocutor e o
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problema é resolvido colaborativamente, ou o afasico fica obrigado a reparar o

problema sozinho. Como conclui a autora:

"Thus, despite the similarity of aphasic speech problems, conversations will
take different courses: the problem may be solved collaboratively by the
actions of the interlocutor, or the aphasic speaker may extend his or her
speaking turns in repeated attempts to resolve the problem. The production
of extended speaking turns is thus interactive, rather than a simple
manifestation of the underlying cognitive deficit that produced the aphasia."
(op.cit, p.164)"

Ainda segundo Laakso, comparativamente aos reparos observados entre falantes
nao-afasicos, que ocupam em geral poucos turnos, os reparos de que participam
afasicos costumam ser mais longos em vista, por exemplo, das frequentes
atividades de busca por palavras, comumente observada ap6s uma interrupgao e
iniciacao do reparo.

Ainda quanto a especificidade apontada pela autora nas praticas de reparo
envolvendo afasicos, uma questao nos parece relevante dentro dos interesses de
nosso recorte. Ao que parece, Laakso atribui uma qualidade mais propriamente
lingUistica aos reparos identificados neste contexto. Embora a questdao nao seja,
naturalmente, submetida a um adensamento no artigo, que ndo se dedica a
processos de significacdo linglistica, podemos chamar a atencdo aqui para o
carater mais marcadamente "epilinglistico" observado pela autora nos reparos
encontrados na linguagem afasica. Nas palavras da autora, "the repair efforts focus
on searching replacements for too general, erroneous, or missing expressions. In this
respect, aphasic conversations differ from ordinary conversations where repairs are
essentially used in social-interactive functions" (ibidem).

Dentro desta mesma perspectiva, cabe ainda fazermos referéncia a um estudo
em Portugués brasileiro, conduzido por Gonzalez (2004). A autora, em sua
dissertacdo de mestrado dedica-se a descricdo, em situacdes interativas entre
falantes com afasia de expressao e néo-afésicos, de um tipo adicional especifico de
reparo, o reparo-em-terceira posicao. Esta pratica particular de reparo, identificado e
descrito por Schegloff (1987/92), como ultima oportunidade de realizagdo do reparo

pelo falante, pode ser identificado, por exemplo, quando o falante percebe na

15 Agsim, a despeito das similaridade dos problemas de fala afésicos (e ndo afésicos), as conversa¢des tomardao
caminhos diferentes: o problema pode ser resolvido colaborativamente pelas a¢des do interlocutor, ou o falante
afasico pode estender seus turnos de fala em repetidas tentativas de resolver o problema. A produgdo estendida
de turnos é, entdo, interativa, e ndo uma simples manifestacio do déficit cognitivo subjatcente e responsavel pela
afasia." (op.cit, p.164) (Nossa Tradugdo)
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resposta ao seu turno algum indice de que aquele turno gerou ma compreensao que
o leva a reformular sua fala anterior.

Apoiada em estudos de mesma orientagao tedrica, voltados para a conversagao
com falantes afasicos, Gonzalez (op.cit) discute, a partir de suas andlises, a
expectativa relativa a organizagdo desta pratica de reparo em Portugués. Assim, a
autora observa uma velocidade menor na resolugdo do reparo bem como um
predominio de reparos bem-sucedidos alcancados colaborativamente, e em maior
namero de turnos. O tipo de reparo descrito no trabalho, com base em dados de
praticas linguisticas incluindo falantes com afasia de expresséo, é justamente um
exemplo de reparo de resolugdo menos rapida, observado com frequéncia entre
interlocutores que apresentam patologias da fala (Schegloff, 1992 apud Gonzalez,
2004).

Como pudemos observar, as contribuicbes da Analise da Conversacado para o
estudo do reparo na Afasiologia em muito avancaram ao tomar para a analise dados
interacionais colhidos em situacdes cotidianas de uso da linguagem. A preocupacao
desloca-se de uma perspectiva internalista, que conta com a modelagem do
monitoramento da linguagem interna, para outra, radicalmente externalista,
preocupada com as acoes publicas que os sujeitos desempenham com instrumentos
simbolicos, entre eles, a linguagem. A palavra-chave ndo é mais monitoramento
(pelo menos ndo na superficie), mas sim intersubjetividade e interacéo.

Neste caminho, o que se apresenta nos estudos conversacionais sobre o reparo,
dentro e fora dos interesses pela compreensdo do fendmeno nas afasias, € a
inclusdo ativa do interlocutor, e, conseqientemente do interesse pelas hetero-
reparagdes, como bem notou Ferguson (1994), em seu estudo sobre a variabilidade
do reparo na afasia contingenciada a diferentes contextos de atividades.

Disso decorre que a afasia pode ser descrita ndo apenas em termos da afecgéao
experimentada pelo sujeito cognitivo atitudinal, como observamos, do ponto de vista
tedrico e metodoldgico, nas abordagens psicolinglisticas anteriormente examinadas.
O deslocamento que se opera em relacao as abordagens psicolingtliisticas se da em
funcao de uma explicacao de um sujeito cognitivo para um sécio-cognitivo.

Ainda assim, como nos adverte Kerbrat-Orecchioni (2006 [1996]), a abordagem
etnometodolégica da conversacdo figura como uma entre outras correntes
dedicadas ao estudo da linguagem em interacdo. A abordagem mencionada por

Orecchioni como propriamente "linglistica", na qual situamos o presente trabalho,
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sera convocada a seguir com relagdo a problematica da reformulacdo. Partindo de
perspectivas mais preocupadas com o vetor enunciativo da comunicacgao lingtistica,
mas também atentas a construcdo colaborativa da conversacado, tais estudos
preocupam-se em descrever as atividades de correcdo a luz do entendimento da
producdo de sentido no texto. Deste ponto de vista, as atividades de reformulacao,
cuja caracteristica de re-elaboragcdo destina-se a uma esfera maior do que a do
'erro’, assegura também uma preponderante funcao interacional para a reformulagéo
— a de garantir a intercompreensao (Gulich e Kotschi, 1983; Gaulmyn, 1987; Hilgert,
1993; Favero, 1999; Koch, 2006).

Tal é o percurso que detalhamos a seguir, apontando os ganhos heuristicos das
explicacdes fornecidas por perspectivas interacionais de orientacdo mais linguistica
no estudo da reformulacéo.

2.3. — Atividades de (re)formulacao textual nas abordagens textuais-interativas

Como ja apontamos anteriormente neste capitulo, o interesse pela interagao
conversacional estabelece pontos de contato entre teorias etnometodolégicas e
textuais da producéo discursiva. Como assinalam diversos autores como Orecchioni
(1996), Berkenbusch (1995), Mondada (2008) e Morato (2004), juntamente as
pesquisas etnometodoldgicas sobre a conversacgdo, outras linhas de interesse
desenharam-se a partir da paleta variada da "lingUistica interacional”, sendo uma
delas a importante contribuicdo, dentro da Linguistica, da teoria da produgédo de
textos orais e das gramaticas da oralidade. Esta linhagem de estudos aparece
representada, entre diversos trabalhos, tanto por sua vertente franc6fona na "Escola
de Genebra" (Roulet, 1987, Gaulmyn, 1987), quanto pela vertente germanica,
representada por Giilich e Kotschi (1983, 1987, 1995) nos estudos desenvolvidos na
Universidade de Bielefeld.

Precisamente quanto aos processos de formulacao textual, Kotschi (1986)
argumenta que, se de um lado foi positiva a contribuicdo dos etnometoddlogos no
esclarecimento sobre o carater (inter)acional do discurso, é preciso avaliar
criticamente as diferencas entre esta abordagem e as tentativas de elaboracéo de
uma teoria da formulacdo (linglistica). O autor é bastante pontual sobre a

diferenciagdo negligenciada na etnometodologia com respeito as nogdes de ato e
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atividade e as consequéncias desta para o estudo da formulacao interacional do

texto:

"Dans les travaux des ethnométodologues on ne trouve pas d'hypothéses
explicites sur le caractére actionell de la composition du texte. Des procedés
comme COMPLETER, PRECISER, PARAPHRASER, THEMATISER, que
l'on peut interpréter comme 'actes de composition textuelle', sont considerés
comme activités au méme sens que CONSEILLER, DEMANDER, etc. dont
le statut d'acte de langage est reconnu depuis Austin et Searle. Les auteurs
de l'analyse conversationelle refusent de définir a priori diférents types
d'actes verbaux, parce qu'ils ont pour principe de n'établir ceux-ci qu'au
terme de leur analyse. Pour identifier non seulement a lintention que le
locuteur veut exprimir, mais aussi et surtout a linterpratation que
l'intelocuteur en donne. On comprend que ces conditions on n‘aut pas de
raison d'établir une disctintion théorique entre des actes comme
CONSEILLER, DEMANDER etc. (c'est-a-dire les actes llocutoires) et
dautres types d'acte verbaux. Il s'agit d'un point de vue conforme a la
critique faite de la théorie des actes de langage: la notion de communication
se trouverait étre trop restreinte, si on ne décrivait que les actes individuel de
chaque partenaire. Ce serait plutét la reconstruction de l'interaction entre les
partenaires qui méritait I'intérét principal du chercher (Streeck, 1980).

En revanche, si on adopte le point de vue de la théorie des actes de
langage, on remarque que l'approche ethnométhologique néglige un peu
trop I'étude systématique du réle que jouent les moyens grammaticaux et
lexicaux dont se servent les interlocuteurs pour organiser leurs interactions.
Ceci tient au fait que les ethnométodologues s'interresent surtout a
linteraction en général. La langue, pour eux, joue un réle secondaire, étant
donné que, a leurs yeux, la communication verbale n'est qu'une
manifestation interactive entre autres. C'est seulement d'une analyse
conversationnelle avec une orientation plus nettement linguistique que I'on
peut espérer un interét plus spécifique pour la systematisation des
phénomeénes verbaux' (cf. Kostchi, 1986:210). '®

Dentro da orientacdo acima definida, a interpretacdo do carater acional da
linguagem feita por Gilich e Kostchi (1983) parte de uma concepgao de interagao

como "un echange d'actes verbaux qui se déterminent mutuellement' (p.314). Esta

' "Nos trabalhos dos etnometodélogos niio encontramos hipéteses explicitas subre a caracteristica acional da
composi¢do do texto. Os procedimentos como COMPLETAR, PRECISAR, PARAFRASEAS, TEMATIZAR,
que podem ser interpretados como 'atos de composi¢@o textual', sdo considerados como atividades no mesmo
sentido que ACONSELHAR, DEMANDAR, etc., cujo estatuto de ato de linguagem € reconhecido a partir de
Austin e Searle. Os autores da andlise conversacional se recusam a definir a priori diferentes tipos de atos
verbais porque t€m por principio adiar esta decis@o até que sejam feitas as andlises para identificar ndo somente a
inten¢do que o locutor quer exprimir, mas também, e principalmente, a interpretacdo que o interlocutor faz
daquele ato em andlise. Compreendemos que nestas condi¢des ndo hd razio de estabelecer uma distin¢ao tedrica
entre atos como ACONSELHAR, DEMANDAR, efc (ou seja, os atos ilocutéros) e outros atos verbais. Trata-se
de um ponto de vista compativel a critica feita a teoria dos atos de linguagem: a nocdo de comunicacdo seria
muito restrita, se ndo fossem descritos como atos de cada parceiro individualmente. E preferencialmente a
reconstru¢io da interagdo entre parceiros que recebeu aten¢fo especial neste tipo de pesquisa. (Streeck, 1980).
Por outro lado, se adotamos o ponto de vista da teoria dos atos de linguagem, percebemos que a abordagem
etnometodoldgica negligencia consideravelmente o estudo sistematico do papel desempenhado pelos recursos
gramaticais e lexicais de que se servem os falantes para organizar suas intera¢des. Isso se dd porque os
etnometoddlogos se interessam sobretudo pela organizagdo das interacdes em geral. A lingua, para eles, tem um
papel secundério, uma vez que, nesta visdo, a comunicag¢do € um evento como qualquer outro. Somente a partir
de uma andlise conversacional com uma orienta¢do claramente lingiiistica € que podemos esperar um interesse
mais especifico pela sistematizagdo dos fendmenos verbais. " (1986:210) (Nossa traducgio)
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nocado de interatividade, como afirmam os autores, implica por sua a vez a de
cooperatividade, essencial para a resolucao conjunta dos problemas de formulacao
pelos interlocutores.

Justamente por privilegiar o aspecto da organizacao discursiva é que Gilich e
Kostchi partem da "teoria da formulacao" de Antos (1982), autor para o qual formular
um texto € resolver problemas comunicativos. Segundo Antos, "le locuteur qui
produit un énoncé ne realise pas seulement un acte ou une séquence d'actes
illocutoires, mais il accomplit tout d'abord le 'travail' de la production de I'énonce,
c'est-a-dire de la formulation. Formuler un énnoncé est, en effet, une activité
intentionnelle, et celui qui la réalise est responsable de ses resultats" (Gulich e
Kotschi, op.cit: 313).

Neste posicionamento faz-se notar com nitidez a inspiragdo humboldtiana na
acepcao que os autores tem de linguagem como "modo de atividade". Torna-se no
minimo incoerente, nesta filiagcdo, reduzir a linguagem a um instrumento da
comunicacao. Este é o espirito tedrico, entdo, no qual a reformulagdo ganha ao
mesmo tempo estatuto de estratégia, processo organizacional e atividade lingUistica.

Citamos uma passagem definidora de Gaulmyn (1987):

"La reformulation au sens large peut étre définie comme une technique
formelle de la conversation, comme un processus d'organisation discursive
et comme une activité plus ou moins complexe a laquelle cooperent les
interlocuteurs. Elle est marquée formellement par la reprise explicite d'une
méme structure d'énoncé, repris lexicale, morphosynthaxique et/ou
sémantique. Les différrents variantes de reformulations sont la paraphrase,
la définition, la correction, la répétition. La paraphrase correspond a une
substituition o a una expansion: paraphrase synonymique ou explicative. Les
reformulations sont: immédiates ou différées, selon que I'énoncé initial et
I'énoncé reformulateur se suivent ou sont separés par d'autres énonceés.
Elles sont dites auto-reformulations ou hétéro-reformulations selon qu'il s'agit
de I'énnonce du méme locuteur ou non. Elles sont enfin auto-initiés ou
hetero-initiés selon que le locuteur reformule de sa propre initiative ou
solicité par I'autre” (Gaulmyn, 1987:168)""

7" A reformulagio pode ser definida de maneira geral como uma técnica formal da conversagdo, como um
processo de organizagdo discursiva e como uma atividade mais ou menos complexa para a qual cooperam os
interlocutores. Ela (a reformulacio) é marcada formalmente pela retomada explicita de uma mesma estrutura de
enunciado, retomada lexical, morfossintitica e/ou semantica. As diferentes variantes da reformulacdo sdo a
parafrase, a defini¢do, a correcdo, a repeticdo. A parifrase corresponde a uma substitui¢do ou a uma expansio:
parafrase sinonimica ou explicativa. As reformulagdes sdo: imediatas ou diferidas, a depender da separagdo ou
da seqiiéncia entre enunciado inicial e enunciado reformulado. Elas sdo ditas auto-reformula¢des ou hetero-
reformulagdes a depender daquele que a efetua ser o mesmo locutor do enunciado ou nao. Finalmente, sdo auto-
iniciadas ou hetero-iniciadas se o locutor reformula sua fala por iniciativa prépria ou solicitado por um
outro.(1987:168) (Nossa traducio)
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Assim, pode-se, em acordo com os autores elencados, dizer que a reformulacao é
um procedimento de organiza¢ao do discurso que permite ao falante voltar-se sobre
um segmento anterior para reinterpreta-lo e apresenta-lo de maneira distinta, mais
adequada as suas intengdes comunicativas. O que caracteriza a reformulacdo em
contraste com outras fung¢des discursivas € o processo que permite ao falante
explicar, retificar, reconsiderar ou distanciar-se de uma formulagao prévia.

Neste quadro é que Gilich e Kotschi (1983) identificam as atividades de
reformulacdo pela presenga de um enunciado fonte e um reformulador, entre os
quais se estabelece uma relagdo seméntica de equivaléncia ou de diferencga,
freqientemente através de uma marcador que pode ser de diversos niveis —
fonéticos, morfo-lexicais, léxico-semanticos, supra-segmentais e paralingUisticos.

Inspirados por este movimento tedrico, muitos trabalhos empreendidos pela
Linglistica Textual no Brasil, representada pelos estudos sobre o Portugués oral,
dentro do projeto NURC/Gramatica do Portugués Falado, interessados
principalmente no aspecto da organizagdo discursiva da interagdo, situaram as
estratégias de corregcdo como "atividades de reformulacao" a partir da teoria da
formulacdo de Antos (1982), Gulich e Kostchi (1983, 1987) e Charolles (1987), para
citarmos os principais autores.

Tais teorizagcbes em torno das atividades de formulacdo atentam para a alta
dinamicidade dos processos linguisticos-interacionais no texto falado, interpretando
positivamente as descontinuidades da fala (insercdes, quebras, retomadas e
reconstrugbes) como "fatores de realizagdo interacional associados a figura do
falante como um 'estrategista da comunicagéao™ (Koch et al, 1989:125).

A concepcédo do falante como "estrategista" tem uma orientagdo pragmatica
bastante clara, visto que para usar as estratégias apropriadas para facilitar a

compreensao, é preciso atender a certas regras de uso de um "acordo contratual’
entre os participantes da acao discursiva" (idem, ibidem).
Inspirando-se em postulados conversacionais de Grice, Gordon, e Lakoff, Betten

(1976 apud Koch et al., 1989) descreve algumas destas regras:
- Assim que vocé perceber que o ouvinte compreendeu o que vocé queria

comunicar, torna-se desnecessadria e inadequada a continuacdo de sua fala em

muitas situagées;
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- Logo que vocé percebe que o ouvinte ndo esta entendendo o que vocé fala,
interrompa seu discurso, mude o seu planejamento, ou introduza uma explicagdo;

- Logo que vocé percebe que formulou algo inadequado, interrompa, corrija-se na
seqléncia, efc.

Consequentemente ao atendimento destas regras, a linearizagdo do texto falado
apresenta sua natureza situada, processual. Como argumenta Hilgert (1993),
apoiando-se em autores como Rath (1977) e Antos (1962), a preocupagao
simultdnea com o dizer e com o que dizer deixa evidéncias, marcas no texto falado
que sdo responsaveis pela caracterizacdo da formulagdo textual e explicitam os
procedimentos a que o falante recorre rumo ao alcance de seu objetivo
comunicacional. Desse modo, os desvios, reinicios, repeticoes, corregcdes sao
indicios da atividade textual como eminentemente formulativa, repetindo uma
formulacao de Antos: "o texto falado mantém explicitos todos os tragos de seu status
nascendi" (op. cit., 108).

Se, como advoga Hilgert, a atividade de construcdo, formulacdo do texto falado
nao conta com o mesmo tipo de planejamento anterior, caracteristico do texto
escrito, o fluxo da formulacdo se apresenta para o falante com uma alta incidéncia
de descontinuidades que o autor define como "interrupgdo do fluxo informativo,
atribuida a principio, ao fato de o falante n&o encontrar uma alternativa de
formulacao imediata e definitiva, o que caracteriza, segundo Antos (1982, p.160), um
'‘problema de formulagao' " (ibidem).

Procurando adensar a nocdo de problema de formulagcdo, o autor evoca o
trabalho de Sacks, Jefferson e Schegloff (1977), que consideram a potencialidade de
todo elemento lingtistico como "fonte de problema". N&o so6 'erros' ou 'falhas’, mas
também busca de palavras (manifestas em pausas e hesitagdes), enunciados de
dificil compreensao e até a suposta possibilidade de ndo compreensao levam os
falantes a reformulacdes da sua fala, 0 que encaminha a discussao feita por Hilgert
para uma distincdo entre problemas prospectivos e retrospectivos, tal como Favero
et. al. (1999).



2.3.1 — Categorias da reformulacao

Como expusemos acima, a reformulacdo é representada pela retomada e re-
elaboracdo de uma formulagdo anterior, seja com valor mais salientemente
parafrastico, seja mais "corretivo". Em qualquer caso, estas reelaboracées nao sao
elas mesmas homogéneas quanto a forma e fungédo, como refletem as proéprias
sistematizagdes encontradas na bibliografia sobre o assunto. Cabe-nos, aqui,
estabelecer algumas categorias essenciais das atividades de reformulacéo, rumo a
nossa prépria sintese das categorias que aplicaremos em nossas andlises nesta
dissertagao.

Como especificam Favero et al. (1999), certas atividades de formulagéo
apresentam evidéncias de “problemas” de processamento e linearizacao, exigindo
resolu¢cdo no curso da interagdo. Tais atividades, denominadas “problemas”, sao
constituidas de hesitacées e de corregcées (em que se incluem também algumas
parafrases e repeticdes). A diferenciacao entre hesitacdes e correcdes, segundo as
autoras, se relaciona ao “estagio de desenvolvimento da formulacao/ reformulagcao
textual” (op.cit., p 56).

Os problemas prospectivos se caracterizam por interrup¢cées em que o falante se
da conta de um problema antes de os formular na fala, suspendendo o fluxo em
busca de uma alternativa de formulacdo adequada para prosseguir, sempre abrindo
um tempo no curso formulativo. As hesitagées sdo produzidas em prospecgao, o
“problema” é captado durante sua formulacdo e uma interrupcao é percebida no
fluxo informacional do enunciado gragas a uma “ma selecao futura” de algum dos
termos do enunciado que se apresenta sintagmaticamente nao concluido.

No caso das correcoes, o “problema” é captado apo6s sua formulagao; concluido
sintagmaticamente, o enunciado oferece ao interlocutor algo percebido como ma
selecdo e, assim, é preciso um processo de reformulacao retrospectiva, em que o
falante produz um enunciado reformulador do enunciado fonte (considerado
“errado”, ou inadequado por um dos interlocutores).

Favero, Andrade e Aquino (1999) também abordam a corregcdo como atividade de
reformulacdo e como fenébmeno linglistico tipicamente interacional dentro das
praticas ordinarias de linguagem, partindo da analise de material retirado do projeto
NURC e de conversagcbes espontaneas coletadas em gravacdo de contextos
variados, o trabalho, que integra o projeto da Gramatica do Portugués Falado. As

autoras, amparadas em algumas concepgdes da Andlise da Conversacgao, seguindo
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as proposta de Antos, Charolles, Gilich e Kotschi, Koch et al. (1994), reivindicam
uma ampliacdo da concepg¢do do reparo conversacional proposta por Sacks,
Schegloff e Jefferson (1974), rumo a consideragdo do papel da correcdo na
construcao do sentido do texto.

Baseadas em Antos (1982), autor para o qual “formular um texto néo € sé6 planeja-
lo, mas também realiza-lo” (Antos apud Favero et al, 1999:55), Favero et al.
assumem a formulagdo como uma atividade intencional cujos indices se manifestam
por marcas deixadas pelo enunciador em seu discurso, pistas para que o
“interlocutor se esforce por compreendé-lo”.

Favero (2003) e Favero et al. (1999), tal como Glich e Kotschi, definem corregcao
como a producao d "um enunciado (enunciado reformulador, ou ER) que reformula
um anterior (enunciado fonte, ou EF) considerado 'errado’ aos olhos de um dos

interlocutores” (op. cit., 144). Os exemplos sdo da autora:

Inf. Uma outra forma de:: de (se) estudar a inteligéncia...seria
mais uma frase de...de:: evolugio da inteligéncia...FA::ses da inteligéncia

(SP EF 377, 1s.333-5, p.30)

Inf. a gente quer saber agora... quais s@o as razdes que faz... que fazem com que...
ah... (estou) meio preocupado (com o gravador)... éh... faz fazem... éh...

(SP EF 378, Is. 10-1, p.34)

Além disso, a partir da terminologia de Charolles (1987), a autoras subdividem a
corregcao em infirmacao (caso em que ha anulagao e substituicdo de um termo para
conferir verdade ao enunciado) e retificacao (quando a reformulagdo nao invalida
completamente o termo alvo do problema).

A classificacdo proposta pelas autoras assemelha-se aquela proposta por Barros
(1999), que descreve as corre¢gdes como totais e parciais. Uma terceira e
interessante alternativa é aventada na sistematizacdo das estratégias de
reformulacdo proposta por Barbosa (1999). A autora sugere tomar a infirmagao
como o grau maximo de reformulagao corretiva, reservando a retificacdo a categoria

de correcao parafrastica ou parafrase saneadora.
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a) infirmacao

...determinadas tarefas que vao exigir::... certos aptidoes::
certas outras tarefas...né?
(SP EF 377, Is. 119 e 120, p.25)

b) retificacao

podemos verificar em que medida o individuo pode... realizar
(determinadas funcdes)...assumir (certas fungoes)...
(SP EF 377, Is. 122-124, p.26)

Com relacao a operacionalizacao da correcdo Favero et al (1999) descrevem os

procedimentos da corre¢gdo com respeito a iniciagdo e resolu¢ao, observando qual

falante "tem iniciativa" no processo de reformulagdo e também quem a "processa".

Em suas analises as autoras encontram ocorréncias de:

a) autocorrecoes auto-iniciadas

Inf. Uma outra forma de:: de (se) estudar a inteligéncia...seria
mais uma frase de...de:: evolucdo da inteligéncia...FA::ses da inteligéncia

(SP EF 377, 1s.333-5, p.30)

b) autocorrecoes hetero-iniciadas

L1 aquela sua amiga a:: Andréa que estd estuda::ndo medicina
L2 nao nio é medicina...
L1 ah é...é enfermagem...entfo ela estava me dizendo que... a

profissdo exige muita dedicacio

(Conversacdo espontanea)

c) heterocorrecoes auto-iniciadas

L1 ah...a professora mandou ler os contos de Rubem Braga..
nao::0 nio é Rubem Braga este cronista é...é...
L2 Fonseca.. Rubem Fonseca... o autor de "A Grande Arte"



L1 esse mesmo Rubem Fonseca... vocé tem razao

(Conversagdo espontinea)

As autoras observam a regra de preferéncia pelo auto-reparo tal como
descrevemos anteriormente para a perspectiva schegloffiana, justificando a
freqUiéncia das auto-corregdes. A baixa frequéncia de heterocorregdes também é
notada por Barros (1999) que, amparada nos trabalhos de Schegloff et al. (1977),
Marcuschi (1986) e Giulich e Kostchi (1987), aponta a relagdo entre a preferéncia
pela auto-correcdo e a busca feita pelo falante de uma rapida correcao, evitando
consequéncias do erro sanado. Barros vai adiante, relacionando as ocorréncias de
heterocorrecbes a conversacbes em que "os lacos interativos sao tensos", a
exemplo de conversacdes fortemente polémicas, ou entao, bastante cooperativas.

Quando se voltam a descricao dos aspectos linglisticos da correcao, Favero et al.
(1999) correlacionam o nivel linglistico comprometido na "ma-formulacao”,

observando a ocorréncia de corregdes do tipo:

a) fonético-fonologico:

evidendemente que a democracia plana plena... esta nunca existiu

(RE-DID 131: 494-495, p.14)

b) lexical:

Inf. e do outro lado trés poténcias também capitalistas FORTES...
Alemanha e Fra/ e a Itdlia... perddo Alemanha e o Japao principalmente e a Itdlia...
que também a gente vai dar um pouco mais de atenc¢do a ela e a Alemanha dentro da Europa

(RJ EF 379: 136-139, p.79)

c) morfossintatico:

Inf. eu acho que eles t€ém mais... éh mais preparo mais... sei la::
eles... devem... deve ser outro tipo de trabalho né?

(SP-DID 234: 240-241, p.109)



Como ja exposto, a analise das autoras aposta na compreensao como formulagao
que tem na base uma convergéncia das acdes dos interlocutores, ou seja, no seu
carater intencional e colaborativo que aparece no texto formulado em forma de
marcas, pistas, deixadas pelos falantes.

Como proposta de analise da correcao em lingua falada, as autoras buscam em
Gulich e Kotschi (1987) a concepgao de marcador, “um traco deixado no discurso
pelo trabalho conversacional do locutor”, um “sinal explicito” que caracteriza a
correcao como reformulativa para os interlocutores. Tal nog&o permite distinguir os
tipos de reformulagdo para além da “relacdo semantica existente entre o enunciado-
fonte e o enunciado-reformulador” (Favero et. al., op.cit, p.67).

Na analise de seu corpus, as autoras identificam marcas prosédicas e verbais.
As primeiras sao identificadas em pausas, mudanga de curva entoacional,
velocidade de elocucéao, alongamento e intensidade da voz (bem como a articulacao
destas com instancias extra-linglisticas). Os marcadores verbais, por sua vez,
segundo as autoras, formam uma classe bastante heterogénea identificada no
corpus entdo analisado por expressdes estereotipadas (como “quer dizer”,
“‘digamos”, “ndo é bem assim, etc.) e morfemas diversificados (advérbios,
conjuncgdes e interjeicbes como “nao”, “alias”, “hein”, etc.). As autoras observam a
possivel regularidade de distribuicAo de certos marcadores como tipicos da
infrmacdo e da retificacdo, bem como apontam para a freqlente auséncia de
marcadores verbais e para o predominio dos marcadores prosodicos.

Tendo em vista tais sutilezas, convocam em sua analise, outra distingdo proposta
por Gilich e Kotschi (1987) para os marcadores de reformulacao. Estes seriam
considerados fracos quando a relagcdo semantica entre os enunciados, reformulado
e reformulador, é “claramente reconhecivel’, sdo mais fortes, contudo, quando esta
relagdo entre os termos é fraca, sendo compensada pelo emprego de um marcador
mais forte.

Tendo analisado as restricbes linglisticas observaveis para a correcao, as
autoras descrevem o aspecto funcional do fendmeno. Como afirmam a partir dos
excertos analisados, “as corregdes apresentam a funcao geral de carater
interacional, no que diz respeito a busca de cooperacao, intercompreensao e ao
estabelecimento de relagées de envolvimento entre os interlocutores” (op.cit., p. 71).
As correcbes e sua caracteristica de retomada, nao evidenciam somente o

envolvimento entre os interlocutores, como também atencgéo e interesse pela fala do
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outro, mesmo dentro do contexto de discordancia. Na heterocorregédo, por exemplo,
o falante ndo apresenta apenas uma acao saneadora da situacao problema, mas ele
também “encontra possibilidade de participar da conversacao, colaborando para seu
desenvolvimento” (idem, p. 72).

A funcao interacional da corregdo pode, segundo argumentam Favero et. al.,
“orientar o foco de atengdo” na interlocucdo para elementos como o tépico
(esclarecimentos sobre o conteudo da mensagem, por exemplo) ou para o0s
proprios interlocutores e suas relagcées (adequagbes normativas ou
sociolinguisticas, por exemplo).

O aspecto enunciativo da corregcdo, por sua vez, € trazido a sistematizagao
formulada como possibilidade de se imprimir, na reformulacao, “um carater de maior
subjetividade” (op.cit., p.65), esta, convocada quanto ao nivel ilocutério e efetivada
por modalizagdes epistémicas. Este aspecto, que nao integra o conjunto de
preocupacdes focais das autoras, sera por nos retomado em contornos mais
precisos em nossa préxima sec¢do, na qual procuraremos apontar quao solida é a
relacdo entre reformulacdo e metadiscursividade na perspectiva socio-cognitiva.

Na proxima segdo, dedicamo-nos mais pontualmente as relagcdes entre os
processos de significacao linglistica, os processos "meta" (metalinguisticos, meta-

enunciativos, metapragmaticos, efc), e aqueles a que designamos reformulativos.

2.3.1. — A metadiscursividade nas atividades de reformulacao

Neste ponto de nosso trabalho, nossa expectativa é de que ja esteja assinalada a
relacdo estreita que observamos entre as atividades de corregdo e a atividade
reflexiva que esta implica e envolve, uma vez que a reformulagado toma como objeto
a prépria atividade discursiva.

Se tomarmos a reformulacdo como uma atividade metaformulativa da construgao
do texto conversacional, como sugere Hilgert, estaremos no terreno da
metadiscursividade, tal como explorado por Gaulmyn (1987) e Koch (2004). No
entanto, cabe-nos ainda a tarefa de caracterizar com mais especificidade os indices
de trabalho metalingtiistico tipicos das atividades de reformulacao.

Descrevendo as reformulagcdes como estratégias metadiscursivas, Gaulmyn
(1987), chama a atengdo para sua importdncia nos processos inter e intra-
discursivos da comunicacao verbal. Tais processos participam na dupla tarefa do

locutor no didlogo. De acordo com a autora, o locutor é responsavel, ao mesmo
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tempo, por assegurar a continuidade da interacdo de maneira satisfatéria para
ambos interlocutores, e a tarefa de assegurar a continuidade e seu préprio discurso,
a despeito das interrupgdes alheias.

Quanto a reflexividade implicada nos marcadores discursivos, Gaulmyn (1987)
investiga a relagéao entre atividades de reformulacdo e metalinguagem, ao tratar dos
marcadores metadiscursivos. Gaulmyn parte de uma perspectiva de fungao
metalinglistica que limita a classe de enunciados metalinguageiros aqueles que
fazem explicitamente referéncia denotativa a linguagem ou ainda aqueles
autonimicos. Mais ainda, ele divide os marcadores reformulativos em
metacomunicacionais, metadiscursivos e metalinglisticos, desenvolvendo

especialmente a descricdo dos marcadores metadiscursivos:

"De plus, I'étude des ocurrences relevées dans un corpus montre que
certains exemples, quels que soient les opérateurs métalangagires, relévent
dans leur contexte tfout autant du métadiscursif que du
métacommunicacionel ou du métalinguistique. La valeur métadiscursif tient
souvent a lemploi de formules stéréotypées dont la signification
métalangagier parait affaiblie dans l'usage, telles c'est a dire, disons, par
comparaison avec les énoncés non stéréotypées. Les connecteurs
métadiscursifs stéréotypées sont des connecteurs d'équivalence, des
marqueurs de coordination, qui présentent l'enchainement de ['‘énoncé
comme une paraphrase, une correction, un commentaire de la formulation
que précede. lls servent d'operateurs pour introduire des reformulations
immédiates. Ces marqueurs ne sont pas toujours nécessaires dans le cas
de reformulations immeédiates, lorsque la relation sémantique entre les
énocés suffit a signaler l'opération discursive; dans ce cas une marque
verbale faible (bon, ben, alors...) ou une marque intonative suffisent. Les
marqueurs métadiscursifs sont au contraire nécessaires pour établir entre
des énoncés une relation particuliere au contexte et pour la présenter
comme une paraphrase, une correction, une variante, une définition, un e
glose explicative, alors méme que cette relation ne serait pas jugée telle
hors de ce contexte précis. Des marqueurs apparaissent aussi dans le cas
de reformulations différées ou les énoncés mis en relation sont distants I'un
de l'autre: il peut s'agir de véritables citations qui mentionnent la premiére
occurrence comme une parole raportée" (170-171 ).18

'8 "No mais, o estudo das ocorréncias encontradas em um corpus mostram que certos exemplos, a despeito dos
operadores metalingiiisticos, figuram em seu contexto tanto como metadiscursivo quanto metacomunicacional
ou metalingiiistico. O valor metadiscursivo frequéntemente € empregado por meio de férmulas esteriotipadas,
em que a significacdo metalinguageira mostra-se fraca no uso, digamos, em comparacio aos enunciados ndo-
esteriotipados. Os conectores metadiscursivos esteriotipados sdo os conectores de equivaléncia, os macardores
de coordenacdo, que apresentam o encadeamento do enunciado como uma pardfrasr, uma corre¢do, um
comentdrio sobre a formulag¢do precedente. Serve-se de operadores para a introdugdo de reformulagdes
imediatas. Estes marcadores nio sdo sempre necessdrios no caso das reformulagdes imediatas, uma vez que a
relagdo semantica entre os enunciados seja suficientemente para sinalar a operag@o discursiva realizada.; neste
caso, uma marca verbal fraca (bom, bem entdo...) ou uma marca entoacional bastam. Os marcadores
metadiscursivos sdo, ao contrario, necessdrios para estabelecer entre os enunciados uma relacéio particular ao
contexto e para apresentd-lo como uma pardfrase, uma corre¢do, uma variante, uma definicdo, uma glosa
explicativa, ainda que esta relag@o ndo esteja ausente no contexto. Os marcadores aparecem também em casos de
reformulagdo diferidas onde os enunciados postos em relagdo estdo distantas um do outro: podem acontecer
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Como podemos observar, para Gaulmyn, a metalinguagem, ou a atividade
metalinguageira, pode manifestar-se na reformulacdo, e consequentemente, na
parafrase e correcdo, de diversas maneiras. Contudo, como também observa a
autora, a natureza dos marcadores metalinguageiros nem sempre satisfaz a tarefa
de especificacdo entre marcadores metacomunicacionais, metadiscursivos e
metalinglisticos. De mesma feita, nem mesmo a diferenga entre os enunciados
metadiscursivos quanto a distingdo entre as diferentes operacdes de reformulacao
pode ser claramente delimitada entre parafrase, corregdo, explicagdo, etc. Uma
listagem destes marcadores, tampouco, seria capaz de especificar suas fungdes
discursivas no contexto a partir, somente, de suas caracteristicas formais (cf.
Gaulmyn, 1987: 171).

Para esta autora, as reformulagcbes sao consideradas estratégias
metadiscursivas, ou seja, aquelas que tomam por objeto o préprio ato de dizer.
Como descreve a autora: "ao colocar em acgéo tais estratégias, o locutor avalia,
corrige, ajusta, comenta a forma do dizer; ou, entéo, reflete sobre sua enunciagéo,
expressa a sua posicao, o grau de adesao, de conhecimento, atenuacgdes, juizos de
valor, etc., tanto em relagcdo aquilo que estad a dizer, como em relagdo a outros
'ditos™ (Koch, 2004:120).

Afinando a tipologia desta classe de estratégias discursivas, Koch divide as
estratégias metadiscursivas em trés tipos. As metaformulativas sdo aquelas que tem
como escopo o proprio texto (o "dictum"), tomando como objeto sua forma de
estruturacéo, o cddigo em uso na interagcéo e as relagbes do segmento textual com
0s segmentos que o antecedem ou o sucedem. J& as estratégias modalizadoras ou
metapragmaticas, centradas no "modus" tém o papel de "indicar o grau de certeza,
de adesao, e comprometimento do locutor com relagdo a seu discurso, ou introduzir
atenuacdes, comentarios a respeito dos enunciados que produz, com vista a
preservacdo das faces" (op.cit, p.121). Finalmente, as meta-enunciativas tomam
como objeto a prépria enunciagédo, atingindo um grau maximo de reflexividade e
apresentando de maneira mais explicita "a representacdo que o enunciador faz de
seu dizer" (idem, ibidem).

A proposta de Koch (op.cit.) é especialmente interessante para nossos propositos

analiticos porque possibilita uma diferenciacao das atividades de formulagdo para

verdadeiras cita¢cdes que mencionam a ocorréncia original por meio de discurso reportado. " (170-171). (Nossa
tradugdo)
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além de sua funcao de organizagao nos planos informacional e proposicional. Como
postula a autora, tais estratégias e seu uso pelos locutores, evidenciam a
propriedade auto-reflexiva da linguagem, bem como da proépria atividade discursiva,
transparecendo sempre o trabalho do locutor sobre a lingua, seus efeitos e suas

circunstancias pragmaticas.

2.4. Concluindo a questao

Como pudemos constatar, as abordagens conversacionais aqui reunidas
expositivamente apresentam em comum o interesse pelo carater colaborativo,
construcional, essencialmente interacional do fendmeno reformulativo nas praticas
de linguagem. Morato (2004), ao apresentar a heterogeneidade prevista nas
numerosas possibilidades tedricas abrigadas sob a alcunha de “interacionismo” na
Linglistica, aventa questdes bastante complexas, ainda distantes de uma resolucao,
que emergem necessariamente quando se observa um compromisso atento e critico
em relagdo ao carater interacional da linguagem. Como problematiza autora, rumos
bastante diferentes podem tomar explicacdes tedricas que partem da premissa
comum de que “o ato lingUistico &, necessariamente um ato social’ (op.cit, p.312).

Na perspectiva conversacional schegloffiana, como observamos em nossa
exposicao, o reparo constitui uma organizacdo que funciona colaborativamente na
co-construgcao sequencial dos objetivos em curso nas interagdes. Assim sendo, a
linguagem verbal figura como um entre os muitos recursos dos quais os falantes se
utilizam na reformulacdo, por exemplo, de referentes problematicos. O estatuto
lingUistico da reformulagéo ndo figura com especificidade almejada para um estudo
da competéncia (meta)linglistica nas afasias.

Podemos dizer que o papel da linguagem nesta abordagem pode ser
reconhecido como predominantemente subordinado a acdo. Nao a toa, a afasia,
bem como outras patologias da linguagem, é tomada por Schegloff como uma
“desordem” da comunicacao, do comportamento (Schegloff, 2004). Neste sentido, as
acOes tomadas como eficazes nas praticas do reparo levadas a cabo por falantes

com afasia, amparam-se no carater procedural da intersubjetividade, sugerindo que



estes sujeitos sejam tomados em sua condicao afasica apenas quando suas acoes
assim se apresentam para seus interlocutores '°.

A percepcéao acurada da andlise etnometodoldgica quanto a realidade interacional
da linguagem traduz-se na nogado do reparo, fendmeno nao exclusivamente
relacionado a corregao, ao erro, ou entdo a tratamentos declaradamente mentalistas
das "agbes corretivas", como tradicionalmente interpretado. Contudo, a
complexidade linguistica e sua responsabilidade frente a realidade interacional
aparecem obscurecidas. Podemos identificar aqui um tipo de perspectiva descrita
por Morato (2007, a publicar) como “desvinculada da significagdo enunciativa”.
Neste quadro tedrico, “a concepgao de interacdo, centrada nas atividades tomadas
in situ, acaba por tomar 0s sujeitos enquanto ‘gestores’ ou metoddlogos de suas
acles, deixando de levar em conta a reflexdo que a agéo invoca, de forma mediada
pela linguagem e seus efeitos” (op.cit., p.12).

Assim, podemos avaliar como mais vantajosas as teorias textuais-interativas da
conversacao a partir da construgdo de uma teoria da formulacao lingUistica (textual,
enunciativa). Aproximados dos estudos conversacionais etnometodologicos, os
estudos dedicados a formulagdo textual diferenciam-se por permitirem contemplar,
em suas analises, as dimensoes linglisticas enunciativa e reflexiva da correcao.

E possivel enxergar nestas abordagens a preocupacdo de se reservar a
linguagem a condicéo de atividade constitutiva, de possibilidade |6gica da reflexdo
que a reformulacéo representa e, consequentemente, qualificar estas atividades nos
diversos contextos de uso da linguagem, o que inclui as afasias. Chamamos atengao
a possibilidade, nestas propostas, de um investimento no carater intersubjetivo que
motiva a emergéncia atividades epilinglisticas em situacées em que um conflito
qualquer, “na relagdo dos sujeitos com as normas pragmaticas que a presidem ou as
implicagdes discursivas que provocam”, deixa transparecer a acao dos falantes
(afasicos e ndo afasicos), com e sobre a linguagem.

Amparando-nos no patriménio até aqui reunido, passamos a adentrar nosso
empreendimento analitico das atividades de reformulagdo dos dados

conversacionais de afasia que pretendemos colocar em cena.

' Trata-se, como chama nossa atengdo Garcez (2008), de uma escolha epistemoldgica por uma perspectiva
€mica em detrimento de uma perspectiva ética. O que se advoga neste posto de obsevagdo € o privilégio de
andlise do "ponto de vista dos participantes".
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CAPITULO I

Metodologia

3.1 O CCA como espaco de interacao e locus de producao dos dados da
pesquisa

Os dados considerados nesta dissertagao compéem o acervo AphasiAcervus de
interagdes entre sujeitos afasicos e ndo afasicos do grupo de pesquisa “Cognicao,
Interagdo e Significacdo” (Laboratério de Neurolingiiistica / IEL — Unicamp)®. O
material que tomaremos para a analise refere-se a uma selecao feita a partir da
ocorréncia de atividades de reformulacdo em gravagdes de trés sessdes dos
encontros semanais do CCA (Centro de Convivéncia de Afasicos/ IEL — Unicamp) do
ano de 2005, por nés transcritos.

Funcionando em sede prépria desde 1998, o Centro de Convivéncia de Afasicos
€, de acordo com Morato et. al. (2002), um espaco de interacdo entre pessoas
afasicas e nao-afasicas (familiares, pesquisadores e terapeutas) no qual se busca
favorecer a emergéncia de praticas sociais e discursivas cotidianas.

Metodologicamente, os encontros semananais do CCA sdo estruturados em dois
programas de atividades: a Atividade de Linguagem e a Atividade de Expressao
Teatral. A primeira é caracterizada por "explorar os diversos géneros e eventos que

constituem o uso da linguagem no cotidiano tais como didlogos, comentarios,

% "Liderado pela pesquisadora Edwiges Morato o Grupo de Pesquisa COGITES ¢ consagrado a andlises de
préaticas lingiiistico-interacionais, em especial as que envolvem sujeitos que apresentam afasia e
neurodegenerescéncia,com foco em determinados processos enunciativos (como atividades referenciais e
operacdes 'meta’: metalingiiisticas, meta-enunciativas, metadiscursivas, epilingiifsticas, etc.) € em processos
conversacionais (tais como gestdo do topico discursivo, semioses co-ocorrentes, dindmica de turno, atividades de
corre¢do, relagcdo oral/escrito, estruturacdo da interagdo conversacional, etc.). No campo dos estudos psico e
neurolingiifsticos, os integrantes do Grupo de Pesquisa também se dedicam a anélise critica da semiologia da
linguagem patoldgica (anomia, automatismo, perseveragdo, parafasia, etc.) e de questdes lingiiisticas e sécio-
cognitivas relacionadas a Doenca de Alzheimer. Mais recentemente, o Grupo também se dedica a constitui¢do e
tratamento tedrico-metodolégico de seu seu acervo de dados, derivado tanto de protocolos de estudos
finalisticamente orientados (como os relativos a pesquisa sobre metaforicidade e sobre atividades e processos
referenciais), quanto de contextos interacionais ordindrios ou naturais variados. A fundamentacéo tedrica na qual
se ancoram os estudos do Grupo de Pesquisa pauta-se sobre uma perspectiva interacionista de filiacdo
vygotskiana. Chamada também em linhas gerais de sécio-cognitiva, essa perspectiva incorpora aspectos sécio-
culturais e lingiiistico-interacionais a compreensdo da problemdtica cognitiva, investindo no dominio empirico
com base na hipdtese de que nossos processos cognitivos (como memoria, atencio, linguagem, percepgao, etc.),
situados local e historicamente, se constituem em sociedade e no decurso das interacdes e praticas discursivas."
(Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPQ:

http://dgp.cnpq.br/buscaoperacional/detalhegrupo.jsp? grupo=00798014981Q0OS)
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narrativas, a exposicao e a discussao de noticias de jornais e revistas, as discussoes
sobre temas sociais e culturais diversos (principalmente de produgdes culturais
como filmes, pecas de teatro, e obras literarias), comentarios sobre o noticiario e a
vida politica do pais, assim como também relatos da vida cotidiana e familiar dos
membros do grupo" (Mira, 2007: 59).

A Atividade de Teatro, por sua vez, "envolve atividades de reconhecimento da
organizagdo expressiva da pessoa cerebro-lesada e exercicios constantes de
representacdo e reflexdao as atividades e atitudes cotidianas. O Programa possuiu
uma estrutura que divide as sessdes em seis partes: instalagdo da proposta de
trabalho; aguecimento (vocal e corporal) e exercicios de articulacdo e projecao da
voz; exercicios de expressao corporal; jogos interativos de percepcdo espacial;
jogos interativos de percepcao do coletivo e do social; exercicios de criatividade e
improvisacdo, como a proposta de realizacao de cenas realistas ou absurdas para
fins de compreensao do processo interativo e expressivo e, por conseqiéncia, do
processo teatral (Calligaris, 2007 apud Mira, 2007)".

Do ponto de vista da participacao, os pesquisadores, além de assumir papéis de
participantes interactantes, posicionam-se como coordenadores dos trabalhos e
como responsaveis pelo registro e pela filmagem. Nesse espaco interacional
caracterizado por varios rituais sociais, praticas de comunidade, configuracdes
textuais (verbais e ndo-verbais) e estruturas conversacionais, procura-se restituir a
expressdo da subjetividade e o papel social vinculados a linguagem e seu
funcionamento, perturbados pela afasia. Alem das atividades de linguagem e de
Expressdo Teatral, seus integrantes tém procurado — a fim de dinamizar a
heterogeneidade das préaticas sociais com linguagem — realizar nossas atividades
também em outros espacos e praticas sociais (cinema, piquenique, pequenas
excursoes, palestras, etc.).

Ajustando a lente ao presente trabalho, chamamos a atencdo as conseqiéncias
metodolégicas que nos cabem quanto as analises que propomos no préximo
capitulo. Como pudemos observar na discussao da bibliografia psicolinglistica sobre
a corre¢do na linguagem afasica que fizemos no primeiro capitulo, o interesse
destas abordagens concentra-se no auto-monitoramento de producdo prépria e
alheia; notamos também que ha preponderancia, nesses estudos, de metodologias
calcadas em experimentos individuais e descontextualizados, muitos a partir de

tarefas de nomeacdo, bem similares as baterias de teste-padrdo tradicionais,
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aplicadas em sujeitos afasicos para fins de diagndstico, cuja justificativa dentro dos
estudos psicolinglisticos € dada a partir da necessidade de predicabilidade das
ocorréncias quer de erros, quer de suas respectivas reformulagées. Tomemos, para
mais uma observacao dessa posicao, a passagem abaixo:

"It is interesting that on picture-naming tasks these differences among the
aphasia subtypes are greatly minimized, with lexical and sublexical errors
occurring in all of them (Howard et al., 1984; Kohn & Goodglass, 1985;
Mitchum, Ritgert, Sandson, & Bern&, 1990). No doubt this reflects the
different cognitive and linguistic demands of naming and spontaneous
speech, but an additional factor seems to be that connected speech lends
itself to avoidance strategies in a way that naming does not. That is, the
aphasic speaker can and often does choose to circumvent problematic
vocabulary, such as by altering the character of the message or by using
shorter and more familiar words. This is not possible in naming, and thus
naming tasks may reveal difficulties with word retrieval or phonological
encoding beyond what is evident in speech. This is one reason why we
chose to focus on naming. Another is that the input to the naming task
provides no sublexical clues to the target's phonology, unlike reading and
repetition. Furthermore, it is considerably easier to identify targets for
paraphasias generated in naming, compared with spontaneous speech"
(Dell, 1994: 87).

"(...) the accurate coding of a self-correction event necessitates that a coder
know what the speaker is attempting to say, or is able to predict the
speaker's intended response from a limited number of alternatives. Difficulty
arises when attempting to isolate correction behaviors in conversational
speech, particulary for fluent patients who may revise and/or expand their
utterances at will' (Marshall and Tompkins, 1982:294).

Como vimos nos capitulos precedentes, uma andlise critica desta abordagem do
fenbmeno afasico a partir do prisma de teorias interessadas na observacdao de
contextos linguistico-interacionais fortaleceu-se nos estudos sobre as afasias dentro
de perspectivas dedicadas a corpora de linguagem espontanea em situagoes
interativas, como também tivemos a preocupacao de apontar em nosso primeiro
capitulo.

Um substancial corpo de estudos dentro das abordagens conversacionais
exemplificam este tipo de abordagem que defende contundentemente a necessidade
de uma investigacdo do fendmeno afasico em situagdes de praticas de linguagem
relevantes para o0s sujeitos analisados. Dentro do campo da Andlise da
Conversagao, por exemplo, podemos observar os argumentos a favor de tal postura
metodolégica nesta passagem de Goodwin (2003):

"Most research into the effects of brain and damage on linguistic abilities has
focused primarily on processes inside the individual patient, for example,

what patterns of language breakdown can tell us about the cognitive
architectures and brain structures implicated in normal language processing.



Methodologically, patients' abilities have typically been assessed in isolation
from relevant and pragmatic contexts. However, damage to the brain has
equally important consequences for the organization of talk-in-interaction,
the primordial site where language emerges as action in the lived social
world, and the place where the results of brain damage become both visible
and consequential for people’s lives. Moreover, it has long been recognized
that traditional assessment measurements of language deficit do not
correlate well with the ability to engage successfully in real-world interaction.
On the one hand, people with fairly intact syntactic and semantic ability have
difficulty in engaging in social interaction outside the laboratory. On the other
hand, parties with very severe language impairments are nonetheless able
to say quite complicated things by successfully using the social and cognitive
resources provided by the sequential organization of conversation to tie their
talk to the talk of their interlocutors (...). A focus on hw damage to the brain
shapes discourse sheds new light on both the practices participants use to
accomplish meaning and action through temporally unfolding sequences of
interaction and the diverse range of cognitive activities implicated in the
production and understanding of language" (Goodwin, 2003:04).

No campo da Neurolinglistica, também Morato (2007) reforca o avango
alcangado pelas perspectivas interacionais dos estudos das afasias ao voltarem-se a

analise de copora extraidos de contextos linglistico-interacionais:

"Os dados de instabilidade relativos a linguagem — como os dados de afasia
— tém-se mostrado de fato instigantes para o estudo das relagdes entre
linguagem e cognicdo, como bem preconizou Jakobson nos anos 1950.
Além de se assemelharem ao que ocorre no contexto ndo afasico, o que
coloca em xeque uma forte distingdo entre o normal e o patolégico, dados
extraidos de situagcdes de interacdo ou de praticas de/com linguagem
colocam em xeque também uma concepcao referencialista da linguagem,
baseada no carater metalinglistico e subjetivista de nosso conhecimento do
mundo. Os dados extraidos de situagbes linglistico-interacionais com
afasicos, por ndo significarem necessariamente uma ruptura, e sim uma
continuidade em relagdo ao que ocorre no contexto ndo patoldgico,
reforgam ainda a tese de superagdo de um corte entre o linglistico e o
extralingUistico nos estudos neurolinguisticos.

Ao reivindicar uma nao naturalizagao dos processos cognitivos, ao postular
que eles ndo sdo concebidos como estruturas fechadas, aprioristicas e
anteriores as rotinas significativas da vida em sociedade, ao defender que
eles sdo uma expressdo de uma subjetividade provinda das qualidades
interativas humanas, a Neurolinguistica tem demonstrado que pode
contribuir de forma inovadora ao campo dos estudos cognitivos" (Morato,
2007:06).

Assim, podemos dizer que os dados do CCA permitem o escrutinio do caréater
profundamente dialdgico, interacional, mas também heterogéneo e subjetivo das
praticas de linguagem conduzidas pelos seus participantes também por conta de
suas caracteristicas préprias. Quando tomam parte das reunides semanais do CCA,
0s integrantes do grupo participam de um espaco interativo que se caracteriza como
uma espécie de “réplica da sociedade” na qual, como atenta Morato, os sujeitos
atuam em um “jogo discursivo” que os obriga a “constantes tarefas de reformulacao,
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de ajustes enunciativos, de indicagdes de intuicbes manifestas ou pretendidas, de
adequacao do estilo e do ‘cédigo’ comum” (Morato, 2005:253).

O trabalho de Mira (2007) chama a atengao para caracteristicas importantes da
organizagdo e o funcionamento do CCA. O autor destaca as consequéncias
positivamente explicativas, na gestdo conjunta das atividades l|a realizadas, de
deslocar a identificacdo do CCA como comunidade de fala para a de comunidade de
praticas. Mira chama a atencao a forte influéncia que os aspectos estruturados das
praticas exercem no engajamento dos sujeitos nas atividades interativas do CCA.

As préticas de linguagem desenvolvidas no CCA se assentam em um common
ground, ja que os participantes do CCA "compartiham uma vasta gama de
conhecimentos gerais sobre 0 grupo, seus objetivos, constituicao e, principalmente,
a organizagao interativa das reunides e aos tdpicos abordados, além de
conhecimentos mais especificos sobre aspectos da vida pessoal, da personalidade,
das experiéncias pessoais de cada integrante. Sdo esses conhecimentos que
possibilitam a emergéncia e manutencao da identidade que cada integrante do CCA
adquire como membro de uma comunidade de praticas" (Mira, 2007:96).

A familiaridade entre os participantes e a construgdo de uma memoria discursiva,
sao tracos bastante marcantes no ambiente do CCA, e como veremos em nossos
dados, estes fatores parecem ser de grande importancia na qualidade das atividades

de reformula¢do analisadas em nosso corpus.

3.2 Breve descricao dos participantes do CCA

A descricdo que segue abaixo pretende caracterizar brevemente os participantes
afasicos e nao afasicos que freqientam o CCA e que foram considerados como
sujeitos para esta pesquisa. O levantamento de informacdes que se segue foi
realizado com base nas pesquisas ja realizadas por Cazelato (2003), Macedo (2005)
e Mira (2007), e na observacao longitudinal de dados referentes ao ano de 2005.

As descricbes abaixo dos sujeitos afasicos, integrantes dos trés encontros
semanais do grupo tomados para a andlise, trazem informacdes sobre suas histérias
de vida, sobre o evento neuroldgico e respectivas implicacdes linglisticas, bem
como observacoes sobre os tipos de participacdo no curso das interacées do CCA.

As descricdes sobre os sujeitos nao-afasicos recuperam fundamentalmente a
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formagao profissional de cada um dos pesquisadores, um breve histérico sobre suas

participacdes no CCA e os tipos de participacdo no curso das interacées do CCA.

3.2.1 Os sujeitos afasicos que integram o CCA

SP

SP é um senhor de origem italiana, nascido em 10/03/1933 que, aos dois meses
de idade, mudou-se para o sul da Franca (regido de imigrantes italianos). Desde os
20 anos, SP vive no Brasil, tendo se casado com uma brasileira; aos 36 anos, sofreu
um Acidente Vascular Cerebral isquémico (afetando a area do lobo temporal e
nucleo da base parcialmente), que o deixou severamente afasico e com uma
hemiplegia a direita.

Segundo SP, o terceiro de oito irmaos, todos falavam francés, tanto em casa
como fora dela, isto é, na escola ou em outras praticas sociais no pais em que
passaram a viver. De acordo com os dados obtidos em entrevista anamnésica, SP
tem o francés como lingua materna, embora a mae fosse italiana. Passou a praticar
o portugués aos 20 anos, quando veio para o Brasil junto com a familia, apesar de ja
ter tido contato com a lingua portuguesa por influéncia de seu pai, que morara por
algum tempo no pais. Ainda que apds o AVC SP tenha recuperado parcialmente sua
capacidade de expressao e compreensao do francés e, ainda que seja o francés a
sua ‘lingua do pensamento”, é o portugués a lingua por meio da qual ele mais se
comunica (com esposa, amigos e outros integrantes do CCA).

Quando fala o portugués, a afasia de SP é compativel com as formas essenciais
das afasias ditas motoras: hesitagdes e prolongamentos, dificuldades de repeticéao,
perseveracdes e parafasias verbais e fonologicas etc. No francés, embora suas
dificuldades sejam menores e sua desenvoltura mais notéria, observa-se a presenca
do mesmo conjunto de caracteristicas semioldgicas.

Nas interacbes do CCA, SP participa ativamente das discussdes do grupo,
opinando sobre os fatos debatidos. Freqlientemente, realiza sobreposi¢cdes ao turno
dos outros participantes para se posicionar em relacdo ao topico e para agregar
informacdes a discussado. Quando o turno Ihe é dirigido, implicita ou explicitamente,

raramente deixa de tomar a palavra, sempre tecendo comentarios explicativos sobre
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conflitos e acontecimentos ocorridos na Europa quando isto se torna tema de debate
do grupo.

Os recursos mais utilizados por ele para compensar o seu déficit linglistico
incluem o uso de gestos de natureza indexical e vocalizagbes que servem como
para contornar as dificuldades de acesso lexical. SP € um assiduo freqUentador do
CCA, participa das atividades desde 1995, demonstrando ter uma grande integragcéao

com o grupo.

Si

Sl tem é brasileira, nissei, natural da cidade de Presidente Venceslau (SP),
casada e mae de quatro filhos, nascida em 09/11/1940. Reside ja ha muitos anos
em Campinas. Seu grau de escolaridade € basico, tendo concluido até a quarta
série do Primeiro Grau. Trabalhou e viveu grande parte de sua vida na zona rural.
Por alguns anos, ap6s o AVC, ajudou os filhos a cuidar de uma relojoaria, numa
cidade proxima a Campinas.

Segundo SI, sua lingua materna foi o japonés, mas, a partir dos seis anos,
quando passou a frequentar a escola no sitio em que vivia com a familia, o
portugués passou a ser a lingua do seu cotidiano. Sl relata que os pais falavam
japonés, mas os irmaos (numerosos) falavam portugués. Com o marido, japonés,
sempre falou portugués.

Em 1988, Sl sofreu um AVC hemorragico. Na avaliagdo neuropsicologica inicial,
S| apresentou discreta paralisia a direita, afasia de Wernicke e sindrome piramidal a
esquerda. Sua linguagem oral apresentava iteracdo, acompanhada de dificuldade de
encontrar palavras, parafasias semanticas e fonologicas, além de paragrafias,
apraxia buco-facial e construcional, discalculias abundantes e paralexias (leitura
assemantica).

Antes do AVC, segundo SI, entendia o japonés oral e compreendia alguma coisa
da escrita, mas, ap6s o AVC, perdeu esta capacidade. Sl freqiienta o CCA desde
1990. O exame neurolégico inicial, realizado no Hospital de Clinicas da Unicamp,
revelou um discreto déficit a direita, da motricidade voluntaria de predominio
braquial, além de discreta identificacdo na motricidade fina a direita.

Em relacdo ao tobnus muscular, nenhuma alteracéao foi identificada. Apresentava
alteragdo de marcha com discreta paresia a direita. Os exames de sensibilidade

(superficial-tactil, dolorosa, térmica) e profunda (postural, vibratéria, a pressao,
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dolorosa a compreensdao profunda), estereognosia e discriminagdo tactil nao
revelaram alteragdes significativas naquela ocasido. Sl teve o diagndstico de
sindrome piramidal a direita, além de uma afasia secundaria ao AVC. A tomografia
computadorizada de cranio, realizada em 20/08/1992, mostrou hipodensidade
comprometendo o lobo frontal, insula esquerda e talamo esquerdo.

Dentre os participantes afasicos do CCA, Sl é a integrante que menos realiza
sobreposigdes de turnos. Ela raramente assalta o turno de seus interlocutores ao
participar das discussoées, para introduzir topicos ou se posicionar nos debates. Sua
participagdo nas atividades de linguagem ocorre na maioria das vezes quando é
interpelada diretamente pelos pesquisadores. Preferencialmente, toma a iniciativa de
introduzir topicos conversacionais, compartilhar informacdes e expor pontos de vista
durante o momento do café, contexto interacional ndo dirigido a praticas e acgdes
mais definidos.

S|, ao tomar a palavra, realiza construcdes lexicais curtas ou monossilabicas em
um baixo volume de voz. Freqlientemente, tem dificuldade de acesso lexical e seu
turno é completado, por outros afasicos, principalmente por NS, com quem mantém

uma relagéo de amizade muito préxima.

MG

MG é uma senhora brasileira, nascida em 04/04/1948, destra, solteira. Antes de
ser acometida pelo AVC, MG tinha uma agéncia de turismo e uma rotina tipica de
microempresaria. Em 31/12/1999, teve um Acidente Vascular Cerebral (AVC)
isquémico que, segundo a tomografia computadorizada de cranio, atingiu a regiao
témporo-parietal a esquerda, revelando sequelas de Acidentes Vasculares Cerebrais
isquémicos no talamo e no lobo frontal, além de AVC isquémico lacunar na regido
subcortical de transicdo témporo-parietal a direita. Disso resultou uma afasia de
predominio expressivo, com hemiparesia a direita e apraxia oro-facial.

Em sua linguagem observam-se, de maneira consistente, dificuldades de
encontrar palavras e dificuldades predicativas, além de parafasias (fonolégicas em
especial). Apresentando um quadro afésico de predominio motor, a producao verbal
de MG é, inicialmente, laboriosa, com perseverardo, producao de parafasias de
varias naturezas (inclusive deformantes ou “neologizantes”). MG comumente chama

a atencdo, de maneira humorada, para suas dificuldades de producao, em especial
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as fonético-fonoldgicas. Embora proceda a operagdes epilinglisticas, por vezes MG
demonstrou dificuldades de proceder a processos inferenciais.

Durante as atividades do CCA, n&o sao raras as ocasides em que MG introduz o
tépico da discussao. Ela sempre opina sobre temas polémicos que integram a pauta
das reuniées, como também sao freqlientes seus relatos sobre viagens realizadas
ao litoral com a familia. Para conseguir completar o turno conversacional, MG produz
alongamentos vocalicos que muitas vezes servem para contornar sua dificuldade de
acesso lexical. Também observamos diversas vezes, atividades de "escrita no ar"
como estratégia conversacional e evocagéo lexical.

Como mantém um imovel de veraneio em Bertioga, MG viaja com freqiiéncia para
o litoral durante os feriados prolongados. MG demonstra ter uma boa relagdo com os
familiares, especialmente os sobrinhos. De uma forma geral, MG é uma senhora
atuante, tanto fora quanto dentro do CCA; ha pouco tempo atras conseguiu tirar
habilitacao para dirigir e adquiriu um automoével adaptado as suas necessidades. MG
integra 0 CCA desde 2001.

JM

JM é um senhor brasileiro, destro, casado, nascido em 04/ 03/1933 na cidade de
Sao Paulo (SP). JM tem o segundo grau completo e fez varios cursos de reciclagem
na area de vendas e administragdo (era vendedor, negociava produtos de papel,
jornal, fazia encomendas e negdcios por telefone). Atualmente, JM faz curso de
marcenaria, especializando-se em marchetaria, o que o tem deixado bastante
satisfeito. Em 17/11/2000, JM teve um Acidente Vascular Cerebral (AVC) a
esquerda, apresentando dificuldade na fala e alteragdo do movimento do lado
esquerdo do rosto. De acordo com o exame neuroldgico realizado no Hospital das
Clinicas da Unicamp em 23/09/ 2002, JL apresentou inicialmente um quadro de
afasia semantica, cujas dificuldades maiores sdo de acesso e processamento
lexical, bem como a producao de parafasias morfo-fonolégicas.

JM gostava de ler revistas, além de jornais (0s quais hoje ainda assina e 1é) e
livros policiais. Escrevia bastante “Telex” e cartas para clientes, mas nao outros tipos
de textos. Hoje, apdés o AVC, diz ndo mais conseguir ler e apreciar a leitura. JL
apresenta a escrita relativamente preservada, com algumas omissdes de letras, de

palavras funcionais e/ ou parafasias e contaminagdes. JM apresenta dificuldades
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fono-articulatérias, embora consiga comunicar-se de forma razoavelmente
satisfatoria.

JM demonstra estar integrado aos acontecimentos e fatos noticiados pela
imprensa. Ele sempre participa das discussées agregando novas informacgdes sobre
os tépicos debatidos nas atividades de linguagem. Sua presenca no CCA néo é
muito freqUente, talvez devido ao fato de residir em Sao Paulo. JM freqlentou o
CCA de 2001 a 2006.

NS

NS € uma senhora brasileira, destra, casada, prendas domésticas, nascida em
28/12/1959, na cidade de José Bonifacio, em Sao Paulo. Cursou os primeiros anos
do ensino fundamental, e atualmente reside no municipio de Sumaré (SP). Em
03/05/1999, apresentou uma forte dor de cabeca e hemiparesia a direita, recebendo
atendimento no Hospital das Clinicas da Unicamp. De acordo com o exame
neurolégico realizado neste hospital, NS apresentou um quadro de afasia
transcortical decorrente de um Acidente Vascular Cerebral isquémico a direita. NS,
além disso, apresenta um déficit motor a direita.

No exame de EEG, NS apresentou um distarbio na regido fronto-temporal
esquerda, indicando lesdo estrutural na regido. Em termos neurolinglisticos,
caracterizam o quadro afasico de NS dificuldades de acesso lexical, expressdo
verbal do tipo telegrafica, com supressao de palavras funcionais, ma selecdo de
morfemas gramaticais e predominancia de substantivos (em detrimento de verbos).
Tal quadro caracteriza uma afasia de predominio expressivo.

A principal “marca” de NS no CCA é a sua espontaneidade. Ela sempre participa
das atividades demonstrando de forma clara sua percepgao a respeito de fatos,
acontecimentos que se tornam topico das discussdes. NS tém fortes vinculos com a
familia, especialmente com uma das filhas e neto que moram em sua casa, e,
freqlientemente, produz narrativas sobre o cotidiano de sua familia.

Em fungéo do seu quadro afasico, ela suprime palavras funcionais, principalmente
flexbes verbais, pronomes e conjuncdes, e realiza repeticdes para garantir a coesao
em suas narrativas.

NS participa do desenvolvimento do tépico e realiza sobreposicdes ao turno de

outros participantes, especialmente nas ocasides em que tem alguma duvida sobre
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o tema discutido. NS mantém uma relacao estreita de amizade com Sl, e bom

entrosamento com os demais integrantes do CCA. Participa do CCA desde 2001.

MS

MS é um senhor brasileiro, destro, nascido em 17/01/1946, divorciado, professor
de curso pré-vestibular, nivel superior completo (Letras). Atuou como jornalista e ator
de teatro. Antes do AVC, MS lia e escrevia muito, nos mais variados géneros
textuais. Depois do episddio neuroldgico, MS nédo deixou de freqlentar cinemas,
teatros e apresentagdes musicais e costuma viajar com freqiéncia, inclusive para o
exterior.

Ap6s o AVC, MS apresenta, como sequela, déficit motor em dominio direito e
afasia motora. Em exame clinico, foi diagnosticado: afasia e marcha parética,
mantendo hemiparesia direita com sinais de liberagao piramidal (Hoffman e Babinski
a direita). Atualmente, continua lendo, porém nao apresenta a mesma proficiéncia
anterior. Caracteriza sua afasia dificuldade para encontrar palavras, perseveragoes,
disartria leve, além de hemiparesia a direita — o que dificulta sua escrita, por ser
destro.

MS é bastante engajado nas atividades do grupo e sempre brinca, faz piadas com
0s outros integrantes. Suas intervencdes durante o desenvolvimento do tdpico séo,
na maioria das vezes, revestidas de ironia e humor, 0 que as vezes provoca risos
durante os encontros. MS é autor de alguns “borddes” ja reconhecidos pelos
integrantes do grupo, a exemplo da produgdo “ma-ra-vilha” para expressar énfase
em determinadas situagcbes, e a produgao "puta que-", sempre interrompida e
seguida da corregédo "pu:xa", usadas para manifestar énfase depreciativa em tom
humorado. MS integra o CCA desde 2004.

MN

MN é uma senhora portuguesa, destra, dona de casa, nascida em 24/09/1927, na
cidade Riveira do Espanha, Portugal. Em 26/06/1999, apresentou uma forte dor de
cabeca e hemiparesia a direita completa, sendo em seguida encaminhada para o
Hospital de Clinicas da Unicamp. De acordo com o exame neuroldgico apresentado
nesse hospital, MN apresentou um quadro de afasia transitéria decorrente de infarto

cerebral na regido da cdapsula interna a esquerda, cujos tracos proeminentes sao
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uma hemiparesia a direita, dificuldade de evocar palavras (WFD) e producao de
parafasias.

MN reside junto com o seu unico filho. Ela demonstra ter um grande
descontentamento em relacdo a sua condicdo de afasica, sendo freqlientes seus
lamentos e reclamagbes frente as limitagbes diarias impostas pela afasia. No
entanto, apesar de demonstrar este descontentamento, MN participa das atividades
de forma engajada realizando sobreposi¢cées ao turno dos outros participantes para
se posicionar em relacdo ao topico e para agregar informagbes a discusséo.
Frequenta o CCA desde 2002.

ED

ED é uma jovem senhora, destra, nascida em 03/03/1973, na cidade de Corbélia,
no Estado do Parana. E casada, dona de casa, com escolaridade de segundo grau
completo, tendo trabalhado como secretaria antes de se tornar afasica. ED nao tem
filhos e reside em Sumaré (SP).

Em Agosto de 2004, ED apresentou um quadro subito de cefaléia de média
intensidade associadas a parestesias e afasia. A tomografia computadorizada de
cranio apresentou imagens sugestivas de AVC isquémico em parte dos territérios
superficial e profundo da artéria cerebral média esquerda. A ressonancia magnética
do crénio apresentou como achados AVC isquémico com areas de transformagao
hemorragica no territrio da artéria cerebral média esquerda. Ao exame
neurolinguistico, ED apresentou boa compreensao da linguagem oral e escrita com
comprometimento da linguagem espontanea no nivel fonoldgico. ED apresenta uma
afasia motora com hemiplegia a esquerda. ED frequenta o CCA desde 2005.

3.2.2 Os sujeitos nao-afasicos que integram o CCA

Pesquisadora EM

Edwiges Maria Morato é professora do Departamento de Linguistica do IEL —
Unicamp, coordena as atividades do Programa de Linguagem e se responsabiliza de
maneira institucional pelo CCA.

Geralmente, é ela quem “oficialmente” d4 inicio as atividades no momento em que

todos estao sentados a mesa introduzindo ou motivando os tépicos, e procurando
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distribuir os turnos ao requerer dos afasicos a participacdo nas discussoes do topico
€ na gestao das atividades desenvolvidas pelo grupo (como o jornal, o cine-clube, as
discussoes, etc.). A professora foi um dos membros fundadores do CCA em 1989, e
coordena o grupo aqui analisado desde 2001.

Pesquisadora HM

Heloisa Macedo é fonoaudiologa, mestre em disturbios da comunicagdo pela
Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo (PUC-SP) e doutora pela Unicamp na
area de NeurolingUistica. Durante o seu doutorado, Heloisa passou a acompanhar
as atividades do CCA. Entre 2001 e 2003, a pesquisadora observou as interacoes
do grupo através de um espelho espido em uma sala anexa a sala de convivio
(equipada com cozinha e banheiro) onde ocorrem os encontros semanais do CCA.

Posteriormente, em 2004, Heloisa participou dos encontros como observadora
responsavel pelo registro das atividades do grupo. A partir de 2005, passou a
integrar o grupo, participando das atividades do Programa de Linguagem. A
pesquisadora também auxilia na organizacdo dos encontros, na preparacao da
pauta e dos topicos e na distribuicdo dos turnos para garantir a participacdo dos
afasicos nas atividades do Programa de Linguagem. Na auséncia da professora

Edwiges, Heloisa assume o papel de coordenadora das atividades.

Pesquisadora IR

iria Reisdorfer é mestra pelo Programa de Pés-Graduacdo em Linglistica —
IEL/Unicamp. Durante o ano de 2005, iria participou das atividades do Programa de
Teatro e o Programa de Linguagem na condigdo de observadora responséavel pelo

registro audio-visual dos encontros.

Pesquisadora JC

Juliana Calligaris é atriz, com formacdo em Artes Cénicas pela Unicamp, e
integrou a equipe do CCA durante o ano de 2005, sendo responséavel pelas
atividades do Programa de Expressao Teatral. A pesquisadora, nas atividades do
Programa de Expressdo Teatral, procurava integrar os sujeitos afasicos em
situacoes ludicas e dramaticas que exijam a comunicacao, interlocucao e o uso das

expressoes gestuais, vocais e corporais.
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Além de ser responsavel pelas atividades do Programa de Expressao Teatral,
Juliana também participava das atividades do Programa de Linguagem. A sua
participacdo nestas atividades é caracterizada pela descontragdo pela qual ela
indaga os afasicos nas discussdes dos topicos, o que acaba sendo uma forma de
distribuicao dos turnos.

Esta é a equipe de pesquisadores que atuaram no CCA durante o ano de 2005.

3.3 A transcricao do corpus

Os registros audiovisuais dos encontros semanais do Centro de Convivéncia de
Afasicos referentes ao ano de 2005, integrantes de nosso corpus, acompanham o
movimento atual do grupo COGITES na lapidacdo de um sistema de transcricao
melhor configurado para os propésitos tedrico-metodoldgicos do grupo. A transcri¢cao
que utilizamos nesta dissertacdo segue o "modelo Jefferson" (Marcuschi, 1986;
Loder, 2008) de transcricdo, enriquecida em detalhamentos de notacao a partir dos
trabalhos de natureza interacional e multimodal de Mondada (2002).

Com o aprofundamento das questées em torno da transcricdo, bem como com o
crescente interesse em trazer para a analise das interagbes sua densidade
multimodal (a conjugacdo de elementos verbais e nado-verbais), temos mais
recentemente procurado implementar, ainda, outros aspectos na transcricdo dos
dados (como o movimento de filmadoras que registram as agdes). O trabalho de
transcrigdo que derivou os dados utilizados no corpus desta dissertacao contou com
0 amparo de programas para a contagem das pausas, precisao da percepcao do
segmento sonoro, visualizagdo das imagens e alinhamento som-imagem (Audacity,
Sony SoundForge).

As normas de transcricdo podem ser acompanhadas na tabela que organizamos

e disponibilizamos em anexo.



CAPITULO IV

Analise dos dados
4.1 Analise das atividades de reformulacao

Nossas analises aqui apresentadas representam nosso esforgo de caracterizagao
das atividades de reformulacdo em conversagdes envolvendo afasicos e nao-
afasicos, em busca da identificacdo de regularidades estruturais e funcionais da
reformulacdo, observaveis e identificaveis com o trabalho meta/epiliglistico feito
pelos sujeitos nestas instancias reformulativas.

Nosso corpus, composto de atividades de reformulagdo recortadas de trés
encontros do CCA, serd submetido a uma analise principalmente qualitativa do
fenbmeno em episédios enunciativos. Contudo, pretendemos apontar algumas
possiveis tendéncias quantitativas também observadas.

Partimos, como ja exposto ao longo desta dissertacdo, de uma nao-separacao
estanque entre o linglistico e o extra-linglistico na construgdo de sentido no texto
conversacional. Isso significa, entre outras conseqiéncias, uma nao-separagcao
entre forma e funcédo das atividades de corre¢cdo analisadas. Contudo, para efeito
mesmo de averiguar esta inextrincavel relacao entre forma e funcao, ou entre fatores
lingUisticos e interacionais, chamaremos a atencao para manifestacoes de saliéncia
de cada um destes fatores.

Quanto a forma, ou a estrutura das atividades de reformulagc&o, analisaremos
especialmente a questdo da operacionalizagéo, contrastando os quatro tipos (auto-
reformulagdes auto-iniciadas e com hetero-iniciadas, hetero-reformulagdes auto-
iniciadas e hetero-iniciadas). Chamaremos a atencao as condigbes de emergéncia
destas diferentes formas da reformulacdo, buscando a partir dai estabelecer
semelhangas e diferengas entre os dados de afésicos e nao-afésicos.

Teremos ainda a oportunidade de apontar a presenca de marcadores tipicamente
reformulativos, bem como a variedade de niveis linglisticos que se tornam foco das
atividades de reformulacéo nas interacées do corpus.

Atentamente ao carater colaborativo da reformulacdo, nossas andlises buscarao

identificar a principio a fungéo interativa da reformulacéo, ténica tanto dos estudos
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etnometodolégicos, quanto dos textuais-interativos. Aqui, estaremos preocupadas
com o0s aspectos intersubjetivos e atentos as conseqiiéncias das reformulagdes para
as relagbes entre os participantes — e vice-versa.

O aprofundamento a que nos dispomos é de averiguar o alcance desta
delimitacdo da funcao interativa ou comunicativa das atividades de reformulagéo,
tendo em vista a natureza multifuncional do fenbmeno apontada por Koch (2004).
Adensando nossas analises sob o escrutinio da metadiscursividade, focalizaremos
as estratégias metadiscursivas postuladas por esta autora, chamando a atengao
para sutilezas que podem ser depreendidas da "fungdo interacional" da
reformulagao.

Procuraremos também tratar das sutilezas que diferenciam correcbes de
parafrases, limites muitas vezes indelimitaveis. Neste caso, nos apoiaremos na
distingcao proposta por Barbosa (1999), a qual distingue retificacées das infirmagdes,
tratando as primeiras como corre¢cdes e as segundas como correcoes parafrasticas,
ou parafrases saneadoras.

Este procedimento nos dara a chance de observar as possiveis semelhancas e
diferencas linguistico-interacionais entre as reformula¢des levadas a cabo por
afasicos e nao-afasicos, retomando a discussdo em trono da propria definicdo de

afasia enquanto comprometimento de habilidades metalinguisticas.
4.1.2 Operacoes e estratégias

Como ja expusemos anteriormente quanto ao carater operacional da corregéo,
Favero et al. (1996) descrevem os procedimentos da corregcdo com respeito a
iniciagdo e resolugcdo desta atividade reformulativa prototipica. As autoras
sistematizam este aspecto da reformulacao a semelhanga de Schegloff et.al. (1977),
observando qual falante "tem iniciativa" no processo de reformulacdo e também
quem a "processa".

Em nosso corpus, estabelecendo como referencial o enunciado-origem das
reformulagdes, identificamos a presenca de todos os tipos de iniciacdo de
reformulacdo previstos por Favero et al. (op. cit.), bem como reformulacées dadas
nos diversos niveis linglisticos previstos pelas mesmas autoras. Uma variedade de

marcadores verbais (e nao verbais) também foram detectados em nossos dados.
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Com respeito as estratégias metadiscursivas —  metaformulativas,
metapragmaticas e meta-enunciativas — descritas por Koch (2004), também estas
foram observadas tanto na fala de afasicos, quanto na de nao-afésicos, permitindo
observar diversos niveis de consciéncia sobre a linguagem exibidos pelos sujeitos,
bem como apontando para uma plenitude da multifuncionalidade da reformulagéo no
contexto a que nos dedicamos neste trabalho.

Abaixo, analisamos algumas ocorréncias embleméticas desta complexidade de
processos.

(1)

AphasiAcervus: 14/04/2005

Contexto: Apds a atividade de teatro, o grupo esta sentado em volta da mesa do café
conversando sobre as novidades da dltima semana. Na breve cena que observamos abaixo, o grupo
esta contando a JM, afasico, sobre os passeios que realizaram no periodo em que este integrante
esteve ausente das atividades do CCA. Participam deste episddio os sujeitos afasicos MG, MS, JM e
SP, e as pesquisadoras EM e JC.

01 EM <que mais que nés fizemos tivemos algum PASSEio/ (.) fomos ao
02 cinema//>

03 em <((dirige o olhar aos integrantes do grupo estimulando que

04 participem)) >

05 sp ((aponta para a diregdo da porta, afirmando com a cabecga))

06 MG °f (u) °[£fo:mos]

07 MS [MA:rav]ilha=

08 JM =ah E/

09 sp ((dirige-se a EM, apontando insistentemente para a direg¢do da
10 porta, direg¢do de fora da sala, do espagco das outras salas do
11 prédio, em uma das quais trabalha a pesquisadora Rosana, cuja
12 casa o grupo havia viditado))

13 SP °e [0 outro/°®

14 Jc [FO:

15 SP °a:®

16 Jc FOram sozinhos

17 SP °passeio ahn daf:°

18 MS [SOZINHO ahn

19 EM <ah: é verdade (.)°casa da rosana//°>

20 em <((voltada para SP))>

21 sp ((responde para EM, confirmando com gesto de cabecga

22 afirmativo))

23 JM +é a-a é ahn: (.)+

24 Jjm +olhar dirigido para MS+

25 EM <é:>

26 em <((ainda para SP))>

27 JM clal/]

28 Jc +[o G]JRUPO FOI SOZInho+

29 jc +gesto circular com a mdo, referindo-se ao grupo como um todo+
30 JM QUAL filme né °que-°ahn qulal filme//]

No dado acima, podemos apontar duas atividades de auto-reformulagdo auto-
iniciadas, ambas feitas por sujeitos afasicos. Confirmando a tendéncia observada
pela literatura discutida em nossos capitulos precedentes, este tipo de reformulagao
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€ 0 mais produtivo em nosso corpus, constituindo a maioria das ocorréncias tanto
para os sujeitos afasicos quanto para os nao-afasicos. Das 187 ocorréncias de
reformulacdo que identificamos em nosso corpus, 80 se referem as auto-
reformulacdes de sujeitos nao-afasicos e 40 aquelas presentes na fala de sujeitos
afasicos.

A primeira, na linha 02, é de responsabilidade de MG, trata-se de uma corre¢ao
do segmento "f(u)", uma provavel parafasia fonolégica com implicacbes morfo-
sintaticas ("fumos"), com substituicao pelo item definitivo "fomos". Cabe lembrar aqui
que a variante sociolinguistica de MG n&o prevé a produgédo "fumos" como nao-
marcada.

O enunciado reformulado conta com énfase prosddica e alongamento da vogal
acentuada "fo:mos". Temos aqui uma atividade metaformulativa, focada
essencialmente na construcao do texto. Na linha 07, a producao do sujeito afasico
MS, "MA:ravilha", demonstra atencao a reformulacao efetuada por MG e homologa a
tentativa com sucesso de reformulacao observada.

A segunda ocorréncia identificada neste episddio conversacional aparece na fala
de JM, na linha 30. Nesta auto-reformulagdo, JM reestrutura sintaticamente seu
enunciado, interrompendo a formulagao, optando por nao desenvolver "QUAL filme
né que®. A uma marca de hesitacdo "ahn", segue-se a reelaboracdo também
metaformulativa: "qual filme//".

Nestes dados podemos perceber que tanto MG quanto JM procedem de maneira
analoga a situagdes observadas entre nao-afasicos, como € o caso dos exemplos a

seguir.

(2)

AphasiAcervus: 14/04/2005

Contexto: Ainda no mesmo contexto do dado anterior, 0 assunto do grupo esta centrado nas
oportunidades que tiveram de ir ao cinema juntos. Participam do episddio os afasicos JM e NS, e a

pesquisadora EM.

01 EM ANtes a gente tinha visto: olga

02 (1,2)

03 JM +ol[ga t]lambé:m+

04 Jjm +movimento afirmativo com a cabecga+

05 EM [juntos]

06 NS é: ja

07 EM <a g- lembra que a gente foi vé&/> jé-olga junto//
08 em <((com o olhar voltado para NS))>

09 NS +°ahan®+

10 ns +voltada para EM, responde afirmativamente com o olhar e com
11 movimento positivo de cabegat
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12 JM +E-é[:+]
13 Jjm +tafirmativemente com a cabegat

Na linha 07, EM interrompe sua fala, efetuando imediatamente uma auto-
reformulacdo de seu enunciado no nivel fonolégico "a gente foi vé/> j6-olga junto”. A
estratégia em questao é metaformulativa, tendo como escopo o cédigo linglistico
em uso.

Podemos observar, ainda, outra auto-reformulacdo, esta de carater
metapragmatico, na fala de EM, na linha 07: "<a g- lembra que a gente foi vé/> j6-
olga junto//". EM interrompe sua fala para inserir a fala parentética "lembra que",

convocando o conhecimento partilhado entre os interlocutores do grupo.

(3)

AphasiAcervus: 07/04/2005

Contexto: A senhora afasica ED conta os problemas que esta enfrentando junto a Previdéncia
Social para conseguir um auxilio financeiro justificado pelo afastamento de seu trabalho em
decorréncia da afasia. A demora da homologagdo deste auxilio, com conseqiiéncias sérias para seu
cotidiano, é o assunto em pauta no episddio.Participam deste episodio os afasicos ED e SP, bem

como a pesquisadora EM.

01 ED (0, 3)ou- gr—eb—- resposta (r)onado (0,5)E(.)e u ed-sE: sair

02 (.) NAO sair

03 EM ahn/

04 ED u(f/v) é: vou é divogado

05 EM entendi\ se ndo [sai:r]l&

06 NS [isso memo]

07 EM &na tramitacdo normal ai que Jj& té& atral[sada]

08 SP [°é°]

09 EM &vocé vai acionar um advogado

10 ED é

11 EM porque entende gente/ lembra que ela falou que ela- (que) vocé
12 trabalha aqui em campinas/né/ (1,0) na raia como é que chama
13 mesmo// (.)quali/

14 ED qualiradio

15 EM na qualirddio né/ trabalha: trabalha como secretdria né/ 1la
16 da:: ((gesto com as duas mdos, polegares em riste, descrevendo
17 um espag¢o circular))

18 ed ((gesto afimativo com a cabega))

19 EM e al (.)ela- tem o direito de ficar afasta:da pela

20 previdéncia (0,7) enquan:to (0,4)estd ai se re[cupera:ndo]é&
21 SP [° (certo) °]

22 EM &fazendo os atendimentos essas coisas\ cé entende como é que
23 é// fazendo as terapias que ela faz (0,5) mas ela tem direito
24 a um s— ela tem direito a esse auxilio:

25 NS é: tem:

Novamente, apontamos semelhancas no nivel metaformulativo das reformulacdes
feitas por afasicos e ndo-afasicos. Se tomarmos as linhas 01 e 02, fala de ED, e a
linha 24, fala de EM, encontramos auto-reformulagcbées no nivel do dito, do

enunciado.
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O dado traz ainda mais fatos interessantes passiveis de analise. Nas linhas 12 e
13 e 14, temos uma hetero-reformulagao auto-iniciada por EM e levada a cabo por
ED. Este tipo de reformulagdo, como veremos em analises proximas, ocorre menos

na fala de nao-afasicos.

Ainda quanto as semelhancas entre as reformula¢des produzidas por afésicos e
ndo afésicos, observamos um numero similar de hetero-reformulagbes hetero-
iniciadas: 13 ocorréncias cujo enunciado-origem sdo de responsabilidade de néao-
afasicos e 14 ocorréncias cujo enunciado-origem sao de responsabilidade de
afasicos.

Os exemplos abaixo ilustram esse tipo de ocorréncia.

4

AphasiAcervus: 28/04/2005

Contexto: Combinando seu préximo passeio, os integrantes do grupo se véem em duvida entre ir
ao bosque ou ao cinema. No momento em que comega o trecho abaixo, a senhora afasica MN
propée uma alternativa para que fagcam os dois passeios, um de cada vez. Participam da cena os
afasicos MN e MS, e as pesquisadoras HM, EM e JC.

01 MN =mas por gue gue num:/ num vamos:

02 (0,4)

03 HM num e [no outro/

04 MN [num em: num num lugar/ (.) e daqui a uns dois ou trés
05 (domingos) ndés vamos no o:tro/=

06 EM =bom[ (.)AQUI K na quinta-fe:ira]

07 MS +[I:::::::880:] ah:::::\+

08 ms +estende a mdo esquerda aberta na diregdo de MN, movendo
09 positivamente a cabega+

10 EM o dia:

11 (.)

12 JC tem [que ser] na qui:nta

Neste dado, na linha 06, a pesquisadora EM corrige indiretamente a producao da
senhora afédsica MN, na linha 04. Em um tipo de corregdo encaixada, EM anula
"domingos" como possibilidade de data para os passeios do grupo. Sua
reformulacdo tem diversas marcas, como o marcador discursivo "bom", pronunciado
com énfase, pausa, e aumento do volume de voz " bom (.)AQUI E na quinta-fe:ira",
enunciado que sintaticamente se completa na linha 10 "o dia".

Ainda que a hetero-reformulagao tenha sido iniciada por EM, percebemos que a
acao de outros interlocutores participa desta atividade conjunta. Nas linhas 07, 08 e
09, temos a confirmacao da fala de EM pelo afasico MS, cuja enunciacao aparece
acompanhada de marcadores verbais (alongamento, énfase) e nao-verbais (gesto
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déitico em direcao a MN, gesto da cabeca, assentindo a formulagédo de EM). E na
linha 12, a pesquisadora JC parafraseia a reformulagdo de EM, também conferindo

consentimento a afirmacao primeiramente veiculada na linha 06.

)

AphasiAcervus: 07/04/2005

Contexto: a senhora afasica MN indaga a pesquisadora EM sobre a auséncia de outra integrante
afasica do grupo, MG. MG, na ocasiao, estaria passando férias em seu apartamento na praia, o que
leva ao assunto de ter MN também um imdvel no litoral. Participam a senhora afasica MN, e as
pesquisadoras EM, JC e HM.

01 EM tava falando aqui 6: juliana (0,6) dona natdlia té&
02 perguntando soBRE A GRAg¢a que foi PRA PRAia e 14 ficou né/
03 Jc ah:: é:

04 (0,6)

05 EM +ela disse que tem um apartamento na praia+ (0, 4)
06 em +apontando na diregdo de MN+

07 Jc eu ouvi:\ [na praia grande]

08 EM [e é o segui:nte\ entdo/] enté:o

09 (1,2)

10 Jc convido:u ja

11 em ((risos))

12 (1,9)

13 HM mas ela XX

14 Jc [eu me lembro:]

15 MN [num é sé-]

16 num é sé [me:u\] é meu e da minha no:ra

17 EM ((voltada para MN))°ah ta°

No dado em questao, a senhora afasica MN reformula a fala da pesquisadora EM,
nas linhas 15 e 16, fazendo uso de marcadores prosodicos, alongando na linha 16, o
alvo da correcao que produz, "me:u", bem como a alternativa oferecida em
substituicdo "minha no:ra".

A estratégia de MN ¢é claramente meta-enunciativa, corrigindo a informacao
veiculada no enunciado de EM que, em forma de discurso relatado, retoma na linha

02 uma conversacao que mantivera com MN.

(6)

AphasiAcervus: 28/04/2005

Contexto: Durante a atividade de linguagem, MS faz uma intervengdo especial, contando ao
grupo sobre sua experiéncia com a realidade da ditadura militar brasileira nos anos 1960,
precisamente no periodo do golpe militar de 1964. No ponto a partir do qual acompanhamos esta
narrativa, MS descreve a segunda de duas perseguicdes das quais acabo se tornando prisioneiro,
antes de ser exilado.

01 MS é-é:::\ (1,3)P(R/L)ESO: (0,6) ahn ehn ahn FICHA:do: no bdstsi:
02 (0,5)
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03 EM O DOPS que era a policia: poli[tica\]
04  Ms [isso isso]
05 ED °°hm:::::\°°

Aqui, a hetero-reformulagdo de EM tem por objeto o enunciado proferido por MS,
contendo uma parafasia fonolégica, "bostsi:". EM fornece uma reformulacao
encaixada em um enunciado metaformulativo, cuja marca de retificagdo pode ser
observada no aumento do volume de voz na producao do item lexical "DOPS", na
linha 3. Este marcador prosédico tem como funcédo a énfase, a definicdo do escopo
de "DOPS".

Podemos atentar também a um aspecto metapragmatico da reformulacao de EM,
uma vez que além da producéo parafasica de MS, outros fatores poderiam estar em
jogo para uma opacidade do sentido proferido no enunciado-origem. O
conhecimento dos demais integrantes do grupo a respeito dos fatos historicamente
relacionados a ditadura militar € um exemplo.

As confirmagdes de MS na linha 04 e-, principalmente, de ED, na linha 05
contribuem para a hip6tese de que a reformulacdo de EM tem um relevancia

regulativa reconhecida para os ajustes enunciativos que focaliza.

(7)

AphasiAcervus: 28/04/2005

Contexto: O grupo conversa sobre o futuro papa a substituir o entao recém-falecido Joao Paulo II.
A senhora afasica MG, catdlica, argumenta a favor do papa, enquanto o cético senhor afasico MS
defende posi¢cdo contraria. Estdo presentes na cena considerada os afasicos MS, MG, e NS, bem
como as pesquisadoras HM e JC.

01 ms ((leva a mdo ao nariz, fazendo ruido como se o assoasse,
02 com expressdo de asco, gesto em desprezo ao papa))

03 HM °be::n:to°® (0,4)

04 ms ((voltado para MG, acena em negativa com o dedo indicador))
05 MS nlfao

06 HM [°deze]sseis®

07 MG +v[océ é muito] mi- (.) muito mila:do+

08 mg +sorrindo, afastando MS com a mdo esquerda+

09 JC [ndo com-]

10 EM E:

11 ms ((risos altos))

12 EM [0 GRAGCA/] (0,3)&

13 Jc [MIMA:DO://1

14 EM &[alid:s sobre esse ass]unto: (.)

15 NS +[milado (.) melado]+

16 ns +para JC+

Este breve dado é também bastante interessante. Na linha 01, temos uma

intervencdo gestual do sujeito afasico MS. O gesto, bastante usado por MS em
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diversas ocasides no CCA, consiste em uma pantomima na qual MS finge assoar o
nariz e jogar fora o produto do ato. Isso geralmente indica asco ou depreciacao de
algo ou alguém. O uso desse recurso gestual por MS regularmente acompanha
julgamentos negativos sobre o que esta sendo dito nas interagdes do grupo. No
episédio em questao, tratava-se de um modo de expressar sua opiniao depreciativa
sobre o0 papa Joao Paulo Il, do qual tratavam MS e MG.

Defendendo sua contra-argumentagdo a respeito do papa, MG produz um
comentario humorado, em tom de desprezo, sobre o ato de MS. Em vista da
producéo parafasica de MG "vocé é muito mi- (.) muito mila:do", a pesquisadora JC
profere uma hetero-reformulagdo, encaixada na pergunta "MIMA:DO:/", alvo
aproximado fonologicamente da producao de MG.

Na linha 15, replicando a reformulag¢do de JC, a senhora afasica apdia-se em uma
estratégia meta-enunciativa estabelecendo uma clara relacdo de autonimia entre
"milado" e "melado”. Esta reformulacdo de NS é relevantemente marcada por uma
pausa e énfase na reformulacdo pretendida. Tem também um carater
metapragmatico de preservacdo de face (Cf. Goffman, 1967 [1955]) de MG,
chamando atencdo a uma relagdo contextual ndo presente na reformulacado de JC
entre a producédo de MG e o gesto (a pantomima) anteriormente feito por MS (o que
poderia atuar na explicacdao da opcao lexical de NS, “melado”, e ndo a opgao de JC,

“mimado”, como correspondente a evocacao realizada por MG).

)

AphasiAcervus: 28/04/2005

Contexto: Na ocasido, o grupo esta organizando um passeio para ser realizado proximamente.
Duas possibilidades sdo levantadas: um pic-nic no bosque ou um filme no cinema. Na escolha do
filme em cartaz para a ida ao cinema, a pesquisadora EM consulta a opinido do senhor afasico MS,
cinéfilo. Estdo presentes no episddio, além do afasico MS, as pesquisadoras HM, EM e JC.

01 HM nado\ esse é o que vocé leu\ (.) mais uma vez amo:r=

02 EM =nd +mais uma v[ez amor]+

03 em +voltando-se para o jornal, com gesto afirmativo da cabega+t
04 MS +[e e:i ]Jah:/ah+

05 ms +alternando o olhar entre sua agenda e EM, confirmando,

05 sorridente, apontando para a agenda+

06 EM que cé& achou//

07 (0,4)

08 MSs MA- <(0,4)>

09 ms <((desvia o olhar anteriormente voltado para EM, dirigindo-o
10 para sua agenda))>

11 Jc qul[e NOta cé-/]

12 MS [do:1is (.)+hm/+



13 ms +expressdo de algum desprezo, sinal com a mdo em avaliagdo '
14 mediana+

15 (0,8)
16 Jc eu ACHEI que eu\ acho que eu daria dois também=
17 MS =é:\

Neste dado, o senhor afasico MS produz uma auto-correcao na linha 08, atividade
reformulativa que exige a convocacao do contexto para sua analise.

MS, cinéfilo, tem por pratica assistir muitos filmes, sempre atualizado sobre os
langamentos e titulos em cartaz. Além de cultivar este habito, MS tem por costume
avaliar os filmes que aos quais assiste dando notas de um a cinco, em escala
crescente de apreciacdo. Essas avaliagbes, MS as anota em sua agenda, cujo uso
faz parte das praticas de linguagem metodologicamente instauradas no CCA.

Além disso, é relevante para o dado em questdo o fato de MS ter por
automatismo uma expressdo tipicamente usada para declarar seus julgamentos
positivos sobre os fatos em questdo. A producdo "maravilha", que segundo a
semiologia neurolingtistica tradicional poderia ser entendido como um automatismo
verbal?', marca e caracteriza a forma de insercdo de MS na dinamica conversacional
(como troca e disputa de turnos), apreciacao, concordancia e pontos de vista, € uma
das marcas de sujeito muito ativo nas praticas desenvolvidas pelo grupo.

Retornando ao dado, observamos em 06, a convocagdo de MS por EM,
estimulando o primeiro a dar sua opiniao sobre o filme cogitado para o passeio do
grupo. Uma vez consultado, MS, na linha 08, produz enfaticamente o segmento
"MA-", segmento imediatamente interrompido, seguido de pausa e de mudanca do

direcionamento de seu olhar. Voltando o olhar para sua agenda, MS muda sua

! Ver trabalho de Viscardi no interior do Projeto Fapesp 3 (relatério final): O interesse em analisar as
ocorréncias de “maravilha” deu-se em razdo de parecer, a primeira vista, tratar-se de um automatismo de fala®",
A caracteristica inicial que parecia determinante ao defini-lo como um automatismo estava em sua presenga
bastante recorrente, o que parecia determinar que era através quase que exclusivamente deste elemento que MS
interagia com seus interlocutores, ou seja, a ocorréncia deste vocdbulo parecia se dar em razdo da
impossibilidade de acesso a outros itens lexicais e, nesse sentido, “maravilha” poderia ser considerado um
automatismo.

No entanto, um olhar mais atento a produgdo de MS permitiu compreender que seria um equivoco tratar
“maravilha” como um automatismo de fala, tendo em vista, entre outros fatores, que sua ocorréncia ndo € a base
do repertério lingiifstico de MS. Todavia, pareceu relevante seguir nas observagdes dos elementos constitutivos
do repertdrio de MS, em razdo da sugestdo de que a prosddia representaria para a producdo de MS papel bastante
relevante. Assim, tendo resolvido a questdo da interpretacdo inicial da ocorréncia de “maravilha”, o presente
estudo dedicou-se a observar ndo s6 a producdo de “maravilha” na fala de MS como também de outros
elementos presentes em seu repertorio lingiifstico, com o intuito de destacar a importancia da prosédia e como
ela pode assinalar distintos aspectos na intera¢do. Nesse sentido, o trabalho se espelha em estudos bastante
consolidados na drea da Fonologia Interactional, como os promovidos por Couper-Kuhlen (2001), Selting (1992)
e Auer (2004).
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expressao facial animada para outra de desprezo e em 12 da seu palpite com
relacdo a qualidade do filme, "do::is (.) hm", sugerindo uma avaliagdo regular.

A interpretagédo a que nos arriscamos considera a produgéo na linha 12 uma auto-
correcao feita por MS de sua fala, de seu préprio automatismo, em estratégia ao

mesmo tempo metaformulativa e metapragmatica.

(9)

AphasiAcervus: 14/04/2005

Contexto: EM comenta com JM sobre as oportunidades boas que se pode ter morando em Sdo
Paulo, cidade de origem deste integrante do grupo. Encontram-se presentes neste episddio o0s
afasicos JM e ED, e a pesquisadora EM.

01 EM e [1l4 no BAirro bonfim//]

02 JM [tem muiro- muito a ver]

03 EM mas 14 +onde ele mora+(.)senhor mora o que/ali naquela regido
04 em +volta o olhar na diregdo de MS e SP apontando para JM+

05 & é higieNOpolis/ a do senhor/

06 JM °é:°(0,6)° (hi[gienépolis) °]

07 Jc [qual sesc é] ali:/(0,4)sesc [pinheiros/

08 JM [é:ahn:ndo:ahn:

09 pompéia

10 Jc ah LOgico=

11 EM =¢ BEM BACANA ali\ né/e tem assim també:m é:exposicgd:o teatro
12 [cinema]

13 JM [ (aqui:)tem]bast-bastante coisa

14 EM o senhor com a dona elza frequentam 1&/

15 JM +°frequ-ta XX frequenta©°+

16 Jjm +gesto afirmativo com a cabega+t

17 (0,6)

18 EM que gosto:so que gostoso né/(0,6) [sdo paulo tem isso]né edna/
19 JM [°é: duas duas®]

20 ED +é:+

21 ed +afirmando com a cabegat

22 EM muita coisa pra:ver né/

Aqui, além das auto-correcoes feita por JM nas linha 02 e 15, de funcao
metaformulativa, temos uma hetero-reformulacdo na linha 09, de responsabilidade
do mesmo sujeito. Todas elas comparecem em uma atividade ao mesmo tempo
reformulativa e de construgdo do objeto de discurso (o referente construido na
seqUéncia interacional) " Sesc-Pompéia".

(10)

AphasiAcervus: 14/04/2005

Contexto: ainda dentro do mesmo contexto descrito para o dado anterior, EM e MG contam sobre
atividades ocorridas no CCA durante o periodo de auséncia de JM. EM fala das diversas discussoes
realizadas pelo grupo sobre as pesquisas atuais sobre célula tronco e MG lembra de uma visita que
receberam para discutir esse assunto. Estao presentes os afasicos MG e JM, e a pesquisadora EM.
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01 EM o que & que ndés temos feito/(0,5)eu contei um pougquinho de

02 minha parte pra ele (0,5) que as nossas Ultima:s discussdes
03 aqui (0,7) e gque envolve pesquisa na interne:t (0,3)

04 docume:ntos (.)tudo (0,5) foi a-a te—-é e e material de

05 jorna:1l revista (0,6) até

06 ProGRAMA de teleVISAO\ nés vimos e discutimos (0,5) sobre: a:a
07 aprovacdo no: na:no congresso (0,4) das pesquisas de célula
08 tronco (0,6) entdo [ficamos com es]te TE:ma\

09 JM [ah sei]

10 (0, 8)

11 EM Ahn:\e ta[BEM] sobre o trinta e um de MA:rco\ (.) né/

12 MG +[E ELA//]+

13 mg +dirigindo-se a EM+

14 em ((volta-se para MG))

15 MG é-ELA (.)é (.)possdé-°a°® professora VEio//

16 (0,4)

17 EM a:: a: médica né/=

18 MG =i:sso=

19 EM =a beatriz ela num pdde vir ainda que ela estava em bauru:
20 (0,5) entdo gquando ela tive:r na quinta feira em campinas ela
21 viria

22 (.)

23 em ((voltando-se para JM))

24 EM uma neurologista que viria [uma que] j& veio

25 JM +[seil+

26 Jjm +afirmando com a cabecgat

27 (0,5)

28 EM falar pra nés sobre clonagem tudo (.) .h també:m: °é° alguns
29 detalhes técnicos que nos FALtam (0,5)por exemplo estimativa
30 (0,3) pra digamo:s superacgdo de certas doenca:s (.)coméque
31 seria nos préximo anos

Dentro do tépico desenvolvido por EM sobre as discussdes que o grupo tivera
com respeito a pesquisas de células-tronco, MG introduz um referente através do
pronome "ela", na linha 12. Apds uma pequena pausa e hesitacao, a senhora afasica
MG refomula sua prépria producdo, categorizando "ela" como "a professora”, na
linha 15. Esta expressao € introduzida também por meio de uma auto-reformulagao
que se da no nivel fonolégico e é basicamente metaformulativa: "poss6- °a®
professora VEio//".

No entanto, na linha 17, a pesquisadora EM procede a uma hetero-reformulagéo,
categorizando "a professora" como "a médica", marcada por énfase prosodica. Aqui
vemos que em contraste com a auto-reformulagcdo do tipo corretiva e
metaformulativa feita por MG, a hetero-reformulacdo fornecida por EM na linha 17
ter carater de retificagdo ao mesmo tempo metaformulativo e meta-pragmatico. EM
néo so retifica a produ¢do de MG na linha 19 como fornece uma série de atributos
para o referente "a professora". Na linha 24, categoriza "a professora” como
"neurologista”, estabelecendo em sua fala para JM um elo de coesividade entre a

intervencao de MG e o tépico anteriormente em curso. Além disso, EM ao proceder
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as reformulagdes apontadas, que atuam na determinacao referencial da expressao
pronominal “ela”, evocada por MG na linha 12, situa a fala desta como relevante
dentro do topico abordado pelo grupo.

(11)

AphasiAcervus: 07/04/2005

Contexto: durante a atividade de linguagem, MS faz uma intervengdo especial, contando ao grupo
sobre sua experiéncia com a realidade da ditadura militar brasileira nos anos 1960, precisamente no
periodo do golpe militar de 1964. No ponto a partir do qual acompanhamos esta narrativa, MS
descreve a segunda de duas perseguigdes das quais acabo se tornando prisioneiro, antes de ser
exilado. Participam da cena enunciativa o afasico MS e as pesquisadoras EM e JC.

01 EM ai [fol pre::so]

02 Jc [Sé PRE:SO\ SEM] TOR[tura//]

03 MS [isso é]

04 NS °ah sé/°

05 EM ai te solTAram de novo//

06 MS I::ss0\

07 EM PORQUE AT viam que vocé num tava TA:o0 envol[vido assi:m/]&
08 MS +[I::\ n-N2o:]+

09 ms +olhar de duvida+

10 EM &entdo conclufram que vocé NUM ERA perigo:so [pelo menos\]
11 MS [E\isso i:]

12 (.)

13 EM ai solta:ram vocé:/ (0,4)

14 ((NS e JC olham para a direg¢do do reldgio))

15 JC °°isso\ téd no comeg¢o ainda mas légico (.)val 14 no banheiro®°®
16 EM ai cé escreve vestibular [aqui]

17 MS [E:\] MAravilha((volta-se para ED)) &/

18 (0,7)é\ (0,3) e-E:u

19 JC ah::\ que d4timo

Neste dado observamos uma auto-reformulagéo realizada pela pesquisadora EM,
iniciada pelo senhor MS, afasico. Com relacao a afirmagéo de EM na linha 10, MS
reformula seu enunciado de consentimento; o que era um "l::"(sso) é seguido de um
marcador de reformulacdo, acompanhando de uma hesitacdo que antecede "n-NAo"

A reformulacdo de MS tem implicagdes para a orientacdo argumentativa de EM
que produz uma auto-reformulagédo hetero-iniciada, promovida por MS. Na linha 07,
EM formula "PORQUE Al viam que vocé num tava TA:o envol[vido assi:m/]" e apds a
intervencao de MS, temos uma retificacao na linha 13, "entdo concluiram que vocé
NUM ERA perigo:so [pelo menos\]".

Como o enunciado de MS leva a uma reelaboragcdo do julgamento de EM,
podemos dizer que estas atividades de reformulacdao sao tanto metaformulativas

guanto metapargmaticas, incidindo no dito e no modo do enunciado.
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Os exemplos analisados até aqui nos dao oportunidade de ver muitas
semelhancas entre as atividades de reformulacdo conduzidas por afasicos e por
nao-afasicos. De resolugcdo rapida, predominantemente no mesmo turno da
producao do enunciado origem, as reformulacbes analisadas s&o, principalmente,
fruto da qualidade planejamento on-line.

Contudo, podemos examinar também, no corpus, alguns casos que exibem uma
resolucdo da auto-reformulagdo mais laboriosa, relacionavel a condigdo lingUistica
afasica, tal como apontado por Laakso (2003). Os dois dados a seguir enfocam esta
questao.

(12)

AphasiAcervus: 28/04/2005

Contexto: ainda conversando sobre qual programa fardo fora do espaco fisico do CCA, o grupo
escolhe entre ir ao cinema ou fazer um pic-nic o bosque. MG defende a idéia do passeio no bosque,
topico deste episodio. Participam da cena os afasicos MG, NS e MS, bem como as pesquisadoras
EM, HM e JC.

01 EM ma- que que cé achr-a gra:ca/

02 <(2,7)>

03 mg <((volta-se para a diregdo de EM, mas com o olhar direcionado
04 a mesa, desenha com o dedo uma letra, a letra T))>

05 MG ahn:::\

06 mg +com o dedo parado onde terminou de desenhar a letra sobre a
07 mesa, olha para a direita+

08 (.)

09 Jc +6+

10 jc +para MN+

11 MG + —-é+

12 mg +aponta para frente, para o alto, direcionando o olhar para
13 esta mesma direcdo+

14 (.)

15 Jc +t4 falANdo desse filme+

16 jc +para MN+

17 mg ((voltado-se para EM traz o mesmo dedo levantado para cima
18 para a mesa e, novamente, comega a escrever com este dedo))
19 MG gu—-gA: (0,4) ta:quaqua- (0, 3)

20 JC XXX XX:

21 MG +CA: (0,8) da::+(0,3)

22 mg +desenha duas letras, a primeira, um T+

23 JC °(esse) é pré-estré:ia® ndo esse num vale esse é pré-estréia
24 (0,4)

25 MN °ahn/ ahn\°

26 mg ((volta-se para NS, percebe-se que ensaia movimentos para
27 falar e continua a escrever na mesa com o dedo))

28 MG taf::]

29 NS [qua: (0.3)]ah [ (num sei) XX]

30 MG [nR:0:](1,0) ta qua +qua qua:+

31 mg +rindo, leva a mdo que desenha para cima, espalmada, e para
32 frente+

33 (0, 3)

34 NS [vai que ]Jeué&

35 HM [0 taquara:l]

36 NS &s[:ei mas] (.) fala (pra ele:)

37 MS [XX (pra:) ]

38 (0, 6)
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39 HM ce que:r/&

40 mg ((volta-se para MS, rindo e abaixando a cabegca até a mesa))
41 HM &[TA: SUGERIndo] ALGUM LUGA:R/

42 MS [(ah: té&:)]

43 mg ((movimento afirmativo com a cabeg¢a abaixada até a mesa))

44 HM pra vocé pra- é [algum lugar/ou o que que cé&°(td querendo/) °]
45 NS [¢ a té tu ba num sei] (0,3) num é:/

46 ()

47 mg ((levanta a cabega, sorrindo e comega a escrever com o dedo
48 sobre a mesa novamente))

49 MG <TA:q- (.) [QUA::Ra:L] O:>

50 EM [°qua:ra:1°]

51 mg <((voltada para EM, desenha, ao ritmo da fala trés letras, a
52 primeira claramente um T, a segunda parece ser um Q, quando
53 pronuncia o '6', toca com o dedo com se desenhasse um 'ponto
54 final'))>

55 (.)

56 MS [AH I::::ss0\ MA:ravilha:]

No dado acima, a senhora afasica MG procede a uma série de auto-
reformulagdes, enfrentando sua dificuldade de produzir o nome do bosque que
sugere como passeio para o grupo, o "Taquaral". Acompanhada de marcas de
hesitacdo como "ahn::", "-&", pausas e alongamentos, as reformulagdes de MG ora
apontam uma dificuldade de processamento com maior tempo de planejamento dos
segmentos de sua fala, ora visam a anular segmentos de producao parafasica, como
em "CA: (0,8) da:: (0,3)".

Percebemos também que MG nao se detém apenas a significacao linglistica da
oralidade em sua enunciagao, apoiando-se na escrita com o dedo sobre a mesa
como uma estratégia a mais de auto-reformulagéo.

Parece possivel classificar esta estratégia de MG como meta-enunciativa, uma
vez que ela imprime na enunciagdo desta um distanciamento reflexivo (meta-
enunciativo) sobre o “dizer enquanto se diz” (cf. Authier-Revuz, 1998), ainda que em
uma modalidade diversa da oralidade. Creio que o gesto ou escrita no ar exemplifica
mais um ato metaformulativo, pois 0 conteddo do que se diz ndo esta posto em
questao, ou distanciamento.

O fato de MG interromper e retomar sua fala reformulativamente uma série de
vezes nos remete as analises de Laakso, que se dedica a situacbes parecidas as
examinada por nés. Laakso toma para andlise situacdes nas quais afasicos
engajados em atividades de reparo encontram dificuldades em encontrar as palavras
para efetivar tal atividade. Para a autora, que analisa conversacoes diadicas entre
afasicos de Wernicke e dois tipos diferentes de parceiros — uma terapeuta e um
membro da familia, dois desdobramentos podem ser observados em vista de uma

dificuldade do afasico prosseguir em sua préopria atividade de reparo: o0s
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participantes podem aderir a uma atividade colaborativa de reformulacéo, ou deixar
o afésico prosseguir sozinho.

No dado que trazemos aqui, chamamos a atengcdo ao papel do grupo na
dinamicidade da alternancia entre os dois movimentos observados por Laakso.
Como podemos notar, intervengcées de outros participantes marcam uma
colaboratividade tanto para que MG prossiga em suas reformula¢des (a exemplo da
fala de NS, na linha 36 e também 45), quanto para que sua produgdo seja
contextualizada na produgéo de sentido que pretende (contribuicdo de HM, na linha
41). Estas atividades reformulativas de NS e HM sdo salientemente
metapragmaticas, demonstrando ndo apenas adesao as reformulagées de MG mas
também uma avaliacao positiva do sentido construido por MG.

Neste sentido, mais um detalhe a ser notado no dado é a tensdo que se
estabelece entre o cumprimento da regra de menor resforgo colaborativo (Clark e
Schaeffer, 1989 apud Perkins, 2003) e o0 engajamento na atividade de categorizacao
social que a reformulagao implica. De acordo com a postulacao de Clark e Schaeffer
(1989), o carater colaborativo das construgbes conversacionais reparadoras
condicionaria as sequéncias reformulativas a um entendimento minimo necessario
para os propdsitos correntes na interacao.

Na linha 35, por exemplo, temos um indicio deste principio colaborativo, com a
intervencado da pesquisadora HM fornecendo o possivel alvo das diversas tentativas
reformulativas de MG: "o taquara:l". Seguindo a interpretacao de Perkins (2003), a
luz do principio colaborativo acima descrito, esta iniciativa de HM teria papel na
preservacao de face de MG.

A mesma ocorréncia pode ser reinterpretada de acordo com as afirmacdes de
Oelschlaeger e Damico (2003), se focarmos na atividade de categorizagdo social do
fenbmeno. Se o grupo tivesse tomado a intervencdo de HM como opcédo e
prosseguisse a conversagao, por exemplo, a pesquisadora teria completado a fala
de MG, impedindo esta de finalizar sua prépria fala. Possivelmente, HM estaria
colocando em evidéncia a categorizacdao de MG como afasica.

Vemos, porém, que isso nao é tudo o que acontece. Se tomarmos o dado em sua
continuidade, observaremos que outras contribuicdes, feitas principalmente por NS
nas linhas 29, 34 e 36 e 45 desempenham um papel diferente do de HM. NS insiste

para que MG prossiga em auto-reformulagoes, tratando a questado humoradamente.
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Na linha 41, HM desempenha semelhante papel ao de NS, encaixando uma

reformulacdo em uma seqiiéncia de hipétese, em forma de pergunta.

A alta relevancia da colaboratividade observada acima, circunstanciada mais

claramente pela condicao afasica de algum dos participantes, pode ser detectada no

exemplo a seguir.

(13)

AphasiAcervus: 14/04/2005
Contexto: Conversando sobre a possibilidade de utilizarem o computador do CCA em suas

préticas de escrita, os integrantes falam da necessidade de reparos técnicos do aparelho eletro-

eletrénico. O senhor afasico MS cogita a possibilidade de um técnico e EM explica as regras para

este tipo de servico dentro da Unicamp. Participam os afasicos SI, MS, MG, JM e NS, e as

pesquisadoras EM, JC e HM.

01 EM
02 em
03

04 ST
05 MS
06 ms
07 MG
08

09 EM
10 em
11

12 JM
13 Jm
14 mg
15 ms
16 NS
17 ns
18 EM
19 em
20 Jc
21 EM
22 em
23 Jjm
24 Jc
25 JM
26 ED
27 Jc
28 NS
29

30 Jc
31 JM
32 ED
33 Jc
34 NS
35

36 Jc
37 NS
38 Jc
39 NS
40 EM
41 em
42

43

quando +puder usar Esse aqui também [a gente:+]
+aponta para a direg¢do de um microcomputador a alguns metros
a sua esquerda+
((sinal afirmativo com a cabeca))
+[I]:SS[O\ (ddé:) ]+
+apontando como antes, para frente, mdo espalmada para cima+
[ah esse] ja& TA:/
(0, 6)
+[QUASE: ]+
+voltada para MG, sorrindo, faz gesto com a mdo aberta, em
sinal de espera+
+[vocé tem/]+
+voltando-se para ED+
((risos))
((risos))
+quase/+
+rindo+
+Q[UAse]+
+rindo+
[quase]
&t+qua:s[e]+
+abaixa a cabeg¢a, colocando a mdo na testat
((cutuca o brago de ED))
[FA]Z um [A:no\ QUE EU]
[cé tem:/]
((volta-se para JM, respondendo negativamente com a cabega))
&to alqui:\]
[QUA] : se
(.)
[FA]Z um [A:no\ QUE EU]
[cé tem:/]
((volta-se para JM, respondendo negativamente com a cabega))
&to alqui:\]
[QUA] :se
(.)
e eu nunca VI [Esse negdcio]
[quase/]
&funcionar\=
=& (mesmo)
+(é uma) +
+com sorriso humorado, leva as duas mdos a testa, abaixando
levemente a cabegat

()



Ms
ms

Ms
ms
em

Ms
ms

NS
Ms
ms
em

EM
Ms
ms

Ms
ms
em

Ms
ms

Ms
ms

EM
em
EM
em

Ms
ms

EM
em
ms

EM
em
EM
em

EM

em
MS
ms

em
EM
em
JM
em

EM
em

ahn
+volta-se para EM, apontando para si mesmo+

(0,4)
e:dimi:1lson

((eleva o dedo indicador))

((mantém olhar apreensivo voltado para MS))

(1,1)
+ahn+
+vira-se para a esquerda, com o dedo em riste, procurando algo
com a vista+
qua:se (.) (fun[cional] guase)

+[ahn]+
+aponta com o dedo para a diregdo da cédmera de filmagem+
((olhar apreensivo, voltada para MS, olhando rapidamente para
a esquerda))

(0,5)
edimilson//
d-NAo

((voltado para EM))

(0,4)
+ahn+
+aponta novamente para a direg¢do da cémera+

((acompanha com o olhar a direg¢do indicada por MS))

(0,7)

((operando a cédmera, participa))
°técnico®

(0,5)
+isso+
+torna a voltar-se para EM+
°de computadores®
<ahn ah (2,0)>
<((gesto com a mdo em ping¢a, depois aponta para si, depois
aponta para o computador, mexe os dedos como quem digita e
finaliza com um sinal positivo com o polegar))>
+vd te falar uma coisal\+
+abaixa o olhar e, enfaticamente, a cabecga+
&edimilson o que/ é um— funciondrio FOra da unicampi://
+movimentos circulares com a mdo esquerda, terminando com o
dedo apontado para a esquerda como que para fora+
+na ah [NADA+]
+gesto negativo enfdtico com a mdo espalmada para baixo e
também com a cabega+

[°é:°]
+ou DA unicamp//+
+volta-se para HM, apontando na diregdo da cédmera+
((acompanha a direg¢do do olhar de EM))

(.)

ndo\ ah o +seguin:te+

+leva a mdo ao ombro de MS+

&+na unica:mp sé pode ter funciondrio da unicamp+

+gestos com as midos estabelecendo dentro e fora da unicamp,

alternando conforme a fala+

(0,4)

.h e o (.)funciondrio da unica:mp sé pode trabalhar quando:\

°achar que pode® trabalhar

+movimenta as mdos e sorri+

+ah::+

+abaixa a cabega apoiando-se na mesa, mido esquerda a testa+

+entdo o TEMpo (.)E DA burocraCIla+

+aponta para trds de si, voltando-se para JM+

&[continua:a mesma histéria +tudo é baltalhado para que:+

+levanta e movimenta os bragos com os punhos fechados+
[Ah::\ sei]

((abaixa os bragos, movimentando-os como a correr))

(0,8)

&a burocracia seja RApida a administracdo\ +que coisa néo/+

+tensiona as sobrancelhas, em olhar de indagacgcdo e




113 inconformagdo para o grupo+
114 ms ((risos))

No presente dado, a discussado sobre o conserto do computador do CCA, fora de
uso, conta com a intervengao de MS, a partir da linha 44, quanto este senhor toma a
palavra. Em 44, MS enuncia o marcador "ahn", voltado para EM, ao mesmo tempo
que aponta para si. Apés uma pausa de 0,4 segundos, marca de hesitacdo em sua
fala, MS enuncia "e:dimi:lson", ao mesmo tempo em que eleva o indicador, gesto
muito marcante das intervencdes de MS nas conversagdes do grupo.

Em 55, MS, que havia evocado "edimilson", contextualiza sua iniciativa de chamar
um técnico para consertar o computador. Esta producéo é precedida de uma pausa
mais longa (1,1) e mais um marcador de hesitacao "ahn", na linha 51, bem como em
55, indicando hesitacdo e preparacdo da fala de MS para uma possivel
especificagdo do que foi dito em 44. Também podemos dizer que a pausa, em 50, e
o olhar apreensivo de EM, em 49, sdo marcas que motivam as reformulacdes feitas
por MS a seguir.

Em 52 e 56 temos marcas nao-verbais bastante relevantes para a interpretacéao
deste dado, que apresenta uma alta densidade modal (cf. Norris, 2004). Ao mesmo
tempo em que enuncia "ahn" em 51, MS busca meios de reformular sua intervengéo
de maneira a se fazer entender por EM. Assim explicamos o direcionamento de
olhar em 52, uma busca que MS alcanga em 55 e 56. Neste ponto, o enunciado
"ahn" é acompanhado do gesto déitico em direcdo a camera de filmagem que
registra a reunido.

Ainda com o olhar fixamente voltado para MS, em 60, EM dirige-se a MS
expressando duvida sobre quem seria "edimilson", provocando novas tentativas
deste participante na reformulacdo de sua contribuicdo pretendida. MS repete seu
gesto déitico em direcdo a camera, sendo interpretado por HM, responsavel pela
filmagem do encontro naquela ocasiéo.

As colaboragdes de HM, feitas em voz baixa (que podemos associar a sua
participagao indireta, fora da mesa), na linha 69, sdo formuladas como hipétese do
intento comunicativo de MS, que aceita estas contribuigcdes, usando marcadores
discursivos e novos recursos déiticos. Nas linhas 74 e 75, MS produz marcadores de
concordancia com HM, acompanhando sua fala de uma complexa pantomima do
tipo de manipulacdo do computador a qual se refere.
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Segue a este momento a fala de EM, "vé te falar uma coisa\ edimilson o que/ é
um- funcionario FOra da unicampi:/" formulada a partir das Ultimas contribuicdes de
MS e HM, em uma hipétese do sentido pretendido pelo senhor afésico.

Em 83, a resposta de MS, deixa duvida com relagdo a seu estatuto de
concordancia ou discordancia frente ao enunciado de EM, na linha 80. Esta
intervencao leva EM a reformular sua propria fala em 87, com ajuste enfético no
escopo do enunciado "ou DA unicamp//", acompanhado de mudanga no
direcionamento do olhar, da postura e de gesto déitico em direcdo a camera de
filmagem.

Novamente a contribuicdo de HM se faz notar, nas linhas 86 e 91, por meio de
hetero-reformulacées que sao aceitas por EM, como podemos perceber em 93.
Nesta linha, partindo do uso de marcadores discursivos "ndo\ ah ", EM trabalha com
progressao tdpica sobre a contribuicdo de EM, explicando porque € que nao
poderiam chamar "edimilson", um técnico externo a equipe de funcionarios da
Unicamp, responsavel por qualquer manutencgéao técnica do CCA.

A intersubjetividade aqui é claramente um fator primordial para que a intervencao
de MS torne-se relevante no desenvolvimento do topico em andamento.

O proximo dado, também envolvendo o sujeito MS, convoca novamente nosso

interesse para a importancia da intersubjetividade nas atividades de reformulagéao.

(14)

AphasiAcervus: 07/04/2005

Contexto: enquanto o grupo discute sobre os eventos da semana, MS toma a palavra para contar
sobre um acontecimento pessoal relacionado a afasia e ao uso de uma expressao idiomatica inglesa
que teria sido motivo de uma conversa, fora do contexto das reuniées do grupo, entre MS e as
pesquisadoras EM e HM. Participam os afasicos MS e NS, e as pesquisadoras EM e HM.

01 EM ((voltada para MN))°ah ta° ((voltando-se para MS)) (0,4)
02 fala serra

03 (0,5)

04 MS uhm [uhm] uhmé&

05 NS [vail]

06 MS hm hm muito: obrigado: mesmo (1,0)ahn: ahn: dudu

07 EM ahn/

08 MS —ahn: (0,3) he-held

09 (.)

10 EM ahn/

11 (0, 3)

12 MS —-ahn (0,9) e:u: -ahn (.) eu (2,3) (l:inst-u) A HH

13 (0,7)

14 NS esqueci

15 EM last but not least

16 MS + -E (0,4)+ m:Uito obrigado (0,4)mesmo

17 ms +estende a mdo espalmada para cima, em diregdo a EM, com
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18 gesto afirmativo da cabega+

19 EM o que/ [cé foi lembrando/ da cultura do inglés/]

20 MS [I:::SSO A:HN ahn:: ahn ] i:sso ((bate com a mio

21 sobre a mesa)) (0,3) maravilha

22 HM XXX td retomando coisas que vocé-ahn- (0,3) que pareciam
23 esquec—

24 NS t4 vendo/

25 EM ele [queria usar uma] expressdo em inglés

26 MS [mu:ito]

27 NS t4 vendo/

28 (0,4)

29 EM e nu::m consegui:a e:

30 SP °(certo)®

31 (1,6)

32 EM td lembrando aqui serra que cé é professor de inglés né/
33 MS é:

34 EM entdo ele td dizendo agora que: enfim de ele (esta:ndo) aqui
35 (0,5) botando a cabeca pra funcionar tampbé:m (.) mesmo o
36 inglés vai aparece:ndo:é&

37 MS e:isso

38 EM &pra ele\ ele quis usar uma [expressdo hoje:]

39 NS [ah: eu [também]]

40 MS [ isso]

41 EM que é:[alguma coisa assim é: por—-¢ (0,3)por ultimo]é&

42 NS [eu também hd muito tempo atrds eu num falava nadal

43 EM &mas ndo: diminuido

44 MS isso isso

45 EM por Gltimo mas [nd:o]

46 HM [mas ndo] menos importante\[°né°/]

47 EM [menos]

48 importante\ que é uma expressio&

49 MS maravilha

50 EM & [°que: (di:z)°] last but not least\

No episodio acima, MS instaura uma série de atividades reformulativas de carater
meta-enunciativo, a partir de seu enunciado na linha 12, marcadas por varios
indicios de hesitacao e de dificuldades de formulacéao linglistica.

A partir da produgéao "(l:inst-u)", EM produz uma hetero-reformulagéo na linha 15,
"last but not least ", aceita por MS na linha 16. A contribuicdo de EM, prontamente
reconhecida por MS, torna saliente para ndés os movimentos interpretativos aos
quais EM procede para poder oferecer esta reformulacdo da fala de MS. Ao
proceder a suas reformulacdes, EM trabalha sobre conhecimento partilhado com MS
e com HM, seja sobre uma conversa anteriormente mantida com MS sobre seus
conhecimentos de outras linguas, seja sobre o fato de ter sido este senhor um
professor de inglés.

(15)

AphasiAcervus: 07/04/2005

Contexto: sentados para o café, os integrantes do grupo recebem uma noticia de EM,
confirmando o inicio proximo de atividades de fisioterapia no CCA, a serem desenvolvidas
semanalmente apds as reuniées do grupo, sob a orientagao de uma fisioterapeuta. No momento em
que entram em acordo sobre a disponibilidade de cada um para esta atividade, o senhor afasico SP
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comenta sobre alguma dificuldade em estar presente._Participam deste episddio os afasicos MS, MN
e SP, bem como as pesquisadoras EM e HM.

01 EM que que céis ACHAM//

02 ed +gesto afirmativo com a cabega+t

03 (0,7)

04 MS m-ma:ravilha

05 EM TOpam//

06 SP [°XX©°]

07 MN [eu acho] bo:m

08 EM A gente acaba aqui os traba:lhos mais ou menos uma onze e meia
09 (0,5) t&:/(0,5) entdo a gente vai ter ai un::s quarenta e cinco
10 minutos/ (0,6) pra quem quise::r almoga:r cami- dar uma vo:lta\
11 pode ver televisdo se quise::r\ (0,5) ler o jorna:1l\ ficar
12 ai conversa:ndo\ descansando um po:uco (0,7)DA/ esse TEmpo/
13 Jc bem menos tempo do que era antes né/ (0,5) era uma hora

14 ((fim da primeira fita, comeg¢o da segunda fita))

15 SP ((voltado para EM))+°o::: como é// é: na: na::°+

16 sp +com a m3o esquerda apalpa a regido das costas relativa a
17 regido dos rins+

18 EM °°X X XX/°°

19 SP °como é//°

20 EM °°X Xe°°

21 (0,6)

22 SP +é:::\ é::+

23 sp +continuar a apalpar; agora, a regido do ventre relativa a
24 regido dos rins+

25 HM o rim//

26 SP +rim+

27 sp +volta-se para HM, com gesto afirmativo da cabeca+

28 EM é:

29 hm ((voltada para SP, movimenta afirmativamente a cabega))

30 (1,3)

31 SP °e quando é 14 é:° (1,0)

32 EM o senhor j& tem a DA:ta que vai fazer a intervencgdo//

33 SP na-nd-na na:o\ ainda na:o\ ((risos))

34 EM téd (.) [nédo tem]s&

35 SP [enté&o:]

36 EM &problema

37 SP na:o

38 EM se a gente comecar aqui e o senho:r tiver que fazer seus

39 exames/ e: (0,4) e: ndo vai poder faze:r a: gindstica (0,3)
40 é:: (0,6) logo depois do exame/ vem quando puder

41 SP n3o b: pra:-a::\ te-tem a:::\ +tem um (.) pigquino (1,1)

42 de::\ ahn::\ rim né/ (0,5)+ ah (ne-nu:m) (1,5)

43 sp +com as mdo esquerda, faz gesto como se segurasse um objeto
44 muito pequeno, como um grdo+

45 é::a::\ sim u non né/ ehm/

46 EM o senhor [nd3oc sabe °se vai operar ou ndo/°]

47 SP [entd30 entd:o0 ] 1l4: é: justamente (0,7)e:: e—e-

48 ent3o 14 o:::\ sd3o paulo 14 14/

49 EM ahn/

50 SP (ddo) para para: o::\ ©o0::::::\° ©°°ndo é:::\°° (1,8) °©%°0::°°
51 sp +faz uma série de gestos indicando diferentes diregdes com
52 indicador+

53 HM os exames//

54 SP °nd-nd n3d te-tem no: no:\° (1,5) no: ai: tem: o::\ sd3o paulo:
55 (1,5) ©°é::\° siri siri-1i sirea:::\ [l14& 1&4:]

56 HM [sirio libanés//]

57 SP [°1l4: 1l&::°]

58 HM [0 hospital/ ah tem convénio/]

59 (0, 6)

60 SP NAo ndo num-é::\ isso ai ndo\ d-d- 14 1la: porque 1la:

61 sp ((gesto com a mdo sugerindo relagdo com dinheiro))

62 EM t4d legal (0,6)t-t-t num sei Xr

63 num sabe a data\

64 (0,5)

65 Sp +nd:o\+



66 sp +gesto afirmativo com a cabega+

67 EM Olha se::u\ seu silvano (0,6) mas pro efeito do que a gente
68 t4 combinando aqui:/

69 SP certo certo

70 (0,6)

71 EM é::\ (0,6) se por exemplo a gente comegar o trabalho com a
72 fisioterapia [na:: semana aque vem

73 SP [NAO n3o ndo no:\ isso] ai °nu:m\ tem X°

74 EM senhor ve::m(0,3)ai quando for fazer se [for o casolé&

75 SP [hm:::/]

76 EM &de fazer né/

77 SP hm hum\

78 EM a intervencdo a retirada de pedra no rim tu:do/ (0,5) o

79 senhor faz e f- e PARticipa como [PUDE:R]

80 SPp [CERto ] certo

81 EM mas ESSE HORArio

82 SP °hm hum®

83 EM que nés tamo combinando aqui (0,5)na: guinta-feira (.) meio
84 dia e quinze (.) a uma e gquinze (.) td bom pro seNHOR//

85 (0,4)

86 SP NAo n3d num tenho: num tenho:\

No dado acima, as dificuldades de evocacdo de SP, convocam varias
intervencdes, feitas principalmente por EM, em sua maioria de carater
metaformulativo e que visam constantes reformula¢des da fala de SP.

SP, instaurando a partir de semioses ndo-verbais, o referente que o permitiria
formular seu intento comunicativo, convoca seus interlocutores a uma atividade de
interpretacdo de seus gestos que acompanham a fala repleta de hesitagcdes (linhas
19, 22, 23 e 24). Tais demandas sao atendidas pela contribuicdo de HM produzida
com énfase, na linha 25, "o rim", contribuicdo esta que contextualiza
enunciativamente uma interpretacdo parcial do intento comunicativo de SP,
confirmada por meio de uma repeticdo, em 26.

A fala laboriosa de SP provoca varias tentativas reformulativas de EM, a maior
parte delas, nitidamente rejeitadas por SP, como podemos perceber em 37 e 41, a
partir de quando SP fornece uma hetero-reformulagéo da fala de EM.

As tentativas feitas por SP de ajustes de sua prépria fala, entrecortada, nas linhas
47, 48 e 50, fornecem pistas de categorizagdo dos referentes em jogo na formulagéao
pretendida "entao la o:::\ sdo paulo Ia 1a/", "(dao) para para: o::\ ©::::::\°*hdo é::\®
(1,8) *0::®'. Estas pistas, interpretadas por HM nas linhas 53 e 59, também s&o
negadas por SP, "NAo nao num-é::\ isso ai ndo\ d-d- 14 la: porque I4:".

Mesmo o amparo em semioses ndo-verbais, visto na linha 61, por exemplo, nao
sao suficientes para que se alcance uma intercompreensdo da fala de SP. Esse
resultado leva EM a uma reformulacdo metapragmatica, calcada nas reformulacées
precedentes e bem-sucedidas, em uma mudanca de direcao do tépico rumo ao
fechamento do tépico, que se da da linha 62 em diante.
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Ainda na linha 73, SP insiste em uma reformulacao da fala de EM, sugerindo que
seu intento comunicativo ndo seria aquele considerado relevante por EM. A
pesquisadora, contudo, opta por uma ndo continuidade da atividade de
reformulacao, atitude com a qual concorda SP, conduzindo o episodio a seu final.

Neste dado podemos colocar em discussdo o principio do "minimo esfor¢o
colaborativo" proposto por Perkins (2003). As atividades de reformulagdo acima
analisadas evidenciam uma alta colaboratividade das pesquisadoras EM e HM, no
esforgo de oferecer diversas reformulagdes saneadoras das recorrentes dificuldades
de evocagéao e de formulagdo de SP.

Contudo, verificamos que a atitude de SP frente a estas sugestées € bastante
insistente. O que poderia ser interpretado como amparo para um "esforgco minimo"
de construcdo textual da conversagéo, verifica-se ao fim como néo-ratificado pelo
sujeito afasico SP, que segue laboriosamente na defesa de sua contribuicdo apenas
parcialmente compreendida.

Chamamos a atencdo, acima, a dados nos quais transparece uma relacao mais
evidente entre a afasia e consequiéncias para as atividades de reformulacdo de
resolucdo mais estendidas, laboriosas. Voltamo-nos agora para dados que, também
envolvendo afasicos, apresentam seguidas atividades de reformulacdo até que se
atinja a intercompreensao, contudo evidentemente por conta de outros atores que

nao a afasia.

(16)

AphasiAcervus: 28/04/2005

Contexto: o grupo esta sentado em volta da mesa do café conversando sobre as novidades da
ultima semana e contando a JM o que tém feito nos ultimos encontros. Quando o episddio abaixo tem
inicio, os integrantes conversam sobre a familiaridade de JM com o uso da internet e seus recursos.

Tomam parte desta cena enunciativa os afasicos JM e ED, e as pesquisadoras EM e JC.

01 EM QUANDO O SENHOR COMEGOU a trabalhar na internet:/
02 (0, 6)

03 EM +comegou a trabalhar com email/+ faz TEMpo/

04 em +movimenta os dedos da mdo esquerda, como se referindo
05 digitagdo+

06 (2,4)

07 JM ndo\ trabalhar com ema:il/ eu[: XX]

08 EM +[aSSIM mandar email\+ recebe:r]

09 em +movimenta as mdos circularmente+

10 (.)

11 EM faz te:mpo Oo:u/ ou foi recente//

12 JM na:o ndo a: ndonaondo faz- ahn: faz pouco tempo



13 (0,5)

14 em ((balangca a cabega afirmativamente))

15 EM °ah ah:°

16 JM eu-u mande:i: u:m

17 EM +°ah 14\ Jj& viram/°+

18 em +voltando-se para NS e ED, aponta para JM+

19 (0,7)

20 ED °(é:)°

21 JM eu mandei: (0,7) um pra curitiba

22 (.)

23 EM AHN/

24 (1,3)

25 JM (ia) na firma que eu trabalhava lé&:

26 (0,3)

27 EM +ah E/+

28 em +balanga a cabega em confirmag¢do, voltada para JM+

29 (1,0)

30 JM e:

31 Jm ((balanga a cabega para os lados))

32 (2,2)

33 JM é ele ele: me manda (assim/ sempr-) (0,4) (tem/sempre) no:s ahn
34 emails (0,8)ahn: (2,2)

35 jm +olha momentaneamante para o lado direito, diregdo de JC,
36 fazendo movimentos circulares com a mdo direita+

37 JM &+ndo (0,3)+

38 jm +leva a mdo a testa e abaixa a cabega+

39 JM &+email mas ahn (.) por o:+

40 jm +movimentos circulares com a mdo direita, préxima a fronte+
41 em ((voltada para JM, levanta um pouco o pescogo e cabega, em
42 expectativa))

43 (4,4)

44 EM manda ema:i:ls +coletivos//+

45 em +descreve horizontalmente um circulo com a md3o, pouco acima da
46 mesa+

47 JM é na-

48 EM senhor recebe 14 do coletivo da empresa/

49 em +repete o movimento circular com a mio+

50 EM &eles mandam emails pro +senhor sozinho/+

51 em +aponta para baixo com o dedo, como estabelecendo um ponto+
52 EM &ou +mandam[emails pra:]+

53 em +novamente, movimento circular com a mio+

54 JM [NAO nd3o é]:i: i-i ela me manda (0, 4)ahn: (0,7)cursos

55 (0,3)quol (.)cuols

56 jm <(0,8) ((gesto com a mdo aberta, levando-a logo em seguida a
57 cabeca, abaixando a cabega))>

58 ela me manda e:mails (0,7) ahn: (0,5) COLEti- ndo\ coletivos//
59 Jc que é pra todo mu:ndo// num é sé pro senh[or\]

60 JM [E]:

61 EXATAmen[te\ que (vai pra/manda)]

62 jm ((faz gesto com a mao, para fora))

63 Jc [ah entdo é coll]etil:vo]

64 M [E:] exatamente

65 EM +0é°+

No dado acima observamos como colaborativamente e com a participagcao de
diversas atividades de reformulacdo encadeadas, os integrantes envolvidos
constroem o objeto-de-discurso “emails coletivos”. Na linha 33 e 34, a fala do senhor
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afasico JM apresenta uma série de indicios de problemas de formulacédo, com a
presenga de alongamentos hesitativos, pausas e interrupgdes, na tentativa de
melhor caracterizagdo do tipo de emails que costuma receber: "é ele ele: me manda
(assim/ sempr-)(0,4) (tem/sempre) no:s ahn emails (0,8)ahn: (2,2)".

Na linha 34, JM recorre a semioses nao-verbais para completar seu enunciado
anterior, utilizando um marcador tipico de infirmac¢ao na linha 37. Na linha 39, retoma
o referente “emails”, inserindo o marcador também tipicamente reformulativo “mas”.
Apo6s marcas de hesitacdo, na linha 39 (pausa e alongamento), novamente recorre a
gestos com a méo para completar seu enunciado, caracterizador do referente.

Na linha 44, a pesquisadora EM formula uma heterocorre¢do encaixada, ou
modalizada, reformulando o enunciado de JM em forma de pergunta, com énfase
em “coletivos”. Em 48, EM reformula a propria intervencdo de “manda emails
coletivos” para “senhor recebe la do coletivo da empresa”, tendo como marcador
apenas a énfase, em uma corre¢cdo com foco no nivel sintatico-semantico.

Novamente, EM procede a uma autocorrecéao na linha 48, do mesmo tipo anterior.
Das linhas 54 a 58, JM age responsivamente, em avaliagdo da contribuicao de EM,
com a presenca de diversos marcadores tipicamente reformulativos como
interrupgdes, alongamentos, bem como marcadores verbais “ahn”, sinalizando
davida. Em 56, a curva descendente de JM na producdo “coleti-“ aparenta a
confirmacdo da contribuicAio de EM. Porém, sua brusca interrupgdo sugere
reavaliacao do item lexical “coletivos”, seguido de um marcador de infirmagao “nao”,
e de uma reformulagdo saneadora interrogativa “coletivos?”. JC, entdo, reformula o
item “coletivos” em heterocorrecdo modalizada, mais uma vez “que é pra todo
mundo? num é sé pro senhor”, ponto em que finalmente os integrantes parecem

alcancar intercompreensao sobre o sentido pretendido por JM na linha 33.



4.2 Discussao dos dados

Com base nas andlises acima, elencamos alguns pontos salientes e bastante
significativos para debatermos dentro dos propésitos desta dissertagao.

Em primeiro lugar, chamamos a ateng¢do a alta variabilidade de nossos dados,
decorrente de sua natureza interacional, produzidos em circunstancias que
envolvem sujeitos afasicos e ndo-afasicos em conversagdo. Essa caracteristica
torna possivel observar uma enormidade de processos que s6 comparecem em
instdncias de uso da linguagem, lembrando que nosso esforco durante esta
dissertagdo foi salientar a condicdo interacional do fenémeno reformulativo. Tal
condicdo positiva ndo poderia, por exemplo, ser alcangada através de métodos
analiticos estritamente experimentais (como testes e protocolos), focados em
populagbes controladas, como os observados na tradigdo cognitivista de analise do
fenébmeno.

Desta tal variabilidade a que nos referimos, temos um segundo movimento a ser
recuperado, o qual diz respeito a certas particularidades linglistico-interacionais que
apontam para possiveis tendéncias identificadas nas ocorréncias descritas e
analisadas.

Operacionalmente, a predominancia de auto-reformulagdes tanto para afasicos
quanto para nao-afasicos reforca a orientacdo interacional do tipo pragmatico-
discursiva, descrita por Betten (1976 apud Koch, 1989). Tanto os afasicos quanto os
nao-afasicos agem estratégica e colaborativamente nas praticas linglisticas das
quais tomam parte.

A esta tendéncia se relaciona uma outra verificada quanto as hetero-
reformulagdes auto-iniciadas, cujo predominio se da na fala dos sujeitos afésicos.
Esta tendéncia aponta para uma certa inibicdo do afasico frente a complexidade
linglistica relacionada ndo com a iniciativa textual-interativa, mas com a
possibilidade de levar a cabo auto-reformulagdes dentro da dinamica acelerada das
conversagbes face a face com varios interlocutores. Ao mesmo tempo, o fato
percebido de estas serem muitas vezes estendidas em diversos turnos (como vemos
nos exemplos 13 ou 15), chama a atencao para o engajamento dos falantes afasicos
quanto a confirmacdo ou nao confirmacado das sugestdes fornecidas por seus
interlocutores.

Sobre este ultimo aspecto, devemos salientar a predominancia de correcoes

encaixadas feitas pelos nao-afasicos sobre enunciados-origem produzidos pelos
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sujeitos afasicos. Esta tendéncia nos parece relacionada a prépria organizacao
metodoldgica do CCA, constituida nos termos de uma “comunidade de praticas”?
que visa primordialmente o exercicio de uma competéncia comunicativa, nao
privilegiando propriamente as praticas orientadas para a normalizagdo das formas
lingUisticas ou da disfluéncia, caracteristicas das produg¢des afésicas que sdo objeto
de atencao das terapias individuais de fala e mesmo de grupoterapias tradicionais.

Se muitas vezes parece impossivel distiglir entre uma parafrase e uma corregao
em nossos dados, a idéia de que corre¢des encaixadas acontecem numerosamente
leva-nos a reafirmar o carater regulador das atividades de corregdo. Pode-se
defender aqui, dessa forma, uma nao restricdo das atividades de reformulagéo a sua
funcao interativa, desde que ela é entendida sempre como mediada e constituida
largamente por linguagem e seu funcionamento.

Nao reduzindo a reformulagdo a sua funcao interativa (isto é, a margem da
linguagem) e, antes, concebendo-a como um fenémeno linguistico-interacional,
pudemos observar em nossos dados diversos aspectos multifuncionais nele
envolvidos. Ainda que produzam mais reformula¢cées do tipo metaformulativa, os
sujeitos afasicos, bem como s nao-afasicos, utilizam estratégias metaformulativas,
metapragmaticas e meta-enunciativas de forma inter-relacionada e de maneira
essencialmente contextualizada em relacdo aos propdsitos conversacionais e
discursivos.

As atividades de reformulacdo encontram-se sempre imersas em contextos dos
quais participam também outros fendmenos de base linguistico-interacional e
multimodal, como repeti¢coes, hesitagdes, pausas, recursos déiticos, etc. Muito além
de sinalizar problemas de formulacdo, estes conjugados complexos de operacdes
sao, em realidade, o proprio da linguagem, uma atividade estruturada e estruturante
(cf. Franchi, 1977).

2 Segundo Wenger (1998) e Holmes & Meyerhoff (1999), a “comunidade de prdticas” pode ser definida a
partir de trés dimensdes: o engajamento miituo (que diz respeito a uma interacdo regular, cotidiana); o
empreendimento conjunto (que diz respeito ndo a um objetivo compartilhado a priori, mas um empreendimento
negociado que envolve complexas relacbes de miituos ajustes e acordos); o repertorio compartilhado de
recursos conjuntos para a negociacdo do sentido. Desse repertorio fazem parte processos de significagdo
verbais e ndo-verbais. De acordo com Wenger (op.cit.), podemos encontrar nas comunidades de prdticas certos

tragos que as caracterizam, sendo estes mais ou menos especificos. (Morato, 2007:50)
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Em terceiro lugar, podemos confirmar empiricamente a caracteristica
profundamente sécio-cognitiva da reformulacdo. Em nossas analises, nos
deparamos a todo momento com processos tipicos do carater processual e
interacional da reformulacdo, como reconhecimentos de intencdo, processos
variados de inferéncia, existéncia de ancoragem no commom ground, observados na
reincidéncia de episoddios baseados na memoria discursiva do grupo, co-existéncia
de semioses verbais e nao-verbais na produgcdo de sentidos, consideracdo de
contextos variados de experiéncias comuns.

Se por um lado estas constatacdes fortalecem empiricamente a tese de que a
reformulagcdo € um processo altamente intersubjetivo e dialégico, por outro chamam
a atencdo a propria realidade do CCA como grupo cujas praticas linglistico-
interacionais convocam — em praticas que imbricam linguagem, cognicdo e agdes
sociais — a inter-relacdo ou mesmo a amalgamacado de processos formulativos e
reformulativos, ou seja, linglisticos e metalingUisticos.

Aqui retomamos a discussao promovida por Morato (2005) a respeito da nocao de
reflexividade lingUistica tomada no contexto das afasias. Tal como o faz a autora,
defendemos aqui, a partir da analise de nossos dados, uma nao-separagao do tipo
forte (isto &, epistemoldgica) entre os diferentes niveis de consciéncia linglistica
sobre o objeto nas operacoes e praticas reflexivas da linguagem, como é o caso das
atividades de reformulacdo. Antes de ser creditada a uma explicagdo meramente
cognitiva ou meramente linglistica (no sentido de metalinglistica), a reformulacao é

um fenémeno sécio-cognitivo.



CAPITULO V

Consideracoes finais

Ao final de nosso percurso nesta dissertacao, podemos avaliar o que foi possivel
averiglar com relagéo as atividades de formulacao nas afasias.

Primeiramente, com relagdo a nossa discussdo bibliografica, chamamos a
atencdo para a importancia do deslocamento de uma perspectiva cognitivista para
uma perspectiva socio-cognitiva da reformulacao.

Tivemos a oportunidade de inspecionar o tratamento cognitivista classico
conferido as atividades de reformulacdo. Constatamos um continuismo do
tratamento da relacdo entre linguagem interna e metalinguagem, cuja explicacéao
tem sido reputada a mecanismos puramente mentais.

Defendendo uma perspectiva de inspiracdo vygostkiana e tomaselliana,
chamamos a atencao para o carater regulador da atividade linguistica, instaurado
nas praticas sociais e discursivas, carater este que valoriza a consideracdo da
reformulacdo como uma atividade de atengado conjunta, intersubjetiva e dialdgica,
em lugar de uma concepg¢ao mentalista pautada sobre o trabalho psicolégico de um
sistema de monitoramento da fala realizado isoladamente pelo individuo. Esta
discussao contribui para o embasamento de uma perspectiva socio-cognitiva,
textual- interativa, do fenébmeno analisado.

Em um segundo momento, procuramos adensar nossa discussao teorica sobre a
reformulagcdo dentro do campo em que nos situamos com mais especificidade, o
campo dos estudos interacionais da NeurolingUistica. Pudemos chamar atencédo a
diversas sutilezas que relacionam as teorias da fala em interacdo com respeito a
analise dos fenémenos reformulativos, justificando nosso amparo nas teorias
textuais-interativas da conversacao.

Nosso terceiro movimento realizado foi em direcdo a uma caracterizagao empirica
das atividades de reformulagdo em nosso corpus, constituido por interacées entre
afasicos e nao-afasicos ocorridas no CCA (IEL/Unicamp). Com o propédsito de
organizar os achados alcancados por nossas analises, retomamos as indagacdes
das quais partimos em nossas hipoteses iniciais sobre a reformulacdo em interacoes

face-a-face envolvendo sujeitos afasicos:



i) quais elementos ancoram o0s procesos de (re)construgcdao do sentido na
presenca de diversos déficts linglisticos como parafasias, agramatismos,
dificuldades em encontrar palavras, etc.?

Nas afasias, bem como ja observado na linguagem nao-afésica, as atividades de
reformulacdo apresentam regularidades quanto a sua estrutura e ao seu
funcionamento. Ocorrem nos diversos niveis de formulagao lingUistica e podem ser
freqientemente identificadas em ambientes lingUisticos relativamente regulares —
especialmente na "vizinhanga" de outros fendmenos que sinalizam o carater on line,
processual, conjunto, da formulagdo textual-interativa como interrupgoes,
hesitagbes, marcadores discursivos e multimodais (como gestos, direcionamento do

olhar, postura corporal, efc).

i) como se articulam os componentes linglistico e interacional nas atividades
reformulativas que os sujeitos empreendem na interacdo para ajustar enunciativa e
intersubjetivamente as condi¢des de producao do sentido no texto conversacional?

As funcbes previstas por Hilgert (1993), Favero et al.,(1999) e Barros (1999)
foram encontradas tanto no discurso dos sujeitos afasicos quanto dos nao-afasicos
considerados nesta pesquisa. Isto quer dizer que, do ponto de vista interacional, por
exemplo, as correcdes observadas seguem sua funcédo primordial prevista por tais
autores, qual seja, a de garantir a intercompreensao.

Neste caso, a atividade de agao conjunta sobre o topico conversacional, o calculo
inferencial, o reconhecimento de intengbes, a checagem do cddigo comum e as
atividades referenciais sdo essenciais para a preservac¢ao do intuito comunicacional
e para a identificacdo de uma competéncia lingUistico-pragmatica que néo se realiza
apenas como uma competéncia do tipo metalingUistica.

Chamamos a atengdo ainda para uma multifuncionalidade das atividades de
reformulacdo. Em nossos dados, pudemos averiglar o carater estratégico,
altamente interativo, da reformulacdo, traduzido no uso das estratégias
metadiscursivas, o que nos permitiu um olhar mais especifico sobre a variedade de
fungbes que as atividades de reformulacdo desempenham, ora incidindo sobre o
componente "mais" linglistico (dictum), ora sobre o componente mais "interacional”
(modus) da atividade discursiva.

Assim, o carater colaborativo da reformulacdo, largamente explorado na

bibliografia afasiolégica apoiada nos pressupostos teodricos da Andlise da

98 |



Conversacgao, certamente nao pode ser negligenciado na analise destes fenbmenos.
Contudo, pudemos constatar esta colaboratividade ndo se da somente em prol da
continuidade sequencial da interagdo. Entre a emergéncia de um "problema" ou
necessidade de ajuste qualquer e sua respectiva reformulagcdo, podem ser
observados diversos processos linglisticos que melhor caracterizam a realidade da
reformulacdo nas afasias.

Isso significa que os componentes linguistico e interacional, articulados na idéia
de lingua como prética, como atividade socio-cognitiva, comparecem de tal forma
amalgamados que se torna impossivel reduzir a reformulacdo a solucao de
problemas. Mais precisamente, é preciso definir a reformulagcdo como regulagcao

constante da atividade lingUistica em seus diversos graus de heterogeneidade.

iii) o que a afasia, como perturbagcdo da metalinguagem, implica para estas
atividades (meta)reformulativas?

Em comparagdo com a literatura dentro da perspectiva etnometodolégica, em
especial aquela dedicada a problematica afasiologica, discutimos no capitulo
anterior algumas tendéncias descritas por Perkins (2003), Laakso (2003) e
Oelschlaeger e Damico (2003), no que diz respeito ao tipo de organizacédo do reparo
especifica para conversagdes envolvendo afasicos.

Perkins chama atencéo a duas questdes, observaveis também em nosso corpus,
o "principio do minimo esfor¢co colaborativo" e a orientacdo socialmente sensivel do
reparo. Em nossos dados, pudemos explorar estas particularidades, trazendo para a
andlise episodios que envolviam longos desenvolvimentos de atividades de
reformulagdo encaixadas até que se atingisse um comum acordo sobre o sentido
construido nas conversacgoes.

Contudo, chamamos a atencéo para um freqliente ndo cumprimento do principio
descrito por Perkins (2003). Se de fato a colaboratividade tomada in situ, isto €, no
aqui e agora da gestao conjunta da dinamnica conversacional € um fator primordial
para as reformulacbes envolvendo sujeitos aféasicos, como de fato pudemos
constatar, por seu turno, também a histéria e a natureza das praticas interacionais
do CCA, constitutivas deste grupo social, circunstanciam 0s movimentos
reformulativos ai emeregentes.

Neste sentido, tanto os apontamentos de Laakso quanto a uma preponderancia

linglistica dos reparos extendidos envolvendo afasicos, quanto suas consideragdes
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sobre a importancia da categorizacdo social do fenbmeno neste contexto —
aproximada das descritas por Oelschlaeger e Damico — podem também ser
interpretados em nossas constatagbes como evidéncias de uma atividade reflexiva,
sécio-cognitiva desta realidade linguistico-interacional aqui focalizada. Uma
constante atividade reguladora da linguagem que se deixa observar em varias
instancas reformulativas, empreendidas por afédsicos e nao-afasicos e que indica
uma presenca de processos verbais e ndo-verbais atuantes neste contexto. Se a
metaformulacdo € uma tarefa muitas vezes laboriosa para o afasico, também
pudemos observar nos dados como os aqui apresentados que néo Ihe € destituida
uma postura meta ou reflexiva relativamente a lingua e seus prcessos formais e

discursivos.

E, finalmente, iv) se a reformulacao implica uma tomada de consciéncia sobre o
objeto linglistico, o que a relacao entre reformulacao e reflexividade linglistica pode
dizer sobre as relagdes entre linguagem e cognicao nas afasias?

As atividades de reformulacdo sdo instdncias da lingua em uso nas quais
transparece muito claramente a agao reguladora da linguagem.

E sempre pelo concurso da linguagem e seu funcionamento que a reformulagdo
existe na conversacao. Mesmo quando aparece com maior grau de disfluéncia, é no
ambito e com o concurso da linguagem que se torna possivel o movimento reflexivo
efetuado pelos sujeitos na formulacdo alternativa de um enunciado, na aceitagao
desta nova formulagdo como mais adequada, ou, e principalmente na tomada de
consciéncia sobre o objeto linglistico que a reformulagao representa.

Sem operarmos dicotomia entre processos conscientes e ndo-conscientes, se
tratarmos textual-interativamente os distintos graus de consciéncia dos sujeitos
sobre o fenémeno linglistico, observamos que em termos sécio-cognitivos, afasicos
nao estdo completamente desprovidos de uma competéncia relativamente ao uso da
linguagem, fundamental para entendermos a funcdo ou o papel organizador da

linguagem nos processos de significagdo e comunicacao.
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ANEXO

CONVENGCAO DE TRANSCRIGCAO DO GRUPO DE PESQUISA

COGNIGAO, INTERAGCAO e SIGNIFICAGAO/COGITES

(Coordenacao Prof.a Edwiges Maria Morato- IEL/Unicamp)

Verséao 2007

1. Informacoes gerais:
a) transcricdo em formato lista ;

b) os participantes sao identificados por duas letras mailsculas correspondentes as iniciais dos dois

primeiros nomes ;

¢) indicagao de letras minusculas nas linhas correspondentes as descricbes de aspectos nao- verbais

sincronizados e/ou relacionados a fala ;

d) a transcrigao é efetuada em ortografia standard adaptada ;

2. Ocorréncias e marcagoes graficas :

OCORRENCIAS NOTACAO EXEMPLOS
1. Fenémenos seqiienciais
Exempilo 1.
MA é:
s o EM [.h
overlap/encavalamento/superposigao de turnos [ inicio do overlap M [nd:o num ve-
num
. io\
] fim do overlap Exemplo 2:
MA [é u que/]
AN [é intru]lso
(.)
AN e:[i:n:: ]
MA [para de]
cumé
pra faléd
EM [.h
. . JM [na&:
latching palavra final= ve- num feaif\f o
EM =ela falou pra
_ iniei mim/
=palavra inicial U ela tem um
parente
fazendo uma cirurgia\
2. Pausas

micro pausas, inferiores a 0,3 segundos

()

pausas medidas com ajuda de programas editores
de som, como Audacity, Praat, etc. unidade em
segundos

(0,4), (1,0), (2,3)

MG a:nad:o/(0,2) a
a a era—- (0,2)

3. Fen6menos segmentais

alogamento silabico

MG .h a: p-prefessora
nu:m ve:io\

alogamento silabico

MG .h a: p-
prefessora
nu:m ve:io\
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MG .h a: p-
f
truncamento de palavras - nuim ve:io\
MG .h a: p-prefessora
. . ~ : :io\
inspiracdo do locutor h paam vesto
. ~ MS H °ahn°/
expiracao do locutor H ann
4. Prosodia
~ EM la fal
entonagao crescente/ ascendente / mim/ <.>e B oeen e
ela tem um parente
fazendo uma cirurgia\
~ EM la fal
entonagao decrescente \ mim/ (.)e G reen e
ela tem um parente
fazendo uma cirurgial
A . . AD : / i
énfase particular segmento sublinhado a1 ony | osas Lesu
(0.4) que: qué
isso hein/ (1.6)
a sinhora vai
bater um pra:to
(.) que eu vd té
fala hein/
EM a d ROSAUra//
volume forte de voz segmento em MG e e
MAIUSCULA
oo
. L, MA ° h
volume baixo, murmario de voz Limo®xxx o oS °
COMENTARIOS E DESCRIGOES
em jtdlico e entre parénteses encontram-se 0s i a carredar
comentarios do transcritor e fenébmenos e atividades trouxa\ ° 7
nao-transcritos, como risos, leitura, mudanga de ((comentarios)) ma ((risos))MA ai ta
lugar, saida da sala, conversas de fundo nao certo
transcrita etc.
delimitagcdo do segmento de fala correspondente a ggbzﬁgi no torord/(.)
descri¢ao feita (quando houver) <> mh < ((cantando))>
ou
MH < ((cantando)) fui
no torordé/ (.) beber>
INCERTEZAS DO TRANSCRITOR e
IMPRECISOES
quando o transcritor apresenta duvida com relagédo (hipétese do que se ﬁgediggiimghegé uma
ao segmento produzido ouviu) (crianca)/
(hipétese1 /hipbtese?) MH a gente
fazia (trouxa/colcha)
Segmentos incompreendidos/inaudiveis indicar com x, AD mas ela num xxx/
MA naum xx ali hum/
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correspondente, ele atendeu so
. u:(.) marido\
sempre que possivel,
ao numero de silabas
produzido
DESCRICAO DE ACOES ( como gestos de
apontar, direcionamento do olhar, postura
relacionados a fala)
MG +é:+

* delimitacao da
acao descrita na
linha seguinte
relacionada a fala

mg tbalanga
afirmativamente a
cabeca+

------ continuagao
da acao.

MA +.h a: p-
prefessora

nu:m ve:io\+

ma +volta-se para JM

----> (linha x) indica
que a agao descrita
continua até
determinada linha

DA t&\ (.8) seu
valmir/ +eu quero
que o senhor

desenhe pra mim

aqui um relégio /+
da +entregando a VM
uma

folha de papel-———-
————>+

$ (.)marcando oito e
vinti\

da *faz anotag¢des no
prontuédrio

vm ¥ —————= desenha——-—

————— >> (line 33)

MARCACOES GRAFICAS

continuagéo do turno de fala pelo mesmo locutor
apés uma quebra da linha da transcrigdo para
introduzir um overlap de outro interlocutor

MA sai dal[i: ndol&
IS [eu n&o\ to
vendo/]

MA &mexe ai

IDEOFONES e INTERJEICOES (extraido do
NURC/SP No. 338 EF e 331 D2)

Para manifestar concordancia hum, hmm, hm-hm, EM Tu‘,“ é/
hum-hum NS o hm—hum®
Faticos ah/eh/ éh/ ahn/ehn/ | o °eu VI®(0,5)
, EM Ahn/
uhn/ ta/ M sum se—

cretdrio da justi:cga®
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