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RESUMO

Os professores de LE (inglés) t8m convivido hé muito tempo com a desmotivacéo,
falta de interesse e atitudes negativas de seus alunos para com a aprendizagem de inglés nas
escolas publicas. Parece que ha um descompasso entre o que os alunos desejam e almejam
nessa disciplina e o que eles estéo auferindo com o trabalho em sala de aula. Como sé a pratica
viva pode indicar os caminhos de uma mudanga nesse quadro, fez-se necessaria entdo a
realizacdo de uma pesquisa ac8o interventiva que buscasse produzir processos diferenciados
de ensino/aprendizagem de inglés na escola publica.

Essa pesquisa foi realizada em trés etapas: Na 1° etapa, através de uma pesquisa
acéo, nosso objetivo foi criar uma pré-disposicéo ( energizacéo) nos alunos de 4 ° série de uma
escola publica ( atuando no processo de seducfio). Na 2° etapa ,através de uma pesquisa
interventiva na 5° série, nosso objetivo foi oferecer um tratamento especial dentro da
abordagem comunicativa, capaz de reverter o quadro critico atual quanto ao desempenho dos
alunos com baixo indice de motivaglo e afitudes negativas e quanto ao desempenho do
professor em sala de aula e jé& observando quais os fatores da motivaclio que mais
influenciaram os alunos na sala de aula. Na 3° etapa, através de uma pesquisa analitico-
descritiva, nosso objetivo foi observar esses alunos na 6° série e verificar se houve implantagéo
de novas sistematicas de atuacdo dos sujeitos, mudancas na situag@o existente em sala de
aula, estabilidade na construgfo do processo de aprender devido as situagdes experienciadas

nas séries anteriores e se a “energizacéo” trabalhada sofreu influéncias ou se manteve.



O papel da afetividade ( motivacdo) nesse contexto especifico de ensino/aprendizagem
mostrou-se relevante uma vez que os dados podem trazer implicagdes importantes para o
professor de LE e sua pratica em sala de aula e para uma tomada de consciéncia do valor
motivacional de alguns procedimentos basicos nesse ambiente. Essa pesquisa mostra que os
professores, compreendendo melhor os motivos que levam seus alunos ao SUcesso , iNSUcesso
e suas combinagdes, colherdo frutos benéficos, juntamente com seus alunos no ambiente de
sala de aula e podera tornar o processo ensino/aprendizagem mais estimulante, interessante e
eficiente. Buscamos também nessa pesquisa estabelecer quais os fatores que podem contribuir
para o desenvolvimento de um processo mais eficaz de aquisicdo de LE. Usou-se como
referencial tedrico nessa pesquisa as teorias de aquisic8o, destacando a teoria de Krashen;
pesquisa sobre processo ensino/aprendizagem ( mudancgas de paradigmas); e os estudos sobre
motivagdo dos alunos em ambito nacional e internacional no ensinode LE e L2.

Nessa pesquisa os fatores metodolégicos, linglisticos e sécio-ambientais foram os
fatores que influenciaram negativiamente a motivacdo dos alunos na 6° série mas em
contrapartida foram os que mais estimularam os alunos nas 4° e 5° séries, comprovando que
dada uma atenc8io especial as aulas de LE nas escolas publicas, produzindo processos
diferenciados de ensinar /aprender LE € capaz de reverter esse quadro critico. Salientou
também a importdncia do papel do professor como influenciador da afetividade e desempenho
do aluno em aprender uma lingua estrangeira. A energizac8o trabalhada na pesquisa acao e
interventiva no se manteve e houve um recuo no processo de aprendizagem. Mas apesar de

estarem desmotivados na 6° série o trabalho de energizag8o fez com que esses alunos nao

perdessem a esperanga e mostrassem uma expectativa positiva para as aulas na 7° série.



CAPITULO |



1.1. A SITUAGAO ATUAL DO ENSINO DE LINGUA INGLESA NO PARANA

Ha freqlentemente um descompasso entre o que os professores declaram
preferir ou desejar em termos teéricos e o que de fato realizam na pratica em sala
de aula; entre os objetivos e metodologia utilizados pelos professores e os anseios
dos alunos, demonstrando claramente que ha uma diferenca entre o que 0s alunos
desejam e o que estdo recebendo em sala de aula (Schon, 1987).

Parece que esse desencontro s6 faz contribuir para que a disciplina seja
desvalorizada e que os alunos percam o interesse por ela.

O ensino de Lingua Estrangeira (LE) na rede plblica esta assim: de um lado
os alunos completamente desmotivados, desinteressados; do outro lado, o
professor, despreparado e receoso de operar mudancas. E quando ndo se atinge
um bom desempenho no processo e ndo se registram resultados esperados, as
acusacOdes mutuas acontecem. Rubin e Thompson (1982:3) afirmam que “muitos
alunos tendem a culpar professores, circunstdncias e materiais de ensino por sua
falta de sucesso, quando as razdes mais importantes do seu sucesso ou fracasso
podem também se encontrar neles mesmos”. Por outro lado, os professores cujos

alunos ndo obtém sucesso, muitas vezes afribuem a culpa ao desinteresse e faita
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de estudo desses alunos, como verificado em inimeros estudos (cf. Almeida Filho,
1980:13; Aimeida Filho et al. 1991; Bordenave e Pereira, 1989; enfre outros).

Hoje, acompanhar o processo ensino/aprendizagem é uma necessidade para
compreender o que leva o aluno a essa falta de mofivacdo e interesse para a
aprendizagem de LE, no nosso caso especifico, o inglés; e para levar o professor a
refletir sobre sua pratica, melhoré4a no que for necessario para que ambos,
professor e aluno encontrem o caminho de um processo ensino/aprendizagem mais
significativo e gratificante. Por essa razdo, a sala de aula é uma fonte rica e
relevante de dados para a pesquisa sobre o processo ensino/aprendizagem de uma
lingua e para a reflexd3o sobre a pratica em sala de aula. Acreditamos que s6 o
trabalho pratico vivo pode indicar caminhos para uma real mudanga.

O professor em sala de aula tem de levar em conta os fatores afetivos e
sociais que influenciam a aprendizagem e motivagdo dos seus alunos pois se
pressuple que a falta de motivacdo afeta a aquisicdo de uma segunda lingua pelo
aluno (Krashen, 1983, Schumann, 1975; MacLaughlin, 1978; e outros). Dal o nosso
interesse em analisar alguns aspectos motivacionais desse problema e desvendar
na pratica o papel da afetividade na construgdo do saber/saber usar uma nova
lingua por parte do aluno, isto é, seus sucessos e fracassos na aprendizagem de
LE. Os professores convivem com o desinteresse dos alunos pela disciplina ha
muito tempo, desinteresse esse comum as disciplinas num contexto escolar de

publico cativo, enquanto as mudancas profundas em sala de aula n3o ocorrem.



Um estudo da motivagdo nesse contexto especifico de ensino/aprendizagem se
mostra relevante na medida em que os resultados obtidos na andlise de dados
podem trazer implicagSes importantes para o professor, para a sua pratica de sala
de aula e para uma tomada de consciéncia do valor motivacional de alguns
procedimentos basicos nesse ambiente.

Acreditamos que o professor, com uma compreensdo melhor dos motivos
que levam seus alunos ao sucesso, iNSUCesso e suas combinagdes, colhera frutos
benéficos para ambos (professor e aluno) no ambiente de sala de aula e podera
atuar no sentido de tomar o processo ensino/aprendizagem mais estimulante,
interessante e eficiente.

Ainda presenciamos um estado pr6ximo ao caos nas escolas publicas, com o
ensino de LE deteriorado, desmotivante e sem propésitos claros e vélidos, apesar
da realizagdo de exaustivos debates sobre a questdo do ensino/aprendizagem de
LE nas escolas do Parané na esteira do movimento comunicativo. O foco central do
movimento tem sido o processo ensino/aprendizagem construido entre aluno e
professor, onde o aprendiz é visto como individuo com interesses e necessidades
distintos, com maneiras de aprender diferentes e diferentes atitudes. Temos
testemunhado, contudo, a demonstragdo de um pouco mais de atencdo por parte
de autoridades e do préprio Estado do Parana através da Secretaria de Educagio
(SEED) em rever o curriculo de ensino de LE, apontando pelo menos na retérica
para uma abordagem mais comunicativa e incentivando os professores a
retomarem a cursos esporadicos de atualizagio. Esse ensino vem se cristalizando

ao longo dos anos com métodos antiquados, sem qualquer ligagdo com a realidade,



com total falta de sintonia entre o que o aluno deseja e 0 que recebe em sala de
aula, e ministrado por professores com formag@o precaria (cf. Almeida Filho, 1981)
que ficaram muito tempo sem cursos de formacdo permanente em Sernvico,
afetando na base a motivagdo e o interesse dos alunos e professores dessa
disciplina.

Em pesquisa realizada com alunos de 5° série da rede pablica de Maringa
(Moser, 1989) detectou-se alto grau de desmotivacdo frente ao ensino de LE. Mas
percebe-se que o panorama nd3o mudou muito desde o final da década passada.
Lamentaveimente, verificamos que muitos alunos ainda possuem uma visdo
estereotipada de que o aprendizado de LE é “inGtil", “desestimulante”, “dificil” e
‘chato”. Ndo podemos culpé-os por apresentarem este tipo de expectativa, mas
devemos evitar essa postura decomrente da conjuntura prevalescente em favor de
uma atitude mais consciente e positiva para com a aprendizagem de LE, no nosso
caso, 0 inglés. Pesquisas recentes (Rodrigues, 1992; Freitas, 1992) detectaram que
0 préprio professor v& o ensino de lingua inglesa como regular (58%) e péssimo
(37%). Alguns poucos se dizem entusiasmados com o trabalho que realizam, mas
trata-se de uma avaliacdo sem fundamento j4 que em geral nem eles mesmos
acreditam nos ‘resultados positivos™ que relatam, pois n8o chegam a conhecer a
aplicagdo ou o valor da aprendizagem da LE que ensinam nas escolas publicas.

Podemos notar pelas pesquisas e levantamentos realizados no Estado que o
quadro do processo ensino/aprendizagem de LE nas escolas publicas do Parana
ainda é critico, o que nos leva a pensar em derrotismo e estagnacio, uma vez que
tanto os professores quanto os alunos reprovam a experiéncia corrente de aprender

uma nova lingua na escola. Um acordo entre o Estado do Parana (Secretaria



Proporcionar, durante cinco anos, cursos de atualizacdo anual para os professores

de 1° @ 20 Graus, junto aos Projetos de apoio ao ensino de 1° ¢ 20 graus das

1.2. JUSTIFICATIVA

Visando a descrever e aprofundar as explicagdes e encaminhar sugestles
Para reverter ou minimizar esse quadro critico no processo ensino/aprendizagem
de LE nas escolas publicas do Parana, nosso Propésito foi estudar nesta
dissertacdo a criagdo de uma pré-disposicdo para a aprendizagem de uma LE, no
Caso inglés, nos alunos de uma 4° série de uma escola publica paranaense,
buscando explicitar os possiveis efeitos que essa Pré-disposicdo poderia causar nas
atitudes e na aprendizagem desses alunos nas séries seguintes e se essas atitudes
influenciariam a pratica do professor em sala de aula, isto &, se se observaria uma
mudanca de baixo para cima, uma vez que alunos motivados dentro de uma
abordagem comtemporanea e acima de tudo auto-explicitada pelo professor
poderiam influenciar a pratica do professor das séries seguintes. Assim,
desenvolvemos uma Pesquisa qualitativa interventiva onde procuramos apoiar o

professor (a) e esses alunos de 4¢ série, também na 5° série » COM apoio material e



pedagdgico @ medida em que as aulas iam se processando, pois acreditamos que
um ftrabalho constante visando ao desenvolvimento do professor e sua reflexdo
sobre sua pratica ndo somente lhe traria maior seguranca e melhor desempenho
como também poderia atingir de forma mais duradoura sua motfivagdo para aquilo
que faz. Sendo assim, os alunos poderiam se tornar mais motivados, mais
‘energizados” e abertos para uma aprendizagem envolvente, revertendo o problema
de desmotivacdo e atitude negativa quanto a aprendizagem de LE, estimulando o
professor da 6° série que trabalharia com eles, e os préximos professores de lingua
inglesa em anos subsequentes, procurando desse modo levados a uma mudanca
ou busca das novas idéias para a melhoria do ensino de LE e construgcdo de uma
imagem mais positiva para essa mateéria.

De acordo com Figueiredo (1989), a pesquisa em LE que se concenfra na
influéncia dos fatores afetivos e cognitivos na aprendizagem, ndo conseguiu até
agora apresentar resultados que apontem uma direg3o de ofimizagdo do processo
ensino/aprendizagem de alunos com prognésticos desfavoraveis de sucesso,
enfatizando a necessidade de pesquisas experimentais e interventivas num contexto
de ensino publico brasileiro.

O que se pretende nesta pesquisa é investigar:

1) Se uma intervengdo presumiveimente dentro de uma abordagem
comunicativa é capaz de mostrar sinais de revers3o do quadro critico usual quanto
ao desempenho de alunos com baixo indice de motivag3o e atitudes negativas e
quanto ao desempenho do professor em sala de aula, analisando os fatores que

mais influenciam a motivagdo dos alunos na sala de aula;
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2) Se a motivacdo € uma pré-disposicdo do aluno ou disposi¢do do professor, isto &,
se havera alteracles ou influéncia nessa pré-disposicdo (motivacdo) em séries
seguintes decorrentes de aspectos negativos da sala de aula ou fatores externos;

3) Se havera “estabilidade” na construgdo do processo de aprender LE na

escola dada as situagfes que foram trabalhadas na 4° e 57 séries.

1.3. HIPOTESE DIRECIONADORA DA PESQUISA

A hipétese direcionadora da pesquisa é a de que o dominio afetivo tem um
papel fundamental na aquisicdo de uma lingua, que ele confribui de modo
destacado para seu sucesso, e que a afefividade do aluno, embora instavel, é
decisiva no processo. Como se sabe, a motivagéo faz parte do dominio afetivo e
como assevera Brown (1987), se as teorias para aquisicdo de segunda lingua (L2)
ou LE ou métodos de ensino fossem somente baseados em consideragbes
cognitivas, estariam omitindo o lado mais fundamental do comportamento humano
que é a afetividade.

Afeto refere-se a emocgdles, a sentimentos. Assim, o dominio afetivo é o lado
emocional do comportamento humano relacionado intimamente a esfera cognitiva.
Nessa direcdo, Schumann assevera que “quando os fatores iniciantes estdo
operando de tal maneira que a empatia do aprendiz, a motivacdo e as atitudes

sejam favoraveis tanto para a comunidade da lingua-alvo quanto para a prépria
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aprendizagem da lingua, os processos cognitivos funcionaro automaticamente
para produzir aquisicdo” (1975:231).

Foi Krashen, linglista aplicado norte-americano, um dos primeiros a mostrar
0 papel da motivag3o e atitude que levam a aquisicdo de L2 e LE, isto 6, a envolver
0 aluno naquilo que ele vai aprender permitindo a internalizagio do insumo na
aprendizagem.

De acordo com esse autor, se 0 aluno n3o ests motivado, se a auto-estima é
baixa, se a ansiedade ¢ alta, se 0 aluno esta na defensiva ou se ele pensa que a
sala de aula de lingua é um lugar onde seus pontos fracos serdo observados, no
um lugar onde ele obtera insumo novo, relevante e interessante, uma barreira se
levantara. Esta barreira é sinal de filtro afetivo alto, oriunda de atitude negativa.
Dependendo do grau de alteragdo da motivagiio, dos fatores de atitudes e até
mesmo dos estados emocionais resultard o desenvolvimento de um processo de
aprendizagem mais positivo ou mais negativo.

A teoria de Krashen, dentro das investigacBes mais recentes realizadas no
campo de aquisicdo de LE, ocupa um lugar proeminente, embora seja considerada
uma teoria promissora e a mais abrangente das teorias existentes por Ellis (1982,
83,85) ou a mais bem elaborada, a que responde a muitas das questdes hoje
levantadas, segundo McDonough (1985).

Sabemos que a motivagdo é uma variavel mdltipla passivel de alteracado
constante. Professores de LE que se propdem a atender as necessidades
individuais de seus alunos que precisam discemir qual a fonte das motivagles dos
seus alunos para promoverem atividades personalizadas, especificas e estratégias

adequadas, torando efetiva a implementagdo de um ensino mais condizente com



as necessidades dos alunos, inspirado nas diversas tendéncias da abordagém
comunicativa a serem revistas mais adiante neste estudo..

Os seres humanos s30 criaturas emotivas: todo pensamento, significado e
acdo vém carregados de emogdes, por iss0, pode-se dizer que somos constituidos
também por nossas emogdes.

Discutir o dominio afetivo pode ser, portanto, a busca de respostas mais
significativas para os problemas em aquisi¢do de lingua e atitudes negativas para
com o ensino/aprendizagem de LE.

Polanco (1988) em sua pesquisa evidenciou que a percepcao de relevancia
do insumo num curso de lingua influencia a motivag3o e a atitude do aluno. A atitude
do professor pode influenciar as atitudes e estados emocionais dos alunos. Dessa
forma, a afetividade do aluno estd sendo constantemente influenciada na sala de
aula tanto pelo insumo lingdistico quanto pelo filtro afetivo do professor.

Espera-se que da consfrug@o das respostas obtidas afravés da analise dos
dados neste estudo, seja possivel comecgar a elaborar programas de ensino de
linguas para as escolas regulares que possam gerar atitudes e motivacao geradoras

de um processo de ensino/aprendizagem mais envolvente e eficaz.

1.4. METODOLOGIA DE PESQUISA

Esta pesquisa foi realizada em frés etapas. Na 1° etapa deste projeto
desenvolvemos um ensino experimental (no sentido de uma intervengio

propositada), uma pesquisa-acdo em uma turma de 4° série de uma escola publica



que foi submetida aos procedimentos de pesquisa por um periodo de um ano. A
essa etapa chamamos de etapa zero. Foi elaborado um programa de contetidos
para ser desenvolvido durante a pesquisa, incorporando uma gama de exercicios
apropiados para a faixa etdria dos alunos que buscavam atuar no processo de
seducdo para a aprendizagem ( vide Apéndice XI). O programa foi desenvolvido
regularmente com vinte minutos semanais de aula, pela prépria pesquisadora sendo
a aula observada pela professora da sala que fez as notas de campo orientada pela
pesquisadora. O objetivo foi criar um ambiente propicio, uma configuracdo positiva
do filtro afetivo e proporcionar insumo adequado as necessidades e desejos dos
alunos, de modo a despertar neles o gosto pela disciplina. No final do ano foi feita
uma entrevista com 15 alunos dessa 4° série para avaliar o programa preparado e o
grau de expectativas desses alunos.

Na 2° etapa houve ensino interventivo onde esses alunos da 4° série no ano
anterior e a professora regente foram observados na 5 série. A interacdo
professor/aluno, a atitude dos alunos, seu envolvimento em sala de aula e o insumo
frabalhado eram observados e analisados junto com a professora a cada semana
no inicio, depois a cada quinze dias e no final a cada més, Preparavamos aulas
conjuntamente e todas as atividades eram elaboradas pela professora e a
pesquisadora. As observacbes de aula e gravagbes em video foram elaboradas
tentando estabelecer alguns pontos principais que a pesquisadora deveria observar
e analisar junto com o professor, a saber; as tentativas que mais motivavam e
interessavam os alunos, se o insumo era suficiente, como fazer para reforca-o,

etc...( vide Apéndice VIil).



O processo de filmagem em sala de aula foi realizado segundo os moldes
propostos por Erickson (1991). Um roteiro de observacédo de aula foi elaborado com
base na definicdo de motivacdo e atitudes com relacao a lingua inglesa e com
relagdo ao processo de ensino/aprendizagem experienciado por eles durante o
ano.

As perguntas para entrevistas ( vide Apéndice II e Ill) foram elaborados com base
nos propésitos da pesquisa e na data se sua aplicac&o (no inicio, no meio e no final
do ano).

A préxima etapa (3° etapa) constou de observacgao indireta desses alunos da
5% série agora na 67 série, afravés de questionarios e entrevistas com o professor
(vide Apéndice IV e V),sem intervengbes, para verificar se houve implantacdo de
novas sistematicas de atuagio dos alunos em sala de aula, isto é, se os alunos
passaram a ser mais criticos; se houve mudangas na situagdo afetivo-motivacional
existente em sala de aula, se houve uma “estabilidade” na consfrugdo do processo
de aprender devido as situagBes experienciadas nas séries anteriores, e se a

energizacdo frabalhada nos anos anteriores sofreu influéncias ou se mantivera..

1.4.1. DESENHO DA PESQUISA

Segundo Cavalcanti e Moita Lopes (1991, p.p. 136-8), o campo de
pesquisa na sala de aula pode ser dividido em duas grandes areas: a drea de
andlise interativista e a area de pesquisa de base antropolégica (cf. Long,
1980). A diferenca basica entre elas é calcada no modo de levar a efeito a

observacdo e a interpretagsio do contexto de sala de aula. Assim, a pesquisa



de andlise interativista procura dar conta do ideal positivista de objetividade,
isto 6, uma pesquisa quantitativa, enquanto que a pesquisa de base
antropolégica procura descrever o que esta ocomrendo no contexto de
ensino/aprendizagem na vis3o do pesquisador-observador (subjetividade), isto
€, uma pesquisa qualitativa.

Para responder as questSes propostas neste frabalho, optei pela
realizagdo de uma pesquisa de tipo etnografico que é um tipo de pesquisa de
base anfropoldgica, a qual realga a preocupagsio com o todo social e com a
visdo dos participantes no contexto social onde se realiza a investigacdo. Essa
investigacdo é feita através de um acompanhamento sistematico e com a
utilizacdo de instrumentos, tais como: notas de campo, diarios, entrevistas,
Questionarios, gravac@o de aulas em video e audio, efc., que possam captar
esse contexto da forma mais abrangente possivel para oferecer explicagfes
de toda a complexidade envolvida no fendmeno que se verifica ao longo do
processo de ensinar e aprender uma LE, na tentativa de triangular os dados
Coletados na investigagdo. Na friangulagdo, busca-se junto aos participantes
aqueles conhecimentos adicionais do contexto _ pensamentos, decisles,
razes _ que ndo s@o conhecidos ou observados diretamente pelo etnégrafo
(Hammersley e Atkinson, 1983). Dessa maneira, a assim chamada
subjetividade inerente a esses ftipos de dados adquire uma natureza
intersubjetiva ao se levar em conta varias subjetividades ou varias maneiras de
olhar para o0 mesmo objeto de investigacdo na tarefa de interpretacio dos
dados, aumentando assim a confiabilidade. Esse tipo de pesquisa n&o inclui

verificagdo de hipétese, a decisdo sobre os aspectos a serem estudados 2



entrada no campo, pode ser redefinida durante a realizacdo do estudo, por
isso, ele é exploratorio.

A pesquisa de base antropolégica n3o opera com categorias pré-
estabelecidas_ a teorizacdo é calcada nos dados. Portanto, baseia-se na vis3o
de que no contexto social ndo existe um significado/verdade Unico(a) _ tipico
da visdo positivista _ mas a construgio de significados pelos participantes do
contexto social _ no caso em questdo, professores e alunos.

As duas criticas principais que t8m sido feitas a este fipo de pesquisa
sdo relativas & questdo da falta de cientificidade e da impossibilidade de
generalizagdo em investigacdo de base antropolégica. Tem-se argumentado
(cf. Hitchcock e Hugles, 1989), porém, que este tipo de pesquisa obedece a
critérios de cientificidade no sentido de que é metédico (ou seja, segue
procedimentos explicitos), sistematico ( ou seja, o conhecimento produzido
interrelaciona variaveis), e é submetido a critica. Quanto a questdo da
generaliza¢do, pode-se dizer que sé se torna possivel através da realizagao de
pesquisa em varias salas de aula, pois é exatamente a preocupa¢fio com o
particular que caracteriza a pesquisa de base antropolégica. Optamos pela
pesquisa de carater qualitativo por acreditarmos na importancia de se
considerar todos os fendmenos ocorridos no conjunto de dados coletados,
como fatores potencialmente significativos para o processo de
ensino/aprendizagem de LE.

Desenvolvemos neste trabalho uma pesquisa qualitativa etnografica,
priorizando a pesquisa-agdo (cf. Nixon, 1981, e Stenhouse, 1975). Segundo
Cavalcanti e Moita Lopes (1991) a pesquisa-aco centra-se na questio de que



1.8.

os resultados de uma investigacio devam ser continuamente incorporados ao
processo de pesquisa constituindo novo topico de pesquisa, de modo que 0s
professores estejam continuamente envolvidos com a investigacdo de sua
prépria pratica, e, portanto, com a produgdio do conhecimento. O foco &
colocado no professor como produtor de pesquisa. E o crescimento
profissional através do conhecimento reflexivo por parte do professor sobre
sua propria pratica.

A pesquisa interventiva envolve tentativas de produzir efeitos especificos
numa situacdo-alvo, por exemplo, que a compreens3o dos processos
cognitivos, afetivos e sociais e a compreensdo das diferengas individuais,
colocam o professor/pesquisador em posicdo de revelar aspectos cruciais da
teoria comrente para ajudar seus alunos a desempenharem com maior
eficiéncia. Na pesquisa interventiva, o foco é colocado na investigacio de uma
possibilidade de modificar a situacdo existente em sala de aula (Moita Lopes,
1982). No caso particular da LE em ambientes de escola publica, a
intervencdo recoloca a possibilidade de exame teérico do processo de

aprender e ensinar uma nova lingua em condi¢Ses especificas.

CARACTERIZAGAO DE ELEMENTOS FUNDAMENTAIS PARA A PES-

QUISA DESENVOLVIDA
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Acompanhou-se iniciaimente uma turma de 4° série durante o periodo
exploratério. No desenrolar da pesquisa, essa turma de 4° série foi observada na 5°
série e finalmente na 6° série.

Nas trés etapas do projeto , os registros foram coletados ao longo de um
ano letivo. Para o periodo exploratério na 4° série, criou-se um subprojeto: “Inglés
nas 4% séries”, cujo objetivo principal foi incentivar no processo iniciativas de
seducao, buscando propiciar uma situagfio crescentemente energética e motivadora
para o ensino da lingua-alvo, de forma a diminuir a ansiedade e inseguranca dos
alunos. Na pesquisa interventiva na 5% série, interferimos premeditadamente no
contexto, isto €, modificamos rotinas em sala de aula e implantamos novas
sistematicas de atuacdo do sujeito para produzirmos processos diferenciados de
ensinar/aprender inglés ( Corpus Secundario). E, finalmente, observamos os efeitos
dessa pré-disposicdo na 6° série, realizando uma pesquisa analitico-descritiva
constituindo-se este o corpus principal da pesquisa.

Descreveremos a seguir os sujeitos envolvidos e os instrumentos utilizados

para a coleta de dados.

1.5.1. COLETA DE DADOS DO CORPUS SECUNDARIO

Os registros na 4° e 5® séries foram coletados durante todo o ano
letivo em sala de aula. A coleta se deu através de observacio direta e indireta
da pesquisadora e da professora regente na sala de aula, as quais produziram

abundantes anotacles de campo. Algumas aulas (10 aulas) foram gravadas



em video. Todos os alunos envolvidos participaram de entrevistas n3o
estruturadas de modo informal, nas quais puderam manifestar-se sobre os
contelidos trabalhados e sobre o processo ensino/aprendizado de LE o mais
naturaimente possivel. Os alunos, algumas vezes, responderam a questdes
abertas sobre a aula do dia, as atividades e exercicios trabalhados, o contetdo
desenvolvido, etc., visando marcar sua opinido. Esses dados serviram para
que os pontos de vista dos alunos direcionassem o professor da turma e a
pesquisadora nos seus propésitos, para manter o aluno interessado e
proporcionar uma aprendizagem mais significativa. Houve visionamento das
aulas com a professora de sala que discutiu pormenores especificos das
mesmas. No final do ano os alunos da 4° série participaram de uma entrevista
gravada, visando expressar sua opinido sobre a pesquisa-acdo, e na 5% série
sobre a pesquisa interventiva para que os pontos de vista dos sujeitos e da
pesquisadora fossem confrontados afravés da friangulacdo dos dados
(Erickson, 1992). Foram feitas transcricBes e roteirizacbes das aulas

observadas e das aulas gravadas ( vide Apéndice IX).

1.5.2. COLETA DE DADOS DO CORPUS PRINCIPAL

Os registros foram coletados durante todo o ano letivo fora de sala
de aula, com os alunos e o professor de sala da 6° série, através da aplicacao
de questionarios. A coleta se deu através de observacdo indireta da

pesquisadora, uma vez que o professor de sala recusou a idéia de ter um



pesquisador na sua sala de aula. Foram aplicados quatro questionarios abertos
a esses alunos. Os registros foram coletados nos meses de Margo, Junho,
Setembro e Novembro. Foi realizada uma entrevista nio estruturada com os
alunos no final do ano, e foram produzidas duas entrevistas ndo- esfruturadas
com o professor da turma, uma no inicio do ano e a outra no infcio do segundo
semesfre. A entrevista no inicio do ano se deu, um més depois do inicio das
aulas e visava tracar o perfil do professor, sua abordagem, sua metodologia,
seu conhecimento e sua opinido quanto a proposta da SEED, sua participagao
em cursos de atualizacdo e sua opinido sobre eles. A entrevista do segundo
semestre visava avaliar a pesquisa e seus propésitos, isto & se realmente
estava havendo mudancgas por parte do professor com relagdo a turma, seu
relacionamento e opinido sobre os alunos e se essas mudancgas eram de baixo

para cima ou de cima para baixo.

1.5.3. CONTEXTO DE PESQUISA DO CORPUS SECUNDARIO E

PRINCIPAL

O Colégio Estadual Alva de Matos conta com ensino de 1° e 2° graus.
E o segundo maior colégio publico da cidade em nimero de alunos e o
primeiro em espaco fisico. Situa-se na periferia e conta com alguns recursos
técnico-pedagébgicos como sala de video, biblioteca, gravadores, papel e

material para impressdo. Extracurricularmente sd@o oferecidos cursos de
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computacao, de datilografia e de alfabetizac3o de adultos e estid sendo
montado um curso de preparac3o para o vestibular.

Sdo alocadas duas aulas semanais para o ensino de LE - (inglés),
como é o caso de quase todas as escolas publicas do Paran4.

Nesse colégio, o trabalho com essa disciplina tem sido dificultado pela
ndo adogdo de um livro didatico comum a todos. Alguns professores tentam

seguir os pressupostos da abordagem comunicativa adotando a série didatica

“Nice to meet you”, de Totis, Sakuraqui e Speeden ( 1990), com orientagdo
dos professores do projeto da Universidade Estadual de Maringa “O ensino da
lingua inglesa no 1° e 2° graus”. Os outros professores optaram por ndo adotar
livro j&@ que acham o livro adotado dificil de trabalhar em sala de aula, o que
toma o trabalho diferenciado na escola, sem uma sequéncia de conteddos e
com o conseqlente desgaste do professor o qual muitas vezes n3o logra

satisfazer os interesses dos alunos.

1.5.4. SUJEITOS DA PESQUISA

1.6.4.1. ALUNOS

Os alunos observados sdo alunos de 6° série do periodo

matutino de um colégio estadual. A faixa etaria desses alunos situa-se



entre 12 a 14 anos e o nivel sécio-econdmico dos mesmos é
médio/baixo. O contato com o idioma da-se sobretudo através de filmes
vistos em video cassete, musicas e na €scola, ja que nenhum aluno faz
curso particular de inglés. Ha 30 alunos na sala.

Vale ressaltar que esses alunos vém de um ensino experimental
e interventivo desde a 47 série. Afravés dos dados coletados na 47 série
e 5% série, foi possivel tracar um primeiro perfil dos alunos que
apresentavam uma alta expectativa para as aulas de inglés na 6° série e
foi possivel depreender intravisSes a respeito das atitudes positivas dos
alunos para com essa disciplina. Esse perfil & tracado também com o
auxilio dos resultados da aplicacdo do primeiro questionario. A
motivacdo desses alunos foi avaliada durante o ano através de outros
questiondrios aplicados, como também sua opinifio sobre as aulas e o

desempenho do professor e deles préprios.

1.6.4.2. PROFESSORES

Professora Pesquisadora - A professora pesquisadora formou-
se em Lefras Anglo-Portuguesas em 1976. Estd ha dezoito anos no
ensino de inglés no Instituto de Linguas da Universidade Estadual de
Maringd. Concluiu o curso de especializacdo em lingua inglesa “Lato

sensu” em 1988. Encontra-se em fase de conclusio do curso de



Mestrado em Lingliistica Aplicada com concentragfo na area de Ensino
de Linguas Estrangeiras. E uma das coordenadoras do projeto “O
ensino de lingua inglesa no 1° e 2° graus” atuando no mesmo desde
1986.

Professora A - A professora A formou-se em Letras Anglo-
Portuguesas em 1990. Tem quatro anos de experiéncia no ensino de
inglés nessa escola estadual onde se realiza a pesquisa. Esté cursando
Especializagdo na Universidade Estadual de Maringa. Participa, sempre
que possivel dos cursos de atualizacdo oferecidos pelo nucleo em
conjunto com os professores do projeto de apoio ao ensino de 1° e 2°
graus da Universidade Estadual de Maringa. Mostra-se interessada
pelas novas idéias sendo uma lutadora da sua escola por uma melhor
qualidade de ensino da lingua inglesa.

Professor B - O professor B formou-se em Lefras Anglo-
Portuguesas em 1970. Tem vinte e quatro anos de experiéncia no
ensino de portugués e inglés. Faz dez anos que atua na area de ingiés.
Ja participou de alguns cursos de atualizagao. Ja esta entrando com os
papéis para pedir aposentadoria. O professor refere-se ao desinteresse
dos alunos na sua matéria como falta de visdo dos seus alunos sobre a
importancia do inglés, falta de aten¢do dos pais, etc. Esse professor
ndo adota livro, as vezes trabalha com a série “Nice to meet you”, as
vezes fraz textos para leitura, musicas, efc.

Conforme discussdo apresentada neste capitulo & grande o

problema do ensino/aprendizagem de inglés nas escolas puablicas e
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trabalhar com a desmotivagdo dos alunos tem sido o grande desafio
dos professores nessa area.

No capftulo seguinte veremos toda a fundamentagio teérica
que norteou esta pesquisa nas frés etapas e as mudancgas ocorridas no
processo ensino/aprendizagem dentro do movimento comunicativo e
que ao longo da frajetéria desta pesquisa pudemos avaliar sua validade
para se tomar subsidios concretos para uma mudanga mais consciente
dos professores de LE.

Ao fazermos uma revisdo da bibliografia em L2 e LE
(principalmente) determinaremos quais visdes serdo assumidas aqui. Ao
tratar do dominio afetivo, mais especificamente, a motivagao, buscarei
tecer o embasamento teérico norteador da andlise dos dados desta
pesquisa, a ser apresentada no terceiro e ultimo capitulo desta

dissertacao.



CAPITULO 1l



2.1. AS MUDANCAS DE PARADIGMAS NO PROCESSO ENSINO/APRENDI-
ZAGEM DE LE NAS ULTIMAS DECADAS

Todo o processo de ensinar linguas é direcionado por uma abordagem
implicita ou explicita (paradigma). Entende-se por abordagem uma filosofia de
frabalho no ensino de linguas. De acordo com Almeida Filho (1983) ela &€ um
conjunto de crencas, pressupostos e até principios quanto aos conceitos de
linguagem, de aprender e ensinar linguas, quanto & concepgdo de sala de aula e
dos papéis de aluno e professor no processo ensino/aprendizagem.

Segundo Brown (1987), o professor fundamenta sua teoria de ensino com
conceitos claros sobre 0 que & uma lingua e de como ela é aprendida.

Faz-se necessario entdo neste capitulo uma revisdo das principais
abordagens de ensino que tem norteado o ensino/aprendizagem de linguas nos
Gitimos tempos.

O ensino de linguas estrangeiras (LE) no decorrer de sua historia tem
passado por duas principais abordagens: a gramatical e a comunicativa, ambas em
uso atualmente.

A abordagem gramatical é o ensino com foco na forma, na estrutura, e tem
como objetivo a capacitagao linglistica do aluno, com memorizacao de vocabulos e
manuseio de estruturas gramaticais. V& a linguagem separadamente da cultura,
colocando por isso énfase no aspecto cultural, quando de sua aprendizagem, e,
menor atencdo & dada a parte social ou a sua importancia na construgdo do
conhecimento. A lingua é vista como algo exteno, a parte, para ser ensinado,

estudado e memorizado. Os professores que ensinam por esta abordagem
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acreditam, consciente ou inconscientemente, que o dominio do sistema linglistico
garante ao aluno a partir de um dado momento o uso apropriado da lingua-alvo
quando em necessidade de comunica¢Zo. Sabemos pelos resultados até hoje
obtidos que isso ndo vem acontecendo em sala de aula, e, tem frustrado alunos e
professores.

No final da década de setenta, lingliistas aplicados como Wilkins (1976),
Widdowson (1978, 79 e 83) bem como pesquisadores e estudiosos como Hymes
(1972), comecaram a questionar essa visdo de linguagem e sua aprendizagem e
ensino e frouxeram outra dimensdo a lingua, o potencial funcional e comunicativo da
linguagem, vendo a necessidade do foco estar na capacidade de se comunicar,
muito mais do que no dominio do sistema linglistico (outro paradigma).

No inicio do movimento comunicativo, passou-se a concepgdo de que
aprender uma lingua seria capacitar-se a realizar tarefas nessa lingua, ditadas pelas
necessidades reais do aprendiz.

Wilkins(1976) fez uma anélise dessas necessidades e de como seriam

realizadas no uso da lingua, através de nogles e fungbes e publicou o livro Notional

Syllabuses (Planejamentos Nocionais) que influenciou fortemente o
desenvolvimento do ensino de linguas na direcdo do comunicativismo.

Mas para Widdowson (1978) essa concepcdo nocional-funcional ainda
restringe os eventos de fala e ndo atende aos pressupostos comunicativos, isto &,
nao representa o discurso em interac8es e ndo garante a competéncia comunicativa
conforme entendida por ele. Esse autor, entdo combina os elementos gramatico-

estruturais e os eventos de fala para realizar uma fungdo comunicativa cuja
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esséncia € o uso da lingua para a comunicagdo como processo de aprender essa
lingua. Assim surge o ensino interdisciplinar, que marca de maneira distinta a
abordagem comunicativa em seu segundo momento (Fontdo, 1991). Atualmente, ha
varios métodos que sdo decorrentes da abordagem comunicativa, como o tematico
baseado, entre outros na filosofia de Paulo Freire, o natural de Krashen, o
procedimental de Prabhu, bem como o ensino de LE afravés de contelGdos de
outras disciplinas, isto &€, o método interdisciplinar, como ja dissemos inspirados em
uma proposta inicial de Widdowson (1978: 20). Todos esses métodos citados
representam uma linha critico-progressista no ensino de linguas de acordo com
Clark (1987).

Mas é na concepg¢do nocional-funcional de aprender uma lingua (Wilkins,
1976) que esta inserida a nova proposta curricular da SEED, do Parana ,1990
(Secretaria Estadual de Educagdo do Parana) e rumo a qual trabalhamos neste
projeto ( vide Apéndice VIi).

As criticas ao ensino de base estrutural/gramaticalista (Wilkins, 1876;
Widdowson, 1979, 1991 e oufros) provocaram o desenvolvimento da abordagem
comunicativa no contexto ensino/aprendizagem de linguas ao longo dos anos
oitenta, estendendo-se pelos anos noventa. S30 muitas as interpretagles feitas a
respeito da abordagem comunicativa e ainda hoje, ndo se conhece tudo sobre o
modo comunicativo de se ensinar. Sabemos sim, que ela trouxe mudangas
profundas no cenério de ensino de linguas, mudancas no material didatico
principalmente, técnicas e recursos audio-visuais nos méfodos. Podemos dizer
também que a abordagem comunicativa deu ao ato de ensinar principios e praticas

mais livres que permitem ao professor compor sua abordagem de maneira mais
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apropriada a sua realidade de sala de aula e as necessidades de seus alunos,
elementos balizadores de agdo denfro da abordagem comunicativa.

Com esse novo paradigma do que é aprender/fensinar linguas, a
preocupacdo dos linglistas aplicados foi dar énfase ao processo aprendizagem e
consequentemente, o aluno passou a ser o foco principal dos estudos dentro dessa
subdrea da LingUistica Aplicada. Surgiram as teorias de aquisicdo de lingua. A
seguir faremos um resumo das principais teorias e seus pressupostos procurando
dar énfase a teoria de Krashen que é potencialmente relevante para nosso
trabalho. Antes veremos o que esse contexto comunicativo frouxe de mudancas
para o professor e 0 que & necessario para uma mudanga profunda na sua

abordagem e na aula, propriamente dita.

2.2. O PAPEL DO PROFESSOR NUM CONTEXTO COMUNICATIVO

Valorizar um ensino e uma aprendizagem de LE dentro de uma abordagem
comunicativa que aponte para o surgimento de uma competéncia comunicativa
seria necessario nos perguntarmos agora o que isso significa em termos do
comportamento cofidiano do professor dentro e fora da sala de aula e da
concepcao de sala de aula. O professor deixa de ser o ‘“transmissor de
conhecimentos” para exercer o papel de “facilitador” da aprendizagem, um
“negociador de conteddo e das atividades” das aulas e do processo; e os alunos
deixam de ser simples “receptadores” ou “agentes passivos” para serem “agentes
ativos” no processo, sendo considerados como individuos que t&m necessidades

intelectuais e emocionais. A sala de aula passou a ser considerada como ambiente
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social unico e auténtico, implicando uma postura mais consciente do professor, que
propGe atividades reais e significativas na sala de aula onde o aluno é capaz de
atuar comunicativamente, negociando, (re)criando e produzindo sentidos. Optar pela
abordagem comunicativa é acreditar na possibilidade de criar condi¢Ses dentro de
sala de aula de forma a levar o aluno a interagir com o colega e com o professor, a
comunicar-se na lingua-alvo, colocando o uso da lingua-alvo acima da sua forma.
Por isso se faz necesséria a consciéncia sobre 0 nosso papel em sala de aula e da
nossa prépria abordagem.

Essa premissa tem implicagSes importantes para o planejamento de curso e
suas unidades, na producao ou selecao criteriosa de material didatico, na escolha e
na fruicdo de procedimentos para experienciar a lingua-alvo e, nas maneiras de
avaliar o desempenho dos alunos. E como o processo global de ensino de LE
compreende todas essas etapas, vale aqui apresentar o modelo basico que propde
a esfrutura e relagles dessas etapas. Estamos fratando da Operacdo Global de
Ensino de Linguas que Almeida Filho (1993) esquematizou e ampliou no seu livro
“‘Dimensfes Comunicativas no Ensino de Linguas”. Essa teorizacZo nos leva a
compreender melhor em macrocosmo o que esta por tras da pratica do professor,
as quatro dimensdes ou fases dessa pratica, e o que acontece quando o professor

abre-se para uma ‘reflexdo” da sua pratica.
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(ou selectio) a L-alvo (técni- dos Alunos
Cas e recursos)

Fig. Representacéo esquematica da Operacdo global de ensino de Aimeida Filho (1992)

Verificamos nesta representacdo esquematica que a abordagem & o piloto do
modelo, pois ela influencia toda a operagdo de ensino mas também é influenciada
(Almeida Filho, 1990 : 24 ). Todo professor de LE (ou de outra disciplina) constréi
um processo de ensino influenciado por uma abordagem, abordagem essa quase

sempre implicita, constituida de intuicbes, crencas e experiéncias vivenciadas,
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baseadas em como nossos professores nos ensinaram ou como aprendemos
Coisas. A essa abordagem implicita, Bourdieu (1921) se refere como “habitus do
professor”, um conjunto de disposi¢bes tidas e confirmadas pelo professor ao longo
do tempo e das experiéncias que vivencia. Mas para uma desejavel abordagem
consciente e mapeada, o professor necessita desenvolver uma competéncia
aplicada. De acordo com Almeida Filho, competéncia aplicada & aquela que
capacita o professor a ensinar de acordo com o que sabe conscientemente
(competéncia teérica) permitindo a ele explicar com plausibilidade e poder de
convencimento porque ensina da maneira como ensina e porque obtém os
resultados que obtém. Mas para elevar ao nivel mais alto de consciéncia
profissional, o professor precisa desenvolver uma competéncia profissional, capaz
de fazé-o conhecer seus deveres potenciais e importancia social no exercicio do
magistério na area do ensino de linguas, engajando-se em movimentos e atividades
de atualizacdo de forma permanente.

Mas a abordagem de um professor ndo pode ser reconhecida como a unica
forca atuando na construgdo do processo ensino/aprendizagem como vemos no
desenho esquematico. Além das forcas de confraponto como motivagio, bloqueios,
ansiedades, pressfes do grupo, cansaco fisico e oscilacdes eventuais configurados
nos filtros afetivos do préprio professor e dos alunos, a abordagem do professor
ainda tem de se relacionar com outras forgas potenciais como a abordagem de
aprender do aluno, a abordagem subjacente ao material didatico adotado e os
valores desejados por outros no contexto escolar (a propria instituicdo, o direfor, os
outros professores). E imperativo que os professores conhecam a cultura de

aprender de seus alunos, conjunto de disposicSes adquiridas pelos aprendizes



mediadas ou nao pelos seus professores e desenvolvidas a partir das experiéncias
educacionais, consfruidas de forma idiossincratica, que determinam o estilo e a
pratica de sistematizar por parte dos alunos (Santos, 18983), para conseguirem um
frabalho harmonioso em sala de aula, uma vez que ela é uma contrapartida a
abordagem do professor evitando assim antagonismo, td0 comum em sala de aula,
isto €, 0 que o professor concebe ser héula de LE ndo o sera para o aluno. Por
exemplo, se um professor de LE tem como proposta dar uma aula com énfase nas
regras gramaticais e seus alunos tém em mente, como aula padrao do idioma, uma
aula onde ele usa a lingua para se expressar e comunicar ocorrera com certeza um
problema de antagonismo.

Voltando ao desenho esquematico percebemos que a abordagem orienta o
planejamento de curso, a producdo e/ou selecdo de materiais, as técnicas e
recursos (procedimentos para experienciar a lingua-aivo e a avaliacdo). Esse
processo € sempre orientado da esquerda para a direita, especiaimente quando se
tratar de situacdo nova de ensino, ao se planejar um curso novo, por exemplo,
quando podera cada fase influenciar as seguintes, cada fase se alterando a partir de
decisdes tomadas em fases anteriores. Nas outras situagfes onde ja se constr6éi um
dado ensino, alteracfes poderdo ser iniciadas em qualquer das fases. Essas
alteracBes serio feitas através dos efeitos proativo e refroativo (ver desenho), isto é,
quanto mais & direita ocorrer uma alterag@o maior efeito ela representara sobre as
outras dimensdes retroativa. Quanto mais a esquerda maior potencial proativo
contera. Geralmente, o sistema todo tende ao equilibrio que pode ser rompido
quando o professor se abre a uma reflexdo e assume uma mudanga nos conceitos

por ele ja incorporados como o conceito de aprender e ensinar LE, de seu papel de
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professor, ou do papel do aluno. H& uma ruptura, o sistema se desequilibra em
busca de uma nova esséncia de abordagem. Mas sem reflexdo sobre as alteragdes
produzidas e sem aprofundamento da base teérica que explica a pratica ndo ha
garantia de que a esséncia da abordagem mude de fato. Podem ocorrer apenas
transicbes ou modificagBes superficiais que muitas vezes acontecem apenas por
“pressdes” da instituicdo onde ele frabalha, dos colegas da area, do livro didatico ou
do planejamento imposto pela direcdo da escola. Essas situagSes podem explicar
de certa forma as agOes incoerentes de muitos professores no exercicio do
magistério, fazendo coisas em que nem sempre acreditam em sala de aula devido a
essas pressfes. O objetivo maior e subjacente a todos os atos de ensinar do
professor é propiciar o desenvolvimento nos alunos de uma competéncia linglistico-
comunicativa na lingua-alvo. Embora quase sempre os professores almejem
alguma versdo de competéncia comunicativa (de uso) da lingua-alvo, n3o é
incomum que o processo resulte em pura (embora incompleta) competéncia formal
linglistica da nova lingua, isto & aprendendo sobre a lingua. Apesar da
competéncia comunicativa desenvolver automaticamente a competéncia lingulstica,
um aluno pode demonstrar competéncia linglistica sem conseguir fazer uso
comunicativo da mesma. Vimos que o conceito de abordagem é crucial na
descricdo de como e na compreensao e explicagdo do porque um professor ensina
como ensina e do seu papel em sala de aula.

Com uma visdo geral do plano global de ensino, a analise de abordagem,
seja ela auto analise ou analise de aulas de outros professores, permite ndo s6 a

abertura de caminhos para a (auto) superacdo do professor em exercicio e



formag@o universitaria do professor-aluno como também para a pesquisa aplicada
na area de aprendizagem e ensino de linguas.

Para que o professor se sensibilize ao uso de novas ferramentas para o
plano de ensino de LE, com uma postura comunicativa, ele precisa estudar,
trabalhar em grupos com outros colegas, se familiarizar com os novos termos e
tendéncias e com a possibilidade de aplicar as novas concepgBes do movimento
comunicativo a sua realidade de sala de aula. Ndo se conhece ainda tudo sobre
esse modo comunicativo de ensinar. Sabemos apenas que o professor
comunicativo levanta as expectativas do grupo, prepara 0 momento e formas de
contato com a nova lingua, e acima de tudo, estimula a busca de aprendizagem por
parte dos alunos. De acordo com Almeida Filho (1993), o professor necessitara de
uma sensibilidade extra para observar mais criticamente (a partir de conhecimento
atualizado e principios) as dificuldades e o esforgo de aprender dos alunos para
uma avaliagdo mais consciente do desempenho deles. E necesséario ainda buscar
conhecer as configurac8es individuais dos filtros afetivos (as atitudes, motivacdes,
bloqueios, grau de risco e nivel de ansiedade) de cada aluno. Mas iss0o veremos
mais adiante nas teorias de Aquisicdo L2 e LE em especial a teoria de Krashen.

Vamos discutir agora a importancia da aula de LE num contexto

comunicativo.

2.3. A AULA DE LE NUM CONTEXTO COMUNICATIVO

Como ja vimos neste capitulo, o movimento comunicativo de ensino de

linguas operou mudancas de varias profundidades no cenario de ensino de LE,
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mudancas no material didatico, técnicas, e recursos audio-visuais dos métodos e na
abordagem de ensino dos professores. Para valorizar um ensino/aprendizagem de
LE dentro de uma abordagem comunicativa seria necessario nos perguntarmos
também o que essas mudancas trouxeram para a aula de LE. A aula é o contato
face-a-face do professor e do aluno, contato esse vital nessa disciplina. Os
procedimentos nela estabelecidos s3o chave para a construgdo de significados e
acdes nessa lingua e deve ser um ambiente rico e em condigbes afetivas especiais
de acordo com Almeida Filho (1993).

A aula tem sido pouco discutida nos circulos profissionais e muitos
pressupfem que é um assunto j& dominado no curso de graduagsio e/ou uma arte
facilmente aprendivel no contato profissional com professores mais experientes.

Pretendo nesse capitulo discutir quais das suas partes ou conformacgdes e
movimentos se justificam dentro da abordagem comunicativa e sua importancia,
uma vez que ela foi foco principal na pesquisa interventiva na 5° série.

A aula de LE como um todo deve possibilitar ao aluno ndo s6 a
sistematizacdo de um novo cédigo linglistico mas também a chance de
ocasionalmente se transportar para dentro de outros lugares, outras situagbes e
pessoas. Para uma metodologia de base comunicativa as técnicas de ensino e
pratica em sala de aula devem ser praticaveis; ter um hiato de informag%o a ser
preenchido, possivel de se executar e relevante; e fransferir informag&o de um meio
para outro, isto é, ser do tipo quebra-cabeca.

Almeida Filho descreve quatro possiveis macro-fases de uma aula e suas

caracteristicas e que vale aqui ressaltar.



Representagio pictérica das fases de uma aula convencional de LE e
sua relativa duragio.

)~ ]

Fase 1.Climae confianca

Fase 2 . Apresentagao ( de insumo novo)
Fase 3 . Ensaio e uso
Fase 4 . Pano

Fase 1. Clima e confianga ( warm- up)

Essa fase é a construgdo do ambiente distintivo em que vai se dar mais uma
aula de LE. Ouve-se a lingua-alvo por instantes para engendrar uma atmosfera de
‘estrangeiridade” e expectativa sobre o que vai ser propiciado como oportunidades
de aprendizagem da lingua-alvo.

A confianga é reafirmada com uma rodada de pratica com material ja
conhecido, uma recapitulacdo rapida da aula anterior. Poderiamos chamar essa

fase também de ‘warm-up”. Durago: cinco a dez minutos.
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Fase 2 . Apresentacgdo (de ensino novo)

Essa fase é a familiarizagdo do aluno com amostras de uso da linguagem e
pontos de contetido lingQistico novos. Nesta fase, o professor demonstra e/ou

explica o contetdo, procurando a maneira mais pratica de faze-o chegar ao aluno.

Duracdo: dez a quinze minutos.

Fase 3 . Ensaio e uso

A fase do ensaio coloca o aluno para ensaiar a linguagem apresentada em
transacGes de uso real dentro e fora do contexto escolar. E importante nessa fase o
trabalho em pares, e/ou grupos pequenos, sob a superviso atenta do professor,
onde o aluno podera escolher o que vai dizer ou escrever e a prontiddo para o
esperado e inesperado do Que se vai ouvir e ler. Um exemplo de atividade nesta
fase é a proposta de uma situacdo onde ele precisa desempenhar com corregdo e

fluéncia. Durag3o: média de vinte minutos.

Fase 4 . Pano

E o fechamento das atividades com o re-conhecimento dos contelGdos
enfocados e um sumario daqueles contetidos que foram objetos especificos para a
aula. O professor pode usar também esta fase para reforgar estratégias individuais
depois do trabalho em pares e/ou grupos pequenos; passar tarefas de casa, fazer
um jogo com o objetivo de reforcar o contetudo aprendido agora noutro contexto,

etc...



Em geral a duracdo desta ultima fase da aula é de cinco a dez minutos.

Como vimos dentro da abordagem comunicativa, numa aula de cinglenta
minutos, o tempo é centrado no aluno. O aluno possui papel ativo no processo, por
iss0, ndo basta que o aluno receba s6 a informagdo e faga alguns exercicios
escritos sobre o conteldo, é preciso que lhe sejam dadas oportunidades de
internalizar essa informacdo de maneira que seja significativa para ele (Ausubel,
1978). Por isso 0 ambiente em que se da a aprendizagem precisa, suprir o aluno
com idéias, experiéncias e oportunidades para que ele possa frabalhar a informac3o
recebida.

Acreditamos que 0 conjunto e articulagdo dessas fases devem ser capazes
de constituir a aula formal minimizadora de fatores negativos como indiferenca, falta
de motivac¢do e/ou atitudes de resisténcia (mesmo que subconscientes) do aluno.

Mas é necessario ainda buscar conhecer as configurac8es individuais dos
filtros afetivos (as atitudes, motivac8es, bloqueios, grau de risco e niveis de
ansiedade) de cada aluno que o professor confronta em sala de aula. Mas isso

veremos agora nas teorias de aquisicao em especial na teoria de Krashen.

2.4. TEORIAS DE AQUISICAQ

Os estudos sobre modelos de aquisicdo ao considerar o aluno, suas
diferencas individuais e a importdncia do dominio afetivo no processo

aquisicdo/aprendizagem de LE trouxeram mudancgas fundamentais no processo de
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aquisicdo/aprendizagem de uma LE. De acordo com Krashen e outros especialistas
(Krashen and Terrel, 1983, Littlewood, 1984; Ellis, 1985; Wilkins, 1974) os alunos
tém duas maneiras de desenvolver sua habilidades numa segunda lingua e LE:
aprendendo ou adquirindo. Aprender é um processo consciente que enfoca a
atengdo do aluno na forma da lingua, no seu sistema linglistico, é saber a respeito
da nova lingua. Aquisicdo, diferente de aprender, € um processo parecido ao
processo pelo qual nés adquirimos nossa lingua matema, e, que representa uma
atividade subconsciente pela qual nés intemalizamos a nova lingua, dando énfase
na mensagem (significado) mais do que a forma. Aquisicdo é entd3o, um processo
natural onde o aluno usa a nova lingua em diferentes contextos. Em muitas salas de
aula, aprender é mais enfatizado do que adquirir e na vida real, quando estamos
conversando na nossa prépria lingua, raramente enfocamos nossa aten¢@o para a
forma da lingua que o falante usa, nés estamos interessados, mais no que o falante
quer dizer ou com as caracteristicas paralinglisticas da sua fala (ex.. gestos, sinais,
efc.), e no que determina a qualidade da mensagem. NOs estamos a maior parte do
tempo, ensinando regras gramaticais ou de uso, em vez de facilitar a aquisicdo da
lingua inglesa na sala de aula. Precisamos sim, ajudar os alunos a desenvolver uma
lingua precisa, automatica e que eles ndo a esquecam. McLaughlin (1983) e
Bialystock (1983) também diferenciam essas duas maneiras de aprender do aluno,
o primeiro linglista aplicado os chama de “processo confrolado” e “processo
automatico” e a segunda os chama de “conhecimento explicito” e “conhecimento
implicito”. Segundo Lightbow (1985) o que fica altamente controvertido é o grau em

que os dois conhecimentos interagem na mente do aprendiz. Vale ressaltar aqui



que durante a pesquisa experimental e interventiva nossa preocupag3o foi procurar
desenvolver o processo de aquisicdo.

Dentro das investigagcGes mais recentes realizadas no campo de aquisic3io de
L2 e LE, o modelo de Krashen ocupa um lugar proeminente, devido principaimente
ao fato de ser considerada uma teoria interessante com muita informac&o simples e
convincente e talvez a mais abrangente das teorias existentes (Ellis, 1982, 83 e 85)
ou, segundo McDonough (1985) porque é atualmente a teoria mais popular e melhor
elaborada, que visa responder muitas das questfes levantadas em tentafivas
anteriores. Krashen da grande importancia ao dominio afetivo no processo
aquisicao/aprendizagem de lingua esfrangeira e segunda lingua quando explica a
hipbtese do filtro afetivo, dizendo que individuos com atitudes positivas em relagao a
LE aprenderdo com mais facilidade porque o filtro afetivo age como uma barreira
para a aquisicdo, isto é, se o filtro esta baixo, ou seja, se 0s alunos estdo motivados,
o insumo recebido penefrara naquela parte do cérebro que € responsavel pela
aquisicdo da linguagem, Language Acquisition Device (LAD) ( Mecanismo de
Aquisicdo da Linguagem) e torna-se competéncia adquirida. Mas se o filtro esta alto,
isto &, o aluno esta desmotivado, o insumo é bloqueado e nao alcanga o LAD. Os
fatores afetivos, portanto, impedem ou facilitam o recebimento do insumo.

Schumann (1975) também refere-se ao dominio afetivo com grande énfase
quando diz que: "quando os fatores iniciantes estdo operando de tal maneira que a
empatia do aprendiz, a motivacdo e as atitudes sejam favoraveis tanto para a
comunidade da lingua-alvo quanto para a prépria aprendizagem da lingua, os
processos cognitivos funcionardo automaticamente para produzir aquisicao”. Se

para Krashen, os estados emocionais, os motivos, as necessidades e as afitudes
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das pessoas ou seja, aquilo que os psicélogos chamam de “afeto” estdo
configurados no “filtro afetivo” podemos dizer entdo que os “fatores iniciantes” de
Schumann sdo iguais a hipétese do filtro afetivo de Krashen. Para ambos o “filiro
afetivo”. “fatores iniciantes” atuam como uma “cortina” que pode ser aberta ou
fechada para a entrada do insumo linglistico que devera ser processado pelo
aprendiz e essa flexibilidade do filtro afetivo e fatores iniciantes & regulada pelos
estados emocionais do aluno.

Essa hipétese nos abre caminho para tratarmos da afetividade em nosso
trabalho de pesquisa e procurarmos um caminho para minimizar a atitude negativa
dos alunos das escolas plblicas e ajudarmos o professor a lidar com problemas
nesse campo em sala de aula. Como postulam atualmente alguns estudiosos, de
uma maneira crescente, a importancia do papel da afefividade é fundamental para a
aquisicdo de uma L2 e LE bem sucedida. Por isso, o filtro afetivo € um fator muito
importante para o nosso ftrabalho, pois esta diretamente ligado a motivacao e
afetividade. Sabemos que a motivacdo, que também & uma configuracdo do filtro
afetivo, € uma variavel passivel de alterag6es. Dependendo do grau de alteracdo da
motivacdo, os fatores de atitudes e até mesmo os estados emocionais atuardo
sobre o grau de abertura do filtro afetivo, resultando no desenvolvimento de uma
processo de aprendizagem positivo ou negativo.

Acreditamos que 0 beneficiario mais 6bvio dessa compreensdo crescente do
processo de aquisigdo de L2 e LE é o professor e através deles, os préprios alunos.
Dentro das investigagdes mais recentes realizadas no campo de aquisicdo de L2 e
LE consideramos o modelo de Dulay, Burt e Krashen ( 1982)como sendo 0 mais

elaborado e consistente com a proposta desse trabalho, uma vez que frabalhamos
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com a motivacdo, atitudes e ansiedade dos alunos nas trés fases do projeto de

pesquisa. Vamos conhecé-la mais profundamente a sequir.

2.5. A TEORIA DE KRASHEN

A teoria de Krashen concentra-se especificamente nos processos internos do
individuo ao aprender uma outra lingua e como as novas abordagens de
ensino/aprendizagem enfatizam o envolvimento do aluno como centro deste
processo, necessario se faz conhecer sua teoria para melhor entendermos 3
aquisicdao de uma L2 ou LE e a maneira como a motivagdo € abordada e
trabalhada.

Krashen parece fundamentar sua teoria quanto ao papel da motivacdo e
atitude que leva a aquisicdo de LE, isto &, envolver o aluno naquilo que ele vai
aprender, permitindo a internaliza¢do do insumo para a aprendizagem. Diminuindo
sua ansiedade, o filtro afetivo se comportara de acordo com as atitudes e o grau de
mofivacdo para aprender L2 ou LE.

Krashen formula sua teoria de aquisicio composta por cinco hipéteses: a
distingd@o entre aquisi¢do e aprendizagem; a ordem natural; 0 monitor; o insumo e o
filtro afetivo, sendo as duas Ultimas hip6teses consideradas por ele como causativas
para que a aquisicdo ocorra e sdo as de maior relevancia para este trabalho, por

iss0 nos deteremos mais a elas.



2.5.1. AHIPOTESE DO INSUMO

Esta hipbtese baseia-se principalmente, em observages do processo
de aquisicdo. Segundo Krashen, o insumo, amostra de linguagem oferecida ao
aluno, deve ser compreensivel (i + 1) onde ‘" representa o que o aluno ja sabe
e “+ 1” 0 material novo que deve estar um pouco além do conhecimento. Além
de compreensivel, o input deve ser relevante e interessante, ndo seqlenciado
gramaticalmente, oferecido em quantidade suficiente. A compreensdo de
mensagens transmitidas através de formas linguisticas novas, ainda ndo
adquiridas, é o que permite o crescimento linglistico. A forga desta hip6tese
esta em que o foco deve estar na mensagem, na comunicacdo que se quer
obter. O individuo que esta adquirindo uma lingua ndo esta atento a sua forma
ou estrutura, no “como” dizer e sim, no uso que esta fazendo dela, ou seja, no
‘0 que” dizer. Aqui estd a forga do movimento comunicativo e a
desmistificacdo do ensino de linguas e o balanco entre a abordagem
gramatical e a abordagem comunicativa, quebrando o extremismo de uma e
de outra. De acordo com a hip6tese do insumo, a habilidade de falar emerge
depois que a devida competéncia tenha sido desenvolvida através do “ouvir e
entender”. O autor argumenta que o insumo compreensivel nio & a Gnica
condicdo para o sucesso da aquisicio da L2 e LE. Para o linglista, além de

compreensivel, o insumo deve ser suficiente. Essa hipdtese nos revela que a
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melhor, ou, talvez mesmo, a unica maneira de ensinar uma lingua a alguém

sera fornecendo insumo suficiente e compreensivel.

2.5.2. A HIPOTESE DO FILTRO AFETIVO

Entender uma mensagem n3o é suficiente para assegurar a aquisicdo
de uma lingua. Deve-se estar aberto a mensagem para que ela chegue ao
LAD. O filiro afetivo é o primeiro obstaculo interno com que o insumo se
depara antes de ser processado (veja o desenho). Nem todos os insumos
chegam ao LAD, pelo caminho ele é filtrado, e somente parte dele é adquirido.
Este processo de filtragem acontece no filtro afetivo que age como um portdo
controlando a quantidade de insumo. E no filtro afetivo que se configuram os
estados emocionais, as atitudes, as necessidades, a motivagdo do aprendiz ao
aprender outra lingua, e ele regula e seleciona consciente ou
inconscientemente certos modelos de lingua a serem aprendidos, a ordem de
prioridade na aquisicdo, a velocidade nesta aquisicdo e quando os esforgos
devem cessar. Krashen acredita que o fator afetivo pode dar conta,de maneira
mais abrangente, de explicar a aquisicdo de linguas em diversas etapas da
vida do ser humano. O que interessa a esse estudo é justamente verificar se
um fratamento especial, afravés dos componentes do filtro afetivo dos alunos,
provoca alteracbes nas suas atitudes para com a lingua inglesa e

consequentemente uma maior otimiza¢do do processo ensino/aprendizagem e
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se essa otimizagdo se sustentara ao deparar com situacBes ora favoraveis, ora
adversas nas séries seguintes.

Segundo Carioni (1988) transportada para a sala de aula, a hipotese
do filtro afetivo implica em que a situag3o ideal para ensino é aquela que: 1)
mais encoraja uma diminuicdo das barreiras psicologicas, tais como a
ansiedade, a inibi¢do ou falta de confianga; 2) melhor motiva 0 maior nimero
de alunos; 3) desenvolve a auto-confianga e atitudes receptivas a

aprendizagem, favorecendo assim uma busca e recepgio maior de insumo.

Veja no desenho como funciona o modelo de Krashen.

A hipétese do filtro afetivo é crucial para o nosso trabalho ja que nos
propomos a intervir no processo de aprendizagem de LE através da
manipulacdo de varidveis afetivas. Discutiremos a seguir, 0 dominio afetivo e

suas variaveis que de alguma forma foram determinantes no nosso frabalho.

2.6. O DOMINIO AFETIVO

Vimos nas teorias de Aquisi¢do e na teoria de Krashen que o dominio afetivo

tem um papel fundamental na aquisicdo de uma lingua e que contribui de certo
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modo para seu sucesso. Ele inclui diversas variaveis que podem intensificar ou
retardar esta aquisicdo, dependendo do grau com que estdo presentes se sdo
positivas ou negativas e das combinacfes com que sdo enconfradas. O dominio
afetivo se divide em duas facetas: uma é o lado infrinseco da afetividade que sdo
fatores da personalidade dentro da pessoa como a auto-estima, a inibicdo, o desejo
e a capacidade de assumir riscos, a ansiedade, a empatia, a descontracdo e a
motivagdo; e a segunda é composta de fatores extrinsecos que sdo as variaveis
sOcio-culturais que surgem pelo fato do aluno de L2 ou LE colocar ndo apenas duas
linguas em contato, mas duas culturas e de algum modo aprender uma segunda
cultura ao aprender uma L2 ou LE.

Brown acredita que entender a maneira como 0s seres humanos sentem,
respondem, reagem, acreditam e valorizam é um aspecto exiremamente importante
da teoria de aquisicdo de L2 e LE. E de acordo com a teoria de Krashen (1982:32)
o insumo e o filtro afetivo formariam juntos as verdadeiras causas da aquisi¢cdo de
L2 ou LE, sendo o ultimo a principal fonte de diferencas individuais para tal
aquisicdo. Como ja vimos esse construto funciona como um filtro e as fontes de
fitragem que o configuram s&3o os niveis de ansiedade, a identificagcdo com o
grupo, e a motivagao geral para aprender a lingua. Este estudo pretende ir a fundo
na questdo de como estd configurado o filtro afetivo, depois de um ftratamento
especial afravés de uma pesquisa acdo e interventiva e se interessa pelos
elementos identificados como partes desse construto, prestando atencdo particular
a trés delas, a saber, a motivagdo, a ansiedade e a atitude, por julgar que servirao
de base de sustentagio para a andlise dos dados colhidos e por constarem da

proposta de situagdo ideal de ensino.
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Trataremos a sequir de cada uma delas especificamente.

2.6.1. MOTIVAGAO

A motivagdo € uma das mais importantes dentre as variaveis afetivas
pois ela é a chave para a aprendizagem. Como diz a frase de Corder (1989) :
“Com motivag3o qualquer um pode aprender uma lingua”. Mas como tém
demonstrado numerosos estudos, uma definicdo de motivagdo tem sido uma
questdo delicada e trabalhosa dentro da érea de ensino/aprendizagem de L2e
LE (Viana, 1989). Usada como termo geral abrangente para incluir um nimero
de conceitos possiveis, distintos, cada um deles podendo ter diferentes origens
e efeitos, pedindo diferentes tratamentos em sala de aula (McDonough,
1981:143, apud Crookes e Schmidt, op. cit.). Vista como a necessidade do
individuo de estudar a lingua em questdo e seu desejo de perseverar e
ultrapassar obstéculos, ela explicaria 0 sucesso ou fracasso dessa complexa
tarefa. Brown (1987 : 1994), entretanto, esclarece que & necessario que se
entenda exatamente o que é motivagdo, quais sdo os seus componentes,
como ela é criada e mantida e o que significa estar motivado. O estudioso a
encara, de uma maneira geral, como um impuiso, uma emoc¢do ou um desejo
interno que direciona uma pessoa para uma determinada acdo e, portanto,” se
nés percebemos um objetivo e este objetivo € suficientemente atraente,
ficaremos fortemente motivados a fazer o que for necessario para alcanga-io”

(Karmer em Bernaus, 1987 : 45).
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Ha varios trabalhos sobre motivacdo e uma revisao bibliografica se faz
necesséria para determinarmos quais visdes serdo assumidas neste trabalho
de dissertacdo. Gardner e Lambert (1872) conduziram um dos estudos mais
conhecidos sobre fatores da motivacdo e da afitude com o intuito de
determinar o quanto eles afetam o sucesso de aquisicdo linglistica. Os
autores abordam a questdo mais precisamente como psicélogos sociais,
interessados na questio da aprendizagem. Eles partem do principio de que a
aptiddo ndo é uma resposta completa a questdo da aquisicdo de uma L2 ou
LE, pois todos os que tém de aprendéJa assim o fazem independentemente
dela. Eles descobriram que o sucesso da aprendizagem de L2 ou LE depende
da pré-disposi¢do afetiva do aprendiz para com 0 grupo lingUistico cultural da
lingua-alvo. Isto os levou a fazer a distingao entre motivacado “integrativa”, que
reflete um alto grau de direcionamento da parte do individuo para adquirir a
lingua de uma comunidade para uma comunicagdo com aquele grupo
(Gardner, Smythe, Clément e Gliksman 1976, p. 199); e motivacado
“instrumental”, onde o interesse do aprendiz em aprender LE esta associado
com o pragmatico e o util. A motivac@o instrumental reflete o valor pratico e as
vantagens de se aprender uma nova lingua, enquanto a motivacao integrativa
refiete um interesse sincero e pessoal pelo povo e cultura representados pela
lingua. O par terminolégico integrativa-instrumental, do qual o polo “integrativa”
& considerado o membro mais importante, torna-se bem aceito e muitos
estudos confirmam a validade dessa dualidade (Svanes, 1987).

Alguns estudos, entretanto, sdo contraditorios, emergentes de

diferentes contextos, determinados pela tentativa de se verificar a
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“superioridade” da motivagso integrativa. Ao impor essa abordagem, certos
motivos para a aprendizagem da lingua-alvo, determinados por contextos
especificos, ficaram ignorados (Lukmani, 1972; Cooper e Fishman, 1977;
Pierson, Fu e Lee, 1980; Oller, 1981).

Na revisdo dessa proposta teérica com polos dicotdmicos, Clément

and Kruidenier (1983) sugerem duas razbes para essa dualidade:

(1) ambigtidade na definicso de integratividade e instrumentalidade, e,

(2) a influéncia ndo relatada do ambiente lingUfstico na motivagdo dos
individuos.

McDonough (1981) salienta que o conceito de motivagdo integrativa
tradicional inclui dois aspectos separados:

(1) um desejo geral por um contato social mais ampio;
(2) um desejo de pertencer a uma certa comunidade adquirindo as
caracteristicas psicolégicas do grupo.

Graham (1984) argumenta sobre 0 mesmo ponto que McDonough e
apresenta o termo “motivagdo assimilativa”, diferenciando-a da motivacio
integrativa. De acordo com ele esta motivagdo envolve um desejo de manter
uma relagdo social com a comunidade da lingua-alvo, mesmo que um contato
direto com o grupo falante dessa lingua seja menos provavel. Por outro lado, a
aprendizagem motivada assimilativamente obviamente & feita no ambiente do
falante da lingua-alvo.

Os argumentos e descobertas mencionadas acima apontam para o
fato de que a natureza e o efeito de certos componentes da motivacio devem

variar de acordo com uma funcdo do ambiente no qual a aprendizagem se
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realiza. Mas Gardner, numa revis3o posterior de sua teoria (1972), também
afirma que a visdo “de que o papel das atitudes e motivacdo devem ser
consistentes em diferentes contextos, e, consequentemente que ha um papel
universal na aprendizagem de lingua, & apenas muito simplista” (p.112),
sugerindo em seguida mais pesquisas para definir o papel dos fatores
contextuais. Em 1985, Gardner formaliza seu trabalho no que chama de
‘modelo sécio-educacional’”, com quatro variaveis resumindo diferencas
individuais: inteligéncia, aptido linglistica, motivagso e ansiedade situacional.

Para Spolsky (1989) nesse modelo, a motivaglio é influenciada por
dois tipos de atitudes. O primeiro é a “integratividade”, ou seja, um conjunto de
atitudes relacionadas a grupos e linguas estrangeiras em geral, assim como
com relagdo a comunidade especifica da lingua estudada e orientagbes
integrativas para aprender a lingua. O segundo tipo se refere as atitudes com
relagdo a situacdo de aprendizagem como um todo, incluindo o professor e o
curso. A motivagdo possuiria assim trés componentes:

- afitude com relagdo a L2,
- desejo de aprender a lingua e;
- esforgo para aprendé-la.

Dulay et al (1982 : 48) declaram que esses dois tipos de motivagio
podem influir positivamente no ritmo e qualidade da aquisicdo de L2 e que
cada uma delas é mais afetiva do que a oufra sob certas circunstancias. Em
termos de fitro afetivo, uma motivacdo alta de qualquer tipo, ir4,
provavelmente, permitir que o aluno absorva o méaximo possivel da lingua-alvo.

Mas alem desses dois tipos de motivacdo (integrativa e instrumental) Dulay et
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al (Ibid) também nos falam de um terceiro tipo de motivagdo: a identificagio
com o grupo social, ou seja, o desejo de se alcancar proficiéncia em uma
lingua ou variedade lingUistica falada por um grupo social com o qual o aluno
se identifica. Apesar da semelhanca com a motivagso integrativa, eles tém
uma interpretacio um pouco diferente: “os alunos com uma motivagdo
integrativa desejam participar da vida social e cultural dos falantes da lingua-
alvo, retendo sua identificacdo com o grupo de sua lingua nativa”, associada a
componentes tais como “interesse em linguas esfrangeiras”, “afitudes para
com aprendizagem da LE e sua comunidade”, “desejo de interagir com a
comunidade da lingua-alvo”, enquanto os alunos com o terceiro fipo de
motivagdo desejam nio apenas uma participacio social e cultural, mas
também desejam tornar-se membros do grupo da nova lingua ou variedade
lingllistica. Podemos dizer aqui que a argumentag3o de Graham & semelhante
a de Dulay et al. Em outras palavras, a identificagdio com o grupo social
implica a motivag&o integrativa.

Essas pesquisas em L2 e LE nos mostram como uma definicio de
motivacdo, que apesar da grande influéncia na aquisicdo de L2 ou LE, se
mostra limitada no sentido conceptual e de emprego contextual.

Apesar da grande énfase dada ao trabalho de Gardner e Lambert, é
possivel que haja outros fipos de motivacdo como argumenta o préprio
Gardner. Novas pesquisas seriam necessarias para explorar esse potencial

tedrico al representado.

60



Skehan (1989) acrescenta que ha outras influéncias potenciais
incidentes sobre a motivagsio além das diferencas individuais, dos objetivos e
orientacbes, mas que fica dificil o entendimento do funcionamento das
Mmesmas uma vez que as evidéncias atuais parecem sustentar ligeiramente o
conceito de motivagdo como causa do sucesso e nio como efeito do mesmo
como postulam alguns estudiosos como Burstall (em Skehan, 1987: 43); “O
Sucesso gera sucesso”. Skehan (1985) representa a equacao proposta por

Gardner (1985) da seguinte forma:

M = esforco + desejo de alcancar um objetivo + atitude, onde M

= motivacdo, esforgo = “bons habitos de estudar, desejo de
agradar o professor ou os pais” e pressbes sociais (incluindo

provas e recompensas externas).

Ha também, os que falam em motivagsio “extrinseca” ou “intrinseca”.
Para Stevick (1876 : 49) quando tentamos entender os diversos eventos
motivadores ( uma nota, um sorriso) devemos esperar que eles sejam
psicologicamente complexos, contendo algumas caracteristicas que sdo
‘extrinsecas”, outras que sdo ‘infrinsecas”, umas ‘integrativas” e outras
‘instrumentais”. Além disso, ao examinarmos como os eventos ajudam ou
bloqueiam o aluno devemos olhar além da lingua em si ou além da experiéncia
inter-cultural e tentar relaciona-los a padrdes que envolvam a personalidade

toda.

61



O trabalho de Crookes e Schmidt (1991) se apresenta como leitura
obrigatéria para pesquisadores efou professores pesquisadores empenhados
no estudo e analise da motivagdo. Os autores apresentam um trabalho que
procura melhorar o entendimento corrente do tépico motivacdo em L2 e LE,
revisando as limitagfes com as quais a comunidade de pesquisa em L2 tem
geralmente tratado do tépico e mosfrando as diferencas de seu uso por parte
dessa comunidade de pesquisa e por parte dos professores da area. Eles
argumentam que os frabalhos sobre motivacdo para o aprendizado da L2 e LE
até hoje tém sido limitados em dois sentidos: eles tém sido quase que
exclusivamente de abordagem psicolégico-social e ndo tém conseguido
distinguir entre os conceitos de atitudes (especiaimente com relagdo a cultura
da lingua-alvo) e motivagdo propriamente dita. Para eles, essa visao particular
tem sido tdo dominante que conceitos alternativos ndo tém sido seriamente
considerados, e que a impossibilidade em se distinguir atitude social de
motivacdo tem tormado dificil ver a conexdo entre motivacdo, definida em
estudos prévios na drea de L2, e motivacdo, discutida em oufros campos,
assim como fazer ligagbes diretas enire a motivagdo e mecanismos
psicolégicos de aprendizagem de L2, o que nos impede de ver claras

implicagbes da pesquisa anterior em L2 para o ensino de linguas.

Mas a motivagdo pode também em principio ter varias fontes. Uma
delas pode estar no proprio ato de aprender, nos atos de aprendizagem em si
(hipétese intrinseca). Nesse caso o estimulo, @ motivagdo, seria o interesse

inato de aprender, porque as salas de aula e as situacOes de aprendizagem
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sdo atrativos por si 6. Uma outra fonte seria a motivagio influenciada pela
experiéncia de ser bem-sucedido (a hipétese do resultado). Os alunos que
tiveram uma boa experiéncia s3o encorajados a tentar aprender cada vez
mais. Por outro lado os alunos que ndo tiveram uma boa experiéncia nio sio
encorajados e perdem a persisténcia. A motivagdo deveria ser dessa forma
uma conseqliéncia em vez de uma causa do sucesso. Qutra fonte ainda seria
0 préprio aluno que ‘traz” j& consigo motivacio para a situagio de
aprendizagem. Finaimente, deve haver influéncias e incentivos externos. Por

exemplo: seu grupo social, pais, efc...

As quatro fontes podem estar interrelacionadas na vida real. Essa
abordagem simples se assemelha a teoria de Keller (1983) orientada para a
Educacdo. Esse autor identifica quatro determinantes maiores da motivacao:
interesse, relevancia, expectativa e resultados, que segundo Crookes e
Schmidt (1991) determinam a escolha, 0 engajamento e a persisténcia, termos

pelos quais a motivacao pode ser definida.

Ha pesquisas que fazem a conexdo existente entre motivacdo e
aprendizagem de L2, analisada ao nivel micro, de sala de aula, de programa
de curso, e, considerando fatores informais fora da sala de aula. Nesse
sentido, cumpre agora conhecermos alguns desses estudos, a fim de

conhecermos o tratamento por eles dado a variavel em questao.

Wong-Fillmore (1979) em sua pesquisa destaca o sucesso alcancado

pela menina Nora, e os fatores apontados como influenciadores: “‘uma



combinagd@o especial de interesses, inclinages, habilidades, temperamento,

necessidades e motivaggo Que constituem sua personalidade”.

Segundo Bialystock (1980) ha alguns fatores Que devem influenciar
alunos que s3o bem sucedidos e alunos que fracassam na aprendizagem de
LE. Ela registrou alguns com referéncia 3 individualidade, tais como:
conhecimento de mundo, conhecimento de outras linguas, estratégias de
aprendizagem e tracos de personalidade, motivagio, atitude e aptiddo, dando

importancia relativa a esses dois Gltimos.

Sanches Perez (1 982) aponta como elementos que podem influenciar
a motivacdo dos alunos, além do professor, a procedéncia do aluno, seus

problemas familiares e pessoais, condigdo social, idade e outros.

Meddley (1992) também ressaita a importancia do papel do professor
na motivacdo dos alunos. Ele diz que “motivacdo é uma questdo de atifude,
atitude do professor’. Para ele & de suma importancia que professores
inspirem seus alunos Para aprender. Acredita que embora tenhamos
comegado o estudo de uma LE por uma variedade de raz8es, nossa decisdo
de continuar sera baseada mais provavelmente numa pessoa: um amigo, um
professor, que nos inspirou a continuar, perseverar, a alcancar uma
proficiéncia na lingua cada vez maior. Para o autor, o que melhor motiva o
aluno parece ser algo muito mais intrinseco, resultado de um processo de
ensino, isto é de uma experiéncia positiva com esse estudo, do que uma

decisdo l6gica racional e consciente de continuar a estudar. E imperativo,



afirma ele, que descubramos caminhos para motivar nossos alunos a agir de
forma a alcancar seus objetivos, que esses sd0 seres humanos com
necessidades. Para Mediey aqueles alunos Cuja auto-estima n3o foi ameacada

pela classe, tém atitudes positivas em relagso ao aprendizado.

Para Terry (1 993) também essa sensacao de ser aceito pelo grupo &
apontado como uma das duas necessidades afefivas mais importantes e
influenciadoras da motivacdo dos alunos em sala de aula. A outra é a
sensacdo de progresso vivida pelo aluno durante o Processo de aprendizagem
da LE. A motivagio é também muito influenciada pelo que o professor faz em
sala de aula, pela maneira como o curriculo é organizado, pela percepcao do
aprendiz do curso, seu relacionamento com o professor e outros fatores extra-
curriculares como: saude, horario, e oufras Propriedades (Cooper, 1985 : 15

and Terry, op. cit.).

Para Calvin (1991) a motiva¢do é uma forga interior que estimula e/ou
mantém o interesse da pessoa numa atividade particular. Sua definicdo de
motivacdo se assemelha a de Medley (op. cit.) e de Terry (op. cit.). Segundo

Calvin, esse construto complexo é formado de quatro componentes:
- 0 estabelecimento de um objetivo;

- 0 desejo de alcancar esse objetivo;

- atitudes favoraveis em direcdo a uma atividade particular;

- esforgo dispendido.
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René Fourcade (1977) considera trés tipos de fontes que d&o origem &

motivacao:

a) motivagao incidental, ou seja, aquela do meio externo (sociedade, TV) que

se impJe de forma categoérica;

b) motiva¢bes cultivadas, ou seja, aquelas que s3o desenvolvidas gragas ao
trabalho dos professores e as condigSes didatico-acad@micas que rodeiam os

alunos (ex.. métodos de ensino); e

c) motivagdes deliberadas, aquelas que surgem do préprio desejo do aprendiz

de progredir e de ser bem sucedido.

Ao se trabalhar ao mesmo tempo nesses frés niveis, o professor ira
obter, segundo Calvin, um quadro multidimensional da origem da motivag3o

dos alunos. Assim, outra classificagdo se torna possivel:

- motivagdo extrinseca, onde o interesse em aprender provém de fatores

externos ao aprendiz, e,

- motivacao intrinseca, onde o aluno tem interesse em aprender por conta

prépria.

Seu frabalho fraz também reflex8es sobre fatores influenciadores da
motivacdo. Além das condi¢des fisicas do ambiente de sala de aula, que
podem se tornar desmotivadores para os alunos como classe superiotada,

temperatura imprépria e quadro negro pouco legivel, os principios



metodolégicos e os contelidos frabalhados em aula s3o fatores de grande
influéncia sobre a motivagdo. Segundo Calvin estes tém de se adequar as
necessidades e interesses dos alunos. Para ele, a avaliagdo tém um poder
inegavel sobre a variavel em questdo, pois é utilizada como uma “ferramenta”

diagnéstica, e permite ao aprendiz avaliar seu préprio sucesso.

Para Calvin, um dos fatores externos influenciadores da motivagdo do
aprendiz € o professor. O autor conclui seu trabalho salientando que a
motivacdo pode ser vista como causa e efeito de uma aprendizagem bem

sucedida. A motivagdo gera motivacdo e um fator desmotivante pode

enfraquecer as bases dessa variavel.

Com base nas consideraces tedricas apresentadas por Perez (1982),
Calvin (1991), Meddley (1992) e Terry (1993), podemos entdo dizer que os
alunos comegam o estudo de uma LE e se motivam para esse estudo por uma
variedade de razbes (complexidade da motivagdo), mas manter essa
motivacdo dos alunos no processo ensino/aprendizagem, isto &, o desejo de
continuar, perseverar e alcancar uma proficiéncia na lingua-alvo, dependera de
uma experiéncia positiva com esse estudo. E para uma experiéncia positiva
em sala de aula, o aluno sera influenciado pela atitude do professor, seu
relacionamento com os alunos, seus principios metodol6gicos e os conteldos
trabalhados que devem ser infrinsecamente interessantes e refletir os
interesses dos alunos. A motivacdo é de fato uma das condicfes mais fortes

para o progresso dos alunos em sala de aula.
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No contexto nacional de pesquisa a respeito da variavel motivacdo
contamos com vérios trabalhos em LingGUistica Aplicada que resenharemos a
seguir com especial atencao, pois eles consideraram os ambientes brasileiros
de sala de aula na analise, frazendo resultados importantes para a teorizagdo

e a pratica.

Comecaremos com o trabalho de Viana (1990) que focaliza a
motivacdo para o aprendizado de LE, procurando descrever e analisar o que
Ocorre com essa variavel durante seu préprio processo de aprendizagem da
lingua russa. Esse autor aponta que a sua motiva¢io passou por freqlentes
alteracles, pela influéncia de fatores que se interrelacionaram e influenciaram

seu nivel de motivag3o positiva ou negativamente. Esses fatores s3o:

a) o lingiiistico, definido pelo autor como aquele que contém aspectos do
conteldo apresentado na sala de aula e da relagdo do aluno com esse

contetdo;

b) o metodolégico, como aquele contendo consideragdes acerca da
influéncia dos procedimentos e recursos utilizados em sala de aula para

apresentacdo e implementag3o do conteudo;

¢) o fisico-humano, que apresenta a influéncia do estado fisico, disposicio

fisica do aprendiz;

d) o fisico-ambiental, que traz os aspectos fisicos da sala de aula;



e) o0 socio-ambiental, como abrangendo consideracdes acerca do

relacionamento humano entre professor-aluno e aluno-aluno na sala de aula;

f) o fator externo, que traz as influéncias de fatores extemnos a sala de aula,
como informag8es e noticias sobre o povo, o pais e a lingua-alvo, veiculados

por pessoas fora de sala de aula, jomais, revistas, musicas e filmes.

Segundo ele, os fatores linglistico e metodolbégico podem ser
considerados como os principais fatores de influéncia na variavel motivagao.
Observou que quando h& uma motivagdo alta para a aprendizagem da LE,
essa motivacdo ndo se altera faciimente devido a fatores externos, e também,
que ndo houvera em sua pesquisa evidéncias de que aspectos negativos da
sala de aula a tenham influenciado. Embora essa influéncia ocorra, o
estudante adulto parece saber lidar melhor com ela, de forma que a
motivagdo fique menos vulneravel. O conhecimento e andlise desses fatores
que influenciam a motivagéo, segundo Viana, oferece a nés pessoas ligadas a
area de ensino/aprendizagem de LE, uma visio mais detalhada das
variabilidades da motivagdo nos proporcionando a oportunidade de reflexdo
sobre tentar extrair de sala de aula o melhor proveito possivel para que a
aprendizagem seja mais eficiente e significativa, uma vez que externamente, a
motivagdo postulada nesta pesquisa como ponto de partida para a interagdo
com o conteldo e atividades das aulas, parece oferecer possibilidades de ser

parciaimente manipulével, pelo professor.
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Figueiredo (1988) teve como propésito de ftrabalho determinar os
efeitos de uma intervengdo sistematica no processo de aprendizagem de LE
(alemao) com alunos universitarios com prognésticos  afetivo-cognitivos
desfavoraveis. Um dos objetivos de sua pesquisa era o de alterar as atitudes
iniciais dos sujeitos em relacdo a aprendizagem da lingua-alvo. Foi bem
sucedido o seu trabalho no grupo onde as estratégias de aprendizagem foram
trabalhadas, pois os sujeitos com perfis socio-afetivo-cognitivos desfavoraveis
inicialmente, reverteram expectativas e apresentaram resultados positivos
quanto a utilizacdo de estratégias sociais e afetivas de aprendizagem. Sugere
que pesquisas com estratégias de aprendizagem dediquem mais atengio a
essas estratégias (sociais e afetivas) pois foram tipos de estratégias mais

utilizados por aprendizes com quadros afetivos-cognitivos desfavoraveis.

Baghin (1893) realizou uma pesquisa etnografica de intervengio com
alunos de 6° série de uma escola publica em Campinas, pretendendo produzir
processos diferenciados de ensinar/aprender LE na escola com uma proposta
interdisciplinar tentando reverter o quadro de fracasso apresentado pelos
alunos que ao término do curso secundério no apresentam nenhuma
competéncia comunicativa na LE que “estudaram” durante muito tempo. Ela
concluiu em sua pesquisa que a motivagio dos alunos, nas condigBes
especificas de ensino em contexto escolar, se manifesta de forma
multifacetada e variavel, reagindo as configuragdes especificas de cada aula.
Motivacdo em relagcdo ao contetdo lingtistico frabalhado, em relacio aos

procedimentos metodol6gicos utilizados pelo professor, seu relacionamento
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com os colegas, ao livro didatico ou material utiizado, as atividades
trabalhadas em sala, entre outros. Na andlise dos fatores, os de ordem
linglistica e metodol6gica revelaram-se como os mais influenciadores da
mofivagdo como também constatou Viana (op. cit.) no seu trabalho. Salientou
a importancia do professor de LE conhecer a cultura de aprender do aluno
para evitar resisténcia a proposta de ensino adotado por ele, bem como dos
procedimentos utilizados para a verificagfio da aprendizagem dos alunos, ou
seja, as avaliagbes que devem ser coerentes com a abordagem de ensino
utilizada. Um outro aspecto importante salientado em sua pesquisa é que as
atitudes do professor tém forte poder de influéncia (confirmando os resultados
de pesquisa de Roa Polanco (1989), Viana (1990) e Figueiredo (1989),
ressaltando a necessidade do professor conhecer as necessidades e
interesses dos seus alunos. Quanto aos fatores externos, constatou que a
opinido dos amigos, parentes sobre o curso e/ou sobre a aprendizagem da LE

tem forte influéncia sobre a variavel, favoravel ou desfavoravel.

Podemos estabelecer uma certa semelhan¢a enfre o frabalho de
Baghin (93) acima apresentado e o desta dissertagdo, lidando com variaveis
cognitivas e afefivas, principalmente a motivacado, através de uma intervencdo
em contexto de ensino/aprendizagem de uma LE. As propostas de ensino
diferem, Baghin com a proposta interdisciplinar e este frabalho com proposta
funcional, trabalhando dentro da proposta curmicular da SEED do Parana.
Outra coisa que difere nesses trabalhos é que o nosso vai além da intervencgao

para uma observacido dos efeitos dessa intervencdo nas séries seguintes,
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podendo ter um parametro mais amplo para analise das variaveis afetivas e
suas implicagbes dentro da sala de aula, orientando-nos para procedimentos
mais estaveis, procurando desenvolver uma competéncia comunicativa nos
nossos alunos. Uma outra pesquisa que traz dados importantes para a

fundamentag3o deste estudo & retratada no trabalho de Roa Polanco (1 989).

Roa Polanco propds-se a analisar o processo de
ensino/aprendizagem/aquisicdo num contexto de ensino instrumental de inglés
como LE em uma Universidade da Colémbia. Ela analisou os diferentes
aspectos que interagem no processo e fundamentaimente, as relagGes
insumo—afeﬁvidade-aprendizagem-aquisicao. Seu pressuposto, como o de
Krashen, é o de que o filtro afetivo e o insumo lingUistico sdo aspectos
fundamentais no processo de aquisicdo/aprendizagem de uma L2 efou uma
LE, e confirma isso na sua pesquisa. A compreensibilidade e relevancia do
insumo linglistico bem como a atitude do professor na sala de aula, sio
aspectos interativos, influenciadores da afetividade do aluno nas diferentes
fases do processo. Evidenciou em sua pesquisa que a afetividade do aluno,
embora instavel, é decisiva no processo de aprendizagem/aquisicdo da LE,
dizendo o seguinte: “essa conformacio filtro & fransitéria, ja que muda na
medida em que a qualidade e a maneira de apresentacdo do insumo (...)

satisfagcam as necessidades e expectativas do aprendiz”.

A importéncia das obras resenhadas neste frabalho sobre a variavel
motivacdo, consiste em deixar transparecer sua instabilidade durante o

processo ensino/aprendizagem, nos mostrando uma varidvel de grande
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complexibilidade para a analise da afetividade. A analise da afetividade a ser
realizada devera seguir o modelo de Dulay, Burt e Krashen (1982), com base
na concepcao de motivagio apresentada nos trabalhos de Medley (op. cit.),
Calvin (op. cit.) e Terry (op. cit.) e nas pesquisas brasileiras ja realizadas que
apontaram fatores influenciadores da motivacdo no contexto de sala de aula,
como a de Viana (op. cit.), Roa Polanco (op. cit.), Figueiredo (op. cit.) e Baghin
(1993). Considerando haver tratado da bibliografia sobre motivacdo relevante
para este frabalho, trataremos agora de oufra variavel da afetividade, a
“atitude” que de acordo com Gardner (1989) esta enraizada no contexto social
e influencia a motivago que por sua vez influencia o desempenho em todos
0s contextos de aquisicdo. A atitude &, portanto, um componente essencial da

motivacdo, havendo a necessidade de trati-la agora em pormenor.

2.6.2. ATITUDE

Como ja vimos, a atitude é um fator socio-cultural pertencente a faceta
interma da afetividade. Como a motivacdo, a atitude é um fator central na
questdo do dominio afetivo devido 3 sua influéncia para uma aquisicao

linglistica bem sucedida.

Segundo os estudiosos, a atitude, como todos os aspectos do

desenvolvimento da cognigio e do afeto dos seres humanos, ja se desenvolve



na influéncia extena e é resultado das atitudes das pessoas do ambiente
imediato - pais, colegas, professores, do estabelecimento de diversos padres
de intimidade, dependéncia e influéncia, e da interagdo de fatores afetivos da
experiéncia humana. Sendo assim, como bem colocado por Stevick (1976 :
50-52), os padrdes da personalidade que o aluno traz consigo para a sala de
aula afetardo seu comportamento em duas areas principais. A primeira é sua
atitude em relagio a lingua em si, seja como um conjunto de obstaculos,
dificuldades académicas a serem transpostas, seja como algo associado com
um grupo do qual ele ndo faz parte. A segunda inclui o seu relacionamento
com outras pessoas, particularmente com seus colegas e com aqueles em
posi¢do de autoridade sobre ele. Uma vez que ele depende de um grupo para
estabelecer e manter a imagem de si mesmo, para estabelecer rotinas que o
protegem da destruicdo da super-escolha e para adquirir seguranca fisica e
econdmica, uma maneira natural de mostrar lealdade a esse grupo é afravés
de sua fala, particularmente daqueles aspectos da fala menos acessiveis 2
escolha consciente. Os muitos estudos sobre os efeitos das atifudes que se
seguiram chegaram a conclus3o ligeiramente diferentes, mas na maior parte
deles uma atitude positiva em relagdo a si mesmo, ao grupo da lingua nativa e

a0 grupo da lingua-alvo aumentaram a proficiéncia linglistica.

Richard - Amato (1988 : 55-57) nos apresenta uma subdivisdo da
afitude em trés categorias, sendo que as trés parecem influir na aquisicdo
lingtistica, atitude em relag@o a si, & lingua-alvo e as pessoas que a falam; e a

atitude em relagdo ao professor e ao ambiente da sala de aula.



Outro trabalho que merece atencdo nesse contexto é o trabalho de
Tilio (1981) que realizou uma pesquisa envolvendo 3.884 sujeitos, entre
professores secundarios e universitarios para investigar as atitudes com
relagdo ao ensino/aprendizagem de LE e as culturas de lingua inglesa. Entre
outros resultados, delineou-se dentre a populacdo investigada uma atitude

geral positiva relacionada ao uso do inglés em mausicas, filmes, etc.

Para Calvin (op. cit) a motivacdo é diretamente relacionada as
necessidades da pessoa, e sua concepgao inclui o conceito de atitude. Uma
atitude, segundo este autor, & um estado mental organizado através de
experiéncias vividas pela pessoa trazendo uma influéncia direta e dindmica em
sua resposta individual para todos os objetos e situacles com as quais esta
relacionada. Para ele, também, as atitudes do aluno em relagdo aos falantes
da lingua-alvo, a lingua-alvo, ao professor, ao material didatico e metodologia
de ensino utilizados no curso, assim como & aprendizagem de LEs em geral,

atuam de forma favoravel ou desfavoravel no processo de aprendizagem.

Terry (op. cit.) também aponta que o professor pode frabalhar para
mudar as atitudes dos alunos, redirecionar expectativas, e substanciar ou
alterar os preconceitos desses em relagiio ao estudo da lingua. Um professor,
segundo ele, pode aumentar a motivacio do aluno ao considerar se 0
conteddo e andamento do curso estio intrinsecamente interessantes e
refletem os interesses dos alunos e seus estilos de aprendizagem (Papalia, op.

cit.: 24).
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Brown (1987 : 125) alerta os professores sobre a necessidade de
estarem conscientes de que todos possuem atitudes positivas e negativas e
que as afitudes negativas podem ser transformadas, freqientemente, pela
exposi¢do a realidade, pois que geralmente emergem de estereétipos falsos

ou de um etnocentrismo indevido.

Gardner (apud Skehan, 1989 : 59) complementa dizendo que as
atitudes em relacdo a situacdo de ensino estio enraizadas no contexto social e
influenciam a motivagdo que por sua vez, influencia o desempenho em todos
os contextos de aquisicdo. E dificil medir e separar as variaveis do dominio
afetivo, o que evidencia a infrincagdo entre elas. As atitudes uma vez
enraizadas no contexto social influenciam a motfivacdo que por sua vez,
influencia o desempenho do aluno em todos os contextos de aquisicdo. Na
equacao proposta por Gardner (vide pagina 56) as atitudes formam a base de
sustentac@o para se atingir um objetivo e demarcam o caminho para a

motiva¢do operar.

Assim, a motivagdo do aluno para estudar uma lingua sera
determinada por suas atitudes, prontid3o para se identificar com a cultura-aivo
e pela orientag@o para com o processo de aprender uma LE como um todo. A
atitude seria portanto, um componente essencial da motivagcdo e o papel que
ambas desempenham poderia ser separado da inteligéncia e aptiddo de
acordo com as evidéncias encontradas por Gardner e Lambert (Gardner e

Lambert, 1972 : 134),



Como pudemos observar, a motivac3o e a atitude se apresentam
estreitamente interligadas, mas seu papel no processo de aquisicado linglistica

€ indiscutivel na sequéncia.

Veremos a ultima variavel que interessa ao nosso frabalho, a

ansiedade.

2.6.3. A ANSIEDADE

Krashen (op. cit.) enfatiza a importancia desta variavel para um bom
desempenho lingiistico pois, de acordo com sua teoria, a primeira barreira
para o insumo € o filtro afetivo. Assim sendo, para que o processo de
aquisicdo continue o filtro deve estar baixo, o que vale a dizer que, entre outras

coisas, a ansiedade deve ser reduzida.

Richard Amato (1988 : 58), por sua vez argumenta que o nivel de
ansiedade do aluno determinara se ela vai ser uma ajuda ou impedimento,
pois se ndo houver nenhuma ansiedade, o individuo pode ficar letargico
enquanto que uma pequena dose de ansiedade pode deixa-lo num estado de

alerta ideal ou 6timo.



Do exposto acima poderiamos chegar 3 conclusdo de que ansiedade
de menos ou de mais Pode prejudicar o processo de aquisicdo de uma L2 oy

LE bem sucedido.

Brown também faz distincdo entre o que ele chama de ansiedade
“debilitativa” e ansiedade “facilitativa”. A ansiedade “facilitativa” & um pouco de
Preocupacdo ou apreensso para se realizar uma tarefa - é encarada como
positiva. E assim que quanto menos ansioso o aluno, tanto melhor se processa
a aquisicdo linguistica, da mesma forma que se estiver descontraido e
confortavel, ele pode aprender mais em periodo de tempo menor, segundo
Dulay et al (1982 - 52). E importante saber da importancia que um ambiente
favoravel, com um grau de ansiedade baixo, tem para que o aprendiz de L2 ou
LE seja bem sucedido, pois ele estara mais descontraido para deixar que sua

motivacao e atitudes fluam mais livremente.

As teorias apresentadas consideram a sala de aula no esfudo da
variavel motivacdo, analisam os elementos identificados como partes do
construto do filtro afetivo e apontam a Instabilidade da varigvel motivagdo
durante o processo de ensino/aprendizagem de uma LE e os diversos fatores

que a influenciam em sala de aula e fora dela.

Embora com concepgles de motivagdo diferentes, as teorias
apresentadas enconfram-se nesse trabalho para acentuar a importancia de
estarem juntas em busca de respostas das varidveis afetivas, tarefa essa que

Se apresenta de grande complexidade. A interpretacdo dos dados sera feita
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com base na concepgio de mofivacdo apresentada por Perez (1989), Calvin
(1991), Terry (1992) e Meddley (1993), pois parecem compor uma proposta
de conceituagio do termo possivel de ser adotada tendo em vista os

propositos desse trabalho.

Daremos agora inicio 4 andlise dos dados propriamente dita.
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CAPITULO m



Apés haver tratado de concepgles tedricas relevantes ao tema da pesquisa no
capitulo anterior, pretendo proceder neste capitulo a andlise dos dados, procurando
construir uma interpretagdo guiada pelas perguntas de pesquisa, norteadoras deste
estudo: 1) se um tratamento especial, dentro de uma abordagem comunicativa é
capaz de mostrar sinais de reverso do quadro critico atual quanto ao desempenho
de alunos com baixo indice de motivacdo e com atitudes negativas em relacao a
aprendizagem de lingua inglesa e quanto ao desempenho do professor em sala de
aula, observando quais os fatores da motivacdo que mais influenciaram os alunos
na sala de aula; 2) quando a motivac3o se apresenta como resultado de uma pré-
disposicdo do aluno ou disposicdo do professor, como se ddo as alteragBes ou
influéncias nessa pré-disposigao (motivacdo) em séries seguintes por aspectos
negativos da sala de aula ou fatores externos; 3) se haverd estabilidade na
construcado do processo de aprender, dada as condicdes que foram trabalhadas nas

4% @ 5% géries.

A fim de alcancar o objetivo proposto, sera apresentada uma visdo
panoramica dos dados considerando a entrevista no final do ano com os alunos de
4% série; comentarios dos alunos durante o ano sobre as aulas na 5° série; a
enfrevista com a professora da 5° série sobre o apoio a ela dado durante o ano; os
questiondrios sobre motivagdo aplicados na 6° série, as duas entrevistas com o
professor da 6° série e a entrevista de final de ano com os alunos da 6° série( vide

Apéndices V e VI).



A interpretagso desses dados serj feita segundo a concepcado de motivagio
apresentada nos trabalhos de Medley (1882), Calvin (1991) e Tenry (1992) partindo
do modelo de aquisicdo de Dulay, Burt e Krashen (1 982) e também baseada nas
pesquisas ja realizadas que apontaram fatores influenciadores da motivagdo no
contexto de sala de aula como os trabalhos de Viana (1990); Roa Polanco (1989);
Figueiredo (1 9889) e Baghin (1 993).

Serdo retomados trechos das entrevistas e dos Questionarios que se
apresentarem como relevantes, relacionados a manifestagdo da motivacdo dos
alunos para aprender LE em sala de aula. Finalmente, sero apresentados os dados
obtidos dos questionarios de motivacio (aplicado no inicio, no meio e no final do
ano), analisados juntamente com a entrevista gravada com os alunos na pentltima

aula da 6° série.

3. 1. VISAO PANORAMICA DA SITUACAO DE ENSINO NA 4° 5° E 6° SERIES

Esta visdo panoramica fem por objetivo identificar e analisar fatores
estimuladores e desestimuladores da motivacdo dos alunos para a aprendizagem
da lingua-alvo em sala de aula. Nesta visio foram analisadas as colocagbes dos
alunos na 1° etapa (4° série) dessa Pesquisa, suas reagles frente aos topicos

tratados e engajamento e prontiddo para a resolugio de tarefas propostas. Através



da entrevista no final do ano, pude analisar se as opinides expostas pelos alunos (a

respeito do curso, das aulas) vinham a confirmar a pré-disposicdo criada.

Para a andlise da 1¢ etapa (4° série), como ja exposto, fez-se necessario a
adogdo de um conceito de motivacdo que explicitasse, de alguma forma o seu
carater instavel e idiossincratico. Os trabalhos de Calvin (1 991) foram tomados por
base, pois pareceu trazer uma proposta possivel de ser adotada nessa 1° etapa.
Seu trabalho traz reflexdes sobre fatores influenciadores da motivag%o, como os
principios metodol6gicos e os contetidos trabalhados em aula. Durante o ano letivo,
puderam ser constatadas evidéncias da acdo desses fatores influenciadores da

motivacdo, nas atitudes dos alunos nas aulas, como também na entrevista.

3.1.1. SITUAGAO DE ENSINO NA 4* SERIE

O que os alunos na 4 série consideraram como relevante no curso, e
nas aulas, foi estabelecido por eles, através de elogios ou criticas aos
contetddos frabalhados e afravés de sugestles, que na maioria das vezes
éxpressavam o que eles “consideravam aula de LE”, ou seja parte de suas

culturas de aprender. Como depoimentos dos alunos, tém-se: '

lmWim&amsdmmdQsMequuaﬁmadmmmmﬁdmmmmm
neste trabalho, sem omitir os erros gramaticais, caso existam. A identidade dos informantes sera protegida.



- eu achei as aulas bem diferente e gostosas. A gente nem via o tempo

passar. Espero que na 5° série continue assim desse jeito;

- U gostei demals das aulas, aprendi bastante coisas. Acho que néo terej

problemas na 5* série;

- eu achei super legal. Adorei as musiquinhas que a gente tinha a cada coisa
que a gente aprendia (..) assim a gente ndo esquece nunca mais, legal.

Quero que continue assim na 5° série;

- Super legal. No comego eu pensei que a gente ia ter livro, cademno e fazer
bastante exercicios em sala de aula, mas (..) foi bem diferente, achei super

legal. Espero que na 5% série seja assim também;

- Olha, eu pensei no comego que ia ser mais uma aula que a gente ia ter que
estudar, ter livros e fazer tarefas dificeis, mas... foi bem diferente. Ey a-do-rej.

Gostaria de que continuasse assim as aulas de Inglés (...) na 5° série;

- achei legal as coisas que nés aprendemos. Eu néo vou esquecer mais, pode

ter certeza;

- foi tudo diferente e legal. S6 achei que o tempo foi muito pouco para tantas

atividades, legal. N&o terei problemas com Inglés na 52 série;

- achei super legal, mas a gente deveria ter tido mais exerclcios para fazer e

tarefa,
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- achei legal, bem diferente. A gente néo tinha tarefa, fazia tudo na aula. O

tempo passava tdo répido que a gente nem via.

A atitude em relaggo 3 lingua-alvo mostrou-se positiva, de um modo
geral, como revelam os depoimentos. Com respeito as expectativas dos
alunos em relagio ao curso/material didatico, os dados revelam que

Superaram as expectativas.

Esses depoimentos demonstram que o aluno tem uma concepgio (na
maioria das vezes implicita) de aula de LE, que os permite sentir os
procedimentos e recursos utilizados pelo professor. Baseados em suas
Culturas de aprender, em suas experiéncias de aprendizagem das oufras
disciplinas, eles vio estabelecendo paralelos e idealizando a aula de LE que
deveria se encaixar no protétipo deles. A utilizagio de folhas mimeografadas
como material didatico, acabou por proporcionardhes uma experiéncia de
aprender “diferente” da comumente vivida, pois eles normalmente passam as

aulas copiando exercicios do quadro-negro.

Levando em consideracdo a anslise das opinies dos alunos na
entrevista podemos afirmar que a pesquisa-acdo, revelou seus efeitos mais
especificamente sobre o filtro afetivo dos sujeitos. Como pode ser depreendido
dos dados apresentados, os alunos foram seduzidos pelo material e contetidos
frabalhados e nota-se uma pré-disposicdo e uma alta expectativa positiva para

as aulas de inglés na 5% série. Os fatores linglisticos foram os de maior
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influéncia na motivagio dos alunos nessa fase, vindo a seguir os fatores

metodolégicos e o fator s6cio-ambiental.

3.1.2. SITUAGAO DE ENSINO NA 5° SERIE

Para a andlise da 2° etapa (5° série), na pesquisa interventiva, como ja
exposto, a pesquisadora carregou para o campo de pesquisa uma série de
concepgles prévias relativas ao processo de ensino (dentro da abordagem
comunicativa), do papel do professor e dos alunos e sobre o que significa
ensinar e aprender uma LE (teoria de Aquisicdo). A experiéncia da
pesquisadora reflete-se na elaboracio das aulas juntamente com a
professora, na analise das aulas filmadas e nos eventos especificos de cada

aula e no carater dos comentérios registrados nas notas de campo.

Os dados coletados durante o ano letivo revelam que a motivacdo
desses alunos para a aula, nas condigdes especificas de ensino apresentadas
e ja explicitadas, se manifestou de forma multipla, composta e oscilante,
reagindo as especificidades de cada aula planejada. Algumas vezes o que
nés consideravamos “valido”, interessante para os alunos no planejamento,
ndo o era na pratica. Por isso retomavamos esses pontos negativos em
nossas sessdes (professor/pesquisador) ap6s assistir as aulas gravadas em
video. Outras vezes, as participacbes e reacBes especificas dos alunos

(positiva/negativa) em determinados momentos da aula s6 puderam ser
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detectadas através das filmagens das aulas, o que era retomado prontamente.
O estilo informal adotado pelo professor pode ser interpretado como o fator
metodol6gico influenciador das atitudes dos alunos em relagdo a aula/ao

curso.

O trabalho em pares ou grupos pequenos no inicio do ano letivo
provocou certo tumulto, dando margem as conversas paralelas e a professora
de sala sentiu seu controle de sala ameacado. Mas com o passar das aulas,
os alunos e professora se habituaram a esse fipo de estruturagdo
metodolégica. E @ medida em que os alunos sentiam que os conteldos
trabalhados eram relevantes para eles, seu envolvimento se convertia numa
maior participagdo nas aulas. A grande maioria dos alunos demonstrava estar

satisfeita com as aulas e ja sentia progresso na aprendizagem da lingua-aivo.

Durante toda a pesquisa interventiva a professora de sala manteve um
cima de cordialidade e disposi¢do, possibilitando sua conscientizacdo
profissional e compreensdo de que mudancgas na escola publica requerem

paciéncia e perseveranca.

Sabemos que o professor em servigo ndo esta acostumado a refletir,
questionar, avaliar e validar proposta. Esta fase interventiva da pesquisa teve
como objetivo proporcionar aos alunos processos de aprendizagem diferentes
daqueles que estdo acostumados, procurando tomnar a aprendizagem de LE

uma atividade atil e interessante.



Por outro lado, proporcionamos ao professor o processo de reflexdo e
refinamento de sua pratica, levando-o a tomar decisGes mais conscientes e
coerentes no futuro. Em varias conversas no preparo das atividades para as
aulas, no inicio da etapa interventiva, pude verificar que a professora ainda n3o
estava muito certa de um resultado positivo com os novos procedimentos em
sala:

- Sera que essa atividade nédo vai tumultuar muito a aula?

- Acho que eles ndo véo conseguir fazer essa atividade, estd bem diferente
do que eles fazem na escola. Eles terfio que usar criatividade para fazé-la,
por isso vai complicar um pouco.

- Esses jogos para ajudar na escrita das palavras mais dificeis parecem que
n&o estdo ajudando muito, acho melhor dar cépia para eles.

- Néo estamos passando pouca tarefa para casa?

Esses questionamentos da professora demonstram o quanto foi dificil
para que aceitasse inovar sua metodologia de trabalho. A inseguranca muitas
vezes impede o professor de enfrentar as mudangas.

Constatamos algumas vezes durante a andlise das aulas fimadas que
0 que nos consideravamos valido, Interessante para os alunos na preparagao
das aulas, resultavam de pouco interesse para os alunos quando da sua
aplicacdo. Observamos também a validade de algumas atividades:

- Como fol complicado esse jogo que parecia t&o simples. Acho que néo foi

bem explicado. Olha s6 a dificuldade deles para trabalhar!
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- Hoje néo era dia de dar essa atividade. Olha como eles estdo elétricos. Que
bagunga! Muitos estao dispersos na atividade.

- A atividade sobre ‘comprar alguma cojsa” fez sucesso. Olha como eles
participam!

- Essa ligdo foi um fracasso. Eles n&o se interessaram... Ey também ndo
esfava muito empolgada. Faltou tanto envolvimento meu qQuanto deles
também.

- Eles gostam mesmo & de trabalhar em pares para apresentar o dialogo que
criaram.

- Trabalhar com eles nesse pique é realmente gratificante. D4 trabalho
realmente mas tem sua recompensa.

- Essa atividade de formar palavras ajudou bastante aqueles que estavam
com dificuldades em escrevé-las.

- Como eles estdo participando da aula. Olha! até © Jonas se envolveu na
atividade. Lembra como ele dava trabalho no inficio. Olha a Cibele! o Carlos!
Eles gostaram dessa atividade.

- O Anténio ainda n&o participa muito das atividades, vocé percebeu?

Tendo realizado uma vis3o panoramica dessa etapa, cuja metodologia
foi explicitada, uma série de fatores influenciadores da motivacdo dos alunos
pode ser apontada, onde dois $e apresentaram como os mais relevantes.
Esses apontamentos puderam ser feitos com base na categorizacdo de

fatores proposta por Viana (1990) (vide cap. 2, pag. 62) fatores esses



responsaveis pela oscilagdo dos subtipos de motivacdo entre niveis altos e
baixos para a atuagéo do aprendiz em sala de aula.

Durante o ano letivo, puderam ser constatadas evidéncias da acido de
alguns desses fatores influenciadores da motivacdo dos alunos, nas conversas
informais, nas aulas gravadas, na entrevista no final do ano, como poder&o ser
constatadas a seguir.

Com relag3o ao fator lingliistico, os alunos expressaram a cada aula a
necessidade de considera-lo relevante como condicdo para sua satisfagio
com o curso. Tal revelac@o encontra respaldo nos resultados do trabalho de
Roa Polanco (1989), que explicitou a causalidade da compreensibilidade e da
relevancia do insumo, assim como a atividade do professor marcada por um
determinado perfil do filfro afetivo, como aspectos interativos influenciadores
da afetividade do aluno. Como exemplos de depoimentos dos alunos, entre
muitos oufros que poderiam ser citados, tem-se:

- estou gostando das aulas e sinto que estou aprendendo o Inglés;

- 8s aulas estdo tdo legais que a gente nem vé o tempo passar;

- @ professora explica bem e deixa a gente trabalhar bastante o que ela esté
ensinando... assim é bom p'ra gente, a gente néo esquece;

- esta tdo legal, estou entendendo tudo que eu falo e que meus colegas me
perguntam,

- fico meio envergonhado p'ra falar, mas entendo o que meu colega me

pergunta. Estéa legal a aula;
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- pensei que fosse mais dificil aprender Inglés, mas a gente est4 indo bem, a
professora explica bem e a gente pergunta e responde, entendendo o que
esté falando;

- 0 mais legal p’ra mim nas aulas é que eu falo com Mmeus colegas em Inglés;

- No comego achei dificil por causa do livro, ndo entendia a tarefa mas agora a
professora estd me djudando bastante e as tarefas agora ficam mais féceijs;

- té legall! a gente Jé aprendeu bastante coisa para falar com um Americano e
até o final do ano ento... nossa!!! nem sei quanta coisa g gente vai aprender!

- € gostoso porque a gente conversa em inglés na sala, & legal!

- estou adorando as aulas. Quando chego em casa, pergunto alguma coisa
em inglés e minha mée ndo entende, mas ela acha legal eu falar inglés.

Esses depoimentos revelam uma relacdo estabelecida pelos alunos
entre “entender” e “gostar” da aula. Terry (1992) aponta que o professor pode
trabalhar para mudar as atitudes dos alunos, redirecionar expectativas e
substanciar ou alterar os preconceitos desses em relacéo ao estudo da lingua.
Um professor, segundo ele, pode aumentar a motivacdo do aluno ao
considerar se o contetdo e andamento do curso, refletem os interesses dos
alunos e seus estilos de aprendizagem. No decorrer dessa etapa o nosso
objetivo foi o de retomar constantemente os caminhos metodolégicos em sala,
visando manter a motivagZo dos alunos para a aprendizagem.

Depoimentos especificos dos alunos sobre os procedimentos e/ou
recursos utilizados também foram anotados:

- teacher, vocé néo vai dar tarefa hoje?



- éu gosto de trabalhar em grupo, porque a gente fala e ouve mais, é legal;
- 08 exercicios que a senhora passa séo tédo faceis, eu sei tudo;

- vamos cantar antes de ir embora;

- vamos fazer um jogo hoje para ver se a gente aprendeu;

- teacher, é legal trabalhar em dupla. A gente aprende mais.

Esses dados s&o interpretados como forte influéncia que as atividades
em sala exercem sobre a motivacdo. Aqui merece destaque o frabalho de
Medley (1892) que faz uma consideragdo maior do contexto de sala de aula.
Para ele, motivagdo “é uma questdo de atitude, atitude do professor’. Para
ele é de suma importancia que professores inspirem seus alunos para
aprenderem afravés de atividades relevantes a4 eles. Roa Polanco também
aponta a forga do fitro afetivo do professor na configuragio dos filtros dos
alunos.

Lembramos também do trabalho de Fourcade (1977) onde o autor
considera trés tipos de “fontes” que d&@o origem a motivagdo (vide cap. 2, pag.
60). Nesses depoimentos percebemos uma das fontes _ “motivagio
cultivada”, ou seja, aquelas que sdo desenvolvidas gracas ao frabalho dos
professores e as condigdes didatico-académicas que rodeiam os alunos (como
por exemplo: a abordagem de ensino do professor).

Essa talvez tenha sido a fonte mais canalizada e mais trabalhada
nessa etapa da pesquisa, somando ao que Calvin considera a origem da

motivacado dos alunos, a motivacao intrinseca, revelada pelo interesse do aluno



apresentam essa motivag&o no inicio do ano.

As conversas informais dos alunos com a pesquisadora, e com a
professora de sala de aula sobre as atividades em sala, os procedimentos
metodoldgicos, os recursos que a professora de 59 série utilizava, acabaram
se torando fatores favoravelmente influenciadores da motivacdo. Eles se
sentiam importantes, foco do nosso interesse e atencdo. Nessas conversas a
pesquisadora procurava acatar as opinifes e sugestGes deles sobre a aula do
dia para preparar as aulas futuras lembrando do que Calvin (op. cit.) salientava
em seu frabalho, que os principios metodolégicos e os contetidos frabalhados
em sala sdo fatores de grande influéncia sobre a motivacdo. Segundo ele,
estes tém que se adequar as necessidades e interesses dos alunos.

Dando prosseguimento aos fatores apontados na vis3o panoréamica
deste estudo, entre os metodol6gicos, dentre os quais 0s exercicios em sala e
para casa e a avaliagdo se evidenciaram como fator de grande influéncia
sobre o estado emocional dos alunos. O tipo de exercicios propostos em sala
€ para casa, no inicio, ndo foram bem aceitos, pois os alunos mostraram uma
certa resisténcia a exercicios curtos e rapidos revelando sua cultura de
aprender, demonstrando como relevante para eles, tarefas longas nas quais
deveriam dispender tempo, realizando-os tanto em sala quanto em casa:

- 86 isso de exercicio, teacher!
- que facil é fazer esses exercicios!

- passa mais exercicios para a gente fazer;
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- 80 isso de tarefa, teacher!

- el acho que vocé deveria passar mais tarefa;

- teacher, a minha mée falou que eu gosto de inglés porque tem pouca tarefa
p'ra fazer em casa;

- A minha mée pediu para a senhora passar mais tarefa.

Esses depoimentos demonstram que os alunos e pais tém uma
concepcdo de aula na escola, baseados em suas proprias experiéncias de
aprendizagem na escola e que reforcam sua cultura de aprender. Mas aos
poucos foram se senbilizando para esse novo procedimento metodol6gico em
sala, passando mais tarde (nos questionarios de 6° série) a criticar o uso de
muito exercicio escrito em sala, achando que a aula resuita em cansativa e
monotona quando isso ocorre.

Os tipos de atividades trabalhadas em sala foi outro fator influenciador
da motivacdo, constatado nos depoimentos dos alunos:

- €U gosto de criar meu préprio diglogo;

- € legal esse tempo livre para a gente perguntar o que quiser para o colega
em inglés;

- €U adoro apresentar diélogos!;

- estou feliz porque eu j& consigo falar para meus colegas coisas a meu
respeito em inglés;

- gostel dessa ligdo das nacionalidades e dos Jogos que a senhora deu;

- trabalhar em grupo ajuda bastante a gente professora.



Em relacdo aos fatores lingiiisticos podemos dizer que quando os
alunos percebem a relevancia dos contetdos trabalhados em sala e a
potencialidade do uso desses conteidos em situacles reais fora de sala de
aula o interesse deles cresce e eles participam mais da aula. Tal revelag3o
confirma os resultados do trabalho de Roa Polanco (1989) que explicitou a
compreensibilidade e relevancia do insumo como aspectos inferativos
influenciadores da afetividade do aluno.

- fol legal essa atividade de telefonar para o colega, discando o nimero do
telefone dele de verdade;

- essas atividades que a gente faz de formar palavras ajudam muito na
escrita;

- como a gente trabalhou os vocabulérios das ligses em diélogos feitos por
nés, a gente lembra mais.

Além dos fatores metodolégico e lingistico, o bom relacionamento
com o professor e com o0s demais colegas em sala de aula, a sensacao de
progresso vivenciada pelo aluno em relagdo a aprendizagem da LE foram
outros fatores influenciadores da motivacdo, constatado nos depoimentos dos
alunos:

- & gente ta cansado, vamos cantar a musica da aula passada;
- Hoje eu posso trabalhar com o Pedro?
- Eu estou conseguindo fazer as atividades melhor agora, n&o &, teacher?

Entre os fatores extemos, influenciadores da motivacdo dos

aprendizes, a opinido dos colegas da mesma série mas nfo da mesma turma,
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comparacao das suas aulas e do seu progresso com as aulas, 0 progresso
dos seus colegas de série de outras turmas do colégio e informag8es sobre o
Povo, o pals e a lingua-alvo se destacaram entre os demais nos depoimentos:
- A professora de inglés do meu primo a tarde nédo faz nada disso que a
senhora faz conosco;

- O meu colega Rui da 62 C disse que gostaria de estudar nessa turma s6 por
causa da aula de inglés.

- E interessante saber como os americanos organizem festa de aniversério,
ndo tem desperdicio de comida; gente que vocé néo conhece...

- Eu gosto de ver aqueles filmes de faroeste, & legal. Mostra que os
americanos também acabaram com os Indios. Coitados!

Em relagdo a avaliagdo percebeu-se no inicio, principaimente na 1°
avaliacdo, certa surpresa dos alunos quanto ao ndmero de questdes pedidas
(vide Apéndice |). Sentimos também um pouco de apreensao e ansiedade
antes que vissem a folha de avaliag3o. Isso confirma o poder que a avaliagio
tem sobre a motivacdo do aluno (Calvin, 1991 ).

Como exemplo dessa preocupagdo dos alunos, podem ser
destacados os seguintes depoimentos:

- a prova esta dificil7

- dé a prova logo p'ra a gente fazer;

- eu ndo entendi muito néo, teacher;

- € a prova for igual dos exercicios que a gente faz, t4 fécil’

- val cair p'ra gente traduzir?



- teacher, a senhora néo fez uma prova dificil s6 p’ra gente estudar mais néo,
né?
- teacher, estou tdo nervosa que eu j4 comecei a comer minha unha.
Quando a professora entregou a prova alguns comentarios foram:
- nossa, teacher, que facinha a prova!
- 1580 € a prova bimestral?
- meu Deus, que prova fécil; é tudo que nés estudamos em sala;
- pensei que a prova fosse ser diffcil;
- leacher, eu pensei que néo ia conseguir fazer a prova, entender as
questdes, os exercicios.

Esses depoimentos demonstram a concepcio de avaliacdo (“prova”)
que esses alunos tém baseados em suas experiéncias de aprender na escola.
Essa maneira de avaliar acabou proporcionando-lhes uma experiéncia de
aprender “diferente” da comumente vivida, causando sentimentos de
segurancga durante o ano letivo.

Em relagdo ao fator sécio-ambiental, podemos afirmar pela anélise
das aulas filmadas e observadas, que o relacionamento professor/aluno era
cordial e amistoso. As demonstragbes de carinho para com a professora e a
pesquisadora eram muitas. Os alunos fraziam flores, escreviam bilhetinhos e
cartinhas para nés, mostravam disposic&o para repartir seus lanches conosco

ou traziam biscoitos que as maes tinham feito.
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em sala de aula. Em resumo, como estmuladores estio:

Entre os fatores metodolégicos:

- procedimentos e recursos utilizados em sala de aula pelo professor
considerados procedentes pelos alunos, como: trabalhar em pares e/ou grupos
pequenos, apresentar dialogos montados por eles; apresentacdo de role-plays,
muasicas e jogos sobre o conteudo estudado; as avaliagGes (formais e
informais) realizadas no decorrer do ano;

os fipos de atividades trabalhadas em sala consideradas relevantes pelos

alunos.

Entre os fatores lingiiisticos:

- a compreensibilidade do conteido sendo apresentado no curso;

. @ quantidade de insumo oferecido de maneiras diferentes para uma
compreensdo melhor do conteldo;

. conteudos relevantes de acordo com a perspectiva da turma;

. 0 uso potencial desse conteudo em situacfes reais fora de sala de aula.

Entre os fatores socio-ambientais:
- 0 bom relacionamento com o professor e com os demais colegas em sala de

aula, o que proporciona a sensagdo de pertencer ao grupo, de ser aceito por
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ele (necessidade afetiva que, segundo Terry (op. cit) e Medley (op. cit.))
repercute no tipo de atitude do aluno em relagio ao curso e a aprendizagem
da LE);

- 0 reconhecimento do bom desempenho dos alunos pelo professor;

- @ sensacao de progresso vivenciada pelo aluno em relagio a sua propria

aprendizagem da LE ( cf. Medley (op. cit.); Terry (op. cit.)).

Entre os fatores externos:
. a opinido favoravel dos colegas da mesma série, mas n3o da mesma turma
sobre o curso;
. informagbes positivas sobre o povo, o pais e a lingua-alvo veiculadas na
classe e eventualmente nos noticidrios da TV, revistas, jornais, filmes,
musicas;

a comparacdo das suas aulas e do seu progresso com as aulas e o

progresso dos seus colegas de série de oufras turmas do colégio.

Constatamos na andlise feita dos relatérios, conversas informais,
entrevistas e aulas gravadas que alguns fatores se sobressairam algumas
vezes durante o ano letivo como desestimuladores de motivacdo. Esses
procuramos frabalha-los e minimiza-los, mesmo sendo em propor¢do

pequena.



Entre os fatores metodolégicos: ( vide Apéndice X. atividades trabalhadas
em sala que ndo surtiram o efeito desejado;
. licGes com contetidos pouco relevantes;

. jogos aplicados que ndo suscitaram engajamento.

Entre os fatores fisico-humanos:

- influéncia de alguma ma disposicéo devida a: Cansaco, sono, dor de cabeca,

fome, problemas em familia, entre outros.

Entre os fatores fisico-ambientais:
- condi¢des inapropriadas como classe com excesso de alunos, temperatura
elevada (sala muito quente).

Os dados revelam que a motivacio desses alunos para a aula, nas
condi¢cbes especificas de ensino apresentadas, se manifesta de forma multipla
e oscilante, reagindo as configuragGes especificas de cada aula,

G processo de interven¢do visou a melhora do desempenho do
professor, seus procedimentos metodolégicos e/ou recursos, modificando
rotinas em sala de aula e implantando novas sistematicas de atuagdo do
sujeito, produzindo processos diferenciados de ensinar/aprender inglés,
mantendo assim um perfil de motivagdo predominantemente positivo nos
alunos. Constatamos com essa analise macro que o nosso objetivo havia sido

alcangado. As atitudes dos alunos foram positivas quanto ao curso e a



motivagZo se manteve na maior parte do tempo, mantendo nesses alunos

boas expectativas para as aulas de LE (inglés) na 6° série.

3.1.3. A SITUAGAO DE ENSINO NA 6* SERIE

A andlise de fatores que motivam o aluno observados nas aulas da 6
série péde ser feita com base nas duas entrevistas com o professor, no
contato com os alunos e também nas respostas dadas por eles nos
questionarios aplicados ( vide Apéndice IV). Nenhuma aula foi observada
nesse periodo porque o professor se esquivou da possibilidade de ser
assistido. Apresentarei intravisGes & pratica pedagdgica desse professor para
que possamos chegar a analise dos questionarios respondidos pelos alunos e
fazer uma confrontagdo dos dados.

Para esta andlise, fez-se necessdria, a adog3o de um conceito de
como é uma aula de LE num contexto comunicativo (la experienciado por
esses alunos durante a 5% série). O frabalho de Almeida Filho (1993) foi
tomado por base, pois pareceu trazer uma proposta de continuago possivel
de ser adotada, tendo em vista os propésitos deste estudo. A aula de LE deve
proporcionar ao aluno oportunidade de usar a lingua significativamente, com
atividades para esse objetivo e de interesse dos alunos, priorizando suas
necessidades.

Vejamos a seguir alguns frechos da primeira entrevista com o

professor da 62 série.
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= O senhor conversoy com eles para saber que tipo de atividades eles
gostariam de ter na g® série?
E=p'ra ser sincero. ndo... mas ey também tenho que trabalhar com o que eu
tenho ao mey alcance.
P= 0 senhor ey a Proposta curricular?
E= sim... mas fica dificil para nés professores... com pouco tempo... procurar
material para trabalhar de acordo com ela... eu fago o possivel... eu trago
textos Pequenos, passo no quadro e eles traduzem... frago um didlogo ou
escolho um do livro didatico adotado e assim vaj.__

= O senhor acha Que seu frabalho sera facil em sala de aula, se o senhor der
atividades bem diferentes das que o alunos tinham na 59 série?
E= p'ra ser sincero, eu n3io acho que tenho que dar as mesmas atividades. ..
ou atividades iguais as atividades da 5° série. acredito que a professora da 5°
tenha sua maneira de dar aula e eu tenho a minha... os alunos sabem que os
professores n3o s3o iguais... vou tentar fazer o meu trabalho... (trechos da 1@
entrevista _ vide Apéndice V).

Nesses frechos da primeira entrevista, puderam ser constatadas
evidéncias de que o professor possui uma abordagem diversa do enfoque da
professora de 52 série, isto &, uma abordagem gramatical nao trabalhando
com o ensino centrado no aluno, sem procurar dar seqléncia ao ensino de
inglés iniciado na 5° série que permitisse um real aproveitamento por parte dos

alunos de acordo com a proposta curricular da SEED.
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Pode-se observar também nessas respostas dadas, que o professor
Ndo se preocupou em proporcionar um ensino/aprendizagem direcionado aos
interesses de seus alunos (ensino centrado no aluno). O professor quer que os
alunos ajam e se enquadrem nos seus conceitos de ensinar e de aprender,
ambos advindos da prépria experiéncia enquanto aluno (Finocchiaro, 1984).

Uma das razfes do n3o avanco no ensino de lingua estrangeira nas
escolas publicas é essa falta de continuidade de uma série para a outra, o que
leva os professores a estarem sempre comegando, a cada ano, ao ensinar o
idioma. E o que é pior, eles n3o se encontram para uma discussdo de
idéias,para planejar atividades juntos, ndo levam o aluno em consideragdo e
se sentem descompromissados com uma mudanca dessa situacao cadtica em
que se encontra o ensino de LE nas escolas publicas. Reflexdo & um
importante componente no desenvolvimento das competéncias de ensino do
professor, uma vez que a reflexdo lhes permite “mudar de um nivel onde eles
sdo guiados mais pelo impulso, intuicdo ou rotina, para um nivel no qual suas
agbes serdo guiadas pelo pensamento critico” (Ellis, 1990) ou por seu préprio
sentido de plausibilidade (explicac@o pessoal) acerca do que realizam (Prabhu,
1990).
P= Quais sdo as dificuldades para se ensinar LE nas escolas pablicas?
E=bem, em primeiro lugar sdo os alunos, isto €, a falta de interesse deles pela
matéria... Eles demonstram isso em sala de aula... n3#o obedecem... fazem
bagunca se vocé chama atencdo e diz que vai dar uma nota baixa pela

participacao (riso) ele diz que Inglés n&o reprova.
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P= E o que o senhor diz?
E= eu fico quieto e continuo passando exercicios no quadro.

P= Por que o senhor ndo explica que pode ndo reprovar mas que vai ajudar a
reprovar ou aprovar no conselho de classe e cita um exemplo.

E= é perda de tempo, professora.

As respostas aqui foram significativas no sentido de nos permitir
comecar a entender as atitudes dos professores para com o ensino da LE.
Percebe-se que eles proprios nfo mais acreditam na importancia de se
estudar uma LE; ndo apresentam argumentos convincentes para os alunos do
porqué estudar LE; desistiram de ensinar no seu sentido maior.

A grande maioria dos professores ndo esta atenta a metamensagem
dos alunos e avaliam-nos pelo seu comportamento imediato, exteriorizado,
provocado, muitas vezes, por contelidos e procedimentos metodolégicos
percebidos como indcuos nos quais os professores insistem em sala de aula,
resultando no choque de expectativas, em indisciplina e mau comportamento
dos alunos em sala.

P= Seus alunos gostam de frabalhar dessa maneira com texto?
E= eles reclamam um pouco, mas acabam fazendo.
P= O senhor xeroca os didlogos ou os passa no quadro?

E= ah, xerocar fica diflcil... € mais facil passar no quadro e eles copiam.



P= Professor, o senhor sente que seus alunos estdo motivados na sua aula,
isto €, eles estdo com vontade de participar das atividades que o senhor
propbe?

E= como ja disse, eles reclamam... dizem que estdo cansados... mas acabam

fazendo.

Salientamos aqui que os alunos nio tém liberdade de sugerir
conteldos e atividades em sala contribuindo para um maior desinteresse
deles. Baseados em suas experiéncias anteriores (4" e 5° série), eles
estabelecem paralelos e idealizam como a aula deveria ser. Segundo
Gumperz (1986), quanto maior for a familiaridade do aluno com as sutilezas
da organizacdo da aula, maior sera seu acesso as oportunidades de
aprendizagem. Mas o que esta ocorrendo aqui é o contrario. Os alunos n3o
tiveram oportunidade de dar opinides e sugestes nas atividades a serem
trabalhadas em sala.

Keller (1983) em sua teoria orientada para a educacdo identifica
quatro determinantes maiores de motivagso: interesse, relevéncia, expectativa
e resultados os quais devem ser considerados para o planejamento de um
curso ou de uma aula. Infelizmente esse professor ndo deu importéncia a
esses determinantes.

Os dados revelados nas duas entrevistas com o professor (vide
Apéndice IV) nos fazem crer que a sifuacfio de ensino na 67 série ndo se deu

absolutamente nos moldes de uma aula comunicativa (e que nem se deseja



comunicativa ainda); o professor n3o se preocupou em planejar um curso
voltado para os interesses e necessidades dos alunos; em nenhum momento
mostrou-se interessado em refletir sobre sua pratica mesmo com os alunos
ndo reagindo positivamente as aulas, sempre questionando e reclamando das
atividades trazidas pelo professor, tentando mostrar a ele que as atividades
frabalhadas n3o eram de interesse deles. (vide Apéndice IV, segunda
entrevista). Sua abordagem de ensino é tradicional, gramaticalista, bancéaria
como denomina Freire (1988), sendo o professor o depositario de informagses
e 0s alunos seus receptores passivos.

Podemos dizer que a motivacdo nesta situacdo de ensino foi
desequilibrada, perdeu sua estabilidade anterior e a pré-disposi¢do dos alunos
transformou-se em desanimo, desinteresse, cansaco e a disposicdo do
professor para motivar seus alunos nfo existiu.

Concluindo a analise desses dados na pesquisa, urge apresentar a
seguir os resultados obtidos dos questionarios de motivacdo como também a

entrevista de final do ano com 0s alunos.

3.2. 0S QUESTIONARIOS DE MOTIVAGAO

Os questionarios aplicados durante a 6° série, tiveram por objetivo levantar

aspectos que detectassem se ocorrera “estabilidade” na pré-disposicdo criada nas

4% e 5% séries e/ou se esta pré-disposic@o sofrera alterages, bem como levantar os

fatores que mais influenciaram a motivagdo dos alunos.

109



Nos dados obtidos através do primeiro questionario (vide Apéndice V)
aplicado ap6s um més de aula (22/03/94), a expectativa para as aulas de inglés na
6% série mostrou-se positiva, de um modo geral.

Todos afirmavam ver importancia na aprendizagem de LE na escola,
justificando com argumentos como: ‘para ficar mais culto”, “para entender
esfrangeiro”, “aprendemos coisas importantes com LE”, “podemos precisar no
futuro”, “para arrumar um bom emprego”.

Segundo a grande maioria, seus pais acham importante que eles aprendam

uma LE na escola.

O que pode ser depreendido dos dados deste primeiro questionario € que no
inicio do ano, os alunos pareciam motivados, demonstrando atitudes positivas com
relacé@o ao aprendizado da LE.

Confrontando esses dados com a primeira entrevista do professor, faz
sentido essa atitude positiva porque o professor ainda n3o tinha entrado na matéria,
levando musicas para os alunos traduzirem.A musica é uma atividade prazerosa e
relaxante em sala de aula para os alunos.

De acordo com o professor, a razdo do desinteresse dos alunos nas aulas de
inglés é o fato deles ndo reconhecerem a importancia da disciplina, mas os dados
comprovam que os alunos dao valor a disciplina, portanto essa justificativa para o

desinteresse deles nas aulas ndo faz sentido.

110



As informacbes obtidas do segundo questionario aplicado revelam que a
motivacdo ainda esta presente apesar de aparecerem alguns dados negativos na
primeira pergunta quanto a opinido deles sobre as aulas de inglés na 6° série (vide
Apéndice V), como: “chata”, “dificil”, “inatil”. © primeiro questionario n3o apresentou
esses dados, na pergunta dois (vide Apéndice V).

Ficou evidente nas respostas as perguntas dois e frés do segundo
questionario, que os alunos conseguiram perceber muitas diferencas entre as duas

maneiras de ensinar LE (fator metodolGgico) e optam pelas aulas na 5° série.

Vejamos o quadro abaixo:

Sim 25 alunos

| Nao 5 alunos

_Nas atividadesr queoprofessor f}abaiha em sala g alunos

nos exercicios em sala 14 alunos
nos trabalhos com textos 15 alunos

na apresentacao das licGes 13 alunos
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posifivo: 2 alunos

negativo: 24 alunos

Quando Comparadas, as atividades trabalhadas na 5% série eram tidas como
mais interessantes, elas os motivavam a participar mais em sala, enquanto que as
atividades trabalhadas na 6° série, ndo eram do seu interesse. A hip6tese de Roa
Polanco (1987) de que existe uma relaco direta entre o insumo e o filtro afetivo,
que as condices de criagdo do insumo em classe e ga maneira de sua
apresentacdo, bem como a qualidade e a quantidade do insumo, influenciam as
afitudes e consequentemente a motivagdo do aluno; e que o insumo tem de
satisfazer as necessidades e expectativas do aprendiz explicaria bem esse quadro.
Podemos dizer que os procedimentos metodol6gicos e os recursos usados pelo

professor sdo fatores fortes na variacdo da motivagsio em sala de aula.

Vejamos os quadros abaixo:

{;1) - quais vocé gosta:

todas 1 aluno
0s exercicios 2 alunos
ler o didlogo 15 alunos
escrever 5 alunos
fraducgdo 2 alunos
nada 10 alunos
[b} - atividadas que vocs nac gosta.




12 alunos

testes 5 alunos
das perguntas que o professor faz 12 alunos
do jeito que ele explica 15 alunos

15 alunos
que ele ndo desse leitura 14 na frente 12 alunos
que ele desse mais atividade para a gente falar Inglés 18 alunos
que as perguntas que ele faz em sala fossem mais faceis 10 alunos

Transparece nesses quadros acima que as atividades trabalhadas em sala e
a atitude do professor ndo estdo em harmonia com uma abordagem comunicativa e
os alunos ndao apresentam uma boa configuragdo do filtro afetivo. E clara a
disparidade entre o que os alunos querem e o que o professor oferece em sala de
aula. Um aspecto importante a ser depreendido desses dados é que o professor e a
sua maneira de ser em sala de aula tém um forte poder de influéncia (favoravel ou

desfavoravel), na motivacdo dos alunos, aqui no caso desfavoravel.

Mas apesar destes fatores desestimuladores ainda percebe-se uma
mofivacdo positiva nos alunos pois a maioria respondeu positivamente quando

inquerida se gostava de estudar inglés.
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Cumpre ressaltar aqui o modelo de Spolsky (1988). Segundo ele a motiva¢io

possui frés componentes:
_ atitude com relagdo a L2;
_ desejo de aprender a lingua e;

. esforgo para aprendé-la.

Talvez isso explique a motivagio ainda existente nesses alunos apesar dos
fatores negativos e também da forca que a “energizacdo”, criada nas séries

anteriores estdo tendo sobre esses fatores negativos.

Acredito que se ndo fosse a “energizagdo” trabalhada, esses alunos
apresentariam um quadro totalmente contrario do que apresentaram. A expectativa
ainda faz sobreviver o desejo de aprender e o esforgo deles para isso ainda & maior

do que a forga negativa que vai se instalando.

As informacbes obtidas do terceiro e quarto questionario de motivagao ja
apresentam um quadro diferente. Os quadros revelam que a grande maioria dos
alunos afirma ndo gostar das aulas de inglés na 6° série e que elas ndo sdo
interessantes. E adjetivos como “chato”, “impaciente”, “bravo” e “exigente demais”

aparecem para a figura do professor.

A interpretacado de tal fato pode estar relacionada a fatores desestimuladores
de suas motivagbes como os procedimentos metodolégicos e recursos do

professor, a atitude e maneira do professor em sala de aula, e as atividades frazidas



para a sala, ndo suprindo as necessidades dos alunos, analisados como fator

linglistico, segundo a categorizagio apresentada neste estudo.

Quanto as expectativas desses alunos para as aulas de inglés na 79 série,
elas mosfram-se positivas com a condico de que se mude de professor, caso

conftrario as expectativas sdo muito baixas.

Ressaltando a importancia do papel do professor na motivacdo dos alunos,
merece destaque aqui o frabalho de Medley (1992). E imperativo, afirma ele, que o
professor descubra os caminhos para motivar seus alunos e reconhecga-0s como
seres humanos com necessidades. Esse autor pondera que “motivacio” é uma

questdo de atitude, “atitude do professor”.

Os dados objetivos na entrevista de final de ano confirmam esses dados até

agora apresentados e analisados.

Para concluir essa segdo sobre a analise dos dados, apresentarei os dados

obtidos nessa entrevista.
3.3. AENTREVISTA DE FINAL DE ANO

Na entrevista, foram feitas duas perguntas (vide Apéndice VI). Seis alunos
participaram voluntariamente dela. As perguntas foram feitas a um aluno de cada
vez separadamente. Os dados obtidos nessa entrevista reafirmam as constatacdes
feitas a partir da analise do terceiro questionario. A motivacio, isto &, a pré-
disposicdo criada a partir de 4* série ndo se manteve, ela se alterou por aspectos

negativos da sala de aula. Como fatores desestimuladores da mofivacdo dos
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alunos para a aprendizagem de LE em sala de aula, detectados nessas fontes de

dados, estdo:

- entre fatores metodoidgicos:

a utilizacdo de procedimentos metodoldgicos e recursos pelo professor
considerados n3o procedentes pela grande maioria dos alunos. Como traduzir
textos ou musicas; exercicios escritos longos, tomando todo o tempo da aula;
decorar dialogos; leitura oral de dialogos na frente de todos; copiar exercicios e

dialogos do quadro-negro;

. atividades repetitivas nas aulas durante o ano, como s6 traduzir texto e musicas;

- a atividade do professor na sala de aula;

- 08 procedimentos utilizados para a verificagfio do rendimento;

- atividades de dificil execuco pelos alunos em sala e em casa.

. entre os fatores lingliisticos:

. contetidos considerados sem relevancia pelos alunos;

- falta de atividades em sala, para usar a lingua comunicativamente;

_ entre os fatores socio-ambientais:
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- 0 “mau’ relacionamento entre professor e alunos provocado pela sua atitude

autoritaria e pouco amigéavel em sala.

A analise desses fatores influenciadores da motivaco, feita através dos
questionarios de motivacdo e entrevistas com o professor e alunos da 6° série
conduz, juntamente com a vis8o panoramica da situagio de ensino da 42 5% ¢ 6°
séries, as conclusGes finais deste frabalho, e suas implicagfes para uma otimizacdo
do processo ensino/aprendizagem de LE nas escolas publicas do Parana, é que

vamos ver a seguir.

3.4. AS IMPLICAGOES DE UMA PESQUISA ACAO E INTERVENTIVA PARA A
OTIMIZACAO DO PROCESSO ENSINO/APRENDIZAGEM DE LE NAS

ESCOLAS PUBLICAS DO PARANA

Os resultados desta pesquisa oferecem aspectos significativos para o
ensino/aprendizagem de LE, @ medida que consegue explicitar alguns fatores

envolvidos na influéncia da motivagé@o dos alunos para a aprendizagem de LE.

A relevancia de se pesquisar o papel da afetividade no desempenho do aluno
em sala de aula deve-se ao fato de que nesse contexto € que ocorre a maior parte

do contato do aprendiz com a lingua-aivo.

Nossa proposta de modificar rotinas em sala de aula , implantar novas
sistematicas de atuacdo do professor , produzir processos diferenciados de

ensinar/aprender inglés e observar os efeitos na série seguinte, permitiu uma
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avaliagao mais criteriosa da realidade da disciplina inglés na escola publica e uma
reflexdao da pratica pedagdgica do professor bem como outros fatores envolvidos

na afetividade e desempenho do aluno dentro do cenério especifico desta pesquisa.

A pesquisa revelou que se a cultura de ensinar do professor ndo for
condizente com a cultura de aprender dos alunos, ao se confrontarem ficam
problemas vividos na escola, e mais precisamente nas salas de aula, sem solugdo.
Isso implica que seria aconselhavel que o professor repensasse todas as fases da
operacao global de ensino (Almeida Filho, 1993), principaimente, através de um
repensar critico de sua metodologia em sala de aula. Aliwright & Bailey (1983) diz
que a razdo para melhorar as praticas em sala de aula através da conscientizagdo
dos professores é “em consideracdo as chances do aprendiz de fazer bom

progresso” (1991).

O ensino de LE, se norteado por uma abordagem gramatical, como foi o
caso na 6% série ndo consegue alcancgar e afrair o interesse dos alunos, além da
possibilidade de colocar professores e alunos em posigSes antagbnicas e
emocionalmente distantes (fator sécio-ambiental na 6 série). Por outro lado, vimos
esses mesmos alunos frente a uma outra maneira de ensinar e aprender LE na 4° e
5% séries, dentro dos pressupostos comunicativos; aulas cenfradas nos alunos,
buscando a participacdo efetiva, trabalho em pares e em grupos, que mostraram

um outro tipo de envolvimento e afitudes.

A motivagdo dos alunos para a aula de LE, sua pré-disposicdo, nas

condigdes especificas de ensino apresentadas na 42 e 52 séries, se manifestou de



forma multipla, composta e oscilante, reagindo as configuraces especificas de
cada aula. Ela implica numa motivacdo deles em relacdo ao contetido linglistico
trabalhado, em relagio ao professor da LE, aos procedimentos metodolégicos
utilizados por ele, a0 seu relacionamento com os alunos, ao livro ou material didatico
utilizado, entre outros, Comprovando que dada uma atencdo especial as aulas de LE
nas escolas publicas, produzindo processos diferenciados de ensinar/aprender LE é
Ccapaz de reverter esse quadro critico atual quanto ao desempenho dos alunos e dos

professores em sala e que os resultados serdo positivos.

A andlise dos fatores revelou que os fatores metodolbgicos, os fatores
linguisticos e os s6cio-ambientais foram os que infiuenciaram negativamente a
motivacdo dos alunos na 6 série e em contrapartida os que mais estimularam os
alunos na 4? e 5° séries. Toda “energizacdo” criada na pesquisa-acdo e na
interventiva ndo se manteve e houve um récuo no processo. Mas apesar de estarem
desmotivados na 67 série, o trabalho de ‘energizacdo” fez com que esses alunos
nao perdessem a esperanca e mostrassem uma expectativa positiva para as aulas
de LE (inglés) na 72 série. Este fato veio confirmar o que Viana (1990) observou em
Sua pesquisa e 0 Meddley (1992) afirma, quando os alunos tém uma experiéncia
positiva no estudo da lingua-alvo, sua motiva¢do ndo é influenciada negativamente,

apesar dos aspectos externos desfavoraveis.

Essas conclusdes trazem implicacles importantes para uma proposta de
ensino/aprendizagem de LE para as escolas, isto &, que realmente a abordagem
comunicativa tende a convergir para os interesses dos alunos, pois trabalha os

contetidos de uma pratica, real e significativa, onde as aulas de LE devem propiciar



uma pariicipacao efetiva dos alunos e uma sensag3o de progresso (cf. Mediey (op.

cit.)).

Um aspecto importante a ser apresentado nessa conclusio é o forte poder
de influéncia (favoravel e desfavoravel) da atitude do professor sobre a motivacdo
dos alunos para a aula e para a aprendizagem de LE (o que corrobora os resultados
de pesquisa de Roa Polanco (1989); Viana (1990); Macowski (1992) e Baghin
(1992). Fica implicada a necessidade de o professor conhecer bem seus alunos,
suas necessidades e interesses (Krashen, 1983), para motiva-los ou manter sua
motivagdo rumo & aprendizagem de LE. O professor tendo conhecimento da
complexidade da motivacdo e suas variaveis, procurara trabalhar junto com seus
alunos na busca de caminhos para tomar o processo ensino/aprendizagem mais

prazeroso e significativo.

Salientamos aqui a importéncia do papel do professor como influenciador da
afefividade e desempenho do aluno para a aprendizagem da lingua-alvo.
Conhecedor da importéncia do seu papel, cumpre que ele se empenhe para tornar-
se um profissional capaz de fazer da sala de aula um ambiente de aprendizagem

rico de experiéncias e relevantes a aquisicao.

Concluo esta pesquisa com o pensamento de Morrison & Mcintyre que traz
resumida toda a implicacdo desta pesquisa no processo ensino/aprendizagem nas
escolas publicas do Parana:

“... @ qualidade do sistema educacional depende primeira e principalmente
do que acontece dentro da sala de aula, em particular das habilidades
comportamentais dos proprios professores, seu relacionamento com os alunos

enquanto individuos ou grupo, sua habilidade em motiva-los e a maneira como eles
conduzem a atividade de sala de aula em geral” (Morrison & Mcintyre, 1973:148).
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APENDICES



4.1. APENDICE |

Primeira Avaliacao Bimestral da 5 série
Escola Estadual Branca da Mota - Avaliagdo de Inglés - 1° Bimestre

Name;
Date:

| - Cumprimente em inglés:

a). seus pais de manh8;

b). seu colega de tarde:

c). sua tia a noite :

d). despeca-se dos seus colegas:

Il - Crie frases com cada uma das palavras do quadro:

1.

7
3
4.
5

6.

lil - Complete o didlogo:

B= Bill M= Martha A= Anne
B= Hello Marthal!
M=

B= How are you?

B= I'm fine, thanks.

M= Bill. this is mv friend Anne
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4.2. APENDICE 1l

Entrevista com a Professora da 5° série

P= Pesquisadora R= Professora

P= O que vocé achou desse apoio que foi dado a vocé durante esse ano?

R= olha, Sandra, eu me senti tdo segura com esse apoio... &... t30 bom ter al-
guém para discutir, analisar as nossas aulas... olha foi 6timo. Aprendi muito...
as atividades que nés duas preparavamos juntas, vocé com sua experiéncia...
nossa me ajudou muito... Aprendi a conhecer meus alunos, suas dificulda-

des... Foi 6timo... nossa... valeu. ..

P= Vocé ja participou dos nossos cursos de atualizagdo. Eles ajudaram vocé tam-

bém?

R= olha, Sandra... quando a gente faz um curso, a gente vem com mil idéias. ..
mas quando volta para a sala de aula fica mais dificil... ndo temos com quem

frocar idéias...

P= Mas e os outros professores, eles ndo participam de cursos como vocé? Vo-

cés ndo se encontram para trocar idéias?

R= olha Sandra... como eu ja te disse... e vocé mesma foi testemunha... durante
esse ano nés frabalhamos juntas e eu te pergunto... quando algum outro pro-
fessor veio conversar conosco, perguntar o que nés estdvamos fazendo?...
vocé ndo acha que os alunos deles ndo comentavam o nosso trabalho... que

eles ndo queriam atividades iguais as nossas?... l6gico que sim... mas nfo
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preferem continuar com essas aulas terriveis, massacrando os alunos deles. ..

outra coisa... eles ndo gostam de pegar alunos meus...

P= Por que?

R= ah... porque eles sabem que os alunos vao reclamar, pedir para eu voltar a ser

professora deles... essas coisas...

P= Como vocé se sente agora, depois dessa intervencso na sua sala, isto &, des-

se frabalho em conjunto?

R= Como ja disse, Sandra... é... é... muito bom... a gente fica com uma sensag&o
gostosa... assim... por ter trabalhado em sala com os alunos gostando da sua
aula, participando, falando... olha, foi muito bom. Uma outra coisa que a gente
sente ¢ vontade de mudar... eu ja vinha tentando mudar alguma coisa, mas a
gente tem muito medo... os alunos dando sugestdes nas atividades... ajuda a
gente também né?... A proposta da SEED & muito boa... acho que a maioria
dos professores tem medo dela... por isso a evitam... ndo trabalham com ela.
Prefere continuar na sua... Vocé sabe... vocé me conhece como aluna dos
seus cursos... gosto de novidades e sempre mosfrei interesse em mudar, mas
muitos professores relutam... vocé sabe disso... talvez por que n&o trocam
id€ias entre eles nas suas escolas... eles teriam que fazer isso... um apoiar o

outro... mas eles se isolam... al fica dificil.

P= Entdo vocé acha viavel, vocé acredita, numa mudanga consciente dos profes-

sores para a melhoria da qualidade do ensino de LE nas escolas publicas?

R= claro que sim... sempre acreditei... agora entdo... mais... Mas os professores
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zacdo... fazer mais leituras... trocar mais idéias com os companheiros de es-
cola... ter um apoio da direc&o. Vocé viu, como a direcdo na nossa escola nos
apoia em tudo que é para mudar para melhor? E s6 querer entdo... os profes-
sores devem também pensar mais nos alunos, analisar sua abordagem, ver
se esta sendo relevante para seus alunos aquilo que ele esta dando em sala

de aula...

Eu gostaria de agradecer sua disposi¢io em participar dessa pesquisa, sua
dedicacdo e seu interesse em querer mudar, mesmo em alguns momentos

sendo dificeis para vocé, principalmente nas quebras de mitos. Obrigada!

Sandra, eu é que agradeco essa oportunidade que vocé me deu de crescer
profissionalmente, eu sempre te admirei pela sua competéncia e entusiasmo
de querer fazer alguma coisa para mudar essa situagdo triste que é o ensino
de Inglés nas escolas publicas. Pode ter certeza que eu nunca te decepciona-
rei, as horas que vocé despendeu comigo ndo foram em v&o, da minha parte

farei o possivel para lutar também para uma melhora nessa situac3o.

Valeu!... Valeu mesmo!... my dear teacher... (risos)... (abragos).
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4.3. APENDICE I

Entrevista com os alunos de 5° série

(Foram entrevistados 10 alunos no final do ano)

P= Vocé gostou de estudar inglés na 5% série?

A1= foi muito legal. Aprendi bastante coisas que posso usar para falar com um

americano.

A2= gostei bastante. As aulas foram super legais, e a gente participava a beca.

Nunca pensei que vocé assim...

A3= eu acho que foram 6fimas... a gente falava bastante com os colegas... meu
irmdo que estuda na 62 série ficava igual um bobo quando me via falando in-

glés... é... é que... ele n&o teve as aulas assim né...

A4= eu ndo imaginava que eu fosse falar inglés... sempre falavam que era dificil, a

aula chata... mas eu ndo achei ndo, as aulas foram legal.

A5= eu achei as aulas divertidas, alegres... eu participava bastante... as atividades
que a gente fazia em sala eram gostosas, a gente aprendia mesmo... eu

aprendi bastante.

A8= eu nunca vou esquecer o que eu aprendi, a gente falava bastante em sala...

trabalhava com o colega... isso era bom p’ra gente.

A7= achei 6tima... nunca gostei tanto de uma matéria como, essa... Quando era

dia de aula de inglés eu ia p'ra escola feliz.
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As= eu no come¢o achei que ndo ia ser bom nisso... Pensava que era dificil... mas

agora que eu consigo falar alguma coisa... nossa!! eu adoro inglés.

Ag= eu achei as aulas gostosas... como eu gostei de estudar inglés!... meu primo

queria estudar com a gente porque a gente estava aprendendo inglés mes-
mo... a professora dele ndo dava aula como a nossa...ele ficou muito triste...

mas eu gostei.

A10= foi muito legal... wonderful!! eu sei bastante coisa agora em inglés... eu pedi
até pro meu pai me colocar num curso particular para falar mais... olha... eu
no comego fiquei meio preocupado... falei comigo... nossa nés vamos apren-
der tudo isso... duvido... mas néo é que a gente aprendeu mesmo. Eu preciso

melhorar mais, mais eu entendo bastante.
P= Qual é sua expectativa para a aula de inglés na 6° série?
A1= olha eu acho que vai ser legal também.
A2= muito boa... e vai ser mais facil agora.
A3= boa... muito boa...
A4= acho que vai ser legal como foi na 5 série.
A5= ah! vai ser a mesma coisa que na 52 série _ legal né...
As= tenho certeza que vai ser legal também.

A7= eu acho que vai ser legal e a gente vai aprender mais ainda.
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A8= eu acho que vai ser legal também mas se o professor ndo mudar as coisas né

_ porque n&o vai ser a professora Railda né? Vamos ver.

Ag= acho que vai ser como na 5° série super legal também.

A10= 6tima... quero aprender mais e mais até saber bastante mesmo.
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4.4. APENDICE IV

Primeira Entrevista com o Professor de 6* Série

P= Pesquisadora E= Professor

P= Quais sdo as dificuldades para se ensinar LE nas escolas publicas?

E= bem _ em primeiro lugar sdo os alunos, isto €, a falta de interesse deles pela
matéria... Eles demonstram isso em sala de aula... ndo obedecem _ fazem
bagunca _ se vocé chama aten¢do e diz que vai dar uma nota baixa, pela par-

ticipacao (riso) ele diz que inglés nao reprova.

P= E o que o senhor diz?

E= eu fico quieto e continuo passando exercicios no quadro.

P= Por que o senhor ndo explica que pode ndo reprovar _ mais vai ajudar a re-

provar ou aprovar _ e cita um exemplo.
E= é perda de tempo, professora.

P= Nessas primeiras semanas o senhor ja percebeu alguma diferenca com a 6°

A?

E= olha, eu ainda n#o entrei na matéria propriamente dita, eu tenho levado umas
musicas e textos para eles traduzirem, mas sinto que eles sdo mais participa-

tivos, gostam de falar em inglés.

P= O senhor acha que isso é bom _ isto é _ essa afitude dos alunos em sala _ o

B e P .1 Tt N A, |
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E= p'ra ser sincero eu acho que afrapalha um pouco pois eu no consigo dar aula

(riso)... Eles pegam uma frase da musica e comegam a falar um pro outro e

desviam meu objetivo.

P= O senhor conversou com a professora da 5? série para saber como ela traba-

lhava em sala?

E=ndo _ a gente quase ndo se encontrava aqui na escola... fica dificil esse conta-

to.
P= O senhor leu a proposta curricular?

E= sim... mas fica dificil para nés professores... com pouco tempo... procurar
material para trabalhar de acordo com ela... eu fago o possivel... eu frago
textos pequenos, passo no quadro e eles traduzem... trago um didlogo ou es-

colho um livro adotado; assim vai...

P= Mas antes, do inicio das aulas, vocés professores da area nd@o se reuniram

para preparar material? Decidir o livro a adotar ou coisas assim?

E= Como nés temos aulas de portugués também, ndo deu tempo para preparar
material de inglés. S6 discutimos o que poderia ser feito e cada um foi a pro-

cura do seu material.

P= O senhor acha que seu frabalho sera facil em sala de aula se o senhor der ati-

vidades bem diferentes das que os alunos tinham na 52 série?

E= p'ra ser sincero, eu nao acho que tenho que dar as mesmas atividades... ou

atividades iguais as atividades da 5° série... acredito que a professora da 5°
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série tenha sua maneira de dar aula e eu tenho a minha... 0s alunos sabem

que os professores nédo sdo iguais... vou tentar fazer o meu trabalho. ..

P= O que o senhor espera dessa furma 62 A?

E= espero que eles continuem estudiosos como s&o, interessados.

P= O senhor conversou com eles para saber que tipo de atividades eles gostariam

de ter na 62 série?

E= p'ra ser sincero... ndo... mas eu também tenho que frabalhar com o que eu

tenho ao meu alcance.

P= O senhor vai continuar com o livro “nice to meet you™?

E= eu vou usa-lo em algumas aulas mas eu acho esse livro... um livro com pouco
exercicio... a gente tem que ficar criando exercicios... € € um pouco complica-
do... p'ra ser sincero acho que esse livro esta fora da realidade... as turmas
sdo grandes demais... como ouvir um por um apresentar dialogo... trabalhar

em pares... vira uma bademna...
P= mas 0 senhor ndo achou que eles gostam de falar inglés também?

E= sim, por isso eu leio o dialogo com eles... corrijo pronincia... eles Iéem em pa-

res la na frente.

P= Professor, muito obrigada e espero entrevistd-lo novamente no 2° semestre.

Ok?

E=0K
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Segunda Entrevista com o Professor da 6* Sérle (inicio do 2° semestre)

P= Como esta sendo seu frabalho com a 62 série?

E= bom, como eu ja tinha dito, eu estou fazendo o que posso. Eles me cobram
bastante trabalhos em pares, jogos, musicas... mas eu ndo tenho muito tempo
para procurar lefra de musica, e jogos... as vezes eu trago... mas eu gosto é
de mexer com texto _ leitura mesmo... tfraducdo... e exercicios para eles faze-

rem sobre a gramatica do texto _ s6 assim eles ndo ddo trabalho de disciplina.

P= O senhor consegue achar facil textos auténticos para trabalhar leitura _ no seu

caso?
E= p'ra te dizer a verdade nao & facil ndo; mas a gente faz o que pode...
P= Seus alunos gostam de trabalhar dessa maneira com texto?
E= eles reclamam um pouco mas acabam fazendo...
P= Eles reclamam do que professor?

E= eles dizem que n&o sabem fazer, que & dificil... as vezes me perguntam p'ra

que eles tém que fazer isso... e assim vai...

P= Quando o senhor trabalha com outra coisa em sala, por exemplo didlogo, eles
reclamam?
E= n#io... eles gostam... todos querem apresentar... mas faz muito tumulto na

sala... fica dificil viu... vira baderma a sala... € muito aluno... por isso eu nao

frago sempre...
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P= O senhor ndo adota livro de onde o senhor tira esses didlogos?

E= do livro “nice to meet you”.

P= O senhor xeroca ou passa no quadro?

E= ah... xerocar fica dificil... & mais facil passar no quadro e eles copiam.

P= Professor. o senhor sente que seus alunos estdo motivados na sua aula, isto é,

eles estdo com vontade de participar das atividades que o senhor propde?

E= como ja disse, eles reclamam... dizem que estdo cansados... mas acabam

fazendo.
P= QO senhor acha dificil frabalhar com a 62 série?

E= p'ra ser sincero... sim... bom & trabalhar com a 5* série porque tudo que vocé
da em sala é novidade para eles e eles fazem... 6 série ja desanimaram e

comecam a reclamar demais.

P= O senhor acha que essa furma continua interessada como no comego do ano,

isto €, no primeiro semestre?

E= bom eles vieram bastante animados sim... falando inglés comigo... bem inte-
ressados... mas al comecam a ficar cansados... a dizer que inglés n&o repro-
va... se recusam as vezes a fazer a atividade de sala... al vocé & obrigado a
dizer que é p'ra nota... s6 assim eles fazem... realmente eles ndo tém mais

aquele interesse de inicio.

P= O senhor em nenhum momento trabalhou os contetidos da 6 série proposto
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E= Como eu ja lhe disse professora... eu acho essa proposta tio fora da realida-

de... as turmas sdo grandes... fica dificil frabalhar, eu trabalhei mais texto e

miusica com eles.

P= Mas o trabalho com texto foi trabalhado como sugere a proposta?

E= Nao, fica dificil vocé arrumar tanta atividade assim. Eu s6 trabalhei compreen-

sdo e fraducio.

P= O senhor tentou conversar com esses alunos e propor uma tentativa de traba-
lhar também em pares, grupos, enfim, trabalhar com a proposta? O senhor
sabe que essa furma foi objeto de pesquisa na 4® série e 5% série e agora na
62 série, e que foi frabalhado com eles os contelidos da 52 série dentro da

proposta usando o livro “nice to meet you”. O que o senhor me diz sobre isso?

E= eu sei porque a senhora e a professora da 52 série me disseram, mas como eu
nao gosto do livro “nice to meet you”, eu frabalhei com o material que eu tinha
disponivel. Eles realmente me pediam para trabalhar conversacéo, eu as ve-
zes trazia dialogos para eles lerem na frente... trazia musica, nés cantavamos
e eles faziam a fraducdo... eles gostavam mas ndo era sempre... mas sabe o
que é professora... eles ndo véem o inglés como uma matéria importante, por
isso eles ndo estdo nem ai... qualquer coisa que vocé traga para eles, eles

nao estdo interessados...

P= Professor, mas sera que se o senhor tivesse continuado com os contelidos da
62 série com essa turma, procurando mostrar a eles que ha uma seqiéncia de

aprendizagem... (ndo precisava ser dado do mesmo modo que foi dado na 52

série) eles teriam aceitado mais narticinado mais na siua sala as verzes até
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estdo interessados naquilo que estéo fazendo, esquecem a bagunca e partici-

pam mais da aula.

E= pode ser... mas eu n#io acredito que isso aconteca com a matéria inglés. E
bem diferente... os alunos ndo querem nem saber do inglés... sdo cinqlenta
minutos perdidos... ainda bem que eu vou me aposentar agora em meados de
outubro... pedi minha aposentadoria... vou descansar... que venham os pro-

fessores novos com mais vigor e idéias novas...

P= Professor, mas por que pedir aposentadoria assim no meio do ano. NZo fica

dificil para a escola arrumar outro professor?

E= ah, eles ddo um jeito... ou a professora deles da 5 série volta e dé4 aula para
esses alunos na 6 série. Eles vivem pedindo para ela voltar mesmo... Eles
reclamam demais... Nenhuma turma reclama assim... t4 louco... a gente n#o
vence de frazer atividade para eles... eu estou cansado... quero descansar

agora...

P= Eu agradeco, professor, pela sua disposicdo em me conceder esse tempo

para esse bate papo e me ajudar na minha pesquisa. Muito obrigada.

E= disponha...
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4.5. APENDICE V

Primeiro Questionario de Motivagdo (aplicado em 22/03/94)

Sua opinifo sobre a aprendizagem de lingua inglesa aqui na escola é muito im-

portante para seu professor, por isso, seja sincero ao responder as perguntas. Vocé ndo
precisa se identificar.

1. Vocé acha importante estudar inglés?
( )sim ( )ndo

Por qué

2. O que vocé est4 achando da lingua inglesa?

3. Qual € a sua expectativa para estudar inglés na 6 série?

4. Seus pais acham importante que vocé aprenda inglés aqui na escola?

5. Pense sobre suas aulas na 52 série. Vocé acha que aprendeu alguma coisa?
( )sim ( )ndo

Por qué?
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6. Vocé conseguia fazer as atividades dadas na 5* série?

Porqué?

7. Nesse ano que passou, 5° série, 0 que vocé sentia a respeito das aulas de inglés?
( ) des&nimo

( ) preguica

( ) vontade de aprender bastante

( ) vontade de assistir e participar das aulas

8. Vocé ficou satisfeito com as aulas de inglés na 5 série? Justifique sua respos-
ta.

Obrigada pela sua colaboragéo!!!
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Segundo questionério de Motivagso (aplicado em 28/06/94)

Gostaria que vocés respondessem esse questiondrio com toda a sinceridade. £
muito importante para mim sua colaborag&o.

( )sim ( ) ndo

1. O que vocé estd achando das suas aulas de inglés na 6? série? (Pode responder

mais de uma)

( ) interessante ( ) chata
( ) facil ( ) dificil

() util ( ) inutil

2. Vocé acha que as aulas de inglés na 62 série estdo diferentes das aulas na 52 série?
Em que? (Pode responder mais de uma)

( ) nas atividades em sala

() nos exercicios escritos que o professor da.

( ) nos testes

( ) na apresentag&o da ligdo

Explique como elas séo diferentes:

3. Essas aulas na 62 série sio diferentes para:

( ) positivo ( ) negativo

4. O que vocé sugeriria para o professor para que ele tentasse melhorar mais as suas
aulas para que elas ficassem do jefto que vocé gostaria?
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3. Quais as atividades nessas aulas da 6 série que:

vocégosta?

b) vocé ndo gosta?

6. Vocé acha que vocé esta aprendendo inglés nessas aulas da 62 série?
( )sim ( )ndo

Porqué?

7. Se ha algum problema com as aulas de inglés na 62 série, vocé seria capaz de identi-
fica-lo?

( )sim ( )ndo

Qualé?

8. O professor alguma vez perguntou que tipo de atividades vocés gostariam de fazer
em sala de aula?

( )sim ( ) ndio

9. Se perguntassem a vocé, se vocé gosta das suas aulas de inglés na 62 série, o que
voceé diria?

( )sim ( )ndo

Porqué?

NMhrinana nala ciia anlaharan&alll



140

Terceiro Questionario de Motivagdo (aplicado em 03/09/94)

E muito importante sua sinceridade em responder essas perguntas. Obrigadal!
1. Vocé gosta das suas aulas de inglés na 67 série?
( )sim ( )n&o

2. O que vocé esta achando do seu professor da 6° série?

( )legal ( ) chato

( ) compreensivo ( ) impaciente

( ) explica bem ( ) bravo

( ) paciente ( ) exigente demais
( ) alegre

3. As atividades dadas nas aulas de inglés séo interessantes?
( )sim ( ) ndo

Porqué?

4. Vocé acha que vocé melhorou mais seu inglés na 62 série?

( )sim { )ndo

5. O que vocé gostaria que o seu professor desse de atividade em sala, que vocé gos-
ta?

6. Qual atividade que vocé gostava de fazer na 5° série e que vocé ndo tem tido na 6°
série?




Quarto Questionario de Motivacao (Aplicado no dia 23/11/94)

1. Vocé gostou de estudar inglés na 6* série?
( )sim ( ) ndo

Porqué?
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2. Vocé se sentia motivado a estudar inglés na 6° série?
( )sim ( )néio

Porqué?

3. Vocé ficou satisfeito com o curso?
( )sim ( ) ndo

Porqué?

4. Qual é a sua expectativa para as aulas de inglés na 7° série?

Obrigada pela sua colaboragéo!!!
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4.6. APENDICE Vi

Entrevista com os alunos da 6* série (final do ano) (6 alunos fora entre-

vistados)

P= As aulas da 62 série superaram suas expectativas?

A1= ah professora, eu ndo gostei ndo... ndo aprendi muita coisa n3o...

A2= eu detestei... Deus me livre... foi duro aguentar esse professor.

A3= ndo foi nada daquilo que eu pensei, detestei. Esse professor & muito ruim e

chato.

A4= eu odiei... queremos a professora Railda de volta. Esse professor nunca mais.

A5= nossal!l esse professor é terrivel... ele ndo dava nada que a gente pedia... s6

queria que a gente traduzisse as coisas... é dificil...

A6= nem se compara com as aulas da 5? série... meu Deus... como foi dificil p’ra
noés... todo mundo reclamava... ele pedia coisas que nao tinha nada a ver... a

gente s escrevia, escrevia...

P= Quais sdo suas expectativas para a 72 série?

A1= se continuar como foi agora na 6° série... minha expectativa é péssima...

A2= acho que se mudar o professor vai ser bom p’ra gente. porque esse professor

de agora... hum... nem pensar.

A3= se for como na 52 série vai ser 6timo mas se for como na 62 série vai ser
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A4= eu estou meio desanimada... ndo sei ndo...

As= poxal foi terrivel a 6° série e se continuar assim vai ser pior ainda.

A6= eu espero que a gente tenha sorte na 72 série... pegar um professor legal...

sendo...
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4.7. APENDICE VI
Proposta da SEED do Parana para a 5° e 67 série (baseado em fungdes).
Contetidos minimos para o 1° grau (de 5% a 8° série).
5° aérie:

_ apresentar-se, apresentar o outro e perguntar sobre a vida do outro (nome, ida-

de, nacionalidade, etc.);

_ descrever uma pessoa (aspecto fisico e caracteristicas psicologicas (cabelo,

olhos, estatura, vestuario, sua profissdo, antipatia, simpatia, gentileza);

_comprar objetos;

_ expressar vontades ( querer objetos, fazer planos, programar uma festa de ani-

versario, etc..);

_ localizar objetos no espaco, descrevendo pecas de casa em recortes de revis-

tas, gravuras, etc...
__perguntar o que 0 outro possui e expressar posse,

_ perguntar sobre as preferéncias do outro (sobre animais, esportes, cinema, li-

vros, jogos, efc.);

_localizar-se numa cidade (fazer perguntas para ir a tal ou tal lugar).
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62 série:

_ passar alimentos durante uma refeicéo;

_ pedir um favor, uma ajuda;

_ dar ordens (diretas ou ndo);

_ pedir permissao para fazer algo (abrir a porta, sair, etc.);

_ pedir informacdes sobre um pais estrangeiro e sua populacio;

_ pedir a opinido de alguém sobre o palis, sua populacdo ou outro assunto estuda-

do:
_ pedir perdao,
_ fazer um convite (para uma festa, um almocgo, para um fim de semana);
__aceitar ou rejeitar um convite e explicar o porqué,

_ fazer perguntas no passado (recente) sobre: férias, passeios, festas, exames na

escola, o que se fez ontem;

__expressar opinides sobre fatos (como férias, passeios, cinema, exame na esco-

ia).

OBS: Nos primeiros dois anos, 5% e 6® série, um trabalho com a oralidade sera
realizado com a apresenta¢do de dialogos bastante simples pelo professor. Ao

lado desse trabalho com a expressdo oral, sera desenvolvida a leitura e escrita.
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Para cada ato de fala, serfo escolhidos textos que reforcem o mesmo tema. Se-

guem alguns exemplos:

Ato de fala Texto
1. “apresentar-se” _ entrevista curta com um artista
estrangeiro.
2. “comprar objetos” _ uma publicidade de um produto

estrangeiro com preco,

descricdo e qualidade do objeto.

3. obter informagdes sobre _ artigos de revista falando sobre
um pais estrangeiro esse pals.

4 interrogar sobre as férias _ uma carta para um amigo, con-
do colega tando como foram as férias.

etc...
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4.8. APENDICE VIII

Roteiro de Observacdo das aulas filmadas ( 5° série).
(Adaptado para uma pesquisa interventiva).
1.a. Como a aula é iniciada?
. Com uma atividade para warm-up?
. O professor ja entra direto no assunto da aula?
. Corrige a tarefa e ja entra direto no assunto da aula?
. Corrige a tarefa e faz uma atividade para warm-up ou vice-versa?
. Outra maneira
1.b. Como a aula deve ser iniciada? ( reflexdo- professora x pesquisadora)
2.a. Qual é a atitude do professor em sala de aula quanto:
. a aprendizagem dos alunos?
. ao conteldo trabalhado?
. a disciplina dos alunos?
2.b. Como deve ser a atitude do professor em sala de aula quanto:
. a aprendizagem dos alunos?

. ao contetdo frabalhado?

A dierinlina dae ahinae?
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(reflex@o - professora x pesquisadora)
3.a. Quéo receptivos s&@o os alunos para a maneira como eu ensino? Para comigo
como pessoa? Para com seus colegas de classe? Para com os contetidos
do curso? Para o material de ensino?
Qudo receptivos sdo os alunos para serem um aprendiz de lingua bem
sucedido 7 Para com a idéia de comunicar-se com os oufros?
3.b. Vocé conhece seus alunos? Sabe do que eles gostam de trabalhar em sala?
Muitos alunos ndo parecem estar prestando ateng@o na aula? Eles nfo
parecem receptivos? Por qué?
( reflexdo - professora x pesquisadora)
4. a. A aula tem um comeco e um fim?
4 b. Vocé se preocupa para que suas aulas tenham um comeco e um fim?
( reflexdo- professora x pesquisadora)
5.a. Quanto tempo de conversag@o eu fago em sala de aula? Qual é a média
entre a fala do professor e a fala do aluno? Quantas perguntas eu fago?
Que tipos de perguntas eu fago? Quanto tempo eu espero depois de fazer
uma pergunta para o aluno responder? Como é dada a oportunidade para

os alunos falarem? O que bloqueia os alunos de falarem em sala? Que tipos
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de atividades darfio aos alunos chances de falarem?

5.b. Estou reaimente preocupada com a aprendizagem dos meus alunos ou eu
s0 quero ftransmitir conhecimento? Estou sendo um professor nos moldes
comunicativos, isto &, preocupado com o crescimento dos meus alunos?
( reflexdo - professora x pesquisadora?)

6.a. Em que atividades os alunos mostraram mais interesse, onde eles
participaram mais?

6.b. Estou procurando frabalhar com as atividades de interesse dos meus alunos?
( reflexdo - professora x pesquisadora)

7.a. Eu elogio meus alunos ? Que razbes eu uso para elogiar meus alunos? Que
alunos eu elogio? Que razdes eu ndo uso para elogiar? Que alunos eu ndo
elogio? O que esses elogios significam para os alunos? Ha alunos que nunca

foram elogiados? Como vocé acha que eles estdo se sentindo? Ha alunos que
sdo elogiados demais? O que vocé acha que eles sentem sobre isso?
7.b. Tenho procurado elogiar meus alunos? Tenho procurado fazé-los sentir-se
bem em sala de aula? Tenho procurado fazer da sala de aula um

agradavel para a aprendizagem? (reflexao - professora x pesquisadora)
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4.9. APENDICE IX
Transcricdo da aula do dia 6/ 04/ 93

Assunto tratado: “Nacionalidade” - 50’ de aula

Convengdes para Transcri¢3o:
P:  Professor;
A: aluno ndo identificado;
A1: aluno identificado por sequéncia de fala:
AA: varios alunos simultaneamente por membros diferentes:
/. separa comentarios feito simultdneamente por membros diferentes;
...,... trés pontos separados por virgula, equivalente & pausa de um segundo;
7 . indica entonacéo crescente, ndo necessariamente uma quest3o;
I : indica forte énfase;
((...)): incompreensivel;
( cf. Van Lier, 1988,pp 243-4)
Acrescentadas a essas normas estio:

[ ) traz comentarios/ informacles a respeito dos varios momentos da interago;

f 1 traz a nrantinecia da nalaura ~ama ala ararran:-



(...) :indica omissdo de um trecho da transcri¢do;

P: Good morning class!

AA: good morning teacher!

P: How are you, today?...,...

A1 fine, thanks!...,...

A2: well ...,... thanks!

A3: not very well! ...,...

AA: fine, thanks and you?...,...

P: fine,thanks! you are not very well Fabio. What's the matter? ...,... qual é o

problema? ...,..

F: Estou com dor de cabega...,...

P: diga...,... I've got a headache...,...

F: I've got a head...,...

P: headachel!...,...

F: headache...,... I've got a ...,... headache...,...

152
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F.oqué?....pil...,..

P: comprimido. Tome um comprimidol...,...

F: eu ja tomei, professora ...,...

P-OK!...,.. ..,.. Vamos ver se vocés se lembram de como eu pergunto para

alguém em inglés...,... de onde ele é7...,... como eu fago essa pergunta em

inglés?...,... ...,...

AA: Where are you from?...,...

P: very good, students!...,... again please ...,...

AA: where are you from?...,...

P: Agora eu vou perguntar para vocés e vocés véo me responder taz ...,...

A1: Brazill...,... eu posso dizer sé assim né, professora?...,...

P: yes! ...,... Entdo vamos corrigir a tarefa...,.... Let’s correct the homework!...,...

book page 26.A tarefa era para vocés olharem as gravuras e dizer qual é a

profisséo deles...,.... e ...,... de onde eles s&o. right?...,...
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p: Quem gostaria de vir no quadro e escrever as frases. Venham de cinco em

cinco. T&? ...,.... Let me seel...,...

AA: deixa eu professora...,... [ 0s alunos falam todos aoc mesmo tempo e

alguns levantam dos lugares]

P:venha a Carla...,... José....,... Cétia ...,... Fablola ...,... e...,... Antonio

Esperem eu corrigir o que eles véo fazer para depois vocés corrigirem ...,...

OK? ...,...

AA: OKL..,...

P: [ alguns minutos depois Jthank you Catia...,... thank you Antonio! ...,... Thanks

Carla, Fabiola and José! ...,... let’s correct class? ...,...

AA: OK?...,...

P: number one ...,... she is a teacher. she is from Australia!...,... right class? ...,...

AA: right!.......

P: number two ...,... he is a soldier. ...,... he is from England. [ a professora corrige

a palavra England - com letra maidsculaj...,... 0 nome do pals é com Jetra

mailscula...,... right class?...,...

AA: right! .......
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AA: right! ...,...

P: number four ...,... he is a businessman. He’s from France. ...,... right? ...,...

AA: right! ...,...

P; number five ...,... she is a doctor...,... she is from Holland ...,.... right? ...,...

AA: right! ...,...

P: Now let me see...,... Hélio, Paulo, Alexandre,Mércio and Gléria...,... Please
come to the blackboard! ...,...

A1l deixa eu professoral ...,...

A2: deixa eu professoral ...,...

AA((...)

P: next time | call different students 0k? ...,...

AA: ok!...,...

P: let's correct class! ...,... number six...,... he is a fighter ...,... he is from Chi-

na...,...rightl...,... number seven ...,... she is a shop assistant...,... she is from...,...
A7: eu ndo me lembrava, professora ...,...

P ok!..,... I'll help you...,...olha na gravura...,... olha o desenho de fundo...,... onde

a gente encontra essa arquitetura? ...,...

AA: na ltalial...,...
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P: class...,... a pergunta era para o Helio...,...

AA: sorry teacherl!...,...

P: OK!...,... say Hélio...... ltaly...,...

A7: Italy...,...

P: she is from Italy...,... repeat class! ...,...

AA: she is from ftaly ...,...

P- number eight ...,... he is @ cowboy...,... he is from USA....,... right!...,...

A2 Pode ser América, teacher? ...,...

P- of course!..,... USA or América...,... number nine...,... she is a doctor....... she is

from Russia...,... right?.......

A2: como é que fala mesmo professora? ...,... Ru...,...ssia...,...

p- Russia! ...,... repeat ...,...

A2 Russia...,...

P:right! ...... ccopee vayers Ok! class!...,... na aula passada perguntédvamos Where

are you from? ...,... € respondiamos ...,...I'm from... € 0 nome do pals. right?

[ a professora escreve no quadro |

AA:rightl..,...
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qual é a nossa nacionalidade? ...,...

AA: brasileiro...,...

P: Brazilian ...,... [a professora escreve no quadro enquanto falaj repeat

class!...,...

AA: Brazilian!...,...

P: e qual é a nacionalidade da Princesa Diana?...,...

Al:eundosei...,..

A2: eu ndo me lembrol!...,...

P: alguém sabe?...,...

AA:inglesal...,...

P:right!...,... English... repeat...,... English!._.,... [ a professora escreve no quadro]

AA: English! ..,..

P: What nationality is Nigel Mansell?

A3: AH ! essa é facil! ...,... Americanol...,...

P: yes...,... American ...,... repeat...,... Ameican ! ...,...

AA: American! ...,... [ a professora escreve no quadro]

P: what nationality is Michael Schummacker?
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P: right! ...,... he is German...,... repeat...,... German! ...,...

AA: Germanl! ...,...

P:Vamos repetir essas nacionalidades again! Ok? ...,... [a professora mostra na

quadro]

AA: OK!...,...

P: Brazilian...,...

AA:Brazilian! ...,...

P: English! ...,...

AA: English! ...,...

P: American! ...,...

AA: American’...,...

P: German! ...,...

AA: German! ...,...

P:Very good! ..,... como nés fazemos a pergunta para saber & nacionalidade de

uma pessoa?

AA: What ...,... [ a professora escreve no quadro/

P: nationality! ...,... is ...,... € diz 0 nome da pessoa ou usa o prohome...,...
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AA: what nationality are you? ...,...
P: como vacés respondem?..,...[ a professora escreve no quadro]
AA:lam ...,... Brazilian! ...,...
P: very good! ...,... e se eu perguntar ...,... what nationality is Princess Diana?
como vocés respondem? ...,...
AA:sheis ...,... English ...,...

P:right! ...,... very good...,... € se eu perguntar ...,... what nationality is Nigel

Mansell? ...,... como vocés respondem? ..., ...

AA: heis ...,... American ...,...

P: right!...,... OK? ...,... now in groups you are going to work...,.... trabalhar em
grupos agora...,... 0k? ...,... [ bastante barulho de carteiras]

P: gente! ...,... class!...,... olha o barulho! ...,... please! ...,... nés ja conversamos

sobre isso...,... pleae....,...

AA: OK! ...,...

P : vocés escolhem uma dessa nacionalidades...,...quando o colega perguntar

sua nacionalidade...,... vocés respondem com a nacionalidade que vocés

escolheram ...,... ta7 ...,...
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e ajudando os alunos individualmente enquanto a turma trabalha em grupo]

P: Fabiana ...,... repeat English ...,...

F: English! ...,...

p: Cétia, repeat ....,... what nationality are you? ...,...

()
P: class! ...,... pay attention! ... please! ...,... eu também posso perguntar Where
are you from? ...,... e respondef........ I'm American. I'm from USA......ou s6 dizer

I'm American... porque nés sabemos que quem é americano vem dos Estados

Unidos...,... ndzo é7 ... entdo eu posso dizer isso...,...
...,...entenderam?...,..
AA: yes! ...,... [os alunos trabalham mais uns minutos em grupo/

P: ent&o sé para finalizar...,... como eu pergunto a nacionalidade de alguém?...,...

AA: what nationality are you?...,...

P: very good! ..,... € cOmMo eu respondo mesmo? ...,...

AA:I'm ...,... [ a professora mostra no quadro Brazilian] Brazilian ...,...

P: Okl ...,... class...,... next class we talk more about that ...,... 0K 7 ...,...

AA: OK! ...

P: good- bye! see you next class! ...,...
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4.10. APENDICE X
Alguns comentarios negativos dos alunos sobre as atividades trabalhadas
em sala na 5° série.
Aula do dia 12/04/93 - jogo “Find someone who?”
- E muito diffcil, professora essa atividade;
- Eu néo estou conseguindo fazer ndo, professoral:
-Essta muito cansativo este jogo! vamos fazer outro?
-vamos fazer outra coisa, professora:
- Eu estou esquecendo de como faz a pergunta toda hora...;
Obs: Essa atividade foi complicada porque os alunos tinham de formular a
pergunta para encontrar alguém ex: find someone who has got big family,
aluno- Have you got a big family?
Ele faz a pergunta pela sala até achar alguém que diga “yes”. Foi uma

atividade um pouco complicada para eles.

Aula do dia 19/05/93/ - atividade sobre preposigéo.

- nédo sei pra que estamos fazendo essa atividade!,
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- por que a gente néo faz essa atividade de uma outra maneira mais legal?,;

- esses desenhos estdo um pouco complicado para entender, professoral ;

Obs: A atividade néo foi relevante porque fol aplicada com assunto fora da reali-

dade deles.



4. 11. APENDICE XI

PLANEJAMENTO - 4° Série

TEMA TOPICO FUNCOES |REALIZA NOC&E LEXICO
COES DE|S GRA-
FUNCOES |MA-
TICAIS
POVO IN- |Por que es-|Localizar os| hereis... advérbio | here
GLES, SUA |tudar LE?[EUA , Ingla-
CULTURAE |Por que In-|terra e Brasil| thereis... there
LINGUA glés? Qual|no mapa.
sua impor-
tancia?
meefing greeting good afterno- good afterno-
English pe- | people on on
ople good morning good morning
hello, Hi good evening
hello, Hi
apresentar- |[mynameis... |Personal |l, your
se 'm ... Pronouns | my
What's your | Adjective
name? pronouns
apresentar |sheis ... she, he, this,
outras pes-|heis ... his, her friend
soas thisis my ...
what's his/her
name?
Brazilian, perguntar What colour is | pronome | What colour?
British  and |sobre as |the Brazilian/|interrogati | green,
American cores  das | British/Amerc |vo yellow,
Flag bandeiras an flag? blue
red,
white,
red,
pink
perguntar What is your|adjetivo |brown,
sua cor | favourite orange,
preferida colour? black,

navy




sSuB TOPICOS |FUNCOES |REALIZA- NOGCOES |LEXICO
COES DE|GRAMATI-
TEMAS FUNCOES |CAIS
NUMBERS | Asking about | perguntar e|How old are|numeros how old?
age dizer idades |you?
one,iwo,threef
I'm.../heis our, five six,
seven eigtht,
sheis.... ninefen, ele-
ven, twelve
Askinf about|perguntar e|What time is|pronome |what time
fime dizer a hora |it? inter-
rogativo
It's...o'clock
saying num-|contar obje- numeros thirteen
bers tos fourteen
fifteen
sixteen
seventeen
eighteen
nineteen
twenty
MY FAMILY |MEETING apresentar |thisismy.. |nouns mother fa-
FAMILIES 0s membros ther brother
da familia sister
uncle aunt
grandfather
grandmother
perguntar who is he/|pronome |who?
sobre o0s|she? interrogati-
membros da Vo
familia
Describing perguntar/ he/sheis... adjetivo tall/short
people
dizer como| |lam... beautiful
as pessoas|you are... ugly
sdo fat/thin




SUB
TEMA S

TOPICOS

FUNGCOES

REALIZA-
¢OES DE
FUNCOES

NOGCOES
GRAMATI-
CAIS

LEXICO

MY
THINGS

showing
things

mostrar, per-
guntar sobre
objetos esco-
lares, pessoais

this is my...
whose is
this?

yes, it's mine
it's mine...

nouns
pronome
interrogativo
adjetive
pronoun

mine
your
book
pen
pencil
ruler
rubber
sharpener
table
desk
chair
pencil
box
black
board

MY HoBY

parts of the
head

describing
your body

this is my...

parts of the
Human body

nouns

head,
hair,

ear,

nose,
eves,
mauth,
neck,

arm,

head,
shouder,
lega,

foot, fin-
gers, knee

FARM

animals

perguntar so-
bre animais

this is...

pets




SUB TE-|TOPICOS FUNGCOES |REALIZA- |[FUNGOES |LEXICO
MAS COES DE|GRAMATI-
FUNCOES |CAIS
HEALTH eating fruit and |falar sobre|| like... | nouns apple
vegetables frutas e ver-| Which fruit/ orange
duras que|vegetable do grapes
gosta you like peach
best? | banana
like...best plum
lettuce
cabbage
tomato
potato...
FESTIVALS |celebrating | greeting Happy nouns Easter
Easter, people  at|Easter Hallsween
Valentine’s |these festi| Merry Christ Christmas
day,mother's |vals, mas, Thanks
day, father's|sending Be my va- giving
day children|cards lentine
day Hallowe-
en
Thanks Gi-
ving

Christmas
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SUMMARY

Teachers of English as a foreign (FL) language have come up against the lack of
motivation and interest as well as negative attitudes of their students in learning English at
state schools for a long time. There seems to be a disharmony between what the students
need and desire in this subject and what they are given in the classroom. As only
classroom practice is likely to show the ways of changing this situation, an interventive
action research which aimed at producing different English teaching/learning processes in
state schools proved necessary.

Our purpose in this study was to: 1) create a pre-disposition (energization) in the
4th grade students of a given state school towards the learning of English language; 2)
make a systematic intervention in the learning process of these students in the 5th grade;
3) observe the students in the 6th grade to find out if any different systematics in their
classroom performance emerged, i. e., if there were any changes in the classroom
situation, if the learning process showed stable in the following grades as a result of
experienced situations ( by the students) in the previous grades and if the “energization”,
that had been worked on, was influenced or not (if there were any modification in the
“energization” that had been worked on).

The focus on the role of “affect” (motivation) in this specific teaching context
showed relevant once the results from the data analysis may bring important implications
for the foreign language teacher and for his/her practice in the classroom.

The results may also lead to the consciousness raising of the motivational importance of a
given approach and its basic procedures in a particular context. Considering that some
factors may influence the learning of a foreign or second language, we tried to center on

the ones that could lead to the development of a more efficient acquisition process.

&



The present study takes into consideration the Acquisition Theories, specially
Krashen's theory, some changes of paradigms in the teachingflearning process, the
current teacher’s role in the classrcom and the importance of the foreign language class.
Studies on student motivation in the national and international foreign and second
language teaching contexts are also revised.

The results demonstrate the methodological and linguistic factors (the second
comes from the former) are the ones that influence motivation most, as indicated by the
students. That confirms the importance of the methodological procedures used to work the
input in the classroom. We can see that during the research in the 4th and 5th grades
most students were pleased with the course and their performance and the teacher was
more secure and self-confident of her work. We would say that motivation comes from the
interaction between the student's pre-disposition to learning a new language and the
teacher's disposition to facilitate this process. There is an indication that one way to start
improving motivational and social attitudes towards the learning of a foreign language in the
classroom in state schools is to try to provoke the student's feeling of success and
relevance with regard to the learningfteaching process they are involved in. This feeling is
likely to lead to a gradual change of attitudes towards the target language. The analysis of
the data revealed that motivation was only kept in the 5th grade due to the teacher's
disposition of bringing into the classroom activities that were relevant to the students. In the
6th grade stability with respect to the previous energization was not observed owing to a
negative factor, namely, the methodological procedures and resources developed by the
teacher, which emphasizes his/her role in raising the students’ motivation as far as a

language lesson and/or the learning of a target language are concerned.
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