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RESUMDO

0 presente trabalho visou a verificar as tendencias nas
atitudes que nordestinos,em S3o Paulo,manifestaram com relagiao as varie
dades lingliTsticas mativas e paulistas, -

Fartiu-se das hipdteses de que: 1.0 - atitudes Tingiists
cas mais pesitivas, guanto as variedades linguJsticas pautistas, estariam
relacionadas a um nivel sGcio~economico~cultural baixe (B)., enquanto que
2.0 - atitudes lingitisticas mais posifivas. relativas as variedades lin
giifsticas nativas, estariam relacionadas a um nivel socic-economico-cul
tural alte (A). ) -

Foram langadas, ainda, outras duas hipoteses: 3.0 -o ni
vel {B), tentando ocultar sua origem regional, (visando a sua aceitagio
em Sao Paulo), tentaria uma "camuflagem lingiiistica", buscando aséwﬁf'as
variedades TingiiTsticas de Sao Paulo e, 4.0 - coerentemente com a hipé
tese 2.0, o mesmo n2g se daria com o nivel (A). '

Foram entrevistados, através de questionirio, e submeti
dos 2 audic2o de amostras de falares regionmais paulistas e nordestinocs
selecionados, 116 pernambucanos e baianos, num total de 81 horas gravs
das, considerando-se:. a) nivel social: (A) e'(gj; b) procedencia: Per
nambuco e Bahia; c) proveniencia: capital/interior e d) tempo de estada
em Sio Paulo: individuos recém-chegados e individucs com tempo maier que
dois anos. Da combinacae das 4 variaveis resu]taram 16 grepes: 8 de per
nambucanos e 8 de bajanps.

Ao firal da pesﬁuisa, dispondo dos dados processados,op
tou-se por trabaihar com um dos_grupos amestrados, 5e1o fato de, entre
cutres motivos, ter-se verificado que as atitudes de pernambucanos € baia
nos revelavam tendenrcias bem proximas em suas manifestagdes. N

Analisadas as atitudes dos pernambucanos, os resultados
indicaram tendencia acentuada do nivel {A) em prestigiar as variedades
lingiisticas regiohais nordestinas em questio. Tal fato foi atribuide i
maior consciencia de valor que este aivel empresta 3 suz regiio e que
transpoe 2 fala.

: No nive? {8), a maior tendéncia dos nordestines (pernam
bucanos} foi estigmatizar os falares de sua regiio, em favor do falar da
530 Paulo. Isto pode ser associado 3s perspectivas otimistas com que ef
caram $3¢ Paulo, como um lugar onde podem ter melhores condigdes de vi
da, oportunidades de trabalho, etec. ’

Os nordestincs {pernambucanos), nos dois niveis sociais
{A) e (B), tenderam a manifestar-se de forma diferente em alguns aspeg
tos, quandop em auséncia ou em presenca de estimulos de fala gravados.

A investigagcao apresentou, ainda, tendeéncias (indicati
vas em nmuitos pontos, emborz n3o se tenha feito um estudo fonoldgico pa
ra tanto) de que as hipﬁte#es 3.0 e 4.0 poderdo vir a2 se confirmaremes
tudos futuros. ' )
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1.0 - I NTRODUGCADQD

1.1 - 0s nordestinos em Sao Paulo

Todo um somatdrio de fatores de ordem eco
namico—politico—éocial, tem contribufdo para que se agrave
assumindo propor¢oes alarmantes, o problema das migragoes
internas no Brasil, pais rotulado pelos geégrafos como "em
vias de desenvolvimento"”, e que tem pago altos tributos pe
lo fato de estar se industrializando.

A histOria demonstra nao ser este um pro
blema de cor meramente local, uma vez gue o mesmo fol enfren
tado, segundo economistas, gedgrafos e historiadores, por
paises capitaiistas, hoje altamente industrializados. Os
fluxos migratdrios parecem estar relacionados diretamente
ac aumento da industrializagao e se dao, gradativamente, do
campo para as cidades pequenas, destas para as médias, pa
ra as grandes, e © passo seguinte € a procura de outros es
tados em regioes industrialmente mais desenvolvidas.

O Brasil, dividido em cinco regices politi
co—adﬁinistrativas, esta longe de ser um Pais industriali.
zado, esﬁacialmente, de modo uniforme. No gue diz respeito
a industrializagao, e ao desenvolvimento no campo social,
econdmico, politico e cultural em parte dela decorrente, a
Regiao Sudeste & a gque éonta com maiores recursos e, dentre
os estados que compdem a mesma, Sao Paulo coloca-se como ex

_?_
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poente maximo. Isto, talvez, explique o fato de o fluxo mi .

gratdrio voltar-se de forma bastante acentuada para esse
Estado da federagao. |

Conforme Singer (1977) "a grande maioria
dos migrantes internos tem motivagac econdmica: eles que

rem encontrar trabalho, melhores condi¢oes de ganho, etc:

Esses sac os principais fatores de atracdo de todo o fluxo

migratorio. E no ponto de origem desses fluxos estdo os cha

mados fatores de expulsao”.

Como fatores de expulsao o Autor aponta a

estagnacéo_de areas rurais, pela gual os individuos, por con
digoes diversas, nao conseguem se encaixar na vida economi

ca, e a transformacidoc de regides em "Area de agricultura

mais adiantada; mais comercial, muitas vezes mais capita
lista™ onde o "aumento de produtividade, sobretudo em areas
de especializagao, resulta em menos emprego por investimen
to".
O enfogue & claro e incontestavel. A pro
blematica toda parece girar em torno desses fatores que a
nalises mais profundas tenderiam a confirmar.
| Ajuda a compor os, aproximadarente, 23 milhoes

(1) de 830 Paulo uma consideravel porcentagem

de habitantes
de imigrantes italianos, japoneses, coreanos, sirios, por
tugueses, etc., alem de migrantes dos demais estados brasi

leiros. A simples observagao revela, no entanto, um eleva

do Indice de nordestinos.
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O "Grande Nordeste" ({(recente denominagdo da
da pela SUDENE), com os 9 Estados que o compSem (Rio Gran
de do ﬁorte, Ceara, Piaui, Maranhao, Bahia, Pérnanbuam Ser
gipe, Alagoas e Paraiba) "representa aproximadamente 1,6
milhao de quildmetros quadrados habitados por guase 32
milhoes de brasileiros'. |

Constitui~se em uma regiao geograficamente
desfavorecida, semi-arida, assolada por secas periédicéé,
com grandes desniveis sociais e econdmicos. Orgaos governa
mentais que supostamente teriam sido criados para prover
incentivos fiscais vﬁsando ao desenvolvimento dessa regiao
brasileira, poucé ou nada tém feito no sentido de alimen
ta-la em termos de recursos gue possibilitem & populag&ang
hos favorecida.assisténcia social, habitacional e saneamen
to basicos razoaveis. O gue se pode constatar & que tais
orgaos, criados com objetivos puramente politicos n&asewm&
tam para problemas de xéalidade social. A nao oriemtagao do
poder piblico tende a fazer com gue se agravem as tensoes
e os conflitos.

Os levantamentos estatisticos realizados re
lo IBGE, wvisando ao movimento-migratério interno cdnfirmam
o elevado Indice de nordestinos em Sac Paulo, referido an
teriormente, além de fornecerem meios para que se verifi
que que, quanto a procedencia, dos Estados do Nordeste, a
Bahia, seguida de Pernambuco, Sd3o oS gue apresentam maior

nimero de pesscas que, se deslocam para Sao Paulo.
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As tébelas da pagina 15 apresentam o
gue foi dito em termos de valores numéricos.
Por outro lado a CETREN—Centrél de Triagem-
e Encaminhamento, da Ccocordenadoria dos.Estabelecimentos So
ciais do Estado, em pesquisa realizada em 1978 (Diversqs,
1978); confirma as estatisticas do IBGE, apresentando os
indices porcentuais referentes & procedéncia dos entrevis
tados atendidos por ocasiao da realizagao do trabalho.
Apds informar que "35,3% dos informantes ja
se encontravam na Capital ha algum tempo, enguanto 64,7% es
tavam chegando de viagem", d& a seguinte distribuicao:
Interior de S3o Paulo .............. 36,6%
Estados do NordesSte ..c.eeeenserses-s 19,8%
incluindo: |
Bahi@.esetosnseaoacssasancensnnaneaes 08,0%
Pernambuco....;....................; 4,7%
Paraiba..cccecerrosecnscasncanncecen 2,2%
Alag08S.suesscessnsssnserssrnanrveses 2,238
(010 % o S 1,4%
Sergipe.scscecessssscsssnsnscsvsnans 0,7%
Estado de Minas GeraiS...ecesceereas 12,9%
Estado do Rio de Janeiro. cveeeeeea- . 7,6%
EStado d0 PATaNE. .ueeeeeeceeecnnenes 10,0%

Estado do Mato GroSSO....eeescssesas D,4%

Os dados mostram gue a atragao gue Sao Pau

lo exerce sobre os demais Estados, principalmente os do Nor
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deste, faz com que seus habitantes, mormente os das classes
menos favorecidas, se desloquem atraidos pelo “Eldorado Bra
sileiro", pelo fendmeno da industrializagdo elpela constru
gao civil em busca de melhores condigdes de vida, tornando-se
o afluxo de migrantes internos maior que a capacidade de
absorcao de mao-de-~cobra.

‘Chegados a Sao Paulo, via de regra sem pa
rentes, sem amigos, sem dinheiro, perambulam pelas ruas e
fazem das calgadas sua hospedaria na cidade grande. Em su
ma, encontram uma estrutura social, politica e cultural to
talmente diversa daguela de.seus Estados de origem. Um mun
do totalmente novo onde os outdoors, nas ruas, podem ser
lidos sem palavras; oﬁde se aperta um botaoc e jorra coca~o
la diretamente num copo descartavel; onde os -radios-portd
teis que eleé tantoladmiram sao vendidos nas ruas por came
10s; onde o bar da esquina nio & a venda do "cumpadi Rai
mundo" onde se pode "pendurar" uma cachaga, mas sim uma

lanchonete ultra-sofisticada chamada Rcbert's Harburger que

vende a peso de ouro hot-dog em saquinhos de papel mantei
ga; onde oculos rayban, comprados nas esquinas ac pre¢o de
um'quilo de carne, dac aoc nordestino o status de homem ci
tadino e lhe permitem ver a cidade na cor de sua preferén
cia.

A malioria, vinda do interior, dificilmente
consegue se integrar dadas as barreiras gque encontram, quer

quanto a emprego, quer quanté a habitacao, etc. Muitos que
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em principio'pretendiam "viver” na Capital, dirigemse-gquan
do nao sao dirigidos - para as cidades do interior dJde pe
queno e médio porte gque, rapidamente, vém esgétando seu po
der de absorgao. Os gque conseguem emprego na Capital lutam
com dificuldade por falta de qualificagao profissional e pe
lo nivel de instrugac deficiente. Em desigualdade de condi
¢Oes, ocupam postos de baixo prestigio social: faxineiros,
guardas-de-seguranga, serventes de pedreiro, porteiros, pin
tores de parede, empregadas domésticas, engraxates, lavadei
ras, etc. e, como conseqii€ncia, sio mal remunerados.

A tendéncia do fluxo migratdrio Nordeste-
-Sao Paulo tende a aumentar, por motivos ligados a infraes
trutura econdmica do Pais gue nao nos cabe aqui levantar.
E méo—de-obra.desqualificada gue Sao Paule "recebe" e, as
vezes, "da cﬁance“ para que se cologue em servigos 0s guais
oS habitanteé da Capital muitas vezes rejeitém.

Apesar Qde a.grande imprensa nao abordar,
quer em profundidade quer com fregiiencia tal problematica,
existem algumés publicacdes gue o fazem. Um exemplo & o
jornal "O Migrante" (SP) que documenta, fartamente, os pro
blemas vivenciados por nordestinos. Em matéria publicada no
ng 10 (1978) do referido jormal encontra—se:

"Podado em sua iniciativa diante da graﬁdg
za de S3o Paulo e da frieza do povo o migrante € sumaria
mente marginalizado pelos daqui. Joao, 20 anos, baiano de

Salvador, estava na fila do Hospital das Clinicas desde a
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meia noite. O atendimento comegava as nove e ele desabafou
sua raiva pelos paulistas:

- Agui somos explorados e marginalizados.

0 paulista nos evita, acha gue nao so-

mos gente. Eu 50 nao volto pra Bahia por
que naoc tenho mais nenhum parente 13;
sou filho inico e moro com minha mae
gque estd doente.
{...) A marginalizacao do migrante também
& explicada por sua prdpria condig¢d@o de retirante: veste-se
de acordo com o gque tem, ou que lhe dao; desconhece habitos
de higiene e nao tem dinheiro, nem para comer..Esses aspec

tos, aliados a cor escura da pele gueimada pelo sol, sao

tar", (Grifos nossos)

OQutro fato sintomdtico da péssima recepti
vidade que & dada aos migrantes (entre eles os nordestinos)
em S3o Paulo & narrado em outro nimero do mesmojornal{l977)

"A situacgao do migrante & tao delicada, que

num dos forrds da capital paulista que nds freqlentamos, um

simples porteiro, pediu a um fotdgrafo de jornal, gue nao
tirasse fotografias, alegando gue o povo era muito feio. Ele

se referia aos nordestinos gue ali se encontravam tentando

pelo menos esguecer um pouco da miséria por que passaram du

rante todo ano e, naguele dia, 20 de fevereiro de 1977, es

.
.
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tavam participando do carnaval dos desesperados™. {Grifos

NosSsOSs,)

Tais depoimentos podem parecef, a princi
pioc, exagerados; contudo, nossc contato direto com tal pro
blematica serviu para nos mostrar que estio muito proximos
da realidade, melhor dizendo: sao a realidade.

Dentro de um mesmo estado - Sdo Paulo, da-se
o confronto de culturas diferentes, costumes dJdiferentes,
"linguas" diferentes. Em tal situagidao de contato, como rea

gem os individuos pertencentes aocs "dois mundos" envolvidos?
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1.2 - 0 que acontece, em termos 1ingiifsticos, com os nor-

destinos em Sao Paulo

A estrutura Sécio—econémica-cuhnualEiagrag
de cidade, por suas prOprias caracteristicas, em funcdo das
diferengas de classe existentes, gera grandes segmentos po
pulacionais que vivem em condigaeé extremamente desfavora
veis. A realidade mostra que, de modo geral, nordestinos o
riundos de classes desfavorecidas socialmente, quando che
gam a Saoc Paulo sao como gque magnetizados por tais segmen
tos dos quais passam a fazer parte.

As constantes_pressées exercidaé sobre os
mesmos faz com que reajam das mais diferentes formas. As
reagoes manifestam-se desde a revolta ostensiva até 3 -aco
modagaoc passiva, a qonfofmagéo. As primeiras tentativas, no
entanto, sao de luta pela aceitacao social. |

Na medida em que tracos lingluisticos comms
contribuem para aproximar de algum modo os falares do Nor
deste - dado que pessocas de uma mesma regiaco tendem .a ter
maior semelhanc¢a no falar, assim como as pertencentes a um
mesmo grupo social -, algumas caracteristicas fisicas, tam
bém comuns, aproximam os habitantes da regiao.

Ocorre que os tragos lingliisticos e carac
teristicas fisicas que funcionam como elementos de aproxi
‘magao entre os-noidestinos, geralmente os diferenciam da

populacac de S3o Paulo que apresenta biotipo e falar {ou fa
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lares) distinto{(s).

Em Sao Paulo, o primeiro contato entre nor
destinos e paulistas & visual, seguido automa£icamente pe
lo contato linglistico. Os primeiros, ofuscados pelo "Eldo
rado", extasiam~se diante das possibilidades de asaﬁmao_sg
cial gque, pensam, lhes serao oferecidas. E de se pensar, en
tao, que tal deslumbramento & transposto também ao falar
paulista: habitantes de um estado tao rico e desenvolvido
devem, automaticamente, falar correto, falar bonito, falar
melhor. Para os segundos (paulistas), & mais um baiano,
mais um pau-de-arara, mais um cabega chata, nordestino sub
nutrido que abandonou a situacao de camponés para assumir
a de proletario, colocando-se no mercado como vendedor de
uma forga de tfabalho a ser usada pbr um preco bem baixo.

A generalizagdo, que & feita tanto por pag

listanos quanto por paulistas, chamando baianos[ZJ

a todos
os nordestinos, quer procedam eles da Bahia, quer de outros
Estados do Nordeste pode ser justificada nao somente pelas
caracteristicas lingliisticas e fisicas apontadas como, tam
bém, pelo fato ja mencionado de, estatisticamente, a malor
porcentagem de nordestinos que procuram Sdao Paulo ser re
presentada por baianos.

Através de constantes observagoes, na maio
ria das vezes jocosas, paulistas pressionam nordestinos a

se voltarem mais sobre seu prdprio falar, guer usando de ex

pressdes regionais, quer valendo-se de caracteristicas fo
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néticas do falar nordestino.
0 que foi dito & melhor enfatizado atraves
da seguinte afirmagao, (Palacio, 1978): |
"Ouando se quer caricaturar o dialeto nor
destino, especialmente em programas humoristicos de fédio
e TV, observa-se a aplicagao da regra de abaixamento das
vogais, a insercao de itens lexicais tipicos, como "aperria
do", "bichinho", "oxente", e ainda uma curva de entbnéééo
final descendente e prolongada do tipo fET\Qég. Tomadas es
sas providéncias tem-se a impressao de caracterizar bem a
fala do Nordeste. SO que essa caracterizagéo soa tao arti
ficial aos ouvidbs do falante daquele diaieto, como autég
tica aos ouvidos do imitador"”.
| Tal caracterizacao deve soar aos ouvidos
nordestinos nao somente artificial, mas como uma espécie de
menosprezo pelo seu falar e uma representggéo burlesca de
sua pessoa gue, em decorréncia (principalmente aos das clas
ses menos favorecidas), faz com que se sintam ridicules por
sua fala-e por seu modo de ser e agir,
| O baixo nivel cultural de gue provem, impg'
de-os de fazer uma andlise real da situagao que se cria pe
la interacgao 1ingﬁistico—socialINordeste/Sudeste (sao Pau
io, principalmente) .
. Tal analise talvez revelasse que toda essa
estigmatizacao, que parece tomar como ponto de apoio as di

ferencas lingiiisticas, esconde atras de si algo bem maior,
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ligado as fronteiras ériadas pela divisao de classes den
tro da complexa estrutura econdmico-politico-social brasi
leira - ou seja: que a estigmatizacgao &, antes ae tudo, clas
sista.

Conjuntos de tragos que operam na discfimé
nacdo que & feita ao nordestino sao capazes de  exprimir
mais que uma "desigualdade lingiistica", uma alarmante de

sigualdade social entre Nordeste e Sudeste.



1.3 - Existiria um processo de camuflagem Jingliistica?

E fato observavel que, indiviauos dagruﬁos
scciais e falares distintos, quando em situagdaoc de conta
to, tomam determinadas atitudes gque podem talvez estar re
lacionadas a mudéngas lingiiisticas operadas pelos . mesmos,
conscientemente ou nao, visto gue © processo de interagﬁo
verbal favorece tais mudangas. |

A inseguranga social das classes menos fa
vorecidas, pode leva-las a assumir uma atitude de adogao
quanto aos padroes de fala das classes mais favorecidas,
portanto sociaimente mais prestigiadas.

Em termos lingliisticos, no que respeita as
classes menos.favorecidas, a assunglo de padroes de fala
tidos por melhores ou mals corretos constitui-se numa ten
tativa de eliminar as discrepancias sociais mais gritantes
gque dificultam a integracao, numa tentativa de através da
diminuigﬁo das disparidades, reduzir as pressaes sociais
que sofrem. Ocorre que as relagdes de subordinagao, ao in
vés de diminuirem parecem se acentuar, uma vez que a reali
zagao verbal de tais classes funciona simplesmente como uma
das marcas de diferenciag¢ao. Outras marcas sociais, de orx

dem econdmica sobretudo, € qgue fazem com que a nata privi
legiada crie, de forma sempre crescente, espagos cada vez
maiores entre si e a grande massa dos deserdados, gerando

contrastes cada vez mais violentos.

_ZD_
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Isto posto, sendo os nordestinos que buscam
S3ao Paulo, visando a melhores condicoes de vida, classe mar
ginalizada ja em seu Estado de origem, & de se perguntar
COmO reagem quahdo passam a engrossar o caldo da maioria
desprestigiada, tornando-se ainda mais excedentes. Que ati
tudes lingiliisticas a necessidade de contato, de aceitagao,
de convivio social, os levaria a manifestar?

Palacio (1978) aborda o assunto afirmando:

"Observa-se que os nordestinos radicados no
Sul, especialmente os que emigraram adultos e em condigoes
socio-econdmicas precarias, sentem-se impulsionados a con
seguir sua aceitagao pelo grupo, e passam a usar o dialeto
gque nem & local nem deslocado. E quando ja estao conscien
tes da modifidagﬁo de sua fala sao surpreendidos por um tra
tamento que ds idenﬁifica de imediato, nao podem atinar o
porque. Aslprovidéncias geralmente tomadas para atingir tal

fim sao o levantamento indiscriminado das vogais que normal

- cont.
mente usam como |[+bx|, palatalizacdo das consoantes + cor.
- redc.

: 2
antes da vogal [+ alta] .+ Substituicgao de itens lexicais,

etc."” . .
Tudo parece apontar para atitudes lingiiis
ticas bastante complexas, tomadas pelos nordestinos, que po

deriam até mesmo revelar um processo de "camuflagem" lin

giiistica onde, através do ocultamento da origem dJdialetal,

poderiam os mesmos esconder sua origem regional, quicé sO

cial, tornando propicia sua aceitagdo.
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O contato entre falantes das diferentes 1in

guas, as implicagCes de ordem social, lingiistica, psicol

1O

gica, cultural, etc., que tal contato pressupbe tem sido
objeto de estudo de lingluistas, antropdlogos, etc.

Weinreich (1970) aborda, de maneira geral,
o bilinglismo (oﬁ multilingiismo) tratando da interferén
cia no contato lingliistico; os diferentes contextos cultu
rais e a importdncia do estudo das linguas; evidenciando
gue "grandes ou pequenas, as diferengas e semelhangas entre
as linguas em contato precisam ser exaustivamente estabele
cidas para cada dominio - fOnico, gramatical e lexical co
mo um pra-requisito para a analise da interferéncia”.

O Autor enfoca o bilingiiismo, de bergoe ou
nao, apontandd as diferencas gquanto a aguisigdo entre os va
rios sujeitos.

As causas estruturais da interferéncia, quer
ocorra ela no sistema fonico, gramatical, lexical ou mesmo
nos trés sistemas, sao levantadas; discutidas e abonadas
por exemplos.

As_reagées do bilinglie, em meio bilingile: ou
monolinglie, si@c colocadas quanto a seus aspectos psiﬁol&gi
cos. )

Na obra & dedicado um grande espago a dis
cussao deo ambiente sdcio-cultural do contato lingUistico:

"Quando uma situagao de contato linglistico & examinada em

detalhe a interrelacdoc de condigdes sdcio-culturais e fend
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menos lingliisticos & aparente". Entre outros siao discutidos
problemas de lealdade lingiiistica; as fungoes da lingua em
grupos bilingles; a formagao de novas linguas pelo contato
lingtiistico.

A importancia de trabalhos em colaboragdo
realizados entre lingliistas, psicdlogos e antropdlogos fi
ca patente, na medida em gque se depreendem de toda leitura
problemas que 80 poderao ser resolvidos através do esfoféo
conjunto dessas diferentes areas.

50 recentemente os falares ou os dialetos
em contato tém merecido a devida atengao da Lingiiistica.

Quando se trata de dialetos de uma mesma
lingua, onde a intercompreensdo dos falantes & dificil e,
por vezes impossivel, o© contato pode se tornar conflitante
e, na maioria das vezes, acreditamos, sO nao assume niveis
alarmantes, porque toda uma ideologia politica contribui pa
ra a existéncia de um senso patridtico comum que subordina
as diferentes regioces (conseqientemente os diferentes dia
letos e seus falantes) a um mesme Estado nacional.

Como exemplo, na Italia pode ser citado o
caso de sicilianos que buscam trabalho nas areas industria
lizadas de Milao ou Turim e encontram sérios problemas de
adaptacgao social dadas as aiferenéas entre os dialetos, que
embora fazendo parte de uma sO lingua - a italiana ~ atuam
quase gue como duas linguas distintas,

No caso do Brasil, as .diferencas dialetais
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sao mais sutis na medida em que, na ideologia do falante,
estd presente a unidade lingiiistica, fazendo com que sobres
saiam apenas problemas de sotaque e léxico. Aé diferencas qé
tac mais no nivel social e ideoldgico gue no linglistico.
Independentemente da compreensibilidade maior
ou menor, ou até mesmo inexistente, entre os dialetos de
uma mesma lJ".ngua_lr forna-se dificil supor casos em gue hao
se evidencie, de uma forma ou outra, o probleﬁa da discri
minagcao entre os falantes. O que se observa & que a discri
minagac, embora por vezes tome aspectos preponderantemente
lingliisticos, centra-se em fatos decorrentes de determina

das organizagoes sociais.



1.4 - Conceituacao de "atitude"e alguns trabalhos realizados

sobre o0 assunto

n

Conforme Oppenheim (1966} "a maioria das
definigdes parecem concordantes em gue uma atitude & uma
disponibilidade, uma tendéncia para agir ou reagir de um
certo modo gquando confrontada com certos estimulos. Assim,
as atitudes de um individuo estao sempre présentes porém
subjacentes (adormecidas}) na maior parte do tempo; elas se
expressam na fala ou em outra forma de comportamento somen
te quando o objeto da atitude & percebido (...). As atitu
des sao reforgadas por crencas (o componente cognitivo) e
geralmente atraem fortes reagOes (o componente emocional)
gque levarao a formas determinadas de comportamento (o com
ponente de tendéncia expressiva)”.

. Quando cita o terceiro componente das ati
tudes, o Autor refere-se a "componente de tendéncia para
acao", gue traduzimos por "componénte de tendencia expres
siva" por atender melhor &As nossas necessidades.

Nos termos da concepgaoc de Oppenheim, o con
~ceito de atitude reveste-se de uma complexidade que facil
ménte ihe descdhheceriamos, se a considerassemos simplesren
te no ambito da agaoc. Com efeito, tendo como base a sua 1i
nha de pensamento, seria erroneo conceber a atitude wunica
mente como um determinado tipo de agao em relagdo a um ob

jeto, uma vez gue esta seria apenas uma etapa; em outras

_25_
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palavras, o passo final de um processo,

Na verdade, definida como "uma tendéncia
para agir ou reagir de um certo modo guando cénfrontxkldom
certos estimulos", a atitude se caracteriza antes de tudo,
por essa "disponibilidade” a que se refere o Autor, vincu
lada necessariamente a tré&€s componentes que a -conformam,
Pensada nesses termos, essa d15pdsigéo latente, presente nos
individuos, nao se configura unicamente como uma forma de
agir primaria ante um objeto de sua percepgao, mas como 1ﬁa
tendéncia elaborada e fortemente dirigida pelas crengas e
valores que subjazem a manifestacdo ativa do sujeito com
relagaoc a esse objeto. O componente cognitivo, como o cha
ma Oppenheim tem, assim, uma influencia preponderante no
resultado finél, gque seria a agao propriamente dita. Por
outro lado, nesse complexo processo que define a atitude,
entre o componente cogniﬁivo e o de tendencia expressiva,
gue configura a acao do individuo com relagac a um objeto
determinado, situar-se-ia o.compohente emotivo, cuja maté
ria-prima, se & gue assim podemos dizer, provéem do 'primei
ro componente, do conjunto de crencgas do individuo, e cujo
alcance se projeta sobre o .componente ativo. Em outras pa
lavras, o carater de relativa passividade que caracteriza,
de certa maneira, o componente cognitivo, chegaria éo com
ponénte de tendéncia expressiva ativado pelo componente :emo
cional que, a partir de crencas e ﬁalores, provoca reagoes

determinadas, as quais, por sua vez, dao os contornos para
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a agao final do individuo.

Insistimos, portanto, no fato de qﬁe a ati
tude @ vista aqui como um processo, dotado de‘cerum etapas,
e nao simplesmente como um resultado. Ou seja, a percepgao
do objeto e a demonstracdo ativa de um individuo,a partir
dele e com relagao a ele, sao precedidas e reforcadas  por
outros procedimentos: o enguadramento do objeto no sistema
de crengas e valores do individuo e sua eventual reagdo emo
tiva a ele. A tendéncia para um certo tipo de agao torna-se
assim o produto, o resultado final desse confronto.

Dentro desse quadro tedrico, e envolvendo
a problematica cblocada anteriormente, empreendemos um tra
balho de pesquisa sociolingiistica, cujo o tema, o objeti
vo e as hipoteses daremos oportunamente.

Uma consulta a fontes bibliograficas reve

la gue as pesquisas sociolingliisticas gue tém por objeto

central as atitudes lingiiisticas sdo recentes.

| Shuy e Fasold (1973) publicaram, como edi
tores, trabalhos sobre atitudes lingUisticas em diferentes
diregdes. Entre eles a pesquisa realizada por Wolfgang Wolck
{1973) sobre o bilinguismo guechua e espanhcl, no Peru. ApOs
colocagoes histdricas que procuram situar as linguas fala
das no Peru, o Autor descreve o trabalho realizado com fa
lantes do espanhol e quechua quanto a atitudes que ele ro
tula hispanicistas e indigenistas, respectivamente. Na amos

tra testada uma parcela mostrou-se a favor de uma rapidez
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na hispanicizacgao da iinguagem, enquanto a wpopulacao nao
falante do espanhcl manifestou atitudes tendentes a reten
¢ao da propria linguagem. O trabalho foi montado scbre amos
tras selecionadas de fala, gravadas em fita, que o RAutor ro
tulou de "estimulo” 3s manifestacdes de fala dos individuos
amostrados.

0s falantes que produziram os estimulos pa
ra o teste, foram escolhidos de dois grupos sociais e de
dois grupos lingﬁisticos diferentes. As variaveis foram:
1- classe social do falante; 2- capacidade lingiistica do
falante (se monolingiie ou bilfngiie); 3- a lingua usada nos
estimulos e 4- tdpico discutido na passagem-estimulo.

Para o diagndstico de atitudes, Woélck ser
viu-se de escalas semanticas diferenciais, formadas por pa
res de palavfas, coﬁ espagos entre si, que deveriam ser as
sinaladas com um x apd0s ouvidas as amostras de fala. Como
resultados, o Autor apresenta dados guanto as atitudes sog
bre a lingua e status social e lealdade linglistica dos en
trevistados.

Smith (1973}, apds declarar gue as diferen
¢as na fala podem estar entre os maiores indicadores de sta
tus social, defende a exiéténcia de uma relagao entre atitu
des guanto a fala e comportaméento, quando alguéem avalia a fa
la de outrem: "A avaliagao que fazemos da fala de uma pessoa
tem efeito sobre como agimos com ela". Apresenta, esquemati

wééﬁente, o modelo de um sistema sdcio-cultural onde estao

presentes sociedade {cultura }; grupos sociais (subcultura):
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individuos (personalidade); manifestagoes (comportamentos,
instituig6es culturais, etc.): pafa depois tecer considera
¢oes gquanto ao modelo. Conclui o trabalho apoﬁtando a in
terrelacdo entre lingua, fala e atitudes.

Por seu ladq Williams {(1973), partindo do
pressuposto de gue as pessoas tendem a empregar conjuntos
estereotipados Qe atitudes como pontos de apcio para a ava
liagao, quando se lhes apresenta uma amostra de fala, em
preendeu trabalho objetivando examinar aspectos de atitudes
que entram em jogo quando as pessoas fazem julgamentos de
fala.

Examinou as atitvdes que profeésores refle
tiram nas avaliactes de fala dg criangas bréncas, negras e
mexicanas, de status social medio e baixo.

| Com o trabalho objetivou rever métodos e
examinar atitudes, sumarizar como as medidas de atitudes
devem ser tomadas para medir operacionalmente esteredtipos
dialetais, e apresentar especulagOes sobre como os estered
tipos dialetais parecem entrar nos processos de avaliagao
da fala. Como medida técnica para atitudes, partiu de escg'
las semanticas diferenciais gue envolveram a avaliacao de
um conceito ou estimulo através de pares de adjetivos.

Apontou o fato.de que, mesme em auséncia
de estimulos gravados, alguns professores mostraram-se pro
pensos a antecipar atitudes em direcao a um tipo particu

lar de criancas. Tais atitudes refletiram, conforme o Autor,
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um esteredtipo e a pesquisa se encaminhou no sentido de ve
rificar, atraves de outras técnicas, que relagoes as mesmas
apresentaram com as fixagoes das amostras de fala.

!la

Shuy e Williams (1973), consideram que
reacao das pessoas em face de um dialeto pode nao somente
refletir suas atitudes acerca do status social do dialeto
mas, também, pode incluir grupos de atitudesl relacionadas
com aparentes qualidades do dialeto ou de pesscas gue falam
aquele dialeto". O trabalho em questao descreve os resulta
dos de uma analise estatistica de julgamentos siwbjetivos, rea
lizados sobre 5 tipos de fala que funcionaram como estimu
los, rotuladeos: Detroit Speech; White Sou&mxn.sgxxh;lhitiﬂl
Speech; Negro Speech e Standard Speech. 0 estudo que serviu
de base & de 1969 elfoi realizado pér Shuy, Baratz e Wolfram.
Relatam os autores que, comparando os julgamentos de acor
do com as diferentes caracteristicas dos entfevistados, fo
ram obtidos os seguintes resultados: "consideravel contras
te entre as avaliagaes dos 5 diferentes tipos de fala, ge
ralmente na diregao de Detroit Speech e Standard ngmh, de
forma aproximadamente similar; a avaliacao da British Speech,
nas quatro dimenstes enfocadas: valor, complexidade, potén
cia e atividade fol mais positiva gque a da Negro Speech,
enquanto esta foi mais positiva que a da Southern Speech".
Foi encontrada uma relagao entre a etnicidade dos entrevig

tados e certos julgamentos de tipos de fala, principalmente

na diregao de entrevistados negros avaliando a Negro Speech,
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mais positivamente em.3 das 4 dimensoes, comparados com as
médias de avaliagoes pelos entrevistados brancos.

Uma interagao entre status dolentrevistado
e atitudes quanto a fala indicou que "os entrevistados de status
alto tenderam a ter julgamentos mais positivos da British
Speech em termos de valor e poténcia, quando comparados com
a classe baixa de entrevistados. Uma interagao entre idade
do entrevistade e atitude de fala, tendeu a indicar avalia
coes mais positivas da Standard Speech e da British Speech,
pelos adultos, em termos de poténcia e valor, quando compa
radas com avaliagoes de entrevistados jovens. Nao houve in
teragao entre sexo do entrevistado e atitudes de fala".

A publicagao de Shuy e Fasold conta ainda
com outros trabalhos relacionados a atitudes. Macnamara
(1973) abordé_em seyu artigo alguns aSpectos das atitudes e
aprendizado de uma segunda lingua. Ryan (19?3) trata de rea
coes subjetivas ao “sotaque“; As atitudes de professores em
relagao aos dialetos "black™ e "nonstandard" do inglés; co
mo dados para avaliagdo atravds de escalas de atitudes s3do
estudadas por Tayloxr (1973).

No Brasil, o trabalho realizado por Lenard

(1976} revela aspectos da Lealdade Linguistica em Rodeio,

Sta. Catarina. (Tese de mestrado-UFSC) Elegendo as varia

vels sexo, idade, localizagao (urbano ou rural), a Autora

-

aponta fatos naoc s linglisticos mas també&m historicos, que

contribuiram para acentuar a resisténcia do imigrante tren
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tino a toda e gualquer integragao lingliistica em Rodeio,
Santa Catarina. A pesquisa de campo colheu, no gue respei
ta as atitudes lingliisticas, "informagodes sobre os informan
tes, seus antecedentes e habilidades lingliisticas, as fun
¢oes das linguas usadas e as atitudes para com as mesmas”.
Nesse aspecto o estudo revelou "um estreito relaciconamento
entre atitudes e conserva¢ac da lingua por parte de trenti
nos e seus descendentes". Os favoraveis a conservagao da
lingua italiana fizeram-se representar por altos Iindices
porcentuais, tanto na zona urbana guanto na zona rural, em
Rodeio, sendo gue comparativamente pequenos indices foraﬁ
encontrados dos que se mostraram contrarios a conservagao da
lingua italiana.

Lenard informa ainda que "a grande maioria
das perguntaé relativas 3as atitudes diziam respeito ao uso
ou a introducao da lingua italiana padronizada, e nao ao
dialeto trentino”.

Certas atitudes encontram t3o altas fnéﬁﬁg
cias ém suas manifestagOes que, nao raras vezes, de simples
comentarios orais passam a depoimentos escritos. Muitas de
las talvez tenham origem em preconceitos que se formam scbre
as linguas, e que estdo ligados as diferengas existentes en
tre os varios contextos culturais.

Béguin (1975) coloca em contraponto
as linguas francesa e inglesa e tece uma série de conside

racoes gue refletem julgamentos de valor quahto as mesmas
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2 & seu uso.

Assim, "Le francais est par sa nature, clair.
Il aime l'ordre direct: sujet, verbe et complément. C'est
ce qui fait sa force. Sur ce point 1'anglais perd du terrain.
Langue pratigue peut-&tre, mais parfois obscure. (...) L'an
glais justapose simplement des mots tandis que le francgais
aime développer la pensée et l'exprimer tout entiére". BE
guin segue citandc exemplos quanto a ordem da 'oragéo no
francés e no ingleés, éonstatando, de modo ingénuo que, nao
obstante as diferengas na ordem: "Bien sur les anglophones
se comprennent. L3 n'est pas la question”.

Enguanto o inglés "filme 1' honme qui agit",
o frances, ao contririo, "aime 1l'analyser, cette action, la
préciserxr, y ajouter.méme quelque chose de rationnel et d'ana
lytique”. Conclui afirmando: “Langue_de'la nuance, de la
raison et de la logique, le francais donne 5. l'hqmme une
culture basée sur la pensée raisonnde et fondamentalement
juste. L'anglais, moins discipliné, se plalt dans 1'a peu
prés mais ne perd pas son temps & analyser chaque partie du
message qu'il exprime 'tout cru' mais rapidement. Deux fagons
d' aprehender le monde. Deux maniéres distinctes, aussi ef
ficaces, aussi utiles l'une gque 1'autre”.

Sao julgamentos de valor feitos quanto as
linguas e seu uso gue vao se generalizande, os gquais, ao
gue tudo indica, escondem julzos gque dizem respeito ab prd

prio "carzter" dos povos.
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A Caxrlos V sao atribuidas e relatadas por
alguns autores, muitas vezes em tom jOCOSO (ﬁe Mauro , 1966)
algumas consideragOes quanto as linguas. Seguﬁdo a versdo
franco-espanhola dizia ele que: "S$'il voulait parlér aux
Dames, il parleroit italien,...s'il voulait parler aux hom
mes, il parleroit frangois, s'il voulait parler 3 son che
val il parleroit allemand, et... s'il voulait parler & Dieu,
11 parlercit espagnol". . “

0 enquue dado pelo alemao, conforme o Au.
tor, & semelhante, embora adote uma outra seqiiéncia: "1'Al
lemand hurie, 1'Anglois pleure, le Francgois chante, 1'Ita
lien jole la farée, et l'Espagnol parle".

Tais colocagoes pecam, como & &bvio, por
falta de cbjetividade e cientificidade lingiisticas. Uma ga
ma de fatores, guer de natureza social, guer econdmica, po
litica, etc, relacionados com o proprio status que os falan
tes das diferentes linguas gozam em contextos mais amplos,
parecem contribuir para que esses tipos de atitudes tenham
seu lugar nas diferentes culturas.

O capitulo seguinte apresenta o Tema, o Cb
jetivd e as Hipdteses do trabalho de pesquisa que levamos
a termo. A leitura revelara gue nao existe uma relagao di
reta entre o mesmd e 0os trabalhos realizados em Atitudes
aqui apresentados. Contudo, pelo fato de o estudo de atitu
des se constituir em area nova, € ac mesmo tempo problema

tica no dominio da Sociolingiiistica, nossa necessidade de
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citar tais trabalhos justifica-se na medida em gue tenta

mos dar uma visao, embora sumidria, da abrangéncia de tais

estudos.

(1]

(2)

NOTAS

A populagao residente estimada para Sao Paulo, em 1979,
& de 23.291,4 habitantes.

Fonte: "Anuario Estatistico Brasileiro, 1979". PFun

dagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

Sabendo-se que, em 1935, por ocasiao do governo de Ar
mando Sales de Oliveira, as migragdes internas foram in
centivadas para suprir o déficit de méo—de-obra da 1la
voura paulista; sabende-se ainda que o processo de re
crutamento voltou-se primeiramente para os Estados do
Nordeste, acredita-se gue alguns fatores de natmxmatﬁgl
torica tenham também contribuido para a genefalizagéo
que & feita, uma vez que um grande contingente de tra
balhadores bragais baianos possivelmente teria sido o

primeiro a ser recrutado, vindo para Sao Paulo em tal si

tuagao.



2.0 - TEMA, OBJETIVO, HIPDTESES

2.1 - Tema e objetivo

Dentro do conceito de Atitude dado por
Oppenheim, exposto na pagina 25 deste trabalho e por nds dis
cutido, e considerando a problematica levantada nas secoes
1.1, 1.2 e 1.3, realizamos uma pesquisa objétivando ;Wﬂiar

as "Atitudes Linglisticas de Nordestinos em Sao Paulo™ com

relagdo as variedades linguisticas regionais nativas e pau
listas.

Tal tema ganrha relevancia gquando considera
mos gue os dados para uma melhor compreensao das atitudes
linguisticas de nordestinos, podem representar uma contri
bui¢ao, embora modesta, para uma possivel solucao de seus
problemas de adaptagao social.

0 que fol enfatizado - melhor compreensac
das atitudes lingliisticas de nordestinos - talvez possa ser
conseguido por um conhecimento mais claro das situagoes de
contato sociolingﬁistico entre os falantes desses diferen
tes dialetos geografices envolvidos. Nesse sentido, poderiam
tambem se:r estudados problemas de interacao lingiiistica; con
tudo, nossa preocupagac esta ligada ao estudo das atitudes
lingiisticas propriamente dito.

Realizar a pesquisa com nordestinos em Sao
Paulo, sem privilegiar procedencia, levaria a problemas de

_35_
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ordem prética: dificuldade de se conseguir um nimero dese
javel de informantes dos diferentes Estados e, ainda,a pro
blemas de ordem tedrica no que diz respeito 35 diferencgas
dialetais encontradas entre os Estados da regido. Segundo
nos parece, tais diferengas tendem a se acentuar na medida
em que a distancia fisica entre os Estados & maior e, mesmo
nao se tratando de uma pesquisa de carater fonoldgico, jul
gamos prudente cuidar também deste detalhe.

Os argumentoeos esﬁatisticos levantados ante
riormente, aliados ao fato de os nordestinos em Sao Paulo
serem rotulados "baianos”, bem comc a vizinhanca fisica e

dialetal entre Pernambuco e Bahia, nos auxiliaram na elei

gao de pernambucanos e baianos.
2.2 - Hipoteses

0O tema proposto -~ Atitudes Lingliisticas de.
Nordestinos em Saoc Paule - foi desenvolvide partindo-se ba
sicamente de duas hipodteses diretrizes:

1.0 - Nordestinos (pernambucanos e baiancs},
em S3o Paulo, pertencentes a um nivel sdcio-econdmico-cultu
ral baixo (B}, tendem a ter atitudes linglisticas prevalen
temente mais positivas guanto as variedades lingﬁisticas
paulistas.

2.0 ~ Noxrdestinos ({pernambucanos e baianos),

em S3o Paulo, pertencentes a um nivel sdcio-econdmico-cultu
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ral alto (A), tendem a ter atitudes linglisticas prevalen
temente mais positivas, quanto as variedades lingiisticas
nativas. ‘

Quandc consideramos que um dos probkmes.do
Nordeste (nao s6 do Nordeste) & o da ma& distribuicdo de ren
da e de riquezas, os enunciados das hipOteses levantadas a
cima ganham maior significacao.

Os nordestinos dos dois diferentes ﬂiveis
(A) e (B) reagiriam lingiisticamente de forma- diversa, tal
vez em decorréncia de uns tantos fatores, de ordem econdmi
ca principalmente gue, provocande um desnivel acentuado na
regido, nos permitem falar de "dois Nordestes".

"Dois Nordestes": um formado por aqueles
gue teém condiéﬁes de viver na regiao, gragas as oportunida
des que lhes sao oferecidas gquanto a trabalho, estudo,etc.,
gue os torna coparticipantes de uma posigao social privile
giada; o outro, o das massas iletradas - analfabetas e se
mi-analfabetas que scbrevivem, em sua maioria, a custa de
uma economia de subsisténcia que tende a desaparecer, pas
sando a populagao dela dependente a engrossar o contingen
te de desempregados ja existente.

) As motivacgOes dos individuos que buscam S&o
Paulo, pertencentes aos "dois Nordestes", sao diferentes.
Enquanto os primeiros, conhecendo a realidade sécio;econé
mica-cultural de sua regiao, e tendo capacidade de analisa

~la, procuram Sao Paulo visando a um aprimoramento de conhe
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cimentos, cargo com remuneragao rais alta do que ja perce
bem, etc., os segundos nac fazem o mesmo por opgdo. Voltam
-se para Sao Paulo talvez como a Gltima alternatiﬁa de ég
brevivéncia que lhes resta.

A finalidade do trabalho & testar as hipo
teses 1.0 e 2.0..Talvez, 0 levantamento e analise do corpus
nos permitam, ainda, testar outras duas hipoteses:

3.0 -~ Os individuos de nivei (B), na medi
da em que "percebem" que séo estigmatizados em Sao Paulo e
"se dao conta" de que seu falar & um dos Indices denunciado
res de sua origem {nordestincs) tentam uma "camuflagem” em
termos lingUisticos, no sentido de "buscar assumir" ou, "al
mejar assumir” as variedades lingiiisticas de S3o Paulo.

| 4.0 - Coerentemente com a hipdtese 2.0, le

vantada anteriormente, talvez com os individuos de  nivel
(A) esse processo nao se verifique.

Foram entrevistados 116 nordestinos, entre

baianos e pernambucanos, compreendidos na faixa etaria 18-45

nos, sendo gue as gravagSes cobriram um total de 81 horas.

A analise da populagao que serd feita quando da discussao

dos resultados, apresenta uma tipologia dos informantes amos
trados, bem como sua distribuigio.

Justifica~se a abrangéncia da faixa et@ria

escolhida, por estatisticas que revelam que a maior incidén

cia de nordestinos gue procuram Sao Paulo nela estao . loca

lizados, além de predominarem individuos do sexo masculino.
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Dai o porgue de termos privilegiado tal sexo. Se tivdssemos
trabalhade também com ¢ sexe feminino, talvez outras varia

veis interagissem nas manifesta¢oes de atitudes.

2.2.1 - Variaveis pre-determinadas

As variaveis foram selecionadas objetivan
do-se "avaliar" as atitudes lingliisticas dos individuos amos
trados sob o enfoque de fatores sociais como:

a) Procedéncia - Pernambuco/Bahia

b) Proveniéncia - Capital/Interior

Tal varidvel talvez revele aspectos diferen
ciais significativos; nas atitudes manifestadas por indivi
duoé provenieﬂtes da Capital ou do Interior em seus estados
de origem, considerando-se os diferentes contextos sociais.

c) Tempo de estada em Sao Paulo

¢') Individuos recém-chegados (residen
tes em Sao Paulo por tempo nao supe
rior a 4 meses).

Fixou-se um maximo de 4 meses, acreditag'
do—se.ser este o tempo em que os informantes estariam, ain
da, se expondo d nova realidade buscando adaptar-se a ela.

¢")}) Individuos com tempo de residéncia
em Sao Paulo superior a 2 anos.

Considerou-se 2 anos come tempo minimo de

adaptacao em S3ao Paulp. Neste tempo os individuos ja esta
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riam adaptadeos e, possivelmente, manifestariam atitudes ba

seadas em maior reflexao e analise.

d) Classe social - Objetivando-se a classi

ficacao sdcio-econdmica-cultural, baseamo-nos em um indice
objetivo dado pela combinacac de dois indicadores: grau de
educacac e profissao do infdrmante. Para tanto limitamo-nos
a dois niveis marcadamente distintos:

d') Nivel sécio—econ6miCO*cultﬁral aI&L
gue rotulamos (A). Individuos com
formagao universitaria ou que esti
vessem frequentando a universidade
(segundo ano em diante) e profissao
de prestigio social. |

da") Nivel sbcio-econdmico-cultural bai
x0, rotulado (E)..Individuos com e
ducacao primaria, ou nenhu.ma- (e ain
da agqueles gque, mesmo com © _antigo
ginasial, nao conséguem se colocar
socialmente) e trabalho de pouce pres
tigio social.

Nesta classificacao acreditamos que, talwez,
o trago instrugao, rastreado por informagoes colhidas quan
to ao nivel de escolaridade tenha jogado cartas decisivas,
sem gque tivéssemos que nos ater a renda dos informantes.

Em termos economicos, vez por outra, a dis

tincia entre tais niveis pode estar razoavelmente prdxima,
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Contudo a educagao os diferencia fundamentalmente na medi
da em que da aos individuos distinta visao do mundo que ©0s

cerca.



3.0 - METODOLOGIA

Estabelecido o que pretendiambs avaliar (o
objeto de nossa investigacac), partimos para o como avaliar.
Voltamo~nos para a metodologia potencialmente utilizavel,
visando a assegurar um bom Indice de precisac em nossas ava
liagoes para que, num momento posterior da pesquisa, esta
belecéssemos relacBes e tirdssemos conclusdes.

Nenhum dos métodos disponiveis, tomado iso
ladamente, apresentou-se-nos como realmente satisfatorio
para o que buscavamos pesquisar, por deixar de lado, na maio
ria dos casos, aspectos a nosso ver importantes.

Visto nosso estudce pretender avaliar, entre
outras coisas; as atitudes que os individuos da amostra ma
nifestavam guanto acos falares da capital e interior: de seu
Estado, de outro Estado do Nordeste e de Sao Paulo, decidi
mo-nos por um mixto de 2 técnicas gue rotulamos: chservagao,

gquestionario - entrevista, que justificamos a seguir.

Observagao: Através de tal técnica poderia
mos observar o informante, quanto aoc seu comportamento, nos
dois momentos diferentes da aplicagdo do questionirio-entre
vista: em presenca de falares gravados e na ausencia dos mes
mos. Gestos, hesitacoes, reformulagaes, etc., anotados pa
ralelamente, poderiam ser Uteis para uma analise posterior
da(s) atitude(s).

_43-
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Questionario-Entrevista: ~ Embora os manuais

de metodologia cientifica indiquem que "quesﬁionario se re
fere a um meio de obter respostas as questaes; por uma £Or
mula que o proprio informante preenche" (Cervo, 1977), acre
ditamos gue, dependendo da natureza da investigagao, por ve
zes & desejavel que se obtenha as respostas através de per
guntas diretas aoc informante. Em tal situagao, este estara
sendo entrevistado. Além do que, os dados obtidos atra&és
de gravagab em fitas magnetofdnicas, tornam possiveis, no
momento da transcrigio, a observagdo de aspectos ligados i
entonagac, ritmo, etc., gue podem contribuir para confirmar,
ou ndo, uma dada atitude do informante em relagcdo 3 ques
tdo proposta. Mantendo um didlogo com o informante, coloca
mo-nos diante dele, tendo assim maior flexibilidade na ob
tencao de informag¢oes que desejamos colher, tendo dominio
sobre a situagao de entrevista. Poderiamos observar nao a
penas o _que estava sendd dito pelo informante mas, com era
dito.

No tratamento com informantes do nivel (B),
onde o teor da pergunta pudesse apresentar dificuldade pg'
ra a cbmpreenséo, seria possivel, através da metodologiaes
colhida, repetir a pergunta e mesmo apresenta-la de outro
modo (sem interferir no contelido da mesma) tendo-se, assim,
certeza de que esta seria entendida. Outras perguntas pode
riam também ser feitas estabelecendo-se o sentido da respos

ta.
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E sabido que determinados informantes ten
dem a desviar-se do sentido da questio, tentando acrescentar
dados de sua experiéncia nac pertinentes aocs objetivos do
pesquisador; diante disso, o guestionario-entrevista permi
tiria que os reconduzissemos a nossa finalidade.

Podendo ser usado com diferentes  fragoes
da populagao, consideramos o questionario-entrevista eficagz,
pois permitiria gue nossos informantes fossem colocades
quanto a sua favorabilidade/desfavorabilidade, em relagéo
a certos aspectos, etc.

Para assegurar uniformidade de uma situacdo
de mensuragac para outra, consideramos gque o questionario
apresentaria a vantagem de uma ordem de questoes estabeleci
da por nés, dé ter sempre os mesmos.enunciados, fornando
assim mais facil, futuramente, o registro das respostas.
Estamos certos que, deste modo, todos os inférmantes respon
deram as mesmas guestoes.

Consideramos ainda, que o questionario,sen
do aplicado através de uma entrevista com os informantes,
nos momentos em que estes se mostrassem inquietos, poderia
mos desviar o assunto, voltando ao mesmo gradativa e opor
tunamente. Em meio a um clima propicio, o informante pode
ria revelar melhor suas atitudes. No caso de questionérios
preenchidos por escrito, isto nao seria possivel.

Varios autores sao concordes em gue, O gues

tionario preenchido pelo proprio informante, com indicacOes



_48_

impréssas para que 0 mesmo sO preencha os espagos destina
dos a dados pessoais, no caso de se sentir totalmente a von
tade para tal, contribul para manter o anoniméto, importan
te em dadas pesguisas.

E uma vantagem que, consideramos, poderia
mos obter tambdm com o gquestionArio-entrevista, através da
elaboragao de fichas para coleta de dados pessoais, preen
chidas pelo pesquisador, antes do inicio da gravagao. |

As doservacoes feitas a seguiq,taivez sejam
as que tiveram maior peso guando de nossa opgao metodoldgi
ca.

Trabalhamos com 6 amostras gravadas de fa
lares selecionados que funcionaram, também, como estimulo
as manifestagoes de atitudes e que deveriam ser ouvidas pe
lo informante para gue, apds audigao atenta, através de per
guntas estabelecidas, colhéssemos suas impressoes. Uma téc
nica que