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RESUMO

Este trabalho se desenvolve dent;o do contexto de ensino-
aprendizagem de ingles de tipo instrumentsl na Universidade Sur-
colombiana de Neiva {(USCO), Coldombia. Explora-se, inicialmente e
mediante uma abordagem de tipo aualitativo, o processo de aquisi-
c3o/aprendizagem da lingua estrangeira (LE) focalizando Princi-
palmente os aspectos relacionados com afetividade e insumpo l1lin-
glistico. Posteriormente, levantam—-se evidéncias sobre a aplica-
bilidade doz mecanismos propostos por Krashen a esse respeito, no
seu modelo de aquisigao de segunda lingua. A pesgquisa evidencia
gue a afetividade do aluno, embora instavel, e decisiva no pro-
cessp de aprendizagem/aquisicdo da LE. & comwmpreensibilidade e re-
ievancia do insumo linguistico principaimente, bem como a atitude

do professor na sala de aula, explicitaram-se como aspectos inte-

rativos, influindo na afetividade do aluno nas diferentes fases-
para faciliitar ou dificultar o desenvolvimento do processo. fig—
sim, confirma—-se a importancia dos fatores afetives no aprendiz

propostos no modelio de Krashen, embora esses evidenciem uma rela-
¢330 com = afetividade do professpor € com o insumo lingtistico.
Quanto ac modeio de ensino instrumenial estudado na USCO, consta-
ta~se a wmanifestacso de elementos de abordagsem contraditorios,
gque em parte justificam a aceitacdo dos alunos e em parte justi-

ficam as limitacOes gramaticals dos cursos



RESUMEM

Este trabajo se desarrolla en el contexto de ensenanza-
aprendizaje de ingles de tipo instrumental en la Universidad Sur-
ceclombiana de Neiwva (USCD), Coiombia. Se explora iniciaimente y
mediante un enfogue de tipo cualitativo, el proceso de adguisi-
cion/aprendizaje de la lengua extranjera (LE) enfocando Princi-
palmente los aspectos relacionados con la afectividad 4y el insumo
linguistico. Posteriormente, se levantan evidencias sobre 1a
aplicabilidad de los mecanismos propuestos por Krashen a ese res-
pecto, en su modelo de adquisicidn de segunda lengua. La investi-
gacion evidencia que la afectividad del alumno, a pesar de ines-
table, es decisiva en el proceso de aprendizaje/adquisicion de la
tLE. La comprensividad Y significancia del insumo linguistico
principaimente, =2asi como la actitud del profesor en el salon de
clase, se explicitaron comeo aspectos interactivos que influsen en
la afectividad del alumno, en las diferentes etapas, para facili-
tar o dificultar el desarrollo del proceso. Gs: se canfirma, comeo
es propuesto en el modelo de Krashen, la importancia de los fac-
tores afectivos del aprendiz, aungue en este trabajo se mani-
fiestan en reliacion con la afectividad del profesor ¥y con el in-
sumo linguistico. Encuanto al modelo de ensefianza 1instrumental
analizado en la USCO, se constata la manifestacion de elementos
contradictorios en el enfoque, que justifican, en parte, 1a acep-
tacion de los alumnos y las limitaciones gramaticales de los cur-
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CAPITULD 1

INTRODUCAD

Esta pesquisa e desenvolve dentro do contexto de ensino-
aprendizagem de inglés como lingua estrangeira para fins especi-
ficos (ESPY, ou dé tipo instrumentall numa situagio colombiana,
sendo a preccupacao principal o processo de aprendizagem/aquisi-
¢30F da linguas alvo nesse censrioc. Na Coldmbia, esse tipo de en-
sing esta sendo oferecido na maioria das universidades para sa-
tisfazer principalmente as nectessidades dos estudantes de gradua-
¢ao. Essas necessidades se referem basicamente a3 leitura de tex-~

tos especializados.

Explaora~se, neste trabalho, s naturezs do processo de aqui-
sigc3o/aprendizagem da lingua estrangeivra tendo como orientagao
teorica basica o modelo de aquisic3o de segunda linguas apresen-
tado por Krashen (1982), considerado na literatura como o mais
abrangente e meltor elaborado ate hoje, bem como tambem o mais
controvertido (Vide Capitulec 2, Resenha Bibliografica). Pretende-
se, dessa maneira, levantar evidéncias sobre a aplicabilidade, ou
nao, desse modelo numa Situacao de ensino—aprendizagem de tipo
instrumental, na Universidade Surcolombiana de Neiva., Colémbia

(USCO doravante}, mediante a compreensio ampla dos fatores que



interagem nesse processo, mas focalizando os aspectos relaciona-
dos com o filtro afetivo e o insumo linguistico gue constituem o

interesse principal deste trabalho.

Neste capitulo apresenta—-se uma vis3o geral da dissertagilo,
ne que se refere ao proposito da pesquisa, delimitagio e justifi-
cativa do estudo, problema pesquisado, hipdtese de trabalho,
abordagem metodoldgica e organizacido final da discusslo sobre as

informagbes coletadas.

1.1, Delimitac3p e justificativa

Nesta se¢3o, apresentam—se as tendencias e ao mesmo tempo as
limitagOes doe trabalhos relatados na literatura sobre o ensino
de inglés instrumental de maneira geral, e mais especificamente

no Brasil e na Colbémbia.

1.1.1. Inglés para fins especificos (ESP} ou inglés instru-

mental

&4 literatura, de maneira geral, reflete duas prioridades nos
trabalhos realizados no campo de ESP, uma vezZ que a maior parte
do intgresse desses estudos tem priorizado o desenvolvimento da

capacidade para processar informacdo dos textos académicos e tam-

m



bem o desenvolvimento da escrita principalmente a nivel descriti-

vo (Swales, 19857.

Widdowson (1983) sintetiza em dois arupos os trabalhos rea-

lizados em ESP.

1. Analises de registros: descrevem areas de uso em termos de ca-—
tegorias linguisticas formais e pretendem produzir uma especifi-

ca¢g3o da competéncia lingiiistica em cada uma dessas areas.

2. Analises de necessidades: descrevem areas de uso em termos de
categorias comunicativas, nogbes, fungoes e as habilidades reque-
ridas para dar realizac@o lingiiistica. Pretendem uma especifica-
¢ao da competéncia comunicativa. Consideram-se os trabalhos teo-
ricos mais importantes nesta drea, o0s realizados por Munby (1978)

e Richterich e Chancerel (i979).

Widdowson afirma que esses dols tipos de analises s3c 1ns-
trumentos operacionzis mais do que modelos de ensino e conduzem a
descri¢Oes gque tém pouco valor explicativo sobre a natureza da
tomunicacao em diferentes contextos de uso. Nos dois casos, diz o
autor, se assume que as unidades descritivas resultantes da ana-

lise podem ser usadas sem modificagOes comp unidades pedagdgicas.

Pode-se dizer, ent3o, que ha uma necessidade sentida no cam-
po de ESP, de realizar pesgulsas que enfatizem nio so © produto

da aprendizagem, Ccomo ne caso das zanalises de registros e neces-

3
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sidades, mas também o processo, isto &, levando em conta a @anei-
ra como O aluno aprende, e, consequentemente, as implicacdes no
planejamento e na metodologia de ensino. Dessa maneira, este tra-
balho pretende contribuir analisando uma situacd3o de ensino-
aprendizagem de ingles de tipo instrumental,.considerada na lite-
ratura de uma eficacia maior do que as de ensinoc geral,aoc mesmo
tempo em gue levanta evidéncias sobre a aplicabilidade dos aspec-
tos da teoria de aguisic3o de Krashen princiﬁalmente do Filtro
afetivoc e do insumo linguistico, considerados pelo autor como

sendp verdadeiras causas de aguisicioc.

1.1.1.1. Cenaric de ensine instrumental no Brasil

No Brasil esta em andamento o projeto nacional "Ensino de
Iinglés Instrumental em Universidades Brasileiras” iniciado em
1978 em razao das dificuldades que se apresentavam nesse campo a2
epoca. 0s problemas mais evidentes eram:

-0 interesse de muitos professores universitarios no ESP (profes-
SOres que cursavam pos—graduagao em lingiuistica Aplicada na PUC-
SP.

—-Erescente demanda de cursos especificos de inglés nas universi-
dades brasileiras.

-Necessidade de oOrientag¢Soc dos professores interessados em in-
gressar na modalidade. Esta situagdoc ers agravada pela crenca di-
fundida entre os professores de que ensinar inglés instrumental

era, de certo modo, uma atividade menos nobre do que ensinar lin-

I



gua e literatura inglesas em um curso de bacharelado em 1ingleées

{(Celani e Broughton, 197%).

Esses problemas evidenciaram, segundo os autores, no fin da
decada dos setenta, a necessidade de criar um centro de especia~
listas para orientar a oOrganizacio e implementac3o dos cursos de

ESP em universidades brasileiras.

Agntes da iniciag8o do projeto, realizou-se um pPrograma pre-
liminar de wvisitas as universidades com o objetivo de descaobrir
a necessidade real do projeto, os tipos de cursovs que estavam
sendo oferecidos, 0s recursos disponiveis, meteriais de ensino,
etc., resultando na confirmac3o da necessidade do projeto e indi-
cando ©s propositos basicos a serem desenvolvidos: treinamento de
professores mediante seminarios regionais € nacionals; producio
de materiais mediante orientagdo para gue fossem produzidos pelos
proprios professores integrando-se, assim, 05 dois primeiros pro-
positos do projeto, e por ultimo, o estabelecimento de um centro
de recursos para coletar e difundir materiais servindo como canal
de comunica¢3o entre os professores .Atualmente o centro de re-
cursos esta completamente implementade na PUC de S3o0 Paulo: Cen-
tro de Pesquisas, Recursos e Informacaoc em Leitura (CEPRIL) o
quatl coordena & parite de pesquisa do projeto reportads regular-
mente nas seguintes publicagbes: The ESPecialist, Working Papers
¢ Resource Packages. CEPRIL publica tambem a "Newsletter” mensal

para manter os particirpantes em contato (Celani et alii, 1988).

&}



D projeto se desenvolve sob a coordenagdo da Pontificia Uni-
versidade Catdlica de S30 Paulo (PUC-SP) e com o apoio financeiro
da CAPES (Coordenacloc rara o Aperfeicoamento de Pesscal de Nivel
Superior), bem como do apoio financeiro e académico do Conselho

Briténico.

Um dos resultados obtidos na primeira parte do preojeto foi,
segundo Celani (1981) a cbnscientizacio por parte dos professores
dos probliemas do ensino instrumental e cunsequentemente. maior
criticidade em relacBo ao trabalho que vinha sendo realizado in-

dividualmente.

Recentemente foi dada a publico uma avalia¢3o geral do pro-
jeto, cujos resultados estdoc publicados no volume "The Brarilian
ESP Project:an Evaluation”(Celani et alii, 198B). Esta awvaliag3o
comprende as atividades do projeto nos anos 1980-8& nas quais

participaram 23 universidades brasileiras.

0 projeto foi avaliado utilizando uma abordagem participa-
tiva (de professores e estudantes) & mediante a teécnica de trian-
gulagio gue permitiu interpretar as informacoes considerando va-
rias fontes (ex—-estudantes, estudantes, professores, professores
de areas especificas, materiais produzidos e dados do Centro de
Recursos do projeto) e diferentes instrumentos (questionarios,
entrevistas e discussoes de aula) (Celani et alii, 198B8). Porem,
€ importante destacar como os mesmos autores fazem, que n3o hoube

informacoes sobre o que acontece realmente na sala de aula (re-

é



gistros de observaglio de aulas). Esse fato dificulta <+szer um,.

diagndetico real da situaclo.

Dessa forma, mesmo que os resultados gerais indiquem que a
metodologia dos cursos instrumentais esta tendo resultados posi-
tivos, n3oc ha evidéncias da maneira como esse processo se desen-
volve. Beja a oportunidade para dizer que neste trabalho essa la-
cuna metodologica foi superada ao considerar entre as técnicas de
coleta de informacOes a de observagdo de aulas, a qual permite

entrar em contato direto com a pratica em sala de aula.

Por outro lado e de maneira geral, ©s resultados do projeto
apresentados nesta avaliagdo s3o positivos, na medida em gque os
aspectos considerados eprioritarios no inicio do projeto  foram
conseguidos satisfatoriamente, tais como: o treinamento de pro-
fessores, a elaborags3oc de materiais € o estabelecimento de um
centro de recursos. Porém a avaliagao mostrou, a falta de sucesso
por parte dos proafessores no deseimpenho na sala de aula: na nego-
ciacap e explicac3o dos objetivos e conteudos dos cursos. € im-
portante perceber que esses aspectos 530 crucials ho processo én—
sino~-aprendizagem g que Se relacionam COm a capacitagao dos pfo—
fessores, tom a abordagem utilizada, com os materiais, etc., im-
plicando dessa forma que ao falhar a pratica na sala de aula, es-

ta falhando o processo o qual vai ter repercusoes nos resultados.

Da mesma forma, e importante considerar: primeiroc, <Que as

diferencas evidenciadas na avaliagio enguanto as atividades rea-

~J



lizadas nos curzos de inglés instrumental pelos professores par-
ticipantes(p.p.p) e nioc participantes do projeto (p.n.p.P.), nio

s30 muito significativas como se pode observar nos seguintes da-

dos:

P.P.P. P.O.P.P estudantes
estratégias de leitura ....... U ... ... 85% ........ B3¥%
concientizacdo 6o processoc de
leitura ... ... ... e B7% . ... .... 778 .. ... .. 45%
traduc3o ao portugueés......... 2s% ... 41% . ... .. .. S5¥%
explica¢Oes e pratica de :
gramatica ........ . ... . ....... e7%s . ...... 44% ... .. _. 33%
funcoes do texto ... ........... 61% ... ... 56%. .. ..... 26%
leitura critica ............... 7S% ... ... &2% . ... ... S1¥%
uso do dicionarie .. ........... 74 ... &9% .. .. ... 49%
exerclcios para aumentar vocab.S4% ... . ... 41% . ... ... 43%

(Celani et alii, 198B8B:44)

e segundo, que na maior parte dos items da avalia¢dop, os estudan-
tes reportaram menor satisfa¢3o gque os professores com os varios
aspectos dos cursos instrumentais (materiais, desempenho na sala
de aula, resultados de aprendizagem,etc.), chegandc a manifestar
frustracOes com relag8c aos objetives atuais dos cursos frente ao
desedo de aprender outras habilidades (orais principalmente) que

compreensip de textos.

As consideragoes anteriores indicam a necessidade de apro-
fundar mais na andlise desses asPectos,ji& que podem ser um indi-
ci0o da necessidade de uma abordagem mais ampla no ensino de in-
glés instrumental, que n3ao se limite unitamente a compreensio de
leitura mas que amplie as tarefas dentro da ecpecificidade de uma

area.



1.1.1.2. Cenario de ensino instrumental na Coldmbia

Na Colbmbia, os diferentes programas oferecidos pelas uni-
versidades apresentam nos seus curriculos de um a trés cursos de
inglés instrumental, obrigatdrios as vezes (dependendo da univer-
sidade), sendo o objetivpo fundamental a leitura de textos acadé-
micos ou cientificos em inglés, por ser essa a3 necessidade mais

sentida pelos estudantes de graduac3o colombianos?.

Ha algumas universidades no Pals que realizam estudos no
campo do inglés instrumental embora de forma independente, SEem
que exista um projeto de ambito nacional para o estudo e imple-
mentagao dos presupostos teoricos subjacentes ac planejamento
desse tipo de cursos. As universidades que estio trabalhando na
area, segundo fonte do Conselho Britdnico, s3c: Universidad de
los Andes, Universidad Pedagodgica Nacional e Pontificis Univefsi—

dad Javeriana, em Bogota; e, Universidad del Valle, em Cali.

Considero importante mencionar algumas atividades realizadas
nos Ultimos anos, a nivel nacional, com a colaborac3io do Conselho
Britdnico Ja que nos relatodorios elaborados se evidenciam os tra-—
balhos desenvpolvidos bem como as dificuldades e problemas exis-
tentes.

-8eminario sobre leitura em ESP (janeiroc de 1984), realizado na
tniversidad Javeriana (Bogotda) e Universidad del Norte (Barran-
quilla). Segundo relatério de Williams (1984)5 este seminario

evidenciou os seguintes problemas: falta de orientagao dos pro-



fessores assim como de conscientizac¢c3o sobre as abordagens e ti-
pos de exercicios nos materiails publicados acrescidos da falta de
colsboragip entre as universidades, uma vez gue o trabalko ests

sendo desenvolvido por instituicdes individuais.

No relatOdrio do primeiroc seminario nacional de ESP, realiza-
do em Bogotda no més de abril de 1984, Holmes® (1984) carateriza
0s Cursos que se realizam na Coldmbia 3 partir da andlise dos ma-

teriais utilizados:

“Ds cursos enfatizam as estrategias de leitura com mui-
tas atividades baseadas em textos e contato com a lin-
gua mais do que na pratita da gramatica e estruturas.
-Uso de materiais auténticos (na maior parte das amos-—
tras analisadas};

-uso de materiais altamente especificos relacionados
com a area de especializacBo dos estudantes;
-~desenvolvimento de varias técnicas interessantes, em
algumas universidades, tais como o "Team—teaching™ na
universidade Pedagdgica Nacional e na universidade del
Valie, com diferentes abordagens."

(Holmes, 19B4:921%)

Na Universidade Pedagodgica Nacional (UPN), esta se desenval-
vendo o projeto Ensino em Equire ("Team—-teaching™) ou cooperacgiao
organizada entre os professores de ingleés e os professores das
areas especialiradas. Este novo procedimento fo0i adotado conside-
rando-se a insatisfaglo expressada pelos diferentes departamentos
da UPN no gue se refere ag desempenho dos estudantes nos cursos
anteriores. 0 proposito agora tem sido o de assegurar a maior

eficiencia possivel em leitura por eparte dos estudantes.
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0 ensino em equipe pretende Pﬁrnecer aos estudantes estraté-
gias para que eles possam resolver possiveis problemas de compre-~
ensio por si proprios. Consideram-se propriedades relevantes do
“Team-teaching”:1) a possibilidade de gue cada curso tenha mate-
riais diferenciados, sendo o conteudo representado por tdpicos
importantes das areas especificas no nivel em que estiver o alu-
no, &, ) a necessidade gue o professor de inglés tem de ter
acessp a um especialista na area {(técnica), considerando a sua
falta de conhecimento de conteddo técnico no nivel requerido.
Dessa maneira, evidenciou-se a necessidade de integrar os conteu-
dos das areas de estudo especificas dos alunos e os cursos de in-
gieés, sendo que um curso de inglés se relaciona com um curso cor-
respondente da area especifica. Por exemplo, a drea de Microbio-

logia se relaciona com o curso de inglés 1.

Este novo procedimento tem mostrado ser altamente interes-
sante e motivante para os estudantes possibilitando, por outro
lado, wum melhor relacionamento entre o departamento de linguas e
cutros departamentos na universidade. Entre os aspectos negati-
vos, esta abordagem faz com que o cursoc de ingl&s parega muito
friagil, com muita dependéncia do tema e drea principal, sendo que
qualquer mudanga no curso especificeo pode afetar a validade do

projeto de inolés (Academic report, UPN, i965i}.

Na Universidad de Los Andes, em Bogota, desenvolveu-se um
projeto para a producio de materiais {(Materials Development Pro-

Ject) com a cooperacao do Conselho Britanico. Saba e Ordofiez jus-—
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tificam o projeto como segue:

“"This project was established because of the lack of
appropriate Englisk teaching material for university
students whose main need is to acguire skill in extrac-
ting information from their academic textbooks, which
are generally found in English”.

(Saba e Ordohez {979:01)

Explicita-se a necessidade dos estudantes £ consequentemente
¢ objetivo de ensino como a "aquisigao de habilidades para ex-
trair informagtles de um texto académico”. Esse enfoque tem sido
superado uma vez que o parel do professor de ingles instrumental
e mais amplo e interessante guando passa a S PrecCupar em desen-—

volver no aprendiz a capacidade de leiturs.

A atividade de leiturs, segundo Kleiman (192B3), esta consti-
tuida por dois aspectos interliigados, ja gue um € condig¢d0 neces-—
saria mas n3o suficiente do outro: a capacidade de processamento

(elementos explicitos no texto) e a capacidade textual” -

0 resultado desse projeto foi a serie "Reading and Thinking

in English” que comprende quatro volumes: Concepte in Use, Explo-

ring Functions, Discovering Discourse e Discourse in Action.

Estes trabalhos, como ji foi mencionado anteriormente, se
desenvolvem por iniciativas independentes em algumas universida-
des. Em termos gerails, a situagso da Coldmbia se ajusta & descri-
¢ao feita por Holmes ({9B4) com base nos materiais wutilizados,

isto e, levando em conta exclusivamente os materiais e desconhe-
ig



cendo realmemte quais os metodeos utilizados. Mais detalhadamente,
Escorcia® (1984) afirma que nos projetos de ESP no pais, falta um
embasamento c¢omum, pPois ha uma tendencia a desenvolver os traba-
lhos 1individual e quase intuitivamente apesar de que algumas das
técnicas de exploragio de textos sejam semelhantes em todas as
ingtitui¢bes, isto parece ser mais por coincidéncia do sue por
principico. Ela enfatiza que nd3o ha criterios claros sobre os ob-
jetivos de ensino e poutas vezes as unidades de ensino s&o orga-
nizadas em torno de uma tipologia de texto ou de um objetivo de-
finido & que as decisOes metodoldgicas ni3o s3ag tomadas levando em
conta a maneira como s estudantes aprendem, mas de acordo com os

preconceitos do professor.

Escorcia sintetiza a situa¢cBo0 da Colbmbia como segue:

"In short, in Colombia there has been, so far, no
sysetematic training for ESP and each group or ins-
titution has developed in its own way, often ma-
king pragmatic decisions at the expense of sound
methodological and theoretical principles’.

(Escorcia, 1984:9)

Pode~se afirmar, entio, que na Colombia ha necessidade de
mais 1nvestigacOes no campo de ESP, implicando uma maior compre-
ens3o da tarefa que esta se realizando, € do processc de aprendi-
zagem/aquisicac do aluno numa situacio de tipo instrumental. Fica
ainda sobejamente demonstrada a urgeéncia de uma maior divulgagio
gos trabalhos de pesqulisa realizados independentemente pelas va-—

rias instituicdes de ensinc superior da Colombia.



1.2. 0 problema a investigar

As anteriores considera¢des sobre a situacio do ensino ins-
trumental na Colombia, manifestam alguns Problemas nesse campo.
A tonsciéncia dessas dificuldades justificou um trabalho prelimi-
nar? (Roa, P.,198&), com uma amostra de gquinze estudantes colom-
bianos de pos—graduacio, que fizeram cursos de inglés instrumen-
tal naquele pais, respondendo a3 um questionario de opini3o sobre
aspectos relacionados com abordagem, eplanejamento, metodologia e
avaliagdoc dos cursos, evidenciando-se um alto graul?® de insatis-
fagca80 nos cursos por eles realizados, assim como uma relagio di-
reita entre © grau de aceitabilidade dos materials utilizados no

curso (insumo) € o g9rau de motivac3o dos estudantes (filtro afe-

tivoyll,

Na USCO, os cursos de inglés instrumental tém apresentado
altas taxas de reprovagoes e desercoes (até 49%), sendo percebida
tambem uma falta de motiva¢3o pelio aprendizado do ingles,em al-
guns Programas, Principalmente por nao terem si1do bem sucedidos
em cursos anteriores. Tem-se adotado alguns corretivos para este
problema, erincipalmente no que se refere ao planejamento dos
conteudos e a utiliizagao de materiais especificos para cada &area,
tentando fazer o ensino cada vez mails comunicativo e menos grama-—

tical.
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Esta dissertagio

gem/aquisici3o de inglés
mente na USCO onde foram
blemas e tentativas de
cursos nos ultimos cinco
cias sobre a operacio
aquisigio
e o insumo

tro afetivo

causativos na aquisi¢io

(Krashen 1981,19B2,1985).

Pretende-se assim,

gem/aquisicdao num
diferentes aspectos que
as
Cesso
existentes na USCO,

mediante a observacioc de
ou

fic evidéncias,

filtro afetivo e o insuma lingiistico,

relag3o vis
estagio

coleta

proposto por Almeida Filtho (1984)

contexto de ensino instrumental,

relacbes insumo—afetividade-aprendizagem—aquisi¢c3o.

e captado a partir da analise de documentosl® e

a vis com © modelo de agquisigio de Krashen em
da pesquisa (vide quadro 8,

¢ analise dos dados o mpdelo de

analisa © processo ensiLno~aprendiza~-

instrumental na Colombia, e especifica-

coletados os dados, considerando os pro-

solugl3p desses problemas detectados nos

ancs, a0 mesmo tempo que levanta eviden-

de mecanismos previstos pela teoria de

de Krashen (1982) nos aspectos relacionadaos com o fil-

linguistico, considerados como aspectos

da segunda lingua ou lingua estrangeira

analisar o processo de ensinoc—aprendiza-—
captando os
interagem no processo e fundamentalmente

Esse pro-

registros

do ponto de vista dos professores e alunos e

sequéncilias de aulas.

naoc, dos mecanismos relacionados com ©

sio levantadas mediante a
cada
B, 88

y, considerando para a

operacao global de ensino

(vide capitulo 3 p,83).



0 ponto de vista dos professores e dos alunos 2 captado me-

13 para a observacio de aula

diante entrevista n3o estruturada
tambem se eiaborpu um instrumento erientador da coleta (vide ane-

x0 No.1).

1.3. Pressupostos e hipotese de trabalho

U pressuposto basico deste trabalho se refere a relagi3o en-

tre teorias de aprendizasem/aquisig30 e ensino assim expressa por

Brown
“Your understanding of how the learner learns will de-
termine Your phylosoprhy of education; your teaching
style, your approach, methods, and classroom techni-
gues’ .
{(Brown, 198¢:.08)
Esta dissertagio pressupboe, como Krashen , gque o filtro afe-

tivo e o insumo linguilstico sio aspectos fundamentails no pProcesso
de aquisicio/aprendizagem de uma segunda lingua e, neste caso

particular, de uma lingua estrangeira.

Considera também, gque o cendrio de ensino instrumental &
propicio para levantar evidéncias sObre a aplicabilidade ou n3o
das hipoteses da teoria de Krashen, por ser considerado, na lite-
ratura, de uma efetividade maior do gque o de ensino geral, assu-

mindo-se um maior grau de motivagio por parte dos estudantes
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frente a um insumo especifico (vide resenha bibliocgrafica,cap.2).

Esclarecidos esses presupostos, o0 trabalho se faz o seguinte
gquest1onamento geral com duas implicacGes principais:
-Ateé gque ponto e com que especificidade o filtro afetivo e o in-
Sumo linguistiﬁo s3c fatores propiciadores de aquisig¢io/aprendi-
Fagem num contexto de ensinoc instrumental?
-Sera o filtro afetivo o principal responsavel pela aquisi-
¢3io ou,
-sera o insumo linguistico influenciador do filtro nesse pro
cesso?.Pode-se estabelecer alguma relacdo entre ambos, e

entre seus sub—-fatores?

1.4. éabourdacgem metodoldgica

Para o presente estudo foram consultados documentos sobre a
situag3o dos cursos de inglés instrumental na USCO, o gque consti-
tuiu =2 fase exploratdria da pesquisa. Essas informagbes obtidas
precisaram obviamente ser ampliadas mediante a utiliza¢do de ou-

tras tecnicas de coleta de dados.

Considera-se que os documentos tais como registros de notas,
planejamentc e avaliacbes dos cursos constituem uma fonte de in-
formac3ao contextuzlizada mas que n3c s3o suficientes para expli-

car por si so toda a questaoc em estudo, pois sioc tio somente re-
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gistros ou dados que podem indicar alguns problemas e/ou tentati-

vas de solugSo.

Foi precisc ent3o, buscar a ampliac3ao dessas informacoes
atraves de uma coleta sistemdtica de dados orientada pelo modelo
de DperacBp 6Glaobal de Ensino (vide mais adiante) considerando
sempre as hipoteses do filtro afetivo e insumo linguistico ero-
postas no modelo de Krashen. Essa coleta foi feita através de en-
trevistas com as pessoas envolvidas no processo € de observacOes

de aula dos cursos de inglés instrumental na USCO.

Pretende—-se assim, ampliar a visao do problema permitindo
sua maior compreensdo para uma eventual proposta de encaminhamen-

to numa fase posterior.

As consideracdes anteriores indicam gue a metodologia de ti-
po gqualitativo € a mais adegquada Para este estudo ja que possibi-
lita a recuperagio de informasoes naoc registradas retratando =
realidade em toda sua complexidade. Permite também a coleta de
dados atraves de entrevistas n3ioc estruturadas, relatos de expe-

riencias e diarios.

A pesquisa qualitativa ou naturalistica, segundo Bogdan e
Biklen (1982), envolve a obten¢3o de dados descritivos, obtidos
no contato direto do pesquisador com a situaclio estudada, enfati-
Za mals o processo do que o produto e se preocupra em retratar a

perspecfiva dos participantes.
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E importante notar que a descric3o obtida por este tirc de
pesquisa tenta captar ndo so a parte aparente do problema, expli-
citada em documentos ou registros, sendoc buscar as relagdes com
os processos de produgSo deles, para propor novas alternativas de

solucdo.

Entre as vantagens do uso de dados gqualitativos na pesquisa
aplicada, pode-se apontar a de gque eles permitem apreender o ca-
rater complexo e multidimencional dos fenOmenos em sua manifesta-
30 natural (Tikunoff e Ward, 1980); eles se prestam tambem, de
acordo com Eisner {(1981), a captar os diferentes significados das
experieéncias vividas no ambiente escolar de modo a auxiliar a
compreensio das relagoes entre os individuos, seu contexto e suas

acoes.

A analise dps dados conhsiste, segundo Ludike e Andre (1984)
na organizagaoc de todo o material, diwvidindo-o em partes, rela-
cionando essas partes e identificando nelas tend@ncias e padroes
relevantes. Num segundo momento, essas tendéncias e padrdes sio
reavaliados busrando relagtes e inferéncias num nivel mais eleva-
do. A anidlise estd presente nos varios estagios da pesquisa, tor-
nando-se mal1s sSistemdtica e mais formal apods o encerramento da

toleta dos dados.
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1.5. Organizag8o da dissertaclo .

& dissertaglo esta constituida por cinco capitulos organiza-—

dos da segulinte maneira:

0 capitulo primeiro ou Introduc3o apresenta uma vis3o geral
do estudo no gue tange ao proposito, problema pesquisado, hipote-
ses de trabalho, abordagem metodolodgica e organizac3o do traba-

lho.

0 carpitulo segundo resenha o5 trabalhos mais recentes reali-
zados em ESP, bem comc os modelos de auguisici3orssprendizagem,
apresentando-se mais detalhadamente o modelo de aquisi¢glo de
Krashen (1982) e fundamentalmente os aspectos relacionados com
insumo e afetividade aue constituem o interesse principal deste
trabalho, assim como as criticas recorrentes Que se registram na

literatura especializada.

0 capitulo terceiro apresenta a metodologia utilizada na co-
leta dos dados descrevendo os informantes, os instrumentos elabo-

rados para a coleta e analise dos dados.

0 capitulo quartoc desenvolve a andlise dos dadaos e a sua
discussao epormenorizada e o quinto sintetiza ©s principais re-
sultados a partir de uma analise geral das informacdes, apresen-
tando também, as consideracbes finais do trabalho de investiga-

cac.
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NOTAS

Ensino de inglés instrumental & a nomenclatura adotada pelas
universidades brasileiras para se referir ao ensino de inglés
para fins especificos (ESP) ou ensino de qualquer gutra lingua
com um Proposito especifico definido (Francés instrumental,
por exemplo).

Considera~se =8 distinc3o estabelecida por Krashen, no modelo
de aguisicdo de segunda linguaz,entre os dois termos: aquisi-
caoc/aprendizagem. Essa diferenca € apresentada com detalhe no
caritulo 2.

Krashen considera no modele, principalmente, situagdes de se-~
gunda lingua; pPorem, ele nio exclul a efetividade dele em con-
textos de lingua estrangeira.

Segundo pesquisa realizada pela universidade de Los Andes e ©
Conselho Britanico em Bogota, para a elaboragioc da serie "Rea-
ding and FThinking in English™.

Ray Williams, membro do Conselho Britanico e da Unidade de Es-
tudos de Linguas da Universidade de aston, em Birmingham.

John Heolmes, integrante da equipe do Projeto Brasileiro de In-
gids Instrumental, convidado para o congresso na ColGmbia.

Kleiman, A (1983) considera na capacidade de proctessamento ha-
bilidades como o reconhecimento e extracio de informacio gria-
fica e ortografica, epadrdes de movimentos oculares, produgio
de padrdes fonéticos adequados e utilizag3o do conhecimento
sintatico para a predigdo. Por capacidade textual considera a
capacidatie do leitor para reestabelecer e, ao mesmo tempo, re-
estruturar para si proprio, o conjunto de relagoDes coesivas e
coerentes que tonstituem e d3o significado ao texto(p.37)."A
rapacidade textual € o conjunto das habilidades necessarias 2
recuperac3o da informac3c em unidades maiores que a sentenca
orientadas por uma estrateégia global de fazer sentido do tex-
to” (Kleiman, A, 1983:44).

Blanca de Escorcia, professora e pesquisadora da "Universidad
del Walle™ (Cali, ColSmbia).

“"Analisis uy espectativas de los ctursos de ESP en Colombia™,
Campinas, 1986&.

Uti1lisou-se uma escala com cinco criterios valorativos: maxi-
me — alto — médio - baixo & Minimo Graus.

.Relagao com alguns aspectos considerados por Krashen como fil-

tro afetivo £ i1nsumo.



i2.Toma-se a definig¢io de documento de Phillips (1954 apud Ludke

13.

e Marli, 19Bd8&): "Quaisquer materiais escritos que possam ser
usados como fonte de informacdes sobre o comportamento huma-—
no'

Segundo Ludkee e Marli (19864), 3 entrevista n3o estruturada ou
nso padronizada ndo tem uma ordem rigida de perguntas; € guia-—
da por um roteiro.

fa
m



CAPITULD 2

RESENHA BIBLIOGRAFICA

Este capitulo resenbha os trabalhos mais recentes realizados
no campo de ensino instrumental de inglés, bem comoc os modelos de
aquisitio/aprendizagem de Schumann (19273), Bialgstok (1978} que
tém tido destaque nas pesquisas de aquisigdao de segunda lingua,
alem, evidentemente, do modelo de Krashen (1%9B2) com as hipdteses
do Ffiltro afetivp e © insumo linguisticO gue SA0 As PreOCUpagoes
fundamentais desta pesquisa, assim como as principais criticas

levantadas a esse respelito.

2.1i. 0 inglés para fins especificos (E.B.P.)

No contexto geral do ensino de linguas estrangeiras, a]
inglés para fins especificos {(ESP) ou inglés instrumental na no-
menclatuvra adotada pelas universidades brasileiras, ctonstitui uma
tendeéncia mundiaimente observada, ctonsiderada geralmente como o
resultado pedagdgico natural da jungao de um movimento (por volts
dos anos sessenta) que produzia mudantas socio-econamicas de  um

lado (demanda pela lingua inglesa nos palses terceiromundistas) e



de outro, descricoes de variedades lingidisticas (Widdowson,

1983).

s inicios desse movimento s3o relatados por Strevens (1977)
como a demanda apresentada no sentido de ensinar inglés para fins
mals cﬁmunicatiuns e praticos devido & expansdo massiva no seu
uso como lingua estrangelra, expressando-se, dessa forma, a ne-

ressidade do inglés em t{ermos de propositos especiticos (ESP)Y.

Para facilitar a defiﬁicio desse tipo de curscs, Strevens
estabeleceu os seguintes critérios basicos:
1. os objetivos do aprendiz sio fundamentais,
2. o contelddo dpos cursos € determinado por:
a-restri¢gin: incluem-se sd as habilidades basicas da lingua
(compreender o discurspo oval, falar, ler e escrever), regue-
ridos pelos propositos do aprendiz,
b-seleglio: incluem-se s os 1tems lexicais, formas gramati-
cais, etc. regueridos pelos pPropasitos do aprendiz,
c-temas e topicos: os requeridos pelos propositos do aprendiz,
d-necessidades comunicativas {(melos para interagir apropPria-
damente, através dessa lingua, com putras pessoas) as
requeridas pelos Propositos do aprendiz,
e-possibilidade de ser utilizada aualquer metadologia que seja

apropriada para a situagcio de ensinoc—aprendizagem.

Baseado nesses criterios Strevens define o inglés instrumen-—

tal ou ESP e explicita~-se que a especificidade dessa nova tendén-
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cia reside nos propositos do aprendiz:

“880 cursos para aprendizes particularmente identifica-
dos, com necessidades especificas, onde o planejamento
e os materiais estZo relacionados com a seleclo da lin-
guagem especializada e/ou com a restricio das habilida-
des basicac fazZzendo, dessa maneira, que toda a8 aprendl-
Zagem seja relevante assegurando boa motivagio”.

(Btrevens, 1977:03)

Da mesma maneira, aclara o autor, a diferenca entre o 1in-
glés para fins especificos € © inglés geral €, que no primeiro a
atividade de ensino se baseia numa anadlise das necessidades dos
aprendizes para uma atividade especifica tanto gquanto numa anali-

ce detalhkada da linguagem utilizada para essa atividade.

Wilkins (19764) considera que este tipo de curso baseado numa
abordagem nocional—-funcional, possibilita maior sucesso devido a
melhor predig3o das necessidades do aprendiz e a organizacﬁn da
gramatica dos textns especializados com critévios funcionais con-

siderando s relagcio gramatica-intencae do autor.

Robinson define o ESP nos seguintes termos:

"An ESP course is purporseful and is aimed at the suc-—
cessful performance of occcupational or educational ro-
les. It is based on a rigorous analysis nf students’

needs and should be “"tavylor made"".

{Robinson, 1988:13)

As caracteristicas essenciais destes cursos, ainda segundo

Robinson, sao:



-analise rigorosa das necessidades (linguistico-comunicativas)
dos aprendizes,

-dura¢ao limitada,

-faixa etaria dos estudantes (geralmente adultos),

-faixas de profici®éncia a gque se destinam {(cursos oferecidos a
gqualquer nivel: principiante, falso principiante, intermediario
ou avangado),

-diferenciabilidade doc cursos atraves da selegao de habilidades,

topicos, situagOes, funcbes e tambeém de lingua.

Par outro lado, Strevens (1988) enfatiza que o sucesso dos

cursos de ESP & poscivel devido a varios fatores:

{i) dispéndio, unicamente, do tempo & esforgo requerides pelo
aprendiz,

(i1i) ndo desperdicio de tempo e &sforgo em assuntos nEo pertinen-—
tes,

(11i) em consequéncia, efetua-se uma aprendizagem mais rapida do
material da lingua alvo,

(iv) o moral,a motivagio e 0 desejo de aprender sao mais altaos do
gque com © i1ngles geral,

(v) o5 indices de sucesso sao tambeém mais altos,

(vi) a satisfacBoc do aprendiz e do profescor (também importante)
e malor.

{vii}) Em termos logisticos, os gastos feitos no ensino da lingua
estrangeira serac mails efetivos se canalizados através de plane-

jamento do tipo itnstrumental do gue de tipo geral.
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Dessa forma, o autor afirma que por volta dos anos setenta
s curscs de ESP foram amplamente difundidos e tiwveram grande
aceita¢cao devido ao nivel relativamente alto de sucesso atingido,

comparado com os cursos tradicionais de inglés geral.

Existem hoje wvarias subcategorias de ESP. Entre as mais
conhecidas podem se mencionar as sesulntes:
-EAP .{English for Academic Purposes): inglés para propdsitos
académicons ou para fins de estudo,
-EOP (English for ODcupational Purposes): 1inglés para fins
profiscionais ou de trabalho,
~EST (English for Science and Technology): inglés para fins

cientificos e tecnoldgicos.

tim dos trabalhos considevrados pipneiros no desenvolvimento

de ESP fo1 o de Ewer e Latorre (1949 apud Baltra 1982). Este tra-
balho se fundamentou na nogcl3o de que ha um registro cientifico
que pode ser identificado pela frequéncia de items lexicais e

estruturairs. Este estudo serviu de base para uma série de mate-
riais de ensino que mestravam a semelhanga de estruturas g de lé-

wito em diferentes sub-dreas da ciéncia e da tecnologia

Pouco tempo depoils se clarificou que a linguagem da ciéncia
n3o era uma mera cole¢clo de estruturas e termos especializados,

mas que a lingua devia ser estudada em termos discursivos.

o
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Howatt (1984), afirma gue por Qﬁlta tfjos anos setenta a
idéia geralmente aceita sobre ESP era a de que existiam varieda-
des de inglés com caracteristicas diferentes que podiam ser des-
critas e ensinadas através do uso de textos apropriadamente sce-

lecionados e ceom pxercicios praticos cuidadpsamente prepavados.

Este autor apresenta trés abordagens que a filosofia comu-—
nicativa dos anos setenta fortaleceu: uma delas enfatizou a 1in-
terpretagio funcionalista da maneira como o inglés & usado utili-
zando =as categorias do ‘syllabus’ tivadas da andlise do discurso
{a serie ‘English in Focus ' de Widdowson e Allen € um exemplo
desta abordagem). A segunda abordagem enfatizou ot aspectos mais
nocionals do gue funcionais com categorias como dimensdao, medida,
etc. (série 'Nurcleus ' de Bates e Dudley—-Ewvans € um exemplo). A
terceira abordagem tomou como ponto de partida 2= atividades e
habilidades <que o aluno fteria que desenvolver no trabalhe, esco-
ia,etc., considerando a importancia de treinar estratégias comu-
nicativas uteis {(ler, escutar palestras,etc.} mais do que anali-
car caracteristicas lingiiisticas detalhadas de textos representa-

tivps .

Uma wvez resenhada a origem e evolucio geral dos cursos de
ESP, apresenta-se agora a continuagco da analise desses aspectos,
considerados basicos nas definigbes ja mencionadas, na otica de

Widdowson (1981~-1983) que levanta wvarias questdes importantes.



Soﬁre o reconhecimento da importa@ncia das necessidades
particulares dos aprendizes e da limitag3o das habilidades no
ensino de linguas, afirma Widdowson (41983) gue n3o é tHo recente
quanto se pressupde em alguns trabalhos sobre ESP, uma vez que em
1221 Paimer ja apontava que n3o se podia planejar um curso sem
corthecer os propositos dos estudantes, e Morris (19254) enfatizava
a importiancia da limitag3o das habilidades, tambem ja mencionadas
por Palmer. Widdowson aclara que ja nessa época se apontava o
principio de especificidade do proposito, mas dentro dos

principios gerais da pedagogia de ensino.

Em 198@¢, afirma Widdowson (1983), o ESP ja se estabelecera
compo uma realidade institucional e passara a ser considerado como
uma atividade de area separada que deve se basear em principios
diferentes aos da pedagogia de ensing em geral. Esses principios,
diz o autor, foram indicados na definic3o dada por Robinson
(1980) na qual se destaca que as necessidades dos aprendizZes sao

um fator determinante no planejamento do curso.

A esse respeito, Widdowson (1981} afirma 4que uma znalise de
necessidades hnip Pode veger um programa de ensino porque es5sa
anadlise ndo se baseia no Gque constitui o© essencial de um
comportamento linguistico e também ndoc constitui um ato de

aprendizagem:

“"Une analyse linguistiaque peut rendre compte du langa-
ge entant gque manifestation de regles dans le produit
statique qu 'est le texte, mais eile ne rend pas comp-
te pour autant du langage en tant que realisation de
regles dans le processus dynamique de 1 enonciation
d'un discours".

(Uiddowsan, 1%81:9)
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Acredita-se, dessa forma, que o contelddo de um curso nao de-
ve ser selecionado pela representatividade do que o aprendiz tem
que fazer quando O curso acabar, mas sim porque esse conteddo vai
ativar estrategias para a aprendizagem durante o curso; isto e,
uma abordacem orientada pelo processo de aprendizagem nio esque-
cendo a importancia do propdsito no desenvolvimento desse proces-

sS0.

E @ nessa perspectiva que se estabelecem as diferencas entre
um curso de irigles para propOsitos especificos e um curso de in-
alés geral. Widdowson (12B3) afirma que essa diferenga radica na
maneira em que 6 proposito é definido e na maneira de sua imple-—

mentagan.

Nos cursos de ESP o proposito se refere ao uso pratico sven-
tual da linguagem realizando atividades ocupacionais ou académi-
cas. € um conceiteo de treinamento: o curso tem sucesspo na medida
em que fornece aos aprendizes a compet@ncial limitada que eles

precisam para desenvolver tarefas especificas.

Nos cursos de inglés geral, o proposito tem que se conceber
em termos educacionals comp uma formulacaoc de objetives gque de-
senvolverioc uma capacidadef geral, um potencial para o uso prati-

co posterior.

Na percspectiva de Widdpwson, o propdsito ou fim ¢(=im} € o

tusgo que sera dado a aprendizagem depoils do curso; e os objetivos
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' {(objectives) s30 as intencdes pedagdgicas, de um curso particu-
lar, a serem desenvolvidas durante o curso ¢ avaliadas por algum

mecanismo no final do cursno.

ESP ———=w~ especificacdo de objetivos Treinamento:desenvolvi-
equivalente a propositps. = mento de competéncia
limitada.
EGP¥#—————— ezspecificagao de objetivos Fducagin:. desenvalwi-
conduzentes a propositos. = mento de capacidade ge-
ral.

Diferenca entre ESP e EGP (% inglés para prppositos gerals) suge-

rida por Widdowson (19B3:87}.

A operagcao de “treinamento’ explicita nos modelps tradicio-
nais, ainda segundo Widdowson, € definida como o desenvolvimento
da competéncia (pressupasto de que o comportamento linguistico e
determinado por regras) para tratar com um espectro limitado de
problemas previamente identificados. 0 aumento da especificidade
no uso dga linguagem s1gnifica um aumento na restrigiaoc da compe-
téncia e a relagido de similaridade entre problema e formulza. A&
ecpecificidade de ESP ate hoje., tem se referido aos propbdsitos de
aprendizagem £ n3p As atividades que precisam ser dEthcadas para

CcOonsegulr ess&es pPropositos.

Dessa forma, Widdowson (1981) afirma que o inglés instrumen-
tai tem uma utilidade pedagagica potencial, pois € mais efetivo

para a apresentacac no contexto de aula do que na selecio eficarz

jen)
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dos elementos linguisticos, comp geraTﬁente se cre. Nessa pers-
pectiva, ele acredita, o ensino de ESP apresenta duas vantagens
com relagc3o ao ensino de inglés gevral: (1) constitui uma fonte de
tipos de problemas pertinentes e motivantes, e (2) pode apresen-
tar as condigfes adequadas para uma interaglo real entre profes-
sor e aprendiz. A especificidade de ESP reside, entio, na especi-
ficidade dos tipos de problemas a resolver e para resolvé-los os

aprendizes devem recorrey a lingua-alvo.

fio considerar as diferentes sub-categorias existentes de
ESP, Widdowson afirma gue sio categorias descriiivas por nao
existir uma definigao conceitual de cada tipo, sendo evidente
consequentemente, que a malor parte do trabalho na area tenha si-
do dedicada a caracterizar os aspectos particulares de cada va-
riedade de uso Como univgrsns separados do discurso. Nesse senti-
do as seguintes anidlises tém sido realizadas:
-analises de registros descrevendo dreas de uso em termos de ca-
tegorias lingiisticas formais visando produzir uma especificac¢ac
da competéncia lingiistica.
-Analises de necessidades as Quais descrevem as aAreas de Usop em
termos de categorias comunicativas, de nocdes, funcbes e as habi-
lidades requeridas para realiza-las lingiuisticamente. Estas ana-—
lises tambeém pPretendem produzir especifica¢io da competéncia co-
municativa.

0 autor considera essas analises reduclonlistas demalis ja que
conduzem a um perfil de uma area de uso da linguagem expressa Co-

mo um conjunto de constituintes. Nos dols casos s assume que es-
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se perfil constitui a especificagio para o planejamento do curso;
igto €, gue unidades descritivas podem ser usadas como unidades

pedagbgicas.

PressurBe—se, degsa forma, a existéncia de uma ligagSo dire-
ta entre a descrigBo0 e o ensino, desconsiderando consequentemente
a intervencio de outros fatores no ensino-aprendizagem da lingua,

tai1s como, as teorias de aquisigio/aprendizagem e a pedagpbgia.

A esse respeitn, Brumfit (1288) considera que o plansjamento
e um curso deve levar em consideracio nio s6 as especificagbes
da lingua-alvpo a ser ensinada {(desecrigdes), senio tambeém a manei-
ra como a lingua e aprendida, icsto 8, que as regrvas da lingua e
do discurso podem fornecer as bases, mas, que p planejamento deve
oferecer tambem, a metodolegia que facilite a2os estudantes a ne-

gociagdo inerente aoc uso da lingua.

Widdowson considera tambeém, que a metodologia € o centro da
operacan de ensino, sendp que o planejamento do conteudo do curso
deve ser decidido por objetivps pedasdgicos porque o que interes-—
sa n3p € tanto o tipo de linguagem apresentado aos estudantes,
mas sim como essa linguadem € tolocada em uso efetivo, sendo,
dessa maneira, fundamental que o que estd incluido ne planejamen-
to possa ativar as estrategias de aprendizagem. Consequentemente,
a previsao deve ser feita para que ps aprendizes realizem seus
propositos depois do curseo, aplicando protedimentos que eles te-

nham utilizado durante esse curso, para continuar aprendendo

.

.~
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atraveés do uso da lingua. A principal funcio da metodologia &,
dessa forma, a de estimular atividades de spoluglo de problemas

relacionadas Com as prepncupacbes dos aprendizes.

A diferenga ., segundo Widdowson, entre a abordagem utilizada
ateé hoje nos cursos de ESP {(orientada pelo propdsite) e a aborda-
gem por ele apresentada como alternativa (orientada pelo proces-
50), 8 a manelra em que as descricbes sao utilizadas: na primei-
ra, sao diretamente apresentadas no ensino, e na segunda, sio

instrumentais na ativagldo dos pProcessos de aprendizagem.

Pode-se dizer, entlio, que na década de setenta o0s trabalhos
realizados sobre o ensino de ES5P se concentravam, principalmente,
na descrigio da linguagém de cada area considerando a suas utili-
Zacdo posterior no planejamento do conteddo dos cursos: o produto
dessa descricio faz?ia parte das unidades do planejamento. Na de-
cada de pitenta, esta se firmandoc uma preccupagao malor pelop pro-
cesso de aprendizagem, pela.maneira como © aluno aprende e conse-

quentemente com a metodologia de ensino de ESP.

E Preciso reconhecer, nac entanta, que a literatura relacio-
nada com pesquisas sobre o process0 de ensino-aprendizagem no
campo especifico de i1nglés instrumental € ainda bastante limita-
da.

Considera-se, neste trabalho, de primordial importancia le-
var em conta a maneira come as estudantes aprendem no processc de

ensino-aprendizagem de linguas, nao sa, a nivel geral mas tambem
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;nstrumental. E & nesse aspecto que esta pesquisa pretende con-

tribuir, focalizando a rela¢i3oc professor-aluno/aprendiz, mediados
peleo insumo linguistico e filtro afetivo, como dois fatores cons-
tituintes do Processo, €m cursos contemporaneos de inglés de tipo

instrumental.

B.2. Modelos de asuisigio

At & os anos setenta as pesquisas relacionadas cem a
aquisic8c0 de linguas, focalizavam a produ¢3o dos usudrios, as
estruturas linguisticas propriamente ditas, isto €, o estudc dos
produtos utilizando o resultado da “aprendizagem’” para fazer
inferéncias scbre o processo de TAprendizagem”. Nas dltimas
decadas, o©0s estudos nesta area tem sofrido mudancas fundamentais

ad considerar o aprendiz, suas diferengas individualis e

a

importancia do dominio afetivo no PYroOcesso de

aquisi¢io/aprendizagem da lingua.

Nessa pergpectiva tem se realizado varias pesquisas num
esforce para descobrir os diferentes fatores (linglisticos,
peicologicos, etc.) gue compartilham todos os aprendizes de uma
lTingua, constituindo-se os modelos de aquisigcac/aprendizagem de
linguas que tentam estabelecer uma ordem entre os varios fatores

que 1nteragem no processd de “aprendizagem'3d (Brown, (986).



A elaboratao de modelos tem % ver, segundo Ellis (1985), ni3o
s0 com um nivel de descrigio adequado do cistema de regras do
aprendiz, mas também com a explicacBo do Processp que se desen-
volve no aprendiz desde o momento em que este se pGe em contato
com amostras de linguagem (insumo) ate€ a obtenc3oc do produto e
também dos fatores que mpotivam a incrementar e a interromper a
aprendizagem {(ex:fossilizar). Em ocutras palavras, como afirma
Rutherford (1982) citado por Ellis (1985), e preciso saber o que

¢ adquiride, comeo, quando e porgque e adquirido, ou ent3o, como

afirma Lightbown (1985}

“"Cada wvez mals pesguisadores estiao tentando ir alem da
descricio do que os aprendizes fazem para uma compreen-—
s3p0 do que eles sabem e de comb conseguiram sabe-lo".

{Lightbown, 1985:174)

Tem havido varias tentativas de captar, num modelo, os as-
pecttos relacionados com a "aguisigac™ de linguas, mas para oS
prorPositos deste trabalho, consideram-se os modelos de aquisigho
de segunda lingua (Lp) de Schumann (19735}, Bialystok (1978) e
Krashen (1982), apresentando-se com maior detalhe os dois ultimos
uma wvez gque o de Bialdstok pode ser interpretado como uma res-
posta ao modelo de Krashen e este udltimo parece condensar teori-
camente as tentativas anteriores iﬁtegrandn no Processo @ nogac
de Filtro Afetivo a gual e considerada responsavel por grande
parte da variacio indiwviduzl do alunc, constituindo-se, desta ma-
neira, num eixo de interesse deste estudop, juntamente com o insu-

mo linguistico.
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2.2.2. 0 model

Schumann (41975
gunda lingua Como C

(vide figura 1):
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guistico constituido pela ordem de aparecimento dos morfemas,

aparecimento das formas interrogativas, etc.

Neste modelo, os Processos Cognitivos sBo responsavels pela
maneira como a agquisic3o da segunda lingua se realiza e os Fato-
res Iniciantes pelos motivos que propiciam a agquisigas, como €

sugerido pelo autor:

"Quando os Fatores Iniciantes esti3o coperando de“tal ma-
neira que a empatia do aprendiz, a motivagdo e as ati-
tudes sejam favoraveis tanto para a comunidade da lin-—
gua alvo quanto para a propria aprendizagem da lingua,
vs Processos Cognitivos funcionarao auntomaticamente pa-
ra produzir aquisigao’.

{(Schumann, 1?75:231)

Argumenta—-se que nas criancas os Fatores Iniciantes ou afe-
tivos s3o0 geralmente favoraveis para a “aprendizagem “de linguas
propiciando as condigcOes para que ao serem expostas a Tingua al-
vo, o©0s Processos Cognitivos operem automaticamente produzindo

“"aprendizagem’ .

Nos adultos os fatores iniciantes podem bloquear a operacio
dos processos coanitivas devido a problemas atitudinailis ou moti-
vaciohais concomitantes com a maturag2o psicolégica e soncial, mas
da mesma manelra, so0b condicdes afetiwvas favoraveis a aprendiza-

gem da segunda lingua2 pode ter sucesso.

Schumann afirma que os adultos s50 t30 bem equipados cogni-

tivamente gquanto as criancas para aprender uma segunda--l--ingua, e

citande o trabalhe de Macnamavra {(1973), argumenta que as criangas
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expostas a uma segunda lingua geralmente tém mais sucesso ha
aprendizagem poOrque elas conseguem se envolver na comunicagilo
real enquanto os adultos podem demorar mais tempo para conseguir
esce envolvimento devido a fatares sociais, psicolibgicos e aos

chogues culturais e linguisticos.

Explica—se, por meio desse modelo tambeém, a diferenga de
idade na "aprendizagsem” de uma Lp wmwediante os aspectos afetivos
que podem ser favoravels ou nio para permitir © processamento do
insumo linguistico propiciando aprendizagem. Esses fatores inti-
ciantes tém rela¢io com o que na teoria de aquisigao de Krashen
chama-se de Filtro Afetivo, mas por outro lado se diferenciam na
medida em <que no modelo de Schumann € atribuido aos primeiros
anos da wvida da crianga, uma malor permeabilidade social e emo-
cional do que nos adolescentes e adultos, o que influencia a
aquisigio da lingua; engquanto no modelo de Krashen ewxplicam-se,
escsas diferencas na “aprendizagem’” de linguas ahtes & depois da
puberdade, em termos de desenvolvimentno intelectual de acordo com
a teoria de Piaget; isto €, que o periodo critico para o desen-—

volvimento da lingua € o periodo das operacoes concretasd.

Paor outro lado, € pportunc mencionar gque esta teoria é li-
mitada exclusivamente a situacies de L e niip explicita realmente
a maneira comb ps tonstituintes do medele se reliacionam nem como
o 1insumo @ processado ateée se integrar aos recursos internos do

aprendiz.
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2.2.2. 0 modelo de Bimlustok

Bialystok (1978), também desenvolwveu um mpodelo para tentar
compreender o processd e os fatores envalvidos na aprendizzgem de
segunda lingua. 0 modelo pretende dar conta de duas divergencias
principais na obtengan de proficiéncia na lingua alvo: as varia-
¢oes individuais no desempenho & as diferengas no desenvolvimento

de habilidades especificas nos aprendizes de Lp.

0 modelo € organizado em trés niveils: Insumo, Conhecimento e
Produto, considerando também as estratégias de aprendizagem que
sio definidas como meétodos opcionals para explorar a informacio
disponivel aumentando a praoficiéncia na Lp. Identificam-se quatro

estrateégias: pratica formal,priatica funcional, monitorac3o e in-

feréncia.

Segur. io Bialystok, a lingua deve ser vivenciada (insumo}, a
informagi. oabtida deve ser armazenada em alguma forma (caonheci-
mento) e depols utilizada para compreensio ou produgic  (poutput)

(vide figura ? na paglna seguintel.
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0 conhecimento linguistico explicito conteéem todes os fatos
conscientes que o aprendiz tem sobre a lingua (sobre o cddigo) e
os qQuals pode articular tais como: regras gramaticais, vocabula-

rio, regras de prontncia, etc.

0 conhecimento linguistico implicito € a informacdo intuiti-
va, outomatica e que pode sery ucsada espohtaneamente, gque o apren-
diz tem para pfaduzir respostas {(compreensiic e produg3o) na lin-
gua alveo, sendo que o conhecimento explicito pode se tornar co-
nhecimento implicito ou automatico e este por sua vez, também po-

de se tornar explicito se for preciso.

Os outros conhecimentos, no modelo, fazem referéncia a ou-
tros tipos de informacl3o, ou informa¢3o auxiliar gue o aprendaz
traz para a tarefa da aprendizagem da lingua. Esta informacio tem
a ver com a lingus mas nap & lingiliistieca como, por exemplo, co-
nhecimento de outras linguas, informac3o sobre a cultura associa-
da com a lingua alvo, conhecimento de mundo, etc.,e se relaciona

com o conhecimento implicito.

0 Produto (output), segundo Bialuystok, faz referéncia a com-
preens2o ou produgio da lingua e e denominado no mndelo resposta
(RY. As respostas podem ser de tipo I € II, dependendo de que se-
Jam espontaneas e i1mediatas ou deliberadas e um pouco atrassadas.
Gz dois tipos de respostas se realimentam na celula denominada R

(vide figura 2 , p, 41} e fornecem uma oportunidade para que a
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resposta seja modificada ou corrigida.

D scistema descrito atua, segunde a autera, atraveés de pro-
cessos que ativam 0s trés niveis do modelo. 0 pProcesso do insumo
(que relaciona o insumo com 05 tres tipos de conhecimentos) é re-
presentado como abastecendo cada uma das fontes do conhecimento,
mas cada fonte € afetada dependendo da natureza da exposigao a
lingua (situacio formal ou exposicao aatural). 0 processo do pro-
dutn (que relaciona o conhecimento com a resposta) pressupfe que
o uso da lingua € uma fung3o do conhecimento implicito produzindo
respostas do tipo I, enquanto que o conhecimento explicito, sob
certas condigBes que podem se denominar de monitoragclo, pode pro-

duzir respostas do tipo II.

hésce modelo, os tres niveis s8o0 relacionados por quatro es-

tys. i3ias que o aprendiz pode, ou naoc, utilizar: pratica formal,
p: ' ‘r-a funcional (comunicativa), monitoragcao e inferéncia.
A . :2ti1ca formal estd representada pela relagdo do Insumo

cam o conhecimento axplicite e procura aumentar o conhecimento
sobre o codigo da lingua ou tambem, segundo Bialuystok, aumentar o
conhecimento implicito mediante a transferéncia de um conhecimen-

to explicite ja mecanizado.

A pratica funcional esta representada pela relacfo do insumo
com o conhecimento implicito € visa aumentar a exposicao & lingus

para comunlcacao. Os efeitos sobre o conhecimento explicito sio,
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portanto, minimos, na medida em que a énfase € dada a comunicagio

nao ao cadigo.

A estratégia anterior € semelhante ao processo de aquisigao
postuladn por Krashen como sendo aposto ao de aprendizagem e e~
melhante também pelo fato da aquisig3ao ser iniciadora de enuncia-
dos. Mas, o modelo de Bialystok tem menos restrigcbes impostas aos
processns, Ja 4que 0 conkecimentos explicits (cu aprendizagem no
modelo de Krashen} pode se tornar conhecimento impliciteo {(aquisi-
¢30) sendo éste responsavel pela produgio, mas sob certas condi-
¢cbes (monitoragao), podendo também fornecer respostas de determi-

nado tipo (tipo II) o que n3o € ponssivel nho modelo de Krashen.

No modelo de Bialystok as estvratégias de monitoraglo e infe-
réncia s3p complementares: monitoragic € uma estrategia de produ-
¢do e inferéncia ¢ uma estratégia de compreensio. & primeira € do

tipo formal e a segunda € do tipo funcional.

A estrategia de monitoragao opera trazendo informaglo do co-
nhecimento linguistico explicito para examinar ou covrrigiv a res-
posta, sendo portanto, do tipo 11 por reguerer tempo para a in—-

tervengapo consclente do conhecimento.

A monitoracac funciona de maneira similar & eproposta por
Krashen onde o conhecimento ctonsciente opera para examinar, modi-

ficar ou corrigir o produto linguistico.
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A inferéncia, neste modelo, & representada pela exploragio
de informacho de varias fontes paossivels parva chegar a informaglo
explicita cobre a Lp. £la e utilizada guando o propdsito da tare-
fa e derivar um significado da lingua ou entender as formas lin-
giiisticas, aumentande a fonte do conhecimento explicite 2 padenda

eer utilizada juntamente com a monitoraciao.

Por outroc lado, pode—~se perceher que neste modelo n23o se

consideram as wvariavels afetivas do aprendiz {(atitudes, motiva~-
¢330, pPersonalidade,etc.} explicitamente, como fatores fundamen-
tais no processo de "aprendizagem” de uma Lp. Porem, Bialystok

menciona esses aspectos para afirmar que o modelo pode dar conta
das diferencas individuais do aprendiz pressupondo que esses fa-
tores determinam a eficifncia com que o modelo operara, sem modi-
ficar a natureza da operacip em termos de estrategias ou proces-—

sS0%.

A 1mportiancia do dominio afetivo € relativa, neste wmodelo,
e, seaundo a autora, estd relacionada implicitamente com as dife-

rentes fontecs de conhecimento 2 processos.

Bialystok atribui as diferengas individuais no desempenho do
aprendiz, ap grau com que 0s apyendizes usam as estratégias de
aprendizagem. Essa explicacio das diferentas individuais no de-
cempenho dos aprendizes naoc € muito claraz no modelo, pois real-
mente nac farnece uma vyaz2o pela qual certos aprendizes utilizam

mais estrategias de "aprendizagem’ do que ocuitros. Esses aspectos

4
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cap melhor 2laborados & explicitados no modeleo de Krashen median-
te a hipdtese do filtvro afetivo (vide modelo de Krashen mais

adiante} .

No modelo de Bialustok, as diferengas no desenvolvimento das
varias habilidades no aprendiz tém a wer com a natureza das ope-
racBbes assocliadas as varias tarefas (ex: a tarefa de escrever gque
permite monitara¢io pode ser mais facil do que falar?) implicando,
desta maneira, a existéncia de operagbes mais faceis do que opu-
tras, mas nao fornece uma raz3o pela qual certos aprendizes tém

maior sucesso na fala do gue na escrita, Du ap contrario.

A analise anterior sugeve qQue a propPosta de Bialystok enfa-
tiza o papel das estrategias de aprendizagem no processo em de-
trimento de explicaches que arlarem o por qué de determinado de-
sempenho na Lp, 1isto €, os fatores do aprendiz 9que propiciam a
"aprendizadem”. A proposta de Schumann enfatiza os aspectos so-
cic—afetivos do aprendiz na “aprendizagem™ da Lp, em detrimento
de informacOes mais especificas sobre a maneira Ccomo OPeEram €Sses
fateres Juntamente com o insumo no processo de "aprendizagem’” da

lingua.
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2.2.3. D modelo de ¥Xrashen

0 modeio de agquisi¢clo de Krashen comegou a se constituir por
volta dos =anos 78 sendo recopilado em publicaghDes nos anos de
1981 e 19829. A proposta se compde fundamentalmente de cinco hi-
poteses consistentes, segundo o autor, com dadoz merecedores de
consideragace & capturados nesse modelo melhor do que em outras
generalizacOes existentes (Krashen, 19B82:82). As cinco hipoteses

s530:

a diferenciag¢liop entre aquisi¢io e aprendizagem;
- a ordem natural de agquisiglo;

- 0 monitor;

- 0o insumo; e,

- o filtro afetivo.

0 meodelo € resumido como segue:

"1 Aquisic3op € mais importante do gque aprendizagem.

2. Para adguirir, duas condicbes s80 necessarias: a
pPrimeira € UuUm insumo CcOmPreensivel (ou melhor ainda,
compreendido) <gque contenha um 1+1, estruturas a um ni-
vel um pouco mais avangado do que o nivel real de com-
peténcia do aprendiz; e a segunda € um filtro afetivo
baixo ou fraco que permita a assimilac3o do insumo. Is-
to 9quer dizer gque 0 1nsumo compPreensivel e 0 grau de
resisténcia do $iltro s3p as verdadeiras causas de
agquisicao’.

(Krashen, 1982:33)

Krashen (1983) complementa a sintese afirmando:



"When the filter is “"down’ and apraopriate comprehensi-
ble input is presented (and comprehended), acquisition
is inevitable. It i1s, in fact, unavoidable and cannot
be prevented. The language "mental organ” will function
just as automatically as any other organ’,

{Krashen, 1985:4)

Dulay, Burt e Krashen (1982) afirmam gque para compreender a
aquisi¢io de uma segunda lingua & preciso considerar 06 varios
“ingredientes”: o contexto lingdistice, 0 centrole gue o aprendiz
exerce Sobre o0 processo de "aprendizagem”™ e a linguagem que os
aprendizes proddzem; isto €, o contexto, o processo interno de

“aprendizagem” e o produto.

Com relagao aos aspectos relacionados com o contexto, tais
como =a instrugao, idade, exposi¢aoc a segunda lingua, etc., que
tém sido relacionadps com a aprendizagem/aquisicie da lingua,
Krashen afirma gue essas relac0es podem ser melhor explicadas em

termos de insumo compreensivel mais nivel de filtro afetivo.

"Other wvariables may vrelate to second language suress,
that i1s, we may see positive crorrelations between other
variables and measures of achievement in second languz-
ge, buf in all cases in which language acquisitien 1is
attained, analysis will reveal that the relationship
can better be explained in terms of comprehensible in-

put plus filter level™.

{Krashen, 1%82:33)

Essa positc3o e reafirmada por Xrashen (1985):

A1l other facteore thought to encourase ar cause se-
cond—language acquisition work only when they contribu-
te to comprehensible input and/or a low affective #il-
ter.

(Krashen, 1983:4)
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Dessa forma, o0 aspectos relacionados com o contexto s3o
apresentados, nesta reserha, juntamente com as hipoteses do insu-

mo e do filtro afetivo.

Apresentam-se aqui, os fatores internos que intervém, segun-
do Krashen, na agquisigio/aprendizagem de uma segunda lingua, con-
siderando o percursp que 0 insumg linguistico pode seguir uma vez
que entra em contato com o aprendiz®, como € ilustrado por Dulay,
Burt e Krashen (1982) (vide figura 3).

-Figura 3

Modelo apresentado por Bulay, Burt e Krashen (1982:44) .

e, —————a gy

Contextao { ; i , |
linguisticol ____ .1 Filiee —~<L9 D& GANS £AROE “-X Moviror Desempenho
s - % verbal
i T T
§ i
frm e - 1
6 insumao, ag entrar em contato com o aprendiz, passa pelo

filtro afetivo (estados emocionails e motivacionais do aprendiz)
que e a primeira barrelvra gque ele encontra no caminho Yumo a0
processador pou pordganizador inconscaiente {(resultadpo da ordem natu-
ral de aprendizagdem de estruturas, organizacao interina da lin-

gua) pu ao monltor (auto-edi¢30 usando regsras COnRSCientes) para
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.fipalmente transformar o desempenho do aprendiz mediante uma com-

peténcia adguirida ou aprendida.

No modelo diferenciam-se& dois processos independentes para
desenvalver competéncia numa Lp: a3 agquisicdo, que € considerada
Um Processo inconsciente, aprendizagsem implicito ou natural cujo
resultado € a competéncia adquirida, e a aprendizadem consciente
ou explicita, considerads como o conhecimento da gramitica ou re-

gras da lingua.

2.2.3.1. 0 insumo lingiiistice

“"Input ts the essential environmental ingredient for
second language acgquisition’.

(Krashen, 1%85:2)

A hipotese do insumo, neste modela; tenta resolver o proble-
ma cCrucial de como a segunda lingua € aprendida assumindo que as
presoas adgulrem de uHma UNnica maneira: compreendendo as mensagens
recebidas que contém um 1i+1; onde o i representa o nivel corrente
do conhecimento do aprendiz e o {1 representa a parte do insumo
que o aprendiz desconhece, ou seja, um 1nsumo de um nivel um pou-
co mals avangado do que a competéncia real dele.Essa compreensio
e possivel mediante a ajuda ndop sd da competéncia lingiistica
previamente adguirida, quanto da informagao extralingiiizstica & do

conhecimento do mundo que cada pPessoa tem.

Se



"We are able to understand language containing unacqui-
red grammar with the help of context which includes ex-
tra-linguistic information, our ¥nowledge of the worldg,
and previously acquired linguistic competence".

(Krashen, 1985:2)

Compreender <ignifica, segundo Krashen (1982), que o apren-

diz focaliza sua aten¢cSo no sentido & n3o na forma ds mensagem.

Este autor argumenta que a idéia dag pessoas adquirirem a
lingua de uma dnica maneirs (compreendendo 0 insumo i+1) susten-
ta a posigao de Chomsky quando afirma que a forga central que
guia a aquisicdo da lingua & um dispositivo mental especifico da
linguagem,isto €, o “Language Acquisition Device” (LAD) ou prin-
cipios organlzacionais inatos que governam todas as linguas huma-
nas e determinam a possivel forma que podem tomar (Dulay, Burt e
Krashen, 1982). Chomsky (1975)7 sugere gque o organizador (in-
consciente) apera da mesma maneira em todas as pessaoas, Podendo
se PpPerceber wvaria¢des individuals 2 nivel superficial, mas num
nivel mais Profundo o procescador ou organizador produz um produ-
to basico. Dessa forma, =2 1in§ua € processada de UMa Unica manei-
ra: a exposi¢gio as amostras de lingua (insumo) aclona o processa-
dor(LAD)Y e lhe fornece oz detalhes da lingua a ser adquirida. €
evidente, ent3o, que a responsabilidade do processamento do insu-

mo fica no organizador (LAD} inconsciente.

As cCcaracteristicas do insumo Otimo gque propicia aqulsicaa,

segundo Krashen (1981) sao:



-ser compreensivel:h aquisi¢do ccorre quando o aprendiz € capaz
de compreender um conteldo linguistico um pouco além do seu ni-
vel presente de competéncia na lingua (i+1i3}.

-Ser interessante e/ou relevante: que focalize a comunicagilo
real; isto &, a mensagem & nao a forma.

-N&p ser segquenctiado gramaticalmente: uma vez que tanto professo-
res quanto alunos est3o interessados na mensagem ¢ o 1nsumo na-
tural contem granpde variedade de estruturas. Pode, contudop, sEer
grosseiramente calibrado.

-Ser oferecido em quantidade suficiente para psermitir aguisigao.

0 sutor afirma que 9quando a comunicag3o & priorizada e bem
sucedida, e o insumo e compreensivel e em quantidade suficiente,
o conteddp i+i serd automaticamente fornecido - para o aprendiz
permitinde o desenvolvimento da habilidade para a producio da
lingua, hao sendd necessario ensina—-la diretamente (Krashen,

19823 .

As evidenhcias que sustentam a validade da hipdtese do insumo

estio suficientementes relatadas em Krashen (1i285).
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2.2.3.2. 0 filtro afetivo

“"The filter is that part of the internal
processing system that subconsciously screens
incoming language based on what Psicologists
call “"affect”:. the learner’'s motives, needs
attitudes, and emotional states”,

(Dulay, Burt e Krashen , 1982:44)

Segundo Krashen (1{9B5) o insumo compreensivel € hecessario
para aquisi¢ioc de uma L2 mas n3p suficiente, pols as variaveis
afetivas atuam para impedir ou faci]itar 0 enviD do insump rumo
ac processador—arganizador inconsciente. Os fatores que consti-
tuem 0 filtro afetivo s8o os motivos do aprendiz ou motivag@o, as

atitudes e os estados emocionals.

0 filtro afetivo € considerado um estado mental que prejudi-
ca ou favorece ps aprendizes na utilizacioc completa do .insumo
linguistica para aquisigio. Quando o tiltro esta adversamente
configurado (alto no dizer de Krashen) o aprendiz pode entender o
que ouve e 12 mas o insumo n3io conseguira chegar ateé o organiza-
dor central inconstciente, lsto acontece, segundo o autor, quando
o aprendiz esta decmotivado, muito consciente de si1 mesmo e an-

510s0.

0D +Filtro esta "baixpo', segundoc os termos de Krashen, quando
o aprendiz se considera, ele mesmo, um membro potencial do grupo
falante da lingua-alvo, apresentando, desta maneira, disposicao

para receber o i1nsumo.

]
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Krashen sugere, tambem, que o filtro se apresenta mais baixo
quando o aprendiz estad t3p envolvide na mensagem que esquece tem-

porariamente que esta ouvindo ou lendo em outra lingua (Krashen,

1985) .

Em resumo, esta hipOtese captura a rela¢3o entre os aspectos
afetivos e o procescso de aquisiglo de L2 afirmando que as dife-
rentas individuals entre os aprendizes dependem do nivel de seus

filtros.

Kracshen hipotetizou que o filtro afetivo se fortalece na pu-
berdadeB, sendo essa uma época considerada crucial para a aquisi-
30, ja que o filtro nunca volta a estar tao baixo como na infan-
cia, razao pela qual as crian¢as sao melhores em etapas posterio-

res de agquisigao.

fs diferengas de aquisigao entre adulto e crianca sap expli-
cadas em termos de filtro afetivo ja que o filtro que pode exis-
tir na crianga aprendiz de Lp, em situagdes de aquisicao naturals
e 1informais, quase cempre permite niveis de desempenho similares
aos do falante nativo, enguanto que o filtro nos adultos poucas
vezes esta suficientemente baixo para permitiv tais niveis de de-

sempenho.

Segundo Bulay, Burt e Krashen (1982), o filtro afetivo de-—
termina o0s modelos de lingua que o aprendlz selecionara, as par-—

tes da limgua que considerard inicialmente, a duragcio da aguisi-
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30 da lingua e também 2 suspens2o dos esforcos de aquisi¢io; ou
seja, wue a filtro € responsavel pelos fatores que propiciam e

interrompem a aquisic¢io.

Mot iva¢gio

E definida por Dulay, Burt e Krashen (1982) como o incenti-
Vo, necessidade ou desejo que o aprendiz sente de aprender wuma

segunda lingua.

Segundo o= trabalhos de Gardner e Lambert (1972), as motiva-

¢cbes podem ser de dois tipos: integrativa e instrumental.

A motivacao integrativa e definida como o desejo de adquirir
proficiéncia para participar da vida da comunidade que fala essa
lingua. Reflete wum interesse sincerp nas pessnas € na cultura
dessa comunidade (Gardner e Lambert,1972 citados em Dulay, Burt e

Krashen (i1i9B2)).

& motivagao instrumental e definida como o desejo de adgqui-
rir proficiéncia numa lingua por motivos utilitarios e praticos.

N2o ha interesse pelas pessoas gue falam essa linguz.

Nos estudos realizados por Gardner e Lambert (1972), Parecia

que a motivagap integrativa era superior a instrumental, mas, in-
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vestigacBes posteripnres evidenciaram que em situagOes onde o va-—
ior pratico da L2 € alte, e o uso da lingua & titil e necessario,
a motivaglio instrumental pode ser um estimulo poderoso para a

proficiéncia na L2 (Lukmani, 1%72; Gardner e Lambert, 1972; 01-

ler, Vaca e Vigil, 1977 citadaos em Krashen 1%82).

Dessa forma, o modelo de Krashen hipotetiza gue a motivacao
alta de gualguer tipo, provavelmente atua para permitir gue o
aprendiz absorva a maxima quantidade de lingua-alvo, pois, segun-
do Krashen (1981) os efeitos da motivagao inteagrativa parecem ser
fracos em situacfes onde as orortunidades para conseguir insumo

fora da sala de aula sA0 poucas, como no casc da aprendizagem de

lingua estrangeira.

Considera-se, entao, que por este trabalho se desenvolver
dentre do contexto de lingua esctrangaeira nao & precisso diferen-

ciar ps dpls tipos de motivagoes mas o nivel doe motivaga2o deral.

Atitudes

Ac atitudes vao se desenvolvendo cedo na criangGa e S0 o re-
sultado das atitudes dos pals ou dos companheivrns e da interacio
de fatores afetivos durante a esmperiéncia humana. Ecsas atitudes
fazem parte da percep¢gdo de si mesmo, dos outros e da cultura de

arupc cuja lingua estd se aprendendso (Brown, 1980).
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As atitudes tém sido consid?radas. por Krashen (1982) e Du-
lay, Burt e Krashen (1%9B2), como aspectos constitutivos do filtro
afetivo, sendo definidas, as vezes, comp fatores de personalidade
(Krashen, 19B1) e outvas, como mptivagio integrativa (Dulay, Burt
e Krashen, 1%282) mas, na verdade terminam converaindo em aspectos

motivacionais.

Krashen (1981i) menciona aque os aspectos atitudinais relacio-
nados com aquisicao de L2, sao: primeiro, 05 que estimulam o "in-
take"12, isto &, os aspectos mptivacionais que induzem os apren—
dires a se comunicar com falantes da lingua alvo, obtendo, desta
manelra, suficiente insumo para aquisigao; e, segundo, 0s que
permitem ao aprendiz utilizar a lingua gque ocuvem Para agquisigao,

oy seja, 0s gue permitem o aprendiz estar “aberto’ para que o in-

sumo entre 2 seja processado (Krashen, 198i:21).

Posteriormente, Krashen (1i981), especifica mais um pouco os
aspectos atitudinais, considerando concretamente a atitude dos
ectudantes frente A sala de aula e ao professor, definidos rcomo
uma indica¢io da mManelivra como O estudante percebe sua propria si-
tuacao cem relagaoco a lingua alvo e a atitude geral frente a

aprendizagem de lingua nessa situagao particular.

Krashen afirma, tambeém, que atitudes positivas frente 3 sala
de aula & ao professor Podém ser manifestac¢cBes de auto-confianga
e/ou motivagio integrativa, relacionado-se, porvtanto, com aquisi-

cao.
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Percebe-se, dessa forma, que a atitude é considerada caomo um

aspecto motivacional e as vezes igual a motivagao integrativa.

Para elucidar esses dois aspectos (a mofivagic integrativa e

a atitude) constitutivos do filtro afetiva, & importante citar

Gardner e Gliksman (1982) sintetizando os trabalhos realizados no

gue se refere a motivagBo integrativa e atitudes na ‘“aquisigdo”

de L2:

0 modelo tedrico subjacente a maior parte das
pesquisas relacionadas com atitudes e motivagao

na aquisigan de segunda lingua foi inicialmente
proposto por Lambert (1943, 19467) e ampliado por
Gardner (1979, 19813, Bardner, Smythe, Clément e
Gliksman (1976) e Bardner, Gliksman e Smythe

(1978) . Basicamente fol proposto que duas categorias
printipais de variaveis, aptid509 e motivagao,
influenciam o desempenho na L2 ¢ gque as atitudes
influenciam o nivel individual de motiwvagao'.

(Gardner e Gliksman, 19B2:193)

Fica claro, portanto, que as atitudes n3oc podem ser conside-
radas independentemente das motivacoes, pois elas convergém patva

um mesmo ponto.

Dessa forma, neste trabalho, s3o consideradas as atitudes
des estudantes na cala de aula como aspectos relacionados com =
mot 1vacao. Especificamente se considera & atitude dos estudantes
frente ao professor e frente aos materials, uma vez que este tra-
balho Pretende estabelecer relagdes entre o insumpo linguistico e
o filtre afetivo num contexto formal de ensino de lingua estran-

geira.



tstados emocionals

Varipos estudos, neste campo, tém abordado os efeitos de di-
ferentes formas de ansiedade e relawamentio na aquicsig8o de L2,
concluindo fque a aquisi¢cao se desenvolve melhor quanto menos an-
51080 € mais relaxado esteja o aprendiz (Dulay, Burt e ¥Krashen,

1782) .

A ansiedade foi definida por Naiman, Frohlich, Stern e Ta-
desco (i978), como ansiedade de sala de aula ao grande temor gue
os estudantes sentem de ser rejeitados e outros sentimentos seme-

lhantes gue podem conduzivr ao fracasso.

Chastain (1975) relacionou a ansiedade com o estado de pani-
co experimentado por muitps estudantes apg entrar num curso  de

linguas.

Krashen (1981) afirma que parece existir consicsténcia entre
as wvariac formas de ansiedade € a proficiéncia na lingua alvo em
situagoes tanto formais quanto informais. Por essa razio, esse
autor cita varios estudos que evidenciam relagOes entre o nivel

de anciedade dos aprendizes e 0 sucessD na aguisicao da lingua:

Carroll (1963) apontou una correlacdo negativa entre um tec-
te de ansiedade £ 0 SUCESSO em Cursos intensivos de lingua es-

trangelira.



Gardner, Smythe, Clément e Gliksman (1976) indicaram igual-
mente uma relagiao negativa entre a ansiedade de sala de aula e as
habilidades discursivas, bem como, com as notas dos estudantes de

francés como lingua estrangeira em Canada.

Chastain (1975) evidenciou uma ctorvelagio negativa entre os

testes de ansiedade e graus de sucessp no frances ensinado audio-

lingualmente numa universidade estadunidense.

Esta correlacio negativa, como as anteriores, indica que o
nivel baixo de ansiedade nos testes estd associado 8 um maior su-
cesso na obteng2o de proficiencia na lingua aivo. No entanto, ve-
rificou—se uma corvelacio positiva entre os testes de ansiedade e
a proficiéncia em espanhol & 2alemio ensinados por métodos tradi-
cronais, interpretando-se como a tendéncia dos métodos tradicio-—
nais de enfatizarem a aprendizZzagem consciente engquanto os metodos
audio~-orais permitem a aquisiciEo apesar da sua tendéncia a auto-

mat izar padroes linguisticos.

Hipotetiza-se, entaop, gue um grau baixo de ansiedade benefi-
Cia a aAquisi¢cao, enquanto gue um grau moderado de ansiedade pode

sey Uutil para a aprendizagem (Krashen, 19B1i, 1982; Dulay, Burt e

Krashen, 1282).

Quanto ao estado de relaxamento, no modelo de Krashen con-
sidera—-se gue o conforto e relax mental dos estudantes possibili-

tam o aumento da receptividade do novo material.
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Pela observanciaz desse principio, desenvolveram-se varias
téecnicas de ensino de linguas, como a Sugestopedia proposta povr
iozanpby nz Bulgaria, a Qqual tem mostrado sucesso na aprendizagem

de linguas (Dulay, Burt e Krashen, 1982).

Krashen (1981) menciona outros aspectos que poderiam possi-
bilitar a agquisig3o como a empatia, auto-confianca e aspectos de
personalidade relacinnados com introversao- extroversaao, mas tam-
pem se afirma que existem poucas evidéncias gque sustentem a cor-

relacio destes aspectos com a aquisigao da Le.

Retomando a viszo de Krashen sobre as variaveis afetivas co-
mo sendo © primeiro filtro que o insumo encontra antes de ser
processado pelo organizadeor cognitivo, define-se a prioridade go

filtro sobre o inesumo, como € afirmado por Krashen (1981i):;

"Motivational and attitudinal tconsiderations are
pripr to Jinguistic consideratiens. If the affec-
tive Filter i1s "up’”, no matter how beautifully
the anput 15 sequenced, no matter how meaningful
and communicative the exercise is intended to be,
little or no acguisition will take place".

(Krashen, 1981:11@)

A afirmacso anterior implica, contraditoriamente, qQue nao
ex1ste relagdo entre o insumo linguistico e o filtro afetiveo, uma
vez que, segundo Krashen, se este esta "alto” nao interessa a
gualidade, quantidade e maneira de apresentagao do insumo. Pnrémf
ne~te trabalhe, hipotetiza-se a ewxisténcia de uma relagiao direta

entre o insumo e o filtro afetivo; istoc €, gque o prdprio insume,

.
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as rondicbes de sua criacio em classe e a maneira de sua apresen-
tazSn, bem comp a qualidade € a guantidade do insumo, influenciam

a atitude e conseguentemente a motivagao do alunoa (Roa, P, 1987)

2.2.3.2. D organizador

0 organizador e definido por Bulay, Burt e Krashen (i7B2)
como o processador mental aque organiza gradualmente o novo siste-~
ma linguistico do aprendiz atraves de principlos Operacionais gque

nac foram suficientemente espectificados ateé agora.

Estes autores, propdem que o funcionamento do organizador
pode ser detectado mediante a analise dos seguintes fendmenos:
- Progressao sistematica de regras interinas ou construcdes
transitorias que og aprendizes usam antes que uma estrutura se-
Ja conelusivamente adquirida. Um indicador importante da forca do
organizador, & a observagcio de que muitas estruturas se desenvol-
vem sistematicamente para aprendizes de diferentes origens cultu-
rais e linguisticas,
- DOs erros que sistematicamente acontecem na produglip oral e es-
crita do aprendiz. Diferentes analisec na fala e escrita de
aprendizes de Lp, apontaram distor¢Bes sistemdticas de elementos

superficiails da neva lingua.



ras gramaticais tanto em adultos quanto em criancas na fala e na

escrita.

0 organizador aparentemente guia o processo de aguisiglo li-
mitando o que pode ser aprendido, acomodando o material novo den-
tro da organlzagao crescente do novo sistema da lingua e rejei-
tando o© material que ainda nio se ajusta ao novo sistema (Dulay,

Burt e Krashen,i9?82).

Krashen apresenta uma ordem média de aquisigio de morfemas
aramaticais, de inglés como La, em adultos e criancas, diferente
da ordem de aquisig3o0 na Ly. Essa ordem pPredizivel de aquisi¢3o
esta baseada nos resultados de investigacoes recentes sobre a hi-
potese da ordem natural, segundo a gual as criangas aprendendp
uma Lp wutilizam um processe de constru¢gido criativa como com a
aquisigdo da Lq4. Dulay e Burt (1974) encontraram uma ordem comum
de aquisi¢io entre criancas de diferentes antecedentes linguristi-

cos, semelhante a encontrada por Brown (1973).

& hipotese da hievargquia natural de morfemas adquiridos tem
sofrido criticas, dentre as quais podemos salientar a de Rosansky

(1976){apud Brown 1987) gue duvida da wvalidade dos procedimentos

estatisticos utilizZados nessas pesOuisas.



2.2.3.4. 0 monitor

Segundps Dulay, Burt e Krashen (1982) o monitor € a parte do
sistema internc responsavel pelo processaments linguistico cons-
ciente (aprendizagem) 1mplicando 9que as regras formalis auxiliam

no desempenho da auto—correcan.

Krashen (19BP) afirma que ha varias limitacOes para O uso do
monitor:
- 0 usuario tem de ter tempo para pensar e aplicar as rearas gra-
méticais conscientes.
- D usuario deve saber a regra. bDeve ter uma correta representa
¢30 mental da regra para aplica-la corretamente.

— 0 usuario deve focalizar a correcao da forma

Baseadn em estudos de caso, Krashen (1981, 82) afirma qgue
mediante a diferenciacac que ele estabeleceu no modelo entre
aquisi¢cio e aprendizagem, se capturam as variagbes individuais no
desempenhoc na Lp. Essas diferengas individuals seriam basicamente

de trés tipos:
- (Oc supPr-usSuUarips: 5a0 usuiarios gque sentem que devem saber a
regra para monitorar constantemente. N2o confiam na sua sensibi-

lidade gramatical ainconsciente na Lp.

- 0s sub-usuarins: individuos que n3o utilizam.a monitoracio pols

s3o extremamente dependentes do conhecimento gue conseguem captfar
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da Lp, adguirindo bastante lTingua zlvo e desconsiderando total-
mente a correcac de erras.

- 0 usuario otime: o individuo que usa a aprendizagem CcOmMO um Su-—
plemento real para a aguisic3o. Monitora guando tem as condigoes
para fazé-la. Utiliza a gramatica para completar os vazios deixa-

dos pela compet@&ncia adauirida.

Por opdtro lado, Krashen (19285) considera que a teoria pode
ser veforgada mediante a adigiaoc de putro mecanismp que permita a
explicagao de alguns casos de fossiliza¢io. Esse mecanismo e cha-

mado de filtro da produc3oc e & apresentado da seguinte maneira:

£ um mecanismo que tenta explicar porgue 08 usuarios
de Lo nem sempre desempenham a competéncia que eles
tém. Esses adquiridores parecem estar fossilizados, mas
na verdade adquirivam maics redgras do que as que naormal-
mente produzem' .

(Krashen, 19285:45)

Dessa forma, afivrma-se que o filtro da preodugio impede que
2% regras adquiridas sejam usadas no desempenho e que um requisi-
to necessarioc mas, quiga, nao suficiente para que a competéncia
adquirida se realize baiwando o filtro da producio seja +ocali-
Zando no sentido e diminuindo os niveis de ansiedade. Escsas con-
di¢des s3o diferentes as do monitor apesar de que tantpo o monitor
quantoc g filtro da produ¢3o impedem a fluéncia. 0 autor hipoteti-
Zza que os fatores responsavels pelo eetabelecimento e manutencao
dp filtro da produg3So s3o bs mesmops responsaveics pelpo insumo e

filtro afetivo.



2.P.3.%. Criticas a0 modelo

Deniro das investigaches ma2is recentes realizadas no campo
de aquisig¢3o de Lp, o modelo de Krashen ocupa um lugar proeminen-
te devido,principalmente, ao fato de ser considerada uma teoria
interessante, com muita informat3o simples e convincente e talvez
a mais abrangente das teorias existentes (Ellis, 1982, 83, 85},
au, segundo McDonough (1985) porgque & atualmente a teoria mais
popular & melhor elabovada que visa responder muitas das gquestbes

levantadas em tentativas anteriores.

Por outro lado, o modelo de Krashen tem sido muite contro-
vertido, 1levantando criticas de diferentes tipos, até o ponto de
ter sido desconsiderada como teoria por sua incoeréncia, falta de
conteddo empirico, imprecis3o na definigao dos termoas, {falta de
coder ewplicativo, etc. (Gregg, 1984), implicando isto, tonse-—
guentemente, falhas em todas as hipoteses propostas e rejeitando-
as (principalmente o filtra afetivo e o Tiltro da produgloy em
virtude tio principio de Dccam's Razorl®, cegundo o qual nio podem

ser usadps construtos deshecessarios numa teoria.

fc principais reagoes contra a teoria tem side de caracter
metodologico, guestionando o procedimento utilizado por Krashen

para diferenciar 0s processos de aquilsicio e aprendiZagem.

McLaughlain (1i978) considera que essa diferenciac3o tem um
embasamento muite fraco por nap ser passivel de ser testada empi-

ricamente, uma vez que aquisici3o-aprendizagem sio conceitos muito
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subjetivos, dificeisc de serem operaciocnalizados ja que € impossi-
vel sSaber se um sujeito atua baseadt numa regra vernalizdvel ou

na sensagao de certo ou errado.

4 abordagem de Krashen, evidentemente & diferente a de Ma-
ciLaughlin na medida em que Krashen procura geraliza¢des abstratas
gque predigam fendmenos do mundo real {predizer, hipatetizar), en-
quanto para Mcitaughlin s3o importantes os dados pava serem testa-

dos empivicamente.

Nessa perspectiwva, MclLaughlin (19278) e Mclaughlin, Roseman e
McLeod (i983) propdem a distinglo entre processos controladas e
automaticosl! com um embasamento mais empivico fundado em atos
comportamentais, 1sto &, observavels, 'ndo em estados internos da

conciéncia’.

Diferenciam-se ascsim, os Processos que s3p de capacidade l1i-
mitada e temporarics e agueles gque sido relativamente permanentes
e quase sempre sao ativados como resposta a uma configurag3o par-
ticular do insumo. Os dols processos Podem, OW N30, &er conscien-—

tes.

McLaughlin considera que € melhor dizer que o desempenho nu-
ma lingua envolve Processos controlades que podem ser automatiza-
dos porque operacionalmente podem ser testados utilizando medidas
de tempo de reacds, por exemplo, ja gue o0& processos controlados

requerem mals tempo do que os automaticos.
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Nessa oOtica, as propostas de MaclLaushlin e Bialgystok (19278)
sipo similares, uma vez gue a diferenga estfabelecida por Bialystok
entre Conhecimento Explicito e Implicito (analisado- n3c analisa-
do, segundo Bialystok, 1982), n3o implica em conhecimento cons-
ciente, mas o uUso da lingua analisada € precedida, no desenvolwvi-
mento, pelo uso da lingua nao analisada {(em termos de Krashen se-
ria que 0 usp de conhecimento aprendido € precedido pelo conheci-
mento adquirido sem que o aprendido seja necessariamente cons-

ciente).

0s do:s tipos de processos diferenciados por Krashen como
aprendizagem e aquisi¢3o0, por McLaughlin como processos controla-
dos e automiaticos respectivamente, e por Bialystok como Conheci-
mento Explicito e Implicito, tém sido explicados., também, como
Conhecimento Declarativo & Procedimental (Munsell e Carr, 1981),
Sistemas Cognitivos e Comunicativos (Lamendella, 1977 apud Light-
bown 1985) e como Estruturas Cognitivas especificas da lingua e
Estruturas Cognitivas para solug3o de problemas (Félix, 1981 apud
Lightbown 1985). Segunde Lightbown (19B5), o que fica altamente
controvertide € o grau em que 05 dois tipos de conhecimento inte-—

ragem na mente do aprendiz.

E nesse ponto que as criticas ao modelo de Krashen sio muito
fortes devido 3 insisténcia do autor em manter os dois Processos
independentes, sem admitir uma posic¢c3ao interface entre o= dois

s1stemas, ou seja que o conhecimento aprendido possa vir a ser
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adquirido. McbLaughlin (1978, 83), Bialystok (19ﬂé), Rivers (1980
apud Ellis 1985), Stevick (12B0), Sharwood-Smith (i984) e Gregg
(1984), entre putros, recusam ess5a POsigao argumentando que quan-
do o conhecimento aprendido e automatizado, através da priatica,

torna-se adguilrido.

Krashen (1985) explicita trés posicbes similares dentro da
tendéncia geral da popsicac de interface:
-ppsigan de interface forte na qual se afirme que aprendizagem
deve preceder a angulsi¢ao.
-Posig8n de interface fraca na qual se afirma que aprendizagem
pode e tornar aquisigdo, mas gue podem existir outros caminhos
para consegui—la, como por exemplo, a via do insumo compreensivel
e das regras conscientes, mas Krashen afirma que esse argumento
viclaria o principio de Dccam's Razorl®,
-Posigio de interface maics {fraca na qual se afirma gue aprendiza-
gem ppde ajudar indiretamente a aquisi¢cao. Essa possibilidade ¢
dicscutida por Sharwood-5mith (19B1) e Krashen (1982) sendo aceita
com algumas limitagdes: a produc3o do aprendiz pode servir como
Ltnsumo para sua prdépria aquisiglo, 1sto €, quande o aprendiz pro-
duza um “insumo’ que contenha o0 1+%, alguma estrutura que ele
aprendeu mas niao adquiriu. Krashen enfatiza que 1s5s0 ndo implica

que a competéncia aprendida se torme adquirida, 3Ja que e s6 uma

ajJuda 1ndireta.

Outra das criticas do modelo de Krashen @ dirigida & hipdte-

58 do insumo questionando a falta de operacionalidade dos termos
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i+i {(Faerch e Kﬁsper, 1986; Gregg, 1984; Brown, 1987; white,
1987), uma vez que nig =30 claramente definidos, bem como hd fal-
ta de informacloc sobre a maneira como © insumo € Processado  ex-
plicitando em que medida © procesco responsavel por cada tipp de
conhecimento € diferente um do outro (lLarsen e Freeman, 1983b
apud Ellis 1985). Em outvrns termos, naeo se explicita Ao modelon,
come cSe passa da compreensao do insumo para a agquisicao (Gregg,
1984 e até gque ponto o insump comunicativeo sera utilizado na
aprendizagem (Faerch e Kaszper, 1%846) questionando, por sua vez, ©
aspectao da compreensibilidade enfatizada por Krashen. Faerch e
Kasper concordam com Long (i981 apud Faevrch & Kasper 17B&) que =
compreensao do insumo e melhor assegurada atraveés da interagcie

modificada, mais do gue através dbo insumo modificado so6.

Por pnutro lado, existe a prepcupagdo relacionada com a afir-
mac3o de krashen de gque a produc3ao emerge em contextos de insumo
compreensivel e baixa filtro afetivo, a gqual & Cconsiderada viavel
para o caso de alunos com filtro atetivo baixe, o5 gquais nso te-
riam que esperar muito tempo Para produzir porgue usariam a es-—
trategia proposta por Krashen (estrutura superficial da Ly + vD-
cabuldario da Lp + monitor). O problema estaria, como afirma Brown
(1987), com os estudantes de lingua estrangeira (com filtro ate-
tiva alto’ para os quais 0 periocde silenciosa pode durar eterna-

mente .

Com relacac ap filtro afetivo, nio parecem existir muitas

criticas devido, talwvez, a que a importiancia dos aspectos afeti-
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vos na aquisic8o de lp ou lingua estranpgeira € um fato aceito, da
mesma forma que essas variaveis nio s3o consideradas importantes
na aguisicdao da Ly. segundo Gregg {(19B4), constituindo-se numa

das principals diferencas entre Ly € Lo,

Gregg compara os dois modelos apresentadaos por Krashen
(1982) e Dulay, Burt e Krashen (1982) (vide figuras 4 e5 da pagi-
na seguinte),afirmando que n3o sao equivalentes, uma vez que no
segundo modelo, o insumo ou melhor intakel® pode passar , Ou nao,
relo organizador inconsciente dependendo do insumo (forma, mensa-
gem) e do filtro afetivo (baixo, alto) para conseguir aquisigio
ou aprendizagem. No primeiro mndelo, o intake nl3o tem rota alter-
hativa (tendo que passar pelo organizador) para conseguir compe-
téncia adguirida, e depois que se apresenta a possibilidade de
monitorar, ou nio. Gregg afirma que o primeiro modeleo faz mais
sentido na medida em que a produgao do organizador (LADY é compe-
téncia, n3p enunciados, mas 1ss0 contradiz a afirmacdo de Krashen

sobre ps dois processos independentes.

Este trabalho considera o madelo de Dulay, Burt & Krashen

{i?82) como sendu mals elaborado e consistente com a proposta.

Finalmente, ha outros criticos como Brown (1987) que consi-
deram que Krashen simpliificou demais o processo complexo de ad-
quirivr ou aprender uma Lz ou lingua estrangeirva.

Fepera-se gque este trabalho contribua para uma melhor com-

preencag do que ¢ a Tiltro afetivo e o insumo linguistico e de
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COMO esses aspectos e seus componentes interagem numa situagio de
ensino-aprendizageim de lingua estrangeira, levantando evidéncias
que permitam sua aplicsbilidade posterior num contexto de ensino

formal e instrumental.

Figura 4:

Modelo de aquisic3b proposto por Krashen (1982:14 e 32)

Filtro monitor
j
Insumo ;liéﬂé+k¢3grganizador » Compgténcia pPro-
[ inconsciente adquirida dua -
! (LAD) ciao

Figura 5:

Modelo apresentado por Dulay, Burt e Krashen (17B2:446)

. .
Contexto FiLtre ~2 | preawizapsd L= pomire Desempenho
lingiisticol ! l ! f==1 i l | : verbal

~]
It



NOTAS

Competeéncia, na otica de UWiddowson, i1ndica que o comportamentno
linguicstico e determinado por regras qUAsSe COMO SEe 0% Geres
humanos simplesmente respondessem a control linguistico e so-
ciolinguistico. Ele afirma que tanto na competéncia linguisti-
ca formulada epor Chomsky quanto na comunicativa de Hymes se
considera a pre—-existéncia de regsras de comportamento.

A capacidade, na Otica de Widdowson, indica que "o0s seres hu-
manos controlam seu proprio destino 2 exploram as regras a
sua disposican para seius proprios finc”. A capacidade se refe-
re entao, 32 habilidade para produzir e entender enunciados
usandn 05 recursos da gramatica e as caracteristicas do con-
texto para construir o sentido, sendo essa a fungio do rela-
cicnamento dos dois.

As palavras aguisic8o e aprendizagem serdo apresentadas dora-
vante entre aspas , quando elas indicarem o sentido geral de
tais conceitos, sem levar em consideracAo a diferenga estabe-
lecida por Krashen.

0 periodo das opera¢des concretas na teoria de Piaget, inicia
na crianga aos sete anos depois do periodo sensoriomotor dos
primelivros anpbs e ahtes do perindo das aperagGes formais na
adolescencia.

Krashen, 5., Second Language Acquisitipon and Second Language
Learning. Oxford. Pergamon Press, 1981,

Krashen, 8., Principies and Practice in Second Language Acqul

sition,Pergamon Press, New York, 1982.

& palavra aprendiz e utilizada indiferentemente tante para o
termo em inglés acquirer quanto para learner.

Apud Krashen (1985) . Krashen afirma que 2m termos de Chomsky
0D que ele chamou de aprendizagem consciente € o resultado de
uma faculdade separada da mente, fora do orgao mental da lin-
gua (LAD) e quiga parte da capacidade de producao de ciéncia
utilizada para obter outros conhecimentos tamhem.

Krashen utiliza a distingdo estabelecida por Chomsky entre
cogni¢cdns e conhecimento . argumentando que € guase 1déntica =
aquisicao/aprendizagem.

Krashen afirmou que por volta dos 12 anos as criangas aumentam
significativamente sua habilidade para pensar abstratamente.
Ate essa i1dade, ent3o, as explicagcoes amplas sobre regras gra-
maticais ndo s3oc muito efetivas na aquisicac da lingua (L4 oOu
Lp), pPols as operagdes formais sdo vistas como uma fonte de
auto-concieéncia que interfere com o sucesso na aqulisiczo. 1]
monitor e considerado o produto das operacdes formais, as

P
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10.

11

i2.

guais tém consequéncias afetivas gque influenciam a aquisi¢io
(fortalecimento do filtro}. :

A aptidao € considerada na teoria de Krashen como diretamente
relacionada com aprendizagem e a atitude (variaveis afetivas)
com aquisicie. S30 considerados aspectos independentes.

De acordo com Krashen (1985) Occam’'s Razer & o principic na
ciéncia segundo o qual a snluglo mais simples gue da conta dos
dadocs, 2 a melhor e mais perto da realidade (p.41). Para Greogg
(4984), e um principio gue 1mpede o uso de construtos desne-
cessarins numa teoria.

.A distingao € baseada em Scheneider & Shiffrin (1i977).

Krashen utiliza o termo insumo como igual & intake, mas neste
caso se explicita a diferenga estabelecida originalmente por
Corder (1947). Considera-se o insumo como a lingua a3 qual esta
exposto b aprendiz e o intake come a lingua que € “absorvida"”
pelos aprendizes.



CAPITULD 3

METODGOLOGIA

Este capitulo esta organizado em quabtro secOes que dio conta
dos informantes que participaram desta pesquisa e do tipo de do-
cumentos analisados na fase exploratdria, bem como dos instrumen-
tos elaborados para captar as informactes pertinentes e os proce-

dimentos seguidos na coleta e anialise dos dados.

3.1. Informantes

As informacbes para esta pesquisa foram captadas a Ppartir
dos cursos de inglés em trés programas da USCO, de professores e

de estudantes.
3.1.1. Programas

Das quatro faculdades existentes na USCOD {(vide quadro 1 n=
pagina seguinte) selecionou-se um programz por faculdade conside-
rando basicamente a obrigator:iedade dos curscs de i1nglés instru-

mental no curriculeo do respectivo programa.




Para
onde este criterio
e de maneira diferente:
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rritéripo de antiguidade, isto &, © programa onde 0 inglés

nado ha mais tempo

de informagoes.

Quadro t.-

programa aleatoriamente e,

nao foi suficiente

, tornando possivel recuperar um maior

Sele¢ioc de programas para p estudo
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—fdministrac¢cio
Educativa
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}
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}

|
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i
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i -Matematica e Fisi
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|
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€ ensi-
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- 0 ingiés é matérial
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~Com exceg3o do pri-
melro programa, D
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Dessa forma., foram selecionados quatro prognémas: Adminis-
tracho de Empresas, Enfermagem, lingiiistica e Literatura e Enge-
nharia de Petrdleos, mas, devido & insuficiéncia de dados no pro-
grama de Administragcio de Empresas, restaram para o estudo os
cursos de inglés I dos outros trés programas: Enfermagem, 1in-
guiistica e Literatura e Engenharia de Petroleos, cuja resenha

historica € apresentada a continuacio:

Enfermagem: O ICFES! concedeu licengca de funcionamento para
o programa de Enfermagem na mudalidade universitaria (Licentiatu-
ra) no ano de {982, sendo aprovado em 198B4. D curviculo considera
no campo de formacic social e humanistica as matérias de inglés I
no quinto semestre e inglés II no sexto semestre com uma intensi-
dade horaria semanal de quatro horas. Estes cursns iniciavam em

1283.

linguistica e Literatura: Este programa foi criado no ang de
19732 como Tecnologia em Espanhol e Litevatura. Em 1974 foi apro-
vado pela conselho diretor de ITUSCDE (atualmente USCO) um novo
curricule de 10 semestres no nivel de Licenciatura. Em 1974 o IC-
FES deu licenca de funcionamento aoc programa com nove semestres e
a aprovagcao aficial fol concedida em 1977 por um aho, renovada em
1278 por trés anos e em 1981 renovada de novo ate dezembro de
1985. 0 programa considera uma lingua estrangeira (inglés ou
francés) como materia obrigatoria no curriculo, sendo oferecida
durante quatro semestres Consecutivos com uma intensidade horaria

semanal de cinco hporas. Este programa € noturno.
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Engenharia de Petrdieos: Este programa iniciou no anoc de
1982 mediante licenga de funcionamento concedida pelo ICFES. Ofe-
rece 62 matérias obrigatdrias distribuidac em dez semestres, den-
tro das guals considera-se o 1nglés instrumental I e 1I no ter-
ceiroc & Guarto semestres respectivamente, mas gUe podem sery vis-—

tas pelo estudante em qualquer outro semestre.

3.1.2. Protessores

Foram informantes os tres professores que davam aula de in-
glés I nos programas selecionados para o estudo, no momento da
coleta dos dados (5emestré 21/8B), hem como ps quUe em EpOCas an-—
teriores {ateé cinco anos atras) tvabalharam com os mMESMOS CUYSOS.

Constitulou-se assim um universo de seis professores {vide guadro

ar.

-Guadro 2. Professores participantes do estude

Programa Numero professores Identificacio |
o S B FreFATTE R
S roe. B :
\Engenharia Pet. | @ et CH, E o F |

# D professor C forneceu informacdecs sobre os curcos de inglés na
Enfermagem e na Engenharia de Petrdieos por ter trabalhado nos
doire programas.



3.1.3. Estudantes

Uma wvez definidos os trés cursos de ingles instvumental I
corresponhdentes aos trés programas escolhidos inicialmente, cele-
cionou-se uma amostra de estudantes por cada cursno, representando

20% de cada universo, caomo segu93 (Quadro 3):

-Guadreo 3. Estudantes selecionadaos para o estudp

| Programa | Ndmero estudantes ! Amostra |
\Entermasen 1 e T l
Nineuistica 1 2 A i
(Eneanharia o0 11 s |
T total: 63 (100%) & 13 <2exr |

No grupo de Enfermagem, por esktar constituide por uma popu-—
lagan hetervrogénea, diferenciaram-se trés sub-grupos de mais ou
menos dez estudantes cada, com caracteristicas semelhantes?, dos
quais Tforam selecionados aleatoriamente apis estudantes consti-
tuindo, dessa maneira, a amostra de seis. 0Os trés sub-grupos di-
ferenciados foram:

- nove estudantes que no ano antevior terminaram o segundo grau e

est30 iniciando a graduagio,

3
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- onze estudantes que estdo eﬁ terceiro e gquarto semestre de En-
fermagem, isto &, que faz mais de um ano iniciaram a graduagio,
e,
- dez estudantes que Ja cursaram o programa de Enfermagem, faz
algum tempo (dez anos em média), mas num nivel de tecnologia e
agora re—-ingressaram pPara consegulr o diploma de licenciatura,
tendo que cursar algumas matérias a mais., entre essas, o inglés.
Eles s3o rhamados estudantes de transig¢ao.

No grupo de linglistica e Litevratura diferenciam-se dois
sub-grupos:
-Dez estudantes qgue derols de terminar o segundo graud (faz dez
anos aproximadamente),nfec tiveram qualgquer contato com & lingua
inglesa ateé este primeivro semestre no programa de linglistica e
Literatura.
-Doze estudantes que no ano anterior terminaram o segundo grau e

no primeira semestre de 1988 estado inicilandp o programa.

De cadaz um destes sub-grupcoce foram selecionados aleatoria-

mente dols estudantes, constituindo a amostra de guatro.

Por outro lado, o0 grupo de Engenbaria de Petroleos apresen-—
tou caracteristicas semelhantes, sendo todes os estudantes jovens
entre iB g 22 anos, 0S Yuairs terminaram O segundo grau no ango an-

terior.
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4.2, Documentos

0s documentos existentes na USCO para cada programa selecio-

nado relacionam-se como segue {(gquadro 4):
-Guadrno 4. Sele¢gap de documentos

Programa Decumentos

————————————————— jm—_—_———— e ———— e —————— )
|I-Registyro de notas:

P semestre—% | i | | i 1

! i
f i
i I bt __l { i 1
{Enfermagem i ano— 1831_84_185_(841871 |
i } # o programa € anual . t
| |-Planejamento de cursos: anos 83, 86, B7 ¢ 88.1
i |

t-Auto~avaliagio deo programa (agosto/Bé) .

|-Registros de notas:  __ o ________

I io1te1i1@1iv1101_1
semestre— t@2l102102i02ie2_|

|
llingiistica e i peml==t=— ==t ==
[Literatura | ano-— I183i8418B3184187 |
|
§

|

I

| i

I |-Relatorio para o ICFES, 1985,

[ |-Planejamento dos cursos: 85,846,887 e 88.

i |-Plano de pratica profissional docente, 1987

i I avaliac3oc dos estudantes.

i | ]

i H
i |-Registros de hotas: __ oo ___
| | 101101111011
| | semestre- [——l——i—=|—=|
| l
IEngenhkaria de |
|

IPeftroleos

ecrecidoLiez|
e e el
ano— (841851841871
! ==l == ==t}
i-Planejamente dos cursos: ano Bé e 87 e BB.
I-Relatorio para o ICFES: programa oficial 1985
I-Avaliac3o de inglés técnico I, 1P7B5.



3.3. Instrumentos

rara a coleta sistematica de dados {(vide quadro 8, p, 88)
fol preciso elaborar dois tiptis de roteirvos: primeiro, um roteiro
de entrevista n3o estruturada para captar a informag3o dos pro-
fessores ¢ estudantes selecionados, que permitisce ampliar infor-
magoes ja obtidas na fase exploratdria da pesquisa e fornecer ou-
tras gque evidenciassem aspectos influenciaores no processo de en-
sino-"aprendizagem” ‘de lingua estrangelra e especificamente (a1
relacionados com a afetividade e 0o insumo linguistico. Segundo,
um roteiro para registrar a observac20 de aulas nos trés cursos
selecionados possibilitando a capta¢c3o dos varios aspectes que
interveém nas aulas de inglés instrumental, e mais especificamente
os relacionados com o insumo e a3 afetividade, possibilitando,
dessa forma, confrontar os dados nbtidos nos registros com as in-

formacoes fornecidas pelos prpofecsores e estudantes.

O0s instrumentps para a coleta foram realizados considerando
o modelo de Operataoc Global de Ensine (vide quadvo 5 na pagina
seguinte) proposto por Almeida Filho {198B4), uma vez que epste mo-
delo permite estabelecer uma rela¢io clara entre a abordagem ou
as teorias ou crencas do professor com relag3o a maneira como o©
aluno aprende a lingua e a pradtica, ou seja, © que o professor

faz9, isteo &, o planejamento de conteddo, o método £ a avaliagio.



Quadro 3. |

ODperagao Global de Ensino secisTes Pouvrcas
. b 1
|
jom————— e —— e it ity |
i e e - —-=1 H
i H ABORDAGEM k— i
| j———r——————— ———— e ——_————— ————— | |
U et csidndes I b
| _iwbieisies I | H
- - ] 2 e ———— | e - i 1 —————
1 1 i i i |
1 S —— e e —_——— { }
| 1 { H . 1 - H t
i |__f.“l.M!_!‘-r'_~H=H'.° t _T.' FETERE j— AvariacRo ! -1 |
SE
1 | Seeveos 1 b ____. IS B S D o roo
' |
i ’ * L
- g } | -
aspESTOR i : 1 i | —— preanizatAC po
EBCTAFE l : } ; | _s;srﬂﬂ EDUCAT VO
t ' i
Bt B b b
S shamn ey BRS¢ |
: : _ MarERIAL |I : : racwicas | : ; :;nsmum: : :
f e i
’ } nipkricoe § . 1 1 RECURSDS § i : bP gum,fhs-lo: i I
| i | L | ! § i i I
b 1 ' 1 '
l | =————= : I ; L — i : N |
| e L1 R
I |
| i
p———m ————— i ———————————————— i

Lusar RHATHG

L
b0 Tepiue bE LAVBURS wp Cutarevie®

Considera-se que esse € um modelo abrangente e dinamicco onde
a abordagem € o termo que guia o planejamento do curse, o metodo
e 2 avaliag3o, de tal maneivra que uma mudanca na abordagem impli-
c2a mudan¢cas nos outros elementos do modelo ao mesmo tempo em que

deciaes em cada fase implicam em alteracdes nas fases seguintes.
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Seaundo Almeida Filho (1984), abordagem é o tratamento total
de qualquer operatlo de ensino orientada POr uma serie de Crencas
€ Pprincipios que podem ser explicitos ou implicitos e podem ter
origem em varias disciplinas e campos de investigacao como Meto-
dologia de Ensino de Linguas, linguistica geral e Aplicada, Psi-
colingiistica, Psicologia Educacional, etc. 0 método se constitui
de procedimentos de ensino e aprendizagem em harmonia com um pla-

nejamento bpu “s9ilabus® e guiado por uma abordagem ou configura-
¢3o tedrica. D método, entio, depende implicita ou explicitamente

da abordagem e € cavacterizado por técnicas e recursos de ensino

especificos.

Ecte modelo, alem de implicar uma harmonia interna entre ops
elementos que o constituem, permite manter uma relacio com a ex-
terioridade, com p contextp real do curso, levando em considera-
¢330 outros aspectos como o0 lugar velativo do ensino de linguas no
curriculo, decisoes spcioc—-paoliticac, B oOrganizagao do sistema de

educacio em geral, efc.
3.3.1i. Roteiro de entrevista paraz professores

0O roteiro de entrevista para os professores considerou ini-
cialmente o planejamento dos conteudos, © método # a avaliag3o. 4
partir dessas i1nformagoes esepecificou-se a abordagem coamo termo

que guia a operatido de ensino {(vide quadro &).
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;—Quadro é

Roteiro de entrevista para professores’

|

t I-0s pressupostos que guiam a operagio de end
i i sino explicitaram-se em grande parte a parl
{Abordagem | tir das respostas relacionadas com as ou- |
t | tras fases da operagido. )

i I-Processo de planejamento dos cursos.
IPlanejamento |-Tipos de necessidadecs a serem satisfeitas.
i |-Relevincia das motivagbes e atitudes dos

| de | estudantes.

i i :

ICoantelddo lin—it~Caracteristicas do contedde dos cursos,

— A e — — e — —

touistico(in- l-critérios de selec20 dos materiais,

| sumng) |l-relevancia dos materiais,

| I-relagic dos materiais com atitudes € moti-|
| | vagdes. 1

i l-Aspectos relacionados com a sratica na sa-—|
IMétode | la de aula. i
i |-Teécnicas e recursos. i
| I-Atitude -2 motivac3o do estudante 1
i i-Aspectos -que propiciaram mudan¢cas impovian
H | tes no desempenho dos estudantes. |
t—— e - | o e e

i i-Dos estudantes. {
- lAvaliagao {-Dos cursos. ]
§ |-Dificuldades e expectativas. I

il professpres que levam mais {empp trabalhando nos cursos
de inglés instrumental na USEOD, fizeram comentirios sobre a evp-

luc3oc dos mesmbs .



3.3.2. Roteiro de entrevista para sstudantes

0 roteiro que guiou a entrevista com os estudantes conside-
rou, basicamente, os mesmos aspectos que foram tratados com os
professores, mas enfatizando a reaclo deles frente a operagao
global de ensino (abordagem, planejamento do conteuddo linguisti-

ca, método e avaliagan) (Vide quadro &6 ha pagina antevior).

3.3.3. Roteiro de cbservacio de aulss

Este roteiro viza fundamentalmente descrever o que acontece
na Sala de aula, se preocupando por captar os aspectos gue in-
fluenciam o processo de ensino—-aprendizagem de inglés instrumen-
tal na USCO e principalmente os relacionados com o filtro afetivo
e 0 insumo Jingiistico (vide quadro 7 na pagina seguinte e anexo

No.1).

Mo roteiro, diferenciaram-se claramente trés estdgios no
transcurspo de cada aula: estagio inicial, o desenvolvimento e es-
tagio final os quais se relacionam com as categorias constituin-
tes do modelo de Operag¢ao Global de Ensino, 9que guiaram a obser-
vacao : o -insumo {conteddo da aula), o método € a avaliacBo a
partir dos quais se evidencia 2 apordagem adotada na szla de au-

la. 0O filitro afetivo € apresentado na primeira parte do quadro

.
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para indicar gue ele pretende ser captado nas diferentes etapas

de cada aula.

-~Quadro 7. Roteiro de entrevista para estudantes

Aspectos Mot ivagio atitude do estudante -frente ao professor
do na sala de aula -frente ao material
filtro

afetivp [Estados ansiedade

Empbcionais |relaxamento

At itude db professor na sala de aula.

Estigio inicial-~———- Desenvolvimento-————-— Estagioc final
1§ I i
|1 il I
insump ——=—=————————- metodo ~———————=————- avaliacio
tipo maneira de apre- tdos estudantes
qualidade sentagao {técnicas) i1
guantidade recursos i1
I il [}
| il il
jm— e e — Abordagem———————-=-——=————— [

& parte inicial do roteire identifica o programa, a data,a hora,

0 ndmerpo de alunos asistentes na auia, etc. (vide anexp No.1).

Foi registrada também no roteivo, a atitude do professor na
sala de aula, por ser um aspecto considerado importante por fodos
oz professores entrevisfados. Essa atitude fol considerada como a
maneira comdo O professor se apresenta na sala de aula, a qual re-

flete a percepPgao que ele tem de si mesmo e dos estudantes.
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3.4. Procedimantos

Esta pesquisa se desenvalve seguindo dois estdgios gerais: a
fase exploratdria & a fase sistemiatica. A primeira se constituil
de informagBes colhidas a partir de documentos e, a segunda a
partir de entrevistas com professores e estudantes e de observa-
tao de aulas (vide gquadro B)Y. A seguir se apresentam os procedi-
mentos utilizados na coleta ¢ na analise das informactes nos dois

estdgios da pesguisa.

—Quadro B. Procedimentos

IFase Exploratoria [-=-—————c—w- == IModelo de Aquisicido del
| (documentos) | &—rm—— e IKrashen (Filtro e Insui
I | 1mo?} |
e et 1 - i

It 11

i) it

(] J¥
R T i mmm e e |
iColeta Sistematica | rslAnalise geral das in -
|Entrevista-est .pref.i -] formacoes coletadas. |

IDbservacio aula. | } {

— o —

i

[

{

i

L___.»lRelacdo com-o0o modelo} « —___|

——————— »|de Krashen (insumo | <-————
je atetividade) |

iRecomendacoes para |
la otimizacio do prod
lcesso ensino/aprend.l
tinglés instrumentall



3.4.1. Da coleta de informacdes

Na primeira fase da pesquisa, ou fase exploratoéria (vide
quadro 8 da pagina anterior), coletaram—-se oc documentos existen—
tes na USCO relacionados com a situacao de ensino-aprendizagem
de inglés instrumental nos programas previamente selecionados

diferenciando—-se trés grupos conforme o tipo de documenta:

-Registros de notas
-Planejamentos dos cursos e,

-Avaliagdes sobre o8 cursos

A segaunda fase da pesquisa ou coleta sistematica desenvol-
veu-se em trés estagios:
-entrevista com os professores informantes,

- entrevista com os estudantes selecionados, e,

~ pbservacip de aulas de inglés nos trés programas.

As entrevistas realizaram-se tamando camo ponto de partida
ac consilderacoes obtidas na fase exploratoria e o roteiro elabo-
rado para tal fim. Foram realizadas e gravadas, inicialmente, com
os professores relacionados com c£ada programa, para Ds quals foil
enviado com antecedéncia p roteiro dos aspectos a serem tratados
e depeol1s, com os estudantes de cada gruro previamente seleciona-
dos. A segulir faram observadas as aulas de inglés I na Enferma-

gem, Engenharia de Petrdleos e lingiistica e Literatura corres-

.
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pondentes ap desenvolvimento de um tema tcompleto, isto €, desde o
inicio ateée a avaliacBo de uma leitura em cada um dos grupos, re-~

gistrando em media quatro horas de aula por turma.

3.4.2. Da analise das informacdes

0z documentos coletados na fase exploratdria foram amalisa-
dos independentemente para cada prbDgrama considerando o tipe de

documento.

Ds registros de notas foram analisados medianée procedimen—
taos quantitativos que permitiram evidenciar dados vrelacionados
com 0 numerp de ectudantes matriculados., aprpvados, reprovados e
desistentes. Esses dados foram tabulados e representados em cur-
vas para farilitar a captacio dos comportamentos em cada pragrama
e o estabelecimento de possivelrs relagdes entre os diferentes as-

pectos explicitados.

s planejamentos dos cursos foram analisados conforme o pro-
cedimento seguinte:
-descricdo e
—interpretacao dos flanelamentos utilizando os aspectos constitu-
tivos do modelo de Operag3o Global de Ensino, mencionado na pri-
meira parte deste capitulo, como categorias de analise, e discus-—

sa0 desses pressupnstos na teoria.
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As avaliagBes <80 analisadas independentemente para cada
curso considevrando as informagbes pertinentes para o trabalho,
isto €, as relacionadas com os aspectos afetivos e de insume Iin-
guistico no processo de ensinp-aprendizagem dos cursos de inglés

instrumental na USCQO.

fs consideracdes obtidas a partir da analise desses documen-
tos foram reliacionadas numa fase posterior, com o modele de Kras-
hen e especificamente com o filtro afetivo e insumo linguistico,
rom o intuito de levantar evidéncias sobre a operacionalidade dos
conceitos proppstos nesse modelo, numa situacio de ensino-apren-

dizagem de tipo instrumental.

As informacOes captadas a partir das entrevistas com profes-
spres e pstudantes foram transrcritas e interpretadas a partir do
modelo de Dperacao Global de Ensino permitindo recuperar os pres-—
supostos opcultos dos distursos mediante uma andlise contextuali-

Zada.

0 registros de observagao de aulas foram analisados tambeém
em relag3o com o modelo de Operacao Gliobal de Ensino permitindo a
triangulacio das informacdes fornecidas pelos professores & epstu-

dantes participantes dos trés cursos de ingléc observados.

Desca forma, as informactes da coleta sistematica foram ana-
lisadas em relaglo a cada programa, sendo posteriormente triangu-—

tadas e produzindo como resultade parcial algumas consideracdes
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gerals. Essa analise & apresentada como sSegue:

i-Analise de entrevista com trés professores (A,C eD) i

Enfermagem i-Analise de entrevista tom seis estudantes (H1,E2,3,})1
{-tnalise dos registros de observacioc de tres horas

1
i de aula. |
i-Consideracies gerais. f

i-Andlise de entrevista com um professor (B). |
lingiiistical-Analise de entrevista com gquatro estudantes (#7,8.})1

e Literatu-i—-Analise dos registros de observagio de gquatroc horasl
ra. | de aula. ' |

{-Consideracbes gerais. |

i-Andlise de entrewvista com trés profescores (C,E eF)l

Engenharia l-Andalise de entrevista com trés estudantes (H11,12 . )1
de Petrdleol-Andlise dos registros de observagio de cintco horas

|
| de aula. i
i—-Consideractes gerals. t

As consideracoes 9erals sao retomadas, depois de concluida a
andlise nos trés programas, para serem relacionadas com as infor-—
macOes ohtidas na fase edploratdria numa analise geral (vide qua-
dro B, p, BB), explicitando dessa maneira, a situagho dos cursos
instrumentais na USCO, bem como ps aspectos que interatuam no
Processo ensinp-aprendizagem. Essas informacoes s3o posteriormen-
te relacionadas com o modelo de Krashen no que faz referéncia ao
filtro afetivo e insumd linglilstico principalmente, levantando
evidéncias sobre a aplicabilidade dessec mecanismos para +inal-
mente encaminhar algumas sugestbDes para a otimiza¢S8o dos cursos

instrumentailie na USCD.
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NOTAS

ICFES: Instituto Colombiano para o Fomento da Educag3o Supe-
rior, vinculado aoc Ministerio de Educa¢3oc Nacional, responsza-
vel pelas peoliticas £ controle do ensino superior.

ITUSCG: Instituto Universitario Surcolombiano. A atuzl USED
iniciou como ITUSCO.

Foram selecionados o 20% de cada grupo segundo a teécnica de
fila ou amostra sistematica. Essa teécnica, € explicada por
Sanchez Gamboa (1987 :79) como segque: “0s P84 correspondem a

um elemento da amostra por cada cinco da populagi3o. 0 primeiro
elemento de um a cinco & escoplhido aleatoriamente 2 ps demals,
segundo o intervalo n+5 até cobriv sequencialmente a totalida-
de da populagido”.

fstatisticamente e considerada a validade das amostras sele-
cionadas aleatoriamente sempre que D universo tenha caracte-

risticas semelhantes {(Kerlinger, F,1980).

Neste caso particular em que o planejamento do curso e reali-
zado pelo mesmo professor.
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CAPITULO 4

ANALISE DAS INFORMACGES

Este capitule esti organizado em duas partes que correspon-
dem a sequéncia em que as informacoes foram coletadas e analisa-
das: fase exploratodria e coleta sistematica {(vide quadro 8, <38

88) .

4.1. Fase Exploratdria (Documentos)

Nesta +tase foram analisados os trés grupos de documenfips in-
dicados no capitulo anterior: registros de notas, planejamentos e
avaliacdes. As consideracdes obtidas foram apresentadas indepen-
dentemente e retomadas de maneira geval, numa etapa posterior,
cegundo o modelo de operagdo global de ensino para serem relacio-
nadas hnha dltima parte destas fase, com os aspectos afetivos e de

insumo linguistico propostos por Krashen {(1982).

Ac discussbes que se apresentam nesta fase s3o apenas preli-
minares, uma VEEZ que sac ampliadas na medida em que se desenvol-

vem as putracs fases do trabalho.



4.1.1 Registros de notas

Foram coletados os registros de notas dos cursos de Ingles I
dos Ultimos cinco anos (1983-87) dos tres proaramas seletcionadaos
para o0 estudp, ou seja, de Enfermagem, lingiistica e Literatura e

Engenharia de Petroleos.

Esses registros explicitaram as seguintes informagBes para
cada programa:
-numero de estudantes matriculadas,
-numero de estudantes aprovados,
~ntimero de esftudasntes reprovados e,
-nuimero de estudantes desistentes, com as Porcentagens equivalen-

tes.

A informa¢cao evidenciada € apresentada nos quadros i1, 2 e 3
correspondentes aos programas de Enfermagem, lingilistica e Lite-—
ratura e Engenharia de Petroleos. Ilustrou-ce também em curvac (a
excecan do curso da Enfermagem onde os dados apresentaram pouca
variagciao, vide quadro 1) para facilitar a observacio das tendén-
Cias e a possivel relagcdo dos diferentes aspectos em cada progra-

Mma .



Quadro 1: Andlise dos registros de notas da Enfermagem

anol est.matri-| est. aprov.liest.reprov.!| est.desist.|
} culados . H | # % I ] ¥ 1 # % !
el Bt e fmmmmm o e | = e 1
83 | 3¢ | B7 - 904 1 e - e | 3 - 1e¥ |
| | } i I
| e O R e 1
84 | 413 | 13 - 1908%¥ | e - ¢ { @ -~ e 1
[ 1 H i 1
——————————— |—— e ——— == f———————— |
ga t 21 i 24 - 1060% + ¢ - @ 1 @ - e |
| i i i |
el e e — |————————— | e I
g6 | 23 | 23 — t0e@% | e - & | @ - o |
| | 1 1 1
——— e m——————— | e e | == —————— | ————m—————— }
87 | 17 I 17 - 1ee¥ | e - & |
i [ | I

A analise da informagio anterior indica -que na Enfermagem o
nimero de estudantes nos ultimos cinco Aanos tem tido ‘pouca wvaria—
a0, sendo a media de 20 estudantes; a decist@ncia .o -se apresen-
tou no primeirﬁ ano com um valor do 10% e .a reprovacio foi do 0¥
ja que nunca teve, sendo consequentemente a taxa de aprovac¢z2o do

180X a excegao do ano B3 que teve 18% de desisténcia.
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Guadro 2: Analice dos registros de notas de lingiistica e Litera-

tursa
ano! est matri-i est . apro.v. |l est.veprov. |l est _decist |
it cuiagos . # | & % 1 E % | H % |
——— e ——————— e —— = ——————— = ————— i
B3 [a 2B | 16 - 37 .1 | 3 - 1.7 i ¢ ~ 32.1 J
* ib 15 i 16 — 10@@ i & - @ i e - @ l
i { } | |
—— | m e ——— fmmm———————— fm— e —— e {
B84 | 25 | 14 - Dé i 2 - B i ¢ - 36 |
i c I 14 - 5@ | e - 7.1 [ 12- 42 .% i
| ! ] | i
e, ——— jm———— e ——— e e e !
85 | Fadt ! 8 - 34.7 | 12— S2.2 i 3- 13 f
i 24 i 19 - 41.7 | 16— 1.7 1 4- 186 .4 I
t i ! i |
——— - e —— e e - !
B& | 2i | 17 - 8i | 4 - 1% i G- ¢ !
i iB | 1 - g88.% 1 2 - 11 .1 1} G- 4] |
i f } i |
el B ity fm————————— b= b e i
87 | 2e I 15 - 75 | 2 - 1@ | d- 13 §
H ié ! 13 - 81.2 1 3 - 18.8B | é- © f

# as lefras a e b 1nhdicam D primelryo g segqgundo sewestre de cade

-

B anallse da 1hforMACAED aAanterior MOSTFou Aue ne lihgdistica
o numero de estudantes & de 2P em media COm POUCE VBT 1aGCaG, que =
agesisténcia Tiutua entre ¢ e A3Y com grande wvariacac mestrando
uma tendencia mpdevada =z dimainuly . A reprovacas flutuou entre @ e
S52% sendo sua tendéncla s de ficar na faixa de 7 a 19% e as taxas
de apreova¢is apresentam um comportamento irregular, evidenciando,

no entanto, uma tendeéncia a aumentar {(vige curva 1)
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Quadro 3. An3lise doc registros de notas da Engenharia de Petro-

leps
ano lest.matri-! est _aprova.l est . reprov | eat . desigtht . ;
iculadas . & | # - X i B - % | gE -~ 4 i
el EEE e R ettt o mmmm fmm e m !
83 la- | : i i
* lb- | i i i
——mm e o —— — e —— fwmer e — i
g4 {a- 2¢ i 17 - B88% | 1 - 3% i e - 1e% i
Ib—- 3¢ { 2% - 94.56 | e - @ L 1 - 3.3 i
——— e ———— o ——— jr—————————— frmm e - i
85 fa~ 2@ i 1¢ - 95 } t - 5 i ¢ - @ }
ib~ 27 i 27 - 100 I ¢ - @ } ¢ - ¢ !
i b mm e — | ~————— | ——mmmmm a
Bse  ia—- @F it 21 - 25.5 | 1 - 4.5 I @ = & i
lo- 38 I 35 - 92 [ e - 5.3 [ i - 2.
mmm e fmm e fom o fmm - 4
7 ia— 1if ! 11 ~- 21.6 | ¢ - ¢ i i~ 8.3 |
ib- 27 i B5 - 22.¢6 | @ - & t g2 - 7.4 I

# Para o ano B3 n3o existe informacao.

A analise da informacgic anterior revelou que na Engenhariza
dge Petrdleos o0 numero de epstudantes matriculados tem tido alts
variagao sendo a media de 25, a desisténcia flutua entre @ e 10¥%
¢ a reprovacao entre ® € 5.4% sem mostrar tendéncias definigacs.
A= raxas de aprovacaoes sao altas (entre BR e 106X) evidenciando-
ce uma fenaémcia a ficar na falxa dos 984 (vioe CuUrva £ na paglina
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~Analise Geral dos Registros de Notas

Nilmero de estudantes matriculados: as médias por pPrograma

variam desde 12 ate 36 estudantes prevalecendo a faixa de 2¢ a 3¢

ApProvagan: de maneira geral, evidencia-se o aumento da por-
centagem de estudantes gue obtém aprovacap nos curseos de inglés

instrumental .

Reprovaciao. apresenta um comportamento similar a desistén-
cia, quantc 3 faiwa de valores apresentados, n3o evidenciando re-
lagao alguma com putros parametros, razio pela qual fol analisado

juntamente com a desisténcia.

Desisténcia: varia 9randemente de ano para ano e de programa
para programa, apresentande maiores valores np progvama de 1in-
gilistica e Literatura. Os indices de desisténcia naoc apresentam
relagi2o com o numero de estudantes e, de maneira geral, tem dimi-

nuido moderadamente nos dltimos anos.

Desisténcia e Reprovagao: (vide quadro 4 na pagina seguinte}
a tendéncia geral e de diminuir tendo apresentado valores consi-
deravelmente altos (entre 44 e 63%Y nes anos de 1984 e 85 no pro-
grama de lingiliistica e Literatura. Na Engenharia de Petrdleos
apresenta variacao entre @ e 15% prevaliecendo valores inferiores
aps 1@X Na enfermagem este valpr tem sido nulo nos dltimos qua-

tro anps.
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Guadro 4: Analise da desisténcia e Reprovacio.

ano f 83 | B84 | 85 I B84 1 87 !
semestre ) 4 bl A b oAb b At
Enfermagem : 10¥% : o i 0 i @ | @ |
Iimgiiotical 42.8 -0 | 44- 49.91 65.2-48.31 19— 11 | 25 - 18.81
fna. Patroll - - i 15— 3.3 % s.e- o E 4.5-7.9 ': 74

——— . o s s | st

4.1.2. Plansjamento dos curscs

O0c planejamentos analisados correspondem acs aﬁns de 1985,84
87 e BB para cada programa, constituindo, dessa forma, 4 planeja-
-mentos por progvrama e 12 no total, além de dois velatorios para o
ICFES onde é apresentado o planejamento oficial dos cursos «de in-
glés I nos programas de lingiiistica e Literatura e Engenharia de

Petroleos.

0 procedimento utilizado na andlise dos planejamentos foi o

seguinte.
1 .Descriglo dos planejamentos e,

2.Analise considerando o modelo de Operac3o Blobal de Ensino (vi

de capitulo 3, p, 83).
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4.1.2.4. Descri¢cio dos planejamentos

Os planejamentos est3an organizadoas, de maneira gerai, em
quatro partes: objetivo {(gerais e especificos), metodologia, ava-~
liag80 e conteuddos (vide anexo Np.2). NEo & necessario apresentar
os Planejamentos de cada programa independentemente, uma vez que

todos registram 2s mesmas caracteristicas:

Objetive geral: todos os planejamentos consideram 0 seguinte ob-
jetive: “familiarizar o estudante com as estruturas basicas do
ing1és para facilitar a compreensao de leituras sobre temas rela-
cionados com cada programa e dota-los de elementns- fundamentais

par. aus desenvaliva bons habitos de leitura’.

Objuiivo especifico: Considera-se como segue: 'iLLer e compreender
articﬂﬁ sabye temas relacinnados com cada programa, mediante o
reconkoacimento das estruturas e vocabulario basico e a aplicacio

de técnicas de leitura’.

Metodologia: Afirma-se que a partir de textos auténticos da area
especifica, extraem—~se aspectos gramalicals que precisem de ex-—
plicacio. Enfatiza~se que o eixo central 8 o texto e que ao redor

dele gira a gramiatica.

advaliacio: Considera-se que 2 avaliac3o estsa relacionada com os
obletivos ecpecificos do curso e consequentemente com os - temas

tratados nas aulas, mediante leituvras similaresc as Ja analisadas

.
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(n3c se explicitam muitos detalhes).

Conteitdo: O conteudo estd constituido fundamentalmente por duas
partes: textos especificos de cada drea e aspectos gramaticais

presentec nos textos.

Alguns planejamentos apresentam a justificativa para o curso
de 1ngl&s num determinado programa, argumentado pela necessidade
que o estudante tem de aprender uma lingua na qual & publicada =
maior quantidade de informaglo especializada que o ele precisa
para aprofundar conhecimentos na sua a&rea O estudo, ou, na vida

profissional .

4.1.2.2. Andlise dos planejamentos

Atraves da informagao que os planejamentos fornecem sobre
obietivos, metodologia, avaliacic e contelddos, percebem-se alauns
aspectos 4que podem ser considerados como carcteristicas de uma
abordagem comunicativa e muites outros de uma abordagem gramati-

cal.

Entre 0s primeiros pode-se mencionar o fato de que 3 selecio
dos materials se faz considerands a tarefa que o estudante preci-
sa desempenhar na lingua estrangelra no momento do curso pu  ha
vida profissional dele especificando os materiais. Essa especifi-
cidade aimplica que para a selegapo dbs textos e elaboragso dos

planejamentos, o© tema ou a mensagem seja um criterin importante
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ja que deué comunicar assuntos relevantes para os estudantes.

Por outro lado, consideram-se caracteristicas de uma ‘aborda-
gem 9gramatical, o fatp de extrair estruturas gramaticais Qu ex-—
presbes frequentes no texto, para serem explicadas argumentando
que o0 reconhecimento de estruturas gramaticais e vocabulario ba-

siCco permitem a compreensidp adequada de textos especializados.

Esta argumenta¢3c tem relacSoc com a afirmag3ac de Carroll
(1972) quandoc ele considera que a compreens3o pode ser considera-
da como um processoc que consta de pelo menos dois estagios: 1) a
captagso da informagio linguistica, e 23 relaciaﬁaméntn desga in-
formacio com um contextoc mais amplo, isto €, a maneira pela qual
0 usuarip processa essa informagac a fim de assimila-la ou inte-
gara—-la a seus conhecimentos previos, ou a sua estrutuya cogniti-

Va .

Carroll considera que pode existir o casoc em que o individuo

nio conhega as regras linghisticas necessarias para conseguir uma
leitura aproprlada de Uma mensagem, ou, eode falhar no processa-—

mento da informagac ou em ambos estagiaos.

Esses dois e£stagios na COMPreensac parecem corresponder aos
doirs aspectos c0n5titutiyns da atividade de ler mencionados por
Kleiman (1983) como a capacidade de processamento qQque correspon-
deria a captacio de informacio lingiistica e a capacidade textual

que corresponderia ao relacionamento dessa informacd3o com contex-
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ftos maiaores.

Nessa perspectiva, B8 maior parte dos planejamentos enfatiza
o primeiro estaglo na compreensad de leitura, ou seja, a captaglo
da 1nformac¢3o linglistica fornecendo menos espago B0 relaciona-
mento dessa informag3o com contextos maiores, como € evidenciado

atraves dos objetivos de um dos planejamentos:

"80 terminar o curso os estudantes estarao capacitados
para: (1i)conhecer as estruturas basicas da 1ingua 1ingle-
sa. b que permite uma compreensao adequada de um texto.
{(2)YIdentificar o significado de muitas palavras em in-
glés mediante o conhecimento da formag3o de palavras.
(3)Extrair as no¢cbes chaves de um texto,

(4)extrair informagac especifica de um texta,
(S)reconhecer a organiza¢c3c dos paragrafos,
{(é)relacionar a informag3oc implicita com a informacso
explicita para chegar a uma GConclusdp, e,

{(7)traduzir textos curteps do programa.”

(Planejyamento de inglés I para o programa de Engenharia
de Petroleos, 1988:1-2)

Analisandp as atividades que @5 estudantes poderdac fazer ac
final do curse de inglés instrumental, fica claro Qque os cinco
primeiros e o ultimo objetivo se referem a tapacidade de proces-
samento mencionada por Kleiman (i983), ou 2 captacao de elementos
explicitos no texto, endquanto gque so um aspecto (o sexto) faz re-
feréncia & relac3o com um contexto maior onde intervém o conheci-

mento previo geral do estudante.

Desza forma, a conceepcan de leitura nesses planejamentos fo-
caliza a parte lingiiistica explicita parcelando dessa maneira a

tarefa e fornecendo um papel i1mportante a gramatilca parecendo in-
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dicar que 0s items lexicals e as estruturas lingiiisticas criam o
significado consistentemente, Ou, que a leitura € uma atividade

de decodificacan fundamentalmente.

Por outyp lado, o método & = avaliaglo, embora napo muitp ax-
plicitos, concordam com as considera¢gDes anteriores uma vez que a
maior parte dos obietivos proppDstos implica atividades lingiisti-
cas. Se considevarmos gque a estratégia pedagdgica dbwvia para de-
senvolver os objetivos previstos, como afirma Wilkins (1974), @&
analisar os ogbjetivos e seguir os componentes da analise passo a
passo, O procedimento, entaoc, neste caspo 2 evidentemente baseadop

na Parte explicita do texto, i1sto e linguistico, € a avaliagao

afirma-se estar relacionada com os objietivos.

4.1.3. AvaliacBes sobre ns cursos de ingleés

A analise dos documentos relacionados com avaliagho dos cur-
sos de inglés instrumental I, € apresentada independentemente pa-
vya Cada programa pPor ser rada avalliagao de caracteristicas dife-
renies. A uUunica semelhan¢ga e que ats trés avaliaghes se baselam em

infarmagbes fornecidas pelos estudantes de cada programa.

As avaliacDes analilsadas 530 as seguintes:
Enfermagem. auto-avalia¢cio do programa (parte relacionada com o

cudrso de inglés I}, agosto, 1986
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linguistica e Literatura: Plano de Pratica Profissional docente,

1987 .

Engenharia de Petroleons: avaliagio de ingles tecnico I, 1985.

4.£.3.{. Enfermagem

Descreve—-se e analisa-se, parcialmente nesta secion, uma au-
to~avaliag3o do programa de Enfermagem realizada no ano de 19B6 e
constituida por dois tipos de instrumentos de verificagSo para
caPtar as opinides dos estudantes e professores rom respeito ao

processo ensino-aprendizagem de inglés I.

f analise e parcial, uma ver que se dispde unicamente do
quest ibhario para 0& estudantes, © fual pretende conhecer as opi-
nifes deles sobre 8 maneivra coma se desenvolve o processo de en-
sino—-aPrendizagem & partir de algumas caracter:isticas basicas do

desempenho docente.

Mo questionario solicita-se informac3o sobre:
-plano deo curso: pergunta-se se o professor comunica aos estudan-—
tes a0 inicilar o curso aspectos relacionados com os objetivos,
métoda, recursos e avaliacOes.
-AptidDes do docente para a comunicacao {(recursos, acsessoramento
aos estudantes £ avaliag3io): Focaliza no momento da pratica, ou
selJa .durante p desenvoivimentpo da materia, a manelra como o pro-

fescor comunica aspectos relaclonados com 0SS obJetivos, ¢ metodao,
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os materials, as avalilacOes e ao fato de propiciar, ou nso, au-
ment . de interesse e motivagloc dos estudantes.

—~Aspectos gerals do curse: velacliona-se com a avaliagdo do curso
considerandc a quantidade e esforgo requerido na preparagio dos
materials, aspectos do curso considerados bastante e pouco vrele-

vantes para a aprendizagem e sugestioes dos estudantes.

A seguivy apresentam-se os dados contidos nessa avaliagiaog,
fornecidos por 32 estudantes distribuidos em dois grupps igulxis
(& e BY, e referentes aos tres dltimos aspectos acima mencionados

por fornecer informaczo pertinente para este trabalho:

1.0s aspectos do curso conslderados relevantes para a aprendiza-
gem:
-relagip entre a teoria e 2 pratica (31.3% 9rupo A e &.3% grupo
B).

-D= materiais (iB.8B% oe dois grupos).

2.0s aspectns do curso considerados pouce relevantes para =
aprendizagem:
-fecnicas de ensino (6.3% nos dbis grupos)
-metodologla (1P .S¥% grupo A € &.3 % grupo BY.
3.S5ugestoes para o professor:
~técnicas de ensing (46.3% o0s dois grupos)

-mptivacio e interesse (DS0@0Y% grupro A e 4.3% grupc B).
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Nesta avaliagao evidéncia—se uma Preocupagcso dos estudantes
(50% num grupo) com aspecrtos relacionados com motivag8o e inte-
resse, 0 gque pode ser entendido como a necessidade de que o pro-
fesspr considere alguns recursos gue aumentem a motilvagao 8 o in-
teresse deles, uma vez que sho sudestdes para o professor, indi-
cando consequentemente falta de motivagdo e interesse, razido pela
qual nao foram menclonados como aspectons relevantes para a apren-
dizagem. San considerados relevantes a rela¢io entre a teoria e a

pratica e os materiais.
4.5.3.2. lingiiistica e Literatura

"0 plano de prdtica profissional docente' € uma avaliag3o de
todas acs materias que o proagrama de lingudistica e Literatura rea-

liZzou ho ano de 1987.

Apresenta—-se um relatorio curto, dos estudantes, sobre o en-
sing de linguacs estrangeiras (ingles e frances) no  programa.

Aafirma—-se que:" durante guatro semestres esta avrea oferece ao es-
tudante elementos basicaos g algumas tecnicas {(estrutura da 1lin-
gua, sintaxe, semintica, leéxico, construcoes particulares da iin-
gua a pPartir de constantes exercicias de tradugia) para a compre-
ensap de textos. Ao finmalizar os guatro cursos, realiza-se um
trabalho de traducio, geralmente sobre temas interessantes rela-
cionados com 0 programa. Mas, esse g o fim, J3A que esses elemen-

tos nao se utilizam marsc e o estudante acaba esquecendo DS conhe-

cimentos, capacidades e destrezas e s& pevaguntando para que ser-
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vem ecsces quatro semestres de lingua estrangeira? Essa situacho &
produto da §alta de integracaoc entre as diferentes matérias e
dareas  do programa”. Para tal efeito, sugerem gque os professores
das outras matérias considerem nas bibliografias textos nas lin-

guas estrangeiras gue o0s alunos estudam pu estudaram.

Nesta avaliatS3c pode-se perceber: por um lado, satisfacio
dos ectudantes com os cursps de lingua estrangeira ao se referir
as capacidades, destrezas e conhecimentos obtidos e, por outro,
insatisfacdo pela falta de aplicabilidade desses ctonhecimentos,

ou seja, falta de relaglo entre a teoria e a pratica.

Percebe-ge tambem, umz énfase na estrutura da lingua e na
traducioc de material especifico da area, embora o objetivo seja a

compreensio de textos.

4.4.3.3. Engenharia de Petroleos

A avaliacao de insles tecnico I na Engenharia de Petrolieos
fpl1 elaborada pela universidade e dirigida aos estudantes com o©
intulto de melhorar os Process0s relaclonados com O ensinoO—apren—

dizagem.

0 questionario apresenta-se brganizado em quatro partes:
identificacl8oc da materia (no casc, inglés técmico I), localizaclo
(ne curriculo}, planejamento e desenvolvimento da materia e, por

ultimo, aspectos profissionars e pedagdgicos do professor. As
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respostas podiam ser de dois opgbes (sim, n3o0), de quatvro (muito

bom, bom, regdlar e ruim (R)) ou abertas.

Dentro da parte correspondente ao planejamento € desenvolwvi-

mento da matéria se consideram aspectos relacionados com:

| o Muito bom- bom lregular |
| - relevancia dos objetivos. 4B.1% 1- 48.i%1 3.7% |
| | | I
i
i

- correspondéncia entre ob- PO¥% i- 4B% | 12¥% I
jetivos e conteuddos. i I I
————————— T it B .

]

Conteudos| - conteudos ordenados ade - sim nao |
[ guadamente ————=————we———= 8B7Y% 13% i

| - os conteddos propostos ini- 1

| Cialmente foram modificados. 1064 [

————————— e e e ittt
I
muito bomlbom |regullRl

t

i
metodo | — correspondéncia entre metodo I | |

i g objefivo —-—————=————————— 24% I &4%1 2% | |

i i { [

| - correspondéncia entre metodo [ I | |

I e materialg———=-———mw——————— 8.3% 145.8137.5%18.3%

| § H [
————————— j——— e e e e e | m———— |
Avaliaglp! - Ds critérios de avaliagl3o s3o Sim - nao I

Clara/ apresentados na progaras 38.3% - 41 .7¥% !

liaga2c e ocbjetivo da matéria. 7.7% — 76.9%— 15 4%l

- critérios de avalilagap discu- sim nao I

i
{
[
| - relagio entre sistema de ava- muito bom-bom-regul-R
|
i
f
{ tidos ---————omemm oo s 92.3%4 - 7.74 [

r
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Entre os asﬁectas profissionais e pedagboicos do professor consi-
deram-se, entre autros:

~a aptidido do professor para despertar interesse pelos temas da
altla (multoc bam, 44.4%; bom, D1 .9%; e regular, 3.74),

-a aptidi3o para motivar e conduzir discusdes com os estudantes

(muito bom, 44.4%; bom, 44.4%; e regular i1.1i%}.

De maneira geral, os dados apresentados indicam satisfacao
dos estudantes com os aspectos avaliados, uma vez que as porcen-
tagens malis altas estio localizadas nos dois primeiros critérios
{muito bom e bom) pu nos aspectos favoraveis para a operaGiao. A
parte 4que apresenta mais divergencia € a relaciunada com o meéto-
do, considerado como a relagao entre procedimentos e objetivos e
procedimentos e materiaic g onde as porcentagens mais altas (76¥%

g B3.3%¥) se localizam entre as faixas de bom e rggular.

A motivagip & interesse cao consideradps comp parte da apti-
dac (ou capacidade) do pProfessor para motivar e /ou para desper-
tar interesse pelos temas. Os maiores valores para ecces dO1s as-

pectps ectin localizados nas faixas de muite bom e bom indicando,

dessa forma, que o profescor motiva e desgperta interesse pelos
temas, estando consequentemente 05 alunos motivados e interessa-
gos .

} Ui oA
BILLIDTZCA CENTRAL |
i

143



4.4 4. Consideracdes gerais da fase exploratoria

Tendo tombo voteivro o modelo de operachio alobal de ensino,

esta fase indirou:

Sobre abordagem: analisando os planejamentos dos trés programas
evidenciou-se a rvrelevincia do aspecto formal da lingua nos cursos
de inglés instrumental I, nos quais o objetivo especifico & ler e
compreender textos sobre temas especificos de cada area. Essa im-
plicagio & evidenciada, tambeém, na apresentagao dos contelddos e
no método. As avaliagOes sao realizadas em relaciao Enm os objeti-

vOs dos cursas.

Sobre o© conteddo: a2s avaliacbes realizadas em cada programa (de
diferentes tipos e em diferentes anos) evidenclaram satisfacBo
cam ©s conteddos dos cursos, principalmente, por serem especifi-
cos para cada programa, isto €, texteos relacionadps com as areas
de especializagio a partir dos quais se explicita a parte faormal
da lingua. Isso 1ndica, contudp, que os cursos de tipo instrumen-
tal confirmam as espectativas de que ap utilizar conhecimento es-
pecifico voltado para as necessidades e interesses dos alunos es-

ses cursos mantém um nivel mals alto de motiwvaclo.

Sobre o método: consideram—se, principalmente, as estrategias pa-
ra “extrair informaczpo’ de um texto a partir do conhecimentec do

codigo. De maneira geral, percebe-se satisfacio com ocs procedi-
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" mentos e atividades realizadas, porém, na avaliagio do programa
de Enfermagem evidenciliou-se uma prepfupacac deps estudantes com
aspectos relaciocnados cam os procedimentos ou tecnicas de ensino,
aoc ser considerados aspectos pouco relevantes na abrendizagem.
isso parece indicar que o método utilizado até agora ni3c tem sido
muito favoravel para a aprendizagem, mas falvés o tenham sido ou-

tros aspectos que ainda nao foram explicitados.

Da mesma forma, no programa de Engenharia de Petroleos, a relagio
do erocedimente com o0s objetivos e materials Parece requever mails
atenti3o do professor, ja qgue o 45.8% done estudantes mzanifestaram

a esse respeifto valores localizados entre regular e vuim.

Sobre avsliaclo: Percebe-ze satisfac3o dos estudantes com as for-
mas de avaliagao, as guais utilizam (realizadas com) textns seme-

lhantes 205 trabalkhados nas aulas.

No programa de linguistica e Literatura explicita-se a 4an-
conformidade pela falta de relagdoc entre a teoria e a pratica uma
vez terminado o curso, enquanto na Enfermacem esse g um aspectno
considerado relevante na aprendizagem. Na Engenharia de Petrdleos
0os estudantps consideram-se motivades e satisfeitos com todos os
aspectos da operacip de ensino. A motivaci3o e interesse pelo cur-

sty s3o0 considerados aspectos que o professor deve incentivar.

0s regictros de notas mDsStraram os resultados obtidos pelas

estudantes nos cursos de i1inglés I, dos trés programas nos tltimos

113



cinco anos, evidenciando uma tendéncia geral a aumentar o numero
de estudantes que aprovam a matédria. O dnico problema aparente,
nesta analise, faz referéncia apo programa de lingilistica e Lite-
ratura nos anos 1284 e 85, quando s apresentaram altas taxas

{entre 44 e &45Y¥) de reprovacio e desisténcia.

4.1.5, Relaclo com o modelo de Krashen
4.1.5.4{. 0 insumo linguistico

Oz planejamentos dos cursos & as avalia¢Bes realizadas em
cada programa fazem referencila ao insumo em fermos de contelddn, ©
gual e considerado, de maneira geral, interessante e relevante
para a aprendizagem, uma vez que se basea em temas especificos;
nio ha nenhum indicio da cobservancia do i+i de Krashen, ou seja,
sobre a exposic3o dos estudantes a um insumo num nivel UM pPoOuco

mais elevado do dque o nivel real deles.

Poreém, os planejamentos indicam Que o ihsumo € apresentado a
partir de textos especificos considerando algum grau de sequéncia
gramatical, qual seja, do mais facil para o malis complexo evitan-—
do repetir aspectns ji apresentados. Essa caracteristica ha apre-
segntagao 00 insumo € perfeitamente contraditdria com o medelo de
Krashen,ja aque ele considera Que o 1NSumo nac deve ser sequencia-—

do gramaticalmente para gue promova aguisiCao.
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Evidencia-se, tambem, nos planejamentos analisados o pressu-
wost0 que & insumo se faz compreansivel madiante.o reconhecimento
de estruturas e vocabulario bdsico, isto €, da parte formal da
lingua explicita no texto, extendendo menor importincia a parte
extralingiistica, que na otica de Krashen facriiita a compreensao

do insumo {(nao sequencilado gramaticalmente).
4.1.5.2. D #iltro afetive

Nas avaliagdes dos cursns de 1nglés instrumental I na Enfer-
magem & na Engenharia de FPetrolecs, € considerada a motivagcio e o
interesse dos estudantes como sendo aseectos que o ﬁro%essor deve
encorajar. Na Enfermagem indica-se falta de atividade do profes-
sor para encorajar esses aspectos € na Engenharia de Petraéleos
bastante c¢apacidade do professor para despertar inferesse pelos
temas e mptivar. No entanto, esses aspectns naoc parecem se vrela-
cionatr com as vesultados da aprendizadem evidenciadgs nos regis-
tros de notasl, uma vez que ©s dois grupos apresentam resultados

bastante satisfatorios (vide quadro 1 e 3, 8, %46 e 99 .

Porem, pode-se perceber algum tipo de relacac com o Filtro
afetivo, apresentado por Krashen, ao considerarmos que o papel do
professor, nessa perspectiva, € tornar o insump campreensivel em
situacbes de baixa ansiedade. 0 aspecto “"baixa ansiedade™ nao e
certamente 0 gque esta se tohsiderahdd hestes cursos, mas, a mbhbti-
vatao e 0 interesse dos estudantes pelo cursc {(aspectos afetiwvos)

comb uma funcao que o profess0r deve assumir, e € Nesse sentido
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que evidencia-se& uma relacao: o professor pode interviv no filtro

afetivo do aluno.

Estabelecida essa relagao, consequente e indirestamente per-
cebe~se um relacionamento entre o insumo e o filtrp afetivo Ja
que se a motivagio e o interesse devem ser incentivadns pela pro-
fessor, ent3ap o filtro n3o poderia ser considerado como a Primei-—
ra barreivra que & 1nsume encontra antes de &er processado, pois a
motivagdo e o interesse, comp partes desse filtro, podem ser mo-

dificados com a ajuda do professor.

Isso indica que o filtro nao pode ser considefado como uma
barreira estdtica, mas como um aspecto que Junto com o insumg e
com outros aspectos interagem no processO ensino—abprendlizagem de
lingua estrangeira. Na fase seguinte deste trabalho explicitam-se

putros fatores e possiveis relaches.

4.2, Coleta sistemsticsa

As informacdes coletadas nesta fase da pesquisa relacionam-
s caom enfirevistas realizadas com profecsores & estudantes, bem
como com vregistros de observagao de aulas. Essas informagoes fo-
ram analisadas independentement{e para cada progvama, caomo ja foi

mencionado no capitulo anterior
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Ac concideracoes obtidas nesce mbnto do estudo foram rela-
cionadas com 2as cbtidas na fase exploratdria constituindpo uma
analise geral das informagies coletadas, para serem postericormen-
te relacionadas vis a wvie com o0 modelo de Krashen, ewxplicitanda,
dessa forma, possivelis rela¢gBes entre & situacap analisada e =&
proposta dele no gque faz referéncia 2 afetividade ¢ ab insumo

principalmente.

Na primeivra parte, a evolugio dos curseos de inglés instru-
mental na USCOD, proporciona um mavco referencial para a =analise

das i1nformacoes pertinentes a cada programa.

4.2.1. Desenvolvimento dos cursos de inglés instrumental na

USCO: problemas & tantativas de solucio

A evolucio dos cursos de ingles instrumental na USCD foi
captada mediante entrevista com {rés professores (prof.A, B e L)
05 gqualis levam entre dez e treze anos trabalhando no departamento
de idiomas da universidade. Recupera—se, dessa forma, a historia
dos Cursos uma VEZ que hap exisfem dotumentos que registrem ecsa
evolugao considerada importante, neste trabalhao, porque permite a
compreensac mais ampla do que acontece atualmente nos cursos de

1nglés i1nstrumental na USCO.

[N
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Essa evolucio val se constituindo na medida em que se evi-

denciam problemas e se propbem tentativas de solucip.

A historia comeca por volta dos anos 74 quando os trés pro-
fessores ingressaram na USCO onde ja se ofereciam os cursags de

inglés em alguns programas.

Dc trés profecsscores tem formagao 2m ensino de linguas, tendo
realizado outros cursos dentro e fora do pais (prof.A6 e C). Os
profeszores a4 ¢ £ tem sido coordenadores-do departamento de idio-—

mas da USCO.

O professor A2 parece ter-se preaocupado bastante pelo desen-—
volvimentso dos cursos de tipo instrumental na USCAH, uma wver que
seu trabalho e reconhecido por seus tolegas nas entrevistas. [
apreclacao dele sobre 05 cursos de inglés nos programas (nao pode
ainda se chamar de instrumental) dessa universidade, por wvolta

dos ahos 74 & a seguinte:

“En aquella epoca, los cursos habian rtopiado la tenden-
cia general de todo el pais. Pues habiamuos prosectado
nuestra formaclion universitaria agqui en la USCO, desco-
nociendo la situacion especifica de esta institucion
naciente, en esta region del pais, de nuestros estu-
diantes, etc. y noc estabamos dedicando a aplicar pla-
neaciohes 49 programas que estaban siendo utilizadeos en
las grandes capPitales del pais’.

(Professor A2



0 professar A faz referéncia ao tipo de formacioc dos profes-
sores que come¢taram a trabalthar nha USCO naquela eépoca, afirmando
que foram formados com a abordagem estruturalista vigente B epocsa

¢, dessa forma, aplicavam na universidade o que tinham aprendido.

"Nosatros estabamos aplicando 10 gque estaba en voga e
inclusive lo aue nosotrps sabiamos..”

{Professor A}

0 professor B lembra os inicios dos cursos de 1indlés nos
programas da USCO, considerando basicamente o programa de Lin-
guistica e Literatura ap gual eie tem se dedicado durante varios
anos:

“Despues de varias reuniones, inclusive de visitas a
otras wuniversidades del pais e considerando el tipo de

nuestros estudiantes, su farma especial de sev. .. .deci-
dimos comenzar aplicando el metodo audio—-oral.”

(Professpr B)

0 profescor [ concarda com seus Colegas a0 azfirmar gQue os
cursns de ingliés para Os programas que existiam na UBCD eram ba-

si1camente estruturals:

“Losa curspns se basabah en ejercicios de repeticion 4
estructuras que ne conducian a nada’.

0 professor A resume as caracteristicas desses cursos da ma-

neira segulinte:

[y
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"El enfoque que se utilizaba era basicamente Sramati-
cal, se pretendia que los estudiantes aprendieran en
dos semestres..y cuatrp para el caso de Linguistica vy
Literatura, las cuatro habilidades lingilisticas basicas
e ojalda hasta cuestiones de su especialidad®.

{Professor A}

A essp respeltn, o professor B afirma:

..era un ingles general, conversacional, la matéria
no estaba orientada pava algo mas practico, especifico.
que fuers mas util para cada tipo de estudiante.

{(Professor B)

A4 etapa seguinte no desenvolvimento dos cursos de ingles,
apresenta opinibes aparentemente diferentes, mas gque no fundo
convergem no que fol a Primeira stapa do ESP na USCD: limitag¢ao

dos objetives dos cursos.

0 professor € considera gue assim gue €les ingressaram na
USCD e analisaram a abordagem existente (estruturalistsa) decidi-
ryam Supera-la porgque traziam bastante teoria da universidade
(acabavam de se formar} relacicnada com a existencia de um inglés

mais situacional, e com o ESP que pstava em seu apogeo:

..n0 necesitaébamos teoria, Ya la teniamos, necesita-
bamps era ponerla en practica... ¢ lo conseguimoas!t™”

(Professor C)

Na odtica do erofessor B o passo seguinte a abordagem audio-
oral foi o ensino da agramatica sistematicamente a partiy de si-

tuacdes e fde textos sequenciados gramaticalmente:
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"La seleccidn de 1o0s textos se hacia teniendo en cuenta
la progresion gramatical, de tal manera que los estu-
diantes encontraban los puntos gramaticales ordenada-
mente en 21 texto....logicamenie npo eran textos autén-
ticos. ... .. era demasiado facil."”

(Professor C)

0 professor A menciona os fatores principals que propiciaram
0 passo seguinte na evolucdo dos cursns de inglés na USCO, por

valta dos anos 76:

", . fue mas 1a practica que la teoria 1o Que nos obligd
a cambiar...fueron los estudiantes los que empezavon a
decir Que £S0Ss CUrses ho Servian, que ho se podia nil
hablar, gue no se entendia a un nativo, ni se leia...

Eso empieza a suceder hatcia los afios 76, 77, mas o me-
nos, incluso empiezan los profespres de otras carreras
a cuestionar el 1inglés 4y a quitarlo de las carrveras
parque lo wvelan no funcional. Los estudiantes cuando
terminaban los cursos tambien deciamn que era malo......
Paralelamente con esto se estaba desarrolliando en el
campo linguistico toda una teoria en el campa de ESP y
comenzamos a recibir materiales 4 nosoftros mismos teo-
ricamente a mivar, a comparar con la realidad 4 desde
luego que llegamos a hacer replanteamientas. El primer
replanteamiento que hubo fue el de cambiar los gbjeti-

vos . . .

(Professor A)

Esees {fatorec que proplclaram as mudangas. nos cursos de in-
glés na USCO podem se resumitr comp Segue:
- manifestagbes de insatisfagaeo por parte dos estudantes,
- gquestionamento par parte dos professcres de outiros programas,
da maneira como wvinha sendo ensinado o ingles e,
- desenvolvimento, paralelamente no campo linguistice, da teoria

de ESP.
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Mo entanto, o professor enfatiza que a mudanca propiciads

foi dewvida, {fundamentalmente, a pratica & nao a teoria.

Dessa Fforma, decidiram mudar os objetivos dos cursos, cen-
trandp-se na necessidpde dos estudantes, mas o asPecto linguisti-

co fundamental ficou 'atente: “La gramatica por encima de todo™.

“"Los anteriores objetivos de dominar las cuatro habili-
dades =S limitaron solamente a uno: que £1 estudiante
comprerda textos en inglieés”.

(Professor A}

0 objetiveo dops cursos, entao, passou a ser a compreensao de

textos gerais em inglés, com 0 deminio da gramatica.

0 professor A considera que essa face, apecsar dos problemas
ainda subjacentes, foi importante povque permitiu o inicio de um
pouco de 1nterdisciplinaridade para a elaboragdo dos planejamen-
tos, pals hno primeiveo estagio resenhado, os planejémentos eram

elaborados por cada professor "a porta fechada”™.

fiinda segundo o professar A, o ensino de ingliés na USCD co-
mecou a e fazer realmente especifico,no ano de 1%B®, adotando
temas especificos das diferentes dareas para conseguir a COmpreen-—
s80 de leitura e a gramatica deixou de ser & Preccupagan Princi-

pal nos cursos.

0 professor B concorda com 0 professor A em que nessa epoca

a atividade de ensino se pasepu ha CoOmMPreensao de leitura com

.
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textos auténticos e semi-auténticos, mas ele considera que se
iniciou deprois uma etapa em que se faZia estritamente tradugao,
sendo também superada cheganda , no ano 1988, a se.fazer compre-
ensao de leitura com as diferentes tecnicas que existem para tal

fim.

Da mesma forma, o professor C considera que durante os ulti-
maoe oito anids tem-se trabalhado, na USCD, com o ESP arientado ba-

sicamente para a compreensao de leitura.

Resumindo, ©OS cursos de inglés na USCO té&m passado por wva-

riras etapas, sendo as mals destacadas as seguilntes:

—abordagem estrutural - metodo audio-oivral e gramatical. Preten-
dia-se Conseguir O dominio das quatro habilidades basicas.
-Inicio parcial do ESP: ~limitacio dos objetiveos dos cursos para
compreensao de leitura de textos gerais em inglés.

—-Compreensao de leitura com temas especificos de cada area

For outre lado, ns trés professores mencionam a possibilida-
de de reorientar eg6es CUrs0sS, para alguns Programas, frente as
novas necessidades e demanda dos estudantes, abrangendo n3o sdé o
ocbjetivo de compreensao de leitura mas também a producao oral

ainda na area especifica.

Apresentadop esse marco referencial geral, se passa a anzlise

das i1nformacbes especificas de cada curso participante do estudo.

[
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4.2.B. Enfermagem

4. 8.2.1. Entrevista com os professores

Foram entrevistados trés professores que tém dado aula de
inglés neste programa {(professor A, C e D). 0 professor & e o
professar £ s3o os que tém trabalhado duvante maior guantidade ge
tempoc neste programa, @nquanto o professor D esta tendo sua pri-
meira experiencia com O cUrso de inglés nea Enfermagem, tendo tra-

balhado ja na area da saude {Medicina) .

& andlise das informaglOes e realizada considerando os cons-

tituintes do modelo de Operagao Global de Ensino de linguas,

Abordagem

O0s trés professores levam em conta para o deseanvolvimentn da
operacio global de ensina, a necescidade gue os estudantes tém do
ingleés, sendo definida como a necessidade de ler textos especifi-

cos da Entermagem, e dessa maneira oc objetivas S3o propostos em

termps de compreensi3o de leirtura desses tewtos.

D professor A afirma que o fator principal nessa abordagem

c30 as técnicas de leitura e que o estudante aprende ndo s6 in-

giés, mas contetidos de sua area. Considera também que a gramatica
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e uma ferramenta para que o estudante aprenda:

"La gramdtica dejd de ser un fin por si misma para para
convertivrse en un medio para que el estudiante compren-
da’ .

{Praofessor A)

0O professor A complementa a afirmagcao dizendo que o estudan-
te nap precisa um dominio total da gramatica, da metalinguagem ou
a produgip de estruturas, que ele necessita & reconhecer algumas

estruturas gue lhe permitam compreender um texto.

I professor C concorda com o professor A em gue a abordagem
nio e gramatical, que explica¢ctes gramaticals podem ser forneci-

das ap estudante na medida em gque ele preclSar para a COMPreensan

dos textos:

"La gramatica ba sido ¥ s importante. Cuando hablamaos
que el gramaticalisme v e} estructuralismo se acaba-
ron, no estambs yendOnas para el oOtro extremo diciendo
que la gramdtica se acabd. Para mi, es importante que
el estudiante reconosta estructuras gramaticales. ..'.

(Professor C)

0 professor D considera que a estrutura da lingua € a que
permite a compreensio da leitura de um texto, e nessa otica enfa-
tiza a parte linglUistica do texto assumindb que o sentido é cria-

do passo a Passo pelas palavras:

,,,,,, cuando se desconoce un término, una palabra. . ...

cocnacilendo la estructura de 1la lengua se puede llegar a
la comprension’ .



Ele afirma explicitar sua abordagem frente abs estudantes ao

af:rmar:

"En este cursc no s8 pretende aprendey la parte médica
a traves del inglés, sino de aprender ingiés a traves
de la parte medica’™.

(Professor I

Nessas informacoes do professor D explicita—-se a importancia

do dominio lingiictico formal em detrimento dos conteddaos.

Retomando as afirmacoes dos trés prafessores sobre a abhorda-

‘gem, pode—~se concliuilr gque eles concordam em que os  estudantes
precisam ler f{extos especificos € que para compreender esSes tex-

tos € necessario o reconhecimento de estruturas gramaticais. No

entantoc, a posigaa do profescor D difere da de seus colegas ao -

desconsiderar a possibllidade de os estudantes aprenderem ctontel-

dos  da sadde atraves da lingua inglesa. Essa posigac tarna o

aprendizado da lingus um assunto estritamente formal, contradito-

rioc com o fato dos materiais serem especificos da area, uma wvez

gue 0% estudantes ndo viEo aprender nenhum conteddeo relacionado

com a sadde.

Planejamenta dos conteldos

O0s treés professores concordam em gque os planejamentos se
realizam considerando as necesslidades dos estudantes € o caontato
com pbs professores da Enfermagem os guais sugerem temas € facili-

tam materials para serem tratados nas aulas de inglés. Cada pro-~
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fessor escolhe ¢ seleciona os materials sendoc que os professores
A e L permitem, as vezes, a participacso dos estudantes na sele-

cao.

D prfessor C enfatiza que & importante gque os temas =2 cerem
tratados nas aulas nao sejam novos para o estudante, aspecto este
que sustenta a posiclo dele, ja mencilonada anteriormente, com re-
lagio ao fato de ele nio pretender ensinar contelddons da  sadde

atraves do ingles.

Us textops a serem tYrabalhados nas aulas s3o selecionados a
partis de livros ou revistas especializadas considerando o tema e

0 grau de dificuldade.

Metode

0 professor A afirma que 0 meétodo se basea fundamentalmente
am tecnicas de leitura com os textos especializados, e no reco-

nhecimento da gramatica.

0O professor C conta uma anecdota relacionada com os procedi-

mentos nas aulas .

“"Es muy comun olr decir a las enfermeras cuando alguien
les pregunta: que van a ver en la clase de inglés hoy?
Filas responden no vambs a3 ver wvamos es a leer, a tra-
bajar en la practica. Eso quiere decir que ellas 4a
estan conscientes que no van a repetir 21 ingiés del
bachillerato’™.

{Professor [C)
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Essa afirmacipo 1ndica gue o procedimento utilizado nas aulas
€ hegicamente uma atividade de treilnamento de leitura a qual
constitui o resultado que pretende ser conseguildo com 0 Curss,
implairando, dessa forma, umd B8nfase no resultado da aprendizagem,

naoc no pYOCESSO.

0O professor € consideva—-se um orienfador nas aulas de 1n-

0 professor D tambeém afirma utilizar técnicas para reconhe-
cimento de estruturas, de formagao de palavras ou mecanismbs que
permitem identificar o significado de algumas palavras. Afirma,
também, exiglr dos estudantes © uso do dicionario o qual € consi-—
deradn como ferraments indispensavel no trabalho de aula sendo

realizado geralmente em grupos.

Evidencia-se, dessa torma, uma &nfase na utilizacaoc de tec-
nicas para extralr o significado lingiistico dos textos mais do

que para l1er.

avaliagao

0 professor A afirmes Que as avaliacdes estio relacionadas
com as tecnicas de encing utilizadas mudando unicamente o texto,
sendn oessa forma um refoargo da aprendizagelm, uma vez que ps B&-
tudantes utilizam as fécnicas que Ja conhecem com textos diferen-

tes .



Ds professores C e D também afivrmam realizar o mesmo tipo de
avaliagdes enfatizando a compreensac de leitura com textos dife-
rentes aons trabalhados nas aulas, mazs relacionados com 0 mMeESMO

tems .

0 professor D ilustra com um exemplo um dos tipos de awvalia-

coes que ele faz:

"El argumento que los estudiantes dan al responder una
pregunta de comprension de lectura debe ser en espanol
4y con base en la lectura, no me pueden decir que dos
mas dos son cuatro porgque aprendid en la escuela, sing
porque esta en el texto por ejemplo, o porque se afirma
que 1iban dos nifos 4 dos nifflas ...o sea cuatro perso-

nas . . .

(Professor )

Nesse exemplo percebe-se, de nowvo, a eénfase nos asperctos
contidos no texto, fracionando, sem chegar a concluir ,a ativida-
de da leitura, uma vez que a atividade terminz considerando uni-
camente a capacidade de Processamento, nao chegande a desenvalver

a capacldade textual .

Sobre as avaliagoes dos cursos o professores afirmam que
sio realizadas por cada um deles com seus estudantes e gue estao

satisfelitos com os resultados:

"Hay un reconocimiento de la importancia del ingles por
parte de los estudiantes. Ellos sienten que estan ha-
ciendo algo que les esta reportande no solo conocimien-—
tos de inglés, sind tambieén de su carrera 4 ademas,
sienten la necesidad inmediata porque estan recibiendo
constantemente, de los otros profesares, articulos pars
leer, en inglés” .

(Professor A)



Dessa forma, os resultados dos cursos estac relacionados
funv~mentalmente com a necessidade imediata que os estudantes
sentem da lingua, bem como com a aplicabilidade desses connheci-
mentos QuUe S&0 niAo sO limgdisticos, mas também, da area especifi-

Ca.

Os trés professnres se sentem satisfeitos com © nivel que os
cursas atingivram ate hoje, devido principalmente a relacl3o entre
0ot profecsores de inglés e os professores da area especifica e a

utilizacao imediata dos conhecimentos por parte dos estudantes.

@ professor A afirma:

"En Enfermeria existe tado up ambiente, un clima, una

estructura gqu® hace que Bl gurso de ingles les guste a
los estudiantes ¥4 sea 1mportante’.

Essas condicdes do programa de Enfermagem fazem referencia,
navamente, a necessidade e aplicabililidade imediata dos conheci-

mentos dos estudantes.

A& satisfagio expressada pelos cureas de inglés nz Enfermagem
tém muite a ver, ainda segundo o professor A, com o Lipo de estu-

dantes e o lugar que ocupa = materia no curriculc:

“"Todos 1leos estudiantes de ingles en Enfermeria estan
haciendos aquintp o sexto semestre. £Eso quiere decir ma-
durez mental, academica., universitaria, eso significa
tambieén mas conocimientos en el arez, en los temas que
van a ser tratadeos,..eso significa responsabilidad del
estudiante’ .

(Professor Aj
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Percebe-se, dessz fTorma, que 0S aspect0§ relacionados com ©
cori-xto de ensino, o btipo de estudantes, o lugar relativo do
curso de inglés no curriculo, 530 considerados importantes no
processo de ensino—aprendizagem e ingles instrumentat na Enfer-

Magen .
4.2.2.2. Entrevista com os estudantes

Foram entrevistados dois estudantes por cada um dos trés
sub~grupos identificados no curso constituindo uma amostra de

seis estudantes (vide capitulo 3, p. 7%).

1. Estudantes que estavam cursando o primeiro semestre no progra-~

ma

Os dois estudantes entrevistados expressaram descontenctamen-
to e insatisfagao de maneira geval, com a abordagem do professor
e com o metodo, manifestando maior aceitabilidade pelos materiais
e pela avaliagao ja que a primeira awvaliaglo foi realizada em

gruipo.

"4 mi no me gusta la manera de ser del profesor.. . él
comienza a hablar 4 4o no entiendo nada. 1l se dedica =
las persaonas gque participan, aue estan adelante. .y ol-~-
vida el resto, ademas €l cuenta unas chistecitos de mal
gusto que detesta’-

(Estudante No.1)

Percebe-se, nessa afirmacac, uma atitude negativa do estu-

dante frente aoc professor e a adla, relacionada com a maneira de

|£3}
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ser do professar 2 Com 0 método utilizado o aual nao faz o insumo

comp--—-15ivel para ele.

Por outro lato, o estudante No.2 zafirma:

“Yo no me sientp bien en esa clase, asisto porgque como
todos sabemos es muw importante para nuestra carrera v
aungue nhe nos guste asistimos para intentar aprender’.

(Estudante No.2)

Nas afirmacOes anteriores evidenciza—-se que os dois estudan-—
tes entrevistados nao gostam nem do inglés, nem da aula, Princi-

palmente, por nio compreender o insumo e pelas estvatfgias ubi-

lizadas pelo professor para descontrair @ reladar, s quais Caud-

sam neies um efeito contrario ac esperadpo, criando atitudes nega-
“tivas e desinteresse pelo curso. U aspecto que motiva a2 “apren-

der'” £ a necessidade que eles tém de ler em inglés.

Sobre o0s materiais os dois estudantes afirmam gostar do tipo
de materiais por estar relaclionados com temas da Enfermagem, mas
caonsideram que e muito cansativpo procurar tantas palavras no di-

cionario.

£. Estudantes que cursam entre tercelro e quinto semestre no pro-

gramz

Neste grupo foram entrevistados os estudantes No. 3 de ter-

ceivro semestre ¢ o estudante No. 4 de quinto semestre {(vide anexo
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No. 4)3. a diferenca basica nas opinibes destes dois estudantes é

que ¢ Primeirc nao gosta do ingleés, enguanto 0 segundo gostia.

Dessa forma, 0 Mo.3 coansidera que o professpr deveria expli-

car melhor as estrutuvras para poder entender com mais facilidade

e que as materials s30 bons por ter relacglo com as outras mateg-

rias, mas que implicam muito trabalho pDY ter gue procurar muitas

palavrasc no dicionario.

“"Yo me siento medio perdida en ia clase. .

no entiendo casli nada..yYy al profesor no parece intere-
sarle porgue €1 se dedica a las personas que saben lo
que el esta ensehando”

{Estudante No. 3}

Essa afirmaclio indica a atitude do estudante relacionada com

a compreensao do insumo & com a atitude deo professor.

Por autro lado, o estudante No.4 afirma vehementemente:

Fle

“"Yo me siento muy bien en la clase de ingles, pues el

inglés para mi...es una cosa gue me fascina! me guskta
teer, traducir cualquier tipo de articulo. Yo eseerao,
creo que aladn dia wvoy a dominar completamente el in-
glés, a aprender a hablar bien...porque no lo domino sé

arenas unas reglas’ .

(Estudante No. 4)

expressa satisfagaoc frente a todos os aspectos relacio-

nados com o cuvso de inalés, sendo gue algumas de suac afirmacoOes

parecem justificativas:



"Cuando uno estza haciendo una carreva tiene que ftener
seriedad para aceptar la clase 4 Preocuparse poOr apren-
der a traducir por iniciativa propia".

(Estudante No.4)

Evidencia—-se, nessa afirmagio, a atitude positiva do estu-
dante disposto a receber e aproveitar fodo tipo de insumo. Perce-
be-se tambem, o relacionamento do resultado da aprendizagem com a

tradugio o gual € contraditorio com o objetivo do curso.

0 mesmeo estudante considera gque o curso de inglés & um com-—
plemento das putras mateérias que eles estudam e o descreve como

SEguUe

“"Es un cursc basico que nos da unas pautas para traba-
jJar 4 tambien 1o motiva a uno porgue se relaciona sdlo
con 10 que uno necesita. A veces en e1 bachillerato uno
pliensa que €l inglés es aburrido porque le toca que es-
tudiar todo el inglés: pronunciacion, traduccion. . '

(Egstudante No.4)

Nesse comentdario evidencia—se uma relacipo entre a motivacio
e o fato de receber um 1nsumo especifico nio pretendendo o ensino
da totalidade da lingua como nas abordagens gramaticais, porem, o

mesmo estudante contraditoriamente afivrmz:

"El erofesor profundiza un poco las reglas de garamatica
4 a ml me gusta porque creo que €so es lo mas imporfan~
f{e que uno necesita, lo que debe sprender para no tener
rraoblemas en las traducciones’.

(Estudante No.4)

Esses comentarios dos estudantes refletem a abordagsem de en-
s1ho do professor, mostrando tambem uma relacio de semelhanga na

utilizacao dos termos leitura e traducip o qual pode indicar,

13¢



seja uma simples confusip de termos ou talvez que a atividade que
esta se desenvolvendo hz sala de aula seja realmente de traducao
& n3oc de leitura. O seguinte estzgio da analise que corresponde A

observacio de aulas permite esclarecer essa duvida.

3. Estudantes de transigao

Foram entrevictados os estudantes No.5 e 6 vs gquais termina-
ram os estudos de Enfermagem a nivel de tecnologia, faz aproxima-
damente dez anos € reingressaram este semestre (01/8B8) no progra-

ma, cantindando oes estudos no nivel profissional de licenciatura.

Apresenta-se, de novo, a dicotomiza entre um estudante que
gosta do inglés (No.&) e outvro gue nao gosta (No.5), sendo que os
dois reconhecem a grande importancia que o aprendizado desta 1in-

dua representa para eles.

"El inglés no &s una mat®ria que me guste pero sé que
es muy importante en la Enfermeria porque todos 1los
folletos de las drogas, Que sonh 1mportadas, vienen en
inglés y es necesario traducir. Y no solamente lac dro-
gas, los equipos médicos tambieén tienen indicaciones en
inglés, entonces, pues...toca aprender. . 4yo estudioc in-
glés porgque s que es mud importante, por la necesidad
no porque me guste’ .

{Estudante No.5)

0 estudante No. 4 afirma:
“"A mi me gustaba el 1nglés cuando hacia bachillerato,
ahora tambieén me esta gustando porague el cursp Pues en-
fatiza 10 mas necesario para los estudiantes del area

de la salud: traducir del Inglés para el espanol”.

{({Ecstudante No.4)
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Nesses comentarios utiliza-se, novamente, a palavra "tradu-

¢3p" para fazer referéncia & necessidade gque eles tem do inglés.

Por outro lado, ¢ estudante N0.3 manifesta ter se sentido
muito wmal nas aulas de inglés por ter esquecido 0 que aprendeu
nos cursos anteriores o qual era bastante elementar comparado com
este cursp Que € mals técnico. 0 estudante No. &6, pelo contrario,
tem sce sentido bem porque estd percebendo que isso € O que ele

precisa.

Percebe-se, dessa forma, que as atitudes e estados emocio-
nais dos estudantec se manifestam em relaglo com O lASUMO:
estudante No.3: motivado,com atitude negativa (nao gasta do in-
glés), se sente mal na aula poy ndo saber o conteddo.

Estudante No.&: motivado, com atitude positiva (gpeta do inglés},

s gente bem na auia porque percebe Que esseé lhsump ele  Precisa

“aPrender’

Mo entanto, o estudante No.S que nao gostava do inglés come-

Gou 3 gostar uUma Vez GqUE COmMeGoU a Compreender o 1nsuma:

“E1l hecho de que la ensefanza del 1nglés se haga rela-
cionando con un texto, siento que £s mejar, que Se pPro-—
gresa 4 Sse aprende, POYqQUe cCcpMD eYa antes Que se ense-
fiaba todo sepavado.. ... creo que se perdia tiempo, mien-
tras gque ahora traduciendgo parvafos o textos, unoc wva
acordandose de.algunas palabras, va leyendo 9 buscando
en el dicciohario 1o que desconoce 4 en el momento en
que usted comienza a entender el sentido del parrafo
siente que esta aprendiendg, enriqueciendo el wvocabuld-
rio.. ... 49 le comienza a gustar. Claro que eso implicz
mucha trabajo, pues me he metide unas clavadas? de ho-
ras 4y horas buscando palabras en el diccionario” .
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Esse estudante explicita 0 processo que ele tem experimen-
tada ao trabalhar os textos em inglés, evidenciando a realizagiEo
de um exercicio de tradugdo criando o sentideo do texto mediante
as palavras gque procura no dicionario. Indica, tambem, uma rela-
cao entre o insumo compreensivel (no nivel linguistico} e a

“aprendizagem’ .

bDs dpis estudantes considevam os materiais interessantes por
ectarem relacionados com temas da saude e consideram gue o métoda
utiiizado € o da traducioc do gual parecem gostar, talwez, porgue
camo @O estudante Np.S afirma, & melhov trabalhar com um texto 4o
que com Fragmentos linguisticos isolados, ou porque € a melhor

experiéncia de aPrendizagem gue tiveram ate esse momento.

4.2.2.3. Observacgao de aulas

Foram observados trfs encontros correspontentes a duas horas
de aula e uma de avalia¢io na primeira semana de atividades aca-—

demicas do semestre (22, 23, e 25/02/88, vide anexo No.57.

As awulas se desenvalveram numa sala de tipo tradicional. O
grupo esta constituildo por estudantes entre (B 8 35 anos aproxi-
madamente, e 0 numero de estudantes presentes a aula foi de 306 (a
totalidade dos matriculados) no primeirc e terceiro dia. enguanto
no segunda, fo1 de 14 devido a uma assembléia e paseata estudan-

til gque estava se desenvolvendo paralelamente.
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Abordagem

Atraves da observa¢ao das aulas pode-se perceber que g pro-
tessor assume que ao explicitar algumas caonstrug8es gramaticais
do texto & pedir ans estudantes para extralr exempios, gles ne-

cessariamente teriam qgue ler & compreender o sentido do texto.

Fssa crenca implica Que D sentido de um texto & criado pelas

estruturas gramaticals passD a passo.

Insumo

0 ainsumo da aula esta constituido por um texto em inglés e
pela fala do professor gue geralmente apresenta explicagcoecs gra-

maticais em espanhol com exemplos &m inglés.

0 tewtoc e um artigo de tipe informativo velacilionade com =
caude, publicado na revista “Time” e constituldo por oito para-
grafos (duas paginas). 0O artigo for mimegpgvrafado para os estudan-
tec, fazendo modificacBes minimas de wvocabulario e estruturas,

considerando © nivel dos estudantes.

Metaodo

As duas primelvyas aulas se desenvolveram praticamente reco-
nhecendo € extraindo formas gramaticals (construgbes adietivas e

preposigac + v-ing) contidas no texto. No final da segunda aula
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o professor pildiu pavra cada estudante traduzir cada frase do tex-

ta, & na terceira, se realizou uma avaliagio de compreensio:

apresentaram-se varias afirmacoes para dizer se estavam certas ou

erradas de acordc com © texto e argumentando o porgque.

De maneirz geral, enfatizam—se as explicacbes gramaticais

relacionando—-as com as estruturas do espanhol.

Ds recursos utilizados nas aulas s3o fundamentalmente o tex-

fo e 0 dicionario.

fAvaliagao

Realizou—-se uma avaliacio de compreensio de texto, em grupo,
sem a presengca do professor e utilizgzando o0s recursos gQue 0s estu-—

dantes dispunham.

A evaluacao estava constituida por sete afirmacoes relacip-
nadas com o0 texto trabalhado nas aulas, que deviam ser confirmz-

das ou refutadas utilizando argumentos explicitos no tewxtao.

Atitude dos estudantes na sala de aula

Frente ao professor: Na segunda parte da efrimeira aula,
aproximadamente a metade dos estudantes pareciam comeg¢ar a acei-
tar e gosftar da maneira de ser do preofessor (vide atitude do pro-

fecscor}. Ecsa measma proporgac de estudantes continuou, RAas aulas
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seguintes, mostrando uma atitude favorivel frente ao professor,
ja que também comecaram & mostrar compreengao dos temas, partici-
pando na aula. A outra metade do grupo continuou parecendo deso-
rientada e praticamente sem nenhuma atitude evidente frente ano

professor .

Frente =aos materials: Todos os estudantes pareciam interes-—
sadas no material, mas percebeu~se claramente a satisfacloc dos
que estavam tompreendendo o 1lhsump & a PreoCupacan H0S que nRap

entendiam nada.

Ectados emociponais

s estudantes pareciam muito tensos e preocupades, Princi-
palmente na primeira parte da aula, depols o relaxamentao propi-~
ciado pov algumas piadas raontadas peleo professor, aumentou a par-—
ticipatio dos estudantes na aula. No entanto, multos estddantes

ficaram tensos e prepcupadas.

Ma dltima aula observada (a avalia¢an), os estudantes traba-

lharam a vontade porgue o professor nao estava .oresente.

Atitude do professor

8 professor se manifestou muito autoritario durante a pri-
meira aula principalmente, depois teve alguns momentos de malor

aproxlmagcao dos estudantes {(quando contou siadas) mas imediata-
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mente retomava a. posicio do "professor” que decide o que tem gque
cer feito sem nenhuma negocia¢io entvre os estudantes. Esses mo-
mentaos de humor pareceram favorecer p clima da aula, fazendo com
que D05 estudantes, de maneira geral, ficassem mais tranquilos e

menps tensos.

apesar de o profescor ser autoritario, a participacio does
estudantes na aula foi veoluntaria, sem serem pressionados para
produzir. chegando a se perceber falta de interesse do professor-

pelos estudantes gque ficavam, sem participar.

4. 2.2.4. Consideracbes zerais

Mesta secgip s30 apresentadas e discutidas as informagoes
arreasentadas anteriormente, e trianguladas as fornecidas peilo
professor e estudantes participantes do curso de inglés observa-

do .

Para bps professores A, C e D sapo fatores fundamentais do
curso de ingles as necessidades dos aprendizes, a sele¢gio dos ma-
teriais relarcionados com a area {(mantendo relag3o com os profes-—
sores da Enfermagem), 3 vestri¢cho das tarefas a serem desenvolQi-
tas pelo estudante centrando—se na necessidade dele, istn e, lei-
tura de textos especificos, concentracio de tempo e esforco nos
asguntnos pertinentes para o apPrendiz sendo, decca forma, 1ncre-
mentada a motivacao £ o desejo de arvender dos estudantes e a sa-

tisfacio dos protfessores.



JOs aspectos mencionados anteriorménte est3ao relacionados com
os mMencionados por Strevens (1977) e Robinson (128@) como consti-
tutivos de um cursp de ESP, implicando que uma especificidade do
ensino instrumental radica na especificidade dos materiais utili-

Zados nac aulas.

Por outro lado, o principio que gQula a atividade de leitura,
&€ Dbaselzs 6o reconhecimento das estrutuvas gramaticais pavra &
compreensao do texto. Ds professores afirmam explicar essas es-—
truturas na medida que o0s aprendlzZes precisam para facilitar =

CompPreensan .

Esses aspectos evidenciam wuma €nfase na analise lingiizstica
implicando, comea afivma Widdowson, que o textp seja concebido co-
mo a manifestacao de regras num produto estdatico. Essa cohcepgio
de texto indica 9que = Ztividade gue pretende se realilizar na sala
de aula seja de compreensio de texto, fracionandeo, dessa forma, a
atividade de leitura uma vez que enfatiza a parte lingiistica ex-—
plicita, desconsiderando a relagac com os aspectos externos e/ou
0 contexto mais ampla, em cuja relacie se constrol o sentide do

OdlsCurso.

At raves das informactes obtidas pela entrevista com o pPYro-—
fessor D, com os estudantes (No.1,2.3,4,53,46) e pela observagao de

auia, evicenclaram-ce 0s segulintes aspectos.
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- D principio gue guia 2 operacan de ensino do pProfessor e funda-
mentalmente =2 crenca que a estrutura da lingua € & Que permite a
compreencao de leitura, como 2le mesmo afirma, P COMO € EXPresso
pelos estudantes e observado nas aulas: a parte formal da lingua

tem prioricade.

- Ds materials s3n seleclaonados tonsiderando a necessidade que ns
egtudantes tem de ler temas velacionados com a sadde. Porem, os
ectudantes sempre falam em traducio e nBo em leitura devido, tal-
ves, a énfase atribuida a parte formal da lingua (gramiatica, vo-

cabulario, etec.).

- D ensino se baseia na explictitac3o de aspectos gramaticalie con-

tidos no texto.

- Evidenciz-se uma enfase na utilizacio de teécnicas para extrair
informagap do texto mals do que para ler, considerando conseguern-—

temente aspectos explicitos no texto.

- 0 dicipnario e um rerurso fundamental & ac explilcaches gramatl-

cals um procedimento metondologico preferencial nas aulas.

- A avaliacio focalizou agpecios relacionados com a comPreencio
do textn, contraditoriamente com os aspectos trabalhados na auls

{ aspectops gramaticais € de traducio).

por.
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- A necessidade imediata que os alunos tém da lingua € considera-
da um fator gue favorece o interesse e motivaciao necessarins ao

processo de ensina-aprendizagem de inglés neste programa.

- A atitude do professor na salz de aula i1influencia o estado emo-

cional dos estudantes.

- ¢ estudantes que dizem gostar do inglés (atitude positiva) e
estar motivados (conscientes da necessidade) se apresentam mails
dispostos ©ras-~ zcoitar quaiguer tipp de insumo ¢ reallzar qual-

quer atividade «a . wala de aulzs.

- 0Os estudantes .__ _.Zem nao gostar do inglés (atitude negativa)
e gue nap partr---~=m da aula, apesar de estarem conscientes da
nectessidade, pavr-o..ms fer dificuldades para receber o insumo e
tambem n3o gostar: ° ~ tentativas do professor para abranday e re-—
laxay o ambilente ~= aula. Essa altitude, Ao entantg, comeca a Mud-
dar em aiguns estudantes guando 8les comegam a entender O insumo.
Par outroc lado, os estudantes que se mpstram motivados e caom ati-

tudes positivacs desfrutam epceses momentos.

i
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4. 2.3. lingiiistica & Literatura

4.2.3.4. Entrevista com os protessores

Foi entrevistado o professor B o qual tem se dedicado duran-
te varios anps a0s cursos de ingles no progrvama de linglistica e
Literatura. apresentam—se também, comentiarios dos outres profes-

sares com relacio a €s5€ Curso.

Abordagem

0 professoar B acredita gue sendo impossivel ensinar todos os
conteddos num curso de inglés, o que tem de ser cnsinado € meto-

dologiz de estudo, sistema e sugestdes de esrunp roncretas:

..presentoe sugerencias de trabzjr se entrega el ma-
terial para <ue las apliquen... . :z.. _.ras pzalabras 4o
digo como estudiar inglés para gqre 'ns estudiantes es-
tudien cuando ellos quieran®.

{(Professor B:

Sendo gque as aulas de ingles seralmente se constituem numa

obrigagao para os estudantes, o professor acredita gue-

"Es importante que el muchacho tenga suficiente mate-—
rial para que el trabaje cuando gquiera Y de esa formea
la clase se convieria en una asesoria’ .

(Professor B

Percebe~se nessas afirmacOes por um lado, o papel do profes-

sor que nic negocia, e POr outro, uma enfase no processo de
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aprendizagem considerando a quantidade de material em relagio a

afetividade do estudante.

Nessa perspectiva, o professor considera que € importante
tambem, gue o estudante analise as dificuldades & as explicite
para que £le saiba o que deve fazer frente a um problema determi-
nado. Afirma, ainda, gue a matéria de inglés deve cumprir uma
funzao pratica, formativa e de projecio do estudante no  prdprio
programa que ele faz. E muito importante, segundo o professor,
que o trabalho da materia ndo fique s¢ como trabalho escolar, mas
gue se transforme em textos de estudo que possam Ser cpnsultados

por outros estudantes na biblioteca da universidade:

“"Creo que es muy importante que el muchacho vea una ma-
nifestacion concreta del cursp, o sea que 1o que &l ha-
ga en la clase coma eJercCicios, traducciones.,etc. no se
quede solamente a nivel esesplar, comoc una tarsea que el
profesor recibe, coryvige, califica 4y devuelve. E¥ mu-
chacho la mira, la doblia 9 la guarda y ahi termina 1la
clase™.

{Frofessor B}

Com esses principios o professor propos quatro modalidades
de trabalho no curso de inglés I para serem desenvolvidas durante
as cCi1nco horas semansis de aula: pficina de tradugac, exppsigio
gu cementdarios sobre um texto, compreensio de leitura e textos

bilingues.

Por outro Tado, o pProfessor considera que o objetivo do cur-

so de ingl€s 1 no programz de linglistica e Literatura, € pro-
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piciar 0 reencontro cCOm a gramatica que o estudante jda viu no se-
gundo grau, para facilitar a realizac3o das tradugbes, as quais

comega a utilizZzar no primeiro semestre do programa.

PFlanejamento de cohteudod

Para a elaboracao do planejamento do curso, pode-se dizer
aue o professor explicita a necessidade que os estudantes teém do
inglés, uma vez que eles, ao sntrar no pregrama, n3o sentem a ne-
ceecidade imediata de aprender essa lingua porque as outras mate-

rias uo programa ppoucas vezes oferecem bibliografia em inglés:

"Observeo el tipo de alumnos que tengo, 1o que ellos wvan
a hacer en el futuro, cual va & ser su trabajo., zu pa-
pel profesional 4 de eca forma proyecto la matéria en
el papel de ellos, en 1o que van a encontrar en su wvida
profesional ™.

{(Professaor B)

fvidencia-se, nessa afirmagao, gue o planejamento se basea
na explicitac8o das atividades relacionadas com © inglés que o5
estudantes terdao que desenvolwver na vida profissional deles., Nes-
sa Otica, o curspo focaliza o produto & nip o processa Coma pare-

Ccia ao considerarmos a abordagem do professor.

Seguidamente, o professor selecirons os tewtos a serem traba-
lhados em cada modalidade, considerando os segulntes critérios
basicos-

- gue estejam relacionados com O curso gque o esatudante faz2. Neste

casas, podem ser de 1niclagao & lingiistica, literarios, pedagdail
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=cps,etc.
~ Que poscsam se cohverter em tewxtos de estudo, e

- que o estudante aprenda atraves dele.

fonsidera também, um cevto grau de dificuildade na programa-

Ci3p do curso, pava propiclar um deszafio nos estudantes:

"En 1l1os textes vy trabajos Yo considero un cierteo grado

de dificultitad para que 1los estudiantecs lo superen. .. un
desafio, parque al trabajiar cosas muy faciles ellos se
“sinvergﬁencean"5, no hacen nada, ni dan lo mejor de
ellos™.

(Professor B)

Esse desafic parece impliicar uma mangiva de pressionar 3

participagao e producio dos estudantes no curso.

Metodo

0s sistemas de trabalho proppstos, se constituem em tecnicas
para elucidar os problemas que os estudantes tém quando enfrentam
um texto especifico para desenvolver diferentes atividades: tra-
duziy, Comentar, ler, etc. 0Os prohlemas geralmente sic de taipo
gramatical, gde vocabuldrio e de traduc3o a gqual € considevada pe-

lo protessor como:

“"La habilidad especial que una persona tiene para pasar
un texto del ingleés para el espanol. Esa habilidad se
adquiere con la practica’™.

(Professor B)

150



A informac3o anterior indica gue sendo a tradug8o (uma ati-
vidade realizada nas audlas), uma habilidade adquirida com a pra-
tica, entdo a aula se torna um espaco que permite a pratica, isto

&, uma atividade de treinamento.

s sistemas de trabalho propostos pelc professor s3o os se-—

guintes:

-oficina de tradugzo: o objetivo € solutionar as dificuldades que
o estudante tem ao fazer uma traducio, mediante sugestdes apre-
sentadas pelo professor. & tradugao ¢ realizada fora da aula por—
que na aula so se comentam e analisam os resultados (facilidades)

e dificuldades:

"Ltos esfudiantes tienen gque hacer traduccidn—-traduc-—
cion, desde la primera frase del texto hasta la dltima.
Son textos cortos, de alguna manera progresivos para
que ellos recuerden sstructuras muy gramaticales' .

(Professor Bl

Dessa forma, a gramatica e explicada na medida em 9que o eEs-
tudante aprecsente os problemas {(duas horas de aula por semansa

nestz at:ividadel .

-Comentarios sobre um texto:. considerando que ot estudantes gde
lingidistica e Literatura vao ser professores de espanhol, esta
modalidade, afirma o professor, € uma pratica do gue p profissio-
ral geralmente faz com um texto: ler, comentar, criticar, etc

ou seja que o0 estudante comegca & utilizar o conteddo do texto

[
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(uma hora de aula por semana):

"No queremos saber el contenido porque todos los alum-
nos tienen el texto Yy se sdpone que 10 han leido. Que-
remas conocer la opinion del estudiante sobre el conte-
nido' .

(Professor B}

& afirmacio anterior € feifa no plural arpesar da propostsa
ter si1do elaborada unicamente pelo professor B, Parece indicar

gue 05 alunos e ele compartilham as mesmas ideéias.

-~ Compreensiao de leituvra: Inicia-se, segundo o professor, COm
teoria sobre como ler e exercicios de compreensao de leitura na
lingua materna. Utiliza varias técnicas ewxistentes para facilitar
a Compreensioc de leitdra em inolés: scanning, skimming, predic-
ting,etc. (uma hora de aula por semana’. Afirma—se, tambeém, que
nesta meogalidade o estudante niao tem que traduzir, sendo muito
dinamica devido as tecnicas utilizadas € a que o5 textos s3o cur-

tos.

- Textos bilingues: o objetivo desta atividade, segundo © proafes-
v, € tornar nos estudantes ¢riticos mediante a comparacio ae
ac tradugOes: uma realizada por eles e outra apresentada pelo
.nfessor, sobre um texto literaric. Consideram como referéncia o
sxto original em inglés e contrastam n3o sd o conteddo, mas as

setruturas gramaticals, explicando—as quando for preciso.



0 professor considera que essa modal&dade € a mais lmportan-
te porque pretende que o0& estudantes sejam criticos com as dife-
rentes obras traduzidas gue vao ter que utilizar durante a wvids
profissional deles como profescores de espanhol. Finalmente, o

professor sintetiza o métode dizendo:

"Los estudiantes se relacionan conh el aspecto estructu-
ral de la lengua, con vocabuldrioc, con la habilidad pa-
ra traducir 3 al mismg tiempo estan auto-evaluando 4
criticando una traduccion porque e1los mismos han des-
cubierto gue la informacion gque manejan l1os gringos es
mas completa gue la que pasan a los textos traducidos
al. espafoi”.

(Professor B)

0 recurso principal deste curso, esta constituido pelos tex-
tos 0% gquais sio diferentes para cada modalidade, tendo os estu-—

dantes que trabalhar semanalmente com cinco textos diferentes.

0 professor sugere reallzar o trabalho i1ndividualmente ou
com 605 colegas da mesma turma Para que as dificuldades sejam ex-—

plicitadas ja que elas constituem um2 gulia para o professor.
Avaliagao

0 professor afirma que cada atividade do aluno representa
uma oOportunidade para ele se avaliar & ao mesmg tempo acumula
pontos que v3D constituindo a nota do curso. Considera, tambem,
que a maxima realizacac do estudante € gque a tradugio dele fique

como textec de consulta na biblioteca.



Sobre o curso, o professor afirma gostar das modalidades de
trabalho, mas que ps estudantes se gqueixam porgue consideram gue
€ muiteo material e muilto trabalho. Porém, o professor considera

que a variedade evita a rotina no curso.

Ds comentarios dos outros professores de 1nglés entrevista-
dos, ¢om relacio ao curso de lingliistica e Literatura coincidem
em gque o uUnico problema latente nos cursos de inglés deste pro-
grama e a falta de aplicabilidade imediata dos conhecimentps que
os estudantes “adquirem', devido a que muitoc poucos professores

ho Programs indicam uma bibliogvrafia em inglées

Dessa Forma, eles acreditam que os objetivos propostos nos
cursons sab conseguidos, sendo 0 ihico problemz a utilizacdo pra-
tica desses conhecimentos duraznte a vyeallzafao do curso, como

afirma o professor #:

"Los esfudiantes de linguistica 4 Literatura han conse-—
guido alcanzar inclusive barreras de traduccion que es
un paso mas adelante que el de comprensicén de lectura'.

(Professar A)

Eie afirma gue 2 traduc3oc & um estagio mals avancado do que
& compreencao de leitura, considerando gue o resultade € um docu~

mento escrito em espanhol que pode ser utilizado por outros estu-

dantes . Percebe—-se, no ertanto, que s3g duas atividades diferen-
tes, com abjetivos diferentes, como é reconhecido pelo professor
B.



4.2.3.2. Entrevista com os estudantes

Foram entrevistados gquatro estudantes: dois de cada grupc

1dentificade, constituingo uma amostra de quatro (vide capitulo
3, p.72).
i. Estudantes 4que terminaram o segundo grau ha tempos: ©s dois

estudantes entrevistados (No. 7 e B8) manifestaram gostar do in-
glés e ser conacientes principalmente da importancia da lingua,

mas essa motivacio se apresenta de duas maneiras diferentes: o

estudante No .7, por exemplio, afirma:

"Me gusta el 1ngles desde que Yo estaba en bachillera-
to, a pesar de que 10s cursos de aquellia epoca no eran
tan buenos....ensehaban Pronunciacion 4 gramatica.
Cuandao entre en la universidad empece a acordarme de 1o
que aprendl enh el bachillierato, sd4l1c que aqul com mas
rapidez

(Estudante HWNe.7)

0 mesmo estudante se refere ao curso:
"En este curso, el profesor no se ha dedicado a ense-

narnos lo eliemental, sind que 21 comenzo rapidamente a
ensenar la gramatica”

(Estudante No.7)

Nessa afirmacio, n3o fica claro o que ele considera elemen—
tar, mas ficou 0 que € considerado importante: a gramatica. Pare-
ce logico, entl3o, que o estudante No.7 se sinta satisfeitoc no
cursp, uma VEZ que antes de comecar ele ja gostava do inglés e
alem dissp, no curso esta sendo oferecido o que ele gosta e acha

interessante:



"Realmente el método del profesor’ es muyY bueno., las au_

las son para leer en ingles... no para hablar. Esa fue
1o que nos dijo el profesor. En el curso hay dos horas
de gramatica, una hora de expPosicion 4 una hora de

comprension de lectura. El profesor enfatiza 1a traduc.
cion del inglés para el espaiol’.

(Estudante No. 7)

A tendéncia deste estudante, comeo da maioria dos entrevista-
dos, € a de repetir as indicatdes do professor evidenciando a
forga que tem a imagem do Prp?esgar dentro desse contexto, bem
como a disposicao (no caso dos estudantes motivades e com atitu-
des positivas como o estudante No.7) para receber o insumo & as
diferentes tarefas a sevem realizadas, sem gqualguer tentativa de

analise .

No entanto, as opinioces do estudante No.B fogem dessa gene-

raiizaclo ap afirmar.

"£1 curso me estd pareciendo muy dificil., pues el pro-
fesor supohe que todos los alumnos fenemes conocimien-—
tos avanzados de ingleés. .y es muy autoritario exigiendo
la realizacion de los trabajos. Yo comence £l cursoc con
ganas de aprender pero la experiencia esta siendo muy
negativa Y 90 no me puedo adaptar ni a la metodologiz
ni a la manera de ser del profesor'.

(Estudante No.B)
D mesmo estudante termina afivrmando:
"Yo creo que el relacionamiento profesor alumno debe

cambiar povque con un profesor tan autoritario es impo-
siblie aprender’.

tEvidencia-se, dessa forma, que o estudante anterior, mecmo
estando motivado, quando 1niciou o curso, e estando consciente da

importancia do 1nglés, nioc conseguiu se manter digsposto a receber



o insumo, devido principalmente as atitudes do professor e ao fa-
te do insumo ser muito avangado para o nivel dele, ou de maneira
geral, devido a abordagem do professor gue corresponde ac gue ela

chama de metodologi:’

Os dpis estudantes (No.7 e B) concordam em Que Sa0 pressio-
nados para participar da aula, e gue o ambiente € tenso devido =

mot1vos diferentes:

“El ambiente de 1a clase es muy tensionante debido a l1s
hora 4 a la cantidad de personas, pues lo ideal serian
diez o quince.”

(Estudante No.7)

Ele levanta a causa da hora porgue a aula vail das B:55 as
245 p.m. {(num pryograma noturno), e da quantidade de pessoas (36
alunos?, porque ele gostaria de praticar mars o0s exercicios dp-

rante a a2ula.

Por outro lada, o estudante No.B afirmz.

"Hay mucha Presion 94 tensiodn durante la clase. . .el
profesor es muyYy autoritario 8 Presiona muche para que
nosotros participemos’ .

(Estudante No.B8)

Os doir1s estudantes concordam em que gostariam de aprender
mals gramatica: o estudante No.7 gostaris de ter um texto guia
com a gramaftica apresentada progressivamente além dos textos que

estae trabalhando na aula. A estudante No.8 diz que € importante



conhecer as estruturas da iingua, mas gue sente falta da pPronun-

c.A para ajJudar a captar o sentido do texto.

As opilnites do estudante No.8 foram manifestadas com muitsa
seguranca, talvez, pelo fato de ele estar mais relaciconado com o
ambiente esceolar, ja que seu trabalho se desenvolve numa escola,
permitindo estar permanentemente em Contato com Professores e
alunps, o qual pode ter influido para gque ele seja mais critico

com relacao ao papel do professor e do aluno.

2 Estudantes que terminaram ¢ segundo grau ho ano anterior: fovram
entrevistados os estudantes No.? e 10. Eles cpneordam em Nnaoc g0s-—
tar do inglés {(atitude negativa) e em nio ter sentido a necessi-

dade da lingua ate hoje (motivacso negativa):

"Nog se porcgue estod obligada a tomar una matevria que no
me gusta n1 necesito’.

{(Estudante No.%)
0 estudante No.1@ firmz-
"E1 1inelés es muy dificil.. . 4o nunca aprendi nada, no

entiendo nada 49 ademas el profesor es muy bravo..por
eso0 4o prefiero no preguntar pnada en ia clase™.

Nos dols estudantes, se evidencia um certo bloqueio (atitude
negativa) € falta de motivagac no aprendizado do inglés, agrava-
do, no estudante No.%, por nao sentir a necessidade imediata da

lingua, e no estudante No.1@¢, pela dificuldade para se comunicar

com o professaor, afirmando sevy ele multo bravo, © gqual parece

bloquear a2 participagio, com confianca, dos estudantes na aulz.



PDe dois estudantes protestam peia gquantidade de trabalho que

tem que rezlizar durante a semaha:

"Nos pasamDs toda la semana tf{rabajando con textos de
1hngles. ... es demasiado!’.

(Estudante No.18)

De manelra geval, ©0s dois estudantes parecem insatisfeitos
com a manelvra de ser do professor € Com a gquantidade de trabalho
gue tém que realizar durante o curso. No entanto, o estudante

Nao. % afirma:

“"Claro que cuando el profesor expligca bien. . .bien claro
las estructuras, los verbos.. . que aparecen en el fexto
g5 mucho mas facil porque es gque solamente buscando en

el diccionario es imposible™.

(Estudante No.%9:}

Dessa forma, percebe—-se que quando o estudante entende o in-
Sumo, comeca a &€ interessar pela aula, mesmp ftendo apresentado

motivaci®o e atitude negativa no 1nicio daQ CUurso.

Por outro lado, evidencia—-se a rela(Cdn entre O compOrtamento
g atlituce dps estudantes has aula , e a atitude do professor,
principalmente nos estudantes que nao estavam motivados ao ini-
ciar o curso, Eles dependem muito do que a professor faz e de co-
mo ele e, para se colocar de uma maneivra mals PoOsitiva Ou mals

negativa frente ao curseo.



4.2.3.3. Observecio de aulas

Foram observadas quatrc aulas de 1ngles I, no programa de
lingiizstica e Literatura (@8, @%9. 10, 11/02/88, vide anexo No &).
& avaliagio iz ser realizada no dia 12/@2, mas nao foi possivel

por nioc existir normalidade académica nesse dia na USCO.

6 aulas se desenvolveram num ambiente tradicional, onde o©
professor B, as vezes, sentava no lugar dos estudantes e alguns
estudantees ocupavam o0 lugar dele (na ¥frente dos alunos) guando

apresentavam trabalhos.

0 numero de est'idantes flutuou entre 17 e 29, sendo 20 o nu-
mero de matriculado- no curso. O curso esta constituide por estu-
dantes entre 18 e 19 =nos, sendo proporcional o numero de homens

e de mulheres.

Foram observadas treés, dac guatro modalidades de trabalho
apresentadas relo professor: oficina de tradugio (2 horas), expo-
sicap dog ectudantes sobre um textn (1 hora) e textos bilingues

(1 horai.

Abordagem

Das quatro aulas obserwvadas, trés evidenciaram uma abordagem
estritamente gramaticatl, sendd que a2 relacionada com eEXKPOsSigc20

sobre um temz lidp por todos os estudantec nac foi1 gramatical

v
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Ja qhe o5 estudantes discutiam o contelddo como uma atividade que
elecs teriam gue fazer com os fextes na vida profissional deles. O
professor se refere a essa atividade como uma “"situac3o real de
tyaduc3o” em que se apresentam comentdrieos sobre um tema, nao o

conteddn propriamente ditgo.

Dessa forma, Percebe-se que o pPrincipio basico e a tradugho,
camo um exercicio de solugio de prablemas gue geralmente saoc gra-
maticais. Ha uma modalidade de copmpreeens3o de leituraz masc essa

aula nio fo1 observadz.
Insumoc

0 insumo esta baseado em diferentes textos mimeografados gque
ocs estudantes recebem, de atordo com a modalidade de trabalhno:
para tradugao um textoc de Literatura infantil, para expaosigao de
comentarios sobre um temz, um texto de interesse geral e, para a
modalidade de textos bilingies, um conto infantil em inglés, a
tradugao do estudante € a apresentada pelo professor. Todos os
textos sBp curtos (no maximo ﬁma paginal), e varliados: dols se re-
lacionam ¢om temas do programa de lingiistica e Litevatuvra, e um
com temas gerais. D tema geral e apresentado por dois estudantes
como um exerciclo de analise & critica spobre seu conteddeo, en-
quanto o5 textos especificps da area foram relacionados mais com

a parte estrutural da Iingusz.
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Metodo

Sendo, como o professor afirma, sistemas de trabalbho dife-
rentes, c% Pprocedimenios teriam que ser diferentes, mas nha verda-—
ae, parece que o estudante realiza em cada oportunidade uma tra-
ducio, tora da aula, com temas diferentes, Para serem analisados
nela, tentando solurionar os problemas que eles encontvram (no Cca-
so de traduc¢3o e textos bilingles), os quals s3a, geralmente 3
nivel formal da lingua. 0 tema n&o especifico do programa € tra-
balhado (lido ou traduzido) em casa para apPresentar gs comenta-

Y105 na adla.

Gs recursps utilizados durante todas as aulas si3o, fundamen-

taimente, os textog ¢ as explicagdes do professor.

Avaliagao

N3o foi realizada nenbuma avaliagBo formal escrita, mas os
estudantes que apresentaram 0s comentarlios sobre um tema geral
foram awvaliaons pelo professor & pelo grupo {(guatryrpo estudantes
participaram). Os comentarios faziam referencia ac conteudo e &

manelra como f01 apresentada a exXposlcao.

Atttude dos estudantes

Frente ao professor: de mahelya B8eral, 0z estudantes Rarecem

respeitar a imagem dominante que 0o professor apresenta (vide
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atitude do professor), tentando fazer o que ele pede. Parecem

prepcupados frente as exigencias e reafbes do professor.

Frente ao material: Nas duas primeirras aulas de tradugaoc, a
pbszervagido de aula nio evidenciou nenhuma atitude marcante dos
estudantes frente ac material. Porem, percebeu-se uma aceitagioc
“"tranquila” do material, mas nao fol evidenclado se esca aceita-
gap €& devida ao fato de gostarem do material, ou 2o fatoc desse
material ter sido selecionado pelo professor {(como autoridade da

aulal.

Na aula de exposlc2c de comentarios sobre um texto, os estu-
dantes pareciam mais interessades na atuagio de seus colegas e na
atitude do professor do que ha material. Npe entanto, na aula de
textos bilingles, o fato de ter que contrastar varios textos,
capturou a atenc2o dos estudantes mostrando-se interessados no

materiatl.

Estados emocitnals

Mas trés primeiras aulas, percebeu-se um clima de muita for-
malidade e tens3o na sala de aula. 0Os estudantes pareciam expec-
tantes ¢ ans:ipuos frente as reacoes do professoar. Na Udltima aula,
parece que o0 fato de os materiais terem capturado a atencsao des

estudantes, fez diminuivr esse estado de alerta deles.
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Atitude do professor

0 professor, ng mais das vezes, transmite uma 1magem de au-
toridade, sendo em alguns momentos um pouco menos autoritario com
os estudantes, sem delxar de exiglr e presslionar pela participa-—
¢S50 na aula. Por outreo lado, percebe-se uma Preccupagao real pe-
los probiemas p dificuidades que OSs estuqantes tém na realizac¢ao

dos trabalhos .

4.2.3.4. “onsideracBes gerais

Apresentz—se a cohtinuaglo a triangulacsdo e discussio das
informagdes cobtidas atraves de entrevista com o professor B, com

os estudantes (No.7, B, % e 18) e da observacao de aulas.

A abordagem explicitada pelo professor na entrevista, cen—
tra-se nas afividades gue 05 esfudantes precisam fazer com a 1in-
gua 1inglesa depois do curso. Dessa forma, o professaor afirma ba-
cear a operacao de ensinp em sistemas de trabalho cencretos me-
diante atividades de sclu¢cl2o de problemas., os aquais gevalmente
s3o gramaticais. Por essa razdoc, essa abordagem aparentemente co-

municativa, se torna, na pratica, numa abordagem gramatical.

Nessa perspectiva, 0 curso de 1ngiés no programa de lingliis-
tica e Literatura, teria um Proposito especifico na medida em que
se refere an uso pratico da linguagem depbls do cuvsa, colincidin-

do com a descricao que Widdowson (1983) faz, sobvre o que tem

Lo



sido ot cursos de ESP ateé hoje, 1mplicandg, dessa forma, o desen-
volvimentp de uma opervagaoc de ftreinamento de atividades previa-

mente identificadas.

Essa abordagem evidencia que o ensino € baseado no resultado
final do curso, onde as atividades pedagdgicas estipo constituidas
basicamente PoOr exercicios gramaticals, implicande dessa forma,
que essac atividades permitiri3o conseguir os propositos finais do

curso.

Nas entrevistas com os estudantes € na observagao de adlas,
percepbeu—-se igualmente, gque as atividades pedagdgicas focalizam a
_:iplicacap de acpectos gramaticals, pressupondo, dessa forma, que
~ gramatica ativa as estrateglas de aprendizagem, uma VEZ gue o
. .oposito final do curso g, principalmente, analisar problemas de

adugbec

£Em duas das modalldades explicitadas pelo professor nao se
focalliza a gramatica na aula (exposicio de comentarios sobre um
texto e comepreensioc oe leitura) POYem , a EXPOSiCED OB Comenta-—
rros (modalidade observada) enfatiza uma opera¢ao de treinamento

em termos de Widdowson.

fs informacdes relacionadas com O Primeiro Criterio conside-
rado pelec professor na selecac dos materials, isto €, gue <gjam
textos da area dos estudantes, nio carrespondeu compietamente aos

registros da observac2o de aulas, uma vez que foi trabalkhado
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um texto com contelido nig especifico da area, frente ao qual os

estudantes nip pareceram muito i1nteressados.

As informacbes fornecidas pelo professor s30 consistentes
com as dos estudantes e registres de pbservacidoc de aulas, enguan-
to que a atividade de ensino se basein, de maneivya geral, na ex-
piicitacao de aspectos gramaticais dos textos, ja que esse € o

objetivo do curso.

A participaclo e explicitag3o de ddvidas e problemas por
parte dos estudantes, sao considerados recurvrses fundamentais, uliz
vez que as aulas se desenvolvem tentando scluclionar esses proble-

mas gramaticais.

Na modalidade de textos bilingiies, parece que os materiais
(viarios textos spbre um conto infantil) influem no interesse das
estudantes, enquanto na modalidade de exposicao onde o tewto foi

sobvre um tftema geral, os estudantes pareceram menos interessados.

Por outro lade, nac fol observada nenhuma avaliacao formal,
mas o professor anunciou na aula, um tipo de avaliag3p gramatical

a aual parece concistente com ¢ tipo de abordagem adotada.

Na abordagem explicitada pelo professor, considerou-se que
com essas modalidades de trabalho os estudantes trabalhariam com
mals liberdade e menns tensao. Forém, a maioria dos estudantes

manifestou se sentir tensa, aspecto este que também for captado

ide



na obscervacio de aulas.

dc informagbes dos estudantes 2 da pbservagao de aulas, evi-
denclam gque a atitude do professor, neste caso, autoritario € um

aspecto gue dificulta a "aprendizagem’ .

Dessa farma, evidenciou—se gque a atitude do professor in-
fluencia o estadoc emocional dos estudantes dificultando o proces-
s0 dP ensihp~aprendizagem.

s i1nformacdes indicam, tambem, que os estudantes moLivados
e tom atitudes positivas apresentam maior disposi¢ao parz aceitar

¢ 1nsumo e as atividades realizadacs nas aulas.

No entanto, as motivacoes e atitudes positivas, nd inicio do
curso, padem ser afetadas pela atiftude do professor na aula e pe-
iz maneira de tovnar o i1nsumo compreensivel. 0Os estudantes desmo-

ti1vados sao mals faciimente influenciadocs poOY psses asperctaos.

4. 2.4, Engenharia de Petrdleos

4.2.4.1. Entrevista com o0s professores

foram entvrevistados trés professores (professor C, E e F) os

quals tém trabalhado com os cursps de i1nalés na Engenharia de Pe-

trdleos desde o inicilo deste programa na USCO.
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#0s tres professores tem formacio no ensino de linguas e realiza-
ram outros cursos dentro e fora do palis. Os trés tambem tem sido

coordenadores do departamento de linguas.
b dage

As opinibes dos treés professores S3ao uhanimes no  gque diz
respeito ao principlo gue guia a orPeragac de ensino. Todos consi-
deram que a gramatica e necessaria para facilitar a compreensap

de wum texto, sendo ece= ¢ objetivo do curso. 8 professor F consi-

dera:
“La aramatica era presentadaz en Ia primera parte del
curso de ingies I, pero no alsladamente...sing a par-
tir de textos simples donde era considerada basica Para
facilitar ia cumpPreension”.
(Frofessor [

0 professor F Lleucva 05 aspectos que gle considerou no pri-
meiro curso de ingleés 7 Engenharia de Petraleos. Por outvreo lado,

o Pprofessor E (atuzal prouvessor do curso) afirma;

..... no se ha tenido en cuenta, no se ha pensado en ls
gramatica primero, primeroc se ha pensado en el texto en
el contenido, 4 luego, claro que si1 Yo miraba por ejem-
plo gue apareciera un tema gramatical con frecuencia en
la lectursa...bustabs aue temas gramaticales aparecian
con mas frecuencia..y..4..lo escogia para esa unidad,
para hacer enfasis, para estudiario..... pero la grama-
tica es secundaria.. ... 1, aunque 1 se ensefa sistema-
ticamente, €s deCcir con ejercicios YW una Clase magisc-
tral en la que se explica la gramatica 3 se hacen unos
ejercicios”

(Professor E)
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Mag ele conclui, gue o tempo dedicado para a gramatica na
aula € minimo Proporciochalmente com o dedicado a compreens3o de
leitura ( uma hora de aula de gramitica e guatro de comPreensac
de leitura). 0 professor C parece resumir esses principios afir-

mando :

“La gramatica es considerada como un medio para conse-—
guir el proposito de leer en ingles™-

(Professor C)

0s professores L e F concordam em que a gramatica e apresen-—
tada, nos cursos, na medida em que s estudantes precisam dela

Para compreender os textos. U professor C afirma:

“La gramatica se explica en la medida en q. ¢ se presen-
te la necesidad: en ese momento COrrilJo 49 En ese mMoOmen-—
tc trabajamos sobre esa parte”

{Professor C}

0 professor F argumenta:

..... en la medida en que aparece el problema se pre-
senta 1a explicacion gramatical’.

(Professor F)

O professor E afirma ensinar a 9ramatica sistematicamente

Programando um determinado tempo para essas atividade.
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Os trés professores se baseiam nas necessidades dos estudan-
tes para realizar o planejamento de conteudos. Acredita-se que a
necessidade dos estudantes de Engenharia de Petrdleps € a de ler
textos relacionados com a area deles, por serem gevalmente publi-
cados em inglecs. Dessa forma, os treés professores seiecionam, ba-
si1camente, materiais relacionados com a Engsenharia de Fetrdleos

para serem apresentados aos estudantes.

DO protessor C afirma selecilonar os primeiras textos do cursc
ele mesmao, permitindo, posteriormente, a participagioc dos estu-

dantes nesse processo.

0 professor £ e 0o professor F afirmam que © criterio util:-
zado ns selegio dos materiails tem se relacionado nZo 0 Ccom a es-—
pecificidade dos temas, mas tambem com a variedade € com um certo

grau de progressac gramatical.

"Es muy dificil seleccionar unlicamente temas de Inge-
nieria de Petrdieos porgque los estudiantes son de ter-
cero 4 tuarto semestre y todavia no kan comenzado a ver
las matérias de petrdleos propiamente dichas, lo gque
dificulta 1Ia comprension de los temas. Por ese motivo
4o selecciono tambiéen temas generales para desarrollar
el mismo objetivo: comprension de lectura.”

(Professor E)

Percebe~ce, nos comentarios do eprofegssor E, que ele conside-
ra @ gramatica e 0 conhecimento previc do estudante como Tacili-

tadores da compreensio de leituras, sendo a gramatica apresentada



sistematicamente .

0 professor F também afirma ter selecionado temas gerais pa-
ra fager 0 curso mairs variado, tentando evitar o cansaco dos es-—

tudantes na aula.

Ds professores C e F consideram a gramatica como um meio pa-
ra compreender um fexto especifico sendo apresentada na medida em
que surge a necessidade. 0 professor F inclul textos de temas ge-
rais no planejamento, tentando manter a motivac3o dos estudantes.
Todos parecem considerar um certo grau de dificuldade gramatical

na selecac dos texios.
Metodo

0s trés professores afirmam utilizar tecnicas de compreensdo
de leitura, além dos professores £ e F utilizarem a explicag2o de
problemas dramaticais ou reconhecimento de estruturas (professor
C)» para facilitar a compreensao. Enguanto o professor E considera
pe aspectos gramaticais frequentes no texto para serem exeiicados
num momentc programsado para essa atividade. Por outro lado, o©
professor E considera importante a utiiizac3o de fotocopias de

material auténtico para ser trabalhado dentro e fora da aula:

“"Les doy bastante material para que ellos trabajen por
fuera de la clase, para gue lean mas en horas extra-
clase aPlicando las estrateégias de lectura 9 muchas
técnicas para deducir el contenido: dibujos, cuadros,
etc

(Professor E)
i71



Percebe~se, dessa forma, que as fotocdpias de material au-
tentilico teém uma utilidade pedagogice maior do que o material mi-
meografado, devido 3 garantia de que elementos extralinguisticos

do texto possam facilitar a compreens2c do conteudo.

0Os professores afirmam que a avaliac3ao dos estudantes esta
relacionada com 05 propositos do curso. Dessa forma, © professor
£ afirma n3o avaliar a parte gramatical, mas unicamente a compre-
ensaoc da leitura. de maneira fregquente durante © cursao. Conside-
ra, tambem o mesmn professor, os resultados dos cursos muito
bons, Ja gque ate BOX dos estudantes conseguem realizar todas as

atividades satisfatoriamente:

A wveces, g8l 70 o BOX de 1bps estudiantes responde todo
perfecto, perfectoc. .. en la evaliuacion.... lo gue hace
pensar que el objetivo de leer se egta cumpliendo’ .

(Profess:. E}

Contraditoriamente, o mesmo professor, afirma niac ter certe-
Zza s o abjetivo estsd se conseguindo nos dois semestres programa-—

dos -

) .aulen Sabe s:i ce consiga el objetivo en los dos
semestres, YD NO SE. .. ... habria gque hacer una evalua-

cion que no se ha hecho....pues en tos Ultimos semes-
ires 1ot protesores de Petrdleous dicen....bueno, 1logs

estudiantes no estan leyendo en ingles despues de haber
hecho los dos cursos. Ellos consideran que falta toda-
via'

(Professor E)

3
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0 professor E assume a contradiglp entre o desempenho dtimo
doc estudantes na sala de aula, e a aplicac3o dos conhecimentos

posteriormente afirmando:

"Hay unos estudiantes que cumplien con un trabajo acade-
mico en un determinado momento, solamente eso,. pPero vz
qaue 1o arliguen despues, pues quien sabe. . . "

(Frofessor E3

Todos os professores afirmam realizav avaliacOes -2 compre-—

enc3o de ieitura com temas relacionados aos tratados nas aulas.

Por outro lado, a avaliac3o geral de cada curse afirma-se
ser realizads 1ndependentemente por cada professor, mostrando-se
satisfeitos com os resultados, ©s quals s30 considerados Cada vez

para melhorar a operacac de ensino, como € manifestado pelo pro-

fessor E:

“"En el segundt csemestre 4o tuve en cuenta los comenta-
rios Qque los estudiantes hicieron en el semestre ante-
rior. Dijeron gue el material en algunas ocasiones era
dificit de compregnder, porque ellos no estaban wviendo
mateérias de Petroleos concretamente”.

{(Professor £}

0O eprofessor afirma gque essa dificuldade se devia a falta de
conhecimento saobre os temas, raz3o pela qual decidiu inCcCorporay

no cursg f[emas gerals

s »professores manifestam estar satisfeitos com o5 cursos e

reiacionam este sucesso Principaimente com:

[
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“La motivacion del profesor es directamente proporcio-
nal con el material gue esta llevando el profesor’.

(Professor C)

0 mesmo professor considera importante a motivacao do pro-
fessor, a atitude otimista dele frente ao processo de ensino-

aprendlzagem:

"Es 1mportantisima 1a motivacion que de el maestro...el
maestro tiene que trabajar com optimismo™ .

(Protessor L)

O professgores E e F tambem considevraram a i1mportancia da

moti1vacip ¢ atitude do professor na sala de aula:

"Ex l0gico que el profesor tiene que meostrarse dispues-

to. animado ¥ con una actitud muy positiva en la clase
.inclusive ser sincero €on los estudiantes, hablar
con ellos. . .... 4o Ccreo que €50 es importante .

{(Professor F2

0 professor E considera aue o sucesso dos cursos se dewve ao

fato dos estudantes estarem motivados pela necessidade imediats

gque eles tem da lingua.

"Ellos estan muy motivados. no solamente porgue en el
futuro wvan a consultar libros en ingleés, o cuandoc sean
profesionales. .. .. ellos ya estan consultando., ellos ya
estan sintiendo ess necesidad.”

{Professor LI

0 mesmo professor explicita a relacso entre necessidade e

motivacio ao afirmar.
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“Todos los alumnos de Petroleos estan motivadeos porque-
todos estan conscientee de la necesidad que ellos tie-
nen del inglies. ™

{(Professor E)

Qutrc fator considerado importante nos cursos de ingles de
Petrdiepos, pelo prafessor £, € o fato dos estudantes serem ns
maicria Jovens entre 18 e 26 ancs, 05 quais otiveram as melhores
notas no vestibular, Jj3 gue nesse programa so s3o aceitos os es-—

tudantes melhor sucedidos no exame.

4 2.4.2. Entrevists com os estudantes

Foram entrevistados treés esctudantes (No.i1,12 e 13) cujas

oP1inides foram unanimes nos segduintes aspectos:

Todos reconhecem e entatizam a negessidade que eles tem de
aprender o0 1inglés, manifestando ser esse 0 motivo principal de
interesse e conseqlente aproveitamento na matéria, chegando a

afirmar:

..na se trata de gustar, en Petrdleos la necesidad
hace gue sea Casl uhz obligacion aprender inglés’ .

(Estudante No.1i1)

A mesma estudante conclul gque a necessidade de ingles na En-
genharia de Petroleos e urgente. Escsa necessidade se manifests
nao so como necessidade imediata, mas, também, na vida profissio-

nal deles-
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"Nosotros estamos necesitando constantemente leer tex-
tos en  1ngles, pero no se trata solamente de eso, es
que las compaBias petroleras necesitan que los ingenie-
ros sepan inglés” .

{(Estudante Mo.11}

Todos o©s estudantes afirmam estar satisfeiltos com os cursos
de 1ngles, devido, principalmente, ao fato de estarem relaciona-

dos com materials da Engenharia de Petroleos:

"En este curso se tratan temas que tienen que ver cCon
lz= carrera Y de esta manera nes podemos familiarizsr
con el vocabulario tecnico necesario para huestra car-
rera 3 se farilita tambieén el aprendirzaje’.

(Estudante No.i2)
Porem, o estudante No. 13 afirma:

El curso de ingleés deberia encaminarse no solo a la
fraduccion, sSi1ind al manejo del inglés en todos sus as-
Pectos, asl como 18 Pronunciacion, 1s escriturs.,.etc. ™

(Estudante NoD. 132

Percebe-se, no entanto, um pouco de insatisfagiac frente ao
deseio de aprender mals do Que “traduzir’ devido, principalmen-

te, a necessidade criada pelas firmas petroleiras.

0 estudante No. 11 se posiciona tda seguinte manelra guanto

ag fatoc de fazer traducbes na aula:

"Na se trata de hacer traducciones completamente lite-
rales, sino de captar mas o menos el sentido, la idesa
de un texto”

(Estudante No.11:

-,
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Dessa +$orma, percebe-se gue a tecnica utilizada n3oc € a de

traducao, mas que esta relaclonada ctom estratégias de leitura

fitraves da fala dos estudantes evidenciou—-se, tambem, que =a
informalidade na sala de aula e a comunicacao natural entre pro-
jegspr e aluno foram aspectos favoravels na operagao de ensino-

aprendizagem:

“ia profesora no sabe nadas de Petroleos. ells nos da
unas indicaciones de cual puede ser la traduccion 3 no-
sotros completamos 4 explicamos lo que significa. El
ambiente es muy agradable, la profesora es muy sincera
y npos muestra las limitaciocnes. Asi todos trabajamos
contentos™ .

(Estudante No. 11}

Nessa afirmac3o percebe—-se, ainda, como aspectoc favoravel no
Processe de “aprendilzagem’ a relacdao CoOm © conhecimento gue o es-
tudante Jja tem sobre © tema que esta sendo tratado, permitindo

uma forma de negociacaoc com o professor.

4.2.4.3. Observacio de aulas

Foram observadas seis horas de aula no curso de ingieés I ns
Engenharia de Petrdleocs (88, 09,13 e 16/02/88, vide anexo No.7}.
A  aulas se desenvolveram numa sala tradicional, onde se reuniam
o professor e os gstudantes matriculados no curso (1® homens e 1

mulher),os quals Sao jovens entre 18 e 22 anos.
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Atraves da observagio de aulas percebeu-se a interacac entre
os aspectos linguisticos e extra—-linguisticos do texto, para fa-
cilitar a compreensio, utilizando tambem o conhecimento previo

dos estudantes.

Insume

0 1insumo esta constituido, basicamente, por um texto em in-
gleés, com um tema de Engenharia de Petrolens, pelas explicacdes

do pProfesser (em espanhol) e pelos comentarios (em espanhol) dos

estudantes.

0 texto trabalhado, nas aulas observadas, n3o era auténtico
(fotocopia de livro para ensinar inglés na Engenharia de Petro-
leasy, mas especlfico da arez. Estava constituido pPor sete pag:-

nas, das dquais gquatro eram figuras e graficos.

As tres primeiras aulas se desenvolveram arlicando, basica-
mente, wuma tecnica de predicdpo e verificacio do conteudo do tex—
to, wutailizando os elementos explicitos, e o conhecimento que oOs
alunos tinham do tema. Realizaram-se , tambem, exercicios de per-
guntas ¢ respostas sobre o conteudo, depois de eles terem lido s

totalidade do texto fora da aula. Na quarta aula realizou—-se uma
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avaliacao.

Utilizam-se como recursos, o texto, o dicionario, as egxpli-
cacOes do professor e os conhecimentos especificos dos estudan-

{es.

gvaiiachs

Realizou-se uma avaliagao por meio de um texto curto, reia-
cionadeo com o tema tratado nas aulas, para ser {raduzido e varias
frases contendo PSpacDS em branco para serem comelefadas conside-

rando o conteudo e as formas do inglés.

Pretende-se, dessa mareira, avallar a compreensao de leltursz
que € o ecbjietiveo do curso, atraves de um exercicio de traducio e
de frases para Completar, considerandoc o conteuddo de um texto
trabalhado em aula e a estrutura da frase em inglés. NEo ha uma
relacio evidente entre 3as atividades realizadas nas aulas e as

avaliadas.

Frente ac professor: os estudantes se interessam pelas indi-
catoes e comentarios do pProfessor. Ele € respeitado mas nSo temi-
do .

Frente aos materilalrs: todos 0s estudantes gostam dos mate-

riais e manifestam entusiasmp e satiefac30 pelc trabalho com



temas de Engenharia. Na terceira aula, gquando a maneira de apre-

sentacio dos materials mudou, beirande monodtono, 0s estudantes

deram mostra de cansaco.

0s estudantes parecem muito snimados P inferessados nNas au-
las. Percebe-se respeito muituo entre professor e estudantes, per-

mitindo uma comunicacao hatural, tranqiiila, sewm temores nem preoc-

CUPALCOES.

0 professor se apresenta, nas aulas, de maneira formal, mas
nao autoritaria, se relacionsndo, as vezes, com familiaridade

frente aos estudantes. Essa relacBo parece favoravel para o pro-

cessD de ensinpg-"aprendizagem’ |
4.2.4 4. Considerag¢Oes gerais

Na primeira parte desta sec3o, retomam-se as informagoes
fornecidas pelos professores de inglés na Engenharia de Petrodleas
para serem discutidas e trianguiadas {(as do professor E) Junta-

mente com as obtidas na entrevista com o0s estudantes e na obser-

vacaop de gulas



Atraves das entrevistas com os professores C, E e F, perce-
be—-ce que bs principios basicos que guiam o processo de ensino—
aprendizagem, 530 semelhantes aos do programa de Enfermagem, ja
apresentadc nesta analise, sendo as caracteristicas dos cursos
dos dois programas, tambem, semelhantes: a necessidade dos estu-
dantes e o aspecto que guia o planejamento dos conteddos, os
guals Sap selecianados, geralmente, pelos professores, conside-
rando Aque seJam temas da area oS auais aumentam 0 interesse dos

estudantes.

Esses aspectos 1ndicam, como no caso da Enfermagem, que o
cursp de ingles instrumental na Engenharia de Petroleos redne as
caracteristicas do EBP definido por SBtrevens (1977) e Robinson
(1980), implicando, dessa forma, gque os pianejamentos dos conteu-
dos sa0 realizados considerando basicamente as necessidades dos
estudantes e n3o a3 maneira como eles aprendem, cOomo Propde Wid-
dowson (1983). Porém, no curso de Engenharia de Petroleos, as es-
trategias de leifura utilizadas s8c as gue possibilitam a "apren-

dizagem”™ da leitura na abordagem adotada.

For outro latdo, e como Ja foir menciognado antes, O pPrincipic
que guia a gperacao de ensino dos treés professares entrevistados
€ 0 pPressuposto que za gramatica e um meio para facilitar a com-
preensio dos textos especi¥icos. sendo explicita, segundo os pro-
fessores C e F, na medida em gque os estudantes precisem dela paras

a compreensac da leitura.



A4 partir desses pressupostos, se éﬁidencia a énfase num dos
constituintes da atividade da leitura; mencionados por Kleiman
(1983), 1isto €. na caracidade de processamento a qual € conside-
rada pela autora, como condi¢3o necessaria, mas n3o suficiente
para a ieitura. Klieiman i1nclul ns capracidade de processamento as

aseguintes habilidades:

"Recaonhecimento e extragao de informacac grafica e or-
tografica, padroes de movimentos oculares, producio de-
Ppadroes foneticos adequados e utilizagio do conhecimen-—
to sintatico para a Predigan’.

(Kleiman, 1%83:37)

Percebe-se, dessa forma, gue a abordagem mencionada pelos
professores e reducionista na medida em que o ensinoc de leitura
sp limita 3o treinamento das habilidades incluidas na capacidade
de processamento, isto €, a utilizas3dw do comhecimento linguisti-
to para extrair informac3o do texto, n3o mencionando nada sobre a
capacldade de construivr o sentido geral do texto, sem a gual, co-

mo afirma Kleiman, n3oc hd leitura.

Uma vez apresentadas € comentadas as caracteristicas e prin-
cipios gerals dos cursos de inglés na Envenharia de Petroleos,
aPresenta-se a triangulacado das informacdes obtidas a partir da
entrevista com o professor E, com os estudantes (No.ii,i2.e 13) e

das observacdes de aula:

Na abordagem explicitada peio professor E, na entrevaista,

ele enfatizou, como seus colegas, a importancia da estrutura da

lingua no ensino de leitura, manifestando por essa razio ensinar
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a gramatica sistematicamente nas aulas de inglés instrumental na
Engenharia de Petroleos. Porem, a partir das informacdes fornec:-
das pelos estudantes 2 na observac3o de aulas, evidenciou-se o
ensino da leitura, mediante f{ecnicas de predicio de comteddo do

texto sem explicactes gramatica:is.

& selecso dos materiailis se faz considerando, principalmente,
a relavac com temas especificos da area gque 05 estudantes ja co-
nhecam. 0 professor afirma considerar também, certo grau de pro-
oress3o gramatical nos textos, mas 1sso nap fol evidenciado nem

pelos estudantes., newm na cbservac20 de aulas.

Embora os estudantes falem em traduc3o, evidenciou—-se 0 uspo
de estrateégias para ler, tais como s utilizac3o de elementos lin-

guistictos e ndo linguisticos para predizer o conteddo do texto.

cunsidera-se, neste cursc, O conhecimento gue os estudantes
tém do tema tratado nos textos. como Ffator ¥acilitador da compre-

ens3o e do aumento de interesse dos estudantes.

A avaliacso fol bem sucedida por parte dos estudantes, ape-
sar de estar relacionada com aspectos n3c trabalhados na aula,
como a traduc3o e o prenchimento de lacunas em frases relaciona-

das com um tema t{ratado em aula.

Evidenciou-se satisfacrio, por parte do professor e dos estu-

dantes, com relacio ao curso, devido principalmente a necessidade
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e utilizac3o imediata do inglés. Esses fatores s8o considerados
fundamentals nO ProLesso pordque fazem com que a2 necessidade ime-—
diats aumente o© nivel de motivacido, possibilitando uma malor

"aprendlzagem’’

Evidenciou-se também, gue o professor nao autoritario, que

se comunica naturalmente com os estudantes propicia condigdes fa-

VOravels para a aprendlzagem’” .
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Pressupde-se, dessa forma, gue as notas de final do curso sa0
uma 1ndlcaca0o do desempenho dos estudantes e aque o desempenho
& reflexo da "aprendizagem’ .

A entrevista do professor A e apresentada em anexo (vide anexo

No .3} por ser a que forneceu malor <quantidade de informacio
para este trabzalho.

A entrevista do estudante No. 4 selecionou-se pars ser apre-—
sentada em anexo {(vide anexo No. 4} por bastante informagao e
pelo fato do estudante ter sido muito espontanec e seguro de
suas afirmacOes.

"meterse unas clavadas”: expressio popular que indica, neste
contexto, que a pessoa tem se dedicade durante muito tempo =
uma atividade. '

"ellios se sinvergiuencean’” e semelhante ao portugués 'eles se
folgam"
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CAPLITULD 5

ANALISE GERAL DAS INFORMACGES

Neste estdgio da pesqulsa relacionam-se as informacodes ocbti-

das na fase exploratoria € na coleta sistematica para encaminhar
b - - a

na fase final deste trabalho, algumas recomendacoes para a otimi-

zacdo do processo de ensinpo-aprendizagem de ingleés instrumental

na USCG.

Be maneira geral, as consideracoes obtidas na fase explora-
toria sido consistentes ¢ complementares com as da fase sistemati-
ca, pPermitindo, dessa forma, sintetizar os resultados deste tra-—
balho, principiando com a descrigio # anidlise dos tursos de in-—
glés instrumental na USCD e se extendendo 3 rela¢cdo deles com o

insumo linguistico e fatores do filtro afetivo proposteos por

Krashen .

5.1. Cursos de ingles instrumental na USCO

Ocs cursos de inglés instrumental nos programas de Epnferma-
gem, lingiistica e Literatura e Engenharia de Petroleos na USCO,

apresentam as seguintes caracteristicas basicas: s36 cursos



orientados em principiui,pelas necessidades linglisticas € comu-
nicativas dos estudantes. Sob a influéncia desse fator s83o deci-

didos os objetivos, o conteddo, o metodo e a avaliacao.

0 objetivo dos cursos € definido como a leitura de textos
especificos em inglés, e o conteddo estd constituido principal-
mente por textos relacionados com temas de cada area. 0 criterio
basico na sele¢do desses textos € a relagBo deles com temas espe-

cificos de cada grograma.

D wétodo, segundo as informacdes coletadas na fase explora-
toria, estaria constituildo por estrateégias para predizer O signi-
ficado de um texto considerando fundamentalmente os aspectps ex-—
plicitos nele, mas na fase sistematica evidenciaram-se diferentes

metodos relacione''ous com a abordagem de cada professor.

Dessa forma, cada professor aborda os materiais de maneira
diferente: no curso da Enfermagem o0s temas s3o especificos da
area, permitindo enfatizar, nas aulas, a estrutura da lingua uma
vez que 05 estudantes ja conhecem os temas. 0 professor acredita

na compreensao do texto mediante o conhecimento do codigo.

No cursoc de linglistica e Literatura ©s temas especificos
sao relacionados para que os estudantes aprendam através deles. O
professor acredita gque os estudantes deste curso ndo precisam SO
ler em 1nglés, mas traduzir, comentar e analisar traducdes lite-

rarias . Para wviabilizar 1ssG, suas auvlas enfatizam a analise e

iBs
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explicacido de problemas gramaticais. .

No curso da Engenharia de Petrdleos a selegao dos materiaig
considera o tema especiflco porque o conhecimento que os estudan-
tes tém desses temas facilita a compreens3o dos textos em inglés.
Enfatizam—-se estrategias para ler em ingles (predizey o conteddo
de um texto e relacionid-loc com o contexto geral? focalizando

principalmente o© «conteiddo e menvs a forma, apesar do professor

atual acreditar no ensino sistematico da gramatica.

Percebe e, dessa forma, e concordando com Widdowson (1983)
que s trés cursos se baseiam nas necessidades dos estudantes,
como um parametro fundamental declarado, mas o metodo fez com que

cada curso fosse especifico por motivos diferentes.

Na Enfermagem, a especificidade do curso cbservado sege rela-
ciona diretamente com a especitficidade dps materials & os proce-
dimentos pedagogicos estao constituidos por atividades gramati-
cals. Ma linguistica e Literatura a especificidade do curso radi-
ta nos tipos de problemas que os estudantes enfrentam, 0t Qquals
sap geralmente gramaticals, estando os procedimentos pedagogicos
relacionados com analise e solugio de problemas gramaticals. Na
Engenharia de Petroleos, ©o curso e especifico, cepnsiderando, como
nos outros, o proposito final do curso, mas os materiais especi-
ficos da area sao utilizados porque eles ativam estrategias de
aprendizagem, ou seja, Esées conteddos se relacionam com o conhe-
cimento previo dos estudantes, facilitando a compreencao que € D

pbjetivo declarado do curso.
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Com frelacﬁo a avaliag8o, na observac3o de aulas dos cursos
de Enfermagem e Engenharia de Petrdleos, evidenciou-se que ela
ndo foi consistente com o método desenvolvido nas aulas: na En-
fermagem <ce avaliou o resultado (3 compreensio de leitura) tendo
desenvolvido atividades basicamente gramaticais na aula. Contra-
ditoriamente, na Engenharia de Petrdleos, desenvolveram-se ativi-
dades de leitura e avaliaram—-se exercicios de traducdo e de pre-
enchimento de lacunas em sentengas. Percebe—-ce, dessa forma, que
a avaliagdo nio e compativel com os Procedimentos, nem os proce-

dimentos s3o compativeis com o0s objetivos.

A avaliag3o, estando relacionada com 0% objetivos do curso,
seria de compreensic de leitura, mas como j3a foi mencionado ante-
riarmente, avaliaram—-se resultados gque té&m pouca rels¢d0 com O
processpe desenvolvido. Contudo, os resultados foram, pelos menos

parcialmente na Engenharia de Petroleos, satisfatorios.

Com relacio as avaliagdes realizadas (relos estudantes) dos
cursgs de inglés instrumental, ha consisténcis nas informagdes
cbtidas tanto na fase exploratoria quanto na sistemdtica, expli-
citando relagoes entre os aspectos i1nternos e externos ao proces-~
c0 de ensino-—aprendizagemn, ComD segue:

—indica-se, na fase exploratoria, gue no progdrama de Enfermagem a
nececsidade imediata do inglés, € um aspecto relevante na “apren-

dizagem’ . Ao mesmo tempo aronta-se no programa de lingildistica e
iLiteratura, como problema principal do curso de ingles instrumen-

tai, a falta de aplicabilidade dos conhecimentos.
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Na fase sistematica, esses aspectos sio enfatizados eviden-
ciando-se que tanto no programa de Enfermageh, quanto na Engenha-
ria de Petroleos, a necessidade 1mediats da lingua influi na
"aprendizagem’” ao aumentar a motivac3oc dos estudantes. Por outro
lado, confirma-se que a falta de aplicabilidade imediata dos co-
nhecimentos no programa de linguistica e Literatura diminuil a mo-

tivagcao e consequentemente o interesse pelo curso.

A analise anterior ¢ consistente, tambem, com os dados ob-
tidos = partir dos registros de notas, ja gue o programa de lin-
guistica e Literatura apresentou as maiores taxas.de reprovacao e
desistencia {entre 44 e &5%) nos ultimos ¢inco anos, enquanto que
na Enfermagem e Engenharia de Petroleos essas taxas foram mini-

mas .

Dessa forma, evidencia-se 4Que nos cursos de ilnglés da Enfer-
magem e Engenharia de Petroleos, onde ops resultados (registros de
notas e avaliacOes dos cursos? tém sido os melhores (notas mals
altas, numero minimo de desistentes e reprovados e satisfaglo ge-
ral com os cursos?, a necessidade que os estudantes tem do inglés

e imediata, considerando-se, dessa forms. motivados.

~-Indica-se, tambem, na fase exploratoria e especificamente
no proagrama de Engenharias de Petroleos, que a motivacao e inte-
resse pelpo curso de 1ngleés s3o aspectos que o professor deve i1n-—
centivar (apesar deles estarem motivados). Essa informacao €

compiementada na fase sistematica ao evidenciar, nos tres progra-
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mae analisados, gue a atitude do prefessor na sala de auﬁa, in-
fluencia a atitude e o estado emocional dos estudantes,. facili-
tando ou dificultando o desenvolvimentou do processo de ensino-
aprendizagem. Assim, o professor autoritario cria tensio e o pro-
fessor n3oc autoritdrio propicia descontracd3o. A atitude do pro-
fessor pode ser considerada ent3o, como uma maneira de i1ncentivar

a motivacB3o0 e o0 interesse dos alunos.

Ainda no curso da Engenharia de Petroleos, a atividade de
leitura, gque € tida como proposito primordial do curse, e enten-—
dida de maneira mais abrangente e teoricamente mais satisfatoria.
Observou-se, contudec, que os estudantes deste curso e alguns da
linguistica e Literatura manifestaram o desejo de que esses cur-
c0s de ingies especificos considerem objetivos mais amplos no to-
cante a habilidades devido .principaimente, a necessidades comu-~
nicativas novas que eles ja detectam. No caso da Engenharia de
Petrdleos, por exemplo, os estudantes precisam alem de ler, falar
em inglés sobre temas de sua area. A atividade de leitura, ent3o,

comega @ ser sentida como mulito limitada para as necessidades e

interesses desses estudantes.

A situagac analisada leva—nos a concluir que os cursos de
inglés instrumental na USCO s3c especificos na medida em que uti-
iizam textos _de cada area, mas os Procedimentos utilizados nas
aulas fazem deles cursos estruturals onde o texto se constitui no
centro da operacio de ensino ap serem analisados seus componentes

isoladamente como uma somatoria de frases, desconsiderando a to-
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talidade e o0 papel interztivo que ele desenvalve com b leitor

(com excecdo do curso de Engenharia de Petrdieos).

Nao € surprendente, porém, que a maioria dos cursos tenha
uma abordagem €que € esencialmente gramatical, uma wvez gque a
"aprendizagem” de linguss tem sido entendida durante muito tempo
como o dominio do sistema gramatical , tendo corsequentemente os
Curspos uma Organizacio pedagogica estrutural ou gramatical. A
gramatica € concebida como um instrumento gque o estudante precisa
para a Ccomunica¢ac, neste caso atraves do texto. Esse pressuposto
tem subsistido entre oz Professores apesar de que as pesquisas em
lingliistica Aplicada tém permitido evidenciar que essa abordagem
2 insuficiente para a tarefa seja de aprender linguas em geral,

ou de ler em lingua estrangeira.

5.2. Relacg30 com o modelo de Krashen

A partir da analise das informagbes relacionadas com o pro-
c2sso de ensino~"aprendizagem” de inglés nos pProgramas de Enfer-
magem, Lingluistica e Literatura e Engenharia de Petrodleos na US-
CO, explicitaram-se alguns aspectos decididamente influenciadores
nesse Processp, 0% quals levantam evidencias tom relagao a pro-
posta de Krashen nas hipoteses do ilnsump lingiistico e do filtro

afetive., bem como outros aspectos e relacles ni3o explicitas no

modelo.
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Eesas consideracoes sio apresentadas € discutidas em segui-

da .
5.2.1. 0 insumo lingiiistico

Nos trés cursos de inglés analisados, © insumo na lingua al-
vo e constituido fundamentalmente pelos textos em inglés os quais
s30 selecionados considerando-se, como criterio basico, que os
temas sejam relacionados com a Ares especifica de estudo dos alu-
nos. fPorem, ele € “recebido e aceito” pelo estudante motivado
(que necessita do ingles) e com atitude positiva (de quem gosta
do inglés) 1independentemente do fato de ser ou nio ser ele se-
quenciadge gfamaticalmente. Por outro lado, um estudante motivado,
mas com atltudes negativas, apresenta dificuldades para acteitar o
insumoc, principalmente quando esse insumo nac € compreensivel pa-

ra ele.

0 criterio bésica para a selecao dos temas € relevante no
modeleo de Krashen, uma vez que indica preocupayao Com o conteddo,
requisito indisPensavel para que © Processt ensino-aprendizagem
conduza 3 aquisicio, a8 qual € considerada por Krashen como mais

tmportante do gue aprendizagem consciente monitorada.

Evidencigu—-se gque guando o insumo se faz compreensivel, mes-—
mo que seJs criando o sentido Passo A passco com as elementogs lin-
guisticos, ele influencia a atitude negativa dos estudantes, tor-

nando-os malis Predispostos para recebe-lo. N3o se obteve, contu-
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do, evidéncias de que a compreensiao doO insumo nessas bases impli-

ca necessariamente aquisiglo.

A enfase fornecida a parte formal linglistica, principalmen-
te, nos programas de lingiiistica e Literatura e Enfermagem, indi-
cam rela&ﬁes com o insumo que sedundo Krashen seria pProcessado
para aprendizagem, n3o para aquisigio. Esse € um 1nsumo que, nes-
GEes Cursos, & sequenciado gramaticalmente, tido comoc indispensa-
vel para a compreensao de texto, tornando o texto dessa forma
compreensivel mediante analise de estrufuras e incentivando no

processp a monitorag3o consciente.

Dessa forma, explicita-se que nos cursps mencionados ante-
riormente a utilizac3oc do insumo € contraditdria com a proposta
de Krashen devido a énfase dada a parte formal da Iingua, consi-
derada como elemento necessario € suficiente para a compreensao
do 1insumo, enquanto Krashen prioriza o insumo natural, nac se-
quenciado gramaticalmente, cuja compreensic e possivel focalizan-
do-se mals a mensagem oo que a forma, e mediante a interagio de
elementos nao so explicitos no texto, mas de conhecimento de mun-

do dos estudantes.

Percebe—-gse tambeém, que o 1nsump queg visa aqulsicio represen—
tado na formula do i+l na proposta de Krashen, pode ser opera-
cionalizado, no curso de Enfermagem,. de maneira contraditodria com
o autor, mas consistente com as e¢rencas do professor {(sua aborda-

gem), em operagio na sala de aula. Nessa 6tica, o 1 representaria
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o nivel de conhecimento linglistico que os estudantes tém € o +1,
as estruturas que eles desconhecem e que complexificam a Compre-

ens3o do texto.

Nessa perspectiva o principio e mais facilmente operaciona-
lizado, mas a atividade na sala de aula nio cumpre os objetivos
propostos e conduziria a analise formal ou aprendizagem monitora-

da conscientemente (nos termos de Krashen).

No programa de lingiuistica e Literatura evidenciou-se uma
enfase nas atividades que os estudantes pPrecisam fazer com o in-
glés depols do curso, constituindo-se, dessa forma, num curso de
treinamento que se desenvolve a partir da analise e soluclo de
tarefas, as quais sao geralmente gramaticais, fazendo com que o
curso se torne gramatical apesar da seleg3o dos wmateriais ser
feita considerando tambem aspectos relacionados com o conteudo.
Os principios gerais gque orientam esse cursg, apontam uma relagido
com o desenvolvimento da aprendizagem consideradsa, comoc o conhe-

cimento da gramatica da lingua-alvo mediante anidlise consciente e

monitoracao.

Evidencia~se fambem, no curso de linguistica e Literatura a
utilizacaoc de muilito insumo (varios textos), sendo esse um aspectso
considerado por Krashen. mas gue neste curso € conflitivo com o
modelo, devido aos procedimentos utilizados para fazé-lo compre-
ensivel: analise gramatical e monitoragac. Da mesma maneira, per-

cebe—-se que © excesso de material pode afetar o filtro afetivo
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dos estudantes quando eles sap pressionados para produzir, acar-

retando ansiedade alta.

Por outro lado, na técnica chamada de textos bilinglies, onde
e utilizaram trés textos sobre o mesmo tema ( trés tradugdes de
um conto infantil), explicitou-=e maior interesse dos estudantes

~mlg insumo o qual pPode indicar uma relagdo entre a quantidade do

irsump e a afetividade dos estudantes.

No cursoc da Engenharia de Petrodleos evidencia-se a apresen-
tac830 de bastante insumo nao sequenciado gramaticalmente, sendo
considerado tambem relevante e interessante uma vez que estia re-
lacionado com © conteddo especifico da area. Ele se faz compreen-
sivel focalizando a mensagem e atraves niao s6 do conhecimento ex-
Plicito no texio, wmas do conhecimento do tema especifico por par-
te dos estudantes. Relaciona-se, dessa fprma, com fatores das hi-
potese do filtrop afetivo de Krashen, indicando condigOes propi-
cias para aguisigao. Porem, n3o ha evidéncias de que a leitura,
como unica atividade realizada no curso de inglés, seja suficien-
te para gque o0 processo de ensino/aprendizagem s transforme em
aquisicac da linguas estrangeira, nem se entendida sagquisi¢c3o da

habilidade restrita de leitura.

0 aspecto relacionado com a quantidade de insumo, mencigcnado
por Krashen como sendo favoravel para agquisiczo, parece ter sig-
ni1ficaganp nestes cursogs, quando € relevante para os estudantes e

favorece a COI’HPY‘EEDSﬁU do tems. Poraque quando O 1Lnsumo se apre-
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senta em suficiente quantidade mas relacionado com temas diferen-
tes pode causar um efeito adverso para 0 processc, comp € o de
produzir altos niveis de ansiedade e atitudes negativas na sala

de aula.

Ppde-se considerar que nos trés propgramas O insumo basico
das aulas, ©ou seja o0 texto, e modificado de alguma manelira. Na
Enfermagem ¢ grosseiramente modificado ao serem substituidas al-
gumas expressoes e estruturas muito complicadas para o nivel dos
estudantes. Na linguistica e Literatura, guando representados
paor contos infantis, pode-se considerar s autenticidade do calai-
bramento grosseiro por serem dirigidos a uma pPopulagcio gque esta
aprendendo lingu2 materna (as criangas). Na Engenharia de Petro-
leos, o insumo ja ¢ modificado grosseiramente por se tratar de um

texto gue fol adsptado para o ensino de inglés.

Contudo, essas modificacbDes do insumo sdo apenas. iniciativas
parcials relacionadas com o modelo de Krashen, mas que n3g evi-
denciam ser significativas epara os estudantes no desenvolvimentoe

do processo, nem suficientes para propiciar aguisicao.

S5.2.2. 0 f1ltro afetivo

Com relacao ao filtrp afetivo evidenciou-se que a necessida-
de imediata da lingua e a consequente utilizag3ao dos conhecimen-

tos {nas areas de Enfermagem e Endenharia de Petroleps) é um fa-
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tor gue faz com que o0s estudantes estejam ihicialmente motivados,
facilitando, como Krashen afirma, a absorcso do insumo para ser
processado. Porem, o nivel de motivacfo pode ser alterado depen-
dendo das atitudes dos alunos no inicio e durante o processo de
ensino-aprendizagem. Esses aspectos foram indicados tambem, num
trabalho preliminar onde se evidenciaram relacles entre o insumo
iinglistico e a afetividade num curso de portugués como segunda
lingua {(Rpa, 1987). Da mesma forma, as atitudes e os estados emo-
cionais dos estudantes podem ser influenciados pelas atitudes do
professor difitultande ou facilitando o processo de ensino-—apren-

dizagem.

@ hipdtese do filtro afetivo proposta pPor Krashen € consis-
tente com as informacles obtidas nos cursos, na medida em que os
estudantes motivados e com atitudes positivas se apresentam mais
dispostos a absorver o insumo. Dessa forma esses aspectos atuam
.comb uma primeira fase de processamenteo do insumo no inicio do
processo, ou do curso, neste caso. Neste trabalho evidencia-se
aque essa barreira nioc e estdtica e impdificavel, mas dinamica me-
dida em gque val se configurando, entre outros, na relag3oc com o

insumo e com a atitude do professor.

E importante considerar, entio, que as condicbes (favora-
veis?) podem ser influenciadas pela atitude do professor e pela

compreensibilidade do insump, sendo que os estudantes desmotiva-

dos € com atitudes negativas, no inicio dec curso, apresentam mais

vulnerabilidade pPara serem influenciados durante O curso. i esse
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respeito e importante mencionar gue Krashen naoc considera no seu
modelo possiveils relacgbes entre o filtro afetivo e o insump 1in-

guiistico e também nip faz referéncia as atitudes do professor.

Nesse sentido, a Prorosta de Krashen apresenta limitacdes Ja
que ela considera as situagdes extremas (filtro afetivo favoravel
ou adverso) nlo identificando relacdes entre esses outros aspec—
tos que num cenariog de ensino formal de 1ingua estrangeira, como
este que esta sendo analisado, interagem no processo de ensino-
aprendizagem. Sendo que essas reiacdes entre os diferentes aspec-
tos s3o 385 que possibilitariam a aplicacs3o do modelo num contexto
formal de ensino de lingua estrangeira, ja que os €studantes na
maipria das vezes, nao apresenfiam as condigcles afetivas ideais
para permitir o desenvolvimento natural do pProcesso. E preciso,
entao, saber gquais o0s aspectos que influencliam € qualis Gs 1n-
fluenciadores para propiciar uma configuragdo favoravel do filtro
afetivo, permitindo, dessa forma, a3 continuatdao do Processo.

€ asslm como a proposta e#stdtica de Krashen se torna i1napro-
pilada e se sugere, entdo, uma visao dinamica e interativa do mo-
delo considerando que
-a reievancia do i1nsume influencia a moiivacio do estudantes,

-a compreensibilidade e relevancia do insumo influem na motivacio
e atitude do estudante,
-a atitude do professor influencia as atitudes e estados emocio-

nals dos estudantes



Dessa forma, a afetividade do aluno estd sendo constantemen-

te influenciada na sala de aula tanto pelo insumo linguistico

quanto pelo professor.

Krashen rconsidera gue quando o filtro afetivo esta alto (ou
adversamente configurado), nd3o pode acontecer aquisi¢ao, indepen-—
dentemente das carateristicas do insumo. Este trabalho evidencia
que o filtro aftetivo pode nao estar em condigdes favoraveis para
receber © insumo, mas que as carateristicas dele (relevante e
compreensivel principalmente) e as atitudes do professor, podem
configurar favopravelmente o filtro do estudante para que © 1nsumo
seja processadpn. N3o ha evidéncias de gque esse insume seja Pro-
cessado Para aquisigdo ouw para aprendizagem, Ja 9Yue €sSSes aspec-—
tos ni8o s3o o objetivo principal desta pesquisa. No entanto, nos
cursos de linguistica e Literatura e da Enfermagem, onde o insumo
foi apresentado gramaticalimente e enfatizando z analise conscien-
te e formal dos enunciados, percebeu—se nos estudantes o uso de

monitoracio constante do insumo apresentado.

5.3. Consideragodes finais

Este trabalho analisou ums situacio real de ensino-"'aprendi-
zagem” de 1ngiés instrumental na Colémbia, se Preocupando por
captar o0s diferentes aspectos que interagem nesse processo e,

fundamentalmente, o0s relacionados com afetividade & 1nsumo

i9¢



lingiiistico, para o gual se considerou o modelo de Krashen como
sene0 a mais abrangente das propostas em agquisigido de segunda

lingua, apesar das criticas a ela levantadas.

As informagbes colhidas de diferentes fontes (documentos,
professores, estudantes e observaclo de aulas) permitiram, pri-
meiro, ter uma vis3o ampla do gque acontece nos cursos de inglés
instrumental na USCD e depois, explicita} os fastores que demos-—
traram ser influenciadores no Processo de ensino-"aprendizagem”,
indicandoc tambeém as possiveis relacdes com Os mecanismos Propos-—

tos por Krashen nas hipoteses do insumo e do filtro afetivo.

Com relagd3o 2 situag3o de ensino-"aprendizagem’” de 1inglés
instrumental na USCO, evidenciocu-se que a tendéncia geral dos
professores e a de desenvolver uma abordagem centrada no texto
especifico de cada area para que 0% estudantes aprendam a lidar
com esse tipo de material em inglés. 0 ensino instrumentai esta
definido como leitura de textos especificos, aspecto este que pa-
rece multo limitado ﬁrincipalmente nos cursos de Engenharia de
Petrdleos onde o5 estudantes experimentam novas necessidades co-
municativas na lingua estrangeira, no seu mercado de trabalhof.
Frente a essa situagio espera-se oferecer uma reorientag3o aos
cursos nesse programa considerando a comunicac3o oral e escrita

ainda npa area especifica.
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Tendo como centro da atividade na sala dé aula o texto, os
professores (a3 exce¢3do do professor da Engenharia de petroleos)
conservam a tradi¢io gramaticalista ainda dominante em muitas
institui¢cbes de ensino de lingua estrangeira nesse pais € possi-—

velmente em outros de América Latina.

Por outro 1ado, a tendéncia dos estudantes € de aceitag¢ilo
das abordagens e procedimentos utilizados pelo professor. As paou-
cas vezes que mostraram inconformidade, estas estiveram relacio-
nadas com o desejo de um ensine mals sistemdtico da lingua e com
as atitudes do professor em sala de aula as qualis afetavam o com-
portamento deles. Essa "conformidade” dos estudantes parece ser
produto do sistema educacipnal, da formagdo oferecida pelas esco-
las onde n3o se fomenta a analise. nem o sentide critico. Dessa
forma, os estudantes carecem de elementos que possibilitem a dis-

cuss80 e escolha.

Essa situag3oc se apresenta como um reflexo da situac3o des-
crita por Escorcia (1984) (vide capitulo &, p.12) quando ela
afirma oque na Colombia falta um embasamento tedrico para ensinar
inglés instrumental Jj3 que as decistes metodoldgicas se baseiam

mals nas intuicbes de cada professor do que em principlios.

Foi assim que os professores da USCO manifestaram acreditar
mals na experiencia do que na teoria, existindo pouca interac3o
entre a teoria # a pratica. Esse fato reflete uma situagac ampla-

mente difundida a gqual, segundo Krashen {(198B2), deve-se ap fato

.
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de que em €épocas anteriores se passava diretamente da teoria para
a pratica sendo que as teorias nao satisfizeram as expectativas
dos professores propiciando, conseqilentemente, a sua desconfian-—
ta. Esses professores decidem ent3o0 tomar as decisfGes do qué fa-
Zzer na sala de aula, baseados nas suas ideias e intuig¢des mais do

gue nas pesquisas teodoricas ou aplicadas.

Com relagio as expectativas dos Professores frente as pes-
quisas em aquisi¢c3ao de linguas, considero importante mencionar a

posi¢aoc de Lightbown 2o afirmar:

“"Language acquisition research can offer no formulas,
no recipes, but it is an essencial component of teacher
education, because it can give teachers appropriate ex-
pectations for themselves and their students”™.

(Lightbown, 1984:183)

lessa forma, nio & apropiado esperar imediata ¢ diretamente
respostas pedagdgicas das pesquisas em agquisigidoc. Elas ajudam a
explicar a razfoc pela 9qual uma determinada abordagem de ensino

seria efetiva ou nac.

E importante, ent3io, a interac3o entre a teoria e a pratica
(entre o pesquisador e o professor) porque de putra maneira esta-
remos condenados a repetir experiéncias que ja foram superadas,
ou, como afirma Lightbown, ni3oc poderemos saber, pelo menocs, o queé
€ Ccomoc nao ensinar , ja que esSas tem sido as reﬁpustas da maior

parte das pesquisas ate hoje.
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Os resultados desta pesqulsa explicitaram aos seguintes as-
pectos +undamentais no processo de ensino-"aprendizagem” de lin-
gua estrangeira de tipo instrumental: a motivag3o, atitude e es-
tados emocionais que ©o aluno apresenta num determinade ponto do
processo nio sao imu&iFicéveis; a compreensibilidade e relevancia
do insumo s30 aspectos importantes no processo, bem como as ati-
tudes do professor na sala de aula. 0 aspecto mais importante
desses resultados € que os élementos anferiores configuram a afe-
tividade do aprendiz facilitando ou dificultando a "aprendiza-

gem

Esta pesgquisa, ent3o, explicita relacBes entre diferentes
aspectos que num contexto formal de ensino de lingua estrangeira,
configuram o filtro afetivo do alunco. Considera-se entre esses
aspectos a3 atitude do professor, a gual n3c foi considerada no
modelo de Krashen, mas que na situa¢3o0 analisada influiu, deci-
didamente no processo, apontando, talvez, um filtvro afetivo do
professor interagindo com o do aprendiz. Esse aspecto se apresen-
ta como uma alternativa para pesquisas posteriores relacionadas
com a afetividade do professor (motiva¢des, atitudes e estados
emocionals para ensinar) e a relagao com a afetividade dos apren-
dizes. Nesse sentido, seria conveniente considerar no modelo de
aquisic3o0 =2lém do filtro afetivo dos estudantes, um insumo 1in-
gilistico e um insumo afetivo ja que os dois se apresentam como
elementos 1indispensavels para o pleno engajamento do processo de
aquisi¢i8o ou aprendizagem de uma lingua estrangeira de tipo ins-

trumental .
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Finalimente, este trabalho alertafpara gue 0 Professor de
l1ingua estrangeira de tipo instrumental reflita sobre 05 pressu-
postos que gulam sua tarefa, sobre o papel do professor como pes-
s0a, cuja relagi3oc com os estudantes reflete no processo de “pren-
der”, na importdancia mas nio na sufici€ncia do material especifi-
co neste tipo de cursos € em geral, no que significa ensinar uma
lingua estrangeira com um propodsito especifico, levando em conta
que © processp de ensinar esta relacionade com © processo  de

aprender.
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NOTAS

No inicio dos cursos se considerou gue o que o estudantes ne-
cessitavam era aprender a ler textos especificos em ingles.
Essa decisdo fundamentou os planejamentos, sendo que 3 imple-~
mentagdao em sala de aula apresenta procedimentos em conflito
com a8 orientacgdo inicial.

Essas necessidades se relacionam ¢Com a comunics¢gdo oral e es-
crita em ingiés, ja 9que as firmas pektroleiras onde os estudan-
tes trabalhario posteriormente, s8o0 norteamericanas parcial ou
totalmente. Dessa forma, elsas trabalham com gngenheiros que
possam Se comunicar na lingua inglesa. € claro que essa situa-
¢30 1implica outra serie de fatores como dependéncia, domina-
¢30, sub-desenvolvimento, etc, os quais nio s8o discutidos
aqui por sair do escopo desta pesguisa.
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.ANEXD No. 1
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ANEXD Ng.»

UNIVERS1DAD SURCOLOMB IANA
FACULTAD DE INGENIERIA
ASTGNATURA: INGLES TECNICO 1
PROGRAMA: MINASY PETROLEOS

CODIGD: 23219
| SEMESTRE 1988

JUSTIFICACION

Debido a que la lengua inglesa es el idioma en el cual se escriben

la mayor parte de las revistas, libros y en general tas publicaciones
relacionadas con la ingenier”ia de Petr-oleos, el dominio de =sta
lengua se convierte en un instrumento basico en la formacidn del
futuro profesional de la mencionada &rea.

No solamente es indispensable el inglés para su formacion académica

universitaria, sino que en su vida profesional serd una herramienta
de trabajo sin la cual no podrd tener acceso a la informaci6n tecno-
l6gica y cientifica actualizada.

OBJETIVO GENERAL

Familiarizar al estudiante en el conocimiento priactico de las estruc-
turas b&sicas del idioma inglés con el fin de facilitarle la compren-
si6n de artfculos propios de su carrera, y dotarlo de los elementos
fundamentales para que desarrolle buenos hadbitod fr lectura.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Al terminar el curso los estudiantes estardn en capacidad de:

-~ Conocer las estructuras basicas del idioma inglés lo cual le permita
una comprensibén adecuada de un texto.

- ldentificar el s:gnlfacado de muchas palabras en inglés por medlo
del conocimiento de la formaci6bn de palabras.



Extraer las nociones claves de un texto. i

Extraer informacion especifica de un texto.

Reconocer la organizacién de los péarrafos.

Relacionar informacitn implicita e informacién explicita para liegar
a unpa conclusibén, _ '

Traducir textos cortos de la carrera.

METODOLOG A

Se tomard preferiblemente textos auténticos sobre la ingenierfa de
petrbieos de las cuales se extraerdn los temas gramaticales pertinentes.,
Las técnicas de comprenslén de lextura serdn aplicadas a través de

cada texto, Las explicaciones serdn dadas en espafiol. Habrd trabajos
individuales y por grupos. '

EVALUACEON

La evaluacién se hard basada en el logro de los objetivos especificos
propuestos., Para elloc se utilizaran textos similares a los analizados
en clase.

Habrd dos notas parciales. Cada una de ellas se obtendrd de varias
V'previas'. €E] valor de los dos parciales es de 60%, el examen final
tendrd un valor del 40%.

CONTENIDO

Unidad |, Reading text:

Expioring for petroleum
Special terms
Vocabulary practice
Discussion
Review

t 10

Grammar structures:
- the comparative adjective
- the adjective phrase

Unidad I!. Transporting 0il

Special vocabulary
Vocabulary practice
Discussion

Review



Grammar structures:
- the simple present tense
- the simple past tense

Unit I1l. Refining oil
- Special terms
~ Vocabulary practice

- Discussijon

Grammar structures:

- the present perfect tense
- the past perfect tense

Unit V. Properties of water

Grammar structures:
Linking words

Unit V. History and development of refining
Grammar structures:

Prepsoitions
verb + particle

Unit Vi Definition of secondary reco#ery

Grammar structures:

- the passive voice,
- the ing forms

Unit VYil. Petroleum formation
Grammar structures

- count and mass nouns
- relative pronouns: who, that, which

Unit VIli. Seismic Methods in Mineral Exploration
Brammar structures:

- modal wverbs: can, could, should, might.
- tag questions.



BIBLiOGRAFIA
DEVIES, David. Petroleum Technology Developing Reading Skills in English,
Prentice Hall International , 1986.

W.L. NELSON. Chemical Engineering Series. Mcgraw- Hill Chemical
Engineering Series, 1969.

EUGENE J. Hall. The Language of the Petroleum Industry in English.
Regents Publishing Company, 1976.

C.R. Smith. Mechanics of Secondary Recoﬁery. Robert E., Krieger Publishing
Company. Malabar. 1985.

AMIX Bass. Petroleum Reservoir Engineering. McGraw= Hill Book Company.
London, 1960.



ANEXD No. 3
ENTREVISTA CDM O PROFESSOR  av
lugar: departamento de idiomas da USCO.

E: entrevistador
P: profesor

F- E1 profesor va a comenzar haciendo un relato de la evolucion
de 1os cursos de ingies de carrera en la universidad Surcolombia-
na de Neiva, 4Y4a que €l ha sido uno de los profesores que ha vivi-

do ese proceso aqul en la universidad.

P- 51, el desarrollo inﬁérno de los cursos de inglés hay que re-
lacionarleo com el desarrcilu Qe la institucion. Tenemos que hacia
el afio 75, un afio mas atrds 74 cuando yo me vinculé a la univer-
sidad, a Itusco que era todavia un instituto tecnologico, no era
una universidad propiamente, eso tiene sus repercusiones, es50
tiene sus repercusiones, no solamente de tipo afectivo ni de tipo
administrativo, sino que tiene unas connotaciones de capacidad de
desarrolle que taienen no solo Qque ver con cuestiones financieras,
con ampliacicn del, de ....del... . de la cobertura de 11a misma
institucion, Yy toda esa cantidad de cosas hacen toda una reveolu-

cion en un momento determinado.

E-Entonces cuando usted entro a la universidad ya se ofrecian los

cursos de ingles en las carreras.

P-51, existian dos ofertas a la comunidad en el campo del inglés:
una oferfa de los cursos de extension a la comunidad gque no exi-

gia ningun requisito, ninguna situacion académica pPrevia para PO-
ci&



de} ingresar [como no reguiere hoy en dial ni otorgan ningun ti-
tulo, ¥ cuyo objetivo esencial es la ensefanza de la lengua oral.
Y estaban ya para 1974 los cursos de inglés de carreras o de ser-
vicios hacia las carreras que estaban en esa eépoca y eran Admi-
nistracidn Educativa, Linguistica 9y Literatura, Enfermeria L[creo
que Ya estaba Ingenieria Agricolal entonces en ese tiempo qué pa-
saba con los cursos de inglés? se estaba comenzando a desarrollar
1a institucion y se habian copiado...la tendencia general en todo
el pals, es decir habliamos proyectado nuestra formacion universi-
taria agui. A nosoiros nos habian ensefiado unas cuestiones ¥y unos
planteamientos y los seguiamos implantando, copiando aqui. Esta-
bamos haciendo caso omiso de esta institucion nasciente que tenia
dos anos [en ese momento] de esta region del pais, de la situa-
cion de nuestros estudiantes, de gquiénes eran, de donde venian.
Estabamos haciendo caso omiso de todo eso ¥ nos estdabamos cen-
trande en colocar pianes 4 programas que se estaban extendiendo
en las grandes capitales en todo el pais, pues era una sola linea
de conducta la que habia, entonces bajo esa tonica se estaba ha-
tiendo. . .teniamos los cursos de extension que tenian su objetivo
esencial, lenguaje oral,y se tenia una pProgramaclon a dos afos
cierto?T para que la persona adguiriera esa capacldad de lenguaje
oral. Mientras que en el ingles de carreras ocurria un fenomeno
muy curioso: era que teniamos dos semestres en muchas cCarreras,
en la masgoria de las carreras siempre se€ han tenido dos semestres
de tres o cuatro horas éemanales, en el mejor de los casos de
cinco, Y a excepclon de la carrera de Linguistica vy Literatura

que siempre ha tenido cuatro semestres con una intensidad hordria
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de cinco horas semanales.
E- Y..para las carreras que existian en esa epoca el inglés ya

@era obligatorio?

P-Ah, 1 claro! el inglés estaba dentro del curriculo dentro detl
plan de estudios Yy era obligatorio. Y lo curioso es que si  los
cursgs de extension para lenguaje Drallse planeaba una adquisi-
cion del lenguaje en dos afos, dos afos vy medio, en los cursos de
carrera sSe planeaba a dos semestres que la persona hablara, en-
tendiera ¥y saliera lesendo. Y eso era una tendencia general, aho-
ra que pasaba en l1a practica?....primero que el estudiante llega-
ba con un nivel de ingles muy bajo, demasiado bajo, de esps cono-
cimientos 9que se espera se obtengan en secundaria vy eso fue 1o
que posteriormente con una cantidad de cosas de lo gque analizando
uste. wva a recoger en Colombia posiblemente son los que llevaron
al replanteamiento. Primerco el estudisnte venia con un nivel muy
bajo, peroc porque venia con un nivel muy baJo? Que se estaba ha-
ciendo en la eduracion secundaria 3 guien estaba hacliendo gque en
la educacion secundaria y porque?. Posterigormente cuando la sec-
C10n de 1diomas aceptd un estudioc de lo que esta pasando en la
educacion secunddria, en el area de ingleées, nos damos cuenta de
que no se puede exiglr {como dice el dicho no se le pueden pedir
peras al olmol no se le puerpde exlgir a un estudiante que tenga
buen nivel cuando sus profesores han sido, ©o bien normalistas, ©
bren unos tuantos lticenciados. Usted ha visto la historia del 8¢

hapia c¢cinco licenciadoes en Neiva u once en todo el departamento.



E-Y en ese momento.del que estamos hablando , cémo eran los cur-

sos de ingles, cual era el enfogque utilizado?

P- Era im enfogue gramatical desde luego. Eram cursos en 4que se
pretendia que el estudiante aprendiera las cuatro habilidades
linguisticas basicas, Y que ojala saliera sabiendo cuestiones de
su especializacion. Y ademas de eso estaba el enfogue estructura-
lista con el cual fuimos formados la mayoria de los profesores,
entonces, nosotros estabamos aplicando lo que estaba en vogsa, in-
clusive 10 gue nosotros sasbiamos. La revolucion Chomskiana era =
nivel tedrico y no habia una aplication directa al salon de cla-
ses v los estudios posteriores de esa escuela 4 de la escuela in-
glesa que posteriormente ..  .con el ingles para pPropositos especi-

ficos, esoc fue posterior ¥ posteriormente hubo cambios..

E~Hubo cambios con la influencia del ingles para propositos espe-

cificos?

P-Mire para serle franco, fué mas la practica que la teoria 1lo
gue nos obligo, fueron los estudiantes l1os que empezaron a decir
gque esDs Cursos ho Servian que no s podia nl1  hablar, qQue no se
entendia a un nativo, ni se leia...

E-Esp cuando sucedin?

P-Eso empieZa a suceder hacia los afios 76,77, mas O menos, empie-
za a suceder ese fenomeno, incluso empiezan los profesores de
otras carreras a cuestionar el inglés 4 a quitario de las carre-

ras, por ejemplo Administracion Educativa lo quito y jamas 1o



volvigo a poner, pPorque lo vid no funcional. El1 estudiante enf su
termipnacidn de estudios decia gque evra nulo, los estudiantesi de
Linguistica y Literatura 4 tambien estaban en la misma tonica,
que habian invertido cuatro semestres 4y que no notaban un rendi-
miento, entonces Yo creo gque fué mas la practica gue la teoria,
paralelamente con esto se estaba desarrollando en el campo lin-
guistico toda una teoria bastante grande en el campo del ESP si7
y empezabamps, comenzabampos a3 recibir materiales 4 empezabamos
nosotros mismos tedricamente a mirar, a compararlos con la reali-
dad y desde luego que llegamos a hacer replanteamientos. E1 pri-
mer replanteamiento gue hubo fu€ el de cambiar los objetivos. Vi-
mos que no se pueden lograr lTos objetivos en tan corto tiempo. ..
entonces se replantearon los objetivos, fué lo primero, en el
sentido de gue wa no se iba a tratar de que el estudiante domina-
ra las cuatro habilidades linguisticas, sind que se redujeran al
maximo, quiere declr que quitamos de plano el lenguaje oral y de-
Jamos el lenguaje estcrito, si el lenguaje escrito, la comunica-

cion escrita, para terminar hoy en dia con ungs cursos netamente

de comprensidn de lectura, nada mas.

E-Cémo se 1lego a la decision de reducir los objetivos de 1los
cursos solamente al de comprension de lectura?

P-Por el andlisis que hicimos hacia 1 77 mas o menos, de lo que
estaba ocurriendo en toda la universcidad, en las carreras, de ios
logros gque se habian obtenido que eran muy bajos [deprimentes] y
que el fenomeno era ese no? falta de tiempo, falta de emotividad,

..... por e)emplo un estudiante de Linmguistica decia Yo no quirero

.



idiomas, sino Yo me hubiera inscrito en la carrera de inglés, 30
no cuaiero nada con el inglés.

E~Los estudiantes fueron encuestados, entonces?

P-81 claro, se hizo una investigacldn no muy a fondo, pero si se
les pedia un informe de ellos despues de graduados, supuestamente
un informe sincero que no tuvieran miedo a alguna represidn. Por
ejemplo hacian una reunion 9 soltaban una cantidad de cosas gque
con ellas nos retroalimentabamos nosotros. Entonces 11ead un mo-
mento en que decidimos centrarnos en la necesidad del estudiante
cierto? es decir, yendo un Pogquito mas atras, 1la planeacion y
programacion de las asignaturas eran encerradas, eran unas pla-
neaciones 9que las hacia la seccion de idiomas, no se& consultaba
con nadie. Nosotros resolviamos los problemas, entonces ese cues-
tinamiento 4 esa situacion nos saco un poguito a dialogar con
los otros 49 a bacer un poco de interdisciplinaridad, entonces
cambiamos los obietivos, mirs que tiene sus pasos. . .porque cam-
biamos los objetivos peroc el aspecto fundamental lTinguistico que-
do latente, que era la gramidtica por encima de todo.

E~ Quedo? porque?

P- En el 77,78, lo fundamental es la gramatica, entonces al estu-
diante se le evaluaba la gramatica.

E~ Entonces cambiaron los pbletivos inaicialmente reduciendo las
habilidades™?

P- |.0s obietivos de domlnar cuatro habilidades se reducen a uno:
que el estudiante comprenda textos en ingles, cierto? pero sub4da-
£en una serie de problemas: todavia ne nos habiames lanzado a que

el area fuera especifica, estabamos en un pasito, vamos a dejar

23



esto para gue el estudiante pueda coger textos én ingleés Yy enten-
derlos, pero no se habia replanteado todavia, éuedd latente ahi
la gramatica, €S muy importante, eso no se cambio, al estudiante
se 1e siguio evaluando la gramatica como tal 9y no eran lecturas
especificas de las carreras, entonces solamente se cambio el ob-
jetivo pero linguisticamente quedaron latentes una serie de pro-
blemas ahi....sin embargo, eso ayudo bastante, pPero se abre un
paso hacia la interdisciplinaridad que no se ha logrado Lde in-
terdisciplinaridad s¢ habla mucho ¥ no se hace nada, es una de
esas cosas que serian fabulosas, cierto? pero gue nadie realimente
le frabaja para hacerlo son muy pocos 105 que trabajan para con-
segulr una interdisciplinaridadl] pero ese hecho de las evaluacio-
nes que hacian los estudiantes, wvuelvo 4 te repito, 4 ese paso
gue se da, nos pone #n ctontacto con los profesores de las otras
carreras. Luego wviene 1a arremetida , la gram arremetida de los
afios B@ de reading comprehension,reading comprehension. .. .que ha
sido una avalancha de...ga lievamos ocho afos. L0S seminarios que
hemos tenido agqui en Colombia, 1os contactos gue hemos tenido con
las diferentes universidades 99.9% han sido sobre reading compre-
hension en los ultimes ocho afos.

Bueno, entonces damos el otro paso, otra etapa, Un Pas0O gue aun
no se ha consolidado bien. En algunas carreras hay ya cierta com-
placencia, en otras todavia hay un tierto sabor de debilidad,
poraue es mus_di¥icil.‘es que realmente es dificil gque un profe-
sor de ingles que Jjamas hé trabajado con un computador se le pon-

ga a ensefar como trabaja un computador, o las partes basicas de

un compufador v sus funciones en ingles, cuando 1 no ias domina
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en su propio idioma, en espafiol, de todas maneras se dio el paso.

E-En gque momento se hizo realmente especifica 1a ensefanza del
ingles?

P-Hacia e]1 B@, pero no fué una totalidad, no fué general, fue unsa
cosa cCasi informal, no se adoptod una politica institucional, se
hablaba de que se necesitaba trabajar sobre temas de ias areas y
los 4que consegulian algun material que se podia adaptar, © un 1i-
bro preparado para ensefar, por ejemplo sobre banca, tributdria,
etc. pero que no son textos auténticos, son textos que tienen que
ver con los temas de las areas pero no son autenticos, 1os utili-
zaban entonces, fueé un medio pasito que se did: empezar con esos
textos.

Empezaron a llegar esos libros, por ejemplo para Educacion Fisi-
ca, Matematicas y aun estamos utilizando parte de esos libritos
[hechos para ensefiar) sobre temas especificos de cada area, li-
bros preparados para la ensefanza del ingles pero con temas espe-~
cificos.

E- En este momento, se utilizan ademas de esos libros, textos au-
tenticos u otros materiales?

P- En algunas carreras, Porque como te digo, en el fondo no se ha

podido consolidar. .. .es que €50 lleva en el fondo una cantidad de
cosas. .. .. eh...nos ha servido mucho la experiencia externa a 1a

universidad, l1o0s sewminarios Y contactos que hemos tenido con
otras universidades.
E-Y hablando de ias planeaciones de los cursos, cual es el proce-

SO Para realilzar e€so0s programas”?
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P-Hemos 1llegado a que la necesidad de los estudianies, sea’ por
encuestas pequefias realizadas, o generales, es que el estudiante
pueda leer literatura propia de su carrera. Entonces se trabaja
con base en esas necesidades, cierto? ya se tomd como punto de
partida, el tiempo de que se dispone solamente alcanza para cum-
plir ese objetivo de leer. Ya 21 planeamiento se hace en contacto
con algunos profesores de esa carrera en la cual se va a dictar
el 1ngleés, pero esto también nd es una cuestidn institucionaliza-
ds, supuestamente todo mundo 1o hace, se supone gue el profesor
ha llegado a una etapa de comprension tal de que 1o mas facil pa-
ra @1 en el desarrollo ¥ planeacidn de su matéria, es consultarle
s los profesores del area. Pues es el camino mas fdacil para lle-
gar a3 una buena planeation gue va a repercutir en todo el desar-
rollo de la matéria. Una de las partes negativas basicas, de fon-
do, de esas que podrian impedir lass buenas intenciones y los bue-
nos trabajos que se puedan hacer en 1a parte de idiomas, es la no
utilizacion de lo0s conocimientos y de las-herramientas que se le
dan al estudiante de ingles. Los estudiantes por ejemplo de Lin-
guistica 4y Literatura reciben cuatro semestres en ingles, con es-
te planeamiento del que hemos venido hablando parece ser de 1o
mas desarroliado que tenemos en esta e€poca, {eniendo un curso de
comprension de lectura donde vya }(a gramatica dejo de ser la nume-
Yo uno, sino gue cuando se dio aguel paso de replanteamiento de
objetivos Yy pogteriormente se dio otro paso de textos especificos
de la carrera, la gramatica deJo de ser un fin en si misma para
convertirse simpiemente en un medio para liegar 3, en ese momento

se comprende que la gramatica es un medio cierto? que hay que
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comprender ciertas cosas de €1, ctonocerla, es un medio para lle-
gar a8 que &1 estudiante comprenda mas pPero no #s un fin en si
misma, se convierte en una herramienta para que el estudiante
aprenda, pero comp factor fundamental, coduntural de 1a asignatu-
ra son todas las tecnicas de lectura, gue el estudiante comprenda
tecnicas de lectura.

E-Puede suceder gque el texto especifico autentico se utilice como
pretexto para ensenar la gramatica”?

P-No, es que la gramatica no se ha rechazado, no, no creoc, porque
cuando el profesor ha entendido bien que es un curso de compren—
sion de lectura ¥y La adquirido ciertas técnicas de comprension de
lectura, no solamente en su tengua materna Lque estamos mal for-
mados en esocld sino de las implicaciones que tiene el leer en wun
idioma extranjero, porgue no es lo mismd, es muy paralelo, pero
no €5 10 mismo, €ntonces cuando el profesor ha entendido esop , ha
comprendido que la gramiafica no es el factor esencial de entendi-
miento, pero que es completamente necesario saber ciertas estruc-—
turas para compreender un texto, desde luego, desde luegqo, pero
digamos. . .utilicemos esta palabra: reconocerla. Y al reconocer
esas estructuras el estudiante entiende, las reconocio Yy entien-
de, pero no producir esa estructura porgque si1i 9o me pongo a hacer
producir ahi s1... .gasto una cantidad de tiempo Y quemo unos es-—
tudiantes a 1os que no les interesa dominar urn metalenguaje, na1
la produccion, PEro ©i Veconocer, porque asl dice ahl cierto, es-
to hay que ainvertirlo Pﬁra que en espanol diga tal cosa. No ne-

cesita un dominio total de la estructura para la comprension.



Entonces te decia, con todo ese vuelco que se ha dado, hoy en dia

se planean estos cursos y sigue latente el gran problema de fon-

de: la no utilizacion de esos conocimientos que el estudiante
aprende. Porque ,por ejemplo, con los estudiantes de Linguistaica
y Literatura, en las evaluacliones gque hemos hecho, conversando,

s1 salen con capacidad de leer con entendimiento un texto, si 1o
pueden hacer, 1o hacen, 1o han hecho... han llegadu inclusive a
barreras de traducir, han llegado al tope de la traduccion. . . que
25 un paso mas alla que reading comprehension. Traducen textos
para pasar a otros estudiantes para que lean en espanol, que eso
©5 PaSaAr a un punto muYy Superior a lo que es comprension de lec-
tura simplemente Y que pasaT Que 3 excepclion por ahi de un profe-
sor en toda la carrera, le ha dado una pagina en otro idioms para
que lea, de resto, nadie les da absolutamente nada. En las carre-
ras de educacidon es donde mas se nota el desperdicioc porque al
estudiante e le capacita, €1 mismo lo reconoce, pero nunca 1o
utiliza.

F-No se ha hecho nada epara solucionar ese problema?

P-Se ba planteado en el seno del consejo del programa de Linguis-
tica o Literatura por ejemplo, que por favor colaboren, pero ahil

surge otro problema, si ud. es profesora de otra matéria Y no sa-

be inglés, 4 le da un texto a los estudiantes como se lo puede
exiglr, como puede comprobar de que el estudiante por 1o menos
leyo el texto, entonces no se puede. LD que no ocurre en las

otras carreras donde s todo lo contririo: el estudiante apenas
esta comenzando el cursto de ingles y el profesor ya le diog dos o

trec textos en i1ngles para que lea. Entonces mientras no se haga
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un replanteamiento interno de la utilizacion de los conocimientos
que el estudiante adguiere, seguiremps en problemas, podemos se-
guir superando muchas etapas internamente, el problema de 1a pla-
neaclon, hacer interdisciplinaridad v obiener mejores materiales,
capacitar mejor al estudiante, demostrar que el estudiante es ca-
paz pero mientras no haya una utilizacidn practica a traves de la
carrera, pues, no hay nada que hacer.

E- Podria decirse que los cursos de lLinguistica estan cumpliendo
los objetivos, una vez que los estudiantes estan saliendo capaci-
tados para leer 4....o traducir textos del area?

P-S8i, 4y no solamente en Linguistica, en Enfermeria tambien ellos
leen, pueden leer ¥y lo khacen 9y no le ven problema, hay un recono-
cimientoc del estudiante de 1a importancia del ingles.

E~E1 estudiante en este momento, entonces, esta satisfecho de
sentir que el puede hacer 1o que necesita con la lengua extranje-
ra’

P-81i, la parte afectiva del estudiante hacia 1a materia es bas-
tante positiva. £1 siente que estd haciendo algo que le esta in-
ciusive aportando conocimientos neo solamente de 1ngliés, sino de
su area especifica, Yy que ademas ests sintiendo 1a necesidad,
porgue esta recibiendo de otros profesores articulos para leer en
ingleés, 4y ademas porque los profesores en la facultad de la salud
v en Ingenierias creo que también, piden a los estudiantes que
aprendan a leer en ingleés porque es muy importante para el desar-
roilo de las materias, enfonces, depronto de aquella situacion de
hace 1@ afios en que el profesor trabajaba soloc....en Enfermeria

es lo contrario: hay toda una estructura, todo un ambiente que

ces



hace que la asignatura les guste, sea importante, etc. inclusive,
a veces, puede sobre cargar un poco al estudiante para gque pueda
leer mas rapido, hay una cantidad de cosas gue usted puede hacer.
E-Entonces 4a no se siente aquel ambiente pesado, de descontento
entre los estudiantes®?

P-No, eso se acabt. Se le acabo el dolor de cabeza al estudiante,
ya no es un dolor de cabeza el inglés porgque 4Ya no es un dominio
gramatical, de metalenguaje, etc.él_galno tiene que ver nada de
esas cosas. Ese es un problema del profesor, de los linguistas, a
€l 1le interesa es una capacidad de lectura, si... es una asigna-
tura muy suave, muy agradable, un ambiente fenomenal, subyace el
ronpocimiento que uno tenga del area, hay unas cuestiones que el
profesor de ingleés no puede ekplicar Yy nos toca tomar como recur-
so al profesor del area.

F~Desde el momento en que se cambio el enfoque gramatical, la ac-
titud del estudiante hacia la clase de ingles, cambio tambien?
P-Cambio perc ...uf! una vuelta de 1800C

E~Hay relacion. entonces, entre el cambio de un enfoque gramati-
cal 4 €} cambio de actitud de los estudiantes?

P-Las dos cosas: el bhaber restringido los objetivos ¥y el haber
quitado 1a gramatica como uno de los ejes centrales, eso cambio
1a attitud del estudiante ¥ se ie aflade el estar levyendo textos
2 su especialidad. Entonces esas tres cosas han transformade de-
;initivamente 1a matéria, siendoc una materia muy =zgradable para
dictar, agradable entrar.en contacto con los estudiantes, de gue
ellos reconocen la importancia del 1dioma, es decir, el aspecto

afectivo de la matéria cambid totalmente.
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E-Analizando 1as notas de Enfermeria, me di cuenta que las notas
son bastante altas y que ningun estudianfte casi, pierde la mate-
ris, no?

P-8i, «claro, &g gque no entiendo compo puede perder un estudiante
una materia...son estudiantes de quinto Yy sexto Semesfre. no son

primiparos porque primiparos todavia llegan "veolantones 4 relin-
chones” 4 pensando gue va a seguilr campante con lo gue hacia en
su bachilierato. Entonces, en Enfermeria son estudiantes de quin-
to Y sexto semestre, eso quiere decir maduréz académica, univer-
sitaria, maduréz, inclusive, fisica y mental, eso significa, tam-
bién, mas conocimiento en el area, en los temas que se van a tra-
tar, eso significa responsabilidad del estudiante porgue ya ilega
gl 58X del grupo matriculado en €] programa, porgue se han gueda-
do en otras areas,entonr - Jllega un producto muy seleccionado,
digamoslao, asi , entanceu; ¥ no le veo realmente. .. .la pPersona
trabaja si, ie gusta 1a maild: -2, es posible gque tenga dificulta-
des...s1, no es gue todos tengan notas altisimas. Yo creo que las
notas deben demostrario no?

£-Bueno, en los reportes de notas que tengo no se registran re-
probaciones.

P-Claro que no es nada alarmante, digamos que dos personas en un
curso Ppuedan perder pero al presentar la habilitacion pasan 1la
mateéria 4 en los reportes ya aparecen las notas despues de la ha-
bilitacion. PEfo es gque como te digo trabajar con estudiantes de
quinto 4y sexto semestre es trabajar con gente que esta en ia mi-
tad de la carrera. Ellos son muy responsables y los resultados

son muY buenos. £s muy placentero saber que 4ya los otros profeso-
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res dicen 1o mismo: ah! bugno pero ya los estudiantes no se que-
jJan tanto. Claro! como nﬁ se va a guejar un estudiante de Enfer-
meria que a la segunda semana le esten dando un texto en 1inglés
de una vez para responder sobre €17..  pues se tiene que quejar! ..
.despues de que ven la asignatura dicen, conversan con los profe-
sores ¥ dicen: ya los estudiantes entienden, es decir ya el estu-
diante llega con un problema muy especifico: profesor, aguil dice
eésto en ingles? ci. No entiendo. Ah! bueno, entonces ese es pro-
blema de conocimiento de la matéria enm si y para €50 hay gue ex-—
plicarlie. Pero anteriormente llegaba: profesor que-es 1o que dice
aqui1? ah no! eése es problema suyo.

E~ Ellos signten la nectesidad de comunicarse oralmente o de es-
cribir en ingles?

P- 51 claroc, Yy ademas algunos lo preguntan el primer dia de clase
acuando se explica el plian de la materia, lo preguntan...y porgue

no tenemos ésto, a mi me gustaria bablar inglies, yo inclusive he

tomade algunos cursos. Fero uno les explica las limitaciones de
tiempo, etc. y ellos aceptan 4y ademas gque la universidad les
ofrece la otra posibilidad porque para eso estan los cursos de
extension a la comunidad 4 si el estudiante tiene tiempo puede

aPrender a hablar ingles. Parece que esa explicacion es bastante

acertada 4 nb hay mas probiema.

E-Cuales son las técnicas utilizadas en una clase de comprension

de lectura?
P- Se utilizan 1as tecnicas de comprension de lectura que se co-

nocen como skimming, scanning, eredicting. Esas son las técnicas
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que ellos utilizan cuando se enfrentan con un texto en lengua ex-

tranjera, como por ejlemplo en las evaluaciones. ..

E-Como son las evaluariones que usted realiza con los estudiantes
de Enfermeria?

P-Mire, yo le voy a contar un experimento que hice con los de En-
fermeria, con las informaciones que Yo tenia de los estudiantes y
de su forma de trabajo, del nivel academico, etc. casi, les dije
que la materia la tenian aprobada que no 1o hicieran por el tres,
que si querian 4o les daba el tres, que no me importaba eso, gue
cambiaramos la situacion de estudiar 1a asignatura por conseguir
un tres, qUE noO S Preccuparan pPOr e50...9Y me dioc vresultado.
Realmente se trabajc bastante, fué talvez en el que mas trabaje
pero al recibir el otro geupro no me respondieron 1i1gual, entonces
no pude segulr aplicando eso, sind que también tuve que aplicar
normas de trabajo, porgue? porgue todo se sSupo no? mire, mire que
el profesor de inglés les puso tres, 4a tenemos la matéria asegu-
rada 9 entonces se “"echaron a la locha'. Entonces les dije uste-
des estan muy equivocados, este grupo me respondid y pudimos tra-
bajar asi, entonces ahora comoc uds. no responden las evaluaciones
ban a ser asi, ban a ser muy rigidas Yy ta,ta,ta.... vy se cambia-
ron los papeles. Ahora.... , especificamente las evaluaciones es-
tan relacionadas con las mismas tecnicas de ensefanza, es decir,
51 al estudiante le doy un texto 9 a ese texto le saco para que
me responda Preguntas especificas sobre el texto, o me 1dentifi-
que, o me cologue ese texto en un cuadro sinoptica, o me haga una

retaci1on en un plano, o me transforme esa informacion, etc. 1o
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mismo 1o hagoe con la evﬁluacidn en un texto parecido, entonces el
estudiante cuando estda siendo evaluado esta haciendo es un re-
fuerzo de aPprendizaje de la clase, en dltimas es eso: ellos hacen
con otro texto 1o mismo que hicieron en la tlase 4 después de la
evaluacion evaluamos las respuestas, el porque se respondid eéesto,
cual fue el error, entonces usted anaiiza v la evaluacion es un
refuerzo realmente, ademas de gque le da una calificacicn que hay
que entregar porque es la parte administrativa de la educacidn,
ademas de eso, esta haciendo un refuerzo, nunca se les pone a ha-—
cer nada desconocido, desconocen el texto peroc ita tecnica, lo que
se le va a pedir no lo desconocen, de como transformar esa infor-
macion que esta en i1ngles, transformarla a3l espanol y a otra cla-
se de mensaje. Por ejemplo, que aqul esta un articulo sobre wun
experimento y ies digo digame cuiales fueron los objetivos, la
muestra poblacional gue se utilizd, las caracteristicas de esa
muestra, saqueme otras variantes de esa muestra poblacional, sa-
que por ejemplo, los resultados. Entonces resulta que en el estu-
dic todo eso esta, pero el autor no los ha escrito tal cual. En-
tonces el estudiante si sabe eso fué porque entendio el articulo,
entonces €esg es lo que uno quiere gue haga el estudiante cuando
realmente tiene gque, en su vida real, leer articulos y decir como
se presenta la informacion.

E-Respecto a las evaluaciones realizadas sobre el curso de in-
gles en Enfermeria?

P-El1 programa de En-Fermeria hizo una evaluacion y en realidad los
resultados fueron muy buenos. Si, sinceramente esa evaluacion la

hizo ese grupo de estudiantes qQue le cuento gue me respondieron,

M
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a 1lo0os que les dije gue les daba el tres %1 finalizar el segundo
semestre. Ese ha sido el mejor grupo con 1 cuzl Yo he trabajado,
posiblemente pordue logre éso 9y 2llos me respondieron en €se sen-—
tido de gue no ibamos a trabajar por una nota, eso fué valiosisi-
mo. Realmente esa evaluacidn se preocupa bastante con los recur-
s0s 9 Programacion de los cursos lo cual es bastante satisfacto-
rio.

E-Bueno, 4Yya hablamos bastante sobre l1a situacion actual de los
cursos, ahora Yo guisiera saber sobre las espectativas que tiene
Ud. personalmente con los cursos de inglés de servicios (instru-

mentall.

P-51, mi opinion personal: es mucho lo que se ha hecho realmente
cuando uyno mira la historia nota gque ha habido muchos cambios,
unos cambios de actitudes del profesor y del estudiante, que ha
habido tambios de acuerdo al desarrollo de la Linguistica Aplica-
da. Si. ha habido cambios sustanciales, bastante sustanciales de
fondo. Pero, desde luego, creo que todavia estamos lejos de 1o
optimo porque el dia que se sienta que depronto se esta haciendo
lo dltimo se decaen los animes. A mi me pParece que COSAS gue NQs
hacen falta seria consolidadr en todas las carreras el proceso
que se ha dado ultimamente, consolidarlo en todas 1as carreras
porque hay unas carreras que no Ccreg 9qde tengan la misma solidéz.
Entonces llegar a mejorar en todas las carreras ese punto...El
otro, en todas las carreras también hacer un trabajo mas inter-
discipllnario porque en este momento....sl existe una interdisci-
plinaridad pero a mi me parece Muy..., inclusive en el caso mio

estoy hablando personalimente, 490 voy a enfermeria, pregunto a los
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Pro?eso?es, me informo, consulto planeaciones, consulto proble-
mas, ellos me dan articulos, me dicen mire este articulo lo bamos
a tener que ver mas o menos en tal semana, yo lo analizo, si  es
aplicable para el nivel de conocimientos que tiene el muchacho en
ese momento pues lo aplico. Es degir, tenemos un contacto, tene-
mos una Comunicacion que es muy Positiva, pero depronto eso po-
dria hacese un poco mas sistematico, porque si se hace sistemati-
co se hace con mas profundidad en los temas Yy produce depronto
mejores resultados. No tanto como l1legar a hacer 1o gque hizo 1la
universidad Pedagtgica POrque es0 e€s Muy Oheros®, Pero si hacer
un acercamientoc mucho magor con el profesor de las aslignaturas
basicas de la carrera, que sea mas interdisciplinar, gue los pro-
fesores tengan mas ingerencia, hasta el momento estamos en  un
plano gque son s0lo sugerencias Y UNas sugerencias muy respetuo-
sas. E1 otro aspecto seria poder sentarnos internamente como pPro-—
fesores de idiomas 3 hater mas analisis linguisticos de los tex-—
tos, nc6 mas sind Was Yy mejores para Poder dar una muestra mas
ctlaara. Nosotros coJemos los textos 4 los analizamos y 1os lleva-
mos 4 les hacemos caer en cuenta a los estudiantes de como es 1a
organlzacion del texto, 9 come es que el necesita unos puntos es-
pecificos para entender el todo 4 no entender el todo para des-
pues dar un informe, sino que con ciertos elementos €1 puede. Pe-
ro depronto nos falta mas dedicacion a eso, tener mejores tex-
tos, mas representativos, mejor ejemplarizados para que e] estu-—
diante pueda hacer mejores generalizaclones si? deepronto algunos
paquetes. Ya se estan haciendo algunos paqueticos, por ejemplo

sobre la formacion de palabras ya es bastante 1o que el estudian-
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te aprende a generalizar por prefijos 4 afijos 4 a no buscar tan-
to en el diccionario y por ef contexto ¥ a identificar elipsas,
pero depronto no es....:..o tal vez lo que nos faltaria seria sen-
tarnos a organizar ese material, porque esta por ahi, pero podia-—
mos sacar un ¥olleficn de lo que es bdsicamente un curso de com-
prension de lectura. Eso conlleva a una preparacion de material
de forma mas tecnica, no digo transformacidn de material sind la
ereparacion del material para que el estudiante pueda entender
mejor 3 mas facilmente y lograr el objetivo que Yo quiero con ese
texto. Se debe preparar ese material de tal manera que se pueda
aprovechar wmejor para lograr mejores resultados. En eso tenemos
que ver mucho con otras universidades, el hecho de gue los profe-
sores havyan salido 9 s havan puesto en contacto con otras uni-

versidades ha producido cambios necesariamente.



ANEXD No.4
ENTREVISTA COM O ESTUDANTE No. 4

Lugar: faculdade de medicina da USCO.
E: entrevistador
A aluno.

E.-Quieroc que hablemos sobre el curso de inglés que Ud. esta reci-
biendo este semestre. Como se siente en la clase de ingles?

A:Yo me siento muy bien porque inglés para mi... s algo que me
facina, me gusta traducir, leer cualquier articulo...

E: A usted siempre le ha gustado tanto €1 ingles?

A-Siempre. He pensado gue zslgiun dia tengo que aprender a hablarlo
bien y dominarleo porgque no lo domino s€ algunas reglas.

E:Y usted considera gue en el cursp va &8 aprender lo que usted
desea®™ se siente satisfecho?

A:Si, a mi me di mucha satisfaccion. Inclusive el curso es lo ba-
sico, no profundiza, apenas da upas pautas para despues trabajar
¥ ademas tambien lo motiva a3 uno por4gue a veces uno dice: no, el
ingles es aburrido porque uno en el bachillerato ha visto todo
gse ingieés, la pronunciacion, la traduccidon y para uno que yYa es-
ta en una carrera deve tener mas seriedad en acreptar la clase,
tiene que aprender a traducir, tener iniciativa de aprender uno
mismo a hacer las traducciones.

E:Para ustedes, iops estudiantes de Enfermeria, es 1mportante
aprender ingles?

A:Claro que si, es importantisimo. Todos somos concientes de eso
pues la mayor parte de .la informacion sobre las enfermedades, las
drogas 4 los equipos viehe en ingles. Nosotros tenemos gque enten-—
der el inglés.

E:Usted es consciente de la necesidad de aprender el ingles, es
por eso que usted esta muy interesado en el cursot

A:EsD0 es importante pevo ademas. . .es que el ingles siempre me ha
gustado, en bachillerato me gustaba bastante y me iba bien, yo
siempre sacabe notas buenas,

E:El curso coincide con 1o que usted ésperaba? traducir o leer
articulos de Enfermeria?

&4:51, el curso para mi...yo digo que es una complementacion del
estudio de nosotros porque nosotros nos vames a enfrentar a wver
terminos en 1ingleés porque por ejemplo las revistas medicas que
vienen, o los medicamenteos, las instrucciones de los equipos me-
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dicos, como le decia, todos vienen en ingles. Entonces uno debe
tener conocimiento, por lo menos entender 1o gue dicen esas ins-
trucciones, CcOmD se usa, que es 1o que hace el equipo, o lo gque
dice la revista e e]1 articulo...

E:Usted <que opina sobre £1 material que se utiliza en el curso,
le parece adecuado 7

6:51 claro. Son articulos de revistas que son afines a la carre-
ra, SOn temas que uno 105 maneja, los ha visto 4y los entiende.

£F:Cémo son seleccionados esos articulos?

A:Bueno, pues el profesor ys nos deja el material ilisto en 1la
oficina de publicaciones y nosotros 10 compramos al comenzar el
curso. Por ejemplo la semana pasada compramos el articulo gue es-
tamos viendo ahora.

E:Hablemos un poco sobre 1a maners como se desarrollan las cla-
ses . Usted personalimente considera que la manera comb se desar-
rollan las clases esta siendo favorable para ampliar sus Cconoci-
mientos de ingles?

A4:51, 1las clases son muy buenas...el profesor ensena gramaktica 9
explica las construcciones en inglés que es io que unoc necesita
para entender mejor un articulo.

£ Usted esta segure de que €so es lo mas importante?

4:51, porque €s50s son 10s problemas aque 4o tengo cuando traduszco
algo...a wveces no se cOmo traduciry una expresion. ..y €so no esid
en el diccionario no?

E:Usted en algidn momento no bha pensado que el curso seria  mejor
51 e consideraran otros aspectos gue faciliten 1a comunicacion
en ingles, aparte de 1a gramatica®?

A:Por el momento a nosotros nos estan ensefando es una forma de
traducar, en ningun momento nos estan diciendo Que en el curso
vamos 3 satir hablando o siendo traductores. El turso es 1o esen-
cial, &1 nNos exigieran pronunclacion POr ejemploc €50 no SEria ne-
tesario.

£.:0 sea que es suficiente con 1o gque esta aprendiendo Yy eso le va
a Servir para su carrera”

A:51, pero Yo creo que el profesor deberia profundizar un Poguito
mas las reglas de gramatica.

E:Le gusta que le ensenen gramatica?

a:51, es0 es lo esencial gque uno debe aprender, asl uno no tiene
problema en las traducciones. ... . hay frases que uno va a tradu-
cirlas v estan al derecho, hay terminaciones que no dicen 1o que
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uno encuentra en el diccionario sind otra cosa. €s0'es 10 gque se
debe clarificar siempre gque se hable de un tema 4 que el tema gque
se wvaya a traducir tenga esas reglas de gramiatica...no gue tenga
un monton de cosas, sino formas de gramatica secuenciales, que lo
que el Profesor explica aparesca en el texto.

E.Como se siente usted en el salon de clase. Que tipo de relacion
gexiste entre el profesor 4 los alumnos?

A:Nosotros nos comunicamos bien. Es un profesor dindmlco, muy
abierto, explica bien los temas Yy pone muchos ejemplos 9 uno le
entiende, no es un profesor del cual uno siente rechazo, €1 agra-
da.

E:Y usted considera gue con un profesor asi se hace mas facil
aprender?

A:S1, especialmente para las personas que no entienden el inglés
y les parece dificil, si el profesor es bravo, antipatico la per-
sona le coje mas fastidio al inglés, mientras tue un profesor que
pane ejemplos, trabaja, hecha chistes, eso lo asguda 3 uno a moti-
varse 4 a traducir. - “
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ANEXO No.S

REGISTRO DE OBSERVACAD DE AULAS

Instituic3o:USCO
Programa:Enfermagem
Data:22/02/88
Hora:5:45p.m.

Dura¢io da aula: 1 hora

Numeroc de estudantes: 3¢ (28 mulheres e 2 hommens entre 18 e 3@
anos).

Descricdc da sala de aula: sala de aula tradicional organizada
para que o professor fique na frente dos alunos.

Aula observada: primeira aula do curso: leitura da programacio e
seguidamente explicagao das construcdes adjetivas e do sujeito
{it, someone) em inglés a partir do primeiro texto programado pa-
ra O Ccurso.

Estagio A aulsa inicia com: leitura do planejamento do curso e
inicial explicagao do adjetivo a partir de exemplos extraidos
do texto "A battle against deadly dust’.
Insumo: material didatico constituideo pelo texto e
Conteddo as explicagies gramaticals do professor.
tinguis-
tico -tipy: auténtico mimeografado.

—fonte:revista “"Time" .

-quantidade: 2 paginas (9 paragrafos).

-qualidade: tema relacionado ctom a sadde.

-organizaciao: o texto € um artigo de tipo informative
sem nenhuma progressao gramatical. No entanto o pro-
fessor extrai contrucdes gramaticais dele para

serem apresentadas parz os aluncs, fazendo com que a

maior parte do insump seja de tipo gramatical.

Desenvol-I1Maneira de apresenta¢c8o: o insumo € apresentado pelo

vimento Ilprofessor seguindo uma sequéncia gramatical. 0O profes-
lsor fala sem se precgcupar POrque 0% alunos entendam.
|Ele comeca com exemplos de constructes adjetivas sim
iples (reiacionados com elementos da sala de aula) pa-
ira passar depoils aos exemplos extraidos do texto.
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IUm procedimento muito utilizado pelo professor na aula,
i1¢ o relacionamento das estruturas do inglés com as do

lespanhol .
}0s estudantes trabalham em grupos no final da aula e
Metodo lutilizam como recursos o texto e o dicionario.

lEstados emocionais:principalimente na primeira parte da
laula o ambiente parece tenso, pois 0 professor fala sem
irparar enquanto os alunos observam ansiosos, COmM exXpec—
{tativa. N3o sabem 0 que val acontecer pois o professor
Filtro lesta muito serio e nervoso.
i
afetivo I|Atitude dos estudantes:- frente ao professor:depois da
dos estu-iparte inicial da aula, aproximadamente a metade do gru-
damtes lpo parece ter comegado a gostar da maneira de ser do

Ilprofessor enquanto os outros parecem desconcertados.
|

i

! —frente ao insumo:todos as alu-
inos parecem interessados npo material, sendo evidente a
Isatisfag3o dos gque comecaram a participar na aula demos
ltrando que comprendem, # a preocupacso dos gque parecem
In30 entender nada. Em geral, os estudantes tentam fazer
io que o professor pede, alguns conseguem e participam,
loutros parecem n3o comprender e ficam desorientados.

1

l

Atitude do professor na sala de aula: professor um pouco autori-
tdrio mostrando n3o se interessar muito pelos estudantes. Porem
ele +fez piadas na aula. No come¢o ninguem ria, depois o ambiente
era menos tenso.

H
Estagio 1A aula termina com: um exXercicio para os estudantes fa
final |zerem em casa: listar as expressdes adjetivas presentes

ino texto.

]

|

lavaliagso:

§

Comentarios : Nesta aula o aspecto malis marcante foi a gramati-
Ca.

caAs



Institui¢g8o:USCO
Programa:Enfermagem
Data:23/02/88
Hora:3:15p.m.

Durag¢3o0 da aula: 1 hora

Nimero de estudantes: 14 (13 mulheres € 1 hommen).

Descrigaoc da sala de aula: sala de aula igual 3 da aula an-
terior.

Aula observada: segunda aula do curso: continuagSo do texto “A
battle against deadly dust™ com o tema gramatical: terminacio v-
ing e sua relagio com o espanhol.

A aula inicia com: revisao do exercicic deixado na au-

Estagio
inicial la anterior (construcoes adjetivas encontradas no tex-
tod.
Insuma- material didatico constituido pelo texto e
Conteudo as explicacdes gramaticais do professor.
linguis-

~fonte:revista “"Time" .

—gquantidade: P paginas (? parsagrafos).

~qualidade: tema relacionado com a saude.
~organizagdo: o texto € um artigo de tipo informativo
sem nenhumsa Progress3o gramatical. No entanto o pro-
fessor extrai contrucoes gramaticais do texto para
serem apresentadas para os alunos, fazendo com que a

i
i
i
!
|
f
i
|
tico .t -tipo: auténtiro mimeografado.
]
|
}
|
i
|
}
! maior parte do insumo seja de tipo gramatical.

Desenvol-1Maneira de apresentacio: Para a revisio da tarefa c©

vimento i{professor pergunta e responde o aluno que guizer. De-
ipols s3o extraidas do texto as formas: preposic3o+v-
ling e finalmente o professor pede para o0s alunos con-
ftarem o tonteddo do texto. Poucos alunos participam
tnesta parte ja gue eles pularam abruptamente da ana-
tlise estrutural para avaliag3o de compreensio de leitu-
ira. Numa etapa posterior da aula cada estudante volun-
itariamente apresentou uma versao em espanhol de cada
iluma das frases constitutivas do texto.

Metodo INa aula enfatizam-se as explicagoes gramaticais que o
lprofessor considera importantes, relacionando as es
Itruturas constantemente com as do espanhol. 0O professor
ipergunta e oz alunos respondem.

{Utilizam como recursos Principals o texto e o diciona-
Iri1o.
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IEstados €mocionais: os estudantes parecem mencs tensos
jdo gue ontem. 0 professor contou outras piadas que fi-
lzeram rir alguns estudantes.

I

Filtro |

afetivo |Atitude dos estudantes:— frente apo professor:.aproxima-
dos estu-idamente a metade dos alunos (os que nioc participam na
dantes laula) ficam olhando para o professor com certa ansieda-

lde. Os outros parecem gostar uma vez Que participam a-
inimadamente.

|

1 -frente ao insumo: os alunos que
iparticipam demostrando compreens20 do insumo parecem
lcontentes com 0 texto, os outros continuam desorienta
idos.

{

Atitude do professor na sala de aula: o professor decide o que
fazer na aula. Passou da gramdtica para a compreensio de leitura
e traducao desconcertando aos estudantes que s¢ tinham trabalhado
nas estruturas sem compreender o texto.

Estagio | & aula termins com: corregcaoc da tradugio (lida pelos
final iestudantes) da primeivra pdgina do artigo.

i

|

|

|

lAvaliag3o:durante a aula toda parece estar se avaliando

lo conhecimento dos alunos atraves de perguntas e res
lpostas.

Comentarios . 8 1mportante considerar que o professor presupoe
aque pedindo para os estudantes extrair formas gramaticais do tex-

to, eles necessariamente tém que ler e compreender o sentido de-
le.

Por outro lado, o comparecimento de poucos ectudantes na aula ho-
je deve-se a realizaglio de uma assembleéia e paseata dos estudan-
tes da USCO pela cidade, no horario da aula.
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Instituigdo:USCOD
Programa:Enfermagem
Data:25/0e2/88
Hora:3:19p.m.

Duragio da aulz: 1 hora

Numeroc de estudantes: 38 (28 mulheres e 2 hommens).
Descric8o da sala de aula: sala de aula igual A primeira.

fiula observada:trabalho em grupo dos estudantes wvisando avaliar sa
compreensao de leitura. A segunda pagina do texkto nioc foi comen-
tada na aula (nem mesmo revisada a traduclo como foi feito cam a
erimeiralmas, o0 professor assumiu que no dia anterior gque ele nio
assistiu os alunos deviam ter trabalhado nessa parte do texto.

Estagio & aula inicia com: o professor comunica 305 alunos gque
inicial nessa aula vi0 ser avaliados.

Insumo: o texto e um exercicio (a avaliag3o0) escrito
Conteudo na lousa.
linguis-
tico -tipo: ndo autentico.

—-fponte:elaborado pPelo professor

—quantidade: 7 afirmacotes.

—~qualidade: tema Telacionado com o textao.
-organiza¢do: as afirmagbes s30 apresentadas segundo
pProgressio tematica seguida pelo texto.

o e e sm e e dma Emr e s o e s o == ama

Desenvol-IManeira de apresentac3o: o professor escreve as afir-
vimento Imagcoes no guadro para 4que os alunos, organizados em
Igrupos de dois, as confirmem ou refutem com argumen-
ltgs de acordo com 6 texto. 0O trabalho n3c tem limite
ide tempo, uma vez gque o0 Professor vai embora e os
ialunos deixam no com a secretdria.
1A avaliagdo € realizada em grupo sobre o conteddo do
Meétodo ltexto e nio d3 gualificac3oc para os estudantes. Eles u-
ltilizam o texto, as tradug¢des, o dicionarioc e os comen-
Itarios dos que comprenderam melhor o texto.
i
|
|
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iEstados emocionajis: cria-se uma situacao confusa no co-
Imeco da aula porque os estudantes n3o sabiam que iam
lser avaliados.Nesse momento pareciam preocupados. De-
ipois que o professsor foi embora todos trabalharam,
iperguntaram e discutiram a vontade.
Filtro |
afetivo I|Atitude dos estudantes:- frente a0 professor: nenhuma
dos estu-levidente ja que o professor nioc ficou na sala de aula.
dantes i

— o —

| -~frente ao insumo: toda a aten
¢80 dos alunos esta voltada para © insumo apresentado
I(a avaliac8o), tentando desenvolver o exercicio. Os gue
In3o sabem perguntam para o0s outros colegas. Nio hdi ten-—

is3ac, todos trabalham & vontade sem o professer.
I

i
i
|
!
I

Atitude do professor na sala de aula: o0 professor deixou a prova
com o0s alunos e foi embora. N3o pareceu muito preocupado com a
maneira caomo ia se desenvolver esse trabalho, nem com as dificul-
dades que as alunos poderiam apresentar.

]

Estdgio 1A aula termina com: a entrega do trabalho.

final |
|
i
i
|Avaliagio:durante toda a aula os estudantes realizaram
lavaliacio de compreensd@o de leitura mediante sete afir-
imagOes relacionadas com O tema tratado no texte, que
iviam ser confirmadas ou refutadas mediante argumentos
lexplicitos nele.

Comentdrios : € 1importante considerar que a avaliac3oc focalizou
um asrecto que n3o foi trabalhado nas aulas anteriores {(a distus-
s30 do conteudo).

-No dia 24/02/8B8 nio houwve aula.
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-ANEXOD No.é
REGISTRO DE OBSERVALAD DE AULA

Institui¢c3o:USCO
Programa:lingiiistica e Literatura
Data:08/0¢2/88

Hora:8.35p.m.

Duracio da aula: 1 hora

Numero de estudantes: 290 {igusl quantidade de hommens e mulhe-
res}.

Descrigado da sala de aula: sala de aula pequena organizada 3 ma-
neira tradicional. Fica completamente cheia com os alunes do cur-
SD. -

Aula observada: explicag8o das dificuldades apresentadas pelos
estudantes a partir de um texto curto (doic pardagrafos): explica-
coes gramaticais.

Estagio A aula inicia com: © professor pede para 0s alunhos ex-

inicial plicitarem as dificuldades apresentadas na tradugio de
um texto de dois paragrafos cobre literatura infantil.
Insumo: o texto ¢ as explicagoes gramaticais do profe-

Conteddo ssor .

linguis-

tico ~tipo: autenticop (mimeografado).

-faonte:livro de literatura.

-quantidade: dois paragrafos (média pagina)
-gualidade: tema relacionado com a area.
-organizagao: 0 texto foi aPresentado aos alunos de

|
|
]
[
l
i
|
|
i
|
|
i
I
| acordo com uma sequéncia gramatical.
| .

I

i

Desenvol-IManeira de apresentacdo: © pProfessor apresenta um in-
vimento |Isumo basicamente gramatical mediante a explicagldo de
idificuldades estruturais encontradas no texto pelos
lestudantes e outras estruturas que ele deseja expli-
Metodo icar. As explicacOes sempre partem do texto.
|

247



|Estados emocionais: percebe-se tens3o devido as exigén-
lcias do professor que insiste para gque os estudantes
iparticipem na aula. O ambiente de aula € bastante
{formal e muitos dos estudantes parecem desorientados

te tensos: ficam olhando para a cara do professor sem

Filtro | falar nem perguntar nada.
|
afetivo (Atitude dos estudantes:- frente ao professor: os estu-
dos estu-ldantes tentam farzer o que o professor pede mas 8 maio-
dantes iria parece desocorientads ¥frente as exigencias dele. To-
ldos parecem se esforgar para compreender € participar
lda aula.

|

] -~frente ao insumo: os alunos
iaceitam o material mas n2o se evidencia si a aceitagio
ise deve a que gostam dele ou ao fato de ser selecionado

ipelo professor camo autoridade da materia.
i

i
]
|
]
|
|

Atitude do professor na sala de adla: o comportamento do profes-
sor na sala de aula e variivel. De maneira geral apresenta-se au-
toritario e de relacionamento dificil com os estudantes. Discute
a falta de participa¢30 e interesse nas aulas e decide o que deve

ser feito. Ha, poreém, momentos onde 2le se apresenta mals cor-
dial.

i
Estagio | A aula termina com: indicagcoes ppr parte do professor-
final isobre a atividade que desenvolver3o no dia seguinte:

icontinuaclo da explicacio gramatical.
I
I

iavaliacio: n3o houke avaliac3o formal nesta aula.
i

Comentarios
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Instituicdo:USCO
Programa:lingiiistica & Literatura
Data:@e%/e2/88

Hora:B:59p .m.

Duracioc da aula: 1 hora

Numero de estudantes: 18 (igual quantidade de hommens e mulhe-
res).
Descrici3o da sala de aula: igual a anterior

Aula observada: explicagso das dificuldades apresentadas pelos
estudantes a partir de um texto curto (dois paragrafos): explica-
cOes gramaticais. Continuaglo da aula anterior.

Estagio A aula inicia com: o professor continua com as expli

inicial cacoes da aula anterior {(tempos verbais) a partir de
um texto de dois paragrafes sobre literatura infantil.
Insumo: o texto e as explicagbes gramaticais do profe-

Conteudo ss0T.

linguis-

—fonte:livro de literatura.

-gquantidade: dois paragrafos (média pagina)
—qualidade: tema relacionado com a area.
-organizag30: © texto foi apresentadoc aops alunos de

i

|

|

|

I

]

i

[

tico I —~tipo: auténtico {(mimeografado).

}

!

I

|

| acordo com uma segueéncia gramatical.
i
i
|

Desenvol-IManeira de apresentag3o: alem das explicagoes grama—-
vimento Ilticais mencionadas anteriormente, o professor apresen-
lta exercicios para serem realizados na aula: comple-
ftar diferentes frases independentes com a forma do
HMetodo iverbo entre parenteses. 0Os recursos utilizados, nesta
’ laula foram os materiais:texto de leitura e folha de
fexercicios e as explicagbes do professor.

IEstados emocionais: o ambiente da aula continua tenso
ldevido talves a severidade do professor que controta
Iconstantemente os alunos.

I

}
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Filtrp |
|

afetivo lAtitude dos estudantes:- frente ao professor: continuam
dos estu-lse tentando fazer o que o professor pede sem discugido.
dantes IParecem se preocupar por satisfacer ao professor como

iautoridade da aula.
|
i

H -frente ao insumo: ©0s alunos

laceitam o material sem manifestacOes de desgasto.
}

Atitude do professor na sala de aula: o professor continua muito
sério e exigente na aula chamando a atencio severamente aps estu-
dantes que n3o realizam satisfatoriamente as atividades ou entdo
gue n8o participam da aula seja perguntando ou respondendo duvi-
das.
i

Fstagio | A aula termina com: indicagbes por parte do professor-
final Ilsobre a atividade gque desenvolverao no dia seguinte:

iexposiciao de um tema previamente selecionado e prepara-

ldo, por parte de dois alunos.

]

lavalia¢S3c: n3o houwe avaliag8o formal nesta aula.
i

1

i

Comentarios



Instituic8o:USCO
Programa:lingiistica e Literatura
Data:i@/¢2/88

Hora:B8:35p .m.

Duracsoc da aula: 1 hora

Numero de estudantes: 18 (igual quantidade de hommens € mulhe-
res}.
Descricdo da sala de aula: igual a anterior

Aula observada: exposicaoc oral em espanhol por parte de dois es-—
tudantes sobre um artigo titulado: "The bermuda triangle’.

A aula inicia com: o professor apresenta o objetivoe
da atividade: analisar e apresentar o ponto e vista
dos estudantes sobre um texto preparado por eles en
casa. .

estagio
inicial

|
|
}
{
I
I Insumo: o texto e a fala dops dois alunos expositores
Conteudo | e do professor
linguis~ |
tico | —tipo: auténtico {(mimeografado).
| —fonte:revista de interesse geral.
| —quantidade: uma pagina.
| ~qualidade: tema geral selecionado pelo professor.
| ~organizacaoc: o texto e de tipo informativo.
[

Desenvol-!Maneira de apresentac3o: os dois estudantes apresen-
vimento ttam na aula os comentarios previamente preparados sobre
io texto asignado. Seguidamente o professor e os outros
falunos (muito poucos) apresentam as criticas 3 exposi
Metodo lc3c. 0O professor enfatiza que éssa € uma situaclo real
ide traducilo.
|

IEstados emocionals: o ambiente da aula tentinua muito
[formal: o professor € a autoridade que dirige as ati-
Ividades dos estudantes. Dessa forma., os alunos ficam
lalertas as reacdes do preofessor com anciedade.

Filtro 1

|
afetivo lAtitude dos estudantes:- frente 3o professor: os estu -
dos estu-ldantes escutam aos colegas mas ficam sempre a expecta-
dantes ltiva dos comentarios do professor. So guatro estudan-

ltes participam criticando aos expositores.
i
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|

l -frente ao insumo: os alunos
Iparecem mais interessados na atuaclo de seus colegas
le na atitude do professor do que no tema ou material
iapresentado .

i

I

Atitude do professor na sala de aula: © professor é de autorida-
de: ele pergunta, critica = dirige a atividade.

i
Estagio | A aula termina com: depois de apresentar as criticas
final las exposicoes “cs estudantes, o professor entrega autro
itexto para outros dois estudantes lerem e comentar na
Isemana seguinte O tema desse artigo ¢ "San Agustin’,
luma regific turistica do departamento.
-
iAvalia¢3o: foram avaliados os dols estudantes gue apre-
lsentaram s exposigao mediante comentarios do professor
ie dos rolegas.
i

Comentarios



Instituic3o:USCO

Programa:lingiiistica e Literatura

Data:i2/e2/88

Hora:8:55p.m.

Duracdo da aula: 1 hora

Numero de estudantes: 18 (igual quantidade de hommens e mulhe-

res’.
Descricio

da sala de aula: i1gual a primeira.

fula observada: analise e comparacio de tradugbes de um conto in-

fantil.

estagio
inicial

Caonteudo
linguis-—
Fico

Desenvol-
vimento

Meétodao

Filtro
afetivo

A aula inicia com: o professor lembra os objetivos

da atividade: anmalisar e criticar as tradu¢des. De-
pols ele pede para as estudantes comentar as dificul-
dades encontradas na analise.

|
|
|
i
|
| Insumo: constituide por varios textos:

I -resumo de conto infantil em inglés {(versSo original),
| ~tradu¢So realizada pelo estudante,

i -traduclo apresentada pelo professor (pode ter sido

| realizada por outra pessoa) e as explicagdes do pro-
1 fessor.

| -tipo: autentico {(mimeografado) e nde auténtico.

] ~fonte: texto original em inglés: livro de contos in-
i fantis.

{ —quantidade: uma pagina.

i —qualidade: tema relacionado com a area dos estudan-—

i tes.

| —organizacio: o conto infantil utiliza uma linguagem

i simpies que 0s estudantes conhecem ou podem deduzir

; com facilidade.

IManeira de apresentacdo: os estudantes comparam a tra-
lduglo deles com a apresentadsa pelo professor, comentam
{as duvidas as quais sao geralmente de tipo estrutural
iou de wvocabuldrio. O professor explica e exige partici-
lpacio dos estudantes. Enfatiza, tambem, a parte formal
Ida 1ingua contrastando constantemente com a forma em
iespanhol. 83p utilizados como recursos na aula, o5 tex—
itos, 0 dicionario e as explicac8es do professor.

[Estados emocicnais: o ambiente tenso que vinha se apre-
isentando na aula diminul porque os estudantes estio
imais preocupados com ps materiais que tém nas mics. Po-
trém varios estudantes estio descorientados: sem saber o
fqué fazer com aqueles textos.
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Filtro i

afetivo I|Atitude dos estudantes:- frente ao professor: os estu -

dos estu-ldantes respeitam a imagem de autoridade gque ele proje-

dantes Ita. A maior parte dos estudantes que participam pare-
lcem fazeé—-lo porgque se sentem pressionados pelo profes
lsor.

}

| —-frente ao insumo: o fato de
lter varios textas faz focalizar a atenglc dos estudan-—
Iltes para o material tentando sempre fazer o que © pro-
ifessor pede.

|

|

Atitude do professor na sala de aula: o professor esta menps au-—
toritario que nas aulas asnteriores. Se mostra bastante interessa-
do nos problemas gque ps estudantes apresegntam especialmente quan-
do n3o s3o tio elementais.

|
Estagio | A aula termina com: terminadas as explicacbes gramati-
final lcais geradas da compara¢ao das traducles o professor

tanuncia para a aula seguinte uma avaliacaoc gramatical.

|

i

i

lavaliacio: n3o houye avaliagio formal.

i

Comentarios

m
©n
N



ANEXDO No. 7

REGISTRO DE OBSERVACAD DE AULA

Instituigdo:USCO
Programa:Engenharia de Petrdleos
Data:08/02/88

Hora:5:30p.m.

Durac8o da aula: 2 horas

Numero de estudantes: 31 (1 mulher e i@ hommens entre 18 e 235

anos).

Descrigac da sala de aula: sala de aula tradicional
para 4gue o professor fique na frente dos alunos.

organizada

Aula observada: atividades a partir do texto: "Exploring {for Pe-

-fonte:livro especializado em textos de Engenharia de

troleum”.
Eetdgio | A aula inicia com: perguntas de conteddo sobre um tex-
inicial I trabalhado em aulas anteriores titulado: "The amazon
| forest and the future of the world”.
{
i
! lInsumo: material didatico constituido pelo texto e
Conteudo | os comentarios do professor.
linguis~- |
tico | -tipp: ni3o auténtico.
|
l

petroleos para ensinar ingleés, selecionado pela pro

fessor.

-quantidade:sete paginas incluidas figuras e exerci-

cios de perguntas e respostas.

~qualidade:texto especifico sobre petroleos.

Parece

explicitar—-se o i+l proposto por Krashen da seguin-
te maneira: o 1 pode ser o que os estudantes sabem

que eles desconhecem da parte linguistica,
cal.

gramafti-

-arganizacio: o texto e um artigo de tipo informativo
sem nenhuma progressao gramatical e com bastantes

figuras ilustrande o conteudo. Apresenta,

|
I
|
|
|
|
| tanto de inglés quanto do tema especifico e o 1 o
i
i
i
]
i
i

tambem,

perguntas e respostas para avaliar a compr#ensio.



Desenvol-|Maneira de apresentagdo: o insumo e apresentado pelo
vimento iprofessor a partir do conteldo do texto. Ele relacio-
Ina esse conteildo com o conhecimento que os alunos téem
| favorecendo, dessa forma uma negociacio de idéias.
0 professor utiliza a teécnica de predig¢3o de conted~
Imediante os recursos do texto (titulo, figuras) e o
Metodo iconhecimento dos estudantes.b recurso basico utilizado
lé o texto.
|
|

IEstados emocionais: a aula se desenvoive permitindo um
lrelacionamento cordial entre o0 professor e os alunos,
isem chegar a ser cecmpletamente informal. Os alunos nao
{parecem tensos (eles perguntam, comentam, partici-

Filtro Ipam} mas também ni3oc ha descontragio total.

afetivo JAtitude dos estudantes:- frente ac professor: os estu-
dos estu-ldantes parecem gostar do professor, realizam as ativi-
dantes Idades indicadas com interesse e dedicag3ap. Comunicam-—

Ise com o0 professor com naturalidade (em espanhol) per-
lguntando ou ampliando informacgOes transmitidas peloc -
itexto. '

{ -frente ao insumo: os estudantes
idemostram bastante interesse pelo insumo/materiails,
ttrabalhando com o textso, participando 2 commentando os
iconteddos com entusiasmo e segurahta por se
trelacionar com temas de sua area, os gquais gostam e se
fentusiasmam ao descobrir nos textos de inglés coisas
ija sabem 2 outras que estiao aprendendo. Todos os estu-
ldantes trabalham interessados sem desistir ate conse-
fguir realizar a atividade solicitada pelo professor.

Atitude do professor na sala de aula: o professor projeta uma
imagem um pouco formal,{conserva o lugar de professor) sem querer
impor-se pela autoridade com os alunas, pelo contrario se inte-
ressa mostrando familiaridade e gosto por eles.

|
Fetagio A aula termina com: depois de realizar exercicios de
final ipredi¢io de conteuddo, os estudantes devem ler o texto
lem casa tentando evidenciar cutros topicos niao expli-
icitados na aula.
I
lAvaliag3o: n3o house.
} .

Comentarios



Instituig3o:USCO

Programa:Engenharia de Petrodleos

Data:0%9/02/88

Hora:4:30p.m.

Duracdo da aula: i hora

Numero de

Descrigao

estudantes: 186 (1 mulher e 2 hommens)

da sala de aula: igual a anterior.

Aula observada: texto: "Exploring for petroleum” continuaglo.
Exercicios de pergunta e resposta sobre o conteuddo.

Estagio
inicial

Conteudo

Tinguis—- .

tico

Desenvol-
vimento

Metodo

A4 aula inicia com: revisio da leitura do texto rea
lizada em casa: comentario entre estudantes e profe-
ssor sobre os temas tratados no texto.

Insumo: material diddtico constituido pelo texto e
os comentarios do professor e estudantes.

i

i

|

}

]

i

}

|

i -tipo: nao auténticeo (fotocopiado).

| —fonte:livro especializado em textos de Engenharia de
| Petrdleos para ensinar inglés, selecionado pelo pro-
| fessor.

| ~quantidade:sete paginas incluidas figuras e exerci-
I cios de perguntas e respostas.

| ~qualidade:texto especifico sobre petrcdieos. Parece

I ewplicitar-se o i+1 proposto por Krashen da seguin-
! te maneira: o i pode ser o0 que o0s estudantes sabem

I tanto de ingles gquanto do tema especifico € o 1 ©

| que eles desconhecem da parte linguistica, gramati-
] cal. '

i -organizac30: o texto @ um artigo de tipo informativo
| sem nenhuma progressao gramatical e com bastantes

i figuras ilustvrando o conteddoc. Apresenta, tambem,

| perguntas e respostas para avaliar 3 compreensio.

IManeira de apresenta¢ao: trabalha-se o texto focali-
Izando o conteddo, nEoc ha sequéncia gramatical,
IUtilizam—se tecnicas de predig3o e confirmaclo: os
lestudantes leram o fextoc e indicaram possivelis temas
lou sub-temas tratados, os quais s3c comentados junto
icom © professor chegando a confirmar ou refutar hipd-
Iteses. Depois, inicia-se um exercicio de perguntas e
lrespostas sobre o conteddo do texto. O professor afir-
Ima gue o objetivo e comprender as perguntas, responder
Jde acordo com o texto ja lido e revisar o wvocabuliario.
[Ds recursos utilizados sao o texto, o conhecimento que
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los estudantes tém do tema, e os comentarios do profes
isor.

iEstados emocionais: o ambiente da aula é formal mas ni3o

itenso nem descontraido completamente. Permite a parti-

icipagio dos estudantes e a realizac8o das atividades a

ivontade. N3o ha press3o para que os estudantes partici-
Filtro Ilpem da aula.

afetivo lAtitude dos estudantes:—- frente ao professor: os estu-
dos estu-ldantes parecem contentes com o professor e com a aula
dantes lem geral. Trabalham com entusiasmo, participam e per-

lguntam tranquilamente, sem temores. Manitestam respei-
lto pelo professor.

}

} -frente ap insumo: os estudantes
Iparecem muito interessados pelo material, o que faz com
lque gles trabalhem continuamente durante toda a aula.
IManifestam bastante desejo de saber mais sobre o con-
lteude do texto.

!

|
|
]
|
[

Atitude do professor na sala de aula: o professor permite a par-
ticipag3o dos estudantes na aula sem ser autoritario (discute e
toma decistes conjuntamente com os alunos, mantém o controle na

aula sem ficar nervoso), € aberto aos comentarios e se interessa
peios alunos e pela aula.

i
Fstagio 1A aula termina com: terminado o tempo previsto, o pro
final | fessor pede para os ectudantes continuarem com a ati-
lvidade iniciada durante a aula, isto e, responder as
iperguntas de compreengaoc sobre o texto (35 em total).
i
lavaliac3c: n3o houve.
|

Comentarios

2ab



Institui¢do:USCO

Programa:Engenharia de Petrdleas

Data:15/02/88

Hora:6:309p .m.

Duracio da aula: 2 horas

Numero de

Descricio

ecstudantes: i@ (i mulher e ? hommens)

da sals de aula: igual 3 pPrimeira.

Aula observada: texto: "Exploring for petroleum” continuag3o. Re-

visip das

perguntas e respostas e comentdarios gerais sobre o tema

na parte final da aula.

Estagio
inicial

Conteudo
1§n9uis~
ti1co

lesenvol-
vimento

Metodo

& aula inicia com: revisio das perguntas e respostas
que 0 professor tinha deixado para terminar em casa.
As respostas sio dadas em espanhol.

Insumo: material didatico constituido pelo texto, o
exercicio de perguntas e respostas e os comentarios
tanto do professor quanto dos estudantes.

-tipo: n3oc auténtico (fotocopiado).

-fonte:livro especializado em textos de Engenharia de
petroleos para ensinar inglés, selecionado pelo pro-
fessor.

-quantidade: duas paginas de pergunkas sobre o conteu-
do do texto.

~qualidade:texto especifico de petroleos.

-prganizacao: as perguntas para avalliar a compreensiao
do texto aparecem na parte final seguindo 3 sequéncia
tematica.

ik e — — —— . wwm — g A e AR i e W e e mnw e T mam —

tManeira de apresentac¢io: s30 apresentadas as perguntas
ina ordem em gque aparecem no texto, isto €&, relacionadas
lcom a sequéncia temdtica.

IO professor pergunta e oz estudantes respondem indivi-
tduzlmente. Na parte final todos comentam os temas rela-
icionando com o gue eles sabem do petrdleo.

!

i

H

|

IDs recursos utilizados sao o texto, o conhecimento que
259



