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RESUMO

Nosso trabalho de pesquisa em Lingiiistica Aplicada, especificamente na drea de lingua
materna, busca investigar a oralidade concebida como objeto de ensino-aprendizagem, seja no

nivel basico — fundamental e médio —, seja no superior.

As preocupagdes nesse sentido surgiram a partir do questionamento sobre as relagdes
entre o aprendizado dos estudantes de Letras na drea de Lingiiistica e sua posterior atuacdo como
professores de ensino fundamental e médio. Assim, em um primeiro momento, buscamos refletir
sobre as conexdes estabelecidas entre o conhecimento de determinadas teorias lingiiisticas —

estruturalistas, gerativistas, discursivas, por exemplo — e o ensino da lingua portuguesa.

Nessa trajetoria, pensando-se na linguagem verbal, objeto de estudo da Lingiiistica, que
envolve tanto as manifestacdes faladas quanto escritas da lingua, chamou-nos atencdo o fato de
que, dentre as pesquisas e trabalhos relacionados ao tema, tenham predominado aqueles ocupados
com o ensino da escrita, em detrimento da oralidade. Além disso, com a criagdo da nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional e a institui¢do dos Parametros Curriculares Nacionais
de Lingua Portuguesa e das novas Diretrizes Nacionais para os Cursos de Gradua¢do em Letras,
observamos uma énfase na insercao oficial do ensino de oralidade em todas as fases de formacao

dos estudantes.

Esses aspectos nos levaram a tentar entender como as diferentes teorias lingiiisticas
apresentadas nos cursos de graduacdo em Letras podem contribuir para a producdo de
conhecimento necessario aos professores de lingua materna no que se refere a oralidade na
escola, como objeto de ensino-aprendizagem, bem como a propor algumas abordagens a partir da

andlise de programas radiofonicos.

Palavras-chave: oralidade, ensino-aprendizagem, Lingiiistica.
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ABSTRACT

The present study in Applied Linguistics, more specifically in mother tongue field, aims
to investigate the conceived oralidade as teaching-learning object, either in basic level, either in
graduation courses. The concerns have emerged from the questioning on the relations between
the Linguistics learning of the students of Letters course and their subsequent performance as
teachers. Thus, at first, we considered about the connections established between the knowledge
of determined linguistic theories — structuralists, gerativists, discoursives, as examples — and

Portuguese language teaching.

Considering verbal language, the object of study of the Linguistics, that in such way
involves both oral and written manifestations, a fact has called our attention: that among
researches and works related to this theme, there is a predominance of studies concerning writing,
in detriment of oralidade. Moreover, with the creation of the new Lei de Diretrizes e Bases da
Educag¢do Nacional and the institution of the Pardmetros Curriculares Nacionais de Lingua
Portuguesa and the new Diretrizes Nacionais para os Cursos de Graduacdo em Letras, we have
observed an emphasis for the official insertion of the education of oralidade in all stages of

formation of the students.

These aspects led us to try to understand how different linguistic theories presented in
Letters course are able to contribute to the production of knowledge, necessary to mother tongue
teachers, concerning oralidade at school, as object of the teaching-learning process, as well as to

propose some approaches from radio programs analysis.

Key-words: oralidade, teaching-learning process, Linguistics.
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INTRODUCAO

Com toda razdo, a oralidade exige o
reconhecimento de seus direitos, pois comegamos
a descobrir mais nitidamente o papel fundador do
oral na relagcdo com o outro. O desejo de falar
vem a crianca pela misica das vozes, que a

envolve, nomeia e chama a existir por sua conta.

Michel de Certeau e Luce Giard

A Lingiifstica se propde a estudar a linguagem verbal em todas as suas manifestagoes,
sejam elas orais ou escritas. Enquanto disciplina dos cursos de Letras, seu papel é contribuir para
a formacao dos estudantes no sentido de lhes apresentar as teorias da linguagem desenvolvidas
em seu bojo, fornecendo-lhes instrumental e parametros para suas proprias reflexdes sobre a

linguagem.

Considerando-se particularmente os estudantes de Letras dos cursos de licenciatura,
futuros professores, e mais especificamente em relagdo a lingua materna, neste caso a lingua
portuguesa, o papel da disciplina Lingiiistica deve ser o de permitir uma visdo ampliada da
linguagem e de seu ensino, superando ja questionados posicionamentos como os que consideram

o ensino de lingua como ensino de gramdtica normativa.

Ensinar lingua materna implica considerar as varias manifestacdes de linguagem possiveis
e concretizadas pelos sujeitos. Indmeros trabalhos desenvolveram-se na dire¢cdo do estudo das
realizagOes escritas, sejam aqueles voltados para os aspectos de leitura de textos, sejam os

L1: c s s e s - e s s 1 .
preocupados com a andlise lingiiistica — metalingiiistica ou epilingiiistica —," ou ainda aqueles

! Carlos Franchi (1987) define assim os trés tipos de andlise: 1) metalingiiistica: descri¢do nocional, classificag@o,
puramente abstrata; 2) epilingiiistica: prdtica que opera sobre a prépria linguagem, compara, reflete, levanta



centrados nas producdes escritas dos alunos.” Porém, em relacio 2 lingua, focando-se a questio

das realizagdes orais, o que significa ensind-la?

Temos hoje no Brasil os Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN), criados a partir da
nova LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional —, que propdem aos professores de
lingua materna dos niveis fundamental e médio o ensino da oralidade em sala de aula. Além
disso, temos as Diretrizes Curriculares para os Cursos de Graduacdo, voltadas para o ensino
superior, que apresentam como objetivo, dos cursos de Letras e das licenciaturas, a aprendizagem
de conteudos do ensino fundamental e médio, bem como o dominio da oralidade e da escrita para

o desenvolvimento de suas atividades.

Partindo do principio de que oralidade ¢ um dos contetidos presentes nas Diretrizes
Curriculares dos Cursos de Letras e que compete a Lingiiistica propor a reflexdo sobre a
linguagem verbal, oral e escrita, questionamo-nos de que forma as manifestacdes orais serdao

abordadas concretamente pelos professores nas aulas de lingua materna.

Outra questdo que nos preocupa refere-se as propostas oficiais para os curriculos dos
cursos de Letras, no modo como nelas € definido o papel da Lingiiistica, apresentado
indiretamente por meio do contetido obrigatério “estudos lingiiisticos”. Aqui estamos pensando
nos termos préticos e utilitirios da disciplina e n@o nos aspectos de valor da &4rea do
conhecimento. Obviamente o valor pragmético ndo € o Unico, pois ha outros em questao, como o
valor do conhecimento como fim em si, mas 0 que nos interessa neste momento € a contribuicdo
efetiva, concreta e pratica dessa drea para o ensino, ultrapassando os aspectos da formagao do ser

humano, suas reflexdes sobre si mesmo, 0os outros seres € o mundo.

Nossa preocupacdo se concentra nas relacdes entre a presenca dos estudos pertinentes a
Lingiiistica nos cursos de formagdo de professores, sua conformacgdo, e, por outro lado, as
exigéncias realizadas posteriormente para que os professores tenham elaborado reflexdes e
propostas para atuar profissionalmente, respondendo as demandas de provas e avaliacdes — sejam
aquelas de verificacdo de aprendizagem, como os exames nacionais de cursos ou certificagdes

“da competéncia dos professores de educacdo bésica” (artigo 16 do CNE/CP 1, 18/02/2002),

hipéteses; 3) lingiiistica: exercicio pleno, circunstanciado, intencionado e com intengdes significativas da propria
linguagem; realiza-se no proprio cotidiano.

2 Referimo-nos aqui a abordagem de Geraldi (1997), em que o autor estabelece as unidades bésicas do ensino de
portugués, as préticas de leitura, de produgdo de textos e de andlise lingiifstica, ressaltando que o ensino de lingua
deve necessariamente distanciar-se do mero ensino de uma metalinguagem dessa lingua.



sejam aquelas para inser¢do no mercado de trabalho, como os concursos publicos — e as préprias
da atividade pedagdgica em si: como elaborardo e desenvolverdo suas aulas, atendendo as

propostas educacionais vigentes?

Com base em nossa propria experiéncia como aluna e professora de graduacio em Letras,
observamos que o ensino de Lingiiistica se pauta comumente na apresentacdo das teorias
lingiiisticas significativas para o desenvolvimento da ciéncia, geralmente focando-se em Saussure
e Chomsky, além de propor a discussao sobre a gramética normativa, com pouca reflexdo sobre a

prética do ensino-aprendizagem da lingua efetivamente empregada por seus falantes.

Consideramos que a formacdo do professor de lingua materna, no que se refere aos
estudos lingiiisticos”, deve se basear no conhecimento de teorias e reflexdes, porém com a

andlise de realizagdes concretas de linguagem.

Nesse sentido, ensinar e aprender oralidade deve abarcar necessariamente, como um de
seus objetivos, o de fornecer elementos para que os sujeitos sejam capazes de desvendar
estratégias discursivas presentes nessa pratica. Por exemplo, em discursos “profissionais”,
reconhecer, identificar e associar determinadas formas (caricaturais ou nao) a determinado
género. Considerar entdo fluxo, ritmo de fala, tom e entonacdo, intensidade, énfase é parte da
abordagem necessdria. A escolha das marcas conversacionais e estratégias discursivas acabard
também por englobar aspectos fonicos, sintdticos, lexicais, mas esses niveis devem ser vistos
sempre em relacdo ao contexto de produgdo: eles “apenas” revelardo as estratégias utilizadas
pelos sujeitos em interagcdo, sem se constituir em um fim em si enquanto objeto. O objetivo do
professor de lingua materna deve ser o de formar um sujeito capaz de se apropriar da linguagem

em sua diversidade e heterogeneidade.

As bases tedricas de que partimos provém predominantemente da Lingiiistica e as
concepgdes interacionistas de Bakhtin nos ddao o suporte para nossas consideracdes sobre a
linguagem. Outras correntes contribuem, entretanto, para as andlises e observacgdes sobre seus
usos e realizacdes: a Pragmadtica, a Lingiiistica Textual, a Andlise da Conversa¢ao, a Teoria da

Comunicacdo, o Estruturalismo, as teorias da enunciacao, as teorias pedagogicas.

Apesar de partirmos da consideracdo de que a linguagem € socialmente construida, nao
podemos deixar também de observar a contribuicdo da teoria gerativa ligada a Chomsky no

pressuposto de que qualquer falante nativo reconhece e produz enunciados gramaticalmente



aceitaveis em sua lingua. Em relac@o a oralidade, tal principio reafirma a idéia de que a crianga é
capaz de identificar, sobretudo sintaticamente, as estruturas empregadas pelos falantes em
qualquer contexto. Sua exposicdo a uma diversidade de géneros concretos e reais contribuird para

o desenvolvimento de seu desempenho lingiiistico e comunicativo.

Pretendemos neste trabalho instaurar uma relagdo dialdgica com as teorias lingiiisticas,
mesmo com aquelas que ndo trazem tal proposta em sua constituicdo. A idéia é que o
aprendizado das diferentes teorias pode proporcionar uma reflexdo sobre as realizacdes orais,
dando sustentacdo ao seu posterior ensino. Para se ensinar oralidade € preciso reconhecer as
marcas conversacionais e estratégias discursivas presentes em qualquer interacao. O especifico da
interacdo € que estd em questdo. Nesse sentido, conhecer as teorias lingiiisticas é relevante para

tal processo, pois elas devem dar o suporte tedrico necessario ao professor.

Partimos do pressuposto, também gerado pela experiéncia como professora do ensino
fundamental e do nivel superior, além de aluna de graduacdo e pds-graduacdo, de que propostas
concretas para o ensino da oralidade, diferentemente do que se apresenta em relacdo a escrita, sao
extremamente escassas. Ou seja, pelo fato de ter sido a escrita o foco de ensino da lingua

materna, tendem a predominar trabalhos, pesquisas e investigacdes desenvolvidos em torno dela.

A oralidade vista como objeto de ensino no Brasil é um tema recente, formalmente
(de)marcado a partir da nova LDB e das diversas diretrizes institucionais que despontaram a
partir dai. Por conta dessa demarcacao histdrica — final da década de 90 e inicio do século XXI —,
consideramos necessdrio verificar as propostas apresentadas nesses documentos oficiais
(Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacdo e Parametros Curriculares
Nacionais para o Ensino Fundamental e Médio), especificamente no que se referem ao ensino de
lingua materna. Por outro lado, visando a exemplificacdo de como se propdem algumas
abordagens da oralidade e procurando localizar os elementos presentes em quaisquer teorias
lingiifsticas com as quais nos deparemos e que podem e devem contribuir para o ensino e
aprendizagem de nosso objeto, numa perspectiva que contemple os sujeitos em interacao na e
pela linguagem, apresentaremos um conjunto de aspectos relacionados a oralidade que,

acreditamos, podem contribuir para seu ensino.

A escolha do ensino da oralidade justifica-se, entre outras razdes, por se apresentarem

poucos trabalhos sobre o tema, comparando-o com a escrita, por se apresentar como objeto em



todos os niveis do ensino e por se constituir em dominio a ser contemplado em lingua materna,
em termos de recep¢do e producao, por todos, inclusive e principalmente pelo professor de lingua

portuguesa.

Partimos do principio de que as diversas correntes que compdem os estudos lingiiisticos
nio sdo necessariamente excludentes e podem contribuir para o ensino da lingua. Assim, ao
pretendermos analisar a oralidade, com a clareza e discernimento do saber de que cada construto
tedrico se insere num contexto determinado sdcio-historicamente, nossa proposta € de, inclusive,
considerar que a informatividade da linguagem, seu papel comunicacional, pode ser abordado em
determinadas situacdes, sem, no entanto, limitarmo-nos a apenas essa percep¢cao da realidade

aplicada aquele uso lingiiistico.

Diante de cada situacdo de interacdo, diversos elementos devem ser considerados na
tentativa de apreensdo do fendmeno. Em cada momento e circunstancia, um componente pode se
sobressair e se tornar mais relevante. Ao professor cabe, diante de cada género textual e
discursivo com o qual se depara e se propde a analisar, juntamente com seus alunos, lancar mao
dos diversos recursos de andlise e reflexdo que diferentes correntes e postulados tedricos
oferecem. A adesdo a uma corrente ndo pode implicar no desconhecimento de outras, na
desconsideracdo das riquezas e dos acréscimos que todo pensamento filoséfico tem a oferecer,
mesmo que para ser refutado ou julgado inadequado. O olhar para a linguagem por aquele
professor que conhece, por exemplo, a concepciao estruturalista ndo deve se limitar a essa
corrente e abordagem. Mas, com certeza, serd enriquecido e enriquecedor na compreensao das
contribuicdes especificas desse caminho teérico, do contexto em que surge, do que se propde e
por que, além das criticas, pertinentes ou ndo, que sao feitas ao modelo. Um olhar reducionista
dos fendmenos pode ocorrer adotando-se tanto uma postura unica estruturalista, quanto
funcionalista, gerativista ou discursiva. A linguagem é um fendmeno complexo, que exige um
olhar que a perceba como tal, e que pede, para sua apreensdo, uma multiplicidade de

consideragdes e pontos de vista.

Nossa proposta baseia-se na idéia de que estudar a linguagem humana pode e deve ter
multiplos objetivos, e aquele que consideramos essencial e obrigatério, em qualquer nivel do

ensino, desde o fundamental até o superior, na formacao do professor, de nossas criangas, jovens



e adultos, inclusive trabalhadores, é a consciéncia critica no que se refere as manipulacdes

1deoldgicas e aos usos e abusos de poder pela linguagem.

A constituicdo do sujeito passa necessariamente por essa percep¢ao dos diversos papéis da
linguagem, em cada momento histérico e social. Considera¢des sobre as implicacdes politicas e
ideoldgicas das relagdes humanas ndo podem ser marginalizadas no estudo da lingua ou da

linguagem, em suas concretizagdes orais e€/ou escritas.

Também € uma escolha politica — e ndo apenas metodoldgica — considerar a diversidade
conceitual nos estudos da linguagem. Podera esse ponto de partida ser aplicado as investigacdes
sobre a oralidade? E o que pretendemos verificar. Mas essa escolha ndo pode ser ingénua e partir
do principio de que a convivéncia dessas diferencas serd pacifica. Lidar com os conflitos e
contradi¢des inerentes a esse posicionamento € um desafio, que podemos inclusive descobrir

insoluvel.

N3ao podemos perder de vista que temos sempre um local (privilegiado?) de onde olhamos
para tal realidade, que nos oferecerd elementos e limitard nossa compreensdao dos fendmenos,
lingiiisticos ou ndo. O que desejamos € mostrar, se possivel, de que forma diferentes propostas de
estudo da linguagem podem contribuir para a compreensdo desse objeto heterdclito,
multifacetado e dindmico. Sua heterogeneidade constitutiva ndo pode ser apreendida com apenas

um olhar, no percurso de apenas um caminho.

Nosso intuito €, mais do que nos determos no ensino de uma comunicagdo oral eficiente,
pensarmos numa educagdo voltada para a interacdo humana, em todas as suas dimensoes,
englobando desde os simples gestos afetivos e pessoais do cotidiano até as comunicagdes
institucionalizadas, veiculadas principalmente pela midia. Assim, acreditamos que a formagao de
sujeitos autbnomos e conscientes dos lugares sociais ocupados por todos deve incluir a
compreensdo e a producdo oral. Mas entendemos aqui que ensinar-aprender oralidade implica
muito mais do que identificar turnos conversacionais, elementos e fungdes da comunica¢do ou
atos de fala realizados nos diversos dizeres. Implica uma reflexao profunda sobre a natureza das
relagdes interpessoais, suas matizes e motivacoes, seus desdobramentos em termos individuais e

coletivos.

Num momento histérico marcado por distanciamentos, superficialidades, desvarios

diversos e pouca atencdo real ao outro, perceber esse outro e considera-lo conscientemente em



suas construgdes e usos diversos de linguagens significa perceber a si mesmo como elemento
determinante no contexto socio-histérico de que se participa. Aprender a conviver, a trocar, a
dividir, a se solidarizar é aprender a cuidar de si; o sujeito, na medida em que cuida de suas
relagdes com outros, componente essencial do ser humano, constréi sua existéncia de forma

menos solitaria.

Essa atencdo para o outro e, portanto, para si mesmo, inclui a consideracdo dos sujeitos

em interagdo social e verbal.



Capitulo I — A oralidade (e o Outro)

. minha vida é a existéncia
que abarca no tempo as

existéncias dos outros.

(Bakhtin: 2003, 96)

O que € o Outro? Nao simplesmente o que me exclui, porque o Outro necessariamente se
compde de mim, de meu olhar para e sobre 0 mundo; o Outro estd num continuum relacional
comigo: é parte de mim, carrega meus significados. O conceito de alteridade inclui o de
identidade, porque no olhar para o Outro eu me vejo, em semelhancas e diferencas constitutivas.
O Outro me constitui nesse olhar para nossas relacdes. Olhar o “Outro” significa olhar para mim.
A unica possibilidade de se ver estd na capacidade de olhar ao redor, procurando tornar

conscientes nossas apreensoes, racionalizando emocgdes, construindo sentidos, interpretando-nos.

Pensar na oralidade implica necessariamente pensar no continuum estabelecido com
outras manifestacdes humanas. A fala se constitui, nas sociedades letradas, em suas interagdes
com a escrita, como também com as linguagens e expressdes ndo-verbais. Pensar na oralidade
significa, entdo, pensar na linguagem humana, no ser humano estabelecendo relagdes com os
outros seres humanos. Porém, para finalidades pedagdgicas, parece ser necessirio estabelecer
rupturas e fragmentacdes, separando lingua falada, oralidade, lingua escrita, linguagens nao-

verbais.

Nao podemos perder a perspectiva de que a expressdao humana se estabelece sempre num
continuum de manifestacdes, verbais e ndo-verbais, e é nesta perspectiva que a linguagem deve
ser abordada. Mais especificamente, para se estudar a oralidade, também como toda expressao
humana, para qualquer investigacdo, olhar, anélise, estudo, pesquisa, ensino, aprendizagem, para
que de fato se apreendam, depreendam e construam significacdes e sentidos, € imprescindivel
localizé-la como social, histérica e ideologicamente constituida. Ou seja, € necessario percebé-la

como parte do continuum de que se compde a realidade.



Entdo, tendo em vista que eu e Outro se constituem reciprocamente e que toda
manifestacdo humana se constitui num continuum — de manifestacoes verbais e ndo-verbais, e
também do eu e do Outro —, ndo € possivel desconsiderar a interacdo como ponto e lugar
privilegiado de anélise da realidade, em qualquer proposta de estudo, de ensino-aprendizagem da

linguagem.

Nesse sentido, parece que se torna inapropriada a expressao ‘“‘ensinar e aprender lingua”.
O trabalho do professor de lingua materna, que se propde a estabelecer relacdes de ensino
envolvendo a linguagem verbal, calcado numa base interacionista, necessariamente passa a ser o
trabalho de ensino sobre linguagem, que, por sua composi¢cdo bdsica, sua natureza constitutiva,
ndo se estabelece dissociadamente das outras linguagens e do contexto sdcio-histérico em que se

insere.

O foco do ensino da oralidade e da lingua materna ndo se restringe ao ensino-
aprendizagem de uma estrutura, de sua apreensdo em niveis de andlise lingiiistica, de léxico e
vocabuldrio, de aspectos fonéticos e fonoldgicos. O componente central € essa modalidade como
um todo em suas realizacOes concretas, inserida num contexto socio-historico e cultural,

dialogando com todas as outras linguagens presentes na interagao.

Ensinar oralidade ndo pode implicar, portanto, apenas se ensinar uma gramatica do oral,
nos moldes do ensino tradicional de lingua, pautado na normatividade aplicada a escrita e que
deveria ser transportada para as manifestacoes faladas, como sindnimo de aprendizagem e
dominio da lingua, ou como base para um descritivismo abstrato, que isoladamente pouco tem a
contribuir na formacdo dos sujeitos. A oralidade requer o dominio de diversos géneros, de suas
inter-relacdes com a escrita — sobretudo porque nos inserimos em uma sociedade letrada — e com

as outras linguagens.

Parece-nos ainda que, no momento em que se dé a revisdo do conceito do que significa
ensinar/aprender lingua materna, superando-se uma concepcdo gramaticalista, a partir da nova
LDB, das novas Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacao e dos Parametros
Curriculares Nacionais, com a subversao de uma ordem tradicional que se pautou no ensino de
lingua entendido como ensino de gramdtica normativa, ainda permanecem obscuros os caminhos
a serem percorridos pelos professores de lingua materna, na medida em que devem incluir entre

seus objetos de ensino a oralidade. A partir de um olhar sobre os documentos oficiais e suas
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propostas curriculares, bem como sobre alguns manuais didaticos de introduc¢do aos estudos
lingiil’sticos,3 percebe-se que a concep¢do de oralidade como contetido de ensino ainda ndo se
constitui de maneira suficientemente clara para os professores em formacio.* E bem verdade que
abordagens desta manifestacdo lingiiistica aparecem freqiientemente, assim como mencodes a
possiveis aspectos a serem observados no trabalho de sala de aula, como a insercdo de textos
orais, interpretacdo dos mesmos etc. Andlises de aspectos estruturais, classificacdes e depreensdao
de sua gramatica tendem a se expandir, bem como questdes relacionadas aos contextos sociais,
niveis de linguagem a que se ligam. Até os livros didaticos de lingua portuguesa, que devem
atender aos critérios contidos nos PCN, passam a incluir, por vezes, o estudo de textos orais.
Porém, como observa Cavalcante (2001), verifica-se ainda a omissdo quanto a esses géneros,
bem como a falta de clareza sobre o tema. Esse aspecto € relevante, na medida em que os livros

didéticos também sdo fonte de referéncia para os professores em exercicio’.

O que nos parece essencial € localizar, dentro do contingente de conhecimentos
provenientes principalmente da Lingiiistica, que cada vez mais tendem a proliferar e a se
difundir, alguns fundamentais para uma abordagem dessa manifestacio humana que efetivamente
contribuam para a formacdo de nossos alunos como sujeitos cada vez mais incluidos e
conscientes de seu contexto socio-histérico, para que de fato tomem a histéria nas maos, olhando

a realidade com seus préprios olhos, fazendo-se, mesmo que andnimos, sujeitos.

Mais do que para ensinar marcas conversacionais, € preciso instrumentalizar professores e
alunos para que enxerguem a realidade em que se inserem, percebendo-se e tornando-se

constituidos e construtores da mesma. O que ndo se pode perder de vista € o risco que corremos

? Consideramos apenas algumas publicagdes atuais em lingua portuguesa, posteriores a 1998, supostamente em
consonancia com as concepgdes oficiais. Nesse sentido, encontramos duas cole¢des, coincidentemente de mesmo
titulo: Introducdo a Lingiiistica. Uma delas € organizada por José Luiz Fiorin, da USP, e a outra, por Anna Christina
Bentes e Fernanda Mussalim, da UNICAMP.

* Referimo-nos aqui especificamente ao texto “Lingua e ensino: politicas de fechamento” de Marina Célia
Mendonga, que integra o segundo volume de Introducdo a Lingiiistica: dominios e fronteiras (Mussalim & Bentes:
2001). O trabalho € o Unico a propor uma abordagem especificamente voltada ao ensino de lingua, nos volumes das
cole¢cdes mencionadas, e apresenta uma aproximagdo com nossa proposta, porém partindo dos eixos: o conceito de
gramdtica; o conceito de lingua e sujeito; as praticas de sala de aula; o conceito de norma culta e variedades
lingiifsticas; as contribui¢des da Lingiifstica para possiveis alternativas de trabalhos dos professores. Os principios
adotados nos parecem adequados, inclusive com a consideracdo do que propdem os PCN de lingua portuguesa,
porém as propostas apresentadas ainda permanecem no nivel de atividades e procedimentos genéricos, com énfase na
escrita: “Possibilitar o aparecimento de vdrias leituras de um texto oral e escrito”, “Fazer da produgdo de textos
escritos na escola uma atividade menos artificial (...) com a apresentacdo de vdrios textos de apoio (orais e escritos)”.
> Cf., sobre a problematica envolvendo livros didéticos de lingua portuguesa, os volumes 1, 2 e 3 da colegio
Aprender e ensinar com textos, coordenada por Ligia Chiappini, e O livro diddtico de Portugués: miltiplos olhares,
organizado por Angela Paiva Dionisio e Maria Auxiliadora Bezerra.
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de, se nos pautarmos apenas pelas marcas formais, por suas regularidades, pelas regras de
funcionamento do oral, passarmos a ensinar aquilo que se tem questionado em relagdo a escrita:

uma gramatica. Nao podemos cair também no gramatiquismo do oral.
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Capitulo II — Buscando conceituar: oralidade, lingua falada ou fala?

Parece-nos necessdrio buscar esclarecer inicialmente o emprego da terminologia “fala”,
“lingua falada”, “oralidade”. Esses diferentes nomes designam, na realidade, conceitos também
distintos. E comum seu uso generalizado e indiscriminado, o que pode gerar confusdes e

contradi¢gdes conceituais. Tentando esclarecer essas diferencas, consideremos algumas posicoes.

Opondo lingua falada e escrita, Urbano (2000, 86) cita Akinnaso e afirma que as
modalidades orais e escritas s@o estruturalmente diferentes porque se distinguem quanto ao modo
de aquisi¢ao — enquanto a escrita € formal e conscientemente aprendida, geralmente na escola, a
fala € natural e informalmente desenvolvida, na propria familia; quanto ao método de produgdo —
na escrita hd a substituicdo do canal sonoro pelo visual e a auséncia fisica do interlocutor; quanto
a transmissao e a recep¢do — na fala hd a presenca dos interlocutores com comportamento vocal,
gestual, fisiondmico e emocional, além do contexto fisico e social de ambos; quanto as formas
pelas quais se organizam os elementos que as compdem. Portanto, as diferencas entre as

modalidades falada e escrita resultam de suas diferentes condi¢des de produgao.

Com relacdo a lingua falada, cabe, também, retomar uma distin¢do conceitual relacionada
a oralidade. Segundo Urbano (ibidem), a oralidade compreende niao apenas os aspectos
lingiiisticos sonoros (verbais e supra-segmentais) da fala, mas também todos os demais aspectos
visuais que complementam os primeiros; ja o termo “lingua falada” recobre a substancia fOnica,
sonora que, através de vdrios canais, veicula, a0 mesmo tempo, mensagens conteudisticas e
pragmaticas, ou seja, os significados ligados a questdes temdticas e a intencionalidades dos
interlocutores em interacdo. A oralidade seria um trago e integraria, assim, a “lingua falada”. Ou
seja, a oralidade “é uma caracteristica essencial da lingua falada, mas ndo suficiente, o que faz
com que noticias transmitidas pelo radio e televisdo, por exemplo, se caracterizem pela oralidade,

mas nao pelo caréter falado” (Hilgert apud Rodrigues: 1999, 31).

Dessa forma, podemos dizer que a modalidade “lingua falada” compde-se de vdrios
recursos, sejam eles lingiiisticos ou ndo, que se realizam através da fala em determinado contexto

de enunciagdo. Portanto, em sua andlise devem ser considerados os elementos lingiiisticos (sons,
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fonemas, signos), os paralingiiisticos (gestos, meneios de cabeca, olhares etc.), os supra-
segmentais (elementos prosddicos da entonacgdo, intensidade, duragdo, ritmo, velocidade etc.) e
os extralingiiisticos (ambiente fisico e social, circunstancias de tempo, linguagem, modo,

intencionalidades subjacentes etc.) que a constituem.’

Nesse sentido, o estudo da lingua falada requer considerar, além da materialidade fonica e
gestual, alguns outros componentes, como o contexto de interagdo, ou seja, a situagdo de
interacdo que envolve ao menos dois falantes, o planejamento discursivo e lingiiistico do locutor

e o envolvimento entre os sujeitos em interacao.

Considerar o contexto de interacao significa considerar a “situacdo, as caracteristicas dos
participantes da interagdo em foco e as estratégias por eles utilizadas durante o didlogo” (Brait:
1999, 193) como pegas determinantes nesse processo. A dialogicidade € instaurada pela situacao
de atividade em um contexto especifico e € resultado da tarefa cooperativa entre pelo menos dois

interlocutores.

Quanto a questdo do planejamento/ndo planejamento, pode-se dizer, com Urbano
(ibidem), que nesta modalidade ha maior simultaneidade entre expressdo e pensamento, 0 que a
torna mais bruta, revelando as marcas de sua produgdo. A producdo falada tende, entdo, a
apresentar um baixo grau de planejamento, tanto tematico — pré-definicao de todos os tépicos a
serem desenvolvidos em uma conversagao ou mesmo uma explanacido ou palestra académica —,
quanto discursivo — as chamadas formas e estratégias do dizer, que envolvem as escolhas

lexicais, as construgdes sintdticas, a entona¢do, o ritmo e pausas na fala etc.

Em relacdo ao envolvimento/distanciamento entre os falantes, podemos considerd-lo em
trés direcdes: 1. ligado ao tema; 2. ligado ao préprio sujeito-enunciador e 3. ligado ao
interlocutor-ouvinte. Assim, a partir do foco de interesse do sujeito-enunciador, consideramos seu
maior ou menor grau de envolvimento em relagdo aos aspectos apontados. Em relagdo a escrita, o
envolvimento do locutor, em qualquer das dire¢des, sobretudo em relacdo ao interlocutor, é

maior.

® A classificacdo apresentada para os marcadores conversacionais — lingiifsticos (verbais), paralingiifsticos (no-
verbais) e supra-segmentais (de natureza lingiiistica, mas ndo-verbais) — € a que encontramos em Marcuschi (1986).
Outras classificacdes consideram que gestos, olhares e movimentos corporais em geral fazem parte da linguagem
gestual, enquanto o paralingiiistico — ou paraverbal — remete as caracteristicas da produgdo fonica, como freqiiéncia,
volume, entoagdo, pausas etc. Cf. Maingueneau (1997, 76).
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Segundo Marcuschi (2001), a oralidade, prética social interativa para fins comunicativos,
que se apresenta sob diversos géneros textuais baseados na materialidade sonora, distingue-se da
fala, modalidade de uso da lingua, uma forma de produgdo textual-discursiva para fins
comunicativos calcada na oralidade. Por outro lado, a escrita, também modalidade de uso
lingiiistico, € caracterizada pela constituicdo grafica e insere-se no plano dos letramentos,
distinguindo-se desses. O letramento, pratica social, envolve a modalidade escrita, desde sua
apropriacdo minima até a mais profunda. Desse modo, temos oralidade e letramento como
praticas sociais e fala e escrita como concretizagdes da lingua, fatos de linguagem, constituindo
as manifestagcdes particulares desses dois grandes eventos sociais, distintos e interdependentes em

culturas nas quais coexistem.

Para Corréa (1997), a oralidade, enquanto comunicagdo face a face, em que a elaboragdo
do discurso € coletiva, dada a participagdo ativa dos interlocutores, é chamada de lingua falada,
conversagao ou discurso falado. Em termos metodoldgicos, as praticas sociais orais e letradas sdao
tomadas como constitutivas dos fatos lingiiisticos do falado e do escrito e, em particular, das
praticas da escrita. O modo heterogéneo de constituicao da linguagem revela um processo social -
o letramento no escrito e no falado; o oral no escrito e no falado. Oral e letrado nao se confundem

com o ensino formal, na verdade estdo desligados de um ensino institucionalizado, da escola.

Kleiman (1995) ressalta que, enquanto fatos de linguagem, as manifestacdes verbais orais
ou escritas inserem-se no processo de interagdo, € que, neste caminho, mais do que nos
concentrarmos nas diferencas entre elas, tendendo a cair na polarizacdo ja suficientemente
contestada entre oralidade e escrita, ¢ fundamental conhecermos também suas semelhancgas
constitutivas. Assim, considerando o letramento como fenomeno decorrente da inser¢ao social da
escrita, que atinge, direta ou indiretamente, em vérios niveis e graus, a todos os integrantes do
processo social, faz-se necessario observar como se constituem os géneros, orais € escritos, em
suas diferentes concretizacdes, faladas e escritas. Marcuschi (2001, 37) reitera: as “diferencas
entre fala e escrita se dao dentro do continuum tipolégico das praticas sociais e ndo na relacdo

dicotdmica de dois p6los opostos”.

Fala e escrita, portanto, inter-relacionam-se, constituindo-se mutuamente, o que

impossibilita o ensino de géneros orais de forma completamente dissociada de suas relagcdes com
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géneros escritos. Assim, para o trabalho com a oralidade, ao se considerar as interfaces

desenvolvidas com a escrita, necessariamente se insere a questao do letramento.

Buscamos aqui apresentar apenas algumas nogdes que nos parecem essenciais para uma
reflexdo inicial sobre o ensino-aprendizagem da oralidade. O trabalho com géneros orais requer
que se considere, além da materialidade fonica e gestual que os constitui, outros componentes,
como contexto de interagdo, planejamento discursivo e envolvimento entre os falantes, bem como
as relacOes que se estabelecem entre os diferentes fatos lingiiisticos — a fala e a escrita — e os

eventos sociais — a oralidade e o letramento.
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Capitulo I1I - Algumas tendéncias histéricas nos estudos lingiiisticos e na formacao dos

professores de lingua materna

Desde a Antigiiidade Classica, com Aristételes e suas reflexdes sobre a linguagem — as
palavras sdo simbolos, mimesis das coisas — e sobre a gramatica, passando pelos romanos e seus
modelos gramaticais voltados para a precisdo e o rigor, culminando na Idade Média com o
esquema didético calcado no trivium das artes liberais — Ldgica, Retérica e Gramatica —, o
conhecimento lingiiistico (da lingua) parece estar principalmente voltado para a escrita. O
objetivo de estudiosos e pensadores, além da tentativa de explicacdo e compreensiao do fendmeno
lingiiistico, sua origem, natureza e essé€ncia, liga-se ao aprendizado da perfeita leitura e

compreensdo dos cldssicos da literatura paga e posteriormente crista.

Na Idade Média, enquanto a Retdrica, como a arte de bem falar e bem escrever, voltava-se
também ao ensino da lingua falada, a gramatica visava principalmente o ensino das regras do
latim para a interpretacdo de poetas e historiadores. Aqui também se verifica o foco do ensino de

lingua como predominantemente o ensino da escrita.

Em lingua portuguesa especificamente, a partir do Renascimento, com a publica¢do de
suas primeiras gramaticas — a de Ferndo de Oliveira (1536) e a de Jodo de Barros (1540) —, a

preocupacao com a escrita se sobrepde a oralidade.

N

Segundo Buescu (1975) os dois objetivos que se ligam a constituicio da gramatica
refletem-se nos desdobramentos futuros nos estudos da linguagem. Por um lado, a busca pela
elucidacdo tedrica do problema da origem, natureza e esséncia da lingua, a “gramaética
especulativa”, pode ser percebida nos estudos cientificos da linguagem desenvolvidos a partir do
século XX e no surgimento da Lingiiistica. Por outro lado, a tentativa de estabelecimento de uma
norma, a partir da coexisténcia das linguas vulgares e posteriormente das modernas, juntamente
ao latim, a “gramadtica preceitiva”, terd seu desenvolvimento e aprofundamento nas gramaticas

normativas.

A questdo da lingua eclode, na primeira metade do século XVI, a partir das incertezas

“sobre a norma lingiiistica e da caréncia de padrdes literdrios que garantissem o seu prestigio”
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(ibidem). O ensino-aprendizagem da lingua nessa perspectiva se volta para o conhecimento da
estrutura de funcionamento, conceitos € nogdes, ou seja, a problemdtica da norma surge a partir
do momento em que ndo hd apenas uma forma aceita (o latim), mas se passa a usar, sobretudo
para o ensino da literatura e evangelizagdo, as linguas vulgares. Além disso, no mesmo periodo,

ha uma grande tendéncia para a introduc@o de novas terminologias gramaticais.

Dois outros momentos histéricos, anteriores ao século XX, sdo considerados
significativos nos estudos lingiiisticos. No século XVII, temos a gramdtica de Port-Royal,
simbolo do predominio da racionalidade na busca pela gramdtica universal, com fortes
influéncias cartesianas, e, no século XIX, o desenvolvimento dos estudos histérico-comparativos,
respondendo aos preceitos romanticos da busca das raizes, das origens, e que gera a hipdtese da

lingua-mae, o indo-europeu.

O estudo da(s) lingua(s) como estrutura gramatical, como sistema(s), enfocado(s)
historicamente, ou ndo, reflete-se no ensino com base na escrita, no rigor com os dados de
andlise, nos registros. De uma forma geral, nessa trajetéria dos estudos da linguagem, a escrita e
sua gramdtica acabam predominando. No ensino, filologia e gramatica sdo as duas fortes

tendéncias.

No século XX, com o surgimento da ciéncia Lingiiistica, a partir de Saussure, desenvolve-
se predominantemente o estruturalismo e a “descricdo do sistema da lingua” (Kristeva: 1988).
Apesar de o “pai da Lingiiistica moderna” defender a primazia da lingua falada, os estudos da

linguagem — e seu ensino — continuam a priorizar a escrita. Como diz Geraldi (1996, 62):

Como se sabe, o processo de construcdo historica da escrita permitiu uma reflexdo sobre a
linguagem em geral e sobre cada lingua em particular, e esta reflexdo, fixando-se na escrita,

acabou por prevalecer como o ‘capital lingiiistico escolarmente rentdvel’.

Especificamente em relagdo ao Brasil, segundo Vandresen (2001), os estudos lingiiisticos
tém referéncia importante em Joaquim Mattoso Camara Jr., pioneiro da Lingiiistica descritiva,
aluno de Roman Jakobson nos Estados Unidos, e que ministrou o primeiro curso de Lingiiistica

no pais, na Universidade do Distrito Federal, em 1938 e 1939, e depois na Universidade do
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Brasil, a partir de 1948. Como resultado de seus cursos surgiu em 1942 nosso primeiro manual de

Lingiiistica: Principios de Lingiiistica Geral.

Ainda de acordo com Vandresen (ibidem), a Lingiiistica foi implantada obrigatoriamente
no curriculo de Letras por uma resolucdo do Conselho Federal de Educacdo, somente em
dezembro de 1961. Na época, existiam 83 cursos de Letras, seguidores da tradicdo filolégica
portuguesa, que norteava o ensino de linguas numa perspectiva historica e normativa. A nova

disciplina dava énfase a descricdo cientifica das linguas, numa perspectiva sincronica.

Em 1964, iniciou-se o primeiro curso de Mestrado em Lingiiistica, na Universidade de
Brasilia, tendo a frente o professor Aryon Dall’lgna Rodrigues (doutor em Lingiiistica por
Hamburgo, Alemanha), e professor da Universidade Federal do Parand, e alguns lingiiistas do

SIL (Summer Institute of Linguistics), pesquisadores de linguas indigenas.

O predominio das teorias lingiiisticas estruturalistas, conforme modelos americanos de
Bloomfield, Sapir, Pike e modelos europeus da Escola de Praga, de Martinet e Pottier, marcou

essa disciplina em seu inicio.

Na década de 70, a concepcao gerativista de Chomsky passa a dominar e apenas a partir
dos anos 80 as teorias enunciativas desenvolvem-se fortemente no pais. Geraldi (1996, 54)

registra:

A partir da década de 1980, ao mesmo tempo em que no interior de programas de pesquisa
uma concepgdo nova de linguagem instaurava-se — especialmente na lingiiistica textual, na
andlise do discurso e na sociolingiiistica —, muitos professores universitdrios brasileiros
passam a articular suas reflexbes tedricas a propostas alternativas de ensino da lingua

materna.

Destacam-se entdo estudos ligados as teorias da informac¢do e da comunicacdo, aos
estudos pragmaticos, da Lingiiistica Textual, da Sociolingiiistica e da Anélise do Discurso. Nesse
processo, Emile Benveniste € referéncia importante, influenciando vdrias correntes enunciativas e

pragmadticas.
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Benveniste € considerado um estruturalista histérico, diacronico; partindo da distin¢ao de
Saussure entre lingua e fala, preocupa-se em estudar de que maneira os sujeitos constroem a
linguagem e também se constroem nela. Ou seja, partindo do principio de que a fala (o discurso)
¢ a realizacdo concreta da lingua, volta-se para a busca dos elementos lingiiisticos que revelam a
presenca dos sujeitos em interagdo. Assim, a subjetividade na linguagem consiste exatamente na
necessdria existéncia de sujeitos que, ao se apropriarem do sistema lingiiistico, colocam-no em
funcionamento, gerando, no didlogo instaurado, os discursos que materializam as relacdes sociais

humanas.

A enunciacdo € vista como a relacdo do sujeito com a lingua: o sujeito desta se apropria,
pondo-a em funcionamento. Esse € o momento da enunciaciao: um sujeito (eu), toma a palavra,
dirigindo-se necessariamente a um interlocutor (tu). A existéncia do outro € condi¢do para o

didlogo e, portanto, para o discurso.

Para o autor, a lingua, como sistema de signos formais, apenas concretizard sua existéncia
no momento mesmo em que um sujeito falante — um eu —, ao dirigir-se a um interlocutor, tomar a

palavra, falar, interagir com este, que se constitui em um ru. Esse interlocutor (fu), sujeito
essencial para que a comunicacdo se efetive, assumird também o papel de eu, enunciador, no

momento em que os papéis se inverterem e ele tomar a palavra. Essa enunciacao produzird entdo
discursos, que colocardo em didlogo os seres humanos — o eu e o fu —, constituindo-se na e pela
linguagem.

Benveniste chama a atencao para um estudo da linguagem que considere prioritariamente
os déiticos (indicadores de pessoa, tempo, espaco, como 0s pronomes pessoais, sobretudo eu e fu
— Ja que o ele é uma nao-pessoa, ou seja, estd fora da interagdo —, as desinéncias nimero-pessoais
e modo-temporais, advérbios de tempo e lugar, entre outros), para o universo do funcionamento

do discurso como demonstracao (demonstrativos), a argumentagao e a persuasao.

A subjetividade é apontada como condic¢ao inerente ao ser social humano. Esse traco cria
e define as relagdes humanas, marcadas pela comunicagdo, pela necessidade de troca e interagao.
Nesse processo, enquanto a enunciacio € definida como o ato de colocar em funcionamento a

lingua, no préprio processo da interagdo, a partir do momento em que um sujeito locutor
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(eu) dirige a palavra a um interlocutor (fu), o enunciado pode ser entendido como a mensagem, a

palavra, o texto produzido no momento da enunciagdo, que € seu produto.

Na interacdo, uma resposta verbal concreta pode nao ocorrer, mas o siléncio pode ser
considerado uma reagdo, um retorno, enfim, uma resposta em determinada situacdo, uma acao,
pois implicard em significados apreendidos e em seu comprometimento com o dizer do outro.
Mesmo optando por se calar, o interlocutor — também denominado alocutério — precisa assumir
que foi "tocado" pelo dizer do locutor, escolhendo entdo qualquer caminho e arcando com as

conseqiiéncias, inclusive, de se calar...

Benveniste propde o termo “discurso” para inserir a participacdo do individuo na sua
linguagem, através de sua fala. A subjetividade na linguagem, ou seja, a constituicdo da
linguagem e do sujeito a partir da enunciacdo, vird a ser o mote dos estudos lingiiisticos

contemporaneos.

Acreditamos que os professores acabam sofrendo uma série de influéncias dessas
concepgoes, tanto em sua formagdo, na medida em que os cursos de ensino superior tendem a
incluir em seus curriculos as perspectivas lingiifsticas em voga, quanto em sua atividade
profissional, pois os documentos oficiais vigentes — elaborados por professores universitarios — e
todas as propostas de atualizacdo e formacdo em servigo, supde-se, sdo coerentes com essas

bases.

Nesse sentido, atualmente, uma “das conseqiiéncias do trabalho de lingiiistas brasileiros é

a incorporagdo da lingua falada nas praticas de ensino, preconizada pelo MEC, através dos

ParAmetros Curriculares Nacionais”.’

! COSTA, Sonia Bastos B. “A lingiiistica e os estudos de linguagem rumo ao século XXI”, PROHPOR / DLV / IL /
UFBA. Comunicagdo apresentada na Semana de Letras em DELL da UESB. Texto ndo publicado. Acesso:
15/01/2006: http://www.prohpor.ufba.br/alinguis.html
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Capitulo IV — As propostas dos documentos oficiais vigentes

1. As Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacio em Letras

As Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduagdo foram elaboradas pelas
Comissdes de Especialistas de Ensino de cada &drea, envolvendo propostas oriundas de
universidades, faculdades, organizacdes profissionais, associagdes docentes e discentes, tanto do
setor publico quanto do privado. Tais propostas, sistematizadas pelas Comissdes, foram avaliadas
por consultores especialistas de cada area e posteriormente aprovadas pelo Conselho Nacional de

Educacao.

As Diretrizes Curriculares vigentes dos cursos de Letras e de Licenciatura (formacgdo de

professores) encontram-se em:

° Letras: Pareceres CNE/CES 492/2001 (03/04/2001) e CNE/CES 1363/2001
(25/01/2002); Resolu¢do CNE/CES 18 (13/03/2002);

° Licenciatura (formacao de professores): CP 9/2001 (17/01/2002); CP 21/2001; CP
27/2001 (17/01/2002) e CP 28/2001 (17/01/2002).

As Diretrizes apresentam um conjunto de parametros que devem servir de base para que
cada Instituicio de Ensino Superior (IES) construa seu projeto pedagdgico, definindo, com
autonomia, quais as disciplinas que deverdo compor o curriculo dos cursos de licenciatura em

Letras, bem como os conteudos de ensino a serem desenvolvidos.

Dessa forma, cabe a cada IES construir sua estrutura curricular, respeitando as Diretrizes,
que enfatizam a necessidade da presenca de “Estudos lingiiisticos e literdrios”, sem especificar
exatamente quais as opg¢des metodologicas e/ou tedricas a serem seguidas, nem a matriz
curricular a ser instaurada — a relagdo das disciplinas dos cursos e as respectivas cargas hordrias.
Apenas sdo estabelecidas as orientacdes gerais baseadas nos conceitos de

diversidade/heterogeneidade e na concepg¢do de linguagem como interagdo social.

As disciplinas selecionadas devem possibilitar:
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a sistematizacdo e o aprofundamento de conceitos e relacoes sem cujo dominio torna-se
impossivel constituir competéncias profissionais. Esse dominio deve referir-se tanto aos
objetos de conhecimento a serem transformados em objetos de ensino quanto aos
fundamentos psicologicos, sociais e culturais da educacdo escolar. (Resolu¢do CNE/CES 18,

13/03/2002, p. 42)

Assim, a formacdo do professor requer o dominio de conteddos, habilidades e
competéncias, nao definidos explicitamente a priori, mas que deverdo ser estruturados, seguindo

uma direc@o geral preexistente. Quanto ao perfil dos formandos em Letras, afirma-se que:

O objetivo do Curso de Letras é formar profissionais interculturalmente competentes,
capazes de lidar, de forma critica, com as linguagens, especificamente a verbal, nos

contextos oral e escrito, e conscientes de sua insercdo na sociedade e das relacdoes com o

outro. (Parecer CNE/CES 492/2001, aprovado em 03/04/2001, p. 24).

O que fica claro em termos de conteidos especificos é o que se refere aqueles que o
professor de ensino médio e fundamental deve dominar, inclusive para poder ensinar. Se os
objetivos de ensino do futuro professor forem conteudos que deverdo compor o curriculo dos
cursos de graduacdo em Letras, entdio os PCN para o ensino fundamental e médio sdo parte

obrigatoria desse curriculo. Nesse ponto, vejamos alguns aspectos dos Parametros.

2. Os Parametros Curriculares Nacionais de Lingua Portuguesa

Refletir sobre o ensino de lingua portuguesa, a lingua materna, implica refletir sobre as
diretrizes que norteiam o trabalho do professor, bem como sobre o contexto em que tais diretrizes

se inserem, pois suas escolhas nio sdo aleatorias:
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Em primeiro lugar, porque a utilizacdo de uma metalinguagem técnica impoe
necessariamente um quadro tedrico-metodoldgico que lhe dé suporte. E, pois, papel do

professor saber em que regido tedrica ele se movimenta (Corréa: 1993).

Atualmente, encontram-se em vigéncia, em termos oficiais, os Pardmetros Curriculares
Nacionais, criados a partir da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagcdo Nacional (LDB), de
20/12/1996 (lei n°. 9.394/96), que estabelecem os principios norteadores, em termos curriculares
e metodoldgicos, para os professores do ensino fundamental e médio, em todas as areas. Tais
parametros, enquanto fruto de determinada politica educacional, inserem-se em uma conjuntura

que os determina e € também marcada por eles.

Procuraremos aqui apresentar brevemente o contexto em que os PCN surgem, na busca de
uma melhor compreensdo de sua inser¢do histdrico-social, o que deve compor, a nosso ver, a
constru¢do de sentidos que faremos da concepg¢ao oficial que se tem do ensino de lingua materna,
ou seja, dos pressupostos tedricos que estdo na base das propostas para o ensino da lingua
portuguesa, pois pensar o ensino da lingua materna significa pensar em como se da o ensino da

linguagem e quais concepg¢des subjazem a essa tarefa.

Neste caso, a linguagem € objeto — aquela da qual se fala — e, a0 mesmo tempo,
metalinguagem — aquela na qual se fala, e, embora nio haja diferenca entre linguagem objeto e
metalinguagem, pois ambas se enlacam, sendo partes de si mesmas (Bastos; Mattos: 1993), esta

percepg¢ao se constitui em mais uma tarefa para o professor de lingua. A ele cabe, nesse contexto,

o exercicio de duas atividades: uma atividade de controle em relacdo a abordagem teorica
(especialmente no que se refere a metalinguagem proveniente das diversas correntes de
pensamento da Lingiiistica, mas ndo apenas em relagdo a ela, pois hd que se considerar
ainda o impensado da metalinguagem proveniente da gramdtica normativa, ou mesmo
daquela proveniente de um certo tipo de estilistica) e uma atividade de direcdo (o professor
ndo pode, a nosso ver, abrir mdo de uma certa diretividade no que ensina — e no que ensina

sobre lingua portuguesa — caso contrdrio, pode correr o risco de abrir mdo de sua propria

reflexdo sobre a linguagem (...). (Corréa: 1993, 51-52).
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O papel do professor de lingua materna inclui a compreensao das concepgdes tedricas de
linguagem que compdem seu trabalho. Para essa compreensao, € necessario que perceba também
que as diretrizes oficiais propostas — atualmente os PCN — se inserem num contexto sécio-

histérico e politico que ird compor tais propostas, orientando-as.

2.1 O contexto de producao dos PCN

A educacdo € uma das politicas sociais e s6 pode ser entendida considerando-se o Estado,
figura imprescindivel na sociedade capitalista, na medida em que regula as formas de insercao
social, sobretudo das camadas populares. O Estado sempre permaneceu nas maos dos grupos de
elite — a classe economicamente hegemonica — e sua relacio com a sociedade € de constante

tensdo, devido aos diversos interesses permanentemente em conflito.

Na década de 80, com o fim do periodo de ditadura e do populismo nacionalista, hd um
re-arranjo capitalista: uma nova ordenacdo marcada, também, pela maior absorcdo de conceitos
defendidos pelas correntes de esquerda, e pela “neutralizacao” de determinados valores: um caso
€ o conceito de ciclos, substituindo o antigo regime de seriacdo. Essa foi uma defesa de grupos
progressistas que acabou servindo como estratégia para prestagdo de contas sobre indices de
evasdo e repeténcia para o Banco Mundial. Essa apropriacdo de idéias e propostas com seus
resultados direcionados a fins distintos daqueles originalmente pensados se constitui também

numa das marcas dessa “nova era”.

Com o avango nos estudos sobre as relagdes entre educagdo e trabalho, visando-se a maior
produtividade, segundo a propria 16gica capitalista, percebe-se que a formagdo profissional na
escola desonera as empresas (o capital). Desse modo, dos anos 80 para cé, as reformas

educacionais ocorrem em fun¢do da producao.

A insercdo das universidades, sobretudo as publicas, na condu¢dao do governo também
marca as mudangas propostas no ensino € os PCN de lingua portuguesa trazem claramente esse

direcionamento.
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A partir da constituicao de 1988, um argumento do setor privado aparece fortemente: toda
educagdo tem fungdo publica, o que significa dizer que todo processo de ensino-aprendizagem
deve, necessariamente, voltar-se para o coletivo, social, € ndo apenas para determinada fun¢do
(privada). Isso implica na concep¢do de uma formacgdo educacional e escolarizada direcionada,

sobretudo, para a forca de trabalho, para responder as demandas do capital.

No contexto em que se insere a nova LDB e posteriormente os PCN, durante o governo de
Fernando Henrique Cardoso — FHC — (1995-2002), predomina a logica cientifica nas relagdes de
trabalho. Assim, segundo Neves (1999, 17), as aplicacdes diretamente produtivas da ci€ncia no
processo de trabalho sob o sistema de mdéquinas irdo repercutir nas direcoes econdOmicas e

politico-sociais e, conseqiientemente, numa sociedade capitalista, nos sistemas educacionais:

O desenvolvimento dos sistemas educacionais no mundo contempordneo, quer em termos
quantitativos — expansdo de vagas no sistema escolar, reorganizagdo hierdrquica em niveis e
ramos de ensino —, quer em termos qualitativos — conteiidos curriculares, métodos de ensino
e produgdo do conhecimento em novas dreas do saber —, tem na nova relagdo

ciéncia/trabalho e ciéncia/vida um dos seus determinantes essenciais. (ibidem,19).

A criagdo dos PCN se dd a partir da prevaléncia dos interesses do poder econdmico
representados por aqueles que ocupam determinados lugares sociais, ou seja, hd uma politica

educacional claramente voltada para aqueles que se fazem representar nos espacos de decisio:

Esse posicionamento politico responde as politicas do Banco Mundial, portador das
informagoes mais completas sobre a educagdo do pais. As estratégias de atuacdo do Banco
nos aspectos funcionais e curriculares sdo traduzidas na elaboracdo dos pardmetros
curriculares nacionais, na convocagdo dos pais e da comunidade para os assuntos escolares,
na énfase e uso de equipamentos de tecnologia, na inducdo da competicdo entre escolas, nos
critérios de produtividade e eficiéncia, no estimulo a promocdo automdtica (...). Essas
estratégias tém como fundamento politico ideologico a concepgdo credencialista, utilitarista
e produtivista da educagdo. Para essa concepgdo, a educagdo piiblica tornou-se mercadoria
que pode ser comprada e vendida no mercado, sujeitando-se as leis da competitividade e da

livre escolha dos pais. (Silva: 2002, 159)
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ApO6s embates politicos para aprovacao do Plano Decenal de Educacdo, com o surgimento
de duas propostas antagdnicas, oriundas, por um lado, das elites, representadas pelo governo de
FHC e, por outro, dos movimentos sociais progressistas, prevaleceu o chamado Plano Decenal de
Educacdo para Todos, que se constituiu a partir do resultado de um acordo selado pelo Brasil em

nivel internacional, sob orientagdao da ONU:

Suas diretrizes fazem parte de uma estratégia global de educacdo com finalidade de
satisfazer as necessidades bdsicas de aprendizagem dirigidas a nova fase de desenvolvimento
mundial, dos povos dos paises subdesenvolvidos e, principalmente, das populacdes que
vivem em situacdo de pobreza e de pobreza extrema.

Nessa perspectiva, foram definidos os objetivos gerais da educagdo bdsica que serviram de
alicerces para a formulagdo das diretrizes e das agcbes governamentais do Governo FHC. No
detalhamento dos objetivos propostos jd estavam explicita ou implicitamente delineadas
algumas das politicas, como: pardmetros curriculares nacionais, a reforma do ensino médio,
a correcdo dos fluxos da escolarizacdo bdsica, o aligeiramento dos programas de educagdo
de jovens e adultos para certificacdo em curto prazo, os mecanismos da gestdo neoliberal,
(...) além de uma maior subordinagdo técnica e financeira aos organismos internacionais do

campo educacional. (Neves: 2000, 157)

Nesse projeto neoliberal de sociedade,

A educagdo escolar tem por objetivo capacitar o conjunto da forca de trabalho para operar
produtivamente a ciéncia e a tecnologia transferidas do capitalismo central, nesse patamar
superior de racionalidade do trabalho e da produgcdo, ao mesmo tempo em que se propde a
contribuir para a efetivacdo de um novo conformismo as novas dimensées da sociabilidade
instrumental capitalista.

E com vistas a essa integracdo submissa do brasileiro a légica capitalista de trabalho e de
vida que a proposta de PNE (Plano Nacional de Educagdo)* do governo privilegia as
politicas: de redirecionamento e uniformizacdo dos contetidos curriculares em todos os
niveis, a reavaliacdo dos materiais instrucionais, de controle dos resultados instrucionais e
de ensino, da formacdo e persuasdo de novos intelectuais de diferentes niveis e do emprego
de novas tecnologias educacionais. Essas politicas estdo consubstanciadas nos Pardmetros

Curriculares Nacionais (...). (ibidem, 178) *(nossa observacao).
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A reestruturagdo internacional do trabalho e a globalizacio econOmica geram
modificagdes nas préiticas de consumo e, conseqiientemente, nas relacdes humanas, com a

exacerbacdo do descartavel.

A midia, a partir dos anos 90, passa a ser mais um educador, e o principal deles, o que vai
se refletir nas crescentes ‘“campanhas” para insercdo de atividades envolvendo o uso de
televisores, radios e todo o aparato mididtico dentro da escola. Enquanto estratégia para o
desvelamento dos discursos manipuladores que nos rodeiam, tais iniciativas podem ser
consideradas até mesmo necessdrias, porém, como mera substituicao a outros recursos didatico-
pedagdgicos, como forma de atracdo para “tele-espectadores” passivos e apaticos, conformados a
apenas determinadas linguagens e seus usos, merece ser mais bem pensada. O mesmo ocorre com
a informatiza¢do na escola, que funciona como porta de entrada para o capital, de forma a atender
as novas demandas do mercado. Isso implica na exigéncia de que os educadores incorporem as
novas tecnologias, de forma a poder “repassa-las” aos educandos, o que se pode notar nos PCN,

em que essa incorporacdo é quase ponto pacifico.

Nesse contexto, o conceito de cidadao, que pressupde a igualdade de todos perante a lei,
acaba por se constituir como uma generalizagdo, uma abstracdo que encobre o comportamento

dos cidadaos reais e concretos e, principalmente as desigualdades sociais reais.

As reformas educacionais propostas, e que se refletem nos PCN, implicam a redefinicao
de objetivos e curriculos e, conseqiientemente, da concepcdo de formagdo dos profissionais
envolvidos, os professores, que desenvolverdao as novas metodologias de acordo com as novas

propostas.

Na sociedade capitalista, as diretrizes para as politicas sociais, entre elas as politicas
educacionais, sdo determinadas pelas relagdes capital-trabalho, e, no contexto de producdo da
nova LDB e dos PCN, com a hegemonia do neoliberalismo, da globalizacdo econdmica e da
revolugdo cientifico-tecnologica, predominam as exigéncias do entrelacamento de teoria e
pratica, com a aplicagdo diretamente produtiva da ciéncia no trabalho. Nesse sentido, para a
manutenc¢do e fortalecimento da hegemonia dos grupos de poder, o Banco Mundial surge como

um dos componentes decisivos do processo.
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O papel do professor de lingua materna inclui a compreensao das concepgdes tedricas de
linguagem que estdo subjacentes a seu trabalho, para que possa desempenhar seu papel
consciente do que representa, ndo agindo apenas como reprodutor de modelos, mas subvertendo
uma ordem pré-estabelecida de atuacdo. As diretrizes oficiais — atualmente os PCN — se inserem

num contexto socio-histérico e politico que as orienta, determinando-as.

2.2 Um olhar para os PCN de Lingua Portuguesa em busca da oralidade como objeto

de ensino-aprendizagem

Os PCN de Lingua Portuguesa para o ensino fundamental, especificamente para terceiro e
quarto ciclos®, apresentam como objeto de ensino o “conhecimento lingiiistico e discursivo com o
qual o sujeito opera ao participar das praticas sociais mediadas pela linguagem” (p. 22) e

propdem o ensino da lingua materna voltado para as préticas oral e escrita da lingua:

A compreensdo oral e escrita, bem como a producdo oral e escrita de textos pertencentes a
diversos géneros, supoem o desenvolvimento de diversas capacidades que devem ser

enfocadas nas situagdes de ensino. (p. 24)°

Visando especificamente ao ensino dos géneros orais nessa perspectiva, parece-nos
essencial considerar alguns aspectos. Em primeiro lugar, para que o professor de lingua materna
entenda a proposta apresentada nos PCN, € necessdrio que tenha, como pressuposto, uma
concep¢do de linguagem que ultrapasse tradicionais visdes estruturalistas e/ou gramaticais. Mais
do que discutir terminologias adequadas ou ndo a realidade pedagdgica, € preciso, em um

primeiro momento, instrumentalizar conceitualmente o professor em uma perspectiva

¥ Trabalharemos especificamente com os PCN para terceiro e quarto ciclos, pois é somente a partir dessa etapa do
ensino fundamental que hd a exigéncia da formagdo especifica — licenciatura em Letras — do professor de lingua
materna.

? Nio é nosso objetivo, neste trabalho, problematizar os aspectos tedricos e conceituais envolvendo as nogdes de
género, texto e discurso desta proposta. O que nos interessa aqui é como se apresenta a oralidade como objeto de
ensino-aprendizagem nos PCN.
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enunciativa, fornecendo-lhe subsidios para futuras reflexdes, a fim de que ele, também sujeito, se

aproprie de outras formas e construa conhecimento.

Em tal percurso, um problema € a constante tentacdo das categorizacOes dadas
aprioristicamente. Ora, € parte de uma concepg¢ao enunciativa — e da Lingiiistica Aplicada —, olhar
para o objeto em foco, ou seja, abordar um fendmeno de linguagem especifico a partir de suas
caracteristicas intrinsecas e de sua relacdo com outras realiza¢des de linguagem em dado contexto

de uso.

Nesse sentido, o conceito de géneros de Bakhtin, como tipos relativamente estdveis de
enunciados, parece permitir que as concretizacdes e usos da linguagem sejam entendidos e
explicados, superando as tradicionais limitacdes que a tipologia textual escolar impde'’.
Contribui, assim, para a compreensdo das regularidades e variagdes, observdveis em seus trés
aspectos: tema, composicao e estilo. Permite, ainda, perceber a heterogeneidade constitutiva da
linguagem como traco inerente a prépria condi¢do humana, pois seu aspecto fundamental é o

atrelamento as fungdes sociais da linguagem.

Isso auxiliaria, por exemplo, no reconhecimento de algumas diferencas entre uma
apresentacdo de jornal transmitida pelo radio e outra transmitida pela televisdo. Neste caso, trata-
se do género oral “jornal falado”, porém carregando a heterogeneidade inerente ao préprio
conceito de género, que diferencia as duas realiza¢des entre si. No caso da escrita, tomando o
exemplo da carta pessoal e da carta de solicitacdo de emprego, ou, ainda, da carta de leitor,
presente em jornais e revistas, podemos dizer que temos géneros distintos, na medida em que as
fungdes sociais desses eventos sdo também distintas. E mais, se retirados de seu contexto de
produgiio, passam a compor, a nosso ver, um outro género. E o que ocorre com os exemplares
inseridos em materiais pedagdgicos diversos. Ali, sua func¢do é exemplificar determinadas
realizacOes lingiiistico-discursivas. A questdo do suporte, desse modo, altera as relagdes entre

interlocutores, o que implica em alteracdao nas condi¢des de producdo e, por conseguinte, nas

consideragdes sobre um ou outro género'".

19 Referimo-nos aqui a tipologia que classifica os textos como (predominantemente) narrativos, descritivos ou
dissertativos, ainda presente nas escolas.

" Marcuschi (2003) trata a questdo de outro modo:“Intuitivamente, entendemos aqui como suporte de um género um
locus fisico ou virtual com formato especifico que serve de base ou ambiente de fixacdo do género materializado
como texto. Numa defini¢do sumdria, pode-se dizer que suporte de um género é uma superficie fisica em formato
especifico que suporta, fixa e mostra um texto. (...) Tomemos o caso do livro didatico por parecer mais complexo. E
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Em termos especificos sobre o que significa ensinar géneros orais, os PCN propdem

ainda:

Ensinar lingua oral deve significar para a escola possibilitar acesso a usos de linguagem
mais formalizados e convencionais, que exijam controle mais consciente e voluntdrio da
enunciagdo, tendo em vista a importdncia que o dominio da palavra piiblica tem no exercicio
da cidadania. Tal ensino ndo significa trabalhar a capacidade de falar em geral. Significa
desenvolver o dominio dos géneros que apoiam a aprendizagem escolar de Lingua

Portuguesa (...). (p. 69)

Sem entrarmos na discussdo sobre as limitagdes e contradi¢cdes que uma lista com tipos de
géneros pode trazer, € preciso ter em mente que o professor precisa de parametros e, possuindo
capacidade reflexiva, estando instrumentalizado conceitualmente, pode também redefinir seus
caminhos. Porém, parece questiondvel a afirmacdo que “ensinar lingua oral” ndo envolva o
trabalho com a capacidade de falar em geral, pois, como € possivel o “dominio da palavra
publica” e dos géneros orais sem tal capacidade? Melhor dizendo, como se pode apreender os
géneros diversos que circulam socialmente sem a pratica da linguagem efetiva e ndo aquela
artificializada no contexto escolar? Niao se estaria aqui diante de um novo processo de mera
reproducdo na aprendizagem, como ocorreu com o ensino da escrita? Parece-nos imprescindivel
que o ensino dos géneros orais, bem como dos escritos, conte com a capacidade criativa dos
estudantes, com a criacdo de situacdes de aprendizagem significativas. Do modo como se coloca,
os PCN parecem propor o ensino de estratégias retdricas, como regras do bem falar. Por outro
lado, devemos reconhecer como ponto positivo da proposta a €nfase na consciéncia da

diversidade dos géneros e da necessidade de seu ensino-aprendizagem.

neste caso comecemos com o Livro de Lingua Portuguesa, que é um caso mais simples do que o Livro de

Geografia, por exemplo. Os géneros de texto que aparecem no livro diddtico de Portugués mantém ou nao a mesma

fung¢do original? Sabemos que had quem trate o livro didatico como género, mas aqui o /ivro diddtico sera decididamente
visto como um suporte, com os argumentos a serem apresentados adiante. Seguramente, o livro diddtico € um suporte
bem diverso do que uma revista semanal. Nao s6 os destinatarios e os objetivos do livro didético e da revista semanal

sdo diversos, mas também as esferas de atividade discursiva s@o outras. Contudo, um dos elementos centrais para esta
distingdo € a idéia de que o livro didatico tem interesses e objetivos especificos na escolha de certos géneros (busca
géneros adequados a certos objetivos do ensino, visa a uma varia¢do ampla, contempla os mais freqiientes, exemplifica

peculiaridades estruturais e funcionais), o que néo atinge a estrutura dos géneros, mas sua funcionalidade imediata no
que tange ao interesse € nao a fungdo. (...) Tal como foi exposto anteriormente, livro didético € nitidamente um suporte
textual, embora a opinifio ndo seja unanime a este respeito”.
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A escola deve viabilizar a vivéncia de praticas sociais distintas, que comumente nao estao
presentes no cotidiano dos estudantes. O que ndo se pode perder de vista é que 0s mecanismos
para propiciar o acesso aos diversos géneros orais ndo devem se tornar procedimentos mecanicos,
que afastem os aprendizes do uso reflexivo da linguagem. Nao hd melhor meio para aprender as
normas de interacdo de uma assembléia do que participar de uma. O risco que se percebe aqui é
que, entre outras atividades, apenas sejam feitas simulacdes de assembléias para o exercicio e

treinamento de determinado género oral.

O que nos parece essencial é que, além do proprio conceito de géneros, nesse caso, €
preciso incursionar pelos campos da oralidade, com a reflexdo sobre suas especificidades e
pontos de confluéncia com diversas realizagdes de linguagem, além de considerd-la em suas

realizacdes concretas.
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Capitulo V - Propostas de abordagem da oralidade na escola

1. Algumas propostas de ensino de lingua falada e de géneros orais na literatura

sobre o tema

Na tentativa da sistematizacdo de aspectos concernentes ao ensino dos géneros orais,
buscamos as referéncias relacionadas ao tema, em vérios autores que propdem explicitamente tais
abordagens. Assim, Favero, Andrade e Aquino (2005, 18) apontam que um evento comunicativo

constitui-se de aspectos significativos:
a) situagdo discursiva: formal/informal;
b) evento de fala: casual, espontaneo, profissional, institucional;
¢) tema do evento: causal, prévio;
d) objetivo do evento: nenhum, prévio;
e) grau de preparo necessdrio para efetivagdo do evento: nenhum, pouco, muito;
f) participantes: idade, sexo, posi¢ao social, formagdo, profissdo, crengas etc.;
g) relacdo entre os participantes: amigos, conhecidos, inimigos, desconhecidos, parentes;

h) canal utilizado para a realizacdo do evento: face a face, telefone, rddio, televisao,

Internet.

Acreditamos que todos esses elementos devem também ser considerados na abordagem de
realizagOes orais. Nas propostas das autoras, porém, os exemplos e sugestdes de atividades se
baseiam na considera¢do de elementos estruturadores do texto — o tépico discursivo, no texto
oral, e o paragrafo, no texto escrito —, na transposi¢ao de transcri¢des para a organizacao textual
da escrita, na deteccdo de tracos de oralidade em textos escritos, na identificacdo de

caracteristicas tipicas da fala em transcrig¢des.

Em Castilho (2003) encontramos algumas caracteristicas da lingua falada,

especificamente da conversacdo: didlogo em presencga, em que a situacao de fala, essencial para a
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compreensdo, ¢ dada, o que resulta também na simultaneidade de planejamento e execug¢do; as
relagdes de simetria e assimetria entre interlocutores; a co-autoria na producdo discursiva; a

“descontinuacdo” sintdtica (obviamente se comparada a escrita € ndo a entendermos como

realizacdo com caracteristicas proprias).

Em relacdo ao ensino-aprendizagem, entretanto, o autor propde a conversacao como ponto
de partida para o objetivo final do ensino de lingua: a gramdtica (escrita). Logo na introdugdo de
A lingua falada no ensino de portugués, assume explicitamente que sua proposta € de “renovacao
do ensino da gramadtica a partir de uma reflexdo da lingua falada” (ibidem). Da forma como se
apresenta, o estudo da lingua falada deveria se resumir a uma comparacdo entre modalidades de
uso ligadas as variagdes regionais e de registro. A proposta de Castilho se baseia no estudo da
lingua calcado na andlise gramatical. A lingua falada tem o papel de fornecer dados para a analise

e a sentenca (escrita) serd o ponto de chegada.

Marcuschi (1998, 107), citando Castilho e Koch, também reforca a idéia de se considerar

o tratamento da oralidade em sala de aula como um ponto de partida para reflexdes sobre a lingua

e seu funcionamento geral (da escrita, inclusive). Justifica o ensino da oralidade com base no

letramento, na estreita relacdo entre as praticas orais e escritas.

Em Da fala para a escrita: atividades de retextualizagdo, o autor apresenta 0s processos
de retextualizacdo como proposta de ensino de géneros orais e escritos. As quatro possibilidades

de retextualizacdo sdo:

Possibilidades de retextualizacao

1. Fala - Escrita (entrevista oral - entrevista impressa)
2. Fala - Fala (conferéncia - tradugdo simultanea)
3. Escrita - Fala (texto escrito - exposic¢do oral)
4. Escrita - Escrita (texto escrito - resumo escrito)

36



Na proposta, Marcuschi se volta para a investigacdo das “operacdes mais importantes
presentes nos processos de retextualizacdo sugeridos pela alternativa (...) passagem do texto

falado para o texto escrito” (ibidem, 49).

Os aspectos envolvidos nos processos de retextualizacio podem ser esquematizados

assim:
lingiiisticos-textuais-discursivos cognitivos
(A) B) © (D)
Idealizaciao reformulacao adaptacao compreensao
eliminagdo acréscimo tratamento da inferéncia
completude substitui¢do seqiiéncia inversao
regularizacao reordenacao dos turnos generalizacao

O autor apresenta ainda um quadro-sintese de fundamentos considerados na perspectiva

sociointeracionista da linguagem:

Perspectiva sociointeracionista

fala e escrita apresentam:
dialogicidade

usos estratégicos

funcgdes interacionais
envolvimento

negociagao
situacionalidade

coeréncia

dinamicidade
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As abordagens da oralidade (na realidade, da linguagem) sempre devem estar ligadas a
questdo do contexto, seja quando a consideramos em suas inter-relagoes e realizacOes diversas,
seja quando a consideramos como elemento especifico de estudo: como apontam Févero,
Andrade e Aquino (2005, 12), citando Marcuschi, “a questdo da oralidade € colocada como um
problema de adequacdo as diferentes situagdes comunicativas”. Porém, acreditamos que seu
papel como objeto de ensino ndo deva se reduzir a pretexto para o ensino da escrita, ou a
consideracdes baseadas unicamente em aspectos relacionados a variacdes lingiiisticas, registros e

niveis de linguagem.

Algumas caracteristicas das realizagdes faladas sdo arroladas por Milanez (1993):

L . ~ 2o 12
vocabuldrio ndo préprio;
e co-producdo ou producdo coletiva, com influéncia de parceiros;

e fragmentacdo, com interrup¢des, hesitagdes, truncamentos, contrdria a fluéncia, a

integracao;
e dependéncia do contexto situacional para compreensao;
e repeti¢do de palavras, frases, idéias;
e periodos simples, compostos por coordenagado;
e menor organizagao na exposicao de idéias;
e espontaneidade maior, ja que o planejamento prévio tende a ser menor;
e possibilidade de interpelagdo ao interlocutor;
e proximidade do interlocutor, revelada pelas referéncias a ele, formas de chamamento.

Em relacdo aos recursos tipicos da conversacdo, sdao apontados: interrogagdes diretas,
proprias do didlogo, interpelacio ao ouvinte, uso do pronome &4tono no inicio da sentenga,

alternancia de tratamento, mudanca de topico.

A autora chama atencdo para a observacdo de aspectos de coeréncia: adequagdo ao

contexto situacional; auséncia de coesdao, comprometendo ou ndo a coeréncia; mudanga de tépico;

2 De fato, ndo conseguimos compreender exatamente o que a autora quer dizer. A hipétese que levantamos é de que
0 “vocabuldrio ndo proprio” relaciona-se a “menos especifico”, porém o conceito ainda nos parece obscuro.
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partilhamento de conhecimentos; inconsisténcia; focalizacdo; intertextualidade; relevancia;

situacionalidade.

Os objetivos de Milanez em Pedagogia do oral voltam-se para a observacdo de eventos
orais em trés aspectos: os registros formais e informais; as fun¢des da comunicagdo e a situacao
comunicativa. As concepgdes tedricas de que parte provém da Teoria da Comunicagdo, da

Sociolingiiistica, da Lingiiistica Textual e da Andlise da Conversacao.

As atividades propostas situam-se, a partir de producdes escritas e orais, em torno de:
classificagdes de géneros, identificacdo de fungdes da linguagem e da predominancia de
linguagem formal ou informal, reconhecimento de recursos das modalidades oral e escrita,
atividades de transposicdo de textos, elaboracdo de textos descritivos a partir de visitas,
elaboracdo de textos narrativos a partir de livros, filmes, excursdes, elaboracdo de textos

argumentativos a partir de debates, juri, eleicdo, exposi¢des individuais, entrevistas.

Milanez (ibidem) também nos traz alguns elementos relevantes a serem considerados no
ensino de manifestacdes orais. O enfoque da autora liga-se as elocu¢des formais e, nesse sentido,
apresenta algumas exigéncias que sdo feitas quanto a competéncia dos “autores”: dominio da
variedade culta, conhecimento de mundo em geral, altura de voz e velocidade de articulacao
adequadas a situacdo, distribuicao do olhar adequado a platéia, boa dic¢do, expressodes faciais e
gesticulagdo condizentes com o assunto, comportamento seguro e equilibrado. Parece-nos que é
possivel e necessdrio, mesmo sem a preocupacdo especifica com aspectos ligados a oratdria, levar
os estudantes a perceberem e refletirem sobre 0s usos e comportamentos, de acordo com diversas
situagdes de interacdo. Porém, tais elementos ndo precisam se constituir em novas regras a serem
seguidas. As escolhas realizadas pelos participantes das situagdes comunicativas e suas

motivagdes € que devem ser o foco da atencdo no sentido da reflexao sobre a linguagem.

Uma das possibilidades mais concretas de ensino do oral que encontramos € a proposta de

. PN . P 1 . . . .
Dolz, Noverraz e Schneuwly, por meio de seqiiéncias didaticas'. Ali, a partir dos tipos textuais —
narrar, relatar, argumentar, transmitir conhecimentos e regular comportamentos — sao

apresentados diversos géneros — textuais — que deverdo ser trabalhados ao longo do ensino

13 «Segiiéncias didéticas para o oral e a escrita: apresentacdo de um procedimento” In: DOLZ; SCHNEUWLY,
Géneros orais e escritos na escola.
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fundamental. Sinteticamente, os géneros orais e suas relacdes com os tipos textuais, bem como as

sugestoes de séries em que devem ser estudados encontram-se no quadro seguinte:

Séries' Tipos textuais Géneros orais
Relatar 1. o relato de experiéncia vivida
1202 (apresentacdo em audio)
Regular comportamentos 2. areceita de cozinha (apresentacdo em
dudio)
Argumentar 1. o debate regrado
3%-4*
Transmitir conhecimentos 2. a entrevista radiofOnica
Regular comportamentos 3. a descri¢do de um itinerdrio
Argumentar 1. a apresentacdo de um romance
5%-6°
Transmitir conhecimentos 2. a exposi¢ao oral
Relatar 1. a reportagem radiofOnica
7*-8*-9°
Argumentar 2. o debate publico
Transmitir conhecimentos 3. a exposi¢ao oral
4. a entrevista radiofOnica

' Os autores apresentam uma proposta de ensino de géneros para a Suica francéfona, onde o ensino fundamental se
compde de um ciclo com nove séries de estudo, diferentemente do Brasil, em que temos atualmente apenas oito
séries.
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Observamos que, em primeiro lugar, das 35 seqiiéncias didéticas propostas pelos autores,

: A : 15 £ : ~ (13 99

apenas 11 relacionam-se aos géneros orais ~. Além disso, em relagdo ao agrupamento “narrar”,
nenhum género € apresentado. Nao seria aqui possivel — e adequado — inserir as narrativas orais,
inclusive como componente cultural que serve de berco a diversos géneros escritos classicos? Os
limites de uma proposta que pré-estabelece tipos, géneros ou qualquer outro elemento como

ponto de partida s@o nitidos.

A nosso ver, o ensino da oralidade deve ter por meta possibilitar o acesso de todos a uma
diversidade de géneros, seja em termos de producdo, seja em termos de recepg¢do, € O
descortinamento dos recursos empregados pelos interlocutores, em variadas circunstincias

comunicativas.

Referindo-nos ainda especificamente ao ensino da lingua portuguesa falada no Brasil,
precisamos considerar alguns dos aspectos particulares deste contexto: desigualdade social, boa
parte de criangas ainda fora da escola, ou fazendo parte de um sistema inoperante de ensino —
vide os indices oficiais de alfabetiza¢do e os resultados do aproveitamento dos estudantes em
relagdo a leitura e compreensdo de textos, sem pensarmos na problemdtica da redagdo. Esses
aspectos devem ser observados nas propostas dos professores na medida em que muitas vezes

serdo o ponto de partida para seu trabalho.

2

E urgente que se percebam, entre outras, as estratégias verbais de profissionais
inescrupulosos, ou formadores de opinido com interesses individuais e escusos, lancando-se e
projetando-se por inimeros canais de comunicac¢do, usando e abusando indiscriminadamente de
poder, por manipula¢des mididticas, de propaganda, transmitidas seja por rddio ou televisdao, ou
ainda por Internet. A importancia de uma aprendizagem da oralidade para ndo se deixar enganar é
uma habilidade dentre tantas, porém, adquire para nés um papel fundamental por considerarmos a
constituicdo do sujeito autdbnomo, critico e realmente inserido socialmente uma meta no ensino.
Acreditamos ainda que o desenvolvimento dessa capacidade ird contribuir na aprendizagem de

outras.

Assim, a finalidade desse ensino ndo deve apenas ter por alvo as elocucdes formais. Se
nossa busca se relaciona aos usos lingiifsticos nas mais diversas situagdes, os géneros formais

deverdao ser parte dos objetos de ensino, € ndo sua Unica meta, porque as estratégias

'3 Esbocamos aqui um quadro reduzido em relagdo ao apresentado pelos autores, enfocando apenas os géneros orais.
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argumentativas, os significados subliminares, os direcionamentos de sentidos, as ambigiiidades e
ironias, entre tantos outros recursos, podem se manifestar tanto em realizacdes mais formais
quanto menos formais. O desvelamento dos sentidos subjacentes, implicitos, deve ser um dos

objetivos gerais do ensino de lingua materna.

Nao sabemos até que ponto a escola pode fornecer tais instrumentos de conscientizacao,
criticidade e percep¢do da realidade. Porém, parece-nos que precisamos comegar de algum lugar,
para que possamos voltar a sonhar com um mundo em que todos possam ter alguma escolha, ao

menos acreditar ou ndo acreditar no que ouvem, falar ou ndo o que querem.

2. Outros aspectos relevantes nas abordagens da oralidade como objeto de ensino-

aprendizagem

Ao perguntarmos a uma criangca o que € mais fécil, se falar ou escrever, possivelmente
teremos como resposta falar. Entretanto, muitas vezes, quando expostas a situagdes em que o que
se requer € o uso da palavra falada, as reacdes podem ser de dificuldade, medo, inseguranca, pois
todos, em diferentes graus, t€ém alguma consciéncia das cobrancgas e avaliagdes sociais sofridas
por todos em ambientes publicos, sobretudo. Esse é um dos aspectos fundamentais a ser discutido
com os estudantes: o papel que o uso da linguagem desempenha, compondo, junto a vestudrio,
aparéncia, gesticulagdes e outros, um sujeito social que a todo momento estd submetido a
apreciacdes e san¢des. Além disso, € possivel que a inseguranga gerada pelo desconhecimento de
determinado assunto, seja superada pelo uso “equilibrado” da oralidade, deslocando, muitas
vezes, o foco da aten¢do do “conteudo” para a “forma”. O inverso também pode ocorrer, sendo

que o dominio de determinado tema pode ser comprometido pela expressao falada.

Sabemos que, para a compreensdao de qualquer modalidade de linguagem, sobretudo a
verbal, alguns componentes s@o indispensdveis, considerando-se os graus de informatividade na
interacdo. Um deles € o conhecimento das fontes de informacdo. No caso de uma entrevista,
saber quem sdo, tanto entrevistador quanto entrevistado, em termos de perfil politico,

profissional. Tais elementos compdem a credibilidade maior ou menor atribuida ao que se ouve,
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inclusive em programas veiculados pela midia. Elementos como esse sao fundamentais para a
ampliacdo das construgdes significativas e devem ser realgados em situacdes de ensino-

aprendizagem.

O conhecimento do outro e o proprio auto-conhecimento também podem ser abordados
nesse trabalho. A énfase na fun¢do emotiva da linguagem — o emprego exacerbado do eu e outras
formas indicadoras do sujeito enunciador — pode revelar um individuo auto-centrado, voltado
exageradamente para si proprio, deslocando todo o eixo comunicativo para sua pessoa.
Evidentemente, tal procedimento pode ser um recurso pensado, conhecido pelo falante, o que
também deve ser considerado pelo(s) interlocutor(es), em termos de suas possiveis

intencionalidades e implicagdes.

Quais os sentidos possiveis para as descontinuidades, as rupturas nas realizacOes faladas?
Cada situagdo carrega suas possibilidades significativas, e nosso papel ndo € o de apresentar todas
as possibilidades de ocorréncia, mas o de sensibilizar para o fato de que esses elementos
comportam sentidos muitas vezes definidores das relagdes humanas. Truncamentos e hesitagdes
nos textos falados ndo caracterizam a priori més producdes, que podem ser eficientes em dado

contexto e de acordo com determinadas finalidades.

A fragmentariedade no plano sintitico, com reformulagdes, interrupgdes, desvios, decorre
da concomitancia entre a manifestacdo verbal e a constru¢do do discurso. Muitas vezes, para
atender as regras de uso: interrup¢do por continuacdo desnecessdria da fala, mudanca de
planejamento por falta de compreensido do interlocutor, necessidade de correcao etc.'® Assim,
pode-se dizer que a fragmentariedade € constitutiva da fala, prépria de suas necessidades de

realizagdo.

As descontinuidades e interrupgdes ocorridas muitas vezes nos processos de formulacio e
reformulacdo podem ndo adquirir um sentido evidente e essencial ao conjunto de compreensoes
do interlocutor em dado contexto. Em outras situagdes, tais fragmentacOes possuem papel
relevante, pois se constituem como reveladoras do estado emocional do falante, mais ou menos

equilibrado, a falta de preparo para falar sobre determinado assunto, o desinteresse ou incoOmodo

16 Milanez (1993), citando Betten apud Koch et alii. Além disso, diversos sao os trabalhos relacionados: cf. NEVES,
Maria Helena de M. (org.). Gramdtica do Portugués Falado, varios volumes, e a Série Projetos Paralelos do Projeto
NURC-SP — nicleo USP, publicacdio Humanitas/FFLCH/USP.
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em tratar sobre um tema, a alta preocupacao com o planejamento discursivo ou a forma do dizer,

entre tantas outras possibilidades.

O que € preciso ressaltar € que a fragmentariedade € constitutiva da interacio oral, propria
das necessidades intrinsecas a comunica¢do, atendendo muitas vezes aos seus apelos bésicos: ser
bem entendido, bem interpretado, bem ouvido... Em outros momentos, o receio de ser avaliado,
julgado pelo que diz e como diz, o desconforto em uma situacao particular, inclusive com relagdo
aos interlocutores, causas internas quase organicas, como dores, tristeza, frio etc., o tempo
€scasso para exposi¢do, a preocupacdo com outros compromissos, podem gerar descontinuidades

no fluxo discursivo.

Mesmo nas elocugdes formais, como palestras, conferéncias, algumas aulas,
principalmente nas universidades, em que, supostamente, hd um distanciamento entre expositor e
platéia, as reagdes ndo-verbais do publico podem interferir no planejamento prévio do falante,

alterando seu fluxo informacional e, muitas vezes, gerando interrup¢des devido a “decodificacdo”

dos sinais recebidos.

Acreditamos que os professores sempre trabalharam ou procuram desenvolver atividades
envolvendo as realizagdes orais, porém, de forma assistemdtica, por meio da promogdo de
debates, exposicdo de trabalhos, dramatizacdes, jograis, tendo como centro sempre o

desenvolvimento da produgao e consistindo em fim para se atingir o objetivo final que € a escrita.

Entendemos que, nas situagdes de ensino-aprendizagem, em relagdo as realizagdes
lingiiisticas, as atividades de recepcdo e de produgdo nio devem se dissociar, pois sdo acdes e
usos em didlogo constante, que se (re)constroem justamente neste didlogo continuo. Nesse
sentido, a reflexdo sobre as produgdes lingiiisticas de outros, prética associada a recepcao, deve

necessariamente servir de base as reflexdes sobre suas proprias préticas de producao.

Desenvolver a expressdo oral dos alunos € um dos objetivos fundamentais do ensino da
oralidade, que ndo deve, portanto, distanciar-se da prética constante de constru¢do dos sentidos
presentes na interagdo, ja que, para um uso proficiente de qualquer modalidade, € necessario
captar as intencionalidades subjacentes, os implicitos, as possiveis tentativas de manipulagcdo
discursiva que qualquer sujeito pode operar sobre a linguagem. Enfim, perceber as estratégias
argumentativas, principalmente aquelas muitas vezes puramente retdricas, tem de ser uma meta

no ensino, evidentemente em qualquer modalidade. Estabelecer as ligacdes entre discurso e
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contexto sdcio-histérico-cultural, explicitar os implicitos, redimensionar os explicitos, os

aspectos subjacentes, ativando a criticidade € o nosso objetivo.

Acreditamos que propostas de abordagem da oralidade nao devem se basear na mera
apresentacdo de exercicios de reproducdo ou na criacdo de um modelo diddtico, mas em
principios e sugestdes, de uma forma mais abrangente e genérica, de forma a abrir possibilidades

para que o professor possa construir seu proprio caminho metodolégico.

Assim, ndo proporemos progressdes para o desenvolvimento de conteidos, mas uma série
de aspectos relevantes no estudo da oralidade, que poderao ser considerados pelo professor e por

ele adaptados e aperfeicoados para suas aulas.

Para o desenvolvimento de uma proposta de ensino, pretendemos o estudo de eventos
orais, depreendendo da prépria pratica de andlise os elementos presentes e constitutivos de
determinada interacdo. Acreditamos, com Marcuschi (1998), que os exercicios escolares “ndo sao

mero complemento do ensino, mas a verdadeira forma de exercer o ensino”.

Consideramos ainda necessario enfatizar que, nessa proposta de abordagem da oralidade

na escola, defendemos um estudo que olhe inicialmente para o objeto, perceba o que ele requer.
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VI - Nossas propostas de abordagem da oralidade na escola

Para ensinar a lingua materna, ndo se trata de
devolver ao aluno a palavra para que emerjam
historias contidas e ndo contadas em fungcdo apenas
de uma opgdo ideolégica de compromisso com as
classes populares. Devolver e aceitar a palavra do
outro como constitutiva de nossas proprias palavras

é uma exigéncia do préprio objeto de ensino.

Geraldi (1996, 54)

Realmente, propor o ensino em torno das manifestacdes orais nao € tarefa simples.
Considerando-se que os falantes, dentro de condi¢des psicofisioldgicas ideais, ou seja, com o
funcionamento orgédnico, mental e social adequados, j4 iniciaram o processo de desenvolvimento
da fala desde alguns meses de vida, que atingiram uma plena capacidade comunicativa imediata
muito cedo, e, portanto, ndo vao a escola para aprender a falar, ao contrdrio do que ocorre na
maioria dos casos com a escrita, tal ensino deve, de partida, conter especificidades, com

abordagens distintas daquelas voltadas a escrita.

Talvez, uma das questdes complexas em torno da abordagem da oralidade seja entendé-la
como uma modalidade lingiiistica, que, simultaneamente, distingue-se da escrita, porém inter-
relaciona-se constantemente com ela, nos grupos sociais em que ambas estdo presentes, como em

nosso Caso.

As possibilidades de manifestacdo oral, por se desenvolverem a partir da interacao social
desde os primeiros meses de vida da crianga, tendem a ser consideradas naturais € pouco seriam
passiveis de ensino. No entanto, a construcao desse objeto de ensino, a oralidade, € nosso foco de
estudo. Como poderiam ser arrolados os elementos constitutivos desse objeto? Parece-nos

essencial considerd-lo essencialmente como uma atividade e, portanto, para que seja
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desenvolvido, deve estar ativo, quer dizer, é necessdrio que as praticas sociais orais sejam

constantes e integrem um projeto de ensino-aprendizagem.

Nao € possivel conceber um ensino tedrico da oralidade, baseado na aprendizagem de
regras, na repeticio mecanica de exercicios descontextualizados ou na tentativa artificial de
categorizacdes de usos de linguagem dadas de antemao, com classificacdes diversas, muitas
vezes desnecessdrias para a apreensdo de sentidos, como jid se viu no caso da escrita. Essa
concep¢do de ensino ja se revelou fracassada: a escrita também ndo deveria ser “ensinada”

apenas teoricamente.

Consideramos que, de forma geral, o ensino-aprendizagem da oralidade deve incluir o

contato e a andlise de diversos géneros:

. para que sejam percebidas suas especificidades composicionais, estilisticas,

temaéticas, bem como os tracos distintivos que permitirdo identifica-los/reconhecé-los;

. para que sejam observadas suas especificidades e elementos comuns e/ou
diferentes;
. para que se perceba que sua constituicdo sempre estd relacionada a outros géneros,

num didlogo constante;
. apreendendo-se sua insercdes socio-historicas;

) nos vdarios niveis lingiiisticos: fonoldgico/fonético, morfolégico, sintético, lexical,
para que se apreendam as pistas formais que remetem aos aspectos socio-histéricos mencionados,

bem como revelem que a linguagem pode e deve ser estudada de varios pontos de vista;

. a partir da perspectiva de sua funcdo comunicativa, como uma possibilidade de

realizacdo e finalidade;

. a partir dos atos de fala: usar a linguagem implica em agir sobre o outro.
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1. Pressupostos e propositos

A partir do levantamento de aspectos especificos da oralidade em situacdes de uso,
sugerimos algumas abordagens, associadas ou ndo a escrita. Uma de nossas preocupagdes € a de
constituir a oralidade como objeto relativamente independente da escrita no ensino. Suas
correlagdes e interferéncias mutuas deverdo sempre ser observadas, mas parece-nos importante
salientar que as duas praticas sdo distintas, com processos de produgdo e recep¢do também
distintos. Evidentemente, a lingua € a mesma, portanto, muitos componentes de seu estudo irdo se
referir tanto a uma quanto a outra realizacdo, mas as especificidades merecem abordagens

especificas, particulares.

Em uma sociedade letrada, tanto oralidade quanto escrita pré-existem a escola. Entretanto,
a prética social oral, j4 desenvolvida pela crianga, € de seu dominio, o que a torna, de certa forma,
mais familiar e, portanto, de mais f4cil reconhecimento. Por outro lado, essa mesma proximidade
pode levar, muitas vezes, a dificuldades em seu desvelamento e percep¢dao. Aquilo que esta
arraigado, funcionando sistematicamente no cotidiano, requer muitas vezes um olhar mais

distanciado, atento e cuidadoso.

Consideramos, assim, que, embora a fala ji seja conhecida pela crianga ao chegar a
escola, seu processo de ensino ndo deve ser pautado apenas em aperfeicoamentos e ajustes. Todas
as situacdes de interacdo que deverdo ser proporcionadas para a produgdo, reconhecimento,
identificacdo e compreensdo de diversos géneros orais sdo momentos de aprendizagem, de

constru¢do de novos olhares, portanto, de conhecimento sobre o objeto em questio.

Reconhecer as variedades lingiiisticas empregadas em cada contexto é fundamental, mas
desejamos ir além: que se perceba que, de maneira geral — pois nos tempos atuais oOs
relacionamentos tém tido uma tendéncia a informalidade e, ignorando-se muitas vezes a
assimetria inerente as relacdes hierdrquicas, como entre pai e filho, professor e aluno, chefe e
empregado, a linguagem revela certo descaso com convencdes anteriores —, muitas variagcdes nos
usos lingiifsticos devem-se a interesses € motivagdes pessoais: sentimentais, profissionais,
econdmicos. Muitas vezes, as pessoas alteram suas realizacOes lingiiisticas em fun¢do do
interlocutor especifico em questdo e suas expectativas em relacdo a ele. Em alguns casos,

observar apenas que a linguagem entre colegas, teoricamente simétrica, € mais distensa, relaxada,
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ndo € suficiente para explicar os usos, pois conteudos implicitos ligados a situagdo de interacao

sao deixados de lado.

Partimos do principio de que, nas abordagens da oralidade, os alunos ndo devem apenas
representar papéis, participando do processo educacional como “afores de situacdes imagindrias”
(termo extraido de Milanez: 1993, 28). O ensino deve, quando se tem por objetivo a produgdo e
recepcao de diferentes géneros, distanciar-se das atividades simuladoras de situacOes. As
vivéncias interativas proporcionadas devem ser o mais reais possiveis, para que sejam
significativas na formacao dos estudantes. As simulacdes devem sempre ser evitadas, ou seja, as
experiéncias diddticas com a oralidade nao podem cair no mesmo artificialismo ja apontado com
relagdo a escrita, pois, assim, pouco tendem a contribuir na constitui¢io dos sujeitos sociais.

Como diz Bourdieu (1983):

A competéncia prdtica é adquirida em situacdo, na prdtica: o que é adquirido é,
inseparavelmente, o dominio prdtico da linguagem e o dominio prdtico das situagées, que

permitem produzir o discurso adequado numa situacdo determinada.

€
E nesse sentido que o dominio prdtico se distingue da competéncia erudita (ou escolar) (...)
adquirida nas situagées irreais do aprendizado escolar — onde a linguagem é tratada como

letra morta, como simples objeto de andlise — isto é, fora de toda situacdo prdtical (...).

Nesse sentido, referimo-nos as conhecidas propostas de simulagdo de juris, assembléias,
apresentacao de programas televisivos. De certa forma, alguns aspectos serdo reproducdes, porém
os elementos temadticos, sobretudo, devem partir de situacdes concretas e importantes para o
grupo, como problemas ocorridos na aula, na escola, no bairro, no pais. Além disso, a pratica da
participacdo em atividades coletivas, para que decisdes também sejam construidas em grupo,
deve ser desenvolvida cotidianamente na escola, pois os participantes do processo de ensino-
aprendizagem inserem-se em diversos grupos na escola: a classe ou turma, as turmas do periodo
etc. O que defendemos € que ndo sejam apresentadas situagdes “descoladas” da vida de criangas,
jovens e adultos, mas que sejam discutidas aquelas relacionadas diretamente ao seu cotidiano, ao

seu contexto, aquelas que tenham um sentido imediato. Isso ndo significa que a poesia, o teatro,
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enfim, a arte, ndo deva fazer parte do ensino, apenas que as propostas devem ser definidas

claramente como distintas, atendendo aos objetivos especificos de cada momento e situacao.

Assim, mais do que tornar consciente o que € intuitivo, como propde Milanez (1993), o
objetivo desse ensino deve ser o de fornecer ferramentas para o desvelamento de variados
recursos proprios das praticas orais e para a utilizacdo de tantas outras estratégias, a partir da

maior diversidade possivel de interacoes efetivas, centradas nos alunos.

N3ao se pode esquecer, como salienta Bourdieu (ibidem), que a “lingua nao € somente um
instrumento de comunicacdo ou mesmo de conhecimento, mas um instrumento de poder”, e,
portanto, seu ensino deve contemplar esse componente da interacdo. A percepcdo das relacdes de
poder inscritas na linguagem € um objetivo de ensino. O professor, junto aos alunos, precisa
descobrir que o “que fala nunca é a palavra, o discurso, mas toda a pessoa social” (ibidem).
Assim, o discurso autorizado e as relagdes de poder instauradas no discurso constituem a forca

simbdlica entre os locutores, que depende da importancia de seu capital de autoridade.

Sendo a comunicagdo uma “interagdo socialmente estruturada” e considerando que toda
interacdo implica relagdes de poder, a linguagem acaba também por se constituir como elemento
da reproducido. E nela e através dela que as relacdes se estabelecem. Nunca € demais lembrar o

que diz Bakhtin (1990): a palavra € a arena onde os signos ideoldgicos se confrontam.

Saber sobre as relagdes instauradas sob o prisma da reproduc¢do nao pode levar a mera
conclusdo de que nio ha saidas. Como afirma Ortiz (1983), sob esse olhar, ndo hd saida ou
possibilidade de transformacdo, pois todas as reacOes, as subversdes, servem apenas para
equilibrar o sistema; no fundo, para manté-lo. Entretanto, € necessario pensar em uma critica € na
proposta de constru¢ao de um novo caminho; deve-se procurar romper com a ordem estabelecida.
N3ao se pensar apenas na mudanga de posi¢des dentro de um mesmo locus, mas na mudanga de

locus. Essa parece ser uma saida para essa estrutura circular.

Nesse aspecto, pode-se considerar ainda que as alteragdes oficiais na legislacdo
educacional ttm uma fungdo equilibradora do sistema social. Determinadas forcas tendem a
pressionar governos, pedindo por mudangas, e algumas necessariamente precisam ocorrer. Isto se
evidencia também quando pensamos na questdo da tonica dada as exigéncias do mercado de
trabalho sobre os individuos. A escola assume explicitamente o papel de agente de reprodugdo da

desigualdade. Como romper com essa estrutura dentro do ensino de lingua materna? O tnico
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caminho que vislumbramos € a descoberta e o desvelamento coletivos — por educadores e
educandos — de tais relagdes sociais e outras possiveis, criadas e recriadas no processo historico.
Destacamos também que, em qualquer drea, e particularmente no ensino de lingua
materna, o primeiro passo fundamental no trabalho do professor € a clareza quanto aos seus
objetivos de ensino. Para que estudar a propria lingua? O que se pretende com os alunos, em
relacdo a linguagem? A partir dai, seus objetos de ensino comecardo a aparecer nitidamente, terdo
uma configuragdo. Por configuragdo nos referimos ao processo de delineamento dos objetivos do
ensino, dos contetidos especificos a serem desenvolvidos, das estratégias para tal

desenvolvimento, enfim, ao processo de constituicao de sua forma, seus contornos, seus limites e

desenhos.

A construcdo do curriculo e a determinacdo do plano de ensino, com procedimentos,
conteidos — géneros diversos, nos aspectos gramaticais, discursivos, textuais... — € processo de

avaliacdo, dai serdo decorrentes.

Na interagdo oral, palavras, expressodes fisiondmicas, sons revelam constantemente o grau
da presenca real, ndo apenas fisica, dos interlocutores na situacdo. Todos esses elementos
compdem a rede de significagdes estabelecidas no didlogo, sem contar com predisposi¢des
fisicas, psicoldgicas, emocionais e fatores externos determinantes da situa¢do: o porqué de uma
conversa, as circunstancias e motivagdes particulares e coletivas, que envolvem ambos e também

outros agentes sociais: a familia, os chefes, entre outros.

De certa forma, apresenta-se aqui uma discussdo sobre nossa concepcdo e conseqiiente
inser¢do na Lingiifstica Aplicada. Partimos do principio que o conhecimento sobre as diversas
teorias lingiiisticas é imprescindivel para o olhar sobre a linguagem, além de que uma concepc¢ao
de linguagem esta presente, explicita ou implicitamente, em qualquer abordagem. Essa posicao se
coloca, de certo modo, contrariamente aquelas que defendem que estudar a linguagem em uso
pode prescindir da Lingiiistica. Defendemos que qualquer estudo dos fenomenos da linguagem
deve se pautar, de um modo ou de outro, em uma concepc¢ao lingiiistica consciente e previamente

definida.

Com relagdo aos juizos, aos preconceitos estabelecidos socialmente e que, na escola,
refletem-se nas atitudes dos professores em relacdo aos alunos, convém recordar o conceito de

“profecias auto-realizadoras” (Rosenthal; Jacobson: 1981), ou seja, aqueles pré-conceitos
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estabelecidos anteriormente ao processo de ensino-aprendizagem, que acabam por conferir aos
alunos uma carga simbdlica e estereotipa-los, fazendo-os arcar com um peso que interferird tanto

em seu proprio processo de aprendizagem, quanto na avaliacdo que deles se fara.

Cabe também ao professor atencdo especial as suas prdticas orais: sem scripts
estabelecidos previamente, ele deve ter consciéncia do valor social da linguagem, de suas

interferéncias e sentidos nas relacdes humanas estabelecidas.

Outro aspecto importante relacionado ao professor € a necessidade de sua constante
abertura para as situagdes imprevistas. Cada circunstincia de relacionamento humano pode gerar
elementos novos e surpreendentes. Em relacdo a fala, estar pronto para refletir sobre qualquer
novo uso, nova ou diferente forma, novo sentido pretendido, atingido ou ndo, sdo aspectos

enriquecedores e necessarios no processo de conhecimento da lingua e do outro.

Como propor entdo um ensino dos géneros orais de forma sistemadtica, porém nao
mecanica, tedrica e previamente “formatada” por outros? A organizacdo curricular pode prever
possiveis gé€neros a serem desenvolvidos em sala de aula, como aqueles propostos em Dolz e
Schneuwly (2004). Para o professor, entretanto, parece-nos que mais do que apresentar um
modelo seqiiencial pré-estabelecido € interessante apresentar possibilidades de abordagens,
estratégias, elementos constitutivos presentes em determinados géneros, como parametros, para
que ele, sujeito de sua atividade profissional, possa, a partir dai, conceber seu préprio projeto de

trabalho, junto a seus alunos.

Nao entendemos que propor o ensino de gé€neros orais € — e de qualquer forma de
linguagem — deve consistir no estabelecimento de padrdes prévia e rigidamente determinados. O
ensino envolve a reflexdo consciente sobre as possibilidades significativas que podem ser geradas
a cada situacdo de interagdo, a partir da escolha de uma palavra, da altura da voz, da entonagdo
empregada, do tom, enfim, dos indmeros recursos lingiiisticos, paralingiiisticos e extra-

lingiiisticos envolvidos em cada circunstincia.

A sensibilizagdo para as regras sociais de grupo, para o comportamento em debates,
discussdes, sdo também concernentes a esse ensino, pois a oralidade, enquanto pratica, segue
padrdes sociais de uso. Cada momento, cada interlocutor, cada local e situacdo pedirdo
determinados comportamentos. A aten¢do para os usos proprios e dos outros deve contribuir para

uma insercao menos traumatica, mais justa como ponto de partida, na medida em que aquele que
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domina as regras tende a se desenvolver com menos preocupacdo: suas atencdes poderdo se
voltar para outros aspectos do conhecimento, da vida, em amplitude diferenciada, permitindo
“mergulhos” mais profundos nos mares em que costuma, ou ndo, navegar. Em outras palavras,
uma educacdo que contemple a constante reflexdo sobre os usos da linguagem — seus e do outro —
tende a contribuir para a formac¢ao de um sujeito em constante constru¢do, um sujeito ativo € nao
apenas ouvinte ou integrante de um auditério qualquer, um sujeito que escolhe minimamente seus

usos, suas companhias, seus representantes, alguns estreitos caminhos.

Desejamos auxiliar na constru¢gdo de um mundo formado por sujeitos com prazer pelo
aprender, seja tedrico, seja pratico. Sujeitos talvez menos felizes, pois perceber constantes
manipulacgdes talvez nao seja tdo agradavel ou bonito inicialmente, porém sujeitos em condi¢des

menos desiguais socialmente.

A educacgdo deve ter por meta contribuir para a humanizacdo e a busca pela igualdade
social. Pessoas sdao desiguais, trilham caminhos também desiguais, mas poderao fazé-lo com um
minimo de formagdo mais justa e humanizadora, digna de uma espécie vivente. Manipular
populacdes sempre fez parte do modus operandi das elites e grupos de poder. Contribuir para a
dissolu¢@o desse processo de empobrecimento e embrutecimento também mental é dever dos

educadores.

A oralidade € uma pratica bem mais acessivel que a escrita. Estd presente no cotidiano de
todos os usudrios da lingua. O radio, a televisdo, os professores, os alunos, todos empregam
recursos que podem passar despercebidos para muitos. Trazer a tona procedimentos e

implicagdes possiveis dos usos de linguagem deve ser um foco no ensino.

O objeto cria o0 método e fornece os elementos a serem observados, analisados. Cada
amostra de género oral apresenta suas particularidades e, em cada situagdo, de acordo com seus
participantes, com o processo de construcdo dos significados, novos elementos podem ser

captados ou re-vistos sob novas luzes.

Marcuschi (1998) aponta trés temas essenciais ligados a oralidade: 1. a organizacdo
dialdgica da fala; 2. as caracteristicas lingiiisticas da produgdo oral; 3. as relagdes entre lingua
falada e lingua escrita. Além disso, ressalta que fala e escrita ndo sdo concorrentes, mas

complementares. E nessa perspectiva que percebemos deve ser tratado nosso objeto.
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Assim, apresentamos algumas sugestdes que poderiam servir de base para a criagdo de um
plano de ensino préprio, adequado a cada contexto de aprendizagem. Selecionamos gé€neros orais
relacionados a programas radiofonicos devido a alta inser¢do desse veiculo, bem como pela
facilidade de acesso a materiais de dudio, seja por parte de professores — obviamente tais
equipamentos devem fazer parte da infra-estrutura das escolas —, seja por parte dos préprios

alunos.

Evidentemente, nas gravacdes de programas transmitidos pelo rddio, ndo hd a abordagem
de aspectos como gestualidade, vestudrio, disposi¢do fisica no ambiente. As observacdes

restringem-se, de certa forma, aos graus de planejamento e ao tipo de linguagem utilizada.

Nosso percurso na construcdo dessa proposta seguiu uma concepgao sécio-interativa de
fato: sem o estabelecimento prévio de topicos a serem observados, partimos do proprio material
gravado e transcrito para verificar ali, concretamente, que elementos nos parecem altamente
contributivos para uma melhor compreensdo dos géneros orais. Alids, esse procedimento &
enriquecedor e consideramos ttil ser realizado, podendo inclusive ser uma proposta de atividade

conjunta entre professores e estudantes.

2. A oralidade no (e a partir do) radio

O discurso contém e impoe uma ideologia; e
cada ideologia encontra o seu discurso.
Compreendemos pois porque é que qualquer
classe dominante vigia particularmente a
prdtica da linguagem e controla as suas
formas e os meios da sua difusdo: a

informacgdo, a imprensa, a literatura.

(Kristeva: 1988, 329)

Bourdieu (1983) aponta o sistema de ensino como detentor do monopdlio de producio de

produtores e consumidores dos mercados que alimentam e se alimentam da competéncia
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lingiiistica, tornando-a capital de maior valor. Nao nos parece, em termos de contexto atual, que
se possa afirmar que o sistema de ensino mantém o monopolio dessa reprodugdo: os meios de
comunicacdo e a propaganda det€ém hoje alto poder formador, no entanto, € indiscutivel a
afirmacdo, quando se pensa na academia, nos vestibulares para ingresso em nivel superior... De
qualquer maneira, a compreensdao depende também de determinada competéncia lingiiistica.
Tanto é verdade que massas imensas ouvem discursos politicos sem entender seu significado (que
muitas vezes € quase nulo, ja considerando a maior parte do publico ouvinte — escolha feita pelo
orador, de acordo com o rendimento politico esperado). Para a compreensdo — que ndo é apenas
“reconhecer um sentido invariante, mas apreender a singularidade de uma forma que s6 existe

num contexto particular” (Gnerre: 1994), € fundamental também a “posse” de determinados

mecanismos e informacdes.

Os agentes do sistema de ensino — no caso, os professores, coordenadores pedagdgicos,
diretores etc. — devem ser considerados, de nosso ponto de vista, paralelamente, sob dois
aspectos: a fungdo social que desempenham e a formacao. Em termos de contexto atual, € preciso
levar em conta o capital social de que dispdem. A desvalorizacdo dos profissionais ligados a
educagdo, tanto em termos econOmicos quanto em relacdo a imagem social de que desfrutam,
acaba por interferir, direta ou indiretamente, em sua atuacdo. J4 é senso comum que profissionais
mal-remunerados ndo terdo disponibilidade fisica, emocional, econdomica e de tempo para

adquirir bens culturais e educacionais necessarios a sua constante formacao.

A formacio anterior, como ponto de partida para o trabalho dos profissionais, constituida
com base nos sistemas de valores que mantém a estrutura social, s6 poderd implicar também um
projeto de instituicdo — no caso, a escolar — que reforca os modelos e padrdoes a serem

incorporados pelos educandos.

Com o intuito de contribuir para a reflexdo sobre o papel da midia na formacdo dos
sujeitos e verificarmos aspectos dos géneros orais essenciais a seu ensino, optamos por analisar
programas transmitidos pelo radio. Neste trabalho ndo é nosso propdsito discutir os conceitos e
aspectos especificos da linguagem radiof6nica, mas aproveitar os elementos relacionados as
realizacOes orais para o trabalho na escola. Assim, os termos técnicos associados a radiofonia e a
comunicacdo social — como spot, jingle, sonoplastia etc. — ndo serdo necessariamente

empregados.
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A opg¢do por programas radiofénicos deve-se, também, ao fato de considerarmos, com
Preti (1998), que a midia € um novo fator sociocultural, com norma lingiiistica propria e alta
proximidade dos padrdes orais. Além disso, “certos fendmenos da linguagem da midia refletem
comportamentos novos da linguagem do Brasil (inclusive da escrita), como, por exemplo, a perda

dos limites (outrora bem nitidos) entre vocabuldrio comum e giria”. (ibidem)

2.1 A escolha dos programas radiofonicos

Nosso percurso, dadas as dificuldades de levantamento de um rol de especificidades do
oral, em suas multiplas realizacbes além da conversacdo, considera amostragens de usos
espontaneos e planejados — desde conversagdes até apresentacdes de noticias, ou seja, partimos
de realizagdes vocais orais e oralizadas, tendo ou ndo como origem a escrita. Dessa forma,
buscamos abranger uma diversidade de géneros discursivos, cada qual contribuindo com
elementos a serem considerados na producdo e na construcdo significativa relacionada a

oralidade.

O rédio constitui uma fonte interessante na medida em que é um veiculo que atinge
grande parte da populacdo por meio de sua variada programacdo, envolvendo jornalismo
informativo, esportes, religido, musica. Em nosso caso especifico, adquire importancia central na
medida em que nos permite focar o uso da palavra falada sem a presenca e interferéncia de outros
componentes comunicacionais, como gestualidade, vestudrio, postura e comportamento fisico,
posicdes ocupadas, cendrio, entre outros. Em poucas situa¢des ocorrem interacdes diretas, como a
conversagdo. Na maior parte do tempo os interlocutores sio virtuais, a grande massa andnima dos
ouvintes. Essas condi¢des ndo se constituem necessariamente como objeto melhor do que outros
para o estudo da oralidade. Entretanto, parece-nos que podem acrescentar elementos em relacdao
as praticas sociais orais, sobretudo pelo emprego de recursos previamente considerados, pois os
locutores tém ampla consciéncia das estratégias comunicativas, principalmente com a finalidade
de atingir os interlocutores (ouvintes). Nesse caso, mais do que informar, a énfase dos programas
considerados volta-se para a funcao apelativa da linguagem, ou seja, aquela em que predomina a

preocupacao com o tu ou o vocé€ da comunicacao.
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Ao tratarmos da observacao de programas radiofénicos, evidencia-se, de certo modo, uma
preocupacdo com a recep¢do oral como um dos aspectos do ensino da oralidade, ligado ao
interesse pela leitura e a compreensdo; numa concepcao dialdgica, considerar os sentidos implica
considerar todos os componentes da enunciagdo, mas o foco de interesse aqui se relaciona,
sobretudo, a apreensdo das intencionalidades subjacentes a serem captadas, na medida em que
contribuem para uma outra apreensao sobre a linguagem e seus usos, 0 que, a nOSsO Ver, se

refletird inclusive nas produgdes orais dos envolvidos no processo.

Os dados focalizados fazem parte de um corpus mais abrangente, coletado no segundo
semestre de 2004, e gravado em fita cassete durante a sua exibicdo nas rdadios paulistas, em
freqiiéncia modulada (FM). Selecionamos trés programas de rddio (ver transcricdo, em Anexos),
que nos servem de base para andlise, envolvendo predominantemente o discurso jornalistico

informativo, religioso e esportivo, voltados tanto para um publico jovem quanto mais maduro.

2.2 Caracteristicas e composicao dos programas

Apresentaremos, na seqiiéncia, esquemas descritivos, indicando os eventos estruturais de

cada programa: entrevistas, vinhetas, propagandas diversas, informag¢des sobre o tempo etc.

2.2.1 Programa de jornalismo informativo — “CBN Sao Paulo”

Gravacao: 14/09/2004 — 11:30 — 12:00 — duracao aproximada: 30 minutos

Programa “CBN Sao Paulo” — apresentacao: Milton Jung

Rédio CBN - FM 90,5 SP

58



De acordo com informacdes do site da emissora, o programa foi concebido, em termos de

. T A . . ~ 17
conceito de radio, formato e audiéncia, no seguinte padrao ':

CBN - A Rddio que toca noticia. Em formato all news, a CBN traz a cobertura dos principais
fatos do pais e do exterior. Caracterizada por ser uma emissora plural, dd espaco para as

diversas vozes da sociedade, na busca constante da isencdo e credibilidade.

A CBN ¢é direcionada para ouvintes das classes AB, acima de 30 anos, economicamente

ativos.

A gravacdo tem inicio durante o encerramento de uma entrevista e apresenta a seguinte

composi¢do geral:

Esquema descritivo do programa

- Entrevista

- Vinheta do programa CBN

- Vinheta de sincroniza¢do da rede no pais

- Horario

- Misica (vinheta?)

- Vinheta do programa “Repoérter CBN” / propaganda do patrocinador

- Data

- Noticias (3) e informagdes econdmicas: cotacdo do ddlar, euro e Bolsa de Valores de Sao

Paulo

- Horario

- Msica/ vinheta

7 http://radioclick.globo.com/cbn, acesso: 08/01/2006.
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- Informacdes na Rede CBN Brasil:
- Apresentador (Milton Jung)

e chamada a reporter em Belo Horizonte: este narra a noticia (libertagdo de reféns) —

contexto — oralizagdo da escrita € menor ou menos evidente

e chamada a reporter em Brasilia: esta narra a noticia, citando o ministro da cultura
(proposta do Governo TV/Gilberto Gil/agéncia reguladora do cinema e audiovisual —

Ancinavi) — texto escrito e oralizado; oralizag¢do evidente.

- Propagandas na seqiiéncia:

e 1.SEBRAE;

2. SEBRAE/ Caixa Seguro Empresarial — Caixa Econdmica Federal;

3. Com musica / Associacdo Brasileira de Anunciantes:

4. Programacdo da Orquestra Sinfonica Municipal em homenagem aos 93 do Teatro

Municipal de Sdo Paulo;

e 5. Campanha “Sao Paulo contra a violéncia” - Disque dentncia (cativeiro) — “Instituto

Sdo Paulo contra a violéncia” e Grupo de Profissionais de R4ddio de Sdo Paulo;
e 6. Propaganda Eleitoral (Marta/bilhete unico-CEU saude);

e 7. %“Comentario de Arnaldo Jabor”, hordrio de apresentacao.

- Horério

- Mdsica / noticias sobre esportes voleibol; SporTV — leitura oralizada

- Entrevista com Dra. Lina Mara Rizzo Batistella — Diretora Executiva da Divisdao de
Medicina de Reabilitacdo (DMR) da Faculdade de Medicina do Hospital das Clinicas — sobre
reabilitacdo de deficientes por meio da atividade fisica (referéncia as para-olimpiadas —
entrevistada: padrao culto de linguagem, com degradés: “eu acho que a gente ndo erra se a

gente afirmar ...”

- Chamada a repdrter sobre a “Semana da Solidariedade”: Renata Pedini — sobre mobilizagdo

do Fundo Social de Solidariedade (leitura oralizada) — com insercdo da fala de Lu Alckmin
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(esposa do atual governador do Estado de Sdao Paulo). Antdncio sobre curso, “para quem
atende deficientes”, promovido pela Divisdo de Medicina e Reabilitacio do Hospital das

Clinicas.

- Propaganda politica — Erundina. Musica de fundo

- Propaganda de “Parceiro dos brasileiros”, programa do SEBRAE

- Propaganda “Brasil alfabetizado”, Governo Federal, Ministério da Educacgédo

- Horério

- Chamada a repdrter, Tatiane Concei¢do: noticia sobre funciondrios do Hospital Sao Paulo,

que estavam parados desde junho e podem voltar ao trabalho.

- Horério

- Propaganda da Justica Eleitoral — “Vota Brasil”. Musica

- Horério — mesmo do anterior (“onze e cinqiienta e trés”)

- Chamada a repdrter, Katia Tofoletto: fala sobre o projeto de transporte coletivo “passa-
rapido” no corredor Reboucas / Eusébio Matoso; relato das dificuldades no transito, obras em

execugdo, pessoas nos pontos, dnibus na velocidade maxima permitida.

- Horério

- Propaganda politica: Enéas/Havanir

- Propaganda sobre programa de Gilberto Dimenstein, “Boletim Mais Sao Paulo”.

Patrocinador

- Vinheta “Programa de hoje” — Projeto “Um banquinho e rock and roll” — Centro Cultural
Banco do Brasil — 1 da tarde e 7 da noite; preco dos ingressos (leitura intercalada com som) —

repérter Fabiana Boa Sorte

- Encerramento do programa “CBN Sao Paulo” pelo apresentador: data (14/09/2004); inicio
no dia seguinte (dez horas). Andncio da seqii€éncia da programacao: “Repdrter CBN™, horério

eleitoral e, ao meio dia e trinta, “CBN Brasil”

- Encerramento do programa — vinheta (musica ao fundo): CBN Sdo Paulo, as noticias da
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nossa cidade. Radio CBN, ZYK meia nove cinco, AM 780 kHz e ZYD 800 FM, 90,5 kHz,

Sao Paulo

- Horério

- Repérter CBN — As principais noticias do dia, a cada meia hora (vinheta Rede CBN Brasil)

— patrocinio

- Noticias: Declaracao do ministro Guido Mantega sobre empenho do governo para aprovagao
de projeto de parcerias publico-privadas no Senado; Assalto a agéncia do Banco do Brasil em

Belo Horizonte, com reféns.

- Horério

- Vinheta

- CBN Tempo e temperatura. Informag¢des Climatempo

- Vinheta

- Som sinalizando inicio propaganda eleitoral obrigatéria

- PMN ...

2.2.2 Programa religioso — ““A voz do Brasil para Cristo”

Gravagdo: 26/10/2004 — inicio: 10 h 55 min — duracdo aproximada: 30 minutos
Programa “A voz do Brasil para Cristo” — segunda a sexta— 11 has 12 h
Direc¢do: Pastor Paulo Lutero de Mello

Apresentacdo: Evangelista Buaiz de Mello

Radio Musical — 106 FM
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A gravacao se inicia durante o antncio da programacao da radio, pelo presbitero Carlos,

apresentador do programa anterior, e segue a seguinte organizagao:

Esquema descritivo do programa

Antncio do programa — inicio as nove da manha

Anuncio de evento “Mulheres em comunhao”

Vinheta FM Musical “Receba o poder de Deus”

Repeticao antincio do préprio programa — as nove da manha

Antncio de outro programa — da uma as trés da tarde

Anuncio do programa de sabado — nove da manha — “Vocé pode ajudar”

Vinheta

Antncio do proximo programa — “A voz do Brasil para Cristo” e do pastor que o dirige

Horario/local

Antncio do apresentador do programa

Inicio da apresentacao pelo pastor Buaiz de Mello

Dia/data

Refere-se ao diretor do programa, que € seu proprio irmao

Antncio da presenga de outro pastor no programa

Agradecimento “aos dizimistas e ofertantes do grande templo Brasil para Cristo Pompéia”

Sauda o pastor Paulo Lutero de Mello, seu irmao, mandando um abraco e um beijo

Antncio encontro das quartas-feiras na mesma igreja (Pompéia)

Cumprimenta o presbitero Carlos

Diélogo sobre o tempo — nublado — e a fé

Antncio do programa como “espago conversao”
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Antncio da presenca de outro pastor no programa

Horario/ nome do programa

Masica

Oracao

Mausica

Vinheta

Horéario

Inicio de venda do produto Ginkgo Biloba / chamada a vendedora

Diélogo com a vendedora

Vinheta

Antncio de evento gospel no Hopi Hari

Horério

Comentério sobre o antincio; o pastor pede para repeti-lo

Antncio de evento gospel no Hopi Hari novamente

Comentario sobre o Hopi Hari; chamada ao responsdvel pela venda

Diélogo com o vendedor

29 ¢

Antncio do pastor Luis Fernandes Bergamin, que “ta na linha”, “com a palavra de Deus”

Remissdo ao fato de que desde a época de seu pai € assim (?); diz que depois falard mais sobre

o Hopi Hari e cumprimenta o outro pastor, passando-lhe a palavra

Inicio do discurso do pastor Luis Fernandes Bergamin

Cumprimenta o apresentador, os ouvintes, o pastor que dirige o programa

Remissdo a oragdo feita pelo pastor Buaiz de Mello

Remissao ao fato de o programa estar no ar ha quarenta e oito anos

Radio FM Musical, segunda a sexta, as onze da manha
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Localizagao temporal: “terca-feira é dia de espaco conversiao”

Inicio da pregacdo: Sao Lucas, cap. 15, versiculo 22, verso 22 — musica de fundo (sax)

Comentario sobre os versiculos lidos/mencionados

Muisica gospel

2.2.3 Programa esportivo — “Estadio 97

Gravacao: 09/11/2004 — inicio: 20 h 18 min (total aproximado de 20 minutos)
Programa “Estddio 97 — segunda a sexta, das 18 as 20 h 30 min

Apresentadores do programa: B4, Benjamin, Bento, Domenico, Mano, Mota, Portuga, RG

02, Sombra.'®

Rédio Energia 97

A escolha do programa foi aleatéria. Buscdvamos um exemplar relacionado ao ptblico
jovem e, ao nos depararmos, ao vivo, com o didlogo entre os rapazes e a moga, optamos por
gravé-lo. Por muito tempo imaginamos ser esse um programa de variedades, porém, apenas com
pesquisa na Internet, verificamos que se propde como esportivo, especificamente sobre futebol.
Além disso, devido a miscelanea de vozes e falas, identificamos também somente pela Internet
que sdo nove os apresentadores do programa. Na gravacdo percebemos a participacdo de quatro
locutores distintos, com a men¢ao a outros nomes que depois descobrimos serem integrantes. No
trecho gravado, predominam os momentos em que, devido a sobreposi¢do de vozes, é quase

impossivel a identificacdo dos locutores.

"8 A fonte dessas informacdes sio os sites da emissora e do programa: www.energia97.combr e
www.estadio97.com.br
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Esquema descritivo do programa

Entrevista com ouvinte (ja iniciada) — questdes/topicos:
peso (da entrevistada);

medidas (idem);

vestudrio intimo para sair (idem);

time de preferéncia.

Discussdo entre os apresentadores a partir da declaracdo de que o pai da ouvinte

estaria ouvindo a entrevista.

Retorno ao tépico “time” — com a entrevistada

pergunta sobre o técnico do time.

Discussdo entre os locutores sobre futebol: técnicos, jogadores, episddios envolvendo

escutas telefonicas no futebol.

Despedida/finalizacdo da entrevista.

Oferecimento/musica

Masica — Trio Parada Dura

Brincadeiras com um dos apresentadores do programa, Portuga

Propagandas:
pilhas

hipermercado/celulares

(imitacao de Silvio Santos)

Despedida de um convidado a participar do programa como “estranho no ninho”,

campedo de futebol de botio
piada

comentarios sobre onde estaria a namorada do convidado
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Finaliza¢do do programa/patrocinadores/propaganda:

Restaurante La Buca Romana;
Extra;

Gillete;

Grupo Votorantim;

Besni;

Extra.

Vinheta

Antncio da festa “Spirit of London”: nove horas de misica (eletronica)

Vinheta da radio Energia 97

Propaganda:
pilhas Duracell;
crédito pessoal BV Financeira;

xampu Celsum Azul.

Vinheta da radio

Propaganda: bar “Barcaca”

Vinheta da radio

Propaganda Ministério da Educa¢ao/Governo Federal: “Brasil Alfabetizado”

Chamada para outro programa: “Night Sessions” e DJ Chico Alves
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2.3 Consideracoes sobre os programas observados

2.3.1 Programa 1: “CBN Sao Paulo”

No periodo observado, cerca de trinta minutos, hd a ocorréncia da informagao de horario
por nove vezes. Além disso, a presenca de musicas, sobretudo associadas a vinhetas comerciais,

do proprio programa e da radio, € constante.

Determinadas caracteristicas observadas no radio ligam-se as posicdes de fala e escrita em
relagcdo ao tempo. Como observa Barros (2000), a ndo-concomitancia temporal — entre concep¢ao

do discurso e realizacdo — se revela:

e na distincdo dos trés momentos que envolvem a elaboragdo, a realizacdo escrita e a

realizagdo falada;
e no aspecto durativo e pontual;
e no planejamento e a presenca de apenas algumas marcas de elaboragdo e reelaboragao;
e na fragmentacio.

Diz a autora:

As noticias nos jornais falados na televisdo e no rddio sdo planejadas antecipadamente,
escritas e praticamente lidas, em geral com pequenas mudancas no momento da efetiva
realizacdo. Mesmo tendo sido antecipadamente planejadas, as noticias acabam por
apresentar alguns tracos do descompasso entre a realizacdo escrita planejada e a realizagdo
falada nao-planejada. Além disso, como o texto serd falado (lido), seu planejamento jd prevé

um texto mais entrecortado, com unidades menores e menos complexas.

A linguagem empregada no programa apresenta, predominantemente, um grau de
formalidade elevado, que se verifica na proximidade com a escrita — muitas matérias
apresentadas por reporteres sdo perceptivelmente lidas —, na apresentacdo de informacdes de

natureza econdmica (indices de cotacdo do dodlar, do euro, da Bolsa de Valores), bem como na
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selecdo de entrevistados. No caso, uma das entrevistas realizadas se deu com uma médica,
especialista em reabilitacdo do Hospital das Clinicas de Sdo Paulo, centro reconhecido pela
formacdo e trabalho desenvolvido por seus profissionais. Nesse sentido, o programa — e a
proposta da radio, voltada para um grupo social das classes A e B — refletem o que diz Gnerre

(1994):

A linguagem pode ser usada para impedir a comunicacdo de informacdes para grandes
setores da populagdo. (...) A linguagem usada e o quadro de referéncias dado como implicito
constituem um verdadeiro filtro da comunicagdo de informagcoes: estas podem ser entendidas
somente pelos ouvintes jd iniciados ndo so na linguagem padrdo mas também nos conteiidos
a elas associados. Assim, também, se a televisdo e o rddio alcancam uma enorme difusdo, a
comunicacdo de noticias e informacoes fica restrita a grupos relativamente reduzidos entre

0s que tém acesso aos instrumentos de tais comunicagoes.

2.3.2 Programa 2: ““A voz do Brasil para Cristo”

O programa tem tradi¢do familiar, o que é citado explicitamente pelo apresentador. Quem
o apresenta € filho do pastor que o apresentava anteriormente e irmao do diretor do programa.
Essas observagdes sdo repetidas tanto pelo apresentador do programa, quanto pelo pastor que

insere sua pregacgdo por telefone.

Em aproximadamente trinta minutos, pode-se observar que o tempo destinado a musicas
evangélicas € significativo. Além disso, a continuidade do programa se divide em vendas:

1. produto Ginkgo Biloba — 6 minutos — remédio/planta medicinal"®

' Substantivo masculino. 1. design. comum s 4rvores do gén. Ginkgo, da fam. das ginkgodceas, que compreende
uma sp. apenas; gincgo. 1.1 arvore didica (Ginkgo biloba), de folhas flabeliformes, bilobadas no 4pice, deciduas,
microsporangios em amentos, évulos em pedinculos axilares, e sementes grandes, pétreas, carnosas no exterior, com
odor de manteiga rangosa; gincgo, gingko, nogueira-do-japao [Nativa da China, pode atingir 1.000 anos e 3 m de
diametro no tronco, sendo muito cultivada pela madeira, para arborizagdo, pelos brotos aéreos us. em bonsai, pelas
sementes comestiveis e esp. para a extragdo de 6leos e substincias medicinais.]. Etimologia: lat.cien. gén. Ginkgo
(1771), do jap. ginkyo, de gin 'prata’ + kyo 'damasco’. Fonte: http://houaiss.uol.com.br/busca.jhtm?verbete=ginkgo,
acesso em 08/01/2006.
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Na conversa com Maria, representante comercial do produto, sdo apresentadas algumas
das indicacdes do produto: varizes, estresse, mal-humor, labirintite, tontura, vertigem, pele

sauddvel e bonita; além da énfase de que o mesmo encontra-se hd “quinze anos no mercado”.
Algumas frases de efeito do apresentador sdo relevantes no processo de venda:
“DE saUde (de presente)”
“Maria... e o teleFOne da saUde?”

Nesse sentido, sdo importantes as observagdes de Aradjo (2003):

Em suma, os procedimentos de atribuir ‘sentido figurado’ a algumas palavras, utilizar
expressoes idiomdticas, generalizadoras e as de origem giria parecem revelar uma
caracteristica da midia eletronica: informatividade associada a ‘jogos de palavras’. Por
outro lado, parece revelar um intrincado fenémeno da lingua que aqui se apresenta: a
constru¢do de sentidos figurados e os usos de expressoes para reforcar determinados

direcionamentos argumentativos.

2. Hopi Hari — 6 minutos — evento gospel

Observa-se, no discurso do locutor, a proposta de evangelizacdo explicita ligada a igreja
“O Brasil para Cristo”. Boa parte dos argumentos empregados pelo pastor para a ida dos fiéis ao

Hopi Hari € religiosa, envolvendo evangelizacdo, confraternizacio, louvagao:

“O6timo dia para evangelizar” (oportunidade para evangelizar: show gospel incluido no

Ingresso)
“e vocé dd uma disfarcada”
113 A . . . . ~o9
voce vai levar ele para festa... alegria... e vai ter evangelizacao.
Outras manifestacdes envolvendo a comercializagdo podem ser verificadas em:

“eu tenho quarenta e seis anos e dou baile em moleque de dezoito hein? pode me desafiar”

— sobre os brinquedos mais “emocionantes” do Hopi Hari

“eu nem vou falar no valor... porque ...” — na conversa com o vendedor dos ingressos.
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No discurso do apresentador, nota-se, quanto a alta incidéncia de adjetivos, além da
repeticdo, a €nfase para idéias “positivas”, ligadas a aspectos emocionais favoraveis, ndo

z

depressivos: “programa maravilhoso”; “isso € maravilhoso”; “algo que € precioso”; “amor
imensurdvel”; “audiéncia imensa”; “mensagem muito profunda”; “pessoas necessitadas, carentes,
perdidos”; “cana quebrada”; “palavra muito enfatica”, “muito cristalina”; “pai foi enfatico™;
“nada impossivel, nada dificil”; “tudo possivel; forte abraco”; “gostoso”; “gostosa”. Além da
evidente limitacdo do repertdrio vocabular evidenciada, tais empregos podem criar no ouvinte a

imagem do pastor vinculada também ao maravilhoso, ao bom, assim como suas palavras. Nesse

caso, o aspecto didéatico associado a repeticdo € bastante evidenciado no emprego dos adjetivos.

Outros recursos enfaticos sdo observados nas repeticdes — fones, palavras, sintagmas
frases — e intensificagdes na prontncia e entonacdo: “REStaura”; “restauracdo”; “retornou’;

kel

“reviveu’”; “se vocé€ re... re...”; “reviver’; “perdido”; “perdeu”’; “reaver”; “ndo despreza”;

99 ¢ 99, ¢ 9 99, ¢

“restituir”, “grave essas palavras nas paredes do seu coragdo”; “restaurado”, “restaurada’; “vida”;

99, <

“Deus”; “semear a semente”; “Deus tem urgéncia que voce seja restaurado ou restaurada’.

O esfor¢o voltado para a construcao de uma identidade de grupo pode ser observado em

constru¢des como:
“porque 14 s6 vai ta nés evangélicos”

“pra que vocé fazer numa época... em que ndo vai ter gente igual a vocé 14 (...) poxa... vai

num dia que vao todos jovens evangélicos...”

Tais apelos acabam revelando uma posi¢do ‘“‘separatista”, de grupo distinto de outros
conjuntos sociais. O sentido agregador aqui parece voltado apenas aqueles que partilham e

participam das atividades de um grupo religioso especifico.
Em relacdo ao evento no Hopi Hari como encontro para evangelizacio, propde o pastor:

“e voce dd aquela disfarcada... a pessoa nem vai perceber... cé ta a fim de evangelizar teu

vizinho... aquele teu amigo de escola... de faculdade?”

Além do pressuposto de que as outras pessoas nao tém senso critico e sensibilidade, numa
posicdo arrogante de superioridade — na percepcao —, hd a inducio a mentira ou, minimamente, a

falsidade “bem-intencionada”. O principio maquiavélico “os fins justificam os meios” € explicito
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e nao se questiona sua validade moral, o que seria de se esperar de todos, principalmente

daqueles ligados a projetos religiosos, em que a moral € componente obrigatério do discurso.

A participacdo de outro pastor, com sua pregacdo — leitura de versiculos e comentérios —
tem duracdo de treze minutos. Percebe-se, a partir da transcricdo da gravagdo, que o pastor
anuncia uma determinada dire¢do para a pregacdo, mas parece que o versiculo que 1€ nado
corresponde exatamente ao que indicou, portanto passa a leitura de varios versos na seqii€éncia.

Tal observacgdo so6 foi possivel a partir da re-leitura das transcrig¢oes.

2.3.3 Programa 3: “Estadio 97”

A gravagdo tem inicio com uma entrevista em desenvolvimento, e a pergunta do

entrevistador a ouvinte:
“mas voce pesa QUANTtos quiLInhos?”

O emprego do diminutivo ndo se associa a um tratamento afetivo, mas a uma insinuagao,
quase uma ironia, quanto a um possivel excesso de peso, que ndo se confirma com a resposta da

ouvinte, afirmando pesar 58 kg. Imediatamente um dos outros locutores diz:
“se for verdade c€ td BEM... hein meu?”

O comentdrio coloca em duvida a informagdo dada, ja que, por ser um programa de radio,
em que as imagens visuais inexistem e sdao preenchidas pelos interlocutores por meio da voz, a
informacao nao pode ser comprovada. Os proprios locutores tecem, direta e indiretamente, em
varios momentos, julgamentos de valor em relacdo a ouvinte “entrevistada” por eles.

Em outro momento, em que a moca responde uma pergunta e se confunde com a resposta,

hd uma espécie de ridicularizacdo (“entdo ndo sabe nem o que € ja...”), por responder as

perguntas sem saber a que se referem.

Quando a ouvinte foge de um questionamento, afirmando que seu pai esta por perto, e que

por isso o assunto ndo seria adequado, os proprios locutores a cobram (“depois de tudo isso c€
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fala que seu pai ta do lado?”) por possivelmente ter respondido perguntas piores, do ponto de

vista moral.

Os termos e expressdes empregados, relacionados ao pai da moga, por estar ouvindo a
conversa, em tom pejorativo e desrespeitoso, embutem uma concep¢do de “inutilidade” de

pessoas mais idosas, que deveriam procurar atividades:
“manda o velho dar ossinho pro cachorro...”
“manda ele jogar BINgo”
“tomar um rabo de galo 14”

Um outro locutor direciona em determinado momento o didlogo, inserindo uma pergunta
completamente distante do tema anterior, ao perguntar para qual time a moca torce. Alids, a
forma enfatica e categérica como € formulada a questdo “o time?” sugere que a adesdo a torcida
por um time € obrigatéria. Considerando-se que o programa se define como esportivo, é de se

esperar que existam didlogos sobre esse assunto.

Neste ponto comecam as inser¢des de todos os locutores falando sobre o técnico,
defendendo posicdes diversas e impedindo a participagdo da moca entrevistada. O debate chega a
um nivel de entusiasmo que se assemelha a uma discussdo acalorada. A mo¢a mal consegue falar.
A certa altura, um dos apresentadores diz “deixa falar”. Os outros continuam discutindo.
Freqilientemente as vozes se superpdem, as interrup¢des sao vdrias, as correcoes idem. Cada qual
vai apresentando seu ponto de vista, muitas vezes de maneira desordenada, com a alteracdo na
altura da voz, sobretudo quando passam a falar de outro técnico. O tempo da discussdo sobre o
assunto € aproximadamente oito minutos, o que significa mais de 30% do tempo total da
entrevista. Nessa conversa, a sobreposi¢ao de vozes torna quase incompreensivel qualquer uma

delas. Os locutores gritam, falam ao mesmo tempo, riem.
Destacamos o emprego de:

e Frases feitas e chavdes: “técnico Roberto Carlos (...) tem um milhdo de amigos”; “lider

voce ndo faz... o lider nasce... o lider nasce”; “o Luxemburgo é o maior telhado de

vidro...”;

e Termos chulos: “a imprensa também s6 sabe meter o pau...”; “mas quando o préprio cara

recuou e viu... eh entre aspas... a cagada que fez...”;
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e Correcdo explicita da fala, iniciada por outro participante da interacdo: “o Luxemburgo s6
foi com... pegar eh... eh... eh... como € que vou dizer... pancha (...) “panche”... (...) é

“panche” de...”

Durante a entrevista, a insisténcia em perguntas feitas a ouvinte em relagdo ao técnico do
Palmeiras pode indicar a inteng¢do de trazer a discussdo para os locutores, que apresentam
posicionamentos distintos em relagdo ao assunto e desejam explicitd-los. Na realidade, a pergunta
para a moga parece um pretexto para os proprios locutores apresentarem suas opinides, sem
praticamente nenhuma aten¢@o ao que ela diz. Somente em um momento o que a ouvinte declara

¢ retomado, mas com vistas a fortalecer o argumento de um dos locutores.

A conversa sobre o tema esportivo, a partir da pergunta feita sobre o técnico a ouvinte,
apenas entre os locutores, com quase total exclusdo da “entrevistada”, dura aproximadamente
oito minutos, em um total de vinte minutos de programa gravados. Apds a longa discussdo entre

os apresentadores, oferecem a palavra a garota para se despedir.

A consciéncia do escracho pode ser observada na fala de um dos locutores: “gente deixa

eu da uma salvada no programa aqui”, que entio conta uma piada.

Outro aspecto observado no programa € a existéncia de conversas paralelas, dos proprios
locutores, durante as falas. Alids, a confusdo gerada pela interacdo tumultuada dificulta a
percepcdo de quantos e quais sdo exatamente os apresentadores. Apenas tivemos uma idéia
aproximada quando consultamos as informagdes sobre o programa apresentadas no site da

Internet.

2 . 2~ 2 : 20
E interessante também notar que o slogan do programa € o seguinte” :

Estddio 97

O programa que so fala de futebol, com a galera que mais entende do assunto!

20 www.estadio97.com.br, acesso em 08/01/2006.
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No entanto, no trecho do programa gravado, mais de 50% tratavam sobre outro tema, que
nao o futebol: a conversa com a ouvinte, predominantemente com conotagcdo sexual, piada,

musica, propagandas no final.

A observacgao mais detida de um programa desse género pode ser um recurso importante
em sala de aula. Afinal de contas, pode fazer parte, em muitos casos, de um universo conhecido e
familiar dos estudantes, pois envolve usos de linguagem informais, temas cotidianos, expressoes

populares, brincadeiras comuns a adolescentes, sobretudo.

A atitude do professor ndo deve ser necessariamente de recusa a esse tipo de evento, pois
ele é parte da realidade, quer desejemos quer ndo. A proposta de irreveréncia, associada ao
publico jovem, acaba se transformando em mero escracho e degradacdo dos relacionamentos.
Talvez seja essa mesma a proposta do programa, mas o que nos parece mais importante € que os
comportamentos devem ser evidenciados, pois se revelam por meio da linguagem: explicitamente
sdo empregados termos pejorativos, seja em relacdo a mulher, seja em relacdo aos supostamente
idosos (em referéncia ao pai da moga). Indiretamente, o tratamento desrespeitoso ao outro se
evidencia tanto em relacdo a ouvinte entrevistada — o tempo de fala destinado a ela €
insignificante em propor¢do ao restante — quanto em relacdo aos proprios apresentadores do

programa, com falas sobrepostas, interrup¢des do turno do outro.

Assim, os estudantes poderiam perceber, pela andlise de programas como esse, as relagdes
de poder instauradas nos usos da linguagem, a assimetria estabelecida, os valores sociais e

concepgdes dos apresentadores, veiculadas explicita ou subliminarmente...

2.4 Comentarios gerais sobre e a partir dos programas

Nos exemplos analisados, predomina a chamada oralidade secunddria, tipica de
programas radiofonicos, por apresentar alta correspondéncia e interface com a escrita, na medida

-~ . . 21
em que boa parte das apresentacdes € preparada previamente e organizada em pautas.

I Marcuschi (2001) considera que tais realizacdes constituem géneros mistos, por situarem-se em dominios ora
pertencentes a escrita, ora a fala. Zumthor (apud Silva: 1999) trata como “oralidade mediatizada” aquela que se
realiza por meios auditivos e audiovisuais.
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Nas gravacgdes observadas, por serem de programas de radio, ndo se evidenciam falhas ou
problemas de falta de conhecimento de mundo ou pouca compreensdo de textos lidos
previamente as apresentacdes. Verifica-se, de modo geral, alguns “recursos de informalidade’:
introducdo de elementos do cotidiano, expressdes coloquiais, mudanca de tépico, quebra de

expectativas (Milanez: 1993, 148), sobretudo no programa 3.

As entrevistas observadas no Programa 1 e no Programa 3, ambas realizadas por telefone,
atendem as secoes distintas estruturalmente: a abertura, o desenvolvimento e o fechamento
(Marcuschi: 1986, 53). Porém, diferentemente da conversagdo usual, neste caso o fechamento
parte da iniciativa do telefonado — o locutor — e ndao do “telefonador” — no caso do ouvinte. Em
relacdo a entrevista do programa informativo, provavelmente o contato com a médica
entrevistada partiu da préopria produgdo do programa. Nesse sentido, observa-se também o
planejamento prévio da entrevista. No caso do jornalismo informativo, as entrevistas ocorrem a
partir da necessidade de apresentacdo de especialistas comentando determinados assuntos ou
profissionais que atuam diretamente na drea tratada no noticidrio. Por outro lado, a ocorréncia de
entrevistas por telefone (programas 1 e 3) permite a observacdo de elementos proprios da
conversagdo: pausas, rupturas, correcoes, interrupcao de turnos e sobreposi¢ao de falas, perguntas

e respostas, marcadores conversacionais, como “né”, finalizando turnos etc.

No programa esportivo sdo mais evidentes as pré-seqii€ncias, elementos que prefiguram

as agdes, como quando o locutor pretende continuar a conversa com a ouvinte: “0:.. Regiane...”.

Observamos também que a incidéncia de correcdes, tanto pelo outro, quanto pelo proprio
falante, é relativamente baixa em relacdo aos locutores. Tal aspecto atende a expectativa de que

os profissionais do rddio possuem preparo e pratica maior nas exposi¢des publicas.

Além disso, no programa de noticias e no religioso, nota-se que o tom empregado pelos
apresentadores € “tipicamente profissional, ou seja, mais objetivo e cordial” (Milanez: 1993),
diferentemente daquele encontrado no programa esportivo, em que as falas sdo sobrepostas
constantemente, as interrup¢des do turno do outro s@o significativas, hd a presenca de ironia e

risos durante as falas e o deboche explicito em relacdo a ouvinte entrevistada.

No réddio, as lacunas, os siléncios sdo altamente indesejdveis, pois podem criar uma
sensagdo de vazio nos ouvintes que, certamente, poderdo procurar outro programa que OS

“preencha” ou satisfaca. Assim, determinadas interrup¢des na programacgdo, na realidade, sdo
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planejadas; rupturas temdticas e formais com a finalidade de, provavelmente, preencher vazios.
Temos, principalmente, as vinhetas, os comerciais, as musicas como elementos fundamentais. A
constante remissdo ao hordario e a repeti¢do de vinhetas mostram-se como indicadores de situagcdo
especifica — qual é o programa, horério de ocorréncia, a rddio que o transmite, entre outros. Isso é
mais fortemente percebido no programa informativo, porém tem alta recorréncia também no

programa religioso observado.

No discurso religioso em questdo, as repeticoes t€ém um papel predominantemente
didético, para o reforco de determinadas idéias, como se pode notar em certos trechos, com
repeticoes de elementos, e poucos indicios de hesitacdo. Percebemos também, como aspecto
didatico, a constru¢do sintdtica e presenca de perguntas retdricas, ou seja, questdes com a
finalidade de pretexto para a continuidade do discurso que se pretende, como, em meio a uma

“oragdo’:

“olhamos para os MONtes e pergunTAmos... de onde nos VIRA O SOCORRO? e nés
responDEmos COM FIRMEZA: O NOSSO SOCORRO... VEM DO SENHOR... que fez o CEU

(...)”
ou entdo, na venda de um produto:
“DE saUde... sabe por qué? porque vocé estard dando um produto (...)".

No programa religioso, vemos também, na relagcdo instaurada pelo pastor, dirigindo-se a
seus interlocutores, os evangélicos, a preocupacdo de legitimidade: a linguagem legitima ou
autorizada pressupde algumas condi¢des bdsicas para que se “efetive” rentavelmente: o discurso
deve ser pronunciado por um locutor legitimo — pela pessoa que convém; enunciado numa
situagcdo legitima — no mercado que convém; dirigido a destinatdrios legitimos (no caso, os
ouvintes evangélicos, consumidores dos produtos vendidos no programa); formulado nas bases

fonoldgicas e sintdticas legitimas, atendendo as condi¢des de aceitabilidade da situacgdo.

O relevo atribuido a diversas formas, seja por meio da entonacdo, da altura da voz
empregada, dos adjetivos e de outros itens lexicais escolhidos, seja por meio da presenga ou nao
de musica de fundo também é elemento presente em todos os programas analisados”. No sentido

da proeminéncia — relevo positivo — verificam-se aspectos ligados a pregacdo religiosa, o

22 Cf. “O relevo no portugués falado”, de Luiz Carlos Travaglia In: Gramdtica do Portugués Falado, vol. VII.
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destaque de determinadas informagdes, sobretudo dados numéricos (em relagdo a divida externa
brasileira, por exemplo) e situacionais (0s locais de onde falam os reporteres chamados ou onde
vao ocorrer eventos), no programa informativo, e as diversas intensificacdes entonacionais, bem
como elevacdo de altura de voz (principalmente nos debates sobre futebol), no programa

esportivo.

Percebe-se, observando-se o programa da CBN, que o mais importante é o que €
informado, o foco € a noticia, diferentemente do discurso religioso, em que o mais importante € a
interpretacdo do pregador, do locutor, sobre os produtos oferecidos (remédios para o corpo —
Ginkgo Biloba — e para a alma — Hopi Hari e palavras do Senhor). Por trds do discurso religioso
notamos a forte preocupacdo comercial. Ali, o tempo dedicado as vendas equivale a
aproximadamente um terco do tempo gravado. Além disso, € o préoprio apresentador quem

interage com os representantes comerciais oficiais ou vendedores, participando da propaganda.

Inserimo-nos numa era predominantemente visual, em que as pessoas muitas vezes olham
para as palavras escritas (representacdo grafica, visual) e ndo fixam suas formas. A velocidade e a
imediatez fazem com que as pessoas olhem sem ver, automatizadas por movimentos repetitivos
que as direcionam, sem que saibam. No caso dos sons da fala, fluidos, velozes, efémeros, o que
se fixa, o que a atencdo retém? A entonacgdo, o gesto, a altura? Provavelmente a informacao, na
maioria dos casos. Talvez isso explique a intensidade com que termos, expressdes sao
reproduzidos constantemente, como observamos no programa religioso. As repeticdes, que, como
afirma Koch (1998), ndo sdo constitutivas apenas do texto falado, mas da interacdo social, podem

atender a diversas fungdes e se realizar de variadas formas.

E possivel ainda observar o uso do tom e da entonagiio como recurso argumentativo, pois
os programas tém &énfases e preocupacOes diversas. Assim, no programa informativo, de modo
geral, as variagdes de entonacdo e de tom sdo menos evidentes, predominando em propagandas
comerciais, enquanto que, no programa religioso, pelo fato de os apresentadores — os pastores —
ja possuirem um preparo anterior da fala publica, voltada a persuasdo e ao convencimento, tais
recursos sao empregados de forma mais marcada e conscientemente, sobretudo nas vendas e nas

pregacdes, em exaltacdes a personagens biblicos.

Nota-se também, nos programas radiofonicos, a quase total auséncia de digressdes, pela

6bvia necessidade de objetividade e economia lingiifstica, devido ao tempo pré-determinado e
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definido, enfim, economicamente. Normalmente, tem-se uma pauta estabelecida previamente, o
que € facil de identificar nos programas informativos. Entretanto, no programa esportivo,
destinado ao publico jovem, como definimos, a partir dos comentarios dos apresentadores, muitas
vezes pejorativos e preconceituosos, o desvio de tépico causa estranhamento e revela pouco
planejamento anterior do programa, ou baixa preocupagdo com a organizagdo do mesmo, ou

ainda a falta de exigéncias muito rigidas para o cumprimento de horério.

Percebe-se, inclusive, um tnico momento destinado a andncios comerciais, ao final do
programa, indicando que os patrocinadores e, portanto, os financiadores, ndo sdo tantos, o que
permite tal “liberdade” ou baixa preocupacdo com a economia discursiva. Nesse caso, a
descontinuidade do tépico, praticamente sem retorno, caracterizando quase total desvio do tema,
acaba se revelando como uma estratégia empregada pelos locutores para o retorno ao proposito

pré-estabelecido pelo programa: tratar sobre futebol.

A forca e valor do oral parecem ainda oficialmente menores que da escrita. Quanto a
fragmentariedade, consideramos que seja constitutiva das produc¢des concretas orais, € ndo apenas
falha ou descontinuidade, defeito apenas. A linguagem oral € toda elaborada, produzida, ndo €
natural, casual. Os falantes escolhem caminhos mais favordveis para seus objetivos: tom e altura
de voz, selecdo vocabular, construcdo sintdtica, siléncios e repeticdes mais ou menos intensos. No
radio, percebe-se que os usos sdo mais conscientes, intencionais, sem gestos, com o predominio
de discursos com propositos bem definidos: venda de produtos de natureza diversa, como

passeios, remédios milagrosos, pilhas, igrejas etc.

Nas realizacdes orais sdo comuns as ocorréncias de repeticdes diversas. Perceber essa
tendéncia — que também ocorre na escrita, porém as possibilidades de correcdo e edi¢do do texto
sdo distintas — € um recurso que pode chamar a atencdo do(s) interlocutor(es) para a forma, além
do tema desenvolvido. Os usos, atendendo a objetivos especificos — ligados a fixagcdo e
memorizacdo, em termos diddticos, e a constru¢do argumentativa — certamente sao aspectos

considerados pelos profissionais da midia.

A fala “decorada” € a que busca reproduzir o escrito, sendo facilmente identificdvel pela

falta de espontaneidade. Essa caracteristica € evidente nos discursos religiosos examinados,

porém, no programa esportivo, bastante marcado pela “descontracdo”, bem como no jornalistico
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—em que a escrita se revela mais presente, e, portanto, a leitura € assumida — esse elemento nao é

recorrente.

Nesse trabalho, percebemos diferencas significativas entre o processo de observacdo a
partir das gravacdes (audi¢do) e a partir das transcri¢des (leitura). Determinados componentes,
como recursos entonacionais, altura de voz e frases de efeito sdo percebidos mais claramente a
partir da audicdo das gravacdes. Por outro lado, detalhes no encaminhamento do discurso, re-
orientacdes devido a fatores diversos, como a percep¢ao, por parte do locutor, sobre a coeréncia

com o ja-dito sdo manifestagdes recuperadas com a re-leitura das transcri¢des realizadas.

A andlise de dados revela, em nivel lexical, diferentemente do que se esperava, grande
nimero no uso de girias, diminutivos, aumentativos ou jargdes especializados, préprios de

situagdes de enunciacdo mais informais.

Indmeros outros aspectos poderiam ser considerados a partir da observacdo dos programas
e, certamente, outros sujeitos perceberiam ou destacariam elementos diversos. Selecionamos

alguns que nos pareceram relevantes no momento.

3. Outras possiveis atividades envolvendo praticas orais na escola

Pensando na alfabetizacdo, Gnerre (1994) nos apresenta algumas praticas interessantes

para seu desenvolvimento, tendo em vista uma “mediacdo entre oralidade e escrita”:
e devolucdo do gosto e da confianca na oralidade;
e prestigio da arte verbal;
e discussdo sobre hipoteses relativas ao que € escrita;
e leitura oral em voz alta de livros escritos € impressos;

e discussdo de seus conteddos, comparados com contetidos de histérias de tradi¢do oral.
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Considerando esses aspectos, pensamos ser pertinente a apresentagdo de outras sugestoes
e observagdes envolvendo o ensino-aprendizagem de gé€neros orais na escola, que, em graus
diferentes de aprofundamento e adequacao, podem ser desenvolvidas em quaisquer dos niveis de

ensino.

3.1 Exposicao oral

Para uma exposi¢do oral, pode-se solicitar aos alunos que gravem anteriormente sua
propria fala sobre determinado assunto, para que analisem e observem possiveis modificacdes a
serem realizadas previamente a uma outra exposi¢do. Assim, € possivel ajudar a revelar e
salientar que falas publicas geralmente t€m preparo e planejamento anterior, e que todos podem
utilizar esse recurso. A autocritica também tende a ser desenvolvida, a partir do momento em que
todos podem perceber que sempre hd o que aprimorar, sem necessariamente cair no julgamento

simplista e limitante de certo ou errado.

3.2 Pritica de transcricoes™

A pratica de transcri¢cdes pode servir para auxiliar na percepcao de caracteristicas proprias
da fala: repeticOes, hesitacdes, rupturas sintdticas e semanticas, entre outras. Porém, a atividade
deve ser esporddica, envolvendo trechos curtos e visando a sensibilizagdo para determinados
elementos, sem gerar a exaustdo e o desgaste, proprios do trabalho meramente mecanico e

repetitivo da transcri¢cdo, tornando-a atividade ou tarefa com fim em si.

2 Sobre as transcri¢des, em relagio a transposi¢do de textos da modalidade falada para a escrita e sobre as
transcodificacgdes, cf. Marcuschi (1986); (2001).
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A apresentacdo de normas de transcri¢do € fundamental para que se tenha parametros no
trabalho. Nesse sentido, as normas do Projeto NURC-SP (Projeto de Estudo da Norma

Lingiiistica Urbana Culta de Sdo Paulo) sdo uma indicagcao importanteM.

Sugerimos que a atividade ocorra basicamente em dois momentos: o primeiro, de registro
literal do que se ouve na gravagio, e o segundo, de adequagao dos registros escritos as normas de
transcri¢do. Evidentemente, esse trabalho requer a leitura e releitura das anotacdes, bem como a
audicdo das gravagdes, repetidas vezes, o que pode demandar um tempo grande de dedicagcdo. Por
iss0, € interessante que as escolhas sejam feitas pelos préprios alunos, com o auxilio do professor,
orientando-os para que sejam escolhidos trechos curtos e significativos, que possuam alguma
unidade ou aspecto relevante a ser observado pelo grupo naquele momento. Uma referéncia € a
de que cinco minutos de gravagdo podem resultar, aproximadamente, em trés ou quatro paginas
digitadas, portanto, parece-nos que devem ser iniciados os trabalhos com um tempo de gravagdo

inferior a esse.

Participando do processo de transcricdo de gravagdes, os alunos provavelmente
perceberdo também aspectos relacionados as dificuldades na transposi¢cdo da modalidade oral
para a escrita, principalmente no que se refere as diferencas entre elas. Assim, a escrita pode
passar, inclusive, a ser vista ndo como mera representacio da fala. Isso € um ganho, na medida
que se revé uma visdo tradicional de primazia de uma modalidade sobre outra. Partimos do
principio que tanto as realizacdes escritas quanto as orais desempenham diferentes funcdes
sociais, todas importantes. Nem uma nem outra é superior ou mais relevante, e nos interessam
seus aspectos definidores e constitutivos, suas realizacdes em diversos contextos e por diferentes
sujeitos, todas com suas especificidades, pontos de confluéncia, didlogo constante em grupos

determinados.

# Na pagina introdutéria dos anexos apresentamos uma sintese dos sinais empregados nas transcricdes, de acordo
com as normas do Projeto NURC. Para as informacdes completas, cf. PRETI, D. (org.) Andlise de textos orais. Sdo
Paulo: Humanitas/FFLCH/USP, 1999, p.11.
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3.3 Cultura popular/ realizacées orais

3.3.1 Adivinhas: do escrito para o falado

Uma forma de trabalho com a oralidade pode partir da escrita — num processo inverso ao
que normalmente se propde —: os alunos podem pesquisar adivinhas e charadas em diversas
fontes (livros, revistas, sifes de Internet ou mesmo em casa, com os familiares), registra-las e
depois realizar jogos em classe, para que os colegas decifrem os enigmas apresentados. A

entonacdo, dic¢do, ritmo de fala s@o essenciais a compreensdo e a descoberta das adivinhas.

3.3.2 Cordel: oralizacao

Com relagdo as propostas para desenvolvimento da oralidade em sala de aula, um dos
aspectos fundamentais € o exercicio de dizer textos em voz alta (Bajard: 1994), uma atividade
que ndo se limita a “traducdo” de uma modalidade escrita a outra falada, mas implica em uma
recriacdo de linguagem, envolvendo todos os elementos que compdem a expressdo falada
(aspectos supra-segmentais, paralingiiisticos e extra-lingiiisticos), bem como a inser¢do de um

novo sujeito que, ao dizer o texto, se diz também.

Para Bajard (ibidem), dizer o texto escrito em voz alta é a “pratica vocal e social do texto,
cujo objetivo é a comunicacao”, atividade que ndo se confunde com a “leitura” do texto, que
pode ser realizada silenciosamente. Ainda segundo o autor, o “interesse em ouvir supde que se
atribua ao dizer uma funcdo comunicativa que requer ndo sO a lingua, mas também a

contribui¢cdo de outras linguagens”. (ibidem)
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Para ilustrar o trabalho com o dizer textos, propomos a inser¢ao do cordel em sala de aula,
focando (e resgatando) principalmente uma etapa necessaria de sua circulagdo que € a oralizagdao

(tanto na venda quanto depois, nos grupos familiares)®.

A idéia de desenvolver uma proposta de abordagem desse gé€nero surge a partir da
preocupacdo de se inserir um componente significativo da cultura popular no ensino de lingua
materna, sob um enfoque interacionista de linguagem. Assim, considerando-se a concepc¢do de
Bakhtin, parece interessante propor uma abordagem que considere alguns de seus principais

pressupostos, sobretudo a dialogicidade e a interdiscursividade.

Um olhar sobre esse género nos faz refletir essencialmente sobre alguns elementos. Em
primeiro lugar, quanto as condicdes de producgdo, € preciso considerar que o cordel, ja4 nesse
aspecto, revela sua heterogeneidade. Por um lado, € um produto comercial, desenvolvido por todo
um circulo editorial, mesmo sem os componentes da grande indudstria, mas contando com autores,
editores — muitas vezes os proprios autores —, ilustradores — os artistas graficos que compdem as
capas, impressores etc. E, por outro lado, mantém, inclusive no processo de comercializacdo e
consumo, caracteristicas ligadas a sua origem, a tradicdo oral. Isso porque sua circulacdo,
predominantemente no Nordeste brasileiro, ocorre em circulos nos quais os niveis de letramento
sdo baixos, ou seja, o publico consumidor desse material tem pouquissimo contato com a cultura
escrita, escolar e formalizada, e, muitas vezes, quem adquire os romances (24, 32,48, 64 paginas),
folhetos (4, 8, 16 paginas) ou folhas avulsas sdo pessoas que ndo dominam o cdédigo lingiiistico e
que vao, portanto, depender de outras pessoas que lerdo os textos em voz alta, ou seja, dirdo os
textos, segundo Bajard (ibidem). Conseqilientemente, essa leitura tende a ndo ser
predominantemente aquela leitura individual, silenciosa e solitdria que nés conhecemos bem, e a
frui¢do do texto ndo terd como tUnica via de chegada o escrito. Nesse sentido, o cordel possui uma
tendéncia agregadora, aglutinadora, de agrupar pessoas em torno de um material escrito,
entretanto, tal género acaba sendo produzido para ser veiculado pela voz. Na realidade, ndo se

trata aqui de uma producao oral, mas oralizada.

O percurso do cordel, entdo, inicia-se na oralidade, na medida em que os temas e, muitas
vezes, as proprias narrativas, surgem da tradi¢do oral. Passa posteriormente pela escrita, no

processo de producdo grafica, e volta a voz, na forma oralizada, no momento de sua circulacdo.

25 Tais reflexdes iniciaram-se no trabalho “O cordel em sala de aula”, de nossa autoria, publicado em Branddo, H. N.
(org.). Géneros do discurso na escola. Sao Paulo: Editora Cortez, 2000.
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Em relacdo aos aspectos lingiiistico-discursivos do texto de cordel, podemos dizer que,
mais do que marcas da oralidade no texto escrito, o que se percebe, como aponta Corréa (2001), é
a chamada heterogeneidade constitutiva da escrita, que reflete o sujeito produtor daquele texto,
bem como as concepgdes que tem do que € a escrita, de quem € seu leitor. Assim, podemos
considerar os empregos de expressdes entre aspas, usos alternados de termos mais e menos

formais (pra/para), entre outros, como reveladores dessa heterogeneidade.

Outro elemento significativo a ser considerado € o constante didlogo que mantém com
outros discursos, formal, composicional e tematicamente. Essa interdiscursividade pode ser
considerada tanto na perspectiva das marcas textuais do cordel em outras producdes, quanto
como constituinte basico desse género, que reporta sempre a passagens biblicas, licdes de moral e

aconselhamentos, ou a narrativas popularizadas e mesmo a outras producdes de cordel.

O trabalho com o cordel permite, ainda, a consideracao desse constante didlogo que a
oralidade mantém com a escrita, seja em termos de seus aspectos constitutivos, seja em relacao a
insercdo social de producdes culturais diversas, como aquelas pertencentes a chamada literatura,

socialmente aceitas e privilegiadas, e aquelas proximas da tradi¢do oral.

Na escola, pensamos que proporcionar a circulacdo de folhetos de cordel, resgatando um
pouco da histéria de sua produgdo, bem como propondo atividades de oralizacdo pode ser um
recurso na constituicao do trabalho com a oralidade e com os sujeitos participantes do processo

de ensino-aprendizagem, pois, ao dizer o cordel, o leitor se diz, recriando a narrativa.

A leitura oralizada de textos escritos pode se tornar um expediente eficiente no processo
de desenvolvimento e ensino da escrita. Quanto a oralidade, € pertinente para a andlise de falas
veiculadas pela televisdao e pelo rddio, de programas jornalisticos, que freqiientemente adotam
essa prdtica; para a preparacdo anterior de comunicagdes € exposi¢oes orais; €, finalmente, um
dos fatores mais importantes, para o cotejo com producdes espontaneas, com o objetivo de se

perceber mais nitidamente as caracteristicas distintas das realizagdes verbais.

Acreditamos, com Gnerre (1994), que:

Repensar (...) a riqueza da oralidade comporta repensar todo o nosso mundo grafocéntrico;

na medida em que vai ser dado um novo espaco a criatividade da oralidade, receberemos
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resultados na criatividade escrita, cujos produtos podem circular e produzir mais

criatividade e mais confianca dos individuos na expressdo dos seus proprios pensamentos.

Outras atividades poderiam ser propostas, como para a exploracdo das variagdes
lingiifsticas, a utilizacdo de musicas. Uma sugestdo € “Pindorama”, de Sandra Peres e Luiz Tatit,
que permite a observacdo das variantes do portugués do Brasil e de Portugal e da linguagem

infantil, com a consideracdo, em especial, de aspectos como sonoridade e rimas.

Nesse sentido, a apresentacdo de falares diversos, caracteristicas de diferentes regides do
pais, do portugués de Portugal, de estrangeiros falantes do portugués, parece ser mais
enriquecedor, na medida que a busca é pelo respeito as diferencas, a énfase no plural, sem

distin¢ao de classe, cor, raca ...

Mais do que cair no simplismo de classificar pobre/rico, escolarizado/nao-escolarizado
(para ndo dizer analfabeto, preconceituosamente), a reflexdo sobre o diferente — e ndo sobre o
divergente necessariamente — deve propiciar o desenvolvimento da percep¢do para as diferentes

realizag¢des fonético-fonoldgicas possiveis e pertinentes no uso da lingua.
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CONSIDERACOES FINAIS

O ensino que pensamos nao tem apenas a finalidade de ajustamento ou adequacdo de
individuos a normas pré-estabelecidas de bem falar, bem se expressar ou bem “vender idéias”.
Tais objetivos responderiam unicamente a uma concep¢do de educacdo a servico da

produtividade e do capital.

Perceber e entender aspectos como os observados aqui relaciona-se a construgdo de
sentidos e compreensao de mundo que buscamos se efetive criticamente. Nesse sentido, entender
o funcionamento da linguagem, ndo naturalmente construida, mas composta de idiossincrasias,
intencionalidades, pode auxiliar no desenvolvimento de sujeitos de fato inseridos, social e

historicamente.

Se concebermos uma proposta pedagogica que atenda as necessidades de um grupo social
especifico, evidentemente deveremos ter quadro referencial, pardmetros que norteiem tal
trabalho, porém ele deve ser calcado em principios gerais, que contemplem modalidades, géneros
e tipos textuais e discursivos diversos, muitas vezes diferentes daqueles imaginados previamente.
A realidade social, o contexto imediato deve ser um ponto de partida para o trabalho mais
abrangente possivel, que extrapole as barreiras e cerceamentos de um ‘“quadro” fornecido a
priori, como mais uma forca coercitiva e assujeitante, seja de educadores, seja de educandos.
Desse modo, a educagdo — que ndo deve ser prisao, mas liberdade, como diz Paulo Freire, precisa
ser construida como lugar de reflexdo permanente, professores devem ser formados com base em
concepgdes abrangentes de sua drea de atuagdo, dominando sim conhecimentos especificos e
técnicos, mas que ndo se restrinjam a aplicacdo de exercicios mecanicos, descontextualizados,

reprodutivos sempre de um modelo concebido por outrem.

O primeiro passo na construcao dessa educagdo libertadora deve ser sempre o de clareza
sobre o papel social que desempenhamos. Assim, para que e por que ensinar lingua e linguagem?
O que significa ensinar lingua e linguagem? Bastariam reprodugdes de regras de uso, orais ou

escritas? A expressdo humana requer interacdo para se desenvolver. A aprendizagem de
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expressoes nao pode se restringir a técnicas de uso, mas deve atingir um grau de consciéncia
sobre usos possiveis. Imaginar o que um poeta poderia querer dizer é também uma constru¢ao
que se aprende e se desenvolve. Levantar hipdteses sobre intengdes subjacentes possiveis em uma
afirmacdo aparentemente ingénua e desinteressada é também estratégia de sobrevivéncia. Mais
do que instrumentalizar sujeitos, um professor de lingua e linguagem deve fazer parte da
constru¢do de novos sujeitos que, a partir do momento da tomada de uma consciéncia sobre 0s
mecanismos possiveis € mesmo os ndo previstos, deixardo de ser os mesmos, podendo passar a

ter acesso também a tais mecanismos, sem divida utilizados conscientemente por outros.

No processo de trabalho com as realizagdes orais na escola, consideramos que sua andlise
nio deve se basear apenas em transcri¢des. Nossa experiéncia neste trabalho revelou que
determinados aspectos sO sdo percebidos a partir da leitura e re-leitura das gravacdes transcritas,
principalmente algumas constru¢des que evidenciam as orientagdes argumentativas dos falantes,
ou desvios de topicos discursivos. Porém, a vivacidade e o movimento trazidos pela voz, que
despertam tanta atracdo, apenas sdo perceptiveis com a audi¢cdo. Certas estratégias e escolhas
expressivas sO podem ser realmente captadas a partir do meio sonoro. Assim, acreditamos que
tais experiéncias — de audi¢do das gravacoes e de leitura das transcricdes — devam ser realizadas
na escola, de forma complementar, sem a substituicdo de uma pela outra, o que, sem duivida,

geraria perdas.

A partir da leitura dos documentos oficiais propostos, de alguns manuais de introducao
aos “estudos lingiiisticos” e de parte da literatura referente ao ensino da lingua falada e dos
géneros orais, percebemos que a concepcao de oralidade como contetido de ensino-aprendizagem
ainda é um tanto vaga. Buscamos, a partir da andlise de programas radiofénicos, observar
aspectos relacionados aos varios usos da linguagem empregados concretamente pelos sujeitos em
interacdo, para entdo apresentar possibilidades de abordagens de géneros orais. Acreditamos que
o trabalho do professor de lingua materna em torno de seu objeto deve envolver os exercicios ndo
apenas como estratégia esporddica, mas como prética cotidiana de constru¢do de sentidos. Foi

nessa dire¢do que pretendemos contribuir, realizando um exercicio de andlise de eventos orais.

O que fizemos aqui foi apresentar uma proposta inicial com estas consideracdes. Cada

professor, em sua prética, junto a seus alunos, desenvolvera seu plano de acdo, suas estratégias de
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ensino, e descobrird, certamente, outros caminhos eficientes para que seus objetivos sejam

atingidos.

Finalizamos, tomando as palavras do professor Geraldi (1996, 63-64), que acreditamos

devem ser observadas em relag@o ao ensino da oralidade, ou melhor, da linguagem:

Todas estas consideracdes mostram a necessidade de transformar a sala de aula em um
tempo de reflexdo sobre o jd-conhecido para aprender o desconhecido e produzir o novo. E
por isso que atividades de reflexdo sobre a linguagem (atividades epilingiiisticas) sdo mais
Sfundamentais do que aplicacdo a fenémenos sequer compreendidos de uma metalinguagem
de andlise construida pela reflexdo de outros. Aquele que aprendeu a refletir sobre a
linguagem é capaz de compreender uma gramdtica — que nada mais é do que o resultado de
uma (longa) reflexdo sobre a lingua; aquele que nunca refletiu sobre a linguagem pode

decorar uma gramdtica, mas jamais compreenderd seu sentido.
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Normas de transcricao utilizadas

Os sinais empregados na transcri¢do seguem a padroniza¢do proposta em “Normas para

transcri¢dao” - Projeto NURC/SP. Segue abaixo um quadro-sintese desses sinais.

OCORRENCIAS SINAIS

Alongamentos de vogais e consoantes

Entonacdo enfatica/intensidade maiusculas
Hipétese do que se ouviu (hipotese)
Interrogacgao ?

Qualquer pausa

Nomes proprios/siglas iniciais maidsculas
Comentario descritivo do transcritor ((mintuscula))
Indicagdo de que a fala foi tomada ou (...)

interrompida em determinado ponto
Féticos ¢h
Incompreensio de palavras ou segmentos ()
Citacodes literais ou leituras de textos, “
durante a gravagao
Superposi¢do, simultaneidade de vozes ligando as

[

linhas
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Transcricao 1 — Programa “CBN Sao Paulo”
Gravacao — 14/09/2004 — 11 h 30 min as 12 h — durac¢ao aproximada: 30 minutos
Apresentagdo: Milton Jung

Rédio CBN - FM 90,5 SP

Entrevistado: de pico algo em torno de trés quatro minutos a menos... ontem por exemplo... as
nove da noite eu fui... da Paulista ATE a Eusébio Matoso em cinco minutos... isso seria
impensavel hd ha sete oito meses atrds... e pra concluir Milton... € importante lembra... que no
passado antes de ter o passa-rdpido antes de ter o tdnel... as pessoas levavam de cingiienta
minutos de manha pra subir a Eusébio Matoso e a Rebougas... e levavam uma hora e quinze uma
hora e vinte... pra ir da Paulista até a Ponte Eusébio Matoso entdo... nds acreditamos que... nos
préximos dois meses aquilo

[
M1 secreta...
ali serd um cartdo postal da cidade...
MIJ: secretario Valdemir Garredo quero agradecer sua participacdo mais uma vez aqui no CBN
Sao Paulo esclarecendo esses pontos que sdo levantados aqui pelos ouvintes... da CBN muito
obrigado secretario municipal de projetos especiais... sdo onze horas e trinta minutos...
Vinheta: C...B...N... aten¢do emissoras da Rede CBN... (top?) de cinco segundos...
MIJ: onze e trinta e um.
Vinheta: Reporter CBN... as principais noticias do dia... a cada meia hora... oferecimento:
Bradesco Seguros e Previdéncia... seguranca em boa companhia...
MI: hoje € terca-feira... quatorze de setembro de dois mil e quatro... os vinte paises da América
Latina e do Caribe fechardo o ano de dois mil e quatro com uma divida externa BRUTA... de
setecentos e setenta e seis bilhdes de ddlares... e o Brasil vai liderar a lista de endividados...
segundo estudo divulgado hoje pelo () Bank... segundo o relatdrio... o Brasil vai liderar a lista
de paises mais endividados em dois mil e quatro... com duzentos e vinte e dois bilhdes de
dolares... seguido do México... com cento e sessenta e um bilhdes de ddlares... e da Argentina...

com cento e cinqiienta e dois bilhdes de ddlares... de cada dez rackers ativos no mundo... OITO
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vivem no Brasil... além disso... mais da metade dos responsdveis pela criagdo de péginas de
pedofilia... NA INTERNET tém origem brasileira... no Brasil... as fraudes financeiras que
utilizam Internet e correios eletrOnicos... ja superam em valores financeiros os prejuizos causados
a assaltos a BANcos... os dados foram apresentados pela policia federal na primeira Conferéncia
Internacional de Pericia em Crimes Cibernéticos... que vai até o dia dezesseis em Brasilia... e
retne especialistas de mais de vinte paises... a divida externa do pais... vai aumentar em dois
BILHOES de reais... em um espaco de doze meses... se o0 Comité de Politica Monetéria decidir
aumentar o juro basico da economia... a taxa selic... em meio ponto percentual... o cdlculo feito
pela consultoria Global Station... leva em em conta os quatrocentos e oito BILHOES de reais da
divida do governo atrelada a taxa celic... que hoje estd em dezesseis por cento ao ano.... o dolar
comercial opera em alta... de zero virgula dezessete por cento... cotado a dois reais novecentos e
catorze milésimos para a venda.... o EURO estd em alta de zero virgula vinte e oito por cento e é
negociado a trés reais quinhentos e setenta e seis milésimos... a Bolsa de Valores de Sao Paulo
registra alta de zero virgula setenta e sete por cento... em Brasilia onze horas trinta e trés
minutos...

Vinheta: Repérter CBN... as principais noticias do dia... a cada meia hora...

MJ: na Rede CBN Brasil nés voltamos a falar de BElo Horizonte... Luis Fernando Rocha qual € a
situacdo do assalto com reféns neste momento...

LFR: olha apesar da... dos cinco... cinco assaltantes terem sido presos terem saido agora dentro da
agéncia algemados e dominados pela policia a situacdo aqui na agéncia do Banco do Brasil da
avenida Antonio Carlos AINDA € tensa porque as informagdes que nds teriamos... que nos
tinhamos aqui inicialmente € que seriam sete assaltantes... ELES préprios sairam gritando que
s30 s6 cinco e nio sio sete mas parece que a policia NAO acredita nesta possibilidade que sdo s6
que sejam s6 cinco ndo... eles tdo procurando ainda continuam com a agéncia cercada... os reféns
ainda estdo no interior da agéncia e os cerca de trinta reféns e eles tentam encontrar ou tentam
mais informacdes... e sobre esses possiveis outros dois homens que tenham participado deste
assalto... informacdes que nds tivemos de uma funciondria que foi libertada aqui gravida de seis
meses € que ela teria chegado as oito horas da manha pra trabalhar e encontrou no interior da
agéncia um gerente com o0s cinco assaltantes e o gerente disse que a familia dele que estaria como
refém de outros assaltantes estaria refém de outros assaltantes em outro ponto da cidade... essa

informacdo ndo foi confirmada pela policia e ndo foi confirmada po... por outros funciondrios que
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ja deixaram a agéncia... algumas pessoas estdo recebendo atendimento médico... muito vidro no
chio muita confusdo ha u... a quantidade ENORME de pessoas e curiosos aqui... € a situagdo no
interior da agéncia AINDA ¢ tensa... espero... ah que a qualquer momento ai a gente possa dar
mais informacdes sobre a libertacdo desses trinta reféns que ainda permanecem 14 dentro Jung...
MI: perfeito muito obrigado Luis Fernando Rocha falando diretamente de BELO Horizonte e n6s
vamos agora até BRASILIA onde est4 a repérter Rosean Kennedy...

RK: Jung... duas reunides podem definir HOJE a estrutura do projeto da Ancinav a Agéncia
Nacional do Cinema e do Audiovisual no Ministério da Cultura o Conselho Superior de Cinema
discute a abrangéncia do projeto.... a reunido estd prevista para durar DEZ horas.... € o ministro
Gilberto Gil participa neste momento de audiéncia publica na Comissao de Educagdo do
Senado... sobre o assunto.... na palestra de abertura Gilberto Gil ressaltou que a proposta ainda
estd sendo aperfeicoada... e que estd em consulta publica pela Internet... para receber sugestdes da
populacdo.... o ministro afirmou que a proposta definitiva do governo... deve ser encaminhada
pelo presidente Luis Indcio Lula da Silva ao Congresso... até o final de novembro... Gilberto Gil
lembrou que a criacdo da Ancinav € uma reivindicacdo antiga do setor... € que vinha sendo
pensada DESDE o governo anterior... voltou a afirmar que a idéia de que a Ancinav iria limitar a
liberdade de expressdo e teria perfil autoritdrio... foi mau entendimento da proposta... e garantiu
que isso foi corrigido com alteragdes de termos contidos no texto... Gilberto Gil deu exemplo da
regulamenta¢do do setor em outros paises e disse que a proposta do governo em discussao agora
buscou inspiracdo em exemplos que sdo realizados no exterior... disse por exemplo que... no
Canada para cada canal de TV por assinatura com um contetdo gerado fora do pais... é preciso
haver um canal com contetido gerado no PROPRIO pra pais... na Austrilia por outro lado... hd
uma cota para o conteido nacional na TV aberta... cinqiienta e cinco por cento da programacao...
devem ser australianos... além da agéncia reguladora e do 6rgdo de controle social... Gilberto Gil
ressaltou que o Conselho Superior do Cinema e do Audiovisual o Ministério... propde ao
Ministério da Cultura... a criagdo de dois fundos de natureza contébil... e que portanto nao
estariam sujeitos a contingenciamento... um desses fundos seria para financiar a fiscaliza¢do das
atividades do setor... e o outro para fomentar... as empresas... financiando sua expansdo... Milton
Jung...

MI: essas foram as informagdes na Rede CBN Brasil...
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Propaganda SEBRAE: SEBRAE... parceiro dos brasileiros... desistir de velhos habitos pode ser a
saida... principalmente em setores tradicionais como agricultura.... ha dois anos... o plantio
diversificado esté resgatando a esperanca de mais de MIL familias maranhenses... tudo comegou
quando depois de amargar os maus resultados de uma safra de mandioca... os agricultores do
municipio de MirinZAL resolveram procurar o SEBRAE... os técnicos avaliaram a situacdo... e
sugeriram que o municipio apostasse no cultivo de outras culturas... pra que produzisse durante
todo o ano... para isso os trabalhadores rurais receberam cursos de capacitagdo em horticultura
orGAnica... gestdo tecnoldgica e associativismo... segundo o agricultor... Claudinor Costa...
desistir da monocultura da mandioca foi um bom negdécio... realmente mudou... muita coisa... as
informacdes as coisas que as vezes... a gente td trabalhando um pouco fora do do padrdo...
melhorou cem por cento a gente buscando sempre os conhecimentos sempre participando desses
cursos as reunides € com isso a gente teve... uma renda mais elevada melhoramento de um
prantio de milho... melancia... quiabo o pepino vérios outros tipos de legumes e verduras... apenas
em Mirinzal mais de CENTO E OITENTA familias vivem da agricultura familiar sendo que o
projeto j4 alcangou mais de oito municipios maranhenses beneficiando cerca de MIL familias...
parceiro dos brasileiros... os pequenos empresdrios ja podem contar com um tipo de seguro feito
especialmente pela Caixa Econdmica Federal... chamado de Caixa Seguro Empresarial... o
produto oferece cobertura basica por morte servigo de assisténcia funeral e auxilio-alimentagao...
o pagamento € flexivel com prestagdes mensais bimestrais ou semestrais... € ainda oferece a
oportunidade de escolher até trés -capitais... faca parte desta parceria... acesse

www.sebrae.com.br...

Vinheta musical

Propaganda: Roberto Carlos sempre sonhou em ter uma familia... em vez disso ele achou a
Febem o primeiro dia das criancas de que ele se lembra... foi na Febem... sem familia... depois de
muitas fugas... ele foi adotado por uma professora... hoje o pedagogo e palestrante Roberto
Carlos... tem a sua familia... doze filhos adotivos... Roberto Carlos € brasileiro e ndo desiste
nunca... Associacdo Brasileira de Anunciantes... o melhor do Brasil... € o brasileiro...

- o violoncelista Antdénio Menezes... é o solista convidado dos concertos de setembro que a
Sinfonica Munuicipal... faz em homenagem aos noventa e trés anos do teatro Municipal...
regéncia do maestro (Aira Levin)... no programa obras de Camargo Guarnieri... Antoine

Dvorék... Heitor Villa-Lobos e Maurice Ravel... dia doze... as dezessete horas... e dias treze e
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quatorze... as vinte e uma horas... censura livre... informagdes dois dois dois oito meia nove oito...
apoio Massaini Cultural Marketing... e CBN...

- Sdo Paulo Contra A Violéncia... vocé€ pode ajudar a solucionar um seqiiestro... o cativeiro pode
estar PERTO de vocé... fique atento... A ocupacdo repentina de imdvel que estava sem moradores
ha algum tempo... sem que haja a chegada de caminhdes... com os mdveis dos novos moradores...
chegada de comida rdpida diariamente como pizza... marmitex e sanduiches... casa ocupada por
pessoas mantida sempre fechada... sem que seus moradores sejam vistos... ou ndo mantenham
relacionamento com a vizinhanca... podem ser indicadores de um cativeiro... disque-denuncia...
em Sdo Paulo... zero oitocentos quinze meia trés quinze... ou de outra localidade... zero
prestadora onze trés dois sete dois... sete trés sete trés... uma campanha do Instituto Sao Paulo
Contra a Violéncia... e do GPR... Grupo de Profissionais de Radio de Sao Paulo...

Propaganda eleitoral: eu prometi fazer o bilhete unico... e fiz... muita gente ndo acreditou que
seria possivel... era bom demais para ser verdade e agora tenho compromisso de fazer o CEU
Saude... pode acreditar... Marta... uma mulher de palavra... Coliga¢cdo Unido por Sdo Paulo PT
PC do B PL PTB PTN PRDB e PSL...

- o comentério de Arnaldo Jabor... a sua dose didria de polémica... e inteligéncia no jornal da
CBN... de segunda a sexta... as oito e cinco da manha... o comentdrio de Arnaldo Jabor estd na
CBN... aradio que toca noticia...

MJ: agora sdo onze hora e quarenta e dois minutos... hoje pela manha o... técnico José Roberto
GUIMARAES diante do apelo do presidente da Confederacio Brasileira de Volei Ari Graga para
que continue no comando da selecdo... feminina... de voleibol... comentou no programa Redacado
Sport TV da Sport TV... que o importante € ter deixado as portas abertas na sele¢do... nao
desCARta a possibilidade de voltar diz que tudo € pra se pensar e discutir... NO futuro... depois
de ter ficado em quarto lugar na Olimpiada de Atenas Zé Roberto anunciou que voltaria ao time
da Finasa Osasco mesmo porque o contrato dele... pra dirigir a selecdo brasileira... acabou no més
de agosto... em entrevista a Agéncia Estado na segunda-feira... o presidente da CBV... garantiu
que nem pensa em trocar o técnico da selecdo... “ndo hd menor possibilidade de o Zé Roberto ir
embora” foi o que avisou Ari Graga... presidente da Confederacdo Brasileira... de Vdlei portanto
esse € um namoro que deve se manter ai... nos proximos MEses... o José Roberto Guimaraes
tocando seu trabalho na Finasa Osasco... e... a Confederagao Brasileira... de Voleibol... tocando...

os seus trabalhos... na selecdo... organizando o seu calenddrio... e a medida que for necessdrio...
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chama o José Roberto Guimaraes... para renovar o seu contrato e permanecer... diante da selecao
brasileira de volei... feminino... a conversa foi hoje pela maNHA... no programa Redagio Sport
TV... da SPORT TV alids Sport TV que vai transmitir... a partir de sexta-feira... em um de seus
canais... os jogos PARA-olimpicos... a rddio CBN também estard cobrindo com equipe de
reportagem... este evento... como ja falei hoje aqui na programacao... que reunird... quatro MIL
atletas e € sobre esse assunto que a gente vai conversar agora... com a diretora executiva da
Divisdo de Medicina de Reabilitagdo do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da
Universidade de Sdo Paulo... doutora Lina Mara Rizzo Batistela... bom dia pra seNHOra...
LMRB: bom dia Milton... como vai...

MJ: tudo bem... doutora Lina... quando nés verificamos um evento... como esse que acontecera a
partir de sexta-feira... em Atenas os Jogos PARA-olimpicos... eu fico pensando aqui o seguinte...
de que maneira... uma competicao desse nivel... aJUda no tratamento e reabilitacdo de pacientes
com deficiéncia...

LMRB: oh... o Milton ajuda muito... eh... € importante pro deficiente entender a sua capacidade
de superar a deficiéncia... mas eu acho que tem um segundo e mais importante impacto que € o da
sociedade... a sociedade passa a ver... a pessoa com deficiéncia com outro olhar... o olhar do
vencedor... o olhar daquele que atrai aplausos ao invés de atrair ldgrimas... e isso tem uma
importancia ENORME na auto-estima e na vida dessa pessoa...

MJ: portanto, um...o um evento desse desse... nivel ele acaba cha mudando o comportamento...
ou pelo menos proporciona ai... caminho pra mudanca de comportamento... tanto do deficiente
como daquelas pessoas que ndo... ndo aparentam ter uma deficiéncia...

LMRB: exatamente... as pessoas eh... sem deficiéncia e as pessoas com deficiéncia em comum...
tém o desejo... da vitdria... € nesse momento quando vocé v€ o deficiente vencendo... € vocé
observa que ele ndo ¢ nem melhor nem pior do que os outros... apenas ele € diferente... vocé
entende que é possivel aceitar... as diferencgas... e entender o mundo... a partir de uma organizagao
social que privilegia pessoas... como elas sdo... € ndo com esse modelo idealizado que nds todos
temos... e que ndo significa que € o melhor ah... mas também ndo € o pior... apenas as pessoas sao
diferentes e elas devem ser entendidas pelas suas diferencas... eu eu acho que a gente ndo erra...
se a gente afirmar... que um evento como esse... muda sim o comportamento... muda o

comportamento da pessoa... da pessoa com deficiéncia... muda o comportamento dos familiares e
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muda o comportamento da sociedade que passa a olhar... pra... esses... cidaDAOS... de uma...
forma diferente...

MJ: doutora Lina de que maneira voces... ai na Divisdo de... Medicina de Reabilitagdo do HC...
trabalham... um evento como esse... vocés... eh::... pedem pra que as pessoas que tao fazendo esse
trabalho de reabilitacdo assistam aos jogos... vocés motivam a participacao delas... existe algum
trabalho nesse sentido?

LMRB: ah existe... veja... nés nds temos dois atletas nossos... que passaram o processo de
reabilitacdo aqui... na DMNR... participam ativamente... de uma associa¢do formada aqui dentro
sediada aqui dentro... que € uma associacao esporTIva da Divisdo de Medicina de Reabilitacdo...
e que hoje estdo como atletas na Para-olimpiada... entdo vocé€ imagina ah... a satisfacdo e a
felicidade né... entdo todos os nossos televisdes vao ta ligados, nds vamos ta divulgando... e
queremos realmente aproveitar muito esse momento...

MJ: agora... ndo choca um pouco... agora pouco eu ainda conversava sobre:... esse assunto...
lembrava que... Sdo Paulo... o estado de Sao Paulo comeca a semana... eh... do voluntério...
exatamente HOJE... chaMANdo a atencdio pras acdes afirmativas... favor da incluSAO na
sociedade... de pessoas que tém qualquer tipo de deficiéncia... mas ndo choca um pouco? as
pessoas vao a Atenas... nds temos um time ai... de qualidade a gente vé esse pessoal jogando
numa cadeira de roda fica impressionado com a habiliDAde que tem pra jogar numa cadeira de
roda... s6 que ai quando sai dai do hospital vai andar pela rua ndo consegue andar com a sua
cadeira de roda...

LMRB: eu... eu acho que a gente ndo conseguiu tudo que queria ainda Milton... € a semana da
solidariedade... que € uma iniciativa da... da Maria Licia Alckmin... vai mostrar isso... mas a
gente caminhou MUIto... se nds olharmos pra trds... na década de oitenta... a cidade... estava
ainda mais inacessivel... as dificuldades eram MUIto maiores.... hoje a gente olha pruma cidade
que... minimamente tem a noc¢do de que o deficiente existe... nés temos politicas PUblicas
voltadas pra valorizacdo da saudde... da educacdo e do desporto da pessoa com deficiéncia... nés
temos alguns pecados? muitos... nds ndo somos ainda tdo abranGENtes como nds gostariamos...
nds ndo conseguimos ter todas criangas deficientes na esCOla... nds ndo conseguimos atender na
area de saude todas as pessoas com deficiéncia... nés nao conseguimos ter LAZER e trabalho pra
todas pessoas com deficiéncia... mas a gente melhorou muito... a gente tem eh... um planejamento

eh... em termos de politica de... a adaptac@o profissional... existem dreas de lazer pra pessoas
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portadoras de deficiéncia... a saide em Sdo Paulo no que tange ao portador de deficiéncia E UM
EXEMPLO... é um exemplo festejado no MUNdo inteiro.... a... a qualidade do atendimento... em
reabilitacdo... da cidade de Sao Paulo... entdo eu eu acho que a gente tem que olhar... pras coisas
que deram certo... e temos que ter CLAro que a sociedade preClsa continuar pressionando... € um
lobby justo... legal e ético... no sentido de que as politicas publicas se transformem numa
realidade... eu acho que a sociedade se organiza através de pressdo... € o Estado... enquanto
governo... responde a essas pressdes... eu acho que a gente conseguiu muita coisa... ndao
conseguimos tudo que queriamos... mas ndo vamos desistir da nossa luta e vamos festejar nossas
vitorias...

MJ: doutora Lina... muito obrigado pela sua participacdo... boa sorte aos atletas ai do HC...
LMRB: estamos festejando... o Alex e o Marcos...

MJ: td bom muito obrigado...

LMRB: um abraco...

MJ: doutora Lina Mara Rizzo Batistela... conversando com vocé ouvinte do CBN Siao Paulo... ela
€ direTOra executiva da Divisdo de Medicina de Reabilitacdo do Hospital das Clinicas... da
Faculdade de Medicina da Universidade de Sdo PAUlo... mostrando a imporTANcia do jogos
para-olimpicos... para... o trabalho de reabilitacdo que se reali... se desenvolve em locais como...
o Hospital... das Clinicas... e nés faldvamos aqui sobre a seMAna da solo solidariedade... a
ReNAta Pedini tem informagdes... pra voce...

RP: a quarta edi¢do do evento... promovido pelo Fundo Social de Solidariedade de Sdo Paulo... é
dedicada as pessoas com deficiENcia... sdo quase quatro milhdes no estado... de acordo com o
ultimo censo do IBGE... a inten¢do € promover a intencao do grupo... no mercado de trabalho... o
que j4 é garantido por lei organica da Previdéncia Social... que determina a existéncia de cotas em
empresas privadas... nesta edicdo... serdo realizadas atividades para mobilizar diversos setores...
como explica a presidente do Fundo Social de Solidariedade... La Alckmin...

LA: com essa mobilizacdo... o governo... entidades... sociedade civil... eh... e empresas... o que
nds buscamos... a sensibilidade € muito importante... a formagdo dessas pessoas... ah... pro
profissionalmente e... também... a empregabilidade... ai entra as empresas né... para que possam...
ah para que essas pessoas possam serem contratadas nas empresas...

RP: até o dia vinte e um... ter¢a-feira da semana que vem... catorze entidades da capital paulista...

que atendem populagdo carente com deficiéncia... serdo visitadas pelo Fundo Social de
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Solidariedade... na Estacdo Especial da Lapa... zona oeste... que ja possui oficinas de
capacitacdo... serd realizado um curso para quem atende deficientes... com a coordenagdo da
Divisdo de Medicina e Reabilitagdo do Hospital das Clinicas... de Sdo Paulo... Renata Pedini...
MJ: onze horas... cingiienta € um minutos...

Propaganda eleitoral: nesta eleicdo para prefeito de Sao Paulo... o melhor candidato... ¢ uma
mulher... experiente... honesta... competente... Erundina... sempre do lado do povo... coligacdo
Compromisso com Sao Paulo PSB PMDB PMN... propaganda eleitoral gratuita Sdo Paulo.
Propaganda SEBRAE: SEBRAE... parceiro dos brasileiros... o trinta e cinco ja era o seu nimero
de sorte... e agora é também o da parceria nos pequenos negdcios... confira o programa Parceiro
dos Brasileiros... em cinco edi¢des didrias... pela manha as sete e trinta e cinco... dez e trinta e
cinco e onze e trinta € cinco... € a tarde... as quatro e trinta € cinco € seis e trinta e cinco... reprise
aos sdbados e domingos... SEBRAE... parceiro dos brasileiros...

- Bel... aprendeu a andar de bicicleta... aos quarenta anos... Luiza aprendeu a nadar... aos TRINta
e dois... Zé Alves... aprendeu a LER e a escreVER aos cinQUEnta e trés... idade... ndo é
impedimento para aprender... principalmente a ler e a escrever... ligue zero oitocentos meia um
meia um meia um... e participe do programa Brasil alfabetizado... trés mil municipios do pais ja
tém o programa... Brasil alfabetizado... a educacdo mudando o Brasil... Ministério da Educacio...
Brasil... um pais de todos...

MJ: onze horas e cinqiienta e dois minutos... a informag¢do € de Tatiane Conceicao...

TC: Milton Jung... os funciondrios do Hospital Sdo Paulo... parados DESde dia dezeNOve de
JUlho... podem voltar ao trabalho no dia dezesseis de setembro... caso o projeto de lei que cria
um plano de carreira para a categoria... seja enviado ao Congresso Nacional até AMANHA... dia
QUINZE...o proprio sindicato admite que o movimento estd desgastado... com cerca de vinte por
cento dos funciondrios parados... amanha ao meio dia... haverd uma Assembléia no Espaco
Cultural da Unifesp... que fica na rua Borges Lagoa nimero setecentos e setenta... para decidir se
a greve continua ou ndo... Milton...

MI: onze e cinqiienta e trés...

Propaganda: campanha da cidadania... Justica Eleitoral... cuidar de uma casa ndo € nada féacil...
tem a educacdo dos filhos... o cuidado com a sadde... a limpeza... e ainda tem que administrar
bem o or¢amento... € assim que o prefeito deve cuidar de nossa cidade... aqui em casa a ultima

palavra é minha... mas na hora de escolher o melhor pra nossa cidade... a palavra € nossa... eu sou
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Adriana Polezer... dona de casa... cidada... elei¢des dois mil e quatro... o destino da sua cidade na
sua mao... vota Brasil... Justica Eleitoral...

MIJ: onze horas e cinqiienta e trés minutos Katia Tofoletto...

KT: bem Milton... nés... pegamos ai o corredor do Passa-rdpido Campo Limpo... Reboucas e
Centro... saindo 14 da: avenida Paulista as o:nze e trinta e oito da manha... e chegamos até aqui a
ponte Eusébio Matoso... as onze e cinqiie:nta e quatro... neste momento nds estamos fazendo aqui
o reTORno... nds demoramos portanto todo este tempo pra percorrer e:sse novo corredor da...
Rebougas... justamente onde comecou a funcionar na segunda-feira... o Passa-RApido... ¢ a gente
observou ai algumas faixas ao longo do trajeto... o transito que ta... bastante intenso... neste
momento... pela avenida Rebougas no sentido bairro... a gente observou algumas faixas
informando af sobre as paradas de onibus ao longo da avenida Rebougas orientando ai para que...
os motoristas reduzam... a velocidade... também observamos ai algumas faixas... de acesso... ao
tdnel... no tinel nds passamos sem nenhuma dificuldade ndao havia... muita movimentacdo de
veiculos... mas assim que nds terminamos esse trajeto do tunel... ai sim... de novo um
pouquinho... o transito MAIS carregado... observamos ainda... que as obras ainda estdo sendo
executa:das no canteiro central também... na:s calgadas... onde estd sendo feito justamente ai esse
enterramento dos fios... da rede elétrica... as pessoas nos pontos... de Onibus... o corredor... em
si... ndo tem muita movimentagdo de dnibus ndo... o movimento de dnibus € bem mais trangiiilo...
o Onibus passa ai na velocidade médxima permitida... que € de setenta quildometros por hora...
Milton...

MJ: onze e cingiienta e cinco...

Propaganda eleitoral: para aquele que votou em mim... aqui em Sdo Paulo... que acredita em
mim... eu recomendo... ao votar para vereAdor... o nimero € cinqiienta e SEIS... para vereAdor
cingiienta e SEIS... preFElta... meu nome é HavaNIR... cinQUEnta e seis...

Vinheta: Mais Sao Paulo... a CBN abre espago para uma cidade melhor... de segunda a sexta... os
assuntos mais importantes do dia-a-dia dos cidadaos... estdo no boletim Mais Sao Paulo... com
Gilberto Dimenstein... oferecimento: revista Porto Seguro Brasil... a revista do Brasil que d4
certo... Ja nas bancas...

Vinheta: Programa de Hoje...

FBS: os hits do grupo Inocentes... com Clemente... e a irreveréncia de Marcelo Nova... ex-

Camisa de Vénus... € a atragdo de hoje do projeto um banquinho e rock and roll... a programacao
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que retne musicos que despontaram no cendrio do rock nacional dos anos oitenta... entre eles Léo
Jaime... Paulo Miklos... Supla e Edgar Scandurra... vém lotando o Centro Cultural Banco do
Brasil... e se transformando num novo programa dos paulistanos... as apresentagdes acontecem
todas as tercas-feiras em dois hordrios... a uma da tarde e as sete e meia da noite... os
idealizadores do projeto... Dicas Nascimento e Fernando Lopes... criaram essa combinacdo e
resolveram colocar a iniciativa em pratica... a idéia € tirar guitarra bateria e baixo... instrumentos
caracteristicos do rock... e deixar no osso para valorizar as letras melodias e performances...
((musica de fundo)) hoje vocé confere Marcelo Nova e Clemente... no Centro Cultural Banco do
Brasil... que fica na rua Alvares Penteado... cento e doze... regidio central... o ingresso custa seis
reais... Fabiana Boa Sorte... para a CBN...

Vinheta musical

MIJ: CBN Sao Paulo desta sexta... alids desta terca-feira... vai ficando... por aqui... nds voltamos
amanha... QUARta-FElIra... dia QUINze de setembro de dois mil e QUALtro ... as DEZ horas da
manha... vocé tem agora o Repérter CBN... na seqiiéncia o hordrio eleitoral... e o CBN Brasil ao
meio dia e trinta... tenham todos uma Otima tarde...

Vinheta: CBN Sao Paulo... as noticias da nossa cidade...

Vinheta: rddio CBN... ZYK meia nove cinco AM setecentos e oitenta quilohertz... e ZYD
oitocentos... FM noventa virgula cinco megahertz... Sdo Paulo...

Vinheta: atencdo emissoras da Rede CBN... (top) de cinco segundos...

?: onze e cinqiienta e oito...

Vinheta: Repérter CBN... as principais noticias do dia... a cada meia hora... oferecimento:
Bradesco Seguros e Previdéncia... seguranga em boa companhia...

?: terca-feira... catorze de setembro de dois mil e quatro... o governo fard um esfor¢o concentrado
para pelo menos... dar encaminhamento ao projeto das parcerias publico-privadas (na) comissao
de assuntos econdmicos do SeNAdo.... a informacdo € do ministro do planejamento Guido
Mantega... que participou de semindrio em Sao Paulo na manha de hoje... a tarde ele participa de
reunido no Senado para tratar do tema... cinco homens armados de fuzis e metralhadoras
invaDIram nesta manha... uma agéncia do Banco do Brasil em Belo Horizonte... eles fizeram
TRINTA reféns... os assaltantes ja foram presos pela policia... os reféns estdo sendo atendidos
por médicos... em Brasilia... onze horas e cinqgiienta € nove minutos...

Vinheta: Repdrter CBN... as principais noticias do dia... a cada meia hora...

107



Vinheta musical

- CBN... tempo e temperatura... informagdes Clima Tempo... o ar seco voltou a predominar € o
sol aparece forte aqui em Sdo Paulo... ainda ndo temos condi¢des criticas nem de umidade
relativa... e nem de polui¢do... mas a qualidade do ar voltou a piorar um pouco... amanha teremos
mais nuvens aqui em Sao Paulo com avanco de uma frente fria... a previsdo € de algumas
pancadas de chuva a tarde... que voltam a limpar o ar aqui na cidade... as chuvas sdo isoladas e
passageiras € nio tém grande volume ndo... nas... quinta-feira... o sol ainda predomina em Sado
Paulo... com menor quantidade de nuvens... mas na sexta-feira... a umidade que o vento traz do
mar volta a deixar o céu nublado... na maior parte do dia... tanto na capital... quanto no litoral...
maxima prevista hoje € de vinte e nove graus... Patricia Madeira da Clima Tempo para a CBN...
Vinheta: C...B..N...

Horério Eleitoral Gratuito: vote PMN trinta e trés... o PMN tem como ideal o bem da
coletividade... € ndo de uma minoria... assim... quer eleger vereadores para que lutem na Cimara
Municipal... apresentando projetos que visam ao interesse coletivo... o PMN preClsa de seu
voto... Sao Paulo preClsa de seu voto... vote PMN... vote trinta e trés... vereadores do PPS com
Serra prefeito... Marco (Lacava)... vinte e trés setecentos... € cingiienta... Marco Saca Pucin...
vinte e trés dois trés trés... Léia da (OESP)... vinte e trés zero quarenta e cinco... sou mulher...
negra... paulistana de nascimento e coragdo... lutarei como sempre fiz pela cultura popular que eu
considero séria... que deve ser mais respeitada pelos poderes publicos... como vereadora vamos
continuar essa luta... confirme... vinte e trés... zero quarenta e cinco... Maria do Bororé... vinte e
trés... zero noventa ¢ um... Mario (DC)... vinte e trés... cento e oitenta... PPS estd com Serra
também... Joca Martins... vinte e trés... trezentos e quarenta e cinco... senhores pais... vocés

sabem das dificuldades da entrada dos jovens no mercado de trabalho... fui...
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Transcricao 2 — Programa “A voz do Brasil para Cristo”

Gravagao: 26/10/2004 — inicio: 10 h 55 min — duracdo aproximada: 30 minutos
Direcao: Pastor Paulo Lutero de Mello

Apresentagdo: Evangelista Buaiz de Mello

Radio Musical — 106 FM

L: nove da manhd.. musicas... entrevistas... debates... informacdes... utilidade publica...

mensagens e oracdes... com o evangeLISta do povo de Deus...

L: vem ai... terceiro encontro “Mulheres em comunhao”... o Senhor tem algo novo para voceé...
ele tem vestes novas para o seu ministério e para sua vida... dia trinta de outubro... no Expo Barra
Funda... em Sao Paulo... ministra¢des poderosas com a pastora Vera Lopes... e do apdstolo Sérgio
Lopes... terceiro encontro “Mulheres em comunhdo™... inscri¢des pelo telefone... trés meia sete
trés... quatro meia meia quatro... trés meia sete trés... quatro meia meia quatro... cento € cinco

virgula sete... mais musica...
Vinheta
L: FM Musical... receba o poder de Deus...

L: Na FM Musical... vocé sempre sintoniza a melhor programacao... nove da manha... debates...
com o evangelista do povo de Deus... da uma as trés da tarde... uma palavra profética... Deus vai
dar a vocé uma condi¢do... espiritual porque sobre vocé... estd a palavra do senhor... uma
revelacdo da parte de Deus para a sua vida... ALELUIA... programa “Uma palavra para o seu
coracdo”... com o apostolo Sérgio Lopes... e aos sdbados... as nove da manha... programa “Vocé

pode ajudar”... com Claudio Apolindrio... esta é a programacao da sua FM Musical...
vinheta 2

Vinheta 3

L: A voz do Brasil... para Cristo... sob a dire¢ao do pastor Paulo Lutero de Melo...

((musica de fundo))
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B: ONze horas... na capital de Sdo Paulo e pra vocé... A Voz... do Brasil para Cristo... hoje na
apresentacdo... evangelista Buaiz de Mello... bom dia... bom dia pra vocé€ aonde estiver... TERca-
feira... vinte e seis de outubro... do ano do nosso Senhor Jesus Cristo de dois mil e quatro... um
boa dia pra voceé vitorioso... que vocé tenha um dia de paz... de vitéria e de alegria... e vocé esta
ouvindo a voz do Brasil para Cristo... tem a dire¢do geral do meu irmao... pastor Paulo Lutero de
Melo... hoje na apresentacdo... evangelista Buaiz de Mello... daqui a pouquinho o pastor Luis
Fernandes Bergamin... porque HOje... € espaco conversdo e ele estard entrando no ar... € nds
queremos agradecer... j4 no inicio da nossa programacdo... aos diziMIstas e oferTANtes do
grande templo Brasil para Cristo Pompéia... na pessoa do seu pastor... o pastor Paulo Lutero de
Mello... a quem eu mando um abraco... um grande beijo pra vocé... e ja lembrando que amanha...
GRANde templo Brasil para Cristo Pompéia... estard sendo realizado a partir das sete horas da
noite... um GRANde encontro com Deus... como TOdas as quartas-feiras acontece... a quarta-
feira de poder... de BUsca... de libertaCAO... e amanhd vocé é nosso convidado para esse

evento... aqui ao meu lado... o presbitero Carlos... bom dia... presbitero Carlos...

PC: bom dia... evangelista Buaiz de Mello... povo de Deus... nds possamos ter um dia

abengoado... um dia frio... mas gostoso né...
B: nublado...

PC: €... chu... um pouquinho de chuva... mas a gente aprendeu que todas as coisas cooperam para

o bem daqueles que amam a Deus...

B: mais Carlos... mais bonito do que isso... € que:: a visdo do crente... eu gosto sempre do dia
nublado... para mostrar para o crente o seguinte... 0 homem comum... 0 homem que ndo tem
Deus... ele vé o dia como estd vendo agora.... aquele que € otimista sabe que acima do céu...
dessa... nuvem... escura... hd o céu... se vocé for ao aeroporto agora e pegar um avido... € 0 aviao
comega a taxiar na pista... € voc€ vai de encontro a essas nuvens... quando ele levanta o vdo... ele
vai de encontro co essas nuvens Clnzas... e quando vocé passa pelas nuvens... ela:: estio mais
carregadas ainda e e ta 14 nas nuvens ta chovendo... vocé v€ a... passando no no no lado do
avido... as goTiculas... e o avido vai avangando com firMEZA... com firmeza... cada vez o piloto
aceLEra mais... ele pde mais poTENcia nos motores... e aquilo vai... as turbinas vdo a mil e ele
vai vencendo o espaco... € DE repente... voc€ sente uma paz... tranqiiilidade... e vocé atinge uma

altura... aonde sé tem... luz... céu... acima das nuvens... acima das nuvens o céu esta ali... esta 14...

110



azul... briLHANdo... entdo o periodo que a Terra passa aonde as nuvens estdo ai... assim também
a vida do crente... a ta... assim também € a sua vida.... voc€ que estd me ouvindo aGOra... eu ndo
sei qual a chuva... qual a tempestade que estd ocorrendo na sua vida AGORA... talvez a sua vida
esteja ai um dia nuBLADO... nublado no seu traBALHO no seu emPREGO na sua CAsa... na sua
faMllia... vocé estd o vendo... olhando pra cima e pergunta... meu Deus cadé o sol? cadé o céu
azul? de onde vird o socorro? e ai a biblia sai... sdbia demais... teu socorro vem do senhor... se
voce tiver fé... se vocé for preparado... tiver a visdo e a visdo de um homem de uma mulher de
Deus... vocé vai saber que acima dessas NUvens esCUras... estd o céu aZUL... o sol continua
brilhando... o firmamento 14 estd... TUdo € passageiro... TUdo é passageiro... mas se voc€ nao se
desesperar... e colocar... ASAS da fé... se mon...se se... equipar com Asas da fé... ACELERAR os
teus motores... colocar poténcia nos teus motores da fé... vocé€ vai enxergar a vitdria... a vitdria
que esTA PROxima de vocé... entdo... ndo fique desesperado... ndo fique triste... ndo fique
abatido... porque aCIma dessas nuvens escuras... nuvens e tempestade... hd um céu azul... hd um
céu de brigadeiro... hd um sol brilhando.... Jesus... estd... por trds da tua vitdria... eu quero orar
com voc€ agora... para que o Senhor abengoe 0 nosso programa... as nossas vozes €:... em seguida
vamos ouvir um hino bem gostoso... e estaremos dando continuidade... a0 programa que ¢ meu
seu nosso “A voz do Brasil para Cristo”... hoje espaco conversdo... quando for mais ou menos
onze horas vinte cinco minutos... pode aguardar... nds estaremos entrando com uma mensagem
POderosa... da parte de Deus... da pessoa do pastor Luis Fernandes Bergamin... que daqui a
pouco estard conosco... € hoje serd um dia abengoado... temos novidades para falar com voce...
PArticipacdo... iremos falar do nosso Slte... TANtas coisas gostosas... iremos cantar... vocé é o

z

nosso convidado... fique conosco onze horas cinco minutos... € “A voz do Brasil para Cristo”...
((musica de fundo))

B: Senhor Deus... te agradeco oh pai... no inicio da nossa programacgdo podemos falar de ti... oh
pai... podemos falar do teu amor... podemos falar... da tua paz... da alegria que tu nos DA.... des
te servir... senhor Jesus... te agradecemos pelo dia que... mais um dia que raiou... te agradeCEmos
Senhor pela nossa familia... te agradecemos por tantas coisas maravilhosas... mas pai também
queremos te pedir por aqueles... que ndo t€ém a mesma oportunidade Senhor Jesus... de estar te
agradecendo... porque estdo passando... passando por momentos de necessidades... que s6 tu
sabes e esta pessoa... que ora conosco sabe oh Pai... quantas portas de empregos que estdo

fechada para pais de familias... € um pai de familia... que ndo tem um emprego... nds sabemos a
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dor a tristeza de nao poder alimentar o seu filho... chegando numa época agora que € uma época
festiva época época de Natal... aonde o comércio... aonde as propagandas os obrigam... a dar
presentes a obriga... os obriga a dar brinquedos para os filhos e t€m muitos que ndo tém essa
possibilidade... Senhor... Pai Celeste te pedimos uma ben¢do especial... financeira para essa
vida... te pedimos... Senhor... a ben¢do da unido ainda para casais que estdo dispersos... maridos...
que ndo estio BEM com as suas esposas... com seus filhos... Senhor... LAres que estdo
destruidos... conFUsos... minisTErios que estdo divididos... fraquea fracaSSADOS... fraquejando
Senhor... fortalece... oh Pai... te pedimos Senhor a tua uncao especial... sobre aqueles que estiao
agora nos escutando... escutando dos hospiTAIS de Sao PAUlo... do interior... Senhor Jesus...
aonde a espeRANnca ja desvaNEI ja se FOI... aonde o médico ja deu a senTENCA... dizendo...
ndo... ndo ha CURA... mas... Pai celeste... tu ndo se manifestou ainda... TU ES aQUEle que DA a
sentenca final... TU ES aquele... SENHOR... que apés o médico falar... NAO TEM MAIS
JEITO... n6és olhamos para ti oh Pai... olhamos para os MONtes e pergunTAMos de onde nos
VIRA O SOCORRO? e nés responDEmos COM FIRMEZA... O NOSSO SOCORRO... VEM
DO SENHOR... que fez o CEU e a Terra... E QUE FAZ recuAR a doenca... QUE FAZ RE...
RECUAR... A SENTENCA DADA pelo médico... QUE FAZ RECUAR A SENTENCA DADA
PELO ADVOGADO.. AONDE NAO HA MAIS ESPERANCA EU OLHO PARA OS
MONTES... MIL CAIRAO DO MEU LADO... DEZ MIL A MINHA DIREITA... E EU NAO
SEREI ATINGIDO... PORQUE A NOSSA PALAVRA... A PALAVRA DO CRENTE... A
PALAVRA DO HOMEM E DA MULHER DE DEUS... E A PALAVRA DA CERTEZA...E A
PALAVRA DA FE... E A PALAVRA DE QUEM CRE... E A PALAVRA DE QUEM SABE
QUE A CURA JA ESTA... AO NOSSO LADO... QUE A VITORIA E NOSSA... NAO EM
NOME DE UMA IGREJA... NAO EM NOME DE UM PASTOR... MAS NO NOME SANTO...
E PODEROSO DE JESUS CRISTO... e € com estas palavras Senhor... que nés oramos agora...
por pastores que estio doENtes tamBEM... pastores que estio enFERrmos... como o pastor
Daniel dos SANtos... pastor RamPAzio e OUTROS pastores da nossa denominagao... ¢ OUtras
denominacdes... que estdo presos a um leito de dor oh Pai celeste... TRANSFORMA o que é
doente em SAO... transforma lagrima de tristeza... em LAgrima de alegria... A LAgrima de
desespero em lagrima de esperanca... A LAgrima da derrota na LAgrima da vitdria... porque tu és

DEUS... tu és podeROso... tu és SUPREMO... tu és Senhor... ¢ em TI confiamos... em ti
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deposiTAmos a nossa fé... em nome de Deus Pai... Deus filho... e Espirito Santo amém Senhor...

amém...
((musica de fundo))

B: meu Deus... suprird... ((musica)) vocé ouviu ministério (efatd) da Igreja Brasil para Cristo de

Jacui... cantando “Ele... suprird”...
Vinheta 1

B: onze horas dezessete minutos e eu quero dar uma dica de satde pra vocé... de um produto que
¢ campedo de vendas e é campedo de vendas ndo € a toa... porque estd muitos anos... as pessoas
compram... estd no ar aqui conosco hd muitos anos... as pessoas compram € repetem a compra
porque é bom se SENtem BEM.... e ninGUEm repete uma compra... ninguém repete a dose... se
nao fosse bom... € bom demais... s6 que voc€ ouve muitos anincios ai... € nds aqui anunciamos
sim ha MUItos anos o verdadeiro ginkgo biloba... € eu estou com a Maria na linha... pra falar
desse verdadeiro ginkgo biloba extrato seco... de ginkgo biloba que faz bem a satde... faz bem
pra pele... faz bem para o organismo... uma planta...eh::... que E SAUDE é siNOnimo de satide...

bom dia... Maria...

M: BOM dia... Buaiz...

B: é uma alegria falar com vocé Maria...

M: é um prazer imenso falar com vocé e com todos que nos OUvem... né... Buaiz...
B: Maria... todos estdo ai querendo saber os beneFicios... de ginkgo biloba...

M: isso... esse produto ce... cem por cento natural... né... indicado pra vocé que tem problemas
com varizes... aquelas varizes que doem muito... também tem... ele pode ser usado também pra

voce que ta estressado cansado... por vocé que ta mal-humorado... né Buaiz...
B: € verdade...
M: porque hoje em dia 0 mau humor faz parte até por causa da poluigdo...

B: Maria... o que tem de gente de cara amarrada... cara feia reclamando da vida é demais... e

vamo TACA ginkgo biloba NELES...
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M: é TRAnsito... & poluicdo... é Flla no banco... entdo vocé tem que com toma alguma coisa pra

se ajudar... né... Buaiz...

B: é o ginkgo biloba nio é que ele mexe no... na psique da pessoa... mas ele da Animo... ele d4

vonTAde enerGIA... a pessoa... se sente energiZAda com vontade... né Maria?

M: isso... ele € um depurativo do sangue... né... que que ele faz... ele limpa as toxinas da corrente
sangiiinea... ativando também a circulacdo... melhorando problemas como labirintite tontura

vertigens... zumbido também no ouvido... isso € mais com o avanco da idade... né...
B: € verdade...

M: pessoas mais jovens podem usar pra ter uma pele mais bonita... mais saudével... livrando-se

de cravos... espinhas... porque a pele fica oleosa... né...
B: € verdade...

M: usou ginkgo biloba voceé estard limpando a sua corrente sangiiinea... e... a pele fica muito mais

bonita... né... Buaiz...

B: ele tem um amplo é... leque né de... de aplicagdes... e ginkgo biloba... td chegando agora...
épocas especiais... voc€ val guardando esse numero... se voc€ nao for pedir agora... GUARDE o
nosso nimero... para qué?... pra vocé pode DA saUde de presente... quem sabe no dia do... dia do
NaTAL... td chegando ai tantos dias especiais... aniversario de um amigo... de uma amiga... da
mamde do papai um aniversdrio... DE saUde... sabe por qué?... porque vocé estard dando um

produto JA é é comproVADA efiCAcia... e...
M: quinze anos de mercado...

B: quanto tempo?

M: quinze anos...

B: SO QUINze anos...

M: eh... ((risos))

B: se TA aqui...

M: indicado por varios médicos...
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B: e olha... Maria a gente o... ouve jornais e v€ toda hora... escandalo... gente no Procon...
reclamando de empresas... que vendem... FAlam que € ginkgo biloba... pde 14 uma serragem...
poe 14 ndo sei o qué... essas empresas Abrem e FEcham... a Maria estd hd QUINze anos no

mercado... dando sauide pra populacdo de Sao Paulo... né Maria?
M: exatamente... ginkgo biloba é sindnimo DE SAUDE...

B: Maria... ¢ o TELEFONE da saUde?

M: DDD onze... meia sete dois quatro... meia meia... meia sete...

B: marque esse telefone... meia sete dois quatro... meia meia... meia sete... vou repetir... meia sete

dois quatro... meia meia meia sete...
B: pedindo ginkgo biloba hoje vocé vai receber daqui a trés semanas... € Isso... Maria?

M: ndo ndo... pediu extrato seco de ginkgo biloba puro e sem mistura... que usa s0... uma capsula
ao dia... e isso eu comprovo pra voc€ no rétulo do seu frasco... € uma cédpsula ao dia... por qué?
porque as miligramas que contém esse produto... ja vai fazer o efeito de um ginkgo biloba

tradicional... que normalmente vocé teria que usar quatro capsulas ao dia Buaiz...
B: e em vez de usar quatro € um por dia porque ele € CONcentrado... e uma capsula BASta...
[
M: uma cdpsula...
B: ... olha s6 o que RENde... UM pote de ginkgo biloba... olha o que rende...
M: em dois meses...
B: quanto tempo Maria?
M: dois meses um pote voce leva mais dois de cortesia...
B: mais Maria eu pedindo hoje eu pe... eu recebo quando?
M: vocé vai receber amanh... vai levar um PRESENTAO Buaiz...
[
B: olha s6...

B: e qual o presentdo... Maria?
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M: é a LEVEDURA NUTRIVIDA...

B: ah:...

M: aquele que vocé td usando...

B: e t0 bem... t6 tomando... t6 feliz da vida com ele Maria...

M: ele € um complemento alimentar rico em vitamina B um B dois e B seis... mais se liga

AGORA... porque também tem mais promogdo... o valor hoje parcelado em duas vezes... serd o

VALOR DE A VISTA...
B: olha... entdo € se eu tivesse comprando a vista vocé vai parcelar...

M: em duas vezes... cheque pra dez do onze e dez DO DOze... saiu fora dessas datas... ai ndo é o

valor de a vista...
B: olha s6... vocé vai pagar o mesmo preco a vista... jJa com desconto em DUas vezes...
M: isso...

B: o primeiro cheque pra dez do onze... vocé tem que ligar... € a Maria vai dar MUIta ... muito
mais brinde pra vocé€... muito mais PREmio pra vocé... presente... ndo € brinde ndo... é

PRESENTE... fora a nécessaire que é LINda também...
M: isso... Buaiz... c€ também fala tudo... né... conta todos segredos...
B: ndo... a nécessaire € muito bonita... e quando acabar o remédio isso vai servir pra tanta coisa ...

M: entdo € s6 ligar AGORA e ndo perca a promocao cingiienta por cento de desconto... levedura
e nécessaire de brinde... cheque pra dez do onze dez do doze... valor de a vista... mas qual € o

telefone dessa maravilha... Buaiz?

B: meia sete dois quatro... MEIa MEIa meia sete... E SO NESTE telefone... meia sete DOIS
QUATRO... meia meia meia sete... liga agora a Maria ta te esperando l4... ela vai dar todas as
dicas... se a senhora tiver DUvida... se o irméo tiver divida... pode ligar... olha é sdo consultores
ta... vocé€ vai falar o que vocé precisa mais e eles vao te ... vao te falar de outras coisas que eles
tém... e hoje o principal € ginkgo biloba... mais Llgue 14... com TOda paciéncia eles vao te
atender... meia sete dois quatro... meia meia meia sete... meia sete dois quatro... meia meia meia

sete... até mais Maria...

116



Vinheta.

Anuncio: dia vinte e sete de novembro... no maior parque de diversdes... da América Latina...
Hopi Hari... acontece mais um grande evento gospel... serd um dia especial com muito louvor
diversdo e confraterniza¢do... voc€é ndo pode ficar de fora dessa... € dia vinte e sete de
novembro... no Hopi Hari... maiores informagdes ligue... zero oitocentos... sete sete um... quatro
cinco quatro zero... zero oitocentos... sete sete um... quatro cinco quatro zero... realizacdo e

organizacdo... Jubrac Sao Paulo... Juventude Unida... O Brasil para Cristo...

B: onze horas vinte e quatro minutos... olha esse antincio do Hopi Hari t4 MUIto bom... muito
bom mesmo... & 6 6 Zinho... COLOCA de novo... vocé€ que td em casa presta aten¢do que eu vou

comentar... sobre... esse anuncio... vai la... Zinho...
Anuncio novamente...

B: taf vocé é o nosso convidado... meu irméo... E A MELHOR oportunidade presbitero Carlos... a
pessoa t4 visitando o Hopi Hari... pra que que vocé vai... vocé que td planejando com a tua
familia... vocé... jovem... td planejando uma visita ao Hopi Hari... mais pra que vocé vai fazer
numa época... em que ndo vai ter gente igual a vocé la... vai ter (imp...)... vai ter pessoas que...
enfim... poxa... vai num dia que vao todos jovens evangélicos... vao familias inteiras... eu vou
estar 14... os pastores da nossa igreja pastores Bergamin... pastor Paulo Lutero pastor Lucena...
pastores... nés vamos ter show gospel 14... vao ter cantores... QUER DIA MELHOR PRA IR NO
HOPI HARI do que esse? e hd outra coisa... vai t4 mais barato... vocé vai po ... pagar
parceLAdo... pode ir a mamde o papai... a familia inteira o vizinho... € um 6timo dia pra
evangelizar... quer evangelizar legal porque 14 sé vai ta nds evangélicos... e sabe que que... sabe
que vai ser mais legal ainda... € que vocé vai poder levar... familias... para conhecer o
evangelho... e vocé€ d4 aquela disfargcada... a pessoa nem vai perceber... se td a fim de evangelizar
teu vizinho... aquele teu amigo de escola... de faculdade? vocé t4 a fim de evangelizar aquele teu
amigo do trabalho? fala pra ele vamo no Hopi Hari com a gente... ah mais eu nio tenho dinheiro
pra pagar... paga em duas vezes daqui a pouco o Carlos vai falar duas... trés vezes ai... d4 pra
pagar tranqiiilamente... voc€ vai levar ele sabe pra onde? pro um dia de festa... alegria... e vai ter
evangelizaCAO 14 no Hopi Hari... fora aqueles brinquedos... que eu Acho que vocé tem medo de

andar... eu nio tenho medo... e af Carlos... vai ser um dia de festa la... né?

C: é com certeza...
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B: VINTE SETE DE NOVEMBRO?
C: vinte sete de novembro...
B: TA CHEGANDO Al...

C: € a... hoje € vinte e seis daqui... trinta dias estaremos 14 no Hopi Hari invaDINDO... invadindo

o Hopi Hari...
B: UM MES?
C: daqui um més... entdo vocé:: ah mas ndo d4 mais tempo...

: 16gico que dA...

B
C: anote o telefone... zero oitocentos... sete sete um... quarenta e cinco quarenta...
B: E DE GRACA...

C

: o telefone é... gratuito...
B: E DE GRATIS o telefone...

C: ndo precisa nem pagar pra ligar... td certo... entdo vocé vai ligar 14 pra convencdo... vai tirar
todas as informagdes... Buaiz falou dos brinquedos do Hopi Hari... a gente precisaria de um
programa todo s6 pra falar dos brinquedos... ah... mas eu quero aqui ah me me ... me manter nos
objetivos des... dessa... festa... no dia vinte e sete de novembro... que é... a confraternizacgdo...
vamos tar todos juntos... podemos brincar juntos... conversar... comer juntos... cultuar juntos la...
eh:::... o Buaiz disse da evangelizagcdo vai ser... um um um ponto forte do... eh:: do dia vinte e
sete € a evangelizacdo... e a::... além disso nos também vamos trabalhar no social... porque a
pessoa vai levar um quilo de alimento que depois ndés vamos... distribuir... pra::: pras
institui¢des... ligadas a nés e a outras igrejas também... eh:: pra ajudar as familias carentes ai...
que precisam de alimentos... ta certo... o parque do Hopi Hari € um parque temético... entdo a
algumas tio achando ah::: mas eu tenho oitenta anos... eu tenho sessenta... eu tenho dez ndo vou...

¢ uma ... ¢ um parque PRA TODAS AS IDADES... pra familia toda...
B: se vocé ndo pode tem aqueles eh eh eh... cinemas cento e oitenta graus Carlos...

C: TEM DE TUDO...
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B: que vocé se sente dentro de um... de um parque de dinossauro... € a coi mais linda do mundo...
voce tem a impressao que ta 14 dentro... cinema trés D... td dizendo isso pra quem ndo gosta dos
brinquedos ta... tem VArias atragdes CULTURAIS também... e fora os brinquedos que a
moCAda vai adorar... eu tenho quarenta e seis anos e dou baile em moleque de dezoito... hein...
pode me desafiar... onde eles forem eu vou também... € e tem coisas gostosas pra trabalh ... pra

brincar... tem aquela montanha russa que é a maior da AMERICA LATINA...
C: cento e cinco quildmetros POR HORA...
B: CENTO E CINCO QUILOMETROS POR HORA...

B: quero lhe desafiar... eu vou sem as maos... bota as maos pra cima... mas que que tem I4...

Carlos?
C:olhaeh ... eh ... tem o elevador... tem vinte e trés andares e ele desce em seis segunDOS...
B: ele sobe ele despenca 14 de cima... é uma DeLlicia...

C: seis segundos... e e... também essa algumas pessoas tém ligado pra gente... de outras
denominagdes... mas ah... o evento € s6 pro Brasil para Cristo ndo €... ¢ um evento aberto pra

todos os evangélicos...

B: e... pessoal... é a melhor oportunidade de vocé evangelizar... todo mundo junto... no mesmo
dia... 14 ndo vai ter cor denominacional ndo... e fora que nés vamos ter um show GOSPEL... que

t4 incluido no preco que ta::: ... o passaporte 14 ta baratissimo...

C: é é verdade... eu nem vou falar do valor... voc€ vai ligar no zero oitocentos... que € gratuito vai
tirar as informagdes... como pagar € em quantas vezes... a ... hd s6 um alerta... vocé tem que
comprar o0 seu passaporte antecipado porque ele ¢ PERSONALIZADO... LA NO DIA... nio serd

vendido passaporte aVUIso...
B: ndo tem isso hein...

C: ndo tem... entdo se tem que comprar antecipado... ligar pra nossa central 1i ... eh comprar

antecipado... e ja garantir a sua vaga l4... no dia vinte e sete...

B: Carlos... n6s vamos comentar mais... o pastor Luis Fernandes Bergamin TA na linha... ele vai
entrar com a palLAvra de Deus... eu ja até atrasei um pouco... o pastor Luis ele... vai chegar

porque o programa “A voz do Brasil para Cristo”... tradicionalmente... desde a época de meu pai
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¢ assim... e hoje na apresentacdo do meu irmdo o pastor Paulo Lutero de Melo da mesma
maneira... € o pastor Luis hoje no espago conversio... estard fazendo... ah o uso da palavra para
pega ... pregar a palavra de Deus... e na volta NOS VAMOS FALAR MAIS DO HOPI HARI... E
O DIA ESPECIAL... meu amigo meu amigo meu irmdo minha irmd é um dia especial para
vocé... TOdos nés irmos JUNTOS... e olha e ... brincarmos e evangelizarmos... daqui a pouco a

gente vai falar mais... bom dia... pastor Luis Fernandes Bergamin...

PLFB: bom dia evangelista Buaiz de Mello... bom dia presbitero Carlos... € a todos os ouvintes
queridos... da Musical FM... do programa Voz do Brasil para Cristo... bom dia ao pastor PAUlo
Lutero de Mello... bom dia irma Cibele... um forte abrago a todos vocés... eu quero... o desejo do
meu coracdo é que... vocés estejam eh::... abencoados... através desta programaCAO... ah... desde
o iNlcio a forma que o... evangelista Buaiz... fez a aberTUra... aquela oragio maraviLHOsa que
tocou FUNdo... 0 nosso coracdo... € nds estamos por certo... sendo Abencoado por Jesus... e... 0
desejo do nosso coracgdo... € que voce esteja DESFRUTANdo desta paz maravilhosa... que s6 se
encontra em Jesus Cristo.... ele foi quem disse “a minha paz vos dou... ndo vo-la dou como o
mundo a da...” Jesus Cristo € a FONte eterna da verdadeira PAZ... este programa é maravilhoso...
estd no ar ha quarenta e oito anos... € isso € maravilhoso... e quando nés falamos ta no ar ha
quarenta e oito anos... nés nao falamos para nos mostrar para nos engrandecer... nés falamos com
muita humildade... porque... é:: se tem algo... que € precioso... se tem algo que... dignifica o::
ministério de cada homem... de cada mulher ... é ele poder semear a semente... semear a semente
da palavra... é:: todos os dias... da sua vida... e esse programa estd no ar hd quarenta e oito anos...
levando sempre essa mensagem de fé... de esperanca... de vida... de restauracdo... de perdao...
pois ESte € o alvo... principal... desta programacao... que vai ao ar aqui na Musical... de segunda
a sexta-feira... as onze horas da manha... na palavra na direcdo geral e palavra... do pastor Paulo
Lutero de Mello... hoje terca-feira... é:: o espago conversdo... evangelista Buaiz de Mello... que
apresenta e nds estamos sempre entrando com a mensagem do coragdo de Deus... para 0s vossos
coragdes... e... evangelista Buaiz de Mello... esse... esse amigo querido companheiro querido
que... ele entra e levanta assim o animo de... de toda audiéncia... com certeza levanta... Buaiz é
uma alegria poder estar falando... deste amor IMENSURAVEL de Jesus... dentro deste
programa... que tem uma audiéncia imensa... € eu gostaria nestes minutinhos que se seguem... de
compartilhar com os ouvintes... uma palavra de Deus que estd em Sao Lucas no capitulo quinze...

no versiculo de nimero vinte e dois... o verso de nimero vinte e dois... o capitulo quinze do
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evangelho de Jesus € segundo escreveu Sao Lucas... ele... tem uma mensagem muito profunda...
porque em todo o capitulo nés observamos... em todo o capitulo nds observamos... eh::

cristalinamente... o inteREsse de Deus... pelas pessoas necessitadas... o inteREsse de Deus pelos

quinze de Sdo Lucas... o senhor Jesus coloca TRES PARAbolas... TRES PARAbolas na MESMA
direcdo... ele vem falando da... pardbola da oVElha perdida... ele vem falando da pardbola da
DRAcma perdida... e ele falando eh... da pardbola do FIlho perdido... entdo... o inteREsse de
DEUS pelos perdidos € grande... ¢ MUIto grande... as vezes nds olhamos no geral e as pessoas...
até mesmo DENtro da igreja... quando alguém eh... escoRREga quando alguém deRRApa
quando alguém eh coMEte alguma coisa eh:::... que ndo nao ... ndo é boa eh... logo as pessoas ja
fica de OLHO daquela pessoa... logo as pessoas ja ficam talvez até eh ... jJulGANdo aquela
pessoa... mas uma coisa que me chama muito atengdo... também € quando a palavra nos diz que o
senhor Jesus Cristo... ele ndo esmaga a cana quebrada... ele NAO esmaga a cana quebrada... se a
CAna ja foi quebrada... € porque ela foi vitima de um... de uma tempesTAde... de um tempoRAL
e por isso ela se quebrou... € a coisa mais facil que tem... evangelista Buaiz de Mello... presbitero
Carlos... ouvintes queridos... a coisa mais facil que tem € se liVRAR da cana quebrada... é
CORTAR ela... é cortar e se livrar dela... mas a biblia diz que o senhor Jesus... ele NAO PISA...
ou ele ndo esMAga a cana quebrada... isso significa... que ele procura RESTAURAR a cana
quebrada... ele procura eh... DAR VIDA a cana quebrada... Jesus Cristo NAO PISA... e ndo
CORta a cana quebrada... mas restaura...neste MESmo... neste... nesta mesma passagem... a biblia
diz que... O SENHOR NAO APAGA o pavio que fumega... o senhor niio apaga aquele pavio que
talvez s estd... eh... soltando aquela fumacinha QUAse se apagando... o senhor NAO apaga...
coisa mais facil que tem € vocé apertar o dedo e apagar logo e acabar com aquela fumacinha que
ta atrapalhando... talvez esteja até atrapalhando... mas o senhor NAO APAGA o pavio que
fumega... tem até um cantico que... nds cantdvamos na igreja... agora faz muito tempo que eu nao
ougo cantar... o::... senhor Jesus... ELE ASSOPRA O PAVIO e o fogo PEGA... entdo o senhor
Jesus... ele ndo despreza os... os perdidos... ele ndo despreza... os caidos... ele ndo... ndo o senhor
Jesus tem interesse de REStaurar... o Senhor Jesus sempre quer buscar... a RESTAURACAO pra
o homem... pra mulher... pra moga... pra o rapaz... € eu tenho aqui... a minha biblia aberta no
verso vinte e DOIS... no verso vinte e dois... deste mesmo capitulo... eu quero chamar a atencao

dos ouvintes... para... a uma curta meditacdo aqui... preste bem atencdo... a biblia diz no verso
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vinte e dois... “o Pai... porém... disse aos seus servos... TRAZEI DEPRESSA... A MELHOR
ROUPA... VESTI-O... PONDE-LHE UM ANEL NO DEDO... E SANDALIAS... NOS PES...”
neste primeiro verso... neste primeiro verso que eu li ... depois tem aqui o vinte e trés... que eu
gostaria de ler pra os irmdos também... que diz assim olha... “trazei também... e MATAI-O O
NOVILHO CEVADO... e comamos... ¢ REGOZIJAMOS-NOS...” e o vinte e quatro eu fecho
aqui olha... o vinte e quatro diz... “porque este MEU filho... estava MORTO e reviveu... estava
PERDIDO... e foi achado... e comecaram a REGOZIJAR-SE...” meus amigos queridos... é
muito... a palavra € muito enfatica... € muito cristalina... quando aqui no vinte e quatro no verso
vinte e quatro o Senhor diz “esse meu filho estava morto...” estava morto e reviveu... primeiro
nés observamos que... quem esta longe... da casa do pai... quem estd longe do olhar do pai...
quem nao estd viVENdo em comunhio com o pai... AFINADO com... 0 QUERER do Pai... estd
disTANTE do pai... € como se estivesse morto... € 0 pai aqui que... representa Deus... simboliza
Deus nessa pardbola... o pai foi enfitico a dizer... ESTE MEU FILHO ESTAVA MORTO e
reviveu... reviveu A MEDIDA QUE ELE RETORNOU para o pai.. REVIVEU A MEDIDA
QUE ELE VOLTOU-SE PARA O PAL.. af ele reviveu... Al ele reviveu... todo homem que estd
LONge de Deus... disTANte de Deus... estd morto... mais voc€ ndo estd perdido... porque se vocé
RE... eh re... eh... se vocé... SE VOLTAR para Deus... se vocé se VOITAR para o Pai... vocé pode
REviver... e ainda no mesmo verso vinte e quatro... ele diz o seguinte... ele estava perDIdo e foi
achado... meus amigos queridos quem sabe... muitos muitos que estdo nos ouvindo... se sente
perdido... ou vocé... perdeu alguma coisa e voc€ nio tem mais esperanga... de reaver o que vocé
perdeu... olha... pra Deus ndo tem nada impossivel... pa pra Deus nao tem NAda dificil... TUDO
E POSSivel para o DEUS desta palavra... que nés estamos pregando... tudo é possivel para o
DEUS desta palavra que nds estamos pregando... DEUS pode lhe RESTITUIR o que vocé
pedeu... quem sabe até os ANOS que voce ficou LONge do Pai... LONge da casa do Pai... o Pai
pode REstituir a vocé... TUDO que voce ja perdeu... tenha isso na tua vida... grave essas palavras
na parede ou nas paredes do teu coracdo e viva esta palavra de Deus... e eu quero fechar a
meditacdo... no verso vinte e dois... no verso vinte e dois quando o pai diz... “o pai porém disse
aos seus servos... TRAZEI DEPRESSA a melhor ROUPA...” eu quero fechar com essa palavra...
meu querido e amado ouvinte... o Pai... o Deus... desta palavra que nds estamos pregando... ele
quer pra vocé... sempre o melhor... ele quer pra vocé sempre o melhor... veja QUAIS FORAM as

palLAvras que o pai disse aos servos... ele disse... “trazei...” e Deus tem urGEncia que vocé seja
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abencoado... Deus tem URGENCIA que voCE seja REstaurado ou restaurada.. Deus tem
URGENCIA DE QUE VOCE RECEBA o melhor DELE nesta manh... ele disse aos seus...
servos... “TRAZEI DEPRESSA..” DEPRESSA ¢é urGENte.. Deus tem urGENcia de te
restaurar... ele quer te restaurar... ele quer te dar o melhor... porque ele disse trazei depressa a
melhor ROUPA... Deus SEMpre te dd o melhor... Deus sempre quer que vocé tenha O
MELHOR... ndo va pra distante da casa do Pai... pra disTANte do olhar do Pai... procura
PERMANECER JUNTO do Pai... andando afiNADO com o QUERER do Pai com a vontade do
Pai... vivendo em comuNHAO com o Pai... e vocé desfrutara por certo... sempre... do melhor...
do Pai... sempre do meLHOR de Deus... porque Deus tem interesse... que vocé reCEBA o melhor
e Deus... quer fazer isso com urgénCIA... reCEBA nesta manha... esta palavra... e VIVA no teu
dia-a-dia essa palavra... e tenha uma vida abengoada... e desfrute sempre... do melhor... de Deus...
DEUS abencoe a todos... um FORte abraco a TODA essa audiéncia querida... um forte abraco em

vocé Buaiz... um forte abraco em vocé Carlos... e... até o préximo programa...

((musica evangélica))
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Transcricao 3 — Programa “Estadio 97
Gravagao: 09/11/2004 — inicio: 20 h 18 min — durac¢do aproximada: 20 minutos

Apresentadores do programa: B4, Benjamin, Bento, Domenico, Mano, Mota, Portuga, RG 02,

Sombra.

Rédio Energia 97 - FM

L1: mas vocé pesa QUANtos quiLInhos?
O: cinqiienta e oito...
L2: caRAcas... se for verdade se td BEM hein meu...
[
IS meu Deus... ... que avido...
L1: é... ndo adianta puxar o saco dela NAO... c& ji detonou a menina...
[
IS ainda bem que...
L2: ndo ndo t6 puxando o saco...
?: puxa o saco NAO...
L2: porque eu falei que ela € facil ndo € detonar... hoje em dia...
[
eeeee val...
L1: certo... e 0:.... Regiane ...
O: oi..
L1: sutia PM G GG extra G?
0:é...P...
?: como?
O:P..
7. P...
[
?:P...

?: queninho...
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L2: olha... perinha...

[

azeitona... azeitona
L1: P de pequenos...
L1: prova do lapis... CAI ou Flca?
O: ndo... fica... nao CAL... cai...
?: fic...
L1: ih entdo ndo sabe nem o que € ja...
?: ndo... ndo... ndo...
O: cai...
?: cal...
L: cai... cai de ponta ou cai deitado?

[

2 cai tranqiiilamente...
O: ah... ndo sei... nunca nunca... nunca fiz...
?: ce nunca fez?
L: o Caio ta... o Caio t4 no Botafogo...
?: tem que fazer ... olha... se pega ... se pegar um pouquinho ele cai de ponta... se tiver zeradinho
ele cai deitado... entendeu?
O: Nao nunca fiz ... ... hunca fiz...
?: € va vai por mim ... vai que mais...
?:e::: ... Regiane me diga uma coisa vocé€... a calcinha que vocé quando vocé vai sair...
?: (sons)
O: ah n3o meu pai ta aqui do lado...
?: uuuuu...
L: e dai? seu pai ndo usa calcinha...
L: depois de tudo isso cé fala que seu pai ta do lado? seu pai 6... deve ta olhando pro cé e
falando... que beleza hein seu pai...
?: agora vai deserdar... agora vai deserdar...
?: essa hora...

?: manda o ... manda o velho dar ossinho pro cachorro...
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?: manda ele jogar BINgo...

?: oh ... o respeito com o pai da moga...

?: tomar um rabo de galo 14...

?: oh ... ndo é pinGUCO...

L1:6: ... Regiane...

O: oi...

L1: o time?

O: Palmeiras...

7. 0 (A) ta cheio...

O: sou palmeirense...

?: td louco...

?: verDAO...

?: agora que o pai ia descobrir TUdo da intimidade da Fllha...

?: € mais nao pode ... ndo pode ndo pode...

?: tem que parar tem que parar...

?: tem que parar por ai...

?: a... a gente respeita...

O: é... melhor...

?: Domenico... se vocé fosse o pai dela... e ela fosse sua filha... e vocé tivesse ouvindo todo isso...
O: ( )

?: que se faria Domenico?

?: se falou que a menina € ficil...

?: se 0 Domenico fosse o pai dela ela seria filha dele... 16gico... né...
?: que se faria Domenico?

?: cacet...

?: pelo que eu conheco do Domenico... se um dia ele tiver uma filha vai ser a mais safada do
Brasil...

?:oh..oh..oh..oh ..

?: 6 louco...

?: que € isso...

?: chamou de salchicheiro...
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?: nossa...

?: sua filha € uma sem-vergonha...

?: a mulher quando sentd pra jantar ela fica assim 6...
[

IS que isso...

?: risos: ah ... ah... ah...

?: se ta louco Domenico...

?:aldo..

L1: 6:: ... Regiane...

?: responde pra ele Domenico...

?: s6 quem conhece o Domenico gato pode falar...

[
IS rasgadeira...

?: t6 igual baiana...

?: (Te) chamou de rasgadeira...
L1: Regiane ...
?: risos
L1: cé ndo vai levar em consideragdo isso né...
O: ndo... ndo... ndo... ndo... esquece...
?: () voce lembra da Regiane Ritter?
?: sim...
?: ¢ memo... sumiu hein...
?: sumiu...
?: eh ... também...
L1:6: ... Regiane...
O: ol...
L1: vamo 14... e o Palmeiras... se acha que consegue a vaga da Libertadores... vai conseguir ser
campedo... ou ndo consegue NAda?
[ O:

com certeza ... ndo... vai... ele vai conseguir a vaga... pelo menos isso eu tenho certeza...
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L1: no minimo a vaga pra Libertadores?
O: vai...
L1: mais ta dificil hein...
O: ndo... mas vai...
L1: e esse jogo contra o Figueirense... que que cé ta achando...
O: acho que vai ser ... dois a zero pro Palmeiras...
L1: dois a zero .... o Pedrinho ndo joga... Licio ndo joga... faz FALta ou ndo?
[
7. muito feio...
O: fazer falta faz... né... 16gico que faz...
?: (muito feio) ((risos em volume relativamente baixo))
O: mas mesmo assim acho que € superior...
L1: o que cé td achando do ... do ... do ... do técnico se gosta do técnico?
O: normal...
L1: se acha um técnico comum ... comum?
[
7. normal ndo cheira nem fede... normal...
Ll:certoe ... e..
O: normal... nada de ... nada de fantastico ( )
L1: certo... c€ acha que o Palmeiras consegue a vaga pra Libertadores?
O: consegue...
L1: conseguindo a vaga pra Libertadores ... c€ acha que o Estevao Soares Eo
[
O: af ...
técnico ideal pra dirigir o Palmeiras na competi¢ao... ou nao?
O: ideal acho que nao € ...
L1: quem que cé queria ver...
O: ... dos quais eu acho que € bom nao ... ndo vai ta disponivel...
?: 0 Regiane... 6 Regiane... c€ sabe que eu... eu nun nunca defendi o Estevao aqui... € ndo vou
defender hoje ...

?: risos
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O: ndo ndo ... € logico...

?: ... mas vou falar um negdcio pra voceé...

?: ndo... ndo... ndo...

?: 0... Regiane... mas eu vou falar um negdcio pra voce... 6... ele que pegou o time do Palmeiras
que € um time ... € um time limitadissimo hein...

O: eh...

?: e ele tai na briga pelo titulo... ele tem o mérito dele... num tem ndo?

7. ah ... ((va ... va))

?: eu acho limitadissimo...

?:pa...pa ... para com isso...

?:ndo é...

?: ah ... para ... para, para ... nao para...

?: limitadissimo...

?: ... ndo ... ndo pode ser voluvel po... a hora que o time tava tomando porrada ai vem aqui: ndo é
..0...eut... desconfiava tal agora..na...eh...naaotimeta ...

[

O: (mas eu acho que ...)

-~

: ... ganhando...

?: eu falei isso?

?: ah ... sim senhor...

?: eu falei desconfiava do qué? pe ... pe ... pe... pe ... pera ai...

?: ndo eu apoiava... agora nao ap6io mais ...

[
IS ndo tenho que apoiar ninguém
?: ... porque eu acho que ele errou...
[
? ndo pera ai...
[
7 agora vem ai: ah o Estevao Soares po...

?:0...0...0n30 senhor...

?: se ta louco...
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?: teve substitui ... teve substituicdo que eu acho que ele errou...
?: ah... para ta... igual o PorTUga? o time que ta na frente é o que vai ser o...
[

7 ah... t6 igual o Portuga nao...
... campeao...

?: ndo...

P: eu sempre disse que € o Atlético do Parana...

?: ah ... dé licenca...

?: eu ndo t6 igual ao Portuga nio...

-~

: ((incompreensivel))

-~

: Atlético do Parana...

-~

: eu sempre di ... des ... Domenico...

?: quem vai ser o campeao?

-~

: Atlético do...

?: 0... Regiane...

O: oi...

?: mas ontem se tava falando que € o Sao Caetano...
?: ndo mas ... (antes ele nao era o lider)

?: 0... Regiane...

?: para para...

O: oi...

?: mas o Estevao ...

-~

: se eu fosse (Interna) ... se eu fosse torcedor do Sao Caetano do Atlético do Parana...

-~

: eu tinha receio...

?: rapaz agora eu taria boRRAdo de (medo)...

?: 0... Regiane...

?: oi...

?: a... eu to falando sério... o Estevdo pegou um time... eu acho o time do Palmeiras um time
limitaDIssimo cara...

O: ndo mais € assim eu nao acho que é por competéncia nao td discutindo competéncia eu acho

que € pressdo... a Libertadores € de pressao...
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-~

: quando o Palmeiras perde a culpa € dele...

-~

: mas quando o Palmeiras perde... ai falam que ele € ruim, ...
?: mas € mesmo...

B: ... af quando ele pde o Palmeiras ali na briga... ah ...€ sorte... ué...

?: ndo € isso... ndo € isso Benjamin eu...
?: ((incompreensivel)) ... todos times acontece isso todos times acontece isso ta (...)
7. deixa falar...

B: o Palmeiras € limitado... assim como todos os times do ...

?: entdo...

O: entdo...

B: ... campeonato sdo limitados... HA uma pequena excecio acho que de Santos e Atlético do
Parana...

?: Mas o que ela ta dizendo... eu concordo com ela Benjamin... na hora do vamo vé... na hora do
pega pra capd... o Estevao Soares nao € o... ndo é um técnico prum Palmeiras...

O: éisso ai...

?: mas...

?: mas nao € por qué? porque ele ndo tem a lideranca necesséria... pra tocar um time grande... é s
18S0...

B: eu acho que ele tem...

?: como nao FOL... como nao foi o Jair...

B: ah... eu acho que ...

?: como nao foi o Jair...

B: bom mas eu eu vou te falar ... eu acho que ele teve a liderancga... na hora da confusdao do
Pedrinho...

?: eh ... ndo teve NAO...

B: (pera ai) presta atencgao...

?: a lideranca € antes de estourar... ndo depois que estoura...

B: na hora da confusao ... na hora da confusdo do Pedrinho... estourou ...

?: ave eu nao concordo...
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B: ... estourou a confusdo... eu acho que ele errou... eu acho que o Pedrinho errou... cé vé que ele
chamou o grupo 14 conversou e o Palmeiras tai po...

P: é mais se ndo fosse ele nao haveria confusio e o Palmeiras tava ((incompreensivel))..

?: mas essa liderancga...

B: a culpa nao € dele... 0:...

P: € sim... parcela é...

B:o...vemca.. vemcd ... vemca ...

P: parcela tem sim...

B: ... vem cd... ele errou... e o Pedrinho também errou... o Pedrinho ndo € uma flor... o Estevao
também errou... os dois erraram... por que s6 um errou?

?: agora (se saiu fora)...

?: eu vou ... eu vou dizer um negdcio...

?: mas eu nunca falei que nenhum dos dois errou...

?: ah ... td vendo...

?: ndo pera ai pera ai...

?: 0 gente...

?: eu acho que o Pedrinho errou... acho que o Estevao errou...

?: esse negdcio ai de liderancga af esse negdcio de exercer lideranca...

?: mas ele tem uma parcela...

?: como o Pedrinho também tem...

?: entdo...

?: ninguém ... ninguém arruma com o outro de graca...

?: mas ele nao deveria ter (tido)...

?: esse negocio de exercer lideranca... isso vem com o tempo... € com aquilo que o técnico
conquistar... com certeza... no primeiro ano de carreira... o Telé Santana ndo exercia lideranca...
com certeza o Luxemburgo também ndo exercia lideranca no seu primeiro ano de carreira no seu
segundo no terceiro ano... quando vocé vai conquistando vai fazendo um curriculo... ta certo...

?: ah... o Luxemburgo s6 foi com... pegar eh...eh...eh... como € que vou dizer... pancha de de de
time de time...

?: panche...
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?: € panche de.. de... de... de treinador memo... foi quando ele ganhou o Palmeiras... o na aqueles
dois o0 a o primeiro...
?: exato...

?. ... ano de noventa e trés ...

-~

: porque o titulo...

?: ... paulista e brasileiro...

-~

: ... o titulo déa o aval pro cara poder exercer lideranca...

[

IS quando ele conquistou...

?:é...

-~

: quando ele conquistou... tirou o Palmeiras da fila... ja falavam dele...

-~

: ((incompreensivel)) desculpa...

-~2

: quando ele conquistou no mesmo ano o brasileiro... ai AH... é o ...

?: mas ... mas ... eh .... desculpa...

-~

: ... Luxemburgo... ndo € o técnico entendeu...

-~

: ... desculpe ... desculpe eu discordar... respeito ...
?: entdo precisa ganhar alguma coisa...
?: ... respeito ... eu respeito a opinido de vocés... agora... li ... eu ndo concordo... lider vocé€ nao
faz... o lider nasce... o lider nasce... vo ... eu vou dar um exemplo...
?: tem aquele que nunca vai ser também... isso € verdade...
[
IS eu vou dar um exemplo ...
?: tem aquele que nunca vai ser...
?: ... cépe...
?: tem...
?:. ... c€ peg ... c€ pega um Joel Santana...

?: eu acho que o Jair Picerni nunca vai ser...

[
IS c€ pega um Joel Santana ... se pega um Jair ...
?: também acho...
?: ... Picerni ...
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?: ndo vai ser...

?: ... se pega um monte que ... nunca vao ser um lider ...

?: ndo ndo...

?: ... nunca nunca por exemplo vocé pega esse do Sdo Caetano agora que € um garoto que ta

vindo ai é um técnico novo o Mursca...

[
?: o Péricles Chamursca.
7. Péric ... vocé ...
?

: parece ser bom...
?: ...vocé vé o perfil do cara de ser um lider...
?: parece ... parece que vai...
[
IS agora vendo uma entrevista voce... pelo pouco que a gente vé do Estevao...
pelo que vocé vé da imprensa... da midia... eu ndo consigo ver que memo ele sendo ele pode
amanha ser super vitorioso e campeao...
?: sim...
?: ...mas nao me passa a caracteristica de que vai ser um técnico... que exerca a lideranca...
?: é isso...
?: mas pro...

?: ndo passa isso...

~2

: ... pro palmeirense € isso...

?: mas isso nao significa... ou seja... isso nao significa incompeténcia técnica... ndo... € diferente...
1sso € uma questao de personalidade...

P: o Estevao... o Estevdo ele tem uma vantagem...

?: pode até ganhar titulo...

P: o Estevao ele tem uma vantagem... ele € o técnico Roberto Carlos...

?: que que € técnico Roberto Carlos?

?: tem um milhdo de amigos... ninguém na imprensa critica ele... o que ele tem de amigdo... que

fala Nao:::::...

?: olha...
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?: ... 0 que... porque o treinador precisa se cercar de boas amizades...

[

s 6..0..

(@'N
[¢N

?: ((incompreensivel))

B: vem cd... vem c4... vem cd... vem cd e que € que critica o Luxemburgo?

P: mas o cara ja tem um histérico Benjamin... ndo € um para-quedista do nada que apareceu...

B: pera ai... pera ai... pera ai... o Luxemburgo nao tem defeitos? ele € um homem cem por cento?
?: Se quer comparar o Estevdo com o Luxemburgo?

O: [ ((ouvinte entrevistada tenta falar))

?: ndo t6 comparando ...

-~

: ndo ndo pode...

?: ... vocé sem ... voc€ quando ndo tem argumentos se leva ...

?: ndo pode...
?: ... eu ndo t6 comparando ...
?: ndo pode po...
?: ... (acaba) o Luxemburgo ndo tem defeito nenhum € o... 0 ... 0 Deus...
[
7. ((incompreensivel))
?: ... colocou o homem perfeito no mundo...
?: como treinador...

~2

: 0 Luxemburgo nao tem defeito 6... 6 Domenico?

?: ndo tem tem... 16gico que tem...

B: como treinador hoje ndo...

D: tem tem tem...

?: ah Domenico ce ndo gosta dele ((incompreensivel))....

D: ndo ndo nao nao nao pe... pe... pe... pe.... pe ndo gosto dele nada...

?: eu acho ele o melhor do Brasil... mas ele tem um defeito sim...

D: num gosto dele ndo... eu ndo gostei da atiTUde que ele teve... ((inconpreensi ...
[

IS como ((incompreensivel))...

... vel)) no Palmeiras isso é diferente...
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?: ceis ndo acham que as criticas elas vdo na mesma propor¢do que o time vai bem ou vai mal?
por exemplo... quando teve aquele problema do Esteviao e do Pedrinho se em seguida... o
Palmeiras desse uma “dibicada” e caisse na ...
[

IS ia embora espirrava
?: ... tabela... a imprensa ia falar pra cacete... mas como que a imprensa vai falar de um cara que
mesmo tendo seus atritos com o Pedrinho... vem somando pontos pelo clube... o que vai falar do
Estevao gente?
?: fica na briga...
?: 0 que vo ... c€ pode falar do Ledo? o que vo ... c€ pode falar do Luxemburgo? Embora o
Luxemburgo ... e olha o Luxemburgo se bobiar... se ndo fizer o Santos ...

[
7. ((incompreensivel)) ouvir também...
?: ...campedo... vao falar um monte... o Luxemburgo € o maior telhado de vidro ...

[

?: NOssa... NOssa... nossa...

~D

: ... do futebol brasileiro...
?: entdo...
?: se ele ndo for campedo até da Renata Alves vao lembrar...
?: nossa...
?: vichhhh...
?: e a torcida do Santos ndo morre de amores por ele nio...
?: e vio esquecer que ele pegou o time em viGEsimo: primeiro lugar... ti certo... e levou pra
lideranca...
?: e eu prefiro ndo ver Portuga que quando o cara ndo € criticado é que ele tem um milhdo de
amigos eu prefiro ver que quando as pessoas ndo sdo tdo criticadas... € que a imprensa ta
melhorando porque imprensa também sé sabe meter o pau...

6 ...
P: mas calma... mas o Estevao... desculpa... quando ele colocou o Pedrinho a margem... todo
mundo... “ndo... 0 cara tem razao porque o Pedrinho ndo td jogando nada... € isso e ... o cara tem

razao...”
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?: e ndo tava mesmo...
P: quan ...
P: ta... mas quando o préprio cara recuou € viu... € entre aspas... a cagada que fez...
[

IS voce VeE...
?: pera ai pe ... pe ... pe ... pera ai, pera s6 um minuto...
P: que o cara tava fazendo coisa errada ...
?: na sua opinido... pera ai ... pera ai, pera s6 um minuto...
P: ... ele mesmo recuou e falou... tava errado...
?: tem que da o mérito...
P: entao...
P: ma... mas a ... al a imprensa ((incompreensivel)) ...
?: 0 JOSE Eduardo Savoia
P: porque ele nao sustentou ah...
?: 0 SaVOia esteve aqui no programa... onde ele falou que o Pedrinho quis processar ele porque o
Savoia deu a informagdo... que o Pedrinho teria feito 14 a reunido pra derrubar o Estevao e ter
ligado pro PC... ndo sou eu... 0 Savoia esteve aqui... c€is lembram do Savoia?
P: PC ndo € treinador também... na minha opinido...
?: Bom, nd ... u .... eu t6 falando uma noticia que o José Eduardo Savoia...
?: ... o Pedrinho...
?: pra ndo ficar um negocio...
B: e o Pedrinho falou... que ia processar o Savoia o Savoia falou... vocé pode me processar e eu
Vou... € no processo... mandar abrir... as sua ligacdes telefonicas voc€ prova que vocé nao ligou...
palavras do Savoia o Savoio falou que o Pedri:nho: falou ndo... entdo deixa o processo pra l4...
?: mas Benjamim...
B: pera ai ... eu ndo acho que o Estevao...

[
IS o Estevao estava errado ou ndo...
B: eu ndo acho ... e o Pedrinho tava certo?
P: os dois tavam errado mas que ...

B: ((incompreensivel))...
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P: ... quem perdeu foi o Palmeiras...

B: ((incompreensivel))...

P: ... quem € o comandante do Palmeiras Benjamin?

B: ma que que eu acabei de falar...

P: ndo € o Estevao?

B: que que eu acabei de falar? o Luxemburgo também cansou de encostar jogador... € normal o
Est... tem técnico...

?: errou também...

?: olha gente...

?: ah se vem falar que ele nao erra...

?: mas c€is tdo discutindo uma coisa... que € besteira ficar discutindo... isso € da persole...
personalidade de cada um... 6 Galdeano... tem jo... vocé€ disputa varios campeonatos de botao...
voce vé as vezes um cara que num tem muita... que € bom jogador de botdo... mas chega 14 ndo é
um cara que as vezes se impde... e tem aqueles que se impde... tO errado?

G: ndo t4 certo... até eu tava comentando com o pessoal hoje que assim... na minha opinido... eh...
os primeiros sei 14... trinta quarenta do ranking... eles sdo... se equivalem... o que vale mesmo € na
hora da chegada 14... que vocé passou da primeira fase da segunda... que quem tem mais
personalidade quem vai td na hora menos nervoso ali que vai ser o campedo... porque o nivel
técnico deles sdo...

[

IS ¢ muito igual...

?:0... 0... 0 RG... o Luxemburgo num erra? quem que pediu o Ta... quem que pediu o Tapia pro

gol?

RG: l6gico que erra 16gico que erra...
RG: € 16gico que erra...
?: no::ssa...

?:se 6.... o que é o Luxe...

~2

: [((incompreensivel)) t4 onde hoje...

-~

: mas ele pediu... ele errou...

?: mas ele recon...
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IS bom essa discussdo ndo vai levar a nada eh... desculpa... vamo pedi pra ... pra
menina aif mandar um abraco pra quem ela quiser...

?: Regiane...

?: Regiane...

: Ol...

: vamo 14 Regiane...

: um abraco pro meu pai que ta aqui...

: papai...

: pra minha irma que deve ta escutando...

O o O o0 O O

: certo...
?: quanto ... quan ...
[
O: o meu namorado nao t4 escutando... ta trabalhando...
[
RG: quantos aninhos tem a sua irma?
O: minha irma? trinta e quatro...
?: trinta e quatro aninhos... solteira?
?: ela é casada?
[
7. solteira... solteira?
O: separada...
[
7. ejata...
[
?: separada...
?: ah... separada... ndo vai encontrar mais nada...
?: hum ...
?: chupa ((incompreensivel))...
?: ce ta louco?

?: trinta e quatro separada td dando mais...
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O: é Portuga... quando a minha irma foi ai vocé nao falou isso pra ela...

P: mas ela também ndo falou ...

O:ahé...

?: mas ela também nao falou pra mim que tinha sido rejeitada por outro homem...
[

O: ce sabe...

O: seu negdcio € a Bianca...

?: Portuga viado... Portuga viado... ((coro))

?: negdcio do Portuga € o dentinho do ()

?: Regiane... um beijo pra vocé e agora ai um ( ) oucga ai... Trio Parada Dura e Fran que CD hein
Fran...

[

ai da hora o baguio da hora ... da hora prego...

-~

?: essa musica € em homenagem ao Portuga 6...

?: certo...

?: 6 0 que a Bianca vai usar quando encontrar o Portuga 6...
?: ele ndo tem nocado...

?: a la parece o Mario (Goes) a 14 se liga...

?: a Bianca vai usar...

?: a Bianca vai usar isso aqui com o Portuga 6...

P: € vai...

?: musica de fundo...

?: as badaladas... risos...

?: ma badalada € de SIno...

?:ndo olha al ... olha al ...

?: ouga o refrdo...

?:6...0...

?: esse € que €... Santa Isabel seis horas da manha... olha que lindo... sol sol vem surgindo... é

legal... o galo cantando... ((imitagdo do galo))...
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?

: e eu tomando... e eu tomando doze Lexotan... pra passar logo o tempo...
: a da hora o baguio 0 prego... é da hora...

: legal...

: 0 galo de novo...

: 0 cachorro latindo...

: 0 galo de novo...

: ((imitagdo do galo))

: eh bom dia... sdo oito e trinta e um... ((imita¢do do Silvio Santos))

: ((risos))

: ai ai... Estddio noventa e sete que tem o oferecimento de pilhas Duracell::... vamo mostrar aqui

um galo que a pilha ndo acaba nunca...

?

: ((imitagdo do galo))
[

?: bom dia... oito e trinta e dois... bom dia... oito e trinta e trés...
?: acorda... acorda... ((imitacao de sotaque caipira; incompreensivel))... acorda... taca dgua nele...
acorda...

[
?: ((imitagdo do cachorro))

[
?: ((imitagdo do galo))

[

IS bom dia... oito e trinta e trés e meio
o

-~

r)

: ((imitagdo da vaca))

: bom dia... oito e trinta e trés e quarenta...

7: ce viu que esse galo num para nu:nca... porque que ele ndo para nunca... € que esse galo é

movido a pilha Duracell: ndo é...

?

?

?

: bom dia... oito e trinta e quatro...

[
: ((imitagdo do galo))
: esse porra desse Silvio também num para nunca...

[
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7. ((risos))

?: bom dia... oito e trinta e quatro e dez segundos...

?: enquanto se ndo quer que as coisas acabem se tem que usar pilha Duracell deixa eu tirar aqui a
pilha Duracell porque eu ndo agiiento mais ((incompreensivel)) tirei a pilha Duracell... isso... mas
quando se quer que a coisa funcione tem que ser pilha Duracell porque elas duram mais... e
duram dez vezes mais que as pilhas comuns de zinco... é no brinquedo... artigo eletrénico... € no
radio-relégio que vai pilha... é naquele equipamento que vocé leva pro acampamento precisou de
pilha... € na lanterna é sempre pilhas Duracell porque as pilhas Duracell duram mais muito mais
alids... Duracell € sindnimo de pilha que du:ra hein? num tem mais essa estéria de falar compra
pilha... é compra... Duracell porque Duracell dura mais...

Todos: mu::::ito mais...

?: e ligou aqui na estddio noventa e sete falou Duracell dura mais mu::ito mais ganhou um kit
Duracell...

?: e pela primeira vez no radio o testemunhal de Extra ao som de Trio Parada Dura...

?: Ah... ah ...

?: 0 Daniel (Pelissari) pediu pra tocar cu::m... Trio Parada Dura... e ai amigo... t4 precisando de
celular? vai 14 no Extra e no Extra Eletro que € assim... pen... pensou celular pode ter certeza que
l4... ce vai encontrar uma enorme variedade em aparelhos celulares... desde o mais bdsico até
aparelhos com alta tecnologia que tira e envia foto através de e-mail e muito mais e olha... tem
celular de todas as operadoras... todas as marcas... todos os modelos... como essa dica aqui
celular operadora Claro... um abraco pro Caio 14 da Claro... marca... Nokia modelo 1100 sai por
quanto Mano?

M: quanto?

?: duzentos e quarenta e nove reais a vista ou vocé pode pagar em dez vezes sem juros... dez
parcelas de vinte e quatro reais e noventa e o Extra e o ExtraEletro ...

[

IS oito pagamentos...

[

IS muito barato...
?: ... aceitam todos os cartdes de crédito... outra dica aqui esse celular igual o do pao com ovo

hein... o celular operadora Claro marca Motorola modelo V... 300... por mil duzentos e noventa e
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nove reais a vista ou... vocé€ paga em seis vezes sem juros... seis parcelas de duzentos e dezesseis
reais e cinqgiienta... em qualquer cartdo de crédito 6...

?: barato hein?

?: esse celular aqui é bam bam bam... viu 6 Estranho... ele vem com uma cimera integrada com
zoom... sons polifénicos... MP3... GPRS e mensagem gréfica... 14 no Extra se vai pagar em seis
vezes sem juros amigO... pensou celular... pensou Extra... € ou ndo € Pavarotti?

?: ((imitagdo Pavarotti)) mais barato... mais barato... E::xtra...

?: ta... muito bem... vamo agradecer aqui o estranho no ninho... o Cleiton Galdeano campedo...
primeiro lugar do Campeonato...

[

P: pera calma calma calma calma calma...

-~

: gente deixa eu da uma salvada no programa aqui...

?: ah bom... salva o programa...

?: pera ai...

?: salva...

?: rapidinho af o caipira t4 na calcada...

P: caipira...

?: 14 com o queijo debaixo do braco...

P: quejjo...

?: ... af o paulista vai pra tirar um sarro dele fala assim... e ai 0 caipira... vai comer o redondo? e

ele falou... e quem segura o queijo?
7. ((risos))
?: ((incompreensivel)) ... salvou o programa... ¢ muito bom... € muito boa...
[
IS mas que piada... chula...
S: mas 6 Cleiton... vamo agradecer a sua presenca... paraBENS mais uma vez pelo campeonato...
C: brigado Sombra... eh... na verdade eu também queria agradecer né como eu ja falei do
comecgo... por vocés terem deixado eu participar aqui com VOCES...
?: valeu CleiTAO...
C: na préxima Copa ai se tiver em janeiro mesmo eu ja to me inscrevendo (incompreensivel))...

?: ndo ta porque federado ndo vai jogar mais... s6 os amadores viu 0...
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[

IS risos...
C: eh... dos of... cinco... cinco agradecimentos aqui pro pessoal do futebol de mesa...

[
?: manda...
C: pessoal da federacdo né que ajudou e os proprios motoristas que tdo sempre ai com a gente
jogando... pessoal do futebol 14 que eu sempre jogo de segunda e quinta... galera da... da minha
faculdade 14 da FEI que estudou comigo... pessoal da Sony que parou hoje 14 td todo mundo em
massa...

[

IS ce trabalha na Sony?
C: trabalho na Sony...
?: legal...
C: hoje a Sony t4...

[
?: 0 Teru se liga em Teru...
?: manda uma cybershot pra mim ai...
7. ((risos))
?: o pessoal do marketing t4 ouvindo hoje?
C: tata...
?: legal...

[
C: ((risos))
C: e... manda um abrago e um beijo pra minha mée e pro meu pai que eles tdo 14 no interior mas
com certeza depois eu vou... manda a gravacao pra eles la... e...

[

IS a familia Galdeano ta orgulhosa...
?: GaldeAno...
C: td com certeza... € um beijao pra minha namorada a...

?: e um abrago pra Andréia Tutti... ouvindo a gente af direto ai grande corintiana...

[
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IS como é o nome da sua namorada?
?: agora se deixou o Portuga triste...
?: onde td o nome da sua namora ... qual o nome da sua namorada?
C: Carla...
?: Carla... onde ta a Carla agora?
C: deve td em casa...
?: ah deve... estar em casa... boa... deve estar... deve estar Portuga...
?: ta certo...
P: mas eu ... eu permaneco dizendo...
?: que vocé gosta da Bianca...
P: ndo... isso eu ndo preciso falar a Bianca é...
[

IS um selinho vai ter memo? vai ter memo um selinho?
P: se ela vier tamo dentro... agora tem um negdcio que eu vou falar o seguinte...

[
?: ((imitagdo do galo))

[
?:1h...
P: este rapaz ai ganhou o torneio porque eu ndo estava presente... eu desafio esse rapaz de
publico...

[
?: ih rapaz...
?: quinta-feira da outra semana 14 no circulo...
P: aposto dois por um o jogo... empate no rapaz... eu to dizendo pro ceis... meu time...

[
?:1h ...
P: do Boca Juniors € imbativel...
?: ah... td bom... valeu galera um grande abrago pra todo mundo e fica a dica de sempre hein
jantar € no La Buca Romana almoco € no La Buca Romana que é uma dica Alameda Peixoto
Gomide um zero meia meia as melhores entradas as me... os melhores pratos aquela taga de vinho

bacana e a sobremesa que ndo pode faltar sempre o bom e velho tradicional (petit gateau) marca
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registrada do La Buca Romana hein (petit gateau) é no La Buca Romana hein td bom Alameda
Peixoto um zero meia meia um grande abraco pra todo mundo ta terminando o Estadio 97 de
volta amanha no oferecimento de Extra variedade em aparelhos celulares com preco que cabe no
seu bolso é no Extra Gillete Mach Tree Champion sinta a performance BV financeira a sua
melhor opcdo de financiamento uma empresa do grupo Votorantim lojas Besni primavera verao
Besni 2005 combina com a estagdo combina com vocé Celsum Azul xampu anticaspa que resolve
se resolve e também Extra o maior vendedor de informética do Brasil um abraco pra todos até
mais tchau...

Vinheta: vocé sempre sabe quando o radio estd na Energia 97... a musica que sempre faz a
diferenca estd aqui...

Propaganda: atencao senhores passageiros com destino a festa Spirit of London embarque dia trés
de dezembro sexta-feira as onze horas da noite...

?: Spirit of London... a melhor viagem da sua vida em uma estacdo de trem do século dezoito
voceé vai viajar com o espirito de Londres e nove horas de musica com (go go dancers) malabaris
e ilusionistas em duas pistas...

?: estacdo eletronica dj Carlo ((imcompreensivel)) em Maresias dj (Moranzul) dj Ronaldinho
((incompreensivel)) dj Adriano Pagani do vibe 97 ponto dj ((incompreensivel)) de Pisa e a partir
das seis da manha dj Rodrigo Leal do ((incompreensivel)) (psycho garden) (tribe) rolando (psy)
na pista dois dj Silvinho ((incompreensivel)) dj Beto Dias ((incompreensivel)) de Campos do
Jordao dj (Milk) ((incompreensivel)) Spirit of London bebidas em dobro uisque vodka e
refrigerantes...

?: bilhetes antecipados nas estacdes TNG ou melhor nas lojas TNG dos shoppings Ibirapuera
Morumbi Paulista Andlia Franco Metrd Tatuapé Metrd6 Santa Cruz Center Norte West Plaza
Plaza Sul ABC Plaza ABC e (Metrépole) bilhetes antecipados limitados a partir do dia quinze
Spirit of London em frente a faculdade Anhembi Morumbi numa antiga estacdo de trem no
espaco ferrovia na Méoca informacdes 49748322 realizagdo Promoagdo promogao exclusiva...

?: Energia 97...

?: energia toda hora e a todo momento...

?: liga tudo e bota em pleno funcionamento...

?: até a hora de trocar fica no esquecimento...

?: é a pilha que nao sai do pensamento...
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?: dura dura dura dura Duracell ... dura dura dura dura Duracell use a pilha que é demais e vocé
fica em paz Duracell dura até dez vezes mais... dura dura dura dura Duracell... dura dura dura
dura Duracell... dura dura dura dura Duracell... dura dura dura dura Duracell... Duracell...

[
IS Duracell dura até dez vezes mais...
Vinheta: It’s vibe... Energia ... 97...
propaganda: crédito pessoal financiamento para o seu carro novo é BV Financeira...
?: dinheiro € coisa séria... ndo deixe de repor... BV Financeira... é crédito a seu dispor... financie
seu automovel... peca o crédito pessoal... os juros sdo bem mais baixos... que no cheque
especial...
?: BV Financeira... sua melhor op¢do de financiamento... uma empresa do Grupo Votorantim...
?: Quando vocé notar aqueles flocos desagraddveis caindo no seu ombro e sentir aquela
coceirinha na cabeca pode ter certeza que voc€ estd com caspa... nessa hora tudo que vocé quer é
terminar com o problema e fazer o seu cabelo voltar ao normal rapidamente... entdo acabe com a
ma impressao que voc€ pode causar as pessoas ao seu redor... basta vocé usar Celsum Azul...
Celsum Azul ndo € qualquer xampu... Celsum Azul é um tratamento realmente eficaz e
tradicional que vai eliminar a sua caspa ... Celsum Azul... o xampu anticaspa que resolve...
Vinheta: ( ) and gentleman... it’s ((incompreensivel)) Energia... 97...
?: vem ai... a maior vibe black da zona norte a partir do dia onze de novembro no Barcaca... toda
quinta a partir das dez noite black no Barcaca... dj (Kill) e bandas convidadas com o melhor do
black e soul e ainda dj Ricardinho R... tocando o melhor da dance music e eletronico... Barcaga...
Rua Major Jodo Nunes 94 travessa da Avenida Luis Dumont Villares em Santana apoio (Pir0)
academia K2 e Center Car... realizacdo X eventos e MD7 produgdes... informacoes 69509204...
Vinheta: It’s dance... Energia 97...
?: pra aprender a ler... pra isso ndo tem hora... pode ser de dia pode ser de noite pode ser agora...
pode ser jovem pode ser adulto ou aposentado... pra aprender a ler... sé ndo pode ficar parado...
pra aprender a ler... pra isso nao tem hora... pode ser de dia pode ser de noite pode ser agora...

[

Propaganda: aprender a ler € o inicio para um futuro melhor em todo o pafs ja

sao mais de trés mil municipios participando do programa Brasil alfabetizado ligue zero
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oitocentos... meia um meia um meia um... e saiba como dar esse importante passo na sua vida...
Brasil alfabetizado... a educagdo mudando o Brasil...
?: Ministério da Educacdo ... Brasil ... um pais de todos...
?: em quinze segundos...
[
7. em quinze segundos
?: a Energia 97 traz Night Sessions...
?: 0 que vOc€ precisa ouvir...
?: ndo...
?: Night Sessions... Energia 97... no ar...

?: dj Chico Alves...
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