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RESUMO

0 objetivo deste trabsalho & estudar o discurso
dentro dos grupoe e pares na aula de lingua estrangeira
para verificar como a interagdo aluno - aluno & construlds e
nferecer ums descriclo e um relate interpretativo-
explanatério de como os aprendizes agem nesta situagfo,suas
intengSes e sua compreensfo de suvas proprias agdeg, pensando
em fornecer subsidios tedricos que possam ser utillizados na
formagfic do professor de lingua estrangeira. Este estudo fol
desenvolvido nas aulas de inglés de uma universidade piblics
paulista e assocliou procedimentos da etnografia tradicional
com agueles da microandlise etnogréfica ds interagio.

Em um primeiro momento,um estudo panorimico do contexto
pesquisado fol realizado,e, em um segundo,procurcu-se
responder & pergunta de pesquisa proposts para este estudo:
Como se constrdl s interacBo em atividades em pares ocu em
grupos na sula de lingua estrangeira?, através da anélise
etnogréfica de duas interagdes completas seleclonades do
corpus da pesquisa. Para responder a esta pergunta malor,
trés outras questdes foram formuladas e Iinvestigadas: 1~
Como se d& a dlatribulceBo dos turnos na interagdo?;2- Como
ge d& o gerenciamento dos tépicos conversaclionais na
interagB807:;3~ Como o8 problemas de comunica¢lo sfo
regolvidos na intersglo?.

A anflise penorémica sugeriu gue as aulas centradas no
aluno eram motivadoras , interessantes e eficienteas , uma
vez que ofereceram aos aprendizes malores chances de se
expressarem ns lingua-alvo de forms criativa e
gignificativa, além de terem proplciado a eles
oportunidades de trabalharem cooperativamente com um grande
namero de colegas de diferentes claseses e curgos, 0 que o8
levou ao crescimento individual. Sugeriu também que o
envolvimento de elunos em atividades em grupos e em pares €
eficiente para classes grandes e heterogéness, uma vez que
oferece ao professor a possibllidade de identificar a
capacidade e as limitagles de seus alunos s oferecer-lhes
atendimento individual. A snélise das duas Iinteragles
pelecionadaa levou A concluslo de gue 8 formagHo dos
grupos e o tipo de atividade desenvolvida s3io variavels
determinantes tanto na dlstribulgBc dos turnos, no
gerenciamento doa tépicos conversacionais, come nos
problemas de comunicapBo apresentados e solucionados na
interacgio.
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Minha experiéncia como professora de Inglés de
primeiro e segundc graus na rede publica e particular de
ensino e de professora de Prética de Ensino de Lingua
Estrsngeira no terceiro grau, tem me proporcionade a
oportunidade de ver de perto a reslidade do ensino da lingua
estrangeira nas nossas escolas.

Muito embora o ensino de linguas nos paises do
Primeiro Mundo venha sendo norteado por uma nova concepedo
de linguagem, de aprender e de ensinar uma lingus
estraﬁgeira, pela abordagem comunicativa, desde que o
movimento comunicativo nasceu na Europa ainda na década de
getenta, desencadeando um grande volume de pesguisas em
torne desse nove paradigma, o Brasil tem se caracterizado
pela auséncia de tradigBo de conhecimento & pesquisa sobre &
construclo do processo enasinc-aprendizagem de LE, e lisato
tem contribuide para a escasgez de conhecimento e reflexBo
do professor de linguas sobre sua préitica de ssla de sula.
Esses, na grande maloria, n8o tém acesso ace avangos da
Lingtiistica Aplicads, da Pragmética, da Soclolingliletica, da
Anélise do Discursc ¢ da ConversagBo, e até mesmp da
Psicologia, e continuam desenvolvendo seu trebalho, sem
qualquer inovagdo, em cima de modelos importados na década
de sessenta com o8 qQuals btiveram contate na uﬁivarsidade,
ou até mesmo de forma intuitiva, implementando os caminhos
impostos pelo material didAtico escolhido ou imposto.

E certo que Propostas Curriculares foram elaboradss



prelas Secretarias de EducagBo de diferentes estados com o
objetivo de redirecionar o ¢rabalho do professor. Essas,
entretanto, além de terem sido publicadas no final da década
de oitenta, com aproximasdamente dez snos de atraso, nem
sempre chegam &p nmBos de todos os professores e, gquando
chegam e s80 lidas, nem sempre s#c compreendidas, uma vez
gue falta &8 multog professores base tebrica para tal
compreensso.

0 professor de linguas, de maneira geral, eetd saindo
mal preparadoc da Universidade. 0Os cursos de Licenciatura
normalmente reservam a tarefa de formsgBo do professor
apenas A&s disciplinas pedsagbgices, ficando & formaglio
especifica a cargo do profeseor de Pratica de Ensino,
responsével pela Ardua tarefs de, em um espago méximo de
setents e cinco horas aulas, oferecer ac licenciando toda a
teoria e prétice necesséria para pus formagdo. E evidente
que, por melhor que esse professor trabalhe, ele n¥o pode
fezer milagres em t3o curto espago de tempo, resultando
disto o professor inseguro ,despreparadc psra a sala de
aula. E também necessério salientar que o ensino de linguas,
em muitas das universidade pOblicas e particulares, &
direcionadoe por uma visfio bastante tradiclional, resultando
dal s é&nfase amo desenvolvimento da competéncia lingliistics
na formacHo do professor e s limitada import&néia dedicada
as competéncims discursiva, estratégica e soclolingliistica,
utilizando agqul a nomenclatura introduzida por Canale e

Swain(1980).



Outro aspecto falho da formag8c do professor,e que foi
salientado por Cavalcanti e Moita Lopes (1881:133),8 que os
cursos de formagdo de profesmores nBo prevéem a reflexdo
gobre & prética, restringindo-a & um receltudrio de
atividades psra & sala de aula. Begunde a opini8o dos
autores, essa deverla per vista como o embriBo da atividade
de pesguisa e deverlia ocorrer durante todo o tempo de
formac8o do aluno~professor, seja come suxiliar de peaguisa,
bolaista de Inlclac8o clentifica, ou observador-critico de
sua prépria prética de aprendiz e de professor de linguas.
Uma vez ni3o habltuade A& reflexBo e pesquisa durante o
periodo de graduagBo, este também n8o tera lugar ac se ver
na vida profissional, envolvido com uma grande carga de
trabalho docente.

As universidades, por outro lado, pouco tém podido
oferecer ao professor gue atua em nossas escolas plblicas.
Os cursos de '"reciclagem” promovidos pela Gecrefaria de
Educaglo e ministrados pelas universidades plblicae delxam
muito a desejar, uma vez que envelvem os professores durante
spenas trinta horas com teorias e “receltag de ensinoc”,
que sf3oc deixadas de lado ao retornarem ds salas de aula, por
nfic conseguirem implementé-las, jJa que o contato
universidade-rede encerrs—se apbs 08 cursos.

0 resultado de tudo isso & um professor pouco
confiante aque n8o tem cutra aliernativa & n&o0 ser tornar-se
um escrave do livro didético, utilizando-o como meio e fim.

Como afirma Almeida Filho (1887:34) Ensinar uma 1ingua



{estrangelra) € hoje gquase sindnimo de adoftear e segulr
contetidos e téonilcas de um llvroe didéticeo. Os .livraa
nacionais existentes no mercesdo e acessivels aso boleo do
professor € do alunc brasileiro ainda sH#o bastante
tradicionais. Na sua grande maioria trazem textos e diélogos
artificiais, construidos em torno da estrutura gramatical e
do wvocabulério gque se objetiva ensinar numa unidade
especifica, explicagBes gramaticais e uma grande quantidade
de exercicios a serem realizados mecanicamente pelos
aprendizes a partir dos modelos oferecidos. Mulito embora
esses maeterials spenss enfatizem a norma gramatical, na esua
spregentacio, com freqliénoia, afirmam ser um veicule pars
levar o saprendiz & comunicac¢ic na lingua-alvo.

Ne sua implementagBo, o professor tenta exercer,
dentro da sala de aula, ¢ papel de dominador. Ele procede
come se fosse o dono do conhecimento, tentando dominar a
interag8o aquer atravéa das explicagBes gramaticals na
prépris lingua materna, gquer na correc¥o dog intmeros
exercicice gramaticais gue o livro oferece. O alunoc, por sua
vez, praticamente n#o tem a possibllidade de falar o idioma
estrangeiro na sala de sula, a n8o ser para ler em voz alta
ou oferecer as respostas aos exerclcios, sendo ocorrigido
imediata e ineistentemente pelo professor. 0O que intereses,
nessas aulas, & & corregHo gramatical, e para tal o "erro” é&
normalmente cerceado, nio sendo de forma alguma visto como
um elemento indicativoe do crescimento do aprendiz.

Oportunidedes para que o aluno possa participar sativamente



da construgBo da interagdo da sala de sula e aprender a
gerencisr a sua prdopris sprendizagem também quase nfo sdo
oferecidas. Seguindo este ritmo, ¢ professor conssgue
torner suas aulas poudo motivadoras para © aluno, o gue &
ums pena considerandeo-se as intmerss possibilidades que uma
aula mais voltede psra as necessidades e interesses
comunicativos dos alunos poderia oferecer.

A inseguranga e a falta de competéncia comunicativa
do professor podem Iimpedir gue ele adira & uma outra
sbordagem de ensinoe ,como ,por exemplo, & comunicativa, uma
vez que nessa metodologia tudo gira em torno do aprendiz, e
nem tudo pode ser totalmente previsto como ocorre na aula
tradicional.

Uma vez consciente da situasgBo do ensino de linguss
estrangeiras em nossas escolas e pensando gque porventursa a
adogBo de uma outra sbordagem, talvez a comunicativs,
pudesse trazer malior interesse e sproveitamento DAra B8
aulas , resolvi investigar & atus¢Bo dos aprendlzes na
diferente forma de organizac¢Bo da interagdc da sala de sula
proposta por esta nova abordagem , organizaglo esta que
tivesse o aprendiz e a aprendizagem como centre do processo
ensino-aprendizagem e o professor comc mero facilitador
desse processo. Além de fazer uma revisfo das pesquisas Jja
realizadas asocbre essa questBo, o© que foil encontrado
sobretudo na literature estrangeira especiaslizada N
envolvende sapenas aprendizes de segundas lingua , procurel

também ouvir a opiniBo de professores de diferentes niveis e



instituleBes a respeito da descentrallzagBo do professor e
do envolvimento dos aprendizes na interagBo gereda s partir
do desempenho de atividades comunicativas em pares e grupos
na aula de lingua estrangeira, o que & encorajado pela

abordagem coomunicativa. Tendo constatado a escassez de

informagOes dos professores & esse prespeito, o ssu
ceticiemo com relagBo & essa pratica e a auséneis de
pesguisas de base qualitativa sobre a interaglio de

sprendizes de lingus estrangeirs envolvidos em grupos e
pares, considerei relevante pesquisar a forms como esta
interagfio & construids, pensande em oferecer seubeidios
tebricos aque pudessem ser utllizados na orientsgdico do
licenciando ou do professor em exercicio na reflexBo sobre
o funcionamento da préatica comunicativa na sala de aula.
¥oi, entBo, com esse objetivo gue ¢ trabalho, gqgue ors

aspresento, fol desenvolvido.



O PROBLEMA A GER INVESTIGADO

Para a formulac¥0 do problema gque me propus
investigar, a construg8o da intera¢8o por alunos envolvidos
em paresgs e grupog no desenvolvimento de atividades
comunicativas, tomel por base dois aspectos princlipais: por
un lado, &8 prética pedagégleas do professor de linguas
estrangeiras e g8ua concepeBo a respeito das atividades
comunicativas desenvolvidas em pares € em grupos, e, Ppor
outro lado, o8 trabalhos de pesguisa j& desenvolvidos sobre
o assunto em questdo, encontrados sobretudoe na literatura
estrangeira especializada.

Através de contatos informais com quinzel professores

de primeiro, segundo e terceiro graus, de diferentes
instituices de ensino, tanto piblicas gquento privadas, pude
colher informagBes véarias a reegpeito de suas visBes sobre s
pratica pesquissda. Esses contatos levaram-me a indicagles
do segulnte tipo:
8) as atividades comunicativas sBo pouco promovidas nas
saulss de linguas estrangeiras, wmuito embora muitos
profissionals acreditem gue esse tipo de trabslho pedagbdgico
possa trazer bone resultados, considerando-ge a aquisi¢Bo da
lingus estrangeirs;

b} & considerado imprescindivel por muitos profissionais
que o alunc tenha " base gramatical e vocabulédrio” para que

1~ Foram ouvidos trés professores de cada um dos diferentes
tipos de instituicBes, & saber: escola piblica de primeiro e
segundo grasus, escela particular de primeiroc e segundo
grsus,universidade publica, centro de ensino de linguas do
Estads de S%c Peulo e escols particular de idiomas.



posasa seyr envolvido em atividades comunicativas em grupos e
pPATES;

¢) professores que afirmaram desenvolver atividades
comunicativas em grupos & pares em suas aulas, revelaram nio
ter conhecimento dos diferentes tipos de atividades
desoritos nse bibliografis especializada, uma vez que psa~
recem limitar seus alunos & criscio de textos orais ou
escritos, ou a discussles a partir de uma tema pré-
estabelecido;

d) o +trabalhoc em grupos e pares €& visto por multos
profissionaie como uma slternativa para promover a fixag8o
de estruturas e vocabulério previesmente ensinados e pars s
execucio de trabalhog de versBo, tradugdo, estudo de
expressic e elsboragBo de trebalhos escritos, Inserindo-o
como uma atividade complementar dentro de um planejsmento
tradicional;

e) acredita-se que o envolvimento do aluno em pares ou em
Erupos para o desenvolvimento de uma dada tarefs
comunicativa por el s6 nlo garante a utilizagBo da lingua
estrangeira entre os aprendizes; pelo contrério, acredita-
se que o8 alunce utilizem mais a lingua materns, tanto por

falta de competéneia comunicativa na lingua-alvo como por
congtrangimento.

As indica¢Bes mgul apresentadas revelam—nos pouco
conhecimento com respeitc a@o assunto, tanto em termos
tebricos como prAticos, com a agravante gue, na concepefio de
muitos, oa procedimentos de ume aglo pedagdigica comunicativa
estin sendo confundidos com aqueles de ums ag¥o pedagbgica
tradicional, uma vez que as atividadeas comunicativas estdo
sendo vistas principalmente como estratégias para a fixaglo
de contefido gramatical e lexical Jjé& ensinados. 0Os objetivos
comumente apontados pela bibliografia especializsda, que se
resumen em dar oportunidades para QqQue o aluno possa
desenvolver-se na interaglc na lingua-alvo, nf8o foram

considerados e muito mencs foram mencionadas as ventagens e
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desvaentegens gque ¢ trabalho em grupo pode oferecer ao
aprendiz.

Muitos es80 os trabalhos encontrades na bibliografia
estrangeira que descrevem e analisam os processos de
interag8o em ssla de aula. Alguns, como os de Long,
Adame McLesn e Castafios (1876),Long (1977 }, Long e Porter
(1985), Plica (1887), Pica e Doughty (1885), compararam dois
tipos de interag¢Bc em sala de aula : a interaglo profesaor -
alunc em aulas tradicionais,centradas pelo professor, e s
intersglo aluno-sluno, envolvidos em pares e grupos na aula
comunicativa de segunda lingua, onde o papel do professor
passs a ser redimensionado. Os resultadoes desesas pesquisas
demonegtraram vantagens deste segundo tipo de interag#o, uma
vez que ag atividades desenvolvidas em paresg oOu grupos
parecem levar a uma prAtica mais intensa na lingus-alvo e a
uma gualidade superior do diepcurse do aluno, além de
promover instrugBo individualizeda, clims mais propicio e
maior motiveglo pars a aguisigdoc de segunda lingua.

Qutros trabalhos, como o8 de Seliger
(1877,1983),Day(1984), Slimani (1987),Cameron e
Epling, (1989),Porter(1883),Varonis e Gasa(1885) e Gass e
Varonis {1985}, tiveram por objetive pesquisar &
participagBo dos aprendlzes nos grupos, medida
guantitativamente através de movimentos de modificeedes
interacionais. Enquanto Cameron and Epling compararsm
grupos compostos por falantes ativos x falantes ativos,

falantes ativos x falantes passivos e falantes pagsivos x

11



falantes passivos, verificando um nGmero maicr de
modificaeBes interacionalis nos dois primeiros tipos de
grupo., Varonis e Gass volbtaram suas atengles para grupos
compostos por falantes nBo-nativos x falantes ndo-nativos,
falantesg nSoco-nativos x falantes nativos e falantea nativos x
falantes nativos. Esses estudos revelaram que o nimero
maior de modificacBes interativas ocorren nos grupos
formados por ndo-nativos, e de preferéncia de diferentes
backgrounds? lingliisticos e nivels de proficiéncia. Porter,
por sua vez, examinou a linguagem produzida por aprendizes
adultos em discussBes realizadas em pares e comparou-as &
linguagem produzida por pares de falantes nativos, tendo
verificado maior guantidade de turnos entre ndo—nativos
gue entre nativoe e poucs diferenga entre os discursos dos
dois grupos quanto aog erros gramaticals e lexicals e aos
falasos inicios. Concluiu que os aprendizes podem oferecer
una aog outros prética comunicativa genuina, incluindo-se a
negocisglo de significados, que se acredita facilitar &
aquisigBo de segunda lingua, Seliger , por outro 1lado,
preccupou-se em analisar o desempenho dos grandés geradores
de insumo (HIGe: High Input Generators) e dos Dpequenos
geradores de insumo {(LIGs: Low Input Generators )}, revelando
que aprendizes gque mantém altos niveis de IintersgBo na
segunda lingua, tante dentro como fora da sala de =sula,

progridem mals rapldamente que agqueles aprendlizes gue pPOUCO

2~ Optei por ndo traduzir a palavra background pelo fato
deste termo ser amplamente usado pelos falantes de lingua
Fortuguess.
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interagem. Segundo o autor, isso ocorre porgue, quanto mais
o0 aprendiz interage, mais oportunidades tem pers formar e
testar hipétesee scbre & segunda lingua, comparando sua
produgBo com o retorns oferecido pelo interlocutor.

Em Doughty e Pica ,Pica , Gaes e Varonis, encontramos
& preocupac8o das pesquisadoras com o tipo de negocisagfo
obtids com o envolvimento dos aprendizes em diferentes tipos
de &tividades_. Gass e Varonis compararsm as diferengas de
negociaglic de signlificados nas atividedes dos tipos lacuna
de informac¢do unidirecional { one-way Iinformation-gap ) e
lacuna de informac8o bidirecional ( two-way Information-gap)
e constataram gue havia maior nimerc de indicadores de n#o
compreenesdo no primeiro tipe de atividade, multo embora a
diferenga apresentada n8o tenha sido estatisticamente
glgnificante. Doughty e Pica descreveram pesquisas
realizadas envolvendo aprendizes em dois tipos diferentes de
atividades, atividades de interclBmbio de Informagles
{exchange Information activities )} e atividades gue envolvem
tomada de decisiBo{ decision-making activitlesa), constatando
gue as satividedes enm grupc; em 8i, n8o resultam
automaticamente na modificac8o da interagico entre o8
participantee, concluindo gque, para ser eflclente, uma
interacBo em grupc deve ser culdadosamente planejada pelo
professor. Nesse planejamento, consideram necessério que o
professor inclua atividades do tipo bidirecional { two-way )
e multidirecional ( mumlti-~way ), gque envolvam tomada de

decisio, J& que essag se revelsram as mais apropriadas
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para conduzir o aluno & experiéncis comunicativa em sala de
auls.

Atravép doe itrabalhos acima referidos, podemos ver
claramente & natureza das pesquisas jA desenvolvidas sobre o
tema proposto pars esta dissertag8io. S#o predominantemente
pesgquisas quantitativas, preocupadas em apresentar
resultados em valores numéricos e estatisticos, procurando,
através  ge estudos comparativos, testar hip6teses
preeastabelecidas, am situagles articuladss pelos
pesgquissdores, além de tratarem especificamente do ensino da
lingus-alvo como segunds lingua.

Essas pesquisas trouxeram contribuieles para uma
melhor compreensfic dos processos interativom de ssla de
aula, mas deixaram ainda muitas questdes obscuras com
respeito & intera¢fo aluno-aluno, envolvidos nos grupos e
pares nas satividades comunicativas e, em especial, na auls
de lingus estrangeira. Este aspecto € a falta de informagéo
do professor de lingues em geral a respeito deassa préatica
despertaram-me para & necessidade de desenvolver um estudo
de natureza etnogréflca, que me permitisse penetrar no
interior dos grupos para verificar como & interaglo entre
o8 aslunog € construida. A compreensBoc desse processo
parece-me altamente relevante para a reflex@o do professor
de linguas, ainda t8o cético com relaglic aos posslvels

heneficios deste tipo de interag8o na sala de asuls.
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OBJETIVOS DA PESQUISA

Essa pesqulisa tem por objetivo estudar o discurso
dentro dos grupos € pares na sauls de LE para investigar

como & interagdBo aluno-alunc & construida.

PERGUNTAS PARA A INVESTIGACRO DO PROBLEMA

A seguinte pergunta fol formlada com o objetivo de
investigar como a intera¢lo aluno-alunce & construida nos
grupos: Como ocorre a construgBo da interag@o por slunos em
atividades em pares ou em grupos n& aula de lingua
eastrengeira®?

Com o propbéeito de responder a esta pergunta malor,
trég perguntas menores foram também propostas:

1- Como ge da 8 distribuli¢Bo dos turnos na interag#o ?
2- Como se dA o gerenclamento dos toplcos conversaciconais?

3- Como os problemas de comunicaglo afo resolvidos na
interac8o?

ORGANIZACKO DA DISSERTACRO

0 presente trabslho epté& organizade em quatro
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capitulos, precedidos por uma introdug8o. A introdugdo .,
além de trazer um retrato do ensino de inglés no Brasil e
da formagl#c do professor de lingua estrangeira, traz também
o problems, a justificativa, oe objetivos e as perguntas de
pesquisa, estabelecldos para essa investigagBo. O primeiro
capitulo apresenta uma discuss8o da questlo da intersgdo da
sala de aula , comparando & interagBoc na aula
tradicionalmente organizada e a interaglic nos gruposg ou
pares , trazendo & tona &as concepedes de linguagem, de
aprender e de ensinar que permeiam essa questdo, e uma
revisfc bibliogr&fica de pesquisas j& desenvolvidas com o
foco na interacBo de falantes n8o-nativos no contexto de
salas de aula. 0 capitule II, além de descrever os
procedimentos metodolbgicos utilizados nesta investigaciov,
traz também, em sua introdug#o, uma discussfio scbre o uso da
etnografia na sala de aula e da anélise etnografice da
interscBo. O capitulo III +traz a andlise dos dados,
dividida em anélise panorémica e microsnélise etnogréafica
das interagles. O eapitglc 1Y traz B2 conclusles dessa
investigago,o encaminhamento da <questBo na préatica e

contribuigfes A formegBo do profesaor.
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CAPITULO 1

A INTERACEKO NA OLHALA DE AULA




1.1. A PESQUISA EM INTERACHRO

1.1.1. TRAJETORIA DA PESQUISA

Dois diferentes tipos de pesguiess desenvolveram-se a
partir da décads de setenta com o obletivo de descrever os
processos da sals de sula: a pesquisa interativista e &
pesquisa de Dbase entropoldgica, segundo nos apontam
Long(1883) e Cavalcantl e Molta Lopes(188l). Essas teriam
vindo eubstituir aquels do tipo (quase)experimental,
caracterizada pelo alto grau de controle e interveng8c por
parte do pesaulisador no ambiente pesquisado, que tinha por
meta testar hipbteses de releglio de causa e efelto e
verificer a superioridade de um métedo de ensino sobre
outro. Psra Cavalcanti e Moita Lopes{op.cit.:136), o
interesae dos linglistas aplicados centrava-se entfo na
definig8o dps conteldos dog cursocs, em abordagens de ensino
e no produte final da aprendizagem. Ou peis, o foco de agfo
do pesquisador era colocade no que antecede o processo de
ensino-aprendizagem e no seu resultado, permanecendo o gque
ocorre na sala de aula, l1lsto é , o processo de ensino-
aprendizagem fors de seu alecance comc objeto de
investigagfo.

Esse tipo de pesquisa, scredlto eu, refletia a grande
preccupagio does pesguisadores e metoddlogos da época com &
descoberta do método ideal gque, por si sb6, determinasse o

gue deveria ocorrer dentro da sala de aula e o que deveria
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ser aprendido. N¥c levavam em considera¢fo, entretanto, as
diferengag individuais envolvidas e a prépria complexidade
ds sala de aula .

Segundo Alilwright e Balley(1881), os pesquisadores de
ensino de linguas custaram & ee engajar neste tipo de
peaquisa porque, enguanto o8 professores de outras &reas
estavam perdendo a confianga em seus métodos de ensino e
buscavam soluebes, os professores de linguas estrangeiras
estavam vivendo um pericde de extrema confisnga no método
que vinha sendo utilizado. Aconbtecia nagquele momento o suge
do audiolingualismo, amplamente utilizado e intelectualmente
aceito, especlalmente nos Estados Unidos. Esse método,
embasgado em teorias altamente desenvolvidas ns Linglistica e
na Psicologia Behaviorista , j& tinha praticamente provado
gus eficiéneia & validade eatravés de sua aplicac¥o bem
sucedida Jjunto aos programas de linguas nos "treinsmentos”
de militares durante a Segunda Guerra Mundial. Para os
autores, no ano de 19588, s confianga no sasudiolingualismo
engquante teoria fol seriamente comprometida pele atague
feito por Chomsky as visdes behavioristas sobre a linguagem
e psobre a aprendizagem de linguas de OSkinner (1857). Em
termog praticos, o audiolingualismo fol também comprometido
pelos relatos que afirmavam que os aprendizes ndo sé estavam
cansados dos exercicicse mecBnlicos de repeticio, como nlo
estavam aprendendo mais do que aprendiam com outras
metodologias. Apesar de tudo isto, afirmam Allwright e

Bailey, nBo houve perdas imediateas no préipric conceito de
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método, uma vez que rapidamente fol encontrado um método
alternative para o audiclingualismo, com base na corrente
cognitivista da Psicologis. Uma vez que os responsévels
relos “treinementos” de professores necessitavam de
definicbes gquanto ao método ldeal a ser prescrito para os
futuros professores, investlga¢les de natureza comparstiva
foram entdo desenvolvidas, segundo os autores.

Para  Allwright e Bailey, muito embora algumas
pesquisas tenham slido reslizadas na década de sessenta com ©
objetivo de provar a superioridade de um método de ensino de
linguas sobre outro, & literatura classifica-as como
inconclusivas ne sus grande maloria. Esse fracasso teris
1evade os pesquisadores a perceberem que ndo fazia sentido
imaginer que gqualaquer método de ensinoe pudesse provar—ge
absolutamente superior a outro e que algum método pudesse
ger prescrito com confisngs em sua eficiéneia global e
universal. Aprds algumss tentatives, também inconclusivas,
tomando por foco ag técnicas de sala de aula , os
peequisadores, segundo afirmam Allwright e Bailey ,
perceberan n¥o ser possivel acreditar que tudo © que ocorria
na gala de aula poderis ser Justificével através do mé&todo e
técnicas implementadas. Perceberam, também , que algo mals
interative que pedagbglico ocorria dentro da sala de aula e
que sssga interagBo também merecia investigeqBo. Chegou-se,
ent8o, & conclusBo de que era necessArio tomar por foco de
pesguisa o Processo ensino~aprendizagem, aquilo que

efetivamente ocorria dentro da sala de auls, abrindo mBo de
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um enfogue prescritivo em favor de um enfoque  descritivo.
Com esse objetivo, prosseguem os autores, os investigsdores
tomaram dois caminhos diferentes:

a) agueles com umsa visBo mals sociocldgica da educsacdo
tiveram a tend@ncim de ver & auls de linguss comc um evento
socislmente consgtruido, construgdco essa resalizeda pelo
trabalhe interativo de todos seus participantes;

h) outros pesqulsadores moveram seu foco de pesquisa para a
linguagem utilizada na sala de sula e mais diretamente so
insumo oferecido pelo professor.

Moraes (1880:14), fundamentando-se em Carrcl (10686) e
Bourne (1988), suspeita gque a eled¢do da sala de aula de
linguas como campo de pesquisa tenha sido determinads pela
necesgsidade de prescricBo de métodos ou pela preocupsglo com
o professor. Segundo a autora, & sale de asule de linguas
teria se tornado alvo de pesgulisa em virtude da preocups¢lo
exigtente na época com a testagem de teorlas de sprendizagem
de Iingua, uma vez que as iteorlas behavioristas e
cognitivistas eram confrontedas. Para Moraes (op. clt.:15) a
testagem seria o fator determinante em todo o processo de
desenvolvimento desta pesquisa.gue atualmente se denomina
descritiva de processos de gala de aula, Com base nos
argumentos spresentados por Moraes e considerando o pouco
pregtigio alcangado pelo método cbdige cognitivo, ae
comparado ac audiolinguaslismo, considero provével gue as
investigacfes pudepsem desta forma ter sido desenvolvidas.

Com o deglocamento do foco da pesguliga para O processo

engino-aprendlzagem, doia enfoques de pesquisa{long,1983)

ou duas grandes &reas de pesquisa (Cavalcanti e Molta
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Lopes, 1890) instslaram~se. Enquanto Long fala em enfoque
interativista e enfoque antropolégico de pesquisa, os
outroge dois autores referem-se & 4Area de anélise
interativista e A Area de andlise antropolégica. Esses
doies tipos de pesquisa, para Cavalcanti e Moita Lopes
{op.cit.:1368 ), caracterizam-se por um aspecto comum : o
foco na observag8o do gque ocorre durante o ensino-
aprendizagemn de linguas. A maneirs como a observagBo e a
interpretagdc dos dados € levada & efeito constitui-se seu
agpecto diferenciador.

1.1.2. PESQUISA DE BASE INTERATIVISTA

Essa peequisa carscteriza-sge pela adogBo por parte do
pesquisador-cbhservador de algum instrumento gque oriente na
codificec8o das agles dos profeegsores e alunos no ambhiente
pesquisado. Esse tipo de investigagfo foi inicisimente
utilizado por pesquisadores de outras éreas de ensino, sendo
que um nGmero supericr =& duzentosg instrumentos foram
desenvolvidos. Dentre esses instrumentos, o mais conhecido &
o de Flanders (1970) , uma grade composta de dez categorias
gue abrangem tantoe o comportamento do professor como o do
aluno, além de dar conta do prépric sliéncio na sale de
aula. Emsa grade serviu de ponto de partidsa para adaptacles
e para o surgimento de outras grades com foco na sala de
anla de segunda lingua, como & conhecida por FLINT {(¥orelign

Language Interaction System )} elaborada por Moeskowitz, em
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1871, com base no general educational schedule de
Flanders, e a adaptacBo do FOQUS por Fanselow, em 1870,
Segunde Cevalcanti e Moita Lopes , © pesquisador

utiliza~se dessas grades para reduzir a auls que investiga,
a um nimero determinado de categorias observadas num espago
de tempo determinado, sendo gue oes resultados obtidos nessa
anélise 880 expressos em nimercos e podem receber um
tratamento estatlistico. Esses instrumentos de investigacéo
t8m demonstrado um alto grau de fidedignidade ac serem
utilizados por pesquisadores diversos, embora centrados no
processgo enainc-aprendizagem.

Sete glo es criticss levantadas por Cavalcanti e
Moita Lopes {op.cit.:137)a este tipo de pesquisa, criticas
esgas que, 8 mey ver, sHo procedentes: |
i) - dificuldade operacional na utilizagdo do
instrumento, visto gue a unidade de andlise & definlda com
base em um curto eapago de tempo;
2) a natureza arbltrdria desta unidade de andlise baseada
em tempo e n8o em uma unidade gue refletisse & natureza do
préprio discurso, isto é , uma unidade discursiva (por
exemplo, & pudanga de turno ds fala como na andlise do

discurso da sals de aula de Sinclair and Coulthard,1975);

3) & natureza pouceo clara das categorias que néo permite
uma diferenciap8o explicita entre elas;

4) a impossibllidade de preservar ¢ encadeamento entre og
eventos discursivos neste tipo de andlise, uma vez que
simplesmente codifica a freqgléncla de ocorréncias de eventos
dentro de categorias especificas(cf.Mitehell,1985:33);

&) o fato das categorias serem pré-estabelecidas, o gue
anula a possibilidade de se considerar aspectos outros gue
os implicitos nas mesmas, orientsendo, portanto, & observagdo
para determinados pontos gue podem até nfo ser encontrdvels
em contextos educacicnais especificos;
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8) a andlise limita-se & vis8o da observac8o, nlo levando
en conta sportanto,a percepglo dos sctantes na
interag8o{cf.Delamont and Hamilton, 1976:8);

7) n8o considera que & presenga do préprio pesgulsador-
observador na sala de aula J§ Iintroduz um elemento de
natureza subjetiva, gque n8oc pode ser Iignorado, e gque,

portanto, gquestiona a caracteristica de objetividade deste
tipo de pesguisa.l

1.1.3. PESQUISA DE BASE ANTROPOLOGICA

A pesquisa de base antropolégica terla surgido, como
reacloc As limitagles da pesquisa interativista, pelo fato
de ter uso bem sucedido em outras &reas do conhecimento,
come na Antropologis,Sociclogia, e também devido As mudancas
de atitude com relagBo A ciéncis nomolégica em geral, como
afirma Long (1883). G termo antropolégico €& utllizado,
segundo obeervam Cavalcantl e¢ Moita Lopes (op.cit.:138 3},
para Yfazer referéncis &8 ume Lradig8o de modelos de
Investigae8o conhecldos na literatura por Iincorporarem &
peaguisa na sala de aula principios, instrumentoe e téticas
de Investigaglo tipicos da antropologia, especificamente,
pesguisa iluminativa (cf. Parlett & Hamilton ,18972)},
peasguisa participante (cf. Brsand8o ., 18980),pesgquisa-agdo

(cf.Nixon, 1881, e Stenhouse,l875 ) e pesqulsa etnogrifica

i- Todas as citacBes de autores estrangeiros gque aparecem
nesta dissertagdo foram traduzidas pela autora.



{ef. Erickson, 1986; van Lier,1988 , ¢ Molita Lopes,1959).
Alnds os mesmos sutores discutem a diferenga bésica
existente entre a pesguisa de base interativista & a
peaquiaé de base antropoldglca, salientando que estsa esté na
maneire de levar s efeito a cbservagBo do contexto de sala
de aula. No caso da pesquisa de base sntropoldéglcecs, =a
obeervac8o & feita através da elaboragBo de notas de campo
gque slo posteriormente transcritas em diérios, onde o
pesquisador-obgervador procura registrar sua visBo e
interpretag¢iic dog fatom observados, nBo fazendo uso de
gualgquer grade de categorias que, como J& vimos, limite e
restringe a observagBo. Este tipo de pesguisa, prosseguen
o sasutores, & exploratério, pois além de n8o Iincluir
verificap8oc de hipdtese, a decisdic sobre vs aspectos & serem
eatudados tomada anteriormente & enitradas no campo pode =er
redefinida durante a realizsgdo do estudo. A pesgulsa de
base antropocléglca basela-se na vis8o de que no contexto
social nio existe um significado/verdade tnico(s) -tipico da
visBoc positivista ~ mas a construgc8Bo de significados pelos
partivipantes do contexto social - no caso em questdo alunos
& professores, sendo que seus insitrumentos (entrevistas,
guestionérioe,didrios de campo, gravagBes em Audlic e video,
documentog etc) oferecem wuma forms mails adequada para
documentar eistembftica e detslhadamente w88 interagdea
ocorridas no proceeso ensino-aprendizagem. E necessério
lembrar gue, uma vez reconhecida a sala de aula como um

evento esociaslmente construido pelo trabalho interative de
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seus participantes, a interag8o passou a sger foco de
investigacB8o de um grande nimero de pesquisadores, gquer da
linha interativista , quer da linha antropolégica.

Levande em consideragBo ae caracterlsticas e o8
instrumentos de ambos os enfoques de pesquisa apresentados,
poasicionei-me pels pesguisa de base antropoldgica , mails
especificamente pela etnografia para o desenvolvimento desasa
pesquisa, wums vez gue meu objetivo n¥c era verificar
qualquer hipdtese explicitamente preestabelecida, nem mesmo
codificar © comportamento dos alunos na sala de aula =a
partir de uma grade com categorias previamente elaborada, e
aim levantar do proprio contexto social, que é a sala de
sula, fatos que pudessem demonstrar como se da4 a construgdo
da interagBo nos grupos e pares. No capitulo quatro desse
trabalho, s metodologia de ©pesguisa escolhida seré

apresentada em malores detalhes.

1.1.4. PESQUISAS DESENVOLVIDAS

Como J& fol deatacado anteriormente, & questio da
interagBc na eala de aula tenm merecido a atengfio dos
pesguisadores desde o inicio da década de setents, porém,

segunde © que nos mostra & biblicgrafia revisada,um corpo de
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pesguisa ainda bastante restrito tem tomado por foco de
investigagBo o© aspecto de meu interesse, ou seja, &
intera¢lio entre falantes ndo nativos no contexto de sala de
sula. Além de serem escassos, esses estudos examinam &8
trocas conversacionaie de aprendizes de segunda lingus e néo
de lingua estrangeira, como é o foco desta pesquisa.

Esses poucos estudos centraram-se em alguns aspectos
principais: na comparagBo enire a interaglio profeagor x
aluno, em aulas tradicionais centradas pelo professor e a
interac8c aluno x aluno, envolvidos em psres ou E£rupos na
suls comunicativa de lingua estrangeira, onde o aprendisz
passa & ser o centro do processo; na participagdo dos
aprendizes nos grupos; nas formas de negociagBo de
significadoe ; nos estilos verbais adotados na interaglio e
noe desempenho dos aprendizes em diferentes tipos de
atividades comunicativas.

Long.,Adame,Mclean e Castafios desenvolveram, em 1876,
um estudo envolvendo alunos universitérios, aprendizes de
inglés ocomo segunda lingus no Mexico, comparando a
gquantidade e qualidade da lingua-alvo utilizada ac
trabalharem em pares (diades) e ao interagirem com ©
professor e com a clasge COmo um todo, situsg8o essa
referida come lockstep conditionZ. Fazendo uso do Sistema de

Categoria Embridnico (Embryonic Category OSystem), oocees

2- Optel por n8o traduzir o termo lockstepr condition por néo
encontrar uma forma eguivalente adequada em portugus.
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pesquisadores constataram algumss diferengas quantitatives e
qualitativas na linguagem utilizada nos diferentes grupos.
Além dos sprendizes envolvidos em pares fazerem uso de um
maior nimeroc de turnos de converssg#o, 0 que de certa forma
J& era previstov, esses também apresentaram uma variedade
maior de fungles comunicativas em seu discurso.

Um outro eastudo, que teve por objetivo comparar a
interagBco dos aprendizes no desempsnho de atividades
comunicativas que envolvem tomada de decisfo em grupes ou na
clagse como um todo, fol desenvolvido por Pica e Doughty, em
1985. Eama pesqguisa teve por objetivo especifico descrever e
comparar O insumo e o8 tragog interacionsis nos dois
diferentes tipoe de interagl8o e relacionar tals descobertas
& aquisigBo da compet@ncia comunicativa em inglés como
segunda lingua. Os dados para essa investiga¢fo foram
coletados & partir de trées discussSes desenvolvidas na
classe como um tode, e tréds discussles em grupos compostos
por guatro elementos apenas, envolvendo aprendizes de inglés
como segunda lingua de nivel intermedidrio inferior, com
diferentes backgrounds lingiiisticos. Para s anélise desses
dados foram utilizades as dez categorias abaixo descritas,
o gue caracterizs essa pesquisa como de base interativists,

além de evidentemente gquantitativa:
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1- porcentagem de unidades-T gramaticais por ntGmero total
de unidades-T;

2~ porcentagem de pedidos de clarificacBo em unidades-T e
fragmentos:

3~ porcentagem de verificegBo de confirmagio em unidades-T
e fragmentos;

4- porcentagem de verificacBo de compreensio em unidades-T
e fragmentos;

A porcentagam de auto-repetigiesn em unidades~T e
fragmentos;
8- porcentagem de asuto-repetigdes em unidades-T e
fragmentos;
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7- porcentagem de suxilios oferecidos em unidades-T e

fragmentos;
8- porcentagem de correglBes em unidades-T e fragmentos;

9- porcentagem de turnoce tomados por um aluno, selecionsdo
para um estudo individual;

10- porcentagem de insumo dirigido por um aluno, selecionado
para um esbude individual.

Levando em conta esses aspectos, a andlise reallzada
fol dividida em  trés categorias mais amplas:? a
gramaticalidade do insumo, & negociagdo do insumc e &
quantidade do insume ou produgBio, e apresentou os seguintes

repultados:

&8} maior quantidade de insumo gramatical era disponivel
durante as atividades centradas pelo professor. Iaso,
entretanto, era oferecide pelo professor, uma vez gque o
insumo apresentadc pelos alunos ers nlo-gramatical em
gualguer circunsténcia;

b} contrariamente as predigles feitas, um nitmero de tragos
saracteristicos de negociagBo, gue levam A compreensfBo do
inaumo (pedidos de clarificagBo e confirmaglo e veriflcaglio
da compreenséo), fizeram-se malis presentes durante a
interacio dirigida pele professor. BEoses tragos
apresentaram-se,entretanto, em nimero restritc em gualguer



circunsténecia;

c) alunos individuslmente tiveram maior chance de usar s
lingua-alvo nos grupos gue nes atividades centradas pelo
professor, tanto tomando maior nfmeros de turnos ou
produzindo malor quantidade de amostras de interlingua.
Segundo as autoras, tais oportunidades podem ter produzido
wn efeito positivo no desenvolvimento da competéncia
lingliistica e eagtratégica do alunc, dendo-lhe a oportunidade
de testar hipdieses sobre estruturas da lingua, estimulando
gun fluénels.

Concluindo seu trabalhe, as autoras afirmem que o uso
de pequencs grupos para © desenvolvimento de atividades
somunicativas pode ser eficiente na sala de aula de segunda
1ingua. Ressaltaram, no entanto, & ausé8ncia de evidéncias
empiricaes gue pudessem confirmar os beneficlos epregoados a
essa pratica. Mediante tais resultados, as investigadorss
procuraram ag razdes que levaram a isto, tendo concluido que
talvez tudo possa ter ocorrido devido ao tipo de atlividade
desanvolvida peloe alunos gue, por ger do tipo tarefa de
informa¢&o unidirecional{ one-way information-gap )}, néo
exigia a troca de informseles, permltindo que uns falassem e
outros e calapsen, provocando também um niimero
inesperadamente menor de ajustes interacionais.

Numa pesquisa posterior , Plea e Doughty (1886)
pagsaram & estudar o8 efeitos da tarefa nos padrdes de
participacBo ne interacBo de sala de aula, analisando a
interacXZo entre falsntes nBo-nativee, envelvidos em um fdnico
grupo grande, grupos pegquenos e também pares, mas desta
feita em outro tipo de atividade. Os sujeitos envolvidos

eram alunog adulitos de diferentes backgrounds lingltiisticos

de seis classes de nivel intermediério de inglés como
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segunds lingua. ZEstes foram distribuidos aleatoriamente nos
trég diferentes tipos de grupo, sendo que todos foram
envolvidos numa tarefa gue envelve informag8o bidirecional
{(two-way btask) denominada "Plante o Jardim”. Para o
desenvolvimento desta tarefa fol necessério utilizar Jardins
de feltro ( um grande, que €& o principsl, e ocutros menores
para aserem distribuidoas &sos alunos) e floreas de cores
diversas, feitas do mesmo material.

Cada Jardim entregue aos participantes continha partes
do Jjardim principal gue estavae escondido. Sem ver o8
jardins um do outro, og aprendizes tinham gue se comunicar,
trocando as caracteristicas apresentadas em cada um dos
jardins, até conseguirem replicar o grande. Neste estudo
foram testadas as seguintes hipbdteses:
i~ gue &8 atividades gue exigiam troca de informagHo,
gerariam ume quantidade maior de interagBo modificada, que
aquelas onde & participagfo era opclonal;
2- que o nimero de interlocutores e a presenga ou auséncila
do professor influenciariam a guantidade de interaglo
modificada na atividade;
3- que a presengs do professor e a din&mica de um grupo
grande de interlocutores deveriam reduzir a quantidade de
interacl8oc modificada;
4~ que os alunos mais proficientes terliam mais confisnc¢a de
gue & lingua falada por eles seris compreenasivel.,e,
portanto, seria menos provavel que verificsssem &
compreensio de seus interlocutores;
5~ que os ealunos menos proficientes poderiam sentir-ase
relutantes ou envergonhados de indicar felta de compreenslo
na frente de seu professor ou de um grande ntmero de

colegas;

6~ que, nos grupes, 08 aprendizes poderiam sentir confusio
nog peus Iinterlocutores e serem levados a solicitar a
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verificagBo da compreensBo;

T gque nos pares haveriese maioreese oportunidades para a
modificaclo interacional.

As atividades desenvolvidas pelos aluncs, nas trés
diferentes situacdes, foram gravadas em &udio, esem a
pregenga do pesquisador. Esses dades foram transcritos, e
dez minutos de cada interagBo foram analisados, considerando
como unidades de anélise os movimentos realizados para
estruturar e reestruturar & intersg8o gque abrangem, segundo
as sutoras, as verifica¢l8es de compreens8o e confirmagdo, o8
pedidos de clarificagBo e as repeticdes, sendo que oa
seguintes aspectos foram discutidos:oes efeitos dos padrdes
de participa¢Bo e da tarefa na modificagBo da interaglo, o
papel da repeticBo e a guantidade total dos movimentos
interativos. 0s resultados obtidos nesta anélise foram:

s) n8c obastante a atividade, &8 qguantidade total de
modificaclies interativas entre professcres e alunos, e entre

os préprios alunca, foi razcavelmente bhalxa enguanto o
professor estava presente;

b} nas atividades em grupo, desenvolvidas sem a
participagBo do professor, foli observada uma distribulcdo
diferente de resultados. Az wmodificagles interativas

contaram com apenas sels por cento do nGmero total de
produgEo nas atividades do tipo discussBo para tomada de
decisBo, mas constituiram quase que um guarto daes elocugles
durante ag atividades do tipo lacuna informativa;

¢} o8 resultadoe indicam que a intersagdo soclial modificada
nio foi um resultado inevitével de estudantes trabalhando em
grupoe, mas, 8o conbtrério, era condicionada pela naturezs
das atividades de Bala de aula, das guais participavam.

Como conclue8o, a autora safirma que os préprices alunos

podem estruturar ou reeghbruturar sua interac¢8o pocial em
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diregcBo A& compreensBo mitus, umsa vez que a eles saja
oferecida uma atividade que exija & troca de informagdes, e
nfc atividades que apenas og convide a participar.Este tipo
de participacBo ativa pode significar que novos vocédbulos e
eatruturas, tornados compreensiveils durante a troca de
informsgBes entre os colegaes, podem ser adicionados 80
desenvolvimento do repertério da lingua-alvo, levando-o &
squigigBo da lingua.

Um estudo também compsrativo, mas dessa felta de
base antropoldgica, fol desenvolvido por Vieira-Abrah&o
(1890). Com o objetivo de penetrar nos grupos € examinar a
interagio envolvida , do ponto de vista do aprendiz, e
pesquisadora freqlientou, durante um periodo de trés meses,
um cursc de alemBo ,oferecido por uma universidade pablica
brasileira, na condi¢lo de saluna, e, & partir de sua
observaglo participante, manteve um diériec introspectivo
onde documentou a8 impressbBes e sensagles que pbéde
registrar através dessa experiéneia. Esse periodo de
observagBo foi distribuido entre classes de dois nivels
diferentes e com professoras também diversas. EKssa
observagio dupla fol responsével pelo trabalho comparativo
de sbordagens que foi desenvolvido paralelamente aso seu foco
central, uma vez gue & pratica docente dss professoras
envelvidas diferiam uma da outra. Enguanto a primeira
trabalhava de forma tradicional, demonstrando dar prioridade
so ensino tebrico de gramética, & fixagBo de estrutures e

vocabulério, desenvolvendo suas aulas em grupe Gnico,
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disposto em semi-circule, onde os aprendizes somente falavam
a lingus-alvo gquando solicitados, & outra mantinha-se
bastante fiel 3 abordagem e metodologia
comunicativas,valorizando sobremaneira o préceaso ensino-
aprendizagem, colocando o aluno no centro desse processo.
Isso foi demonstrado, segundo a pesquisadora , através da
propria postura ds professora que promovia, em todas ag suas
aulae, atividades comunicativas em pares ou em grupog, dando
oportunidades para que 08 aprendizes pudessem exercitar a
linguagem de forma livre e criativa, mostrando-se sempre
disponivel e criteriocsa nas corregdes.

Terminado o periodo de observeglo, a autora procedeu &
anBlise dog dados , buscando a8 tendéncias mais
significativas que foram registradas. Dentre os muitos
aspectos que se salientaram, restringiu seu foco de pesquisa
a dols: sua resposta, enquanto aprendiz de lingus
estrangeira, &s diferentes abordagens e metodologlas de
ensino utilizadas, e eua visBo , enguanto aluna do
funcionamento de atividades em pares ou em grupos na aula
comunicativa de lingua estrangeira. Quante ao primeiro foco
de pesquisa ,os aspectos mals relevantes salientados foram

of gue se geguem.

13 s pesguisadora constatoun momentos de tenslo e
constrangimento na saula tradicional, JA gque a preocupagio
com erros era uma constante por parte da professors e dos
alunos;

2} sentiu uma certa monoctonia nas aulas tradicionais pelo
fato de elas seguirem sempre o mesmo esquema, numa seqliéncia
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de explicagBes gramaticais e exercicios de fixac#io de
eatruturas trazidas pele livro didatico. Isso ocorreu também
pelo fato de o trabalho ser desenvolvido sempre em conjunto,
sendo que cada aprendiz tinha sua vez para falar, enguanto
os oubtrog ad ouviam;

3) a pesgulisadora sentiu também insatisfacBo pelo ntmero
restrito de oportunidades que tiveram para falar e para usar
8 linguagem de forma mails livre, menos direcionada pels
profesgors, e também peloc pouco entrossmento entre os
colegas propicisdo pelas sulas tradicionais;

43 sentiy, na aula da professocra dois, um clima
caracterlizado por muita descontraglc e entrosamento,sendo
gue 0 uso da lingua estrangelira fol estimulado ao méximo;

5) a pesquisadora apreciou muito as aulas comunicativas
pelas oportunidades gue foram oferecidas pera gue oz alunos
envolvidoe falassem bastante & lingua estrangeira, n8o
gomente em exerciclos estruturados, mes também de forma
livre, utilizande o contedde ensinado de forma mails
glgnificatbtiva:

8) apreciou também & oportunidade Jde entrosar-se com os
eolegas , o que fol propliciedo pele rodizio proposital dos
Erupos.

Com relagBo & sus viasio, enqgquantc aluna, do
funcionamento dos grupos na sula comunicsativa de lingua

estrangeirsa, os seguintes aspectos foram levantados:

13 havia equilibrio nes falas dos participanies, £ esse
equilibrio era respelitado por todos os elementos do grupo;

2) & pesquisadora sentlu um respeito profundo no
relscionamento entre colegas, respelito esse que se tornou
também evidente na n8o-correqlo de erros, sendo gue um
colega somente corrigia o outro se solicitado;

3) ainda com relagBo A& corregBo , fol observada malor
frequéncia de autocorregBo, autocorreglio essa que ocorrisa
com base na fala dos alunos aparentemente mals proficlentes;

4) a peaguisadors percebeu gue, em todo grupo, havia um ou
dois alunos aparentemente lideres,e esses eram sgempre 08
elementos que apresentavam malor proficiéneis na lingua e
acabavam funcionande como monitor dentro do grupo, exercendo
o papel do professor, esclarecendo, inclusive, davidas com
relaclc as instrugfes spresentades e ao contedde. O fato
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desse aluno ser também um aprendiz perecis ndo constranger
og outros alunos, segundo a investigadora;

&) no decorrer das atividades, constatou que, mesmo o=
aluncs mais lentos, acabavam tendo um bom desempenho, muito
embors se mostrassem um pouco insegurce no inicio. O clima
doa grupos pareceu bastante propicio, colaborando para que
qualguer inseguranga ou inibigHo pudesse ser minimizada:

8) a pesquisadora manifestou preferéneis pelos grupos
menores, de até quatro elementos, j& que nos maiores havis
menoe oportunidades parsa falsr, menor entrossmento com os
colegas, dispéndio de mais tempo até gue todos se
manifestassem, dificultando sobremaneira a atividade;

7y um aspecto negatlivo salientado nos grupos foi o uso da

lingua materna, cuando os aprendizes n#o estavam trabslhando
na atividade.

As quatro pesquisas acima mencionadas foram relevantes
para este estudo por terem apresentado resultados
comparativos do envolvimento de sprendizes, guer em
atividaders deeenvolvidas na classe como um todo, guer em
pares ou em Erupos Nenores. As trés primeirams pesqulisas
referidas apresentam aspectoe comuns: s88o todas de
natureza interativista, operandc no contexto de sala de aula
com gradesg de categoriame previamente elsboradam; todas tém
por objeto alunos aprendizes de inglés como segunda lingua;
e, por fim, todas apresentam seus regultados
aquantitativamente, através de valores numéricos &
estatisticos. A ftltima pesquisa mencionada, & de Vieira-
AbrahBo (1980}, de base antropolégics e, conseglientemente,
de natureza qualitativa, aborda o ensinc de lingua
estrangeira, no casc, da lingus alem8 para estudantes
brasileliros, no Braeil. Esta nltima utilizou por

instrumentos a observagl8o participante, entrevistae

35



informais com professcres e alunos e & manutenglo de um
difrioc introspectivo, onde foram registradas todas as
impressies ¢ sensacdes da pesguisadors .

Os resultados desses estudos demonstraram que houve
um nﬁméro mailor de movimentos de modifica¢Bo interacional na
interagBc em grupos e pares & gue uma malis ampla variedade
de funeles comunicativas fol expressa pelos sprendizes neata
forma de intersg8o, sendo que, fundamentando tals pesquisas,
cestd s crengs de que & participagBo ativa na inters¢®sn e &
negociag8o de eignificados podem levar A aquisigBo mais
répida da linguas-alvo. Esses trabalhos mostraram também que
o tipo de atividade desenvolvida pode ser decisivo para o
maior ou menor envolvimento do aprendiz na interagBo, sendo
gue as atividades do +tipo bidirecional{two-way activity)
provocam um nimero consideravelmente msaior de  movimentos
interativos. Dois agpectos principais salientados apenas
peloe  trabalho de natureza qualitativa mostrarsm-se
relevantes, 8 meu ver: a comparagho entre as atmoaferas
sbcio-emocionais, criadss pela sula tradicional e pela sula
comunicativa de lingua estrangeira ,e as diferentes reagies
da pesquisasdora, enguanto aluna, aos diferentes climas,
indicando preferéncias pelc segundo tipo de aule; o relato
subjetive de como a pesquisadora sentlu-se e sentiu seus
colegas ao vparticipar de atividades desenvolvidss em um
tnice grupo drande £ em grupos mMenores Ou em pAres.

Apesar de esses resultados terem sldo sugestivos e

relevantes para esta diesertasBo, vejo com alguma restrigio
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ag pesquisss desenvolvidas. As primeiras trazem limitagles
em virtude de sasua proépriaz natureza, sgendo de base
interativista, nd#o considerando sspectos outros que n8o os
implicitos nas prépriss grades e nem levando em conta a
visBo dos actantes na interagBo. A de base antropolégilca,
por retratar o contexto pesgquisado segundo a visBo subjetiva
da pesquisadora. Este UGltima foi & base preliminar para o
desenvolvimento desta dissertaglio.

Tambhém relsvantes para este estudo foram as pesquisas
realizadss por Seliger (1877, 1883) , Day (1884),Slimani
(1987), Cameron e Epling (1888), Porter (18B83), Varonis e
Gass (1985) e Gase e Varonis (1885), que tiveram por foco a
prépris participagdo dos aprendizes noes grupos, considerados
em toda sua hetercgeneidade.

Ambas as investiga¢des de BSeliger, desenvelvidas
respectivamente em 1877 e 1883 ,tiveram, como sujeitos,
alunos adultos aprendizes de inglés como segunda lingua,do
Queens College English Institute, e fizeram usc da mesma
metodologia. Para © primeiro estudo, foram seleclionados
seip aprendizes de uma classe de doze, depoie de um perlodo
de gquatro horas de observaglo, realizada por dols
sbservadores instrumentalizados por uma grade de categorias.
De acordo com o nimerc e o tipo de intera¢les desenvcolvidas
pelos aprendizes, fol estsbelecids uma classificecBo, sendo
que os trés primeiros colocados foram considerados o8
grandes geradoree de insumo (HIGs), e os trés Altimos, os

pequenos geradores de insumo (LIGs). Melhor explicando: os
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HIGs para Beliger s30 o8 aprendizes mals ativos, gue
utilizam todo o ambiente linglilatico, formel e natural para
8 prética através da interagQéo, estimulando BEUS
interlocutores s Interagirem com eles, enquanto gue os LIGs
afo aprendizes passivos, aqueles que ndo exploram asa
oportunidades pars & prética comuﬁicativa e esquivam-se da
interag8o. Og seis slunos, seleclionsdos pelo critério acima
degerito, foram entrevistsdos & submetidos a questionério
{Language Contact Profile) e a testes de proficiéncis.

0 objetivo do autor era testar a hipbtese de gue os
grandes geradores de Iinsumo apresentariam melhores
regultados gue os pequencs geradoree de insumo nos testes
aplicados a0 final de guinze semanas, comparado aos bestes
a que foram submetidos no Iniclo do curso.

08 resultados obtidos vieram comprovar a hipdtese
testada, sendo gue aqueles saprendizes que inlciaram a
interaglo, demonstraram ser mals bem  sucedidozs enm
transformar o insumo em intaked. Esse aumento de intake
demonstrou ter efeito no ritmo do desenvolvimento da segunda
lingua, conforme demonstraram os resultados dos testes.

0 estudo de 1883, para o gual Beliger selecionou
também seis sujeitos ( trés HIGs e trés LIGes ), utilizando
os mesmos critérios, teve por objetivo investigar a relagdo
entre erros e a prética interativa, testando a hipdtese de

que o5 erros dos HIGs continham uma porcentagem mals balxa

3~ Opteli por manter o termo em inglés por n8o encontrar em
portugudés uma forma egulvalente adequada.
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de erros de interferéncis que os dos LIGs.

A metodologia empregada para esse estudo foi idéntica
& primeira, e o8 resulitsdos apresentados foram que a
interag8o mals intensiva leva A evolugio de um peifil
lingliistico mais amadurecido, contendo uma porcentagem mais
baixs de erros de outras fontes, tal como generalizag¢des da
prépria lingua dois.

Ambos o8 estudos relatados testaram a hipbtese de que
o uso de lingua-alvo como instrumento para interagBo social
produz efeitos no ritmo e gualidade de aquisigBo da segunda
lingus. Estes estudos demonstraram que og aprendizes que
mant8m altos nivels de intersgdo na lingua dois, tanto no
contexto da sala de aulas, come fora, apresentaram
progressos mais réapldos que sagueles aprendizes gue pouco
interagiram na sala de aula. Segundo os sutores, quando os
HIGs interagem na lingua dois, maiores oportunidades t8m
eles para a formeeBo e testagem de hipbteses sobre a L2,
podendo comparar sua produgdo com © prépric retorno
oferecido pela propria interag#io. Com base neste sumento de
retorno, os HIGs tém malores oportunidades pare rejeitar
hipbteses falsasg sobre eesa lingua, derivadae da lingus
materna, comegando, a partir dai, a desenvolverem um
conjunto de hipdteses independentes.

Outros pesaulsadores, tais como Day (198B4) e

Slimani{1987), fizeram uso dos resultados apresentadeos por
Seliger e tentaram desenvolver estudos, testando a meema

hipdtese e envolvendo um nlimero majior de sujeitos. Day
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replicou o estudo de Seliger com cinglienta e oito sujeitos,
provenientes principalmente ds Asia, que estudavam inglés
come segunda lingua em um programsa intensivo, em Honolulu,
constatando ndo héver ums relagBc considerével entre a
freqiléncis de participa¢Bo dos aprendizee e seu desempenho
no teste de proficidncias em inglés. Day salientou que o
estudo de Seliger havia originalmente identificado os HIGs e
ca LlGs pela freqléncia com que haviam fslado em eala, no
consliderando diretamente as estratégies utilizadas por eles
para cbhterem o insumo. O estudo de Slimani ( 18987, apud
Long e DBailey,1881) foi relevante por trazer luzes s&sos
trabalhos de Seliger e Day. A pesguisadora estudou a8
relagBes entre & participag8o na seala de aula e =&
aprendizagem, medidas através de IinformagBes ou habilidades
adguiridas nas aulas ( uptake ), e atravée de pontos obtidos
em testes. Com base nos trebalhos de Seliger &€ Day e
fazendo uso de seus procedimentos psers analisar os dados
coletados em uma sala de aula de uma unlversidade argelins,
a avtors nBo confirmou as descobertas de Seliger. Segundo
ela, n8o parecis haver forte evidéneisa de gque s interagso
deveria ser vista como csusadora do progresso, entretanto,
sugere ela gque se procure por relagdes causais em outras
diregbes. Seu trebalhoc sugere que o8 aluncos mais
proficientes em sua sala pareceriam maie Iintereseados a
interagir, mas, talvez, porque eles fossem mais proficientes
e considerassem gque a interagBo para eles provocssse menor

angisdade.
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Ainds com base na classificagBo proposta por
Seliger(1977,1883), Cameron e Epling(19889) desenvolveram um
eptudo com o objetivo de investigar vaArios pares, combinados
dé formas diferentes, envolvendo adultos aprendizes de
inglés como segunda lingua, stivoe e passivos, e comparar
geu sucesso em uma atividade bildirecional { two-way task )},
que prevé a soclugfo de problemas.

Os participantes nesse sstudo eram quarenta e oito
falantes nativos de inglés, alunos de nivel intermediéric
inferior, em Alberta, no Canada. Antes da formagdo dos
grupos a serem observades, fol realizada uma sondagem gque
incluia B avaliagBo das competénciaa gramatical,
sociolingliistica e estratética de cads aprendiz,astravés de
um exame escritoc e de uma entrevista oral. Foi também
utilizadsa uma adaptaghlo da técnica de Seliger (1977) paras a
clasaificaglo dos aprendizes em ativos & passivos.

Eeses sujeitos deveriam ter, no minlimo, entre vinte e
trés e guarenta anos e ter um nivel de educagdo equivalente
80 da primeira série do sBegundo grau, em nosso sistema
educacional. Todos deveriam ter chegado ao Canadd nos
Gltimos seis anos e recebldo pelo menos dezessels semanas de
instrug8oc formal na lingua estrangeira em quest8o. Esses
estavam, de certa forma, familiarizados uns com os outros e
provinhem de diferentes peises.

Seis tipos de grupos foram formados: ativos x ativos,
ativos x passlvoe e passivos x prassivos , s8b de homens, e os

mesmos grupos, 88 de mulheres. Para assegurar a validade da
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tarefs, foi tembém formado um grupo 86 com falantes nativos,

Os grupos foram envolvidos em uma tarefa bidirecional
( two-way task ) que prevé a solucBo de problemas ,que,
segundo as autorss, € vista como estimuladora ds cooperagio
e negoclaglio de significados, e dez minutos de cada
intera¢®o foram gravados e tranacritos.

A anélise dos dedos sugeriu gue havia duas tarefas
gualitativamente diferentes envolvidae na atividade: uma
tarefa discriminatéria (T1) e uma tarefa de ateng8o (T2). O
foco prineipal da anglise fol o sucesso na solug8Bo do
problema, sendo que aspectos como combinag#io dos grupos,
sexo dos participantes e tipos de tarefsa foram considerados.
Toda & anélise estatistica utilizada foi basesda no
Statistical Package for the Social Sciences(SPSSX,1983).

Os resultados desse estudoc demonstraram gque, em
abividades bidirecionais ( two-way activities )que prevéem a
solugdo de problemas, a seleglo de individuos para a
formac8o dos grupos pode alterar os resgultados obtidos na
intersgdo. No caso, os pares ativos sairam-se melhor gque o=
pareg pasaivos, enquantq que os mistos ( aquelse compostos
vor aprendizes ativos e passivos) apresentaram o mesmo
desempenho dos ativos. Dois outros aspectos importantes
relativos as caracteristicas conversacionais foram
salientados por esse itrabalhco: os pares mais bem sucedidos
s80 o8 que falam mais répido, e o8 alunos ativos n8o dominam
a interag8oc ao interagirem com paseivos

Muito embors esse estudo poesa trazer contribulolSes
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para o profeasor e a sala de aula, sapresenta limitsgdes,
como afirmam Cameron e Epling. Estas est8c mssociadas aso
tempe limitado de gravag¢Bo { dez minutos de cads grupo), €

ao desenvolvimento de um Utnico tipo de atividade.

Ainda com o foco voltsdo para a participaclo dos
aprendizes, Porter (1883, apud Long e Porter,19B5) examinou
a linguagem produzida por aprendizes de inglée como eegunda
lingua adultos, falantes natlvos de espanhol, envolvidos em
tarefeg comunicetivas, desenvolvidas em pares. Dezoito
pujeitos foram envolvidos nesse estudo (doze falantesz n8o-
nativoa e sels falantes natives), de trés diferentes niveis
de proficiéncia {intermedidrio,avengcado e nativo). Estes
foram envolvidos em grupos mistos para o desempenho das
tarefans,sendo que cada sujeito interagiu com ocutros dos dois
outros niveis, o gue deu a Porter a vislo do discursoc do
falante ndo-nativo com o falante native, e de falantes de
diferentes niveis de proficiéneia. Com o objetive de
examinar & qualidade do discurso, Porter considerou os erros
lexicais e gramaticals, além dos inicica falsos. Qs
geguintes resultadeos dessa pesquisa sdo sallientados, por
Long e Porter,como os mals significativos:

&) os aprendizes produziram maior guantidade de discurso
com seus pares, do que com falantes nativos;

b) os discursos entre aprendizes e com falantes nativos n¥o
spresentaram diferengas gquanto saos erros gramaticals e
lexicais,faleos inicioe e repsragles. Estas Gltimas
envolvem, para Long, perguntas de confirmagBo, pedidos de

clarificag8o, verificaclBo de compreensiio e de significado,
pedide de definig¢Bo e indicaglo de incerteza lexical;



<) em ambas as situsacles, a8 estratégiss comunicativas
(verificaglBo de significa¢Bo,pedido de definig8o e indicagSo
de incertezsa gramatical) apareceram em pequencs grupos

d) hé& um indice baixo de corre¢des pelos pares, guer sejam
eles aprendizes ou falantes nativos;

ey os aprendizes ofereciam cinco vezes mais auxilio a
outros aprendizes que a falantes nativos, o que,segundo
Long, demonstra que o aprendizes praticavam maig ests fonte
conversacional com outros aprendizes do que com falantes
nativos.

Porter concluiu, entBo, desse esbudo que, muito embora
08 aprendizes n#o possam oferecer um a0 outro o insumo
gramatical e soclolingliistico do falante natlvo, esses podem
oferecer um a0 outro prética comunicativa genulna, incluindo
a negociagBo de gignificados, que vem sendo acelita como um
elemento de vital importiBncia para a aquisigBo de segunda
Lingua.

Varonis e Gass, com o foco de interesse nas intersagdes
conversacionais desenvolvidas entre falantes n#o-nativos,
snalisaram, em uma pesquisa desenvolvida em 1885, =
diferenca existente entre as trocas conversacionals entre
ndo-nativos, nativos X naetivos e nativos x ndo-nativos,
constatando haver maiores oportunidades para negoclac8o de
significados no primeire tipo de interaglo.

Esse estudo envolveu catorze pares conversaclonais
nio-nativos, qguatro pares envolvendo nativos e nBo-natives e
quatro pares conversacionais nativos. Estes sujeitos nunca
haviam se encontrado antes, e todos os n8o-nativos eram
alunos do English Language Institute, da Universidade de

Michigan. Os pares envolviam elementos do mesmo sexo (mete
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femininoe e sete masculinos), falantes nativos de inglés,
sspanhol e Japonés.

D participantes foram envolvidos em uma conversa em
ingliés, sobre gqualguer assunto, muité embora tivesse também
sido sugeride gque e apresentassem & falassem sobre sua
prépria vida. Os cinco primeiros minutoe dessas Iinteragles
foram gravadas em Audio, transcritas e analisadas, sendo que
momentos de néo compreensfo  foram localizados e
quantificsdos. Os dados analisados levaram aocs seguintes

resultados:

a) o trabalho de negociagBo fol mais intenso no discurso
entre nlo-nativos que em outros tipoe de interacso;

b) og pares nBo- nativos nlBo 86 passaram mais tempo
negociando significados, como seu grau de n#o compreensfo
envolveun maie trabalho para s resclugBo do problema antes
que s conversa continuasse;

c) quante mais envolvidoe estavam os pares, malor tempo
dedicavam eles & negoclag8o de significados;

d) sendo o8 individuos nog pares de uma mesmsa e de
diferentes nacionalidades e de nivels de proficiénela
semelhantes e diferentes, verificou-se que oa grupos que
tinham malis em comum, tinham menos 0 que negociar;

&) o numero de movimentos interativos fol malor nos pares
em <que havia malores diferengss guante &0 nivel de
proficiéneia e gquanto A& lingua nativa;
f} na interagBc entre ni3c nativos estd presente o
sentimento de que ambos 880 aprendizes, néo havendo
inconvenientes em demonstrar a nic compreensfo.

Com base negsges resultados, concluem as sutoras gue,

na convereacio entrea nBo—nativos, fatores

lingliieticos,sociaie e culturals levam As gquebras ns
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conversaglo, sendo gque & negociagBo pode levar a um
fortalecimento da dimensBio social e interpesscal da
intera¢Boi;na conversaglo entre falantes nativos e néo
nativos, as difereﬁgaa entre os backgrounds lingilisticos e
og niveis de proficiéneia podem restringir o wvolume de
negociacl8o: na conversaclo entre nativeos, com © mesmo
background lingliistico & mesmo nivel de proficiéncia, hé
indicagdes de  poucsa neceasidade de negocingdo de
significados. Segundo as safirma¢bes das pepquisadoras, =&
interac8o entre falantes n¥o-nativos facilita o processo de
agquisi¢Bo de segunda lingua, concordando com Schwartz
{1980}, gue afirmam que:
Aprendizes de segunda lingus podem aprender

mals de outro aprendiz do gue eles prdéprilos
podem Imaginar.

Em um trabalho posterior, (Gass e Varonis {1885)
procuraram verificar como as diferencas no papel situaclonal
on socisl podem influenciar o comportamento de um
interlocutor come um negociador de significados.Como no
trabalho anteriormente descrito, o interessge das
pesquisadoras incidiu sobre as exigéneclas lingliisticas
feitas por falantes nBo-natives e as resultantes diferengas
na negoclagBo de significados, refletidas em dois diferentes
tipos de tarefas comunicativas: tarefa undirecional e tarefa
bidirecional.

Nove sujeitos (quatro mulheres e cinco homens ) foram
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envolvidos nesss pesquisa:r gquatro falentea nativos de
egpanhol, dois falantes de A&rsbe, doie de Jjapon&s e um
falante nativo de coreano. Todos eases eram sprendizes de
hivel intermediéric de inglés no English Language Inatitute,
da Univereidade de Michigan. Com esses sujeitos foram
formadoe trBs pareg e um grupo de trés , que desempenharam
o8 dols tipos de tarefas.

No desenvolvimentos da atividade vista pelas autoras
como unidirecional ( one-way ), um alune descreve uma
figura pers gue o outro desenhe e, posteriormente, = tarefa
& repetida, invertendo-se & posigBo. Na segunda tarefa,
referida como bidirecional { two-way ). os membros do grupo
ouvem a2 gravagio de uma entrevieta entre um detetive e dois
dos quatrc suspeitos de um roubo. Cada membro ouve ums
gravagio diferente e, posteriormente, s8o agrupados para
tentar descobrir, através da +troca de informagdes,quemnm
cometeu © roubo. De cada uma dessas tarefas, os primeiros
dez minutos foram gravados,transcritos e analissdos . Os
regultados apresentados na anélise dos dados foram os
seguintes:

a) o8 interlocutores utilizaram maie indicagdes de “insumo
nBo sceito” quando & conversacio ocorreu na atividade do
tipo unidirecional;

b} os papel do interlocutor € altamente importante, com ©
receptor de informag8o utilizande mais indicadores de n8&o

aceitaclo do insumo,que aguele que oferece & informagdo;

c) os interlocutores utilizaram mais formes indiretas para
demongtrar nfo compreeneglo gque formas diretas;

3) os fatores papel e forma interagem;
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&) a familiarldade com uma determinads tarefa e entre osg
interlocutores diminui a necessidade de negociagBo:

£} & varisvel soclial sexo €& potencislmente muito
importante,sendo que ss mulheres faziam maie use de nio
aceitsgBo de insumo gque os homens.

Pars concluir tal estudo, as sutoras referem-se aos
objetiveos da negociscBo de significsdos numa interagfo,
definidos por Candlin (1881),Stevick{1876,1980 e 1981l) e
Scarcella and Higa (1981), e afirmam ser desejével a
menipulagfio do insumo por duss razfes princlpais: para
permitir o pmsaaguimén‘co da conversagfo, com um minimo de
confusdo, e para permitir, eao falante ndo-nativo, a
cpertunidade de cobrar”eo insumo, trabalhaﬁdo ativamente
sobre o mesmo. Sugere, também, a ampliacso da idéia de Long
{1883) de gque ¢ insumo torne-se compreensivel abtravés da
modificac8o do discurso de falantes nativos dirigindo-se a
nio-nativos, colocando esta responssbliliidade também no n#o-
nativo. SBegunde elas, um falante n&oc-nativo pode tornaer
compreensivel o insumo nBo compreensivel, sinalizando o que
ndo foi aceito,facilitendo,portanto, a aquisicgdo.

As pesquisa scima referidas té&m por pressupostio, penso
eun, & vieBo cognitivista do processo de aguisicBo de megunda
lingua. Sob esta perspectiva, este processc ocorreris com
bage em algum dispositivo interno que daria ao aprendiz a
capacidade de desenvolver conceltos e regras, tanto
gramaticais como semdnticae, e consistiris da formsg#o e
testagem de hipboteses sobre a natureza da lingus em guestio,

sendo seu uso como instrumento de comunicaglio agquele que
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propicia condi¢Bes ldeais para a formagBo e testagem destas
hipbteses.Inplicita na concepegdo de usoc da linguagem como
comunicag8o, estd a importéncia da naturezs participstéria
da interacBo para & aquisig8o de uma lingua, a importéncis
da negociagBo e da construgBo conjunta de significados.

Os pesquieadores referidos, partindo destes
preassupostos, verificaram, em suas investigaebes, or efelitos
da participaslio do aprendiz na intersgBo em sala de aula na
aguigi¢Bo da segunda lingua e sua participagdo em diferentes
grupos e sltuaeles, levantando pontos interessantes com
relaclo aos processcsg Iinterativos envolvendo falantes n8o-
nativos no contexto de sala de aula, relevantes para ests
dissertagio, como por exemplo: que os aprendizes que mantém
altos niveis de intera¢#o na lingua dois, tanto no contexto
de sala de aula como fora, apresentam progressos mais
répidos que agqueles aue pouco intersgem na sala de aula; que
em atividades do tipo bidirecional, gque t&m por objetivo &
solucBo de problema, & seleg8o de individuos para a formagho
doe grupos ©pode alterar os resultados obtidos na
interag8o,.sendo que os grupos wmistos (compoetos por
sprendizes ativoe e passivog ) e o8 grupos ativos s8o os que
apresentam melhor desempenho; que o8 alunos ativos néo
dominam a interag8o ac interagirem com alunos passivos; que,
muitc embora os aprendizes n&c possam oferecer uns 808
outros o© insumo gramstical e soclolinglistico do falante
nativo, estes podem oferecer uns aos outros pratica

comunicativa genuina, incluindo A negociagio de
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significados, elemento vital psera & aguisigBo da segunda
lingua; que, na conversag¢Bo entre nlo-nativos, fatores
lingiiisticos, sociais e culturais levam &s quebras na
conversaclo, sendo que a negoclaglio pode levar & um
fortalecimento da dimensBo social e interpessoal. Estes
trabalhog, como os J& anteriormente comentados, s80, em sua
grande maioria, de base interativista, revelando maior
interesge em retratar resultados quantitativamente,
jgnorando por complete a perspectiva dos participantes na
interacBo e aspectos de natureza qualitativa, além de terem
por foco apenas aprendizes de segunda lingua. Apesar das
limitacSes das pesquisas J& desenvolvidaes, os aspectos por
elas discutidos, e aqueles ni8o integralmente explorados,
despertaram-me Ppara & investigagBo da construgdo da
interac8o por aprendizes de lingua estrangeira nos grupos ou
pares no contexto de sala de aula, focalizando sobretudo os
aspectos gqualitatives e a visp8c deos actantes ainda n#o
investigados de forma etnogr&fica.

Na proxima sepBo deste trabalho, estarel abordando a
vie®o de diferentes sutores sobre a organizac#o da interag8o

na sala de aula.



1.2. A INTERAGCEO NA AULA TRADICIONAILMENTE ORGANIZADA E A
INTERACAD NOS GRUPOS OU PARES

Dentre oz sutores que se preocuparam em descrever como
¢ discurso no contexto da sala de aula €& organizado,
destacamos Gales(1885) , Long & Porter (1985}, van Lier
{(18BB) e Allwright (1984), pelo fato de estes autores
terem por objeto de descri¢lic as aulas de linguas.

Gales dedica dois capitulos da obra acima citada &
descrigBic e discussBo da aula realizada em um Gnico grupo
{(whole—-group language instruction) e & aula realizada em
£rupos pequencs ou pareg, trazendo & tona as vantagens e
degvantagens de cada tipo de interagfo.

Segundo o sutor, o padr3c tiplco de atividade na sala
de aula de linguss distingue-ge muitc rouco dos padrdes de
cutras salas de saula em geral. E um padr8ico j& de longa
tradiefio na EducagBo.que tem por centro o discurse do
professor e mantém uma disting®0 nitidas dos papéis de meus
participantes. Ao professor € atribuidco o papel de
dominador, enguanto gque sos alunos, o0 de subordinados. Na
salea de aula de linguas, esta assimetria pode ser mais
claramente delineada pela desigusldade linglistica entre
professor e alunc,em torno da qual as atividades se
desenvolven.

Quanto & participacdo de aluncs e professores, estudos
ocorridos J& no inicio do sécule ofereceram evidéncias de

uma grande desproporgBo entre a fals de ambos, sendo que o
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professor ocupa dois ter¢os do tempo da aulas, ficando o
tenpo restante para ser dividido entre todos os aluncs. No
que diz respeito a0 ensinc de linguas , afirma Gaies, s
conclugdo é.ébvia: o aprendizes passam ums grande parte da
suls apenas ouvindo o professor, e, numa proporgdc bem
menor, ouvindo oes colegas. Quante meicr & classe, menores
oportunidades ter8Bo os aprendizes de falar.

A séla de aula centrada pelo professor,prosgegue o
autor, envolve mais aque & desproporgBo de falas entre
profesacr e alunos. Envolve também s maneira como os turnos
s80c tomasdos e as tarefas sfo administradas, aspectos estes
que refletem também o dominio absoluto do professor. Os
professcres e alunos tém papéis interacionais
definidos,.sendo que a seguinte sequéncia parece dominar a

gala de aula:

T: Now let s go over the antonyms. ( definig8o da
tarefa)
What & the opposite of light? {solicitegfo ou
iniciagdo }
Lr Dark. ( resposia )

T: Right. (reag¢do } I

Nag salas de aula, a defini¢Boc da tarefa & propriedade
exclusiva do professor ,pois definir a tarefa € uma gauestlo
de controle do tépico. O que & falado e 0 gue occorre na sala

de aula sfo, tradicionslmente, da responsabilidade do

1- A trisde solicitagBo /resposta/ reaglo fol descrita por
Bellack et al. {1966) e por Mehan {(1979).
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professor, que deve implementar um programa previamente
difinido. O peprel do professor agui & de mediador entre o
planejamento e oB aprendizes, e isgo & feito de forma mais
eficiente gquando ¢ professor tem controle firme da
interagio.

Um outro aspecto da interagBo da sala de aula de
linguas, gue £ semelhante ao de outras salas de aula e
digtinto da intera¢Bo naturalmente encontrada nos amblentes
lingliisticos naturais, €& o padr8Bc de participagio. E 0
professor que estabelece e estrutura a tarefa, e inicia a
inters¢8o através de um movimento de 8solicitaglo ou
iniciac8o, movimento este que tem normalmente & forma de
pergunta ("what's the opposite of 1ight?") ou de um
imperativo ("Repeat after me "; "Tell me how many chaire
there are in the pilcture.™)}. Em gqualguer um dos casos, 0
objetivo deste turno & estimular slgums resposta verbal do
aprendiz ou dos aprendizes em conjunto. 0 movimento
seguinte & do aprendiz,que deve responder A solicitacfo.
Esse movimento & acompanhado pela Gltima fala do professor,
gque & uma reazBo, fregiientemente avalietiva, da fala do
aluno.

A Nltims parte deste ciclo, s resglo, & ressaltada
relo sutor por ser um dos tragos mais distintivos da
interseBo da salas de aula. Enguanto gque no diac:;arso natural
um falante reage & fala de seu interlocutor, concordando ou
discordando, manifestando surpresa ou emoglo, ou até mesmo

negociando significados, no discurso de sala de aula este
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movimento é normalmente feito pelo professor, seu caréter
avaliative & nitido e esthA relacionado aos objetivos
eatabelecidos para o ensine do conteldo.

Finalizando & primeira parte desta discussdio, (Gsies
apresenta as limitagles que vé na sula de linguas organizads
deata forma: ndo atendimento As necessidades individuails dos
aprendizes, em virtude do tamanho e heterogenseidade das
clasees; efeito inibidor da natureza piablica da sala de
aula, o que Ilmpede que multos aprendizes tirem vantsgens das
oportunidades de aprendizegem disponiveis:insdeguagdo de
atividades que levem so uso da lingua enguanto comuniceagio;
oportunidades insuficientes de aprendizagem do gerenciamento
do diseurso,jéd que na eala de aula o8 aprendizes tém pouca
oportunidade para participar do discurso natural;
oportunidades insuficientes parsa que os aprendlzes possam
gerenciar sua propris aprendizagem.

No capitulc dois da obra scima citadas, Gales discute o
envolvimento dos aprendizes na sala de aula, © que ele
intitula peer involvement in the classroom. bHegundo o autor,
hé duas formas de ge ver as atividades desenvolvidas em
grupos pequenos pelos aprendizes nas aulas de lingues ~
algumas sdo de uso periéddico, inseridas cocaslonslmente nas
aulas centradaes pelo professor, com o objetivo de mudanga ou
suplementac8o, outras constituem o trage central da
organizaglo da sala de aula e do processo de aprendizagem.Em
gualaquer circunstincia, afirma o autor, tales atividades séo

extremamente benéficas, proporcionando BOS aprendizes
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variedade na sala de aula e a quebrs ds monotonia que a aula
convencional produz. As atividsades em grupo, até mesmo se
utilizadas periodicamente , como um trabalho complementar,
podem ser o melhor weiculo para estimular s comuniceag8o na
lingua-alvo , uma vez que & comunicagBo com o8 pares € uma
forma mais natural e auténtica para se usar a linguagem. O
proprio fato de os alunos nlo terem que Be exXpressar na
frente da classe como um todo, pode também ser benéfico.

Para o sutor, o uso do trabhalho em grupos, Como
atividade principal, +traz, além das vantagens acima
destacadag, 88 que se peguem: os aprendizes aprendem a
confiar em seus parsg e desenvolvem um senso de
regponsabllidade com relaglBo a eles e ac grupo como um todo;
pode promover maiores oportunidades de prética da lingua, do
que promove a aula centrada pelo professor; & ums maneira
aficiente de envolver alunose em atividades nas quais o
professor nBo desempenha um papel indispensavel; é uma Iorma
de organizagHo mals apropriada parsa muitas das atividades
envolvendo a lingua-slvoipromove a autoconfiangae dos
aprendizes e & confianga também no outro,preparando-os para
a responsabilidade no desenvolvimento da lingua que eles
enfrentar3o na comunicacBo fora ds sala de aula.

Dando continuidade a esta discussBo , o autor aborda
também algumas desvantagensg apontadas comumente por
professores e que constituem resisténcilas & adogBo da
interagBc em pares ou grupos. A prépria natureza das

atividades em grupos torna dificil e, mnuitas vezes,
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imposeivel para o professor & monitoraglo de tudo o gue
ocorre na sala de auls, como ocontece na aula convencional.
0 receio de perder o controle da classe , onde o aluno
apenas fala na 1ingua—alvo' guande solicitado, Justifica suas
eritices mais fregilentes: a producdo e fossilizegBo de erros
que o trebalho em pares ou grupos pode trazer.

Assim como Gaies, Long e Porter spontam falhas nas
aulas centradas pelo professor e discutem o© uso das
stividades em pares ou grupos nas aulas de linguas
estrangeiras, spresentando, além de argumentos pedagégicos
ntilizados pelos metoddblogos nos Ultimos anog para defender
essa prhAtica, argumentos psicolingtiisticos.

De inicio, discutem os argumentos pedagbgicos ,
confrontando nesta discussBo a intersglo na sula centrada
velo professor e a interag8c nos grupoe ou pares. Ao
apresentarem o primeiro argumento: o trabalho em grupo
sumenta as oportunidades para a prdtica da lingua-alvo,
argumento este também utillzado por Gaies a favor depte tipo
de interacBo, comparam a participacdo do aprendiz nos dois
diferentes tipos de aula, depois de descreverem o
funcionamento da aula centrada pelo professor. Com base em
egtudos como o de Hoetker and Ahlbrand(1868) e
Fanselow{1977), &afirmem ser o tipo de inatrﬁr;&o que
intitulam lockstep, a predominante nos contextos
tradicionais. Neste, o professor estabelece o mesmo conteido
e andamento das sulss para todos o8 aprendizes, falando,

explicendo o ponte de gramtica,conduzinde exercicios
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mecénicoa ou fazendo perguntas para a classe como um todo.
Binda o8 mesmos estudos demonsiram que, quando & sala de
auls & organizads dessa maneira, um professor tipice de
gualquer dieciplins fala pelo menos metade do tempe e
freatientemente dois~tergos do periodo de aula. Numa aula de
cinglienta minutos, prosseguem eles, sobrariam 80 aluno
apenas vinte e cinco minutos. Descontsdos cinco minutos
normalmente gastos para fins administrativos, pars a
chamada, para distribuir ou recolher folhag, passar a tarefa
ete., & cinco minutos para ler e escrever, sobram apenas
guinze minutos do tempo total pesra a pratica oral. Numa
classe de trinta alunos, o aprendiz teria a0 seu dispor
trinta segundos por aula, oun apenas uma hora por anoe. De
acopdo com Long e Porter, essa gquestBo ndo pode ser
solucionada totalmente com ¢ trabalho em grupos, mas pode
ser contornada. Citando como exemplo uma situscdo em que
apenas metade do tempo disponivel para ¢ aluno € utllizado
em Erupos de trés elementos, ao invés de ser consumido na
prética tradicional, onde vinte & nove aprendizes 80 ouven,
enquantoe um &aluno fala, o total de prética por aluno
aumentaris de uma hora para cinco horas e mela por ano.
Muito embora ainda seja pouco, isso implicarias, aegﬁndo o8
sutores, um aumento aproximado de quinhentos por cento.

Por detrés destas afirmagdes, estéd a concepgBo de
que a pratica oral é essencial para que hajs squisigBo ds
segunda lingus e gque a participacido, yor si 8d, nao €

considerads producente. Considerando-se gque ainda pouco se
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conhece sobre as estratégiass de saprendizesgem e gue estas
variam de pessos para pessos, ndc e pode afirmar gque nlo se
poesa saprender através de wuma participagBo passiva da
intefaeﬁo‘

Para fundamentarem o argumento dois, o© trabalho em
grupo melhora a qualidade de fala do sprendiz, os autores
apresentam a linguagem utilizada nos dois tipos de aula, A
aula centrada pelo professor wutiliza uma variedade
conversacional altamente convencionalizada, raramente
encontrada fora das cortes, cerimbnias de casamento ¢ salas
de aulsas. Esta & ocarscterizads pelo tipo de pergunta que
comporta apenas uma resposta, regposta essa J& de
conhecimento daguele que & formulou (display guestions). As
respostas oferecidas vém tradicionalmente seguidas de algum
tipo de reagBo por parte do professor, como J& foi
salientado por Gailes. Segundo os autores, dificilmente
scorre comunicecBo genuina nesse tipo de aula, sendo que os
alunos tendem a vager nessa pssudo-comunicag®o. A atividade
em grupo pode ser muitec Gtil aqui, j& gque a comunicagso
face-a-face, presente nos grupos, & um ambiente natursl para
a conversacic. Dois ou trés aluncs, trabalhando juntos por
cineo minutos, ndc se limitem a produzlr oragdes em
igolamento, desprovidas de contexto. Na verdade, eles podem
se engajar em seqiliéncias coesas e coerentes, desenvolvendo a
competéneia discursive, e nBoc somente a gramética da
sentengsa.

Ao referirem -se & auséncia de uso comunicativo da
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lingus comeo uma limitagcBoc da organizegBo convencional da
sala de aulas, creio estarem Long e Porter comparando o
envolvimento do aprendiz na interagBo de sala de aula e ©
envolvimento do falante no discurso sccial, natural, real ou
comunicativo em ambientes n#o formais de aprendlizagem.No
discurso wsocial, falantes e ouvintes engajam-se em um
processo interativo, durante o qual o significado €
conjuntamente construide. ©O resultadoc de uma troca
conversaclonal, ou de uma série de troces, € uma conguista
cooperativa do falante e do ouvinte. No discurso da sala de
aula, por outro lado, quase n8o existe & construgBo
cooperativae e, muito menos, a negoclaglo de significados. O
movimente de solicitagbo, ou de iniciagdo, néo &
frequentemente negociével, & o movimento de resgfio avalia a
respogts apenas e ndo o resultado da negocinsgdo entre o8
dois movimentos anteriores, como ocorre no discurso natural.
Outro aspecto que diferencia o discurso de sale de esula do
discurso natural, estéd relacionado 8 questBo da distribuilgdo
dog turnos. Nos smbiente formais, diferentemente das
aituacBes naturais.a transicBo normalmente deixa de ser
problemdtica e deixa de ser governada por negociagdo,
competigBo ou inicliativa pessocal. Us aprendizes envolvem—-ge
pouco com a resoluclo da distribuigdo e transicdo dos turnos
e muito com o respeitar dae regras. Esta diferenga entre os
dois tipos de discurso , segundo O que nos mostra van Lier
{1988), parece problemdtica para a formag8o da competéncia

comunicativa do aprendiz, ums vez gue este interage pouco nsa
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pala de aula, da forma como se faz na comunica¢fo real, nko
se envolvendo na prétice de habilidades vitais exigidas na
interacBio na lingus-alvo, lembrandc que & gquestBio da tomada
de turno esté ligads a aspectos culturails.

0 terceiro argumento apresentado pelos asutores é que a
atividade em grupo propleia instrug8o individualizada, © que
& considerado muito produtivo, levando-se em conta a grande
diversidade das salas de aula. Idade, estagio cognitivo e de
desenvolvimento, BEXO, atitude, motivacgio, sptidéo,
personalidade, interesses, estilos cognitivos, cultura,
1ingus nativa, experiéncias de saprendizagem de linguas
anteriores e necepsidades do aprendiz, =280 aspectos
diferenciadores de uma sala de aula e que nBo s&c levados em
conta, segundo o autor, na aula do tipo centrada pelo
professor.

Ao embasarem © quarto argumento, o trabalho em grupo
promove um clima afetivo positive, os sutores levantam a
questBo da ansiedade que & aula centrads pelo professor

pode criar no aluno pelo fato de ele ter que falar a lingua
gue ainda esté aprendendo na frente de todos o8 colegas e do
professor, além de ter que falar répido e de forma correts.
Referindo-se aos resultados de pesquisas de Rowe(1947) e
White and Lightbown(1983), Long e Porter demonstram como
os slunocs s%0 interrompldos pelog professores, Be demoram
mais de um segundo para responder As perguntas por eles
formuladas. Esta psusa tem, para o professor, a conotaglo

de erro ou de desconhecimento da resposta. Em contraste &
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atmosfera plblica da sala de aula comum, os grupog oferecem
um clima mais propicio e descontralido para a aprendizagem.

Ao referirem~se ao argumento cinco, o étrabalho em
grupo motiva o sprendiz, os autores remeteram-se aos estudos
de Littlejohn({1983) e demonstram que o trabalho independente
noes grupogs pode levar A malior motivagso, uma vez gque o8
aprendizes revelaram, em guestionérios, terem se sentido
mais livres para falar e cometer erros nos peguenos grupos
do que na classe como um todo.

Além destes argumentos pedagbgicos, o8 autores
apresentain também evidénciess psicolingtiisticas pars
argumentar a favor do trabalhc em grupos na aula de segunda
lingua. Esgas evidéncias teriam surgido a partir de
trabalhos sobre o papel do inpumo compreensivel na aquisigso
da segunda lingua e sobre & natureza da fala entre falantes
n&o-nativos, estes J& amplamente relatados nesse trabalho.
Com relagBo aso papel do insumo compreensivel na agquisic8c de
segunda lingua, Long e Porter discutem as Hipdteses do
Insumo (Input) e da ProdugBo (Output), de Krashen{1982) e
Swain{1885), respectivamente.

De acordo com a Hipbétese do Insumo de Krashen, o
aprendiz progride na lingusa-alvo se compreende a linguagem
que contém alguma forma linglietics, sejs ela fonolégica,
léxica, morfolégica ou sintética, que esteja um pouco acima
de s@eu conhecimento e gue, em isolamento, n3do pode ser
compreendida. Segundo ele, O desconhecimento deastas formss

é sempre compensado pelo seu uso em situaglo e em conjunto



com outras formas conhecidas pelo saprendiz.Na vislo de
Krashen, a produglio por parte do aluno é desneceaséria para
sua aquisiglo na lingua-alvo, sendo somente Wtil para
estimular novos insumos. Bwain, por outro lado, com sua
Hipétese do ProdugBo , afirma gue, embora o insume e a
negociacdo de significsedos péssam ger essenciails pars a
squisiclo de uma segunda lingus, eles nfo s#o suficientes
para assegurar que o resultado seré um desempenho semelhante
a0 de um falante nativo, principalmente no que diz respeito
a competéneia linglistica. BSegundo s autora, & producso
{output) por parte do aprendiz & também essencial, ums vez
que egta o estimula a mover-se do processamento semadntico
para o processamento saintatico, e a teatar hipdteses com
relacBo 4 estrutura sintéatica da lingua-alvo. As crencas nas
Hipbteses do Insumo e da ProdugBo, e na relevincia da
negociagio de significades ns  interagdo, fundamenﬁam
teoricamente o8& beneficios apregoadoz ac envolvimento de
aluncs em grupos ou pares nas aulas de lingues, segundo Long
e Porter.

Considero as posicBes de Gales e de Long e Porter a
reppeito das duas diferentes formse de organizagBo ds
interacio da sala de aula referidas wum tanto gquanto
extremistas. De um lado, mostram-nos a aula convencional,
desenvolvida em wm tnico grupo, dominada pelo professor
centralizador, dono absoluto do saber e da interagBio , e do
outro, a aula desenvolvids com os aprendizes organizados em

grupos ou pares, mals voltada psrsa o© aprendiz, para a
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construgBo conjuntae da IinteracBo e para o préprio processo
de aprendizagem, s8em gue um melio-termo sejs considerado, ou
geja, sem qQue se leve em conta o8 momentos em que
profesgoree e alunos extrapolam ume ou outra forma de
organizagBo, J& qgue multo de esponténeo ocorre nsa intersgio,
conforme fol mostrado por Cazden (1888) e Erickson {(18B2).

Cazden, ao apresentar os resultados de pesquisas
desenvolvidas conjuntamente com Mehan, em sua propria
classe, envolvendo criangas negras e mexXicanas em uma escola
de periferia de San Dilego, na Callfdrnia, chamou atengdo
para © fato de que, dentre o 480 casos de nomeagdes
cbhservadas na filmagem de nove aulas, 423 seguiram a trisde
elicitacBo -~ resposta - reaglec, caracteristica do discureo
de wsala de aula , denominada por Cazden de discursoc n8o
marcado, & as demais foram conslderadas violagBes (2B), ou
casos andmalos (28), por ndo se enguadrarem noe mesmo
ggquema. 1sto nos mostira que, embora em menor nimero, Casos
gque extrapolam o esguema caracteristico da aula tradicional
foram detectados pelos pesquisadores.

Erickson {1982) também n¥o v& a sula centrada pelo
professor de forma t8c rigida. Para o autor, as sulas
ficam entre eventos de diecurso altamente ritualizados e
formulaicos e eventos de discurso altamente esponténeos, nos
gquals nem ¢ conteGdo, nem a seguéncis sio pré-especificados.
Para ele, a aula contém tanto sspectos predeterminados, como
n%o predeterminados. (s primeiroe correspondem &e tarefas

de estrutura scadémica, e o8 outros, &g de estrutura de
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participagBo social. A sula, considerada na sua estrutura
académica, € direcionads por um plano especifico, o mesmo
ndo ocorrendo com & auls considerada na sua estrutura
soclal, uma vez que, nestes casoe, ela eastd aberta também
para acontecimentos ocesionais,que extrapolam qusalguer
organizagBo preestabelecida.

Gaies ¢ Long & Porter argumentam a favor do trabsalho
em grupos ou pares como se foase a UGnica saida pars
propiciar a0 aprendiz atendimento individual As suas
necessidades, ¢lima afetivo propicico para s aprendizagen,
possibilidades para o uso do discureso natural dentro da sala
de aula,oportunidades suficlentes para a aprendizagem do
gerenciamento do discursco e da prodpria  aprendizagem.
Considero que, agui, também houve extremismo por parte dos
autores, J& gue, como multo bem fol discutide por Allwright
{1984} e wvan Lier (1988) , mesmo na sala de aula
organizada da forma convenclional , os beneficios stribuidos
a interscBo em grupos ou pares podem também ser oferecidoes,
deasde que o professor e slunos encarem & interacBo como ©
fato fundamental da pedagogia da sala de sula.

Allwright analisa em detalhes & natureza do
gerenciamento da intera¢8o encontrada na sala de aula de
lingues tradicionalmente orgenizads , uma vez gue, pars ele,
& o gerenciamento conjunto da interacBo pelo professor e
aprendizes que leva ao gerenciamento da aprendizagem. Em
sus anhlise, conseidera, de inlcio, dquatro modos de

participagBo no gerenciasmento da intersg@o, existentes em
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qualquer sala de aula, e J& referidos em pesquisas
snteriores: submissiio, direcionamento, negociagéo e
navegaglo (navigation). Em segulida ., considera cinco outros
sapectos que,segunds ele, 880 utilizados pelo profeassor e
alunos na co~produclBo da aula: gerenciamento do turno, do
toplco ¢ da atividade,o tom & o cddigo.

Enquanto gue, nasg anllises tradicionais do discurso de
szla de asula, os dois primeiros modos de participag8oc si#o
enfatizados, os movimentos de negocisgBo € de navegagB0 nem
masmo 8dc referidos. Para Allwright, estes movimentos se
colocam entre a submissdo e o direcionamento. A negociag8o
refere-se As tentativas de o aprendiz levar o professor a
chegar a2 conclus@es por consenso , € ndo por decisBo
unilateral, e, segundc os dados estudados por Allwright,
ocorre mulito raramente, jé& gque representa um nivel de tomada
de inicistiva considerads por muiteos aprendizes como
arriscado, e por muitos professcores, desafisdor. O segundo
movimento, navegac8o, que se refere & tentativa de mudar o
curso da lig8o por melo de esolicitagdes individusis do
aprendiz para contornar possiveis obstéculos, mostrou-se
relatlivamente freqliente nos estudos resllizados por
Allwright, constituindo vinte por cento dos turnos. Segundo
o sutor, tal movimento é uma contribuigdico importante pars o
gerenciamento do eventeo interatlvo, que & & aula, uma
contribuicdo composta de multas contribuigdes individusais,
que nog permite observar os aprendizes individualizando a

instruciBo que estdo recebendo,tornando-a relevante &8s suas
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necesgsidades  particulares. Para o auntor, todas as
contribuiefes do aprendiz para o gerenclamento da intsragdo
favorecem também 0 gerenciamento da Bua préﬁria
aprendizagem.

Allwright enfatiza também, neste mesmc trabalho, &
diferenga entre o8 planoe predefinidos de professores gque
envolvem f&reas como planejamento de curso, método e
atmosfera sbHcio-emocional, e sua IimplementagBo efetiva,
demonstrando que o resgultado final do processo ensino-
aprendizagem & resultado do processo de intersgdo envolvendo
professor e aluncs, ndc sendo idéntico, portanto, aocs
ingumos oferecidos pelos planos predefinidos. Segundo o
sutor, o resultade final & também tripartido e engloba trés
sspectos: & receptividade, as oportunidades de prética e o
insumo. O primeive aspecto € entendide por Allwright em
termos do eventual estado de receptividade ou defensiva de
cada participante , inecluindo o professor, ac processo de
engino-aprendizagem da lingua. 0Os plenoe preestabelecidos
para se oriar un tipo de clima sbcio-emocional podem
provavelmente ter grande influéncia nestes resultados, mas
nio necespariamente uma influéneis decisiva, J& que as
reacBes dos aprendizes podem alterar os planos rpre-
estabelecidos. O segundo destes aspectos, oportunidades de
prética, €& viste em termocs do préprio método, sendo que
dois tipos diferentes de oportunidades s@io por ele
distintas: as do primeiro tipo surgem no desenvolvimento da

interaclio, guando algum aprendiz tenta praticar algum
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contetide ou habilidede; outras surgem também para se
praticar ou =se refinar estratéglas de aprendizagem e
técnicas, como, por exemplo, 0 aprendiz prode tomsr a
iniciativa de treinar estratégies comb perguntar o
gignificado de palavras, perguntar sobre a pronincis etc.
Segundo © autor, enguanto alguns alunos criam oportunidades
para s8i, outros , conseqlientemente tém oportunidedes de
praticar a compreensdc oral, através das perguntas e
regpostas que ouvem. Desta forma, verifica-se que os plancs
do professor para o0 método nfo determinam, de antemBo, as
oportunidades de préatica que o8 aprendizes podem ter ou
podem construir para si préprios, e que sobrepujam gqualquer
método planejado. 0 tercelro aspecto, o insumo, esté
relacionado ao aspecto planejamento de curso. Este também
ndo pode ser totalmente previsto porgue tudo o gue ocorre
na sala de aula, conetitul insume para o processo-potencial
de aprendizagem, © Iintake. Além dos momentop em que &
lingua~alvo & usada cristivamente pelo professor e alunos na
sala de aula, o© insumo inclui também as orientagles
oferecidas pelo professor, nas formas de explicagdes ou
descri¢les dos fendmenos da lingua-alve e de retornos
{ feedback). Qualguer tipe de insumo, segundo Allwright ,
pode smer aproveitado por todoas os aprendizes da sala, desde
que a ele dediguem astengfo.

Segundo esta andlise de Allwright, & sala de sula de
linguas, organizada da forma tradicional oferece

potencialmente oB mesnos eneficios apregoados ap
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envolvimento dos aprendizes em grupos ou pares, sendo, pois,
dispensével, segundo ele , qualguer artificio para promover
a comunicag¢fo natural dentro da eala de aula, a nfo ser s
proprias consclentizac¥o dé rrofessor e alunos de uma nova
realidade,em gque professores e aprendizes assumem novos
papéis, passando a co-produtores da aula.

Também van Lier v& na sule de linguas, orgsnizads ds
forma convencional, possibilidades para que o aprendiz
participe da interagBo, através da iniclag#o esponténes de
turnos. Uma vez que considera & tomada de turnos uma
hebilidade complexa que integra a competéncia comunicativa
do falasnte e gque envolve, a0 mesmo tempo, & monitoragfio da
conatrugBo do turno do interlocutor, A espreita da
oportunidade para tomar o turno, o planejamento do que
poderd aer dito, caso o turno seja obtido, incluindo também
o uso de formas culturalmente apropriadas de competic8o, de
interpretagBo de agles em andamento € a habilidade de se
dizer o que se pretende, considera a participa¢Bo do
aprendiz na distribuigBo e transigBio dos turnos, na sels de
aula de linguas, o exerclelio de uma habilidade vitsl na
lingua~alvo. Embora possa haver uma certa universalidade
nas regras subjacentes as tomadas de turno, as meneiras como
elag ocorrem de formas social, contextual, linglistica =
comportamental sfBo multo diversas em diferentes linguss e
culturas, sendo, pois, necessério, segundo van Lier , esta
prr&tica nas sulas de linguas. O sautor chama também stengdo

para o fato de que esta participacBo ative do aprendiz nos
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turnoa oferece uma motivacBo intrinseca pars ouvir, com base
em Sacks et al. (1974), e salienta & importBncia da atencdo
e da compreensfc pars gue & linguas ouvida possa servir
como insumoc para a agulaiclo da lingua-alvo.

Tanto van Lier como Allwright demonstraram, em seus
trabalhoa, aque &8 participagho dos sprendizes no
gerenciamento da interspfSo de sala de aula &€ um fator
importante para a saquisicBo de linguas, uma vez gque ©
gerenciamento pressupde & aten¢Bo ao insumo oferecido pelo
rrofessor e pelos préprioce colegas € a propria participacdo
na distribuigdc e transigBo dos turnog, ou seja, que &
prépria interagBo propicia o desenvolvimente lingllistico.
Ambos os autores rseferem-sge,entretanto, & situagbdes de
ensinc de segunda lingua, em que o professor & normalmente
falante nsative e os aprendizes, além de apresentarem um
nivel de competéneia que lhes possibilita interagir na
lingua~alveo, uma wvez gque convivem com & lingua fora do
ambiente formal de aprendizagem, apresentam também um alto
nivel de motivaegBo,devido & relevBncia da aquisig8o da
segunda lingua para suas vidas. Nestss cirvcunsténcias,
mesmo organizados em uma classe come um todo, © insumo
poderia ser oferecido em quantidade suficiente tanto pelo
professor comoc pelos aprendizes, & a participagBo conjunta
dos elementos enveolvidos no contexto de sala de aula na
interagdo poderia favorecer a aquisigBo.

Concorde com & visBo de Allwright e van Lier de que

professor e alunos podem criar condigBes para gue a
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aguleigfo de uma lingua possa ocorrer mesmo numa classe como
um todo, em se considerando as esituagSes de ensino de
segunda lingua , mas gquestiono sua validade para gituagdes
em que as linguas estrangeirss s#o ensinadass, como por
exemplo,no Brasil. Nesta realidade, a lingua alvo & muito
pouco utilizadas em sala de sula, tanto pelo professor como
pelos aprendizes. Isto se deve ao fato de o professor de
Llinguas, de maneira geral, n8o apresentar desembarago ou
fluénecia na lingua que ensina, ou so fato de & lingua ndo
poder ser compreendida pelos aprendizes, normalmente
pertencentes & classes  numerosas » heterogéneas e,
normalmente, pouco motivadas. Estas clrcunstlnciass levam a
rarissimos casos de participegBo do aprendiz e do professor
na lingua-alvo e, coneseqlientemente, & criaglo de um ambiente
pouce proplcio para a asgquisiglic da lingua em questfio. Talvez
nestas situaedes, a organizsgio de grupos ou pares e ©
envolvimento de aprendizes em atividades comunicativas
possan surtir melhores efeitos.

Ra préxima segfdc deste trabalho, as diferentes
concepeBes de linguagem, de aprender e de ensinar, ser8o
spresentadas dilacronicamente, assim como o8 papéis dos
aprendizes e do professor, nestas sbordagens de ensino,

parBo discutidos.
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1.3. A INTERACAO NA SALA DE AULA K AS CONCEPCOES DE
LINGUAGEM, DE APRENDER K DE ENSINAR

As diferentes formas de organizaglo da.interac&o no
contexto de sala de aula de linguas e, conseqllentemente, os
diferentes papéls desempenhados pele professor e alunos
negse contexto, estdc intimamente ligados &s trés diferentes
sbordagens de ensino identificadas pelos lingllistas
aplicados, dentre eles Roberts (1882), como abordagem
tradicionsl ,abordagem humanista e abordagem comunicativa.
Entendendo por abordagem,tal como Almeida Filho (1880:1-2),
um conjunto hermSnico de preasupostos tebricos, principios e
crengas sobre o que &€ a linguagem , sobre o que & aprender
e ensinar, gue orientam todo o processo global de ensino de
linguas e que englobam ss fases de planejsmento de curso.de
produgBo de materisals, procedimentos metodoldégiceos e de
avaliaclBo, passerel a analisar as diferentes concepgfes ds
linguagem, de aprender ¢ de ensinar gque tém nortesado o

ensinoe de linguass desde o inlcio deste século.
1.3.1. A ABORDAGFM TRADICIONAL

Para Roberts(1882:95), mlgum cuidado se faz necessério
com & interpretagfic do rétulo “abordagem tradicionsal’, uma
vez que, além de o termo "tradicional” ter sido utilizado
para contrastar com o termo “recente”, ele nBo apenas se

refere a0 método da Gramética-TradugBo, mag também a uma
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gama de outros métodos: Método Direto, Audiolingualismo,
Cédigo-Cognitivo, incluindo também os arranjos ecléticos
entre oB mesmos, desenvolvidos até meados da década de
gessenta, Segundo o© maamo. autor (16882:98), a abordagem
tradicional é uma abordsgem dominada pela estrutura, isto é,
ela envolve métodos que, embora difiram uns doe ocutros com
relagBio & seus procedimentos especificos,fundamentam-se
esgencialmente na concepefio de gque o principsl problema na
aprendizagem de ums lingua & dominar a egtrutura daguela
lingus e gque este problema exlge guase que atencao
exclugiva. Isto quer dizer que, muito embora os métodos
mencionados sejam baseados em diferentes concepeles de
linguagem, de aprender € de ensinar,na esséncla todos ge
preocupan com © desenvolvimento da éompeténcia lingtifstica
do aprendiz, nfo congiderando o uso comunicativo da
linguagem em situagfes reais de comunicagdo.

0 método da Gramética-TradugBo, por exemplo,
desenvolvido sobre o chamado Método Clésslce, utilizedo
durante séculos para ensinar o Latim e o (Grego,fol
congruente com 0 pensamento gue fundamentava o ensinoe destss
linguas, ocu sejs, que a mente era um misculo gue necessitava
de exerciecio rigorosc. O ensine das lingues tinha, entfo, o
obietivo de levar a este treinamento, e isto era feito
através da anélise légica da linguagem. Isto Justifica os
procedimentos metoldégicos que vém caracterizar ambos os
métodos: predominio da lingus materna na sala de saula;

ensinoe de vocabulédrio através de listasg billinglies; longas
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explicagles gramaticais; textos cléssicos utilizados mais
para & anblise gramatical, 4o que parsa a anélise de seun
contetdo; tradueBee de  sentengas descontextualizadas;
nenhuma aténcﬁo & oralidade. Como podemoe verificar stravés
desta descrigfo, todo o foco da sals de aula era voltado
rara as regras estruturais da lingua e para s aprendizagem
de vocabulario n#o contextualizsdo.

Enguanto que nBo se pode fazer relagdes deste método
com as'teorias da Lingliistica, Psicologias e Educagdo, devido
& prdépria éepoca de geu aparecimento, final 4o século de
dezenove e inlcio do século vinte,conforme afirmem Richardse
e Rodgers (1885:5) , o8 métodos audiolingual e coddigo~
cognitivo alicergam-se explicitamente nestas teoriss.

0 método Audiolingual & fundamentado numsa concepgdo
estruturalista de linguagem e NUma teoria de
ensino/aprendizagem behaviorista. De acordo com a concepgio
estruturalista da linguagem, a mesma & vista como um sistema
de Tformas ou elementos que podem ser organizados em um
namero limitado de estruturas linglisticas. Tomando por
pressuposto que a linguagem € formada por um nimero
limitado de elementos fonolégicos e sintéticos e de um
niomero também limitado de regras lingliisticas, o8
audiolingualistas priorizavam o ensino das estruturaes e do
vogabuléric, acreditando gque 1isto seria suficiente para
levar o individuo s6 uso comunicativo da lingua, quaendo =&

oportunidade surgisse.

A teoria de aprendizegem behaviorista, gue fundamentou
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também este método de ensinc, vé =a aprendizagem como um
procegsn meclnico de formac&o de hébitos, como o
estabelecimente de aesociaeBes entre estimulo e resposts,
nde levando em consideragBo os complexos processos mentais
gque ocorrem quando gqualquer tipo de informs¢Bo é processada.
Esta vis#o teris provocado grande énfase & memorizacifio e aos
axercicios estruturseie mecénicos que se mcreditava levar A
aquisicdo de comportamentos autométicos.

0 método Audiolingual, conhecido também por Audio-
Oral, era considerado uma abordagem cientifica ao ensino de
linguas, como fol caracterizado por Lade (19643, em seu
livro intitulado lLanguage Teaching: a Scientific Approach.
Esse 1livre propunha, entdo, segundo © que nocs relats
Omagglo(1886:81), lels empiricas de aprendizagem, gque
conetituiam & base para & metodologima sudiolingusl. S8o
alag:
J- A LEI FUNDAMENTAL DA CONTIGUIDADE gue afirma gue
guando duas experiénclas ocorrem conjuntamente, © retorno de
uma recaird spbre a outra.
P A LEI DO EXERCICIO gque afirma que guanto mals
freglientemente a8 resposta & praticada, melhor & els
aprendida e memorizada.
3 A LEI DA INTENSIDADE que afirma gque, guanto mais
intenssmente uma resposta & praticada, melhor ela &
aprendida e lembradsa.
4~ A LEIT DA ASSIMIFACAC gue afirma que cada nova condicBo
estimiladora ftende & induzir a mesma resposta gque fol dada
emn condipfes eotimnladorags gemelhantes no passado.
5~ A LET DO KEFEITO que afirma que, gquando a resposta venm
acompanhada ou segulda por uma situap8co satisfatdria

agquela resposta & re.g’az*;*ada. Guando & resposts vem
acompanhada por uma siltusg8o nio satisfetéria, ela &
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evitada.

Esass leis behavioristas scima +transcritas vieram
fundsmentar o8 c¢inco principics fundamentais do método
referido, listados por Chastain{1876) e resumidos por
Omaggio {op.cit.:Bl) da forma que sc segue:

I~ o objetiveo do ensine de segunda lingus & desenvolver em
alunos as mesmas habllidades do falante nativo. Os alunos
devem, ent8o, lidar com a llngua ao nivel Iinconscilente;

A~ a 1ingus native deve ser banida da ssla de aula, gendo
gue uma Ilhs cultural deve ser mantids:

G os alunos aprendem & lingua através de técnicas de
eatimulo e resposts, devendo aprender a falar sem se
preocupar como a lingua & constitulda. Memorlzagdo de
didlogos e exercicios meclnicos de repetiglo sBo os meios

através das gquals o pondicionamento das respostas deve sger
obtido;

4- o8 exerciclos devem ser dados de inicic sem gualguer
explicagéo. A prédtica deve preceder gualguer explicag8o
gramatical, que, quande oferecids, deve ser de forma breve;

5~ neo desenvolvimenteo das gquatro habliidades, & segiiéncia
natural {ouvir,falsr,ler e pscrever) deve ser mantida.

Estes principios nos mostram que este método, muito
embora estabelega por objetive o desenvolvimento das guatyo
habilidades do falante nativo,ouvir,falar, ler e escrever na
lingua~alvo, também aceba priorizandc spenas a compeiéneia
gramatical do aprendiz, nfo considerande o desenvolvimento
de suas habilidedes de comunicag8o.

Os métodos de base cognitivista, dentro do qual o

Codigo-Cognitivol se insere, aio fundamentados rela

2~ 0 métodoe CoHdige Cognitivo surgiu nos Estados Unidoa e
pouco foi utilizado fora de seus limites territoriais.



conceppdo cognitivista de aprendizagem e pela visio de
linguagem proposta pela gramética gerativo-transformacional.
A sbordagem cognitivista da aprendizagem humana opBe-ge §
doutrine behaviorista, sendo de nstureza mentalistica e
racionalista, enfatizando o papel ativoe da mente na
aguisigBo do novo conhecimento. Ele & concebida como um
procegasamento ative de informagfo, através do relacicnamento
da informagBc nova recebids com aguela J& presente na
estrutura cognitiva, de forma significativa. Isto quer dizer
que o aprendiz deixa de ser concebido como uma tabula rasa e
passsa & ser visto como alguém que traz para a salas de aula
conhecimentos prévios, tanto com relagBo ao contelido a ser
enainado, como com relaglo so préprio mundo que o rodeia.
Tanto para os psicdlogos cognitivistas como para os
lingilistas gerativo- traneformacionalistas , & linguagem era
vista como um comportamento governado internamente por
regrasg. 0 conhecimento linglistico do falante era basesdo em
um conjunto finite de regras através da gusis um niwmero
infinito de oragdes poderiam ser geradas e compreendidas.
Isto gquer dizer gue um falante & capaz de gerar e de
compreender sentengas gue nunca ouviu antes. Este principio
foi introduzido por Chomsky e intitulado de criatividade na
linguagem. Também Chomsky chamou a stengBo para distinglo
entre competénecia e desempenho, demonstrando s existéncis de
duas estruturas diferentes na linguagem: uma estrubura
observével, a eptrutura de supsrficie, e um nivel de

significag8c escondide, intitulado por ele de estrutura
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profunda. Este interesse ©pelos niveis profundos de
significagdo na compreensfo e interpretac8o da lingusgem fol
congruente com a abordagem cognitiviets da Psicologia.

Muito embora poucos psicélogoa cognitivietas e
linghistas gerativo-transeformacionals estivessem
interesgsados na pedagogia, aB teorias gque eles demgenvolveram
tiveram uma, profunda influéncila no periodo poE-
audiolingualista, tendc inclusive fundamentado o surgimento

‘do método Cédigo-Cognitivo, noe Estesdos Unides. As
caracteristicas gque s8e seguem podem ser destacadsas em
qualquer metodologia de ensino gue tenha por base as
teorias cognitivas, segundo a perpectiva de Omaggio

{op.cit.:66}:

J o objetivo do ensino cognitive & desenvolver nos
aprendizes os mesmos tipos de habilidade que os falantes
nativos possuem. Isso & feito ajudando-o a ter controle
sobre as regras da lingua-—-alvo para que gejam capazes de
expressar-se de forma adeguada nas situapgles;

2  ap enginar a lingua ,o professor deve levar o aprendlz s
caminhar do oconhecido para o desconhecido, 1ste &, o
conhecimento gue o aluno J& possul(estrutura cognitiva) deve
ser determinado para gque © novo material possa ser coferecido
de scordo. Essa estrutura Jde conhecimento envolve no 86 a
compreensfo presente da nova lingua, mas também A
compreensio do funcionamento da nova 1lingus, a compreenséo
de comn funciona a sua prépria lIlingua, assim como a
compreenslo do mundo. Os alunos devem ser familiarizados com
as regras da lingua antes de serem levadog a gerar &
linguagen, o gue gquer dizer gue a competéncla deve anteceder
o degempenho;

2~ o material e o professor devem Iintroduzir os alunos a
situagfes gque levem o aprendiz 8o uso oriativo da
linguagem,a primeira preocupagfo é que oz aprendizes tenham
a possibilidade de colocar sua compreensfo do funclonamento
da lingua em prética, através da comunicag8o real das
idéiaa;
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4~ pelo fate de fs] comportamento lingitistico ser
congtantemente inovativo e variado, o8 aprendizes devem
compreender ag regras do sistema ac Iinvés de memorizar
egtruturas superficials. A gramatica deve ser, portanto,
claramente explicads e discutida na sala de aula cognitiva;
5- A aprendizagem deve ser sempre significativa, issc é, os
aluncs devem entender sempre o gque devem fazer. Novos
materiais devem ser organizados para gque possam ser
relacionados a estruturas cognitivas presxistentes, levando-
se em considerac8o também gque os aprendizes tém egtratégias
de aprendizagem diferentes.

Eatas caracteristicas deixam nitido gue também nos
métodos de base 'cagnitivista 0 gque se prioriza €& o
desenvolvimento da competéncia lingliistica do aprendlz,
mesmo que se considere agul a cepacidade de raciocinioc do
aluno e o aspecto criativo da linguagem.

Uma vez apresentadas as diferentes concepefes de
linguagem, de aprender e de ensinar, que fundamentam os
principais métodoe que caracterizam o que intitulamos de
abordagem tradicional, passo agora a conslderar os papéis
aque professores e aprendizes normalmente desempenham nas
diferentes metodologiam, com base em Dubin e Olshtain
{op.cit.:47). De acordo com as auboras -, durante um
periode de tempo relativamente breve, os papéis do professor
e do alunc passaram por modificagBes. As modificagBes que
acompanharam os métodos JA descritos acima, no entanto, nio
implicaram & modificacBo da organizacdo da sala de auls,
sendo que o professor continuou & ocupar o centro do
processo engsino-aprendizagem.

No método da GremAtica e TradugBoc , o papel do

profeasor & o de uma pessoa gue conhece bem a lingus-alvo e




sua literatura, mas nBo neceseita ter fluéneia. O livro-
texto  adotado traz toda a informeg8o necess&ria sobre a
linguagem , restando ao professor a tarefa de ser seu fiel
impiementador, através da explicagBo de seu contehdo.No
métoedo Auvdiclingusl, por outroe lado,o papel do profesmsor é
central e ativo. O professor models a lingusgem, controls a
dire¢Bio e ritmo de aprendizsgem, monitora e corrige o
desempenho do aluno. Esse deve manter os alunos atentos,
variando, portanto, os exercicios meclnicos e as tarefas. A
aprendizagem de linguae é vista como o© resultado da
interag¢lo verbal ativas entre o professor e aluno3d. Ho método
Codigo Cognitive , o professor facilita, enguanto os
aprendizes refinam seu controle na lingua-alvo, guase sempre
seguindo a estratégis da testagem de hipdteses. Espers-se
gue o professor tenha boa proficigncla geral, tanto na
lingua-alvo come na lingua nativa, para analissr e explicar
as dificuldades que occorrem.

Em cada um desses métodos & figura do professor &
central, ficando os aprendizes num papel secundario. No
método da Gramética e TradugBio. oportunidades para que ©
aprendiz possa desenvolver guas proprias técnices de
asprendizagem s8c oferecidas , sendo gue o aluno passa &
fixar-se principalmente no conhecimento adquirido sobre a

lingua alvo e susa literatura. Os slunos 18em, escreven,

3~ A interaclo wverbhal ativa referida n8oc implica a
participagBo etiva do aprendiz na construgBo de seu
conhecimento, e sim & participagic de exercicios mecénicos
de repeticlo ou de substituigBo.
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traduzem € memorizam textos e aqueles gque conseguen
desenvolver suas proHopriag estratégias atingem um bom
dominio scadémico da linguagem. O sudiclingualismo, por

outre lado, criou aprendizes-robds. Estes , conforme Jjé& foi
mencionado , deveriam executar manipulacfies mecBnicas com o
objetivo de formar novos héabitos lingliisticos que se
acreditava lever & fluénela na lingua-slve. Os individuos
tinham poucsa responsabilidade na ssla de aula, exceto
participasr de astividades em coro, seguidas de prética
controlada. Bagicamente, o conhecimento  deveria ser
introduzido de forms lenta e progressiva, de maneira a
evitar aqualquer falha, erro ou experimentagdo, gque se
acreditava interferir negativamente na forma¢8o de bons
hébitos linglisticos. Nes préticas do Cé6digo-Coanitivo,
esperava-se que o8 aprendizes internslizassem regras
lingtiisticas gue op suxiliassem no use da linguagem. Aos
aprendizes deveria ser oferecida a escolha com relagfo as
atividades, quantidade de prética e forma como as atividades
ersm desenvoelvidas.

Para terminar essa primeira discussBo ,acho necesséario
salientar que o papel do aluno, guer no método .Gramética e
Tradug8o, guer no método Audiclingual, € passivo, no sentido
de que o aprendiz apenas recebe o conhecimento prontc por
parte do professor, nBo participsndo da construgdo desse
conhecimento, come ocorre nos métodos com base na visgo
cognitivista da aprendizagem. Esta | participagéo R

entretanto, como J& foli salientado, n8o trouxe grandes

80



modificaedes para a organizaglo da interagdo na ssala de
aula. Eseas 86 ocorreram nas aulas de linguas com ©
advento das primeiras tentativas de aplicagfico da abordagém
humanistica, que fol a grande responsével pels divisSo do
controle da sala de mula, pela valorizsgBo do aprendiz e

pelo redimensionamento do papel do professor.

1.3.2. ABORDAGEM HUMANIGTA

A abordagem  humanista, também intitulada de
humanista/psicolégice ou do envolvimente total, por Roberts
(1882:101), agrega um conjunto de métodos e técnicas
que,segundo o mesmo autor, embora aparentemente n8o paregam
ligadoas, compartilham de, pelos menos, duas pressuposieles
gignificativas: & primeirs, gue o5 aspectos afetivos da
aprendizagem de linguas &80 t8o Importantes quanto os
aspectos cognitivos, o que @significa que o aprendiz deve
ser tratado comc um ser total e ndo como um dispositive de
aguisip8o de linguagem n8uv-identificade ( LAD )4 : a segunda,
gque a8 respostas para of problemas de aprendizagem de
linguas est8o mais na Psicologla do gue na Linglistica.

Embasada pela corrente humanista dsa Psicclogla,
representada por Abraham Meslow,Carl Rogers, Fritz Perls e
Erick Berne, esta abordagem de ensino de linguas ¢€

caracterizada pela pedagogia centrada no aprendlz e eém

4- Language Agquisition Device, para Chomsky (1865).
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préticas educacionals que associam objetivos afetivos e
cognitivos., Em termos concretos, a pedagogia de base
humanista enfatiza a aceitmedo da responsabilidade do
aprendiz da sua propria aprenéiaégem, a tomada de decisles,
a escolha e iniciagfio de atividade, além da expresslo de
gentimentos e oplnides sobre neceseidades,habllidades e
preferénclas. 0 profeasor age come um facilitador da
sprendizagem do outro e nAc como um implantador de
conhecimentos, sendo gque a cooperacgBo entre aprendizes e
profeasores & enfatizada. Para Dubin e Olshtain (1886:786),
em termos operacionais, um programs de linguas com objetivoe

humanistas spresentsa as seguintes caracteristicas:

i- grande énfase & colocada na comunica¢do significativa,
do ponto de vieta do aprendiz; ovs textos devem ser
auténticos, as tarefaz comunicativas e oz resultados devem
ger negocliados e n8o predeterminados;

2~ p aprendiz € o foco dessa abordsgem, e o respeito pelo
individuco & sltamente valorizado;

B 2 & aprendizagem é vists como uma experiénelas de auto-
realizacBo, na gual o aprendlz participa das decisdes;

4- outrps aprendizes s8o vistos como grupo de apoilo dentro
do gual Interagem, auxiliam, avaliam-se e avalliam um ao
outro, assim como o processo de ensino-aprendlzagem como um
todoy

5—- o professor é um facilitador gue estd mals preocupado
com a atmosfers da sala de aula do gue com o cumprimento de
um programa ou de materlals didéticos. FEstes devem ser
selecionados de ascordc com as necesgsidaades dos aprendizes;

6~ a primeira lingua do aprendiz & vista como um auxilioc

Gtil para a compreens8o e formulag8o de hipdteses sobre a
lingua-alvo,particularmente nos estédgioc iniciais.

Estas caracteristicas est8oc presentes, de ums forma ou
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de outra, nos métodos de base humanistica, cujos maiores
representantes sBo o métodos Bilencioso , o Comunitério e o
Sugestopédin, que paseo & comentar de forma sucinta, tomando
por bage Omaggiofap.cit.:?Q—BS) & Roberts {(op.cit.:102-103).

Segundo Omaggio, o método Silencioso, introduzidso por
Gattegno, pode ser classificade como cognitivista em
orientaclo, uma vez que, para seu idealizador, a mente é
vista come um agente ativo capaz de construir os propriocs
critérios internos para a aprendizagem. Trés s8c as palavras
chaves que resumem & filosofia gue embasa tal metodolegia:
independéncia,autonomia e responsablilidade, © que pressupde
que todo aprendiz deve trabalhar com suas proprias fontes
{estruturas cognitivas existentes, experi8ncias, emoedes,
eonhecimento de mundo ete.) para absorver a aprendizagem do
ambiente. Este método vcoloca a responsablilidade da
aprendizagem no aprendiz, e o professor passa a assumir o
papel de guia, orientande os aprendizes nos processos de
testegem de hipdteses nos quails estBo constantemente
envolvidos. Cinco s80 os principios basicos gue fundamentam
o método Silenciceo, apresentados por Stevick (1880:137) e

trazidos por Omaggio para esta discussBo:

I~ 0 ensino deve estar subordinado & aprendizagem.

7~ A aprendizagem n8c €& primarlamente Imitagfic ou atividade
mepdnica.

3~ Ao aprender, a mente tem um papel &ativo, exercendo
atividades de tentativa e erro, experimentagfo deliberada,
Julgamento e conclusdo.
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4- Ao trabalhar, a mente apbila-ge sm tudo agullo gue J4& Ffol
adguirido, particularmente na experiéneia de aprendizagem da
lingua nativa.
5~ Se @ atividade do professor deve ficar subordinada 4 do
aprendiz, o professor deve parar de Interferir e de desviar
sua atividade.

Discutindo o8 procedimentos e téonicss envolvidas
negta metodologia com base em Karambelas (1871), a autora
sanlienta o© fato de o professor manter-se t8c calado guanto
posaivel na sala de aula para gque a aprendizagem possa
reslmente ficar por conta do aprendiz; sallenta também a
susénela de exercicios de memorizeclo nesbas aulss,uma vez
que se pr-ioriza e familiarizag8Bo do aprendiz com as novas
estruturas e seu reconhecimento através da prética e uso
contextualizados; que a correglo pelo professor ocorre muito
raramente, pois acredita-se que os aprendizes possanm
degenvoliver seus px‘éfprica critérios de corregBo e efo
capazes de corriglr seus proéprios erros; que o trabalho oral
& freglientemente seguido da pré&tlca escrita; e que, guando
poesivel, so aprendiz & atribulida a responsabilidade de sua
prépria sprendizagem.

0 método Comunitério,também chamado de Aconselhamento,
desenvolvide por Charles Curran, em 1976, enfatiza o papel
do dominio afetive na promogldo da aprendizagem cognitiva ,
sendo fundamentado nas técenicas de acongelhamento
paicolégico. Sua principal premissa tedrica, gegundo
Omaggio, €& que © ser humano precisa ser compreendido e
auxiliade no processo de atingir valores pessoals e

cbjetivos, e igto & feito de forme mais bem sucedida em
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comunidade, guando outros est8c também lutando para atingir
08 MEesSmOB ijetiﬁoa.

0 professor, nesta metodologia, assume o papel passivo
de conhecedor/conselheiro, cuja fungBo ¢&é oferecer aos
aprendizes a linguagem e o conhecimento necegsérios para gue
poasam expressar-se na lingua-alvo, incluindo também o
oferecimentc de retornc e a corregBo . Esta Oltima, feita
dentro de um clima de respeito e aceitaclo mitua, que
pcaracteriza este contexto humanizador. A .sala de aula é
normalmente organizads em circulo,ao redor do qual circula o
professor, pronto para auxiliar os aprendizes_As técnicas
utilizadas tém por objetivo reduzir a ansiedade aoc méximo €
promover a livre expressdo de idélas e sentimentos.

0 método Sugestorpédia, introduzido na Bulgédris , em
1978, pelo médico e psicoterapeuta Georgl Lozanov,tem por
pressuposto a crenga de gue técnicas de relaxamento e
concentraclio auxiliam os aprendizes & desccbrirem suas
fontes subcongclentes ¢ reterem grandes gquantidades de
vocabulario e estrutura.

De acordo com Omaggio, este método parece ter uma
sépie de tragoe que sBo uteis para o desenvolvimento. da
proficiéneclia lingdistica do aprendiz. A linguagem &
inicialmente apresentada em contexto através de didlogos
basesdoe na vida cotidisna,utilizedos parsa promover &
proficiénecia funcional através de dramatizagBes (role-plays)
ou de atividades interativas. O método também leva em conta

as necessidades afetivas dos alunos, criando uma atmosfera



relaxante e n8o smeag¢sdora para s aprendizagem. O Interesse
pela aculdade também se faz presente, uma vez gque as
estruturas grematicais, introduzidas nos diédlogos, s8o
explicadaa e praticadas.

Nos tré&s métodos scima referidos, podemos constatar
que, ao lado da preocupagBo com o estabelecimento de um
clima afetive propicic para & aprendizagem, da mudanga do
fooce do professor para o aprendiz e do ensino para &
aprendizagem,a preocupsc#o com o ensino gramatical e com a
scuidade ainds persiste, muito embora nos métodos Silencloso
e Comunitérioc n8o se obedeea a uma seglenciagBeo rigida na

apresentacio das estruturas.

1.3.3. ABORDAGEM COMUNICATIVA

A abordagem comunicativa, segundo afirma Roberte
(1882:97) , & dificil de ser descrita por nfo apresentar
procedimentos metodolégicos bem definidos gque possam bser
relacionados & aqualgquer método especifico no sentido
convencional, oferecendo, isto sim, principios
metodoldgicos norteadores para o ensino comunicative,
baseados em um condjunto amplo de teorias.

As origens do movimento comunicativo situam-se JA na
dénada de sessenta, guando os lingiistas aplicados

brit&nicos, influenciados pelos trabalhos dos lingiistas
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funcionalistas Firth e Halllday, dos soclollingliistas
americanos Hymes, Gumperz e Labov, e dos filéeofos da
linguagem Austin e Searle, passaram a enfatizar o potencial
funcional e comunicativo da linguagem, tfatado de forma
inadequada pelas abordagens de ensino tradiciocnais. Estas
vinham formando individuos com competéneia para a produgdo
de sentencas gramaticalmente corretas. mas sem & competéncia
para o usc na comunicaclo.

Ums vez reconhecida a necessidade do conhecimento das
regras de uso, além das regres gramaticais, estabeleceu-se
que o objetivo do ensino deveria ser a preparagho do
individuo para & competéneia comunicativa,termo utilizado
pela primeira vez por Hymes (1972),com o objetivo de ampliar
s vieBc de competéncia, tal como foi introduzida por
Chomsky, em 1965. Enguanto gue para Chomsky o foco da teoria
lingidistica era caracterizar a capacidade abstrata gue os
falantes possuem gue lhes poasibiiit& produzir sentengses
gramaticalmente corretas na linguagem, Hymes acreditava que
a teoria lingliistica precisava ser vista como uma teoria
mais meral, due incorporases comunicagio e cultura. A teoris
de Hymes era & definicelo dagquilo que um falante deverla
saber para ser comunicativamente competente em uma
comunidade falante. Para ele, uma pessoa aque adquire
competéncia comunicativa, adquire tanto conhecimento como
capacidade para usar & lingua com relagio a4 possibilidade,
exeaqliibilidade, adeguagBo e certificagdo. Fol com o ohijetivo

de promover tal competéncia gque se concluiu ser necesplrio
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incluir, nos planejamentcs de curso, itens de significado ou
uso , a0 lado dos itens gramaticais. A dificuldade era,
porém, declidir como oe significados ou usos poderism ser
incluidos, e esta btarefa fol resclvida por David Wilkins,
membro do Conselho da Europa, ao desenvolver um sistema de
categorias que especificava as necessidades comunicativas
dos aprendizes adultos no contextc europeu, e & relatada em
dois trabalhos subseqlientes, um de 1972 e outro de 1876,
este ultimo considerado o marco do movimento comunicativo
nocional-funcionalista.

Na primeirs publicag8o, Wilkins discutiv as abordagens
gramatical e gituacional e propds uma defini¢fio de linguagem
funcional ou comunicativa, gue serviris de bhase para o
degenvolvimento de um planejamento comunicativoe para o
ensino de linguas, apresentando também wma anélise dos
pignificados comunicativos que um aprendiz necessita
compreender € expressar, gque, segundo ele, 8&O de dois
diferentes tipos: categorias semfntico~gramaticals e
categorias de fungBSes comunicativas. As primeiras g8o
categorias semfnticas porgque s8o ltens de significado, e o©
termo gramatical & empregado em virtude de gque, na maior
parte das linguas europélas, estas categorise relagionam-se
diretamente a&s categorias gramsticais. Estas categorias, em
nimero de seis, sHo : tempo, quantidade, espago, assunto,
caso e délticos, Ag outras categorias, as fTungbes
comunicativas sBc, segundo Wilkins, og usos para os guails

nog servimos da linguagem, € resumem-se em : modalideds,

&8



avaliscBc wmoral e disciplina, persusaBo, argumento,
questionamento raclional e exposiclo, emogles pessoals e
relagles interpessoais. A sugestio de Wilkins é gue ambos
os tipos de catesgorias deveriam ser utlilizados com o
chietivo de incluir conceitos e usos no planejamento,
intitulado por ele de planejamento nocional,titulo de seu
livro posterior publicado em 1976, que, na verdade foi uma
revisio e uma ampliagB80 do traebaslho que estd sendo
comentado.

Em Notional Syllabuses, Wilkins (1876} discute as
diferentes abordagens de ensino ( gramatical, eltuscional e
nocionall), classificando a primeira como uma &sbordagem
gintética & as duas Gitimas cOMmo sbordagens
analiticas,discute as limitagles das sbordagens gramatical
e situacional e as vaniagens da abordagem nocional. Segundo
Wilkine, o© ©planejamento gramatical ‘tem, por objetivo,
ensinar a lingua apresentando as formas gramaticais de forma
progressiva, enguanto que o situacional faz o meemo ,poram
recria situacBes nas guais os falantes nativoe utilizam a
lingua. Ambos os planejamentos tém por nmeta ensinar a lingua
para & comunicaglo, mas ambos produzem aprendizes com
ceapacidade comunicativa resatrits. Para o subtor, um
planejamento nocional & mais adeguado pelag razBes que se

seglisme

a) toma a capacidade comunicativa desejada pelos
aprendizes como ponto de partids;

B) leva em consideraclo os fatos comunicativos desde ©
inicio,sem delxsr de considerar 08 fatos gramaticais
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isolamento e em abstragBo. O autor afirma também, neste
trabalho, que o que o planejamento noclonal sinda n¥o havia
feito, era representar a linguagem como discurso e, nfo o
fazendo, néo podia desenvolver a competénela comunicativa
que, para ele, ndo era uma compllac8o de 1tens da meméria,
mas um conjunto de estratégias ou procedimentos criativos
para perceber o valor de elementos lingiltisticos em contextos
de usp, uma habilidade de fazer sentido como um participante
no discurso escriteo ou falado, pelo emprego hdbil de
conhecimento partilhado das fontes do cbédigo e regras do uso
da linguagem. Segundo Widdowson, o© foco de atengBo do
planejamento nocional estd noes itens, nos componentes do
discurso, e no nas estratégias, no processo de sua crisgdo,
e, neste aspecto, assemelha-se ac planejamento estrutural. O
que ambos deixaram de fazer é apelar para & cognig8o, para a
habilidade de processamente da linguagem do aprendiz.
Segunde © autor, para adotermos uma abordagem comunicativa
que tem, por finalidade principal, o dapenvolvimente da
hebilidade de fazer coisas com a lingua,deveremos colocar o
digecurse como © centro de nossa atencg@io e levar em conta
duas de suas caracteristicas bésicas nas nossag decisBes
metodolégicas: 1- ele é essencialmente interative e envolve
negociagBo de significados; 2Z- a interag¢Bo coria estruturas
hierarguicas, onde a combinagio de proposicBes e elocugdes
jevam a unidades maiores de comunicag8Bo. Além de criticar o
planejamento funcional e  Lrazer sugestdes para seu

aprimoramento e sua aplicagBo. o autor saliente também,



& situcionais;

¢) tem por objetivo levar os aprendlizes & competéncils
comunicativa;

d) sua preccupsgfio evidente com 0 uso promove malor
motivag8o por parte do aprendiz;

) o conteldo a ser ensinedo & organizado do ponto de vista
semBntico; o contefido lingliistico € introduzido de
acordo com as exigéncliap semBnticas dos aprendizes;

£} o material derivado de um planejamento noclonal €
inevitavelmente linglisticamente heterogénecn;

g) materiais auvténticos sBo priorizados para relacionar o
conhecimento adguirido na sala de suls com a capacidade
afetiva de participar em eventos resais de linguagem.

Ao referir-se as categorias que devem ser consideradas
na elaboraglo de um plenejamento nocional, Wilkinas amplia
para trés as categorias gue JA& havia spresentado no trabalho
de 1972: categories sem8ntico-gramaticals, categorlas de
eignificedo modal e categorias de funglies comunicativas.
Também nesta obra, Wilkins discute o planejamento de
diferentes tipos de cursc e algumas impllicagles para o
ensino.

Da publicagfc de Notional Syllabuses até noasos dias,
o paradigma comunicativoB vem sendo amplamente discutido
por lingtiistas aplicadoes, COmO Widdow=on
(1978,1979,1984,1989 e 1890), Canale e Swain (1980), Breen e
Candlin (1980), Johnson e Morrow (1981), Johnson (1882),
Canale (1983), Savignon (1883),Brumfit (1884), Dubin e
Olshtain (1886),Almeida Filho {1887,
1988, 1989, 1880) ,Castanos (1888), dentre outros. As

digouss8es e criticas resllzedss representeram tentativas

5- 0O termo paradigma fol empregado nesta dissertag¥o em
analogia a Kuhn (18763}.
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de se estabelecer as bases tebricas deste movimento e de
principlos norteasdores de uma metodologila comunicativa,
acabando por trazer modificaples ao modelo inicislmente
concebido por Wilkins. Para hﬁo me estender demasiadamente,
optel por salientar nesta dissertacio as contribuigdes
declsivas de Widdowson na revis@o do modelo nocional-
funcional, e de Canale e Swain,e de Canale, na discussio
do conceito de competé&ncis comunicativa.

Em 1978 ,em livro J& conesidersdo cléssico Teaching
Language as Communication,Widdowson procura discutir e
clarificar alguns problemas gue normalmente ocorrem, 80 Be
tentar colocar em prética © enfoque comunicativeo. Segunde
ele, se o objetivo do ensino de linguss passa & ser a
preparagio do individuo para a comunicagfo, acha necessirio
que sua natureza sejs investigada, assim como as
consegiidncias de adoté-la como objetivo do ensinc. Por esta
razio, dedicae ests obra & sanélise da natureza do discurso ,
das habilidades envolvidas na suas criag8o e dos posgivels
procedimentos pedagbégicos gque poder@io levar o aluno 8o
desenvolvimento de tais habilidades. HEm trabalho peosterior,
de 1978 , Widdowson compara o plenejamento estrutural com o
funcionalf, salientando gque, embora tragam os conteldos de
lingusgem definidoe diferentemente,o primeiro em termos
formais e o segundc em termos funcionals, amboalapresentam,

em sua esséneia, um inventéric de unidades de linguagem em

6- Esta comparag8oc & feita, em especial,noes capitulos 18 e
20 da obra citada.
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neste trabalho, sua importancia por ter chamado ateng#o
para  aspectos nEo considerados em planejamentos
anteriores,que tinham tbtambém & pretenelo de levar o
.aprendiz & competéncelia na comunicagdo. Para ele, este
planejamento deveria ter side apresentade como um
aprimeramento do planejamento estrutural, e nBo como seu
substituto. Na obra pogterior, de 1884 7, Widdowson discute
o que egthA por +trés dos termos ensinar a lingus como
comunicagcBo e ensinar a Jllngus para a comunicaec8oc. O
primeiro diz respeitoc & aceitagBo da idéia, pelos primeiros
comunicativos, de gque a simples apresentaglo da lingua como
comunicagBo, em termos de categorias seminticas( nogdes e
fungBes), levaris aoc uso para a comunicegfo. O segundo
baseis~-se na idéla de gque a comunicegBo nBo se resume na
squisi¢Bo de elementos linglisticos , sejam eles rotulados
como forma ou fungBo, devendo envolver o usce de
procedimentos para & negoclagBo de significados dentro de
rotinas preesgtabelecidas. Procedimentos sfoc definidos pelo
autor como movimentos téticos , enquanto que rotinas séo
definidas como estratéglas, padrBes predeterminados de uso
da linguagem.Q autor sugere, neste trabalho, que temos gue
desenvolver uma metodologia que leve o aprendiz a engajar-se
no usoc da linguagem como uma atividade dinmica de solugBo
de problemas, dentro dos limites da sala de aula. O
planejamento mais eficiente, para ele, ¢ o que oferece um

conjunto de rotinas para o desenvolvimento de tais

7- Estou me referindo sos capitulos 16 e 17 da obre citada.
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atividades. 0 gue o sutor sugere & gue a comunicagfo real
envolve o uso de procedimentos interpretativos para associar
momentos  particulares de comportamento com  esguemas
cognitivos conhecideos e modificé~los onde necesséario,
utilizando-se o conhecimento de sintaxe e seméntica. Egaes
procedimentos exploram e ampliam o conhecimento da linguagem
a0 nivel dos esguemas comunicativos, da competéncls
comunicativa, e ac nivel das regras, da competéncia
lingiistica. Penaando também na preparacdo do aprendiz
para a comunicagBo, Widdowson chama a ateng@o para o que ele
intitula de habilidades de nivel inferior {( lower-level
akills), que devem fazer parte da competéneia do falante e
devem ser tornadas sautométicas, uma vez que sBo utilizadas
pelo falante sem esforgo consciente. Para gque possam ser
sutomatizadas, Widdowson sugere que sejam treinadas
mecanicamente em sala de aula, mesmo gue o©s exercicios
mecBnicoe ndo reflitam a lingua como comunicaqdo.As
discussBes de Widdowson trouxeram mudan¢as ao planejamento
nocional-funcionalista, assim como o ftrouxeram outros
trabalhos importantes J& menclonedos anteriormente, dentre
os quals destacaremos agora os de Canale e Swain (1880), e
Canale (1880), por proporem um modelo de competéncia
comunicetiva gque bastante influenciou os rumos tomados pelo
movimento comunicativo.

No trabalhoc de 1880, 08 autores discutem as nogdes de
competdncia e desempenho comunicativos, analisam se varias

teoriss de competéncia comunicativa Jj& propostas e discutem
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as vantagens e desvantagens de uma sbordagem comunicativa
para programas gerais de segunda lingua. Propfem também um
modelo  tedrico de competénela  comunicativa e suas
implicagBes para o ensino e testagem de segunda lingua. Este
modelo, proposto por Canale e Swain e modificado por Canale
{1983}, inclui as quatro habilidades - ouvir, falar, ler e
egcrever- € bageia-se nos trabalhos de tebricos como
Campbell e Wales, Hymes e Mumby, que, anteriormente,
preooupavamn—-se  en avaliar o© conceito de competénela e
desempenho, inicialmente proposto por Chomsky em 1865. Os
sutores propdem uma visfSo integrada de competéncia
comuniicativa aque inclui quatro &reas de conhecimento e
habilidade , ou seja, guatro componentes principais: =&
competéncia gramatical, =a competéncia sociolingliistica, a
competéncis discursiva e & competéncia estratégica. O
primeiro componente, © gramatical, engloba o dominio do
eimtema como um todo, incluindo o lexical, o morfolégico, o
sintético, o semdntico e o fonolégico. A& competéncia
sociolingliistica refere-se & forme como 08 enunciados sfo
produzidos e compreendidos em diferentes  contextos
sociolingiisticos, dependendo de fatores contextuals, tals
como, status do participante, finalidade da interagdo,
normas e convengBes da interagBo. O terceiro componente, o©
discureivo, inclui as regras do discurso, a coes#io e &
coeréneia, enguantc gue & competéneis estratégica engloba
estratégias verbais e ndo verbais que compensam ag falhas na

"

comunicagBo, devido as variéveis de desempenho ou A
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competéneia insuficiente. Muilto embora os autores proponham
sste modelo de competéneis comunicativa, eles reconhecem qQue
o termo competéneia comunicativa pode ser problemético, uma
vez que muita controvérsia tem existido em re.l&c;&o B0 seu
significado. Canale (1883), além de discutir os componentes
da competéncia comunicativa Jj& apresentados no trabalho
anterior e a aplicagBo deste modelc a0 ensino e testagem,
discute também a natureza da comunicaclo com basge em Breen
and Candlin {(1980), Morrow (1877) e Widdowson (1878), e a
diferenga entre © que ele denomina de competéncia
comunicativa e comunicagBo real. Para o autor,competéncia
comunicativa & definida como wsistemas subjacenies de
conhecimentos e habilidades exigidas para & comunicagéio,
enquanto gque comunicagfo real ,termo sugerido por ele para
substitulir o termo desempenhc, anteriormente utilizado por
Chomaky e outros linglistss aplicados , & definida como a
realizac8o de tails conhecimentos e habilidades sob condigles
pasicolégicas e ambientais limitadoras tals como limitagles
de membéria e percepeBo, fadiga, nervesismo, distragfes ou
rufdog. A vis8o defendidma por Cansle & que, tanto o
conhecimento comoc & habilidade, subjezem & comunicagfio real
de uma forma sistemética e necesséria, e estBo, portanto,
incluidos na competéncia comunicativa. Esta visBo tanto €
compativel com & distingBo entre competéneia comunicativa e
comunicacio real, como depende crucialmente dela, sendo gue
& no¢So de habilidade requer uma distingBo entre capacidades

subjacentes {(competéncia) e sua manifestag8o em situagdes
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concretas (comunicagBo real). Para o autor, estas nogBes de
gconhecimento e habilidade em usar este conhecimento sBo
egsenciale para a pedagogia de segunda lingua, uma vez gue
chamam & atengfoc para a necessidade de se incluir, dentro ds
sala de saula, além dag atividades voltadas para o
desenvolvimento do conhecimento, caracterizadas por
exercicios mechnicos para a fixaglo de regras gramaticsis
{ knowledge-oriented activities), atividades para o©
desenvolvimento das habilidades {skill-oriented
activities). Ssalientam, também, gue os aprendizes precisam
receber tanto insumo compreensivel na lingua estrangeira
quanto possivel, uma vez gue este tipo de expoasig8o pode
tanto ser caracterizado como uma atividade orientada para o
desenvolvimento do conhecimento, como para o desenvolvimento
da habilidade, e gue nZo se deve forgar os &préndizea Para &
produgfc nas fases iniciais do estudo da sgegundo lingua, e
sim oferecer de inicio stividades de compreensBo oral e de
leitura tembém voltadss para a aquisicfo do conhecimento e
da habilidade. Segundo o autor, o objetive principal da
abordagem comunicativa para o enaino de linguas é preparar e
encorajar o8 aprendizes para que posssm explorar da forma
melhor possivel sua competéncia comunicativa, limitads na
segunda lingua, para que possa participar na comunicag8o
real.

Ambos os trabalhos acima descritos foram bastante
relevantes para a articulagfio do paradigma comunicabivo e

pars ag tentativas de sistematiza¢io do gue chamamos
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metodologis comunicativa. O fato de o moedelo proposto pelos
sutores terem incluido a competéneia linglistica ou
gramatical dentro do conceito de competéncia comunicativa, o©
que sram vistas como nogles distintas por alguns linglistas
e pesquisadores na década de setents, velo alterar a viado
extremista assgumida pelos primeiros comunicativos gque
priorizavam © uso em detrimento da forma, ou seja, a
fiubneia em detrimento da scuidade. Também importante fol a
contribuicBo de Canale 20 sugerir um equilibric entre o
desenvolvimento de atividades voltadas para o
desenvolvimento do conhecimento {gramatical) e aquélaa
voltadas para o desenvolvimento da habilidade. Todos os
trabalhos acima referidos, Juntamente c¢om os outros Jé
mencionados,contribuiram pATa el egtabelecimento de
principios de uma metodologia comunlcativa, refletldos nss
posturas e agdes caracteristicas de uma aula comunicativa,
trazidas por Almeida Filho (1880:3) da forma que se segue:
I- & significap8Bo e relevBncia dos conteudos dos textos,
didlogos e exercicios para a prédtica de lingua gus ©
aprendiz reconhece como experiéncia védlida de formac8o e
crescimento Jintelectual;

o a utilizag8o de uma nomenclatura comunicetiva nova para
descrever conteldos e procedimentos gque incluem temas,
tépicos, recortes comunicatives, fungBes, cendricos, blocos
semnticos, papéis socials e psicoldgicos;

3- a toleréncia explicita com a fungdo mediadora, de
suporte, da l1ingua materna na aprendizagem de outra Ilinguas.
incluindo os erros gque agora s8oc mals reconheclidos como
sinais de crescimento da capacidade de uso da lingua-elvo;
4~ aceitagfo de exercicios mecénicos de subsgtitui¢lio (para

subsistemas lingliisticos como pronomes, terminacBes verbalis
& outros ) que embasam o© uso comunicativo extensivo da
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linguagem através da prética interativae significativa.

5~ garantia de condigBes para a aprendizagem consciente de
regularidades lingiiisticas, especislmente guando solicitadas
pelo estudante.

&- representagBo de temas e conflitoa do universo do aluno
em forma de problematizac8o e acfo dialbglca.

7- atenc8o & varidveis afetivas tals como ansledade,
inibieBo,. empatia com as culturas dos povos gque ugam &
segunda lingua e a preparag8o para compreender os diferentes
estilos de aprendizagen.

B- avalia¢do de progressp ou proficidncia dentro de
unidades discursivas reals que o aluno pode de fato
realizar.

Para Almeida Filho (op.cit. :3), estas atitudes revelam
um enfogue (comunicativo) gque se mostra preocupado com o©
aprendiz como sujeito e agente no processo de formagdo
através da nova lingua. Isso slgnifica maior énfase no
ensino e meis forpga naguilo gue tem sentido para o alunc e ©
faz crescer enguanto pessoa. 0 enfogue comunicativo, segundo
o mesmo msutor, nfo & uma bateris de técnicas ou um modelo de
planejamento, mas sim & adog8o de principios mais amplos
come o foco no processo, nas maneiras especificas como 8¢
aprendem e se ensinam.

Diante do que 3J& fol apresentado, podemos constatar
que um conjunte amplo de idéias e teorias embasaram =&
abordagem comunicativa. Ruma tentativa de aintese,
recorrerel a Dubin e Olshtain (op.cit.:68) gque
afirmam que este enfogque tem, por base, uma concepsdo
sociolinglistica de linguagem, uma teoria de aprendizagem

cognitivista e uma concepegio humsnista de

educaclo,concepgleas estas 36 apresentadas anterlormente



neste trabalho.

Com relagdoc esoe papéls do profespor e dos aprendizes,
Breen snd Candlin (1880:89) define-os de forma abrangents,
atribuindo 8o professor da auls comunicativa a funglico de
facilitador do processo de comunicagdoc entre todos os
participantes da sala de aula e entre os participantes e as
vérias atividades e textos ., além do papel de participante
independents dentro do grupo. Esse Gltimo , segundo eles,
estd intimamente ligasdo aos objetivoz do primelirc papel e
surge a partir dele. Estes papéis implicam uma série de
papéis secundérios para o professor, tals como organizador
de fontes e a prépria fonte, pesquisador e aprendiz. 0Os
papéis dos aprendizes, por sua vez, também foram revistos.
Segundc os mesmos autores, o aprendiz tem o papel de
ﬁegﬁciador entre ele prépric e o processos de ensino-
sprendizagem, e o objeto de aprendizagem emerge e interage
com o pepel de negocilador dJdentro do grupo, dentro dos
procedimentos e atividades npo qual © grupo se engaja. O
aprendiz tento contribui como recebe, e, portanto, aprende
de forma interdependente. Taylor (1988:85), so discutir o
papel do professor e alunos na aula comunicativa, afirma que
o professor deixa de ser autoritaric, no sentido de
centralizador e dono do poder, mas ndo perde sua autoridade,
no sentido de organizador e orientador das atividades,ums
vez que ele & agquele que possul a qualificagdo profissional
para tal. Isto vem demonstrar que, muito embora esta

metodologia proponha uma mudanga de procedimentos, a
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asasimetris carscteristica da sale de sula permanece, mesmo
gue de forma atenuada, assim como também permanece ume certs
dependé&ncla do alunc em relasglBo ao professor.

Em snos malg recentes, o paradigma comunicativo
continua sendo analisado e criticado, conforme podemos
verificaer em trabalhos de autores como Swan (1888), Castafics
{1888) e Widdowson (1880). Swan (1885), em dois artigos
sucessivos, questiona se a sbordagem comunicativa é um corpo
de doutrina coerente & monolitice, trazendo discussbes sobre
alguna coneceltos que formam parte da base tebrica do
anfogue: a idéia do nivel duplo de significado, assoclsdo a
termos como regrae de usc € regras de comunicag8o ; o8
conceitos de uso apropriado, hsbilidades € estratégias; o
planejamento de base semBntica e o engano da vida real nos
materisis e na metodologia comunicativa. 0 autor questicna a
necessidade de se ensainar regras de comunicagBo e uso,
Eabilidades e eagtratéglas , acreditando que muito deate
conhecimento o aprendiz J& adquiriuv so aprender a lingua
materna. Segunde o eautor, problemas com estes aspectos
ocorrem em casgos especificos e limitados, cabendo apenas ai
a explicitacBo do professor. Com relagio ao planejamento, vé
como ume falsa dicotomis os planejamentos estrutursl e
seméntico, salientando a necessgidade da integraglo de amboes,
pois considera essencial levar em conta tantc aspectos
seménticos come formais da lingus, so decidir o que ensinar.
Planejar um curse , para ele, envolve conclliar um grande

ntmerc de prioridades diferentes e conflitantes e considera
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de pouca utilidade trabaslhar com apenas um aspecto (formal
ou funcional) e fazer isto de forma sistemética. Ao referir-
se ao uso de materiais auténticos na sala de saula com o
objetivo de oferecer Iinsumo para O trabalho subconsciente
de aguisic8Bo, nBo delxa de defender também a presenga do
material elaborado com finalidade didatica, pelo fato de
spresentar estruturas de forma eficiente e econdmica. Ac
concluir seu trabalho, Swan sallenta a importéncia da lingua
materna por desempenhar um papel importante na aprendizagem
da lingus estrasngeira, sugerindo que o professor, ao
planejar um cursc, faga a segulnte operaglio para verificar o
gque o aprendiz necessita aprender: em primeiro lugar, faga
um levantamento do que o aprendiz precisa saber para ter
competéncia comunicativa; em seguide, faga um levantamento
daquilo gue ele J& conhece; subtrais o segundo do primeiro e
inclua no planejamento aguilo que estlver faltando. Muito
embora os trabalhos de Swan levantem questies relevantes ,
ndco concordo com as colocagles do autor em vaArios aspectos:
em primeiro lugar, porgque, &0 defender o uso na gala de
aula, os comunicativos nBo estavam pensando no ensino de
todas as regras de comunicacBo ou de uso, € sim estavam
chamands & atengBo para & necessidade de gpe pensar na lingua
como interaclBo social e na neceessidade do envolvimente do
aprendiz na interagfo. parsa desenvolver sua capacidade de
uso na lingua estrangeira; em segundo lugar, por afirmar ,
como se fosse uma grande novidade, gque somente agquileo gque

fosae desconhecido para © aprendiz deveria ger ensinado. Ao
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contrério do  que faziam os eaudiolingualistas, que
congideravam ¢ saprendiz uma tabula rasa, banindo gqualquer
influéneia da lingua materna na aprendizagem por interferir
na formagBo do nove hébito linglistico, os comunicativos,
apoiados na teoria cognitivista de aprendizsagem, valorizam
todo e qualguer conhecimente prévio trazido peloe aprendiz,
incluindo o da lingua materna. Com bsse nesta concep¢lio, o
planejamento comunicative considera as necessidades dog
sprendizes e o8 conhecimentos prévios trazides por eles,o
que vem mostrar gue as criticas do autor a este respelito s8o
improcedentes. Com relagBc A& proposte de inclusBo de ltens
formaie ao lado de itens funcionsis, isto também néo
constitui gqualguer inova¢8o, pois J& Wilkina, em 1872,
propds em seu plenejamento, a inclus8Bio tanto de categorias
geméntico-gramaticais, como de categorias de Tfungles
comunicativas.

O trabalho de Castafios,publicado de 198%2,chama a
atenc8o para dez contradigdes do enfiogue comunieativo,
mostrando, dentre outros aspectos.que n&o encontramos no
enfoque comunicativo aguilo que ele promete; a grande
confusfio existente nos trabalhos tedricos com relagBo A&
comunicag8o; & contradigBo existente entre a teoria que
embasa esta abordagem ( teoria gque tem um principlio Onico
para a linguagem, para o ensino e para b aprendizagem e que
estd relscionado & comunicagBo) e uma préatica eclética; a
contradicBio entre & corenga nas operagles mentals da

aprendizagem e a n#o acelta¢Bo das explicapdes gramaticais
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e tsbelas de substituigles que levam, de forma econfmice, a
estas mepmas operagdes mentals; a dificil delimitagdo do
campo do enfogue comunicativo, por ser resultado da
eplicagio de uma grande gquantidade de conhecimentos; a
contradiglBo entre as coriticas que se fizeram Bo conteltdo dos
cursos tradicionaie, caracterizados por apresentarem oragles

vezias de significado e de inteng8c, e agquilc que
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normalmente vem sendo oferecidoe nos cursce comunicativos:

elementos para IinteragBes trivials e superficiais. Sou de
opiniBo que Castafios fol bastante feliz neste artigo, uma
vez que reuniu contradi¢les apontadas por multos tedricos e
rrofessores de lingus estrangeira ao tentarem implementar
uma metodologia comunicativa.

Também Widdowson (1880:161) discute problemas da
abordagem comunicativa relacionados a dois  aspectos
principeis: aprendizagem natural e uso natural de linguagem.
Segundo ele, dois problemas existem com a tentativa de
replicar as condigBes do wuso comunicativo natural da
1inguagem na sala de aula: o primeiro & que esta tentativa
implica a negacBo total do objetivo da pedagogia, gque €
criar meios mais econdmicos & eficlientes para a aprendizsagem
de linguas do aue sgueles oferecidos pela exposicBo e a
experi&ncia natural,gue normalmente envolvem muito tenpo,
haja vista a aquisigBo da lingua materna; © outro problema
& o fato do uso nstural da linguagem, processo realizado
com base em dois tipos de conheclmento, ¢ linglistico e o

esquemdtico , nfo levar em primeirs inst8ncia & andlise do



contetdo linglistico, e sim desviar a atencdo da prépria
linguagem e presgupor um conhecimento do sistema linglistico
como recurso bésico sinds n8o adquirido pelos aprendizes.
Segundo ele, & exatamente egte conhecimento que pretendemos
que nosso aluno sdgquira, e & objetivo da pedagogia promové-
1o. Acho validas as afirmagdes do sutor, principalmente se
considersrmos & situsgBo do ensino de lingue estrangeira,
em que o aprendiz somente & exposto & lingua-alvo na sala de
sula. Nestes casos, esperar gque O ‘aluno obtenha a
competéncia linglisticsa, por meio da expoeigBo natural &
lingua estrangelirs, representa um caminho muite longo a
percorrer. lLste posto, concordo com Widdowson, que & funcdo
da pedagogla levar o aluno & agquisi¢Bo de forma mala
econdmica e produtiva.

Concordo gque a abordagem comunicativa apregenta
problemas, como o8 apresentados por Castalios e Widdowson, e
que se constitul em um paradigma & ser melhor elaborado. E
através dos trabalhos criticos dos tedricos que este
rrabalho de aprimoramento vem sendc realizado, © dque,
alids,representa os caminhos da Ciéncla NormalB8 , segundo
RKuhn{1976). MYas, apesar da implementagio das 1déias
comunicativas ndo ser uma tarefa ficil e sem ambigilidades,

segundo Almeida Filho {1990:9), concordo com Swan{18856b:87)

g8.- Para Kuhn, a ci@ncils normal consiste na ntualizacio da
promessa de sucesso trazida pele paradisgme, atualizagfio que

se obtém ampliando-se © conhecimento daqueles fatos que ©
paradigma apregsenta COmO particularmente relevantes,
sumentando-ee a correlagio entre estes fatos e as predigbes
do paradigma, articulando-se, portanto, o préprio paradigma.
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que afirma que »ndg ganhamos mals do que perdemos com &
abordagem comunicativa.

Esta minha concordéncia com Swan deve-se a uma gérie de
fatores : em primeiro lﬁgar, pelo fato de & abordagem
comunicativa ter chamado nosga ateng¥c para aspectos da
linguagem que vBo além dos asignificados proposicionals e nos
ajudado a analisar e ensinar a linguagem da interagfo, além
de elegé-la como a forma bésica de me aprender s lingua
alvo: em segunde lugar, por ter encorajadoc uma metodologla
gue priorizs © aprendiz e o processo da aprendizagem,
deizgendo o ensino e © produte em um segundo plano; em
terceiro lugar, pelo fato de esta abordagem ndo oferecer um
conjunto fechado de técnicas e procedimentos considerados
validos para qualquer situaglBo, e sim um conjunto de
principios norteadores para A prética comunicative, deixando
o professor livre para a agcolha do contetido e da eatratégia
mais sdeguada para cada grupo especifico de aprendizes, sem
gque isto implique sua inooeréncia com relagBoc & abordagem;
em quarto , pelo fato de este enfogque levar em conta o085
conhecimentos prévice dos sprendizes , suas diferencas
individuais, seus anselos e necessidades, © que permite
trabalhar de forma mais motivadora e significativa ; em
quinte lugar , pelo fato de easte enfoque levar em conta &
inflvéncis dos aspectos afetivos na aprendizagem; em sexto .,
pela diversidade de registroe de falsa introduzidos na sala
de aula, satravés da valorizacBo dos textos suténticos;e em

sétimo, Ppela variedade de atividades criadag para levar o©
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aprendiz & interag8c , o0 gue trouxe multas possiblilidades
de diversificaglo na =sala de aula.
Na proxima seqdo deste capitulo, estas atividades

serin déécrit&a e discutidas.
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1.4. ATIVIDADES COMUNICATIVAS

Conaiderando gue meu foco de investigaglBo € a
interagclio de aprendizes em grupos e pares no desenvolvimento
de atividades comunicativas, dedico a Ultima parte desse
capitulo & definig8c e descrigBo dessas atividades, ¢ que
faco com base em Keith e Morrow (1881),Littlewood (18B1) ,

Candlin (1881) e Nunan (1988).

1.4.1. A DEFINICAO E SEUS COMPONENTES

Nunan (18889) define atividade comunicativa comeo um
tipo de atividade que tem por objetive envolver o aprendiz
na compreensio,manipulaglo, produgBo pu interag#o na lingua
alve, sendo gue tal envolvimento faz veltar sua preoccupaglo
mais para a construgldo do significade que para os aspectos
formais das lingua. Para ele, uma stividade comunicativa

deve conter também um sentido de completude, wvalendo ela

propria DOY um ato comunicative.
Segunde o© mesmo autor, numa atividade dessa natureza
rodemnos identificar os geguintes componentes:

objetivos(explicitos ou implicitos), insume{lingliistico ou
ndo), tarefas ou atividades derivadas desse insumo,os papéis
dos sprendizes e dos professores, e © cenadrio,componentes
estes comentados na obra acima referide da maneira que se

segue .
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Por objetivo,define ele, as inten¢Bes gerais embutidas
em qualqguer atividade comunicativa, de forma implicita ou
explicita. Estes podem relacionar-ge a uma gama de
resultados, sejam eles comunicativos, afetivos ou
cognlitivos, e podem descrever o comportamento esperads do
professor ou aprendiz. Baseia-se no Australian Langusage
Ievelas Project , também comentado e adaptado por Clark
(1987}, ao classificar objetivos em guatro tipos principais:
comunicativos,sécio-culturais,de.  auto-aprendizagem e de
consciénclia linglistica e ocultural. Muito embora os
obJetivos poassam ser desta forma claassificados, eles nido sBo
matuamente exclusivos, sendo gque muitas tarefas podem
apresentar mais de um objetivo.

0 outro componente, o insumo, refere-se an material,
lingUistico ou nBo, oferecido ac aluno durante o desenrolar
da atividade, & partir do qual. degenvolverad sus tarefa de
aprendizagem, enquanto que as tarefas ou atividades
propriamente ditas (tasks) t&m a fungBo de especificsr
aguilo gque os aprendizes efetivamente realizar8c com o
insumo oferecido. Nunan propde trész maneirss gerais de
caracteriza-liag tarefas de ensaio para o mundo
real,tarefas parsa & obtenc8o € o wse das habilidades e
tarefas de fluéncia e acuidade.

Quante aos papéis do professor e do aprendiz , estes
si0 redimensionados numa metodologia comunicativa e,
consegUentemente, numa atividade comunicativa. Uma vez que

essa metodelogia coloca mais é&nfase no  processo de
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aprendizagem gue no ensino, o aprendiz passa a ser o centro
deste processo, origem e alvo de tudo o que ocorre na sala
de aula. 0 professor passa a ser um organizador, um
orientador e até mesmo um mediador do saber, mas a
responesbllidade da aprendizagem Passa a ser do proprio
aluno. Ele aprende a comunicer-se exercitando a comunicagBo,
testando suas préprias hipSteses, buscando ele préprio o seu
desenvolvimento, cabendo ao profesaor apsessord~1lo no que se
fizer necesséric e no momento em que for eolicitado.

Quanto so Ultimo componente , o setting, traduzido
por cenério, refere-se & forma de organizaclio da =ala de
aula sugerida pela tarefa. Enquanto gque alguns autores
preferem tratar papéis de professor e aluno e cenério
separadamente, Nunan prefere enfocé-los em conjunto, pois
considera que a organiza¢fo do smbiente social em diferentes
formas(grupo Unico,grupos pequenos ou pares)é um Ffator de
fundamental importéncia e gue muito influencia o8 diferentes
papéis e interagles.

Morrow(1881) afirma que uma metodologia, que tem por
cbjetive desenvolver &a  habilidade dos alunos s se
comunicarem na lingue estrangeira, pretendera replicar tanto
guanto possivel os processos de comunicagfo, de maneira que
& pratica das formes da lingua-alvo possa ocorrer dentro de
uma moldura comunicativa. Apresents trés processos, lacuna
de informag¢8o, escolhs e retorno { information-gap, choice e
feedback ). que podem ser incorporados isolada ou

conjuntamente ans procedimentos didaticos e
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conseqiientemente, 3s atividades de sala de sula.Segundo ele,
as atividades ou procedimentos que n#c envolvem tais
Processos ndo podem ser vistos como comunicativos.

0 primeiroc desses praeéssos,l&cuﬂa de informacBo, 6,
segundo ele, alge que sempre eaté presente em nosss
comunicagBo da vida real. Sempre quando duas pessoas
estabelecem uma comunicagBo, o objetivoe que se tem em mente
é levar ao interlocutor alguma informac&c n&o partilhada por
ele. Em outras palavras, o objetive da comunicag8o &
rreencher esta lacuna informativa.Em termos de sala de aula,
uma atividade do tipo lacuna informativas (information—gap
activity ) deveré, segundo Morrow, estimulap o aluno s
relatar ao colega aslguma informac8o que somente ele pogssui.

Unma outra caracteristica bastante evidente da
comunicagBic € que o interlocutor tem sempre. a opg8o do que
dizer e do comoc dizer. Decidir sobre esses aapectbs rums
interag@c em lingua estrangeira constituli-se numai tarefa
dificil para a maior parte dos aprendizes, exigindo muita
experiéncia para stingir um bom degempenho. Para que ismso
pOsss oCorrer, sugere-ge aue tais gituacBes sejam
constantemente criadas dentro da sala de sula, substituindo
& prética oral tradicionalmente controlada pelo proféasor,

O terceiro processo comunicativo que , segundo Morrow,
também deve ser considerado na elaboraglo das atividades
comunicativas, € o retorno. Quendo dois falanﬁes rarticipam
numa interag8o, hé sempre um objetivo em suas mentes; 0 que

um diz para o outro tem por meta atingir aquele objetivo, &
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& resposta obtidas eeré avaliada em relagio ac objetivo
primeiro.Em outras palavras, 0 que se diz & um interlocutor,
depende n#o apenas do que ele acaba de dizer, mas também do
que ge quer.obter com a interaclo. As estratéglas e thticeas
envolvidas no weo da linguagem, dessa forma, e8c de
fundamental importéncia na comunicacdo e devem ser incluidas

na préatica de sala de aula.

1.4.2. TIPOS DE ATIVIDADES COMUNICATIVAS

De acordo com seus objetivos especificos e formas de
spresentagio, eBEaS atividades B80 diferentemente
classificadas. A seguir, apresento os tipos de atividade
comumente  descritas na biblicgrafia especializada ¢
presentes nos manuals didéticos que proclamam segulr os

principios da metodologia comunicativas,
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ATIVIDADES COMUNICATIV AS

Lacuna de Informacgéaao

Solug¢g8o de Problenmna

Tomada de Decisto

Dramatizacgdo

Simulag¢ do

Jogo

1.4.2.1. ATIVIDADES DO TIPO LACUNA DE INFORMACAQ

Como jé& afirmamos anteriormente, & lacuna informativa
constitui-se num processo bastante presente na comunicag&o.
Assim sendo, muitas 830 a® atividades comunicativas gque
contém +tal processo embutido na sua elaborag8o. Ums
atividade do tipo lacuna de informagio (information-gap
activity) & entBo agquela que distribul a informac8o entre
os elementos dos grupos ou pares, de maneira que haja sempre
preéent& uma lacuna informativa a ser preenchida através da
comunicacdo. Essae stividades spresentam-—se subdivididas em
dois tipos: lacuna de informascBo unidirecional { one-way
information-gap activity) & lacuna de informagio

bidirecional { two—way information-gap activity).
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a) atividades to tipe lacuna de informa¢Bio unidirecional

Essas atividades sBo aquelas que nBo exigem dos
participantes & troca de informagles , sendo referidas
também come tarefas de trocas opcionais (optional-exchange
taska). 580 referidas como tarefas de trocas opcionais
porque oferecem sos participantes a liberdade de participar
ou nlo da sclugBo de um problema ou situagBo. As stividades
do tipo soluc8o de problema e tomada de decisBo
posteriormente apresentadas, podem conter tal
caracteristica. Abaixo transcreve um exemplo desbe tipo de
atividade gue pode lever ¢ aluno a participar ou n8c da
interagBo:

Trabalhando em pares, o Bluno A descreve uma figure
para que o0 aluno B a desenhe. Depois, a posi¢Bo & invertida,

ou seja, o aluno B descreve uma outra figura para que o
aluno A a8 desenhe. { Gass & Varonis, 18985)

b} Atividades do tipn lacuna de informaglc bidirecional

Espas atividades sdo aguelas gque, ao contrario das
anteriores, exigem a troca de informagBes entre todos oz
participantes, sendo gue cada um possul alguma informagdo
necesséria pars o desempenho da tarefa , informaclo essa
desconhecida pelog demais. Eseas atlividades s8o rotuladas
de tarefas gue exigem troca de informacfes (reguired-

information exchange tasks ), devido & sua naturezs de
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obrigatoriedade. Como exemplo, tragoe as duas seguintes

atividades:

Trabalhando em pares, os alunos recebem do professor
figuras idénticas, exceto por dez importantes diferengas.
Réo vendo a figura um do outro, os alunos devem interagir
para descobrir quais s#o estas diferencss. Quando encontram
alguma diferenca, fazem uma marca na figura.(Doff,18988: 218)

08 alunos sBo colocados na posiclBo de testemunhas de
um evento e, portanto, devem se lembrar de um evento e
relatd~lo em detalhes. Um diapositivo colorido & projetado
por um breve periocdo de tempo ( 5 segundos). Cada aluno
individuaimente deve escrever o© que se lembra de sua

obaservagio. Apds esta primeirs etapa, pequencs grupos sdo
formados para gue os alunos possam comparar suas anotagSes,
Finalmente, ¢ diapositive & novamente mostrado para

comentarios, comparagdes com o8 relatos e discussBes.
(Maley,1881:138)

1.4.2.2. ATIVIDADES DO TIPO SOLUCAO DE PROBLEMA K JOGO

Os jogos ( games je as atividades do tipo soclugBo de
problemas (problem-solving activities) tém também um lugar
importante na sala de aula de linguas estrangeiras, tendo
por objetive & formegBo do individuo comunicativamente
competente, uma vez gque ese2as atividades parecem foregar
também o uso da lingusgem auténtico e cristivo. MNestas
atividaedes, a produgfio do aprendiz depende da interaco real
com outros sprendizes, dentro evidentemente das regras
estabelecidas pela atividade, sendo que, qualguer insumo, na

forma de regras, instruges ou informagfo, deve sep
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processado pelo aprendiz, antee que ele poeea utiliza-lo.
Segundo Maley (1881:137), 0 mais importante com relagdo &
atividades desta naturezs & que a atengBo do aluns &

desviada da linguagem para a propris tarefa:

A linguagem torna-se uma ferramenta necessédria,

mas ndo é mais o tnico Ffim.

Ainda de acorde com o mesmo sutor, a distinglo entre
atividades do tipo jogo e aolucaa de problema é bastante
discreta, uma vez que um jogo sempre envolve algum elemento
de escolha e de solugBic, e qualguer atividade, que tem por
objetivo solucionar problemas, ndo deixa de entreter s &88im
como o faz o Jogo.” Ambos os tipos de atividade esperam
resultados: noe jogos hé sempre um resultado e um vencedor,
nas atividedes do tipo solug8o de problems, uma aolugdo.
Enguanto os primeiros apelam mais para a parte sfetiva de
nossa consciléneia, o outro tipo de atividade apela para a
parte cognitiva. Ambas, entretanto, fazem uso do processc
comunicative denominado lacuna informativa, J& discutido.E
também pertinente lembrar que algumss atividedes do tipo
solugdo de problems s#o referidas também como gquebra-cabegas
( puzzles). Abaixo, exemplos destes tipos de atividades s8o
apresentados:

Jogo a: O professor descreve diferentes agBes em tiras de
papel, como, por exemplo: Vocd esth trocaendo o pneu de seu

carro. A classe & dividida em duas diferentes equipes. Unm
aluno da equipe A vem até a frente da classe,escolhe uma das




agldes e, utilizando mimica, tenta representé-la para a
classe. A equipe adversiris deve tentar adivinhar que aglo
estd mendo representada. Perguntas 83¢c aceitas em nimero
ilimitado, porém apenas trés tentativas de adivinhagBo s8o
aceltas. 0 aluno que conseguir identificar a a¢80, vem pars
a frente, e tudo acontece da mesma forma. Vence a equipe que
congseguir completar um maior nimero de
rontos. (Doff, 1988:213)

Jogo b: A classe deve ser dividida em grupos de guatro
elementos. Para cada grupe € dado um saco com um objeto
dentro { relégia,régua,guardawchuva,corda,cord&o de

ténis,baralho,dsdos, secador de cabelos,lata de ervilha,
calculadora ete.). Durante dez minutes, aluncs examinam o
objeto, sem que o8 outros elementos de classe o vejam,
escreven uma descriglo do objeto, utilizando duas sentengas
apenas. Estas sentencas devem descrever a utilidade do
objeto, suas caracteristicas e forma de operar. Depeois., cada
grupo apresenta suas sentencas, e a classe deve tentar
sdivinhar o objeto.{Christeon e Bassano, 1887:35)

atividade do tipo soluglio de problemas a : A seguinte
situagBo deve ser proposta para o8 slunos: Que eles
imaginem estar em um navio gue estA asfundando e gue, no
barco salva-vidas disponivel, apenas 18 itens podem ser
carregados até a ilha deserta préxima. Em grupoas de guatro,
os alunos devem decidir gquais itens levar dentre um amplo
rol de itens oferecidos pelo professor. { Christison e
Bassano, 1986:88)

atividade do tipo soluglBo de problemas b: Os alunos devem
ler & peguinte estéria e decidir quem casou Ccom qQuem. As
respostas devem ser anotadas nos espagos oferecidom:

Problem

Jane, Carol, Frances, Mary, Bill, Frank, and Charlis
were all friends in college. They all married one another.
Bill was engaged to Jane, but ended up with the woman who
later became s model. Jim and Mary and Frances and Charlie
werse college sweethearts. Frances became a computer
technician and married a college president who was not her
college sweetheart. Mary became & teacher. Only one man
married his college sweetheart. Can vou figure out who
married whom?

I~ Bill married ——-——mem
2- Charlie married —————we——ewe
3- Frank married ————mw——eme—

117



4~ Jim married ~—--—emmmm—e

1.4.2.3. ATIVIDADES DO TIPO TOMADA DE DECISAOD

A atividade do tipo tomada de decisB0 ( decision—
making discussion ) & um tipo de atividade gque envolve os
alunos na discussBo de um determinado assunto, culminando
com uma tomada de decisfio. A seguir, apresento dois exenplos

de atividades:

atividade a: aos alunos sBo oferecidas informagBes sobre
cinco familias, vivendo no século XXI, e entlo eles devemn
eacolher gual & mpais adequada para a adogBo de uma
crianca. (Pica, 19885)

atividade b: alunce devem escolher um, dentre seis
receptores, para um transplante cardiaco.Ae caracteristicas
de cada possivel receptor sBo oferecidas. { Pica, 19886)

1.4.2.4. ATIVIDADES DO TIPO DRAMATIZACAO E SIMULAGAO

Segundo Sturtridge(1981), dentre as atividades de sala
de aula, &a dramatizag3o (role-play) e as simulacdes
(simulations)s®o velculos adequados para uso na metodologia
comunicativa de ensino. Se utilizadas, estas atividades
podem contribuir para a redugBo da artificialidade da sals
de aula, oferecendo razdes para envolver os aprendizes numa
interaclo significativa.

Na dramatizacBo , como © prépric nome jé& anuncia, o
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aprendiz desempenha papéis, fazendo uso de liberdade e de
escolha, tanto da lingusgem como do papel e situacfo.Esse
parel e situag8o devem, entretanto, estar em consonBncia Com
as necessldades comunicativas do aprendiz e também com sua
propria  experiéneia de vida. Quanto maies préxima  da
realldade do aluno estiverem a situacBo e o rapel, mais bem
sucedido serd o desempenho do aluno na tarefa. Doff(1888)
apresenta diversas possibilidades de desenvolver a
dramatizac8o ns salas de aula: a partir de didlogo, a
partir de um texto em prosas e a partir do que ele chama de
dramatizac8o livre.,aguele desenvolvido a partir de alguma
situagBo sugerida pelo professor.0s seguintes exemplos s8o

trazidos pelo autor ( op. cit.: 233):

dramatizaciio a partir de um dialogo:
didlogo de base:

Angela: Good morning. I want to send a letter to Singapore.

Clerk : Yes, do you want to send it air mail or ordinary
mail?

Angela: I think I711 send it air mail. I want it to get
there quickly. How much does it cost?

Clerk: To Singapore? That will be 30 pence, please.

Angela: (gives the clerk 50 pence) Here you are.

Clerk: Here s your stamp, and here’s 20 pence change.

Angela: Thank you. Where's the post box?

Clerk: You want the air maill box. It s over there, by the
door.

Palavras—chaves orientadoras da dramatizac8o:

Where? ( to France, to Japsn, to the next town?)
air mail/ordinary mail 7

how much 7

pogt box 7

thanks




dramatiza¢Bo baseada em textos em prosa: a partir de um
texto descritivo ou narrativo como o sbaixo transerito, Duff
sugere gue sejam crisdos role-plays na forma de entrevistae.
Un dos alunoe assume © papel da personagem principal do
texto, enguante que o8 demals assumem o papel de
entrevistadores. Para uma situscBc em pares, sugere gue um
aluno desempenhe o papel de entrevistador, enquanto o outro
assume © papel de entrevistado, invertendo depois a
situagéo.

Texto

1f you meet 15-year-old Jane Cole in the street, you might
notice snything special about her. But she is no ordinary
achoolgirl, because as well as studying hard for her exams,
she s training to take part in the Furopean table tennis
champioship this summer. Jane will be one of the youngest
contestants, but those who know her stamina and
determination are confident that she will do well. Jane s
main problem at the moment ig finding time for both table
tennis and schoolwork. For the 1last month, she s been
getting up &t six every day and doing an hour’'s table
tennis practice before school and then fitting in snother
hour in the afterncon.

dramatizagdo livre: esse tipo de dramatizacBo é mais livre,
no sendo bageads em qualguer texto. Para a sua
realizagBo, cabe a0 professor sugerir alguma situagdo e
realizar com & clasee um trabalho adegquadc de preparagfo,
discutindo com o8 alunce aguilo que poderiam dizer,
eacrevendo no gquadro as expressBes e itens lexicais gue
prossivelmente seriam empregados.Depois de realizado esase
trabalho de preparagdo, os aluncs s8o envolvidos em pares
para treinarem a dramatizsa¢8o, antes de se spresentarem para
a classe. Abaixo estBo algumas daeg sugestdes oferecidas por
Dutf:

- one student has lost his bag. He/she is at police station
reporting it to the police. The other atudent is the police
officer, and asks for detalls.

~ You meet a foreign visitor to your country. He/She is

interested in your schcool. Anewer his/her guestions about
it.

Sturtridee (1981 )apresenta, como simulacdo, s atividade

gue oferece asc aprendiz uma tarefa para ser desempenhada ou
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um problema pars que seja solucionado, sendo que, para isto,
tanto & informse8c de fundo ocomo o ambiente afo
eimulados.Como exemplo, cita & situagBo em que se da - TeT:
aprendizes InformscBes sobre uma dade cidade e pede-ge que
discutam e escolham & melhor rota para a construclBo de uma
pista de motos.Esses dols tipos de atividades enfocados
sparecem também na literatura especializada sob o rétulo
drama, variando a terminologia de autor para autor.

E importante salientar que noc desempenho de uma
tarefa comunicativa, nem sempre uma fnica tarefa esté
envolvida, nem muito menos uma Unica habilidade. Uma vez
gue, na vida real, dificiimente encontramos situaeles,
gquando sé ouvimos, falamos, lemos ou escrevemos, nfic mais se
Justifice tratar em asala de aula tais habilidadez em
isclamento, mas s8im em integracBoc. A organizagls de
atividades em seqliéneis & importente do ponto de vieta
comunicativo por promover essa integraghlo, além de provocar
uma rica contextualizaglic de uma atividade para outra.

Johnson (1881) e Taylor(1988), eao abordarem essa
quegtdo da orgenizsg¥o seqlienciada de atividades, enfatizam
o principio denominade principio de dependéncia das tarvefa
{task dependency principle). Para eles, quandc as
atividades 88c estruturadas de acorde com este principio, os
aprendizes devem primeiramente completar certas tarefas,
antes de estarem prontos para o desempenho de uma tarefa
principal. De acordo com o exemplo citado por Taylor, =se

alunos tém por tarefa principsl selecionar & melhor rota
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para uma viagem de autombvel, algumas outrasg tarefas nenocres
poderdo ger propostas como preparacgio para esse
desempenho:fitas gravadas contendo informacles sobre as
condigBes das estradas, mapas, gravacBes com a previsio do
tempo, gravaeSes com relastos sobre o tr&fego ete. Desta
forma, diferentes grupos de alunoe poderiam trabalhar em
diferentes tarefas MENOres, trocando rosteriormente
informagBes para o desempenho da tarefa principal. Unma
atividade dessa natureza, envolvendo diversas atividades
menores, oferece aos alunce & prética de uma variedsde de
habilidades comunicativas, sendo que a seleglo da rota,
nesse caso especifico, coria raz@es reals para que os alunos
desempenhem todas as tarefas. Qferece também a eleg a
opoerbunidade de aprenderem a avaliar conjuntos de
informagBo, selecionando os relevantes dos irrelevantes,
tendo em vista o objetive preestabelecido.

Todos os autores mencionados salientam a importéncia
da experiéneim de linguagem pela qual passs o aprendiz no
processe de desempenho das tarefas, sendo esta mais
relevante que o préprio resultadeo. Segundo eles, & no seu
desempenho que o aluno se envolve na prética resl e
glgnificativa da comunicagBo suténtica, preocupando-ge
principaimente com ¢ significado dag mensagens, negociando
insumos, testanto Thipdteses, tendo a oportunidade de
construir sua propria competéncia comunicativa, cabendo,
poie, ao professor a imensa responsabilidade de bem escolher

2 organizar taile atividades.
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Concordo com s validade das atividades comunicativas
como esbratégia para motivar e levar o aprendiz & interaglo
na lingua~alvo na sala de aula, criando oportunidades para
que possa engajar-se no discurso, negociar significados e
testar suas préprias hipdteses. Mas, pare que isto possa
ocorrer, principalmente com alunos de nivel iniciante e
intermedidrio, estas atividades devem ser bem preparadas, no
sentido de oferecer ao aluno tanto instrueSes claras como as
ferramentas estruturais, lexicais e funcionails necessarias
para gue a tarefa possa ser desempenhada. Além disto, é
extremamente importante que o professor observe as
dificuldades encontradas pelos alunos no desempenho da
tarefa, explorando-as através de atividades de reforgo.

A preocupagfo com & prepsraglc adequada da atividade
estd presente nos trabalhos de Littlewocod (1981). Candlin
(1881) e Prahbu (1887). Littlewood propde que atividades
pré-comunicativas sejam desenvolvidas nog primeiros
estégios dos cursos, como forma de preparar gradativamente o
aprendiz para a participacBo em interacgio eignificativa,
treinando-o em  habllidades parciais da comunicagho:
capacitando-os a adguirir as formas linglisticas e =&
relacionéd~las A& fungBo comunicativa, A& realidade nSo-
lingliistica ¢ ao contexto msocial. Assim como Littlewoond,
Candlin propde uma tipologia de atividades que prevé uma
gradaglio no sentido de preparar o sprendiz para ¢ trabalho
interative mais livre, engleobando quatro diferentes fases:

organizando Iinformagdes, Implantando habilidades,
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desenvolvendo habilidsdes e usando as habllidades. Também
Prehbu , 80 referir-se ao desenvolvimento do Bangalore
Project, que objetiva levar o aprendiz & competéncisa
gramatical através de seu enﬁolvimenﬁo em atividades
comunicativas, chams & atencio parse & necesgidade de se
desenvolver um trabalho preparatéric sntes do envolvimento
de aprendiz nas tarefas. Esate trabalho preparatério,
intitulade por ele de rré-tarefa (pre-task), tem por metas:
garantir gque a tarefs a ser desenvolvida seja compreendida
pelos aprendizes e que as estratégias e a linguagem
necessérias para © desenvolvimento ds tarefs possam  ser
lembradas e reaplicadas. Na maioria dos casos, tal
preparacBo é realizada através de enaaios; ou sesja, do
desempenho de  tarefas seme lhantes direcionados pelo
professcor e perante a classe como um todo, e tém a duraglo
de metade, ou doils tergos, da suls.As dificuldades
apresentadas no desempenho da tarefa principal constituem o
insumo pars o prlanejamento das atividades subseqlientes.
Quanto & aguisigBo da competéncia lingllistice através
do envolvimento do alunos no uso natural da linguagem no
desempenho de tarefas comunicativas, autores como Widdowson
¢ Prahbu divergem. Widdowson (1990) afirma que o simples
envolvimento do aprendiz no uso natural da linguagem nd8c &
suficiente para levd-lo ao conhecimento do sistema
lingliistico, ou seja, os alunos nfo inferem conhecimento do
sistema lingiiistico de guas atividades comunicativas, A

rezdo disto, eegundo o sutor, & gue no uso natural da
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linguagem nds, normalmente, seguimos o© principio da
economlia, ou seja, prestsmos atengfo aocs tragos linglisticos
apenas para fazer conex8oc com o contexto e, portanto, pars
alcangar o significado indexical proposto. Este processo de
mediagfo nlo depende da andlise lingldistica, pelo contrario,
envolve a combinag8c e o ajuste ao contexto de padrdes de
linguagem pré-agrupados. Este processoc de comunicag8o, que
exige & sintese externa com o contexto, contraple~-ge a0
provesso necesslric para o desenvolvimento da competéncis
lingliistica, que exige & andlise interna ds prépria
linguagem. Sendo assim, © autor sugere que os agpectos
lingitisticos msejam focalizados pelo professor, atravéas do
usoe de meterials gramaticais comunicativos, que propdem
tarefas do tipo solugsic de problemas, que envolvem tanto
tragos da orientegBo estrutural, come a repetigBo, como
tragos da orientacBo comunicativa, como a soluc8o de
problema. A soluglo da tarefa proposta por estas atividades
depende do ueso repetitivo de itens da linguagem, de maneira
gue o aprendiz & levado & prética lingliistica na aso0lugBo de
problemas n#o linglisticos. HEste tipo de trabalho é rroposto
por Widdowson como complementagBo so trabslhe com atividades
comunicativas mais livres, podendo ser utilizados de duas
formas diferentes: para PrOmoOvVer ums reformulagso
retrospectiva de elementos gramaticais informalmente
introduzides por atividades anteriocrmente realizadas, ou de
forma prospectiva, preparando para o degenvolviments de

outras tarefas. Prahbu , por outre lado , defénde uma,
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posiglo contréria, uma vez que o resultsdos J& apresentados
relo desenvolvimento do projeto Bangalore demonstram que &
competénceia linglilstica pode ser adguirida atrevés do
envolvimente de aprendizes em atividedes com foco no
significado. Pars ele, o desenvolvimento dests competéncia
néo requer sistematizac®o dos insumos lingliisticos e nem
mesmo a &nfase a uma prética planejada, e sim a crisg8o de
condigles para que o aprendiz tenha gque se comunicer de
formas criativa na lingua-alvo. A minha opini%c & este
respeito & que muito o aluno pode adauirir com o uso natural
da linguagem, mas a aquisi¢80 puramente natural & uma tarefa
a ser desenvolvida a longo prazo . Numa situaglo de ensino
de lingus estrangeira, em que o aluno tem um nimero restrito
de horas-aula e pouco insumo na lingus-alvo fora delas,
acreditce ser necessarim &8 Iinterferénciam do professor no
sentide de focalizar saspectos lingliisticos nBo facilmente

assimilados pelos aprendizes através do desenvolvimento de

atividades, o que pode ser feito , como sugere Widdowson,
tanto de forma prospectiva como retrospectiva. Este
trabslho, intituledo por Widdowson, de
complementar,propiciard s possibilidade de a aquisigio

gecorrer de forma mais répida e produtiva.

Além ds influéncia da preparagBo para © uso bem
sucedido das atividades comunicativas em sala de aula,
acredito também ser de fundamental importéncia a escolha do
assunto a ser tratado pela tarefa, ou, no caso dos Jjogos e

guebra-cabecas, a sua adegquacBo & faixa etéria e interease
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dos alunos. De nada resolve promover uma atividede do tipo
troca de informacBes bidirecional, tids como uma das mais
eficientes para levar o alunos obrigatoriamente &
comunicagBo, se o assunto proposto n&o for motivador para o
sluno. Acreditce que, nestse circunstincias, o aluno no
felaréd nsda além do estritamente necessério. Quanto a
eficiéneis ou nfo das atividades para o desenvolvimento da
competéncia comunicativa do aprendiz, estarei trazendo
alguns resultados nos capitulos trés e quatro desta
dissertagBo ao apresentar a andlise ¢ a discuss8o doe dados
da pesqulisa desenvalvida.

No préximo capitulo deste trabalho, estarei descrevendo

8 Metologia de Pesquisa utilizada para o desenvolvimento

deste investigacio.
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CAPITULO II

METODOLOGIA DA PESQUISA




2.1. A ETNOGRAFIA NA SALA DE AULA

Originalmente desenvolvida na Antropologia para
descrever o modus vivendi de grupos sociais, a etnografia
tem encontrado boa receptividade entre os pesquisadores de
éreas como Sociologis, Lingllistica Aplicada, Educag8o e Pai-
cologia Boclsl, pela perspectiva que oferece de investigsar
questfes dificeis de serem sbordadas através de pesgquisas
experimentais, principalmente agquelas relacionadas so com -
portamento humsnce ne contexto social.

Segundo afirma Watson-Gegeo {(1888),pesquisadeora gque
tem por foco as salas de aula de segunda 1lingua, &
etnografia conetitui-se numa importante alternativa para
outras formas de pesguisa educacional porque permite tratar
questdes muito béslicas, tanto da teoris como da pratica. Ums
desgepas questdes basicas tem a ver com o0 gque ocorre em cada
momento nos contextos onde as segundas linguas sBo ensinadas
e aprendidas, sendo gue os métodos etnogrificos oferecem uma
abordagem adegquads rara documentar sistematica e
detalhadamente as intera¢des ocorridas no processo ensino-
aprendizagem. O objetivo do etnbgrafo &, pois, oferecer uma
descrigBo e um relato interpretativo-explanatdrio do gue as
pessoas fazem em um determinado ambiente( tal como uma sala
de aula), o8 resultados de suas interagdes e as formas como

compreendem aguile gque estBo fazendo. Para stbtingir este
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objetivo, 0 etndgrafo realiza & observsgéo sistematica,
intensiva e detalhadas dagquele comportamento, procurando
verificar como o comporteamento e a interagBo est8o
socialmente organizados, além de investigar as regras
sociaie, expectativas interacionais e wvalores culburais que
subjazem aos comportamentos.

SBo cinco os principios da pesquisa etnogréfics apon-

tados pela autora na obra acima referida{ op. cit. :577):

1- o foco do etnégrafo é o comportamento das pesasocas nos
grupps e os padrdes culturals dagquele comportamento;

2~ a etnografia & holletica, iste é, gqualguer aspecto de
uma dada cultura ou de um dado comportamento deve ser
deserito e explicade em relagl8io ac sistema como um todo, do
qual faz parte;

3~ a coleta de dados etnograficos tem infcio a partir de
uma moldura tedrica gque direciona a ateng8o do pesguisador
para certos aspectos da situapg8o e para certogs tipos de
perguntas de pesquiss;

- cada situag8o investigada pelo etndgrafo deve ser
compreendida das perspsctiva dog participantes naguela
situag8o, caracteristica essa fregientemente expressa come O
principio dmico-étice da andlise;

5- a pesguisa etnogréfica é comparativa. O etnbégrafo busca
de Jinfcio, construir uma teoris a partir do contexto
estudado, para depols extrapolar ou generallizar através de

outros estudos similares.
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Erickson (1888), pesquisador wvoltado para o campo
educacional, afirma que a pesquisa interpretativa utilizada
NAag Ciénéias Sociais como método , hé maim de vinte sanos,
envolve : participagBo longa e intensiva ; registro
cuidadose do gque ocorre no campo peaquisado através de notae
de cempo e evidéneiss documentais ( gravagBo em &udio,
gravagBes em video, trabalho de salunos etc.); reflexdio
analitica eubseqgliente sobre os registros realizados e
obtidoe no campo através de descrigBo e relato detalhado,
utilizando~se colocacdes diretas das entrevistas, assim como
descrictes maies gerais, na forma de quadros analiticos,
sumbérios e egtatisticas descritivas. o trabalho
interpretativo, segundo © autor, envolve rigor e reflexdo
por parte do pesquisador ao cbservar ¢ reglastrar os eventos
didrios no smbiente peaquisado e tentar satribuir
aignificados &s agBes nos eventos, considerando o ponto de
vigta dos actantes.

Pera o autor (1984:51), a etnografia deve ser
conasiderada um proceaso de investlgagBo deliberado, gulado
por um ponto de vista, & n¥c um relato, guiado por uma
téonica padronizada ou por um conjunto de técnicas, ou mesmo
um processo totalmente intuitive., que n¥o envolve reflexBo.
Segundo ele préprio afirma , & pesquisa de campe & altamente
ipdutiva, mas n8c hd indugSes puras. O eitnbgrafo traz ao
campo um ponto de vista tedrico e um conjunto de perguntas,

sejam elas explicitas ou implicitas. A perspectiva e as

UNicame
BIBLIOVEDA DENTRAL
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prerguntas podem mudar no campo, mas ¢ pegguisador tem ums
ldéia bésica gque constituli seu ponto de partida. O
guestionamento no campo resulta numa descrigBo de varios
aspectos: de regularidades do comportamento social em uma
situacBo social considersda holisticamente, de como o
peggquisador vivencia estas regularidades, estando presente
na situaglo soclial; e de como vé a situagdo e o
comportamento situcional & luz de uma ampla variedade de
comportamente humando encontrada no  mundeo. Este tipo de
investigagl8o & ideal pera responnder &85 seguintes perguntas,

trazidas pelo autor { 1986:141):

1~ (O gque estd acontecendo, especificamente, na a¢fo social
gue oeorre em um contexto particular?

2- 0O aque essas agfes significam para os atores nela
envolvidos, no momento de sua ocorréncia?

3~ Como o8 acontecimentos s8o organizados em padrbes de
organizaglo social e em principiocs culturalmente aprendidos
para a conduta da vida cotidiana?

4~ Cbmo o gque estd ocorrendoc estd relacionade &
acontecimentos em vm outre nivel do alistema., fore e dentro
desse contexto?

5- Como as formas de vida nesse ambiente est8o organizadas,
comparadas a outras formas de organizagéo da vida social em

putros lugares e outres tempos?

Pars Erickson, essas quesgtdes centrais da pesquisa
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interpretativa nic se preocupam nem com © 6bvio, nem com o
trivial, e sim com os significados e escolhas humanos.Nesse
gsentido, est8c relecionadas & melhoria da  prética
educacional.

Van Lier (1888) que, como Watson-Gegeo, tem por foco
de investigaclo as aulas de segunda lingusa,procura mostrar
razBes que Justificam a opgldo do pesguisador, Interessado em
descrever £ compreender © que naturalmente ocorre nas salas
de aula,pela etnografis. Para ele, o real conhecimento do
que ocorre dentro daguele contexto, € Tbastante
1imitado,sendo extremamente relevante amplié-lo. Iato,
segundo geu ponto de vista, somente pode ser feito =se
entrarmos na classe como observadores, coletando
dados, interpretando-os dentro do prépric contexto de sala
de aula, contexto este que , além de ser linglistico e
cognitivo, & também essencialmente um contexto socisl. As
razies apresentadas por Watson-Gegeo vBo um pouco malis alem.
Para ela, &a natureza de longa duraglio da pesquiss
etnogrifice permite o exame de como © ensinc e ouiros
padrBes interacionais desenvolvem-se € modificam-se com o
passar do tempo em um dado contexto; a pesquisa etnografica
far lembrar o importante papel dos aspectos culturais no
processo ensino—aprendizagem de segunda lingua e oferece
meioce de abordé-los; a peesguisa etnogréfica permite a
an&limse do contexto institucional da escola, juntamente com
as pressBes da sociedade sobre professores e aluncs:os

métodos etnograficos permitem o estudo das pressbes
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institucionais e sociais que afetam as inovagBes
educacioneais n&o antecipadas por agueles que 8t
desenvolveram. Além dessag Justificativas, a autora
salienta também duas aplica¢Bes préticas dos r&aultédos
deste tipe de ©pesquisar & utiliza¢8o das técnicas
etnogréficses para o oferecimento de retorno , de grande
utilidade para os professores, sobre o que ocorre na sala de
aula, incluindo intersgdes fora do alcance do professor ou
comportamento nio consciente do meamo, £ a utilizaclBo das
técniras etnogréficas para auxilisr os professores na
reflex8o sobre sua proépria pratica pedagdgice e no exame de
técnicas alternativas para a sals de aula.

Long {1986} , muite embora nBo trabslhe
etnograficamente, aponta as vantagens gque uma investigacgfo
etnografica pode oferecer. Em primeiro lugar, afirma ser o
trabalho etnogréfico um gerador, e néEo um testador de
hipbteses. Quando aplicado a um campe tal como a sala de
aula de linguas, do gual poucc se conhece, esta muito se
beneficia, uma vez gque esse tipo de investigaglBo deixa de
lado listas preestabelecidas de categorias comportamentais
que restringem a coleta e a andlise de dados. Em segulda,
afirma que © escopo potencialmente sem limites da pesquisa
etnografica significa que, pelo menos em teoria, esta tem o
potencial para identificar esses ou ouiros fatores gque
parecem sey importantes, e n#o simplesmente limitar o foco
pars variéveis Jj& verificadas em estudos anteriores, além de

descobrir sua relevancia am contextos concretos,
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considersndo sempre & perspectiva dos participantes. Como
tltima wvantagem, sallenta gque & etnografisa trabslha com o
contexto natural da sala de aula.

De écordo com Cavalcanti e Molte Lopes (1880}, o
desenho de pesquisa da investigagBo de base antropoldgica,
dentro da gqual a etnografia se situa, pode incluir desde a
cheervac8o em campo, vealizada através da elaborag8o de
notas que vdo levar & possivel construgdo de diériog, onde o
chaervador-pesquisador reglestra o gque ocorre dentro do
contexto social estudado, de acordo com sua perspectiva,até
entrevistas,questionérios, gravagdes em énidim e vwideo,
documentos ete., na tentativa de triangular todos os dados
ceoletados no periodo de obaservag#o. Desta forma , explicam
os autores {op.cit.:8), & asslm chamada subjetividade
inerente a estes tipos de dados  adguire uma natureza
Intersubjetiva ao se levar em voconta védrias
subjetividades _ ou védrias maneiras de olhar para 0O
mesmo obJjeto de investigacfo .. na tarefa de interpretagfo
dos dados, sumentando assim sua confiasbilidade. Para
Cavaleanti e Moita Lopes, este +tipo de pesguisa &
exploratéric, peois, além de nfo incluir verificagdo de
hipéteses, a decis8o sobre oz aspeclos & serem eatudados
tomada anteriormente & entrada no campo pode ser redefinida
durante a realizapfio do egtudo.

A observagioc de campo pode ser realizada de forma
participante ou n8o-participante, na pesguisa etnografica.

Na primeira, segundo Long , © ohservador participa das
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atividades que esté investigendo, tornando-se um membro do
grupo, escondendo, muitas vezes, sua propria identidade
enquanto pesquisador.Varios sBo o8 estudos etnograficos
participantes no contexto educacional, sendo gque o0s mais
conhecidos enauadram-se nasg recentes séries de "estudos de
diarios": Schumann and Schumann, 1877; Schumann, 1978 ;
Walsleben,1876; K.M. Bailey.,1878. 0 que caracteriza este
tipo de pesquiss & gue o objetivo primeiro do disrista €
estudar as suas propriss reagBes  introspectivamente,
utilizando-se do recurso de coleta de dados como observagio
suplementar. A observagdo n8o-participante, por outro lado,
tem mnmuitas caracteristicas em comum com & pesguisa
participante: nBo & ume operagio que tem por ohjetivo testar
hipéteses formais, nBo parte da pré-selegdo de varidvels &
serem observadaes, nem utiliza qualguer tipo de grade de
categorias. O periodo de investigag@io € geralmente longo, e
o grupo observado, pequend.

Long { op. ©cit.:23) discute as limitagtes comumente

apontadas na pesquisa etnografica. A Etnografia €& téo
boa come © pesgquisador gue a desenvolve: easa
afirmac8c do autor implica gue muitas qualidades s8o

exigidaes pars um bom etnbgrafo e que © fato de as pessoas
envolvidas na pesguisa educacional n8o trazerem tal formac8o
constitui uma possivel limitaeHo. Cutras limitaglesn
spontadas por Long s&o: © fato de o trabalho etnogréfico
envolver um longo periodo de tempo e o fato deste tipo

de investigagBo normalmente nfo epresentar generalizagdo.
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Este Ultimo saspecto, o da falta de generalizaglo,
deve-ge , segundo Long, &4 forma como ag obeervagles do
etnograefo estBo relacionadas ao contexto particular no qual
os eventos foram observadee e as visdes particulares dos
participantes do contexto, incluindo o etnégrafo.Essa
necessidade de generalizaclio & sentide por muitos
etnografos, muitos dos quals sugerem gue resuliados de maior
significAncia podem ser obtidos através da comparagdo de
eatudos similares do mesmo fendmeno. Essga parece ser também
a posigBo de Cavalcanti e Moita Lopes{ op.cit.:138): Ads duas
criticas principais que tém sido feitas a este tipo de
pesguisa s8o relativas 8 gquestdo da falta de cientificidade
e da impossibilidade de generallzac8o em Investigagdo de
base antropolégica. Tem-se argumentado {cf. Hitchcock &
Hughes, 1958), porém, que este tipe de pesguisa obedece a
critérios de clentificidade no sentido de que € metodicol ou
seja, segue procedimentos explicitos),slstemdtico (ou seja;
o conhecimento produzidc interrelaciona varidvelis) ,e €
submetido & eritice.@uantc & gquestdoc da generalizaglo, pode-
se dizer gue &6 se torna possivel através da realizagdo de
pesquisa em vérias salas de aula , pols & exatamente &
preceupagdo com o particular gue caracteriza a pesguisa de
base antropoléglca. Investigar outras salas de aula
&, portanto, crucial, pois possibilita examinar como outros
aluncs e professores se comportam, de modo que & elaboragfo
de teoriss seja concretizada.

Em relacio a essa questlBio da generalizagBo, Van Lier
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afirma qQue & generalizag8o ndo pode ser o objetivo principal
da pegguisa etnogréfica, porgue seu objetivo primeire deve
ger analissr os dados tals como eles se apresentam, e ndo
compara~los & outros dados buscando semelhangas. Pars
Allwright e Bailey (19881:81) , o objetivo na investigagBo
naturalistica & compreender o gue ocorre em uma salsa de
aula,a qual é potencialmente, por si sd , um contexto social
unico. Pode ser mais ou menos igual A outras salas de suls,
mas a compreensfo da interagio deve prepeder s generalizagio
de seus padrdes para outros contextos. A segulnte afirmagdo
dos autores bem complementa essa questdo:

Mas a guestdo da generallizac8o parece multo

diferente para agqueles gue fazem pesquisa,

segundo a tradig8o naturalistica. Ap invés

de proclamarem gue gualguer descobertsa pode

ser verdadelira para todos, um investigador

naturalistico proclamard que gualguer

compreens8o adguirida através de wum estudo

aprofundade da vida real da sala de aula

pode iluminar essas gquestles para oubtras

DESSOas.

A posigdBo de Erickson { 19B8:128) a este respelto £
gque & pesguisa interpretativa s8e interessa também pela
descoberta daguilo que & universal, mas tomsa um caminho
diferente para sus descoberta: a busca ndc &€ por universails
ahatratos atingidos através de generalizagfo estatistica de
uma mostra & uma populacg3o, mas por universals concretos
atingidos através 3o egtudo de um caso especifico em grande

detalhe & BsBua comparacdo com outros csases estudados com

detalhes idénticos. O autor refere-se A sandlise de uma
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gltuagBo de ensine para exemplificar e mostra como, apesar
da varis¢8c existente, alguns aspectos desta situsgBo séo
generalizfvels para outrae situacles. Outros aspectos sbo
eppecificos as circunsiéncias histéricas e culturais daguele
tipo de mituac8o, e outros s8o asinda tdnicos aquele evento
particular e aocs individuos engajados nele. A tarefa do
analista, segundo o autor, é descobrir as diferentes
camadas de universalidade e particularidade que @g8o
confrontados no casco em andliser o gque € amplamente
universal, o gue generaliza para cutras situagfes e o que ¢
tnico e especifico & um dado momento.lstc vem mostrar gue a
preocupaglo primeira  da pesguisa interpretativa & =a

particularizac8o e ndo a generalizegdo.

2.1.2. A MICROANALISE KTNOGRAFICA DA INTERACAO

Mitchell(18853, so discutir as dire¢fes recentementes
tomadas pelos estudos etnograficos, declara gue a pesquisa
etnogréfica tem sido desenvolvida considersvelmente no
contexto de sala de aula, desde os meados da década de
setenta, com intensidade nos contextos bilingles e
biculturais da América do HNorte, € em menor numeroc na
Europa.

Trabalhos tedricos, gue defendem e estimulam a adogdo
da abordagem etnografics para o estudo dos processos de sala
de =mula de segunda lingua, sBo mencionados pelo autor

(Mehan. 1877,18981; Trueba and Wright,1981; e Trueba, 1882),
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aseim como menciona a microanélise etnogréfica defendids por
Truebs and Wright(1881) e Erickson and Mohatt (1982). Esta
abordagem , segundo afirmsa o autor, compsrtilha com a
etnografis tradicional  de um desejo de considerar, na
endlise dn vida comunitéria do dia-a-dia, as perspectivas
dos membros da comunidade, porém dela se distancia em alguns
aspectos. O escopo da microetnografia & mais restrito, Jé
que focaliza c¢enas culturais particulares em contextos
ingtitucionais chaves, ac invés de ee preocupar com &
descricBc da vida de um grupo social como um todo.

De acordo com Erickson { no prele ), um dos objelivos
principais da etnografia no contexto social & revelar o gue
ocorre dentro das caixaes pretas ( black boxes ) da vida
cotidiana Hos contextos educacionais, através da
{dentificag8o e documentaclo dos processos através dos gquals
oa resultades educacionais s8o produzidos. Esses DProcessos
sko constituidos de sedes rotinelrss, £ 08 glgnificados
atribuidoe & elas pelos participantes do contexto
educacional,por serem habituais e locais, podem passar
despercebidos  tanto pelosg participantes quanto pelos
pesguisadores. O eatudo da analise da interagfo, através de
anhlise etnograficemente orientada de registros audio-
viguais, & um componente potencislmente util para o estudo
etnogréfico da Educa¢lo. Nio &, segundo Erickson, uma
alternativa para ums etnografia mais geral, e sim um
complemento para esse primeirc tipo de esgtudo.

A microanélise ebtnografica da interag8co compartilha
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com s etnografia educacional maie geral do objetivo de
especificar e descrever aqueles proceasos locals que
produzem resultados nos contextos educacionais , mas sgseu
prapééito primeiro & documentar tais processos em maiocres
detalhes e precisBio do gque na cobservagio partlcipstiva e nas
entrevistas comuns. Esta abordagem de investigag8o tem
também por finalidade testar cuidadosamente a valldade das
caracterizagtes de intengdo e significado que a etnografia
mais geral exige dos participantes envolvidos no contexto
estudade, e identificar como OB Processod rotineiros de
interaclc sBo organizados, além de descrevé-los.

Erickson,ao veferir-se as questBes de andlise
microetnografica, afirma gue esse tlpo de anélise, assim
como & observacBo participante comum, tem inicio ailnda
enquanto no campo de pesguisa. A escoilha de eventos e
pesgsoas para serem gravadas envolve uma vomada de decisBo
por parte do pesquisador. Em esgsénela, afirma Brickson, o
procedimento desse tipo de anédlise aproxima-se da andlise
de dados coletados em outros tipos de observagdo
partibip&nte,ccmsideranda, de inicic, eventos como um todo,
seguide de sua decomposigdo em fragmentcs  menores,
analiticamente falando, e sua posterior recomposigéo. o
fltimo desses procedimentos distingue, segundo o sutor, a
microanédlise etnogréfica de trabalhos mals gerais como &
anialise morfofonémica e fonética na Lingilstica ou =& andlise
microcomportamental na Psicologia. Até mesmo rne mnoderna

anflise do discurso na Lingliistics, as pequenas unidades,
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uma vez identificadas, n8o s8o freqlientemente recompostas
no relato de pesquisa.

Os segulintes estégice s8o propostos por Erickson
{op.cit.:23) para uma andlise microanalitica ds interagdo e

gio levados a termo nesta pesquisa:

1. revisic do evento como um tode;

2. identificacdo das pertes principais constituintes
do evento;

3., identificecdo de aspsctos de orgenizaglo dentro
das partes principals do evento;

4. foco na agBo dos individucs ( envolve & descriglo
detalhada do comportamento verbal e ndo-verbal do
individuo};

&. anAlise comparativa de momentos através do corpus

de pesquisa.

As informe¢les coletadas durante =& obgervaclo
participante e através de entrevistas tém também lugar na
microanédlise comparativa de amostras, uma vez que
identidades sociaies locais, atitudes e costumes podem ser
muito significantes na organizacdo da interasglc em estudo.
Porém essas somente devem ser consideradas em fungdo das
evidéncias comportamentals precisas, disponivels na gravacdo

emn video.
Segundo Erickson, a microanédlise é etnograficamente

orientada n30 86 por oferecer uma descrigdo cultural de
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agiies comunicatives e seus slgnificsesdos locals, mas também
por oferecer uma perspectiva holistica na  conduglo da
intera¢8c e dos processos através dos guals a aprendizagem
e intercémbio humanos ocorrem.

Uma vez discutida & etnografia na salas de aula,
deacrevo & esegulr o contexto socisl pesquisado e a

metodologia de pesquisa ntilizada nesta dissertagBo.

2.2. DESCRICAO DO CONTEXTO SOCIAL PESQUISADO

Com o objetivo de responder &s perguntas de pesquisa
orientadoras desta investigasg8o, escolhi acompanhar as aulag
de um semestre de um curso optativo de conversagHo de
lingun ingleas, oferecido numa univereidade piblica
paulista.

Diversas foram as razfes que me levaram a optar por
este conbtexto social especifico. Em  primeiro lugar,
tratava-ge de uma classe grande e bastante heterogénea,
compoata de alunos de segundos, terceiros e guartoe anos dos
curasos de Letrazs e Tradutor. Em segundo lugar, por ser um
tipo de disciplina que tem por objetivo levar os alunos &
fludncis na lingua estrangeira,p que € implementado através
do desenvolvimento de atividades comunicativas em pares ou
grupos. Em terceiro lugar, pele fato de a professora
classificar a sua metodologia como comunicativa.

De inicio, foram sbertas +trinta vagas para a
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diseciplina,quinze pars alunosg do curso de Tradutor e quinze
para salunos do curso de Letras, mas, devido a wvasta
procurs,essas vagas foram ampliasdas, e quarenta e dols
slunos Fforsm matriculados. Desses, trinta e cinco alunocs
mantiveram fregliéncis regular ao cursc durante o semeatre:
dezenove do cursc de TradugBo, doze do curso de Letras e
tr8s salunos de outras Arsas. Através do quadro abaixo,
procuro dar uma visdo geral da clagse observads,
considerando os toépicos : o numero total de alunos por
curso, nimero de alunos de segundo, terceiro e guarto anocs,
nimers de alunos que j& fizeram ou fazem cursos particulares

de linguas & o numeroc de alunos com experiénecia no exterior.

QUrso total 2.sno 3.anc 4.ano cursos eap. exterior

Letras 12 & 4 2 12 -
rradutor 19 11 1 7 15 2
outras 3 - ~ - 2 1

A professora responsével pela dieciplina é Licencilads
em Letras, Mestra em Teoria da Literatura, e tem vasta
experiéncia come professora de inglés como lingua
estrangeira, tantc a nivel de primeiro e gegundo  graus
gquanto a nivel de terceiro. Apresenta um nivel de

proficiéneisa na lingus que ensgina bastante alto,comparado
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a0 do falante nativo, uma vez gue a mesme J& residiu durante
muitos anos nos Estados Unidos, além de retornar so pals
quase que anualmente. Parece ser uma profissional coneciente
e interessada em manter-se atualiz&da, através da freqliéncia
a encontros e congressos que abordam ae queatles do ensino
de linguas. Issc vem explicar a sua opgio pela abordsgem
comunicativa gque declarou orientar esse seu trabalho.

As sulas foram ministradas semanalmente, &s quintas-
feiras, das 14 &s 18 horas, em uma sals comum da
universidade. Essa sala, de tamanho grande, continha
carteiras removiveis que eram organizadas em um grande semi-
circulo para o inicio da aula,ums eecrivaninha, quadro-negro
e giz. Todos os demais recuraos necessghrios para a anls ersm
trazidos & salas pela professora ou pelos técnicos do setor
sudiovisual da Universidade. A localizagBo dessa sala nio
ers dés melhores, havendo bastanﬁe movimentag8o pelos
corredores, o que vinha interferir multes vezes no andamento

dag atividsdes.

2.3. DESCRICAD DOS INSTRUMENTOS DE PESQUISA UTILIZADOS

Hstes pesguisa & de natureza etnogrdfica, asaociando
métodos da etnografia tradicional agueles da microanélise
etnogrAfica da interaglo, uma vez que sBéu objetivo primeiro
fol investiger de perto como & interacBo & congtruida dentro
dos grupos &  pares, no  desempenho de atividades

comunicativas, numa sala de aula de inglés como lingua
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estrangeira.

Com o prop6eito de oferecer a descrigio e o relato
interpretativo-explanatério de como os aprendizes agem nessa
dada situagio, 6 resultado de suas intengdes e a forma como
compreendem suas proprias agles, acompanhel de perto a
clapse ja descrita durante o primeire semestre de 1881, como
obhaervadors ndo-participante, procurando registrar
sisbemética e detalhadamente os comportamentos dos
participantes no contexto social pesquisedo.

Como toda pesguisa etnografica, esta nio teve por
objetivo testar gualguer hipbtese pré-estabelecida, nem
tomou por base qualsguer grades de categorias, padrdes de
medida, esquemas ou tipologias gque pudessem limitar =&
investigac8o da realidade natural focalizada. Procurou, sim,
levantar do propric contexto peaquisadoe fatores que
parecersam relevantes, cénsiderando—se gempre A perspéctiva
de seus participantes. B evidente, entretanto, que es8s8a
postura de ndo testagem de hipbteses n#o implica a auséncia
de um corpo tedrico que me orientou tanto na opeBo pelo
problema a ser investigado, quanto na elaboraclc das
perguntas de peagulsa e na esceoiha dos focoa de
investigagio.

Para & anédlise da guestéo proposta foram utilizados o8
seguintes  instrumentos, na tentativa de promover A
trisngulagic dos dados coletados: anotagdbes de campo,
gravagBes em Audio e video,entrevistas informals, relatos

verhais, nas formas de auto-relato e anto-ohservagko,




antrevistas retrospectivas,registros de diérios,transcri¢les

dags interacBes e um gquestionéric do tipo sim/nio.

a) ANOTACQOES DE CAMPO :

Durante todo o periodo de observacBo foram realizadas
snotagles de ocampo, registrando principalmente agueles
aspectos nBo registréveis através da gravacho em fudio e
video. Estas Torsm vreslizadae de forma breve, sendo

eatendidas no regiestro em diério, imediatamente apds & aula.

b) GRAVACQOES M AUDIO K VIDEO :

A interagBo de um grupo ou par era integralmente
gravada em &udio, toeda vez gque uma atividade comunicativa
ara desenvolvida. Dois gravadores eram colocados no meio do
— . -

Com excec#o de primeira sula, todas as demais foram
filmades em video, pele técnico do setor audiovisual da
universidade, de acordo com a orientaclo da reagquisadora.
Quando os alunos eram agrupados em pares ou grupos para o
desempenho das tarefas comunicativas, a cémera acompanhava
também o desenvolvimento de um Eruapo espenifico. Estes
grupoe foram escolhidos de forma aleatédria de inicio, sendo
posteriormente selecionados com propdsito especifico. (vide

cap. III)
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c¢) ENTREVISTAS INFORMAIS:

Sendo de profundo interegse &a perspectiva dos
partieipantes da acBo, no caso 8luncs e professores,
procedemos & entrevistas informais n3o estruturadas, sempre
que consideramos necessfrio. Espas entrevistas partiram
sempre de roteliros previamente elaborados que pudessem
orientar as perguntas gue, Ppor Bua Ve, implicavam
respostas sbertas. Estas, dependendo da circungténcia em que
foram coletadas, foram gravadas ou simplesmente registradas

no di&rio de pesquisa.

d) RELATOS VERBAIS:

Através da coleta de relatos verbais, pretendemos
chegar as préprisas intravisfes dos alunos, durante seu
envolvimento na interag8c. Dues categorias de relatos

verbais foram utilizadas : suto-relato e auto-observagdo.

auto-relato: &0 serem entrevistados, os alunos foram
convidados a falar sobre © gue achavam de seu envolvimento

nog grupos, de sua forma de agir e de sentir.

auto-observagl8o: os aprendizes foram convidados a fazer um
relatoc da agBo praticadsa, imediatamente apds té-la pra-

ticado.
Ambos os tipos de relatos verbais foram coletados

tanto no contexto pesguisado ,como & partir de projeqdes de
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video, envolvendo os alunos pesquieados.

e) ENTREVISTAS RETROSPECTIVAS:

As entrevistas retrospectivae foram realizadas com
slunce e profeasora apbe a projeqdo de video, contendo as

interagples analisadas.

£} DIARIOS DA PESQUIGADORA:

0O processc de reflexBo e andlise fez-se presente
durante todo o periodo ds investigagBo e nfo apenas so finsl
da coleta de dados. A cada aula observada, depois de
assistir As gravagdes em adudlio e video e reler as anctagdes
de campo, refletil sobre os aspectos cbservados, registrando
em um didrio tanto as reflexdes analiticas(temas que lam
surgindo, assoclagBes e relagles entre as partes, novas
{ idélas etoc. ) ,coma a8 reflexBes metodologices
(procedimentos e estratéglas metodelégicas utilizadas,
decis®es sobre o delineamento do estudo, problemas
encontrados na coleta de dados e forma de resolvé-los),
utilizando agqui a nomenclatura utilizada por Rogdan e Biklen
(19823 e Erickson ( 86 : 144). Registramos também aspeptos

que necegsitavam de maior exploraglo.

g) TRANSCRICOES:

Duas interacfes consideradas mais significativas forem
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salecionadas e transcritas integralmente pares & realizaqgdo
da microandlise etnogr&fica.Além destas, foram também
transcritos momentos interativos analoges ou ndo a cssas
dusg primeirse interagBes, na realizagBo da anélise
comparativa através do corpus. Para essa transcrigio,
utilizames o sistema de transcrigBo de conversagBo de

Marcuachi (18986).
h) QUESTIONARIO COM RESPOSTAS DO TIPO SIM OU NAO

Uma vez terminado o periodo de observaclo e &
realizacdo de uma andlise panorémica do contexto pesquisado,
ag alunos responderam & um gquestionario , elaborado com
os depoimentos feltos pelos proprios participantes nas
entrevistas elrelatos verbais. O objetivo deaste guestionério
fol precisar a validade desses depoimentos para O grupo Ccomo
um.todg.

Uma vez apresentada a metodologia de pesguisa e
inetrumentos utilizados, passc ao capitulo de anélise dos

dados, incluindo ai os procedimentos de anédlise e =&

diseussdo.
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CAPITULO III

ANALISE DOSB DADOS
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Nesta secBo, passgo & apresentar a anédlise dos dados,
digcutindo antes os procedimentos utilizados na preparagio

dos registros para anhAlise.

3.1. PROCEDIMENTOS DE ANALISE

Para a anélise da questfio proposta para ecsta
dissertagfo, & construg8o da interagBo em atividades em
pareg ou grupog na sula de lingua estrangeirs, foram
utilizados os seguintes instrumentos, na tentativa de
promover a triangulagBo dos dados coletados: anotagdes de
campo, gravagbes em éudio e video,entreviegtas informais,
relatos verbais nas formas de auto-relato e de auto-
observagio,entrevistas retrospectivas,registros em diérios,
transcri¢Bes dag interagbes e um questonério do tipo
sim/n8o. (vide cap.Il)

Os registros coletados para & realizagdo deste estudo
s¥o, portanto, provenientes de:
a) gravaglo em &udio e video de todas as interagles em
grupo, desenvolvidas durante o periodo de cbservagdo;

b) relatos verbals coletados de alunos no periodo de
obhgervagfo;

¢) entrevisteae informals realizadas com a professora
durante o pericdo de observagio;

d) anotagdes de campo;

e} questionério com respostas do tipo Sim/Nao, envolvendo
como gquestdes o8 depoimentos mais freglientes feltos
pelos alunes no decorrer do periodo de observagdo;
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£} diario da pesquisadora elaborsdo a partir das anoctagBes
de campo(d) e do visionamento dog videos.

Como parte da preparaglo dog registros pars anélige,
foram selecionadas & transcritas duas interacdes integrantes
do item & acima. A partir desta selegfo & transcrigfo, foram
coletados outros registros através de:
g3 entrevistas retrospectivas com o8 &luncs envolvidos

nestas duae interangfes, apbts assistirem & proje¢8c do
viden.

h) questiondrico com respostas do tipo S5im/NBo, elaborado
com os depoimentos mais fregilentes dos alunos da clasge
com respeito A interagBo em grupco, respondido pelos
participantes destas duvas interagbes;

i) entrevista informal com a professora {(gravads em Audio),

apbe a projeglo do wvideo com &8 duas interagdes
analisadas.

Uma vez gue meu objetive era verificar como a
interagBo nos grupos € construida, dividi o estudo em trés
momentos principais. No primeiro momento,preccupei-me em
fazer uma analise panoramica do contexto da sala de aula
observado, o aue fol feito através da utilizagdo dos dados
a,b,o,d,e,e f. No segundo momento, procedl & andlise
etnogr&fica de duas interagles, procurando responder &
pergunta de pesguisa estabelecids para esta dissertacdo:
Como ocorre a construelo da interagBo por slunos em
atividades em pares ou em grupos na saula de lingus
egtrangeira?,para © qual foram utilizados o8 dadog g,h e

i.Para responder a esbta pergunta meis ampla, trés outras




questSes forma propoetss e investigadas: Como Be d& a
distribuic8o dos turnos na interag#o?;Como se dA o
gervenciamento dos topicos conversacionais? e Como o=
problemas de comunicag8o sio resolvidos na interaglo?. Apée
realizada essa anélise, num tercelro momento, retomel os
dados a,b,c,d,e, e £, buscando exemplos, anflogos ou nio, as
duas interagBes analisadas.

As interacSes em sala de aula foram o foco deste
estudo em qualquer uma de suas fases, sendo todos cs demais

registros considerados secundirios.

3.2. ANALISE PANORAMICA DO CONTEXTO PESQUISADO

Como Jj& foi mencionado anteriormente, este estudo feoi
desenvolvide em uma universidade pOblica paulista, em um
curso optativo de conversagBo de lingua inglesa, onde
eatavam envolvidos alunos de segundo, terceiro e quarto anos
dos Cursos de Letras e TradugBo. A professora, como também
34 fol mencionado, Licenciada em Letras e Mestre em Teoria
Literéria, apresenta um nivel de proficiéncia semelhante ac
do falante nativo e uma large experiénecla como profesasora de
inglés & nivel de terceiro grau.

Esse curso de conversagfo estd ineerido dentro de um
contexto geral de ensino de linguas gue me pareceun ainds
hestante tradicional, haja vista o nome & ele atribuido e os
objetivos que lhe foram . egtabelacidos. E um curso que

pretende dar oportunidades para O aluno engajar-se na
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interagdo com o outro no desenvoelvimento de atividades
comunicativas, com o objetivo de levad-lo ao desenvolvimento
da competéncia comunicativa,maz & apenas um curso de
sesgenta horas anuais, oferecide pela primeira vez na
graduscdo, com o firme propésito de tentar suprir a falta
desse tipo de experi@ncis nas sulas normais de inglés. Esae
tipe de aula, pelo gue pude constatar, era novidade para
muitos dos alunos participantes.

Em conversas informals e nas entrevistas com a
professora & esse respeito, pude constatar que, apesar de
acrediter na abordagem comunicativa e no envolvimento dos
sluncs no desempenho de tarefas,ela n8o vem trabalhando com
atividades em grupo em todas ss suas aulas. Adota e segue
um livro didatico comunicativo, mas afirmou n8o trabalhar
nessa 1linha com slunos de primeiro ano por consideré-loe
sem base gramatical e de vocsebulério, o que os forna
incapazes de trabalhar em grupos. Sua posbura pode ger
verificada na parte de entrevisia que se segue:

.. a L & insegura(+) mesmo quando estd trabglhando na
sala (+) a idéia & n8o forear também (+) © alunc ad
deve falar quande se sente bem falando (+)}
apresentando uma variedade de atividades{+)peio
menos em algumas delas o aluno vai gostar{+} val e
encaizxar (+) vai falar mais gue em outra (+) gque ele
fale um pouco porgue ele ndo tem chance nenhuma de
falar numa sala de aula comum (+) normal

-  no seu cursc normal também nfo” "

T+ npdo (+) no curse acaba tendo gue falar porgue a
gente tem umas atividades de fala/reponde (+)falays
responde (+) troca(+) guem respondeu faz a
pergunta

- mas vocé ndo trabalba com grupo na sua aula normal

T+ ndo normalmente(+) mas tem uma parie das atividades
do livro didédtico gue tem “palr work " e ' group




1e

work

algumas vezes

£

numa spemanai+) guantas vezes’

nép (+) toda tods aula tem uma atividade mas ndo &

86 conversag8o (+) tenho reading (+) tenho alguns

exercicips de gramidtica (+) ent8o tem outras colisas

gue eles fazem no grupo

P: ah sei

T: mas o préprico método faz o aluno falar (+) entéo
todos eles falam em todas ag aulas(+) nem gue seja
a fale obrigatiria

FPr ah sel

T: & C fala sempre porgue ela & bem deslnibida (+)
agora & L 86 guando & obrigada (+) guando eu pego
para fald(+) na sala de aula comum eu tenho uns
voluntéarica (+) eu nfo guerp inibir o aluno (+)
quero o aluno descontraido ...

RRE

( T: professora P: pesquisadora )

Ne entrevista acima transcrita, & professora faz
distingBo entre aulas normais, em qQue o aluno nfo ftem chance
nenhuma de falar e as aulas gque ministra { de conversaglo ou
com base no livro didético que adota). Perece-me gue, &ao
referir-se as aulag normais, estéd se referindo as sulas de
outros professores de inglés da ingtitulgBo a que pertence.
Distingue também suss aulas de conversagfo, organizadass em
torno de tarefas comunicativas de suas aulas comuns,
degsenvolvidas com btase no livro didético adotado. Nestas
Gltimas, os slunos falam um de cada vez perante a classe
como um todo porque, como afirma a professora,o aluno acaba
tende gue falar porgue a gente tem umas atividades de
fala/responde(+) fala/responde {(+) troca (+) gquenm regpondeu
faz & pergunta. A professora declsrs também gue o livro
didatice traz algumas atividades pars serem desenvolvidas em
grupos ou peres, porém estas nBo se Jimitam A conversag8o
¢(+) tendo reading (+) tendo algum exercivio de gramdtica
{+)ent8o tem outras colsas que eles Tfazem nos Erupos. Na
auls comum a professora vé a fala come obrigatéria, e na
aula de conversaglo, come espontfnea. Estas colocagbes
sugerem que a professora utiliza diferentes procedimentos
metodolégicos nog diferentes contextos.

Ruanto ao curac obgervado, esge foi totalmente
desenvolvido com base em atividades em pares ou grupos, uma
vez que & preccupaclo da professors era fazer ©oOom gue 08

alunos interagissem uns com o8 outros. As aulaz seguianm
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sempre um mesmo esquema, sendo sempre inicladas por uma
atividade bastante descontraida que envelvia a classe toda,
denominada pela professora de atividade de aguecimento. A
partir desaa atividade inicial, os primeiros grupos eram
formadog e, ent8c, outras atividades se sucediam. Ao todo
eram desenvolvidas de cinco a sete atividedes por asula,
atividades estas variadas, conforme pode ser constatado

através dos guadros abaixo apresentsdos:
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AULA 1 AULA Z
AT. 1 jogo atividade do tipo
lacuna de informag8o
AT.2 atividade que envcolve atividade que envolve
tomada de decisBo tomada de decis8o
AT.3 atividade que envolve stividade de
tomada de decisio compreensBo oral
AT. 4 digcussio sobre um atividade que envolve
tema solug8o de problema
AT.5 atividade que envolve atividade de
tomada de declséEo compreensioc oral
AT.86 gquebra—-cabega quebra-cabega

AT.7
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AULA 3 AULA 4
AT.1 atividade do tipo Jogo
lacuna informativa
AT.2 atividade do tipo desenho : crisgio de
lacuna informativa: personasgem e estoria
sssunto pessosl
AT.3 atividade que envolve atividade de
tomada de deciso compreensfo oral
AT.4 atividade que envolve atividade do tipo
soluglo de problemas lacuna informativa:
assunto pessoal
AT.5 atividade que envolve atividade que envolve
tomada de decis8o solugdo de problema
AT.D atividade de
compreensic oral -
AT.7 atividade do tipo

lacuna informativa:
asgunto pesasoal
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AULA b AULA 8
AT.1 Jogo cangio { Jogo)
AT 2 quebra-—-cabega atividade gue envolve
tomada de decisdo
AT.3 atividade do tipo atividade gue envolve
lacuna informativsa: tomada de decisBo
assunto peasosl
AT.4 estoria em quadrinhosg: atividade do tipo
criagBo de texto lacuna informativa
AT.5 atividade gue envolve nasga de modelagem:
tomada de decisBo criegio de perso-
nagens e estdris
AT.6 atividade que envolve

tomada de decisBo

AT.7

1h8
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AULA 7 AULA 8
AT.1 Jogo cang8o
AT.2 Jogo atividade do tipo

lacuns informativa (1)

AT.3 atividade que envolve atividade do tipo
tomada de decisdo lacuna informativa (2)
AT.4 atividade de marionetes: criaglo de
compreensio oral peraonagem e estdria
AT.B atividade do tipo

lacuna informativa -
{ entrevista )

AT.8 atividade que envolve
tomada de decisBo -

AT.7 - -




TIPO DE ATIVIDADE FREQUENCIA
Tomads de decis8o 12 vezes
Lacuna informativa 6 vezes
Compreens8o oral 5 vezes
JORO B vezes
Lacuna informativa(assunto pessoal) 4 vezes
CringB3o de personagem e estdria 4 vezes
Soluglo de problemas 3 vezes
Suebra~Cabegas 3 vezes
Cangdes 2 vezes
Discussdo sobre tema 1 vez

numero total de atividades: 45
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0 taltimo quadro apresentado deixa nitida a preferéncia
da professora por atividades gque implicam tomada de
d&ciséo..Esta preferéncia j& havia sido por ela manifestada
no dia anterior so inicio do cureoc.

Antes do desenvolvimento de cada uma destas
atividades, & professora promovia a formaglo de novos
grupos, somente interferindo para evitar o agrupamento de
alunce de uma mesma sala ou de amigos, € fornecia
informacdes claras a reapeito da tarefa que deveriam
desempenhar e do tempo digponivel para egse
desempenho.Durante o trabalho dos alunos, circulava de grupo
em grupo, atendendo &s suas solicitacBes para a socluclo de
dificuldades e duvidas, além de participar algumas vezes de
suas discusedes,quer para auxilié-los ns organizag3o dos
tépicos, quer para ouvir as opinifdes de cads um de ssug
participantes, como pode ser verificado no seguinte exemplo
em gue o aluncs, reunidos em um ErUpo de trés elementos,

folam de suas proprias inféncias:

_F: I came back this year (+) I want %o graduate i
it s very important to me

s does everybody have some nice memories to tell”™ " 2
M: yea 3
Fr no 4
T: you have bad memories”’ 5
F: yea 6

.+  are you the youngest child”™~ 7
F: the oldest a
7.  the oldest (+) is it a bad deal”™” g
F: yes (+) it's a bad deal 10
T- what about ypu~~ 11
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P; I'm the oldest too 12
T: you're the oldeat (+) and you™~ 13
M: I'm the second (+) we have a big family we re 14
elght

P: and I have a twin brother 15
T: really” " it is good having a twin brother ™~ 16
P: oh yes 17
T: how ie it like to have a big family™ ™ 18
M: I love it 18
T: all of you get along well™~ _ 20
M: we are we are frien friendly 21

: and you F (+) do you have a big family too™’ 22
Fr: we 're five 23

s you're five (+) and what about your memories’ . ..24

( T = professora F,M e P = participantes do grupo )

Neata interacBo, a professora (T) se aproxima do
grupo e interage com cada uma das alunas sobre o assunto
proposto. Inicia a intersgBo com uma pergunta maigs geral:
Does everybody have some nice memories to tell” ™ (turno 2),
e, mediante a resposta de F ( turno 4), procura intersgir
primeiramente com ela. Em seguida, dirige a pergunta a P:
what about you " { turnc 11) , e apbds ouvir sua resposia,
dirige-ge &a M, também através de uma pergunts and
you” (turno 13). Mal M acaba de responder, P toma o turno
espontaneamente, demonstrando gue ela ndo havia falado tudo
o que gostaria : and I have a twin brother {(turno 15). A
professora dé-lhe atencdo e, postericormente, volta a M : how
is it like to have a blg family" ( turno 18).Por fim, torna
a falar com F { turnos 22 e 24). Os alunos parecem sentir-
se bem com & aproximacBo da professora, e iste pode ser
claramento visto através da participacBio esponténesa da aluns
P(turno 15) .que ndo se limitou apenas A& ragponder a8
perguntae da professora.

Ap6s o término da atividade, cada grupo trazlae suas
conclusBes para & classe como um todo, sendo gque tal
spresentagiio era realizads por voluntérios. Com o objetivo
de criar & manter um clima afetiveo propicilo para a agquisigio
em @sua sala de aula, a professora evitava nomear alunos para
essa etapa final, além de evitar corrigir o8 erros

diretamente, o gue fol por ela afirmado em suas conversas
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informals e pdde ser verificado na interagdo abaixo
transerita. Esss passagem ocorreu depclis de o8 grupos tersm

desenhado,criado e descritc umsa personagem:

.. will someone from the group tell us her story”™ " 1

K: mhe s nice {(+) she has a boyfriend (+}) she was 2
ready to go out but he didn"t come

T: he stood her up”™ (+) he didn"t show up” 3

M: and then she decided to go out with another boy 4

T: and then skhe decided to go out with another boy B
(+)anything else ™~

E: she’'s twenty (+) she s in college (+) she lives &
alone without mom and dad

T: ok 7

{T = professora K,E,F,M,e TE = participantes do grupo)

Observando esta passagem, podemos verificar gue as
perguntas realizadas pela professora : Will someone from the
group tell us her gtory’e Anyvthing else” { turncs 1 e 5 )sfo
Airigidas para o© grupo como um todo, deixando que
voluntarioe se manifestem. Os retornos por ela produzidos
tanto oferecem formas alternativas de expressio: he stood
her up , he didn"t show up ( turno 3 ),como repetem o que
foi dito pelas alunas : and then she decided to go oul with
ancther boy { turno B ).

Pude, entretanto, observar gue em alguns momentos
raros, & professora néo conseguiu manter a postura de
evitar nomesr ou corrigir salunos ,0 gque mereceu por parte
deln uma autocritica, em conversas informals comigo. Eate
aspecto e a minha estranheza so perceber a corregBo por
parte da professora estBo reglstrados em meuy didrio de
pesguisa, da forma gque Be segue!

Comentou gue ela ndo deverla ter apontade os
alunos para falar, deixando essa decis8o na mdo deles,
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ouvindo apenas os voluntérics. ...

... Observel que, ao clrculsr pels sala,a professora
ouviu wm erro de prontncls por parte da R, intervindo &
apresentandc a forma correta. Acheli estranha essa sua

postura J& que, segundo me disse , nf8o pretendia fazer
correpdes. ..

Sendo os slunos da classe observada de diferentes
anos académicos ¢ de diferentes cursos, essa era uma classe
um tante quanto heterogénes. Essa heterogeneidade ers ainda
mails intensificada pela presenga de cinco salunos gue J&
haviam morado durante um ano nos Estados Unidos. Pela minha
prépria observaglio e pelas informagles da professora e
alunos do dezmempenho da clagse, pude constatar a presenga
de salunos com proficiéneclis elta, média e bhaixa na lingua-
alvo , sendo que os alunos de Letras, na sua grande maloria,
encaixavam-se dentre o8 aprendizes de média e Dbaixa
proficiéncia. Iseo se Justifica , segundo as informagles da
professora e alunos, devido as estruturas curricularee dos
curscs de lLetras e Tradugio, que s8o diferentes, sendo que &
segunda traz um nimero bem maior de aulas de lingua ingless
que & primeira. Este fato parece crisr uma terta
rivalidade entre os alunos dos dois cursos, provocando, no
aluno de Letras, ums certa inseguranga ac interagir com ©
alunc Go cursc de TraducB0, © gue era uma bpreocupacio da
professora a0 iniclar esse curso.

Entre os alunog aparentemente mals proficientes, pude
ohservar dois tipos de comportamentos distintoe que

identifigquei como liderangs democritica e lideranga
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autoritéaris, utilizando a classificaglo classica de
liderancga introduzida por Lippit e White (18958), sendo mails
fregliente o primeiro tipo de comportamento. Aqueles aluncs
com lideranga democrética auxiliavam o grupo através da
organizaclo da atividade, através de formulagBo de perguntas
para estimular a fala do colega,através das apresentacles
das conclusdes finais, além de auxiliarem o8 colegas em suas
dnvidas. Os outros, por outro lado, além de corrigirem de
forma deselegante seus colegas , dominavam © turno, néo
permitindo gque o5 slunos menos proficientes falassem,o gque
fni levantado pelos proprios alunes nas entrevigtas
informais e confirmado por vinte e dols alunos no
questiondric com respostas do tipo sim/ndo , elsborado com
as afirmacgBes mais freglientes dos aprendizes gquanto ao
trabalho em grupc e respondido pelo total de vinte ¢ trés
elementos (vide quadro a seguir). Transcrevo abaixo trechos
de duass interagdes, contendo elementos representativoes
deates dois tipos de lideranga: K , como exemplo de
lideranga demoorética, e N, como exemplo de lideranga

sutoritérisa.

...K: Julie (+) her name iz Julie ok’

i

Te: she s a modern girl {(todas riem)) 2
E: and she s beautiful 3
r what else”” 4

M: she s terrible ({ri)) 5
‘- she s nice or she’'s boring " {+++) &

I think she = nice

Te:r she 8 nice 7
E: she’ s nice 8
M: how can I say travesti’™’ a
K: no 10
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E: no 11
K: she’s not & travestld 12
Te: traveati niio (++) her her how do I say saja”™" 13

s skirt 14
K: skirt 156

Te: skirt a modern girl uses {(aponta parsa o desenho 18
para completar seu pensamentoc))
K: what alse is then about her “(+++} she g blonde 17

Te: yem i8
K: she has blue eyes” 18
E: green eyes ({aponta para o desenho )}) 20

X: what does she like to do (++)she goes to school 21
she likes to swim”

Te: yes she likes 22

K: she likes to go to school(+)she likes to swim({+)23
what else”™”

M:  ( incompreensivel ) 24
Kr what™~ 25
M: gshe’'s walting for (+) her her boyfriend 26
K: ok 27

:  what happened”™’ 28

=  she weaited for one hour and (+) her boyfriend 2B
don’ t didn”t {{ olha para Te como gque pedindo

ajuda})
r show up 30
: cdidn’t aamel 31
M: Ldidn't oome 32

K: they were supposed to go out together ... ok 33
they were supposed to go out together (+) she and
her boyfriend ah he didn’t come (+) she was all
ready to go out with him: she becomes angry
what elee”™"

Er ahe decided to get another boyfriend 34

Kr and she decides to get another boyfriend 35

(T= professora M, ¥, Te, K e E = participantes do grupo)

Esta primeira interagdo ocorrsu no desempenho de uma
tarefa em que o8 cinco slunos envolvidos deveriam orisr uma
sstéris para s figura que haviam desenhado. A aluna K tanto
inicia & estédria dando A& personagem um nome: Julie(+) her
name is Julie ok° { turno 1 ), estimula as colegas a falarem
{(turnos 4,86,17,18,21,e 23), como gerencia a atividade,
posicionando-se a respeito do que & falado pelas colegas.
Este posicionsmento fica nitido guando a aluna M pargunta
como dizer travesti em inglés, e K n#Ec aceita que a
personagem gque estdo criando seja deata forma caracterizadsa
{ bturnos 9,10,11 e 12 ) , e também quando K reage
positivamente & resgBes daeg colegas {(turnos 27 & 33 }. Beu
papel de coordenadora da satividade fica também nitido quando
procura sintetizar em um Gnico parégrafoc as colocagBes de
suas colegas ( turnos 23, 33 e 35).
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C: he should stay with her hisz family 1
N: T don’t agree 2
A: I don't agree either she should go(+) it s 3

really one-in~a~liife-time opportunity
C: and his family a little baby(+) he has a littled
baby I think ((ri))

AP: but I 5
N: I think the mother has to (+}can take care of 6
the child alone I think every woman can
A: you're right 7
AP: I think the paby need a
N: I think the mother Is more 9
responsible for the child than the father
AP: I thinkche will 10
N: he "8 been selfish 1f she thinks 11
that way(+)because it s betiter for them(+)
and:

AP: hell get mu much money(+) and then will be 12
more opportunities for to care of the baby

N I think it will also it will be good for them 13
{(+) they will miss each other

A: yea 14
N: they 1l miss each cother(+) they won't filght 15
AP: it s like Ja Japan 16
N: JAPAN 17

{ AP ,A,C,e N = participantes )

#

Este segundo trecho transcrito & parte da interago
ocorrida no desempenho de uma atividade do tipo tomada de
decis8o em gque quatro alunas envolvidas deveriam declidlir se
uma oferta de emprego no Jap8o deveria ser ou ndo aceita
por um pai de familia. Nesta interngfo observamos gue &
aluna N apresenta uma lideranga autoritaAria, uma vez que por
trés momentos roubou o turno da aluna AP, impedindo-a de
falar (turnoas 6-6,B8-9,10-11), além de corrigi-la sem sua
solicitaeBo ( turnos 16-17}. '
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RESULTADO DO QUESTIONARIO COM RESPOSTAS DO TIPO SIM/NAC
CONTENDO AS AFIRMACOES MAIS FREQUENTEMENTE FEITAS PELOS
ALUNOS EM BEUS RELATOS VERBAIS E CONVERSAS INFORMAIS
COM A PESQUISADORA

perguntas 51 NAOD NULA

1- As sulas sBo interessantes e motiva-
doras 23 - -

2~ Este tipo de sula & eficliente para
desenvolver vocabularic e estrutura 20 3 -

3~ E melhor sprender inglés falando que
aprendendo gramatica 23 - -

4~ Houve inibigBo e constrangimento nas
primeirasg aulas 20 2 1

H. Paggou a existir um clima de descon-
traclo depols do entrosamento dos
alunos & isto fez com que © inglés
fosse mals falaedo nos grupos 19 4 -

6- Um alunc suxilia outro dentro do
grupo 21 1 1

7~ Hsta aula faz com que o individuo
me exponha enguanto pessoa 21 2 -

8- E positiva a n8o preoccupagdo com
erros 17 8 -

g~ Seria interessante haver corregdo de
errog nesta aula 8 17 -

10— O aluno deve conhecer vocabulério
& estrutura para poder participar
das atividades 19 4 -

11- Og alunos mais proficientes falam
mais, chegando até s liderar a
interagéo 22 1 -

12— Os sluncs mais timidos participam
menos 2e 1 -

13- Os alunos menos proficientes sen-
tem—-se inibidos na intersgio com
os alunos mais proficientes 17 & -
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perguntas SIM NAQ NULA

14- A escolha dos grupos se dA
de forma aleatéria 186 7 -

15~ H& preferéncis pelos gfupaa
mistos 156 a] -

16~ H& preferéncia pelos grupos
homogéneos B 15 -

17~ Todos og alunos estdo se esforgands
para falar inglés nas sulas 18 5 -

18- B dificil raciocinar e falar
inglée ao mesmo tempo 11 i1 1

18- Os aslunos preferem falar sobre suas
experiénecias pessoals 14 g -

Quanto ao comportamento dos slunos aparentemente menos
proficientes,pude observar que os mesmos ficaram inibides e
inseguros no inicio do curso, sendo gue muitoe pensaram até
em abandoné-lo, conforme registro feito em didrioc apdis

conversas informais com esgses alunos:

.. ¥ fol aquels aluna gque, no primeiro grupo, formado por
guatro garcotas : duas de Letras, wuma de Tradutor e uma
puvinte, guase nlo conseguiu Tfalar, quase que apenas
ouviu.Apds a aula, ela veip falar com a professors e comigo,
degorevende a difiecunldade gue tem para Iinfteragir. Afirmou
compreender tudo o que € falado e szaber gramitica, mas sente
medo e iniblglHo para falar. Sentiu-se constrangida nesse
primeiro dia, principalmente gquande Interagiu com alunos
mails proficientes gque ela. Estava insegura se continuava o
cursco cu n8o, mas fol incentivada a fazé-lo...

Além de casos extremos como estes, observeil, através




dog depoimentos de seis alunos de nivel de proficiéncia
médio e baixo, que esses se inibiem ao interagirem com
alunos mals proficientes, falando somente o necessério, ou
aimplesménte limitando-se a ouvir o que os colegas tinham a
dizer. Dos dez alunos com o nivel de proficiéncia acima
mencionado, esete demonstraram preferéncia por gropos
mistos,compostos por pessoas com diferentes nivels de
proficiéneis ,e trés pelos grupos homogéneos. Porém,

congliderando o8 regultados do guestionério, podemnos

a1 ]

verificar gque dezessete alunos assinalaram “sim” para a
afirmac8Bo: Os alunos menos proficientes sentem-se inibidos
na interag8o com os alunos mais proficientes, e sele alunoce
discordaram com & meema. Quanto & formacBo dos grupos, pude
constatar, através de depoimentos de dez diferentes alunos,
gue a escolha era feita de forma aleatdria na maioria dos
cascs, uma vez que a professora ficava sempre alerta psra
impedir gque o rodizic constante ndo fosse feito. A
preferéncla despes aluncs recaia sobre os grupos nmistos
{gete), seguidos dos grupos homogéneos (trés), por acharem
mais proveitoso para & interacHo esta forma de organizegfo.
No questionério, dezessels assinalaram sim para a afirmagdo
- A escolha dos grupces se dé& de forma aleatériam;quinze para:
Hé preferéneis pelos grupps mistos, e olito para: Ha
preferéncia pelos grupos homogéneos. Os demais alunos
posicionaram-se negativamente.

rude conastatar, no desenvolver do curso, que essa

inibigB0 inicial fol aos poucos se desfazendo, sendo gue, no
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final do semestre, o clima da sala de saula ers bastante
deacontraido. No inicle, o2 aluncs estavam com medo e
vergonha de falar, com receio de errar na frente dos
colegas, principalmente dagueles gue nem mesmo conheciam.
Com ¢ rodizioc permasnente na formagdo dog grupos, o
entrosamento feol sendo promovido, e o8 alunos passaram &
usar & lingua-alve com maior liberdade, sem grandes
preccupagBes com erros. Aliss,a esse respeito, muitos alunos
mnanifestaram-se espontaneamente da seguinte forma @ 1)
Houve inibig8c e constrangimento nas primeiras aulas. 2)A
inseguranca inicial fez falar pouco. 3) Todos Ficam com medo
guandeo chegam a esse tipo de aula.4) Passou a& existir um
clima de descontrac8o depois do entrosamento dos alunos, e
igao fez com que ¢ 1Inglés Fosse mals falado nos grupos. A
regpeito da primeira afirmac¢Bo, vinte alunos concordaram com
ela no gquestiondrio, e apenas trés discordaram , e, com
relagBo A Gltima, somente gquatro responderan
negativamente,sendo gue dezenove alunos concordaram com &
afirmaglo.A professoras compartilha das mesmas opinibes dos
alunos a esse respeito,tendo afirmado em conversas informais
gque os &lunos estavam falando mais por estarem mais
entrosados.

Quanto 80 uso da lingus-alve na sala de aula, a
professora ,além de somente falar ingléas na sala, exiglia que
os slunoe também o fizessem, procurando fiscalizé-los de
modo & impedir o uso da lingua materna. Ao circular pela

olaggse no inicio do curso, verifiquel gque os alunos usavam
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ag duae linguas, mas, com © passar do tempo o uso da lingua-
alvo passou & ficar mals natural na aula. Este aspecto jé
foi mencionado anteriormente, gquando falamos da guestido do
entrosamento. Segundo og depoimentos dos aluncs , no iniclo
falava-ge cingllents por cento de portuguds e cinglienta por
cento de inglés nos grupos, masg, no final do semestre, os
sprendizes JjA& apontavam o uso de noventa por cento da lingua
ingless nos grupos, sendo gue o portugués s era falado pars
guprir alguma falha de conhecimento. A visso da professora
a esse reapeitc & bastante relevante, uma vez que ela
eirculava o tempo todo pela classe, assessorando 08 grupos.
Segundo sua opini8io, todos estavam se esforgando para faler
a lingua-alvo, sendo que o portugués sb estava sendo usado
em Qltimo caso. Quanto ao questionério, os seguinies
resultados foram apreasentados: dezoitc alunos concordaram
com & afirmagBio: ZTodos os alunos estfo se esforgando para
falar 86 inglés nas sulas ,e somente cinco discordaram.

Com regpeitc a0 tipo de metodologias utilizada,
caracterizada pelo envolvimento dos aprendizes em grupos
para o desenvolvimento de atividades, os alunos foram
undnimes em considerd-la interessante e motlvadora,
perfazendo um total de vinte e trés respostas afirmativas no
questionério. Segundo muitos, todas as asulas deveriam seguir
ests metodologia, porgue pasra eles & nmulto melhor aprender
inglés falando, do que aprendendo gramAtica. Parae essa
afirmagbo ,também presente no questionario, todos os slunos

reaponderam afirmativamente.
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Ainda 8 respeito do tipo de aunla, outros
posicionamentos foram tomados pelos aprendizes em seus
relatos verbals: seis asfirmaram ser esse tipo de aula
eficiente para melhorar vocabulério e estrutura; um
considera que essa aula n8o ensina estrutura, o aluno deve
conhecé~la para poder participar; outro considera necessirio
conhecer basgtante vocabulério para ter condigles de
participar; e outro ainda afirmou que essae tipo de aula
oferece oportunidade para o use informal da lingua..Deaaea
depoimentos, duas sfirmacdes Iforam elaboradas para serem
incluidas no questionérioc: Esse tipo de aula & eficlente
para desenvolver vocabuldrio e estruturs e O aluno deve
conhecer vocabulério e estrutura para poder particlpar das
atividades. Vinte aluncs concovdaram com & Pprimeira
afirmacio, e dezenove ,com a segunds.

Quanto & grande énfase dedicada & fluéncia e &
pequena preocupagdo com a acuidade gue cgaracterizavam as
aulas da professora, as reacles dos alunos foram diversas.
Em seue relatos verbais, trés alunos salientaram congiderar
importante a corregBo de erros, mas outros cito levantaram
a ndc correglBo como benéfica para a descontragdc e pars o
desenvolvimente da fluéneia. Nos questiondrios,a afirmaqﬁo:
E positive a nBo preocupa¢8c com erros, foi aprovada por

dezemmete alunos € ryeprovada por sels. Pude, entretanto,
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observar Ccagsos de corregBo e autocorrecBo dentro dos

grupos, sendo gque © segundo ocorreu com bastante freqliéneia.

Como exemplo,transcoreve as seguintes interagiesn:



,..Er what happened”” 1
M: ghe walted for one hour and (+) her boyfriend 2
don't didn"t come. ..

{ E e M = participantes )

_..C+ and Ellen (+) iz widow (+) she doesn’t have & 1
person to take care of bhie children
L: Franklin is first
r rher children
C: ther childrenl..

i GO BD

( T: professora C e L participantes)

L..Pr P afirma que sim com um A&ceno de cabeca ))my 1
mother (+) I talk with my mother (4} OH:

EVERYTHING
A: ABOUT everything {{(fala em voz baixa)}) 2
Pr ahout everything (+) my father (+) it is close 3
close”™” ...

{ P e A = participantes }

No primeiro exemplo, & alune M ocorrige-se
imedistamente apbe ouvir seu proprio erro: her boyfriend
don 't didn’t come (turno 2 J. No exemplo segulnte, a
autocorregio somente Oocorre em &00 préximo turno, depols
mesmo que outra participante da interaclo J& se expressou, €
& simult@nea A& corregio também iniciada pels professora (
turnos 3 e 4 ). No terceiro exemplo, obgervamos um <Caso om
que ocorre a correcio espontdnea de uma participante (A) da
£fala de outra (P). Esta correglo & realizadsa em voz balixa,
quase gue particularmente e & imediatamente incorporada &0
disoursc de P ( bturnce Z e 3 ).

Como podé ser verificade no guadro com O
desenvolvimento dag aulas 3 pégina 180 , os seguintes tipos

de atividades comunicativas faram desenvolvidas: guebra-
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cabegas(3), atividades gque envolvem tomada de declisfo (12),
atividades com lacunas informativae,tantc do tipo pessoal
(4) como ndc pessoal {(6), Jogos (4), satividades qﬁe
envelvem soluglo de problema (3), atlividades de criaglBo de
personagens e estéria (4) e gtividades de compreensBo
oral{bh}.

De acordo com as opinifes dos alunos e professora, &g
atividades devem ser bastante varladas, muite embora
apresentem preferéncias pessosis por uma atividade ou outra.
Pelo que pude observar nas interagles, e isso foil
confirmado pela professora e alunos,a atividade que fez com
gque tvodos os alunos fanlassem foi & do tipe lacuna
informativa e principalmente aquelas em qgue o aluno tinha
de falar de sus vida pessoal. Neste tipo de etividsde, todos
tinham necessarismente que falar, nfc acontecendo o dominio
do turne por parte de gqualguer participante € nem & n&o
participaglo de um aluno aparentemente mais retraido. Nos
outroe tipo de atividade, incluindo as do tipo sBolugBo de
problemas , tomada de deciséc e coriag8o de textos , £
possivel que um aluno mals timido ou menos proficiente
gejs deixado & margem, ou &e mantenha calado. Isso pdde ser
claramente observado ao acompanhar s interag8o construida
no desenvolvimento de uma atividade do tipo criag¢8Bo de
personagem, em que a sluna F, classificads pela professora
de excessivamente timida, apesar de ter um bom nivel de
proficiéneia, manteve-se A margem do grupo sem manifeatar-se

uma TUnica wvez, conforme sugerem OB registros feitos en
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didrio:

...Neste grupo observel que F, uma aluna do tercelro ano de
TradugBo, com bom nivel de proficiléncia e com um &no de
experiéncia no exterior, manteve-se & margem do grupo,
sentando~se até mesmo um poucco afastada. Ndo particlpou da
interacfo, sendo gque, no momento da criag8o da personagem €
da estéria, nao teve gualguer participagfBo. As demals
colegas interaglram sntre elas, n&o cobrando a participac8o
de F e, independente disto, & tarefa fol realizada. ...

o desenvolvimento de uma atividade do tipo lacuna de
informag80o , em que cada aluno deveris falar sobre a sua
inféncis, & aluna F teve uma participagfo equilibrada,
comparada ao resto do grupo, conforme podemos oonstatar no

trecho abaixo transcrito:

_..Pr I"m the oldest (+) I have (+) more four brothers 1
and two sisters and you' {((dirige~se & M que esté
gentads na sua frente)l)

M: I was saying the other day that I have not (+) bad?
sad memories of my childhood (+)I had a very happy
childhood(+)I have four brothers and three sisters
{(+) we're a big Ffamily and (+) I'm the second{+)my
youngeat brother he has four years old(+) and the
the o mals velho ({(pergunta & F)})

F: the oldest 3
M: the oldest has twenty-four years cld (+) and you "4
Fr I°m the pldest (+) we 're five children (+) my 5
youngest brother ls five years old
M: OH: where are you from”™~ &6
F: I'm from Rio Claro {({olha para F e espera que ela
fale)) 7
M: Rio Claro 8
Fr 8o I can't say I had & happy childhood (+)we were 9

very poor (+)it was really hard (+) specially for
me and my brother Rafael(+) now he s twenly years
old (+) we really had a hard time(+) we didn &
have money to buy (+) food sometimes

M: how old are you"~ i0

- twenty-three(+)}that’ s it (+) what elge”” {{clha 11

para P )) talk(+) she wants us fo talk

Pr we re twins(+) I have a twin brother 12




Fr how old is he” 13
Pr nineteen (+) he studies too ... 14

{ P,M e F = participantes )

Estes dedos sugerem que, mesmo asggim, F tem uma
participac8o verbal stiva na interagBo por ser estimulada
pelo grupo, ou seja, em resposta &s perguntas que lhe s#o

feitas pela colega M ( turnos 2 & 8) , além de falsar
sobre sua propria infénecia, no momento em gue ¢ turne lhe é
passade para que isto seja feito( turnos 4, 5 e

g9).Percebe~se qgue, td0 logo cumpre a tarefa designada pela
professora ( falar sobre a prépria infénciaj), pasea o turno
para P {(turno 11).

Dentre todas as atividades, os aprendizes revelaram
preferéneia pelas atividades do tipo lacuna informativa,
em aque tém que falar de suss experiénclas pessoails.
Revelaram em seus depoimentos que preferem falar de seu
cotidiane por se sentirem masis naturais, mais esponténeos
falando da prépria vida. Acham, inclusive, que esse tipo de
atividade pode sajudar os aluncs mais timidos a perderem a
timidez, aprendendo a se expor enquanto pessoa.

Com relagBoc &s atividades do tipo quebrsa-cabsgs,pude
obaservar que o8 alunos falavam pouco na lingua-alve em seu
desenvolvimento. Eles passavam uma boa parte do tempo
destinado & tarefa pensando e, algumas vezes, faziam-no em
voz alta e na lingua materna. Observel também gue acabava
dominandce & interac8o nesse tipo de atividade o individuo
que tinha mals facilidade para a soluglo desses tipos de
questBes. Estes saspectos 880 referidos des seguinte forma

nos registros do diério:
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... Durante o desempenho desta tarefa ( quebra-cabegs), a
professora ausentou~se da sala e pediu-me gque acompanhassae
os grupos. Percorri a sala e flagrel dois grupos interagindo
em portuguds.Perguntel se €& esse o© comportamento normal
deles, e eles me disseram aue nBo, que estavam falando
portugués devido ao tipo de atividade. Acham dificil
raciccinar pars solucionar um gquebra-cabe¢a e falar inglés
a0 mesmo tempo. Mesmo o M & um outro rapaz, o W, que
mostraram bom desempenho nos grupos observados,afirmaram a
mesma coisa. ..

Em seus depoimentos, o8 alunos levantaram a
seguinte questdo , gue foil inclulda no guestionario : E
dificil raciocinar e falar inglés ao mesmo tempo, confirmada
por onze dos vinte e trés alunos.

Ac acompanhar & classe durante um semestre, pude
verificar como & atuaglo dos alunos fol se modificando com
o entrosamento do grupo. De inicio, estavem todos um tanto
quanto tensos e preocupados com o8 colegas, por vérlas
razbes principais. Como j& afirmel anteriormente, alunos de
dois diferentes cursos e de trés diferentes séries estavam
envolvidos ©para essas aulag, o© que J& provocou uma
inseguransa inicial. Além disso, ¢ fato de os alunos
estarem acostumados &s aulas tradicionals, onde somente
falam de forma controlada e de acordo com o modelo oferecido
pelo professor, fez com que ficassem um tanto quanto presos
ne inicio. Com o© clima descontraido provocade pela
profespora <que além de ser bastante informal, relaciona-se
bem com todos os seus alunos, e com o rodizio permanente dos
grupos, os alunos tiveram a chance de se conhecerem € de

verificarem que todos gque all estavam eram igualmente




aprendizes.

Com isto, parecem ter aprendido a respeitar as falhas
de conhecimente do outro, & se expor com mais naturalidade
e & trabalher cooperativamente dentro dos grupos. Esse
maior entrosamento tornou-se evidente até mesmo no aumento
da participac8o dos alunos e do préprio uso da lingua-alvo
na sala de aula. Esses sspectos foram  salientados nos
depoimentos dos alunos & posteriormente incluidos como itens
do questionério: Um aluno auxilia outro dentro dos grupos e
Fsta aula faz com gue o Iindividuo se exponha engquanto
pessoa. Vinte e um slunos concordaram com  ambas a8
afirmegbes.

Unm Gltimo aspecto & 3a1i&htar nesta andlise panorémica
diz respeito aos tipos de negociagho de significados gque me
pareceram mais comuns dentro dos grupos: com grande
fregiiéncis os alunos perguntavam aos colegas 08 significados
de palavras trazidas pelos textos oferecidos pela professora
e até mesmo suas dividas na hora de se expressarem em
inglés. Quando os interlocutores n8o sabiam responder Aas
suas perguntas,.s DPresenga da professors era, com freql@ncila,
solicitada nos grupos. Com menor freqlidncia, observel casos
em que o interlocutor manifestava sua n&o compreenslo de
algo expresso no grupao, sendo que © enunciado era refelto ou
facilitado de maneira a obter a compreensdo.

Uma vez apresentada esss andlise panor8mica, trago,
na proxims secBo desse trabalho, a anélise etnografica das

interacBes, com 0 objebivo de detalhar nas formas como &
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interac8io foi construlda nos grupos.




3.3. AHNALIGKE ETNOGRAFICA DAS INTERACOES

Para a realizaglo da andlise etnogréfica, selecionei
duas, dentre as quarenta e cincoe interagBes observadas. Uma
das intera¢les escolhidas ( interagBo A ) envolveu guatro
alunas do segundce ano do curso de Tradutor(M,A,P e C) no
degenvolvimento de uma atividade do tipo lacuna informativa,
am gue cada aprendiz tinhs que falar de sua vida particular,
ou, mals especificamente, do seu relacionamento com os pais
ne periodo da adolescénelis. A outra (interagd@o B} foi
desenvolvida também por gquatro alunas, duas do segunde ano
do curso de Letras (A e H) e duas do segunde ano do curso
de Tradutor (C e L ), mas, dessa felta, & atividade era do
tipe tomada de decisBo, em qQue os aprendizes tinham que
estabelecer, medisnte as caracteristicas recebidas,uma
classificagdo, por ordem de prioridade, de seis candidatos
para um tnico coragio s ser transplantado.

Minha escolha incidiu sobre estas duas interagbes
pelas razles que se geguem: a atividade do tipoe lacuna
informativa envolvendo assuntos pessoails fol a indicada
pela classe comc & responsivel pelo malor envolvimento de
todos o©os elementos do  grupo, sendo  que, nc seu
desenvolvimento, todos os alunos necegsariamente particlpam;
a atividade do tipo tomada de decisido fol a maim
fregiientemente desenvolvida nesse curso durante © perioedo
observado { 12 vezes ). U grupo envolvendo alunos do segundo

ano de TraduclBo era quase gue totalmente homogéneo ; o outro
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grupo evs heterogéneo, uma vez que envolvia alunos dos dols
cursos que, muito embora fossem da mesma série, apresentavam
niveis diferentes de proficiéncis.

Ag andlises serdo spresentadas separadamente, uma vez
que as interagdes caracterizam-ge por diferentes tipos de
organizac8o, além de envolverem sujeltos também diferentes
em situagdes diversas. Contﬁdo, ambas tém por objetivo
responder & pergunta de pesquisa estabelecida para esta
investigac8o, que se resume &: Como ze consirdl a interacio
em atividades em pares ou grupos ne aula de lingus
estrangeira?. 0 foco da investigagBo € tripartido & inclui:
a distribuigle dog turnos ,0 gerenciamento dos tépicos
conversaciconais e a resclugBo doa problemas de comunlcagio
na interacgdo.

Para a apresentagBo da presente anslise, tomarel por
roteiro as perguntas de pesguisa propostas, tentando
regpondé-las através da triangulagiBo dos dados primériocs €

dog secundarios.

3.3.1.. ANALISE ETNOGRAFICA DA INTERACAQ A

pergunta 1: Comp se di a distribuigdo dos turnos na
interaglo?

A interacgBo apresentou trés momentos principais. No
primeiro momento, cada participante do grupo{ M,A,P e (),

uma de cada vez, Tfalou de seu relacionamento com os pais,
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ohedecende & ordem em gue estavam sentadas. As demals
interlocutoras limitaram-se & ouvir atentamente o relato
daeg colegas. Forneciam auxilio quando solicitado, ou ate
mesmo espontaneamente, colaborando para reforgar a coeslo do
grupo.

As resagBes de ouvinte obeervadas foram de naturezas
diversas: o aluncs tanto acusavam verbal e gestualmente o
scompanhamento e a compreens8o do gue estava sendo expresso
( exemplo a abaixe transcrito : ‘turno 2}, apenas
gestualmente ( exemplo b : turnc 1) ), como através da
propris repetigdo da 1ltima palavra expressa relo

interlocutor { exemplo ¢ : turno 2 e 3 ):

a)...M: hard and it s difficult for him ({ C acena com & i
cabega afirmativamente))(+) he try to to pass
{{gesticula))te to me and (+) to my other brothers
(+) sometimes it s very difficult(+)}but it s getting
better ({(A acena afirmativamente)) eh: now (+) Lhat
I'm here ((gesticula))studying

Ar unhum {{acena com a cabega)}) 2
M: alone ({sorri)) 3
Ar {{ri)) Ffar from home {{ sorri}}... 4

b)...M: he’ s hes” more (+) acceasivel {{(gesticula,olha paral
C come que pedindo auxilic.Este acena com a cabega
demonstrando compreensio)) acceasivel (+) how can I
say” “({olha para A como que esgperando uma respogtal})

A: I don 't know how to say ... 9

e)...A:r in my house my mother(+) she is like me(+) I (+) 1
tell tell him I tell her everything I do ((M acena
afirmativamente)) (+) but ({acena com a cabegallmy
Father ((P sorri) ashe is very conservative (+) ((C
e M ascenam afirmativamente)) uh: I (+) I don’t tell
him everything(+) oh NOTHING

P: nothing 2
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M: nothing {{ P,Me C riem })... 3

Dp oferecimentos de auxilio nesta interagBo tanto
poorreram come resposta As golicitagbes verbals e nBo
verbais dos interlocutores , como de formes esponténea:

a)...C: my father (+) thinks that 1 will {((gesticula, 1
pedindo ajuda das colegas))

Ar crash. .. 2
B)...Mr ...] dor"t know how to (+) talk with him
about (+++) [{gesticuls para suprir a falha na
comunicacBol}) i
A: these kinds of things 2
Pr about these kinds of things .. 3
¢}...C: I ar ar argue” "({pergunta & M )) 1
A ya 2
C: I argue with my father because (+) he don’t (+)
he don 't let me use his car ... 3
Nos dois primeirog exemplos sacima transcritos.

verifica-se que o pedido de solicitagBo & realizado spenas
através do gestual { exemplo & : turno 1 e exemplo b : turno
1}, enauanto gue no Gltimo a solicitagBo & feita de forma
verbal e direta ( exemplo o : turnos 1 ).JA nas interagdes
a seguir, verifica-se que um colega auxilia o outro
espontaneamente na construgio de discurso:

M: but he g::

O elose (+) very close’

M: ya he’s very close (+) he has a:: (+) he HAD
((gesticula)) aran education ah: very se

A:  hard

Mr hard and it s difficult for him ...

BY.n-

h s W I

ot

b)...C: I argue with my father
because he don"t(+) he
don 't let me use his car

A: mine too

Cr Just my mother

A: mine too

A+  because the car isn t{++)
Cr xodd ({(ri))

T On b 1 DD




{{gedticula))
lothes (+) shoes
M: to buy your things
P: oh: you tell her that ({(ri))
A: the the condominio twl twice...

c)...A: go I%invent(+) in & mantflf paid the the

™

O s 2 00 -

Negtes exemplos, observa-se que o auxilio esponténec
surge guando o© ouvinte percebe que o falante hesita,
prolongando a silaba final das palavras ( intersg8o & :
turnos 1 e 2 ), fazendo usc de preenchedores de lacuna
{interagfo a : turnos 3 ¢ 4 ), fazendo psusas prolongadas
{interagBo b : turnos b e 8), repetindo a Gltima palavra
{ interagBo © : turno 1 }. Estes recurscs 280 provavelmente
utilizados pelos falantes para manterem o turno enguanto
organizam o proprio pensamento, porém sBo interpretados
pelos outros interlocutores como oportunidades para auxilio.
Os dados da interagfio ¢ deixam evidente gque, em virtude do
conhecimento partilhade por todas && participantes, a
coerénelia do discurso se consirdi mesmo antes de A ter
completado o seu pensamento, introduzido ne turno 1. Isto
pode mer consbtatado através da colocag8o e da reagBo de P,
no bturno 4.

A paspagem de turnosg, neste primeiro momento, deu-se
praticamente sem competiglo, uma vez gue a ordem em gue as
alunas estavam eentades fol respeitada, e as proprias
alunasg encarregaram—se de pasgar © turno para a prixims
falante. A interagBo fol inicisda por M gque, apdés falar de
Beu relaclionamento com o8 pais, oferece o turnce a A, aluna

sentada & sua eagquerds:

...M: that s all right ((scrri)) 1
P: (incompresnsivel) 2
M: no” {({sorri, olhando para P e depoisd

para A , & proxima a falar ))
Az In my bhouse my mother (+}) ... 4

Eete oferacimento, conforme se pode observar através
do turne 3 da transcriclo acima, ocorreu abravés do olhar de
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M dirigido a A.

0 turno de A para P foi passado através da rergunta:
you toe” {  turno 4}, depois que P havia contribuldo com
ums. reag8o de ouvinte, afirmando ter o0 mesmo tipo de atitude

que A com relsgBo ao pal { turno 3):

.. A I don’t tell him ANYTHING {{gesticula 1

_ bastante e sorri )) '

M: the pamel{+)} with me tToo

P: the same

Ar you too””

P: ({ afirma que sim com um aceno de
cabeca )) my mother (+) I talk with my
mother. .. :

O & G I

Ao terminar de falar, P faz uso de uma entonaglo
descendente ( turno 1), além de direcionar © olhar para &
_préxima falsnte, & C. Esta reage, ajeitando-se na cadeira,
preparando-se pera Ialar. Enquantoe age desta forma, M
adianta-se e formula a ela a rergunta: you too " { turno

23y, passando-lhe verbalmente a palavra:

... Pr ya these kinds ps things, 1
C: {({ prepara-ge para falar))

M: you too™” 2

O we all have the sanme problems. .. 3

O direito so turnoc & tBo preservado nesta primeira
parte da inters¢do gue, perante uma desisténeis de turno por

¢, talvez provavelmente por inibigéo , M insiaste para que

ela fale:
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C: we all have the same problem ({s8 guatro 1
integrantes do grupo riem ))my father is very
close (+) close” "({(muito embora tenha sido ela
a sugerir o uso deste termo com o sentido de
fechado, reservado, apresenta, ao uad-lo,
davidas quanto a sua propriedade)) and
{({Borrl)}) pera al (+) delxa su pensé {{sorri
meio sem graga ))

M: do you talk to him~"... 2

Ao assistir ao video, a aluna M afirmou ter formulado
& pergunta a U, para ajudé-la s falar, uma vez gque todas as

demais alunas J& haviam falado:

.-.1: guando a C disse (+) péra ai deixa eu penséd (+)
A M fez uma pergunta pré els em lnglés (+) fol
pré ela nfo continuar a falar portuguds””

M: nBo acho gue fol 88 pré ajudd (+) pré fazé ela
fald porgue todeo munde j& tinhe falado...

Neste primeiro wmomento da interae8o, observa-se haver
um certo controle do turno, controle este impingido pelo
prépric tipo de tarefs, sendo que cada uma deve falar sobre
seu relacionamento com os pais.

0 segundc momento, por outro lado, é caracterizado
pela competitividade e iniciativa na tomada dos turnos, o
que pode ser observado através da presenga de vArios
momentos em que ocorre  sobreposi¢Bo ¢ "roubc” de turncs,
exemplificados abaixo. Hssa nova organiza¢8o rn#o trouxe,
entretanto, prejuizes ao eguilibric de participagBo das

interlocutoras.

Oa exemplos de sobreposiglo de falas +tranoritos




abaixo demonstram gque esta sobreposig8o ocorreu de vArlas

maneiras:

: do ybu talk to him*~ 1
C: {{acena com a cabega}) not much (+) a 1little (+)
Just a 1ittle (+}) I talk with my mother ({ acena com

a cabegal) 2
P: ( is your Ffather severe ™ ") 3
C: yes:r {{ acena com a cabega, como se guisesse dizer 4

male ou menos})
Pr my mother is (severe)(+) my father(incompreensivel}b

A: rmy fatherqtoo 6

C: [My fqgher { (mogtra-ge surpresa com & interrupefo)) 7

M: o your father (+)eh(+)do your father(+)glve B8
you rules to (followy {formula & pergunta a P e esta
demonstra n&c{}ampre nsio))

P hat "~ g

A: he can give but I do&’t[i@llow {gesticula e ri)) 10

B2: hat " 7.4 . 11

Neste primeiro trecho, obhserva-se gue a scbreposiglo
de fales ocorre noes turnos 68 e 7, 8 e 9, e 10 & 11. Nos
turnos 8 e 7 , a sobreposigdo ocorre porque ambags &8
participantes, A e C, manifestem-se a respeito do gue foi
afirmado por P, sendo gue, para C, 1lsto representou ums
tentativa de recuperar o turnco, uma vez que havia conseguido
falar muito pouco sobre seu relacionamento com o8 pais no
primeiroe momento da interagBo.Isto parece Justificar sua
surpresa com & pergunta de M gque, sobrepondo-se & fala de A,
scaba por roubar—-lhes o turno. Nes turncs B8 e 8, percebe-se
que & sobreposicio ocorre em virtude da aluna P nfo ter
compresndido a pergunte formulada por M, manifestando sua
dificuldade de compreensfo sntes mesmo de M ter concluido
sua pergunta. Nos turnos 10 e 11, a scbreposi¢8o ocorre
porgue a aluna A responde a pergunta formulada por M e
dirigida a P, nSc dando chance para gue M pudesse responder
ao pedido de esclarecimento, colocado anteriormente por P.

_.A: ... him¢+) because [if I ask (+) }he didn 't let mel
g0

. a but I have told{(sorri e acena
cabepa concordande ; C acens com a cabegsa também; P

sorri}) 2
A: so I NEVER NEVER ask him (+) I Jjut tell my mother

({ C concorda ))and going, ({ C concordsa)})... 3

M-
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Eates dasdos augerem que a fals de M {turno 2)
sobreple-se & fala de A (turno 1) pelo fato de M ter reagido
verbalmente como ocuvinte & fala de A, o mesmo n8o ocorrendo
com as outras participantes, que apenas manifeetaram-se
gestualmente.

...A: but when I want to buy s clothes ubm: {(gesticuls))i
so Irinvent(+} in month]I prald the the ((gesticula}
[plothes (+) shoes
s to buy your your things
FP: oh you tell her that ((ri)}
r  the condominio twi twice ({ri)) twice a month
((todas riem })
M: twice a month...

o B 4 BN MR OV B

No exemplo acima, verifica-se a sobreposic8o dos
turnos 1 e 2 , em gue C repete & acrescenta elementos:
clothes (+) shoes & primeira parte da fala de A:but when I
want to buy a clothes uhm: . Esses dadoes sugerem que a
iniciativa de C teria ocorrido em virtude do préprio
preenchimento de lacuna e do uso do gestual por parte de A.

Em muitos momentos desta interagBo, a sobreposi¢lo dos
turnos acabou provocendo o recuc € a8 desistdneis do turno
por parte de uma das interlocutoras, caracterizando o que
denominamos “roubo” do turno. Algune destes momentos s8o

transcritos a seguir:

interrupe8o )) 1
o your father (+) eh(+) do your Ffather

{+++) give you rules(++) to follow " ({dirige-se

& P e eats demonstra nBo compreensfo)... 2

cew O my f&Eﬁer { {(mostra-se surpresa com a

M

M {{ M sorri e dirige-se a P novamente)) do
your father (+) uh: does ypur father{+)

igg
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OQLHA QUE HORROR (+) does your father give
(+}) you (+}) rules(+) to follow ((facilita
a falas manifestando-se de forma mails

pausadal) 1

Pr ah: I don’tvknow, 2

A [because when I go out (+}1] never(+)}
ask... 3

Em amhos estes exemplog, a8 sobreposig8o e 0
consegliente roubo do turno parecem ter ocorrido em virtude
da hesitag8o da interlocutora. No exemplo 1, as falas que
antecederam eshte momento e Jj& comentadas neste trabalho,
sugerem que a aluna C é bastante hesltante ao falar , o
mesmoe ocorrendo no exemplo 2, em gue a interlocutora P
hesita e acaba nBo regpondendo de forma sabtisfatdria s
pergunta proposts por M ( turno 2).

C: I ar ar argue discutir™" 1

Ar ya 2

C: I argue with my fathepr because (+) he don’t
(+) he don"t let me use his car 3

A: ah: mine too {({{gesticula)}) 4

C: Just my mother 5

A mine tou 6

C: my father (+)} NO: NO: {{(gesticula, imitando o pail;
todas riem}) 7

A: because the car Is {(+]) 1lsn’t 8

Cr xodd ({(ri)) a

Ar disn"t made fto the woman 10

O ya {{riem}) 11

P: I don"t havelthis pro 1z

Ar [so I never (take it){+)when I told...13

Og dados acima transcritos sugerem gque P tenta
manifestar—-se a respeito do téplco discutido por 8 e £ { pai
X carrec - +turno 12}, aproveitando a pausa no discurso
provocada pelo risc de todas as participantes (turno 7). A,
entretanto, retoma a palavra,scbrepondo-a & fala de P
{turno 13), que recua, sem a0 menos concluir a palavra que

egtavae dizendo.

Obgerva—-se também, nesta intera¢io, momentos em que um
interlocutor ‘“rouba" o turno do outro, sem gue haja

anteriomente a sobreposicBo de falss. Isto ocorre guando uma




pergunta € dirigida a uma participante e respondidas por

outra, como neog exemplos abaixo:

..M: do your father (+) eh(+} do your father {(++)
give you rules (++) torfollow ¥ {formula a pergunta
a P, e esta demonstra dompreenspo)) 1

P: hat ™" 2
A: he can give but I don tpefollowy(gesticula e »i)) 3
P: [mﬁat"] 4
M: {({ M sorrl e dirige-se a P novamente)do your
father{+) uh: does your father(+)}OLHA QUE
HORROR (+) does your father give (+) you(+)

rules(+) to follow™  (facilita a fala, falando
de forma mais pausadal))... &

Neste primeiro exemplo, percebe-se que a resposta de A
{turno 3) é dada de forms gratuita, uma vez que a pergunta
formulada por M (turno 1) foi dirigida a P que, por outro
lado, & obrigada & demonstrar n8o compreensfo duas vezes
(turnce 2 e 4 J. Somente apbs o© segunde pedido de
clarificac8o, M pode repetir a pergunta, o que fez de forma
mais peusada, facilitando esua fala, para que M pudesse
compreendé-la{ turne 5 j}.

...T: {(( olhandc pera P )) Is your father like this too”
Pr y&
A:  to have a boyfriend ...

Também neste segundo exemplo, a pergunta fol formulada
pela professora para P, uma vez que a ela dirigiu seu olhar.
Foi, entrebante, respondida por A.

Pode-se constatar, considerando-se o8 exemplos acima
transcritos, que a aluna A fol a responsével por um grande
nimero de bturnos sobrepostos e “roubados”. Este aspecto fol

observado pela propria aluna ao assistir ao video e

181



182

Justificado da seguinte forma: " eu sempre fago isso (+)
mesmo gquando estou conversandoe com as mninhas amigas (+)
quando eu vejo eu Ja& falei(+) eu até Interrompo as
DPeSsoas( +++) eu.acho que nestas conversas ¢ assim mesmc”.
Esta Justificativa sugere gqgue & saluna interage na lingua
estrangeira com a mesma naturalidade com gue interage na
lingua materna.

Identificando-se um turno cada vez que uma
participante tomava a palavra, essa interaclo fol composta
de cento e onze turnos, distribuidos da seguinte forma: A
tomou © turne trinta e trég vezes, M e C vinte & cinco, e P,
vinte e uma vezes. Considsrsi também nesse total os sete
turnos tomados pela professors ac aproximar-se para saber da
opini%o de cads aluna com respeito aoc assuntc tratado.Esses
nimeros vém indicar que & participagiBo das guatro alunas na
interagio fol equilibrada, o© gue wvem, de certa forma,
confirmar 2 opini3o da clasge a respeito do tipo de
atividade desenvolvida. Esse equilibric parece ter aido
provocado pelo fato de o grupe ser homogéneo e bem
entrosade , contendo aluncs de um mesmo curso € de uma
mesma sala (segundo sno), apresentando um nivel médic de
proficiéneia, o gque & também confirmado pela proipria

professora ¢ alunos em seus relabos verbais:

. TI: ecomo voeoé vé o desempenho das alunas nesse primeiro 1

-

£2rupo

T: dali(+) daguele grupo a 4 € a aluna mais forte 2
I: ah &7 3
P ela & uma aluna bpa(+) sempre participa(+} ela tem um




cuvido bom(+) e e¢la tem ela escreve diretinho (++)
depols da A a C tem um vocabulério bom (+) mag a C &
extromamente timida e ela guando sz aperta {(+) ela
fals portugus(+}) &« F é a gue tem mais dificuldade
mas (+)talvez 8 M B8ja a que mais Be sgforga 8li(+) a
M faz MUITA forpa(+) todas as tarefas els faz(+) ela
nunca deixa de entregar nada certc” (+) a P tambdm(+)
da P eu ndo pogso Falar nada nfo (+) a A{+)nenhuma

das trés {(+) a C é a pals relaxada 4
:r elas estfio no segundo ano” 5
Tr no segundo ano 8

I: ent8o elas tém wm nivel de proficiénclia médiol(+) T
digamos assim’

T: tém tém 8
: vocd diris gue as trés tE8m um nivel médic & a Adriane

tem um nivel melhorzinho” g

T: & {(+}) a Adriane tem um nivel um pouco melhor... 10

{ trecho de entreviste com a professora apds a projeglo )

Neata entrevista, realizada com a professora apde a
projes8o do video com a interaglo que estd sendc anallisada,a
professora caracterizou cada uma das alunas, considerando
seu desempenho em suas outras aulas,muitc embora eu tivesse
solicitado suas impressBes quanto eos seus desempenhos no
grupo {turno 1).8egunde s=us opinifio, © grupo & quase gue
homogéneoc,colocende M, A e C em um nivel médic de
proficiéncis, & A em um nivel um pouco superior . HNesta
parte da entrevista, percebo minha interferénecia como
entrevigtadora, na tentativa de auxiliar a professora =
definir o nivel de proficiénecis dee alunas ( turncs 7 e 9).
Suas rvespostas, expressas de forma répide e segura ( turnos
8 e 9 ), nfSc me parecem Iinfluenciadas pelas minhas
perguntas, entretanto.

Também nesta mesma entrevista,a professora classifica
ag alunas envolvidas nesta interaglo como timidas e
Justifica sua participacio ativa devido ac bom entrosamento
do grupo, conforme se pode verificar em outros trechos da

entrevigta abaixo transcritos:

...I: e com relag8oc {+) por exemplec ao tipo de psssoa(+)
s8¢ timidas estas menines ou néo”
T g8c (+) &8 A té comegando a se soltar (+) & o
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segunde ano né(+) no primeiro anc era uma turma
asgaim EXTREMAMENTE quietsa (+) guasge ninguém
falava {(+) desse desse gruplnho né” (+) ah: entéo
{+) sgora no segundo ano a A tLa comegando a se
Boltd {(+) as outras ainds estlo BEM:: recatadas(+)
ainda n8o estfo muito:: they don 't dare too much
{{ri))

I: ok(+) elas est8o bem entrosadas neste grupo vocé
achou ” '

T: estdo (+) no grupo tHo

I': porgue s8o amigas (+) talvez

T: ainda eu acho gue al a outpider af ¢ a C

I: a8h é7alnda’...

.. I vocé observou nas outras interagdes gue egsas
meninas ficaram retraidas”™’

T: ai é aguele negécio gue a gente j& falou (+)
depende do grupe {+) a A participa em guase todss
as interapdes mas gquando tem um pessoal muito bom
aMeaP e até a prépria C tém a tendéncia a a
segurar um pouco (+)n8p participam tanto (+)
dentro do grupe gque elas consideram homogéneo(+)
com todo mundo ne nivel{+}elas falam mais (+) ai
n8o tem problema ...

Também nas entrevigtas retrospectivas realizadas com
as alunas, apds a projegBc do video, com & gravagio da

interac8o, estes mesmos aspectos foram registrados:

I vooés sgentiram-se & vontade no grupo’’

M: sim

I* por gué™’

A: porgue tode mundo é igual (+) tode munde se conhece

I- todo mundo & da mesma classe ™’

F: &

T+ wvocBs acham gue num grupo homogéneo vocés tém
oportunidade de crescer, ou isso sbé acontece no grupo
heterogéneo ™~

M: & legal ficé no grupc heterogénec pré ocuvir gente gue
fala melhor que a gente(+) mas depois eu tenho que B
fald(+) vou fald errado (+) ai eu quase ndo falo

P: eu fico com vergonha de fald com gente gue Babe mals
(+) al eu guase ndc falo 8

A: wsabe gual é o problema com © pesscal gque sabe mals”
{+) é gque ele val fald mais €, &s vezes, néo 4dé
chance pré gquem sahe menos 190
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Fr outro dia Ffiguel num grupo degse(+}) eu mals escutel

gue falel(+) fiquel inibids 11

r vool8 se& consgidera uma peggoa timida”™” 12
Pr ah: eu sou 13
I: e vopd M™° i4
r  eu também (+) ndp multo mas sou 15
I: num grupo de gente desconhecida vocés se retraem”™ ™ 16
M & 17
P: & ... 18

{ entrevista retrospectiva com as alunas, apds a projegho)
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Nas declaragdes dos alunos, alguns outroe aspectos

foram mencionados: que oz aluncs deste grupo inibem-se so
paerticiparem de grupos compostos por aluncs mais
proficientes { 8,9 e 11}; gue os mesmos gostam de ouvir as
pessoas mais proficientes, e gue estes Nltimos costumam
monopolizar o© turne 8o interagirem com alunos menos
proficientes.

O terceiro momento dessa interacdo €& caracterizado
pela interferéncia da professcora no grupo, com o objetivo de
convarsar com todog og alunos e verificar suas poslgles com

relagdo ao tema desenvolvido:

{{ a professora aproxima-se do grupc € procura conversar um
pouco com cada participante })

Tr what about here “what was the difficulty in your
relationship”™”
y  the father
the Ffatheriis the problem
» Lthe fhtb&r]
O we all have problems with the fathers
T: why " didn't he give you any money "~ didn’t let you go
out””

« '
=

S le R % NN L o

: Tya
[ [be’s cowhand {(professora e alunos riem )} my father ls
very cowhand (+) and he don’t let me drive his car{+)
: mine tooe
T: mine either yours elther {({dirige a palavra a A com uma
fisionomia pensativa e depois volta-se para C ,
segurando-lhe ¢ hrago)) 10

0o
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Cr stingy i1
T: ya {(+) he doesn’'t let the money go freely 12
£ ya: ya 13
T: yeours too”” {({oclhando para A e P )) 14
A: fto go out i5
T: {{olhando para P )) is your father like this too™” i6
Pr ya _ 17
A:r to have a boyfriend 18
P: yaf{+) about money he:/if the money 1s for the thing that
I need (+) he don’t (+) he don’t argue (+} but when I
need to buy a new clothes(+) the he stays NO but it
isn "t necessary (+) 80 he try {(+) to fight me not to to
buy, : 18
T: s0 something he doesn ™t think 18 necessary he convinces
you otherwise 20
P: then I ask 21
{ (interrupgBo repentina da filmagem))
M: my problem is not so (+) so hard (+} it's more personal
{{gesticulal) 22
T: personal you don "t get along 23
M: yal+)lno (+) we don't talk normally (+) 1t s teoo 24

difficult ((professora afasta-se do grupo }}...

Entes dados sugerem que a intromimsBo da professora
nde inibiu os alunos pela propria informalidade e simpatia
com a qual ela se apresentou, fazendo perguntas gerais,
sem nomear qualguer slunc ( turnos 1 e 8 }. Observa-se que,
em dolis momentos, entretanto, a professora corrigiu erros
cometidoe pelos alunos ( turnos 8,10,11,12,e 13), o que
parece ter sido bem sceito pelos mesmos. Observa-se também
que, apesar de interagir de forma simpitica com o grupo,
parece n8o dar muita chance para gue A se manifeste( turnos
15, 18,17,1B,e 18). Isto talvez tenha ocorrido pelo fato de
a professora achar dispensAvel a participagio de A, por
considera-le a aluna com nivel mais sltoc no grupo.

Nos relatos das alunas, estas afirmaram considerar
nmrﬁai a proximidade da professora e até mesmo a corregho
levada a efelito por ela. Segundo suas propriss palsvras,
gostariam de estar trabalhando numa classe menor, onde a
professora pudesse dar major sssisténcia  eos alunos
indicando og erros que fossem cometendo. Em outras palavras,

consideram importante a corregBo e o retorno do professor

para dar-lhes maior seguranga para falar. A esse reaspeito,
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manifestaram-ge da forma gue segue

A: eu acho assim{+) gue nesse curso gque a L ta dando nés 1
temos oportunidade de falar inglés mas como & multo
aluno eu acho que num tem aguela coisa de (+) se fosse
pouco aluno a gente J& chamava ela e pronto(+) numa
classe de dez alunos(+) eu acho gue o professor deve
ficar Junto

:  eu também sintc falta

I: e o professor nio inibe o aluno™’

M: no meu cago ndo

Ar eun scho gue nfoc (+) eu acho até melhor

: o professor val corrigindo

I: com todos os professores vocés se sentem assim ou 86
com a L™~

A: porgue o J fala portugués na sala (+) mas ele é um
dtimo professor

I voess deslancham mais quando falam dentro dos grupog ou
na frente do professor’

A: o problema é gque na classe da L tem gue ser no grupo
mesmo 10

I:- minha pergunta & se vocés ge sentem mals & vontade
falando entre vocds mesmos nos grupos ou com o professor

{0 -] o) JE 0 IFL SN oV

w

agqui na frente” 11

Ar pa classe com um todo eu me sinto mais segura(+) porgue

eu sel que se eu Ffizé um srro ela val me corrigir 12

I: ent8o vocd acha bom sger corrigida™” 13

»  acho (+) eu acho gue & corregfic é a melhor colsa 14

Ir gque tipo de corregic”’ 15
P: quando a gente tenta falar (+) ela entende e repete ds

forma correiba i

M guando eu fazia Iinglés fora minha professora nfo delxava

passar uma palavra sem corrigir 17

Ir vocdas acham que todo mundo encara a corregfo numa boa 18

Ar eu acho gque sim 12

4: a presenga dela nfo muda 20

I+ n8o muds nada”™” 21

M: né8o 22

P ndo... 23

Os dados desta entrevista sugerem que o2 alunos deste
grupo sentem necessidade de ter o rrofessor sempre por
perto, controlando toda a atividade e corrigindo os erros
cometidos por eles em suas interacles { turnce 1 , 2,14,18 &
17). Bugerem também que o professor ideal é aquele gue
corrige, n&o delxando passsar um erro gequer { 13,16 e 17).

Reforcando essa posigdo a respeito da corregBo de




erros, trés participentes do grupe que assitiram ao video,
participaram da entrevista retrospectiva e responderam ao
questionério,responderam n8o para a gquestlo: F pogitiva a
n8ec preccupsclio com erros e sim para: Serila Interessante
haver corregfio dos erros nessa aula, contrariando o
posicionamento da classe como um todo em que, dos vinte e
seis respondentes, dezessete concordaram com & primeira
afirmacBo. A men ver, essa posiglo das alunss é consegiléncia
de uma visSo tradicional de ensino de linguas & qual vém
sido submetidas durante a vida toda, vis3o essa que
supervaloriza a acuidade gramatical em detrimento da
fluénecla. Eesa abordagem de ensino prevé o controle
absolutoe do professor da sala de aula, o oferecimento de
modelos a serem imitados, a fixegBc de estruturas e
vocabulério através de exercicios meclnicos & o cerceamsnto
de erros. D aluno, de maneira geral, esté, pois, habituado a
falar na eala de aula de linguas sob o© controle do
professor,sendo corrigido senpre que comete erros,
principalmenté de naturega gramatical.

Acho interesesante também salientar dque as alunae
perceberam a organizag#o dos turnos no desenvolvimento da
interacBo apbs assistirem ao video, muito embora a pergunta

da investigadora +tenha chamado ateng8o pars este aspecto:

.. .I: vocés perceberam alguma organizag¢8o na fala de
voc8s ™

primeiro eu faleli{+) depois a A(+) a Pi+) e a C(+)
depols essa ordem foi bagungada

I ecomoc”™”

X
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: pada wn falava o gque gueria

s por que serd gue aconteceu Iisso” serd que fol por
causa do tipo de atividade ™~

;  eu acho gque sim(+)} porgue cada uma tinha gque falar
sobre si primelirp e depols ficou mais livre (+) cada
uma la completande o que a outra dizia...

Este tipo de organizaglio , caracterilzads por trés
momentos distintes, pode também  ser encontrada no
desenvelvimento de outras atividades da mesma natureza.
Como exemplo. citamos a intera¢Bo J& apresentada em parte na
pégina 1768 da anédlise panorémica, em gque as trés
participantes, F,M e P, falam de suss familiag e de suas
lembrangas da inféncia. Num primeiro momento, cada uma tem
¢ turno para falar sobre sl, enguanto que as demais ouven,
oferecende suas reaglbes de ouvinte. No segunde momento, ha
a disputa pelo turno, ocorrendo casos de sobreposicio de
falaeg e “roubos” de turnos. No terceiro e Ultimo momento, &
professora aproxima-se do grupo & pede gue cada um fale de
sua familia e de sua inféncia.

Somente no desenvolvimento de duas das atividades do
tipo lacuna infqrmativa -  assunto pessoal, ocorreu &
susénecia do terceiro momento. A primeira atividade, em que
os alunces organizados em pares deveriam falar sobre suas
moradisg, e B oubtra, em Qque, organizados em pares, O08
slunos deveriam falar das colsas gque temem, oCcoOrreram no
inicio do curso, na terceira aula, gquando a professora néo

havia ainda adotado a postura de interagir com os grupos.
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pergunta 2: Como se da o gerenciamento deos tépicos
conversacionais na interacio?

Tomando por referéncis & regra bAgica pars a
organizaclo toHpica da conversagio apresentads por Marcuschi
{1980 -« 80 )}, considereil come mudanga de tdpico dois turnos
que nio seglienciavam o mesmo contelido, tendo congtatsdo a
pregenga de sete tépicos conversacionais:
primeiro LOpico
segundo toHpico
tereceiro tépico
quarto topico

guinbto topico
sexto tépico

relacionamento com os pais em geral
severidade do pal

pais X regras a geguir

pai x carro

rai x dinheiro

abordagem dos toplicos em condunto

{ conversa com a professora)
garotas x pais garotas x mies

EE ¥R EF FFE IN IH

sét imo tépico

LY

Estes topicos conversacionais foram introduzidos de
duas diferentes maneiras: por meio de uma afirmacBo, ou
através de uma pergunta. O tépico relacionamento com os pais
em geral foi iniciado pelo depoimento da aluna M que,
espontaneamente, iniclou a interagBc, © que me surpreendeu
pelo fato de esta aluna ter saparentado timidezr em suas

participaetes em outras interagbes observadas:

WM I don't have {(+}) I didn’t have (+) eh: preoblems {+)
with my mother {+) but with my father (+) I had...

Este tapico, estabelecido pela professora, foi

explorado amplamente por todos os elementos do grupo, sendo
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ague cada um bteve sua vez de abordé-lo, como JA4 demonstramos
ac discutir a primeira pergunta. Os demais, embora estejam
relacionadoe a este toplico central, foram sendo introduzidos
sucessivamente pelos alunos.

0 segundo toplceo,severidade dos pais, fol iniciado por
uma, pergunta, na verdade, por um turno” roubade” em virtude
da hesiteg8o de C , a0 se menifestar sobre o tépico
anterior. Essa hesitagfo teris possivelmente ocorrido, a meu
ver, pela propria timidez de C, Jjé& bastante enfatizads pela
professora € colegas que, 80 B8& ver como centro das

atengdes, logo no inicio da interaclo, recusa-se a falar:

...P: 1s your father severe ™’ 1

C: yes: ((acena com a cabega, como se qQuisesse dizer
mais ou menos)) 2

P my mother igs (severe) (+)} my father
{ incompreensivel) 3

C: my father ({( mostra surpress com a 4
intquppcﬁo 1)

M: o yvour father (+) eh{+) do your father D

give you rules (++) to follow™ ...

Percebhe-se, entretanto, nestes dados, que C tenta
recuperar o turno, mag recua ao perceber que a fala de M &
sobreposta A sual( turnos 4 e b ).

0 terceiro, quarto e quinto toépicos foram
introduzidos da mesma formsa que o segundo, através de um
turnc também “roubado”. 0O tercelro toépico foi-introduzido
por M, através de uma pergunta sobreposta & fala de C, que

epressa surprega ac ser interrompids { turnos 2 el ):
...0C: my father :




M: do your father (+)}) eh {(+)} do your father {(++)
give you rules totfollow ({dirige-se a P e esta 2
demonstre nao co%g?eenséo))

hat " "L .. 3

0 quarto tépico ., por outro lado, fol introduzido por
C {(turnc 2 )}, no momentc em que A faz uso de wma entonaglo
depcendernte e gesticula , tentando suprir sus falhs

comunicativa {turno 1}):

..A7 8o I NEVER NEVER ask him (+) I JUST tell my mother 1
{{ C concorda )) and geolng, ({gesticula))

¢C: I ar ar argue’ 2

A ya 3

C: I argue with my father because (+) he don t{+) 4

let me use his car ...

0 guinto tépico & introduzide da mesma forma qQue o
anterior, uma vez que ( aprovelta~se da falha comunicativa

de P para introduzir o toHpico pal x dinheiro(turnos 1 e Z):

...Ps I don't have this problem (+) because I don’ t know 1
how to drive well {{ todas riem }) yet {{ sBsorri }}
yet but it s {( gesticuls e ndo consegue completar o
pensamento} )
C: my father don’t give me money too {( mostra a mo 2
fechada, ¢ todas riram))
A: rmy fathervtoo{+) my father 3
M [my‘mothﬁrltoo R 4

0 sexto t6pico, gque consiste em uma retomada geral
de todoe ne oubtros toépleos, € introduzideo por uma pergunta
da professora (turnc 1)gue solicita gue os aluncs falem

sobre o tema que estd sendo digecutido:

202



203

...T: what about here  ‘what was the difficulty in your
relationship™” 1
A: the father 2
M: he fatheryis the problem 3
C: \the f&tbe;] 4
¢ we all have problems with the fathers b

i

why ~"didnt he give you any money =~ didn’t he let you
go out” ... &

O Gltime dos tépices € introduzido por uma afirmacdo
de P (tufno 4}, imedistamente apbés o afastamento da
professora. Esse toplco e o segundo foram os que se

caracterizaram pelo menor nimero de turnos:

M: my problem is not so (+) so hard (+) it’s more it's 1

more personal (( gesticula })

personal * you don’t get along’ 2

va (+) no(+} we don’t talk normally (+) it s too 3

difficult,{{ professora afasta~-se do grupo )})

P> I think I think that we don’t (+) know how to talk tod
our fathers (+) we re girls...

Considero relevante chamar atencBo para o fato de que
¢ iniciou & maior parte de tépicos (trés ), seguida da P com
dois e da professora e de M com um tépico. A aluna A, a que
maior nimero de turnos utilizou na interagfo {(trinta e trés)
e A que, segundo nossa observagio e informagBes fornecidas
pela professora, €& a aluna que apresents malor desembaraco
com & lingua, ndo iniciou nenhum tépico, muite embora tenha
participado da discussdo de todos, exceto do segundo que fol
de durag8o muito répida. A& C , por outro lado, gque é
considerada pela professora &8 mais timids das quatiro

participantes do grupo, fol a aluna gue maiocr nlmero de




tépicos inicioun. Acredito gque 1isso tenha ocorrido pela
propria formegBo do gBrupo, © que JA& fol suficlentemente
apresentado ao responder a pergunta unm.

Em virtude do tipo de atividade desenvolvida e do
eguilibrio proporcionado pelo bom entrogsamento do
grupo,nenhuma dag participantes necessitou assumir o papel
de lideranga parse orgenlizar os turnos e o desenvolvimento
da atividade. Ali&s, esse aspecto pode também ser verificado
no desenvolvimento das outras atividades da meema natureza

presentes nas aulas observadas.

pergunta trés: Como os problemas de comunicacBo sBo
resolvidos na interagfo?

E evidente gque problemas de comunicagBc ocorreram na
interagio analimada, uma vez gue esta esnvolvia falantes nfo
natives de lingua estrangeirs, com nivel médic de
proficiéneia na lingua-alvo, conforme J& foi afirmado
anteriormente. Através de vuma andlise detalhada desta
intera¢8o, verificou-se gue og seguintes recurseos foram
utilizados com o intuito de contornsr tais dificuldades:
oferecimento de ajuda espontfneoc, oferecimento de ajuda
quando solicitado,solicitagBo de ajuda, antecipaclo da fala
do outro, uso da lingua materna, sautocorreq#io, Ccorreg#o por
parte do colega e do professor, ignorBncia de erros que n8o

interferiram na comunicagfio,uso de gestos para substituir ou
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complementar a fala.

A utilizacdo dos quatro primeiros recursos
mencionados, ofereciments de sajuda espont@nea ou ndo,
solicitacgBo de ajuda, e antecipagBo da fala do cutro,mostram
como © trabalho nos grupos € um trabalho cooperativo, e come
um amluno estd sempre pronto para ajudar o colega nas suas
dificuldades e na construglc do discurso. Esse aspecto fol
um dos aspectos levantados pela classe e inseridc no
questionéric como : Um alunc eauxilla o outre dentre dos
grupos, obtendo a aprovaglo das trés raespondentes desse
grupo. Além dos amspectos JjA& mencionados para Justificar o
bom entrosamento das participantes acredito que esse
envolvimento deva-se também a0 tipo de atividade
desenvolvida e a0 tema abordado na conversa entre suas
participantes : o relaclonamento com os pais no pericde de
adolescéncia, tems esge que me parece interessante e
agradavel de ser desenvolvido por alunos de dezenove e vinte
anos. A curiosidade de saber um pouce mais da vida do outro
mantinha & atenc8c de todos os interlocutores. Exemplos da
utilizacdo desses aspectos acima mencionados podem ser

observados a seguir:

M: ...but he’ s: 1
o plose (+) very close™ " 2
M: ya he s very close(+)...3

a}...

b)...M: wya he's very close (+) he has a::{+) he had
({gesticula)) aran educatlion ah very se i




Ar hard ... 2
Mr hard and it s difficult for him ({C acena com
a cabeca afirmativemente))...

Os trechos acima apresentam exemplos de oferecimento
de ajuda espontBneo. Em ambos o8 casos, pode-se verificar
gue o oferecimento de ajuda ocorreu no momento em que houve
hesitac3o por parte do falante ( exemplo a-turnoc 1 ; exemplo
b-turno 1)}. No primeiro, obeerva-se gue M aceits
ineondicionalmente a colaboracl8o de C , sem perceber que o
termo sugerido pela oolega € Inadeguade para aquela
situaglio. A sugestBo de C e s acelitagBo por parte de M
tiveram como congegliéncia o emprego errado do termo durante
toda & intersqdo.

Foram +também vArios o8 momentos, na intersacdo
snalisada,caracterizados por scolicitagdes de ajuda a0
interlocutor, tanto verbalmente como por gestos, e pelos

stendimentoz a estas solicitagdes:

a)...P /... talk with him sbout (+++) {(gesticula para
suprir a falha na comunicag3o))l

A: thepe kinds of things 2
Pr ya these kinde of things... 3
b)...C: my father(+) thinks that I will (+) 1
( (gesticula, pedindo ajuda as colegas))
A: erash 2

Cr ¢ incompreensivel) guebrd o clmbio ((fala em
tom de voz mais baixo, gesticulando como se
gquisesse dizer “vé se pode”))... 3

-

eYy... A/ ..~ she 1is very conser conservative”
{{ C e M acenam afirmativamente))...

Q)... P: my father (+} 1t is close close””
({C & M sacena afirmativamente)})...
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e)y...C: I ar ar argue’’ 1
A ya... 2



£y...M: he’s he s more (+) accessivel({(gesticulas e 1
olha para C como gque pedindc suxilio. ZEsaa
acena com a cabega demonsgtrando
compreensic ))aceessivel "(+) how can I say ™~
({olha para A como que egperande uma

resposta))
A I don’t know how ito say 2
M: that“a &ll right {({sorri)}... 3

Noes dois primeiros exemplos, observa-se que as
aolicitacSes de ajuda s80c feitas apenas através do gestual
{exemplo a- turno 1 ; exemplo b- turne 1). Nosz demais
exemplos, as eolicitacdes sBo feltas verbalmente, gendo gque
no ultimo héd a associagBo do verbal e do gestual. OB
auxilios oferecidos sBo também tanto verbals ( exemplos
a,b, ¢ ,f ), como gestuais(exemplos c e d ). Observa-sge
também gue, no exemploc b e £, a colaboraglo oferecida pelos
colegas nko supre as necessidades comunicativas da
interlocutors e, na auséncia do termo em inglés, o termo
& mantido em portuguds mesmo.A presenga da professora n8o &
solicitada pelo grupo nestas circunst@ncias.

Em alguns momentos nesta interagfo, a coeréncia do
discurso & construida mesmc antes gue & interlocutora o
tenha concluildo, o gue se torna possivel em virtude da
existéneis de conhecimento partilhado pele grupo. Isto é
caracterizado pelos exemplos em gque uma interlocutora

sntecipa a fala da outra { exemplc & —~ turno 8);

a) ... M: 80 I.invent in & mon I paid the 1

[clothes(»i-} shoes 2

r  the {({gesticula)) 3

M:  to buy your things 4

P2: oh you tell her that ((ri)) 5

A the condominio twi twice {{(ri}) &
twice a month {({todas riem))...

b) ... M: hard and it’s difficult for him {({ ¢ 1
acensa afirmativamente) ‘toof(+)but (+} he
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try to to pass({gesticula)}ie to me
and (+) to my other brothers{+)sometimes
it s very difficuvlt {+) but it s getting
better ({ A acena afirmativamente)) eh:
now (+) that I 'm here ((gesticula)}
studying
A: unhum ((acena afirmativamente)) 2
M: alone 3
Ar ({ri))Tfar from home {( C sorri })--- 4

Qutros artificios utilizados para resolver os
problemas de comunicacl8io dentro do grupo estBo relacionados
& gquestBo da corregBo. Pelo gque pude observar nesta
an&lise, muito embora oe alunos tenham cometido muitos
erros gramaticals ao se expressarem,esses foram pelo grupo
ignorados pelo fato de nBo interferirem na comunicecBo. Em
um Tnico momento pode-se verificar a correcsio de uma colega
pela outra,em dois, a correcio dos aprendizes pela

professora e, em algung momentos , ©CABOS de sutocorregBo:

caso de correglo por parte da colega:

. Pr I talk with my mother (+) I talk with my mother
(+)E BVERYTHING
Ar ABOUT everything (( fals em voz baixa ))
P: about EVERYTHING...

Eate fol o unico caso em que um colega corrige o ouvtro
nests interagHo. Percebe-se, entretanto, que a correcBo de A
6 divrigides s P em voz baixra, quase que particularments.

casos de autocorreglBo

_..M: I don"t have I didn"t have (+) eh: problems(+)
with my mother(+) bur with my father(+) I had

...M: ya(+) he’s very close (+) he has &::(+) he HAD
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{({gesticula)) aran educatlon ah:very se

... 1in my house my mother (+) she Iis llke me (+)
I (+) tell him I tell her everything I do /.../

E interessante observser que, neates casocs, 08 alunos
percebem e corrigem seus erros de forma espontines,
imediatemente apds cometé-losa.

exemplos de corregdo por parte da professora:

...C: he’sg cowhand ({(profesegora e aslunas riem)) my 1
father is very cowhand (+) and he don"t let me
drive hig car{+)}

A mine too 2
T: mine either yours either (( dirige a palavra
a A com uma fTisionomia pensativa e depols volta~

se para C, segurando-lhe o brago)) stingy 3
Cr stingy 4
T: ya he doesn’t let the money go freely... 5

_ Nesta passagem, estdo os dols momentos em que &
professora corrige diretamente seus alunos ( turnos 2 e 3).
Estas correcBbes, ums de natureza gramatical e outra de
natureza semfntica, foram feitas de forma gquase qgue
sutombtica, O que sugere que, apesar de a professora querer
adotar uma. posturs diferente com relaclo 808
“errog”cometidos pelos alunos, a tradig8o gramstical da
gual faz parte, predomincu nestes momentos.

Muito embors apenas um erro tenha sido corrigido por
parte do colega e dois por parte da profeassora , muitos
foram os erros cometide e ignorados pelo grupo. Estes sfo

de natureza sgintética, ,morfolégica e seméntica:

L. Moo/ ke bry to to pass/s.../

LA/ my father(+) she is very conser
conservatives. ../

...P:7.../d0 your father({+)eh(+)do your father(++)give

-

you rulesf{+} to follow ...
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WP/ smy father(+) it iz close close ""({ ¢c e M
scenam que sim)litoo /. ...7

...Ar because when I go out{+)} I never(+) ask him (+)}
because if I ask (+) he didn "t let me go (+)...

... A7 8o I NEVER NEVER ask him(+} I Just tell my
mother {({(C concorda)} and going, ({gesticula)

.. T areue with my father because (+) he don"t(+)
let me use his car
A: mine too ...

L. AL /... everytime I speak to him (+) he invent (+)
(M vl 22 another sxcuse..

- my father don”t give me money too ((mostra a mio
fechada e todas riem))

my father too(+) my father too

my mother Hoo. ..

T RS

my Ffather (+) it's just like you ..
/.. to Rio Preto (+) he think /...
.../ my father is very cowhand (+) and he don’t

1let me drive his car (+)}
« mine too..

: va(+) about money he:/ 1f the money is for the
thing that I need(+) he don’t (+) don"t argue(+)
but it isn’t necessary (+) it isn "t necessary(+)
g0 he try (+) to fight me not to Lo buy...

A respeito desses aspectos, assim se manifestaram os

-

sprendizes, apds assistirem & projeslo do video:

.I: wvocés perceberam gque vocés cometeram muitos

R

Brros

M é

I+ e imso atrapalhou a comunicagio ™’

M: néo

I: guase ndv hd casos de corregdo entre voossi+)

vocdés repararam’’

A: eu gosto gue me corrige (+) mas tenho medo da
pessoa ndoc gostéd de ser corrigida

I mas vocés percebem os erros das pessoas na
interagfo ™"
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:  eu psreebg
Ar eu também, mas nHo corrijo
I: vocés observaram que voeés se autocorrigem
muitas vezes “isso é positivo”™”
M: & (4) por issc que & bom lter oportunidade pré
fald [(+) ouve e tem a possibllidade de
corrigirv...

A posigBo do grupo pode DArecer incoerente com
relagBo & esses aspectos, uma vez gque, como Ja foil
salientado antericrmente, esgsee alunog consideram muito
importante a corregBo do professor. J& que esse & um grupo
t8c entrosado e conesidera t8o valida a correg8o, por que ndo
se corrigem mutuamente? Considerar a autocorreglo como um
aspecto positivo também €, & meu ver, Iincoerente, pois,
guando © professor corrige o aluno de imediato, como fol
sugeride por eles, ele n8o tem, muitas vezes, tempo habill
para perceber o seu proprio erro e se auntocorrigir.
Considerc também necessério salientar que, apesar da posigho
do grupc, nessa interdq:&a nos deparamos com apenas quatro
momentos de autocorregfo e um momento de correglo, e eases
foram realizados por M e A , sendo que C e P, apesar de
terem cometido multos erros de estrutura, nféio se
autocorrigiram, talvez por nem terem percebido seus erros.

Essa suséneia de correedes e autocorregdoes entre oe
aprendizes parece indicar um grande envolvimento dos alunos
na discussdoc do tema proposto, ums vez gque agueles falam a
lingua-alvo quase gue © tempo todo, sem se preocupar muito
com & acuidade. Suas atengBes parecem estar mais voltadas

para a construedc do significado que para sua forma. Se
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isso & realmente verdadeiro, essa atividade comunieativae &
reslmente aproprisda para levar os aprendizes ao uso real da
lingua.

Um 0ltimo aspecto relacionado aos problemas de
comunicegBo no grupo diz respeito ao uso de lingua materna
na sals de aula. Pelo gque se pode verificar nessa interag8o,
a lingus materna somente foi usada guando © aprendiz ou o
grupo desconhecla a palavra borrespondenbe em inglés. Pelo
que pude observar, apenas em dois momentbs a lingua materna

foi usada asutomaticamente, sem relacionéd~1la & lingua-alvo:

C: we all have the same problem {(as quatro
integrantes do grupo riem ))my Father is very
close(+) close”  and {{sorri)) pera ai(+) deixa su
rensé ((sorri melo sem gragal)...l

M: /.../ do your father (+)} uh: does your father (+)
OLHA QUE HORROR (+) /.../

O primeiro exemplo sugere que a aluna C sente-~se
ingegura e envergonhada de falar na lingua esbtrangeira.no
momento em gue se vé como foeco de atengdo do grupo. O
segundo Casc sugere que a aluna M terias colocado a lingua
estrangeira como objeto de sua anfdlise.

Nos outros caeos, O UBO do portugués oforreu em

substituigBo ac termo desconheclido do inglés:

a8)...M: he's he s more(+) accesaivel = accessivel(+) 1
{{gesticula e olha para C, como gque padindo seu
auxilio. Essa acena com & cabeea, demonstrando
compreensdo)) accessivel (+) how can I say ({olha
para A, como gue esperando ums respoata))...-

b)...U: my father(+) NO: NO: ((gesticula, imitando o pai;




todos riem)) b
A: because the car is (+) isn’t 2
C: xodd 3
Ar isn’t made to the woman... 4
e) ...Cr my father (+)} thinks that I will (+)
{(gesticula, pedindo ajuda das colegas)) 1
A: crash’ 2

C: inecompreensivel) guebrd o cémbio {{fala em tom de
voz mais baixo, gesticulando, como se quisesse
dizer "vé s8e pode™ ))... 3

dj

X by

s I[inveat{+) in a montin I paid the 1
lothes (+) shoes 2

the {{ gesticula}) 3
to buy your things 4
5

3

n by

L

oh you tell her that ({(ri})
the condominio twi twice ({ri)) twice a& month
{{ todas riem))}...

N oL

Nos exemplos a, ¢ & 4 , as alunas pedem ajuda as
colegas para obterem o termo egquivalente na lingua
estrangeira. No primeiro exemplo, M utiliza o termo em
portuguds (acecessivel) e tenta obté-lo com C . N&c tendo
sucesso, repete a pergunta para A, que também nfo conhece ©
equivalente em inglés. Nos exemplos ¢ e d , a soliclitagdo €
feita através do gestuasl ( exemplo ¢ - turne 1) e também
através da repeticBo ( exemplo d -~ turnos 1 e 3 }. No
segunde exemplo, © termo em portugués (xodd) & introduzido
sem & precocupaclo de negociar mou significado na lingus
egtrangeira { turnos 2 e 3 ).

A respeito do usc da lingua materna na sala de auls,
as alunas envolvidas nessa interagBo posicionaram-se de
forma supreendente no questionaric aplicado. Ao se
posicionarem sasobre a gquestBo dezessete: Todos os alunos
estdo se esforgando para falar sdé Inglés nas aulas, somente
a aluna A concordou totalmente com a afirmac8o, sendo que as
opinies de P e de M foram divergentes. Essas slunas

afirmaram que nem todes o8 aprendizes estavam falande a
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lingua-alve nos grupos e que deveris haver malor controle e
exigéneia da professora nemsse aspecto. Esta n8o é a opinifio
da professore e nem mesmo & a visBo de uma grande parte doe
alunoe da classe (dezoito alunos).

Com relaglo a esta interagdo especifica, pode-se
ohservar que, guando essas alunas ndo consegulam reeolver
seug problemas de comunicagfico na lingua estrangeirs dentro
doe grupos, nfo solicitavam a ajuda da professora, passando
s utilizar o© termo desconhecidc em portugués mesmo ou
utilizando expressBes em inglés, sem multa certeza de sua
propriedade seméntica. E o caso da palavra close, que é
utilizada por todas as participantes do grupo de forma
insegura com o sentido de fechado, reservado,até mesmo pela

prépria alune gue sugeriu o uso do termo:

a) ... M /.../ but he s::
C: eolose cloge ™’
M: ya (+}) he’ s very close /.../

b) ... P: about EVERYTHING (+) my father (+) it is
close close " ({ C e M mcensm que sim )})
r w4

¢y ... C: we all have the game problem {{as guatro

integrantes do grupo riem ))my father is
very cloge (+) close ™ /...

Okserva-pe, nestes exemplos, gque todas a8 alunas , a0
fazerem ugo da palavra close, parecem Iinseguras e,
imedistamente, pedem ac grupoe a confirmaglo de sua
propriedade semBntica.




0 uso das expressles em portugués e a nBo solicitaglo
de sajudae da professora foram Justificados por vérios
srgumentos: o© préprio envolvimento dos alunos na
atividade, a falta de espago entre um turno e outro , ©
nitimero grande de alunos na sala e o fato de a professora
poder estar envolvida com outro grupo, no instante em que
neceassitavam de seu auxilio. Essas Justificativas podem

per verificadas no trecho da entrevista transcrito abaixo:

I: o tipo de vocabulério que vocEs usaram fol fdcil
pr& vocés ™’

M: foll{+) gquando a gente n8o sabla a gente perguntava
& colega(+) ou ent8o falava em portugués mesmo

Pr ou entdo gesticulava (+}) todo mundo gesticulou
bastante

I: vocé reparou guande vocé gesticulou dizendo (+) 1
don "t know how to to e recebeu o auxilio da A”7

P: reparei sim

I: disso & legal™~

Pr eau acho(+) se a outra pode ajfudar (+) tudo bem

I: vocés repararam que vocés usaram virlas expressles
em portuguds (+) por gue vocds ndo pedlram o
auxilic da professora gquando no conseguiram
resolver o problema dentro do grupo™ "

A: & gue a gente tava t8o envolvida na atividade (+) &
mais répido usar a palavra em portuguds mesmo

M: &as vezes nfo dié tempo porgue & outra Jj&d comega &
fald

A: as vezes & professora td longe ou té ocupada com
cutro grupo (+) por isso & gue eu acho gue tem
muito alunc na classe

P: também dé prd entender(+) lsso n8o atrapalha &
nosss compreensio. . .

D recursoes utilizados nesta interagfo para contornar
as dificuldades na comunicag8io foram encontrados com maior
ou menor intensidade em todas as interacles, dependendo do
nivel e personalidade de seus participantes e até mesmo do

tipo de atividade desenvolvida.
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Ao responder A&s trés perguntas utilizadss como
roteiro para esta anélise,pude obter indicacgles de como &
construglio da interag8o pelas alunas M,A,P e C ocorreu no
desenvolvimento da atividade do tipo lacuna informativa-
assunto pesscal. 0OUs dados evidenclaram envolvimente das
alunas no tema proposto para a discussBo ¢ na construcBo dos
slgnificados, quer na produgdco, gquer na compreensic dos
enunciados. 0Os dados evidenciaram,também, gue no segundo
momento da interag8o, aguele gque maior Jdurag8o teve, o
discursoe construido pelos aprendizes aproximou-se bagtante
dagquele produzido de formsa esponténea, fora dos contextos
formais de aprendizagem. Estes aspectos e outros sugeridos
nesta &andlise serBo discutidos ha segBo 3.4. deste

trabalho.

Uma ver analiseds a interagBo A, passo agora &

andlise da interagdc B.
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3.3.2. ANALISE ETNOGRAFICA DA INTERACAOD B

pergunta 1: Como se dA a distribulclo dos bopicos na
interacio?

Analisando esta segunda interacBo, ocorrida no
desenvolvimento de uma atividade comunicativa do tipo tomada
de decimBo , em que op aprendizes deveriam discutir e
estabelecer uma classificag8oc por ordem de prioridade de
seis candidatos para um corag8o disponivel a @ ser
transplantado,pude observar que a distribuicBo dos turnos se
deu de forma aleatdria, uma vez gue predominou a competiqdo
& & iniciativa. QO ntmero total de turnos, considerando por
turno toda e gualauer vez que cada participante tomava a
palavra, foi de cento s noventa e sete, distribuidos da
forma gque se segue: a participante C foi a que mais turnos
utilizou, perfazendo um total de sessenta e cinco usos da
palavra, seguida da aluna E,com sessenta e trés turnos, a
geguir vem a participante A com guarenta e sete turnos, e,
bem depois, a aluna L, com vinte e dois. Neste total, incluil
também o8 vinte e sete turnos utilizados pela professora ao
interagir com o grupo,.por duas vezes.

Os turnos foram wutilizados para a expressido de
diferentes atoe de fals: posiciconar-se a favor ou contra
algum argumento, argumentar.a favor ou contra , posicionar-
se e argumentar a favor ou conbra, oferecer turnos direta ou

indiretamente,referir-se ao t6pico ou A& atividede de forma




explicita ou implicita, introduzir os tépicoe, pedir
confirmagho de slgo,pedir egolarecimentos, formular
perguntas que suscitem maiores discussdes, oferecer retorno
80 interlocutor e corrigir o colegs ou se autocorrigir.

Atogs de fala, como posicionar-se a favor ou
contra,argunentar a favor ou contra,posicionar-se e
srgumentar a favor ou conbra, estdo presentes na discussho
de todoe os oito tdpicos abordados nesss interagdo, COomo 88
pode observar no trecho sbalxo transcrito e analisado:
posicionamento: & Carloa(+) I think the first must be
(introdugBo do Carlos

primeiro
tépico}

posiclionamento
contrério: A: no{(+} I think this

pedido de
clarificagBo: E: which one”™ "

posicionamento
e argumento: A+ the scientist is first (+) he’ s very
Important

argumento

a favor do

posicionamento

inicial: C: he s a child

posicionamento
contrario! Ar oh: {(olha para C como se guisesse
dizer: e d4ai”?

pergunta
introduzindo
um subtopico: E: what about Johng Frankiin®~
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argumento a
favor: E: he's the leading authority in the
world on bacteriological dessases

contra~argumento
inieciado e interrompido: Cr I P I think well

posicionamento e
argumento a favor: A: yes he s the scilentist (+) he’ s very
Iimportant

argunento contra
e posicionamento: C: but he’s a child too (+++}{{sorri))
I don ¢ know (++) first Carlos than

Franklin

posicionamento a

favor: Ar no (+) first Franklin (+) then Carlos
({ri}))}

posicionamento

contréario: £ I think Carles

pergunta

introduzindo

um novo subtépico: E: but what about Elena (+) she has two
children and the children are two
and three (+) 1s she died her
children would be (+) alone

argumento

contréario: Cr yes{+) but she s divoreed

argumento

contrario: A: but the the last one he also has (+)
three children

posicionamento

contrario: Lr [ think Helen Jackson

padido de

confirmaclo: : E: Helen Jackson =

argunento

contrério: Cr Elena has a (+) husbsnd{+) he (+)

could {(+}) take care of the ohildren

argumento




a favor: Ad: she’s a widow

posicionamento

contrario: C: NO (+) ELENA

posiclionamento

s favor & re-

ferdncias & ati- A: OH: Elena (+) ok {+++) it s guite
vidade: impossible

posicionamento: C: I don’t know

A tomads dos turnos nesta interagBo ascontece a partir
de oferecimentas diretos ou indiretos da palavra, como
resposta as perguntas e afirmacBes feltas com © objetivo de
suscitar uma maior discussBo do tépico em guestdo, a partir
da prépria disputa pela palavra, 0 que & garacterizado por
cagos de sobreposigBo de turnos e pelos préprios “roubos”
do turno, e através da construgBo conjunts, cooperativa, de
argumentos.

Pode-se verificar gue oferecimentos de turno ocorrem
de duas formas diferentes: de forma direta, dirigido a uma
pegsoa determinada, ou de forma indireta,dirigideo ac grupo
como um tode. As trocas conversacionals ebaixo transcritas

exemplificam o primeiro tipo de oferecimento de turno:

a) ...E: what do you think Luciana ™~
L: ah: {({(pensa)}
E: number four...

no(+) I think this (+) ((aponta para o texto))
which one” "..

b)

b 3
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) ..Cr no(+) I think or Carlos {(+} or Ellen (+) 1is the
first
T: why Carlos why dild you choose Carlos””
: he he s a chi child ...
d) ...L: ok we can put{Franklin
C: L he "8 unmarried{+) he s not goling
to be
E: and Carlos ls Jjust a child
r ya {(+) don"t you think of his mother” ™~
r don"t you think
: ya
* don"t you think these child children
: ai{+)l was...
e) ..Ar  how do you know” "
: he he doesn’t work alone (+)...

0 direcionamento no primeiro exemplo fica explicito
lingliisticamente, ume vez que o nome da Iinterlocutora £
mencionade ( exemplo & ~ turno 1). Em todos os outros
exemplos, apenas as geqlidnclas des falas e os olhares des

interlocutoras deixam evidente s guem o turno & dirigido.

Nog casos dos oferecimentos lIndiretos, estes ocorrem
com o oObjetivo de estimular o grupo & se expressar sobre
diferentea tdpicos ou subtéplcoe. Observa-se que B fol a

aluna gue formulou a maloria dos coferecimentos (8), seguidas

por € {(4) & pela professora (4):

8) ...E: what about Johns Franklin™~
: oh:
E: he’'s the leading suthority in the world
on bacterisal disesseas
: T I I thinkrwell
A es he s the scientist (+)he’ s
very important ...
v) ...E: but what about Klena“ (+) she has two children
and the children are two and three
C: ya but
E: iFf she died her children would be



d)

e}

)

h)

i}

3

k)
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yva
alone
yes {(+) but (+}) but she’ s divorced ...

so(+)which one {(+)} should be the Iast one” ...
the last one”

ah: (+) Eincoln (+) the president (+) the vice -
president ...

number fourf{+lahr so (+) which one " (+)} Lipcoln "~
no (+} ((ri))
no {+} Linceoln and Jonas are out
I think it can be Elena
yes Elena {(+) number four Elena ({olha para K })

what about Carlos” ‘Ej:e ‘s Jus
e’s ten

this 15 not a big deal...

are you stuck with the others™"

yes

ne...

wait a minute{+) what about Elena ™~
Four " {{ olha para E)}

Elena

no (+) I think third (+) because (++)
yves third ...

so you left the fourth (+) what about the

fourth™ "

I think 1t must be Franklin

yves {(+) me too

I don "t think I think[Franklin must be the fﬁrstl
I think it must be Carios

Ffirst Ellen {(+) ok ~°
Ellen first
Ellen first...

do you agree
yea (+) Ellen first...
Ellen second (+) not first ...

gecond Franklin ok"”
that s better
Ellen first (+) Franklin second ...
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Muitas sBo as perguntas e safirmagdes feltas com o
objetivo de estimular maiores discussdes sgobre oa tdpicos
gque compBem esta intera¢B8c. Estas s8c feitas por T (8), por

E (4 )epor C (2):

8)...Cr Jonas (+) I I think (+)the fifth (+) can be
Jonas because he has a (+) a wife(+) and he has a
A:r he has seven children
E-  but think about his seven children...

Cr no I think or Carlocs (+) or Ellen (+) is the first
T: why Carlos "(+) why did you choose Carlos™
C: he he's & chi child...

e¢)...Cr because he has a (+) a husband to (+) take care
{+)of her children
E: but look (+) the children are two and three(+)
don "t you think they need(+)
Cr yes
E: a mother’s care” ...

. A2 she unployed
E: who's goling to take carewf ithe children i1f she die
Ar [yal
T

that ‘& right(+) who’ s going tc take care of the
children if she dies” “do you think a man will
be in charge of the children™ ...

&y...C: I think she must (+) be (+) FIRET not SECOND
{({sorri))
ok{+) B0 you think Helen and Franklin are
important “({olha para a folha})...

f}..{T: wait a minute (+) what about Elena ~ ...
g)...E: and Carlos ls just a child ({gesticula))
C: wya (+) don't you think of his mother ™", ..

hi...T: not necessarily (+) he can be a great doctor ...
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Nos exemplos a,b,c,d,g e h, o8 interlocutores procuram
formular perguntas e afirmagles fazendo uso de argumentos
fortes, no sentido de convencer o cutro de ssus pontos de
vigta. Os exemplos e & T s8o padidos de esclarecimento sobre
informacl8es anteriomente feites.

Uma vez gque esta interagdo caracterizou-se pela
competitividade e iniclativa na distribuic8o dos turnos ,
muitos foram os momentos em gue os turnos se scbrepuseram ou

foram “roubados”:

a)...C0: oh my God{+) I don"t know ((ri)) I think
I  think the fifthppust be Franklin (+) {because
E: [Jet’s go to the fifth
he isn"t a parent

E: I don’t think so...

©Y...T: may be it would be easier if you started
backwordsrit would he sasier]({incompreensivel)}
E: e tried we tried. .

Y.

Qb

what about Carlos[hefs jU$t]
he g ten.

4)...A: he s the BEST he can discover
[,:'amet ng to save pecple
o no.d.

e)...T: that s right(+) who’'s going to take care of the
childrenif she dies” do you tHink
C: af+)she must be first
T: & man will be in charge of the children”~
A- not firsti{+) she must be sepond
C: I think first...

£y...4: I don"t think I tbink[ﬁb&nklin must be first
Er I think it must be Carlosd..




Exceto no dels primeiros exemplos, todas as vezes en
que & sobreposiglo dos turnos ocorre, os interlocutores
encontram-se em uma situag8o polémica e lutem em defesa de
pontos de viste diferentes.

Em vériss circunst8ncias, ocorreram "roubos” de turnocs
por parte dos interlocutores: no primeiro exemplo abaixo
transcritco, o roubo do turno parece ter ocorrido em virtude
da hesitacio da falante C; no segundo, em conseqiénelia da
fala'entrecortada por pausas de C; nos demsis exemplos, os
"roubog™ de turne parecem ter ocorrido bruscamente para s
defesa de diferentes pontos de vista, o0 gque sugere

envolvimento das interliocutoras na atividade:

ay...Cr I I I thinkewell
E: [yes he s the scilentist (+) he’ s very
Important. ..

©Wi...Cr FElena has a {(+)huband{+)he{+jcould(+) take care of
the chilgren
A he 's &8 widow {{ aponta para a folha
de C 3)...

cY...Er I think Helen or [f:)ﬂ’ran}f
o First (+}he’ s not the first
{{dirige-se a E })...

3Y...E:» no Linceolnrand Jonas are out
[I think it can be Elena...

e)...Lr ok we can puttFranklin
oy e s unmarried(+}he’ s not going to
be. ..
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£)...A: he s the BEST he can discover something to save
people
C: [zo no ({acena com a cabega))
L o no Helen needs more than Frank ((acena))...

0 envolvimentc dos alunos na atividade fica também
evidente na forma Como oS interlocutores constroem

cooperativamente os argumentos uns dos outros:

...0r Jomas (+) I I think (+) the fifth (+) can be
Jonas because he has a (+) a wife (+) and he has a
A: he has seven childrsn...

.. Er he's (+}
Ar working as
E: a bacteriolegical doctor...

..E: what about Carlos” [.;]w "8 Just
e’s ten.d.

he s the leading he s the leading
authority (+) authority /.../

N

No tltimo exemplo, verifica~se como até mesmo a
professora auxilia a aluna ne construgdc de seu argumento.
Isto provavelmente aconteceu em virtude da hesitaglo da
aluna, o gue & caracterizada pela repetigBo.

Fazendo umn egtude da fala de cada uma das
participantes do grupo, conclui-se gque a aluna C, a gue faz

uso da palavra por sessenta € cinco vezes, participa
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ativanente da dimcussic, poslcionando-se , argumentando em
defeaa de seu ponto de vista e contra-argumentando o ponto
de vista de suas interlocutoras .o que também caracteriza a
.fala da aluna A que, embora tenha feito uso do turno por
guarenta e sete vezes, teve também uma participagdo ativa
nas discusmsdes e decisbes do grupo. A aluna E, por outro
lado,com sessenta e trés participagtes verbals, além de
posicionar~se a favor ou contra algum aspecto discutido,de
argumentar e contra-argumentar na defesa seu ponto de vista,
tem dentro da interagBc um papel de orgenizadora , papel
este gque muito se assemelha ac papel que a professora
desempemha a0 aproximar-se do grupo e fazer uso de vinte e
quatro turnos. Nos exemplos acima trazidos, pode-se
verificar o nimero de vezes em gue & E ofereceu o turno
direta ou indiretamente acos colegas, e formulou perguntas ou
afirmacfes que suscitassem malores discussBes do tdpico
dentro do grupo, assim como o fez a professora.A
participante L fol & gque menor participagio verbal teve na
interagBc, participagBo eses até inferior & da propria
profesgsora dentro 4o grupo. A aluna tomou a pmlavra vinte e
+rép vezes, vinte das quais para se posiclonar sem qualquer
argumentagdo, o que, na maioria dag vezes, ndo suscitou
qualguer discussio, conforme 86 pode verificar nos

exemplos abaixo:

8)...L: I think Helen Jackson
Er Helen Jackson “({(fala em voz baixa))...
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©y...b: I think it s Franklin Johnson ({falsa balxinho))
E: each one has a different opinion...

cY...Lr no I think it 1g ah: Franklin Johns
C: nobody wants 1t to be Franklin Johns...

a)...o: I think Helen or Frank
L no first (+) he 8 not the first...

ey...E: we're talking about the fifth
L: ya Franklin Johna...

Lstes exemplos sugerem gque a aluna L parece timida e
hesitante na sua participag8o: no segundo exemplo, a
participante manifesta-se em voz baixa; no terceiroc exemplo,
ale hesits pars manifestar sua preferé@ncias;e, em todas as
suas participsgBem, observa-se & presenga de um marcador
inicial de hesitagBo: I think.

Em apenas trés momentos, no desenrclar da discussioc, L

spresentou argumentos em defesa de seu ponto de vista (

exemplc a- turno b 3 exemplo b- turno 3; exemplc f£- turno
3z
g)Y...E: he's 1

A:r working as 2

E:r a bacteriological doctor 3

¢:  but {incompreensivel) 4

L he lasn’t important 5

A: he is the leading authority IN THE WORLD 6

IN THE WORLD. ..

b)...A:r he’s the BESI' he can discover i
something to save people

o o no {({acena com a cabega)) )

L tza no Helen needs more than Frank {{acena})...3
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¢cY...E: don"t you think these child childdren 1
C: a (+) I wag 2
talking (+) 1t must be Franklin (+) because
he don’t have (+) a child {(+) a child{+)

children
L: he’ s unmarried 3
Cr: he s vnmarried (+) he doesn’t have. .. 4

Minha interpretaglo, a partir de meuw dado priméario,
que & a interagdo , levou-me a constatar que s participsagdo
de I ocorreu dessa forma por dussg razdes principais: em
primeiro lugsr, pelo fato de ela apresentar um nivel mals
baixe de proficiénecia na l1lingus-~alvo que &8 BusS
companheiras, e, em segundo, por aparentar ser retralds e
nio estar & vontade no grupo que, repetindo , era composto
de alunas de uma mesma sérle ,mas de dois cursos diferentes.
Muito embora as colocagBes da sluna & esse respeito nos
relatos verbais n8o coincidam com minha visBo,o mesmo ndo
ccorreun com & opini¥o de suas interlocutoras e da professora
s ease respelto.

L afirmou ter se sentido bem no grupo com as colegas e
nio se coonsiderar retraida, explicandce a 8us peguena
participagBo pelo fato de n#o saber argumentar sobre o
agsunto em quest80 nem mesmo na lingua materna, © que
parece estranho , considerando o grau de escolaridade da
aluna e o fato dos argumentos poderem ser construidos &
partir das caracteristicas oferecidas pela professora. A
seguir, transcrevo ¢ trecho da entrevista retrospectiva onde

I, se posicions desta forma:




edr o/ se voods tivessem que se definir{+) digamos

assim{+)} como uma pesgsca timida

C: lsso eu ndo sou

Iy extrovertida (+) mais ovu menos timidal+)como vocds
se definiriam™”

A: depende da situac8o e do lugar onde eu estou

Ly alnda mails falando inglés

I no grupol(+}) na sala de aula

' eu nédp me ponsidero timida

L: &8s vezes € o prdoprio assunto (+) por exemplo
como vocod falou gue eu falel pouco né ™~

Ir &

L: A&z vezes era o assunto sabe 43 veses era uma ¢olsa

assim eu ndo sabia o gue fald nem em portugués(+)
ndoc lembro eu sel que era até vocod penséd sabes nem
em portuguds sabe ™~

I: ndo gue vopé estivesse constrangida dentro do
Brupo

L: n8o ndo

I: ningusm”

A: né

Er [nﬁo

I: voeds se sentiram plenamente & vontade no grupoe

A totalmente

kE

*»  acho que depende do assunto e mesme nas outras
atividades (+} tinha alunos gque eram mais...

Considero importante sallentar, neste depoimento, o
momento em gque a aluna L complementa a resposta da aluna
A & mnminha pergunta, se conglderavam-se timidas ou
extrovertidas demonstrando, ai, um ponto de vista diferente
ap gque wval ser apresentade posteriormente em  outro
depoimento seu. Eepte posicionamento deixa transparecer qgue

elas e intimids ao falar inglés:

.. .P: /... B vocés tivessem gque se definir(+) digamos

assim (+)como uma pessea timida(+)

C: isso eu n8o sou

FP: extrovertida {(+) mais ou mencs timids como voofs
se definiriam”™~

A: depende da situagBo e do lugar onds su esiou

s &
Ly ailnda mals falando inglés...
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Apds aspistir & proje¢fio da interag8o pela segunda
wez, a aluna argumentou ndc estar inspirada no dia da

interagBo, Jjustificando aaaiﬁ a sua pequens participagio:

»

ey acho gue eu falel pouce mesmo

falou pouceo” {(+) por gue lembrou agora’

sei 1 {+) depende da hora

vood & de falar bastante ou de falar pouguinho
bastante (+)} fala mais

en falo normalmente (+}) mesme ng aula {+) mas al nic
sel (+) eu estou mals calada gue as cutras

tem dia que veeéd levanta inspirada prd falé& né (+)
mas tem die gque vocé nfo gquer nem

tem dia gue a gente ndo tem vontade de discutlir

vood reparcu L que voré ndo argumenta’

eu nép

eu obzservel isso {+) veeéd se posiciona senm
argumentag8o enguanto gue as oubtras trés argumentam o
tempo todo

e brigam ({riem))

eu acho que eu ndo estava muite & fim de discutir...

[

by G oo

mR

A professcra vé a restrita participagico de L de
‘maneira coincidente com a minha. Ela a considera timida e
com pouco desembarsgoe na lingua estrangeira, o que faz com
que participe pouce nesta e em outras interagdes, até mesmo
nag aulas normais de Inglés. Issc podemos verificar nas

proépriass palavras da professora:

 #g

melhor gue a €7
melhor que a C

__I:r se vocé definisse o nivel das alunas’™ como vocé
definiria a 7~
Pr muito bom
Ir e a "
F: médio
Fr a A7
F bom
I:
B
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Ir e al”
P: a Lr all é a mais fraguinha (+) & L seria mais ou
menos do nivel da M(+) dagueles pepsocal

{ Negte caso, a professora estld se referindo ds alunas
gue participaram da interac8o A, J& analisada. )}

...l e vs temperamentos””
P; L é timida (+) € nfop tanto
I: e a & °
FPr de maneira nenhuma ...

...I: e o comportamentc da L no grupo”™”

FP: a L: {(+) a L guase ndo participou {+} ou a
atividade n8o fol do agrado dela
ela falou gue ela nfo estave & fim naguele dila (+)
serd gue é isso mesmo ‘ou talvez elas tenha se
intimidado no grupo’ ™~

P: a L nfo seria de falar de gqualguer jeito e em
qualguer sltuag8o(+) & multo dificil(+) ela é
muito guietinha

s ela é multo guieta”

: além de que ela & timidai{+) ela ¢ do tipo que se
ela comega & falar & ouftra pessoa Yala ela pdra na
mesma hora (+) deiza a outra pessva fal&d
aconteceu issc noc grupo’

e ela faz iszo na classs

ah é&-

ela senta do lado da C e de uma menina que fala
bem({+}j84 morou nog EBstados Unidos mas & timida
também{+} agore se a L td faelando & a U fala ela
cala a boca na mesma hora 2 o mesmo acontece
guando a outra menins fala...

oo

_..I: de acordc com minha anélise a L é timlda e tem um
nivel de proficiénecia baixo (+), por isso
participa pouco(+) ela & inssgura né’

Fr 8
I a € ela tem um nivel razpdvel (+) mas ela é muite
atirada

Pr olha a C é mals desinibida (+) acontece gque e&u nio
sei se o nivel na sscrita & muito diferente nédo
vig~. ..

Em conversa informal com duas das alunas dco grupo
sobre o comportamento da L, essas também vieram confirmar

meu ponto de vista a esse respeito, conforme se pode
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constatar em suas proprias palavras, multo embora minhaas
perguntas poasam ter, de certa forma, direcionado asm

regpostas apresentadan:

I: vocés acharsm que a L ficou timids no grupe de
voods ™"

A: eu acho gue gim (+) ela nfo é de fald muito

H: »su tembém acho que sim {(+) eu participel de outros
grupos com ela ¢ ela nfp é de fald muito

I: eu acho que ela Floou timida perante vocés trés

A: n8o ascho que ela FICOU timida (+}) eu acho gue ela K

timida
I: ela tem menvs desembaraco com a lingua gque vocés ™~
H: tenm
A: tem

:  entdoc voods acham que ela pariticipou menos por

timidez (+) e por ter um nivel de proficiénoia
mals baixo dentro do grupo”™”

H: ah: sim (+) ela nem s mexe multo na cadeira (+)
Filca mais contraida

A: ela ndo egtava 4 vontade ne grupo apesar de estar com
8 C no grupo (+) ela & amiga delas

H: no outros grupos ela fala sempre pouco e seu nivel &
o mals baixo deniro do nosso...

0 fato de L & C gerem amigas fol também salientado
pela professora, so mostrar gue a L, aluna de Tradug8o, esté
sentada ac lado de C, também aluna do mesmo cursec. AldSm
dieso, chama a stenglo para o fato de que, na discussdo
dos téplicos,ocs alunce de cada curso assumem uma posiglo
diferente,relsaclonande esse asppecto & rivalidade dos alunos
da ambos 08 cursos, J& menclonada. NBo scredita ter havide
gualgquer tipo de atrito em funclio dessa guestfico, o0 que €
compartilhado por todas as slunas do grupo entrevistado.

Como afirmei anteriormente, a professora aproximou-se

por duas vezes do grupo,sentou-—se ocom as alunas e participon




da interaghBo, fazendo uso de vinte e quatro turnos. Além de
ter por objetive ouvir & discussio , fez também o papel de
estimaladora , levantendo aspectos polémicos para serem
discutidos ,propostos através de afirmagBes ou perguntas,
conforme Ja foil exemplificado. A presenca da professors no
grupoe fol, a meu ver, um pouco longa, muito embora cs alunos
nfo tenham me parecido inibidos com sua presenga. Aliés,
como Jj& afirmei na andlise da interagso A, a professors tem
um relacionamento muito bom com o8 alunos en
geral,procurando manter & menor assimebtria possivel na
interagBo com eles. Nesse grupo sapecifico, as slunas véen a
rrofessora mals como amiga, & declararam ndc se sentir nem
um pouce constrangidas com  sva  presenga, o nesmo ndo
ocorrendo com outros professores. A professora, por sua vesz.
também acredita que sua presenga nos grupos ndo traz
gualguer inibig¢80 para os alunos,porgue procura aproximar-se
a0 méximo deles . D8 seguintes trechos das entrevistss com a
professora {(a)e alunas (b & ¢ ) salientsm esses aspectos:
a)...I: vocé achou gue com sua presenga o8 alunocs se

inibiram™~

P: n8o (+) eu ache gue nBo (++) chegando mals proximo
do aluno voed ndo inibe (+} guando existe disténcia

0 grupe se Iintimida(+) entdo voeod vail l& guando &
chamada ou pré ver se estd indo tudo bem...

b)...Ir a professora se aproxima né” duas vezes do grupo

e participa da interagdo {(+) no momentsc sm gue elg
se aproxima (+} por exemplo {(+) vocés ficaram
Inibidas™"

n8o (+) com ela ndof+) com a L néo

ew acho assim gue se ela vem e pergunts tudo bem {(+)
se ela vem 86 Ffica ouvindo eu acho gue dependendo

da pessoa pode ser gue ela se Iniba (+) agora se ela

tx

b1 Q)
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vem perguntando(+)} guerendo saber opinifBo

A:r ajudando

E: ajudando & uma volsa (+) agora ge ela vem e Fles
prarada ai eun acho gue

L: o relacionamento gue ela tem com a gente num delixa
assim

C: num deixa {+)} nfo tem necessldade

I ela cria wun ambiente bem propicio vocés consideram
para a aprendizagem né’

C: demails (+) Noasa Senhora (+) me bota o J l& na
frente pré vé se eu falo alguma colsa (+) n8o abro
nem a boca...

e}...Cr no é {+) a L n8o passa a imagem DE FPROFESSOR (+)
rorqua gue nem (+) vamo d& nome (+) o J {+} a
gente tem aula com ele (+) & uma colsa super
contraida(+) ele sle & autoritdrio (+) ftotalmente
entende (+) e com a L n8o (+) vocé ndo sabe (+)
vocé pergunta (+) e com ele nfo (+) ele fica
nervoso {+) sabé (+) nBo sel (+)...

Oa depoimentos b e ¢ sugerem gque os alunos asentem-se
multo & vontade com & professcra, ¢ meemo nBo ccorrendo em
outras aulas. Véem na professora uma pessos gue quer ajudar
os alunas e que n3o esté preccupada em passar & imagem de
professor , ou seja, n8oc esté preocupsada em manter uma
prosieBo asgimétrica.

Nesta interagdo, como jé afirmei, houve equilibrio
ne participa¢Bo de trés mlunas, E, A e C, enquanto que a
aluna L teve uma participagBo verbal bastante peguena, pelos
motivos acima discutidos. Acredito que isso possa também ter
ocorrido pelo préprio tipo de atividade desenvoelvidae que,
como Ja& afirmei anteriormente, permite que um aprendiz
permanega A margem, sem muito participar. Apesar de ser
esse o meu ponto de wvista, verifiquei que os prdprioce
aprendizes apreciaram bastante a atividade, anreditando sar

ela eficiente para levar o aluno & comunicagBo. SBalientaram
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também a imporiténcis gue tem o grupo para um bom desempenho

do aluno na interaglo:

A+ esu acho também porgque & gente se deu bem porgue &8
vezes

I: fala mesmo © gue vecé acha

A: as vezes juntam pessocas que n8o estlo a fim de
falA(+) emt8o nBo vira nada(+) tode munde filca
quieto (+) se val ficd falando sozinha (+) com todo
mundo com a cabegs noutro lugar {+)} espe Grupc g88¢
grupo deu certo (+} porque tinha alguém gue puxava

I: gquem puxava ™’

A a B ...

. _Er eu acho também gue tem ¢ que & A falou (+) se€
vocd t& num grupo em que 0 pegsoal td a fim de
participa(+) a conversagdo rende(+) agora ge vocé
fala alguma vcoisa e ninguém fala nada (+) & claro
que vocé val ficd de boca fechada

c: & Idgico

7+ e vocés acham gue ESSE IIPO de atividade propiciou
BASTANTE a fala®™ fez vocés Talarem bastante a L
acha que ndo né”’

L: & desse al n8o lembro

Cr nossa(+) ajuda pré& caramba

= eu acho gque ajudou bastante Justamente porque &
gente n8o estava concordando(+) a gente estava
tentando convencer a outraf(+) e isso que

proporcionoy um numerc de didlogo maior...

Oz dados acima sugerem que a participas8o do aluno
depende da formagBo dos grupos, e gque este grupo foi bem
gucedido em virtude da forma como foi congtituido e também
pelo fato de ter uma lideranga.

Pelo gue os fates e posigles de alunas e rrofesaora
indicam, a distribui¢lo de turnos deu-Be da forma acima
descrita em virtude tanto da formag8o dos Erupos, ineluindo

al a questdo do temperamento de cada um e seu entrosamento
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ou nio com &8 colegas, e da propris atividade comunicativa

desenvolvida.

A observagBo do desenvolvimento das outras

atividades da mesma natureza levou~me a ooncluir serem

egsses aspectos os dehterminantes da gquantidade e distribuigfo

dos burnoes.

pergunta dois: Como se dA o gerenclamento dos tdplcos
conversacionais na interag¢Bo?

Essa interac8o desenvolveu-se em torno de oito topicos

principais:

primeiro tépico:

o primeirs colocado na classificag8o

segundo toéplco: o Gltimeo colocado na classificagBo
terceiro topico: o quinto colocado na classificagBo
quarto tépico: atividade desenvolvida

gquinto tépico: o primeiro colocado na classificeagdo
zexto tépico: posicionamento do grupo

sétimo tépico: o quarto colocsdo na classiflcagdo
oitavo topico: o primeirc e o segundo colocados

Na discussBo destes oito téplcos, umes quantidade

grande de subtdpicos fol abordada:
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TOPICOS SUBTOPICOS

primeiro toHpico: a) & possibilidsde de Carlos ser o
: primeiro classificado
b) a possibilidade de ser Johns Franklin
¢} a possibilidade de ser Elena

segundo tbHpico: 8) & possibilidede de Lincoln ser o
segunde colocado

terceiro téplco: a} & possibilidade de ser Franklin o
quinto colocado
b} & possibilidade de ser Jonas
¢} a possibilidade de ser Helen

guarto todpico: a) posiedes e opinides a respeito de
atividade desmenvolvida

retornoc a) a possibilidade de ser Franklin
ao primeiroc o primeiro colocado
topico: k) a possibllidade de ser Carlos
e Hllen
sexto topico: a) posicionamentos e encaminhamentos

para a solucdo

sé&timo toOplico: 8) a possibilidade de ser Lincoln o
sétimo colocado

b} & possibilidade de ser Elena

¢} a possibilidade de ser Carlos

d) a possibilidade de ser Helen Jackson

e} a possibilidade de ser Ellen

£} & possibilidade de ser Franklin
oitaveo toplco: a8} & possibilidade de ser Helen Jackson

b} a possibilidade de ser Franklin

o) a possibilidade de ser Carlos

d) &a possibilidade de ser Elena

e) a possibilidade de mer Ellen

f) & possibilidade de ser Franklin

Como J& afirmei, so responder & primeira pergunta., a
distribuicBo dos tépicog nesta Interagdo ndo obedeceu

a uma ordem rigida, ocorrende de forms aleatdria, sendo que
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o toHpicosg foram introduzidos explicita ou implicitamente.
Guando me refiro & IintrodugBo explicits do tépico, estou me
referinde a0 proéprio gerenciamento da atividade que, neste
cago, fTol realizado pela participante E, conforme podemos

verificar nos exemplos abalxo:

..Er I think first of all we need to think of the
children '8 ages

ch my God (+) I don’t know ({ri}} I think

the fifthymust be Franklin (+)} Pecause he isn’t
[let’s go to the fift

a parent '

I don "t think sc...

L. 0r I dontt Enow ({ri))
E: sof(+) which one (+) should bs the last one’
Ar the last one’ ...

-

... .E: we re talking about the fifth
L: ya Franklin Johns...

. _E: number four (+) ah: so (+) which one” (+)
Linceln”™”
or no (+) ({rid)).-.

As referéncias iﬁplicitas, por outre lado, B8O
aquelas indiretas, embutidas no préprio discurso, na forma
de afirmagBo ou pergunta, conforme podemos wverificar nas

seguintes amostras:
afirmacles:

.. Carlos (+) I think the first must be Carlos
Ar no (+) I think this (+)} {(aponta para o texto)})...
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.0+ Jonas (+) I think (+) the fifth (+) can be Jonas
because he has a8 (+)}) a wife(+) and bhe hag a ...
he has seven cohildren

but think asbout his seven children. ..

by

__Ar we tried we can put (+) Franklin(+; in the f£ifth
POSITION (+)...

¢: ya he lsn’t important
L: yes...
..L: yes I think Franklin is in the fifth posgition
C: no (+) in the fifth position can be Jonas because he
has a wife and he has
A: yes ok
E: ok Jonas. ..
. E: nof+}) I think third (+) because {++)...
Ar yes third
E: two and three chilldren (are made)(+)
two children and...
parguntas:
_E: what about John Franklin™ " ...
Ar  oh:
E: hes the leading authority in the world
on bacterial diseases. ..
__E: but what about Elena "(+) she has two children
and the children are two and three
Cr  ya but
E: if she died her children would be
cr ya
E: alone
or yes (+) but (+) but she’s divorced. ..
.. E: so(+) which one(+) should be the last one ™~
Ar  the last one’
o ah: {+) Lincoln (+)} the president (+) the

vice-president. ..

number four (+) ah: so (+) which one’ {(+)
Lincoln ™~

no (+} ((ri)}

no Lincoln and Jonas are oul...
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what about Carlos rhe s Jjust
[h&'s ten
this iz not a big deal({ri))...

by €3 by

so you left the fourth [(+) what about the fourth -
I think it must be Franklin

yes me too

I don "t think I think Franklin must be the Ffirst...

Fy Ty

>0

Aam expressies em negrito 880 ap referénciag
implicites dog topicos. Percebe-se que, & partir de sua
expressio, novog tdépicos s80 discutidos.

Ha também cases, na interag@n, em gue os aprendizes
fazem referénclias 8 atividade desenvolvida e &8s dificulidades
encontradas em seu desenvolvimente , conforme pode ser

anbaservado nos exemplos a seguir:

L. T dontt Enow ((riem))} {++) we don 't know {+) we
don "t Znow what to do...

..Er each one has a different opinion ...
we have different opinions ({alunog riem)j...
wae don 't agree. ..
...Ar we 're fighting...
oh: let me help you let me be the (incompreensivel)
...7T: ok you're coming teo conclusion (+) that’ s better(+)
keep going {{professora afasta-se , aluncs riem e
riem e escrevem no papell))...
..E: the rest is going to be hard...
... U we're going to fight ({(ri e gesticula })}...

T are you stuck with others” ...
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Por essaz amostras, podemos claramente ver o papel de
organizadora que a aluna E exercesu na interag8o.Ela procurou
organizar a discuss8o, sugerindo tépicos e subtépicoes,slém
de solicitar também as opini&és de L, a aluna que menor
participsagdo teve no grupe. A meu ver, essa lideranga de E
ncorrenu nessa interacBo e em todas as outras das quais
participou, tanto pelo fato de ela ter bom conhecimento na
1ingua alvo, j& tendo inclusive morado nos Estados Unidos

por um anc, como peloc seu proprio temperamento. Ela me

pareceu desembaragada, segura, lider, além se ser uma pessca
preocupada em auxiliar os colegas.Sua participagdo no grupe
me pareceu basgtante Gtil,pols, apesar de seu bom
conhecimento da lingua, n#o dominou o turno, estando sempre
preocupada em fazer suas colegass falarem, apresentando o
tipo de lideranga denominada por Lippit e White (1958) de
lideranca democrética.

A prépria aluna E percebeu sua forma de participacéo,

chamado atenc8o pars esse fato durante a projeqgBo do video:

__.E: eu sempre fago perguntas (+) pe¢o opinifo
{{ apOs desligear a televisio )
P: o qgue gue &€ E°°
E: gque eu td sempre perguntando opinido do grupo
Pr: do grupo
Ar a voz dela parece mais segura (+) parece que nio tem
medo de fald né’
o & _
Pr vocdé sente isso” “(+) por gque vocé fez isso " "em que
sentido vocé faz as perguntas na tentativa de gue "7
E: de vé a opiniBo (++) nio sel se também minha voz
t& perto do microfone ...

Ao gey questionads na entrevista




retrospectiva,realizada apds a2 proje¢Bo, sobre a 8ua
participaclBo, & aluna revelou nfc se conglderar lider, muito
embora reconhega seu empenho em orgsenizar a atividade e
fazér suag colegas falarem. Suss colegas, por outre lado,
reconheceram sua posicBo de organizadora e lider dentro da
interacBo, Justificendo sua atitude com base em seu

temperamento e nivel de proficiéncia na lingua:

. E: ah: foli o gue eu J& falel(+)eu acho gue procurel 1
fazé as perguntas pré dinamizd(+) pré& néo ficé
mulito parsdo

I: eu jé& vi vocéd como uma organizadorsa porgue em 2
véarios momentos vocé organiza a atividade(+)
levantando téplcos para serem discutidos

> foil bem sem queré (+) sem inteng8o 3
I: talvez pelo seu préoprio temperamento (+) vocé se 4
congidera lider” ™"
B néo 5
I: vocd ndc” ~ mas alguém te consldera”” 6
L: como ela tem Ffacilidade com o curego ela val 7
ajudando ...

I voed n8o se considera lider entdo” 8
Az n8o (+) aguil sim 8
Iz & no grupo 10
A: no grupo sim (+) porgue eu acho gque ela tomou uma

posieBo de lideranca(+) pele fato de sabé mais (+)
pelo fato de ter experiéncia no exterior 11

E: mas também depende da pessps (+) porgue ge é uma 12
pessoa que sabe & lingua mas € uma pessoa retralda
(+) sel 14(+) eu n8o tenho essec problema(+)eu falo

mesmo

Le: a F (+}) ela sabe muito inglés mas & mulito timida{+)
guase n8o fala 13

Ir vocd acha entfo gue é devido ao conhecimento de
lingua e ao temperamento ac mesmo tempo "7 14

B a pessoa .

I vocd n8oc me copgidera lider entfo’™” 15

E: eu gosto de falar 16

Obaserva-ge gue, nestes depolmentos, as alunas parecem
assocliar temperamento e conhecimento da lingua & queptBo da
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lideranga. A E é considers 1ider pelo fato de ter bom
conhecimento da lingus e ndo ser uma pessoa retraida (turno
11). Por outro lsdo, o exemplo de F & mencionadeo, ume aluna
cgm bom nivel de proficiédnecia , mas retraida ( turno 12 e
13}.

A professora também atribuin a participacBo da E ao
seu conhecimento de lingua e, principalmente, ao seu préprio
temperamento, concordando comige a respeito da gquestdo da
lideranga. Segundo a professora, a aluna teris exercldo o
papel de monitora dentro do grupo, estimulando & fala dos
colegas através de perguntas, sem, contude, dominar a

interaglon:

P g L & timidaf(+}) C n8o tanto
I: e a K"
: de maneira alguma
Ir voed considera a B llder™”
r ela ge impBe bagtante né({+)} eu conasidero
I: Berd que ela se lmpde e lidera porgue ssbe mais”
P n8o (+) eu acho gque & da personalidade dsla(++)
além dela ter personalidade mais forte(+) eu acho gus
também sabe bastante (+) entBo ela é mais segura
f: mas ¢ trabalho dela & um trabalho ttil dentro de
grupo””
: &
Ir ecomo voof vé a atitude dela dentro do grupo”™”
Pr nesse caso ela ficou um tipo de monlitor né{+)}
direcionando as perguntas
I mes ela delxou gue as pesscas falaspem
Pr certo certo ...

-

Concluindo,podemos afirmar, entfo, qgue esta interagdo,
so contrério da anterior, fol direcionsda por uma de suas
participantes através de referéncias explicitas aos tépicos,
nas formas de afirmagBes e perguntas,através de referéncises

implicitas aoz tépicos e através da formulagio de perguntas

polémnicas com o intulto de esgtimular maiores discussBes

entre seus participsntes. Esse direcionamento pode também




ger verificade em muitas ouvtraes interagbes e atividades,
principalmente naquelas em gue o grupo envolvido era
compoeto por pessoas com diferentes nivels de proficiénclas
e por pesscas mais inibidas gue precisavam ser eatimuladas
pars Pparticipar. {0 gerenciamento da atividade fol, na
maioria das vezes, assumido por pesscas desembarsgadas € com

hom nivel de proficiéncia.

pergunta 3: Como os problemas de comunicac8o sdo resolvidos
na interacgio?

Nos cento e noventa e sete turnos dessa interag8o,dos
quais centc e setenta e trés foram utilizados pelos
aprendizes, as dificuldades com a comunicac8o n8o foram
miitas. Acreditoc que isso se deva ao proéprio nivel das trés
alunas mals atuantes, E,A & C, uma vez gue, como Ja foi
demonstrado, a participante L praticamente ndo se expbs.De
acordo com a visdo da professora, o nivel de proficiéncia na
lingua estrangeira de E é muito bom, © de A é& bom, o de C &
regular, o que permitiu um bom desempenho linglistico.

Um outro aspecto gque pode ter vontribulde para que
houvesse poucoe problemas de comunicagdoc no Erupo, foi ¢
fato de os alunos terem recebido uma folha da professora
contendo as peculiaridades de cada candidate ao corscdo a
ser transplantado, o gque facilitou a elaboraglo dos
argumentos e conbtra-argumentos utilizados pelo grupo na

discussio. Segundo as pslavras das proprias alunas na
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entrevigts retroapectivsa, essas afirmeram nAo ter
encontrado dificuldades no desempenho da tarefa, pelo fate
de o wvocabulario utilizado ser simples, chamando a atengdo
para o apoio que o0 conhecimento partilhaede d4s llingus materna
oferece na solugBo dos problemas de comunicagBdo, além do
apoio da professora, sempre disposta para ajudar © grupo no

desenvolvimento da atividade:

I : guer dizer vocé entlo (+) va vamos pensar (+) no
desempenho por exemplo dessa tarefa ta(+) vocés
tiveram que se esforgar para falar™”

s ndo

I tiveram que se esforear muito (+) ou a coisa fluiu

Cc» fluin (+) porgue fol vocabulério simples nfo havia
nada de muito diferente

E: ndo tivemps que preparar nada (+) agora se fosse
para ir fala alguma coisa 18 na frente(+) d& uma
palestra

C: ai ey era baixo baixissimo ({ri))

E: ai era uma coisa que tinha gue prepard (+) 1é e
eatudéd ai ou ndo”

Iy e vooé L7 vocd sentiu dificuldade para se sxpregsar
ou ndo " '

Lr n8p porgue era simples né” " n8c era nada agora se
fosse pra fazé uma colsa sozinha (+) por exemplo né’
en acho gque uma outra coisa gue Iinfluencia multo &
gente & gue sabe (+) que na sala todo mundo entende
assim vocd sabe gue mesmo gue vocd n#o consiga fald
nada no inglés (+) pode fald portugués que eles vEo
te entend@i+) iaso te di mals facllidade ainda{+) e
se nBo soubd tem a professora ainda prd perguntd (+)
eu ache que 1sso d& mails facilidade alnda prd
vood. ..

Apesar dos problemas de comunicac8o nio serem muitos
pelas razdes acime citadas, verificamos um caso de corregio
por parte do colega, dois por parte da professors,trés

casos de autocorreclo e oito casos de incorrecgles ocorridas
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no discurso dos alunog, porém ignoradas pelos aprendizes e

professora, qQue podem Ber verificados abaixo:

correqglo por parte do oolega:

v L T (+) she s a widow 1
A: but she 'z a way-do 2
E: she’s a widow
Ar widow™ "

Er wya
A widow”
E ya widow

-

~1 R 40w {0

Ezte caso de correclBo fol bastante peculiasr, ume vez
que & participante A corrigiu a aluna C (turnos 1 e 2 ), que
nfo havia cometido gqualguer erro. Outra participante do
grupo, a HE, corrige, por sua vez, & aluna A ( turnos 3,5,
7}, aue havis corrigideo erronsamente a colega.

camos de correcdio por parte da professora:

LG AL A(+) she doesn Tt have a person to take
care of his children
L: Franklin ip first
T: er children
Cr Vher childreni..

L. I was trying teo talk it eh: (+) other person
can (+) take (+) him part
T: his research...

casos de autocorregio:

.Cr no but can can other person(+) other person can take
his place (+) he 1lsn’t so important...

S .. /(+) she doesn 't have a person to take
care of bhis children
L Franklin is first
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her children
her children,/. ..~

don’t have (+) a child (+) a child {+) children
he s unmarried

ig
c
L P ... talking (+) 1t must be Franklin (+) because he
L:
Cr  hea unmarried {(+) he deoesn”t have

Ko primeire casc, & autoccorregfio € realizada no
mesmo turno, enquanto gue nos demals exemplos esta ocorre no
turno seguinte do falante.Em gualguer ums das
circunstincias, a corregfo fol auteo-iniciadas.

cagos de incorreedes lgnoradas pelos participantes:
...E: he s the leading authority in the worid on
bacterial digeases...

...L: mno Ffirst (+) he’'s not the first...

..Cr and Ellen(+) is widow (+) she doen "t have a person
to take care of his children...

O L swe can{+) can choose other other (+) not so...
nor Franklin...

. because he has a (+}) a husband to (+) take care
{(+} of her chiidren...

.C:  she s unployed. . .
...0r ya(+) I was talking (+) it must be Franklin (+)
becsuse he don”t have (+} a child (+) a child{+)}
children...

L T wag trying to talk it eh: (+) other person can{+)
take (+) his part...

Além desses mspectos, observel também casos em gue as

falhas comunicativas foram supridas pelos gestos:

L0 Carlos {(+) I think the first must be Carlos
A: no (+) I think this (+}{({aponta para o texto)...

LB T don Tt think so
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A: no {(+) he s a scientist (+) look (+) he works
with {(++) ({ mostra o texto para Cintla ))for
all the world...

...A:r she s a way-dow ({ aponta para & folha de C})...

Observandc os casos de incorregldes ignoradass pelo

grupo e oB casos varios de corregdo, verificou-se gque &

aluna C, caracterizada como uma aluna média pela profeasorsa,
& a que comete quase todos esses enganos. Acredito gque isso
se deva a varios aspectos: um deles & o fato de ser ela a
aluna que mais participou na atividade, com um total de
sessenta e cinco turnos;outro é o fato de els estar bastante
envolvida na defesa de seu ponto de vista, pouce se
preccupando com a acuidade, conforme ela mesma afirmou ;e
outro aspecto ainda & um fate de ela ter um nivel de
proficiéneia mais balxo gue © de E e A. A sua participacio
intensa deve-se ao seu temperamento, sendo ela
extrovertida e desembaragada, conforme afirmou & profeassora,

e ela prépria reconheceu na entrevista retrogpectiva:

T+ vocods satavam com multa prepcupagdo em ndoc errar ou

néo egtavam preocupados com & precisfo ou néo ou

estavam mais envolvidos

n8o (+) eu guero & falé

eu acho gue a gente estava mals envolvideo em passéd o que

a gente epstava pensando{+) & um pouco dificil argumentd

em inglés (+) ainda mais gquando a gente estd tendp gue

brigé né ((incompreensivel)})

7- entfio vocds acabaram se snvelvendo na na argumentapfo
na atividade e esqueceram da preciséo’

O: eu repareli(+) eu falel muita coisa errada all{+)
hastante sabe” (+) erro de colsa assim

E: era assim upa conversa entre nés guatro (+) né [(+)
nEo era umas conversa na frente

Cc: al vocé

G

Y
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Er de professores né “(+) al tem que pensd duas vezes antes
de falé
I: e sers que & produtive se ter gue (+) por exemplo {+)
na aprendizagem vocé Ficar tdc preocupado asaim (+) com
a precisdo”
: eu acho que néo
C: & ou néo é
L: su j& fico preocupada (+) eu fico assim(+) cuidadosa
para n8o falé errado sabe (+) eu prefiro fald pouco e
fald certo (+) eu prefirc assim
I: no grupo {(+) nos grupos’
L: em geral (+) & depende do do assunto (+) eu jé
prefiro asasim (+) fald pouco ¢ falsg certo...

A aluna L , considerada a menos preficliente do grupo,

n¥o comebteu erros na intersgfic porgue pouco participou, e,
quando o fez, foi de forma contida. A sua preocupsglo em
falar pouco e certo contribuiu também para Justificar sua
restrita participagBo no EYUPs. As demals
alunas,entretanto, parecem ndo ter este tipo de preocupaclo.
Com relacB8c & correcBo por parte do colega ou do
professor, as aprendizes colocaram-se de formas divergentes
na entrevista retrospectiva: enguanto que a £ acelta
naturalmente a correglo por parte da professora L , tanto no
grupc como na classe como um todo, & participante & diz
aceitar apenas a corregdc construtive, n8o feita com

arrogincis , 0 que tanto pode ocorrer no relacionamento

aluno~aluno, como no relacionamento professor-aluno. A
aluna E concorda com =as2e ponto de vista, procurando
mostrar ocomo a corregfo mal conduzida pode inlbir o
aprendiz. Remetendo-nos ao questionaric respondido pelas
alunas, deparamo-nos com os seguintes regultados: as quatro

slunae concordaram com & afirmegBo: E positiva & néo
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preocupag8o com erros, e discordaram com & outra: Seria

interessante haver correg8o dos erros nessa aula, sendo que

a aluna A acrescentou gque provavelmente a corregfo tiraria &
descontragBo dos alunos.

Observel, nesta interagBo, a suséncia de solicitagdes
de ajuds, quer ao colega, quer & professora,a auséncila do
upse da lingus materna e um numerc bastante restrito de

negociag8c de significados. Acredito que igsn se deva ao

fato de as alunas efetivamente participantes possulrem um
nivel bom de proficiéncia e considerarem & atividade facil.
Abaixo  transcrevo 08 momentos  caracterizados pela
negociacBo de significados realizados através de pedido de
clarificagBo e a c¢onsegliente reelsborscfo do enunciado
(exemplo a - turnos 2, 3 e 4 ), € por pedidos de confirmacio

( exemplo b -~ turno 2 ; exemplo ¢ — turnoe 2 ; exemplo d -

turno 2):
aY...0: Carlos (+) I think the First must be Carlos
A: no I think this
E: which one”™ "
A: the scilentisgt is first (+) he s very Important...
bY...L: I think Helen Jackson
E: Helen Jackson "{{fala em voz baixa))...
eY...Er so (+) which one {+) should be the last one” "
A:  the last one””
C- ah: (+) Lincoln (+) the president (+) the

vicae-president. ..

d4)...L: Helen Jackson
E:s Helen Jackson’
L: ya...




Apesar de og aprendizes apregentarem alguns problemas
de comunica¢Bo, estes n8c sfetaram em sbsoluto o andamento
da atividade. E, A e £ estavam bastante envelvidas na
discussio, procurando defender seus pontcs de wvista e
convencer as suas colegas de sua validade, expressando-se
sem muito preocupar-se com 08 errogs gque pudessem cometer.
Com relagBio a L. nBo poeso dizer que elas estivesse menos
envolvida pelo fato de quase nic ter se manifestado. Hesmo
falando pouco, observel que ela n&0o deixou de acompanhar &
discussic por wm vnico instante. Seria interessante,em
estudos posteriores, verificar o aproveitamento gque esse
tipo de participagBc proporciona. Em outras atividades da
mesma natureza, & incidéncia e gualidede dos problemas de
comunicac8o wvariaram de acordo com o nivel dos componentes
dc grupo e com o nivel e tipe da tarefs desempenhada.

Respondendo as trés perguntas direcionadoras desta
anhlige, chegamos & forme como a interagdo nesta atividade
do tipe tomada de decisfio fol construida pelas alunas E,A,C
& L. HEsta andlise evidenclou que esta interagBo foil
integralmente marcada pela competicBo e inieciative na
distribuicio dos turnos oonversacionals, pela construgdo
cooperativa de enunciados e pelo uso de uma grande variedade
de atos de fsla, o que aproximou o discursc construldo
pelos aprendizes 3gqueles presentes em discussfes aobre algum
tema em contextos n&c formais de aprendizagem. Os dados

evidencisram, também, que a distribuiglic dos turnoes deu-se
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de forma desequilibrada neste grupo e gque o gerenciamento
dos toépicos conversscionaisg fol realizado principalmente por
uma das aprendizes, que exerceu, dentro do grupo, o que
dencminamos lideranga democrética. Eates e outros aspectos
evidentes nesta anilise serdo discutidos na proxima secic

desta dissertagfo.

3.4. DISCUSHAD

0Os dados enfocados acima, tanto na anAlise panorfmica
do contexto pesquisadc, como na anélise das intera¢fes
selecionadas ( intersg8o A e interagic B )}, em que se
pProgura regponder as rerguntas propostas pars egte
inveatigagfo,conduzem As indicagles de como s8e constrdél a
interagdo nos grupos ou pareg na auls de LE.

A andlise panorimica,., realizada a partir de dados
coletados através da observaglo participante, do didrio de
pesquisa, de registros das interagles em &udio e video, e
dos relatos verbais dos actantes do contexto social
pesquisade,ou seja, da professora e alunos envelvidos,
indicou que, de maneira geral,os alunos participaram ativa e
cooperativamente na lingus-alve nas atividades propostas
pela professora, interagindce com um grande nimerc de
colegas, em diferentes grupos. Esta andlise sugere,
entretanto, que houve uma diferenga consideravel na

participa¢Bc dees alunog no transcorrer do semestre: de
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inicioc, multos dos alunos sentiram-se inlbidos em interagir
com o5 colegas na lingua estrangeira e acabaram tendo uma
participa¢éo verbal restrite . quando n8o se expressavam na
lingua matern&. Conforme informaeles provenientes de
entrevistas,algung pensaram até em desistir do curso depois
da primeira aula.Esta inibigdc inicial poderia ter sido
causada por variss razles, por exemple @ pelo fate de a
clasge sger heterogénea, contendo alunos de diferentes anos
aeadémicos; peleo fato de os alunos n8o se conhecerem; por
ndo terem tido muita oportunidade de uso oral da lingua-
alvo nas outras sulas de inglés do curso; por nBo estarem
habituados & interagir na lingua-alvo com o8 propriocs
colegas; por n8oc estarem acostumados a falar,de forma mais
livre e oriativa, sem partir de um modelo previamente
oferecido pelo professor. Os dados anslisados sugerem, no
entanto, que a partir da terceira aula., o ambiente J& estava
mais descontraido, e, como © entrosamente dos alunos fol
tornando—-se cadae wvez malor, a participagBo dos alunos
aumentou, &, com ela, o uso da lingus-alvoe. Us dados sugerem
também  gue fatores de ordem  pessoal, tais como
personalidade, tempersmentc e nivel de proficléneis, a
constituicls do grupo e o tipo de atividade desenvolvida,
exerceram influéncia na participagBc e na construglo da
interacBo nos grupos e pares. Como todo grupo social, o
grupo de alunos envolvidos nesta pesquisa era também
heterogéneo no que diz respeito a personalidade,

temperamento e preferénciss, o que resultou na formagBe de




grupos bem entrosados e bem sucedidos na interag¢Bo e
daqueles mal entrosados e mal sucedidos, uma vez que o
critério utilizado pare o sgrupamento dos aprendizes era o
do rodizio permanente. Percebe-se, através da anBlise, que a
stuaglo dos alunos, principalmente dagueles menos
proficientes ¢ males inibidos, variou de grupo pare grupo e
de atividade para atividade. |

| A andlise panorémica sugere também que s adogHo por
parte da professora de uma abordagem de ensinoc centrada no
aprendiz € no processo para uma classe grande e heterogénes,
expressa ne promogBo & no envolvimente do aprendiz em
atividades a perem depenvolvidasz em grupos ou pares, na
criac8c de um ambiente afetive propicio pare a sprendizsagem
e na sua propris postura de organizadora e facilitadors,
revelou-ge possivel e satisfatdria. Através desta forma de
trabalho, foi possivel que 2 professora se relacionasss com

cada um de seus alunos, que acompanhasse individualmente seu

255

desenvolvimento, percebesge suas dificuldades e sasuprisses

suas neceaslidades comunicatives momenténeas. 0Os alunos, por
outro lado, tiveram a oportunidade de interagir de forma
criativa e significativa, criando enunciasdos de acordo com
suas proprias necessldades comunicativas, tendo a
possibilidade de testar suas propriss hipdteses e de
construir seu oconhecimento de acordo com seun préprim ritmo.

A andlise da interagBo A sugere envolvimento dos
aprendizes no tema proposto para a interagBo e na construgio

de smignificados, quer na produgBo ,guer na compreensfo dos



enunciados. Este envolvimento evidencia-se pela forma como
pcorre a distribulc¢fo dos turnog, o gerenciamento dos
tépicos conversaclonais e pela forms como os problemas de
comunicagio 880 resolvidos dentro do grupo.

Considerando primeiramente a distribuicso dos turnos,
pode-se constatar gque egta interag8o caracterizou-se por
trés momentog diferentes.Num primeiro momento, todos as
sprendizes estavam preocupados em desempenhar a tarefa
designada pels professcora, ocu sejs, falar de seus problemas
de relacicnamentc com og pais. Isto fol realizado de formas
organizada, sendo que cada uma teve Bua vez para eXpressar—
se sobre o tema proposto, obedecendo-se A& ordem em que
eatavam sentadas no grupo. Os turnos foram passados de aluna
pars sluna, ora por meion de uma pergunta, ora atravée de uma
entonacio descendente, acompanhada pelo olhar direcionade &
préxima falante. 0Os dados analisados sugerem que, neste
primeiro momento, h& pouca competicBo e iniciativa com
relacBo &s tomadas de turno, o que torna o discurso bastante
controlado e semelhante ac discursc da aula tradicional, em
que o alune somente se mpanifesta quande solicitado pelo
prafessor e pouco ousa gquebrar esta ordem.As reagbes de
ouvintes presentes, neste primeirc momento,noc entanto,
assemelham-se aguelas caracteristicas do discurso COMUR
nos ambilentes ndo formais de aprendizagem € sgugerem o©
envolvimento do aprendiz na constru¢Bo da interagBo.

0 segundo momento da interagBo &€ © que mais se

aproxima do discursc denominade espontBneo, Jé& gque aguels
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organizacdo rigida em fung&o do desempenhoe do tema propoasto
para a interagdo deixa de existir, e a competicdo e =
iniciativa com vrelagBo As tomadas de turno passsm &
predominar. Estes aspectos ficam evidentes nas vezes em que
os turnos foram sobrepostos ou roubsdos, as reagBes de
cuvintes e a construgdo cooperativa de enunciados ocorreram.
0 terceiro momento aproxima-ge do primeire gquanto &
organizaglo, uma vez que a professora aproximou-se do grupo,
procurou cuvir a opini8o de cada um dos sluncs com relagBo
a0 tema proposto para a interagBo, formulando, de inicio,
perguntas gerais direcionadas a0 grupc come um todo, e,
depolis, perguntas mals especificas dirigidas & cada uma das
quatro participantes do grupo. Seu objetivo, ecom esta
participagdo, pareceu-me ser ouvir cada um doz2 alunos dentro
do prépric grupe, J& que, no fechamento da stividade, os
aprendizes ndo eram por eisa nomebdos e manifestavam-se
espontaneamente, sendce que, neste momento, nem todoeas
tomavam 8 iniclativa de se expressar. Esta terceirs parte
da interags8o fol também caracterizada por dols instantes em
gue houve correglic de erros cometidos pelos alunos por parte
da professcora, um de naturesa gsem@ntica ¢ outro de nabturezse
morfolégica. Estes aspecltos repregentaram &8 reaclo de
natureza avaliativse gue caracteriza o discurso do professor
dentro de uma metodologia tradicional, porém ocorreram com
pouca fregqiiéneia ne pericdo em que estes dados foram
coletados. Apesar de esta parte de atividade ser mals

controlada, por dois momentos a falante A tentou roubar o
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turno de P, respondendec Az perguntas formuladas & ela pels
rrofessora. Estas duas participagdes eaponténeas
foram,contudo, ignoradas pela professora, Jj& gue n8c foram
por els soliéitadaa.

A snélise da intera¢do A sugeriu também gque o
gerenciamento dos Lépicos ocorreu de formes diferentes nos
trés momentos da intersgBo.No primeiro momento, observa-se
que o toépico discutido & aguele proposto pela professora
ou seja, o0 relacionamente com os pais , e & abordado por
todas as participantes do grupc. No gsegundc, h& uma
sucessdc rapida de cinco, dos sete tépicos, gue complem esta
interagBo, introduzideos por meio de afirmag@es ou de
perguntas. Estes foram sugeridos de forma aleatdris e, no
sen desenvolvimento, a particlipacfio ocorreu também ac acaso:
alguns tépicos envolveram mails tempo gue outros, além de
contarem com a participacdo de diferente nimerc de falantes.
Esta asusénela de uniformidade na organizagBo tépica reflete,
mals uma vez, & bproximidade do discursce construidoe neste
segundo momento da interagdoc com o discurso construido nos
ambientes n3dop formais de aprendizagem.

0 momento caracterizade pela proximidasde da professora
envolveu uma retomada dos toéplcos J& desenvolvidos pelo
grupo,e, neste caso, o contrele do tépico ficou por conta
da professorsa.

Com relacBo acs problemas de comunicagBo presentes e
solucionados na construgfo da interagBo A,o8 dadog sugersam

gue estes se aproximam dagqueles presentes no discurso do
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falante nativo na sua prépris lingua , em contextos n8o
formals de aprendizagem. 0 discurso, nesta interacgfo, é
caracterizade por heslitagles, pelo uso do gestusl com o
objetivo de suprir as failhas comunicativas, relas
solicitacBes e oferecimentos de sjuda, esponténess ou
ndo,pela negociagBo de significedos, pela construgio
conjunta dos enunciados. Expressando-se na lingus-alvo,
exceto por alguns momentos raros, os aprendizes demonstraram
egtar envolvidos na atividade. Este envolvimento ficou
evidente em virtude de alguns aspectos: a eprasaez de
correcdes que caracterizou a interagBo construlds por este
grupo ,0 que revels que os alunogs estsvam mais fixados na
construgBo do significado do gue na forma; s coesfo do
discurasc construidc no grupo: 8 auséneia de referéncia &
atividade que estavam desenvelvendo; 8 utilizaqBo da
palavra na  lingua materna quando o grupo desconhecia o
termo na lingus estrangeira, n&oc interrompendeo a interagio
para solicitar a ajuda da professora; a construgdo da
coeréncia do discursc, mesmo antes do mesme ser completedo
pelo interlocutor; a antecipagfio da fala do interlocutor;as
reagfen de ouvinte e o oferecimentco de ajuda, esponténec ou

nao.

Segundo os dados, houve eguilibric na participagdc dos
aprendizes nesta interag8o, e este eguilibrioc teria ocorrido
em fungloc da formagBo do grupo e do tipo de atividade
desenvolvido. Quanto ao primeiro aspecto, o dados mostraram

que a5 alunas envolvidas eram alunas de uma mesma sala ¢ de
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um nivel médio de proficiéncia, sendo que apensas a aluna A
apresentou um nivel um pouco superior. Tratava-se, portanto,
de um grupo homogéneo quanto ac conhecimento da lingua
estrangeira, além de apresentarem homogeneldade com relagdo
ac temperamento, sendo alunas um tanto gquanto retraldas.
Neste grupo, contude, mostraram-se ativas e participantes.
Com relacBo & atividade desenvolvida que classificamos como
lacuna informative-assunto pessoal,esta mostrou favorecer a
participacBo de todos os eslementos do grupo, uma vez que o
assunto era de interesse de todas as participantes, e estas
queriam ouvir © que a outra tinha a dizer sobre o tema
proposto para a interag8o. Verificou-se, também, nos dados
coletados que, no desenvolvimento de outras trés stividades
desta mesma nabureza, propostas pelas professora durante o
periocds de observagBo, houve o mesmc equilibrio na
participagdo dos alunos envolvidos.

Quantc ao tipe de linguagem utilizado pelos
aprendizes, o8 dados evidenciaram que a lingua estrangeira
foi falada praticamente o tempo todo, e apenas algumas
.palavras foram usadas em portuguds, quando s negoclsglo de
significados ndc fol bem sucedida no grupo, ou seja, gquando
nenhuma participante conhecia o termo eguivalente em inglés.
Apenas por dois momentos pude constater o use espontBneo da
lingua portuguesa: o primeirc guande a aluna € inibiu-ge
para falar, auando o turnc lhe foi pasgado pela primeira
vez, dizendo: péra ai (+) deixa eu pensa ; e o© segundo,

quando & aluna M percebeu & comentou uma incorreqdo em sua




fala: olha que horror. Por tratar-se de wum grupo de
brasileiros falando uma lingua estrangeira, o discurso foi
um tanto quanto truncado , hezitante e bastante marcadoe pelo
gegtual. Fica evidente, entretanto, gque egta hesitagBo
ocorrew pelo fato de o aluno estar construindo, de forma
nédo controlada, seus enunciados, fazendo escolhas lexicals e
gintaticas de seu proépric repertdric linglistico para
expressar-se,testando suas hipoteses com relagdo & lingua
estrangeira,salgoe que requer pratica e automatismo, © que ele
ainda n8o posgsui.

Diferentemente da interacBo A, a interagéc B fol
integralmente marcada pela competig8c e iniciativa na
distribuigdo dos turnos. Deasde o inicio &té o finsl das
atividade, os turnos foram distribuidos de forma aleatdris,
sem obedecer a gualquer ordem imposta, quer pela atividade,
quer pelos elementos do grupo, sendo que um grande numero de
turnos sobrepostos e de roubos de turno ocorreram. BEstes
Mltimose sconteceram tanto nos momentos de hesitagho de ums
das interlocuboras, ©omo de forma brusca na defesa de
algum pcnta de wvista. Também multcos foram os momentos
caracterizados pela construgBo cooperativa dos enunciados.

Os dados analisados evidenciaram gue o discursoc
construide peleo grupoe fol composto de atos de fala como
posicionar-se a favor ou contra um ponto de visba,
posicionar-se e argumentar a favor ou contra um ponto de
wigta, introduzir tépicos conversacionais, oferecer o turno

direta ou indiretamente sao0g interlocutores, formular
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questies que suscitassemn meicres discussbdes, dar
contribui¢des de ouvinte, anteclpar a fala do outro,
solicitar e prestar esclarecimentos, solicitar e oferecer
confirmacBo, corrigir o colega (1 vez) e sutocorrigir-ae,
referir-se & atividade desenvolvida ou ac tdplco. A presenga
destes atos de fala no discursc construido pelosg alunos
aponta para a semelhanea deste discurso com sguele presente
nag discussBes sobre algum tema nos contextos n8o formais
de aprendizagem. E evidente gque, nesta situacBo, ¢ discurso
foi construido em inglés por alunes brasileiros, mas B3
dificuldades apresentadas ndc foram multas, uma wvez gque o©
sesunto tratado e o vocabuldrio utilizado ne discussfo n8o
sfereceram problemas para os aprendizes. Além disto., os
alunos apoiaram-se na descrig8o dos possivels candidatos ao
transplante cardiaco oferecida pela professorsa , utilizsndo-
a na construgBo de seus argumentos € contra-argumentos. Este
direcionamento, imposto pelas descrici0 dog possiveis
receptores, itornou esta uma stividade, de alguma forma,
controlada, diferentemente da anterior. A escassez de
problemas de comunicagBoc presente nestes interagdo £ também
justificada pelc préprio nivel das alunas envolvidas:das
quatre participantes da interagBo , tré&s foram classiflicadas
rela professora como possuidoras de proficiéneis  média.bos
e muito boa, & a outra, com uma proficifncoia um poueo nals
haixa.

Com relag3o & distribui¢8c dos turnos, cobserva-se que

este se deu de forma desequilibrada neste grupo: de um lado,
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observa-se uma participa¢do stiva das trés melhores alunas,
que, coincidentemente, s8c também bastante desembaragadas:
de outro lado, cbserva-se uma participacfo passiva por parte
de L, que, além de apréaentar um numero bem menor de turnos
do gqgue as outras, n8o . se popliclona face a0 assuntos
discutidos , na grande maioria das vezes. Esta susa pequena
participagBoc verbal & vista pelos ocutros alunos =&
professora comoc uma  consegliéncia de sua inibigBo e baixsa
proficiéneia, e & Jjustificads pela prépria sluna pela sua
falta de vontade de falar naquele dia e pror ndc  saber
discutir o tema em questdo até mesmo na lingus materna. Este
fltime srgumento pareceu-me estranho para uma ealuna de
segundo ano da universidade. 0Os dados ddo indicics de gue,
muito embora ela ndo apresente uma participagio verbal ativa
na interacgdo, ela acompanha o grupo durante teodo o tempo,
contribuindo com suas rescles de ouvinte. Este desequilibrio
presente nesta interagBo, muito embora deva ser evitado, Jj&
que © objetive primeiro da professora € levar os alunos 80
discurse na lingua estrangeira,n8o foge multe ao gue
acontece fora das salas de aula nos grupos sociais.

Os dados da interagBo B mostram, também, que neste
grupc aconteceu que uma das alunas ,isto &, E ., assumiu a
lideranga na tentativa de organizar o desenvolvimento da
atividade. Esta lideranga torncu-se evidente nos momentos
em que B introduziu tdpicos e subtdpicos na discussio,tanto
de forma explicite como de forma implicita,ofereceun o turno

asos colegas e formulou perguntas gque suscitassem maiores
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discussfeg. Qs dados sugerem que a aluna E teris assumide a
lideranga do grupo devido a sus prépria personalidade e
devide & seguranga gque possul em relaglc ao seu
canhécimento da lingua estrangeira, uma vez gue a alunsa Ja
morow nos Estados Unidos. Acredito que, além de ter surgldo
como conseqliéncia destes aspectos, a lideranca de E teris
pcorrido em virtude do tipo de tarefs designado pels
professora. Esta exigia que os alunos examinagsem varlas
possibilidades, para depois colocé-las em ordem de
prioridade e, para que 1isto ocorresse, era necessiério o
estabelecimento de critérics a serem seguldos.

Os vinte e trés subtépicos abordados nesta interagho
foram introduzidos de forma explicita ou implicita. Por
forma explicita, entende-ge o© propric gerenclamento da
atividade que, neste caso especifice fol reslizado pela
aluna E, e as referéncias implicitas séo aquelas indiretas,
embutidas no préprio discurso, nas formas de pergunts ou
afirmacBo. A 1Nltima forma de introdugBo tépica da a0
discurso um cunho de msior naturalidade gue aguela forma
introduzida na grande maioris das vezes por K, que parece
lembrar gue existe uma tarefa imposta pela professora e gue
precisa ser desempenhada.

Com relagdo ao tipo de atividade desenvolvido por este
altimo grupc, ou seja,de tomada de decisBo, os dados
mostraram gque, em atividades desta natureza, nem todos os
alunos participsm verbalmente da discussBo de forma ativa,

j& que este tipo oferece a oportunidade de um interlocutor
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manter-se & margem e nd3c participar, como o fez a aluna L.
Apesar desta constatagdo, o Hipo de atividade pareca ter
agradado os participantes e faverecido o envolvimento dos
demais alunog na atividade proposta.

Teanto os dados da intera¢do A como aguelse da
interaglBo B sugeriram ter havido envolvimento dos aprendizes
noe processo comunicative em lingua estrangelirs, uma vez que
em ambos os casos havia uma raz80 para que a comunicagdc
ocorresse. Neste processo comunicative, o8 alunos tiveram a
oportunidade de c¢riar seus préprios enunclados,fazendo
egeoolhas  do que dizer e do ¢omo dizer, ou seja, tanto em
termos de idéilms, como em termos linglistlicos, incluindo ail
a escolha de formas apropriades para diferentes contextos,
além de terem tido a oportunidade de tegtar suas préprias
hipéteses com relsgBo & natureza da lingua em gquestBo
negociar significados e trabalhar de forma cooperstiva com
seus colegas.Sugeriram também que, em ambas as interagles, o
discurso construido em grupos sproximou-ge bagtante daquele
conetruido nos contextos nie formails de aprendizagem.

Uma vez apresentadas a anflise e discussBo dos dados,
pasao agora & filtima secBo deste trabalho em que apresento a
conolusic deste estudo e o© encaminhamento da questdo na

pratica.
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CAPITULO IV

CONCLUSZARO E ENCAMINHAMENTO

DA QUESTA O NA PRATICA




4.1. CONCIUSAO

0 objetive desta investigaglio fol estudar o discurso
dentro dos grupos ¢ pares comunicativos na aula de lingua
egtrangeire para verificar como a interasgBo aluno x aluno &
construida e oferecer uma descrigBo e um  relato
interpretativo- explanatdério de como os aprendizes agem
nesta situaglo, suvas intenefes e sua compreensfio de suas
préoprias agBes, pensando em fornecer subsidios tedricos que
pudessem ser utilizados na formagBo do licenciando ou do
professor em exerciclo. Para atingir este objetivo, realizei
um  estudo de. natureza etnogréfica, em gque apsociel
procedimentos da etnografis tradicional com agueles da
microandlise etnogrifica da interagdo.

Em primeiro lugar, procurel realizar uma anédlise
panorémica do contexto pesaquisado através da snédlise dos
dadoe " coletados no pericdo de um semestre pelos
intrumentos: observaglo participante, gravagles em Audic e
video, anotacBes de campo, registro em didrics, conversas
informais com a professora e alunos, relatos verbals e
questionéric com respostas do tipo sim/n8o, contendo as
afirmacBes mais freglentemente levantadas pelos aluncs a
respeito da interacHo desenvolvida em pares ou em Zrupos. Em
seguida, procurei responder & pergunta de pesquisa, através
da ahélise etnografica de duas interagbes selecionadas: uma
envolvendo um grupo homogéneo no desenvolvimento de uma

atividade do tipo lscuna de informagfo - assunto pessoal
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eleita pelog participantes como a meis estimulante do
dipcurso entre oe aprendizes, e outra, envolvendo um grupo
heterogéneo, no desenvolvimento de uma atividade do género
tomada de decisdo, tipo de atividade preferido pela
rrofeassora, haja vista a incidéneia com gque aparece nas
aulas (doze vezes). Ao responder A pergunta de peaquise,
procurou~ge relacionar a anélise das duas interages
realizadas &s  outras interagfes da mesma natureza
encontradas no corpus da pesquisa. A pergunta reapondida
foi: Como se constrdéi a interagdo em atividades em pares ou
em grupog na aula de lingua estrangeira?.Para responder a
egta pergunta mals ampla, *trés questfes menores foram
Investigadas: 1- Como se d& & disgtribulcBc dos turnos nsa
interagBo?; 2~ Como se dé& o gerenciamento dos tépicos
convergacionais na interagBo?: 3~ Como o8 problemas de
comunicag8o sdo resolvidos na interagdo?.

Com base na analise panorémica realizada e apresentada
no inicio do capituloc III, conclui-se gque o envolvimento
dos alunos em pares ou efl grupesg para o desenvolvimento de
atividades comunicativaes mostrouv-se motivador,.interaasante
e bastante eficiente, uma vez que ofereceu sos aprendizes
envolvidos multas oportunidades de se expressarem na lingus-
alvo de forma criativa e significative, além de propiciar B
egses alunos a chance de trabsalharem cooperativamente com um
grande nUmero de colegas de diferentes classes e cursos, o©
que os levou também ao crescimento individual.

A forma de orgsnizagBo do trabalho e da sala de aula,
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que centrou no alunc a responsabllidade de sua aprendizagem,
& a do outro, reservando ao professor o papel de organizador
e facilitador do processc, agradou a maioria dos aprendizes
envolvidos, muita embora alguns tenham sentido uma
inseguranga inicisal pelo fate de estarem habituados As
aunlas tradicionais, em que o] foceo do Drocesso
engino//aprendizagen estd no ensino e no professor, néo
considerando & wvaridvel decisiva que & o saprendiz e &
interagdo em sala de aula.

Sou de opini%c que, além desta causa, o fato de a
professora limitar suas aulas ao trabalho com atividades &
serem realizadas em grupo ,desenvolvendo de cinco a setbe
atividades em cads sula de duas horas de duragdo, possa
tambhém ter contribuldo para essa insegurangs. Taivez estsa
pudesse ser reduzida, caso a professora tivesse se
preccupado em oferecer uma preparsg8o adeguada para o
desanvolvimento das atividades e um fechamento gque
proporcionaasse ao aprendiz um retorno de seu desempenho .
Heate retorno, a professora poderisa comentar e esclarecer
as dificuldades observadas no desempenho deos alunos ao
circular pelos grupos, quer de natureza gramatical, quer de
naturezsa discursiva, sociolingiistica ou estratégica,
podendo, inclusive, oferecer, a partir desse diagnéstico,
atividades de reforeo. .O fato de & professora n8o ge
preccupar com estes aspectos & justificado em razdo da sua
dipeiplina ser wvista como um “curso de conversagdc” , o

fnico inserido dentro de um contexto tradicional malor, cuja
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preocupagdo é a formag#o do individuo competente
lingliieticamente falando.Com certeza, fol esta & razfo pela
qual evitou qualquer tipo de sgistematizac8Bo, aproveitando o
tempo de sua aula ao maximo para dér oportunidades para o
aluno falar.

A anéAlise panoramica do contexto pesguissdo sugeriu
também gque & adogBo de uma metodologia centrada no aprendiz
pars wuma classe grande e heterogénes como a observada €
possivel , uma vez que esta organizagdo da sale de suls
parece ser um meilo eficaz de lever o professor a
conhecer a capacidade e as limitagBes de cada um de seus
alunos, e a oferecer-lhes atendimento individual, stendende
aos seus anseios e necessidades comunicatives, além de
possibilitar~lhes um aumento considerével na quentidade de
fala e a chance de construirem seu prdéprio conhecimento
dentro de seu proéprio ritme e de acorde com suas propries
estratégias.

A anadlise etnogréfica das interacBes levou-me a
conclulr que a formagd8o dos grupog € o tipo de atividade
desenvolvida s30 variévels determinantes na construgdo da
interaglo apelos saprendizes, e iste se evidencia tanto na
| dietribui¢Bc dos turnos, no gerenclamento dos téplicos
conversacionais, como nos problemas de comunicagio
apresentados e solucionados na interagdo.

0 primeiro desses aspectos, a formac8o dos grupos.gue
envolve questdes, fora do escopo desta pesguisa, ou seja,

de ordem individual tais como personalidade, temperamento e
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nivel de proficiéncia dos alunos , talvez seja o aapecto de
maior influénecis na construgdo da interagBo pelos aprendizes
no grupo. Congiderando o primeiro grupo analisado, pudemos
verificar gue, apesar de ser compostoe por alunas
clasaificadas pela professora de timides e de médila
proficiéneia, essas tiveram uma participagdo ativa na
interacio, sendo que os turnos foram distribuidos de maneira
equilibrada, a atividade foi gerenciada pelo grupo como um
todo & os problemas de comunicagfc contornados de forma
cooperativa. Com base na observagdo de outras interagdes em
gue essas alunag estavam envolvidas e segundo as informag¢fes
da professora e alunas, essas, com excegfio de A, Ticaram
consgtrangidas ac interagir com alunass mals proficientes,
mais ouvindo do que falandoc nesses grupos.

Um outro exemplo relevante encontrado no corpus da
pesquisa, gue pode bem reforgar este ponto, & o caso da
aluna K que, ao interagir em grupos heterogéneos, assume O
papel de lidersnga, organizando a atividade e auxiliando
seus colegss nos seua problemas de comunicag8o.Na viso
panorémica, A pégina 165, trazemos a transcrigio de uma
interac8c na aual a aluna apresenta tal desempenho. Ao
observar o desenvolvimento de uma atividade do tipo criasgio
de texto a partir de uma seqiiéncia de figuras,por um grupo
homogéneo composto por alunos fortes e aiparantemente
iideres, ( L,J,E e C ) do gual K fez parte por determinagio
da professora, constatel uma participac8o minims por parte

ds aluna. Ao ser ouvida apds o desempenho da atividade, egsa
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afirmou quase ndo ter felado pelo fato de os outros alunos
terem tomado a frente de tudo. Segundo suas pripriae
palavras, falar serla repetir o que eles J& haviam dito.
Declarou ainda ter préferéncia pelog grupoe gqgue precisam ger
liderados e gue precisam de auxilio,ou seja, aprecia grupos
em gque pode exercer sua liderancga.

Na andlise da interagBo B, fol salientada a peguena
participac8o da aluna L, pelo fato de ela parecer retralda
e apresentar um baixo nivel de proficiéncie. Analisando as
outras interages da qual participou, pude observar ter ela
um comportamento semelhante, exceto por um Caso gque merece
aer salientado em defesa do aspecto discutido. Trata-se de
uma interac8co gque envolveu, além de L, duas outras colegas,
uma das quais aparentava uma timidez mels acentuada que a
de L, além de ser possuidora de um nivel mais baixo ainda de
proficiéneia. Nesse grupo, pelo que tudo indica ., L sentiu-
se mails segura, seguranca essa que pdde ser constatada
através do aumento de sua participagio.

Sendo decisiva s formag8o dos grupos para 8
participagBo ativa do aluno na interagsdo, acredito ser
necesséria & interferéncia do professor nessa formaglo. de
maneira a promover o méximo de interscBo entre seus
elementos. Acredito, entretanto, que essa interferéncia deva
ocorrer depois de um periodo de observaglo cuidadosa por
parte do professor do desempenho de cada um nos gErupos que
eseolheram participar. N8o estou aqui defendendo o© grupo

homogéneo & nem mesmo 0 heterogéneo. Defendo, sim, o grupo
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bem entrosado, e, neste entrosamento, além do aspecto
proficiéncia, o8 aspectos temperamente e personalidade
devem ser levados em conta.

Dado mo escopo desta pesquisa, com fozo na conastrugdo
da intera¢Eo por aprendizes em atividades em grupos ou pares
na aula de lingua estrangeira, questBes de ordem individual
pongideradas nesta anadlise nBo foram levantadas por meio de
testes psicolégicos ou de exames de proficiéncia, e sim, a
partir de minha observagfc e dos depoimentos da professcors e
alunos participantes desta investigacBo. As varliavels
personalidade e proficiénela mereceriam um estudo em
separado, possivelmente, em outra linha de pesguisa.

Como Jé& fol anteriormente mencionado, o tipo de
atividade desenvolvida revelou  também ter influéncia nos
aspectos interativos analisados nesta pesguisa, através da
anédlise dae interagdes. Na interac®o A,observamos ©
deaenvolfimento de uma atividade do tipo lacuna de
informasgBo - assunto pessoal ,enguanto gue na interagdo B,
uma atividade do tipo tomada de decisdo.

Na primeira interagBo, pudemos constatar haver
equilibrioc na distribuiglio dos turnaa, gendo gue essa
spresentou trés momentos distintos: no primeirc momento,
cade aluno teve sua vez de falar sobre seu relacionamento
com os psis no periodo da adelescéncla;no segundo, os outros

t6picos foram introduzidos e discutidos por todog o8

participantes:e, no terceiro momento, a professora

aproximou-se e Iinteragiu com o grupo,pedindo que cada uma




dag participantes se manifestasse sobre o assunto abordado.
Sendo que o objetivo dessa tarefa era fazer com que cada
aluna falasse de sua vida pessoal, nfo foi possivel que
ninguém deixasse de participar.

Na atividade B o meemo nfo ocorrsu. Ao discutlirem e
estabelecerem uma classificag@o dé possiveis receptores de
um coracBo & ser transplantado, ubilizando os critérios
oferecidos pela professora, trés dés gquatro interlocutoras
participaram ativamente da interaclo,sendo qQue apenas uma
manteve—-se & margem, acompanhando a discussBo, mas pouco
falando. Sem levar em conta o8 aspectos j& consideradoe
anteriormente com relagBo & personalidade e nivel de
proficiéneia de  aluna, podemos &afirmar gque 0 tipo de
atividade desenvolvida permitiu que issc ocorresse, umid Vez
que os outros aprendizes conseguiram discutir e chegar & uma
decisio, sem os argumentos da aluna pouco participante.

Considerando o desempenho dos alunos nessas duas
atividades, concluo, em consonéncla com & professors e
alunos envolvidos no contexto gocial pesquisade, que a
atividade do tipe lacuna de informacBo -~ assunto pessoal,
oferece & vantagem de levar todos o& interlocutores
necessarismente &seo discurso, © MesmO n8o ocorrendo na
atividade do tipo tomada de decisdo. Evidentemente que
apenag BB interaéﬁes ocorridas nesseg tipos de atividades
foram analisadas em detalhes, sendo aue as demais foram

analisadas num nivel mais superficial, merecendo, pols,
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sgtudos posteriores para uma melhor visdo do que ocorre no
ssu desenvolivimento.

De qualguer forma, considerando as diferengas
individuéis , ag diferentes estratégiss de saprendizagem de
cada um, e até mesmo o aspecto motivagBo, acho interessante
que sejam oferecidas aos sprendizes atividades variadas,mas
que se priorizem agquelas que estimulam mals 8 comunicaglo de
todos os interlocubores do grupo.

Concluindo, sugiro, entdo, que os  dols aspectos,
formacBo dos grupos e tipo de atividade comunicativa, sejam
levados em conta pelo professor ao envolver seus alunos em
pares ou em grupos para O desenvolvimento de atividades

comunicativas.
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4.2. CONSIDERACOES FINAIS

Como fol afirmado na introdugBo deste trabalho, esta
pesquisa nasceu de minha preocupagfBo com & situag8o atual
do ensino de linguas estrangeiras em nossas escolas, eneino
este centrado ne conteddo do livroe didatico £ No
professor controlador, Qque nio propicia muitas
oportunidades para gue o aluno possa participar ativamente
da construcBo da interac3c na sala de aula e aprender &
gerenciar sua propria aprendizagem, c¢om o objetivo de
sferscer ao licenciando ou ao professor em exercicio
subsidios tedricos para uma reflexdo sobre a questdo da
interacio na sala de aula, principalmente da comunicativa.
Com este fim, propus-me a realizar esta investigacgfo de
natureza etnografica, procurando oferecer uma descrigio
interpretativowexplanatéria do gue QQorre guando o
aprendizes estdc envolvidos na interacBo em Erupos ou pares
para o desenvolvimento de atividades comunicativas.

Eepero que este trabalho, ainda gque modesto,possa
contribuir para a formagBo do professor & POSSA estimular o
desenvolvimento de outras pesquisas na area da Lingliistics
Aplicada : ensino de linguas estrangeirasg, alinda escassas em
nosso pais e muito necessérias parsa ums melhor compreensgo
do processo ensino-aprendizagem de linguas estrangeliras nas
escolas brasileiras.

Considero necessirio gue estsa questdo da interagho na

auls comunicativa de lingua epbrangeira seja amplamente
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investigada, e gue algumas questdes afloradas neste
trabalhc, e n#o suficlentemente exploradas por fugirem ao
seu egcopn, sejam pesquisadas: o sproveitamento des alunos
que apresentam peguena participagdo verbal nos grupos:; a
conastrug8o da interagBdo por alunos envolvidos em atividades
do tipo quebra-cabega, Jjogo, solugdo de problemas e criagio
de estdHris e personsagem;: B influéncia da personalidade e do
temperamento do aluno no seu desempenho no desenvelvimento
de atividades em pares ou em grupos; a influéncia dos
diferentes tipos de liderangs ne construclo da interagéo.

A reflexBo proplciada por um ou oubtro trabalho de
pesguisa na é&res de Lingliistica-Aplicada : engino de
linguss estrangeiras pode ndo modificar o status guo do
ensino de linguas em nossas escolas, porém esses sic de
grande importéncia por analisarem as questfes no contexto
nacional, e, se inseridos em um trabalho de formagfo mails
eficaz que considero necessério que as universidsades
desenvolvam, tanto a nivel de graduagdo como a nivel de
programas de educaglSo continuads para professores em
exercicio, poderdo colaborar , com o passar 4o tLempo, para a
construcloc de uma nova realidade do ensino de lingua

estrangeira em nossas escelas.
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i- DIARIO DE PESQUIGSA



DIARIOS COM BASE NOS DADOS COLETADOS ATRAVES DE
ANOTACOES DE CAMPO,GRAVAQUES EM AUDIO E VIDED,
ENTEEVISTAS INFORMAIS COM PROFESSORA E ALUNOS

DIA: 17 DE MARCO DE 1981
HORARTIO: DAS 14 as 16 HORAS
TOTAL DE ALUNOS PRESENTES: 31
TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS: 42

CONVERSA COM A PROFESGORA NO DIA 17 DE MARCO PELA MANHX

Antes mesmo de ter asesistido & primeira sula, recebi
s visita da professora responsével pela disciplina, que me
trazia o planejamento de atividadee a serem desenvolvidas
naquela tarde. Manifestou-se a favor das atividades do tipo
“problem~ solving” e “decision- making discussion” como as
maia estimulsdorag de discurse em LE na selsa de aula.
Explicou-me ter saberto de inicio 30 vagas para o curso (15
para slunos do curso de Letras e 15 para o© curso de
Tradutor), mas, como & procura fol muito grande, havia
aceito 42 {( 12 de Letras, trés ouvintes e 27 do curso de

Tradutor).

DIARIO REFERHENTE A AULA DO DIA 17 DE MARCO DE 1981

Ao chegar A sala de aula no dia dezessete,encontrel-a



orgsenizada em um grande semicirculo,o que indicava que a
rrofessora por 1& J& havia passado. Este fato foi
confirmade ao constatar que, sobre a  escrivaninha
posicionada & direlita da frente da sala de aula, havia um
gravador e algum material. Alguns alunos j& eaguardavam o
inicio da aule & nBo se moabraram multo surpresos com minha
presencs, o que indicou que a professora J& havia comentado
com eles sobre minha Investigagfo. Duss garotas , uma do
curse de Letras e outra ouvinte apenas, fizeram algumas
perguntas a respeito de minha pesquisa.

Havia 31 alunos presentes nessa primeira aula. A
profegeora chegon, apresentou-me ac grupo € disse-lhes que,
a partir da semana segulinte, todos sge tornariam atores de
cinema, uma vez que estarel registrando sas aulas em video.
Néic o utilizel na primeira sula para ndo assustar os alunos.
A professora deu inicio & aula, utilizando uma atividade
de aguecimento. Diestribuiun lencos A& metade dos slunos,
colocou uma misica bem &gitada e mandou que dangassem até
que a misica fosge interrompida. Ao interromper, cada aluno
deverla tapar os olhos de um dos colegas que estivesse mails
proximo, e, a segulr, esse ocolega teria aue descrevé-lo.
Essa atividade durou cerca de dez minutos e n8o fol gravada,
pois, & principio, meu gravador apresentou problemas em
seu funcionsmento. Foi muito interessante e animada esta
atividade, e os alunos parecem té&-la apreciado bastante.
Pelo gue pude observar,todos os alunos tentaram comunicar-

se nso lingua estrangeira. Allée, a professora fala inglés o



tempo todo, ndo permitindo que se fale portugués na sala.
Antes de prosseguir a aula, a professora distribuiu
808 alunos o8 textos & serem utilizados pars o
degenvolvimento das demsais atividades. A seguir, passou &
explicar aos alunos o gue deveriam discutir na ATIVIDADE 2.
Esta atividade, uma “decision-making activity”, propde que

os alunos, reunidos em grupos de guatro ou cince elementos,

discutam qual caminho Sophie, uma mulher de carreira,
bonita & inteligente, deve seguir. &a_opgﬁes 8801 casar
com Derek, Winston ou Ethan , ou continuar solteira. O

material distribuide aos slunos traz ,de inicio, o texto
descrevendo Sophie e, posteriormente, a descri¢8o de Derek.
Winston, Ethan, e as cportunidades que a carreira pode
trazer-ihe no futuro, se por ela fizer opgdo. A folha traz
também um vocabuléric inglés/inglés. Além de explicar aos
alunos © que deveriam fazer, leu o texto integralmente,
enquante os alunos acompenharam & leitura em siléngio.
Depois, perguntou se 08 alunoe %tinham alguma diavida a
apresentar e, oferecendo-se para assessord-los no gue
necessitassem, mandou que iniclassem a discussio. Percebi
que todos o©8 grupos 8e comunicavan. Procureli gravar a
interagBo de dolis grupcs. Un deleas sstave posiclonads no
funde da mala, e o outro, na frente, no canto direito
préoxime & mesa da professora. Por ser meu primeiro dia de
pesquisa, procurei n#o impor minha presenca, observando os
grupos mais ou menos & disténcia. O grupo do fundo da eala

era composto por gquatro alunas: duss do cursc de Letras



uma do curso de Tradutor e uma ouvinte. Dentre elas, duas
me pareceram mais proficientes, sendo que & mais fluente
parecia dominar a interag¢Bo. A gravagBo, muitc embors nfo
tenha ficado boa devido &o ruido de fundo does outros
grupoe, mostra gue essa aluna, além de falar msis, dirigia
perguntas as outras participantes. Essae s8é falavam gquando
solicitadas. Ao final da atividade, perguntei a uma desgas
slunas (Te) o gue elea tinha asachado da atividade. Els
respondeu-me que gquase s86 havia escutado o que as
colegas diziam, pois se sente Iinsegura para falar, achando
que nélo sabe o suficiente. Segundo ela, com a gramdtica e
com a compreensic ela n8Bo tem problema, 86 ndc consegue
falar por ndo ter tido oportunidade para fazé-lo
anteriormente. Sentiu-se inibide diante dos aluncs mais
fluentes.

0 outro grupe. que nlo pude acompanhar t#o de perto,
pareceu-me mais equilibrado,porém muito meis passivo. Na
gravag8o haA muita interferéncis de outros grupos , multo
ruido, mas percebe-se claramente que estas alunas quase nEo
falam. NEo héd uma discussfio, uma continuidade. Uma 44 uma
opini#n, as outras concordam,fazem siléncio, voltam ac
texto, outra falas, e asssim por diante. No ruide dos ocutros
grupos congigo ver malor entusiasmo na discussio. N&o
conaige ouvir alunos falande na lingusa materna. Elea
realmente parecem falar inglés, 86 n#o sel se o tempo todo.
Pelo que pude ouvir, n#io héi nesse segundo grupo alunos tHo

proficientes como no primelro.



Terminado o tempo destinedeo & discussfio, & professora
chamou grupo por grupo para verificar a que conclusfes
haviam chegado. Foi descontralida ests apresentagfo final.
De inicio, um aluno de cada grupo falou, e depeis &
professora deu oportunidade para que outros falassem
egpontansamente. Deu inicio depois &as explicagdes e 4
leitura da ATIVIDADE 3. Para esta atividade, h& um pegueno
texto sobre cssamentos mal sucedidos, e, em seguida, uma
lista de qualidades que se pode procurar em um namorado ou
namorada. A tarefa a ser cumprida pelo grupo consiste na
ordenacfo dessae gualidades segundo a ordem de prioridade,
podendo-se acrescentar até trés diferentes tipos de
gqualidades & lista oferecida. Para o desenvolvimento desta
stividade, os alunos formaram grupoe de trés elementos ,
procurando evitar trabalhar com os mesmos elementos do grupo
anterior. Procurei acompanhar dols grupos colocados
préximos amos gravadores. 0 grupo do fundo ds sala era
composto por dols rapazes e ums moga, todos do curso de
Tradutor. No grupo da frente havia trés garotes,uma do
curso de Letras e duss outras do curso de Tradugfo.

Através de minhas observagles de campo, pude
verificar gue o grupo dos rapazes era bagtante ativo,
apresentando uma boa proficiéncla na lingus .Un dos rapazes,
o mais alto deles ( Mu ), comunica-se com mais fluénela
que os ocutrog elementos do grupc, mas todos participam com
equilibrio. Infelizmente, devido so tom grave das vozes dos

rapazes & devido ao ruido intenso da sala, &b fol posalvel



identificar na gravacBo o gqgue a garota fala. Observel,
entretanto, gque 86 usarsam & lingua alvoe na interagio.

0 cutro grupo pareceu—me bem mais passivo e menos
proficiente na lingua-alvo. A participagfio dos elementoa do
grupo, embora pequensa, pareceu-me equilibrada. Devido ao
intense barulhe de fundo, n#o consegul compreender 0 que
dizem na discusséo.

Ao terminar o tempo, a professora pediu que oe alunos
apresentassem suas conclusdes, 0 que fizeram com uma certa
descontragio. Em seguida, a professors apresentou a
ATIVIDADE 4, mantendo os meemos grupos por entender gue esta
& continuscBo da atividade anterior .Esta atividade deve ser
desenvolvida a partir de um “ecartoon” e a partir de um
texto. Os alunce devem colocar-se na poslglo de um
escritor, que pretende escrever uma pega sobre uma garota
que eaperava ser terrivelmente feliz quando se& casou, nas
gue, hna verdade, teve uma vida bastante diferente da que
sonhara, Jj& que eseu marido era preguigoso e egoista. Devem
comparar :como ela achou que a vida seriasa e como realmente
eT&.

Acompanheil de perto o5 mesmos grupos na discussio,
procedendo a gravagles. Os problemas encontrades foram os
mesmos, e o desempenho dog grupos tembém. Ao finmlizar, &
profegsora reallizoun a apresentacBo dos grupos €,
posteriormente, apresentou a ATIVIDADE 5. Leu uma estdria
e pediu que os alunos discutissem em gue grau aprovavam ou

degaprovavam as agles de sguas cinco personagens, dando



notas de 1 a 5 e Justificando suas escolhas. Novos grupos
de trés elementos foram formados. No grupo do fundo da
sala, estava aguele rapaz que me pareceu fluente, e mals
duag garotas. No outro, +trés garotas. Na gravegio,
infelizmente, quase nlo di pera entender o que dizem, Jja
que hé muito ruido de fundo. Do grupo da frente, formado 8é
de garotas, ainda d& pars entender alguma colsea.

Observei que & professora caminha o tempo todo pela
sala, indo de grupo em gErupo. NEo permite que os alunos

falem na lingua materna. Num certo momento, ouviu ums

"” i

garota dizendo genti” e imediatamente disse no genti
here, people! 7 Observei também que a professora esté
sempre pronta para auxiliar o aluno com © vocabulério, além
de ter visto também alguns alunos suxiliando o8 colegas.

Pasasado o tempo destinado a esta atividade, a
professora chamou grupo por grupo para due se manifestassem,
chamando principamente alunos que ainds n#c haviam falado.
N&o observel ocorre¢les diretas por parite da professora, &
sim & repetigBo do gue foi dito de forma correta.

A ATIVIDADE 6 , um “problem solving sotivity”, foil
realizada em pares. Infelizmente as minhas fitas acsabaram &
n3o pude gravé-la. Sentei-me 80 lado de uma dupla, um
rapaz & uma garota , € acompanhei bem de perto & interacho.
Ambos deram opinides, sendo gque um auxiliou o outro gquanto
ac vocabulério. Ambos pensavam € arriscavam a propor uma

situacBo, mas n#o chegsram & solucHo esperada. Apenas dois

grupos chegaram & ela. Percebi nesta interagio obaervada



que os alunos estsavem bastante motivados, apreciende a
atividade, procurando chegar & sua  solugdo. Somente a
lingua estrangelra fol falada, muito embore a pergunta ™ How
do you say "corda” in English "veio & baillsa.

Terminada esta Gltima atividade,s professora apresentou
um quadro com véariss formas de organizar & ssla de aula e
pediu gque os aluncs volasesem pela forma que considerassem
ideal. A forma escolhida fol ¢ circulo. A professora

prometeu tal arrumacfBo da sala para a proxima aula.
CONVERSA COM A PROFESSORA APOS A PRIMEIRA AULA

Conversando informalmente, apds a primeira aula, Jjé
pude colher alguma opinido da profeasora a respeito do
trabalho em grupo ou em pares. Afirmou acreditar que essge
tipo de auls & bastante motivador, que os alunos participam
ativamente, achando vélido até para o ensino gramatical.
Comentou aue nBo deveria ter apontado os alunog para falsar,
deixando essa declisBo ns m8o deles, ouvindo apenasg o8
voluntérics. Afirmou nfo estar nem um pouco preoccupada com
erros, nada corrigindo diretamente. Q0 que quer €& que 08
alunos falem. Segundo ela, os alunos do curso de Tradutor
eetBo mais scostumados a falar na LE que os alunos do curso
de Letras. Comentou ter ali alunos com boa fluéneia, alunos
que J& viveram fora do pais & alunos com baixa

proficiéncisa.



UMA PRIMEIRA REFLEXAC

Dbeervei tratar-se de uma turms grande e heterogénea,
o que se aproxima bastante de nossa realidade de escola
piblicsa. Apesar dos problemas técnicos com as gravagdes,

pude congtatar:

-alta motivacio por parte doe alunos;

~a participagfio ativa na malor parte dos grupos;

~que a lingua-alvo & falade o tempo todo pela
profeasora e guase que 0 tempo todo por slunos;

~atividades foram interessantes, versando quase todaa
sobre o mesmo assunto (cassmento), assunto este de
interesse para alunos nessa falxs etéria;

~gque a professora & dindmica, bem~humorsada e ae
relaciona muitissimo bem com os alunos;

-que os alunos mals proficlentes acabam liderando ©
Erupo .

CONVERSA COM Te , ALUNA DO CURSO DE LETRAS

Te foi aquela aluna que no primeliro gruapo, formado
por quatro garotas( 2 de Letras, 1 de Tradutor e 1
cuvinte) guase nBio conseguiu falar, gquase que Hpenas ouviu.
Apbs = aula, ela velo falar comigo e a com professora ,
descrevendo & dificuldade que sente para falar. Afirmoun
entender tudo e saber gramética, mas sente medo € inibiglo
para Ffalar. Sentiu-ge constrangida nesse primeiro dia,
principalmente guando interagiu com alunos mais proficlentes
que ela. Estava ingegura se continuava o curso ou ndo, Das

foi incentivada & fszé-lo.



DIA: 04-04-1891

HORARIO: DAS 14 aAs 16 HORAS

N. DE ALUNOS PRESENTES: 26
TOTAL DE ATUNOS MATRICULADOS: 42

A auls de hoje foi composta de sete atividades, sendo
que apenss quatro delas envolveram os alunos em grupos ou
pares. Estavam presentes vinte e seie dos qQusrenta e dois
alunog matriculados, além da pesquisadora, do funclonério
da Universidade encarregado da filmagem e, evidentemente, a
professors. As carteiras estavam organizadss em U,
contrariando a opgBo feita pelos alunos na Oltima aula, gque
aclicitavam & organizagBo em tmico cireulo grande.

A ATIVIDADE 1 tratou-se de uma atividade de
aguecimento. A professora distribuiu para cada aluno um
papel contendo uma palavrs. Cada palavra fazia parte de um
conjunto maior composto de quatro elementos. Cada aluno
deveria procurar dentre os colegas squeles gque pogguiam oS
cutros elementos para formar © conjunto malor. Os aluncs
ficaram em pé no centro da sala e se locomoviam, procurando
falar inglés o tempo todo. Percebl que alguns precisavam
da asjuda da professsora gue, Ppor sua Veaz, acompanhava de
perto o8 alunos. Depois de terminado o tempo, as alunas
apresentaram os vocébulos de cada grupo, sentando-se lado a
lado, compondo assim o8 grupos para & atividade 2.

A ATIVIDADE 2 foi uma” decision-making task”,

snvolvendo guatro elementos. Os alunos deverism se imaginar

10



ocomo sobreviventes de um neufrégic gque necessitam caminhar
100 milhess para chegarem ao outro lado da ilha para cbterem
socorro. De uma lista de catorze itens, devem escolher os
sete itens mais criticos e necess&rios para tal percurso.
Apbe lerem a8 instrugfes para & atividede, & professora leu
também a lista dos iteng, verificando a compreensfo dos

alunos. Na ndp compreensic procurou esclarecer as dividas
na lingua-alvo, utilizando mimica pars facilitar. E,em
momentos rarcs, fez uso da traduglo. Consegul gravar em
camssette & video o grupo composto por Mu, R, A e M. A
gravaglo em casssette ndo fol integral porque Thouve
interrupgBo de energia elétricae, o que durou uma parte
consideradvel da aula. Colocandc os grupos Iiscledos dos
demais, fez com que consegulssemos uma gravag8o mais nitida.
Pena que a interrupcfo de energia prejudicou nosso trabaelho.
A gravagBo em video, entretanto, ficou apenas um pouco mals
escura em virtude da falta de luz. Deste grupo pude cbservar
bom desempenho de Mu, R e da A, e pouco empenho de M. Mu
pareceu-me estar liderando & interago. Observeil que, a0
civcular pela sala, a professora ouviu um erro de pronincia
por parte da R, intervindo e apresentande a forma correta.
Achei um pouco estranha esta postura , J& gque, segundo me
disse, nBo pretendia fazer corregdes. Durante o© desempenho
dessa atividade , procurei também observar ©O desempenho do
outro grupo. Este éra composto por quatro garotas. Neste
grupo, & participacdo pareceu-me desequilibrada: duas

alunas falavam bastante, as outras duas, pouco. A de
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leranda (N} paerece liderar & interaglo. Este grupo
esqueceu-se de ligar o gravador gque eu havia deixado no
centro do circulo, e, dessa forma, 86 pude observar geun
desempenho atraﬁéa do video. Ao terminar o tempo destinado
& tarefs, a professora passou & verificar as respostas dos
grupos, solicitando também suas justificativaa.

A ATIVIDADE 3, um exercicio de compreensBo auditiva, n#o
pdde ser realizadoc na seglidncia prevista em fungBo da falta
de energia. Foi, ent#o, realizado mais para o finel da aula.
Muito embors a professora tenha colocado os alunog em pares,
estea pouco falaram entre gai. Esta atividade n8o foi
intereasante para esta pesquisa.

A ATIVIDADE 4 , uma atividade do tipo “problem-
solving", foi realizada em grupos de trés elementos. Apds &
apresentagfBo da atividade e da golugdo de duvidas gquanto ao
vocabulério, a professora deu inicie & discuss8o.
Acompaenhel um grupc composto por Ma, A e M. Este
acompanhamento foi feito em video, j& que faltava energia
alédtrica. Pude observar novamente uma menor participagBo da
M e a lideranga de Mu. Este me pareceu preccupade com &
cBmera, J& gque olhava para ela um pouco aspustado ou
precoupado.

A ATIVIDADE 5 também n#c exigiu o trabalho em grupos
su pares. Era um “quiz® para verificar o nivel de
agressividede de cads um. A professora leu totalmente o
texto pum ritmo normal de fala, enguanto os alunos

assinalevam individualmente as alternativas ocorretas, em
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folha previamente distribuida. No final, pediu que contasesem
o nhmerc de respostas e verificaseem sua clasgificagdo em
uma tabela por els oferecida. 0a regultasdos foram entido
cobrados pela professora. Eate fol um exercicio de
compreensdo escrita interessante, mas que ndo exigiu
interac8co entre os alunos.

Terminada esta atividade, & professora deu inlcioc &
ATIVIDADE 6. Leu um texto gque descrevia a preocupac¢Ho de
cinco aluncs com relagBo a sua note de Inglés. Como era
contra o regulamento a divulgsg8o das notas antes de
entregh-las so “Student Records Office *, o professor propés
um JOEO para que descobrissem gquais eram seus conceitos.
Deu algumas dicas para orientar & solugdo do problema:

-h& 5 notas : A~-B-C-D~E
~-Bertha n8o tirou C

~A nota de Celeste & inferior & de Esther ., mas mais

alta que a de Pauline
~Nem Maris nem Bertha tiraram A, mas uma deles tirouw F

~-A nota de Pauline & mais baixa gue Bertha e mais alte

gque a de Maria

Ds alunos trabalharam em grupos de guatro na tentativa

de solucionar tal quebra-cabegs. Acompanhel dols grupos. 0O
primeiro, formado por 8, K, La e E, mostrou uma
participscBo bastante equilibrada, falando inglés o tempo
todo. A gravagBc em cassette desta interag8o ficou bastante
nitida, e s filmagem flcou relativamente boa. O outro grupo
acompanhade, composto por N , L, C e Ca, nao fol gravado em
cassette, pois o gravador nBo funcionou. Estas meninas

parecem se intimidar com as grava¢Bes, sendo que apenas duas
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delas parecem falsr malis. As demais mais ouviram do qgque
falaram.

Durante o desempenho desta tarefa, & professora
ausentou-se da sala e pediu-me gue acompanhasse 0B Erupos.
Percorri a sala e flagrel dols grupos interagindce em por-
tuguds., Perguntel se & esse o comportamento normal deles, e
elag me dieseram que n3o, gque estavam fsalando portugués
devido ao tipo de atividade. Acham dificil raciocinar para
solucionar um quebra-caebeea ¢ falar inglés amo mesmo tempo.
Mesmo o Mu e um outro rapaz, o© W, gue mostram bom
desempenhc nos grupog J& observados, afirmaram a meama
coisa. NBo sel se o pessoal gravado s6 falou inglés o tempo
tode por ter s sua frente a clmera ou o gravador. Isso é
alge gue necessito averiguar. Percebo, entretanto, gue a
professora percorre a claesse O tempo todo, procurando forgar
a comunicaglo em LE.

A tltimas atividesde, a ATIVIDADE 7, trata-se de um
texto que a professora apenas leu para & clasae.
Supostamente seria um texto engragado, e B finalidade dests
atividade foi levar o aluno A compreens8o oral e escrita.
Com esta leltura, a aule foli encerrada.

sai da sala um tanto gquanto frustrada. Achel que
figuei um pouco perdida por diversas razdes: 8 fTalta de
energia, o nio funcionamento de um dosg gravadc:fes, e com &
orientacBo da filmagem. No finasl das contas, acho gue
consegul poucos dados nesta aula. Bu acho que tentar gravar

vArios grupos eimultaneamente nfSo funciona. Eu acho gue
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seria bom fixar-me em um 6 grupo por atividade. Deixo o
gravador em um 26 local, os grupos se colocam e além de
sentar-me ao lado parae acompanhé-los , filmo a interagdo
integral. Posso entrevistar os alunos apds a interag8o.Da
forma como venho trabalhande, muitc pouco tenho podido
perceber. Da maneira como fiz as gravactes nesta aula, as
falas ficaram nitidas e passiveis de transerigdo. Acredito
que trabalhando wum grupo por Vez, poderei usar dois
gravadores e © video ao mesmo tempo, &lém de fazer

anotagbes. Desta forma, acho qgue nada se perderéa.

DIA: 11-04-1991

HORARIO: das 14 as 16 horas
TOTAL DE ALUNOS PRESENTES: 26
TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS: 42

sai bastante feliz da pesquisa de hoje. Achei que
funcionou bem melhor & coleta de dados da forma como
realizei desta vez. Sentei-me em um lugar fixo na sala de
aula . lugar este proéximo 3 porta de entrada, gque fica no
cento direito do fundo da aalé. Achei gque, colocando-me 1é
& gravando um grupo de cada vez, atrapalhava menos & aula da
prafessora e teria acesso direto aos alunos, scompanhando de
perts tods a interaghlo. Os aluncoe foram se revezando no
circulo de cadelras que Jé deixei preparado desde ¢ inicio
da aula. Cada interagBo foi filmada integralmente, sendo
que o som da filmagem figou de otima qualidade. Algumas

das interacdes foram gravadas também em audio, mas a energia
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foi interrompida durante algum tempo e, como o8 gravadores
n8c estavam com pilhas, & gravagBo fol interrompida. O que
ficou gravade saiu bastante nitido. Na gravagBo em video
tenho, entretanto, todas ss interagdes completas. Aliés,
egtou vende o uso dos gravadores como uma medida de
segurangs,pois a gravaglBo em video, além de ser de superior
gualidade, é muito melhor para ser viasta. Tudo pode ser
retomado, sendo gque nada se perde. Na aula de hoje,
procurel sentar-me &0 lado dos  grupos  observados,
acompanhando de perto as interages e entrevietando os
participantes apds cada interagBo. 0s alunos gue ndo
consegui entrevistar naquele momento, foram entrevistados no
final da aula.

Da fclha de atividades distribuida pela professora,
foram desenvolvidas apenas 2 dag 4 atividades propostas.
Mo total, foram desenvolvidas sete atividades.

A ATIVIDADE 1 tratou-se de uma “information-gap
sctivity”. A professora distribulu para cada um dogs 24
alunos presentes um envelope dentro do qual havia um cartdo
com um desenho de uma casa. Cada um deveria sanalisar o seu
e, posteriormente, procurar dentre o8 colegas aguele que
tivesse um desenho igual. Os alunos levantaram-se, andaram
livremente pela sala e, falando inglés o tempo todo.,
tentaram descobrir seu parceiro. Uma vez encontrados os
parceiros., os alunos sentaram-~se Juntos para interagirem na
segunda atividade proposta pela profeasscra. Acompanhei de

pertc a interag®o da classe e verifiguel aque falavam
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bastante & lingua estirangeire e se dlvertiram bastante com &
atividade.

ATIVIDADE 2: sentados com seus pares, o8 alunos
ouviram atentamente uag orientasgBes da professora que pedia
gue cada um descrevesse para 0 colega o lugar onde mora.
Acompanhel duas alunas no desenvolvimento desta interagio.
Comc ela fala pouco, por ase pentir ainda insegura, a
professora disse-lhe:” Se ndo falar, ndo val passar.” SRo:
La e Lu. De acordo com o levantsmento que realizei,
verifiquei gque La Jj& passou um &no0 Nos Estados Unidos,
enquanto que Lu ndo, multo embora faga cursc especializado
de linguas desde 1884. |lNotel equilibrio na participagdo
das duas slunas, sendo que, por duas vezes, Lu fez uso da
sua competéncis estratégica: "The place where we wash our
clothes™ & " in the middle of the city”. Quando disse “in
the middle of the c¢ity”, noteli o auxililo imediato da La
dizendo: “you mean downtown?” As duas alunas pareceram-me
desembaragadas com a lingua e n#o me pareceram ae intimidar
com minha presenga € com instrumentos utilizados (cémers e
gravador). Apbs terminarem a interacBo, colhl depocimentos &
respeito do tipoe de aula degenvolvido , depoimentos estes
aue seric trazidos separadamente neste diario.

ATIVIDADE 3: Pars o desenvolvimento desta atividade,
os alunos foram organizados em gErupos de gquatro. A
professora mostrou cartazes com diferentes tipos de casas {
de cidade, de campo, de montanha, de prais ete.) e pediu

gque cada grupo escolhesse um. Em seguida, pediu qgue
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discutissem o que gostariam de ter nesta casa, que poderia
aer & casa de seus sonhos. Acompanhel o grupe formado por
J, Lu, La, e 8. Notei uma participaglo equilibrada entre J,
La e S.‘ Lu falou pouco. Perguntei-lhe o porqud, e ela
explicou-me sentir-se constrangida por ser aluna de
Francés e estar fazendo Inglés como sluna especial. N&o
notei este tipo de comportamento no par. Seré que em pares
os slunos ficam mais descontraidos? Achei interessante como
eles se divertiram com seus préprios sonhos de casa. O clima
da interagSo foi multo descontraido e houve bastante
disoupsBo. BS6 falasram inglés o tempo todo. No finsl,
procurel colher seus depoimentos, e eles quiseram expressar-
se em inglés, mesmo nos depolmentos.

ATIVIDADE 4: Para o desenvolvimento da atividade 4, a
professors fez uso de um dos textos entregues no inicic da
aula. Este texto descreve uma situagéo problemAtica que deve
ser resolvida: um marido descreve uma propoata milionéria de
emprego no exterior, mas n&c pode levar sua esposa e bebé.
Os slunos devem discutir e propor solugles para a situsnglo.
Observei a interagfo do grupo compostc por A, AP ,N e CL.
De inicic, estas meninas n8o queriam participar da pesquisa
por acharem que falam muito mal . Insisti que me interessava
ouvir todas sem excegBo, e que minha pesguisa deveria
envolver todos os alunos do Curso. Percebl gque este grupo
tinha, na verdade, um menor desembarago com & lingna. N € a
aluna que fala mais no grupo. Ela & multo espiritucsa e

acabou tornando & interac8o mnito alegre. Ha wverdade, foil
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ela gquem acabou dominando & interagBo , chegando até a
interromper asg colegas. NBo gue ela tivesse um melhor
inglé=s, mas acho que devido ao seu temperamento. Observel
gue, no grupo, houve corregfio por parte das colegam. Apds &
discuesio dos grupos, a professora promoveu o fechamento da
atividade, com a apresentaglo voluntéria das conclus8es por
parte de cada grupo. No caso deste grupo especifico, a
anlucBo fol colocada pela N, a aluna mals proficlente . Sera
que o resultado da atividade & sempre apresentado pelo aluno
mais proficiente do grupo?

ATIVIDADE 5 : Esta atividede deve saer desenvolvida em
grupos de trés elementos. De inficio devem discutir: “what
do you think are the qualities of the perfect secretary and
the perfect boss? Here are some comments from the opinion
roll. Can you ask more to the list 7 © E depois 7 Now
reverse the roles: a female boss and & male secretary. Do
your lists of qualities still make sense? Do you want to
make any changes? What kinds of job do men do better than
women and what jobs do women do better than men?" Observel o
grupo composto por E.De e .. E parece liderar a interagBo.
Ela +tanto formuls perguntas &g colegas como fecha a
discusslo de cade tépico. De gquase nio falou, mesmo quando
solicitada pela E. Ela disse-me sentir muite dificuldade
para falar. Pareceu-me bastsnte timida e deve ter ficado
mais timide ainda com & minhse presenca. L tem uma boa
participagBco. Notel que falaram algumas colsss em portugués

para deixsr algo claro pera O Egrupo. Fizeram—me também
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algumas perguntas sobre o vocabulfrico, guando tinham
dificuldades pars expressar—-se. Apba o término da
atividade, os alunos apresentam og resultados de suas
dimpcussdes . Falam espontanesmente, e a professora repete o
gue falam para que todos possam ouvir. Serd que sempre faz

correqglo Indireta?

ATIVIDADE 6: projeclo de um filme para exercitar a
compreenado auditiva do aluno . NBo houve interagldo dos
alunos.

ATIVIDADE 7: Com base no assunto de filme gue falava de
aranhas, pediu que os alunos se colocassem em duplas e
fslassem de seus medos. Acompanhei Mu & Ca nesta interagdo,

notando uma participacBo eequilibrada entre ambos.

DEPOIMENTOS DE ALUNOS:

P: " 0 que vocé acha desse tipo de aula i

La : ~interessante;
—oportunidade de uso informal da lingua;
~-pode—ge cometer erros;
-asté no mesmo nivel dos colegae;
~poseibilidade de aprender.

P: “ Vocé se sente malis & vontade gue na presengsa do
professor?” :

~-gim, porgue d& pré errar.ninguém corrige;
~acha importsnte trabalhar tantc com o colega
como com o professor;

-o professor corrige, o colega nao:
~considera importante ter corregfo;



De:

~egse trabaslho & baptante interessante.

~-gsse tipo de aula ajuda a vencer os problemas que 08
alunos t8m com a lingua;

~agtBo entre colegas, ndo h& necessidade de ter

medo de falar;

-fics mals facil aprender;

-0 maig dificil mesmo & aprender a falar;

-& mais pratico;

~todoa ficam com medo guando chegam a egse
tipo de aula.

~goata do tipo de aula;

-& mais dificil falar gue compreender;

—& melhor aprender inglés falando gue aprendendo
gramética.

-vé& essa aula como praticas, mas deve-se conhecer
estrutura e vocabulério;

-egta anla n¥o ensina eatruturs;

-alunog menos proficientes tentam falar.

-n8o houve tempo para colher seu depoimento;
—falou menos na intera¢8o por sentir-se v B
mida no grupo por ser aluna de Francés.

-gosta da atividade;

~acha que & necessério saber vocabulédrio, senfo
ndo d& pars participar;

-dé chance de praticar a lingua oral, sem ficar
na gramétics;

~34 esté sentindo melhorsa do seu desempenho.

esss alunse quase ndo falou, perguntel por qué)

~aluna sente dificuldade em acompanhar & conversa-
GRO3

~ficou mais timide com minha presenga;

~-talvez falasse maise se estivesse 86 com as colegas;

-esté congeguindo se expor mais.
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Cl:

Mz

Mo:

-é& melhor faler para desenvolver;
~podo munde tem uma barreira.

~bem interessante esse tipo de aula;

-n8o & cansativo;

-nio se sente inibids com os colegas, schando que &
diferente com o professor:

-8 prépria disposigBo das carteiras ajuda.

—~acha super-proveitoso esse tipo de aula;

~ambiente descontraldo;

—estava tensa na primeira aula, agors se sente mails
solta: '

~gaenbe~se bem em gualquer Erupo;

~maicr liberdade de expressBo;

~menos presa na gramatica.

~interessante;

—aluncs participam, usam o inglés gue sabem;

-5 que n#o se sabe, fala-se portugués mesme;

-38 vezes, um alunc ajuda ao outro;

~se a profa. estd proxima, pedem seu suxilioc;
~desembarago com a lingua leva a falar mais;
~pesgoal gque tem dificuldade tem procurado falar.

—-eatsd se soltando & partir de hoje;

~de inicio, estava com medo de falar errado;
-esse tipo de aula faz soltar, faz gquerer
falar.mas nBo & uvma colisa forgada;

—-egtd conhecendo © grups Hg20Y&;

-percebeu gue, 8e errar, ninguém vail criticar;
~pente-ge mais segura agora.

—acha mais interessante & aula em um finico grupo
grande;

-prefere discutir um tema conjunto, liderada pelea
professora;

~acha que ge fala maie inglés nos grupos MENOres:
10% portuguds e 80% inglées;

-no grupo grande, o aluno ad fala portugués.
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DEPOIMENTO DE ALUNA FORA DA SALA DE AULA (DIA 15/04)

Fa:

~gosta de ouvir os colegas gque ja sairam do Bra-
Bil falarem;

-egged colegas scabam ajudando, guando o8 alunos
encontram dificuldade {(g8o dGtels);

~aluna ndo filca inibida ne presenga deles;

~aaté gostando do tipo de aula;

~faltou duas vezes por necessidade.

DEPOIMENTO DA PROFESSORA NO FINAL DA AULA DO DIA 11/04:

que vocd eatA achando do funcionamento dos grupos?”

-acha que os slunos eatfio se entrosando agoraj;

-acha que os alunos ddo umas escorregadas(falam
slgumas coisag em portugués); isto justifica seu
controle e sua cobrangsa;

~todog o8 alunos falam, segundo a sua opiniBo;
~hoje os alunos que apresentaram as conclusdes nBo
880 os que falam melhor,e falaram espontansamente;
~o8 rapazes sBo 6timos, adoram participsr. Dé-lhes
& chance para incentivar;

-depois que os alunos se entrosam, é dificil fazé-los
parar de falar;

~nfo fez algumas atividades porgue n8c deu tempo.

DEPOIMENTO DE ALUNAS FORA DA SALA DE AULA ( 17/04): CARONA)

-acha que falta corregiic nos Erupos;

~acha que o aluno deve recorrer ao professor, se ele
nio se sente seguro;

—scredita que oz alunos maig desembaragados falam
mais,chegam até a liderar o grupo. Os timidos falam
menes;

~-participou de grupos onde interaglram pessoas gue
falam pouce;

-o8 menos proficientes falam menos;

~de inicio, inibiu-se com o microfone e filmedora. E
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depois ,esqueceu-se.

A -acha gue nos grupos dos gque sgabem muito, os gque sabem
: menos ge inibem e gquase ndo partiecipam:

~econsidera-se com uma proficiéneias regular:
-diz gue o8 alunos mals proficientes falam bastan-

te, procurando dominar a interagdo.Diz ter cha-
mado a atengdn desses elementos e brigedo para

falar.

DEPOIMENTOS FORA DA SALA DE AULA(CORREDOR) - DIA 16/04

~falton a8 algumas sulas e perguntou-me se tem

Te:
condigBes pars continuar:
~tem vontade, mas tem medo de falar e errar;
~-tem vergonha dos colegsas, princlipamente daguelea
que jA saliram do pals e falam melhor{ assistiu a
apenas duas sulas).
S: ~dipse~me que se esgueceu de gue estava sendo filma-
da, até mesmo do microfone:
-anvolveu~se bastante com a atividade.
L : -86 se sentiu constrangida com & gravagdo e filmagem
de inlcico, mas, depois, sacostumou-se.
C: ~ficou constranglida com & filmagem.

DEPOIMENTO DE DUAS ALUNAS PARA AS QUAIS DEI CARONA - DIA
18/04

~ainda ndo participou de nenhuma gravagio, quer em

video,quer em tape;
~gstd gostando do tipo de aula;



~goastou das atividades de hoje;

-~acha que o8 alunos que sabem mals, inibem-na
um pouco.Prefere os grupos miastos;

-agtéh se soltando mals agora, fala bsstante
noa grupos;

~estéd menos preccupada com erros agora do

que estava no iniclo, viu gque n8o tem impor-
tAncis errar, o importante é falar;
-porcentagem de portugués (50% , intercalado).

Taa: ~acha que os alunos (alguns) mais proficientes

falam muito, tentam dominar a interag#o;

-pe mais fortes auxiliam os mais fracos;

-em &lguns grupos, falam inglés;

~outro dia, acsbaram falande portugués porgue uma
sluna s6 falava portugués ,acharam que seria
neceasério falar portugués para entrosar;
—normalmente falam 50% de portugu@s(intercalam inglés
e portuguds);

-n8c se preccupa com a filmagem, nem mesmoe CoOm

as gravagdes,

DIA: 18/04/81

HORARIO: DAS 14 &s 16 HORAS
ALUNOS PRESENTES: 28
ALUNOS MATRICULADOS:42

Ma auls do dia dezoito, foram desenvolvidas cinco
atividades. Procurei trabalhar um pouce diferente na coleta
de dados. Na sula passada, sentei-me Jjunto com os grupos
chaervados, colocandc o microfone proximo Aas pessoss que
falavam. Achei depois, ao assistir ac video, que 1isso
poderia ter incomodado os alunos. Procurel conversar com
eles pelos corredores da universidade e verifiquei que as
opinides eram divergentes. A msioria, entretanto, disse-me
ter se esguecido do microfone e do “camera man” depois que
se envolveu na interagdo. De gqualquer maneira, com o

intuito de evitar interferéncias, procurei sentar-me atrés
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do grupo e deixar um microfone fixo ao lado do grupo.
Consegui observi-~los da mesma forma, sem contudo impor a
minha presenca. A gravag8o ficou também sdeguada, muito
emborsa tenha perdido em Qualidade sonora.

A ATIVIDADE 1 desenvolvida pela professora fol uma atividede
de aquecimento. A professora formou dois circulos com onze
alunos cada um e, colocando no centro o8 dols rapazes
que,além de serem bastante desembaragados, apresentam boa
competéneis comunicativae, levou~-cos a um jogo. Os8 alunos do
centro deveriam Jjogar & bola para um colega, dizendo:”
vegetable, fruit,snimel ou fire”. Ao dizer qualguer um dos
primeirog, o colega deveria dizer um nome de legume,
fruta,ou animal e devolver a bola para o centro. Be o aluno
ne centro diasesse “fire", o colega deveria devolver a bola,
sem nada dizer. 0 aluno que errasse deveria salr da
brincadeira. Os alunos parecem ter se divertido com o jogo.
Eu é que n8o achei muito interessante por trabalhar apenss
vocabulario avuleo,descontextualizado.De gualquer maneira, a
atividade foi vaAlida pars descontralr a classe.

Terminada essa stividade, a professora scolicitou que
og saluncs sSe sentsssem em grupos de cinco para gque
inicisssem a ATIVIDADE 2. Distribuiu aos alunos canetas
coloridas e pedin gue desenhessem uma figura. Cada um
deveria desenhar uma parte do corpo e depois dobrar o rapel
para que os colegas ndo pudessem ver © que desenhou. Desta
forma, o papel deveria passar de aluno para aluno, até gue

completassem a figura. As alunas envolvidas no grupo que
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obgservel de perto (Ma, Te,F, K e El} nlo compreenderasm bem
ag instrugles e n¥o esconderam o desenho umas das outras,
até que a professora intervelo.Depois, passaram a esconder
seue deasenhos. Apbds o término do desenho da figura, a
professora aproximou-se € sbriu o desenho. As partes do
corpo egtavem desligadas. Pediu entdo que as alunas as
lignassem e que depois falaasem sobre a criatura gque haviam
criado, dando~lhe um nome,uma personalidade e uma estoria.
As salunas comegaram a discutir as lnstrugBes da
professora, &8 gquaig novamente n8oc haviam compreendido
bem.Algumas haviam entendido de uma forma , outras de outra.
Resolveram, entBo, chamar s professors para esclarecimentos.
Percebi que F n80 se envolveu na atividade. Pelo que pude
obaervar posteriormente, ela tem um bom nivel de inglés,
tendo incluesive morado nos Estados Unidos; tenho a certeza
de que entendeu as inetrucdes desde a primeira vez. N&o
interveio e n#o participou da interagBo; sé observou. Achel
que pudesse ser por timidez, mas ela declarou posteriormente
nSo ter gostado de tipo de atividade. Nessa atividade sapenas
quatro alunas interagiram, sendo que K, a outra aluna mais
proficiente do grupo,liderou a interagBo. Ela fazisa
perguntas do tipo: "What sbout her name, Mary, Julie,Jane 77
e deixsva gque as oolegas falassem, auxiliando-as quando
necesphrio.Repetia de forma correta os enunciados nBo multo
precigos dos colegas. Tudo isso fazia de forma delioada, de
maneira que o grupo ndo se sentiu inibido, conforme pude

conatatar nos depoimentos das meninas, apdg a interagdo.
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Percebl que o grupo apreciou bastante o tipo de atividade.
Mesmo a Te, que praticamente J& havia desistido das aulas
porque tem vergonha de falar, conseguiu falar bastante e
gentiu-se bastante & vontade neste grupo.Na hora da
apresentaglo dag  estérias, fiquel surpresa com 8
participacBo espontBnea da Ma.

A ATIVIDADE 3 tratou-se de uma atividade de
compreensgdic oral. A professorsa organizou os alunos em pares
para gque se auxiliasssem na compreensdo de um texto,
completando um quadro oferecido por ela. Colocou a gravagBo
uma primeira vez para que os alunos ouvissem. Percebi gque,
ao término, Pa fez alguma pergunta & F, mas fol uma coilsa
répida, poim a professorsa retomou a gravagfo. Na segunda
vez, foil interrompendo a gravagfo, perguntando sos alunos o
que haviam entendido. Observel que F havia compreendido bem
o texto, ypoie respondia corretamente a tudo o gue a
professora perguntava. 56 que, por ser timida, n#o falava em
voz alta. A interaclBoc nesta stividade fol bastante reastrita.

A ATIVIDADE 4 foi introduzida pela professora através
de um poema sobre a infancia. Leu o poema com a classe e,
depois de fazer um trabalho de interpretagBo com os alunosas,
pediu que sentassem em grupos de trés para que falassem
aobre suas proépriss infénciss. Observel o grupo formado por
M&, ¥ e Pa. Propositalmente segurei F nos grupos gravsados.
Por n8c ter participado na primeira interag8o, por ter um
bom nivel e me parecer timida,gueria ver seu desempenho em

outro grupc. Nesse grupo, F falou bastante, muito embora
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tenha declarado nBo goster do tema e nBo gostar de falar
socbre sua Iinflnecis. BSegundo ela, suas lembrangas néo sBo
muito boas, por ter side muito pobre e passado por multas
privagties. Apesar de ter um inglés superior ao des colegas,
ndo corrigiu seus erros em momento algum, somente ofereceu
ajuda guanto ao vocabulério. Também nBo dominou a interagBo;
pelo contrario, estimulavae as colegas a falarem mais.
Pareceu-me sentir-se bem no grupo, ndc revelando timidez.
Alids, as trés alunas afirmaram ter se sentido bem no grupo,
conforme podemos constatar nos depoimentos que fizeram ao
término da atividade. A profesesors aproximou-ge do grupo e
conversou com elas sobre puas familias e inféncias.Parece
maer um procedimento sdotadoe nesta aula. Preciso conversar
com els pars saber ¢ porgué. Pare fechar a atividade, a
professora conversou sobre o tamanho des familias: "Who is
the only child?, Who belongs to a big famlly?”, etc.

A ATIVIDADE 5, uma “problem~ solving activity” , foi
baseada em um texto lido para os slunos. Os mesmos deveriam
escolher um dos scldados do batalhBoc descrito para explodir
uma ponte. Pediu que os alunos se organizassem em grupos de
quatro. Procurel acompanhar O grupo composto por M, An, Ell
e Pa. Essas alunas pareceram-me ter um desempenho regular
na lingua estrangeira, porém falaram o tempo todo.De inicio,
procuram resolver o significado de algumas expresates
trazides pelo texto, perguntando umas para as outras.
Percebl, nesse grupo, um momento em gue a negocliaglio de

significados fez—-ge de forma nitida. Uma aluns 8e

Uhittampe
i OBMLIGYECA TEMTRAL
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expresson de forma que a oubtra nBo entendeu. Ao sinalizar a
ndo compreensBo, & oubtra aluna refez o© enuncliado. A

interagBo nesse grupo pareceu-me bastante equilibrads;
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todos as a&alunas participaram ativamente o© tempo todo. A |

prrofessora aproximou-se e pediu a opinidc do grupo a
respeito do problema que estavam tentando solucionar. Todos
o8 alunos conversaram com & professora. Em seguida, os
grupos e apresentaram. J, n8o se contentou em apresentsar
apenas a resposta e pediu pars falar. A professora permitiu,
e ele explicou todo o raciocinio gque o grupo percorreu para
chegar & oconclusBo. Com essa atividade, a saula fol

encerrada.

DEPOIMENTOS DAS ALUNAS APOS AS ATIVIDADES OU APOS A AULA:

APOS ATIVIDADE 2

K : -atividade 2 fol muito bos;
~-fez pensar em vocabuldrio;
~fer falar bastante;
~foi divertida e descontraida.

APOS ATIVIDADE 4 :

F o -n8o gosta de falar da inféncia;
~-nBo gostou da atividade do desenho;
-0 tipo de sula & bom pars melhorar vocabuléario,

estrutura;
-6 bom para se desembarsgar, se mostrar enguanto

Pessos.

Mé: -~ gente-seé iﬁibida em grupos em gue o8 slunos



Pa :

Te:

falam bastante:;
- nesse grupo sentiu-se melhor, falou bastante:
- nosg outros grupos, falava menos.

—?u? grupo em gque o8 alunos falam muito bem , nlo

ala:

-prefere falar de gua vida, fale mals sobre outros
assuntog, faltae vocabulério, ds vezes;

-fala mais nos grupos equllibrados;

~guando tem gue raciocinar e faler inglés, acha
difiecll.

~aunla mais dinfmica;

~malor fixaglo;

~prefere grupo misto;

-~quem fala muito bem, quer extrapolar;

-por outro lado, € bom ouvir para trocar idélas:
-& bom para aprender vocabulédrio.

-tem muita gente na classe;

-conaidera-se falha, acha que com mults gente ns
classe acaba ndo falando;

-am grupos de gente gue f£sla bem, ndo fala, fica
timida;

~prefere grupos mistos;

-na atividade 5, aprendeu vocabulério, mas n#o
aprendeu nada de novo:

-ainda nic melhorou a converaagBo, ndo se esforga
muito;

~gstf mals solta, da primeira sula pars hoje.

—prefere ficar em grupo onde todo munde fala;

~nfo goste de ficar em grupos fracos em que n8o
falam;

-nBo goata de grupos muito fortes, fica inibida;

-prefere grupcs mistos;

-nBo consegue gravar todo o vocavuléario gue vé;
-alunos perguntam uns aos outros;

~-héa grupos em que os alunos falam H0X de portugués;
-a aula esté sendo boa para falar.

~goatou da aula de hoje;
~-participon mais;
~ficou mais & vontade nos grupos de hoje;
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~tem preferéncis pelos grupos mistos;

~n8o coneegue gravar todo o vocabulério que vEé;

~grupos de sluneos gque sabem muito deixam-na
inibida, acaba ndc falando;

-alunos sjudaram-na & falar, pois falta-lhe
vocabuldrio;

~gentiv-ge & vontade para perguntar

~tem dificuldades, guer parar o cursoe
~tem dificuldade também de relacionamento
-E nde sceitou sus opinifo no grupo

DEPOIMENTO DA PROFESSORA

SOBRE

SOBRE

CE:

-~ala quer parar;

-& 6tima para ouvir, tem um ouvido maravilhoso;
~nBo fala ainda;

—estimulou-a & continuar;

~diz ser ela uma aluna dificil de entrosamento.

08 ALUNOS EM GERAL:

~slunog estlo falando mais;

-guando percebe gue algum aluno ndo estd falando,
chama a atenclo do grupo para fazé-los falar;
-observa gque hé alunos que querem falar mais que os
gutros:

-aluna Ce reclamou que a E n8io respeits s opini8o dase
colegag;

~professora gosta do tipo de aula, mas ko pensa em
aferecer 0 mesmo curso no proéxime anc, por ser muito
trabalhoso;

-professora pretende trabalhsr com " information-gap
na proxima semans.

td]

MINHAS REFLEXOES:

~alunos parecem preferir og grupos migtos;
~-hé slunos gue monopolizam a interagso;
~h& slunos que lideram os grupos { E,K, N e Mu);
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—parece haver duas variéveis importsntes a serem
coneideradas: proficiéneia e personalidade.

ASPRCTOS A SEREM OBSERVADDS NAS PROXIMAS AULAG:
Perguntas a serem incluidas em entrevistas informais:

13 Como o alunce se organizam 7 Que critérios utilizam
para se agrupar?

2} Que tipo de grupo preferem?

3) Que porcentagem de portugués tem sido falado nos grupos
nos quals tém participado?

4) O que scham qQue estho aprendendo mais?

5} Que tipo de atividade preferem?
Alunos & obeservar:

Jge ~ gosta de falar bastante, perticipa mals que o=

cutros.
Mu: ~ apresgenta bom desembarago com & lingua e parece

liderar o8 colegas.

Te - parvece insegurs € com proficiéncia baixa.

Ma - parece insegursa & com proficiénecisa baixa.
Mo - parece um pouce insegursa € com proficiéneia média.
F - parece ser multo timida e apresenta boa proficiéncia.

Ce - gegundo a professora, parece ter problemss de
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relacionamento com as colegas.

E - parece ter lideranga sobre as colegas e apresenta bom
nivel de proficiéncis.

ENCONTRO COM A PROFESSORA NO CORREDOR DA UNIVERSIDADE - DIA
23/04

~guer ver o video, pois egtéd vendo apenas O
funcionamentc da classe como um todo, gostaria de
veyr caracteristicas individuais;

-guer colocar juntos o8 alunoe mais desembaragados
e mals proficientes e também o8 mais proficientes que
sio mais timidos;

~falou-me novamente da C , aguela aluna gue tem
problema de relacionamento e quer desistir;
Professora disse que val formar um grupo somente com
elementos da classe dela para ver o que aconteCe;

-oomo eu disse gque a minha ochservacio val occorrer
apenas até o final do semestre , disse-me gque vail
antecipar algumas atividades mais longas para que eu
possa sentir seu funcionamento.

CONVERSA COM A PROFESSORA NO DIA 02 DE MAIO ( PELA MANHA )

Hoje pela manhd a professora progurou-me para
conversarmos & respelto de um Ccongresso e, posteriormentie,
conversamoe sobre as aulas. Eles disse-me serem estas as
aulas que mais a motivam. Perguntel se elsa vem trabalhando
nas aulas normais com interagic em grupos, € ela respondeu-
me gue s& a partir do segundo ano, pois coneidera o aluno de
primeirc ano muitc sem hase, gem vocabulério, n8o sendo
capaz de trabalhar com atividades. Disse-me trabalhar mails
as atividades do livro "Coagt to Coast” e sempre em Erupo

Gnico,ou seja, of aluncs falam na frente dos colegsas. Disege
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ter tido ums turma t&c chata no ano passadoe que ndo
conseguiu  fazer os trabalhos em gruposinada conseguia
motiva-los. Disse-me esgtar achando interessante o trabalho
com egta turma. Disse-me também gue pretende formar alguns
grupos egpecimis hoje: um de alunos mais proficientes e
extrovertidas, e outro com alunas de uma mesma sala. QRuer
saber como se comportam alunos como E, ou meamo Ce. Disse
estar achando 6timo gque eu esteja fazendo essa pesguisa,
polis consegue ver o funcionamento da classe como um todo,
mas ndo o funcionamento de cada grupo e o comportamento de

cada aluno especificamente.

DIA: 02/05/1991

HORARIO: DAS 14 As 16 HORAS
ATUNOS PRESENTES: 18
ALUNOS MATRICULADOS: 42

Depoimento de seis alunos entrevistados :

CL ,M,EL : escolhem o grupc de forma aleatdria

P -prefere ficar com gente gue Jj& conhece,mas isso nem
sempre & possivel porgue a professora faz rodizio.

Az -gosta de grupos médios ; se slunog falam muito ou se

sabem poucs, ndo dé ;
-prefere grupos homogéneos, de seu nivel. 85 evita

ficar com uma determinada c¢olega.

A professora inicia a atividade dando instrugdes para
a ATIVIDADE 1, uma atividade de aquecimento. Explica como &

o jogo no gual pretende envolvé-los, declamando asg frasen



que devem ser ditas, acompanhadss de palmas: “ Who took
the cook from the cook Jar? Numbsr ___ took the cook from
the cook Jar . Not 1 took the cook from the cook Jar. Bo
who took the cook from the cook Jjar?"Em seguida, além de
atribuir um nGmero para cada aluno,fez com que os alunos
repetissem variss vezes as frases e treinassem o jogo antes
de inicié-lo. A atividade parece ser bastante divertida para
os alunos e até mesmo pars a professora.
ATIVIDADE 2: Para o desenvolvimento da ATIVIDADE 2z, os
alunos foram reunides em grupos de tré&s elementos. A
professora entregou & #£les uma folha contendo um texto
pequeno, um quadro para ser completado e algumas perguntas
s serem respondidas. A orientag8o lide pela professora foi a
seguinte : * Five men check into the airport.Each man has a
family name of a common color: Brown,Black,Gray, Green e
White.Each man is wearing sand carrying things that are
different colours.Read the following passage carefully and
£i11 in the table below. Then be ready to answer the
questions at the end. The questions are:
1} Which man is carrying a brown bag?
23 Which man is wearing a black suit?
3) Which man is carrying s green umbrella
4) Which man is wearing a gray raincoat?
5) What is the name of the f£ifth man?”

Acheli esta atividsde bastante fécil. Os alunos tinham
apenas que ler um pegueno texto oferecido , completar um
quadro e depois responder & algumas perguntas com base no

quadro. Obeerveil a interagho de um grupo composto por E, AP

36



e Lel .As duas Gltimas ndoc haviam participsdo de nenhuma
gravagio ainda. E assume a lideranga do grupo, oferecendo
diretrizes para que completem a tarefa. As outrag alunas
também participam, entretanto, nio ﬁe parecendo inibidas por
esgtarem intersgindc com uma aluna que fala melhor a lingua e
gue procura dirigir a atividade. Terminado o tempo destinado
para o desenvolvimento desta atividade, a professora pediu
que os alunos apresentassem os resultados 8 que chegaram.
Em seguida. partiu para a preparagfc da ATIVIDADE 3.

A professcra leu de inicic wm” quiz” que deveria ser
completado individualmente. Tratava-se de um” guiz” sobre as
dificuldades do adolescente. Em seguida, reunindo oz alunos
em gruposz de quatro, pediu gque falassem do relacionamento
deles com os pais no periodo da edolescéncia, sobre os
problemas gque poderiam ter tido com a mBe ou com © pai
durante esse periodo.Dessa vez, observel um grupo formado
por C {(aquela mening que gqueria deixar 0 CUrso na semana
paseada por ter dificuldade de relacionamento)},P, A e M. A
professora digse-me ter colocado propositalmente a C nesse
grupo de alunas de sua clasgee, do segundo ano de Tradutor,
para ver como se comporta. M iniciou a falar Bsobre sua
adolescéncia e, como tem dificuldade de vocabulério, pediu
auxilio &s colegas. As meesmas auxiliavam algumas vezes, mas,
guando ocerreun de aparecer uma palavra que ninguém conhecia
em inglés, ela usou a palavra em portugués mesmo e continueou
falando inglés. Observei que, como a8c alunas de gsegundo

sno, apresentaram slguns problemas de vocabulario, usando o
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portuguds quando o grupo desconhecla a palavra em inglés.
Depois de terem falado de suas vidas, & profesanra se
aproximou e pediu gque cada umsa falasse um pouco de si.
Todas, wuma a uma; tiveram a oportunidade para falser, e,
nesse momento, recebsram a ajuda da professora quanto ao
vocabulérioc que desconheciam. Pelo que pude observar, €s8sa
interac#o fol bastante eguilibrada, € todos o8 alunos
parecemn—~mne ter se sentido bem no grupo, inclusive a C.
Quande vi que oe alunos Jé haviam terminado de falar,
aproximei-me e conversel informalmente com elas .

Depoimento da C:

~-prefere ficar com suas amigas, com pegsoas de sua
clagse;

—-interagiu com pessoas degconhecidas na aula passada
& ndo gostou;

~-prefere pesscas simples;

-h& une cinco alunos na classe gque gosbam de se

meostrar;

-percebe & competitividade entre 08 alunos dos dols
cursas- Tradutor e Letras;

-o8 alunos que gostam de se mosirar ndo s8Bo
necessariamente o8 alunos que J& moraram fora do
Brasil, nem que falam melhor: s%o assim em fungdoc de
seus proprios temperamentos;

-~-n08 grupos em gue participou fala~se 60% de inglés ¢
40% de portuguds ( de forma intercaladal;

OUTRAS ALUNAS: depende da atividade & do grupo.

P ~grupe em que e tem mais liberdsde, fala-se mails
portugués; gquandoc © exercicio é de pensar , fala-se
também na lingus maternsa.

A: —acha que nesse tipo de aula aprende-se a falar,
perde~s8e a timidez, sendo que nas cutras asulas do
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curas 8 se escreve e fala-gse portugués.

M: -gante falte da corre¢Bo, pois gostaris de saber
guando estd falando errado & como & a forma certa;
—acha que ndc hd correglo nos grupos.

Terminado © tempo destinedo para a atividade, a
professora pediu que o8 alunos falassem dos problemas
levantados nos grupos. Jalio falou bastante, chegando até a
digeutir com uma aluna de outro grupo, por discordar de sua
orini8o. A professora 86 observou.

Para o desenvolvimento da ATIVIDADE 4, a professora
organizou os alunog em grupos de quatro, colocando Jjuntos
alunos que tém uma boa proficiéneis na lingua, além de virem
liderando oeg grupos dos gquais t8m participado. B8o sles:

J, E, La e K. Para ¢ desenvolvimento desta satividade, =&
professora distribuiu envelopes contende um “carteon”
cortado, com os balBezinhos vazios. Os alunos deveriam
tentar ordenar o guadrinhos, criande uma estirias,
preenchendo com didlogos os baldezinhoes. Pelo que venho
obaepvando nos grupos, tenho verificado que J e a E
apresentam uma lideranga mails impoaitiﬁra, enguanto que La e
a X apresentam uma liderangs mals modersada e equilibrada.
Nesta interaglo especifica, J e E dominaram © turno, muito
embora La tenha participado' também um pouco. Percebl que E
realmente gosta de impor seu ponto de vista , conseguindo
fazé~1c mesmo guando interage com alunos do seu nivel de

proficidneia. Os dois aluncos gque lideraram a interagdo
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praticamente falaram um com ¢ outro durante a Interacgio.

Notei que E, por vériss vezes, direcionou o grupo afirmando

anigas como: "So we need to write the dislogue”, “"lLet me

read the dialogue now." E nunca aceitou integrslmente ¢ que

oB colegas sugeriasm, sempre alterando alguma coisa. QObservel
que K, uma aluna que & bastante ativa em outros grupos, néo
falou quase aque o tempo todo. Terminada & atividade,
asproximei-me do grupo para conversar informalmente com elss.
Observei que a minha presenga j& fol totalmente incorporadsa
pelos alunos, e eles sentem-se bastante & wvontade para
conversar comigo. Também percebo que eles ndo mais se
preccupam com © gravador e nem RMesmo com & Camera. Os

comentériose feitos serfo transcritos a seguir:

H: -prefere jogos, acha gue através deles se ampliia

vocabulério;

-acha que ha pessocas que nic se sentem bem em falar
de esua vida particular;

-nio gosta de grupos onde as pPESSOAS n&o falem ,
prefere grupos onde todos falam;

—escolhe os grupos de forma aleatlrias

—fala~-ge uma ou outra palavra em portugués nos gErupos,
somente o que nBo se sabe. Nesse paso, pergunta-se a
professora.

Jr ~goeta de falar sobre o cotidiano, da vida de cada um;

-ale acha que falar sobre o cotidisano envolve ¢ aluno,
tem a ver com a personalidade de cada um;

-gente-se mais natural, meis espontineo falando de sua
propria vidas

~acha que esse tipo de stividade pode ajudar os alunos
timidoe & superarem a timidez, expondo-se maies;
-goata de ficar em grupos com alunos que falam bem
porque scha gue pode haver uma troca,dando sempre
para aprender algo de novo;

—entra em grupos de forme aleatdria;

—acha que a malor parte dos alunos estd tentando falar
86 inglés.
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La: ~acha bom trabalhar também com alunosg de baixa
proficiéneia, porgque é possivel ajudéd-los.

Ao afasstar-me do grupo, o8 alunos continuarsm a
conversar em inglés, falando sobre suass vidas. Quem maie
falou, para varisr, fol mesmo o J. Aes meninas perguntavam
sobre sua outra faculdade & sobre seu trabalho como
professor de Inglés em uma escola particular. Somente
pararam de falar quando a professora pediu que entregassem o
texto gue haviam construido e passou a explicar & atividade
geguinte. A ATIVIDADE 5 foi desenvolvida em grupos de trés
elementos. A professora distribuiu asos alunos uma folha
contendo qualidades do bom professor e do bom aluno.Pediu
que os alunos diascutissem estas qusalidades e acrescentasaemn
outras trés que Julgassem pertinentes. Observel um grupo
composto por trés elementos : W, Fa e Er. De inicio, s ¥a
nioc gqueris participar da gravagBo, dizendo =ser muilto
timida,mag acabou concordando quando percebeu que os oulros
grupos j& estavam formados.N&c revelou gualquer timidez &ao
participar da interacBo e nédo pareceu Ppregccupar—-se com o
gravador ou com a chBmera. Observeli que este grupo era
bastante equilibrado guanto ao nivel de proficiénela e
quantc & participagBo de seus elementos. Observel que oa
alunos estavam profundamente envolvidos na stividade,
falando inglés o tempo todo. Percebi temmbém um profundo

respeito entre os elementos do grupo: abé passavam para outro
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tépico depois que ninguém tinha mais nada a dizer sobre o

tépico discutido. Percebi haver também bastante argumentagdo

por parte de todos os elementos do Brupo.

Apds terem terminado de realizar a tarefa', aproximei-

me do grupo para conversar sobre o tipo de aula que vém

tendo. Colhi depoimentos dos trés elementos, o8 quails

transcrevo abalixo:

FA:

Rr:

~hé& algumas atividades que conslidera infantis, muite
embora forcem & falar;

-~acredita que issc talvez seja assim devido estarem
einda no inicio;

-seredits haver uma gradagBo das dificuldades por parte
da professors;

-gosta de grupos em que tem gente gue fale bem, porém
nioc gosta de ser o pior;

-asgcolhe o8 grupos de forma aleatéria;

-~acha que os alunos falam mais de 70% de inglés nos
Erupos.

~também acha algumas atividades infantls:

~-por causs de seu temperamento, As vezes 8e& cansa
~goata de grupos onde 08 alunos falam bem, polis gosta
de ouvir, fazer perguntas;

~nio Be sente inibids;

—escolhe os grupos por afinidade, mas nem sempre a
professora permite;

-acha que a porcentagem de inglés ou portuguds depende
do grupo;

-nog grupos de hoje viu mails de 70% de inglés.

-apte tipo de aula deveria ocorrer desde o primeiro
ano;

—-& importantissimo aprender & falar & lingua;

-nio se sai desesa faculdade falendo-se & lingua;
-prefere o2 grupog mistos;

—escolhe o8 grupos por afinidade, gquando a professors
o permite.



Quandc os  alunos terminaram de desgempenhar essa
tarefa, a professora pediu que apresentassem suas conclusdes
e deu inicio & sexta e Vltims satividade. Distribuiu aos
alunos uma folha que continhé una série de profissfies. O0Os
alunos deveriam discutir o rendimentec de cada uma delas e
depois organizé-lss em ordem decrescente de renda. Observel
um grupo composto por C, Te ¢ K. Te € aguela aluna do curso
de Letras que morria de medo e de vergonha de falar na
frente dos colegas, tendo até pensadc em desistir do curso
apds as primeiras aulas. K & aguels menina que jé& participou
de vérios grupoe gravados e gque auxilisa assB colegas sempre,
liderando o grupo de forma positiva, incentivando as colegas
a falarem e amuxiliando-ase sempre que eolicitada. Nessa
intera¢Bo, obeervel esse comportamento por parte dela. As
alunas aprssentaram um bom eguilibric de uma participagdo
sendo que até mesmo & Te, com todas suas dificuldades de
vocabulério, falou. Ela fez perguntas quando ndo sabla. C
tamhém teve uma boa particlipagfo na atividade. Ao terminarem
a intersacBo, &a professora soliciton que o8 grupos
apregentassem a orden que haviam estabelecido e, sm sgeguida,
oferecen a ordem que ocorre nos Estados Unidos. Com isso,

encerrou a aula de hoje.
CONVERSA INFORMAL COM K, AP, C E TE APOS O TERMINO DA AULA

K: ~quase ndc falou no grupo em que estavam a E e 0 J
porgue eles tomarem s frente de tudo; falar serla
repetir o que eles J& haviam dito;
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AP:

TE:

~prefere grupog gue precisa liderar, tomsr a frente,
asuxiliar o colegas;

~gosta de sentir-se Gtil:

-n&o se consgidera malto criativa,por isso n8o teve
multas idéias com relaglBo ao “cartoon”;

~-prefere atividades em que pe fala sobre as
experiéncias de cada um;

~pente~se mels natural falando de sus proépris vida:

~acha que nesgse tipo de aulas estéd aprendendo
vocabulério, estrutura , porgue o vocabuléric novo e
a eatrutura nova s8o usadas em contexto significa -
tivo;

~& g aula que mais goste.& & turma gue mais gosta,
todo mundo tornou-se amigo.

—sente-se melhor nos grupos mistos;

-goata de todas ag atividades;

-acha que estd asprendendo bastante vocabulario e
eghrutura;

~egtéd tendo oportunidade para falar, o gue néo
acontece nas aulas normais;

-no inicio tinha recelo de falsr. Todos tinham,
porisso se fmlava tanto portuguée. Agora n#o. Todo
mundo esté mais Beguro,maia desinibido, tentando
falar inglés quase gue o tempo todo(B0%). 86 falam
portugués quando nfo sabem mesmo alguma palavrea.,mas ©
fazem de forma intercalada.

~gosta de todo tipo de etividade;

-0 inicio tinha recelio de falar, agora nfo tem mais;

~agcolhe os grupo de forma aleatdris.jé& que sempre
t8m que trocar. A professors nBo deixa ficar com o
pessoal da clasee, muito embora sejs o que gostaris
de fazer, se tivesse liberdade total;

~gente-ge bem mais descontraida , mals solta para
falar agors;

~acha que se fala bastante inglés na ssala agora(uns
0%y .

-no inicio estava todo mundo com medo e falava-se
muito portugués

-acha gue aprende bastente vocabulério e eatrutura,
porgue esses sio usados de menelira significativa na
comunicaclo da sasla de aula.

~achou &tima & sula de hoje, porgue fol o dia em que
conseguiu falar mals. Segundo ela, os grupos gue pegou
foram &iLimos.
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DEPCIMENTO DE LA APOS A AULA NO CORREDOR DA FACULDADE:

~Falou pouco no grupo compoeto por K, J £ K porgue
gosts da maneira como & E sge;

-gla n8o aceita o ponto de vista dos ocutros, querendo
gempre impor a sua opinido:;

wel§ é muito esguisita ,n8o & cumprimenta fors da sals de
aula.

DEPOIMENTO INFORMAL DE N DEPOIS DE TER VIETO O VIDEO, NO DIA
07/05

~rivalidade entre alunocs de Letres ¢ Tradutor;

-alunos de Tradutor n8o gostam de trsbalhar com aluncs de
Letras porque esses n#c sabem falar;

-0 cursc de Tradutor € melhor e prepara melhor o aprendiz;
—-de inficio N tinha muito preconcelto c¢com o8 aluncs de
Letras, chegando até a reclamar com a profesecora guando viu
tantog alunos de Letras na sala no primeiro dia;

~hoje & amiga de todo mundo e acha gque todos estlo se
eaforgando.

DIA: 09/086

HORARIO: das 14 &s 16 horas
ATUNOS PRESENTES: 27
ALINOS MATRICULADOS: 42

A aula de hoje foi iniciada com uma cangdoc parsas
agquecimento.A can¢Bo & "If you're happy and you know it",
canc8o esta que & repleta de comandos que devem ger
executados & medids gue se canta. Os comandos s#o : bater
palmas, estalar os dedos, bater na perna, bater os pés ,
dizer "ok” e depols executar todos os comandos em seqUéncia.

Apds tocar a misica para que os alunos ouvissem, fez com que
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clmsse,sendo que continuaram falandoe os gque tém maior
facilidade na hora da apresentaclo. Em seguida, a professora
reuniu grupos de cinco elementos e gque cada um discutiese
uma profissfo, no sentido de seleclionar quatre qualidades
principais que deveria ter um profissional de cada &res. As
profissbes discutidas foram : “lawyer, maid, doctor,

tyranglator” e’ bus-driver”.0 grupo que observel foi composto

por A ,H , Ci e R. As trés Tltimas alunas nunca haviam
gravado antes. Esss interagio paArecel-mne hastante
equilibrada e pude observar varios momentos em que

intercalaram portugués com inglés , perguntando uns aos
outros o significado das palavras na lingua
eatrangeira.Obzervel também uma discussio equilibrada das
qualidades , sendo que, em dado momento, R disse: "Does
everybody agree?” Apos terminarem a stividade, aproxXximei-me
das alunas para saber suas opinides & respelto desse tipo de

sula. OUs depoimentos eoletados foram og segulintes:

R: - esse tipo de aula tira o medo, desinlibe;
- aprendeu bastante vocabulério.

CI: - & a melhor aula gue tem;
- deu para aprender algum veocsbuléric, porgue v o
vocabulério usado no grupo: acha que fixs mais
gue procurar o vocabulério no dicionério.
Para realizar 8 ATIVIDADE 4 uma continuagio

dan ATIVIDADE 3 ., =& professora  formou gErupos de einco,

reunindo alunos que tiveszsen discutido diferentes
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repetissem a letra da misice em voz alita e depols tentassem
suvi-la , executando os comandos. Tive a impressio de que a
professora curtiu mais a tarefa gue os préprios alunos.Apds
esee agquecimento, a professors mendou gue o8 alunos se
reunissem em grupos de guatro e distribuiu a eles o textoc no
qual deveriam basear-se para o desempenho dessa tarefa. "Who
gets the heart?” era o nome do texto que trazisa & descrigdo
de varios candidatos & um coracBo a ser transplantado. Os
aluncs deveriam discutir e decidir gquem deverila receber o
coragic, além de organizar os demais em ordem de prioridade.
Apée ter lido o texto para o8 alunce e dado as instrugles .,
deu inicio & atividade. 0 grupo observado era composto por
E, A, C, L . Nesse grupo pude observar, que como sempre, a E
deu o c¢hute inicial, disputando com C o controle do gruro.
E, nc entanto, acabou demonstrando, em varios momentos, sua
iniciativa de liderar.0Q grupo se divide e demora muito para
chegar a um acordo. De um lado, ficam L e C,, e de outro, A
a E, Pelo que pude observar, no final entram em acordo,
sendo que o ponto de vista de C parece predominar. Durante a
interacglo do grupo, percebl gue a professoras saproximou-se
duas vezes, sentando-se, inclugive, e participando da
discussBao. O0s alunos parecem nfio ter se inibido com =&
proximidade da profesgora, meamo porgue j& gentiram gque seu
interesse ndo & pela acuidade, n8o fazendo correqebes aquando
eles tentam se comunicar. Nesse grupo, teodo mundo fals,
somente a L fala menos,durante a interacfo. Apdés o término

da atividade os alunos apresentaram 08 resultados para a



atividades. 0 grupo que observei era composto por L, Ma,H e
A. A L. representou o grupo que discutiu o tradutor, A, o
que discutiu o médico, E, 0 que discutiu a empregada e Ma
repregentou ¢ grupo que discutiuv o ad?og&dc. Muitoc embora
todas falassem , essas alunas n#o demonatraram ter muita
imaginac8o para o tema, parecendo-me ger muito tranqiilos.
Parece-me ser um grupo de média proficiéneis. Apdés o
término da stividade, aproximel-me do grupo para conversar
informalmente com eles sobre a interapBo desenvolvida

Todos afirmaram em unissono gue ease tipo de atividade
(“information-gap sactivity) faz falar mais que as outras

atividades.

MA: -nessa atividade todo mundo tem gque falar;
-em outras atividades 86 se fala se quer , as vezes
86 se concorda ou discorda;
~-tem gente gue sabe mulito e n#o deixa ningusm
falar.

H: -dessa forma a gente tem que falar;
_nas atividades em que h& solugdo de problemas fala-se
mais portugués; esse tipo de atividade & mais dificil;
-no comega, tode mundo falava portugués meio 8
meio, agora fala-se T0% de inglés;
-falava-se mais portuguds no iniclo por inibicdo e
falta de vocabulério;
-aprende bastante vocabulério nesse tipo de asula
pois se lembra das agituagdes;
-alunos que falsm melhor dominsm a interacdo;
-acha gque aprende melhor no grupo homogénes:
-nB0 mais se preocupa com & [ilmagem.

AD: —-fala-se mais na atlividade do tipo de atiuvidade em
gue ninguém tem &8 informacio que vocé tem:
-acha que de todas as atividades, esea & a que faz
falar mais.
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L: -na solucBo de problemas a gente pAra para pensar,
aproveita-se menos o tempo para falar;
~gente-ge melhor com alunos do mesmo nivel;
~fala 0 que sabe,. aprende;
-num grupo onde alunce falam bem, fica ouvindo os
outros falarem, gquase ndo fala.

Apés esgotado o tempo destinado & interscgio, o8 alunos
apresentaram os resultados de suas discussdes. A atividade
final foi desenvolvida em grupos de cinco elementos. A
professora distribuiuv aos alunos caixinhas com masginhas
coloridas para que criassem personagens e uma estbdris. O
grupo gQue observel era composto por A, La, Li, Mu e L.De
inicio, La & A comegaram a dar as coordenadas no grupe. NEO
penparam na estéris no iniclo da atividade ., passando &
conastruir as personagens. Mu perguntou qual seris a
ssgtdria gque me parecs decidida por La e A. Thrante &
interacBo, percebi Maurilio fazendo o seguinte comentério em
portugués mesmo: ~oe alguém vir essa fita, vsil pensar que 3
uma aula da APAE" e depelis mals adiante:” VAo pensar gque
esge dedo ai & outra coisa; é melhor deixar sem esse dedo
mesmo”.La pareceu-me liderar © grupo. Ela organizava as
personagens sobre sua prépria carteira. Os salunos nBo falem
muito nessa atividade, e esta ndo me pareceu uma atividade
muite cooperativa. Pareceu-me que os alunos trabalham muito
em imolamento e em silénclo. A apresenta¢Bo final foi muito
divertida & interessante porqgue 08 slunos levantavam as

personagens como #e fossem marionetes. As estdriag foram
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muito engragadas. Os salunos nio acharam & atividade

infantil. Alguns depoimentos colhidos apbs a aula:

Az ~acha que falou mais na atividade anterior, porque
fol1 necesséria s troca de informagles;

~acha que as atividades devem ser variasdas e os
grupos também;

~prefere ficar em grupoe de alunos gque falam
melhor porque esses & ajudam;

-acha bom discutir, ficar num grupo onde as
opinides sBo divergentes; isso & bom, faz fa~
lar mais;

~acha que nos gruposd 08 alunos estfo falando
80% de inglés.

LA: -acha que no "information gap * fala-se

mais;

-acha gque as atividades devem ser varia-
das e o grupo também;

~gosta de ficar com pessoas gque falam
mais;

-ajuda quando as peszoas pedem;

~-nBo gosts de tomar a frente do grupo;

-no inicio falava-se mais portugués.por-
que o pesacal quase nio se conheclajcom O
entrogamento passou-8e a usar mais ©
inglés. Continuam intercalando o portu-
guds & o inglés.

-melhorou & parte de vocabulario

LI: —atividades devem ser variadae e grupos também;
~prefere trabalhar com pesscas que sabem mais;
—acha muito chato quando umsa pessod toma a frente;
~gosta de pessosas que falam e corrigem—na;
-acha que J4 melhorou bastante com essas aulas
{vocabulério}.

MU: -gosta de atividades variadas € de grupos
variados;
-prefere alunos que falam bem;
~gosts de ficar com pessoas que falem melhor
-acha gostoso guando atividade obriga &8
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discubir;
-acha que alnda n3o melhorou em nadsa.

DADO INTERESSAKRTE A SER REGISTRADO: Mu pediu-me as

fitas de video emprestadas para mostrar pars seus pals. Ao
devolvé-lse, disse-me té-las levado tanto psra mostrar &
¥Faculdade como o funcionamento das aulas de inglés.

DIA: 16/05/79

HORARIO: das 14 é&s 16 horasp
ALDNOS PRESENTES: 16

ALINOS MATRICULADOS: 42

Como havia poucos alunos presentes no iniclo da auls,

a profesaora resolveu dar algumas atividades de aguecimento
para esperayr que os outros chegassem. De iniclo, colocou no
gravador uma fita gque trazia sons divernos qQue deverlam ser
jdentificados pelos alunos: de aviBo, de chuva forte com
trovoada, de pingoe 4 8gua, de uma descarga de privada, de
um o860 bravo,de tiros de espingarda, de um telefone sendo
discado.Depois, perguntou aos alunoe se conseguiam.repetir 8
ordem em <que foram sapresentados o8 ruidos. Apbds esBsa
atividade, deu inicic a um Jjogo de jdentificagBo . Fol para
o centro do circulo formado por alunos e, apds descrever um
deles, solicitou gque os mesmos © identificassem. NEo foi
dificil para os alunos fazerem essa identificagio. Depois a
professora solicitou gque & aluna que fez a identificaglo
viesse a0 ocentro e descrevessg um outro aluno. Como ela
tivesse se recusado, a professora solicitou entdo gue o
aluno descrito anteriormente viesse ao centro para fazer a

nova descrigio.Esse velo e descreven a aluna L., que



posteriormente veic também ao centro para descrever outro
colega. Imssc o fez com o auxilio da professora . Venho
observando uma coisa deade o inicio: a profeasora costuma
tocar os alunos guando fala com eles. Acho qQque pode ser uma
forma de tentar gquebrar a assimetria professor/aluno, t&o
presente na interagfo da sala de aula. Uma vez gue mais
alunos chegaram para sula, a professora deu inicio & suls ,
reunindo os alunos em grupos de trés elementos. Depolis de
distribuir aos alunos o texto MERCY-KILLING AND THE LAW ,
jeu~o em voz slta para os alunos, enguante esses
acompanhavam em siléncio. Com o objetive de testar a
compreensio dos alunos . realizou rapidamente de forma oral
um exercicic de compreensio , em que 08 alunos deveriam
apenas assinalar se as sentencas eram falsags ou verdadeiras.
0 texto 1lido relata um fato de eutanssia cometido por um
médico, a pedido da paclente . O marido, ac descobrir o
fato, delata-o & policia, e este val & julgamento, apds ter
confessado o crime. O grupo, deve decidir se ele deveria ter
agido dessa forma ou nio, e Be deve ser condenado ou nfo. O
grupe observado por mim era composto por Te, Ce e An. Logo
apéé ter passado & tarefa para © Erupo, Te olhou para O
grupo com Uuma expressio de quem estave achando a tarefa
muito dificil. Observel gue, nessa interagBo, Te & A que
apresentou maior dificuldade, perguntando os significados
de palavrag do textc em portugués e usando basgtante
gesticulaglo para contornar o8 problemas com & comunicagio.

An @me apresentou nease Frupoé como a sluna com malor
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proficiénels iidersndo a2 interagBo de uma forma
equilibrada, suxilliando suas colegas naaquilo que se fez
necessario, pedindo a opiniBio das colegas. J& Ce néo
participou muito,e, quando participou, fez um comentério em
portugués mesmo ou falou em inglés, intercalando © gque néo
asbias em portugués, pedindo a ajuda das coleges. Pareceu-me
n&oc estar muito motivada para & aula nagquele dis. Durante &
interacio do grupo, & professora ae aproximou e guis saber a
opinido das alunas. Ap6s esgotado O tempo PAra a. atividade,
a professora retomou O centro dag atengdes & sollicltou que
oe alunog apresentassem Suas conclusdes, chamando grupo por
grupo. Deu, em seguida, inicic & ATIVIDADE 4 , uma’”
jistening activity” muito interessante. Manteve os alunos
nos grupos em gque estavam € colocou no gravador uma série de
gravagdes de telefonemas, para que og aluncs ouvissem e
retirassem o recado deixado por cada pessoa . A profesaora
distribuiu aos alunos uma folha contendo espagos para O
preenchimento com quatro diferentes mencagens. Percebi que,
enquanto o8 &alunocs cuviram & mensagem, houve muito pouca
interagio, sendo que Te perguntou & An algumas colsas que
nic havia compreendido. &An fez sinal para gue Te esperaase
um pouco. Apbés o término da gravagBo, ela prestou ajuda A&
colega. A professora percebeu que multos alunos nio haviam
compreendido bem & gravagko e repetiu © DProcesso. Colocou
dessa feita um telefonema por vez € perguntou aog slunos O
que consegulram compreender. Fercebl que An havia captado

tudo, e lisso pude confirmar através de g&ua participacio
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ativa nas respostas & professora. A ATIVIDADE © fol
desenvolvida em pares. A professora distribuiuv asos alunos
uma folha contendo duas atividades. Para o desenvolvimento
da primeirsa, og alunoe deveriam trabalhar em pares e
entrevistar um ac outro para s=zaber em que superstigles
acreditam.Observel a intersgBo de Mu e El, que me pareceu
bastante equilibrada. Ambos falaram inglés o tempo todo,
sendo que o bate-papo dos dois continuou por muito tempo,
mesmo depois de a professora ter chamado a atengdo do grupo
para fechar a atividade. Nesse fechamento, a professora
passou a relacionar no quadro negro as superstigles que o8
alunos iam colocando. Fiquel surpresa de ver Te p&rticipando
espontaneamente do grupo grande. A professora pediu os
pontos alcangados pelos slunos na atividade gue acabaram de
desenvolver, e percebil que ninguém ssbia do que se tratava,
pois, quando explicou, o= alunoe estavam envelvidos na
stividade. Ent8c, teve que repetir g explicaglo. Pediu, em
seguida ,gue o8 alunos andassem pela sala entrevistando seus
colegas a respelito do mesmo asssunto.Depois, a professora se
interessou por saber os resultados de suas entrevistas. Em
seguida, a professora deu inicio & ATIVIDADE £, o qaue chamou
de "role-play” .A meu ver, a atividade nRo passon de uma
jeitura dramatizeda e, ainda por cima, muito mal
dramatizada. A leitura fol feita & primeira vista pelos
alunos , sem gualguer preparagloc ou pontacto anterior com o
texto. O texto tratava-se de um diélogo entre o8 pais, sua

filha e uma amiga de sua filha, & mesa de Jantar. Os pais
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argumentam contra o namorade da filha por néc consideré-lo
4 altura da filha. Acontece uma pequena discussBo, e a
menina retira-se da mesa , levando consigo sua amiga. A
professora pediu que os alunos se reunissem em gruposz de
gquatro elementos para que discutissem e verificassen quem
estava com a raz8o. Observel o grupo composto por C.E, Te e
El. MNegtas interaglo, pude observar alguns saspectos
interessantes: E nfo me psreceu ‘mandona ' com es8e Erupo,
ndc sei se devido & presenga da C, que também me parece ter
forte personalidade; em dois momentos diferentes observeil
cesos de negocisgBo na interagBo (entre El e ©C, e E e Cy;
alunos suxilism-se mutuamente com o vocabuldrio. Apsts
terminada esta discussBio, a professora se interessou em
saber qual a posiglco de cada grupo €, coOm isso, encerrou

aula.

DIA: 30/05/91

HORARIO: das 14 As 16 horas
ATUNROS PRESENTES: 18
ATIUNOS MATRICULADOS: 42

Duae atividades foram desenvolvidas nesta sula: uma
atividade do tipo “information-gap”, envolvendo dois
momentos.e um trabalho criastive com marionetes. PFara o
deaenvolvimento da ATIVIDADE 1., a professora reuniu 08
alunos em grupoe de quatro elementos e entregou para cada
grupo panfletos de viagem. Os slunos deveriam escolher um

dentre os roteiros oferecidos. Num pegundo momento, formou



novos grupos contendo um elemento de cada um dos grupos
anteriormente formados. Neste segundo momento, cada aluno
deveria apresentar os resultados da discussio deste seu
grupo anterior. Observei dois grupos: o primeiro formado por
E, Te,A ¢ F, & o segundo formado por F, An, K e Lu. A
atividade pareceu-me ter sido interessante e levado o8
alunos & interagirem ativamente. Percebi que, no gegundo
momento, F falou mais gque no primeiro, uma vez gue tinha que
apresentar os resultados de seu proprio grupo, ou sejla,
tinha uma fala ocbrigatéria. Como 348 fol eafirmado
anteriormente, esta aluna nBc é de falar multo.

A segunda atividade foi também interessante. A
professora trouxe todo © material necessgéric para a
construcloc de marionetes pelas alunas na sala de aula.Pediu
que, reunidas em grupos de quatro elementos, construlssem
marionetes,criassem personagens € Umna eatdHris para ser
apresentada posteriormente &aos colegas. Observel a classe
comes um todo e, em especlial, o Erupo composto pelas alunasg
I, Te, Ci e Te. As alunss caminhavam pela classe em busca
do material, mas pouco interagiam em LE, enquanto criavam
suas marionetes. Algumas dae encenacBes feitas pelos alunos
foram bastante engracadsas, outrss um pouco maie fracas.
Achei esta atividade diferente, porém muito tempo é

envelvido em seu desempenho, sem que o aluno fale a LE.
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II- RESUMO DAS IRTERAGCOESG



RESUMO DAS INTERAQOES GRAVADAS EM VIDKO

AULA 2

INTERACRO 1 : atividade de aguecimento

A professora distribui para os alunos uma folha de
papel contendo wum determinado subastantive. Em seguida, os
alunos devem caminhar pela classe para descobrir dentre os
colegas gquem possul substantivos gque pertencem &4 mesma
categoria de palavras. Por exemplo, gquem tem "orange” deve
procurar og gue também possuem nomes de frutas. Percedbl que
os mlunos aprovelitaram bastante essa atividade, caminhando
pela classe e interagindo com todne os colegas. Observel que
a professora acompanhou de perto o desenvolvimento da
atividade, aproximando-se bastante do grupo, procurando
quebrar a barreira tBo presente entre professor e aluno.
l1sso pode ser constatado pela forma comd a rrofessora toca
os alunos. Esta atividade, além de descontrair og alunos,
levou—-os & Tormaglo dog grupos pbra © desenvolvimento da

atividade seguinte.

INTERACRC 22 decigion— meking task ©

O alunos devem imaginar-se sobreviventes de um

naufragio que precissam camiphar 100 milhas até conseguirem
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chegar a uma llha para obterem socorro. Dog 14 itens
relacionados, og sobreviventes somente podem lever 7. A
tarefa para os alunos consiste na seleglo destes 7 itens.
Dois grupos foram observados:
GRUPO A : Mu { Tradutor-2)

{ Tradutor-4}

R
A { Tradutor-Z)
M { Tradutor-2)

GQRUPO B : Mo (Letras-3)
Li {Letras-2)
N (Traduvtor-3)
Ca {Tradutor-3)
GRUPO A

Percebi claramente que esta interacBo foli direcionsada
por Mu. Issc pode ser claramente percebide pela sus propria

fala:
" Let‘s mee what we asre not going o CBEPY ...

* 8o we have already chosen five.. what else? "

' We have Lo eat ..."
' You know what stove is ? .... fogio e

A segunda pesscoa mais participativa no grupo foi R,
seguida de A. Percebe-se, na gravagho, gue OB trés que mels
participaram estdo até sentados de forma descontraids,
enquanto que a M, & aluna que gquase ndc participou, parece
um pouce tensa, sentando-—se de forma encolhida. Em toda a

interagio, M quase n¥o falou e, gquando o few ., falouw o©



minimo, em voz baixa ,apontando para o texte, como se dessa
forma o gque ela estava tentando dizer poderia ficar mails
eclaro para seu interlocutor. Considerando o depoimento feito
por ela ao término da aﬁla quatro, ou geja, duss semanas
depois dessa intera¢8o, verifiguel gue & mesma  estava ase
sentindo constrangida nas primeiras aulas, por conslderar-se
falha em conversacBo. Segundo suas proprias palavras, fica
muito inibida quando interage com peasoas gque falam bem e,
ac  invés de falar, se cala. Segundo Informacles da
professora, essa aluna tem um desempenho razobvel no inglés
escrito, mas €& bastante timida, o que prejudica seu
envolvimento na interagfio. Observel também que as duvidas
que oe alunos t8m com relacdo &o vocabulério, tentam
solucionar dentro do préprio grupo, s6 solicitando a ajuda
da professcra quando necessério. Vi o usc do portugués
somente na tradug8o das palavras desconhecidas por parte dos

elementos do grupo.

Pude obmervar gue neste grupo apenas duas alunas
participam diretamente da interagBo : N e Ca . As demais
acompanham © gque &8 duas dizem e decidem, escrevendo na
folha de papel distribuida pela professora. Dags duas mais
proficientes, N me pareceu liderar & intera¢io. Pude

alaramente perceber, nas filmagens, que &as duas alunas mals
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participatives praticamente ignoraram a8 outras duas
participantes do grupo. Uma olhava para a outra no momento
da interacBo, como se o gue estavam dizende nBo interessasse
4o putras. Escas, por sua veZz, nBo impunham suas presencgas,
sentando-se um pouco afastadas e n3o abrindo a boca. Em
momento algum, percebl a preocupac8o de N e de C em envolver
Mo e Li na atividade , aceitando passivemente a ng&o
participagdo das colegas.

Parece-me que aqui a situacBo & a seguinte: Mo e Li
s%c alunas de lLetras, enquanto que as outras duas 8o alunas
de Tradutor. Segundo informacBes da professora, existe
preconceito dos alunos do cursc de TradugBo para com 08
alunocs do curso de Letras, e isso chegou-me também através
&e depoimentos dos prépriog alunog.Como 08 alunos do curso
de TradugBo tém uma CBYEa horéria maior de sulas de inglés,
consideram-se muito mais proficientes que o8 de Letras . Na
verdade , pelo que pude observar , isso realmente ocorre.
Dentre os alunos de lLetras, somente tém desembarago com a

lingua aqueles que jé moraram fora do pais.

INTERACRO 3 = 7 problem—solving activity

A seguinte situagBo & exposta aos alunos através de um
texto: “Unct & um vendedor de 31 anos. Seu tio milionério
morre e faz de vocé seu fnico herdeiro.As instrucles de seu

testamento dizem o seguilnte:



Tome cuidado!

. Leis bem ss instrugles.

H&c chacoalhe.

A caixa no bhanco & toda sus :

da L) RS

a)} contém pedras preciocsas
b) possul um mecanismo que age sutomaticamente
e, guando destrancado, explode.

5. Duvide de mim e vocé val explodir junto.

6. Acredite-me e vocd viverd o resto de sua vida
em grande frustragfo e com expectativas gue
nunca ser8c satisfeitas”.

Em grupos de +trés elementos, os alunos deveriam
regolver essa questlo. Observel, desta vez, O grupo composto
por Mu, A e M. Os trés sentaram-se encostadogs & parede, na
seguinte diespcsigio: A-Mu-M. Observei que, mulito embora &
professora tenha lido o texto antes do inicioc da tarefa ,
muita coisa ndo ficou clara para © grupo, j& que eles
jevaram um tempo considerével tentando compreender o texto
e verificando o gue tinham que fazer. Mu solicitou por duas
vezes a presenca da professora, Sem tentar resolver com ©
préprio grupo suas dificuldades. Achei isso sintomético,
come me duvidaase da capacidade das colegas para ajuda-lo.
Quando a professora demorou & atendd~lo, perguntou & A a
dnvida que tinha. Percebi que ignorou & M, ndo dirigindo a
ela seu olhar em momento algum, nem quando & mesma faz uma
pergunta aoc grupo. M manteve-se muito retraida neste grupo,
participandoe multo pouco da interagfio, mantendo- s8e,
entretanto, atenta a tudo o que era dito pelos colegas.
Percebi aue, muito embora A interagisse mais com o Mu, ela

preoccupava-se COM & M, dando-lhe atengdo. Posteriormente,



na apresentagio doe resultados da discussio, observel que Mu
e A colocaram espontancamente 08 resultados do grupo , sendo

que M ndo se manifestou.
INTERACAQ 4 : " PUZZLE 7

A professora 18 um texto que relsta a preccupasc¢io de
oinco salunas com relagdo a sua nota de inglés. Como ers
contra o regulamento a divulgag8o das notas antes de
entregh~las ao “Students Records Office " , o professor
propbs um guebra-cabega para que &8 alunag adivinhassem sus
nota. O guebra-cabegsa foi o seguinte:

H& cinco notas: A-B-C-D-E.

~-Bertha n#o tirou C;

~A nota de Celeste & inferior & de Egther, mas mals
alta que a de Pauline;

~-Nem Maris nem Bertha tiraram A,mas uma delas tirou F;

~a nota de Pauline é mals abaixa que a de Bertha e
mais alta que a de Maria.

De posse desses dados, 08 alunog, em grupos de quatro
elementos, deveriam solucionar © gquebra-cabega proposto,
advinhando as notas das alunas.Observei dois grupos:

GRUPO A : S ( Tradutor 2)
Letras 2)USA

Tradutor 2)USA
letras 27USA

£
L
P W

Tradutor 4)
Tradutor 2 )
Tradutor 2 )
Tradutor 2)

GRUPO B :

QoEE
e T e T
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GRUPO A :

Duas des slunas deste grupo pertencem ao curso de
Tradutor e as outras duas ao curso de Letras, sendo que E, K
¢ La j& tiveram experiéncia no exterior. § , por outro lado,
muito embora n8c tenha ainda saido de pals, faz curso
particular de 1linguas hé véarios anoe. Pelo <que pude
observar, houve um equilibrio entre as participagles destas
alunas, muito embora eu perceba que este tipo de atividade
que faz raciocinar bastante née estimula muito a fels, J&
que o aluno perde muito tempo pensando e raciocinando em voz
alta. Acho que, neste tipo de atividade acaba liderando o
grupo guem tem mails facilidade para este tipo de problema ,
nio implicando uma maior ou menor proficiéncia. Neste caso

especifico, achel que La ¢ 5 destacaram—-se.

GRUPO B :

uando este grupo fol focalizado pela cBmera , o8
alunos estavam quase finalizando a atividade. Pelo que pude
peroeber, esta interagio fol liderada por N e ¢ , sendo que

aa duas outras falaram muito menos.

Aula 3

INTERACRO 5 : " information-gap activity”

Este atividade tprata-se de uma atividade ds
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aguecimento. A profegsora distribuiu para cada aluno um
envelope, dentro do qual havia o desenho de uma casa. Os
alunos deveriam circular pela sala, descrevendo sua casa e
procurando aiguém que tivesse uma cass igual.0 desenho n&o
podia ser mostrado so colega. Observel esta interagio bem de
perto e verifiquei gque os alunos estavam realmente cumprindo
adequadamente a tarefa, falando na lingua estrangeira o©
tempo todo. A professors, por sua Vea, acompanhave o8 alunos
bem de perto também, fiscalizande de modo a n#o usarem B
1ingua materns e suxiliando-os no gue era necepglrio. Esta
atividade nfc sb6 serviu para agueclmento dos alunos, oQomo
serviu para a formag#o dos pares pars desenvolveremn a

atividade seguinte.
INTERACAO 6 = 7 information gap activity “

Nesta interagio desenvolvida em pares, cads alunc deve
descrever para o coolega o local onde mora. Acompanheil o par
compostoc por La (Tradutor) e Ia (ouvinte ).Percebl neets
interagho que o8 turnos da conversagio foram
equilibradamente digtribuidoe entre as &lunas. Percebl
também que as proprias alunas se preocupsvam em coferecer ©
turne & colega, o que faziam astravés de perguntas do tipo :

“and vour house? Tell me sbout ...now." Observeli gque Lu
utilizou duas vezZeg Bud competéncia estratégica, sendo
auxiliada pela La de forma delicada: "do you MEBIE. v on?t

Acredito gue esse equilibric acima citado deve-se a8 doils
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aspectos: a0 envolvimento de apenas dois elementos na

interag8o (trabalho em pares ) e ao tipo de tarefa { falsar

sobre assuntos do cotidianc de cada um ).
INTERAGCARO 7 =

A professora mostra aos alunos varias fotografias de
cesap de diversos tipos ( de montarnha, de praia, de cidade,
de campo etc Je pede gque escolham uma para descreveremn Como
se fopse & casa de seus sonhos , com todas as comodidades
gue gostariam gue ela tivesse. Obgervel o grupo formado por
J( ouvinte, mas com experiéneia no exterior), La ( Tradutor
23, Lu ( Tradutor-ouvinte ), 5 { Tradutor 2 )} , que resolveu
falar sobre uma casa na montanha. Destes alunos, J, La e S
interagiram bastante, sendo que Lu foi deixada meio de lado.
Segundo informagles suas posteriores , ela se intimidou com
o grupo pele fato de ser aluna de Francés e estar fazendo
este cursgo como ouvinte. O grupo, por sua vVez, ignorou-a,
nic se preocupando com sua participagBo em momentc algum,
talvez por n#o conhecé-la, ou Ppor n8o Jjulgé~la & altura do
Erupo. Ela s& participou no final, gquando tomou o turno
espontaneamente. Observei que © turno ou era paasado entre
oz trés outros elementos 4o grupo, através de perguntas
dirigidas de forma.direta, ou era tomado por aguele que
fplasse mals rapido. Quendo a L falou, foi ouvida, mas,
imediatamente apds, o J tomou-lhe o turno, & ela nBo mais

falou. Percebi, nesta interagdo, alguns momentos em que 08



slunos soliciteram ajuda uns doe outros guanto &ao

voeabulario , & em que houve & negoclagBo de signlificados.

INTKRACKO 8 : "problem-solving activity”

A situac8o proposta pars discussBo fol a seguinte : um
marido recebe uma proposta milionérisa de trabalho no
exterior, mas deve deixar para tras sus esposs ¢ bebé.0Os
alunos devem posicionar-se & respeitc deste fato, opinando
sobre a guestBo, decidindo se acham que ele deve ir ou néo.
Observel a interaclo das seguintes salunas: A ( Letras 2 ),
AP ( Tradutor 2 ), N ( Tradutor 4) e Cl ({Tradutor 2 ). Na
interacfic obeservada, pude notar gue N dominou o turno,
muito embora A também tenha conseguide ter uma boa
participag8o. Pelo que pude observar, as duas Gltimas sdo
alunss com boa proficigneis na lingus-alvo, enguanto gue as
ocutras duas apresentam bastante dificuldade de expressio. Cl
participou pouco, limitando-se quase apenas & concordar ou
discordar.AP tentou expresear—-se vérias vezes tendo gido
também por vezes interrompida pela N, que lhe vroubava ©
turno, além de té-la corrigido sem gue & meama solicitasse.
Por mais de um momento, AP comegou & falar, e N passou a
falar ao mesmo tempo que ela, tentando. expresgar © gue
imaginou que AP estava tentando dizer. Observel também em
un dado momento da interaglo, gque A proourou direcionar o
grupo, chamendo a atengBo des colegas para passarem para &

questio ntmero Z . Obmervel também nels uma atenclo para com
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a colega Cl, solicitando a sua opinido com reapeito ao
sssunto discutido. Sua atitude, muito embora sejs também uma
aluna proficiente, & bem diferente da satitude de N no que

diz respeito ao usc do turno.

INTERACAO 9

De posse de um texto distribuido pels professora, os
alunos devem discutir as gualidades de uma secretéria ideal
e de um bom patrdo. Além desta discusslo, devem tLambém
relacionar gualidades n#c mencionadas no texto.Cbservel um
grupo composte por: E ( Letras-2), De{ Tradutor-2) e L
Tradutor-2 ). Muito embora E seja a tnica aluna do curso de
Letras & perticipar deste grupc, & também a mais
proficiente, pois morou dursnte um ano nos Bstados Unidos.
As ocutras s80 alunas de Tradutor, mas ainda dn sBegundo ano,
nBo tende ainda tido possibilidades para o exercicio da
comunicagdo nas saulas normais do curso.E € obrigada &
direcionar o grupo , JA que as colegas estBo falando pouco.
De inicio, achei que a L estava falande multo pouco & gue
talvez estivesse timida em fungho da gravagio. Acho que até
pode ter acontecido 1isso mesmo porque, depoig de algum
tempo, e€la se soltou. De, por outro lado, <quase néo
falou.Disse-me, ao final da interag@io, gque se sente muito
insegura e inibida para falar, pois nunca teve chance para
fazé-lo nos outros cursos que freglentou.

Achei que nessa interagfio E estava bastante tolerante,



nfic impondo seu ponto de vista, perguntando &s colegas se
concordavam com o gque haviam discutido. Chegou até a falar
algumas coisas em portugu@s com a De, talvez por acreditar
que ela nBo estivesse compreendendo a discussfo, ou por uma

deficiéncisa sua momenténea.

INTERACAO 10 : assunto pessoal

Com base em um filme projetado pela professora para
exercitar a compreensfo oral , alunce falam scbre as coisas
3e que tém medo. Observel o par composto por Mu e Ca e pude
constatar ter havide bastante equilibrio na distribuiclo doe
turnos entre os dois. Aliés, isso ocorreu tembém no outro
par que analisei anteriormente. Eu arriscaria dizer ser esss
uma carecteristica da interagBic em par. Essa atividade
observada ndo me pareceu motivar muito os alunos, ndo sei me
devido ac tema propostc ou Be pelo fato de sBer a ultima

atividade do dia, estando 08 alunos J& cansados.

AULA 4

INTERACAO 11 : criaclo de Tigura (desenho) , personagem €
eghdria

A professora distribuiu aos alunos canetas coloridas e
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pedin gque desenhassem uma figura. Cada aluno deveris
desenhar uma parte do corpo e depols dobrar ¢ papel para que
o8 colegas ndo pudessem ver o que desenhou. Desta forme, o
papel deveria paasar. de aluno para aluno, até& gue
completassem a figura. As alunes envolvidas no grupo que

obaervel foram :

Ma {Letras 3}

Te { Letras 4)

¥ {(Tradutor 3) UBA
K ( Letrag 2 ) USA
El (ocuvinte)}

Pude perceber, logo de inicio, que as salunas n#o
compreenderam a8 instrueBes dadas pela professora para o
desenvolvimento da tarefa, passando a fazer o desenho na
frente das demals colegas, sem ocultar o que haviam feito.
Somente depois que a professora Iintervelo fol que
congegulran compreender COomo deveriam proceder.Apbs
concluirem o desenho , a professora aproximou-se para abri-
lo e sugeriu que, de inicio, ligassem as partes do corpo que
estavam separadss, para depois criarem uma personalidade e
ums estéris para aquela criatura que baviam desenhado.
Novamente percebi gque o8 alunos estavam discutindo as
instrucBes da professora, sendo gue alguns achavam que
deveriam desenhar outra figura, e outrog achavam gue
deveriam apenas ligar oz partes. Como nBo chegassem & um
acordo, solicitaram novamente & presengs da pyprofessora.

Nesse grupo, observel que F, uma aluna com bom nivel de
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proficiéncia, do terceiro ano de Tradutor e com um &no de
experiéncia no exterior, manteve-se & margem do grupo,
sentando~ge até mesmo um pouco afastada. Quase nSo
partibipou da interacgfio, sendo que, no momento da criagio da
personalidade e da estédria, nBo abrin s boca em momento
algum. As demals colegas interagiram entre elss, n3o
cobrando a participagiio de ¥ e independente disso a tarefa
fol realizada. Isso mostra gque, em certos tipos de
atividade, o alunc fala se quiser, n8o sendo essencial & sua
rarticipa¢Bo.0 fato de estar participando de um grupo ndo
implica ums participa¢do efetiva. Mals barde, ela disse-me
que n8c havia participado das discusaedes por n8o apreciar
este tipo de atividade. Das quatro alunas restantes,uma
ouvinte e trés do curso de Letras, apenas a K tem um bom
desembaraco com & lingua, tendo inclusive morado por um ano
nos Estados Unidos. A aluna ouvinte tem um desembarago
regular , enguanto gue as outras duas eatdc tentando
participar, mas enconbtram sinda muita dificuldade. A Te,
inclusive, tinha pensado em desistir do curso 1logo nas
primeiras aulss por se sentir multc inibida e por nio se
sentir capaz de se comunicar. Segundo suas declaragdes, por
timidez ela guase que 856 ouviu nas primeiras aulas, pois
consegue entender bem, conhece gramadtica , mas nunca tinha
tido oportunidade para falar. Achel que, neste grupo, até
gque ela teve uma boa participagBo, e esta impress@o foi
confirmada posteriormente por ela. Ela disse-me ter

conseguido falar mais naguela aula, por ter se sentido mais
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& vontade nos grupos que havia pego. Ela disse ndo gostar de
participar de grupcs onde as pesscas sabem mulito, preferindo
o8 grupos mistos. Nestes grupos, sente-se mais & vontade
para perguntar aguilo que nfo sabe, principalmente no que
diz respelito a vocabulério. Ma sentliu a mesma dificuldede de
Te nas primeirss aulas. Segundo ela, esgtava com muito medo
de falar errado nos primeiros dias. Hoje, sente-se bem mais
segura, polis sabe que, se errar , ninguém val se importar; a
partir de terceira aula, J& comegou a s8e soltar. Esta
mudanga nos comportamentos de Te e Ma ficou bastante
evidente para mim nesss interacBoc. Elas particlipsram o tempo
todo, muito embors tiveessem sido direcionadss pela K. Mesmo
tendo ume proficiéneias superior & das ocutras trés ., & forma
como ela direclionou & atividade foi Gtil para estimular a
participac8o das colegas. Ela formulava perguntas ou pedia
opinifes & respeito de suas sugestles e, assim, oferecia o
turno &s colegas, auxiliando-as em suas dificuldades. Outro
aspecto interessante gue pude cbeervar & que K repete o que
as colegas dizem, e, algumaes vezes, de forma mais correta do
aue foi dito. Eu arriscaris dizer gque ela praticamente
assume no grupo o papel de professora, mas sem & assimetria
presente na interag8o professor-aluno. Sua forma de conduzir
a atividade nic fol ameagadorsa para © grupd € nRen mesmo
antipatica. El, por sua vez, teve também uma boa
participaglo, mas submeteu-se também & llderanga de K.Quando
s professora pediu que cada grupo falasse de gua figura,

figquei surpresa so ver M participando espontaneamente do
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grupo grande.
INTERACRO 12: Apsunto Peasoal

A partir da leitura e andlise de um poems, realizada
em grupc grande e direcionada pela professora, os alunos
deveriam agrupar-ge em trés elementos pars conversarem
sobre suas inféncias.Acompanhel o aseguinte grupo:
¥ { tradutor ~3) USA
Mo ( Letras -3)

Pa ( Letras )

Propositalmente procurel cbservar o grupo composto por
F, j& gue achel muito estranho seu comportamento com aguels
cutro grupo. A professora J& havia se referido =a ela. en
conversas anteriores, tendo enfatizado o seun  bom
conhecimento da lingus e sus timidez. Neste presente grupo,
sua participagso foi meior , muito embora tenha safirmado ndo
gostar do tema propoeto para a discussBo. Acho que o tipo de
atividade , uma espécie de “informatlon-gap aativity” » faz
com gque todos participem, mesmo que n&o gueiram. Pude
cbhaepvar claramente sua timidez atraves de sua proipria
postura ¢ forma de falar: ndo olha para as colegas gquando
fala de sus propria vide e procura livrar-se logo dessa
incumbéncis, passando o turno pars oulra pPesSoa. Mo e Pa,
por outro lado, pracuram falar bastante. Pa tem bom
desembaraco com a lingus , enguanto que Mo encontra ainda um

pouco de dificuldade para se exXpressar. Em varios momentos,
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recorreu & mim por auxilio, J& que eu me encontrava sentada
atréds do grupo e, em outros momentos, fol auxiliada pelas
prdéprias colegas. Pude observar gue, muito embora Mo tenhs
cometido um erro bastante elementar, como: “ my brother have
21 years old ", as outras alunas nem se preocuparam en
sinalizar o seu erro. Conversando com &s trés alunas apés
terem terminade & stividede , obtive o8 seguintes

depoimentos:

F: -nBo goste de falar de susa inféncis;
-nBo gostou da atividade do desenho, por
egta raz8o ndo partlcipou;
~a tipo de aula gue estd tendo € bom para
desenvolver vocabulério, estruturs;
-& bom para o aluno se desembaragar, se
mostrar engquanto pessoa.

Mo: -gente~se inibida nos grupos em que o8 alunos

falam benm;
-neate grupo, sentiu-se bem, falou bastante;
—-nos outroe grupos falava menos.

PA: -num grupo em que og alunos falam muito bem, n8o

fala;

-prefere falar de assuntos pessoais, acha que
fala mais;

~acha dificil falar de outros assuntos, pols, 4s
vezes, Ffalta vocabulario;

~gcha muito dificil atividades em gue tem que
raciocinar;: acha que n8o dé& para raclocinar e
falar inglés ao mesmo tempo.

INTERACAO 13 : " problem-solving activity ”



Esta atividade fol baseada em um texto entregue aos
alunos e lideo pela professora. 08 alunos , organizados em
grupos de gquatro elementosp, deverism escolher um dos
soldados descritogs  para explodir uma ponte. O grupo que
acompanhel estava assim composto:

M (Tradutor 2)
An {Letras 3)

Ele{Tradutor 4)
P {(Tradutor 2 ) {morensa)

Estas alunas me pareceram ter um desempenho regular na
lingua estrangeiva, sendoc gue An me parece szer a melhor
delas. Coincidentemente, & els guem direciona Q
grupo,estimulando as colegas a darem suas opinifes e
auxiliando-as sempre gue necessitam de ajuda. No inicio da
atividade, procuraram resolver alguns problemas com o
vooabuléric do texto dentro do préprio grupo. Percebi,
posteriormente, um momento em gue a negociagBo de
significados se fez de forma nitids: uma aluna se e#preasou
de forma que & outra ndo entendeu e, 20 sinalizar a n&o
compreensio , & outra aluns refez o enunciedo. A interagdo
neste grupe deu-se de forme equilibrada , mende gque todas
conseguiram participar intensamente da atividade. Até mesmo
s M, que anteriormente me pareceu muito inibide nas outras
interagSes, parece ter se soltado. Isso ela prépria
confirmou ao conversarmos sobre esta interagBo. As trés
alunas desse grupo confesssram ter se sentido multco bem

nesse grupo por ndc haver ninguém gue se destacasse muito
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pela proficiéneis ns  lingus estrangeira. As trés tém

preferénecia pelos grupos mistos.

AUIA 5

INTERACAC 14 @ " PUZZILE ©

Aos alunce foi distribuide um texto gue dizla o
seguinte: “Five men check at the airport. Each man has =a
family name of a common color: Brown, Black, Gray, Green and
White. Each man is wearing and carrying things that are of
different colors. Read the following passage carefully and
£i11 in the table below. Then be ready to answer the
guestions at the end. The questions are:

1)} Which man is csrrving & brown bag?
2} Which man is wearing a black sult?
3) Which man is carryling a green unbrella?

43} Which men is wearing a gray raincoat®?
5) What is the name of the fifth man?”

A professora solicita que os alunos completem essa
tarefa reunidos em grupos de trés elementos. Acompanhei o©

grupoe formado por:

E { Letras 2) UBA
AP ( Tradutor 2)
Le { Letras 2)

Pelo que pude observar, tanto AP quantc Le sentem



dificuldade para se expressar na lingua estrangeira. E, como
sluna maiz proficiente do grupo, acaba liderande a
interacic, falando gquase que o tempo todo. As outras colegas
simplesmente concordam ou discordam do gque diz. Easse tipo de
atividade n8c me parece estimular muito a falas, e isso foi
também afirmado por vérios alunos da sala em seus
depoimentos. Um outro fato vem confirmar essa idéla: ao
percorrer a sala para verificar como estavam interagindo os
cutros grupos, flagrel varios alunos bons falando portugués.
Ao perguntar o porqué de tal atitude, eles me responderam
ger muito dificil solucionar guebra-~cabegas em inglés.
Talvez isso venha explicar © desequilibrio dessa interagdo.
Outra possivel Jjustificativa pode eha'bar na propris presenca

de uma aluns mais proficiente no grupo.

INTERACAO 15: ASSUNTO PESSOAL

Para dar inicio & esss atividade, & professora
digtribui uma folha aos seus alunos gque contém um " gulz
sobre s adolescéncia . Esse "quiz"” deve ser respondido &
medida que & professora o l&. Terminada essa tarefa, &
professora soliclta que o8 slunos reunidos, em grupos de
quatro elementos, falem de suas proéprias inféncilas, de @eus
problemas de relacionamentoc com seus pais. Obgervel o Hrupo

compoato por:

76



C (Tradutor 2)

P ( Tradutor 2}
A ( Tradutor 2)
M { Tradutor 2 )

Esse grupo fol propositalmente formado pela professora.
Tende observadc que € & uma pessos  de dificil
relacionamento e sentindo sua disposigBio de sbandonar o
cureo, resolveu coloch-la com um grupo de amigas de sua
classe. Achei muito bom porque sasim foi também possivel
acompanhar & M num grupo desse tipo. Loge no inicio, ela
préopria tomou o turno e mostrou desembarsgo ao falar de seus
préprios  problemas. Num dado momento, faz um erro de
concordancia &, imediatamente, se suto-corrige. Cada uma daa
alunas wvei falando de seu relacionamento com o0& pails,
seguindo a seqliiéneia em que estéo sentadas.Depois de
obedecida esta seqliéncia, comegam a disputar ¢ turno para
falar, havende até alguns momentos em gue ocorre &
sobreposigBc de falas. A mew ver, tanto & C como a M
sentiram-se bem neste grupo de alunas de seu proprio
nivel,entre pessoas com quem estlio acostumadas a conviver.
Esse tipo de atividade também favorece a fala entre os
participantes do grupo, Jj& que todo mundo tem gue falar.Apds
ecesa interaclo, o seguinte depoimento de C fol gravado:

-prefere ficar com suas amigas, com pessocas de
aua claese na aula;

~interagiu com pessoas que ndo conhece e néo gos~
tou ( dai a amesgs de deixar o cursoc )

-acha que hé uns cinco alunos que gostam de ge

mostrar;
—percebe a competitividade entre os alunos de
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Tradutor e de Letras.

INTERACKO 16: coriacBio de texto

Para o0 desenvolvimento dessa atividade, a professora
opganizou os alunos em grupos de quatro, colocando Jjuntos
alunos que tém uma bosa proficiéncla na lingue estrangeira,
além de virem liderando os grupos dos quais tém participsado.
A professora distribulu para o8 grupos envelopes contendo
um " cartoon” recortado, com OB bal8ezinhos vazios. Os
alunos deveriam ordenar os quadrinhos e oriar ums estdria.

0 grupo dque observel era composto por:
J { ouvinte ) USA

E ( Letras 2) USA

X { Letras 2 )USA

La{ Tradutor 2 )

Observei que, nesse grupo, E, J e La participaram mais
ativamente da interagdo, sendo aue K ficou calada quase que
o tempo todo. Sabendo ser esse grupo um  grupo bagtante
equilibrado no que diz respeito & competéncia comunicativa,
fiquei surpresa de ver o comportamento da K. mesmo porgue Jjé
conheqd seu comportamento em outros Brupos. Nessa interagBo,
J e E disputaram o direcionamento da atividade, sendo que La
contribuin para a reslizaclo de tarefa. Pelag seguintes

falas de E podemos sentir esase direcionamento:” B0 we need

1

to write the dislogue e depois " so let me read the

dialogue . No momento de decidir sobre quem vai escrever 0O
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texto , J pergunta se E ou La querem fazé-lo, deixando X de
lado. No decorrer da intersgBo, percebemos que J  procurs
sempre pela concordfncia ou n¥o de E quando fals, e vice-
versa, € isso pode ser constatado peloé olhares que
trocam.No final da atividade, procurei conversar gcom 08
alunos, sendo que com K procurei falsr em particular apds o
término da sula. Abaixe relacliono os aspectos mals

importantes salientados por eles:

B+ ~de todas as atividades que vem desenvolvendo ,
prefere Jjogos,pois acha que através deles se
desenvolve vocabulério;

~ache que hé pessoas que ndo se sentem bem em falar
sobre sua vida particular;

-n8o gosta de grupos que ndo falam;

-escolhe os grupos de forma aleatdria;

~falam uma ou outra palavra em portugués.

J: —gosta de falar do cotidiano, da vida de cada um;

-acha que falar sobre o cotidiano envolve ¢ aluno, tem
a ver com a personalidade de cada um;

-sente—se mais natural, mais esponténec, falando da
propria  vida;

-acha que esse tipo de atividade ajuda os alunos mals
timidos, ajuda-os & exporem—se mals;

-entra nos grupos de forma aleatdris;

~gosta de ficar com alunos que falem bem, porgue ha
uma troca, d& sempre parsa aprender algo de novo.

L -acha bom também trabalhar com alunog com menor
proficiéncis porgue d& para ajudéd-los.

K: ~quase ndo falou no grupe porque 08 colegasg tomarsm &
frente de tudo;
-falar seris repetir o que elees jé& haviam dito;
~prefere grupos gque tem gue liderar, tomar a frente,
auxiliar as colegas ( questBo de poder? }:
~gosta de spentir-se til;
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-nBo me considera muito criativa, dal n8oc ter muitas
idéias com relagso mo ” cartoon U3

]

-prefere atividades gue obrigam a falar sobre assuntos
pessgoals;

-sente—-se mais natural falando da prépria vida;

~acha que nesse tipo de aula estéd aprendendo;
vocabulério e estrutura, porgue esses sBo ubtilizados
de forme significativa;

-6 @& aula que mais gosta,é & turma gue mais gosta,
tode  mundo tornou-se amigo.

INTERACEO 17: = decision-making diacussion”

Pars o desenvolvimento desta atividade, a profeszora
distribuiu uma folha que continha uma relagBo de gqualidades
do bom professor e do bom aluno. Solicitou que, em grupos de
trés elementos, os aluncs discutissem estas gqualidades e
ainda acrescentassem oubras. Acompanhei o grupo formado por:
W { Tradutor 4 )

Fa { Letras 3 )
Eri{ Tredutor )

Muito embora Fa ndio gquisesse participer deste Erupo
para BAC 8er filmada, &acabou cedendo. Seu srgumento era éue
se considerava muito timida e tinha horror a ser filmada,
mas percebi que n#o demonstrou a menor timidez na frente da
cAmera. A participagio deste grupo fol bastante equilibrads,
sendo gque todos o8 seus elementos participaram lgualmente. W
pareceu-me liderar o grupo, tanto formulando perguntas &s
colegag como direcionando a atividade . Ha momentos em que
diz " Let's talk about the student firat."” e depois
anything else about the student? Ao surgir uma divida com a

palavra "strict” , multo embora Eri oferec¢a um sindnimo para
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ela ( " severe " ) , W duvida de sua explicacBo chamando &
professors para esclarecimentos.

Fica bastante envergonhado so perceber que a colegs
estava certa. Essa atitude mostra a falta de confianga que
deposita nas colegas com quen interage.¥um dado momento da
interacBo, Eri e W discordam sobre um determinado topico e
passam a discutir. Achei interessante verificar como ambos
se sproximam € se encaram na hora da discussdo. No final,
Eri reconhece estar errada e pede desculpas ao colega.Achel
interessante & preocupagdc do grups com & opinifio de todos,
n&o fechendo gualguer  questdo entes de  todos  ge
manifestarem. Percebi essa preocupacho principalmente nas

atitudes de W, gque me pareceu estar conduzinde o grupo.
INTERACAO 18: “Jecision—-making discussion”

Pare essa atividade, a professora entregou aos alunos
uma relagio de nomes de profissbes. Depois de discutirem, os
alunos deveriam apresentar essas profissdes ordenadas de
forma decrescente,tomando-se por base o8 rendimentos de cada
uma. Observei a participagio de :
¢ ({ Tradutor 2 )

Te { Letras 2 )
K ( Letras 2 ) UsA

K inicia a tarefa, chsmando o primeire namerc e

esperando que as colegas procurassem, dentre as profissdes,
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aguela gue desse um malor rendimento mensal. As alunas,
logo de inicio, perguntaram umas s outras o significado de
algumas proficebes e ascabaram chamendo a professora para
ajuda-las, J& que ninguém sonhenia o significaddo ds paelavra
" plumber " . Achel que essa atividade nfc estimulou muito a
fals, Jj& que pouco falaram sobre as profisasdes, além de
tentar ordené-las. Achei que a8 trés participaram da
interagBo e gue mesmo A Te procurou 8e exXpressar,

perguntando &s colegas © aque nBo sabia. X direcionou ©

grupo de forma equilibrada.

AULA 6

INTERACRO 18 - 7 Decision-making discuesion "

Pars 0 degempenho desta atividade, a professora
entregou para cada aluna uma folha que continha a descrigio
de diferentes pacientes que eram candidatos a um transplante
da coragBo. Uma vez gue um doedor havia aparecido, um dos
candidatos deveria ser selecionado. A professora solicitou
sos alunos gque discutissem cada casoc £ que elaborassem uma
1ista dos candidatos numarada em ordem de prioridade.O
grupc observado era composto por:

E { Letras 2}

A { Letras 2)
C
L

{ Tradutor 2 )
( Tradutor 2 )

Neste grupo, pude observar & seguinte situsgdo: E e C
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tentam impor seus pontos de vista , dominando, desta forma a
interacBo. A também se manifesta, mas nBo tem a chence de
fazé-lo tantes vezes , J& gque a discusa8o flca mais por
conta de E e C. L , por sua vez, somente conéorda ocu sugere
opcBes, mas sempre sem srgumentagBeo, J& que para ela
expressar-se parece ser mais dificll , tanto por aparentar
ter dificuldades com a lingua, como por deixar transparecer
uma certa timidez.

Apesar de C ter ume participac@oc intensa, o discurso
de T demonstra sua tentativa de liderar a atividade : "
First of all we need to see the ages of the children;” Which
should be the last one ?"; “"Which one is number four ? "; °
What sbout Carles? ". Tenho observado que esta tentativa de
tideranca de E estd nela, mas ndo vejo esta lideranga de
forma negativa porgue ela organizs, de certa forms, =
interagBo, ndo deixando de estimular a fala das colegas,
suxiliando-as nas dificuldades. H& um momento nesta
interaclo em que og grupc se divide: © tem um ponto de viseta
e tenta defendgé-lo para A, enguanto que L interage com E.
Observel gue, nesse dadoe momento, OB turnos se sobrepdem,
mas sio duas interagdes paralelas gue OCOrrem, envolvendo
diferentes interlocutores, J& gque o Erupo fica dividido por
alguns instantes. A professora se aproxima do grupo pOY
perceher Que nio conseguiam entrar em acordo, sentando—se 80
ladeo e tentando fazer o papel de conciliadors. { e E colocam
seus pontos de vista ?ara ela, & ela comeca a discutir com

eleg s Dpontos levantados.Observel gue os alunos naoc ge
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gque o8 saslunos ndo se intimidaram com a presencga da
professora participando do grupo com a pesma intensidade.
@Quande & professora se afastou, a discussdo continuou e,
finalmente, entraram em acordo. E sacasba cedendo & preésﬁa
de C guanto ao nimero um da lista.Achel que este tipo de
stividade levou a0 uso intensivo da lingua estrangeira,
sendo que, em nenhum momentoc os elementos do grupo pararam

de falar.

IRTERACAO 20 : " decision-making discussion”

Os alunos foram envolvidos em grupes de quatro
elementos para o desempenho desta tarefa. Cada grupo deveria
discubtir uma dada profissBo, relacionando quatro gualidades
principals que o profisaional daquelsa Area deveria ter.As
profisaedes discutidas foram @ motorista de &nibus, empregada
doméstica, advogado, tradutor e médico. Observel o grupo que
discutiu a empregada doméstica e que era compostio por @

A { Letras 2 )
E {Tradutor 2)

Ci{ Letras 4 )
R {Tradutor 4)

Obzervei gque, neste grupo, embora todas falassem de
forma equilibrada, houve bastante problema com vocabulario,
sendo gque, Vvarias vezes, © vocabulério saiu em portugués

mesmo, 44 que © grupo desconhecia a palavra em inglés.
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Scmente uma vez recorreram & professora. O grupc me pareceu
ter uma proficiéneis regular, mulito embora dums das alunas
participantes sejam J& do quarto ano. A pAreceu-me
direcionar o grups, e iasso podemos ver através de geu
discuraso: “The third..." :" Does everybody agree?” ;" What
else? "Esta lideranga fol positiva, poils, ela 26 organizou
s atividade , n&o tendo também monopolizado o turnc.Todas as
alunas tiveram a oportunidade de se manifestar igualmente e
de defender seu ponto de vista. Depois que &8 alunas
completaram a tarefa, passaram a relatar fatos ocorridos em

suas casSas Com as empregadag que tiveram.Percebl gue, nestes

momentos, acabaram falando com maior facilidade.

INTERACRO 21: information—gap activity

Enta atividade foi continuagho da atividade anterior.
Dessa feita, a professora formou novos Erupos envolvendo um
elemento de cada um dos grupos formados anteriormente, de
maneira que cada um pudesse apresentar o8 resultados de seu
grupo. Além de ocorrer & apresentacBo dos resultados obtidos
nas digrussteg antericres, o8 Eruped deveriam acreacentar
duas outras qualidades a cada profisado.

0 grupo observado por mim foi formado de apenas quairo
elementos que representavam as seguintes profissdes:
tradutor, advogado, empregada e motorista. Os alunos

participantes eram !
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L { Traduteor 2 )
Ma {( Letras 3 )

E { Tradutor 2}
A [ tradutor 2 )

L iniciou a interagfo porque aseim o grupo solicitou.
Apresentou as caracteristicas ideais de um tradutor,
recorrendoc & profesgora quando o grupo gquis ssber o
significado de ‘“resourceful”. Ela nem tentou explicar,
chamando & professora logo que surgiu a divida.Pelo gque
tenho observado, & L tem muita dificuldade para expressar-
ge, slém de sparentar timidez.. Issoc talvez explique seu
comportamento. Ma tembém tem dificuldade para falar, mas
arpisca-se mais que L. Talvez ela seja menos timida. A e E
scabaram tendo um participacBo mais efetiva no sgrupo, muito
embora, no geral, tenham todas intersgido muito pouce para
spresentar sugestBes complementares. Ao falarem sobre as
conclusdes trazidas de seus grupos, L , Ma e A limitaram-se
& ler , enguantoc que E comentou cada uma das gqualidades.
Acho que a tarefa a desempenhar nesta atividade nBo fol l&
muitc mobtivadora , havendo temas mais interessantes gue

possam levar os slunos a uma meior interagBo.

INTERACRO 22 : trabalho com massas de modelagem
cringBo de personagens e estéria

A professora distribulu aos alunos, organlizados em

grupos de cinco, calxas contendo massinhas para modelsagem,



golicitando gue criassem personagens com & massinha e gue
depols escrevessem uma estéris envelvendo essas personagens.
{0 grups que obhservel ers composio por :

A { Letras 2 )

Ia{ Tradutor 2 ) USA

Li{ Letras 2 )

L { Tradutor 2 }
Mu( Traduter 2 )

Nas instrugdes da professora, els deixou bem claro gue
os alunos poderiam trabalhar livremente. BSe gquisessem,
poderiam dividir as tarefas, ficando alguns responsaveis
pelas perscnagens e outros pela estdéria. Neaste grupo
observado, nBo vi nenhum momento em que tivessem separado o
grupo, muito embora tenha ficado clarc que toda & interagBo
emtava sendo direcionada por La, seguida de A. Ambas egtavam
sentadas uma sc lado da cutra e pareciam estar estar criando
a estdria. A La distribuia a massinha para os colegss ,
pedindo gque fizessem personagens. Ao Mu, pediu aque fTizesse
um peixe . Esme se mostrou aflito para saber que estéria
jam criar, e iEso podemos ver através da segulnte pergunta :
"What is going to happen in this story?" A esta pergunta
respondeu impositivamente La: ° Nothing. ET comes to the
Amazon forest." Achei gque, nesta atividade, os alunos
falaram muito pouco, muito embora esta atividade tenha
ccupado um tempo considerével da aula. As apresenta¢les

finais foram bastante interessantes e engragadas.



INTERACRO 23 : "decislion—making discussion”

Depois de distribuir mos alunos o texto MERCY-KILLING
AND THE LAW , & professora leu-o em voz alta para os
alunos, enquanto estes acompanhavam em siléncio. O texto
lido relata um casc de sutanésia cometido por um médiceo a
pedido de uma paciente. 0 marido da paciente descobre o fato
e delata—o & policie e este val a Julgamento, apds ter
confessado o crime. Os grupcs devem discutir o fato e
posicionar-ge quantc a atitude do medico ¢ gquantc a sua

possivel condenagBo. O grupo obaervade negga interagdo fol

Te { Letras 3 )
¢  (Tradutor 2)
An ( Letras 2 )

Terminadas as instrugSes da professora, Te olhou para
as colegas com ums expressdo de quem estava achando a tarefa
muitec dificil. An , aluna de bea proficiéneis, toma o turno
e da infcioc & atividade, colocando seu ponto de vista. Te,
por vArias vezes COmege a Be eXpressar , mas nunca completa
geu pensamento, gesticulando bastante para suprir sua
deficiéncia ne comunicaedo. Em véarios momentos, solicita &
ajuda das colegas quanto ao vocabularico que quer utilizar,
encontrande sempre o apein de An. C me pareceu um pPouco
desligada nessa atividade, nio se esforgandoe muito para
falar na lingua alvo, muito embora tiveasse capsacidasde para

tal. Por varios momentos, exXpressou-se am portugués mesmno,
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sendo que An tomou-lhe o turno e respondeu em inglés, como
ge estivesse protestandc ac usc de portuguds no grupo. Esse
desligemento de C ficou evidente gquando perguntou o
significado de "set free”, uma vez gue o termo J& havia sido
uzado por variss vezes, tante por Te guanto por An. Percebi
que depois desta atividade, € retirou-se da sula , 8d
retorpande apds seu término. Disse-me ter ido para a
bibliosteca fazer um trabalho. Quande a professors aproxima-

se e pede a opinifBo do grupo, C e Te respondem laconicamente

T 11 ik

Yes ou No", e=endo que apenss An coloca seu
posicionamento a respeito do assunto proposto.  Numa
tentativa de fazer Te falar mals, perguntae-lhe como sagiria,
se issc tivespe sido feite com seu préprio maerido. Isso
mostra que, muito smbora tenha falado meis que as outras, An
nic teve a inten¢Bo de monopolizar o turno, procurande fazer

com que suas colegas também falassem mals.

INTERACHEO 24 : " interview '

Para ¢ degenvolvimento desta atividade, a professora
distribuiu uma folha gque contigha perguntas para uma
entrevista sobre superstieles e solicitou que, em pares, um

entrevigtasse o outro. Cbhservei o par composto por:

El { ouvinte)
Mu { tradutor 2 )



Parece-me ter havido um entrosamento perfeito entre
Mu e El . Pelo gque pude observar, ambos apresgentam niveis
edquivalentes de proficiéneia, o que fez com que essa
interagBo tenha 6corrid0 de forma bastante equilibrada.
Ali8a, nBo vi ainda, durante esse periodo de observagio,
interag8o demsequilibrada entre pares. Observel também gque
ambos && falaram inglés o tempo todo & que, em momentos
raros, tiveram dificuldsdes com o wvocabuliric wutilizado.
Houve, entretanto, um momento em gque Mu recorreu &
professora para seaber ¢ significado de uma expressio, sem
ter a0 menos perguntado antes para El. Este comportamento
tem sido comum em Mu .Apds o término da tarefa, mesmo depols
de & professora ter chamado a atengBo da classe , percebl

que o8 dois continuaram interagindo na LE.

INTERACAQ 25: ™ decislion-making discussion "

Apbs uma leitura dramatizada de um di&logo qgue trazis
uma situaclo de confronto entre pals e filha em funglo de um
namoro pouco acelto pela familla, a professors aolicitou que
os aluncs, reunidos em grupos de quatro elementos,
discutissem para decidirem quem estava com & Yrazéo.
Solicitou também que discutissem & guestBio da “generation
gap " , t3c presente em todas as families. O grupo que

ocbservei era composto por:

80
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C { Tradutor 2 )
E { Letras 2 JUEBA
Te{ Letres 4 )
El{ ocuvinte )

¢ e El iniciam a discussfo. Ambas tém pontos de vista
diferentes, m=sendo gque E parece ter uma posigBo mails
moderada. El entra na digcussfo, mes C disse nBo ter sido
sqguilo que ela havia dite e retoma o turno para explicar—se.
Muito embora fale bastante, esbarra, &s vezes, em &algum
vocdbule que desconhece, pedinde auxilio as colegas. E
mostra preocupagiio com a nBo participagdo de Te, solicitando
a sua opinifo. Te responde gue concorda com C, mas n8o tem
muito tempo para falar, pois a mesma rouba-lhe o turno.
Dessa forma , Bl e Te participam multo pouco, tendo espago
apenas para concordar ou discordar com o© que a8 colegas
colocam. Pude observar momentos, nessa interagBo, em que
houve negocisgBo de significades entre El e C e entre Ce

E.
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AULA 1

ATIVIDADE

bophie 18 a beauniul and intelligent young career woman. She works at an Inter-
national publishing company. Her job is editing writers’ manuscripts, Since traveling
Is an Important part of her work, she has already seen many paris of the world.
Through her work and travel, she has met many single men who are interested in
her romantically. Right now she [eels a little troubled because three men, Dersk,
Winston, and Ethan, want to marry her. Sha also feels a commitment to continue her

career. Her oplions are as follows:

MARRY DEREK

1 Handsome young actor; doesn't have
much money

2 Expresses his love openly

3 Takes her to plays when he can get
free lickets

4 Gives her lovely gilts for her apartment

S Ambitious and egoistic

6 Hod inany girlfriends in the past

7 In excellent physical health

8 Wants Sophie to continue working

MARRY ETHAN

! Young, middle-class professor

2 Writes love poems to her

3 Takes her for leng walks and to concerts

4 Brings her [lowers that he has. picked
himself

S Quiet, serious, and intelligent.

6 Had one love alfair that lasted five
years

7 In good physical health; sees a psy-
chiatrist reqularly

8 Wants Sophie to make her own deci-

- sion about her career

MARRY WIN'STON

1 Rich older industrialist

2 Always kind to her but never talks
of love

3 Takes her o chic places

4 Gives her expensive jewelry

8 Conservative and established

6 Two previous marriages; three
grown children

7 In good health; twernily years olde
than Sophie

8 Wants Sophie to be a full-time wife

CONTINUEZ HEE CAREE

1 The chance for leadership with
her company

2 Exciting and interesting work

3 Has her own money in the bank

4 Can travel anytime she wants to

8 Occasionally lonely

6. Loves children but has litlle time
for them now _

7 Enjoys an active, changing lile

P,

WJ. BRINRENS

editing ® preparing wrilten material for publication, especially in a book,
magazine, or newspaper

manuscript B book or article belore publication

troubled B worried

commitment B piomise or agreement lo do something l

option B choice

ambitious B having a strong wish to be or do or have something

egoistic B self-centered; always thinking of onesell

middle-class B of the economic class between rich and poor

psychiatrist B medical doctor who treats problems of the mind

industrialist B person who makes money lrom induslry

chic B slylish and expensive

conservative B wanting things to stay about the same; not to change too much or
too fast

established ® successlul, sellled

advanlage B benelit; something uselul or helplul

disadvantage H cause of difliculty, something not helpful
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You are one of four surviving crew members of 5 sl shiigs
that sank off the cossr of g barpe desers istand, You and your
Companions must now walk zome 100 miles 10 the other side
of the island where other ships are much more likely 142 pass,
You will then be able 1o signal one of these ships 1o pick you
up. Much of the equipmient on boxed sank with your ship,
Hecause survival depends on vour reaching the other side of
the istand where you can signal passing ships, you must zhoose
the seven meost oritical iems for the J00uuile uip, since Yoy
ave all wesk and cannot crery sverything,

Listed below are the fourieen ltems that the fonr of you
were able tarescue. Your taskis to select the seven most impor.
tant unes with the poal of eventual rescue. You must defind
each choice with a good reason,

frenns
& box of maches 4 gallong of water
540 feer of nylon rope # firsi-aid kit
3 portable stove twn signat fares
g flashlipht with batreries twer 45 caliber pisrols
2 magnetic compass & case of powdered nulk
a life vafl 3 sofar-powered FM
@ world map _ TRCTIVER-LransIniling

samz fond concenirate

ATIVIDADE 3
You re going 1o hear 3 hosband and wile el vach other whar they bough. Bifin the

[EY

missing information in the chart below,

Name of the : : , -
store What did e marvworman buy there? oot Who bought i

TTop

The Hap

Hacy's

_Mcﬁma&%‘ﬁ

COMMUNICATION ACTIVITY: SPERDING MONEY

optaion about shopping. One of you sheuld laok

Vork i paics and get vour partner’s ,
B o Sexiriey 3 Whan vou have finished,

At commussoation activity 75, nod the ether ar aotiviry 2
“geport your fodings to the class,




ATIVIDADE

R

3 not a success., A 1ot of people get married today, and they
thet they have made a mistake,

3
1
séJQnes got morried when he wag quite young, and his merrisge
%

are some gualities you might look for in a marriage pariner,
them in order of imporisnce and explain why you have done so,
patience \

% senge of huzor

: capaﬁity for hard vork

education

'tntellig&nce

heppy personallty

enesty

pimilar tastes to your own

bmderstending |

RONey

" ATIVIDADE

ine you are a writer. " You intend to write & play about a young
ntic girl who wag sure she was going to be terribly happy when
s got married. In fact, her hueband turned out to be very lasy
fseﬁfmsh, and her life was very different from what she had.
é;#nea Cormpare {e) how she thought 1ife was going Vo be with

(b} how it really was’

~AND I'VE 1:9 Mo ) WI_S’E—D
LISTED NEY YOU'VE
THESE =

mes | CHARRCTER | QolRemir

IN THE ORDER | LlonESTY \_ NICELY.-

mrorTance | CLEANUNESS |~ y’/

Thoughitgolness
COORAGE

MONEY.

!




ATIVIDADE 4
5.2 ~ LISTENING ACTIVITY-CANT TAKEAﬁgsiGé?E

1. A secretary is taking phone messages for her boss, who'is ina meeting. Listen to
the first call and look at how the message was writien down:

“Message #1

Thary Robents Jiom Finak Makiowil Bamb - atled  Plondi : - -
Calt finh 4t VIR 852 Lieforie 1330 prv bt 2 #5potilodaigy

2. Now youwill hear fourmore messages: Write them ih the spaces below. 1o,
Aherward,compare yourmessages with aparmer'sini - s .

Message #2 =

Message #3_ ~*

i
i

j

Message #4- -

Message #5

16

o | pan  Tima

WHILE YOUWERE OUT
" |

ol —_— -

Phone ‘ Message

[JTelephoned [} Colled 1o see you

{Fiecsscoll [ Worstosseyou

[JURGENT [} Witieali again
[ Refumned your _cui! :




AT LV I LA LE i

CirHiarands Biliy
VSIS, BRUTE

. LDF & DPOL HaS
FAOVED INTD

Y HOME vay

&éi&b”‘%;

NG

el s A

< Prige, PN WL, L
HN *’{spggtﬁgr i T Pfers
Vi ff![)t"i.i, PR st |
s £
g ?
WHAP :
:
e

Quistionnaire:  HOW AGGRESSIVE ARE YOU? ‘
i) a
. s ] :

1 Hyour carwere stuck in 3 tatie jom, would your - :
CIA 0 Dl yisur baorn, e canne: Ui By ard Pobow Slepanmont? :i _ )
DY furn sws (10 o e, ol solie? . i‘f b
L300 taad shghtly snnognd, Lol rosen youreel 1 tho sduation? x

:\I.i

2. Hyou could have 3@ new oor, would ym prefer o have 3 R
38 @ coemineintste, haaty sntian 5
T anuncomi Hosports cae?

LD a0 ecoramiesl sasy weperk smal car?

3, Hyou were walghing TV, which of these would you chaase: §
DA g wostore? .
OB moromanhe comody? ;
L @ bowneg enteh? .

4. you were gelling on g bus, acd thore were ondy ane zoat el would yor
DI, rushot got n? '
DL i b seo  there vinre anyong Gloee whio mighl oaed 87
{10, enahg 0o apoond oHord 10 gt ewrs frg?

& Hyowwereataparty and your boyldend/givifoend were surioundod by members of ﬁw{;mw site
gex who Jound bimsher allractive, weould yous
{3, gral: lus/nes avm anid ishve (e g! Wiy 7
O et harny g g ahe was I a goodd o T
L g o, put y0ur s oroung T her and jom e comers

abinn?

£, Do oyou own any of these {or would you like to}?

YL ASLLE LLED ESIL LI P E BT T IS O P LIS TG I EE DI G LS LL P LEPPE OO B PE S P LS E DL IS TS E B PR E B B BBl A3 o P

=

of

E

LA an Alsaimn gog A & pwize for witwng & sponts event
O atastesrormomoyola OF books sbool war
LHS poweapon of any King £3F. any fand of urilorn

1) Aomanfworsn has killed a ¢hild, 5 »3 tesudd hed/she b

iAo doath?
£ mmpnsoned tonfife?
O, issidutionaiized for pyyehislng eatment?

&, Have vout Deonin p publle argumant {or g}h}rt‘iicai fighty during he last two years?

AL nien
08, ango ar beioe ¢
[ noves

%, You hove jus
T3

[

J“"“s .
[N

W

Mo b e

TNt wg

UHibink M wnd

Rich of thoze siat

e your soore?

P S AR

T, 4T

thad ea argument with a trived, Would you say;

25 Faed B0 RGeS 10 ma.

"Yed Dinifer phona D T and oo =z¥>
ned ses whiat hanpors

nis iz rue for you? -

i 57 ¥ uIIAg iy fal e hesl”
e PO iy ar z\g [Tt
TFw fieres Bl g Gy urtss banie vory upset”

HEE TS S IR ST I LA RIS R HE L S EE L F - s

G QABUR R AL R FIE L Qe

Ty A i G O P u D0 | uiaad Prs oDy g @ i ey DG

L ESte e

f 1] Py L3 [ [

[ i S A A 33 in [ A

LR (S Y] [ [ [ [ S

(] (A ¢] v ¢ [ v oH L8

T T T e Y Bt L E AR S LTI N PY o L ] 1T o [ |

e T A N T A

.

SETEELPE IS EFLEL LSS EEL IS PRI TIF ISP DI TERD IR LI SIS DSIL LS PSP EE I LT TS PEF L IS L TR TR PG f 783 58P B8



ATIVIDADE 8

Five of Dr. Jordan? 5 students were worried about their finai grades in s
”nq!ish. They kept asking him what their grades were. He understood why 'i
they were concernet, but the requlations of the university did not allow :

!im to reveal the grades until they were nffzcxally reported to the Student
ecords Gffice. .

When the five students persisited in asking him for their English
prades, he suggested a game. “lListen, ™ he said, "I ran’t te}l each of vou
ir grade, but no regulation says that you’re not allowed to ti try to Tigure

hem out.. 1711 give you five clues., From them, each of you should be able’
o figure oul your own grade. '

The women agréed enthusaistically. And‘wheﬁ they beard the clues,
they were able to Tigure out their grades. Can you? -

Pr. Jordan said:

-
'y

3. There are five different grades: A, B, C: D, and unfortunately F. Each’
pf you has a different grade.

P

©. Bertha didn’t get a C. e

3 ’ - . . E

i . trluste, your grade-is lower than Esther’s but higher than Pauline’s.
i

3]

Naxther Maria nor Bertha gat an A; but one of you got an F.

e Paullne 5 grade is Inwer than Hertha s but h1gher than ﬂar:a 5.

gggrtha ' ' .
ﬁﬁaiastg_ ' : . -/

et S SETR  T T

Haria

Pauline

-

From: Richard Yorkey, Sgringboards: interact1na in Enqlash {Reading, Mﬁ.
Addxson*&esley Publishing Co.y 19B4.)




ATIVIDADE

The Most Intelligent Man in'the World _
A private jet with president X, a priest, s hippie; and the most intelligent |
man in the world was traveling through the air when suddenty one
of the engines began to cough and sphutter, The pilot checked the gauge
and ‘realized that there wasn’t enough fuel to make it to the airport,
He set the plane on automatic pilot and went back to the passenger
compartment. The passengers were very frightened when they saw
the pilot. He had a parachute on, and he said: f
“I'm very sorry, but we don’t have enough fuel to make it 1o
the airport. Unfortunately, we also don’t have enough parachutes
for everyone. I'm taking -one, and the stewardess is taking
another, That will leave three. The four of you will have to decide
among yourselves who gets them. Don't take t00 long because -
vou only have enough fuel for abour three more minutes. Good-
bye.” T
With that, the pilot and the stewardess jumped out of the plane together.
‘President X was the first person to speak, He said to the others:
“I’m President X. I'm the president of country Y. P'm much .
‘200 important to die. 1 have a lot of responsibilities, and a lot
of people depend on me. I should have a parachute,”
He put on one of the parachutes and jumped out of the plane. The
next person to speak was the most inteiligent man in the world: :
“I'm the most intelligent man in the world. People come from
all over the world 1o ask my advice. I've solved problems in every :
couniry of the world, I'm a very important person. I'm much
- rogimportant to die. I'm also veryintelligent. The world needs
me more than it needs a priest or a hippie, I should have a
parachute.” - :
With that, he took a parachute and jumped out ofthe plane, Now there
was only one parachute left. The hippie looked at the priest, but the
priest didn’t seern very upset. The priest spoke first:
“Look, I'm a man of God. I've made my peace with my maker.
" P’m not afraid to die. There aren’t enough parachutes for both |
ofus, sowhydon’tyou take this last one? Go in peace, my son.”
The hippie just smiled. He was wvery relaxed and said:
“No sweat, man. There are enough parachutes for both of us. .
The most intelligent man in the world just jumped out of the-
plane wirth my knapsack.”

7



UL oA 5 AT IVIDADE

NG and Le® were married Far years ago. Ting used to ba & secielary, but sines
they had o baby, she hasal worked rgularly. Howover, she hel pe oul econnmicosily
by ecoasionally baby-sitting or working us o secamstrens kot o pearby boutique,

Lzo has worked for the Senece Qil Company for the porst five years. Recently the

company oflered him o two-yenr research position in o Middle Eostern country ot a
High salary. He iz delighted with the creass i salory and the opyortunity to live
in ancther country, - ¢

Howaever, there is one droowhack to this prosnntion. According o the compeany ride
s will have o lgave his fennily behind, Undortunately, thers is o shortage of fving
guarters, ond Leo will have o share hiz aparinent with another ecgineer. The O

pany has given him two weeks to woka o o Bin ming,

Ting Ieels that Lea is being selfish. She dreads the responaibilitios of managing the
family and home from the monay that Leo will send her.

Lea, on the other harndd, feels that this iz his once-tn-a-lfetime coportunity.

A

I What do you think Leo should do? Give vour regsons.

2 Hover would this situation ehange ¥ Ting had been the one who had the coreer and
this opporiuniiy? _

3 Sore internctiono conmpanies encourags their emplovess to ke thelr Tomilios
when accepling o position abroad. Cithers, w15 in this slon . sk thelr emplovess 1o
travel alone because of circumstances. What do you think are the reasons behind

ih of these policles? ' Co

4 What are Leo's two siated reasons for wanting this job? Can you think of other
possibilitios?

5 Describe situctions in which o separation in o marmiage s profiloble, wise, or
NECRELSTY.
ATTVIDADEGE

THE PERFECT SECRETARY

P Workoe pates Whar do you think are Qe qualivies of e pearfect secsets #y" mnd fthe perdect
Barss™? Hlore s som miore Coments feom the upinios profls Car you adid miore to ek T

The perfeet socretary The perfect o 5

Eanghs at my jokes Dhoesn’ pet gross
Remombers my wife's Complimenrs me for pood
birtlulay work

Drovan’s mnd working

bare o et orareaee st oo

2 B arnd s nisde secietary, Ths v e of gquabicos sull viake

anges? Wi bind of fels do men do berer thin somes

i ‘.;‘-.;'EE] !33#_"21?

4
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ATIVIDADE

1

-

3 LISTENING ACTIVITY: | REMEMBER . .. Ll _ ‘
1. Work in pairs, Ask cach other what you remember most about ' ’ o
— high school or collepe ' - \

« = your favorite or worst reacher
~ “yéur firstjob
« ypur best or worst school memory
- yout last day of school

Useful expressions
What do you remember about ... ? 1 especially remember - .
Do you remember when {the first time 1 et me think just a minute ..
you}...? The only thing { can rememberis... 1 .

What's your most vivid memory of...2 . [Ilinever forget the time ...
Doyos remember anything about ... ¥ -

2. Some old friends are going 1o remember their days togethee in college. Listen to
their conversation on the Cassets, thea fll in the chart below,

p —
mway#reym?@d -

Grace:
N_Eaﬂin:

"Their worst IREmory-

Their best mer¥iy:

Last day ofcvliegs:

3
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A DE

¥are you nn only of 7
Poondy ohild?  If no, do Fou regrat 147 Ware you

tne of a blg fomily?
children Tikelr to bhe Tapoilye

A :! B ' .
vhat do you fnel nbout 147 Are only

In wiz:’;'i; wny?  How smeh d'ﬁé

W - £ -
you lenrn from your brothers and sistern? What is the Fif.

ference batween buing the sldest, the
the in-betwsena? How = 1y children o you heve npe
2t wan your ohildhood 1ike? .

o howva? Wh

Foungeet, or one of

and buppry memoriss or ssd ang painful snes?

MY CHILEHOOR

ROMENTE FPROR MY PAST

AT DHE MDTE BOTILE

SLHF P MY BRI
REMMEMNE NG .
HUPTAEE OH THE WET BATHAGOE COUNIER
LULFING DOWH
CRE BATETY §OUTRED
BOYTLE GOt AR B
TME THEGUSART Afiy
FOR RORDIRED

LHRRARR

L PUTH ONARGY :
PTHAT DOERY TASTE LiRE DRANGE]
CRRG-LIE CARNIHES

H

THES TIME

FIVE HUNDRES THOUSAMD MILLIGRAMS
OF THE WHITE

| NOT SO TASTY KIND,
FHEN TAKEN,
CONFUSED,
§O THE _
ANTISEPTIC-GTENCH
FILLED ROOM

WHERE THEY SHOVED R

GHRTO A WHTE ) . -
GEG AND .

CAAMMED A GOLD TURE

DETAHN WY THEOAT '
AND '
PUMPED DUT MY GUTS,
¥ ORI

MOMENTS FROM MY PAST
PRI BATIEMUNG
WALKING HOWE
F R

wield 1ikw
Da rrow have gosg

Y SECORD-GRADE CLALEROOM

* _ VHERT [ AL HSTRUCTED
NEVER 1O FIGHT
©WITH AHYONE

AT AHYTIME
FON ALY REASOY
NOW THEY ADE FOLLOWIRS
LAUGEANG
TAUHTING 1T
L REIE Rty



THEY ADE STILL Yreng
THE 514TH GRADERS
. FHEY Y e
AGAIR AND
AGAIN
Fasy
AGAIN
CAD
FFALL TG T
GRACUND ANG CRy
AND WHEN | GET s

CHE HITS mE

ALZAIN AN
AGAIN.
AL
ALAIN

FOR NOT FIGHTING BACK

AND CRY,

ﬁ.?wi_i) RIE ON MY ARD

MOMENTS FROM MY PAST

b1
§ ADRGT 1T
AR T AN BEATEN
FOR DOING THE Th
FHAT -
£ OND WOT DO
AR § LRGRD

+

@

REME REERID
BEING TAUGHT NEVER T0 LIE—
' ALWAYS
TOOTELL THE TasTH
AND THEH
WHEN | AR ACUUSED OF DOMG SOMETHING
P THING YASHCH 1IN0 NaT D0
EAM TOWD THAT B £ 00 HOT
ADRNT THAT -
FEMDY 4T 81VEN THOUGH § {8l
§ WL Be
BEATEN
FOHL LYIMNG
IEVER THOUGH | WARNT)

HNG

2LV PALT

BONERTE FAT

243

AL BARED

Y ORI
ALY WO
TR ABDT THE PRESENT
AHO WONDETNG ARGUT
THE FRTURE,

"

iy Melechinsay




Captain had to make 2 guick decision. Who should

ATIVIDADE
i ; ﬁ Thinkabout
il . M
: Trus False
: 1 The Captain was leading his men to
- . y . the enemy. P
Who's Going to Blow up the Bridge? i
. . ) ] 2 The only one whe could lead the
Captain McKay is in charge of eight soldjers. A men through the jungle was the cap-
large company of enemy soldiers is chasing them. Of  tain. : .
g} the men, Captain McKay is the only one who : -
knows the way through the jungle. It's his responsi- 1 The scldier who wasn’t married of-
bility to get his men back to the camp safely. = -~ fered to blow up the bridge.
Captain McKay led his men across a wooden : :
bridge which spans a wide river, He knew that the & No one knew how to use dynamite.
enemy wasn't very far behind them. There was only . .
one way to eseape. Someone had to stay behind and .
- blew up the bridge, and the soldier who stayed be- Telkghout
hind would probably be kiflgd by the force of the ex- - \
plosion.
The Captain's first thought was to blow up the Discusa these issues: .
bridge himself. However, no one else could lead the & Should the Capiain order & man to stay behind
mwen back to eamp, The Captain told his men about - &nd blow up the bridge or should he do it himself?
the plan. He asked for a velunteer, but ne one offered. Why? )
to go. The Captain had to order one of the men to. b Is it right for the Captain to send one man to al- |
gtay behind and blow up the bridge. most certain death in order to save the tives of the
The Captain took @ long, hard look at the eight nthard? .
" soldiers. One was 52 years old. Another was a trouble- ¢ Is there s way to decide whese life is the least imi-
maker who was always stealing things and fighting portant? Should the Captain cheose:
with the sther men, One man wasn't married; the & man who is old? .
sthers had wives and children hack heme. The Cap- . & man who is a troublemaker?
tain also thought about the soldier who was experi- _ & man who isn't married?
ented with dynamite and other explosives. . & man who is experiénced in using dynamite?
By this time, they could hear the enemy soldiers Is it fair to make & life and death decision from
wha were getting closer and closer to the bridge. The personal qualities or other considerations?

siay behind and blow up the bridge se that the athf © What decision should the Captain make? Give rea-

ern could escape? sons for your opinion.

5
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A COLORFUL STORY

e p PTRR P PO . .. : '
Fve moen chock into 1 sirport Eaohy nan Jos a ity name of Cormie sodar by, Bl

H B - e wanen el . . . N . ¢ A'
5.‘;53}_3 i_ifi-_*i-?fif s1id ‘s-k'iuier,";-_.;e,_h HE S weanng aond carpiag Hines that e hiferent colors, Bead tie
folowing posage corefully and Al i the tble below Theyp be fualy o vy e question at the
ek, : :

oing a pray uinbelia He's wearigna preen sult and g white tineont, W Geay bs carrving o
green bag and awhite sibreila o WEITHL G Deow i ralneoal, M Green s ﬁ:’:;izra-‘imf 3 wliite
bag and a black umbsella Fis sult s brown, The flth man §s corrving 2 black bag and 2 brown
umbreila He's wearing a gray suit and a Bicen mingoal. :

M Brown is vyl A gray bag Tes wearing 3 white sult ard o black minenat Sin Black is car
3

, Ra—
MNARE BAL EHABIELLA SUIT BACOATD
ME Bf‘s:}z%n
A Bock

bn Gy |

hir Green

Lo Which man s carrying o Dbrown bag? .

.;?:. Which nran s weardng a black suit? e

LoWhich man s cooying o geen wndiella? oL . e e e ettt s e e
4 Which man §s woaring a gray raincont? . , : -

5wt bs the name of the Hilth man? . st et -

ATIVIDADER 4

- g




) Write a biography of your parrmrmmg the life-chart as a basis,

b) Write an autobiography,
10.3 - Your childhood B

Do this quiz. Work with a partner.

1 Which of these conditions is
closest to those that prevailed in
your home?

a) More or less total confusion
with everyone doing more
er less what they wanted,
making as much noise as
they liked. '

b) A certain amount of nojse
and confusion, but periods
of quiet and discipline at
certain regular times, for
example mealtimes.

¢} Periods of order which slid
into confusion  until
brought together by a burst
of parental discipline.

d} A quiet disciplined house.

. Everybody let off steam
elsewhere,

2 Which of the following is closest
to the situation in your house as
far as watching the television
was concerned?

a} The TV set was on the
whole time whether people
were watching it or not.

b} TV viewing was confined to
a few programmes each
day and those programmes
were specifically selected.

¢} There was no TV in the
house.

72

3 Inyour family did you:

a) Have leisure activities that
you shared as a family?

b} Each have your own leisure
activity that you pursued
individually? '

¢) Have no particular leisure
activities?

4 As a child did you:

a) Get regular pocket money?

b) Earn money for doing jobs
around the house?

) Get money from your par-
ents according to your
needs and whenever you
asked for ir?

d). Have no pocket money at
all?

Did you go to bed:

a) At aregular bedtime?

b} At a regular bedtime with
exceptions for special ocea-
sions?

¢}  Whenever you liked?

What were the eating habits in
your family? :

a) Mealtimes were regular
and social occasions.

b) Mealtimes were chaotic
" and rushed, -

¢} Everybody ate when and

where they liked, helping




themselves out of the refrd.

_ gerator,

7 Who did the housework, shop-

ping, cooking, etc? '

a) Your mother.

b) Your mother and father
more or less equally.

¢} The whole family partici-
pated. -

d} A maid did evervthing.

& Ifyou behaved badly, were you:
a) Reprimanded severely?
b) Given any kind of corporal
punishment?
¢) Punished in any other way?
d) Not reprimanded at all?

Now check your score on page 103.

Analysis

35-50: Your family life was easy-going
and free of constraints. This is in line with
the modern theory of upbringing, in which
self-fulfiiment is considered more impor-
tant  than restraint. However, over
indulgent or over-tenient parents are some-
timas just the kind of people who cannot
topa with family iife or who ars too busy
elsawhers 1o be very much concerned with
what goes on at home,

20-35: This score reflects & balanced
and reasonable family life. You were prob-

| 10.4" Family relationships

2 With your parents, did you:

a) Talk about any subject
under the sun?

b} Talk about most things,
except one or two taboo

 subjects such as sex?

¢} Not communicate freely on

most subjects?

10 In your home, were other
people, family and friends:
a)  Always welcome?
b) Sometimes welcome?
¢} Never welcome?

ably not allowed to get Bway with just any.
thing as a child, but had understanding and
caring parents who put a great deal of
thought into creating a happy home environ-
ment.

less than 20: This score suggesis a
feirly severe and austere family back-
ground, However, it may just be a signofs
more traditional upbringing, for fashions in
child-rearing have changed consider-
ably over the last 20 or 30 years.

-Divide the class up into four groups, according to their position in the family:
eldest, youngest, middie or only child. Each group discusses what it was like
having that particular role in the family. Try to remember precise events which
reflect parental attitudes, relationships with brothers and sisters, erc,
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Situations What would you do?%

» ™

I am a thirty-ysar-old clerk, I had an uncle wha,

for some . resason 1 could never discouver, hated my mother,
Just bsfore ha died, I spent a fortune on his funeral., He
was very richea ﬁechanical,anginesrna bachelor-an inventor

and a collector of rare precious gems, He made me his sole

heir, saying he wonld nsver leave his wealth to the poor,

as he hated the poor more than he hated my mother, The

instructions in his will were as foilows:

le
Za
3.
b,

Be vary caraful
Raad,inatruaiians well

Do not shake )

The box in the 5ank is =211 yours

g, 1t contains a number of Fine, blood~red rubiss =~ a
fair number of diamonds -« one blus ong that is EX=
tramely'valﬁablewhundreda of paarls « cne {amous
grm% one ~ a necklaca of bluss ones,

Ba Iﬁ_alsa'cnntains an interssting mechanism that acts
sutomatically when unlocked - it explodss 10 oz, of
a highly volatile substance,

DOUBT ME AND YOU JILL BE BLOWN APART,
BELIVE ME AND YOU JILL LIVE THE REST OF YOUR LIFE IN GREAT
FRUSTATION AND WITH EXPECTATIONS WHICH JILL NEVER BE SATIS

F1ED,

4
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PUT YOURSELF IN MY SHOES

1. Work in pairs and discuss the qualities of a good student and a good teacher, Here
are some comments from an opinion poll, Check off the ones that you think arc
appropriate qualities, and add more qualities to the list. .

A good student

Always comes to class on time ~

Memotizes the book

Asks the teacher a lot of questions

‘Always does the homework

Listens quietly to the teacherand
takes a lot of notes '

Tries to figure out problems without
help

‘/’;_; W;::thnu ool ) LM ,‘ A

T ol tionly o g%l | Lo
TR e I e T
'g). 'ni’i :amrgn LE S~ v
AL

A good teacher

Is very friendly with students

Js wery strict '

Tells students everything they necd to
learn

Asks students to give their ideas

Makes students figure out problems
for themsclves

Always knows the answers to the

© students’ questions

|

ATIVIDADE 6

nurse
police officer
teacher {primary school).

flawyer

GV

FAIR PAY?

1. Work in pairs and rank these jobs according to how well~paid’ you think they are
in the United States. ' '
electrician chemical engineer
flight attendant firefighter
accountant " docror
hus driver (big city) - mail carrier

computer systems analyst  plumber

1. -8
2 - | 9.
3 10.
4, 1.
5. 12.
6. 13.
'?. 14,
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WHO GETS THE HEART?

You are members of the heart transplant surgery team at a university
nospital in Washington, D.C., At the moment, you have six patients who des-
erately need a transplant, if they are to have any chance cof living. All
8ix patients are classified as Writically ill", and could die at any time.

You have just received the news that the heart of a 16-year-old boy,

who was killed in an auto accident, has become availeable for transplantation.
Speed is extremely important as you decide which of the following patients

is to receive the heart: not only might one of the patients die, but also

the dcnor heart will soon begin to deteriorate.

Consider: 1) The ase and sex of the donor has no relationship to the azge
and sex of the recipient. In other words, the heart of the
16-ycar-o0ld would work well in a 50-yecar-old woman,

2) Rank the patients in order, from 1-6 (first to last)

PATIENTS: :

1) JONAS Kasperaks: mnle,
47-year-o0ld uneaployed

age 55, is cumployed asa steelworker. He and his
wife have seven children (ages 8-22).

2) ELENA Rodriguez: fem le, age 31, sin first soprano in the ¥Washington
[ 5] ’ ) - o
Metropolitan Opera. She is divorced anj has two children (2 znd3)
3) FRANKLIK Johns: male, age 42, a research scientist at George Washington

Unlverolty. is the leading authority in the world on bacterio 1ogical
diseases. He is unmarried.

4) CARLCS Wabnon: mzle, age 10, the son of the Venszuelan Ambassador, is a
student in an elementary school. When he grows up, he wants to be a

5) F..LINCOLN Bradley: mzle, age 65, is the Vice President of the U.S, FHe
is the father of three grown children and the grandfather of five,

‘6) HELEN Jackson: female, age 39, a Tecent widow, is uncmployed and on
welfare. She has three children (ages 4,8,10).

5 ATIVIDADE 1
7 Children's Songs

First:
Second: If you're happy'
Thirds (Traditional)
Farths: i _ : :
Fifth: Il you're happy and you know it l_f you're happy and you know it
Six*h? Clap your hands, Stamp your feet,

L% -

If you're happy and you know it
Clap your hhnds,

If you're happy and you know it
And you really want to show it,
If you're happy and you know it
Clap your hands. e

- -

If you're happy and you know it

If you're happy and you know if
Stamp your feet,

If you're happy and you know it
And you really want to show it,
If you're happy and you know it

Stamp your feet.

If you're happy

and you know it

Snap your fingers, say: 0K,
If you're happy and you know it  1f you're happy and you know it
Snap your fingers, Say: ‘OK.’,

Il you're happy and you know it
And you really want to show it,
If you're happy and you know it
Snap your fingers.

|
If you're happy and you know il
Slap your legs,
If you're happy and you 'an\ it

If you're happy

And you really w

If you're happy
Say: DK,

I you've happy

Do all five,
I you're happy

and vou know it
vant to show it
and you know it

and you know it

and you know it

Slap your legs, Do all five,
If you're h:rmw) and you know it I vou're happy and you know it
And you really want to show it,  And vou reallv want to chow it

I you're happy and you know it
Slap your legs.

I vou'rs happy

Do all five.

and vou know it
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- Mercy-killing and the Law - '

" Three years ago, Sylvia Mason, 65, found out ihat.- '

she had cancer. Sylvia's doctors tried x:ray treat-
ment, chemotherapy, and many experimental drugs,
but there was nothing that they could do to save Syl-
via’s life. Sylvia knew that she had only a few
months to live. :

Sylvia went into City Hospital under the care of
Dr, Richards. Dr. Richards knew that Sylvia couldn’t
live more than three or four months. He saw that she

was in terrible pain. He knew that if he gave Sylvia

an extra dose of morphine, she would die sooner.

One day, when Sylvia was in one of her calm peri-
ods, she asked Dr. Richards to help her. She told him
that she didn’t want to suffer from the pain any ;

longer. Would he give her enough morphine to kill
her? Dr. Richards considered Sylvia’s request. He
knew that mercy-killing was against the law. But he
made his decision: he gave Sylvia the extra dose of .
morphine which ended her life. :
By chance, Sylvia’s husband walked into the hospi-

tal room just as Dr. Richards finished. It was too late
to prevent Sylvia’s death. Syivia's husband knew
about his wife’s desire to end her life, but he was
against her decision. Sylvia's husband reported Dr. |
"Richards to the police. :

_ Dr. Richards is on trial for murder, which carries a
punishment of death. Dr. Richards admits he killed
Sylvia Mason but he believes that he did the right
thing. Should the jury decide to put Dr. Richards in-
jail,or to let Dr. Richards go free? - Gy

| ATIVIDADE

3

~Thinkabout

: True

1 Sylvia could have lived for three
more years but she decided to end
her life.

2 Sylvia’s husband would have given
his wife the morphine but he didn’t
have the opportunity.

3 Dr. Richards could have obeyed the
law against mercy-killing, but he
didn't. ; '

.4 Sylvia’s husband could have pre-
vented his wife's death, but he
didn’t.

False

Talkabout

mercy-killing case. :
1 Could Sylvia have taken her own life?
2 Would you have made Sylvia’s decision?

You are the jury who must decide the Dr. Richaxds

3 Would you have reported Dr. Richards to the po-

. lice?

4 Should Dr. Richards hav_é granted Sylvia’s request

to end her life? ’

5 Should Dr. Richards be gi\fen the death penalty or

. be put in jail or set free?
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- § Beyond reason

Do this quiz with a parter.

1
2

m =3 en o th e W

10
11
12

Now check your score on page 103.

" Have you ever made a decision after consu;lti_ﬁg adeck of cards, playing

Lord ok s+

Do you believe itis unlucky to walk under aladder?

When you tell someone about something that you hope is going to happen,
gg 35!2;1 ever touch wood or Cross your fingers, arvdo you feel a strong urge.tcf
Are you the slightest bit bothered by the number 137

Have you got a lucky number?

Do you read your horoscope regularly?

Have you ever consulted a fortune teller, palmist, etc?

Have you ever thrown a coin into a wishing well?

patience, etc?

s there a particular day of the week which s fucky ot unlucky foryou?

o veaam i s a T o ¢

Have you ever changed your plans because ofadream?
Have you any kind of talisman or lucky object?

Do you believe in any other superstitious customs of your own country?

5 . ] 'i

Analysis | ‘ - |

3
Less than 4: You are very hard-headed facts and figures are more important than
and have virtually no trace of superstitious hunches and inspirations.

tendencies or beliefs. This is very unusual. Between 12 and 24: People in this
¢ Are you sure you answered the guestions  bracket usually have a good mixture of
- honestly? - . scepticism and flexibifity in the way they

Between 4 and 12: This is a very low relate to the unexplained areas of experi- l

» score and suggests you arg a very practical  gnce. For you, the suparstitions of today
person and perhaps ina profession where  may weil be the facts of tomorrow.



With a partner make notes on your beliefs on the following subjects. Then
compare notes with the rest of the class,

Do you helicve in:

YIN

H yes, what cvidence?

Hao,why not?

Ghaosts

As:rdieg,y

Talking to plantsro
make them grow berter

Dowsing,

Faith healing

Telepathy

Mediun;s

Oriher

dowsing: looking for underground sources of water with 2 divided rw

dpparatus .

Useful lunguage

coincidence cynical
enuine rEICArnaion
anx subconscious

fake water-divining

fraud

procf

ig of a special piece of

.y

ORI W RmE aadew 1en

PP

e aa e

ra
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R RE Eater B L PR ERATI N KT L T T TR

WET R P



L ) ATIVIDADE 6

Conversational Activities

AL This story tells of an dncident inan Arerican family inwhich a daughter
CA Case Shadyr goes against hey parerd’s wishes. Meida, a foreign student from Indis,
Youthaud  obsurves the siuation and is confusud about what s happening, Bead
the Family  the story aloud and then discuss the questions following the story,
Meida: foreign student
Carol: Meida's Amedoan friend
Dr. Turner: Carol's father
Mrs, Turner: Carol's mother

Mueida has been invited fo the Turners” home for Jdinner, She is
sitting at the table and is enjoying dinver and conversalion with the rest
of the Lundly, Thuring dinner the phone rings and Cacol's vounges brother
answers it, The following conversation takes place:

CARGLS protrer, Carel It's Bl : . : o
MES. TURNER. {surprhed! Bill? [thought youweren’t seeing him any more, Carol,

Without replying, Carol leaves the room fo answer the phone. When sl
returis, she silently continues her dinner.

ow, rurseR, Camol, was it Bill?

Cakgh, Yoo

OR, YuRRER, Ate you still seeing himoeven though we wid yuu we didia
approve? .

carot, {angriivt o Fhave to wll you everything? Listen, Dad, Ukeun Bill doosa't
have o college edunation but he 1s working for his hrother ina constravien
vongany. He's rying to eam enough money to reipoios frood, You ahwavs
say that you respea fund-warkiog people, Why shoulde't © see hipn &y

~ e’

DE, TURNER, (Softly but serivusiyt § hope vou're net serious about B Carol, He
promised o stay in cellege bot he deopped out bee fimes, Do you want o
warry someone whose personality vou'l have e change?

g, vudnsn. Oapod, Bill i difforvet from us. We're only saying this because we
ows pou. Bl just isn't vour king.

CamGL. {firizus? What do you mean, Umy kKind”? He's s buman being! Just
bzeaase be comes fromoa fandly thet has less money than we du? What biradof
dernerracy do you believe In? Bearpoms is supposed to be equal. He and hisg
family are just as good as we aee {8y aow, Carel s shoufing lowdly )

Arida ix feeling embarrassed and starves at her plate,

CAROLS nroriEr, Come on, Moo and Diud, BilFs 2 rdoe puy.

canon, Just because Bis parents are lavmens who work switly the
are professors whoe work with yourbeads. What diltererion does that make?

i haunds sl you

s oreRneg, Carel, we're vory dissppoioted in yoe. Alter all, we know wvitat s
bregt for yous.

Susddend i {Carerd gebiwp, fikes Medda’s are, and pudls Rer i the door,

canet, Come on, Meids, Let’s go ey mom amd shudy,

(Carpl and Menda guickly walk out. Sleida trics o say fo Carol's parents thal

she 55 sorey bt Carol pudls Meida away ) :

Phscuss:

Whet were the problems bebwean Carol aeud her parenis?
Whe do you think was right?

Explain your answer.

After dincussing the inciderd, consider the fullowing auestions, Disouns
Aftord 3 th e, berthe f 249
thiem fvsmail groups or widte a shoet compaosition,

1. Could this situation have occured in your family? Why or why
T opot?
I Would your family disagree or angue in front of guests? Da you
think any members of Caorols Doty wers rade?
3 Dovs a "pemeration gap” andst i your colture? That b, are theso
eswddly differences between e way young penple amd their

ST parents thiok?
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Open Every %”:}&w

Chiidres 3 and under adm

tied fres
g 1

or inférmat @:mmma;aiq prates,
catered . picnics, company
birthday g:éar‘geea of other
vices call or write:
?,@%2 ng Department
Gun Terrltor Y
P 0. Box 310~

ilver Springs, Fiorida 326 33
?ﬁ@m: {204) 233*22‘5 1 g

srat mg hau ?‘S subiect to change
ut notics, ;

Mmandsé min *-m. y i::ef Y day.

Visa, Master Card, Diners Club,
gnd American Express Cards
are 5‘523%3@%@

”ii} mig‘m%&s East of 1-75 on Ri. 40
between Ocala and Silver Springs.
Over 50 motels and 30 campgrounds
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~ SCHEDULE o~

PABK HOURS

An underwater garden averaging 21 miles Daily, 8:00am. to Sunset  Admission .50¢ per person

long and four miles wide, totaling 78 square
miles. Pennekamp Park is an undersea fairyland
unique in all the world, with more than 40 _ VISITOR CENTER
species of corals, 650 varieties of tropical fish, Open Daily 8:00 a.m. to 5:00 p.m.
and the tacilities to enjoy them all.

Corals, actually living animal forms, transform

the ocean floor to a fascinating castle-garden, DISCOVERY UNDERSEA TOURS
ranging from crimson splashes of Coelenterata, 9:00 am. 12:00 noon 3:00 p.m.
to fabulous jungles of shapes like ladyfingers, ' $6.50 adults under 12 $3.50
elkhorns, mushrooms, giant brains, and delicate
tealy lettuce. Truly another worid. SNORKELING TOURS

The Park is a world of fishes, too, wildly color- 900 am. 12:00 "Oiong 3:00 p.m.
ful fropicals, tiny, fike miniature gemstones flit- $14.00 per person inc udes gear
ting through the crystalline waters. Outrageous- : (Family pian 9:00 a.m. trip)
ly patterned, with wonderfully strange names — -
the orange butterfly, blue angel, jewelfish. Or SCUBA TRIPS
the strutting sergeant major, slender trumpet- 9:30 a.m. 1:30 p.m.

fish, the comical porcupine fish, the French
grunt, The mainstays for dining are there, too,
snapper, grouper, and seatrout, along with the
lightning quick barracuda, and reclusive moray SNORKELING — SAILING TRIP
eel. You can see them all at Pennekamp. 10:00 a.m. to 4:00 p.m.

Pennekamlp. Park has full faciiities‘which in- Sffgg:c‘;e& Fa)iifns;i:n
ciude the Visitors' Center, concession stand,
certified scuba instruction, snorkeling and
scuba trips, glass bottom yacht tours, motor
boal and canoe rental, snack bar, launching
ramp, and modern campground.

$18.50 per person
(Certification Required)

For Boating Reservations Contact
Coral Reef Park Co.
P.O. Box 13-M, Key Largo, Florida 33037
Florida Toll Free 1 {800) 432-2871
Key Largo and Other #:... - 3051 451 1821

For Camping Reservations Contact
John Pennekamp Coral Reef State Park
P.O. Box 487, Key Largo, Florida 33037
(308) 451-1202




SPLASHING GOOD TIME!
st the top of the trees to the bottom of a
ave Wild Waters has something for -
ryone, Whether it's careening through -
trees on Wild Water’s exciting flumes, or
eding down the Silver Bullet, or body
fing in the Wave Pool...youll have
plashing good time,

And, so will the little'ones at Bonanza, the
ttest supervised playground you've ever
n with all the things kids love to do in the
ter, Wild Waters is fun even if you don't
your hair wet...there’s miniature golf, a

e yoom, gift shop and snack bars...you

it lounge in the sun and getatan, or

inge in shade and take a snooze.

id Waters...it's Florida’s greatest

ity water playground.




Wild Waters is open

10a.m. to 5 p.m. dusing
nensummer months,
Hoursare H0a.m. to 9p.m.
mid June through August.
Wild Waters operates on a
seasonal basis. Hours are

subject to change.
One admission w

price good for |
all day. (Miniafure { :
golf optional .} T
Also, combination tickets 3
for Siiver g

*Springs

available

A Entrancr & . Bathhouse
Trcheting H. Game Room

B, Wave Fool L it Bhop

€. Zoom Flumes 3. First Aid

0. Bm:xama ¥. Minj-gedf
{childrem's avedl 3 ponic Arca

E. Tad-Pool M. Sifver Bulled
{ehildren's areal Sped Flumes

- Soack Bar M. Hurricane

For general information
or fo ammange for private
parties, picnics or
group visits, in Florida
call toll free
1-800-342-0297.

Or write

Marketing Department,
Wild Waters,

P.0. Box 370,

Siiver Springs, Florida
32688

Save a day for

Silver Springs Jocated
right next door.

‘hile traveling or staying in the following cities,
1o or watch an ABC Owned and Operated Station.

DETROIE: NEW YORK:
WXYZTVCH, 7 WABC-TYCH. T
WOYZ-AM & WRIF-FM WABC-AM & WILI-FM
WASHINGTON: LS ANGELES:
WMAL-AM & WROX-FM  KABC-TV CH.?
HOUSTON: KABC-AM 7 KLOS-¥M
KSRR-FM

Ahstertard and Ameritan Express credit cards are honored.

1982 ABC Leisure Altractions, inc.

A siksidiary of the Americon Broadeasting Conpanies, i
Printed in 1154,

T BE , L
Family Water Playgrouna
1 Mile East of Ocala, Florida on S.R. 40




" Chinesd Temple - the astonishing Madel of the Temple of
| Seventy-Twe Gables whtch still stands ln the impena
_ Paiace grounds in Pekmg, Chma. '

nfortunate creatures
iere once regarded as
ameihmg of . .
upamaturai arzgm. .

TR *,..r;aﬁ

A personai invitation to everyone to attend a Ripiéy -
- Banquet. Robert Ripley entertains many of the . .
i unbellevable characters he met aurmg his travels.:

vaum L suRpis!

: -?"w"‘M*‘ IS m.v,




e e e

§t. Augustine, Florida "+ Miniature-part
- Y ek ot : of the tabulous:

emarkable Robert L. Ripley. dubbed the - TO L eEe
Feny 2t . I . . % f . . s SJules

Qc@&tﬁ"MarCG-'_F.’_éié";_by the fate Duke of . 77 o“F : L S R L
ndsor;: travelted to more than 198 countries - { &3 |9 -« S e Y Charbn'eat;__.._ o
: ' = o e - Collection..” -

sughout the world 1o gather extraordinary .-
hibits now on dispiay at the Believe 1 Or Mat

geeum. in St Augustine: This coliection valued

more than a mitlion doliars, includes many - y e

the originat exhibits first seen.in the famous (W Genuine _
p}fey_-.nev@ss;ﬁa’per.-cartocﬁn feature which is stit ~ § 4 - % Shrunken -~

ad i 17 languages throughout 38 countries. il | Head-onceof
d appears in over 300 newspapers. Believe 1 £ normal size it
Mot thers will be:something of interest for your ~wasshrunkto -

‘portiansby* - §

. ASCINATING! EXCITING! EDUCATIONAL!
,up rates available - call (904) 824-1606

et Py i R Y A e i et
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Information abeout your Tour of
Hullywood's largest movie studio.

i ::'fs‘f' ,<€ fa?
Liineets

Juotn fhd | U

F e MO T T vnmm-?!

PLBLI TRANSPORTAY

i omaragarian
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Sy Matlon's Oldest Ty

Ower 460 years
of Mistory..,

Beautiful Bearhes

Great Family
Attractions!

Eouth of BL. Augustine on A-3-A,

X

Wity i
maces o dine, o
within minutes of




Chiidren 3 arcﬁ m:ﬁ@:r &ﬁm:i%g res,
Eor informatinhon @gzae:: inl grmg} rales,
a%&am& - plenjes, company
gﬁartew [ s:}‘érzmr.f
'&r' ww% T
rarketing %ﬁ@@ﬁfimm%

g

un Tereliory

Sitver Springs; F%ﬁmm 32%38
?h@ne* {%%}ﬁ%‘ﬂ {‘ﬁﬁwg?ﬁ? o
Prisas snd preras L f;_m&w m_ ahange

withoul notias, -
Feopmmented mi
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IV- CODIGO DAS TRANSCRICOES



CODIGO DAS TRANSCRICOES

{ baseado em Marcuechi, 18886)

FALANTEDS: primeira letra ou primeira silaba
do nome

SOBREPOSICAC DE VOZEG: [

SORREPOSICAC LOCALIZADA: [

PAUSAS:

DIVIDAS E SUPOSICOES:

TRUNCAMENTOS BRUSCOS:

ENFAGE:

ALONGAMENTO DA VOGAL:

COMENTARIOS DA PESQUISADORA:

SILABACAO:

(+) = 0,5 segundo

(++} = 1,0 segundo

{+4+)} = 1,5 segundo

{tempo) = mais de 1,5 segundo

{ INCOMPREENSIVEL )

LETRA MAIUSCULA

({ 3)

hifens (- - - 1}



SINAIS DE ENTONACAO: 7 = para sublda rapida

= pars subida leve

, = para descida leve ou
hrusca
REPETICBES: duplicaegfoc de letra ou
da silaba
PAUSA PREENCHIDA,HESITAZAC
Ol SINAIS DE ATENCAO: reproducéo dos sons

INDICAGAQ DE TRANGCRIGCAO
PARCIAL OU DE ELIMINACAO:

indica trecho com tranecrigloc parcilal

L end = indicam corte no segmento



v- TRANSCRICRARO pDAS INTERACOES

ANALISADAS
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TRANSCRICAO DA IRTERACAO A

alunas participantes: M,C,A e P
professora: T

{{alunas se entreolham esperandc que alguém tome o turno
pela primeira vez))

T don’t have (+) I didn’t have {+) eh:problems {(+} with
my mother(+)Ybut with my father(+)1 had

me too {( P sorri }}

because(+)eh::{{olha para baixo, nao olhando para as
colegas) I doent know(+)how to explain ({sgorri))(+) but
he 's::

clome(+)very close””

va (+) he s very eclose(+) he has a:: (4+) he HAD
{{gesticula))a:an education ah:very se

hard

hard and it's difficult for him {{ C acena com &
cabeca))too(+)Ybut{+)he try to to pass({gesticula))to to
me and {(+)to my other brothers{+}sometimes it s very
difficult(+)but it's it's getting better{ (A acena
afirmativamente))eh:now({+)that I"m here((gesticula)})
studying

unhum{ {acena com & cabega))

alone{{(gorri))

{{ri)) far from home ((C sorri})

he s he’s more (+) acceseivel ({geticula e olha pars C
como que pedindo seu auxilio.Esss acena com & cabega
demonstrando compreensio)) accessivel (4) how can 1
say’  “({olha para A como que esperando uma respoata) ).
1 don't know how to say

rhat s all right{{sorri)})

{ incompreensivel)



{'J’.'.?':“‘dtb

no” {{sorri, oclhando para P))

in my house my mother(+)she is like mel{+31I{+)1 tell I
tell him I tell her everything 1 do ((M acena
afirmativamente)})(+) but ((C acena))my father((P
sorri))(+) she 1ls very conse congervative(+iuh: I (+) 1
don”t tell him everything(+){({C e M acenam
afirmativamente))OH NOTHING ((geticula))

othingy ((ri))
E}mthin {{ri})

Anything) { {(sorri))
the samel {((ri e acena com a cabega))

1 don"t tell him ANYTHIHNG { {gesticula bastante e sorri))
the same{+)with me too

the same

you too”” {{olha para P 1))

((P afirma gue sim com um aceno de cabeea’)my mother{+)I
talk with my mother(+) OH: E RVERYTHING

about everything ((fals em voz baixal)

about EVERYTHING(+)my father(+)it is close close” " {({(C e
M acenam que sim))(+) too(+)so {+) sometimes I {(+) I{+)
I don t{+)I don"t know how to {(+)talk with him

about (+++)}( (M acena e P gesticula para guprir a falha nsa
comunicag8o})

these kinds of things

va these kinds of things {((C prepara-sg para falar))
and.ymu”((voltamae para 8 C))

we all have the same problem( {as quatro integrantes do

grupo riem))my father is very close(+)close”™”
and{ {sorri)) péra ai{+)deixa eu pensA((sorrl melo sem

graga))
do yvou talk to him™~

{({acena com & cabegsa))not much{+)a 1ittle Just a
1ittle{+)I talk with my mother{ {acena com & cabesa))

{ is your father severe )

ves: {{acena a cabeca como @e guisesse dizer mals ou
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P: my mother is (severe) (+)my father(incompreensivel)

Az y falthers too

C: Ey £ he:]

M: o your father(+)eh{(+)do your father(++)

give you rules (++) [bo followl{(pergunta aP )

what'* {{demonstra ni&o compreensfo))
A: he can give but I don’t followq ((gesticula e ri})
[what“]

Cr ya

M: ((M sorri e dirige-se & P novamente)) do you
father{+)uh: does your father{+)OLHA QUE HORROR(+)doces
your father give{+)you(+)rules(+)to follow” "{{facilite a
fala falando de forma mais pausadal}

P: ah: 1 don't[%naw(fica purpress ao ser interrompidal})

A because when I 20 out{+)I never(+)ask
him(+)because ¢1f I ask {+) he didn’t
let me goO [y ]
M s but I have tol {{sorri e

acena afirmativamente;C também agens afirmativamente))

A- go I NEVER NEVER agk him(+) I JUST tell my mother ((C
comeorda) yand going,((gesticula))

¢: 1 ar ar argue’ ’ discutir ({pergunta & M })
A vya

¢: I argue with ny father because{+)he don"t(+}) he don’t
let me use his car

A: ah: mine too{ {(gesticulal)
¢ just my mother
A: mine too

c: my father (+) NO:NG: ({gesticula, imitando ¢ paistodas
riem))

A+ because the car ig {(+)isn't

g xodd {((ri))
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isn 't made to the woman
va {((riem})

I don "t haveprthis preo

so 1 never (take) it (+)when I told him
that I came to ( Rio Preto and the use it was to me}
e:everv{(M ri }){(+) everytime I speak to him (+) he
invent {(+)}another excuse

my father(+)thinke that I will(+){{gesticula, pedindo
ajuda das colegas))

crash’

{ incompreensivel) quebra o cAmbio({fala em tom de voz
mais baixo, gesticulando como 8s& quisesse dizer “yié ge
pode” ) )

sh ya((sorri))

1 don"t have this problem(+) because I don "t know how to
drive well{{todas riem) }yet{(sorri))yet but

it s{(gesticula e nio consegue completar o pensamento) )

my Ffather don 't give me money too{ (mosbra a mao fechada
e todas riem))

my father too(+) my father too

my mother too

he s very{+)cow(+)hand({geaticul& e todas riem))
cowhand{{ri))

my father{+)it’'s just like you

my fa/no my father eh:(+)Yhe:he:gets wo worried
about{+)me when I I don’t have money{(+){(M ecena &

cabegsa afirmativamente)}so he always glves more than I
need

T

SOMETIMES(+) for example{+)to come(+)to come{+)Yhere(+)to
Rio Preto(+)he think (+)NO{+)}1if you peed more money you
call me and({gesticula))

about food

about things
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the rent(+) it’s all right
the same with me
but when I want to buy & clothes ubm: ({gesticula))
ya
ya
so I Anvent (+) in a monthql paid the
Llothes (+) shoes ]
the ({gesticula))
Lo buy your your things
oh yvou tell her that((ri})

the condominio twi twice({(ri))twice & month( {todas
riem})

+twice B month

{{a profeasora aproxima-se do grupo € progura Conversar um
pouco com cada participante})

T:

3

A:

M:

what about here’ “what was the difficulty in your
relationship”™”

{?he fathe
the fathei]ia the problem

+he father
we all have problems with the fathers

why ™~ didn’t he give you any money  “didn’t let you g0
out ™’

B
[ie'a cowhand ((professora € alunos riem))my father is
very cowhand{+)and he don’t let me drive his car{+)

mine too

mine either yours aither ({dirige a palavra & A com uma
fimionomia pensativa e depois volta-se para C,
pegurando~lhe © brago) )stingy

stingy
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etingy

va he doesn’t let the money &0 freely
ya

ya

yours too” " {{olhando para AeP )}

to go out

( {olhande para P y)is your father like this too™”

ya

to have a boyfriend

ya{+) sbout money he:/if the money is for the thing that
1 need{+) he don  t(+)don "t argue(+)but when I nesd to
buy & hew clothes{+)then he stays NO but it isn’t

necesaary{(+)it isn’t necessary(+)so he try{(+)to fight me
not to to buy,

ar something he doesn’t think is necessary he convinces
you otherwise

but then 1 ask
interrupclo repentina na filmagemn) )

my problem is not sol{+)so hard(+)it’"s more it "8 more
Personal((geaticula))

personal you don“t get along

va(+)no{+)we don t we don’t talk normally(+)it s too
difficult, ({profesasora afasta-se do grupo})

T think that I think that I think that we don "t (+)} know
how to talk to talk to our fatheras{(+) we're giris '

but there are fathers that are petter than the
mothers{incompreenaivel)

1 can‘t talk to him because he didn’t {understand me)

((sorri)) mine 00

{ {(professora aproxima-se € fsla com C; & atividade termins)
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TRANSCRIGAO DA INTERACAC B

slunae participantes: AE,C,L
professora: T
A: T think

B: I think first of a8ll we need to think of the children’s
ages

Carlos(+)y 1 think the first must be Carlos
nol{+)I think this(+) ( {(aponts para © texto))

which one ™’

> oo 3

the the scientist is first (+) he’s very important

C: he's a child ({olha para A))

A: OH: {{olha para ¢ como se qulisesse dizer: € dai?; C ri))
¥+ what about Johns Franklin’™~

A: oh:

E: he’s the leading authority in the world on bacterial
diseaeses

¢: T IT think{:ell

ag he s the scientist (+) he’s very
important

£: but he s & child too (+++)£(sorri))1 don"t know (++)
firet Carlos then Franklin :

A no (+) firgst Franklin {+) then Carlos ({ri))

¢: I think Carlos (+) ({Borri))

E: but what about Elena (+) ahe has two children and the
children are two and three (+)

¢:  yarbut
E: Kif she died her children would be {+)palone
c: {yes {+} but (+)

she ‘s divorced
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¥a

but the the last one he also has

va

three children

I think Helen Jackson

Helen Jackson  ((fala em voz baixa))

Elena has a (+) hushand {+) he (+) could
{+) take care of the chiWiran

he 5 a widow {{aponta para a
foltha de C))

NO (+) ELENA

OH: Elena (+) ok (+++) it’s quite impossible ((ri)}

1 dont know {{ri))

ac (+) which one (4] should be the last one”’

the last one’

Ah: (+) Lincoln {(+} the president (+) the vice-~president

gh: (+) Lincoln (+} the vice-preaident (++) & vice-
president never does anything ((riem))

YEE

oh ya

{ (escrevem em siléncio)}}

C:

E:

o
E:
Al
L

ch my God (+) 1 don 't know {({ri}) I think
the fifﬁh[juat he Franklin (+) ]because he ien't a

et’s go to the fifth

a parent

I don’t think 80

rm:(+0 he s & scientist (4) 100k (+) he works with]

T think Helen Jackson {(+++) Helen Jackson



Ta:

(++) ((mostra o texto para Cintia ))[gcr allythe world
onas”

no Helen Jackson

no but can can other person {+) other person can take
his place {+) he isp’t go imporbtant

noe

1 don’t think g0 (+) I think 1 think a child is more
important than a (++) scientist

well (+) I don’t now

I don t know {(riem}) (+4) we don’t know {(+) we don't
know what to do

I think it's Franklin Johnson {{fala baixinho 1D
each one has & different opinion

Jonas (+) I 1 think (+} the fifth (+) can be Jonas
because he has a (+) a wife (+) snd he has &

he has seven children
{but think about hies seven children
wut he has a wife(+) she can work

oh: yes

snd he has a 8 800 of twenty-two
{{pensa)) ya

ya ya ok

{incampreesivel)

no 1 think it is ah: Franklin Johns
nobody wants it to be Franklinn Johns

he's important{+)

7 think he’s important {(+) he's important for a1l the
world

1 think Helen or r-r) Frannk

no firet (+) he s not the first
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{(dirige-se & E ))
(incompreensivel)

we re talking sbout the fifth
ya Franklin Johns

no but we think he’s important (+) to the world(+)
because

ya ({sorri))

he s (+)

working as

a bacteriological doctor
put { incompreensivel )
he isn’t important

he s the leading suthority IN THE WORLD (4+) IN THE
WORLD {+)

I don’t don"t I think
no no {({acensa negativamente com a cabega) )
I think so {(ri))

he & the leadidng suthority IN THE WORLD {{ L acena
negativamente com & cabega))

¥Yes I know

he s the BEST he caﬁ discover
something to save people

: [fo no ({ acena ndo com & cabega))

no no Helen needs more than Frank ((acensa )}
I don"t agree ({sorri))

me too

so {+) what about Carlos””

eshe s a & wi widow

{(a professorsa aproxima-se do gErupo) )



E: we have different opinions { (alunos riem))

T: you're supposed to nave different opinions { {senta-se))
vou re not supposed to have the asme opinions ((alunas
riem ))

H: we don't agree

A: we're fighting ((L e ¢ gesticulam como boxiadores 1)

T: oh: let me help you 1et me the { conspirer)

E: we think that Franklin Johne is important to be (+)
they don”t think so{+} ({aponta para C e 1Y)

¢ no I think or Carlos (+) or Ellen (+) is the first
T: why Carlos” " (+)} why did you choose Carlos™’

C: he he’s & chi child

T: a child {{professora acena afirmativamente ))

- and Ellen {+) is widow {+) she doesn 't have a person
+n take care of hia children

Franklin is first
T: [her children]
her children

C

A: we don’t sgree

o 1 think Franklin {+) we can (+) ({gesticulal)
T

»  convince her ({aponta para E)}) vyou three agree { {aponta
para L,C,e AY) ({alunas sorriem ))

E: pHO:
Az [NO:
L: WRO:

T. you agree’’ { {aponta para E e L))
E: no 1 agree with her {({aponta para AY)

C: no wWe agree {{sponts para L & para al ))
T think we can (+) can choope other other {(+}) not 8o
(incompreensival} nor Franklin

T: maybe it would he easier if you started backwords
it(would be eagler grncampreensivel)it would be essier

E: we tried we trie

138



LA}

Qt‘*Ffit“‘O

o

|

ownmngﬂ:—*g‘:m

LR ]

140

we tried we can put {+) Franklin {4) in the fifth
POSITION

va he isn”t important

ves

he s very important to the world

yves I think Franklin is in the fifth position

ne (+) in the fifth position can be Jonas because
he has a wife and he has

yves 0K
QK Jonas
ok you're coming to conclusion (+) that’s better (+)
keep going ({professora afasta-se, slunos riem e
escrevem na folha))
the rest is going to be hard ((ri))
we re going to fight ((ri e gesticula))
four® ({vlha para E ))
number four {(+) ah: so (4} which one” {+) Lincoln”~
no {(+) ({ri}))
no Lincoln and Jonas are out
[I think it can be Elena

ves Elena (+)number four Elena” ({olha para E))

because he has a (+) a husband to {+) take care (+) of
her children

but look {+) the children are two and three (+) don’t
you think they need {(4)

ves
a mother s care™”
but (+) 80 we 're going to put Franklin here ({ri})

what about Carloa"[he's jusj

he s ten
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E: +thie i not & big deal {({ri))

C: ah: I don"t I don't agree (+++) I don"t know

L. ({ who s the first )}

E: _I think it's more important to have a mother to kids
that are only two and three (+) than juet {+) & boy
{{sorri))

A: T agree with you

E- the twe two children needs more care {+) they cannot do
anybhing,

0 I don’t know {{ri))

E: what do you think Luclana”™”

L: ah: ({pensa)

E: number four

( {professora torna a aproximar—-se)}
T: are you stuck with the cthers”™”
E: vyes

C: no

.- Helen Jackson

E: Helen Jackson ((fala em voz baixa))
L: ya

C: I (+) she’s a widow

A: but she a WAY-DO

E: ghe s a WIDOW

Ar widow ™’
E: va
Ar widow"™’

E: vya widow

Ar ghe is unployed
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who s going to take CAREpofqthe children (+)
[Ya]
if she dies

that s right (+) who's going to take care of the
childrenlzf she dies” do yau,tzrnk

a: she must be firs
a man will be in c¢harge of the children””
not firet she must be second
EE think FIRGT
SECOND
I think she must (+) be(+) FIRST not SECOND ({sorri})

0K (+) so you think Helen and Franklin sre important
({olha para & folha})

ves
I think Carlos too
Carlos

that's & (+) he“e Just & child (+) what can & child do
NOTHING ({gesticula})

I don’t sgree((acena a cabega))

Wait & minute (+) what about Elena”’

four”~ {(olha para E))

Elena

no (+) I think third (+) because {(++)

yes third

two and three children{are made} (+) two children and
and

Franklin Johns

no no (+) walt a minute (+) you eliminated Jonas number
firest
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and number five
and number five
Ya
so you left the fourth {+) what about the fourth’”
I think it must be Franklin
yes {(+) me 10O
1 don’t think I think (Franklin must be first
[I think it must be Carloa]
ves (+) let’s put Carlos then ((riem))
no ( ++4+ )
so you don’t think age (+)ryou should (+) in Franklin
[ie could put Franklin l

should be & decisive factor’
no:
1 think {{acena com a cebega)})
ok we can pubrFranklin

[he's unmarried (+) he s not going to be
and Carlos is just a child ({gesticula))
ya {+) don"t you think of his mother ™~
don 't you think
va
don’t you think these child chiwzren

a {+) I was talking {(+)
it must be Franklin (+) because he don“t have {(+)} &
child (+) a ehild (+) children (+)
he s unmarried

he s unmarried (+) he doesn’t have

Carlos is not important to 8ll the world {+) he's



E:
T

A:

Er

important only for his father (+) for his family
no: {(acena com a cabega})

not necessarily (+) he can be a great doctor (+)
we never know

we never Xnow

but we slready have a GREAT SCIENTIST here (+) we CANNOT
eliminate HIM (+) so 80 easlily {{ri))

right (4+) you have a great scilentist (+) but you're also

taking & child (+) we don’t know what future he ie
supposed to have ((C acena afirmativamente))

you're bad girl {{ri})

no no not bad girl (+) I Join your point of view {+)
it s very important (+) he’s an important
bacteriological disease doctor

{{acena negativamente))l was trying to talk it eh: {(+}
other person can (+) take (+) hies part

his resesrch’
how do you know ™~
he he doesn’t work alone (+)[;t'a impossible

a’s the leading he s the
leading

authority (+) authority (+) but not the only one (+3
he s the leading authority but not the only one {+)
there g always someone else {{professora levanta-se e
passa & COnversar com 6 Erupo de p& }3j

and Carlos can also be a bad doctor (+) who knows{(+)
he wants to he a doctor (+) who knows

he can be a killer

but who knows what will happen in the future

{{riem; a professora afasta-se do Erupo € passa a liderar a
interacso, solicitando gue todos o grupos apresentem 08
resultados obtidos na discusso})

L

L

first Ellen (+) ok""

Ellen first
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Ellen first

do you agree’”’

ya {+) Ellen first

Eli&n gecond (+) not first

put they want Carlos {incompreensivel)
pecond Franklin ok™’

that 8 better

Rilen first (+) Franklin gecond
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Y- TRANCRICAQ DAS ENTREVISTAS COM AS ALUNAS
PARTICIPANTES DAS INTERACOES E DA PROFESSORA
APDS A PROJEGAC DO VIDEO



TRANSCRICAO DA GRAVACAO COM COMENTARIOS DOS5 ALUNOS
ENVOLVIDOS NA INTERACAO A AO ASSISTIREM AO TAPK

ALUNAS: A.C.H,I, PESQUISADORA: P

DURARTE A PROJECRO DO FILME

eu sempre fago perguntas{+)}pego opinido(+}

({ apds desligar a televis8o )R
o que que € E 77
que eu t0 sempre perguntando opini8o do grupo
do grupo

a voz dela parece mals segura(+)parece que ela ndc tem
medo de fald né’

é

~

vood sente isen” " (+) por gue voce fez isso "~ “em que
sentido vocé faz as perguntas na tentativa de qué 7

de vé a opinifo (++)ndo sei e também minha voz té perto
do microfone

({ mais adiante, durante a projecio })

st misturo portugués com inglés C: que briga{+)imeu Deus
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APOS A PRIMEIRA PROJECHRO

P: o que vocés acharam™’

£: uma briga multo feils

P: uma briga muitc feia (+) se vocés tlveesem que definir o
nivel de proficiénecia de vocée na lingus inglesa {+)}ocomo
vocés definiriam™” C °°

C: o meu &€ de médio pra balxo

P: e vocé A (+)sem modéstlia

A- eu acho gue baixissimo

P: nlo

C: ndc (+) nem tanto

E: tem muita gente plor que a gente

C: & isso qQue eu ache

A: nio sei se é porque eu falo muito com ela {(+)} vejo a
prontneis dela {( aponta para E ))

- ge for por isso também eu vVou me congiderar balxissima
porque a C {+) qualguer sabe muilta gente que Jj& fol
34 sain (+)fluéncla eu também nZo tenho guase nenhuma
ué{+) mas eu me esforgo pra fazé& o melhor {+) entfio por
jmso eu me congiderc de médio pré baixoe n#o totalmente
baixo

A: entBo médic pra balxo

P: A médio préa baixo (+) e vocé L™~

L+ médio pr& baixo

P: e vocé B 77

E: Ah:

A: se vocé se considerar de médio pra bhaixo

E: média

P- vocd tem gue ser sincers

¢ ué quem tem dominio
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fluiv (+) porque foi vocabulArio simples nio havia nads
de muito diferente(+)

ndo tivemos que preparar nada {(+) agora se fosae para
ir falés alguma coissa 14 na frente (+) 34 uma paleastra

al eu era baixoe pré baixissimo((ri))
ai era uma colsa gue tinha que prepari(+) 1lé e estudsd al

gel e vocg L7 vocd sentiu diflculdade pars se expressar
ou nac’

ndo porque era simples né” ‘néo era nada agora se foase
pré fazé uma colisa sozinha {4)por exemplo né~”

eu acho que uma outra coisa que influencia multo a gente
& que Babe (+) que na sala todo mundo entende assim voué
sabe que mesmo gue vocd® nio consiga fald nada no inglés
{(+) pode fald portugués que eles vBo te entendé&(+)isso
te dé muito mais facilidede sinda(+)e se vocé n&o soubé
tem a L ainda pr& perguntar{+)eu acho gue lisso dé

mais facilidade ainda pré& vocé

a professora se aproxima duas vezes do grupo e participa
da interacBo{+)no momento em que ela se& aproxima{+)vocés
ficam inibidas””

néo

com ela n8c (+)com a L n#o

eu acho assim que se ela vem e pergunta tudo bem(+)se
ela vem 86 fica ouvindo eu acho que dependendo da pegsoa

pode ser que ela se iniba {+) agors se ela vem
perguntando (+)guerendos saber opinido

ajudando

ajudando é uma coisa{+) agora se els vem e Files parasda
ai eu ascho gue

o relacionamentc gque £la tem com a gente num deixa assim
num deixa {(+)Indo tem necessidade

ela cris um ambiente bem propicio vocés consideram para
a aprendizagem né’

demais (+)Nossa Senhora {+)me bota o J.C. 18 na frente
pr& ver se eu falo alguma coiea (+) nBo abro nem a boca

eu acho aque também porgue & gente se deu bem porque As
vezes [(++4+)



C:

P

fala mesmeo © gue vocé acha A

as vezes Jjuntam pessoas gue nfo estBo a fim de falar(+)
ent8c nio vira nada {+)todo mundo fica gquieto se val
fich falando sozinha (+)com todo mundo com a cabega
noutro lugar(+)esse grupo esse grupo deu certo{+)porque
tinha alguém qQue puxava

quem puxava "

s E

vooé achou aque s B puxava ™’

esu achei principalmente guando ela 1a fazendo as
perguntag (4) era como 8e ela tivesse dizendo oh gente
vamo fald né’

e com relagBo{+)por exemplo(+)a quantidade de fala de
cada uma

como assim
digamos a quantidade de turnos utilizados por cada uma
turno”

de conversagio

({ siléncioc das alunas 1)

P

ah:- eu fiz um levantamento e ochservel(+)por exemplo(+)
que quem falou msals foi a ¢ (+) seguids da E(+)em
terceiro lugars A e a L falou MUITO pouco

nio dava pra escutéd a8 vOZ dels direito(+) ela estava
sentada longe do microfone

NEo eu transcrevi a falas de vocés inteirinha{+} deu para
ouvir o aue ela falou(+) ouvi essa gravagio um monte de
vezes

al gquanto erro

por aque L°7

niio sei{+) n8o lembro de jelto nenhun

depois vocés VAo se ver de novo(+) preste atengfo nesse
ponto(+) se vocds tlvessem que 8¢ definir(+)digamos

assim(+)como uvma Pesso’ timidaf+)

igeo su ndo 8Ou
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P

extrovertida(+)imais ou menos timida como vocés se
definiriam™”

depende da aituacdo e do lugar onde eu estou
é

ainda mais falando inglés

no grupo{+) dentro da aula

en néo me.considero timida

as vezes é o proéprioc assunto{+) por exemple como vocé
falou que eu falei pouco né’

é

Ae vezes era O assunto sabe as vezes era uma coisa asaim
eu nio sabla o gque fald nem em portugués (+) ndo lembro
en sei que era até vocé pensé& sabe nem em portugués
sabe”

n8o aue vocé tivesse se sentido congtrangida no grupo
ndc nao

ninguém””

nio

vocés se sentiram plenamente & vontade no grupo
totelmente

acho que depende do assuwito e mesme nag putras
atividades (+)tinha alunos que eram mais

tem uma coisa também(+) eu acho gue vocé té s8li pra
falar inglés (+)n8o0 adiants vocé ficé timida (+) sabe
fich ai porque nfo sei que 14 (+) tem que fald vocd 1é
ali pra aprendé&{(+) n8o é pré& (+) se vocé fala errado
tudo bem sabe{+) corrige(+)

eu acho também que tem o que a A falou(+) se vocdé 4 num
grupo em gue o pessoal L& a fim de participd (+)a
conversagho rende(+) agora se vocé fala algumsa coisa e
ninguém fala nada (+)é claro que vocé val ficéd de boca
fechada

& léaglco

e vocés acham que ESSE TIPO de atividede propicioun
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BASTANTE s fala’® fez wvocés falarem bastante a L JA scha
que nio né L~

& desse ai nBo lembro

vocd vail ver de novo e depois vail falar (+)e vooés o que
acham”” -

nosga (+)ajuds pra caramba

esse tipo de solug8o porque essa stividade agui é do
tipo de "decision-making discussion” né” " vocés teriam
gue tomar uma decisdo(+) realmente

eu acho gue ajudou bastante Juastamente porgue a gente
ndo estava concordando{+) a gente estava tentando
convence® a ocutra{+)e iesc que proporcionou um nimero de
didlogoe maior

& o proprio tipo de atividade entBo” (+) né” (+) porque
dificilmente num mesmo grupo todos tenham a a mesma
opinifo(+)é exatamente o fato de voeés terem gue
disoutir que faz vocds falarem bastante entBo™~

ent8o eu acho que fol outra coisa também porgque teve
easa discussio(+)porque nfo pode realmente ser timidexz
{+) tudo bem eu n8c concordc com ela{+imas nfo vou falar
porgue tenho vergonha(+) néo pode(+) au vou abaixs a
orelha(+) também n8o (+)nBo & verdade -

vocés estavam com muita procupagio em n¥oc errar ou ndo "’
estavam preocupados com a precisdo ou ndo” "ou estavam
mais envolvidos

el n¥o su gquero & falad

eu acho gque a gente estava mais envolvido em passé 0 que
a gente estava pensando(+}& um pouco mais difiell
argumentd em inglés(+)ainda mais quando a gente eptas
tendo que brigé n&” " {{incomprensivel))

entic vocés acabaram se envolvendo na na argunentacido na
atividade e esgueceram da precisBo’

eu reparel(+)eu falei muita coisa errada ai(+) basbante
sabe” (+) erro de colsa assim

era agsim s6 uma conversa entre nos quatro(+Iné (+) ndo
era uma conversa na frente

a8l vocé

de professores né {(+) al tem que pensé duas vezes antes
de fald
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& serd gque €& produtive se ter gque {(+) por exemplo{+ina

aprendizagem vocé ficar t#o preoccupado assim(+)com a
precisio

eu acho que néo

& & n8o &

eu j& fico preocupada{+) eu fico assim(+) culdadosa para
nlio falé errado msabe{+)eu prefiro feld pouco e falé
certo{+) eu prefirc assim

no grupo(+) nos grupos’

em geral (+) & depende do do assunto (+) eu ja prefiro
apaim (+) fald pouco e fala certo

APCS A PROJECAO PELA SEGURDA VEZ

P:
C:

P

:

como &€ gue fol” como é gque vocé vé seu desempenho €7
como assim ah {({ri))nBo sei (+) su acho que eu procuro
entendeu” fazé o melhor que eu posso (+) fald o mais que
eu posso(+) porque & importante eu falo

negsa atividade especifica

eu n3o parei um minutc de falar (+) 2u BOou eu sou muy
chata ((ri))eu tenho gue convencd om outrocs do qgue eu
acho que & certo(+)entdo eun tenho gque fald senBc ndo val
da certo

e vocé gostou da atividade -

eu gostel

A o que voed acha ™’

do meu desempenho né”’

é

ah: eu acho gue eu poderia ter falado mais {({ri))

ah &°

eu mcho que poderia ter falado mais(++) eu acho gue eu
repetl muiteo(+) fiqueil batendo na mesma tecla (4)

por que serd’
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C: isso eu também quanto a

A: n3o nBo guanto ao vocabulfrio eu batl sempre na mesmsa
tecla

C: quanto ao vocabullrio eu também

A: quanto ao vocabulério eu percebl {(+) que eu n8o tenho
medo de errar(+) por exemplo tem ums hora que eu faleil
acho WAYDD e ela corrigiu (+) ficou natural (+) nBo teve
problema (+) porque a gente sempre faz isso né " (+) &
gente esté ne mesma classe(+)

E: eu acho que a corre¢lio n¥o atrapalha

P: entlo a corregBo nfo atrapalha né’™’

G: é

P: e a do professor’ porque tem ume hora gue ela corrige a
C

C: child nums boa n8o me atrapalhou em riada

P: child e depois ela fala her e vocd® também se autocorryrige
{(+) héa uma fala simulténea{+)voc8s falam her
simultanesmente (+) numa boa a corregio da professors”

O numa boa (+) nossa

P: numa boa dentro do Erupo ou numa hoa na Cclasse como um
todo”

C: puma boa numa classe como um todo

E: numa boa dentro do grupo

C: numa classe como um todo também

L:; depende

E: depende

A: eu n8o generalizo néo

E: ndo sei depende do Jeltc que a pessoa fala eu n8c gosto

L: tem gente que fica

0 nBc estou falando numa classe estou falando do tipo
aszsim entendeu ' na sala de aula com a professora L

entendeu” nfo 86 nés guatro(+) na claase(+) normal(+)
pr& mim é normal



P:

E:

L:

e vocd A o gue vocd ia falar a respelito de corregBo’™”

eu acho que depende do grupo eu aceito a corre¢lo
l6gico(+) se nBo foi dito com arrogéncia(+) sabe porque
tem duas criticas(+) agquels que é construtiva gque nem
ela fez gue nem a L faz ¢ tem aguela gue € da pessoa que
quer se mosbtrar superioridade

ai eu também ndc gosto (+) num precisa {(+) também eu
acho gque mesmo na turma nunca teve iseo

e voed acha que lsso pode occorrer no relacionamente
sluno /aluno {(+)} ndo precisa ser no relacionamento
professor/aiuno’

pode ser no relacionamento aluno/alunc{+Yprofessor/
aluno(+) &€ a meneira Ccome a pesstdh BE coloca

-

vord concorda E 7

ah: sim (+)eu me lembro até de um professor com a
gente{+)a aluna estava lendo{+) ele foi corrigindo
{+)falou gue era uma coisa gue ele assim lembra que els
ja& tinha faledo no ano anterior em fonética o ano
inteiro

issc & (+)eu nem ligo mals
(incompreensivel)

depois disso a aluna simplesmente ferhouw & boca e ndo
falou mais

: & ué {+) isso acontece com a gente também sabe mas su nem

ligoe mais porque

a L tem uma maneira diferente de aglir

& bem mais

bem diferente

nio & (+) a8 L ela ndc passa imagem DE PROFESSOR (+)
porque que nem (+) vamo d4 nome {+) o JC (+) a gente tem
auls com ele (+)é& uma colsa super contraida (+) ele ele
é sutoritério(+) totalmente entende (+) & com & L néo
(+) vocé& nio sabe (+) vocé pergunta (+)e com ele n&o{+)
ele fica nervoso(+)sabe” (+) ndo sel(+)

sei lé (+)porgue ele ja explicou

mas ele explicou (+)mas ndo custa também

ele acha que
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P:

K-

P:

P

a gente tem que sabd TUDD o que ele disse NA PONTA DA
LINGUA {+) ndo pode ter uma falha{+) nada

parece que o objetivo da L & outro também(+) ela néo
quer ficd pegando erro de gramética(+)ela que

desinibi{+)ela qué que a gente simplesmente fale{+) a
corrego val vir depois

isgo (+} o objetivo dela ndo &€ esse

ndo & ver se usou s na terceira pessoa ou nAc(+) ela qué
que a gente desinibs e fale entBo{+}acto gue esse
objetivo também{+)se vocé fica cortande muito a pessgosa
ge inibe né’

e como & que vocé vé seu desempenho E°°

ah: foi o que eu J& falei(+)eu acho que procurei fazé as
perguntas pré dinamizé(-+) pré ngo ficar muito parado

eu J& vi vocé come uma organizadora porque em varios
momentos vocd organiza a atividade(+) levantando tépicos
para serem discutidos

foi bem sem queré {(+) sem intencHo

talvez pelo seu prépric temperamento(+) vocé se
considera lider™’

néo

voed nSo(+) mas alguém te congiders ~°

como ela tem facilidade com o curso ela vai ajudando
nioc necessarliamente L

eu acho gue isgo & ¢ grupo(+)sabe porgue’ (+)eu estava
lembrands um dia eu peguel um grupo que ninguém
falava({+)ai eu pensei(+)se gu ndo puxé esse carrol+}
ninguém vai falé nada(+)eu comegave & fald(+) e 8l eu
ficava falando sozinha all

nfo & o caso do grupo de vocés

ngo fol o caso{+) entéo eu acho que val maito do grupo

nBo & 0 caso porgue no grupo de yvocés tem malis de uma
1ider(+) a C por exemplo

nossa (+) & aque eu falo muito(+) € diferente(+)eu nio
que eu mne considere(+) eu gosto de falé (+) ndo gosto de
find parada(+)
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A:

D

P:

e L B =

P:

-

eu também nBc {(+) val vé que todo mundoc é lider entéo
lider n&oc & gue tem sutoridade

ndc estou dizendo gue o lider & sutoritério (+) estou
dizendo que hé pessocas que normalmente sem guerer ge
impor acabam tomarndo na lideranga do grupo{+) n8o é um
aspecto negativo

nEg ndo td6 tomando do lado negsativo

a mim sua conduglo da atividade me pareceu lideranga H
ngo é assim{4+) a gente & muito amiga(+) temos um grupo
de gquatro{+)estamos sempre juntas(+)fazemos trabalhos
Juntas(+) e ninguém impde nada a ninguém

voed nBo o considera lider entfBo”

ngo {+) aqui sim

e no grupo”’

no grupo sim {+) porque eu acho que ela tomou uma
poasiglo de lideranca (+)} pelo fato de sabé mails pelo
fato de ter experiéneis no exterior

mag também depende da pesgoa (+) porque s8e & uma peasoa
que sabe a lingus mas é uma pessoa retralda (+) sel

14(+)eu n8o tenho esse problema(+)eun faloc mesmo

s F {(+) ela sabe multo inglés mas & multo timida{+)
quase ndo fals

voc® acha ent8o que & devido so conheclemnto da lingua e
an temperamento &0 mesmo tempo

B DEsSBOS
voceé nio se considera lider™’
eu gosto de falar’

se eu te disser gue nos outros grupos eu também cbservel
tal postura sua

ai meu Deuas{+) val v8 gue nos outros grupos preclsasse
de alguém gue tomasse a frente(+) e ninguém sge
dispunha(+) entio

mas foi muito sacrificio de sua parte”™”

ah: ndo ({ todas riem ))}é uma coisa mais organizada
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L.z

-

nesnc pri levar & atividade pré frente (+) na aula de
inglés ela & muito interessada(+) ela nio se conforma
das peasoas ficarem quietas{+) 1iss0 na nossa classe tem
bastante{+) isso incomoda ela

e vord L7

et acho que eu faleil muito pouco mesmo

falou pouco

por que’”” lembrou agora’

sei la (+) depende da hora

vood & de falar bastante ou de falar pouguinho

bagtante({+) fala mails

au falo normalmente(+) mesmo na aula (+) mas al ndo
sei(+)eu estou mais calada do que as outras

tem dia que vocé levanta inspirads pré falé(+) mas
também tem dia gue wvocoé nAo gquer nem

também & bem assin

geré que € porque elas falam muito e vocé n#o achou
espago’”

tem dia que a gente n8oc tem vontade de discutir
vocd reparou L que vocé ndo argumenta’
eu niéo

eu observel isso vocé se posiciona sem srgumentagio
enquanto gque ag culras trés asrgumentam ¢ tempo todo

e brigam ({(riem)})
eu acho que eu nfo estava multo & fim de discuti

ha momentos também que hé sobreposigdo de vozea{+)Yvocé
comega a falar

& eu falo mﬁito baixo
vocé comega a falar baixo e 8 © comega a falar por cima
{({riem}}

por que vocé se dirigia sempre & E- seré que porgue ela
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egtava organizando””’
ndc sei

ge a pessca sabe bem a lingua elsa tem seguranga ela tem
interesse de se desenvolver(+) ela val faléd (+) se ela é
muite timida els ndo fala

eu nio acho tanto pelo fato de ter seguranga {(+) eu néo
tenho seguranca pr& falar as colsas que eu falo(+) falo
coigas erradas mas falo

vocé tem seguranga sim{+) vocé nBo tem medo de falé
medo eu n3o tenho mas nioc porgue eu salba

mas vocd tem segurancas sim

su guero falé(+) eu guero{+)eu tenho que falé

por que vocé quer falar’™ por que vocgd tem que falar”
porque eu sdoro faléd nossal(+)é uma coisa(+) sabe porgue
eu penso muito assim(+)issc val me ajudd muito(+)e
depois que gque eu vou fazé(+)depois que eu saio dagui(+)
e ndo vou ter com quem fal&(+) eu vou faléd com auem{+)

com a parede(+) ela n¥o val me regpondé

vocd nio vé (+) por exemplo(+) a fala como wma maneira
de te ajudar a dominar a lingua’

imso gue eu td falando(+) gquando eu sair dagui eu néo
vou ter com gquem converséa(+) eu nic vou ter com guem
aperfeigoar {+) se eu ndo fizer igso aqgui dentro(+) el
su nio vou consegulr fazer nada

no momento em gue vocés estavam interagindo vocés
percebiam os erros umas das outras °~ ou nio’

eu estava tBo entretida em convencer gue © menininho
deveria ganhar o coragBo que nem

vocé nio percebeu & vocé “({olhando para H )
a nlo ser o caso em gue el corrigl ela

foi o tipo de erro porgue eu falei muito alto(+) ficou
maito clare doeu o ouvido dela

foi o tipo de erre de pronincis {+) agors se fosse um
erro de gramética(+) de s eu ndo teria obaervado

& mesma coisa de child

158



A: a2 E tem liberdade pr& me corriglir também

P:

su escolhi esse grupo para estudar por variss rezles e

dentre elas pelo fato de ter duas alunas do curso de Letras
e duas do curso de TradugBo({+)ap informe¢des gque recebi
foram que havia uma certa rivalidade entre os alunos de
Traduclo e Letras(+) pelo fato dos primeiros terem um mimero
mair de sulas de inglés(+)como vocé€s véem isso””

A:
C:

depende da pessoa(+) eu ndo sinto iaso
ndo & pessoa & do Curso

isso existe

dentro do grupo exisbiu™’

ndo existiu

dentro do grupo ndo eu acho que nio hé& necessidade
disso(+)estancs todos no mesmo barco

no comego existiu na salal+) agora ndc{+) pelo tipo de
auls

dentro da sala isso diminuiu bastante com O passar do
tempo

dentro da =ala pri mim nunca teve

dentro da classe pra mim nunca teve

um dia eu fui conversé com uma menina da Traducio e
ant8o eu disse(+) vocéd val ester na minha classe de
conversac8o de inglés(+) e ela respondeu{+)nBol{+) vocé &
que vail estar na minha classe(+) a gente percebe que tem
problema :

& gente tava um pouco com medo no comego das aunlas(+)mas
qualguer mistura de classe da problemas(+)z2implesmente
porgue as pessoas ndo se conhecem ainda

vocés acham gue vocds deslancharam bastante””

na primeira aula estava +odo munde preccupado(+) com
medo de falar

tem muita gente pior que a gente
a heterogeneidade & boa ou ruim”’
depende (+) pra quem sabe hagtante & ruim{+) porque tem

gue ficA{+)mabe(+)ficd num nivel mais beixo{+)agora pra
quem nic falas bem
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eu acho que quem nZoc fala bem mas pelo menoa tenta é uma
coisa(+) agora se ndo fala nada

se pBe na cabega que nlo sabe falé
e no teu caso E vocd que J& merou fora vocd tem um nivel

de proficidncia maies alto(+)vocé acha que esse tipo de
aula & interessante para vocé ™’

sh: sim pré praticd porgue agui no no NOSSL CUrsos & &8
fnica disciplina que dé pré vocé falar porgque nas outras
ndo se fala

e meamo voceé sabendo mais{+) num grupo voeé acha que
aproveita™”’

légico

CONVERSA COM A E H DEPOIS DA SAIDADE L E C

A:

P:

-
A

M

- ela tem mencs desembaragd COm & lingus gque voocés’

vocds acharam que a L ficou timida no grupc de vocés ™’
eu acho que sim (+)ela ndo € de fald muito

eu também acho gque sim{+) eu participei de outros grupos
com ela e ela nlio é de fald muito

eu acho gque ela ficou timida perante vocés trés

nZc acho que ela FICOU timida (+) eu acho gue ela B
tinida

-

Lem
tem

entdo vocés acham gque ela participou menos por
timidez{+)e ter um nivel de proficiénecia mais baixo
dentro do grupo””

ah'aim {+) ela nem se MEXC muito na cadeira(+) fica maise
contraids

ela ndc estava & wontade no grupo ApesSar de estar com & C
no grupol{+) ela & amiga dela

nos oubtros grupos ela fala sempre poucoe € aeu nivel de
proficiéneis &€ © mais baixo dentro 4o nosso grupo
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TRANSCRICAKO DA GRAVACRO COM COMENTARIOS DA PROFESBORA APOS
A PROJECAO DO VIDEO COM AS INTERACOES SELECIONADAS PARA

ESTPODO -

GRIPO A

P: pesquisadora

L: professora

P: como é gue vocd vé& o desempenho das alunas no primeiro
grupo?

L: dali{+)daguele grupo a A & s aluna mals forte

P: ah &: ela & uma aluns o gue média” boa’

L: ela & uma aluna bos(+)sempre participa(+)ela tem um
ouvido bom(+)e ela tem ela escreve direitinho{++)depois
da A mr C tem um vocabulério bom(+)mas a C € extremamente
timida e ela quando ela se aperta{+) ela fala portugués
(+) a P & a que tem mais dificuldade(+)mas talvez a M
seja a que mais se esforga mals ali(+) a a M faz MUITA
forga (+) todas as tarefas ela faz (+) ela nunca deixa
de entregar nads certc” (+) a P também(+) da P eu nlo
posao falar nada ndo{(+) a A(+) nenhuma das trés(+)a C &
a mais relaxada

P: elas estBo em que ano no segundo’

L: no segunde ano

P: entZc elas t&m um nivel de proficiéncla na lingua

médio{+) digamos assim

L.+ tém tém

P: médio”

L: médio

P- vocé dirie gue as trés tém um nivel médio e a A
tem um nivel melhorzinho’

L: & {(+) a A tem um nivel um pouco me lhor

P e com relaglSo (+) por exemplo BO tipo de pessoal(+) s80
timidas eegas meninas ou néo’

L: s8c(+) a A ela té come¢ando a s& soltar{+) & o segundo

aﬁm né  (+) no primeirc anc ers uma turma sasim EXTREMAMENTE
gquietal(+) quase ninguém falava(+) desse desse grupinho
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né (+) ah: entlc (+) agora no segundco ano a A t4 comegando a
se soltd(+)as outras ainda estio BEM::recatadas{+) ainda nfo
eatfio muito:: “"they don't dare too much™ {{ri})

2
L:
P
L:
P:
L:

P:

Iz

ok elas est8c bem entrosadas nesse grupo vocé achou””
estdo (+) no grupo téo

porgue sio amigeas(+) talvez’

ainda eu acho gue a “outsider” ai é a C

ah &€° ainda’

a 0 & (+) a C & "outsider” na classe em geral(+)ela
participa na classe mas ela té sempre melo alheia

sei sel

em todo em gualguer grupc que ela entre ela & ela é
sempre um “outsider”{+) num té& muito entrosads

gel sei

gquer dizer ela ela se dé bem com tode mundo mas (+)ela
mantém a distBncia

jembra ela queria desistir no curso né’ {+) mas parece que
agui ela té4 com a turma dela {(+) parece que ela té& bem
né” (+) até que ela fald bastante né “vocé ndo achou™”

« &(+) pelo que ela costuma fald(+) até que els participou
hastante

serd que & porque pelo fato delas serem da mesma classe
{+)do mesmo nivel ™

ela ficou mais & vontade

-

vocdé acha”
acho(+) a C & timida demais(+)
a O né” e e aM tanbém né””

& {+) mas elas est8o com as companheiras de classe(+) a
M senta ao iado da P(+)} sBo smigas(+)a ¥ senta do lado
da A{+)entBo ajuda bastante (+)porque elas estlo formando
um grupo &li como elas formam na proprias sala de
aula(+) elas passam o dia juntas{+) entdo eatdo
acostumadas ums com & outra{+) fazem trabalhos Jjuntas

certo
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agora por isso gue eu O falsndo(+)ali & "outsider” é a
C e mesmo assim ela estd participando por ger esse Erupo

voed observou nas outras interagBes que egass meninas
ficarem malils retraidas”™’

ai & aquele negbéclo que a gente J& falou (+) depende do
grupo{+) & A participa em quase todas interacBes mas
guando tem um pessoal muito boma Me aPe atéa
proépria C tem &8 tendénecin a a segurar um pouco{+) né&o
participam tanteo(+) dentro do grupo que elas considerem
homogénes{+) com todo mundo no nivel(+) elas falam
mais({+) ai n&o tém problema

obrigada L

GRUEOC B

B

L

o que vocé achou degge grupo’’

et acheil muito interessante(+) agora tem uma outra
coisa({+) que & gente Jé comentou antes(+) tem duas
+urmas aqui(+) de Letrae e de Tradutor{+) e B30
inclusive rivais(+)vocé pode v8 que elas tém a tendéncia
a (+) a L guase ndo fala nada(+) mas ela fica sempre do
1ado da C{+)as duas ficam juntas parece que contra a Ee
a A(+)né&"(+) vocé viu gue até a E e a A pensavam ums
coisa e 8 L & a C tinham outre ponto de vista(+)

&

mas achel gque elas nBo falam pdrtugués(+) interessante
o tempo todo elas &b falam inglés{+) erram bastante(+)
mas néo usam o portugués(+) hé muitos casos de auto~
correcio e somente um Cagso de corrsgio por parte do
colega(+) n8o ha também negociaclo de significados (4)
eage grupo vocé vé como heterogénec’ ™’

aim

ge voot definiese o nivel das alunas” como voré
definiria a E77

muito bom
aC ™’
médio

a A"
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L: bom

P: melhor que a C~

L: melhor gue a C

P: e a L’

L: & L: alé&a mais fraguinha{+) L seria mais ou menos do
nivel da M (+) daguele pessoal ({ L refere-~se ao outro
grupo snalisado })

P: e os temperamentos’’

L: L & timida(+) C n8o tanto

P: e a B

L: d&e maneira nenhuma

P: a E & lider” vocé a considera lider™”

L: ela se impde bastante né” eu consldero

P: seré gque ela se impde e ela lidera porque sabe mais”™”

L: ndo (+) eu acho gue é da personalidede dela {++) além
dela ter personalidade mais forte (+) eu acho que também
ssbe bastante(+) entBo ela € mais segura

P: mas o trabalho dela & um trsbalho fitil dentro do grupo

L: & |

como vocd vé a atitude dela dentro do grupo™’

L.+ nesese caso ela ficou um tipo de monitor
né (+)direcionando as perguntas

P: mas ela delxon que as PESs80lE falassem”
L certo certo

P: e o comportamento da L no grupo

L

a L:{+) a L quase nao participou(+) ou & atividade nBo
foi do agrado dela

p: ela falou que nic estava & fim naquele dia(+) sera que &
1880 mesmo  ou talvez ela tenhe se intimidado no grupo’

*

7.+ a L n8o seria de falsr em gqualguer Jelto e em qualquer
situacBo(+) & muito dificil{+) ela & quietinha
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ela & muito guiets

além de que ela é timida(+) ela & do tipo que ge ela
comece a falar e outra pessos fala els phra na mesma
hora{+) e deixa a outra pessoa falh

acontecen igso vArlas vezes no grupo
e ela faz isso na clasae
ah &°

ela genta do lado da C e de uma menina gue fala bem{+)
j& morou nos Estados Unidos mas € timida também(+) agora
ae 5 L t& falando e a C fala ela cala & boce na mesma
hora e o mesmo acontece quando & oubra menina fala

nesse grupo quem fald mais fol & C(+) seguida da LE(+)

depois a A (+) & a L multo menos(+)somente 27 vezes(+)
ela uscu de argumentagdes apenas duasg vezas{+t+) vooé
sentiu gque as alunas egtavam envolvidas na atividade

- r

tavam (+) tavam bastante(+) tem hora ai que elas ficam
empolgadas{(ri))

voe& achou gue com sua presenga 08 alunos se inibiram™ "
ngo (+) eu acho que néo(++) chegando mais préximo do
aluno vocé nfo inibe(4) gqguando existe distBncia o grupo
se intimida(+) entfio vocé vai 1l& guando & chamada ou pré
ver se estd indo tudo bem

vocd schou o grupo entrosado apesar de pertencerem a
cursos diferentes”™’

sim
vood acha que s L ficou afastada por ease motivo™ "

nBo ndo (+) vocé vé que ela flcou do ledo da companheira
dela o tempo todo

&(+) da €

& mas nic n&o houve um atrito entre os alunos dos dois
CUrsos

nfo né”
nao

de mcordo com minha andlise a L & timida & tem um nivel
de proficidneia baixo por isso participa pouco



P:

P

1.:

&
ela & insegura né’

&

a C ela tem um nivel razodvel(+) e ela é muito atirada

olha a C & mais desinibida {+) acontece que eu n8o sel
ae o nivel na escrita & muito diferente nfo viw’

na escrita

aCeal nic tém unm nivel mulito diferente ndo

asbe o que a L disse (+) ela quer falar pouco e certo(+)
entBo ela tA muito presa(+)com medo de errar{+) entéo
ela fala menos pra nio falar errado{+)}ja a C n8o t4 nem
ai{+)

hum hum

els vai soltando(+) vai falando

& ela qué faléd

e elas acham gque o caminho & realmenie egse

& a O pegou mails o esgpirito da colisa

exatamente(+) & L ainda ndo

a L & insegura(+) mesmo quando eatd trabalhande ns
sala(+) a idéis é n&o forear também{+)o aluno 86 deve
falar quando ele se sente bem falando(+) apresentando
uma variedade de atividasdes pelo menos em algumas delas
o aluno val gostar{(+) val se encaixar(+) vail falar mais
que em outra(+) que ele fale um pouco porgue ele ndo tem
chance nenhuma de falar numa sala de aula comum{+)
normal

no teu curso normal também néo” "

ndo {(+) no cursc acabsa tendo que falar porque & gente
tem umas atividades de fal&freapcnde,fala/responde(+)
troca (+) quem respondeu faz a pergunta

mas vocé nBo trabalha com grupo na tua aula normal”

n3o normalmente mas tem uma parte das atlividades Qque tem
“pair work™ e "group work "

algumas vezes
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P:

é
numa semana{+) quantas vezes’

nBo (+) toda toda sula tem uma atividade mas n8o & 8b
conversaclo(+)tenho reading(+) tenho alguns exerciclos
de graméticca entBo tem outras coisas que eles fazem em
Erups

ah sel

mas o prépric método faz o aluno falar{+) ent8o todos
eles falam em todas as aulas(+) nem gque seja a frase
obrigatérisa

ah sel

a C fals sempre porgue ela é bem desinibida(+) agora & L
ab quando & obrigada quando eu pego para falb(+)na sala
de sula comum eu tenho os voluntérios obrigatdrios(+) na
auls de conversagfo sd chamo O8 voluntérios(+)eu néo
guere inibir o alunoc{+)quero o aluno descontraido.

ok L (+) obrigada

167



TRANSCRICAO DA GRAVACARO COM COMENTARIOS DAS ALUNAS
ENVOLVIDAS NA INTERACAO B APOS ASSISTIREM AO VIDEC

I: investigadora

C (ausente na projeclo), M, A,e P : alunas participantes

1: wvocés perceberam alguma organizacdo na fals de vocés™’

Mr primeiro eu falei{+)depolis a A (+) a P (+) & & C{+)
depois esga ordem ficou baguncada

I+ come™”
M: cada um falava o que queria

I: por que seré que scontecen isso”  seréd gue fol por causa
do tipo de atividade ™’

A: eu acho que sim (+) porque cada um tinha qgue falar sobre
si primeiro e depois ficou mais livre(+) cada uma ia
completando o gque & outra dizia

1: & legal esse tipo de atividade™”

N &

T+ esse tipo de atividade faz falar mais”™”~

A: eu acho gque sim

P:  tem gque falar rorque

A+ eu acho que & mais feaeil({+) & mais dificil ficar fazendo
exercicio que tem que pensA(+) porgue squele 1& na hora
de expor & bem mals dificil(+)eu acho que tema assim (+)
o que voc® acha do governo’ (+)assunto peesoal{+) falar
sobre a familia{+) fica maie fécil

T+ tem que ser um assunto de deminio de vocés

A: &

T: o tipo de vocsbulédrio que voc8a usaram fol fécll para
vooig

M: foi (+) guando a gente nEo mabias = gente perguntsava &
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I:

colega(+) ou entdo falave em portugués mesmo
ou entéo gesticulava (+) todo mundo gesticulou bhagtante

vocé reparou guando vooé gesticulou dizendo (4)71 don’tv
know how to to“ & recebeu o auxilio da A™”

reparel
igso & legal”™”
eu mscho (+) =e a outra pode sjudar {+) tudo bem

vocds repararam gue vocés usam varias expressfes em
portugués(+) por que vocés nido pediram o suxilic da
professora guando néo conseguiram resclver o problema
dentro do grupe ™’

& que s gente tava t8o envolvida na stividade (4) & mails
répido usar a palavra em portugués mesmo

as vezes ndo da tempo porgue & outra J& comeca a falé
as vezes a profegsora té longe ou t+4& ocupada com outiro
grupc(+) por isso & gque eu acho gue tem puito alunc ne

classe

também di pré entender (+) igso nEo atrapalhs a8 nosse
conpreensdo

como vocdés definiriam o nivel de proficiéncia de vocés ™’

aqui na faculdade a gente nio fala{+) entBo eu acho gue
eu J& smoube mals inglés{+) hoje meu nlvel é

eu acho assim (+) gue nesse Cursc que a L ta dendo nés
temos oportunidade de falar inglds mes como € mulito
aluno eu acho gue num tem aguela coisa de (+) se fosse
pouco aluno a gente j& chamava ela € pronto(+) numa
classs de dez alunos{+) &u acho que o professor deve
Ficar junto

ey também sinto falta

e o profegsor nio inibe o aluno’

no meu caso ndo

et acho que ndo{+) eu acho até melhor

o professor val corrigindo

com todos os professores de vocés{+) vocds sentem assim
oun 86 com a L""

169



170

porque o JC fala Portugués na sala(+) mas ele & um 6timo
professor

vocée deslancham maies quando falam dentro dos grupos ou
na frente do profesgor”™’

o problema é que na classes da L tem gque ser no grupo
mesmo

a minha pergunta & se vocés se gentem mals & vontade
falando entre vocés no grupo ou ha classe como um todo
com o professor agul na frente”

na classe como uma todo eu me sainto mals segura (+)
porque eu sel que se eu fizé um erro els val me corrigir

entBo vocé acha bom ser corrigida”™”
eu acho (+) eu acho aue & corregBo €& a melhor colss
que tipo de correg8o”’

quando a gente tenta falar{+) ela entende e repete de
forma correta

guando au fazia Inglés fora minhs professors nico deixava
passar ums palavra sem corrigir

vocés acham que todo mundo encsra a correelo numa bos ™’
eu acho que sim
normal

quando a professors vem e participa do grupo de vocés
vocds meeitam bem ou se inibem™”

a presenga dela n#c muda nada
n&o muda nada”’

n3o

néo

vocés sentiram-se & vontade no grupo’ ”
gim

por que’””

porque todo mundo & igual(+) todo mundo se conhece



todo mundo € da mesma claspe””

é

vocés acham qgque num grupo homogéneo vocésg tem
cportunidade de crescer ou isso 85 acontece no grupo
misto””’

& legal ficé no migto pré ouvir gente que fala melhor
que a gente(+) mas depols eu tenho que fala(+) vou fslé
errado(+) ai eu vou ficéd com vergonha

eu fico com vergonha de faléd com gente que sabe mais{+)
ai eu quase nf#p falo

sabe qual & ¢ problema com © pessoal que sabe malg (+) é
que ele vail fall mais e as vezes nfo dd chance préd quem
sabe menos

outro dia fiquel num grupo deese(+) eu mais escuteil que
falei(+) fiquei inibids

vocé se considera uma pessoa timida”™”
sh: eu sou

e vouéd M77

eu também {+) nZc muito mas sou

en também sou

mam grupo de gente desconhecida vocés se retraem’’

™

alguém falou mais no grupo de vocés”
n#o

foi equilibrado(+) vocés repararam qQue hé momentos em
aque a palavra & dirigida 4 P e & A rouba-lhe o turno”™”

eu sempre fago isso (4+) mesmo guando estou conversando
com 86 minhas amigas{+) quando eu vejo eu j& falei(+) eu
até interrompo as pesgeas(+++) €u acho que nessag
convergas € asgsslim mesmo

vocés perceberam gue vocés erraram bastante ™’

&
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e is=so atrapalhou a comunicagdo’™”
néo
quase nBo hé cesocs de correglBo entre vocés(+) vocés

repararam’

eu gosto que me corrige(+) mas tenho medo da pessoa nfo
gosté de ser corriglids

mas vocla perceberam 08 erros dap pessoss na interagfo””
el percebi
ey também mas nio corrijo

voeds observaram que vocés se auto-corrigem muitas
vezes " isso & positivo”™”

& {+) por isso gue €& bom ter oportunidade pré falar{(+} a
gente fala{+) ocuve e tem & possibiliddade de corrigir

e a - ela estava bem entrosada no grupe de vocés ™’
eu achel
tava sim

{incompreensivel} eu tava no grupo tambémn{+) 8 meninsa
nko deizava ninguém fal& (+)era S0 ELA (+) teve uma hora
que até a L tava corrigindo e els fol 86 els que fez o
negbcio(+)ela liderou e fez um monte de coisa
errada(+)ela falava e a gente falava nic ndo & isso (+)
e ela falava a coisa de novo{+)teve uma hora que eu n3o
aglientel e falei SHUT UP (+) mandei ela cald a boca (+)
ela ndo deixava ninguém fala(+) era eu e a C {(+) a C nBo
abriu a boca

L

quem & ela’ (+) posso sabé

eu ni¥o sei o nome dela(+) ela ta no terceiro ou No
quarto ano de Traduc8o(+) eu nfo sei o nome dela

tem pesSoas que 1ideram mais(+) nem ssbem tanto mais mas
lideram(+) & o caso dessa menina

quem mals & sasim’’

2 E mas & E eu moro com ela(+) entBo eu sel menos que
ela mas eu converso com ela(+) mas ala da oportunidade
para os outros falarem(+) ela orgeniza a atividade(+)
ela n8o inibe a gente

a formagBo do grupo € deciesiva entBo(+) & iB80 qQue voCés
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acham”

eu acho que & importante incentivar os mais
quietinhes(+) dar oportunidade pré todo mundo fald

e vocés corrigem os colegas’
corrigir ndo

guando eu conhego & pessod €U falo(+) se eu nBo conhego
eu n#o falo neda

gquando a C disse (+)péra ai deixa eu penséd {(+) a M fez
uma pergunta pré ela em inglés (+) fol préd ela ndo
continuar a falar portugués’™’

nfo acho que foi sé pra ajudd{+) pré fazd ela faléa
porgue todo mundo J& tinhea falado

existe uma rivalidade entre Tradutor e Letras(+) vocés
confirmam isso™’

da minha parte ndo

pra mim também nBo (+) tanto & que ha um pessoal da
TraduclHo gue se acha muito bom {+) mas n8c s8o todos

vocés acham gue houve problema de relacionamento”™”
muito pouweco
guase nlo houve

& @6 isso gente{+) obrigada
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