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RESUMO

O 1interesse desta dissertagfo detém-se na avaliagio clinica de
linguagem, realizada em criangas com possiveis dificuldades na aquisigdo e
desenvolvimento da linguagem. Tem-se como objetivo analisar os
procedimentos  avaliativos tradicionalmente empregados na clinica
fonoaudiologica para investigar tais dificuldades e apontar para uma outra
perspectiva de avaliagdo com base nos estudos da area da Aquisi¢do de

Linguagem.

As diretrizes da analise dos procedimentos avaliativos
tradicionais sfo: a capacidade de investigar a linguagem na auséncia da
oralidade, o embasamento em algum construto tedrico e sua identificagdo, e
ainda, se tal construto possibilita contemplar a linguagem independentemente

de estruturas lingiiisticas.

Para discutir uma outra perspectiva de avaliagfio, aborda-se no
capitulo 3 os estudos sobre a comunicagdo pré-verbal, as pesquisas
envolvendo a avaliagdo da comunicacdo intencional em criangas com
distirbios na comunicagdo, 0s pressupostos tedricos da teorma socio-
interacionista ¢ trabalhos de autores brasileiros que discutem direta ou
indiretamente a questdo da avabiagio de linguagem com base naqueles

Pressupostos.

No quarto capitulo discute-se a avaliacio de linguagem enquanto
atividade, tecendo-se consideragdes sobre como, 0 qué e por que avaliar a

linguagem sob tal perspectiva.
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1.INTRODUCAO:

A QUESTAO DA AVALIAGCAO EM FONOAUDIOLOGIA

Estudar a linguagem humana tem sido uma tarefa ardua e ao
mesmo tempo fascinante para os pesquisadores de diferentes segmentos das
ciéncias humanas, entre eles: filosofos, lingiiistas, psicologos ¢ recentemente,
neurolingiiistas e fonoaudidlogos. O interesse do Fonoaudidlogo pela
linguagem se¢ deve a uma de suas dreas de atuagdo profissional que abrange
og atrasos e disturbios de linguagem de qualguer natureza com a tarefa de
previni-los, avalid-los ¢ tratd-los. Este profissional que antes tinha um
interesse pratico sobre a linguagem, ou seja, interessado apenas em
desenvolver técnicas que trouxessem resultados nas terapias desta érea, vem
sentindo a necessidade de ter uma melhor compreensdo sobre a linguagem:
como ela é adquirida, qual a sua fungdo, qual seu papel no desenvolvimento
das funcBes mentais superiores. Por este motivo, vem se colocando ao lado
de outros pesquisadores com a mesma necessidade. Compartithando do

interesse em compreender melhor o complexo fendmeno gue ¢ a linguagem,



venho participando e acompanhando os estudos dos pesquisadores do
Instituto de Estudos da Linguagem - IEL, UNICAMP, especificamente, da

area da Aquisigdo de Linguagem.

O mteresse pela linguagem nesta dissertagdo detém-se na

avaliagdo inicial deste fenGmeno em criangas pequenas, em ambiente clinico.

A avaliagdo clinica de linguagem, realizada antes de uma
possivel intervengdo terapéutica, € um procedimento usual ¢ necessario ao
fonoaudidlogo, mesmo estando ele ciente de que esse procedimento é
circunstancial e fragmentado, na medida em que a linguagem das pessoas néo
se revela em todos os seus usos ¢ formas em apenas algumas sessdes. Nem
mesmo em muitas. Para se chegar perto da possibilidade de esgotar os usos e
formas da linguagem do ser humano teriamos que criar um nlmero imenso de
situacdes de mnterlocugdo, com diferentes interlocutores. E isso é praticamente
impossivel. Entretanto, mesmo admitindo nossa pequenez diante da tarefa de
avaliar a linguagem na clinica, esse procedimento tem sido realizado
procurando trazer alguma luz sobre o diagnostico ¢ processo terapéutico das

patologias da linguagem.

De um modo geral, os fonoandidlogos em sua pratica clinica tém
estruturado suas avaliagdes sobre uma concepgdo de linguagem que a vé
apenas como codigo, com niveis ou subsistemas a serem investigados, ou
seja, sobre uma concepgdo que investiga a linguagem enguanto produgdo e
compreensdo fonético-fonologica e sintatico-semantica através de repetigio
de lista de palavras, nomeacfo de figuras, identificacio de erros gramaticais,
definigdes de termos, complementagdo de sentengas orais € outras estratégias

similares. Esse tipo de pratica tem como base 0S pressupostos feéricos da



chamada lingiiistica “das formas”, descrita como aquela que se preocupa em
explicitar as regras que permitem a formagdo das sentengas, ou seja, aquela
que considera a lingua um conjunto de regras que permite ao falante construir
expressdes bem formadas para transmitir informacgdes (Lyons, 1982). Nesse
tipo de coneepedo, privilegia-se quase que absolutamente a fungfo referencial

da linguagem em detrimento das outras.

Muttos fonoaudidlogos vém percebendo que essa forma de
conceber a linguagem ndo tem sido suficiente para descrever seus distirbios,
muito menos para explica-los ou tratd-los. Artigos e dissertagtes vém sendo
elaborados no sentido de apontar novos caminhos para dar conta dos
procedimentos avaliativos ¢ terapéuticos nas patologias da linguagem. Levy
{1988) ao analisar as inter-relagdes lingliisticas de uma crianga portadora de
Sindrome de Down e seus terapeutas (fisioterapeuta, terapeuta ocupacional e
fonoaudioiogo) concluin que a forma como a linguagem ¢ concebida e
utilizada pelo terapeuta traz conseqiiéncias sobre sua maneira de conduzir
suas avaliagdes e terapias. Numa dessas inter-relacbes a autora pdde
constatar que o terapeuta, ao privilegiar demasiadamente a forma lingtiistica
(estrutura gramatical, articulagdo dos fonemas) de que a cnianga esta se
utilizando para participar do didlogo, acaba por desconsiderar outras formas
de participag3o, como os gestos e as vocalizagdes. Muitas vezes a fala da
crianga torna-se ininteligivel, segundo a autora, nfo por sua dificuldade
articulatoria, mas pelo fato do terapeuta ndo aceitar participagles verbais
afastadas do padrio lingiistico da lingua matemna ou participagfes que ndo

estejam condizentes com o plano terapéutico previamente estabelecido.



A concepedio de linguagem que vem sendo adotada por estes
profissionais da area de distarbios da comunica¢3o (ver, por exemplo,
Palladino (1986), Levy (1990), Arantes (1994)) e por alguns lingiiistas com
interesse na dimensdo patologica da linguagem (ver, por exemplo, Coudry e
Possenti (1983), Coudry e Scarpa (1985), Coudry (1988)) é aquela que nio
vé a linguagem s6 como um codigo com a finalidade de transmitir
informagdes excluindo o sujeito que fala e os fatores multiplos contextuais de
mterpretacdo, mas como uma atividade, uma agio. Franchi (1977) faz uma
declaragdo apropriada sobre esta forma de ver a linguagem, a qual é
salientada neste trabalho: “A linguagem, pois, nfo é um dado ou um
resultado, mas um trabalho que d& forma ao conteudo variavel de nossas
experiéncias, trabatho de construgfio, de retificagdo do vivido que, ao mesmo
tempo constitul o sistema simbolico mediante o qual se opera sobre a
realidade ¢ constitui a realidade como um sistema de referncias em que
aquele se torna significativo. Um ftrabalho coletivo, em que cada um se
identifica com os outros ¢ a eles se contrapde, seja assumindo a historia ¢ a

presenga, seja exercendo suas opgdes solitarias™(p.22).

Tal concepgio aqui refirida € aquela que privilegia a linguagem
enquanto procedimento cognitivo € enquanto procedimento comunicativo {(cf.
Lemos, 1982). Como procedimento cognitivo, a linguagem tem um papel
constitutivo no conhecimento de mundo da crianga e como procedimento
comunicativo, tem um papel de a¢do sobre o outro na interagdo social. Esta
concepgdo tem suas bases no pensamento de Vygotsky (1988). Segundo o
autor, a linguagem tem origem num sistema social, mediado por outras
pessoas, ¢ desempenha um papel importante na propria cognigdo. E a

capacidade especificamente humana da linguagem que permite as criangas



desenvolverem meios de superar a agfo impulsiva, de solucionar problemas e
de controlar seu proprioc comportamento. Fala e acfo tem wma relagio
dindmica no desenvolvimento. Apds um estagio inicial em que ambas estio
fundidas, a primeira passa a preceder a segunda, ou seja, a fala passa a
determinar ¢ dirigir a agfo. A fala adquire assim uma fungdo planejadora,

além da fungfo ja existente de refletir o mundo exterior.

Ao se privilegiar estes aspectos da linguagem, nfo se estd
ignorando estudos sobre a mesma enquanto atividade cerebral e suas bases
neurofisiologicas, estes aspectos apenas ndo sdo o foco de analise deste
trabatho. Pesquisas com abordagens diversas podem e devem existir para
auxiliar, cada um a sua maneira, no entendimento do complexo fendmeno que

¢ a lmguagem.

Portanto, tendo como objeto de estudo a avaliagdo clinica de
linguagem, principalmente de criangas que ndo falam, ¢ objetivo desta
dissertagdo fazer uma analise critica dos procedimentos tradicionais usados
para avaliar possiveis dificuldades na aquisicio ¢ desenvolvimento da
linguagem e discutir uma outra perspectiva de avaliagio voltada para a
linguagem enquanto atividade, com base nos avangos da Lingiiistica e da
Psicolingiiistica. A partir do momento em que a linguagem passa a ser vista
ndo s6 como um cédigo ou conjunto de signos e regras fono-morfo-sintéticas,
mas também como atividade comunicativa e cognitiva (enquanto via de
estruturagdo do proprio conhecimento), inclusive de gramatica, ela € passivel
de ser investigada em criancas com menos de trés anos de idade e em
criangas com limitago ou auséneia de linguagem verbal numa 1dade

cronologica posterior ao esperado. Esse tipo de concepg¢do de linguagem



amplia 0 universo empirico de investigacdo, na medida em que inclui os
comportamentos comunicativos ndo verbais na esfera do fendémeno
linguagem. Na drea médica e fonoaudiologica tal concepcédo abre fronteiras,

pois possibilita contemplar a linguagem na auséncia de estruturas lingliisticas.

O capitulo 2, apresentado a seguir, tem por objetivo a analise

critica dos procedimentos avaliativos referidos acima.

O capitulo 3 abordard os estudos sobre a comunicagio pré-
verbal, as pesquisas envolvendo a avaliagdo da comunicagdo intencional em
criangas com distirbios na comunicagdo, os pressupostos tedricos da teoria
socio-interacionista que tém contribuido para uma outra perspectiva na
investigagdo clinica da linguagem ¢ trabalhos de autores brasileiros que
discutem direta ou indiretamente a questdo da avaliagdo de lingnagem, com

base naqueles pressupostos.

Ja no capitulo 4 passa-se a discutir a avaliacio de lingnagem
enquanto atividade, tecendo-se consideragdes sobre a mesma na clinica

fonoaudiologica.

Finalmente, o capitulo 5 é destinado as conclusfes deste estudo.



2. A AVALIACAO CLINICA DE LINGUAGEM

A avaliacdo ¢ o momento mais critico de qualquer ato social que
o ser humano realiza, seja no campo politico, juridico, pessoal ou clinico.
Avaliar implica em “fazer uma apreciagfo, formar juizo ou conceito acerca
de” (Ferreira, 1975:164), tarefa que demanda responsabilidade e ponderag3o.
O que dizer entdo da avaliacdo de lingnagem? A linguagem envolve tamanha
complexidade que médicos, lingiistas, neurolingiiistas, neuroanatomistas,
psicdlogos e fonoaudidlogos ainda estdo empenhados na tarefa de explicar.

Em fungdo disso, a plena avahagdo da linguagem ainda nfo
escapa a utopia, Entretanto, diante dessa utopia, simplesmente abandonar tal
tarefa ¢ assumir uma postura passiva € contemplativa a respetto da linguagem,

nio contribuindo na tentativa de estuda-la e conhecé-la.

Virios trabalhos vém abordando a questio da avaliacdo de
linguagem baseados em diferentes perspectivas de andlise ¢ em diferentes

concepeles de linguagem.



A forma classica de avaliagio de linguagem sio os testes
formais com foco sobre a linguagem enquanto parte do processo de
aprendizagem (testes de recepgfio auditiva e visual, de meméria sequencial
auditiva e visual, etc) ou sobre algum nivel da estrutura lingiistica (testes de
vocabulario, articulagio, estrutura gramatical,etc), portanto, s6 passiveis de
aplicagdo em criangas com um certo nivel de desenvolvimento lingiiistico. A
seguir, alguns destes testes serfio apresentados, principalmente aqueles mais

difundidos na Fonoaudiologia.

2.1 - TESTES FORMAIS COM FOCO DE ANALISE SOBRE A
EMISSAO E COMPREENSAO DAS ESTRUTURAS
LINGUISTICAS

Dentre os testes que avaliam a linguagem enquanto parte do
processo de aprendizagem, o IT.P.A. (lilinois Test of Psycholinguistic
Abilities) é o mais conhecido na Fonoaudiologia, principalmente pelo fato de

existir uma adaptagfio brasileira. Este teste foi elaborado por S. Kirk e J. Mc



Carthy nos Estados Unidos (Hlinois University Press) na década de 60 com o
objetivo de avaliar criangas com aprendizagem lenta ou dificil, seja no
rendimento global, seja em habilidades especificas como a linguagem. Uma

adaptagdo brasileira fo1 feita por Bogossian ¢ Santos (1977).
O LT.P.A. ¢ composto por 12 subtestes, envolvendo:

(1) recepgdo auditiva, (2) recep¢do visual, (3) meméria
eqiiencial visual, (4) associagdo auditiva, (5) memoria seqiiencial auditiva, (6)
associagdo wvisual, (7) closura visual, (8) expressio verbal, (9) closura
gramatical, (10) expressdo manual, (11) closura auditiva e (12) combinagéo
de sons. Os subtestes sdo estruturados para avaliar a comunicagio levando-se
em conta a recepgdo (denominada “entrada da mensagem”, que pode ser
tanto auditiva-verbal como visual) € a expressdo (denominada “saida da
mensagem”, que pode ser verbal ou motora). Por exemplo, os subtestes (1),
(2), (3), (6), (7) e (10) ndo dependem da resposta verbal da crianga, podendo
ser aplicados em criangas com desordens severas na linguagem oral, como
aponta Luick et al (1982). Todos os subtestes, para sua realizagdo, dependem
da compreensdo verbal da crianga, mesmo que auxiliada por estimulos
visuais. O subteste especifico para avaliar a expressdo verbal (8) exige da
crianga descrigdo verbal de objetos como bola, botdo, envelope e cubo. A
contagem de pontos se baseia na quantidade de conceitos emitidos (termos
que envolvam cor, classe, forma, fungdo, composi¢do € outros) através da
fala.

TEPSI, “Teste de Desenvolvimento Psicomotor”, € um outro
teste que tem sido aplicado em clinica e escola por psicélogos ¢

fonoaudiologos no Brasil, em populagées de criangas com problemas de
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aprendizagem. Segundo Gouveia (1992), o teste tem por objetivo avaliar o
desenvolvimento psiquico de criangas entre dois e cinco anos em trés areas
basicas: coordenagdo, motricidade e linguagem, na tentativa de prevenir
problemas de aprendizagem. O subteste linguagem avalia a compreensfio ¢ a
emissdo de estruturas lingilisticas no que se refere & capacidade de
compreender e executar certas ordens, manejo de congceitos basicos,

vocabulario, capacidade de descrever e verbalizar.

Tanto o0s resuitados do TEPS! como do ITPA. sio
catalogados estatisticamente com atribuicdo de pontos as respostas das
criancas, Testes similares sdo descritos em Berry (1969) como o “Utah Test

of Language Development”,

840 raras as publicagbes brasileiras na forma de testes de
linguagem, salvo as adaptacGes, ja mencionadas. Entretanto, no inicio da
década de 80 foi elaborado e publicado por fonoaudidlogos, Braz e
Pellicciotti (1981), um “Exame de hinguagem - TIPITI”, com o objetivo de
avaliar o desempenho lingiistico de individuos que procuram profissionais
ligados 4 drea de Distirbios da Comunicagfio. As provas do TIPITI visam a
avaliagio da comunicacdo oral (compreensdo de ordens verbais, utilizagdo da
linguagem oral para categorizacdo, complementacio de sentengas verbais,
elaboragdo do discurso narrativo e outras), comunicacdo grafica (leitura,
ditado, copia, redagfo, etc) baseada nos programas escolares € provas
especificas para a avaliagio das dreas de emissio do nivel fonético-

fonologico, de percepeio auditiva e visual.

As provas foram aplicadas em sujeitos normais acima de trés e

abaixo dos dezoito anos de idade com o mtuitc de se obter niveis
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aproximados de desempenho em wma populagio considerada dentro dos
parametros de normalidade. Os resultados obtidos sobre essa populagiio
foram denominados pelas autoras de “dados de pesquisa prévia”, assim
quando o exame foi aplicado em individuos com suspeita de distarbios de
linguagem, houve a possibilidade de comparagio com os dados da

normalidade, de acordo com determinadas faixas etérias.

Os resultados obtidos em cada prova, segundo as autoras, nio
foram interpretados isoladamente. A conclusfo sobre o desempenho
lingiistico veio da totalidade das respostas analisadas. Fatores como o tipo de
mteragdo durante a aplicagdo das provas, nivel sécio-cultural, diferencas
dialetais, expeniéncias ambientais do avaliado precisariam ser considerados,
de acordo com as autoras. Entretanto, na andlise das provas ndo ha indicagio

de como esses fatores foram considerados.

Além do TIPITI ha também wm outro exame, ndo publicado,
intitulado “Um Modelo de Exame de Linguagem” (Salama e Vieira, 1976). O
exame foi elaborado na década de 70 com o objetivo de formecer aos
profissionais da area dos Distirbios da Comunicago uma série de provas que
mnvestigasse o sistema lingiiistico do portugués. As provas sdo semelhantes ao
do TIPITI e também tém como foco de andlise a compreensdo e a emissio de
estruturas lingiisticas tanto 4 nivel oral como escrito. Neste exame ndo ha
mstrugdes de como a prova deve ser aplicada nem a analise de dados obtidos
sobre uma populagao.

Testes ou exames formais s@o procedimentos avaliativos

cldssicos, citados como exclusiva forma de avaliagdo da linguagem numa

literatura ndo menos classica como Azcoaga et al (1981) ¢ Launay e Borel-
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Maisonny (1986). Enfretanto, a utilizagio dos mesmos, principalmente como
Gnico procedimento de avaliagio, implica em alguns problemas que

comprometern sua validade.

O primeiro deles € que os testes avaliam a linguagem afastada do
contexto comunicativo, o que os leva a se apresentarem como tarefas
descontextualizadas, atemporais, principalmente, quando aplicados em
criangas. Estas muitas vezes, podem ndo ver sentido na pergunta feita,
conseqitentemente ndo responder como o examinador previa e obter um
escore baixo, ndo fidedigno com suas reais possibilidades comunicativo-
lingiiisticas. A determinagdo de escores em linguagem também ¢ um ountro
problema, porque quantifica uma capacidade mental humana altamente
qualitativa que, justamente pela sua complexidade, ndo se evidencia em

analises numéricas.

Os testes sdo estruturados sobre .uma dindmica de perguntas
{examinador) e repostas {examinado) que ndo dio oportunidade ao avahado
de “fazer uso” da linguagem conforme suas possibilidades de comunicagio,
sendo que sdo justamente estas possibilidades que devem fazer parte do foco
de anahlise do avaliador, pois elas sdo a base do processo terapéutico em
hnguagem.

De um modo geral, os testes ou exames estio centrados sobre a
linguagem somente enquanto estrutura (forma) lingiistica, ou seja, sobre a
avaliacdo da competéncia do falante em compreender ¢ produzir estruturas

bem formadas quanto aos aspectos fonético-fonol6gico e sintatico-semantico.
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Vejam-se mais alguns exemplos:

O “Test for Auditory Comprehension of Language” - TACL é
conhecido como um teste de linguagem que avalia especificamente a
compreensdo da sintaxe em criangas ouvintes, descrito em Brown (1986). Um
outro teste semethante ¢ o “Northwest Syntax Screening Test” - NSST,
descrito em Miller (1981). Existem também testes especificos para a
avaliagdo do vocabulario, um dos mais conhecidos ¢ o “Peabody Picture
Vocabulary Test” - PPVT, seu objetivo é avaliar a compreensdo auditiva do
significado das palavras: o examinador diz uma palavra (exemplo: carro, bola,
planta, galinha, etc) e solicita oralmente a crianga que aponte a figura
adequada. E descrito como um teste que auxilia na avaliagdo de criangas com
dificuldades de linguagem (ver Elliott ¢ Hammer (1988)). O “Templin -
Darley Tests of Articulation” (3-8 anos) descrito em Berry (1969) é um
teste de articulagdo. Os fonemas testados incluem 25 consoantes diferentes,
12 vogais ¢ 6 ditongos, pertencentes ao ingl€s. O teste solicita da crianga a
repetigdo de uma lista de palavras foneticamente balanceada (lista que contém
todos os fonemas da lingua em questio aparecendo no minimo trés vezes em
diferentes palavras) e a nomeagdo de figuras cujos nomes também estdo
foneticamente balanceados. Estratégias idénticas a estas sdo utilizadas por
fonoaudiologos no Brasil para auxiliar no levantamento de possiveis

alteragBes fonético-fonologicas na fala da crianca ou adulto.

A obtengdo de uma amostra de fala espontinea para aplicar
sobre ela algum tipo de medida padronizada de desenvolvimento da
linguagem também ¢ usual. Um exemplo cldssico desse tipo de medida é o

MLU. O “Mean Length of Utterance”-MLU, elaborado por Brown (1973),
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psicologo da drea da Aquisigdo de Linguagem, tem como objetivo medir a
extensfio dos enunciados emitidos pelas criancas com base no nfimero de
morfemas utilizados pelas mesmas. Seu objetivo foi caracterizar estdgios
progressivos no desenvolvimento da linguagem. A medida ¢ aplicada na
crianga a partir do momento em que ela apresenta enunciados de duas
palavras justapostas, 18 ou 24 meses. O MLU ¢ citado na literatura sobre
avaliagdo da linguagem como forma de medida da complexidade sintatica dos
enunciados das criangas com atraso ou distirbio de linguagem (ver, por

exemplo, Blake et al (1993)).

A utlizagdo do MLU como forma de avaliagdo, apesar de
menos rigida e nitualizada que os testes, na medida em que ¢ aplicado sobre
producdo espontdnea da crianga, também investiga a linguagem somente
guanto a sua estrutura, espectficamente, a sintatica. Sua utilidade enquanto
procedimento avaliativo, portanto, também ¢ limitada, na medida em que 36 ¢
vidvel sua aplicacdo a partir de um certo nivel de desenvolvimento lingiiistico
da crianga, quando ela é capaz de produzir sentencas de pelo menos duas
palavras. Além disso, 0 MLU baseia-se em categorias gramaticais do sistema
lingiiistico do adulto, o que em si j@ € um problema para a andlise da

linguagem da criancga, como serd discutido no proximo capitulo.

Todas as formas de avaliagdo de linguagem descritas acima
desconsideram a linguagem enquanto atividade comunicativa e discursiva.
Elas s6 sdo possivers de aplicagido e relativamente iteis, quando a crianga ja
apresenta um certo nivel de compreensdo e/ou emisséo lingiiistica, sendo que
a avalia¢do da emissdo ndo ultrapassa os limites da sentenga, ndo avaliando o

discurso ou a enunciagdo.
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Testes de linguagem, como os descritos, podem ser titeis como
forma complementar da avaliagio, principalmente quando o avaliador deseja
mvestigar um aspecto especifico da compreensio ou utilizagio do sistema
lingiiistico ja em curso. Entretanto o uso exclusivo dos mesmos em qualquer
avaliagdo ou em qualquer faixa etaria apenas investiga a linguagem de forma
parcial e fragmentada. Em criangas que ndo fazem uso da linguagem verbal,
a maioria desses testes perde sua fungdo. Assim como quando sdo aplicados
em criangas com reduzida producdo lingiistica, na medida em que essa
produgdo ¢ ainda indeterminada semdntica, pragmatica e sintaticamente,
semelhante a produgfio da crianga normal nos periodos iniciais de aquisi¢do
de linguagem. A questdo da indetermina¢do das primeiras produgdes

lingtiisticas sera melhor explorada no tépico 3.3 do proximo capitulo,

Uma outra forma de investigar a linguagem € a utilizagdo de um
método observacional. Muitas sdo as vantagens dessa forma de avaliagio,
como a obtengdo de dados que se aproximam mais das reais possibilidades
comunicativo-lingisticas do paciente. Muito mais que os testes, este tipo de
avaliagdo exige a opgdo por uma teoria sobre a natureza da linguagem ¢ um
conhecimento substancial da mesma, a fim de que a observacgio seja ditada

por algum construto tedrico de referéncia.

Chiari (1989) faz a op¢do por uma forma de avaliagdo
observacional num estudo em que faz uma proposta de avaliagio
fonoaudiologica para 80 pacientes em diferentes faixas etarias (entre 1 e 3
anos), com perda de audigio neurossensorial profunda. Suva forma de
investigacdo se baseou a4 principio na observagdo de comportamentos

espontineos ou relativamente dirigidos dos pacientes. Em seguida, a autora
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elaborou um protocolo de comportamentos passiveis de serem observados e
registrados € aplicou provas para checar a presenga ou auséncia daqueles
comportamentos. A partir dos dados levantados, a autora os organizou em
trés grandes dreas, as quais denominou: desempenho comunicativo,
desempenho linglistico oral e desempenho lingiistico grafico. Doze
comportamentos foram selecionados em cada grande area, de acordo com o
seguinte critério;  “comportamentos passiveis de serem observados e
registrados com um sim, quando presentes €, com um nio, quando ausentes”
(Chiar;, 1989:08), Os doze comportamentos da area desempenho
comunicativo sdo: inferage na comunicacio com intencionalidade; mterage
verbalmente; interage gestualmente; inicia segmentos de interacdo; mantém
segmentos de interagdo, estabelece troca de turnos na interagdo; denota
organizacdo de linguagem externa /interna; denota compreensdo; utiliza o
apoio de recurso de leitura labial e/ou gestual; utiliza o apoio do codigo
gestual para expressar-se; utiliza o apoio do codigo lingiistico para

expressar-s¢; consegue fazer-se entender.

No trabalho de Chiari (op.cit) hd uma preocupacdo em
investigar a linguagem independentemente de estruturas linghisticas através
de um método dito observacional. Contudo, nele ndo ha evidéncias do
suporte tedrico sobre linguagem ou sobre aquisicdo de linguagem que
justifigue os critérios usados para analisar o chamado desempenho

comunicativo.

Tem sido uma preocupagio dos autores da drea dos Distirbios

da Comunicacio adofar alguma teoria de linguagem como suporte para 0s

estudos das alteragdes na aquisigdo de linguagem. Alguns desses autores t€m
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adotado uma concepgio que vé a linguagem como uma das manifestagdes da
funcdo simbolica, com base nos estudos de Piaget (ver principalmente, 1974 ¢
1975). Assim, na auséncia da linguagem enquanto habilidade de interpretagio
¢ produgdo de simbolos orais para representar fatos e conhecimentos do
passado, presente ou futuro, a avaliacdo de criangas com atraso ou distarbio
na aquisicio de linguagem deter-se-ia na observagdo de outras condutas
simbdlicas como, por exemplo, a imitagdo diferida e o jogo simbdlico. Essa
avaliagdo pode ser de natureza experimental (testes) ou observacional. A

seguir, comentam-se algumas delas.

2.2 -A& AVALIACAO DE CONDUTAS SIMBOLICAS

No que se refere a testes, varios foram desenvolvidos para
avaliar o tipo de agdes realizadas pelas criancas em fase pré-escolar. Tais
testes verificam se as a¢fes estdo organizadas ao nivel sensério-motor, ou se
estdo organizadas num nivel simbdlico. Eles sdo fregiientemente aplicados em
criangas com atraso ou distirbio de linguagem. O “Miniature Toys Test”,
proposto por Sheridan (1975), tem por objetivo a avaliagdo de condutas

simbélicas, através da observagio da crianga manipulando brinquedos que
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30 miniaturas de objetos da realidade (cama, mesa, carro, avido). Egan e
Brown (1986) utilizaram o “Miniature Toys Test™ para avaliar criangas com
atraso no desenvolvimento da linguagem e concluiram que muitas dessas

criangas tinham atraso em outras condutas simbolicas, além da linguagem.

Lewis et al (1992) descrevem um “prototype test” para avaliar o
jogo simbolico em criangas pequenas com alterages também no
desenvolvimento da linguagem. O teste consiste em avaliar a habilidade da
crianga para reproduzir na brincadeira agdes que ela mesma realiza (finge que
gsta dormindo ou comendo). Consiste também em avaliar sua habilidade para
aplicar em bonecos agfes que sdo realizadas com a crianga (alimenta a
boneca, poe o ursinho para dormir) e para fazer uso de substitutos simbolicos
para objetos e pessoas (“faz de conta” que um cabo de vassoura € um cavalo,
que a boneca é sua filha). Os resultados da pesquisa levaram os autores a
concluir que a aplicagdo do teste para avaliar o0 jogo simbdlico contribui no
entendimento de criangas com atraso de linguagem ou do proprio jogo
simbélico, pois fornece informagdes importantes para o diagndstico ou para a
forma de tratamento necessario. Isto porque possibilita identificar se o atraso
¢ especificamente lingiifstico ou se envolve a capacidade genérica de
simbolizagdo.

Novaes (1981) também propde uma avaliagdo voltada para a
fungdo semidtica através de uma observagdo padronizada, para criangas com
dificuldades na aquisicdo da linguagem, por deficiéncia auditiva (do tipo
neurossensorial, bilateral, severa e congénita). A avaliagdo envolve provas de
imitagdo diferida e jogo simbélico. As provas de immtagiio consistem na

reprodugdo por parte da crianga de movimentos de partes visiveis (mdo,



i9

barriga pé, etc) e ndo visiveis do corpo (pdr a lingua para fora, fechar e abrir
os olhos, etc), assim como movimentos com os objetos. J4 as provas de jogo
simbolico consistem na observagdo da crianga manipulando objetos de vida
diaria (alimentagdo, vestudrio, etc), de trénsito (carros, semaforo, etc) e
outros. O objetivo do trabalho foi organizar e investigar a aplicabilidade dos
procedimentos descritos acima para avaliar o grau de desenvolvimento da
fungdo semdtica em criangas deficientes auditivas. Os aspectos imitacdo
diferida e jogo simbdlico, da fungfo referida acima, foram investigados por
ndo exigirem emissdo € recepgdo oral, que na crianga deficiente auditiva estdo
ausentes. A autora adota a teoria piagetiana para explicar a génese da
lingunagem. Ela conclui que o procedimento avaliativo orgamizado ¢ aplicavel
em criangas deficientes auditivas ¢ que o conhecimento da fase em que a
crianga estd em termos cognitivos oferece subsidios para a habilitagio e

reabilitagdo de criancas com esse tipo de patologia.

A avaliagdo do jogo simbélico ou de outros aspectos do
desenvolvimento da crianca ndo deve, sem divida, ser desconsiderada. Alias,
a visdo global da crianca levando em conta seu desenvolvimento motor,
fisico, emocional ou das agdes simbolicas ¢ altamente produtiva numa
avaliacfio clinica. Entretanto, a avaliagdo desses aspectos nio deve substituir
a avaliagio de linguagem propriamente dita em fungfio da crianga ndo
apresentar estruturas lingiisticas, uma vez que a linguagem, diferentemente
da concepgdo adotada por aqueles autores referidos neste topico, ndo se
define apenas pela habilidade de interpretar ¢ produzir simbolos orais para
representar a  realidade. A linguagem €é uma atividade cognitiva ¢
comunicativa que se manifesta no comportamento da crianga desde o

primeiro ano de vida, através das suas agOes sobre os outros e sobre o
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mundo. Isto se da, antes do surgimento das estruturas lingiiisticas, as quais

tradicionalmente tem-se considerado como o inicio da linguagem.

A necessidade de uma concepgdo de linguagem que ndo a veja
s0 enquanto forma j& vem sendo sentida por profissionais que lidam com
criangas com distirbios na comunicagdo e os tem levado a repensar sobre os
métodos ou instrumentos para identificar precocemente tais distirbios.

Rossetti (1991), professor de distirbios da commnicago, num
artigo sobre avaliacio da comumcacdo, afirma que somente 28% dos atrasos
do desenvolvimento em criangas sdo detectados antes dos cinco anos de
idade. Segundo o autor, aqueles interessados na intervengdo precoce dos
distarbios da comunicagdo precisam aprimorar sua competéncia clinica,
comegando por adotar mstrumentos de investigagdo que auxiliem na
identificagdo de patologias da comunicagdo antes dos trés anos de idade (p.
45). Uma outra afirmagio importante daquele autor para esta discussdo sobre
a avaliagdo de linguagem € aquela que diz que o clinico deve fazer uma
combinacdo de procedimentos avaliativos que pode envolver: entrevista com
pais, observagdo do comportamento da crianga ¢ da sva interagdo com o
outro em ambientes naturais (p. 46). Portanto, a necessidade de
procedimentos avaliativos que possibilitem a investigagfio da linguagem
independentemente de estruturas lingliisticas, j4 vem sendo sentida por
pesquisadores da drea dos Distiurbios da Comunicagfio. Uma das formas de
atender a esta necessidade tem sido a elaboragdo de “screenings™ para avaliar

a linguagem em criangas abaixo de trés anos de 1dade.

Antes de discutir procedimentos dessa natureza, passa-se a

comentar a publicagdo de um autor fonoaudidlogo que aponta relagdes entre o
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desenvolvimento da brincadeira simbolica, a aquisigio da linguagem e a
formagio de imagens mentais buscando compreender os atrasos de
linguagem. Zorzi (1993) é comentado independentemente dos trabalhos
anteriores deste topico, pelo fato de seu posiciohamento em relacdo a
avaliagdo de criangas com déficit em linguagem acrescentar aspectos
referentes aos comportamentos comunicativos ndo verbais e a interagdo da

Crianga COom as pPessoas.

Zorzi (1988, 1993) inspira-se na teoria piagetiana sobre o
desenvolvimento intelectual, portanto, concebe a linguagem como uma das
manifestacdes da atividade simbolica. De acordo com o autor, a maneira
¢cOmMO a crianca organiza sua atividade para explorar as caracteristicas dos
objetos ¢ o nivel de significagdo atribuido a eles sfo alguns dos aspectos
importantes da avaliagdo da crianga com atraso de linguagem. Tal avahagéo,
especificamente, investiga: os tipos de agbes realizadas (sensério-motoras,
construtivas ou simbdlicas) e a forma de manipulagcdo dos objetos (rapida,
exploratoria, diversificadora, etc). Além desse tipo de analise que se apoia
numa teoria piagetiana, Zorzi (1993) aponta também para a importancia da
observagdo da comunica¢do ndo-verbal da crianga com atraso de linguagem e
da sua interagdo com os adultos. No que se refere a este ultimo aspecto, ele
afirma: “Para poder adquirir linguagem, a cnanga precisa de pessoas que
falem com ela, que déem significado as suas tentativas de comunicagfo, que
criem situagdes nas quais novas habilidades comunicativas sejam exigidas,
que invistam em seu crescimento € que sejam também capazes de

compreender seus ensaios e erros no campo da lingnagem” (Zorzi, 1993:65)
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Apesar de sua posigdo cognitivista sobre a aquisicio da
linguagem, o autor menciona em diversas partes do seu livro a importdncia da
experiéncia da crianga na interagdo com os adultos ¢ o papel do ambiente em
que vive no seu desenvolvimento. Por este motivo, faz parte de sua avaliagio
a investigagiio dos comportamentos ndo verbais das criangas e dos esquemas
interacionais dos quais participa. Assim, o autor da um passo em diregdo a
uma outra perspectiva de avaliagdo em linguagem, perspectiva esta que sera

discutida nos proximos capitulos.

Voltando a questdo apresentada anteriormente; como avaliar a
linguagem em criangas com limitagdo ou auséncia de estruturas lingfiisticas?
Existem alguns testes ou triagens que avaliam o desenvolvimento da
linguagem antes dos 3 anos de idade com o mtuito de detectar precocemente
distarbios no desenvolvimento, mais especificamente, no desenvolvimento da

linguagem. Comentam-se, a seguir, alguns deles.
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2.3 - TRIAGENS-TESTE PARA A AVALIACAO DO
DESENVOLVIMENTO DA LINGUAGEM EM

CRIANCAS ABAIXO DE TRES ANOS

Diferentemente dos trabalhos discutidos em 2.1, os que serdo
descritos e comentados a seguir, apesar de também serem padronizados, ndo
tém como foco de analise 2 emissdo e compreensdo de estruturas lingiiisticas
propriamente ditas, na medida em que eles tém por objetivo a investigacdo do

desenvolvimento da linguagem antes dos trés anos de idade.

“Early Language Milestone Scale” - ELLM, por exemplo, ¢ uma
triagem padronizada utilizada normalmente por pediatras com o objetivo
descrito acima para uma detecgdo precoce de desordens na linguagem. O
ELM foi originalmente elaborado por Coplan et al (1982) para avaliar uma
populagdo de 119 criangas consideradas de alto-risco com possiveis
distirbios no desenvolvimento, A iriagem avalia o desenvolvimento da
linguagem antes dos trés anos, envolvendo, de acordo com os autores,
expressdes sonoras, recepgdo auditiva ¢ comunicagdo por 1meios visuais,
através de entrevista com os pais e, esporadicamente, exame direto sobre a

crianca. A linguagem ¢ vista por eles nfo s6 como um sistema simbolico para



24

armazenar ou frocar informag¢des. Ela engloba a fala, a compreensio e a
comunicacio por meios visuais como o sorriso, o reconhecimento visual das
pessoas da familia ou objetos e a imitagdo ou iniciagdo de gestos (Coplan et
al 1982:677). Em fungdo dessa visdo, os autores selecionaram 41 itens para
perguntar aos pais ou para observa-los nas criancas que foram organizados

e trés categorias:

ExpressGes sonoras - amrulhos, vocalizagdo reciproca,
gargalhadas, balbucio, uso especifico de “mama”, primeiras palavras além de
LE k- 14 kb . 3 . .

mama” e “papa”, manifestacdo de 2 ou mais desejos, uso de sentengas e

Qutros,

Recepedo auditiva - alerta a voz, reconhecimento de certos sons,
ato de parar uma atividade ou ouvir “ndo”, atendimento de ordens verbais ato

de apontar objetos ou partes do corpo nomeados por alguém, etc.

Comunicagdo por meios visuais - reconhecimento dos pais ou
objetos através da visfio, respostas para expressdes faciais dos adultos,

imitagfio de jogos gestuais, ato de apontar para objetos desejados e outros.

Apds o acompanhamento mensal das 119 criangas até a idade de
36 meses, Coplan et al (op.cit.) concluiram que o ELM mostrou-se um
instrumento Gtil na detecgfo de possiveis distirbios no desenvolvimento em
criangas abaixo de 3 anos, especificamente o desenvolvimento da linguagem,

A wvalidade do ELM foi novamente confirmada nuom
acompanhamento de 657 criangas a partir do nascimento até a idade de 36
meses {Walker et al, 1989), sendo ele considerado novamente util enquanto

procedimento de triagem.
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Uma friagem-teste semelhante ao ELM, segundo Walker
{op.cit.) € o “Denver Developmental Screening Test” - DDST a qual ndo se
teve acesso. Segundo os autores referidos acima, o DDST ndo tém sido

considerado um “screening-test” sensivel as desordens da linguagem.

O “Sequenced Inventory of Communication Development” -
SICD (Hedrick et al, 1984) também ¢ uma triagem-teste que tem por objetivo
investigar o desenvolvimento da linguagem abaixo dos trés anos para
diagnosticar precocemente atraso na linguagem. A triagem ¢ composta de
uma escala desenvolvimental receptiva que avalia reconhecimento,
discriminacdo ¢ compreensdo em relagio a fala ¢ de uma escala
desenvolvimental expressiva que avalia a imitagdo de gestos ou sons,
niciativa na comunicagdo e respostas no didlogo. Os itens de cada escala sfo

semelhantes ao ELM.

A elaboragdo de triagens-teste para invetigar o desenvolvimento
da linguagem em criangas abaixo de 36 meses ¢ reflexo da necessidade dos
profissionais do campo clinico de ter mstrumentos avaliativos que ndo
dependam de um certo nivel de estruturagfo da oralidade para sua utilizagio.
Sem davida, a investigacdo de uma comunicagdo ndo necessariamente verbal
reflete uma concepgdo de linguagem mais ampia e implica na possibilidade de
se detectar precocemente alterages no desenvolvimento infantil, ou mais

especificamente, no desenvolvimento da linguagem.

A utilizacdo de triagens-testes é util quando se tem por objetivo
obter informacdes genéricas e imediatas a respetto do desenvolvimento da
crianga. Contudo, o profissional que as utihizar deve estar ciente de que se por

um lado esses testes permitem uma analise comparativa com uma escala de
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desenvolvimento padréo, eles ndo vdo além de uma eleicdo de caracteristicas
que so terdo uma significagdo quando investigadas em contextos avaliativos
mais naturais ¢ somados a informagdes sobre a historia de vida do bebé.

A analise daqueles procedimentos avaliativos no campo clinico,
principalmente na préatica fonoaudiologica, foi possivel, em parte, gracas a um
levantamento bibliografico feito através do programa MEDLINE - Banco de
dados - na biblioteca da USP- Campus Bauru (SP). Através desse
levantamento foram selecionados cerca de 600 artigos dos ultimos vinte anos
(1974-1994) que trataram, de alguma forma, da investigacio de déficits em
linguagem. Daqueles 600, 286 fazem um uso explicito de alguma forma de
teste de linguagem. Ja aqueles que fazem uso de um meétodo observacional
para investigar a linguagem na auséncia de estruturas lngiisticas, que
puderam ser encontrados nas bibliotecas, serfio comentados no topico 3.2 do

proxumo capitulo.
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3. EM DIRECAO A UMA OUTRA PERSPECTIVA
DE AVALIACAO DE LINGUAGEM

A importincia ou mesmo a necessidade de se avaliar a
linguagem em criangas independentemente de estruturas lingiiisticas, assim
como a necessidade de se investigar a linguagem em contextos discursivos, ja
vem sendo sentida na area dos Distirbios da comunicagdio, como foi
apontado no ltimo topico do capitulo anterior. Diversos trabalthos sobre
avaliagio vém discutindo essas necessidades. A fim de que possamos
apresenta-los e anahsa-los, antes, € oportuno entender a origem da mudanga
de visdo sobre a investigagdo em linguagem, ou mesmo sobre a propria

linguagem, entre os profissionais do campo clinico.

A razio desta mudanca esta na influéncia dos estudos da Area
da Aquisi¢do de Linguagem que t€m pesquisado, desde a década de 70, o
chamado periodo pré-lingiiistico.

O interesse em  pesqusar o  periode que antecede o

aparecimento das estruturas lingiiisticas surgin com os estudiosos daquela
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area que adotam alguma forma de interacionismo, a saber, pesquisadores que
apontam a interagdo da crianga com o mundo que a cerca, particularmente
com as pessoas que cuidam dela, como tendo um papel importante nas
transformacBes qualitativas da crianga. Conforme Lemos (1986:233) “o termo
interacionismo abriga e esconde sob sua sombra posturas muito diversas, cuja
inica afinidade parece ser a énfase na situagdo comunicativa natural em que a
linguagem se apresenta para a crianga”. Dentre essas posturas existe uma que
por algum tempo se dedicou a buscar uma continuidade funcional e estrutural
entre os comportamentos comunicativos ndo verbais e verbais.

A busca de tal contmudade, contudo, tem suscitado
controvérsias entre os pesquisadores da area da Aquisicdo de Linguagem,
pois ndo existe ainda uma explicagdo transparente a respeito da mesma. A
relagdo na ontogenia entre o desenvolvimento comunicativo e o lingiiistico
esta ainda sem resposta (Golinkoff et al, 1983). Alguns autores, inclusive,
questionam a existéncia de uma continuidade estrutural entre a comunicagdo
pré-verbal e a verbal (Shatz, 1983, Bloom, 1983). Segundo Shatz (op.cit.), hé
uma mudanca qualitativa entre desenvolvimento comunicativo e
desenvolvimento lingiiistico. Também para Messer (1983) ha ainda um
entendimento parcial a respeito da relevancia do comportamento ndo verbal
no processo de aquisi¢do de linguagem. Contudo, que as duas competéncias

estdo relacionadas, disso ndo ha diavida.

Apesar das posi¢Oes intermedidrias ou mesmo contrarias sobre a
questio da continuidade, diversos estudos tém sido realizados para esclarecer
a relagdo entre comunicagdo pré-verbal e verbal. Sugarman (1983), definindo
bem essa divergéncia de opinides, afirma que a contimidade ou nio

continuidade entre a comunicagio pré-verbal e verbal depende do aspecto
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priveligiado neste desenvolvimento. Se considerarmos a linguagem enquanto
atividade comunicativa, a continuidade existe. Contudo, se considerarmos a
linguagem apenas como um complexo sistema de regras para representacdo
simbdlica, ndo hd uma continixidade garantida, na medida em que a
comunicagdo pré-verbal nfio se utiliza de um sistema dessa natureza. Para a
autora, alguma experiéncia pré-verbal parece ser necessaria a alguns aspectos
do desenvolvimento da linguagem. A respeito disso, afirma que a menos que
as criangas tenham aprendido algo sobre comunicar-se, antes de falar, ndo
terlam motivagdo para aprender a lingua materna. Contudo, ela também
afirma que o desenvolvimento da comunicagdo ndo verbal por si 6 ndo é

suficiente para explicar o aparecimento da comunicagdo verbal.

Essa questdo, sem divida, é polémica na drea da Aquisi¢do de
Linguagem. Néo se tem aqui a mtengdo de resolvé-la, pois ndo ¢ este o
objetivo desta dissertagdo. Entretanto, considera-se de exirema utilidade,
neste trabatho, o levantamento da literatura sobre o desenvolvimento da
atividade comunicativa antes do surgimento das estruturas lingiiisticas, uma
vez que pesquisas realizadas com criangas com desordens de lingnagem nos
ultimos anos tém apontado que a avaliagdo desse desenvolvimento pode ser
util na busca de indicadores de possiveis Disturbios da Comunicagdo. Cite-se
o estudo de Wetherby, Yonclas e Bryan (1989). Elas compararam o perfil
comumcativo de criangas com déficits na comunicagdo de natureza diversa
{Distirbio Especifico de linguagem, Autismo e Sindrome de Down) na faixa
etdria em torno de tr€s anos com o perfil comunicativo de criangas normais
entre 11 ¢ 27 meses. Diferengas significativas foram encontradas entre a
comunicagdo ndo verbal das criangas normais e a comunicagdo das criangas

com patologias.
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Em funcdo da constatagio dessas diferencgas, aquelas autoras
puderam conclulr que a investigacdo da comunicagdo nfo verbal quanto a
funcionalidade e intencionalidade pode ser atil na identificagdo precoce de
possiveis desordens na comuntcagdo. QOutros estudos enfatizam a relevancia
da avaliagdo desses aspectos em criangas pequenas, eles serdo apresentados e

discutidos no topico 3.2 deste capitulo.

Passa-se agora a apresentar alguns trabalhos que enfatizam a

comunicag¢io ndo verbal, representativos na area da Aquisigdo de Linguagem.
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3.1 -ESTUDOS SOBRE A COMUNICACAO PRE-VERBAL

Halliday (1975) ¢ um dos autores classicos da literatura da
Aquisigdo de Linguagem. Ele contribuiu para a compreensdo da estruturagdo
da lingunagem na crianga no periodo pré-verbal. Para explicar como a
linguagem aparece no infante, ele adotou uma perspectiva funcional, ou seja,
analisou as emissdes (vocahizagdes articuladas e ndo articuladas) de uma
crianga a partir do momento em que elas eram significadas pelo adulto,
levantando seis tipos de fungdes para aquelas emissdes nos dados de seu
sujetto:

Fungdo instrumental: fungfo da linguagem wusada para satisfazer
as necessidades materiats da crianga. Esta fungdo inclui “expressfes” verbais de
desejo que representam estruturas lingliisticas do tipo “Eu quero aquele objeto
ali”. (p.19)

Fungdo regulatoria:  fungdo  utthzada para confrolar o
comportamento do outro. A fungdo regulatona ¢ diferente da fungdo
mnstrumental, segundo o autor, porque esta nitima tem o foco de atengdo sobre os
objetos ou sobre o seu desejo ndo levando em conta quem os realiza. Ja em
situagdes em que a hinguagem é usada com funcdo regulatoria, as “expressdes”
sdo dirgidas para alguém em particular. Em linhas gerais, sdo seqii€ncias de sons

que representam estruturas do tipo “Vamos passear” ou “Vamos brincar”. (p.19)
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Fungdo interacional: usada para interagir com as pessoas que estio
em convivio com a crianga. As expressdes utilizadas, as quais podem ser
proximas ou ndo do padrdo articulatério do adulto, representam em geral

cumprimentos do tipo “O1”, “Tchau”, “Sim?”. (p.19)

Fungdo pessoal: wusada para expressar sentimentos pessoais em
relagdo as pessoas ou ao ambiente. Sdo vocalizagdes nio identificadas como
palavras associadas & gestos que representam prazer, interesse, contrariedade,

retratmento € outros da mesma natureza. (p.20)

Fungdo heuristica: utilizada para a exploragdo do ambiente na
busca da identificagdo do nome dos objetos e agles. Nesses momento a
crianga passa a ter expressdes muito proximas do padrdio articulatério da
linguagem adulta (p.20)

Funcgdo imaginativa: funcfio de lingnagem pela qual a crianga
cria um mundo proprio. Inicialmente pode-se observar um “mundo” apenas
de sons, mas gradualmente esse mundo proprio constituido de sons vai se
constituindo de pequenos telatos de estorias ou fantasias. Essa fungio de
linguagem ¢é identificada quando observamos uma crianga, por exemplo,
emitindo seqiiéncias de sons que parece representar um “falar consigo
mesma” ou ainda falando trechos de estdrias que lthes foram contadas

enquanto empilha blocos de madeira. (p.20)

Existe ainda uma sétima fungdo descrita por Halliday, a
informativa, que ¢ considerada uma fun¢fdio sofisticada, pertencente as
fungdes de linguagem do adulto, pois fazer uso da linguagem para transmitir

uma informacdo envolve a internalizagdo de complexos conceitos lingiiisticos
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que a cnanga muito pequena ndo tem (no caso do sujeito de Halliday, nio

antes dos 22 meses).

As quatro primeiras dessas fungdes foram observadas no sujeito
no periodo entre 9 ¢ 18 meses, denominado de Fase 1. A caracteristica
principal dessa fase ¢, segundo o autor, a de que a crianga nfio lida com
estruturas lingiiisticas, mas com um sistema de significagdo constituido de
expressdo ¢ contetdo. A aquisigdo se da através das fungdes que o sistema de
significagdo passa a ter na interagdo da crianga com o mundo. Portanto, a
linguagem ou methor, a proto-linguagem deste periodo, néo é analisada como
um sistema de estruturas, na medida em que ela ¢ ainda um sistema néo

especifico com fungdes voltadas para atender as necessidades da crianga.

Haihday (1975) caracterizon como Fase II o periodo de
transigdo entre o sistema funcional de lingnagem descrito anteriormente e o
sistema lingiifstico utilizado pelo adulto. Esse periodo corresponde, nos dados

do sujeito Nigel, a fase entre 18 ¢ 24 meses.
O periodo de transigio é caracterizado por dois aspectos:

1o} Mudanga na dire¢dio da funcionalidade, ou seja, quando a
linguagem, segundo o autor passa a assumir basicamente duas fungdes: uma
para qual ela serve para codificar a expenéncia da crianga como observadora
dos objetos, pessoas e agdes que vé no mundo, contribuindo no aprendizado
dela em relacdo ao seu ambiente (fungfo matética), e outra pela qual a
linguagem serve para participar, interferir nas situagdes, contribuindo na

atuacdo da crianga sobre o mundo e com as pessoas (fungdo pragmatica).
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Atraves da caracterizacdo desse aspecto, Halliday procurou
estabelecer uma relagdo entre essas fungBes matética e pragmatica que,
segundo o autor, sdo do periodo pré-lingiiistico e as fungdes ideacional e

mterpessoal da linguagem adulta.

20} Avango na aquisicio do vocabulario ¢ da estrutura. Na fase
de transicdo para o sistema lingiiistico adulto (fase II), a crianga passa a
inserir um terceiro nivel entre o nivel do conteado e da expressdo. Esse
terceiro nivel ¢ a estrutura léxico-gramatical da lingua materna com a qual a
crianga estd em contacto. Para explicar a aquisigdo da linguagem, ou ainda, a
continuidade funcional e estrutural entre os periodo pré-lingiiisticos e
lingitistico, Halliday (op.cit.) parte do principio de que essa aquisi¢do € um
processo socio-semidtico, pois todo sistema social é um sistema de
significacGes, sendo a linguagem derivada desse sistema. A crianga ao
construir um potencial de significagdo esta ao mesmo tempo construindo um
sistema semiotico-social. Ele salienta que suas conclusdes sobre os dados de
seu sujeito nido tém a pretensdo de representar um padrio universal que
ocorre exatamente igual em todas as criangas. Entretanto, ¢le afimma que
parece possivel dizer que os primeiros comportamentos comunicativos tém
funcdes distintas e observaveis ¢ que suas primeiras estruturas lingiiisticas
apresentarn uma distingdo bipolar em termos de fungdes: matético ou
pragmatico, ou referencial ou expressivo nos termos de Nelson (cf. Halliday,
1975). Para o autor, as primeiras relagdes sistematicas entre som e fungéo

num contexto determinado ja constituem um sistema lingiistico inicial.

Concluindo, Halliday (op. cit.) afirma que a linguagem néo ¢ um

processo autbnomo e que ¢ regido por algum nivel superior de organizagio
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semidtica-social. A tarefa da crianga em aquisigiio de linguagem seria a de
construir um sistema de significagdo que represente seu préprio modelo de
realidade social. Esse processo seria interno (mental), porém, ocorrendo em

contextos de mnteragho social.

Um outro trabalho classico na literatura da Aquisicio da
Linguagem sobre a busca de precursores no periodo pré-verbal para a
linguagem ¢ Bates, Camaioni e Volterra (1976). Elas definem esses
precursores como proto-performativos, inspiradas na teoria dos Atos de Fala
e os classificam em dois tipos: protodeclarativos € protoimperativos.

Os protodeclarativos sdo definidos com atitudes da crianga em
dirigir a atengdo do adulto para algum evento ou objeto no mundo de seu
inferesse ou para chamar a aten¢io do adulto para si. Ja os protoimperativos
sdo atitudes da crianga que tém a finalidade de fazer com que o adulto faga
alguma coisa como pegar um objeto ou realizar uma agio que ela deseja.
Essas atitudes ou comportamentos sdo caracterizados como, por exemplo,
abrir ¢ fechar a mio na tentativa de agarrar um objeto, olhando de volta para
o adulto. Os comportamentos descritos por Bates et al (1976) sdo iguais aos
descritos por Halliday (1975) com fungles mais ou menos semelhantes. O
foco de analise de ambos os estudos esta sobre os comportamentos da crianga
que sdo interpretados como comunicativos pelo adulto e as fungdes que

podem ter.

Como Bates et al (op.cit.) explicam o aparecimento da
linguagem com base nos comportamentos comunicativos nio verbais?
Afirmam que esses atos elocucionais sio parte dos comportamentos

instrumentais do quinto estagio do periodo sensOrio-motor € que as
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vocalizagOes que acompanham as atitudes da crianga ddo margem ao
aparecimento da fala referencial, caracteristica do dltimo estagio deste
periodo ou do micio do simbolismo. Dessa forma, sua explicacio remete-se
a0 dominio cognitivo, opondo-se as explicagdes de Halliday (1975) que
concebe o processo de aquisigdo de linguagem como parte do processo de
socializagdo da crianga. Em decorréncia de uma perspectiva funcionalista,
esse ultimo autor explica a possivel continuidade entre a comunicagio nfo
verbal e verbal através das transformages, por reorganizacdes sucessivas, de
um conjunto inicial de diversas fungdes até o nivel funcional do sistema do

adulto.

Tanto as explicagbes de Halliday (1975) como as Bates et al
(1976) ndo esclarecem como a crianga através da comunicagdo ndo verbal
chega a lingua. Bates et al (1982) apud Golinkoff (1983) num trabalho
posterior afirmam que aprender a como se comunicar ndo & explicativo de
como se aprende a lingua propriamente dita. Entretanto, apesar da questfio da
construgdo da lingua matema ndo ter sido plenamente desvendada na
Aquisi¢do da Linguagem, os trabalhos daqueles autores e de outros que seréo
discutidos a seguir, t8m o valor inestimavel de ter amphiado o foco de andlise
sobre a linguagem mostrando que ela ndio ¢ apenas forma. A comunicagio
pré-verbal ndo é condigfo Unica para o aparecimento da linguagem enquanto
estrutura, mas invariavelmente a precede e este fato empirico tem fornecido
subsidios para a avaliagio de criangas que nfo falam numa idade cronologica

posterior ao esperado.

Bruner (1975, 1978), como ndo poderia deixar de ser

mencionado entre 05 autores que estudaram a comunicagdo pré-verbal, foi o
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pioneiro a adotar como foco de analise as trocas comunicativas estabelecidas
enfre a crianga ¢ seus interlocutores, ou seja, a interagio entre eles e ndo o
comportamento comunicativo d a crianga analisado isoladamente, como
fizeram aqueles autores citados anteriormente. Ele parte do principio de que
desde o primeiro ano de vida a crianga participa de eventos comunicativos
com o adulto e neles estd aprendendo formas de manifestar seus desejos e
também aprendendo como entender os desejos dos outros, mesmo sem
domnar estruturas lingiisticas. Quando a crianga passa a se utilizar dessas
estruturas, que envolvem um nivel de significagdo mais complexo, ela,
anteriormente, ja dominou a natureza dos contextos comunicativos € suas
convengles, assim como 0s sinais ndo-lingiliisticos apropriados para cada
contexto. Esse tipo de dominio é, segundo Bruner (1978) pré-requisito para o
dominio linglistico, ou seja, a representagio construida pelas necessidades
comumicativas estabelecidas ao longo da interagdo da crianga com o adulto
ajuda a crianga a compreender o codigo lingiiistico com o qual estd em

contacto.

A continuidade estrutural entre a comunicagdo pré-verbal e
verbal ¢ pelo autor justificada em funcfo de duas afirmativas: a crianga antes
de ter a competéneia de enunciar uma sentenga necessita mcorporar um
conhecimento implicito construido no nivel do “comportamento ostensivo”,
ou seja, ndo lingiistico, em que gestos sdo interpretados pelo adulto como
significativos. A segunda afirmativa € que qualquer que seja a forma de
transmissdo de um significado (fala, gestos, etc), ele ocorre sempre dentro de
um contexto social e em fungdo dele. Portanto, os comportamentos sociais do

bebé sdo precursores do aparecimento da linguagem (1978:21).
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Basicamente, o autor divide o processo da passagem de sons

aleatorios para a linguagem em trés etapas:

Na primeira ha o que ele chama de comportamentos de
reclamagdo, pedido. A cnanga desde o nascimento apresenta atos inatos para
expressar situagdes de desconforto (choro, por exemplo) e de prazer
(vocalizagdes aleatorias ou lalagdo) sendo que a maioria das mées dos bebés
em torno de 3 ou 4 meses sdo capazes de distinguir dois ou mais tipos de
choros ou de vocalizagdes, dando 4 eles significagbes diferentes. Essas
formas de ‘“reclama¢do” quando atendidas, gradativamente perdem seu
cariter reflexo e passam a ter um carater de pedido. Segundo o autor, essa
mudanga € reconhecida pelas modificagdes que ocorrem no choro quanto a
insisténcia e intensidade, pois em ambos passam a haver pausas, como na

expectativa de uma resposta.

A segunda etapa ¢ a da troca. Por volta dos 8 ou 10 meses, a
crianga solicita através de gestos e/ou vocalizagbes aleatérias objetos,
devolvendo-os, para logo em seguida novamente solicitar ¢ devolver (jogo de
dar e receber). E uma forma de solicitagio que envolve papéis reversiveis e
que, segundo o autor, ¢ uma etapa intermedidria entre a etapa reclamar ¢ a da

reciprocidade.

Na terceira etapa, a da reciprocidade, h no comportamento da
crianga a presenga de agdes ou vocalizagdes que exigem uma resposta do
outro. Dessa forma, Bruner propde uma hierarquia nessas frés etapas. O
progresso nestas modalidades de manifestagdes comunicativas durante o

primeiro ano de vida ¢ de fundamental importdncia. Quando a crianga persiste
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por muito tempo numa etapa (como a da reclamagdo, por exemplo) isso

evidencia um desenvolvimento comunicativo mais lento, segundo o autor,

A contiuidade estrutural entre a comunicagdo pré-verbal e
verbal ¢ explicada através do dominio gradual pela crianga das estruturas de
a¢do ¢ atengdo comjugada presentes nos esquemas de interagdo com os

adultos.

Os trabalhos de Bruner tiveram uma grande importincia na
abordagem interacionista nos estudos da Aquisigdo da Linguagem. Contudo,
este autor atualmente j4 ndo defende uma posigio tdo forte. Vencido pelo
argumento de que os esquemas de a¢do e atengdo conjugada entre a crianga e
o adulto ndo explicam o aparecimento das estruturas lingiiisticas abstratas,
Bruner (1983) passou a optar por uma “visdo facilitativa” (¢f Lemos,
1986:241). Naquele artigo, Bruner afirma que mesmo que a interac¢do social
ndo seja constitutiva da gramatica, talvez modele o processo de sua aquisigdo
de um modo que possibilita 3 ¢cnanga se tornar wm “gramatico” mais cedo.
Isto porque as distingdes gramaticais tém usos semAnticos e pragmaticos. O
autor argumenta que seria impossivel aprender uma lingua em functonamento
sem ao mesmo tempo aprender as complexidades envolvidas em usar um

conjunto de simbolos tanto para representar como para comunicar.

Outros autores, além de Bruner, adotaram as trocas
comunicativas entre crianga e adulto como foco de analise. Bullowa (1979:
introdugdo), em decorréncia dessa perspectiva de analise, afirma que o olhar
mituo ¢ uma forma fundamental de comportamento comunicativo humano e
que a aten¢do mutua seletiva € o contexto para a comunicagdo. Da mesma

forma, Bateson (1979), estudando a interacdo de uma mée com seu bebé de
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49 a 105 dias em S sessdes descobriu que ambos se engajavam em atividades
que pareciam fornecer um alto potencial de aprendizado. O bebé teria,
segundo a autora, uma receptividade estruturada, desde muito cedo, para
aprender. A mie e a crianga, muito antes da fala desta ultima, desenvolvem
performances vocals comjuntas que funcionam como contextos de

aprendizado.

Também Chappell et al (1979), estudando pares de mies ¢ bebés
nos primeiros oito dias de vida, descobriram que a verbalizagdo da mde co-
ocorna com os estados de alerta do bebé, dando mais oportunidade para a
interagdo face a face. Assim, a manipulagio pela mie dos momentos de alerta
do bebé tem um papel no desenvolvimento da comunicag@o. Segundo as
autoras, a sincronia dos eventos no perfodo neonatal da origem a aquisigdo do
significado ndo sé para a crianga, mas também para a mée, porque € apenas

através do acordo mituo que o significado existe.

Da mesma €poca sfo origindrias pesquisas com bebés mutto
novos, como € o caso das de Brazelton (1979) que encontrou diferengas nos
comportamentos dos neonatos relacionadas a diferengas nos comportamentos
das mies dirigidos aos bebés. De acordo com esse autor a regulacio dos

comportamentos comunicativos ¢ mitua.

Harding (1983), também analisando a inter-relagio comunicativa
entre mie e crianga, v€ o aparecimento da comunicagdo Intencional da
crianga como originario das habilidades cognitivas da mesma e de sua
experiéncia social. O processo, segundo a autora, pode ocorrer da seguinte

forma (p.95):



COMPORTAMENTOS DA CRIANCA

l.atos da crianga (chora, espirra, bate
com os pes, vocaliza,etc)

3Na medida em que o bebé  se
desenvolve cognitivamente, seus
comportamentos vio tendo  uma
direciio: olha para alguém ou algo, move-
se em direciio 4 algo ou alguém, agarra
um brinquedo, vocahza enquanto tenta
realizar algo.

5. Comunicagio intencional: a crianga
comega 4 manifestar  certos
comportamentos como  agarrar  ou
vocalizar enquanto mantém contato de
olho com a mie comge uma forma de
comunicar-se¢ com ela.

7.A crianga come¢a a usar  palavras
como forma de comunicacio.

41

COMPORTAMENTOS DA MAE

2 Efeito comunicativo, a2 mie reage aos
comportamentos do bebé

4 Inferéncia comumicativa:  a mde infere
que os comportamentos do bebé sdo
comunicativos: ajuda o bebé a pegar um
brinquedo ¢ interpreta © que o bebé
quer.  Ela consistentemente responde as
vocalizagdes do bebé como se elas
fossem parte de um dialogo.

6.A mie responde as intengdes
comunicativas do  bebé requisitando
vocalizagbes e posteniormente  palavras.
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Para sustentar a sequéncia proposta acima, Harding (1983)
acompanhou doze criangas (dos 6 aos 11 meses) e suas mies com foco de
analise sobre as trocas comunicativas entre as mesmas. A coleta de dados foi
feita através de observagbes em laboratorio, em casa e acompanhamento
pelos didrios escritos pelas mies. As observagfes foram complementares

ndo comparativas.

Os resultados da pesquisa levaram a autora a categorizar os
comportamentos comunicativos e a estabelecer uma seqiiéncia hierarquica do
desenvolvimento desses comportamentos. Comportamento comunicativo foi
definido como qualquer reagdo da crianga que possa ter sido interpretada
como comunicativa, por exemplo: olhar direcionando, contato ocular,
vocalizagBes, tentativas de apontar ou alcancar um objéto, tendo ou ndo
intengdo comunicativa. A seguir, a seqdéncia proposta por Harding

(1983:99):

1)Comportamentos de procedimento: sdo comportamentos os
quais tém efeito comunicativo sobre o outro. Esses comportamentos fazem
parte da movimentagdo global da crianca (por exemplo, vocalizar enquanto
bate ou chuta uma cadeira) e¢ parecem ndo estar sendo usados para
comumcagio.

2)Comportamentos  instrumentais;  sdo  comportamentos
direcionados a um objeto ou as mios da mde como um meio mstrumental {por
exemplo, tentativa de apanhar um objeto fora do alcance). Sio interpretados
como comumnicativo, mas ndo ha indicagiio de que a crianga esteja tentando

comunicar-se,
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3)Gestos intencionals: sdo comportamentos que consistem na
coordenagdo de gestos, como estender o brago para apanhar um objeto, e
olhar para a mie.

4)Vocalizagbes intencionais: sio comportamentos que consistem
na coordenagdo de vocalizagdes e olhar direcionado 4 mie.

3)Padrdes coordenados: comportamentos que resultam da soma
de tentar alcangar um objeto, vocalizar ¢ olhar direcionado a mie.

Note-se que os dois primeiros tipos de comportamentos (de
procedimento ¢ instrumentais) dependem da interpretagdo da mae, ou seja, do
outro para que sejam considerados como comunicativos, ja que a autora

afirma que ndo ha evidéncias de intengdo comunicativa por parte da crianga.

Ja os trés ultimos comportamentos descritos {gestos intencionais,
vocalizagdes intencionais € modelos coordenados) sdo considerados como
tendo intengdo comunicativa, a qual parece estar relacionada com o “olhar
para a mde” ¢ de alguma forma “aguardar uma resposta”. Se esta seqiiéncia
proposta pela autora deve ser vista como realmente hierdrquica, como ela
afirma, entdo fica claro que para os trés Oltimos tipos de comportamentos
surgirem houve a necessidade da atnibuigdo de sentido pelo outro (2 mae)
sobre o0s comportamentos da crnanga que a principio ndo eram

infencionalmente comunicaiivos.

O objetivo de Harding naquele estudo foi investigar a
comunicagdo pré-verbal, procurando estabelecer etapas no desenvolvimento
comunicativo. Contudo, como a autora mesmo afirma, o estudo ndo permutiu
uma conclusdo satisfatoria sobre a relagdo da comunicagdo pré-lingiiistica e a

linguagem, ou seja, apesar da comunicagdo poder ser precursora do



34

aparecimento da linguagem e justificar algumas de suas fungdes, ainda ndo
esta claro como 0s comportamentos comunicativos ndo verbais ddo origem as

estruturas lingiiisticas.

Um dos aspectos interessantes da pesquisa daquela autora & o
fato dela fazer uma analise dos comportamentos das maes, ou seja, da forma
como elas reagem aos comportamentos do bebé, mostrando a sistematicidade
nas interpretagbes e respostas das mdes. Onze das doze mies apontaram
especificamente o contacto de olho como um dos comportamentos
comunicativos da crianga, associando a linguagem verbal (fala) a esse
contacto. Sete das doze mées afirmaram que as primeiras produgdes
articuladas das criangas do tipo “dada” ndo foram consideradas palavra, mas
frente a essas produgdes elas repetiam-na e aproximavam-na de alguma
palavra como “daddy” (papai). Todas as mies foram observadas (e relataram
em seus diarios) consistentemente reagindo as vocalizagbes das criangas,

mterpretando-as como comunicativas.

A comunicagdo pré-verbal das criangas foi analisada num
contexto dialdgico que permitiu entender seus progressos, estando estes
progressos intimamente relacionados com o sentido atribuido pelo adulto 2
agdo da crianga. Neste aspecto Harding (1983), Bullowa (1979), Chappell et
al (1979) se aproximam de uma visdo socio-interacionista, a qual sera

explicitada posteriormente neste capitulo.

Um dltimo classico na area da Aquisi¢io de Linguagem que
defende um ponto de vista dialdgico para explicar o desenvolvimento da
linguagem é Dore. Em seu artigo de 1983, o autor propde que o didlogo entre

o adulto ¢ a crianga € um componente necessario da emergéncia da
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linguagem. Para Dore, A ¢ B (o bebé e a mie) no inicio da atividade
dialogica sdo uma unidade. A questio a ser respondida pela Aquisi¢io da
Linguagem ¢ como AB se tomam diferenciados em entidades distintas como

usuarios da lingua.

3.2 -# AVALIACAC DAS HABILIDADES COMUNICATIVAS

As pesquisas apresentadas a seguir da area dos Distirbios da
Cormmicagdo, baseiam-se em varios estudos apresentados no topico anterior

sobre comunicagdo pré-verbal.

Casby ¢ Cumpata (1986) apresentam um protocolo para a
avaliagio da comunicagdo intencional ndo verbal testade em dez crangas
com idade média de 2, 7, com Atraso de Linguagem. Baseando-se em estudos
da drea da Aquisi¢do de Linguagem sobre comunicagdo pré-verbal (como
Halliday (1975) e, principalmente, Bates et al (1976)), eles elaboraram um
conjunto de procedimentos para eliciar comportamentos comunicativos
daquelas criancas. Tais procedimentos foram denominados de “declarativos™

e “imperativos”. Procedimentos declarativos eram aqueles que tinham por
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objetivo fazer com que a crianga tentasse obter a atengso do adulto. Vejam-se

alguns exemplos:

1.Levar a crianga a colocar 3 - 5 blocos num recipiente, em
seguida, oferecer uma boneca no lugar do préximo bloco.
2.Rolar 3 - 5 bolas para a crianca, em seguida, rolar uma

mamadeira para ela.

3.Rolar 3 - 5 carros para a crianga, em seguida, rolar uma bola
para ela.

4 Levar a crianga a alinhar 3 - 5 carros, em seguida, oferecer
uma boneca no lugar do préximo carro.

Slevar a crianga a encaixar argolas numa vara, em seguida,

oferecer uma argola sem furo.

J4 os procedimentos imperativos eram aqueles que tinham por
objetivo fazer com que a cnianga se dirigisse ao adulto para obter alguma

coisa para ¢la;

1.Dar & crianga um brinquedo de corda e aguardar a corda

acabar,

2Dar & crianga uma caixa de musica de corda e aguardar a

corda acabar.

3.Colocar um brinquedo numa caixa transparenic ¢ dar a

crianga.
4 .Colocar uma guloseima numa bolsa de plastico transparente e

coloca-lo fora do alcance da crianga.
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5>.Dar a crianga um copo vazio e colocar o suco fora do alcance
da crianga.

Em suas conclusdes, os autores consideram valida a utilizagdo
daqueles procedimentos para a eliciagio de comportamentos comunicativos
intencionais, pois todas as criangas sujeito apresentaram algum tipo de
comportamento comumcativo frente a eles. Eles afirmam que os
procedimentos que eliciam “imperativos” s30 mais Gteis para a obtengdo de
comportamentos comunicativos do que os procedimentos que eliciam
“declarativos”™ porque neles hd uma finalidade ou objetivo palpavel que a
crianga deseja conseguir. Lobato, Barrera e Feldman (1981) também
chegaram as mesmas conclusdes referidas acima ao avaliarem
comportamentos comumcativos de 40 crniancas e adolescentes c¢om
Deficiéncia Mental severa, através de um conjunto de procedimentos também

definidos como “imperativos” e “declarativos”.

Casby e Cumpata (1986) enfatizam que o protocolo proposto
para eliciar comportamentos comumicativos intencionais de criangas com
distiirbios na comumicacgdo ¢ uma sugestdo. Clinicos que queiram emprega-io,
devem no entanto estar alertas para a possibilidade da crianga ja apresentar
comportamentos comunicativos intencionais, independente da eliciagdo, os
quats ndo podem ser ignorados. Os autores finalizam seu artigo retormando o
ponto de vista de Siegel apud Casby et al {op.cit.), de gque o melhor e mais
util instrumento de avaliagdo é um clinico que tenha algum conhecimento
sobre pesquisas ¢ teorias em linguagem e alguma experiéncia com
comportamentos comumicativos. Esta dissertacfo endossara esta afirmacéo

nas paginas posteriores.
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Alguns trabalhos da drea clinica vém sendo realizados com o
intuito de buscar indicadores nos comportamentos comunicativos de criancas
para um diagnostico precoce de possiveis dificuldades no desenvolvimento da
linguagem. Citem-se as pesquisas de A. Wetherby, do departamento de
Disturbios da Comunicagfio, Tallahassee, estado da Flérida, realizadas com

diferentes colaboradores.

Num daqueles trabathos, Wethertby ¢ Prutting (1984)
examinaram o perfil comunicativo ¢ as habilidades cognitivo-sociais de um
pequeno grupo de criangas autistas entre 6 e¢ 12 anos, diagnosticadas pela
Sociedade Nacional dos Estados Unidos para Diagnéstico de Criangas
Autistas. Essas criangas, no que se refere 3 linguagem, estavam num estagio
precoce de desenvolvimento conforme os critérios do MLU (Brown, 1973).
De acordo com as autoras, ha ainda na area uma representagdo fragmentada
dos comportamentos comunicativos da crianga autista, na medida em que o
uso de gestos funcionais ¢ enunciados criativos {ndo ecoldlicos) analisados
em contextos naturais de interagdo tém sido pouco explorados pela literatura.

Esta afirmacgfo das autoras realmente procede, tanto que a
literatura basica usada para a claboragio daquele estudo é da drea da
Psicolingiiistica. Citem-se alguns autores mencionados naquele trabalho:
Bates et al (1975); Bates et al (1979); Bloom (1973); Brunner (1978); e
outros.

O procedimento do estudo foi o seguinte: cada sujeito autista foi

gravado nteragindo com o mvestigador em dois dias separados por um

intervalo de uma semana em casa, ou na clinica em que faziam tratamento.
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Concomitante, foram gravados o mesmo niimero de crian¢as normais entre

um ¢ dois anos em suas casas, para fins comparativos,

Dois contextos avaliativos de gravagdo foram estabelecidos, um
em que a crianga era colocada frente a brinquedos para que os manipulasse,
sendo que o Investigador assumia a postura de responder naturalmente aos
comportamentos comunicativos da crianga, comentando e fazendo
explanagcdes sobre os atos dela. Esse contexto foi denommado de “ndo
estrutarado” ou brincadeira livre. Os brinquedos utiizados para encorajar a

comunicagdo espontinea foram:

» uma caixa de surpresa

¢ um bichinho de brinquedo

s um caminhdo basculante de brinquedo

¢ um jogo de memoria

» soldadinhos

» animais de plasticos

» pescadores/barcos/varas de pescar de brinquedo

s telefone de plastico

e utensilios domésticos em miniatura (pratos, xicaras, colheres, garrafas)

» toupas de boneca

O outro contexto, denominado de “estruturado”, continha

situag@es para “induzir” a crianga a iniciar uma atividade comunicativa, sendo
que o investigador também asswmnia a postura de responder naturalmente aos
comportamentos comunicativos da crianga. Vejam-se algumas situagdes,

semelhantes as descritas em Casby e Cumpata (1986):
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1.Comer um alimento de que a crianga goste, na frente dela, sem
oferecer-lhe.
2. Ativar um brinquedo de corda, esperar a corda acabar e
colocar 0 brinquedo nas méos da crianga
3.Dar a crianga quatro blocos para colocar numa caixa, um de
cada vez (ou alguma outra agdo como encaixar blocos ou deixa-los cair no
chdo, a qual a crianga repetird) e, logo em seguida, dar 4 crianga uma figura
pequena de amimal para colocar na caixa.
4.Dar a crianga nm livro, encorajando-a a olhar e folhear o livro,
em seguida, repetir a mesma atividade com um segundo livro.
5.Destampar uma jarra com bolhas e assopra-las, em seguida,
tampar a jarra firmemente e oferecer a jarra tampada para a crianga.
6.Iniciar um jogo social familiar € ndo familiar com a crianga até
que a crianga expresse prazer, entdo parar o jogo € esperar.
7.Encher um baldo e esvazia-lo vagarosamente, em seguida, dar o

baldo vazio nas mdos da crianga ou coloca-lo perto de sua boca e esperar.

O investigador apresentava os objetos de ambas as situagdes
comunicativas de uma maneira voltada para manter o interesse e a atengo da

crianga, sem usar comandos verbais para dirigir o comportamento dela.

A utilizagio de procedimentos avaliativos envolvendo contextos
naturais de inferagdo € mais produtiva do que os testes, na medida em que
oferece oportunidade & crianga de fazer uso da linguagem de acordo com o
seu interesse ¢ da forma que lhe ¢ possivel, seja usando gestos, vocalizagdes

aleatérias ou mesmo algumas estruturas lingdisticas. Dados dessa natureza



51

tém um valor de analise mais efetivo, tanto para o diagnéstico, como para o

processo terapéutico.

Tendo, portanto, os procedimentos descritos acima, como forma
de avaliagio, Wetherby ¢ Prutting (1984) analisaram os comportamentos
comunicativos da crianga quanto & forma utilizada para se comunicar (vocal,
gestual, verbal) e com relagio a fungdo dos mesmos. Apos a andlise das
gravagdes, quinze fungdes foram levantadas, as quats foram divididas em dois
grupos: fungdes ditas “interativas” (quando a crian¢a dirigia-se ao adulto
aguardando uma resposta dele com o mtuito de solicitar um objeto ou wma
agdo, de protestar, obter a aten¢do do adulto para si e outras) ¢ “ndo
interativos’ (quando a crianga apresentava comportamentos ndo dirigidos ao
adulto ¢ ndo aguardando a resposta dele. Exemplo: vocaliza enquanto

empurra um carrinho).

Comportamento ou ato comunicativo foi definido pelas autoras,
naquele trabalho, como qualquer ato (verbal, vocal e/ou gestual) iniciado pela
crianga. Nao foram considerados atos comunicativos Iaqueles em resposta a
fala do mvestigador num contexto dialégico. Isto representa um erro
metodoldgico, na medida em que o ato comunicativo da crianga foi visto
isoladamente, afastado do proprio contexto interacional do qual surgiu. A
propria definigdo de comportamento comunicativo é questionavel, contudo,

estes aspectos serdo discutidos posteriormente.

Convém ressaltar que, além da avaliagdo dos chamados atos
comunicativos quanto a fungfio e meio de comunicagdo, as autoras fambeém

investigaram a habilidade da crianga em fazer uso de instrumentos {por
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exemplo, usar um pano para puxar um objeto), imitagio de gestos e

vocalizagOes aleatorias, jogo simbolico e compreensio da linguagem.

A partir da andlise dos resultados, Wetherby e Prutting (op.cit.)
puderam concluir que criancas autistas demonstram uma falta de habilidade
para atrair ou dirigir a atengfio do adulto para si ou para um objeto e que elas
parecem Inicialmente adquirir uma comunicagdo intencional apenas voltada

para obter algo do meio ambiente.

Ndo ¢ meu objetivo, nesta dissertagdo discutir a validade das
conclusdes das autoras sobre Autismo, mas apontar para a importincia de
uma avalitagdo voltada para a atividade comunicativa de criangas que ndo

falam.

Num outro trabalho, Wetherby, Yonclas ¢ Bryan (1989)
compararam o perfil comunicativo de criangas com déficits na comunicagdo,
apresentando auséncia ou Iimitacfo no uso de estruturas lingiiisticas, com o
perfil comunicativo de criangas normais, acompanhadas, em média, do um
aos dois anos, conforme estudo longitudinal sobre o desenvolvimento da
comunicagdo intencional das mesmas (Wetherby et al, 1988). As criangas
com déficits na comunicagdo tinham etiologias diversas: quatro eram
portadoras de Sindrome de Down (faixa etana entre 2;6 e 2;11), trés eram
autistas (entre 2,6 e 4;4) e quatro tmham Distirbio Especifico de Linguagem
(distarbio envolvendo a capacidade de compreender e/ou fazer uso da
linguagem verbal, na auséncia de déficit cognitivo ndo lingiistico), faixa

etaria em torno de 2;5.

Os procedimentos avaliativos utilizados foram os mesmos

descritos em Wetherby e Prutting (1984), com excegéio do fato de que durante
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as sessGes de avaliag@o, os pais (ou um deles) estavam na sala, sentados
proximos a crianga, assim como o investigador. Eles eram orientados para
evitar dirigir o comportamento da crianga, contudo, deveriam reagir

naturalmente aos comportamentos comunicativos da mesma.

Ja a concepgdo de ato ou comportamento comunicativo fol
modificada no trabalho de Wetherby et al (1989). Um comportamento
comunicativo dito intencional foi definido como um evento em que a crianga
dirige um ato motor e/ou vocal ao adulto (exemplo: contacto de olho, gestos
indicativos, vocalizagdo associada & contacto fisico e outros), aguardando
uma reagdo deste (cf. Harding (1984) e Sugarman (1984) apud Wetherby et al
(1989)).

Os atos comunicafivos ditos mtencionais foram analisados sob
alguns critérios (descritos em Wetherby et al (1988)) como: meio de
comunicacio (gestual, vocal ou verbal) e fungdes dos atos comunicativos com
base em Halliday (1973) ¢ Brunner (1981). As fun¢bes comunicativas foram
agrupadas em trés categorias, de acordo com Wetherby et al (1988) e

Wetherby et al (1989):

A primeira categoria foi descrita como aquela contendo atos
comunicativos com a fungdo de obter algo do meio ambiente ou satisfazer
uma necessidade fisica. A crianga pode dingir-se diretamente ao objeto
desejado, mas demonstra aguardar que o outro Ihe consiga o objeto requerido
através, por exemplo, da conjugagdo do olhar para o objeto e para a pessoa,
ou ainda, dando uma caixa para o adulto para que ele abra. Essa categoria
além de inclur as fungles comumicativas “solicitacdo de objeto” e

“solicitacdo de agdo”, inchu a fungdo “protesto”, ou seja, quando a crianga
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faz uso de agdes e/ou vocalizagdes para solicitar o término de uma agdo do
outro ndo desejada. Por exemplo, esperneia quando o adulto tenta coloca-lo
numa caderra de almentacdo (cadeirio). Esses comportamentos sdo vistos
como intencionais. Por estarem voltados para o meio ambiente, foram
classificados como comportamentos regulatorios, de acordo com Wetherby et
al (1988). Essa primeira categoria de fungBes ¢ a combinagdo da fungio
regulatoria e instrumental de Halliday (1975) e é o que Bruner (1981) apud
Wetherby et al (1988), chama de “regulagio do comportamento”.

A segunda categoria ¢ aquela que contém atos comunicativos da
crianga com a fungdo de atrair ou “manter a aten¢do do outro sobre si
mesma”. Esses comportamentos, em geral, sio demonstrados quando a
crianga faz alguma agdo graciosa para o adulto (fungdo “exibir-se™), quando
chama a atengdo dele para que note sua presenca (funcfo “obtencio da
atengdo para si”), quando solicita do adulto permissio para fazer algo (funcio
“permissdo”), quando cumprimenta o adulto (fungdo “cumprimento”). Esses
comportamentos foram classificados como tendo a fungdo de interagio social,
a semelhanga da fungdo interacional de Halliday (op.cit.) e do gue Bruner

(op.cit.) chama de “interagfo social”.

A terceira ¢ uitima categoria ¢ aquela que contém atos
comunicativos ditos intencionais com a fun¢do de compartilhar o foco de
atengdo com o outro. Esses atos sdo identificados quando a crianga dirige a
atengdo do adulto para um objeto, a¢do ou pessoa, que sdo foco de sna
atencdo (aponta, mostra um determinado evento do meio ambiente, por
exemplo, um copo gue quebrou), € a funcfo “comentano”. Também fazem

parte desta categoria atos comunicativos intencionais com a fungio de obter
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nformagdo sobre um objeto ou pessoa (fungfio “informativa”). Esses
comportamentos foram classificados como tendo a fungdo de atencdo
conjunta, também semelhante 4 fungdo informativa de Halliday (op.cit.) e do

que Bruner (op.cit.) chama de “atengo conjunta”.

A classificagdo proposta pelas autoras para tais fungdes leva em
conta exclusivamente o objetivo que é atnbuido 4 crianga quando da
realizagdo daqueles atos. Quanto a primeira funcfio, o objetivo é obter um
objeto ou uma agdo através do adulto, quanto 4 segunda, € obter a atencio
dele. Ja quanto a terceira, ¢ compartilhar o foco de atengfio com o adulto,
como também obter informagdo dele. Neste Gltimo caso, também se obtém
algo através do adulto, a mformagfo, contudo, de natureza muito mais

complexa do que um objeto ou uma agéo.

Na terceira categoria, inclue-se parte do que € necessario nas
trés categonas: compartilhar o foco de atengdo com o adulto. Na verdade,
sem compartilhar tal foco, nenhuma das fungdes € possivel. Esquece-se
também que a interagdo social, termo reservado Zal segunda categoria de
fungles, estd presente em todas as trés. Note-se que em todas elas ¢
necessario que haja a participacio de ambos os interlocutores (crianca € o

outro) na inter-acio.

Apesar dessas criticas, a adog¢iio dos critérios meios de
comunicacdo e fungOes comunicativas, para a analise dos comportamentos
comunicativos, permitiu que as autoras chegassem a algumas conclusdes
significativas que podem ser ufeis na detecgdo precoce de distirbios da
comunicacdo e também para auxiliar no diagndstico diferencial daqueles

distarbios.
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A primeira delas ¢ que criangas normais fazem uso de fungdes
comunicativas das trés categorias descritas anteriormente desde os periodos
iniciais de seu desenvolvimento pré-linguistico. Deve-se esclarecer que da
ferceira categoria das fungdes, so a fungo comentario foi encontrada na
idade do inicio da pesquisa ( 11 meses ), conforme Wetherby et al (1988).

Com o passar dos meses hd o aparecimento de funcdes
caracteristicas de estagios mais avangados, como a fungfo informativa ( ato
de pedir informaggo sobre um objeto, agdo ou pessoa ) da terceira categoria,
¢ a diminui¢do de fungdes caracteristicas de periodos mais precoces, como a
fungdo solicitagdo de rotina social ( atos que donotam a solicitagdo, por
exemplo, do jogo de esconde-esconde ) da segunda categoria. Ja as criangas
com distirbios na comunicagdo ndo apresentaram o mesmo perfil. As
criangas autistas, por exemplo, do estudo de Wetherby et al (1989)
apresentaram comportamentos comunicativos ditos intencionais somente da
primeira categonia (regulatorios).

As criangas com distirbios na comumicagdo do estudo de
Wetherby et al (op. cit.) apresentaram, de um modo geral, um nimero maior
de gestos ¢ vocalizagdes ainda ndo identificadas como palavras comparadas
com as criangas normais que, com o decorrer do desenvolvimento, foram
fazendo uso de palavras e/ou gestos associados a palavras. As criangas
portadoras de Sindrome de Down, por exemplo, de acordo com o estudo,
apresentaram pouco gestos, comunicando-se basicamente através de
vocalizagBes com riqueza entonacional, ao contrario das criangas com
Disturbio Especifico de Linguagem. As autoras concluem que a proporgdo de
fingbes comunicativas usadas por uma crianga fornece pardmetros de seu

nivel de desenvolvimento comunicativo. Isto, segundo as autoras, €

importante quando a crianga ainda ndo apresenta lingua propriamente dita.
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Assim, um namero reduzido de fungdes ou um padriio diverso do
encontrado em criangas normais, pode ser o indicio de algum distirbio na
comunicacio.

Tanto o estudo de Wetherby e Prutting (1984) como o de
Wetherby, Yonclas ¢ Bryan (1989) e o de Rossetti (1991) enfatizam a
importancia de se investigar o tipo de comunicagdo da crianga levando-se em
conta 0s recursos comunicativos, a funcionalidade e a intencionalidade.
Woodyatt ¢ Ozanne (1992) também apontam a importincia da avaliacdo
desses aspectos ao descrever um caso de Sindrome de Rett ( disturbio
neuromotor degenerativo que tem afetado somente criangas do sexo feminino,
levando ao retardo mental profundo ¢ causando perda das habilidades
manuais ). Eles salientam a necessidade da avaliagio e tratamento das
habilidades comunicativas em casos de Sindrome de Rett, focalizando a

mntencionalidade e funcionalidade da comunicagédo da crianga (p. 83).

As pesquisas apresentadas anteriormente sobre a avaliagdo das
habilidades comunicativas em criangas com distiirbios na comunicagio de
diversas naturezas representam um avango significativo na area clinica, na
medida em que ndo investigam a linguagem somente enguanto estrutura.

Como foi salientado no decorrer da apresentagdo daquelas
pesquisas, todas se fundamentam em estudos da drea da Aquisicio da
Linguagem, evidenciando, assim, uma preocupagdo em nfo correr o risco de
proceder a uma andlise sem o apoio de uma teoria. Ha ainda outros aspectos a
serem considerados na avaliagdo da atividade comunicativa das criasngas
pequenas. tais aspectos serdo discutidos com base nos progressos dos estudos
socio~interacionistas da Aquisicdo de Linguagem. Passa-se agora a explicitar

tais estudos.
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3.3 -A TEORIA SOCIO-INTERACIONISTA

Entende-se por uma teoria fortemente interacionista (sécio-
interacionismo) aquela que defende que ¢ através da atividade dialogica entre
a crianga € o outro, representante da espécie que ja desenvolveu um sistema
de sigmficacdo, que o conhecimento de mundo (cogni¢do) ¢ linguagem sao
construidos na crianga. A visdo soOcio-interacionista ndo enfatiza as bases
neurofisiolégicas que permitem o aparecimento da linguagem no ser humano,
pois ¢las ndo sdo seu objeto de estudo, mas a atividade conjunta entre a
crianga ¢ o representante da espécie e seu papel para o surgimento da

linguagem no infante.

Como ja foi mencionado no inicio deste capitulo o termo
interacionismo abrange posturas muitas vezes diversas, tendo como unico
ponto em comum a “énfase na situagdo comnicativa natural em que a
linguagem se apresenta para a crianga” (Lemos, 1986:233). Em fungo disso,
deve-se restringir a designagdo “mteraciomista” ou melhor, “sécio-
interacionista” aqueles trabalhos cuja unidade de andlise ndo sdo os
comportamentos comunicativos (verbais e ndo verbais) da crianga vistos
isoladamente, mas a interagdo, ou o didlogo entre ¢la ¢ o adulto, visto como

condigdo necessaria para a aquisigio da linguagem.



59

Varios estudos em aquisigdo de linguagem vém sendo feitos sob
a otica do socio-interacionismo, sendo que sua defensora mais forte é Lemos

{ver, principalmente, 1981, 1982, 1986, 1989).

Foi durante a elaboragdo do seu primemo trabalho em 1975
sobre aquisicfo de linguagem que surgiram as primeiras questbes que
levaram-na a adotar o didlogo como unidade de analise para entender o
processo daquela aquisi¢fo.e crianga. Um dos fatos que chamou a atengéio da
autora durante a sua pesquisa foi que, antes do aparecimento das primeiras
unidades lingiifsticas, a crianga apresenta vocalizagdes com um contorno
prosodico significativo em resposta a fala da mée que, por sua vez, tem uma
atitude interpretativa constante sobre os comportamentos da crianga, dando a
este intercambio uma aparéneia de “dialogo”. A partir dessas observagdes, a
autora identificou trés processos constitutivos do dialogo inicial entre adulto e

crianca. Veja-se a descricido dos mesmos em Lemos (1989:64):

“Q processo de especularidade, que se inicia pelo movimento do
adulto no sentido de espelhar a produgdo vocal da criénga, 20 mesmo tempo
em que the atribui forma, significado e intengdo, processo este que se reverte,
em seguida, ja que passa a ser instaurado pelo movimento da crianga no
sentido de espelhar (ou ecoar) a forma produzida pelo adulto. Produtos desse
processo de reciproco espethamento sfo as primeiras emissdes formalmente

reconhecidas como palavras na fala da cnanga.

O processo de complementaridade, em que o adulto, em um
primeiro momento, € a crianga em um momento posterior, retoma o
enunciado ou parte do enunciado do outro ¢ o complementa ou expande com

outro elemento. Produtos desse processo sio tanto as primeiras combinagdes
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de palavras ou wma “sinfaxe micial” quanto a prépria progressdo e coesio

dialogicas, marcadas por uma intertextualidade primitiva.

O processo de reciprocidade ou reversibilidade, pelo qual a
crianga passa a assumir os papéis dialégicos antes assumidos pelo adulto,
instaurando o didlogo e o adulto como interlocutor <...> Veja-se um exemplo

ilustrativo dos dois primeiros processos:

(1) (L. sentado no chio ao lado de seus brinquedos)
adulto; Vocé vat brincar?
crianga: Hum?
adulto: Hum?
crianga: intd
adulto: Do que vocé vai brincar?
crianca: nené/nené
adulto: Nené&? Hum?
crianga: nené intd
aduito: Nené vai brincar?
crianga: € nené inta

(L. 1:9)"

No segundo tumo da crianga (“inta”) observa-se a
especularidade imediata (“brincar” do enunciado do adulto) e no quarto turno
(“nené inta”) a complementaridade, em que a crianga retoma “nené” do

enunciado do adulto e complementa com “inta”,

Um dos pontos importantes dos estudos de Lemos (ver 1982) ¢ a

nogio de indeterminacdo. Sua analise da fala de criangas pequenas 9 antes



ol

dos trés anos ) mostrou que as primeiras palavras ou construgdes sio
indeterminadas pragmatica, seméantica e sintaticamente. Isto se explica porque
essas pnimeiras “palavras” s6 podem ser interpretadas, passando a ganhar
sentido, dentro do contexto dos esquemas interacionais entre crianca ¢ adulto,
dos quais fazem parte. Um exemplo pode ilustrar isso: determinada crianga
emprega as formas “acendeu” e “apaga” apenas para determinadas
brincadeiras com o adulto, momentos em que apenas incorpora a forma
hnguistica empregada pelo adulto nequeles esquemas. A etapa seguinte 3
mera Incorporagdo ¢ representada por um processo de descontextualizagéo,
uma atividade da crianga que passa a explorar o uso daquelas formas em
contextos outros que a seu ver podem ser relacionados. Nesta etapa, o uso
das formas ainda ¢é resultade de procedimentos isolados, ainda nio

14

relacionados. Assim, a autora conclui que ™ a analise dos vocabulos ¢
estruturas € posterior ao seu uso enquanto procedimentos comunicativos e

cognitivos relativamente eficazes™.( Lemos, 1982 : 104 )

Esse ponto,uma vez aceito, tem consequéncias importantes na
area da Fonoaudiologia, principaimente na avaliagdo, pois ao se avaliar
criangas que se encontram nos estagios iniciais da aquisigdo da lingnagem,
ndo ¢ produtiva a caracterizagdo dessas primeiras produgdes como verbo,
adjetivo ou nome, pois elas s#io ainda indeterminadas. Dessa forma,
avaliagdes que procuram identificar subsistemas lingiiisticos na fala da
crianca desses estdgios iniciais estio buscando categorias do sistema
lingiiistico adulto, que ainda ndo existem no sistema de comunicagfo da
crianga. Sobre este aspecto, Lemos (1982) critica as teorias cognitivistas da
aquisicio da linguagem, uma vez que elas fazem uso de categorias da

gramatica do adulto na anadlise dos dados de criangas pequenas, em fases
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iniciais da aquisi¢do da linguagem, projetando assim o ponto de chegada ao
de partida (cf. também Lemos, 1989). Fazendo uso de categorias do produto
final da lingua do adulto, 0s autores cognitivistas ndo conseguem dar conta do
processo de aquisigio da linguagem ¢ acabam remetendo a explicagéo para

um outro dominio; o cognitivo, que precederia ¢ determinaria o lingliistico.

Assim, voltando a questdo da indeterminagdo apontada por
Lemos (1982), ¢ somente quando a crianga passa a relacionar as formas
anferiormente ja usadas, de maneira dissociada, que se da inicio o processo
de categonzacfo das mesmas, Para ser capaz de descontextualizar as formas
ou construgdes em uso, a crian¢a vai aos poucos adquirindo a capacidade de
combinar vocabulos independentemente do enunciado do adulto e da
situagdo, estabelecendo relagdes entre esquemas diversos, mas com igual
valor comunicativo. A autora enfatiza o fato de que esta seqiéncia -
incorpora¢do de segmentos da fala do adulto, sua descontextualizacdo e a
anilise e reorganizacdo finais - nfo é exclusiva das fases inciais da aquisigio
da linguagem, mas se repete ao longo do desenvolvimento, a cada nova
aquisigdo.

Com base na analise dos dados de suas criangas sujeito, a autora
conclui o artigo afirmando que “¢ através da linguagem enquanto ACAQO
SOBE O OUTRO (Ou procedimento comunicativo) e enquanto ACAO
SOBRE O MUNDO (Ou procedimento cognitivo) que a crianga constrél a
linguagem enquanto OBJETO sobre o qual vai poder operar”. (p.120) Tal
afirmacdo tem uma grande significa¢do nesta dissertagdo, pois € a questio da
avaliagio de linguagem ENQUANTO ATIVIDADE que se pretende enfatizar

no proximo capitulo, ou seja, a avaliagdo da atividade da crianga sobre o



63

outro e sobre o mundo através da linguagem, ndo necessariamente

dependente de estruturas lingiiisticas.

Um outro ponto importante dos estudos de Lemos ¢é a relevancia
da interpretagdo do adulto sobre as produgdes da crianga, mesmo que
ininteligivels e aleatdrias. Este pomto é também considerado no estudo de
Harding (1983), apresentado anteriormente. De acordo com Lemos (1986,
1989) ¢ através da interpretagdo constante do adulto, que d4& forma,
significado e intengdo as primeiras produgdes da crianga, que as mesmas vio
ganhando significago (cf. também Rubino (1989)). Este aspecto apontado
pelo socio-interacionismo ¢ importante para o Fonoaudiclogo, na medida em
que este profissional tem como principal instrumento de atuagdo o seu proprio
discurso. Quando uma crianga € diagnosticada como tendo um atraso ou
disturbio de linguagem, mesmo que o fator etiologico envolva aspectos
organicos, a princtpal forma de trabalho do fonoaudiblogo € a interagdo, ou
seja, ele em suas sessdes de terapia vai interpretar as produgdes da crianga,
mesmo que elas sejam ininteligiveis, dando a elas intengdo, significado e
forma. Serd principalmente através de uma atividade dialogica que o©

fonoaudidlogo vai auxiliar na estruturagdo da linguagem da crianga.

Um terceiro ¢ Gltimo ponto a ser enfatizado nos trabalhos de
Lemos (ver 1989) é a sua descoberta de uma dependéncia dialégica ¢,
posteriormente, uma dependéncia discursiva das primeiras emissfes da
crianga sobre os enunciados do outro. Tendo o didlogo como seu foco de
analise, ela pode constatar a presenga de uma dependéncia dialogica nas fases

iniciais da aquisi¢do da linguagem. Veja-se um exemplo da autora:
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“(A crianga esta brincando no chdo e a mie, em adiantado estado de

gravidez, esta sentada no sofa)”

crianga; ivanta
adulto: levanta do sofa?
crianga; levanta do sofa

adulto: E o que € que eu vou fazer? O que ¢ que eu vou fazer?
crianca; ail

adulto: O que € que eu vou fazer? Fala pra mim o que que eu
vou fazer que ai eu levanto. Fala pra mim o que é que

é pra fazer.

crianga: E pra fazé levanta,
(F. 1,9.28)”
(Lemos, 1989:66)

O segundo e o quarto turno mostram a dependéncia dialdgica da
crianga na constituicdo dos seus emunciados (a crianga repete “levanta do

fat- 1

sofa” produzido pelo adulto e “pra fazé€”, acrescentando “levanta™).

Essa dependé€ncia, segundo a autora, parece, pelo menos em
parte, caracterizar a entrada de novos elementos na fala da crianga e coexiste,
nas fases mais avangadas do desenvolvimento de lingnagem, com uma
dependéncia discursiva. Essa segunda forma de dependéncia € caracterizada
pela utihzacdo por parte da crianca de fragmentos do discurso do adulto

mcorporados e, depois, recontextualizados em outras situagles que guardam
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algum vinculo com a pratica discursiva de origem (Lemos, 1989:67). Veja-se

um exemplo ilustrativo naquele mesmo artigo:

“(crianga brincando com blocos coloridos, ocasidio em que o adulto

usualmente the faz perguntas sobre cor ¢ quantidade)

adulto: Quanto tem aqui?
crianga: cinco

adulto: ¢inco?

crianga: ndo, malélo

(M. 2;5)”

(Lemos, op.cit.:67)

O segundo turno da crianga mostra a recontextualizagido de
fragmentos do discurso do adulto, utilizados numa situagdo discursiva similar.
Como o adulto costuma lthe dirigir perguntas genéricas ora sobre cores, ora
sobre nimeros, diante da estranheza do adulto a sua resposta “cinco”, a
crianca opta por oferecer uma alternativa, “malélo”, desta vez relacionada a

£ores.

E somente através de uma analise do didlogo crianga-adulto que
se pode observar uma especularidade diferida (momento da
recontextualizagdo) posterior a uma especularidade imediata (momento da
incorporagdo de parte do enunciado do adulto). Convém lembrar que,
segundo a propria Lemos, a incorporagdo de segmentos da fala adulta
produzida em determinados esquemas interacionais, sua gradual

recontextualizacio e posterior analise e reorganizagdo nio ocorrem apenas no
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periodo de aquisigo de linguagem, “mas parece ser a trajetoria necessaria de
toda estrutura lingiistica nfo assimilavel pelos procedimentos lingiisticos de

que j& dispde o sujeito”. (Lemos, 1982:110)

Além dos trabalhos de Lemos, outros estudos com base no
socio-interacionismo vém sendo realizados, principalmente, no Instituto de

Estudos da Linguagem - UNICAMP,

Perroni (1983) realizou um estudo longitudinal, observacional,
do desenvolvimento lingiistico de duas criangas. Seu objetivo foi descrever e
explicar 0 processo do desenvolvimento do discurso narrativo sob a
perspectiva socio-interacionista, tendo, portanto, como unidade de andlise a
interagdo, com énfase na origem dialdgica do discurso. O estudo de Perroni
identificou recursos importantes de construgao do discurso narrativo pela
crianga ¢ definru etapas decisivas no desenrolar deste processo. A autora
também encontrou em seus dados fenémenos como a dependéncia dialogica ¢
a discursiva, Um dos aspectos enfatizados no seu trabatho foi a necessidade
de se analisar as primeiras construgdes das criangas ndo em fermos daquilo
que destoam das do modelo adulto, mas dos recursos utilizados pelas criangas
em dire¢io a sua autonomia como narrador. O estudo de Perroni, hoje em
forma de livro, tem sido de grande utilidade na area dos distirbios da
comunica¢do, na medida em que seu estudo sobre a narrativa em criangas
normais tem servido de parimetro na identificagdic de possiveis

anormalidades na capacidade de narrar.

R. Figueira ¢ também uma outra pesquisadora interacionista,
cyjos trabalhos tém se centrado na questdo do processo de reorganizagio no

desenvolvimento, especificamente o lingiiistico. Em Figueira (inéd.), ela
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afirma que o desenvolvimento da linguagem nfio é cumulativo (aumento
quantitativo do repertério lingiiistico), mas processual (transformagdes
qualitativas no desenvolvimento pelo processo de reorganizagio),
reconhecendo como um fato do desenvolvimento as criangas fazerem “uso”
de estruturas lingiisticas antes de ter conhecimento sobre as mesmas. A
evidéncia de que hd um uso aparentemente correto, mas ndo analisado, de
estruturas, anterior ao uso por conhecimento do sistema lingiiistico, esta na
fase intermedidria em que a crian¢a comete desvios sintiticos e lexicais. E
justamente através do chamado desvio ou “‘erro reorganizacional” que esta
autora tem buscado entender o dominio progressivo da crianga sobre sua

lingua.

Figuerra (inéd.) afirma que os erros, ou methor, os desvios que
as criangas comentam durante o processo de aquisicdo da linguagem sdo
marcas daquilo que esta sendo rearranjado na sua producdo lingiiistica, ou
seja, sdo indicios de que a crianga estd finalmente operando sobre a lingua.
Este fato pode provocar erros de reconstrugio na fala da crianga que devem
ser vistos como um progresso no desenvolvimento da linguagem. Alguns
exemplos desses desvios: a crianga diz “gentilosa” ao invés de “gentil”, diz
“apagar” num contexto em que deveria dizer “acender”, diz “acaba” ao invés
de “toma” (exemplo: “Nfo acaba o suco, nio”), cometendo um desvio de

substifuicdo de item lexical.

Além de Figueira (inéd.), outros autores t€m visto 0 erro como
“constifutivo do processo de acerto” (Scarpa, 1987:07). Esta autora também
nfio concebe o desenvolvimento da linguagem como wm processo linear e

cumulativo, mas como wm processo de novas adaptacdes, de reorganizagies
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constantes. Fssas reorganizagdes, de acordo com Scarpa (op.cit.), revelam a
propria natureza da aquisicio da linguagem como um processo de tentativas
sucessivas de estruturagdo gramatical, de organizagdes e reorganizagbes

discursivas e dialdgicas que ocorrem em niveis e idades diversas.

Lemos (1982) no artigo em que aborda um dos dilemas dos
estudos da aqusiglo da linguagem, faz uma afirmagdo referente 3 questio do
desvio reorganizacional que merece destaque: “fendmenos como esse
(aparecimento de formas aparentemente corretas “fez” ¢ “sei” antes de “fazi”

ai

e “sabo™), indicativos de que a andlise de vocdbulos e estruturas é posterior
a0 seu uso enquanto procedimentos comunicativos € cognitivos relativamente
eficazes, podem ser detectados ao longo de todo o desenvolvimento
lingiiistico™. (p.104)

Os erros ou desvios, aos quais esses autores se referem sio
aqueles encontrados no desenvolvimento normal da linguagem. Contudo, eles
também podem ser evidéncias do progresso de criangas com Retardo de
linguagem durante o processo terapéutico. No atendimento de criangas com
esse diagndstico, em que ndo foi encontrado uma causa neurologica ou
sensorial, pode-se constatar que elas caminham de uma condigdo de auséncia
de estruturas lingiisticas para uma condicdo de produgdo especular,
preenchendo seus tumos de fala com emissGes que sdo partes do enunciado
anterior do outro, para, posteriormente, apresentar emissOes Inais
espontineas, mas menos corretas em termos lexicais e gramaticais. Chega-se,
mesmo, a ouvir comentarios das mdes do tipo: “ele(a) esta falando bem mais

em casa, mas errado”. O “errado” das mfes se refere, em parte, ao que

3 A inclus3o do paréntese ¢ minha
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poderia ser chamado de “erros reorganizacionais” (cf Figueira, inéd.)
também presentes em criangas com o diagndstico de Retardo de Linguagem
durante a evolugdo do processo terapéutico. Dessa forma, o desvio também
deve merecer um olhar cuidadoso do fonoaudiolégico, principalmente durante

a avaliagdio processual, aquela presente no processo terapéutico.

Finalizando a apresentagdo de alguns trabalhos da
Psicolingiiistica com base na Teoria sdcio-interacionista sobre aquisi¢io de
linguagem, ndo se poderia deixar de mencionar o estudo de Lier (1983).

Tendo como base tal teoria, a autora acompanhou um sujeito
mteragindo com adultos em seu cotidiano entre as idades de 0,7.6 e 1;5.28,
com 0s objetivos de descrever a passagem da comunicagdo ndo verbal para a
verbal e repensar a relagio entre percepgdo e produgdo na constituigdo da
linguagem. As conclusdes de seu estudo, sem davida, sdo de mteresse do

foncaudiélogo.

Através de um  acompanhamento  longitudinal do
desenvolvimento comunicativo-lingiistico do seu sujeito, Lier pode observar
modificagOes graduais tanto na percepgdo como na produgdo da crianga.

Quanto a percep¢do ela observou que inicialmente (em torno dos
7 meses), o som da fala humana € ainda um dentre os estimulos ambientais,
ou seja, a crianga reage igualmente ao som da fala assim como a estimulagdo
visual, tatil ou cinestésica. Gradativamente a fala humana vai se tornando o
elemento principal da captagdo da atengdo da cnanca, assim como ¢ veiculo
de solicitagfo de atengdio pela mesma. Além de captar a atengfo da crianga, a
verbalizagdo passa a ser um dos atributos dos objetos, ou seja, a palavra

passa a ter valor comunicativo somente quando ¢ associada ao objeto (falar
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do objeto apontando-o ou mostrando-0) ou a agdo daquele objeto. Esse novo
atributo do objeto é constituido com a participagdo do adulto uma vez que é
ele que fornece a “forma sonora” ao objeto. Finalmente, é através dos
mecanismo de simetrizagdo e assimetrizagdo que sdo, respectivamente,
defimdos pela autora, como o momento em que ambos, crianga e adulto,
realizam as mesmas opera¢des sobre um dado objeto e como o momento da
negoclagdo em curso, que a palavra passa a preceder a propria apresentagdo
do objeto. Isso pdde ser constatado no sujeito da autora aos 11 meses quando
a cnanga olhava ou apontava diante de perguntas do adulto do tipo: “Cadé a

luz?” ou “Cadé o papai?”

No que se refere a producdo, a autora pdde constatar que
inicialmente a estrutura comunicativa se e¢stabelece ao nivel da agdo (atos
motores). Nos dados da autora isso pOde ser observado aos 9 meses e meio
guando a crianga participa da estrutura comunicativa ao nivel da agdo através
dos jogos de dar e receber um objeto (bola, por exemplo), havendo na
interagdo contacto de olho e atividade de permuta. Através dos mecanismos
de assimetrizagfo e simetrizagfo, a crianga vai substituindo atos motores por
vocalizagdes e, posteriormente, palavras. O foco de analise sobre a atividade
dialogica permitiu observar os processos de especulanidade e
complementaridade durante a participagdo da crianga no dialogo, a principio,
ao nivel suprassegmental e, posteriormente, ao nivel segmental.

A autora pdde concluir através do seu estudo que a continuidade
entre uma comunicagio dita pré-lingiiistica e a lingunagem € garantida quando
esta ultima é entendida como parte de um sistema comumnicativo maior, que se

constitui a partir do nascimento da crianga como fruto do intercdmbio de
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agdes, emogdes, conhecimento e, posteriormente, sons da fala. Sobre este
aspecto, Lier (1983) afirma; “E na permuta, por sua vez, que se encontra o
precursor da comunicacdo lingiistica, ou seja, a linguagem se organizaria
nessa estrutura comunicativa primitiva, emergindo dela no momento em que o
objeto a ser permutado € o som da fala”(p.13). Assim, uma explicagdo
coerente para a continuidade entre a comunicagdo pré-verbal e verbal &
vidvel, quando se contempla a linguagem enquanto atividade comunicativa e

cognitiva.

Lier (1983) também pdde concluir que “a noc¢io de que a
percepgdo tem uma evolugdo mais rapida do que a produgdo parece ser
precipitada” (p.135). Ao acompanhar o desenvolvimento comunicativo do seu
sujeito, ela pdde observar que ha uma interdependéncia entre as modificaces
graduais que ocorrem nas suas produgbes e a evolugio do objeto sonoro
como veiculo comunicativo, ou seja, a percepciio e a produgdo parecem
caminhar paralelamente. Convém lembrar, contudo, que a “produgdo”
considerada pela autora ndo sdo as primeiras unidades lingiiisticas
propriamente ditas, mas as primeiras manifestagbes vocais da crnanga que

revelam estar ela participando de uma estrutura comunicativa.

A partir dessa discussdo sobre os pressupostos tedricos da teoria
sdcio-interacionista, discute-se alguns trabalhos sobre avaliagdo de

linguagem, orientados por esta teoria.
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3.4 -A AVALIACAO DE LINGUAGEM SOB 4 OTICA DO
SOCIO-INTERACIONISHMO

O ponto de vista sécio-interacionista da drea da Aquisigdo de
Linguagem tem servido de base para diversos trabalhos em Fonoaudiologia e
em Psicolingiiistica. Comenta-se aqui alguns, tendo como critério de selecdo a
preocupacdo dos mesmos, direta ou mndireta, com a questio da avaliagdo de

linguagem,

Palladino (1986) aborda num artigo a dificil questdo da
mvestigacdo de lingnagem em criangas pequenas (em torno de 2,6 a 4 anos)
com auséncia, ou grandes limitagdes de linguagem, as quais ndo apresentam
qualquer alteragdo de natureza somatica ¢/ou psiquica que justifique déficit de
linguagem. A proposta de avaliagdo de Palladino (op.cit.), como ela mesma
afirma, baseia-se numa teoria interacionista, em que a linguagem tem um
papel fundamental na constru¢do do conhecimento da crianga € seu processo
de aquisi¢do tem origem na atividade dialogica que, por sua vez, emerge das

mteragles da crianga com as pessoas.

A recuperagio da histéria das condigbes do desenvolvimento de
linguagem da crianca ¢ o primeiwro aspecto abordado. A anamnese,
mnstrumento de entrevista tradicional usado pelos clinicos, € realizada com a
finalidade de explorar os dados interacionais do ambiente a fim de

compreender o tipo e a qualidade das situagGes mferativas da vida da
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crianga. Dessa forma, segundo a autora, a anamnese deixa de ter um carater
mecanicista de levantamento das impossibilidades da crianga ¢ possiveis

causas, passando a levantar suas potencialidades.

Faz parte também desse procedimento avaliativo a observacio
direta da crianga pelo clinico em situagdes ludicas. Nessas situacSes é
observada a interagio da crianga com diferentes parceiros: a mie, o pai,
irmios e, € claro, o proprio clinico. Essa diversidade de parceiros é justificada
pelo fato de impedir a obtengdo de dados parciais ¢ muitas vezes enganosos
sobre 0 tipo de interagdo que a crianca estabelece. A variacdo de
interlocutores €, segundo a autora, um aspecto importante na analise da
linguagem, pois fornece dados sobre a atividade dialogica estabelecida entre a
crianga e seu parceiro e, conseqiientemente sobre o processo de aquisicio de
linguagem da crianga e possiveis falhas no mesmo que possam estar criando

“uma condigdo patologica com origem interacional” (Palladino, 1986:06).

Ao final dessas observagdes, segundo a autora, o clinico deve
fazer o “levantamento de dados” que sejam suficientes para compreender o
processo de construgio da linguagem da crianga ndo se atendo a um aspecto
exclusivamente lingitistico. Outras aspectos como o desenvolvimento
cognitivo, social ¢ emocional sdo considerados, na medida em que a propria
teoria de hinguagem adotada por essa proposta implica numa visdo global e
ndo segmentada da crianga.

Palladino (op.cit.), neste artigo, traz uma confribuigio

significativa aos estudos relativos a avaliagfo de linguagem em criangas, uma

vez que nfo concebe a linguagem apenas como um sistema puramente formal,



74

mas atribui 4 ela também uma fungdo comunicativa passivel de ser
mvestigada em clinica. Seu foco de observagio ndo esta somente sobre as
produgdes (lingtiisticas ou ndo) das criangas, mas sobre a atividade dialégica
estabelecida entre ela e seu interlocutor. Esse cuidado da autora reflete uma
concepgdo de linguagem mais atual € ndo compactua com a idéia de que a
linguagem possa ser adequadamente investigada afastada da interlocugdo,
uma vez que as produgdes da crianga nfo ocorrem numn vacuo lingtistico, ou
seja, estdo sempre engajadas numa situagdo de troca. Entretanto, sua proposta
ndo descreve os aspectos a serem observados na avaliagdo, o que segundo a
autora, ¢ justificado pelo fato de sua “proposta de investigacdo representar
apenas um momento de reflex8o, em vista da inexisténcia de dados que
confirmem sua viabilidade e eficiéncia” (Palladino, 1986:10).

Quais seriam, entdo, especificamente 0s aspectos relevantes a serem
observados na avaliagdo de linguagem na auséncta de estruturas lingiifsticas
que serviriam de subsidios ao clinico para o diagnostico e processo
terapéutico nos disturbios de linguagem? Ao meu ver, esta questdo ainda

precisa ser methor explorada.

Nos trabalhos de Levy (ver prnncipalmente, 1988 e 1990),
fonoaudiologa clinica ¢ professora universitaria, também ha a adog&o de uma
perspectiva interacionista e discursiva sobre a linguagem. Em Levy (1988) ¢
feita uma analise das inter-relacdes lingiiisticas entre uma crianga portadora
de Sindrome de Down ¢ seus trés terapeutas (Fisioterapeuta, Terapeuta
Ocupacional e Fonoaudi6logo). Discute-se a concepgdo de linguagem de base
desses terapeutas € as repercussdes da mesma sobre o andamento do
processo terapéutico. A autora naquele trabatho conclui que terapias que

valorizam apenas as formas, as regras, os produtos verbais, ndo sdo capazes
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de aceitar as participagdes ndo lingiiisticas e as recontextualizagdes feitas
pelo paciente, o que leva a um processo terapéutico ndo efetivo no que se
refere a trabalhar o uso real da lingnagem. Dessa forma, a autora concorda
com a importancia da consideragdo dos comportamentos comunicativos e dos
esquemas interacionais em que eles ocorrem na avaliagdo ¢ terapia de

linguagem.

O artigo de Levy (1990) ndo aborda diretamente a questio da
avaliagdo. Entretanto, discute-se a tendéncia na Fonoaudiologia de reduzir a
lingnagem as formas, enfatizando a produgdo de frases fonoldgica e
sintaticamente corretas como o unico objetivo do processo de reabilitagdo
terapéutica em linguagem. E questionado a supervalorizagdo dos aspectos
metalingiiisticos, tanto em avaliagdo como em terapla. Essa
supervalorizagdo, segundo a autora, traz alguns problemas, como a suposigio
de que o exercicio da metalinguagem leva ao dominio da lingnagem. Além
disso, a centralizagdo na terapia (ou avaliagdo) sobre os aspectos formais da
linguagem (nivel fonético-fonologico, sintitico-semdntico) privilegia o
enunciado ou sentenga ¢ desconsidera a emunciagdo e o discurso, cuja
importincia na propria constituicdo dos enunciados tem sido apontada na

Lingiiistica desde Benveniste {1966).

O objetivo da autora naquele artigo ¢ colocar em discussio a
forma como as terapias de linguagem sdo planejadas, principalmente aquelas
destinadas a deficientes mentais. Entretanto, a avaliagdo ndo deixa de ser
discufida, uma vez que ela ¢ um dos primeiros passos para o Processo
terapéutico. Conforme a autora afirma, se a avaliagfio tiver como foco

exclusivo apenas a gramaticalidade de enunciados, fatalmente a terapia tera o
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mesmo foco, desconsiderando outros elementos constitutivos da linguagem.
Todos esses aspectos sdo discutidos em fungdo da observagdo feita pela
autora sobre duas criancas, uma normal e outra com Sindrome de Down. Ela
demonstra em seu estudo que as condigdes oferecidas para a produgio de
seus enunciados s3o constitutivas dessa produgdo. Seu estudo contribui,
portanto para apontar a necessidade dentro da Fonoaudiologia de uma
reflexdo acerca da propria natureza da linguagem, bem como de teorias de
sua aquisigdo que levem em conta o papel das trocas comunicativas entre a
crianga e seu parceiro, representante da espécie, como constitutivas da

lingnagem do infante.

Um outro trabalho em Fonoaudiologia com uma forte concepgio
soclo-interacionista sobre a constituicdo da linguagem € a tese de doutorado
de Freire (1990). O objetivo do seu estudo é o de propor uma forma
alternativa de tratar o chamado Retardo de Linguagem que se caracteriza,
segundo descrigdo da autora, como a “emergéncia tardia das primeiras
palavras ou pelo desenvolvimento também tardio, lento ou peculiar das
primeiras combinacdes de palavras” (p.09). Essa forma alternativa de terapia
fonoaudiologica foi designada de abordagem dialégica que difere, segundo a
autora, daquela proposta pela Fonoaudiologia tradicional em trés aspectos: o
fonoaudidlogo assume o papel de estruturante da hinguagem do outro através
de sua propria linguagem; a interagdo da crian¢a com o fonoaudiblogo € o
foco de analise para a (re)construgdo da inguagem do primeiro ¢ “os desvios
da linguagem sdo entendidos através da propria linguagem, sem recorrer a
outros dominios que acabam tirando a especificidade do objeto

fonoaudioldgico” (Freire, 1990:15).
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Nesta abordagem dialégica, a avaliagdo, segundo a aufora,
assume um novo estatuto, pois ndo busca o que falta na linguagem da crianga
enquanto estrutura lingiiistica como, por exemplo, “auséncia de enunciados
de dois vocdbulos ou omissdo de fonemas fricativos”, mas busca suas
possibilidades comunicativas através da analise da atividade interacional entre

crianga € terapeuta.

Neste aspecto, essa dissertagdo concorda com o ponto de vista
da autora, ou seja, a avaliagdo de linguagem deve analisar as possibilidades
comunicativas da crianga na presenca ¢ na auséncia de estruturas lingiifsticas.
Independente da “forma” lingiiistica utilizada, o fonoaudidlogo deve estar atento
a0$ usos que a crianga faz da linguagem (para pedir, mostrar, comentar, explicar,
etc), ao engajamento dela na atividade dialogica. Esses aspectos podem ser
analisados independentemente da estrutura lingiistica, mas, como aponta Freire
(op.cit.), ndo podem ser observados tendo como foco apenas 0s comportamentos
comumicativos da crianga isolados da atividade dialogica.

Freire (1990:128) afirma que “o0s desvios, ou os chamados
distiirbios de linguagem, representam apenas marcas ou pistas de subjetividade,
sua interpretacdo tera lugar no decorrer do processo terapéutico dialdgico, e
portanto, a avaliagdo de linguagem, entendida enquanto possibilidade de
relacionar efeito e causa, parte ¢ todo, sO serd possivel ao término daquele
processo”. Assim, o ponto de vista de Freire (op.cit.) enfatiza o fato de que a
avaliacfio s6 se completa ao término do processo terapéutico. Nesta dissertagdo,
contudo, pretende-se apontar para a importincia da avaliagdo de linguagem
inicial, na medida em que esta avaliagio fornece subsidios ao clinico para

desenvolver a terapia ¢ traz alguma luz sobre o diagnostico.
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Num artigo inédito, Arantes (1994) discute  os quadros de
atraso no desenvolvimento da linguagem, apontando-os como um lugar
privilegiado para se refletir sobre a natureza da clinica fonoaudiologica. A autora
salienta que independentemente da explicitacdo do diganéstico etiologico dos
atrasos de hinguagem, a questdo do papel ¢ da atuagdo do fonoandiolégico no
processo  terapéutico desses quadros ¢ pouco explorada. E ainda, quando o
diagnostico € obscuro, o clinico faz uso de interpretagdes explicativas diversas,
que estdo relacionadas a sua concepcdo de linguagem, nem serpre
explicitamente assumida por ele.

De forma breve, Arantes (op.cit.) expde as principais concepgdes
de linguagem que nommalmente norteiam a interven¢do fonoaudioldgica nos
atrasos de linguagem. Dentre elas, adota uma concepgdo sdcio-interacionista. De
acordo com a autora, “ao foncaudidlogo sé pode interessar o fendmeno
lingiiistico como discurso, como atividade e, mais, como atividade dialogica™
(p.28). Assim, para Arantes, a concep¢o de lingnagem do interacionismo € a
mais produtiva para o fonoaudidlogo, na medida em que a intervengdo deste
profissional, na maioria dos casos, ¢ dialogica.

A autora discute os trés momentos da intervengdo fonoaudiologica,
a saber, entrevista, avaliagdo e terapia.

Entendendo a entrevista como um momento que ndo pode ser visto
como distinto da avaliagdio, a autora enfatiza que nela o terapeuta deve buscar
identificar, no discurso da familia, o lugar designado para a crtanga na hinguagem.
Se no discurso do outro a crianga é falada, € no discurso da familia que estdo 0s
indicios do que esta ocorrendo com a crianga. Assim, entender a linguagem de
uma crianga que ndo fala, implica obrigatoriamente observar como ela aparece no

discurso da familia, conforme enfatiza Arantes.
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A respeito da avaliagdo, trés formas de investigagio sdo discutidas,
uma com base no modelo formalista da Lingiiistica Tradicional, outra inspirada
nas concepgdes piagetianas (ambas discutidas no capitulo 2 desta dissertagdo) e
uma terceira voltada para a avaliagdo das condutas comunicativas da crianca,
buscando descrever as intengdes dos comportamentos das criancas. Segundo a
autora, todas essas formas de avaliagdo descrevem a linguagem enquanto falta
{p.31).

Mesmo entendendo o ponto de vista da autora sobre a
mmprodutividade da investigacdo de comportamentos comunicativos somente
enquanto descrigdo, convém ressaltar, 0s motivos pelos quais esta dissertagdo
toca na questdo da comunicacdo pré-verbal.

Como ja for discutido no primeiro topico deste capitulo, a
comunicacdo ndo verbal nfio € esclarecedora da origem da linguagem enquanto
estrutura, mas pode ser a comunicacio usada pelas cniangas com atraso de
linguagem, por iss0 ela merece um lugar de reflexfio ¢ andlise. A discusséo sobre
a observagéo ¢ analise dos comportamentos comunicativos neste trabatho nfo ¢
feita com o objetivo de detectar auséncia ou presenca de pré-requisitos para a
linguagem verbal, mas onentada por uma outra perspectiva, que ve a hnguagem
enquanto agdo sobre o outro e sobre 0 mundo. A constatagdo do fato da crnianga
estar na linguagem enquanto atividade (ou fora dela) € relevante para o
diagnostico e para 0 processo terapéutico, como sera discutido no proximo
capitulo,

Voltando ao texto de Arantes (1994), ela também discute a
“importagdo” de teonas ou modelos de outras dreas na Fonoaudiologia. Ela é da
opimdo que o didlogo entre as diversas disciplinas é necessario ¢ util, mas o

fonoaudidlogo ndio pode ser aguele que so aplica os modelos, mas ndo reflete
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sobre eles. Este é também o ponto de vista aqui defendido, como espera-se
deixar claro nesta dissertagio.
Além dos trabalhos discutidos acima, citem-se os de Carneiro
(1984), Perewra (1985) e Rubino (1989), também fonoaudidlogas, que
fundamentam suas pesquisas numa abordagem soclo-mnteracionista da area da
Aquisi¢do de Linguagem. Apesar desses trabalhos ndo abordarem diretamente
a questdo da avaliagdo em linguagem, eles t€m um valor significativo no
contexto deste trabalho, por conceberem a hinguagem como uma atividade
comunicativa ¢ cognitiva e por adotarem como unidade de analise esquemas
de interagdo entre a crianca e os representantes da espéele.
No caso de Rubino (1989), ela analisou as interagbes entre um bebé
{dos 4 aos 7 meses) e sua mde e constatou que ja aos 4 meses de idade toda a
produgiio vocal dele ¢ interpretada pela m3e. Rubino (op.cit.) salienta em sua
dissertagdo a importincia da representagdo do bebé como um interlocutor,
tragando uma linha de desenvolvimento desde as primeiras interpretagfes da
mie, sobre as agdes da crianga, até ao proto-didlogo entre mée ¢ bebé (a0
redor dos 6 mese). A autora conclue em seu estudo que ja ao nascer o bebé €
inserido num fluxo discursivo dialogico que contribui na constituicdo da

linguagem da crianga.

Retomando a questdo da avahagio de linguagem, ela também

tem sido preocupagio dos lingiistas, principalmente de neurolingiiistas,

Coudry e Possenti (1983),num artigo sobre a avaliagdo de
discursos patologicos,afirmam que uma concepgdo de linguagem com base
apenas na estrutura lingiiistica (como codigo, enquanto conjunto de regras

fono-morfo-sintaticas que permitem ao falante construir expressdes bem
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formadas), desconsidera a enunciagdo, o discurso e a propria fungdo
comunicativa da linguagem, base da atividade lingiistica entre dois
mterlocutores. Tendo, portanto, uma concepgio de linguagem que considera
0§ aspectos citados acima, ou seja, a atividade comunicativa, o discurso e a
enunciagdo, os autores fornecem pistas de como avaliar wm discurso dito

patologico.

Em primeiro lugar, a avaliagdo deve permitir que o paciente seja
locutor antdnomo, dono de sua enunciagdo, e ndo somente alocutario,
respondendo ao que lhe é perguntado como € usual nos testes padronizados.
Isso permite verificar a autonomia enunciativa do avaliado, ou seja, o uso que
ele faz da linguagem em contextos naturais. E como isto, poderia ser feito?
Através de certas estratégias como: descrever um certo ambiente {quarto,
sala), contar um fato que o paciente vivencia, etc. Uma outra forma, segundo
Coudry e Possenti (1983), de se avaliar a autonomia enunciativa, ¢ verificar a
capacidade do paciente em fazer um uso diversificado da linguagem. Isso
poderia ser avaliado solicitando-se do paciente que fale “como se fosse...”

{um apresentador de programas, um vendedor, eic).

O que os autores desejam mostrar através daquele artigo € que a
enunciagdo e o discurso podem e devem fazer parte da avaliagdo de
linguagem de pacientes com alteragdes nesta area, trazendo uma contribui¢do
muito mais efetiva a terapia. A investigagdo ou a analise de unidades além da
sentenga, como o discurso, pode esclarecer ¢ quanto o paciente estd em
condigdes de enunciar e, ainda, qual sua capacidade de construir formas

alternativas de significagdo, que € justamente o objetivo de uma terapia de
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linguagem em individuos adultos que perderam a capacidade de fazer uso da

linguagem em algumas (ou todas) de suas fungdes.

Coudry (1988) discute a questdio da avaliagdo de linguagem em
um estudo com sujeito afasicos. Ela critica a avaliagdo através de testes-
padrio da Neurolingiiistica pelo fato deles centrarem sua investigacio na
metahinguagem (capacidade de falar, refletir sobre a prépria linguagem),
apresentando tarefas decontextualizadas ao paciente e lidando com materiais
lingiiisticos (lista de palavras para repetir, frases para completar, etc) filtrados
de fatores discursivos importantes. Segundo a autora, estes testes, na verdade,

ndo avaliam a linguagem, mas somente a “forma” lingiistica.

No mesmo livro a autora também expde sua concepgio de
hinguagem, fundamentando-se na Teoria Socio-interacionista da aquisigdo de
linguagem e na Analise do Discurso. Coerente com sua concepcio, Coudry
{1988) apresenta estratégias de avaliacdo e reconstrugdo da linguagem de

sujeitos afasicos.

No que tange & avaliagdo, a autora procurou utilizar
procedimentos avaliativos que oferecessem condigdes de um dialogo natural,
ou seja, que na medida do possivel pudessem reproduzir as condigdes
habituais da vida do sujeito afasico. Um exemplo desse tipo de procedimento
foi a utilizagio do “dlbum de retratos”, que tinha o objetivo de “fornecer ao
sujeito afasico condigdes de ser predominantemente locutor, de ter a posse da
palavra e a diregfio do dialogo. Neste procedimento somente o sujeito podia
apresentar as pessoas, explicitar sua relagdo com elas, nomea-las, referi-las a
episodios singulares, provocar perguntas sobre as pessoas, circunstincias €

mformacoes fatuais relativas as fotos” (COUDRY, 1988:87).
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Ambos os trabalhos desczitos'anteriormente tem como uma de
suas fundamentagdes tedricas a abordagem socio-interacionista da aquisigio
da lhnguagem, apresentada anteriormente. Apesar do objeto de estudo
daqueles trabalhos ser a avaliagdo e/ou reconstrugdo da linguagem em
individuos adultos com distirbios nesta area (Afasia, doenga de Alzheimer),
sdo abordados certos aspectos que sdo de interesse deste trabalho. Entre eles,
cite-se a critica a visdo de linguagem com foco apenas na estrutura. Se esse
tipo de wvisdo traz hmitacSes na avaliagdo de individuos adultos que
apresentam, dentro do seu distirbio de hinguagem, também alteragdes do
codigo lingitistico (de ordem fonologica, sintdtica ou semantica), muito
maiores sdo as limitagBes na avaliagdo de criangas que ndo apresentam

estruturas lingiisticas.

Como se pode notar, tanto fonoaudiologos como lingiiistas tém
se preocupado com a questio da avaliagio de lmguagem, principalmente
aqueles que concebem a linguagem como uma atividade e que, portanto,
levam em consideragfio o sujetto (ou o paciente), que estd fazendo uso da
linguagem ¢ as condigbes de determinagdo da significagdo. Coudry e Scarpa
(1985) sobre este aspecto afirmam que a avaliagdo de linguagem oral ou
escrita considera, muitas vezes como sintoma de déficit etapas transitorias de
um processo normal de aquisicdo de um dado conhecimento ¢ que isto
decorre dos proprios procedimentos avaliativos, que se centram na patologia

¢ ndo no sujeifo-paciente.

Acrescenta-se que isto também decorre de um outro fator, que €

o conhecimento fragmentado e restrito do objeto que o investigador se propde

a avaliar: a linguagem. Todo aquele profissional que se propde a lidar com a
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dimensdo patologica da hinguagem (e o Fonoaudidlogo é o pnncipal deles)
deve ter um amplo conhecimento sobre a mesma, desde suas bases
neurofisiologicas até sua manifestagdo comunicativo-lingiiistica. Para tanto,
deve estar atualizado em relacdo aos estudos do funcionamento da mente
humana e das teorias linglisticas e psicolingiiisticas, principalmente as de

aquisigdo da linguagem.
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4.AVALIANDO A LINGUAGEM ENQUANTO ATIVIDADE

O que se pretende com este capitulo ¢ tecer consideragdes sobre
como, o0 qué e por que avaliar a linguagem enquanto atividade,

mdependentemente de estruturas lingiiisticas.

Essa forma de ver a linguagem reflete uma influéncia das
pesquisas sobre a comunicagdo pré-verbal ¢ também dos estudos socio-
interacionistas da area da Aquisigdo de Linguagem, apresentados no capitulo

anterior.

Nio se tem por objetivo aqui fazer um transporte direto daqueles
estudos e pesquisas para a pratica clinica. Tal atitude além de ser impraticavel
pela propria diferenga de interesse na investigagdo da linguagem entre a
Fonoaudiologia e a Psicolingitistica (a primeira interessa-se pela dimensio

patoldgica da linguagem), seria, no minimo, ingénua.

A questdo dos empréstimos de conhecimentos vindos de outras

areas como a Medicina, a Psicologia e a Lingiistica tem sido constante na
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formagdo da Fonoaudiologia enquanto ciéncia. Esses conhecimentos, sem
davida, tém contribuido para construir os caminhos da atuagdo
fonoaudiolégica. Entretanto, apos trinta anos de existéncia, a Fonoaudiologia
tem condigbes de ter uma produgfo cientifica propria, voltada para o seu
objeto de estudo e investigagdo: os disturbios da comunicagdio. Isto
absolutamente nfio significa que a Fonoaudiologia deva assumir uma postura
auto-suficiente, pois além dela ser pretensiosa, €, no minimo, também
ingénua. Cabe aqui uma afirmagdo de Palladino, Pereira e Arantes
(1985:113): “As eventuais contribuigdes advindas de outras disciplinas, para
gque possam ser devidamente incorporadas a reflexao na Fonoaudiologia,
deverdo necessariamente ser filtradas pelo investigador relativamente a

natureza de seu objeto especifico”.

Como ja foi mencionado no primeiro capitulo ¢ amplamente
discutido no segundo, o objeto de analise desta dissertagdo é a avaliagdo,
especificamente aquela mnicialmente realizada em cnangas com limitagdo ou
auséncia de estruturas hingtiisticas. Vanas patologias que envolvem distirbios
de linguagem apresentam este tipo de manifestagdo: o Retardo de Linguagem
onde ndo se evidenciou uma causa orginica, a Deficiéncia Auditiva, os
quadros de Encefalopatia, de Autismo. Nio € meu objetivo discutir a
avaliacdo de linguagem relacionada a semiologia de cada uma dessas
patologias, mas a avaliagdo deste fendmeno enquanto trabatho metodologico
que exige uma solida teona de hnguagem subjacente. A relagio das
consideracBes que serdo feitas a seguir, com as patologias mencionadas
acima, ficara por conta dos fonoaudidlogos que por ventura lerem esta

dissertagdo, de acordo com suas especialidades.
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Supde-se que a primeira consideragdo a ser feita diz respeito ao
que € necessario o fonoaudidlogo ter em maos para realizar uma avaliagio de

linguagem.

Dir-se-ia que nada nas mdos, mas uma solida teoria de
linguagem na cabega. Isto, contudo, torna a avaliagdo pouco imediata, na
medida que o dominio da aplicagdo de testes, por exemplo, consome, no
maximo, alguns meses, enquanto que o dominio de uma teoria de linguagem

consome alguns anos.

A vantagem na utilizagfo de testes, normalmente apontada por
aqueles que os utihizam como dnica forma de avaliagdo, seria a possibilidade
de reaplicd-los por diferentes clinicos ¢ de avaliar um grande namero de
pacientes, ou seja, a possibihdade de obter dados “objetivos” que se
evidenciam, em geral, em resultados numéricos e porcentagens. Contudo,
cabem aqui algumas perguntas feitas por Perroni (inéd.) sobre a questio das
vantagens do método experimental (teste) nos estudos da aquisigdo da
linguagem: “qual a funcdo das porcentagens enquanto medida? Seria ela a de
permitir comparagdes entre as criangas para explicar o desenvolvimento (ou o
distirbio)(3), ou servina ela apenas para validar a propria medida? Qual seria

a distingdo entre significincia estatistica e confiabilidade?”(p.07)

Dessa forma, o fonoaudidlogo antes de ceder as tentagdes de
uma investigacdo em linguagem supostamente objetiva e prética, deve refletir
sobre as indaga¢des acima. Mesmo que se faga a opgéo pelo uso de testes,
em funciio, por exemplo, dos objetivos de um trabalho cientifico que o

fonoaudidlogo pretenda desenvolver, deve ele estar clente que essa
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metodologia de investigagfo pode fornecer apenas conclusdes quantitativas

sobre a linguagem, relativamente (teis para o seu estudo.

Conforme ja foi apontado no capitulo 2, os testes t€ém uma
relativa utihdade na avaliagdo de linguagem em curso, mas a maioria deles
perde sua fungdo em criangas que ndo apresentam linguagem verbal. Mas se
o$ testes ndo sdo o melhor procedimento para investigar a linguagem,
principalmente na auséncia de estruturas lingiiisticas, existiria algum outro
ideal? Ideal ndo, contudo, com mais condigdes de se avaliar a linguagem
enquanto atividade e obter dados qualitativos sobre um possivel transtorno no

seu desenvolvimento.

A avaliagdo observacional tem como principal vantagem a
obtengdo de dados mais qualitativos, na medida em que ndo se detém na
andlise do nimero de respostas corretas ou incorretas da crianga, mas na
natureza, forma e funcdo da comunicagfo da mesma. Dados dessa natureza
sd0o muito mals relevantes para um possivel processo terapéutico e para o
proprio diagnostico, ndo enguanto rotulo, mas enquantb momento de relagdo
enfre 0 que a crianga manifesta e as possiveis ongens (causa) dessa
manifestacdo. O diagnéstico deve se preocupar com a explicitagdo do

fendmeno observado ¢ ndo simplesmente com a rotulagdo.

Uma outra vantagem desse tipo de investigagdo ¢ a obtengdo de
dados menos artificiais e controlados pela dindmica pergunta x resposta que,
em geral, impdem os testes de linguagem, ou seja, dados mais condizentes
com a realidade comunicativa-lingiiistica do paciente. Essa forma de

avaliacdo € a umica que possibilita a avaliagdo de linguagem enquanto
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atividade, enquanto ago sobre o outro e sobre o mundo, independente de

estruturas lingiisticas, a qual ¢ objeto de discussio dessa dissertagdo.

Na avahagdo observacional, o fonoaudidlogo pode ter como
foco de analise as produgdes da crianga, ou analisadas isoladamente da troca
comunicativa que as originou, ou a atividade dialdgica entre a crianga

avaliada e seu interlocutor.

A opgdo pelo segundo foco a principio implica em alguns
problemas de ordem pratica. Como o clinico ndo tem como assumir dois
papéis ao mesmo tempo, a saber, de investigador afastado da relagdo
comunicativa ¢ de interlocutor, ele necessita substituir seu papel de
investigador por um outro clinico ou por uma camera de video. A primeira
alternativa € impraticavel, pois os fonoaudidlogos teriam sempre que trabalhar
em parceria. A segunda tem sido a opgéo de alguns fonoaudidlogos em suas

clinicas.

Superando-se os problemas de ordem pratica (camera de video
e/ou dois investigadores dentro de sala), é importante ressaltar que s6 a
avaliagdo com foco sobre a atividade comunicativa entre a ¢rianga € sen
interlocutor permite uma andlise mais fidedigna da linguagem na crianga. SO
ela tem condigdes de investigar as condighes em que 0 comporfamento
comunicativo da crianga emergiu e a relacfio dela com a hinguagem. Na falta
daquelas condigbes para avaliar a atividade comunicativa conjunta, o
fonoaudiologo deve estar ciente de que a avaliagio da lingnagem ¢ sempre

parcial.

Durante a avaliagio observacional scbre a interagdo da crianga

com o seu interlocutor € produtivo a variagio do mesmo, conforme também



90

aponta Palladino (1986) ¢ Wetherby et al (1989). Muita vezes os dados
obtidos somente sobre a interagdo crianga-clinico podem ser parciais ou
mesmo enganosos. [sto se darta ou pela crianga ndo se sentir 4 vontade diante
de uma pessoa praticamente estranha, ou ainda pelo clinico oferecer uma
estrutura dialégica que ndo motiva a crianga a participar, pelo proprio fato de
ndo conhece-la. Desse modo, a variagdo do par interacional na avaliagdo ¢
util, pois possibilita cbservar a atividade comunicativa da crianga com
diferentes interlocutores. Esses interlocutores, além do clinico, podem ser a
mée, um irmio mais velho ou uma outra pessoa que tenha razoavel contato
com a crianga. De inicio, a artificialidade na forma de agir dessas pessoas que
convivemr com a crianca pode se manifestar na clinica. Contudo, a
experiénela clinica com relagfo a essa variagio tem mostrado que apesar de
certa artificialidade inicial, essas pessoas sempre acabam formecendo mndicios

da forma de interagfo tipica entre a crianga ¢ ¢elas.

O procedimento avaliativo do tipo observacional, em
decorréncia de sua propria natureza, nio € {ou € pouco) dirigido, o que, sem
ditvida, pode gerar uma assistematicidade na fonma de coletar os dados. Essa
assistematicidade pode ser mmimizada adotando-se um certo padrio no como

proceder na avaliagdo.

Uma proposta interessante com relagdo a este aspecto s#o 0s
procedimentos avaliativos usados por Wetherby et al (1984), Wetherby et al
(1989), que envolvem situagdes de brncadeira livre com determinados
brinquedos (denominados contextos ndo estruturados) e situagdes ditas
“provocadoras” de comunicagdo (contextos estruturados), conforme foi

descrito anteriormente na apresentagdo dos trabalho daqueles autores. Tanto
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wm como o outro procedimento avaliativo sio descritos em Coggins et al
(1987) e considerados uteis na avaliagdo de comportamentos comunicativos.
Convém ressaltar que as manifestages comunicativas de uma
crianga nos chamados contextos estruturados (Wetherby et al, 1989) devem
ser analisados com cautela, na medida que um procedimento dito declarativo
(ver Casby e Cumpata, 1986) pode provocar na crianga um comportamento
imperativo: ao fazer a crianga encaixar argolas muna vara para em seguida
oferecer uma argola sem furo pode leva-la a solicitar através de gestos e
vocalizagOes uma argola que tenha furo e ndo o comportamento de chamar a
atengdo do adulto para o fato da argola ndio estar vazada. A linguagem ¢
ingsperada. Também € oportuno lembrar que uma certa padronmizagdo na
maneira de coletar dados sobre a linguagem da crianga nfo significa que o
investigador deva ter uma postura rigida com relagdo a sua forma de interagir
com a crianca. Pelo contrario, ele deve assumir o papel de mterlocutor ativo
da crianga, respondendo ou imiciando naturalmente as atividades

comunicativas.

Para que a avaliagdo observacional possa promover condigbes
semelhantes as condi¢Ges naturais de comunicagio, isto implica que o que se
pretende selecionar da atividade comunicativa deve estar na cabega dos
investigadores ou do investigador-interlocutor ¢ nfo nas mdos sob a forma de
roteiro a ser seguido. E mesmo assim, as condi¢des de avaliagdo nunca serfio
literalmente naturais. Para tanto, a avaliagiio teria que perder o carater de

avaliagfo.

Ter “na cabega” o que se pretende eleger da investigagfo

significa que, antes, o fonoaudidlogo deve eleger um suporte tedrico sobre
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linguagem para proceder a avaliagdo. Caso contrério, ele se vera diante de um
amontoado de dados, sem saber analisd-los ou interpreta-los. Por isso, como
ja foi apontado em outros momentos dessa dissertagfio, € imperativo a quem
se propde a avaliar ou trabalhar a linguagem, o dominio de um construto

tedrico sobre a origem e a constituicdo da mesma.

Apos algumas consideragbes sobre como proceder em situaces
em que se avalia a linguagem enquanto atividade, convém também ressaltar
alguns aspectos sobre ¢ qué considerar.Um desses aspectos é com relagiio a
interpretagdo  das pessoas que convivemn com a crianga sobre os
comportamentos desta. A afribuigdo de sentido pelo adulto aos
comportamentos da crianga € apontada por Harding (1983), Lier (1983),
Rubino (1989) e, principalmente por Lemos (ver, por exemplo, 1989) como
uma atitude importante para que a linguagem se constitua no infante.

E um fato universal que os bebés ao nascerem ndo apresentam
além do que agles reflexas em fungdo das limitagdes que sdo impostas pela
inaturidade do sistema nervoso central. Também ¢ um fato umiversal que os
bebés, ap6s o nascimento, se nio forem alimentados, protegidos por roupas,
higienizados, socorridos, fatalmente ndo sobreviverdo. Ora, esses cuidados,
necessarios para a propria existéncia do bebé, serdo feitos por alguém com
algum grau de desenvolvimento bio-psico-social superior ao do bebé (mae,
pai, baba, atendente de creche, irmdo mais velho, avos, etc). Esse alguém,
justamente por ser uma pessoa, pensa, age e, principalmente, reage, como

reagira, de alguma forma, aos comportamentos do beb€.

A linguagem , portanto, estd presente no processo de

desenvolvimento da crianga desde o nascimento, pois os adultos falam ndo so
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entre si, mas com a crianga, mesmo enquanto bebé, interpretando através de

sua linguagem qualquer comportamento da mesma.

Quando os adultos através da linguagem chamam a aten¢fio da
crianga para os objetos, agdes ou pessoas estdo possibilitando a organizagdo
de sua percepgio, conforme o ponto de vista vygotskyano que inspirou o

sdcio-interacionismo.

Dessa forma, o desenvolvimento cognitivo-lingiiistico apesar de
envolver fatores biolégicos (leia-se bases anatomo-fisio-neurolégicas
especificas do ser humano), depende da interagdo da crianga com o mundo

fisico, mediado pelo mundo social.

Assim, os comportamentos da crianga recém-nascida tém um
efeito sobre as pessoas do meic ambiente que, por sua vez, significam, ou
seja, atribuem infengfo a eles. De alguma forma, ainda ndo plenamente
esclarecida pelos estudiosos, essa atribuicdo de significagdo associada ao
proprio desenvolvimento motor e sensorial do bebé possibilita que a crianga
passe a ter comportamentos direcionados como: olhar fixamente para alguém
ou para um objeto, esticar os bragos em diregdo a alguém ou objeto, voltar-se
para um barutho. Esses comportamentos direcionados da crianga geralmente
fazem com que as pessoas que cuidam dela atribnam intengdo, como se
fossem comunicativos e, via de regra, passam a responder consistentemente
aos mesmos: respondem verbalmente as vocalizagdes do bebé, pegam os
objetos que pensam que o bebé esta querendo. Dessa forma, a crianca
comeca a “esperar” certos comportamentos das pessoas do meio ambiente
para prosseguir com os seus. Esse processo culmina no surgimento da

chamada “comunicagdo intencional” do bebé. O aparecimento da mesma esta
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relacionada com a conjugagdo da maturaglio neuro-sensorial do bebé e da
atividade conjunta entre o bebé ¢ aquele que cuida dele, segundo Harding
(1983). O desenrolar desses acontecimentos, segundo diversos autores da
Aquisigio da Linguagem (alguns deles discutidos no capitulo anterior) sdo
considerados pré-linguagem, ou precursores da lingunagem. O termo
“precursor” esta sendo utilizado aqui para evidenciar a relagdo de um
comportamento precedendo o outro no desenvolvimento, compartilhando

ambos algumas caracteristicas entre si (Sugarman, 1983).

Afravés dessa explanagdo ndo se estd afirmando aqui que a
caréncia de interpretagdo por parte do adulto sobre os comportamentos da
crianga seja a linica responsavel por atrasos ou disturbios de linguagem de
qualquer natureza. Quando a familia de uma crianga traz a queixa de que seu
filho ainda ndo fala, ou fala pouco para a idade, pode-se estar diante de
diversos quadros que tém como uma de suas manifestagdes o “ndo falar”.
Pode-se estar diante de uma crianga com perda auditiva, com um transtorno
neuroldgico, ou ainda, diante de uma crianga com um déficit de lingnagem de
origem interacional (déficit que comumente na Fonoaudiologia ¢ atribuido a
caréncia de estimulagdo). O que se esta salientando aqui € que a investigagdo
dessa interpretagio ¢ relevante na avaliagdo fonoaudiolégica, mais
especificamente na entrevista, juntamente com outros aspectos, na medida em
que a caréncia dessa mterpretagdo, dessa atribuigéo de sentido as produgdes
da crianga, pode estar criando uma “condigdo patologica com origem
interacional” (Palladino, 1986:06) ou mesmo agravando uma condigdo

patologica de origem orgénica.
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Assim, o fonoaudidlogo, ao se deparar com a queixa de atraso
no aparecimento da comunicagdio verbal, deve investigar a respeito da
atividade comunicativa rotineiramente estabelecida entre a crianga e aquele
que cuida dela, em geral, a mie. Tal investigacdo sé é viavel através da
escolha de uma eficiente dindmica de entrevista, pois obter dados de
interagfio ndo ¢ uma tarefa facil. Esses dados, além de serem qualitativos, nio

escapam da subjetividade do julgamento de quem os obtém.

A dindmica de entrevista diretiva através de pergunta e resposta ndo
parece ser a mais eficiente para a obtencdo de dados dessa natureza. Alias, tal
dindmica em qualquer tipo de coleta de informagdes impde uma relagdo
discursiva de poder a favor do entrevistador, que pode compromoter a
fidedignidade dos dados relatados. Martine (1991) faz uma andlise da intera¢do
lingiiistica na relacdo médico-paciente em ambulatérios de instituicdes publicas e
aponta para o fato de que essa inferagdo, na maioria das vezes, Se caracteriza por
uma relagdo discursiva assimétrica. Isto se d&d em fungfio da dindmica de
entrevista adotada (pergunta ¢ resposta) dar sempre ao médico o dominio do
topico, ndo permitindo a cooperatividade e negocago do discurso, necessarios &
uma boa relacdo discursiva. No texto em que faz uma reflexfo sobre a interagdo
discursiva entre fonoaudidlogo e paciente em situagdes de entrevista, Hage
{inéd.) afirma que a entrevista diretiva através de um sistema fechado de
pergunta-resposta prejudica ndo sé a interagio discursiva entre fonoaudidlogo-
paciente (ou familia do paciente) como também a fidedignidade dos dados
coletados. Perguntas previamente estabelecidas nio dfo possibilidade ao
paciente de selecionar e organizar o que pretende relatar, assim como ndo dio
possibilidade ao fonoaudidlogo de verificar como o paciente caracteriza a queixa

de acordo com criténios pessoais.
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Em situagdes de entrevista em que sdo relevantes informagfes sobre
a atividade comunicativa da crianga e os esquemas de interagfio em que ocorrem,
¢ mais eficaz a obtengdo dessas informagdes através de um discurso continuo da
familia (ndo interrompido por perguntas diretivas) sobre o dia a dia da crianca
com aquele que cuida dela, ou seja, através de uma dinfmica de entrevista que
ndo restrinja a fala da familia a turnos de resposta.

Um outro aspecto a se considerar na avaliagio ¢ 0 que a principio
chamo de intecionalidade do comportamento comunicativo. Contudo, o que,
empiricamente, nos atos comunicativos da crianga pode ser caracterizado como
mtencional? Pergunta, sem davida, de dificil resposta, principalmente porque o
termo ntencional tem uma grande carga de subjetividade. Entretanto, num certo
momento do desenvolvimento da crianga (em torno do 80 e 90 més) sua
comunicagdo apresenta indicios que parecem ndo ser apenas fruto da
interpretacdo do adulto, dando mostras da incorporagdo pela cranga da
atribui¢do de sentido do mundo social.

Quais seriam seus indicios?

Um deles ¢ a constatagdo pelo adulto de algum comportamento
da crianga dirigido ao outro, iniciando a interagdo ou respondendo a ela. Em
geral, esses comportamentos podem ser: contato de olho e/ou contato fisico
{cutucar, agarrar, puxar o outro), normalmente associados a gestos de

apontar, vocalizagdes ou verbalizages.

A insisténcia no comportamento parece ser também evidéncia
da uma “intencionalidade” ou incorporagdo da atribui¢do de sentido ja
estabelecida. Ela pode ser constatada, principalmente, quando a primeira
interpretacdio (ou ndo interpretagfo) do adulto sobre o comportamento da

crianga ndo condiz com a suposta intengio dela.
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O aguardar uma resposta do outro ¢ um outro indicio de um
comportamento dito intencional. A crianga permanece a espera da resposta do
outro, insistindo no seu comportamento, ou modificando-o com o intuito de

tornar mais evidente sua “intengdo”.

Tais indicios sdo passiveis de serem verificados em clinica,
desde que dentro de uma avaliago observacional com foco de analise sobre a
interagdo crianga-clinico ou crianga-mie ou crianga-irmdo mais velho, como

j4 foi salientado anteriormente.

O jogo livre, em que o clinico assume a postura de responder
naturalmente aos comportamentos comunicativos da crianga, ¢ propicio para

a constatagdo dos indicios referidos acima.

Um outro aspecto que pode ser considerado na avaliagio de
linguagem enquanto atividade sdo as fungdes dos comportamentos
comunicativos. A analise das mesmas na comunicagio das criangas com
distarbios na comunicagdo no estudo de Wetherby et al (1989) permitiu que
as autoras concluissem que as fungdes dos comportamentos comunicativos
daquelas criangas ndo tém o mesmo perfil das criangas normais. Assim, a
caracterizacdo de diferengas funcionais no uso da comunicagdo dita
intencional pode auxiliar no diagnéstico precoce de distirbios da comnicagio

ou mesmo no diagnostico diferencial dos mesmos.

O meto de comunicagdo utilizado ¢ um outro aspecto a ser
considerado duranfe a avaliagdo inicial da linguagem em criancas, com
auséncia ou limitagio de estruturas lingiisticas. Quando a crianga ndo faz uso
de estruturas lingiiisticas, ela pode se comunicar ou através de gestos ou de

vocalizagbes nfo identificadas como palavras, ou ainda, através da
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associagdo de ambos. O predominio exclusivo daqueles meios de
comunicagdo numa crianga acima de dois anos, por exemplo, pode ser
indicativo de desordem no desenvolvimento da linguagem. Sabe-se que em
torno de 18 meses as criangas com um desenvolvimento normal de linguagem
véo substitutindo gestos e vocalizagbes aleatorias por palavras propriamente
ditas. Assim a insisténcia por parte da crianga naqueles meios de

comunicagdo merece investigacdo por parte do clinico.

Dentro de uma avaliagdo observacional com foco sobre a
mteragdo ha de se considerar o engajamento da crianga na atividade
dialégica, ou seja, se hd a ocorréncia da mesma ou ndo. A constatagdo pelo
climico de um ndo engajamento da crianga € a confirmagdo do mesmo através
do relato da familia, ja ¢ indicativo de algum problema na comunicagdo. Os
bebés, mesmo antes de um ano, apresentam sinais de participagdo nas trocas

comunicativas com o adulto, conforme foi apontado no topico 3.1.

A partir do momento em que a crianga apresenta sinais de
participagdo na atividade comunicativa, ¢ util venficar que tipo de
participagdo ¢ essa. Para isso, o clinico pode se remeter aos processos
constitutivos do didlogo {(especularidade, complementaridade e reciprocidade)

apontados por Lemos (1989), descritos anteriormente neste trabatho.

Por fim, faz-se algumas consideragdes sobre por que avaliar a
linguagem enquanto atividade.

O primeiro e principal motive para se avaliar a linguagem
enquanto atividade é que essa investigagdo n3o depende da produgdo
lingiiistica da crianga, assim pode ser investigada naquelas criangas que ndo

falam.
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O segundo ¢ mspirado nas pesquisas de Wetherby et al (1988)
sobre o perfil comunicativo de criangas normais e Wetherby et al (1989)
sobre 0 estudo comparativo entre o perfil comunicativo daquelas criangas
com outras com patologias, conforme foram apresentadas no tdpico 3.2. A
avaliagdo de comportamentos comunicativos pode possibilitar  um
diagnostico precoce de possiveis distirbios no desenvolvimento da
linguagem. Este é um motivo mais do que suficiente para se investir na busca
de melhores procedimentos avaliativos para se investigar a comunicagdo nio

verbal, ou além, a linguagem enquanto atividade.

Apesar dos autores da Psicolingiiistica ndo terem encontrado
evidéncias em suas pesquisas sobre uma continuidade estrutural entre formas
de comunicagdo ndo verbal e verbal, ¢ undnime o ponto de vista de que a
primeira forma de comunicacfo precede a segunda e que enquanto atividade
comunicativa e cognitiva, elas guardam uma continuidade. Esta evidéncia
empirica é para o fonoaudidlogo muito atil, na medida em que ele pode
buscar na avaliago da linguagem enquanto atividade indicios para o
diagnéstico diferencial dos distirbios da comunicagfo. Pesquisas merecem

ser realizadas neste sentido.

Um outro aspecto a favor da avaliacio de linguagem sob o ponto
de vista da inter-agdo da crianga com o outro € que as primeiras produgdes
lingiiisticas das criangas nos estigios iniciais de aquisigdo de linguagem sdo
indeterminadas do ponto de vista pragmatico, semantico e sintdtico (cf,
Lemos (1989)). O mesmo principio pode valer para criangas com patologia
em linguagem, como € o caso do Retardo de Linguagem na auséncia de um

déficit sensorial ou neuroldgico. Assim, ao s¢ avaliar cniangas com poucas
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emissOes linguisticas, ndo € produtiva a busca de categorias sintdticas ou
semanticas naquelas emissdes. Parece muito mais util para a avaliagdo ¢ para
um possivel trabatho terapéutico, que se busque a significagdo, ou ainda, a
tungdo que essas emissdes tém no contexto interacional em que ocorrem, ja
que elas podem ter diferentes sentidos em contextos lingiiisticos e extra-
lingtiisticos diversos. Exemplos ilustrativos podem ser o uso pela crianga da
palavra “agua” para pedir 4gua ou para pedir 0 copo para brincar. Outro
exemplo pode ser o uso da fala formulaica |Ko'leKa‘.1':‘. | - “escolher qual é”,
como forma de solicitar para uma pessoa que va até uma estante para apanhar

um brinquedo, o qual a crianga escolhera.

Além disso, em ¢riangas em que se vé€ a necessidade de uma
investigacdo de linguagem, ¢ necessano lembrar que elas podem apresentar
em suas produgdes lingiisticas “erros™ de origem reorganizacional, ou seja,
aparentes desvios que fazem parte de um desenvolvimento prossessual, cuja
principal caracteristica € a constante reorgamizacio de sistemas lingiisticos
(cf. Figuemra, inéd.). Assim, os desvios nas provaveis poucas produgdes
lingiiisticas das criangas em avaliagdo por suspeita de atraso na linguagem
podem ndo ser necessariamente patologicas, mas a evidéncia de um processo
de analise sobre a lingua que a crianga esta tentando construir. Este € mais um
motivo para se investir numa avaliagio que prioriza a atividade comunicativa

da crianga, independentemente do uso de estruturas lingiiisticas.

Finalizando este capitulo, salienta-se que a opg¢do por uma
avaliagio de linguagem enquanto atividade em criancas com limitagdo ou
auséncia de estruturas lingiiisticas ndo exclul a necessidade de outros tipos de
avaliagdo, como por exemplo, a audiologica, a psicomotora, a neurologica,

para que se tenha uma visdo mais global da natureza do possivel déficit.
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5. CONCLUSOES

Conforme exposto no primeiro capitulo, 0 objetivo desta
dissertacdo foi analisar as formas de avaliagdo usualmente empregadas na
clinica fonoaudiolégica para investigar possiveis dificuldades na aquisi¢do e
desenvolvimento da linguagem e apontar para um outro tipo de procedimento

avaliativo com base nos estudos da Psicolingiifstica.

A analise das formas tradicionais de avaliagdo clinica de
linguagem teve como diretrizes para a discussdo sua capacidade de investigar
a linguagem na auséncia da oralidade, sen embasamento em algum construto
tedrico e sua identificagdo, ¢ ainda, se tal construto possibilita contemplar a
linguagem independentemente de estruturas hinglisticas. A partir daquela
analise pode-se concluir que os testes formais de lingunagem com foco
exclusivo sobre a emissdo ¢ a compreensio das estruturas lingiiisticas em
geral ndio ddo conta da investigagdo da linguagem quando a crianga nio fala,
além de se apresentaremn como tarefas descontextualizadas e extremamente
rigidas, que njo dio oportunidade ao avaliado de “fazer uso™ da linguagem

conforme suas possibilidades de comunicagio.
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Ja as triagens-teste utilizadas na avaliagdo do desenvolvimento
da hinguagem em criangas abaixo de trés anos, apesar de refletirem o
reconhecimento dos profissionais da é&rea clinica da necessidade de
mnstrumentos avaliativos que ndo dependam exclusivamente da produgio oral
da crianga, limitam-se a verificar comportamentos verbais afastados de uma
atividade comunicativa, buscando neles indicios de categorias lingiiisticas

{sinfaxe, vocabulario) pertencentes a linguagem do adulto.

A discussdo apresentada sobre a investigacdo de condutas
simbohcas como alternativa de avaliagdo de criangas com limitagdo ou
auséncia de estruturas lingiisticas mostrou uma ndo consideragdo dos
comportamentos comunicativos e dos contextos interacionals em que
ocorrem, na medida em que tal investigagio adota uma concepgdo de
linguagem que a define apenas como a habilidade de interpretar e produzir
simbolos orais. Foi salientado que a avaltagdo das condutas simbélicas pode
ser util na avaliagdo de criangas com déficit de linguagem; contudo, ndo deve
substituir a investigacdo especifica de linguagem, pelo simples fato da crianga
ndo apresentar estruturas. O capitulo 2, portanto, dirigiu a discussdo para a
necessidade de se buscar uma concepcdo de linguagem que ofereca condigdes

de avalia-la independentemente de estruturas lingiiisticas.

Para atender aquela necessidade, no capitulo 3 passou-se a
discutir os estudos da area da Aquisicdo de Linguagem sobre o chamado
periodo pré-lingiiistico. Sem a intengdo de resolver a polémica a respeito da
continuidade estrutural entre a comunicagido pré-verbal e a linguagem
propriamente dita, apresentou-se diversos autores que estudaram a

comunicagdo pré-verbal. A importancia daqueles estudos para a area dos
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Distarbios da Comunicagdo foi salientada em dois pontos; primeiro, eles
buscam precursores da linguagem na atividade comunicativa da crianga do
primeiro ano de vida € ndo em outros dominios como na atividade sensério-
motora. Segundo, aqueles estudos tém servido como base para investigar o
perfil comunicativo de criangas com desordens no desenvolvimento da
linguagem, buscando naquele perfil a identificacdo precoce de Distirbios da

Comunicagio, conforme foi enfatizado no tépico 3.2.

Estudos com wuma visdo sdcio-interacionista da drea da
Aquisigdo de Linguagem foram também apresentados. Eles apontaram
diversos aspectos a respeito dos periodos iniciais da aquisicdo de linguagem,
ndo considerados pela literatura tradicional da area. Tais aspectos foram
considerados, nesta dissertagdo, como relevantes para a avaliagdo de criangas
com limitacfo ou auséncia de estruturas hingliisticas numa idade cronologica
posterior ao esperado, compartilhando do mesmo ponto de vista de outros
fonoaudidlogos que discutiram direta ou indiretamente a questdo da avaliagio

de linguagem.

Assim, adotando uma concepgdo de linguagem que ndo a vé s
como wm c¢odigo com a finalidade de transmutir informagfes excluindo o
sujeito que fala e os fatores maltiplos contextuais de interpretagdo, mas como
uma a¢do sobre o outro e sobre o mundo, fez-se diversas consideragdes sobre

como, o qué ¢ por que avaliar a linguagem enquanto atividade.

Com relagdo ao como avahar, enfatizou-se a necessidade de se
dominar uma teoria sobre a natureza e a constituicdo da hnguagem para
realizar uma avaliagdo observacional com foco de analise sobre a inter-agdo

da crianga com diversos interfocutores (clinico, méie do paciente, irmio mais
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velho). A avaliagdo observacional foi apontada neste trabalho como a melhor
forma de se avaliar a linguagem, principalmente enquanto atividade, pois s6
ela tem como investigar em que condigdes de interagio a comunicagio

intencional da crianga emergiu.

Com relagdo ao o qué avaliar na linguagem enquanto atividade,
for enfatizada a investigagio da interpretagdo dos adultos sobre os
comportamentos das criancas com possivel desordem no desenvolvimento da
linguagem através da entrevista com os pais, na medida que tal interpretagio
¢ constitutiva do sentido das vocalizagdes da crianga. Salientou-se a
observagdo da presenca ou ndo da intencionalidade nos comportamentos
comunicativos, as fungdes deles, os meios de comunicagdo utilizados pela

grianca ¢ o engajamento dela na atividade dialogica.

O primeiro motivo apontado para se realizar uma avalia¢do de
linguagem enfocando a atividade comunicativa da crianca foi o fato dela nfio
depender exclusivamente da produgdo lingiiistica da cnanga, podendo, assim,
ser mvestigada em criangas que ndo falam. E ainda; conforme exposto no
capitulo 3, a caracterizagdo da comunicagio de criangas com patologias que
envolvam desordens no desenvolvimento da linguagem pode auxiliar no

diagnéstico precoce daquelas desordens.

Dois outros argumentos a favor da avaligdo de linguagem
enquanto atividade dizem respeito ao fato de gue as poucas produgdes
lingiiisticas que as criangas com déficit de linguagem talvez apresentem
podem conter “erros reorganizacionals”’ (cf. capitulo 4) ¢ podem apresentar
ainda uma indeterminagiio pragmatica, seméintica ou sintatica (cf. capitulo 4).

Assim, estes s3o dois outros motivos para s¢ investir numa
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avaliagdo que privilegia a atividade comunicativa da crianga com possivel

desordem na linguagem.

As diversas consideractes feitas nesta dissertagdo nfo tém a
intengdo de ser originais ou inéditas, na medida que ja foram apontadas tanto
por autores da drea da Aquisi¢io de Linguagem como da area dos Distirbios
da Comunicagdo nos ultimos anos, Contudo, é importante reuni-las e discuti-
las, justificando suas bases tedricas e sua relevincia no ambito da avaliagdo

de linguagem em Fonoaudiologia, tema este ainda pouco explorado.

Por fim, salienta-se que por detras de todo “olthar” do avaliador
existe uma teoria que seleciona os dados que estdo sendo coletados. Dessa
forma, ndo existe uma avaliagdo objetiva, imparcial que tem acesso direto ao
dado dito “bruto”. A avaliagdo em qualquer area, também na Fonoaudiologia,
¢ dinigida pela teoria adotada pelo investigador. Contudo, isto ndo deve ser
visto como um problema, mas deve servir para o profissional estar ciente de
que sua investigacdo ¢ determinada pela teoria eleita por ele. Esta

dissertacdo, portanto, ndo escapa a esta asser¢ao.
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