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RESUMO

O presente trabalbo trata do ensmo de inglés para
propositos especificos, 0 que € bastante requisitado por ahinos
orundos do ambiente académico. O surgimento de novas
necessidades quanto & aprendizagem instrumental de lingua
estrangeira por parte dos alunos em questio € discutido €, em
decorréncia dessas necessilades, fol testada a implementagio de
uma abordagem alternativa ao ensino mstrumental tradicional,
abordagem essa que empresta énfase a determinada habilidade (a
escrita} sem, porém, abandonar as demais que sdo trabalhadas,
entre outros procedimentos, através da utilizacio da lingua-alvo
no desenvolvimento das aulas ¢ da escotha do material didatico.
A proposta apresentada foi bem aceita pelos alunos sujeitos de
pesquisa e os resultados apontam para novas possibilidades nas

formas de ensinar lingua estrangeira em bases instrumentats.

vii



Capitulo 1 - CONTEXTO DA PESQUISA

1 Introduciio

Ha cerca de trés anos, comecet a prestar atengio ao nimero cada vez maior de
estudantes e professores de terceiro grau que procuravam a mim e 20s meus colegas
de trabalho, enquanto professores de inglés, solicitando versdes de textos do
portugués para o inglés. Muitos deles eram, inclusive, nossos alunos ja em estagios
de intermediério a avancado. Contudo, nfio se arriscavam sequer a tentar escrever um
“abstract” em suas dreas de estudo e pesquisa, necessitando de auxilio, até mesmo,

para enviar mensagens informais através de correio eletrénico.

Em decorréncia do fato acima apresentado, passei a analisar os livros didaticos
disponiveis para o ensmo/aprendizagem de inglés como lingua estrangeira (LE).
Cheguei & conclusfio de que nem tais livros e tampouco os programas de cursos

dedicavam atencio & habilidade redacional na lingua-alvo (no caso o inglés).

Ao discutir esse assurto com professores do curso de poés-graduacio em
Lingiiistica Aplicada do Instituto de Estudos da Linguagem (TEL) da Universidade de
Campinas (UNICAMP), onde, na €poca, eu cursava disciplinas como aluna especial
de mestrado, fui lembrada de que, para suprir necessidades de alunos quanto as
habilidades especificas, existiam cursos de LE denominados “cursos instrumentais™.

Apesar de eu ja ter noticia dos mesmos, ainda no sabia como funcionavam.

Assim, solicitei referéncias bibliograficas e demais informagdes que pudessem
me auxiliar na compreensio sobre o funcionamento de tais cursos. Novamente, os

professores aos guais recorri prontificaram-se a me oferecer os subsidios de que eu



necessitava. Iniciel, a partir de entlio, meus estudos sobre o assunto em questiio.

Porém, percebi desde o imicio uma escassez de pesquisas na érea de ensino
mstrumental de reda¢io em inglés e deparei-me com um sistema de ensino que parece
precisar de reflexfo e reorganizagio, uma vez que o mesmo estd concentrado, hoje no
Brasil, quase que exclustvamente na habihdade de lettura e, apesar de ser tido como
comunicativo (WILLIAMS et ahi, 1984), ¢ conduzido, via de tegra, na lingua
materna {L.1) dos alunos umversitarios brasileiros, ensinando estratégias de
compreensdo de textos, muitas vezes como se houvesse somente uma forma correta

de interpretagio para cada um deles.

O ensino de uma LE torna-se, ac meu ver, cada vez mais comunicativo a
medida que seja menos simulado e mais ligado a realidade dos alunos. Nesse sentido,
talvez ndio se tenha ainda atentado para a riqueza de recursos que podem estar
disponiveis em uma aula mstrumental de LE.  ALMEIDA FILHO (1993), por
exemplo, ressalta que uma aula de LE poderia ser vista como um cenario de
interagBes sociais auténticas, € cita, para exemplificagio, o ensino interdisciplinar ou
tematico. QOra, € possivel pensar em um tipo de aula de LE que tenha temas mais
ligados a realidade dos alunos do que as aulas instrumentais? Por que ndo aproveitar
esse fator positivo e conduzir os aprendizes, principalmente os envolvidos em
atividades académicas’, a um melhor desempenho global na lingua-alvo, por

intermédio de recortes comunicativos’?

O ensino instrumental deve ter como foco central o aprendiz, isto €, ser
desenvolvido a partir das necessidades e mteresses transparentes dos mesmos,
conforme declarado pelos pesquisadores da drea {(GARRIDO et alii, 1988,
FIGUEIREDO, 1994; entre outros). No entanto, o que se observa na pratica de sala

de aula sic professores orientados para treinar alunos a usar um acervo de estratégias

' Considero a proposta particularmente interessanie para esses aprendizes devido ao fato de que os
mesmos necessitam do inglés de forma geral, mesmo gue em dado momento estejam precisando mais
de uma das habilidades do que de outras.

? A denominacio “recortes comunicativos” ¢ atribufda a atividades que conduzam 3 habilidade-atvo,
Tas que st apresentem em forma de outras. Por exemplo, assistir a uma cena de transagio comercial
em video, para posieriormente escrever wma carta sobre um problema gue tenha surgide no episddio;
trabalhar uma misica como texto, interpretando-a, e em seguida ouvi-ia ¢ canta-la.



tats como: a identificagio de determinados aspectos gramaticais {(tempo verbal,
pronomes pessoais, adjetivos), a memorizacio de determinadas fungdes (t6picos em
compra e venda, linguagem ao telefone, topicos em processo e método), entre outras,
Tal procedimento tem contribuido, segundo relatos de alunos entrevistados no
decorrer dos cursos utilizados como fonte de dados desta pesquisa, para levar os
aprendizes a sentirem-se Inseguros, ansiosos e insatisfeitos, uma vez que com
freqiténcia nfio sabem sequer o que estdo fazendo, conforme destacaret no capitulo
trés {analise de dados).

Passo, a seguir, a apresentar a forma como este trabalho esta organizado em

capitulos e a mostrar, resumidamente, o que seré fratado em cada um deles.

O primeiro capitulo deste trabatho apresenta um levantamento histdrico do
ensino/aprendizagem do inglés instrumental, a fim de que se possa compreender
melthor a importéncia e o desenvolvimento desse tipo de ensino. Para tanto, descrevo
ndo 56 os sujeitos com o perfil de cada grupo utilizado como fonte de dados, além de
explicar o contexto em gue cada curso foi construido como também a metodologia da
pesquisa, além das perguntas que norteiam esse trabalho, assinalando problemas, bem
como esbogando uma nova proposta de trabalho, a qual foi testada no decorrer da

pesquisa em questao.

No segundo capitulo, a dissertacdio traz uma resenha sobre a sitvagiio atual

do ensino instrurnental e do ensino de redagio em LE.

O terceiro capitulo é destinado & andlise de dados, tais coma: respostas a
questionérios, entrevistas gravadas ¢ diarios dialogados (aluno-professor).
Apresento, também, uma analise de textos produzidos pelos alunos - sujeitos de
pesquisa, quanto A coeréncia, feita por uma comissio julgadora, composta por
pessoas envolvidas com a lingua inglesa e/ou seu ensino, descrita no corpo do

capitulo.

Nas consideracdes finais, quarto capitulo, apresento uma reflexic ¢ analise
da teoria e pratica, retomando o desempenho, bem como alguns depoimentos dos

alunos ~ sujeitos de pesquisa; além da sugestio de trabalhos futuros que possam dar



continuidade a presente pesquisa.

1.1 Ingl€s instrumental - surgimento ¢ desenvolvimento

Nesta secdo apresento uma resenha sobre o ensino de inglés em bases
instrumentais {IPE - Inglés para Propésitos Especificos), visando levantar problemas
que serfio discutidos no decorrer deste capitulo e esbogar a proposta de uma
abordagem alternativa de trabalho para essa area to importante do ensino de inglés
como LE. A importincia de fal area reside no fato de a mesma ocupar-se da
profissionalizagio e especializagdo, visando levar os aprendizes a concentrar-se nas
suas necessidades especificas aproveitando ao maximo o tempo, o que € crucial nos

dias atuais.

A proposta aqui apresentada ¢é considerada alternativa por visar,
genericamente, & utilizagiio da lingua-alvo sem segmentagGes {uso exclusivo de uma
das habilidades) nos cursos instrumentais preparados para alunos envolvidos em
ambiente académico, além de dar atengfio aos objetivos e interesses desses alunos. Os
cursos instrumentais sio, geralmente, desenvolvidos na lingua materna (L1) dos
alunos, sendo que nas aulas trabalha-se apenas com uma das quatro habilidades do
idioma. A esses cursos chamarei, no decorrer do presente trabatho, de cursos

instrumentais cléssicos, convencionais ou tradicionais.

E possivel destacar trés fatores principais que contribuiram para o surgimento
do TPE: as exigéncias do mundo pos-guerra, uma revolugfio na Lingilistica Aplicada
(momento em que a pesquisa passava a preocupar-se com O ensino da lingua para a
comunicagio no lugar das regras gramaticais) ¢ o foco no aprendiz, conforme serd

discutido mais adiante.

0O estudo de uma LE era, até entdio, determinante de culiura e educacio
refinada, logo, devido ao superior desenvolvimento cultural da Franga, o idioma

estrangeiro mais estudado era o francés. Contudo, o inglés dominou rapidamente o



mercado quando o ensino/aprendizagem de LE passou a ter um cunho de interesse

econdmico,

Com o final da segunda guerra mundial em 1945, houve uma enorme
expansio cientifica, tecnologica e econdmica. Tal expansiio criou um mundo
unificado e dominado por duas forgas, a tecnologia e o comércio, que, com seu
progresso inflexivel, logo geraram a necessidade de uma lingua universal. Por varias
razdes, notadamente a poténcia econdmica e a agressiva indastria cultural dos Estados

Umdos no mundo pos-guerra, optou-se pelo inglés.

A partir de entdo, passou a haver, segundo HUTCHINSON & WATERS
{1987), uma grande quantidade de pessoas querendo aprender inglés pelo fato de que
a lingua tornou-se a chave para a tecnologia € o coméreio da época. Tais aprendizes
sabiam especificamente o porqué de eles estarem aprendendo a lingua, haja vista os
comerciantes que queriam vender seus produtos e precisavam aprender a falar a
lingua do comércio, os mecdnicos que precisavam ler manuais de instrucio e

necessitavam da habilidade de leitura, e assim sucessivamente.

Tal desenvolvimento foi acelerado pela crise do petrdleo nos anos 70, o que
gerou um fluxo de fundos e de especialistas ocidentais voltado aos paises produtores
de petrdlen. O inglés passou, repentinamente, a ter um valor de cunho financeiro.
Asstm sendo, pressdes comercials criaram a necessidade de cursos de custo efetivo
com objetivos muito bem defimidos. Em linhas gerais, esse desenvolvimento gerou
uma pressio na profissio de ensino de linguas para apresentar os produtos

nNecessarios.

Concomitantemente 4 crescente demanda pelo ensino de inglés para
propdsitos especificos (IPE), estavam emergindo novas idéias no ambite da
Lingiiistica Aplicada (LA). Os estudos em LA, que tradicionalmente se ocupavam
das maneiras pelas quais se deveria apresentar as formas gramaticais, comegaram a
preocupar-se em descobrir as formas pelas quais a lingua ¢ usada na comunicagio real
(WIDDOWSON, 1978). Uma das descobertas foi a de que a lingua gue falamos ¢

escrevemos varia grandemente de um contexto para outro. Assim, as idétas do ensmo



comunicativo casavam perfeitamente com o desenvolvimento de cursos de inglés para

grupos especificos de aprendizes.

Porém, no final da década de 60 e nicio da de 70, ocorreu a maior expansio
de pesguisa aplicada sobre a natureza de variedades particulares do inglés: criou-se a
visdo de que o inglés necessario para um grupo especifico de aprendizes poderia ser
identificado através da analise das caracteristicas linghisticas de sua area especial de
trabalho ou estudo. A wdéia era a de que os cursos de lingua podiam ser
desenvolvidos sob medida para cada grupo de alunos de conformidade com interesses

particulares.

Paralelamente ao progresso do Inglés para Propdsitos Especificos (IPE),
desenvolveu-se nova abordagem na psicologia educacional (RODGERS, 1969), na
qual o foco do ensino passava a ser o aprendiz, levando-se em consideragiio que cada
individuo possui necessidades e interesses distintos, bem como tem uma atitude
diversa quanto 3 aprendizagem, o que influencia a motivagio e a eficacia do
aprendizado.

O crescimento do IPE foi, entfio, propulsionado pela combinagiio de trés
importantes fatores: a expansdo da demanda por um inglés que viesse suprir as
necessidades particulares, o desenvolvimento da lingliistica aplicada e o avango da
psicologia educacional. Todos esses fatores pareciam apontar para a necessidade de
maior especializagio no aprendizado de linguas (HUTCHINSON & WATERS,
1987).

1.2 O desenvolvimento do IPE no Brasil

No final da década de setenta, um grande nimero de professores universitarios
que estavam fazendo mestrado em Lingiistica Aplicada na Universidade Catolica de
830 Paulo (PUC - SP) demonstrava interesse no IPE, pois departamentos de inglés de



universidades espalhadas por todo Brasil eram requisitados para organizar e
administrar cursos de inglés para propositos especificos. Os pesquisadores da época
tinham consciéneia de que nfio existiam o conhecimento ¢ treinamento essenciais para
fazer a transig@o do curso de inglés para fins gerais (IFG) para cursos de IPE, porém
a demanda de areas de especializagio diversas por esse tipo de curso era notadamente
crescente. Tal sitnaglo incentivou 0s coordenadores do programa de mestrado em
Linguistica Aplicada da PUC-SP na época a propor um projeto de IPE em nivel

nacional.

Em 1977, através de uma proposta feita junto ao Ministério da Educagio,
foram obtidos recursos, com o auxilio do Conselho Briténico, para esse projete de
pesquisa do qual vieram a participar vinte universidades federais brasileiras. Chegou-
se a conclusdo de que os objetivos deveriam ser o desenvolvimento do professor, a
producio de materiais ¢ o estabelecimento de um centro nacional de recursos para a

pesquisa no campo de IPE.

Ao término de tal projeto, foi publicado no ano de 1988 por CELANI et alii o
volume avaliatério intitulado “The Brazilian ESP Project: An evaluation” (O Projeto
Brasiletro de IPE: Uma Avaliagio), apresentando uma avaliagiio geral do projeto no
Brasil entre os anos de 1980 ¢ 1986. Nessa obra, torna-se publico o saldo positivo do
tipo instrumental de ensino de inglés como LE no pais, embora 0 mesmo njo tenha

registros dos acontecimentos de fato ocorridos nas salas de aula.

A avaliagio do projeto em pauta foi elaborada com a participagido de
professores e aprendizes na tarefa de analisé-lo, sendo que as informagdes
interpretadas vieram nfio so de vanas fontes (ex-alunos, professores envolvidos,
alunos ¢ professores de outras areas), mas também de diferentes instrumentos

{questionarios, entrevistas ¢ discussdes de aula).

O aspecto positivo desse projeto decorre dos resultados favoraveis no que

tange ao alcance dos objetivos que haviam sido estabelecidos em seu inicio, ou seja:



~ 0 treinamento de professores’;
- a elaboragio de matenais didéticos;

- a gonstrugdo de um centro de recursos e contato (existente até hoje junto 4 PUC -

SP - o Centro de Pesquisas, Recursos e Informagdes de Leitura - CEPRIL}.

Por outro lado, observa-se, através da avahagdo de tal projeto, que os
professores ndo obtiveram ¢ mesmo &xito no desempenho em sala de aula e tampouco
no estabelecimento e negociagfo dos objetivos dos cursos, uma vez que os aprendizes
mostraram-se decepcionados com relagfio as suas expectativas quanto aos cursos do
tipo instrumental. Houve discrepdncia entre as respostas dos alunos ao questionario e
os relatorios dos professores sobre negociagdes e participagio dos alunos em aula.
Essa decepciio refere-se particularmente aos textos utilizados durante esses cursos,
bem como & motivacic ¢ ao desempenho dos professores em sala de aula. Os
referidos alunos expressaram, ainda, o deseio de aprender outras habilidades além

daquela fortemente priorizada durante tais cursos ( a leitura}.

QOutro problema apresentado na avaliagiio do projeto em questdo é o fato de
que o8 questiondrios tinham opcfes muito lmitadas, falha essa reconhecida pelos
proprios avaliadores do mesmo. Devido 2 esta limitagdo nfio fot possivel conduzir um

estudo avaliatério mais profundo dos resuitados.

1.3 Problema e justificativa

Até este momento ja foi possivel estabelecer indicios da inabilidade por parte
dos alunos universitirios na drea de produgfio escrita em lingua estrangeira. E
notdrio, também, que possivelmente a mais forte op¢do de tipo de cursos nesses

£asos, o ensino instrumental, vem se preocupando quase gue exclusivamente com a

' Preservou-se 2 nomenclatura tradicional inglesa de “treinamenic” para indicar treinamento e
formagdo.



feitura, e dando pouca atengio as habilidades colaterais' da lingua-alvo. A dificuldade
em escrever apresentada por alunos que léem satisfatoriamente pode ser um reflexo
da atengfo total a leitura em detrimento de outras habilidades convergentes ao ato
comunicativo de desempenho em lingua estrangeira em contextos universitarios

académicos.

E possivel observar a existéncia de diversas lacunas no ensino de produgio
escrita em LE, conforme constatamos em pesquisas até agora realizadas
(CAVALCANTI & COHEN, 1990; HOROWITZ, 1986; KRESS, 1982; PEARSON,
1981; RIOLFI, 1991, SMITH, 1984, enire outros),

A matoria dos livros didaticos para ensino-aprendizagem de inglés, bem como
grande parte das tarefas propostas por professores, nfo parece cobrr
satisfatoriamente a habilidade escrita (redagfo) nessa Hngua. Conseqgiientemente, os
alunos tém grande dificuldade em produzir textos na mesma, uma vez que a tarefa
redacional é considerada de dificil desenvolvimento, até mesmo em lingua materna
(L1}, Alunos envolvidos em programas de formacio académica necessitam produzir
tais textos, ou seja, artigos, resumos ¢ relatorios. Atualmente, precisam sobretudo
manter correspondéncia através do correio eletromico.  Apesar de muitas vezes
freqitentarem diversos cursos de inglés, nlic conseguem uma competéncia ¢
desempenho adequados aos seus objetivos, necessitando quase que imvariavelmente

recorrer a profissionais da area para fazé-los em seu lugar.

ROBINSON (1991), por exemplo, lembra que estudantes do meio académico
devem em dado momento produzir textos conforme certas especificagdes que sdo
freqiientemente bastante rigorosas. Considero que tal tarefa ndo seja simples nem
facil de aprender, uma vez que mesmo falantes nativos necessitam desenvolver
aspectos organizacionais quanto & redagfo de trabalhos académicos. BEm razio da
complexidade redacional, especialmente em LE, pense que essa seja uma area com
nitido potencial de pesquisa e gue deva vir a ser explorada mais intensivamente o

futuro proximo.

! Chama-se de colaterais as outras habilidades integrantes da lingua. Por exemplo, com relagdo 3
escrita, sfip colaterais a leitura, a compreensdo de linguagem oral ¢ a fala.
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E preciso considerar o fato de que na escrita o aluno precisa arriscar-se mais
do que na leitura, isto ¢, no processo de leitura o aluno pode fazer uma introspecgio
maior e ndo precisa se expor muito abertamente, enquanto que no processo de
redagiio o aluno tem de produzir, mostrar-se mais e, conseglientemente, arriscar-se.

A tarefa de redigir envolve com maior intensidade os fatores cognitivos do aprendiz.

Tomel, portanto, como relevante atentar para a pesquisa na area de escrita,

como uma face alternativa no ensino instrumental, devido aos seguintes fatos:

- & observacio da necessidade crescente de redigir em inglés apresentada por alunos

do meio académico provenientes de areas diversas de especializagio e de pesquisa;

- a verificagio de que o ensino mstrumental tem se preocupado desmesuradamente

com a leitura,

- a consideracdo de que esse tipo de ensino deve ter como base de seu planejamento
as necessidades dos aprendizes (WATERS, 1988), bem como areas especiais de
interesse dos mesmos (ROBINSON, 1991).

Algumas das fathas observadas no Ensino de Linguas para Fins Especificos
(ELFE) talvez possam ser melhor compreendidas através da afirmacgfio de SCOTT
(1990: 27) quando diz":

“o aspecto lamentavel do ensino de inglés em geral
e do IPE em particular é que nosso desenvolvimenio
¢ majoritariamente fedrico ¢ ndo baseado em
pesquisa, de modo que temos uma caréncia cronica
de evidéncias para a maioria dos nossos principios e
afirmagdes. Portanto, nossa sala de aula é baseada
em feoria, intuicdo e experiéncia  pessoal

acumulada: todas necessarias, porém

! As citacBes feitas no corpo do texto serfio todas em portugts, € as de partida { originais) consiario
em notas de rodapd,



11

insuficientes’ ”.

Face a observagBo dos problemas anteriormente mencionados, apliquet um
questionano sondagem e/ou analise de necessidades (anexos 1 € 2 respectivamente)
para levantamento mais apurado dos problemas, objetivos, necessidades e interesses
de aprendizes do meio académico. A partir dos resultados obtidos através da
aplicagio do mesmo, estruturei wmn curso instrumental na 4rea de escrita em inglés, o
qual foi mimsirado junto ao Centro Culiural do campus da USP de S&o Carlos, no
primeiro semestre de 1995 e primeirp semestre de 1996, com grupos distintos a cada
semestre ¢ também junto 3 Secretaria de Informatica da Universidade Federal de Sdo

Carlos no segundo semestre de 1995,

Tenho como pressuposto o fato de que um curso instrumental de LE pode
envolver mais do que uma unica habilidade, pois € possivel dar énfase a determinada

habilidade sem abandonar as demais.

Ha de se considerar que sobremdo alunos envolvidos no ambiente académico
precisam adquirir um nivel de proficiéncia, no minimo basico, em todas as habilidades,
ou seja, necessitam ler livros, artigos, mensagens no correio eletrOnico, redigir
artigos, resumos, relatorios, formularios, mensagens via “internet”, ouvir palestras e
eventualmente comumicar-se verbalmente, quando recebem visitanies estrangeiros ou
visitarn outros paises para o desenvolvimento de suas pesguisas, ou ainda ao
apresentar trabathos em congressos internacionats. Conseqiientemente, € necessario
atentar para esse umiverso particular de inmteresses na elaboragiio de cursos
instrumentais de linguas para aprendizes com esse perfil e desenvolver cursos

instrumentais que objetivam abrir possibilidades para o alcance dessas necessidades.

E relevante, portanto, que sejam elaborados cursos instrumentais com énfase
na habilidade que se apresenie como priortaria para os alunos 0o momento em que

procuram pelo curso, mas que ndo excluam, a priori, as demais habilidades.

! Esea citagio corresponde 3 radugdo do seguinte texto original: “The sad aspect of ELT generally
and ESP in particular is that our development has mostly been theoretical and not research-based, so
thas we have a chronic shortage of evidence for most of our principles and claims. Ouwr classroom
teaching is therefore based on theory, hunch, and accumulated personal experience: all necessary but
msufficient”.
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Tomando como exemplo um curso instrumental de inglés com foco na habilidade
escrita, a proposta seria desenvolver o processo de redagio, porém os alunos
deveriam colateralmente ler informagdes ¢ material didatico escrito na lingua-alvo,
bem como ouvir e falar aos colegas e professor usando a referida lingua como
instrumento de comunicagdo. Aproveitar-se-ia, desta forma, da oportunidade de ter
aprendizes motivados, o que geralmenie ocorre nos cursos instrumentais, para
oferecer oportunidades de desenvolvimento integrado das habilidades na lingua-alvo;

objetivando a preparagio para uma aprendizagem mais global.

Parece haver uma inseguranga muito grande nos aprendizes como
conseqiiéneia do insucesso em desenvolver a habilidade escrita em LE. Tal problema
¢, talvez, reforgado, ao invés de elimiado, pelo proprio professor, quando efetua a
corregdio dos trabathos propostos, destacando apenas os erros, geralmente
gramaticais. O proprio ambiente ¢ as tarefas de curso sdo quase sempre muito

artificiais e pouco contextualizados.

RIOLFT (1991) destaca que, apesar de uma ampla literatura nacional e
internacional apontar ja hd quase duas décadas a ineficacia do ensino de linguas
pautado no aprendizado das formas gramaticais, percebe-se nos cursos de graduagio
em Letras, espalhados por todo o pais, uma forte tendéncia
estruturalista/comportamentalista, em que o professor € considerado apenas como a
pessoa que aplica o curriculo através de uma metodologia que, geralmente, n3o

promove 4 interagio convergente em tarefas propostas entre professores e alunos.

Reafirmo tal declaragdo, pois, em entrevistas por mim realizadas com vérios
professores de LE formados em instituiges diversas constata-se que o ensino a gue
foram submetidos era baseado em seguir a receifo do mestre, sem qualquer
preocupagio com novas tendéncias € pesquisas no ensino de linguas ou preocupagio

com ¢ fato de que os mesmos seriam futuros professores de LE.

O comportamento dos alunos com relagio 4 gramatica, ou seja, a crenga de
gue a melhor forma de aprender uma LE seja através do estudo puro e simples de

regras e excepdes em sua gramatica, assim como a sua inseguranca ao redigir podem



ter influéneias da experiéneia vivida na aprendizagem de redagfio em L1, pois a
resenha de artigos sobre esse tipo de ensino mostra que a pedagogia aplicada na
escola, compreendendo professores e material didético, explora apenas a obtengfio de
uma expressdo sem erros de gramatica, grafia e vocabulario, entre outros aspectos
estruturais. TLARI (1985) denomina essa pratica de “boa expressiio como subproduto

da gramaticalizacdo”.

0 ensino instrumnental no pode seguir uma linha tradicional, pois, conforme ¢
demonstrado por GARRIDO et alii (1988), a partir da introdugio deste tipo de
ensino, a metodologia que era centrada no professor, passou a ter como nove centro
o aprendiz. Esta nova postura parece bastante procedente se considerarmos que a
principal razdo de ser do ensino, especialmente o de bases instrumentais, é exatamente
criar condigbes para que o aprendiz atenda as suas necessidades quanto a
aprendizagem daquilo que a ele parega relevante ¢ que o leva a alcangar as suas

aspiragdes.

A interagdo professor-aluno torna-se ainda mais urgente no contexto
instrumental do que em cursos de linguas para propdsitos gerais, pois deve haver um
engajamento entre professor ¢ aluno, a fim de que seja possivel identificar as
necessidades de tais alunos e desenvolver mateniais que venham suprir as mesmas. O
trabalho de planejamento ¢ desenvolvimento de materiats deve ser feito a partir de
consultas aos aprendizes. Acaba, assim, o jogo de poder e conforto do professor
acostumado a conhecer o material didatico ¢ controlar toda a situagiio de ensino-
aprendizagem, passando-se para um processo de trabatho convergente ¢ de consulta
{professor e alunos engajados em objetivos compativeis e reconhecidos pelas partes).
E preciso que os alunos tenham consciéncia da sua propria responsabilidade na

aquisicdo ou aperfeigoamento dos seus conhecimentos.

Tradicionalmente, parece ndo existir uma interagfo professor-aluno.
CAVALCANTI & COHEN (1990), por exemplo, estudaram o aspecto do retorno
avaliatério no ensino de escrita em L1 e LE, pesquisando a comparagdo entre o que
os professores oferecern como retorno aos alunos, ¢ que os segundos tém expectativa

de receber ¢ 0 que fazem com o retorno que recebem. Chegou-se a conclusio de que
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existe desencontro entre a expectativa dos alunos ¢ o gue & oferecido pelos

professores, bem como, desequilibrio nos aspectos focalizados pelo professor.

Em pesquisa realizada por ZAMEL (1982), os alunos relatam a importancia
da relevincia dos assuntos a serem explorados na producdo escrita. E salutar,
portanto, ao preparar cursos instrumentais de linguas, elaborar proposta pedagogica a
partir de consulta sobre assuntos de interesse dos aprendizes. Porém, além de
relevante, o material do curso deve ser também interessante ¢ motivador, conforme

propde KRASHEN (1982) para o reconhecimento do ensino 0timo.

APPLEBEE (1984) lembra que para escrever existe a necessidade de dominar
o topico e conhecer o publico a quem se dirige.  Acrescento, a esse pensamento, ¢
fato de que ninguém escreve sem um propésito, e que o mesmo € sempre o de
comunicagdo. Assim, considero que o ensino da escrita pode, também, ter uma
abordagem comunicativa. Para reforgar essa visdo, temos ainda na pesquisa de
ZAMEL (1982) relatos dos alunos afirmando que o prazer nfio estd somente em
redigir, mas em saber que outros poderdo apreciar o seu trabalho. Considero tais
observagles bastante coerentes, pois se escreve na expectativa de convencer o leitor,
atingindo, assim, o seu objetivo. Portanto, a obtencdo de sucesso junto a leitores
interessados pode ser um fator mutto motivador, € a partir disso que oS cursos
utilizados como base para a presente pesquisa tiveram come um dos seus objetivos
oferecer aos alunos a oportunidade de usar a escrifa em LE em situagBes reais

(comunicativas, auténticas e contextualizadas).

1.4 Objetives

Tenho como objetivo neste trabatho conduzir uma avaliagio critica do ensino

instrumental nas universidades brasileiras e analisar a implementacio de uma
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concepeo alternativa do ensino instrumental classico’, abordagem essa que empresta
énfase a uma determinada habilidade {de escrita), sem, porém, abandonar; a priori, as
demats {colaterais). Esse mesmo enfoque prevé a criagio de oportunidades de
comunicacdo real para os aprendizes inseridos no ambiente académico, aproveitando a
motivaglo, via de regra ja acentuada nos cursos de tipo instrumental e utilizando a

lingua-alvo (inglés) na construgfio das aulas ¢ do material didatico.

A hipétese levantada na pesquisa em pauta ¢ a de que o0s alunos podem atingir
seus objetivos na habilidade especifica, e ainda progredir nas demais, trabalhando com
atividades que envolvam a escrita de forma acentuada sem se restringir a ela de forma
segmentada, tornando, conseqilentemente, o rendimento do curso satisfatorio para os
aprendizes, assim como para os professores. A referida proposta poderia ser
efetivada, entre outras coisas, através de recortes comunicativos, isto &, o uso das

demats habilidades na elaboragio dos exercicios de redacgio.

1.5 Metodologia de pesquisa

Os sujeitos de pesquisa sfo alunos do meio académico, alunos de graduacéo,
mestrandos, doutorandos e professores universitarios. Estes alunos sfio provenientes
de varias areas {engenharia, fisica, computagdio, entre outras) ¢ tém uma proficiéncia
entre basica (aproximadamente 50 horas/aula) ¢ pré-imtermedidnia da lingua

{aproximadamente 150 horas/aula).

Inicialmente, apliqguei um questionérioc sondagem efoun de analise de
necessidades (vide anexos 1 e 2), a fim de fazer um levantamento preliminar sobre os
objetivos e interesses desses alunos, para servir de base para a elaboragiio do curso.
O programa geral dos cursos encontra-se descrito no apéndice 1. Foi ainda aplicado

um pré-teste de escrita, analisando a qualidade dos textos produzidos por tais alunos.

! Chamo de classico, convencional ou tradicional, o ensino instramentat construido com o objetivo de
trabathar yma dnica habilidade ¢ administrado na L1 dos alunos.
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Na metade do curso, alguns alunos voluntarios responderam a entrevista sobre o
andamento do programa, assim como sobre a experiéncia que tinham no aprendizado
da lingua inglesa para propositos gerais e instrumentais (vide anexo 3). Ao final de
cada curso, foi aplicado um pos-teste, a fim de que se pudesse analisar o desempenho

dos alunos em relagdio ao pré-teste’.

Houve um espago para analise qualitativa, mesmo a partir dos questionarios,
pois ao final de cada pergunta existia um espago oferecido aos alunos para
comentarios pessoais. Este estudo tem um carater majoritariamente qualitativo, pois,
juntamente com a analise dos questiondnos, s3o analisados aspectos dos didrios

dialogados e entrevistas.

A partir desses resultados prévios (analise de necessidades), foram ministrados
cursos instrumentais de escrita, com metodologia diferenciada dos cursos
instrumentais convencionais (por exemplo, com ensino de sala de aula na lingua-alvo -
inglés), com forte incentivo para que as participagies dos alunos fossem feitas
também nessa lingua-alve, pretendendo, assum, interpretar a construgio do ensino ¢

aprendizagem resultantes de um curso instrumental nas bases propostas.

O curse foi repetido para trés grupos de alunos diversos, com o im de refinar
a implementagdo dos cursos e de conseguir mator quantidade de material para analise.
A duragio de cada um desses cursos foi de quatro meses para cada grupo, com duas
horas semanais ¢ avaliagio formal do processo de aprendizagem, assim como, do

aproveitamento (produto do aprendizado).

As aulas oferecidas aos grupos eram geralmente iniciadas com perguntas
langadas para discussdo, sendo que essas perguntas visavam levar os alunos a
inferéncias sobre o processo redacional. Essas perguntas eram feitas em inglés, e a
maior parte dos alunos discutia o assunto também na lingua-alvo. No capitulo 3,

andlise de dados, fago a exemplificaco de uma unidade utilizada nas aulas de inglés

' Fsclareco que tanto 0 pré-teste quamto o pos-teste nfio foram baseados na proposigio de vdrius
tarefas.  Ambos consistiram na producio de um texio em inglés, semdo gue no primeiro os alunos
deveriam escrever sobre as suas experiéncias e pensamentos com relacio 4 tarefa de redigir em LE ¢
L1. I3 no Gitimo, eles deveriam escrever em inglés fazendo uma avaliagio do curso. Partes desses
textos encontram-se franscritos no capiulo 3 efou nos anexos S e 6.
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instrumental para redacio.

Durante todo o periodo em que cada um destes cursos esteve em andamento,
o8 alunos mantiveram um diario com a professora, no qual eles escreveram, em inglés,
sobre suas impresses a respeito das aulas, a experiéncia de redigir, as atividades
Propostas no curso, entre outros assuntos de interesse particular para cada aprendiz.
A professora responden aos diarios em forma de didrio dialogado, sempre utilizando a2
lingua-alvo, além de avaliar informalmente o desempenho de cada aluno na redagio
do mesmo. A intengiio do diznio era a de acumular informagdes sobre o andamento
do curso face as aspiragles dos alunos, e prepara-los para redigir mais livremente, isto
&, sem partir de um texto previamente redigido em L1. O digrio serviu de exercicio
preliminar para oferecer subsidios aos alunos na comunicagdio através de correio
eletrénico, o que foi se destacando como meta prioritaria para os mesmos a cada

novo Cutso.

Embora ¢ género de texto produzido nos didrios nfio seja idéntico aos
produzidos através de correspondéncia via correto eletrdnico, ha de se considerar sua
semelhanga, envolvendo ambos o intercambio de opinides, além de uma linguagem
nfo plenamente formal. Portanto, o diario serviu como um primeiro passo para
exercitar o aluno na tarefa de redigir através de correio eletronico, além de oferecer-

the mator seguranga na mesma.

E evidente que, devido ao nivel nfio avangado de conhecimento do idioma
(ingl€s} por parte dos alunos, suas impressdes sobre o andamento do curse eram
expressas de forma Hmitada nos diarios, por esse motivo a coleta de dados fot
complementada com entrevistas ¢ questionarios. O conjunto de informagdes obtidas
através desses elementos (diarios, guestionarios e entrevistas), além de notas de
campo e gravacio de aulas, formam a base do material utilizado na analise de dados

(capitulo trés).

Fago abaixo uma descrigio dos grupoes de alunos nos quais estsd embasado este
estudo, situando, assim, o leitor quanto as condighes gerais em que os dados

analisados no capitulo trés foram coletados.
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1.5.1 Caracterizaciio do primeiro grupe

O primeiro grupo foi formado por dezoito alunos que se inscreveram para o
curso instrumental de redacdo em inglés junto ao Ceniro Cultural da USP - Sio
Carlos, no primeiro semestre de 1993, O curso foi oferecido gratuitamente e consistia
de duas horas-aula semanais. Cerca de cingiienta por cento dos alunos eram pos-
graduandos ¢/ou professores universitarios, enquanto a outra metade era constituida
basicamente de calouros. O grupo era multi-seriado, ou seja, abrigava alunos de
diversos niveis quanto ao conhecimento da lingua-alvo e de diversas areas de estudo,
trabalho e pesquisa. A época em que esse primeiro curso foi ministrado, eu havia
elaborado, como ja foi mencionado, um questionario sondagem (anexo 1) para servir
como base a fim de dar um encaminhamento mais adeguado ac curso, sendo que o
mesmo foi respondido por todos os alunos inscritos no curso, num total de dezoito.
Provavelmente, devido 3 gratndade do curso associada 4 falta de necessidade
imediata de redigir em inglés apresentada pelos calouros, metade do grupo ndo
conchuiu o curso, Estes alunos ndo pareciam intrinsecamente motivados, faltavam a

grande parte das aulas ¢ raramente executavam as tarefas propostas.

Por outro lado, os alunos pos-graduandos apresentavam-se extremamente
motivados, executavam as tarefas com prazer e recebiam os comentirios para
reescrever seus trabathos com grande ansiedade ¢ entusiasmo, Mesmo 0s poucos
proficientes na lingua, esforgavam-se para se comunicar em inglés durante as aulas,
sendo que alguns deles continuavam usando o idioma para conversar com colegas ou

com a professora mesmo depois da aula encerrada.

1.5.2 Caracterizagiio do segundo grupe

O segundo grupo fo1 constituide por doze alunos que compem o quadro de

funcionarios da secretaria de informatica da Universidade Federal de S3o Carlos
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(UFSCar). O curso foi solicitado pela chefia desta secretaria e os alunos
{funcionarios) ndo tinham a obrigagio de freqientd-lo. As aulas eram dadas duas
vezes por semana, no segundo semestre de 1995, com a duragio de uma hora cada no
horario de expediente dos alunos, os quais podiam fregiientar o curso gratuitamente ¢
sem prejuizo por se ausentarem do trabalho no hordrio em gque as aulas estavam sendo

oferecidas.

Esses alunos haviam feito, no semestre anterior, um cursc de inglés
nstrumental voltado para a habilidade de leitura. O referido curso fol ministrado por
um outro professor {distinto da professora-pesquisadora que ministrou o curso de
redacdo instrumental em inglés), e era construido nos moldes tradicionais dos cursos
instrumentais, isto €, voltado somente para a habilidade a que se destinava (leitura) ¢
ministrado em 1.1 {portugués). Embora esse curso ndo tenha sido acompanbado para
efeito de analise ou comparacfio nessa pesquisa, 0 material utilizado na administragio
do mesmo foi examinado, constatando-se que este enquadrava-se no modelo

tradicional.

O Departamento de Letras da Universidade em questdo solicitou que fosse
aplicado aos alunos a mesma analise de necessidades/aspiracOes utilizados em todos
05 cursos instrumentais oferecidos naquela universidade {anexo 2). Contudo, foi
possivel fazer algumas adaptages, considerando a habilidade a qual o curso
destinava-se {escrita); além disso, acrescentel um espago para comentarios pessoais
ao final de cada questio, com a finalidade de observar melhor os aspectos individuais
de cada aprendiz, além de buscar dados que pudessem ser analisados
qualitativamente. Elaborei, ainda, uma questfio extra que perguntava a opinifio dos

alunos sobre a possibilidade das aulas serem ministradas em inglés.

Dezessete alunos responderam & referida anafise de necessidades/aspiracdes,
daqueles somente doze compareceram s primieiras aulas ¢ apenas oito concluiram o
curso. A maioria destes alunos (seis) tinham formacio superior, dois deles cursavam
pos-graduagio ¢ os outros dois tinham formagdo técnica e estavam fazendo

preparagdio para o vestibular, & época do curso de inglés mstrumental para redagio.
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Os alunos apresentaram dificuldades em expressar suas necessidades e desejos
quanto ao curso, Ja que o mesmo foi requisitado pela diregiio do departamento em
que trabatham e nfio voluntanamente procurado por eles. Os fatores de necessidade
¢ interesse foram surgindo no decorrer do curso, e resumiram-se, basicamente, em

correspondéncia através de correio eletrénico e cartas comerciais.

1.5.3 Caracterizagio do terceiro grupo

O terceiro grupo foi constituido por sete alunos pos-graduandos de areas
diversas da USP - S#o Carlos. O curso contava com duas aulas semanais com uma
hora de duragiio cada, no primeiro semestre de 1996. Qs alunos pagavam uma
pequena taxa pelas mesmas. Este procedimento foi adotado para evitar que pessoas
as quais nio necessitassem do curso efetnassermn matricula e depois desistissem, como

foi 0 caso do grupo um, e de certa forma do grupo dois.

Qs referidos alunos responderam ao guestionano sondagem, bem como 2
analise de necessidades/aspiragdes, porém um dos alunos deixou de entregar este
ultimo.  As necessidades serfio analisadas no capitulo trés, destinado 2 interpretacio

dos dados.

Todos os alunos concluiram o curso, cujo o processo de construgdo e
avaliagio do desempenho dos ahinos, além da opinifo destes quanto & metodologia

adotada, serdo apresentados no capitulo de analise de dados.

1.6 Perguntas de pesquisa

Devido 3 verificagio de que aprendizes envolvidos em atividades académicas

possuem interesses e necessidades bastante particulares quanto & aprendizagem de
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uma LE e refletindo sobre a possibilidade de aproveitar ao maximo a situagio de
ensino-aprendizagem Gue OCOfTe NOS cursos instrumentais, elaborei as seguintes

perguntas de pesquisa como norteadoras deste trabatho:

a) Um curso instrumental de escrita em LE (inglés) ministrado na lingua-
aivo, com material especifico elaborade nessa mesma lingua ¢ em gue toda
comanicacio em sala seja feita na mesma, pode ser nma experiéncia relevante e

motivadora para alunos e professores?

b) Que implicacbes podem ser derivadas dessa experiéncia na
conceituacio e implementacio dos cursos instrumentais Pés-Projeto Nacional

para o Ensino de Inglés Instramental nas Universidades Brasileiras?
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Capitulo 2 - O QUE £ ENSINO INSTRUMENTAL DE LINGUAS?

Z Intreducio

Na década de 90, o Ensino de Linguas para Fins Especificos (ELFE) comega
a ser criticado por uns e repensado por ouiros, talvez devido 4 dificuldade de definir o
que seja exatamente o ELFE, uma vez que ndo € possivel ter uma definicio de
aplicago universal do mesmo. Conforme demonstra ROBINSON (1991), o que é

especifico e apropriado em uma parte do globo terrestre, pode ndo ser em outra.
CROMBIE & RIKA-HEKE (1991} criticam o ELFE da seguinte forma:

“() termo ELFE é usado em um sentido geral para
referir-se a wma grande variedade de cursos - desde
wm curse ocupacionalmente orientado, composto ou
semi-composto, que ¢ mufio especifico, até um curso
academicamente relacionado que é bastante geral ¢

ilimitado’ ™.

Esses mesmos autores criticam ainda o IPA (Inglés para Propdsitos

Académicos”) quando dizem:

“Thn exame mais cuidadoso de muitos cursos de

IPA, contudo, revelam que eles séo realmente muito

! Texto original; “The term ESP (English for Specific or Specifiable Purposes) has been used in a
general sense to refer o a wide range of very different courses - from the very specific, formudaic or
semi-formulaic occupationally-oriented course (for which we use here the label RRE, Restricted
Repenoire English), to the very general, open-ended academically related course {generally teferred
o as EAP, English for Academic Purposes)”.
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semelhantes ¢ um numero de IPG (“Inglés para
Propositos Gerais™) em niveis mais avangados e até
mesmo a muitos cursos desenvolvidos para falantes
nativos. Nos sugerimos que com excegdo do RRE
{“Restritic Repertoire English”), nomenclaturas
sugerindo que cursos se relacionam diretamente
proposifos  especificos  ow  especificiaveis  siio

enganadores ¢ deveriam ser abandonados’

Creio que o problema levantado por CROMBIE & RIKA-HEKE seja
provavelmente, mais de terminologia do que de fantasia. Para que nfo haja pelo
mundo todo pessoas trabathando com aprendizes especiais, que tém necessidades
especificas, e cada um dos cursos com um nome distinto, convencionou-se chamar a
todos esses cursos de ELFE, e ndo existe nada de errado com a nomenclatura desde
que se tenha a consciéncia de que cursos que se ocupam do ELFE variam de

conformidade com cada grupo, instituigio, pais, enfim cada contexto de

aprendizagem,

Segundo ROBINSON (1991), o termo ELFE pode ser visto como pluralista,
ou seja, existem diversas abordagens distintas sendo seguidas em todo o mundo na
area de ensino de inglés para propdsitos especificos, sendo todas englobadas dentro
do termo ELFE. STREVENS (1980) admite a dificuldade de definir ELFE em
termos simples e precisos, enquanto HUTCHINSON & WATERS (1987) preferem

dizer o que o ELFE niic é, conforme segue:

“ELFE ndo implica em uma forma especial de linguagem, ndo
¢ resumido em vocabuldrio e estriduras gramaticais especificos
pertencentes a uma grea de estudo ou trabalho; ndo é uma

metodologia para o ensino de linguas™.

! Texto traduxido a partir de: “A close exarmination of many EAP courses, however, reveals that they
are very similar indeed to a number of higher level GPE courses and, indeed, to mamy courses
designed for native speakers. We suggest here that, except in the case of RRE, labels suggesting that
conrses relate directly to specific or specifiable purposes are misteading and should be abandoned™.
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Resumindo, HUTCHINSON & WATERS (1987:19) concluem que ELFE ¢
uma abordagem no ensino de linguas direcionada por razdes especificas e aparentes

para que ¢ aprendizado ocorra.

E possivel verificar que, embora o termo em questio seja realmente muito
genérico, os profissionais verdadeiramente envolvidos com ensino/aprendizagem de
linguas em contextos onde ha necessidades especificas tém perfeita consciéneia da
amplitude que tal nomenclatura atinge, estando cientes de que a abordagem a ser
seguida no ensino/aprendizagem do mesmo deve se ajustar a cada contexto

especifico.

O ensino instrumental de LE traz em seu bojo a idéia do ensino comunicativo.
Portanto, o ensino instrumental ¢ aquele especialmente planejado para ir ao encontro
das necessidades e interesses de cada grupo de aprendizes. Nio é preciso, desta
forma, segmentar a lingua em habilidades como tem ocorrido. O mais plausivel ¢ que
se faga um estudo cuidadoso do perfil dos alunos e seus interesses, a fim de que se
possa ter uma base para a elaboracio e o desenvolvimento de cada curso, pois,
quanto maior o grau de explcitagio das necessidades e interesses, mais eficaz um

curso instrumental pode ser.

2.1 Problemas herdades do ensino basico

As dificuldades apresentadas pelos alunos que chegam ao terceiro grau com
pouco conhecimente do inglés podem ter algumas raizes no sistema de
ensino/aprendizagem de inglés no primeiro ¢ segundo graus, pois, apesar de os alunos
cursarem essa disciplina durante sete anos (de quinta série do primeiro grau até a
terceira do segundo), eles chegam 4 universidade sem proficiéncia alguma no idioma.
Tenho consciéncia de que conduzir o aluno 3 proficiéneia em uma LE, em um guadro
onde ha de trinta a mais alunos por sala de aula e professores muitas vezes nfo

proficientes, é bastante dificil. Porém, creto que € possivel methorar pelo menos o
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ensino/aprendizagem de leitura e escrita, além de criar oportunidades para

desenvolvimento futuro da lingua de forma global.

Nos cursos de LE em primeiroc e segundo graus, a inteligéneia do aluno é
nmito subestimada, os textos que eles recebem como modelo nos livros didaticos sio
textos adaptados, limitados e limitadores, conforme estudos feitos por AUGUSTO et
alii (1995), e, conseqiientemente, desmotivadores, o que dificulta ainda mais o
aprendizado em um contexto ja tdo dificil. Para PRABHU (1991}, o esforgo do aluno
na busca da compreensfio do texto € o que o faz aprender. Existe a necessidade de
que os alunos sejam levados a refletir através da proposigiio de tarefas que exijam um
esforco dos mesmos na solugio de problemas tais como: elaborag@o de mapas, analise
de graficos, etc. Contudo, nos livros didaticos, além de textos adaptados que perdem
grande parte da coesdo, coeréncia e riqueza de informagdes, as tarefas propostas
visam geralmente trabathar aspectos gramaticais ou vocabulario com palavras soltas,

fora de um contexto, as quais s#io facilmente esquecidas.

Qs processos de ensine de leitura ¢ escrita em LE certamente podem ser
inovados e melhorados nos cursos de formagio escolar {primeiro e segundo graus), o
gue auxiliaria a aprimorar, ainda que a longo prazo, o ensino instrumental nos cursos
superiores, considerando gue os aprendizes chegariam ao terceiro grau melhor
preparados ¢ mais conscientes das estratégias adequadas para a leitura e redagdc em
LE.

2.2 Uma visiic atast do ELFE

CROMBIE & RIKA-HEKE (1991) criticam o ELFE por considerarem que
em seu contexto existe mais treinamento do que educagdo ¢ ndo ¢ oferecida base para
desenvolvimento futuro da lingua por negar a promogio de habilidades transferiveis.
Concordo parcialmente com essa critica, ou seja, penso que 05 cursos de linguas para

fins especificos (LFE) devam ser reavaliados quanto ac desenvolvimento da
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capacidade de comunicaciio dos aprendizes, através da contextualizac3o dos materiais
utilizados no decorrer dos mesmos e de uma abordagem mais dindmica, porém jamais

abandonados, pois a existéncia de necessidades especificas ¢ inegavel.

Felizmente, os profissionais envolvidos nessa area de pesquisa j& comecam um
processo de reavatiagSo da abordagem utilizada para o ensino/aprendizagem de IPE
{Inglés para Propdsitos Especificos). WILLIANS et alii (1984), por exemplo, falam
dos interesses comuns existentes entre o ELFE e os estudos da comunicagio,
mostrando que a pesquisa sobre ELFE também deve preocupar-se com as
competéncias comunicativa e lingiistica. Esses autores inovam a visio da andlise de
necessidades que é tdo empregada no ELFE, dizendo ser da mesma importincia

analisar os desejos dos aprendizes, o que eles chamam de andlise de interesses.

Tomo como verdadeiras as observagdes dos autores acima citados, sabendo
que, embora ndo segja facll mudar uma abordagem de ensino, nada pode ficar
estagnado no mesmo paradigma. Assum, o papel do professor como orientador e
facilitador de aprendizagem, bem como o objetivo de conduzir os aprendizes as
competéncias comunicativa e linghistica que tém sido foco do ensino de IPG, pode

também nortear os cursos de LFE.

Com relacio s necessidades, WATERS (1988) lembra que um termo bem
mais adequado do que analise de necessidades sena situagio-alvo, considerando que
na elaboracio de um curso de inglés instrumental devemos nos preocupar com quais
sdo os objetivos dos aprendizes, ¢ majoritariamente com o que tais alunos podem

fazer para atingir com sucesso sua meta.

Acredito que essa opiniio de WATERS reforce ainda mais a visio de que o
professor de LFE, nio somente pode, como deve ser um administrador de
aprendizagem que ajuda os seus alunos a entenderem como se da ¢ processo de tal
aprendizagem. Fle pode dividir com os alunos a responsabilidade na aquisigio do
conhecimento, nio para esquivar-se dela, mas a fim de criar condigbes para que esses
alunos possam mais tarde ter estratégias de auto-estudo ou de continuidade de

desenvolvimento em cursos que tenham niveis mais avangados,
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Segundo ROBINSON (1991), professores de IPE, ou inglés instrumental,
como ¢ conhecido no comtexto brasileiro, t&m uma grande variedade de papéis
simultdneos no ensino da lingua-alvo, ou seja, sdo pesquisadores, elaboradores de
curso, autores de matertal didatico e avahadores, além de professores na sala de aula.
Professores envolvidos no ELFE devem, portanto, ser muito dindmicos, bem
informados, e principalmente flexiveis para conseguir levar a cabo a missfo que lhes é

mposta.

Ser flexivel, dir-se-ia que é, no contexto da proposta deste trabalho, tentar dar
ao aluno a oportunidade de reescrever as partes problemdticas do seu texto,
assinalando-as, mas deixando para ele propno a tarefa de “comrigi-las”.
Provavelmente, o aluno sentir-se-ia mais Seguro, uma vez que o proprie professor
estard mostrando que acredita que o aluno-autor tem condigdes de melhorar seu texto

sozmho.

2.3 O papel do professor e da metodologia

De acordo com ZAMEL (1982), métodos que enfatizam a forma € a exatidio
igrnioram como as idéias sdo exploradas através da escrita ¢ nfio conseguem ensinar
aos alunos que a escrita ¢ essencialmente um processo de descobertas. E possivel
iniciar, desta forma, um curso de redagio instrumental sem exigir muito em termos de
textos perfeitamente corretos, principalmente quando o objetivo for correspondéncia
através de correio eletrOnico, e passar a exigir maior exatidio dos alunos
gradualmente, conforme o curso for avangando, pois, se quaisquer deslizes
comegarem a ser corrigidos desde o inicio, os alunos podem experimentar efeitos

negativos de afetividade adversa.

A produgio do discurso falado, assim como escrito, tem por objetivo a
comunicacio, isto €, nfo se fala ou escreve sem que se queira transmitir alguma forma

de mensagem. Porém, conforme ¢ salientado por WIDDOWSON (1978), acontece
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muitas vezes no ensino de linguas a énfase no que este lingitista chama de “usage”
{forma gramatical), ¢ relega-se a plano menor aquilo que ele chama de “use” (uso

COMMIRICAtIve).

Considerando o que foi até o momento exposto neste item, reflito sobre a
mnportancia de que ¢ aprendiz ganbe consciéncia sobre os objetivos dos trabalhos de
escrita a eles propostos, tentando livrar-se da idéia de que os alunos tém de escrever
porque os trabalhos “valem nota”. Acredito, ainda, ser relevante mostrar aos alunos o
processo continuo caracteristico da habilidade redacional, ou seja, chamar a atengio
de que, para chegar a um texto de boa qualidade, existe a necessidade de refazé-lo por

diversas vezes.

Para GARCIA (1990), cabe 2 escola organizar o ensino em torno das
especificidades da produgio de textos e criar condigbes para que o aluno construa a

sua propria linguagem através do uso efetivo da lingua.

ILARI (1985), falando sobre redacfio em L1, sugere seis pontos a serem
observados no ensino de redagdo a fim de melhorar o desempenho dos alunos. Suas
sugestdes poderiam ser resumidas em: a) ao invés de afirmar o exercicio de redacgio
apenas sobre temas gramaticais, fazer uma orientagio para a pratica, b) orientar os
alunos para os aspectos de coesdic e coeréncia textual, ¢} propor exercicios de
producio diversificados e livres de restriges ou limitagdes, d) conscientizar o
aprendiz sobre registro, isto é, formas de interagiio apropriadas para cada situagdo,
local e interlocutor; ¢) trabathar o equilibric entre informacio nova e redundéncia; f)
explorar pedagogicamente o dominio do aluno sobre a anafora, 2 elipse, as relagdes
lexicais e 0 uso das comjungdes, enfim, a estrutura coesiva do texto e sua respectiva

relevincia.

Contudo, os trabalhos de redagio dos alunos, quase wnvanavelmente, sio
corrigidos e devolvidos aos mesmos, que os dobram e os colocam no meio do
caderno onde eles ficam esquecidos. Venfica-se, assim, na pratica, que a seguinte
afirmacfio & verdadeira; “os comentarios nio sfo geralmente estruturados de forma a
levar os alunos escritores a desenvolverem suas 1déias” (BUTTURF & SOMMERS -
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apud CAVALCANTI & COHEN, 1990).

Falando, ainda, sobre estratégias para motivagio de aprendizes no
desenvolvimento da habilidade escrita, ¢ mister lembrar que, para BRITTON et ali
(1975}, a escrita deve produzir para o escritor alguma satisfagio que ele ndo
conseguiria atingir t8o bem através do processo menos trabalhoso da fala
Pressuponho que essa visdio pode ser verdadera, e que a proposicdo de temas
relevantes/interessantes, os quais oferecam v certo desafio aos aprendizes, possa

motiva-los,

Seguindo raciocimo semelhante ao supra citado, ZAMEL (1982) diz que se
ensinassemos escrita como um processo de descoberta, a revisdio se tornaria o foco
principal do curso, e o professor, que tradicionalmente oferece aos alunos uma
avaliagio depois do texto finalizado, intervina para guiar o aluno por meio do
processo redacional. Para essa estudiosa, se os alunos aprendessem a escrita como
um processo através do qual eles pudessem explorar e descobrir seus pensamentos ¢

idéias, conseqgiientemente o produto methorana.

O que freqiientemente ocorre € que os alunos sdo requisttados a escrever um
texto que geralmente nfio foi discutido num trabalho de pré-redagdo, raramente
existindo uma discussiio no meio do processo, dificultando a tarefa do aprendiz que
fica, muttas vezes, sem pardmetro algum para desenvolver seu trabalho. Ha pouca

atencio ao processo, temos, como conseqiiéneia, om produto nfo satisfatorio.

Com referéneia ao desempenho dos professores no ensino de redagio, SMITH
{1984) afirma que eles tém duas fungdes primordiais ne ensino da escrita, ou seja,
demonstrar 0 uso da escrita e ajudar os alunos a usarem-na sozinhos. Ele diz também
que os almnos devem receber incentivo apropriado para escrever continuadamente,
Este pensamento remete para a observagfo de BRITTON et alit (1975) de que muitos
mais alunos desenvolveriam a habilidade escrita se eles tivessem mais oportunidades e
mator incentivo, sendo que o trabalho escolar devenia dar ao aluno (escritor) a chance
de escolher seus proprios leitores alvo a principio e mais tarde levi-los a escrever

como alguém que tem algo para dizer ao mundo em geral. A interagfio professor-
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aluno parece, dessa forma, ser de fundamental importéncia para que ambos consigam

desenvolver com sucesso seus objetivos.

Falando sobre o papel da escola na formagio do aprendiz-escritor, SMITH
{1984} lamenta o fato da escola ndo ser sempre um bom lugar para os alunos se
enxergarem COmo €SCritores, Uma vez gue a maneira como as escolas sio organizadas
nfio encorajam a colaboragdo, ela privilegia a instrugdo através de demostragio e

avaliagio.

Este comportamento encontra-se atrelado & cultura que temos de ensinar ¢
aprender, ou seja, os professores mostram comao se faz, e posteriormente avaliam os
resuitados. Somente através de estudos, pesguisas ¢ até mesmo de uma certa dose de
goragem, sera possivel modificar gradativamente o relacionamento professor-aluno.
O professor colaborador choca, atualmente, até mesmo o aprendiz que estd

acostumado ao professor demonstrador e avaliador.

A escrita € para apresentar idéias, acdo, reflexfio e experiéncia, e nfio para
gxpor a ignordncia, destruir a sensibilidade ou julgar a habilidade do aprendiz. Nas
palavras de SMITH (1984), “o primeiro passo do professor é ser capaz de distinguir
entre escrita significativa e rituals insensatos, € o segundo ¢ discutir com os alunos a

diferenca entre as duas formas de texto”.

Foi observado que, quando os alunos escrevem para o professor como
examinador, a escrita expressiva € inibida, € o pensamento independente ¢ bloqueado
{BRITTON et alii, 1975).

Vale aqui citar que ZAMEL (1992) sustenta o principio de gue dar aos alunos
oportunidade de escrever sobre aguilo que eles julgam ser interessante e significativo
pode ajudé-los a perceber o que a compreensdo de textos complexos envolve
enquanto eles léem ou reléem, e que a reflexfio escrita torna possivel essa
compreensdo. Ainda segundo ZAMEL (1992), os professores sdo impedidos da
interacfio genuina com os textos que os alunos escrevem, quando eles iéem trabalhos
de alunos procurando por tipos de textos predetermmadoes, por certas idélas e por

caracteristicas textuais especificas. Eles interpretam e respondem as escritas dos
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alunos na expectativa de textos ideais.

Essa estudiosa acrescenta também que, devido as experiéneias com a leitura
nas quais os alunos sdo levados a pensar que quaisquer ambigiidades, dificuldades ou
confusdes que eles encontrem na interpretagfo de certo texto, constifuem em um
problema que reside somente neles, esses alunos acabam por ver a escrita como um
problema de apresentar ou representar o grupo correto de idéias, ou a interpretagio
carreta; os alunos destroem e descartam suas proprias tentativas de escrita, tentando
demonstrar no lugar delas aquilo gue o instrutor quer. Eles véem suas “batalhas” com
a escrita como uma reflexéio da inabilidade que eles tém para escrever ¢ desenvolvem
um medo profundo de produzir textos. A iroma, segundo ela, € que quanto mais
dificuldade os alunos parecem sentir, menos leituras ¢ mais exercicios sem sentidos

sde providenciados para eles fazerem

Recentemente, os tedricos e pesquisadores comecaram a reconhecer a
importincia do contexto no qual as pessoas escrevem. Os escritores nio produzem

textos sem antes ter uma proposta (IVANIC, 1992),

ZAMEL (1982} afirmia ser importante analisar o processo da pré-escrita, ou
seja, como os aprendizes (escritores) obtém e formam suas idéias antes de colocar a
caneta no papel. Os alunos por ela pesquisados disseram que a discussdo prévia de um

thpico em sala de aula os ajudava na formacio de idéias para a tarefa escrita.

SMITH (1984) diz, ainda, que a atribuigiio de conceitos nunca ensinou nada a
escritor algum, e que os escritores aprendem quando estdo tendo aprendizagem sobre
a escrita e nio tirando notas (nimeros) atribuidos aos seus esforgos ou suas
habilidades. Alunos que escrevem somente para ganhar nota, segundo o autor,

aprenderam uma nog¢io muito distorcida do que constituem as vantagens de escrever.

Segundo TVANIC (1992), os aprendizes sdo certamente as melhores pessoas
para avaliar as tarefas de aprendizagem. E observado, no entanto, que

majoritariamente eles ndo sio sequer consultados sobre o assunto.

De acordo com GARCIA (1990}, € evidente que aprendizes de redacfio terfio
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mais sucesso na sua tarefa de produzir textos se o ensino for organizado também em
torno das propriedades estruturais ¢ funcionais dos diferentes tipos de textos, sendo
que este tipo de conhecimento ndio ¢ inato, embora freqientemente professores

avaliem redacdo como se o considerassem.

2.4 Uma andlise critica sobre o ELFE

HUTCHINSON & WATERS (1987) parecem acreditar que os aprendizes,
como todas as pessoas, passam por transformacgdes de motivagio de conformidade

com cada ambiente e situagdo. Concordo com o seguinte exemplo desses autores:

“Suponhamos que estamos preparando materiais
para um grupo de aprendizes os quais precisam ler
textos sobre sistemas. A muior parfe dos textos
disponiveis sdo longos e magantes.  Tais fextos
deveriam ser wusados para IPE? Nos diriamos ndo.
A motivagdo dos aprendizes na situagdo meta néo
serd necessariamenfe fransferida parva a oula de
IPE. Eles podem ter que ler textos muito magantes
em seu trabalho ou estudos, mas eles provavelmente
1ém uma forte motivacdo para fazé-lo. Isso nio
significa que eles aceitardo ou aprenderdo a partir
de textos magantes em IPE.  Pode ser mais
apropriado procurar pov lexios que sejam mais
imteressantes ou humoristicos, a fim de gerar a
molivagdo necessaria para que eles aprendom

ingles' "

' Texto original: “Let us say, we are preparing materials for a group of learners who need to read
texts on Systems. Most of the available texts are long and dull. Sheuld these texis be used for ESP?
We would say no. The learners’ motivation in the target situation will not necessarily carry over to
the ESP classroom. They may well have to read very dull texts in their work or studies. but they
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Em consondncia com HUTCHINSON & WATERS, pressuponho que a
atmosfera de ensino na aula de IPE, a exemplo das aulas de PG, devam levar os
aprendizes a se sentirem descontraidos, motivados e trangiiilos. Suponho nio ser
produtivo simular a tensdo que tais alunos soffem na sua vida profissional ou
estudantil por nfo conseguirem desempenhar com sucesso determinada habilidade em
mgiés. Embora as atividades propostas devam oferecer uma certa dose de desafio, as
mesmas devem quebrar a rotina sempre gue possivel, oferecendo ao aprendiz
estratégias para lidar com a habilidade da qual ele necessita sem, contudo, coloca-lo

em situacdes de desconforto.

A maior parte das propostas e pensamentos de WATERS relativas ao
ensino/aprendizagem de IPE sfio importantes, sensatos e ponderados, porém,
discordo de sua opimiio quanto 2 possibilidade do ensino instrumental poder vir a
tornar-se o foco central no ensino de inglés como LE (WATERS, 1988 42),
Tampouco penso que essa deva ser uma ambiclo dos profissionais envolvidos nesse
tipo de ensino, pois acredito que devemos trabalhar para desenvolver e aprimorar a
pesquisa e pratica em sala de aula no sentido de podermos vir, na medida do possivel,
até a auxiliar o IPG, bem como ser auxiliado por esse tipo de pesquisa. NZo nos
interessa competir, mas sim interagir para desenvolver as duas formas de ensino, e
como o propric WATERS diz, tendo sempre o sucesso do aprendiz como

preocupagdo central.

Nio ¢ plausivel a idéia de que o ensino mstrumental seja transformado em
foco central no ensino de inglés como LE, devido ao fato de que muitos aprendizes
querem estudar a lingua ainda sem um proposite muito definido, como ¢ o caso das
criancas ¢ da mator parte dos adolescentes. Além disso, ha pessoas que escolhem
estudar a lingua para a obtengfio de um dominio global da mesma, como uma forma
de acesso & cultura geral de paises estrangeiros. Ndo se pode esquecer, também, dos
estudantes de letras que objetivam ter formaclio como professores de linguas, e

portanto, necessitam de um domimio global das mesmas, Nesses contextos, dentro

probably have some strong motivation to do so. This does not mmply that they will acoept or tearn
from dull texts in ESP. Tt may be more appropriate to look for texts that are more interesting or
hamorous in order 1o generate the motivation needed 1o learn English.”
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dos quais se enguadram um nimero considerdvel de aprendizes, a abordagem

instrumental nfio parece adequada.

O tambem pesquisador em IPE, SWALES, possui propostas que tém
contribuido para a pesquisa nessa area, porém, considero equivocado seu
posicionamento quanto a seguinte declaragio: “Uma diferenca entre treinamento ¢
educagiio é mais sustentavel, eu suponho, em niveis de educagio mais elementares e
miciantes do que em cursos subsegilentes'” (SWALES, 1985; 222). Nio POSSO
goncordar com a posicdo de professor como treinador, qualquer que seja sua drea ou
nivel de atuacio; o ensino/aprendizagem deve ser sempre baseado na educagio com o
objetivo de levar o aprendiz a um amadurecimento, methor compreenso do mundo e

crescimento enguanto ser racional.

A maior parte dos cursos instrumentais sdo na drea de leitura em inglés.
Nesses cursos, o texto ¢ muntas vezes usado como um instrumento para ensinar
gramatica ou, simplesmente, para reconhecimento de informagdes npele contidas.
Geralmente, o professor nio aproveita as potencialidades que o ensino de leitura
oferece ¢ que poderiam contribuir para o desenvolvimento do raciocinio logico,
criatividade, subjetividade e habilidade critica do aluno leitor. Este fato pode ser
verificado stravés da pbservacio dos materiais propostos para esse tipo de ensing, nos
quails sempre existe g resposta correfa para cada pergunta feita sobre a interpretagiio

de textos.

Por esses motivos, reitero o posicionamento ja declarado anteriormente nesse
trabalho de que a abordagem de ensino/aprendizagem usada no ELFE precisa de
reformas urgentes, tais como: o abandono de atividades mecanicas em favor de tarefas
significativas” que levem o aluno a um maior engajamento no processo de
aprendizagem; o uso da lingua-alvo na adininistragio das aulas, a fim de criar a

possibilidade de desenvolvimento futuro da lingua (promovendo habilidades

' Texto original: “A difference between training and education is more sustainable, I suspect, in
lower and earlier levels of education than in subsequent ones”,

2 Chamo de tarefas significativas aquelas que podem ser usadas pelo aprendiz fora do contexio de
sala de anla. Por exemplo, wn aluno redigir uma carta solicitando informagbes sobre cursos em
universidades estrangeiras e envid-la, esperando obter uma resposia real.
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transferiveis) e a expansdo de pesquisas na area do ensino/aprendizagem de LFE,
visando estudar o foco em outras habilidades que nfio somente a leitura. Penso que
tais mudangas ajudariam a ver os aprendizes como pessoas capazes, valorizando-os e
auxiliando-os na aquisicio de auto-confianga, justamente através do oferecimento de

desafios e de tarefas que os levanam a sentir-se motivados, criticos ¢ aptos.

Considero, pois, que seria possivel aproveitar a valipsa oportunidade de ter
aprendizes altamente motivados, o que geralmente ocorre nos cursos instrumentais, ¢
praticar as quatro habifidades da lingua mglesa no decorrer do curso, dando énfase
naguela que estd como priontaria, sem, porém, abandonar as demais, pois alunos do
meio académico, que constituem a maior parte dos que estudam inglés instrumental,
sempre necessitam de todas as habilidades de inglés, embora em escala diferente

{maotivo pelo qual procuram por cursos mstrumentats).

De acordo com KRASHEN (1982}, a aquisicio de linguagem ocorre quando a
lingua é usada para a sua razdo de ser, ou seja, a communicagfo. Hi indicios, porém,
de gue no ensino/aprendizagem de redacio em LE os trabalhos propostos séo
irrelevantes e simulados (descontextualizados). Aos aprendizes nfio sio oferecidos
propositos reais de escrita, seus propositos sio geralmente no deixar de fazer a tarefa
e escrever de forma correta, sem erros de gramatica, consultando sempre um
dicionario, a fim de “tirar nota” e agradar ao professor que, via de regra, é o Gnico
leitor a quem se dirigem, e estdo acostumados a escrever, assim, muito mais para um

examinador do que para um leitor interessado.

Devido aos problemas supra abordados, perde-se o senso de proposito e de
audiéncia fundamentais para a motivagio € a aprendizagem real da escrita,
dificultando cada vez mais o aprendizado de tal habilidade. Acredito ser importante
levar em consideraciio os fatores cognitivos envolvidos no processo de aprendizagem
de redagio em LE, procurando dosar comentarios ¢ abordar erros cometidos pelos
aprendizes, lembrando que, segundo ROBINSON (1991), especialmente em cursos
instrurnentats, devemos ter autenticidade de material, bem como tolerincia de erros,

desde que 0s mesmos nJo iMpegam a comunicagio.
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Existe, entdo, a necessidade de manter a motivagio do aprendiz, dar-lhe
seguranga € ajuda-lo a tomar gosto pela escnta na lingua-alvo, mostrando que ele
pode desenvolver tal habilidade e que 2 mesma € real, ou seja, aquela usada no
ambiente de trabalho ou estudo especifico dos aprendizes. E preciso eliminar o medo
gue vem sendo criado através do metodo de demonstragio e avaliagio ¢ mostrar que,
devido ao fato da escrita ser um processo comtinuo de desenvolvimento e

aprimoramento, a re-elaborago ¢ inerente a tarefa de redigir.

A principio, parte do que se entende por “escrever bem” em LE, ¢ escrever
naturalmente, hiberfando-se da traducio que os alunos fazem por inseguranga. Muitas
vezes, alunos escrevem o texto inteiro na L1 e depois os traduzem para a lingua-alvo
com a ajuda desorientada de dicionarios sem contextualizacio. Desta forma, criam
textos sem sentido, 03 quais o professor “cornge” sem dar “retorno” adequado (sem
orientar para um processo de desenvolvimento), criando no aprendiz inseguranca e

anstedade sempre crescentes, ¢ distanciando-o cada vez mais do seu objetivo.

0O uso do dicionario €, muitas vezes, abominado, porgue pode levar a
construgio de frases sem sentido. O papel do professor deveria ser o de orentar
sobre 0 uso correto do mesmo, indicande aqueles que contenham exemplos e
cologuem palavras dentro de um contexto, a fim de que o aluno possa verificar a
aplicabilidade do vocabulario encontrado no texto que esta redigindo. Devemos,

porianto, orientar € nfio condenar ¢ uso deste mstrumento.



Capitulo 3 - ANALISE DE DPADOS

3 Introducioe

O objetivo deste capitulo € oferecer um panorama sobre a coustrugiio e a
implementacic dos cursos mencionados no capitulo um, expondo ¢ analisando as
atitudes dos alunos, assim como da professora pesquisadora no decorrer das aulas

utilizadas como base da pesquisa aqui apresentada.

A andlise levard em considerag@io os fatores descritos a seguir: com relagio
aos alunos estarel discutindo: motivaglo; necessidades ¢ aspiragOes, afetividade;
envolvimento com a discipling; evoluglio e avaliagio final do desempenho na tarefa de
redigir em inglés. J4 quanto a professora-pesquisadora, tratarei da afetividade;
envolvimento com os cursos e alunos; e, por fim, da avaliacio final dos resultados do

seu trabatho como preparadora e administradora dos cursos em guest3o.

Destacarei, ao longo da anilise de dados, agueles momentos que considero
importantes nos depoimentos dos alunos em seus questiondrios, entrevistas e diarios
dialogados. Havera, ainda, a analise do desempenho de alunos guanto a coeréncia de
textos por eles produzidos e analisados por wuma comissdo julgadora, a qual sera

qualificada no momento de sua apresentagio.

Porém, antes de proceder & anahise de dados, retomo os fatores que me
conduziram a elaborar e desenvolver este trabatho, bem como o meu conhecimento

prévio sobre o assunto que me propus a estudar.
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3.1 Motivagfio para a realizaciio da presente pesguisa

As manifestagBes de insucesso € inseguranca na tarefa de redigir em inglés
apresentadas por varos alunos do meio académico da Universidade de Sio Paulo
(USP) - Campus Sgo Carlos, despertou 0 meu interesse pelo ensino instrumental de

lingua estrangeira.

Contudo, notei desde o principio que a preocupagiio central da abordagem
instrumental era, e continua sendo, a habilidade de leitura. Conseqiientemente,
enfrentet dificuldade em elaborar e ministrar os cursos que me propus a oferecer,
como fonte de coleta de dados, a partir do projeto de pesquisa que elaborei com o

objetivo de estudar o assunto discutido neste trabalho.

Antes de atentar para o problema dos alunos que precisavam redigir em inglés
e ndo conseguiam, o ensino instrumental de linguas (ELFE) era desconhecido por
mim.  Apos consultas a professores e bibliotecas comecei a compreender essa
modalidade de ensino, geralmente circunserita a uma abordagem comunicativa de
ensino (e linguas Contudo, apesar de existir um “discurso” que afirma ndo ser o
ELFE apenas o ensino de leitura, ainda hoje no Brasil ha relativamente poucos
trabathos e materiais voltados para o ensino das demais habilidades seguindo a

modalidade instrumental.

Reitero, portanto, a idéia de que a abordagem’ instrumental precisa ser revista,
considerando que, apesar de ser a habilidade de leitura extremamente importante para
grande parte dos alunos que buscam o ensino instrumental, ela no € a Gnica que eles
necessitam e desejam aprender, conforme podera ser observado na andlise de dados
deste trabaltho,

! Foi mantida a nomenclatura abordagem, vinda do inglés approach, porém ela se apresenia no
texts com o sentido de modalidade de uma filosofia de ensino/aprendizagem, ¢ ndo come a filosofia
£ 5.
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3.2 A andlise de necessidades e aspiracdes

Antes de oferecer cada curso, conforme € de praxe nos cursos instrumentais,
os alunos-sujeitos de pesquisa foram requisitados a responder um questiondrio

sondagem e/ou andlise de necessidades € aspirag@es (anexos 1 e 2 respectivamente).

ApoOs a leitura e interpretagdo dos questionarios em questfio, foi possivel
detectar alguns dos dados abaixo representados, em sua matoria quantitativos devido
& limitaclo que esse tipo de instrumento de coleta de dados nos oferece. Porém,
gxiste de certa forma um espago para analise qualitativa, mesmo a partir dos
questionarios, devido ao espago oferecido aos alunos para comentarios pessoais ao
final de cada questfio, bem como ao termino dos questionarios. Estarei, juntamente
com a analise dos questiondrios, analisando aspectos dos didrios dialogados e

entrevistas, 0 que possibilitara um estudo de cunho majoritariamente gualitativo.

Primeiro grupo Terceiro grupo

Classificagiio das habilidedes mais necessdnias
7

Classificay3o das habilidsdey mais nocossatias

T —

Biala
Tlescrila
 Bleiters |

Poreentagem

FPorcentagem
T ELEE

g
a

2 3
Classificagio Classthcag o

Figura 1 - Classificacfo feita peles alunos sobre as habilidades de gue mais necessitam

Analisando o grafico referente 4 questdo de namero um do questionario
sondagem {anexo 1), verifica-se que embora o nimero de amostragens oferecidas
pelo primeire grupo (dezoito alunos), representada pelo grafico da esquerda, tenha
sido consideravelmente maior que a do terceiro grupo (7 alunos), representado pelo
grafico da direita, é possivel perceber que as tendéncias quanto as necessidades

apresentam semelhancas. Um dos motivos de tal resultado deve ser o fato de serem



ambos os grupos formados por alunos do meio académico. E inegavel que a
habilidade de leitura em lingua estrangeira continua sendo a mais necesséria para esses
alunos. Contudo, nio se pode deixar de observar que a redagfio ocupa o segundo
lugar em suas necessidades, ¢, principalmente, que eles precisam, em maior ou menor

escala, de todas as habilidades da lingua inglesa em sua vida profissional.

Através dos dados coletados foi possivel observar, também, que os alunos
afirmam ser capazes de ler em inglés. Tal afirmacfio foi feita em entrevistas, didrios e
questionarios. Provavelmente, devido ao fato de que a habilidade de leitura da forma
em que s apresenta em grande parte das instituigBes, pode ser desenvolvida de forma
introspectiva, isto ¢, sem que o alune precise se expor, 20 contrario do que acontece

na producio verbal e escrita.

Na segunda pergunta do questiondrio de necessidades ¢ aspiragdes, os alunos
foram inquiridos quanto a fregiiéncia com que precisam redigir em LE (inglés). O
resultado aproximado foi o seguinte: %4 dos alunos disseram que essa necessidade €
fregiiente, outro ¥ respondeu gue raramente precisa escrever em LE, enquanto %
afirmou que as vezes precisa fazé-lo. Dentre os alunos que responderam a esse
questionario, alguns {cerca de 25%) utilizaram o espago destinado a comentérios
pessoals para observar que, embora nlic tivessem essa necessidade freqiiente no

momento, sablam que em breve a teriam,

Observando os diarios’ (anexo 6 dos alunos sobre a mesma questiio abordada
acima, aparece a necessidade de redigir em inglés por querer obter o titulo de PhD em
outros paises (D1A; D1B; D2 - anexos). Necessidade de publicar artigos em inglés,
bem como de visitar cientistas em outros paises {D16), e, ainda, a necessidade de
escrever cartas requisitando informagBes sobre produtos e eventos, além da

publicagdo de artigos e resumos em LE (D3 e D4).

As necessidades ¢ interesses levantados por muitos outros alunos (cerca de

70% do total) estdo sempre ligados a visitas ou pesquisas a serem efetuadas no

! Encontram-se anexos, sob a detominagio D1, D2.D..., alguns didrios escritos pelos ahmos-sujeitos
de pesquisa no decorrer dos cursos uiilizados como fonte de coleta de dados para esta pesquisa.
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exterior, 0 que confirma a minha hipdtese de que os alunos envolvidos no meio
académico precisam também de um bom desempenho verbal Porém, quando
procuram escolas de idiomas, dificiimente conseguem grupos que tenham um perfil
semelhante ao seu, com interesses parecidos, como no caso dos cursos instrumentais.
Alem disso, os cursos em escolas de LE contam com material didatico ¢ programas
predefinidos a serem seguidos rigidamente, sem espaco para escolhas ou criticas. Ja
nos cursos instrumentais ndo se espera tal rigidez, ou seja, eles devem ser elaborados

de conformidade com as necessidades e inferesses dos alunos.

Portanto, nos cursos instrumentais € possivel dar énfase 2 uma habilidade
especifica da qual os alunos estejam necessitando com maior urgéneia no momento
em gue S¢ inscrevem para O MeESmMo, €, a0 MeSMO tempo, prepara-los para suprir

aquelas necessidades que eles acreditam que terfo em um futuro proximo.

Qutro aspecto positivo observado no tipe de curso utilizado na experiéncia
estudada nesta pesquisa, foi o fato de que a maioria dos alunos parecia muito mais a
vontade na produgdo verbal do que em cursos de idiomas, talvez porque o curso
tivesse como meta a habilidade escrita, fazendo que eles ndo se sentissem obrigados a
um desempenho oral perfeito. Pode-se analisar esse procedimento como sendo um
fator que ajuda a abaixar o filtro afetivo, conforme KRASHEN (1982).

O fato de que os alunos do meio académico necessitam produzir textos em LE
é bem exemplificado ¢ fundamentado através de alguns comentirios' escritos por
alunos-sujeitos de pesquisa, 08 quais demonstram estar conscientes da importéncia
gue a LE tem para a sua vida profissional. Nio € mais possivel ignorar que
pesquisadores da maioria das areas precisam de um cerfo dominio global da lingua
inglesa que se tornou, de certa forma, universal, para que tenham acesso ao que esta

sendo estudado mundialmente, assim como para a divulgacio de seus trabalhos de

! Os comentarios aos quais fago referdneia sdo os seguintes: “Quando me defrontel com congressos
internacionais me senti um peixe fora d’agua. Néo quero mais ter aguela sensagiio de impoténcia
diante de uma discussdo, um didlogo ou palestra, e ndo entender, as vezes, o essencial. E claro, que
muita coisa nfo pode ser vista nesse curso, porém acho que esse enfoque ¢ fundamental para que nos
latinos comecemos a pensar ¢ escrever em inglds, porque senfio o fizermos, simplesmente ficamos
fora do processo ou do ambiente cientifico mundial”; “.. Eu tenho duas boas razbes para fazer este
curse. Primeiro. escrever bem é muto importante para os cientistas e escrever em inglés € essencial
para alcangar toda 2 comunidade clentifica. " (tradugfio minha - texto original anexo D16).
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pesquisa. Considerando que os préprios aprendizes ja tém consciéncia desse fato,
cabe agora aos professores-pesquisadores da area de ensino de LE buscar maneiras

mais eficazes para auxiliar esses alunos.

Pessoas envolvidas em pesquisas acadeémicas ndo se enguadram no perfil de
alunos que freqiientam escolas de idiomas para aprender LE. Nessas escolas existem
pessoas de varias faixas etdnas unidas em um mesmo grupo que, geralmente, abriga
aprendizes que ainda nfio desenvolveram a habilidade de ver o material didatico e
propostas pedagogicas sob um olhar eritico. Por outro lado, os alunos aqui estudados
s¢ fazem respeitar como pessoas que pensam € sabem o que querem, tém uma

motiva¢io bem definida e que pode ser aproveitada positivamente.

A sétima pergunta do questionario de andlise de necessidade e aspiragles
{anexo 2), versava sobre quais deveriam ser, na opiniio dos alunos, os objetivos do

curso. Os resultados encontram-se graficamente representados abaixo:

Grupo I Grupo Il
Obietive do Curse Objetiva do Curse
g 10 g 100 17
g 801 g B0t
ggg-ﬂ - _ %ﬁf-
= 0nollnon Fsidl Hnd0en
a b ¢ d e f g h a bk & d e f g h

Itens ftens

Figura 2 - Objetivos que o8 cursos deveriam ter na opinido dos slunes

As opgbes eram as seguintes:

a} melthorar a habilidade de escrever;

b} traduzir textos para o portugués;

¢} methorar o conhecimento gramatical dos alunos;

d) ampliar o vocabulério técnico;

e) ampliar 0 vocabuldrio geral;

f) desenvolver 2 habilidade de lertura;

g) desenvolver a fluéncia oral;

h) methorar o nivel de compreensiio auditiva em inglés.
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Os alunos foram inquiridos nesta questdo (namero sete), sobre qual ou quais
deveria(m) ser os) objetivo(s) do curso. Considerando que o curso sobre o qual
estavam sendo questionados tratava-se de um curso instrumental de redacdo em
inglés, creio que a porcentagem de respostas atribuidas a outras atividades efou
habiiidades fol bastante significativa. Este pode ser um fator revelador de que os
proprios alunos tém o desejo de aproveitar a oportunidade de, mesmo em um curso
instrumental, desenvolver habilidades correlatas da lingua-alvo, sendo que €
exatamente esta a proposta principal deste trabatho de pesquisa. Nio se pode
considerar, portanto, que ao fugir do padréo tradicional dessa abordagem de ensino se

esteja cometendo uma atrocidade metodologica.

E importante observar que a opgo por varias atividades nfo relacionadas com
a escrita ocorreu tanto no grupo de alunos técnico-administrativos, como naguele
formado exclusivamente por aprendizes envolvidos em pesquisas académicas,
revelando que os dois grupos esperavam mais do que um corso apenas de técnicas

redactonais em inglés.

Esse desejo de ter um curso voltado para a redacfio com a possibilidade de
trabathar com as habilidades relacionadas airavés das atividades selecionadas, surgiu
também nas entrevistas (anexo 3), assim como nos diarios {anexo 35), como mostra o

trecho do D3 a seguir:

“...como vocé vé a minha proposia ¢ proxima a um curso de redagdo e audigdo. Se
Josse possivel, seria fantdstico.”

Parece que o procedimento de dar uma aula de LE, qualquer que sgja, fazendo

uso da lingua-alvo, aumenta a confianga do aluno no professor, ou seja, o aluno tem a

impressdo de que o professor que domina a lingua-alvo sabe ensinar “bem”.

Tive a oportunidade de ensinar inglés instromental na universidade, seguindo o
procedimento padrio para esses tipos de curso - aulas mimstradas em L1, baseadas
apenas na habilidade predefinida ( no caso a leitura em inglés) ¢ considerando que
existe uma interpretagiio correta para cada texto. Observei através dessa experiéneia

que os alunos ndo valorizavam o curse da mesma forma que o faziam aqueles que



tiveram o curse construido na lingua-alvo, com recortes variados (habilidades
combinadas) e liberdade de express@o e escolha. Os alunos demonstravam um certo

descaso para com o curso, inguietando-se ou distraindo-se com facilidade.

Em um dos didrios de um aluno (D6 - anexo) ha comentarios sobre as
vantagens de ter o curso na lingua-alvo, afirmando que isso os forca a prestar maior

atenclo 3 aula, nos seguintes termos:

“...0 fato de termos de falar em inglés durante as aulas ¢ muito imteressante porque
nos forga a prestar atengdio a aula.”

Esse diario foi escrito por um aluno que havia participado, no semestre
anterior ao curso utiizado para a presente pesquisa, de um curso instrumental
tradicional. Provavelmente, ao efetuar tal comentario ele estava comparando os dois
cursos. Ele demonstra pensar que 8 LE € que estava controlando ¢ interesse dos
alunos na aula. Talvez, de certa forma, a lingua até esteja desempenhando esse papel,
mas pelo fato de que o aluno ¢ provide do senso ladico da “conversagdio” tdo
almejada por todos, e ndo por estar a mesma sendo usada como uma forma de

controlar a disciplina dos alunos.

A ilusio de que aprendizes de uma LE necessitam - de se estar proximo da
situaglio de imersfio ou de contato muito infimo com a lingua-alvo - pode ser
observada, também, nos cursos instrumentais. Por exemplo, nas entrevistas, quando
foram questionados sobre o que pensavam do curso instrumental dado na lingna-alvo,

apareceram respostas’ que evidenciam essa iluso .

Ocorreram dois contra-exemplos guanto ao desejo de que o curso de redagio
fosse ministrado na lingua-alvo, O primeiro fol o de um aluno do grupo dois que
achou que devido ao fato de o curso ser implementado em inglés, seria um curso

avancado e ndo daria chance aos alunos menos proficientes de acompanha-lo. Apesar

' Eis aqui alguns exemplos dessas respostas: “Eu acho dtimo porque guando estou 14 na sula me
sinio como se estivesse e pais que fala essa lingua, isso torna a aula mais interessante,..”. “Eu
gosto, acho até que as escolas de primeiro ¢ segundo graus deveriam partir para isso”. “Eu acho
muite bom porque permite vocd treinar um pouco, treinar mais o.... vocd ouvir falar inglés, porgue
ler, eu leio bem, agors entender e falar ¢ problemtitico.... Eu ache dtimo porgue ai vocd em muito
niais contato com o inglés. eu acho muito bom”,

P g
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da tentativa de convencé-lo do contrario ¢ do convite para que ele a0 menos tentasse,
este aluno compareceu a apenas duas aulas e em seguida abandonou o curso. Um
outro aluno, também do grupo dois, disse, a principio, que preferiria nfo ter as aulas
administradas em inglés, porque ja havia feito cursos que seguiam esse mélodo e nio
tinha sido capaz de acompanhé-los. Contudo, este Gltimo aluno fregiientou o curso

até o final, apresentando motivacgiio e progresso constantes.

A questio de mimero doze do questionario de anilise de necessidades e
aspiraches (anexo 2) requisitava a opimao dos alunos sobre a possibilidade de terem
seu curso instrumental de redacio em inglés construido na lingua-alvo.  As respostas

encontram-s¢ graficamente resumidas abaixo.

Grupo I Grupo I}
Curse ministrado am inglés Curso ministrado em inglés
- Hesnecassdrio desnecassario
indiferante indifaronts 0%
13% 141,
interessants interessante
at% 86%

Figura 3 - Aprovagde do curse oferecide na lingua-alve

Observando as representagdes graficas acima, percebe-se que uma
porcentagem significante dos alunos, nos dois grupos questionados, apesar da
diferenca no mimero de aprendizes que os compunha, além do distinto perfil de seus
aprendizes, considerou imteressante a possibilidade de que o curso de redagio em
inglés fosse ministrado na lingua-alvo, sendo que uma porcentagem bem menor de
respostas, além de praticamente idémtica nos dois grupos, considerar tal fator

indiferente.

Esse comportamento dos alunos se apresenta como um forte indicio de que os
cursos instrumentais ndo atentaram ainda para todas as necessidades e desejos dos

aprendizes. Embora a amostragem que apresento ndio seja muito grande, € salutar




atentar para o fato de que em dois grupos com perfis diferentes, tanto na atividade
profissional, como no niimero de participantes, os resultados sfo quase idénticos em
termos de porcentagem sobre o que pensavam quanto 4 possibilidade de terem o

curso construido na lingua-alvo,

Outro dado que reforga a demostragio do interesse dos alunos em um curso,
ainda que seja instrumental, mas no qual eles possam estar em contato com todos 0s
aspectos da lingua, foi observado nos comentarios adicionais (que poderiam ser feitos

ao final de cada pergunta nos questionarios).

Sobre qual a habilidade da lingua inglesa seria a mais importante na sua area
de estudo ou trabalho, observa-se que alguns alunos preferiram nfo eleger uma das
habilidades da LE como sendo a mais importante para ¢ alcance de suas aspiragdes.
Isso demonstra uma consciéncia desses alunos sobre o fato de ser a lingua constituida
de muiltiplas combinagdes de habiidades em atividades diferentes. Essa consciéneia
pode ser detectada nos comentarios' feitos por alunos em respostas dadas a questio
de niimero doze do questionario aqui discutido. Houve, ainda, reforgo dessa mesma

idéia por parte dos alunos em comentario adicional’ feito 4 questio de nimero sete.

A décima segunda pergunta do questionario em pauta requisitava a opinifio do
aluno quanto & possibilidade de ter o curso ministrado na lingua-alvo e, como em
todas as guestdes, havia um espago para comentanos pessoais. Qcorreram varios

comentarios’ a favor de tal procedimento, alguns dos quais reveladores de crengas

' Exemplos dos comentirios que demontram a consciéncia dos alunos sobre o fato da lngua ser
global:“Cologuet fodos como mais importantes porque, além dos trabathos académicos que exigem
a habilidade escrita, ¢ importante ouvir ¢ falar em inglés com pessoas da area. cuja lingua nativa é o
mglés™; “Acho todas muito inportantes, € aié dificil Classifici-las. O todo ¢ idispensavel para a boa
comunicacio ¢ expressio”.
* Transcreve-se a seguir o referido comentario: “Embora a énfase do curso seja a habilidade escrita,
as demais habilidades devem ser consideradas como apsio para o desenvolvimento da expressio
ck:ssa lingna™.
¥ Comentarios dos alunos a respeito da possibilidade de ter sew curso instrumental de redaglic em
inglés construido na lingus-alvo: “Além de interessanic € muito adequado, pois sb se aprende
verdadetramente vma lngua quando se € capaz de pensar nela”; “E uma forma de trefnar 2 audigio e
a fala. Acho que as quatro habilidades basicas seriam estimuladas™, “E interessante tanto para
praticar a audicfio como a fala ¢ jeltura que sio zmportantes no oomplemento da redacéo” “Sempre &
bom estarmos em contale com o inglés”; “Decidi fazer este curso, pois acredito que o
deservolvimento da escrita poderd melhorar a minha fala. Parto do principio de que ao escrever

"

familiarizo-nie com 3 estratara da lingua...”.
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dos alunos sobre como se aprende uma LE.

Todas as vezes em que foram requisitados a expressar sua opinifio sobre a
possibilidade de que o curso mstrumental que iram fregiientar fosse construido na
lingua-alvo, e até quando n3o se questionava sobre esse assunto - como nos didrios,
mais de oitenta por cento dos alunos se marufestaram favoravelmente & proposta,
auxiliando, dessa forma, a confirmacfio da minha hipotese de que os alunos do meio
académico tém necessidade, assim como interesse ou desejo, de ter cursos
instrumentais de LE que thes déem subsidios para um desenvolvimento mais global da

lingua-alvo,

3.3 Exemplo de unidade de aula e seus procedimentos

Farei a seguir a exemplificagio de uma unidade utilizada nas aulas de inglés

instrumental para redagio.

O material entregue aos alunos na unidade de aula abaixo transcrita encontra-
se anexo {anexo 4). O assunto da aula em questdio foi a organizaclo de parigrafos.
Transcrevo a seguir os turnos dos alunos (Al, AZ, ..} e da professora (). Quando

todos os alunos falam ao mesmo tempo, utilizo a denominacio “As™.

A primeira parte da aula teve duragiio aproximada de quinze minutos:

P: What's a paragraph?

Al It’s a group of sentences.

P: Ok Is it a group of any sentences? 1 mean, why are these sentences grouped
together?

A2 Because the idea.

P: Yes, great! Because af the ideas. So, a text generally has more than one
paragraph, isn't it?

As: Hum, him. Yes.
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P: And how do we decide how many paragraphs « text may have and how to
organize them?

A3: Depend of problem treated,

P: Yes, that's the idea. It depends on the subject being discussed or presented by the
text. But let’s do the following. You here, talk to her.

A4: Talk what?

FP: Go there and talk to her.

A4 Well hum! Hello!

AS5: Hi!

Todos comegam a rir € o aluno A4 pareceu meio embaragado e sem saber ©

que fazer.

P: Ok, Marcelo. This is Simone. She is from Araras and she is doing posi-
graduation in Educarion. Can you talk to her now?

A4: Yes, Hello! Simone. Do you like SGo Carlos?

AS3: No much. I prefer Araras and you?

Ad: It is ok, T am from Palmital.

A3: Where stay Palmital?

P: Ok Can you see class? Now Marcelo and Simone can talk because they have
some basic information about each other. Think about a text. What is this basic
information in a text?

A6: The beginning.

P: Ok. How do we call the beginning of a text?

Al: Introduction.

P: Exactly that. So, in order to talk to a person you need an introduction, It is
important to have a general idea about what o say. If you have no idea it’s very
difficult to start. For example, if you see someone on the street you do not approach
this person and start talking, but if you are in a party and a friend of yours
intraduces you (o someone, you can talk to this person without problems. It's similar
with texts. The reader needs to be introduced to the idea so that his reading will
become easier. Do you wunderstand?

As: Yes.
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P: So, coming back 1o paragraphs. What can we say?
A2: The first paragraph have semtences about presentation.
P: Yes, that's it. The first paragraph has the general view of a text. It is the

introduction,  Then what about the next...

Através do mesmo processo de perguntas e respostas, os alunos foram
levados a conchuir o que ¢ tratado nos paragratos de desenvolvimento de um texto. O
ambiente da sala era freqliemtemente explorado. Por exemplo, para discutir a
conclusiio, a professora deixou a sala sem dizer absolutamente nada. Retornou em
seguida ¢ perguntou aos alunos ¢ que ela havia feito. Eles riam ¢ pareciam nfo
entender. Ela thes disse, entfio, que um leitor gue lesse um texto sem conclusio
ficaria igualmente confuso, isto ¢, da mesma forma que nfo se deixa uma aula sem

encerra-la, nfio € possivel escrever um texto sem conclui-lo.

Depois dessa discussiio, langou-se miio do material (anexo 4) e discutiu-se g
parte visual dos paragrafos. Foram feitos na seqiiéncia os exercicios 2 ¢ 3 propostos
na unidade. Esses exercicios foram realizados em pares e posteriormente discutidos
gom a sala toda. J& os exercicios 4 ¢ 5 propostos nessa mesma unidade foram
requisitados como tarefa €, na aula seguinte, discutidos primeiramente em pares e

depois com o grupo.

O material em questfio foi escolhido porque, além de mostrar aos alunos como
pode ser organizado um pardgrafo em ingiés, oferece exercicios do tipo resolugiio de
problemas, os quais levam os alunos a se sentirem desafiados e a pensarem sobre o

porgué de suas escolhas.

As aulas, em geral, seguiam ess¢ procedimento e as atividades eram
selecionadas com a preocupagio de que os alunos fossem levados a raciocinar ndo
somente sobre o que € utilizado na redagio, mas também sobre 0s motivos dessas

escothas.

A solugiio dos exercicios em pares visava leva-los a um maior engajamento
com os colegas e oferecer-lhes seguranga, uma vez que discutir um assunto em um

pequeno grupo ¢ menos assustador do que fazéo em frente 4 sala toda e ao
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professor. E importante frisar que grande parte dos atunos utilizava a lingua-alvo na

discussio dos exercicios, porém alguns preferiam utilizar a L1

Os alunos fregilentemente tinham alguma atividade a ser concluida como
tarefa, além de serem requisitados a escrever em seus diarios para entregar na aula
seguinte, () tema do diario podia ser livre, do interesse dos alunos, porém os alunos
do grupo dois, em especial, sempre reguisitavam um tema. Provavelmente, sentiam-

$e mais seguros ao saber sobre o que deveriam escrever.

Os temas, livres ou nfio, quase sempre versavam sobre os trabalhos de
pesquisa dos alunos, os relatos das correspondéncias que estavam fazendo através de
correio eletrénico, as aulas do curso e a experiéneia de redigir em inglés, conforme se

observa no anexo 6.

Os exercicios em pares ou em pequenos grupos sdo validados por NUNAN
{1988:83). Este estudioso afirma haver pesquisas que comprovam varios beneficios
advindos desse procedimento na aprendizagem de LE. E possivel destacar que esse
tipo de tarefa permite aos alunos uma malor compreensio do imsumo e cria

oportunidades para produgio e negociagio.

Em uma pesquisa realizada por SANTOS et alii (1994), fot constatado que os
proprios alunos manifestararn a preferéncia de trabalhar em pequenos grupos ou em
pares. Essa mesma postura foi observada dentre os alunos que fizeram parte dos trés

grupos analisados para esta pesquisa.

Foi possivel observar nos trés cursos estudados que o engajamento dos alunos
ac irabalharem em pares ou em pequenos grupos os conduziam a um mator

envolvimento com as tarefas, aumentando cada vez mais a motivacio dos mesmos.

Os alunos mais proficientes ajudavam os outros, gerando, assim, mais insumo
para estes tltimos ¢, ainda, reforcando a auto-estima e confianga dos primeiros, que
s¢ sentiam satisfeitos em perceber que tinham conhecimento suficiente para auxiliar os

colegas.
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Os trabalhos em grupo davam, também, aos alunos a oportunidade de exibir
08 seus textos a outros interlocutores, sendo que os aprendizes discutiam problemas e
aspectos positivos nos textos dos colegas, dando importantes sugestdes e, por
diversas vezes, fazendo intercAmbio desses textos com outros pequenos grupos. Essa
atmosfera contribuia para que o grupo todo se motivasse a escrever e a exibir os seus

1exios,

Os procedimentos anteriormente descritos ajudavam a facilitar a aprendizagem
e, apesar do pouco tempo que fol disponivel para cada grupo, foram obtidos

resultados amimadores, os quais passam a ser discutidos a seguir.

Os alunos dos trés grupos apresentaram, de maneira geral, uma melhora
significativa na tarefa de redigir em inglés. Os aspectos mais desenvolvidos durante o
processo e detectados através do contraste entre o pré-teste ¢ o pos-teste foram: a
diminuicio nos erros gramaticais, nos erros de ortografia € nos erros de vocabulario -
diminuicdo do uso de palavras inadequadas ou inexistentes. Além disso, os
pardgrafos tornaram-se melhor organizados e, principahmente, as mensagens dos

alunos passaram a ser transmitidas com mais clareza.

Em seus relatos, cerca de 80% dos sujeitos de pesquisa afirmaram ter perdido
o medo de redigir em inglés. Contudo, alguns alunos néio apresentaram um progresso
muito significativo na tarefa de redigir em inglés. Esses aprendizes faziam as tarefas
de maneira limitada, quando ndo sabiam o significade de uma palavras em inglés, por
exemplo, escreviam em porfugués no meio do texto que estava redigido em inglés.
Seus textos eram sempre muito curtos e provavelmente escritos as pressas. Porém,
eles freqilentavam o curso assiduamente € nio pareciam desmotivados, acreditavam
que estavam progredindo consideravelmente. Talvez tenham progredide em outros
aspectos, como na oralidade, todavia nfic € possivel afirmar tal fato, uma vez que ¢

desempenho oral ndo foi analisado.

Os alunos menos proficientes foram os que mais progrediram. E possivel
observar nos textos constantes no anexo 5, a seqiéncia dos trabalhos de redagio de

um dos alunos mais fracos dentre alunos de todos os grupos e, contudo, o seu
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progresso, especialmente na possibihdade de conseguir expressar-se, transmitindo a

sua mensagem, € notorio.

E importante ressaltar que esse aluno cujos textos produzidos, desde o inicio
até o final do curso, encontram-se no anexo 5, fol o primeiro, dentre apenas dois em
todos os grupos, a dizer que ndo queria que o curso fosse dado em inglés porque
sentia medo desse mérodo. Porém, no decorrer do curso sua motivagio foi sempre
crescente ¢, embora ele tenha realmente um conhecimento bastante hmitado da
lingua-alvo, ele foi capaz de compor textos nos quais € possivel encontrar sentido.
Ao considerar o periodo de duragdo do curso {quatro meses) e a carga horaria (duas
horas semanais) € possivel afirmar que o curso surtiu um eferto positivo em termos de

motivagio ¢ desenvolvimento.

3.4 Afetividade e motivacio

Para algumas das hipoteses levantas nos capitulos anteriores referentes A
motivacdo e 3 afetividade dos alunos puderam ser coletadas evidéncias confirmatdrias
através dos materiais produzidos pelos aprendizes {questionarios, entrevistas, diarios)

e analisados neste capitulo.

Quanto ao papel da auto-estima, por exemplo, que ¢ de importdngia capital
para que O aluno se disponha a redigir em L1 bem como em LE, foi possivel
confirmar que, gquando senfem-s¢ Seguros, os aprendizés tém prazer ¢ estimulo no
desenvolvimento da redagio. Porém, ao se sentirem despreparados ¢ sem auto-
confianga para desempenhar essa tarefa, tendem a abandonar suas tentativas. Ern um
dos diarios (D7 - anexo), verifica-se a satisfaglo de um aluno por ter conseguido
produzir um texto que ele considera bem sucedido. Apresento abaixo a transerigio de

parte de seu texto:

“...0 mdximo ponto para mim foi quando eu escrevi um ‘abstract’ durante a aula,
sem usar o diciondrio, ¢ cometi apenas um erro de tempo verbal. Nesse dia ¢u senii
o quuanto a minha redagdo havia melhorado...”
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Ja em outro dianio (D8 - anexo), vé-se 0 processo inverso, isto &, um aluno, ao
escrever sobre a sua experiéncia {anterior ao curso} na tarefa de redigir, faz um relato,
exibindo sua baixa auto-estima, dizendo que gostava dessa arfe, mas que parou de
redigir, fazendo assim, segundo ele, um bem a sociedade porque seus textos nio eram
bons. Quem ou o qué ¢ tena convencido da pretensa ma qualidade de seus textos?

Eig um trecho do texto deste aluno:

*...houve um tempo que eu escrevia poemas, mas eles nido eram muito bons. Entdo,
e parei imediatamente. Eu fiz um bem ao mundo...”

Alguns professores em seu saber fazer técmico, sem fundamentagdo tedrica
atuahizada ou reflexio pedagogica, acabam, muitas vezes, por tolher o mteresse do
aluno em redigir, criando neste Gltimo a crenga no fantasma da incapacidade, o qual o
assusta impedindo-the de levar a cabo o gosto pela redagiio. Esse fenGmeno ¢
observado primeiramente na L1, conforme ja discutido no capitulo dois deste
trabatho, e acaba por produzir reflexos na LE, em que, as vezes, a idéia de que o

aprendiz nfo € capaz de redigir encontra reforgos,

Qutro mito incutido no pensamento dos alunos ¢ o de que a gramatica é a
solugdo para a produghio de textos perfeitos. Este pensamento ¢ constatado em diarios
(D1A; DIB; D78; D8, D9, DIO - anexos), além de se fazer presente nos

questionarios ¢ entrevistas,

Com relagdo 4 vontade de estudar formalmente regras gramaticais, houve,
inclusive, uma certa rebelido entre os alunos-sujeitos de pesquisa do segundo grupo’,
porque acreditavam ndo ser valido fazer um curso de redagio em inglés no qual ndo
se aprendesse formatmente regras gramaticais. Embora os alunos desse grupo tenham
se preocupado em solicitar estudos gramaticais desde o inicio do curso, e de terem,
como conseqiiéncia desse pedido, seus textos cheios de anotagBes, assim como
indicagGes para auto-estudo que pudesse auxilid-los, conforme se verifica em diarios
anexos (D11; D12A, D12B; D13A; D13B,; DI13C), todos protestaram pela falta de

aulas com contetdo explicitamente gramatical.

YO texto (didrio) de um dos alunos mostra o pensamento do grupo sobre essc assunto, O referido
{exto enconira-s¢ anexo sob a denominagho D16,



Minha frustragiio como professora, ¢ também como pesquisadora, foi grande.
Iz ndo era possivel seguir aquilo que eu havia programado. Porém, analisando a
situagiio depots de um certo distanciamento, chego & conclusio de que os professores
precisam estar abertos a mudangas de programa e planejamento face & negociagio gue
devem manter com os alunos, principalmente nos cursos instrumentais, que devem ser

desenvolvidos a partir de consultas regulares quanto aos interesses dos alunos.

A época do incidente narrado, contudo, eu me desdobrava para fazer
anotagOes sobre pontos gramaticais que iam se apresentando como problemaéticos
nos didrios de cada aluno, remetendo-os ao estudo de regras gramaticais fora da sala
de aula. Mesmo ndo acreditando que tais estudos fossem a sofugdo, achei que
houvesse pontos positivos nos mesmos, e que estaria satisfazendo as expectativas

especificas dos alunos,

Tivemos uma reunifo para discutir o assunto, quando argumentei dizendo que
o estudo da gramatica fora de contexto nfio os levaria 2 habilidade de redigir em
mglés, Porém, nSo os convenci, € 03 mesmos continuaram a acreditar que somente

com aulas de gramatica aprenderiam a desempenhar essa tarefa,

Penso que a rejeicdo ao auwto-estudo seja reflexo da falta de consciéneia que o
aluno tem do seu papel no aprendizado. A maior parte deles acha que o professor é
possiidor de uma competéncia basica capaz de faz8-los aprender aquilo que desejam
sem muitos esforgos. Nao ha no ensino, de forma geral, a preocupagio de falar ao
aluno sobre meta-cogniglio, conseqientemente eles consideram que, para aprender,

basta observar ¢ imitar o0 mestre.

A partir da reuniio acima abordada, passamos a ter, no grupo dois, aulas com
contedos gramaticais, aplicados a textos ¢ contextos sempre que possivel. Tal
procedimento deixou-os satisfeitos a principio, conforme se verifica no D14 (anexo).
Porém, mais tarde, alguns deles reiniciaram as queixas, conforme se observa no DI5
(anexg). Por fim, acabaram concluindo por si préprios que nfo bastava assistir a
aulas de gramatica e que eles precisavam de mais terapo para se dedicar aos estudos

extra-classe.
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3.5 Avaliacae do desempenho dos alunos ¢ da professora

Conforme ja foi mencionado anteriormente, houve progresso dos alunos em
termos  de coeréncia  (menor quantidade de palavras  inventadas ou
descontextualizadas), diminuigo dos erros ortograficos e gramaticais e, sobretudo,
idéias e paragrafos organizados mais adequadamente, o que resultou em textos mais
faceis de serem campreendidos. Em sintese, € possivel perceber o aluno-escritor mais

CONSCIENtE e Seguro.

Talvez esses textos de methor qualidade ndo tenham sido produzidos tanto
pela guantidade de informacOes novas, visto que um curso de quatro meses com duas
horas semanais esta longe de ser ideal em termos de possibilidades concretas de
desenvolvimento, desempenho e de transmissdo de conhecimentos novos. Porém, 0s
melhores resultados foram obtidos, sobretudo, devido a auto-confianga que os alunos
adquiriram ao longo do processo, conforme ¢ possivel observar em manifestagdes dos
alunos em textos anexos -~ D35, D7 ¢ D17 - por exemplo, dos quais foram extraidos os
trechos abaixo como uma amostra da atitude positiva de alunos ao final de cada

CUrs0;

“..en devo comentar, sobre o presente curso, que eu nunca tinha tido um curso 1o
preparado ou vivido um comtato tdo proximo com o professor. kispero que ele possa
ser mantido nos proximos semestres” - aluno do grupo 1 - diario D5;

“...este curso de redacdo foi muito bom, mesmo com os meus erros, eu perdi 0 medo
de escrever em inglés. FEu também gostei do método que foi praposto. Foi muito
bom e interessante” - aluno do grupo 2 - diarto D17,

“..este ¢ um tipo de curso que ¢ muito importante, mas que ndo ¢ normalmente
oferecido na USP ou em outros lugares. Eu sugiro que ele continue no proximo
semestre com mais divalgagdo” - alune do grupo 3 - diario D7.

Considerando que a professora acreditava que eles eram capazes de redigir,
aumentaram sua auto-estima, perdendo o receio ¢ exibindo-se com maior liberdade e

qualidade.

Mesmo os alunos menos proficientes mostraram-se mais seguros € motivados,



conseguindo desempenho superior ao inicial. Contudo, a maior parte desses alunos
ndo se arnscava a usar livremente a lingua-alvo verbalmente nas aulas. Ao final de
cada curso, alguns alunos, em todos os grupos, requisitaram gue © mesmo fosse
prolongado para o semestre seguinte. Porém, n3o foi possivel atendd-los devido a

proposta que ey tinha de pesquisar grupos diversos.

Quanto 3 performance da professora-pesquisadora, o sucesso foi relativo, isto
¢, diferente do imaginade. Houve no decorrer do processo um grande
amadurecimento. Percebt que nem sempre € possivel planejar ¢ ministrar aulas da
forma como se idealiza, pois as vezes é necessario fazer alteragdes em funcio de

negociagdes com o0s alunos.

Contudo, penso que o trabatho de pesquisa foi bastante satisfatorio, pois
consegui reconhecer um pouco mais sobre a representagiio tedrica do processo de
aprendizagem, principalmente no que diz respeito i redaciio, que sempre havia sido
considerado por mim como trabatho arduo, talvez justamente devido aos varios

fatores discutidos neste trabatho.

3.6 Andlise de textos dos alunos feita por diversos interlocutores

Fago a seguir a transcrigdo de alguns textos produzidos por alunos diversos.
Os referidos alunos fizeram parte do segundo curso de inglés mstrumental para
redacio que foi ministrado para servir como fonte de coleta de dados e analise da

pesquisa apresentada neste trabalho.

Os textos abaixo transcritos sdo partes de diarios dialogados mantidos entre
alunos e professora. Nesses didrios, os alunos eram onientados a escrever sobre a
impressdo que tinham das aulas ou da experiéncia de redigir em inglés. Uma
comissdo julgadora - formada por trés pessoas envolvidas com o ensino de inglés
como LE e de um falante nativo sem envolvimento com o ensino da lingua - que sera

qualificada mais adiante, foi requisitada para discutir a coeréncia desses textos.
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Texto do aluno A
August 31 th. 1995.

My dear diary,

The class of today was lawful and very delicious.

We read and we correct the exercises of the kst
class and we work the unit 1 in group. My partners were:
- Silvia
- Dani
- Miwaco

Thus, the material stays more interesting and
“light™.

Writing in English isn't easy but 1 am very
satisfied with the English class.

Bye, bye...

S

Texto do aluno B
17/08

I don't like writing letters or reports. I don't have ideas of than write in my
language then too 1 have dificulty in English.

Writing in Portuguese or English are the same thing, I don’t have ideas.

1 think them writing more will have more ideas.

The class of the English with the weekly diary help much in English.

The teacher makes questions becomes more easy.

Texto do aluno C
1708 I* Aula

g5

My experience of writing:

My experience of writing in English is litte, because my necessities in the work until
now was reading of articles, texts, manuals, electronic messages, books, but feel the
necessity of can 1o hear and understand , and to write in english.
For me, the difference in write in english and portuguese, is the lack of vocabulary
and grammar, for example, “when to use a preposition or article in the phrase”, that
confound me.
The method proposal in this course is very interesting and different.
I want to learn the mains notions of the writing, mains poinis of the english
grammar, and so to begin writing in english.

Texto do aluno D

September, 12" 1995.
leacher,
I'm feeling that grammar is so difficulty, when I'll do an exercise of present perfect |
wish to rim and rum far away from it. 1 think that [ had some trawma about it, when
you say the rules to use p.p. in the class I understond everything and it’s so easy, but
after when I'm doing the exercises alone, I forget every thing about it. | have
already tried to write, to memorize, to understand, but I dont’t have success, it's q
blockade in my mind. Thinking better, if can be a trauma or laziness.
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I like to write so much, to write in English too, but I don't like to use the
dictionary, it's more slower, and I have lo let the words to pour. Besides, the
dictionary sometimes don’t give q satisfactory result, for example: today I look for
the word “matter "and the traduction that i1 gave was “matéria”, but I wanted
“problema’. 1t's so bore to work hard and to have a bad result.  Then teacher, if
vou find some strange word, it’s because I didri't look at the dictionary, I created it.

3.6.1 Caracterizacio e analise da comissio julgadora

Os textos transcritos na segfo anterior foram dados para quatro interlocutores
os analisarem quamo & coeréncia (tomada aqui grosseramente quanto ao sentido
geral ¢ plausibilidade). Faremos a descrigdo dos comentarios efetuados por cada um

dos interlocutores’.

Interfocutor 1 (falante nativo da lingua inglesa, nacionalidade inglesa, residente no
Brasil hi aproximadamente um ano, professor de inglés por igual periodo,

conhecimento limitado da lingua portuguesa)

Sobre o texto do aline A: “Este aluno € mais problematico do que os outros, um
falante native poderia ficar meio confuso com a primeira sentenca. ‘Lawful’ (legal -
derivado de legalidade) ndo tem nada a ver com a frase, e “delicious’ € usado para
comida em inglés. Embora eu consiga entender ‘the material stays..”, isto também

poderia causar problemas a um falante nativo™.

Sobre o texto do aluno B: “A primeira sentenga ¢ confusa. E dificil entender o que o

aluno esta dizendo™.

Sobre o texto de aluno C: “Embora este aluno tenha varios problemas gramaticais,
et entendo claramente a mensagem. A palavra sublinhada ‘confound’ podena causar

problemas de compreens3o geral para um falante nativo™.

Sobre o texto do alane D: “No geral, estd bom eu entendo o que o aluno esta

' Os comentérios efetuados pelos interlocutores L, 11 ¢ IV foram redigidos em mglés ¢ traduzidos pela
autora do presente trabatho,
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teptando expressar e ela ou ele explica muitc bem o seu trauma. Apenas a parte que
eu grifei ¢ um pouco dificil de entender {*1 look for the word “matter” and the

traduction that it gave was “maténia”, but I wanted “problema”.”}. Muito criativo”,

Interfocutor JI (falante nativo da lingua hungara, de nacionalidade hungara, residente
no Brasil ha mais de tninta anos, professor de inglés por igual periodo, falante

proficiente do portugués e do inglés)

Sobre o texto do aluno A: “A coeréncia ¢ muito boa para o nivel em que o aluno
esti, exceto pela palavra “thus” que deveria fazer referéncia a uma sentenga anterior
que ndo estivesse clara. O material € mais mteressante porque eles trabalharam em

grupos, ou porque seus colegas foram a Silvia, efc?”.

Sobre o texto do aluno B: ©A 1déia basica € expressa com vigor, embora a coeréncia

esteja ausente neste texto. O aluno ndo usa conectivos ou anéforas”.

Sobre o texto do aluno C: “Melhor coeréncia, boa progressdo da idéia basica -

intencio de partir da pouca experiéncia para um desempenho melhor”

Sobre o texto do aluno D: “Este aluno tem caréncia de habilidades basicas na
construgio de sentencas que fagam sentido ‘let the words to pour’. Precisa trabalhar

muito a seqiiéncia de idéias e construgio de estruturas”.

Interiocutor I (falante nativo da lingua portuguesa, nactonalidade brasileira,

professor de inglés ha aproximadamente um ano)

Sobre o rexto do alune A: “Fu acho que entendi o que o aluno quis dizer, apesar de
ter encontrado incoeréncias no texto, Por exemplo, a frase: “The class of today was
fawful and very delicious’ poderia confundir um falante nativo porque ele ficaria
confuso quando 2o ‘legal’. Eu entendi o que ele quis dizer com este ‘legal’, porque

estou acostumada a linguagem.
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Acho que a principal dificuldade dos alunos em se expressarem em inglés ¢ o
fato de pensarem em portugués e tentarem expressar essas idéias em outra lingua (um
universo totalmente diferente do seu). Esta dificuldade é compreensivel, ji4 que
guando aprendemos uma lingua, estamos aprendendo a expressar em palavras ©

mundo em gue vivemos.

Isto ndo quer dizer que seja impossivel para um aprendiz de LE escrever e
expressar suas idéias, o que torna até desafiante saber expressar esse ‘mundo’ em
outra lingua que nfio seja a sua. E, muitas vezes, ele com minimo conhecimento de
vocabulario e gramatica consegue expressar as 1déias principais {0 que aconteceu com
o aluno A)”.

Sobre o texto do aluno B: “Encontrel mais dificuldades em entender o texto do aluno
B do que do aluno A

Nio entendi as frases: ‘1 think than writing more will have more ideas’ ¢ ‘The
teacher make questions become more easy’. Quanto & primeira, fiquet em divida se
ele quis dizer que, quanto mais escreve mais idéias aparecem, ou se ele quis dizer que,
quanto mais escrever mais idéias o texto contera. Ja na segunda, fiquei em ditvida se
ele quis dizer que a professora faz perguntas e entdo fica mais facil escrever ou se quis
dizer que ela faz com que suas perguntas parecam mais faceis. Alids, também no

esta claro o que fica mais facil”.

Sobre o texto do aluno C: “Achei o texto do aluno C mais facil de entender do gue
os anteriores. Ele apresenta mais dificuldades com a coesfio do gue com a coeréncia.

Nio encontrei nenhum bloqueio para compreensdo™

Sobre o texto do aluno D: “Achei o texto D muito bom. Estd com paragrafos bem
divididos, mas, talvez se ele tivesse colocado uma introdugfio na qual explicasse a

relacio que, para ele, a gramatica tem com a escrita, o texto ficaria mais claro.

Interiocutor IV {falante nativo da lingua inglesa, nacionalidade inglesa, visitando o
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Brasil h4 aproximadamente trés meses, estudante secundarista, praticamente sem
conhecimento da lingua portuguesa). E importante destacar que este € o Gnico
interlocutor gue ndio estd envolvido com o ensino do idioma, ele é simplesmente

falante nativo do mesmo,

Sobre o texto do aluno A: “O aluno gostou da aula e achou que houve boa disciplina.
Ele corrigiu exercicios que haviam sido feitos na aula anterior e trabathou em grupos.
Em decorréncia do trabalho em grupo, o material ficou mais interessante &€ menos
dificii. Ele nfo acha que escrever seja muito facil, mas acredita gque esta

progredindo’™.

Sobre o texto do aluno B: “Fle ndo gosta de escrever cartas em portugués ¢ acha
ainda mais dificil em inglés. Ele ndo tem paciéncia ¢ suficiente para esperar que as
idéias surjam em sua mente, mas com mais pratica em escrita ele terd mais iddias. O
diario {programa de TV?) ajuda muito o aluno,e as perguntas que o professor faz

tornam-se mais faceis de serem respondidas™

Sobre o texto do aluno C: “Ele nfo tem escrito muito em inglés, porque até agora
tudo que ele tinha que fazer era ler artigos ¢ entender manuais de instrugio, mas
agora o aluno quer ser capaz de ouvir, escrever e ser compreendido em inglés.
Quando ele esta escrevendo, a gramética o confunde, por ser diferente do portugués.

Ele quer aprender a gramatica basica, o que o auxiliara a escrever em inglés”.

Sobre o fexte do alune D: “Ele acha que gramatica ¢ muito dificil, quando os
exercicios de gramatica lhe sio dados como tarefas de casa, ele simplesmente ndo
consegue fazé-los. A gramatica, quando ¢ explicada em aula é compreensivel, mas na
tarefa de casa ele sempre a esquece. Ele esta tendo um pesadelo, tem tentado muitos
métodos, a fimt de ajuda-lo a lembrar regras gramaticais, mas ele nunca consegue. Ele
diz algo sobre um bloqueio em sua mente. Depois admite que, talvez, ele seja

Preguicoso.

Ele diz que gosta de escrever em portugués e em inglés, mas que escrever em
inglés pode ser demorade e improdutivo devido a0 uso do diciondrio o tempo todo.

Ele odeia trabalhar pesado e somente conseguir notas baixas. Ele também esta farto
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de niio conseguir encontrar sentidos suficientemente especificos no dicionario e diz

que se alguma palavra estiver sem sentido, ele provavelmente a criou™.

3.6.2 Algumas consideracies

Percebe-se claramente a influéncia do  conbecimento partithado ¢
conhecimento de mundo (KOCH & TRAVAGLIA, 1995} na coeréncia que um texto
tem para determinado interlocutor. Tal fator ¢ mais evidente na “analise” do
interlocutor 1V, quando ele pensa que o texto do alino A diz que a aula fo
disciplinada devido ao uso da palavra “lawful”, também quando ele pergunta se o
disrio mencionado no texto do aluno B € um programa de televisdo, e ainda, quando

ele infere que os “maus resultados” obtidos pelo alune D s@o notas baixas.

Provavelmente, pelo fato de o interlocutor IV ser um aluno secundarista, ele
imediatamente associa “maus resultados” a potas bamxas. Porém a professora do
curso de inglés instrumental sabe que esses “maus resultados” sfio textos que ndo
conseguem expressar com exatiddo as idéias desse aluno, uma vez que, no curso em
questdo, os alunos ndio sdo avaliados através de notas, mas através de comentarios

(dislogos feitos no proprie diéno).

O interlocutor I considera o aluno A mais problematico que os demais, porém
parece ndo entender absolutamente o que o aluno B estd querendo dizer. Embora
pense que um “falante nativo” poderia ficar confuso com o “confound” usade pelo
aluno C, nota-se que o interlocutor 1V (falante nativo do inglés sem conhecimento do
portugués) encontrou sentido nessa frase. O interlocutor 1, considera ainda, o texto
do aluno D muito bom no geral e criativo, confunde-se um pouco apenas na passagem

que tem o uso de duas palavras em portugués.

J4 o interlocutor I € o timico que leva em consideragdo o nivel de proficiéncia
dos alunos ao analisar a coeréncia, talvez por ser um professor experiente. Encontra

uma ambigiidade no texto do aluno A que nfo ¢ levantada por nenhum outro



interlocutor. Sobre o texto do aluno B, diz que a idéia basica € expressa com vigor,
¢ a0 mesmo tempo diz que a coeréncia estd ausente por ndo haver o uso de
conectivos ou anaforas (ndio distingue coeréncia de coesdo). Embora os demais
mterfocutores considerem o texto do aluno D muito bom, o interlocutor 11 considera
que tal aluno tem caréneia de habilidades basicas na construgiio de idéias que fagam
sentido. Observa-se, porém, que o interfocutor IV, apesar de aparentar sequer saber
o que seja formaimente coesio ou coeréncia, e sem conhecimento da lingua

poriuguesa, consegue encontrar sentido no texto deste aluno,

E possivel perceber que o mteriocutor I assim como o IIl dizem entender
basicamente o que os alunos A, C ¢ D querem expressar, porém mostram-se

preocupados em saber se um falante nativo 0s compreenderia.

Apesar do interfocutor I ser de nacionalidade inglesa, posiciona-se fora do
quadro “falante nativo”, provavelmente por estar residindo no Brasit ha
aproximadamente um ano, € ser casado com uma pessoa de nacionalidade brasileira,
além de, 4 semelhanca dos interlocutores 1l e III desempenhar o papel de professor,

aquele gue julga e cobra a exatido.

O interlocutor 111, embora ndo seja murto experiente no ensino de inglés como
LE, é o anico consciente de que seja possivel para o aluno expressar suas idéias
principais, mesmo que ele tenha um conhecimento minimo de vocabulario e
gramatica. Considera, ainda, que a dificuldade de redigir em uma LE possa ser
encarada como um desafio positivo. Talvez seja bom “mostrar” essa face da tarefa

05 alunos.

12 o interlocutor I mostra-se mais preocupado com os aspectos formais da
coeréncia {um pouco confuso com coesdo) do que com o sucesso dos alunos em
expressar a mensagem desejada, embora seja um professor extremamente experiente

no ensino de inglés como LE.

O interlocutor TV, que seria 0 modelo mais proximo do interlocutor que os
atunos desejam atingir, ou seja, um nio falante do portugués, que nfio devers julgar se

o texto estd bem ou mal redigido, mas sim compreender a mensagem, parece ter
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conseguido entender a esséncia daquilo que os escritores queriam dizer, até mesmo
do aluno B - o mais problematico, muito embora esse interlocutor, provavelmente,
ndo tenha quaiquer conhecimento formal sobre o que esteja envolvido no processo

complexo da escrita.

Considero o interlocutor IV como sendo o mais proxime daquele que os
alunos desejam atingir no sentido de que, ao efetuarem uma correspondéncia através
de correto eletrdnico, esperam que a pessoa que ird receber a mensagem ndo terd
conhecimento ou levara em consideraglio o fato de que o emissor seja um estudante
da lingua inglesa, mas estara preocupado em “decodificar” a mensagem recebida, da
mesma maneira que fez o interlocutor IV, Por outro lado, os demais interlocutores
ndo conseguiram desvencithar-se do papel de professor que julga primeiramente o que

€ certo ou errado, e quase se esquece da construgio de sentido.

Necessita-se, assim, ter o cuidado de, primeiramente, tentar julgar e valorizar
se o aluno é capaz de construir sentido através de textos escritos, motiva-lo a tentar
fazé-lo, orienta-lo sobre a necessidade de utilizar um dicionario que tenha exemplos
contextualizados, e a analisar se a tradugfo que encontraram é adequada ao contexto
no qual a estio utilizando. Julgar a capacidade que ¢ alunc tem de ser formalmente
coeso, coerente, bom orgamizador de paragrafos ¢ estruturas deve ficar para uma fase

mais avangada do ensino, depois que o aluno esteja se sentindo mais seguro.

Muitas vezes, ndo se percebe que na ansiedade de conseguir conduzir ¢ aluno
a perfeigio, “corrige-se” um trabalho escrito, principalmente em LE, grifande e
riscando qualquer deslize cometido com as tradictonais canetas vermelhas. O
resultado geralmente ¢ desastroso, o aluno acaba por sentir-se incapaz ¢
desestimulado, exercendo, dessa forma, o papel inverso do cabivel ao professor, ou
sefa, bloqueia-se o escritor antes mesmo que ele tome gosto pela tarefa de redigir, ou,
em outros casos, acaba-se com a satisfagfio que o mesmo espera ter na execugdo de
tal tarefa.
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Capfinlo 4 - CONSIDERACOES FINAIS

4 Introducio

Este capitulo apresenta um resumo dos principais resultados da pesquisa e traz
uma retomada das fundamentagdes tedricas sobre o ensino instrumental de LE para

serem contrastadas com tais resultados.

4.1 Consideracdes sobre a abordagem utilizada

Em primeiro lugar, € importante reconhecer que o presente trabatho teve suas
Himitaches e que, logicamente, os cursos oferecidos para coleta de dados nfio
poderiam suprir muitas das necessidades e interesses dos alunos que os freqiientaram,
pois o proprio tempo disponivel (quatro meses com duas horas semanais para cada

grupo) foi fator limitante.

Contudo, € possivel afirmar que a experiéncia de ensinar inglés instrumental
para redagdo através da abordagem utilizada, isto €, sem a segmentagdo da lingua
como se ela fosse composta somemte de uma habilidade, foi bem sucedida e

favoravelmente aceita pelos alunos sujeitos de pesquisa.

Retomando a primeira perguma de pesquisa norteadora deste trabalho, que
versa sobre a possibilidade de um curso instrumental de escrita em LE (inglés),
implementado nos termos propostos nesta pesquisa, ser relevante e motivador para

alunos e professores, ¢ plausivel dizer que a resposta € afirmativa face aos dados
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analisados no capitulo anterior, que evidenciam o balango positivo dos cursos feito

pela professora, assim como, por alunos dos trés grupos.

O saldo positivo fo1 observado, principalmente, através da manutencio da
motivagio dos grupos 1 e I1L, ¢ até mesmo da criagio deste elemento junto aos alunos
do grupo 11, que ndo estavam exatamente motivados, pois o curso foi solicitado pelo
departamento onde trabalhavam e ndo freqiientado por iniciativa propria. De maneira
geral, os alunos de todos 0s grupos itdciaram suas redagGes em inglés timidamente,
escrevendo textos curtos e que, muitas vezes, revelavam sua baixa auto-estima guanto
a tarefa de redigir. Porém, durante o processo a auto-confianga foi aumentando e ao

final dos cursos eles ja escreviam com maiot liberdade.

Contudo, o progresso niio atingiu o nivel que acreditavam alguns alunos. Na
realidade, é possivel afirmar que eles comegaram a escrever com maior fluéneia e
seguranga por uma questio de auto-estima, e consegiientemente, auto-confianga
adquiridos ao longo do processo. Todavia, alguns aprendizes imaginavam que ao
final do curso seus textos j& seriam perfeitos e, logicamente, 1550 nfo poderia ser
verdade, Primeiramente, pela propria caracteristica processual da redacdo, que
sempre pode e precisa ser aprimorada, depois, porque nao é possivel chegar-se 3
redagiio de textos perfeitos, especialmente em LE, em um curso de apenas um

semesire,

O grupo 1 era formado por alunos mais inseguros, por esse motivo os textos
dos mesmos foram utilizados como amostra para analise avaliatora junto ao grupo de
pessoas envolvidas com o ensino ou com a lingua inglesa, o qual chamei de comissfio
juigadora no capitulo trés. Conforme ji mencionado no capitulo anterior, um falante
nativo foi capaz de construir sentido, a partir da leitura dos textos desses alunos, e, ao
serem informados desse fato, os aprendizes ficaram positivarnente surpresos ¢ ainda

mals conflantes.

Retomando a experiéncia feita com os textos dos alunos acima citados, ¢
importante salientar uma vez mais que os professores realmente fizeram um

julgamento quanto aos textos desses alunos, demonstrando mais preocupagio com o
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vocabulério adequado, a coesfio e outros fatores formais do que com a transmissio da
mensagem que os alunos desejavam efetuar, J& o falante native da lingua inglesa

simplesmente parafraseou os referidos textos buscando a esséncia da mensagem.

Essa experiéneia deve chamar a atengdo dos profissionais envolvidos com o
ensino/aprendizagem de LE. Nao pretendo afirmar que se deva aceitar um texto
repleto de erros, mas que, especialmente com alunos imciantes, é importante atentar
para a construcdo de sentido, 2 fim de nfo leva-los a se sentirem insatisfeitos, a
abandonar suas tentativas e abaixarety sua auto-estima, como foi observado em
pesquisas diversas ja mencionadas neste trabalho (CAVALCANTI & COHEN, 199¢;
HOROWITZ, 1986; KRESS, 1982; PEARSON, 1981; RIOLFI, 1991, SMITH,
1984, entre outros).

Varios alunos afirmaram em seus didrios, comentarios adicionais ao0s
questiondrios, ou até mesmo através de comentarios pessoais que O ensino
instrumental construido na Hngua-alvo lhes era muito 0til, € que nunca haviam feito
um curso de LE que se adequasse tdo bem 4s suas necessidades, uma vez que, via de
regra, para esses alunos a necessidade de aprender uma habilidade de LE acaba por
importar outras. Tomando como exemplo os alunos que precisam redigir artigos
cientificos em inglés, observa-se que eles tém, conforme depoimentos efetuados,
também interesse em apresentar oralmente suas pesquisas em  CONGressos
internacionais e, por conseguinte, necessitartdo do desempenho oral, além do escrito,

na lingua-atvo.

Porém, conforme ja mencionado anteriormente, os cursos de idiomas para
propésitos gerais nio estdo preparados para atender a esses alunos, visto que, em
determinados momentos, uma habilidade pode se tornar mais saliente do que as
demais. Assim sendo, 0s cursos instrumentais de linguas precisam estar atentos a essa

realidade dos aprendizes inseridos no meio académico.

Nio tenho a pretensio de afirmar que um curso oferecido nos moldes em que
foram construidos os cursos gue serviram como base de coleta de dados para a

pesquisa aqui apresentada dard conta de preparar os aprendizes para o alcance de
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todos os seus objetivos. Entretanto, a partir dos bons resultados e da aceitago
favoravel conseguidos nesses cursos de breve duragdo, considero seguro afirmar que
se deva efetuar estudos mais longos e detathados sobre a possibilidade da obtencio de
resultados ainda mais favoraveis e que possam vir ao encontro das necessidades e

mteresses de aprendizes com o perfil semethante aos aqui descritos.

4.2 Recomendacdes para pesquisas futaras

Sena interessante em pesquisas futuras estudar o ensino de lingua mstrumental
construido na lngua-atvo com foco em habilidade distinta da utilizada neste estudo (a

escrita).

Um estudo nos mesmos moldes em que este foi desenvolvido, porém
longitudinal, isto €, que oferecesse a oportunidade de acompanhamento de um mesmo
grupo por mais tempo, certamente também apresentaria dados importantes sobre as

caracteristicas processuais da proposta aqui apresentada.

Uma pesquisa provavelmente produtiva poderia ser efetuada através do ensino
instrumental de vma LE, priorizando a mesma habilidade e abrigando alunos com
perfis semelhantes. Contudo, um dos cursos deveria seguir o padriio de ensino
instrumental classico, enquanto o outro deveria seguir a abordagem proposta na
presente pesquisa. Para um melhor resultado, recomendar-se-ia que um pesquisador
que ndc um dos professores, analisasse e contrastasse os resultados dessas duas

experniéncias.

Um estudo semelhante podena tambeém ser desenvolvido com o foco na lettura
ou na escrita, mas avaliando o desempenho oral que os alunos fossem capaz de

alcangar através da utilizagdo da lingua-alvo na construgfo das aulas.
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4.3 Consideracies sobre o ELFE

Retomando a segunda pergunta desta pesquisa, sobre quats as implicacdes que
podem ser derivadas da expenéncia relatada neste estudo na conceituagio ¢
implementagfo dos curso instrumentais Pos-Projeto Nacional para o Ensino de Inglés
Instrumental nas Universidades Brasileiras, passo, abaixo, a fazer algumas

consideracies.

Com relagiio ao ensino instrumental de lingua estrangeira, ha fortes indicios de

que a abordagem atuaimente utilizada poderta ser revista devido aos seguintes fatos:

a) através da andlise do volume avahiatério sobre o projeto de ensino de inglés
instrumental no Brasil, encontra-se por repetidas vezes a idéia implicita de que o
ensino instrumental de LE € basicamente o ensino de leitura (CELANI et alii, 1988: 6,
7,14, 41, 42, 43, 44);

b} ao participar do ultimo curso de extensfio sobre o ensino de inglés instrumental
(julho/96), oferecido pela PUC-SP, que ¢€ considerada um centro nacional de pesquisa
sobre ¢ ensino/aprendizagem instrumental de linguas, constatet que, apesar de haver
um discurso no qual se afirma nfio ser o ensino instrumental somente o ensino de
leitura, talvez até subconscientemente & por uma questio de tradigdo, todas as

estratégias trabathadas durante o curso visavam o ensino dessa habilidade,

¢) uma visita ao Centro de Pesquisas, Recursos e Informages de Leitura (CEPRIL -
PUC-SP), criado na época da implantagiio do Projeto Nacional para o Ensino de
Inglés Instrumental nas Universidades Brasileiras, e que ainda hoje € o maior centro
nacional de criaciio e distribuigdo de material para o ensino instrumental, revela a

disponibilidade de material para o ensino quase que exclusivo de leitura,

d) 34 ndo ¢ suficiente, segundo relato de alunos snvolvidos em pesquisas académicas,
apenas receber, através de leitura, o que foi pubhcado por estrangeiros. Embora esta
pritica continue a ser importante, ¢ também fundamental para o profissional ¢ aluno

pesquisador exibir internacionalmente os resultados de suas pesquisas, necessitando,
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assim, de outras habilidades de LE, além da leitura.

Conforme ja discutido anteriormente, na época em que foi implantado no
Brasil o Projeto Nacional para o Ensino de Inglés Instrumemtal, este foi considerado
restrifivamente como o ensino de leitura em inglés. Nove anos se passaram desde a
publicagdo dos resultados do referido projeto, ¢ ainda hoje essa idéia continua

presente em grande parte do modelo de ensino instrumental.

Atualmente, somente a titulo de exemplificagiio, ¢ mister lembrar que o
correio eletronico ja € utilizado até mesmo em residéncias. As universidades nio
levam a cabo muitas de suas pesquisas sem o intercimbio cientifico e cultural feito
através desse veiculo de comunicagiio. Essa situagio pressupde a necessidade de se
redigir em LE, e ainda assim, 0 ensino instrumental nio tem dado muita atencgdio a

qualquer habilidade que ndo seja a de leitura.

No volume avaliatério do Projeto Nacional para o Ensino de Inglés
Instrumental em Universidades Brasileiras, torna-se publico o fato de que alguns
alunos, j& naquela €poca, solicitavam também a habilidade oral nos cursos
mstrumentais (CELANI et alii, 1988:32). A produco cientifica nacional cresceu;
essa necessidade de outras habilidades da LE certamente aumentou; os alunos falam
conscientemente sobre suas necessidades e interesses de divulgar internacionalmente
suas pesquisas €, até o momento, 0s Ccursos instrumentals continuam sendo

administrados em L1 (portugués) e quase sempre voltados para a leitura.

Os profissionais envolvidos com o ensino/aprendizagem instrumental de LE
parecem inferir que o interesse e necessidades dos alunos ao procurarem por esses
tipos de cursos nas universidades estdo sempre pautados na leitura. A idéia de que o
ELFE surgin juntamente com O ensino comumicative, para atender a certas
necessidades mais prementes dos aprendizes em determinado momento, se perdeu na

comfusio de que esse tipo de ensino tem de se himitar a uma tnica habilidade.

O estudo aqui apresentado oferece dados que procuram chamar a atengiio dos
profissionais envolvidos com o ensino e/ou pesquisa sobre ensino/aprendizagem de

LFE para o fato de que o perfil dos aprendizes universitarios de LE instrumental
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sofreu alteracdes nos altimos anos, e que, apesar desse fato, ainda estamos tentando
atender as necessidades apresentadas pelos alunos hd mais de nove anos, sem atentar

para tais mudancas, bem como para os interesses atuais de nossos aprendizes.

E importante frisar que reconheco o valor do trabalho realizado pelo Projeto
Nacional para o Ensino de Inglés Instrumental em Universidades Brasileiras, uma vez
que este fol o primeiro passo para a divulgagdo e a implementagio do ELFE em nivel
nacional, Contudo, viso, também, com este trabalho de pesquisa, mostrar que outros
interesses surgiram ao longo do tempo e gue ndo parecemos muito atentos a essas

transformacdes.
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ANEXO 1 - QUESTIONARIO SONDAGEM

Neme{opcional): Pata: / /

Profissio:

Area:

OBS.:
1 - O questionario abaixo deve ser respondido com base na sua pratica de escrita
em Lingua Estrangeira.
2 - Pode-se escolher mais de uma alternativa (caso faga sentido).
3 - Favor colocar comentario sempre que achar necessario (relevante).

1. Qual é a habilidade de lingua estrangeira da qual vocé mais necessita no seu dia a
dia 7 Favor numerar em ordem crescente de importancia {1 = mais importante).

{)a fala

{ ) b. audi¢io.

{ ) c. escrita.

{ ) d. leitura.

{ Y e, comentario pessoat

2. Vocé tem necessidade de escrever em lingua estrangeira:
{ ) a. freqiientemente.

{ }b. as vezes.

{ } c. raramenie.

{ ) d. nunca.

{ } e. outros/comentario pessoal
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3. Vocé acha que produz textos:

{ ) a. que sempre conseguenm expressar suas idéias com coeréncia.

() b. que as vezes conseguem expressar suas idéias com coeréncia.

{ Je. que dificiimente conseguem expressar suas idéias com coeréncia.
{ ) d. outros/comentario pessoal

4. Qual é a importdncia que vocé atribui & habilidade escrita dentro do seu campo
profissional 7

{ ) a. mais importante que as outras habilidades (conversaco, audicdo, leitura).

{ } b. tdo importante quanto as outras.

{ )} ¢. menos importante que as outras.

{ ) d. outros/comentario pessoal

5. Vocé classifica a habilidade escrita em Lingua Estrangeira como sendo:
{ ) a. tdo dificil quanto as demats (fala, audigdo, leitura}.

{ ) b. mass dificil do que as demais (fala, audiciio, leitura).

( } ¢. mais facil do que as demais (fala, audic8o, lettura).

{ } d. outros/comentario pessoal

6. Vooé classifica a tarefa de reescrever ou desenvolver o mesmo trabalho (ensaio);
{ ) a. chata e cansativa.

{ J b. interessante/importante.

{ } ¢. desnecessana.

{ } d. outros/comentério pessoal
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OBS.: As perguntas numeradas de 7 até 20 devem ser respondidas com base no(s)
cursa{s) de lingua estrangeira que vocé cursa {ou ja cursou).

7. Qual ¢ a sua opinifio a respeito dos assuntos sobre os quais vocé geralmente tem
que escrever 7

{ ) a. sfo assuntos fitets e sem sentido.

{ }b. sdo assuntos interessantes.

{ } ¢. s30 razoavels.

{ } d. outros/comentario pessoal

8. Os tipos de textos que vocé€ tem que produzir em lingua estrangeira sdo
geralmente:

{ ) a. faceis e interessantes.

( ) b. dificeis ¢ interessantes.

{3 c. faceis e macantes.

( ) d. dificeis e magantes.

{ ) e. outros/comentario pessoal

9, Quando vocé escreve em Lingua Estrangeira vocé sente que esta:

{ ya. usando a escrita para uma comumnicagdo real com ouira pessoa.

{ Y b. escrevendo para ndo deixar de fazer a tarefa.

() c. escrevendo para praticar estruturas gramaticais,

{ ) d. praticando textos que vocé pode necessitar escrever na reatidade.
{ ) . outros/comentario pessoal




10, Quando vocé escreve, vocé estd geralmente:
{ J a. tentando expressar suas idéias reais.

{ ) b. tentando escrever 0 que vocé acha que o professor deseja ler.

{ ) ¢. tentando produzir um texto perfeito sem erros.
{ )} d. outros/comentario pessoal

11. Vocé gostaria que seus textos fossem lidos:
() a. somente pelo professor.

{ ) b. pelo professor e colegas de curso.

{ } ¢c. somente pelos colegas de curso.

{ )} 4. por outras pessoas.

( } e. outros/comentario pessoal

12. Quem &(sdo) ofs) leitor{es} dos seus trabalhos de escrita ?
{ ) a. somente o professor.

{ ) b. professor ¢ colegas de curso.

{ } c. somente colegas de curso.

{ ) d. alguém desconhecido.

() e. outros/comentario pessoal

13, Quanto 2 avaliagio (prova escrita).

{ } a. vocé acha importante ser avaliado.

{ } b. vocé acha desnecessario ser avaliado.
{ ) ¢. vocé acha importante se auto-avaliar.
{ J d. outros/comentario pessoal
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14, Como vocé classifica o retormno {corregiio/comentario) que o professor the oferece
nos seus trabathos escritos 7

{ }a. claros, precisos, equilibrados e satisfatérios.

{ }b. confusos, ndo ajudam em quase nada.

{ ) c. razodveis, podertam melhorar.

{ } d. cutros/comentario pessoal

15, Geralmente os comentarios do professor;

{ ) a. tém foco nos erros gramaticais ¢ de estrutura.

{ } b. tém foco na coeréncia.

{ ) ¢. tém foco na organizagio de idéias, estilo, clareza, "lay-out™.
{) d. outros/comentario pessoal

16. Seu professor, quando corrige os trabalthos escritos:

{ } a. sinaliza apenas seus erros € pontos negativos.

{ } b. sinaliza os erros e os aspectos positivos elogiando-os.
{ } ¢. sinaliza apenas s aspectos positivos elogiando-os.

() d. outros/comentario pessoal

17. Quanto ao periodo de tempo que vooé tem para produzir seus textos:
{ ) a. suficiente.

{ }b. pouco tempo.

{ ) ¢. tempo demats.

{ )y d. outros/comentario pessoal
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18. Vocé tem como tarefa reescrever ou desenvolver mais amplamente um mesmo
trabalho de escrita:

{ ) a sempre.

{ ) b. as vezes.

{ ) ¢. nunca.

{ ) d. outros/comentario pessoal

19, Como seu professor trabalha a escrita ?

{ ) a. apenas corrige e comenta depois que voce entregou o texto.

{ } b. discute o assunto a ser explorado e tenta ajuda-lo a estruturar o trabalho antes.
() c. faz comentarios ¢ ajuda-o(a) a estruturar o trabatho durante a tarefa de redagio.
( } d. outros/comentaric pessoal

20, Quais os materiais que servem de "modelo” para a suas farefas de escrita ?
{) a. leitura de livros, revistas e assemethados.

{ ) b. modelos no seu livro de texto ou oferecidos pelo professor.

{ } ¢. ndio ha modelos.

( ) d. outros/comentario pessoal
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ANEXO 2 - INGLES INSTRUMENTAL PARA A AREA ACADEMICA
NEEDS/WANTS ANALYSIS - QUESTIONNAIRE

NOME: TURMA:

OCUPACAO:

Obs.; Favor colocar suas observagdes sobre cada resposta que vocé assinalar
sempre que achar importante.  Vocé pode escolher mais de umra alternativa, mas,

guando o fizer, favor justificar na observagdo referente a pergunta elaborada.

1. Vocé costuma escrever em portugués:
a{ j cartas comerciais;

b{ ) textos académicos: tipos

( } relatorios;

d{ ) outros tipos de textos: exemplos

Obs.

2. Vocé interessou-se pelo curso porque:
a( } gosta de inglés;

b( ) precisa da lingua inglesa no trabalho,
¢( ) precisa da lingua inglesa nos estudos,
d( ) acha importante saber outro idioma,

e{ ) pretende ocupar um tempo livre;
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Obs.

3. Vocé ja teve contato com & lingna inglesa? { ysim () nfio
Assinale em que ocasides:

{}1%gran ()2°grau () Viagem ao exterior

() Cursos particulares. Quais? E quanto tempo?

{ ) No trabalho. Em que situacio? Com que freqiiéncia?

Obs.

4. Vocé possui conhecimento de outro idioma? ( ) sim () ndo

Em ¢aso afirmative Quais?

Classifique seu conhecimento dofs) idioma(s) citado(s) acima de 1 a 5, sendo
1=hasico e 5=fluente.

Obs.:

5. Assinale apenas as habilidades das quais vocé necessifa ou julga ser importante
saber. Classifique-as de 1 a 5, sendo gue 5=mais importante.

a{ ) leitura;



b( ) escrita;
ef ) fala,
d( ) audicgio.

Obs.
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6. Quando ¢ necessario redigir em inglés, vocé:

al ) esgreve o texto em portugués e depois traduz com auxilio de dicionarios,
b( ) escreve diretamente em inglés com ajuda de dicionarios;

o ) procura um profissional da drea para fazer em seu lugar,

Obs.

7. Na sua opinido, o{s) objetivo(s) deste curso deveria(m) ser:
a{ Y melhorar a habilidade de escrever;

b( ) traduzir textos para o portugueés;

¢f ) methorar o conhecimento gramatical dos alunos;

d( ) ampliar o vocabulario técnico;

e( ) ampliar o vocabuldrio geral;

f{ ) desenvolver a habilidade de leitura;

g( ) desenvolver fluéncia oral,

h¢{ } melhorar o nivel de compreensdo auditiva em mnglés.

Obs.




8]

8. Qual(is) dos itens abaixo constitui{em) obstdculo para que vocé possa redigir
textos em inglés:

a{ } falta de vocabulério,

b{ } falta de motivagio (pouco uso);

¢{ ) falta de conhecimento gramatical,

d( ) medo de cometer erros e ser criticado,

e( ) falta de tempo;

f{ ) falta de nogio de estilo.

Obs.:

9. Das atividades abaixo, quais vocf gostaria que fossem incluidas com maior
fregiéneia neste curso?

a{ ) conversacio,

b{ 3} redacdo comercial em inglés;

of ) redagio de textos técnicos especificos de sua area. Tipo:

d{ ) exercicios gramaticais,

ef ) no¢Ges de organizacio e estilo redacional da lingua ingless;

f{ } compreensio oral;

g{ y informacio cultural;

h( ) artigos da 4rea em revistas ndo especializadas (Times, Newsweek,..).

Obs.-
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16. Avalie seu conhecimento atual de inglés segundo as gquatro habilidades abaixo

descritas. Classifique-as de 1 a 5, sendo 1=nenhum e 5=6timo:

HABILIDADE 12 3 4 5
Fala g O O O O
Audigio g o O O O
Leitura a0 O 0O O
Escrita 0 O O O O
Obs.:

11. Avalie o seu interesse(motivacdo) para aprender ingl€s neste curso. Classifigue-o
de 1 a 5, sendo I=sem interesse e 5=altamente motivado.

(01 ()2 ()3 ()4 ()5

Obs.:

12. O que vocé pensa sobre a possibilidade do curso ser dado em inglés:
a( y desnecessario,

b{ ) interessante;

o } mdiferente.

(bs.
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13. Utilize o espago abaixo para quaisquer comentarios que vocé queira fazer a
respeito do curso (suas expectativas, seus objetivos, efc.) ou sobre as suas proprias

experiéncias antertores em cursos de wdiomas.

Agradego a colaboracae!
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ANEXO 3 - ENTREVISTA REALIZADA NA METADE DG CURSO

1- Fale um pouco sobre a sua experiéncia de aprender em geral (desde a escola
primaria até o nivel mais alto que vocé concluin).

2- O que vocé sabe sobre o ensino/aprendizagem instrumental de linguas?

3- Vocé ja fez outros cursos de inglés? Em caso afirmativo, como eram, quanto
tempo duraram, como vocé sentia o aprendizado e qual era seu sentimento em relagio
ao(s) mesmo(s)?

4- Como se comparam os demais cursos de linguas que vocé ja fez até ¢ momento
com este curso instrumentat em andamento?

5- Qual é o seu posicionamento quanio ac fato do presente curso estar sendo
ministrado na lingua alvo?

6- Como ¢ o relacionamento com os colegas nos trabalhos em pares e/ou grupos
realizados nas aulas? O que voce pensa dessas atividades?

7- Caso vocé sinta que esta ou nio melhorando sua redagio em inglés, de que forma
vocé percebe tal progresso ou estagnacio?

8- Como vocé modificaria o contetudo e/ou as aulas do cursoc em questio?

9- Vocé tem algum tipo de objegiio a que 0s textos por vocé produzidos sejam hdos
primeiramente pelos colegas para comentarios, € somente depois avahiados pelo

professor?



ANEXO 4 -

UNIDADE DE AULA

Fonte: SHERMAN, J. Feedback - Essential Writing Skills for Intermediate
Stadents. Oxford University Press, p.71-76, 1994

-

Paragraphs
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o

5 B PARAGRAPHING

Writing Tutorial

There are two important questions about paragraphing:

layout What is a paragraph?
semse What are paragraphs for?

Let's start with layout.

What is a paragraph?

Layout

A paragzaph in English is not quite the same as a paragraph in some other
languages. These are paragraphs.

Don’t read it, just ook at it

‘Imagine yourself alone and starving. You're on a cement street

surroonded by cement buildings. The buildings have no doors and no
windows. The street is endless, There’s no hope. That’s what a lost or
abandoned pet, 2 dog or a cat, faces when it’s turned loose in the city.

"Those words were spoken to me by a man from a charitable
organization in Los Angeles called Delta. 1 got the message and
couldn’t wait to write him a chegue. I remembered some of the
rerrified animals | had seen in the streets and how my wife and I had
tried to save them. He brought back those memories and moved me
emaotionally, He painted a picture J'was unable to resist.

A truly effective 30-second message is more than a hook, a few
words, and a close. Those words should paint a picture your listener
will remember. They should be words your listener will understand.
‘They should relate to your own and your listener’s personal
experiences. And they should reach your listener’s heart.

There are three complete paragraphs in the text above.
A paragraph is something you can see. It starts away from the margin.
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S Paragraphing

Starring away from the margin is called indentation. The paragraphs are
indented. They stast at a short distance from the margain set by the rest of the
rext.,

Alernatively, the paragraph can start atthe margin with the rest of the text,
and be separated from the paragraph before by an empty line.

The paragraphs in the lower box are not indented,

Since you are alreaily writing your compositions double-spaced, we recommend
that you indent your paragraphs.

Paragraphs and sentences

A paragraph usually contains several sentences. It is possible to have a one-
sentence paragraph, but these ace quite rare,

Importance . ’
Some languages are not very interested in paragraphs. By contrast, the world of
normal written English is obsessed with paragraphs. (There is 2 reason, as we
will see soon.)
As regards layout, the English therefore like all writing to be properly
paragraphed according to the conventions we have described. They do not like:
-~  no indentation, where new paragraphs start at the margin so that you
sometimes cannot be sure whether there is a new paragraph or not;

86
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~  reverse indentation, where the paragraph starts at vhe margin, but alf the
test of the text is indented;

- 9o paragraphing, where the writing is not divided into paragraphs at all;

~ single-seatence paragraphs, where there is one paragraph for every

sentence.
wum; ND j g/"\ﬁ -
PARA GRAPHS? frr{um e
A e 1
‘ :

TASK Look back at the sample compositions in Unit 3, Writing Tstorial (pages 42-4}.
These are printed exactly as they were written, with their original paragraphing.
Study the paragraphing layous in cach case. Is it acceptable by the standards of
normal written English? Apply the criteria above (no indentation, reverse
indentation and so on}. Write your camments below,

Composition

Ea B - - B

D
1 think you will agree that none of them is completely acceptable.

O—w  Check inthe Key if you are not sure what is wrong,

What are paragraphs for?

Sense
The philosophy is that each paragraph is about one main idea, This is the general
idea ~and én gemeral it is wue,

Let’s took at an example. On the next page is part of an article about
asparagus. Read it quickly - don’t bother at all about unkaown words. Asyou
come 1o each new paragraph, try to see what the new idea is.

37
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ASPARAGUS is frequently mentioned
in literature. Rabelais said it grew from
seeds made of pulverised rams’ homs.
Proust was struck by the vegetable’s
heavenly flavour. And the noted 19th-

century gourmet and writer Charles *
Monselet adored seging the green fips
mixed with ‘the gold of scrambled |

epg’.

But asparsgus aiso has beneficial dipretic
properties,. COos  queck of old claimed:
* Asparagus brings on women's periods, removes
ohetruction, and is very digestible. Bt it is not
very nutrifious.”

MNow for the virues of asparagus in the
kitchwes. It goes well with eggs. in #o omeletts, for

example; scrambied aggs with Asparagus tips arc |

also good. You can even usc ab asparagus speay
like a finger of toast and dip it inte a boiled egg.
Asparagus i5 2iso admirable in a souffié or in 2
gratin, but I do wish chefs would refrain from
adorning my piate with a few miserable aspara-
us tips (often sivaight out of a tin, believe it or
T3t

Asparagus really deserves 10 be eaten on its

own. You peel the spears with s potato peslar, tie
thees up in a bundle and place them upright in
boiling water in 8 narrow tail pan with their tips
sticking two centimetres out of the water so they
da not overcook.

The great question with botled asparagus is:
should it be eaten with a vinaigrette dressing or
with melted buter? Thereby hangs 2 tale. ‘The
i8th-century writer, Bermard de Fontensile,
invited the Abbé Terrasson o Junch during the
asparagus season, Fontenelle 1odd his cook to pre-
pare half the asparagus with butter, which is how
the Abbé fiked thomn, and half with an oil and vig-
cgar dressing, his own preference.

While they were chatting away before the meal,
the Abbé felt Faint. then dropped dead. Fontenelie
is alleged 1o have immediately showed to the cook
“0il with the lot! Oil with the iot!"

To finish, here is a recipe for asparagus which
puts it in flattering company, that of the tuffle.
Sauté some thickly sliced truffles briskly in butter
and mix with just-cocked asparagus tips. Deglaze
the puffle pan with sherry md a little of the
asparapus waier, and pour over the mixture.
Sprinkle with chopped chervil,

Gunrdian Weekly10.6.90

TASK

The medical value of asparagus
A recipe for asparagus

How to cook asparapus
Asparagus with other food
Asparagus in literature

LS R T

The subjects of the paragraphs {not in the right order) aze:

‘What kind of dressing goes with asparagus

{One other paragraph is used to make a narrative break in the anecdote.)
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Look through the article and write the appropriate number next to each
paragraph.

TASK  On page 75 is a well-paragraphed composition. The strucrure is simple but very
clear. Read it through and work our what is the idea of each paragraph. Try to
‘'see how each paragraph relates to the others. You should get some help from the

fitle. Write the subjects of the paragraphs below.

Paragraph 1
Paragraph 2 .

Paragraph3 _
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5 Paragraphing

A CAREER: IMAGE AND REALITY

Peopie imagine strange things about a ‘glamour career’. For
example, of a business tycoon they think he is a lucky man: he can
travel, he has a lot of money, a beautiful car, ke lives in 2 villa with a
awimming-pool. His life is busy with parties, galas, important
anniversarics, Beautiful women fall at his feet, his friends are
important peopls like movie and TV stars, pdliticians and men of the
financial world. All he dreams can become reality.

Thig ia very ailly. In reality, a top business man hag no private life.
Reporters, journalists are always intruding on his life, the lights are
alwgys on his face. He has to work hard to maintain his power; he
probably ricka his wealth every day as he does business. Life is
demanding: he has to be very intelligent. to understand where the wind
of affaire is blowing. Quite probably the beautiful women he megts only
want his money, jewels, furs, expensive holidaye; he must have
difficuities having normal relationships with people.

However, what conetitutes the glamour of such a man is not only
the reality but the dream as well, Martinelli, in His book ‘Portraits’,
says that the first money which Rizzoli managed to get for his finn
was from a bank manager who belisved more in the ‘glamour’ of Rizzoli's
ideas than in the reality —for Rizzoli had ne monay. 0 is a tycoon
always tired of his glamour? | think not. | think the image of any
powsrful man is not simply falee: it is aleo a part of his work and life,

You will see how each paragraph in the composition deals with a separate poiny,
and how all the points are related to each other.

Clearly, it is difficuit to paragraph well unless your writing is weli organized,
with each idea treated separately. {We'll come back to this later in the conrse.)
Maost students’ writing is not very badly organized. It simply needs paragraphing
to make the organization clear to the reader — and sometimes also to the writer.

THE MESSAGE for wow as & verlfer 18: Voken you feel you are woving ox soa
BEW POINE, SHArE & MOW Pardgraph,

On the next page are two compositions which are essentially well-organized buc
need improved paragraphing.

The fiest already has some paragraphing. It needs a little more. If you were
revising it, where would you make the breaks? Mark the text with NP (new

paragraph). O

The second has too many paragraphs -~ one for each sentence. Show how you
would group the sentences into paragraphs. O-w
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BEING A FIRST LADY: IMAGE AND REALITY

Generally, mosgt people — above all, girls —~ dream of a fabulous
future. They would like ta meet a beavtiful boy, a prince, s King, and they
therefors identify themeeles with Lady Diana, or Frincess Grace of
Monaco, Prince Rainier's wife,

(Firis, when they read magazines about these peopls, think that a
first lady is lucky. She is always surrounded by people who help her in her
daily life. They are the cook, the domestic servant, the butier and the
nanny who looks after the children. In fact, when she goes out she can
leave her house and her children without any probiem, A firet lady is
always busy. She has appointments she must keep. She has to go to
parties and to the theatre. She passes her weeketids it wonderful
places arnd in the summer she goes to Greece, Bardinia, the Seychelies
with her family, Ancther reason girle dream of being a first lady is
because she always wears beautiful clothes and jewels.

The reality is different. Certainly, & first lady s rich and succeseful
but she has no private life. Magazines look for news and pictures sbout
her and show her in momenté of her private iife. Feopie are always
watching her and she must alwaye be perfect, smiling and clegant. Then,
she must always follow her hushand, and if she is & carcer woman she
must give it up and help her huskand, Grace Kelly was an sxample: in
fact she leFt her movie career to marry Frince Rainler,

in short, it ie important Lo remember that There is no rose without
a thorni

YES, 1 DO WANT TO LOCK HP THE TERROR/IBIS

Sohs RTINS IR 8 prI&ON Foday BIVE & [0F of Privilages,

For sxampiz, Bheiy con fav Joil and go fo wark and then go dack to the
ool ¥p Bpend $he NGAY,

Awy people Shink thiat /¢ 18 righe [or prisonerss o leave the fafl 0 $His
WK, B0 FROK Kave P CRONCE 50 FEnBEaTe PREMBENVES In Fie S0cieky Shat
they rejected heore,

1 do Mo¥ agree WISH BHS goiion,

1wy Seem 8 PlE Casagorion aboit 238 fopic it | 1Rk vhat [f a person
COMMILE awy kind OF Crims Iy WS [ifk ke has 10 pary WS debt i sockety,

I b i@ alioved Fo live Bk a free pergon, Fy il mever indersvand what
Ae has dome wooNg,

1 FRIE casa, BI% FEpENtance canmot be considersd fo by radl,

! Phink tha 7 5% I jail WaB no2 S0 comfBriakie everyiody would shink
Fwice bafore commitiing @ crime,
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ANEXQ 6 - DIARIOS
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Diano D2
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Diario D4

BRADFORD UNIVERSITY
BRADFORD:
WESTYORKSHIRE - BD7 1DP

Diear Sir (Professor?)

I am 3 Sanitarian Engineer and actually I'm doing the doctor degres at School of
Engineering of the University of Sfe Paulo - USP in the city of S%0 Casios, State of Sio
Pavlo ~ Brasil.

We have a governmental program that permit us to study, with brazilian scholarship,
for a year in a university in other country, to improve some necessary knowledge and
experience for our course,

1 would be very grateful to receive, at your earliest corventence, information about
graduate programs at Bradford University.

Broadly, the areas of intersst are: environmental monitoring, environmental
momitoring techniques, satelite monitoring, environmental management and control,
environmental monitoring systems and use of a GIS and remote sensing for environmental

N . . . C . -
1 am look for forward to hearing from you soon.
Yours faithdully,
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Duario D8
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Diario D10
. th
Seplember, 25 1993
Teacher,

Hy, I'm not wishing to do this homewark. in this week I had to translae
sorne techinal texts for my fricnd who is dong mastership. Tt tooks me three houss
1o translate ten parts of the text on the Wednesday, and more one hour today. I'm
exavusthed to see English, 1t scems thal 1o work with 1t is like 1o read cards, you
know, like that clairvoyants who say that reading cards pulls their energy, nonsense,

Eliane, now a seniouvs talking, all the class is protesting about the English
course doess’t have grammar, we think that to mn with a lot of texts without to
know some grammar isn’t avaiable.

We know that this is the methodology of this course, but 'm afraid to have

a lot of desistances. What do you thing about i?

i
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ABSTRACT

This study deals with the teaching of English for specific
purposes {ESP), which is extremely necessary for students
involved in academic settings. The emergence of new necessities
for such students concerning the learning of a foreign language
for specific purposes is discussed and, as a consequence, an
alternative approach to the traditional ESP teaching was tested,
This approach emphasizes a certain skill (writing) without,
however, ignoring the other ones that are dealt with, among
other things, through the use of the target language in the
development of the classes and choice of didactic material. The
presented proposition was well accepted by the students who
took part in the research and the results show new possibilities in

the ways of teaching foreign language for specific purposes.
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APENDICE 1

Programa geral dos cursos instrumentais de redagio em inglés utilizados como fonte

de coleta de dados para esta pesquisa.

1 - Course presentation
- 8ome important information about writing - process
2 - Pre-test - students should write about their writing experience either in foreign
and/or 1n first language
3 - The importance of clear organization and appropriate layout
4 - A checklist to self-evaluate one’s writing
5 - Some information about text cohesion and coherence
6 - Making sense - a logical text sequence
- How to cope with feedback
7 - Writing orgamization - using linking words and phrases
8 - Punctuation: capital letters and comma
- Paragraphing
9 - Some information about register
- Informal letters
10 - Formal letters
- Curriculum vitae
11 - Summary writing
12 - Interpreting diagrams - graph description
13 - Reports
14 - Abstracts
15 - Post-test - students should write an evaluation about the course that had just

finished.



