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RESUMO

O OLHAR ATRAVES DA TELEVISAO: FORMAS DE CONSTRUCAO DE
SENTIDOS PARA A CIDADE

A partir de determinada forma de olhar, obtemcs
diferentes efeitos de sentido, em particular, quando se trata
de um olhar panéptico através de um programa de televisioc. Na
medida em que o discurso jornalistico é constituido embasado
nas crencas da objetividade e da verdade, perceberemos que
tais mitos vao desmoronar no processc de re-constituicio da
realidade gue a televisdo apresenta.

O programa “Cidade Alerta”, da Rede Record de Televisao,
constrdi  uma realidade através de imagens exibidas pelo
helicoépterc “Aguia Dourada” e por algumas “motolinks”. De
tais imagens, vemos surgir uma cidade construida a partir do
olhar da televisdo e gue sobrevive das préoprias relacdes
conflituosas exibidas.

Realidade e verdade adguirem caracteres de uma iluséria
transparéncia, devido & forca do impacto das imagens em tempo
real. A unido entre helicdptero e midia confere um aspecto de
poder totalitario & segunda para n3o apenas falar sobre, como
também para se tornar uma estrela.

O programa seleciona imagens da cidade, que se torna
também cenario produzido pela edicdo, mas com a ilusdo que a
televisdo faz parecer realidade una e ineguivoca. Dessa
maneira, um real de cidade é produzido e explorado em
detalhes, de forme que o funcionamento do olhar pandptico
sempre se faga presente.

Agsim, o que podemos perceber & que ficcdo e realidade
diluem-se através das imagens, mas de forma que o
telespectador ndo questione aguilo que vé. De tal forma, o
telespectador garante, cada vez mals, audiéncia, e a
televisdo, cada vez mencs, gualidade.

ABSTRACT

According to the perspective proposed in this
dissertaticon, which is base don +the French school of
Discourse Analysis, images transmit various meanings,
including silence. The program transmits images to confirming
the truth of the facts. But the midia contradicts itself
through images, the city 1s constructed like personage,
scenery, labyrinth and movement. The program turns the press
a spectacle, the press is the show.
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INTRODUGAO

Um olhar pode provocar inUmeros e inesperados efeitos, o
objeto olhado pode sofrer densas e conturbadas variagdes de
efeito. O que dizer, entdo, se temos mais que um simples
olhar? Se temos um olhar pandptico, vigilante, persistente
sobre uma cidade? Falamos de um olhar que se 3joga alerta
sobre uma cidade e que a constrdéi plena de sentidos através
de imagens encharcadas de violéncia. de efeito.

Podemos nos perguntar, ainda, na medida em gue se
constréi um olhar para a cidade, o que aparece? Qual a
mobilidade desse olhar? Quais os efeitos produzidos a partir
dele? Qual o lugar desse olhar? E, afinal, como €& a cidade
que o olhar pandéptico constrdéi? Estas sdo algumas das
principais (ndo as unicas) dJquestdes surgidas a partir do
estudo que propomos sobre o programa “Cidade Alerta”, exibido
de segunda a sdbado as 18:00 horas pela Rede Record de
Televiséo.

O “Cidade Alerta” faz uso de dois helicdépteros chamados
“Aguia Dourada I” e “Aguia Dourada II”, os quais, alids, sé&o
os responsdveis pelo olhar pandéptico qgque o programa pode
(dispde) sobre a cidade de Sado Paulo. Conforme vamos
observando, percebemos que ndo é a cidade de S&o Paulo vista
sob diversos olhares, mas uma cidade bem definida e
particular, constituida sob o olhar pandéptico do “Cidade

Alerta”. Temos assim constituida “a cidade de Sdo Paulo do
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Cidade Alerta”, em cujo corpo vamos fazer um percurso através
dos caminhos da Andlise do Discurso da linha francesa.

A cidade alerta ¢é composta de imagens dgue produzem
efeitos de sentido varios no telespectador, o gqual se vVvé
preso em uma armadilha de visibilidade que lhe impde o dever
de vigiar. Uma cidade cujo espaco geografico torna-se, ao
mesmo tempo, mapa, cendrio, labirinto (no gqual, vemos surgir
os flagrantes wurbanos que chocam e que compdem as
estruturas daquela cidade e do programa). Programa este que
faz da cidade um lugar de caga como Jjustificativa para a
eterna vigiléncia, para o eterno olhar alerta sobre a cidade,
sempre, ao vivo. E, ao vivo, também, é o olhar que se Jjoga
alerta sobre o poder publico.

Um olhar pandptico produzido por cémeras que fazem parte
de um grandioso espetdculo da modernidade: a televisado, a
qual tem o poder de transmitir as imagens ao vivo,
simulténeas ao acontecimento. Este se torna capaz de produzir
muitos efeitos de sentido no telespectador, dque cré na
verdade dos fatos apresentados. Verdade, alias, também
debatida e questionada dentro do discurso jornalistico, que
se constitui como um falar sobre com objetividade e
imparcialidade.

Nessa medida, a partir de um determinado olhar pandptico
produzido através de um programa de televisdo, de uma
determinada emissora, vamos ter determinados sentidos para
uma cidade. E que a mesma, apds ter o corpo montado, leve-nos
a um lugar cujas imagens signifiquem até mesmo através de seu

siléncio...
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1. O CIDADE ALERTA

O programa “Cidade Alerta”, exibido de segunda a séabado
as 18 horas pela Rede Record de Televisdo, é um programa
jornalistico que explora ao madximo o poder da imagem para a
construcdo de sentidos varios para o telespectador. Quem
assiste ao programa, logo descobre a importdncia do olhar do
helicéptero “Aguia Dourada” para os objetivos da producdo do
mesmo. E através desse olhar, dessa visdo pandptica da cidade
de Sao Paulo que se sustenta a discursividade do “Cidade
Alerta”.

O olhar panéptico do “Aguia Dourada” determina, conforme
interesses da emissora, um Jjogo em que podemos perceber a
forma como imagens/vigilédncia/discursividade do programa sao
entrecruzadas. O programa € construido sobre as imagens
selecionadas, sua discursividade fortifica-se com elas, a
cidade wvai adquirindo formas/sentidos nos quais podemos
perceber o Jjogo entre os discursos da imprensa e da Rede
Record. Por isso, tanta importéncia para o(s) helicéptero(s),
pois é neles qgque temos instalado o lugar do controle, do
poder da eterna vigilédncia, sem ele(s), ndo teriamos como
imaginar o “Cidade Alerta”.

A Rede Record, endividada, com bens penhorados e dquase
sucateada, foi vendida para a Igreja Universal do Reino de
Deus por 45 milhbées de ddélares em 09 de novembro de 1989.

Hoje, o bispo Edir Macedo detém 90% do capital e sua mulher,
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Ester Eunice Rangel Bezerra, 10%. O que a Igreja Universal
fez com a emissora adquirida foi tentar transplantar suas
idéias moralistas e conservadoras para um meio de comunicacéo
poderoso: a televiséo.

O “Cidade Alerta” comecou a ser exibido em 1995, seis
anos apdés a compra da Record pela Igreja Universal, a qual
controla tudo o que a emissora transmite (a censura faz parte
desse controle). Imagens de nudez ou a exibicdo de musicas
cantadas por individuos catdélicos (como o caso de Roberto
Carlos) sao vetadas. A partir dessas condigdes de produgao
imediata, podemos comecar a compreender a prdpria posicao do
programa em rotular agdes e pessoas como certas ou erradas.

No entanto, nao podemos nos esquecer de um outro detalhe
muito importante também para a condigdo existencial do
programa: o caso O. J. Simpson. Em junho de 1994 (ano
anterior ao surgimento do “Cidade Alerta”, portanto), o ex-—
jogador de futebol americano O. J. Simpson foi acusado de
matar a facadas a ex-mulher e um amigo dela. O Jjulgamento
teve inicio em setembro de 1994, com duracdo de 372 dias e
cobertura ao vivo pela tevé. O veredito foi dado em 3 de
outubro de 1995: inocente.

Mas ai o que parece ndo ter nada em comum com O nNOSSO
“Cidade Alerta” comeca a se encaixar: Simpson € acusado de
duplo homicidio e foge. Perseguido pela policia durante horas
pelas rodovias norte-—-americanas, finalmente, ele se entrega.
A nota mais importante do acontecimento: a fuga foi
transmitida ao vivo pela televisao, cuja cobertura foi feita

pelos helicdépteros, dgue acompanharam tudo. Era a primeira

transmissdao ao vivo de uma fuga e uma perseguigao policial

com imagens simultédneas, enfim. Temos, entdo, a midia e seus
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helicépteros transformados num espetdculo grandioso, gquase na
mesma proporcgao do evento.

E é Jjustamente nesse ano de 1995 que temos o “Cidade
Alerta” no ar - é o show da wvigilédncia, ¢é o show dos
helicépteros. Nessa medida, historicamente, temos condicdes
para que a emissora produza um espetdculo que se mantém no ar
ndo apenas durante uma fuga, mas que Jja& dura nove anos. Além
disso, temos uma emissora que, sob o poder da Igreja
Universal, como vimos, busca uma selecao tendenciosa de
contetdo.

No caso do “Cidade Alerta”, o tema Jjustica ¢é muito
questionado, com discursos como:“o que falta em nosso pais é
vergonha”, ou seja, se o apresentador e os telespectadores
tém nocgdo de injustica da Jjustica, é porque todos Jja& estéao
interpelados ideologicamente pela nogcdo do que deveria ser a
justica (o pré-construido). Sobre esta questédo, conforme
Pécheux, 1988, o pré-construido é um dos pontos fundamentais
da articulacdo da teoria dos discursos com a lingliistica. O
pré-construido determina a possibilidade para uma explicacgao
possivel sobre algum fato; nesse caso, sobre a Jjustigca. O
sentido desta estaria num lugar de legalidade, ou seja, de
obediéncia as leis. Quaisquer delitos, portanto, deveriam ser
punidos, ai temos funcionando o pré-construido da justica.

E Jjustamente por haver tal nocdo, é gque surge a questao
de injustica da Jjustica. H& uma quebra do espaco de
sustentacdo desta quando ndo se vé punicdo para quem rompe
algum mandamento da lei.

Chegamos a pensar aqui na questdo do pré-construido da
justica e no prdéprio papel da imprensa, gque se coloca como

divulgadora de noticias, mas aliada ao conceito de justica,
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de necessidade de punicdo. Conforme Foucault( 2000), os
jornais trazem a luz os delitos e punicgdes nas colunas dos
crimes e ocorréncias didrias. E ai, entre dentncias de
delitos e passiveis (ou cabiveis) punicdes, gque vemos a midia
assumir o poder de ndo apenas delatar, mas de ditar formas de
conduta para a sociedade, de definir o que é certo e o que é
errado.

Para se tentar wuma melhor impressdao do discurso
jornalistico do programa, é importante observar suas
condigdes de produgcdo e, em relacdo as condicgdes, destacar
que, como dito por Pécheux (1979), sdo “formagdes imagindrias
e, nessas relacgdes contam a relacao de forcas (...) a relacao
de sentido (...) e a antecipagdo” (Orlandi, 1983). Quando
pensamos aqui no discurso do apresentador do “Cidade Alerta”,
vemos como sao importantes tais relagdes para que melhor
compreendamos o percurso lingliistico daquilo que é dito ali.

Se entendemos a relacdo de forgas como o lugar social em
que o interlocutor/apresentador estd inserido (como um
jornalista que ocupa determinada posigdo dentro da Rede

Record), assim como sua posicdo de dominio total do discurso

(controle imagindrio), vemos como isso influencia o modo como
o apresentador fala e como vai, autoritariamente, dar um
perfil da cidade e de seus problemas.

Ele controla, dessa maneira, o que ¢é dito, a forma como
é dito, além, ¢é claro, de construir aquela cidade como um
mosaico, um “patchwork” de flagrantes violentos, ou ainda,

“José Luiz Datena e uma equipe profissional e comprometida

com a informacdo fazem do Cidade Alerta um porta-voz da

indignacdo civica nacional”. (Propaganda retirada do “site”

da Record - Grifos nossos). Dessa maneira, se o “Cidade
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Alerta” coloca-se no lugar de “porta-voz da indignacédo civica
nacional”, também coloca a Record no lugar e na posicdo de
autoridade de dizer e/ou de mostrar os problemas onde estes
surgem na cidade.

No entanto, se pensamos na relacdo de sentido (o “coro
de vozes”, a intertextualidade, a relacdo que existe entre um
discurso e o0os outros”. (Orlandi, 1983), vemos presentes
tragos de dizeres que contém a informacdo jornalistica, mas
permeada por outros dizeres que afetam, sobremaneira, o
sujeito que ali se coloca na posicao de
jornalista/apresentador. Este também é afetado pelo discurso
da emissora, que se fundamenta ndo apenas no discurso
jornalistico, mas também por uma forma de autoritarismo
religioso que vemos presente na Igreja Universal do Reino de
Deus, a qual diz ter solucgdo para qualquer problema (pessoal,
financeiro).

Mas estd na “antecipagdo (a maneira como o locutor
trabalha com as representagdes do seu interlocutor e vice-
versa”) (Orlandi, 1983), uma das maiores Jjustificativas (?!)
para a existéncia do “Cidade Alerta”. Compreender a exibicgdo
do programa exatamente no fim de tarde/inicio de noite ja é
uma forma de a producdo do mesmo prever seus possiveis
interlocutores/telespectadores e a forma como o prdéprio serd
construido a partir de entéo.

O programa é exibido no hordrio em que os trabalhadores
chegam as suas casas, cansados e revoltados com o &arduo dia
vivido. Nesse momento, o “Cidade Alerta” entra no ar com seu
discurso sobre a cidade cadética, com os flagrantes da cidade.
Sim, porque é para este plUblico-alvo gque o programa &

direcionado, tanto que ouvimos tantas expressdes populares do
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apresentador, numa forma de facilitar a interlocucdo entre

aquele e o telespectador: “A coisa ¢é feia!”; “E verdade, né&o
é mais peixe pequeno nao”. (Falas de José Luiz Datena em 22-
08-02) .

Ou seja, o apresentador procura (dentro do que é
possivel) direcionar seu discurso de forma que este atinja
aquele publico-alvo. Como jornalista, o apresentador sempre
fala (como a emissora) em “credibilidade, isencao,
imparcialidade nos fatos”. Temos ai, portanto, a posicao-
sujeito do apresentador, que estd tomado pela ideologia
dominante ali: o discurso preconceituoso e moralista da
Igreja Universal. HA& uma posicdo-sujeito que se mascara sob o
discurso jornalistico objetivo, mas que sofre o dominio do
poder ideoldégico com bravatas sobre a violéncia, sobre o
dominio do conhecimento das solugdes de todos os problemas da
cidade.

Além do Jj& mencionado, podemos observar, visto gue nao
existe um funcionamento discursivo puro, mas atravessado por
vdrios funcionamentos devido as suas condig¢des de producéo,
que hd& um discurso autoritdrio, conforme a definigcdo de Eni
Orlandi (1983): “a tipologia que estabeleci determina, da
maneira que segue, a forma que terd o Jjogo de domindncia:
(...) no discurso autoritdrio se procura absolutizar um s6é
sentido”. E ¢é neste absolutismo aparente de sentido dque
ouvimos o apresentador falar sobre as cenas e o0s assuntos
polémicos que ali encontramos.

No entanto, assuntos polémicos na midia ndo sdo lugares
polémicos para o leitor. A palavra (embora, aqui, néo
escrita) ja ¢é dada para o leitor/telespectador de forma

pronta, ndo hd& lugar para a palavra destes. E justamente por
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essa falta de reversibilidade, temos muitos assuntos
polémicos (como pedofilia, estupros), mas ndo encontramos o
discurso polémico, visto qgque este se sustenta no grau de
reversibilidade entre os participantes.

Quando o (s) helicéptero(s) “Aguia Dourada” sobrevoa(m) a
cidade de Sdo Paulo (em particular, em casos de catédstrofes
naturais, como enchentes), a Jj& tradicional imagem geral ¢é
mostrada, mas o apresentador quer mais: a constatacdo de que
estd sendo visto e ouvido através do piscar das luzes das
casas ou dos carros dos telespectadores. Tal solicitacdo vem
re—afirmar o discurso do programa sobre a necessidade de
maiores cuidados com a cidade, na qual “qualgquer chuva causa
transtornos ao cidaddo”. E ai justamente um dos momentos onde
observamos a colocagcdo do “Cidade Alerta” no lugar de
justiceiro incansdvel, de ©porta-voz do cidaddo dque se
encontra em uma cidade abandonada a mercé de qualquer
imprevisto ou violéncia. No caso especifico do programa,
percebemos, segundo Ferrés(1998),como as desgracas humanas
convertem-se em uma das principais moedas de troca da
televisdo. A dor é comercializada, rende juros, que, no caso,
é a audiéncia.

O “Cidade Alerta” ndo apenas comercializa a dor, mas
sobrevive gracas a ela na medida em que tanto cidade quanto
cidaddo com problemas é que constroem o discurso do mesmo. E
nesta exploragdo da dor, vamos ter a televisdo constituida
por imagens cujo realismo choca, mas gue, ao mesmo tempo,
ganha mais telespectadores por isso. Telespectadores, aliéas,
que dao condicdes para gque o programa tenha sustentacéo,

visto que, sem audiéncia, o mesmo ndo estaria no ar até hoje.
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Nédo importa quem apresente o “Cidade Alerta”, a postura
é¢ a mesma: voz grave e gestos teatrais (gestos aqui
utilizados no sentido fisico), em cujos discursos podemos
perceber o quao importantes sdao as condigdes de producdo dos
mesmos. Ou ainda, as condicdes de produgdo imediatas dque
encontramos relacionam-se ao lugar onde o programa &
produzido: a Record.

No entanto, a produgdo de sentido dos discursos ali
presentes sé é possivel quando compreendemos que hd& um misto

de outras vozes (o interdiscurso) na fala do sujeito-

apresentador, mesmo que este creia na ilusdo da transparéncia
de seus dizeres. E se, conforme Pécheux (1988), “o sujeito é
produzido como causa de si na forma—-sujeito do discurso, sob
o efeito do interdiscurso”, nao podemos deixar de observar
também as condigdes de produgdo ndo-imediatas dos discursos
que ouvimos ali.

Tudo o que é dito pelos apresentadores Datena e Milton
Neves soa-nos como aquele ja-dito que constitui o
interdiscurso, como aquele lugar do sujeito do discurso
afetado historicamente enquanto individuo e enquanto
jornalista. Vejamos dois trechos de falas dos apresentadores:
“Olhe, um detalhe importante, ndo &, doutor, gque antigamente,
esse que era um comércio pra quem perdia o emprego, seria um
comércio informal. Hoje em dia, muita gente comenta que héa
ligagcdo até com méfia, tipo mafia chinesa ou coisa parecida
esse comércio ai, ndo é? Dessa pirataria”. (José Luiz
Datena); “O Jjudicidrio condena alguns acusados, manda pra
cadeia, mas a culpa ndo serd que é do politico que né&o sabe

fazer o Cdéddigo Penal?” (Milton Neves).
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No discurso de Datena sobre os camelbs, vemos, pela
formacdo discursiva, tracos de sentidos que excluem aqueles
da sociedade, que os colocam na mesma posicdo de marginais.
Tudo o que se refere a camelds vem mesclado a marginalidade,
ainda que nao se tenha provas, ainda que ndo se reconheca a
individualidade de cada um. Na verdade, segundo Datena, os
camelds “tém ligacdo até com a mafia”, cujo termo ézg vai
sugerir que eles possuem ligacdo também com outras formas de
redes do crime.

No caso de Milton Neves, este Dbusca condensar os
problemas em apenas um lugar: o Cdédigo Penal e apontar os
ditos responsdveis: os politicos. Na nossa compreensdo, Vemos
como o discurso do apresentador val apresentar tragos de
autoritarismo para apontar responsdveis, mas sem que tenhamos
um debate objetivo. E o mesmo discurso que costumamos ouvir
de uma multiddo, de uma massa sem nomes, ou ainda, o dito
imagindrio popular, que culpa os politicos por todos os
problemas enfrentados pela sociedade. No entanto, nado se
apontam quais politicos, ndo h&d uma individualizag¢do, mas um
processo de generalizacéo, quase mesmo de banalizacéo
daqueles e dos ditos males da sociedade moderna.

E a questdo da violéncia tao presente no programa? Como
veremos no capitulo 5, a violéncia ndo ¢é a personagem
principal do “Cidade Alerta”, mas tem uma importéncia
indiscutivel na constituicdo do programa e, €& claro, na

composigdo da cidade exibida. Essa violéncia pode atingir

qualquer cidadéao (ao menos, a principio), dai, a

justificativa para tanta vigildncia através do olhar

pandéptico do helicédptero.

23



Em agosto de 2002, o programa comecou a exibir uma série
de simulagdes feitas a partir dos crimes de estupro e
estrangulamento cometidos por um suposto maniaco na cidade de
Guarulhos, na Grande Sdo Paulo. O individuo disfarcava-se de
funciondrio das companhias de &gua e/ ou de 1luz para ter
acesso as residéncias onde a vitima encontrava-se sozinha. As
simulacgdes prosseguiram durante varios dias do més enquanto
ouviamos o apresentador, José Luiz Datena, dizer: “Olhe aqui,
¢ impressionante esse negécio do maniaco (...). Os moradores
de Guarulhos, na Grande Sao Paulo, estdo apavorados. E que o
maniaco gque age na regido Jj& matou sete mulheres, acho que
até criancas (...). Atencdo, Secretdrio, vamos partir em cima
desse cara, que é um vagabundo, que sete vitimas, que coisa,

hein? (...). E, eu queria pedir, como cidad&o brasileiro, a

policia de Sd@o Paulo que colocasse isso como ponto de honra:

prender esse vagabundo (...). Deixa eu ver o retrato desse

canalha. Esse ai, possivelmente, é o sujeito. Vocé tem o

disk—-dentncia, ligue para o disk-dentncia, ajude a policia”.

(Grifos nossos).

No mesmo més, o programa noticiava a prisdo de um
suspeito na regido e, por ser parecido com o possivel rosto
do retrato falado do maniaco, o preso quase foi linchado. O
efeito de espelho causado pelo programa foi muito além do
esperado, mas nem por isso o olhar panéptico do “Aguia
Dourada” fechou os olhos/cémeras, muito pelo contrdrio. As
cadmeras, ao vivo, mostraram o trajeto do carro da policia que
levava o suspeito a delegacia (a qual teve o endereco
informado), onde uma multiddo Jj& o aguardava. E, entre
imagens da multiddo, da policia e dos estudios da Rede Record

com o apresentador Milton Neves, o programa viu—-se, como
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nunca, nha posicdo de vigilante, e mais, de conciliador de
multiddes.

O apresentador, em tom grave, pedia o tradicional piscar
de luzes dos carros ou algum sinal com as mdos de quem era
telespectador do programa e conhecesse o “Aguia Dourada”.
Pedia ainda que ndo se fizesse justica com as préprias méos,
que a policia e a justica iriam punir o culpado. Depois de
ocupar quase todo o tempo do programa, a constatacao de que o
detido ndo tinha nada a ver com o maniaco, era um assaltante.

Esse mesmo discurso do vigilante faz-nos, ainda, lembrar
de Michel Pécheux (1988) quando este fala sobre a questdo da
interpelagcdo com a formagdo discursiva. Temos que ter uma
identificacdo do sujeito com a formagdo discursiva dque o
domina para d9que se realize a interpelacdo do sujeito do
discurso. No caso do(s) apresentador (es), o discurso do
vigilante é mesclado ao discurso militar, cujo autoritarismo
estd sempre presente. Ou seja, embora ambos os apresentadores
estejam ali como Jjornalistas, os discursos deles sao
dominados por tragos de autoritarismo. O mesmo militarismo
que impde regras de conduta, gue busca uma padronizacdo de
atitudes de quem é subordinado e que, ao mesmo tempo, vigia
para que a autoridade nao se perca.

Fala-se sobre a criminalidade que assola o pais, mas, em
especial, a “cidade de Sao Paulo do Cidade Alerta”, 1local
onde temos instalado o aqui-agora que faz parte do discurso
jornalistico do programa. Encontramos também no mesmo
programa o lugar de autoridade, que, segundo Mariani (1999),
ocorre quando obtemos alguma forma de transmissdo de
conhecimento. Isto aliado ao falar sobre, constitutivo do

discurso Jjornalistico, e que em um programa como o “Cidade
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Alerta” funciona de forma que a autoridade seja uma pré-
condigdo para a continuidade do mesmo.

E por falar sobre um real de cidade é que o discurso

jornalistico do “Cidade Alerta” funciona como um lugar de
autoridade, que nédo apenas transmite os acontecimentos para o
telespectador, mas que val mais além, pois se coloca na
posicdo de detentor do conhecimento das possiveis solucgdes
para os proéprios acontecimentos narrados/ transmitidos. Dessa
maneira, o “Cidade Alerta” utiliza o discurso Jjornalistico
para se impor como a autoridade de localizar, destacar (com
toda forma de imagens) e saber exatamente onde estdo os
pontos fracos da cidade. (Ver seqgiliéncia de imagens 3 - CD).

Ou seja, o programa ndo apenas fala sobre os problemas e
sobre as solugdes, mas assume, de fato, o lugar que detém o
mesmo poder onipresente e onisciente do Estado. Vamos
perceber que as cameras representam ali um poder que o Estado
tem. E ndo qualquer Estado, mas aquele cujo autoritarismo de
uma ditadura militar consegue por e impor sua vontade aos
governados.

As cameras com tal poder fazem-nos lembrar da questdo da
visibilidade, da cidade, que é desnudada todos os dias. E uma

cidade a wvista, assim como os nossos ditos descobridores

disseram sobre as terras brasileiras. Ou ainda, a vista como
Eni Orlandi (1990) diz ser o visivel um predmbulo do legivel,
é¢ a cidade cujas cédmeras vado tornar real, ao mesmo tempo que
incutem aquele espaco citadino marcas do poder governamental.

Nessa medida, a visibilidade é o primeiro passo para que
a cidade ndo apenas seja exibida, mas que ela seja também

significada em sua nudez e em seu siléncio.
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2. DISCURSO E MIiDpIA

Ainda que o “Cidade Alerta” ndo possa ser considerado um
telejornal tradicional, apresentado por mulheres bonitas ou
por “ancoras” que funcionam como showmen, cujos conhecimentos
sobre as noticias 1lidas no teleprompter sdo irrelevantes
segundo Arbex Jr.(2001), o programa ¢é Jjornalistico, por
conseqiiéncia, o discurso também é. Essa relagdo programa
jornalistico-discurso jornalistico nao é imediata, no
entanto, pois depende da presenca de varios fatores, como,
por exemplo, haver o cardter de informagdo de noticias ou
fatos. Ou seja, relagdo como a dgque vemos presente nos
telejornais, nos jornais impressos, em algumas revistas.

Vale salientar gque o discurso Jjornalistico busca a
informacdo com o méximo de clareza e objetividade e, ainda
que o “Cidade Alerta” utilize muitas vezes expressdes nao tao
formais, seu objetivo inicial de informacdo é mantido. E ¢é
essa relacdo discurso e midia que nos interessa aqui, a fim
de podermos observar o discurso institucionalizado que
sustenta a informacgdo de fatos e noticias de forma objetiva e
imparcial, ainda que ilusoriamente.

A qgquestdo da objetividade Jjornalistica, bem como de sua
imparcialidade nos fatos apresentados, tém sustentado boa
parte da imagem que os jornais e a midia televisiva procuram
transmitir aos leitores e/ou telespectadores. E bom
observarmos que esse mito da objetividade é contemporédneo da

instituicdo mididtica, conforme nos mostra Mariani (1999).
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Para gue possamos analisar os discursos institucionais,
devemos levar em conta a historicidade do processo de
constituicdo da prépria instituicdo, a forma como esta
discursivizou-se em sua proépria constituicéao. E nesse
processo de discursivizacao, que engloba fatores
lingliisticos, histéricos e sociais, vamos chegar a uma
instituicdo naturalizada, mas cujo discurso ndo é uma massa
homogénea. Ele também, apesar de institucionalizado, tem
formagdes discursivas heterogéneas, que fazem com que ndo nos
esquecamos do processo histdérico que constitui o momento do
dizer sobre alguma coisa.

Dessa maneira, se temos o mito da objetividade no
discurso jornalistico, também temos a heterogeneidade
constitutiva das formacdes discursivas de cada falar
produzido por determinado jornalista, determinado Jjornal ou
telejornal. E se as formagdes discursivas sdo diferenciadas,
se uma domina outra dentro de um mesmo discurso, O que seria
entdo a objetividade Jjornalistica? De um lado, poderiamos
dizer que o mito da objetividade nédo passa de ilusdo da
constituigcdo da prépria instituicgdo. Por outro lado, que tal
mito wvai constituir uma memdéria sobre o momento histdérico,
sobre os acontecimentos e a sua veracidade.

De uma maneira ou de outra, a instituicdo jornalistica é
constituida na contemporaneidade sobre a objetividade de seu
dizer. E ¢é Jjustamente a andlise do discurso que vai nos
conduzir ao processo de legitimacdo da instituicdo e o modo
como esta vai se autossignificando discursivamente na
adaptacdo as mudancas histdéricas (conforme Mariani (1999).

Assim, podemos pensar gque a objetividade ¢é constituinte,
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hoje, do discurso Jjornalistico e cuja midia televisiva
utiliza como bandeira na guerra pela audiéncia.

Sob este ponto de vista, a objetividade jornalistica é
também instrumento de garantia de uma passivel confiabilidade
entre midia e publico. A midia funciona, também, neste lugar
de confianca que o publico deposita nela, dai a crenca na
transparéncia de linguagem como maneira de se incutir a
objetividade constitutiva do discurso jornalistico.

Ou seja, a midia funciona na e pela linguagem, mas
ligada aos acontecimentos que vao surgir ao longo do seu
préprio processo de constituigdo como instituig¢do. E quando
falamos de midia, falamos de acontecimentos, os quais sdo as
noticias/fatos transmitidos, temas que vao produzir sentido
naquela época. Sim, porque a mesma qgquestdo da objetividade
também faz com que a midia fale de temas que tenham ou
produzam memdéria. Temas que fazem com que o poder dizer do
discurso Jjornalistico esteja vinculado ao momento histérico,
ao lugar de onde é produzido. Ou melhor, as préprias
condigdes de produgdo daquele discurso.

Tomemos como exemplo a guerra do Iraque, Sadam Hussein e
a objetividade Jjornalistica. Serd que a midia ocidental e a
midia oriental vao falar com a mesma objetividade dos fatos?
Bem, na midia ocidental, Sadam Hussein surge como o viléo,
cujas atitudes no Iraque vao constitui-lo como o mal do
Oriente. Ao menos, é o que ouvimos e vemos através da nossa
midia, do discurso jornalistico objetivo e imparcial. Do lado
oriental, ainda que o presente estudo ndo ouse e nem pretenda
aprofundar-se no tema, dificilmente, pelo préprio momento
histérico, teremos uma midia com o mesmo ponto de vista.

Ainda que Sadam seja vilao, a memdéria histdérica dos
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jornalistas de 14 ndo vado produzi-lo da mesma forma gque o
Ocidente.

Os fatos ocorreram, a guerra ocorreu, mas o discurso
jornalistico, constituido como tal, é objetivo de acordo com
os varios fatores que vimos acima. A objetividade, dessa
maneira, ndo € apenas questdo de constituicdo do discurso
jornalistico, mas decorrente também das condig¢des de producédo
do mesmo. A objetividade depende muito, portanto, de fatores
que parecem ser exteriores ao discurso, mas que, de fato, sao
constituintes do interdiscurso, da memdéria do dizer daquele
que produz o discurso jornalistico e de onde o produz. Nessa
medida, o Jjornalista tem o direito de poder falar sobre tudo
(salvo em periodos de censura), o mesmo poder dJue, cCcomo
sujeito, ele cré ter sobre este mesmo tudo, mas dependendo de
suas condig¢des de producgéo.

Na midia televisiva, como o caso do “Cidade Alerta”,
temos, além do mito da objetividade e imparcialidade
jornalisticas, também a questdo do Jjornalismo verdade em
relacdo aos fatos e as imagens apresentadas (o que podemos
encontrar Jj& na propaganda via internet da Rede Record).
Arbex Jr.( 2001) fala-nos sobre a antiguidade da relacéo
entre percepgdo da realidade e imagem, a mesma relagdo que
obtemos na arte romdntica do século XIX. Neste periodo, a
verdade da imagem era decorrente da fidelidade da paisagem
observada. O que ocorre é gue nada é objetivo, nem mesmo o
discurso Jjornalistico, que ¢é 1linguagem e, portanto, nada
transparente e controldvel por parte de quem o utiliza;
janela e verdade sdo, assim, uma questdo de ponto de vista.

Sempre gue pensamos em alguma forma de discurso

institucionalizado, como é o caso do discurso Jjornalistico,
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ndo podemos deixar de observar dgque, devido ao seu préprio
processo de constituicdo, ele assume caracteristicas que lhe
sdo, de fato, naturalizadas. Quando pensamos na forma de
linguagem utilizada pelos apresentadores e repdrteres ou nas
“imagens telescodpicas” e “microscoédpicas”, temos ali a
presenca do falar sobre: a cidade, os problemas urbanos que a
afligem, sobre os acontecimentos, de tal forma, que a cidade
adquire os tracos peculiares da “cidade de Sao Paulo do
Cidade Alerta”.

Na midia televisiva, vamos ter uma relacdao muito
especial entre o lingliistico e a imagem, a unido destes dois
concede um poder maior de expressdo dos fatos e de
convencimento do telespectador também. Tomemos, inicialmente,
a nogdo de linguagem através de Eni Orlandi (1996), em cujo
texto “Interpretacgdo” conduz-nos a reflexdo sobre a linguagem
em suas diferentes formas de materialidade. Vamos pensar aqui
a linguagem como o lingliistico em si e também como as imagens
analisadas.

E se pensamos aqui no “Cidade Alerta”, vamos pensar
também na relagdo entre lingliistico e imagens para a
constituicdo do mesmo. Ou ainda, vamos pensar na relacdo
entre o lingiiistico e o siléncio, porgque sdo vVvarias as
linguagens possiveis, porque a linguagem se liga
necessariamente ao siléncio, conforme Eni Orlandi (1996).
Siléncio que significa muito na observacdo das imagens que,

historicamente, Jj& sd&o uma forma de discurso sobre alguma

coisa.
As imagens, aliadas ou ndo ao lingliistico, vao fornecer
um cardter de veracidade daquele momento, daquela cidade e

seus acontecimentos. No jogo entre as “imagens microscdpicas”
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(do solo) e as “imagens telescdpicas” (do alto), siléncio e
lingliistico vao significar muito sobre a cidade vigiada. (Ver
seqliéncias de 1imagens 1 e 3 - C(CD). E se os rituais
jornalisticos sdo representados sob a evidéncia de que séo
unicamente e sempre assim (Mariani, 1999), o falar sobre que
encontramos no lingliistico e nas imagens transmitidas pelo
“Cidade Alerta” também parecem um ritual igual.

Dessa maneira, as 1imagens, principalmente, reforgcam o
mito da objetividade e veracidade dos fatos, afinal, ainda
que ndo se leiam as palavras ou se ouga O dque estd sendo
dito, as imagens conferem um cardter de probabilidade do
ocorrido. E ainda conforme Mariani( 1999), objetividade e
neutralidade garantiriam a imprensa como digna de fé, mesmo
que estas duas sejam ilusdérias. Mas tal ilusdo sustenta a
midia e a viabilidade de realizacdo de muitos programas, como

€& o caso do “Cidade Alerta”.

2.1 O Olhar que Produz Sentidos

Quando falamos sobre televisdo, de imediato, vem—nos a
memdéria o poder da imagem, que, aliada a potente e
estereofdbnica sonorizacgdo, constitui sentido(s) para aquilo
que ¢é transmitido. Como um dos mails potentes meios de
comunicacédo eletrdnico, a televisdo estd presente em todas as
casas e é através dela que a maioria da populacdo tem acesso

a algum tipo de noticia sobre o mundo. E é Jjustamente nesta

32



discursivizacdo sobre que o olhar da televisdo vai produzir
intmeros sentidos para um nuUmero infinito de fatos e/ou
acontecimentos.

As imagens exibidas s&o feitas de acordo com os editores
do programa ou do telejornal, que as selecionam/produzem, na
maioria das vezes, conforme os padrdes de seletividade da
emissora para a qual os mesmos trabalham. Sob este prisma,
aquilo que o telespectador assiste em sua casa, sob a iluséo
do mito Jjornalistico da objetividade e imparcialidade, nada
mais é que uma forma de imagens produtoras de sentidos 3jé&
pre-vistos no momento da edigcdo. A crenga em tudo aquilo que
a televisdo apresenta Jj& ndo ocorre tdo intensamente quanto
na época das primeiras transmissdes, mas nado deixa de
influenciar os telespectadores de forma dgue estes tenham
idéias pré-conceituosas sobre muitos lugares e/ou pessoas em
particular. Em especial, para quem tem o hdbito de assistir
sempre ao mesmo telejornal, na mesma emissora, todos os dias.

De qualquer forma, vale, ainda, salientar que nem todos
os telespectadores sdo assim ingénuos e crédulos, pois
procuram ver e ler as noticias em lugares diferentes.
Conforme Arlindo Machado (2001),ainda que um telejornal seja
fechado, a ambigiiidade estd presente em sua constituicdo, o
que permite ao telespectador uma forma de triagem de tudo
aquilo que ele assiste. Ou ainda, podemos pensar que nem tudo
o que a televisao transmite, mesmo numa producgao
jornalistica, deve ser absorvida como realidade total do
fato.

Ainda que pensemos nessa triagem feita pelo
telespectador, isto nédo isenta a televisdo do poder de

produzir sentidos para determinado lugar ou fato. Uma cidade,
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por exemplo, como & O nosso caso, pode adgquirir uma forma,
uma constituicdo muito diversa do que aquela apresentada sob
diversos olhares, ou melhor, sob a producdo de outras
emissoras. Aqui, ¢é muito importante como as condigdes de
produgdo constitutivas sdo determinantes da discursividade da
emissora que produz determinado programa.

Conforme Eni Orlandi( 1999), tudo aquilo que ¢é dito néo
funciona apenas como mensagens a serem decodificadas, deixa
vestigios, marcas dque <cabe a um analista de discurso
apreender. S&o marcas dque vao nos conduzir as formacgdes
discursivas de cada discurso e a percebermos as ideologias
que ali aparecem. Dessa maneira, vamos observar dque a
televisdo produz sentidos através de um olhar eletrdnico que
capta e emite imagens e dizeres capazes de deixar vestigios
de onde estdo sendo produzidos e por quem. E mais, a
televisdo deixa marcas cujos sentidos nos cabe aqui detectar,
visualizar e perceber.

Quando falamos ou pensamos no ato de olhar, nao podemos
deixar de observar a importancia do como se olha, além, ¢é
claro, do gque se olha. No caso do programa “Cidade Alerta”, o
olhar que se faz sempre presente e alerta, é também
pandéptico, busca a observacgdo/ constituigdo de cada local da
cidade. Aqui, interessa-nos como esse olhar pandptico produz
sentidos sobre a cidade ou de que forma esse olhar chega a
todas as partes.

Cada tomada de cena ou imagem selecionada para ser
transmitida produz uma discursividade sobre a cidade, de
forma que o olhar produz determinados sentidos para Séao
Paulo. E nesse olhar, nessa discursividade, que vamos comecgar

a perceber como a cidade de Sao Paulo wvai, paulatinamente,
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tornar-se “a cidade de Sdo Paulo do Cidade Alerta”. O
programa fala sobre a violéncia que invade a cidade, sobre os
problemas urbanos que assolam o espago terrestre enquanto
que, no ar, o olhar continua atento. (Ver seqiiéncias de
imagens 5 e 8 -CD).

E se pensamos em olhar e na composigdo da cidade, vamos
comecar a nos perguntar como esse real de cidade significa em
relagcdo ao social que a compde. Falar em uma cidade com
problemas j& implica, necessariamente nesse caso, entrar na
discursividade da seguranca da cidade e dos cidadaos. Mas
qual seria, entdo, uma relagcdao real do cidaddao com essa
cidade? A histdéria estaria sendo colocada de forav?

Quando pensamos no termo cidade, pensamos em um
determinado espag¢o urbano cujos habitantes relacionam-se nao
apenas entre si, mas entre os prdéprios elementos qgque fazem
parte de tal espacgo. Ou seja, hd espacos publicos e privados
que se distribuem na cidade, funcionando como um gesto que
ali significa como uma divisdo social. A invasdo daquilo que
é considerado privado e do descuido com o publico também
funcionam como formas de violéncia, as quais acabam, por sua
vez, gerando cidaddos que vivem desse caos, como equipes de
seguranca particular, instaladores de alarme ou fabricantes
de grades.

Dessa rede de elementos que vive da inseguranca, da
desestrutura social urbana, nasce uma relacdo necessaria
entre cidaddos/cidade, visto que todos sbé tém um valor real a
partir do caos. E é entre essa relagdo tdo contraditdéria que
vemos a midia impor uma forma de olhar que parece centralizar
uma desestabilidade social urbana. Na selecdo dagquilo que é

dito sobre a cidade, vemos atuar uma forma de poder (que
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inclui, necessariamente, a midia) que silencia o gue ndo pode
e ndo deve ser dito, conforme Mariani ( 1999).

Silencia-se Jjustamente a forma como o desequilibrio
estrutural da cidade wvai ajudar a manter muitos cidadaos em
atividade, assim como a prépria midia. E o que vemos
funcionar no “Cidade Alerta” através de uma midia eletrdnica
estrelada pelos helicépteros. E o mesmo funcionamento que
mantém muitos discursos sobre os problemas sociais, mas sem
que se alcance nunca uma resolucado definitiva.

E se observarmos a questdo do olhar mididtico sobre a
cidade, vamos também perceber que, conforme Eni Orlandi
(2001), wuma certa formacdo discursiva dgque dispde sentidos
sobre a cidade, na verdade, é uma forma de olhar, cujo
sentido é a janela de que se olha. A midia dispde sentidos
sobre a cidade, numa forma de olhar dgue se pressupde
totalitdrio, quando, de fato, é apenas uma fissura de olhar.

Nada, nem mesmo uma cidade pode ter apenas um sentido.

No caso do “Cidade Alerta”, este se coloca no lugar do
olhar que tudo observa e controla, que faz das imagens um
ponto de sustentagdo para confirmar aquilo que diz sobre a
cidade. O pandéptico, segundo Foucault( 2000), é uma forma de
olhar que funciona como um laboratdério de poder, cuja
eficdcia de observacdo garante o controle da situacdo. E a
midia televisiva, ndo apenas em relacdo ao “Cidade Alerta”,
busca o poder Jjustamente com seus aparatos eletrdnicos dque
garantiriam uma visdo total dos acontecimentos. De tal forma,
as imagens adquirem, cada vez mais, aperfeigoamentos, efeitos
especiais, como se a qualidade daquelas ajudasse na prdpria
veracidade dos fatos. Como se elas fossem o espelho da retina

do telespectador. (Ver seqiiéncia de imagens 2).
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2.2 Do Jornal ao Telejornalismo

Quando nos propomos a falar sobre dqualquer forma de
jornalismo, seja através da imprensa escrita ou da
televisionada, temos, também, que observar o funcionamento
daquele desde sua formacdo e constituicdo. Tanto na mais
antiga forma de imprensa quanto na mais moderna, apoiada em
toda uma paraferndlia de material para edicdo de som e
imagem, vamos ter, como base, o discurso Jjornalistico
permeado com o mito da verdade e da objetividade dos fatos.

Para conceber uma idéia do paralelismo de surgimento da
imprensa escrita e da televisual, gquando a televisdo surge no
século XX, entre 1943 e 1948 (a primeira transmissdo para o
continente foi feita em 1950, pela BBC de Londres, ano também
em que ¢é inaugurada a TV Tupi de Sao Paulo), ela traz
consigo, além do discurso Jjornalistico, o deslumbramento
pelas 1imagens transmitidas no conforto do lar. A televiséao
mostra-se, com o decorrer dos anos, uma forgca capaz de
mobilizar (e imobilizar) milhares de telespectadores no mundo
inteiro. Tal forga foi capaz de tornar em duas décadas (do
fim da guerra aos anos 60) o Jjornalismo televisivo como o
meio dominante na &rea, conforme Paillet( 1986).

Com o advento da televisdo, vemos surgir o imediatismo
entre o acontecimento do fato e sua informacdo, o tempo passa
a funcionar como importante aliado na constituigcdo da

televisdo como veiculo de comunicacdo dominante. Nao que a
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televisdo tenha destituido de importédncia a imprensa escrita,
mas a comodidade de apenas ouvir faz com que ela crie o
efeito do telespectador vegetal, como a personagem de Peter
Sellers em “Muito Além dos Jardins”.

Nesse filme, a personagem principal, Mr. Gardener, é um
jardineiro que vive isolado em uma mansdo com seu patrdo. Sem
jamais ter saido de casa, a vida dele limita-se a cuidar do
jardim e a assistir a TV, da qual retira todas as informacdes
e constituicdes de sentido sobre a vida. Mas, com a morte do
patrdo, Gardener vé-se sem teto e obrigado a ver o mundo com
outros olhos, fora do olhar da televisdao (tarefa muito
dificil, aliés).

Exageros a parte, a televisdao nédo apenas fornece
informagdes ao telespectador, mas tem usado, cada vez mais, o
recurso das imagens para atrair um publico cada wvez maior.
Razdo pela gqual os atuais programas de telejornalismo
parecerem muito com um espetdculo, semelhante aos pasquins
surgidos no século XVI. Segundo Paillet( 1986), nos pasquins,
j& encontrdvamos gravuras como forma de dar credibilidade com
realismo aos acontecimentos ali relatados. As imagens 3ja
comecavam, entdo, a alianca com o lingiiistico do discurso
jornalistico; salientamos que apenas o radio nado supde tal
ligacgéo.

Da mesma forma gque os pasquins buscavam este objetivo
nas gravuras, o0s programas de telejornalismo usam as imagens
para o mesmo fim, como se estes dessem o cardter de verdade
e, até mesmo, de imparcialidade a informacéao.

E, se pensamos em imprensa escrita, a busca da verdade
também tem sido, ao longo dos anos, motivo de divergéncia.

Conforme Mariani (1999), h& uma forma de esquecimento por
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parte da instituicdo jornalistica em relagdo a sua prdpria
constituicao fundada numa interpretacao do mundo
juridicamente assegurada. Interpretacdo dque Jja& delimita
aquilo que a imprensa diz, de forma que a impressao de
verdade que seu discurso promove nao corresponde,
automaticamente, a imparcialidade total sobre o fato. Crer
nisso seria o mesmo que negar quaisquer interpelacdes
ideoldégicas no sujeito, seria crer mesmo num sujeito
completamente consciente de seu prdéprio discurso.

Esse mesmo comprometimento sustentado pela imprensa faz
também com que ela afirme ndo ser responsavel pela formacgao
de muitas formas de pré-conceitos em relacdo a algo ou
alguém. No entanto, de acordo com Bethé&nia Mariani( 1999), ao
negar a participacdo na formagdo de consenso ou de produgdo
de evidéncias, a imprensa “estd instituindo uma ordem e
fazendo circular os sentidos que interessem as instédncias que
a dominam”. Entdo, se pensarmos que a imprensa estd ligada,
necessariamente, a alguma forma de dominio financeiro, por
exemplo, como crer que O dgue ela produz é completamente
imparcial? E ai que aparece seu cardter ideolégico e ndo um
pretenso compromisso com a verdade.

E se pensamos no mito da verdade como uma mera ilusdo de
carater ideoldégico da constituicdo da imprensa, também
devemos pensar no quanto o que €& dito (e mostrado) por ela é
capaz de constituir inUmeros sentidos para um mesmo
fato/acontecimento.

Dessa maneira, quando falamos em imprensa escrita ou em
telejornalismo, nédo podemos deixar de falar também nos
sentidos que ambos s&o capazes de produzir com a articulacéo

da 1linguagem (que inclui as imagens)/verdade/mundo. Se
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pensarmos, conforme Machado (2001), o jornalismo (televisivo
ou ndo) como uma instituicdo simbdélica entre certos eventos e
leitores ou espectadores, notaremos como a discussdao a
respeito seréa afetada por questdes de ordem
macroestrutural,como os problemas ético-profissionais que
envolvem a selecdo e interpretacdo das noticias.Nessa selecéao
e interpretacdo das noticias, ¢é que vamos poder observar,de
fato, a articulacdo linguagem/verdade/mundo, cujos resultados
irdo constituir informag¢des divergentes sobre o mesmo
assunto. Ou ainda, teremos diferentes olhares, de diferentes
lugares.

Conforme Pécheux (1990), em todo discurso h& sempre
possibilidade de uma desestruturagdo de redes e trajetos de
filiacdes sécio-histdéricas de identificacéao, enquanto
constitui também um efeito de tais filiagcdes a um trabalho.
E se o discurso pode ser desestabilizado conforme as
filiagdes ideoldgicas, que nado sao estdveis, a articulacgéo
entre a linguagem, a verdade e o mundo também ndo é. Ou
seja,essa relagdo é produto e resultado da relacgdo entre um
sujeito e o mundo, cuja verdade, <como vimos, ja  vem
constituida no discurso Jjornalistico.

E se a imprensa escrita sofre essa desestruturacgdo, a
midia televisiva também sofre, no entanto, pela rapidez de
transmissdo, O processo parece ser muito mais acelerado.Nao
qgque o jornalismo e o sujeito—-jornalista estejam deslocados do
mundo na imprensa escrita, mas porque a televisdo e seu
imediatismo produzem esse efeito. Talvez, por isso, ela

atinja mais os telespectadores.
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2.3 Relagdo Midia X Poder Publico

Uma vez instaurado o poder de falar e de discutir sobre
os___acontecimentos/fatos, instaura-se também, em certa
instédncia, o poder de vigiar e controlar sobre o que se fala,
ou ainda, o objeto sobre o que se fala. Um dos momentos em
que mais percebemos isso, tanto na imprensa escrita quanto na
midia televisiva, é quando o objeto sobre o que se fala é o

poder publico.

Quando o tema ¢é o poder publico, seja para falar
diretamente do governo, seja para falar dos érgdos investidos
de poderes para o atendimento/servigo da populagdo, como
servidores da saude e/ou da seguranga, a midia ainda é um dos
meios que mais procura finalizar e criticar o desempenho de
tais servicos. No entanto, cabe observar que, conforme
Mariani( 1999), nada € neutro nem transparente na pratica
discursiva, tendo em vista que os sentidos sdo produzidos em
formagdes discursivas distintas, afetadas por rituais sécio-
histéricos. Ou ainda, ndo podemos deixar de lado a influéncia
também da proépria exterioridade que afeta o sujeito em sua
constituicdo como tal. Sob este aspecto da ndo—neutralidade e
nado-transparéncia da pratica discursiva, da linguagem, enfim,
seria ingénuo falarmos que oS jornais, a midia,
genericamente, atuam todos como fiscalizadores do poder
publico.

Na verdade, sobre o tema poder publico, h& determinados
jornais e determinadas emissoras de televisdo que atuam como

criticos em relacdo ao governo, enquanto outros, como meros
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informativos (ndo nos cabe aqui especificar Jjornais e
emissoras). Mas, a grosso modo, ¢ através da midia que a
maioria da populacdo encontra um espag¢o, como o0sS opinativos,
para expressar a opinido, reclamacdo e/ou reivindicacgéo.

A populacdo reconhece na midia esse lugar de poder dizer
por estar sob o efeito do mito da objetividade e da
imparcialidade da imprensa. A crenga em tal mito leva-nos a
pensar na questdo da verdade, ou ainda, naquilo que se impde
como verdade. E pensando na verdade como constitutiva do
discurso Jjornalistico, chegamos a nos questionar sobre a
posicdo da imprensa diante do poder publico.

Se observarmos, por exemplo, a dquestdo da violéncia,
perceberemos que qualquer discurso sobre tal tema recali num
fator de consenso: a falta de segurangca e o poder publico
responsavel por ela. No entanto, a seguranca é um ponto de
equivoco, de contradicdo, pois quando se trabalha para ter
segurancga, tais como em forma de muros e/ou grades, ndo se
pensa na seguranca como decorréncia de outros espagos. Assim,
buscar a seguranga € estabilizar a ordem posta, pois é o dque
todos (inclusa ai, claro, a midia) buscam, sem procurar as
causas para ela.

A seguranca ndo é trabalhada na midia sendo como forma
de verdade naquilo que se refere a violéncia. Além disso, a
segurancga, ou melhor, a falta dela produz uma memdria
consensual nas pessoas, dai o poder de gerar polémica gquando
ela é debatida. Seria como pensar a seguranca como forma de
estruturacdo do social, ou ainda, como a forma de verdade
mitica em relacdo a violéncia.

Nessa medida, a midia, como uma maneira de assegurar um

lugar de poder dentro da prépria sociedade, busca no poder
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publico um alvo de debate. Debate, alids, muito percebido
quando ocorre alguma falha do poder publico, o gqual se vVvé
mira constante do olhar da midia.

Sob a perspectiva de neutralidade da imprensa em relacéo
ao poder publico, vamos pensar na questdo das falhas que este
apresenta em suas formas de funcionamento, sejam de ordem
administrativa, sejam da ordem de prestacdo de servicgos. As
falhas no poder publico ocorrem por alguma forma de desvio no
governo, ou porque este tem mais interesse em outras &reas do
poder ou por despreparo de quem deveria agir com maior rigor
e retiddo. Afinal, a populacdo é composta de cidaddos que
deveriam ter, ao menos, direito a salde, por exemplo.

E nesse angulo de falhas, que constituem o nosso poder
publico, que se abre margem para que o discurso jornalistico
fale sobre as mesmas.

O leitor e/ou telespectador ainda acredita ter na
imprensa uma aliada na fiscalizacdo de atos governamentais, e
é Jjustamente por isso que, mesmo gue Jjornalista e leitor
creiam firmemente na questdo da verdade e da imparcialidade
da imprensa, os discursos vao informar conforme cada
producgdo. Assim, Jjamais teremos uma mesma dentncia e/ou
relato sobre alguma atividade de pessoca ou &érgdo do poder
publico trabalhados da mesma maneira. O jornalista, ainda que
escreva sob um discurso ja institucionalizado, ndo consegue
escapar do seu posicionamento como sujeito, processo
semelhante, alids, ao que ocorre com o leitor.

No entanto, a atividade Jjornalistica, ainda que sob a
pressao dos sistemas institucionais wvigentes, €& cercada de
momentos para a denuncia. No caso do Brasil, onde saude e

seguranca publica sdo, sobremaneira, extremamente carentes de
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um 6rgdo responsdvel e realmente atuante, a midia tem espacgo
garantido para exercer seu lugar de fiscal. Sobre tal tema,
basta que liguemos a televisao durante um telejornal ou
abramos um jornal para que vejamos a quantidade de matérias a

esse respeito.
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3. O FUNCIONAMENTO DO PANOPTICO

O (s) helicéptero (s) “Aguia Dourada” é/séo o(s)
principal (is) recurso(s) do programa “Cidade Alerta”, pois é
através dele que obtemos o olhar pandéptico. Vamos observar
agora qual o funcionamento do pandéptico fora e dentro da
estrutura do programa.Temos ,inicialmente, o Pandptico de
Bentham, estudado por Foucault, cuja arquitetura béasica era
composta de uma torre com janelas de todos os lados e com um
vigia no centro. O objetivo principal era vigiar presos,
loucos, doentes ou operdrios, de forma gque estes, que Jjamais
viam o sentinela a espreita, sentissem
o efeito de estarem eternamente vigiados.

Por um lado, sentir-se sob observagdo, sob vigiléncia
constante, causa um efeito de inibigdo por parte de gquem é
observado, visto que havia o temor de fazer algo gque fugisse
as regras disciplinares e de ser punido. Por outro lado, o
ato de ser capaz de ver, vigiar, observar sem ser visto
produz em gquem olha/vigia um efeito de poder que cresce
quanto maior é o temor da punicdo de quem é vigiado. E um
processo que nao parece ter fim, pois, a partir do momento
que se sabe que a torre de vigilédncia estd 14, ainda que o
vigia esteja ausente, o efeito de observacdo que induz o
efeito de medo ja& estd instaurado.

Dessa maneira, nada mais natural que o “Cidade Alerta”,
que se coloca na posicdo de vigilante e ainda detém o poder

adquirido pela forgca da televisdo, utilize um recurso téo
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semelhante a torre para vigiar cidade e cidadaos, embora o
efeito causado nos detentos no século XIX fosse diferente.
Nos detentos, o efeito da vigilédncia era o temor pelos
detentos de serem descobertos por algum desvio de conduta e
serem punidos; a vigilédncia do “Cidade Alerta” causa um
efeito de protecdo em quem assiste ao programa. O qgue mais
podemos perceber de diferencial, basicamente, é a mobilidade
do(s) helicédéptero(s), enquanto a torre €& uma construcdo fixa
(interessante observar dque esta ainda existe/resiste nas
penitencidrias atuais). (Ver seqgiiéncias de imagens 1, 4 e 7 -
CD) .

Nao podemos nos esquecer ainda de que o(s)
helicéptero(s) conta (m) com outro reforgo além de sua
capacidade mével: o poder da midia televisiva aliado a
transmissdo ao vivo. Essa possibilidade de assistir a
qualquer acontecimento ao vivo através da transmissdo da
televisdo, conforme Machado (1997), é passivel a quaisquer
pessoas, independente da distdncia em gque estas estdo do
evento. Essa capacidade de transmissdo ao vivo, que o “Cidade
Alerta” assume como sua prioridade, faz com que o efeito da
vigilédncia aumente em relacdo ao programa, assim como em
relagcao ao telespectador.

Nada nos dias atuais parece mobilizar tanto o
telespectador quanto a visdo de algo ao vivo, haja vista a
empolgacdo pelos “reality shows”, que se tornaram uma febre
nacional (e internacional) nos ultimos trés anos. E ainda que
as 1imagens vistas nédo envolvam nenhuma forma de sexo

explicito, podemos mesmo dizer que ver ao VvVivo causa um

prazer parecido com o “woyeurismo”, porque as pessoas sentem

um fascinio pela visdo da cena. As imagens transmitidas ao
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vivo ndo sdo, muitas vezes, perfeitas como as pré-editadas,
mas aquelas tém um poder madgico de cativar quem as vVvé. A
qualidade das imagens, ao menos nesse caso, ndo é o que é
mais buscado, mas d& ao telespectador a oportunidade de
olhar, de Dbisbilhotar, de se sentir quase onipresente. (Ver
seqgliéncias de imagens 6 e 8) - CD).

O fator mobilidade é um importante aliado no processo do
pandéptico, visto que, quanto mais temos mobilidade de olhar,
mais o efeito de vigilancia é intensificado. Como ocorreu no
caso de fuga de O. J. Simpson, o olhar pandéptico, aliado a
capacidade mével dos helicépteros, nédo sé intensificou o
efeito de vigiléncia, como também o de participacgdo visual
por parte do telespectador, ainda que uma participacéao
indireta. Essa mobilidade dos helicépteros causa uma iluséao
de completude do olhar, do qual nada escapa.

Ou seja, se os helicdpteros seguem o fato e as cémeras
transmitem, cena a cena, tudo o que estd ocorrendo, temos ai
o efeito ilusério de completude do olhar. Se as cémeras
vigiam e exibem, ¢é porque o olhar pode deter/reter tudo, com
todas as mintcias de detalhes. Podemos observar através dessa
forma de panoptismo via helicdéptero a questdo do poder que a
vigildncia fornece a quem a detém, sobre quem é vigiado e, em
se tratando de televisdo, sobre quem assiste também. A imagem
jornalistica evoluiu na mesma proporcdo do olhar, segundo
Moura( 1985), como no nosso caso, cujas imagens telescdpicas
evoluiram para as microscédpicas, das “motolinks”. Se
observarmos o olhar pandéptico obtido através de uma torre no
centro de uma penitencidria, iremos perceber o quanto sua
capacidade de observacdo, ainda que de todos os &ngulos, é

muito inferior do que aquela obtida através de um
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helicéptero. A visdo que um vigia de uma torre tem limita-se
a prépria penitencidria da qual ele é responsavel, tanto que,
muitas vezes, o0s presos consegqguem fugir através de tuneis,
escapando ao controle do olhar pandéptico oferecido no local.

Temos ai, portanto, um olhar pandéptico limitado pela
questdo espaco-fisica, ou seja, um olhar muito semelhante as
torres do século XIX. Sob este prisma, imaginemos o mesmo
olhar pandptico estdtico na construgdo/constituicdo de um
programa jornalistico televisivo que precisa desta forma de
olhar para existir. Seria possivel? A resposta mais imediata
é nao, poils sabemos que ndo é apenas o olhar pandptico que
faz com que tais programas, como o “Cidade Alerta”, tenham o
poder de vigiléncia e a capacidade de mobilizar o
telespectador.

Conforme Ferrés( 1998), a televisdo utiliza recursos que
seguem o0s parametros dos mecanismos de sedugdo e do uso do
esteredtipo: fragmentacdo seletiva, conforto interpretativo,
hegemonia emotiva, adormecimento da racionalidade e
transferéncia globalizadora. A  televiséo busca, dessa
maneira, reduzir o olhar/ a emogdo através de uma selecdo de
elementos que fazem com que os telespectadores fiquem presos
diante do aparelho, dia apdés dia. Um dos elementos mais
utilizados ¢é a abordagem de cenas ao vVvivo, dJue causem
impacto, seja pela beleza estética de seus participantes,
seja pelo envolvimento com alguma forma de sexo. Um exemplo
disso é a quantidade de cenas de QUASE sexo e/ou de tiroteios
que a TV exibe diariamente.

Um segundo elemento € o conforto interpretativo, ou
ainda, n&do deixar que o telespectador pense muito, as

noticias sdo dadas da forma mais simples e resumida possivel.
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A hegemonia emotiva é o gque mais podemos perceber gquando
vemos o quanto a TV é capaz de explorar casos gue causem a

tao chamada comogao nacional (como no caso dos Von

Ritchtoffen ou nas tradicionais telenovelas). Assim, a
televisado, de fato, causa um adormecimento da racionalidade
na mesma medida em que causa um despertar de sentimentalismo,
transferindo de forma global as mesmas 1imagens para um
publico que, diante da telinha, acaba, de fato, massificado.

A televisdo precisa ndo apenas da imagem, mas também de
sua capacidade de cameras mdbéveis, principalmente, quando
pensamos em programas Jjornalisticos que se colocam ndo apenas
na posicdo de informantes de noticias, mas de construtores de
sentido para uma cidade, como no caso do “Cidade Alerta”. Se
é¢ “o olhar que dispde sentidos sobre a cidade”, conforme Eni
Orlandi( 2001), este mesmo olhar deve funcionar ndo apenas de
forma pandéptica, mas também de forma mdével, cujo efeito é a
cobertura de uma ampla &rea fisica e a recobertura de efeitos
de sentido para a mesma. Assim, para que o funcionamento do
pandéptico tenha aquele efeito devastador de vigiléncia, de
cobertura espacial e de mobilidade do telespectador, temos a
necessidade premente da presenca do helicdptero. A visdo de
apenas um ponto da cidade ndo dard sentidos para toda ela,
gquando muito, povoard de sentidos uma parte, muito infima.
(Ver seqgiiéncias de imagens 3, 6 e 8 — CD).

Pensar no olhar pandéptico do “Aguia Dourada” sem pensar
nas imagens que ele exibe ndo é possivel. As imagens do alto
e do solo (feitas pelas “motolinks”) vao ser responsdaveis por
boa parte dos dizeres e da constituicdo da vigilédncia sobre a
“cidade de Sdo Paulo do Cidade Alerta”. Conforme Foucault (

1988), “... desde que as palavras se pdem a falar e a
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fornecer um sentido, é que o passaro j& voou e que a chuva
secou ...”, as imagens “se pdem a falar e a fornecer um
sentido” desde o momento em que elas comecam a ser exibidas.
S&do elas as responsadveils pela comprovacdo do efeito de
vigildncia sobre a cidade, ao mesmo tempo que vao revelando,
pouco a pouco, as veias da cidade (que, no caso, sao as ruas
que a compdem) .

E por que imagens e espago citadino sado tao importantes
para o funcionamento do pandptico? Justamente, porque ambos é
que sao responsaveis pela construgdo dos olhares sobre a
“cidade de S&o Paulo do Cidade Alerta” e também do prdprio
telespectador/cidadao. As imagens fixam na retina do
telespectador o espago demarcado para vigilédncia, fazendo com
que o efeito desta seja o mais real possivel. Dai, a
importédncia das “motolinks”, que exibem imagens do solo,
trazem, embora de forma virtual, para perto do telespectador
as imagens que constituem o aqui-agora, ndo apenas do “Cidade
Alerta”, como também da vigilia. (Ver seqgiiéncias de imaagens
8 e 11 - Cd).

Assim, o pandéptico funciona de forma dgque nado apenas
causa um efeito de vigildncia, como também de delimitacdo de
espaco. Ou seja, nado ¢é qualquer lugar gque a vigiléncia
atinge, mas um espaco delimitado pelas imagens, portanto, a
ilusdo de completude que a emissora transmite ao dizer exibe

tudo ou descobre tudo é parcial e momenténea
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3.1 O Olhar Pandéptico do Aguia Dourada

Se o dispositivo pandéptico funciona de forma a se ver
sem visto, o(s) helicdéptero(s) do “Cidade Alerta” é/séo
visto(s), no entanto, vé&/véem muito mais, pois, gracas as
cédmeras presentes em seu(s) interior(es), vé&/véem com riqueza
de detalhes. Essa capacidade de observacdo sé poderia ser
obtida por um meio tado poderoso de comunicagcdo gquanto a
televisdo, cuja forga de transmissdo de informagcdo vem num
estado crescente de poder, segundo Ferrés( 1998). A televisao
traz em sua constituicdo esse cardter de aliar informacdo e
ltdico embalados em programas das mais variadas formas.
Tecnologia, dessa maneira, também constitui o olhar ali
produzido. Esse poder vem aliado ao controle das imagens
selecionadas, de forma que o olhar controla, de certa
maneira, o(s) sentido (s) daquilo que ¢é wvisto. Quando
determinada cena ¢ mostrada em detrimento de outra, temos
produzido um sentido para a cidade e nao outro.

Essa produgdo de sentido a partir da visibilidade
conduz-nos a refletir Jjustamente sobre essa relagdo entre
visibilidade/significagcdo. De acordo com Roure( 2001), a
prépria cidade e seus habitantes sdo significados a partir da
visibilidade dos mesmos. Vamos pensar um momento no gquanto
essa percepcao funciona para a existéncia de uma cidade real.
Costumeiramente, por que os moradores de rua incomodam tanto
a sociedade? Nao seria pelo fato de a presenca deles ali, nas

ruas, determinar um rompimento daquilo que é tido como um

51



espaco urbano agradadvel e limpo de imagens tidas como
indesejaveis?

Ninguém procura ver 1imagens gque vao, sobremaneira,
demonstrar que hé& algo errado naquela cidade ou entre seus
habitantes. Os moradores de rua sdo aquela imagem rota, que
enegrece a proépria imagem da cidade por sua prépria
existéncia. E ainda que eles ndo perturbem a chamada ordem
publica, conforme a lei, eles perturbam a sociedade,
justamente pela visibilidade, afinal, moram na rua. Na mesma
rua considerada espago publico e que ¢é, teoricamente, de
todos, mas ndo para que se more nela.

Em 1980, quando o cantor norte—americano Frank Sinatra
esteve no Brasil para um show no Rio de Janeiro, qual foi a
primeira providéncia tomada pelos administradores da cidade?
Esconder os moradores de rua em albergues, cagados pela
policia para tal empreitada. Por mais absurda que tal atitude
possa parecer, foi a forma que o governo de entdo encontrou
para esconder a visibilidade dgque revelaria, sem duvida, a
falta de uma estrutura que buscasse sanar os problemas
sociais. Esconder os moradores de rua durante a estadia de
Sinatra foi o mesmo que tapar o sol com a peneira (conforme
ditado popular), pois, ai, a midia foi a responsavel por
delatar as acdes governamentais.

No entanto, como normalmente ocorre no Brasil, e}
escadndalo passou, caiu no esquecimento da imprensa, do
governo, do povo. E ainda temos os nossos moradores de rua
ali significando em forma de equivoco da sociedade, em
imagens vivas e visiveis a qualquer um, mas que, por chocarem
demais, permanecem ali, jogados e esquecidos. Eles significam

na cidade o indesejavel, portanto, ndo sdo alcancados, com
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raras excecdes, pelas cémeras da televisdo, ainda que sejam
do “Cidade Alerta”.

Hoje, o impacto da imagem ¢ de suma importdncia nos
programas de telejornalismo, cujo ritmo de transmissdo ¢,
cada vez mails, acelerado, segundo Arbex Jr.( 2001). Nessa
medida, as imagens devem ser de impacto, mas de forma que o
novo esteja sempre presente, assim, a cidade é significada na
midia de forma que se produzam sentidos nela e sobre ela. Ou
ainda, se falamos sobre a televisdo, hé4, ainda, segundo
Zoppi-Fontana (1998) , diversos discursos que configuram e
interpretam a cidade. No caso do “Cidade Alerta”, podemos nos
perguntar qual o lugar do olhar pandéptico em relacgdo a
cidade?

Um helicdptero é capaz de expor a cidade em sua prépria
visibilidade através da wvigiladncia que, segundo Foucault
(2000), €& wuma armadilha. No caso do “Cidade Alerta”, néo
apenas prende a cidade em sua vigilia, como também o faz com
os telespectadores, na medida em que estes sdo induzidos a
isso pela prépria visibilidade dos acontecimentos que séao
exibidos. Acontecimentos os quais, pela forma como sao
perseguidos e transmitidos, surtem um efeito de transparéncia
da cidade, visto que nada escapa aos olhares flagrantes da TV
e do cidaddo, numa sensacado de armadilha mesmo.

E quando pensamos no nome do(s) helicdptero(s) do
programa? “Aguia Dourada”: metdfora do olhar da &aguia e do
estado totalitdrio, dos gquais nada escapa. Além do mais, é
uma aguia dourada, que além de nos lembrar o ouro, também é o
nome de uma espécie em extincdo de &guia americana. Essa
espécie caga sempre em casal, enquanto as aves estdo no ninho

(sempre em um local bem alto para facilitar a vigiléncia),
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seus olhares pandpticos esquadrinham cada espaco até
avistarem a presa e partirem para o abate.

No programa, também sdo dois helicdpteros gque sobrevoam
a cidade de S&o Paulo em sua eterna vigildncia. Ultimamente,
para completar o olhar do(s) helicdéptero (s), o programa
conta com a participagdo de “motolinks” (cémeras instaladas
em motos, cujos cinegrafistas complementam o olhar pandptico
do “Aguia Dourada” em terra). Com o recurso das motos, a
sensacdo de vigildncia para o telespectador, é ainda mais
intensa, pois, como é dito no programa, o lema do “Cidade
Alerta” ¢é “mostrar aquilo dgque acontece no exato momento”,
“com a agilidade do jornalismo prestagdo de servigo da Rede
Record”, “informagcdo ao vivo tem prioridade aqui no Cidade
Alerta” ou “o flagrante ao vivo agqui no Cidade Alerta”.

Todos podem ver o “Aguia Dourada” e perceber a filmagem;
no caso das motos, é interessante gque, na maioria das vezes,
quem estd sendo filmado ndo percebe o fato. As motos param a
uma certa distdncia do ocorrido e filmam com cameras “zoom”,
que aproximam as imagens; com elas, temos o efeito do
pandéptico de ver sem ser visto que o vigia da torre central
da prisao tinha. (ver seqiiéncias de imagens 1, 4 e 11 - CD).

No “site” do “Cidade Alerta” (em que ha& um helicdptero
virtual sobrevoando a tela), podemos observar a importéncia
do(s) helicéptero(s) e das “motolinks” para os objetivos da

Rede Record: “sempre em cima da noticia, uma da pecas

fundamentais no Jjornalismo Record sdo os helicdpteros Aguia

Dourada I e II e as exclusivas motolinks, presentes

diariamente no Cidade Alerta”; “Todos os dias as cinco motos

estdo nas ruas de Sdo Paulo, com repdrteres em pontos
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estratégicos trazendo a imagem do solo, ao vivo, dos grandes

acontecimentos da Capital” (Grifos nossos).

H4 nesses jargdes do “Cidade Alerta” mais do gque uma
mera propaganda do programa, visto que percebemos marcas ali
da ilusdo de completude/transparéncia que a producdo tem em
relacdo ao poder de vigildncia sobre a cidade: em cima da
noticia, pontos estratégicos, imagem do solo. Além do mais,
alia-se a tal ilusao, a forca da temporalidade, da
transmissdo AO VIVO, em tempo real, como se, dessa forma,
espago urbano e tempo estivessem, de fato, sob o controle da
eterna vigilédncia das cameras. Tanto helicédptero (s) quanto
“motolinks” garantem a transmissdo ao vivo, ilusoriamente, de

todos os lugares. Isso faz com que se produza o efeito de

completude, de controle total da cidade toda, o tempo todo.

Segundo Foucault ( 2000), o olhar pandéptico tem o poder
de descortinar tudo com um sé olhar, sem perder o menor
detalhe, por mais infimo que seja. Essa cagca de detalhes da
cidade ¢é Jjustamente o que busca o olhar pandéptico do “Aguia
Dourada”. Ou seja, com a mobilidade do olhar pandptico, temos
a construgdo de sentidos para a cidade, de forma genérica,
mas ao mesmo tempo, constroem-se sentidos para o social dque
compdem a cidade. Quando o(s) helicéptero(s) exibe (m) cenas
da zona sul, dos Jardins (bairros de classe média alta) e,
num mesmo programa, também exibe(m) favelas da zona norte,
por exemplo, temos um paralelismo de sentido para os
problemas sociais que compdem a “cidade de S&o Paulo do
Cidade Alerta”.

Com esse paralelismo, hd uma forma de se homogeneizar os
problemas, de tornd-los o centro de todos os acontecimentos,

em qualquer lugar. As imagens que vemos, sejam da zona norte
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ou da =zona sul, nado nos fornecem elementos que levem a
questionamentos sobre a divisdo social por classes, a questao
de distribuicdo de rendas. O que vemos €& o “Cidade Alerta”
exibir que todas as pessocas estdo a mercé da violéncia,
sempre, em qualquer parte da cidade. No entanto, cabe
observar um fator que escapa ao “Cidade Alerta”: a violéncia
nao afeta a todos da mesma maneira. Ou ainda, ndo temos os
mesmos problemas em A&reas cuja renda per capita de seus
moradores sdao muito distintas, como os que moram nos Jardins,
por exemplo. (Ver seqliéncias de imagens 3, 5 e 8 - CD).

Embora o olhar pandéptico ndo selecione socialmente onde
vigiar, quem imaginaria imagens de alagamento na =zona sul?
Simplesmente, porque nao existem, sao problemas que atingem
uma outra parte da cidade, de outra classe da sociedade. Na
zona sul, vamos ter imagens de um real de cidade cujos
problemas concentram-se no medo de assaltos e seqlestros
devido ao excesso de dinheiro. E uma parte da cidade que ja
sobrevive gragcas aos olhares pandépticos das cémeras de
seguranga instaladas pelos proprietdrios das mansdes. A
vigildncia ali j& é constitutiva do préprio espago, como
forma de demarcacdo de um territdério elitizado.

Nessa medida, se a violéncia existe, pelo menos, ela néo
é significada da mesma forma em toda a cidade, como o “Cidade
Alerta” tenta transmitir. Assim,podemos pensar dgue ha uma
forma de demarcacdo do territdério a ser vigiado. Se, na
penitencidria, observamos um territdério marcado, fechado pelo
olhar da torre pandptica, a cidade vista pela televisdo é um
territdério selvagem, sem um espaco pré-demarcado pelo olhar.
De qualquer maneira, temos um lugar garantido para que o

“Aguia Dourada” seja exibido, para que seja visto por todos.
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Ali, ele é o préprio show aéreo mididtico para a selecéo

daquilo que pode e deve ser visto pela televiséo.

3.2 Imagens Microscdédpicas e Imagens Telescopadas

Podemos dizer que o programa €& constituido/construido de
“imagens microscdépicas” e “imagens telescopadas”: as
primeiras seriam aquelas mostradas do solo (de perto), dque
podem, de fato, ser vistas e ouvidas; as segundas, aquelas
apenas vislumbradas do alto, mas silenciadas pela auséncia da
proximidade de imagens. E ai, nesse jogo de imagens, que
podemos vislumbrar o olhar da Record, gque constrdéi recortes
da cidade de S&o Paulo, que formula sentidos para ela.

A mobilidade do olhar pandéptico em “Cidade Alerta” ¢é
fundamental para gque possamos pensar (e ver) as “imagens
microscépicas” e as “imagens telescopadas”, pois € no Jjogo
terra/ar que elas produzem sentidos para o espago urbano.
Vista do alto, a <cidade ¢é um corpo ainda sem membros
definidos; vista do solo, a cidade ¢é complementada pelas
personagens dque 1rdo compor a histdéria na cidade. (Ver
seqiiéncias de imagens 1, 3, 4 e 10 - CD).

E nessa medida também gque chamamos as imagens do solo de
microscdépicas, por exporem os fatos/acontecimentos com uma
riqueza tdo grande de minlUcias, gque apenas tais imagens ja
comprovam a questdo do olhar alerta, sempre. Antes mesmo que

o telespectador ouca o discurso do jornalista sobre a cena,
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essa Jja significa por si so, pelo que ela
apresenta/representa.

Se compreendemos as imagens de tal forma, também néo
podemos deixar de lado a forma como elas sado constituidas. As
“imagens microscépicas” e as “telescopadas” constituem a
discursividade do programa, que ndo existiria sem ambas. Nas
“imagens telescopadas”, inicialmente, temos a nocdo do pré-
construido da prépria midia sobre a liberdade de divulgacéo
de noticias. Quando a primeira imagem aérea surge, a cidade
visivel e real parece estar, de fato, na sala do
telespectador.

Quando observamos a dquestdo da distédncia através das
“imagens telescopadas”, ¢ importante que pensemos também em
um fator fundamental dessa forma de imagens. A abertura das
cameras permite, justamente por as imagens serem distantes, a
possibilidade de uma cidade falada. Antes mesmo gque pensemos
na discursividade sobre a cidade, é preciso que tenhamos uma
cidade para ser vista. Visdo, alids, que possibilita os
discursos e o proéprio programa que serdo produzidos a partir
dai.

Além disso, a disténcia das imagens permite também que o
efeito da wvigiladncia seja ainda maior, pois o territdrio
marcado fica mais extenso. O efeito de onipoténcia de Estado,
assim, acaba garantido a midia televisiva. Uma vez mais e com
mais intensidade, visto que as “imagens telescopadas”
procuram dar conta da cidade toda.

E quando contrapomos as “imagens telescopadas” com as
“imagens microscdépicas’”, vamos observar que entre elas muito
mais do que o distanciamento e a aproximacdo das imagens.

Vamos ter um Jjogo entre aquilo que é falado e aquilo que é
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silenciado, ou seja, o que é mostrado e o que a edicdo corta
e nédo ¢é exibido. Ou ainda, as imagens sdo silenciadas
justamente pela auséncia (como uma forma de censura) daquilo
que nao podemos ver: ou porque os cinegrafistas desviaram as
cadmeras ou porque os editores vetaram as imagens que ndo séo
convenientes aquele espetdculo, aquela cidade. E o siléncio
da auséncia, do ndo-visto, mas que ndo deixa de significar
ainda assim.

Essa forma de siléncio é estruturante, pois é aquilo que
vai fazer com que as imagens funcionem e signifiquem tanto
sobre a cidade. E bem semelhante com o dito e o ndo-dito que
ocorre na 1lingua. Aquilo gque ndo é dito, que fica nas
entrelinhas, também produz muitos sentidos sobre tudo o que é
dito. Com as imagens, o processo € bem semelhante, pois o que
fica as margens do olhar pandéptico das cémeras deixa muito
espaco para uma reflexdo sobre o que teria ficado de fora.
Ou, entdo, por que teria ficado de fora.

Se nos lembrarmos, por exemplo, das imagens aéreas
apresentadas pela televisdo no dia 11 de setembro de 2001 do
World Trade Center, em Nova Iorque, teremos também um sentido
jd—-14: a presenca do terrorismo. O mesmo terrorismo que faz
frente ao imperialismo norte-americano, no entanto, surgiu
ali mesmo quando Bin Lahden teve treinamento militar para
isso. Ou, entd@o, quando os Estados Unidos também bombardearam
vdrios paises orientais, causando a morte de civis. Mas néo,
naquele dia, naquelas imagens também telescopadas, havia um
recurso da prépria midia para transformar
imagens/verdade/realidade em espetdculo. Bem similar ao nosso

programa.
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A televisdo ndo deixa que haja uma abertura possivel
para outros sentidos para os fatos. Pelo menos, naquele
primeiro momento de impacto das imagens aéreas. E também num
segundo momento, no qual vemos o trabalho com as “imagens
microscépicas”, bem prdéximas, do solo e com o lingiiistico
como uma forma de reforg¢o para as mesmas.

Com a presenca da narracado, as “imagens microscédpicas”
esmiucam a verdade do espetdculo Jj& pré-anunciado do alto.
Elas vao funcionar num espaco de materializacdo da prépria
cidade. N&do mais do alto, mas de perto da matéria dque
constitui o espagco urbano significante, em cujo corpo a
cidade wvai significar como um modelo real de des-organizagdo
social. As “imagens microscépicas” até dispensariam o
lingliistico, tal o impacto de se ver cada detalhe da cidade.
Isso, claro, sem contar a inclusd@o nesse momento dos sujeitos
que a habitam e que se significam no cadético espago urbano.
(Ver seqliéncias de imagens 8, 9 e 11 - CD).

Nesse momento, o) lingliistico funciona como uma
identificagdo do olhar sobre o que ¢é wvisto. Identificacgéao
gue, na nossa compreensdo, soa quase como uma re-dundidncia,
haja wvista que as imagens Jj& carregam toda uma forca
catalizadora de significacgdes, de identificacdo do espaco
urbano. O telespectador vé& a cidade através das “imagens
microscépicas”, ao mesmo tempo que a prdépria cidade ¢é
identificada nelas. Dessa maneira, o discurso que se ouve
funciona apenas como um recurso para a prdépria midia (ou, em
particular, o “Cidade Alerta”) garantir um espaco de projecédo
estrelar para si.

Afinal, as imagens sdo tado prdéximas, que o telespectador

pode ler pichacgdes em muros ou cartazes de propaganda, numa
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forma que poderiamos chegar ao que Eni Orlandi( 2001) chama
de discurso da cidade. Ou ainda, teriamos sujeito e cidade se
significando nos detalhes das “imagens microscdédpicas”. No
entanto, vale reforcar o fato de que tais imagens sao
produzidas pela televisdo, a qual se fortalece através das
mesmas, mas que se produz num espacgo da midia como produtora
de discursos sistematicos sobre, ndo de. S3do imagens dque
funcionam naquele lugar da vigilancia sobre, também
constituintes da midia televisiva. Dessa maneira, as
pichag¢des e cartazes, que nos dariam a oportunidade de também
ouvir o discurso da cidade, sdo silenciados pela falta de
foco de imagens mais nitidas neles. Novamente, auséncia e
siléncio caminhando juntos.

Em um programa de televisdo, as imagens sé terdo maior
destaque quando o Jjogo imposto pelo olhar mididtico tiver
interesse nisso. Vamos fazer um percurso a seguir por algumas
formas de imagens detalhadas dentro do “Cidade Alerta”.

Em um recorte escolhido do programa exibido no dia 03-
04-03, podemos ler o titulo da reportagem na tela: “Homem cai
de prédio na zona oeste”; a primeira fala da repdrter,
Fernanda de Luca, ¢ a seguinte: “Milton, uma cena dramdtica.
Imagens chocantes. Um homem despencou deste prédio publico
aqui na zona oeste da capital paulista”. Até esse momento,
temos a presenca das “imagens silenciosas” do alto da zona
oeste de Sdo Paulo, momento em que o telespectador j& imagina
o som daquilo gue apenas vislumbra do alto, das imagens
transmitidas pelo “Aguia Dourada II”. (Ver seqgliéncia de
imagens 2 - CD).

Percebemos, entdo, um efeito de telescopagem, sob o qual

o telespectador faz uma antecipacdo mental de imagens e sons
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antes mesmo que as imagens sejam, de fato, focadas. Nosso
interesse por esse recorte em especial foi Jjustamente pelo
momento de serem mostradas as “imagens microscédpicas”, com
cenas e personagens do flagrante. No momento em que a camera,
a pedido do apresentador Milton Neves, ja focaliza o solo, o
chocante vislumbre do corpo no chdo, em meio ao sangue - e
descoberto. Por isso, as imagens sao, a pedido do
apresentador, silenciadas pelo distanciamento. O pedido vem
em tom de ordem (comum a qualquer apresentador do programa) :
“Corta. Corta. Corta. Vem pra ca&. Vem pra mim. Nao. Nao.
Deixa, ndo vamos mostrar nao”. Sé depois de o corpo coberto,
o comandante do helicéptero obtém a autorizacdo para se
aproximar novamente do prédio e da cena, para, enfim, termos
mais “imagens microscédpicas”.

Mas é engano pensar dgue houve uma espécie de respeito
através do distanciamento, pois, com os comentdrios feitos
sobre essa ndo-exibicdo das imagens, podemos perceber, sim, o
objetivo da wvigiléncia. Esta, claro, funciona também numa
relagcdo entre programa e cidade, que sao interdependentes,
visto que o “Cidade Alerta”, ao materializar a cidade através
das imagens, encontra uma brecha para si. E o retorno da
midia sobre si mesma, ou seja, as imagens materializam o
préprio poder daquela de refletir uma densa camada urbana de
falhas, mas que possibilitem a imprensa sua prépria colocacéo
como detentora de poder informativo e de sensibilidade.
Temos, entdo, o funcionamento do espaco da midia aqui.

Num primeiro momento, podemos perceber que hd um efeito
de movimento, de turbilhdo de flagrante que o programa pode
exibir a qualquer momento. Movimento este que encontramos

também na muisica “A Cidade”, de Chico Science: N,
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Coletivos, automdéveis, motos e metrds/Trabalhadores, patrdes,
policiais, camelds/A cidade ndo para, a cidade sé cresce
(...)", é& a “cidade wviva”, com um corpo sempre em movimento,
repleto de personagens que a habitam e de flagrantes prestes
a serem exibidos pelo “Cidade Alerta”. Dai, dizermos que a
questdo da transmissdo ao vivo ser tdo importante para o
programa, pois garante o efeito de wvida, de mobilidade, de
agitacdo (como na mGsica de Chico Science).

Um acontecimento sobrepde-se ao outro, isto é reforcado
ainda mais quando percebemos que o que vemos estd acontecendo
e compondo o aqui-e—-agora do discurso Jjornalistico. A esse
mesmo ritmo frenético que compde cidade e programa,
encontramos um ritmo mais lento quando o programa exibe
reportagens de mais longa duracdo. E o que percebemos, por
exemplo, em abril de 2003, quando um filho viciado em drogas
mata a mde por espancamento. As reportagens sao gravadas,
dai, a diminuig¢do do ritmo; como em uma série, o programa
exibiu, por titulos e por partes, as cenas: “Um crime que
chocou o pais”, “Tragédia anunciada”, “Tragédia concluida”,
“Filho drogado mata a mde”. No entanto, ENTRE tais imagens, o
movimento da cidade e do programa ndo cessa, os flagrantes ao
vivo sdo exibidos também.

Nessa medida, os acontecimentos ao vivo, cujas “imagens
telescopadas” e “microscédpicas” materializam, vao influir nos
préprios dizeres do programa, sejam eles lingliisticos ou
imagisticos. Como vimos, ainda que o lingiiistico acompanhe
MAIS as segundas formas de imagens, o siléncio acompanha
ambas. E bom lembrar, no entanto, que tratamos de duas formas
de siléncio neste momento. A primeira € aquela que nos

aparece pela auséncia do lingliistico; a segunda, aquela dque
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nos surge da auséncia, do silenciamento das imagens nao
mostradas. Ou seja, se compreendemos, conforme Eni Orlandi
(19906), que h& varias linguagens ©possiveis, porque a
linguagem ¢é 1ligada ao siléncio e este também significa,
imagens e lingiiistico vao funcionar num jogo que inclui midia
e cidade.

A midia televisiva trabalha imagens como uma linguagem
silenciosa, mas plena de sentidos em sua forma de
materializagdo da cidade. Esta ¢é o préprio motivo da
existéncia ndo sé6 das imagens, como também dos dizeres sobre
ela. Nessa medida, compreendemos como a prdépria nogdo de
representacao j& vem colada nas imagens, sejam elas
microscépicas ou telescopadas. Elas representam a cidade e,

ainda que tenhamos a nogdo de que ndo sdo a cidade, o impacto

da televisdo faz com que a diferencgca fique diluida. O que nos
leva a pensar, novamente, sobre a dquestdo da cidade como
espago simbdélico do ponto de vista discursivo, segundo Eni
Orlandi (2001). Ou seja, a cidade é um espago simbdélico cuijas
imagens funcionam para materializd-la, constituindo um gesto
simbélico de significacdo dagquele urbano que se torna um
produto de consumo e exploracdo da prdpria televiséao.

Nessa medida, todas as formas de imagens exibidas a
partir do olhar da televisdo vado funcionar como produtoras de
sentido para determinado fato ou espaco. A representacdo
aliada a elas dilui-se, ou melhor, confunde—-se com o real da
imagem. E nesse Jjogo entre representacdo/realidade, as
imagens vao garantir que a televisdo garanta sua audiéncia,
seja com imagens e lingiliistico, seja com imagens e siléncio.
Ou ainda, seja com as imagens vistas e faladas ou com aquelas

ndao vistas, ndo editadas e, portanto, silenciadas pelo olhar
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pandéptico. Dessa forma, o real das imagens é produzido nesse

jogo entre falado/ndo falado ou visto /ndo visto.

4.A RELAQﬁk)IMD CIDADE ALERTA COM O PODER PUBLICO

Ao analisarmos o) “Cidade Alerta”, é interessante
observar outra caracteristica do programa: a cronometragem do
tempo de resgate em acidentes até a chegada ao hospital.
Aqui, é importante ressaltar a relacdo do programa (e também
da midia em geral) com o poder publico. No caso especifico do
“Cidade Alerta”, wvale destacar o fato de o apresentador
sempre enfatizar o “excelente desempenho dos policiais”, de
serem estes “cumpridores dos deveres e mal-compreendidos pela
poprulacao” (termos retirados da (s) fala(s) do (s)
apresentador (es) em programas de diversos dias).

Nos casos das Jja& tradicionais batidas policiais, as
“motolinks” s&o wutilizadas ©para mostrar as 1magens das
pessoas sendo revistadas. E bom lembrar que, engquanto as
imagens vao sendo exibidas (sempre ao vivo), o apresentador
faz o discurso de louvor ao trabalho policial, com expressdes
como “o bom cidaddo cumpridor de seus deveres nao teme ser
revistado”. (Ver seqiiéncia de imagens 11 - CD).

Dessa maneira, temos em “Cidade Alerta” nao apenas um
efeito de vigiléncia da cidade de Sao Paulo, mas também do
poder publico. Serd que podemos dizer que esse olhar é de

controle ou de denuncia? Como, em “Cidade Alerta”, €& o olhar
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que se Jjoga alerta sobre a cidade e utiliza até os
telespectadores como interlocutores em uma espécie de didlogo
com o apresentador? Como funciona essa interlocugao? No caso
de alguma enchente, por exemplo, pede-se a quem estiver
assistindo ao programa que pisque os fardis ou as lampadas da
casa. Dessa maneira, o programa produz um efeito de estado de
emergéncia sobre a cidade e também sobre o telespectador. Tal
estado de emergéncia vai reforcar, mais ainda, o pandptico,
pois tais estados produzem justificativas para o processo de
vigiar sempre, do estado de alerta, ou, ainda melhor, do
“Cidade Alerta”.

Ao cronometrar o tempo de atendimentos de resgate e/ou
de perseguigdes policiais, o “Cidade Alerta” nao deixa
também, de uma forma muito peculiar, de se enquadrar ele
mesmo como parte do poder publico. Isto pode ser observado ao
longo do tempo em gue o programa estd no ar, mas, em
particular, a partir de fevereiro de 2003. A cacga feita aos
veiculos policiais e/ou de resgates, o) controle de
atendimento, a colocagcdo de presos e/ou feridos no interior
dos wveiculos s&o comuns no “Cidade Alerta”, que se coloca ai
como um guardido do poder publico, ao mesmo tempo que tenta
controld-lo também. (Ver seqgiiéncias de imagens % e 10 - CD).

Em fevereiro de 2003, o programa colocou uma inovacao em
sua transmissao, muito peculiar e interessante. Quando
alguém, especialmente se o programa J& explorou bastante o
caso, é preso, o apresentador pede que a imagem do rosto do
individuo seja colocado num teldo nos estudios e, com muita
énfase, que seja carimbada com o dizer: CRIMINOSO. Quanto
mais polémico for o caso, mais o ato de carimbar é repetido.

O carimbo surge em forma de uma tarja diagonal (como em uma
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placa de trédnsito) onde se 1& a palavra CRIMINOSO em
vermelho.

Nesse ato, podemos observar que o “Cidade Alerta” nao se
coloca apenas como vigilante do poder publico, mas assume oS
papéis do judicidrio, do executivo e do legislativo. E mais,
além de detentor do poder publico nesse momento, o programa
torna obsoleta a lei que diz que “todo cidaddo €& inocente até
que se prove o contrdrio”. Temos nesse processo de carimbar o
inverso: “todo cidaddo (SE PRESO) é culpado até que se prove
o contrdrio”. Além do efeito de inversdo da lei que garante o
direito (ao menos, tecnicamente) de defesa a todos os
cidadaos, temos também o rompimento de um dos mandamentos dos
manuais de telejornalismo (como, por exemplo, o publicado
pela Rede Globo): no caso da prisdo de alguém e de este ainda
ndao ter sido Jjulgado, o Jjornalista deve falar em termos de
hipdétese com a wutilizagcdo de tempos verbais ou termos
adequados: SERIA RESPONSAVEL PELO CRIME, SUPOSTO MENTOR DO
ASSASSINATO.

O “Cidade Alerta”, quando carimba a imagem dos rostos

dos suspeitos, assume para si o papel do poder publico, num
misto que vai do justiceiro ao carrasco. E mais, vemos ai o
esfarinhamento mais marcante do mito objetividade e
imparcialidade jornalisticas. No caso do “Cidade Alerta”, dgue
ndo deixa de ser um programa Jjornalistico e de ter um
discurso também Jjornalistico, institucionalizado, podemos
perceber como ele assume o poder de fazer a lei, administréa-
la e executd-la. Ou seja, o programa utiliza o carimbo
virtual nas imagens dos rostos dos suspeitos numa forma de

legalidade daquilo que é exibido. Em seguida, administra as
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imagens dos rostos selecionados para exibicdo e, por fim,
executa o ato de carimbar o dizer: CRIMINOSO.

Dessa maneira, o Y“Cidade Alerta” assume, de fato, as
trés vertentes que constituem o Poder Publico. Nada poderia,
entdo, ser tédo tendencioso do que a rotulagcdo de algo ou
alguém, nem de tanta arrogdncia de poder supremo. E o cardter
da impessocalidade do discurso Jjornalistico é completamente
desmistificado.

E se pensarmos no quanto a Rede Record e o “Cidade
Alerta” utilizam como muletas a imparcialidade Jjornalistica,
podemos notar como o© programa desmente a si mesmo e a
emissora nesse ato tdo marcante do carimbo. E ndo é apenas a
imparcialidade que se esfarinha, como também a prdépria nocgédo
de verdade. Se pensarmos na quantidade de versdes que esta
adquire, logo perceberemos como ela também ndo é imparcial.
Temos num mesmo momento o funcionamento, portanto, dos pré-
construidos da imparcialidade Jjornalistica e da prépria
verdade.

H& um interessante conto em versos, de Carlos Drummond
de Andrade, intitulado “A Verdade Dividida”, que questiona,
justamente, a nocdo de verdade: “A porta da verdade estava
aberta/mas sé deixava passar/meia pessoa de cada vez.//Assim
ndo era possivel atingir toda a verdade, /porque a meia pessoa
qgque entrava/sdé conseguia o perfil de meia verdade./E sua
segunda metade/voltava igualmente com meio perfil./E os meios
perfis n&o coincidiam.//Arrebentaram a porta. Derrubaram a
porta./Chegaram ao lugar luminoso/onde a verdade esplendia os
seus fogos./Era dividida em duas metades/diferentes uma da

outra.//Chegou—se a discutir qual a metade mais bela./Nenhuma
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das duas era perfeitamente bela./E era preciso optar. Cada um
optou/Conforme seu capricho, sua ilusdo, sua miopia”.

Temos, entdo, uma nogcdo de verdade constituida ja& pela
divisdo, pela divergéncia e pela ética de observacdo. E ndo é
justamente o oposto a tal nogcdo que a imprensa firma seu
préprio mito? Ou seja, a crenga em uma verdade Unica e

cristalina sob quaisquer olhares. E é por isso gque percebemos

no carimbo do “Cidade Alerta” tanta importéncia, a verdade
ali é una e inequivoca, o que lhes garante o poder de
julgamento e da condenagdo. Nada, portanto, imparcial e bem
longe da percepcdo de que a verdade sempre é como aparenta.

Mas essa atitude tomada pelo programa nado leva em conta,
sequer, a possibilidade de uma verdade diferente daquela
versdao ali apresentada (e representada ©pelas préprias
imagens). Vista dessa forma, a verdade ali passa a ser, sim,
parcial e subjetiva, o que comprova dJue quaisquer mitos,
ainda que constitutivos, sdo dissoluveis.

Se a emissora, gque sbé trabalha com a verdade, com

isencdo de manipulacgdo, esquece-se do fato de que gquando um
tema é abordado sob um ponto de vista, naturalmente, outro
foi deixado de colocar. Ou seja, a posicdo do veiculo
transmissor Jj& estd posta no momento em que fala de uma
maneira, de um &ngulo em detrimento de outro. De acordo com
Paillet (1986), as questdes da neutralidade, objetividade e
imparcialidade Jjornalisticas Jj& fazem com gque se apresente
algum ponto de vista de alguém, Jjad que a realidade nédo ¢é
composta de apenas um Unico aspecto (como a prdépria verdade) .
No entanto, o “Cidade Alerta” e a midia em geral trabalham e

exploram a realidade como o fazem com a prdépria questdo da
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verdade: indiscutiveis fora daquele lugar ou forma ali
trabalhadas.

Esse fechamento da midia para um auto-questionamento
sobre tais nog¢des funciona num espaco cujo poder é adquirido,
conforme Ferres( 1998), por aqueles gque conseguem impor seu
préprio olhar sobre a realidade. E como se o mundo mididtico
funcionasse num espaco que lhe é reservado pela garantia de
sua proépria constituicdo como instituig¢do. Ou melhor, como se
ndao houvesse questionamentos para dquaisquer posicionamentos
tendenciosos, como se a imprensa coubesse toda e qualquer
posicdo de decisdo sobre tudo. E o olhar mididtico sobre o
mundo que vail fornecer poder a imprensa, portanto.

Sob este olhar sobre a realidade e sob a bandeira da
verdade, o “Cidade Alerta” deixa, muitas vezes, que o (s)
apresentador (es) tenha (m) uma forma de expressao que
transmite ao programa uma relagdo bem intima com o poder
publico. E o efeito dque o programa produz quando O
apresentador pede (alids, manda) que a imagem do rosto do
suspeito seja carimbada, € de um extremo dominio do poder
publico, da verdade, enfim, de toda forma de Jjustigca dque
possa existir. Onde estdo objetividade e imparcialidade no
momento em que, sem nenhuma forma de mascaramento, o programa
coloca-se na posicdo de Jjulgar e condenar alguém? E mais,
quando assume para si, ao mesmo tempo, o0s papéis da policia,
do juiz, do juri e do carrasco, na medida em que a palavra
“criminoso” inclui dizer culpado.

Compreendemos que haja na midia um poder que a torna
produtora de consenso, seja sobre a cidade, o urbano ou sobre

a lingua, conforme Pfeiffer( 2001). E justamente nisso que
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percebemos os perigos de uma forma tdo tendenciosa a pre-
conceitos quanto o “Cidade Alerta” no ato de carimbar.

E, justamente por ser um instrumento produtor de
consenso, esse ato de carimbar os rostos dos suspeitos com a
palavra CRIMINOSO pode gerar uma forma des—humana de

consenso: o pre-conceito ndo apenas sobre os individuos ja

condenados (que Jj& existe, por sinal), mas aquele sobre os
suspeitos (que podem nao ser culpados, afinal).

E, quando falamos sobre condenados, ndo podemos também
deixar de falar em outro momento em que o “Cidade Alerta”,
nos discursos de seus apresentadores, vai criticar o cdédigo

penal brasileiro: “Precisamos de leis severas, que nao

beneficiem bandido”; “Os acusados pelo assalto a uma casa

lotérica cumpriam pena em regime semi-aberto e tinham

autorizacdo para sair da cadeia para trabalhar. Té falando. E

um monte de lei pra beneficiar bandido. E os bandidos, &,

ferram a sociedade”, “Se ndo houver um endurecimento dessas

leis (...)"” (Falas de José Luiz Datena em 22-08-02) (Grifos

nossos); “(...) Porque t4d muito mole o cdédigo penal”; “E acho

que o Juiz de Direito ganha muito pouco, promotor também, em
relacdo ao tamanho da responsabilidade e o tanto de trabalho

que tém. Se o cddigo penal fosse pequenininho, mais curto e

mais grosso, e mais punitivo, o trabalho do Jjuiz seria mais

facil (...)"; “(...) no sentido de tentar um projeto de lei

no sentido de: traficou ou seqgliestrou, ndo deu certo, foil pra

cadeia? Artigo n° 1: 30 anos de cadeia. Artigo 2: ndo tem.

Tem que ser assim”. (Falas de Milton Neves em 03-04-03)

(Grifos nossos).
Assim, percebemos o “Cidade Alerta” assumir o direito de

trabalhar de forma que o Poder Publico esteja sob o comando

71



virtual do programa. E, agora, discute-se o) discurso
juridico, questionam-se as leis, a administracdo e a execucéo
das mesmas..

Como podemos observar, como nosso cdédigo penal ¢é
ineficaz para punir os condenados, os préprios apresentadores
sugerem o que lhe falta: condenagdo méxima, sem direito a
liberdade condicional e/ou a suspensdo da pena sob nenhuma
circunstancia. E a imprensa que se diz compromissada com a
verdade, tanto, gque assume a posigado para Jjulgar e condenar.
Ou melhor, ¢é o momento que podemos dizer gque o proéprio

“Cidade Alerta” esfarinha-se em sua ilusdo de imparcialidade.
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5. A CIDADE CONSTRUIDA PELO CIDADE ALERTA

A “cidade de S&o Paulo do Cidade Alerta” é constituida
pelo olhar pandptico que persegue Jjustamente os pontos de
conflito, que constituem, na realidade, o lugar de equivoco
no qual a prdépria se sustenta. Ou seja, os conflitos sociais
emergentes atuam como condutores de agdo em um corpo urbano
que se constitui como uma forma de ilusdo do real citadino.
Ilusdo, porque aquela cidade sé é possivel se pensarmos na
midia que a produz, que a torna visivel daquela maneira. E
que, segundo Arbex Jr.( 2001), se pensarmos a noticia final
(ou a prépria cidade) como resultado de cumplicidade entre
publico e midia, veremos como isto ocorre no prdéprio processo
de ilusdo televisiva. Este mito ilusionista, que se reflete
na produgcdo da cidade, ocorre a partir da aceitagdo do
publico/mercado e da midia que a re-aliza de tal forma.

De fato, o modo como as imagens representam a cidade
nada mais é do que o préprio programa representando a si
mesmo num gesto simbdélico para se falar sobre a violéncia.
Gesto o qual outorga ao “Cidade Alerta” o direito de falar,
portanto, sobre aquela cidade como violenta. Ao fazer isso, o
programa utiliza aquilo que aqui chamaremos de violéncia
discursiva, visto gque constituir a cidade de tal maneira é
uma forma de privar a mesma de seus outros discursos
possiveis. E um fechamento para o discurso da cidade, como
nos seguintes dizeres retirados do programa: “Mais uma pessoa

morta aqui na Marginal do rio Tieté. Nado tem uma semana que
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ndo acham, pelo menos, dois ou trés corpos (...) (Trecho

extraido do programa de 22-08-02. Grifos nossos.); “Porque
sempre pega fogo na Favela no Gato” (Programa de 24-08-02.
Grifos nossos); “O duro é que o sujeito ndo pode ir mais na

farmdcia também. N&o pode ir no mercado, ndo pode ir na

padaria. Entra na farmdcia e tem 14 nego roubando. (Programa

de 24-08-02. Grifos nossos).

Partindo dos trechos grifados (“ndo tem uma semana”,
“sempre”, “ndo pode mais”), podemos perceber como o discurso
do apresentador, José Luis Datena, vem reiterar o carater
emergencial de vigiladncia sobre a cidade, na mesma medida em
que reassegura O espago para um programa como o “Cidade
Alerta” existir. Como vimos no capitulo 1, o programa j& esté
no ar had nove anos, apenas com mudancas de hordrio e/ou de
apresentadores, no entanto, a cidade é, basicamente, a mesma.
Podemos mesmo dizer que é uma cidade quase histérica, que faz
parte daquela forma mididtica de exploracdo/constituicgdo.

Quando observamos a forma de inscricdo da cidade,
devemos levar em conta também a prépria forma de inscrigéao
histérica desse tipo de programa. Ou ainda, o qgue determina
ou garante seu funcionamento? Se, por um lado, temos um real
de cidade, por outro, temos um programa idealizado para
sustentar uma audiéncia didria. Se percebemos no “Cidade
Alerta” uma evidéncia de grandeza, nao podemos deixar de lado
que sdé permanece no ar, porque tem um publico. E mais, nesses
nove anos, ndo sb permanece no ar, como frutificou através de
outros programas do mesmo género, como o “Brasil Urgente”, da
Rede Bandeirantes.

E se pensarmos em Mariani( 1999), ao falar sobre a

evidéncia e/ou legitimacdo de sentidos produzidos no processo
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histérico de naturalizacdo das instituicdes, vemos a midia

também evidenciando uma forma de olhar uma cidade para se

autossignificar na relacdo telespectador/cidaddo. E pelo
reconhecimento com imagens de situacbes possiveis - e re-
correntes — que aquela cidade e o prdéprio programa encontram

abertura para suas exibicgdes. E bem verdade, no entanto, que
a cidade estd ali apenas para que o programa exista. Ou
ainda, para que o mesmo resista e exiba imagens e dizeres que
lhe garantam a audiéncia.

E essa batalha pela audiéncia faz com que aquela cidade
seja constituida como violenta desde sempre, como forma de
garantia de publico. Sob este prisma, vamos encontrar, entéo,
uma cidade cuja prépria miséria, além de patoldgica, é também
motivo de sucesso. Isso nos faz refletir sobre a
discursividade do wurbano, sem transformar a realidade da
cidade, segundo Eni Orlandi( 2001), a realidade estd ali para

servir a exploracgcdo mididtica, ndo para ser modificada.

5.1 Cidade/Personagem

Diferente de outros programas do género e dque também
utilizam helicdpteros, a imagem estd sempre em movimento no
“Cidade Alerta”. Apdés a cena ter sido focalizada no chédo, o
helicéptero sobe, mostra a cidade em movimento, desce de novo
e sobe (ou melhor, as céameras neles instaladas dao esse

efeito). Esse é um recurso regular do programa, a imagem nao
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se fixa nas personagens (o que fica por conta das cémeras
instaladas nas “motolinks”, a cidade continua sendo mostrada
como pano de fundo wvivo).

H4, com esse recurso, um processo de generalizacdo, dgue
mostra cenas da cidade, do urbano, mas sem a individualizacéao
(que sé ocorre com cenas em terra e com personagens mais
famosos). Vemos nesses processos de generalizacdao e de
individualizagdo um funcionamento semelhante aos dos dois
grandes pressupostos do discurso juridico: a generalizacdo e
a abstracdo. A lei tem um cardter geral e necessita da
abstracdo para especificar, visto que a prépria possibilidade
de funcionamento do discurso da lei sao tais pressupostos. Ou
seja, a lei generaliza seu préprio cardter através de termos
como todos, para, depois, apanhar o individuo que a viola no
processo da abstracgao.

Segundo Mariani( 1999), o sujeito de direito (aquele que
se reconhece e enuncia sob a evidéncia do EU) é uma
singularidade, mas que pode preencher o espago vazio da
universalidade das leis. Ao serem exibidas imagens gerais da
cidade, obtemos também a universalidade da prépria cidade,
ainda sem a singularidade dos sujeitos de direito que a
compdem. Ou seja, a qualquer momento, podemos ter imagens que
ndo apenas serdo individualizadas, singulares, como também
preencherdo a cidade de singularidades inesperadas. E o
momento dos recortes de imagens obtidos pela mobilidade do
olhar pandéptico. (Ver seqgiliéncias de imagens 2 e 3 - Cd).

Nessa medida, com o recurso imagistico wutilizado no
programa, obtemos um funcionamento de tal forma: as imagens,
primeiro, generalizam a cidade e, depois, abstraem (na forma

que aqui chamamos de individualizacdo). Sao dois processos,
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enfim, que também permitem a possibilidade de funcionamento
nado apenas das imagens, como do préprio programa.

Em primeiro lugar, temos a cidade toda de Sao Paulo, sem
cenas nem demais personagens, apenas o espag¢o geogrdfico; em
segundo, o olhar aproxima-se, ¢é o primeiro recorte, dJue
mostra o movimento, a cidade em trédnsito; em terceiro, com a
aproximacdo do olhar/cédmera, vemos a cena pré-selecionada e,
finalmente, em quarto lugar, a cena terrestre onde aparecem
as personagens do fato/flagrante.

Esse jogo obtido através dos gquatro recortes permite-
nos, ainda, a percepc¢do de uma forma de individualizacgao das
imagens. Individualizacdo também da prépria cidade gque nos
surge a disténcia, ou seja, daquelas imagens cujos focos séao
mais abertos para aqueles mais especificos. De tal maneira,
percebemos um processo de individualizagcdo do sentido para
aquilo que é exibido/selecionado mais de perto. Ou seja, as
imagens a distéancia também funcionam como forma de
individualizar aquela cidade, cujas imagens permitem-nos o
reconhecimento daquele lugar especifico.

Tal observacdo, entdo, conduz-nos a reflexdo de que as
imagens, realmente, sustentam o programa, visto que elas sédo
responsaveis pela generalizacdo e ©pela individualizacéo
também da cidade em si. E o espaco citadino explorado,
generalizado e individualizado numa forma que apenas um olhar
pandéptico seria capaz de nos fornecer. E que apenas a
televisdo seria capaz de explorar.

Como vimos anteriormente, as imagens também
individualizam as personagens que compdem a cidade. Agqui, com
as “imagens microscépicas”, vamos perceber o funcionamento

também do discurso juridico com os processos de generalizacao
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individualizacdo , em uma certa instédncia, diferente da 3jéa
analisada.Se pudemos notar os dois pressupostos do discurso
juridico em relacao a distancia das imagens, também
observamos ambos em relacdo as imagens das personagens.

Aquelas imagens do quarto recorte ndo sdo estdticas, séo
microscépicas, MAS com a mobilidade das “motolinks”. (Ver
seqliéncias de imagens 9 e 11 - CD). Mas, € claro, o(s)
helicdéptero(s) continua(m) a fornecer imagens, embora ndo téao
em “close”. Isto nos leva a pensar que, nesse jogo, vamos ter
imagens de pessoas ainda sem os rostos definidos, ou seja, hé
um processo de generalizagcdo dos cidaddos. Poderia ser a
imagem de qualquer um, de um cidaddo qualquer, nao—nomeado.

As “motolinks” irdo revelar-nos, pouco a pouco, Os
rostos, qgque nos irdo permitir a individualizacdo dos
cidaddos. Assim, obtemos um preenchimento para aquele cidadéo
qualquer gque vimos surgir anteriormente. Vale observar, no
entanto, que tal preenchimento ndo possui efeito de
abstracdo, pois ndo hé& nomes. As imagens € que sao de
fundamental importédncia para o preenchimento, sdo elas que
nos permitem a visdo dos rostos, da individualizacdo daquele
cidadao qualquer alcancado pelo olhar pandptico e
microscépico. De um cidaddo que, embora sem nome (como aquele
gque vemos na seqgiiéncia de imagens 3 - CD), ¢é apanhado pelo
olhar pandéptico e atua como personagem de um flagrante
explorado pela televiséao.

Para uma melhor compreensdo do processo de mobilizacéo
dos quatro recortes, selecionamos algumas imagens
(disponiveis no CD anexo a este trabalho) do dia 03-04-
03. (Ver seqgiiéncias de imagens 3 e 8 — CD). O primeiro recorte

exibe imagens bem do alto da cidade de S&o Paulo, que surge
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no processo de generalizacdo. E o primeiro olhar gque nos
chega, telescopado.

No segundo recorte, com a aproximacgdo do helicéptero,
vemos surgir a zona oeste da cidade. Como as imagens sao ao
vivo e o programa é exibido no final da tarde, Jj& podemos
perceber a intensificagdo do trédnsito. Temos um processo de
generalizacdao da zona, sem personagens individualizadas; mas
as imagens, com a diminuicdo da altura do véo do helicédptero,
vao se aproximar mais do solo.

No terceiro recorte, j& podemos ver os detalhes do alto
da cena selecionada: é um acidente com dois rapazes feridos
na rodovia. Nesse momento, h& um Jjogo de imagens obtido com
as préprias cameras do helicdptero, qgue exibe imagens mais
préximas e mais distantes. Neste jogo de “imagens
telescopadas”, obtemos uma énfase do fato e de wvalorizacgéao
das préprias imagens exibidas.

Por fim, wvamos obter a visualizacdo do quarto recorte,
as "“motolinks” entram em cena e fecham o olhar sobre os
acidentados, o socorro a eles e ao transito ao redor. E a
individualizagcdo da cidade e de seus cidaddos, os rapazes sao
atendidos no chdo antes de serem transportados para as
ambuldncias. O olhar microscdépico exibe imagens “in close”
dos feridos e dos interiores das ambuléncias, mas o
helicéptero também continua a exibir “imagens telescopadas”.
H& todo um jogo ai como recurso de garantir o poder
totalitdrio sobre cidade/telespectador.

Com o trabalho dos quatro recortes, podemos perceber
como a cidade é a personagem central do “Cidade Alerta”.
Composta através das imagens, a cidade é, ao mesmo tempo, O

lugar de sustentacdo do programa. Ao contrdrio do que se
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poderia pensar em uma visdo mais superficial, ndo é violéncia
a personagem principal, mas a cidade. Sob este ©prisma,
podemos pensar, ainda, qual a relacdo entre a cidade e o
programa? Ou, entdo, qual a relagcdo entre a cidade e o
alerta? Nestas duas questdes, talvez resida a prépria relacéo
da midia com a cidade, na forma como esta ¢ formulada,
dividida e discursivizada através do discurso jornalistico.

Se a cidade, aqui, é personagem, O programa vai
funcionar como um lugar direcional, ou melhor, como o papel
de diretor da cena. Segundo Eni Orlandi (2001), entre a midia
e as tecnologias da linguagem que multiplicam os meios, héa
uma restrigdo de sentidos. Assim, entre o préprio programa e
as tecnologias da linguagem ficam restritos os sentidos para
a cidade. Ou melhor, de determinados sentidos para a cidade.
Tais restrigdes possibilitam que o programa funcione naquele
espacgo autoritdrio de estrela, de apontar falhas.

Nessa medida, temos um programa com imagem de sentinela,
de alerta, que vai funcionar num espago pré-determinado da
midia como formadora da opinido plblica. Se pensamos aqui no
termo opinido publica, é porque percebemos o gquanto a cidade
é estereotipada pela midia. Fato gque nos leva a pensar no
quanto dizeres lingliisticos e imagisticos sobre a cidade
fazem com que esta se torne um esteredétipo de determinadas
agressdes, determinados pre-conceitos. Tais determinacdes &
que irdo constituir a opinido publica, que surge de um padrao
de conceitos e modelos sobre alguém ou alguma coisa. Neste
caso, sobre a prépria cidade, que se torna um lugar de
esteredétipos ndo apenas do prdéprio conceito de real de

cidade, mas também dos habitantes que ali vivem.
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A cidade gque vemos aparecer todos os dias na tela da
Record é limitada, geograficamente, pelo lugar onde estdo as
quatro grandes zonas - NORTE/SUL/LESTE/OESTE—;
esporadicamente, o programa deixa que o olhar estique-se um
pouco além da Grande Sado Paulo, MAS sem ultrapassar os
limites do ABC Paulista. E nesse espaco fisico que vemos a

cidade ser delimitada por zonas gque a compordo em Aareas a

serem vigiadas e limitada do alcance do que estd fora de tal
regido.

Essa separagdao da cidade por zonas leva a um processo de
generalizacgdo pela parte e a uma individualizagdo pelo todo
da parte. Ou seja, generaliza-se a parte da cidade: zona sul,
zona norte, zona leste ou zona oeste para, depois,
individualizar o todo da parte/zona da cidade. E assim que as
imagens vao fornecer o carater particular ndo sé daquela
cidade, como também do prdéprio programa.

Dessa maneira, o olhar que se joga alerta sobre a cidade
prossegue em sua busca de detalhes para serem mostrados “in
foco”, o que vai ajudar-nos a perceber a cidade por dentro.
Do alto, nao percebemos as favelas, por exemplo, gquando
sofrem algum incéndio (como o ocorrido no dia 24-08-02 na
“Favela do Gato”). E nesse momento dque vemos o olhar
mididtico, que se pde alerta, estereotipar a cidade como um
padrdo de miséria e desigualdade. Talvez, nesse momento,
tenhamos um dos momentos em que mais percebamos a questdo da
desigualdade, gque desmente o prdéprio programa ha questdo do
“todos sofrem na cidade”. Nao percebemos um incéndio em uma
drea tida como nobre, cujos moradores tenham que carregar

baldes com &gua de um rio sujo.
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A desigualdade reflete-se mais forte ainda nos detalhes
que acabam por tornar a desgraga alheia em pontos de
audiéncia. HA um processo de linearizacdo ndo apenas da
desigualdade social/geografica, como também da prépria
violéncia que emerge. Estas questdes desigualdade/violéncia
acabam reforcadas pela midia, como se apenas ai residisse o
problema central de ambas.

Pensarmos em um real da cidade com violéncia é um efeito
de sentido construido pelo programa. Vamos observar alguns
enunciados ali produzidos: “O helicdéptero ta indo rumo a
marginal do rio Tieté. Foi encontrado outro corpo”; “Ninguém
quer porteiro extremamente armado com carabina 12, mesmo
porque ndo hd condigdo disso na maioria dos prédios em Sé&o
Paulo, mas hd& dque se ter um minimo de segurancga.”; “A
tentativa de assalto a um caminhd&o de combustivel na zona sul
de Sd&o Paulo nao deu certo.”; “O corpo da garota encontrado
neste matagal no bairro de S&o Luis, zona sul da cidade de
Sao Paulo (...).

Conforme observamos, os enunciados (juntamente com as
imagens) apontam conflitos na cidade, em todas as zonas. Num
jogo de imagens “telescopadas” e “microscépicas”, podemos
notar os processos de generalizacdo e de individualizacao da
cidade e de seus cidaddos. De tal forma, a midia televisiva
acaba por construir ndo sé a exposicdo de uma cidade, mas
também imagens que revelam toda a forga de determinado olhar.
E mais: a exposicdo do que estd errado na cidade demarca que
o territdério sob a vigilédncia da televisdo estd, ainda dque

momentdnea e ilusoriamente, sob total controle.
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5.2 Cidade/Cenéario

0 jogo de “imagens telescopadas” e “imagens
microscépicas”, de inicio, permite—-nos a percepcdo do fato de
que a cidade é também cendrio do “Cidade Alerta”. E o efeito
que podemos perceber com as “imagens telescopadas”, do alto;
cidade que é o cendrio que fard parte do programa e de seus
flagrantes. Nao apenas cendrio, mas também mapa, na medida em
que os vbos do(s) helicdptero(s) acompanham uma direcdo sobre
a cidade: centro/periferia; periferia/centro. O termo cendrio
a que nos referimos na andlise compreende os locais onde
ocorrem os flagrantes exibidos pelo programa, ou seja,
espacos fisicos da prépria cidade. (Ver seqiiéncias de imagens
1 e 7 - CD).

E quando pensamos em uma cidade/cendrio através de um
programa de televisdo, ndo podemos descartar o cardter desta
de selecionar o que é transmitido. Segundo Arbex Jr.( 2001),
a televisdo ndo ¢é mera observadora, ela tem o poder de
interferir nos fatos. No nosso caso, a selecdao de imagens vai
fazer com que a cidade ndo apenas se torne cendrio, mas um
cendrio selecionado, como de um filme.

Processo semelhante (ainda que a personagem central seja
uma pessoa, nao uma cidade) encontramos no filme “O Show de
Truman - O Show da Vida”, do diretor Peter Weir (1998). Nesse
filme, a personagem central, Harry Truman (vivida pelo ator

Jim Carrey), sem saber, tem sua vida transmitida AO VIVO,
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durante 24 horas por dia sob o olhar pandéptico de uma
emissora de televisao.

Desde seu nascimento, o que Truman vive ¢é constituido
sob o olhar pandéptico da emissora em estado de vigilia. Mas o
gque nos interessa aqui é o fato de a cidade em que ele vive

ser realmente um cendrio (inclusive o céu, o sol, a 1lua, a

chuva), para que ele acredite naquela cidade, nos

acontecimentos que perpassam seu dia a dia. O cendrio do

filme é construido como os produtores do programa guerem Jque
Truman creia na existéncia daquela realidade, daqueles
acontecimentos/flagrantes que ele vive. No entanto, até que
ele descubra o processo ilusionista de sua vida e daquela
cidade, os flagrantes que ele vive ali sd@o, bem ao contréario
daqueles do “Cidade Alerta”, sempre o0S mesmos: as mesmas

pessoas passam nos mesmos locais todos os dias e a mesma

hora.

Nédo h& flagrantes novos, o cendrio é sempre O mesmo, O
que teremos ao inverso no “Cidade Alerta”: diferentes pessoas
em diferentes locais (dentro da cidade vigiada) . 0
interessante ¢é que a ©percepgdo de tal igualdade nos
flagrantes sé vem a tona quando ele comeca a desconfiar de
que héd algo errado. Sempre que ele tenta, ndo consegue sair
da cidade, porque isso desencadearia a descoberta total da
farsa. Podemos pensar o mesmo em relacdo ao “Cidade Alerta”,
porque o programa também ndo exibe imagens fora da “cidade de
Sdo Paulo do Cidade Alerta”.

Ou seja, a cidade/cendrio do filme e a cidade/cendrio do
programa sé existem devido a vigiléncia. Esta depende de uma
forte relagcdo com a nado-exterioridade, permanecer dentro

daqueles cendrios ¢é absolutamente necessdrio. E preciso que
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Truman ndo saia do cendrio da cidade; é preciso que o olhar
pandéptico do programa ndo saia daquela cidade/cenéario.

De semelhanca, temos a vigildncia também, a qual ¢é
peca—-chave para as constituigcdes da wvida de Truman e da
cidade vigiada. Truman sé pode ser controlado com uma vigilia
total, durante 24 horas do dia; a “cidade do Cidade Alerta”
sé pode ser constituida sob vigilia (ainda gque ndo com a
mesma duracdao da exibida no filme).

Conforme Bethdnia Mariani (1999), h& um jogo na midia
entre as narrativas pessoais e a impessoalidade das
informagcdes jornalisticas objetivas, o que causa um efeito de
uma realidade romanceada. Dessa forma, temos no “Cidade
Alerta” também um misto de narrativas pessoais, bem
observadas nos discursos dos apresentadores. Por outro lado,
temos, como vimos, a qgquestdo da objetividade Jjornalistica.
Mesclando-se as duas, obtemos a realidade de uma cidade que
se parece muito com um filme, como aquele dgue mencionamos
anteriormente, “O Show de Truman - O Show da Vida”.

E se observamos um lugar de estado
autoritdrio/totalitédrio no(s) helicdptero(s) “Aguia Dourada”,
também percebemos que ele préprio faz parte daquele espaco.
Pensamos nisso, Jjustamente pelo fato de gue nenhuma imagem
seria possivel sem ele, além do fato de que ele(s) esta(ao)
ali também para se mostrar(em). Nessa medida, a prépria
presenca dele(s) j& implica pensar na prdépria questdo da
governabilidade da cidade. Pensar em programa que precisa da
presenca de helicépteros para ser viavel, conduz-nos a
relacdo do préprio poder da observacdo sobre o controle real
ou imagindrio sobre os governados. Quando Foucault( 2000)

fala sobre a vigiléncia total e documentada sobre a cidade
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pestilenta, conduz-nos ao funcionamento de um total poder dque
age sobre os individuos. E a utopia de uma cidade
perfeitamente governada.

No caso do “Cidade Alerta”, é a utopia da cidade
perfeitamente vigiada pelo programa. HE, portanto, uma
estreita relacdao entre VIGIAR e GOVERNAR e, quanto mais temos
instaurada a wvigilia, teoricamente, mais facil €& governar.
Governar significa comandar, ter o controle sobre pessoas e
locais e, para tanto, saber o que as pessoas fazem e,
ilusoriamente, pensam, € uma das maneiras utilizadas para o
bom desempenho do ato. E é ai que vemos o ato de vigiar como
forma de se manter o poder do governo vigilante, ao menos, o0s
mais ditadores, que querem impor sua vontade sobre os
governados.

Dessa forma, vamos perceber que o espago/cendrio
citadino ndo apenas demarca um lugar de poder de governo,
como também funciona para produzir varios discursos sobre a
cidade. Segundo Zoppi-Fontana (1998), imagens e
representagdes sustentam as diversas posigdes cruzadas nos
debates sobre a cidade, de forma que ambas funcionam também
numa forma de Jjogo do olhar televisivo. Este apresenta e
representa imagens sob as quais vemos aflorar o poder de
recontar os acontecimentos urbanos de acordo com a dética
televisiva, num misto de representacdes e realidade.

Ou melhor, busca-se a credibilidade do telespectador com
base nas proéprias imagens cenograficas. Segundo Machado
(1997), falar em perda da realidade decorre de saturacao das
imagens, mas, na verdade, as midias apenas evidenciam que a
prépria constituicdo da realidade é uma producdo simbdlica. A

realidade é constituida a partir de imagens e fatos dque
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parecem ser reais, na medida em qgque os mesmos sdo produtos
ilusdérios. Percebemos na questdo da realidade, em particular
naquela representada pela televisao, O mesmo pProcesso
ilusiondrio da dgquestdo da verdade (j& discutida no inicio
deste trabalho). Tanto a realidade quanto a verdade NAO séo
imparciais, sao discutiveis, pois dependem de muitas
condigdes de producao.

Alias, sobre as condigdes de produgdo da prépria
realidade, o autor Joan Ferrés(1998) fala sobre o célebre
quadro de Magritte: “Isto ndo é um cachimbo”. Segundo ele,
“diante da imagem de uma macga, costuma-se dizer: “Isto é uma
maca”. Diante da palavra escrita magad, costuma-se dizer:
“Isto significa uma macga”. Ou seja, hd wuma confuséo
tendenciosa em se considerar as imagens como a prépria
realidade e ndo como representagdes da mesma. Sob este
prisma, ndo ¢é de se estranhar a crenca na realidade das
imagens que a televisdo exibe, seja para compor o cenadrio de
uma cidade ou a realidade ali re-produzida.

Sobre esta questdo de imagens/representagdo e realidade,
h4d um interessante filme chamado “Mera Coincidéncia”, do
diretor Barry Levinson (1997) e estrelado por Dustin Hoffman
e Robert De Niro. Para abafar um escdndalo sexual envolvendo
o presidente norte—-americano, os assessores deste contratam

um diretor de <cinema para produzir uma realidade bem

diferente e cujas imagens mobilizem a opinido publica.

Em primeiro lugar, ¢é inventado um pais que estaria em
guerra com os EUA; depois, escolhem uma garotinha para a
cena. A menina é, entdo, dentro de um estudio, filmada com
expressao de dor e choro e com um enorme pacote de

salgadinhos na mdo. Com a producdo, a imagem que vemos €& a de
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uma garota com o rosto e roupa todos sujos, correndo,
agoniada pela dor da guerra. No colo, a partir de efeitos
especiais computadorizados, o pacote de salgadinhos
transforma-se num gatinho branco (segundo o diretor, para
oferecer um cardter de maior comocgdo). Ao fundo, o estudio
transforma-se num cendrio de guerra.

De acordo com o diretor da cena, tudo serve para nao
apenas comover o0s norte—americanos, mas para desviar a
atencdo da noticia do escéndalo sexual. A cena, a propdsito,
lembra-nos, e muito, aquela famosa garotinha que corre nua,
marcando mundialmente a guerra do Vietna. Dai o titulo “Mera
Coincidéncia” do filme, que foi lancado com o seguinte
enunciado: “uma comédia sobre verdade, Jjustica e efeitos
especiais”. Enfim, bem de acordo com o nosso trabalho, cuja
realidade pode ser produzida na mesma medida em dgque as
imagens que a exibem também podem. Dessa maneira, a linha que
separa ficgdo e realidade parece—-nos sempre muito ténue, em
especial, quando se trata de televisao.

Conforme Foucault (1988), e voltando a Magritte e ao
cachimbo, uma figura muda e bem reconhecivel mostra a coisa
em sua esséncia, mesmo sem dizé-lo. E sobre essa imagem, uma
palavra recebe seu “sentido” ou forma de uso. A esséncia,
entdo, surge—-nos mesmo sem dizeres lingliisticos, mesmo com a
auséncia das palavras. Da mesma forma, uma imagem muda (ou a
imagem telescépica) e suficientemente reconhecivel (da cidade
ou daquela cena do Vietnd) ja& comporta a esséncia daquilo que
é. Nessa medida, espaco/helicdéptero(s) J& sdo, mesmo sem
palavras, cendrios para que a televisdo funcione na producéo

da realidade.
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5.3 Cidade/Labirinto

Assistir ao “Cidade Alerta”, didria ou esporadicamente,
é o mesmo que fazer uma Jjornada a um labirinto urbano, onde,
em cada canto, rua ou esquina, podemos nos deparar com O
flagrante (até que ponto inesperado?) buscado/desejado pelo
olhar pandptico.

Quando o programa comeca a exibir as imagens
telescopadas, podemos observar como, conforme o local de
partida do(s) helicéptero(s), vao, devido a extensdo de Séao
Paulo, dar-nos a idéia de um labirinto. Este, quando visto do
alto, parece ser infinito, porque, é claro, nenhuma imagem
comportaria a cidade toda; visto do solo, a impressdao de
infinito alia-se a ndo-saida. Sim, porque, por maior que seja
um labirinto, wvisto do alto, h& sempre uma alternativa de
saida, no entanto, do chdo, h& inumeros caminhos e nenhuma
saida. (Ver seqliéncias de imagens 1 e 4 - CD).

Dessa maneira, as ruas surgem-nos como caminhos com
muitas direcdes a serem seguidas. E as imagens sdo utilizadas
para constituir um labirinto citadino sob o dominio do olhar
televisivo. Ou seja, as imagens, do alto ou do solo, vao
mostrar-nos as ruas de uma cidade dividida e wvigiada pelo
olhar pandptico.

Como j& tivemos oportunidade de observar, o ponto
central da constituigcdo daquela cidade sdao as marginais,

assim, o labirinto também parece ter seu centro ali. E as
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ruas que dali surgem sdo caminhos que vao para dqualquer
lugar, mas que ndo hd uma saida.

Na mitologia grega, em Creta, havia o Labirinto, 1local
de inumeros locais de esconderijo e dificil saida. Ali morava
o Minotauro (criatura metade touro, metade homem), o qual,
mais tarde, foi morto por Teseu, que conseguira entrar e sair
do lugar gragcas ao ato de desenrolar um rolo de barbante. No
nosso caso, o labirinto sdo as préprias ruas da cidade,
povoada ndo apenas por um monstro, mas por varios.

Como se trata de um labirinto construido pelo olhar da
televisdo, ndo podemos deixar de notar que também temos a
presenca de um fio (ou barbante) condutor para a saida: os
“links”. Estes va@o ser responsdveis pela conducdo das imagens
e, portanto, pela exibicdo dos flagrantes que ocorrem dentro
do labirinto urbano. Eles conduzem o olhar pandéptico para as
zonas da cidade, buscando desvendar os segredos de cada uma.

Alids, programas Jornalisticos na televisdo wusam (e
abusam) dos “links” para as tomadas de agcdo em qualquer
lugar. Dai, a relacdo metafdérica gque percebemos entre os
mesmos e aquele fio original que guiou Teseu. No caso da
cidade, entdo, cujas ruas sdo em nuUmero bem superior aqueles
caminhos da caverna do Minotauro, necessitam dos “links” para
sustentar o olhar pandptico que se joga sobre ela. E nessa
relacdo metaférica entre cidade e labirinto, vemos uma
justificativa para a existéncia ndo apenas de um programa
como o “Cidade Alerta”, como também do prdéprio jornalismo que
se propde investigativo.

Com tal cardter, mencionamos o “Brasil Urgente”, da Rede
Bandeirantes, o “Linha Direta”, da Rede Globo e também alguns

programas especiais apresentados/produzidos pelo Jjornalista
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Roberto Cabrini, atualmente, na Rede Bandeirantes. Para que
se obtenha éxito nessa linha de jornalismo, € necessdria a
presenca de algo ou alguém a ser investigado. E necessaria a
suspeita de que algo excuso esteja em andamento. E para
tanto, o Minotauro metaforiza-se de diversas maneiras, em
diversos lugares.

No caso de uma cidade, os préprios flagrantes didrios ja
irdo remeter-nos a 1idéia do caos vigente num labirinto.
Conforme Eni Orlandi ( 2001), para compreendermos os
flagrantes da cidade, devemos atravessar os efeitos
imagindrios, da instédncia da organizacdo, de forma a se
atingir o real da cidade. Os flagrantes tém formas préprias
de aparecer, em gestos que sdo corpo e dado corpo a cidade. Os
flagrantes que encontramos quando percebemos imagens do
labirinto, de dentro, funcionam de forma a percebermos um
real de cidade cujos problemas parecem, também, ndo ter
saida.

O modo como os flagrantes sdo pesquisados, exibidos e
explorados pelo olhar pandéptico do(s) helicdptero(s) vao
constituir a <cidade como um espago urbano completamente
exposto a toda espécie de flagrantes. No caso do “Cidade
Alerta”, 1imagens e representacdes sao entrecruzadas com o0S
flagrantes que irdo surgir a cada tomada de cena, a cada
imagem “in foco”, a cada movimento espreitado/representado
que surge no labirinto urbano.

Se o labirinto é constituinte da cidade, ele precisa ser
vigiado sempre de perto e é um dos momentos em que os quatro
recortes que o programa utiliza vao produzir efeito: 1°

recorte: visdo total da cidade (temos ai a ilha de Creta onde

estd o labirinto); 2° recorte: visdo do movimento da cidade
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(0 labirinto ja& pode ser visto/vigiado); 3° recorte: a cena
cacada (vemos o labirinto com seu flagrante) e, por fim, 4°
recorte: visdo da terra (dentro do labirinto, podemos ver
monstros e vitimas do flagrante).

Como podemos observar, os quatro recortes sdo utilizados
de forma que a cidade funcione como labirinto aberto e
labirinto fechado. Aberto seria aquele cujas imagens do alto,
telescédpicas, visualizem uma saida; fechado, aquele com
“imagens microscépicas”, do solo, de onde ndo vemos nenhuma
saida. E é pensando nessa ndo-saida que vemos a midia
transformar a cidade numa rede/labirinto para que a
necessidade de vigiléncia tenha suporte.

Segundo Eni Orlandi( 2001), a cidade nao tem seu
narrador, o discurso urbano ocorre através de ©placas,
letreiros, nomes de ruas. No caso da televisdo, ela impde um
narrador sobre aquilo que transmite, como no caso do “Cidade
Alerta”. Neste caso, a narratividade urbana vem através de
imagens do labirinto urbano, mas narradas pelo apresentador.
Ou seja, temos um narrador que faz com que a cidade fique
situada num plano teatral, cuja visibilidade possibilite um

discurso urbano via midia.

5.4 Cidade/Movimento

Atualmente, uma das caracteristicas da televisdo & a

capacidade desta de apresentar programas cujo turbilhdo de
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acdées dao muito movimento aos mesmos. A TV, ao menos,
tecnicamente, garantiria que a monotonia (que leva o
telespectador a desligar o aparelho ou a mudar de canal)
fosse quebrada. Nessa luta pela movimentagdo ou velocidade de
cenas, nem sempre se obtém qualidade, seja de informacéo,
seja de constituicdo do programa. No caso do “Cidade Alerta”,
a questdao da movimentagdo vai fundamentar-se nao apenas no
olhar pandéptico, mas também nas imagens exibidas da cidade.
Por um lado, percebemos, conforme Arbex Jr.( 2001), a
necessidade da velocidade em se Dbuscar e transmitir as
noticias, devido a efemeridade destas em virtude da profuséao
de satélites capazes de, em segundos, divulgarem noticias de
todo o globo. Por outro lado, percebemos que o Jjogo entre
velocidade e movimento acaba por refletir a prépria cidade em
seus excessos (de imagens, de acontecimentos, de equivocos).
De tal maneira, que o “Cidade Alerta”, além daquele jogo de
imagens que Jj& observamos, utiliza também o processo da
simultaneidade, com duas reportagens exibidas ao mesmo tempo.
Nesse processo da simultaneidade, vemos a busca
jornalistica pelo furo, pela prerrogativa da informagdo antes
dos outros, pela prépria gquestdo da ilusdéria e momenténea

exclusividade da noticia. Além disso, vemos também uma unido

entre a prépria verdade e a informacdo répida. Segundo
Mariani( 1999), a relacdo verdade-da-informacdo, constitutiva
do discurso jornalistico, relaciona-se com a funcéao
referencial da linguagem e com o seu préprio processo de
constituicdo. Ou seja, como um programa Jjornalistico, a
noticia deve ser verdadeira (dentro do que é possivel, como
vimos), mas aliada a velocidade de transmiti-la. Antes que

ela fique “welha” e outra emissora transmita antes.
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A transmissdo simultdnea de duas noticias, entdo, coloca
aquele meio mididtico num espago de nédo apenas divulgar a
verdade, mas de fazé-lo com muita rapidez. E quando
observamos a cidade dividida na tela, pensamos no quanto tal
divisdo nos parece paradoxal. Sim, porque conforme Pfeiffer
(2001), a cidade ¢é construida de modo uniforme na midia, de
modo que a mesma apareca dividida em blocos que apresentam
sempre os mesmos disturbios. Temos em funcionamento a iluséo
do individuo na transparéncia do proéprio real da cidade. E
mais, de produzir uma narratividade para ela, com movimento
de imagens e dizeres.

Em um recorte extraido do programa no dia 22-08-02,
podemos notar o processo de simultaneidade de transmissdao: um
corpo € encontrado boiando no rio Tieté; ao mesmo tempo, séo
mostradas imagens de uma invasdo de residéncia e tentativa de
seqliestro na zona sul. Enquanto um dos helicdépteros mostra
cenas do resgate do corpo, ouvimos a voz do apresentador,
José Luiz Datena, dizer: YO helicdéptero té& indo rumo a
marginal do rio Tieté. Foi encontrado outro corpo. Virou
festa isso ai agora”. (Corte de imagem e discurso para a
outra reportagem). “Eu tenho imagem do helicéptero Aguia I.
Por volta de quatro da tarde, ndés tivemos a residéncia do
publicitdrio Edgar Soares invadida por um homem dgue se
apresentou ai como mensageiro pra levar um pacote e, no fim,
acabou rendendo o Edgar, a sua familia e a empregada, ndo év?
Quer dizer uma coisa terrivel. A gente ndo tem mais como,
inclusive, manter a privacidade”.

Ao vivo, um repdrter entrevista, na rua, o empresdrio (a
cidade nao deixa de ser mostrada, com toda sua movimentacdo

de final de tarde), ao mesmo tempo, interrompe-se, de vez em
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quando, a transmissdo para exibicdo do resgate do corpo. Com
esse processo de simultaneidade, produz-se, entao, uma
narratividade com uma expectativa multiforme sobre a cidade.
De tal forma, que o real da cidade surja e se materialize por
aspectos de sua proépria forma.

Tal narratividade vai fornecer um cardter de mobilidade
nado apenas para a cidade e seus habitantes, mas também para
o(s) préprio(s) helicdéptero(s). Nada faz com que se
justifique tanto a presenca deste(s) num programa como O
“Cidade Alerta” quanto a questdao da mobilidade do mesmo. E,
ao se mostrar, vemos nele(s) a prépria visibilidade que o
teatro fornece ao expectador. Nesse jogo de simultaneidade de
imagens da cidade, ele é o show que se mostra para todos. E,
além disso, que permite ndo apenas a visibilidade deles(s) e
da cidade, como também da prdépria movimentacdo que permite a
audiéncia.

A partir do vbo do(s) helicéptero(s), temos uma
narratividade que se mescla de informacdo e de opinides sobre
a cidade. Conforme Mariani(1999), se as narrativas podem ser
fantasiosas, a informagdo precisa da credibilidade e da
apuracdo dos fatos transmitidos. No “Cidade Alerta”, a partir
do jogo teatralizado do “Aguia Dourada”, o apresentador vai
fornecer informacdes a partir das imagens exibidas, mas
pinceladas pelo exagero, mais caracteristico das narrativas.

E pensar/falar em movimento implica falar como a cidade
e o(s) helicdéptero(s) tém essa caracteristica bem prépria:
ndo pararem nunca, nem mesmo nos piores momentos. Se a cena
exibida ¢é de algum acidente ou atropelamento, o olhar
panéptico do “Aguia Dourada” ndo deixa de mostrar que, como é

usual nestes casos, o trénsito ¢ desviado, mas o0s carros
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continuam passando, ainda que com um pouco mais de lentidéao.
De tal forma, que a exibicdo da cidade também funciona de
pretexto para que o(s) helicéptero(s) exiba (m) -se,
movimente (m) -se. (Ver seqiiéncias de imagens 3 e 10).

Além de esta movimentacdo situar o(s) helicdptero(s)
como o espaco do show, também lhe confere o poder de, como
vimos nas transcricdes feitas no inicio deste capitulo,
produzir uma narratividade sobre a cidade. De tal forma, dque
uma forma de realidade seja produzida a partir do olhar da
televisdo. Um olhar que se diz neutro, mas que possul uma
6tica daquele que estd no palco e quer ser visto. Para tanto,
qualquer forma de apelacdo funciona para se atingir o publico
em casa.

No caso de se trabalhar sobre a cidade a partir do olhar
da televisdo, faz com gque percebamos que entre ficgdo e
realidade a linha ¢é muito ténue. Entre imagens reais da
cidade e do esttdio, com o teatro da &guia, saber, de fato, o
que ¢é ficgdo e o qgque ¢é realidade fica, cada vez mais,
dificil. Mas, enfim, ¢é dessa forma que a televisdo tem se
sustentado desde seu surgimento, portanto, com o

telejornalismo também ocorre o mesmo.

5.4.1 “Tempo X Espago”

Quando pensamos em telejornalismo, nédo podemos nos

esquecer da importédncia do tempo do acontecimento e da

96



transmissdo dos fatos/flagrantes abordados. “Cidade Alerta”,
como nao poderia deixar de ser, faz do tempo real (aquele em
que ocorrem os fatos) um importante aliado na construcdo do
programa. Segundo Machado (1997), a forma como a televisdo e
o video apresentam o tempo da enunciacdo como um tempo
presente ao telespectador resulta na efemeridade que
caracteriza ambos. A transmissdo direta, entdo, destituiria
aquela nogcdo de obra durdvel ou -estocdvel. Os meios
eletrbnicos constituiriam, assim, formas de produgao
passageira, ou seja, facilmente esquecidas. O brilho da
novidade presente logo se torna opaco com a sobreposicgdo de
outra.

O cardter de inexorabilidade do tempo parece agir de
forma mais intensa ainda quando se trata da televisdo. Da
mesma maneira dque a TV Dbusca garantia de publico com
apresentacao em tempo real dos acontecimentos, a
descartabilidade também parece atuar Jjunto. Podemos pensar
numa anulacdo até daquilo do que se é exibido, de forma que a
busca pelas novidades aja para contribuir com a questdo do
confronto entre o descartavel e o fixo. Assim, o descartével
traz consigo o cardter da novidade, atrds da qual a televiséo
sempre estd. Ao contrdrio, programas com um conteudo mais
denso e elaborado requerem tempo de pesquisa e aprimoramento,
mas nem sempre garantem uma boa audiéncia.

Se assim pensamos, €& Jjustamente porque a televisdo tem
esse cardter de quantidade e rapidez de informacdo, nado de
aprofundamento. N&o de questionamentos que levem a reflexdes
e dque, portanto, atuem na memdéria, no interdiscurso. Por

memdéria, queremos dizer, conforme Eni Orlandi (2001), o
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interdiscurso, a memdéria do dizer sobre a qual nado temos
controle.

Em “Cidade Alerta”, tempo e espaco funcionam como
injetores de acdo/movimento na constituicdo do programa em si
e na construcdo da cidade de Sao Paulo. Resta—-nos observar
tal(is) funcionamento(s). Quando o(s) helicéptero(s) “Aguia
Dourada” sobrevoa(m) S&o Paulo, as imagens sao transmitidas e
o tempo cronometrado até a chegada do flagrante. HA neste
processo (regular no programa) um efeito ilusdério de
participacdo, pois a cidade é mostrada/vista por todos, com
todo seu espacgo, como se o telespectador voasse junto. E como
vimos, também o(s) helicédptero(s) faz(em) parte desse espacgo,
ou melhor, é um efeito deste. Tempo e espacgo funcionam juntos
para que o programa funcione conforme o prdéprio cardter da
televisao: a urgéncia da transmissdao dos fatos. (Ver
seqliéncias de imagens 2 e 6 — CD).

Para que a insercdo do tempo real adgquira um cardter de
maior consisténcia, a velocidade das motos funciona
justamente para tal. E o aqui e agora do discurso
jornalistico priorisado na cidade. E se, conforme Pfeiffer
(2001), para a midia, a cidade é transparente, podendo ser
aplicado sobre ela um gesto de designacdo para apontar onde
estd seu real problema, as motos sdo direcionadas para
localizarem os problemas. Mais uma vez, a midia atuando como
intermedidria do poder publico de sanar falhas, de prestar
servigo. Uma transmissdo em tempo real favorece esse efeito,
especialmente, quando o telespectador percebe as imagens ao
vivo. E mais, cré nas atitudes que possam ser tomadas naquele

momento a favor ou contra aquilo que as imagens exibem.
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Sim, porque a oportunidade de presenciar o aqui e agora

do flagrante induz o telespectador a crer no poder de agcao da
midia. Conforme Ferrés(1998), a televisdo tem o poder de
induzir o homem a perceber o mundo com um olhar que ndo é o
seu. De tal forma, que o tempo real utilizado nas
transmissdes da TV acentua a percepcgao, principalmente, se
pensarmos na questdo da efemeridade que vimos anteriormente.

Se a TV exibe imagens ao vivo, 1logo, as mesmas Sao
substituidas por outras. N&ao ha tempo para que o
telespectador reflita, de fato, sobre a tonelada de
informagcdes que lhe sdo despejadas com a velocidade comum a
telinha. Assim, o telespectador acaba percebendo a cidade ou
o mundo, por exemplo, da mesma forma dgque tais lhe séo
mostrados: em flashes.

De tal forma, o olhar da televisdo acaba, por vezes, a
se confundir com o olhar do telespectador. Justamente pelo
poder de persuasdo, ainda que de natureza efémera.

Na medida em que as imagens do que o “Aguia Dourada”
capta sdo transmitidas, o apresentador, numa forma bem
semelhante a de um narrador, vail narrando o que esté
acontecendo. Como no recorte a ser analisado no prdéximo tema,
“A Metafora da Caca”, conforme as cenas do assaltante com a
perna com fratura exposta na pocga de &gua/sangue sSé&o
exibidas, o apresentador fala, nao apenas com o
telespectador, mas com o préprio individuo ferido: “T& vendo?
Agora doeu, nédo é? Vocé ndo devia ter feito isso. Tinha que
ter trabalhado ao invés de fazer coisa errada, ndo estaria ai
todo molhado, ensanglientado” (Recorte de 03-04-03). (Ver

seqliéncia de imagens 9 - CD).
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Podemos observar como o tempo real induz a esta forma de
didlogo, ou seja, os conselhos sao dados como se o ferido
estivesse ouvindo, da mesma forma que o apresentador fala com
o telespectador. O aqui-agora ¢é fato marcante para a
possibilidade de exibicdo de cenas sobre as quais o
apresentador visa ndo apenas narrar, mas também, em certa
instancia, dramatizar.

Nessa medida, ainda que ©percebamos ai um carédter
documental, de testemunho do fato, este ¢é ilusdério, haja
vista que as 1imagens foram selecionadas para transmissao.
Segundo Orlandi ( 2001), a televisao historiciza seu
instrumento, mas des-historiciza o espectador. Ela o retira
de sua prépria temporalidade, de seu acontecimento pessoal na
histéria. A TV trabalha para que o telespectador creia em sua
inclusdo na cena, deixando de lado o que 1lhe acontece de

fato.

5.5 A Metafora da Caga

Como comparamos, ha muitas semelhancas entre
helicéptero/ave dentro da estrutura do “Cidade Alerta”.
Primeiro, a cena é mostrada do alto e, depois, o helicédptero
desce até o local, até que suas cémeras focalizem o nivel da
terra. E a prépria visdo da A&guia, que tudo observa com seu

olhar pandéptico; no <caso do programa, a caga Sao oOs
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acontecimentos urbanos, oS flagrantes selecionados pela
producgéao.

Em um recorte extraido do programa exibido no dia 03-04-
03, o telespectador pode ler na tela o titulo da reportagem:
“Flagrante: Acusado foge da policia, cai e quebra a perna”.
(Ver seqiiéncia de imagens 9 - CD). (Ver figuras 5 e 6) Nas
imagens que seguem o titulo, uma cena, mais do gque nunca, uma
caca: o assaltante estd caido na calcada numa poga de &agua de
chuva em que se mescla, cada vez mais, o sangue da perna com
a fratura exposta. Sao quase quinze minutos de imagens
chocantes, o vermelho do sangue é cada vez mais nitido. Como
trilha sonora, ouvimos a voz do apresentador qgque pede maior
aproximacao das imagens e a repeticdo daquelas mais
marcantes. Aquele acontecimento ndo mais se parece com a
caca, mas é a prdpria que alimenta o programa.

O préprio jogo de imagens distantes e prdximas obtidas
com o vbo do(s) helicédptero(s) e com as “motolinks” em terra
ajudam nesse processo de cagar e prender as presas
(acontecimentos). Naquele recorte do dia 03-04-03, gquando o
suspeito quebra a perna, temos, na transcricdo da fala do
apresentador Milton Neves, o0 mesmo prazer perverso de um
cacador de animais quando abate sua presa indefesa e

inocente: “Era uma poca de sangue. O bandido foi atingido,

olha ai, 6! E o resgate foi 14. (...) Olha o pé chegando na

dgua com sangue. E os profissionais, ndo interessa se o rapaz

é bandido, se ele é assaltante, é igual um médico. Atende a

todo mundo. A UTI que ndés pagamos, o poder publico, vai

z

salvar a vida desse senhor ai, 6. Ta vendo?” (Grifos nossos).
Instaura-se ai o poder do cacador gque se vangloria de

ndo apenas abater a presa, mas de exibi-la também como
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troféu. Sim, porque gquanto mais as imagens sdo repetidas e
aproximadas, percebemos o quanto o troféu almejado pelo
programa torna-se mais e mais consistente. T&o consistente
que, perversamente, sé falta mesmo que o telespectador sinta
o cheiro do sangue que exala do local do abate.

A presenca da caca faz-se necessdria entdo, na mesma
medida em gque o programa no papel de cacador. Um néo
produziria nenhum efeito de sentido sem a instauracgdo do
outro, pelo menos, conforme os interesses demonstrados pela
edicao do programa. Aqui, podemos perceber a grande
importéncia da metdfora que, conforme Orlandi (1999), ¢é
indispensdvel para a andlise do discurso. Ndo a metéfora
considerada figura de linguagem como na retdrica, mas de
acordo com a definicdo de Lacan (1966). E a metdfora como a
tomada de uma palavra por outra, ou seja, uma transferéncia
de sentido na forma de significacdo das palavras.

No nosso trabalho, percebemos uma metaforizacdo néo
apenas das palavras, mas também das prdprias imagens. Estas
vdo, muitas vezes, significar diferente do que apresentam a
primeira wvista. Em especial, gquando temos imagens cacadas
pela &guia e abatidas no solo pelas “motolinks”. No caso da
metafora da cacga, temos imagens de acontecimentos
transformados, de fato, em caca.

O préprio fato de existir a <caca Jj& garante (ou
justifica) a presenca do programa. Nessa medida, percebemos a
mitificacdo da A&guia, de tal forma, que a cidade torna-se o
campo de ataque daquela. Afinal, sem a arena de atagque assim
constituida, ndo teriamos a funcionalidade da caca. Cidade e

arena acabam numa relacao metafdrica, assim como
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helicéptero(s) e A&guia (que ainda conta com o auxilio extra
das “motolinks”).

De tal forma, do mesmo modo que percebemos a cidade
tornar-se a metdfora de um labirinto, agora, temos a
cidade/arena. Esta relacdo faz-se necessiria, visto que, sem
a arena, nado teriamos como conceber as presencas dal(s)
dguia(s) e da caca. Assim como a cidade/labirinto, que
permite a tentativa de fuga da caca, de forma que, no final,
as imagens comprovem que tentar fugir é inutil.

Com as “motolinks”, percebemos como a caga, de fato, nao
tem nenhuma alternativa de fuga. Como as motos tém uma
mobilidade grande no trénsito, ainda que intenso, o olhar
fecha-se sobre o alvo Jj& avistado anteriormente pelo(s)
helicdéptero(s). Do ar, é transmitida a localizacdo do
flagrante a ser cagado para o motociclista, que vem,
normalmente, acompanhado de um cinegrafista. De tal forma
que, onde quer que esteja ocorrendo o fato, as “motolinks”,
em questdo de poucos minutos, j& estdo la&. E de se notar que
elas sdo cinco, para que o processo de perseguigcdo seja
completo.

Para uma melhor exemplificacdo, temos trés modelos de
caca em que as motolinks foram utilizadas com muito sucesso
para a obtencdo de imagens “in foco”. O primeiro é no caso jéa
exposto neste capitulo do assaltante caido e a perna com
fratura exposta. As imagens foram obtidas pelas cémeras de
uma “motolink”, cujo cinegrafista veio dar o golpe de

misericérdia no flagrante, poils imagens mais prdéximas seria

impossivel dadas as circunsténcias. O segundo exemplo,

intitulado “Acidente na =zona oeste”, é outro momento em as
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“motolinks” foram utilizadas. (Ver seqiiéncias de imagens 3 e
8 - CD).

Alids, em qualquer tipo de acidente de trénsito, as
imagens s&o fechadas através do olhar delas. E o terceiro
exemplo ocorre quando temos batidas policiais em algum local,
devido a discricdo das “motolinks”, as imagens das pessoas
sendo revistadas pelos policiais sdao obtidas. Dessa maneira,
podemos dizer dque o olhar das “motolinks” persegue toda
espécie de presas (acidentados, foragidos ou suspeitos) e

atuam, em certa insténcia, até mais mortiferas do que o(s)

helicéptero(s), porque estdo onde a presa nem percebe. (Ver
seqiiéncia de imagens 11 - CD).

Dessa forma, qgquando um programa televisivo coloca-se no
papel de cagador, também assume para si a postura da prépria
justica. A cag¢a nada mais é do que o ser julgado através de
imagens que vao tentar flagrd-lo em seu pressuposto delito.
Cada vez mais, vemos a midia televisiva adquirir um papel que
vai muito além daquele de mero informante de fatos. Ela se
coloca muito acima, as vezes, do bem e do mal, como uma
maneira de ela mesma adgquirir uma posicgdo de destaque. Enfim,

é¢ a midia funcionando no espago do show, do seu préprio show.
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CONCLUSZ0

No inicio do presente estudo, propusemo-nos a fazer um
percurso por uma cidade constituida pelo olhar pandptico de
um programa de televiséao. Aliado aos fundamentos
metodoldédgicos da Andlise do Discurso da linha francesa, tal
percurso conduziu-nos nao apenas a percepcao de
peculiaridades de um real de cidade, como também as nem
sempre sutis re—-constituicdes de imagens feitas pela
televiséao.

Se, por um lado, percebemos a midia atuar num espaco
constitutivo de poder falar sobre, por outro, vemos a mesma
atuar de forma que o re-conhecimento do publico faca com que
ela prépria tenha destaque. Ou seja, quando observamos a
midia televisiva, notamos que esta trabalha de forma que vai
muito além de simples condutora de informacdes. Ela atua como
o ponto central nas emissoras, as quals utilizam os recursos
das 1imagens cada vez mais aperfeigoadas para convencer os
telespectadores de sua objetividade, ao menos, a primeira
vista.

Na verdade, como pudemos oObservar, objetividade e
verdade séo dois conceitos constitutivos do discurso
jornalistico, mas que se esfarelam na medida em que
percebemos que nada é, de fato, imparcial. Em especial, na
televisao, cujas imagens, quando editadas, sao pré-
selecionadas; quando ao vivo, sdo selecionadas para filmagem.
O que nos leva a refletir sobre o processo ilusionista que

constitui a televisado, que faz com que, muitas vezes, ficcéo
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e realidade confundam-se. Tal é a super-produgdo e super-
exposicdao de imagens para que um simples programa, ainda que
este se proponha um mero telejornal, v& ao ar.

As imagens televisivas sdo responsaveis por grande parte
da crenca do telespectador na objetividade da midia e na
imparcialidade da mesma nos fatos apresentados. Na verdade,
como pudemos observar no capitulo 4.1 (“Imagens Telescopadas
X 1Imagens Microscépicas”), a midia televisiva estéd, sim,
direcionada para uma forma de determinagdo sobre ela mesma.
Ou ainda, ela se incluiria no préprio espetdculo imagistico
que exibe, de forma que o que cada emissora busca € também
uma forma de estrelato. Cada recurso utilizado para uma
melhor re-produgdo das 1imagens vai atuar de forma que a
televisdo centralize seu poder totalitdrio de olhar pandptico
sobre o mundo.

Nédo que as imagens em si tenham algo de tédo inovador,
mas a forma como sdo exibidas garantem um espectador crente
na veracidade delas. Conforme Eni Orlandi (2001), a televiséo
tem o cardter de apresentar uma reiteracdo, seja de imagens,
de fatos ou de programas, mas com a ilusdo do diferente, da
variacdo do mesmo. Esvazia-se, dessa forma, a qualidade
daquilo que ¢é transmitido na mesma proporgcdo em dgue se
aumenta a quantidade. Vemos o mesmo, sempre, mas COmM recursos

eletrdnicos que nos conduzem a ilusdo de gue nunca vimos nada

parecido. Ao menos, na televisdao; ao menos, tecnicamente.

E se vemos a televisdo atuar nesse espaco de repeticéao,
a midia que nela atua busca romper essa forma de constituicédo
ao instaurar recursos das mais variadas maneiras como
garantia daquele poder informativo totalitdrio. E ai que

percebemos a presenca dos helicdépteros em programas como O
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“Cidade Alerta”. Eles conferem um cardter espetacular ao
programa, o que garantiria ndo apenas as imagens, mas a
certeza do show. E com uma outra garantia de funcionamento: a
transmissdo ao vivo, numa forma de “reality show” da midia. E
daquilo que é televisionado, como a cidade, que, em especial,
chamamos “cidade de S&o Paulo do Cidade Alerta”.

Cidade, alids, em muito constituida pelas prdprias
imagens, que vao significar as diversas formas de discurso
sobre ela. E que ajudam a formar uma opinido publica sobre
aquilo que é visto. A visibilidade confere a cidade um
cardter todo particular, pois a exposicdo ao telespectador
(que chamamos aqui “olhos publicos”) acaba por reduzir o
espago da cidade em pontos de conflito. Reduzem-se estes, mas
se amplia a quantidade daqueles que sobrevivem da desordem,
inclusos ai todos que vivem do mercado da seguranga. As
imagens acabam por produzir um real de cidade massificado,
cujos problemas seriam centralizados em determinadas partes,
num gesto de designacgcdo simbdélica dos equivocos dque o
constituem. Segundo Pfeiffer( 2001), na midia, a cidade
parece transbordar aqueles limites naturalmente tracados e,
por isso, assusta.

Ou seja, a visibilidade da cidade deixa—-a desnuda dos
limites considerados aceitédveis pela populacdo, cuja ordem
seguiria uma paz dgue nem sempre ¢é possivel. A falta de
politicas urbanas nado permite isso. Dai, a constituicdo de
uma cidade que se pde alerta, na mesma medida que tal estado
gera um fator de consenso sobre o caos urbano. Conforme
Mariani( 1999), a midia deve desambigiiizar o mundo, deve
estabilizd-1lo, transmitir seguranca, ter dominio do que

acontece. Assim, o helicdéptero atua como um instrumento
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ilusdério que conduziria a ordem através da vigilia, enquanto

as imagens em tempo real captariam a desordem.

O olhar pandéptico da televisdo sobre a cidade também nos
faz perceber diversos territdérios para observacido, conforme
aquilo que as cameras conseguem (ou escolhem) captar. E essa
possibilidade de exibicdo daquilo gque se vVvé também se
relaciona <com os sentidos que as imagens produzem. A
cidade/personagem é um dos sentidos nos quais pudemos ver o
quanto a regularidade de individualizacdo e de generalizacgao
de 1imagens atuam de forma que <cidade e cidaddos sejam
reconhecidos.

Além disso, sdo as imagens obtidas pelo olhar pandptico
que vao conferir a cidade o cardter de personagem. Personagem
cujas “imagens telescopadas” ou “microscédpicas” desnudam e a
tornam atuante numa rede de relagdes com individuos que a
exploram. Nenhuma imagem seria possivel ali sem a cidade, da
mesma forma que esta também ndo seria sem a regularidade do
olhar e das imagens que a focam, que a tornam aquilo que ela
se apresenta/representa na televisdo.

Alids, sem as “imagens telescopadas” e “microscédpicas”,
também a cidade ndo poderia ser um cendrio, gque ndo existe
sem o processo da vigildncia. A crenca nagquela realidade que
a televisd@o nos impde depende, e muito, das imagens, dos
cenadrios que ela exibe. E a cidade é, como vimos, um cendrio
vivo, que permanece ali a qualquer momento, em qualquer
lugar.

Cendrio que nos permite a metaforizacdo do labirinto
urbano, cujas imagens conduzem-nos as diversas saidas e
infinitos becos sem saida. Tudo conforme o olhar, tudo

conforme as imagens distantes e prdéximas. Um labirinto cujo
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fio condutor esté ora no olhar pandptico do (s)
helicéptero(s), ora no olhar das “motolinks”, mas sempre sob
o dominio da midia televisiva.

A mesma midia que impde seu olhar é também aquela dque
sobrevive gracas a rapidez com que divulga os fatos. De tal
forma, é até compreensivel que a velocidade seja transportada
para as imagens, cuja mobilidade de recursos permite-nos a
cidade/movimento. Afinal, a estaticidade ndo é caracteristica
da televisao, nem poderia ser de uma cidade como a “cidade de
Sdo Paulo do Cidade Alerta”.

E se vemos a cidade constituida de tantas formas, ¢
justamente porque as 1imagens sao tado fundamentais. Imagens
que o programa utiliza (e abusa) de forma que NADA fique de
fora (ainda que ilusoriamente).

O “Cidade Alerta” funciona na televisdo de forma que a
emissora que o produz, a Rede Record, atue como veiculo
divulgador da verdade e da realidade como elas sao. Tais
conceitos soam, entdo, ilusoriamente, como inequivocos e
irrefutéaveis. E ainda que tenhamos imagens produzindo
discursos gque ecoam como se fossem Unicos e incontestéveis,
pudemos perceber, ao longo do trabalho, gque nada & como
parece ser. Imagens podem ser produzidas da forma que seja
mais conveniente para seus veiculadores. Ou seja, as imagens
apresentam também o ponto de vista de guem as produz ou
edita. E se pensamos que ponto de vista €, segundo Pé&cheux
(1988), sempre o ponto de vista de um sujeito constituido e
interpelado ideologicamente como tal, as 1imagens vao

significar uma forma de realidade re-constituida pela

televisao.
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De tal forma, as imagens funcionam como um prisma Jque
muda de cores sob a luz do sol. Representacgcdes da realidade,
assim, diluem-se diante da tela da televisdo e fazem com que
reflitamos a igualdade e a desigualdade da cidade que nos
apresentam. Uma cidade que se perde diante de tantas re-
produgcdes sobre ela, mas que funciona justamente por isso. O
telespectador acaba por se relacionar mais com este real de
cidade imagistico, porque a televisdo estd ai para trabalhar
este processo de reiteracgao.

Dessa maneira, pudemos perceber como a forga da
televisdo conduz a prépria midia para um espago que, a
principio, ndo ¢é dela: o estrelato. Ainda que noticias
sensacionalistas constituam a forma de muitos Jornais, na
televisdo, a midia busca o sensacionalismo para si prépria.
De forma que a duvida sobre o que é ficgcdo e o que ¢é
realidade fique sempre no ar. Ou poderiamos dizer
verossimilhangca? Bem, esta questdo podemos deixar ©para

estudos posteriores...
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ANEXO

Esta dissertacdo vem acompanhada de um CD com os
recortes de algumas das imagens analisadas no trabalho:

1 -~ Imagens telescopadas: cidade/labirinto

Z2 — Homem cai de prédio: joge de imagens telescopadas
e préximas.

3 - Acidente na zona ceste: 7Jjogo de imagens cCom OS
quatrc recortes.

4 — Imagens telescopadas da cidade

5 - Assalto a Snibus na zona sul: imagens telescopadas

6 — Acompanhamentc aéreo do helicdptero de resgate da
policia

7 - Imagens aéreas da cidade

g8 =~ Acidente na zona oeste: 1imagens microscodpicas

através das “motolinks”

9 - PFlagrante da caca: acusado foge da poligia, cai e
gquebra a perna.

10 -~ Cerco policial na zona oceste

i1 - Imagens microscodpicas da zrevista de pessoas pela

policia.
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