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Numa sociedade rica gs homens n3o tém necessidade de tra
balhar com as maocs e se dedicam a atividades
intelectuais. Existem cada vez mais universidades e tada
vez mais estudantes. Para desenraolar seus pergaminhos &
preciso que eles encontrem temas de dissertagdo.Existe um
numero infinito de temas pois pode_se falar sobre tudo e
sobre nada.Pilhas de papel amarelando-se, , acumulam-se
nos arquivos @ sao mais tristes que os cemitérios, porque
neles nao wvamos nem no dia de, Finados. A cultura
desaparece numa multid8o de producdes, numa avalanche de
sinais na loucura da quantidade. Creia-me:um so& livro
proibido significa mais do que os milhares de vocabulos
cuspidos pelas nossas universidades.

A insustentavel leveza do ser

(Milan Kundera)
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RESUMO

Este trabalho trata-se de uma pesquisa aplicada
de base etnogriédfica, cujo foco € o discurso oral em
interacdo entre falantes de portugu8s e espanhol, num
contexto de imers3o onde o portugués ¢ lingua materna
e lingua-alvo a ser aprendida. D estudo se situa numa
linha de pesquisa em Lingiiistica Aplicada que se utiliza
dos recursos especificos da sociolingiiistica e
pragmatica. Esta vis8o de pesquisa focaliza a estudo
empirico da constituic8oc e reprodu¢loc de significacdes
sociais atraves do discursoc oral, na intera¢foc dentro e
fora da sala de aula. S53o analisadas as caracteristicas
das interacBes wverbais transcritas assim como as
condi¢Bes de interpretac3o para entender a constituic3o
do discurso no processo de produ¢3o e reproducio social.
0 objetivo do Estudo & permitir o fornecimento de
subsidios para os cursos de portugués para falantes de
espanhol. Os dados foram coletados atraveés de
entrevistas dirigidas, intera¢Bes espontineas gravadas
em audio e observa¢Bes realizadas em sala de =aula.
Finalmente a partir da relagdo entre linguas prdéximas,
os resultados da pesquisa levantam evid@ncias para a
discuss3o de questBies tedricas relevantes como: o papel
do contexto social no Processo de

aquisi¢l3o/aprendizagem.
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INTRODUGCADO

Este estudo focaliza aspectos pragmiaticos do processoc de
aquisig3do do portugués como segunda lingua por falantes de espa-
nhol através do estudo do discurso produzido em interacBes ocor-
ridas no Brasil entre tais aprendizes e falantes nativos do por-

tugués.

Na primeira parte desta dissertacBo, apresento o PEYrCuUTSsO
seguido na defini¢3o do problema, bem como reflexBes preliminares
que me levaram a delimitar, como foco de estudo, interagdes entre
falantes de espanhol e falantes de portugués numa universidade
brasileira. Atraves da etnografia das comunidades de fala espa-
nhola na regido sudeste de S30 Paulo, procurc mostrar o contexto
macro em dque se inserem os sujeitos do meu trabalho, isto e, Seus

determinantes sdcio-culturais.

Na segunda parte, onde reflito sobre a gquestdo da proximi-
dade das 1linguas e da complexidade desea proximidade, pretendo
sistematizar essa relacdo indo além, i.é ,propondo uma comparacao

tambem ao nivel discursivo.

Na terceira parte, jd a vista da reflex3o da primeira, mos-
tro as razdes de ter optado por trabalhar na perspectiva da Pro-

posta de analise do Modelo de Interag3o Verbal (Hamel, 1982,1988),



explicitando as carateristicacs metodoldgicas, os construtos e as
técnicas a partir dos quais analiso os dados que compdem o corpus

desta pesquisa.

Na quarta parte, passo & andlise propriamente dita do copr-
#us5 constituido das interag¢Bes verbais em quest3o, com a inteng3io
de refletir sobre como se constitui o discurso no processo de
produc3o e reproducio social e quais as condi¢Bes para sua inter-
pretacao.No final deste capitulo discuto as evidéncias apontadas

pela analise.

Finalmente, na dltima parte deste trabalho recupero o©os as-
pectos mais relevantes surgidos na analise dos dades, sobre os
planos pragmaticos da relag3o portugués/espanhol e discuto as im-

plicagdes pedagdgicas decorrentes da realizac3o deste trabalho.



Capitulo I

ESTUDOS PRELIMINARES



Capitule I

ESTUDOS PRELIMINARES

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA.

-

A primeira etapa da investigac3o consistiu em se aproximar
da relagldo portugués/espankol em dois diferentes contextos:con-

texto formal de sala de aula e contexto natural de interacio.

Apesar das diferencas observadas na produc3o oral do con-
texto formal de sala de aula e em contexto natural, dadas as ob-
vias limitacSes do primeiro e dada a riqueza deste udltimo, surge
a necessidade de sistematizar a relac¢So portugués-espanhol atra-

vés do discurso oral.

Dessa forma o percurso inicial deste estudo levou ao re-
conhecimento de que diante das lacunas existentes nos POUCOS es-—
tudos na 3area, o discurso oral se impunha como um nivel inexplo-

rado desta relacloc entre as linguas e era preciso se apropriar



de recursos metodoldgicos para sua andlisé.

Assim o projeto se constituiu numa proposta de estudo do
processo de intera¢3o verbal entre falantes nativos da 1lingua
portuguesa e falantes de espanhol em processo de aquisigio do

“portugués em contexto de imersio. (1)

Este estudo observa a linguagem tal qual & produzida na co-
municag¢8o0 social gque tece a vida do dia a dial(cf.Bachman, 1987)
i.é., o estudo empirico da constituiclo e reproducdo de signifi-
cacO0es sociais na interag3o verbal. Nesse sentido pretende-se re-
construir o processo de interpretagio que os interagentes confe-

rem a suas acdes.Em outras palavras, busca-se determinar

.como se constitui o discurso nos processos de produgl3o e
reproducdo social;

.como  se cristaliza a experiéncia social adquirida em pa
drdes de interagio verbal;

.Como as interpretacoes s3o socialmente convencionadas.

0 interesse por um estudo nesta linha dentro da Lingilistica
Aplicada evoluiu a partir de uma andlise preévia de cbntextn for-
mal(sala de aula)e nd3o fFformall(contexto natural) da aquisi-
t3o/aprendizagem da lingua portuguesa por falantes de espanhol no
Brasil. Tal andlise evidenciou uma grande e problematica dist3n-
cia entre o discurso do cotidiano e o discurso desenvolvido em

sala de aula. Mesmo reconhecendo as especificidades de cada con-



texto, ainda assim , o0 alto grau de distanciamento fez surgir a
necessidade de taracterizar as situa¢Bes de comunicag¢3o do dia a
dia de modo que esta caracterizagl3o pudesse se constituir em es-—
tudos referenciais e em subsidios para o ensing de portugués como
L2 . Assim € possivel ter-se mais informac3o sobre os elementos que
podem e devem ser levados em conta no trabalho de sala de aula e
refletir sobre a possibilidade ou n8o da pritica pedagdgica apro-

ximar 0s contextos.

Na literatura resenhada nic foram encontradas pesquisas
qualitativas que aprofundassem estudos desta natureza. Os estudos
sobre a relacl8o portugués/espanhol seguem a tradig3o da Andlise
Contrastiva, a gqual limita as Propostas a um tratamento meramente
descritivo dos aspectos formais da lingua.Assim, a metodologia
para o presente trabalho foi definida atraveés da revis3e critica
das propostas etnometodoldgicas e da andlise conversacional rea-
lizada por Hamel(1982) na elaboracio do modelo de Padrdes de In-
teracdo Verbal(PIV), onde se propBe uma vis3o integral de condi-
¢Ses micro e macro-sociais. O material de anilise € composto de
entrevistas dirigidas e interag8es espont&neas, gravadas em au-
dio, assim como registros de comentdrios dos informantes da pes-
quisa. Além disto serd também, faco de anélise.observacﬁes reali-

Zadas em sala de aula.



£.2. CONTEXTO FORMAL- NXO FORMAL DE AQUISICAD/APRENDIZAGEM.

A aprendizagem do portugués da mesma forma qQue a aprendiza-
gem de outras linguas L2, & pensada a partir de algumas de suas
caracteristiéas gerais, lexicais e sintdticas desta Iingua, na sua
relac3o com o espanhol & de#inido como uma lingua de fdcil apren-
dizagem. Esta percepgio iniciai € expressa através de esteredti-
pos e com os quais os falantes de espanhol definem a lingua-al-

vo:“Portugues es un espanol mal hablado. No es ciertg?"

0 pardmetro usado na interpretag8c & a lingua materna(Ll).
No case as duas 1inguas sio tipologicamente prdximas(espa-
nhol/portugués), entre as quais existe uma maior toincidéncia le-
xical e uma. menor coincidéncia a nivel fonético(cf., por exem-

Pplo, Richman, 19485).

Uma tentativa de aproximar-se da Percep¢io da lingua alvo,
da comunidade e dos falantes, foi o estudo exploratdrio realizado
por Colin Rodea(1989). Nesse estudo um dos objetivos era descre-
ver a "imagem geral”, sobre a lingua, o pais e nativos da lingua,
por parte dos falantes de espanhol dos cursos de portugués como
lingua estrangeira de uma universidade brasileira. Através de uma
escala de adjetivos a lingua foi qualificada como “bonita” com
relacdo ao aspecto fonético, "aparentemente ficil” com relagdo a
dificuldade gramatical. 0 pais, numa visZo econbmica, foi classi-

ficado como “grande/imperialista” e o falante nativeo como “ale-



gre e extrovertido”. Uma andlise inicial dos dados mostrava a
imagem sobre a comunidade-alvc como positiva, j& que as cultu-

: o~ . .
ras contrastadas n3o eram distantes entre 1. (&)

A revisio bibliografica das pesquisas sobre a relag3o por-
tugués/espanhol permitiu refletir sobre as observagdes e informa-
¢Ses do estudo acima referido de Colin Rodea(op.cit.)dtendo como
marcos teoricos a andlise contrastiva(James, 1980), a acultura-
¢Zo(Schuman, 198@; Brown,1987) e a transferéncial(Faerch e Kasper,
1987). Um aspecto importante nesssa revis3o foi o do estudo de
Rosansky(apud. Brown, 1987) a respeito do maior grau de dificul-
dade que representa o0 processo cognitivo da aprendizagem de ele-

mentos parecidos.

Até aqui o meu interesse na pesquisa se deparava com dois

cendrios relativamente separados:

o contexto formal de sala de aula, e

o contexto natural, o contexto de imers3o.

0 trabalho de observac8o de sala de aula permitiu me familiarizar
com o tipeo de dificuldades enfrentadas por falantes de espanhol
nas diversas situacgDes comunicativas.A partir da proposta de um
curriculum comunicativo para o ensino de portuguds de Fon-
tS80(198%) baseado nas propostas tedricas de Breen e Candlin{1980)
e do modelo de fala de Hymes(1947), se fez a identificac3o dos

eventos de fala imediatos gque precisam ser enfatizados em sala de



aula, spbretudo, em se tratando de um contexto de imersio.Dessa

proposta pedagdgica surgiram duas questdes relevantes:

1) 0s estudos sobre a proximidade das duas linguas (espa-
nhol-portugués), seja na tradi¢S3o da Andlise Contrastiva (Lombel-
1o, 1982 e Schmitz, 1973), da filolegial{Richman, 1945) procuraram
trabalhar a diferenga a nivel estrutural da lingua.As propostas
pedagogicas de Celia( 1987) gque consideram o contexto de imersZo
ficam limitadas a um desenvolvimento da competéncia comunicativa,
entendida por esta autora como uma mera aquisi¢c3o de habilida-
des . E preciso ampliar e variar as perspectivas de estudo num con-

texto de interagdo.

2) A artificialidade do uso da lingua alve no ctontexto for-
mal de sala de aula se da pela obriga¢Sop de se usar o portugués
mesmo entre falantes nativos de espanhol; esta artificialidade
contrasta com o contexto n3o formal onde a intera¢Ho entre falan-
tes de portugués, se did em portugués e entre falantes de espanhol

em espanhol.

Concordo com El11is{1987) quando este diz que a intera¢lo
constitui um fator predominante na aquisigso da L2. A reconstru-
¢30 do processo presente no discurso oral das situa¢Ses comunica-
tivas(Bumperz 1982) permitiria uma aproxima¢So a2 esse processo de
canstrucido, reproduciu, fransformacio de siganificacSes socials,
relagfes de fdentidades socioculturais(Hamel, 1987).4 partir des-

sas colocagBes seria relevante explorar as caracteristicas desse



fportunkol e da convivéncia das l1inguas, num estudo em que o mate-—
rial de analise de dados tivesse sua arigem em contextos de inte-

rac3o natural.

1.3. ETNOGRAFIA: DETERMINANTES HISTARICO-SOCID-CULTURAIS. (3}

Um aspecto dentro desse contexto socio-politico s3o os mo-
vimentos migratorios. Sem querer estabelecer uma relac¢3o mecinica
e Unica entre a emigragc3o e a crise econdmica, podemos oabservar
que centros industriais como a regifio sudeste brasileira(Estado
de S3o Paulo) representa um lugar de contato entre comunidades de
fala espanhola e portuguesa. Como um paralelo disso, alguns dados
n3o oficiais, jornaligticos(cf.Folha de S3oc Paulo,23/07/8%9) com-
param 530 Paulo com algumas cidades dos Estados Unidos(Chicago,
Los Angeles, Nova York, Miami), onde o numero de imigrantes do
México e da América Central, fazem do espanhol uma segunda lin-
gua. Segundo o artigo, a populacdo em S.P. € de quatrocentos mil"
habitantes e estabelece uma metafora dizendo que eles fazem da
cidade a terra de sucessivas levas de argentinos, chilenos, uru-

guaios, parsguaios, bolivianos e peruanos:

"Cada 3¢ dias o terminal Tiete2 recebe uma media de 1200 chile-

nos..."



it

Esses movimentos migratdrios podem se situar em dois momen-
tos. No primeiro, nos anos setentas a causa principal foi o es-
treitamento politico do Cone Sul. No segundo, foi produto da

crise econbmica especificamente na América do Sul.

Através de biografias dos sujeitos entrevistados -e ¢ este
o aspecto que interessa a nossso estudo- o artigo descreve as di-
versas causas da migrag3o0, emprego, estudos, facilidades com a
lingua. Questdes como !atinidadé, americanidadge, gspirito latino-
amerlocano, sao buscas da identidade da comunidade bhispanica na

altesrigdade brasileira. (4)

A questiao legal € resolvida através de vias diversas: reno-
var o visto periodicamente na fronteira, casar com um brasileiro,
ter um filho brasileiro, um contrato de trabaiho; A anistia aos
estrangeiros, concedida no ano passado, recorreram apenas 30 mil
hispano—americanos. Segundo o artigo a ilegalidade atinge mais a
populaglo boliviana que sem qualificacBoc & contratada ilegalmente

por confegfes mantidas por coreanos.

Um estudo que estd sendo desenvolvido sobre o tema é o de
Bevilacpua, no programa de Pds—graduaclo de Antropologia da
UNICAMP. Partindo de entrevistas feitas com individuos da comuni-
dade hispanoamericana no Brasil, a autora identificou, tambem ou-
tras causas do movimento migratdrio:n3o sd as consideragdes eco-
némicas e politicas apontadas pelo artigo do jornal Folha de S350

Paulo. S3o0 tambem fatores deste fendmeno mas, um ocutro fator im-



[

portante € de cardter cultural e sobretudo espiritual e emocio-

nal: a intoler3ncia comportamental.

No caso do objeto especifico deste estuydo, a populaclc es-
tudantil da UNICAMP, as diferentes naciocnalidades representam
grupos conceituais na interacBo(cf.De Bast, 1985).A composigio de

alunos por nacionalidades na UNICAMP, aparece da seguinte forma:

Quadro 4 Total de estrangeiros latinos por nacionalidade.

e —— T T ok ok b okl ko e e g Tk RO U S . . T T ok i Akt Sl S bl e e Ul B e o T W Al o i prn

i NACIONALIDADE | PERMANENTE | TEMPDRARIO! TOTAL |
aRGENTINA iTaa TSR T e
IBOLIVIANA f é I 32 | 381
CAILENR v Tae i Ter RS
jCOLDMBIANA I I Y
|COSTARIGUENAA _I_ o I Y
BoRENTEANA e AR P
|EQUATORTANA e T CE 101
EsPaNHOLA s R Iy
jGUATERALTECA 1T To T s )
|HONDURENHA " R s Ll
HEXICANA IR AECI 1
INICARAGUENSE i o | 2 | 2i
PANANENHA 13RI
iPaRAGUATA I = |3l
\PERUANA s T e sl
|SALUADORENHA I~ s I [
|URUGUATA s AR SE]
|VENEZUELANA I IECE 1)
Eont s, SeTvis retaf5rls 32 Retydantsatadasiog,te.55tudantn




Motivos académicos s8o0 causa da mobilidade, compartilhando
varios dos motivos acima referidos. A maioria esteve no Brasil
como turista durante periodos curtos ou teve um contate indireto
com a lingua:cursos de portugufs nos CEBS, Centros de Estudos
Brasileiros; faz cursos de gradua¢io ou pds—graduacio ou, € fami-
liar de algum estudante. Dessa forma os falantes de espanhol re-
presentam falsos principiantes sobretudo devido a proximidade das
linguas. Dentre as expectativas imediatas na aprendizagem da L2

encontramos os seguintes itens:

As disciplinas dos cursos s3o lecionadas em portugués.

Ds semindrios nos cursos devem ser apresentados em por——
tugués, mesmo que alguns professores permitam que o facam

em espanhol .

Exames e trabalhos escritos podem ser feitos em espanhol,
porem eles gostariam de fazé-los em portugués, jia que, as

vezes, surgem problemas na avaliag3o,.

Na sua interag3o cotidiana com colegas e desconhecidos se

ria importante ter um dominio correto da lingua.

0 processo que eles est3o desenvolvendo sobre a lingua &
um processo confuso. N3o conseguem explicar porque sua

produc3o € um porfunhol. Parece inatingivel um bom nivel

em portugués.

Necessidades afetivas, fatores psicoldgicos na sua adap—--

tagd3o est3o presentes também.

0O rendimento escolar € indiretamente afetado.
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Dentre os principais motivos da vinda para o Brasil apare-
cem em pPrimeiro lugar: estudos, cursos de graduacio ou de poOs—
graduécﬁa; em segundo o fato de ter um familiar que apoie e
oriente o ingresso na UNICAMP; em terceiro: emprego(profissional,
professor visitante) e vir como acompanhante, neste caso implica

a presenca da familia.

Como causas desse movimento migratorio aparecem: poucas
oportunidades no pais de origem, baixo nivel escolar nas insti-
tuicbes de ensino, alto nivel de competig3o profissional diante
da crise econdmica, poucas opecOes(dificuldades para obter bolsas
para outros paises), formas culturais parecidas, objetivos pes-

soais de marar num outro pais.

Dependendo do motivo e do tipo de relacOes, as redes esta-—
hbelecidas s3c mais ou menos complexas.Varios 530 os alunos que
tém dificuldades na formagc3c de redes sociais fechadas, no esta-
belecimento de rela¢les "familiares" e de amizaﬁe, com mudangas

climaticas e culturais.

Esse contexto permite observar que através da lingua, no
caso portugués, a relagio estabelecidé entre os falantes n3o0 se
refere a habilidades ou a nivel de competéncia comunicativa na
acep¢do dos enfoques comunicativos de ensino de 1inguas(cf. Cana-

le, 1983, definida comp o uso da lingua limitada a situa-



¢bes(papéis psico-sociaisde fun¢Ses, ao reduzir a lingua ao con-
texto formal de sala de aula.(9} @4 relacio vai aléem, a planos de
interpretacdo pragmatica(Gumperz, 19B82) onde a competéncia tem de

ser pensada como competéncia cultural e comunicativa:

“Competéncia cultural ¢ comunicativa adquirida oum processo
e Interiorizacio de acdey materiails este concello que explica a
capacidade do Individuw de particiear interatfivamenfe Ao uso © na
elaboracdo de padries da infsracdo verbal g de inferpretacies co-
Iefivas, engloba gw forma infegral:al gstratdgias comunicativas
fFara atingir debterminades objebfivosCintensionalidade, §lacucdot;
bY um conkecimento metalingidrsticotrefiexividadetque faz parte da
conseifncia  lipgirstica; ot regras ingdrsticas oe  verbalizacio
@ dr a capacidade de fazer uso das relagfes de forcas simbidéi-
cas existentes entre os Inferagentes, wguer dizer a Jificuldade de
saber  Impdr seu discurse, se fazer espufarisociolectos, regis—
frosl} o conceite de competfncia tem wue se exelicar. Nio sd & ca-
FRCidade de wusar signos 1Iinglérlsticos & discursos pré-gstabeleci-
dos, seado a de fransformd-los & estabelecer relacdes on
nificantes & significardes sociaiscMamel, 19560 S,

€ assim que na intera¢So oral encontramos argumentos rela-
tivos a problemas de comunica¢So atribuidos segundo os falantes,

a wvariantes culturais de pensamento. Por exemplo a seguinte as-

ser¢do de um falante de espanhol:

E.1. =fL(.)eles n8o(.) n3o estfo na mesma frequéncia

as PEssoas NAO pensam comg eu!

Na explitag8o do problema trata-se, segundo o proprio fa-
lante de estruturas de organizaclo discursiva diferente, atri-
buidas as diferengas culturais e estruturais. Segundo Kress(1987)

os individuos de um mesmo grupo social t&m experiéncias lingliis~-



ticas semelhontes e portanto normas semelhantes de avaliar sua
linguagem.Quando uma situacfo parecida acontece entre variedades
do espanhol, o problema € explicado mediante esteredtipos do que
cada uma das nacionalidades representa para a outra. Na explica-
cio de Hamers & Blanc(19B6:17) as caracteristicas da .linguagem
oral ¢80 um fator poderosg de identificac8o e categoriza¢3o so-
cial, cultural ou étnica, com base nisto, um grande numero de
juizos de valor podem ser emitides sobre um individuo e generali-
zados ao grupo inteiro. Na asserc3o E.i fica evidenciado o ele-
mento de constituicBo de identidades na comunicacio da Iingua-al-
vo. Ela é uma reflex8o sobre a I1ingua, & o que ele pensa sobre a
lingua e nSo a linsua do falante. Relata o estranhamento do $a-
lante sobre a incompreensfo desse plano de interpretacio pragma-
tica 4que teria de ser vists a partir do ponto de vista de Ha-

mellop.cit.) i.¢., a partir dos Padr8es de Interacfc Verbal.

As reflexBes surgidas neste capitulo nos remetem & quest8o da
proximidade das linguas, portuguls e espanhol, nos estudos espe-

cializados.

Vejamos qual é a visd3o desta relagBo na literatura, quais s30 as

crengas € andlisey existentes.



Notas

‘1)

(29

(3?7

(4)

(5)

L2 ¢ entendida como sedunda lingdua para o conlextio de imer
s80.

Para futuros estudos esta etapa d2 pesquisa deve ser abor

dada com culro tipo de técnicas que se aproximem mais das

inpressfies sociais estereotipadas.Proponhe o trabalho de
Fishman:“”Landuade Attitude Studies. A& Brief Survey of Het-
hodoledical Approach’; Yecshiva University(137-157:1970).
Neste trabalho & discutida a técnica do "Matched Guise", a
qual usa dravagdes para avaliar os tragos de personalidade
dos falantles.

A etnodrafia constitul o estudo macro onde s enconlram os
nossos informantes.Este conceito & tratado no capitulo 111
do trakalho.

A ralavra "alteridade' & usada sedundo o sentido do"cutlro”

& revis3oc feita no ano passado sobre a Compet®ncia Comuni
cativa e 0os comenlidrios do prdprio Hymes gue aparecem em_
Applied Linduistics, 10/2/1989.Pernitem ver qgue a forma -
mais consistente de ver as limitagfies de uma teaoria & fa-
z&-1la wvoltar para as relagfes sociais de onde surgiu. O
trabalho de Hornberder, K, "Tramites & Transports: The
acquisition of Second Landuade Comunicative Competence
for one speech event! in Puno Peru" colocaria a discussdo
isto.
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Capitulo II.

RELACAO PORTUGUES - ESPANHOL .

0 objetivo do capitulo € aprofundar no estudo das PESquUisas que
tratam da relaglo portugués-espanhol; descrever come tem sido
analisada a quest8o da proximidade das duas linguas & quais as

categorias de analise usadas.

2.1 LiINGUAS TIPOLOGICAMENTE PROXIMAS.

Em primeiro lugar me deparei com uma série de questdes levantadas
no campo do senso comum sobre a facilidade proximidade das duas
linguas.Aparecem afirmacSes do tipo: portuguds e espanhol siao
linguas muito parecidas, ou perguntas como: precisa estudar espa-
nhol ou portugu@s?(pensando nos falantes de cada uma das comuni-
dades). A primeira € uma afirmacio gue parte da proximidade na
forma das duas linguas, isto €, a presenca de 1éxico com uma ori-
gem comum (latim vulgar). A segunda ¢ uma Pergunta que espera uma
resposta de tipo negativo e que se did como consequéncia da acei-
taco da primeira: se portuguds e espanhol sdo tSo parecidas

Por que estudi-las?



Na defesa da dissertaglo de mestrado, de um alunc colombiano no
Instituto de Engenharia Mecinica da UNICAMP, surgiu um comentario

paralelo a sua exposi¢do:

E.i Deveriam instituir o portunhol como idioma oficial en-
tre o Brasil e os paises latinos,..a gente se entende e
a_ banca estd examinando o conteudo do meu trabalho...
n3o o meu portugues.

A resposta imediata de um dos professores foi:

E.2 Pois 6... 6 que o portugués € uma lingua e tem sua
propria gramatica.

0 dialogo acima apresenta elementos de identidade delimitando
através da lingua a presenga de duas comunidades culturalmente
diferentes. Ha também uma vis3o de linguagem estruturalista que
reduz a lingua a uma relaclo de forma, eliminando sua dinamica
historica. Sem duvida a caracteristica do ingénuo atribuido ao
senso comum esta presente nesta vis3o simplista de Facrifida-
desproxinidade, no enunciado E.1, e que tem sido limitada no seu
estudo pela tradigSo de pesquisa da andlise contrastiva.Mas, o
queé € o portunhosl? Em que consiste a crenga da facilidade/proxi-

midade das linsuas?

2.2. 0 que € o " PORTUNHOL™ 7

0 chamado porfunkol & a expressio mais imediata do contato entre
as linguas portugués-espanhol. Embora a existéncia de estudos co-
mo o de Richman(19&5)e Martins(1947), o porfuabol apresenta tra-

¢os que tem sido até agora pouco estudados.
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Dentro do processo de agquisi¢io/aprendizagem ele pode ser
visto como um estagio de interlingua; e as vezes com niveis de
fossilizag¢80 muito altos.(!) Considerando 0 coreus desta pPESQUi~-
sa Observamos diferentes niveis de uso da lingua e de compreen-
s3p da mesma; superadeo o nivel lexical e sintdtico, aparecem for-
mas de comunicag3o formuladas culturalmente; no caso do portu-
nhol, se dd uma mistura de elementos de um codigo(lexico, estru-
tura morfo-sintatica, expressdes coloquiais e aspectos foneti-
cos)na estrutura do outro, geralmente a lingua materna. Abando-
nande o nivel consciente que se manifestaria na auto-correglo, o
falante n3oc identifica a presenca desses elementos como perten-

centes a um dos sistemas. (&)

No artigo "Articuladores e elementos de relagdo na agquisi-
¢30 de portugués por um falante de espanhol” Lombello(1983:10)
ohserva da perspectiva da andlise de erros, como © falante de es-
panhol sobrep@e o l1éxico do portugu€s ao sistema que traz da lin-
gua materna; como ele incorpora bem certos itens lexicais(prin-
cipalmente nomes e verbos). A autora diz que esta estrategia de
sobreposicio de léxico da segunda lingua ao sistema da lingua ma-
terna ¢ uma estrateégia propria de uma etapa inicial na aprendiza-
gem de segunda lingua. E apoiando-se em Kleiman{i?81) diz que a
internalizac8oc das funclOes dos elementos de relagio, tanto na
primeira lingua como na segunda, ¢& propria de um momento mais
adiantado no desenvolvimento de estratégias de abordagens de tex-
tos. Entretanto conclui que o fato de n3oc haver muita diferenca
neste desempenho depois de mais de dois meses de ensino formal,
indica que nem este nem a situaglo de imers3o s8o0 suficientes
para mudar um sistema de relagdes que se acha enraizado num fa-
lante adulto & gque, tal como a fonologia, parece dificil de erra-

dicar.



Considero que esta conclus3o nde pode ser uma afirmagao ca-
tegorica, ela tem mais um cardter relativo; os tragos do rForfu-
ahol vio depender de elementos contextuais em que se dé o proces-
5o de aquisig3o/aprendizagem e nio da proximidade tipoldgica das
duas linguas. Voltarei a esta discussBo depois de definir a faci-

lidade/proximidade entre portugués e espanhol.

2.3 Em que consiste a crenga da facilidade/proximidade das 1in-

guas?

Dascal(1979:87) ao analisar o senso comum diZz que ele é sem
divida sempre ingénuo na medida em gque aceita sem contestagio um
certo conjunto de cren¢as, nas gquais baseia seus juizos e agDes.
Acontece, porem, gue tal conjunto de crencas nao € fixo, mas sim

histdricamente dado, portanto, varidvel no decorrer da historia.

Além do carater variavel aparece a fung3o que o senso comum
tem. Na proposta de Gramsci defendida na linha da Andlise do Dis-
curso(0Orlandi, 1983), é assinalada a existé@ncia de virios sensos
comuns que se constituem mediante o poder . Enquanto conjunto de
opinifies & crengas t3o geralmente admitidas numa €pDca B num meio
dados, ©O senso comum rege a vida cotidiana e as relagBes inter-
pessoais{lLagazzi, 1988:33)Ele traz implicita a ideia de normali-
dade, de horizonte regulador, pois n3o s8v gquaisquer opinibes e
crengas gque sdo admitidas numa época € num meio dados e sim as
formas histdricas que ratificam o poder.Tendo, conseguentemente,

o seu respaldo.

Diriamos que as crengas sobre a relagloc portugués-espanhol

30 a expressaon da mudanta de politicas educacionais, ou resul
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tado do critério de “utilidade~das linguas.{ ) yemos assim, que a
"utilidade” e definida a partir de um ponto de vista econdbmico-
politico-cultural. O trabalho de Almeida Filho(198%) sobre "Plu-
rilingiiismo ou diversidade de ofertas de linguas estrangeiras na
escola?”, discute a questio da relatividade da predomindncia de
uma mesma lingua estrangeira, e os critérios para seu estudo.Na
analise e estabelecida uma diferen¢ca para paises dependentes,
onde o0s critérios parecem ﬁais complexos: vizinhanga, terceiro-
mundismo, for¢a econBmica, interesses especificos, internaciona-
lismo, quantidade de falantes nativos, facilidade de aprendiza-

gem, cultura e acesso a techologia, ascendéncia etnica, beleza.

No caso especifico do portugués—espanhol o criterio de "vizi-
nhanga” € mencionado como agquele gque "tem sido pressuposto e, por
vezes assumido explicitamente, como por exemplo na recente pro-
posta do atual Governo do Estado de S3o0 Paulo em favor do idioma
espanhol(e da historia latinoamericana) A proposta estd ligada a

uma antiga expectativa de viabilizar um mercado latino—americano.

Agqui entrariamos num segundo aspecto, a relag3o portugués-—
gspanhol wvista na mudan¢ca de politicas de ensino formal: a in-
clus3o do espanhol no curriculo escolar e a alteragio do critério
de“utilidade” das duas linguas. 0 discurso politico-econdmica que
acompanha a mudanta € o da integra¢io latino-americana, e gque
responde & conjuntura da integra¢3o européia, asidtica e da amé-
rica do norte, e dos Estados Unidos por coordenar esta integra-

cac{Folha de S3o0 Paulo:29/046/1970).

E necessario sistematizar(Richman, 1945} e delimitar a fa-
crlidadesproximidade das linguas, portugués—-espanhol. E preciso
repensar esta imagem, ampliando-a dentro de uma visdo que inclua

a pPresenga de variedades e comunidades de fala.A grande facili-



dade de aprendizagem e uma crenga gque tem de ser observada mais
de perto: em que aspectos as linguas aqui focalizadas se aproxi-

mam € em 4Yuais elas scse distanciam?.

Segundo constatamos no nosso €rabalho de observacio de sala
de aula, nos cursos de portugués para falantes de espanhol na
UNICAMP(Colin Rodea, 198B8)e na etnografia da presente pesquisa,
trata-se de comunidades de fala diferentes(ct.De Bass, 1%988). Dai
a importancia de examinar as vantagens e desvantagens da proximi-
dade dos dois idiomas e levar em conta a falsa visao da "grande
facilidade” que implica a aquisig@o/aprendizagem de portugués por
falantes de espanhol. Se por um lado temos que a compreensdao glo-
bal, compreens3oc oral e escrita, é favorecida pela proximidade
das 1linguas, devemos considerar os dados que evidenciam a trans-—
tferéncia({Faerch & Kasper, 1988)e a fossilizag3oc presentes na pro-

ficiéncia em portugués deo falante de espanhol.

Desta forma, lembrando o abjetivo desta pesquisa a respei-
to da relagcdo portugués-espanhol, recuperamos as crengas na forms
de pensar esta relagdo e reformulamos as perguntas de estudo, an-
tes de entrar nas pesquisas especificas existentes na drea: Como
tem sido tratada a proximidade das duas linguas?Quais os niveis
de dificuldade ou facilidade na aquisi¢3o/aprendizagem da lingua
portuguesa para um Talante de espanhol? 0 cortexto formal favore-
ce 0 processo de aquisicio/aprendizagem da lingua portuguesa? Co-
mo se da a aquisicao/aprensizagem de convengles em contextos de

interagio?
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2.4 A literatura especializada.

Como tem sido tratada a proximidade das duas linguas? Na litera-
tura analisada sobre o estudo da relagloc portugués-espanhol en-

contramos trés diregbes na tradig3o de pesquisa:

ps estudos de tradi¢3o filolodgica que numa vis3o diacro-
nica resgatam pontos de contato e de distanciamento das

duas linguas(Matoso Ci8mara,1?46; Nascentes, 1947; Richman,
19465; Dias Martins,1947), observando aspectos foneticos,

morfologicos e seménticos.

os estudos que seguem a2 tradigio classica da Analise Con-
trastiva, a técnica de comparaglo das duas linguas, sendo
uma a lingua materna e a ocutra a lingua-alvo e tendo por

objetivo wverificar e predizer os problemas de agquisi-
¢3do/aprendizagem da lingua estrangeira(Schmitz, 1970,
1973;Arriola,1973), favorecendo a nogdao da interferéncia.

{James, 198B@).

os estudos que tentam a elaboracio de propostas com fins
pedagogicos,por exemplo:manuais{(Ulsh, 1971) planejamento
de cursos para o ensino de portugués{(Lombella, e Baleei-
ro, 198B3);alguns no foco da Lingiiistica Aplicada (Da
Silva, 1985;Celia, 1987;Colin e Font3do,198%); organizag3lo
de estudos especificos apresentados em conferéncias (Al-
meida Filho e Lombellon, 178B9); monografias(Rpa,Polanco,

1988) e dissertacdes de mestrado(Ari, 1975;Silva, 1988 .



0s estudos resgatam outras tradigBes de pesquisa na area da Gra-
miatica(Nascentes(1945), e da Literatura(Tarallo, 1982}, que tem
abordado indiretamente o mesmo assunto, ou alguns aspectos da re-
lac3o.Nos Ultimos quarenta, cingiienta anos, surge um interesse em
descrever as caracteristicas da proximidade das linguaé € siste-

matizar este gstudo.

A primeira tradi¢3o tem definido a proximidade das duas
linguas a partir da categoria de linguas tipoldgicamente proxi-
mas, levando em conta a andlise da estrutura das linguas . £ ine-
gdvel o seu valor descritivo para o trabalho das outras duas tra-
dicfes.A segunda, a andlise contrastiva, favoreceu a noc3oc de
interferéncia da 1lingua materna e caracteriza a relagao por-
tuPgués~espanhol a partir de categorias como frequéncia(Richman,

1963), treinamento e hiabitos{Martins, 19&7).

Richman(19635) apresenta no seu trabalho™"aA comparative study
of Spanish and Portuguese”, a vis3o diacrdnica de fatores geo-po-
liticos.A proximidade geogrdfica & explicada a partir do princi-
Pio de Martinet (1954-1935) da definic¢830 dialetal: o contato Pro-
ximo, todo ou parte do tempo posterior a sua separag3o da lingua
mide, favorece uma infludncia lexical de uma na gutra. Sua proxi-
midade geografica exple cada lingua em quest3o as inovacBes lexi-
cais da outra.Portugu@s e espanhol concordam de maneira signifi-
cativa em seu léxico, também na sua nova formacSo imposta sobre
as mesmas palavras em latim, porem apresentam diferengas impor-

tantes na sua evolugdo fonética e fon8mica.(3)



0 quadro a seguir descreve os outros elementos, além da proximi-

dade geografica:

Entrada do Latim na Peninsula Ibérica Sec.Il a.c.
Reino de Asturias.Separacao dg Condado
Portucalense dos reinos de iLeao e Castela. Sec. IX

{(Formac3o de um roman¢o peculiar).
Emprestimos das mesmas fontes
Latim classico:Cristianismo e Humanismo.

Italiano, no Renascimento
Frances: costumes, soldados, corte. Sec. X

Contatos literarios - _
Prestigio do Gale?o-Portugues Sec. XIII

Prestigio Espanho Sec. XV

Dominioc espanhol 1580~1440
Descoberta. Palavras indigenas. Sec. XV

Avangos tecnoldgicos. Secs XVIII, XIX
Gregp,ralzes.

Ingliés.

Contatos com linguas ndo_latinas:
Celta, Basco, Arabe.,Alemao.

Seleg3o diferente do Latim.

0 seguinte quadro mostra uma alta proximidade na FORMACAD LEXI-
CAL: 96X A relag3o portugués-espanhol comparada com outras lin-
guas: italiano, francés, apresenta um alto numeroc de semelhangas.

0¥ Cognato homosemantico.

&% Cognato idéntico{prondncia e soletrado).
395% Cognatos em espanhol(cognatos reconheci-
veis, mudanga de uma letra).

8% Alta correspond@ncia para qualquer grupo

de 509 palavras.
7ex Correspondéncia baixa de 50@ palavras.
74% Leéxico gastrondmico.
86¥% Léxico anatdmico.
ex% Animais domésticos.

&% Acustica e ortograficamente idénticos.

A parte FONETICA mostra a menor proximidade entre as duas 1lin-
guas sendo 60¥% de cognatos mituos idénticos Essa percentagem de

coincidéncia @ mais notavel na forma escrita do gue na oral{sole-
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trar mascara algumas das diferengas fonéticas).Dai que um falante
de uma das linguas pode compreender a escrita da outra com rela-
tiva facilidade. O oral coloca outro problema. 0 portugués possui
um inventario mais abundante de fonemas vocdalicos:p.ex. portugués
distingue entre e/o oral aberto/fechado e vougal nasal.As diferen-
cas da evolugSo foneética entre espanhol & portugués sdo segundo

Richman{177, op. cit.!as resumidas no quadro da pagina seguinte.

No aspecto SINTATICO o numero de diferengas &€ maior que
qualquer outro par de linguas roma3nicas;De vinte e nove diferen-
cas analisadas se observa o seguinte:pronome{7), pronome pessoal
(1), wuso de artigos(1@}), numeros (2), advérbios(2), uso de ver-
bo(13).A sintaxe do portugués € mais conservadora que a do espa-
nhol .i,2., o portuguds conservou, neste item mais tragos do 1la-
tim.

Na MORFOLOGIA surgiram SB fatores diferenciais, sendo esse
numeroc menor se comparado com outras linguas, onde este aumenta-

ria para 100-150. As diferencas(58)s30 as seguintes:

Verbos-Presente de Indicativo (10} Artigos (9}
Verbos-Preterito (8) Pronomes (3)
* Imperfeito (3) aAdjetivos (7)

mais que perfeito (1)
” auxiliar:havia (1)

" Subjuntiveo (&)
Participio-Berundio (2)
Infinito (4)

Imperativo (1}

Mudanga de radical (4}

Concluindo, pode—-se dizer que o espanhol e o portugués sip

linguas relativamente semelhantes, sobretudo se comparadas com



italiano e francés;contudo, a afinidade € mais notdvel na es-

crita do que na oralidade.

No trabalho de Martins, (1967),”0s sistemas vocadlicos de
espanhol e de portugués”™, foi feita uma andlise fonético-fonolo-
gica das duas linguas. D pressuposto tedrico sustenta que o trei-
namento de novos habitos articulatorios é um aspecte determinante
na sua aquisigdo. D autor concorda com Lado(1964) em que a Ppro-
nincia € o uso de um sistema sonoro ao falar e escutar(consoan-
tes, vogais, entoag3o, acento, ritmo, fonemas e alofones) Martins
diz que o aprendiz escuta com o sistema fonetico da lingua mater-
na, tem que aprender a escutar e ser treinado na aquisicdo de no-
vos habitos articulatorios na lingua estrangeira.Falar outro
dioma supfe uma mudan¢a mental nas imagens psicomotoras que for-
mam um todo coerente e sistematico para cada comunidade lingiis-
tica.

0 sistema de pronuincia do espanhol e do portuguds afasta as
duas linguas, © que justifica as dificuldades encontradas por fa-
lantes de espanhol ao falarem portugués e vice-versa.A semelhanga
das duas linguas apresenta uma maior margem de confusbes e difi-

cil assimila¢3o para quem as estudsa.

As diferencas fonético-fonologicas, segundo Martins,se resumem da
seguinte forma:

1. As bases de articulag8So do portugués e do espanhol sSo bases
crescentes, dadas as tendéncias a silaba aberta e a antecipagao
vocalica <que se verificam em ambas as linguas.A base articulato-
ria do espanhol & mais tensa do que a de portugués.f a pronuncia
do sspagho requer, portanto, mais energia articulatoria que a de
portugues.

2. A base de artigulac3o espankola pode ser classificada como
central,isto €, nao muito anterior(como_a francesa) nem muito
posterior{comeo a inglesa). A base articuiatoria portuguesa ocupa
um ponto intermediario entre a francesa e a espanhola.

3. D sistema vocdlico espanhol € pobre em relagldo ao portugués,
caracterizando-se suas vogais_ por uma pureza de timbre. 0 espa-

nhol possuyi cinco vogais fongldgicas e portugués apresenta doze
vogais silabicas e duas assilabicas.
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4. Em espanhpl n3o se encontram vogais nasais nem vogais redu21-
das comg em portugués, muito embora se observe menor tensap nas-
vogais atonas espanholas, _que _conservam entretanto, o seu timbre
caracteristico. Em portugués s3o muito frequentes as vogais redu-
zidas, observando-se mudancas de timbre nas nao-acentuadas.

5. Em espanhol, as vogais oronasais devem_ser_ denominadas com
mais propriedade , oronasalizadas porque s30 alofones das vogais
orais e produzem—-se& com mengs ressonancia nasal que as COrrespon-
dentes_  de portugués, que tém pertinéncia e sSo verdadeiros fone-
mas. Em portugues nao ha prolongamento do -m ou do -n implosivos
depois das vogais nasais, tomo em espanhol.

&, 0Os sons vocdlicos s80 os tnicos sucetiveis de funcionar como

nicleo silabico em ambas as linguas; ista nos permite isolar fun-

cionalmente as vogais das consoantes, adotando um criterio dis-
tributivo para estabelecer fonolagxcamenete o contraste vo-

Eal/consnante, uma vez que as vogais sio elementos fbnicos suce-
1iveis de funcionar independentemente.

7. De acordo com sua distribuic3o complementar, classifica-se as
vogais assilabicas(espanhonlas como portuguesas) em semivogais e
semiconsoantes.

8. Do ponto de vista fonoldgico diferencia-se o tratamento das
vogais gssilabicas do seguinte modo:em espanhol 3s vogais assila-
bicas sao algfongs das vogais /i//u/; em portugues, as vogais as-
sildbicag <30 alofones das vogais/i//u/ como_em espanhol no caso
em que nao se possa_levar a efeito 3 conmutacio desses elementos,
quer dizer quando nao houver oposigOes distintivas.

?. Devido, ao carater menos tenso de sua base de articulag3o o
portugués e mais rico em grupos vocidlicos e tem maior tendencxa a
ditongagao que o espanhol.Contribui para esta divergéncia a maior
riqueza de matizes vocalicos de portugues.

10. Os ditongos espanhdis e portugueses s3o fonologicamente bifo-
nemiticos, como o prova a comutagio de geus elementos. Igualmepte
os tritonggs de nossas linguas-objeto sao tratados como sucessoes
plurifonematicas.

11. 0O portugu@s distingue-se fonéticamente do espanhol pelgs se-
miditongos virtuais mgnofonemdticos, que ocorrem em_portugues, em
determinadas circunstancias do_discurso, 9s quais n3oc fazem parte
do sistema fonoldgico portugués.

12. Em espanhol s3p muito, freqiientes os ditongos crescentes.Em
posi¢ao final de palavra dio-se mais os crescentes como elemento
assilabico wvelar. €m pgsig8o inicial de palavra s30 raros os de-

crescentes e apenas_ sao considerados verdadeiros ditongos ini-
ciais de palavra aqueles cujo elemento assilabico € velar.

Outro trabalho que tenta mostrar os perigos da relativa
proximidade das linguas, espanhol-portugués, e o de
Ulsh(1971)"From Spanish to Portuguese”. 0 autor alerta sobre a
falacia de achar que dada a proximidade lexigal, existe para cada
palavra em espanhol um cognato em portugufs; entendendo <cognato
como palavras facilmente reconheciveis de uma lingua para outra.
A estrutura do manual de Ulsh € dividida em guatro partes: os

sons, a gramatica, a transferéncia de vocsbulsrio e exercicios de



prondncia. Insistindo no estudo dos sons & exercicios de prondn-—
cia o objetivo do manual € o estudo do portugués a partir do con-

traste com espanhol

No trabalho de Silva,(1988)"Analise contrastiva aplicada ao
Portugués e ao Espanhol. Uma abordagem foneético-fonoldgica”, o
objetivo e analisar as dificuldades acustico-articulatorias vi-
venciadas pelos informantes falantes de espanhol, e a elaboragio
de uma proposta de exercicios para o treinamento da prondncia do
portugués.0 corpus discursivo € constituido por entrevistas rea-
lizadas com oito informantes falantes de espanhol. A autora con-
clui que a analise fonético-fonoldgica contrastiva € um subsidio
para o professor na tarefa de treinar aprendizes do portugués e

que a lingua ndo deve ser ensinada com mediag3c da materna.

b) Estudos na tradig3oc da andalise contrastiva.

A tradi¢S8o de pesquisa da andlise contrastiva ajudou a iden-
tificar problemas ao nivel frasal. Os trabalhos de Sch-
mitz(1975)"Some lexical contrasts in Spanish and Portuguese:con-

trastive analysis” e Portusuese and Spanish:homonyms and homop-

hones” de Arriola{(l19?75) s3o0 alguns dos artigos nesta linha.

Na tradicS8c da Andlise de Erros, o trabalho” Articuladores
e elementos de relag3o na aquisigac de portugués por um Ffalante
de espanhol”{op.cit) baseia-se num estudo realizado com um falan-
te de espanhol aprendendo portugués. Procurava-se inicialmente
pela analise de erros, identificar problemas no discurseo do
aprendiz gque nio haviam sido pre-identificados pela analise con-

trastiva. Foi constatado que o aprendiz(F de E) sobrepBe o léxico
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deo portugués ao sistema da lingua materna; Dada a presenca de
muitas variaveis, precisa-se analisar fatores sociais e psicolo-
gicos. A semelhanca entre as duas linguas muitas vezes confunde o
aprendiz: o fato de a mesma palavra ser usada em portugués e es-
panhol, e ter a mesma fun¢3oc em alguns casas , faz com que se
torne mais dificil para o aprendiz perceber gquando ela € usada

tom outra func8o.

c) Estudos que visam propostas com fins pedagdgicos.

0 trabalko de dissertagdo de mestrado de Arai(1985)"Fluén-
cia na aquisi¢l3o do Portugufs como lingua estrangeira”. D foco do
estudo € a relag8o entre fluéncia e estratégias de planejamento
do discurso. A hipotese trabalhada faz referéncia aos falantes
fluentes &30 os que conseguiram a internaliza¢cfSo do mecanismo de
distribuic3oc do tempo no discurso: uso de pausas & preenchedores
de pausa. A pesquisa foi feita a partir de entrevistas com vinte
sujeitos, dentre os quais quatro de fala espanhola; delimitada a
categoria de fluéncia quantitativa(Fillmore, 1979:3)quando o fa-
lante possul a habilidade de falar muito tempo com poucas pausas,

ou seja a habilidade de preencher tempo falando.

Os resultados da pesquisa mostraram que, realmente, o domi-
nio do tempo, ou seja, a integragio do fenBmeno da heéitaCSO das
pausas € do preenchimento de pausas na fala, tém muito a ver com
a arte de falar fluentemente ou, pelo menos, com a fluéncia apa-
rente. Um aspecto importante € o uso de expressBes automatiza-
das{Bolinger, apud Fillmore, 1979). A conclus3p se apoia na pro-
posta de Kato(i9B4): € importante que o aprendiz seja exposto a
fala natural de falantes nativos desde o tomego para ele retirar

as “"muletas” para planejar sua propria fala.Finalmente, a autora
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faz uma analise de material didatico. Concluindo que o0s mals re-
centes tendem a se preocupar com a fala informal e auténtica: o

que favorece a fluéncia.

Qutra autora Roa Polanco{(l?88), questiona o papel do insumo
lingiiistico e o da afetividade. O trabalko tem por objetivo cap-
tar o processo de aquisi¢do/aprendizagem de Portugu€s como segun-—
da lingua em contexto formal; sendo de especial interesse os as-
pectos relacionados com o filtro afetivo e insumo lingiiistico,
considerados por Krashen(1982) varidveis causais de aquisig3o.As
informagBes foram coletadas mediante técnica de pesquisa qualita-
tiva do tipo observac3o participante, usando a técnica do didrio.
A autora conclui que o" insumo compreensivel”n3o parece ser sufi-
ciente para o sucesso na aquisi¢3o/aprendizagem de uma segunda
lingua.Ds dados evidenciaram uma relaglo direta entre o insumo e
o filtro afetivo, isto €, a maneira de apresentagdao do insumo. A
gqualidade e a quantidade do insumo influenciam a atitude e a mo-
tivag80 principalmente; um insumoc compreensivel apresentado basi-
camente atraves de um filtro sequenciado gramaticalmente, com
pouca atividade na aula, vai conformando uma atitude a respeito

da aula, assim como uma perda de interesse pelo curso.

Com respeito & interag3o encontramos as propostas de Ce-
1ia(1987) e Colin e Font30(1989). A primeira trata da preparagio
de materiais e de sua adegquagio a realidade. € uma proposta ted-
rica para implementar um curso de portugués para estrangeiros. De
orienta¢S30 humanistica, a abordagem é definida como o uso de lin-
guagem num processo interativo, consciente, critico. A proposta
esta embasada em principios da lingiiistica discursiva, psicolin-

- ¥ - - r - & - . » - -~ Y - L
giistica e sociolingiliistica.0 discurso € negociag¢lo do signitica-



do. 05 autores propSe a elaboragio de guatro categorias, a compe-
téncia gramatical, sociolingiiistica, discursiva, estratégica(Aus-
tin, 1962:Van Dijk, 1981, Widdowson 1979, Halliday, 1976, Beau-
grande, 1980). D curso e organizado em torno de nocoes, fungoes,
expoentes e topicos.Outro elemento e o uso de material auténtico
e da 1ingua real na sala de aula.Na avaliagSo, as carateristicas
positivas:visio nova do ensino de linguas, interesse por aulas
que enfoquem a lingua na interaglo dinamica com professores, pro-
ndncia, maneira de falar e dar aulas, contra a necessidade de um
ensino mais sistemdatico em torno ﬁa gramitica e da correg8o do

erro.

A segunda de Colin e Font30(1989) na proposta sobre Planejamen-
to, curso de portugués para falantes de espanhol na UNICAMP",
apresentam os resultados de um estudo sobre o proucesso de ensi-
no/aprendizagem de portugufés para falantes de espanhol, num con-
texto gque envolve comunidades de fala diferentes. A abordagem e
os procedimentos metndo16§icas foram determinados a partir de ca-
rateristicas especificas taia.como a situag3o de imers8o e a ti-
pologia das linguas. As expectativas dos alunos, evidenciadas nos
dados coletados, levaram a discutir a autenticidadesartificiali-
dade do papel da sala de aula & o lugar que caberia 3 competéncia
lingliistica na relag3o lingua objeto/lingua processo.0 conteudo
do trabalho e sua otimizaglo0 atraveés das atividades propostas
atendem apus interesses dos slungs falantes de espanhol, garantin-

do o©os espacos no momento adequado para discussao e reflexio de

suas experiféncias e processo de aprendizagem.
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Lombello(19813) e Granier e Lombello(1988) preocupadas com
as dificuldades de falantes de espanhocl no uso da lingua portu-
guesa, argumentam a favor daandalise contrastiva e da anteriorida-
de do lingiistico como elementos a ser considerados no planeja-
mento de programas de ensino de sesunda lingua. No primeiro tra-
balho € defininda a situsagao de imersdo - como cendrio natural,
3as autoras defendem a proposta da anterioridade tingiiistica e o
valor dos exercicios estruturais. a proposta argumenta a favor da
ordem inerente & gramatica. Na segunda, Lombello(i981)"Subsidios
para a elaborag3o de material didatico para falantes de espa-
nhol"As mostrava a necessidade de um a instru¢fo baseada em cri-
térios diferentes ao de controle de vocabuldrio e de estrutura,
jd que as duas linguas s3o bastante semelhantes nesses aspectos.
Empregando o procedimento do cloze se obhservou que os tipos de
dificuldades eram mais semelhantes 3s dos falantes nativos de
portugués gque as dos falantes de outras linguas. Deve haver mais
cuidado na andlise de aspectos lexicais contrastantes ehtre as
duas linguas, assim como as divergéncias semanticas, e os pro-
blemas especificos como 0 uso de preposicles. Faz-se necessario,

para isso, uma analise contrastiva entre as duas linguas.

Na avalizgSo de cursos especificos de portugus para estran-
geiros, dentro e fora do Brasil, encontramos a andlise de Kunzen-
dor¥f(1980) scbre. "0 ensino-aprendizagem de portugufs para es-
trangeiros em 83o Paulo” A& autora descreve e avalia diferentes
cursos de portugués para estrangeiros em S5o Paulo. observando o
tipo de metodologia e limitagbes. Faz um levantamento das difi-
ctuldades que caraterizam cada grupo de nacionalidades. enfatiza o
papel da lingliistica na forma¢30 do professor e elaborac¥o dos
materiais didaticos. O outro trabalho nesta linha &€ o de Ferrei-
ra{l198%9), ela apresenta neste estudo piloto uma analise suscinta

da situa¢fo do ensino de portugués para falantes de espanhol nos



Centros de Estudos Brasileiros, bem como a proposta para a elabo-
racSo de um curriculo gue ppdera posteriormente materializar-se

num material did3tico de base comunicativa.

Niante desta vis3o, a resenha anterior dos estudos da rela-
¢%o0 pertugués-espanhol, com excepcdo dos trabalhos de Celia(1987)
o Colin e Font3o(1989), evidencia a lacuna do estudo dessa rela-
¢5c em contexto de interac3o n¥o formal. As perguntas sobre 2
distAncia/proximidade das duas linguas encontram respostas par-
ciasis nos trabalhos de Richman, Martins e Ulsh; respostas par-

ciais porque os estudos s atendem a parte da forma das linguas.

Os trabalhos de Lombello{(i983),Roa Polanco e Arai, 1evan£am
questBes importantes para explicar o processo de aquisi¢lo/apren-

dizagem de portugués por falantes de espanhol .

A estratégia de sobreposi¢lo de léxico da L2 na 1.
. A configuragio do filtro afetivo e 2 gueatsao do insumoa.
A ?ludncia e o papel dos preenchedores de pausa.

A respeito da estrategia de sobreposigio de léxico na L2 e sua
foscilizacSo, analisada no trabalho de Ltombello( vide pagina 3),
encontramos nhos nossos dados, o depoimento de um falantg de espa-
nhotl o reconhecimento desta estratégia como um processo cons-
ciente 4gue parece garantir a intencionalidade no discurso. Dai
que eu considere relativa a afirmacSo, mesmo a autora reconhece-

do a existéncia de fatores sociais e psicoldgicos ela concluil:

X

D fato de n3o haver muita diferega neste desempenho-
depois de mais de dois meses de ensino formal indica que
nem este nem a situagfo de imers@o s30 suficientes para
mudar um sistema de relacBSes que se acha enraizado num fa-
lante adulto e que, tal como a fonologia, parece muito di-
£{cil de erradicar.'(op. cit. 107}



Encontramos, por exemplo, no trabalho de Ros Polancof{op, cit.:11)
outro fator gerado no trabalho de sala de aulz

um insumo compreensivel apresentado bdsicamente através
de um filtro sequenciado gramaticalmente, com pouca atividade na
aula, vai conformando uma atitude a respeito da aula, assim como
uma perda de interesse pelo curso.”

E que pareciera apoiar a proposta de Celia(op.cit.: )quando diz
que sua proposta valoriza:

"...uma visSo nova do ensinc de linguas, interesse por aulas
que enfoquem a lingua na interacSo dindmica com professores, pro-
nuncia, maneira de falar e dar aulas, contra a necessidade de um
ensine mais gcistemdtico em torno da gramitica e da correcSo do
erro."”

Ambas levantam a neceesidade de repensar o papel da sala de aula
€ sua dindmica; pensando a quest3o da intersg8o num contexto de

imers3o0.

Assim, como foi definido, serd através da anilige do discurso
oral e tendo como referénciy as diferentes situagoes comunicatji-
vas ng contexto formal e nd3o formal, que estudaremos a2 relacio
portugués-espanhol no seu aspecto discursivo.

Passemos 3 Progosta tedrica de andlise do Modele de Interaglc
verbal (Hamel, 1982, 1988). Vejamos as caracteristicas do modelo,
08 construtos e tecnicas a partir das quals analiso os dados que
integram ¢ corpusr desta pesquissa.



Segundo Brown(186; 1988) 0 que tem sido definido como fossi-
acdo e a incorporagao fomas linguisticas incorretas na com-
éncia de segunda llngua de uma pessoa. A f0551112acao e vista
aforicamente como um processo de “frizing" Tradicionalmente

sido anhalisado como um fator mais ou menos de retrgalimenta-

afetiva e cognitiva(Virgil e Oller, 1976).Informagao afetiva
codificada primariamente_em termos de mecanjismos kinesicos(ges-
tos, tom de voz, expressag facial).Informacao cognitiva(fatos,
suposigOes, crencas)convencionado por significtados de mecanismos
linglisticos(som, frases, estruturas. discursa). Os itens fossi-
lizados s8o agramaticajis ou itgns 1ncorretos na fala de um apren-
diz que receve retrcallmentafao afetiva positiva(I uyndestandire-
forgando uma forma incorrets de linguagem.Nao e so o meio am-
biente, existem fatores de motivagdo internos, necessidade de se
relacionar com outras pessoas, fatores inatos € universais(Selin-
ker, Lamendella,i97%).

(2) 0 poréunkol pode ser visto tambeém como um processc de crioli-
%acag quando o contexto ¢ de linguas em contato; i.é, relacdes de
ronteira.

(3)Dabéne et al.(1990:12) 3o observar a relaglo com a lingua es-
trangeira assinalam que n30 se aprende nem se 2nsina uma lingua
estrangeira da mesma forma que uma lingua considerada de um alto
status e uma sociologicamente desvalorizada.

(4) 0 método para determinar a proximidade lexical entre espanhol
e portugués, parte do estudo de Rea e Cross(1958, 1%64) e tem co-
moe corpus 6500 palavras em espanhol, palavras de alta frequeéncia
segundo{Milton uchkanan em A Graded Spanish Word Book{(1927) e
seus equivalentes em portu%ues a partir do estudo de Brown,Ch
(1945} ."A Graded Word Book Brasilian Portuguese™. Qual tem si-
do a_fonte e qual o processo de uso que se deu a cada palavra em
tada lingua.0 critério de frequencia considera o fatoc de que cada
11ggua pode ter um nuimero muito grande de palavras, poreém, o pa-—
drao de uma conversa comum cai em rangos de palavras de aita fre-
quencia. 0 autor menciona que varios estudos(Elcock, 194@, Lape-
sa, 1959, etcetera)ana11saram a proximidade das duas 11nguas des-

Tonto de vista diacronico e sinctronico, contrastando fatos
dg Fonn o9ia, morfologia e sintaxe, noc entanto falta uma compara-
¢cao sistematica desses fatos.

(1)
11%
pe
met
tem
Gao
e

(S) No trabalho "0 papel da fonalo 1a na ,aquisig3o de portugués
por falantes de _espanhol(Colin, ficou evidenciada a pre-
senga da consciéncia 11n9u1st1ta de pertenenc1a a uma comunidade
de fala{Hymes, 1944). A partir das propostas de Crystal(i{9802), e
Leather{apud in Abuhmdia, 1987), o objetivo do estudo era ver o
que acontecia se o sgtaque estrangeiro era apagado, que elementos
do texto seriam avaliados por nativos como peretencentes ou nao a
sua comunidade.O sotaque estrangeiro de seis entrevistas de_ fa-
lantes ¢e espanhol foi "apagade”, através da sua transcri¢jo e
regrava¢ao PpPor falantes de purtugues No caso da nossa hipotese
esperadavamos que ao alterar o aspecto fonetlcu, a atencao do Jjuiz

se, centraria nos aspectos sintaticos e de copteddgo. A partir, da
andlige dos dados encontramos que esta ,situag3p ndapo e tido mecani-
ta. O0s resultados mostraram que a hipotese inicial estava corre-

ta, embora existam_outros fatores. DO reconhecimenteo de um sujeito
como _falante ou n3o da lingua ndo gepende diretamente da identi-
ficagao_ fonetica. Existe uma cqnsc1enc1a linguistica que faz par-
te da lingua pcrtuguesa Aqui importante dizer que ¢ sotaque de
estrangeiro € uma marca de leerenca cultural e heterogeneidade
sgcial. O fato de trabalhar a fonetica e também um marcador de
diferengas sociais. O objetivo nS8o0 € apagar gssas marcas e tentar
apresentar o aspectc fonetico comg neutro, € anteg de mais nada
oferecer teécnicas de trabalho fonetico e informac3o sobre varie-
dades e diferengas regionais e sociais da sociedade brasileira.
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Capitulo III.

METODOLOGIA

3. .DRGANIZACAD DO ESTUDO.

A pesquisa desenvolvida ¢ um estudo de base etnografica
que tem como cenarions o contexto natural de interac8o e o contex-

to formal de sala de aula.

0 estudo eprDratéfio inicial sobre sala de aula seguiu o
roteiro etnografico: descri¢io dos sujeitos no contexto, ocbserva-
¢Ao,interpretaci8o.Esta andlise 1levou sempre em conta a sala de

aula como um lugar social.

Paralelamente, atraveés do discursoc oral estudamos situacOes
comunicativas de quatro sujeitos; todos pertencentes a comunidade
de fala espanholalrepresentantes de variedades da lingua espanho-

1a} num contexto de imersaoc.em Campinas.
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3.1. PERGUNTAS DE PESQUISA.

Foram formuladas as seguintes perguntas de pesquisa:

Como se constitui o discurso no Processo de produgio e re-

producio social?

Em que forma € que cristaliza a experiéncia social adqui
rida em padrdes de interacfo verbal, em interpretagfBes so-

cials?
Como s3o as estratégias discursivas?

Até onde a pratica pedagdgica pode aproximar os contextos

formal-nao formal de aquisicio/aprendizagem de L2?

3.2 ESPECIFICIDADES METODOLOGICAS DO MODELO DE INTERACXD VERBAL .

A proposta metodoldgica de andlise se centra no modelo do
Padr3o de Interac3o Verbal, PIV de Hamel¢(1982). 0 modelo propde
uma vis3o intergral da rela¢8o macro e micro~social, focalizando
a andlise das atividades menores de construgdo interativa das re-

lagbes soriais(tomada de turnos, estratégias discursivas).

0 objetivo do estudo é a descrigfo do Processo oral a par-
tir da interpretac3o dos interagentes; isto favorece a discussio
num nivel pragmitico da relaglo portuguds- espanhol, constituin-
do-se em subsidioc para a elaboragifo de programas em contextos

formais de sala de aula.
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Inicia com uma hipdtese geral sobre o objeto de estudo que
foi delimitado segundo o avanco da pesquisa.No caso tinhamos co-
mo hipdtese geral que na interag3o cotidiana, os conflites mais
diretos se manifestam atraves de desconfortos e estranhamentos na
interag3o entre os falantes.0 tipo de estrategias usadas parecem
estar relacionadas com as variantes de espanhol e os objetivos de

assimilag30 e integrac3o sociocultural e lingiistica dos falan-

tes.

D segundo item & a etnografia, o estudo histdrico-social do
grupo, daqui surgiram as hipoteses especificas que constituem as
perguntas de pesquisa. Considerando os determinantes histdricos
se observou a segmentagi3o e estruturas do mundo des informantes,

relizado por eles proprios. Dal passamos a formulaclo da tipole-
gia das situagles comunicativas: selegio de situacdes comunicati-

vas chave e andlise detalhado da estrutura discursiva.

Posteriormente definimos as categorias sociais e sociolin-
giiisticas de segmentagio e estruturagfo, para passar a analise
interpretativa da estrutura discursva; a2 analise comparativo
reinterpretac8o(juizes, biografial, e finalmente & elaborag¢loc de

abstragtes e generalizacbes tedricas.

3.3 TIPOLOGIA DAS SITUACGES COMUNICATIVAS.

A& Ffim de elaborar a tipologia partimos das entrevistas e
primeira etapa de coleta de dados(realizada em julho de 198%). A
diferenga trazida por Gumperz(1982) sobre interagio pessoal e
transacional, que caracteriza os conceitos de rede_spcial aberta

e fechada, direcionou a construgido da tipologia.



A rede social fechada conta com a presenga de locutores
que tém entre eles relagdes estreitas de conhecimento mituo, ami-
gos, colegas, predominam estrateégias individuais, passagem de um

estilo a outro; dependende do sujeito abordade na camunicac3o.

Na rede social aberta, os locutores de origens diversas es-—
tabelecem um consenso na sua interacleo, sem compartilhar uma his-

toria comum e um sistema de valores relativamente unificados.

Segundo as caracteristicas do estudo qualitativo seleciona-

mos os nosso informantes considerando os seguintes critérios:

falantes de espanhol

estudantes de pds-gradua¢8o por ser a populaclio que
predomina nos cursos de portugués.

tempo no Brasil, 1,5 a 2 anos, exposi¢8o a lingua e
adapatagdo favorecida.

rede social densa com brasileiros e pouco densa com fa

lantes de espanhol.

3.4 COLETA DE DADOS

As interagOes foram coletadas em duas etapas, sendo a pri-

meira em julho de 1989 e a segunda em fevereiro de 1999,

Nas técnicas de coleta de dados foi usada: autogravacio e
gravagdo por parte do pesquisador(o informante ignora que esta
sendo gravado). As gravacles foram feitas em espacos abertos e

fechados. Tendo critério o tempo e o0 interlocutor.
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0 tipo de situa¢8o comunicativa foi aleatdrio quer dizer
as situagOes apareceram sem ninguem planejar nem direcionar.Cada
um dos sujeitocs gravou com o intuito de registrar as situagdes
como elas se presentassem. A partir dagui tentamos responder a
primeira pergunta de pesquisa:como se constitui o discurso nos

processos de producdc e reprodugado social.

s dados foram organizados segundo a tipologia elaborada
previamente. A andlise foi feita acompanhando as perguntas de
pesquisa e os trés primeiros niveis do Modelo de InteragSo Ver-
bal. |

Selecionamos um total de ; situagOes comunicativas a ser
analisado. Tratando-se de uma pesguisa qualitativa interessava
aprofundar a descrigao de cada uma para responder a segunda e
terceira perguntas de pesquisa: em que forma & que cristaliza a.
experiéncia social adquirida em padrBes de interag3o verbal, em

interpretagdes sociais? Como sSo as estratédgias de comunicag3o?

4.5 MODELO DE ANALISE.

D Modelo de Analise da Interag8o Verbal considera o dis-
curso como uma atividade social, como um todo complexo organizado
em diferentes niveis que se interrelacionam. O discursg ¢ defini-
do como a comunicag¢do oral cotidiana em contextos de interaglo
social . A comunigcag®o € vista n3o como uma troca de atos verbais
e sim como a elaboracdo interativa de significa¢Bes sociais; um
processo que em niveis de aquisig30 inicial estd relacionado sem-
pre com as motivagOes, os desejos de comunicacio e compreenslo, a
elaboragdo criativa de padrfes de interacio e a constituig3o de

identidades na comunica¢io em lingua-alvo.
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A partir de uma revisfo critica das teorias scciolinguisti-
cas e pragmaticas mais significativas, Hamel(1982) levanta a ne-
cessidade de reconstruir analiticamente niveis em que se integrem
os aportes dessas correntes dentro de um enfoque que recupere o
aspecto diacrdnico-histdérico, na formulagSo de uma teoria socio-
linguistica pragmitica. As diversas criticas, as tentativas de
ampliar a teoria, as aplicagles em pesquisas empiricas tem mos-
trado a necessidade de formular uma teoria global para a andlise

do discurso.

0O mapa, da pagina seguinte: "Antecedentes para a Ansalise do
Discurso Dral", mostra ag principais linhas tedricas participan-

tes na proposta.

A sociolingiiistica e a lingiiistica pragmiatica tentaram
oferecer uma resposta as redugbes feitas pelo estruturalismo e
pela gramatica transformacional: correlacionadas estas reducSes
com as falacias abstrativas da ldgica positivista e do empirismo
1dgico.As Ppropostas surgidas nos dltimos anos pretendem reformu-
lar as categorias basicas prdprias da lingiiistica a partir de um
enfoque social(Hymes,1974; Quasthoff,1978, apud Hamel, 1982>.
Andlises empiricas exigiram das teoria cldssica dos atos de fa-.
la(Austin,1968; Searle,196%}), reformular uma teoria gerai da a¢ido
verbal como parte de uma teoria sobre a acl3o humanal{cf. Ehli-
ch/Rehbein, 1972,1979).A teoria dos atos de fala introduz o as-
pecto pragmatico da A¢30 Verbal na discuss8c da década passada.A
linguagem vista por um enfoque comunicativo estda relacionada com
as intengBes que realizamos e as relagdes sociais de interagio
que reproduzimos £ estabelecemos ap falar.A relac3o entre a cate-
goria situacdo, conceitos seminticos de sentido e referéncia, o
processo de atributSo de significa¢8o0 pragmidtica ao sentido de

oracgbes, em contextos interacionais, n30 estd suficientemente de-
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senvolvido na etnografia da comunica¢3oc. A concepcio de comgeldn-
cia comunicafiva se caracteriza por sua implicac3o de que os sig-
nos lingiiisticos pre—existem a seu uso, i.e., os falantes s oS
aplicam e observam nas regras lingiiisticas, # nas regras de uso
apropriado em contextos sotioculturais. G enfoque IdifJvw exclul

uma relac3o como processo histdrico e dialético.

Na conceptualizac3o do Modele de Interagdo Verbal (MIV) s3o in-

cluidos os seguintes itens:

situag3o e evento de fala(Humes, 1964,1972) est3o relacio
nados com a categoria de Padr8o de Interag3o Verbal;

criticas ao enfogque sincrbonico-descritiveo & de observaglo
externa da linglistica;

conceitos de intencionalidade e agio para a definig8o
dos PIV(Austin, 1942, Searle, 196%9);

elementos constitutivos no processo de interac3o verbal.

relacdes entre agbes verbais e ndo verbais. Dentro de uma
teoria da ag3c humana que leve a uma teoria da agio ver
bal;

significac3o social das acBes aoc se desenvolver e trans—-—
formam em contextos de interaclo;

interagio verbal como interacfo social que leva em conta
o0 aspecio historico; '

. PIV como uma categoria universal da logica interacipnal
relacionada com determinadas regras da comunicag3o(Cicou
rel, 1973) e com as formas histdrico-culturais em que se
estrutura a intera¢do verbal em cada sociedade.

Traco reflexivo da linguagem. A¢So comunicativa e discurso
na discussZ2o da intencionalidade.

0 HModelo de Interacao Verbal pretende analisar, na base de uma

concep¢gio histdrica e materialista da sociedade, como se consti-
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tui o discurso nos processos de produglo € reproducdo social e de
que forma ‘"cristaliza” a experiéncia social adquirida em Padries
de _Interacdo Verbal, como em interpretagbes socialmente. conven-
cionadas; as interpretacles incluem o &mbito da ideologia e da

consciéncia.

A praxis discursiva € vista como constitutiva da praxis so-
cial. NSo ha uma separaglo analitica entre estrutura social e

discursiva.

Com base nos trabalhas de Ehlich, Rehbein, Kallimeyer e Schut-
ze, foi elaborado o Modelo de Interagc3o Verbal. Dentro de uma
tradigic da teoria materialista da linguagem, a teoria da agao

complexa de Rehbein(1977)

as distintas atividades individuais se transformam ey acoes
sigtematicas e_repetlt}vgs segundo um modelo ou padrao_de
agao gue a sociedade elabora coletivamente(cristalizagzo).
atraves dT_desenvn vimento, 3 experiencia de uma_socieda
de, se aplicam_e treinam diterentes camiphos de agao para
chegar a soluglo de um conjunto de solugoes exitosas.

a aprendizagem consiste num processc de internalizacao de
agges materigis; tem como ,resultade a aquisigao de pa-
droes de agaoc como repertdrio de_conceitos mentais gue
podem se abLivar no mgmento da realizacio desses padroes
em novas agoes/situagoes.

As categorias usadas no Modelo de Interac8o Verbal: situa-
¢30 comunicativa(SC), o padraoc de interagldo verbal(PIV) e a com-

peténcia cultural e comunicativa(CCC).

A sifuaciFo comunicativa(SCl)e o lugar em que os participan-
tec tem que resolver determinadas tarefas relacionadas com a pro-
dugSoc e reproduc3p social da comunica¢io. Constitui um marco re-
feréncial, n3o so para as atividades transacionais, i.é., dirigi-
das as tarefas extra-verbais e a reproducBo das relacbes de for-
cas simbolicas(cf.Bourdieu, 1977) a constituigc3o de identidades e

de ag3o0 mesma.
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0 padrio de interacdo verbal (PIV) é uma unidade recorrente
¢ sistematica, com uma estrutura 1dgica abstrata, de elementos
constitutivos e um determinado numero de realizagdes culturalmen-
te aceitas e utilizadas numa sociedade especifica. Contem etapas
e acles verbais constitutivas e se produz no interior de uma si--

tuacdo comunicativa.

A competéncia cultural g comenicativa(CCC) explica n3o s8 a
caﬁacidade de usar signos lingliisticos e discursivos pré-estabe-
lecidos, mas também a de transformi-los e estabelecer novas re-
lacBes entre significantes e significagbes sociais. Leva em con-
ta: a) estratégias comunicativas para atingir determinados obje-
tivos(intencionalidade, ilocug3o); blum conhecimento metalingiiis-
tico(reflexividade) que faz parte da consciéncia lingiiistica, c)
regras linguisticas de verbalizagSo; e d) a capacidade de fazer
uso das relagBes de forgas simbdlicas existentes entre os inte~
ragentes, i.e. a faculdade de saber impOr seu discurso, se fazer

eccutar{sociolectos e registros).

Guando um PIV surge no curso de uma conversa, O iniciador
do PIV marca o inicio do novo padrio e diferencid-lo do resto das
atividades. No caso dos participantes aceitarem sua realiza¢lo,
todos .0s seus interagentes tém que se esforgar para manter a se-
parac3o. Num processo de compra—-venda, por exemplo, a interven¢ao
dos outros PIV ou inclusive de outras pessoas niao podem se sobre-—
pdr gquantitativa e qualitativamente sem poOr em ﬁerigu a realiza-—
¢S50 do PIV iniciado.D iniciador do PIV tem que esclarecer, desde
o inicio, aos participantes em que consistira o PIV, para que

possam decidir se aceitam ou querem participar nele.

Os outros participantes nio sd tém que aceitar o PIV, mas-—

tém <gque confirma-lo de fato, aceitando =0 mesmo tempo O cCoOmMPYo-—
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misso que ele implica.Ja confirmado o PIV, esse tem que se de-
senvolver segundo as etapas e elementos que o constituem. Os par-
ticipantes conhecem as etapas no sentido de expectativas de forma

normal em que comumente se desenvolve esse PIV.

3.8.1 Niveis de analise.

0 modelo do Padr3o de Interaglo Verbal é uma proposta ted-
rica, cujo objetivo e integrar um modelo mais amplo, coerente e
global do discurso(cf. Kallmeyer/ Schutze, 1974); que permita
formular perguntas e hipdteses heuristicas.A idéia central & a de
que na produgdo de significacBes em contextos de interag3o a

andlise opera em niveis diferenciados

Nivel I - Condi¢Bes bdsicas da comunicagio.
Nivel II- Organizac3o formal de conversag3o.
Nivel III- Constitui¢830 da ac3o verbal.

Nivel 1V- Esquemas de comunicacfo

Nivel V - Rela¢Bes sociais, instituicdes e discurso.

No nivel 1. Condig¢8es bdsicas e a priori da comunicacao: fundamen-—
tagd3o de cardater universal e da 1dgica interacional(BGrice, 1968),
interacionismo simbdlico{Mead, 1934/73) spciologia do conhecimen-
to(Schiitz, 1962-66, Cicourel, 1944-1973).

No nivel II. Estruturacio formal do discurso como conversacio
cotidiana, Analise Conversacional(Sacks, Schegloff, Jefferson,
1974) .

No nivel 111. Definig¢30 da agl0 verbal a partir dos Processos de
constituicdo e interpretagfo da significa¢io social em contextos



de interac3o e como o processo leva a elaboracSo de Padrdes de
Interacio Verbal(Hsmes), Atos Verbais(Austin, Searle,Wunderlich?
a Teoria da A¢So Verbal(Wunderlich, Maas, Ehlich, Rehbim, Kalme-
yer/Schiitz) a Teoria da Atividade Verbal(Vigotsky, Galperin,
Leont "ev).

Nivel IV. Andlise de esquemas de comunicacfo,argumentagdo, narra-
cSo(8checker, 19277, Klein, 1978, Quasthoff, 1978).

Nivel V. Formas de falar: ironia, metdfora, litotes(Kallmeger,
1979 .

Nivel VI Organizag3o sotial e marcos externos que determinam a
orguanizagdo discursiva(teorias das instituigoes, papeis socials,
redefinidas em termos de uma teoria historica e materialista).

Nesta pesquisa a analise se limita aoe trés primeiros ni-
velis do modelo(MIV)Y; eles permitem responder as perguntas de pes-

quisa ngseguinte capitulo.

Continuemos a andlise no proxime capitulo vejamos como se
dd a quest3c na prdtica; com a intengip de refletir sobre como se
constitui © discurso oral no processo de produg8o e reprodugao
social, observemos o cendric formal e nSo formal no contexto de

(] [ d
lmersao, .



Capitulo V

COMENTARIOS FINAIS



Capitulo IV

ANALISE DAS PRATICAS DISCURSIVAS



Capitulo IV.

PRATICAS DISCURSIVAS

Neste capitule organizado em duas se¢Bes entro na andlise dos
dados due integram o "corpus” Qesta pesquisa. A primeira seglo
examina as prdticas discursivas dos informantes com o objetivo de
elicitar quais s8oc suas estratdgias na selegdo lingiistica. A se-
gunda se¢8o apresenta um estudo etnogrifico da sala de aula de
lingua estrangeira, focando o discurso oral e suas fungles nesse
espago. O objetivo € a descric2o que funcionard como subsidio pa-
ra a discuss8o da dist8ncia entre esses dois contextos e a fungao

especifica da sala de aula.

4.1 Analise das praticas discursivas.

D acesso ao uso da.linguagem € mediado pela presenga de
teorias sobre aquisi¢d3c em segunda lingua. Bourne(i1988:85)examina
a dicotomia da aquisic3o natural vs. situagBo formal de sala de
aula como um mascaramento onde o papel do contexto social é igno-

rado. Para esta autora as praticas discursivas relacionadas &
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questd3o de interlingua deve ser vista como estsgios de aquisigio
aprendizagem com percursos diferentes; este & o argumento contra
uma ordem de aquisi¢do natural.O contrdrio implica em um masca-
ramento dos processos sociais envolvidos no ensino/aprendizagem
de linguas.

Por sua vezl contexto,Gumperz(44:1982), estuda a conserva-
¢do ou ndo de uma lingua através do estudo das relaglBes interpes-
soais. A rede social é uma categoria que mostra a relagao do fa-
iante com seu ambiente, comparando as convengles que prevalecem
em situagbes comunicativas nowvas e antigas, pode chegar aos meca-
nismos pelos quais as mudancas sociofcondmicas afetam o reperto-

rio verbal da falante.

4.1.1 Andlise das praticas discursivas do sujeito (XTY.

4.1.1.1 Aspectos biograficos.

0 sujeitoc XT @ de nacicnalidade peruana.Faz dois anos e
meio mora no Brasil com sua familia, quatro irm3os e a mde. A
vinda ao Brasil foi devido ao fato da familia estar aqui,trés ir-
mEos, que moravam e estudavam no Brasil. A nivel pesspal estava o
interesse por morar num outro pais.Econdmicamente depende da bol-
sz de estudos, faz curso de pds~graduacio nz ares de engenharia

elétrica. Nos planos futuros esti o de morar no Chile.
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4.1.1.2 Rede social

Diferentemente de outros estrangeivos, o sujeito XT repro-
duziu parcialmente as relacSes familiares do pais natal: mae, ir-
maos B sobrinho.A interag3o se da em espanhol entre eles e alguns
amigos de fala espanhola proximos & familia, e se di em portu-
gués com as cunhadas, sobrinho e faxineira.Fez curso de portugués
para estrangeiros. 0 primeirc contato com a sociedade brasileira
foi na prdpria casa, as cunhadas, o sobrinho e alguns amigos bra-
sileiros.Nio gxiste uma rede densa com a comunidade peruana.fs
relagdes fora de casa s3o com falantes de portugués, amigos da
familia e colegas do instituto. XT fez o curso de Pds-graduaglo
ha Engenharia, seu trabalho favoreceu ¢ relacionamento com bra-
sileiros de diferentes regiBies do paie e com colegas argentinos
principalmente. Fora desses dois contextos existem encontros ca-

suais na rua, convites, cursos{dan¢a, ginastica), etcédtera.

Podemos ver que a maioria das relagbes que conformam uma
rede secial fechada(Gumperz, 1982) se d8o com a familia que &
peruana e na mesma rede, amizades, de duas variedades da 1lingua
espanhola. 0O trabalho de Bast (198 Jmostrza que este tipo de rede
favorece a conservagdo da lingua do grupo. No caso do informante
¥T ha um equilibrio também nas relagBes com falantes de portu-
gués, e aparecem como uma rede multipla favorececendo a integra-
¢%0 na sociedade brasileira e a aquisig3on da lingua.Vejamos =

multiplicidade ¢ etnicidade da rede social de{ XT }.:



Rede social do informante XT
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A gquest3o da identidade atraveés da nacionalidade € conser-
vada fotemente. A familia manteve sua estrutura e suas funcbes
ociais, no entanto sofreu mudangas e&m suas atividades.0s pais so-
licitaram a residéncia através da anistia concedida aos estran-
geiros. Todo indica maior integrag3o a cultura brasileira, mesmo

. o [al . -
sem <se extender a uma integracao econdomica.Vejamos algumas das

interagBes de XT:

Situac3o comunicativa no.1: MATRIZULA.

0 seguinte Padr3o de Interag3oc Verbal trata sobre informa-
¢80 sobre hordrios dos cursos de pds—graduagio faz parte de um
evento maior que € a matricula do curso, o cendrio € a Secretaria
Académica de um instituto universitdrie.(Ver transcrigio no ANE-

X0 .

Temos como contexto que era o periodo oficial de matricula,
quando, o Centro de Registro e Certificagfo Académica, entregava
o caderno de horirios, mas os exemplares acabaram e o aluno teve
de wvoltar a secretaria do prdprio instituto.Os participantes sio
dois alunos de pds-graduaclo, XT e um brasileiro que classifica-

mos como C, @ B que & o funcionidrio.

0 padr3o de interag3o verbal(PIV daqui em diante) aparece
organizado em 15 turnos, correspondendo dois deles a outro PIV.
Dbservamos que as etapas do PIV s3o: solicitar o caderno de horé-
rios, confirmag3o do pedido(deccricio material), explicagio sobre
a inexisténcia de exemplares, empréstimoc, nesociac3o, esclarcci-

mento e fechko.
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Passos constitutivos do PIV.

Formulac3o do pedido. linha(s) 1 - B
Esclarecimente e VerificacZo do pedido. & - 1@
Pregunta sobre a possibilidade de consulta 12 - 13
Reaposta sobre a possibilidade de emprestimo 15 - 16
Negociagao : 17
Explicitac3o das condigles de emprestimo 18
Fecho 25 - 30

0 _segundo PIV do falante de portugufs.

Abertura _ 29
Formula¢io do pedido _ 20 - 22
Cumprimento da tarefa ' 23

Na situaglo anterior participam tré&s interatuantes sendo que

dois deles s30 alunos e realizam uma tarefa semelhante, isto &
eplicitar o cartaz de hordrios¢(Ei e £07). 0 funciondrio C informa
e delimita as possibilidades de consulta. Como profissional defi-

ne as condigDes de empréstimo.
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Num primeiro momento o numero de turnos correspondentes & parti-
cipagao de cada falante, XT (falante de espanhol) e B (falante de
portugués) funcionam como indicadores de contraste;isto €, para

uma tarefa semelhante A usa tré&s turnos, entanto que B sd usa um.

Ei v Eu queria saber se Jja(2.1) se voc€s tém novamente aque
les(.)papeis(2.2) para matricula(®) agqueles com os hora
rios = porque aquele outro caderno ndo consegui(3) (BARU_

LHO) .

E10 0if(,) Queria(.)saber o hordrio de pds-graduaclo, as

matérias que vEo ser oferecidas.

No enunciado El os siléncios acrescentados ou associados a
reformulacdes est3o relacionados com o desconhecimento do objeto
(lexical), e num segundo momento desconhecimento das convengBes
d0 evento que se expressa através da estratégia discursiva da re-

formulacio.

Em E1¢ o tom & ritmo da vez variam e a resposta do funcionivio

também.

Analisando o enunciado Eif vemos que nSo hd uma definicSoe
concreta do objeto solicitado. A estratédgia discursiva da descri-

30 € usada por XT:

E2. ce& esta falando aquele(.) uma folha sd(.) ne?



Apontames no tipo de andalise do nosso trabalho, a importain-
cia da interpretac8o que os prdprios interatuantes conferem a
suas agoes

No caso de Ei(linha 1) os siléncios foram confirmadog como
assoclados a reformulagdes. A interrompe a frase, explica que
parou porque n3c sabia como continuar a frase e teve de recome-
car. Informs também que na intera¢Bo, a respeito da comunicaglo
ndo wverbal h& distdncia fisica, o funciondrio ficou sentado na
escrivaninha e atendeu de 14, sd se aproximande no final(linha
28) para mostrar onde devia deixar o documento. D uso da palavra

papdis foi por causa do desconhecimento de 1éxico.

Na linha &, o enunciado E2 foi comentado por um falante na-
tive de portugués, substituindo o comentirie do funcionirio;o pe-
dido foi interpretado apenas vagamente justificando por isso a

pardfrase do funcionzrio.

Para concluir, encontramos dois elementos que caraterizam a
intera¢fo, o primeiro € a presenga de marcadores iniciais de tur-
no do falante (A), o uso de 73 (turnos 4 e 8)como uma adaptac3o
morfoldgica(Faerch & Kasper, 1987) de ¥z marcador de alta fre-
quéncia no espanhol peruano. E o segundo, ¢ o uso de aquele, cu-
Jja func8o discursiva como d8itico € alterada;aqueles papéis,
aqueles, aquele outro, n8o tém um referente concreto anterior,

ohrigando o funcioniario a expliciti-l1o.



SituagSo Comunicativa 2. Orientaclfo.

0 texto aqui obtido € a transcric8p de uma situac8o comuni-
cativa de orienta¢Bo com o professor do Programa de pos-gradua-

t¢ao. 0 lugar & a sala do professor.

Como contexto da interacBo temos que era o periodo oficial
de matricula e o aluno precisava o parecer do orientador, sobre
as disciplinas a serem. cursadas no prdximo semestre. (Esta intera-

c8o estd relacionada com a anterior da MATRICULAY.

880 trés os participantes: o orientador,que classificamos
com a letra (0), o alune informante, com a letra(XT), e, um ter-
ceiro (B) gque chega na secretaria e inicia uma outra interag¢3o},

que funciona como um dos elementos contextuzis do PIV analisado.

0 PIV aparece organizado em 100 turnos. DOs quatyo primei-
ros correspondem a uma outrac interag®oc que funciona come con-—

texto para a abertura do PIV da Orientacio.
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Passos Constitutivos do PIV.

T1 Inicio do PIV: informe sobre o rendimento escolar de(A).

Te Informe e comentdrio sobre a insatisfac8o com a avaliac3o.

TS Proposic8o de (0).

T7 Pedido de informac3oc dos planos de (A) sobre o prdximo
semestre.

T8 Informe.

T11 Proposigiu 2 de (03,

T15 Contextualizacﬁq Verbal :comentdrio sobre o l3pis e o for~
mulario de matricula,

T23 Marcar hora para a proxima orientaglo.

Taz Protocdlo verbal sobre a organizagldo de (0).

T29 Introduc8io de um novo topico:assinatura.

Tai Fergunta sobre a opinifo de (D).

T32 Proposic3o 3 de (P).

T38 Indaga¢8o sobre o5 passds para conseguir a assinatura.

Té2 IntroducBo de um novo tdpico: narra¢3c sobre um congresso.
T48 Comentdrios sobre a narraclo.

T&9 Fecho: protocolo verbal sobre o preenchimento da folha de
matricula.

0 PIV da Orientag8c0, se inicia com a tarefa do informe de
XT <cobre seu rendimento escolar de (Ti-T4).XT expressa seu des-—
contentamento pelo conceito obtido numa das disciplinas.As pPropo-

si¢Bes de (0) aparecem sob a forma de imperativos:
s (0 Conversal

T11 (0) T2 bom. Conversa com elel!R
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(D)eontinua cumprindo suas tarefas que &€ institucionalizam atra-

ves de passos burocraticos.

T? (0) E agora este semestre o gque vocé vai fazer?
XT informa sobre seus planos (TB).(O)mostra sua aprovagdo(T? e
T11).Da turne {5(T15) ao EECTEE) os enunciados se relacionam com
o preenchimente do formuldrio da matricula; nesses enunciados

aparece a correcio da transferéncia de léxico da L1:

Tié (AY EC, )seuchama( . YRedes de computadores em auto
matizag3o industrial( . )

T17 (D) Automacio
Ti8 (A) Ah! automacdo

e o desconhecimento por parte de (A) da palavra "siglas":

Ti? (0) E as siglas?

TE2® (A) Perd3o?

T2i «(0) As siglas!

T22 (A) Ah! 0 numero da matéria

A palavra "Perd3o”? deveria ser o equivalente a "0 QUE?" sd que
no primeiro a forga do enunciado implica maior formalidade do que
DEBCULPE? Este empréstimo lexical dentro do padr8oc tem a fungio
de indicador., Ha evidéncias de problemas na compreensio em espa-

nhol no entanto o seu uso € diferente.



A eeguinte tarefa de (P) ¢ marcar wuma hora para um novo encon-

tro(T237. Aparece =aqui uma descricSo verbal das tarefas

de(P)Y(T27):

Te? (0) Agora fiz uma fichinhka pra vocgs. Cologuei tudo na

fichinha.

Em T2%9 (A) faz uma mudanca ho tdpiceo: a assinatura de uma revista

especializada. (A} introduz o topico como se pedisse uma opinifo:

T29 (A) VocE se lembra... ou seja...fico mais na ddvida...
sei 14 ...ee & preciso ser miembro estudante.

T30 (0) € melhor(.)sim.

Em T42 (A) usa como estrategia a enumeragcdoc dos pPassos conheci--

dos para a assinatura e uma pausa para explicitar o pedido:

T42 (A) Td¢.)depois comprar um cheque!.) giro no banco(.)
T43 (0) & vocé val no banco e remete. Faz uma remessa( .)
T44 (A) Ah! Ta

T4% (D) Que ai fics mais barato(. ).

Em Té&2 (A) depois de terminada a segunda tarefs, a assinatura da

revista, (A) introduz um novo assuntoc:o comentario sobre um con-
gresso da drea({Té2) Esse tdpico aparece atraves de uma narracéo,
com intervenc8o fdticas e comentdrio da parte de (0)(Té3, T4S @
TeB), A partir desse Ultimo turno(Té8)aparece uma interacSo com

comentarios em pares adjacentes:



T4%9 (A) Como?
T70 (0) VYoceé falou pra ele gque trabalha comigo?.
T71 (A)Y Acho que falei(. YAchei muito interessante a pos

tura dele( . dYbom(.)
Finalmente, concluem confirmando os passos burocraticos que deve-

riam ser seguidos pelo preenchimento do formulario. g interessan—
te observar como o P IV da Orientagdoc se insere num discurso bu-
rocratico,cuja func3o,através da interacSo oral e da interagdo
eccrita através do formuldrio, € cumprir as tarefas institucio-
nais da sociedade universitaria. 0s dois participantes usam es-
tratdgias para conseguir objetivos especificos dentro do PIV da
Orientac3o. Trata-se uma intera¢8o académica, erntretanto apresen-
ta carateristicas do discurso burocratico, por exemplo o proto-
célo wverbal:o sujeito representante da instituic3o enumera os
passos das suas Earefas, em muitps casos se referindo a pPassos

dentro dos documentos escritos.

Na interpretac8o do informante(XT) a tarefa da orientaglo estaria
cumprida no turno 30 quando o orientador mostra como seria feito
o controle do aproveitamento dos orientandos através de fichas o
registro nas fickas.Porém a mudan¢ga do PIV por parte de XT tinha
como objetivo continuar a tarefa e obter outras informacles. O
tipo de relacionamento formal com o orientador também foi comen-
tado. 0O estilo formal carateriza o sistema educativo peruano, ao
contriario do brasileiro que permite um relacionamento mais in-
formal. XT comparou esse estilo informal com o formal dele, men-

ciocnande que € diferente o relacionamento dos seus colegas com o



meamo arientader, & 6de a mudangs de tdpicos foif umn tentativa de

mudar o esquema de relacionamento.

Na parte lingliistica aparecem como carateristicas da interaclo

verbos no imperativo, vail, conversa com olg, seja, atos de fala

diretos que s8o respostas as perguntas indiretas de (XT),"vocé

acha bom 7"

§T3. ENCONTRO.

A seguinte situac3o comunicativa foi uma conversa com o profes-
sor de uma disciplina do curso. 0s interagentes s80 o aluno(XT)
e o professor de pds- graduag3o que chamamos de (PY. (XT) falante
de espanhol e nesta interac3oc (P) é falante nativo de portugués

50 gue de nacionalidade portuguess.

0 cendrio é a sala do professor.Temos como contexto que pPara se
matricular nessa disciplina, um dos pré-requisitos € falar com o
professor que neste caso é (P). A tarefa de falar com o profes-—
sor Jja foi mencionada na situagio comunicativa anterior de (XT)

com © orientador. O PIV estd organizado da seguinte forma:

Passos constitutivos do PIV

Abertura linka $ i

Formulagio do pedido a - 4



Identificaclo e verificaclo dos Pré-requisitos " B-19

Autorizacio e recomendacBes " 20-35
Tarefas buvrocriticas - * 37-40
Inicio de um outro PIV " 41

Na situagSo anterior o passo da abertura, descreve o inicio de

uma situac8o formal e os movimentos dos interagentes:

El Sim |}

E2 Posso |

E3 Passe(Imperativo)! Sental
E4 Obrigada(.):-

(XT? inicia a formulagSo do redido, a fim de situar o motivo da
visita

E4 ...{.)Estava querendo fazer a matéria que vocé vai
dar e aparece como Pre-requisito. ..

Em seguida a interagle se organiza em perguntas e respostas. (P}
controla o0s turnos, wvocd estdl. . ., vord alo fexdc. .}, qual & (..

.), fechando este passo constitutiveo do Padr8o com rs(...)

A autorizaclo se carateriza por diferentes marcadores de (F) como

professor: £u, e de (XT) como aluno: vocéd gode. . ., quem 7T

EL12 T3 em princirfio n3o tem problema. £uc¢. ivocés rpode +a-
zer isso. Justamente porque wu(. . cfaro gl fag o pri
e r o egi& MAEs A& vonltade po SEFUATCC. ey o Jdors
CUrsos 530 desvinculadas (., Mdiids U pEnsava dard. b oy
seJa ler uma bIibliogradia antesc }

no final do turno fica enunciado um dos Pré~requisitos, iste & a
leitura de wuma bibliografia especifica substituindo o primeiro

curso;com a8 qual(XT) tem que concordar



ELB Justamente

Dai{ P) fecha o PIV perguntando indiretamente o lugar onde deve

assinar.

Finalizada a tarefa, informag3c sobre os pré-redgquisitos, (P)
inicia um outro padr3o perguntando sobre a nacionalidade de (XT),
Através dos turnos 23 e 25 (P) se refere a outras nacionalidades
e a presenga dentro da universidade de uma comunidade da América

Latina:

E2? Acho que é equatoriano(.)vocés tem que comegcar a for-

mar uma comunidade da América Latina

Na interpretaﬁﬁa do informante (XT) ele comentou que a carateris-
tica principal desta interaglo é o fato de (P) ser falante nativo
de outra wvariedade do portugués. A interag3oc se estabeleceu a
partir da interpretc3o dos enunciados de (P}, J3d que a compreen-
s80 fol parcial obrigando (XT) a usar como referénciais as pala-

vras conhecidas ou palavras-chave nos enunciados de(P).

& dessa forma gque o aspecto lingiistico saliente, reconhecendo
como dificultador nesta interac3o € o fonético, o sotague portu-
gués e a presen¢a de sons mais fechados dificultou a interacio.

{(XT) comentou que n3o &6 & problema dele mas também de scus cole-



9as brasileiros,

4.2, Andlise das prdticas discursivas do sujeite (XW) .

4.2.1. Aspectos biogrificos.

0 sujeito XW ¢ de nacionalidade argentina, mora ha dois
anos e meio no Brasil, € bolsista no Programa de pds-graduagSo
tendo conseguido a vaga através do pPrograma "Estudante-Convéniog",
estabelecido entre instituicSes dos respectivos paises.(Os motivos
da vinda foram casuais. XW foi selecionado na Univeresidade onde

era professor . Os planos atusais s3o concluir o doutorade.

4. 8.2 Rede social.

XW mora em apartamentoc e recebe Pensionistas, colegas do
instituto, durante trés dias da semana. A rede social com falan-

tes de espanhol & muito denca, principalmente com 8 comunidade

argentina.

0 esquema de moradia, o tiro de relagBes travadas, e cole-
g9as do instituto, além da area de estudos, favoreceram a aguisi-

¢dc de portuguds via interagdo. XW fez curso de lingua portugue-—



sa.Existe também nesse informante um alto grau de auto-exigéncia
N Proprio processo de aquisicSo/aprendizagem da lingua portugue-

€a,

Desde sua chegada XW comecou o contato com a sociedade bra-
slleira na moradis e no tipo de relacles esporddicas, isto é:com
vizinhos,na rua, etc. 0 contato foi ampliado através de ativida-
des que favoreceram relacSes miltiplas com brasileiros(academia
de gindstica, aulas de espankol, etc.). NEo & a Primeira vez que
XW vem ao Brasil sendo que nas vezes anteriores veio como turis-

ta. Nos periodos de férias viaja ao pals dele.

A seguir faramos & esquema das relagBes sociais de XW.

I Moradia c/ wwx i :
brasileiros F<N = Y e e

\ 7/ lamigos argenti-i|

AN ,/ Inos. % % ¥ !
..... e o 20 e o 1 S\ | TTTTETT T
| RelacgBes esporddical{~——emwo ( XW ) Dt LT T
I vizinhos, rua, imo-| 1N IRelacBes com i
I biliarja, academia | 7 \ loutras comunidal
I de ginastica w#x ! / | \ idades de fala |
----- -—-——--—v-—;—-——— 7/ ; \~)lespanhola kx |

olegas e profes—-| | Relac8o com I
ores brasileiros | ! autoridades |
¥ 9% o i i brqsileiras, I

jrotie |

1Ny

-------------------- lcia Federal
*® ¥

e ——— e

H#u% muite freqliente
HH K freqliente

¥* ¥ regular N

* pouco freqiente



rr
4

Existe uma atitude positiva, motivag3o integrativa(Gardner ¢
lLambert, 1972) que se aproxima do conceito de motivag8c assimila-
tiva (Graham,1984 . apud.Brown, D. 117:1987)que & uma expansio des-
se construto; ele e definido como o mdvil de ser membro indis-
tinglivel, e requer um contato prolongado com a cultura da L2, ¢
carateristica de pessoas que numa idade muito nova aprendem a
cultura e a lingua Eum 0 objetivo de se identificar com essa se-
gunda cultura;a diferenga da motivagio integrativa que & o desejo
da parte do sprendiz em aprender L2 para se comunicar e saber so-
bre os cutros membros de L2 sem implicar necessariamente em con-

tato com o grupo da LZ2.

No caso do sujeito XW a rede densa com a comunidade argenti-
na refor¢a a marca de identidade e favorece a conservagfo da lin-
gua, fator que se observa no uso de giria portenhal(de Buenos Ai-
res). Na interag¢do com outros falantes de espanhol aparece a ten-
déncia a neutralizar o uso destas expressBes coloquiais e giria.

Uejamos a multiplicidade e etnicidade da rede social de (X):

H{==2x 1<\ [ ) ——— e i
——————————————————— \ / lamigos argenti-—|

N / lnos., |

N / [ x{==Ix{—=)>x |

I A\{-=-Ix/ I
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| x X X [ / | !
] !
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Observemos algumas das situacdes tomunicativas de XW,

Situagdo comunicativa no.1l. "“"Decsde Kant"(Conversa)

0 seguinte PIV ¢ uma conversa entre colegas que se desen-
volve na cantina de um institutoda universidade.Ds interagentes
comentam um assunto acadeémico, trocando informagBes sobre biblio-
grafia e autores especificos para sey estudo, centrando-se no co-

mentario de um livro.

0 contexto, a cantina, & um lugar de reunilo geralmente du-
rante o intervalo das aulas. H3 muitas vozes e ruidos, B e XW es-

Peram uns amigos.

0 registro em dudio do PIU foi incompleto, por isso n8o h3
um inicio. O padr30 esta organizado em 17 turneos . Os Passos cons-—
titutivos do PIV s&o- troca de in?ormacaes—referénciasbibliogré—

ficas e um comentdriode tipo argumentativg sobre o livro.

No turno 1, B comenta as caracteristicas do material que
ele tem. No TZ7(XW) aprova e comega a elaborar a Proposta de tra-
blho:

T7(XW) Ent3o ai(.)a gente ate Que leria sim(.)ey

T8 Cmm3

estava pensando preparar isso com vacé{ . Yng |

T Eaha]

dai eu fiquei superinteressada



(B) propSe usar as notas dum curso que ele fez:

Ti0 (B) E até eu posso usar as anotagBes gue eu tenho

do curso{(.) que foram muito claras

T11 (XW)Seria muito bom porque eu estava pensando nisso
também(.) eu 11 o outro capitulo(.)do lado de den-

tro que eu achei hiper-interessante

No turno 11 (XW) introduz seu comentiario sobre o livro e (B) in-

terrompe perguntando sebre outro livro
Ti4 (B} vocé€ trouxe para mim o caderno ¢ o livro?

(XW) responde e recupera no turno o comentdrio iniciado em E11%
T15 (XW) Eu trouxe o livros sd(.né(.)mas eu acho 5qper—

rinteressante o plantdio né (.)pensar as ante

terioridades alids eu ndo entendo muito bem¢ . )

Observa-se que (XW) conserva o turno e argumenta pOrque que

achou o livro interessante:

T1S (cont .} .. .seria essa diferenga que lele faz entre

Cmm3



0 que seria a exterioridade da linguagem a da
[aki]

luz que ele fala aquela separa¢3o(.)n3o entendi

muito bem o qué que & mas eu achei interessan-

te e eu achei interessante issc de ver do lado

do lado de fora coms se fosse a dobra do lado de

fora com aquelas perguntas que ele faz(.)dque ¢é

que vocé sabe(.) o que € que voc® é(.)mas 0 gra-

fico parece uma baratinha com as anteninhas do

do(.) na verdade para mim & uma espeécie de meta-

fisica mesmo( . Jporque. ..

A tarefa argumentativa desenvolvida por XW ¢& amarrada peloc uso
de was, adwuiringp drifereafes fun;”es:mud&nca de bema dentire  do

furno e apresenfacio do seu Aonta Jde wisfa.

Frira Kallmeyser o Grhutazetapud Sicrra, 19873 R INrFUNEALACAD & uma
acde  vsrbal complexa que fem lugar Ao Infariar dos outros dis-
CUrses colidianos a& parfrr e FEFIARE & principios prdorios. Cons-
Eiful um s quema d* argumentacdo parficular COF uma ssbrufura
DrFANITREIVE & um objefo ssoecl oo Qe s desenvolve o Inferior

de unidades de aclo maiorss como o P



Situacg3o tomunicativa no.2. "Uernissage”(Exposicﬁo de Pintura)

0 seguinte Padr3o de Interagio Verbal tratsa sobre uma con-
versa informal entre conhecidas e desconhecidos. ( cenario é um

saldo de uma escolsa de linguas.

Temos como contexto que era a inagurac¢i3o da exposiglo e es-
tava programado um evento musical, sd que houve alguns Problemas
técnicos e a interagio se desenvolveu naturalmente como uma forma
de cobrir o tempo livre. Foram iniciadas varias conversas parale-

las, sendo uma delas a interacio de Xy com C.

O0s participantes sdo cinco, tres falantes de espanhol e
dois brasileiros. XW e autoseleciona e inicia um padr8o com [
tomo interagente. Qs outros interagentes ficam escutando e rposte-~
riormente .iniciam um PIV paralen. 0 assunto do PIV & um tema que

estava na moda na epoca, o futehol .

D PIV estsz organizado em 8 turnos; tendo Cemo passos consg-
titutivos:uma comparacdo, descriglo e oPpinifo. Na verdade o PTVY
teve uma durag3o curta, C introduz um novo tdpico sochre trabalho

académico,

XW inicia o PIV comentando o que é diferente pu parecido a

respeito do comportamento para assistir o jogo de futebol.



Passos constitutivos do PIV

Comparacio linha 1-5
Descrigso " 7-10
Opinilo ' 19

XW inicia o PIV comentando o que @& diferente ocu parecido a

respeito do comportamento para assistir o Jogo de Ffutebol:

Ti (XW) Vocé pode ficar em casa assistindo televisio e
depois sair a rua comemorar{.)mas isso de fa-
zer programa(.)vocé assistir o jogo todos jun-
tos, 13 n3o faz(.)

T2 (C) engragado

Na primeira parte do enunciado XuW mostra os elementos iguais aop
fendmeno do futebol, na segunda caracteriza o que € feito no Bra-~
sil e que € diferente. A resposta de (L) faz reagir a XW e expli-

cita ainda mais que setrata de um ctostume e explicita as razdes

pelas quais gosta:

T3 (M) N3o € assim © costume da gente(.) T4 | Daqui eu
gosto disso sabe(.)eu n3o gosto muito de futebol¢.)

na verdade jd estou{.)olha j3a encheu ne |



(C) concorda com XW, XW continua volta dos motivos Pelos quais

gosta

Té6 (M) Mas sabe eu gosto dos programas qUe o pessgal fag
com 3 desculpa de assistir 0 jogol.)ai eud(.)

T7 [é(.)ai & di-
vertido

gosto(.)ai eu achg distin. .né |

(CY) Mudou o PIV introduzindo uma nova Pegunta que vai mais diri-

gida a informacio pessoal

T8 (C) Vocé faz(.)tgd fazendo que curso?. . _AY agora com KL }

Dentro do discurso de XW ha um apelativo constante ao interagen-
te; vocg pode. . ., vocé asistir...olha...mas sabe.. . ,parece a

forma de inclui-lo na interacSD.
Ha também uma referlncis Y quest&o de grupao,
T3(XW) Ndo é assim o costume da gente(.)td |
O aspecto que chama a aten¢8o é o préprio padrio, ele tem uma du-

rac3o muito curta;a Participag3Sc de C € minima e talvez por isso

decide introduzir um novo assunte,



4.1.5. Andlise das praticas discursivas do sujeito (XY).

Aspectos biogrificos

0 sujeito (XY) € de nacionalidade thilena, morou no México
alguns anos. Mora no Brasil faz dois anos e meio. Fez curso de
Mestrado na UNICAMP. atualmente faz o doutorado. Sua vinda ao
Brasil feoi explicita para fazer O curso de mestrado através do
Programa de estudante-convénio. Nos planos de XZ estd o termino
do curso e o regresso para o pais de origem. XZ mntémvivo o vin-

tulo empregaticio com uma institui¢3o chilena.

4.1.4, Rede social.

0 sujeito XY estabeleceu desde sua chegada uma rede social
densa com falantes de portuguds. Morou em pensionato e repdblica
com brasileiros.Seu trabalho de pesquisa desenvolvido favoreceu a
formac3oc de uma rede social densa com falantes de espanhol, in;
cluindo alguns mexicanos. O tipo de trabalhos fora da atividade
de pesquisa foi esporadico:traducBes, aulas de espanhol; fez cur-
sos de danca e viagens muito freqlientes devido a sus drea de es-

tudo.

0O esquema das relacdes de XY aparece da seguinte forma-
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0 informante XY nEp teve problema de adaptacSo, valento a expe

riéncia anterior no outro pafis, como facilitadora do processo Ti-
nha informacSosobre etapas de adaptag3o na nova comunidade. Co-
mentou, no entanto, que a aprendizagem do portugufse a experidn-
cia de vida na sociedade brasileira eram desafios desconhecidos
que precisava enfrentar. A nacionalidade € marcada conscientemen-
te.Tal como podemos observar nas redes sobre a etnicidade, o in-
formante XY mantém uma rede densa com brasileiros e falantes de

espanhaol

Situacdo comunicsativa no. 1. Visto(RNE)

Sct 24

G seguinte texto trata de uma situac3o comunicativa cons-—
truida em torno de informacSes sobre o visto de permanéncia no
pais. Faz parte do processc de obtengi0 do visto temporirio V. 0O

local € a Policia Federal no Aeroporto Internacional ..

0 contexto é a informagSo sobre o pProcesso da carteira de
estrangeiro(Tempordrio 1IV)que sai publicada no Disrie Oficial e
thega diretamente de Brasilia ac SAE(Servi¢o de Apoic ao Eetudan-

te) {(XY) foi antes de continuar o processc na Policia Federal.



(M1)foi comsultar sobre a batida de carrg) solicitando informag&o

scbre o processo legal a seguir.

Participam na Interaclo um falante de espanhol(XY), dois

falantes de portugués:advogado(F) e M1.,brasileiro.

0 PIV aparece organizado em 24 turnos.f8s etapas s3o:consul -
ta(TS), Identificacﬁo(T&-TEi);Exp!icacgo sobre o processolTe3~

T24), e Fechat¢T51) .

Logo depois da introducls, o PIV 4 iniciado como uma per-

gunta que tem a funclo de marcador desse inicio.

T4 (F) Voc@ gqueria alguma coisa?
A resposta é muito especifica, inclui duas palavras chave: o dig-
rio oficial e protocdleo, ambos, documentos parciais da obtent3o

de visto.

TS () Eu gqueria perguntar sobre o diarie oficial(.)que

ria saber se saiu o protocelo.

Noe caso do PIV, segundo o informante, o uso de Palavras-chave &
uma estratégia que delimita o tipo de servigo requerido. 0 fun-
ciondrio € nessa interaclec o intermedidrio entre Brasilia, 0 Mi-
nitério de Assuntog Exteriores, a Policis Federal, 3 UNICAMP ¢ o

cstudante estrangeiro,



Nos turnos{(TB, T17 e T51)o funciondrio descreve suas tare-

fas:

T8 (F) Vou ver se tem alguma coisa anotada aqui.

Ti7 (F) N3o(.)eu anoto sempre viu!

T31 (F) Viu(.)precisa trazer uma cdpia do protocelo para

mim{.) dai eu mando...

Passos do PIV.

Tl Introdu¢8o.Inicio do Padrio.

T2 Consulta:identificac8o.

T3 Explicac8o sobre o processo.

T4 Fecho.

Na interac3o acima, H3 desconheccimento do procedimento dada a mu-

danga. As mil tarefas que tem que cumprir.D sujeito XY comentou

que por uma ou outra razlo, as pessoas sempre té&m problemas nao

decorrer do processo.



Como elementos da interacSo observamos o protocolo verbal que o
funciondario faz do processo burocrdtico, os siléncios impostos na

intera¢do e a documentacfo.

A carateristica saliente:as instrueBes sBo verbais mesmo estando
escritas no formuldrio.Istop corresponde a uma sociedade oraliza-

da.

Situacdo comunicativa SC24 . Obten¢3o de Vistao.

Clasificac3o ANAS

A seguinte situacSo comunicativa corresponde 3 prorrogsacso
do visto RNE, registro nacional de estrangeiros, um documento que

regulariza a permanéncia do estrangeiroc no pais.

A obtenc3o do RNE,a carteira de estrangeiro, € a etapa fi-
nal na obteng3o do Visto Tempordrio IV, que € o tipo de visto que
a maioria dos falantes de espanhecl tem. As outras etapas s80: re-

novagao, abtenc8o do protocololprimeira versSo e segunda verclo).

0 estrangeiro noste procecse interage com a Policia Fede-

ral,ne caso a de Campinas e com virios centros da UNICAMP: CER-



CA, Secretaria, Orientador, Cartdrio para autenticar documentos,
Banco para o pagamento de taxas, e o fotdgrafo para fotosc e we-

YOoXx.

A maloria dessas interagBes s8o interacBes silenciosas,
quer dizer, interacUes de tipo burccritico nas quais a definicso
das tarefas e do servico t&m uma convengdo institucionalizada.
Mesmo desconhecendo as etapas, elas foram pré-ectabelecidas e es-
tS%0 registradss por escrito nas instrugfes, formuldrios e carta-
2Zeg .

O cardter silencioso das interacSes & devido a que apresen-
tando documentos ou preenchendo formulirios 0 interagente sd pre-
cisa de palavras-chave e o processs decorre por si mesmo. No en-
tanto, & o tipoc de situac¥o na qual maic se insiste na sala de

aula de lingua estrangeira.

A situac¥o comunicativa transcorre no escritdrio da Policia
Federal de Campinas, situado no agroporteo de Viracopos. 0Os parti-
cipantes s80 os funciondrios da policia(P, P, P2), dois falantes

de espanhal (M e 2) e uma brasileira.

A situagBo comunicativa est3d organizada emn trés etapas que
480 continuidade ao Padr8o de Interacso Verbal .Obteng3o do proto-

colo(2a vers3ao); ac etapas s3o.

18 Abertura(-TB), InstrugBes (TRP4, T2é,TE8). Pre -

encher formuldric e pagamento de taxa(T20-T3S) .



24 Entrega de documentos(T37-T39)

33 ObtencSo do Protocolo(¢2d? versSc e fecho.

A situagBo anterior se desenvolve em varios cenarios;decde
o momento em que inicia o PIV até sua conclus8o, decorrem duas

haoras.

Na gravaglo nBc aparecem registradas as interagdes nos ce-
ndrios externos ao escritdrio da Folicia Federal porque se limi-
tam ao que denominamos como interac8es €ilenciosas. Esses tipos
de interagBes no Aeroporto acontecen todos os diss e as pes-
soas(vendedor da banca de jornais, funciondrios do Banco,simples-

mente cumprem seu trabalhko sem verbalizacles interativas.

A interaclo por parte do estrangeiro se d3 por imita¢3o0. O dis-
curso oral usade sc¢ limita muitas vezes zo use de palavras chave:
DARF, Taxa para Visto Temporidrio no.IV. 0 mesmo acontece no Car-
torio e no fotografo, onde as Ppalavras-chave sio: fotos trés por

quatro e autenticacSo.

Voltando+ & andlise do Padr3o, ele inicia no momento em que
o interagente (P) outorga ¢ asutoriza o turnoimplicandes com isso

um tipo de relac8o ascimetrica.



T1 (P} Proximo!

Porém (P) solicita ajuda a(P1) delegando a tarefa:

T6 (P) X! X! Faz um favorzinho pra ndsl

T8 (P) Td. Daqui a pouco vem aqui. Aguarda um pouquinho! .

Do turno 10(710) aoc turno 20(T20) inicia um outro PIV para a oh-
tencSo de passaporte, o interagente(P) e um brasileiro(Y). No ca-
so € (Y) quem se situa e toma os turnos para conseguir a informa-
¢330 sobre o processo. Essa iniciativa denota gque (Y) n3o esti fa-

milizarizada ctom o processo.

T13 (Y) £ bom eu psgar o DARF primeiro?

No turno 21 se restitui o PIV do sujeito(M), Quando(Pi) aparece,
(P) usa um protocolo verbal para informar a (PL) sobre as tare?aé

delegadas.

T21 (P) .. .para visto e prorroga¢So(.) preenche o formula
rio amarclel. Ytraz os documentos originaist.)a ma-

tricula, a taxaf.)

0 uso do protocole verbal usado por(P) corresponde a3 uma priatica-

da sociedade oralizada em que mesmo existindo um documento escri-



;o

to onde aparecem ac intrugBes, elas s%o reproduzidas verbalmente,

funcionario.
4
(P} interrompe novamente 0 PIV pars iniciar um outro.Mostrando a

divis3do de trefas entre aos funciongrios.

Ne turno 26(T26), (P{) continua o PIV do sujeito (M). (M) simples~
mente participa na ritualizac3o do evento, ji que presenciou a

interacdo entre (P) e (P1), e auxilia (P1) nas tarefas:

T3t (M) No meu caso estd faltandc pagar a taxa(.)

T3 (P1) Isto(.)Pagar a taxa(.)nég
No turno 38 reinicia o PIV, depois de ter ido & banca de jornais
€ a0 banco.(XY) espera ao interlocutor(P) e entregs os documen-
tos. 0 PIV é interrompido, (P) pede Para esperar um poOuUCO.
No turno 41(T41) (P) informa que precisam pegar uma assinatura
para validar o documento. Mudam de cenirio e aparecem na intera-
¢80 elementos pessoaic.

T41 (P) Vamos pegar uma asginatura!

T42 (M) mudaram de horirio?



T43 (P} Estd faltando gente( horadrio de almogo(.) tém
outro servigo que est3o fazendo(.) se vocd pe-

ga esse Onibus ai

No turnc 5@(T50) equivale ao fechamento do PIV

TS® (P) Ai pelo dia 5(.)10 de agosto vocé vem procurar a
carteirinha({.)se voc® tenm que viajar(.)viaja com

protocdlo e passaporte(¢.) T4 bom?

TS1 (M) Ta&.

Andlise das Priticas discursivas do intormante X2

4.1.4. Aspectos biogrificos.

0 sujeito (XZ) & de nacipnalidade mexicana, mora no Brasil
b3 quatro anos, fez curso de mestrado e doutorado, e na época da
coleta de dados trabalhava na tese de. doutorade. Sua vinda a0
Brasil foi casual, uma vez que lhe foi oferecida a ele uma bolsa
para fazer curso de mestrado e Conseguiu posteriormente gue o
governo mexicano mantivesse o apoio Para o curso de doutorado.Ca-

Sou com uma brasileiraz.



4.1.4.2 Rede sprial

0 primeiro contato com a sociedade brasileira se estabele-
ceu desde a busca de moradia. No inicio morou numa repiblica com
mexicanos'e alguns brasileiros. Portuguls e espanhol eram as lin-
guas de uso dentro da tasa, com predomin@ncia de espanhol Poste-
riormente passou a morar com um brasileiro, dividindo uma casa.

A rede social do sujeito(XZ) € mais densa com falantes de portu-
gués, do que a estabelecida com mexicanos, ou com outros falan-
tes de espanhol.0 seguinte esquema mostra as relacBes sociais de
(XZ):a rede social do informante & muito densa e multipla com
falantes de POrtugués, sendo o nivel de integragdo com a socieda-

de brasileira "muito alto,

Vejamos 3 seguir a4 multiplicidade e etnicidade da rede sacial de

(XZ):

e e el T e e — .

IMoradia C/brasilei-| RelagGes com amigos|
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{ XZ
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Situac3o comunicativa no. 1. Almogo.

A seguinte interac3o se estabelece entre falantes de espanhol e

um brasileiro. € um encontro no restaurante da universidade.
Na epoca em que aconteceu a interag3o havia uma temporada de tea-
tro latinoamericano e vinha entre eles um grupo mexicano que po-

rem precisava de figurinos Para a paresenta¢So da peca.

O PIV inicia em espanhol. A abertura em ecpanhol e portugués faz

referéncia a presenca de um falante de portugués

T.2 (XY} Que tal(.30i(.) ayer fuimos a ver el entrenamiento

de. ..
T3 M [Cah sil e que tal ests |
T.4 XZ Estd bueno. Hay unos:: (.}
TS [que estdn haciendo
Té XZ um, dois, trés, como cinco mexicanos nomss( )

e tal @ nomdz s30 marcas da variedade do espanhol mexicano(M)e

XZ s3o mexicanos.



(M) apresenta a J. Observa-se uma mudan¢a imediata de cddigo no

PIV.

Situac3o0 comunicativa no.2. Lambada.

(XZ) esta participando_de um evento maior, uma conversa informal
entre trés interagentes. Nesse instante inicia um PIV com um co-

nkecido

T (XZ) 0Olha I & &:.

T (YD Tudo bem! como é que vai | Tudo em ordeml

XZ Tenta combinar uma festa de lambada

XZ Sdabado(.) acho que s3dbado que vem tem(.je wiul

(.} mando chamar vocés.

A carateristica pricipal desta interac3c ¢ que o texto ests cheio

de marcadores e giria

Muito bom cara(.)ji fui trés, duas vezes.

A interag3o continua com uma mudanca de cddigo, porgque ha cutros

falantes de ecpanhol.



74 &)

Relac%o lfingua e interlocutor

Nas interacB®es analisadas no NOSS0O corpus encontramos a seguinte

rela¢¥o entre lingua e interlocutor:

Sujetto Intertocutor Lfngua

Variedade (varidvel)
de espanhol

XT © interlocutor
da mesma
nacionalidade egpanhol
Xu interlocutor de
outras variedades
de espanhol espanhol
XY interiocutor
brasileiro e portugués
outro falante (com a pos-~
de espanhol sibilidade
do uso de
espanhol ),
XZ interlocutor

estrangeiro

ndo-falante

de espanhol

nem de

portugués portugués

Os nossos informantes, XT, XU, Xxv, XZ, representam quatro
variedades da lfngua espanhola, chilena, peruana, argentina e me-
micana. Na sua interac3o com falantes de portugués, ¢ posgsivel
observar que o uso da lingua com a varidvel interlocutor obedece

as mesmas func8es.



O seguinte quadro mostra as regras sociolingifsticas usadas
pPelos sujeitos do presente estudo:XT, XW, XY, XZ. partindo das
categorias de Erwin Tripp(1964), usadas no etudo de Bast (1987,
relacdo entre lfngua e interlocutor, tema e l{ngua, estilo, lfn-
gua e participantes.Esge tipe de categoriags permite wvisualizar

especificidades da linguagem na interacgo.

Guadro2. Idioleto, interlocutor, tema.

Sujeitos Idioleto Varisvel
XT fonética interlocutor da
morfologia mesma nacional idade
léxico amigo.tema nacional

nacional,
léxico brasilei-
ro escasso

Xu fonética interiocutor
e léxico marca- da mesma naciona-
damente bragi-- lidade, amigo,
leiro. estilo n%o formal

.tema brasileiro

XY fondtica interlocutor
morfologia da mesm2 nac.
e 1éxico nac, estilo cuidado
léxico brasi- tema neutro

leiro escasso

XZ fonética nac, interlocutor
restrxczq da brasileiro
morfolegia amigo
e léxico nac, estiloc n¥o
aparig¢¥o de - cuidado, tena
fonética e neutro

léxico marca-
damente brasij-

leiro. interlocutor
brasileiro
_ colega
fondtica professor, estilo
brasileira cuidado,tema neu-
Léxico brasi- tro.

leiro.

9?6)



4.3,1.- 0s mal-entendidos.

Decidi dedicar uma secSo as situacBes comunicativas denomi-
nadas mal-entendidos; isto porque a3 n3o compreensao faz parte da
comunicac8o e porque em linguas proximas pareceria que eles ndo

aconteceriam.

Na relag3o portuguds-— espanhol, uma das primeiras informs-
¢8es da pesquisa foram os depoimentos de falantes nativos a res-
peito de que num contexto natural de interag3o entre dois falan-
tes, um nativo e um falante de espanhol, se dd uma situac3o que
poderia se chamar de desconforto, ambos falantes se perguntam se
© nivel de compreensXo foi total-: "Sera que estd entendendo o que
eu estou dizendo?"” Esge estranhamento que n3o se da na interacio
com cutro falante nativo(porque se usariam estratégias ou conven-
cbes da comunidade de fala mutuamente conhecidos)implica proble-
mas na construc3o de significados.Poderiamos dizer que surge uma
situac8p de conflito: os planos de interpretacSc pragmitica(Gum-

perz, 1978)n8o coincidem.

Cumperz(1982)define este tipo de situagcles ao se referir aos
mal-entendidos culturais. Ele diz que a comunicacSo deve sobre—.
Passar alguns ohsticulos para ter sucesso. Os falantes usam =&
mesma lingua ou a significaclo estritamente semidntica das frases
€ compreendida por todos 0s participantes, suas estratégias e as
diferentes interpretacBes pragmaticas{inferéncia conversacional)
podem levar a conflitos. 0O Processo seguido aqui € o da interpre-
tacdo a qual depende de informag8o convencionada através de mul-
tirlos niveis ou canais de sinaliza¢do e envolve inferéncia ba-

seada em fatos lingUisticos(aque1es na perspectiva do texto, com



valor marginal ou sem8nticamente insignificante) os mal-entendi-
dos s3o causados por convengSes contextualizadas, 4quando aconte-
cem tém o efeito de mudanga retrospectiva no cardater do aconteci-

do antes.

Quando um ouvinte n3o reage a uma “"pista” ou desconhece o
funcionamento da mesma, uma mudanga no ritmo, na prondncia passsa
desapercebida, podem acontecer interpretagBes diferentes, mal-en-

tendidos, vistos em termos atitudinais.

0 nivel de comunicag¢So, elaboraco interativa de significa-
¢Bes sociais, € um processo que mesmo num nivel inicial de aqui-
sicdo, sempre estd se relacionando 3s motivagBes e desejos de co-
municac¢do e compreensEo, a elaborac¢3o criativa de padrSes de in-
terac3do e & constituic3o de identidades na comunicac3o na lingua

alvo(Hamel, 198@)

Evitar os mal-entendidos seria uma ilusSo, eles correspon-—
dem a um contexto, um momento histdrico, o que poderia ser feito

seria a discussSo e sua relag3o com problemas prosodicos, etc.

Na andlise inicial dos dados caracterizamos quatro tipos de

situagfes comunicativas que levam a mal-entendidos:

A.- mal-entendidos devido & presenca de falsos cognatos.
B.- mal-entendidos produto do desconhecimento de convengoes.
C.- mal-entendidos a partir de frases feitas, cujo contexto

de uso € diferente; relacionadas com sintaxe e entonaclo.

D.- mal-entendidos produto do uso da lingua materna, no caso
espanhol e que estd veiculado a fatores afetivos cujos
planos pragmaticos seriam diferentes.



As situactes ScMl e ScM2 acontecem ambas no tarre, s pre-
senga de barulho do motoer e conversas paralelas coincidem, o mes-

mo que marcas de ironia.

Na2 situa¢3o ScMi o assunto € o inicio de aulas e periocdo de ma-
tricula. A palavra CAPACIDAIE existe nas duas linguas, espanhol e
portugués, poreém o valor semintico & diferente. No contexto em

que ela foi usada:

E4 Ah! e € que o Centro nio tem capacidade suficiente.

o coméntario foi feito para se referir ao numero de vagas para os

cursos oferecidos. A Enfase dada pelo falante D no enunciado ES.
ES CAPACIDADE tem, o aque n3o tem s3o vagas.

falariamos de um mal-entendide do tiro A, na nossa classitic30.0
tom pels falante de portugu@s & de reclamo o que implica que o
sentido de uso e o de compreens3o foram diferentes.Em espanhol a
palavra CAPACIDADE poderia ser usada no sentido de competéncia
institucional e no sentido de ndmero dentro do mesmo contexto,

ndo acontecendo o mesmo em portugués.

0 mal-entendido nSoc criou conflito porque ele foi explici-
tado, indiretamente o0 tom da voz alertou o falante M pars a in-
terpretagSco de D do comentdrio sobre o Centro Na interpretacso
de outro falante de portugu@s existiria a possibilidade da situa-

¢3o se dar entre dois falantes nativos.




ey

Parece mais facil para os falantes enfrentar um mal=-en-
tendido <gquando sdo do tipo A, situado num nivel lexical. geral-

mente se resolvem com uma pergunta ou com uma reformulac¢3o.

0 segundo, S5cM2, o uso de indicadores de direg8o0. 0 uso de

advérbios de lugar sustituindo uma frase feita,

E 1 Vai pra cal
E 2 Pra ca?

E 3 NZof!!

B € falante de espankol, M estd dirigindo e B reformula a instru-
¢3o.A instrucio de 8 no enunciado EY quase provoca um acidente.B

tem gque intervir reformulando a frase
E 4 Pega a esquerdal

Esta situécﬁo caracterizaria um mal-entendido do terceiro tipo:
presenga de frases feitas. A andlise a partir de niveis de anili-
se do Padr8o de Interag8o Verbal recupera as carateristicas glo-
bais da interagBo e permite observar os mal-entendidos no seu

contexto.

A interpretagdo nas seguintes situagcbes Provoca mal-entendidos
que se situam num plano afetivo. A terceira situag¢So, ScM?7, € um
encontro onde o mal-entendido & produtc do uso da lingua materna,
no caso espanhol, veiculado a fatores afetivos cujos planos prag-

miticos seriam diferentes,



E1l (.3 Te extranhol )

E2 0O qué?(.) eu sou extranho?
E3 N3o!{.)eu sinto falta de wvocé. ..

0 wverbo extivanhar em espanhol usado no enunciado £1 n3o corres-—
ponde ac sentido pretendido em E3Z, tal como mostra a surpresa do
falante de portugués no enunciado E2; a reformulac¢cio no enunciado

E3 nao ressolve o distantiamento criado pela interpretac3So do

enunciado E1.

A quarta situagao, ScMB, um encontro também, entre desco-
nhecidos, refere a diferenta de significado do verbo viver e mo-

rar em portugues. O enunciado E1i:
E1 ¢...}YvocBs vivem juntos?
A interpretado pelos falantes de portugués que ¢ o de ser par:

E2 Pois é(.)eu sou 0 homem e ele a mulher({. Je temos um:

filho,

C tom de brincadeira usade no enunciado E2 alerta ao falante $
sobre um outro sentido da frase que ele desconhece.A situag3o n3o
foi esclarecida ficou como um mal-entendido em que o sujeito n3o

comparte os elementos de interpretzag3o dos fzalantes de portuguss .

Finalizo esta se¢So do capitulo considerando gque 05 mal-entendi-
dos s8o imprevisiveis e repensando a quest3o de Rehbein, (1985)
sobre a fungdc social dos mai—entendidos, eles acentuam as dife-
rengas sotials ou s3o eles resultado do processoc social?  Sem

nchuma resposta, passemos ao estudo do contexto formal de <ala



4 .2 O contexto formal de sala de aula

0 objetivo desta ceg¢io do capitulo é analisar a interagao
estabelecida dentro do contexto formal de sala de aula, eviden-
ciando as carateristicag que apresenta o processo de aquisi-
c30/aprendizagem de portugufs por falantes de espanhol, num con-
texto de imersSo onde o professor € o interlocutor nativo e a

lingua-alvo, o portugués.

Na primeira parte analiso a abordagem usada em cursos de
portugués para falantes de espanhol de uma universidade que se
subdividem em trés niveis:Portugués I, Portugués II e ProdugSo de
Texto Escrito.Esse trabalho iniciou-se em 1988 numa primeira ex-
periéncia com um estudo exploratdrio denominado "Avaliac3o de
Pressupostos e perspectivas nos cursos de portuguls para falantes

de espanhol"(Colin R., 1988).

Na segunda parte apresento a andlise resultante de um estudo
etnografico de sala de aula, realizado no sesundo semestre acadé-
mico de 1989, com grupos de Portugués I e II, no Centro de Lin-
guas de uma universidade brasileira. A proposta metodoldgica estd
embasada no estude "Etnografia da Sociedade Escolar”(Colin R.,
1989), no qual se discutem diferentes técnicas Para o estudo de

contexto de sala de aula, dentro de uma rPerspectiva qualitativa.



Para a analise desse contexto especifico da sala de aula, foram

formuladas as seguintes perguntas de pesquisa:

Ha uma representacio predominante nesse contexto da
lingua-alvo como objeto ou como Processp?

Ate onde a pritica pedagdgica pode aProximar o contexto
natural de imersZec e o contexto formal tipico da sala de
aula?

Que tipo de problemas de ordem Pragmitica surgem na sala
de aula? Existem mal-entendidos? Como s80 tratados?

Qual seria a func3o da sala de aula, dentro do contexto
de imersio?

0 Modelo de Interac8o Verbal proposto por Hamel(1982) & adotado
neste estudo no inclui o discurso oral de sala de aula.Conside-
ramos, entretanto,que tal discursoc também & uma forms de intera-
¢8c natural dentro de suas prdprias especificidades sendo assim

tratado sob a mesma proposta tedrica da_modelu.

a) Em que consiste 3 formalidade de sala de aula®?

Antes de entrar na andlise da abordagem, e nas regularidades da
pratica pedagdgica do Curso, considero pertinente assinalar que
a formalidade da sala de auls consiste no fato dela ser um espa-
to socialmente definido onde tem lugar a situacge pedagdgica de

ensino—aprendizagem(Franzoni. 1988} .



No caso especifico de nosso estudo, a funclo da sala de au-
la no ensino/aprendizagem de uma lingua estrangeira € definida
como um contexto formal, i.e., ela tem funcdes tradicionais que
se tornaram naturais.Existe nos interagentes uma concep¢3o Pré-
via do que ¢ a sala de aula, do que deve ser o papel do profes-
sor e o do aluno; a relac3o assimétrica 6 vista Por eles como
uma carateristica natural desse espa¢o, a sala de aula ¢ um espa-
¢o homogéneo que favorece o processo de aquisicﬁa/aprendizagem da

lingua portuguess.

Sob este prisma, as fun¢Ses da sala de aula sf0 as de au-
torizar e transmitir o medelo da lingua padr3oe brasileira.Autori-
Zar porque € 0 modelo fornecido institucionalmente.aprender por-
tugués na universidade, alédm de status, representa Para um es-
trangeiro, poder Permanecer no pais e & ainda uma garantia de es~
tar mais perto da norma culta., A partir desses pressupostos ¢
transmitido o modelo da Lingua Portuguesa, tradicionalmente atra-

vés de ums representaclo da lingus como sistema.

No entanto, o hispanofalante, no contexto de imersiSc fora
da sala de aula, tem contato n8o =8 com diferentes registros, mas
com variedades regionais brasileiras. A fun¢So pedagdgica da sala
de aula seria mostrar 8ssas variantes e apresentar a lingua no
seu caradter varidvel e mutante Porém implicaria também uma con-
cepcdo de linguagem relacionada com uma visHop erpistemoldgica de
um conhecimento do mundo contingente e histdrico; ou seja, pensa-
se na linguagem como tonstituida por relagSes entre sujeitos no

interior de uma realidade social dada (Franzoni, 1988:1) .
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b)Carateristicas do curso de portugués para falantes de espanhol.

Com a finalidade de descrever os elementos constituintes do curso
apresento o objetivo geral, os pressupostos sobre o processs de
aprendizagem de LE e sobre aspectos da organizacg3o do livro di-

datico.
OBJETIVO

0 curso, elaborado por professores do Centro de Linguas,
tinha como objetivo geral favorecer a sistematizac3o de aspectos
gramaticais e estruturais da lingua; promover um processo cons-
ciente de explicitac@o de regras através da descric3o lingiisti-
cal{normas e esquemas, mediante um trabalho contrastive), fornecer
informag8o lexical(através de vocabulario situacional € dislo-
gos); familiarizar o aluno com 0 uso de portugués em situacdes

cotidianas enfrentadas pelo estudante estrangeiro no Brasil.

PRESSUPOSTOS SOBRE O PROCESSO

Atravéds da entrevista com professores, autores do material
adotado, foram observados 05 seguintes pressupostos a partir dos

quais se trabalkha na sala de aula:

a) O cont?xto soclial dos alungs_ corresponde ao representa-
do pelas comugzdades de fala portuguega e espanhola,
isto e fato dos alunos estarem morando no  pals , e
serem e€es ran921gos 51gg1f1ca =111 elgs estao expost?s a
1nform?cao cc?s ante ac re a Eec e de uso ?_ regl? rog
Eo ogu ?1$ da lingua. ompetencis cam$n1§a iV? vles €
iesenvolvida, srandemente, o[a da sala de aula, com a
intervengao g? fatores insuls écos RSlIL0-s0Cialis _nas
Slhuaiﬂes c$ dianas, en rené?n o altos nivels de fre-
quencia que ftavorecem a aprendizagem da mesms,



b Ds alunos estao interggsados m trab?lhar bs aspectos

tggg?islg? ?gggi$12£aa 'apresen?acgo pargg?aggadgo 2h-

gua e a me?odo ogia usada,

€) Os alunos falantes de espanhol s8o menos disciplinados
no. estudo ?a 1+n ua e p recem ter objetivos menores em
relacao a e ?. a Q sejJa ¢COnsequencia da transpa—

rencia existentg e re as dyas linguas.U aluno consea

sg comunicar e na? gma exlgenc a severa da suz pro

O ser mais Prox & lingua-alvo.
d) ;isvsls cgm ?dade esg garld estado civil, nacio-
a o e emegfos efermina Ates erem considera-
ﬂ go proce S0 de exp 1car as 1 erentas entre o
amado How slunoe e 0o chamado mag aluno.

ESTRUTURA DO MATERIAL DIDATICO.

Do livro do aluno constam sete unidades temdticas: dados pes-
soaig, registro de estrangeiros, escola, moradia, alimentos e
elementns culturais. As unidades estfo organizadas em didlogos,
fondtica, gramidtica, leitura, revisBo(slides) e cancBes. Apresen-
tac8o de realidades brasileiras através de fotografias que des-
crevem situacBes cotidianas enfrentadas por estrangeiros(dnibus,

dia-a-dia, telefone, documentos...).

Os tipos de exercicios pretendem desenvolver as habilida-
des de compreens8o oral, produclo escrita, compreensfo de leiturs
€, em menor grau, de producio oral. Os exercicios no grupo Portu-
gués I apoiam a pratica através de exercicios mecdnicos de fixa-
¢80, estruturas-chave a serem completadas, repetigio oral na par-
te fonoldgica, compreensSo de linguagem oral e leitura dos didlo-
gos(como pratica oraly, Perguntas-respostas(com o objetivo de

treinar estruturas), e exercicios Para casa.,



No grupo de Portugués II existe um trabalbho maior de lei-
tura de textos e exercicios de produclo oral livre., 0 trabalho
escrito & menos frequente, exercicios de vocabulario organizados
em relac3b aos temas vistos, e um incremento de trabalho sobre

gsquemas e regras gramaticais.

No curso de Produglc de Textos Escritos, dado que o cbjeti-
vo enfatiza a redacdo de textos, os tipos de exercicios s3o a
partir de aspectos gramaticais, exercicios estruturais e leitura

de textos,

Existe a3 proposta de introduzir nos diferentes niveis o uso
de materiais auténticos, tipo video, e explora-lo do ponto de
vista comunicativo(registro cologquial e informagB8e cultural), e
como complemento do material j& existente(livro, gravagBes e ma-

terial audiovisual).
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) Carateristicas da pratica pedagdgica.

Como um recurso metodoldgsico analisamos as carateristicas de cada
curso de portugués para falantes de espanhol .Desta forma se pre-

tendia mostrar as regularidades dessa pratica discursiva.

PORTUGUES 1.

Portugués I. 0O grupo, embora constituido por 20 alunos,
tem uma assisténcia média 3 aula de 14 alunos. Est3o incluidos
nesse grupo de hispanofalantes, um japonés e um holandés, que es-
tudaram espanhol anteriormente e por isso foram incluidos no gru-
Po. A idade média & de 22 anos. O contato anterior com a lingua-
alvo corresponde a 2 meses para 0s que estdo iniciando cursoc de
graduaci0 e a mais de um ano Para os que fazem curso de pds—-gra-
dua¢3o. A maioria esteve no Brasil comg turista durante periodos
curtos ou teve um contato indirete com a lingua espanhola antes

de ingressar ho curso.

METODOLDGIA DE ENSING.

0 conteddo lingliistico € o foco nas diferentes atividades.
A correg2o da pfnducﬁo oral dos alunos & vista como a forma de
evitar e eliminar erros;através da repetic3o principalmente. Os
exercicios parecem criar problemas no desempenho do aluna. Hi
alguns indicadores de gque a fluéncia adquirida pelo aluno fora da
sala de aula € inibida dentro, devido a uma maior preocupagcio com

g -
a correcao gramatical.



0 ambiente da aula & marcadamente assimdtrico, observando-
se falta de integrac8o entre os membros do grupo. Hé sinais de
uma auto-estima baixa combinada a um alto nivel de ansiedade.(D
espaco utilizado para as aulas comuns € uma sala grande, fria,
gescura. A distribuigfo daslcadeiras em fileiras inibe a comunica-
¢80 entre os alunos. Existem pressBes externas relacipohadas com
a situa¢lo de estrangeiros envolvendo problemas pessoais, econd-
micos, burocriticos; geralmente comentados em sala de aula pelos

proprios alunos.

RELACAD PROFESSOR - ALUNO

O professor dd instrucBes e controla a disciplina, chama a
atenc8o, cobra as tarefas, dirige a produc8o atraves de frases
como: "“Ele pediu.. ¥ (e o professor completa induzindo a3 respos-
ta). QOutros tipo de frases encontradas nos dados que evidenciam

carateristicas desta relagSo s3c as seguintes: 7en alguma diivids. .

adat  Podam Ffeckar o Tiviro & observar que. .. Entdo n&Eo Em ero-
b lemasT Os &alunos tém uma participac¢80, na maioria das vezes,

dentro dos limites do material e das instru¢Bes do professor, na
forma de completar, repetir, ler. @& personalidade predominante do

grupo € a introvertida.



PORTUGUES II.

0 grupo € constituido por 15 alunos, com uma frequéncia me-
dia de 1@. 0 grupo esta integrado por falantes de espanhol , dois
franceses e tr&s norteamericanocs. Ds alunos frequentam outros
cursos de portugués. 0Os falantes de espanhol e de francés fazem
cursos de gradua¢So pu de pds-graduaglo; os alunos norteamerica-
nos fazem sd o curso de lingua e est3c num programa de intercam-
bioc.Observa-se a definig¢3o de dois tipos de interesses: 3 maiorra
dos alunos pretende atingir um bom desempenhe na lingua portugue-
sa com fins instrumentais(trabalkos escolares), ou porque v3o
permanecer um periodo maior no pais.0s alunos norteamericanos es-
t3o mais interessados no desempenho comunicativo da lingua. As
aulas representam a parte oficial do programa e sua atenc3c esta

dirigida aos encontros e experiéncias do dia-a-dia .

METODOLOGIA DE ENSING

0 trabalho desenvolvido se centra em aspectos formais ou
comunicativos da lingua. S6 que ambos os casos s3o apresentados
como aspectos diferentes e independentes. € favorecida assim uma
visSo da artificialidade da sala de aula.A apresentag3o de aspec-
tos gramaticais € enfatizada e passa a ser o tentro do trabalhko
em classe. 0 tempo dedicado a atividades do 1livro ¢ um indicador
disso. A professora esta preocupada em cobrir o Programa e avanga
sem verificar aspectos tomo compreens3o, autonomia de uso e ade-
Qua¢3o.0 objetivo se reduz a passar ao aluno o que ele n3o apren-

de fora de sala de aula, sistematizacf%o gramatical.



Prevalece a idéia de que o enfoque comunicativo proibe o
trabalho com normas na sala de aula.Assim, ndio hd uma andlise
dos elementos contrastivos apresentados e finalmente o Processo
de aquisi¢3o/aprendizagem n3o fica claro para o aluno.Ele n3o ob-
tem o que originalmente fora rroposto por ambos lados:. uma sis-

tematizac3o da gramatica.

CONTEXTD DA PRATICA DISCURSIVA

Os alunos brincam, chegam atrasados, ficam de pé, vi0 embo-

ra. Existe um ambiente andrquico, a professora n3o busca contro-
lar a situa¢So. Frases como: "Sempre se aprende algo" /€ um sacol
/Ela nd3o controla”™, ou “Eles aprendem mais no barzinhe, por isso

3 aula comega meia ou uma hora depois*;refletem algumas das ati-
tudes e das justificativas Por parte dos alunos e do professor 3
respeito do clima ¢ do trabalho feito na aula, leituras, trabalho
com vocabuliario sobre areas especificas, apresentac3o de aspectos
gramaticais(tempo e modo), exercicios estruturais(comp]etar fra-

ses), e atividades como redagdes, didlogos e miusicas.

RELACA0 PROFESSOR - ALUNO

Existe wuma relagio informal de baixa ansiedade que as ve-
zes chega a interferir negativamente no trabalho desenvolvido na
sala de aula. 0 grupo € muito heterogéneo e os alunos enfrentam

problemas com o hordrio do curco.



PORTUGUES PRODUCAD DE TEXTOS ESCRITOS.

0 o9rupo esti formado por dez alunos. A assisténcia média &
de 7 alunos por aula, sendo que cinco s3o falantes de espanhol,
dois de inglés, um de alem30, e um de flamengo, também frequenta
O curso um aluno francés. Os alunos falantes de espanhol moram
no Brasil ha um ano ou mais;os alunos eétrangeiros, ndo falantes
de espanhol, alguns moraram em Portugal ou aprenderam espanhol.
Apresentam diferentes niveis na producdo oral. Alguns deles est3o
dentro de programas de intercambio e morém com familias brasilei-
ras.0s objetivos de aprendiﬁagem s30 diversos. Alguns alunos fa-
Zem curso de graduac@o ou pds—graduaclo e estlo em fase de dis-~
sertacdo. Outros est3o muito interessados em aspectos culturais e
no que a aprendizagem da leitura representa para o conhecimento

da cultura brasileira.
METODOLOGIA DE ENSINO

Andlise contrastiva e andlise de erros s30 o tipo de traba-
lho encontrado nos exercicios. A corre¢3o € individual e tenta
explicitar ©o processo e os problemas dos alunos.O trabalho se
centra na producﬁa_escrita, vrganizado a partir de uma. sistema-
tiz¢80 e uma apresentacSo clara sobre as caracterfsticas da 1in-
gua. Leituras, analise de estruturas, apresentac3o de aspectos
gramaticais, exercicios estruturais, redacdo, andlise de erros
individuais e produ¢3o cral. .0 objetivo da aula & a forma da es-
crita. A motivacio parece diminuir quando o tema € distante 3 ex-
periéncia do aluno ou, o conteddo n8o € suficientemente trabalha-

dos.
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CONTEXTO DA PRATICA DISCURSIVA.

0 ambiente é mais comunicativo, h3d interacSo entre os alu-
nos, existe um reconhecimento ao trabalhko do Professor. A sala &
menor e o ambiente mais intimo. Os alunos tém objetives concretos
sobre o curso, por exemplo o seguinte depoimento de um aluno "Se

vocé quer escrever bem, tem que entrar neste curso’.

RELACA0 PROFESSOR - ALUNO

Existe um bom nivel de comunicacfo. Hig um ambiente de resg-

Peito e de exigéncia por parte dos alunos e do Professor.

Observames que nos pressupostos tedricos sobre linguagem se
mantém uma abordagem estrutural- gramatical, em que a 1ipgua &

vista como sistema fechado, fixo, objetificado. Se pensamos abor-

L3

dagem como @ conjunto de pressupostos tedricos, relativos &
toncep¢8o de linguagem, de ensino aprendizagem, que subjaz as mé-
todo e as técnicas vemes que na pratica pedagdgica apresgntada sce
mantém, explicita e implicitamente, uma vis8o da lingua como ob-

Jeto.

i

L& competdncia lingifstica obtida REraveEs o um conbe-
cimanto bIsica oo sistema oa I'noua (formas Texnicaris & gra-
maticarist, dd a base esseacrial FarsE @ desempenho comunlea-
fIvo. . .8 lIingua & considerada come wa obJefo & a relagcin
do dlune com ela & de RIPEENTE - la enguanto conbkecimen o
U REAIZTENR pagsivaments A’ expecfafiva  de u4sa-ra o
momento futuro(Mackado: $PEe. 73



Nos niveis um e dois do curso de Portugufs, o uso de uma metodo-
logia «que tem como técnicas repetir, completar, memorizar estru-
turas, junto com atividades centradas no livro diditico e o tipo
de correc8o usado na aula, favorece o que Orlandi(1981) define
como crroularidade oo Jiscurso pedagogicve .0 discurso de sala  de
aula vai sendo construido em funcfo das medisgBes, neste casoc o
livro diddtico.0 que era inicialmente instrumento no processo de
ensino/aprendizagem, vai se transformando em fim, uma mediacSo
sucede =a outra e ocupa tedo o espago.Acontece assim uma ruptura

no processo: rompendo-se a relacle com o fora.

s eventos de imitar, decorar, repglir e aufomatizalr,
FRVDFECEN UM pProcessy de reprgdusio de significacles  wso-
croculturalis(instituicdo, papel social, relfaches de pende-,
sfc. }, isto &, favorecem a socializacio gggelar”. (Orlandr,
op.oxXf s

Encontramos como uma constante nos diferentes niveis que o tempo
na sala de aula n8o deve ser preenchido de forma tal que o foco
seja uma aprendizagem mec8nica da lingua e sim como uma oportuni-
dade de discutir e refletir sobre as experiéncias de linguagem
Surgidas fora da sala de aula. Resulta frustrante para o aluno,
sentir <que determinado texto € usado somente para ensinar o sis-

tema e gque o conteddo € totalmente indiferente e supérfluo.
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4.2 ETNOGRAFIA DA SALA DE AULA

Deparamos assim com outras questBes referidas ao contexto
de imers8o e aos falantes: que fun¢8o tem a sala de aula no con-
texto de imersZo7que relac8o os alunos estabelecem com sua expe-
riéncia cotidiana? em que medida essa experiéncia € trazida para

sala de aula?

D uso da lingua de forma convencional, isto &, como sistema
no curso analisade, e o fato de existir um contexto de imersio
nos levou 3 uma questSo tedrica .D curso defende uma vis3o da
lingua como “"objeto" porém o contexto é mais complexo e exigiria

uma visSo da lingua como’ processo"?

Estas perguntas e a evidéncia da dist3ncia criada entre 3
lingua trabalhada em sala de aula e 0 contexto ndo formal, leva-
ram a um trabalho etnografico de sala de aula, com o objetivo de
observar mais de perto o que acontece no Processo de aquisi-
¢do/aprendizagem;concordando com Breen(1985) quando diz que a sa-

la de aula tem sua prdpria autenticidade.

No roteiroc da pesquisa etnogrifics determinamos como tare-
fa a sistematizagc8o e explicitacio de padries culturais presentes
na sala de aula relativos a comportamentos sociais e linguisti-
cos.(3) Trabalhei com o método de observa¢do, usando uma triangu-
lag3o(Sevigny e Wallat, 1981) com o objetivo de contar com dife-
rentes fontes de informagio sobre o Processo que complementam a
interpretacio do pesquisador e a Presenta do observador como ele-
mento alheio ao contexto de sala de aula, (4) Usamos como teécni-

tas para a coleta de dados, utilizei o didrio, questiondrins e
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entrevista.Desenvolvemos um relacionamento com nossnos informan-

tes gque nos permitiu tomar parte integrada no que acontecia.

Atraves da leitura das Propostas de Clark & Fairclough{(1987)so-
bre Consciéncia Critica da Linguagem, de Kress,(1987) e Ca=z-
den(19B7) sobre ideclogia e discurso em sala de aula, de Merril
Valdes(1986) sobre fronteiras culturais, definimos algumas das

caracteristicas desse contexto de ensino formal.

Lingua Objeto - Lingua Processo.

A partir de duas categorias conceituaissobre a 1ingua, 1in-
Sua objeto/ lingua pfocesso(Machado, 19823, tentei descrever em
que momento a concepglo de lingua objeto se torna a lingua alvo e
como se di sua separacdo do contexto de imers3o expressoc nas ex-—
periéncias de linguagem do aluno; como ¢ dissociada e ainda
mais, como & apagada a Possibilidade de apresenta-lz como Pro-
CESSO0 noO espa¢o discursivo da sala de aula.As definigdes s30 as

seguintes:

“Lingua objeto ,é uma concepc3o de lingua como siste-
ma de signos arbitrdrigs e convencionais, essencialmente
racionais, cuja origem € o objetivismo_abstrato.Foi elabg-
rada de forma simplificada ja mo seculo XVIII pelos filo-
sofos do Século das Luzes; foi Saussure(1914) quem elabo-
you com clareza e rigor o0s pressupostos tedricos do obje-
tivismo abstrato que embassaram o Estruturalismo(.. Jchega
a. pedagogia de linguas em 1940 com o estruturalismo ame-—
ricano.(op.cit.:5)

"A concepcao de lingua alve como Processo_surgiu nos
angs setenta no momento em qQue uma nova geragcao de lin-
guistas aplicados(cf.Stern,op.cit.l??), entre eles Allen,
Brumfit, Candlin, Corder, Spolsky, Widdowsan, Wilkins,
surge no cenario da pedagogia de linguas. . .a lingua passa
de produto/objeto, idealizada num sistema fechado, para
pr?cegs?ede }nteracao humana que constitui o sujeito.”(op.
cic. :¥— pP.
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No didrio tentamos localizar o que denominamos de momento de rup-
tura, quer dizer o instante em que a lingua ¢ abstraida do con-
texto(processo) e ela passa a ser definida sob critérios de eg-
trutura e forma. Referente 3 populagdo, resumimos a informac3o
levantada pelos questionarios e estrevistas realizadas nos grupos
da seguinte maneira: encontramos quelse trata de um curso com
alunos s3do universitdrios de diferentes areas; profissionais ou
familiares destes que v3o passar um periodo mais ou menos Iongo(

2-3 anos) no Brasil e/ou os que ja ha mais tempo.(Colin R, 1988) .

Ne quadro aprentado na Figura i se resume a informag3oc re-
gistrada no didrio sobre a vis3o ﬁe linguagem prevalecente nas
aulas observadas. As anotacdes correspondentes a cada aula,
trinta em total, wusaram como critérios de classificaglo o tipo
de atividades e o tempo dedicado a elas. O "momento de ruptura”
fala de um trabalho institucional que € o da sala de aula, com
regras proprias convencionadas. E este "momento” & também um mo-
mento criado gque pode-se chamar de artificial. A categoria Jsns-—
Citycionalizagfo diz respeito aos rituais que reforgam a concep;
¢do da sala de aula e a rela¢3o assimétrica come natural (54
Liftgua Jbjefo se apresenta a lingua como um sistema fechado, ¥fi-
o reforcando o papel homogBneo de sala de aula e Lingua Frocegso
o momento em que s3o0 tratadas as experiéncias de linguagem do su-
Jeito. Aelicacdo e exsrcfcios, foi uma experiBncis para traba-
lhar variaveis culturais presentes no processo de ensino/aprendi-

Zagem.



[ Institucionalizac3o: 4/04 , 11/04 , 13/04, Ex.Parc.25/05
I Ex. Final 20/07. |

! Lingua objeto: 25/04, 27/04, 9/05, 11/05, 01/064, 0&/06
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categorizagao da lingua-alvo como objeto Qu como processo. Obs
primeiro digito representa o dia da Dcorréncia e o sequndo o més.

[ ] T

0 inicio das aulas foi via de regra descontraido. Os alunos esta-
beleciam relacioc com suas experiéncias{lingua~processo). A Pro-
posta dos exercicios de repeticio e de vocabuldrio metalinglisti-~

co levava ao rareamento podterior nas aulas.

Nas primeiras aulas que funcionaram como introdutodorias ha-
via trés alunos mexicanos, dois chilenos, dois peruanos, dois
argentinos(grupo da manh3) e trés colombianas, um peruano, dois
thilenos uma argentina, e dois cubanos(grupo da tarde). A presen-
¢a das nacionalidgdes nessa distribui¢3o permitiu a formag3o de
pares (dois de cada nacionalidade) que funcionavam como pardme-
tros imediatos de comparac3o entre eles. Hipoteticamente isto
significou que o0 par compartilhava elementos culturais comuns ap
seu grupo lingliistico e que estes grupos eram homogéneos, sendo
assim possivel reconhecer tipos de dificuldades que eram comuns a
eles. A seguir passamos & discussfio de dados surgidos nas au-—

las observadas.
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INSTITUCIONALIZACXO.

A institucionalizac3o se faz presente nas atividades que
favorecem a defini¢3o do ambiente da sala de aula:inicio padroni-
zado(chamada, entrega de tarefas)l instrugcGes do praofessor, in-
formag3o sobre a matricula e carteirinhal4/041; informa¢3o so-
bre os exames parciall25/05] e finall20/¢71. Todos esses elemen—
tos fazem parte do estabelecimento das regras de funcionamento

das aulasg. (&)

COMO O CONTEUDO LINGUISTICO g RELACIONADO a5 EXPERIEN
CIAS DE LINGUAGEM?

A lingua @& tratada a partir da forma separando-a n3o sé do uso
como também , em muitos €asos, do contexto de imers3o. Na parti-
cipacdo dos =alunos é possivel] observar o interesse por colocar
problemas 1linglilsticos do seu dia-a~ dia como, por exemplao, a
pergunta duma aluna sobre como solicitar informac3o0 sobre 0 ser-
vig¢o de entrega a domicilio de escadas, numa loja da cidade; ou,

um cutro exemplo surgido, como chamar a aten¢fo de algueém consi-

derando as normas de cortesiat ei! voc@ ail! & tial.. )

No momento dos pronomes Pessoais serem tratados em sala de aula,
0s alunos comegaram relacionando-os com casos especificos: " Dou-
tor... eu ouvi dizer para as PESSoas que aparentam estar melihor
vestidas/ eu escutei muito as ressoas fazerem "6 antes de nome:

6 Carla, cadé
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Até aqui n3o havia ruptura, porem o tipo de exercicios(apresenta-
cdo descontextualizada, situa¢Bes evidentes(voc® estsd na sala de
aula?) somados as instrugBes (Todos tém livro?/Abram na pdgina. .
.ent3o eu wvou Pronunciar e vocés vio sublinhar./Podem fechar o
livro e prestar ateng3o) e ao tratamento(enfatizado) de aspectos
gramaticais com funcBes comuns &s duas linguas(artigo definido/
indefinido; que poderia ter sido tratado rapidamente, de forma
implicita, pois os alunos est3o expostos & 1ingua). 0O trabalho
de sala de aula vai chamando a aten¢3o dos alunos para situagbes
metalingiisticas usando exercicios que perderam o valor seminti-
co-pragmatico(itens isoladas) . N3o foram aproveitadas as experién-
cias do contexto de imers3o. Ate aqui houve tentativas, por parte

dos alunos de estabelecér uma comunicacgio fluente. {11/24/89)

A "ruptura”(lingua objeto/lingua processo) n3o acontece t3o meca-—
nicamente. 0O que se observa & uma tendéncia cada vez maior de
dissociac8o das experiéncias vivenciadas pelo aluno da forma e
estrutura da lingua(Lingua objeto); i.é., a sala de aula se defi-
ne como um espago onde a lingua @ sistematizada mediante regras.

que n3op Ccorrespondem aquelas da linguagem do contexto informal.

Os alunos, por sua vez, definem como objetivo imediato, em
relag80 aos cursgs, aprender o sistema da lingua portuguesa:
"quero “falar corretamente”, "preciso saber gramatica”. Porem,

eles mesmos também evidenciam como necessidsdes imediatas aspec-
tos de uso da 1ingua:” a express3o oral’, "uso de elementos colo-

quiais™, “ampliac3o de 1éxico","construgSo e prondncia certac’ .



Foi © 9que constatamos nas entrevistas com alunos dos cursos de
portugués para falantes de espanhol da universidade pesquisa-
dal{Colin R., 1988). Assim na vis3o dos alunos e inclusive dos
professores a lingua tem de ser tratada a partir da sistematiza-
¢3o gramatical.Aprender uma lingua passa a ser "apreender” a lin-
gua.A descricdo lingiiistica passa a ser o fim e mediatiza o con-

texto formal e informal da lingua portuguesa.

Um outro aspecto que € foco de atenc3o € o fonoldgico; a apresen-
tagSo mediante o contraste(Lombello e Baleeiro, 1983:24) n3o in-
clui técnicas que fagam refer&ncia 2 compreens3o e 3 producio,dart
a importi@ncia de se trabalhar aspectos de produc3o, entocacio e

ritmo.

0 LUGAR DD DISCURSO ORAL.

No curso de portugués o objetivo & trabalhar a lingua como
sistema.Ao se priorizar tal objetivo n3o ha um espago para o dis-—
curso oral das experiéncias dos sujeitos.No entanto ﬁuitu do en-
sino em sala de aula acontece através da lingua oral & atraveés
dela, segundo Cazden(1987), que o aluno demonstra ao professor o
que ele tem aprendido constituindo-se assim a identidade das

farticipantes.[Didrio, 146/05/8%9]
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Selecionei alguns exemplos sobre os momentos em que o dis-
curso oral apareceu no trabalho em sala de aula.D objetivo era
ocbservar as fungOes dele no processo de aprendizagem promovido

no contexto formal de ensino.

EXEMPLO 1. Traduc¢io

Problemas como o da tradug3oc de eventos de fala n3o
deveriam ser ignorados.Por exemplo:num evento de fala solicitando
informagdo na sala de aula a respeito de ums cadeira, se ela ests
ou ndo ocupada.Comparemos a producl3o de um falante de espanhol (A)

com a de um falante de portugués{(B).

A) espanhol B) portugués(7) contexto

Desculpe, esta ocupado? Quem estd aqui? sala de aula
Tem alguém aqui?
Esta cadeira estda ocupada?
Este lugar esta ocupado?

No exemplo acima, existem dois problemas. Primeiro, um brasileiro
ndo usaria a forma-de cortesia (desculpe) nesse contexto. Segun-
do, © uso da elipse de este lugar ou esta cadeira pode tornar o
enunciado ambiguo.o falante nativo poderia, de inicio, pensar gue
o locutor estaria se referindo diretamente a ele, ou ‘seja, a

elipse seria, neste caso do sujeito.



EXEMPLO 2. Simulagio.

No seguinte didlogo acontece o mesmo problema, s¢ que desta
vez interfere na comunicag¢3oc. Trata-se de um dialogo com duas si-
tuagBes: A) falante de @spanhol e B) falante de portugufés.A ci-

tuacSo foi definida como a de fazer compras:

A ) espanhol B) portugués

X = Pois nao? Eu queria... ou,
Y - Bom dia. ,

X - As suas ordens. Me dd. ..

Y - Obrigada.

X — Eu gueria...

Nos exemplos acima, a tradug3o dos padrBes de L1 a LP atra-
palbha a comunica¢3o, interferindo a4s vezes na realizag3o do even-
to.A presenga do sotaque espanhol aumenta o nivel de incompreen-
30 para que o falante saiba onde & que esta o problema. Isso nos
leva a pensar que aqui(contexto formal de sala de aula} se di uma
separacao da lingua como objeto e 1ingua como processo, i.é.,
trata~se de uma dicotomia que ignora a Presenca real de dois sis-
temas(portugués-espanhol). Porém, existe a nivel de intuigcio o
"desejo” de aprender portugués como segunda lingua, de adquirir

um novo veiculo de comunicac¢So.

Dabéne et al(1999:3%)consideram a simula¢3o como uma ativi-
dade 1ludica cujas carateristicas s3o um discurso estereotipado e
uma simplificac3o cultural e internacional; que apelam a uma es-
pecie de inconsciente coletivo eliminando etapas intermedidrias de

interagio.
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EXEMPLO 3.

Outro aspecto a considerar do discurso oral & que no con-
texto de sala de aula os mal-entendidos acontecem, eles n3o sendo
exclusivos do contexto de interag¢lo natural. A interaclo em sala
de aula, dentro da relagdo assimétrica inerente, @& dada a partir
de uma série de desconfortos que acentuam a nio comunicac3o. A
pratica pedagodgica adotada pelo professor & um fator forte, porém
existem outras experiéncias educativas dos aluncs que favorecem
problemas pragmaticos na interag3o entre eles tal como os mal-

entendidos. Por exemplo 3 seguinte situaglo comunicativa:

0 contexto, & uma aula de portugués para estrangeiros, falantes
de espanhol. A professora, que & brasileira, da uma instrugSo que
¢ interpretada num ocutro sentido:

E1 Bom{.)vamos I3!

0s alunos levantaram, pegaram as coisas e comegaram sair, a pro-

fessora surpreendida perguntou:
E2 0 qué!? D que foi?
Um dos aluhos perguntou:

£3 Ah{.)n%0o acabou?



A professora riu e explicou o sentido da frase:
E4 N3ao(.)eé pra acabar com os exercicios.

0 enunciado E1 para um falante de espanhol indica o final da au-
la. 0 mal-entendido seria classificado no tipo C, frases feitas,

cuja simples tradugde n3o passa a ideia de continuac3o.

Este tipo de mal-entendido nSo seria o mais grave porque mesmo
funcionando como um indicador de problemas na comunicagao € um
momento de ruptura da relagSo assimétrica.O momento em que acon-
tece e 2 forma na qual se resolve, ajudam no c}ima criado na sala

de aula favorecendo um outro tipo de interag3o.

0 nivel de comunicacSo, elaborag¥o interativa de significa-
¢0es sociais, € um processoc que mesmo num nivel inicial de aqui-
sicd0, sempre estd se relacionando is motivagOes e desejos de co-
municacdo e compreens3oc, & elaboraglo criativa de padrbes de in-
terag8o e a constituicSo de identidades na comunicagdo na lingua

alvo(Hamel, 1980)

Parece haver sinais pouto perceptiveis antericres aos mal-
entendidos, expressos muitas vezes na parte n3o-verbal da comuni-
cagdo, sendo a sua observac3o de forma retrospectiva possivel sd
a partir do uso de video. Talvez sejam estes sinais elementos
cthave a serem incluidos no trabalho de sala de aula, na andlise

do processo de aquisig3o/aprendizagem em contextos formais.
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EXEMPLO 4.

A seguinte situac3o comunicativa corresponde aoc inicio de
aula em que ainda nSo foi instaurado o seu carater formal. Temos
como contexto que os alunos dentro das atividades do curso esta-
vam apreséntando seminarios sobre temas de sua escolha.Participam
na interac3o seis alunos: um colombiane, um chileno, um Peruano,

uma hondurenha, um boliviano, além do professor brasileiro.

0 Padrdo de Interag3o Verbal ests organizade em dez turnos,
onde a interac3o se dd livremente. S%o os alunos que pegam oOs
turnos(T1i) se aproximando de uma conversa natural, falam sobre a
greve de professores, o jogo e brincam sobre o cardter formal de

sala de aula-:

Ti (A) Decidiram greve ou nio(.)o pessoal dos docentes?

0 professsor tenta instaurar o carater formal(T2):

T2 (P) N3o To sabendo(.)creio que nao(.2td tudo tranquils(.

BOM. .. eu acho que podemos comegar com L.
A participaglo de C(T3) rejeita a proposta o qual - tenta pos-
=Ja}g a2 tarefa proposta pelo professor Utiliza um modalizador que

introduz sua opini3o mascarando a relag3o assimeétrica.( professor
se situa como parte do grupo mas nesse instante precisa instaurar

sua fun¢do de professor.



D contexto de sala de aula se carateriza pelo cardter assi-
metrico da relagio que se EXpressa no discurso através da distri-

bui¢do de turnos por parte do professor.

T2 (P) ...eu acho que podemos comegar com C.

Nos turnos Te4 e TS o aluno(P) faz comentarios sobre o funciona-~

mento da sala de aula{(T4}:

T4 (P) Sem transic3o(.) sem transicfo

e sobre o papel do aluno(Té):

T4 (A) T8 responsavel (, Jchegando pontual{.)entregando as

tarefas.

E finalmente, no turno Ti® o mesmo aluno reage a um comentdrio

sobre o jogo(T9?) falando da comunidade latinocamericana:

Tie (A Porque{.)latinpamericana(.)a comunidade latino-

americana.

EXEMPLO &.

Na seguinte situacBo a interag8c0 se inicia a partir de um

exercicio do livro.A professora pergunta, dentro do futebol o qud



seria um fandtico? DO turno & outorgado a A, quem inicia a defi-

Ni¢d3o com o seguinte enunciado:

T1 (A) E uma pessoa que tem venas en la SaNYTe

P em tom imperative exige a mudanga de todigo-

T2 (P) Fale em portugubs

A interacfo se conclui ne seguinte turno(T3)em que a estrategia

de(A) & exemplificar usando uma experiénciaz pessoal:

T3 (A) Tenho um vizinho(.) os brasileiros eh!
que_cada vez que vai jogar o Brasil(. )
ent3o el domingo ey tive unas amigas
amigas chilenas, elas olharam ai(.)0LHA
UM FANATICO(.)MIRA COMO SACA A BANDEIRA
DO BRASIL( . )ent3o quando empatou(,.)oh o
brasileiro saiu rdpido e ele empezou a
guardar a bandeira de nuevo(.)ai minhas
amigas falaram(.)HEI! HEI!(.} DEIXA!DEI-
XA LA! DEIXA A BANDEIRA!

é pfofessora faz um gesto com a cabeg¢a e os olhos indicando que
"Ta bom", finalizando com isto o turne do aluno. Este tipo de co-
municacdo ndo verbal, o olhar e a expressio “kinéstica”. s8o0 indi-
cadores de que possivelmente houve um mal-entendido; sobretudo
Porque se trata de experi@ncias pedagdgicas diferentes, A profes-~

sora simplesmente continua a tarefa.

Num outro trecho da aula sobre o mesme assunto,a professora faz
uma pergunta dos exercicios do livro e como n3o ha resposta, ela

usa um tom mais imperativo:



T13 (P) Quais s30 as atividades preparatdrias e
0 que & que as pessoas fazem antes e depois

dele?
Tié6 (P> vaMQos!
(P)continua perguntando
Ti7 (C) Antes do jogo?(.)ah! ele compra camisas{. )}

compra bandeiras(foguetes)Durante todo o jogo

e depois do jogo?
Fala-se num terceiro.(C) no turno 28 passa a uma opinido sobre o
carnaval
T23 (L) ...acho que tem mais carnaval
T28 (C) Carnaval aqui...n3o e carnaval. ..
nZo expressa uma alegria.Agora no
Rio. ..
T3@ (P) 0 gque vocé achou?

Ai continua num monologo em que o tdpiro & uma experiéncia pes-

soal, adquirindo mais fora no espago discursivo.



T4é6 (&) € bem diferente que assistir pela TVY(. )In3o sei
acho (.J)explora mais g corpo humano{.) as mu--
lheres mas quando voce estg. Todo mundo pula,
dang¢a, esta exatamente(.)nSo ¢ isspo de gue as
mulheres tirem a roupa(.)tem tem algumas que mos
tram alguma coisa gue isso e sO para a IV quando
$£as ticam meias_béhadas para chamar a TV(ai es-

40 procurgndo alguem que figque nul.Yexato que cha
me a ateEEaD(_)mas depois como neste caso(.'nao

(INCOMPREENSIVEL )

747 (C) Em geral o ambiente(. )acho que como & o Ultimo dia

T48 Exato(.)

T47 (CONT)todo mundo quer ir(.)eu lembro que aquele ano ti-
nha dois caras tinha o Gala Bay(. )como estava o
problema do AIDS que ainda tem{(.J)ent3o ninguem que-
ria ir noc G.G.{.)era so os gays que estavam ai (.)
entao todo muyndo veio para M.L (.)ent3o0 era uma
coisa impossivel( Jent3o ninguem podia entrar(.)
?em dgncar(‘)nem pegar na (INCOMPREENSIVEL) mas

ava bom

&
M

0 discurso oral constitui a identidade do sujeito como aluno, es-
ses papeis, essa dissociagSo apresenta as marcas aluno/sujeito
como resposta ao tipo de exercicios e atividades do curso . O
aluno enguanto sujeito tem espagos para falar, eles s3%o designa-
dos pelo professor; s3p esses momentos em que o aluno e o sujeito
se encontram através da experincia de linguagem trazida do con-
texto de imers3oc. No momento em gque a experi€ncia trazida para.
sala de aula encontra um espato, o0 uso da lingua e o trabalho
¢a sala de aula favorecem o procecssoc de aquisi¢S3o/aprendizagem. O
problema neste tipo de intera¢Ses mais livres & que nem o profes-
Sor nem o© aluno sabem o qué estd sendoc ensinado e aprendido.
criando um desconforto sobretudo num ensino tradicional em gque o
objetivo final é a avaliac3o. No entanto estac situa¢des favore-
cem a motivacao, favorecem a memdris e pPromovem um processo pedz-

gdgico diferente.



Facamos uma retrospectiva dos aspectos analisados neste ca-
pitulo Voltemos ae objetive inicial do capitulo, analisar estudsr
a relacdo portugués-espanhol através do discurso oral noc contexto
formal e informal, taraterizando cada um e mostrandeo a dist3ncia

existente entre eles.

Partia-se do pressuposto de gue os dois contextos s3io diferentes,
apresentando suas prdprias especificidades; porém a divis3o0 do
contexto de imers3o em formal/informal foi, um recurso metodo-
16gico usado pars estudar o processo de aquisic3osaprendizagem do

rortugués camo linguas estrangeira.

Dos quatro informantes selecionados, na segSo 4.1 do con-
texto informal para o estudo das praticas discursivas, trés deles
participam como alunos em diferentes grupos do contexto formal de
sala de aula. Como aprendizes eles enfrentaram a L2 no dia a dia
e paralelamente durante o periodo inicial a sua chegada, a inter-

veng3o pedagdgica.

0 +fato da proposta tedrica desta pesquisa valarizar a 1lin-
guagem ta] qual € produzida na comunicac3o social do dia a dia e
indagar como cristaliza a experi@ncia social adquirida em PadrBes
de Interag¢3o Verbal, nos levou de voltas as especicidades de cada

contexto.

Observamos gque no discurso oral de sala de aula, orelato ad-

quire wuma fung3o especial; mediante 0 uso de atos de fala e de



clementos faticos, o aluno sustitui elementos n3o verbais e con

textuais das experiéncias de linguagem fora da sala de aula.

Nos exemplos analisados, vemos também que existe essa ten-
s3o entre a apresentagSo da lingua comeo objeto e da lingua como
Processo. 0 discurso oral expressa fregientemente a forma do

relato da fung3o fdatica que traz o elementsc n3g verbal.

Nas praticas discursivas do contexto n3o formal, na segio

4.1, cobservamos que as estrtégias usadas pelo falante n3o nativo
pretendem favorecer a intenc8oc e ilocusfo nas interacBes, uso de
léxico da L2 na estrutura da L1, uso de palavras-chave, preen—
thedores de pausa({marcadores discursivos), o uso de espanhol . Ou-
tro objetivo € facilitar a compreens3o oral, através da sele¢io
de palavras-chave, reformulag3o, uso de palavras interrogativas.
Copiar, adquirir, desenvolver e transferir s3oc os processos cog-
nitivos presentes no processo de agquisi¢do/aprendizagem. Segundo
Davene et al(Op.cit,.h :41) h3 um envolvimento na interacSo soccial
em que © sujeito tem que se proteger, seduzir, ele solicita ou
da informa¢cfo, tem que implr seu discurso enfrentando registros
e sociolectos{(Hamel,1982); no caso do aprendiz em sala de aula
gle ndo estd envolvido na intera¢3o social deste tipo e portano
nao tem que atuar como tal, o conhecimento do social & ativado sé
enquanto ato de fala, aqueles elementos preenchedeores de pau-
sal{reparos) que ajudam a mostrar flu€ncia na produgioc do falante
sdo recursos pouco usados, Jja que a tarefa esta centrada na pro-
duc3Zo de enunciados corretps, a produclo e reproduc3o social o

aluno mebilizaria para o contexto diditicos



Na sala de aula sZo desenvolvidas estratégias pedagogicas orien-
tadas ao processo de ensino/aprendizagem. O trabalho de Davéne et
al.(op.cit.:44) é uma proposta que tenta definir o que favorece a
implicag3o, i.e. o fendmeno que se produz quando 0 sujeito, na
situagdo pedagdgica se inclina mais ao polo da pessoa do que ao
do aprendiz.0 trabalho aventa a poscibilidade de ver a partir da
atividade enunciativa as marcas de implicaglo: a a{ividade enun-
tiativa, a negocia¢8o do sentido, a argumentagSo, o fluxo discur-
sivo e a construc8o da interacSo pedagdgica; ajudando na defini-

ta0 de situa¢bes favoraveis a presenca do Eu como pessoa.

Passemos agora ac seguinte capitulo onde entraremos na discussio
dos aspectos relevantes da andlise relacionando-os as preocupa-
¢Oes iniciais da pesquisa. Recupero as reflexBes dos capitulos
anteriores 3 fim de elaborar &s conclusBes gerais sobre a relacio
portugués~espanhol através do discursa oral; e fa¢o algumas suge-—
t8es de encaminkhamento para os Cursos de portugués para falantes

de espanhol e pesquisas futuras.



{1)Ng  artigo!’The Sociolinguistic Bacsic of S€erch Act Theory”Gym-
per?(1”79>an311sa fa) 51gn1¥1cado para a soc1o ?u15t1ca de nogoes
como 519n1fzga ion g ho sentido de Aus in{uma forma de
acao) ou rlce(o eFe1 0 que a inten¢apo do emissor produz no
recepfor~ no meio da mensagem). Numa gonversa, e estabelecida uma
cooperagio, fundada sobre a coordenacio da troca de sinais.

(E)A 1Ef ncza convfrsa ional apgiada em {E Tmper$(1Q77)ten-
ta cara e equc1¥;c1dadg cu ufra engmeno ; 0s
mesmos el emen os de c?mun%cacao nao seres o interpretados da mespga
farma por partic;pan es tendo presupps soc1o culturais nao
identicos. ao de contextualizagao: ro e dimento .pelo. qual
avallamog o seng da m?nsagem e a? estru as sequenc1a$ ?
conversgao _em acao ? ggn§ aspectos da es rut ira superticia
da mensagem(pistas contex uais

(3) Scgundo C?zdpn(1985> tém sido, duas as trgdzcoes de pesquisa.
A primeira pertence a aquela que sO pretende descrever o processo
fr sala  de aula e a seguh a,~chamada ?ﬁ soc1ollggu;st1ca e ue
gm por objetive a identificagdo das ores ctondi¢oes de produ-
¢aoc do processo,

{(4) Sublinha Cazden{Op.¢it.) que a validade _de uma etnografia de-
pende do grau de aproximacio consegyldo pelo pesquisador com a
comunidade em estudo e a interpretagio dos mesmos dados.
(3 Ra1mes, A.(1983), no artégo "A tradition e Revolution in ESL
Teach ? trata ? qu Estaq ?,preservacac de paradigmas que se
manlfes a no tonhecimento cientifico pela simples mudanga de con-
ceitos.
(6) Fai realiza uma entrevista num a ente formal com cada
3 egtrev?stado ?a% ?m Ealant Qag entrevista ol
3, BPr duas pergun i az quan empo qug voce mora no
rarzl E Como E ? sua,experlenc1a7 tempo de ea entre-
vista nao foi esta ec1 Ja que_se esperava uma par 1cipagaoc
livre do alunn Houve aégg q?e fal ara$ 0 essenc1al e putros Fi-
caram mals vontade entrevisia foi realizaga no_inicio do
curso semnest ral Junto cgm = ap]*caca? o qu?st1onar1o 0 nb?et Vo
gga sggn a; com informacag de direrentes fontes scobre os falantes

reensﬁg que se gr nda n

quisa de Bremer_e 1(&988),

3 h3oc compreensag em toga?xtﬁs
bt =J 1

Lm trabal?
i
qQ icaadores, gintomas e

)
estao dos m:
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COMENTARIOS FINAIS

Este estudo, em seu cardter de estudo etnografico, analisa
0 discursoc oral no processo de produgSo e reprodug8o social dos
seus informantes. Levanta questBes sobre a distancia entre os
contextos formal/n3o formal, sobre o Processo de aquisicao/apren-
dizagem de linguas tipoldgicamente proximas, levantando evidén-
cias ainda para a distuss3o de questSes tedricas relevantes
como, o papel do contexto social no processo de aquisic3o/apren-
dizagem, concretamente a interlingua e a -Competéncia Cultural e
Comunicativa. Neste capitulo apresento, portanto, conclusBes ge-

rais e implicacBes sobre os seguintes aspectos:

a8 proposta tedrico metodoldgica do estudo
0 processo de aquisig¢3o/aprendizagem de linguas proximas
a func8c de sala de zsulz em tontextos de imers3o.

O tratamento tedrico metodoldgico de estudo do estudo mostrou gue
a etnografia, a relaclo entre falantes de portugués e espanhol,
ndo se reduz variabilidade a habilidades ou a nivel de competén-
cia comunicativa na definig3o do enfoque comunicativa. 0O falante
de espanhol n3o sO participa atraves da lingua, suas acles vio se
transformando em ag¢bes sistemdticas mais coerentes com as conven-

¢Oes da sociedade brasileira.A andlise a partir do PadrZo(PIV} ¢
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dentro das tipologias permitiu observar que talvez o uso de espa-
nhol no seja simplesmente o trago de um estdgio X de aprendiza-
gem, de uma interlingua, sen3o gque ele mesmo seja uma estrategia
discursiva, n8o restrita a marcac3o de identidade. A andlise evi-
denciou que nem sempre os desconfortos entre membraos das duas
comunidades se expressam em mal-entendidos. Esses desconfortos
nio cristalizam e s30 frequentemente evitados. Observamos tambeém
que os problemas pragmaticos estfo presentes nos dois contex-
tos(formal e informal) embora o= tipos de estratégias para resol-

vé~los sejam diferentes,

Bs problemas de n3o comunica¢3o,os mal-entendidos e seus indica-
dores, s3o expresstes de como o grupo falante de espanhol & acei-
to como estrangeiro , ou de comoc ele prdprio usa as convencoes do
novo grupo. A nivel metodoldgico, o ohjetivo n3c foi analisar os
mal-entendidos a fim de evitd-los; e sim recuper3~los como ele-

mentos de andlise de um procescess de assimila¢ldo ou aculturaco.

Outro resultado da andlise do discurso oral no contexto de inte-
rac8o natural permite ver algumas evid@ncias & favor da proposta
de Hamel(1980) da Competéncia Cultura] e Comunicativa a qual se
adquire num processo de interiorizac3o de acBes materiais. Vemos
evidéncias da presenga de elementos de tipo cultural A dimens3o
que o0 processo de aquisic3o/ aprendizagem adquire & tal que n3o &
suficiente pensar em signos e discursas pré~estabelecidos (Ha-
mel,1986@). A linguagem no seu carater variavel implica a capaci-

dade de transformar os signos lingliisticos e o0s discursos.Por
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exemplo as praticas discursivas de informante XY, o Unico que
ndo participou do contexto formal e no entanto desenvolveu uma
competéncia cultural! e comunicativa que lhe permite agir com fa-
lantes nativos; inclusive o discurso oral de XY € mais prodximo a
produgac um falante nativo considerando tragcos comoc marcadores
discursivos, fenomenos prosddicos , reparos e giria. Os informan-
tes que fizeram o curso de portugu@s, buscam a corregao, i.€. po-

dem fazer mais consciente o processo.

Ecste tipo de varidveis teria de ser aprofundado com outro
estudo, por exemplo acompanhando o processo de aquisic3o/aprendi-

Zagem dos mesmos informantes nos contextos formal e informal.

0 PROCESSO DE AQUISICAO/ APRENDIZAGEM DE LINGUAS PROXIMAS.

0 processo de aquisicio/aprendizagem se manifesta nos ectg-

gios chamados de interlingua. Isso teoricamente nos permite dis-

cutir como essas iterlinguas s3c influenciadas pelos contex-
tos., pelo contigene dos fatores externos.Na discues3o especifica
de portugués - espanhgl estd situada a quest¥o da relexificagcio.

Para Lombello(1983)segundo o estudo realizado sobre o assunto
a relexificacao, o mesmo que a fonologia s3o dois problemas difi-

ceis de erradicar no falante de espanhol(vide capituleo IT.3).
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Vimos também nos dados, num depoimento oral de um falante
de espanhol que reconheceu a relexifica¢8oc como uma estratdgia de
comunicag3o, em um plano consciente que garante a intencionalida-
de do sujeito na interagfc. Pensando em interlinguas, isso parece
acontecer no contato inicial com o portuguds em contexto de imer-
£a0. Quando Lembello menciona que essa pode ser uma etaps de
aprendizagem que se did em L1, estd tratando a hipOtese de que

seja transferéncia do processo de L1. & partir doe nessaos da-
dos observamos que a Proximidade lexical € uma estrategia, uma

superobregeneralizagio que intervemn no processo

Um outro aspecto a concluir & sobre papel dos esteredtipoc
e fatores afetivos, como fatores participantes nos processos de
aquisigao/aprendizagem e filtros muito fortes no contexto de

imersio.

Hi evidéncias de que na interacSo a atengSo ce dirige 4«
outras variedade de espanhol. A nivel de hipdtese isto poderia
representar a marca de uma dupla identidade, com relacSo a comu-
nidades de fala espanhola e brasileira.f nivel de hipodtese algu-
mas dessas situa¢8es podem estar sendo favorecidas por metodolo-
gias de ensino que n3c levam em centa a experiéncia de limgua-

gem do aluno.Experiéncias nic sé de contedde lingiiistico,

A recpeito do problema fonoldgico ¢ importante vB-lo nio o«d como
um nivel de corre¢3o.Além do sotaque, que pode ser mais uma quEs -

tio de identidade, a fonologia € um marcador genérico de origem
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No caso dao falante de espanhol,

trastiva,

exercicios e técnicas,
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resultado
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culturaisdo

dd a interacio.

ndo & suficiente a iformac3c con-

nas palavras de Martinstlop.cit.} aprender a

atraves de

talvez tecnicas de teatro ou de fonoaudio-

a concepcao de linguagem por parte do alunu,

de uma tradi¢c3o educativa.No caso do contexto de imer-

sao a interag3o e 0 processo de aquisig3o/aprendizagem

riam ser as carateristicas de cada contexto.

Contexto formal

Familiar, conhecido
Problemas pragmaticos
associados a metodologia.
Constitui¢c3o de identidades

unidade e diverisidade.

Interacio previsivel.
ODrganizagao e ritual.

Espago fixo. Menor ndmero de
ruirdos

acontece

formais e informais.As carateristicas de cada um
espagos vao constituivr o marco da interacg3o. As situagdes
vao ser precedidas por um dos aspectos desse pro-

cecssn de aquisigin/aprendizagem do portugufs.

Entenderemos as especificidades se tentames ver guais pode

Contexto informal

1YImprevisivel
conhecido/descorhec,

2)¥Informacio nio ver-
bal.

3)YPerda de status
para o falante de
espanhol

4)Descober£a e inte—-
riarizacao de con-
vehgoes.

3¥disputa pelo turno
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! dicotomia Lingua Objetos/Lingua Processo explica na pratica
coexisténcia de duas perspectivas epistemoldgicas. A opg¢io por
uma delas praomove um processo de objetifica¢Sc em sala de au-

la{cf. Breen e Candlin,198¢.93), i.e.,promove

uma defini¢do limitada do que seria realmente o objetoc

da aprendizagem.

uma visao incompleta do que o aprendiz tem a oferecer.

Do segundo item refernte ao aprendiz, ¢ igualmente importante re-
fletir <sobre citac3o em Franzonilop.cit.:4)de que o aluno sabe
lidar com seu lugar social de aprendiz.

" A pedagogia de linguas parece ter fomentado em docentes e
pesquisadores wuma auto-exigéncia de onipoténcia que os (nos) faz
esquecer que o alunc sabe lidar com tudo o qQue tem a ver com seu
lugar social de aprendiz.Sabe, portanto que existe uma defensa
entre falar a lingua extrangeira dentro da situag¢do pedagdgica cu
fora dela. E se n3o souber, cabe zo profescor leva-1c a tomada de
conscincia desse fata, mas em todo caso 0 interessante € que a7
aparece "a turn of the screw” para a dicotomia: dentro da situa-
¢do_ pedagdgica ou fora dela n3o equivale transparentemente a RA3o
auténtico/natural. Trata-se de duas situagBes diferentes, cada um
com suas especificidades. "

Vejamos por exemplo a situacBoc comunicativa Sc4. Trata-se de
ums conversa entre amigos que acontece na rua. AL o falante de
espanhol e A2 brasileiro.A carateristica do PIV & =a mudanga de
codigos: A1 fala espanhol e A2 portuguds, guando A4 fala portu-

gués, A2 fala espanhol . Na interag8o had uma explicitac3o das es-

trategias de aprendizagem.
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T.1 (A1) “Falo espanhol gosto(. )mas preciso me sentir assim um
pouco mais confortavel . . ele vai(.) ele fica apagado no
meu conhecimento ele n3o parou 13(.) Leia alguma ceocisa
nessa nessa lingua para comegar falar(.) ler e repetir.
Ter uma wveleocidade (.) Sinto a mesma coisa quando eu
comego falar com as pessoas naguela lingua

T.2 (a2) Uma vez por semana a gente se senta e estuda aquela
parte da gramatica

T.3 (A1) Eu prefiro uma coisa mais natural.

Passemos agora a uma das questBes centrais no nosso trabalho.Qual.

seria a fun¢gio da sala de aula?

Em primeiro lugar ela deveria ser um espago discursivo das
experiéncias psicoldgicas e sociais do aprendiz e do professor.D
que implica subverter o cardter natural da assimetria e o cara-
_ter homogéneo da 1lingua e da sala de aula. Uwa mudanga na priti-

ca discursiva que cbserve o cardter mutante e variante da lingua.

A cemplexidade € a riqueza do processo precisa de uma re-
visdo paradigmdtica, condi¢Ses institucionais que favoregam pro-
Jetos de superag3o de abordagens vigentes com o recurso & Lin-
guistica Aplicada através de resultados de pesquisa que conside-

rem a sala de aula e os processos de aprender como centrais.

Ateé onde pode-se aproximar os contextos? S30 espagos dis-
cursivos diferentes.Qualquer atividade de simutagio terd que de-
finir bem qual € o objetivo da simula¢3o e o que implica a disso-

Fiag3o do sujeito e do enunciado.
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A proposta mais concreta das fun¢Bes de sala de aula que
[enfrente o espago vazioc entre contexto formal/nao formal:. ela &
um auxiliar para os cursos de pds-graduac3o; representa o dnico
espaco de uma rveflex3o mais problematizada da comunidade brasji-
leira e das variantes da lingua. Um auxiliar PARara esse espago va-
Fio  poderia ser o deesenvolvimento de uma gramatica discursi-

va(Porquier, 1989). No caso de portuguds trazer a3 experiéncia so-

bre os marcadores conversacicnais(Marcuschi, 1988).

Exp6r ao individuc a interagBes naturais que permitam ao
tluno escolher e desenvolver suas etratégias e muletas{Kato,

drud. Ari, 1975).

Nio € uma questio de ser fiel a um paradigma, € importante
'ﬂncluir a éxperiéncia do sujeito, deixar espagco em sala de aula.
Iferecer técnicas especificas para simplificar o processo de
aprendizagem, enfatizar o relato, dirigir a reflex3o e a sistema-

flizac30 incluindc situacBes n3o formais.

Sobre sugestSes e encaminkamentos para futuras pPesquisas
dpnsidero importante alguma das questBes iniciadas neste traba-
Hfpo: o discurso oral em contextos nao formais, por ser um contex-
tlp muito rico e complexo Gue proporciona subsidios para estudar o
Pfocesso  de aquisigcio/aprendizagem do portugués considerando os
f@tores contextuais, assim como para compreender g Processo (e

piodugac e reprodug3o social; o discurso oral em sala de aula a
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partir da proposta enunciativa de Dabene et al (1990); a quest3do

dos mal-entendidos na perspectiva de Rehbein{(i1983), ou de Bremer

et al. (19883 .

Finalizo o meu trabalho com uma leitura do titulo.A primei-
ra parte Vocd n3c @& brasileiro(tom de ddvida e afirmacdo ac mesmo
tempo:Voc® n3o & brasileiro, né | ), faz referéncia ao discurso
oral; tem uma carga afetiva porque & a pergunta obrigatdria entre
desconhecidos,numa interagd3o inicial que marca a identidade e a
pertenéncia a duas comunidades diferentes. E a segunda parte re-
ferida aos planos pragmaticos e a categoria usada por Gum-
perz{1982jque define os contextos sociais referidos a um grupo em

que o individuo, conhece as convengoes, e estratégias discursivas

a serem usadas na interagio.
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TRANSCRICEO
Felha 1 X7
TEMA: Matricula - UNICAMP Classificagdo 5.T7.1 Data julho/198%9

e e o - —— ——r ————— T T o T e e T e T i T Al i, T o S Y B S T L L e S T

Lit IT ‘Iﬁ‘ }CA:Cumentarlo
--_l ________________________________________________________
1{ :01 {_XTE fu queria saber se jd(2.1)se vocés ;mp{ pausas
21 i —itém novamente aqueles(. )papéis{2.2.) | | reformu-
b — | I | lagao.

3: : rf:'_ ;para matr‘icula(E) aqueles com os hora- lI ’I
4: { I_l': :rios (8) porque aquele outro caderno nio} :
55 ‘ EE Econsegui(B)(BARULHO) i i
6: iOE F_B: aquele(.)cé& ta falando, aquele(l,l): ;
71 | { luma folha sé, néT(.) com hordrio e sa-1 |
81 1e3 [I__zrrl sim , P
9: : - !13 =[[ aquele nao tenho, so tenho 1 'i
10: ; E_ i caderno de horarios mEsmo } :
115 %04 }jf: Cah! taé (2)ta(.)ent3o =m¥=
121 | Ida pra vir aqui consultarlCumo é que €&l !
1o N
13{ :06 F}T})ou sejafl tem(gm(i)ég um f(1lou ; ;
15!I ;07 lf'__BIleu tenho dois mais é da consulta(3.2) {mPI
165 : — ‘Iso se tirar xerox. ; ;
17§ {8 Eg%lﬁh ta(. posso levar e ent3c depois Impl
3l | [ devolvol | }
181 ie9 {BiPpde(!.1)sd voc€ deixar um documento I[mfi
| [ o / > { |
191 I — fcomigo ta I | !
| (1@ ;_,'ﬂ‘l Ta(1.2) . I !
EO} }01 f_p= 0it¢(.) Queria(.) saber o hora- imp;ggaci% do
81: ; F: :rzo de pds-gradua¢do,as materias que ; }
EE: } . {vao ser oferecidas. : :
23} ,02 :_B’! Esse aqui i tlvoz baixa
24: :11 Xl: T3 entgo(.)qeixo a carteirinha ;mP:rapida
ESi 5 [ ianteriur porque ajnova ainda nio tenhc‘ p}
2&1 112 [ BIINCOMPREENSEVEL I 11IC
871l 113 jm, Ccomo?] |I i
281 |14 [CBil Coloca ai atras(.)pode deixar ai e [ [Ilevanta e
[ | ; | Iimostra
I } {— Idesocupada vocé traz. ! I -



Transtri¢io g§72
TEMA:Orientacao—- Campinas

Folha 1
Data agos./198%9

LT
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lIﬁl ICAIComentario

———— ——— — Ty T—— — — iy —— —— i "ir S Sy spy — — o —

e att t
AN

ot

T TR T T T TR T TR A T T T AT

-4
F-Y

o6
o

f‘GIOPwﬁ:'( _» _Jespera um pouquinho a1l
Cek! 2
que eu queria conversar um negdcio do

projeto com voce( . )trocar algumas

A
idéias. Vamos _tomar um café jun
(Como & que € 1]

tos(t3 bom). Espera um pouquinha aqui.
0 Clécio j& deu a nota 1 \
» C4aJT

Deu ja¢.)Infelizmente ele deu "B"

Deu "B” p'ra vocé?( . )Puxa Vida |

Ele s& coloctou duae "A", e o resto do
pessoal!(. )Ytém bastantes pPessoas com B
e varias com "C". Agora, eu n3o sei eu

queria falar com ele, porque eu acha-

Yeu sentia que estava{ . JYque 1ia

<
[11]
-~

oder ter um conceito.

<]
Conversa com ele
Cbom¢ . 1]

N3o¢ . YEu achava qu

L
A — v — ——— f— " — o —y TIE T B e o — S — e —— i w— i e mpy ik — . — i —— " ——— oy {— v w— T — e — T —— P

ia conseguir uma{( . JA gente sente(
4 § A L A
Mauricio nfo deu a2 notaTThio 1 E agora

este semestre o que vocé vai fazerf
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TRANSCRICED STS Folka 2 XT
TEMA:Orientag3o- Campinas Data agos./1989

21! 108 | AlEra eh as duas um tdpico da engenhal i

| 1 =) l

} | | I { ]

22 I ! Iria da computacio |

) | i [ H

[ i ! | | |
231 169 | 0! Certo( . )Jmais uma ne? I |IBarulho
[ R I Imaquinas

24| [T® IXTAquela outra eu queria falar com Mendes| !

! i | . | I

| [ } i [ I

26! I41 ) OITE bom. Conversa com ele! { [

27) {12 IXTI Ctal |3

| — 1 ! _ | |

28! (I3 | 0! Aprovieta que ele ests ai¢ . 3 [

} }_ﬁ I | Cvocé tem um 1&pis$ { ;

| ! |

27! (1Z IXTIEu tenho aqui o B} [

301 T15 | Oi [AhTNEo ¢ Lpis N¥o ¢ lapis_ ) F

} I i | i |

N I ‘ ) I

31! (IS IXTIAR! tem que ser lapis?¢ . )1ldpis € gratl |

{ T { l {

! | i | | }

32; — ; :F#iti?( . JE isso | Eu tenho aqui : :

!

l i | l | |

331 M1é | D1Vocé tem? Comp se chama a materia de | !

| M i | 1 I

| { } { | |

34: Fiz :XT;é( . )se chama( . )Redes de computado-: |

f

i ! | ! i I

35: F:? i Ires em automatizagso industrial¢ . ) | [

| | i |

f | i I : | {

34! (A8 | OlAutomaclo 7 -

i | | } ! i

} | i | | }

37: :T? !XT: Ah! automagfo (RiS0) P

| | {

} | { | [ |

38| fﬁﬁ ; 0;9 as siglas? 1

i I !

! | | iy ; ) [

391 Bl IXTIPerddn”? I

{ | } i |

I . . I

4@l 22 | 0! As siglasCé.Sabe] (O

o N

411 123 IXTI Ah! o nidmero da matérial |

Lol D

421 123 IXTIVocé tem ay L nds ji3 marcamos uma con-{i |

: r*" } ;versa no futuref [

| { |

431 I PSIXTiISim. ! i

T
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TRANSCRICXO STS | Folha 4 X7
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Lit 1T IIA: iCAlComentario
Dol el Bl el et | ===
&51 139 | } 50

! ! |
| ! {
&

!
!
40 [ODIEntd30 vai se inscreve! ]
1 [
| } l

|

|

i

| !

{ i |
L i
671 141 Fjﬁlﬁcho que tem uma revista¢ . Jum jornal !
| | I ) ] |

I I i | i |
581 : F:':que tem a ver com Computaclc Grifica : |
! |

i i | | !
69: l42 F__:Eu acho que anual : |
i |

| [ b
72| 143 [ Di€é anual | i
N v
71: }44 F}F:Ta( Jdepois compar um cheque, giro : :
| | { [ | {
72l | -~ Ino banco¢ ) (|
I o I
I [
73: :45 ?ﬁpié vocé vai no banco e remete. Faz uma | |
bl

i | | ! | i
741 | [ lremessa( . ) [
| | | { ! l

| i | | | !
731 F46 {XTiah! Ta ! i
I i | ! (I |

! I { { I |
761 147 I O Que atl fica mais barato( Jn3al |
| i — i I !

I | L1 { |
771 I 1Tudo pago assina uma declaracSo em in-1
i | [ { }

| { | | | |
78: ; - :glés e que vocé ¢ estudante de pds-gral |
i !

[ { | ! ! {
79; : I_ﬁ:duacao, essa vocé pede 14¢ ) na Pds~-1 |
P

; { I | I I
80; ; F:f;graduacﬁc; Por causa disso aqui G(LEI-{ |
| {

i i I | : | !
811 | T~ ITURA DO TEXTO EM INGLES) ! |
{ i 1 | |

! ) 1 | |
B2 (48 [XTIAR! T3¢ . YE aqui? | |
! } 1 ! {
831 149 ’T;_ I' N3o isso( . ) { |
! I ! {
841 15@ I | Agui{ . )| |
| | | | } {

| ! i i l !
B31i IS1 I DlQuem tem que preencher isso seria o } i
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XT

Folha 6
jﬁ_‘ OvientaeJo e
| | ] i
197 | | ldele( . Ybom | |
| I | { |
| | I I |
109 173 | 0ITa bom f )
] | I i i I
I I
110 174 r[ZTIUoce assinou aqui? [
o |
i |
11'{ :75 ::Elgﬁssinei( } uma via sdA7 Ou eram duas?: :
} i [ i {
11:’;:' }76 | T{Uma s0,Acho que me deram uma } }
Lo . [
113 177 [CDIT4 bom leo " Ca) Lo
| | } { I |
114 ;78 i_0ITchau : :
| i
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XT

el RlLa Frncontro
A — Folha i

TEMA:Orientac8o- Campinas Classificag3o S.T.4 Data agos./1989

._---—_—_—-».__——__.-.-_—_-..-..-—.____.—.-.__._.__—_—._._-_.__-——--—.-...—-———-.—_————-—————.

LIt 1T 1IA1 :CA:Comentério
el el Bl e R TRy MYy R SUSNPUIY SO DU St
11 [1 Il Pl Sim. Implitom baixo
([ [ [
| i H f | H
21 'tz [Al Posso? i
R N
! |
31 13 [:?: Pase(Imperativo). Senta. : :
| I ! ’
S e P
4| 14 L_ﬁ: Obrigado( . ) Esg;va querendo fazer a: ;
H [ I -
f { | . ! I
51 F: : materia que vocé vai dar e aparece : :
I I {
& T | pre-requisito A-200, que € falar com ; I
| } i : i
! { { } . I |
71 [:_: vocé, se nio me engano. b
i | ] { I
I i i1 [ |
8l 5 | Pl Vocé estd na pés-graduagfod P
R |
} |
@1 ;6 __3: Sou sim. Sou orientanda de Leo Souza,; {
| i
| | | | I
19: {q }_P: Vocé ndo fez o curso de Sond. .. ; {
{0 1 I
111 g | | Nio +iz. ! |
| } ] ) i
| ] L | |
12l 19 1 PI Qual é ( . ) gque curso vocé fezP Quail |
SR o
13: : Il:‘: € tua basef( . ) Vocé jd ¢ . jYalguma { I
A I
14: { F:_: vez fez alguma coisa de redes’ Nada, : {Interroga—
i [ | i - | }
151 | [ | nunca fezf na Tua vida P
i I i | !
| j i f { |
161 fjo | Al Eu fiz( . ) NZo fiz. Estive como ou- | |
| | I | I
| L P
171 l I__.1 vinte( . ) mas noutro tipo de redes | I
I | 1 [ |
P I ) 1
181 i 1 ' ¢ . Y T& E agora a materia que eu | I
I | | ) [
| i f } { |
191 ! . (| fiz com Mauricio. I |
| ] | i |

...—-.---.-.._—__--.-...—_—-..-._-—_—-—-——_-...——.—.q.-_-——--.._—....-—..-—_.._—..-...__—_..________...



v A EnconTre Foltha 2 XT

TEMA:Urientac3o- Campinas Classifica¢do S. 7.4 Data aaow Z19EY
LIt IT 114l :CA:Cnmentério
R Sl Rl Bl e T UG SO GO i Bupi i
| } { | | |
1291 i | | ! [
i | | i { |
! ! ! ( . ! |
eel [/ [P} T3 em principio n8o tem problema.Eu : H
| ! ] i |
| | i I n i |
21 |, _ 1 ¢ . )vocé pode fazer isso. Justamente: ;
[ i | |
I i i | | |
ze! l. [” 1| porque eu ¢ . Jclaro quem fez o pri-—| i
| | | | |
' | I ! , { |
231 f F | meiro esta mais a vontade no segundo.l ;
I | |
| | | ! . { |
241 | E_1 ¢ . >mas os dois cursos sio desvincu-; {
! | | }
| | ! { ) I |
251 { T | lados( . ) Alids eu pensava dart¢ . ) | }
| | | ) i
| | ! i | |
24| | T | ou seja ler uma bibliografia antes¢ ); :
| | I |
| i ( | . I !
271 2z IQ_T! Ta ent8o( . ) ! :
| | I I
| ] I f , | }
EBII :13 E} ou feito uma copia da minha apostila : i
| }
i | { | H i
E‘?ll : ::} tem coisas constitutivas. Pega o livr? :
! { { | { l
3l | (_ { da Geosa( . JYlivro I. I
I i | | 1 {
tor o _ P I
31: :Mf I[.]': Sim. Um meio marr-a‘u—npﬁm AMARELA : ;
38: :;5 {:’g:é ¢ primeiro volume que se chama'Redes| |
! i
! | t | | I
33{ ; II:‘__—lt:t:nr-t"sz'sr.v|:m|:it=_- a minha materia ¢ . )Se vo: :
|
| { I , H {
34; | . ;ce coensegue ler isso nas férias Jfica : |
| | {
] ! P | |
35} Ii :__ Imais a vontade { :
! |
| | 1 | |
36: tre 1 :Justamente i |
i i | !
i { [ | - | i
37: 147 Il__lhﬁqgi:w-a eu nao sei se tenho que assinar ! :
H i
! | I | | |
3BI__1/3 I INBo sei Lo




Transcrig3o _
Folha 3 . Felha 2
TEMA:Orientag3o- Campinas Classificagdo 5.T7.4 Data agos./198%

ST T T M L el ek " — bt - ————— T — T o T —— ————— T T ol i S T N - L L A MR S e

Lit 1T tIAl ICAIComentario
el el R B e Bttt L T, f———————_——
[ | i I { |
39; 119 I_P iVou colocar nessas linhas : :
| !
| i | | | |
401 120 ;j‘roncé escreve aqui - Ta bemm | I
e )
[ | [
41 {21 [PiVocé & argentina tambeém? : :
| I | i
| | [ | | |
42| :21 : ITIN3o sou peruana : :
| I
I , P
431 1z {:Plperuana( . ) ja estamos aqui com um( )| ]
| I f | ;
I | ! { [
44; : F: ;Jé(INCDMPRENSIBLE)grande da Ameérica La: :
I ] | i I {
45; : I:f:tina: peruana, chilena, argentina, bo-! {
| | |
i { I i } I
a6t | [ 1livianos( . ) P
| | 1 { {
i i ! { | |
47: :24 FXIIBolivianos? [
I 1 } !
48: I125 : P:CI Mendez. Gual € a nacionalidade delefi |
| i
ol Lz s !
26 an seil i
e N
| i !
50: :2? F:Piﬁcho que € equatoriano( . )vocés tém | ;
i
| I i | | }
51: :. F: ique comecar a formar uma comunidade dal |
| {
| I | H | |
| | | | , Y | |
52; ; — ;América Latina(~') £ s 1550 I
| |

Pt

____...__.____I_._G._b_”’_!@_d_& ______ & USS .
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Transcriglo DESDE kANwT. Folha §
Assunto:Depois de aula. Classificacd0 Scte? Jun. 1989
LIt I Tital leat
11 I 11B ... desde Kant!(_ )desde Comte a B. .. I IBarulho
I | i ! | ivozes
Lo P ro
2 1 | 2IXWIAha(.)quem foi o professor?t I
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5 1 | | Caha | i
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| I I | { |
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131 ! | ! Fahal !
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| | | I | }
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I i I | I !
| ! l f i I
1S 1 7IB IE até eu posso usar as anotagBes que eul |
i { } ) i |
{ ! | | I {
161 | | Itenho do curso que foram muito claras | I
! i I I i {
i I | } ! !
171 | BiXWISeria muito bom porque eu estava pen---1 i
| | | [ | l
| | | | [ {
i81 i ! Isando nisso também(.)eu 13 o outro Ca-—| i
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L &€ | TiIIAl lcal
190 1 1X¥Wipitulo "Do lado do dentro” que eu acheil |
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} | i | | |
Lo bl
241 1111B IE vocé trouxe pra mim o caderno e o li-1 |
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| | | ] Emm] | {
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Assunto:Exposi¢clio de Pintura Classificag3o SCT2¢ Junko 1996
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L i ti TI1A] Icaicomentdrio
Pl b
EE: { ; ;de uma aula de ( INCOMPREENSIVEL) e ai : {
| { [ { ' I !
| | } { | f
23l I i ltranquei i |
! | | i | [
BRI o
84; :fa FfC:é € um curso que tinha 5@ mil alunos : ;
| S T I
i | ! | | |
85{ ; F: geu tomecei fazendo e(. )ai tranquei ; :
BN o
281 11 I xwiTinha muitos( Jdtinha muitos alunos oo
271 ! I | Cel | !
Pl o
281 1/2[CXIFazia tempo que nZo oferecia( Jent3p, . | |
291 I3 {wl Ce | {
| | ~ i I I
3@ ! l lisso I |
AR ||
31{ Fy F:C;Sera que ela ni3o vai oferecer o semes—{ }
I N I
38{ ; = }tre que vem? { :
33: {}Sggthu ache que sim porque agora com 13 né! }
L N
34{ ; F’}(.)que est3o passando listas para ver ; {
i i | I [ {
| I i _ - I !
45{ } }_ }quals B5a0 as procuras(.)aquele mais ! ;
i ! } ! ] }
! | i { . i I
46} : F: :procurado Pro proximo semestre eu vi ; {
P Do
47: { F {listas nas paredes assim preenchidas : :
oo P
48{ ; Ef :voce coloca as disciplinas que queria : ;
Pt P
49: } }:“Epro Proximo semestre(.) Junta umsa tur~} }
I I
ey I
50} { F: {ma ateé convencer ela pra refazer ; {
I | { | { |
i | Pl » ! !
311 ! M 1Todas essas reunioes da Pds s3o na ho-i |



Transoricio y Folhs 1 XY
P nto:Vistho. Classificagio Sctda Maygo 199¢
LoboEl TiIat fcalcomentinio
TP LR T Froximoe! tmPIGrito de
f f ! | [ leviangas
i | i | | IVozes, con-
Fror o ! Iversas parz
2 E I E!H iDi!::Eu vim a:pra pegar a cart91r1nhai }Ielas‘
f ! I | " . ! I
3 } } 2IF !UDCE trouxe o protocoloT I E
| !
I oo I . ] i
4 ! F4lM 10 protocola? Trouwxe. ! !
= R Lsim] i |
; i i ! I |
! i ! ! ! !
| ! ! [ . i b
& &P XD XU Faz um favorzinko pra rigs! ImfINA vamos
! f ; { { fcomplicar o
oo [ _ , _ N lque g_sim-
2ot b1 P8aiw no Diarvio Qficial sua prorvvogagd@o? Iples.Isza
! ; i E ! ;al Cevitot
[ !
a ; % 7EX ;(INCDHFREENSIvEL} E ;
Co L
D F é EiP ETé,Daqui a POUCO vem agui! Té?::ﬁguar—} }
i i ! i _ ) ] |
1ad | ! Pda um pouguinko. 89 vou ter que., | . ! IMostrando
I | | i ! fos passa-
S I b dportes
111 et 1Ta, I
1Ei §i®;P I LRui Francog de Campos! ] !m?}Barulhu
f | | ! 1 i
121 P24y TEu? (InCOMPREERSIVELD ! |
ifi ;iE;P i 4 szsquerda no Banco. I !
! [ | ! | !
! | ! ! ! |
! ! ! . ] ! |
ISI iiB;Y iE bom ru pagar o Darf primeivoT i E
! | ! ! ) } |
léi %14;P !Paga o Dard ai... ; I
N , |
17; EiSiY %Dnde que ¢ o BancofT ; ;
A R . . 1
19; {iéi? ;Saindo # esquerda ai no fim do corr2wm£ }
! ! f I , . ! !
191 | | fdor . Ta =1 o ponto. | |
! I i ! | !
! | ! P | f
EGE ;i"{ ITW todo mundo esperando? f ;
f { !
! ! l b i I
2 481 PIHZC ! !
! | f | ! !
| i ! P ! {
2al 42 Yilds pode enbrar-? ! !
; ;E@E PI LPode entrard(. YUIRGINIA HE—#mf%
1 [ !
oot ! i VLERS IFE S0UZA ! !
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Transcrigio Folha 2 XY

Azsunto: Visto. Clasgificagio Sct24 Margo 1999
L LB TITA fcalcomentaris
84! ;EiIP ;Preencher corretamente ::Passaporte { ;
! 1 ! i ! [
851 ; { {alguém maisT(INCOMPREENSIVEL Y } :
! | ! ! ! f
86} f l }Pra visto & prorrogagfo(.)preenche o } E
! | I i | I
27| i | [formuldrio amarelo()Traz os documentos | fVoz de
| ! | | I levrianga
bl ., ! IBarulho dg
88} i } ;Driginais(.)a matricula, a taxa¢. ) { }maquina
R o
29; !EE#P ;O senhor queria alguma coisaT? } E
1 [ ! | | ]
[ i [ I " ) i i
SOE {EBEZ EProrrogacao de temporario { f
1 | 1 | : I i
89} ;24;P }Pégina de didrig oficial? i {
! ! ! ! ! | -
3@; iES;PE;Sd da pagina? : {
| ! ] i . n | !
31; {Eé;P ;Uoce completa agui ; {
| ! I f ] !
| | | I ! I
32! ;E?{X {ﬁutenticada? ; ;
R ]
33} iea;F ;E a taxa correspondente Darf. E {
S . , I IEBarulho de
34} fE?{X }471? 0 codigeo & 364 { #méquina
[ N I I
Y N ) I
35{ fSGEP }SD muda o cddigo & =a. .. } {
! | i ! ! f
I I I I ) s f !
36{ #SiEH INo meu caso esta faltando pagar a::tax?? {
i i | i ! [
3?; ESE;X ;Ista Pagar a taxa ne? Freencher o { }
{ ! [ [ I f
! | ! ! , . | !
38; % ; gfmrmulario:;aqui::embaixoz:a taxa & D.f {
i ! i ! j !
| I N I | |
3?} ;SBEH iCompro na banca? ; !
[
Fror 1
| N [
4@} i34;P } Isso na banca i {
I ! I ! ! ]
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Flatinoamwericana

TranccrisXo sosa 1 Folha 1
gssunto sala de aula § Tempol Junig 1990
L1t 1T 114l tcal
11 } la IDercidiream grewve ou ndol, o pessoal dos i t
I ! { | H I
| | } | : i [
2o | } lo pessoal dos docentes? ] !
| t i [ | i
i I | | } i
31 i IF W% t& sabendol . )ocreio gue ndol L& tu-l I
| } ] } } 1
! | i i i i
4 | i ] ldo tranquilol, ) Ta tudo tranquilo(, Xeomi i
| | i I I |
] i } { | |
| i i ! 1 |
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i ] ! ! i l
] ] | i ! i
a | { ic 1J&7Y | mf 1
[ l { i | |
; l I | i I
Tl | 1A 18em transic¥ol . ) sem transi¢®o | |
i ! 1 | i i
! i I | i i
8 1 1 iC IFossol . Jposso deixe dar uma olhadinha i |
I | i | 1 ]
i i l 1 | |
| i ta IT& responsiuell , dhegando pontuall den~i l
] i | i i l
] i i f !
[ ] | | 1 |
101 ] | ttregando as tarefas I i
i i | | } |
| i i | { {
i | ! } I {
11t | I IViram wvoces A, dgue tem =la? | |
| | I } I i
i { i ! ] i
| l | i { i
121 ] la 10 jogo da A&, O que aue achou? | |
[ t l i | |
I i | 1 | |
i | i I | i
i31 1 ! Iakt ey achei sLimo que =les,. .. | |
{ l i i ] l
i | i | i |
141 [ P IForque latincamsricanal [ da comunidade i Irizsos
} ! | [ | 1
i | I [ i |
I i I I i I
i ! i i | i

latinoamericana



Transcripedo scsa B Folha 1

fgeseuntor Futebol tempol junhio de.1990_
Lttt TIIAI R ml_ l ___________
1 I {Oliﬁ }h ume pessoa que tem vehas 20 la sangre= {
§
i | ! i ! |
I S B .
2 1 IOEiP :F ale em portusgués } ;PlEDQ
1 l
RN n
3 i iOBEA %Tenho um vizinho(.) os brasileiros iy i }
[ N B (.
| | | | i |
4 % i : =q ue cada wez que val jogar o Brasil( . } 1
] ! | 1 ] i
| i i | | |
b { | i }c nt3o =1 domingo =u tisue unas amidas 5 l
{ I
| I | i | 1
I i ] ! | i
& : } } } lenas, =las olharam aif.) olhla um } :
| ! ! ; | I
L i | ] ] I
T | % : }{anatlca(rpprodu21ndo aritos Imira comQ ; 1
|
I ] | { 1 |
i | ] [ | 1
=3 } E E fs s a bandeira do Bragill(, )entd3o quan; E
] ! I ! ] i
l { ] | | i
G : ! 1 ldo empatoul . ) ol o brasileiro saiuvu v a—-— i =
| ! L i 1 |
] ! | } I |
5.6 { % ! %p ide o eie empezou & guardar a band#xra% E
I i i i ] i
] ] | } I |
11 % ; E :d nusuol L Jdai minhas amigas falaraml,) ; : risos
| | i ] { |
i I ] ] i t
12 1 l } beit( ) »il(,) Deixal Deixa la! Dieixa a | |
] [ i i ] i fez um
1 i | | i lgestotté
13 : ! : :t:an-:lu-n'al i | bhom,
i H
14 l 104;P 1J, 0 que & um torcedor fan&tico? : {
i [ | l ! i
i5 : :05;& SF neo que um fanatico vive a::a::emoqzoi EPlSOQ
] | i i i 1
| ] { ] | i
14 : l l tamar seu timed . Mmas de ume forma desen i 1
i ! ! { I [
| | | i ) i i
17 : { % %frwnada( ) gimpatiza pelol , dmas & mod@} E
i i ! i ! i
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napts como 2 we assim como movimentlo

Transcripsdo scsa 2 Frolha 2
gesuntor Futwlkol tempon iunhgnde }2?9_
Loyt bt Flial tial

| i i ] _ ] i i
18 % i : :rada(.) o fan&tico n¥ol . dquando o time l 5

I i | [ | t

i | | | | |
19 9 ] | | perde i ]

i I | | LCehora s morre ! |

| : : : Cizhora } {

“f
20 1 ; i %Eu tenbo um cunhado fanatico( . )e=ls ndo : %

1 | l } | |

f ] i | i |
a1 1 l ; lperde os jownos da Fontel  dentdo as ueze? E

|

I i [ } | |

§ i i | . | i
oo 5 I } :wle vai assistir jogo gque n3o passd na } i

Lo o
o3 E i E ;teleuisﬁo e tambéem¢ INCOMPREENSEVEL ) = i :

i i ; | | 1

] | 1 | | [ )
24 l : : =quandn gle chega pela cara delel( ) a } 1 risos

| | ] | | i

| l ] [ | i
a5 i { } Egente jd sabe que perdeu ou 3anhou ; =

I ] i | } Pgesto"ta
ol { : :ﬁ :e corinhog? & por sxemplo as pesSS0as aui Ebom.
27 : iOé:P 1mesmo tempo ficam gritaencdo MEMGO! {m%}

i I | | | 1
28 | i07I1E [Coros! { lricos
2% | { ! | aht | i

I ] ] ] I |

N _ I
30 } }08:& ;0 que f0i interessante{ ,)foi no México ! }

! ] i | | i

i { i | | i
21 i } : 1quando faziam a olaf_.) la onda(.)impre~= !

| i [ | | 1

N P
3 } : E iﬁlonante quandoa se levanta e... i }

l ] i | | [

TN _ I
33 1 {09!P {agora 4 adotaram l 1

] [ ] l i |

| H | I i i
34 ! :10!& iadotou Todo mundo faz isso{ )¢ impresiocl 1

|

i ! | } | i

] I I | 1 1

i { I | | |

| { [ | I }

[ i | | ! i
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Transcripsdo =
fssuntos Futeb
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] I ] | 1 i
34 { : } =de pesSS0as i l
AR L
[ l
37 1- EII;P Emzo s=i se ouwiram falar que o brasi-- 1 }
i i [ i | |
[ ] | | . _ ) ! i
38 { } : Eielra & fanatico por trés colsas? { }
; [ | i 1 I
| ] | I | | )
29 | [121C 1FPutekall . dcarnaval & mulber! i | risos
40 : IIB{X : C¥altou pings 1 :
i
41 E !14%8 EFuTebol(.)caﬂnaual @ mu lher E I
42 ; ilE!P :Quais %0 ag atividades preparatdrias } i
| j ] | i l
] ; ] i ‘ ! I
43 : : {P :e posteriores do jogo?(_.) 0 qus que as ! E
1 | | ! | {
I i } l ) | |
44 | } : %peﬁaoas fazem antes o depois dele¥?( ): E
I
i [ | | }
} | i } i [
4% | {14IF Vamos | i
| ] i I } |
| I { i i i
I f i ! _ | j
4& ; }I?EC :ﬁntee do jogorah ele compra camisas(.) ; ;
| | | i | {
} } } i I 1
47 ; {18: icompra handeiras { E
a8 ; !19:ﬁ : Cfoguetes i i
49 } :EOIP iDurante todo o jogol TNMCOMFREEWMSIVEL) = : ;
i | i ! { |
] ! | ! { i
50 E E : :depais do joga? : :
I | i | | |
} | i ! | i
b1 } {EIEC gﬁw gqanhoud , Iss ganhie ndo xinga ninguém—= :
l } i ] { |
} I | i 1 |
H\5o % }ﬂﬁ:ﬁ !Faz pasgeatasl ., Yaz entero do aduersari? {
] ' i | | |
] i t I ] |
53 : ; t Ecomemora juntof , Yjunto com o pdblico } {
] | | } | [
| | | | | |
54 { { } iag yezes sai nags ruas ng? por exenplo : i
[ I | { | |
550 | i lem S50 Fauloef._.)Y no Rig e JO_.Inég naque-—| l
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Transcripgdo soga 2 Falha 4

dssuntol Futebol tempol junho de 19?0‘
bt I TiTAl {cal
b 1 i { 113& cidades( [ dahkh! em Campinas = i
bl b
57 E 123:0 :Em Campinas fazem carnawval ! trisos
i | ] i i |
pato] 5 %34}9 }ﬁh & fazem carnavall, ) nas ruase as pew—i {
] ! ! I i |
[ I B |
59 | } i {ssoas(,) 0s CAarros sasm em passeatag(.)t :
I
i | ] ] i |
i [ i i | i
&0 | | { Vdesd i lando } [
R P
] ] l I . | i
&1 | 123:8 :as ruasC . dna J M, Yual até kg duas da E {
| {
} ] | i | I
| ] 1 i ! i
&8 % } : !manhﬁ(.) todo mundo 3joga Farinha(_)aguai g
i i { | I 1
| ! I I j [
&3 { ! : Eda tudof dacho gque tem mais carnaval = ;
I ] | | | |
[ { ] | I |
&4 | | | lque po dia do carnaval | I
&5 | | 861 i Cagqui n¥o... | i
| ] ] ] | [
{ l | i i I
&b } %2?:& igente pesardta { E
S I I
| } ] i [ |
X { }28:0 :Carnaual agui wm Campinas nZfo & carna—*; ;
S T |
L f 1 P
&8 } } : :ual(.)carnaual de ruaf . da gente aqui & } 1
i i ! | | i
59 ; } EA {pacata(_)nﬁo wXpPressa uma alegria ! :
i | } I _ ] i
TO E !Q?{P 1Agura noe Rio, .. imfi
i i I ) | i
i | ; | [ |
T E ESO}P ED guz uan® achou? { }
i i | | } |
| i } i i |
g : :31{C ;Eu arhwi stimol ., ¥yui em 4 bailes,.. E i risaca
i i I i ] i
| ] | i ] {
73 ; :32: :81m7 Que bBailee wozg foil? % }
I I R [



Transcripedo goga B Folha

Assuntos Carnaval tempos junho_ﬂe 1990
LVt I TIIAl | !
[ | | i ) ) } i
74 } :BSIC }No Srcala ey ful duas noites{ | Jeu ass1s—t :
I | | | i |
I | | | ) ) | I
7a I :34{ {ti o baile dasg &, » dos artisgtas : {
| ] | ] | |
I | | I | ;
T & } iSﬁEP tEm que ano foi isso? ! :
I i i i i |
i | | i _ I ]
7T I IB&EC EEu fui &«m 87 { ;
| | j | i |
i l i } ) o |
Ta { }3?:P EE nests ano quem & que foi corcoada ral~5 i
| { i ! ! |
i | ] | | |
e } :BBI inha dos artistas? % :
| H I I i |
i ! | | | |
g0 | 391 IToi a CR ! |
g1 | P40 | { [ & } I
] i } I | i
i [ [ ] | } _
g[& % E41}ﬁ 10 bhaile gay? i E risns
] I | ] | ;
23 | [421a 1 porqus cada noite (_diem um noms( ) i }
84 : E43} }o carnaval come¢a a noite das panteiras} E
i | ! ] i i
. | ' i i i
g4 { }44;& EAhE Voz& assisltiu a noits das panteiraa% ;
[ ] i i i t
| | I I ! I
B& : !45{E EEu fui no M. L. A noite das panteriaa(_? E
} ! i | } }
} I | | ] i I
87 } } : :a naiteda FM9( ., depois tem a3 noite da } l
o B
84 : : : :bula gue todo mundo tem que Lpr de ahorti }
| { l [ | |
[ I | | I |
av : E } }uerde & camisa amarelad (34 noite de BagT |
i
| [ i i { |
i ! { | | {
7Q } { ; :dad(. a noite de Bagdad, .. : =
I I ] ] l |
71 } { :P :Bom #la assistiu os bailes mais quentea{ }



Entreviata 1

¥ ‘?

Ta...Nos vimos com a Tamilia(dIney parque metl marido procul

i

rou trabalho agui{tem irmios morando aqui{)uns 14 anos, l
]
LA situacio 14 era muito ruim agora a situacio political
{
(entpacBo)nio da pra saber o que val acontecer.

£ como ecta sendo & experiénciz agus 7
Fatd sendo um pouco dificil(hpras criangas()A menina mais

|
!
!
|
!
|
i
pequena se estd dando bem{ymais o maior ¢ dificil para l
f
elefytem 13 anos{)muitas saudades dos amigos da...do dia-!

i
dim-a-dia dele(Nio é... n¥o é tHo facil assimfiaz 3 meses

!

I

!
a coisza vai melhorar. I

f
Cevto@Mas tudo isso vocé esta se colpcande um pouco marel

t
ne lado deles & wvocé pessoalmente cdmo estd se sent indo®

Fara mim também & dificill)YEu tenho muitas saudades()ku

acho aue se eu tiverafltivera minbha familia¢)meus amigos

e tio ruimisarrisol
Mormalmente = gente pode arTrumar.

.. aqueles aue vocé tém da inféncia...,nét é a coisa...

I
I
i
i
]
I
I
}
|
]
f
{
i
i
f
I
[
|
I .
i que a gente esta morando aquifyeu acho que com o tempo ..
f
i
i
{
|
I
i
|
1
]
i
i
[}
{
t
{
[
I T4 cevtoCyRom@ia legal.
I

!
}

f

I

I

!

aqui HEriz uma coisa muito mais facil{imais gostosayNEo |
!

f

}

|

i

f

i



Entrevista 2

IFu. . vim agui para estudar {)vim para estudar e bom conse
i
fguiy maic possibilidadee para minha vida profissional.

Ly
b

(Mas o que & que vocé vai fazer em termos de estudot)
Eu estou farendo um mestradotyposgradoflem ...na engenha
ria Elétricalina drea de computagio araficayTat. . . Eu
tinha interesze tamhemf{ybom esse¢ era meuw objetivo prin
cipal{yalém da experiéncia de vidaf)de morar noutvro pais
aprender uma outra lingua.
(E quanto tempo faz que vocé esta aquit?
Faz =seic meses
(TaA (e como € que estd sendo sua experidncia® )
Eom para mim ante todo € descobrir e sentirme diferente
poraue & uma rvelagfo diferente mesmo que tenha simila
ridade em alguns aspectos € difeventel{)estabelecer a
ditferéncias e aprender a valorar a (...} assimilar esta
outra cultura(Ybom su acho que & (...} interessante
canhecer as pessoas que vivem aqui neste lugarl{)Comeo &
que sic eles(YComo s8o principalmente nos valores{)no
jeite de enfrentar a wvida(dEu gosto()eu aceitolIndo con

sino ser como eles(IPOreEm €u 494osto da conviveéncia.



Fntvrevista Egq Folha 2

{acho gue assim de a pouco quanto maiz tempo passa cu me |
; t
tointo mais a vontade neste paiside em termos de lingua pal
i §
Ira mim & um pouquinhe dificil povraue guando eu empecel &l
} I
iprocurar falar portugués eu sentia como eu estava falandol
[ i
IrarofYporque como tem tanta similaridade com o espanhol )i
I H
tentSp ai eu nio me sentia bemf)imaginava que estava falant
i I
jdo eepanhol meio rarol)Acgora eu estou me sentindo melihor,!
f i
igora gque pu tenho aulas (azi guel). Tenko uma professoral
j i
fque me diz gue assim)al eu sinte gque R coisa est’d bem ef
[ H
teu procura falar assim{)ai eu sinto que a coisa estd bem |
[ I
le ew pracuro falar assim meemollma dificuldade £ que tem |
i !
lgente que fala de jeitos diferentes mas entio nio da p'ral
] i
voed saber do jeito que é¢)5¢ & como voc& escreve ou comol
l i
Ifala uma pessoa d2 rual)bu umz outvra pessoa()sei 13 da {
| i
lUniversidade. £ outra coisa & que vocd aprende so pela [
i }
iconvivéncial(dsd escutando{) pela convivéncia com os outras!
i ;
licho que vocé adguivre um wvocabulidvio muito restringido. i
| f
theho que © pessoal brasileivro ele esta acostumade a se H
| i
I[vestringir = um conjunto de palavraze entio p'vra mim que |
j i
leu tenho muita mais flexibilidade para minha eXPressio i
} !
loa minha lingua(YEnt3a me scinto acesim meia apresada. En-— f
i i
It%p & por 1550 QUE €L estude portugufs para aprender maiel
| I
ipaiavras methovrar mew vocabuliariogleu Ieioldprocuro fazer!
} §
fizso. Forque vocd percibe na sua aula ouw quando assiste |
i {
jtelevizdo que tem pessoxl que falz um portugués mm:is com~!

Lo



Lntrevicta g Folha 2

ipleto com muitas mals exprezssdes(lestou procurando essa |

| }

[ facitidade para me EXPressar. t

H t
SiMas guando vocé termine sua pos—graduacfoc)voce pretends |
| {

I F¥icar aqui ou §

I i
AtNEo()eh: :eu tenho posziblidades de ficar aqui t37 Tenho al
! f
4

Iposcibilidade de morar no Chile. Acho gque #u vou 1a pra
f }
fmorar 1a. [
I |
SiMEo auer voltar p'ro Feru’ i
| i
AiNEo minha familiz toda mudou-se. Ela vive aqui pory enquan!

i i
ito su acho que naol)Se eu num future tiver que +formar umal
| i
tfamitia(d)Alias meu noiveo mora em Chile t

| i
fEu acho que vou morar 1a. f

] i
S17T4 bomt(-) Seria praticamente iss0 Andreia }
|



Fu vim aqui por causa da educagio anterior gque eu tenho
por dois motives primeiro...a vinculacBo entre formas
culturais ...muito parecidas. eh::1o gque trajo minha
atenc3o era morar agui(...) e ademais eu vou a reali-
zar estudos de maestrado en economia e el nivel do
instituto de -Econromia de Campinas é de qualidade .e
reconhecido,

Minhaesperiéncia é muito bea em geral, As pessoas, 3
gente em geral € muito agradavel, muito amable comigo,

nas ruast!.’nas aulas{.)tudo bem.




Entrevista?

I 1880 duas perguntas:For que vocé veio para o Brasil e comol
! | j
i ltem sido sua experiéncia? I
t § i
: toue experiénciaf® Bom, eu s0 hd um més que estou aqui. i
| } I
i [VocE veio para trabalhkar no qué?® |
! f |
I l[Eu souw arquiteta...fu gosto do EBrasil()além do mais £h a |
i { ]
i finica familia que tenho no mundo estd aqui no BFrasil{) ha |
| } |
j tdez anos(YEntfo ficar perto da familia que eu gosto. !
! | I
! ITd mas neste més o que € que vocd tem feito? |
i i [
[ lBom trabalhar arrumar uma casa)um apartamento()comprar !
§ H i
i lmoveis{)eh empezar a conhecer mil gentes {
i ! l
I [Que vocé tem feito anqui na UNICAMPT De curso. . i
i f !
1 INada € 52 o curso de portugués. !
I i i
| iAR! o cuvrso de portugués para extrangeiros. . . 1
i { !
t 1 &, !
I H l
i {Sei. Bom mas ent3o voc& veio biasicamente para estar com

! i

{ la famiiia”™

i I

i fBasicamente para trabalhargeh::a situackio 13 na Argentina
! !

|

'

t

f

i

i

;

Ipara mim nlo estava.. . na construcio nSo estava boza. Fu

|

festava a procurar.. .melborar minha situacfc. EntS%o precu-
!

Ivei trabalho & [ dperfeitamente em familia. Tode em con
H

ljunto.

! !

t lhom € pouco tempoflynEobP(risos)é um mbe sOYTE OKK.eh: : TH
! |

tok. seria bisicamente isso.



DIARID DE OBSERVACAO DO PROCESSD DE APRENDIZAGEM DE PORTUGUES POR

FALANTES DE ESPANHOL NO CONTEXTO FORMAL DE SALA DBE AULA.

CURSO DE PORTUBUES PARA FALANTES DE ESPANHOL - PRIMEIRO SEMESTRE

HORARIO: TERGAS E GUINTAS - FEIRAS - 8 AS 10 HRS.

Siglas utilizadas:
4 aluno

P professor

¥ Em cada aula hda chamada , o professor entrega e recebe tare-
fas.0 horario de chegada na aula foi combinado por todos.

x% A observacio das aulas inicio com a terceira aula do curso.As
duas pimeiras, sobretodo a segunda foi de organizac8o do grupo.



Aula No. 2

30. 3. B?. QUINTA - FEIRA.

0 inicioc da aula foi descontraido. A primeira atividade formal
$oi um ditado.Depois a professora passou a uma leitura que apre-
sentava o0s dias da semana.A comunica¢fo que se estabeleceu entre
os alunos foi em espanhol .Apds o didlogo segiu\um siléncio.

A professora introduz um exercicio foneticoc para trabalhar vogais
abertas - fechadas?, numa listagem de palavras isoladas:avd /avd,

peso / pe¢o, etc.

Dutro aspecto do conteudo lingiiistico apresentado na aula foram

os pronomes pessoais e de tratamento:

Ex. Eu sou brasileira,

0 senhor... a senhora..

Uma aluna perguntou como chamar a aten¢iao de alguem:

A "Nio & irrespetuosoc(.) desculpe...0 Tia!
4 professora explicou que n8c, que as pessoas costumam usar:psiu!
VocE ail Doutor! O senhor! Uma aluna comentou que tinha escutado:
Doutor! quando as pessoas est3o melhor vestidas.
Em relagi3c a comentdrios pragmaticos a professora fez perguntas
scbre o dia-a=dia; uma aluna queria saber como perguntar se a lo-
ja levaria &em casa a escada que camprou.
Quando surgiu o tema de compra de roupa, a professora especificou

verbos adequados a esse contexto:eu provo, fu experimento, eu

preciso de um tamanho maior.

AULS No. 3



4. 04. 1989, TERCA - FEIRA.

A producio foi fluente. Um outro elemento que thamou a atenglo
foi a entrada de dois estrangeiros, japonés e francés, que procu-
ravam o0 outro curso de portugués para estrangeiros, funcionpou co-
mo parametre da proximidade de portuguds~espanhcl, alguém falou:

Coitado! se referindo ao japonés.

Os alunos usaram metalinguagem a0 se referir a verbos, pronomes,
génern.As atividades se centraram no livro.0s exercicios(repe-
tir, completar frases)ievaram a uma perda do valor semantico-

pragmatico.

A relagio de contexto sala de sula se criou com 0 uso de instru-

¢8es do tipo: Todos tém livro? Abram na pagina. ..

0 trabalho continuo com um exercicio de pares adjacentes sem es-

paco para resposta:

P EntZc eu vou pronunciar & voceés vaa sublinhar.
Podem fechar o livro.
Prestem atengSo.
Vamos preencher.
Acho que todos terminaram(afivrmative)

A participagcio dos alunos mostrou interesse por enfrentar situa-
t8es do dia-a- dia corretamente, trabalhar com conjugagdes e

formas de tratamento.

AULA No. 4

2&. 4. 8%. QUINTA - FEIRA.

D inicio de aula reproduz o padrio formal de sala de aula: chama-

da, informa¢3oc sobre a matricula.Entrega do ditado:correc3o em

vermelho.

Y/



0 aspecto lingUistico trabalhado na aula € o relacionado com ver-

bos regulares:presente de indicativo.

Dentro do conteudo pragmatico:os alunos informam sobre suas ati-
vidades. Houve aqui comentdrios a respeitoc da sociabilidade dos
brasileiros.Uum aluno comentou da falta de comunicagio com os vi-
zinhos do predio. A professora fez um comentdrio sobre o que a
vida privada significa para os brasileiros; um outro aluno co-
mentou spbre a sdciabilidade*individua]idade nos dnibus, tontras-

tando com o que acontece em Cuba.

Un outro comentdrioc foi o relacionado com o servico telefdnico-
informac8oc sobre o DDI(Discagem Direta Internacional}. As frases

mais frequentes: vou fazer uma ligacSo, te ligo, telefono.

Houve comentdrios pragmaticos sobre acertar(combinar, pagar, to-
mar satisfag8o, certo) e cobrar(reclamar, cobrar de alguém que

esta devendo, descontar um chequel .

Outros comentarios foram dirigidos para o uso do Criretrcflexo,

mostrando a variedade de regionalismos.

A respeito das instrug®es no inicio da aula apareciam: Bom gente

Yamos abrir.

A gramdtica da lingua tem que ser trabalkada; trabalhar o sistemé

¢ diferente a passar uma metalinguagem.

AULA No.S
11. 24, 89. TERCA - FEIRA.
A assisténcia foi de 4 alunos. N30 houve tensio no grupoc.No ini-

€io da aula o professor direciona as respostas dos alunos . Ds alu-

nos trabalharam com formas de tratamento, relato e exposicdes.



Os aspetos lingUisticos trabalhados foram os indefinidos: o dia
todo, todo o dia; género: concordincia singular-plural: a arvore,

o mel, a viagem, o sol, a ponte, a lente, a dor.
Problemas fonéticos surgidos foram:a termina¢8o on, ch, 3s, x, Jj.

0 assunto discutido na asula foi o funcionamento institucional:

problemas de incremento demografico, previdéncia social.

AULA No. 6
13. @4, 89. QUINTA - FEIRA.

A Primeira atividade foi um exercicio fonético, enfatizando as
diferengas entre wvogal aberta e fechada: café/mulher/14/8/6. A
professora mencionou que o problema para os hispano-falantes &
reconhecer essas diferencas. A professera tentou passar algumas
técnicas para a producdo do /6/,e do /67?: tem que segurar o quei-

HO .

Surgiram comentarios sobre o regionalismo , a prondncia do
/vr/ retroflexo no interior de S3o Paulo:porta (aberta/fechadal,

novo/nova. Os exercicios propostos foram exercicios de repetig3o.

Foi aplicado o questiondrio:”Portugués: imagem sobre a 1in-
gua e os falantes. 0 questiondrio foli apresentado pela professora
como um trabalho extra- aula, no entanto também Foi szlientado
seu valor como instrumento para acompanhar o processo de aprendi-
zagem: "0 questiondrio pretende acompanhar o processo de vocés". A
segunda tarefa foli combinar com os alunos para realizar a entre-
vista cujo objetivo era complementar a informac3o proporcionada
pelo questiondrio. Foi explicado também que seria orientada por
duas perguntas: Faz quanto tempo vocé mora no Brasil? e , segun-

da, Como tem sido sua experiéncia no Brasil?

‘(/j
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AULA No.7
18. 24. 89. TERCA - FEIRA.

A sula comegou com perguntas especificas sobre as atividades dos

alunos:

P 0 qué vocé faz?

A Vejo o jornal.

A professora mostrou a diferen¢a sintatica entre a construg3o em

portugués: O dia todo vs. Todo o dia(do espanhol).

Dentro do conteddo linglistico foi trabalhado géhero e concordin-

cia: a arvore, o mel, o creme.

Como conteddo pragmdtice foram feitos comentdarios sobre o
conteldo pragmatico: problemas de incremento e sua relag3o com a
" Pevidéncia social:sobrefuncionamento As atividade sal: comparar

e opinar. D aluno precisaria organizar formas de tratamento, re-

lato, exposicio.

0 problema fonegtico que surgiu foi: 730/, /ch, 73s/, /x/,

ris.

Una questio que aparece muito enfatizada € que a professora

direciona as respostas dos alunos.

Finalmente ao concluir a aula foram realizadas as entrevis-
tas, por um falante nativo de portugues.0s alunos me aceitaram
porque a entrevista foli proposta como parte das aulas. Eu apelei

a autoridade dg professor.



AULA No. 8

20. @4. B?. QUINTA - FEIRA.

0 trabalho fonético continuo enfatizando a produg3o de vogais
orais/nasais. ‘'Atraves de pares minimos e repeticlo: mEo/mal,

sdo/sal.

Um aluno perguntou sobre o significado do feriado do 2{ de
abril. A professora explicou que se tratava de uma data histdri-
ca:"Tiradentes”™. Que tinha a ver com a Inconfidéncia Mineira e
que fora esquartejado e a casa demolida em 1780. Comentou gque se

tratava de um apelido, explicando o seu significado.

Os topicos foram apresentados formalmente,i.é, a estrutura
e o sistema linglUistico. Foi trabalhada a mdsica "A banda” de
Chico Buarque. A tarefa era escutar e completar os espagos do
texto. A partir da mdsica foram trabalhadas expressbes como'con-~

tava vantagem’™, alboro¢o,”tudo tomou seu lugar”.

Dados os comentdrios dos alunos observamos que poderiam ter
sido wusado materiais auténticos para resgatar o contexto de fora
de sala de aula. Incrementando a motivacio0. A memdria visual po-
deria ser um apoio para O processo de aquisic3o/aprendizagem de
portugu@s. A fonética poderia ser apresentada a partir de uma Si-

tuacdo real, i.é., video, etc.

AULA No. 9

259. 04. B89. TERZA - FEIRA.

A partir do uso de regras, léxico-gramatical, o problema fongtico

tratado de forma isolada, a forma continua sendo o foco na ativi-

dade pedagdgica desenvolvida em sala de aula.



Ha interesse por parte dos alunos no protesso de compreen-—
80 auditiva de filmes; a professora menciona que € gquestio de

pratica e comega um exercicio para soletrar.

A informacdo cultural sobre o Brasil e seus habitantes au-
menta o0 interesse dos alunos, constituido—se num elemento favora-
vel para o processo de ensino/aprendizagem.Daqui surgiu a dudvida
de como atribuir significados, se existem palavras dificeis de
aproximar ao egquivalente em espanhol.Um aluno camentou que talvez
a estratégia usada para explicar o significado em portugués, sem
o recurso da traduc8o, seja a melhor ideia da existéncia de dois

sistemas .

AULA No. 10

27. 04. BY. QUINTA - FEIRA

Varios alunos do curso n2o apareceram, a professora pPropos sSus—
pender a aula, poreém decidiu conversar com os alunos sobre as
atividades deles, o dia a dia, tradi¢cfes e festas. A produclo

dos alunos foi mais espontanea, quer dizer , com maior fluéncia.

Houve comentarios especificos por parte dos alunss sobre a
o uso do portugués na sala de aula:para a apresentaglo de semi-
narios, descric3o de idéias sobre projetos com os colegas dos

institutos.

Finalmente alguns alunos comentaram que tinha sido uma aula

muito beoa. Diferente das do inicio do curso: “"Hoje n3o vou nem

escrever.

Fechou com comentdarios sobre as linguas espanhol-portuguds

léxico, conversa espontanea de onde s3o...

v O



AULA No. 11
22. ©5. BY. TERGA - FEIRA.

A aula inicia com um exercicio de prondncia de nassais.D exerci-

cic € um ditade.

A segunda atividade a misica"A banda" que os alunos escuta-
ram na aula anterior. Houve comentdrios sobre o efeito da ]inéua
sobre a ortografia. A segunda musica'Corcovado” foi um exercicio
com lacunas para completar, focalizando fonemas coma:/3j/,/v/./0/,
sm/,/1h/,/7ch/,/te/, /nh/. Dentro da mesma atividade foi trabalha-
da a musica'Garota de Ipanema”, a professora contou a histdria e
mencionou o nome da moga para quem fora escrita a mdsica:E16 Pi-
nheiro. Houve alguns comentdrios da professora e dos alunos sobre
as carateristicas de lugares como:Ipanema, Capacabana, Leblan e

Salvador.
A atividade surgiram comenti3rios sobre a limpeza das cidades:

A "Acho mais bonita, as praias, mais € suja.

A2 Quando eu estive os lixeiros estavam em greve e a gente
ndo conseguia andar.

A3 Deveria cuidar mais./

A4 Acho que nesse sentido os brasileros .../

AS Bom mais além do mais n8o tem lata do lixo.

A6 N8o eu acho que € mais um problema de educag3o, esse po

vo & folgado./

Um aluno perguntou sobre o gignificado da palavra ‘“apron-

tar”. & professora deu os seguintes exemplos:

P Me aprontou uma. A m3e apronta o leite.



-
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A fluéncia aumentou quando os alunos falaram sobre problemas con-
cretes com os quais estavam familiarizados.

Um aluno comentou que as pessoas entendiam ritmo e entoacio

e perguntou:

A Mas como vocé faz? Tem uma pessca que mora faz quatro

anos e mistura.

AULA No. 12
4. 95. B?. QUINTA -~ FEIRA.
Didlogos, sobre o Despachante. 0 foco foi tratar problemas de
verbos. A fluéncia foi menor.
Informaclo sobre documentos pessoais e registros:
.CIC Cddigo de Identificag3oc do Contribuinte.
.CEP Cddigo de Enderegcamento Postal,
.CPF Cadastro de Pesseca Fisica

.RG Registro. Carteirinha de Identidade.
Atestado de Idoneidade Moral

Os exercicios de criacdo de didlogos s3o0 feitos com uma
maior criatividade quando se trata de dados reais, pP.ex.:apresen-—

tagdp dos dados pessoais dos colegas.

Houve um ecercicio sobre verbos. Por exemplo: O aviZo faz
escalas,0 dnibus para. Vai preencher o formulario. Exercicio so-

bre verbos mais a.



& fluidez aumenta com o uso de palavras cristalizadas pre-

enchedoras de pausa, tais come: olha... ne ...fala...etc..

Comoc observador me pergunto como atender a sistematizagloe?

Por que n3o0 explorar a parte cultural? Aumentando o interesse pe-

las atividades?

AULA No. 13

2?. ©5. 8%9. TERCA-FEIRA.

A aula inicia com uma explica¢3o fonética, seria interessante
trabalhar com os grupos, pontos de articulagc3o. Aprofundando nos
critérios de produg3oc. D som se percebe n8o sé atraveés dos ouvi-

dos & possivel vivenciar com outras partes do corpo.

A seguinte atividade foi uma andlise contrastiva em relaclo

a ortogratia.

Nivel de comunicag¢l®c superficial da lingua e das fun¢Ses.

N3o had aspectos individuais.

0 clima de sala de aula € muito diferente ao dos institu-
tos. Um aluno mencionou que o estudo da lingua era importante

pois a pessoa perde o controle da L1 e mistura a L2.

0 que vocé fez dntem? a pergunta introduziu o pretérito im-

perfeito.

Comentarios sobre diferen¢as culturais nos costumes foi

propiciada para introduzir a questio de horarios:

P Que horas vocé toma café da manh3?

A Eu n3o tomo cafe.



0 mal-entendido foi esclarecido quando o professor comentou que
nio estava perguntado se o aluno tomava café ou leite, que "Catd
da manh3" era o nome da refeic3o que normalmente era sete/oito
horas da manh8. 0 aluno disse que realmente pensou que estivesse

perguntando pelo tipo de bebida, desconhecia o termo.A estrategia
fol transferir o 1éxico e interpretar o sentido da frase a partir

dessa palavra esquecendo as marcas do contexto.

Houve comentirios de um aluno qQue disse que a conversa com

nativos ¢ a melhor aula.

Sem outros comentdrios se passou Para a seguinte atividade
que era a leitura e redagio de um telegrama. Foram listados ver-
bos especificos para esse tipo de atividades como passar um tele-
grama; no caso de cheques: tirar dinheiro, descontar um chegue.
Foram definidas outras situacSes como cirurgia otima, sem novida-

de, a opera¢8o correu bem.

A dltima atividade foi a leitura dos telegramas escritos em

pares. Entre eles o sequinte:
FE1ICIDADE, NOVA VIDA, ABRAGROS.

Andrea Eliana

CHEGAMOS BEM, AGRADECEMOS HOSPITAL IDADE

Laura

*¥#* Como se dd a sistematizac3o no contexto de imers3o? Um nativo

corrige, porém n8o oferece regras.



Na sala de aula se usa metalinguagem, fora da sala de aula a

exigéncia é o uso correto, a prondncia.

AULA No.14

11. ©5. B9. QUINTA -FEIRA.

Um exercicio contrastivo cujo objetivo era mostrar a Ppartir

da forma, as mudangas ortogrificas de fa/ por /3/,

A Interac3o se deu em espanhol, entre alunos; foram feitas Per—
guntas de consulta sobre as regras. Posteriormente se trabalhgu

com palavras homofonas, listadas e isoladas do seu contexto.

Os alunos argentinocs combinaram, em espanhol, 2 ida Para o consu-
lado argentinoc em S350 Paulo. 0 professor ndo fez nenhuma pergunta
sobre o gque estd acontecendo na Argentina. Ela sd disse: Alicia

esta muito tagarela(.) estd batendo um Papo que n3o @ mole.

Os comentarios continuaram sd que desta vez em portugués: Eu sd
votaria em A. para ser oposi¢3o./E umsa coisa muito feia o pescoal

que estd agora eu tampouco gosto.

As atividades da auls continuaram com exercicios sobre a
ortografia de ntmeros:mil e quatroscentos, trescentos e quarenta-

e trés, mil e dois.

Noves tomentdrios: Me gustava el terceiro candidato que

partido tem?



0 exercicio com cheques, apareceu como uma tarefa mais sim-
ples.0s alunos ja estavam familiarizados. Foi elaborado um lista-
do especializado: cheque especial, nominal, "borracha”, ap porta-
dor, predatado, cruzado; receber um cheque, abrir uma conta, re-

tirar dinheiro, descontar o cheque, so pode depositar,conferir.

(Professor)Vocé deve escrever manuscrito POr extenso: hum mil,

seiscentos e quarenta e dois cruzados novos).

##% No trabalho de sala de aula n8o foi integrada a interacio sur-

gida entre os argentinos. Tratava-se de uma quest3o afetiva forte

nesse momento.

AULA No. 15

16. ©5. 89. TERCA - FEIRA.

A aula inicio com uma discuss8o sobre a situagdo das elei-
¢c0es na Argentina. Imediatamente a professora para os exercicios
do livre: Vamos ver(.)o que esta faltando de numeros. A atividade
se centrou na leitura e redac3o de nimeros. Censo: 121 milhBes
150 mil e quinhentos habitantes, etc.;passou a uma simuia¢lo: Pa-
gue suas compras: 3, 037, 0@ (Trés mil e trita e nove cruzados

novos.

Foi comentado o significado de uma frase: falar dela, falar

nela.

Foi o aniversario de uma aluna, cantaram os “parabgns".

Surgiram comentdrios sobre as cores g os habitos de vestir dos

brasileiros:



Aluna 1

Aluna 2

Aluno 3

As cores sio muito fortes/Veste como quer/ & mais des

contraido. .

Nio gosto da qualidade. Bom eu acho que tem de tudo.
Tem lojas que usam roupa descartdvel.Tenho roupas

que comprei no Shoping.Eu queria comprar um conjunto
de molleton.Camiseta de algod3o issoc tem de tudo.

£ muito cara. N3o fico muito nas lojas. Tenho proble

mas para roupa de trabalho, mais esportiva.

Isto levou a comparagcbes sobre a moda e o comportamento em outros

paises(Argentina, Perd).

Aluna §i:

Aluna 4:

Adluno 3:

Aluna 3:

Na Argentina as pessoas fazem muita quest3o de que as
pessoas usem saia comprida.0 uso do bikini, todo mun-
do fica falando nela. Aqui(Brasil)ninguem olha para

ela(a pessoa que usa bikini) N3o mexem a vida dos ou

tros. Brasil é um pouco mais despregcupado.
No México vocé pode usar uma roupa de faz dez anos.
Quando estive na Argentina pareciam uniformizados,

todas usavam mini-saisa.

No Perd € o mesmo que na Argentina e no Chile priva

a moda.

Estou sd olhando.

A4 aula terminou com alguns exercicios de prondncia.

AULA No.

iB. ©5.

1989. QUINTA - FEIRA.



NS

A aula comecou com exercicio fonético de discriminac3o e

produgioc de sons.

0 segundo exercicio foi escutar e completar a letra de uma

musica:"0 velho Ateu".

Foi discutido vocabuldrio referide a mesa.A professora in-

troduz a atividade com uma pergunta:
P Como foi o almogo dntem?
Dai passou para léxico: P8r, arrumar a mesa. Dizer para a empre-
gada:
P "Ponha a mesa".
A Vocé acha que nds temos empregada?
Seguiram perguntas como:
P Em que vocé p8e arroz para levar 3 mesa %
P Tijela, travessa,
O0s alunos perguntaram sobre vocabuldrio usual e também sobre o

pouco frequente: porta-temperos, esfreglo, esponja, recipiente,

gelo, castical.Verbos como engordurar, borrifar o dleo.
No final houve alguns relatos dos alunos sobre o ordenado, pro-
blemas de transporte, o rush, o animal de estima¢3o.

A Se valesse a pena todo mundo punha o dinherio na ca-

derneta de poupancsa.

¥%¥ Sera que o maior numero de mal-entendidos esta nos relatos?



AULA No. 17

23. 05. 89. TERCA - FEIRA.

Houve umz discuss8oc na sala de aula levantou a necescidade

de maior informag3oc sobre tramites e aorientac3o para os alunas
estrangeiros.Matricula, UNICAMP, Bances, Policia Federal, Carto-
rios, Despachantes, Imobiliarias. Um aluno comentou que a es-—

trangeiro sofre mudancas nas ctondigOes de emprego, a

familia e

cstatus, dentro da sociedade brasileira passa a ser "estudante” o

qual implica perda de poder e prestigio.

AULA No. 418

25. ©5. 89. GUINTA - FEIRA.

Exame Parcial.

AULA No. 19

30. 05. 8%9. TERCA - FEIRA

NS0 houve aula.

AULA No. 20

Q1. 06. 8%. QUINTA - FEIRA.

A professora inicia a aula perguntando como foi
na. Perguntou para mim, falei gque tinha sido bom
do para Jurdia. Como ninguém sabia onde &,

lugar, dizer que ficava no litoral sul de S3o

o final de sema-

que tinha viaja-

que descrever

Paulo,

perto

o
de



Cananeia, Registro e Peruibe.

A atividade nesse dia era trabalhar com situacdes de com-
pra-venda. Inicio com a padaria, dando mais aten¢g3o0 so lexico:Pio
doce com coco/creme, bengala, pdo de centeio,dois p3ezinhos/um
‘p8ozinhe, piao, gergs}im, pa3o de hamburguer, p8o de glutem{trigo
sem almid3o), integral, pSo para cachorro quente, bolachas, bis-

coitos, docinhos, torradas, farinha de rosca.

Foram comentadas diferengas lexicais, por exemplo: Frutilla/fre-

sa{Argentina/México), moranso em portugués.

0 seguinte exercicio foi oral, a professora definia a si-
tuagio e os alunos elaboravam em pares: Entrar na loja e pedir
pincéis; lnja de ferragens, comprar alicate, pregos, martelo, cha-
ve de fenda; no agougue, comprar lagarto, ponta de alcatra, boa
pra rechear; funilaria, chapa, pintura, desamassar, elétrico;

oficina.

Surgiram perguntas sobre formas interrogativas como:0nde?
Cad@7? Sobre a diferenga entre: Quando vocé tem aula? Onde vocé
mora? Onde € gque voce mora?(é que, explicado como uma marca

oral).

A professoras marcou a diferenga entre convém e mantém. Di-

ferencas entre :feria, feira, feriado, feriad3o.

Foram discutidas as diferentes fun¢Bes de mercearia, arma-

zem, bar, padaria, supermercado.

0 seguinte exercicio foi de discriminac8o fondtica de/s/,
’cr/, ’f27. A partir de listados de palavras que eram lidos pela

professora como surrar/zurrar, doce/doze, cianco/zinco.

ol



AULA No. 21.
6. @46. B89. TERCA - FEIRA.

A aula iniciou com um exercicio para perguntar os pregos: Quanto

custa a laranja? N3o tem do maior? N3o tem maior?
D seguinte exercicio era leitura palavras com: s, z, ss.
s sala, nos, escola ensino.
2 exame, exercilcio, €xodo.

S0 com o uso da lingua: Para efeito de corre¢2o, vamos conside-
rar. Senta um pouquinho, Leia, Ditado da letra C,preencham.0s

alunos preencheram.{fala da professora}.

P Alicia!...Monica, Juan, Ma. Teresa- por favor: pesco¢o,
piscina.

Assim?

Isso.

Andrea!
decis3o. Com um /s/ so./

T > D W D>

Tasta perfeito.

A professora perguntou as horas e disse:

P Pdgina 39, Vou dar os verbos ser, ir, ver. Exemplos: eu
sempre fui bom aluno, ela sempre foi.../ Gilda! DOnde wvocé

foi fim de semanas.

Eu fui num churrasco. S3abado eu vim pra UNICAMP/

MGnica!

Foi ruim. Minha irmi3 foi pra Argentina e as criangas cho

raram. A crianca ficou doente.



A professora contou um mal-entendido gque aconteceu entre uma se-
nhora falante de espanhol que estava de visita na casa dela e =
empregada . A senhora falou pra empregada: Espera um rato. A em-

Pregada comegou gritar: ah um rato! Em espanhol rato” signifi-
£a um pouco e n3ao o animal, se trata de falsos cognatos. A frase

teria sido:Espera um pouco!

AULA 22

i

08. 04. 1989. QUINTA FEIRA.

NZo houve aula.

AULA 23

13. @46. 1989. TERCA - FEIRA.

Leitura”Ndo € fdcil tomar uma decisZo"(op. cit.:44), depois da
leitura a professora orientou a participacaoc oral para diferen-
tes cendrios da compra-venda fornecendo léxico especifico para
tada lugar; por exemplo, na mercearia, no armazém, no bar, na pa-

daria, no supermercado.
O trabalho fonético exercitou os sons/b/ e /v/. E finalmente se

fez o exercicio relativo an Ppretérito imperfeito e palavras in-

terrogativas

AULA 24
13, 06, 198%. QUINTA - FEIRA.

Inicio com exercicios sobre o presente de indicativo de verbgs

como TER, VIR e PBR.0 exercicio foi completar e responder usando



AULA 28

29. @6. 1989. QUINTA - FEIRA.

A aula iniciou tcom perguntas sobre deengas, que doencas voce ja
teve? 2 o fornecimento de léxico, caxumba, coqueluche, tosse com-
prida, sarampo, etc. Foram feitos os exercicios das pdginas 76 a

B2, verbos, contracfes, pretérito perfeito e indefinidos.

Houve uma quebra na atividade um aluno perguntou o nome de uma

cidade litordnea. A professora respondeu com umsa pergunta:
P Vocé jd esteve no litoral?
A Estive.
P Que parte?

AULA 29

4. @7. 19892. TERCA - FEIRA.

Aplica¢3o de exercicios relacionados com varidveis culturais.

Atraves de textos jornalisticos, antropoldgicos e socioldgicos.

AULA 30
04&. @7 . 1989. QUINTA - FEIRA.

Aplicag¢lo de exercicios, trabalho sobre uso de conven¢les a par-

tir de um programa gravade em video.

AlLA 31



11. @7. 1989. TERCA - FEIRA.

Trabalho com o texto gravado em audio “Um telefoneéma”, da pdgina
86, depois do exercicio de preencher espacos do mesmo texto. Das
os alunos passaram a comentar alguns problemas com as imovilia-
rias. Por. exemplo, o fiador tem que ter um salirio superior a
seis mil, a esposa dele tem que assinar. Ese comentdrio levou a
uma discussd3o sobre os problemas salariais e o assunto espe&ifico
das empregadas domésticas: tem que ter registro, carteira, o caso

das faxineiras. ..

AULA 32

13. 07. 1989. QUINTA - FEIRA

Leitura do texto que transcreve diferentes telefonemas e exercyi~

tios com participio passado(9i p.)

AULA 33
18. 07. 1989. TERCA -~ FEIRA.

Leitura™a casa”(op. cit.: 94 ). Depois da leitura em voz alta com
a participag¢8oc dos alunos, o exercicio era descrever a prdpria
casa a partir de perguntas como é pequena ou grande? onde {ica?
como € sua casa? etc.

0 trabalho linguistico concreto foi o plural, descric3o das re-

gras e exercicios($5-94 p.).

AULA 34

20. @7. 198%. QUINTA - FEIRA.



