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Introducio

No Brasil, as mudangas nos rumos da politica econémica nos anos 90 determinaram
significativos movimentos de reestruturagdo produtiva que recolocaram importantes
questdes que dizem respeito ao uso do fator trabalho. Juntamente com a intensificagio do
processo de reorganizagdo produtiva, foi observada a melhoria dos indicadores de
produtividade e de escolaridade dos trabalhadores alocados.

Tais evidéncias empiricas, freqiientemente avaliadas de maneira superficial,
embasam o discurso de que a reestruturagdo produtiva, para lograr éxito, estaria
demandando e, por isso, construindo uma nova forma de uso do trabalho marcada pela
valorizacdo e integracdo. Em fungdo disso, a convergéncia entre o processo de
reestruturacdo produtiva e as melhorias no perfil da estrutura de emprego seria um
indicativo de que as estratégias empresariais estariam valorizando os recursos humanos
como elemento constitutivo de suas estratégias concorrenciais.

Essa € uma questdo complexa que necessita ser avaliada detalhadamente, visto que
os desdobramentos desse discurso podem, na mesma medida, conduzir a fragilizagdo das
condi¢des de uso do fator trabalho. Para discutir tais questdes, o0 ponto de partida é a
discussdo dos elementos que tratam a requalificagdo como conseqiiéncia inequivoca da
reestruturacao.

Sem duavida alguma, as alteragGes nos processos produtivos tém potencial para
modificar os conteudos das qualificagdes. Como, numa abordagem mais credencialista do
conceito, a qualificagdo é definida a partir do nivel de escolaridade, a requalificagdo vem
associada ao novo perfil de trabalhador demandado pelas novas tecnologias e técnicas
organizacionais, em especial a valorizagdo das habilidades cognitivas para lidar com
conhecimentos mais abstratos.

Contudo, existem outros determinantes que, por condicionarem as formas de
alocagdo do trabalho, modelam a estrutura de qualificagdes. Isso remete a discussdo do
conceito de qualificagdo, que serd desenvolvida no primeiro capitulo e pretende mostrar
que, independentemente das especificagdes técnicas, a nogdo de qualificagdo se relaciona
com a forma de incorporar o trabalho no processo produtivo: por isso, reflete o peso das
relagdes sociais inseridas no local da produgdo. A emergéncia da chamada producdo

flexivel evidenciou a adequac@o dessa abordagem.
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Observa-se que, num contexto de acirramento das condi¢cdes de concorréncia, as
empresas buscaram aumentar consideravelmente sua autonomia para flexibilizar as relagoes
de trabalho e adequa-las rigorosamente as flutuagdes na produg@o. Essa busca por
autonomia levou a internalizacdo das decisdes de alocagdo do trabalho, tais como os
requisitos minimos para o desempenho das fungdes, as estruturas de remuneragido e a
jornada de trabalho e, a0 mesmo tempo, provocou a ruptura de antigas formas de controle
do trabalho fortemente marcadas pela institucionalizagdo das relagGes de trabalho, em que o
Estado e os sindicatos tinham papel decisivo na disciplinagdo das condigdes de uso do
trabalho.

Esse enfraquecimento dos aparatos de regulagdo do uso do trabalho, ao minar o
poder explicativo da abordagem credencialista do conceito de qualificagdo, passou a
requerer a constru¢ao de um aparato analitico capaz de avaliar os efeitos da reestruturacao
sobre o uso do trabalho. Essa avaliagdo procura, justamente, investigar se de fato ha
emergéncia de um ambiente mais qualificante — mensurado a partir dos indicadores de
escolaridade, tempo de servico e remuneragdo da estrutura ocupacional —, compativel com
0s processos de reestruturagcdo/modernizacdo produtiva empreendidos pelas empresas.

No entanto, esse aparato analitico ndo pode ficar restrito a analise empirica. Como
as decisdes estratégicas de flexibilizagao podem provocar efeitos diferenciados sobre o uso
do trabalho, torna-se importante incorporar também os contextos que determinam as
caracteristicas que as estratégias concorrenciais irdo assumir.

De um lado, as estratégias de reestruturagdo e modernizagdo produtiva sdo
formuladas a partir da combinagdo das tecnologias disponiveis com técnicas
organizacionais. No entanto, a decisdo acerca da melhor op¢do é tomada a partir de
determinadas condi¢Ges econdmicas, tais como taxa de cambio, juros, etc. Porém, como as
respostas a esse ambiente econdmico também variam conforme as especificidades setoriais,
especificar o contexto setorial também se torna um elemento fundamental na analise.

Por outro, para viabilizar determinadas estratégias de uso do trabalho, em especial
as que decorrem de novas formas organizacionais, tem-se que avaliar o peso do controle

institucional para restringir a total autonomia das empresas no manejo da flexibilidade.



Assim sendo, detectada a importdncia desses contextos, os Capitulos 2 e 3 deste
trabalho se destinaram a situar as condigdes de uso do trabalho no Brasil e condicdes
econdmicas que impulsionaram os projetos de reestrutura¢do produtiva.

A recuperagdo das caracteristicas do uso do trabalho no Brasil mostra que, apesar da
ampla legislagdo trabalhista e devido as especificidades do processo de industrializagio e
aos arranjos politicos, as empresas sempre tiveram possibilidade de ajustar
quantitativamente o trabalho as flutuag¢des da produgéo e, até os anos 80, a dindmica de uso
do trabalho n3o confirmava que a autonomia das empresas poderia conduzir a um uso mais
qualificante do trabalho. Ao contrdrio, a estrutura de qualificagdes, marcada pela
desqualificacdo e baixos salarios, era entendida como reflexo dessa autonomia.

No entanto, nos anos 90, as novas formas de organizar a produgdo vieram
acompanhadas pela promessa de uma nova forma de uso do trabalho marcada pela
valorizagdo do trabalhador e confirmada pela melhoria nos indicadores de escolaridade.
Diante disso, so resta saber se no nivel micro as opgdes de reestrutura¢do produtiva de fato,
necessariamente, levaram a construgdo de um ambiente mais qualificante, capaz de romper
com a tradi¢@o desqualificante de uso do trabalho no Brasil.

A partir da contextualizacdo das estratégias de reestruturagdo e dos elementos
empiricos sobre o perfil do emprego, os Capitulos 4 e 5 tiveram como objetivo avaliar essa
questdo para a cadeia téxtil e automotiva, respectivamente.

Para discutir as especificidades tanto da organizac@o industrial como do processo de
reestruturacdo empreendido e seus impactos sobre o perfil e a estrutura do emprego, os dois
capitulos apresentaram a mesma estrutura basica. O primeiro passo foi a elaboragdo de um
panorama geral, caracterizando a estrutura e organizag@o da cadeia produtiva, bem como os
principais avangos tecnolégicos e organizacionais que foram incorporados ao processo
produtivo. A partir desses elementos, num segundo momento, puderam ser avaliados o
desempenho e as mudangas na estrutura industrial brasileira decorrentes das estratégias de
enfrentamento das novas condigdes de concorréncia.

Essas mudan¢as observadas nas estruturas produtivas serviram de base para a
discussdo mais especifica da incorporagdo do fator trabalho no processo produtivo e para a
interpretacdo das evidéncias empiricas sobre as mudancas ocorridas no perfil e na
composi¢do da estrutura do emprego formal. A introducdo da discussdo do perfil e da



composi¢do dos contratados teve como objetivo trazer alguma evidéncia da forma como as
empresas estariam conduzindo suas politicas internas de gestdo do trabalho, no sentido de
talvez promover uma requalificagao.

A base da discussdo empirica foi a aplicagdo da estrutura de segmentacdo das
qualificagdes. Os dados trabalhados em cada um desses capitulos exploraram as mudangas
ocorridas no perfil e na composi¢cdo destas estruturas para os anos de 1989 e de 1999.

Os resultados encontram-se sistematizados na conclusdo. Por ora cabe destacar que
as informacdes empiricas revelaram que a reestruturagdo pode levar as empresas a
construirem uma estrutura mais qualificante, marcada pela baixa rotatividade, por melhores
remuneragdes e por mudangas na composi¢ao das ocupagdes, com perda da importancia
relativa das ocupagdes menos qualificadas. No entanto, como tal fato ndo foi generalizado,
pode-se inferir que, até na mesma cadeia produtiva, existem determinantes mais gerais que
fazem com que ndo exista uma relagdo direta entre reestruturagdo e constru¢do de uma
estrutura ocupacional mais qualificante.

Os elementos levantados mostraram que a baixa qualificagdo e a alta rotatividade
dos trabalhadores alocados no processo produtivo, que nunca representaram entraves para
viabilizar o processo de acumulagdo, continuam sendo estratégias amplamente adotadas
pela ampliar a eficiéncia micro. Dessa forma, aparentemente, os aumentos de escolaridade
observados nao guardam uma relagdo com a emergéncia de um ambiente mais qualificante
de uso do trabalho. Apesar disso, seguindo a tendéncia internacional, hda uma demanda
crescente por uma maior flexibilizagdo do sistema de relagdes de trabalho, como forma de

melhorar a qualificagdo, a produtividade e a competitividade.



Capitulo 1 — As Novas Formas de Organizac¢ido da Producio e de Controle do
Trabalho e seus Impactos sobre a Qualificaciao

Introducio

Nas ultimas décadas, foram observadas importantes mudangas na forma de
incorporagdo do trabalho ao processo produtivo associadas as estratégias de flexibilizagdo
produtiva adotadas pelas empresas para o enfrentamento da crise econdmica. O inicio desse
processo pode ser encontrado nos anos 70. Esse cendrio de crescente incerteza quanto ao
comportamento da demanda e de reducdo das margens de lucro tornou a busca por
flexibilidade produtiva o instrumento fundamental para superar os gargalos impostos pelas
formas de organizagdo da produgd@o anterior. Nesse caso, as necessidades de redugdo dos
custos, da ociosidade dos fatores produtivos, dos riscos, bem como a de reagirem em
termos de variedade, de tempo de produgdo e de velocidade de inovagdo, fizeram com que
as estratégias de reestruturagdo adotadas pelas empresas fossem centradas na incorporagdo
de equipamentos informatizados e na introdugdo dos novos métodos organizacionais.

A contrapartida desse intenso processo de reorganizagdo produtiva foi a
reivindicacdo, por parte das empresas, de maior autonomia para organizar regras proprias
de utilizagdo do trabalho e a modificacdo do sistema de relagdes de trabalho. Para
garantirem a maior flexibiliza¢do no uso do trabalho, as empresas passaram a ser contrarias
a qualquer tipo de controle institucional sobre ele, em especial que dificultasse a
flexibilizagdo de determinados pontos centrais para a eliminagdo de desperdicios no uso do
trabalho, tais como jornada, rendimento e duragio do contrato. Fregiientemente vem sendo
chamada atencdo para a potencialidade desse processo de reestruturagdo produtiva, que esta
centrado na incorporagdo de novos equipamentos € de novos métodos organizacionais,
mudar o perfil do trabalhador a ser incorporado no processo produtivo, pois: (i) as novas
tecnologias, mais informatizadas e automatizadas, provocam um deslocamento das
atividades manuais para fungdes mais integradas (ou polivalentes) de controle de processo,
que demandam uma certa autonomia e cooperagdo do trabalhador; e (ii) a gestdo
participativa tende a valorizar as iniciativas geradas no chio da fébrica e a exigir uma maior

compreensao do processo.



Essa mudanga no perfil do trabalhador alocado, por explicitar-se concretamente no
aumento das exigéncias de escolaridade, embasa a correlagdo direta e acritica entre
reorganizacdo produtiva e requalificagdo da estrutura ocupacional. Além disso, as
mudancas na organizag@o das regras do uso do trabalho nao implicariam uma fragilizagdo
das condigdes deste, pois, junto com essas mudangas na organizagdo da produgdo, estaria
emergindo o discurso da produgdo cooperada, que, para lograr éxito, necessita integrar e
valorizar o trabalhador na estrutura produtiva.

Mesmo reconhecendo que, para atingir suas metas, as geréncias delegam certos
espagos de autonomia para os trabalhadores — em geral mais qualificados e capazes de
garantir mais agilidade e flexibilidade ao processo produtivo — e que as novas tecnologias
podem estar demandando um trabalhador mais escolarizado/qualificado, pode-se utilizar
como hipotese neste estudo o argumento de que esses fatos ndo se configuram
necessariamente numa nova forma de uso do fator trabalho. Isto quer dizer que a nogao de
qualificagdo € mais complexa e ndo pode ser atrelada simplesmente ao nivel de
escolaridade requerido para o desempenho de determinada fung@o, pois estd intimamente
relacionada a forma de alocar e gerenciar o trabalho na produgéo.

Se, a partir dessa no¢do, os requisitos da qualificagdo sdao apreendidos como
resultado de complexas interacdes sociais € econdmicas, 0s mecanismos institucionais de
classificagdo do trabalho, bem como as restricoes de acesso a determinadas ocupagdes,
refletem as relagdes de poder que se manifestam entre os atores envolvidos. Em fungdo
disso, o enfraquecimento dos mecanismos sociais de regulagdo do trabalho torna as gestdes
empresariais especificas para a alocagdo do fator trabalho elementos decisivos para a
discussao da requalificacao.

Dessa forma, a valorizagdo e a integragdo do trabalhador na estrutura produtiva so6
podem ser entendidas como resultado de agdes deliberadas das empresas para esse fim. A
contrapartida desse aumento de autonomia € que a individualizagdo das politicas de gestdo
do uso do trabalho, por refletir as relagdes sociais que se manifestam no interior de cada
empresa, pode provocar uma certa heterogeneizagdo das condi¢des de uso do trabalho,
independentemente de especificacdes técnicas.

Para desenvolver melhor tal argumento, este capitulo apresenta, além desta

introdugdo e consideragdes finais, dois itens. O primeiro tem como objetivo mostrar como a



organiza¢do do processo produtivo tem implicita uma série de relagdes sociais que
conferem especificidades aos mecanismos de controle e a estrutura de qualificagdes do
trabalho.

A hipétese central € a de que as bases tecnoldgicas e organizacionais condicionam o
conteudo das ocupagOes, mas por estarem inseridas em determinado contexto social e
econdmico, elas conformam uma determinada forma de controlar e de usar o trabalho que
influencia a estruturag@o do sistema de qualificacdes e determina questdes de rendimento e
de requisitos minimos para o desempenho das fungdes.

A apresentagdo do periodo fordista tem como objetivo mostrar que a forma de
controle do trabalho marcada pela forte institucionalizacdo das relagGes trabalhistas
possibilitou uma forte homogeneizag¢ao nas condi¢des de uso do trabalho.

Em seguida, faz-se uma breve apresentacdo da crise do chamado modelo fordista e
da emergéncia da chamada producdo flexivel. Por fim, discute-se como a difusdo desse
novo modelo de organizar a produgdo provocou a desarticulagdo dos sistemas de regulacéo
do uso do trabalho e fez emergir novas formas de controle que, por estarem internalizadas
nas empresas, provocaram uma brutal heterogeneizagdo das condigdes de uso do trabalho.

Ja o segundo item recupera as diversas abordagens sobre o conceito de qualificagao,
procurando mostrar o quanto o conceito de qualificagdo socialmente construido €
particularmente adequado para trabalhar o conteido das ocupagdes. Além disso, buscou-se
enfatizar que a construgdo de uma organizagdo do trabalho mais qualificante pode ser um
dos resultados possiveis da reestruturagdo produtiva, dependendo das opgdes deliberadas
das empresas para esse fim. Por fim, serdo apresentados os comentérios finais destacando
que, para avaliar o conteudo das qualificagdes como reflexo das relagdes sociais, passa a ser
necessaria a contextualizacdo dos ambientes social e econdmico em que as relagdes

produtivas se estabelecem.



Mudancas nas Formas de Controle nas Diferentes Fases do Capitalismo

A nogdo de qualificacdo esta intimamente relacionada a forma de organizar, utilizar
e controlar o trabalho. O argumento a ser desenvolvido neste item € que, nas diferentes
fases da historia do capitalismo, existe uma rela¢do entre a forma de regulamentagdo e a
estruturagdo do sistema de qualificagdes.

De forma geral, cada fase do capitalismo esta associada a uma tecnologia e a uma
forma especifica de organizagdo do processo produtivo, que geram determinados perfis,
diferenciagdes internas (estruturas hierarquicas) e distribui¢do de postos de trabalho na
cadeia produtiva. Para entender como o conceito de qualificagdo se estrutura e se
transfigura em cada uma dessas fases, necessariamente tem-se que avaliar em conjunto os
elementos internos ao processo de trabalho e os aspectos institucionais de regulagdo do
trabalho.

. Fordismo

O periodo conhecido como Fordismo, que vai desde o pos-guerra até os anos 70,
corresponde a uma fase do capitalismo marcada pela disseminagdo de um tipo de
organiza¢do do processo produtivo em que predominavam a produg¢do e o consumo em
massa'. O processo de trabalho, nesse tipo de organizagdo produtiva, era baseado na
extrema parcelizagédo, ja presente nos métodos da Administracdo Cientifica de Taylor, e na
separagao absoluta entre concepgao e execugdo das tarefas.

Normalmente, esse periodo € avaliado pela correlagio entre essa forma de organizar
o processo de trabalho e a produgdo e seus impactos sobre a produtividade e a rentabilidade
das empresas. No entanto, deve-se também destacar a emergéncia, nesse periodo, de uma
importante estrutura de controle do uso do trabalho que ultrapassava os limites da fabrica,
visto que o Estado e os sindicatos passaram a adotar um papel importante como mediadores
no conflito de classes, viabilizando a produgéo e o consumo em massa.

E consensual, portanto, a importancia da constituigio do Sistema de Relagdes de

Trabalho (SRT) para a atenuag@o de antigos métodos autoritarios de incorporagao da forca

' Em geral, associa-se a este periodo uma certa estabilidade tecnol6gica; contudo, pode-se argumentar que
como as taxas de rentabilidade eram altas, o que facilitava a deprecia¢do, ¢ como havia poucas inovagoes
organizacionais, para aumentar ainda mais a produtividade foram inseridos muitos avangos tecnolégicos. Isso
pode ser verificado a partir das altas taxas de investimentos observadas no periodo.



de trabalho ao processo produtivo, dentre eles destaca-se a extensdo da jornada de
trabalho®.

O elemento que merece destaque nesse processo de institucionalizacdo das relacGes de
trabalho € a pratica da negociagdo da classificagdo de ocupagdes entre Estado, sindicatos e
empresas. Nesse caso, o fato de a organizagdo do trabalho se basear, fundamentalmente, na
prescricao de tarefas permitiu que tal negocia¢do se estabelecesse abrindo espago para um
controle institucional sobre a estrutura de qualificagdes, em especial sobre os quesitos
minimos para o desempenho de determinada tarefa e sobre as formas de transmiti-los aos
trabalhadores. Ao permitir que o Estado e os sindicatos tivessem maior controle das tarefas
e dos postos de trabalho, tal pratica se transformou num instrumento importante para a
definicdo de critérios de contratacdo e demissdo, de promogdo, de programas de
qualificagdo, etc., além de definir critérios basicos de qualificagdo formal ou informal e
suas respectivas remuneragdes. Também passou a estabelecer os niveis e as diferengas
basicas das estruturas ocupacionais setoriais e/ou entre empresas e a forma como o
conhecimento deveria ser transmitido, conferindo aos sistemas publicos de formagéo
profissional um papel central na formagéo do trabalhador. Na pratica, essa negociagdo das
qualificagdes significava uma restricdo a autonomia das empresas sobre as condi¢des de
uso da forca de trabalho e redugdo das diferengas entre as empresas na forma de
mobilizagdo do trabalho.

Essa institucionaliza¢do fez com que o mercado de trabalho passasse a ter certas
caracteristicas. Porém, antes de apresentar tais caracteristicas, faz-se necessario
inicialmente um breve resgate da formulagdo tedrica do SRT proposta por Dunlop (1957,
apud Dedecca, 1999).

A obra classica de Dunlop mostra que um sistema de relagdes de trabalho €
necessariamente organizado com base em trés atores sociais: as organizagbes de
representagio das empresas, os trabalhadores e suas formas de organizagéo, e os 6rgéos do
governo. Tal forma de organiza¢do necessariamente faz com que esse sistema seja um
reflexo da articulagio desses atores, inseridos em certos contextos sociais, politicos e

econdmicos especificos, visto que amarra um conjunto de regras que governa Os atores no

% A propria forma de organizagdo do processo de trabalho, na qual as tarefas eram prescritas pelos chefes,
permitia que as formas de disciplinamento fossem bastante arbitrarias. Sobre as formas de controle no periodo
anterior ao Fordismo, ver Burawoy (1990) e Edwards (1982).
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local de trabalho e na comunidade especifica. Ndo obstante, essas relagdes também sdo
determinadas por um contexto particular que ¢ dado pelas caracteristicas tecnolégicas do
local e da comunidade de trabalho. Dessa forma, as defini¢gdes dessas regras buscam
administrar compensac¢des de todas as ordens e definir deveres e performances dos
trabalhadores.

Nessa formulacdo, fica evidente que o contexto tecnolégico tem um papel
extremamente relevante na estruturagdo do SRT. Dunlop (1957) confirma que as mudangas
tecnologicas podem afetar a organizacdo do trabalho de duas formas: (i) alteram o nivel de
emprego alocado e (ii) alteram os contetidos dos trabalhos requeridos’. Essas possiveis
alteragbes na organizagdo do trabalho, a partir de uma mudanga tecnologica, podem
estabelecer novas relagdes e hierarquias entre trabalhadores, que tendem a reforgar, ou ndo,

- a formalizagdo das regras e da orgalliz-ﬁqﬁo dos atores presentes num SRT.

Durante os anos 60 e 70, esses elementos tedricos propostos foram utilizados para
Justificar a influéncia das regras e normas estabelecidas para a estruturagdo do emprego
assalariado e a conformagdo da segmentagdo do mercado de trabalho.

A emergéncia do emprego padronizado € a caracteristica fundamental do periodo,
visto que s6 se reproduz na existéncia de um forte aparato institucional. Essa situacdo de
emprego padronizado engloba todas as formas de ocupagdo que cumprem as determinac¢des
da legislagdo social existente, sdo cobertas pelo processo de negociagdo coletiva, ocupam
plenamente a jornada de trabalho socialmente determinada e propiciam um nivel de
remuneragao adequado.

Por outro lado, a outra caracteristica da dindmica do mercado de trabalho nesse
periodo refletia como as empresas procuravam melhorar seu poder de contratagdo num
mercado regulado. Buscando recuperar alguma autonomia em relagdo ao elevado controle
social, as empresas procuravam adquirir vantagens na contratagdo gerindo politicas
salariais especificas a certos grupos de trabalhadores mais qualificados e nucleares da
estrutura ocupacional, o que explicitava a existéncia de segmentagdes nessa estrutura.

Como a forte institucionalizag@o garantia aos trabalhadores pertencentes aos segmentos

* Dentre os tipos de operagio do trabalho, Dunlop (1957) chama atengdo para a importancia estratégica da
qualificacdo. Na medida em que ela se encontra associada a uma certa posi¢do ocupada por um grupo de
trabalhadores no processo de produtivo, qualquer altera¢do na qualificagdo do posto de trabalho tende a ser
acompanhada por mudangas nas regras e na organizacdo dos atores.
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ocupacionais mais externos da estrutura ocupacional algumas vantagens tipicas dos
segmentos mais internos, como, por exemplo, a estabilidade, as empresas sO podiam
diferenciar-se através de politicas de remuneragdo®.

Esses elementos ja evidenciam o importante papel disciplinador exercido pela
institucionalizagdo das relagdes de trabalho na configuracio da forma de uso do trabalho no
chamado periodo fordista. De um lado, a regulagdo impds restri¢des as praticas abusivas de
uso do trabalho por parte das empresas e, de outro, conduziu @ homogeneizagio das
condicdes de insercao da classe trabalhadora.

Assim sendo, elementos politicos e de organizagdo do trabalho foram a base para o
controle e a homogeneizagao das condi¢des de insercdo do trabalho.

Do ponto de vista da conformagdo politica, a formulagdo de Burawoy (1990) é
conclusiva. Ao propor uma periodizacdo das formas de controle capitalista partindo dos
aparatos politicos da producdo, ele identifica este periodo como sendo o regime
hegemoénico, visto que a regulagdo das relagdes de trabalho feitas pelo Estado e pelos
sindicatos persuadiu os trabalhadores a cooperarem e limitou a ado¢do dos métodos de
coercdo presentes no regime anterior, tais como extensao da jornada de trabalho.

Apesar de Edwards (1982) ndo incorporar diretamente as formas de
institucionalizag¢@o na sua analise, pois parte da organiza¢do do processo de trabalho, sua
analise abrange importantes aspectos das relagdes de poder embutidas na produgdo. Ao
mostrar que na linha fordista de produgdo a base técnica determinava o ritmo e os padrdes
de trabalho, o autor chamou atengdo para o fato de este padrao tecnolégico apresentar as
condi¢des de unir todos os trabalhadores num ritmo e num padrdo de trabalho comum,
impostos pela tecnologia. Foi justamente esse processo de homogeneizagao das condigdes
de trabalho que fez com que, rapidamente, os trabalhadores se dessem conta de que
poderiam boicotar a produg@o e reivindicar uma maior participagdo na conformagdo das
regras de uso do trabalho. Assim, no desenvolvimento desse argumento, fica evidente que a
homogeneizagao do trabalho, possibilitada por um certo padrao tecnolégico, conferiu uma
importdncia a organizagdo operaria nas reivindicagdes por uma maior institucionaliza¢ao do

uso do trabalho.

* Vale dizer que em certos paises, tais como Alemanha e Suécia, essa segmentacdo era contestada pela
negociagdo coletiva; em outros (Japdo e EUA), ao contrério, ela era refor¢ada (cf. Dedecca, 1999).



Em suma, enfatizando a importdncia politica da estruturagdo do SRT, vale a pena
frisar que a institucionalizagdo, ao criar regras e normas que limitaram o padrio de
contratagdo da forga de trabalho, consolidou uma larga base de trabalhadores assalariados
com estabilidade de emprego e renda, que cumpriam um importante papel na sustentag¢do
do consumo, tdo fundamental para viabilizar a produ¢do em massa.

Enquanto a economia apresentou uma trajetoria de crescimento, na qual os
mercados estavam em expansio e o padrdo de concorréncia intercapitalista era
relativamente estdvel, as empresas tiveram amplas condi¢Ges de absorver os custos

associados a essas formas de regulagéo.

. Anos 70: o sistema fordista entra em crise e as empresas iniciam seus projetos de
reestruturagdo

O inicio dos anos 70 marcou o aprofundamento de uma crise capitalista ja iniciada
no final da década anterior, que desembocou em mudangas profundas na organizagdo do
trabalho e nas bases tecnologicas’. Além disso, a crise revelou a incapacidade de as
empresas continuarem absorvendo as formas institucionais de regulamentagdo do trabalho.

A reestruturagdo produtiva e a emergéncia de uma empresa mais focalizada e enxuta
podem ser interpretadas como parte de um movimento de desarticulagdo de um sistema
industrial que ja se mostrava obsoleto em finais dos anos 60. Naquele periodo, os grandes
grupos apresentavam uma estrutura produtiva fortemente hierarquizada e verticalizada, que
sobrevivia associada a existéncia de condigdes de mercado que permitiam a obtengdo de
economias de escala. Foi justamente a auséncia dessa condi¢do, manifestada pela
desacelerag@o do crescimento dos mercados, que quebrou a estabilidade da estrutura. O
choque econémico dos anos 70, ao elevar o custo do dinheiro, tornou obsoletos os métodos
de gestao adotados até entdo, devido aos elevados custos de manutengdo de estoques.

Essa forte instabilidade econdmica no cenario internacional fez com que os novos
métodos organizacionais e a disponibilidade de novas tecnologias informatizadas e
automatizadas despontassem como alternativas para as empresas atuarem de forma agil no

enfrentamento das novas condi¢des de competitividade, na qual a concorréncia ocorria
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através de ciclos mais curtos de produtos. O objetivo central da reestruturagao produtiva,
portanto, passou a ser a obtencdo de maior flexibilidade na utilizacdo do capital e do
trabalho®.

Coriat (1993) apresenta duas caracteristicas, presentes nessa nova trajetdria
tecnologica, especialmente favoraveis ao novo cenario concorrencial: a capacidade de
integrar diversas fases da produgo e a flexibilidade. Segundo o autor, a integragdo pode
diminuir os tempos mortos na produgdo e a flexibilidade permite que uma mesma
instala¢do fabrique produtos diferentes com componentes comuns.

Cabe um destaque as vantagens na incorporagao de inovagdes organizacionais que,
comparadas as opgdes tecnologicas, requeriam baixos volumes de investimentos e
ofereciam maiores vantagens em termos de reversibilidade. Lorino (1991), ao enfatizar que
0 risco econdmico das empresas estava diretamente associado ao aumento da incerteza e a
impossibilidade de reversio das decisdes, particularmente daquelas referentes aos
investimentos fixos, mostra que a flexibilidade das relagdes sociais aparece como uma
estratégia fundamental para reduzir a irreversibilidade.

Assim, a contrapartida da flexibilidade obtida na nova trajetoria tecnoldgica foi o
enfraquecimento da regulagéo social.

Para modernizar suas estruturas administrativas e obter maior agilidade, o processo
de reestruturagdo avangou em varios fronts. Dedecca (1999) identifica dois periodos
importantes que marcam esse movimento de reestruturagao.

O primeiro poderia ser denominado opgao tecnoldgica (ou de modernizagao radical)
e predominou até o inicio dos anos 80. As empresas, atraidas pelas vantagens tecnologicas,
se langaram em projetos para a construgdo de plantas altamente automatizadas e
informatizadas’. No entanto, os grandes volumes de investimentos envolvidos nesse tipo de
reorganizagdo setorial e espacial tornaram as experiéncias de modernizagdo radical pouco

vantajosas. Os resultados colhidos pelas empresas que adotaram essa estratégia foram

* De forma sintética, os determinantes macroecondmicos da crise foram: as politicas de abertura econémica, a
estagnacio ou baixo crescimento dos mercados de bens industrializados e o elevado custo do dinheiro.

® Os elementos centrais das estratégias adotadas foram: (i) o desenvolvimento e a incorporagdo de
equipamentos informatizados; (ii) a introdu¢@o dos novos métodos de organizagdo produtiva (Kanban, Just-
in-time, CCQ): e (iii) o processo de especializa¢io e desverticalizagdo produtiva.

7 O setor automotivo pode ser considerado um exemplo paradigmatico dessas estratégias. A construgdo das
chamadas “fabricas do futuro™ visava a produzir bens mundiais que tivessem suas partes fabricadas em
diversos paises do mundo e a partir de uma tmica planta de montagem.



16

quaisquer fontes de desperdicios (custos), as empresas adotaram condutas de motivagdo do
trabalhador, que passam a ser t30 importantes quanto a qualificagdo técnica®,

Em concorddncia com o discurso da gestdo participativa, esse estimulo tende a ser
facilmente alcangado por meio de estratégias deliberadas que privilegiavam aspectos
comportamentais: (i) sele¢do de trabalhadores jovens e sem experiéncia industrial ou
sindical; (ii) demissdo seletiva para excluir trabalhadores mais velhos e/ou sindicalizados,
potencialmente mais resistentes as novas formas organizacionais; (iii) cursos de
treinamento comportamental, que asseguram uma base mais homogénea de valores; e (iv)
atitude anti-sindical, na medida em que trabalhadores e sindicatos tém pouca participagédo
na implementacdo dos programas.

No entanto, uma analise mais acurada revela que o estimulo a cooperacdo e o
envolvimento com as metas das empresas objetivam fundamentalmente reduzir os custos
que poderiam ocorrer quando os trabalhadores ndo desempenham bem suas tarefas. Além
disso, tal estratégia desemboca na individualizagdo do trabalho, visto que as mudangas no
escopo de tarefas e fungdes impedem a generalizagdo de um conhecimento antecipado da
estrutura ocupacional. Logo, a busca de novas regras e normas de uso do trabalho,
internalizadas na empresa. conduz a uma heterogeneizagio das condi¢des de inser¢do, visto
que a partir dessa individualizagdo passou a ser possivel (i) flexibilizar a remunerago,
vinculando-a ao rendimento individual do trabalhador e ao nivel de atividade conjuntural; e
(ii) modular a jornada de trabalho, eliminando os tempos mortos do trabalho e de
equipamentos.

Apesar de se apresentarem como um novo modelo de gestdo do trabalho, alguns
autores mostram que esses novos modelos organizacionais nio seriam uma ruptura em
relagdo ao existente no periodo do Fordismo—-Taylorismo (ou Administragdo Cientifica),
pois existe uma tensdo constante entre a padronizagdao de tarefas e a participagdo do
trabalhador. Na verdade, esses novos modelos podem ser entendidos como uma nova forma
de prescri¢a@o, visto que continuam baseados na padronizagdo das atividades. A novidade €
que a rotina pode ser periodicamente revista e os trabalhadores sdo estimulados a sugerir

pequenas inovagdes surgidas na pratica cotidiana capazes de trazer aumentos de

¥ Segundo Schimitz (1985), os custos de interrupg¢do sdo extremamente altos, logo 0s empregadores devem
estar dispostos a adotar politicas (de promogdo e salarial) que visem a estabilizar sua forca de trabalho e a
garantir uma performance confiavel.
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produtividade. Contudo, essas intervengdes e reformulagdes do processo ndo representam
uma ruptura com a padronizagdo, mas sim um aprimoramento’.

Todos os pontos levantados até aqui permitem observar que esse movimento de
substituicdo da logica social pela contratual na determinagdo das relagdes de trabalho, ao
reconfigurar as posigdes relativas dos atores envolvidos no processo produtivo, cria uma
nova forma de controle do trabalho pelo capital.

No que diz respeito ao conteido das qualificagdes, € indiscutivel que, para
garantirem a agilidade e a flexibilidade ao processo produtivo, as geréncias delegaram
alguns espagos de autonomia para os trabalhadores. Esse aumento de autonomia pode ser
identificado como uma melhora no conteido das qualificacdes, pois implica uma relativa
ruptura com a prescri¢do. Por outro lado, as novas tecnologias também tém influéncia para
reconfigurar as qualifica¢des.

No entanto, é importante frisar que o movimento de internalizagdo desses
determinantes faz com que tais estratégias de qualificagdo e valorizagdo sejam restritas aos
grupos mais nucleares (qualificados) da estrutura ocupacional. Friedman (1986), mostra
que a subordinacdo do trabalhador € compativel com diferentes formas de organizacao do
trabalho, inclusive com aquelas que incluem a participagdo, a ampliagdo de tarefas e a
delegag¢do de responsabilidades. O autor identifica dois poélos de possiveis estratégias
gerenciais: a autonomia responsavel e o controle direto. Para o autor, as estratégias de
autonomia responsavel, que sdo adotadas em momentos especificos e para alguns grupos
em especial, englobam as iniciativas que visam a atrelar os interesses dos trabalhadores aos
do capital, pois (i) permitem que os operarios tenham acesso limitado ao dominio sobre 0
processo de trabalho e a aspectos da concepgdo do trabalho e, a0 mesmo tempo (ii)
cooptam os sindicatos, contendo a resisténcia operaria. Apesar disso, o controle direto
continua sendo a estratégia mais freqiientemente utilizada para a maioria dos trabalhadores.

Tais argumentos mostram que a ampliagdo da autonomia e a delegacdo de tarefas

nao se configuram numa ameaga ao controle gerencial. O préprio funcionamento do

* Wood (1993) procura tratar 0 modelo de administracéo japonés como algo hibrido, uma mistura de teorias
existentes (atividades em ciclos curtos, tarefas fragmentadas e trabalho que tem concepgdes de tarefas
padronizadas) com descobertas importantes, tais como os métodos de producdo JIT, as novas formas de
controle de qualidade e o valor atribuido as novas relagdes entre fornecedores e usudrios finais. Se o JIT for
interpretado como uma filosofia, pode-se deduzir que seriam necessarias mudancas mais fundamentais nas
atitudes e nos sistemas de emprego, antes que suas técnicas fossem implementadas.
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modelo organizacional cria esquemas de controles internos ao processo de trabalho que
substituem os antigos métodos de controle direto e coercitivo realizados centralmente'’.

A analise de Edwards (1982) sobre esse ponto € conclusiva ao mostrar como a
internalizagdo das relagdes de trabalho na empresa, combinada com os avangos da
tecnologia de informagdo, criou uma base de oposi¢do dentro da propria organizag@o dos
trabalhadores que rompeu com a homogeneizagdo da classe operaria.

Na medida em que o processo de internalizagdo das regras do uso do trabalho nas
empresas avangou e as politicas de uso do trabalho passaram a ser elaboradas e dirigidas
para grupos ocupacionais especificos, a nova relagdo de poder que emergiu apresentou
caracteristicas totalmente distintas da anterior, em especial no que diz respeito ao fato de
nenhum controle social/institucional poder ser feito. Esse novo tipo de controle totalmente
internalizado nas empresas revela a tendéncia de crescente heterogeneizagdo das condigdes
de uso do trabalho que acompanha o novo modelo organizacional.

Dessa forma, o quadro dos anos 80, marcado pelo enfraquecimento das instituicoes
que regulam o emprego, pelo aumento do desemprego e pela heterogeneizacdo das
condigdes de inser¢do, favoreceu a disseminacdo de estratégias defensivas individualistas
por parte dos trabalhadores, que se viam dispostos a colaborar com as empresas para salvar
seus empregos. Esse tipo de comportamento explica em grande parte por que, naquele
momento, politicas de envolvimento dirigidas ao individuo e ndo ao coletivo ganharam eco,
apesar da retorica coletivista.

Burawoy (1990) retrata bem esse movimento ao mostrar como a crise capitalista dos
anos 70 impediu que se mantivessem as antigas formas de regulacdo das relagdes de
trabalho feitas pelo Estado e pelos sindicatos. Dessa forma, a crise de lucratividade
explicitou a vulnerabilidade da classe trabalhadora, que, diante da possibilidade de perder
seus empregos, permitiu que as geréncias voltassem a usar os mecanismos de controle
caracteristicos do regime despotico, tais como reducdo de salarios e esvaziamento dos

sindicatos. O autor chama esse periodo de despotismo hegeménico.

' Um exemplo disso pode ser dado pelo fato de a incorporagio de pequenas inovagdes sugeridas pelos
trabalhadores ndo significar uma perda de controle sobre o trabalho. Na verdade, os novos métodos
organizacionais canalizam a iniciativa, a criatividade e o saber do trabalhador a grupos de aperfeicoamento,
tais como CCQ, que funcionam segundo normas preestabelecidas. Assegura-se, dessa forma, que a iniciativa
seja limitada, direcionada e disciplinada.
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Assim, as novas tecnologias e os novos métodos organizacionais ampliaram o
controle sobre o uso do trabalho, visto que tormaram possivel o rastreamento do
desempenho individual de cada funcionario. Essa exposi¢do individual, por si s6, tende a
ser uma fonte disciplinadora mais eficiente do que a anterior, que era imposta pelo ritmo da
maquina. Além disso, nessa nova forma de controle, o tipo de tarefa a ser executado, bem
como o perfil do trabalhador que devera desempenhar tal fungdo, passa a ser objeto de
decisdo tomada essencialmente no dambito da empresa e ndo mais objeto de decisdo publica
negociada entre os atores.

Pode-se, finalmente, concluir este item reafirmando que s6 faz sentido abordar o
conceito de qualificagdo se ele for permeado pela forma como a regulag@o publica interage
com a autonomia das empresas em gerir politicas especificas para os grupos ocupacionais.
Caso contrario, corre-se 0 risco de tratar como requalificacdo as iniciativas de valorizar e
integrar os trabalhadores ao processo produtivo, que, em muitos casos, podem ser pontuais

e restritas a certos grupos de trabalhadores.

As possiveis abordagens sobre o conceito de qualificagio

Por todos os aspectos ressaltados no item anterior, pode-se dizer que o conceito de
qualificacdo esta longe de ser um consenso entre os analistas. Os diversos enfoques
utilizados evidenciam a complexidade envolvida no tratamento do tema.

O conceito mais tradicional e usual de qualificagdo procura associa-la diretamente
as exigéncias requeridas pelo posto de trabalho, com relagdo a educagdo escolar e a
formacdo profissional. Contudo, nesse conceito ndo existe nenhuma referéncia ao contexto
politico, social ou institucional.

Em fungdo disso, tal abordagem pode ser considerada restrita e credencialista.
Restrita, na medida em que reduz a qualificagdo aos atributos necessarios para a execugdo
de uma determinada tarefa. E credencialista, pois desconsidera qualquer tipo de habilidade
obtida pela pratica informal.

No entanto, esse enfoque passou a ser mais fortemente questionado a partir do
momento em que a regulagdo publica das relages de trabalho comegou a perder espago

para a regulagdo privada. Vale dizer, no periodo do Fordismo havia uma forte regulagéo do
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contetido das qualificagées e o sistema publico de treinamento se constituia num importante
agente credenciador de qualificagdes mais gerais para o mercado de trabalho. Nessa fase de
estruturag@o das qualificagGes, esse tipo de abordagem era util, na medida em que fornecia
os elementos minimos para credenciar os candidatos no mercado de trabalho.

No entanto, com a crescente internalizagdo das praticas de treinamento nas
empresas, esse conceito de qualificagdo ganhou os contornos de “competéncia” para
desempenhar o processo especifico da empresa. Isso fez com que esse tipo de conceito
perdesse validade de sinalizador dos sistemas publicos de treinamento, visto que os
elementos minimos da qualificagdo passaram a ser definidos de forma individualizada, no
ambito da empresa.

De fato, a difusdo das novas formas organizacionais e o aparecimento de uma nova
forma de gestdo e de uso do trabalho permitem que o conceito de competéncia seja
utilizado para designar as habilidades necessarias ao trabalhador. Em contraposi¢do ao
conceito de qualifica¢ao anterior, este ultimo tenderia a ser mais adequado para avaliar as
novas demandas por conhecimentos, capacidades e atitudes exigidas pelas empresas no
novo modelo produtivo.

Antes de apresentar uma nova abordagem do conceito de qualificagdo, cabem
algumas criticas a utilizagdo do conceito de competéncia. Em primeiro lugar, por se tratar
de uma abordagem individualizada e individualizante que favorece acordos particulares
entre empregado—empregador, acaba por enfraquecer a negociagdo coletiva. A segunda
ressalva diz respeito as dificuldades envolvidas na mensuragdo e comparabilidade das
habilidades atreladas ao conceito de competéncia.

Na verdade, como esse conceito sintetiza o fortalecimento do controle privado sobre
o trabalho e sobre o conteido das qualificagdes, abandona-lo significa situar as
qualificagdes no contexto das relagdes sociais em que estas se inserem no processo de
trabalho. Ou seja, abandonar esse enfoque de qualificagdo significa adotar uma abordagem
que interpreta os quesitos para a estruturagdo das qualificagdes como o resultado de
complexas interagdes sociais e econdmicas e, com freqiiéncia, especificos para cada

organizagio' .

"I A vertente, conhecida como Escola da Construg¢io Social das Qualificagdes, desenvolveu-se procurando
relativizar a tendéncia inexoravel 4 desqualificacido — tdo difundida nos anos 70 e inspirada no trabalho de
Braverman (1974).
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Isso permite destacar que mecanismos institucionais de classificagdo do trabalho,
bem como as restrigdes de acesso a determinadas ocupagdes, refletem as relagdes de poder
entre os atores envolvidos. Wood (1988) mostra que a construgdo de uma escala de
qualificagdes, consubstanciada pelo sistema publico de formagdo profissional, reflete o jogo
de interesses dos diferentes grupos de profissionais envolvidos no processo produtivo,
permitindo, por exemplo, que sejam catalogados como qualificados postos de trabalho que
resultam de estratégias do capital ou do trabalho sobre as classificagoes.

Assim sendo, o avango dessa perspectiva em relagdo a abordagem tradicional esta
em mostrar que a propria escala de medigdo das qualifica¢des € socialmente determinada.

Argumentando na mesma dire¢do, Castro (1995) mostra que a codificacdo das
qualificagGes obtidas a partir da hierarquia do processo de trabalho pode ser entendida
como uma forma de construgdo de identidades grupais, que passam a se identificar mais
pelas defini¢des de cargos (prescri¢do das tarefas a serem exercidas), salarios e condigdes
de autonomia do que pela qualificacdo formal.

Diante dos argumentos apresentados, pode-se concluir que a qualificagdo pode ser
definida a partir da combinagdo de trés elementos: atributos dos individuos (conhecimentos,
habilidades e experiéncia), as exigéncias dos postos de trabalho e a estrutura organizacional
(niveis hierarquicos e categorias salariais). No entanto, a heterogeneidade presente em cada
uma dessas variaveis faz com que cada caso seja um reflexo da especificidade presente em
cada processo produtivo e dos contornos do sistema de relagdes de trabalho.

A partir dessa abordagem da qualificagdo, a modernizagdo tecnologica € 0s novos
métodos organizacionais podem ser apreendidos como possiveis fontes de mudangas nas
estruturas de alocagdo do trabalho, visto que podem ou ndo alterar o conteudo das
qualificagdes. Isso quer dizer que, num cenério de aumento da autonomia das empresas em
gerir suas politicas de recursos humanos, os determinantes-sintese da estrutura de
qualificagdo sdo essencialmente microecondmicos, em especial a necessidade de

flexibilizar para ampliar a lucratividade.



Consideracoes Finais

A partir do que foi exposto ao longo deste primeiro capitulo, é importante retomar e
frisar alguns pontos. Em primeiro lugar, num ambiente de grande incerteza e de
instabilidade financeira, as estratégias de flexibilizagdo obtida a partir a introdug¢do de
inovagbes organizacionais se tornaram especialmente vidveis e preferiveis devido aos
baixos custos e ao alto grau de reversibilidade das decisGes, se comparadas as estratégias de
investimento em capital fixo.

No entanto, importantes mudancas na forma de inser¢do no processo produtivo e de
regulamentagdo do trabalho acompanharam esse processo de reestruturagdo produtiva. O
enfraquecimento do papel do Estado e do poder dos sindicatos na definigdo de critérios para
0 uso do trabalho fez com que questdes de rendimento, jornada de trabalho, escala de
qualificagdes, regras de contratagdo endenﬁssz'io e de treinamento fossem, paulatinamente,
internalizadas nas empresas. As mudangas ocorridas no mercado de trabalho, em especial o
crescimento do desemprego, ao minar as resisténcias dos sindicatos, aumentaram mais
ainda essa autonomia das empresas.

Em segundo lugar, € importante destacar que as novas tecnologias baseadas na
microeletronica e os novos métodos organizacionais representaram as ferramentas-chave
utilizadas na nova fase produtiva que inaugura uma forma de controle capitalista sobre o
uso do trabalho. A estrutura de qualificagcGes que se apresenta a partir dai nada mais é do
que um reflexo da autonomia das empresas em alocar e gerir politicas de recursos humanos.
Trata-se, portanto, de um aprofundamento da segmentacdo que ja existia no periodo
fordista, em que as empresas buscavam gerir politicas especificas para grupos de
trabalhadores especificos.

Como resultado dessas politicas, alguns grupos de trabalhadores, de fato, tiveram
seus espac¢os de autonomia e seus conteudos de trabalho ampliados em fungdo dos projetos
de reestruturagdo. No entanto, generalizagOes desse fenomeno devem ser feitas com
cautela, visto que as politicas de gestdo participativa devem ser entendidas como uma
estratégia das geréncias para alcangar objetivos precisos e podem estar focadas em grupos
de profissionais também especificos.

Além disso, se em determinados momentos tais objetivos ndo forem alcangados,

num cenario de crescente desregulamentag¢do e de fragilidade dos sindicatos, o baixo
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dinamismo econémico pode levar as empresas a imporem solugdes de maneira unilateral.
Apesar de nao abandonarem o discurso da produgao cooperada, tais elementos ddo margem
ao retorno a postura tradicional das empresas no uso do trabalho, ou seja, para garantir a
eficiéncia produtiva sdo realizados cortes no emprego, rebaixamento de salario real, etc.

Por fim, a dltima consideracgo a ser feita diz respeito ao fato de a estruturagdo do
sistema de qualificages estar fortemente condicionada pelo contexto social, econdomico e
politico. Isso quer dizer que os mecanismos de regulacdo social do uso do trabalho, ao
implicarem uma restricdo a autonomia das empresas em aprofundar a segmentacio da
estrutura de ocupagdes, possibilitam maior controle sobre os quesitos bésicos para o
desempenho das fungGes e as formas de treinamento.

Porém, na medida em que as empresas ganham autonomia na definigdo desses
critérios, o aumento de escolaridade que vem acompanhando a difusaio de novas
tecnologias e de novas formas organizacionais vem sendo apontado como uma qualificagdo
resultado das estratégias de reestruturagdo que prescinde de mecanismos institucionais de
controle do uso do trabalho. Na verdade, tais indicadores apontam, se muito, para uma
possivel emergéncia de um ambiente de trabalho mais qualificante decorrente dos projetos
de reestruturacdo, ndo devendo, em fungdo disso, ser confundidos com indicadores
inequivocos da reconversdao da estrutura ocupacional. Uma andlise mais acurada pode
evidenciar que, em geral, a mudanga mais efetiva no contetido das qualificacdes fica restrita
a certos grupos ocupacionais.

Assim sendo, incorporar na analise o peso das relagdes sociais embutidas no
processo produtivo faz com que a escala de qualificagdo do trabalho reflita a constante
tensdo entre a regulagdo publica, que procura reduzir os diferenciais no mercado de
trabalho, e a regulagdo privada, que busca, através da internaliza¢do dessas estruturas,
ampliar o controle sobre a alocagdo do trabalho.

Sem esse elemento, corre-se o risco de considerar a emergéncia de um ambiente
mais qualificante no nivel micro como uma tendéncia inequivoca a requalificacdo da

estrutura de ocupagdes e com desdobramentos virtuosos por todo o mercado de trabalho.



2
Lh

Capitulo 2 — A Flexibilizacio do Sistema de Relacdes de Trabalho e

Caracteristicas do Uso do Trabalho no Brasil

Introducio

A partir do argumento desenvolvido no capitulo anterior, pode-se afirmar que a
discussdo das mudancas nas estruturas de qualificacdo deve estar inserida num debate mais
amplo sobre as formas de controle do uso do trabalho. Sao as especificidades, presentes em
um determinado sistema de relagdes de trabalho, dentro de certas condi¢des técnicas e
organizacionais, que irdo configurar a forma de uso do trabalho, desde o padrio de
contratagdo e demissdo, o padrdo das remuneragdes, até o conteudo da estruturagio das
qualificagdes.

No Brasil, em meio a crescente ofensiva neoliberal e seguindo as tendéncias
mundiais, o processo de modernizacdo produtiva ocorrido nos anos 90 veio acompanhado
por propostas de desregulamentacdo do direito do trabalho para melhorar a insergdo
competitiva do pais. Esse tipo de proposta tem gerado um importante debate em torno do
tema, visto que, ao contrario do ocorrido nos paises desenvolvidos, 0 mercado de trabalho
brasileiro nunca chegou a se estruturar, sendo a heterogeneidade das condi¢des de insergdo
e a dispersdo salarial suas caracteristicas marcantes. Esses aspectos foram historicamente
determinados, estdo intrinsecamente relacionados e se reforcam mutuamente.

A origem do debate da flexibilizagdo das relagdes de trabalho esta fortemente
associada a crise vivida pelas economias capitalistas avangadas nos anos 70, visto que,
diante da fragilizacdo das condi¢des de lucratividade, as empresas tiveram que empreender
um importante movimento de reestruturagio produtiva e organizacional. Essa crise revelou
os limites de algumas empresas continuarem aceitando o Estado de Bem-Estar Social', pois
a busca por competitividade passou a ser contraria a qualquer forma de regulamentagdo

contratual que pudesse restringir a autonomia empresarial.

! Vale lembrar que, no chamado periodo de ouro do capitalismo (entre o segundo pds-guerra e inicio dos anos
70), o extraordinario crescimento econémico serviu de base para a construgio de um sistema de regulagio das
relagdes e dos direitos do trabalho. O resultado concreto dessa articulagio foi 0 aumento da participacdo e do
controle dos trabalhadores sobre as relagdes de trabalho, principalmente no que se refere ao processo de
contratagdo e de demissdo, a determina¢do da jornada de trabalho e a fixagdo de saldrios, bem como a
introducdo de novas tecnologias. Além disso, esse aparato institucional foi capaz de sustentar um certo padrdo
de vida para a classe trabalhadora e consolidar a estrutura de seguridade social nos paises centrais.
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Estavam dadas as condigdes para que as proposi¢des de cunho neoliberal, que
advogam a redugdao do poder sindical e da agdo estatal, ganhassem forga. Segundo tais
proposi¢des, muitas das dificuldades vividas pelas sociedades estariam sendo creditadas a
existéncia de um aparato institucional incompativel com as novas exigéncias de
flexibilidade.

Assim, diante da necessidade de melhorar as condigdes de competitividade, a
proposta consiste em afrouxar ou eliminar a protec¢do trabalhista classica para aumentar o
emprego. a produtividade e o investimento. Isso significa que o debate sobre a
desregulamentacdo do trabalho esta fundamentado na contratualidade, na qual o contrato de
trabalho passa a ser firmado entre as partes sem a existéncia de nenhum aparato social que
o regule. Ou seja, esse debate supde que a produgéo flexivel demande um trabalho também
flexivel em suas condigdes de contratagdo e nas suas formas de regulacdo, firmadas no
nivel micro.

A novidade, portanto, consiste na superagdo do antigo modelo organizacional
fundado na produg@o e consumo em massa e na institucionalidade marcada pela presenca
do Estado e dos sindicatos como reguladores das formas de uso do trabalho — que inclui a
negociacdo de fatores internos, tais como hordrios e conteudos do trabalho, até fatores
externos, tais como processo de admissio e demissdo. O novo modelo deve ser construido a
partir das politicas proprias das empresas e do esfor¢o individual do trabalhador para se
manter empregado.

Além de flexibilizar as relagGes de trabalho, esse novo modelo organizacional vem
acompanhado por propostas de politicas ativas de treinamento e formagdo profissional,
fundamentais para a garantia de trabalhadores mais qualificados, mais produtivos e, por
isso, mais bem remunerados. Haveria, portanto, uma rela¢do direta entre produtividade e
qualificagdo.

Esse tipo de proposta tem sua origem na percepgdo de que as novas tendéncias da
atividade produtiva produzem um constante aumento dos quesitos de qualificagdo e que,
para se manterem empregados, os trabalhadores deveriam estar buscando recorrentemente
melhorar sua qualificagdo. No entanto, no que diz respeito a constru¢do de um aparato
institucional de formagdo profissional, convém argumentar que ha uma certa dificuldade

em operacionalizar tais politicas, pois, 4 medida que as estruturas ocupacionais ficam
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internalizadas nas empresas, a maior dificuldade passa a ser, justamente, na auséncia de um
controle institucional das estruturas de qualifica¢do, definir os quesitos minimos de
qualificagdo capazes de garantir um acesso mais democratico aos postos de trabalho. Esse
debate € complexo e necessitaria ser ampliado. Mas, por enquanto, a questdo basica a ser
considerada neste trabalho refere-se aos efeitos benéficos que uma desregulamentagéo teria
sobre as estruturas de qualificagdo, num contexto em que a forma de incorporar o trabalho
ja tem como trago marcante as altas taxas de rotatividade, a desqualificag@o e os altos niveis
de informalidade. Dado que a estrutura de qualificagdes deve ser apreendida como reflexo
de complexas interagdes sociais e econdmicas, para responder a esta questdo tem-se que
apreender como se articularam os mecanismos de controle do uso do trabalho no Brasil.

A discussdo sobre as caracteristicas da regulamentagdo e do uso do trabalho no
Brasil objetiva essencialmente reforcar o argumento jé desenvolvido anteriormente de que a
qualificagdo é um conceito socialmente construido. Explicitar e discutir a origem de tais
caracteristicas reforca a importincia de inserir o contexto histérico social e politico na
andlise das estruturas de qualificagdo. Além disso, ao se verificar que, na pratica, o
elemento mais relevante na defini¢do das atuais caracteristicas do mercado de trabalho no
Brasil vem sendo as estratégias especificas das empresas para determinados grupos
ocupacionais, cria-se uma base para refutar a desregulamentagao.

Para alcangar tais objetivos, trés itens serdo desenvolvidos apos esta introdugdo e
alguns comentérios finais encerrardo este capitulo. O primeiro item procura fazer uma
recuperacdo da origem das caracteristicas de uso do trabalho no Brasil. A discussdo esta
focada nos processos de industrializagdo e de formagdo da classe operdria brasileira, em
especial nos arranjos politicos que configuraram a atual institucionalidade das relagdes de
trabalho.

De posse desses elementos, no segundo item seréa feita uma discussdo mais ampla
acerca do debate da flexibilizagdo do direito do trabalho no Brasil. Serdo apresentados os
argumentos que mostram que aprofundar a desregulamentagdo das relagdes de trabalho
significa ampliar mais ainda a autonomia das empresas em promoverem a segmentagao de
sua estrutura de ocupagdes. Os resultados desse processo sio imprevisiveis, visto que a
maior individualizagdo das estruturas de qualificagdo ndo guarda nenhuma relagéo direta

com a qualificagio.
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Por fim, serdo apresentados alguns comentérios finais que visam a destacar que,
apesar da ampla legislag@o existente, historicamente sempre houve flexibilidade no uso do
trabalho. Mesmo a existéncia de um amplo aparato institucional, na auséncia de uma
organizacdo sindical mais efetiva, ndo foi capaz de conter a crescente autonomia das
empresas em flexibilizarem o uso do trabalho. Essa flexibilidade, em principio, ndo
conduziu a uma qualificacdo da for¢a de trabalho; ao contrario, a estrutura de qualificacdes
que se configurou esteve marcada pela desqualificagdo, refletindo que, pelo menos no
Brasil, o exercicio dessa autonomia ndo veio acompanhado por opgles estratégicas de
valorizacdo e integragdo do trabalhador na estrutura organizacional. Ao contrario, o
exercicio dessa autonomia permitiu a crescente utilizacdo de estratégias quantitativas do

uso do trabalho como forma de rebaixamento de custos.

Formacéio do Mercado de Trabalho no Brasil e 0 Debate da Flexibilidade

A realidade mostra que as mudangas econdmicas e tecnologicas que vém ocorrendo
no nucleo central das economias capitalistas vém reconfigurando as formas de uso do
trabalho. Como a flexibilidade produtiva e organizacional passa a ser buscada como um
instrumento de adaptagdo rapida da produgo as oscilagdes na demanda, a flexibiliza¢do do
direito do trabalho deve ser entendida como parte desse processo maior de flexibiliza¢do.
Invernizzi (2000: 398) argumenta que o Estado constitui um importante elemento de
legitimacdo do sistema de controle do trabalho, visto que a legislagdo trabalhista incide
diretamente nas formas de contratar, usar e remunerar a forca de trabalho.

Contudo, a transposi¢do do quadro tedrico-conceitual montado a partir dos
fendmenos observados no mundo desenvolvido para os paises em desenvolvimento exige
uma série de ressalvas. Vale lembrar que, mesmo nos paises desenvolvidos, as formas
concretas de manifestagdo desse modelo diferenciam-se em termos regionais, setoriais e até
mesmo intersetorialmente.

Assim, sob pena de se consagrarem como verdadeiras generalizagdes tedricas, a

discussdo do direito do trabalho exige uma contextualizagdo minima dos ambientes
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politicos, econdmicos e trabalhistas enfocados’. Desde ja, é importante ficar claro que nao
necessariamente todo tipo de flexibilizagao implica uma desregulamentacio total dos
direitos trabalhistas; apenas o receitudrio neoliberal os vincula diretamente. Isso mostra que
as estratégias de flexibilizacdo do trabalho deveriam estar articuladas a um projeto mais
amplo que levasse em consideragdo o contexto especifico.

No caso brasileiro, elementos decisivos para o debate da desregulamentacdo das
relagdes de trabalho no Brasil sd@o encontrados no processo de formacdo do mercado de
trabalho. Ainda que pesem argumentos contrarios, como sera visto a seguir, a legislagio
trabalhista, o processo de industrializagdo e os arranjos politicos no Brasil ofereceram as

preé-condigdes para a existéncia de empregos flexiveis.

. O processo historico de formagdo das caracteristicas do uso do trabalho no Brasil

A baixa qualificacdo e os baixos salarios observados no mercado de trabalho
normalmente estdo associados a uma caracteristica estrutural sempre presente na sociedade
brasileira: a oferta ilimitada de mao-de-obra pouco especializada que ndo consegue ser
incorporada ao mercado de trabalho formal.

Ao contrario do observado nos paises centrais, o processo de industrializacdo
brasileiro ndo foi capaz de promover a homogeneizagdo do mercado de trabalho. E a crise
dos anos 80 impediu, mais uma vez, que a sociedade se homogeneizasse; ao contrario,
acentuou as disparidades j& marcantes no uso do trabalho. Como sera detalhado a seguir,
fatores econdmicos e politicos — em especial a correlagdo de forgas sociais sempre
desfavoravel & organizagdo de uma base sindical mais expressiva — conformaram uma
institucionalidade ao funcionamento do mercado de trabalho, em que se plasmou uma

dindmica de desqualificagdo e de baixas remuneragdes. Em funcdo disso, a discussao dos

? Pode-se argumentar que, detectada a existéncia de rigidez, a flexibilizagdo do direito do trabalho passa a
compreender um conjunto de medidas destinadas a afrouxar, adaptar ou mesmo eliminar os direitos
trabalhistas de acordo com a realidade econémica e produtiva. Conceitualmente, os varios tipos de
flexibiliza¢do variam de acordo com os fins, objeto e forma. Quanto aos fins, a flexibilidade pode ser de
protecdo, que atua em beneficio do trabalhador; de adaptacdo, que adapta as normas legais rigidas as novas
condigdbes em beneficio mais global; e de desregulamentacio, que elimina todos os beneficios trabalhistas.
Quanto ao objeto, a flexibilidade pode ser interna ou externa. A primeira modifica os aspectos de uma relagdo
preexistente, tais como horérios, jornada, condi¢des de trabalho e remuneragdo. Ja a segunda relaciona-se ao
ingresso (medidas legislativas que incentivam o trabalho tempordrio e part-time) e saida (afrouxamento dos
rigores que coibem as demissdes) do mercado de trabalho. E por fim, quanto & forma, ela pode ser imposta ou
negociada (Siqueira Neto, 1997).



determinantes do uso do trabalho no Brasil deve ser feita pari passu com o movimento de
industrializagao.

Depois da crise de 29, quando o investimento industrial passou a ocupar um papel
central no dinamismo da acumulag¢do, a economia passou por um rapido processo de
urbanizacdo e de industrializagdo. Essa primeira fase da industrializagdo, orientada
fundamentalmente para os ramos de bens de consumo ndo duraveis, caracterizava-se por
apresentar uma estrutura produtiva pouco diversificada com um numero pequeno de
empresas. Tais caracteristicas conformaram um mercado de trabalho urbano também
restrito, visto que a maioria dos trabalhadores ainda se situava na agricultura.

Foi justamente nesse periodo, conhecido como de industrializagao restringida, que o
Estado se antecipou as possiveis demandas e langou as bases da legisla¢do trabalhista de
perfil corporativista.

Devido a auséncia de base social mais ampla, os sindicatos ndo puderam exercer
uma politica mais independente permitindo que o direito do trabalho no Brasil ja fosse
concebido com as seguintes caracteristicas basicas: preponderancia do direito individual do
trabalho sobre o direito sindical e preponderdncia do Estado sobre a autonomia privada
coletiva.

Isso permitiu que o Estado e a Justica do Trabalho, em vez dos sindicatos,
negociassem as condigdes de trabalho bem como supervisionassem e solucionassem os
conflitos presentes nas relacdes entre capital e trabalho. Esse papel subordinado dos
sindicatos deveu-se a uma legislacdo que s6 permitia a organizagdo sindical por categorias
e areas geograficas subordinadas ao Ministério do Trabalho e impedia a organizagdo
sindical por fabrica ou empresa. Além disso, a lei antigreve e a instituicdo do salario
minimo dificultaram ainda mais o desenvolvimento dos movimentos sindicais.

Assim, foi nesse cenario politico e econdmico que, em 1943, as atuais formas de
regulagdo do trabalho foram concebidas e firmadas na Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT). Ainda que o processo de industrializagdo e de organizagdo das forcas sociais tenha
evoluido, como sera visto, poucas mudangas foram observadas nas formas originais de
regulacdo do trabalho.

Assim, o segundo momento a ser avaliado diz respeito a segunda fase da

industrializagdo, que ocorreu no pds-guerra, visto que ela poderia ser um caminho
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importante para a superagdo das graves distorgdes presentes na sociedade brasileira e para a
organizacdo de uma base social capaz de se contrapor a legislago trabalhista.

Essa fase da industrializagdo foi marcada por intensas mudangas no tecido industrial
€, conseqiientemente, na organizagdo da sociedade. A economia brasileira tornou-se mais
complexa e interdependente, consolidando a industria manufatureira como eixo dinimico.
Aproveitando-se do processo de internacionaliza¢do produtiva — comandado pelos EUA e
pelas economias européias em direcdo aos paises de industrializagdo tardia —, o Brasil
implantou as bases de uma economia urbana e industrial mais complexa. Nesse periodo,
foram implantadas as industrias pesadas e de bens duraveis, tendo por base o tripé formado
pelas empresas nacionais, multinacionais e Estado. O papel do Estado foi fundamental para
articular os interesses capitalistas, definir as fronteiras de expansdo e mobilizar os
excedentes financeiros para assegurar a industrializagdo. Como resultado, o setor industrial
aumentou consideravelmente sua participa¢do na estrutura da renda interna e, em meio a
esse vigoroso processo de industrializagdo, processou-se também um importante
movimento de modernizagdo da agricultura.

A intensidade dessas transformagdes foi observada também no mercado de trabalho
e na estrutura social. De um lado, o dinamismo industrial impulsionou a geracdo de
empregos urbanos e uma consideravel mobilidade social e ocupacional, com expansdo e
fortalecimento da classe operaria e da classe média. De outro, houve também um
importante crescimento da pobreza e do subemprego, das desigualdades dos rendimentos
do trabalho e da distribuicdo de renda. Revelou-se, nesse momento, a incapacidade da
industrializa¢do para homogeneizar a estrutura social e iniciou-se o debate das causas dessa
incapacidade.

As criticas de viés tecnologico relacionavam a persisténcia da pobreza e da exclusdo
com a tecnologia adotada, que, por ser desenvolvida em paises desenvolvidos, era intensiva
em capital e ndo em trabalho, portanto ndo era adequada para a realidade brasileira.

No entanto, os dados empiricos desmentem essas avaliacdes a0 mostrarem que o
mercado de trabalho urbano apresentou o maior dinamismo, em especial a partir dos anos
60, em fun¢do do comportamento da industria de transformagdo. Apesar de 0 meio urbano
ter vivido um processo de crescimento do assalariamento e de formaliza¢do das relagdes

contratuais, nesse mesmo periodo ampliaram-se consideravelmente as inumeras formas de
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insercdo precarias (autdnomos e sem carteira em ocupacdes sem regularidade) no mercado
de trabalho. Vale dizer que a propria dinamica da acumulagdo capitalista criava espagos
(pequenas atividades mercantis) para que essa populagéo “excedente” pudesse inserir-se, na
maioria das vezes de maneira informal (Oliveira, 1998).

Dessa forma, mesmo com a industria brasileira apresentando grande dinamismo, a
justificativa para a persistente desigualdade era o elevado contingente de populagdo
despejado nas cidades pelo processo de migracdo que ndo poderia ser absorvido pelo
mercado de trabalho formal capitalista. Mais uma vez, recoloca-se o problema do excedente
de mao-de-obra como causa dos baixos rendimentos e da baixa qualificagdo presentes no
mercado de trabalho.

Henrique (1998) também argumenta que a pobreza urbana tornou-se um enorme
problema para as areas metropolitanas devido a auséncia de reforma agraria, pois a
concentragdo da propriedade e o processo de modernizagdo agricola geraram importantes
transformagdes sociais e econdmicas no meio rural que continuaram a reproduzir a pobreza
ligada a falta de acesso a terra, aos baixos saldrios e a ndo-integra¢do dos pequenos
produtores aos circuitos de financiamento. Como a migragdo rural-urbana atingiu niveis até
entao inimaginaveis, ampliaram-se consideravelmente tanto a oferta de mao-de-obra pouco
qualificada e barata como as demandas sociais no meio urbano.

Contudo, a2 manuten¢do de niveis salariais tdo baixos até o periodo recente nido pode
ser associada somente a essa oferta ilimitada de mao-de-obra pouco qualificada; a
correlagdo de forgas sociais tem um grande peso para justificar essas caracteristicas. Para
Mattoso (1995: 128), o novo regime politico e econdmico nascido com o golpe militar de
abril de 1964 foi crucial para a implanta¢do do atual regime de trabalho e para explicar a
ampliacdo da dispersdo da distribuig¢do da renda.

Sob o imperativo de enfrentar a crise estrutural pela qual a economia estava
passando, o regime militar, em meados dos anos 60, derrotou as forgas populares, que
estavam emergindo junto com a intensificagdo da industrializa¢@o, e acentuou o processo
de modernizagdo sob hegemonia conservadora. Vale lembrar que o crescimento econémico
e o desenvolvimento da industria, em especial em meados dos anos 50, apesar de terem
sido marcados pela ampliagdo da desigualdade em fungdo dos fluxos migratérios, haviam

propiciado que os sindicatos conquistassem maior espago na cena politica e social,
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tornando-se, paulatinamente, os porta-vozes nas lutas pelas reformas de base e pelas
transformagOes nas relagdes sociais, padrdo salarial e de consumo articuladas a nova
estrutura industrial que se consolidava.

Assim, o golpe de 64 representou a vitoria das classes dominantes. A profunda
repressdo a atividade sindical e politica impediu o desenvolvimento do movimento sindical
no pais, criando as condi¢des ideais para a imposi¢do de um conjunto de reformas que
acentuavam o carater concentrador do modelo de desenvolvimento econémico que estava
sendo adotado (Mattoso, 1995).

Como estratégia de combate a inflacdo, o governo militar abandonou a politica de
manutengdo e elevagdo do salario minimo e provocou uma contengdo dos saldrios em geral
e, com isso, agravou o problema distributivo, visto que o calculo oficial de reajuste
subestimava a inflagdo futura. Do pO;'AtO de vista da legislag@o trabalhista, 0 novo regime
eliminou a estabilidade do emprego que o trabalhador conquistava automaticamente apos
dez anos de trabalho através da criagdo do FGTS.

Para Invernizzi (2000: 400), a criagdo do FGTS pode ser considerada uma medida
flexibilizadora, uma vez que da aos empregadores o direito de demitirem os trabalhadores a
qualquer momento, sem terem que justificar os motivos. Assim, a facilidade para demitir se
tornou um importante instrumento para o enfrentamento dos momentos de recessao.

Apesar de todas as tentativas de subordinar o movimento sindical, nos anos 60 a
emergéncia de novas forgas populares levou o governo a adotar novas politicas para
modificar a CLT e novamente debilitar a organizacdo da classe trabalhadora. O controle
dos niveis salariais, a restricao do direito de greve e a institui¢gdo do FGTS significaram,
portanto, uma mini-reforma trabalhista com fortes influéncias liberais (Oliveira, 1998). E
esse é o0 ponto central a ser destacado, pois, ao contrario dos paises desenvolvidos, as
condi¢des prévias de funcionamento do mercado de trabalho, a intensa repressdo ao
movimento sindical e o controle das politicas salariais, em especial de contengdo do salario
minimo, permitiram que, no Brasil, o padrdo de producdo, baseado no setor de bens de
consumo duraveis, se consolidasse com alta rotatividade, baixos salarios, elevada dispersao

e sem distribuicdo da renda’. Sempre estiveram presentes, portanto, as pré-condi¢des para

* Na verdade, foram justamente a concentrac3o de renda (permitindo a preservagdo e o aumento do poder de
compra dos grupos médios e altos) e a elevacio das margens de endividamento das familias que asseguraram
a retomada do crescimento nos anos 70.
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que o regime de contratagdo se tornasse extremamente flexivel, apesar da ampla legislagdo
sobre o tema. A vitoria das forcas conservadoras em 1964, somada ao quadro estrutural de
profundas desigualdades sociais, aniquilou as possibilidades de concretiza¢do das reformas
de base.

Enquanto na Europa a tributagdo e os programas sociais funcionavam como
importante mecanismo de distribui¢do de renda, no Brasil a agdo do Estado na area social
foi extremamente limitada, visto que os recursos eram prioritariamente encaminhados para
estimular o crescimento econdmico. Isso permitiu que a sociedade brasileira se organizasse
com desigualdades gritantes, sendo a intensa mobilidade social o unico fator atenuante das
graves tensdes sociais.

Formou-se, entdo, um circuito perverso de incorporagdo do trabalhador ao processo
de trabalho. De um lado, as empresas, mesmo oferecendo baixos saldrios, sempre puderam
contar com mao-de-obra abundante e o carater fugaz dos contratos de trabalho impedia o
acesso de grandes massas de trabalhadores aos planos de carreira e de treinamento. Essa
intensa concorréncia de trabalhadores pouco qualificados pelos postos de trabalho, o
rebaixamento do saldrio minimo e o bloqueio a agdo sindical passaram entdo a ser os
elementos fundamentais que justificavam a forma de uso do trabalho no Brasil.

Contudo, as oportunidades abertas pelo crescimento econdmico, tais como
proliferagdo de pequenos e médios negdcios que auferiam alta renda, estimularam o
comportamento individualista em detrimento das formas de agdo coletiva. Assim, no
periodo de intenso crescimento, até o final dos anos 70, se manteve o arrocho salarial,
favorecendo a ampliagcdo da dispersdo do leque salarial e a exclusdo de amplos setores
sociais do processo de crescimento, o que implicou a amplia¢do dos niveis de pobreza, que
ja atingiam parcelas consideraveis da populagdo brasileira.

O processo de redemocratizagao marcou 0 aparecimento de novos atores no debate
sobre o sistema nacional de relagdes de trabalho. Apesar de o regime militar ter provocado
a desarticulacio do movimento sindical, contraditoriamente, ao aprofundar a
industrializagdo, ele assegurou a ampliagdo de novas bases urbanas diversificadas e

concentradas nos setores mais dinimicos da acumulag@o. Esses trabalhadores deram origem
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a uma nova corrente sindical, conhecida como novo sindicalismo ou sindicalismo auténtico,
que passou a questionar a estrutura sindical vigente®.

Dado o quadro repressivo anterior, esses novos atores reivindicavam direitos
basicos, tais como ampliar a liberdade de expressdo politica e recompor e garantir os
salarios. A agenda mais agressiva adotada a partir de 78/79 introduzia questdes da
reorganizagdao da estrutura sindical, implementagdo da negociagdo coletiva, e da
democratizagdo das relagdes de trabalho com a implantagdo de comissdes de fabrica
(Dedecca, 1998). No entanto, quando essa agenda comegou a ser encaminhada, novos
problemas econémicos se colocaram. Desta vez, as crises econdmicas que se sucederam
mais uma vez impediram que essas profundas desigualdades fossem superadas e que a
dindmica perversa de baixos salarios, baixa qualificagdo e elevada rotatividade fosse
rompida.

Assim, nos anos 80, apesar das transformagGes que estavam ocorrendo no cenario
internacional (mudangas tecnologicas), o tipo de politica econdmica adotada para o
enfrentamento da crise, além de ter deixado a estrutura produtiva relativamente protegida
da concorréncia internacional, implicou um processo de reorganizagdo produtiva mais lento
que acabou protegendo os empregos industriais € ndo exigiu mudangas profundas nas
relagdes de trabalho estabelecidas, na medida em que a flexibilidade historica para o uso do
trabalho continuou sendo um importante instrumento utilizado pelas empresas para
enfrentar as abruptas oscilagdes do nivel de produg@o.

Essa liberdade de contratar, usar e dispensar o trabalhador vem sendo um
instrumento bem-aceito e aproveitado pelos setores de produgdo que ndo demandavam
maior qualificagdo do trabalhador, visto que em muitos casos a lucratividade era mantida
através de outros mecanismos, tais como cambio, subsidios, etc.

Assim sendo, o carater lento da reestruturagdo nos anos 80 e o contexto de crise
permitiram que o mercado de trabalho brasileiro continuasse tendo sua dindmica vinculada
as flutuagdes no nivel de atividade industrial e que as agdes sindicais mais efetivas fossem

de combate ao desemprego e de protegdo dos saldrios contra a inflagdo.

* Esse movimento foi considerado novo, pois n3o aceitava a antiga estrutura sindical autoritaria e lutava pela
autonomia sindical, pelo direito a greve, pela negociacio coletiva e pela representacio sindical nas fabricas.
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No entanto, a estagnagdo econdmica e o retorno de elevados patamares
inflaciondrios puseram em xeque a politica econdmica adotada nos anos 80 e embasaram o
retorno de politicas ortodoxas de controle da economia. Em meio a uma profunda
transforma¢do nas condigdes de concorréncia e de agravamento das condigdes de
funcionamento do mercado de trabalho cresceram os apoios as teses de desregulamentagdo
do uso do trabalho como forma de melhorar a competitividade das empresas.

Pode-se, entdo, concluir este item mostrando que tais idéias liberalizantes,
transpostas de forma acritica e por ndo levarem em consideracdo o ambiente politico,
econdmico e institucional, contraditoriamente contestam um direito do trabalho que nunca
foi empecilho para a flexibilizagdo do uso do trabalho. Como visto, no Brasil, os arranjos
politicos impediram que emergissem forgas sociais capazes de exercer um maior controle
das agdes das empresas quanto ao uso do trabalho, implicando a perpetuacdo do ciclo
vicioso entre baixos salérios, alta rotatividade e desqualificagdo da mao-de-obra.

Na verdade, apesar de o uso do trabalho no Brasil sempre ter sido flexivel, as
empresas, para se adaptarem as pressdes competitivas, buscam torna-lo mais flexivel ainda
rebaixando mais os padrdes minimos de uso e de remunerac¢do do trabalho. Na pratica, esse
procedimento implica, inclusive, o aprofundamento de praticas de contratagdo ilegal, na
manipulagdo da jornada de trabalho. Vale dizer, a pactuagdo desses acordos entre diregdo e
trabalhadores fica 4 margem da legislagdo trabalhista.

Por fim, € importante afirmar que essas novas formas de controle e de uso do
trabalho, marcadas por uma maior autonomia das empresas no uso do trabalho, encontram
poucos obstaculos na legislagdo. Vale dizer que as formas de regulacdo das relagGes de
trabalho concebidas nos anos 40 ainda persistem, em especial o carater corporativista e o
controle estatal das atividades sindicais. Tais aspectos vigentes até os dias atuais, por
restringirem a liberdade sindical, dificultam que os sindicatos negociem os efeitos das

mudangas tecnologicas e organizacionais que ocorrem dentro das empresas.

O debate sobre a flexibiliza¢ao do uso do trabalho no Brasil
Nos anos 90, o debate sobre a flexibilizagdo do direito do trabalho se intensifica no

Brasil. Diante das profundas mudangas das condi¢des de concorréncia e de um quadro tao
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adverso do mercado de trabalho, aumentaram os apoios as teses favoraveis a flexibilizagio
do mercado de trabalho ndo so para baratear o custo do fator trabalho, mas também para
melhorar a produtividade e competitividade das empresas. Na medida em que esse
diagnéstico pode balizar mudangas institucionais importantes nas formas de uso do trabalho
no Brasil, ele merece ser discutido em profundidade.

E importante registrar que esse debate vem ocorrendo num momento em que 0s
problemas vividos pelo mercado de trabalho se agravaram. As prdprias caracteristicas e a
intensidade do processo de reestruturagdo empreendido pelas empresas agravaram os
problemas do mercado de trabalho nacional, pois, em fung@o dessas estratégias, ocorreu um
aumento da taxa de desemprego, a queda do emprego formal, em especial na industria de
transformacdo’, e o crescimento das formas de inser¢do mais precarias, tais como
auténomos e empregados sem carteira de trabalho assinada.

Diante desses novos problemas, o eixo dos debates ndo pode mais ficar restrito
apenas a capacidade de gerag@o de empregos, mas a qualidade dos empregos gerados para
absorver os demitidos no setor “protegido” em fungdo da reestruturagdo econdmica.

De um lado, pesam os argumentos que, acompanhando as tendéncias internacionais
e sustentando-se num determinado modelo teérico, defendem a desregulamentagdo do
direito do trabalho e a adogdo de politicas ativas de treinamento e qualificagdo da oferta de
trabalho como forma de melhorar as condigdes gerais de produgdo e de emprego. De outro
lado, encontram-se os criticos a esse argumento liberal, que defendem a repactuacgdo dos
atores sociais para a constru¢do de uma nova institucionalidade que considere as
especificidades envolvidas no processo de reestruturagdo produtiva e econdmica, sob pena
de aumentarem mais ainda as gritantes disparidades encontradas na sociedade brasileira.

A argumentacdo mais favoravel a desregulamentacdo das relagdes de trabalho esta
ancorada na teoria do capital humano e, por isso, na nogé@o credencialista da qualificagao.
De acordo com essa teoria, os conhecimentos e as habilidades de um individuo determinam
sua produtividade e, em decorréncia, sua remuneragdo. O capital humano pode ser geral, se
obtido no processo de formagdo escolar, ou especifico, quando adquirido no mercado de

trabalho através do exercicio cotidiano da atividade ou através de uma politica da empresa.

* Tradicionalmente este setor vem sendo o responsavel pela oferta de postos de trabalho de qualidade —
entendida por maiores niveis de remuneracio, acesso a protecao trabalhista e por oportunidades de
treinamento e desenvolvimento do trabalhador.
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Esta ultima forma de adquirir capital humano € o ponto-chave para entender a abordagem
que defende a desregulamentagdo, pois investimento em treinamento realizado pela firma
apresenta uma especificidade: o objeto (no caso, o trabalhador) ndo pertence a empresa.
Assim, os defensores da desregulamentagdo (Pastore, 1994, Camargo, 1996) argumentam
que quando o tempo de permanéncia desse trabalhador na empresa é reduzido, ndo ¢é
rentavel para ela realizar o treinamento.

E arazio da alta rotatividade, apontada por esses autores, seria justamente o fato de
0 assalariado receber um conjunto de beneficios quando desligado do posto de trabalho
(FTGS, multa de 40% e seguro-desemprego). Seria justamente o comportamento
maximizador dos rendimentos por parte do trabalhador que estaria inibindo a execugdo de
programas de treinamento e impedindo que os assalariados ampliassem seu capital humano,
sua produtividade e suas remunera¢des. Como, diante da elevada rotatividade, deixa de ser
lucrativo para o empresdrio investir na formagdo dos seus empregados, esse comportamento
teria desdobramentos negativos sobre a competitividade e, consegiientemente, sobre o
crescimento econdmico.

Dessa forma, esse diagndstico mostra que hd uma associagdo direta entre os
beneficios recebidos pela ruptura do vinculo empregaticio (FGTS, multa e seguro-
desemprego), rotatividade do emprego e auséncia de qualificagdo. Como a elevada
rotatividade é apontada como principal elemento inviabilizador dos investimentos das
firmas em recursos humanos, a reducdo desses beneficios combinada com macigos
programas de requalificacdo romperia com esse ciclo na medida em que traria maior
estabilidade no emprego, maior produtividade e maiores salarios. Fatos que beneficiariam a
economia em geral.

Em sintese, pode-se dizer que os argumentos em favor da flexibilizagdo do direito
do trabalho estdo ancorados em propostas que defendem corrigir as distor¢des alocativas no
mercado de trabalho provocadas pelo excesso de regulamentagdo. Todas as linhas de
argumentagdo destacam a importancia de rever a estrutura de encargos que oneram a folha
de pagamentos e flexibilizar alguns direitos dos trabalhadores, transformando-os em itens
de negociagdo, preferencialmente no nivel da empresa, visto que considerar o custo Brasil

como apenas um porcentual que incide sobre os salarios significa desconsiderar todos os
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problemas causados pela inflexibilidade do sistema de relagdes de trabalho, em especial as
dificuldades para obtengao da agilidade requerida pela concorréncia.

Os argumentos contrérios a tese da desregulamentagio das relagdes de trabalho no
Brasil estdo fundamentados no questionamento da teoria que a embasa, bem como na forma
acritica com que tais idéias vém sendo disseminadas.

Quanto a critica a teoria do capital humano, pode-se dizer que os diagndsticos
deduzem equivocadamente que a produtividade seja determinada exclusivamente pelo
capital humano; seria mais adequado utilizar os modelos de concorréncia pelo posto de
trabalho. Essa op¢do permite que seja atribuida maior importdncia a educagdo relativa do
que a absoluta, visto que uma educag@o relativa superior possibilita que o individuo se situe
melhor na fila de candidatos a vaga. Para Ramos e Carneiro (1997), a teoria do capital
humano ndo faz nenhuma referéncia as caracteristicas do posto de trabalho ocupado, pois
parte da hipdtese de que individuos com equivalentes dotagdes de capital humano deveriam
obter as mesmas remuneragdes, independentemente do setor de atividade em que estejam
ocupados.

Essa critica permite inferir que a educagdo formal pode ser tratada como um sinal da
produtividade potencial do individuo e que a correlagdo freqiientemente encontrada entre
maiores niveis educacionais e maiores saldrios seria explicada pelo fato de os melhores
postos de trabalho serem ocupados por individuos com maiores niveis de educagdo relativa
na fila. Isso ndo significa desconsiderar que cada posto de trabalho exige um nivel minimo
de conhecimentos, habilidades ou instrug¢ao formal; o que deve ser destacado € que o fator
determinante da produtividade € o posto de trabalho, e ndo o capital humano. Dai deduz-se
que o salario a ser pago ao trabalhador alocado num determinado posto de trabalho resulta
de fatores estratégicos das empresas, dentre eles as politicas de recursos humanos.

Uma vez constatada a importancia estratégica das politicas de recursos humanos, é
possivel refutar que a alta rotatividade seria, em parte, explicada pelo fato de os
trabalhadores desconsiderarem os beneficios a serem obtidos pela permanéncia no cargo.
Na verdade, a alta rotatividade encontrada, especialmente nos postos de trabalho ocupados
por trabalhadores menos qualificados, deve ser entendida como resultado das estratégias
das empresas para o uso do trabalho nessas fungdes e nao como o resultado de uma opgao
individual do trabalhador.
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Isso permite relativizar a importancia das estratégias do trabalhador na duragdo do
vinculo, bem como evidencia que qualquer diagndstico sobre mercado de trabalho s6 fica
completo se for levada em conta a existéncia de segmentagdes na estrutura ocupacional.

As especificidades que marcam as caracteristicas do uso do trabalho no Brasil
confirmam esse argumento, visto que a elevada rotatividade, os baixos saldrios e a baixa
qualificagdo da mao-de-obra, o pequeno quadro de trabalhadores estaveis nas empresas e a
ampla heterogeneidade das formas de inser¢do decorreram de opgdes estratégicas de uso do
trabalho por parte das empresas.

Diante de um direito do trabalho que nunca representou um entrave para uma
enorme facilidade de contratagdo e dispensa de empregados, as empresas usaram essa
flexibilidade para ajustar o quadro de funcionarios ao ritmo da produgdo e/ou vendas de
produto e reciclar os postos de trabalho que ndo demandam uma acumulagdo de
conhecimentos especificos. Essa estratégia permitiu a continua adaptagdo das remuneragdes
e do tamanho do quadro de pessoal a atividade econdmica, fazendo com que grande parte
dos ocupados tivesse o tempo de permanéncia na empresa e oOs niveis salariais
determinados pelas necessidades de ajustes nas estruturas de custos, com apenas um nucleo
relativamente pequeno de empregados estaveis.

Diante disso, pode-se argumentar que, na pratica, o regime de trabalho brasileiro
nunca foi empecilho para o aumento da produtividade da industria nacional, sendo.
portanto, duvidoso que a desregulamentagdo possa garantir mais empregos e/ou
competitividade. Isso mostra que a discussdo sobre o regime de trabalho ndo deve ficar
restrita as imposi¢des colocadas pela necessidade de ampliar a concorréncia internacional
(Siqueira Neto, 1997).

Assim, fica claro que as discussdes sobre flexibilizagdo dos direitos trabalhistas vém
sendo impulsionadas por idéias de natureza econdmica, sob o imperativo de adaptagdo aos
padrdes da concorréncia internacional. O maior problema da incorporagdo acritica desse
argumento estd no fato de ele se sustentar em teses neoliberais que universalizam
diagnosticos sobre assuntos que dependem de particularizagdes nacionais. Responder a essa
questdo implica, necessariamente, redefinir o conjunto de politicas destinadas a organizar
as relagdes econdmicas e trabalhistas. Ou seja, a proposta de eliminar os direitos

trabalhistas extensivos a todos os trabalhadores como forma de baratear mais ainda o custo
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do trabalho e melhorar a competitividade da industria nacional desconsidera nio apenas as
especificidades produtivas, mas também as possibilidades de se obter uma alia
produtividade através de outros fatores que ultrapassam a questdo da flexibilidade do
trabalho.

Por fim, cabe uma critica as propostas de requalificagdo/treinamento que aparecem
conectadas as propostas de desregulamentag@o. Leite (1997: 65) chama atengdo para o fato
de qualquer proposta de qualificagdo ou reciclagem da forga de trabalho, que vise a reducdo
do desemprego ou melhoria dos empregos existentes, s ter sentido se conectada com uma
politica de geracdo de emprego e renda que efetivamente se proponha a enfrentar as
tendéncias disruptivas do mercado de trabalho.

Pode-se concluir este item ressaltando que as praticas de flexibilidade do trabalho,
obtidas através de mudancas na legislagdo, que facilitam a dispensa e a contrata¢do dos
trabalhadores, ¢ do contrato de trabalho temporario, tendem apenas a incorporar a
flexibilidade juridica a ja conhecida flexibilidade estrutural do mercado de trabalho
nacional, marcada pelos altos niveis de informalidade e de rotatividade.

Essa flexibilidade estrutural do mercado de trabalho € o elemento-chave que permite
concluir que, na auséncia de uma forga social capaz de agir contrariamente, a
desinstitucionalizagdo do uso do trabalho, ao se traduzir num aumento sem precedentes da
autonomia das empresas, corre o risco de aprofundar ainda mais as segmentagdes do
mercado de trabalho e da estrutura ocupacional. Pode-se afirmar, portanto, que uma
mudanga na legislagdo social que reduzisse os beneficios ao assalariado desligado teria
escassos beneficios econdmicos e elevados custos sociais associados, visto tratar-se de uma
alternativa que penalizaria mais fortemente os assalariados que ocupam os segmentos mais

periféricos da estrutura ocupacional.

Comentarios Finais

A partir do que foi exposto nos itens anteriores, ficou evidente que o sistema de
relacdes de trabalho brasileiro ndo foi capaz de controlar de maneira eficiente o uso do
trabalho, permitindo que se institucionalizasse um padrio de uso marcado pela rotatividade,

baixos salarios e baixa qualificag&o.



A analise da origem dessas caracteristicas mostrou que o problema do sistema de
relagdes de trabalho brasileiro diz respeito a falta de um controle social mais efetivo capaz
de impedir que o direito trabalhista sancionasse a autonomia das empresas no uso do
trabalho. Dessa forma, os arranjos politicos, ao impedirem as agdes mais combativas das
organizagOes sindicais, permitiram que, na pratica, a regulamentagdo ndo garantisse
estabilidade, ao contrario, permitisse flexibilidade para contratar, dispensar e remunerar os
trabalhadores. E foi a partir dessa correlagdo de forgas entre os atores sociais que se moldou
a estrutura de qualificagbes brasileira, marcada fundamentalmente pela desqualificagdo do
uso do trabalho.

Nao obstante, essa baixa qualificagdo dos trabalhadores alocados no processo
produtivo nunca representou um entrave para viabilizar o processo de acumulag@o, visto
que a produtividade era garantida através de outros mecanismos tais como subsidios, taxa
de cambio, mark-up.

Assim sendo, as caracteristicas do uso do trabalho desde ja refletem a grande
autonomia que sempre foi concedida as empresas para o manejo de suas politicas de
recursos humanos. No entanto, aparentemente desconsiderando esse fato, diversos autores,
apoiados nos receitudrios neoliberais para ampliar a flexibilidade produtiva, propdem a
desregulamentagdo do direito do trabalho como forma de ampliar ainda mais as
possibilidades de as empresas flexibilizarem o uso de recursos humanos.

Refutar os argumentos favoraveis a desregulamentagdo implica reconhecer que tais
propostas, embasadas na teoria do capital humano, estdo equivocadas, pois deixam de
reconhecer 0 que € fundamental na composigdo e na dindmica do mercado de trabalho: a
existéncia de segmenta¢do na estrutura ocupacional. Deve, portanto, ser relativizada a
importancia das iniciativas individuais do trabalhador de buscar qualificagdo e/ou
permanecer no posto de trabalho.

Assim, desregulamentar significa aprofundar a segmentacdo e internalizar a
estrutura ocupacional. Como ja discutido, a existéncia desses grupos ocupacionais e das
politicas especificas para cada um deles mostra o quanto relagdes sociais (de poder), de
fato, estdo embutidas no conceito de qualificagdo, agora internalizado no local da produgao.

Assim sendo, a partir da constatagdo de que o conceito de qualificagdo reflete as

relagdes sociais embutidas no local da producdo e a correlagdo de forgas dos diversos



43

autores envolvidos na elaboragdo do sistema de regulagdo do trabalho, pode-se questionar
em que medida os novos paradigmas produtivos articulados a um novo desenho
institucional do sistema de relagSes de trabalho, em que pese uma maior preocupagio das
empresas com 0s programas de treinamento e de reconversdo profissional, poderiam
conduzir a uma requalificagio da estrutura ocupacional.

A resposta a essa questdo € complexa. Mas do ponto de vista exclusivamente da
desregulamentac@o nio aparece nenhum trago virtuoso. Apesar de justificar-se socialmente
pela suposta geragdo de emprego e requalificagdo do trabalhador (para melhorar a
produtividade), do ponto de vista estratégico, a inica — e ndo desprezivel — certeza que essa
alternativa oferece é a redugdo dos custos com o fator trabalho. Especificamente para o
caso brasileiro, pode-se até argumentar que a desregulamentag¢do, a0 ampliar a autonomia
das empresas para 0 uso do trabalho, tenderia a aprofundar ainda mais os diferenciais
encontrados na segmentagao da estrutura ocupacional, confirmando que a qualificagdo € um
conceito socialmente construido, que resulta das opg¢des estratégicas (politicas) das
empresas para 0s grupos ocupacionais.

Conclui-se. portanto, que € o manejo da flexibilidade do uso do trabalho, cada vez
mais decidido no nivel micro, que tende a produzir efeitos diferentes sobre o perfil e a
estrutura do emprego. Resta, agora, encontrar alguma evidéncia de que a
modernizagao/reestruturacdo produtiva poderia estar provocando uma requalificacdo da
estrutura de emprego sobrevivente. Ou seja, encontrar algum trago de virtuosidade nos
projetos de reestruturagdo, pelo menos no nivel micro.

A questdo que se coloca a partir daqui € justamente verificar em que medida os
projetos de reestruturagdo empreendidos nos anos 90 romperam com a tradi¢do
desqualificante do uso do trabalho no Brasil. Num primeiro momento, os indicadores usuais
de nivel educacional, de estabilidade e de aumento dos programas de treinamento mostram
que, aparentemente, 0 processo de reestruturacdo estaria reconfigurando as estruturas de
qualificagdo. No entanto, somente uma analise mais detalhada e especifica desses processos

podera fornecer maiores evidéncias dos efeitos sobre o perfil e a estrutura do emprego.
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Capitulo 3 —- Mudanc¢as no Cenario Concorrencial Brasileiro e Efeitos sobre o

Emprego nos Anos 90

Introducio

Como apresentado nos capitulos anteriores, a questdo do uso do trabalho é
condicionada pela reestruturagdo  economica, visto que o padrio de
reestruturacdo/modernizag¢do adotado produzira efeitos diferenciados sobre o nivel, o perfil
e a estrutura do emprego em fungdo do contexto em que tais decisGes sdo tomadas.
Enquanto no nivel institucional a reestruturagdo provoca uma mudan¢a nas relagoes de
trabalho para torna-las mais flexiveis e menos regulamentadas e, portanto, internalizadas
nas empresas; no nivel microecondémico, a reestruturagio produtiva implica a adogdo de um
conjunto de inovagdes tecnologicas e ;Jrganizacionais que afetam diretamente as estruturas
de emprego, pois tais inovagdes tém potencial para alterar tanto a quantidade do emprego
alocado no processo produtivo como o conteudo das qualificagdes.

No entanto, a formula¢io de estratégias de reorganizacdo produtiva, que combinam
tecnologias disponiveis com técnicas organizacionais, ¢ feita a partir de determinadas
condi¢des econdmicas, tais como taxas de cambio, juros, e a partir de contextos setoriais
especificos. Isso torna elementos macroecondmicos e setoriais decisivos para a discussao o
uso do trabalho.

No Brasil, os projetos de racionalizagdo produtiva, ocorridos nos anos 90,
provocaram um indiscutivel aumento da produtividade no curto prazo. Vem sendo muito
comum associar parte desses incrementos da produtividade as estratégias deliberadas de
valoriza¢do e de integragdo do trabalhador ao processo produtivo. No entanto, existem
indicativos de que as condigbes macroeconomicas ndo estdo favorecendo a adogdo de
estratégias que melhorem a dindmica geral de funcionamento do mercado de trabalho,
sendo, portanto, o aumento do desemprego e da informalidade fendmenos diretamente
associados a intensificagdo de projetos de reestruturagéo.

Se. aparentemente, do ponto de vista mais geral, os projetos de reestruturagdo estdo
associados ao agravamento das condi¢des de funcionamento do mercado de trabalho, a
questdo que se coloca é avaliar em que medida os resultados desses projetos de

reestruturag¢do, observados no nivel micro, poderiam evidenciar uma ruptura, ou mesmo
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uma mudanca significativa, em relagdo as antigas formas de uso do trabalho. Os
indicadores mais gerais, de fato, apontam para a emergéncia de uma estrutura mais
qualificante, contudo tais dados devem ser examinados com cautela.

Para examinar a questdo, além de contextualizar o cendrio econdmico em que as
decisdes estratégicas sdo formuladas, passa a ser necessario discutir os efeitos dessas
decisdes sobre o uso do trabalho. Evidentemente, merece destaque o fato de que tais
impactos sobre o trabalho tendem a ser diferenciados em fungdo da segmentagdo da
estrutura ocupacional, visto que as empresas gerenciam politicas especificas para grupos de
ocupagdes especificos. Serdo esses, portanto, os objetivos do primeiro e segundo itens.

Partindo do fato de que as estratégias concorrenciais sdo formuladas em contextos
setoriais especificos, no ultimo item serdo apontados os elementos que tornam os casos das

cadeias téxtil e automotiva interessantes para a discussdo do uso do trabalho.

Mudangas Macroecondmicas e seus efeitos sobre a Organiza¢io Industrial e a
Produtividade nos Anos 90

A economia brasileira, no inicio dos anos 90, passou por transformagdes
importantes e decisivas no cendrio macroeconémico que alteraram significativamente as
caracteristicas do parque produtivo aqui instalado. As principais mudan¢as a serem
destacadas dizem respeito a abertura comercial, & sobrevalorizagdo cambial e as altas taxas
de juros internas, uma vez que a interagdo dessas politicas econdmicas foi decisiva na
formulacdo das estratégias concorrenciais das empresas.

Coerentemente com as praticas liberais, tais elementos macroecondémicos deram
condigdes para viabilizar a adogdo de um projeto de estabilizagdo econémica, ancorado no
acirramento da concorréncia internacional. Em 1994, o governo pdde pér em pratica o
Plano Real.

Diante dessas condigbes, 0 quadro macroecondmico passou, entdo, a combinar
sinais favoraveis e desfavoraveis para a decisdo de investir. De forma sintética e estilizada,
o0 éxito no controle inflacionario e o crescimento da demanda interna para bens de consumo
duraveis, obtidos a partir de 1994, foram fatores favoraveis. J4 do lado desfavoravel,

poderiam ser enumerados a apreciag@o da taxa de cambio, as altas taxas de juros internas e
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os novos déficits que apareceram no Balango de Pagamentos em fun¢do de parte da
estabilidade de pregos estar sendo ancorada no aumento das importagdes.

Néo existe consenso sobre os efeitos de longo prazo dessa mudanga radical na
condugdo da politica econdmica sobre as cadeias produtivas. Muitos autores interpretam o
aumento da concorréncia internacional como um elemento positivo e necessario ao
processo de modernizagdo da indastria nacional. Outros autores, um pouco menos
otimistas, enxergam o processo de desindustrializagdo como reflexo incontestavel do
aumento do coeficiente de importagao.

Do lado mais otimista, Moreira (1999), avaliando os impactos da liberalizagio
comercial sobre a industria brasileira, afirma que, apesar do ambiente macroeconémico
desfavoravel, os resultados apontam para importantes ganhos de eficiéncia técnica e
alocativa. Segundo esse argumento, a abertura comercial teria eliminado as distor¢des
geradas pelo antigo regime de substituicdo de importagcdes. As distorgdes, que se
manifestavam através dos aumentos de pregos, da baixa produtividade e pelos produtos
defasados, seriam o resultado da utilizagdo inadequada dos recursos abundantes e
impediriam(quem impediria: a utilizagdo inadequada ou os recursos abundantes?) a
obtengdo de escalas competitivas. Assim, o aumento no coeficiente de importagdo, por ter
uma correlagdo positiva com o PIB, seria desejado e esperado, visto ser esse o caminho
para uma alocag@o mais eficiente de recursos. E os ganhos de produtividade, associados ao
movimento de desverticalizagdo das industrias, estariam corrigindo os excessos produzidos
nos anos anteriores.

Ainda dentro dessa visdo mais otimista, Mendong¢a de Barros e Goldenstein (1997)
chamam ateng@o para o fato de a estabilizagdo da moeda ter provocado um impacto
redistributivo, cuja conseqiiéncia imediata foi a ampliagdo do mercado de consumo interno.
Tal ampliagdo estaria provocando um efeito positivo nas expectativas, iniciando um ciclo
virtuoso de crescimento econdmico. O aumento da demanda interna seria ideal para as
industrias internacionais iniciarem seus projetos de internalizagdo da produgéo e corrigirem
os efeitos negativos da sobrevalorizagdo cambial sobre as estruturas industriais.

Mesmo apresentando esse argumento bastante otimista, os autores reconhecem que,
diante das novas condigdes de concorréncia, a elevagdo dos coeficientes de importagdo

provocou o encolhimento de algumas cadeias produtivas, que foram duramente atingidas
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tanto nas fases de produgdo final como nas intermedidrias. No entanto, para eles, esses
indicadores nao seriam um problema, na medida em que a corregdo viria no longo prazo,
quando todas as fases da estratégia de internalizagdo da produgdo tivessem sido
completadas.

Antes de partir para a apresentacdo dos argumentos menos otimistas dos impactos
da abertura comercial sobre as estruturas industriais, convém mostrar que esses autores
estdo corretos quando se referem aos ganhos alocativos, incontestaveis no nivel micro.

Apesar da controvérsia em torno da magnitude, desde o inicio dos anos 90 vem
sendo observado um crescimento sistematico dos indicadores de produtividade industrial. A
incorporagdo de equipamentos e componentes importados, o abandono de linhas de
produgdo, a terceirizacdo de atividades e a reestruturacdo produtiva/organizacional — com
eliminagdo de postos de trabalho — foram as estratégias mais adotadas para as empresas
alcancarem algum tipo de vantagem competitiva. A partir dai, todos os analistas passam a
concordar, implicita ou explicitamente, que o comportamento positivo desse indicador
refletia mudangas estruturais'. Independentemente da discussdo dos efeitos dindmicos de
longo prazo, existem argumentos de que, na atual configuragdo da industria, o crescimento
econdomico ndo gerara, na mesma intensidade, emprego industrial (Cacciamali e Bezerra,
1997, Feij6 e Gonzaga, 1999). Isso quer dizer que uma analise mais completa do processo
de reestruturagdo ndo pode se restringir aos ganhos de eficiéncia alocativa: deve levar em
conta os possiveis efeitos, no longo prazo, das condigdes macroecondmicas sobre as opgdes
estratégicas das empresas e, conseqilentemente, sobre as interagdes entre firmas.

Dessa forma, discordando dessa visdo mais otimista, estaria um segundo conjunto
de autores que ndo avalia o processo de encolhimento das cadeias produtivas como sendo
um fenémeno de curto prazo (Coutinho er alii, 1999; Laplane e Sarti 1998; e
Bielschowsky, 1998).

O argumento desses autores € 0 de que, no longo prazo, sem a internalizagdo de
parcela significativa da pauta de importagdes, sobretudo de bens de capital e matérias-
primas e componentes” e sem a redinamizagdo da pauta exportadora, € pouco provavel

retomar uma trajetoria de crescimento sustentavel.

' Ver argumentos apresentados em Cacciamali e Bezerra (1997); Feijé e Gonzaga (1999).
* Vale lembrar que, com a crescente especializa¢do e desnacionalizacdo, os encadeamentos tecnoldgicos vém
sendo inibidos por solugdes geradas no exterior (Laplane e Sarti, 1998).
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A critica desses autores ao processo de reestruturagdo permite mostrar como a
sobrevalorizacdo cambial, elemento tdo fundamental para a estabilizagdo da moeda, ao
estimular o aumento de coeficientes de importados, pressionou o balango de pagamentos e
se transformou num desafio para o retorno a trajetéria de crescimento. Na verdade, de um
lado, a analise do desempenho dos setores exportadores ndo se mostra muito capaz de
superar o gargalo externo, visto que a crescente participagdo de empresas transnacionais em
tais setores coloca nas maos desses acionistas a decisdo de conquistar mercados
internacionais’ , mas , em geral, tais empresas se instalaram no pais atraidas pela
potencialidade do mercado interno. De outro, diante da atual conjuntura, ndo existem sinais
de que as importagdes, sejam de maquinas e equipamentos, sejam de pegas e componentes,
estejam se reduzindo; ao contrario, os sinais sdo de que, com o reaquecimento das
atividades, elas tendem a aumentar.

Apesar do avango promovido pela estabilidade de precos para ampliagdo do
mercado interno, 0 cenario macroecondmico tdo adverso dos anos 90 estimulou a atitude de
cautela por parte dos empresarios. A analise qualitativa dos investimentos em
modernizagio produtiva®, realizada por Bielschowsky (1998), mostra que os poucos
investimentos realizados no inicio da década tiveram como objetivos centrais repor
equipamentos, desobstruir gargalos e reduzir custos, evidenciando que os investimentos
mais volumosos para expansdo das plantas — ou em novas plantas — e em novos produtos
estavam sendo adiados devido a baixa rentabilidade e as altas taxas de juros internas.

Fica evidente, portanto, a incapacidade de o cenario macroeconémico induzir um
movimento de maior integragdo produtiva. Diante da conjuntura de valorizacdo cambial,
elevadas taxas de juros internas e de acirramento da concorréncia internacional, as
empresas adotaram um padrdo de modernizagdo e de reestrutura¢do produtiva com
reduzidos poderes de indugdo da produgdo doméstica, visto que a valorizagdo cambial

estimulou o redirecionamento de parte das fun¢des de compras para o exterior.

* Além disso, 0 baixo dinamismo da pauta exportadora brasileira, em especial dos manufaturados, revela o
despreparo da industria brasileira para ocupar espagos nos segmentos mais competitivos do mercado
internacional. Isso faz com que a economia brasileira insira-se nos mercados internacionais na condi¢do de
exportadora de commodities (Laplane e Sarti, 1998).

* A anilise quantitativa dos investimentos destinados aos projetos de modemizagdo mostra que 0s niveis
foram baixos em termos absolutos e como proporgio do PIB.
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Ainda que gerando importantes ganhos de produtividade e custos, esse tipo de
op¢do fez com que uma maior capacidade produtiva estivesse fortemente atrelada ao
crescimento dos coeficientes de importagdo. Essa situagdo de vazamento da demanda
derivada’, além de produzir um efeito negativo sobre o adensamento das cadeias
produtivas, com o reaquecimento da produgdo, causa desequilibrios no balango de
pagamentos e compromete a capacidade de geragdo de emprego. Deve-se, portanto,
lastimar que o resultado do processo de modernizag@o do parque produtivo, até entdo, tenha
sido a redugdo consideravel da quantidade de trabalho alocado no processo produtivo®.

Como ja observado, as empresas, a partir dos projetos de racionaliza¢@o produtiva,
conquistaram importantes ganhos de eficiéncia, técnica e alocativa, traduzidos em aumento
de seus indicadores de produtividade. N@o obstante, tais conquistas no nivel micro vieram
acompanhadas por importantes desafios no nivel macro, dentre eles a constru¢dao de um
ambiente econdmico que estimule a retomada de uma trajetoria de crescimento, que integre
a estrutura produtiva e gere empregos.

Em suma, as informagdes mais gerais sinalizam o carater defensivo das estratégias
adotadas, visto que, na maioria dos casos, estdo centradas em ganhos de produtividade no
nivel micro, no curto prazo e sem uma preocupagdo especifica com os encadeamentos
dinidmicos na cadeia produtiva. E possivel, entdo, identificar o aumento do desemprego, o
crescimento de formas precarias de inser¢do, bem como a dificuldade de o crescimento
econdmico gerar empregos na mesma propor¢dao como resultado de um processo de
reestruturagdo que privilegiou a reducdo de desperdicios como forma de alcangar maior

eficiéncia alocativa.

* Termo utilizado por Coutinho ez alii (1999).

®Apesar disso, existem argumentos que tentam relativizar a perversidade desses indicadores. Tais argumentos
tratam o desemprego provocado pela substituicio da producdo doméstica por importagées como um
fenémeno de curto prazo, visto que o crescimento econdmico dos setores intensivos em trabalho compensaria
essa redugdo inicial do emprego. Tal hipitese estaria sustentada nas teorias de comércio exterior que
argumentam que a liberalizagdo comercial estimularia a especializa¢io da producdo segundo a dotagdo de
fatores (Moreira e Najberg, 1999).
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Estratégias Concorrenciais e seus efeitos sobre o Emprego Industrial

Como discutido anteriormente, os anos 90 foram marcados por significativas
mudangas no cenario macroecondmico e concorrencial das empresas que provocaram
profundas alteragdes na dindmica do mercado de trabalho nacional. Diante da intensidade
das transformacdes no cendrio macroecondmico e de acordo com as especificidades
setoriais, as empresas adotaram estratégias variadas para o enfrentamento das novas
condi¢des competitivas, cujos resultados positivos em termos alocativos foram
inquestionaveis.

Estratégias de fusdo, de abandono de determinadas linhas de produto e de troca de
fornecedores provocaram importantes transformagdes no tecido e no nivel de emprego
industrial. Os dados da Tabela 1 mostram que, para o total da industria de transformago,
entre 1989 e 1999, foram destruidos cerca de 1,4 milhdo de postos de trabalho e que o nivel
de contratados no ano caiu pela metade .

Tabela 1

Nivel de Emprego na Indastria de Transformacio
Brasil, 1989 e 1999

1989 1999
Emprego (em mil pessoas) 5.780 4.399
Contratados no ano (em mil pessoas) 2.026 1.257

Fonte: Rais, 1989 e 1999,

Esses numeros revelam a intensidade do ajuste quantitativo e confirmam que o

cendrio macroecondmico vem favorecendo um tipo ajuste que, para gerar ganhos de
eficiéncia no nivel micro, vem reduzindo significativamente o nivel de emprego alocado.
Além disso, essa dramatica reducdo na capacidade de o setor produtivo alocar trabalhadores
contribui para mudangas nas condigdes de uso do trabalho. Na medida em que proliferam
formas precérias de insercdo e de desemprego, os trabalhadores que ainda permanecem
empregados, ao verem seus empregos ameagados, sdo persuadidos a aceitarem novas
condi¢des de trabalho.

Porém, o ajuste no uso do trabalho ndo se restringe 4 essa dimensdo quantitativa e
sombria, podem haver aspectos qualitativos, associados as novas técnicas organizacionais
que poderiam estar evidenciando o surgimento de uma nova forma de uso do trabalho
marcada por uma maior integragdo e valorizagao do trabalho.

NICAMP
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SECAU CIRCULANT




E este ponto € relevante para a analise, pois se reconhece a potencialidade destas
estratégias organizacionais, inseridas num projeto maior de reestrutura¢do das atividades
intra e extrafirma, alterarem as formas de alocagao e de uso do fator trabalho. Vale lembrar
que, os projetos de reestruturacdo produtiva, com intensidade variada, procuram adotar
técnicas organizacionais capazes de estabelecer uma nova pratica de incorporagdo do
trabalhador no processo produtivo. Essa chamada flexibilidade qualitativa ou funcional
pode ser obtida a partir da implementagao de praticas de polivaléncia.

Invernizzi (2000: 407) identifica as possiveis formas de flexibilizar o uso do
trabalho através da polivaléncia e de seu potencial para alterar os contetidos de qualificagio
dependendo ndo apenas da quantidade de atividades reunidas, mas também da natureza e
complexidade e do grau de autonomia requerido:

(1) A integracdo vertical de atividades, em que atividades indiretas de controle de
qualidade e até mesmo de manuteng@o sdo acrescentadas as atividades rotineiras
de produgdo. Esse tipo de polivaléncia tende a acrescentar conteudo as
atividades dos trabalhadores.

(2) O rodizio entre atividades produtivas pouco diferenciadas, em que os
trabalhadores circulam de forma sistematica entre os postos de trabalho.
Normalmente, as empresas recorrem a esse tipo de polivaléncia quando as
mudangas organizacionais sao mais limitadas, visto que a rotagdo normalmente
ocorre entre tarefas prescritas sem que os conteudos das atividades se alterem.

(3) A integra¢do horizontal e vertical de tarefas faz com que um conjunto de
atividades diretas (rotineiras) e indiretas seja sintetizado num novo posto de
trabalho, o que se traduz numa participagdo mais ampla do operario.
Normalmente, esse tipo de polivaléncia implica uma amplia¢do significativa dos
conhecimentos para sua execugao.

(4) A sintese complexa de atividades ¢ a forma de polivaléncia que demanda
conhecimentos significativos sobre o processo de trabalho. Esse tipo de
polivaléncia € caracteristico de processos continuos, esta associado a
incorporagdo de equipamentos automatizados e implica um aumento dos

conteudos das qualificagdes.
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Ainda que, em geral, essas praticas induzam uma ampliacio dos contetdos do
trabalho, € importante destacar que as estratégias de polivaléncia podem apresentar uma
tendéncia contraria, aparecendo como um elemento desqualificador do posto de trabalho.
Normalmente, esse tipo de polivaléncia estaria associado a padroniza¢do de atividades, a
mecanizagao e a automagdo de processos que simplificam operagdes que antes exigiam
algum tipo de qualificagdo por parte dos operadores. Um exemplo disso seria a
simplifica¢do de atividades indiretas de controle de qualidade para adapta-las a uma forca
de trabalho pouco escolarizada.

Independentemente do impacto sobre o contetido do trabalho, é visivel que as
estratégias de polivaléncia devem ser encaradas como a ferramenta para a valorizagdo e
integracdo do trabalhador e somente uma mais detalhada, centrada nas mudangas ocorridas
no processo de trabalho, indicaria seus efeitos em termos de qualificag¢ao e de ampliacdo do
envolvimento dos trabalhadores com o processo produtivo. Por ora e para os objetivos deste
trabalho, € importante reter que, como as praticas de polivaléncia normalmente ocorrem em
meio ao aumento da autonomia das empresas em gerenciar sua for¢a de trabalho, a
intensificagdo dessas praticas pode ser vista como um elemento heterogeneizador no que se
refere aos requisitos das qualificagdes exigidas para o desempenho das tarefas.

Isso quer dizer que os novos esquemas organizacionais, resultantes de intensas
estratégias de flexibilizagdo funcional, ndo guardam nenhuma relagdo direta com a
emergéncia de uma forga de trabalho mais homogénea quanto as tarefas e,
conseqiientemente, quanto aos requisitos minimos para seu desempenho.

Apesar disso, apoiados em indicadores mais gerais sobre a escolaridade e
estabilidade no emprego, sdo fortes os argumentos que defendem que os projetos de
reestruturagdo estariam provocando uma mudan¢a na forma de uso do trabalho marcada
pela estabilidade e pela requalificac@o.

Os dados das Tabelas 2 e 3 apontam para uma significativa melhora do perfil dos
empregados em termos de escolaridade e para uma redugdo da rotatividade no emprego.
Em 1989, cerca de 65% dos empregados na induastria de transforma¢@o ndo tinham
completado o primeiro grau e cerca de um ter¢o tinha menos de um ano de servico. Em

1999, esse quadro ja se mostra bem mais favoravel em termos de perfil de escolaridade e de



estabilidade: apenas cerca de 45% dos empregados ndo haviam completado o primeiro grau

e o porcentual de contratados no ano caiu para um quarto.

Tabela 2
Distribui¢do dos empregados segundo faixas de escolaridade
Industria de Transformagio
Brasil, 1989 e 1999

1989 1999

Total Industria 100,0 100,0
Analfabeto 3,2 2,0
lgr. Incompleto 61,1 42,1
1 gr. Completo 19.4 28,7
2 gr. Completo 11,2 20,8
Sup. Completo 4.1 6,4

Fonte: Rais, 1989 e 1999.

Tabela 3
Distribui¢io dos empregados segundo tempo de servigo
Indistria de Transformacao
Brasil, 1989 e 1999

1989 1999

Total Industria 100,0 100,0
Menos de 1 ano 35,1 28,6
Delal9ano 16,4 15,2
De 2 a 4,9 anos 26,3 26,4
Mais de 5 anos 222 268

Fonte: Rais, 1989 e 1999.

Muitas analises precipitadas tendem a associar diretamente a melhoria desses
indicadores com a tendéncia a requalificagdo decorrente dos processos de reestruturagao.
No entanto, no mesmo periodo verificou-se uma dramatica reducdo no emprego industrial,
com a eliminacdo de quase 24% da forca de trabalho.

Os dados da Tabela 4 mostram como o ajuste quantitativo provoca uma alteracdo no
perfil da escolaridade e do tempo de servico. As informagdes sobre o crescimento da
participagdo relativa e absoluta de trabalhadores com segundo grau completo e com mais
tempo de servigo sd3o os principais indicativos desses “efeitos qualificadores™ das
estratégias de ajuste quantitativo. Isso quer dizer que, independentemente das estratégias de
reestruturagdo produtiva utilizadas, a intensidade dos cortes de pessoal e as baixas
contratagdes mostram que foram eliminados, prioritariamente, os trabalhadores menos

escolarizados e com menos tempo de servigo.
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Tabela 4
Distribui¢do dos empregados segundo escolaridade e tempo de servico
Indistria de Transformagio

Brasil, 1989 ¢ 1999
1989 1999
Menos Delal9 De2ad49 +de5 Total| Menos Delal9 De2ad9 +de5 Total
de 1 ano ano anos anos de 1 ano ano anos anos

Analfabeto 1,1 0,5 0,7 0.9 32 0,5 0.2 0.3 0.5 1.6

1 Grau Incompleto 22,4 10,0 15,6 13.2 61,1 8.9 4,7 8.6 98 320
1 Grau Completo 7.2 3.3 53 36 19.4 6.9 3.6 59 5.3 21.8
2 Grau Completo 3.2 1.8 3.2 2.8 11,2 4.4 2.4 4,1 4,9 15,8
Superior 0,9 0.6 ol 1,5 4.1 1,0 0.6 1,1 22 4.9
TOTAL 35,1 16.4 26,3 222 1000 21.7 11,6 20,1 22,7 76,1

Fonte: Rais, 1989 e 1999,

Os dados da Tabela 5 também confirmam o aumento da escolaridade média e da
estabilidade no emprego para os empregados na industria de transformacio entre 1989 e
1999 — a escolaridade média subiu de 7 para 9 anos e o tempo de servigo de 3,9 para 4,7
anos. No entanto, esses indicadores também apontam para manuten¢do dos niveis médios

de remunerac¢do pagos pela industria de transformagéo em 1999.

Tabela 5
Indicadores Gerais
Indistria de Transformacao
Brasil, 1989 e 1999
1989 1999
Remuneracdo Média em SM de 1999* 5.4 5,7
Escolaridade Média (em anos) 7 9

Tempo de Servigo Médio (em anos ) 3,9 4.7

Fonte: Rais, 1989 e 1999.
* Valores de 1989 inflacionados pelo INPC — IBGE.

Assim sendo, em meio a esse cenario francamente desfavoravel aos trabalhadores, a
questdo que se coloca € saber em que medida o processo de modernizagdo/reorganizagdo
produtiva poderia tornar a estrutura de emprego remanescente um pouco mais qualificante;
ou, alternativamente, até que ponto esses indicadores mais favoraveis de escolaridade e de
tempo de servigo estariam refletindo apenas os efeitos de opgdes estratégicas defensivas
(que buscam alcangar eficiéncia alocativa de curto prazo) decididas em meio a uma
conjuntura recessiva determinada por um cendrio macroeconomico adverso.

No entanto, como as politicas de uso do trabalho sdo formuladas de forma distinta

para grupos ocupacionais especificos, € importante destacar que, além dos contextos macro,
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setorial e institucional, a segmentac@o da estrutura ocupacional passou a ser um elemento
decisivo para andlise dos efeitos das estratégias de reestruturagdo sobre o uso do trabalho.

Esse tipo de constatagdo remete a discussdo das possiveis formas de agrupamento
da estrutura ocupacional. Os métodos mais usuais de agrupamento das ocupagdes. feitos a
partir da descrigdo das tarefas, possuem um carater muito subjetivo, em especial quando os
mecanismos de controle social do uso de trabalho sdo frageis. Isso quer dizer que, na
medida em que as regras de uso e de alocag¢do do trabalho se internalizam nas empresas, as
mudangas no contetido e na organizagdo do trabalho, decorrentes da crescente difusdo de
novas tecnologias e de novas técnicas organizacionais, comprometem os métodos usuais de
classificag@o de ocupagdes, baseados na prescri¢do das tarefas.

Assim, para agrupar as formas de trabalho semelhantes em funcdo de suas
caracteristicas econdmicas e pessoais, faz-se necessario romper com os métodos usuais de
classificagio e adotar uma conduta capaz de agrupar as ocupagdes a partir das

caracteristicas de inser¢do no mundo da produgao’.

Comentarios Finais Sobre a Escolha Setorial

Os pontos levantados até aqui ratificam que a discussdo da composi¢do e do perfil
da estrutura ocupacional ndo pode ocorrer de maneira descolada do contexto econdmico e
institucional em que as decises estratégicas sio tomadas. E inegavel, portanto, a existéncia
de uma relag@o entre a opgdo estratégica e as mudancas ocorridas na dindmica do mercado
de trabalho e na estruturagdo do emprego. Esse caminho analitico implica reconhecer que,
em fungdo das mudangas que provoca na estrutura setorial e na organizagdo da produgéo, o
tipo de reestruturagdo executado ira produzir os efeitos diferenciados sobre o uso do
trabalho, quer seja qualificando, desqualificando ou mesmo desempregando.

Dessa forma, além dos condicionantes histéricos e institucionais que favoreceram

uma determinada forma de uso do fator trabalho, cada ramo industrial, em fungdo de suas

7 Dessa forma, as categorias ocupacionais utilizadas correspondem ao agrupamento (clusters) de ocupagdes
de base (CBOs) similares em termos de remuneragio média. escolaridade média e tempo de servico médio
(proxy da experiéncia). O procedimento foi desenvolvido a partir das informacgdes da Relagdo Anual de
Informagdes Sociais (Rais) do ano de 1995. Esse ano foi escolhido como base para a construgdo das
categorias ocupacionais, pois se avaliou que, passados cinco anos de mudancas nas condigoes
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tecnologias e caracteristicas organizacionais especificas, também condiciona uma
determinada forma de uso do trabalho e, por conseguinte, uma estrutura de ocupacdes. Vale
lembrar que esse elemento se torna ainda mais relevante na medida em que as empresas
ganham autonomia para gerir suas politicas estratégicas de uso do trabalho.

Muitos trabalhos vém sendo realizados para avaliar os efeitos das mudancas na
condugdo da politica econdmica sobre a estrutura industrial setorial e qualificar/agrupar as
estratégias adotadas nos diferentes segmentos da atividade econdmica.

Laplane e Sarti (1998) agrupam os setores segundo categorias de uso; Moreira
(1999), além da tradicional divisdo por categorias de uso, elabora uma classificagdo setorial
a partir da intensidade de fatores, enquanto no trabalho de Mendong¢a de Barros e
Goldenstein (1997) faz-se uma andlise setorial, sem uma preocupagdo especifica de
agrupamento.

Dentre as possibilidades de agrupamento, o trabalho de Bielschowsky (1998) se
destaca por fornecer elementos capazes de montar um “mapa minimo” do dinamismo
relativo dos segmentos da industria de transformagdo. A adequagdo desse trabalho para a
sele¢do dos setores a serem estudados esta no fato de ele destacar a forte correlagdo entre
dinamismo dos investimentos, rentabilidade, crescimento do produto e capacidade de
enfrentamento da concorréncia internacional®,

Esse tipo de correlagdo permitiu identificar que, de um lado, estariam os segmentos
pouco dindmicos que vém apresentando problemas de competitividade internacional,
devido a sobrevalorizagdo cambial e a liberalizagdo comercial. De outro, estariam os
setores mais dindmicos que tiveram uma penetragdo de importagdes menos desfavoravel,
apesar de a pressdo da concorréncia reduzir as margens de lucros.

Além disso, como ¢ relevante fazer uma distingdo que avalie os setores em fungdo
das caracteristicas da organizagdo da produg@o, os casos das cadeias produtivas téxtil e
automotiva tornam-se especialmente interessantes para uma analise comparativa dos efeitos

do aumento da concorréncia internacional sobre a estrutura ocupacional.

macroeconomicas, a estrutura de emprego daquele ano estaria refletindo o resultado dos projetos de
reestrutura¢do das empresas adotados desde o inicio da década.

¥ Segundo Bielschowsky (1998), as conclusdes s3o permitidas pela comparagdo dos resultados das 730
empresas da amostra com as 5.700 que compdem o universo das empresas da Gazeta Mercantil (85 a 90 % da
producio industrial brasileira). A taxa de expansio das vendas ¢ a rentabilidade do capital préprio das
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A cadeia automotiva integra um segmento de bens de consumo duraveis,
relativamente protegido das importagdes. De acordo com Bielschowsky (1998), trata-se de
uma cadeia oligopolizada, internacionalizada, que contém forte dinamismo na ponta final
da produg@o e, por isso, apresenta grandes vantagens competitivas. Apesar de o conjunto
das fornecedoras ndo apresentar as mesmas vantagens observadas nas montadoras, as
empresas de primeira linha podem ser consideradas também bastante dinamicas.

Do ponto de vista da organizagio da produgdo, essa cadeia apresenta
especificidades que merecem ser destacadas. A mais importante dessas especificidades diz
respeito ao fato de as montadoras terem estabelecido uma nova relagdo projeto/empresa que
redefine as tarefas a serem executadas por cada uma das empresas que integram a cadeia
produtiva. E justamente essa nova relagio de gerenciamento dos projetos produtivos,
conhecida por modelo japonés ou produgdo enxuta, que, por romper com as formas
tradicionais de administrag@o do trabalho e criar uma maior integragdo ao longo da cadeia
produtiva, embasa todas as discussdes sobre a organizagdo e o uso do trabalho. Dedecca
(1999: 79) mostra que a grande empresa automobilistica, ao desenvolver um projeto, impde
a integragao entre os atores internos e destes com os fornecedores.

Assim sendo, a cadeia automotiva é o exemplo mais acabado de uma organizagdo
produtiva especializada e parcelizada, em que predomina um processo discreto de
produgd@o, que potencializa um tipo de gestdo inter e intrafirma com efeitos diretos sobre a
organizagao do trabalho.

De outro lado, a cadeia téxtil torna-se um importante exemplo dos efeitos da
penetragdo das importagdes sobre uma cadeia relativamente menos protegida, mais
heterogénea e, por isso tudo, bem menos dinamica.

Do ponto de vista da organizacdo da produgdo. a cadeia téxtil também pode ser
caracterizada como especializada e parcelizada. Mas como o processo produtivo nio ¢
discreto em cada uma das etapas, os volumes produzidos ao longo da cadeia tornam as
relacdes entre clientes e fornecedores mais conflituosas. Por ser uma industria tradicional,
os maiores ganhos de competitividade/eficiéncia decorrem mais da modernizagdo

tecnologica do que de mudangas na organizagao do trabalho.

empresas da amostra e do universo das empresas da Gazeta s3o extremamente parecidas e tal semelhanga se
mantém forte também na comparacao setorial.
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A comparagdo dessas duas cadeias visa a mostrar que, do ponto de vista da
reestruturacdo produtiva, o debate ndo pode se restringir aos efeitos oriundos da
experiéncia japonesa que altera fundamentalmente a estrutura organizacional, e,
conseqiientemente, o perfil do trabalhador a ser incorporado ao processo produtivo. Na
verdade, cada especificidade setorial, em que pese a estrutura de produgdo, comporta um
tipo de ajuste, sem que haja um padrdo dominante e tnico de reestrutura¢do produtiva.

Assim sendo, as informagdes sobre as estratégias adotadas para o enfrentamento das
mudangas no cenario concorrencial e as alteragdes ocorridas nas estruturas de emprego de
cada uma dessas cadeias produtivas poderdo trazer importantes subsidios para a avaliagdo
dos impactos da modernizagdo produtiva sobre as formas de uso do fator trabalho. Esse

serd, portanto, o objetivo dos dois proximos capitulos.
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Capitulo 4 — A Cadeia Téxtil

Introducio

A década de 90 marcou um periodo de significativas mudangas no cendrio
concorrencial das empresas, que determinaram importantes movimentos de reestruturagio.
Como os movimentos de reestruturacio foram marcados por especificidades da organizagio
industrial, este capitulo tem como objetivo fazer uma apresentagio das estratégias de
modernizacdo utilizadas pelas empresas pertencentes a cadeia téxtil e de como estas se
relacionam com as mudangas observadas na estrutura de emprego do setor nos anos 90.

A industria téxtil comporta um tipo de organizagdo industrial bastante heterogéneo
em termos de tamanho de empresas e grau de moderniza¢do dos equipamentos. Como, do
ponto de vista do processo produtivo, essa industria se caracteriza por ser intensiva em mao-
de-obra e adotar uma tecnologia considerada tradicional, os ganhos de produtividade podem
ser obtidos através de reducdo de custos com méo-de-obra e/ou através de inovagdes de
produto e de processo. Isso torna as estratégias adotadas pelas empresas que compdem a
cadeia téxtil especificas em fun¢do do tamanho da empresa e do tipo segmento em que ela
atua.

No Brasil, nos anos 90, o importante movimento de modernizagdo do parque
produtivo teve impactos negativos sobre o nivel de emprego, visto que estratégias de
reestruturagdo foram centradas na modernizagdo tecnolégica, no aumento das importagdes,
na reorganizagdo espacial e na intensificagdo da terceirizagdo. No entanto, como 0 uso de
estratégias de reorganizacdo do trabalho foi pouco difundido, o ponto central deste capitulo
passa a ser avaliar se, em meio a um brutal encolhimento do emprego formal, as melhorias
observadas no perfil da escolaridade dos empregados nessa cadeia produtiva estariam
indicando uma melhoria da qualificagdo dos postos de trabalho remanescentes.

Para discutir essa questdo tem-se que partir das especificidades da organizagio
industrial para entender os determinantes do processo de reestruturagdo empreendido. Uma
vez entendido o processo de reestruturagdo, pode-se relacioné-lo as variagdes observadas no
perfil da estrutura de emprego. Para realizar essa discussdo, este capitulo esta dividido em

dois itens. O primeiro busca elaborar um panorama geral, caracterizando a estrutura e
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organizac@o da cadeia produtiva e os principais avangos tecnologicos e organizacionais que
foram incorporados ao processo produtivo no periodo recente. A partir desses elementos,
num segundo momento, avaliam-se o desempenho e as mudangas na estrutura da industria
téxtil nacional decorrentes das estratégias de enfrentamento das novas condigdes de
concorréncia.

O segundo item tem como objetivo central apresentar as evidéncias empiricas sobre
as mudangas ocorridas no perfil da estrutura do emprego formal do setor, bem como as
mudanc¢as na incorporagdo do fator trabalho no processo produtivo, nos conteidos e na
organiza¢do do trabalho e avaliar de que maneira tais elementos se relacionam e sdo
determinados pelo processo de reestruturagdo empreendido pelo setor.

A partir desses elementos, serdo apontadas as consideragdes finais.

Caracteriza¢do e Diniamica Industrial da Cadeia Téxtil

. Caracterizagdo geral e mudangas no panorama internacional

A figura abaixo esquematiza as principais etapas da cadeia téxtil e mostra seus
encadeamentos com a agroindustria e com industria petroquimica.

Figura 1
A Cadeia Produtiva da Industria Téxtil

Agroindustria
% TECELAGEM \\ ACABAMENTO
FIACAO E TINTURARIA CONFECCAO CONFS:]%!\:[LDOR
ESTAMPARIA
Industria
Petroquimica
' Fonte: Garcia, 1999.
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A primeira etapa da cadeia téxtil, a fiagdo, corresponde ao elo mais forte da cadeia
produtiva e diz respeito a produ¢do das fibras, de origem natural ou quimica. Por suas
caracteristicas, essa etapa vem sendo mais afetada pela modernizagao produtiva, visto que €
capaz de incorporar mais avangos tecnologicos, em especial a automagéo, para aumentar a
produtividade. Essa capacidade de incorporar tecnologia faz com que a implantagdo de uma
unidade de fiacdo sO se torne economicamente viavel a partir de grandes volumes de
produg@o. Assim, o elevado volume de investimentos requeridos vem limitando o ingresso
de pequenas empresas nessa etapa produtiva e, além disso, a necessidade de escalas de
produgdo tende a dificultar a interacdo dessa etapa produtiva com as subseqiientes que
compdem a cadeia téxtil.

A etapa seguinte da cadeia produtiva € a tecelagem. As inovagOes nas tecelagens
decorrem da incorporagdo de dispositivos a base de microeletronica que permitem uma
maior flexibilizagdo e controle da produgéo. Diferentemente da etapa anterior, o tear por si
s ja representa uma unidade produtiva, o que permite que o aumento de produc@o possa
ser obtido através da agregacdo de um maior numero de teares. Essa caracteristica
produtiva, ao possibilitar 0 ingresso de micro e pequenas empresas, faz com que grandes
empresas convivam com um grande numero de pequenas bastante defasadas
tecnologicamente e permite que as escalas produtivas variem bastante nessa etapa.

Por fim, o segmento de confecgdes representa a ultima etapa da cadeia produtiva.
Esse segmento é o mais dificil de ser avaliado devido a sua enorme heterogeneidade e ao
alto grau de informalidade. Como, nessa etapa, a costura ¢ a principal tarefa do processo,
poucos avangos tecnologicos puderam ser incorporados. Como o ritmo e a habilidade da
méao-de-obra ainda sdo elementos determinantes da produtividade, os avangos para o
incremento da produtividade decorrem, na maior parte, de técnicas organizacionais. Essa
etapa & responsavel pelo maior volume de emprego gerado ao longo da cadeia e tem como
caracteristica a presenga de inumeras pequenas empresas.

A partir dessa breve descri¢do, algumas caracteristicas da organiza¢do produtiva da
cadeia téxtil j4 podem ser sistematizadas. A primeira caracteristica refere-se & estrutura
industrial. A intensidade da concentragdo varia de acordo com a etapa do processo. Nas

etapas em que o custo das maquinas é maior, economias de escala tornam-se importantes
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barreiras a entrada. Segundo Hiratuka (1996), a fiagdo tende a apresentar uma estrutura
mais oligopolizada, enquanto 0 menor volume de investimentos e a maior diversidade em
termos de produto final permitem que as etapas seguintes apresentem estruturas mais
proximas da concorrencial.

Assim sendo, esse tipo de organizagdo industrial permite que a cadeia produtiva
comporte um conjunto de empresas bastante heterogéneo, ndo apenas no que diz respeito ao
tamanho, mas também com relagdo ao grau de modernizagao.

A descontinuidade do processo produtivo marca a segunda importante caracteristica
do processo produtivo que, associada as diversas possibilidades de combinagdo e de
utilizagdo de matérias-primas, resulta numa gama ampla de opg¢des de produto final. Essas
diferentes opgdes tornam as escalas de produgdo, as estratégias de produto e as opgdes
tecnologicas bastante especificas em fungdo do mercado que se queira atingir. (Hiratuka,
1996).

Feita essa caracterizagdo, cabe agora sistematizar as principais mudangas que
ocorreram no panorama mundial da industria téxtil e que determinaram um importante
movimento de reestruturagao/modernizagao produtiva, nos anos 80.

Ja nos anos 70 comegaram as transformagdes internacionais. A emergéncia dos
paises do Sudeste Asidtico como importantes produtores de artigos téxteis — em especial
Coréia, China e India, devido a disponibilidade de mio-de-obra barata — levou os paises
desenvolvidos a perderem posi¢do na produgdo mundial. Junto com essa reorganizagdo
espacial da oferta da produgdo, verificou-se uma redugdo relativa na demanda global por
vestuarios (Hiratuka e Garcia, 1995). Tais fatos configuraram uma importante mudang¢a na
estrutura mundial de produgao e demanda por produtos téxteis.

Diante dessas importantes transformagdes no cenario concorrencial, para fazer frente
ao crescente uso de mao-de-obra barata adotado pelos asidticos, as estratégias das empresas
téxteis nos paises avancados foram concentradas na incorporagdo das inovagdes
tecnologicas, como forma de flexibilizar e reduzir custos e ociosidades.

Pelas proprias caracteristicas dos processos produtivos que compdem cada uma das
etapas da cadeia, as principais inovagdes tecnologicas ocorreram na fiagdo e na tecelagem. O

langamento do filatério open-end e o aprimoramento do tear sem langadeira, além da
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incorporag@o da microeletronica em praticamente todas as maquinas envolvidas no processo
produtivo, representam uma ruptura com a trajetoria tecnolégica da industria iniciada na
revolugdo industrial, visto que permitiram o aumento na velocidade de operacdo das
maquinas, a redu¢do na utilizacdo da mao-de-obra, o aumento da qualidade e a
eliminagdo/flexibilizagdo de algumas etapas do processo produtivo. Vale destacar que tais
avangos tecnolégicos foram possiveis devido as condigdes oferecidas pelas matérias-primas:
novas fibras sintéticas e algoddo de fibra longa.

Como as inovagdes tecnoldgicas tornaram as etapas de fiagdo e tecelagem intensivas
em capital e, a0 mesmo tempo, simplificaram a organiza¢do do processo de trabalho, o
efeito imediato foi a redugdo nos custos com o trabalho. Isso quer dizer que as novas
tecnologias, ao substituirem e/ou simplificarem um conjunto de tarefas, além de reduzirem o
nivel de emprego alocado no processo produtivo, provocaram uma desqualificacio no
conteudo das tarefas remanescentes.

Vale registrar que, apesar dessa intensificagdo da mecanizagdo, inovagGes
organizacionais também foram incorporadas para reduzir os custos de estoques
intermediarios, bem como aumentar a flexibilidade diante das flutuagdes da demanda.

Contudo, é importante frisar que, apesar de esses importantes avangos tecnoldgicos
incorporados terem eliminado etapas produtivas e, conseqiientemente, postos de trabalho
qualificados e, até mesmo, desqualificados, a cadeia téxtil em geral ainda se apresenta
intensiva em mao-de-obra, em especial nas etapas finais. Esse fato ainda torna a questdo do
uso do trabalho, em especial os custos do trabalho, um elemento fundamental nas estratégias
concorrenciais das empresas.

Ainda no que diz respeito as estratégias concorrenciais, além das inovagdes
tecnologicas, Garcia (1999) destaca que o estreitamento das relagdes entre fornecedores e
clientes tende a ser um fator decisivo para o éxito das industrias téxteis nos paises
avancados. Segundo o autor, a necessidade de adaptacdo as mudancas na demanda fez com
que as empresas adotassem estratégias que, além de uma flexibilizagdo maior, buscassem
melhorar a interagdo dentro da cadeia produtiva. Atualmente, nos nichos de maior valor
agregado, que envolvem design e moda, encontra-se essa tendéncia de flexibilizagao,

especializagdo e integragdo entre fornecedores (Hiratuka,1996; Garcia,1999).
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Porém, as diferengas nas escalas produtivas minimas que viabilizam cada etapa
produtiva vém se tornando um elemento que atua de forma contraria ao processo de

interagdo das empresas ao longo da cadeia produtiva.

. A cadeia téxtil nacional

A industria nacional produz em praticamente todos os segmentos que compdem a
cadeia téxtil. A diversidade das empresas ao longo da cadeia dificulta que o setor seja
enquadrado numa estrutura industrial especifica. Seguindo a tendéncia mundial, em linhas
gerais, pode-se dizer que nas etapas iniciais a cadeia se apresenta mais oligopolizada até
chegar numa estrutura mais préxima da concorrencial.

A abertura comercial implicou uma mudanga sem precedentes na estrutura industrial,
nas configuragdes dos mercados e nas condigdes de concorréncia de toda a cadeia téxtil
nacional, visto que esta se encontrava muito defasada. Como no Brasil existem diferencas
importantes na estrutura industrial em fungéo do tipo de mercado em que a cadeia atua, essa
distingdo € util na medida em que pode indicar uma relacdo entre a integragdo produtiva,
fator fortemente determinante do estdgio de atualizacdo tecnoldgica, e a capacidade de
resposta as mudangas no cendrio concorrencial.

Isso faz com que a separagdo da cadeia téxtil segundo tipo de fibra, algoddo e
sintéticos, se constitua numa das possibilidades de avaliar os impactos da abertura comercial
sobre as empresas pertencentes a cada um dos segmentos (Hiratuka, 1996; Garcia, 1999).

O segmento de fios e tecidos de algoddo comporta diversas estruturas empresariais,
desde as mais integradas, da fiagdo até a confecgdo, até as mais especializadas em

determinadas etapas (ver Figura 2).
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Fonte: Garcia, 1999.

As empresas mais integradas, que fabricam desde o fio e, em muitos casos, até o

produto confeccionado s3o as mais caracteristicas desse segmento. Isso permite que tais

empresas tenham importante presenca no mercado internacional'. Para fazer frente s novas

condi¢des de concorréncia, dentre as empresas lideres foram observadas estratégias que

variaram entre a desverticalizagdo, que repassou para terceiros a etapa final de confecgéio, e

os processos de fus@o para se constituirem economias de escala.

Petroquimica

Figura 3

Conformacio da Cadeia Produtiva de Fios e Tecidos Artificiais e Sintéticos
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Fonte: Garcia, 1999.

! Com destaque para o Mercosul, em especial para a Argentina.
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Ao contrario da cadeia de algoddo, o segmento de fios artificiais e sintéticos ndo
apresenta um nimero significativo de empresas que integram etapas produtivas (ver Figura
3). Diferengas de escalas de produgdo em cada uma das etapas justificam essa auséncia de
integragdo, sendo possivel encontrar empresas pequenas eficientes, em especial nas etapas
finais. A propria dinamica concorrencial desse segmento demanda que tais empresas
busquem a especializagdo nos diferentes nichos de mercado. Observam-se pequenas
empresas com estruturas produtivas bastante modernas atuando em segmentos que vao
desde produtos esportivos até /ingeries. Essa caracteristica permite que, ao longo da cadeia,
as empresas tenham diferente poder de barganha, em geral em favor dos fornecedores que,
em conjunturas menos favoraveis, repassam seus custos a0s USUArios’.

Com a abertura do mercado, as importagdes cresceram em todas as etapas do
processo produtivo. Na verdade, todos os elos da cadeia recorreram a importagdo como
forma de reduzir o poder de barganha de seus respectivos fornecedores. Esse tipo de reagdo
tende a ser um forte indicador da auséncia de relagdes estaveis ao longo da cadeia.

Assim sendo, observa-se que, independentemente do mercado em que a cadeia
atuava, até os anos 90, o setor téxtil nacional gozava de uma situagdo de protecionismo em
que se configurava um ambiente pouco seletivo, que permitia a sobrevivéncia de produtores
pouco eficientes. Varios fatores limitavam a capacidade de competicdo da industria téxtil
nacional. A automacdo de processos, 0s avangos tecnologicos e as inovagdes de produto,
tais como as microfibras, que vinham ocorrendo no cenario internacional ndo haviam se
difundido entre as empresas nacionais. Também o uso de técnicas organizacionais para
melhoria da qualidade e diferenciagdo do produto encontrava-se pouco difundido. Nem
mesmo as relagdes entre firmas tinham um carater cooperativo.

As constantes flutuagdes na demanda interna, nos anos 80, ja tinham provocado a
modernizagdo, ainda que pontual, de algumas empresas que visavam a conquistar 0s

mercados externos. Mas somente as empresas de grande porte e mais verticalizadas, em

? Um exemplo desta pratica pode ser encontrado na relagio entre as empresas de fiagio que, ao imporem
cotas de compras, repassavam todos os custos das flutuacoes de demanda para as tecelagens, obrigando estas
ultimas a formarem estoques indesejados.
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geral pertencentes a cadeia de algoddo, tiveram condi¢des de realizar os investimentos
necessarios’.

A intensificacdo do processo de reestruturagio nos anos 90 revelou o carater
embrionario das transformagdes ocorridas até entdo. A situagdo geral de atraso em relagdo
aos concorrentes internacionais tornou-se evidente com a destruicdo, sem precedentes, da
capacidade de producdo na cadeia téxtil nacional e a entrada macica de produtos
importados. A intensidade dessa destruigdo foi diferenciada em fungdo da capacidade de
resposta das empresas as mudangas no cenario competitivo e até mesmo do tipo de mercado
em que essas empresas atuam. Apesar disso, pode-se destacar que, em geral, as empresas de
menor porte, especialmente da etapa de tecelagem, por serem mais defasadas em termos de
padrdes de qualidade e de custo, foram as mais atingidas.

Os dados sobre o desempenho trazem mais evidéncias acerca do processo de
reestruturagdo, que desembocou numa concentragdo significativa do setor com a expulsdo
das empresas de menor porte menos eficientes. Esse processo de concentragdo (redugdo do
numero de estabelecimentos), ja iniciado nos anos 80, intensificou-se nos anos 90 com as
estratégias de fusdo e aquisi¢do e desembocou na faléncia das empresas menos eficientes.

As informagGes acerca das mudangas na estrutura da cadeia téxtil, sistematizadas na
Tabela 1, confirmam que a reestruturacio vivida pelo setor, em fun¢do da predominancia de
opcdes de modernizagdo tecnologica, afetou especialmente as etapas mais intensivas em
capital: a fiagdo e a tecelagem. Na etapa de tecelagem, onde o processo foi mais intenso, o
numero de estabelecimentos caiu de 1.478 para 700 entre 1990 e 1997. A intensidade desse
ajuste significou um corte sem precedentes na mao-de-obra direta e indireta nessa etapa do

processo produtivo.

5 A forte instabilidade da demanda doméstica nos anos 80 implicou um movimento de concentragio da
produgio, ocasionando inclusive a faléncia de micro e pequenas empresas. SO as empresas de maior porte
tiveram condigdes de buscar o mercado externo como forma de compensagido da retrag¢do interna.
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Tabela 1
Estrutura da Industria Téxtil
Brasil, 1990 — 1997

1990 1997 Variacido
(%)

TOTAL*

Industrias 6.403 4.210 (34
Mio-de-obra Total  824.403  347.000 (58)
Maio-de-obra Direta  484.267  219.500 (55)

FIACAO

Industrias 1.179 550 (53)
Maio-de-obra Total  272.037  115.000 (58)
Maio-de-obra Direta  227.015 93.000 (59)

TECELAGEM

Indastrias 1.458 700 (52)
Mao-de-obra Total  401.664  130.000 (68)
Maio-de-obra Direta  140.665 47.500 (66)

Fonte: Sinditéxtil.
(*) Inclui segmento de Confecgdes.

Uma outra questao a ser discutida diz respeito ao fato de esse movimento de redugdo
do numero de estabelecimentos nio ter implicado uma redugdo na mesma proporgdo da
capacidade de produgdo. De acordo com as informagGes da Tabela 2, o consumo de fibras,
que pode ser tomado como um indicador da produgéo fisica da industria téxtil, cresceu entre
1990 e 1997. Assim, ha indicios de um aumento da produtividade fisica do setor. Isso
mostra que, como o foco da opgdo de reestruturagdo foi centrado na modernizagdo, a

expulsdo de produtores menos eficientes reduziu a heterogeneidade do setor.

Tabela 2
Consumo de Fibras na Indistria Téxtil
Brasil, 1990 - 1997

(em 1.000 t)
ANO 1990 1996 1997
Naturais 794.4 859,2 8334
Algodio 730,0 826,1 791,3
Artificiais 41.8 34,8 33,4
Sintéticas 271,6 4279 471,3
GERAL 11078 13219 1.3381

Elaboracdo: ABIT/ Sinditéxtil.

Apesar desse aumento da produtividade creditado a incorporagdo de maquinas mais

modernas, o parque industrial nacional, em termos médios, ainda continua sendo
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considerado bastante atrasado tecnologicamente. A comparagdo entre 0s avangos
tecnologicos ocorridos na cadeia téxtil nacional e a realidade internacional revela que a
obsolescéncia dos equipamentos ainda torna os custos altos em relagdo ao padrio
internacional. Um exemplo dessa obsolescéncia é que, apesar do importante aumento das
importagdes de maquinas na primeira metade dos anos 90, em 1996, apenas 20% das
empresas de tecelagem utilizavam teares a jato de ar (Garcia, 1999).

Néo obstante, € importante destacar que 0 parque produtivo nacional passou por um
importante processo de renovagao e modernizagdo. Dado o elevado grau de defasagem, a
introdugdo, mesmo pontual, de maquinas mais modernas e até a reforma de maquinas
convencionais alteram significativamente a capacidade de produgo.

Por fim, o ultimo ponto a ser.destacado diz respeito aos indicadores de comércio
exterior. Como ja salientado, as empresas pertencentes aos segmentos da cadeia de
sintéticos, em especial, responderam positivamente ao aumento da capacidade de importar.
Além disso, a necessidade de modernizar maquinas € equipamentos vem pressionando
consideravelmente a balanga comercial do setor.

Esse tipo de pressdo revela parte do impasse vivido pelo setor téxtil nacional: o
quadro de defasagem tecnolégica, na medida em que pressiona pela redugéo de tarifa para a
importagdo de uma selegdo de bens de capital destinados a reestruturag@o do parque téxtil,

tende a agravar consideravelmente os desequilibrios na balanga comercial.

Tabela 3
Balanc¢a Comercial Téxtil 1990 — 1997
Valores em USS milhdes
Anos Exportacdes Importacdes Saldo Comercial
1990 1.248 463 785
1991 1.382 569 813
1992 1.491 535 956
1993 1.382 1.175 207
1994 1.403 1.323 80
1995 1.441 2.286 -845
1996 1.292 2.310 -1.018
1997 1.267 2.418 -1.151

Fonte: SECEX, elaboragio de ABIT/ SINDITEXTIL.

Os dados da Tabela 3 confirmam esse incremento no consumo de importados. O ano

de 1995 foi o primeiro em que a balanga comercial apresentou déficit na categoria téxtil: a
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partir dai, 0 comportamento relativamente estavel das exportagGes ndo conseguiu reverter o
crescimento das importacdes.

Contudo, as causas do desequilibrio externo ndo estdo restritas ao padrdo de
investimento. Na verdade, o maior problema externo se relaciona a importagdo de
componentes e insumos, pois esse tipo de desequilibrio ndo é momentdneo e tende a
permanecer enquanto perdurarem as condi¢gdes macroecondmicas que estimulam a compra
externa.

Os dados da Tabela 4 confirmam que 0 aumento no consumo de importados deve-se,
especialmente, as opgdes estratégicas das empresas pertencentes a cadeia de sintéticos, que
tiveram uma exposi¢do maior e preferiram optar pelo menor custo dos produtos importados.
Essa preferéncia fez com que, em 1989 e 1998, o coeficiente de importados subisse de 0,8%
para 20,2%. Cabe destacar que os dois segmentos apresentaram aumento no coeficiente de
importados; no entanto, na cadeia de fibras naturais, esse aumento deveu-se basicamente as
importagdes de algoddo, enquanto, na cadeia de sintéticos, as importagdes foram observadas

em todas as etapas.

Tabela 4
Coeficiente de Exportacio e de Importacio em relagio a producio
Segmentos da Cadeia Téxtil — 1989 — 1998

Segmentos da Cadeia Téxtil Coeficiente Coeficiente
Exportacio/ Importagao/
Producio Producio
1989 1998 1989 1998
Fiagdo/Tec de Fibras Artif ou Sints 2,2 6,0 0.8 20,2
Benef/Fia¢do/Tec. Fibras Naturais 8.3 122 3,4 19,5
Total Industria de Transformacdo 8.8 14.8 4,3 20,3

Fonte: Mesquita, 1999.

Por outro lado, o fato de o maior coeficiente de exportados ter sido observado na
cadeia de fibras naturais reafirma a vocagdo exportadora das grandes empresas que
compdem esse segmento produtivo. Isso quer dizer que as grandes empresas exportadoras,

pertencentes a cadeia de algoddo, puderam ampliar, ou mesmo manter, suas participagdes no
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mercado internacional, pois desde os anos 80 ja vinham colocando em pratica os projetos de
redugdo dos custos®,

No entanto, como os indicadores de penetragdo das exportagdes nio sinalizam para
uma significativa ampliagdo na participagdo dos mercados internacionais, visto que esses
indices ficaram abaixo do atingido pelo total da indistria de transformagio, pode-se inferir
que, apesar das tentativas de moderniza¢do do parque instalado, a industria téxtil nacional
ainda ndo atingiu niveis competitivos para ampliar sua participagio no comércio
internacional e reverter os desequilibrios na balanga comercial do setor.

Para relativizar o impacto negativo da defasagem tecnolégica sobre a
competitividade, € importante destacar que a simplificagdo do processo produtivo ainda
permite que a competitividade ndo se relacione exclusivamente com o maquinario utilizado.
Elementos tais como custo de mio-de-obra e melhor qualidade da matéria-prima continuam
sendo fatores importantes de competitividade. Em fung@o dessas possibilidades, ndo se pode
deixar de destacar o crescente uso de subcontratagdo e de estratégias de reorientagdo
espacial como mecanismos de reduzir os custos com o trabalho.

Antes de encerrar este item, cabem aqui alguns comentarios acerca das estratégias de
deslocamento regional. Em primeiro lugar, elas se inserem nas estratégias de terceirizagdo
que visam a reduzir custos, através de transferéncia das atividades para localidades em que a
mao-de-obra € abundante e mais barata. Além disso, as novas empresas localizadas no
Nordeste, por exemplo, procuram, através da criagdo de cooperativas de trabalhadores,
desvincular totalmente das empresas os problemas de gestdo e custo da mado-de-obra.

Lima (1999), ao discutir essa op¢do estratégica de contratar mdo-de-obra através de
cooperativas, mostra que, na pratica, a medida que os processos se tornam mais capital
intensivo, as empresas subcontratam, a custos menores, as tarefas menos qualificadas. Esse
seria o processo de “precariza¢do” das formas tradicionais de organizagédo do trabalho.

Assim sendo, 0 uso de unidades terceirizadas nas fases que se constituem gargalos,

em geral nas mais intensivas em trabalho, possibilita uma maior flexibilidade no processo

* Os aumentos de produtividade e a competitividade externa eram obtidos principalmente via aquisi¢do de
novos equipamentos e adogio de novas técnicas organizacionais, desde o periodo anterior & abertura. O &xito
dessa estratégia permitiu que tais empresas, nos anos 90, pelo menos mantivessem suas posi¢des
relativamente estaveis na pauta exportadora (BNDES, 1997).
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produtivo para atender a sazonalidade da demanda. Além disso, a contratagdo de
cooperativas de trabalhadores possibilita a redugdo dos custos com as obrigagdes sociais e a
flexibilizacdo completa das relagdes de trabalho.

A partir das informagdes apresentadas até aqui, pode-se caracterizar o processo de
ajuste empreendido pelo setor téxtil como defensivo, visto que as opgdes estratégicas de
modernizacdo tecnologica e de substituicdo de consumo doméstico por importados foram
acompanhadas por importantes redugdes no numero de estabelecimentos e nos postos de
trabalho. Como as opgdes de reestruturacdo adotada foram orientadas basicamente para a
redugdo das defasagens tecnologicas, inovagdes organizacionais ndo foram muito utilizadas
como instrumento para 0 aumento da competitividade.

Complementando essa caracterizagdo da estratégia defensiva de reestruturag@do
adotada pela industria téxtil, € importante mostrar que. apesar de a reestruturagdo, em
especial o movimento de concentragdo produtiva, ter conduzidlo a uma certa
homogeneizacdo da estrutura produtiva do setor, a descontinuidade do processo produtivo e
a possibilidade de utiliza¢do lucrativa de maquinas obsoletas nos periodos de amplia¢do da
demanda ainda permitem que estratégias de modernizagdo parcial do parque produtivo
sejam adotadas.

Mudancas na Estrutura, no Perfil do Emprego e nas Formas de Utilizacdo da
Forg¢a de Trabalho na Cadeia Téxtil: 1989 — 1999

Uma vez caracterizado o processo de reestruturagcdo empreendido pelas empresas
pertencentes a cadeia téxtil, € importante avaliar a relagdo entre as mudangas ocorridas na
estrutura e no perfil do emprego desse segmento e as estratégias adotadas.

O aspecto mais relevante a ser destacado diz respeito ao fato de a reestruturagdo ter
provocado uma violenta redugdo do emprego na cadeia téxtil nos anos 90. De acordo com
os dados da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS), a eliminagdo de cerca de 230
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mil postos de trabalho permite constatar o elevado custo social vivenciado pelo setor téxtil
entre 1989 e 1999°.

A comparagdo das taxas de variagdo do emprego total da industria de transformagéo
com a observada no setor téxtil confirma a intensidade do ajuste: enquanto a industria

reduziu em 23,9% o nivel de emprego, no setor téxtil essa reducdo foi de 51,51% entre
1989 e 1999 (ver Tabela 5).

Tabela 5
Variacdo Emprego e Distribuicio segundo faixas de Escolaridade ¢ de Tempo de Servico
Setor Téxtil* e Indistria de Transformacio
Brasil 1989 — 1999

Variacio do 1989 1999
emprego
Industria de Transformacao  (23,90)
Setor Téxtil (51,51)
Faixas de Escolaridade 100,0 100,0
Analfabeto 1.8 0,9
1gr. Incompleto 72,5 48,2
1 gr. Completo 16.4 31,9
2 gr. Completo 6,9 16,1
Sup. Completo 2.0 2.8
Faixas de Tempo de Servigo 100,0 100.0
Menos de 1 ano 324 26,3
Delal,9ano 16,1 16,3
De 2 a 4,9 anos 29,5 28.5
+ de 5 anos 22,1 29,0

Fonte: Rais, 1989 ¢ 1999.
* Nao inclui segmento de confecgdes e microempresas.

Além disso, as informagdes da Tabela 5 apontam para uma melhoria significativa no
perfil de escolaridade dos que se mantiveram empregados e para 0 aumento da estabilidade
no emprego. Contudo, tais dados também mostram que. a despeito dessa melhoria, em
1999, pouco menos da metade dos empregados no setor téxtil ainda nio tinha concluido o

primeiro grau. Entre 1989 e 1999, o porcentual de pessoas contratadas no ano caiu de

? Para evitar problemas oriundos de subdeclaracdo, as microempresas (menos de 9 empregados) nio estdo
incluidas na analise. Além disso, o segmento de confecgdes foi excluido da andlise. pois apresenta elevados
niveis de informalizagdo de estabelecimentos e de relagdes de trabalho e, dadas suas caracteristicas

produtivas, foi menos impactado pela moderniza¢do. Em funcdo disso, acredita-se que o segmento de
confecgdes mereceria um estudo 4 parte.
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32,4% para 26,3%; apesar dessa reducdo. o setor ainda apresenta elevada taxa de
rotatividade.

Partindo desses indicadores preliminares, é visivel a sincronia entre as melhorias no
perfil da escolaridade e na estabilidade do emprego com os processos de reestruturagdo
empreendidos pelo setor téxtil. No entanto, a questdo que se coloca € saber se tais
indicadores favoraveis representam uma mudanga no conteado das qualificagdes
determinadas pela estratégia de modernizagdo tecnologica.

Informagbes mais gerais, extraidas de estudos de caso e sintetizadas no trabalho de
Invernizzi (2000), ja colocam em duvida esse carater qualificante da estrutura ocupacional
decorrente dos projetos de reestruturagdo tecnologica, visto que ressaltam que o processo
de mecanizagdo ocorrido na industria téxtil tenderia a reduzir o contetido do trabalho,
simplificando-o. Assim sendo, no caso da industria téxtil, uma importante caracteristica da
introdugdo de novos equipamentos, mesmo que pontualmente, é a capacidade de eles
substituirem fungdes exercidas por trabalhadores cujas qualificagdes demandavam longos
anos de experiéncia. Isso quer dizer que a mecanizagdo estaria ndo apenas reduzindo as
intervengdes manuais no processo, mas provocando uma reducdo, até mesmo a desapari¢ao.
de atividades consideradas mais qualificadas.

O trabalho de Corder (1994) também confirma essa tendéncia a simplificacdo de
tarefas, em especial quando se comparam os quesitos de escolaridade para o desempenho de
tarefas de operadores e mestres, que praticamente sdo 0s mesmos. Apesar de a autora
chamar atengdo para o fato de as tarefas de manuten¢do de maquinas mais sofisticadas terem
ampliado o leque de qualificagdes dos profissionais que desempenham essas fungdes, €
importante destacar que freqiientemente, para reduzir custos, essas atividades tendem a ser
terceirizadas. Por essas razdes, em geral, as formas de aprendizado na industria téxtil
continuavam sendo praticas.

A partir desses elementos, a simples composi¢cdo dos niveis de escolaridade e os
indicadores de rotatividade ja confirmam que no processo produtivo da industria téxtil,
mesmo apos a introdugdo de novos equipamentos, as tarefas continuam muito simplificadas,
visto que ainda ha um predominio de trabalhadores pouco qualificados e com pouco tempo

de servigo na estrutura ocupacional.
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Essas informagGes qualitativas fazem com que a questdo basica seja recolocada: se a
modernizacdo adotada, por suas caracteristicas defensivas, nio conduziu ao aumento do
contetido do trabalho, quais os fatores que justificariam o aumento de escolaridade médio
dos empregados no setor téxtil nos anos 90°? Como as mudancas nos contetidos da
qualificacdo no nivel micro podem decorrer do desenvolvimento de formas polivalentes de
trabalho, que neste caso poderiam resultar da incorpora¢do de atividades indiretas de
controle de qualidade, cabe avaliar essa alternativa. Mas como visto no item anterior, o
processo de ajuste na industria téxtil foi centrado na modernizagdo do parque produtivo,
sendo as estratégias de reestruturacdo organizacional um instrumento ainda pouco utilizado.

Assim, apesar de o desenvolvimento dessas formas ndo ter sido expressivo no
periodo, para responder a essa questdio € necessaria uma avaliagdo das mudancas na
composi¢do da estrutura do emprego do setor téxtil, para encontrar alguma evidéncia de que
o processo de reestruturagdo poderia estar qualificando a estrutura ocupacional’.

Essa avaliagdo sera feita a partir das informagdes da RAIS/MTB, para os anos de
1989 e 1999.

Antes de iniciar a analise das mudancas mais especificas na estrutura do emprego do
setor téxtil, cabe fazer uma avaliagdo mais geral para situar 0 comportamento desse setor em
relagdo a industria de transformacdo no periodo. O primeiro ponto a ser avaliado diz
respeito a uma comparagdo entre os indicadores médios e medianos de escolaridade, de
tempo de servico e de remuneracdes da cadeia téxtil com os mesmos indicadores da

industria de transformagao.

¢ O aumento da escolaridade poderia estar refletindo também as exigéncias para certificacio das empresas
de acordo com as normas de ISO 9000 (Corder, 1994).

7 Os detalhes sobre a construcao dessas categorias encontram-se no Anexo Metodologico. No entanto. cabe
destacar que o agrupamento que esta sendo utilizado para andlise do setor téxtil identifica e retine, de forma
geral, em cada grupo, as ocupagdes que possuem as mesmas caracteristicas médias de escolaridade, de tempo
de servigo e de remuneracdo. Esse tipo de proposta permitiu a construgdo de quatro categorias ocupacionais,
que sdo uma proxy da estrutura de emprego: periférica-baixa, periférica-média, intermedidria e superior.
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Tabela 6
Variacdo média e mediana da Renda, Escolaridade e Tempo de Servigo
Industria da Transformacio e Setor Téxtil*
Brasil, 1989 e 1999

1989 1999
Média Mediana/ | Média Mediana/
Média Média

Renda (em SM de 99)**
Indistria de Transformacio 5.4 0,58 5.7 0,57
Textil 4.4 0,68 38 0,71

Escolaridade (em anos)
Industria de Transformacio 7 0,98 9 1,04
Teéxtil 7 1,07 8 1,10

Tempo de Servico (em anos)

Industria de Transformacio 3.9 0,39 4,7 0,55
Textil 3,9 0,65 4.4 0,61

Fonte: RAIS, Elaborag¢do Prépria, 1989 e 1999.
* Nio inclui segmento de confecgdes e microempresas.
** Valores de 1989 inflacionados pelo INPC — IBGE.

As primeiras observagdes, sistematizadas na Tabela 6, mostram que escolaridade
meédia e tempo de servigo médio dos empregados do setor téxtil tendem a ser bem proximos
dos observados para a industria de transformagao: a escolaridade média ficava em torno de 7
anos, em 1989, e subiu para 8 anos para o setor téxtil e para 9 anos para o total da industria
em 1999, enquanto o tempo de servigo, que girava em torno de 4 anos em 1989, nao chegou
a 5 anos em 1999 nem no setor téxtil nem na industria.

No entanto, no que diz respeito aos rendimentos médios, o setor téxtil em 1989 ja
apresentava uma média abaixo das auferidas no total da industria de transformagdo. Essa
diferenga ampliou-se em 1999: enquanto a média da industria continuava em torno de 5,5
salarios minimos (SM), no setor téxtil essa média caiu para 3,8 SM.

Entre 1989 e 1999, seguindo a tendéncia observada da industria de transformagao,
os empregados na cadeia téxtil apresentaram uma melhoria nos indicadores de estabilidade
no emprego e na escolaridade média, confirmando os numeros ja apontados na Tabela 5
sobre a distribuicdo nas faixas. No entanto, as informagdes da dispersdo dessas
caracteristicas mostram que, somente na escolaridade, ha uma convergéncia entre a média e
a mediana, visto que a relacdo entre elas se aproxima de 1. No caso do tempo de servigo,
nao apenas essa relagdo é muito inferior a 1, o que indica uma maior dispersdo, como ela se

amplia em 1999 para o setor téxtil. Vale dizer que, no caso da industria, seria de esperar que
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a dispersdo fosse alta, dada a heterogeneidade setorial, mas quando a analise fica mais
circunscrita ao setor, essa dispersdo deveria cair.

O caso da remuneracdo média do setor téxtil deve ser avaliado a parte, pois além de
ter apresentado uma elevada abertura do leque salarial, que se reduziu um pouco em 1999,
foi observada, em termos reais, uma queda na remuneracio média, contrariando a tendéncia
do total da industria. Isso significa que, além do brutal ajuste quantitativo, o setor também
usou a estratégia de compressdo dos saldrios médios reais para redugdo de custos.

Assim, se num primeiro momento, essa melhoria no perfil da escolaridade e o
aumento da estabilidade poderiam ser interpretados como uma melhora geral das condicdes
de emprego no setor téxtil, as informagdes sobre a renda questionam essa possivel
emergéncia de uma estrutura mais qualificante.

Os dados sobre estrutura ocupacional trazem mais elementos para a discussio. Esse
segundo grupo de informagdes, sintetizado nas Tabelas 7, 8 e 9, destina-se justamente a
discutir as mudangas ocorridas na composi¢ido e no perfil da estrutura de ocupagdes entre
1989 e 1999.

Os dados da Tabela 7 mostram as ocupagOes mais representativas de cada grupo
ocupacional, que, juntas, representam mais de 70% do emprego. O primeiro fato a ser
destacado diz respeito a auséncia de mudanga significativa na composigdo desses grupos.
Em todos eles, as principais ocupagdes permaneceram as mesmas: no grupo periférico-baixo
continuam com maior peso relativo as ocupagdes de trabalhadores bragais ndo classificados
sob outras epigrafes, costureiros (em série) e fiandeiros/teceldes/tingidores nio classificados
sob outras epigrafes; no grupo periférico-médio estdo as ocupagdes de fiandeiros, de
trabalho de acabamento/tingimento/estamparia e de teceldes; no grupo intermediario estdo
os mecanicos de manuten¢do de maquinas, os contramestres e operadores de maquinas fixas
e similares; e, por fim, no grupo superior estdo as ocupagdes de auxiliares de escritorio, de
mestres, de técnicos/desenhistas, de chefes intermediarios.

Assim sendo, apesar da intensidade da reestruturagdo, a tnica altera¢do decorreu das
mudangas nas posi¢des relativas entre as ocupagOes. Esse fato mostra que a modernizagao
empreendida pelo setor ndo resultou no aparecimento de nenhuma ocupagdo representativa

da nova etapa produtiva.



Tabela 7

Distribui¢dio das Ocupagdes mais Representativas na Estrutura Ocupacional Agregada
Setor Téxtil*

Brasil — 1989 — 1999

1989 1999
Grupos Ocupacionais Ocupagio % no Grupo Ocupagdo % no Grupo
Periférico-baixo 991 - Trabalhadores Bragais ndo Classificados sob Outras Ep 29,60 795 - Costureiros (Confecglio em Série) 25,07
795 - Costureiros (Confecglio em Série) 22,24 759 - Fiandeiros Teceldes Tingidores Trab. Assemel N/Clas S 18,66
759 - Fiandeiros Teceldes Tingidores Trab. Assemel N/Clas S 14,82 991 - Trabalhadores Bragais ndo Classificados sob Outras Ep 13,90
755 - Tecellles de Malhas 5,30 799 - Trab de Costura, Estofadores e Trab. Assem. N Clas sob 8,12
552 - Trab Serv. de Conserv, Limpeza de Ediflcios, Logradouro 4,30 755 - Teceldes de Malhas 6,97
799 - Trab de Costura, Estofadores ¢ Trab. Assem. N Clas sob 3,48 999 - Ocupagdes ndo ldentificadas 5,60
552 - Trab Serv, de Conserv, Limpeza de Edificios,L.ogradouro 4,94
Periférico-médio 752 - Fiandeiros e Trabalhadores Assemelhados 28,41 756 - Trab. de Acabamento, Tingimento e Estamparia Prod Tex 27,89
756 - Trab, de Acabamento, Tingimento e Estamparia Prod Tex 19,64 752 - Fiandeiros ¢ Trabalhadores Assemelhados 20,22
754 - Tecelfes 13,58 754 - Teceldes 13,38
753 - Trabalhadores de Preparagio de Tecelagem 13,44 753 - Trabalhadores de Preparagio de Tecelagem 12,75
751 - Trabalhadores de Preparagio de Fibras 10,94 751 - Trabalhadores de Preparagiio de Fibras 9,82
Intermedidrio 845 - Mecinicos de Manutengiio de Mdquinas 30,62 845 - Mecinicos de Manutengio de Mdquinas 27,78
704 - Contramestres de Indistria Téxtil 23,71 969 - Operadores Méaquinas Fixas ¢ Equipam Similares ndio Clas 13,71
969 - Operadores Maquinas Fixas e Equipam Similares niio Cla 6,42 704 - Contramestres de Industria Téxtil 13,65
854 - Reparadores de Equipamentos Elétricos e Eletrnicos 4,86 854 - Reparadores de Equipamentos Elétricos e Eletrnicos 5,06
399 - Trab Serv Administrativos Trab. Assemelh N/Classifica 481 399 - Trab Serv Administrativos Trab. Assemelh N/Classifica 4,11
951 - Pedreiros e Estucadores 348 451 - Vendedores Com. Atacadisia e Varejista, e Trab. Assem 3,99
037 - Técnicos Téxteis 311 421 - Supervisores de Vendas ¢ Trabalhadores Assemelhados 3,22
339 - Trab. Serv. Contab Caixas Trab. Assem. N/Clas sob Out 3.02 311 - Agentes Administrativos 3,17
339 - Trab. Serv. Contab Caixas Trab. Assem. N/Clas sob Out 2,94
Supertor 393 - Auxiliares de Escritorio ¢ Trabalhadores Assemelhados 32,86 393 - Auxiliares de Escritério e Trabalhadores Assemelhados 33,09
701 - Mestres (Empr. Manufatureiras e de Construgio Civil 8,57 039 - Tec, Desenh Tec e Trab Assem. nio Classificados sob 8,47
039 - Tec, Desenh Tec e Trab. Assem. ndo Classificados sob 7.05 701 - Mestres (Empresa Manufatureiras e de Construgdo Civil 8,41
121 - Advogados 5,77 301 - Chefes Intermedidrios Administrativos 5,48
301 - Chefes Intermediarios Administrativos 515 242 - Gerente de Produgfio e de Pesquisa e Desenvolvimento 4,10
331 - Auxiliares de Contabilidade, Caixas e Trabalhadores As 4,76 331 - Auxiliares de Contabilidade, Caixas e Trabalhadores As 3,97
321 - Sceretérios 3,23 243 - Gerentes Financeiros, Comerciais e de Publicidade 2,70
036 - Técnicos de Quimica e Trabalhadores Assemelhados 2,58 036 - Técnicos de Quimica e Trabalhadores Assemelhados 2,65
241 - Gerentes Administrativos e Assemelhados 2,07 241 - Gerentes Administrativos e Assemelhados 2,44

Fonte: RAIS, Elaboragdo Propria, 1989 e 1999,
* Néo inclui segmento de confecgdes e microempresas.
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Tabela 8
Distribui¢do do Emprego na Estrutura Ocupacional Agregada
Setor Téxtil*
Brasil, 1989 — 1999
Distribuicio
1989 1999 Variacio
Total (51.,51)
Periférico-baixo 30,8 33,2 (47,56)
Periférico-médio 48,1 43,5 (56,08)
Intermedidrio 10,9 13,1 (41,88)
Superior 10,0 10,2 (50,49)

Fonte: RAIS, Elaboragdo Prépria, 1989 e 1999.
* Nio inclui segmento de confecgles e microempresas.

As primeiras informagdes obtidas acerca da segmentagdo do emprego no setor téxtil
também confirmam a elevada capacidade desse setor de empregar trabalhadores pouco
qualificados. O imenso porcentual dos grupos periféricos na estrutura revela que o processo
produtivo se caracteriza por apresentar tarefas muito simples, capaz de serem executadas
por trabalhadores pouco escolarizados e com pouco tempo de servigo. Em 1989, pouco
menos de 80% do emprego estava nesses grupos. Em 1999, ainda 77,7% do pessoal
empregado continuava exercendo funcGes pertencentes aos segmentos mais periféricos da
estrutura ocupacional.

O discreto aumento da participacdo relativa dos trabalhadores pertencentes ao
segmento intermediario da estrutura de emprego deve-se ao fato de eles terem apresentado
menor variagdo negativa do nivel de emprego. Assim, apesar de todos os segmentos terem
sofrido um violento corte no nivel de emprego, para um corte total setorial de 51,51%, o
grupo intermedidrio foi mais preservado, pois, ao reduzir o emprego em apenas 41,88%,
ampliou sua participagdo relativa na estrutura ocupacional para 13,1% em 1999.

Como os projetos de reestruturagdo praticamente ndo alteraram as participagbes
relativas dos grﬁpos ocupacionais mais periféricos na estrutura de emprego, pode-se dizer
que o efeito nﬁis visivel da reestruturagdo produtiva, entre 1989 e 1999, foi dramatico corte
no nivel de enquego.._o fato de esse ajuste ter sido essencialmente quantitativo, por si so ja

justifica os aumentos de escolaridade e de permanéncia no servigo, visto que tendem a ser
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preservados os trabalhadores mais escolarizados da estrutura de emprego. Em fungdo disso,
a analise das mudangas no perfil dos ocupados em cada um dos segmentos ocupacionais da
cadeia téxtil deve considerar os efeitos desse brutal encolhimento de vagas sobre os
indicadores.

Os dados da Tabela 9 mostram que, para o total do setor, os anos médios de estudo
cresceram de 7 para 8 anos e que todos os grupos apresentaram ganhos de escolaridade
média, confirmando que o ajuste quantitativo tende a preservar os empregados mais
escolarizados. Além disso, a dispersdo dos indicadores de escolaridade média e mediana
também se reduziu em todos 0s grupos ocupacionais, situando-se muito proxima de 1. Vale
registrar que a redugdo da dispersdo mais significativa ocorreu entre os trabalhadores
pertencentes aos segmentos periféricos, indicando uma possivel tendéncia de manter na
estrutura um tipo de trabalhador um pouco mais escolarizado nesses grupos ocupacionais
para ser capaz, se necessario, de absorver novos conceitos organizacionais.

Os dados sobre a rotatividade em cada grupo ocupacional mostram que em todos os
grupos houve um aumento no tempo médio de permanéncia no emprego, resultado, dentre
outros fatores, da intensa redugdo do nivel de emprego. Como seria de esperar, os
trabalhadores situados nos postos mais superiores da estrutura ocupacional tendem a
permanecer mais tempo no emprego, enquanto a maior rotatividade continua sendo
caracteristica dos grupos mais periféricos. No entanto, o que chama atengdo € que a ja
elevada dispersdo encontrada em todos os grupos ocupacionais em 1989 cresceu em 1999,
mostrando que o setor continua com vocagdo para utilizagdo de estratégias de flexibilizagdo
quantitativa do uso do trabalho.

Por fim, os dados de renda mostram que a redugdo real nas remuneragdes pagas pelo
setor foi observada em todos os grupos que compdem a estrutura ocupacional. Além disso,
a dispersdo que caracteriza as remuneragdes pagas pelo total do setor também ¢é evidenciada

no interior de cada um dos grupos ocupacionais.
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Tabela 9
Valores médios ¢ medianos da Renda, Escolaridade e Tempo de Servico
Grupos Ocupacionais
Setor Téxtil*
1989 — 1999
1989 1999
Médi Mediana/ | Média Mediana/
a Média Média
Renda (em SM de 99)**

Total 4,4 0,68 3,8 0,71
Periférico-baixo 3.0 0,84 2,5 0,88
Periférico-médio 3,6 0,84 3.4 0,86

Intermedidrio 6,5 0,78 5.4 0,79
Superior 9.9 0,59 8.9 0,63
Escolaridade (em anos)

Total 7 1,07 8 1,10
Periférico-baixo 6 0,82 8 0,90
Periférico-médio 6 0.85 8 0,93

Intermedidrio 7 0,98 9 1,01
Superior i1 1,00 12 1,02
Tempo de Servico (em anos)

Total 3.9 0,65 4.4 0,61
Periférico-baixo 2,9 051 33 0,55
Periférico-médio 3.8 0,66 4,4 0,65

Intermedidrio 55 0,72 59 0,65
Superior 5.3 0,75 6,0 0.63

Fonte: RAIS, Elaboracio Propria, 1989 e 1999.
* Nio inclui segmento de confecgbes e microempresas.
** Valores de 1989 inflacionados pelo INPC — IBGE.

Assim sendo, esse primeiro conjunto de informacdes sobre a estrutura ocupacional
mostra que aparentemente, a despeito do processo de modernizag¢ao tecnologica, o uso de
mao-de-obra barata, pouco instruida, continua sendo uma estratégia importante na
competitividade do setor.

O uso desse tipo de estratégia pode ser confirmado quando se observa que o
processo de reestruturacdo s6 conduziu a uma certa homogeneizacdo dos atributos de
escolaridade dos empregados inseridos em cada grupo ocupacional, visto que a dispersdo
das remuneragdes e de permanéncia no emprego continua elevada. E, como ja discutido,

esse tipo de estratégia em nada contribui para a melhoria da qualificagéo.
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Por fim, o altimo bloco de anilise busca avaliar a politica de contratagdo ocorrida
nesse periodo e verificar se existe algum indicio que aponte para adogdo de uma politica
seletiva mais qualificante, mesmo que destinada a um grupo ocupacional.

No que diz respeito as contratagdes, o fato a ser destacado, coerente com o processo
ajuste quantitativo do emprego, diz respeito a redugdo no numero absoluto de contratados
em 1999 se comparado ao de 1989. Contudo, em 1999, ainda um quarto de todos os
empregados na cadeia téxtil tinham sido admitidos naquele ano. Confirmando a alta
rotatividade que caracteriza o grupo, esse indice é maior entre os trabalhadores inseridos no
grupo periférico-baixo, que chega a ser de 33.5. Porém, o que mais chama atencdo nesses
indicadores de contratagdo sdo os altos indices de contratados, préximos de um quinto,
observados para os grupos superior e intermedidrio. Esses indicadores mais uma vez

confirmam que a rotatividade ainda é uma caracteristica marcante da indistria téxtil.

Tabela 10
Distribuicio e Indice de Contratados no Ano, segundo Grupos Ocupacionais
Setor Téxtil*
1989 - 1999
Distribuicio Indice (base 1989)
1989 1999 1989 1999
CONTRATADOS 32,4 26,3
Periférico-baixo 39.8 42,4 41,8 33,5
Periférico-médio 46,0 40,8 31,0 24,7
Intermediario 7,0 9.3 20,6 18,7
Superior 7.1 53 23,1 19,2

Fonte: RAIS, Elaborag¢do Propria, 1989 e 1999,
* Néo inclui segmento de confecgbes € microempresas.

Os dados das Tabelas 11 e 12 trazem mais informagdes sobre as praticas de
contratagdo, buscando identificar diferengas segundo faixas etarias. Em primeiro lugar, em
1989 era clara a tendéncia a contratagdo de jovens com idade entre 18 e 24 anos pouco
escolarizados — 40% dos contratados tinham entre 18 e 24 anos e ndo haviam concluido o
primeiro grau (em média, 7 anos de estudo). Ja em 1999 as contratacdes de jovens se
reduziram um pouco, cairam para 37,6%, e ganhou peso a contratagdo de profissionais de
30 a 39 anos, que cresceu de 19,7% para 26,6%. No entanto, as exigéncias de escolaridade

so se ampliaram para os jovens, passando para 9 anos, enquanto para os trabalhadores mais
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maduros a menor exigéncia de escolaridade média (8 anos) provavelmente é compensada
pela experiéncia anterior.

Assim, os indicadores mais gerais mostraram que, a despeito dos aumentos das
exigéncias de escolaridade, entre 1989 e 1999 a maior diferenga no processo de contratagéo
deve-se ao fato de em 1999 ter sido observado um aumento da preferéncia em recrutar
trabalhadores com 30 a 39 anos, provavelmente mais experientes. Esse tipo de politica ¢ um
indicativo de que a experiéncia anterior, adquirida fora dos limites da empresa, ainda pode
ser um elemento determinante no processo de contratagao.

Apesar de o aumento de escolaridade média poder ser interpretado como um
indicativo da adogao de politicas que buscam inserir na estrutura ocupacional um
trabalhador com maiores aptiddes cognitivas, capaz de incorporar novos aprendizados, é
importante destacar que aparentemente existe um subaproveitamento dessa maior
escolaridade, visto que parcelas significativas de trabalhadores mais escolarizados estdo
sendo contratadas para exercer as mesmas fungbes periféricas, ainda sujeitas a elevadas

taxas de rotatividade, e que antes eram exercidas por empregados com menor nivel

educacional.
Tabela 11
Distribuicdo dos contratados no ano e dos com mais de 1 ano de servico por faixas de idade, segundo
Grupos Ocupacionais
Setor Téxtil*
1989 — 1999
1989 1999
18a24 25229 30a39 40a49 50a64(18a24 25a29 30a 39 40 a 49 50 a 64
Contratades no 40,0 18,4 19,7 7,1 2,1 37,6 19,1 26,6 10,4 23
ano

Periférico-baixo 41,6 17,6 18,2 6,3 1,7 40,7 189 246 8.9 1,9
Periférico-médio 40,5 186 20,0 68 21 | 378 195 278 1001 1.9
Intermediario 28.6 19,0 25,7 12,8 4,0 28,0 18,5 30,2 15.7 4,1
Superior 39,1 20.4 20,5 7.4 2,8 31.6 19,0 27.4 14,7 4.0
Mais de 1 ano de 25,6 19,3 28,9 15,1 6,4 19,2 19,7 350 189 59

Servigo
Periférico-baixo 29.6 18,9 25,7 13,4 6.4 241 20,5 31,7 16,7 5,2
Periférico-médio 26,7 19,5 28.4 14,7 6,0 19,1 20,1 35,6 186 5.6
Intermediério 16,6 18,5 34,5 19,6 8,1 13,0 17,5 38.9 22,7 6,8
Superior 21,6 20,6 31.9 16,1 6,7 14,6 19,2 36,3 21,0 7.5

Fonte: RAIS, Elaboragdo Propria, 1989 e 1999.
* Nio inclui segmento de confec¢Ges e microempresas.
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Os dados sobre remuneragéo confirmam que esse subaproveitamento da escolaridade
demonstra a importancia atribuida a experiéncia anterior do trabalhador recrutado, visto que
as remuneragdes crescem em funcdo da idade, e ndo em fungdo da escolaridade. Como as
reducdes nas remuneragdes reais foram mais evidentes entre os trabalhadores mais jovens e
como esse perfil etario ainda € maioria na contratagdo, pode-se evidenciar que as praticas de
flexibilizagdo de custos através de reducdo salarial afetam predominantemente os jovens
escolarizados (ver Tabela 12), o que € absolutamente contrario a qualquer tentativa de se

construir uma estrutura produtiva mais qualificante.

Tabela 12

Escolaridade Média e Renda Média dos contratados no ano por faixas de idade, segundo

Grupos Ocupacionais

Setor Téxtil*

1989 — 1999

1989 1999
18224 25229 30239 40a49 50a64/18a24 25a29 30a39 4024950264
Escolaridade 7 7 6 6 5 9 9 8 8 q
Média (em anos)

Periférico-baixo 7 6 6 5 5 9 8 8 7 6
Periférico-médio 6 6 6 5 5 9 8 8 7 6
Intermedidrio 8 8 7 6 6 10 10 B 9 8

o
(==

Superior 10 11 11 11 11 12 2
Renda Média 2,7 3.2 3,7 43 4,5 2,2 2,7 33 4.2 4,5
(em SM de 99)** -
Periférico-baixo 23 2.5 2,7 2,7 3.0 1,9 2,1 2,2 23 2,4
Periférico-médio 2,7 3,1 3.3 3,5 3.4 2,2 2,5 2.8 3.2 3.2
Intermedidrio 3,3 4,7 5.7 6,3 5.6 2,9 4,1 5.2 59 5.3
Superior 3,8 6,0 9,0 132 13,0 3.2 5,6 8.6 12,8 12,7
Fonte: RAIS, Elaboracdo Propria, 1989 e 1999.
* Néo inclui segmento de confecgdes e microempresas.
** Valores de 1989 inflacionados pelo INPC - IBGE.

—
|28
—
(1]
o

Os dados da Tabela 13 encerram o bloco de discussdo das politicas de contratagio
na industria téxtil. As informagdes disponibilizadas confirmam que, se comparados as médias
de 1989, os contratados em todos os grupos ocupacionais, com exce¢do dos nucleares,
possuiam, em 1999, em média, dois anos a mais de escolaridade. Além disso, a dispersao
dessa caracteristica mostrou-se muito baixa, evidenciando também uma tendéncia a

homogeneizagdo da escolaridade dos trabalhadores contratados.
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Quanto as remuneragdes dos contratados, cabe uma observagdo importante.
Contrariando os indicadores ja destacados para dispersdo dos salarios pagos pelo total do
setor, as remuneragdes dos contratados tenderam a ser mais homogéneas para os recrutados
para os grupos periféricos e mais heterogéneas para os selecionados para os postos
pertencentes aos grupos intermediario e superior da estrutura ocupacional. Esse tipo de
comportamento, observado em 1999, ndo difere muito do ja praticado pelo setor em 1989.

Se agregarmos a esta andlise o fato de os salarios dos selecionados para o
desempenho de ocupagdes periféricas serem, em média e em termos reais, mais baixos do
que os oferecidos em 1989, fica clara a pratica de flexibilizacdo de custos atraves de saldrios.
As informagdes de rotatividade confirmam que as op¢des de flexibilizagdo e as praticas de
contratagdo sinalizam para o descompromisso das empresas com 0 treinamento e, portanto,

com o aumento da qualificacdo do trabalhador.

Tabela 13
Indicadores de Escolaridade ¢ Renda dos contratados no ano, segundo Grupos Ocupacionais
Setor Téxtil*
1989 — 1999
1989 1999
Média | Mediana/ | Média [Mediana/
Média Média
Renda (em SM de 99)**
Periférico-baixo 24 L1 2,0 1,1
Periférico-médio 2.9 1,2 2 1,1
Intermedidrio 4.5 1,3 4.4 1.4
Superior 6,2 1,7 6,9 1,8
Escolaridade (em anos)
Periférico-baixo 6 0,9 8 0,9
Periférico-médio 6 12 8 0.9
Intermediario 8 L1 10 1,1
Superior 11 1,0 12 1,0

Fonte: RAIS, Elaboragao Propria, 1989 ¢ 1999.
* Nio inclui segmento de confecgdes e microempresas.
** Valores de 1989 inflacionados pelo INPC — IBGE.

Corder (1994) mostra que, mesmo apos o processo de moderniza¢do, 0s programas
de treinamento continuavam sendo de baixa carga horéria, revelando que as novas
tecnologias ndo demandavam novas aptiddes em relagdo as exigidas para o manejo de

maquinas convencionais. Isso faz com que a experiéncia anterior ainda tenha um papel
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importante na sele¢do dos operadores das novas maquinas, visto que os profissionais para
ocupar esses postos foram recrutados internamente. Evidencia-se, dessa forma, que a base
do aprendizado nas empresas pertencentes a cadeia téxtil continua a ser essencialmente
pratica, inclusive nas fabricas mais modernas.

Assim sendo, pode-se concluir este item mostrando que o processo de modernizagdo
tecnologica ndo determinou mudangas significativas na composi¢do da estrutura de
ocupagdes da industria téxtil. Na auséncia de uma mudanga estrutural mais significativa e na
continuidade de altos patamares de rotatividade, as praticas de contratagdo e de manutengédo
de trabalhadores mais escolarizados, apesar de tornarem a estrutura mais apta para lidar com
possiveis mudangas organizacionais, em nada podem ser confundidas com tendéncia a
requalificacdo.

Na verdade, a melhoria observada no perfil de escolaridade estaria sendo
determinada essencialmente pela faceta excludente do processo de ajuste, visto que procura
manter os trabalhadores mais aptos na estrutura. Os indicadores de reducdo salarial e de
praticas de rotatividade confirmam que ndo ha indicios que apontem para a emergéncia de
uma estrutura qualificante.

Dessa forma, todos esses elementos revelam o carater limitado dos processos de
reestruturagdo organizacional desempenhados pelo setor, visto que a competitividade ainda
tende a ser obtida através do rebaixamento de custos salariais e através da reducdo de

pessoal.
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Comentarios Finais

A partir do que foi exposto ao longo deste capitulo, algumas informacdes gerais
sobre a cadeia téxtil ja podem ser sistematizadas. Em primeiro lugar, ela apresenta um tipo
de organizacdo industrial que permite a coexisténcia de um conjunto de empresas bastante
heterogéneo, ndo apenas no que diz respeito ao tamanho, mas também com relagdo ao grau
de modernizag3o.

Diante do acirramento da concorréncia e da reducdo da demanda, as estratégias das
empresas téxteis, em termos mundiais, foram concentradas no aumento do ritmo da
incorpora¢do das inovagdes tecnologicas. Além disso, inovagdes organizacionais foram
incorporadas para reduzir os custos, bem como aumentar a flexibilidade perante as
flutuagGes da demanda. -

No Brasil, até os anos 90, as empresas gozavam de uma situag@io de protecionismo e
somente as empresas de maior porte haviam executado timidos projetos de modernizagao
para atingir o mercado externo. Nos anos 90, a abertura comercial, ao revelar a defasagem
das plantas nacionais, implicou uma mudanga sem precedentes na estrutura industrial de
toda a cadeia. Contudo, os impactos foram diferenciados em fungdo da capacidade de
resposta das empresas ao acirramento da concorréncia.

Apesar de o acirramento da concorréncia ter provocado um movimento de
concentragdo sem precedentes no setor, com uma redugdo significativa do numero de
estabelecimentos, em especial das empresas de menor porte, a estratégia de incorporagio de
maquinas e equipamentos importados fez com que a produtividade fisica do setor
aumentasse. Apesar de o movimento de concentracdo setorial ter reduzido o grau de
heterogeneidade da cadeia, é importante destacar que a industria nacional, em termos
tecnologicos, ainda se encontrava defasada se comparada aos padrdes internacionais, o que
interfere na competitividade do setor. No entanto, a disponibilidade de mao-de-obra barata
induz que solugdes de rebaixamentos de custos, através de compressao dos salarios reais e
de deslocamento regional, sejam amplamente utilizadas na busca por competitividade.

Do ponto de vista empirico, os dados atestam que o ajuste do emprego foi
essencialmente quantitativo e que a melhoria dos indicadores de escolaridade resulta mais

deste processo. Pode-se observar que, entre 1989 e 1999, a participacao relativa das
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ocupagdes periféricas na estrutura de emprego, que se caracterizam por baixos salérios e alta
rotatividade, praticamente ndo se alterou. Assim, poderia estar sendo evidenciado que o
processo de modernizagdo nesse setor aparentemente tornou o trabalho mais fragmentado e
simplificado. Ao desqualificar uma ampla quantidade de postos que antes demandavam um
maior conhecimento, o tipo de modernizagdo empreendido ampliou as chances de empregar
trabalhadores que, apesar de mais escolarizados, exercem fungdes pouco qualificadas.

O perfil dos contratados também aponta para uma certa auséncia de politicas de
gestdo mais especificas por parte das empresas, que visam a aumentar a estabilidade ou
mesmo a oferecer treinamento. Os dados sobre as praticas de contratagdo mostram que
trabalhadores mais jovens e escolarizados tendem a ser contratados para postos mais
periféricos, nos quais prevalecem praticas de rotatividade e de baixo saldrio; enquanto para
as ocupagdes pertencentes aos grupos intermediario e superior tendem a ser admitidos
trabalhadores mais maduros, que provavelmente ja possuem alguma experiéncia obtida fora
dos limites da empresa.

Assim sendo, dado que o processo de modernizagdo pouco alterou a composi¢do da
estrutura do emprego e dada a continuidade de altos indices de rotatividade, pode-se
concluir que a competitividade da cadeia téxtil ainda tende a ser fortemente condicionada
por outros fatores, em que pese o rebaixamento de custos salariais, a redugdo de pessoal
e/ou o uso eficiente de matérias-primas. A partir dessas constatacGes, pode-se afirmar que,
at¢é o momento, praticas de manutencdo e de contratacdo de trabalhadores mais
escolarizados ndo guardam nenhuma relagdo com a tendéncia a requalificagdo oriunda do
processo de modernizagdo/reestruturacio vivido pelo setor.

Se, do ponto de vista micro, a requalificacdo ndo ocorreu, mais uma vez tem-se que
chamar atenc@o para o fato de que a intensificagdo do processo de desregulamentacdo das
praticas de incorporacdo e de uso do trabalho tende a fragilizar ainda mais os trabalhadores
mais periféricos da estrutura. Isso demonstra que no setor téxtil o processo de moderniza¢ao
ndo rompeu com as antigas praticas de uso do trabalho. Vale registrar que o fato de esses
trabalhadores serem mais escolarizados ndo representa uma garantia de estabilidade,

tampouco de remuneragio compativel com o aumento da escolaridade/produtividade.
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Capitulo 5 — A Cadeia Automotiva

Introducio

Tal como vem sendo discutido ao longo dos capitulos anteriores, 0 movimento de
reestrutura¢do produtiva e seus impactos sobre as formas de uso do trabalho possuem um
conjunto de especificidades decorrente do contexto em que ele ocorre. A intensificagdo dos
esforcos de reestruturagdo da cadeia automotiva no Brasil, nos anos 90, representa a
continuidade de um movimento que ja vinha ocorrendo nos paises centrais desde final dos
anos 70.

A maior especificidade da cadeia automotiva diz respeito ao fato de ela ser
oligopolizada e internacionalizada, em especial nos segmentos de montadoras. Isso faz com
que as estratégias de reestruturagdo adotadas pelas filiais brasileiras obedegam a uma logica
determinada pelas matrizes e suas necessidades de lucratividade, em nivel internacional.

No cenario internacional, os anos 70 marcaram o inicio de um novo conceito de
producdo, conhecido como produgdo enxuta, cuja emergéncia estd fortemente atrelada a
maneira como a cadeia automotiva reorganizou sua produg@o e o processo de trabalho para
fazer frente a crise econdmica. Em geral, argumenta-se que a relativa “maturidade™ em
termos tecnologicos e organizacionais associada a uma falta de dinamismo no mercado de
consumo e até mesmo o avango das montadoras japonesas na conquista de importantes
fatias do mercado forgaram a indastria automotiva a reformular seu conceito de produgao
nos paises centrais.

Independentemente da melhor justificativa, 0 importante € destacar que esse novo
conceito de producdo, para reduzir os custos e flexibiliza-la, traduziu-se na incorporagio de
novas técnicas de organizagdo da producdo, inspiradas naquelas ja adotadas pelas
montadoras japonesas, e de novas tecnologias que provocaram importantes movimentos de
desverticaliza¢do produtiva e mudangas no uso do fator trabalho.

Esse novo padrio de relacionamento, mais exclusivista, entre montadoras e
fornecedores vem sendo um elemento importante na discussdo da reestruturagdo na cadeia
automotiva, pois, além de torna-la mais internacionalizada e oligopolizada, vem promovendo

uma altera¢do na divisdo social do trabalho ao longo da cadeia.
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No Brasil, a despeito de todos os esforgos de reestruturagdo que ja vinham
ocorrendo nos paises centrais nas décadas anteriores, as estratégias de reestruturagdo s
ganharam folego a partir dos anos 90. Seguindo a tendéncia internacional, a intensificagdo
dessas estratégias de reestruturag@o, baseadas no novo conceito de produgdo, provocou
importantes mudangas no padrdo de relacionamento entre as montadoras estabelecidas e os
fornecedores, bem como na organizagdo da produgéo e do trabalho.

Apesar de as mudangas no relacionamento entre montadoras e fornecedoras
conduzirem a uma maior integragdo da cadeia, é importante frisar que existem
especificidades na dindmica e na estrutura industrial que diferenciam as possibilidades
estratégicas do segmento das montadoras e de fornecedoras. Assim sendo, para avaliar as
caracteristicas do processo de reestruturagdo vivido pela cadeia automotiva no Brasil nos
anos 90 e seus impactos sobre o nivel e o perfil da estrutura do emprego, faz-se necessaria
uma analise em separado dos segmentos de montadoras e de autopegas.

Assim sendo, no primeiro item serdo apresentados alguns aspectos gerais do
processo de reestruturagdo vivido pelas montadoras e autopecas. Nesse caso, busca-se
avaliar separadamente cada um desses segmentos para evidenciar que as especificidades das
estratégias adotadas por cada um deles devem-se a relagdo de subordinagdo das
fornecedoras. Além disso, serdo discutidas as estratégias de reestruturacdo das montadoras e
autopecas no Brasil, nos anos 90, para, num segundo momento, no segundo item, serem
avaliados os impactos dessas estratégias sobre a forma de uso do trabalho.

Tendo como pano de fundo transformagdes vividas pela cadeia automotiva, no
segundo item busca-se avaliar os indicadores empiricos da estrutura de emprego, elaborados
a partir dos dados da RAIS. Pretende-se, nesse item, fazer uma analise mais ampla sobre as
mudangas no emprego decorrentes do processo de reestruturagdo, bem como evidenciar as
diferengas nos ajustes promovidos pelos segmentos das montadoras e de autopegas.

Em seguida, serdo apresentadas as consideragoes finais.
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Caracterizacio e Dindmica Industrial da Cadeia Automotiva

Caracterizagdo geral e mudangas no panorama internacional

Até finais dos anos 60, dentro de uma estrutura oligopolistica, a base produtiva da
cadeia automotiva era marcada por padrdes tecnolégicos determinados pela Ford e pela GM
desde os anos 30/40'. Mundialmente, essa inddstria era tida como “madura”
tecnologicamente e apresentava taxas de crescimento de mercado relativamente estaveis.

A crise econdmica e a relativa estagnag¢@o dos mercados, nos anos 70, num primeiro
momento, levaram as montadoras americanas e européias a colocarem em pratica as
primeiras estratégias de reestruturacdo produtiva, baseadas na intensificacio da
modernizagdo tecnoldgica. No entanto, como ja discutido anteriormente, numa situagdo de
acirramento da concorréncia em que os mercados se apresentavam muito instaveis, os
elevados investimentos tornaram essa estratégia muito arriscada. Em fungdo disso, num
segundo momento, a partir do sucesso das montadoras japonesas na conquista de mercados,
as montadoras ocidentais passaram a incorporar em suas estratégias de reestruturagdo novos
métodos de organizagdo do trabalho e da produgdo, conhecidos como lean production’
(Arbix, 1996, Laplane e Sarti, 1995 e Ferro, 1993).

Assim sendo, a crise dos mercados de consumo e 0 acirramento da concorréncia, nos
anos 70, marcaram o movimento de reestruturagdo do oligopélio mundial, que desembocou
nesse novo conceito de produgdo de veiculos. Diante das irreversibilidades, as estratégias
mundiais foram sendo formuladas de modo a combinarem os elementos que permitam, com
baixos riscos, obter maior flexibilidade. Ou seja, para reduzir os custos e aumentar a

flexibilidade organizacional da produgdo, as montadoras ocidentais passam a combinar

! Vale lembrar que, nos anos 20, a Ford inaugurou as linhas de montagem, que, ao reordenarem a produgio
e simplificarem tarefas, possibilitaram a redug¢fo dos custos e 0 aumento de produtividade para producdo de
veiculos padronizados. Inaugurou-se uma nova forma de produgéo capaz de produzir em massa e, por isso,
incrementar o consumo. Essa revolugio no processo produtivo e de trabalho foi tdo intensa que, ao ser
difundida para outras industrias, inaugurou um periodo chamado de fordismo.

* Do ponto de vista organizacional, houve uma ampla difusdo nas técnicas japonesas de Kanban e Just-in-
time (JIT). O Kanban gera as informagdes necessérias para que a producdo de componentes acompanhe o
ritmo da produg¢do, enquanto o JIT estd mais focado no estreitamento da relagdo com fornecedores para
reduzir o tempo de entrega e, conseqiientemente, a drea de estocagem de componentes. Do ponto de vista
tecnoldgico, destacam-se a utilizagdo de robds, para movimentacdo de materiais e nas operacdes de solda e
pintura, e a adogiio de sistemas de manufatura flexivel (mais automatizados), que permitiam operar com
escalas inferiores de produgdo. As montadoras puderam, entdo, reduzir o nimero de plataformas e ampliar o
numero de modelos.
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estratégias de modernizagdo tecnologica com os novos métodos de organizagdo da
produgdo (Dedecca, 1999).

No entanto, a incorporagdo e a difusdo desse novo conceito de produgdo
ultrapassam os limites da fabrica, visto que ele vem associado a um novo desenho da cadeia
automotiva, em que o intenso movimento de desverticalizacdo muda substancialmente o
relacionamento com os fornecedores.

As mudangas na estratégia das montadoras demandaram um esfor¢o conjunto das
empresas fornecedoras, que passam a atuar como parceiras. Diante disso, o principal
objetivo das empresas pertencentes a esse segmento passou a ser a reestruturagdo de suas
operagdes em dire¢do a uma relagdo de maior cooperag@o com clientes (as montadoras).

Porém, ao contrario do segmento das montadoras, que € um oligopdlio internacional,
estruturalmente o de autopegas € marcado pela coexisténcia de empresas de grande porte
com pequenas e médias — oligopolio misto. Na medida em que as montadoras transferiram
para seus fornecedores atividades produtivas e de engenharia, a estrutura do setor de
autopegas se alterou, tornou-se mais hierarquizada (piramidal). Os fornecedores. que podem
até ser proprietarios de tecnologia, passaram a ter uma relagdo de parceria mais duradoura
com as montadoras com prioridade para o fornecimento de novas plantas. Essa capacitagdo
tecnologica em areas anteriormente reservadas para as montadoras constitui uma vantagem
destinada as empresas capitalizadas. Apesar da mudan¢a na forma de relacionamento, é
importante destacar que o segmento de autopegas se caracteriza mundialmente por ser uma
atividade produtiva subordinada ao segmento das montadoras.

Num contexto de crescente instabilidade dos mercados e de compressdo das margens
de lucros financeiros das empresas, a generalizagdo desse novo conceito de produgdo na
cadeia automotiva colocou uma série de desafios para redugdo de custos que recairam
fundamentalmente sobre as fornecedoras. A exigéncia de redugdo de custos e a necessidade
de capacitagdo, imposta pelas montadoras ao comprimirem as margens de lucro do
segmento de fornecedoras, desembocaram em estratégias de fus@o e/ou aquisi¢do. Assim,
para recuperar alguma rentabilidade e viabilizar as escalas produtivas, delineou-se um
importante processo de concentragdao e internacionalizagdo no setor de empresas de

autopegas.
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Os elementos aqui apresentados mostram que no final dos anos 70 comegou a se
desenhar uma nova ordem industrial, em que predominaram as estratégias de
internacionaliza¢do das bases produtivas tanto de montadoras como de fornecedoras. Além
disso, ficou evidente que o oligopdlio mundial teve que se reestruturar para manter (ou até
recuperar) suas posi¢coes de mercado adotando inovagdes (i) de produto, que significa a
produgdo de veiculos mais leves, com menor ciclo de vida, mais seguros, mais eficientes no
uso de combustivel; e (ii) de processo, capazes de reduzir o estoque e capacidade ociosa
para niveis proximos de zero: com agilidade para atender as mudancas da demanda, bem
como introduzir engenharia simultdnea com fornecedoras, para reduzir tempo e custo no

desenvolvimento de novos modelos.

Tabela 1
Produgao Mundial de Veiculos Automotores
Paises Selecionados
1989 — 1998
(em 1.000 unidades)
Paises Estados  Japio Alemanha* BRASIL TOTAL

Unidos
1989 10.874 13.026 4,852 1.013 49,248
1990 9.783 13.487 4977 914 48.554
1991 8.811 13.245 5.034 960 46.928
1992 9.554 12.499 5.194 1.074 48.088
1993 10.898 11.228 4,032 1.391 46.785
1994 12.263 10.554 4.356 1.581 49,500
1995 11.985 10.196 4.667 1.629 50.008
1996 11.799 10.347 4,843 1.804 50.427
1997 12.131 10.975 5.023 2.070 53.147
1998 12.006 10.050 5.727 1.586 51.932

Fontes: AAMA, Anfavea, Anfia, CCFA, Oica.
* Os dados sobre a Alemanha até 1990 se referem 4 Alemanha Ocidental. A partir de 1991, os dados dizem
respeito @ Alemanha reunificada.

Contudo, a despeito de todos os esfor¢os de reestruturagdo empreendidos nos anos
80, os dados da Tabela 1 mostram que, no inicio dos anos 90, a produ¢do mundial nos
paises centrais voltou a apresentar sinais de instabilidade e os Estados Unidos, em especial,
apresentaram uma redugdo significativa no volume de automoveis produzidos. Para superar
essa nova estagnagdo nos mercados centrais e atraidas pelo potencial dos mercados em
expansdo dos paises em desenvolvimento, as montadoras direcionaram os investimentos

para reorganizac¢ao de antigas plantas produtivas e, até mesmo, para implanta¢ao de novas
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fabricas nos chamados paises emergentes, dentre eles o Brasil. Os dados sobre a produgdo
brasileira confirmam esse movimento, quando se observa que a producdo fisica em 1997
atingiu o dobro da realizada em 1990.

A Cadeia Automotiva no Brasil

Como o processo de reestruturagdo no Brasil obedece a logica determinada pelas
matrizes, 0 movimento de reestruturagéo das filiais mais intenso ocorreu nos anos 90.

Aparentemente, até os anos 80, a inddstria automotiva brasileira esteve 2 margem
das mudangas que estavam ocorrendo no cenario internacional. Nos anos 80, as baixas taxas
de investimento revelavam que n3o havia planos de um esforgo mais sistematico de ajuste da
produgdo em dire¢do a uma reestrutura¢do (modernizagdo) mais abrangente e profunda tal
qual ocorria nos paises centrais (Rosandiski, 1996).

A historica protegdo do mercado interno, desde os anos 50, apesar de ter sido um
instrumento importante para viabilizar a consolidacdo das industrias montadoras no Brasil,
explica, em parte, a razdo da defasagem das filiais brasileiras na década de 80. Além disso, o
cenario macroecondmico brasileiro adverso fazia com que as matrizes ndo considerassem
prioritarios os investimentos em modernizagio nas filiais brasileiras’. Essa perda de
importdncia estratégica do mercado doméstico redundou numa certa obsolescéncia das
fabricas e dos modelos produzidos internamente. Ndo obstante, ainda que relativamente
instavel, era justamente esse mercado de consumo interno que garantia rentabilidade das
filiais brasileiras.

Dessa forma, nos anos 80, os esfor¢os de modernizagdo empreendidos pelas filiais
brasileiras foram muito seletivos, as inovagdes e automagdes de linha estavam voltadas
especialmente para os modelos destinados ao mercado externo. Segundo Carvalho (1993),
foi visivel, nesse periodo, a adogdo de solugGes tecnologicas “hibridas”, misturando velha e
nova tecnologia, para alcangar melhoras em termos de qualidade dos modelos exportaveis e

dos que se destinavam para os segmentos de luxo. Contudo vale registrar que, dados os

? No inicio dos anos 80, verificou-se uma forte retracio da produgdo de automoveis no Brasil e, ao longo da
década, a produgio passou por grandes oscilagdes. A reducdo e a instabilidade nos niveis de producao
implicaram o aumento da capacidade ociosa € o adiamento de projetos mais sistémicos de moderniza¢do ja
em curso nos paises de origem das matrizes.
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riscos envolvidos na modernizagdo completa da planta produtiva, tais solu¢des hibridas
foram freqiientemente adotadas mesmo nos paises centrais; a diferenca é que, no Brasil, elas
se mostraram bastante aquém da fronteira em termos de flexibilidade.

O resultado disso foi que as plantas brasileiras se tornaram muito defasadas em
relagdo as matrizes predominando “baixa qualidade, baixa produtividade, baixo nivel de
automacdo e conflitos no interior da cadeia produtiva, que resultam na fabricacio de
modelos antigos e defasados”™ (Ferro, 1993: 39).

Somente nos anos 90, num momento em que os mercados nos paises centrais
voltaram a dar sinais de estagnagdo, atraidas pela potencialidade do mercado, as matrizes
intensificaram os projetos de reestruturagdo das subsididrias brasileiras. Tais esforcos
conferiram as subsididrias locais um papel mais relevante nas estratégias produtivas e
mercadologicas das matrizes e provocaram uma mudanga na organizacdo da cadeia
automotiva, quase tdo importante como a ocorrida nos anos 50.

As condigdes macroecondmicas internas foram especialmente favoraveis a adogao
dessas estratégias de reorganizagdo produtiva, podendo ser enumeradas trés que
contribuiram diretamente para o reaquecimento da produ¢do de veiculos no Brasil nos anos
90. Em primeiro lugar, o efeito da constituicdo do Mercosul, que, ao criar um bloco de
comércio entre alguns .paises latino-americanos, ampliou consideravelmente as
potencialidades do mercado consumidor.

A segunda condi¢do foi dada pela abertura comercial, que, a0 combinar cambio
valorizado com redugdo do protecionismo, por um lado, permitiu a atualizagdo dos modelos
produzidos internamente, via importac@o de partes e maquinaria, e, por outro, possibilitou a
importacdo direta de veiculos para atuarem em outros segmentos de mercado.

Por fim, as medidas acordadas na Camara Setorial tiveram um peso importante na
reativagdo do mercado e da produgdo domésticos. As vantagens fiscais concedidas para a
produ¢do do chamado modelo “popular” (1.000 cc) provocaram uma corrida das

montadoras para adaptarem suas plantas para fabricago de tais modelos".

* Vale ressaltar que, em 1993/4, a Fiat apresentava uma nitida lideranca por possuir vantagens de produto,
de capacidade produtiva e de relacionamento com fornecedores. Vale lembrar que a montadora italiana
enfrentava a estagnacdo no mercado em seu pais de origem. Como a Fiat era especializada em carros
pequenos, ela apresentava uma certa vantagem em relagdo as concorrentes.
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Diante dessas condigdes, no inicio da década, o foco das estratégias se restringiu a
modernizacdo das plantas ja instaladas, a focalizagdo da producgdo dos modelos “populares”
e a importagdo de veiculos acabados para concorrerem em outros segmentos de mercado.

Como resultado das expectativas positivas em termos de capacidade de produgdo
para atender ao crescimento do mercado consumidor, em meados dos anos 90, iniciou-se
uma onda de novos investimentos. Os efeitos dindmicos da construgdo dessas novas plantas
foram despreziveis, em especial no que diz respeito ao deslocamento espacial, ¢ a
reestruturacdo do setor de autopecas para atender as novas exigéncias das montadoras. Ao
contrario das antigas, que foram paulatinamente sendo adaptadas, as novas plantas, por
organizarem a produgdo dentro do novo conceito, promoveram importantes transformagdes
estruturais ao complexo automotivo.

A evolug¢do de alguns indicadores setoriais, sintetizados na Tabela 2, mostra os
efeitos dessas estratégias sobre a produtividade, a balanga comercial e os investimentos do
setor.

O primeiro indicador bastante favoravel do setor a ser comentado diz respeito ao
aumento da produtividade fisica por trabalhador, que passou de 8,6 veiculos para 19,1 entre
1989 e 1998. No entanto, esse aumento da produtividade deve ser avaliado com cautela,
pois ele decorre de mudangas técnicas e organizacionais. que implicaram uma brutal redugdo
no nivel de emprego — caiu de 118,4 mil para 83.1 mil postos no mesmo periodo. Além
disso, esse incremento de produtividade esta intimamente associado ao importante processo
de desverticalizacdo das montadoras, que se traduziu tanto na terceirizagdo de fungdes como
no aumento do coeficiente de importados.

Registra-se, de fato, que o bom desempenho da produgdo fez com que o faturamento
e os investimentos crescessem, mas também merece destaque o crescimento do porcentual
do faturamento dedicado aos investimentos, que triplicou, em especial a partir de 1996. Isso
revela a importancia das novas ondas de investimento ocorridas no complexo automotivo na
segunda metade dos anos 90.

As novas decisdes de investimento, anunciadas a partir de 1996, determinaram uma
heterogeneidade nas condigdes de competitividade da cadeia automotiva nacional, visto que

as montadoras entrantes tenderam a organizar suas atividades de acordo com as
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especificagdes do novo modelo produtivo, sendo, portanto, mais flexiveis e produtivas que
as empresas ja instaladas e, por isso, capazes de adotar estratégias de baixos volumes de
produgdo. Esse tipo de flexibilidade desestabilizou as condigdes de concorréncia, pois as
subsidiarias locais, mais defasadas tecnologicamente, s6 conseguiam desencorajar as

entrantes aumentando sua capacidade de oferta (Laplane ef alii, 1998).

Tabela 2
Emprego, Producio, Produtividade, Faturamento Liguido, Investimentos
Montadoras de Autoveiculos™
Brasil, 1989-1998

Ano Emprego Produ¢do Veiculos por Faturamento Investi- Investi-

(1.000 (1.000 Empregado Liquido® mentos mentos /

unidades) unidades) (USS bilhdes) (USS milhdes) fatura-

(31 dez) mento (%)

1989 118,4 1.013,3 8.6 16.764 601.5 3.4
1990 1174 914,5 7.8 12.501 789.8 6,0
1991 1094 960,1 8.8 12.850 880,1 6.5
1992 105,7 1.073,9 10,2 15.958 908,2 5.4
1993 106,7 1.391,4 13,0 18.488 885,7 4.6
1994 107,1 1.581.4 14,8 22.122 1.195,0 5,0
1995 104.6 1.629.0 15,6 22.250 1.693,8 6,9
1996 101.9 1.804.3 17.7 24.037 2.3594 9.8
1997 104,9 2.069,7 19,7 26.356 2.092,2 7.9
1998 83,1 1.585.,6 19.1 25.278 2.335,.2 9,2

Fonte: ANFAVEA (1999).
(1) veiculos de passeio, comerciais leves, caminhdes e onibus.
(2) faturamento sem impostos.

No entanto, os dados de comércio exterior confirmam que o superavit comercial
diminuiu em decorréncia das opgdes estratégicas de importagdo de veiculos adotadas pelas
filiais brasileiras. As subsidiarias brasileiras, num contexto de redugdo drastica das tarifas,
recorreram macigamente a pratica de importagdo dos modelos de carros maiores para
defender suas posi¢des no mercado interno. Entre 1990 e 1995, o valor de importagdes
cresceu cerca de seis vezes, registrando-se em 1995 o maior déficit comercial do periodo
1989/98. A redugdo do déficit observada apds esse periodo deve-se ao comportamento

favoravel das exportagdes (ver Tabela 3).
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Tabela 3
Balanca Comercial nas Montadoras de Autoveiculos
Brasil, Anos Selecionados
Valores em USS milhoes

(1)

Ano Exportacoes Importagdes Saldo Comercial
1989 2.570 678 2.343

1990 1.897 733 1.477

1995 2.415 4.795 -2.210

1997 3.929 5.105 -1.030

1998 4.264 4.692 -393

Fonte: ANFAVEA (1999).
(1) veiculos de passeio, comerciais leves, caminhdes e énibus.

Assim sendo, observa-se que, de fato, o setor automotivo brasileiro passou por uma
importante reestrutura¢do nos anos 90. Como esse movimento reflete a tentativa de
internalizar um novo conceito produtivo, os efeitos dindmicos dessa reestruturagdo foram
sentidos por toda a cadeia produtiva, em especial pelo segmento de fornecedoras.

Num contexto de maior concorréncia, a inser¢do da industria automotiva nacional ao
modelo de global sourcing, por determinar relagSes de parceira em nivel internacional,
obrigou as empresas fornecedoras a obterem padrdes de custo e qualidade internacionais. As
informagdes mais gerais sobre a industria de autopecas nacional atestam que esse segmento
teve que promover um intenso processo de ajuste, com foco na estrutura de custos, mas
buscando, em paralelo, obter certificados de qualidade, utilizar tecnologia internacional, e
desenvolver uma cadeia de subfornecedores. Ndo obstante, esse tipo de imposi¢do faz com
que os aumentos de investimentos em modernizagdo tecnoldgica e organizacional ndo sejam
repassados aos pregos, comprimindo a margem das empresas. Esse fato vem comprimindo
bastante as margens de lucro do segmento (BNDES, 1997).

Apesar de todos os esforgos de modernizagdo empreendidos pelas empresas
fornecedoras, cabe destacar que as montadoras que estdo se instalando aqui tendem a
continuar a se relacionar com seus fornecedores de origem, que em alguns casos sdo
detentores de tecnologia. Esse aumento de interagdo das montadoras com os fornecedores
em nivel global tende a ser um fator de desvantagem para as empresas nacionais, visto que
na maioria dos casos a decisdo de escolha do fornecedor € feita pela matriz. Para contornar

o problema e obter vantagens no processo seletivo, muitas empresas de capital nacional tém
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procurado realizar parcerias com os principais fornecedores internacionais. Tal estratégia é
quase uma imposi¢ao do novo modelo.

Em fungdo disso, o segmento de autopegas brasileiro passou por um duplo
movimento de fechamento de empresas nacionais em paralelo a entrada de fabricantes
mundiais. Ou seja, 0 setor experimentou um importante movimento de trocas de controle
acionario e de nacionalidade do capital.

O cendrio tende a ser mais favoravel para empresas que detém tecnologia, visto que
sdo especializadas e estdo inseridas em programas de redugdo de custos e de aumento de
qualidade. As outras empresas, que nio conseguirem inserir-se nesse modelo, resta
continuar atuando apenas no mercado de reposi¢ao, onde héd uma maior liberdade de pregos.
Algumas pequenas e meédias empresas modernas e especializadas tendem a sobreviver
atuando em nichos do mercado ou como subfornecedoras.

Em suma, pode-se observar que o setor de autopegas nacional também passou por
um importante processo de reordenamento € que o volume crescente de importa¢do e o
aumento de concorréncia internacional foram os aspectos que mais o afetaram. Mas, por
apresentar uma grande diversidade de produtos e processos produtivos, a heterogeneidade
industrial é ainda uma caracteristica importante do setor, 0 que permite que grandes filiais
internacionais e nacionais convivam com pequenas e médias empresas de capital nacional ou
internacional.

Os indicadores do desempenho do segmento de empresas fornecedoras de
autopegas, sintetizados na Tabela 4, mostram os efeitos das estratégias adotadas nos anos
90. Em primeiro lugar, os dados mostram que os investimentos realizados pelo segmento
cresceram, em especial apos 1995, indicando a necessidade de modernizagio produtiva.

Essa preocupagdo das empresas fornecedoras em manterem um nivel de
investimentos, tem como objetivo, além de melhorar sua capacitagdo para atuarem como
parceiras das montadoras, efetivar uma reagdo para o mercado externo como forma de
compensar possivel reducdo da demanda doméstica.

Os dados de comércio exterior refletem claramente esse movimento, uma vez que se

registrou que o forte incremento das importagbes foi parcialmente compensado pelo
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aumento das exportagdes. Dessa forma, o saldo negativo do balango de pagamentos do

segmento foi bem menor.

Tabela 4
Faturamento, Exportagio, Importacio, Investimentos e Emprego no Setor de Autopecas
Brasil, 1989-1997
(USS milhio)
1989 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
Faturamento 15.544 9848  10.122 13.222 14.800 16500 16.122 16.500
Investimentos 1.061 764 715 702 883 1.247 1.296 1.800
Inv/Fat 6,8 7.8 7.1 5.3 6,1 7,5 8,0 11,0
Exportagéo (fob) 2.120 2.048 2.312 2.665 2.985 3.262 3.510 4.042
Importagdo (fob) 708 844 1.060 1.549 2.073 2.789 3.423 4.401
Saldo B. Com 1.412 1.204 1.252 1.116 912 473 87 -359
Empregados 309,7 255,6 231,0 2359 236,6 214,2 192,7 186.4

Fonte: Sindipecas, 1997.

Tal fato reflete os efeitos negativos, sobre o segmento de fornecedores, da estratégia
da utilizagdo de pegas e componentes importados, fortemente induzida pelo quadro
macroeconomico dos anos 90. Nesse caso, também a redugdo do nivel de emprego no
segmento de fornecedoras esta relacionada a opgdo estratégica das montadoras, que num
contexto de abertura comercial ampliaram e forcaram a utilizagdo de componentes
importados, implicando uma redu¢do do consumo doméstico e no fechamento de empresas

ineficientes.

Tabela 5
Coeficiente Importacio/Produgio — 19891998 (%)

Setor por Intensidade de Fator 1989 1990 1995 1997 1998

Motores e pegas p/veiculos 54 80 21,7 286 34,7
Automoveis 00 02 13,7 123 184
Total da Induistria 4.3 5,7 15,5 194 20,3

Fonte: Mesquita, 1999.

Os dados da Tabela 5 confirmam que a penetragdo das importagdes foi maior para o
segmento de autopecas. Apesar do intenso crescimento observado para as montadoras, entre
1989 e 1998, o coeficiente de importagdo se ampliou consideravelmente no segmento de
partes e componentes, chegando a representar um tergo da produgdo em 1998.

Todas as informagdes apresentadas remetem a uma reflexdo acerca dos efeitos das

mudangas no regime de protegdo sobre a cadeia automotiva. Se, num primeiro momento, a
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reducdo gradativa das tarifas de importagdo, de 80% para 35%, entre 1990 e 1994 teve
como meta estimular a reestruturacdo das empresas, num segundo momento o cidmbio
valorizado e o crescimento das importagdes passaram a comprometer o plano de
estabiliza¢do, devido aos efeitos negativos sobre o balango de pagamentos. Assim, para
minimizar esses problemas e para estimular o investimento e a produgdo de automoveis
internamente, em 1995 foi decretado um novo aumento das tarifas de importagdo de
automoveis: a tarifa subiu de 20% para 32% e, posteriormente, para 70%, e foram criados
incentivos para atrair investimentos externos.

No entanto, tal medida beneficiou somente as montadoras, visto que o setor de
autopegas continuou desprotegido. Ou seja, para ndo comprometer a entrada de novas
montadoras, a importagdo de pegas e componentes foi incentivada através da reducdo das
aliquotas de importagdo. Essa reducdo na tarifa de importacdo de autopegas para 2%
encontrou o segmento ainda pouco estruturado para atender a crescente demanda por
especializagdo em novos produtos que as montadoras vém impondo. Como seria de esperar,
o caminho escolhido pelas montadoras foi, em grande medida, a substituicdo dos
fornecedores internos por fornecedores externos (Carvalho, 1993).

Para minimizar esses efeitos negativos sobre o segmento de autopegas, o governo,
em 1996, ampliou o indice de nacionalizagdo para 60%. Esse indice indica o porcentual do
valor total do veiculo, sem impostos, que deve ter origem nacional. O estabelecimento desse
minimo, ao representar uma limitagdo as importacdes, poderia ser um estimulo para o
desenvolvimento de uma base de fornecimento local.

Por fim, cabem algumas consideragdes bem gerais sobre os efeitos desse processo
sobre o trabalho. Do ponto de vista do uso do trabalho, em toda a cadeia automotiva, a
implantagdo de novas plantas produtivas, mais intensivas em capital e com alta
produtividade, esté associada a adogdo de novas tecnologias de produto e processo, bem
como de novos métodos administrativos. Esse tipo de estratégia poderia estar implicando o
surgimento de uma nova relagdo capital-trabalho marcada por mudangas na divisdo do
trabalho entre firmas e na natureza do trabalho intrafirma.

Nizo obstante, um dos efeitos mais visiveis do processo de ajuste diz respeito a

ruptura da correlagdo direta entre variagdo na produgdo e no emprego. O forte crescimento
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da produg@o ndo foi acompanhado pelo crescimento do emprego e a continuidade desse
processo de reestruturagdo tende a agravar o problema da geracdo de novos postos de

trabalho devido as estratégias de importagdo praticadas ao longo de toda a cadeia.

Mudangas na Estrutura, no Perfil do Emprego e nas Formas de Utilizacao da
For¢a de Trabalho na Cadeia Automotiva: 1989 — 1999

Como visto no item anterior, a década de 90 marcou um periodo de reestruturacao
mais intenso, visto que o complexo automotivo passou pela maior onda de transformagdes
desde sua instalagdo nos anos 50, marcadas por mudangas tanto na base tecnolégica como
nas relagGes intrafirma.

Informagbes gerais acerca desse processo mostram que as novas praticas
organizacionais encontram-se muito difundidas tanto nas montadoras como nas empresas
fornecedoras de autopegas, enquanto a introdugdo de novas tecnologias tem sido mais
heterogénea, em especial entre as fornecedoras. Vale lembrar que as autopegas,
pressionadas pelas montadoras e pela concorréncia, comegaram a modernizar suas
instalagoes de forma mais sistematica nos anos 90, enquanto as montadoras, ainda que de
maneira pontual, j4 tinham iniciado seu processo de atualizagdo tecnologica nos anos 80
(Carvalho, 1993).

A despeito das caracteristicas de cada segmento, a intensificagdo da reestruturac@o
da cadeia automotiva vem alterando a forma de uso do trabalho, devido as mudancas na
técnica e na organizagdo do processo de trabalho.

Para tentar identificar e destacar as especificidades do impacto desse movimento
sobre o nivel e as estruturas de emprego, a analise dos indicadores sera feita em separado
para os dois segmentos. Tal como feito no capitulo anterior, os dados da RAIS para o ano
de 1989 e 1999 serviram de base para a elaboragdo dos indicadores utilizados neste item.

O primeiro grupo de informagdes sobre o ajuste do emprego, sintetizado nas Tabelas
6.1, 6.2 e 7, tem como objetivo mostrar a intensidade do ajuste sobre o nivel de emprego
nos dois segmentos e chamar aten¢do para o fato de esse ajuste quantitativo ter sido

acompanhado por melhorias nos indicadores de escolaridade e de estabilidade no emprego.
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No segmento das montadoras, a queda do emprego formal de 37,21% — cerca de 39
mil postos — foi acompanhada por uma redu¢do expressiva de trabalhadores pouco
escolarizados na estrutura. Vale dizer que o percentual de trabalhadores com primeiro grau
incompleto caiu de cerca de 62% para pouco mais de 20% entre 1989 e 1999 (ver Tabela
6.1).

O significativo aumento da estabilidade no emprego pode ser constatado quando, em
1999, se observa que mais de 50% dos empregados tinham mais de 5 anos de servigo e

cerca de 8% tinham menos del ano.

Tabela 6.1
Variac¢io emprego e Distribui¢do segundo faixas de Escolaridade e de Tempo de Servico
Montadoras e Industria de Transformacio
Brasil, 1989 — 1999

Variaciodo 1989 1999
emprego
Industria de Transformagdo 23,90
Montadoras (37,21)
Faixas de Escolaridade
Analfabeto 0.3 0,0
lgr. Incompleto 61,9 21,7
1 gr. Completo 22,7 33,8
2 gr. Completo 11.4 34,0
Sup. Completo 3,7 10,4
Faixas de Tempo de Servico
Menos de | ano 15,8 82
Delal,9ano 8.4 8.4
De 2 a2 4.9 anos 28.8 31,5
+ de 5 anos 46,9 51,9

Fonte: Rais. 1989 ¢ 1999,

Ja no segmento das fornecedoras, a queda percentual do emprego foi menos
expressiva que a observada nas montadoras; no entanto, em termos absolutos, o corte de
25,12% do emprego correspondeu, conforme dados da RAIS, a elimina¢do de cerca de 42
mil postos de trabalho. Tal como ocorrido nas montadoras, a reducdo do emprego também
veio acompanhada por melhorias nos indicadores de escolaridade: a queda do percentual de
empregados com o primeiro grau incompleto foi significativa. Apesar de também ter sido
observada uma melhoria nos indicadores de estabilidade, em 1999, cerca de 20% dos

empregados ainda ndo tinham 1 ano de servigo.
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Tabela 6.2
Variagio emprego e Distribuicdo segundo faixas de Escolaridade e de Tempo de Servigo
Autopecas e Industria de Transformacéo
Brasil, 1989 — 1999

Variacao do 1989 1999
emprego
Industria de Transformagdo 23,90
Autopecas (25,12)
Faixas de Escolaridade
Analfabeto I3 0,6
lgr. Incompleto 62,5 28,9
1 gr. Completo 21,5 34,8
2 gr. Completo 10,4 27,8
Sup. Completo 37 7,9
Faixas de Tempo de Servigo
Menos de 1 ano 28.3 20,2
De1al,9ano 14,4 11,9
De 2 a 4.9 anos 30,2 31,1
+ de 5 anos 271 36,8

Fonte: Rais, 1989 e 1999.

Assim sendo, os dados iniciais sobre o ajuste no emprego sinalizam para a dimensao
quantitativa do processo, bem como atestam que, em termos percentuais, as montadoras
realizaram um corte mais profundo, provavelmente externalizando para o segmento de
fornecedores parte do 6nus. Contudo, como esses dados vém acompanhados por
significativas mudancas nos perfis de escolaridade, é importante avaliar se essa redugéo do
nivel de emprego, fortemente promovida pela intensificagdo da execugdo de projetos de
reestruturagdo, estaria promovendo alguma mudanga no conteido ou na forma de
aprendizado das qualificagdes. InformagGes mais gerais mostram que a implantagdo dessas
novas plantas produtivas vem sendo acompanhada pela preocupacdo das empresas em
selecionar funcionarios com maiores niveis de escolaridade, bem como oferecer cursos de
treinamento (Laplane et alii, 1998; Leite e Rizek, 1997).

Além de confirmarem as melhorias dos indicadores de perfil da escolaridade e da
estabilidade, as informagdes da Tabela 7.1 apontam para o aumento da remuneracdo média,
em termos reais, nos dois segmentos. Esse aumento foi significativo e expressivo nas
montadoras: em 1989 pagavam em média 9,6 Salarios Minimos (SM) e, em 1999, o valor
passou para 12,6 SM. Vale dizer, a dispersdo salarial nos dois segmentos € inferior a
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observada na média da industria e somente no setor de autopeg:és a dispersdo salarial se
ampliou entre 1989 e 1999.

Tabela 7.1
Variagdo a média e mediana Renda, Escolaridade e Tempo de Servico
Indistria da Transformag¢io, Montadoras e Autopegas
Brasil, 1989 e 1999

1989 1999
Média Mediana/ | Média Mediana/
Média Meédia
Renda (em SM de 99)*
Ind Transf 54 0,58 5.7 0,57
Montadoras 9.6 0,80 12,6 0,81
Autopegas 8,0 0,74 82 0,70
Escolaridade (em anos)
Ind Transf 7 0,98 9 1,04
Montadoras 8 0,93 10 1,02
Autopegas 7 0,96 10 0,93
Tempo de Servico (em anos)
Ind Transf 3,9 0,39 4,7 0,55
Montadoras 7,3 0,55 85 0,64
Autopegas 4,5 0,56 5.4 0,64

Fonte: RAIS, Elaboracao Prépria, 1989 e 1999.
* Valores de 1989 inflacionados pelo INPC — IBGE.

Assim, as informa¢des apresentadas até 0 momento permitem inferir que o processo
de reestruturacdo provocou uma melhoria e uma certa homogeneizagao da mao-de-obra em
termos de escolaridade, bem como aumentou a estabilidade e a remuneracdio media dos

empregados nos dois segmentos que compdem a cadeia automotiva.

Tabela 7.2
Evolucdo da Massa Salarial
Montadoras e Autopecas
Brasil, 1989 ¢ 1999
(valores expressos em mil SM de 1999%)

1989 1999 Variacio
Montadoras 1.028.3 8475 (0,18)
Autopegas 1.364.9 1.047.6 (0.23)

Fonte: RAIS, Elaboragdo Propria, 1989 e 1999.
* Valores de 1989 inflacionados pelo INPC — IBGE.

Apesar da melhoria dos indicadores de remuneragdo, convém lembrar que a
intensidade dos cortes ocorridos em ambos os segmentos sem davida pode conduzir a uma

melhoria das remuneracdes médias. Em funcdo disso, faz-se necessério qualificar essas
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informagdes a partir da evolugdo da massa salarial dos dois segmentos (ver Tabela 7.2). A
despeito de o aumento mais significativo da remunera¢do média ter sido observado nas
empresas montadoras, a redu¢do da massa salarial nesse segmento revela que,
provavelmente, o ajuste quantitativo foi focado na méo-de-obra menos qualificada.

E possivel haver uma correlagdo entre esses indicadores gerais € as mudangas na
qualificacdo resultantes da difusdo das técnicas organizacionais e da introdugdo de novos
equipamentos. Para avaliar essa questdo, faz-se necessério introduzir os dados que permitem
avaliar as mudangas na composi¢do e no perfil dos segmentos que compdem a estrutura do
emprego na cadeia automotiva.

Os dados das Tabelas 8.1 e 8.2 iniciam esse segundo bloco de informagdes
mostrando em cada grupo ocupacional quais as ocupagdes mais relevantes para o segmento
das montadoras e das fornecedoras, respectivamente. No segmento das montadoras, foram
observadas algumas mudangas na composi¢do das ocupagdes que formam os grupos. O
grupo periférico-baixo foi o que sofreu a maior transformagdo associada a intensidade do
processo de reestruturagdo. Dentre as ocupag¢des mais representativas desse grupo, em
1989, destacavam-se as de trabalhadores bragais ndo classificados sob outras epigrafes, de
estofadores, de costureiros, de estivadores e de ocupagdes niio identificadas’. Em 1999,
somente as ocupagdes de trabalhadores bragais ndo classificados sob outras epigrafes e
estivadores ainda apareciam como significativas do grupo. A significativa perda de
importancia das outras ocupagdes foi compensada pelo aumento do peso de novas, tais
como servigo de limpeza.

Nos outros grupos ocupacionais das montadoras, o ajuste estrutural ndo foi tdo
intenso. O grupo periférico-médio continuou sendo composto fundamentalmente por
ocupagdes de montadores de maquinas, de pintores ndo classificados sob outras epigrafes,
de ajustadores, de soldadores e de operadores de maquinas-ferramentas. A unica observagao
a ser feita quanto a composigdo desse grupo diz respeito a relativa perda de importéncia das
ocupagdes de operadores de maquinas-ferramentas, que em 1989 representavam 19.86% e

passaram para 10,21% em 1999. No grupo intermedidrio ndo foi registrada nenhuma

* Este tipo de ocupagio nio identificada ¢ declarada pelo empregador e geralmente esté associada ao
ingresso de trabalhadores pouco qualificados, que ndo tém uma fung¢do definitiva/especifica dentro da
estrutura.
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mudanga significativa na composicdo das ocupagdes; em 1999 as mais representativas
continuavam sendo as de ferramenteiros, de reparadores de equipamentos e de mecanicos de
manuten¢do de maquinas. Por fim, no grupo de ocupagdes superior, ¢ importante destacar o
ganho de importéancia relativa de ocupagGes de engenheiro mecanico, que passou de 2,02%
em 1989 para 9,77% em 1999, bem como o aparecimento dos postos de analistas de
sistemas dentre os mais representativos do grupo. Apesar de esse movimento ter sido
acompanhado por uma relativa perda de importdncia das outras ocupagdes, ndo foi
detectada nenhuma mudanga estrutural significativa na composigao do grupo, que continuou
sendo composto por técnicos/desenhistas, mestres, chefes intermediarios, auxiliares de
escritorio, técnicos de administragdo, etc. (ver Tabela 8.1).

Ja no segmento de fornecedoras, as mudangas na composigdo dos grupos
ocupacionais nio apresentou nenhuma mudanga estrutural significativa. O grupo periférico-
baixo continuou em 1999 sendo composto por trabalhadores bragais, trabalhadores na
fabricacdo de produtos de borracha, trabalhadores na fabricagdo de produtos de plastico,
por trabalhadores de servico de limpeza e por ocupagdes ndo identificadas. O grupo
periférico-médio era representado por operadores de maquinas-ferramentas, trabalhadores
metalurgicos e  siderirgicos ndo  classificados sob  outras  epigrafes e
torneiros/fresadores/retificadores.

Apesar de as ocupacdes representativas do grupo intermedidrio continuarem, em
1999, sendo as mesmas das observadas para 1989 — preparadores de maquinas-ferramentas,
mecanicos de manutengdo de maquinas, ferramenteiros, operadores de maquinas fixas — €
importante chamar atengdo para o aumento da importancia relativa nas ocupagdes de
operadores de maquinas fixas, que passou para 8,41% e para a emergéncia de operadores de
maquinas-ferramentas com comando numérico. Esse fato revela um importante efeito dos
projetos de modernizagdo sobre a composi¢do do grupo. Por fim, também no grupo
superior, em 1999, ganharam significativa importéancia as ocupagdes de técnico de mecanica
e de engenheiros mecanicos. Apesar disso, o grupo continuou a ser composto por
técnicos/desenhistas, auxiliares de escritorio, mestres, gerentes de produgdo, supervisores de

compras, etc. (ver Tabela 8.2).



Tabela 8.1
Distribui¢iio das Ocupagdes mais Representativas na Estrutura Ocupacional Agregada

Montadoras
Brasil, 1989 - 1999
Grupos Ocupacionais 1989 1999
Ocupagiio % no Grupo Ocupagido % no Grupo

Periférico-baixo 991 - Trabalhadores Bragais nio Classificados sob Outras Ep 43,45 971 - Estivadores Carregadores ¢ Embaladores 35,94
796 - Estofadores, Trabalhadores Assemelhados 15,38 903 - Trabalhadores de Fabricagdo de Produtos de Pléstico 21,35
795 - Costureiros (Confecglio em Série) 10,79 991 - Trabalhadores Bragais ndo Classificados sob Outras Ep 16,07

999 - Ocupagdes ndo Identificadas 9,28 490 - Trab. de Com. e Trab. Assemelh N/Classificados S/Outr 6,34

971 - Estivadores Carregadores ¢ Embaladores 6,78 552 - Trab Serv. de Conserv,Limpeza de Edificios, Logradouro 5,71
Periférico-médio 841 - Montadores de Maquinas 20,73 841 - Montadores de Maquinas 28,98
835 - Operadores de MAquinas-Ferramentas (Produgiio em Séric) 19,86 939 - Pintores ndo Classificados sob Outras Eplgrafes 10,72
872 - Soldadores e Oxicortadores 8,83 849 - Ajust Mec Mont Mec Magq Veic Instrum Prec N/Classific 10,60
849 - Ajust Mec Mont Mec Maq Veic Instrum Prec N/Classific 8,32 872 - Soldadores e Oxicortadores 10,33

939 - Pintores nio Classificados sob Outras Epigrafes 6,84 835 - Operadores de Maquinas-Ferramentas (Produglio em Séric) 10,21

391 - Trabalhadores Servigos de Abastecimento e Armazenagem 6,07 843 - Mecinicos de Manutengdo de Velculos Automotores 6,81

843 - Mecinicos de Manutengdo de Velculos Automotores 4,75
833 - Tomneiros, Fresadores, Retificadores ¢ Trab. Assem. 4,45

Intermedidrio 832 - Ferramenteiros e Modeladores?7? de Metais 24 98 832 - Ferramenteiros ¢ Modeladores de Metais 22,30
845 - Mechnicos de Manutengio de Méquinas 18,25 854 - Reparadores de Equipamentos Elétricos ¢ Eletronicos 16,18
979 - Trab Manip Merc Mat Oper Maq Const Civil Trab. Assem. 11,57 845 - Meciinicos de Manutengdo de Méaquinas 13,45

854 - Reparadores de Equipamentos Elétricos ¢ Eletrfnicos 10,01 979 - "Trab Manip Merc Mat Oper Mag Const Civil Trab. Assem. 9,37

834 - Preparadores de Méquinas-Ferramentas (Produgio em Série) 7,40 840 - Ajustadores Mecéinicos 8,70

840 - Ajustadores Mecdnicos 3,87 834 - Preparadores de Mdquinas-Ferramentas (Produgio em Ser) 5,79
Superior 039 - Te¢,Desenh Tec ¢ Trab. Assem. ndo Classificados sob 28,10 039 - Tec,Desenh Tec e Trab. Assem. ndo Classificados sob 18,70
701 - Mestres {Empresas Manufatureiras e de Constr. Civil) 23,06 701 - Mestres (Empresas Manufatureiras e de Constr. Civil) 11,20

035 - Técnicos de Mecinica 5,84 024 - Engenheiros Mecinicos 9,77

393 - Auxiliares de Escritorio ¢ Trabalhadores Assemelhados 4,99 301 - Chefes Intermedidrios Administrativos 7,28

301 - Chefes Intermedidrios Administrativos 341 393 - Aunxiliares de Escritério e Trabalhadores Assemelhados 483

038 - Desenhistas Técnicos 3,09 092 - Técnicos de Administragio e Trabalhadores Assemelhados 4,06

321 - Secretérios 2,36 703 - Mestres (Empresas de Energia Elétrica, Gas,Agua e Esg) 4,05

024 - Engenheiros Mecinicos 2,02 035 - Técnicos de Meclnica 393

241 - Gerentes Administrativos ¢ Assemelhados 2,02 241 - Gerentes Administrativos e Assemelhados 3,34

422 - Supervisores de Compras e Compradores 1,90 028 - Engenheiro de Organizagfio e Métodos 3,31

342 - Operadores de Méquinas de Processamento  Automético d 1,88 029 - Eng Arquitetos ¢ Trab. Assem. ndo Classificados sob O 3,08

309 - Chefes Interm. Administ,Contab Finangas N Classificad 1,87 422 - Supervisores de Compras e Compradores 2,39

309 - Chefes Interm. Administ,Contab Finangas N Classificad 2,33

083 - Analistas de Sistemas 2,01

Fonte: RAIS, Elaboragdo Prépria, 1989 e 1999,
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Tabela 8.2

Distribui¢do das Ocupagdes mais Representativas na Estrutura Ocupacional Agregada
Autopegas

Brasil, 1989 — 1999

Grupos Ocupacionais 1989 1999
Ocupacido % no Grupo Ocupacio % no Grupo

Periférico-baixo 991 - Trabalhadores Bragais nfio Classificados sob Outras Ep 62,07 991 - Trabalhadores Bragais ndo Classificados sob Outras Ep 51,55
999 - Ocupagdes ndo Identificadas 12,44 901 - Trab Fabricaglo Produtos de Borracha (Exceto Pneumat) 12,19

901 - Trab Fabricagfio Produtos de Borracha (Exceto Pneumat) 6,97 999 - Ocupagdes ndo [dentificadas 8.24

903 - Trabalhadores de Fabricagio de Produtos de Plstico 5,73 903 - Trabalhadores de Fabricagdo de Produtos de Plastico 7,78

552 - Trab Serv. de Conserv,Limpeza de Edificios, Logradouro 4,24 552 - Trab Serv. de Conserv,Limpeza de Edificios,Logradouro 6,03
Periférico-médio 835 - Operadores de Méquinas-Ferramentas (Produgio em Séric) 34,46 835 - Operadores de Maquinas-Ferramentas (Produgio em Série 46,85
729 - Trab. Metaliirgicos e Siderurgicos N/Classificados S/0 23,24 729 - Trab. Metalirgicos e Sidenirgicos N/Classificados S/O 21,54

833 - Torneiros, Fresadores, Retificadores e Trab, Assem. 10,04 833 - Torneiros, Fresadores, Retificadores e Trab. Assem 6,74

391 - Trabalhadores Servigos de Abastecimento e Armazenagem 5,48 872 - Soldadores e Oxicortadores 5,07

849 - Ajust Mec Mont Mec Mag Veic Instrum Prec N/Classific 4,10
872 - Soldadores e Oxicortadores 3,35

Intermedidrio 834 - Preparadores de Mdquinas-Ferramentas (Produgfio em Série) 15,92 834 - Preparadores de Maquinas-Ferramentas (Produgiio em Série) 12,92
845 - Meclinicos de Manutengio de Méquinas 14,24 845 - Mecinicos de Manutengiio de Méquinas 12,79
832 - Ferramenteiros Emodeladores ¢ Modeladores?? de Metais 10,68 832 - Ferramenteiros e Modeladores de Metais 10,56

854 - Reparadores de Equipamentos Elétricos ¢ Eletronicos 7,07 969 - Operadores Méquinas Fixas e Equipam Similares niio Cla B.41

725 - Moldadores e Macheiros 5,55 399 - Trab Serv Administrativos Trab. Assemelh N/Classifica 6,76

969 - Operadores Maquinas Fixas e Equipam Similares niio Cla 495 854 - Reparadores de Equipamentos Elétricos e EletrOnicos 5,19

840 - Ajustadores Mecinicos 4,84 339 - Trab. Serv Contab Caixas Trab. Assem. N/Clas sob Out 4,72

399 - Trab Serv Administrativos Trab. Assemelh N/Classifica 4,58 840 - Ajustadores Mecanicos 3,94

979 - Trab Manip Merc Mat Oper Maq Const Civil Trab. Assem, 4,53 979 - Trab Manip Merc Mat Oper Maq Const Civil Trab. Assem. 3,50

726 - Trabalhadores de Tratamento Térmico e Termoguimico de 4,03 726 - Trabalhadores de Tratamento Térmico e Termoquimico de 3,40

339 - Trab. Serv. Contab Caixas Trab. Assem. N/Clas sob Out 3,86 837 - Operadores de Maquinas-Ferramentas com Comando Numen 2,88
Superior 039 - Tec,Desenh Tec ¢ Trab. Assem. nfio Classificados sob 25,96 039 - Tec,Desenh Tec e Trab. Assem. ndo Classificados sob 23,69
393 - Auniliares de Escritorio e Trabalhadores Assemelhados 15,25 393 - Auxiliares de Escritorio e Trabalhadores Assemelhados 12,06
701 - Mestres (Empresas Manufatur e de Construgdo Civil) 14,50 701 - Mestres (Empresas Manufatureiras e de Consir. Civil) 10,37

038 - Desenhistas Técnicos 3,58 035 - Técnicos de Mecfnica 3,75

331 - Auxiliares de Contabilidade,Caixas ¢ Trabalhadores As 338 024 - Engenheiros Mecinicos 3,67

301 - Chefes Intermedidrios Administrativos 3,21 242 - Gerente de Produgdo e de Pesquisa e Desenvolvimento 3,20

321 - Secretdrios 3,14 422 - Supervisores de Compras e Compradores 3,11

035 - Téenicos de Mecdnica 296 038 - Desenhistas Técnicos 3,00

422 - Supervisores de Compras e Compradores 2,38 243 - Gerentes Financeiros, Comerciais ¢ de Publicidade 2,21

242 - Gerente de Produgio ¢ de Pesquisa e Desenvolvimento 233 309 - Chefes Interm. Administ,Contab Finangas N Classificad 2,18

Fonte: RAIS, Elaboragfo Prépria, 1989 e 1999,
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De forma mais geral, as informagbes mostram que praticamente as mesmas
ocupagdes tendem a ser mais representativas nos grupos ocupacionais dos dois segmentos.
A unica excecdo foi encontrada no grupo periférico-baixo das montadoras, que passou por
uma mudanga estrutural significativa em sua composi¢do. Nos outros grupos, as mudangas
mais representativas ficaram restritas as alteragdes na composicdo destas ocupagdes em cada
grupo e ao aumento da importancia relativa de algumas ocupagdes no grupo intermediario e
no superior, tanto nas montadoras como nas empresas fornecedoras. Esses fatos, sem
davida alguma, estariam sendo determinados pelo processo de reestruturagio.

Contudo, para avaliar melhor os efeitos da reestruturacdo sobre a composi¢cdo da
estrutura ocupacional, € necessario observar também as mudangas ocorridas na composi¢do
dessa estrutura. As informagdes da Tabela 9 mostram que tanto nas montadoras como nas
empresas fornecedoras, apesar das especificidades, foi detectada uma perda de participagdo
relativa das ocupagdes pertencentes aos grupos periféricos-baixos.

Tabela 9
Distribui¢do do Emprego na Estrutura Ocupacional Agregada

Cadeia Automotiva
Brasil, 1989 e 1999

Distribuicdo
1989 1999 Variacgido

Montadoras (37,21)
Periférico-baixo 5,4 0,7
Periférico-médio 57,9 59,5
Intermediario 16,8 19,0
Superior 19.8 20,8

Autopegas (25,12)
Periférico-baixo 17,1 11,3
Periférico-médio 48.5 54,1
Intermediario 14.5 14,7
Superior 19,9 20,0

Fonte: RAIS, Elaboragdo Prépria, 1989 e 1999,

Iniciando com as montadoras, os dados apontam para uma elevada participa¢do das
ocupagdes pertencentes ao grupo periférico-médio e um baixissimo peso do grupo
periférico-baixo na estrutura de emprego, apenas 5,4%. Entre 1989 e 1999, verificou-se uma
redugdo significativa do periférico-baixo, que passou a representar menos de 1% do
emprego gerado pelas montadoras, e o aumento do peso relativo do intermediario na

estrutura. Esse tipo de constatagdo aponta, de forma indiscutivel, para uma mudanca
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estrutural, visto que a perda de participagdo dos grupos periféricos foi compensada pelo
crescimento da categoria intermediaria e da superior.

Ja no segmento de autopegas, essa mudanga estrutural ndo foi tdo significativa, visto
que ela ficou mais restrita aos grupos periféricos. Isso quer dizer que, entre 1989 e 1999,
apenas o grupo periférico-baixo perdeu participagdo relativa para o periférico-médio,
enquanto o grupo intermediario e superior mantiveram-se relativamente constantes.

A questdo agora ¢ saber se essas mudan¢as resultaram num aumento ou ndo da
qualificacdo dos postos remanescentes. Ou seja, a questdo passa a ser qualificar o processo
de reestruturagdo para avaliar seus efeitos sobre o uso do trabalho, visto que as informages
sobre os valores médios e a dispersao dos indicadores de escolaridade, renda e tempo de
servico apontam para melhoria de todos eles, nos dois segmentos que compdem a cadeia
automotiva (ver Tabelas 10.1 e 10.2).

Tabela 10.1
Valores médios e medianos da Renda, Escolaridade ¢ Tempo de Servigo
Grupos Ocupacionais
Montadoras
1989 — 1999
1989 1999
Média Mediana/ | Média Mediana/
Média Média
Renda (em SM de 99)*

Total 9.6 0,80 12,6 0.81
Periférico-baixo 6,1 0,96 87 1,07
Periférico-médio 7,2 0,94 8.9 1,02

Intermediario 10,3 0,96 13,9 0,89
Superior 16,9 0,82 21,9 0,87
Escolaridade (em anos)

Total 8 0,93 10 1.02
Periférico-baixo 7 1,01 9 1,00
Periférico-médio 7 1,06 9 0,97

Intermedidrio 8 092 10 1,01
Superior 10 1,01 13 1,05
Tempo de Servi¢o (em anos)

Total 7.3 0,55 8,5 0,64
Periférico-baixo 3.5 0,73 8.8 0,93
Periférico-médio 6,4 0,62 7.8 0,65

Intermediario 8,4 0,89 91 087
Superior 9,5 0,79 9,8 0,61

Fonte: RAIS, Elaboracdo Propria, 1989 e 1999.
* Valores de 1989 inflacionados pelo INPC — IBGE.
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No caso das montadoras, ¢ importante destacar que a dispersio de renda e
escolaridade média, internamente a cada grupo ocupacional, ¢ pequena. Além disso, os
aumentos da escolaridade média e da remuneragdo real foram observados em todos os
grupos ocupacionais. Somente no tempo de servico medio foi encontrada uma dispersdo
maior, apesar da tendéncia ao aumento da estabilidade.

No caso do grupo periférico-baixo, cabem duas ressalvas: como esse grupo perdeu
importancia relativa na estrutura de emprego, a pequena dispersdo encontrada no atributo
estabilidade dos trabalhadores alocados no grupo confirma a auséncia de contratagdes para

as funcdes que o compdem.

Tabela 10.2
Valores médios e medianos da Renda, Escolaridade e Tempo de Servigo
Grupos Ocupacionais

Autopecas

1989 — 1999

1989 1999
Média Mediana/ | Média Mediana/
Média Média
Renda (em SM de 99)*

Total 8,0 0,74 8,2 0,70
Periférico-baixo 4,3 0,81 4,1 0,84
Periférico-médio 6,3 0,85 5.8 0,88

Intermediario 9,5 0,91 88 0.86
Superior 14,1 0,76 16,5 0,77
Escolaridade (em anos)

Total 7 0,96 10 0,93
Periférico-baixo 6 1,12 8 1,07
Periférico-médio 6 1,10 9 1,02

Intermedidric 7 0,98 9 0,95
Superior 10 1,01 13 0,95
Tempo de Servigo (em anos)

Total 45 0,56 54 0,64
Periférico-baixo 2,4 0,62 3.6 0,63
Periférico-médio 42 0,59 3,1 0,67

Intermediario 57 0,70 6,2 0,67
Superior 6,1 0,66 6,5 0,60

Fonte: RAIS, Elaboragdo Propria, 1989 e 1999.
* Valores de 1989 inflacionados pelo INPC — IBGE.

Ja no segmento de fornecedoras, o unico indicador que apresentou uma tendéncia a

homogeneizagdo foi a escolaridade média, que. alids, também cresceu em todos 0s grupos
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ocupacionais. Nao obstante, os indicadores de renda média e de tempo de servico, em
especial, ainda apresentaram dispersdo em todos os grupos ocupacionais. E, diferentemente
do observado nas montadoras, apenas no grupo superior foi observado a aumento da renda
real em 1999, nos outros grupos a renda média real de 1999 era inferior 4 paga em 1989, o
que reflete uma maior abertura do leque salarial do setor.

Assim sendo, a partir desse segundo grupo de informagdes, mais elementos podem
ser agregados a analise. Em primeiro lugar, acompanhando a tendéncia mais geral de
melhoria do perfil dos empregados, entre 1989 e 1999, também no interior de cada grupo
ocupacional, foi observada essa tendéncia. No entanto, os indicadores de aumento da
escolaridade média, da estabilidade e, no caso das montadoras, das remuneragdes médias
mostram que estaria havendo uma preocupag@o das empresas em preservar um tipo de
trabalhador com maiores chances de ser integrado ao processo produtivo. E. no caso das
montadoras, esse argumento ganha forga, visto que a valorizagdo do trabalhador vem
ocorrendo em meio a um significativo aumento das remuneragdes.

Em segundo lugar, deve ser destacada a evidente mudanga estrutural ocorrida nas
montadoras, marcada pela reducdo da participagdo de empregados em ocupagdes
pertencentes aos grupos periféricos-baixos na estrutura. Essa mudanga poderia estar
refletindo o processo de terceirizacdo de atividades empreendido pelas montadoras e, de
forma mais concreta, sinalizando para uma mudanga na forma de uso do trabalho, que se
concretiza na emergéncia de uma estrutura mais qualificante. Vale dizer que os indicadores
meédios de escolaridade, renda e tempo de servigo confirmam esse tipo de argumento.

Nas empresas fornecedoras de autopegas, dada a heterogeneidade que marca sua
estrutura industrial e sua posi¢do subordinada, esse processo foi mais ténue, sendo que o
ponto central a ser destacado € que essa possivel emergéncia de uma estrutura mais
qualificante na cadeia automotiva ocorreu em meio a brutal encolhimento do nivel de
emprego. E esse tipo de ajuste quantitativo, por si 80, ja garante uma melhoria no perfil do
emprego remanescente.

Para tentar minimizar esse tipo de interferéncia na analise, convém recuperar algumas
informagGes qualitativas que sO s3o possiveis de serem obtidas a partir de estudos de caso,

que buscam avaliar as mudangas no uso do trabalho, em dire¢do a maior valorizag@o e a
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qualificagdo, decorrentes das praticas de polivaléncia e de treinamento, como proxy dos
efeitos de novas tecnologias sobre o contetido do trabalho.

Iniciando com a discussdo da polivaléncia, que estaria associada a difusdo de novas
praticas organizacionais', pode observar que , nos anos 80, a adicdo de novas atividades de
controle, diretas ou indiretas, aos operadores ndo alterava o contetido de sues trabalhos,
visto que ndo significava o aumento da complexidade do trabalho, tampouco a incorporagado
de novos conhecimentos sobre o processo produtivo. Como a introdugdo de automagdo e de
novas técnicas organizacionais foi adaptada e ndo oposta as praticas fordistas, o contetido
do trabalho dos operadores continuava limitado sem necessidade de maior tempo de
treinamento. (Carvalho, 1993)

Contudo, nos anos 90, ocorreram algumas alteragGes nesse quadro da polivaléncia.
Os avangos na celularizagdao da producao e na descentralizagdo do controle de qualidade
tenderam a consolidar as técnicas de polivaléncia. No entanto, tais avangos, em geral, foram
seguidos de um certo esvaziamento dos conteiidos propostos pelas técnicas “modernas™
(Invernizzi, 2000). Tendo em vista as possiveis formas de polivaléncia, observa-se que, para
o conjunto da industria, ainda permanecem a prescrigdo e o parcelamento de tarefas.

Isso remete a avaliacdo do segundo elemento capaz de alterar a qualificagdo: a
introdugdo de novas tecnologias. O aumento do treinamento técnico poderia estar
oferecendo uma indicagdo sobre as mudangas em dire¢do a um trabalho mais qualificado.

Apesar de as empresas estarem buscando desenvolver programas formais de
treinamento, e o aumento do tempo de treinamento € um indicativo desse esfor¢o, convém
fazer duas observagdes. Em primeiro lugar, esse tipo de treinamento ndo chega a constituir
uma base sistematica de formacdo dos trabalhadores, pois, se comparado aos padrdes
internacionais, o tempo dedicado para melhorar a formagdo técnica ainda € muito reduzido
no Brasil. Dessa forma, a maior parte do conhecimento continua sendo transmitida pela

pratica e aprofundada na experiéncia individual. Trata-se de um tipo de conhecimento

" A intensidade dessa correlacdo decorre da avaliagdo acerca do tipo de polivaléncia que estd sendo adotada,
que pode ser multifuncional ou multiqualificante. A primeira, por ser resultado do acréscimo de fungdes, nido
rompe a parcializagio fordista do trabalho e, em conseqiiéncia disso, ndo implica variagdes significativas nos
conhecimentos necessirios ao exercicio das tarefas. Ji a segunda forma de polivaléncia, por levar o
trabalhador a incorporar mais habilidades profissionais, tem impacto direto sobre a qualifica¢do requerida.
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fundamentado mais no senso comum (situagdes concretas de trabalho) do que no
conhecimento cientifico (Invernizzi, 2000).

Em segundo lugar, a reestruturagdo, por estar demandando uma nova postura dos
trabalhadores, faz com que haja um predominio de treinamentos comportamentais sobre os
técnicos. Isso quer dizer que as empresas direcionam seus esfor¢os para envolver seus
trabalhadores com as metas de produtividade e de qualidade através da mudanga de postura.
A titulo de exemplo desse argumento, Leite e Rizek (1997) informam que os cursos
comportamentais, numa referida empresa do setor de autopecas, correspondiam a cerca de
75% das horas de treinamento recebidas.

Esses argumentos mostram que ndo existem alteragdes substantivas na forma geral
de aprendizado. que continua sendo transmitido pela pratica. No entanto, ndo se pode deixar
de reconhecer que um pequeno grupo de trabalhadores, tradicionalmente mais qualificados
e, em geral, pertencentes a ocupagdes da area de manutengdo, teve seus conhecimentos
ampliados devido a difusdo de novas tecnologias, produtos e materiais.

Pode-se, entdo, inferir que os ganhos efetivos de autonomia (polivaléncia) estdo
restritos a alguns trabalhadores, em geral os mais qualificados, evidenciando-se a partir dai
uma distribuicdo desigual dos conhecimentos que tende a requalificar apenas as camadas que
ja eram qualificadas. Complementando esse argumento, Leite e Rizek (1997) chamam
atengdo para a polarizagdo que tende a se plasmar ao longo da cadeia automotiva, em que o
trabalho qualificado reproduz o desqualificado e mal pago e convive com ele. A raiz dessa
polarizagdo pode ser encontrada na dinamica e complexidade do processo de terceirizagdo:
as montadoras jogam para as fornecedoras de primeira linha o Onus das estratégias de
competitividade; essas, por sua vez, o repassam para as de segunda, e assim sucessivamente.

Assim, na medida em que esses estudos apontam para o fato de que poucos
profissionais tiveram seus conteudos de qualificagdes alterados em fung¢do do processo de
reestruturacdo e que, para a grande maioria, persiste o parcelamento e prescricdo das
tarefas’, retoma-se a questdo central: quais seriam os fatores que estariam determinando o

aumento dos critérios de escolaridade no processo seletivo?

? Invernizzi (2000) argumenta que, no polo menos qualificado da estrutura ocupacional, o aumento da
escolaridade pouco contribui para aumentar a autonomia do trabalhador perante o processo produtivo.
Somente no pélo mais qualificado estaria havendo uma redefini¢do do perfil da forca de trabalho.
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Para responder a essa questdo, faz-se necessario analisar o terceiro bloco de
informagGes referentes ao processo seletivo. Tais informagdes tém como objetivo trazer
alguns elementos acerca das politicas de contratagdo e verificar 0 quanto as empresas

estariam gerindo politicas especificas aos grupos ocupacionais.

Tabela 11
Distribui¢io e indice de Contratados no Ano, segundo Grupos Ocupacionais
Cadeia Automotiva

1989 — 1999

Distribuicio Indice (base 1989)

1989 1999 1989 1999
Montadoras 15,8 8,2
Periférico-baixo 9.2 0,5 26,9 5.3
Periférico-médio 69.4 55,7 19,0 1.7
Intermediario 11,6 16,3 10,9 7.0
Superior 9.7 27.6 7.7 10,8
Aulopegas 28,3 202
Periférico-baixo 29.4 18.6 48,6 33,2
Periférico-médio 47,6 50,4 27,8 18,9
Intermediario 9.9 11,6 19,2 16,0
Superior 13,1 19,4 18,7 19.6

Fonte: RAIS, Elaborac¢do Propria, 1989 e 1999,

Os dados da Tabela 11 apontam para mudangas significativas na distribui¢do e no
volume dos contratados segundo os grupos ocupacionais. Inicialmente, fica visivel que os
indicadores de rotatividade tendem a ser mais baixos nas montadoras que nas autopegas.
Vale dizer que em 1999 apenas 8,2% do total de trabalhadores tinha sido contratado pelas
montadoras, enquanto nas autopegas esse percentual era proximo de 20%. E se comparado
aos indices encontrados em 1989, observa-se, em 1999, uma redug¢do na rotatividade
também nos grupos ocupacionais, com excegdo dos trabalhadores do grupo superior, nos
dois segmentos, que tiveram uma propor¢do maior de contratados em 1999.

Quanto a distribuicdo, chama ateng@o a significativa perda de importancia relativa
das contratagdes para o grupo periférico-baixo, em especial nas montadoras, visto que em
1989 cerca de 10% das contratagdes foram para esses postos e em 1999 o percentual caiu
para apenas 0,5%. A contrapartida mais evidente desse movimento foi o crescimento

expressivo da participagao relativa de contratagdes para o grupo superior.
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O segmento de fornecedoras reproduziu, em menor intensidade, o movimento mais
geral das contratagdes observado nas montadoras. No entanto, em 1999 esse segmento
ainda tinha uma rotatividade de cerca de um quinto dos empregados e, dentre os grupos
ocupacionais, os trabalhadores alocados no periférico-baixo ainda estavam sujeitos a uma
rotatividade em torno de um tergo.

Essas informagdes iniciais ja permitem inferir que as montadoras realizaram um
ajuste estrutural significativo em suas atividades, cujos impactos sobre o uso do trabalho nio
foram despreziveis. No entanto, as informagdes mais especificas sobre o perfil dos

contratados trazem mais elementos para a analise.

Tabela 12.1
Distribuicio dos contratados no ano por Faixas de Idade, segundo Grupos Ocupacionais
Montadoras
1989 — 1999
1989 1999

18224 25229 30239 40249 50264{18224 25229 30239 40249 50 a 64

Montadoras 375 239 263 80 09 | 296 282 285 73 3,0
Periférico-baixo 456 22,5 226 44 06 | 240 360 320 40 -
Periférico-médio 39,5 247 254 66 06 | 377 295 250 23 07

Intermedidrio 24,5 20,7 34,5 139 13 | 250 22,1 316 146 29

Superior 30,7 23,5 272 14,5 2,6 16,0 29,1 337 13.3 7.9
Escolaridade 9 8 8 7 7 12 12 13 13 12
Média (em anos)
Periférico-baixo 8 8 7 6 3 11 9 9 7 -
Periférico-médio 8 8 7 6 5 11 11 11 11 8
Intermediario 10 9 8 7 7 13 13 13 11 9
Superior 12 13 12 11 11 14 15 15 14 14
Renda Média 4,5 5,6 6,7 8,7 13,2 6,5 9,3 135 21,6 31,0
{em SM de 99)*
Periférico-baixo 3.9 44 4,7 s | 4.0 2.9 2,6 14,5 1,8 -

Periférico-médio 4,2 4,8 5.4 6,0 7,0 48 5,0 57 10,1 153

Intermedidrio 5,1 2.2 82 9,3 9,7 9,0 11,8 12,2 120 176

Superior 8.1 11.1 14.4 17,5 27,1 12,4 17.3 25,8 32,0 36,8
Fonte: RAIS, Elaboracdo Propria, 1989 e 1999.

Os dados sobre o perfil etario dos contratados nas montadoras, sintetizados na
Tabela 12.1, mostram que, comparado a 1989, em 1999 o processo seletivo continua
privilegiando trabalhadores com idade entre 30 e 39 anos para as ocupagdes pertencentes ao
grupo intermediario e ao superior, enquanto os mais jovens tendem a ocupar fun¢Ges mais

periféricas. Além disso, todos os contratados em 1999 tinham escolaridade e salarios médios
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superiores aos dos contratados em 1989. A tinica exce¢do foi a média dos salarios pagos aos
trabalhadores mais jovens contratados para postos de trabalho pertencentes ao grupo
periférico-baixo, que eram inferiores aos pagos em 1989. Mas como o peso dessa
contratagdo foi muito baixo, isso ndo inviabiliza a conclusdo mais geral de que as
montadoras experimentaram um processo de constru¢do de uma estrutura ocupacional mais
qualificante.

Tabela 12.2
Distribui¢io dos contratados no ano por Faixas de Idade, segundo Grupos Ocupacionais
Autopecas
1989 — 1999
1989 1999
18224 25229 30239 40a49 S0a64|18a24 25229 30239 4024950264
Autopecas 41,1 20,3 23,2 15 1,7 36,3 223 27,7 9,5 2,0
Periférico-baixo 47,4 19,9 18,8 5,6 1.5 48,6 21,0 224 5,5 0,9
Periférico-médio 41,3 20,3 23,8 T2 1.4 39.6 233 265 7,6 1,4
Intermediario 26,2 18,9 30,5 123 2.5 24,7 20,9 31,6 13,1 2.7
Superior 374 219 252 9.4 2,3 27 218 338 164 4.1
Escolaridade 8 8 7 7 6 11 11 11 10 10
Média (em anos)
Periférico-baixo 7 7 6 5 4 10 9 9 7 7
Periférico-médio 7 7 6 6 5 10 10 9 8 6
Intermediario 9 9 8 7 6 11 11 11 10 9
Superior 11 11 11 11 10 13 14 14 14 14
Renda Média 3.8 5,0 6,2 7.8 7,7 3.8 5,7 8,5 12,6 14,7
(em SM de 99)*
Periférico-baixo 3,3 3,7 4.1 4,5 3,6 2,9 32 3.7 4,1 5,6
Periférico-médio 3,6 4,5 52 5,6 5.1 3,5 4.1 4,7 5.7 54
Intermediario 31 7,0 8.4 9.1 8.0 4.3 6,6 8,1 9,7 10,2
Superior 5.4 7.9 11,3 16,8 18,7 6,9 120 194 250 26,6

Fonte: RAIS, Elaboragdo Propria, 1989 e 1999.

Os dados da Tabela 12.2, que tragam o perfil etario dos contratados para o segmento
de autopegas, mostram que nesse segmento 0 processo seletivo apresentou especificidades.
Tal como evidenciado nas montadoras, trabalhadores jovens e mais escolarizados foram
recrutados para desempenhar fungdes pertencentes aos grupos mais periféricos e os mais
experientes, com idade entre 30 e 39 anos, e mais escolarizados foram selecionados para as
fungdes intermediarias. Ndo obstante, o aumento de escolaridade exigido ndo foi

acompanhado pelo aumento salarial, e a Unica excegdo foi o fato de a remuneracdo média
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dos selecionados para as ocupagbes do grupo superior ter acompanhado as exigéncias de
escolaridade.

Esses dados sobre o perfil dos contratados no segmento das fornecedoras
evidenciam a continuidade de praticas de rotatividade para rebaixamento de custos com a
mao-de-obra, visto que ainda € significativo o percentual de contratados para os grupos
periféricos, em que predominam fungdes sujeitas a alta rotatividade e a baixa qualificacgo.

Por fim, os indicadores de dispersdo no perfil dos contratados mostram que os
segmentos das montadoras e das autopegas homogeneizaram o perfil dos contratados para
os diferentes grupos ocupacionais, tanto no que diz respeito 4 remuneragio como a elevagio

dos quesitos de escolaridade (ver Tabelas 13.1 e 13.2).

Tabela 13.1
Indicadores de Escolaridade e Renda dos contratados no ano, segundo Grupos Ocupacionais
Montadoras
1989 — 1999
1989 1999
Média | Mediana/ | Média | Mediana/
Média Média
Renda (em SM de 99)*
Periférico-baixo 8 0,9 9 L0
Periférico-médio 8 0,9 11 1,1
Intermedidrio 9 11 12 1,0
Superior 12 1,0 15 11
Escolaridade (em anos)
Periférico-baixo 4.0 1,0 6,4 03
Periférico-médio 45 1,1 5.1 09
Intermedidrio 6,7 L0 11,1 0,8
Superior 11,7 0.8 22,9 0.8

Fonte: RAIS, Elaboragao Propria, 1989 e 1999.
* Valores de 1989 inflacionados pelo INPC — IBGE.

Contudo, ¢ importante destacar que somente nas montadoras foi observado um
aumento das remuneragdes médias dos contratados para todos os grupos ocupacionais. No
segmento das fornecedoras, houve uma tendéncia ao rebaixamento dos salarios iniciais dos
contratados para as ocupagdes periféricas, confirmando préticas de rebaixamento de custos
com mao-de-obra.

Essa distingdo entre as politicas de contratagdo revela que o processo de

reestruturacdo na cadeia automotiva apresentou especificidades de acordo com a posigdo



ocupada pela empresa ao longo da cadeia produtiva. As montadoras, de forma coerente com
0 novo modelo organizacional, buscaram criar uma nova forma de uso do trabalho,
enquanto o segmento de autopegas continuou adotando solugSes que misturam a

flexibilidade quantitativa com a qualitativa no uso do trabalho.

Tabela 13.2
Indicadores de Escolaridade e Renda dos contratados no ano, segundo Grupos Ocupacionais
Autopecas
1989 — 1999
1989 1999
Média | Mediana/ | Média | Mediana/
Média Média
Renda (em SM de 99)*
Periférico-baixo 6 L1 9 1,0
Periférico-médio 7 1,0 i0 1,1
Intermediario 8 0.9 11 1,0
Superior i1 1.1 i4 1,0
Escolaridade (em anos)
Periférico-baixo 3.4 0.8 3.2 0,9
Periférico-médio 4.0 0,8 4,1 0.8
Intermedidrio 6,4 0.8 6,7 0.8
Superior 83 07 16,0 07

Fonte: RAIS, Elaboracdo Propria, 1989 e 1999.
* Valores de 1989 inflacionados pelo INPC - IBGE.

Assim sendo, pode-se concluir este item mostrando que as montadoras apresentavam
em 1999 uma estrutura de emprego mais enxuta, com menor peso das ocupagdes periféricas,
com menores indicadores de rotatividade e maiores remuneragdes médias. E o processo de
contratagdo, além de privilegiar a selegdo de trabalhadores mais escolarizados, tendeu a
oferecer maiores salarios, o que seria um indicativo de praticas de gestdo mais centradas na
valorizag@o do trabalho, compativeis com a constru¢do de uma estrutura ocupacional mais
qualificante. Nesse tipo de estrutura, a busca por um profissional mais apto pode refletir uma
certa preocupagdo em integra-lo na estrutura ocupacional.

Ja o segmento de autopegas, em 1999, apresentou composicdo e estrutura de
emprego similares as existentes em 1989, fato que revela um ajuste mais hibrido em que,
aparentemente, as exigéncias de escolaridade ndo encontram um respaldo no aumento da
renda, tampouco estariam associadas a uma mudanca estrutural em favor de ocupagdes

situadas nos grupos mais superiores ou intermediarios da estrutura produtiva.
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Comentarios Finais

As informagbes apresentadas ao longo deste capitulo permitem sistematizar alguns
comentarios finais acerca da estrutura da cadeia automotiva no Brasil e do processo de
reestruturacdo vivido pelo setor, bem como a respeito de seus efeitos sobre o uso do
trabalho.

Em primeiro lugar, € importante destacar que, até finais dos anos 80, a cadeia
automotiva brasileira aparentemente estava a margem das mudangas que estavam ocorrendo
no cenario internacional. Essa perda de importancia estratégica do mercado doméstico
redundou numa certa obsolescéncia das fabricas e dos modelos produzidos internamente,
visto que os esforgos de modernizagdo empreendidos pelas filiais brasileiras foram seletivos
e voltados especialmente para os modelos destinados ao mercado externo.

A partir dos anos 90, iniciou-se o processo de reestruturagdo mais profundo da
industria automobilistica nacional, quase tdo importante como o ocorride nos anos 50.
Inicialmente, o foco dessas estratégias foi a modernizagdo das plantas ja instaladas e
somente em meados da década iniciou-se uma onda de novos investimentos. Por
organizarem a produ¢do dentro do novo conceito de produgdo, esses investimentos
trouxeram importantes transformagdes estruturais ao complexo automotivo.

Os efeitos dinAmicos da construgdo das novas plantas ndo foram despreziveis, em
especial no que diz respeito a reestruturag@o do setor de autopegas para atender as novas
exigéncias das montadoras. Vale ressaltar que, diante do quadro de abertura comercial, as
subsidiarias de montadoras brasileiras recorreram maci¢gamente a pratica de importagdo dos
modelos de carros maiores para defenderem suas posi¢bes no mercado interno, bem como
de pecas e componentes.

Também o volume crescente de importag@o e a concorréncia internacional afetaram
o segmento de autopegas, visto que cresceram as exigéncias de capitalizagdo e de
investimentos para que as empresas pudessem continuar atuando. Em func¢do disso, esse
segmento também passou por um importante processo de reordenamento.

Em meio a esse intenso processo de reordenamento da cadeia automotiva, foram

observadas melhorias significativas no perfil dos empregados. Os resultados obtidos para
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analise das mudangas ocorridas no perfil e na estrutura do emprego na cadeia automotiva,
entre 1989 e 1999, apontam para uma capacidade de ajuste diferenciada entre os segmentos.

Apesar da intensidade do uso de estratégias de reducdo de pessoal nos dois
segmentos, apenas para o segmento das montadoras evidenciou-se uma mudanga estrutural
decorrente do processo de modernizagdo e a emergéncia de uma estrutura mais qualificante.
Ou seja, o processo de reestruturagdo produtiva foi marcado por uma importante mudanga
na composi¢@o dos segmentos ocupacionais, em especial a perda de importancia relativa dos
grupos de ocupagdes periféricas, bem como pela emergéncia de uma nova forma de uso do
trabalho que desembocou na incorporagdo de trabalhadores mais escolarizados, mais
estaveis e mais bem remunerados.

Pode-se, entdo, dizer que aparentemente as empresas montadoras romperam com as
antigas formas de uso do trabalho, sendo possivel, portanto, fazer uma correlagdo entre
essas melhorias de escolaridade e as mudangas na qualificagdo resultante da difusdo das
técnicas organizacionais, em especial devido a difusio de formas de trabalho polivalente.

Contudo, como ja tratado em certos estudos, tais avangos, em geral, por terem sido
seguidos de um certo esvaziamento dos conteudos propostos pelas técnicas “modernas”,
mostram que os aumentos das demandas por escolaridade refletem mais a necessidade de
conhecimentos elementares de escrita e de matematica do que de conhecimento técnico.
Apesar disso, ndo se pode deixar de reconhecer que um pequeno grupo de trabalhadores,
tradicionalmente mais qualificados, teve seus conhecimentos ampliados devido a difusdo de
novas tecnologias, produtos e materiais e das novas formas organizacionais.

Ainda que a requalificagdo esteja restrita a um grupo de profissionais, ha um aspecto
importante a ser considerado quando se discute a emergéncia de um ambiente mais
qualificante nas empresas montadoras. Se, por um lado, esta emergéncia € um indicativo de
ruptura com a tradi¢do desqualificante de incorporar o trabalhador no processo produtivo,
por outro lado, pelo fato de esse processo estar internalizado nas decisdes autonomas das
empresas, a estrutura se fragiliza na auséncia de um controle mais institucional. Isso quer
dizer que a vulnerabilidade dos mercados/produgdo pode representar uma quebra de
compromisso das empresas com a manutengdo dessa estrutura sem que haja nenhum

mecanismo de prote¢do ao uso do trabalho. Além disso, a construgdo dessa estrutura mais
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qualificante, ao eliminar ou terceirizar o uso do trabalho menos qualificado, marginaliza um
tipo de trabalhador.

Ja no segmento de autopegas, dadas a posi¢do subordinada e as crescentes
imposi¢des de competitividade — inclusive via pre¢o —, evidenciou-se que o processo de
reestruturacao e moderniza¢do desembocou na construgdo de uma estrutura ocupacional
ainda marcada por praticas tradicionais de uso do trabalho: uso de rotatividade e redugéo de
salario para adequar estrutura de custos as necessidades de flexibilizagao.

Todos esses pontos permitem finalizar os comentarios afirmando que o processo de
reestruturacdo, de fato, pode levar a criagdo de um ambiente mais qualificante do uso do
trabalho. E que esse ambiente pode estar refletindo um aumento dos conteudos das
qualificagdes. No entanto, esse processo virtuoso deve ser relativizado.

Em primeiro lugar, a propria existéncia de segmentagoes faz com que esse aumento
do conteudo das qualificagbes seja distribuido de forma desigual. Além disso, a propria
dinamica da cadeia automotiva mostra que essa estrutura so pdde ser criada nas empresas
lideres da cadeia (montadoras). Vale dizer que, apesar da intensa reestruturacdo, as
empresas fornecedoras ndo romperam com as antigas praticas de uso do trabalho. Esse fato
ja coloca davidas sobre o carater virtuoso dos processos de reorganizacdo produtiva.

Dessa forma, na auséncia de uma institucionaliza¢cdo maior, 0 aumento da autonomia
das empresas em gerirem o uso do trabalho, além de ndo guardar nenhum compromisso com
a valorizagdo do trabalho, implica uma fragilidade para os trabalhadores. Como ja sugerido
anteriormente, as praticas de gestdo de uso do trabalho estdo fortemente determinadas pelos

condicionantes microecondmicos da produgdo, em especial a lucratividade.
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Conclusao

Este trabalho procurou analisar a possivel convergéncia entre os projetos de
modernizacdo das empresas e as alteragdes no nivel, no perfil e na composi¢do da estrutura
de emprego de setores selecionados da inddstria de transformagdo brasileira. A ocorréncia
desse movimento seria um indicativo de que as decisdes empresariais estariam valorizando
os recursos humanos como elemento constitutivo de suas estratégias concorrenciais.

Em geral, as melhorias nos indicadores de estabilidade no emprego e do perfil de
escolaridade dos trabalhadores alocados no processo produtivo, freqiientemente associadas
aos projetos de modernizagdo produtiva, sdo consideradas como indicativos dessa
convergéncia. Neste estudo, procurou-se analisar mais atenciosamente a tese da
requalificagdo. -

O primeiro passo realizado foi retomar o conceito de qualificagdo para mostrar que
seus requisitos reais devem ser apreendidos como resultado de interagSes sociais e
econdmicas. Portanto, a questdo possui um carater mais complexo que ndo permite associar
diretamente a qualificagdo com nivel de instrugdo requerido para o desempenho de uma
fun¢ao.

As novas bases tecnologicas e organizacionais podem determinar importantes
mudangas na qualificagdo minima do trabalhador a ser alocado no processo produtivo. No
entanto, o conceito de qualificacdo ndo pode ficar restrito a escolaridade minima para o
desempenho das fungGes. Ampliar esse conceito de qualificag@o significa incorporar na
discussdo os impactos das formas de controle do uso do trabalho sobre a estruturag@o do
sistema de qualificacdes.

Esse argumento foi desenvolvido a partir da constatacdo de que as mudangas nas
condigdes de competitividade, ao reduzirem a lucratividade das empresas, implicaram um
ajuste nas condi¢des de produgdo orientado para a eliminagdo de quaisquer fontes de
desperdicios. Esse tipo de ajuste atingiu também os custos e a alocagdo do trabalho. Para
que as questOes referentes a remuneracdo, a jornada de trabalho e a estruturagdo do sistema
de qualificagdes pudessem, crescentemente, ser definidas no nivel microeconémico, tornou-
se necessdrio desregulamentar o uso do trabalho, causando uma ruptura com a antiga forma
de controle do trabalho caracteristica do periodo fordista, fortemente marcada pela

institucionaliza¢do das relagdes de trabalho.
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Assim sendo, como a necessidade de flexibilizar a produgdo para atender
rigorosamente as flutuacdes da demanda levou as empresas a buscarem uma maior
autonomia na gestdo de suas estruturas de custos associadas ao uso do trabalho, assistiu-se,
nas ultimas décadas, a emergéncia de uma nova forma de controle do uso do trabalho,
internalizada nas estruturas organizacionais das empresas, que confirma que,
independentemente das especifica¢des técnicas, a nogdo de qualificagdo reflete a forma de
incorporar o trabalho no processo produtivo.

Isso permite concluir que a busca por flexibilizagdo produtiva determinou
importantes mudangas na organizacdo do trabalho. No entanto, os aspectos mais relevantes
dizem respeito a dimensdo alocativa e a institucional. A dimenséo alocativa diz respeito as
mudan¢as que decorrem das estratégias de otimizar o uso do fator trabalho, enquanto a
dimens3o institucional se relaciona a necessidade de internalizar nas empresas as regras de
uso do trabalho, para que ndo haja qualquer empecilho para obter a melhor eficiéncia
alocativa.

Assim, na medida em que as novas condi¢des demandam um uso mais flexivel do
trabalho, tanto naquilo que se refere as condi¢cdes de contratagdo como as formas de
regulacdo, crescem as pressdes para que o contrato de trabalho passe a ser firmado entre as
partes, no nivel micro, sem a existéncia, se possivel, de nenhum aparato social que o regule,
refletindo uma nova internalizag@o das estruturas de controle do trabalho nas empresas.

Todos esses elementos mostraram ser inadequado tratar a requalificagao da estrutura
ocupacional como resultado inequivoco da reestruturacdo. Os projetos de reestruturagdo
podem estar associados a emergéncia de uma estrutura organizacional mais qualificante,
nio devendo, em funcdo disso, ser confundidos como indicadores inequivocos da
reconversio da estrutura ocupacional. E, portanto, mais apropriado introduzir o conceito de
ambiente de trabalho mais qualificante decorrente dos projetos de reestruturagao.

As questdes centrais para discussido da emergéncia desse ambiente mais qualificante
estdo associadas aos indicadores mais gerais de uso do trabalho. Os indicadores de
escolaridade, de estabilidade e de remuneracdo do trabalho tendem a refletir como as
empresas estdo se apropriando do fator trabalho num cenario de crescente autonomia e

desregulamentacao.



Relativizar a importancia do indicador de escolaridade implica reconhecer que as
estruturas mais enxutas alocam menos trabalho e, por isso, elas podem exigir maior
escolaridade. E, a0 mesmo tempo, mostra que o ambiente mais ou menos qualificante é
construido, fundamentalmente, a partir das préaticas empresariais, decididas no nivel micro,
para a gestdo do trabalho, sob determinadas condi¢des de concorréncia e macroecondmicas.

A abordagem desenvolvida ao longo deste trabalho enfatizou a importancia dos
mecanismos de regulagdo social do uso do trabalho e do contexto macroecondmico na
estruturacdo da qualificagdo. Isso quer dizer que, de um lado, a institucionaliza¢do, ao
implicar uma restricdo & autonomia das empresas em aprofundar a segmentagdo da
estrutura de ocupagdes, possibilitou maior controle sobre os quesitos basicos para o
desempenho das funcgdes e as formas de treinamento. De outro, 0 manejo da flexibilidade
do uso do trabalho, cada vez mais decidido no nivel micro sob determinadas condi¢des
macroecondmicas, pode produzir efeitos diferentes sobre o perfil e a estrutura do emprego.
E justamente esta tensdo entre autonomia e controle social das decisdes de alocagdo de
trabalho que ira moldar o sistema de qualificagdes.

A maior internalizacdo das decisdes sobre a gestdo do trabalho nas empresas
sustentou a construgdo da hipdtese basica que orientou esta tese: que novas tecnologias e
novas formas organizacionais embasaram a constru¢do de uma nova estruturagdo do
sistema de qualificagdes que reflete o aumento da autonomia das empresas em definirem as
regras para alocag@o e uso do fator trabalho. Isso quer dizer que a nogdo de qualificagdo se
relaciona mais com as novas formas de organizagdo da produgédo e de controle do trabalho,
e menos com a tecnologia efetivamente adotada, sendo, portanto, um conceito mais
socialmente do que tecnicamente determinado.

Evidenciada essa importancia dos elementos sociais, politicos e econémicos para a
estruturacdo do sistema de qualificagdes, o passo seguinte para a discussdo dos efeitos da
reestruturagdo produtiva sobre o uso do trabalho passou a ser a contextualizagdo de tais
elementos no cenario brasileiro

No Brasil, tal como nos paises desenvolvidos, os projetos de reestruturacdo nos anos
90 vieram acompanhados pela promessa de requalilicacdo. Pelo menos no discurso, ela
estaria sendo demandada para que a chamada produgdo cooperada lograsse éxito e as

empresas pudessem enfrentar as novas condigbes de concorréncia - abruptamente
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modificadas com a abertura econdmica dos anos 90. Estratégias de reestruturagdo e
modernizagdo produtiva, que combinavam tecnologias disponiveis com técnicas
organizacionais, foram tomadas em meio a um cendrio de altas taxas de juros internas,
valorizagdo cambial e abertura comercial.

De fato, as empresas empreenderam importantes esforcos para formular suas
estratégias competitivas e as informagdes mais gerais sinalizaram para importantes ganhos
de produtividade obtidos no nivel micro. No entanto, vale ressaltar que as caracteristicas
presentes no cenario macroecondmico favoreceram a adog¢do de um tipo de ajuste que, para
gerar ganhos de eficiéncia no nivel micro, reduziu significativamente o nivel de emprego
alocado, sendo possivel identificar o aumento do desemprego, o crescimento de formas
precarias de inser¢do, bem como a dificuldade de o crescimento econdmico gerar empregos
na mesma propor¢do como resultado desse processo de reestruturagdo que privilegiou
estratégias de fusdo, de abandono de determinadas linhas de produto e de aumento de
coeficiente de exportados.

Além de provocar importantes transformagdes no tecido industrial, com impactos
negativos para encadeamentos dindmicos da estrutura produtiva e sobre o nivel de
emprego, a necessidade de reduzir desperdicios e custos para obten¢do de maior eficiéncia
alocativa tornou visivel a dimensdo quantitativa do ajuste.

Mas, como discutido, a busca pela obtengido do maximo de flexibilidade no uso do
trabalho ndo se restringe a essa dimensdo quantitativa, existem aspectos qualitativos,
decorrentes de novas técnicas organizacionais, que poderiam evidenciar o surgimento de
uma nova forma de uso do trabalho. Esse foi, entdo, o ultimo passo da analise, visto que a
emergéncia de um ambiente mais qualificante seria um indicativo de que as empresas,
apesar de realizarem ajustes quantitativos intensos, estariam procurando gerir politicas de
valorizagdo e de integragdo de pessoal. Tais praticas, de forma agregada, poderiam ser
observadas a partir do aumento da estabilidade no emprego e da remuneragao.

Os dados mais gerais sobre o desempenho da industria de transformag@o confirmam
que, entre 1989 e 1999, a significativa melhora no perfil dos empregados em termos de
escolaridade e de estabilidade no emprego ocorreu em meio a dramatica reducdo no

emprego industrial e nas contratagdes.
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A intensidade desses cortes de pessoal e 0 baixo dinamismo das contratacdes
explicam o melhor perfil de escolaridade e de estabilidade. N@o obstante, a questdo central
a ser respondida passou a ser se o determinante da conformagdo desse melhor perfil da
estrutura ocupacional foi a continuidade da adogdo de estratégias meramente alocativas e de
curto prazo, portanto adaptativas ao cenario recessivo; ou se, alternativamente, esse melhor
perfil decorreu de estratégias que, do ponto de vista micro, representaram uma ruptura com
as antigas formas de uso do trabalho predominantes até final dos anos 80.

Para responder a essa questdo foi necessario, além da contextualizagdo das
estratégias setoriais, o desenvolvimento de uma metodologia que pudesse evidenciar os
efeitos da reestruturagdo produtiva sobre a composi¢ao e o perfil dos empregados alocados
em cada um dos diferentes grupos ocupacionais que compdem as estruturas de emprego.

Vale dizer que essa estrutura ocupacional busca identificar quatro grupos
ocupacionais. Cada um desses grupos representa um conjunto de ocupagdes homogéneas
agrupadas a partir de suas caracteristicas médias de escolaridade, remunerag¢do e tempo de
servico. A comparag@o, ao longo do tempo, dessas mesmas caracteristicas dos empregados
pertencentes a cada um dos grupos ocupacionais fornece importantes pistas acerca das
praticas de uso do trabalho — agora mais importantes na medida em que as empresas
reivindicam mais autonomia para gerir suas politicas de recursos humanos.

Mas, como discutido ao longo de toda a tese, as especificidades no uso do trabalho,
que podem ou ndo desembocar na emergéncia de uma estrutura mais qualificante, decorrem
da forma como o contexto macroecondmico interage com as caracteristicas setoriais, visto
que implicam a formulagao de estratégias concorrenciais que afetam as formas de alocagédo
do trabalho. Esse tipo de constatagdo fez com que necessariamente a analise dos efeitos do
processo de reestruturagdo sobre o uso do trabalho desembocasse numa escolha setorial,
que neste caso privilegiou as cadeias automotiva e téxtil.

Iniciando com a cadeia téxtil, pode-se destacar que ela apresenta um tipo de
organizagdo industrial que permite a coexisténcia de um conjunto de empresas bastante
heterogéneo, ndo apenas no que diz respeito ao tamanho, mas também com relag¢do ao grau
de modernizacao.

No Brasil, até os anos 90, as empresas gozavam de uma situagdo de protecionismo;

somente as empresas de maior porte haviam executado timidos projetos de modernizacdo
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para atingir o mercado externo. Diante da abertura econdmica e da valorizagdo cambial, as
estratégias das empresas téxteis, seguindo a tendéncia mundial, foram concentradas no
aumento do ritmo da incorporagdo das inovagdes tecnoldgicas e na substitui¢do de
produgao local por importados.

Do ponto de vista da estruturagdo do setor, o resultado desse processo de
reestruturacdo foi um movimento de concentragdo sem precedentes, com uma redugdo
significativa do nimero de estabelecimentos, em especial das empresas de menor porte, que
ndo tinham condigdes de concorrer com os produtos importados. No entanto, a estratégia de
incorporagao de maquinas e equipamentos importados fez com que a produtividade fisica
do setor aumentasse.

Cabe ainda destacar que as caracteristicas do processo produtivo permitem que
sejam adotadas estratégias de modernizacdo parcial e, além disso, a disponibilidade de
mao-de-obra barata leva a que solugdes de rebaixamentos de custos através de compressdo
dos saldrios reais sejam amplamente utilizadas na busca por competitividade.

Do ponto de vista empirico, os dados para o periodo de 1989 a 1999 atestam que o
ajuste do emprego foi essencialmente quantitativo e que a melhoria dos indicadores de
escolaridade e de estabilidade resultam fundamentalmente desse processo. Trés elementos
confirmam a dimensao quantitativa do ajuste.

1) Nédo houve uma mudanga na composigdo estrutural dos grupos ocupacionais —
apesar de os projetos terem sido centrados em modernizacdo e apesar da
intensidade dos cortes de pessoal, os grupos de ocupagdes periféricas ainda
representavam a maior propor¢ao dos empregos gerados pelo setor;

2) Ainda que tenham sido observadas melhorias nos indicadores de escolaridade e
na estabilidade em todos os grupos ocupacionais, ndo ha indicativos de
emergéncia de um ambiente mais qualificante, visto que foi observada uma
reducdo dos rendimentos em termos reais;

3) Apesar da relativa homogeneizagdo do perfil do trabalhador quanto a
escolaridade, as informag¢bes atestam para uma continuidade de perfis de
rendimento e de estabilidade no trabalho bastante heterogéneos dos

trabalhadores pertencentes a0s mesmos grupos ocupacionais;



[
tad
L

4) Os dados sobre os perfis de contratagdo mostram que para 0s postos mais
nucleares havia uma preferéncia por selecionar trabalhadores mais maduros,
provavelmente com experiéncia anterior, enquanto trabalhadores mais jovens e
escolarizados estavam sendo selecionados para postos mais periféricos, nos
quais prevalecem praticas de rotatividade e de baixos saldrios; tais praticas
tendem a ser claramente incompativeis com oferta de treinamento e até mesmo
com estabilidade.

Assim sendo, dados os altos indices de rotatividade ainda encontrados em 1999 e o
rebaixamento dos saldrios reais, em especial nos grupos mais vulneraveis mas ainda de
maior peso relativo na estrutura ocupacional, pode-se concluir que a competitividade da
cadeia téxtil ainda tende a ser fortemente condicionada pelo rebaixamento de custos
salariais e pela redugdo de pessoal. Evidencia-se, portanto, que os ganhos de produtividade
estdo diretamente associados a eficiéncia alocativa combinada com a incorporacdo de
novos equipamentos e/ou com o uso eficiente de matérias-primas.

Além disso, até o momento, ndo existem indicativos de que as praticas de
manutengdo e de contratacao de trabalhadores mais escolarizados guardem alguma relacdo
com a tendéncia a requalificagdo oriunda do processo de modernizagdo/reestruturagdo
vivido pelo setor. Ao contrario, esses dados aparentemente confirmam que o processo de
modernizacdo empreendido, ao simplificar fungdes que antes demandavam maior
conhecimento, ampliou as chances de empregar trabalhadores pouco qualificados.

Cabe agora sistematizar algumas informagdes sobre a cadeia automotiva. Tal como
na cadeia téxtil, até final dos anos 80, esse setor aparentemente estava a margem das
mudancas mais intensas que estavam ocorrendo no cenario internacional. Essa relativa
perda de importancia estratégica do mercado doméstico redundou numa certa obsolescéncia
das fabricas e dos modelos produzidos internamente, visto que os esfor¢os de modernizacdo
empreendidos pelas filiais brasileiras foram seletivos e voltados especialmente para os
modelos destinados ao mercado externo.

Os anos 90 marcaram o inicio do mais intenso processo de reestruturagdo da cadeia
automobilistica nacional. Inicialmente, o foco dessas estratégias foi a modernizagdo das
plantas ja instaladas e somente em meados da década iniciou-se uma onda de novos

investimentos. Por organizarem a produgdo dentro do novo conceito de produgdo, esses
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investimentos trouxeram significativas transformagdes estruturais ao complexo automotivo.
Seguindo o novo padrdo internacional, os efeitos dindmicos desse novo padrdo produtivo
atingiram diretamente o segmento de empresas fornecedoras, forgando sua reestruturagéo
para atender as novas exigéncias das montadoras.

Tal como observado no setor téxtilL em meio a esse intenso processo de
reordenamento, as redugdes no nivel de emprego na cadeia automotiva também foram
acompanhadas por melhorias significativas no perfil dos empregados. No entanto, como os
resultados empiricos apontam para uma importante capacidade de ajuste diferenciada,
convém fazer uma apresentacdo em separado dos segmentos que compdem a cadeia
automotiva.

Iniciando com as montadoras, pode-se destacar que:

1) Houve uma expressiva ) mudanga na composigdo relativa dos grupos
ocupacionais, em favor de um aumento da participagdo relativa dos grupos
superiores e intermedidrios na estrutura ocupacional;

2) Os indicadores de escolaridade, estabilidade e de remuneragdo médios, em todos
0S grupos ocupacionais, sd3o compativeis com a emergéncia de um ambiente
mais qualificante;

3) Acompanhando a homogeneizacdo do perfil de escolaridade dos trabalhadores
alocados em cada um dos grupos, também foi verificada a redugdo nas
caracteristicas de renda e de tempo de servico;

4) Os dados de contratag@o também apontam para praticas de selegdo compativeis
com projetos de valorizagdo do trabalhador, em especial de aumento das
remuneragdes em todos 0s grupos ocupacionais.

Diante desses resultados, aparentemente, pode-se dizer que as empresas montadoras
romperam com as antigas formas de uso do trabalho. Apesar de o aumento da demanda por
profissionais com mais escolaridade refleti, em grande medida, a necessidade de
conhecimentos elementares de escrita e de matematica, ndo se pode deixar de reconhecer
que, dada a intensidade da reestruturagdo nas atividades produtivas, um pequeno grupo de
trabalhadores, tradicionalmente mais qualificados, teve seus conhecimentos ampliados
devido a difusdo de novas tecnologias, produtos e materiais e das novas formas

organizacionais.



Porém, ha um outro aspecto ligado a essa mudanca estrutural na alocagdo de
trabalho pelas montadoras que se relaciona diretamente com sua posi¢do de lideranga na
cadeia produtiva.

Como sera visto a seguir, o ajuste no segmento de empresas fornecedoras evidencia
esse carater subordinado. Observou-se que as crescentes imposi¢oes de competitividade —
inclusive via prego — fizeram com que o processo de reestruturagdo e moderniza¢do nas
empresas fornecedoras determinasse um ajuste do uso do trabalho com caracteristicas
distintas das encontradas no segmento das montadoras. De forma sintética, o ajuste do
emprego apresentou estas caracteristicas:

1) Estabilidade na participagdo relativa dos grupos ocupacionais na estrutura do

emprego;

2) Puderam ser observados indicadores de construcdo de um ambiente mais
qualificante para os profissionais inseridos em postos mais nucleares da
estrutura, enquanto para trabalhadores em ocupagdes mais inferiores
observaram-se praticas de rebaixamento de salarios reais e de rotatividade;

3) A tendéncia @ homogeneizagdo do perfil dos trabalhadores em termos de
escolaridade, estabilidade e rendimento também ficou restrita aos trabalhadores
inseridos nos grupos intermediarios e superiores da estrutura;

4) Préticas de contratacio também apresentaram diferengas com relagdo aos grupos
ocupacionais, sendo detectadas, a partir de aumento das remuneragdes iniciais,
praticas de valorizac@o dos profissionais mais superiores.

Assim sendo, os dados apresentados apontam para um ajuste mais hibrido nas
empresas pertencentes ao segmento de autopegas, visto que ainda tendem a ser visiveis
préticas tradicionais de uso do trabalho, tais como uso de rotatividade e redugdo de salario
para adequar a estrutura de custos as necessidades de flexibiliza¢éo.

Essas informacgdes dos segmentos que compdem a cadeia automotiva confirmam
que a pratica de externalizar atividades pode alterar a estruturagdo das qualificages em
favor das empresas lideres na cadeia produtiva. Isso quer dizer que, enquanto os grandes
clientes e fornecedores de primeira linha tendem a utilizar uma mdo-de-obra mais
especializada e bem paga, o trabalho nas empresas que se encontram na ponta da cadeia

tende a ser mais desprovido de contetido, por isso predomina o trabalho precario, instavel e
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mal remunerado. Dessa forma, a melhora no nivel médio dos indicadores da empresa
contratante € inequivoca.

A partir de todos esses resultados empiricos cabe. por fim, uma reflexdo acerca das
caracteristicas do uso do trabalho no Brasil e da potencialidade de os projetos de
reestruturagdo romperem com as antigas formas de incorporacéo do fator trabalho marcadas
pela rotatividade e baixos salarios.

Como amplamente discutido, o sistema de relagdes de trabalho brasileiro nfo foi
capaz de controlar de maneira eficiente o uso do trabalho, permitindo que se
institucionalizasse um padrdo de uso marcado pela rotatividade, baixos saldrios e baixa
qualificacdo. A andlise desenvolvida mostrou que essas formas de uso do trabalho resultam
dos processos de industrializa¢do e de formagdo da classe operaria brasileira, em especial
dos arranjos politicos que sempre miraram as bases de resisténcias operdrias. Ficou
comprovado que, apesar da ampla legislagdo existente, a possibilidade de ajuste
quantitativo do trabalho as flutuagSes da produgdo, em principio, ndo impossibilitou que
empresas valorizassem seu capital, tampouco conduziu a uma qualificagdo. Essa forma de
alocar os trabalhadores no processo produtivo nunca representou um entrave para viabilizar
o processo de acumulagdo, visto que a produtividade era garantida através de outros
mecanismos tais como subsidios, taxa de cambio, mark-up.

Pode-se entdo dizer que as péssimas caracteristicas de uso do trabalho no Brasil
refletem a grande autonomia que as empresas sempre possuiram em sua gestdo do uso do
trabalho. Nao obstante, as informagdes empiricas revelaram que, nos anos 90, algumas
empresas puderam romper com essa tradi¢do desqualificante e construir uma estrutura mais
qualificante, marcada pela baixa rotatividade, melhores remuneragdes e mudangas na
composi¢do das ocupagdes, com perda da importdncia relativa das ocupag¢des menos
qualificadas.

No entanto, tal fato, que aparentemente evidenciaria o surgimento de uma nova
forma de uso do fator trabalho capaz de valorizar e integrar o trabalhador no processo
produtivo, foi observado somente para algumas empresas, ndo foi extensivo nem mesmo
para as fornecedoras da mesma cadeia produtiva.

Se do ponto de vista micro a constru¢do de um ambiente mais qualificante ndo

ocorreu, ou ocorreu de forma isolada e restrita a certos grupos, esse tipo de constatagdo
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revela que, até mesmo na mesma cadeia produtiva, existem determinantes mais gerais
quanto ao uso do trabalho que fazem com que ndo exista uma relagdo direta entre o
processo de reestruturagdo e a emergéncia de uma estrutura ocupacional mais qualificante.

Dessa forma, revelam-se as duas faces do processo de modernizagdo: se, por um
lado, ele é capaz de romper com a tradi¢@o desqualificante de incorporar o trabalhador no
processo produtivo, por outro, pelo fato de ele estar internalizado nas decisdes autdnomas
das empresas, toda a estrutura de emprego se fragiliza na auséncia de um controle mais
institucional.

Isso quer dizer que a instabilidade dos mercados/produgdo pode representar uma
quebra de compromisso das empresas com a manutengdo dessa estrutura mais estavel sem
que haja nenhum mecanismo de protecdo ao uso do trabalho. Além disso, a propria
construgdo dessa estrutura mais qualificante, ao eliminar ou terceirizar o uso do trabalho
menos qualificado, marginaliza um tipo de trabalhador. E, por fim, o fato de os
trabalhadores serem mais escolarizados ndao representa uma garantia de estabilidade,
tampouco de remuneragdo. Além disso, nem mesmo a continuidade desse processo de
autonomia permite que estruturas de qualificagdes sejam internalizadas nas empresas sem
que haja qualquer controle social efetivo dos requisitos minimos para o desempenho de tais
fungdes.

Dessa forma, ainda que o processo de reestruturagdo possa levar a criacdo de um
ambiente mais qualificante do uso do trabalho, que pode estar refletindo um aumento dos
contetidos das qualificagdes, essa virtuosidade deve ser relativizada, pois, de um lado, a
propria existéncia de segmentagdes faz com que esse aumento do conteido das
qualificagdes seja distribuido de forma desigual. De outro, como ja sugerido anteriormente,
as praticas de gestao de uso do trabalho estdo fortemente determinadas pelos
condicionantes microecondmicos da produgdo, em especial a lucratividade.

No entanto, aparentemente desconsiderando essas evidéncias, crescem as propostas
para desregulamentagdo do direito do trabalho como forma de ampliar ainda mais as
possibilidades de as empresas flexibilizarem o uso de recursos humanos. Mas, como visto,
o aumento da autonomia das empresas em gerirem o uso do trabalho ndo guarda nenhum
compromisso com a valorizag@o do trabalho. Desregulamentar, portanto, podera significar

o aprofundamento da segmentacdo e da internalizag@o da estrutura ocupacional. Apesar de



justificar-se socialmente pela suposta geragdo de emprego e requalificagdo do trabalhador
(para melhorar a produtividade), do ponto de vista estratégico a unica — e ndo desprezivel —
certeza que essa alternativa oferece € a redugdo dos custos com o fator trabalho.

A partir da constatagdo de que o conceito de qualificacdo reflete as relagdes sociais
embutidas no local da producéo e a correlagdo de forgas dos diversos autores envolvidos na
elaboragdo do sistema de regulagdo do trabalho, deve-se questionar em que medida os
novos paradigmas produtivos articulados a um novo desenho institucional do sistema de
relagdes de trabalho — ainda que exista uma maior preocupacdo das empresas com 0S
programas de treinamento e de reconversdo profissional — poderiam conduzir a uma
requalificagdo da estrutura ocupacional. O quadro mais geral sugere que, na auséncia de um
controle institucional mais efetivo, a internalizagdo dos determinantes da estrutura de
qualificagdes nas empresas, ao ampliar os espagos para a gestdo de politicas especificas,
tende a produzir efeitos desastrosos para as condi¢des de uso e de inser¢do do trabalhador

brasileiro.
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ANEXO —Metodologia e Constru¢io da Base Empirica

Antes de discutir a metodologia e os procedimentos utilizados na constru¢io da base
empirica adotados neste trabalho cabe apresentar as razdes que levaram & escolha e a
elaborac@o dessa alternativa metodologica para o estudo da estrutura ocupacional.

Em primeiro lugar, as mudancas no conteido e na organizacdo do trabalho,
decorrentes da crescente difusdo de novas tecnologias € novas técnicas organizacionais,
vém comprometendo os meétodos usuais de classificagdo de ocupagdes, baseado na
prescri¢do das tarefas. Um exemplo deste comprometimento pode ser dado pelo o crescente
uso da polivaléncia, que faz com que a nogdo mais usual de qualificagdo perca grande parte
de seu poder explicativo.

Em segundo lugar, os métodos usuais de agrupamento das ocupagdes feitos a partir
da descrigdo das tarefas possuem um carater muito subjetivo, em especial quando os
mecanismos de controle social do uso de trabalho sdo frageis.

Por estas razdes buscou-se um caminho alternativo, na diregdo de uma conduta que
minimizasse estes problemas na classificacdo. Optou-se, portanto, em reagrupar as
ocupagdes a partir das caracteristicas de inser¢do no mundo da produgdo. A aplicagdo da
técnica de cluster tornou-se particularmente apropriada, pois agrupa as formas de trabalho
em fun¢do de suas caracteristicas econémicas e pessoais.

As categorias ocupacionais utilizadas correspondem ao agrupamento (clusters) de
ocupagdes de base (CBO’s), definidas pela Classificagdo Brasileira de Ocupagdes, segundo
seus valores médios de escolaridade, de tempo de servico e de remunerag@o. Assumiu-se,
portanto, que tais valores fornecem uma proxy das caracteristicas médias dos atributos
necessarios para o desempenho das ocupagdes.

O procedimento foi desenvolvido a partir das informagdes da Anual de Informagdes
Sociais (RAIS) do ano de 1995. Esse ano foi escolhido como base para a construgdo das
categorias ocupacionais, pois se avaliou que, passados cinco anos de mudangas nas
condi¢cdes macroecondmicas, a estrutura de emprego daquele ano estaria refletindo o
resultado dos projetos de reestruturagdo das empresas adotados desde o inicio da década.

Dessa maneira, a comparagdo das mudangas ocorridas na participagdo relativa e

absoluta desses grupos ocupacionais na estrutura de emprego ao longo do tempo, tende a
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fornecer algumas pistas acerca do impacto do processo de reestrutura¢do produtiva sobre o
emprego. Além disso, as mudangas ocorridas nas caracteristicas dos individuos alocados
em cada um destes grupos ocupacionais poderiam apontar possiveis mudancas na forma de
uso do trabalho.

Para explicitar melhor os procedimentos adotados na construgdo da base empirica,
este anexo esta divido em trés itens. No primeiro encontra-se uma apresentacao mais
detalhada dos processos estatisticos utilizados na elaboragdo dos grupos ocupacionais. O
segundo item contém uma descrig¢do dos procedimentos realizados para criagdo do banco de
dados individualizados que serviu para a tabula¢do das informagées utilizadas no trabalho.
Por fim, no terceiro item, sdo apresentados os testes realizados para avaliacdo da

consisténcia metodolégica.

1 — Processos Estatisticos

A elaboracdo das categorias ocupacionais resulta da escolha e da aplicagdo direta
dos métodos estatisticos que possibilitavam a agregagdo de informacées contidas no
conjunto de dados iniciais.

No que diz respeito ao conjunto de dados iniciais utilizados para classificagdo das

ocupagdes, trés pontos devem ser destacados:

1) Os dados em questdo sdo uma tabulacdo direta do Sistema Gerenciador
de Tabelas (SGT) oferecido pelo Ministério do Trabalho e ele ¢ composto
por 5 campos: ocupa¢do, renda média, escolaridade média, tempo de
servigo médio, namero de vinculos;

2) Foram selecionadas as ocupagdes pertencentes as atividades urbanas —
Indastria de Transformagdo, Comércio, Construgdo Civil e Servigos;

3) Uma vez observado que existem ocupagdes que poderiam ser
consideradas “inadequadas” para a formagdo dos grupos ocupacionais
para o estudo de atividades urbanas, foi necessaria a adogcdo de
procedimentos que reduzisse a interferéncia destas ocupagdes, que neste
caso foi a selecdo de ocupagdes com mais de 1% de representatividade no
emprego total - as que tinham menos de 1% deixaram de interferir na

classificagdo e passaram a ser tratadas como mal-definidas.



Quadro 1
Lista de Ocupacdes Mal Definidas

043 - Oficiais Maquinistas (Navegacao Maritima e Interior)
131 - Professores de Disciplinas Pedagogicas de Ensino Sup
132 - Professores de Ciencias Fisicas e Quimicas de Ensino
133 - Professores de Engenharia e Arquitetura
134 - Professores de Mat Estatistica Ciencias Afins de Ensi
135 - Profes de Cien. Economicas. Administ ¢ Contabeis de En
136 - Professores de Ciencias Humanas de Ensino Superior
137 - Protessores de Ciencias,Biologicas ¢ Medicas de Ensi
138 - Professores de Linguas e Literaturas de Ensino Superi
145 - Professores de Ensino Especial
151 - Escritores e Criticos
153 - Locutores ¢ Comentaristas de Radio e Televisao
171 - Compositores, Musicos e Cantores
172 - Coreografos e Bailarinos
173 - Atores e Diretores de Espetaculos
174 - Empresarios ¢ Produtores de Espetaculos
179 - Musicos Artist Empres.Prod.de Espet nao Classifica
189 - Tec.Desport. Atletas Profis. Trab.. Assemelh N Classific
196 - Membros de Culto Religioso e Trabalhos Assemelhados
211 - Membros Superiores do Poder Legislativo
212 - Membros Superiores do Poder Executivo
213 - Membros Superiores do Poder Judiciario
221 - Diplomatas
314 - Serventuanos da Justica e Trabalhadores Assemelhados
1355 - Chefes Servicos de Transporte Maritimo, Fluvial ¢ La
1541 - Comussarios (Servicos de Transporte de Passageiros)
1584 - Guardas de Transito
1592 - Agentes de Servicos Funerarios ¢ Embalsamadores
612 - Produtores Agropecuarios Especializados
633 - Trabalhadores Hortigranjeiros
635 - Trabalhadores de Fruticultura
636 - Trab Cult.Planta Prod Subst Estimul Espec (Exceto,Ext
637 - Trabalhadores da Cultura de Plantas Oleaginosas
638 - Trab Cult Planta Prod Subst Aro Med Toxica (Exceto Ex
643 - Trabalhadores da Pecuania de Pequeno Porte
652 - Trab Florestais Expl.Especie Prod.de Goma Elast N/Ela
655 - Trab Florestais Expl Especies Prod Subst Aromaticas,M
661 - Patroes de Pesca
664 - Trabalhadores da Aquicultura
669 - Pescadores e Trab. Assemn. nao Classificados sob Outro
672 - Operadores de Maquinas e Implementos de Pecuana
715 - Sondadores de Pogos (Exceto de Petroleo e Gas)
781 - Preparador de Fumo
782 - Charuteiros
783 - Cigarreiros

61 - Operadores de Estacoes de Radio ¢ Televisao

23 - Estereotipistas e Eletrotipistas
1927 - Trabalhadores de Laboratorios Fotograficos

Fonte: Rais, 1995,
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Dessa forma, a aplicagao dos filtros e o corte por freqiiéncia permitiram finalmente
a criagdo de um banco de dados com ocupagdes com mais de 1% de representatividade
pertencentes aos setores da Industria de Transformacgdo, Servicos, Construgdo Civil e
Comércio. Este banco de dados final, que apresentava 343 registros e quatro varidveis
(CBO, tempo de servico médio, escolaridade média, remuneragdo média) foi exportado
para o SPAD, e a partir deste software foi gerada a classificagdo das ocupagdes.

A metodologia adotada na construgdo dos grupos ocupacionais consistiu
basicamente na aplicagdo de dois métodos combinados: Andlise dos Componentes
Principais seguida da técnica de agrupamento em torno dos centros moveis.

O agrupamento final das 343 restantes ocupagdes foi feito em duas etapas.

Na primeira etapa, o agrupamento das CBO’s em 6 categorias apresentava, do ponto
de vista estatistico, um resultado bastante satisfatorio: os dois primeiros eixos explicavam

mais de 95% da varidncia total, respondendo o eixo I por 75,65% e o eixo II por 19,83%.

Grifico 1

Facteur 2

08 04 0 04 08
Facteur 1

As informagdes do Grafico 1 mostram que as variagdes nos eixos ortogonais I e II,
ainda que ligeiramente melhor representada pelos vetores de tempo e escolaridade, também

capta informagdes de variagdo da renda.
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Contudo a aplicagdo deste agrupamento na estrutura individualizada do emprego
mostrou que o primeiro grupo de ocupagdes totalizava mais de 50% do total do emprego —
fato que inviabilizaria qualquer analise, pois ndo fornecia muitas pistas do perfil dos
empregados pertencentes a este grupo de ocupagdes.

Para superar essa restri¢do, optou-se por realizar um novo agrupamento apenas com
as 117 ocupagbes pertencentes ao primeiro grupo. Obteve-se entdo a decomposigdo deste
em quatro novos grupos. Este novo agrupamento também apresentou resultados estatisticos
satisfatorios, com os eixos ortogonais I e II explicando 56,80 e 35,06%, respectivamente, a
variagdo total. Além disso, a andlise grafica dos resultados da analise de fatores mostrou
que a decomposi¢do das variaveis nos eixos ortogonais apresentou 0 mesmo sentido e
dire¢do daqueles encontrados na primeira analise.

Como os resultados estatisticos permitiram a combinac@o das duas rodadas, o grupo
1 da primeira rodada foi substituido pelos quatro grupos obtidos nesta segunda rodada.
Chegou-se, dessa maneira, a uma estrutura final de 9 grupos que agrupavam as ocupagdes
em fungdo das caracteristicas homogéneas quanto a escolaridade, ao tempo de servico e a

remuneracdo médios.
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uadro 2
Grupos Ocupacionais: médias, medianas e de dsv?o padrio de escolaridade, remuneragio e tempo de servigo
Brasil - 1995
Grupos Qcupacionais
I (2 rodada) Variiveis Categéricas Média  Mediana  Desvio
rodada _ Estrutura Final
1 Escolaridade (anos ) 7 7 1
Remuneragio Mensal (SM) 4,45 4,00 1.62
Tempo de Servigo (anos) 3,7 3.7 1.1
(1.1) 1 Escolaridade (anos ) 5 5 1
Remuneracio Mensal (SM) 2,70 3,00 0,67
Tempo de Servico (anos) 2T 3,0 1,1
(1.2)2 Escolaridade (anos ) 7 7 1
Remuneracdo Mensal (SM) 3,57 4.00 0.89
Tempo de Servigo (anos) 2.8 2.8 0.7
(133 Escolaridade (anos ) 6 6 1
Remuneracio Mensal (SM) 4,43 4,00 0,98
Tempo de Servico (anos) 4,5 4.5 0,6
(144 Escolaridade (anos ) 8 8 1
Remuneragdo Mensal (SM) 6.73 7,00 1,08
Tempo de Servigo (anos) 4,6 4.7 0.6
2 5 Escolaridade {(anos ) 7 7 1
Remuneragio Mensal (SM) F:11 7.00 2.46
Tempo de Servigo (anos) 7.3 7.0 1,3
3 6 Escolaridade (anos ) 11 11 1
Remuneracio Mensal (SM)  8.82 9,00 2,78
Tempo de Servigo (anos) 4.5 4.4 1,1
4 7 Escolaridade (anos ) 11 11 2
Remuneragiio Mensal (SM) 13,22 12,00 3,22
Tempo de Servico (anos) 8.9 83 1,7
5 8 Escolaridade (anos ) 13 13 1
Remuneracdo Mensal (SM) 18.51 18,00 4.19
Tempo de Servico (anos) 6,2 6,3 1,0
6 9 Escolaridade (anos ) 13 14 1
Remuneracio Mensal (SM) 29,00 29,00 4.80
Tempo de Servigo (anos) 9.6 9.3 1.9
7 10 Escolaridade {anos ) 9 9 4
Remuneragdo Mensal (SM)  8.82 5,00 8,82
Tempo de Servigo (anos) 4.5 3,6 3,6
Total Total Escolaridade (anos ) 9 8 3
Remuneracio Mensal (SM) 9,97 7,00 8,04
Tempo de Servico (anos) 5.5 5,0 27

Fonte: Rais — Mtb, 1995 — Elaboracdo propria.

O quadro 2 fornece o resultado final em termos de valores médios, medianos e de
desvio padrio das varidveis categoricas dos agrupamentos quando a estrutura de

classificagdes foi aplicada a estrutura individualizada do emprego.
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No entanto, observou-se que em termos de valores médios, medianos e de desvio
padrdo das varidveis categoricas 0s grupos ocupacionais poderiam ser reagrupados em
quatro niveis que pudessem, além de facilitar a visualizagdo das informagdes, representar a
segmentacdo da estrutura de emprego.

Os quatro primeiros grupos representam 0s segmentos mais periféricos da estrutura
ocupacional, dado que em média a escolaridade requerida a baixa, a rotatividade ¢ alta. Em
func@o da escolaridade e do tempo de servico médios foram denominados periférico-baixo
e periférico-médio.

Os grupos 5 e 6 compdem o segmento de ocupagdes intermediario da estrutura
ocupacional. O grupo 5, apesar de nao demandar tanta escolaridade formal, aparentemente
exige uma maior experiéncia dada pelo tempo de permanéncia no posto de trabalho,
enquanto que o grupo 6 representa as ocupagdes em que aparentemente as maiores
exigéncias de escolaridade formal compensam a falta de experiéncia no posto de trabalho.

Por fim os grupos 7, 8 e 9 podem ser identificados como as ocupagdes pertencentes
ao grupo superior da estrutura, dadas as exigéncias de escolaridade e maiores remuneragoes
e tempo de servigo.

Como o grupo 10 representa o conjunto de ocupagdes classificadas como mal-

definidas, ele ndo foi considerado na anilise.

uadro 3
Escolaridade, Remuneracio e Tempo d?Scrvigo Meédios segundo Grupos Ocupacionais
Brasil
Ano: 1995
Posi¢do na Grupos Escolaridade | Remuneracio Tempo de
Estrutura Ocupacionais Media mensal Servigo
(em anos) Média Meédio
(em SM) (em anos)
Periférico-baixo 1 5 2,70 2.7
2 7 3.57 2.8
Periférico-médio 3 6 4,43 4.5
- 8 6.73 4.6
Intermediario 5 7 7.11 3
6 11 8.82 4.5
Superior ¥ 11 13,2 89
8 13 18.51 6.2
9 13 29.00 9.6

Fonte: Rais — Mtb, 1995.
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Assim, a partir do agrupamento proposto no quadro 3, foi realizada mais uma rotina
que deu origem a mais um campo no banco de dados individualizado, que corresponde ao
cluster agregado.

Os quadros 4, 5, 6 e 7 mostram as ocupagdes pertencentes aos grupos periférico-

baixo, periférico-médio, intermediario e superior.

Quadro 4
Lista de Ocupacdes pertencentes ao Grupo Periférico-baixo

353 - Chefes de Serv. Aereos,Controladores Trafego Aereo, Tr
370 - Classificadores de Correspondencia,Carteiros € Mensag
410 - Comerciantes (Comercio Atacadista e Varejista

490 - Trab. de Com e Trab Assemelh N/Classificados S/Outr
552 - Trab Serv. de Conserv.Limpeza de Edificios,Logradouro
560 - Lavadeiros, Tintureiros e Trabalhadores Assemelhados
570 - Cabelerrerros, Especialistas em Tratamentos Beleza, Tr
599 - Trab Serv de Turism e Embelez Prot Seg ¢ Trab. Assem.
601 - Capatazes de Exploracoes Agropecuanas e Florestais
621 - Trab. Agropecuarios Polivalente e Trab. Assem.

632 - Trabalhadores da Cultura de Plantas Fibrosas

634 - Trabalhadores da Floricultura

653 - Trab Florestais Expl Especies Produtoras de Fibras,Ce
659 - Trabalhadores Florestais nao Classificados sob Outras
673 - Operadores de Maqumnas e Implementos de Pecuana
714 - Sondadores de Pogos de Petroleo e Gas e Trab. Assem
731 - Trabalhadores de Tratamento de Madeira

755 - Teceloes de Malhas

759 - Fiandeiros Teceloes Tingidores Trab. Assemel N/Clas S
761 - Curtidores de Couros ¢ Peles e Trabalhadores Assemelh
772 - Trabalhadores de Fabricacao e Refinacao de Acucar
774 - Trabalhadores de Industnalizacao e Conservacao de Al
776 - Padeiros, Confeiteiros e Trabalhadores Assemelhados
777 - Trab. de Preparacao de Cafe, Cacau e Produtos Assem.
778 - Trabalhadores de Fabricacao de Cerveja,Vinhos e Outra
791 - Alfaiates, Costureiros e Modistas

794 - Modelistas e Cortadores (Vestuario)

795 - Costureiros (Confeccao em Serie)

796 - Estofadores, Trabalhadores Assemelhados

797 - Bordadores e Cerzidores

799 - Trab de Costura,Estofadores e Trab, Assem. N Clas sob
801 - Sapateiros

802 - Trabalhadores de Calcados

803 - Trabalhadores de Artefatos de Couro (Exceto Roupas e
820 - Cortadores, Polidores ¢ Gravadores de Pedras

874 - Montadores de Estruturas Metalicas e Trabalhadores As
880 - Joalheiros e Ounives

890 - Sopradores e Moldadores de Vidros e Trabalhadores Ass
891 - Cortadores e Polidores de Vidros

895 - Pintores e Decoradores de Vidro e Ceramica

899 - Vidreiros Ceramistas Trab. Assem N/Classificados s
901 - Trab Fabricacao Produtos de Borracha (Exceto Pneumat
903 - Trabalhadores de Fabrnicacao de Produtos de Plastico
910 - Confeccionadores de Produtos de Papel e Papelao

926 - Encadernadores e Trabalhadores Assemelhados

929 - Trab. das Artes Graficas nao Classificados sob Outras
941 - Confeccionadores de Instrumentos Musicais e Trab. Ass
942 - Cesteiros Confeccionadores Prod Vime Similares Trab.
949 - Trab ConfInst Music,Prod Vime Simil,Der Min N/Met. Tr
952 - Trabalhadores de Concreto Armado

955 - Ladrilbeiros Parqueteiros ¢ Trabalhadores Assemelhado
971 - Estivadores Carregadores ¢ Embaladores

986 - Condutores de Animais e de Veiculos de Tracao Animal
991 - Trabalhadores Bracais nao Classificados sob Outras Ep
999 - Ocupacoes nao Identificadas

Fonte: RAIS, 1995,
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Quadro §
Lista de Ocupacgdes pertencentes ao Grupo Periférico-Médio

075 - Ortoptistas e Opticos

161 - Escultores Pintores e Trabalhadores Assemelhados

181 - Tecnicos Desportivos e Trabalhadores Assemelhados
391 - Trabalhadores Servicos de Abastecimento ¢ Armazenagem
531 - Coznhexros, e Trabalhadores Assemelhados

532 - Garcons.Barmen e Trabalhadores Assemelhados

540 - Trab Serventia (Domicilios ¢ Hoteis) ¢ Trabalhos Asse
551 - Trabalhadores de Servicos de Admmistracao de Edific:
583 - Guardas de Seguranca ¢ Trabalhadores Assemelhados
651 - Trab Florestais da Exploracao de Especies Produtoras
671 - Operadores de Maquinas e Implementos Agricolas

719 - Trab Minas e Pedreira,Sond Trab. Assem. N Classific
724 - Fundidores de Metais

728 - Galvanizadores e Recobridores de Metais

729 - Trab. Metalurgicos e Siderurgicos N/Classificados S/0
732 - Operadores de Maquinas de Desdobrar Madeira

733 - Preparadores de Pasta para Papel

734 - Operadores de Maquinas para Fabricacao de Papel e Pap
735 - Preparadores de Compensados ¢ Aglomerados

739 - Trab Trat Mad e Fabrg. Papel Papelao N Classificados
747 - Trabalhadores de Producao ¢ Manipulacao de Medicament
751 - Trabalhadores de Preparacao de Fibras

752 - Fiandeiros ¢ Trabalhadores Assemelhados

753 - Trabalhadores de Preparacao de Tecelagem

754 - Teceloes

756 - Trab. de Acabamento, Tingimento e Estamparia Prod Tex
771 - Moleiro

773 - Magarefes e Trabalhadores Assemelhados

775 - Trab de Tratamento do Leite Fabrg. Laticinios e Prod
779 - Trab de Preparacao de Alimentos ¢ Bebidas nao Classif
793 - Chapeleiros

811 - Marceneiros

812 - Operadores de Maquinas de Lavrar Madeira

819 - Marceneirocs Oper Maq Lavrar Madeira Trab. Assem. nao
833 - Torneros, Fresadores, Retificadores e Trab. Assem.

835 - Operadores de Maquinas-Ferramentas (Producao em Serie
836 - Pohdores de Metais e Afiadores de Ferramentas

839 - Trab. da Usmagem de Metais nao Classificados S/Outr
841 - Montadores de Maquinas

843 - Mecanicos de Manutencao de Veiculos Automotores

844 - Mecanicos de Manutencao de Aeronaves

849 - Ajust Mec Mont Mec Magq Veic Instrum Prec N/Classific
851 - Montadores de Equipamentos Eletricos

855 - Eletricista de Instalacoes

859 - Eletnc Eletronicos Trab. Assem nao Classificados so

872 - Soldadores e Oxicortadores

873 - Chapeadores e Caldeireiros

892 - Ceramistas ¢ Trabalhadores Assemelhados

921 - Compositores Tipograficos ¢ Trabalhadores Assemelhad
922 - Impressores Tipegraficos

924 - Gravadores e Clicheristas (Exceto Fotogravadores)

925 - Fotogravadores

931 - Pintores Obras de Estruturas Metalicas

939 - Pintores nao Classificados sob Qutras Epigrafes

943 - Trabalhadores da Fabricacao Prod Denv Minerais naoc M
953 - Telhadores

957 - Vidraceiros

959 - Trab Constr. Civil Trab. Assem nao Classificados so
972 - Aparelhadores e Emendadores Cabos (Exceto Cabos Eletr
985 - Condutores de Auntomoveis Onibus Caminhoese Veiculos S
989 - Condutores Veiculos Transp. Trab. Assem. N/Clas sob O

Fonte: RAIS, 1995
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Quadro 6
Lista de Ocupacdes pertencentes ao Grupo Intermediirio
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019 - Quim Fis e Trab. Assem. nao Classificados sob Outras
031 - Tecnicos de Biologia Agronomia e Trabalhos Assemelhad
037 - Tecmcos Texteis

052 - Bacteriologistas Farmacologistas e Trabalhos Assemelh
071 - Enfermeiros

076 - Terapeutas

077 - Operadores de Equipamentos Medicos e Odontologicos
079 - Med,Cir Dent Med Vet Enferm, Trab. Assem. nao Classifi
139 - Professores de Ensino Superior N Classificados sob Ou
141 - Professores de Ensino de Segundo Grau

142 - Professores de Ensino de Primeiro Grau

143 - Professores de Ensino Pre-Escolar

311 - Agentes Administrativos

323 - Datilografos, Estenografos e Trabalhadores Assemelhad
332 - Atendentes de Guiche Bilbeteiros e Trabalhos Assemelh
339 - Trab. Serv. Contab Caixas Trab. Assem. N/Clas sob Qut
360 - Despachantes,Fiscais,Cobradores de Transp Coletivos (
380 - Telefomistas, Telegrafistas ¢ Trabalhadores Assemelh
394 - Recepcionistas

395 - Arquivistas e Trabalhadores Assemelhados

399 - Trab Serv Administrativos Trab. Assemelh N/Classifica
421 - Supervisores de Vendas e Trabalhadores Assemelhados
442 - Agentes Vendas de Servicos as Empresas

443 - Leiloewros, Avaliadores e Trabalhadores Assemelhados
451 - Vendedores Com. Atacadista e Varejista, e Trab. Assem
452 - Vendedor Ambulantes, Vendedores a Domicilio e Jornalei
453 - Emonstradores e Trabalhadores Assemelhados

454 - Decoradores e Trabalhadores Assemelhados

500 - Gerentes Hoteis,Restaurantes Bares,Estab Similares e

520 - Mordomos, Governantas e Trabalhadores Assemelhados
572 - Pessoal de Enfermagem, Parteiras, Laboratorios € Trab
582 - Policiais e Trabalhadores Assemelhados

589 - Trab de Serv. de Protecao e Seguranca nao Classificad
591 -
600 -
631 -
639 -
641 -
644 -

Agentes de Viagem e Guias de Turismo
Admunistradores de Exploracoes Agropecuanas e Flore
Trabalbadores da Cultura da Gramineas

Trab Agric Especializados N/Classificados sob Outros
Trabalhadores da Pecuaria de Grande Porte
Trabalhadores da Pecuana (Insetos Uteis)

649 - Trab. da Pecuana nao Classificados sob Outras Epigr
702 - Mestres (Empresas de Extracao Mineral)

704 - Contramestres de Industria Textil

705 - Mestres.Contramestres,Superv de Manut. de Sist Operac
711 - Minerros e Canterros

712 - Operadores de Maquinas de Extr¢. de Minerios (Minas e
713 - Trabalhadores Beneficiamento de Minenos e Pedras

716 - Salinetros (Sal Marinho)

720 - Operadores de Aciaria

721 - Forneiros Metalurgicos (Primeira Fusao)

722 - Operadores de Laminacao

723 - Forneiros, Metalurgicos,(Segunda Fusao e Reaqueciment
725 - Moldadores e Machetros

726 - Trabalhadores de Tratamento Termico e Termoquimico de
727 - Trefiladores ¢ Estiradores de Metais

741 - Oper Britadeiras Trituradoras, Misturadeiras (Trat Qui

742 - Operadores de Instalacoes Termicas para Processamento
743 - Oper de Aparelho de Filtragem e Separacao (Tratamento
749 - Oper Inst Processamento Quimicos Trab. Assem. N/Clas
831 - Forjadores

832 - Ferramenteiros Emodeladores de Metais

834 - Preparadores de Maquinas-Ferramentas (Producao em Ser

837 - Operadores de Maquinas-Ferramentas com Comando Numeri

840 - Ajustadores Mecanicos

842 - Relojoeiros e Montadores de Instrumentos de Precisao
845 - Mecanicos de Manutencao de Maquinas

852 - Montadores de Equipamentos Eletronicos

854 - Reparadores de Equipamentos Eletricos e Eletronicos
856 - Instaladores Reparadores Equipam Aparelhos de Telecom
862 - Operadores Equipamentos de Sonorizacao,Cenografia e P
871 - Encanadores e Instaladores de Tubulacoes

893 - Fornerros (Vidraria e Ceramica)

894 - Gravadores de Vidro

902 - Trabalbadores Fabricacao Vulcanizacao Reparacao de Pn
951 - Pedreiros e Estucadores

954 - Carpinteiros

956 - Instaladores de Material Isolante

969 - Operadores Maquinas Fixas e Equipam Similares nao Cla
973 - Operadores de Guindastes e de Equipamentos de Elevaca
974 - Operadores de Maquinas de Construcao Civil e de Equip

979 - Trab Manip Merc Mat Oper Maq Const Civil Trab. Assem.

981 - Contramestres de Embarcacoes Marinheiros de Conves e
982 - Magquinistas e Foguistas de Embarcacoes

983 - Maquimstas e Foguistas de Locomotivas e Maquinas Sim
984 - Agentes Auxihares Manobra (Transp. Ferrovianos) Tr

Fonte: RAIS, 1995.
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Quadro 7
Lista de Ocupacies pertencentes a0 Grupo Superior
011 - Quimicos 195 - Filologos, Tradutores e Interpretes
012 - Fisicos

020 - Engenheiros Agronomos, Florestais e de Pesca

021 - Engenheiros Civis e Arquitetos

022 - Engenheiros de Operacao e Desenhistas Industriais

023 - Engenheiros Eletricistas e Engenheiros Eletronicos

024 - Engenheiros Mecanicos

025 - Engenheiros Quimicos

026 - Engenheiros Metalurgicos

027 - Engenheiros de Minas e Geologos

028 - Engenheiro de Organizacao e Metodos

029 - Eng Arquitetos e Trab. Assem. nao Classificados sob O
030 - Tecnicos de Contabilidade Estatistica e Economia Dome
032 - Tecnicos de Mineracao Metalurgia e Geologia

033 - Tec.de Edifagrimensura Estradas e Saneamento e Trab.
034 - Tecnicos de Eletric Eletronica e Telecomunicacoes

035 - Tecmicos de Mecanica

036 - Tecnicos de Quimica e Trabalhadores Assemelhados
038 - Desenhistas Tecnicos

039 - Tec,Desenh Tec e Trab. Assem. nac Classificados sob
041 - Pilotos de Aviacao com Naveg Mec de Voo e Trab. Assem
042 - Oficiais de Bordo Pilotos Trab. Assemelh (Naveg Marit
051 - Biologistas e Trabalhos Assemelhados

061 - Medicos

063 - Cirurgioes Dentistas

065 - Medicos Veterinarios e Trabalhos Assemelhados

067 - Farmaceuticos

068 - Nutmcionistas € Trabalhos Assemelhados

073 - Assistentes Sociais

074 - Psicologos

081 - Estatisticos

082 - Matematicos e Atuarios

083 - Analistas de Sistemas

084 - Programadores de Computador

091 - Economustas

092 - Tecnicos de Administracao e Trabalhadores Assemelhado
093 - Contadores

099 - Economustas, Administradores, Contadores e Trab. Assem.
121 - Advogados

129 - Junstas nao Classificados sob Outras Epigrafes

144 - Professores e Instrutores de Formacao Profissional

149 - Professores nao Classificados sob Outras Epigrafes

152 - Jomalistas e Redatores

159 - Escrit Jornalist Redat Locut Trab. Assem N Classific
163 - Fotografos,Operadores de Camaras de Cinema e Tve Tr
191 - Bibliotecarios, Arquivologistas e Museologo

192 - Sociologos,Antropologos e Trabalhadores Assemelhados

197 - Analistas de Ocupacoes e Trabalhadores Assemelhados
198 - Tecnicos,Analistas de Seguro, de Importacao e Exporta
199 - Trab Prof Cient,Tec Artist Trab. Assem. N/Classifica
214 - Funcionarios Publicos Superiores

231 - Diretores de Empresas Manufatureiras

232 - Diretores de Empresas Agropecuarias, Pesqueiras e Ex
233 - Daretores Emp de Prod Distrib Energia Eletrica Gas e
234 - Diretores de Empresas de Construcao  Civil

235 - Daretores Emp com Atacadista, Varejista Emp Hoteleira
236 - Diretores de Empresa de Transportes ¢ Comunicacoes
237 - Diretores de Empresa Financerras

238 - Diretores de Empresas de Servicos Comunitarios Sociai
239 - Diretores de Empresas nao Classificados sob Qutras E
241 - Gerentes Administrativos ¢ Assemelhados

242 - Gerente de Producao e de Pesquisa e Desenvolvimento
243 - Gerentes Financeiros,Comerciais e de Publicidade

249 - Gerentes de Empresas nao Classificados sob Outras Epi
301 - Chefes Interme Diarios Administrativo

302 - Chefes Intermediarios de Contabilidade e Financas

309 - Chefes Interm. Administ. Contab Financas N Classificad
312 - Tecnicos e Fiscais de Tributacao e Arrecadacao

313 - Agentes Supervisores da Policia

319 - Agentes de Administracao Publica N/Clas S/Outras Epig
321 - Secretarios

331 - Auxiliares de Contabilidade,Caixas ¢ Trabalhadores As
341 - Operadores de Maquinas Contabeis e de Calcular

342 - Operadores de Maqui
343 - Perfuradores e Conferidores (Cartoes e Fitas)

344 - Tecnicos de Controle de Producao e Operacao

351 - Agentes de Estacao e de Movimento (Servicos Ferroviar

|
i

mento Automatico d

352 - Chefes de Servicos de Correios e Telecomunicacoes
354 - Chefes e Inspetores de Servicos de Transporte Rodowi
393 - Auxihares de Escritorio ¢ Trabalhadores Assemelhados
422 - Supervisores de Compras e Compradores

431 - Agentes e Inspetores Tecnicos de Vendas

432 - Vendedores Pracistas,Representantes Comerciais e Trab
441 - Corretores de Seguros,de Imoveis e de Titulos e Valo
581 - Bomberros

701 - Mestres (Empresa Manufatureiras e de Construcao Civil
703 - Mestres (Empresas de Energia Eletrica, Gas,Agua e Esg
744 - Operadores de Aparelhos de Destilacao ¢ Reacao

745 - Operadores de Refinacao de Petroleo

746 - Operadores de Coqueria

857 - Instaladores Reparadores Linhas Eletricas e Telecomun
961 - Operadores de Instalacoes de Producao de Energia Elet

Fente: Rais. 1995
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2- Procedimentos para a construcdo dos grupos ocupacionais e para a
elaboracio das tabulacoes a partir dos dados da RAIS

Os procedimentos para a tabulagdo dos dados foram divididos em duas etapas. A
primeira delas corresponde a criagdo da estrutura de ocupagdes (descrita no item anterior) e
a segunda refere-se criagcdo de um banco de dados dos registros individualizados.

Ao contrario da confecgdo do banco de dados de ocupagdes, os dados
individualizados ndo puderam ser trabalhados diretamente a partir do SGT. Todas as
tabulagoes foram feitas a partir de outro sofiware: o SPSS. Para chegar no banco de dados
individualizado no formato SPSS, alguns procedimentos foram necessérios.

Em primeiro lugar, o Ministério do Trabalho disponibilizou uma senha de acesso
aos registros individualizados, mantendo o sigilo do CPF e CGC das empresas. A partir
desta senha foi possivel gerar um banco de dados em formato paradox, que poderia ser
exportado para o SPSS. Assim sendo, o primeiro passo foi disponibilizar estes registros
para os anos de 1989, 1993, 1995 e 1997. Os dados selecionados no banco de dados
original da RAIS para comporem a base de dados individualizada foram: CBO, faixa de
escolaridade, anos de escolaridade, faixa de idade, idade, renda média no ano, faixa de
tempo de servigo, tempo de servi¢o, tamanho de empresa, codigo de atividade econdmica e
setor de atividade (CNAE) e subsetor de atividade (CNAE). Disponibilizadas estas
informagdes elas foram exportadas para o SPSS.

Contudo, a disponibilizagdo desta base mostrou diferencas nas séries de dados, em
especial a auséncia de algumas informagdes quantitativas e diferencas nos intervalos de
informagdes quanto, faixa de escolaridade, faixas de tempo de servigo e faixas etarias. Ou
seja, sO a partir do ano de 1994, a RAIS passou a conter no seu banco de dados as
informagdes numéricas referente a escolaridade e ao tempo de servigo e a idade, até entdo
tais informagdes so estavam disponibilizadas na forma categorica (faixa).

Assim para compatibilizar e homogeneizar as informagdes dos bancos de dados, ja
no ambiente SPSS, foram executadas uma série de rotinas que além de reagrupar as faixas
das informagdes so6 podiam ser visualizadas a partir da faixa, foram executadas rotinas que
inferiam valor médio das faixas e criavam as respectivas variaveis numeéricas.

Feitos estes procedimentos, o ultimo passo foi a criagdo de uma rotina que

relacionasse o banco de dados individualizado com o banco de dados que classificou as
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ocupagdes, gerado no SPAD e ja exportado formato SPSS. A chave desse relacionamento
foi a CBO (ocupagdo). A rotina de relacionamento entre os bancos de dados deu origem a
mais um campo no banco de dados individualizados: a variavel grupo ocupacional.

Em suma, todos estes procedimentos criaram uma rotina de trabalho, que
redesenharam o banco de dados da RAIS e homogeneizaram as informagdes dos diferentes
anos. Por ser possivel de ser aplicada a qualquer ano de disponibilizagdo da RAIS em CD-
Room esta rotina de trabalho, além de poder ser constantemente atualizada, ja deu origem a
uma série de dados que fornece informagdes do perfil do emprego ao longo do tempo e para

qualquer setor, ou ramo de atividade urbana.

3 - Consisténcia Metodologica

Para avaliar a consisténcia dessa estrutura de ocupagdes foram realizadas algumas
tabulagdes tentando identificar sua funcionalidade em termos setoriais € em termos
regionais, bem como sua capacidade de captar as principais mudangas ocorridas no

mercado de trabalho formal ao longo do tempo.

Tabela.1
Escolaridade, Remuneracio e Tempo de Servigo Médios segunde Grupos Ocupacionais (*)
Brasil
Anos: 1989, 1993 e 1995

Grupos Ocupacionais
1 2[ 3 4 5[ ¢ 7] 8 9 10| Total
1989 Renda (SM) 2,10 298 330 3508 624 689 10.12 12,34 2374 445 6098
Tempo 3,08 201 364 427 574 484 680 560 843 429 496
Escolaridade 480 663 582 689 665 975 11,32 1249 13,66 736 B.53
1993  Renda (SM) 244 272 3,98 584 7.7 804 1221 1397 2427 474 834
Tempo 376 3,00 467 530 688 560 844 633 912 578 6.05
Escolaridade 521 68! 623 731 7,25 1028 11,99 1295 1386 7.05 910
1995 Renda (SM) 282 3.18 461 6.62 825 922 12,63 1648 2689 7.88 057
Tempo 3.66 294 455 3505 6,78 516 832 574 954 642 3591
Escolaridade 569 7,15 662 761 7,54 11,04 11.87 13,02 12,78 10,03 925

Fonte: Rais — Mtb, 1989, 1993 e 1995.
(*) Nesta tabela constam apenas as informagdes pertencentes aos empregados dos setores de Comércio, Servigos.
Industria de Transformac@o e Construgo Civil.
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Tabela 2
Escolaridade, Remuneracido e Tempo de Servico Médios segundo Grupos Ocupacionais e Regiio Geogrifica(*)
Nordeste e Sudeste
Anos: 1989 e1995
Grupos Ocupacionais |
1 2/ 3 4 5 e 7 8 9 10] Total
71989 Nordeste Renda (SM) 1.59 2,16 215 3,89 708 896 1324 12,64 2492 250 8,08
Tempo 239 3,00 365 4,17 587 678 739 584 957 461 548
Escolaridade 6,11 6,74 580 739 7,70 994 1135 12,58 13,36 4,85 894
Sudeste  Renda (SM) 219 3,12 345 519 6,02 640 952 1231 23,55 500 6,80
Tempo 320 2,89 364 427 573 439 668 557 825 420 488
Escolaridade 457 661 583 684 6,51 970 1132 1248 13,71 807 847
1995 Nordeste Renda (SM) 1.96 1,77 269 404 734 757 1299 1504 24,67 416 9,08
Tempo 358 334 486 470 683 6,13 987 650 11,12 6,39 6,87
Escolaridade 6,33 723 682 775 841 11,08 1232 1322 11.65 990 9.54
Sudeste  Renda (SM) 301 340 485 681 836 940 1257 16,60 2734 860 9.63
Tempo 368 288 451 508 678 505 809 568 922 642 578
Escolaridade 556 7.14 660 7.60 7.44 11,04 11.80 13.01 13.02 1005 921

Fonte: Rais — Mtb, 1989 e 1995,
(*) Nesta tabela constam apenas as informag&es pertencentes aos empregados dos setores de Comércio, Servigos,
Indistria de Transformagéo e Construgdo Civil.

Uma primeira avaliagdo da aplicagdo desta estrutura diz respeito a capacidade de
captar as principais mudangas entre 1989 e 1995.

O conjunto de dados das tabelas 1 e 2 permite um acompanhamento dos valores
médios das varidveis que definem as caracteristicas dos grupos ocupacionais. A tabela 1
fornece informagdes acerca da variagdo em trés pontos do tempo ¢ para o Brasil, enquanto a
tabela 2 fornece uma avaliaga@o regional.

A partir dessas informagdes foi possivel detectar a tendéncia ao aumento da
escolaridade e do tempo de servigo médios e, até mesmo, da remuneragdo média (se
considerada em saldrios minimos) em todos os segmentos ocupacionais independente da
regido geografica. Tal informacg&o € coerente com as evidéncias de aumentos de exigéncia
de escolaridade no processo de contratagdo e relativa redugdo de rotatividade, em especial
em 1993 quando o ritmo de contratagdes estava muito baixo.

Assim sendo, a primeira avaliacdo mostrou que a estrutura em termos agregados
conseguia captar o movimento do mercado de trabalho formal.

A segunda parte da etapa da consisténcia metodologica referia-se a avaliagdo da
estrutura ocupacional nos grandes setores de atividade. No entanto, a aplicagdo dessa
estrutura para cada um dos grandes setores revelou que a participagdo relativa dos grupos

variava ein fungdo do setor em questdo. Neste caso, trabalhar com a estrutura desagregada
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em 10 grupos era desnecessario, visto que dependendo do setor alguns grupos tinham
representatividade muito baixa (ver tabela 3).

Tabela 3
Distribui¢io do emprego segundo setores de atividade por grupos ocupacionais
Brasil
Anos: 1989 e 1995
Grupos Ocupacionais

1] 2 3 4 5[ ¢ 7 s 9 10
1989

Comeércio 22 235 4.0 146 22 288 191 24 23 04
Construggo 4,0 357 63 112 234 26 126 10 28 0.2
Inddstria 1.9 349 141 153 88 70 121 22 26 04
Servigos 70 163 80 132 75 11,8 232 36 35 21

1995
Comércio 23 190 51 167 18 301 197 22 29 03
Construgao 4.7 10,5 265 123 243 36 136 10 34 0.2
Industria 22 289 164 165 97 91 110 26 30 0S5
Servigos 92 84 97 139 82 190 194 38 6.1 21
Fonte: Rais — Mtb. 1989, 1993 e 1995.

As informagdes da tabela 3 mostram que em 1989, por exemplo, a distribuigdo do
emprego nos setores de Comércio e Servicos mostravam-se muito parecidas: o emprego se
concentrava nos grupos 2, 4, 6 e 7. Ja a Construgdo Civil apresentava um elevada
participagdo dos grupos 3 e 5 na sua estrutura ocupacional. Enquanto a Industria de
Transformagao apresentava sua estrutura mais concentrada nos grupos 2, 3,4 e 7.

Como ja descrito no item anterior, optou-se, para melhorar a visualizacdao das
informacdes, pela realizacdo um reagrupamento dos grupos ocupacionais em funcdo da
proximidade das caracteristicas médias quanto a escolaridade, remuneragdo e tempo de
Servigo.

A aplicag@o da estrutura de ocupag¢des mais agrupada mostrou que os setores de
atividade continuavam apresentando especificidades em relagdo a participagéo relativa dos
grupos ocupacionais na estrutura do emprego formal. Os dados das tabelas 4, 5, 6 e 7

sintetizam as diferencas e permitem visualizar melhor da evolugdo dessa estrutura.
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Tabela 4
Distribui¢io do emprego no Comércio por grupos ocupacionais
Nordeste e Sudeste
Anos: 1989 e 1995
Periféricos | Periféricos | Intermediarios | Nucleares

—baixos | — médios
1989
Nordeste 23.6 17.4 334 244
Sudeste 25,5 18,8 30.8 241
1993
Nordeste 25.5 18.8 30.8 24.1
Sudeste 233 20.2 31.2 24.7
1995
Nordeste 18.3 20,7 354 249
Sudeste 224 21.3 31,2 24.9
Fonte: Rais — Mitb, 1989 e 1995.
Tabela 5
Distribuigiao do emprego na Construg¢ao Civil por grupos ocupacionais
Nordeste ¢ Sudeste
Anos: 1989 e 1995
Periféricos | Periféricos — | Intermediarios | Nucleares
— baixos médios
1989
Nordeste 445 16.0 244 14.6
Sudeste 388 18.1 257 17.0
1993
Nordeste 27,5 28.8 25.1 18.5
Sudeste 258 28.8 25.6 19,9
1995
Nordeste 14,7 422 26,7 16.2
Sudeste 16.3 38.1 27.2 18,4
Fonte: Rais — Mtb, 1989 e 1995.
Tabela 6
Distribui¢ao do emprego na Indiistria de Transformacio por grupos ocupacionais
Nordeste e Sudeste
Anos: 1989 e 1995
Periféricos | Periféricos — | Intermedidrios | Nucleares
— baixos médios
1989
Nordeste 369 22,6 26.1 12,9
Sudeste 33,5 31.0 15.7 19.1
1993
Nordeste 28,9 24,1 32.1 13,8
Sudeste 28.8 324 17.7 20,7
1995
Nordeste 28,7 24.8 33,0 12,8
Sudeste 283 344 18,3 18.8

Fonte: Rais — Mtb, 1989 e 1995.
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Tabela 7
Distribui¢ao do emprego nos Servigos por grupos ocupacionais
Nordeste e Sudeste
Anos: 1989 e 1995
Periféricos | Periféricos — | Intermediirios |Nucleares

— baixos médios
1989
Nordeste 24.6 20,1 23,0 26.3
Sudeste 234 214 18.7 30.8
1993
Nordeste 19.3 21.6 28.1 29,1
Sudeste 18.8 23,0 23.2 32,0
1995
Nordeste 18.5 225 31.3 25.7
Sudeste 17,6 24.1 26.3 29.7

Fonte: Rais — Mtb, 1989 e 1995.

Os dados setoriais permitem concluir que, com exce¢do dos Servicos, em todos 0s
setores de atividade, independente da regido geografica, o ajuste do emprego implicou a
manutencdo do peso relativo dos grupos de ocupagdes periféricos na estrutura do emprego.
Sendo perceptivel, no entanto, uma mudanga em favor dos chamados periféricos médios,
para os quais esta associada uma maior escolaridade formal.

Tais resultados se mostram consistentes com o movimento geral de ajuste do
emprego formal, que em momentos de retragdo das atividades tende a manter na estrutura
as parcelas mais nucleares. Além disso, a forte retragdo da oferta de postos de trabalho
altera os quesitos de contratag@o, em fungao detecta-se a presenga de trabalhadores mais
escolarizados exercendo tarefas periféricas.

Pode-se concluir que a estrutura de ocupagdes elaborada se mostrou adequada para
avaliar as mudangas na segmentag@o da estrutura ocupacional tanto em termos regionais e
setoriais, como ao longo do tempo.

Uma vez realizados os testes de consisténcia, foram filtradas e tabuladas as
informagdes utilizadas no trabalho referentes apenas a industria de transformacao, ao setor

téxtil e aos segmentos de autopegas e montadoras.



