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Apresentacio

O presente trabalho traz um estudo sobre os programas executados, em 1996-1998, no
ambito do Programa Nacional de Qualificagfio Profissional — PLANFOR (um dos 42 projetos
prioritarios do programa “Brasil em Acko”, do Govermno Fernando Henrique Cardoso,
implementado a partir de 1995), e que, mum contexto maior, estd inserido numa proposta de
construcio de uma Politica Pdblica de QualificagBio Profissional no Brasil e de reestruturagio do
“antige modelo” de Educagio Profissional do pais.

Tomou-se como objetivo conhecer a “natureza” desse Programa e do “tipo” de formagio
profissional que vém sendo oferecida no seu primeiro triénio de execugio (1996-1998). A partir
de uma anilise dos numeros do Programa (dispomibilizados pela Secretaria de Formacho
Profissional —~ SEFOR/MTE) e dos varios estudos de avaliacdo da “eficicia” e da “efetividade
secial” do mesmo, que vem sendo realizados em &mbite Estadual e Nacional (Por Universidades
Estaduais ¢ Federais, além .de outras institnigbes de pesquisa), buscou-se obfer uma
“caracterizacdo” efou um “mapeamento” do PLANFOR, a fim de ressaliar os aspectos
“inovadores” do “novo modelo” proposto com relagio ao antigo sistema de educacfio profissional
do pais, além de dar énfase & questio das possibilidades de alcance de “resultados concretos” em
termos de benécies para a populacio atendida - a partir da construgiio de uma “tipologia”™ para os
cursos do PLANFOR, buscou-se definir, de acordo com a “natureza” do treinamento oferecido,
qual a “caracterigtica marcante” desse Programa: se se volta mais para atividades de geragio
alternativa de renda em atividades informais e no pequeno comércio, se simplesmente se constitui
numn esforco governamental visando a cidadania do trabalhador, ou mesmo, se resulta em
possibilidades de efeitos relevantes sobre o desemprego ¢ a qualidade de emprego do trabalhador,
ja& gue essa € uma das suas premissas principais.

Para realizacio dessa tarefa, o trabalho foi dividido em trés capitulos distintos, além das
consideracies finais, sendo que no Capitulo I, tendo em vista que o PLANFOR adota como foco
de acfio “as demandas do mercado de trabalho”, dedicou-se a fazer uma contextualizagio sobre o
mercado de trabalho brasileiro, enfatizando seus aspectos gerais (desde a suva
formacio/constituicdio até fins dos anos 80) e suas tendéncias mais recentes (mudanga na
estrutura do emprego nos anos 90, diminuigio do emprego formal total e aumento das taxas de

desemprego aberto). Procurou-se, ainda, pautar a discussdo recente sobre as “novas” exigéncias
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de gualificagiio profissional do trabalthador, colocada como um reflexo da ocorréncia de uma
mudanca no padrio de desenvolvimento produtive no pais — a partir da anélise de dados
empiricos {com base na Classificagfio Brasileira de Ocupagdes — CBO -~ MTb/Rais/Caged)
buscou-se evidenciar as tendéncias das ocupaces profissionais no Brasil dos anos 90, e tragar, a
partir de entfio, um “perfil de qualificagBes™ ao méximo condizente com a realidade do mercado
de trabaltho brasileiro.

No Capitulo I, discorreu-se rapidamente sobre a concepedo do Programa, enfatizando a
sua proposta em termos de objetivo ¢ metas, além das diretrizes gerais de implementagiio — que se
pauta pela descentralizacBio e parceria, distribuindo tarefas de execucdo entre Estados e
Mumnicipios, apoiando-se nas Comissdes de Emprego locais — e elaboracgiio de uma sintese do gue
achou por bem chamar, de seu “arranjo institucional”. Ainda sobre a concepglio, foram
reservados dois tépicos separados para o enfoque da qualificacdo profissional como Politica
Publica de Emprego e para a referéncia 4 critica ao “modelo tradicional” de educagio profissional
do pais. No Capitulo III, trabalhou-se com as informacfes gerais da execugdo do PLANFOR, no
seu primeiro friénio (1996-1998): inicialmente abordando os dados de financiamento,
mvestimento ¢ mimero de treinandos — inclusive dados regionais — além dos indicadores
“qualitativos” (carga horaria média dos cursos, custo médio por treinando e taxas de evasfio); na
sequéncia, procuron-se fragar um “perfil” para os cursos do PLANFOR, ousando construir uma
“tipologia” para as chamadas experiéncias inovadoras do Programa; depois enfatizou-se o perfil
da Chentela atendida, a questfio das habilidades (HB-HE-HG simultaneamente?) e das principais
Entidades Executoras; e por 1ltimo, fez-se uma abordagem sobre a avaliacfio da “eficacia” e da
“efetividade social” do PLANFOR (na visfo da Sefor e das avaliagBes externas realizadas em
cada um dos Estados).

Nas consideragdes finais, e 4 guisa de conclusfio, fem-se uma tentativa de analise conjunia
dos dados do mercado de trabalho brasileiro versus os dados do PLANFOR, procurando
evidenciar o seu “formato™ dentro da realidade do mercado de trabatho brasileiro — ou seja, as
consideraces finais pautam-se pela questio de como ¢ PLANFOR se encaixa dentro do mercado
de trabalho do pais. |

Antes de finalizar a apresentacio, todavia, cabe mencionar que, foram “eleitas” como
referencial de analise, cinco questdes principais dentro do contexto da “filosofia” de concepedo

do PLANFOR, e estas se apresentam nos seguintes termos:
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Primeiramente, deve-se considerar que os Termos de Referfncia de imstituigio do
PLANFOR, apontam como ponto de partida da sua concepcfio a necessidade de resposta ao
processo de reestruturagio produtiva que vem ocorrendo no pais e que, conforme 08 MesMOs
documentos, passa de um padrio pouco exigente em escolaridade e qualificac@o profissional para
outro em que as exigéneias de gualificaglo sdo grandes, tanto em termos de educacio formal
quanto de educagio profissional;

Em segundo lngar, coloca-se que para atender & essas novas exigéncias de gualificago, os
cursos do PLANFOR, adota a idéia das habilidades — propondo uma formagio a ser executada
em bases modulares (com conteudos de habilidades basicas, especificas ¢ de gestio), supondo
serem estas conternplativas dos principios de polivaléncia e da aprendizagem continua, agora
demandadas, ¢ nesses tetmos, a orientagfio principal € que os cursos do PLANFOR contemplem
*simultancamente™ os contetdos das trés habilidades.

A terceira questdo tomada como referéncia, diz respeito a clientela estabelecida como
prioritiria para alocacdo de recursos do PLANFOR ~ o Programa visa atender populacdes e/ou
setores excluidos de alternartivas fradicionais de educac%o profissional no pais, principalmente
pessoas mais vulneravels economicamente e socialmente, entre estes 0s seguintes grupos da PEA
urbana ¢ rural: “1) pessoas desocupadas, principalmente as beneficidrias do seguro-desemprego e
candidatas a primeiro emprego; ii) pessoas sob risco de desocupacdo, em decorréncia de
processos de inovaclo tecnoldgica, privatizacio, redefinigbes de politica econdmica e outras
formas de reestruturagio produtiva; 1i) pequenos e microprodutores, principaimente
beneficidrios de alternativas de crédito financiados pelo FAT (PROGER, PRONAF e cutros); 1v)
pessoas que trabatham em condicfio autbnoma, por conta prépria ou autogestionada, ¢ em
atividades sujeitas a sazonalidades ...”"

A quarta questio/referencial de analise, refere-se ao objetivo maior desse projeto que, € 2
proposta de construgio de uma “nova institucionalidade™ para a Educagio Profissional no pais,
via reestruturagio do “antigo modelo” vigente desde os anos 50. Conforme consta dos
documentos do PLANFOR, a difusfo do Programa visa envolver, de forma integrada, toda a rede
de ensino — universidades, escolas técnicas federais e estaduais, o sistema S, ONG’s, as escolas
profissionais de sindicatos, as escolas de ensino profissional livre — num grande sistema publico

de qualificagiio e requalificagfio profissional.
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A quinta ¢ tltima questdo referencial de anélise, nio diz respeito & premissas béasicas da
sua concepedio, mas sim a questdo da avaliaglo de resultados do Programa. Para avaliagdo da
“eficicia”e “efetividade social” do PLANFOR, tetn-se como subsidios as pesquisas de
acompanhamento de egressos que, vem sendo realizadas em Ambito estadual e nacional (scb a
execuco de universidades federais e estaduais, além de outras instituicBes de pesquisa, na forma
de “avaliagbes externas™). Os Termos de Referencia do acompanhamento de egressos determina
como sendo seu objetivo “conhecer a situagfio de trabalho do egresso apés a realizacio dos cursos
de educacio profissional”, a partir de questionarios respondidos pelo préprio treinando no “ate da
matricula, ao final da realizacio do curso e, pelo menos, até trés meses ap6s a conclusiio.” Além
de questdes de caracterizagfo do informante, a oxientacdio € que o questionirio contemnple “dois
outros grupos de questdes: sobre os ganhos ou perdas no trabalho apds o curso (inser¢do no
mercado de trabalho, salario ou renda auferida, motivos de n3o-insercio) ¢ sobre as mudangas e
beneficios individuais e para 2 comunidade, na percepcio do egresso, devido a realizagio do
curso”.

Tais questdes, assim sobrespostas, além de represemtarem as premissas basicas da
filosofia de concepgdio do PLANFOR, permitem visualizar as principais metas do Programa, ¢
achou-se de fimdamental importincia frisd-las aqui, para que possam serem retomadas
posieriormente na parte conclusiva do trabalho, permitindo confrontar as propostas da concepcdo
do Programa com os primeiros resultados da sua execugdo (no trignio de 1996-1998). Ou scja,
achou-se que para uma avaltacdo das metas alcancadas do Programa ¢é preciso, de ante-mio, ter

bastante claro as suas proposi¢des iniciais.

" Texto extraido da Resolugio 194/1998 do CODEFAT.
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CAPITULOIX

Aspectos gerais do mercado de trabalho no pais (desde a sua formacio)

Com o objetivo de ressaltar os aspectos gerais do mercado de trabalho brasileiro na
atualidade, para que a posteriori, nos capitulos seguintes, pudesse contrapor as informacdes desse
mercado com as da formaglio profissional que vem sendo ministrada no dmbito do PLANFOR, o
presente capitulo dedicou-se a recuperar 0s seus tracos gerais ¢ aspectos marcantes desde a sna
conformag8o ~ ou seja, micion-se com uma breve exposicio sobre os seus primeiros movimentos
de constituicdo, perpassando pelas informagdes da evolugio ocupacional a partir dos anos 30,
com o dinamismo da industrializac8o, destacando as mudangas ocorridas na composicio do
emprego e aumento do desemprego nos anos 80, e por ltimo enfocando as informacdes sobre o
encolthimento brusco do emprego formal nos anos 90, além do avmento das formas de anfo-
ocupacio ¢ de mformalizacBo do mercado de trabalho do pais, num quadro de completa
deterioragdo e “desestruturagio”. Ao final, tem-se, ainda, uma breve abordagem sobre a
discussiio recente acerca das “novas exigencias” de qualificagio profissional da forga de trabatho,
colocada como reflexo de um processo de mudangas no padréo de desenvolvimento produtivo do

pais e devido 2 liberalizac3o econdmica.

1.1 — Os primeiros movimentos de constitnicio do mercado de trabalho

O mercado de trabatho brasileiro na atualidade caracteriza-se por apresentar um cenério
pouco alentador: diminuicfio do emprego formal total; aumento “vertiginoso” do desemprego
aberto; flexibilizac8o das leis trabalhistas, com perdas de direitos fundamentais do trabalhador ¢
wm nimero crescente de trabalhadores na condigfio de “subemprego” e no “mercado informal” de
trabatho. E imenso o contingente de trabathadores na situacfo de marginalidade e/ou recebendo
salarios baixissimos e sem acesso aos direitos socials, dando ao pais o titulo de naglio com a pior
distribuigiio de renda enire os paises em desenvolvimento, ¢ notadamente marcada pela
heterogeneidade e exclusdo social.

A explicacio para tanta tenebrosidade, porém, nfio reside somente nos acontecimentos
recentes da economia brasileira, mas tem wma relagdo muito esireita com a nossa heranca social.

Para uma andlise das especificidades do mercado de trabalho brasileiro na atualidade, é

15



necessario retornar & questfio da organizagio social agraria. E preciso considerar, também, que o
processo de desenrvolvimento econdmico do pafs, com a industrializagiio, a0 invés de promover a
homogeneizacio, acentuon ainda mais as designaldades que ndo foram superadas desde o Brasil
colonial.

Na verdade, a exclusio social e o excedente de méo-de-obra sempre fizeram parte da
sociedade brasileira, que desde o perfodo escravista conviveu com esse fendmeno. A
conformagiio da estrutura social brasileira alids, se explica pelo resultado final daquele sistema
(escravista) que, é a pobreza e a miséria do pais.’

Embora ndo se pretenda aprofundar essa questdo no espago do presente estudo, ¢ de
fundamental importancia relembrar que desde o perfodo escravista, existia no pais uma massa de
trabalhadores, livre ¢ pobre (ex-escravos € brancos pobres), sem lugar na sociedade, que
sobreviviam da pratica de atividades precérias e descontinuas (mascates, camaradas, capangas)
e/ou de pequenos delitos, submetidos aos favores dos senhores, grandes proprietarios de terra, #m
condigiio de excluso e com baixissimos padrdes de vida,

Hssa mesma massa de trabalhadores excluidos serviu, no periodo subsequente, como
elemento pressionador para a conformacio de um mercado de trabalho em condigbes menos
favoraveis ao trabalhador. E no periodo priméario-exportador, fase de expansio acelerada do
complexo cafeeiro, que se tem o “primeiro momento de constituicio do mercado de trabalho
brasileiro”, conformando relagSes de trabalho diferenciadas nas atividades agricolas {colonato,
parcerias, assalariamento e outras) e relagio de trabalho assalariado nas atividades urbanas que se
desenvolveram nas regides em consolidacfo, que se constitufam em apéndices do complexo agro-
exportador. *

Na medida em que coexistiam, paralelamente, o setor atrasade ¢ o setor moderno
exportador, sendo gque no setor tradicional prevaleciam as péssimas condigdes de vida do
trabalhador que se via desejoso por inserir-se no novo setor, ocorria também uma enorme oferta

de mio-de-obra, pressionando para baixo os salarios,

2 A esse respeito ver os trabalhos de OLIVEIRA, Carlos Alonso B. Formaciio do Mercado de Trabaihe no Brasil.
in: OLIVEIRA, Marco Antdnio {org.) — Economia & Trabaltho: textos basicos. UNICAMBP, IE. Campinas, SP, 1998,
E ainda, HENRIQUE, Wilnés. Questio Social e as Politicas Sociais no Brasil. (mesma publicaco).

* Sobre os resultados do fim do periodo escravista, ver NABUCO, Joaquim. QO Abolicionismo. Ed Vozes,
Petrdpolis - RY, 5° ed. 1988, e outras obras do mesmo autor.

* A separacio de trés momentos constitutives do mercado de frabalho brasileiro é feita por BALTAR, Paulo E. A &
DEDECCA, Claudio S. Notas sobre o mercado de trabalho no Brasil durante a industrializacioe restringida.
Cademnos do CESIT (fexto n® 12). UNICAMPAE. Campinas, SP, 1992,
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Ainda nessa fase primario-exportadora, se faz importante registrar a utilizagtio da politica
de imigragio, subsidiando a vinda de europeus para o Brasil. Além da “oferta ilimitada™ de méo-
de~obra interna, em plena formacg8o do mercado de trabalbo no pals, a politica de imigracio
promovia 2 coniratacio de mmigranfes para preencher as ocupagbes do mercado de trabalho
assalariado, restando aos brasileiros (ex-escravos, brancos e mulatos pobres, entre outros) as
plores ocupagdes no emprego doméstico e transporte de cargas, por exemplo.

Apés esse periodo, tém-se 08 “outros dois momentos constitutivos do mercado de trabalho
brasileiro,”® que s3o: ¢ periodo de destague da inddstria de bens de consumo corrente
{industrializacio restringida, 1930-56), em gue apesar do peso do trabalho agricola vai
paulatinamente ganhando expressfio ¢ trabalho vinculado as afividades urbanas industriais ou n#o
¢, o periodo da industrializacfio pesada {(implantada com o Plano de Metas entre 1956-61), em
que de fato se consohda o mercado de¢ trabalho urbano no pais.

Essa periodizacdio, no entanto, ndo serd aqui viilizada como corte de analise, optando por
ressaltar os resultados gerais do processo de industrializacio do pals, ¢ mais precisamente, 0s

“movimentos” do mercado de trabatho, no periodo de 1950 a 1980.

1.2 ~ A evolucio ocupacional a partir dos anos 50

Com a solucdo conservadora da questio agriria, nfo efetivada a democratizacio da
propriedade fundiéria, a industrializaglio tornou-se a Ultima esperangd para a superacio do atraso
e da miséria do pals.’ Porém, 3 medida que a industrializacio do pais se desenvolvia
vigorosamente no apds-guerra, evidenciava-se que a miséra e a exclusiio social continuavam
presentes.

Uma conjungdo de fatores negativos penalizando as rnassas rurais, entre eles a completa
auséneia de politicas sociais no campo, provecou um &xodo rural espantose no pais. Nutm periodo

de 30 anos (50-80), safram do campo em direcfio as cidades mais de 35 milhdes de pessoas,®

* Esse termo ¢ usado por OLIVEIRA, Carlos Alonso B. Op. Cit.

*BALTAR, Paulo E. A. & DEDECCA, Claudic $. Op. Cit.

! Bssa “tese” era defendida por autores como PRADO Ir, Caio. Formagio do Brasil Centemporineo, Ed.
Brasiliense, 8* edigio, Sdo Paulo, 1963. ¢ HOLANDA, Sérgio B. de. Raizes do Brasil. Ed. José Olymnpio, 9* ed.
1976, e, mesmo, pela Comissio Econdmica para a América Latina — CEPAL.

* OLIVEIRA, Carlos Alonso B. Op. Cit.
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ocasionando nm processo muito ripido de urbanizaciio — alids, sem paralelo na histéria de outras
naches,

Embora o mercado de trabalho urbano no Brasil tenha sido extremamente dinfmico no
periodo de 1950-1980, abrindo amplas oportunidades de insercdo em ocupagdes de atividades
ndo-agricolas, com crescimento do assalariamento e da formaliza¢fio das relagbes contratuais,
nfo verificou-se a tendéncia 4 homogeneizagio e redugio da exclusio social.”

A velocidade dos processos migratérios determinou a conformacio de um mercado de
trabalho urbano extremamente desfavorivel aos trabalhadores, uma vez que o contingente
populacional “despejado” nas cidades nfio pode ser totalmente absorvido pelo mercado formal de
trabatho. O resultado foi a formagio de extensos bolsSes de miséria nas cidades ¢ a pobreza
urbana tomou-se um problema nacional.

A acumulacfio de grandes massas de trabalhadores nas cidades, serviu de pressdo para a
manutencio dos saldrios em nivels muito baixos. Apesar das altas faxas de crescimento do
emprego formal, tornaram-se, também, infimeras as formas de integracio precaria ao mercado de
trabalho, com um mimero bastante representativo de trabathadores autdnomos ¢ assalariados em
ocupagdes sem um grau minimo de regularidade e de contimidade.

Tais aspectos, influenciaram a configuracio de um mercado de trabalho que nio permitia
a elevacdo real dos salarios de base e com grande liberdade de contratacio e dispensa de mio-de-
obra. Ap6s o golpe militar de 64, essas caracteristicas acentuaram-se ainda mais, tendo em vista o
guadro de auséncia de direitos politicos, repressiio sindical e implementaciio de uma politica
salarial regressiva.

Em linhas bastante gerais, cabe citar como wma das principais medidas pés-64 a regulacio
legal dos reajustes salariais, porém, numa politica sem participagio popular e que nio garantia a
mamutencdo dos saldrios reais. Ainda no campo das reformas realizadas pelo regime militar, é
importante ressaltar a substituigio da legislacfio referente 4 estabilidade no emprego pela eriacio
do FGTS, alimentado por contribuiches obrigatdrias, implicando certa socializagio dos custos de
demissdio entre as empresas, estimulando a rotatividade € o aumento da inseguranga no

emprego. '

? FARIA, Vilmar. Mudangas na composicie do emprego e na estrutura de ocupacio. In: BACHA, E.: KLEIN,
H. (org.}. A fransicio incompleta: Brasil desde 1945, Rio de Janeiro: Paz ¢ Terra, 1986, V. 1.

¥ De um modo geral, conforme cite Medeiros, “o sentido maior da politica salarial adotada a partir de 64, foi o da
comtengio dos salarios ¢ uniformizagio das altas nominais, de acordo com a estratégiz de estabilizagie.”
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Assim, se por um lado, a economia se expandia fortemente ¢ criava um volume
significativo de novos empregos, por outro, a agiio do Estado coibia que estes beneficios do
crescimento econdmico se fraduzissem em melhores salarios e redugio das disparidades de renda.
A década de 60, alids, resultou num desempenho diferenciado dos diversos niveis de
remuneragdo, significando um aumento da dispersio salarial, leia-se abertura do leque salarial, e
que manteve-se praticamente inalterada por toda a década de 70,"

O comportamento do emprego nas décadas de 60 ¢ 70, de um modo geral, foi bastante
oscilante: de 1961-66, houve retragiio econbrnica provecando queda do emprego, menor poder
de barganha e reduclo dos salarios reais; de 1967-73, a economia se recuperou,
possibilitando expressivo incremento do eraprego; e de 1974-80, foi prolongado o crescimento
econdmico, permitindo incremento mais lento do nivel de emprego.

Mesmo ndo resolvida a questfio da heterogeneidade e da exclusfo social, o crescirento
econdmico ¢ aumento da producio giobal, do periodo pré-80, garantiu o funcionamento de certos
mecanismoes que atenuavam as tensdes soclais, tal como um processo de mobilidade social de
dimensio expressiva. Ao final do mulagre econbmico (1967-73), era evidente que parte
consideravel da populagdio economicamente ativa tinha ascendido socialmente.'?

Enquanto que na decada de 80, ao contrario, a forte crise economica (crise da divida
externa, aumento das taxas de juros no mercado internacional, aceleracdo da inflagio e,
consequentemente, estagnaciio da economia) rompeu a extraordinaria vitalidade da
industrializaco brasileira ¢ com ela o dinamismo da geracio de empregos urbanos e as condigbes
de mobilidade social. Houve deteriorag@io do nivel real de salarios, aumento da dispersdo salarial
e da desigualdade de renda e completa deterioraciio do mercado de trabatho — com crescimento
das ocupacfies por conta propria e principalmente do assalariamento sem contrato de trabatho. ™

A “performance™ do emprego, e do mercado de frabatho, nos anos 80 serd tratada num
item & parte (item 1.4). Antes, porém, abre-se um paréntese para referenciar o perfil de

qualificaciio do trabathador no periodo da industrializagfio, e suas abordagens.

MEDEIROS, C. A, Industrializacio e regime salarial nos anos 60 e 70. Economia e Sociedade, Campinas, n° 2,
agosto, 1993,

" BALTAR, Paulo E. A. & DEDECCA, Claudio S. Emprego e Saldrios nos anos 60 ¢ 70. UNICAMP/IE/CESIT.
Campinas, SP, maio de 1992, (mimeo).

? PASTORE, José et zli. Mudanca Social ¢ Pobreza no Brasil: 1970-1980 (O que ocorrev com a familia

prasileira?). FIPE/Estiudos Econdmicos. Ed. Pioneira, 1983, Desigualdade Social ¢ Mobilidade no Brasil.
T. A, QUEIROZ. 8P, 1973,
' HENRIQUE, Wilnés. Op. Cit., P. 06.
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1.3 ~ O perfil de qualificaciio do trabalhador no perfodo da industrializaciio

E corriqueiro na literatura sobre o tema, as referéncias ao nivel muitissimo baixo de
escolaridade formal da populagdo ativa durante o processo de industrializacio brasileiro. Esse
perfil escolar desnuda, alids, a “especificidade” do processo de industrializagio do pafs, que se
realizou numa trajetdria bastante acelerada e pautou-se pela criagdo de um volume ponderdvel de
empregos que, foram ocupados, estritamente, por uma mao-de-obra vinda do meio rural, com
caracteristicas educacionais muito desfavoraveis,™

Apesar das caracteristicas desfavordveis dessa forca de frabatho, sabe-se¢ que a
industrializagio brasileira, até os anos 70, ndo dependeu de um grau minimo de educacdo
formal e de nenhuma qualificacio profissional prévia. Devido ao modelo industrial adotado,
baseado na substituicio de importagBes, e vigente desde os anos 30, demandava-se formagio
tecnoldgica de um ndmero restrito de operdrios, téenicos e engenheiros, basicamente para
operagiio de equipamentos ¢ sisternas produtivos importados do exterior.””

Além disso, o processo de auntomacgdo adotado, baseado na eletro-mecnica, demandava
um pequeno contingente de trabalhadores qualificados, que necessitavam de formac3o prévia, e
um grande contingente de semi-qualificados ¢ nfo qualificados, para cujas fungdes bastava um
rapido treinamento no local de trabalho.

A maioria dos postos de trabalho gerado, nfo exigia escolaridade especial e a populagio
pouco instruida se adaptou rapidamente as tarefas, aprendendo na prépria execugio do trabalho,
No geral, as demandas de formac3o profissional do processo de industrializacio em curso, foram
atendidas via instituigio do SENAI (Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial), ¢ pelo
SENAC (Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial), dedicado 4 formagio de trabathadores

para a drea do comércio e servicos. '

¥ Segundo Almeida, “em 1970 — 36% da populacio economicamente ativa nfio tinha nenhum grau de instruglio,
49% tinha de I a 5 anos de estudo, 8% tinha de 6 a 9 anos, 5% de 10 a 12 anos, e somente 2% tinha de 13 a 17 anos
de estudo”. In: ALMEIDA, José. Industrializacio e Emprego no Brasil, JPEA, Relatérios de Pesquisa, n° 24, Rio
de Faneiro, 1974.

'* Segundo Bryan, “os poucos trabalhadores de que eram exigidos conhecimentos técnicos mais profundos exam
recrutados com relativa facitidade entre os operérios de paises capitalistas mais avancados.” In: BRYAN, Newton A,
P. Educaciio e Processo de Trabatho — Contribuiciio ae Estndo da Formacio da Forca de Trabalbo no Brasil.
Dissertagio de mestrado. FE/UNICAMP. Campinas, 1983,

" FOGACA, Azuete. Educacio ¢ Desenvolvimento no Brasil. Dissertacio de mestrado. FE/UNICAMP, Campinas,
1989, SALM, Claudio. Escela e Trabalbo. Tese de doutoramento. IFCH/UNICAMP, Campinas, 1980,
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Sobre o funcionamento e papel dessas instituigdes, o segundo capitulo (item 2.3), que faz
referéncia a critica ao “modelo tradicional” de educagio profissional do pafs, traz maiores
informacdes sobre o ensino profissional no Brasil, inclusive sobre o modelo pedagégico, formas
de gestdo e financiamento e, capacidade de atendimento e cobertura do sistema que fol montado
em meados dos anos 50 e vigora até os dias atuais. Apenas achou-se por bem mencionar aqui
nesse espago que, grosso modo, os varios estudos sobre a instituigio do SENAI apontam que o
seu objetivo foi, desde a sua criagfio, atender simplesmente aos requerimentos empresarias — a
critica recorrente € que “o sistema criado nfo pensou nas necessidades do trabalhador
diretamente, mas apenas nas necessidades da indastria,”"’

A guestiio colocada € que, o surgimento de um volume substancial de postos de trabaltho
sem requisitos de preparacio prévia faciliiou a absorclio de enommes contingentes de
trabalhadores em atividades nfo-agricolas que se desenvolveram nas &reas urbanas em
consolidagfio. A maioria desses postos de trabalho, no entanto, nfio possibilitaram a estruturacio
de carreiras profissionais e nem mesmo a estabilizacio do vinculo de emprego.'®

A elevada proporgiio de trabathadores submetidos a alta rotatividade, baixo salario e
caréneia de qualquer desenvolvimento profissional especializado e gualificacfio sistematica,
marcam a experiéncia brasileira. Ao contrario dos paises desenvolvidos, nfo se estabeleceu a
préatica de coniratos coletivos de trabaltho, ou outras instituigdes socials, que pudessem favorecer
a qualificacfo profissional no Brasil.

A prépria “natureza” das oportunidades ocupacionais geradas, pelas atividades nio-
agricolas, no perfode da industrializacfo brasileira, evidenciam os baixos requisitos de educacio
profissional e escolarizagiio da forga de trabalho. Para Baltar & Dedecca %, deve-se destacar, em
particular, a industria de transformaco e a construg@o civil que juntas respondiam por 39,4% ¢
42,4% (anos 60 e 70) dos novos empregos criados — sendo que de um modo geral, esses
EMPregos caracterizavam-se por proporcionar oportunidades ocupacionais para uma méo-de-obra
sem malor qualificagBo profissional e favoreciam a absorgio dos deslocados das atividades

agricolas.

V' {onforme colocado por BRYAN, Newton {Op. Cit.), “o objetivo do SENALI é prover o setor industrial com uma
forca de trabalho talhada para satisfazer suas necessidades.”

'® Sobre a discussio a respeito da estabilidade no emprego ver: ABRANCHES, 8. H. (1985).
' BALTAR, Pauic E. A. & DEDECCA, Claudio S. Emprego ¢ Saldrios nos anos 60 € 70. Op. Cit.
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Nio obstante, fol importante, também, a criagdo de novos empregos, principalmente na
década de 70, nos ramos de atividade de educacfio, govemo, recreacdo, satde, transporte e
comunicacdes, bancos e outras atividades financeiras. E nessas atividades, eram maiores 0s
requerimentos de qualificagio e mesmo de escolaridade formal da mio-de-obra.

A observacio dessas tendéncias das oportunidades ocupacionais geradas durante o
periodo da industrializaclo, evidenciam, portanto, diferentes “perfis™ de qualificaco profissicnal
¢ escolaridade exigido dos trabalhadores nos novos empregos criados a €poca. O quadro a seguir

procura sintetizar essas informacgtes. (ver pagina seguinte)

QUADRO 1
OPORTUNIDADES OCUPACIONAIS E EXIGENCIAS DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL E
ESCOLARIDADE, DURANTE A INDUSTRIALIZACAO

Ferfil de qualificacio Tipos de ocupagio Escolaridade Treinamento
Ocupagdes s/ malores | Principais setores peradores de emprego | Nenbuma exigéncia | Tremamento e
Requerimentos de (Indistria de Transformoacio e em termos de aprendizado na
Qualificacio Construgio Civil) escolaridade propria execugio
Profissional formal do trabalho
Ocupacgles que Atividades com peso importante na criagio Exigem maior Nao requer
Envolvem algum grau | de novos empregos (educaciio, govemo, grau de Treinamento
de Qualificacio recreacio, sadde, ansporte e comunicagfes, escolaridade Especial
Profissional bartcos ¢ ouiras atividades financeiras) formal

Llaboragko nossa, a partir de BARLTAR & DEDECCA. Emprego ¢ Salirios nos anos 60 70,

1.4 - Mudancas na composicio do emprego nos anos 80

Importante mencionar que a ocorréncia de aumentos significativos da taxa de
desemprego aberto no Brasil somente sfo registrados a partir da década de 80. Embora, tenha que
considerar, também, que o nivel de desemprego nfo permaneceu alto ao longo da década: entre
1981-83, ocorreu uma forte queda no produto global, num quadro de recessfio econdmica,
fazendo com que a taxa de desemprego aumentasse de 3% para 8% da populagdo ativa (pesquisa
mensal de emprego - IBGE). No periodo subsequente, de 1984-86, houve recuperagio da

atividade econdmica, reduzindo a taxa de desemprego que voltou para o nivel prévie a recessio.
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E entre 1987/89, houve oscilaglio mais curta ¢ suave no comportamento da economia ¢ do
emprego.”’

No balango da década, embora as estatisticas sobre os movimentos do emprego formal
implique certa dificuldade de analise, a partir do cruzamento de dados da Relacio Anual de
Informactes Sociais — RAIS (MTb) com dados da Pesquisa Nacional por Amostra Domiciliar —
PNAD (IBGE), é apontado um aumento do emprego formal em torno de 31,0% entre 1979-89,
indicando um acréscimo médio anuval de 2,7%. O aumento da populagiio urbana com idade para
trabalhar, entretanto, foi de 3,5% ao ano, significando que a geracfio de oportunidades de
emprego, em estabelecimentos com mais que um minimo de estruturacfio organizacional, ficou
aguém do ritmo do crescimento da oferta de trabalho, revertendo a tendéncia anterior de
ampliagdo do assalariamento formal da populagio ocupada urbana >

Para efeito de comparagéo, a estrutura do emprego no final da década de 70 apresentava a
seguinte caracteristica: em 1979, dos 30,3 milhSes de pessoas empregadas em atividades nfio-
agricolas, 76% tinha um emprego assalariado; os oufros 24% eram trabalhadores por conta-
propria, ajudavam sem remuneracio um familiar conta-prépria ou tinham um negécio que faziam
uso de empregados (530 os chamados auto-ocupados). Em 1989, essa estrutura havia se alterado:
a ocupaco total no-agricola somava um contingente de 45,7 milhdes de pessoas, sendo que o
emprego assalariado correspondia & 74% ( a categoria que teve aumento mais expressivo foi a de
assalariados ndo-formais, passando de 21,5% para 27,0%) ¢, os outros 20% eram “auto-

ocupados”™ (trabalhadores por conta-prdpria, sem remuneragio ¢ empregadores).

% AMADEO, Edward 1. et al. A natureza e o funcionamento do mercado de trabalho brasileire desde 1980,
Brasilia: IPEA, 1994, {Texto para discussdo, n° 353); CACCIAMALI, C. Informalizacio recente do mercado de
trabaiho brasileire. Brasilia: MTh, 198%. {Texto para discussiio, n® 19} Mudangas estruturais ¢ o
ajusiamente do mercado de trabalbo no Brasil na déeada de 88, In; ENCONTRO NACIONAL DE BESTUDOS
DO TRABALHO, 2, Sio Paulo: ABET, 1991; SABOIA, J. Emprege e renda no Brasil durante 2 década de
oitenta. Rio de Jameiro: UFRY/ IEL, 1994 (Texto para discussiio, n® 320); DEDECCA, Claudio 8. & PACHECO, C.

A. Mercade de trabaliio nio-agricola: mitos e realidade. Sio Paulo em Perspectiva, S8o Paulo, v.4, n® %, 1990,
BALTAR, Paulo E. A . & GUIMARARES, L. Mercado de trabalho e crise: notas para uma abordagem. Ric de
Janeiro: ANPEC/PNPE, 1987.

B tnformagdes extraidas de BALTAR, Paulo E. A . Estagnagio da economia, abertora e crise do emprego
urbanc no Brasil. Economia e Sociedade, Campinas, SP, N° (6, junho, 1996.
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TABELA 1
BRASIL — Desempenho do mercado de trabatho nfo-agricola nes anos 1979-89

Categoria Ocupacional 1979 (%) 1989 (%)

Assal. De estab. com + de 1000 emipregados 18,6 16,3

Assal. De estab. com 10 a 1000 empregados 36,1 31,2

Assalariados no-formais 21,5 27,0

Trabalhadores por conta-prépria 17.9 19,1

Trabalho sem remumneragdo 2.1 2,1

Empregador 38 4,3

Total ocupagice nic-agricola 100,0 100,0

Fonte: PNAD de 1979 e 1989, Censos Demograficos de 1970, 1980 ¢ 1991, RAIS e Painel do MTh
na década de 80.

Fica evidente, portanto, que a estrutura de emprego conformada no Brasil, caracteriza-se
por apresentar uma alta proporgZo de negdcios proprios e empregos em familias e pequenos
estabelecimentos sem um minimo de organizacio, com peso relativamente pequeno de empregos
em grandes organizactes piblicas e privadas — conforme apontade por renomados estudiosos do
pais, essa estrufura de emprego conformada ¢ uma das principais causas da desigualdade da
distribuicgo de renda brasileira, ™

Além disso, a década de 80 prenunciou wma mudanca na composiciio setorial da ocupagio
ndo-agricola, sendo que os vérios setores de atividade econdmica sofreram impactos
diferenciados: a industnia de transformacso, entre 1984-86, gerou mais empregos do aqueles que
tinham sido eliminados em 1981 e 1983; a administragfio publica apresentou forte aumento do
emprego em toda a década de 80; enquanto que a construgio civil fol o setor mais atingido pela
estagnaclio econfmica, apresentando o pior desempenho ~ em nimeros absolutos o emprego
formal desse setor em 1989 foi menor que o de 1979.

Repetindo os miimeros citado anteriormente, a ocupagiio n#o-agricola, entre 1979-89,
aumentou de 30,3 milhdes de pessoas para 45,7 mithdes, ou 4,2% anualmente. Esse significativo
awmento se deu, principalmente, 1o comércio e em atividades de prestagiio de servigos

(adrninistracfo piblica, educaglio, saide, alimentaciio ¢ alojamento, reparagio e manutencio,

2 O estudo de Baltar, Paulo. Estagnacie da economis, aberfura e crise do emprego urbano no Brasil (Op. Cit),
aponta “amsa inter-relagio entre a estrutura do emprego versus a distribuicdo dos rendimentos”. E ainda, sobre 2
estruturz do emprego uo Brasil, ver o trabhalho de FURTADO, Celso. Brasil: a construciio interrompida. Rio de
Janeiro: Paz e Terza, 1992,
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limpeza e vigildncia ¢ outros). Sende que a maioria destas oportunidades de emprego se refere &
trabathos por conta-propria e empregos em estabelecimentos pequenos ¢ sem um minimo de
estruturagio organizacional, enquanto que a geragio de empregos formais, no periodo, reduziu-se
muito,

Provavelmente como reflexo dessas mudancas na estrutura do emprego, o perfil do
trabalhador também se modificou. Houve um ligeiro aumento na proporgio de empregados com
mais tempo de servigo (a proporgio de trabalhadores com mais de § anos de tempo de servigo
passou de 26,4% para 29,4%, entre 1980 ¢ 1989). E ao contrario, a proporcio de empregados

com menos tempo de servico, apresentou uma leve reducio.

TABELAZ

BRAGSIL - Tempe de servico dos empregados dos estabelecimentos
Anes de Servigo 1980 1989
Menos de § ano 327 32,0
12 16,8 15,2
2a3 11,0 10,3
3as 13,1 13,1

5 ou mais 26,4 284
Total de empregados 100,0 160,0

Fonte: RAIS 1980 e 1989

Esse ligeiro aumento na proporciio de empregados com mais tempo de servigo estd
relacionado com a mudanca no perfil de escolaridade do empregado formal, entre 1980 ¢ 1589,
Houve, no periodo considerado, uma sigmificativa melhora do perfil de escolaridade desse
trabalhador, e a contrapartida foi uma redugfio no niimero de trabalhadores sem instrugiio e sem a

conclusio do 1° grau (ver tabela na pagina seguinte).

25



TABELA 3
BRASIL - Escolaridade dos empregados dos estabelecimentos

Gran de escolaridade 1980 1589
Analfabeto 4,2 3.1
1® grau incompleto 18,0 11,9
1% grau completo ¢ ginsio incompleto 380 34,9
gindgio compieto e colegial incompleto 16,9 21,0
colegial completo e superior incotnpleto 15,7 19,8
superior completo 7.2 9,3
Total Bmpregados 100,0 £00.0

Fonie: RAIS 1980 E 1989

A explicagio para essa melhoria do perfil de escolaridade do trabathador brasileiro,
porém, ndo deve ser vista como, basicamente, urmna tendéncia geral de aumento de escolaridade
do conjunto da populacio brasileira, podendo indicar também uma crescente “seletividade” do
emprego formal que, elevou as exigéneias de grau de instrucio de sua forca de trabalho.>*

E, por ltimo, ressalta-se tarnbém uma alteragdo na idade do trabalthador brasileiro (a
proporcio de trabalhadores com menos de 30 anos diminuin de 53,1% para 44,8%, na década).

Enquanto que a propor¢o daqueles com idade superior 2 30 anos aumentou generalizadamente.

TABELA 4

BRASIL. - Idade dos empregados dos estabelecimentos
Anos de Idade 1980 1989
Menos de 18 anos 1,5 4,1
18220 45,6 40,7
30a40 24.4 29,2
40a 50 14,5 i6,7
50 ou mais 8,0 9,3
Total de empregados 100,0 109,0

Fonte: RAIS 1980 ¢ 1289

As informacBes mostram, portanto, que de um modo geral, o mercado de trabalho
brasileiro, ao longo dos anos 80, e em especial os empregos formais, passou a exigir wma
instrugdio especial do trabalhador e foram ocupados por adultos com maior experiéncia

profissional, em termos de tempo de servigo.

¥ Essa e as proximas tabelas foram reproduzidas do estudo de BALTAR, Paulo. Estagna¢ic da economia,
aberfura e crise do exnprego urbano no Brasil. Op.Cit.
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Ndo hé indicios, porém, de que tenha alterado o quadro de alta rotatividade do trabalho e
extrema instabilidade do vinculo de emprego, caracteristicos de grande parte dos postos de
trabatho no Brasil, Apesar das maiores exigéncias, os trabalhadores continuam se deslocando,
constante e aleatoriamente, de um emprego a outro, sem qualquer especializacgiio.?

A desigualdade da distribuigfio dos rendimentos se intensificou ainda mais na década.
Comparando 1989 com 1981, a renda média dos 50% mais pobres diminuiu quase 20%, enquanto
a dos 5% mais ricos aumentou 29% e a dos 15% intermedidrios elevou-se em 13%.%° Como
resultado, registra-se um crescimento absoluto e relative da pobreza nos anos 80, especialmente
ne meio urbano. Esse aumento da pobreza urbana na década de 80, contudo, apresenta uma
mudanca de foco, significando a expulsiio das massas de trabalhadores dos segmentos industriais
& ndo-industriais urbanos mais estruturados. 2/

Pode-se afirmar assim, que a década de 80 significon um “prefimbule” para os
acontecimentos dos anos 90. A novidade na Gltima década € que o pais perdeu capacidade para
gerar emprego ¢ renda, sem que a producio global tenha diminuido propriamente.
Provavelmente, refletindo mais a reformulacio do papel do Estado, que foi perdendo
progressivamente a capacidade de regular o funcionamento da economia e promover o seu
desenvolvimento, num cenério de implementacio de urn novo projeto politico no pais. **

O proximo item aborda, em maiores detalbes, essas questdes e as suas “consequéncias”

para o mercado de trabalho de trabalho brasileiro, nos anos 90.

* Tal constataciio é feita, também, no estudo de BALTAR, Paulo E. A. Op. Cit.

* BALTAR, Paulo. E, A . & PRONI, Marcelo. Sobre o regime de trabalbo no Brasil: rotatividade da mio-de-
obra, emprego formal e estrutra salarial, In: OLIVEIRA, Carlos Alonso B, MATTOSO. Jorge (org.). Crise &
Trabalho no Brasil: modernidade ou volta 20 passado? S&o Paulo: Scritta, 1996,

B BALTAR, Panlo E. A; HENRIQUE, Wilnés. Emprego ¢ renda na crise contemporinea no Brasil, In:
OLIVEIRA, Carlos A . B.; MATTOSO, Jorge., org. Crise ¢ Trabalho no Brasil: modernidade ou volta ac passado?
S%o Paulo: Beritts, 1996,
¥ BALTAR, Paulo E. A . Crise contemporinea ¢ mercado de trabalhe pe Brasil. In: OLIVEIRA, Marco
Antdrio {org.) ~ Economia & Trabalho: textos basicog. UNICAMP, IE. Campinas, SP, 1998,

* Sobre a crise do Estado ver: CARDOSO DE MELLO, 1. M. Consequéncias de Neoliberalisme. Economia ¢
Sociedade, n°01, Campinas, agosto, 1992; BELLUZZO, Luiz G. M. O serhor e o unicérnio: a economia dos anos
8¢, Sa&o Paulo: Brasiliense, 1984 ¢ COUTINHO, Luciane & BELLUZZO, Luiz G. M. Desenvolvimentio e
zatabilizacio sob financas globalizadas. Economia e Sociedade, n® 7, Campinas, jurho, 1996,
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1.5 — Novas mudancas na estrutura do emprego nos anos 90

O cenério politico-econdmico brasileiro dos anos 90, apresentou alteracdes profundas:
mudanga na politica comercial (expansfio das importacGes, sem a contrapartida das exportagdes);
desregulamentacio financeira (visando o reingresso de recursos externos no pais); politica de
valorizagio da moeda nacional (visando a estabilizaciio monetdria); modificacBes na estrutura da
producio industrial {maior producio de bens de consumo durdveis e menor produgio de bens
intermediarios), que por sua vez, resultaram em fortes impactos sobre o mercado de trabalho.

Esse processo de “reconversio da economia®™ brasileira nos anos 90 (trata-se da
transicdo de um projeto de industrializagfio voltado para o mercado intemo, e gue teve vigor de
1930-1980, para o projeto de inser¢iio competitiva na economia mundial) adotou como medida o
uso de altas taxas de juros reais, cdmbio valorizado, fragil investimento em infra-estrutura, taxas
comprimidas de investimento, auséncia de financlamentos no longo prazo e instabilidade
econdmica (recessio-1990/92, recuperacdo-1993/95 ¢ estagnaciio-1996/97), que resultaram em
condigdes desfavoraveis a competicio das empresas instaladas no pais, comprometendo ainda
mais ¢ comportamento do mercado de trabatho que, passou a apresentar sinais cada vez mais
evidentes de “desestruturacio™.*

Esse moviménto de desestruturag@io do mercado de trabalho brasileiro, pode ser resumido
na ocorréncia do seguinte fendmeno: presenga de taxas de desemprego superiores s dos anos 80
(2,4 vezes superior); dasassalariamento (perda de participagio dos empregos assalariados no total
da ocupagdo nfio-agricola) ¢ ampliacdo das ocupagdes nfio assalariadas (conta-prépria ¢ nfo-
remunerados), >

A denunciada diminuicio da capacidade do pais para gerar emprego ¢ renda, fica
explicitada no comportamento do Produto Interno Bruto ¢ do nivel de emprego formal gerado
pelo setor privado. De um lado, observa-se um aumento insuficiente do Produto Interno Bruto do

pais (em 1997 o PIB foi maior que o de 1989 apenas 17%, significando um pequeno aumente de

¥ POCHMANN, Marcio. Reconversio ecoudmica e as tendéncias recentes das ocupacbes profissionais no
Brasil, Cesit/IE/UNICAMP, Campinas, junho, 1998 (mimeo).

* POCHMANN, Marcio. O movimento de desestruturaciio de mercado de frabatho brasileiro nos anos 99:
uma analise regional. Cesit/IEFUNICAMP. (mimeo}. Campinas, 1998,

3 Maiores informacGes 2 esse respeito podem ser consultadas em: PACHECO, C. & POCHMANN, Mazcio.
Transformacies do mercado de trabathe: experincias intermacional ¢ brasileira recemte. Campinas:
Cesit/IE/UNICAMP, 1997; SALM, Clandio. et alli. Emprego ¢ desemprego no Brasil. Novos Estudos, n® 45. S#o
Paunlo: CEBRAP, 1997,
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4% para o produto por habitante). E em paralelo, tém-se uma redugio de 8% no emprego formal
do setor privado, no mesmo perfodo (em 1989, o emprego CLT do setor privado, respondia pelo
emprego de 19,0 milhdes de pessoas ¢ em 1997, esse ndmero caiu para 17,5 mithdes de
trabalhadores). Ou seja, de 1989 4 1997, registram-se perdas de 1 milhdio e 500 mil postos de
trabalho do setor privado no pais, além do emprego piblico ter aumentado muito menos que na
década de 80.%

De outro lado, porém, a populaglio ativa brasileira ainda cresce num ritmo intenso de
2.5% ao ano, o que significa que a cada ano 1 milh#o e 600 mil novos trabalhadores vio para o
mercado de trabalho 4 procura de uma ocupagio. Fazendo com que o desemprego aberto
mantenha-se em nivel bastante alto: taxa em torno de 8% da populagio ativa (pesquisa mensal de
emprego — IBGE). *

Ao longo da década de 90, o comportamento do emprego, apresentou leves oscilacBes;
entre 1990-92, com a queda da atividade econdmica durante a recesso, registrou-se uma forte
redugfio do emprego formal. Na sequéncia, de 1993-95, verificou-se uma leve recuperagio da
economia e de postos de trabalho desse emprego, sendo que a partir de 1996, com a estagnacio
econdmrica, acentuaram-se as perdas de postos de trabalho.

Para uma visualizago da estrutura do emprego nos anos 90, a Pesquisa Nacional por
Amostra de domicilios — PNAD-1996, calculou em 50,4 mithSes o nimero de pessoas ocupadas
fora da atividade agricola.’® A sua composigio, em ordem decrescente, se apresenta na seguinte
proporcdo: 17,5 milhdes de pessoas estio ocupadas no emprego CLT do setor privado; 10,8
milhdes de pessoas s3o trabalhadores por conta propria; 8,3 mithdes sio trabalhadores sem
carteira de trabathe; 5,3 mithdes estdo empregados no setor priblico; outros 5,0 mithdes estdo nas
acupagBes do servigo doméstico remunerado; 2,0 milhdes estfio na categoria de empregadores ¢

1,4 milh8o sdo membros da familia que trabatham sem remuneraco.

3 Informagies extraidas de BALTAR, Paulo. O perfil de qualificaciio dos trabalhadores. Cesit/IE/UNICAMP,
Campinas, 1998 {mimeo).
* Sobre a relagio PIR/ nivel de emprego formal ver os estudos de: RAMOS, L. ¢ ALMEIDA, I. G. Reis. Emprego
s Brasit: Os Anos 90; CAMARGO, J. M. Estabilizacio, Emprego ¢ Restricie Externa; AMADEQ, E. 1.
Rentabilidade do Setor Tradeable e Geraclio de Empregos; MATTOSO, J. e BALTAR, P. E. A. Estrutura
Ezondmica ¢ Emprege no Brasil: A experiéneia recente. In: VELLOSO, 1. P. dos Reis (coord.y — Forum Nacional
- Bras:l Desafios de um pais em Transicio. Jose Olympio Editora, Rio de Janeiro, 1997,

** Repetindo, dos quais, 71,8% cerresponda a empregos agsalariados (sendo gue 15 6% slio empregos sem carteira de
trabatho}, e 28,2% corresponde 3 auto-ocupagdes (trabalbadores por comta prépria, sem remumeraciic e
empregadores).

29



TABELA 5
BRASIL - Composi¢io da ocupacio nio agricola em 1996 *°

Ocupacbes Numero Yo
Emprego CLT do Setor Privado 17.524.9 348
Emprego Piblico 5.281,0 10,5
Emprego sem Carteira 8.237,6 16,6
Conta-Propria 10.799.,7 214
Empregador 20174 4,0
Servigo Doméstico Rermunerado 49955 9.9
Sem Remuneragio 1.398.9 2,8
Total 50.359,9 100,0

Fonre: ARIAS, RAIS e PNAD.

Os numeros mencionados, indicam wm emprego formal fotal, em 1996, na magnitude de
22,8 milhtes de trabalhadores, ou 45% da ocupagiio urbana, sendo 17,5 milhdes de celetistas do
setor privado mais os 5,3 milhdes de celetistas e estatudrios do setor ptiblico.”® O que evidencia
que o emprego formal vém sofrendo uma forte redugdo na sua proporgdo dentro do total da
ocuipagio nio-agricola.”’

Mas o proprio emprego formal nZo apenas sofreu uma forte reducdo, com perdas
significativas de postos de trabalho, como também mudou de perfil. Vejamos, no proximo item, o

que significa essas mudancas no perfil do emprego formal nos anos 90.

1.6 — O perfil do emprego formal na iiltima década **

De 1983 4 1997, a composicio do emprego formal alterou-se sigpificativamente,
ocomrendo um declinio do emprego CLT da mduastria de transformacio e da construgdo civil
{diminuindo de 6,8 ¢ 1,4 milhdes, respectivamente, para 5,3 milhdes ¢ 934 mil), ¢ uma evolugio
do emprego CLT do comércio ¢ da prestagio de servigos (aumentando de 3,0 e 7,3 milhdes,

respectivamente, para 3,4 ¢ 7,8 milhdes).

** Essa e as proximas tabelas foram reproduzidas de BALTAR, Paulo. O perfil de gualificagio dos frabalhadores.
(Op Cit.)

* Considerou-se na ocupagio do setor piblico apenas os empregados em érgios publicos que declararam 2 Relagiio
Anual de Informagdes Sociais - RAIS — 1996, Ou seja, os mimeros consideram apenas os estabelecimentos que
declararam a RAIS (sfo os estabelecimentos com mais do que um minimo de estruturacio ¢ organizacio).

¥ Cabe lembrar gue ¢ emprego CLT do setor privade, em 1989, somava um contingente -de 19,0 milhdes de
frzbalbadores, indicando perdas de 1 milbdo ¢ 300 mil postos de trabalbo, entre 1989-1996,

* Tmportante mencionar que o emprego formal brasileiro corresponde 4 aproximadamente 1/3 da ocupaciio total do
pals (engquante a PEA nacional soma um contingente de aproximadarnente 75 milhSes de trabathadores, apenas 22,5
mithdes destes possuern urna ocupagio no emprego formal).
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TABELA 6

BRASIL ~ Nivel de eroprego CLT fora da administragiio pablica (em milhares)

Anos Total Industria | Construgdc | Agropecudria | Comércio | Servigos
1989 20.590,6 6.822.8 1.364,9 1.481,5 2.983,7 7.336,9
1992 18.313,4 5.550,6 1.123,3 1.276,4 2.729,8 7.084,2
1997 19.091,6 3.229.5 933,6 1.358,4 3.4135,3 7.826,9
Axnos Total industna | Construgdo | Agropecuaria | Comércio | Servicos
1990 1060 - 11000 - 11000 - 1000 - 100,06 - 11000 -
1992 88,9 11,11 81,4 -186 823 -17,7 | 862 -138] 915 -85] 966 -34
1997 92,7 421 766 -58| 684 -169 | 91,7 641 1145 251 | 106,7 10,5

Fonte: ARTAS 1668

Esta mudangz na composigio setorial do emprego formal modificon a estrutura deste

emprego por tipo de ocupacio. O Painel de Estabelecimentos da Relacic Anual de Informacdes
Sociais-RAIS — 1996, do Ministério do Trabalho, registrou que dos 22,8 milhSes de empregados

formais nfo agricolas, 7,0 milhdes estdo ocupados na produglio industrial (operadores de

maquinas e condutores de veiculos), 5,3 milhdes sfo empregados em servigos administrativos,

3,8 milhBes sdo empregados nos servigos de turismo, hospedagem, serventia, embelezamento e

seguranca, 3,3 milhSes sfo profissionais técnicos, cientificos e artisticos, 1,8 milhio sio

acupados no comércio e 850 mil sfo altos funcionérios dos setores publico e privado.

TABELAT
BRASIL - Distribuicio dos empregados da RAIS segundo grandes grupos de ocupaciio (em milhares)
Nameros Absolutos Variacao Percentual

Grandes Grupos de Ocupagio 1989 "1 1992 | 1996 1989 | 1992 1996

Profissies cientificas téenicas

e artisticas 3.4134 | 31084 3.333,5 13,9 14,0 14,0

Altos funcionarios des setores

Pablico e Privado 650,4 7334 8629 2,7 3,3 3,6

Servicos Administratives 51617 | 51284 53352 21,1 23,0 224

Coméreio 1.579,6 14879 1.840,0 6,5 6,7 7.7

Turisme, hospedagem, serventia,

Higlene, embelezamento e Seguranea | 2.368,1 2.968,3 3.815.6 10,5 133 16,0
Empecuérius, floresta e pesca 8752 904.9 1.624,3 36 41 473

Produgio industrial, operadores de

Maquinas, condutores de veiculos 8.205,1 6.888,2 7.005.0 334 34,9 29,4

Sem declaracio 2.031.2 1.0513 6130 83 4,7 2,6

Total 24.484,7 1 22271,0 | 23.830,3 | 1060 100,0 100,0

Fonte: RALS
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A década de 90 caracteriza-se, portanto, por apresentar um forte declinio do emprego
formal total, indicando que a redugfo do emprego CLT do setor privado da industria ¢ da
construgfo civil tem sido maior que o aumento do emprego piblico e do emprego do coméreio e
da prestacio de servigos. Ou seja, os mimeros mostram que os postos de trabaltho perdidos na
industria ¢ na construclo civil, desde 1989, nio foram totalmente compensados pelas vagas
abertas no comércio e na prestacio de servigos.

Embora nfio compensadas as vagas perdidas, de fato vém ocorrendo um aumento do
nimero de pessoas em desemprego € ocupadas no servico doméstico renmunerado € em pequenos
empreendimentos do comércio e da prestacdo de servigos — principalmente 4 pessoas e familias.
De modo que, a mudanca na composi¢io do emprego formal vém sendo acompanbada de
mudancas significativas no perfil dos trabalhadores com este tipo de emprego. Vale frisar, gue
essas modificacBes de perfil do trabathador ocorreram mais intensamente no periodo recessivo
de 1990-92, quando o emprego formal total sofreu uma forte reduciio em todos os grupos de
setores.

Para mostrar essa mudanga no perfil dos trabalhadores do emprego formal, achou-se por
bemn considerar, pelo menos, trés indicadores basicos: nivel de escolanidade, faixa etdria e fempo
de servigo.

Com relagZo ao nivel de escolaridade, os dados registrados pela RAIS mostram que houve
uma profunda alteracfio na distribuicio dos empregados entre 1989-92, e pequena alteracio entre
1992-96: a proporgio de trabalhadores sem a conclusio da 8 sénie do 1° gran diminuiu de 50%
{1989} para 46% (1992) ¢ para 45% (1996); enquanto qgue a propor¢io de trabathadores com pelo
menos o 2° grau completo aumentou de 28% (1989) para 32% (1992) e manteve-se em torno de

31% (1996) — ver tabela na pégina seguinte.

* ARIAS, A. R. A evolucio do Emprego Celetista na Década 3 Luz de Estimativas Compatibilizadas entre a
PNAD, a RAIS e 2 CAGED: Uma Proposta Metodologica. Brasilia. IPEA, abril, 1998 (mimeo)} Apud BALTAR,
Paulo, O perfil de qualificagio dos trabalhaderes. Op. Cit.

32



TABELA S
BRASIL ~ Distribuicio dos empregados da RAIS segundo grau de escolaridade(em milhares)

Numeros Absolutos Vanagio Percentual
Grau de Escolaridade 1989 1962 1996 1989 1992 1968
1® Grau Incompleto 12.238% | 10.1R3,7 16.704,7 50,0 43,8 44,9
2° Grau Incompleto 49740 4.767,3 5.518,0 20,3 214 23,2
3° Grau Incompleto 4,695,0 4.732,5 5.035,8 19,2 21,2 21,1
3" Grau Completo 2.208,2 23148 23935 6.0 104 10,0
Sem declaracio 373,1 275,7 178,3 1,5 12 0.8
Total 244847 1 22.271,0 | 23.830.3 100,0 100,0 100,0

Fonte: RAIS

Estudos recentes, sobre o mercado de trabalhe brasileiro, apontam como explicacio para
essa melhoria do perfil educacional da forga de trabalho ocupada no setor formal da economia, a
ocorréncia de uma acdo “seletiva” por parte das empresas, que passam a atuar de forma
discriminatéria, aproveitando do grande contingente sobrante de mio-de-obra no mercado,
mantendo agueles com melhor nivel educacional e de qualificacdo profissional *

Além disso, esse melhor perfil educacional do segmento formal, embora positivo, reflete a
propria consolidacio de um mercado de trabalho formal de menores dimensdes, onde sfo
mantidos no emprego aqueles segmentos com melhores niveis de escolaridade formal e que se
mostram mais competitivos, em detnimento daqueles segmentos mais periféricos, pouco
qualificados e com pouquissimas chances de retomo a formalizagdo. Essa atuag@io seletiva se
acentua gquando o universo empresatial se insere no contexto do processo de modernizagiio em
curso — que adotam como exigéncia a polivaléncia, para execuclio de trabalhos em grupo, em
células de produgio e outros recursos modernos. 4

A distribuicfio dos empregados da RAIS segundo a idade e o ternpo de servigo também se
madiﬁcou.bastame entre 1989 ¢ 1992 e pouco se alterou enire 1992 e 1996. A proporgio de
trabalhadores com menos de 25 anos de 1dade diminuiu de 26% (1989) para 22% (1992) ¢ para
21% (1996). Enguanto que todas as oufras categorias acima de 25 anos de idade apresentaram
aumento na sua proporgio, com destaque para os irabathadores com 1dade entre 40 e 49 anos que
passou de 16,5% {1989) para 19,2% (1992) e para 20,9% (1596} — ver tabela na pagina seguinte.

* DEDECCA, Claudio S. Emprego ¢ Qualificagiic no Brasit dos anres 90. STu/GDF —~ MTb - Cesit/
IEATNICAMP, Campinas, janeiro, 1998 (mimeo).

 Muis detathes sobre essa questio ver os trabalthos de DEDECCA, C. S. & ROSANDISKIL, E. A guestio da
scupacdo urbana ne Brasil nos anos 20, Nova Economia, 7 (1), Belo Horizonte, 1997 ¢ ROSANDISKIE, E. Uma
avaliacie das mudancas no perfil de emprege por regiio demogrifica, CesitVIE/UNICAMP, Campinas, 1997
(raimes),
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TABELA®

BRASIL — Distribuicde dos empregados da RAIS sepundo faixas etdrias (em milhares)

Nimeros Absolutos Variagho Pescentual
Faixas Etdrias 1989 1992 1996 1689 1992 1996
Menos de 25 anos 64720 4.816,9 49724 26,4 21,6 20,9
25 3 39 anos 11.514.2 | 10.845,3 114713 47.0 487 48,1
48 249 anos 4.048.1 4.264,0 4.953.0 16,5 19,2 20,8
50 anes on mais 2.2634 22272 2.3844 9.3 10,0 10,0
sem declaracio 187,0 1174 482 0,8 0,5 0,2
Total 244877 | 222710 | 238303 100,0 100,0 100,0

Fonte: RAIS

Qu seja, a diminuicdo do emprego formal atinge, principalmente, a populagdo jovem de
menos de 25 anos de idade, sendo que o nimero de empregados formais com mais de 25 anos de
idade € atualmente maior que o de 1989. Dado o “encolhimento” do emprego formal, j& nio é
possivel absorver os novos contingentes de jovens que a cada ano tentam conseguir wmna
ocupagfio no mercado de trabatho, passando a privilegiar, como dito anteriormente, a confratagio
e/ou “manutengio’ daqueles trabalhadores com maior experiéncia profissional.

Com relagfio 4 variavel tempo de servigo observa-se um aumento na proporgio de
trabalhadores com mais de 5 anos de tempo de servigo: em 1989 correspondia 4 29%, passando
para 36% em 1992 e sitnando-se em 35% em 1996. E um recuo na proporgio de trabalhadores
com menos de 1 ano de tempo de servico: em 1989 representava 32% do total, caindo para 25%
em 1992 e, voltando para 28% em 1996.

TABELA 16
BRASIL — Distribuicio dos empregados da RAIS segundo tempo de servico (em milhares)
Numeros Absolutos Variagio Percentual
Tempeo de servigo 1989 1992 1996 1989 1992 1996
Menes de 1 ano 7.8484 5.569.8 6.754.4 32,1 25,0 28,3
del a3 anos 6.248.3 5.567,9 6.071,5 255 250 25,5
de 3 a 5§ anos 3.198,1 3.072,7 1 2.594,0 13,1 13,8 10,9
de 5 anos o mais 71343 8.016,1 8.396,0 29,1 36,0 35,2
sem declaracio 35,6 44.5 14,3 0,2 0,2 0,1
Total 244877 | 222710 | 23.830,3 1600 100,0 100,0

Fonte: RAIS

As informacdes anteriores, permitem observar gue as principais modificacdes no perfil do
emprego formal ocorreram em momentos de grandes reducdes no nivel deste emprego — o corte

agqui é a recessfio de 90-92 - quando n3o estava ocorrendo reconfratacBes e mesmo alguns
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empregados que j4 tinham atingido a estabilidade de emprego eram dispensados, Qu seja, essa
constatacdo parece confirmar a provével ocorréneia do fendémeno de “demissdes seletivas”™.

De um modo geral, é possivel afirmar que aquelas tendéncias que comegaram a
manifestar-se nos anos 80, se acentuaram ainda mais na Gltima década, e o mercado de trabalho
formal passou a ser reservado aos segmentos gue tem instruglo especial, sfo adultos (maiores de
25 anos de 1dade) e com maior experiéncia profissional, em termos de tempo de servico.

Resumnindo, foram, portanto, a indistria e a construgio civil os setores que sofreram a
maior redugiio do emprego formal, no periodo de 1989-96, fazendo reduzir a proporgio de
ocupacdes da producgio industrial, operadores de méquinas e condutores de veiculos, no total do
emprego da RAIS (os nimeros podem ser consultados na tabela 7). Em contrapartida, o tipe de
ocupacio que mais aumentou, no mesmo periodo, estd ligado as atividades de servicos de
turismo, hospedagem, serventia, higiene, embelezamento e seguranca. O proximo item aborda,
com maiores detalhes, essas novas oportunidades ocupacionais que estfo impactando mudangas

no perfil do emprego brasileiro, nos anos 90.

1.7 - As novas oportunidades ocupacionais

O nivel de emprego formal, na tltima década, diminuin significativamente e vem
mudando de perfil, com menos empregos na producio industrial, operadores de maquinas e
condutores de veiculos, ¢ mais empregos de comércio e de servigos, com destaque para as
ocupagdes de servigos de turismo, hospedagem, serventia, higiene, embelezamento ¢ seguranga
{consultar as informacdes na tabela 7).

Essas tend&ncias recentes das ocupagdes profissionais no Brasil, nos anos 90, podem ser
visualizadas, mais detalhadamente, através da classificacio segundo as categorias de ocupacdes

profissionais definidas pela Classificacio Brasileira de Ocupacdes-CBO (MTb/Rais/Caged).
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QUADRO 2
BRASIL - Ocupagdes em que mais postos de trabalhe foram destruidos de 1991 a 1996

" Empregos perdidos

{03) Técnicos, desenhistas tecnicos, tecnolégos {81.773)

{70) Mestres e contramestres {89. 628)
{83) Torneiros, ferramenteiros, usinagem de metais {104.530

(84) Ajustadores, montadores, mecénicos de maguinas (R7.007)
(87) Soldadores, encanadores, chapeadores, caldeireiros (52.939)
{85) Construgio Civil (36.236)
(96) Operadores de maquinas fixas em inds. de Servicos de Utilidade Pablica (46.942)
(98) Condutores de veiculos de transporte (maritimos, ferrovidrios, rodovidrios) {63.747)
Total de postos perdidos nessas ocupacies (561.802)

BRASIL — Dcupacies em que mais postos de trabalko foram criades de 1991 a 1996

Empregos criados

{39) Servicos admmistrativos subordinados 98.064

(45/49) Vendedores e empregades de comércio 269.559
{53} Cozinheiros, gargons , barmens 88.029
{55) Administra¢fo, conservagio e limpeza de edificios 243.66%

{58) Vigias, segurancas 31.324
(99) Bragais no classificados 410.667
Total de postos criados nessas ocupacoes 1.141.304

Fonte: MTb/Rais/Caged — CBO {Apud SALM, Claudio. Vai ser dificil regualificar).

O quadro anterior fol reproduzido de um estudo feito por Salm¥ e, embora, traga uma
pequena amostra das classificagSes CBO, sintetiza suficientemente as principais ocupagdes com
maior destaque em termos de abertura e fechamento de vagas de trabalho nos anos 90.

No geral, visualiza-se, portanto, que as ocupagdes profissionais que mais cresceram, ao
fongo da década, concentram-se em atividades vinculadas ao setor de servigos basicos, e 08
maiores aumentos ocorreram nas ocupacdes de cozinheiro, gargom, administragdio de edificios,

limpeza e conservacio de edificios, pessoal de seguranca, entre outras. 2

2 SALM, Claudio. Vai ser diffeil requalificar. Boletim de conjuntura, n® 17 (2), IE/UFRJ. Rio de Janeiro, fuiho,
1997. O autor ressalta que “o conjunto das ocupagdes emn que mais postos de trabalbo foram criades, foram
responséveis por mais de 80% dos empregos criados no setor formal da economia, entre 1991-1996.”

* Tém-se uma abordagem mais ampla em estudo realizado por POCHMANN, Marcio. Reconversio econdmica e
as tendéncias recentes das ocupagbes profissionais no Brasil. CesitIE/UNICAMP. Campinas, jushe, 1998
{mirmeo), em gue sio apresentadas 45 ocupagBes que mais criaram ¢ que mais perderam postos de trabaiho, nos anocs
90 — sambém utilizando como fonte a CBO/ MTb/Rais/Caged.
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Enquanto que no grupo das ocupagbes profissionals em baixa, as maiores reducSes
ocorreram nas ocupacSes de mestres de manufatura e construgfo, torneiro mecinico, mecanico de
manutencio de veiculos, mecénico de manutencio de maquinas, usinagem de metais, construcio
civil, desenhistas técnicos, e outras.

Quanto ao perfil do trabalhador nos dois grupos de ocupagBes (ligados & producio
industrial e/ou ao setor de servigos, em especifico aqueles acima supracitados), observa-se a
seguinte performance;

Nivel de escolaridade — o perfil de escolaridade dos trabalhadores nas “novas” ocupacSes
nio difere fortemente daqueles ligados as atividades da produgiio industrial, uma vez que nos dois
tipos de ocupagiio a proporcdo dos empregados da RAIS, em 1996, com menos de 1° grau
completo é de 2/3 do emprego formal total.**

De modo que essa melhora no nivel de escolaridade do trabalhador com emprego formal,
entre 1989-1992, reflete muito mais 0 aumento de vagas no comércio, onde a escolaridade dos
trabalhadores é realmente maior que a dos trabalhadores das ocupagdes da producio industrial,
do que o aumento de vagas no setor de servigos (em destagque os servigos de turismo,
hospedagem, serventia, higiene, embelezamento e seguranca), onde o perfil escolar é semelhante
ao das ocupagdes Industriais.

Além disso, o aumento dos indices de escolaridade nifio indica, necessariamente, a
existéncia de requisitos adicionais no contetido dos postos de trabatho, Conforme apontado
anteriormente, uma causa provavel desse fenbmeno, é a demanda insuficiente de trabalho por
parte das empresas, gue passam a coniratar privilegiadamente, os trabalhadores mais
gscolarizados, independente de haver mudangas no contetido do posto de trabalho;

Faixa etiria — a proporgio de trabalhadores com menos de 25 anos de idade ¢
relativamente baixa nas ocupacdes de servigos de turismo, hospedagem, serventia, higiene,
embelezarpento e seguranga (15% em 1996), havendo fantos trabalhadores nessa faixa etaria
quanto na dos maiores de 50 anos de idade. £ um pouco menor que a proporgio de jovens
empregados nas ocupagdes da produglio industrial, operadores de maquinas e condutores de
veiculos {23%, no mesmo periodo). Sendo que, ganha destague a sua proporcdo nas ocupagdes do

comércio (39% dos trabalhadores t&m menos de 25 anos de idade, nesse setor).

* As informacgBes que d&o subsidio 3 esse item foram extraidas de BALTAR, Paulo. O Perfil de Qualificagiio dos
Trabalhadores. Op. Cit.
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De um modo geral, as “novas” ocupagdes nio tem absorvido favoravelmente a populagio
jovem que estd entrando no mercado de trabatho. As ocupa¢Bes do comércio sim, é gque
apresentam um bom indice de absorcio dessa classe de trabalhadores;

Tempo de servigo — a proporgio de trabalhadores com menos de 1 ano no servigo nas
ocupaghes de servigos de turismo, hospedagem, serventia, higiene, embelezamento e seguranca é
de 31%, percentual nfio muito diferente daquele das ocupacdes industriais, operadores de
maquinas e condutores de veiculos (35%). Mas, bastante inferior & proporgiio de trabalhadores
nessa faixa etaria nas ocupacgdes de comércio (43%).

Ja a proporgdo de trabalhadores com mais de 5 anos de tempo de servico nas “novas”
ocupagfes, mantém-se em tormo dos 31% ¢ nas ocupagdes da produgfo industrial fica préximo a
27%. Enquanto que nas ocupagdes do comércio € de apenas 14%, revertendo totalmente aquela
posicdo da proporgio de trabalhadores com menos de 1 ano no servigo.

Enfre os dois grupos de ocupacBes que mais criaram e que mais perderam postos de
trabalho, nos anos 90, nfo existe grande alteracfio em termos da distribuigiio dos empregados
formais por tempo de servigo. Tanto numa categoria como na oufra o tempo de servigo dos
trabalhadores s#io mais ou menos similares. Apenas as ocupagdes de comércio se caracterizam
por apresentar uma alta propor¢do de trabalhadores com pouco tempo de servico.

Fica evidente, portanto, que as ocupagdes do comércio tem se mostrado mais exigentes
em escolaridade — e, realmente, os trabathadores desse grupo apresentam um melhor perfil
escolar. £, também, a categoria que mais emprega a populagio jovern (com menos de 25 anos de
idade) e, apresenta uma alta proporgiio de trabalhadores com pouco tempo de servico. Sabe-se,
porém, que o comércio se caracteriza por empregar muito precariamente muitos jovens,
indicando que a maior exigénceia em termos de escolaridade n3o t8m se traduzido em melhores
ganhos 2 essa classe trabalhadora.

Com relaclo, especificamente, ao perfil de qualificagfio profissional dos trabalhadores,
frente & essas mudancas na oportunidade de emprego no pais, nos anos 90, achou-se por bem

trata-lo num item a parte.
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1.8 - Um novo perfil de qualificacfio dos trabalhadores?

Entre as ocupacBes que mais ofertaram vagas de trabalho no Brasil, nos anos 90,
conforme visto no item anterior, estdio aquelas vinculadas as atividades do setor de servigos (em
destaque os servigos de furismo, hospedagem, serventia, higiene, embelezamento e seguranga),
indicando que a mudanga na composicio ocupacional que vem ocorrendo no pafs, seguramente
n#0 se caracteriza por apresentar indicios de maior qualificacfio profissional da forca de trabalho.
E contrariamente, entre as ocupacdes profissionais que sofreram as maiores reducdes de postos
de trabalho, no mesmo periodo, estlo exatamente os empregos associados & maijor exigéneia de
qualificacio profissional (no geral sfo atividades do setor industrial que necessitam de alguma
gspecializagdo prévia).

Antes de apresentar mais argumentos para justificar a afirmagfio anterior, porém, achou-
se necessario recuperar alguns elementos basicos sobre a questiio da qualificagfio profissional na
amalidade, procurando mostrar as justificativas para o acirramento do debate sobre o tema nos
anos 90, o porque da recorréncia 3 discussfo tedrica no contexto internacional e is experiéncias
de formaciio profissional dos paises avangados, destacando, assim, as similaridades e diferencas
entre as duas “realidades” (2 abordagem dada 2 qualificacio profissional nos paises avangados e
1o Brasil).

Nas economias avancadas, ja nos anos 50 e 60, previa-se um rapido avanco da automagio
{de bens dimensionais e continuos) e generalizacio do trabalho qualificado, em contraposicgo as
“qualificagBes limitadas” caracteristicas do modo fordista de produgdo.*” Tendo em vista essas
expectativas, os acordos coletivos determinavam, com base no controle social sobre o uso
privado da forga de trabalho pelas empresas, a formag3o prefissional do trabalhador de acordo
com os requisitos das ocupagdes, 0 que permitia conhecer as qualificagdes mais demrandadas pelo
mercado de trabalho, para atuaggo das politicas piiblicas de formag3o profissional.

Deve-se ressaltar, contudo, que mesmo nesses paises registra-se grande polémica em
torno do tema sobre o processo de mudangas estruturais imnpulsionado por inovacdes tecnologicas

¢ alteracBes organizacionais ¢, seus efeitos sobre as formas do emprego e os requerimentos de

* Vale refersndar, que data desse periodo a construgZo da Teoria do Capital Humano que, grosse modo, propunha “a
zseola como um departamento produtor de mio-de-obra qualificada, necessario para prover melhores saldrios aos
trabathiadores atnantes nn mercado de frabatho segmentado”. Em SALM, Claudio. Escela e Trabatho. Op. Cit,
#m-s¢ uma shordagem sobre 2 adequagdo da mido-de-obra como um produto do processo de trabalho, e uma
referéncia a0s pré-supostos basicos da teoria do capital hurrano.
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qualificacdo. Cabendo lembrar, também, que a controvérsia e a inconcluso quanto aos efeitos de
movagdes tecnoldgicas sobre o perfil da mio-de-obra, em termos de requisitos educacionais e de
“saberes”, ndo constituem, porém, fendmenos de nova natureza.*®

A partir dos anos 70, passaram a ocorrer profindas transformacfes nas normas de
produgiio e concorréncia, ocasionadas pela difusfo do novo paradigma técnico-produtivo
{automacdc microeletrbnica) e do aciramento da competigdo infercapitalista. Essas
transformacdes tem resultado na constituigfo de wma nova composicio do emprego, com queda
na participago relativa do emprego industrial e agropecuario, porém, compensada, em parte, pela
evolucdo das ocupagSes no setor de servicos, em especial nos “servicos de produciio”, onde
ganha mator destaque as ocupacOes superiores ¢ diretivas, exigentes de mator nivel de
qualificacio e escolaridade. 47

Nesse caso, as novas oportunidades ocupacionais, de fato, estdo associadas as mudancas
do paradigma técnico-cientifico que, de um modo geral, pauta-se por inovagdes na édrea da
microeletrdnica, biotecnologia, novos materiais, microcomputadores, informatica, enire outros. E
com estas, surge um novo discurso que ndo mais privilegia a2 qualificagdo do trabathador, mas
sim, as suas competéncias, exigindo que as politicas educacionais e de formagio profissional se
adequem aos novos fempos. Enfaticamente, alega-se que o atendimento dos novos requisitos
profissionais, somente seréio possiveis através de um maior nivel educacional dos trabalhadores.

Passam a ser requisitados, assim, novos conhecimentos cientificos e tecnolégicos dos

trabalbadores, dando énfase a competéncia, em termos de conhecimentos basicos e polivalentes €

“ Com muita propriedade, em estudo recente, lembrou-se que tais questdes remontam ao século XIX ¢ foram
tratadas por autores cldssicos como Ricardo, Marx ¢ Marshall. “E um dos fendmenos mais recorrente da economia
capitalista nos Gltimos duzentos anocs.” hu SALM, Claudic & FOGACA, Azuete. Tecnologia, Emprego e
Qualificacfio: Licdes do século XIX. Sem. Internacional sobre o Emprego ¢ Desenvolvimento Tecnolégico.
DIEESE/CNPq, S&o Paulo, 12 a 18 de novembro, 1957,

* Ao longo da década de 70, nesses pafses, produziu-se variada safra de estudos teéricos e empiricos sobre os
impactos das chamadas novas tecnologias (automacgio microeletrnica} sobre a organizacio e o processe de trabaiho,
inclusive seus efeitos sobre o emprego e a qualificagio. In: CASTILLO, Noela I Automaciio ¢ qualificacio do
Frabalbo: elementos para am enfoque dialético. Dissert. de mestrade. Instituto de Geociéneias, UNICAMP.
Campinas, SP (1996), tém-se uma extensa revisio bibliografica dessa literatura: nos anos 70 — Harry Bravenman
(1974); Freyssenet (1977/78); Brnest Mandel (1972) e Kern &Schuman (1974} — defendiam a fese da
desqualificagiio do trabalho e da polariza¢ie das qualificagBes; nos anos 80 — Piore ¢ Sabel (1984); Lamy
Hischhom (1984); Kemn e Schumann (1984 — revisio de posicdes); Hoffman & Kapliusky (1988); Shoshana Zuboff
(1988); Freeman & Perez (1988) - adimitiam a tendéncia 2 regualificacio do trabzlhe devido 3 difusic da
autornacio microeletrnica. Ainda nos anos 80, térm-se uma outra corrente mais cética: Michel Freyssenet (1992);
Jean Lojkine (1984/86); Hubert Schmitz (1985/88); Burkart e Harttout (1988); John Bessant (1989); Kem &
Schumann (1990/91 — agora “relativizam” a2 tendéncia da requalificaggo); Phillipe Zariftan (1992) & Benjamin Coriat
(1990} — para estes “az divisio da inteligéneia, mesmo se de forma diferente da taylorista, continua existindo... os
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nfo mais de conhecimentos especificos. Requer-se, também, criatividade e senso de
responsabilidade, aptidio para lidar com a informatizacio da producfio, na manipulagio de
simbolos e, acima de tudo, capacidade para resolver problemas (“problem solving skilis™).*

Nos diagnésticos sobre o problema do emprego, nesses paises™, é recorrente atribuir a
condi¢fo de desemprego a falta de adequagfo da gualificag®o individual 3s novas demandas da
atividade econémica, de tal modo, que a politica de formacio profissional passa a ser vista como
uma das poucas alternativas passiveis de agio do Estado para conter o avango do desemprego.”

Por conta disso, ganha relevincia também o debate acerca do papel da formaco
profissional. Em decorréneia da transiglio da economia tradicional para uma nova economia,
alteracdes no sistema educacional se fariam necessérias, devido a inadequagfo na passagem da
formagdo profissional para o aparelho produtivo. Assim, as implicacdes para a formacio
profissional tenderiam a apontar para wma educacBo continuada, voltada para a transferéncia
tecnolégica e para a multidisciplinariedade dos programas de qualificacgo. O objetivo passou a
ser o de preparar o trabalhador ao longo de sua vida ativa para competir por um posto de trabalho,
mais do que especificamente qualificar para uma funcfo especifica e estivel de longa duraggio.”

Nio obstante, mesmo nas economias avangadas, observa-se uma estrutura ocupacional
nfio-homogénea, marcada pela escassez de postos de trabalho, com alto desemprego e pela
crescente precarizacfio das condigdes de trabatho. Essa heterogeneidade produtiva — de um lado
as empresas que se inserem no novo paradigma produtivo (inovages tecnoldgicas e mudancas

organizacionais}, ¢ de outro as formas tradicionais ¢ degradantes de trabalho ~ permite afirmar

diversos contextos de automacio se traduzem em diversos niveis de qualificacio ¢ nfio forgosamente em
regualificagio”.

*# BRYAN, Newton A. P. Reestruturacio produtiva ¢ a Formagie do Trabalhador. Cesit/TE/UNICAMP.
Campinas, 1997 (mimeo). Sobre os novos requisitos e pelivaléncia ver ainda: SALERNO, M. 8. Trabalho e
organizacio na empresa integrada ¢ flexivel. Sfo Paulo, Seminario Multidisciplinar sobre Trabalho e Educagio,
Fundaciio Carlos Chagas, 1992 (mimeo) LAVILLE, 1. L. Participacion des salariés et travail produetif,
Sociologle dutravail, V. XXXV, n. 01, 1993 e ZARTFiAN, Philippe. Travail et communication: essai
sociologique sur le travail dans le grande enterprise industrielle. Paris, Presses Universitaires de France, 1996,

* Em egpecial ver os diagndsticos da Organizagio Econdmica dos Paises Desenvolvidos — OCDE,

* DEDECCA, Clasdic 8. Qualificacio e Formaciio Profissional: algumas experiBneias enropéias.
Cesit/TEAINICAMP. Campinas, janeiro, 1999 (mimeo). S#o apresentadas experiéncias de formacdio profissional da
Frangs, Espanha, Itdlia, Reino Unido (Inglaterra e Pais de Gales), Alemanha, Holanda e Suécia. A propdsito, cabe
citar o conceito de FP apresentado pesse trabalho: “chamamos de formacio profissional todos os processos de
aprendizagem que contribuem para s construgio de wm conhecimento especifico relevante para o processo de
trabalho.”

** OECD. Education and the economy in a changing soeiety, Paris, OECD Apud POCHMANN, Mareio.
Mudancas na Ovupacgio ¢ a Formacgio Profissional. CesitIE/UNICAMP. Campinas, janeiro — 1999, (rireeo)
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que ndo hi ainda uma convergéncia clara em torno do novo modelo de organizacfio e gestiio do
trabalho e, por consequéncia, das exigéneias de qualificaciio do trabalhador do século XXI.%

No Brasil, no entanto, nfio observa-se a ocorréncia da mesma ordem de acontecimentos.
Como se viu anteriormente, desde os anos 90, vern ocorrendo perda absoluta e relativa de postos
de trabalho na industria de manufatura, sem que a evolugiio dos postos de trabalho no sefor
de servigos € no coméreio tenha compensado a destrui¢Ao dos empregos da inddstria e/ou do
campo. E com relagio a difusfio do novo paradigma técnico-produtivo no pafs, de um modo
geral, as mudancas que vém ocorrendo se pautam mais pela reorganizaciio empresarial e
alteragBes na gestio de producio e do trabalho, do que inovacBes tecnologicas expressivas de
fato.”

A tendéncla de sitwar mudangas no trabalho e na qualificacio, parte da suposiclio de
esgotamento do paradigma fordista/taylorista de produgio, e emersfio de um novo paradigma
produtivo, de produgio flexivel e/fou em série (também chamado de toyotismo, kalmarismo, neo-
fordismo e pos-fordismo).”® Embora nfio se pretenda aprofundar aqui essa discussdo, cabe
lembrar que no Brasil, questiona-se at¢ mesmo a realizagiio do fordismo em sua dimens#io global,
devido & heterogeneidade da indistria nacional, em que convivem, concomitantemente, setores

“modernos” com setores “atrasados™.*
Nic obstante, desde o final dos anos 70 e inicio dos anos 80, existia um diagnéstico

favordvel & difusio das novas tecnologias de base microeletrnica no pais.®® Ao final da década

*2 Esse “alerta” é feito por POCHMANN, Mareio. Mudancas na Qcupagiio ... (idem).

* Uma anslise critica sobre o processo de modernizagio tecnolégica no Brasil, pode ser encontrada em: SILVA, E.
Refazendo a fabrica fordista. Hucitec, S0 Paulo, 1991; RUAS, R. & ANTUNES, J. Mudanca tecnoldgica e
gestdo do trabalho em industrias tradicienais. ABET, S&o Paulo, 1991: FERROQ, 1. A producfio enxuta no
Brasil. In: WOMACK, I. et alii {orgs) A méquina que mudou o mundo. Carnpus, Rio de Janeiro, 1992,

* Segundo Marcio, “0 nove modelo da empresa moderna se desenvolve a partir das tecnologias duras (hardware),
em que predoming o paradigma téenico-cientifico marcado por inovagdes ativentes & microeletrénica, biotecnologia,
novos materiais, micrecomputadores, informatica entre outros...e tende a se apoiar no uso de tecnologias leves
(software}, corno as mudangas na organizacio do trabalho, no desenho da produgio, entre outras.” In: POCHMANN,
Miarcio, Mudangas nx Ocopaciio e 2 Formacio Profissional. (ibdem).

** Fiori fala da versio “tropicatizada™ do fordismo no Brasil. FIORI, José Luis C. In: FIORI, José Luis C. Existe um
¥stado pods-fordista? Reforma e funges do Estado brasileiro ne nove paradigma, SZo Paulo, TLDESDES.
Policy Paper, n.07, 1993, {(mimeo) Apud LEITE, Elenice M. O resgate da qualificacfio. Tese de Doutorade. Dpto.
de Sociologia, Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas. USP. S3o Paulo, 1994,

* Sobre 2 difusio do novo paradigma no Brasil ¢ seus efeitos sobre a forga de trabalho nos anos 80, ver: HIRATA,
Helena. Receitas japonesas, realidade brasileira. Novos Estudos Cebrap, n.2, Sio Paule, 1983; FLEURY, A
Microeletrinica e organizaciio dz produgio e do trabaiho na empresa. Sfo Paulo em Perspectiva, 2 (3), SEADE,
Sdo Paulo, 1988; SALERNO, M. Produgiie, Trabalho e participacio. In: FLEURY, M. & FISHER, R. (orgs.)
Processo e relacbes de trabatho no Brasil. Atlas, Sfo Paujo, 1985, TAUILE, R. Maquinas-Ferramentas com
Controie Numérice ¢ seus efeitos sabre 2 organizaciio da producie. IEUFRI, Rio de Janeiro, 1983, Para uma
consulta da bibliografia dos anos 90 ver: LEITE, Marcia. Modernizacio tecnolégica ¢ relacdes industriais no
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de 80, enfretanto, evidenciava-se a frustacio das expectativas e que as possibilidades de
moderniza¢3o do parque produtivo estavam ainda muito distantes da realidade nacional, sendo
bastante concentrada a utilizagiio dos novos equipamentos. Apenas poucas empresas,
principalmente as grandes e internacionalizadas, tinham acesso & esses recursos.”

O fato € que, nos anos 90, novamente evidencia-se uma parca difusfio da modemizacio do
pargue produtivo nacional. E com a desestruturagio da capacidade produtiva observada j4 na
primeira metade da década, fica dificil uma associagio direta 4 possibilidade de generalizacio do
novo paradigma técnico-produtivo na economia brasileira.

Esse processo de “desestruturagiio produtiva’ associa-se ao processo de reorganizagio
econdmica em pauta — que baseia-se, fundamentalmente, em reducfio de custos ¢ da capacidade
produtiva final, marcada por decisbes de externalizaclio (e/ou terceirizacdo) de produgio e
servigos, com investimentos em modernizacdo tecnoldgica € organizacional apenas pontual,
restrita ainda a um pequeno grupo de empresas lideres (nfo mais gue 10% do universo
gmpresarial), consolidando, sim, um volume de emprego de menores dimensdes. >°

Apesar dessas evidencias, desde o indcio dos anos 90, assiste-se a uma forte intensificacio
do debate sobre as novas exigéncias de gualificacfio profissional do trabalhador brasileiro, em
parte, atribuida aos requisitos de uma “nova filosofia” de producio ~ novos conceitos em matéria
de organizacfio e gestho produtiva via programa de qualidade e estimulo a competitividade, com
valorizagBio das préticas de gestio mals participativas ¢ da qualificacdio e freinamento

;m:&fissic;na\l.59 E como consequéncia dessas mudancas, também no Brasil, a formacdo

Brasit: o quadre atual, Campinas, 1993. (mimeo); GYTHAY, L. Inovacho iecnoldgica, subconiraiacie e
mercade de trabalho. Sio Paulo em Perspectiva, 8 (1), SEADE, 1994; HUMPHREY, J. The impact of ‘japanese’
ganagement techniques on tabor in brazilian manufacturing. Novos Estudos Cebrap, Sio Panle, 1993,

s Segundo Elenice, “inovacio tecnoldgica no Brasil, 2té meados dos anos 80, consistia em trocar maguinas e
equipamentos de base elefromecdnica por outros similares, de base microeletrénica, com destaque para MFCN ..
embora haja poucos dados globais...o perfil de difusfio ¢ niilizagio da MFCN mostra gue quase 70% dos usudrios
posseem uma ou duas maquinas (MFCN), o que seguramente configura estigio ainda incipiente de automagio.” In:
LEITE, Elenice. Inovagio Tecnoldgica, Emprego ¢ Qualificacio: am estudo sobre os impactos da MFCN em
indiistrias de bens de capital. SENAIDN. Rio de Janeiro, 1990.

* MATTOSO, Jorge e POCHMANN, Marcio. BRASIL: reestruturacio ou desestruturacio produtiva?
Cesit/IE/UNICAMP. Campinas, 1997 (mimeo).

* Para LEITE, Elenice “os impactos das tecnologias organizacionais (TOs), tendem a ser positivos 1o sentido de
awmento da quatificaclo ¢ melhoria das condigfes de trabalhio.” Afirma ainda, “gue esse processo vém ocorrendo em
escala mais ampla, ¢ nfo somente nas empresas lideres... esbocando, para assim dizer, o resgate da gualificagdo no
processe de trabalho” In: O resgate da qualificacio, Op. Cit,
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profissional passou a ser diagnosticada como elemento fundamental para diminuicio do
desemprego e para adequacfio da oferta de trabalho s novas exigéncias das empresas. %

A questdo assim exposta contrasta, porém, com a realidade do mercado de trabalbo
brasileiro: a baixa performance econdmica, a incapacidade de geragfio de novos empregos € o
avango das ocupacgdes precarias e da informalidade nos anos 90, denunciando a completa
degradagfio e desestruturagfio do mercado de trabalho — guestdes essas mostradas nos itens
anteriores desse trabalho — inviabiliza a simples associagio com as exigéneias de maior
gualificacdio profissional devido aos novos contetdos dos postos de trabatho.

Repetindo as informagdes anteriores, cabe mencionar que contrariando as expectativas, os
grupos ocupacionais gue mais criaram oporfunidades de emprego no Brasil, nos anos 90, estdo
associados ac comércio € aos servigos basicos (em especial os servigos de turismo, hospedagem,
serventia, higiene, embelezamento e seguranca), atividades essas que seguramente nfo coniém
novos requisitos de formac@o profissional.

Além disso, embora afirmem estar ocorrendo um crescente interesse e investimento das
empresas na “preparacio” de seus empregados, em decorréncia desse processo de modermzacio
organizacional,®’ um outro estudo realizado nas principais empresas exportadoras dos setores
metal-mecanico ¢ alimentar, em alguns paises da América Latina, verificou que somente 15%
dessas empresas consideram a organizacfio do trabalho e a gestio de recursos humanos como
areas prioritarias para a methoria da qualidade do processc de produciio — sendo que 46%
administram controle estatistico de quatidade (CEP), 38% possuem just-in-time, 46% promovem
melhoria continua (Kaizen) e 27% possuem células de produciio.®? Concluindo gue, a0 contrario
dos paises desenvolvidos, ainda nfo é uma concepgfio geral, por parte das empresas latino-

americanas, a prioridade a gestfio/capacitac3o profissional dos trabalhadores na regifo.

@ Uma importante andlise sobre os novos perfis profissionais ver: SALM, Clasdio & FOGACA, Azucte.
Competitividade, educacio ¢ qualificacio. Relatéric de pesquisa. [EAUUNICAMP. Campinag, 1993, Em LEITE,
Elenice, tém-se o diagndstico favoravel & qualificac@io: “observa-se uma redugio do emprego em funcic da
modernizaglio... essa redugdo atinge sobretudo a categoria de trabalhadores niio qualificados... para técnicos e
operarios gualificades o emprego tende a aumentar ou, na pior das hipdieses, a permanecer estdvel,” In: € resgate
da qualificacfie. (Op. Cit). Também defendo a gualificaciio ver: CARVALHO, R, Projete de primeire mundo
¢com conhecimento e trabalho de terceiro? DPCT/IG/UNICAMP, Campinas, 1992; FERRAZ, J. O impacto das
novas tecnologias sobre a gualificaciio da mio-de-obra ne Brasil. Texto para discussdo, n. 250, IEIVUFR]E, Rio de
Janeiro, 1990, Consultar, ainda, as publicagdes recentes do MTb (estio relacionadas nos cepitulos I, sobre a
concepeao do PLANFOR).
81 LEITE, Elenice, O resgate da qualificagdo. Op. Cit.
2 0 estude foi feito por ABRAMO, Lais. Politicas de capacitacién y gestion de la mano de obra en un contexto
de modernizacién productiva. ILPES, 1997 (mimeo), analisando as pincipais empresas exportadoras {(metal-
mecinica ¢ alimentar) da Argentina, Brasil, Chile, Colémbia e México.
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Voltando ao espago nacional, cabe mencionar ainda que, também, diferentemente de
tendéncias mundiais, no Brasil dreas de atuag3o dita promissoras ne novo paradigma produtivo,
como as fécmicas, estdo entre as que mals eliminaram postos de trabalho nos anos 90 (os
smpregos na area de técnicos de eletricidade, eletrdnica e telecomunicacBes diminuiram 17,3%
de 1989 & 1997, técnicos de quimica teve a oferta de empregos reduzida em 37,1% e técnicos de
mechnica em 47,3%).% Também, as profissdes de nivel médio ¢ superior vém perdendo
empregos, com destaque para 2 queda no nimero de engenheiros e arquitetos (de 57,9 mil em
1989 para 45,1 mil em 1996), de técnicos administrativos {(de 80,0 mil para 66,8 mil) e de
contadores {de 47,3 mil para 35,1 mil). No total, de 1989-1996, o pais perdeu 1,5 milhio de
empregos 1o setor industrial, e aumentou apenas 7 mil vagas nas ocupagdes superiores.**

Resumindo, cabe afirmar que a novidade marcante do mercado de frabatho brasileiro, nos
anos 90, é o tamanho rapidamente crescente da massa de trabalhadores fora do emprego formal ¢
o avango das ocupacdes precarias. Paralelaments, tém-se uma parcela reduzida e cada vez menor
de empregos formais, que quando inseridos no contexto da grande empresa — aquela em que a
reorganizacio empresarial e da gestfo de producio e do trabalho € uma realidade — tendem, de
fato, a ser mais exigentes em termos de qualificacfio profissional,

Confirmando essa “polaridade™ das qualificacdes, em estudo recente sobre 0s novos
requisitos educacionais do mercado de trabalho brasileiro, afirma-se que a exigéneia de maiores
niveis de qualificagio sé é valida para os que trabatham no chamado mucleo duro (“core’) da
economia, evidenciando, sim, um novo tipo de segmentagiio do mercado de trabalho, em gue wm
dos polos absorve e valoriza os mais “educados™ e o outro apenas oferece oportunidades
ocupacionais gue prescindem de maior qualificagio.”

Tendo em vista essas consideracdes sobre as tendéncias do mercado de trabalho no Brasil
na ultima década, portanto, a constataclio que pode ser feita é que tem ocomdo uma

intensificagdo da heterogeneidade, presente desde a formagio do nosso mercado de trabalho,

% POCHMANN, Marcio. Estude contraria tesa da qualificaciio. In: Jormal O Estado de Sio Paulo. 03 de junho,
Quarta-feira, 1998 (cademo de economia).

® Informagbes extraidas de BALTAR, Paulo E. A, O Perfll de Qualificacdo dos Trabalhadores. Op. Cit, e
POCHMANNN, Marcie. Reconversiio econdmica e as tendépcias recentes das ocupagfes profissionais no
Brasil. Op. Cit.

% SALM, Claudic. Novos requisites educacionais do mercado de trabatho. In; OLIVEIRA, Marco Antonio {org.).
Economia & Trabalho: textos basicos. IEAJNICAME, Campinas, SP, 1998, O autor aponis uma contradi¢Bo nessa
quesiio ~ para ele “a edncaclio tende, assim, a tomar-se curda —~ diante das necessidades da populagio e, a0 mesmo
tempo, excessiva — diante das necessidades da nova econonda.”
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denotando um “caleidoscépio™® de perfis ocupacionais muito diferenciados entre si, e,
consequentemente, conformando um “mosaico™ de situagdes muito variadas em termos de
necessidade de qualificac@o profissional.

Essa diversidade dos “fipos” de ocupacio existente e suas exigéneias em termos de
escolaridade e gualificacfio profissional, foram sintetizadas, no estudo de Baltar, da seguinte
maneira; 1) de um lado, existe as ocupagBes mais exigentes, para um nucleo reduzido e cada vez
mais seletivo de profissionais altamente qualificados, nem sempre com elevada escolaridade, mas
que demandam treinamento especial, inclusive com estdgio no exterior: ii) numa posicio
intermedidria, tém-se as ccupagdes que ndo envolvem tanta qualificagfio profissional, em postos
de trabalho formais declinantes, que precisam de treinamento bem estruturado, embora mais
simples; iit) e de outro lado, tém-se uma diversidade enorme de ocupacdes, que nfo envolvem
maior qualificagio profissional, em trabalhos fora do emprego formal e, também nfio requer

treinamento bem estruturado.”® As informagdes estio melhor sintetizadas no quadro a seguir.

QUADRO 3

ERASIL — Diferentes ocupagdes ¢ exipéneias de qualificaciio profissional e escolaridade nos anos 90
Peritl de gualificacio Tipoes de ocupagio Escolaridade Freinamento
1~ OcupagOes altamente | Ndcleo reduzido e seleto de postos Nem sempre | Exige treinamento

exigente em Qualificago | de trabalho {ex: ind¥istrias usuarias de | Exige elevada | especial (inclasive
Profissional ‘automagio digital e TOs *: Quimica, escolaridade | estdgios no exterior)

Eletro-eletrénica, Papel e Celulose ete,

2 - Qcupagdes que ndo | Postos de trabatho formal e declinante | Nio s3o muito Mas exige
envolvem tanta {ex: alguns postos da industria “tradi- exigentes em treinamento bem
Qualificaclio Profissional | cional”, constragBo civil e algumas escolaridade estrutarado
repartigdes piiblicas)
3 —Ocupagdes quendo | Postos de trabalhos fora do emprego Exige algum Nio reguer
envolvern  maior formal {diversas ocupacbes do comér- grau de Treinamento bem
Qualificaco Profissional | e do setor de servigos) escolaridade Estruturado

Elaboragio nossa a partir de BALTAR, Panlo. O Perfil de Qualificacio dos Trabalhadores.

* Novas Tecnologias Organizacionais.

% Termo usado por DEDECCA, Claudio. Mercade de Trabalke Nio-Agricola e Categorias Ocupacionais.
Cesit/ITE/UNICAMP. Campinas, novembro, 1998 {mimeo). '

" Termo usade por BALTAR, Paulo E. A. O Perfil de Qualificacio dos Trabalhadores. Op. Cit.

* As informagdes foram extraidas de BALTAR, Paulo E. A. O Perfil de Quaiificagio dos Trabathadoeres. Op. Cit,
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Com a queda do emprego na indiistria e na construgio civil, nos anos 90, vém ocorrendo
uma dimimuiciio no peso das ocupagdes de alta qualificacio e reduzida escolaridade, além dessas
mesmas ocupages terem se tornado bastante mais seletivas. Ocorre, porém, que esse tipo de
ocupagfo era a fimica possibilidade de melhor remuneracio 4 populagio pouco instruida que,
agora tem menores chances de obter um emprego.

Aléem disso, numa espécie de “modismo”, passou-se a exigir maiores niveis de
escolaridade mesmo em ocupagdes que no exigem. tanto conhecimento formal. Tendo como
agravante o aumento do desemprego, a escolaridade tomou-se um mecanismo para facilitar o
recrutamento e seleciio de pessoal, na hora das contratacBes. Assim, para os trabalhadores com
pouca escolaridade vio restando os empregos, sem carteira profissional no servico doméstico
remunerado e nos pequenos empreendimentos do comércio e da prestaco de servigos 4 pessoas €
familias, aumentando muito rapidamente o famanho dessa massa de trabalthadores fora do
emprego formal.

De tal modo que, devidamente colocada as lirmitacSes de qualquer politica piblica de
gmnprego numa economia em estagnacdo, lembrando aqui a inter-relagfio crescimento econdmico
versus aumento de emprego, a qualificagio profissional dessa massa de trabalhadores fora do
emprego formal pode significar um servico de grande utilidade ao pais, ajudando a melhorar o
trabalho e a vida de muitos brasileiros.

Diante das transformacdes recentes da economia nacional, desde 1990, também no Brasil,
estd se redescutindo o papel da formagio profissional. Evidenciam-se sinais de inadequagdo do
antigo modelo de Educaglio Profissional do pais e, nesse sentido, uma agio desenvolvida pelo
Ministério do Trabalho, articulada com o Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao
Trabalhador - CODEFAT, propSe um “novo modelo”, uma “nova institucionalidade”, a
formagio profissional brasileira. Essa “nova institucionalidade™ seria obfida via implementagio
do PLANFQOR - Plano Nacional de Qualificacfio Profissional que, desde 1996, ganhou
importdncia destacada na promocfio de cursos de formagiio de curta durago, aplicados
descentralizadamente 4 cargo das Comissdes Estaduais e Municipais de Emprego.®

Cabe ressaltar, contudo, que diante das evidencias mostradas na primeira parte do
presente trabalho, torna perceptivel, que uma politica piiblica de gualificacfio profissional para ter

eficacia tem que estar “colada” nas oportunidades ocupacionais existentes no mercado de

® Yer sobre a concepgio do PLANFOR (objetivo, metas e diretrizes ), no préximo item do capitulo seguinte.
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trabatho nacional. Os resultados, em termos de efeitos relevantes sobre o desemprego ¢ a
qualidade de emprego do trabalhador, podem ndo se efetivar na pratica. Além disso, seria preciso
promover a adog¢do do “novo modelo™ por todas as esferas atuantes na formacHo profissional do
pats, buscando transformar a educagfio em elemento sistémico das novas exigéneias de cidadania
¢ das transformagdes socioecondmicas nacionais, promovendo, assim, uma aplicagio mais
“eficiente™ de recursos.

Colocando em pauta essas questdes, segue o0 nosso estudo sobre o PLANFOR,
objetivando um estudo do “tipo” de formagio profissionmal oferecida com os programas
executados no seu primeiro triénio (1996-1998), a fim de conhecer a “natureza”™ desse programa e

da politica piiblica que se esta pretendo implementar através do mesmo.

48



CAPITULO I

O contexte da concepgio do PLANFOR - Plano Nacional de Qualificacio do

Trabathador' (principais argumentos)

Antes de fazer qualquer consideragfio sobre a execuglio do PLANFOR, achou-ge
necessario, € de fundamental importancia, conhecer os fundamentos basicos da sua concepgio.
Nesse sentido, o presente capitulo dedica-se a apresentar sucintamente as informacdes gerais
sobre a “montagem” do Programa - micialmente tecendo consideracdes sobre os primeiros
argumentos para a sua concepegiio, em seguida referenciando as principais “diretrizes” adotadas, o
objetivo e meta tracados, a formas de implementacio, e uma breve exposicio sobre o seu
“arranjo” institucional. Por Gltimo, reservou um espago para referendar duas questdes principais
va concepsio do PLANFOR — a primeira delas diz respeito ao enfoque dado & gualificaciio
profissional como importante instrumento das politicas publicas de emprego na sua versio mais
recente e, a segunda aborda a discussio sobre a “critica atual” ao modelo tradicional de educagio

profissional brasileiro.

2.1 — O ponto de partida da concepedo do PLANFOR

Os Termos de Referéncia de instituigio do PLANFOR, apontam como ponto de partida da
sua concepso, a necessidade de resposta ao processo de reestruturagBo produtiva em pauta e a
mudanca no paradigma de desenvolvimento brasileiro, que, conforme os mesmos documentos,
passa de um padriio pouco exigente em escolaridade e qualificaglio profissional para outro em
gue as exigénelas de qualificagiio sfio grandes, tanto em termos de educagiio formal quanto de
educacio profissional.

O diagndstico para a questiio € que, a partir de meados dos anos 80,

* com a forte onda de inovacdes tecnoldgica que caracteriza o processo de reestruturaciio
produtiva das empresas brasileiras, methorias de gest§o, abertura comercial e acirramento

da concorréncia internacional, passa a ser requisitado um “novo perfil” de trabathador

 Um dos 42 projetos prioritdrios do programa “Brasil em Acglio” (1996-1998), do governo Fernando Henrique
£ ardoso.
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e, consequentemente, estabelecem-se novas exigéncias de qualificacfic ... a discussio
passa a ser a competéncia profissional, permanentemente construida, aprimorada,
rencvada, com base numa formagio profissional entendida como um processe ¢ nao,
como um treinamento voltado para uma ocupacfio especifica, de modo que nfo basta mals

um tnico ¢ longo curso para entrar no mercado de trabalho.” ?

Nesse sentido, afirma-se que todas essas mudancas fazem com que as empresas, ¢ af
meluem as micro e pequenas, demandem cada vez mais trabalhadores com sdlida formagio
basica de cardter generalista ¢ de atualizacfio permanente, “de tal modo que os empregos que
vierem a ser criados niio absorverfio pessoal sem qualificacfio.”

Nesses termos, também, o nivel de escolaridade da forca de trabalho brasileira, que
sabidamente € muito baixo, revela-se como um forte agravante & esse processo de
“reorganizacio produtiva” das empresas brasileiras nos anos 90. O Ministério do Trabalho

coloca essa questdo nos seguintes termos:

“dos 74 milhdes de trabalhadores que compdem a PEA brasileira, cerca de 20% s#o
analfabetos e, a escolaridade média, desse contingente de pessoas é de menos de quatro
anos de estudo {nfio de escolaridade); sendo que aproximadamente 80% destes se
encontram na faixa etéria de 15 a 30 anos de idade, ¢, portanto, em plena idade produtiva
... € elevado grau de empregabilidade, cuja realizacio, no entanto, esharra na baixa

escolaridade e falta de qualificaciio profissional.”

A questio assim colocada, leva o Ministério do Trabalho a apontar como uma das
principais caracteristicas do mercado de trabalho brasileiro o seu “desajuste de qualificacdes”

que, conforme apontam, evidencia-se na existéncia de

“um grande descompasso entre a demanda e a oferta de mio-de-obra gualificada,

uma vez que as novas tecnologias que viabilizam a inser¢fio competitiva sfo intensivas em

? MTb/Sefor. EDUCACAO PROFISSIONAL NO BRASIL: Conceitos e Priticas em Debate. (Massim Gabriel
Mehedff e outros). Brasilia, 1997. P. 11, 20, 24., e MTb/Sefor. EDUCACAO PROFISSIONAL - Um Projete
para o Desenvolvimento Susfenfade. Brasilia, 1995, P. 67

MTbL/PACTUPBQP. Questdes Criticas da Educaciio Brasileira — Consolidacio de Propostas e Subsidios para
Aciies nas Areas de Tecnologia e da Qualidade. Brasilia, 1995, Ps. 7,22, 38 e 40,
¢ MTb/Sefor. Politica Péblica de Emprege ¢ Renda: A¢des do Governo. Brasilia, 1997 P.07, e MTb/Sefor. Plano
Nacional de Eduncagiio Profissional — Trabathoe e Empregabilidade. Brasilia, 1996, P. 02
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conhecimento polivalente, enquanto a méo-de-obra que procura colocagio €, em geral,

gspecializada em tarefas que nfo mais existern, ou entdo € pouco qualificada.”™

A parfir desse diagndstico, é concebido o PLANFOR, tendo como objetive principal
garantir a “empregabilidade” do trabalhador, entendida como capacidade de obter um emprego e

de manter-se em um mercado de trabalho em constante mutag#o.

“.. 0 objetivo é valorizar a forga de trabalho, aumentando o nivel de qualificacdes, de
forma a melhor capacitd-la para os desafios que as mudancas tecnoldgicas,

organizacionais e gerenciais estio impondo & economia brasileira.”®

Cabe observar, ainda, que em paralelo 2 essa questiio das mudangas tecnoldgicas e novas
exigéncias do mercado de trabalho, 0 PLANFOR, desde o seu inicio, toma como prioridade o

atendimento de “clientelas” em desvantagem social, sendo também seu objetivo:

“desenrvolver aches de qualificagiio e requalificacio profissional, contemplando
habilidades basicas, especificas e de gestdio, de modo a beneficiar em grande escala,
trabalhadores de baixa escolaridade, desempregados, trabalhadores afetados por
processos de reestruturaciio produtiva ¢ populacdes exclmidas, visando 4 sua insercdo

no mercado de trabatho e a geragdio de renda.”’

Todas essas questdes sfo melhor detathadas a partir da leitura dos Termos de Referéncia
do Programa. O préximo item traz uma sintese desses Termos e uma breve exposic3o sobre o
“arranjo” institucional do PLANFOR.

2.2 Principais direfrizes do PLANFOR (e sen “arranjo” institucional)

Embora os varios documentos do MTb/Sefor sobre a institui¢dio do PLANFOR, tragam
sempre uma rapida abordagem sobre a “engenharia” do Programa, achou-se por bem relembrar

aqui, em linhas bastante gerais, o que achou-se por bem chamar de seu projeto “arquitetdnico”,

* MTb. FLANO DE ACAO — Um Compromisso com 2 mudanca - 1996/1998. Brasilia, 1996, P. 09.
¢ MTb. O Mercado de Trabalbo e 3 Geragio de Empregos. Brasilia, 1997. P. 22.
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A comecar pela definicio da meta do PLANFOR, vale frisar que a ambigio primeira do

programa

“¢ a mobilizacdo e articulacdo, gradual, de toda a competéncia em educacio
profissional no pais, visando unificar todas as agbes de educagdo profissional existente
em um Unico programa integrado de qualificagfio e requalificacfo... ¢ em numeros, a meta
global estabelecida & alcancar, a partir de 1999, capacidade para gualificar e
requalificar, annabmente, algo em torno de 20% da PEA, ou aproximadamente 15

milhes de trabalhadores,”

A orientag#io dada, é que o alcance dessa meta deve conjugar agdes e recursos do amplo e
diversificado complexo de agéncias e agentes da educagio profissional no pafs, mas a “alavanca”
do processo sio os recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT, administrado pelo
Conselho Deliberativo do FAT - CODEFAT, organismo tripartite e paritdrio, com representacio

do Governo, empresaniado ¢ trabalhadores.

“A idéia é que os recursos do FAT sirvam como seed money (capital semente) para
articular, mobilizar e potencializar toda a capacidade de educaclio profissional instalada

no pais, financiada com recursos piblicos e privados, para esse intento.”®

A estratégia central do PLANFOR é a descentralizagfio do atendimento da demanda de
educagio profissional, se propondo a superar os limites da capacidade do sistema “tradicionzii”,
sendo que a sua implementagdo, também, é feita por via descentralizada, ortentada por diretrizes
de parceria, articulacio e integracfio. Nesse sentido, vale frisar que o PLANFOR foi proposto
para ser executado em parceria com os Estados e Mumnicipios, através dos Planos Plurianuais de
Qualificagfo {cujos convénios foram assinados em 29 de abril de 1996), ¢ apoiado nas Comissdes
Estaduais {CET) e Municipais (CMT) de Emprego/Trabalho.

7 MTh. PLANO DE ACAO - Um Compromisse com a mudanga — 1996/1998. Op. Cit. P.24.

! MTb/Sefor. Sisterna Publice de Emprego ¢ Educacio Profissional - Implementacio de uma Pelitica
Integrada. Brasilia, 1996. P.08. Tomando come ponto de partida o ano de 1995, propbe-se que tal meta deva ser
atingida, progressivamente, na seguinte escala: em 1996, 750 treinandos/trabalhadores; em 1997, 1800
treinandosfirabalhadores; e em 1998, 2.500 treinsndos/tzabalhadores, o que daria, no trifnio, um total de 5.050
treinandos/trabalhadores,

® MTb/Sefor. PLANFOR ~ Programa Nacional de Qualificacio do Trabalhador: Avaliagio Gerencial — 2° ano
do triéuio — resuliados até 31/12/97. FAT, Brasilia, abril de 1858, P.12,
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Para consolidagfio da implementagdo do PLANFOR, foi estabelecido o uso de dois

mecanismos fundamentais;

“via Planos Estaduais de Qualificagio — PEQs, coordenados pelas Secretarias de
Trabatho dos Estados, sob orientaciio e supervisiio das Comisstes Estaduais e Municipais
de Emprego, mediante convénios firmados enfre as Secretarias de Trabalho e o
MTb/Sefor; E por meio das Parcerias Nacionais e Regionais, mediante convénios,
protocolos de intencdes e termos de cooperagdo técnica, firmados com outros Ministérios

e com toda a rede de educagfio profissional do Pals, para acbes complementares acs
PEQs.” 1

Os Planos Plurianuais estabelecem, tambérn, que os Programas oferecidos pelos PEQs
devem se dividir em tr8s diferentes tipos: Programas Nacionais, Programas Estaduais e

Programas Emergenciais.

“Os programas nacionais contermnplam setores e/ou clientelas prioritérios, em consonincia
com eixos estratégicos do desenvolvimento nacional. Enquanto que os programas
estadunais contemplam, além daqueles a que se referem os Programas Nacionais, outros
setores e/ou clientelas prioritarios em cada Estado, de acordo com demandas especificas e
peculiaridades locais. Ja os programas emergenciais, se destinam, essencialmente, a
atender demandas urgentes e/ou situagdes criticas, assocladas a conjunturas de crise e/ou a

processos de reestruturacfio e modernizacio produtiva.”"’

Ao todo foram estabelecidos 14 Programas Nacionais ¢ 02 Programas Estaduais de
Educaciio Profissional, indicando prioridade para aplicagfio de recursos do FAT. Tomados em
conjunto, esses programas se subdividem, considerando os setores econdmicos € segmentos
sociais, em quatro grupos, contemplando: “o setor secundario, o setor primirio, o setor

tercidrio ¢ segmentos sociais.” '?

* MTh/Sefor. PLANFOR — Termos de Referéncia dos Programas de Educaciio Profissional. FAT/CODEFAT.
Brasilia, 1996. P. 07

' Informacdes detalhadas sobre os Programas Nacionais, Estaduais e Emergenciais sdo enconfradas em MTb/Sefor.
PLANFOR - Termos de Referéncia dos Programas de Educacio Profissional. Op. Cit,
2 0s 16 “Sub-Programas” encontram-se relacionados no item 3.2 — présimo capitulo,
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Mas, ainda com relaciio aos PEQs, cabe mencionar que as suas atividades estfio propostas

para serem dividas em dois tipos:

“os programas de educacfio profissional (no &mbito dos programas nacionais, estaduais
e emergenciais, defimidos em Termos de Referéncia proprios) e os projetos especiais —
referem-se a agdes de pesquisa e desenvolvimento metodoldgico e operacional aos
programas de educacfio profissional, devendo contemplar atividades de avaliagfio ¢
supervisio dos PEQ’s, podendo se classificar em duas categorias: Projetos Especiais

Gerais - PEG e Projetos Bspeciais Locais ~ PEL.”

Integrando ¢ sustentando os dois eixos de implementaciio (PEQs e Parcerias), a
operacionalizacio do PLANFOR foi desenhada em trés linhas e/ou estratégias basicas de

atuagdo, que sdo: avanco conceitual, articnlacio institucional ¢ apoio a sociedade civil.

“Na linha de avanco conceifmal a premissa basica € que existe pouca elaboragho
conceitual e metodoldgica sobre qualificacfio e trabalho. Nesse sentido as agdes da Sefor
buscam consolidar e difundir um novo conceito de educagio profissional — que supere a
visfio anteriormente predominante de treinamento rapido, passando 2 uma visiio de
requalificacio ¢ formacio continua de trabalhadores ¢ desempregados, tendo em

vista a empregabilidade da clientela.” *

O alcance desse avango conceitual e metodoldgico deve dar-se por meio da elaboracio,

revisio, atualizagfio, debate e difusiio tematica em torno de quatro projetos principais:

“i} organizagdo de uma rede de formagio de formadores; ii) constituigio de uma rede de
centros publicos de educacfio profissional; iii) mapeamento e avaliacio de modelos
alternativos de educaciio profissional e iv) implantagio de um sistema nacional de

certificagio ocupacional. °

¥ A esse respeito ver MTb/Sefor. PLANFOR — Termos de Referéncia dos Projetos Especiais. FAT/CODEFAT.
Brasilia, 1996., ¢ ResolugSo 126/96 In: MTb/Sefor. PLANFOR ~ Guia de Planejamento e Execucio — Planos e
Projetos de Educacho Profissional. FAT. Brasilia, 1997, P. 41. '
i‘; ?gbeS;fg;. ?;TANCO CONCEITUAL - Termes de Referéncia. FAT/CODEFAT. Brasilia, 1997. P. 6/7.

em, P.27-37.
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Com relagio a articulagdo institucional, a Sefor se propde

“a articular e integrar a variedade de agentes de educacfio profissional do pais
(SENAI, SENAC, SENAR, SENAT, escolas técnicas publicas e privadas, empresas,
sindicatos, associagles comunitdrias, ensino profissional livre, ONGs etc), construindo
uma Nova Institucionalidade para a EP brasileira (...} o objetivo é definir politicas ¢
estratégias orientadas para a desprivatizagio da EP no pais, mediante participagio efetiva
e negociada de trabalhadores e empresarios na gestdo dos recursos e das agbes de

qualificagsio.”®

Por sua vez, o apoio a sociedade civil ¢ urna meta da Sefor,

“que prevé fomentar acdes de qualificaciio e requalificacdo profissional, considerando
como clientela prioritaria os integrantes dos seguintes grupos: beneficidrios do seguro-
desemprego; beneficiarios de programas de geracio de emprego e renda; trabathadores
sob risco de perda do emprego; desempregados; trabalhadores autdénomos e muicro-
produtores do setor informal; e outros grupos social e economicamente valneréveis, do
meio urbano ¢ rural; com atencio especial para adolescentes, jovens, multheres e idosos.

Sempre com vistas a assegnrar sma empregabilidade, elevacio da renda e exercicio
2 7

da cidadania, sem se confundir, porém, com assistencialismo

Para tais clientelas, entende-se que os programas de educagfio profissional devem,
preferencialmente, apresentar organizagfio modular, contemplando frés categorias de cursos, a

serem ofertadas em grande escala:

“sd0 as habilidades basicas, habilidades especificas e habilidades de gestdo, definidas

de acordo com o perfil da clientela e as potencialidades do mercado de trabalho.”'®

¢ Indem, P.9-18.
7 Ver Resolugio 126/96, do CODEFAT. (Op. Cit,)
® MTh/Sefor. HABILIDADES - Uma Questio de Competéncias? FAT/CODFAT. Brasilia, 1996.
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Considerando que o saber técnico estd se transformando em decorréncia das inovagdes
tecnolbgicas e das novas formas de organizacdo do trabalho, a orientagdo dada é que o foco nio
seja mais o posto de trabalho e, a qualificagdo profissional passe a dar lugar a uma nova ideia - a
da competéncia. Habilidades voltadas para a competéncia do trabalhador devem, segundo

orientaco da Sefor,

“permitir maior autonomia, maior capacidade de resolver problemas novos, de adaptagio
as mudancas, de superac@o de conflitos, de comunicagfo, de trabalho em equipes, de

decisdo ética (...) sendo que a competéncia é formada ao longo da vida do trabathador.”

Nesse sentido, o desenvolvimento das habilidades bisicas, especificas ¢ de gestiio busca
promover um “misto” de integracio ¢ complementariedade entre educacfio basica e educagdo
profissional, visando a formacao continua do trabahador,?

Resumindo, a orientacio dada € que os cursos, no mbito do PLANFOR, tenham como
foco as “exigéneias” do mercado de trabalho e as ‘“necessidades” da clientela
prioritariamente selecionada, visando reverter a tendéncia anterior de pautar os cursos de
. educacdo profissional pela disponibilidade da oferta. As informacBes acima descritas estio

sintefizadas no quadro a seguir {ver pagina seguinte).

¥ MTb/Sefor. O debate da(s} Competéncia(s). FAT. Brasilia, 1997. P.21.
% MTb/Sefor. EDUCACAQ PROFISSIONAL - Formando ¢ Cidadie Produtivo. FAT/CODEFAT. Brasilia.
(folheto), 1996.
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JUADRO 4
Uma sintese de “arranjo” institucional do PLANFOR

O contexto da concepgdo — o processo de reestruturacio produtiva/inovagdes tecnologica e organizacional/novas
exigéncias: wm “novo perfil” de qualificagio do trabathador. A premissa bésica — garantia de “empregabifidade”, via
construgio de uma nova “institicionatidade” para EP no pais, € consolidaciio de uma politica piblica de trabalho e
geragio de renda.

Objetivo/meta > “qualificar e requalificar, anugimente, a partir de 1999, 20% da PEA ou

15 milhées de trabalhadores.”
» programas de educagBo profissional;
1) Implementacio / PEQs-Planos Estaduais de {nacionais, estaduais e emergéneiais)
descentralizada Gualificacdo; (02 tipos) ¢ projefos especiais {avaliagio externa do PEQ).
{dois eixos) \ Parcerias Nacionais e Regionais. + protocoles e convénios;
{02 mecanismos) » acordos de cooperacio técnica.

+ formagio de formadores;

# avanco conceitval; * centros publicos de educacio profissional;
2y Estratéeias de atuacfio (04 projetos) + mapeamento ¢ avaliacio de modelos;
{trés linhas) ¢ certificacdo ocupacional.

» articulaciie institucional;
« apoio A sociedade civil.

¢ habilidades basicas;
3} Os curses » habilidades especificas;
{02 modalidades}  » habilidades de gestio.

o “foco™ dos eursos > “ o mercado de trabalho ¢ a clientela prioritiria .

Fonte: MTh/Sefor {varios documentos, elaboragko nossa).

Antes de finalizar esta secio, pdrem, cabe referendar algumas alteracdes que foram
surgindo no decorrer da execucio dos programas, no seu primeiro friénio, 1996-1998. Ja para o
ano de 1997, foi adotada uma nova orientagio para alocaco de recursos do Programa, dando
maior énfase s prioridades setoriais e de clienielas, estabelecendo-se dois grandes grupos

“alvos™ ou “focos™

“setores com maior potencial de geracgio de trabalko e renda (como turismo, pesca,
construgdo civil, artesanato, agropecudria, servigos pessoais e culturais, micro e pequenos
empreendimentos em geral); e segmentes da PEA, em processo de construgio efou
reconstrucio de suas condicdes de empregabilidade (desempregados, beneficiarios do

seguro-desemprego, trabalhadores sob risco de perda do emprego — trabalhadores da 4rea

57




de saude, adolescentes e jovens em situaciio de risco social, portadores de deficiéncia,
»2l

portuarios, bancarios efc).
E para 1998, com a Resolugio N° 194, mais uma vez o foco prioritirio para alocagio de

recursos do PLANFOR voltou-se para clientelas em desvantagem social. Vejamos,

“A populacio alvo do PLANFOR, prioritaria para fins de aplicacdo de recursos do FAT,
compreende os segnintes segmentos da PEA urbana ou rural: i) pessoas desocupadas,
principalmente as beneficidrias do seguro-desemprego e candidatas a primeiro emprego;
i1) pessoas sob risco de desocupacgio, em decorréncia de processos de modernizagio
tecnolégica, privatizac#io, redefinigdes de politica econdmica e outras formas de
reestruturacdo produtiva; iii) pequenos e microprodutores, pancipalmente beneficiarias
de alternativas de crédito financiadas pelo FAT (PROGER, PRONAF ¢ outros); 1v)
pessoas que trabalham em condicio antdnoma, por conta prépria ou autogestionads, ¢
emn atividades sujeitas a sazonalidades por motivos de resiriclio legal, chima, ciclo
econdmico e outros fatores que possam gerar instabilidade na ocupacfio e fluxo de

renda.”*

O artigo que define esses grupos prorntarios do PLANFOR, traz ainda um inciso
reafirmando o objetivo de atender prioritariamente as pessoas social € economicaments

vulneraveis:

“Em qualquer das categorias indicadas, terfio preferéncia de acesse aos programas do
PLANFOR pessoas mais valneraveis economicamente e socialmente, definindo-se o
grau de vulnerabilidade em fungZo da combinagdio de aimbutos que possam mplicar
desvantagem ou discriminacfo no mercado de trabalho, bem como, dificultar o acesso

dessas pessoas a outras alternativas de qualifica¢Bo ou requalificacio pmﬁs;sicmal.”23

# MTb/Sefor. PLANFOR ~ Programa Nacional de Qualificagio do Trabathador — Avaliagio Gerencial ~ 2°
anp do {riénio — resuitades até 31/12/1997. (Op. Cit.} Essas informagfes sfo retomadas, em maiores detallies no
item 4.2 — capitulo seguinte, gue traga do Perfil dos Cursos e Programas do PLANFOR.
2 Resolugio 19471998, de 23 de setembro — CODEFAT. In: MTE/Sefor. GUIA DO PLANFOR 1999-2062 — Plano
Z;Tacional de Qualificacio do Trabathador. FAT. Brasilia, marco de 1999,

* Idem.

58



Conforme consta do mesmo docwmento a definicdo desses quatro grupos como
prioritarios, sobretudo para o periodo 1999-2002, aponta tarabém uma investida no sentido de
promover wma maior integragio entre as agBes do Sistema Pablico de Emmprege {(SPE),
atualmente chamado pelo Ministério do Trabalho ¢ Emprego de Sistema Piblico de Trabalho ¢
Renda (SPTR), garantido agSes de qualificacio para os beneficiarios do seguro-desemprego e do
erédito popular. A proxima secfo apresenta uma breve abordagem sobre esse Sistema, e o papel

da qualificag8o profissional dentro do mesmo.

2.3 ~ A Qualificacio Profissional enfocada como Politica Pablica de Emprego

Os Sistemas Pablicos de Emprego (SPE), na sua versfio mais atual, v&m ocorrendo em
praticamente todos os paises, como alternativa de politica piblica de emprego, para fazer face
a0s crescentes problemas do mercado de trabalho, especialmente o anmento do desemprego e a
precarizacio dos postos de trabalho neste final de século.

Esse novo formato das politicas plblicas de emprego conheceram popularidade crescente
na Buropa a partir da primeira crise petrolifera de 1974/75 e, sobretudo, apds a crise dos anos
803 Foram tomadas, a partir de entiio, como mecanismos importantes para responder ao
crescimento do desemprego em massa e aos processos de ajustamento das economias centrais.

Cabe ressaltar que anteriormente 4 esse periodo, 08 programas publicos de geragio de
emprego ¢ renda eram concebidos de manewa sistdmica com o conjunto da politica
macroecondmica voltada para o pleno emprego® Sinalizando, assim, uma profunda
transformacio nos objetivos ¢ contetdos dessas politicas, que tiveram as suas agdes reduzidas 4
meras interferdneias sobre o funcionamento do mercado de trabalho, descentralizando essas acdes
e focalizando os rectrsos cada vez mais para as parcelas especificas da populagio desempregada
ou pertencentes ao chamado setor informal. Ou seja, retirou-se das politicas de emprego o

ahjetivo e o contefido sistémico da plena incorporacio social *®

* Também chamadas de “politicas sociais de Gitima geragio”.

*3 Segundo a tradigio social-democrata e keynesiana as politicas de emprege encontravam-se articuladas s politicas
macroecondmicas comprometidas com o maior estimulo possivel das forgas produtivas. Vide: POCHMANN,
Marcio. As politicas de geracio de emprego e renda: experiéneias internaciomais recentes. In; OLIVEIRA,
Marco A. {Coord.). Reforma do Bstado & Politicas de Emprego no Brasil. IEFUNICAMP. Campinas, 1998.

% Conforme colocado por POCHMANN, (Idem).
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Objetivando amenizar a situaciio de desemprego e de precarizagfio das ocupacgBes, essas
politicas segmentam-se em duas modalidades distintas: as chamadas Politicas Ativas e Politicas
Passivas de emprego.

As politicas passivas, atacam o problema por dois lados, como mecanismos de natureza
compensatoria ou como mecanismos redutores da oferta de trabalhio. Nesse caso, a sua utilizacio
¢ mais indicada para ambientes em que o desemprego existente tem origem “friccional” e ndo
“estrutural.” Apesar disso, no Brasil, elas surgiram na metade da década passada e estd
representada pelo programa de seguro-desemprego.

As politicas ativas, por sua vez, e conforme definicio da QOrganizacio Internacional do
Trabalho (OIT) (Convencfio 88), sfo as que propiciam ao governo atuar sobre a demanda ¢ a
oferta por trabalho. Isso € feito por meio dos servigos de intermediacio e mobilidade de m#o-de-
obra, criagdo direta de empregos pelo setor piiblico, subsidios a contratacio, oferta de crédito
para novos empreendimentos, incentivos ao trabalho auténomo, entre outras.

Como parte importante da agio das politicas ativas de emprego, vale mencionar aqui, a
importancia e significado cada vez mais relevantes que tem ganhado a qualificagio profissional
{reconversido ou reciclagem profissional}, nos anos 90, em vista das transformacdes ocorridas no
mercado de trabalho, do persistente aumento do desemprego e do atual dinamismo da
economia.®®

De um modo geral, as experiéncias internacionais de politicas para o mercado de trabatho
no periodo recente possuem trés caracteristicas basicas: modificagBes nas normas do trabalho
(com tendéncias flexibilizantes); fortalecimento das acgbes de formaclio ¢ qualificacio
profissional; e readequacio das ajudas de emprego e desempreg0.29

Também no Brasil, pautando-se a discussfo sobre mudancas nos processos produtivos, a
questdo da gualificagio profissional ganha novas dimensdes, nos anos 90. E nesse sentido, cabe
adiantar que o Plano Nacional de Qualificag@io do Trabalhador ~ PLANFOR, implementado a
partir de 1995, representa o mais novo dos instrumentos que compdem o painel do sistema

puiblico de emprego nacional.

*' A esse respeito ver GUIMARAES, Ivan G. R. Avaliacio geral dos programas de geragiio de emprego e renda.
In: OLIVEIRA, Marco A. (Coord.). Reforma do Estado & Politicas de Emprego no Brasil. (Op. Cit.)

* Conforme colocado por VALLE, Reatrice. Politicas de mercade de trabailio no Brasil. In: OLIVEIRA, Marco
A. {Coord.). Reforma do Estado & Politicas de Emprego no Brasil. (Op. Cit.)

* POCHMANN, Marcic (Op, Cit.)
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Recorrentemente, porém, observa-s¢ a tendéncia de utilizago de um mix desses dois
“tipos” de politicas (ativas e passivas), procurande associar o pagamento de beneficios de
assisténeia ao desempregado 4 promogio de sua insergBo produtiva, oferta de cursos de educaciio
profissional e incentivo ao auto-emprego, principalmente por meio de programas de apoio as
MICTO € Pequenas empresas.

Periodizando, a tentativa brasileira de contar com wm servigo de emprego ocorreu com o
Decreto n® 76.403, de 8 de outubro de 1975, que criou o Sistema Nacional de Emprego (SINE),
sob a coordenagio do Ministério do Trabalho.™

Os outros segmentos do sistema piblico de emprego brasileiro foram instituidos nos
dltimos dez anos, e sfo eles: O Seguro-desemprego (1986); O Programa de Geraciio de Emprego
¢ Renda (PROGER) (1993/1994) ¢ o Plano Nacional de Qualificacio Profissional (PLANFOR)
(1995), todos financiados pelo Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).*

Alids, o formato de financiamento dessas politicas denota uma especificidade ao caso
brasileiro. Ao mvés de depender de recursos orgamentarios como em muitos paises, possui um
fundo especifico, alimentado pela contribuiciio do PIS/PASEP (tributagdo sobre o faturamento de
empresas) e administrado de forma tripartite, pelo CODEFAT, de acordo com as recomendages
da OIT.*

Geralmente, a estrutura adminisirativa desses sistemas, inferpenetra todos os nivels
governamentais, ainda que seu financiamento seja em grande parte, de responsabilidade apenas
da esfera federal. Baseando-se pelo principio da descentralizagiio e da parcena, o Govemno
Federal assume a responsabilidade pela formulac#io, planejamento e coordenagfio das politicas, e
os governos estaduais e municipais ficam encarregados da execugfio dos programas ¢ seu
gerenciamento local.

Uma forte critica que tem sofrido o sistema priblico de emprego brasileiro é quanto 3 falta

de integracio entre os diversos programas existentes.” Para alguns estudiosos sobre o assunto,

* Importante frisar que, a partir de 1993, com o reordenamento administrativo e institucional do MTb, observa-se
uma certa “revitalizaciio™ dos instrumentos de politicas de emprego no pais.

3 CACCIAMALL M? Cristina et alli. Sistema Nacional de Emprego: desemipenho interestadual. In: OLIVEIRA,
Marco A. (Coord.). Reforma do Estado & Politicas de Emprego no Brasil. (Op. Cit.).

320y item 3.1 - capitulo seguinte, traz matores informagdes sobre o Fundo de Amparo zo Trabalhador (FAT).

** (x prépric MTh mostra estatisticas evidenciando essa questio, “ ... em 1995, dos 2 milhfes de trabalhadores que
pagsaram pelo SINE, menos de 250 foram colocados, apesar de uma oferta de vagas proxima a 300 mil. Os
programas de qualificaglio, por sua vez, chegaram a guase 200 mil treinandos, a maior parte dos quais ndo-integrada
ao fluxo da infermediagio ou do seguro-desemprego.” In: MTh/Sefor. Sistema Piiblice de Emprego ¢ Fducacio
Frofissional — Implementacio de uma Politica Integrada. Op, Cit. P. 25
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essa visivel falta de integragfo entre os varios programas tem sido fonte de intmeras distorgfies e
causa de sérias limitacBes aos seus possivels impactos, pois, somente através de uma maior
integracdo entre estes, seria possivel atuar beneficiando trabalhadores do setor formal e do setor
“informal” simultaneamente, orientando-os e beneficiando—os com os mecanismos de proteciio e
ajuda disponiveis.”*

O Ministério do Trabalho, reconhece essa necessidade e prople comoe meta enfrentar o
“desafio” de mtegrar, por meio das acBes do PLANFOR, a educacfic profissional com outros

programas financiados pelo FAT, em especial

“os do seguro-desemprego, intermediaciic de desempregados, crédito popular
(PROGER, PRONAF), ¢ outros programas de geracio de trabalho e renda que venham a

ser financiados pelo FAT ou por outros fundos piblicos.”™

Na verdade as acBes do Ministério do Trabalho visando a integracio do Sistema Nacional
de Emprego — SINE 3 oferta de cursos de qualificagfio profissional, de forma sistematica, teve
inicio em 1994, quando deo langcamento do Programa de Reciclagem Profissional que deveria
ampliar o atendimento so trabathador desempregado e, nfio somente dqueles beneficiarios do
seguro-desemprego.”® Porém, conforme anteriormente mencionado, até os dias atuais nio se vé
grandes resultados dessa iniciativa.

Nesses termos, fica evidente que a promocio da mtegracdo das politicas de emprego
brasileira, que se encontram ainda setorializadas e desconectadas entre si, € de fato uma
necessidade para que s¢ possa consolidar um “Sistema” Piblico de Trabalho e Gerag3o de
Renda (SPTR) no pais.

* AZEREDO, Beatriz, Politicas piiblicas de emprego no Brasil. In OLIVEIRA, Marco A. (Coord.) Reforma do
Estado & Poiliticas de Emprego no Brasil. (Op. Cit)

> Resolugio 194/98, do CODEFAT, (Op. Cit)

% A esse respeito ver ALVES, Edgard L G. ¢ VIEIRA, Carlos Alberto S. Qualificagio Profissional: Uma Propesta
de Politica Piublica, Iy Modemizacio Produtiva & RelacBes de Trabalho: perspectivas de politicas piblicas.
ALVES, Edigard (org.). IPEA, Bd. Vazes, Petrdpoles, 1667,
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24~ A critica a0 modelo tradicional de Educaciio Profissional (EP) no Brasil

Um outro aspecto a ser ressaltado no ambito da discussfo sobre a qualificacfio profissional
no Brasil, e mais particularmente no ambito do PLANFOR, ¢€ que a partir de meados dos anos
80, o sistema de ensino técnico € o sistema S, ambos tidos como paradigmas de formacio
profissional no pais, passou a sofrer vérios tipos de questionamento — tanto no que diz respeito 4
modelos de gestio e financiamento, quanto ao modelo didatico pedagdgico.

Com relacio ao modelo pedagbgico a critica € que trata-se de um modelo concebido para
putro paradigma de empresa, de trabalho e de qualificacBo, que hoje se encontram em profunda
transformacdo, ou mesmo em superacio,

No paradigma de produglo fordista-taylorista, o processo de trabalho tipico dessa
indistria — forte divisio do trabalho configurando tarefas simples, rotineiras ¢ previamente
especificadas — utiliza macigamente operédrios com baixos requisitos de qualificacdo profissional
¢ escolaridade formal. O trabalho qualificado, se restringe aos encarregados das tarefas de gestio,
em seus varios nivels, nfio diretamente ligados & produgio, ou entdo, aos trabalhadores que
possuem conhecimentos e habilidades mais complexas, obtidas através de longa experiéncia no
local de trabaiho e¢/ou processos especificos de formag8o profissional.

Para aqueles que operam nas dreas de geréncia, ¢ que concentram ¢ dominio do
comhecimento técmico e organizacional, verifica-se uma clara correlagfio entre niveis de
qualificacio e escolaridade. Enguanto que para os irabalhadores diretos, qualificados ou nio, nio
ha limites claros quanto aos requisitos minimos de educacho formal, permitindo, como no caso
do processo de industrializagiio brasileiro’”, alcancar-se altos niveis de produtividade com
baixissimos niveis médios de escolaridade.

Esse processo de producio, permitia, assim, que a pedagogia calcada no “fordismo”,
minimizasse a necessidade de educacio geral em face da crescente “banalizacio™ das tarefas da
maioria dos trabathadores, valorizando mais as disciplinas instrumentais. Porém, com a transicio
para 0 novo paradigma técnico-produtivo, de automagio informatizada flexivel, esse quadro seria
radicalmente alterado, Ganbha maior valorizago os conteudos proprios da educaglio geral e a

propria formagfio profissional tende a perder seu carater especifico, voltado para determinado

¥ Conforme mostrado, anteriormente, no item 1.3 do Capitulo 1, que faz uma sbordagem sobre o perfil de
gualificagio do trabalkador brasileiro durante o periodo da industrializagio.
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oficio, e passa a incorporar conhecimentos gerais, inclusive de programacio, de modo a facilitar a
“polivaléncia”, e as praticas de gesto e processos globais de fabricagio. **

Nesse novo cenario, convém lembrar que a disseminagfo do conceito fordista-taylorista
de gualificacfio profissional, no Brasil, permitiu a estruturagfio de um “modelo dual” de sistema
educacional — consolidando a separaciio entre Educacéo para o Trabalho (a educagio vocacional
ou tecmico profissional, com marcada énfase na execucfio das tarefas predominantemente
manuais e repetitivas) e Educacdo para a Cidadania (a educagio geral ou “académica™). Até a
reforma educacional de 1971 (efetivamente articulada com o Plano Nacional de Desenvolvimento
Econdmico — PND), as atividades educativas voltadas para a qualificagiio profissional
compunharn um sistemna paralelo aquele dedicado 4 chamada “educacdo geral.”

A caracteristica mais marcante desse sistema é que a educacéo geral era destinada aqueles
com melhor poder aquisitivo e, deveria conduzir as profissGes nobres e de nivel superior,
enquanto que a educagfio para o trabalho era dedicada as classes menos favorecidas —
predestinadas ao fracasso escolar e 2 qualificacio profissional precoce.™

A oferta de formac8o profissional para técnicos e operarios qualificados necessarios 2
implantacfio do parque industrial nacional, deu-se via instituicdo de uma rede de escolas técnicas,
oriunda das Escolas de Aprendizes Artifices criadas em 1906, e de um sistema de formacio
profissional, inicialmente composto pelo Servico Nacional de Aprendizagem Industrial {(SENAT)
¢ Servico MNacional de Apredizagem Comercial (SENAC), mais tarde pelo Servigo Nacional de
Apredizagem Rural (SENAR) e mais recentemente, pelo Sistema Nacional de Apredizagem na
area dos Transportes (SENAT), todos financiados com recursos publicos, mediante contribui¢des
compulsénas sobre a folha de pagamento, mas geridos pelo setor empresarial privado.

Ambos com abrangéncia determinada pela demanda do setor produtivo e nfo pelas
necessidades de acesso da populagio as oportunidades de qualificag@io profissional. Resultando,
tambem, num atendimento “elitista”, do ponto de vista da cobertura, pois, as oportunidades de

qualificacsio profissional ofertada n3o atendia a demanda crescente dos “pouco escolarizados”. “

* Sobre a “pedagogia” do novo paradigma ver: SALM, Claudio & FOGAGA, Azuete. Modernizagio Industrial e
A Questio dos Recursos Humanes. Economia e Sociedade, n° 1, IE/UNICAMP, Campinas, agosto, 1992.

* FOGACA, Azuete. A educacio e a reestruturacio produtiva no Brasil, In: OLIVEIRA, Marco A. (Coord.) .
Reforma do Estado & Politicas de Emprego no Brasil. Op. Cit. A autora cita que em varios docamentos legais
apareciam explicitamente a explicagio para o modelo: “aos filhos de pobres, que cedo deverdo deixar de estudar,
deve ser dada prioritariamente = preparacio para uma profissio.”

* Conforme referendado peia Prof. FOGACA, Azuete. (Idem).




Na verdade, até os anos 70, a educaglio para o trabalho, no Brasil, se configurava
basicamente como um conjunto de atividades educativas de importincia secundéria. E que
comumente, era criticada de conter muito de “adestramento” e pouco de “educacio”, sendo um
tema quase que de exclusivo interesse das empresas.

Mesmo nos anos 80, estudos sobre as funcOes técnicas mostraram que, cerca de 50% dos
técnicos em exercicio na industria nic possuiam qualificago formal para a funcio e, em termos
de escolaridade, tinham no maximo ¢ 1° Grau compieto.‘”

Em sintese, coloca-se que no modelo de automagdo anterior (automacgfo rigida), o
conceito de qualificagio profissional tem como diretriz a preparagiio de executores de ordem de
servigo, capazes de algumas habilidades/movimentos basicos fundamentais & transformagio da
matéria prima em produtos industrializados. E no novo modelo de automacio (automagio
flexivel), o bom desempenho depende muito mais das “habilidades intelectuais”, do que de
respostas motoras a um processo comandado pela maquina.

Nesses termos, a “nova” demanda associa, em todos os degraus da estrutura ocupacional,
o nivel de qualificaclio ao grau de escolaridade, implicando para as acBes de qualificaclio a
adociio de um novo conceito de gualificacio profissional, incluindo, também, ampla formacgio
geral e s6lida base tecnoldgica.

Tais alteracles imple novos objetivos, esiratégias, metodologias e contetdos para as
agBes e instituicdes de Formagio Profissional, e a questiio da qualificago profissional passa a ser
vista como um processo permanente, de educagdo comtinuada, de modo & possibilitar ac
trabaihador atualizar-se sempre.

Pautando essa discussio, o Ministério do Trabalho, propde reestruturar o “antigo sistema™
de educacio profissional brasileiro — que, historicamente, atenden aos trabalhadores empregados
¢ menores aprendizes — construindo, no dmbito do PLANFOR, uma nova instituconalidade para
a “EP” nacional, visando, em tltima mstincia, superar os limites da capacidade de atendimento
do sistema “8”, oferecendo formaclio profissional especialmente para desempregados e

trabathadores do crescente mercado “informal” de trabalho. Vejamos,

“Tais mudancas explicitaram ou tornaram mais aguda a crise de modelos tradicionais de
P

EP, em particular os mais antigos e consolidados, como SENAIL, SENAC e escolas

¥ Informagdes extraidas de FOGACA, Azuete, (Tbdem). Nesse mesmo texto tém-se uma importante discussdo sobre
a rede federal de escolas téenicas (ETFs), porém, nfio enfraremos nessa questio,
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técnicas federais. Defrontaram-se com um novo perfil de trabalho e qualificacfo exigido
pelo setor produtivo (...) Estavam preparados para ministrar uma formaciio tinica, sélida
até, para um bom e estivel emprego; ndo para a mudanca, a flexibilidade, a polivaléncia
cobradas pelo setor produtivo. Sabiam disciplinar para a assiduidade, pontualidade e
obediéncia; nfo para a inmiciativa, o imprevisto, a decisfo e a responsabilidade. Muitas
dispunham de laboratorios, oficinas ¢ técnicos de primeiro mundo, adequados a um setor
de ponta cada vez mais enxuto; ndo concebiam abrir tudo isso 4 massa crescente de

trabalhadores e produtores ‘informais’.”**

Além disso, a questdo do financiamento dos “S” ¢ apontada como um oufro aspecto

polémico na discussido sobre a reestruturagio desse sistema. A critica é que

“os custos dos S sHo altos, e que suas prestagBes de contas nem sempre sfo transparenies a
sociedade. O Govemo (..) praticamente nfo tem Ingeréncia sobre esses recursos.
Atualmente (...) essa discussfio estd no bojo dos projetos de reforma tributaria ¢ de
reducfo dos encargos sociais (...) sendo um dos fatores do chamado ‘Custo Brasil’, que

onera a competitividade nacional.”

Um quarto argumento contra a “antiga mstitucionalidade de EP” no Brasil, como chama o
Ministério do Trabalho, & que, historicamente, a formagio profissional brasileira foi ministrada
por instituicSes de diversos tipos, combinando ampla diversidade de modelos organizacionais,
gerenciais, pedagdgicos e de financiamento, bem como de atores envolvidos, que nio operam de
forma “sistémica”, articuladas entre si ou a peliticas nacionais.

Nesses termos, o MTb/Sefor propde como prioridade, a partir do PLANFOR, a difusio
de uma nova institucionahidade para a Educagio Profissional no pais, devendo envolver a
integracio de toda a rede de ensino — universidades, escolas técnicas federais e estaduais, sistema
S, escolas profissionais de sindicatos ¢ escolas de ensino profissional livre — num grande sistema

publico de qualificacio e requalificagfio profissional. Vejamos,

2 MTb/Sefor. PLANFOR: Reconstruindo a Institucionalidade da Educacgiio Profissional no Brasil. FAT,
Brasilia, dezembro, 1998, P.05.
® Idem. P.09.
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“Para garantir EP em bases continuas, para parcelas crescentes da PEA, é preciso
maobilizar e articular, em um projeto comum, a competéncia, recursos humanos,
fisicos ¢ financeires da ampla diversidade de agéncias de EP piblicas e privadas
existentes no pais.” **

A agenda dessa “nova” institucinalidade propde amplas alteragdes e inovagdes: um “novo
conceito” de educac3o profissional; articulagio de uma “rede nacional de EP” (REP);
estruturacio de um “sistema de certificagiio ocupacional”; implantacio de uma rede nacional para
“formacio de formadores”; criagio de agéneias de “centros pablicos” de EP e “reestruturacio do

sistema 8”. De um modo geral, afirma-se que a reestruturacio dessas entidades deve

“caminhar no sentido de diversificar ¢ ampliar a cobertura dessas instituicdes, em
matéria de populacdes ¢ setores econdmicos atendidos; adequar metodologias e
curriculos 4 linha da educaciio continuada de adultos ¢ as demandas de reconversio
profigsional; garantir participaco efetiva de trabalhadores e empresdrios no planejamento
¢ gestio das agBes; reduzir a dependéncia em relagiio a fundos publices, mediante

parcerias com o setor privado,”®

O préximo capitulo apresenta as informacBes gerais da execugiio do PLANFOR no ssu
primeiro triénio (1996-1998),

* MTb/Sefor. PLANFOR: Reconstruindo a Iustitucionalidade da Educagio Profissional ne Brasil. FAT,
Brasilia, dezembro, 1908, P.O7.
# tdem. P.10
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CAPITULO I

Um estudo dos programas evecutados no periodo de 1996-1998

O presente capitulo trabalha com as informagfes gerais da execuclio do PLANFOR, no
seu primeiro triénio 1996-1998, sendo que inicialmente ocupou-se de apresentar os numeros
gerais sobre o financiamento do Programa (e sen formato de custeio), o total de investimento
realizado € nimero de treinandos atendidos, além de trabalthar alguns indicadores “qualitativos”
tais como custo médio e carga hordria média dos cursos do Programa. Posteriormente, trabathou-
se com informacSes sobre o perfil dos cursos ¢ programas do PLANFOR, procurando evidenciar
0S seus éspectos “inovadores”, através da construgiio de uma “tipologia™ do Programa, com base
nas chamadas “expeniéncias inovadoras”, em que buscou-se ter uma caracterizagdo do tipo de
formaciio profissional que vem sendo oferecida no dmbito deste, ¢ da sua “natuwreza”™ (a
preocupacdo aqui foi esclarecer que “tipo” de programas apresentam maior incidéncia entre essas
experiéncias e qual a sua caracteristica mais marcante, fazendo, assim, um “mapeamento” do
PLANFOR). Trabalhou-se ainda com informagdes sobre a Clientela atendida pelo PLANFOR,
sobre a questdo da divisfio modular dos seus cursos (habilidades especificas, basicas ¢ de gestiio),
sobre as principais Entidades Executoras, e sobre a avaliacio da “eficacia” e “efetividade social”

do Programa, considerando a visgo da Sefor e das avaliacfies externas dos PEQs.

3.1 — Os niameros gerais do PLANFOR (financiamento, investimento ¢ treinandos)

Antes de apresentar os nimeros gerais da execugiio do PLANFOR, no seu primeiro trignio
{1996-1998), porém, achou-se por bem discorrer, ainda que brevemente, sobre o formato de
financiamento do Programa que, possui um fiundo especifico para o custeio das suas agdes.
Conforme mencionado anteriormente, trata-se do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), que é
mantido com recursos adquinidos via contribuigdo social, através de arrecadagio proveniente do
PIS/PASEP (tributagiio sobre o faturamento de empresas) ¢ administrado de forma tripartite e
paritiria, pelo Conselho Deliberativo do FAT (CODEFAT), com igual representacio de governo,

empresdrios e trabalhadores, de acordo com as recomendagdes da OIT.
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3.L.1 - O financiamentso do PLAN FOR (consideracGes sobre o FAT/CODEFAT)

O FAT foi instuido pela lei n° 7.988 de 1990, e tem como objetivo financiar todos os
programas de assisténcia ao trabathador. Inicialmente tinha como finalidade basica financiar o
pagamento do seguro-desemprego e do abono salarial, além de programas de desenvolvimento
econdmico através do BNDES.*® Desde a sua criago, porém, passou a haver disponibilidade de
recursos para a qualificaco profissional, em um primeiro momento restrita aos segurados do
Programa de Seguro-Desemprego, e a partir de 1994, com a lei que redefiniu as fungdes do
Programa, estendeu-se a “cobertura” aos trabalhadores em geral.

Somente em 1996, com a assinatura de um Plano Plunanual entre a Secretaria de
Formac3io Profissional (Sefor) e os Estados, definiu-se wm orcamento, j& para o primeiro ano (em
torno de R$ 220 milhdes), para custear as atividades de educagfo profissional no fmbito do Plano
Nacional de Qualificacfio do Trabalhador (PLANFOR), significando um enorme salio em termos
de aporte de recursos do FAT para estes programas. Em consequéncia, aumentou
significativamente, a participacio dos gastos com os programas de freinamento e formagdo
profissional na despesa total do FAT, que apds a implementacio do PLANFOR, passou de
0,64%, em 1995, para 3,5% em 1996, 5,1% em 1997 e 5,6% em 1998. Os dados podem ser

rmelhor visualizados na tabela a segnir

TABELA 11
Participacio do PLANFOR na despesa total do FAT

ANO | Despesa do FAT {(em R$)* | B) Despesa PLANFOR(em R$)** | B/A (%)
1995 4.4 28,2 0,64%
1996 6,5 220,0 3,5%
1997 6,7 348,31 5,1%
1998 7,2 408,8 5,6%

Fonte: MTb/Sefor (elaborago nossa, com base em dados da execugdo financeira da despesa do FAT).
* em bilhGes de RS; ** em milhSes de RS (em 1995 0 PLANFOR estava sendo estruturado, e sua sxecugio somente
se iniciou de fato em julho de 1996)

* “por forca do artigo n° 239, da Constituigio Federal, sio destinados cerca de 40% de toda sua arrecadagiio para o
financiamento do desenvolvimento econdmico, por meio das aplicacSes do Banco Nac. de Deseav. Econdmico ¢
Social (BNDES). A parte relativa aos 60% restantes destinam-se ac suporte financeiro do “Programa de Seguro
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Quanto a operacionalizagdo do Fundo, desde 1990 foram instituidas mudancas
determinando que apds a destinagBo de 40% dos recursos em repasse ao BNDES e 26% ao
Fundo de Estabilizagio Fiscal, o restante dos recursos seriam repassados ao FAT, para custeio
das despesas operacionais’’. O montante liguido do Fundo ¢ alimentado com o “retorno de
aplicages” que, sfio rendimentos sobre uma espécie de “fundo patrimonial comum”. As
aplicagtes sfo efetuadas com a prévia anuéneia do CODEFAT, em depositos especiais em
algumas instituigdes financeiras oficiais federais™ e com o programa de geraciio de emprego e
renda (PROGER).*’ Cabe ressaltar ainda que a gestio do fundo é centralizada no Governo
Federal, mas a execugdo dos diversos programas a ¢le associados depende, em grande medida,
dos governos estaduais ¢ das instituicdes financeiras direcionadas.

O FAT conta com uma arrecadacio da ordem de 1% do PIB e, de 1990 4 1995, verificou-
se sobra de recursos, resultando num crescimento significativo do seu patrimémino, que atingiu,
em 1997, a cifra de RS 27 bilhdes. Conindo, essa situacdo nfo persistiu € os sinais de fragilidade
na estrutura de receitas ¢ despesas correntes do fundo, comecaram a aparecer, passando a haver
restricdes financeiras para o uso do mesmo. Ja em 1996, registrou-se um “déficit primario” da
ordem de RS 914,4 milhoes. ™

Uma caracteristica marcante do Fundo € que, a utilizacfio dos excedentes de “reserva

»51

minima de liquidez’™", para financiar projetos de investimentos em setores com grande potencial

Dregemprego’, e tem permtide a formuiacio ¢ implementacdo de politicas cujo foco central € a promogio de novos
gesms de trabalho ...” Texto extraido de VALLE, Beatrice. Politicas de mercado de trabalho no Brasil. (Op. Cit))

7 Importente frisar que os Tecursos wtilizados nos beneficios do seguro-desemprego correspondem ao principal
maontante de despesa do FAT — com base em informacgGes de 1995, tém-se que o total da receita arrecadada com o
PIS/PASEP repassado ao FAT fol aproximadamente RS 4.4 bilbdes, sendo que RE 2, 9 bilhGes foram utilizados com
o programa de seguro-desemprego, significando um gasic em tomo de 85% da arrecadacio do Fundo. (Informaces
do Ministério do Trabalho, 2 partir de elaboracio feita pele IPEA/DIPOS/CGESPE, com base nos dados da execugiio
financeira da despesa do FAT).
® Fazem parte desse rol de agéncias o Banco Central (BACEN), o Banco do Brasil (BR), a Caixa Econdmica
Federal (CEFY, o Banco do Nordeste do Brasil {(BNB), o Banco Nac. de Desenvolvimento Econdmico ¢ Social
(BNDES) e 2 Financiadora de Estudos ¢ Projetos (FINEP).

* Antes do PROGER, os recursos do FAT eram majoritariamente destinados a um tmico agente financeiro — o
BNDES, a partir de ento passaram a ter acesso acs recursos os demais baucos oficiais federais (o PROGER foi
instituido em 1994/95),

* InformagBes extraidas de AZEREDO, Beatriz. Politicas priblicas de emprego no Brasil. Op. Cit, A autora aponta
como principal causa do problema de caixa do FAT, o “desting™ que vem sendo dado & algumas aplicacBes das
disponilidades financeiras do fundo em depdsitos especiais, Nesse sentido, também, GUIMARAES, Ivan G. R,
critica principalmente o destino dos recursos para financiar iniciativas na drea rural - para ele “os recursos do FAT
estio sendo vsados para cobrir a progressiva diminuig3o de aporte de recursos para o crédito rural.” In: AvaHachio
geral dos programas de geragio de empregs e renda. (Op. Cit)y

! Reserva Minima de Liquidez & o montante de recursos destinados a garantir o pagamento do seguro-desemprego €
abono salarial, conforme deferming a lei n° 8.352 de 1991
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de geragdio de emprego, permite conjugar formas diferentes e complementares de uso dos
recursos, efetuando simultaneamente aplicagBes em custeio e investimento. Porém, com a
restriciio dos recursos apos 1995, parte dos rendimentos financeiros, em mos do Banco Central,
vem sendo sacada para fazer face as necessidades de custeio dos diversos programas.

Tal situagfio indica problemas que devem ser solucionados no curto prazo para garantir o
bom funcionamento do Fundo. N#o se pretenden, porém, aqui nesse espago, propor solugdes ao
caso, mas apenas apresentar minimamente o formato de funcionamento ¢ principais problemas ja
apresentados nos primeiros anos de vigéneia do FAT, como financiador das politicas de mercado
de trabalbo no pais. A préxima se¢fio dedica-se a frabathar os niimeros gerais da execugio do
PLANFOR, no seu primeiro triénio (1996-1998).

3.1.2 — Os nitmeros de investimentos e total de treinandos do PLANFOR (1996-1998)

Conforme mencionado anteriormente, 0 PLANFOR vem sendo implementado por meio
de Planos Estaduais de Qualificacio (PE(Q’s), sob supervisio e gestiio das Secretarias Estaduais
de Trabalho e ComissGes de Emprego, bem como por meio de parcerias diversas, com
organizacfes governamentais e nio-govermamentais, orgios executores de formagio profissional,
outros Ministérios, entidades de classe, sindicatos, umiversidades e empresas privadas.

Segundo dados do Ministério do Trabatho e Emprego, através da Secretaria de Formag#o
Profissional ~ Sefor, somente no periodo de 1995 & 1998, os PEQ’s qualificaram 5,7 milhbes de
trabathadores nas 27 Unidades da Federagdo, com wm investimento total em tormo de R$ 1
bilhdo.”* A tabela a seguir traz uma sintese dos investimentos realizados e total de treinandos

atendidos, nos anos indicados.

2 MTE/Sefor. PLANFOR: Anuério Estatistico ~ 1995/1998 - PEQ’s e Parcerias. FAT, Brasilia, marco de 19299.
P, 6. Para efeito de comparagBo, a ac3o das demais agéncias de educagio profissional no pais, incluindo recursos
piiblicos e privados, oferecen treinamento 4 16,8 milhdes de trabalhadores, movimentando cerca de R$ 9,5 bilhdes,
no mesme periodo, (Estimativas com base no orgamento anual do sistemna S ¢ escolas técnicas federais/estaduais). In:
MTE/Sefor. PLANFOR — Avaliagio gerencial 1995/98: balanco de um projeto para o desenvolvimenio
sustentado, FAT, Brasilia, margo de 1999,
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TABELA 12

PLANFOR/PEQs ~ 1995/1998: mimero de treinandos e investimentos

Ang Treinandos (mil) * Investimentos (RS milhdes)
1995 1534 282

199 1.198,1 220,0

1997 20014 348,1

1998 2.320,8 4G8.8

Total 5.673,8 1.005,2

Fonte: M Tb/Sefor (elaboracdo nossa).

* mclui PEQs e Parcerias Nacionais/Regionais (vale lembrar que o PLANFOR teve o inicio da sua

execugio em julho de 1996).

{0 PLANFOR, desde seu inicio vém sendo acompanhado ¢ avaliado em diferentes
niveis ¢ sob distintos &ngualos, envolvendo empresas, govemo e trabalhadores. Além do sen
monitoramento 4 cargo do CODEFAT, Casa Civil ¢ Ministério do Planejamento, o Ministério do

Trabalho e Emprego determina gue

“A metodologia de acompanhamento e avaliacio do PLANFOR, (...) prevé quatro
niveis de intervencHo, integrados ¢ complementares (..) 1) supervisio e
acompanhamento gerencial, realizado pelas Secretarias de Trabalbo; i1) avaliacdo
externa dos PEQs, realizado por universidades federais ou estaduais; iii)
acompanhamento gerencial, sob responsabilidade da SEFOR e iv) avaliaciio nacional,
realizada em 1996 pela UNITRABALHO, com prosseguimento em 1998, pela UFSCAR,
¢ dois outros projetos (...} pela UNIEMP e pelo [PEA™

Como indicadores de avaliacdo do PLANFOR, foi estabelecido desde o inicio do
programa que, deveriam ser considerados os critérios de eficiéncia, eficacia e efetividade social

entendidos pelo seguinte ponto de vista:

* MTE/Sefor. GUIA DO PLANFOR ~ 1999-2002 — Plane Nacional de Qualificagiio do Trabalhador. FAT,
Brasiliz, marco de 1999, P.10. Consuitar também a Resolucio 194/98 do Codefat.
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“Eficiéncia: grau de aproximaciio entre o previsto ¢ o realizado, em matéria de
treinandos, matriculas, carga horéaria, abrangéncia espacial e setorial, aplicagdio de
recursos — entre ouiras variaveis. Pode-se, em principio, considerar satisfatorio o nivel de
realizacio que se situe em faixa igual ou superior a 80% do previsto; Eficacia: expressa
pelo beneficio das acSes de EP para os treinandos, em matéria de obtencdio ou manutengio
de trabatho, geragfio ou elevagiio de renda, ganhos de produtividade, integragio ou
reintegracio social; Efetividade social: abrange os mesmo aspectos da eficécia, mas do
ponto de vista mais amplo das populacdes, comunidades ou setores beneficiados pelos
programas.”*
Na avaliagfio gerencial, feita pela Sefor, para o periodo de 1995-1998, é apontado o
alcance satisfatdrio das metas tragadas, e até mesmo superacdo das metas quantitativas, o que, em
principio, indica o cumprimento da “eficiénia” na realizaglo dos programas exscutados no

periodo. Vejamos,

“O balanco do periodo de 1995-98 revela, sob aspectos quantitativos, superagio das
metas fixadas e otimizacio dos recursos. Sob aspectos gualitativos, avancos em matéria
de regionalizacfio e municipalizaciio dos programas, bem como de focalizagfio de grupos e

setores prioritérios.””™

Quanto & superagiio das metas quantitativas, em termos de nimeros de treinandos e

investimentos realizados, os dados da tabela a seguir permitem confirmar a informagio (pagina

seguinte),

* Idem, P. 11. Vale agui trabalhar esses conceitos de outro ponto de vista: “o objetivo da pesquisa avaliativa ¢
comparar 03 efeitos de um programa com as metas que se propds alcangar afim de contribuir para a tomada de
decisdes subsequentes (...} visa melhorar as atividades ainda em marcha e ajudar no planejamento de firturas tomadas
de decisbes (...} a eficiéncia esti associada 4 analise financeira, busca otimizar a combinagio de insurmos para
maximizar o produto, a efickeis & o gran em que se alcangam os objetivos ¢ metss do projeto na populacio
bepeficidria, ¢ a efetividade constitui a relagio entre os resultados e os objetivos.” In: COHEN, Emesto &
FRANCO, Rolando. Avaliacio de Projetos Sociais. Ed. Vozes. (2" ediglio), Petrdpoles, 1998,
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TABELA 13
PLANFOR: realizado em 1995/98 x meta 1995/08 — treinandos ¢ investimentos

Indicadores Meta 95/98 Realizado 95/98
(* (b} (b/a)
Treinandos (mil}

PEQs 5.000,0 5.243,0 105%

Parcerias * 2000 430,3 215%

Total 5.200,0 5.673.8 109%

Investimentos (RS milhdes)

PEQs 8650 8929 103%

Parceriag * 90,0 112,3 125%

Total 955,0 1.005,2 105%

Fonte; MTE/ Sefor. PLANFOR: Anuarjo Estatistico 1995/1998, P.06.
* As Parcerias nfo tiveram participaciio no PLANFOR em 1993,

Ja com relagio aos aspectos qualitativos, as informacges nfo se mostram tdo ébvias assim
e, portanto, merecem um estudo mais detalhado. A comecar pelos dados de regionalizacio e
municipaliza¢8o dos programas, desde o ano de 1996, estudos sobre o programa vem mostrando
um desempenho regional heterogéneo na execucio dos projetos. Um estudo pioneiro sobre o
assunto mostrou, que em 1996, essa “heterogeneidade” se expressava nas agdes das diferentes
regides, sendo que algumas apresentaram fraco desempenho na alocagdo de recursos e execugio
dos programas (foi o caso das regies Sudeste ¢ Nordeste), e outras apresentaram “alta
resolutividade” no encaminhamento do PLANFOR {(como a regifio Centro-Oeste). 56

No perfodo acumulado entre 1995-1997, também a Sefor constata o desempenho
heterogéneo entre as regides, na execuc@o dos programas. A partir de uma comparacfo com a
distribuicio da PEA, concluiu-se que a regio AmazOnia apresentou uma situacio de
“equilibrio™; as regides Nordeste, Sul e Centro-Oeste apresentaram resultado “superavitario™; ¢ a

regifio Sudeste apresentou resultado “insuficiente”, na implementagio/execugio do PLANF OR.>

" MTE/Sefor. PLANFOR — Avaliagio gerencial 1995/98: balange de um projete para o desenvolvimento
sustentado. Op. Cit. P, 09.

* SILVA, Beatriz A, Peoliticas Piiblicas de Emprego no Brasil: A Experiéncia Recente. Tese de Doutorado. 15/
UFRI, 1997. A autora cita 10 Estados que apresentaram “alta resolutividade” no encaminhamento do Planfor, & sio
gles; Santa Catarina; Distrito Federal; Amazonas; Mato Grosso do Sul; Bahia: Goids; Ceard; Paraiba; Parand e Mato
(Grosso.

MTh/Sefor. PLANFOR: Avaliacio Gerencial — 2° ano do tridnio ~ Resultados até 31/12/97. Op. Cit. P. 10/11,
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Incluindo os dados de 1998, a nova avaliagfio gerencial feita pela Sefor, mostra que essa
situagBo inicial nfio se alterow, embora coloque que o déficit do Sudeste reflete mais as
dificuldades operacionais iniciais, para viabilizar convénios e implementar PEQs na regido.
Tendo se destacado como a regido que efetivou maior nimeros de Parcerias com “novos atores”
~ em especial centrais sindicais, universidades, fundag®es — nos anos de 1997 e 1998.%% Os dados

regionais sdo mostrados na tabela a seguir.

TABELA 14
PLANFOR 1995/98: Treinandos e Investimentos por regifo, comparados 3 PEA *
Regides PEA-96 ** Treinandos investimentos Treinandos/PEA
Milkdes % {mily % | (RS milhbes) % %
Amazonia 6,3 9 529,5 9,3 1653 10,5 5.4
Nordeste 16,8 24 1.648,4 29,1 249,0 24,8 9,8
Sudeste 314 43 1.560,5 275 3215 32,0 5,0
Sul 11,7 17 1.373,6 24,2 191,2 19,0 11,7
Centro-Oeste 4.0 & 561,8 9,9 1383 13.8 14,0
Total 70,2 100 5.673.8 160 1.005,2 106 &1
Fonte: MTE/Sefor. PLANFOR: Annario Estatistico 1995/1998. P.06.

* Inclui PEQs e Parcerias Nacionais/Regionais
% PNAD-96 ~ PEA de 15 anos ou mais de idade.

Conforme relatado nos documentos da Sefor, a distribuicfio regional de treinandos e de
ivestimentos do PLANFOR, acumulados em 1995-98, comparada 2 distribuigdo da PEA revela,

em principlo, a seguinte situacio:

“Amazdnia: equilibrio entre os {rés fatores — PEA, treinandos ¢ mvestimentos; Nordeste:
equilibrio entre PEA e investimentos; superavit de treinandos em relacdo & PEA,
Sudeste: déficit de treinandos e investimentos em relagdo a PEA;

Sul e Centro-Oeste: superavit de treinandos e investimentos em relagio 4 PEA.”>

Cabe observar, mais detalhadamente, porém, que em termos de treinandos atendidos os
programas do PLANFOR foram disponibilizados a 5% da PEA da regifio Sudeste, 8,4% da
Amazdnia, 9,8% do Nordeste, 11,7% da regifio Sul e 14,0% do Centro-Oeste. Sendo que na

* MTE/Sefor. PLANFOR - Avaliagio Gerencial 1995/98: balango de nm projeto para e desenvolvimento
sustentado. Op. Cit. P.14.
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média nacional, o PLANFOR atendeu, entre 1995-98, a aproximadamente 8% da PEA brasileira.
E guanto ao investimento realizado, 32,0% do total ficou na regifio Sudeste, 24,8% na regifio
Nordeste, 19,0% na regifio Sul, 13,8% na regido Centro-Oeste ¢ 10,5% na regifio Amazdnia.

Comparando esses dados do mvestimento com o tamanho da PEA regional, tem-se a
seguinte distribuiclio: a PEA da regifio Sudeste corresponde 2 45% da PEA total, a da regido
Nordeste corresponde 4 24% da PEA fotal e a da regifio Sul comresponde & 17% da PEA total. Ou
seja, para essas trés regides é possivel observar, portanto, wma distribuicio de recursos de
maneira proporcional ao tamanho da PEA. E sormente para as regifes Amazdmia e Centro-Oeste
registra-se uma certa “mversfo” na relagio distribuicio de recursos versus tamanho da PEA: a
PEA da Amazdnia corresponde 2 9% da PEA total ¢ a do Centro-Oeste a 6% da PEA total.

Tal situagio indica, em principio, que a “heterogeneidade™ na distribui¢io regional dos
recursos do PLANFOR, estad mais relacionada ao numero de tretnandos atendidos e menos a
distribuigiio dos investimentos realizados, tendo como relagfio o tamanho das PEAs regionais.®

Visando obter mais informagGes sobre as “disparidades” regionals na
implementacdo/execucio do PLANFOR, apresenta-se a seguir os dados de custo médio por

treinando e carga hordria média dos cursos realizados, por regio {(ver tabela na pagina seguinte).

# 1dern, P.14.

% Além dog dados regionais, o PLANFOR tem por prioridade atender “os principais centros urbanos do pafs —
Capitais e Regibes Metropolitanas, onde concentram os tndices ruais elevados de desemprego e excluso social” e,
também, implementar agbes municipalizadas, atendendo, principalmente, “os municipios do Programa Comunidade
Soliddria, onde concentram as focos de maior pobreza e exclusio social do pais.” Nesse sentido, a Sefor informa
que, “em 1997-98, as 11 regides metropolitanas ¢ demais numnicipios de Capitais foram beneficiadas, em média,
com 45% dos recursos e 40% dos treinandos dos PEQs.” Enquanto que, nos municipios do Connmidade Solidaria,
foram investidos “41% dos recursos ¢ qualificados 43% dos treinandos do PLANFOR, em 1997-98." In: MTE/Sefor.
Avaliaciie Gerencial 1995/98: balanco de um projeto para o desenvolvimente sustentado. Op. Cit. P.15/16.
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TABELA 15

PEQs 1998: custo médio e carga horaria média/treinande, per regiio

Regifo Custe medio/treinando (RS) {arga herdria média/treinando (h)
Amazdénia 172,9 91,1
Nordeste 128,0 994
Sideste 175,6 78.0
Centro-Oeste 2007 91,3
Sul 126,1 74,2
Brasil 150,5 86,4

Fonte: MT/Sefor. PLANFOR — Anudrio Estatistico — 1995/1998, (adaptacdo nossa). P.21.

Embora as informacies sejam referentes apenas ao ano de 1998, evidenciam a existéncia
de diferencas significativas de custo médio e carga horéria média dos cursos, por treinando, entre
as distintas regides. A regido Centro-Oeste apresenta o custo médio mais alto (R$ 200,0), mas
com uma carga horiria média, também, bastante alta (91,3 h) — a segunda maior entre as cinco
regides. A regifo Sudeste apresenta o segundo maior custo médio por treinando (R$ 175.6),
porém, tém a segunda menor carga horaria média (78,0 h}, a regiio Amazbnia apresenta o
terceiro major custo médio por treinando (RS 172,9), e também a terceira maior carga horéria
média (91,12 h). A regifo Nordeste apresenta o segundo menor custo médio (R$ 128,0), porém,
tém a maior carga horaria média (99,4 h), e a regifio Sul, por sua vez, apresenta o menor custo
médio, por treinando, e, também, a menor carga horaria média (74,2 h). Enquanto que na média
brasileira, o custo médio dos cursos, por treinando, ficou em tormo de RS 150, para uma carga
horéria média em tormo de 86 horas.®’

Vale frisar ainda a situacio mais ou menos idéntica das regides; Centro-Oeste {custo alto
e carga horaria alta); Amaz6mnia (também tern custo alto e carga horaria alta); e Sul {que tem custo
baixe e carga horaria baixa, os mais baixos entre as cinco regides). Enquanto que a regifio
Sudeste (tern custo alto e a menor carga horaria entre as regifes), ¢ contrariamente a regifio

Nordeste (tem custo baixo e maior carga horaria entre as regies).%?

®! A carga horéria média por treinando, nos anos de 1996/1997, ficou em torno de 100 horas — ¢ segundo informacio
da Sefor, essa reducio é “um reflexo da ampliagio das habilidades gerenciais, que implicam cursos mais curtos.” In:
MTE/Sefor. PLANFOR — Avaliagio Gerencial 1995/98. Op. Cit. P.27.

® Ainda como suporte & avaliagio dos indicadores de qualidade pode ser acrescentado as informagbes sobre as taxas
de evasio nos curses por regio: em 1998, a taxa de evasfio da Amardnia ficou em 6,1%; do Nordeste 8,8% ; do
Sudeste 10,8%,; do Centro-Qeste 12,4%; do Sul 11,2%; emquanto que a média nacionat foi 10.0% - sendo que em
1996 essa taxa foi de 15% ¢, em 1997 foi de 9,0%. Porém, por dificuldade de andlise, ¢ para cruzar as informacies,
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Essas informagdes poderiam ser enriquecidas adicionando dados sobre o “tipo” dos cursos
que vém sendo implementados no ambito do PLANFOR em cada uma das regides, o que
permitiria conhecer a “natureza” dos cursos regionalmente. Porém, faltam estatisticas 4 esse
respeito, inviabilizando a tarefa. Contudo, serd apresentado a seguir, a partir dos dados das
charnadas “experiéncias inovadoras”, um esbogo do “perfil” dos cursos e programas em pauta,
objetivando “averiguar” o que estd sendo chamado de “carater inovador” dos cursos do
PLANFOR.

3.2 — O perfil dos Cursos e Programas do PLANFOR (os “aspectos inovadores”)

Os programas de educacio profissional no dmbito do PLANFOR, conforme mostrado
anteriormente, e segundo a determinacio do conselho deliberativo do CODEFAT, sfio divididos
em trés tipos deferentes: Nacionais, Estaduais e Emergenciais, Inicialmente, esses programas

Macionais ¢ Fstaduais eram subdivididos em outros 16 “sub-programas”, na seguinte ordem:

“Programas Nacionais de EP: artesanato e desenvolvimento comunitirio; assentamentos
e comunidades Rurais; bancarios; conscritos das forgas armadas; detentos e egressos do
sistema penitenciario; indistria da construco civil; jovens em situacfio de risco social;
pesca; pessoas portadoras de deficiéncias; portudrios; satide; servigos pessoais; servidores
da adminisiraciio plblica e turismo; Programas Estaduais de EP: programa de
requalificagio do beneficiario do Seguro-Desemprego e programa de desenvolvimento de

autogestores e microempreendedores, principalmente os usnirios do Proger. &

nfo darernos maior atencBo & essga questiio. Dados de MTE/Sefor. PLANFOR: Anudrio Estatistice-1995/1998. Op.
Cit. P.16.

% A “pontaria” desses programas, foi dividida, inicialmente, em quatro grupos especificos: setor secundario
{abrangendo as indidstrias de construgBo civil, metalmecinica, automotiva, téxtil, vestudrio, calcades, produtos
alimentares, madeira € mobiliario); setor primdrio (inclui programas para agricuitura, pesca, pecudria,
agroindiistria, assentamentos ¢ comunidades nurais), seter tercidrie {abrange cursos de administragio piblica,
turisme, servigos pessoais, informdtica, artesanato, alojamento, alimentagiio e saide); e segmentos sociais
{contemplandoe desempregados e beneficiarios do seguro desemprego, chientela do PROGER e oulros
microempreendedores, jovens em situac#o de risco social, portadores de deficiéneras, detentos e egressos do sistema
penitencianio).

78



Com relacdo aos Programas Emersenciais de EP, esses tem objetivos e diretrizes iguais
aos aplicados aos Programas Nacionais e¢ Estaduais, devendo, no entanto, ter uma clara
Justificativa de demandas urgentes nfio previstas na época da elaboragiio dos PEQ’s.

Apesar da existéneia dos 16 programas contemplando atividades dos trés setores da
economia € segmentos sociais, desde o inicio do programa fol dada orientagio posterior para que
os programas do PLANFOR, concentrasse a “pontaria” em atividades com maior potencial de
geragdo de trabalho e renda, pricipalmente do setor primario e setor tercidrio.*

Nesse sentido, também, em 1997, afinmava-se que buscando dar mator énfase as
prioridades setoriais e de clientelas do PLANFOR, estabelecia-se dois grandes “alvos” ou “focos”
para canalizagfio de recursos do programa: setores com maior potencial de geraciie de trabalho
e renda; e segmentos da PEA, em processo de construgiio e/ou reconstrugio de suas
condices de empregabilidade, ©°

Em cima dessa nova divisio, a avaliagio gerencial feita pela Sefor, para o ano de 1997,

apresentou Os seguintes Nimeros.

TABELA 16
PLANFOR/ PEQs ~ 1996/97, principais programas, segundo grupos de prioridades
Programas/prejetos Treinandos Investimento
{mil) (RS milhdes)

PRIORIDADES NACIONAIS 1996 1997 1996 1997
1 - Grupos valneraveis/em risco social 3844 557.5 75,3 1141

Participacio % 32% 27% 36% 3%
Desempregados,  Seg.-desemprego, iab.,  sob 206,7 1364 44,0 28,5

risco de perda emprego

Servidores administracio pablica 105,0 1839 14,5 19,7
Adolescentes/ jovens (1° emprego, risco social) 45,9 102.3 8.4 18,8
Trabtalhadores drea da sadde 6,0 77,6 2,7 33,8
Pessoas port. De deficiéncia 15,9 247 4,5 6,5
Portuérios 0,0 12,9 0,0 2.7
Bancarios ¢ trab. sistema financeiro 1,2 11,6 0,1 2,1
Detentos/pgressos do sisternz penal 3.7 8,1 1,1 2,0

B As informacties do ndmero de treinandos e investimento por setor podem ser vista em; MTh/Sefor. PLANFOR
1996/99 — Plano Nacional de Formagfo Profissional — PEQs/Parcerias Nacionais ¢ Regionais. AVALIACAO
GERENCIAL — 1996 {primeiro ano do triénio). Brasilia, 1997.

5 MTb/Sefor . PLANFOR Programz Nacional de gualificacio do trabathador — Avaliacdo gerencial — 2° ane
do triénio — resultadeos até 31/12/97, 1998. Op. Cit.
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2- Sefores geradores de trabalhe 3822 1.105,1 63,8 134,5
Participacio % 32% 55% 2% 43%
Assentamentos/com. Rurats 133,31 3449 191 290
Serv. Pessoals, socials, cuiturais 42,4 346,1 8.9 49.1
Empreendedores, gerentes, Proger, Pronaf 538 1296 8.6 11,2
Turismo 60,5 86,7 10,2 12,8
Ariesananto ¢ desenvolvimento comunitino 39,8 81,8 6,8 12,0
Tndiistria da construgiio 31,0 88,7 8,1 17,0
Pesca 21,6 273 4.1 34

Subtotal {1 + 2} 766,6 1.662.6 141,1 2486
Participacio sobre total 64% 83% 68% 80%
PRIORIDADES LOCAIS/EMERGENCIAIS 431,5 3388 46,5 61,9
TOTAL 1.198,1 2.001,4 * 2076 * 316,35

Fonte: MTh/Sefor. AVALIACAQ GERENCIAL -1997. P.17. (adaptagses nossa)

* Sormade a0 investimento em Projetos Especiais esses tofais se elevam para R$ 220,0 milhdes e RS 348,1 mithbes,

Tespectivamente.

(Os dados mostram que 0S programas que se encaixam na denominagdo grupos
vulneraveis/ em risco social tiveram, de 1996 para 1997, um pequeno aumento dos
imvestimentos de 36% para 37% do total, enquanto que a participagdo do mimero de treinandos
atendidos sofreu uma significativa redugio, em termos percentuais, de 32% para 27%, porém,
com awmento em numeros reais — o atendimento a treinandos saltou de 385 mil para 558 mil
trabalhadores. Enquanto gue o grupo sefores geradores de trabalho, por sua vez, teve seus
investimentos aumentados de 32% para 43% e, tarnbém, um aumento significativo no nimero de
treinandos atendidos, de 32% para 33%.

No somatdrio, os dois grupos aumentaram sua participacao total de 68% para 80%, no
caso dos investimentos realizados ¢, de 64% para 83% dos treinandos atendidos. Mas vale frisar
aqui, que os niimeros globais apresentados pela Sefor, indicam, em principio, um certo esforgo de
canalizac3o dos investimentos do PLANFOR, para o que fol denominado “setores geradores de
trabalho.”

No entanto, guando se “estrapola” a denominaclo setores geradores de trabalho e parte-se
para um exame do tipo dos programas ministrados nessa categoria, torna-se questionavel até que
ponto esses programas {assentamentos e comunidades rurais, artesanato e desenvolvimento

comunitario, construgiio civil, ai incluidos os programas de alfabetizagiio) sio realmente
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“geradores de trabalho” e ndo se encaixam, também, naquela denominagiio “grupos vulneraveis
e/ou em risco social”.

Curioso também, é que os dados de 1998 ndo mantiveram esse mesmo formato de
apresentacdo, impedindo uma comparacdio da evolugio dos ndmeros.®® Mas apesar de
“abondonar” o formato anterior de apresentaglo dos dados, novamente em 1999 é afirmado o
“duplo carater” dos cursos do PLANFOR — “com um duplo foco: grupos de populacdo alvo
definidos na Resolucdo 194/98 e setores de atividade econémica — ¢ ocupages — para os quais
esses grupos serfio qualificados e poderdio ser absorvidos.”’

Porém, os numeros apresentados, dos programas do PLANFOR, nfo sfo suficientes para
evidenciar a “natureza” desse Programa, e nem mesmo, ddo a dimens3o da grande diversidade
de “tipos” de projetos/programas que estfo sendo ministrados no &mbito desta iniciativa, Desse
modo, buscando obter informacdes mais detalhadas sobre os programas do PLANFOR, a segfo
seguinte traz um esforco de construcfio de uma “tipologia” para os seus cursos, a partir de

informacGes das chamadas “Experiéncias Inovadoras” do PLANFOR.

3.3— Uma “tipologia™ para os cursos do PLANFOR

Insistindo no objetivo de conhecer o “perfil” dos cursos ministrados no &mbito do
PLANFOR, achou-se de fundamental importdncia a construgfio de uma “tipologia” para o

programa. S3o poucos 0s subsidios para essa tarefa mas, optou-se, inicialmente, por fazer um

% Apenas encontrou-se informagfes isoladas sobre o mimero de freinandos nos principais programas do PLANFOR,
segundo grupos de prioridades. Nio foi informado o tamanho do investimento realizado nesses programas, ne ano de
1998, A esse respeito verr POSTHUMA, Anpe Caroline. Transformando o sistema brasileiro de formacio
profissional: o primeiro gquadriénio de Planfor. In: MTE/Sefor, 1999 (consulta na internet: /fwww.nte gov.br
gégina sobre artigos e publicagdes).

7 Passam a ser considerados setores econdmicos estratégicos do PLANFOR, no periodo de 1999-2002, a “indistria
da constragdo, especialmente associada a projetos de melhorin/edificagfio de moradiz propria (mutirSes) e
equipamentos wrbanos {escolas, postos de saide, espagos de lazer); o turisme, abrangendo toda a cadeia de
atividades do setor {(alimentagfio, hospedagerm, transportes, lazer); o3 servigos de manutencio/reparacio (doméstica,
predial, eletroeletrdnica), pessoais (higiene, beleza, saide, alimentacio), culturais, lazer, esportes; o artesanato,
associade ao complexe taristico e/ou voltado para wmercados selecionados, inclusive do exierior; e 2 pequena
producio rural (froticultura, piscultura, animais de pequeno porte, peenaria de leite, agricultura famibiar). Além
disso, para o novo periodo, € eliminada a distingBo dos programas como Macionais, Estaduais e Emergenciais — “os
programas serfo defimidos pelos Estados ¢ demais Parceiros (..) e o planejamento passa a ser definido pela
demanda do mercado de trabatho, da PEA (caracterizada ¢ quantificada por Estado/Municipio), e identificaciio
dos grupos de populacgiio alvo do PLANFOR.”. In: MTE/Sefor. Guia do PLANFOR - 1999/2002. Op. Cit. P.14,
20/21.
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jevantamento das experiéncias inovadoras — denominaciio da Sefor — que foram ministradas em
1996/1998 e que, segundo a instituiglo expressa o “carater inovador da gqualificagio dos
PEQYs”. %

Antes de apresenti-los, porem, se faz importante trabalhar o conceito de inovagdo do
ponto de vista do MTb/Sefor,

“inovagdo diz respeito a pelo menos uma das seguintes dimensdes: clientela atendida
(abrangendo nfo somente populagbes excluidas, mas qualguer segmento da PEA
pressionado  por necessidades de  aperfeigoamento/atualizagio); metodologia
desenvolvida/aplicada, parcerias formadas, exploracio/aproveitamentio de oportunidades
de geragfio de trabatho e renda, aumento de produtividade, qualidade; manutencio do
emprego” ®
A forma escolluda par.a apresentacio dos dados da “tipologia” construida foi o
agrupamento das experiéncias, segundo a similaridade/afinidade dos projetos, € de acordo com a
caracteristica/obejtivo da formac3o profissional realizada, em cinco (05) “tipos” distintos: 1)
programas de qualificagiio profissional complementados com escolaridade formal bdsica (visam
elevar as competéncias basicas dos trabalhadores); ii) programas de formaciio profissional parz o
exercicio de atividades informais ¢/ou abertura de um negdcio proprio (visam a geracio
alternativa de renda); iii} programas de formaciio profissional voltados para a cidadamia do
trabathador {visam o atendimento de grupos vulneraveis ¢/ou em risco social, além daqueles com
necessidades especiais: os portadores de deficiéncias fisicas-PDFs); iv) programas de reciclagem
profissional de trabalhadores j& alocados em empregos formais ou no pequeno comércio (visam a
requalificacio/atualizacio profissional); v) programas de qualificacio profissional para o
atendimento de demandas especificas — de empresas e/ou setores econdmicos regionais ou locais

{(visam ampliar a abertura de novas vagas de trabatho).

% Utilizou-se exaustivamente, na construgho dessa “tipologia” para o PLANFOR, da publicagio MTb/Sefor.
PLANFOR - Catéloge de Projetos: Experiéncias inovadoras. Sére Acerve PLANFOR, V.1, Brasilia, 1998,

% MTb/Sefor. PLANFOR — Programa Nacional de qualificacio do trabalhadoer — Avaliagie gerencial - 2° ano
de fridnio — resultados até 31/12/47, Op. Cit. P. 88. Em outrc documento, relata-se que o PLANFOR busca
“superar 2 idéia de EP como sinfoimo de cursos regudares, realizados em sala de aunla, com cargas horarias e
curriculos pré-definidos, com mecanismos tradicionais de avaliagiio escolar (frequénceia, provas, testes efc).
Importante mencionar, também, as agles complementares 3 qualificagiio, para uma grande maioria dos curses do
PLANFOR, e que se referem a0 apoio aos treinandos na formma de: “guxilio alimentagdo, transporte, bolsa, kits
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Por questdo didatica, os dados da “tipologia”, contendo o nome da experiéncia (e tipe de
atividades), caracteristicas principais e, localfregiio onde foram realizadas, foram
disponibilizados no Apéndice do trabalho (ver Quadro 6).

As informagdes obtidas permitem observar o destaque de alguns cursos que se repetem
varias vezes, em varios Estados, denotando prioridade, em primeiro lugar, aos programas de
formagio profissional voltados para a cidadania do trabalhador (tais como seguranga publica,
jovens e adolescentes em risco social, criancas; idosos; mulheres; indios; negros; pessoas
portadoras de necessidades especiais — deficientes fisicos, visuais, mentais, portadores de HIV e
outros); em segundo lugar, os programas de formacgfio profissional que visam a geragdo
alternativa de renda (criaclio de cooperativas de costureiras, de comercializagio de produtos
agricolas, de artesanato, de pescadores, criagio e comercializacio de animais, cozinha alternativa,
panificacio comunitdria, formacgfio de hortas ¢ pomares domésticos e outras de incentivo aos
servigos autdnomos e de micro-empreendimento); em terceiro, os programas de requalificagio
profissional de trabalhadores, em sua maioria, j& alocados no mercado de trabatho formal; em
quarto lugar, os programas de qualificagiio complementados com escolaridade formal basica (em
especial os programas de alfabetizacdo de adultos — trabalhadores rurais e da construgfio civil); e
quinto e wltimo lugar, os programas de qualificacio voltados para o atendimento de demandas
especificas — de empresas e/ou de setores econdmicos locals/regionais, geralmente associados 2
abertura de novas vagas de frabalho (e/oun “vagas asseguradas™).

Objetivando ter uma “caracterizagdo” do PLANFOR, a partir de tais informagdes, pode-se
afirmar que o Programa se constitui muito mais num esforco governamental dirigido a setores
vulneraveis da populacio, e para a geracfio alternativa de renda (¢/ abertura de wm pequeno
negécio), do que, propriamente, uma politica piblica de qualificagio profissional com
possibilidades de efeitos relevantes sobre o desemprego ¢ a qualidade de emprego do trabalhador
brasileiro. Além disso, fica bastante claro, que a grande variedade de cursos gue vém sendo
ministrados no ambito desse projeto, implicard em sérias dificuldades para a avaliagio ¢
mensuracio dos seus resultados em termos concretos.,

Sabe-se porém, que essa & uma pequena amostra do vém sendo realizado, no &mbito desse
projeto, em todo o pais. De qualquer forma, os resultados dessa “tipologia” permitem ter uma

visio pré-liminar de qual é a “natureza” do PLANFOR. E para uma melhor visualizagio da

profissionais € owtros itens passiveis de inclusGo no custeio das acdes.” I MYE/Sefor. Guia do PLANFCGR —
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participagiio de cada grupo de atividades das “experiéncias inovadoras” do Programa,
considerando aquelas 178 referendadas anteriormente, apresenta-se a seguir uma sintese dos

resultados obtidos,

TABELA 17

PLANFOR 1995-1998: Resultade de wma “tipologia™ do Programa (“experiéncias inovadoras™)
Grupos de atividades Niimero de | Participacio

Experiéncias Y%

i} qualificag3o profissional complementada com escolaridade formal bagica; 23 13%

if} formagdo profissional visando a geracBo alternativa de renda; 52 2%%

1if) formagéo profissional voltada para a cidadania do trabaibador; 59 23%

v} programas de requalificagfio profissional (reciclagemyvatualizagio); 24 14%

v} qualificaciio profissional p/ o atendimento de demandas especificas —~ de

empresas e/ou economiz local/regional (“vagas asseguradas™) 20 11%

Numero total de Experiéncias 178 100%

Fonte: MTb/Sefor. Catalogos de projetos: Experiéncias inovadoras. Op. Cit. {elaboragfo nossa)

Uma outra questdo importante a ser considerada para confirmagfio da hipdtese aqui
levantada, sfo as informacdes quanto ao Perfil da Clientela do Planfor, trabalhadas pela Sefor e
apresentada junio aos documentos de avaliagio gerencial dos niimeros gerais do Programa. Esse

¢ o assunto do préximo tdpico.

3.4 — A Clientela Atendida nos programas do PLANFOR

A clientela prioritdria dos programas de educagio profissional no ambito do PLANFOR,
conforme relatado anteriormente, € considerada corno sendo pessoas em desvantagem social,
tradicionalmentie excluidas das oportumidades de EP no pais, economicamente vulneraveis e com
baixos indices de escolaridade.

Dessa forma, também com relagiio a clientela do PLANFOR, expressa-se a diretriz de
“inovagdo”, que busca deixar de atender unicamente a mio-de-obra “metalmecanica, masculina e

wbana”, que é tradicionalmente atendida pela oferta de educac@o profissional do pals e, mais

1999/2002. Op. Cit. P.17/20.
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propriamente, pelo sistema S. A orientagdo € que o modelo de EP do PLANFOR deve evitar dois
‘viéses’ existente no modelo anterior: “o viés assistencialista e o viés tecnicista.” 7

Segundo avaliagio feita pela Sefor, o perfil da clientela’', atendida, em 1996, revela uma
“adequacdio de foco” dos programas, registrando a participacfio expressiva daqueles grupos
referendados como prioritarios. Entre as seis varidveis analisadas, a instituigo relata que atinica
que ndo se apresentou de acordo com as diretrizes dadas, diz respeito & escolaridade: “houve
pequena participacio de trabathadores com instrugfio inferior ao 1° grau (66% dos treinandos tém
pelo menos 1° grau c:cm::;:;le’m).”72

E novamente na avaliacio do perfodo 1996-1998, a Sefor mostra realizagio das diretrizes
do Programa — com a participacio de “diversos grupos, sujeitos a fatores de discriminagio e
exclusiio, em niveis compardveis ou até superiores 3 sua participagiio na PEA (...) a tnica
exceglio, diz respeito a trabalhadores de baixa escolaridade (inferior ao 1* grau), que ainda nio

foram incorporados em escala compativel com o universo da PEA.”"

TABELA 18

PLANFOR 1996-98%: Perfil dos freinandos, em comparacdo com a2 PEA

Grupo de trabalhadores PEA/96 1996 1997 1998
Populacio rural 24% 25% 30% 26%
Participaciio feminina 40% 49% 2% 50%
Negros/pardos (cor/raca) 43% 43% 44% 45%
Jovens (14-21 anos de idade) 25% 37% 30% 32%
Abzixo do 1° grau completo 63% 34% 47% 43%
Situagio no mercado:
Participacio desocupados T% 53% 48% 33%
Perfil ocupados:
Trab. C/ registro em carteira IT% 45% 42% 40%
Total de treinandos * - 1.028 1.961 2,152

Fonte: M1b/Sefor. Avaliagio Gerencial 1995/98. b.17, ¢ Anuario Estatistico 1995/98, P.11/1Z.
* Total de treinandos excluindo casos sem informagio (Em 1997, MT caracterizou apenas amostra e algumas

Parcerias que nio elaboraram a caracierizacio da Chientela,

Comparando os dados nos trés anos de execucdo do Programa, pode-se dizer que em

1997, houve uma melhor cobertura de trabalhadores de baixa escolaridade — a participagdo

" MTb/Sefor. AVALIACAO GERENCIAL 1996 Op. Cit, p. 29 e Resolugiio 194/1998, do CODEFAT.

1 Na composicio do “perfil da clientela”, foram analisadas seis varidveis; sexo; cor ou raga; idade; escolaridade ¢
situagio no mercado de frabaibo.

™ MTb/Sefor (1997). Perfil da Chientela & Avaliaghio de Foco dos Programas. FAT. Brasilia.

 MTE/Sefor. PLANFOR ~ Avaliagiio gerencial 1995/98: balange de um projeto para o deseavolvimento
sustentadeo. Op. Cit. P. 17,
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daqueles que tém 1° grau incompleto que era 34%, em 1996, subiu para 47% em 1997, e em 1998
voltou novamente para 43% do total de treinandos. Enquanto, a participagio dos que tém pelo
menos 1° grau completo (8 anos de estudo ou mais) caiu de 33%, em 1996, para 26%, em 1997
1998.

Com relagio & situacfio nmo mercado de trabalho, a parficipagio de trabalhadores
desocupados diminuin — passando de 53%, em 1996, para 48% em 1997, e voltou a aumentar
para 53% em 1998. Significando uma pequena diferenga na participaciio de trabalhadores
empregados e desempregados no PLANFOR. Cabe ressaltar ainda, que entre os trabalhadores
empregados, aqueles com registro em carteira profissional correspondiam 3 45% em 1996, caindo
para 42% em 1997 e para 40% em 1998.

Com relacio as outras varidvels tém-se: a siteacio de domicilio dos treinandos,
indicando que 26% dos treinandos do PLANFOR sfio frabalhadores rurais (em 1998); quanio ao
género, 50% dos treinandos s3o mulheres; na faixa etdria, 32% dos treinandos sdo jovens com
idade entre 14 e 21 anos de idade; e na perspectiva de ragalcor, 45% dos treinandos sdo
negros/pardos.”*

Apesar de todas essas informacdes, a pesquisa nfo mostra, porém, o nivel de renda dos
trabalhadores que estdo fazendo os cursos, ndo permitindo, por exemplo, conhecer a faixa salarial
daqueles 47% de treinandos do PLANFOR que sfio trabalhadores ocupados. Mas os nimeros
apresentados sdo suficientes para denotar que 0 PLANFOR, da maneira como vém sendo
executado, € realmente um Programa dirigido & setores mais vulnerfveis da populagio,
principalmente 2 trabalhadores desempregados (53%) e do setor informal do mercado de trabalho
{60% dagueles ocupados).

Nesse aspecto os cursos do PLANFOR mostram, de fato, ter carater inovacional, quando
se torna em comparagdo os cursos do sistema tradicional de educacio profissional do pafs. Resta
saber, ainda, como vém sendo desenvolvida a questfio de contetido dos cursos, que foi estruturada
para se dividir em modulos distintos, contemplando tr8s tipos de habilidades: Habilidades
Basicas, Habilidades Especificas e Habilidades de Gestio.

™ A Sefor relata que o PLANFOR é pioneiro no registro dessa vaniavel (raga/cor), entre os programas financiados
pele FAT e nas estatisticas de educagiio e forrnagio profissivnal do pais. In: MTE/Sefor. PLANFOR- Avaliagio
gerenciai 1995/98: balange de um projefc para ¢ desenvolvimento sustentada. OP. Cit. P.17
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3.5 — A questiio das “Habilidades” (HB-HE-HG simultanemente?)

Uma outra varidvel importante na “caracterizacio” dos Cursos/Programas do PLANFOR,
¢ a divisio modular dos mesmos. Conforme consta dos termos de referéncia do Programa, com a
reestruturacio produtiva passa a ser requisitado um “novo perfil” de trabalthador, estabelecendo-
se novas exigéneias de qualificacdio. Com o PLANFOR, busca-se alcancar esse novo perfil de
qualifica¢des, por meio de uma formagio executada em bases modulares, com a introdugdo da
idéia das “Habilidades”™ ( basica, especifica e de gestio) — devendo estas possibilitar ao
trabalhador a capacidade de aprendizagem continua e incorporar os principios da “polivaléncia e
da multifuncionalidade”, tdo em voga nos anos 90.

O diagnodstico é de gque esse seria o contetido ideal de formaco desejado na atualidade, no
sentido de garantir trabalbadores “empregaveis” no mundo do trabalho contemporfneo. A
“empregabilidade” ¢é entendida aqui, como “comjunio de conhecimentos, habilidades,
comportamentos e relagdes, que tomam o profissional necessario néio apenas para uma, mas para
toda ¢ qualquer organizagio.””® O objetivo proposto é preparar, inclusive, para virias carreiras e
diferentes trabalhos, ds vezes, até mesmo simultineos.

Como onientagdio final tém-se que fodos os freinandos devem passar pela sequéncia
HB-HE-HG, contida em um tinico curso e de forma articulada. Permitindo superar, portanto, a
tendéncia de conteiidos em habilidades especificas, que remete 2 concepciio de qualificagiio como
simples treinamento e, que prevaleceu no modelo fordista de producfo, mas que n#o mais da
conta da formag#o do “novo perfil de trabalhador™ desegjado.

Conforme consta dos documentos da Sefor, os dados dos PEQ’s, de 1996-98, mostram
que, para um total de cerca de 5 milhdes de treinandos, foram ofertadas 9,2 milhdes de
matriculas, indicando que a grande maioria realizon mais de um curso — houve “um deslocamento
da oferta entre as habilidades: em 1996, 65% dos treinandos fiveram de passar por habilidades

basicas ¢ 80% pelas especificas; em 1998, esses dois componentes se reduzem

7® Entende-se por hahilidades basicas (saber ler, interpretar, calcular e racioginar), especificas {incorporacio de
atitudes ¢ de conhecimentos técnicos das diferentes ocupagdes ¢ profissdes) e de gestio {desenvolvimento de
competéncias de autogestio, de empreendimentos ¢ de organtzacio associativas)

76 MTb/Sefor. HABILIDADES: Uma questio de competéncias? Op. Cit.
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proporcionalmente, aumentando, em contrapartida, a oferta de habilidades de gestdo (de 44%
para 48% dos treinandos)””’ Vejamos os dados.

TABELA 19

FLANYOR 1996-98: matriculas segnndp habilidades efertadas nos cursos

Matriculas {(mil)

Habilidades 1996 1397 15938 1996-98 Yo
Pasicas 769 1.019 1.123 2511 3z
Especificas 976 1429 1.572 3997 43
Gestio 528 786 971 23285 25
Toisl 2273 3234 3.666 9.173 100
Total treinandos * 1,193 1.885 2.013 5.091 -

Fonte: MTE/Sefor. Avaliagio Gerencial 1995/98. Op. Cit. P.19 (adaptagho nossa)

* total de treinandos dos PEQs, excluide aqueles das Parcerias (nfo inctui PEQ’s 1995, pois a classificagiio por
habilidades comegou em 1996,

(s dados de execugio do PLANFOR mostram, portanto, a maior presenca de contetidos
de habilidades especificas (43% das matriculas), seguido pelos contetidos de habilidades basicas
{32% das matriculas) e por Gltimo os contetidos de habilidades de gestiio (25% das matriculas).

Poderiam indicar, no entanto, que apesar do predominio das habilidades especificas, vem
s¢ realizando uma “boa distribuicio” da divisiio modular dos cursos, com bons percentuais de
realizacio das oufras duas modalidades (basicas € de gestdo). Porém, as informacSes das
avaliagBes externas dos PEQs mostraram que um baixo namero, em termos relativos, de cursos
estdo de fato complementando as “trés™ habilidades — a constatagdo da avaliacio nacional das
avaliacBes externas’® é que as habilidades (especificas, basicas ¢ de gestiio) estdo sendo ensinadas
separadamente e nio de maneira integrada, de tal modo que, cada habilidade esta sendo ensinada
numa forma de curso separado ao inves de constituir um formato organico e arficulado. Ou seja,
as informagdes das avaliagBes externas mostram que nfo ha indicios de avango conceitual no
sentido da divisdo medular dos cursos, ou entfio, ndio houve ainda uma compreensio adequada da
“nova proposta” de “novo conceito” para a Forma¢o Profissional brasileira. Além disso, para a

obtengio de resultados mais relevantes desse “novo modelo” proposto no ambito do PLANFOR,

7 MT/Sefor. PLANFOR ~ Avaliagiie gerencial 1995/98: balan¢o de um projeto para o desenvolvimento
sustentado. Op. Cit. P. 18/19.
" Yer o relatério da FAVUFSCAR. Parte I, 1998,
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seria necessario promover a sua adocio por todas as esferas atuantes na formac#o profissional do
pais.

E curioso observar ainda que, apesar da proposta de “inovagio” no contetido dos cursos
de PLANFOR, o mesmo sistema fradicional de educacfio profissional brasileiro (sistema S ¢
escolas técnicas federais) vém sendo um dos principais executores de seus programas. Vejamos a

seclo seguinte.

3.6 — As principais Entidades Executoras dos cursos do PLANFOR

O PLANFOR mobilizou na sua execugio cerca de 500 entidades em 1996, 830 em 1997 ¢
1.300 em 1998, sendo que tiveram destaque de participagfio as universidades/fundacdes/institutos
publicos, as centrais/sindicatos de trabalhadores, o Sistema S (Senai, Senac, Sebrae e outros),
além das universidade/fundagBes/ institutos privados e as ONGs (Organizagdes Nio-
Governamentais).

Segundo a Sefor, a grande diversidade de entidades envolvidas na execugiio dos PEQs,
evidenciam a mobilizacio e avango da reorganizagio institucional da rede de educag@o
profissional do pafs, propiciando a inclusfio de “novos atores” nesse campo. Para uma melhor
visualizagdo das informagdes, a tabela seguinte exibe uma amostra das principais entidades
executoras do PLANFOR, selecionadas pelo critério de maior participac#o nos investimentos e

numeros de treinandos atendidos (pagina seguinte).
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TABELA 20
PLANFOR - 1997-98: entidades executoras dos programas/projetos (PEQs/ Parcerias)

Tipe/Natureza jaridica * Entidades Treinandos Investimento
Ne® Yo Ne %o RS mithio %

Execntoras dos PEQs - 1997

Universidades/fundagBes/inst. Piblicos 134 16% 507 25% 73,0 21%
Centrais, sindicatos de trabathadores 140 17% 375 19% 710 20%
Universidades/fundagbes/inst. Privados 143 17% 395 20% 7.0 20%
Sistema S*/escolag técnicas publicas 145 17% 447 22% 74,0 21%
ONGs 222 7% 182 9% 41,0 12%
Escolas téonicas privadas 41 5% 95 5% 17,0 5%
Organigmos internacionais 00 0% 00 0% 0,0 0%

Total 8271 100% 2601 160% 348 100%
Executoras dos PEQ*s — 1998

Universidades/fundecBes/inst. Pablicos 240 18% 642 28% 102 25%
Centrais, sindicatos de rabalhadores 380 29% 542 23% 109 26%
Universidades/fundagtes/inst. Privados 220 17% 399 17% 62 15%
Sisterna §*/escolas técnicas piblicas 145 11% 397 22% 78 19%
ONGs 314 24% 203 9% 50 12%
Escolas técnicas privadas i5 1% 26 1% 7 2%
Outras entidades(empresariais, 3 0% 2 0% 2 0%
internacionais) 1.323] 100% 2321 160% 409 100%

Total

Fonte: MTE/Sefor. PLANFOR — Avaliacio gerencial 1995/98. P25, ¢ Anudrio Estatistico 1995/6%. P.10.
{adaptagSes nossa) * (Senai, Senac, Senar, Senat, Sebrae)

Tem-se, assim, em ordem decrescenie, a malor participa¢io das seguinie entidades
executoras, no nimero de alunos atendidos e investimentos realizados nos PEQs: em 1997, ficou
em primeitc lugar as Universidades/empresasffundacdes ou institutos piblicos (somando
juntas o atendimento de 507 mil alunos ~ 25% do total e, gasto de RS 73 milhdes — 21% do total
investido); o segundo maior executor foi o Sistema S e escolas técnicas pablicas, atendendo
447 mil alunos (22% do total) e, investindo R$ 74 mithes (21% do total); em terceiro lugar
aparece, numa posicio similar, as Centrais e sindicatos de trabalhadores ¢ as
Universidades/empresas/fundaces ou institutos privados, atendendo, respectivamente, a 375
& 395 mil alunos (19% e 20% do total) ¢ mvestindo, ambas, R$ 71 milhSes {ou 20% do total); €
em quarta posicio aparece as ONGs (religiosa, fllantropica, comunitiria ete), atendendo a 182
mil alunos (9% do total) e gastando RS 41 mithdes (12% do total investido). Em 1998, houve
pequenas alteragdes — as Universidades/empresas/fandaces ou institutos piblicos continuou
em primeiro lugar (participando com 28% do total de alunos atendidos e 25% do total investido);

passou para o segundo lugar as Centrais e sindicatos de trabalhadores (participando com 23%
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do total de alunos atendidos e 26% do total de investimento realizado); subiu para a terceira
posicio o Sistema S e escolas técnicas piiblicas (participando com 22% do total de alunos
atendidos ¢ 19% do total investido); em quarto lugar ficou as Universidades/
empresas/fundacdes ou institutos privados (participando com 17% do total de alunos atendidos
e 15% do total de investimentos realizados);, ¢ em quinta posicio ficou as ONGs (religiosa,
filantropica, comunitaria etc), participando com (9% do total de alunos atendidos ¢ 12% do
total de investimento).

Cabe observar, no entanto, que na pratica, muito embora n#o seja registrado formalmente,
repetidas vezes aparecem juntos, na execucdo de um mesmo programa, FundacBes/ONGs
comunitirias e algum “8”, caracterizando o que se chama de “parceria”. A observacio desse fato,
mais 0s numeros mostrados {o Sistema S fo1 ¢ 2° maior executor do PLANFOR, em 1997, ¢ 3°
maior em 1998), suscita uma preocupacio com relagiio a distribuic@o dos recursos do Programa,
pois, fica evidente que da forma como vém sendo feita, grande parte destes acaba voltando para
as mios do mesmo Sistema S, beneficiando-o duplamentc. Nesses termos, cabe aqui questionar,
se tais programas/projetos nio poderiam estar sendo executados com o recurso das contribuicdes
74 existentes e A disposicao dos “§”.”°

Fica em aberto essa questdo, passando a trabalhar, no proximo item, as informagdes do
processo de avaliacBo que vém sendo feito em &mbito nacional, abordande a questic da
“eficacia” e “efetividade social” do Programa, do ponto de vista da Sefor, e do ponto de vista das

avaliagbes externas, feitas por universidades estaduais/federais e por outras entidades de

pesquisa.
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3.7 — A avaliacfio da “eficicia” e “efetividade social” do PLANFOR (na visio da Sefor e das
avaliaces externas)

Além da execuglip técnico-financeira® (total de treinandos e investimentos, previsto e
realizado), que sfio os indicadores quantitativos de “eficiéncia” do PLANFOR, a Sefor avalia,
tarnbém, os indicadores de qualidade do Programa, e vém empenhando esforgos no sentido de
avaliagiio da sua eficicia ¢ efetividade social ®

Os principais indicadores de gualidade do Programa ji foram mostrados em item anterior,
sobre os mimeros gerais do PLANFOR, ¢ sfio eles: taxa média de evasfo, custo médio/treinando ¢
carga horaria média/treinando.? Além destes, a Sefor considera, também, como indicador de
“gficiéneia” do Programa, o mémero de treinandos concluintes encaminhados ao mercado de

trabatho, e 4 esse respeito informa que

“em 1996, 152 mil treinandos do PLANFOR foram encaminhbados ao mercado de
trabalho; em 1997, foram 479 mil e 582 mil em 1998 {...) no coimputo global, 1,2 milhio
de trabalhadores foram encaminhados ao mercado de trabatho, entre 1996-1998, (...)

ou 25% do total de treinandos atendidos.”®

Segundo a entidade (Sefor), esses nimeros foram obtidos a partir de pesquisas com
egressos do Programa, através dos projetos de avaliagio externa dos PEQs, implementados em
todos os Estados ainda em 1997. Para orientaclo dessas pesquisas, fol elaborado o Termo de
Referéneia de Acompanhamento de Egressos, definindo que o “formato” da pesquisa deveria

respeitar as “peculiaridades regionais”, além de dar oufras indicacBes:

® A esse respeito ver FOGACA, Azuete. Uma avaliagio dos propramas de qualificacio ¢ requalificagiio
profissional reafizados em articulacio comn as empresas. FE/UFMG, dezembro de 1998, (mimeo). A antors cita
seis (06) “desvies” do PLANFOR, ¢ entre estes aponta-se a questio do “recurso duplo parz o sisterna S,

* Quanto 4 execugiio financeira do Programa, 2 Sefor informa que 84% dos recursos disponiveis foram aplicados em
1996, passando para 97% em 1997 e 100% em 1998, In: MTE/Sefor. PLANFOR — Avaliagdo gerencial 1995/98:
balanco de um projete para o desenvolvimente sustentado. Op. Cit. P.27.

%! Para relembrar o conceito de eficicia e efetividade social voltar 2 pagina 71, no item 3.1.2, sobre 0s niimeros de
mvestimentos e treinandos do PLANFOR (1996-1998).

%2 De modo geral, a Sefor relata que a taxa de evasio ¢ custo médio/treinando estio abaixo da média de programas
similares do sisterna S, ¢ que ao contrdric 2 carga hordriz médiatreinando é “expressivamente™ superior aos
programas simdlares do pais — apesar de nfo apresentar informagBes para efeito de comparagiio. MTE/Sefor.

PLANFOR — Avaliacio gerencial 1995/98: baian¢o de um prejeto para o desenvolvimento sustentado. Op. Cit.
P27,

® Idem, P.27/28.
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“o objetivo do acompanhamento é saber como estd a situagfo de trabalho dos egressos
apos a conclusgo de programas de educacio profissional a partir de informagdes prestadas
pelo préprio egresso; o acompanhamento é amostral e, se possivel, com amostra
escolhida aleatoriamente para preservar a representatividade; caso a abordagem ao
egresso seja feita por mala-direta, recomenda-se pesquisa com os nio-respondentes como
forma de controle; o levantamento dos dados deve ser feito em trés momentos: no ato da
matricula, na conclusio do curso €, no minimo, apds trés meses de término do curso; o
questionario a ser aplicado a partir dos trés meses deve conter, além de questdes de
caracterizag8o do informante dois outros grupos de questdes: sobre os ganhos ou perdas
no trabalho apds o curso (insergio no mercado de trabalho, salaric ou renda auferida,
motivos de nHo-insercBo) e sobre as mudancas ¢ beneficios individuais e para a

comunidade, na percepgiio do egresso, devido 2 realizagiio do curso.®

N#o obstante, em avaliagfo nacional do acompanhamento de egressos (com base em
avaliagBes de vinte (20) PEQs que haviam concluido a pesquisa), algumas criticas séo apontadas
no sentido de nfio existir, ainda, uma “padronizacio dos indicadores e metodologias” de avaliacio
nos diversos Estados, impedindo uma comparacio detalhada das informacdes. Conforme
relatado, “os relatérios nfo trazem informagdes sobre a populago que deu origem & amostra ¢
poucos trazem informacdes sobre 0 plano amostral, (...) poucos foram os relatérios que disseram
o periodo da realizaclio do terceiro momento do acompanhamento, ou seja, apés quantos meses
de conclusio do curso o egresso foi entrevistado.” *°

Essa questdo, da “nfio padronizacio” dos indicadores e metodologias de acompanhamento
de egressos nos diversos Estados, fica evidente quando se agrupa diferentes estudos, de avaliagio
dos PEQs, e os compara. Para ilustrar tal afirmacfio, segue uma apresentacio sumaria de algumas
pesquisas de avaliagfio de alguns PEQs, nos seguintes Estados: S3o Paulo, Maranh#io, Minas

Gerais, Pemambuco, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul).

* MTb/Sefor. Avaliagio Externa dos PEQs: acompanhamento de egressos. Temmo de Referfncia. Brasilia,
setembro de 1997,

® MTE/Sefor. O gue acontecen com os treinandos dos PEQs? Sintese do resultado do acompanhamento de
egressos em 1997/1993. Brasilia, 1998, (mimeo). P. §, 9, 14,
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Na pesquisa realizada pela UNITRABALHO®, para identificacio de eficicia na
aplicacfio do programa de qualificacio e requalificagiio profissional do estado de Sio Paulo ¢,
avaliacdo de sua efetividade social, foi constatade que o PEQ), tendo como objetivo principal a
garantia de “empregabilidade™ do trabalhador, nio vem cumprindo o seu papel de forma
“eficiente”.

As informagdes foram obtidas em entrevistas, com base em questiondrios aplicados aos
alunos/egressos dos cursos para uma avaliacio das mudancas ocorridas nas suas condigBes de
vida, de trabatho e situagiio social®’ Os resultados indicaram que um grande confingente de
treinandos permaneceram na mesma situaglo inicial, evidenciando uma certa “inércia” na

sitnacio de emprego, e um pequeno nimero de “incentivados™ a abrir um negdcio préprio.

TABELA 21

PEQ/SP - 1997 — Pesquisa de Acompanhamento de Kgressos
MUDANGAS OCORRIDAS DESEMPREGADOS EMPREGADOS
BUISCA SEM SUCESS0 8,8% 11,1%
MELHOR PERFORMANCE 7.5% 4,9%
NAO HOUVE MUDANCA 48,8% 60,5%
NEGOCIO PROPRIO 1,3% 3,7%
OBRTEVE EMPREGO 5% 4,9%
FERDEU O EMPREGO 0,0% 1,2%
PROMOGCAO NO TRABALHO 1,3% 2,5%
REALIZA TRABALHO EVENTUAL 6,3% 6,2%

Fonte: SER1- Avaliacao do PEQ/SP ~ 1997, (P.V.30)

Nas entrevistas com o0s egressos, questionou-se, fambém, sobre a utilidade dos cursos em
suas vidas pessoals e, foram apontados as seguintes respostas: “aquisi¢io de conhecimentos (para
33,3% dog entrevistados); melhoria nos relacionamentos (para 16,7%); capacidade de
compreender a realidade {para 15,6%); melhor comportamento e postura no ambiente de trabalho
{para 14,6%): capacidade de pensar (para 6,3%) ¢ maior “empregabilidade” (para 4,2%).

A conclusiio da equipe avaliadora, € que “o aumento da qualificaciio nfo aumenta as
chances de os trabalhadores virem a se empregar, uma vez que o indice de ireinandos que se
inseriramn no mercado de trabalho, apos realizaciio dos cursos, € ainda insignificante. Na maioria

das vezes 0 emprego conseguido ndo € resultado do curso realizado, € entre os que conseguiram

% UNITRABALHO. Pesquisa para a Identificacio da Eficicia do Plano Estadual de Qualificacdo Profissional
do Estado de 840 Paule (1997). FAT/CODEFAT —~ MTh/Sefor ~ SERT/SP, 1997,
¥ Foram pesquisados dois grupos de egressos: 1} os que fizeram o curso durante 1996, realizando com estes a

segunda pesquiss domuiciliar 6 meses ap6s a primeira pesquisa e, i1} os egressos de 1997, 6 meses depois de terem
terminade os cursos de qualificacio,
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emprego destacam-se as ocupacdes informais, nem sempre ligadas 4 area “afim™ com o curso,
além de ter propiciado pouca mudanca no desempenho profissional dos que ji estavam
empregados.”

Nesse mesmo sentido, outra pesquisa realizada pela Universidade Federal do Maranhao®,
para verificacdo da eficacia e efetividade social da Politica Bstadual de Qualificacdio, considerou
como varidveis prioritdrias de investigacfio, a situagBio de emprego/ocupacgdo, de renda e o
desempenho profissional dos egressos, antes e depois dos cursos de qualificagiio de que
participaram (8 meses apds a realizagho dos cursos). Além de considerar outras variaveis
indicativas das condigBes de trabalho dos ocupados e da ufilidade da formacgio profissional
recebida em suas vidas.

A pesquisa com egressos do PEQ[MA-199689, apontou, prioritariamente, os seguintes
resultados: situagio de emprego/ocupaciio (4,4% conseguiram um trabalho e 4,0% perderam o
emprego — ou sgja, houve um “resultado nulo™); situacio de renda (19,32% tiveram incremento

111

de renda, 75% permaneceram na mesma sttuacio e 5,68% sofreram perdas de renda — *as
mudangas ocorridas foram pouco significativas™);, desempenho profissional (para 54,65% dos
treinandos “houve melhoria de qualidade/produtividade no trabalho e/ou mobilidade de cargo ou
fungio™); efetividade social da politica (para 43,6% houve aquisi¢iio de novos conhecimentos,
para 20,5% houve melhoriz das condicbes de vida no ambito domeéstico e para 20,5% houve
melhoria no relacionamento no trabalho e na familia — denotando “algumas repercussdes
positivas”); condicbes de trabalhe (“nio houve alteraciio das precarias condigSes de trabalho
pre-existentes™); formacfo politica dos treinandos (“nio houve engajamento dos trabalhadores
em associagdes, cooperativas e/ou sindicatos, apds o curso™) .

Considerando tais elementos, a conclusfio apontada € que o PEQ/MA~1996, “nio
alcancou o grau esperado de eficicia e de efetividade social, especialmente no que tange ao
objetivo principal da politica, que é a modificagiio nos niveis de emprego ¢ de renda da forga de
trabalho beneficiada pelo Plano”. Mas a equipe avaliadora considera, também, gque néo pode ser

descartado o impacto de alguns determinantes ‘internos e externos’ desses resultados.

% UFMA. Relatério Sobre a Situagiic de Egressos do PEQ-MA/1996. Sio Luis. Maranhio, 1998, (mimeo).
# Utilizon-se da técnica de pesquisa amostral, na qual adotou-se uma amostra, estatiscamente calculada, de 273
egressos dos diferentes Programas, aleatoriamente escothidos.
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A pesquisa de avaliagio do PEQ de Minas Gerais®, propde uma nova metodologia de
avaliagfo, na qual se incorre numa analise comparativa da qualificag#o profissional na regifio
metropolitana de Belo Horizonte: pelo lado da clientela — o grupo de treinandos do Plano
Estadual de Qualificagdo (PEQ), ¢ pelo lado do mercado — captado através das informacdes da
Pesquisa de Emprego € Desemprego (PED).

Como parte de um estudo mais amplo de avaliac3o da eficicia do PEQ, ocorrido em 1996,
os resultados foram obtidos a partir de tabulagBes especiais das informagdes de duas pesquisas:
uma como forma de suplemento de treinamento 3 PED (feita pela fundacio Jo3io Pinheiro, no
micio de 1997), e outra diretamente com os treinandos do PEQ (feita pelo CEDEPLAR, também
no inicio de 1997).

Imicialmente, o estudo faz uma caracterizacio dos egressos de treinamento captados pela
PED ¢ dos treinandos do PEQ na RMBH, por sexo, segundo seus atributos pessoais e
ccupacionais e, em seguida, uma descrigiio de seus padrdes de treinamento. Na caracterizagdo
segundo atributos pessoais, trabathou-se com as varidveis idade, posigio no domicilio, cor ou
raga, frequéneia 3 escola e nivel de escolaridade. Na caracterizacio segundo atributos
ocupacionais, levantou-se as seguintes varidveis: situagio ocupacional, grupos de ocupacbes,
setores de atividades, proporgio de contribuintes & instituto de previdéncia, posicio na ocupacio,
termnpo no emprego atual, posse de carteira profissional assinada, tamarho do negécio ou empresa
{mimero de empregados), remuneracdo mensal (em salérios minimos) ¢, horas trabalhadas na
semana.

Quanto aos padrBes de treinamento, considerou-se as varidveis: grupos de dreas de
aualificacfio do treinamento, duragfio do treinamento, condiclo de ocupagiio durante o
treinamento, relaciio do treinamento com o trabalho, redugdo da remuneragio durante o periodo
do treinamento ¢, beneficios obtidos pelos egressos da PED e esperados pelos treinandos do PEQ.

Em linhas bastante gerais, a concius@o apontada € que “os grupos de egressos de
treinamento captados pela PED e de treinandos do PEQ na RMBH, apresentam diferencas
bastante significativas em quase todas as caracteristicas pessoais e ocupacionais, além do padrio

de treinamento analisado.”

% RIS NETO, Eduardo L. G. et alli. Andlise comparativa da qualificaciio profissional na regifio metropolitana

de Belo Horizente (RMBH). In: Anais VIII — Seminidrio sobre a Economsa Mineira, Relo Horizonte,
CDEPLAR/UTMG, 1998 Vol. 2, '
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Os treinandos do PEQ sfo principalmente do sexo masculino, de raga nfio branca, séo
mais jovens, ndo sfo chefes de domicilio, sdo estudantes, possuem baixo nivel de escolaridade e
8o inativos em maior proporciio. Entre os ocupados, grande parte € constituida por trabathadores
por conta prépria ou empregados sem carteira assinada, que nfio contribuem para Instituto de
Previdéncia, trabalham sozinhos ou em empresas de pequeno porte, em tempo integral ¢ estdo
nos gstratos infericres de remuneracio.

Este perfil médio dos teinandos do PEQ, os diferencia completamente do mercade de
treinamento na RMBH. Os individuos egressos de treinamentos no mercado, sio em supa maioria
ocupados, e participantes de niveis de remuneragio e rendimentos mais altos, para os quais os
principais beneficios do treinamento foram relacionados & “empregabilidade” no sentido de
aperfeicoamento profissional e aumento da produtividade, que contribuem para a manutenco do
emprego.

Essa diferenciaciio levou a equipe avaliadora & constatar que “a atual politica de
qualificagio profissional do Governo do Estado de Minas Gerais atingiu na RMBH individuos
menos privilegiados, como era um de seus objetivos prncipais. Além de ter alcangado o objetivo
de diminuicio das desigualdades, pelo menos no que se refere a2 uma melhor distribuigio das
oportunidades — entre individuos nos niveis mais baixos de remuneragfio ¢ rendimentos, cuja
participag@o no mercado ¢é bastante limitada.”

Em outra pesquisa de avaliagdo do PEQ de Pernambuco’’, em 1996, analisou-se o
impacto do programa de qualificagfio profissional do Estado sobre a “remuneracfio dos treinandos
¢ sua probabilidade de obter um emprego.” Para tal, utilizou-se dados de uma pesquisa armostral,
aplicando sobre esta um “modelo economéfrico” para testar as seguintes hipdtes pré-
estabelecidas: 1) os treinandos dos PEQs tiveram como um de seus resultados o aumento de seus
salarios; i) a capacitagdo destes trabalhadores afetou suas condigdes de “empregabilidade”, no
sentido de que aqueles gue participaram dos treinamentos tem uma probabilidade diferente de

estarem empregados apés a conclusio dos cursos.”

* BARROS, Alexandre R. & PERRELLI, Roberto Accioly. Os impactes do Plano Estadual de Qualificagio
Profissional em Pernambuco. In: Desenvolvimento econdmico ¢ Economia Brasiletra — Revista Econdmica do
Nordeste {Banco do Nordeste do Brasil 8/A). VOL., 29, (mirnero especial).

*2 0 impacto do PEQ 5o desempenho dos trabalhadores no mercado de trabalho foi testado qualitativamente, através
da seguinte equagio: Y; = VeV Xp+E ViX; + E V;; + (15). “Onde Y€ o indicador de desempenho do individuo i no
mercado de trabalho, 'V so coeficientes, que se supBe serem constantes; Xy € uma Dummy para indicar a releviincia
do curso para as atividades hoje desempenhadas pelo individuo 1 (3;=1 se é relevante e X;;=0-se nafio ¢ relevante);
K5 =2 ... n) sBo dummies para as n entidades executoras que ofertaram o curso frequentado pelo individoo 1 (Xij=1
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As hipéteses foram levantadas a partir de uma discussdo tedrica sobre os possiveis
impactos de um programa deste género, ¢ o papel da qualificagiio profissional no mercado de
trabatho. A amostra selecionada contou com 391 individuos, espalhados por 15 municipios do
Estado (2 que passaram por diferentes cursos de qualificaco), sendo que na equagho da varagio
dos salarios, essa amostra fol severamente reduzida, sobrando apenas 103 individuos, pois, sé se
incluiu os individuos que estavam empregados.

Como resultado do “modelo empirico aplicado” chegou-se as seguintes conclusGes: 1)
65% dos individuos inclufdos na amostra defenderam que o curso realizado coniribui para o
desempenho de sua atividade atual: ii) a variagio meédia dos salarios daqueles que ja estavam e
continuam empregados apds o curso foi de 4,55%, subtraindo o aumento de 2,49% no
rendimento médio mensal da m#o-de-obra ocupada na regifio metropolitana de Recife (de acordo
com a3 Pesquisa Mensal de Emprego — PME - do IBGE), o impacto do PEQ sobre a remuneragiio
dos trabalthadores treinados foi de cerca de 2,26%; 111} o PEQ de Pernambuco, em 1996, foi
“eficaz” na alieracdo da probabilidade dos treinandos estarem empregados. Em resumo, a
conclusio final foi que “os resultados confirmaram que houve uma elevacio da renda dos
treinandos ¢ que a probabilidade de obter um emprego também foi alterada.”

J& na avaliagio do PEQ do Rio Grande do Sul®, foi estabelecido como objetivo de
acompanhamento, identificar as modificagdes que, apés a realizaco dos cursos, e em decorréneia
da mesma, se verificaram na sitnagiio ocupacional dos egressos e nas condicGes de sua inserciio
no mercado de trabatho. Para tanto, trabalhou com a necessidade de “controlar” as varidveis que
pudessem interferir nos resultados do acompanhamento — considerou-se trés tipos de
interferéneias: i) as condicdes sécio-econdmicas que atingem indistintamente egressos € nfo-
egressos (por meio do uso de dados de fonte secunddrias: RAIS, CAGED, PNADs, SEADE/
DIEESE); 1i) as caracteristicas “natorals” das pessoas que buscam a formaclio profissional
(andlise da capacidade de anto-desenvolvimento); iii) a contribuicBo que os outros cursos, a

maturidade e experiéncia podem trazer & vida profissional.

se organizou o curso e Xy=0 se nfio organizou); Xy (j=n+1,.....,m} sfio ouiras varidveis relevantes para explicar o
desempenho do individuo i ne mercado de trabalkio. As variveis de desempenho a serem inchuidas nos testes sio (i) a
taxa de crescimento dos saldrios, que € uma varidvel continua e definida no conjunto dos Nuimeros Reais; e (if) a
situaclio de emprege dos individuos (Bmpregado=1, Desempregade=0), que ¢ uma varidvel binjria. Dessa forma,
serdo estimadas duas versSes da equagdo (1.5), cada uma com um destes indicadores de desempenho no mercado de
trabalho.” Idem P.922,

* Sintese apresentada em MTE/Sefor. O que aconteceu com os treinandes dos PEQs? Op. Cit. P. 6/7.
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A equipe avaliadora, ao considerar essas interferéncias, visa possibilitar a comparacéo
entre o que aconteceu com os egressos dos cursos de qualificacio profissional e o que aconteceu
com a populaclo economicamente ativa mais ampla. Embora o documento de sintese do
acompanhamento de egressos, ndo traga maiores informacdes sobre os resultados da pesquisa
referendada, sugere que a metodologia utilizada pela equipe avaliadora do Rio Grande do Sul,
possibilita avaliar as “conexdes mais complexas que ligam a educacsio ao trabatho,” nic se
prendendo em avaliar simplesmente uma relaco linear de “causa-e-efeito”, entre a qualificagdo
profissional e a sitnag#o de trabatho.

Nesse mesmo sentido, a metodologia de avaliagio usada pela equipe do Rio de Janeiro™,
propde a construcio de um survey descritivo, distribuindo a amostra de egressos em trés grupos
distintos, definidos ou n3o na situagdo de trabalho, € s30 eles: i) 08 que continuam no mesmo
trabatho que tinham antes do curso; i1) os que mudaram de ou conseguiram trabalho; iii) e os gue
permaneceram ou ficaram desocupados.

Em sepuida, é feita uma caracterizaclio desses grupos e, nos anos de 1996 ¢ 1997,
colheram-se os seguintes resultados: o primeiro grupo é constituido, preponderantemente, de
mulheres brancas, de pessoas com o 2° grau completo e de servidores publicos (nesse caso o fipo
de atividade pode explicar a estabilidade na situacio de trabalho); o segundo grupo é constituido,
preponderantemente, de homens brancos, de pessoas com 2° grau completo e com idade média de
28 anos; € o ferceiro grupo ¢ constituido, preponderantemente, de negros € pardos, hi uma
divisiio equitativa entre homens e mulheres, e de pessoas que n3o tem 0 2° grau completo. Para a
equipe avaliadora, ao criar 'grupos comparativos e caracterizd-los permite-se reconhecer
“vanaveis que interferem na busca de trabalho — no exemplo duas sobressaem: a cordapele ¢ 0
nivel de escolaridade.”

Assim como na metodologia usada pelo Rio Grande do Sul, o estudo do Rio de Jansiro
busca ampliar o enfoque da avaliag@o procurando nio se prender em afirmar “relactes causais”,
para o que coloca-se, seria necessarto uma “pesquisa quase experimental”. Conforme relatado
pela equipe avaliadora do Rio de janeiro, “atribuir aos Programas de Qualificaciio Profissional a
responsabilidade por mudancas substanciais no quadro de emprego-desemprego vigente na
economia atual, € superestimar a importancia das a¢fes educacionais e dar-lThes uma autonomia e

1mpacto gue possivelmente nfio poderdo ter, pela sua propria natureza.”

# Tarbém, sintese apresentada em MTE/Sefor. O que aconteceu com os treinandos dos PEQs? Op.Cit, P.7/8.
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A partir da exibigAo desses dois estudos, do Rio Grande do Sul e Rio de Janeiro, é langada
a ideia de que, nas avaliacBes para verificacio da eficicia e efetividade social da politica de
gualificaco profissional em pauta, ndo basta saber como estd a situagio de trabalho do egresso
apds a realizaclio do curso de formag8o profissional — “n8o basta estabelecer relactes lineares de
causa-e-efeito”.” Nesses termos, coloca-se a necessidade de considerar, também, os beneficios
individuais e coletivos em termos de melhoria nas “relagBes pessoais/sociais,”

Apesar da ndo padronizagiio dos dados, a sintese comparativa das avaliac8es estaduais dos
PEQs, em 1996 e 1997, procuron mostrar alguns resultados gerais dessas pesquisas, em fmbito
nacional, levantando as seguintes varidveis: sexo; cor/ou raga; idade: situacio de trabatho antes e
depois do curso; posiciio na ocupagio antes e depois do curso; relagdio ocupagio e curso feito;

remuneracio e avaliagio do curso pelo egresso. Vejamos os dados.

QUADRO 5
PLANFOR/PEQs - 1996/1997 - Sintese dos resultados do acompanhamento de egressos

Sexo: “considerando as carcterisiticas da PEA, a participacdo das mulberes estd acima do esperado’;
Cor/raga: “a participagio de negros e pardos, também, estd acima do esperado™
Idade: “am todos os Estados a maioria dos egressos esta sitnada nas faixas etdrias até 33 anos™;

Situacio de trabalho antes e depois do curso: “guase todos os relatdrios mosiraram uma melhoria na situacio de
trabalho dos egressos — antes da realizagBo do curso de 247%, no Amazonas, 4 79%, no Mato Grosso, dos egressos
estavam ocupados. Depois do curso, essa variagio passou a ser de 33%, em Pemnambuco, a 84%, no Mato Grosso
{faltam dados para saber se os demais egressos, no memento anterior 2o curse eram desocupados ou inativos)”;

Posiclio na Ocnpaciio: “poncos relatbrios apreciam as mudangas na retagZo de trabalho™;

Relaclie ocupagio e curso feito: “dos egressos ocupados, de 33%, no Rio Grande do Sul, 2 77%, no Mato grosso
do Sul e no Amazonas, afinmaram que a ocupagio que desempenharm ou é a mesma ou é relacionada com o curso
realizado™;

Remuneracio: “pouces Estados apresentaram dados referentes a mudancas na remuneragio — no Rio Grande do Sul
¢ Rio de Janeiro, os egressos apresentaram algum ganho de saldrio (contado, no Rio de Janeiro 73% dos egressos
disseram que nio atribuem a mudanga 3 realizagio do curso); em Pernambuco, aumentou © nimeros de egressos sern
remuneracio, de 51% para 61% (lembra-se aguoi 2 “influéneia das dificuldades econdmicas™); na Paraiba, methorow o
salario médio {passou de R$ 201 para R$ 240), aumentoun, porém, a dispersiio salarial (de R$ 50 2 RS 2500 para R$
20 a R$ 2500); No Piaui, 18% responderam que ¢ rendimento aumentou depois do curso e 6% que diminuiu; No
Mate Grosso, dos que informaram, 97% tiveram a renda mantida, 2% aumentada ¢ 1% reduzida™;

* No referido documento encontra-se ¢ seguinte argumento: “nas dimensBes da eficicia e efetividade, faz-se
necessério reconhecer a educagio como fator fundamental no desenvolvimento das capacidades basicas necessérias
para efetivar uma vida de melhor gualidade, na qual entram alimentar-se bem, morar dignamente, cuidar da satde e,
de forma mais complexa, desenvolver o anto-respeito, tomar parte na vida da comunidade, desenvolver a auto-
confianca...” In: MTE/Sefor. O que acontecen com os treinandos dos PEQs? Op. Cit. P. 3,
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Avaliacio do curse pelo egresso: “Uns e outros, porém, declararam que o curso ou melhorou o sen desempenho ou
ampliou a possibilidade de enconirar trabalho (...} as vantagens mais citadas sio, por ordem de maior ou menor
nimere de indicacdes: melhorou a eficiéncia e a qualidade do trabalho realizado; meihorou relacionamento pesscal;
methorou chances de conseguir frabaiho; aumentou autoconfianca, iniciativa, auto-desenvolvimento; melhoron
rendimento; conheceu mais pessoas, aumenton infegracdo social; aumnentou informagdes sobre mercado de trabalho,
sobre procura de trabatho; methorou relacionamento no trabalho; foi promovido; aprenden um trabatho, adquiriu
profissio; Qualificou-se, especislizou-se; aumentou/atualizon conthecimento; ajudou a organizar ¢ proprio negécio..”

Fonte: MTE/Sefor. O que aconteceu com os treinados dos PEQs? Sintese do resultado do acompanhamento de
egressos em 1997/1998, P.10-12. (elaboragdo nossa).

De um modo geral, ¢ possivel observar que as informacfes sfo bastante diversificadas,
subjetivas ¢ com pouco nigor estatistico, nfo possibilitando “apreciar tendéncias” a partir das
mesmas. Mas serviram, para a equipe avaliadora, apontar varios “pontos criticos” do

PLANFOR.* Conforme relatado pela prépria Sefor,

“fica patente que os pontos criticos arrolados indicam realizagio insuficiente ou

inadequada da propria proposta do PLANFOR. (...) o PLANFOR nfo atingiu, em seus

dois anos e meio de implementagio a plena realizagio de suas premissas,””’

% EAVUFSCAR. Avaliaciic de Plane Nacional de Formacio Profissional — PLANFOR: relatério de anslise
das avaliacbes dos PEQs-97 — parte I. Sdo Carlos, 1998. mimeo. P.34-40.

7 MT/Sefor. PLANFOR - Avaliagio gerencial 1995/98: balan¢o de um projefo para o desenvolvimento
sustentade. Op. Cit. P.31. A instituicBo justifica-se lembrando o curfo tempo de execugio do Progratna, e
prometende correcles dos “desvios”, j4 para o préximo quadriénio (1999-2002).
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Coasideracdes Finais

Conforme mostrado na parte inicial deste trabatho, o mercade de trabalho brasileiro €
historicamente marcado pela heterogeneidade e exclusfo social. Desde o perodo colonial existia
wma massa “amorfa” de trabalhadores sem lugar na sociedade, ocasionando a conformac#o de um
mercade de trabalho que nunca ofereceun condigBes favordveis aos trabathadores — predominou a
pratica de baixos salarios, auséncia de estruturacio de carreiras profissionais sélidas, e com um
namero de postos de trabalho com estabilizacio do vinculo de emprego insuficiente para abarcar
toda a forga de trabalho disponivel.

Durante o periodo desenvolvimentista, com o processo de industrializacfio do pais, e mais
precisamente de 1950-1980, o mercado de trabalho brasileiro viveu o seu periodo mais dinfmico
- gbrindo amplas oportunidades de msercfio em ocupagdes de atividades n3o-agricolas, com
crescimento do assalariamento e da formalizacBo das relagdes contratuais. Contudo, e apesar do
dinamismo, nfo verificou-se a tendéncia 4 homogeneizagio e reducio da exclusio social — foram,
também, inimeras as formas de integraclio precaria ao mercado de trabatho, com um grande
numero de trabalhadores na condicfo de autdnomos e assalariados em ocupagdes sem wn grau
minimo de regularidade e continuidade. O mercado formal de trabalho ndo pode absorver o
gnorme contingente populacional “despejado”™ nas cidades, vindo fugidos das péssimas condigdes
de vida no campo, fazendo com que a pobreza urbana se configurasse como um problema
nacional,

Além disso, devido a trajet6ria muito acelerada do processo de industrializagfio brasileiro,
os empregos criados foram ocupados, estritamente, por uma méo-de-obra vinda do meio rural,
com caracteristicas educacionais muito desfavordveis, para a qual ndo era demandada nenhuma
qualificagdo profissional prévia. No geral, o processo de automagfio adotado (eletro-mechnica)
demandava um pequeno contingente de trabalhadores qualificados e um grande contingente de
semi-qualificados e ndo qualificados, para cujas fimgdes bastava um répido treinamento no local
de trabalho, permitindo alcangar-se altos niveis de produtividade com baixissimos niveis médios
de escolaridade.

Esse processo de produgfio, ocasionou a estruturaciio de wn “modelo dual” de sistema
educacional — consolidando a separacho entre Educagdo para o Trabalho (2 educacio vocacional

ou técnico profissional) e Educacdo para a Cidadaria (educacio geral ou académica), de modo
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que até a reforma educacional de 1971, as atividades educativas voltadas para a qualificago
profissional compunham um sistema paralelo aguele dedicado a chamada “educac¢io geral”.

No geral, as demandas de formagcio proﬁséional do processo de industrializacio em curso,
foram atendidas via institui¢io de uma rede de escolas técmicas, oriundas das Escolas de
Aprendizes de Artifices criadas em 1906, e de um sistema de formacfo profissional, inicialmente
composto pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) ¢ Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC), e mais tarde pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Rural
(SENAR), fodos financiados com recursos piiblicos, mediante contribui¢Bes compulsérias sobre a
folha de pagamento, mas geridos pelo setor empresarial privado.

Alias, apesar do importante papel desse sistema, desde o inicio ele foi crticado de pavtar
sua abrangéncia pela demanda do setor privado e ndo pelas necessidades de acesso da populacio
as oportunidades de qualificaciio profissional. De tal modo que, o seu atendimento resultou-se
“elitista” do ponto de vista da cobertura, pois, as oportunidades de qualificaclio profissional
ofertada nfio atendia a demanda crescente dos “pouco escolarizados™.

O volume substancial de postos de trabatho sem requisitos de preparagio prévia facilitou a
absorc@o de enormes contingentes de trabalhadores vindos do campo, mas a maioria desses
postos de trabalho ndo possibilitaram a estruturacdo de carreiras profissionais e nem mesmo a
estabilizagio do vinculo de emprego — a elevada proporgiio de trabalhadores submetidos 4 alta
rotatividade, baixo saldrio e caréncia de qualquer desenvolvimento profissional especializade e
qualificacio sistematica, marcam a experiéncia brasileira.

Mas, embora, nfio resolvida a questio da heterogeneidade e da exclusio social, o
crescimento  econdmico e aumento da produclio global, do periodo pré-80, garantiu o
funcionamento de certos mecanismos que atenuavam as tensdes sociais, tal como um processo
de mobilidade social de dimens3o expressiva, sendo que parte considerivel da populagiio ativa
conseguiu ascender socialmente.

Na decada de 80, porém, a forte crise econdmica (crise da divida externa, aceleraciio da
inflagio, aumento das taxas de juros no mercado internacional, estagnagfio da economia) rompeu
a exiraordinaria vitalidade da industrializac3o brasileira ¢ com ela o dinamismo da geracio de
empregos urbanos ¢ as condicBes de mobilidade social. O resultado foi a ocorréncia de aumentos
significativos da taxa de desemprego aberto, deterioraciio do nivel real de salarios, aumento da

dispercéio salarial ¢ da desigualdade de renda e completa “desestruturacio™ do mercado de
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trabatho — com crescimento das ocupacSes por conta-propria e principalmente do assalariamento
sem contrato de trabalho.

N#o obstante, os acontecimentos da década de 80 foram apenas um predmbulo para o que
viria ocorrer nos anos 90 — persistiu a tendéncia de mudanga na composicio setorial ndo-agricola,
com declinio do emprego CLT da inddstria de transformagio e da construgio civil e evolugfio do
emprego CLT do coméreio e da prestagdio de servicos — o emprego formal total sofren uma
brusca reducio (entre 1989-1996 foram 1 mithiio ¢ 500 mil postos de trabalho perdidos no setor
privado), as taxas de desemprego aberto aumentaran vertiginosamente (taxas em torno de 8% da
PEA, segundo Pesquisa Mensal de Emprego — IBGE), além da completa deterioragio do mercado
de trabalho (aumentando significativamente o niimere de “auto-ocupados™ trabathadores por
conta-propria, sem remuneracio ¢ empregadores, engessando as fileiras do chamado emprego
“mformal”).

Provavelmente, como reflexo das mudangas na estrutura do emprego formal, o perfil do
trabathador desse emprego também se modificou na década de 90: com relagio ao perfil escolar,
diminuiu a proporgdo de trabalhadores sem o 1° grau completo (passou de 50%, em 1989, para
46%, em 1992, ¢ 45% em 1996 — conforme mostrado na Tabela 8); guanto & faixa etéria,
diminuiu a proporcdo de trabalhadores com menos de 25 anos de idade e aumentou a proporgio
de trabathadores com idade acima 25 anos, sobretudo, os que tem idade entre 40 e 49 anos (que
passou de 16,5%, em 1989, para 19,2%, em 1992, ¢ para 20,9% em 1996 — ver Tabela 9); ¢
quanto ao tempo de servico, diminuin a proporcio de trabalhadores com menos de 1 ano de
tempo de servigo e aumentou a propor¢io de frabalhadores com mais de 5 anos de tempo de
servigo {que passou de 29%, em 1989, para 36%, em 1992, e para 35% em 1996 — ver Tabela
10).

Essas alteragGes no perfil do frabalhador indicam, mesmo, que o mercado de trabalho
formal brasileiro, nos anos 90, passou a ser reservado aos segmentos de trabathadores que tem
mstruglio especial, s@o adultos (maiores de 25 anos de idade) ¢ com maior experidncia
profissional, em termos de tempo de servigo.

De outro lado, porém, vem ocorrendo um aummento do mimero de pessoas em desemprego
¢ acupadas no servigo doméstico remunerado e em pequenos empreendimentos do coméreio e da
prestacdo de servigos, principalmente 4 pessoas ¢ familias, ganhando destaque a geragdo de

ocupagdes nas atividades de servigo de turismo, hospedagem, serventia, higiene, embelezamento
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¢ seguranga (dados da Relagio Anual de Indicadores Sociais — RAIS). Nessas atividades, no
entanto, a tendéncia genérica é o predominio de baixos requisitos de qualificagio profissional e
ausénela de treinamento bem estruturado, além dos perfis desfavoraveis em termos de
escolaridade formal — apenas nas atividades do comércio observa-se um melhor perfil escelar,
mesmo nio existindo requisitos adicionais no contendo dos postos de trabalho desse setor — a
explicacdo para esse fendmeno, tem haver com a ocorrfncia de uma maior seletividade nas
contratacies, tendo em vista a demanda insuficiente por parte das empresas, que muma espécie de
“modismo” passou a exigir maiores niveis de escolaridade mesmo em ocupagdes que niio exigem
tanto conhecimento formal.

Resumindo, os anos 90, além da baixa performance da economia brasileira, traz, também,
uma real incapacidade de geragiio de novos empregos formais e um avango das ocupagles
precarias ¢ da informalidade, demumciando uma completa “degradacio™ ¢ “desestruturagio” do
mercado de trabalho do pais. Apesar dessa realidade nada alentadora, tornou-se corriqueiro na
imprensa, falada e escrita, e nas discussdes académicas, abordagens sobre o estabelecimento de
“novas exigéneias” de qualificacio profissional dos trabalhadores, tendo em vista a emersio de
um novo paradigma de producfio gque, conforme colocado, se traduz em um processo de
reestruturacio produtiva (difusfio de novas tecnologias de base microeletrnica e/ou automacio
informatizada flexivel) e reorganizac3io empresarial (alteracBes na gestfio de produgfio e do
trabalho), além dos impactos do processo de liberalizaciio econdmica e/ou abertura comercial.

Embasados por argumentos, geralmente, copiados da discussfio internacional feita,
principalmente, nos paises avancados, a questdo é colocada nos seguintes termos: com a
reesfrufuracdio produtiva, passam a ser requisitados novos conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, dando énfase a competéncia, em termos de conhecimentos basicos e polivalentes, e
n&o mais de conhecimentos especificos, que somente poderfio ser alcancados via aprendizagem
continua. Requer-se, ainda, “criatividade e senso de responsabilidade, aptidio para lidar com a
mmformatizac8o na produgfio, na manipulaciio de simbolos e, acima de tudo, capacidade para
resolver problemas (problem solving skills)”.

Frente & essas novas exigéncias de qualificagio, o ensino profissional, que desde os anos
50 se estruturou pelo uso de pedagogia calcada no “fordismo” (onde s3o minimas as necessidades
de educaclic geral e mais valorizadas as disciplinas instrumentais), se vé forcado a atualizar-se,

tendo em vista que a formacHo profissional tende 2 perder seu cariter especifico, voliado para
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determinado oficio, passando a incorporar conhecimentos gerais, muito mais dependentes de
“habilidades intelectuais” do que de respostas motoras a um processo comandado pela maquina.

Para os reporteres da “nova demanda”®, agora em fodos os degraus da estrutura
ocupacional, o nivel de gualificaclio estd associado a0 grau de escolaridade formal, implicando
para as acdes de qualificacio a adogBo de um novo conceito de educaglio profissional, incluindo,
também, ampla formacio geral e solida base tecnoldgica, e impondo novos objetivos, estratégias,
metodologias e contetidos para as acdes e instituices de formacho profissional.

Além disso, com ¢ aumento do niimero de trabalhadores no chamado “emprego informal”
¢ na condigio de “auto-ocupados” (irabalhadores por conta-prépria, sem remuneracio e
gmpregadores), o “sistema tradicional” de educagio profissional do pais (sistema S e escolas
técnicas profissionais) ficou ainda mais limitado quanto 2 sua capacidade de atendimento, visto
gue, historicamente, ofereceu formac#io profissional para trabalhadores empregados ¢ menores
aprendizes.

Nesses termos, evidenciam-se, portanto, sinais de inadeguacio do antigo modelo de
educacio profissional do pais. E visando “reestruturar” esse sistema, além de pretender superar o
limite da sua capacidade de atendimento, o Ministério do Trabaltho, juntamente com o Conselho
Deliberativo do Fundo de Aroparo ao Trabalhador (CODEFAT), vem implementando, a partir de
1995, uma ac¢lo propondo um “novo modelo”, uma “nova institucionalidade”, para a formacio
profissional brasileira —~ via imstituicdo do Plano Nacional de Qualificagiio Profissional —
FLLANFOR que, desde 1996, ganhou importincia destacada na promogio de cursos de formagéo
profissional de curta duraglo, aplicados descentralizadamente 2 cargo das Comissdes Municipais
¢ Estadnais de Emprego.

Importante frisar que, num contexto mais amplo esse Programa esta inserido no arcabougo
das chamadas Politicas Publicas de Emprego na sua versio mais atual (pos-75) que,
internacionalmente reconhecido, toma como objetivo amenizar a situaciio de desemprego ¢ de
precarizagio das ocupacdes de um pais”, deixando de lado o objetivo das politicas anteriores
voltadas para o “pleno emprego”. A integracio de tais politicas {(seguro-desemprego; geracio de
renda; intermediaclio profissional e qualificaciio profissional) € que permitem compor um
Sistema Publico de Emprego, mas no Brasil esses instrumentos ainda ndo foram

operacionalizados de maneira articulada e/ou integrada.
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Conforme mostrado no Capitulo III, somente no periodo de 1996-1998, o PLANFOR
ofereceu qualificacdo profissional & 5,7 milhdes de trabalhadores, investindo recursos em torno
de R$ 1 bilhéo (aportes do Fundo de Amparo do Trabalhador — FAT)' - sendo que os cursos
tiveram uma carga hordria média por treinando de 86 horas e um custo médio por treinandc de
RS 150,00.

O Programa, desde seu inicio vem sendo acompanhado e avaliado em diferentes niveis e
sob distintos &ngulos, envolvendo empresas, governo e trabathadores. Além de ser monitorado
pelo Consetho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabathador (CODEFAT), Casa Civil e
Ministério do Planejamento, ter seu acompanhamento gerencial & cargo da Secretaria de
Formagiio Profissional (Sefor), vinculada ao Ministério do Trabalho ¢ Emprego (MTE), e sua
supervisio sob a responsabilidade das Secretarias Estaduais de Trabalho.

Na avaliacio gerencial ferta pela Sefor, para os anos de 1996-1998, o PLANFOR
alcangou satisfatoriamente as metas tracadas, chegando mesmo a registrar superacio das metas
guantitativas {informa que superou em 9% o nimero de treinandos atendidos e em 5% o total de
investimentos realizados). A simples observagio dos mimeros permitem confirmar essa
afirmacio, tendo que reconhecer que em termos “quantitativos” o PLANFOR tem resultado em
grande “‘sucesso”, no seu primeiro triénio de execugio (basta comparar o namero de treinandos
atendidos nesse programa com recursos em tomo de R$ 1 bilhfio com o niimero de treinandos
atendidos pelas demais agéncias de educagiio profissional do pais com R$ 9,5 bithSes em
recursos),

Quando se parte para uma avaliacio dos “resultados” (em termos de eficécia e efetividade
social), porém, as constatacSes ndo sdo tdo positivas assim. Além disso, alguns problemas quanto
a sua operacionalizaciio devem ser registrados: a comecgar pela observagio do desempenho
“heterogéneo™ entre as distintas regiSes do pais na execugfio do PLANFOR, sendo que algumas
regifes vem apresentando “fraco desempenho” na alocagic de recursos e execugdio de projetos, e
outras vem apresentando “alta resolutividade” no encaminhamento do Programa (a propria Sefor

reconhece que “a regifio Amazdnia apresenton uma situagio de “equilibrio”, as regides Nordeste,

' Para efeito de comparagio, vale informar que as agbes das demais agéneias de educagio profissional do pais,
incluindo recursos piblicos e privados, oferecen treinamenio a 16,8 mithdes de trabalhadores, gastando cerca de RS
8,5 bilhfes, no mesmo periodo. (Estimativas do MTE/Sefor com base no orgamento anual do sistema 8 e escolas
técnicas federais/estaduais).
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Sul e Cento-Oeste apresentaram resultado “superavitdrio”, e a regifio Sudeste apresentou
resultado “insuficiente™).

Cruzando as informagdes de nlimeros de treinandos atendidos com o total de recursos
investidos, tendo em comparaciio o tamanho da Populagio Economicamente Ativa — PEA
regional, observa-se uma situacfio ainda mais heterogénea: a regifio Sudeste oferecen treinamento
& 5% da sua PEA gastando 32% do total de investimento feito em todo o pais; a regifioc Amazénia
atendeun 4 8,4% da sua PEA gastando apenas 10,5% do total de investimentos; a regifio Nordeste
oferecen formagHo profissional 4 9,8% da sua PEA gastando 24,8% do investimento total
nacional; a regido Sul treinou 11,7% da sua PEA gastando 19,0% dos recursos investidos; e a
regifio Centro-Oeste atendeu & 14,0% da sua PEA gastando 13,8% do total de investimento em
nivel nacional. Ou seja, devidamente considerada as disparidades do tamanho das PEAs
regionais, € possivel afirmar que nfio esta havendo uma “co-relagio” enfre a distribuicfio de
recursos € 0 tamanho da PEA local, € nem tampouce wna “co-relagio” enfre o niimero de alunos
atendidos ¢ o tamanho do investimento realizado — podendo indicar a existéncia de diferentes
custos entre as regides (¢ de fato, conforme mosirado no item 3.1.2 sobre os niimeros gerais do
PLANFOR, os dados de custos confirmam que os cursos apresentam diferentes custos médios e
carga hordria média por treinando, nas diferentes regides). N¥o ha informacfes adicionais,
porém, sobre quais os critérios ou goais as justificativas para esse diferencial de custos, e talvez
isso pudesse ser esclarecido pela ocorréncia de diferentes “tipos de curso” predominantemente
em cada regido (por exemplo cursos de formagiio para a inddstria automotiva devem ser mais
caros do que os cursos de alfsbetizagSio para a construgiio civil), no entanto, faltam estatfsticas
para essa tarefa.

Apenas conseguiu-se observar informacdes do “tipo de curso” das chamadas
“sxperiéncias inovadoras” do PLANFOR — aliés a partir dos dados dessas experiéncias ousou-se
construir wma “tipologia” para os cursos do Programa, obtendo os seguintes resultados: 33% dos
cursos das chamadas experiéncias inovadoras correspondem a cursos de jormagdo profissional
voltados para a cidadania do trabalthador (tais como seguranca publica, jovens e adolescentes
em situacdo de risco social, criancas, idosos, mulheres, indios, negros, pessoas portadoras de
necessidades especiais — deficientes fisicos, visuais, mentais, portadoves de HIV e outros); 29%
correspondem & cursos de formagdo profissional visando a geracdo alternativa de renda

feriacdo de cooperativas de costureirgs, de comercializagdo de produtos agricolas, de
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artesanato, de pescadores, criacdo e comercializagdo de animais, cozinha alternativa,
panificagdo comunitdria, formacdo de hortas e pomares doméesticos e outras atividades
incentivando os servigos autonomos e de micro-emprendimento); 14% dos cursos dizem respeito
aos programas de requalificagdo profissional (trata-se de cursos de reciclagem efou atualizagdo
para profissionais, em sua maioria, ja alocados no mercado de trabalho); 13% sdo cursos de
Jormagde profissional complementados com escolaridade formal bdsica (na sua maioria sdo
cursos de alfabetizagdo para trabalhadores da drea rural e da construgdo civil); e 11% dizem
respeito a cursos de qualificacdo profissional para o atendimento de “demandas especificas”, de
empresas e/ou de setores econdmicos locais/regionais, geralmente associados o abertura de
novas vagas de trabalho (também chamadas de “vagas asseguradas’’).

Mesmo sabendo que essas informacdes representam wma peguena amostra do PLANFOR,
permitem constatar que, o Programa, conforme os projetos executados em 1996-1998, se
constitul muito mais num esforgo governamental dirigido a setores vulnerdveis da populagio
{cursos de alfabetizagdo, voltados para a cidadania e para a geragdo alternativa de renda
somam juntos 75% dos cursos das chamadas “experiéncias inovadoras”), do que, de fato, uma
politica piblica de qualificagdo profissional com possibilidade de efeitos relevantes sobre o
desemprego ¢ a qualidade de emprego do trabalthador (cursos para o atendimento de demandas
especificas, com possibilidade de contratacio posterior, e de reciclagem profissional, juntos,
perfazem um total de 25% dos cursos das chamadas “experiéncias inovadoras™). Torna-se
evidente, também, que a grande diversidade de cursos que vem sendo ministrado no &mbito desse
Programa, e pela sua propria “natureza”, implicara grande dificuldade de avalagfio ¢ mensuragio
dos seus *“resultados concretos”.

A constatac3o anterior, nos remete, ainda, para a primeira questio levantada na
apresentaciio deste trabalho, como referencial de analise, ¢ diz respeito & um dos principais
“pilares” da filosofia de concepeiio do PLANFOR - conforme colocado, o ponto de partida desse
Programa ¢ a necessidade de resposta ao “processo de reestruturagio produtiva em curso, gue
passa de um padriio pouco exigente em escolaridade e qualificaco profissional para outro em
que as exigéneias de qualificacdo sfo grandes — tanto em termos de educagdo formal quanto de
educacho profissional.”

Hssa premissa, quando confrontada com as informagdes das “experiéncia inovadoras™ do

PLANFOR, que miostraram que a “natureza” desse Programa ¢ muito mais uma polftica ptiblica
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voltada para os segmentos mais pobres da sociedade e para o mercado “informal” de trabalho,
onde predominam as atividades precérias e sem vinculo de emprego, parcce totalmente
deslocada, ou entfio, evidencia que 0 PLANFOR so tomar como “foco de agfio as demandas do
mercado de trabatho” acabou se “desvirtuando” das suas premissas béasicas — ou melhor dizendo,
guando abriu-se para atender as necessidades reals do mercado de irabatho do pais, a sua
execugdo resultou-se diferente do que estd proposto na sua concepgdo. Essa é alids a principal
constatacio do presente trabalho, e conforme mostrado na parte inicial, a realidade do mercado
de trabalho brasileiro traduz uma sitnagio diferemte da que estd retratada nos primeiros
documentos de concepgiio do PLANFOR —~ mesmo guando observando as informaces globais,
de todo o pais, venfica-se que os cursos voltados para a indistria, & principalmente para a
indtstria modema, que sio mais Indicativos de possuir essa caracteristica de contendos de
conhecimentos polivalenfes necessérios ao processo de reestruturacio produtiva em pauta,
constituem a menor parte do que vem sendo feito no mbito desse Programa.

Ainda, pautando a discusso sobre as “novas exigéncias” de qualificacio profissional
tmpostas pelo processo de reestruturacio produfiva, cabe lembrar que o Ministério do Trabalho
propde, no Ambito do PLANFOR, um “novo modelo” para a formacdo profissional brasileira,
devendo essa ser executada em bases modulares, iniroduzindo a idéia das ‘Habilidades” (com
contendos de habilidades basicas, especificas ¢ de gestfio), visando superar a tendéncia anterior,
do modelo “fordista” de produgdio, de conteudos em habilidades especificas, que remete
concepelo de qualificacio como simples treinamento — e conforme mostrado na apresentacio
deste trabalho, esse € um outro ponio dos principais pilares da “filosofia” de concepedo do
PLANFOR.

Ae verificar, nos dados de execugio do PLANFOR, no seu primeiro triénio (1996-1998),
come ficou o encaminhamento dessa questiio tém-se as seguintes informacBes: de um fotal de 5
milhdes de treinandos, foram ofertadas 9,2 milhies de matriculas (alguns treinandos fazem mais
de um curso); sendo que 32% dos treinandos passaram por habilidades bdsicas; 43% passaram
por habilidades especificas; e 25% passaram por habilidades de gestdo.

Ou seja, as informagGes mostram, portanto, a maior presenca de contetidos de habilidades
especificas, seguido por conteidos de habilidades bésicas e, por Gltimo, por conteddos de
habilidades de gestfio. Poderiam indicar que, de um modo geral, ¢ apesar do predominio das

habilidades especificas, vem se realizando uma “boa distribuicio™ da divisfio modular dos cursos,
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com bons percentuais de realizagiio das outras duas modalidades (basicas e¢ de gestdio). No
entanto, as informacdes das avaliagSes externas dos PEQs mostraram que um baixo niimero, em
termos relativos, de cursos estiio de fato complementando as “irés”habilidades ~ a constataco da
avaliagio nacional das avaliacBes externas é que as habilidades (especificas, basicas e de gestdo)
estdo sendo ensinadas separadamente e nfo de maneira mtegrada, de tal modo que, cada
habilidade estd sendo ensinada numa forma de curso separado ao invés de constituir um formato
organico e articulado. Ou seja, as informagdes das avaliagBes externas mostram que ndc ha
Indicios de avango conceitual no sentido da divisdo modular dos cursos, on entdo, nic houve
ainda uma compreensio adequada da “nova proposta” de “novo conceito” para a Formacgio
Profissional brasileira. Além disso, para a obtencio de resultados mais relevantes desse “novo
modelo” proposto no Ambito do PLANFOR, seria necessério promover a sua adog¢3o por todas as
esferas atuantes na formacio profissional do pais.

Com relaglio a clientela atendida pelo PLANFOR, alids, cabe aqui fazer algumas
consideragdes a parte. Conforme mostrado na apresentagio do trabalho, essa € outra das
premissas basicas do Programa, e um oufro aspecto que se propbe como “inovacional”,
estabelecendo como “clientela prioritiria” a ser atendida as “pessoas em desvantagem social,
tradicionalmente excluidas das oportunidades de educaciio profissional no pais, economicamente
vulneraveis, desocupadas, sob risco de desocupagBo, trabalhadores auténomos, por conta propria,
pequenos e microprodutores, principalmente beneficifrios de alternativas de crédito financiado
pelo FAT, e, sobretudo, pessoas com baixos indices de escolaridade.”

Segundo avaliaco feita pela Sefor, os projetos executados no periodo de 1996-1998,
“mostram realizagdo das diretrizes do Programa, com atendimento de diversos grupos sujeitos a
fatores de discriminacio e exclusfio, em niveis comparaveis ou até superiores a sua participagio
na PEA e a vinica excecfio, diz respeito a trabalhadores de baixa escolaridade, sem o 1° grau
compieto, que ainda ndo foram incorporados em escala compativel com o universo da PEA.”

No entanto, a observacio das informacBes produzidas pela Secretaria de Formacio
Profissional (Sefor), permitem visualizar que apesar do bom atendimento a populagdes com
domicilio na 4rea rural, & mulheres, jovens, negros e pardos, além do fraco desempenho no
atendimento de pessoas com baixos niveis de escolaridade, o atendimento a pessoas desocupadas,
também, nio se mostra como uma prioridade de fato — na média dos trés anos os desocupadds

correspondem & 51,5% da clientela atendida pelo PLANFOR. Ou seja, nfio ha grande diferenca
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entre a participagio de empregados ¢ desempregados (ambos participam com quase 50%).
Porém, cabe mencionar que, entre aqueles que responderam estar empregados, na média dos trés
anos, somente 42% disseram ter vinculo de emprego, com registro em carteira (e cabe mencionar
ainda que nessa caracterizaclo da clientela feita pela Sefor, nfio trabalhou-se com dados de
freinandos totals ~ foram excluidos casos sem mformacio e de “ireinandos & disténecia™).

Um outro aspecto a ser ressaltado, e que também, estd levantado na apresentacio do
trabatho como referencial de analise, diz respeito a, talvez a mais ambiciosa, proposicio do
PLANFOR que € a de construir a partir da sua implementagio uma “nova institucionalidade”
para a educagdo profissional brasileira, envolvendo na sua difusfio toda a rede de educagio
profissional do pais (sistema 8, escolas técnicas federais e estaduais, ptiblicas e privadas, ONG’s,
escolas de ensino profissional bivre, fundacGes de ensino, Universidades, escolas profissionais de
sindicatos), mum grande sistema ptblico de qualificagiio e requalificacfio profissional.

Segundo informagdes da Sefor, o PLLANFOR mobtlizou na sua execuciio cerca de 500
entidades em 1926, 830 em 1997 ¢ 1.300 em 1998 ~ indicando, conforme relato da instituiciio, “a
mobilizacdo e avangoe da reorgamzaciio institucional da rede de educacdo profissional do pais,
propiciando a inclusfio de ‘novos atores’ nesse campo.” No entanto, cabe frisar que tiveram
destaque de participacdo na execugdo do PLANKFOR, em ordem decrescente, as seguintes
entidades: % umiversidades/fundagles e institutos publicos; 29 centrais e sindicatos de
trabalhadores; 3° sistema S (Senai/Sesi, Senac, Sebrae e outros); 4% universidades/fundagies e
institutos  privados; 3°) ONGs (religiosa, filantropica, comunitdria etc), sendo gque
especificamente, no ano de 1997 o sistema S foi o 2° maior executor, e em 1998 foi o 3° maior
executor do PLANFOR.

Essa observagfio suscita uma grande preocupagio, e diz respeito a distribuicio de recursos
do PLANFOR -~ cabendo questionar aqui se da forma como vem sendo feita nfdo estd se
“beneficiando duplamente” esse sistema que j3  recebe as contribuiges sobre a folha de
pagamentos para o custeio das suas a¢des? E preciso perguntar porgue os cursos do PLANFOR
executados pelo sistema S niio poderiam estar usando dos seus recursos proprios, ja que essa € a
sua fungdo?

Sem pretender dar resposta a essa questfio, cabe adentrar uma outra questio ainda mais
preocupante — € gue apesar da constatagio do envolvimento de novos atores sociais nas

atividades de educagio profissional do PLANFOR, tal como a importante participagio dos
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Sindicatos de trabalhadores, nfio hi evidéncias, porém, da consolidacio de uma “nova
mstitucionalidade” de fato, no ambito deste Programa. O que torna evidente é que o PLANFOR
acabou se tomando mais uwm instrumento para a educago profissional, em meio as virias
instituigBes j& existentes (sistema S, escolas técnicas estaduais e federais e oufras), ¢ ndo
conseguiu promover uma verdadeira articulagio entre as viarias entidades de formacdo
profissional do pais — inicialinente ¢ PLANFOR criticoun o “sistema” tradicional de educacso
profissional brasileiro de nfio ter sido nunca operacionalizado de “forma sistémica”, mas nfo
conseguit, também, realizar essa tarefa.

Passamos para as consideragfes sobre outro ponto fomado como referencial de analise na
apresentacio do trabalho — trata-se da questio da avaliagdo da “eficacia” e “efetividade social” do
PLANFOR, realizada a partir das pesquisas de acompanhamento de egressos. Conforme
determinado pela Sefor, nos Termos de Referéncia do Acompanhamento de Egressos, a pesquisa
tem como objetivo saber como esta a situacio de trabalho dos egressos apds a conclusiio de
programas de educaco profissional, a partir de informactes prestadas pelo proprio egresso, De
tal forma, que pudessem servir de subsidios para as avaliagbes da “eficacia” e “efetividade
social” do Programa, que vem sendo realizadas em praticamente todas as Unidades da Federagio
brasileira. Com base em pesquisas feitas em ambito estadual, produziu-se, j& para o periode de
1596-1998, uma sintese dos principais resultados do acompanhamento de egressos.

Conforme mostrado no ltimo tdpico da capitulo III, o documento produzido pela Sefor,
fazendo uma sintese do resultado do acompanhamento de egressos no periodo, logo de inicio
critica as pesquisas de “ndo conter ainda wma padronizagio dos indicadores e metodologias de
avaha¢fo nos diversos Estados, impedindo uma comparagio detalhada das informagdes™.

Seguindo essa pista, procurou-gse agrupar diferentes estudos, de avaliacBo dos PEQs, ¢
checar as possiveis diferengas de conteddos. Para tanto, buscou-se fazer uma apresentacdo
sumdria das pesquisas de avaliagio dos PEQs nos seguintes Fstados: SH3c Paulo, Maranhio,
Minas Gerais, Pernambuco, Rio Grande do Sul e Rio de Janeiro.

Embora, ndo se pretenda reproduzir aqui as importantes diferencas que sobressaem da
leitura das diversas pesquisas, cabe frisar que os seus resultados permitem nfo sé confirmar a
“falta de padronizagfio dos indicadores e metodologias de avaliagdo”, como também evidenciam
que nem mesmo as perguntas dos questionarios estdo padronizadas — sendo que cada Estado estd

perguntando wma coisa diferente para os egressos dos cursos de qualificacdo, geralmente a
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questdio sobre a situagio de emprego antes ¢ apds a realizagio do curso estd em todas as
avaliagdes, mas quando se trata das questSes sobre a utilidade dos cursos em suas vidas pessoais
encontra-se uma grande diversidade de variaveis em cada uma das avaliacBes.

Além disso, vérios Estados vem sugerindo que se amplie 0 enfoque da avaliagio, nfo se
prendendo em estabelecer “relagdes causais” (cansa-e-efeito), entre a qualificaciio profissional ¢ a
situacio de trabalho, tendo em vista a dificuldade de mensuracic desse tipo de resultado {a
maioria dos PEQs dos Estados observados mostraram resuitados insuficientes quanto 4 sitnago
de emprego dos egressos), € a “necessidade de se considerar, também, os beneficios individuais
em termos de melhoria nas relaces pessoais ¢ sociais do trabalhador que passou pelo curso de
formag3o priissional.”

Por conta dessa falta de padronizagfio dos indicadores, a sintese do acompanhamento de
egressos de 1997-1998, contendo informacdes de praticamente todos os Estados, apresentou
informacdes bastante precérias, nfo possibilitando apreciar tendéncias a partir das mesmas — no
geral as informaces sfio muito diversificadas, bastante subjetivas e com pouco rigor estatistico.

Apesar disso, serviram para mostrar varios “pontos criticos” do PLANFOR, levando a
Sefor a admitir que so “indicativos de realizagfo insuficiente ou inadequada da prépria proposta
do PLANFOR, que ndo atingin, em seus dois anos ¢ meio de implementaciio, a plena realizaciio
de suas premissas.”

A Secretaria de Formag3o Profissional justifica-se lembrando o curto tempo de execugfio
do Programa e prometendo comregio dos “desvios” ja para o proximo quadriénio, no entanto, nfio
sinaliza com nenhuma resolugio no sentido de definir uma metodologia comum para as préximas
pesquisas com egressos, para que s¢ possa produzir indicadores mais “confidveis” ¢, porfanto,
melhor orientadores das falhas desse Programa que se propde como um “novo modelo” de
formagio profissional para o pais.

Estio sendo gastos muitos recursos fisicos, financeiros e humanos, com bons trabalhos em
ambito estadual, mas que guando agrupados para uma avaliagio nacional, nfio permitem sequer
uma comparacio. E possivel que 2 medida mais urgente de corregio dos “desvios” do PLANFOR
deva comegar pela “melhoria e padronizagio” das pesquisas de avaliagbes estaduais, para que
possar realmente servir como “bussola” norteadora dos novos passos, em busca do alcance da

“eficacia” e “efetividade social” do Programa.
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Conclusivamente, e destacando a nossa opinido sobre 0 PLANFOR, cabe aqut arrolar os
principais “pontos criticos” evidenciados no presente estudo: primeiramente cabe frisar que as
informacfes da “tipologia” construida evidenciaram que o PLANFOR se constitui muito mais
num esforge governamental dirigido a setores vulnerdveis da populagdo do que, de fato, uma
politica publica de qualificagdo profissional com possibilidades de efeitos relevantes sobre o
desemprego e a gualidade de emprego do trabalhador; em segundo lugar, ainda tomando como
base os dados da “tipologia” construida, verificou-se que o PLANFOR ao tomar como “foco de
agdo as demandas do mercado de trabalho™ se distanciou da premissa inicial de oferecer
Sformacdo profissional nos moldes das “novas exigéncias” de qualificagio colocadas pelo
processo de reestruturagdo produtiva (“com conteudos de conhecimentos polivalentes™); um
tercelro ponto diz respeito a divisio modular dos cursos, e com base nas informagfes das
avaliacBes externas ficou evidente que as habilidades bdsicas, especificas e de gestio estio sendo
ministradas separadamente e ndo de maneira integrada e orgdnica; em quarto lugar, ficou
patente que a Clientela atendida pelo PLANFOR, apesar de bastante diversificada, com bom
indice de participagio de populagdes com domicilio na area rural, 4 mulheres, jovens, negros e
pardos, teve fraco desempenho a participagiio de pessoas com baixos niveis de escolaridade, e
sem grandes diferencas entre o ntimero de trabalbadores desocupados e com ocupaco (na média
dos trés anos os desocupados correspondem a 51,5% da clientela atendida); o guinto ponto a ser
destacado diz respeito 4 proposta de construcio de uma nova “institucionalidade™ para a
educagdo profissional, a partir da implementaciio do PLANFOR, e ficou evidente que, apesar da
presenca de diferentes atores na execugdo do Programa, a distribui¢do de recursos entre as
entidades executoras, acaba beneficiando “duplamente” aquelas com tradigdo na area, como
por exemplo o sistema S, além disso, apesar do envolvimento de novos atores socials nas
atividades de educagfio profissional do PLANFOR, tal como a importante participagio dos
sindicatos de trabathadores, ndo hd evidéncias, porém, da consolidagdo de uma “nova
institucionalidade™ de fato, no dmbito deste Programa, acabando por resultar em mais um
“instrumento”’ para a educagdo profissional, sem promover uma verdadeira articula¢do entre as
varias entidades de formagdo profissional do pais, conforme havia sido inicialmente proposto; o
sexto e iiltimo ponto destacado refere-se 4 avaliagio da “eficicia™ e “efetividade social” do
Programa, sendo que a constatacdio principal fot a confirmacio da falta de padronizacdo dos

indicadores e metodologias de avaliagdo entre os varios estudos dos PE(Qs, fazendo com que a
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sintese do acompanhamento de egressos de 1997-1998 apresentasse informacbes bastante
precarias, e ndo possibilitando apreciar tendéncias a partiv das mesmas ~ no geral as
informagdes sdo muito diversificadas, bastante subjetivas ¢ com pouco rigor estatistico.

Tais questdes levam-nos a tecer os seguintes comentérios finais. Até mesmo a Sefor
reconhece gue o PLANFOR nfo atingiu, em seus dois anos e meio de funcionamento, a plena
realizaciio de suas premissas, com fortes indicios de realizag®o insuficiente ou inadequada da sua
propria proposta, e promete esfor¢os no sentido de corregio dos “desvios”. Sem pretender julgar
as iniciativas que estdo sendo tomadas nesse sentido e seu alcance, cabe aqui mencionar a
questdio principal que ficou subentendida nas alineas do presente estudo — as avaliagbes da
“eficacia” do PLANFOR, de um modo geral, apontaram gue seus resultados registram baixos
indices de insercdo profissional ou aumento de renda dos egressos dos cursos, evidenciando as
porcas possibilidades de efeitos relevantes sobre o desemprego e a qualidade de emprego do
trabalhador. Na nossa opinifio, o PLANFOR enguanto proposta de uma politica publica de
emprego tém possibilidades muito limitadas de alcance de resultados concretos, podendo resultar
no risco de se estar educando para o desemprego e/ou para as varias formas de subemprego
gxistentes no mercado de trabatho brasileiro. Feita essas ressalvas, ha que se considerar que a
formagio profissional realizada no ambito deste programa, alcancando populagBes nunca antes
beneficiadas pelo sisterna tradicional de educagBo profissional do pais, ¢ desenvolvendo
atividades voltadas para a geragHio alternativa de renda, pode representar um importante recurso
para a garantia de sobrevicéncia ou melhoria nas condigbes de vida da populaciio beneficiaria,

ainda que a margem do mercado.
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Apéndice

QUADRO 6
PLANFOR 1996-1998: Uma “tipolegia” para as “experiéncias inovadoras”
Regido Norte
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
ify | Mulheres Indigenas (corte/costurae | Estinmilo & comercializag3o dos produtos | Rio Branco
vagonite) das cooperativas -AC
iy | Couro Ecologico (producio artesanal | Use do iatex e tabricacio do couro ecold- | V. M. - AC
{desenvolvimento comunitério) gico p/ estofamentos de carros da Ford
fiy | Comercializagéio de produtos artesa- | Visa a integrac@io social de diversas etnias | Manaus -
Nais indigenas indigenas e incretnento da renda farmiliar | AM
i) |Processamento de fibras naturais de p/ produgiio de encosto de cabega e assen- | V.M. - PA
Coco to de veiculos da Mercerdez Benz
i} | Qualificagiio Profissional em Aldeia | Producfio de olericultura basica, bovinocul | Bom Jesus
Indigena - tribo Gavides tura de leite, avicultura basica e outros, -PA
iy | Ceniro de Produgio Comunitaria Costura industnal e produgcho artesanal de | Boa Vista
doces (énfase nas habilidades de gestdo) |- RR
Tipe Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
iit) | Orguestra Filarmonmica do Acre Jovens em situacio de risco social Acre
iii) | Guas Munins p/ parques ecolégicos | Jovens em situagiio de risco social Agcre
ii) | A Arte de Fazer Calgados Vigsando a promogio socié__l ¢ resgate da Manaus
auto-estima de jovens em risco social - AM
it} | Capacitacdo de Detentos ¢ Egressos | Desenvolvimento de atividades produtivas | Manaus
do Sistema Penitencidrio voltadas p/ © retomno ao convivio social - AM
i} | Resgate e Valorizacio das Parterras | Melhoria da qualidade da assisténeia ao Oiapoque -
Tradicionats /Indigenas parto familiar/ humanizacio do nascimento | Amapa
iity | Curso de Massagista para Deficientes | Qualificacio na pratica de massagens Macapa
Visuais - AP
i) |Pratica de Banda Jovens ern situacio de risco social V.M. -PA
(qualificag8o de musicos)
ity | Projeto Otho Vivo Capacitacido de jovens, em risco social, na | Belém
produgio de video/profis. cultural -PA
fil} | Pessoas Portadoras de Deficiéncia Qualificacio e orientagdo vocacional Bélem, Ana
| Nindeua-PA
Obs: Onde consta V. M., leia-se Varios Municipios, onde consta 56 o nome do Estado € porque falta 117

referéncia, no documento fonte, ao (3) pumnicipio (s) distinto (s).




Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
v} | Capacitacio de trabalhadores em Visa a absor¢iio do trabathador em cantei- | Manaus
técnicas de restauracio ros de obras de restauragio - AM
Regido Nordeste
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas L.ocal
i) | Formac8o do Trabathador. Umnovo |Desenvolvimento de habilidades basicas: | Alagoas
perfil para o mundo do trabalho cornunicagio, resolugio de problemas etc.
1} | Projeto Trabalhar Habilidades basicas p/ pescadores, casta- | Ceard
nheiros ¢ operarios da construgdo civil
i) | Centros Yocacionais Tecriologicos Habilidades basicas p/ gestores de Ceara
educagfio profissional
Iy | Qualtficacio de educ. infantis leigos | Curso regular p/ qualificagfo profissional | V. M. - CE
de professor de educagio infantil
1) | Trabatho socio-educativo e/ou Qualficagio socioeducativa em: ética pro~ | Ceara
autondmos fissional, educacdo do consumidor etec,
i) {Escola Zé Pefio Alfabetizaggo em canteiros de obras Paratba
1) | Trabalhadores da Zona da Mata Alfabetizaggo ¢ qualificagio de trabatha- | Pernambuco
Canavieira dores rurais
iy | Capacitaglo de Professores Leigos Reelaboracio do fazer pedagogico € Rio Grande
analise da préatica docente do Norte
i) Programa Alfabetizacdo — PROALFA | Jovens e aduitos de dreas murais Sergipe
i) TV do Trabathador Alfabetizacio de trabalhadores rurais Piani
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
ii} | Projeto Magaiok (producfo artesanal) | Técnica de confeccdo de renda file, Maceié-AL
visando a geragdo produtiva de recursos
ii) |Indistria de Bairros (serv. autdnomos) | Gestio de pequenos empreendimentos Salvador
if) | Programa Feirante Cidadédo Habilidades de gestfo p/ normalizacio do | Salvador
comércio de feiras livres e associativismo |- BA
iil} {Prog. Baianas de Acaraje e de Mingau | HB p/ 2 modernizacdo da prod. comercial | Salvador
iy {tHMilidades domésticas e adomos de Oficinas de artesanato visando & comer- Cascavel
coco cializacio da produgio local de coco -CE
i) | Agropecuaria Orginica Melhoria na gualidade de produgdo de ali- [ V.M. - CE
mentos p/ comercializacio associativa
i) | Mulheres {axistas (tursimo, visando | Cursos de atendimento ao publico, direcdo | Fortaleza
aumento da renda familiary defensiva, seguranca e saide no trinsito
Obs: Onde consta V. M., leia-se Varios Municipios, onde consta 86 0 nome do Estado & porgue falta 148

referéncia, no docurnento fonte, a0 (3) municipio () distinto (s).




ity | Agricultura Ecologica (Desenv. Com./ | Téonicas de agnicultura, criagio de animais | Cears
Preservagio Ambiental) seleclio do “caft ecologico”
H) | Qualificac8o em dreas de Reforma Autogestio de empreendimentos agrico- | V. M.-CE
Agréria ias e capacitaco tecnologica
1) | Programa de Renovagdo da Producio | Treinamento gerencial p/ a comercializa- | V.M. - CE
Artesanal giio de produtos
i1} | Capacrtaclio e Autogestio p/ Geragdo | Visando & promoegdo do desenveolvimente | V. M. - CE
de Trabalho e Renda local e integrado
it} | Agéncta de Servigos Autdnomos-ASA | Varias atividades: cozinherro, jardineiro, | SHo Luis
baba, pintor ete. {7 intermediagio prof. - MA
i) | Pernambuco Solidirio na Seca Capacttacio de Agriculores familiares Pernambuco
i) | Capacrtagio Profissional do Vale do | Atividades de trab. Autdnomo, de V.M.-PE
Sdo Francisco agricultura irrigada ou dreas de sequeiro
i} |Programa de Apoio ac Pequeno Monitoramento de subprojetos comunita- | Rio Grande
Produtor (PAPP) rios locais (integr. Conselhos Municipais) | do Norte
if} | Oficinas Comunitarias de Produgfio | Organizacfio de 40 associagdes e uma Co- | Rio Grande
Artesanal operativa p/ comercializacio dos produtes | do Norte
if) | Canteiros (desenvolvimento comu- Formagio de hortas e pomares domeésticos, | Rio Grande
nitério) canteiros plantas medicinais/omamentais | do Norte
if) | Comuradade de pescadores Formagio de pequenas empresas ¢ mstru- | Rdo Grande
‘¢do s/ aplicagdo de recursos crédito rural | do Norte
fi} | Programa integrado de exploragio de | Visando a fabricagiio e comercializagio de | Rio Grande
Algas produtos & base de algas marinhas do Norte
it} | Desenvolvimento de Atividade Criaciio € comercializagio de ris Rio Grende
Alternativa do Norte
if) {Mulher Cidads Manicure, cabeleireira, depilagdo, de ma- | Rio Grande
neira Cooperativada do Norte
i) | Agdes Moveis de Educaggo Apolo go trabalho auténomo e ¢criagdo de | Rio Grande
Profissional micro-empreendimentos do Norte
ii} |Implantacio de Polo Téxul em Santa | Gerenciamento, operagdo e manutencio de | Rio Grande
Cruz {(associacio comunitaria Trairi) | maguinas de costura industrial do Norte
i}y |Implantagio de Polo Téxtil em Cea- | Produco de vestuario em regime de tercei- | Rio Grande
ra-Mirim rizacdo of grandes empresas do Norte
H) | Canudos (desenvolvimento Meihona da produgdo técnica agricola V.M. -SE
Comunitario) aplicada 3 produgfo familiar
Obs: Onde consta V. M., leia-se Varios Municipios, onde consta 86 o nome do Estado é porque falta 119

referéncia, ne decumento fonte, ao (5) mumicipic (s) distinto {s).




Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
Hiy | Cidadania da Perspectiva da Raca Formacio p/ a cidadamia de adolescentes | Salvador
Negra de organizacgdes integradas por negros -BA
iif} {Jovens Negros em Sitmac¢Zo de Risco | Qualificacio na area de marcenaria Salvador
if) | Qualificagio para Deficientes Visuais | Capacitagio em mformatica Fortaleza
i) | Capacitaglo de Mies (prog. “Crianca | Capacitagdo em atividades de faxineiras, |Fortaleza
fora da Rua, Dentro da Escola™) lavadeiras e servigos gerais -CE
ifi) | Informatica ~ Aprenda em Casa Uso da informatica em atividade cotidiana | Ceara
iili) | Orientag@o profissional p/ estudantes | Informagdes s/ o mercado de trabalho p/ [ V.M. - CE
secundaristas da rede piiblica Jovens emn desemprego estrutural
fii} |Projeto “Raio do Sol” Formagio de musicos profissionais Aquiraz/CE
iii} | Trabalhadores da Construcio Civil Qualificagio p/ construgdo da casa propria | Ceard
ity {0 Jovem ¢ o Parlamento Formac3o de consciéneia s/ a importaneia | Fortaleza
das leis p/ o convivio coletive
fity | Capacitagfo de servidores em delega- | Desenvolvimento de metodologias p/re- | V.M. - PB
cias sobre Violéncia contra Mulheres | gistro e andlise da violéncia contra mulher
iii} | Capacitagdo de RH para construgio de | Visa amemzar as dificuldades dos agricul- | Paraiba
Cisternas no Meio Rural fores em periodos de estiagem
i | Policia Comunitaria Visa a sensibilizaco ¢ o conhecimento aa Jofo Pessoa
filosifia de trabalho e metodologia da PM |- PB
iif) | Prevengdo do Alcoolismo e FP Educagfio p/ melhoria da qualidade de vida | Paraiba
iti) {Combate a violéncia e ao Turismo Qualificagdo de policiais militares (com- | Recife
Sexual bate & violéncia o/ criangas/adolescentes) |- PE
iti) | Capacitacfio Empresarial para Jovens | EP p/ jovens e adolescente em situagho de | Recife
Desempregados Tisco social -PE
Hi} | Crecheiras (coordenadores, profes- Qualificacdo p/ o atendimento de eriangas | Rio Grande
sores, merendeiras ...) {em idade pré-escolar do Norte
iif) | Jovens em Situacio de Risco ¢ Explo- | Trabalhando a autoestima e a construcio | Natal
racio Bexual da cidadania ~-RN
iti) | Adolescentes e Jovens em Situagdo de | Auxilio & jovens drogados, no sentido de | Natal
Risco refazer a auto-imagem -RN
i} | Construir um Sonho (construcio civily | ConstrugZo da casa propria (atividades de [ V. M. - SE
pedreiro, carpinteiro, encanador eic)
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
iv) | Servidoras Pibhicas Municipais P/ melhoria do desempenho profissional | Natal - RN
Obs: Onde consta V. M, leta-se Vérios Municipios, onde consta sé ¢ nome do Estado é porque fajta 120

referéncia, no documento fonte, ac (s) municipio (s} distinto (s).




iv) | Seguranca pubiica cidadd (“carnaval ¢ | RequalificacBio de policiats militares, p/ |V.M.-BA
coisa seria”) melhoria no atendimento ao cidadio
iv) | Curso de Capacitagio em Saude da | Capacitagio de agentes da saide, p/ atendi- | Ceara
Familia p/ Agentes de Saide mento em visita domiciliar
iv) | Treinamento e Reciclagem de Agen- | Ampliagio e aperfeigoamento da capactta- | Ceard
tes voluntarios da Pastoral da Crianga | ¢30 de lideres comunitirios
iv} | Oficinas ¢ Treinamentos p/ os Porta- | Reciclagern de profissionais de nivel supe- | Fortaleza
dores da Sindrome do Autistno Tior p/ © trato ¢f pessoas autistas -CE
iv) | Projeto de Requalificacio profissional | Ampliacio do grau de conhecimento ¢ de | Fortaleza
de Bancarios do Ceara competéncia no exercicio da fungio -CE
iv) |Requalificacio profissional p/ traba- | Conhecimentos s/ o processo atual de V.M. -CE
thadores do Comércio e Servigos inovac3o tecnoldgica
iv) | Profissionats da Rede Hospitalar Habilitag3o ¢ atualizaglio téomica p/ aten- | V.M. -PE
Publica dimento em servigos emergenciéis
iv) | Qualificagio em Tunsmo Requalificagio em fungdes como: camarer- | V. M. - PE
1o, barman, cozinheiro, recepiio etc
iv) | Capaticacio p/ Satde da Mulher Atualizacio de trabaihadores da saide no | Rio Grande
atendimento especifico da Mulher do Norte
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
v) | Qualificagdo p/ o Polo Calgadista Atendendendo demanda de empresas (Ra- | V. M. -BA
marim Calgados, Bibi, Azaléia, Kildare)
v) | Programa Instituto Dragdo do Mar Formacio p/ o mercado emergente da Cearé
{Arte ¢ Indiistria Audiovisual) indistria cultural do estado
v} | Acompanhante de Paciente em Do- | Atendendo a demanda por acomparthantes | V. M. - CE
raicilio qualificados para a regifio
vy | Marketing para Todos Curso de educagio a distancia (introducio | Ceara
de conceitos/questdes relativas 2o mercado
v) | Projeto de EP p/ a regidio do Carirt Capacitaciio na area de andlises clinicas Ceara
v} | Especalizacio em Metalurgia Atendendo & demanda de empresas vincu- | S. G. Ama-
ladas ao Pdlo Sider(rgico (Porto Pecém) |rante - CE
v} | Fabrica-Escola de Equipamentosp/ | Preparagio p/ atuagfio na fabrica da Em- | S#o Luis
Portadores de Deficicntes presa Aluminio Maranhense - MA
v} | Modernizagio na Caltura do Cafe Visando o resgate da cultura cafeeira V.M. -PE
v} | Oficinas de Qualificagio p/ Indistria | Visando o resgate da cultura local e au- Recife/Olin-
Audiovisual, Artes ¢ Cultura mento das possibilidades de emprego da/Jaboatio
Obs: Onde consta V. M., leia-se Virios Municipios, onde consta s6 o nome do Estado ¢ porque falta 121

referéncia, no documento fonte, ao (5) municipio {s) distinto {s),




v} | “Quebra Pedra” {construcio civil) Objetivando a construgio e pavimentagio | Ibirajuba/
de ruas dos proprios municipios Quipapa-PE
v) | Qualificaciio de Trabalhadores da Capacitacdo de mio-de-obra p/ const. Civil | Recife
Construcio Civil (Prédios Historicos) | especializada em restauracio de P. Hist,
v) | Seguranca Turistica Capacitagfo de jovens ¢/ 0 2° grau comple- | Natal - RN
to, p/ atuacio em pontos turisticos
v) | Artes Navais (indasiria naval) Qualifica¢do em normas e regulamentos da | Barra Co-
Marinha Mercante queiros - SE
Regido Sudeste
Tipo Nome da Experiéneia Caracteristicas Local
i} | Novas Tecnologias Agricoias Quahificagio em habilidades béasicas Esp. Santo
i} |Informatica para Detentas Com contetidos de escolaridade bisica R Janeiro
Y | Aprendendo a Apreader FP e habilidades basicas e especificas 330 Paulo
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Loecal
it} | Pesea Industnial e Artesanal Tecnologia de pesca ¢ criagio de peixe Esp. Santo
ii} [ Mesire Artesfio Introdugdo de novos conceitos/técnicas M. Gerais
if} | Assentamento Rural Inovagdes no trabalho ¢f a terra ‘M. Gerais
i) | Ajeum — Cozinha Afro-Brasileira Capacitacio em culmaria africana R. Janeiro
fi} | Curso de Perfumana p/ Deficientes Criacio de wma cooperativa p/ comerca- | R. Janetro
Visuais lizar os produtos
i) | Associativismo e Cooperativismo Criacio de vma cooperativa de costureiras | Volia Re-
{Mentalidade Empreendedora) e uma panificadora comunitéria donda/RJ
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Loecal
iti}) | Oficinas da Alegna (prod. Artesana!) | Para moradores de favelas BH - M.G.
ilf) | Programa Fénix (construgdo civil) Visando a construgio da casa prépria Contagem
i) | Valorizacdo da Mulher Cursos de moda/modelagem/corte/costura | BH - MLG.
p/ mulheres trabalhadoras e prostitutas
i) | Operador de Radiochamada p/ Defi- | Visando 4 ocupagio em empresas de pager | R. Janeiro
cientes Visuais
ity | Servigo Civil Voluntario Jovens em sitzacio de Risco Socal V.M. -RJ
iit) | Orquestra Afro-Brasileira Capacitacio de jovens em musica A-B R. Janeiro
iif) | Projeto Fazenda Fazer (Oficmas p/ Digitacio eletrénica, sengrafia, confeccdo | R, Janeiro
formacio de produtores visuais} de letreiros etc., p/ jovens
fif) | Jacarelandia { o pais da percussiio) Confecgdo de instrumentos, p/ jovens R. Janeiro
fit) | Radio Comunitiria (defic. Visuais) Curso de operadores de radio R. Janeiro
Obs: Onde cansta V. M., leia-se Varios Municipios, onde consta s6 o nome do Estado é porque falta 122

referéneia, no documento fonte, ao (s) municipio {(s) distinto (g).




Exw

iti) | Reaproveitamento de Alimentos Programa com comunidades carentes R. lanero
i) | Fundaclo Palmares (trab. Negros) Programas de estetica, moda e confecgfio | R. Janeiro
5} | Formac8o de Jovens Empreendedores | Planejamento de negocios/const. empresas | V. M. - 8P
fii} | Laboratorio de Empregadas Domés- | Qualificacfio p/ melhoria do desempenho | Sdo Paulo
ticas profssiional
iy | Capacitac@o p/ catadores de papel Desenvolvimento prof. dos reciciadores Sdo Paulo
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
iv) | Minas por Mmas (educagio infantil e | Requalificacio de trabathadores com V. M.-MG
gerontologia social) criancas e idosos
iv} | Melhoria das condigBes pessoais de | Requalificacdo profissional V.M. - Siio
empregabilidade Paulo
Tipe Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
v} | Formacdo de juizes e juizas de futebol | Qualificacio de arbitos de futebol BH. - MG
Regido Centro-Oeste
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
) | Mapeamenio de Cursos/Metodologias | P/ gestores de educacfo profissional DF.
{j | Bolsa-Alfa (alfabefizacio) P/ jovens e adultos ndo-~zlfabetizados D.F.
i} | Bolsa-Escola (alfabetizagio) P/ familias beneficiadas pela B.F. p/ Edue. | D. F.
i) |Formacdo de Formadores P/ mstrutores do Projeto Saber D.F.
i} | Projeto Trabalhar (construgdo civil) | Alfabetizagio dos operarios Goias
1} | Trabalhar - Indusiria da Construgiio | Alfabetizacio e supiénciasde 17 a 4% sénie | M. S.
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
iy | Qualificagfo na area de Paisagismo | Incentivo & abertura do negdcio proprio D.F.
il | Lapidacgo de Pedras Preciosas P/ trabalhadores da Associacio dos D.F.
Lapidérios
ify {Pescador Artesanai P/ populagbes “ribeirinhas™ M.T.
i) | Agromdustrializacio em Pequenas (7 énfase nas habilidades de gestdo M.T.
Propriedades Rurais
ii) | Trabalhadores Ambulantes Aulas teonicas e préticas s/ lucros/prejuizos | M. S,
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
13} Condutores Mimns (setor turismo) Jovens em situagio de Risco Social D.F.
il | Bervige Civil Voluntirio Valorizaggo da cidadania e solidariedade [ D. F.
11} | Detentos e Egressos do Sistema Penal | Atividades diversas Ap.Goiinla
iii} | Apoio a Erradicagio do Trabalho Es- Com o objetivo de oferecer umanova ati- | V. M. - MS
cravo nas Carvoarias vidade ocupacional (carveiros e ex-carv.)
Gbs: Onde consta V., M., leia-se Varios Municipios, onde consta s6 o nome do Estado é porque falta 123

referéncia, no documento fonte, ao (s) mumnicipio (s) distinto (s).




i) | Educaciio Prof. da Populagio Indigena | Indigenas em sttuagio de risco socizl M. 8.
iii) |Jovens e Adolescentes em situacio de | Qualificacfo p/ atuagio como auténomos | V. M. - MT
1isco social (servigos de baba, bombeiro hidraulico ete)
iif) | Detentos ¢ Egressos do Sistema Penal | Qualificagio em atividades diversas V.M. - MT
{computacio, artesanato, marcenaria etc.)
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
iv) | Treinamento a profissionais de Ho- | Aperfeicoamento profissional p/ o desen- | D.F.
telaria e Gastronomia do DF volvimento do turismo e lazer
Tipo Nome da Experiéneia Caracteristicas Local
v) |'Tremamento na drea de Cinema e Formacio de novos profissionais D.F.
Video
v} | Treinamento p/ profissionais da érea | Atualizagfo nos atendimentos de primeiros | D. F.
de Farmécia socorros {formacfo p/ balconistas)
Regidiio Sul
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
i) | Educadores Infantis Metodologias p/ o atendimento pré-escolar | V. M. - PR
Iy | Alfabetizag8o de jovens ¢ adultos Supléncia de 1° grau p/ subescolarizados {P. A. - RS
i) Projeto de EP em Areas de Assenta- | Alfabetizagio e qualificagiio em reflores- | Santa Ca-
mento Rural tamento ¢ sancamento tarina
i) Aprender construindo (construgo Leitura e interpretacdo de desenho arqui- | Santa Ca-
civil) tetdnico (e cursos especificos da area) taring
Tipe Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
ii) | Treinamento gerencial/ PROGER Acompanhamento de fmanciamento V.M. -PR
i) | Semindrio de gualificagio Jovern Em- | Constituigio de empresas, capacitacio ge- | V.M. - RS
preendedor rencial e linhas de créditos empresariais
if) |CapacitagBo Rural das Familtas atin- | Visando o densenvolvimento auto-susten- | Agudo, N.
gidas pela usina hidrelétrica tade (usina Dn. Francisca) Palma/RS
if) | Cooperativismo Criag#o de cooperativas comerciais P.A.- RS
if) | Proj. de Multsplicadores em Desenv. | Capacitacio e organizacio de agricultores | V. M. - 5C
Auto-Sustentivel na Agricultura na construgio de um projeto de Des. A.- S,
if) | Ariesanato Indigena Qualificaglo em técnicas comercializago | V. M. - S5C
i) | Jovens Empreendedores Incentivo a agOes de empreendedorismo Floriandp.
ii} {PROMOTEC/PROGER Qualificacio p/ o empreendedorismo S. Catarina
ii} | Manicultura ¢ Aguicultura Comerc. e cuitura de mariscos € ostras 5. Catarina
if) | Forum Catarinense de Desenvolv. Capacitacio em desenvolvimento local V.M. -8C
Obs: Onde consta V. M., leia-se Viérios Municipios, onde consta 56 ¢ nome do Bstado & porque falta 124

referéncia, no decumento fonte, ao (s) runicipio (s} distinto (s).




Tipo Nome da Experiencia Caracteristicas Local
ili) | Qualificacio e acompanhamento de | Aprendizagem metédica ou ocupagios/ | V. M.-PR
jovens em situagio de risco social vincolo de emprego
itf) | Programa de Preveng#o a Imuno- P/ portadores de HIV e presos emregime | Porio Ale-
deficiéncia “Bem Viver” aberto {atividades diversas) gre - RS
iti} | Atendimento ao Sistema Penttenciario | Qualificacio em artesanato em sucata, pin- | lfapema,
tura, cozirtha, produgfio de giz de ceraetc | Itajai - SC
iii) | Portadores do HIV Trabalho psicoterapéutico p/ conscientiza- | Cambori,
¢80 da ndo-transmissio do virus Ttajai - SC
iif} | Portadores de Deficiéneia Mental/IPQ | Qualificacfio nas areas de minhocultura, Santa Ca-
ativid. domésticas, panificacio, olariaetc | tarina
i} | Portadores de Deficiéncia Visual Cursos de panificacdo, massagista, artesa- | V. M. - SC
nato, informatica, cimara escura efc.
i) | Portadores de Deficiéneia Visnal Cragio de cooperativas p/ atendimento Florianapo-
especial na area visual s - 8C
ili) | Comunidades Negras Valorizagdo e resgate da coltura negra Florianopol.
i) | Mulher em Movimento (agricultura) | Capacitagfo p/ o trabalho associativo V.M. -8C
iy | Projeto Deficiente Mental/APAEs Capacitagdo de pais, parentes ¢ portadores | V. M. - 5C
de deficiencia especial na drea mental
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
v} | Capacitagio de Gestores Municipais | Atualizag@o e mudanca comportamentai na | V. M. - PR
de Satde {regifio Centro-QOeste) cultura organizacional e gerencial
iv} | AtualizagBio de Agentes Comunitirios { Capacitacio nas dreas basicas de saiide V.M.-PR
de Saude piiblica (superag@o do modelo vigente)
iv) | Curso Master em Gastronomia Aprimoramento do setor de alimentacio R.S.
iv) | Informatizacio da Junta Militar Implantacdo da 1* Junta Militar informati- | Flortandpo-
zada do Pais his - 8C
iv} | Policiais Milttares Qualidade no atendimento e humanizagic | V.M.~ 8C
iv} | Projeto Atualizar {comercio varejista) | Requalificagho em cursos de: informatica, | Floriandpo-
telefonista, recepcionista, espanhol etc. lis~ 8C
ivy | Junta Comercial (adminisragfo pi- Requalificagdo em direito, registro mer- V.M.-8C
blica) cantil, informdtica, espamhol, inglés
Obs: Onde consta V. M, leia-s¢ Vérios Municipios, onde consta s6 o nome do Estado é porque falta 125

referéncia, no documenio fonte, ao (s) municipio (s) distinto {s).




iv} | Requalificacio Bancéria P/ profissionails de ocupagdes em extingdo | Florianop.
ivy | Atualizagdo de Jornalistas Requalificacio em redagio, editoragiio etc | S. Catarina
ivy | Capacitagio de Aviadores Requalificac@o de aviadores na agricultura | S. Catarina
iv} | CapacitagBo em Politicas Piiblicas Formulacio e fiscalizagiode P. P. S. Catarina
Tipo Nome da Experiéncia Caracteristicas Local
v} | Trabaihadores p/ Inds. Automotiva Qualificacio p/ novas ocupagfes no Félo | Curitiba
Auatomotivo -PR
v) | TENENGE/ COPESUL Qualificaciio p/ novas ocupagoes na dupli- | Iniunfo, Ca-
cagio do Pélo Petroquimico do Sul noas - RS
v} [S5.0.8, Costa Leste (turismo) Qualificagfio visando ¢ atendimento ao tu- | Floriandpo-
rista na cosia leste da iiha lis - SC
Fonte: MTh/Sefor. Catalogos de projetos: Experiéncias inovadoras. Op. Cit. (elaboragio nossa)

Obs: Onde consta V. M., leia-se Virios Municipios, onde consta s6 o nome do Estado € porque falta referéneia,

no documento fonte, a0 (s) municipio (s) distinto (s).
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