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INTRODUCAO

A experiéncia dos distritos industriais ganhou bastante destaque no debate acerca da
reestruturagdo industrial em dmbito internacional, em virtude basicamente do forte dinamismo
apresentado por essas regides no periodo recente. Esse dinamismo, que se manifesta tanto em
termos de competitividade como em relaglo & geraglio de emprego, foi verificado em algumas
regides onde ha concentracio regional de peguenos e meédios produtores de um mesmo
segmento industrial. O caso com maior nimero de referéncias na literatura internacional sio

os distritos industriais itallanos, que se destacam pela sua forte inser¢iio internacional.

A configuragio dos distritos industriais ganha contornos ainda mais interessantes se for
considerado o fato de que essa forma de organizagdo da produgfo apresentou um desempenho
bastante significativo em um momento em que a economia mundial, especialmente a dos paises
centrais, estava passando por um forte processo de reestruturagio industrial. Uma das
principais caracteristicas desse processo foi a intensificagiio tecnologica de produtos e
processos produtivos, principalmente em fungio da introdugdio de inovagdes baseadas no
complexo microeletrfnico e nas tecnologias de informac¢do, Fatores que até entdo tinham

papel secundario no processo de concorréncia internacional ganharam maior importéncia.

Um dos efeitos da introdugdo dessas inovagdes fol o aumento da flexibilidade dos
processos produtivos, que passaram a atender rapidamente s modificagdes cada vez mais
freqientes da demanda. Alids, a busca da flexibilidade por parte das empresas ¢ justificada
pelo fato de que este requisito passou a ser fundamental no processo de concorréncia

internacional,

Fssa busca da flexibilidade por parte das empresas trouxe a tona o debate acerca das
formas de coordenagdo da atividade produtiva. As empresas passaraim a 'ijfocurar formas de
coordenacio dos recursos alternativas zos mecanismos cléssicos, como o mecanismo de
precos, cuja coordenagdo se dd pelo mercado, e o de integragdo vertical, em que a

soordenacio é realizada pela grande empresa individual e verticalizada.

Outra forma de coordenagio dos recursos produtivos ganhou impontdncia, a

cooperaciio interfirmas. Por meio desta, as empresas conseguiram elevar significativamente a



produtividade mediante a conciliagio entre os requisitos da concentragio dos recursos a
atividade inovativa € a divisgo dos custos irreversiveis associados ao processo de geragio de
inovagles. Exemplos desse fendmeno sdo as formas de P&D compartithadas entre as
empresas, O estabelecimento de mefworks de empresas e as associagles do tipo usuério-

produtor.

Essa ¢ uma das caracteristicas do processo recente de reestruturagdo industrial, que
proporcionou a divisdo das irreversibilidades associadas ao montante crescente de recursos
destinados a geraclo dessas novas tecnologias. A presenga do progresso técnico baseado na
microeletrOnica e nas tecnologias de informagdo promoveu, em funcfio da flexibilizacio no
processo de produglo, reducdes na escala de produgio, pelo menos no nivel do produto. Essa
maior flexibilidade dos processos propiciou a possibilidade de descentralizagio da producio,
combinada com uma elevagdo da quantidade de recursos destinados a atividade produtiva,
Messe contexto, as grandes empresas abandonaram em grande parte a politica de integracio

vertical € procurarami concentrar o8 recursos em atividades de alta sinergia.

O resultado desse processo fol a pratica de uma forte politica de descentralizacio
vertical, que tinha o infuito de concentrar os recursos que seriam destinados 4 atividade
inovativa, e a formag3o de nerworks de empresas, que mantinham relacdes de produco entre
si. Nesse contexto, em que a coordenagdio dos recursos se da por melo da cooperacio
interfirmas, alguns autores, como Piore & Sabel (1984), chamaram esse fendmeno de

“especializaco flexivel”.

O conceito de especializagdo flexivel € importante para a investigacdo das varias
formas que a organizagdo da produgdo passéu a assumir apos esse processo de reestruturagio,
Dientre elas pode-se citar o sistema japonés de nefworks de fornecedores, as redes de pequenas
& médias empresas alemis, os distritos industriais italianos, além de outras formas de
organizagio industrial cuja principal caracteristica ¢ a alta flexibilidade, Outro fator comum
verificado nesses sistemas é a forte cooperagio interfirmas, dada a especializacfio dos

pradutores em uma ou algumas etapas do processo de producdo,

Em alguns casos, como nas redes alemds e nos distritos industriais itabanos, as

networks apresentam-se concentradas geograficamente. Porém, essa caracteristica ndo pode



ser generalizada, j& que existem sistemas em que a especializagdo flexivel combina-se com uma

forte dispersio regional,

Uma importante distingdo precisa ser observada entre as redes de fornecedores
comandadas por uma grande empresa individual, como nos casos alemfo e japonés, e os
distritos industriais italianos, No caso dos distritos, ao contrario de outras formas de networks,
ndo se verifica a presenga de uma grande empresa na fungdo de coordenacio dos recursos
produtivos. Esta é realizada por agentes ou entidades que s3o capazes de institucionalizar as
formas de cooperagdo entre as pequenas ¢ médias empresas locais, de forma a equacionar o

bindmio cooperago-concorréncia,

O primeiro capitulo deste trabalho tem como objetivo principal investigar as principais
caracteristicas dessa forma de organizagio industrial, em que alta flexibilidade e inexiste uma
grande empresa individual na coordenacio dos recursos destinados & atividade produtiva.
Dessa forma, procurar-se-a identificar os principais fatores que caracterizam um distrito
industrial, Para isso, sera analisada particularmente a experiéncia italiana de distritos, j& que foi
nesse pals que essa forma de orgamzacfio da produglo teve efeitos mais significativos em
termos de competitividade e de geraglo de emprego. Além disso, serd fetta uma pequena
discussdo a respeito da importancia do papel da politica governamental local voltada para o

desenvolvimento dos distritos industriails,

Como a experiéncia internacional, especialmente o caso italiano, aporita para o grande
éxito dessa forma de organizagdo industrial, alguns autores, entre eles Schmitz (1992) e Nadvi
& Schmitz (1994), observam que o desenvolvimento dos distritos industriais nos paises
subdesenvolvidos pode ser uma alternativa para a promog¢io do progresso tecnologico e
industrial nesses paises, especialmente no que tange a geracio de emprego. Essa observacio
s¢ torma mais importante se for considerado o fato de que a experiéncia dos distritos
industriais italianos é destacada nos chamados setores tradicionais, como as indistrias téxtil e
de calgados. O processo produtivo desses setores industriais apresenta fortes
descontinuidades, o que reduz significativamente os requisitos de investimentos em capital fixo
¢ possibilite a larga utilizagio de grande contingente de méo-de-obra, muitas vezes nio
qualificada. Além disso, a possibilidade de fragmentagdo do processo produtivo estimula o
aparecimento de empresas especiahzadas em uma ou algumas etapas do processo de

produgdo.



O resultado dessas caracteristicas é uma estrutura industrial em que as barreiras &
entrada sfo reduzidas, o que torna esses setores compativels com a pequena escala de

produgdo verificada na experiéncia dos distritos industriais.

No Brasil, da mesma forma que na expeniéncia internacional, é possivel observar a
presenca de aglomeragOes industrials importantes nas inddstrias téxtil e de calgados. Algumas
dessas aglomeragBes setoriais sdo até mesmo responsdveis por uma parcela significativa da
produgio e da exportagdo em seus respectivos segmentos. Dentre elas, podemos apontar a da
regifio do Vale do Itajai, em Santa Catarina; a da regifio de Americana, no interior do Estado
de S#o Paulo; a da cidade de Franca, também no interior paulista; e a da regifio do Vale dos
Sinos, no Rio Grande do Sul. Além destas, outras regides também podem ser destacadas,

como Fortaleza (Ceara), Cianorte (Parana), Criciima (Santa Catarina), entre outras,

A presenga dessas aglomeragdes setoriais no Brasil constitui um Jocus importante para
a investigacdo acerca das potencialidades que podem ser verificadas a partir da concentragio
regional dos produtores de um mesmo segmento industrial. Como demonstra o case dos
distritos industriais italianos, o desenvolvimento industrial dessas regides no Brasil pode ter
gfeitos significativos tanto sobre a competitividade dos setores em que elas atuam como na
geracio de empregos. Todavia, € preciso verificar se essas regies possuem as caracteristicas

que marcarm a experiéncia internacional dos distritos industriais, especialmente a italiana.

O objetivo dos capitulos segundo ¢ terceiro € investigar se algumas das aglomeragdes
setoriais analisadas das indistrias téxtil e de calgados brasileiras, respectivamente, possuem as
caracteristicas que podem ser verificadas nos distritos industriais italianos. Para isso, foram
selecionadas quatro regides que apresentam concentragio de pequenos produtores de um
mesmo segmento industrial, duas das quais atuam na industria téxtil e as outras duas na

inddstria calgadista,

Um dos critérios utilizados na selegio de cada uma dessas regiﬁe?f foi o peso relativo
de cada uma delas na produgiio doméstica em seus respectivos segmentos de mercado. Além
disso, procurou-se selecionar regifes em que fossem verificadas diferengas nas suas
respectivas estruturas industriais, tanto no que tange 2 utilizagio de matéria-prima, como no

que se refere ao destino da producfo e as formas de organizag#o industrial.



Nesse sentido, uma das regides selecionadas foi a do Vale do Itajai, no Estado de
Santa Catarina, que compreende varios municipios em torno da cidade de Blumenau. Essa
aglomerac@o setorial € especializada na produgfo de artefatos téxteis nos segmentos de
malharia e de cama, mesa e banho. Estima-se que o Vale do Itajai responde por cerca de 10%
a 15% do valor da produgfio nacional de artefatos téxteis, e por essa razdio é muitas vezes

apontado como o mator polo téxtil do Brasil.

Outra regido selecionada foi a de Americana, no Estado de SZo Paulo, que engloba
alguns municipios ao redor da cidade de Americana. Essa regido, também chamada de pélo
téxtil paulista, responde por cerca de 6% da producio fisica de produtos téxteis do Brasil,
Contudo, € no segmento de tecidos planos artificiais e sintéticos que a regifio de Americana se
destaca, ja que essa aglomeragfo setorial € responsavel por cerca de 90% da producio

brasileira nesse segmento.

A terceira aglomeragdo setonal selecionada foi a cidade de Franca, também no interior
do Estado de S#o Paulo. Essa aglomeragio € responsavel por cerca de 6% da producdo fisica
de calgados no Brasil ¢ por cerca de 12% do valor total das exportagdes de calgados.
Contudo, € no segmento de calgados masculinos que a cidade de Franca ganha maior
destaque, j& que 75% da produgiio local é composta deste item, 0 que a torna a maior

produtora brasileira nesse segmento.

Por fim, a nitima regifio selecionada fol a do Vale dos Sinoé, que envolve a cidade de
Novo Hamburgo e alguns municipios vizinhos, no Estado do Rio Grande do Sul. Essa
aglomerago setorial é a malor produtora de calgados do Brasil, respondendo por cerca de
16% da produgio fisica e por mais de 70% das exportagles fisicas desse produto. Além disso,

a produglo local é bastante concentrada no segmento de calgados femininos de couro.

Pretende-se verificar se essas quatro regides onde ¢ verificada a concentragdo regional

_,f
de pequenos e médios produtores possuem as caracteristicas gerais que marcam a experiéncia
internacional de distritos industriais, E preciso ressaltar que no é objetivo deste trabalho fazer
um mapeamento completo das relagdes de produgdo verificadas em cada uma dessas regides,
mas, repita-se, investigar se essas regides possuem caracteristicas que a assemetham a um

distrito industrial no sentido marshailiano.



Procurar-se-a concluir se as relagfes que sfio mantidas entre as firmas locais sdo
marcadas ou ndo pela cooperagfio interfirmas. A partir dai, poder-se-g verificar se essas
relagBes sd3o capazes de configurar uma estrutura em que haja economias de escala associadas
com & aglomeragdo dos produtores de um mesmo segmento industrial. Para isso, as guatro
aglomerac@es setoriais selecionadas foram visitadas ao longo da elaboracdo do trabalho e
realizaram-se¢ entrevistas com varios agentes que atuam na regifio (para um maior

detathamento da metodologia utilizada na pesquisa de campo, ver Anexo Metodolégico),

Como ja era esperado, confirmou-se que essas quatro regides possuem algumas
distingdes importantes no que tange as suas respectivas inser¢des na estrutura industrial
brasileira. Essas diferencas permitem investigar qual a importéncia da estrutura de mercado na
determinacio das relagdes que os produtores locais mantém entre si. Pretende-se mostrar que,
em grande parte, essa estrutura tem papel decisivo na determinagio das relagdes de produgiio

entre os produtores locais.

Esse é justamente o objetivo das conswderagSes finais, no qual se procura estabelecer as
possiveis ligagdes ¢ comparagdes entre as diferentes experiéncias brasileiras de concentragio
regional e setorial da produgo nos setores téxtil e de calgados, Por fim, pretende-se verificar
& essas quatro regides podem ser consideradas distritos industriais ou se sfo meramente uma

concentragio geogrifica de produtores de um mesmo segmento industrial,



CAPITULO 1

OS DISTRITOS INDUSTRIAIS NO CONTEXTO
INTERNACIONAL

O objetivo deste capitulo € avaliar a importéncia da experiéncia dos distritos industriais
no contexto internacional, principalmente no caso da Itélia, onde essa forma de organizacio da
produgdo teve efeitos importantes para a dindmica de alguns segmentos da inddistria. Além
disso, pretende-se destacar as principais caracteristicas dos distritos industriais que irdo
nortear a investigacdo de algumas das aglomeracOes setoriais que podem ser encontradas na

economia brasileira,

Para is50, a primefra se¢do pretende retomar o debate acerca das formas de
coordenacio dos recursos da atividade produtiva. No caso dos distritos industriais, como serd
abordado, a cooperagdo interfirmas assume papel fundamental na coordenagfo da atividade
produtiva. Em seguida, serdo analisadas as principais contribui¢des para a formagdo do
conceito de distrito industrial, com destaque especial para trés pontos importantes, a
abordagem da especializagdo flexivel de Piore & Sabel (1984), o distrito industrial

marshalliano e o conceito de eficiéncia coletiva.

Abordar-se-3 ainda a importincia da politica industrial localizada para a exploragio das
notencialidades que sio verificadas na concentragdo geografica de vérios produtores de um
mesmo segmento industrial. Por Ultimo, serfo destacadas as caracteristicas bagicas de um
distrito industrial que irfo orientar a analise de algumas das experiéncias brasileiras de

aglomeragdes setoriais,



1.1 COORDENACAO DOS RECURSOS, COOPERACAO INDUSTRIAL E
DISTRITOS INDUSTRIAIS

Nos Gltimos vinte anos, a economia internacional vem passando por transformages
substantivas na estrutura produtiva e no padriio de concorréncia. Essas transformagdes foram
decorrentes, em grande parte, da forte introducio de inovagles tecnologicas baseadas nas
tecnologias de informagdo € no complexo microeletrénico e resultaram na emergéneia de um

novo paradigma tecnoldgico.

Nos paises desenvolvidos, as novas tecnologias impuseram modifica¢Ses importantes
nas estruturas industriais. Essas mudangas tomaram corpo com a retomada dos fluxos
privados de acumulagio de capital nos paises centrais, acompanhadas por um sensivel
incremento da produtividade e pela grand rapidez de difusZo do progresso tecnoldgico, tanto

na rea técnica quanto na area organizacional.

Uma das tendéncias verificadas no cenario internacional foi a forte elevagiio do
conteudo tecnoldgico dos produtos, mas suas mals distintas origens (Coutinhe & Ferraz,
1904: 234). Como decorréncia, multiplicaram-se 0s exemplos de “descomoditizacio” dos
produtos alimentares, enobrecimento dos sidertirgicos, sofisticagfo principalmente no design
dos produtos de vestudrio e de calgados, surgimento de novos modelos na inddstria
automobilistica, entre outros. Ademais, essa elevagfio do contetdo tecnoldgico de produtos e
processos produtivos exigiu um processo continuo de inovac;ﬁés tecrolégicas, que obrigou as
empresas a destinar permanentemente um montante significativo de recursos para as atividades
de P&D.

Em virtude da guantidade crescente de recursos que teve de ser destinada 4 atividade
inovativa', as empresas passaram a buscar maneiras de redugfio dos custos envolvidos com
essa atividade. Uma das estratégias encontradas foi a mtensificagdo das formas de cooperagio
interfirmas. Os esquemas de cooperacio foram formados tanto no camfm da geracdo de novas
tecnologias a partir de aliangas de P&D, como em associagdes do tipo ilsuério-produwr ou

ainda sob a forma de cooperagio horizontal interfirmas. Alids, o aprofundamento desta forma

'O termo atividade inovativa deve ser entendido de manetza ampla, englobande tanlo inovacgdes tecnologicas
propriamente ditas, como outras formas de inovacles nos campos organizacional, distribuicdo, markefing,
sntre putros. Essa adverténcia se torna bastante importante na medida em que este trabaiho trata de duas das
chamadas indistrias tradicionais, a téxtil e 3 de calcados,



de cooperagio foi um dos instrumentos utilizados pelas empresas para incrementar a

produtividade.

Essa tendéncia, verificada em 4mbito internacional, exigiu das empresas o
fortalecimento das rtelagBes horizontais e verticais, inclusive com formaciio de aliangas
estratégicas de P&D mesmo entre empresas concorrentes. A integragio das atividades de
P&D, tanto nas empresas privadas quanto no dmbito da base cientifica montada nos institutos
de pesquisa e nas universidades, foi uma tentativa das empresas de reduzir o montante dos
custos imreversiveis decorrentes de investimentos na atividade inovativa®. A quantidade
crescente de recursos destinados as atividades de P&D ¢ os riscos associados 2 elas foram um
forte estimulo ao estabelecimento de projetos conjuntos e 4 formagio de acordos de

cooperacio e de projetos compartithados.

As relagBes verticais entre empresas tenderam, no geral, ac aperfeicoamento da
articulago fornecedor-cliente, de forma a empreender incrementos na produtividade para os
agentes envolvidos. J4 as relagGes horizontais mais importantes foram a formacio de redes
cooperativas de P&D, os investimentos associados na formagfio da méio-de-obra e no
aperfeicoamento gerencial e até - em alguns casos, como nas indlstrias t€xtil e de calgados - a
intensificacio das relagfes dentro de aglomeragdes setoriais (Coutinho & Ferraz, 1994 242).
A construclio de petworks, o aprimoramento dos métodos de garantia da qualidade ¢ a
intensificacio da pratica de just-in-time sfo exemplos bastante elucidativos da modernizagio

das relagdes horizontais e verticais entre empresas.

Além disso, um dos movimentos na diregio da modernizagdo organizacional foi a
especializacio das empresas em determinadas etapas do processo produtivo, acompanhada por
uma malor integracZo dessas atividades. Foram abandonadas em grande parte a politica de
verticatizacio produtiva em grandes unidades industriais ou a dispersio dos recursos em

atividades com baixa sinergia (Coutinho & Ferraz, 1994: 238). s

A forte elevagio, no periodo recente, dos recursos necessarios para a manutengio da

atividade inovativa trouxe 4 tona o debate a respeito dos mecanismos de coordenagdo dos

* Qg custos frreversivels sdo aqueles que estdo associados & necessidade de integracfo dos recursos especificos
para @ geragdo de inovagOes. Dessa forma, quanto maior for a especificidade do ativo, maior serfio os custos
irreversiveis ¢ matores serdo os riscos envolvidos nas transacdes realizadas com esses ativos.
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recursos utilizados na atividade produtiva. O trabalho de Coase (1937) foi um dos primeiros a

tratar da questdo da coordenagio dos recursos produtivos.

A problematica levantada pelo autor parte da percepgfo de que, nas economias
capitalistas, o mecanismo de pre¢o nfio assegura a eficacia da coordenacio da atividade
econdmica, estimulando a emergéncia de outras formas de organizagio industrial’. Uma
dessas formas alternativas ao mecanismo de pregos, que tem o objetivo de reduzir alguns
custos associados as ransacSes no mercado, € a coordenacio dos recursos no interior da
firma, ou coordenagio pela firma. Dentre os custos assoclados ao mecanismo de pregos, que
foram chamados por Coase (1937) de “custos de funcionamento de um mercado”, estio
envolvidos o custo de “descobrir o preco adequado™, ¢ custo de negociagdo dos contratos e

os custos de finalizagdo do contrato (Baudry, 1993).

Williamson (1981), cujo ponto de partida € justamente o trabalho de Coase (1937),
também observa que os agentes econGmicos devem optar pela maneira segundo a qual os
recursos produtivos serdo coordenados, de forma a reduzir os “custos de funcionamento de
um mercado” ou “custos de transag#o”, como foram chamados por ele. A opg#o a respetto da
coordenagdo dos recursos entre o mercado e a firma é determinada por dois fatores: os
recursos humanos, que possuem racionalidade limitada e sfo movidos por comportamentos
oportunistas, e a natureza das transacdes, de acordo com sua frequéncia, com o grau de
incerteza e com a especificidade dos ativos'. Avaliando esses atributos, as empresas optam
pela coordenaciio dos recursos pelo mercado ou pela firma, visando 4 redug@io dos custos de

transacio associados a coordenagio.

‘

E preciso ressaltar a importidncia da dimens3o da especificidade dos ativos,
caracteristica que faz com que os recursos ndo possam ser reempregados em outra atividade
sern sacrificio de seu valor produtivo, A esse respeito Pondé (1993) observa que a percepgdo
da especificidade dos ativos estimula agGes por parte das empresas Cujo infuito seja garantir a

continuidade da transagdo, como a elaboragdo de contratos mais abrangentes ou a criagio de

% Vale lembrar que a coordenacio dos recursos via mecanisme de pregos ¢ wm dos principals pressupostos da
ahordagem neoclassica, 0 que fer com que ¢ trabalho de Coase {1937}, aoc questionar a existéncia exclusiva
desse mecanismo dentro do arcabougo neocldssico, fosse bastante inovador naquele momento (Fondé, 1993).

* ) trabalho de Williamson {1981), apesar de ter sido construido sob ¢ arcabougo neocldssico, também rompen
com alguns pressupostos da econonia marginalista, como demonstra a adogfo de conceitos como os de
racionalidade Himitada ¢ incerteza, em contraposican ao pressuposto neocldssico da racionglidade perfeita.
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instituigdes que substituem a intermedia¢io do mercado. No caso de ativos nio-especificos, a

coordenagio dos recursos pelo mercado apresentara malores vantagens.

Na atividade inovativa, os recursos necessarios que sfo a ¢la associados resultam
freqientemente em ativos de grande especificidade, o que provoca uma elevagio significativa
dos custos irreversivers decorrentes da geracdo de novas tecnologias, Como o aumento do
contevdo tecnoldgico dos produtos tem se tornado requisito fundamental para o processo de
concorréncia, as empresas estfo enfrentando nas (ltimas décadas uma forte contradiciio entre
& necessidade de integragfio dos recursos como condigdo para a criagio de tecnologia, fator
que acaba por gerar fortes irreversibilidades, ¢ a necessidade de deixar esses recursos

disponiveis no mercadop (Foray, 1991 397).

A esse resperto Gaffard (1990) argumenta que o processo de integragdo das atividades
e dos recursos dentro da firma possui uma caracteristica contraditdria. é um fator de criagdo
de novas oporturidades, mas gera irreversibilidades que impdem obstaculos a possiveis
mudangas. Desse modo, as caracteristicas apresentadas pelo processo de geragio de inovagdes
s30 a crescente especificidade dos ativos e dos recursos, a integragio dessas atividades, que
permite a extragdo de quasi—z‘ents, o risco associado aos custos irreversiveis e a possibilidade
de reconciliagio entre a mobilizagio dos recursos especificos e o5 requisitos de

reversibilidade.

Essa contradi¢io entre a integracio dos recursos e a existéncia de custos irreversiveis,
que fol aprofundada no perfodo recente em virtude da elevagio do conteudo tecnoldgico dos
produtos e da incerteza associada 2 ela, sugere o aparecimento de uma forma intermediaria de

soordenacio da atividade produtiva, entre o mercado e a firma: a cooperago industrial,

Richardson (1972) aponta que por meio da cooperagio industrial nfo se verifica a

integragio dos recursos dentro da firma e o mecanismo de pregos ¢ substituido pelo
f

estabelecimento de contratos de conflanca entre as empresas, que atuam reduzindo os custos

de transacio’ Dessa forma, as empresas deverio optar entre uma dessas formas de

A definicdo de Foray (1991) para o congeito de guasi-rent ¢ a porgdo dos recursos da firma que depende da
continua associacio com outros recurses especificos e relacionados. Pode-se verificar a proximidade entre o
conceito marshalliane de guasi-renf e 0 conceito utilizade por Foray (1991).

* Fm um trabatho mais recente, Williamson (1991) também admitiu a possibilidade de coordenagio dos
recursos por meio da cooperagio inferfirmas.
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coordenagdo dos recursos a partir das condigdes de similaridade e complementaridade

apresentadas pelos recursos’.

As networks de empresas, comandadas ou ndo por uma firma individual, sio exemplos
bastante substantivos de que a coordenacio dos recursos produtivos pode ser feita de uma
maneira alternativa ao mecanismo de pre¢o e a integragdo vertical da firma individual. Nas
networks, a coordenacdo dos recursos se dd pela via da cooperagdo interfirmas, na qual os
riscos associados & atividade produtiva sdo divididos entre as diversas firmas que fazem parte

da rede.

Se os recursos envolvidos na atividade produtiva apresentarem  alta
complementaridade, o que resulta em elevadas economias externas de escala e escopo’, a
coordenagio dar-se-& provavelmente por meio da cooperagio industrial, formando uma
estrutura do tipo network. Nas metworks, a presenca da cooperagdo industrial revela uma
caracteristica importante que a difere das outras formas de coordenagdio ds recursos, ja que os
custos ireversiveis decorrentes da atividade produtiva podem ser rateados entre as vérias
organizagles. A cooperaglo interfirmas, dessa maneira, promove o chamado “jogo de soma
positiva”, j4 que permite a endogenizagio da capacitagio tecnoldgica e a divisdo dos custos

irreversiveis entre as firmas® (Foray, 1991; 401).

A presenca de uma empresa individual comandando a rede vai estar vinculada com a
existéncia de economias internas de escala e escopo. Se as economias internas de escala e
escopo forem elevadas, serfio verificadas nemworks comandadas pela grande empresa

individual. Podem ser apontados como exemplos dessa estrutura, o sistema Bosch, na

© As atividades complementares estdo relacionadas com as diferentes etapas de processo produtivo. J3 as
condiges de similaridade vinculam-se com astividades que necessitam do mesmo tipo de capacitagfio para
que possata ser conduzidas. .

¥ Storper & Harrison (1991: 409} definem economias internas de escala e de escopo como uma situagio em que
o aumento na capacidade da unidade produtiva isolada conduz a um aumento ‘mais que proporcional no
produto. Ou seja, verificam-se economias internas de escala ¢ escopo quando 0§ custos totais da firma
individual crescem proporcionabmente menos que o crescimento do produto. J4 economias exiernas de escala
2 escopo referem-se a uma situacdo em que a fragmentacdo do processo produtive permite a especializagio
das envpresas de forma que os custos unitdrios das firmas individoais cresgam menos que o seu produio,
justamente em decorréncia da aglo conjunta das empresas, Dessa forma, verificam-se economias externas de
escala ¢ escopo quando os custos fotais do sistema como um tode crescem proporcionalmente menos que ¢
grescimento do produto.

¥ Exemplos dessas formas de cooperacio sdo os projetos conjuntos de invesiimentos em P&D e o
estabelecimento de canais de comercializacho a mercados distantes, em que o8 custos podem ser divididos
entre as empresas que fazern parte da rede. Da mesma forma, as associag@es horizontais de empresas
propiciam economias exiernas por meio da intensificagio da cooperagdo entre clas.
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Alemanha, em que € verificada concentragio regional, ¢ o sistema IBM, nos Estados Unides,

em que € observada elevada dispersgo geografica entre as firmas (Storper & Harrison, 1991).

Se, por outro lado, forem apresentadas reduzidas economias internas de escala e de
escopo, a4 coordenacdo dar-se-d na aus€ncia de uma empresa gue comande as relacdes de
cooperagio. Um exemplo tipico dessa forma de coordenagio sfo os distritos industriais da
regifio da Terceira Itilia, onde a aglomeracio de peguenas e médias empresas permite a
obtencdo de ganhos de escala e de escopo indisponivels para a firma individual se estivesse

atuando de forma isolada (Storper & Harrison, 1991; 410-411).

Os distritos industriais, neste contexto, aparecem como uma forma aliernativa de
organizagdo industrial, onde se verificam elevadas economias externas de ¢scala e escopo as
firma, porém internas ao distrito. Eles se destacam pela extensiva divisdo do trabalho entre
pequenas e médias empresas especializadas em determinadas etapas do processo produtivo e
pela forte cooperagdo interfirmas, uma vez que a localizacio da produgdo facilita a obtencio

de economias externas provenientes da cooperagio.

Gaffard (1990: 432} apresentou a noglio de “economias externas locais” que sdo
verificadas nos distritos industriais, onde ha uma “atmosfera industmal” que envolve o
intercimbio de informagBes, o estabelecimento de coniratos baseados na confianga, além da
formaclo e acumulacio de competéncias especificas ao distrito. A presenca dessa “atmosfera
industrial” facilita a transmissdo de conhecimentos e de informagées e o estabelecimento de
projetos conjuntos entre os produtores locats, proporcionando a formagio de elementos

tacitos e especificos ndo 4s firmas individuals, mas ao distrito.

A partir da concentragio regional dos produtores locais € possivel estabelecer formas
de cooperagio interfirmas tanto no dmbito das relagdes usudrio-produtor, quanto na formagio
de redes cooperativas de P&D. Como observou Foray (1991 402), o distrito pode ser
interpretado como uma forma particular de balanceamento organizécionai que combina o
principio de unidade socioterritorial com um conjunto de condigdes que permiterh a
reconciliacho entre a centralizagdo de recursos especificos e a redugfo dos custos irreversiveis.
Dentro de um distrito industrial é possivel mobilizar a quantidade requerida de recursos para
atividade produtiva, de forma que as irreversibilidades geradas por ela possam ser repartidas

entre os produtores locats.
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A coordenagdo dos recursos, que se di por meio da cooperagio interfirmas, é
facilitada pela concentragio geografica das empresas. Uma préatica bastante comum nos
distritos industriais, que ilustra a importincia da cooperagiio na coordenacio dos recursos, é ©
freqliente estabelecimento de contratos informais entre os produtores locals. Mediante essa
pratica, destacam-se agentes ou entidades que sejam capazes de institucionalizar as formas de
cooperagdo entre os produtores em um distrito industrial. Equacionam, assim, o bindmio
cooperagio-concorréncia, estabelecendos formas que garantem a manutencdo das relagBes de

cooperacdo entre as firmas e, em conseqiiéncia, a coordenagdo da atividade produtiva.

Em termos gerais, pode-se definir os distritos industriais como aglomeragfes de
empresas de pequeno ¢ médio porte de um mesmo setor ou segmento industrial localizadas
numa area geografica limitada. Todavia, como se pretende mostrar ao longo do trabalho, esta
condicdo ndo € suficiente para caracteriza-los. Os distritos industriais configuram-se ainda por
caracteristicas como. fortes relagdes interfirmas, que intensificam a especializagio em
determinadas etapas do processo produtivo e possibilitam a¢fes coletivas, redugfo da nigidez
e capacidade de resposta répida e flexivel as mudancas da demanda; endogenizagio da
capacidade tecnoldgica, que permite um processo continuo de inovagiio® (Nadvi & Schmitz,
1994 2).

Essa forma de configuragfo industrial ganhou importincia no debate recente sobre a
reestruturagio industrial internacional, principalmente a partir das experiéncias bem-sucedidas
de algumas regifes da chamada Tercerra Italia, como Lombardia, Emilia-Romagna e
Toscana'. Essas regides sdo citadas na literatura como exemplos concretos de coordenagiio
dos recursos via cooperagfio interfirmas, na qual inexiste um centro para a tomada das

decisBes estratégicas para o setor.

O desenvolvimento dessas regides, principalmente ao longo da década de 80, esteve
associado com as modificagdes nas condi¢Bes de concorréncia em dmbito internacional, no
sentido da adocdo de técnicas que visavam aumentar a flexibilidade do processo produtivo. O

forte acirramento nas condigdes de concorréncia internacional levou & criagdo de espagos mais

19 ¥ preciso qualificar essa afirmacdio, porque os distritos industriais apresentam uma forte resisténcia 2 adogdo
de inovaciies tecnologicas radicais, ortundas de fora deles. De qualquer forma, este ponto sera discutido mais
detidaments nas proximas segies.

! Outros paises. como 4 Franga e a Alemmanha, também possuem regides que apresentam 2s caracteristicas um
distrito industrial. Porém, nesses paises a importincia dessas regifes para 2 indistria nacional parece ser
menor do que no case italiane.
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relevantes a chamada “especializagfio flexivel™? A emergéncia da especializacio flexivel foi
favorecida pela volatilidade dos mercados internacionais, expressa no lento crescimento dos
mercados nacionais, na intensificagdo da concorréngia internacional ¢ na fragmentacio da

demanda por produtos manufaturados (Zeitlin, 1989: 367-368).

Como o esquema de especializacdo flexivel exige que as firmas cooperem no sentido
de reduzir as incertezas impostas pelos novos mercados. A concentragio geografica e setorial
proporcionada pelo distrito industrial pode ser um fator importante para o estabelecimento de
relaglies duradouras de cooperacdo, através de contatos pessoais constantes e interagles entre

s produtores (Zeitlin, 1989).

Um ponto a ser observado € o fato de que a presenga de pequenas e médias empresas
aglomeradas geograficamente, formando um distrito industrial, ¢ verificada especialmente nas
chamadas indistrias tradicionais ou, utilizando a tipologia de Pavitt (1984), absorvedoras de
tecnologia, onde o processo de produgiio apresenta fortes descontinuidades. Isso nfo significa
que outros setores da industnia de transformagdo ndo possam apresentar configuragdes com as
caracteristicas de um distrito industrial, mas sim que essa experiéncia € mais comum em
setores como o téxtil, de calgados, de cerdmica, entre outros, que apreseniam processo
descontinuo e relativa estabilidade tecnologica. Nesses setores, a atividade inovativa se torna
mats importante nos campos da diferenciacdo do produto, canais de comercializagio e

marketing em detrimento da geragio de inovagdes tecnoldgicas.

Tomando pof exemplo o caso da Terceira Italia, observa-se que os setores que
apresentaram maior dinamismo nas Gltimas décadas foram justamente os das chamadas
indastrias tradicionais, como o complexo téxtil e de confecgdes, o de calgados, de moveis e
madeira, de cerdmica, além de alguns segmentos especializados da industria de bens de capital.
A principal caracteristica desses regides italianas ¢ a ampla presenga de pequenas e médias
empresas aglomeradas geograficamente, que apresentam, como podemos verificar pela forte

inser¢do internacional, grau de competitividade bastante elevado®.

 Um ponto que deve ser ressaliado € o fato de que ndo se pode temar com sindnimos os conceitos de
especializagio flexivel e de distritos industriais, dado que, como serd visto nas proximas segles, os distritos
indusiriais sic uma das formas de manifestacio da especializacgfo flexivel dentro do processe recente de
reestruturacio internacional nos paises desenvolvidos.

"* Segundo dados apresentados por Chudnovsky & Del Bello (1988: 32), em 1982 as pequenas e médias
ewpresas italianas foram responsdveis por 83% das exportagSes de téxtels desse pais, 92% das exportages
de calgados e 90% das de mdveis,
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Duas caracteristicas adicionais podem explicar as causas pelas quals o aparecimento de
aglomeragOes setorials de pequenas e médias empresas ¢ favorecido nesses setores da
mdistria. Em primeiro lugar, o processo produtivo desses setores apresentam fortes
descontinuidades, o que reduz significativamente os requisitos de investimentos em capital fixo
¢ possibilita a larga utilizagio de grande contingente de mic-de-obra, muitas vezes ndo
qualificada. Essa possibilidade de fragmentag¢io do processo produtivo estimula o
aparecimento de pequenas empresas especializadas em uma ou algumas etapas do processo de
producdio, uma das caracteristicas verificadas nos distritos. Além disso, a descontinuidade
permite 45 empresas menores ocupar alguns nichos de mercado que nfo s3o atendidos pelas

grandes empresas,

Em segundo lugar, esses ramos da indistria, justamente pelo fato de serem
absorvedores de tecnologia, requerem investimentos relativamente baixos em P&D, a0 menos
no Ambito da firma individual O resultado disso € uma estrutura em que € reduzida a escala
minima de produgdo e as barreiras & entrada praticamente inexistem, razio pela qual verifica-

se alta rotatividade entre as firmas existentes (Chudnovsky & Del Bello, 1988: 33).

Schmitz & Musyck {1993) também apontaram que as chamadas industrias tradicionais
possuem algumas caracteristicas que as tornam tecnologicamente compativeis com a estrutura
familiar de pequena escala, tipica da maioria das firmas do distrito, Em setores como téxtil e
de calcados, onde as vantagens relacionadas com a integragio vertical s@o reduzidas, 2

presenga de grandes empresas verticalizadas ¢ limitada.

Em ambito internacional, podem ser encontrados vérios exemplos de aglomeragdes
setoriais de pequenas e médias empresas, especialmente em alguns ramos especificos da
indistria de transformaciio, em que foram verificados ganhos significativos fanto em termos de
competitividade como em relagdo ao nivel de emprego. Essas experiéncias demonstraram que
as distritos industriais s3o uma forma importante de organizac3o da produglo, ja que a
aglomeragio geografica ¢ setorial das empresas proporciona ganhos de economias de escala e
de escopo que decorrem da aglio conjunta das empresas. Entre esses ganhos, pode-se apontar
a reducio dos custos irreversiveis para a firma individual decorrentes da necessidade crescente

de mobilizagio de recursos.
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Duas caracteristicas adicionais podem explicar as causas pelas quais ¢ aparecimento de
aglomeragfes setoriais de pequenas e médias empresas ¢ favorecido nesses setores da
industria. Em primeiro lugar, o processo produtivo desses setores apresentam fortes
descontinuidades, o que reduz significativamente os requisitos de mvestimentos em capital fixo
e possibilita a larga utilizagio de grande contingente de mio-de-obra, muitas vezes nfio
qualificada. Essa possibilidade de fragmentaco do processo produtivo estimula o
aparecimento de pequenas empresas especializadas em uma ou algumas etapas do processo de
producdo, uma das caracteristicas verificadas nos distritos. Além disso, a descontinuidade
permute as empresas menores ocupar alguns nichos de mercado que nfo sfo atendidos pelas

grandes empresas,

Em segundo lugar, esses ramos da indlstria, justamente pelo fato de serem
absorvedores de tecnologia, requerem investimentos relativamente baixos em P&D, ao menos
no dmbito da firma individual O resultado disso é uma estrutura em que é reduzida a escala
minima de producio e as barreiras 4 entrada praticamente inexistem, razio pela qual verifica-

se alta rotatividade entre as firmas existentes (Chudnovsky & Del Bello, 1988: 33).

Schmitz & Musyck (1993) também apontaram que as chamadas indastrias tradicionais
possuem algumas caracteristicas que as tornam tecnologicamente compativeis com a estrutura
familiar de pequena escala, tipica da maioria das firmas do distrito. Em setores como téxtil e
de calcados, onde as vantagens relacionadas com a integracdo vertical s3o reduzidas, a

presenca de grandes empresas verticalizadas € limitada.

Em dmbito internacional, podem ser encontrados varios exemplos de aglomeragdes
satoriais de pequenas e médias empresas, especialmente em alguns ramos especificos da
indastria de transformaco, em que foram verificados ganhos significativos tanto em termos de
competitividade como em relagfo ao nivel de emprego. Essas experiéncias demonstraram que
os distritos industriais sfo uma forma importante de organizagiio da produclio, j& que a
aglomeragio geografica e setorial das empresas proporciona ganhos de economias de escala e
de escopo que decorrem da agfo conjunta das empresas. Entre esses ganhos, pode-se apontar
a reduciio dos custos irreversiveis para a firma individual decorrentes da necessidade crescente

de mobilizacdo de recursos.
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Analisar-se-4 a seguir as principais caracteristicas dos distritos industriais, realcando as
diversas potencialidades que a aglomeragic geogrifica e setorial de pequenas e médias
empresas pode apresentar. Dessa forma, podemos identificar, quais dessas caracteristicas
podem ser encontradas em algumas das aglomeracdes setoriais da economia brasileira,
discutinde se essas aglomeragdes de pequenas e médias empresas apresentam 0 mesmo

dinamismo verificado na experiéneia internacional.

Na proxima segdo investigar-se-4 as principats caracteristicas dos distritos industriais,

dando énfase a expeniéneia dos distritos na chamada Terceira Italia.

1.2 AS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DOS DISTRITOS INDUSTRIAIS

Com o intuto de destacar as caracteristicas principais dos distritos industrials, serd
feita uma discussio das principais abordagens refacionadas com ¢ tema, para que, ao final da
secdo, seja possivel destacar os principais pontos que orientarfio a analise das aglomeragBes

setoriats da economia brasileira

Antes, porém, seré realizada uma breve discussdo a respeito do contexto no qual se
verifica o desenvolvimento dos distritos industriais europeus, observando as diferencas

apresentadas entre alguns paises.

1.2.1 O DESENVOLVIMENTO DOS DISTRITOS INDUSTRIAILS EUROPEUS

O desenvolvimento dos distritos industriais europeus, especialmente né década de 80,
esteve fortemente associado 4s mudancas nas condicdes da concorréncia internacional, em que
ganharam espage as estruturas produtivas mais flexiveis. De acordo com Zeitlin (1989}, o
aumento da flexibilidade dos processos produtivos decorreu da elevagiio da volatilidade dos
mercados internacionais, do lento crescimento dos mercados nacionals, da intensificacdo da
concorréncia internacional e da fragmentacio da demanda por produtos manufaturados. Como
veremos, na proxima se¢do, os distritos industriais representam uma das formas de

manifestagio do conceito de especializagio flexivel.
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Qutros autores, como Courlet {1993), associam a formagdo desses sistemas ao
processo de descentralizagiio nas grandes empresas - de forma a estabelecer novas ligagBes
entre grandes grupos € pequenas e médias empresas, mediante praticas locais de
descentralizag@o produtiva - e 3 constitui¢io, por parte das pequenas e médias empresas, de
verdadeiros sistemas autOnomos, O autor ressalta que essa tendéncia de industnializacgio
localizada tem importantes “efeitos macroecondmicos”, especialmente no que diz respeito a
alguns segmentos da inddstria de transformacéo, E possivel destacar o caso da Italia, onde a

formacdo de distritos industriais teve papel fundamental na reestruturagio industrial do pais.

Pode-se apontar rés principais fontes para o movimento voitado & descentralizagio
produtiva, especialmente na Italia. Em primeiro lugar, a partir dos anos 60 foi verificado um
crescimento significativo do poder dos sindicatos, especialmente no tange as relagBes com as
grandes empresas, 0 que, porém, ndo ocorreu com a mesma intensidade nas pequenas
empresas. Em segundo lugar, nesse mesmo pericdo cresceu a demanda de produtos
diferenciados, ¢ que requerew maquindrios mais flexivels ¢ menos produtivos, porém
compativeis com a pequena escala de produgdio. Por Gltimo, nos sefores em que houve essa
descentralizacio foi possivel a fragmentacio do processe produtivo, em face das limitadas

economias de escala decorrentes da integragdo vertical (Brusco, 1982).

Contudo, € preciso destacar que os distritos industriais assumiram diferentes
configuragdes nos paises suropeus. No caso italiano, a génese dos distritos industriais, ao final
da década de 60, vinculou~se ao processo de crise na grande empresa e ao declinio do grau de
integrago vertical da economia italiana, cuja contrapartida foi a expansio das pequenas e
médias empresas. Nesse contexto, a elevada flexibilidade ¢ a capacidade de reestruturagdo e
de reorganiza¢io produtiva demonstradas pelas pequenas empresas foram decisivas, ja que 0
processo de reestruturagdo foi determinado pela procura de novas condigdes de flexibihdade
produtiva ¢ de menor conflito social, além da adogfio de um regime salarial relativamente mats
contido. Na realidade, passou-se de um modelo que utilizava a concéntrag:z’io produtiva em

imbito territorial para um processo de relativa difusfo do desenvolvimento.

Brusco (1990) chamou esse sistema de “dependent subcontractor”, em que as
peguenas e médias empresas produziam indiretamente para o mercado italiano, promovendo
um dualismo entre elas e as grandes empresas. Na realidade, tratava-se de um modelo de

segmentagio de mercado, no qual as mas condi¢Bes de trabatho verificadas nas pequenas e
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médias empresas acabaram sendo o fator determinante da flexibilidade. De qualquer forma, o
autor ressalta que algumas pequenas e médias empresas ja possuiam, & exce¢do da questio dos
baixos saldrios, tecnologia e grau de eficiéncia comparéveis aqueles encontrados nas grandes

eMmpresas.

O conjunto dessas empresas se apresentou como uma forma alternativa de organizagio
industrial, baseada na procura de novas margens de flexibilidade econémics e social, evitando
as deseconormias metropolitanas e as areas de congestionamento e de conflitos social, sindical
¢ econdmico, Esse modelo, que surgiu quase que espontaneamente, era a génese do que mais
tarde foi chamado de distrito industrial, j4 que contava com a vasta presenga de pequenas ¢
médias empresas concentradas numa determinada regifio, integradas por uma extensa divisdo
social do trabalho e nfo reunidas em um forum centralizador para a tomada de decisGes

astratégicas (Garofoli, 1993: 60).

Dois fatores foram essenciais para a formagdo desses sistemas de produgio. Em
primeiro lugar, a forte migracdo da zona rural e urbana, que produziu uma massa de
trabathadores disponivel para um conjunto de pequenas ¢ médias empresas que demandavam
mio-de-obra barata para a produgdo de mercadorias nfo sofisticadas. Em segundo lugar, o
papel do poder publico no suporte s necessidades especificas das empresas nascentes,

mediante a criagio de diversas instituicSes de apoio a atividade industrial.

A énfase da investigagdo a respeito do desenvolvimento da regido da Terceira Itlia
deve ser dada aos aspectos historicos e institucionais de regifio, que pdde promover um
sistemna em que a aglomeraglio das pequenas e médias empresas permita obter reducdes no
custo individual de produgiio das firmas, por meio da exploragdo dos ganhos decorrentes da
aciio conjunta. Em outras palavras, pode-se afirmar que nos distritos industrials da Terceira
Ttalia a presenca de elementos socioculturais importantes contribuiu decisivamente para a

. - s 433l
formacio da “atmosfera industrial™?,

;

No caso francés, até meados dos anos 70, as pequenas e médias empresas tiveram
papel secundarioc na economia do pais. Até entfio, estavam restritas a tarefas de

subcontratagio ou ocupavam nichos bastantes estreitos do mercado, nos quais a presenga de

4 A imporiincia das pequenas ¢ médias empresas na economia italiana pode ser demonstrada por alguns dados
apresentados por Becattini (1990b). Em 1981, segundo o autor, 53,2% do total do emprego era oferecido por
estabelecimentos com menos de vinte empregados. No setor manufatureiro, €552 proporcdo exa de 35,5%.
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grandes empresas era pouco sigmficativa. Entretanto, essa situagdio de dependéncia frente 4
grande empresa se inverteu ao final da década de 70, quando as grandes unidades de producio
mostraram dificuldades crescentes de adaptagdo frente a uma conjuntura de rapida evolugio e

mternacionaliza¢@o dos mercados.

Nesses flancos de mercado, surgiu espontaneamente nas periferias das zonas
industrializadas um conjunto significativo de pequenas e médias empresas com uma forte
articulagio entre si. Destacou-se nesse aspecto a regifio de Cholet, onde a expansio da
indGstria de calgados transformou agricultores em operarios industriais sem promover uma
ruptura junto ao mundo agricola. “O florescimento de um grande nimero de pequenas
empresas explica-se pelo substrato cultural dessa regifio, ensimesmada e fortemente

sstruturada por uma tradi¢o religiosa de solidariedade familiar.” (Pecqueur, 1993 33).

O caso alemio difere significativamente das experiéncias italiana e francesa, ja que é
frago caracteristico do desenvolvimento da indastria alemi a presenga dos Kozerme, uma
forma de integragdo econdmica em que as empresas, apesar de juridicamente independentes,
possuern uma direc3o central. A presenca desse tipo de organizagio da produgio é
particularmente importante em setores como a siderurgia € a guimica. Além desses setores,

indtstrias como a téxtil também se apresentam relativamente concentradas no espago.

As pequenas e médias empresas alemis apresentavam-se bastante especializadas em
apenas uma ou algumas etapas do processo produtivo. Destacava-se a regiio de Baden-
Wurttemberg, onde se encontrava uma rede articulada de grandes e pequenas empresas unidas
pela pratica da subcontratagdo’”. Qutra caracteristica das aglomerages industriais da
Alemanha ¢ a presenca de mais de um setor da atividade econdmica dentro da aglomeragio.
Dessa forma, os polos industriais urbanos alemfes possuem trés caracteristicas basicas: estdo
repartidos de forma equilibrada em todo territério, encontram-se abertos para seu meio
ambiente imediato & mais remoto ¢ dispdem de uma estrutura industrial plurissetonal (Colletis,

1993: 89},

Como a experiéneia européia demonstrou que pode haver diferengas importantes entre
alguns casos de  desenvolvimento de distritos industriais, ¢ preciso verificar quais as

caracteristicas basicas dessa forma de organizacdo industrial. Para efeito desta investigacéo,

** O exemplo citado pelo autor para a regifo do Baden-Wurtiemberg € o sistema Bosch de gestio de empresas.
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serd priorizada a experiéncia italiana, uma vez que, como j4 foi apontado, foi nesse pais que o
fendmeno dos distritos industriais teve efeitos macroecondmicos mais substantivos, tanto em

termos de competitividade da sua indGstria, como na geragio de empregos.

Na proxima seqfio serfo remontadas algumas das principais abordagens a respeito do
tema, buscando destacar as particularidades dos distritos industriais na experiéneia
internacional, especialmente no caso italiano, Um ponto que ndo pode deixar de ser ressaltado
& que essas abordagens ndo podem ser consideradas mutuamente exclusivas, dados os diversos

pontos comuns entre elas.

1.2.2 A ESPECIALIZACAO FLEXIVEL E 0S8 DISTRITOS INDUSTRIAIS

Uma das abordagens a respeito dos distritos industriais € 2 que 0s insere no ambito da
especializacio flexivel, cujos principais expoentes foram seguramente Piore & Sabel (1984). A
principal contribuic8o desses autores € a incorporaglio do conceito de especializa¢@io flexivel

no debate sobre a reestrutura¢do mdustrial

Piore & Sabel (1984) partem da consolidagiio, no final do séeule XIX, da mass
production {(produgdo em massa) como padrio tecnologico dominante, em substituicio a
craft production (produglo artesanal). Com a consolidagdo do esquema de produgio em
massa houve um aumento substancial na escala minima de produgo, ein virtude da
substituigio da “habilidade” da forga de trabatho por maquinas altamente especializadas,
proporcionande uma sensivel reducBo de custos para as entdo emergentes -“empresas
gigantes”. As pequenas e médias empresas, porém, nfo foram capazes de acompanhar essa
redugdo de custos, o que acabou por provocar, além da concentrag¢@o do processo produtivo,
a especializagio da produgldo em produtos padronizades, dada a alta especificidade do
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maquindrio a ser utilizado ™. /

Porém, como argumentam ¢s autores, havia outra forma de organizacio da produgio

ingrente 4 logica da producfio em massa. Como a produgdo em massa exigia miercados

" Piore & Sabel (1984; 21), no entanto, enfatizaram que este processo ndo foi comum a todos os setores da
indlstria, j4 que alguns setores continuaram 2 aplicar os chamados “principios artesanais de produgio”.
Segundo esses autores, & incorreta a nogle de que a produgdo em massa foi o caminho dnico para o progressoe
tecnologica,
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crescentes, havia alguns nichos de mercados, ou mercados que apresentavam grandes
flutnagBes, que ndo eram viaveis 4 produgio em massa e acabavam favorecendo o
aparecimento de produtores “artesanals”. Uma prova disso é que, apesar da forte
concentragdo da produgfo nas grandes empresas, as pequenas e médias empresas ndo

detxaram de existir,

Este é um dos pilares da chamada “vertente dualista”, que observa que a produgio
artesanal era condigdo necessaria para a complementa¢fo da produgdio em massa e que a
existéneia desses nichos seria fator suficlente para garantir a sobrevivéncia das pequenas e
médias empresas no mercado, na medida em gque a produgdo em massa exigia grandes e
crescentes mercados, Como observa Souza (1993: 71), “as condigles que explicam a
permanéneia da produgdo nAo-massificada encontram-se pa propria légica do modelo de
producdo em massa, visto que, entre outras coisas, as maquinas altamente especializadas por

ele exigidas nio podem ser produzidas em massa”.

A necessidade da presenga da producgfo artesanal, mesmo num sistema em que
predomina a produgfio em massa, requer a existéncia de outras formas de organizacfo

produtiva que apresentem zlta fextbilidade.

Essa estrutura foi verificada por Piore & Sabel (1984) a partir da experiéncia inglesa
do século XIX, na qual pequenas ¢ médias empresas orgamizadas sob a forma de um distrito
industrial foram capazes de desenvolver e explorar novas tecnologias, sem, no entanto,
tornarem-se grandes empresas, Duas caracteristicas basicas daguelas regides foram destacadas
pelos autores: (i) produgio de uma larga variedade de produtos’’ para mercados altamente
diferenciados (além disso, esses produtos eram constantemente alterados para atender a
modificacBes na demanda), (i) uso flexivel dos recursos, o que acaba pbr incrementar
constantemente a produtividade e a criagio de instituicBes capazes de balancear o bindmio

cooperagio-concorréncia, de forma a estabelecer um processo permanente de inovagdes.

No periodo recente, quando houve um intenso movimento de sofisticagdo tecnoldgica

de produtos e de processos, os novos esquemas de concorréncia internacional passaram a

¥ Nesse ponto, pode-se vertficar uma diferenga significativa entre o conceito de distrito industrial de Piore &
Sabhel {1984), baseado na experiéncia inglesa do século XIEX, ¢ o de outros autores que serfio investigados
adiante como Becattini (1990a), Brusco {1990) ¢ Schmitz (1992}, entre outyos, baseado na experiéncia
taliana do periodo recente. Para estes 2utores uma dag caracteristicas dos distritos industriais italianos € g
especializago da produgio em basicamente um ou alguns produtos especificos.
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exigir das empresas maior flexibilidade para atender &s constantes oscilages dos mercados.
Esse fato, segundo os autores, possibilitou a substituigdo do chamado esquema de produgiio
em massa, que cedeu lugar & produgdo artesanal como o novo paradigma tecnolégico, a
especializagio flexivel'®.

A especializagio flexivel, por sua vez, pode manifestar-se sob varias formas: formacio
de networks de empresas, sistemas de subcontratagio comandados por grandes empresas,
distritos industrials marshallianos, entre outras, que apresentam como uma de suas principais

caracteristicas a Bexibilidade.

Um dos exemplos, no periodo recente, destacados por Piore & Sabel (1984) de
aplicagdo bem-sucedida dos métodos artesanais de produgio, e também um dos mais
cophecidos e apontados na literatura, é o do distrito industrial do setor téxtil de Prato, na
Italia, que se especializou na produgio de roupas sofisticadas numa faixa de pregos médios e
altos. Essa experiéncia foi baseada na reorganizagdo da produg#o sob a forma de pequenas
unidades produtoras, especializadas em algumas fases do processo produtivo, com 2 presenga
de um agente coordenador, o impannatore”. Esse conjunto de empresas foi capaz de
organizar um sistema de producdo altamente flexivel, mediante a coordenagdio de suas agdes
dentro de unidades produtoras independentes e a utilizagio conjunta da capacidade inovativa.
Asg novas tecnologias, nesse contexto, tiveram o papel de aumentar a flexibilidade dos lagos

- " . i . 2@
entre as firmas e, assim, incrementar a eficiéncia do sistema como um todo” .

Q conceito de especializacdo flexivel de Piore & Sabel (1984) recebeu algumas criticas
importantes, como a de Curry (1993), que se concentrou na no¢do de flexibilidade utilizada
por aqueles autores, Segundo Curry, € preciso destacar a diferenca entre ﬂexibiiidade no
trzbatho e flexibilidade no emprego. A primeira refere-se fleijilidade__ dentro da firma ou
dentro do processo produtive, proporcionando & empresa a possibilidade de responder

J

O termo “second industrial divide”, que d4 titlo 4 obra de Piore & Sabel (1984), decorre justamente da:
suposta “opedo”, ou “divide”, realizada pelas empresas em favor da especializacdo flexivel contra a produgio
em massa. A primeira (“industrial divide™) foi realizada, segundo 0% autores, ao final do século XIX, guando
as empresas “optaram” pela produgfio oin massa, que foi vigente durante quase tode o séoulo XX

¥ Nps distritos industriais italianos ¢ bastante comum 2 presenga do impannatore, cujo papel € coordenar as
aplies de um conjunto de empresas, tanto no que tange & resposta rdpida dos agentes ds modificagdes de
demanda decorrentes da moda, como & propria organizagfo da producio desse conjunto de empresas. O
impannatore & 0 agente responsavel pelas retacdes das empresas do distrito com o mezcado.

M Além do distrito industrial téxtil de Prato na Itdlia, os autores citam outros exemplos em paises como
Alemanha e Japdo, onde os métodos artesanais de producio sdo utttizados.
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rapidamente ds modificagdes na demanda, como se observou nos distritos industriais italianos.
Ja a segunda refere-se especificamente 4 flexibilidade no mercado de trabalbo, pois as novas
formas de organizagio da produgfo, como o trabalho a domicilio e o trabalho temporério, por
exempio, aumentam a flexibilidade do emprego. Assim, a flexibilidade, que sempre é vista
como um valor positive dentro do processo produitvo, também possui seu lado perverso,

principalmente no que tange ao mercado de trabalho.

Seguindo a mesma linha de Curry (1993), outros autores, como Murray (1987),
apontam que a competitividade dos distritos industriais da Terceira Itdlia estd baseada, ao
menos parcialmente, na flexibilizagio dos contratos de trabalho a partir da utilizagio da
subcontratacio junto a artesfios. Além disso, € intensa a utilizagiio de formas de trabalho
informal, especialmente infantil e da mulher, que explicam parte ndo desprezivel dos aspectos

de flexibitidade verificados nos distritos (Rosandiski & Garcia, 1996).

Outra critica importante € a de Amin & Robins (1990), que ressaltam a persisténcia das
estruturas produtivas baseadas no consumo de massas. Esses autores argumentam que fatos
como o crescimento da importancia das economias de escala, 0 aumento da capacidade de
mobiliza¢o de grandes recursos para investimento e da concentragdo produtiva demonstram
que os produtos padronizados e de consumo de massas ainda persistem no mercado, Além
disso, observam que a estrutura atomizada ndo pode ser determinante, como preconizam Piore
& Sabel (1984), de um processo de mudanca tecnolégica como O que 3 economia
internacional vem passando no periodo recente. Nesse processo, ¢ fundamental o papel
desempenhado pelas grandes corporagGes, dados os requisitos de concentragdo e centraliiagﬁo

de capital necessdrios para a introdugio das novas tecnologias,

Por seu turno, Schmitz (1990) observa que uma das caracteristicas das novas
tecnologias € justamente a elevagio da flexibilidade do maquindrio e a eliminagio da mao-de-
ohra ndo qualificada. Assim, a rigidez nas grandes empresas apontada por Piore & Sabel
(1984) tende a ser substancialmente reduzida com a adogo dessas tecnologias mais flexiveis.
As novag tecnologias exercem um impacto significativo em termos de redugfo da escala no

nivel do produto, mas nfo nos niveis da planta e da firma (Alcorta, 1992: 2}.

Certamente, o aumento da flexibilidade produtiva exigido pelas novas condigBes da

concorréncia internacional favoreceu o aparecimento e o &xito de estruturas produtivas
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flexivels, como os distritos industriais, que se utilizam do que Piore & Sabel (1984) chamaram
de “métodos artesanais de producdo”. Porém, continua grande, e crescente, a importancia das
grandes corporacdes dentro dos novos esquemas de competi¢do internacional. As pequenas
empresas poderfo sobreviver em virtude da existéneia de mercados altamente especializados

ou mediante a venda de produtos service-linked.

Apesar da importante contribui¢do de Piore & Sabel (1984) para o debate acerca da
relevincia da especializagio flexivel na reestruturacdo industrial em &mbito internacional, bem
como dos distritos industriais como uma forma pela qual ela se manifesta, essa abordagem ¢é
insuficiente - & nem & esse seu objetivo - para destacar as principais caracteristicas de um
distrito industrial. Como observou Schmitz (1990: 263), o conceito de especializagio flexivel
cobre diferentes formas de organizagio industrial, cujos pontos em comum sgo a variedade de
produtos, a utilizagdo de equipamentos de largo escopo ¢ a presenga de trabalbadores de alta
qualificago. Engloba, portanto, os distritos industriais italianos, as nefworks de fornecedores
japonesas ¢ as redes de pequenas e médias empresas alemds, além de outras formas de

organizagio industrial onde uma das principais caracteristicas € a elevada flexibilidade.

Por isso, 0 conceito de especializagio flexivel, por si s6, nfo esgota as caracteristicas
do distrito industrial, motivo pelo qual & preciso avangar justamente na diregio de uma
abordagem que focalize o distrito industrial como uma forma especifica de organizacio da

produgdo, que ndo exclua o conceito de especializagdo flexivel.

1.2.3 O DISTRITO INDUSTRIAL MARSHALLIANO COMO FORMA DE
ORGANIZACAO DA PRODUCAQ '

Uma das principais abordagens dos distritos industrials como forma de organizagio da
producdo € 2 que tem como base analitica o “distrito industrial marshafliano” e, a partir dele,
as formas atuais de manifestagdo desse fenGmeno, notadamente na Itdlia Nessa linha
destacam-se os trabalhos de Becattini {1987, 1989, 1990a), Brusco {1982; 1990), Bellandi
{1989), Pike & Sengenberger (1990), Bianchi (1990), entre outros.
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A assoctagdo dos distritos industriais italianos com os distritos industriais marshallianos
provém do fato de que as caracteristicas daquelas regiGes as quais Marshall se referia seriam

semethantes dquelas verificadas na regifio da Terceira Italia.

A principal contribui¢do de Becattini (1989; 1990a) consiste justamente em recuperar
algumas concepgBes classicas de distritos industxiai.s, especialmente a de Marshall, e relaciond-
las com as questdes empiricas acerca das experiéncias recentes de distritos industriais. A
difusdo na literatura da associagio dos distritos industniais da Terceira Itélia aos distritos

analisados por Marshall deve-se em grande parte a esse autor.

A recuperagio de alguns pontos basicos contidos na analise de Marshall, levantados
por Becattini, pode ser itil para entender o dinamismo das aglomeragdes de pequenas e
médias empresas na regifio da Terceira Itdlia. Na andlise de Marshall ja estavam contidos os
elementos fundamentais de constituigdo do distrito industrial. De acorde com Marshall, as
vantagens da produgdo em larga escala geralmente podem ser bem operadas pela agregagio de
um grande ndmero de pequenas e médias empresas dentro de um distrito (Whitaker, 1975,

citado por Becattini, 1989 131),

A analise marshalliana dos distritos industriais tambem enfatiza a concentragdo regional
de determinado segmento ou género da industria, que promove uma equagio harménica entre
concorréncia e eficiéncia entre as pequenas e médias empresas. A presenga da concorréncia
entre as empresas, mesmo num ambiente onde exista cooperagio, € um eierﬁento fundamental
para o incremento da capacidade competitiva ¢ de uma empresa e, dessa maneira, de sua

eficiéncia (Bellandi, 1989).

No caso da experiéneia recente dos distritos industriais, a eficiéncia € resultado da agdo
conjunta dos agentes econdmicos, de forma a proporcionar ganhos decorrentes da
organizaciio coletiva e informal das empresas. A divisdo do trabalho entre as firmas do distrito
promove fortes economias de escala ao potencializar o uso especializado dos recursos
produtivos, como no treinamento da mio-de-obra e na rapida circulago das informacdes. O
processo de inovagiio dar-se-ia justamente a partir da acumulago das habilidades adquiridas ¢

desenvolvidas dentro do distrito,
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Algumas caracteristicas do distrito industrial sfo enfatizados pela abordagem em

questao.

Um distrito industrial ¢ um sistema de produc@io geograficamente definido, que retne
um grande nimero de pequenas e médias empresas atuando num mesmo segmento industrial.
A maneira pela qual a produclo estd organizada nos distritos industriais permite que o sistema
como um todo apresente uma elevada flexibihdade da producgfo, no sentido de atender

rapidamente as modificagdes da demanda, formando uma cadeia produtiva bastante flexivel”,

Ademais, a descentralizagio vertical dos produtores locais € a divisio do trabalho
interfirmas promove ganhos de economias de escala coletiva para as empresas envolvidas.
Como definiu Becattini (1990a; 38), um distrito industrial marshalliano € uma entidade
socioterritorial caracterizada pela presenca ativa de uma comunidade de pessoas e de uma

populagio de firmas em uma 4rea histérica e naturalmente limitada.

Ainda nessa linha, Bellandi (1989) utiliza a nog@io de “atmosfera industrial” para
caracterizar o distrito industrial, O autor cbserva que a concentragfio de varios produtores
especializados, que mantém relagbes de cooperagdo emtre si, faz com que os mistérios da
indisiria deixem de ser “secretos” “pairam pelo ar” e até as criangas aprendem-nos
mconscientemente. Essa forma de aprendizado informal que pode ser verificada nos distritos
industriais promove um processo permanente de acumulagiio das habilidades e, em

conseqliéncia, de geragdo de inovagdes.

A acumulagio das habilidades dentro do distrito, um dos pontos importanites da
“atmosfera industrial”, estabelece um processo de aprendizado fortemente vinculado com as
necessidades da indistria, Processos de treinamento coletivo, learning-by-doing e trabalho
famniliar s@o favorecidos pela conceniragio geografica, que gera eficiéncia tanto para a
empresa individual, como para o distrito. A razdo que faz com que os produtores locais
mantenham relagBes de cooperagio entre si esta ligada ao fato de que esses agentes tém a
percepciio de que fazem parte de um mesmo organismo, definido social e historicamente.

Assim, a atmosfera industrial € representada por um conjunto de ativos intangiveis que

3 Neste ponto, & possivel abservar que os distritos industriais sfo wma das formas de organizacio industrial a
que Piore & Sabel {1984} se referiam quando apresentaram o conceito de especializagio flexivel.
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pertencem ao sistema de produg@o como um todo, que, por sua vez, € o maior responsavel

pela alavancagem do processo de geragfo de inovagdes dentro do distrito industrial.

Becattini (1989, 1990a) também chama a atencfo para o fato de que é possivel
observar em um distrito industrial a forte atuagfo de uma comunidade local na disseminagio
de um sistema relativamente homogéneo de valores e visBes, que sdo expressos por um
conjunto de instituigGes como a firma, a familia, a escola, a igreja e as autoridades locais. Pyke
& Sengenberger (1990) apontam justamente para a importdncia dos aspectos institucionais
dentro dos distritos industriats, promovendo close relations entre as esferas social, politica e

econdnuca.

Com relacdio as firmas presentes nos distritos, Becattini (1990a) afirma que ndo se trata
de uma “accidental multiplicity” de empresas. Ao contrario, existe uma extensa especializagdo
por parte de cada firma em apenas uma ou algumas fases do processo produtivo, de forma a
promover uma grande divisio do trabalho e o aproveitamento de economias de escala
coletivas. Brusco (1990) assinalou a presenga de stage-firms, ou seja, firmas que estio
envolvidas em apenas um estagio do processo produtivo, utilizando inclusive alta tecnologia
naquela atividade em que ¢ especializada. Isso denota o extenso grau de descentralizagio

vertical dos distritos industriais,

A partir dessas caracteristicas iniciais, pode-se definir o distrito industrial marshalliano
como um sistema alternativo de organizagZo industrial com alta flexibilidade na producgio e
concentracio regional de pequenas ¢ médias empresas, que promove economias de escala
através da agdo conjunta dos produtores locais. Alguns dos pontos importantes observados
nos distritos industriais sfo a existéncia de uma forte comunidade de valores e de institui¢des,
que ¢ responsavel pela formagdo dos elementos intangiveis do distrito, e a presenga de um

extenso grau de descentralizagfo vertical entre as empresas.

A importincia que assume a descentralizagfio vertical torna fundamental o papel das
relactes interfirmas dentro do distrito, especialmente no que tange a incorporagio ¢ 4 geragio
de inovagBes. A esse respeito, Foray (1991) observa que os distritos industriais sdo uma forma
de organizagfio industrial capaz de coordenar os recursos especificos com a reducgdo dos
custos irreversiveis, decorrentes da atividade inovativa, para a firma individual. A estabilidade

da organizacio coletiva nos distritos facilita a criagdo de recursos especificos, levando, assim,
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a0 que 0 autor denominou “jogo de soma positiva”. Gaffard (1990) apresenta a nocio de
econormias externas locais, que engloba ¢ intercmbio de informagBes entre usudrios e
produtores de mdquinas e matérias-primas, o estabelecimento de contratos baseados na
confianga, a “atmosfera industrial”, a formagio e acumulagiio de competéncias dentro do

distrito.

E preciso ressaltar o papel assumido pelas novas tecnologias no processo de
desenvolvimento dessas aglomeragles, Elas deixaram de ser incorpeoradas nos grandes
empreendimentos, e foram dirigidas aos elementos tacitos e especificos que acabaram
favorecendo as empresas e os empreendimentos de pequena dimensio. Como observa
Garofoli (1993: 68), “tudo isso n3o somente tem facilitado o florescimento da pequena
empresa, mas também tem dado impulso & especializagfio produtiva a nivel de empresa e 2
introdugdo de novas tecnologias, permitindo, assim, atingir uma maior eficiéncia global em
todo o sistema”. Brusco (1982) também aponta que a alta tecnologia utilizada pelos distritos

industriais facilitou a introducio de inovacdes.

A utilizagio de alta tecnologia de produgio exige a presenca de mio-de-obra
especializada. Nos distritos industriais, a alta mobilidade da mio-de-obra faz com que ela
adquira caracteristicas especificas 4 firma e, em muitos casos, ao distrito. Além disso, existe
dentro do distnito uma forte ligagdo entre as firmas € o sistema familiar, em virtude do Aome-
based work e do trabalho em tempo parcial (Becattini, 199CGa; 41). Assim, a reatocagio
constante dos recursos humanos proméve um forte elemento intangivel especifico ao distrito e

incorporado pela mio-de-obra, tante de nivel técnico quanto operacional.

Esse elemento intangivel incorporade na mio-de-obra ¢ um dos principais
determinantes da “atmosfera industrial” verificada nos distritos industriais. A presenca na
comunidade de uma tradicdo de valores e das instituigSes garante que 0 processo de
aprendizado dentro do distrito industrial se dé de maneira natural] j4 que a transmissio das
informacdes ocorre através de contatos de cunho muito mais pessoal do que profissional, no
dmbito de instituicdes sociais como a familla, a igreja ¢ o clube. Essa caracteristica permite
que o custo de circulagdo de informagdes entre os agentes pertencentes a comurudade seja
bastante reduzido, O estabelecimento de contratos informals entre os produtores locais ¢

prética bastante freqiiente nos distritos industrials.
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Esse processo estimula a formagdo de um vasto mercado de trabalho especializado nos
requisitos exigidos pela inddstria, uma vez que o processo de aprendizado pode se dar até
mesmo no dmbito familiar, com a transferéncia das habilidades “de pai para fitho”. Além disso,
esse modo de transferéneia das habilidades gera elementos tacitos € especificos ao distrito,

expressos na especializacio da sua forga de trabalho.

Brusco {1982; 1990) afirma que as condig@es de trabatho no distrito industrial séo
similares s condigOes de trabalho verificadas em grandes empresas, inclusive no que tange ao
patamar de saldrios. Amin & Robins (1990) discordam radicalmente dessa visfo, Para eles, um
dos motivos do éxito de alguns distritos industriais, especialmente aqueles envolvidos com as
industrias tradicionais, € justamente a presenga do trabalho familiar, da informalidade e do

traballio do menor,

(O argumento desses autores ¢ que flexibilidade tende a se referir muitas vezes a
capacidade de sobrevivéncia das firmas e, & base de uma capacidade artesanal, de resposta a
novos sinais de mercado, Também se refere a exploracio e a utilizagio do trabalho famihar, 2
evasio de impostos e de contribuigdes sociais € ao uso da mio-de-obra barata feminina e
infantil, especialmente em trabalhos manuais ou nio-especializados (Amin & Robins, 1990
199). Essa pratica dos distritos industriais das indistrias tradicionais podé ser considerada uma
forma de “flexibilidade negativa”, 0 que denota que a competitividade dos distritos industriais

pode estar calcada em fatores chamados espurios.

E preciso reconhecer, no entanto, que uma das caracteristicas que permitiu aos
distritos industrials alcangar niveis de competitividade internacional foi a intensificacio da
sxploragio da m#o-de-obra, sob a forma de baixos salarios, utilizacio de mio-de-obra barata

e alto grau de informalidade™.

Além disso, os distritos se caracterizam pela sua forte interagdo com o mercado, ja que
o produto fabricado geralmente possui caracteristicas que distinguem dos produtos similares
encontrados no mercado. Um dos motivos que levaram ac éxito dos distritos industriais

italianos foi o fato de que essas regiGes passaram a atuar em flancos de mercado

2 Tomando-se alguns dados de 1989, por exempie, do caso italiano, verifica-se que as pequenas ¢ médias
empresas tiveram sua lucratividade declinante, nfo eram tdo inovadoras quanto as grandes empresas,
pagavam salarios em média 50% menores ¢ seus funciondrios trabalhavam em média 12% a mais que os
trabalhadores das grandes empresas (Axin, 1989, citado por Curry, 1992: 104},
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negligenciados pelas grandes empresas, em virtude da reduzida escala de produgio desses
produtos. Porém, nesses segmentos de mercado os distritos passaram a competir diretamente
com os paises subdesenvolvidos, que apresentam custos salariais menores. A solugdo
encontrada fot a diferenciagdo do produto para atender a2 uma faixa de mercado de
consumidores de mais alto padrio, em que os pregos praticados s#o consideravelmente mais

altos (Brusco, 1982),

Essa diferenciacio € um resultado da interagio entre o distrito e o mercado externo, de
forma a estabelecer uma espécie de rede permanente. Bianchi (1990) aponta que os distritos
industriais demonstraram uma forte capacidade para promover ajustamentos continuos e com
grande rapidez, destacando-se na flexibilidade do atendimento as variacGes da demanda. Neste
ponto, é destacada a presencga dos impannatori, que sdo os responsaveis pela transferéncia das
capacidades que sfo observadas no distrito para os produtos que serfio vendidos no mercado.
Os impannatori, muitas vezes, acabam exercendo o papel de agente coordenador das acOes
das empresas individuails dentro do distrito, Ja que repassam as pequenas e médias empresas 0s
pedidos advindos de mercados distantes, orientando inclusive as mudangas na produgo
decorrentes das modificagGes na demanda. Pode-se entdo observar que a flexibilidade
verificada no distrito é colocada em pratica em virtude da presenca do impannatori como

agente coordenador das agdes.

A organizagdo industrial no distnito estimula ainda o aparecimento de fornecedores
gspecializados de matéria-prima, de um mercado de maquinario novo e usado e de pegas para
manutencio. Quanto ao acesso ao mercado financeiro, dadas as dificuldades encontradas
especialmente pelas pequenas e médias empresas, o distrito industrial propicia 0 aparecunento
de bancos locais ou consorcios de garantia de empréstimos®™ com o intuito de solucionar a

questfo do financiamento, tanto de capital de giro como de investimento.

Contudo, é preciso observar que os produtores dos distrifos industriais demonstram
uma grande dificuldade na incorporagdio de progresso tecnolégico guando este tem origem
num ambiente exdgeno ao seu funcionamento, Apesar da forma em que a produgdo nos

distritos industriais estd organizada, € a despeito da institucionalizagdo das formas de

# Brusco & Righi (1989; 413) apontaram que as garantias para concessdo de empréstimos por parte desses
consdrcios de garantia de empréstimos sdo baseadas ndo em garantias reais que o emprestador possa
oferecer, mas nas relagdes pessoais entre 0 emprestador e o conselho do constreio, o que demonstra as fortes
relagbes pessoais que so verificadas nos disiritos.
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cooperacdo mterfirmas garantir um processo continuo de inovagdes, estas tém um carater

ineremental e nfo radical,

Por esse motivo, um dos grandes obstdculos para o desenvolvimento do distrito sio as
mudangas tecnolégicas, quando ocorrem de forma radical e exdgena no segmento industrial
onde a aglomerago atua. A introdugdio do progresso tecnologico no distrito é um processo
social realizado gradualmente, mediante um processo de self-awareness entre todos os

segmentos da indistria ¢ estratos da populagio (Becattini, 1990a: 47).

Mesmo com essa importante ressalva, pode-se afirmar que um distnto industrial
marshalliano é uma forma de organizagio industrial em que a divisio de trabalho entre as
firmas, permite que elas sejam especializadas em algumas fases do processo produtivo,
geralmente descontinuo. Desta forma, € possivel combinar a concentragdo dos recursos
necessirios 4 atividade produtiva com a divisdo das irreversibilidades entre as firmas que
fazem parte do sistema, gerando um sisterna que pode ser caracterizado pelo seu dinamismo e

pela flexibilidade.

A contribuigio dos autores que definiram o distrito industrial marshalliano é
completada por um conceito que conseguiy agrupar as principais caracteristicas do distrito
industrial: o conceito de eficiéncia coletiva. Assim, a abordagem da eficiéncia coletiva, cujo
principal expoente ¢ Schmitz (1992), incorpora e complementa as principais conclusfes
apontadas por autores como Becattini (1990a; 1989) e Brusco (1982; 1990); entre gutres, Por

esse motivo, serd dedicada uma segfio exclusiva para a discussio desse conceito.

1.2.4 A EFICIENCIA COLETIVA COMO ELEMENTO CHAVE DA
COMPETIVIDADE DOS DISTRITOS INDUSTRIAIS

Um conceito fundamental para o estudo dos distritos industriais ¢ o de eficiéncia
coletiva, elaborado por Schmitz {1992). Esse conceito segue a mesma linha da abordagem
apresentada por autores como Becattini (1987, 1989; 1990a) ou Brusco (1982; 1990), mas
sua principal contribuigio para o debate acerca do tema £, como ji foi observado, a

incorporagdo e organizacio dos varios elementos que caracterizam um distrito industrial.
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Schmitz (1992), assim como outros autores ja analisados (Becattini, 1989; 1990a;
Bellandi, 1989), se utiliza largamente da visZo de Marshall a respeito dos distritos industriats.
Ele observa que o principal fator que distingue o distrito industrial das outras formas de
organizagdo industrial refere-se justamente aos ganhos de eficiéncia coletiva decorrentes da
agdo comjunta das empresas. A concentracdo geogréfica e setorial proporciona maior
facilidade para a agdo conjunta, promovendo economias de aglomeraglo para o distrito como

um todo.

Essas economias de aglomeragio decorrem da forte especializagio das empresas em
uma determinada fase do processo produtivo, dada a extensiva divisio do trabatho entre as
firmas. Para Schmitz (1992), um distrito industrial é uma concentragfo regional e setorial de
pequenas ¢ médias empresas, onde a énfase € dada as relagSes interfirmas e ao ambiente
politico, cultural e social, de forma a promover as firmas qus fazem parte do distrito os ganhos

decorrentes da eficiéncia coletiva.

Sdo varios os fatores que proporcionam os ganhos de eficiéneia coletiva dentro de um
distrito industrial, Dentre eles podemos citar: o maior escopo para a divisiio do trabalho entre
os produtores, dadas as facilidades proporcionadas pela proximidade geogrifica; a velocidade
de resposta diante de modificagdes na demanda, que decorre da estrutura bastante flexivel
dentro do distrito; a emergéncia de fornecedores de maténia-prima, de maguinario nove ou
usado e de pegas para reposicio; a-atuagfo de vendedores para mercados distantes €
mternacionais, responsaveis pelo relacionamento entre as pequenas e meédias empresas
aglomeradas no distnito e o mercado consumidor; a troca de informagdes téenicas ou de
mercado entre as firmas do distrito; a emergéncia de centros especializados de préstage‘ia de
servigos, a formagio de um contingente de trabalhadores com capacidades especificas ao

distrito; e o estabelecimento de consbreios para realizacfo de algumas tarefas especificas.

A aglomeragio geografica e setorial de empresas proporciona vin maior campo para a
agio coletiva entre as pequenas e médias empresas individuais, de forma que a manutengio de
relagBes de produgdo emtre os produtores tenha conseqiiéncias extremamente pésitivas em
termos de economias de escala e de escopo. Além do mais, a especializagdo das firmas em
uma ou algumas fases do processo produtivo tem o efeito de reduzir os custos de capital, j

que as firmas podem concentrar seus recursos na atividade em que s@o especializadas.
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A concentragdo regional favorece a cooperagdo entre as empresas no que tange ao
equacionamento do bindmio cooperagfio-concorréncia. A concorréncia entre as empresas do
distito industrial ndio ¢ excluida, porém nfo impede que elas cooperem entre st para
solucionar alguns problemas especificos, especialmente nas chamadas 4reas pré-competitivas,
o que propicia a dinunuigiio das incertezas do mercado e a superagio da capacidade de
expanso das empresas individuais. Essas formas de cooperagdo incrementam a
competitividade do distrifo por intermédio da prestagiio de alguns servigos coletivos, como
assessoria juridica, assessoria tecnologica, centros de treinamento, estabelecimento de padrdes

de qualidade, manutengiio de esquemas de crédito e marketing, entre outros.

Portanto, as raz@es apontadas por Schmitz (1992} para ¢ sucesso de um distrito
industrial como forma de organizagio industnal sdo basicamente: a reducio da rigidez ¢ o
aumento da capacidade de resposta rapida e flexivel aos aumentos de demanda; a natureza das
relacdes interfirmas com extensivo processo de especializagfo, que permite agdes coletivas
que reduzem os custos € oS riscos; as caracteristicas socloculturais especificas do distrito; e a
capacidade tecnol6gica endogenizada o que permite um processo continuo de inovagdes de

. . P
carater incremental™

As formas de cooperagdo podem ser institucionalizadas na forma de associagdes
setoriais ou de negdcios, ou ainda com suporte institucional do governo regional ou local
Deve-se admitir, no entanto, que, se ¢ papel da autoridade governamental local € fundamental
para ressaltar as potencialidades verificadas nos distritos, nfo ¢ capaz de criar uma forma de
organizagdo industrial cuyjo principal fator de competitividade ¢ a eficiéncia coletiva. Isso
decorre do fato de que a formacio de distritos industriais esta relacionada com uma série de
fatos histdricos e sociais que ocorreram e continuam ocorrendo de forma natural. A préoxima
secdo focaliza o papel da politica publica local no que tange ao aproveitamento das

potencialidades que sdo encontradas nas aglomeragdes setoriais.

*# No entanto, Nadvi & Schmitz (1994) ressaltam que, apesar dessa endogenizagio da atividade inovativa, os
distritos industriais ndo ficaram imunes 20s aumentos exogenos de produgio ou de fecnologia.
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1.3 A POLITICA INDUSTRIAL LOCAL PARA OS DISTRITOS INDUSTRIAIS

A exposicdo anterior evidenciou os distritos industriais como uma forma alternativa de
organizagio da produ¢do. Nesse arranjo, a aglomeragio de pequenas e médias empresas
apresenta uma série de potencialidades que podem resultar numa estrutura bastante dindmica,
mediante a promogdo de ganhos de eficiéneia coletiva para o conjunto das firmas. Muito
autores, entre eles Brusco {1982; 1990}, Pike & Sengenberger (1990) e Bianchi & Bellini
(1991), observam gue o desenvolvimento de distritos industriais é um dos caminhos ideais
para o desenvolvimento local e regional. Por esse motivo, as aglomeragBes setoriais de
pequenas e médias empresas tém recebido forte atenclo por parte dos formuladores das

politicas econdmicas voltadas para o desenvolvimento industrial.

Inicialmente, deve-se advertir que essa estrutura de produgdo baseada na concentragio
de pequenas ¢ médias empresas nfo ¢ passivel de criagdo por parte das autoridades
governamentais, uma vez que ela ¢ um resultado de alguns fatores histdricos, sociais e
politicos bastante especificos. Esses fatores, inclusive, sio responsdveis pela formagio da
“atmosfera industrial” verificada nos distritos, na qual as autonidades governamentals s3o

mcapazes de intervir,

Apesar dessa limitag3o, houve algumas experiéncias em que a atuagiio do governo
local foi capaz de promover um forte estimulo 2 instalagdo de pequenas e médias empresas.
Como apontaram Brusco & Rigul (1989}, no municipio de Modena, uma das provincias
centrais da regido da Emilia Romagna, a autoridade piblica promoveu, ao final da década de
60, uma politica de desapropriagio de terras que eram utilizadas na atividade agricola. Nessas
terras foram construidos, pelo governo local, vérios galpdes de pequeno porte que, dotados da
infra-estrutura necessaria, foram utilizados para o estabelecimento de vanas empresas
industriais. O resultado disso foi a instalagfo de diversas pequenas ¢ médias empresas na
regifio, que acabaram se especializando no segmento de vesturio e criando uma estrutura

industrial baseada na eficiéncia coletiva.

A atuaglo governamenial, portanto, tem papel fundamental na exploragio das
potencialidades apresentadas pelos distritos industriais j& existentes. Nesse sentido, o governo

local ou regional pode prestar auxilio & inddstria local no seu objetivo de alcangar a high road
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da competitividade®™ com forte atividade inovativa e expansio das capacidades j4 apresentadas
pela populacio de firmas. Assim, o papel da politica publica nos distritos industriais deve estar
vinculado com © deserzvolvimento de novas tecnologias, a busca de novos mercados, o
treinamento da mio-de-obra e a valorizago do capital, de forma a criar instituicBes que déem

suporte a0 desenvolvimento das pequenas e médias empresas.

Bianchi & Bellini (1991) apontam que o principal papel da politica governamental para
os distritos industriais é justamente o aproveitamento dessas potencialidades verificadas a
partir da existéncia da “atmosfera industrial”, ressaltando os interesses comuns dos produtores
tocais e fortalecendo as relagdes de cooperaglo entre eles. A atuaciio governamental deve
ocarrer em dmbito local e deve ter como principal objetivo dar acesso 85 pequenas e médias
empresas as fontes de informagSes para a atividade inovativa e a reducio dos custos de

transacdo dentro do distrito.

Brusco (1989) observa que, como a estrutura de produciio de um distrito industrial é
baseada nas pequenas e médias empresas, o principal objetivo da politica industrial local deve
ser a criagdo de instituicBes que garantam a geragdo e a introdug@io de novas capacidades e
que estejam a servigo da industria local. Alguns servigos produtivos, como a manutengio de
um centro gerador de novas tecnologias ou o acesso aos mercados distantes, sfo inacessiveis
s pequenas empresas, em virtude principalmente dos custos envolvidos com essas atividades.
Por isso, 0 papel das instituigBes publicas deve estar vinculado & prestagdo desses servicos as

firmas que fazem parte do distrito.

Um dos pontos em que a politica governamental deve agir junto aos produtores que
fazem parte do distrito refere-se a criagdo de self-help institutions, que tém como papel
principal a prestagio de servicos reais que sdo de dificil acesso as pequenas e médias
empresas. Essas instituigdes devem prover atividades como a garantia do fornecimento de
matérias-primas com precos acessiveis, a transferéncia das novas-tendéncias de mercado, a
provisio de quaisquer informacBes ligadas & atividade empresarial, além do oferecimento de
testes relacionados com a garantia da qualidade dos produtos. Como apontam Schmitz &

Musyck (1993), o estabelecimento desses centros prestadores de servigos reais as pequenas e

% Schmitz & Musyck (1993) definiram a high road competitiveress como a forma em gue a competitividade
das empresas ¢ baseada mais nas suas atividades de inovagfo do que nos baixos salérios. J4 a fow road
competitiveness, inversamente, denota o £ase em que a competitividade dag empresas € baseada nos baixos
saldrios € ndo na inovagio.
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médias empresas € uma forma de promogdo de uma politica voltada & inovagio, com a

manutencio de um nivel constante de investimentos em ativos intangiveis.

A importancia da atuagio desses centros de servigos reais vincula-se a0 fato de que
eles sdo capazes de oferecer um tipo de servigo diferenciado para a indistria, que nio esta
disponivel, principalmente em termos de custos, em fungfo da pequena escala das firmas que
fazem parte de um distrito industrial. Os centros de servigos podem promover economias de
escala ao oferecer s empresas atividades nas areas de provisio de informagdes, marketing ou
administracdo financeira, estabelecendo elos bastante flexiveis entre as tendéncias do mercado

e 0 processo produtivo.

A poiitica piiblica, nesse contexto, tem o papel de incentivar a formacio desses centros
prestadores de servigos reais &s empresas e, até mesmo, de tomar 2 iniciativa para o
estabelecimento desses centros. Tomando mais uma vez o caso de Modena, o principal centro
prestador de servigos reais local, o CITER (Centro Informazione Tessile Emilia Romagna),
foi criado pelo governo local, justamente para oferecer 4s empresas da regifio esse tipo de

servigo produtivo diferenciado.

Progressivamente, com a venda de servigos, o CITER ganhou autonomia financeira e a
autoridade pablica péde se desligar dessa atividade. Muitos autores, como Schmitz & Musyck
{1993) ou Brusco & Rigui (1989), apontaram que a autoridade plblica nfo deve se manter
por muito tempo na prestagio dos servigos para a indGstria, porque, para o perfeito
funcionamento do centro, € preciso que ele seja vinculado diretamente com a indastria e nfo

cam ¢ governo local, cujos interesses podem ser em alguns momentos conflitantes.

Uma pratica bastante comum para a manutengfo desses ceniros de servigos nos
distritos industriais italianos € o estabelecimento de contratos individuals com as empresas,
que pagam uma espécie de mensalidade a0 centro o ganham algumas vantagens com a
utilizagio dos seus servigos. Muitas vezes, a mensalidade paga" pela firma € diretamente
proporcional ao seu porte, o que facilita e estimula a participagio das pequenas e médias
empresas. Assim, € formado um esquema do tipo membership para a manutengio dos centros,
que garante uma receita mensal fixa para a manutenglo da infra-estrutura e do pessoal

especializado nas atividades mantidas pelos centros.
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No CITER, em Modena, os servicos mais importantes oferecidos ao conjunto das
firmas s30 os seguintes: publicagio de uma revista especializada nas tendéncias de mercado,
que divulga dados referentes 4 participagio de mercado, fluxos de importagdo e exportagio,
atividade econdmica, entre outros; coleta de informagdes a respeito da disponibilidade de
matéria-prima no mercado nacional e internacional e seus respectivos pregos; compilagio de
dados disponiveis na literatura internacional sobre os maquinarios utilizados pela indastria, que
servern de base para a publicagio de notas técnicas comparativas entre as caracteristicas
dessas maquinas; publicagdo, com cerca de seis meses de antecedéncia, das tendéncias da
moda, mediante contatos com grandes redes de lojas de departamentos e com companhias de

pesquisa sociodemograficas itallanas e européias {Schmitz & Musyck, 1993).

Um ponto importante observado por Brusco & Rigul (1989) ¢ que os centros de
servicos italianos nunca interferem no dmbito das firmas individuais. Sua tarefa limita-se a
compilagdo e divulgacio de diversas informagdes referentes a indistria para o conjunto das
firmas. Assim, os centros de servigos acabam se constituindo em um instrumento de politica
industrial importante, j2 que propGem-se a resolver problemas especificos do segmento em

que a regido atua em um grau que transcende ¢ da firma individual,

Ressalte-se também que esses centros de servigos se tornaram uma forma importante
de institucionalizac@o da cooperagio entre os produtores locais. Além disso, os centros tém
um papel fundamental na coordenaco dos recursos destinados 4 atividade inovativa dentro do
distrito e, a partir disso, no repasse dos resultados dessa atividade para a populaco das firmas

tocals,

A atuagio decisiva dos centros prestadores de servigos reais nos distritos industriais
pode ser observada a partir da mudanga na posi¢io alcangada por essas regifes no mercado
internacional, Os distritos industriais italianos passaram a atuar, desde meados da década de
70, em um segmento de mercado de produtos mais sofisticados, em-/que a gualidade ¢ um
requisito talvez mais importante do que o prego no processo de concorréncia. Alids, essa
busca de nichos de mercado de consumidores com poder aquisitivo mais elevado permitiu que
os distritos industriais italianos evitassem a concorréncia direta com paises subdesenvolvidos,

onde os custos salariats sdo bem menores.



39

Outro ponto no qual a atuagdo governamental tem papel importante diz respeito i
questfio do financiamento do capital das pequenas e médias empresas do distrito. Como o
acesso das pequenas e médias empresas ao mercado financeiro € bastante restrito, o governo

local deve garantir o acesso a esquemas de financiamento as empresas presentes no distrito.

Uma das formas utilizadas pelas autoridades publicas para facilitar o acesso das
pequenas ¢ meédias empresas a0 mercado financeiro foi a criagio, com recursos
governamentats, de bancos locais que passaram a fornecer credito de capital de giro e de
investimento para a populagdo de firmas do distrito. Os bancos locais ndo estavam vinculados
necessariamente ao setor piblico, pots qualquer agente privado da regido, ou até mesmo, mas
com menor freqiiéncia, de fora dela, poderia estabelecer uma instituicio financeira com as
caracteristicas dos bancos locais. Porém, algumas vezes, na auséncia dessa instituigdo, a
politica publica incentivou a sua formagio mediante participagio aciondria, retirando-se da

atividade posteriormente,

A vantagem oferecida pelo banco local aos produtores presentes no distrito consistia,
muitas vezes, na concessio do empréstimo baseada mais nas gqualidades pessoais do
emprestador potencial do que na capacidade financeira de sua empresa ou no seu projeto de
investimento. Essa pratica revela a importdncia dos fatores socioculturais dentro dos distritos
industriais itallanos. Em relac@o 4 taxa de juros, no entanto, Schmitz & Musyck (1993)
observam que os bancos locais ndo praticavam taxas de juros mais reduzidas do que as
oferecidas no mercado. Porém, a garantia de acesso aos recursos financeiros ja era suficiente
para que os produtores procurassem os bancos locals, em detrimento de outras instituigdes

financeiras.

QOutra forma bastante utilizada na tentativa de resolver o probi.ema do acesso ao
mercado financeiro ¢ a dos fundos de garantia de empréstimos, que sdo consdrcios
estabelecidos entre os produtores locais, As duas principais fungdes desses consorcios sdo, em
primeiro lugar, dar garantia a0s empréstimos de seus membros junto as institui¢des de crédito
e, em seguida, negociar a taxa de juros com os bancos comerciais. As origens desses fundos
sio depdsitos realizados pelas firmas da regifio, mas também podem ser suplementados pela
autoridade publica local, denotando mais um ponto em que a atuagfo da politica

governamental ¢ importante para o desenvolvimento do distrito.
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Brusco & Rigui (1989: 413) também apontam a importincia dos fatores socioculturais
no funcionamento dos fundos de garantia de empréstimos nos distritos industriais italianos. Os
autores observam que os participantes do consércio eram geralmente membros dos partidos
comunista ou socialista. Além disso, as decisdes de empréstimo, tomadas por um conselho
formado por membros do consorcio, baseavam-se, como no caso dos bancos locais, nas
caracteristicas pessoais do emprestador e ndo em garantias reais que pudessem ser oferecidas
ao fundo. Como o empréstimo que o produtor local recebe € concedido pelos seus

“camaradas”, existe um forte elemento cultural que garanie 0 pagamento do empréstimo.

Destaque-se, portanto, que a formag3o de bancos locals e 0 estabelecimento dos
fundos de garantia de empréstimos sfo formas encontradas pelos produtores presentes nos
distritos industriais na tentativa de solucionar a questio do financiamento das pequenas e
médias empresas. Nos dois casos citados, a presenca das autoridades governamentais locais

fol importante para garantir 2o menos parte dos recursos utilizados por essas instituigdes.

A presenca da politica publica também ¢ fundamental no campo do treinamento da
mio-de-obra, j4 que uma das chaves do sucesso dos distritos industriais € justamente a
presenca de um forte elemento intangivel incorporado pela mio-de-obra. Além disso, ndo ¢
muito COMuIT, € parece que nem economicamente vidvel, para as pequenas ¢ médias empresas

a manutencio de programas internos de treinamento da mio-de-obra,

A forma mais utilizada nos distritos industriais para a institucionalizagiio dos
programas de treinamento da mio-de-obra, tanto de nivel técnico quanto gerencial, € a
manutengdo, por paste dos governos locais, de escolas téenicas vinculadas &s necessidades das
empresas. Nessas escolas técnicas, o treinamento da mie-de-obra ¢ voltado diretamente para a
formac¢io de trabathadores especializados no segmento em que a regifio atua, de modo a
fornecer & indistria o contingente de m#o-de-obra especializada necessaria para o seu
desenvolvimento. Todavia, como advertem Schmitz & Musyck (1993);para que isso ocorra é
preciso que os programas de treinamento de m3o-de-obra sejam orientados e co-geridos pelo

setor privado, de forma a adequé-los as exigéncias da inddstria local.

E possivel verificar, a partir da experiéncia internacional dos distritos industriais, que
as autoridades governamentais locais tém papel fundamental no desenvelvimento dos distritos.

Essa papel estd vinculado & necessidade de ressaltar as potencialidades verificadas nas
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aglomeragdes setorials de pequenas e médias empresas, s3o representadas pela existéncia da
“atmosfera industrial”. E preciso ressaltar, no entanto, que a possibilidade de transferéncia da
experiéncia dos distritos industriais ¢ bastante limitada, j4 que é impossivel por parte da
autoridade publica a criagdo de uma estrutura industrial baseada nos ganhos de eficiéncia

coletiva,

1.4 DISTRITOS INDUSTRIAIS: ELEMENTOS CENTRAIS

A discussdo das principais abordagens que tratam dos distritos industriais como forma
de organizacio flexivel da produgio e da importdncia da politica governamental local torna
evidente a importincia de sintetizar as principais caracteristicas de um distrito industrial. Desta
forma, pretende-se relacionar as caracteristicas que servirdo de base para a investigacio das
aglomeragdes setoriais da economia brasileira, especificamente nas inddstrias téxtil ¢ de
calgados, em que a possibilidade de fragmentagio do processo produtivo favorece o

aparecimento de produtores especializados.

Inicialmente, ¢ preciso ressaltar que um distrito industrial caracteriza-se pela
concentraglo regional de pequenas € médias empresas que atuam num mesmo segmento
industrial. O fator que diferencia um distrito industnal de outras formas de organizagio
flexivel da produgio, como as wetworks, por exemplo, € a auséncia no distrito de uma empresa
maior que exerca a coordenagfo das relagdes de produgdo, como foi observado no caso da

experiéncia alema.

No caso dos distritos industriais, inexiste um forum centralizador das decisdes. A
coordenacio da atividade produtiva dentro do distrito pode se dar pelo equacionamento do
bindmio cooperagiio-concorréncia através de um agente endogeno ao sistema, responsavel
pelo relacionamento do distrito com o mercado. Tomando a-experiéncia dos distritos
industriais da Terceira Itilia, podemos observar a presenga dos impannatori como um
elemento fundamental, jd que esses agentes sZo responsavels pela coordenaqéo. das a¢es das
empresas individuais dentro do distrito, de forma a imprimir inclusive grande dinamismo as

relacSes de produgdo.
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Outra caracteristica importante a ser destacada ¢ a “atmosfera industrial”. A existéncia
de uma comunidade sociocultural especifica garante a transferéncia e a acumulacio das
habilidades de maneira natural, deixando “no ar” os segredos da indlstria. Essa identidade
soeiocultural, que € representada por instituigdes como a familia, a igreja e o clube, garante a
reproducio de elementos ticitos e especificos & regifio, de forma a promover os elementos

intangiveis que serdo a base da competitividade do distrito.

Além disso, o extenso grau de descentralizagdo vertical verificado no distrito permite
que as firmas que fazem parte desse sistema de produgdo sejam especializadas em uma ou
algumas fases do processo produtivo. E justamente por isso que a presenca de distritos
industriais como forma de organizagdo industrial pode ser verificada predominantemente nas
chamadas indistrias tradicionais, que s3o setores da indistria onde o processo de produgio

apresenta fortes descontinuidades e, por isso, pode ser fragmentado.

A descentralizagio vertical, por sua vez, estimula a divisdo de trabalho entre as
diversas firmas individuais, de forma a proporcionar ganhos decorrentes da eficiéncia coletiva
das pequenas e médias empresas do distrito. A eficiéncia coletiva deve ser entendida, portanto,
como a capacidade de obter ganhos de escala provenientes da divisio do trabalho entre as
empresas e da especializagio das firmas em uma ou algumas das etapas do processo
produtivo, resultando numa estrutura produtiva altamente flexivel. A flexibilidade, deve-se
ressaltar, € resultado da extensa tefa de relages de cooperagio interfirmas que pode ser

verificada no distrito.

De qualquer forma, € preciso ressaltar que os ganhos de eficiéneia coletiva somente se
efetivariio no momento em que ¢ bindmio cooperagio-concorréncia for equacionado, de modo
que as relagdes de cooperagio interfirmas ndo eliminem a concorréncia entre as empresas. Por
isso, & cooperagdo deve ocorrer basicamente nas chamadas dreas pré-competitivas, como 1o
suprimento de infra-estrutura, no treinamento da mio-de-obra ou sob.a forma de assessorias
organizacionais ou juridicas. Se as relagBes interfirmas apresentarem-se de maneira muito mais
conflitiva do que cooperativa, os ganhos de eficiéncia coletiva jamais serfo alcangados pela

populagio de firmas do distrito.

Neste ponto, ¢ preciso destacar a importdncia das instituigBes, sejam ptiblicas ou

privadas, na coordenagdo dessas formas de cooperagdio entre as empresas. Essas instituigGes
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podem estar organizadas sob a forma de associagBes de classe, centros de servigos ou ligadas
ap governo local, e tém a funcdo de dar suporte institucional para as pequenas e médias

empresas que fazem parte do sistema de produciio.

Em suma, a principais caracteristicas que podem ser destacadas da experiéncia
mternacional dos distritos industriais, que servirfo de base para a investigagic das

aglomeragdes setoriais da economia brasileira, podem ser assim relacionadas:

s fortes relagdes interfirmas

¢ papel importante dos agentes exportadores ou impannatori
¢ identidade sociocultural

* “atmosfera industrial”

¢ papel de apoio das autoridades locais

s presenca de instituigSes de apoio ao setor industrial

» altos padrBes de gualidade e tecnologia

« alta capacidade de sobrevivéncia das firmas individuas

» forte dinamismo e alta competitividade.

Os proximos capitulos serfio destinados a investigagio das caracteristicas de algumas
aglomerag8es setoriais encontradas na economia brasileira. Procurar-se-a analisar se as
caracteristicas que foram verificadas nos distritos industriais europeus, especificamente nos
talianos, podem ser encontradas nas aglomeragSes setoriats brasileiras. Além disso, também
ser investigada a atuacfo das autoridades governamentais locais no sentido de dar suporte 2

atividade produtiva da aglomeragio setorial.
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CAPITULO 2

AGLOMERACOES SETORIAIS NA INDUSTRIA TEXTIL
BRASILEIRA

O objetivo deste capitulp é verificar se as caracteristicas apontadas dos distritos
industriais na experiéncia internacional podem ser verificadas em duas aglomeragSes setoriais
da indGstria téxtil brasileira: a regiio do Vale do Itajai, grande produtora de artefatos de
tecidos nos segmentos de malharia e de cama, mesa e banho, e a regifio de Americana, grande

produtora de tecidos planos artificiais e sintéticos.

Para iss0, serd realizada, na primeira segfo, uma breve exposicdo acerca do padrio de
concorréncia verificado na inddstria téxtil em dmbito internacional ¢ da inser¢do do Brasil
nesse contexto. A segunda e a terceira se¢des s@o dedicadas 2 investigagio dos casos do Vale
do Majai ¢ da regific de Americana, respectivamente. E importante ressaltar que os principais
subsidios da analise contida nestas duas se¢des s&0 as visitas que foram realizadas a cada uma

das regifes, descritas no Anexo sobre a pesquisa de campo.

Por fim, serfio realizadas algumas considera¢des preliminares a respeito da organizagdo
da produgio nessas duas regides, visando verificar se essas duas regifes possuem as

caracteristicas dos distritos industriais apontadas no capitulo anterior,

2.1 PADRAO DE CONCORRENCIA E INSERCAO INTERNACIONAL DA
INDUSTRIA TEXTIL BRASILEIRA

Assim como a indistria de transformacic como um todo, a indGstria téxtil também
passou, nas Gltimas décadas, por mudangas significativas no padrio de concorréncia, dado que
os determinantes tradicionais da competitividade do setor se modificaram profundamente. Nas
(ltimas décadas, em virtude da elevacdo dos custos dos novos equipamentos ¢ do aumento
substantivo na escala de produgfio, a industria téxtil tornou-se mais capital-intensiva. A

necessidade de mio-de-obra, especialmente ndo-qualificada, foi reduzida drasticamente, tanto
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pela eliminagfo de algumas etapas do processo produtivo como pelo aumento da

produtividade do trabalho (Mitelka, 1991a).

Fatores que até entdo tinham papel secundario passaram a atuar como condicionantes
da competitividade internacional da inddstria téxtil, entre eles a proximidade do consumidor
final e a flexibilidade para atender as flutuagdes cada vez mais fregiientes da demanda. A
flexibilidade, por sua vez, depende da utilizagio das novas tecnologias e das modernas
técnicas organizacionais associadas, além da utilizagdo de formas avangadas de comunicagio
¢ transmissdo de informagBes para a coordenagfio entre as empresas de todas as etapas da
cadeia produtiva téxtil. Desta forma, a competitividade da indUstria téxtil ganhou um carater
mais sistémico, passando a ser resultado da ag@o conjunta dos agentes econdmicos envolvidos

em todas as etapas do processo de produgio,

Nesse contexto, verificou-se ainda uma intensifica¢do da concorréneta internacional em
virtude de basicamente dois fatores. Em primeiro lugar, ocorreu uma diminuigio relativa na
dernanda global por produtos téxteis e de vestuario a partir da década de 70. O consumo per
capita de artefatos téxteis nos paises avangados cresceu a um ritmo menor do que os gastos
totais com consumo, principalmente na década de 80. Alguns paises chegaram até mesmo a

apresentar taxas negativas de crescimento do consumo em alguns anos.

Em segundo lugar, houve um crescimento significativo da participag@o dos paises
subdesenvolvidos, especialmente aqueles do Sudeste Asidtico, no mercado mundial da
indtstria téxtil. Pela tabela 2.1, pode-se perceber esse movimento com a expansio signiﬁcativé
de paises como Hong Kong, Coréia do Sul e Taiwan no comércio internacional. Entre os
pafses desenvolvidos, Alemanha e Itélia se destacaram pelo bom desempenho exportador;
enquanto Inglaterra, Estados Unidos e Franca foram os que mais perderém €spago para os
asifticos. Segundo Scherer & Campos (1993), a principal razio para a expansio da
participagdo dos paises em desenvolvimento no cendrio da industria téxtil mundial foram as
vantagens de baixo custo de mio-de-obra encontradas nesses paises, aliadas aos fortes

investimentos em equipamentos de alta tecnologia.
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TABELA 2.1
PRINCIPAIS EXPORTADORES DE ARTIGOS TEXTER
UJS$ bilhSes {anos selecionados)

1963 1973 1982 1986 1991
lapdo 0,90 1 RFA 3,04 | RFA 548 | RFA R081RFA 13,2
UK 0,71 { Japdo 2.45 | Japio 5,09 | talia 3,92 { Hong Kong 0.8
Franca 0,63 1 Franga 1.64 | Italia 4,01 | Japdo 546 | hilia 94
fndia 0,54 | Bel-Lux. 1.69 | EUA 2,77 | China® 4,28 | China® 8,0
REA 0,33 | Ialia 1,53 { Bel-Lux 2,72 | Hong Kong 3,95 | Taiwan 1.4
halia .53 1 UK 1,45 } Franga 2,68 | Bel-Lunx, 3.85 | Coréia 1.3
BelLux. 0,31 | Holanda 1,291 Coréia® 2,45 ¢ Franga 3,57 | Japdo 6,5
EUA 0.49 | EUA 1,23 { Clina® 2,20 { Coréia 3,20 | Bel-Lux. 6,3
Hetanda 0,36 { India 0,693 UK 2,02 ; Taiwan 3,05} Frangs 6,8
1Suiga 0,21 { Suica 0,64 { Holanda 1,78 1 EUA 2,36 | EUA 36

31981; PDerivados das importacdes dos paises em desenvolvimento, Hong Kong ¢ Cingapura
Foute: GATT. 1984, 1987, 1992, extraido de Hiratuka & Gareia, 1993

Com o crescimento substancial dos paises asiaticos no mercado internacional, os paises
avancados procuraram intensificar o processo de restruturac®o de suas inddstrias téxteis.
Mediante a incorporacdo de novas maquinas e da adogdo de novoes métodos organizacionais,
buscaram compensar as desvantagens relacionadas ao custo salarial com o aumento da
produtividade, Além disso, procuraram ocupar flancos de mercado mais sofisticados, o que

possibilitou a venda de produtos téxteis de mator valor agregado.

Os resultados principais da adogio dessas novas tecnologias foram o forte incremento
na velocidade de operacio das maguinas, redugfio na utilizacio da mio-de-obra, melhorias de
gualidade, além da eliminacfio de algumas etapas realizadas anteriormente nos processos
convencionais. A adoc¢do de dispositivos microeletrdnicos e da informética possibilitou que o
processo produtivo se tornasse mais flexivel, eliminando perdas e possibilitando melhorias de
qualidade em virtude da maior uniformidade e precisio nas operagdes, de forma a reforgar

ainda mais o movimento de elevacio da produtividade.

As inovagles tecnologicas vieram acompanhadas de inovagdes organizacionais, que
permitiram, além do aumento da eficiéncia e da redugio de custos associada 4 eliminagdo de
estoques intermedidrios, uma maior flexibilidade frente &s variagGes na quantidade demandada
e as variagdes na preferéncia dos consumidores. Essas estratégias organizacionais,
principalmente nos paises desenvolvidos, buscam cada vez mais a répida obtengiio de
informacSes sobre as mudangas nos mercados. Além disso, as empresas procuraram

diversificar bastante os tipos de tecidos produzidos e, a0 mesmo tempo, reduziram as escalas,
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tentando redirecionar a produc@o para segmentos em que os paises em desenvolvimento tém

dificuidade de penetrar (Hiratuka & Garcia, 1995).

O sucesso concorrencial das empresas téxteis passou a depender cada vez mais de
estratégias voltadas a estimular o fluxo rapido de informacdes, assim como o estreitamento
das relagOes com fornecedores, clientes e firmas subcontratadas, mediante a formagio de redes
de cooperaciio. A eficiéncia da industria téxtil passou a refletir ndo apenas a competitividade
das emipresas isoladas, mas também a eficiéncia de todas as empresas pertencentes 4 cadeia
téxtil. Nesse sentido, a cooperagfio interfirmas, tanto em nivel vertical como em nivel

horizontal, ganhou importincia fundamental no processo de concorréncia na industria téxtil.

Além da restruturacfo, politicas de restric8o comercial também foram utilizadas pelos
paises avancados para atenuar o crescimento das exportacdes dos paises asidgticos. Jd em 1862
foi estabelecido o LTA (Arrangement Cotton Textiles), e, posteriormente, firmou-se 0 MFA
(Multi-Fiber Arrangement), Esses acordos internacionais foram instrumentos largamente
utiizados pelos paises avangados para comter o crescimento das vendas dos paises
subdesenvolvidos, por meio da imposicio de quotas de exportagBes de artefatos téxteis
{Oman, 1989). Esse acordo permanece ainda hoje, porém com um ndmero de produtos e de

restrigdes muito mator do que o original.

J& os paises em desenvolvimento, em face desse movimento de reaciio dos paises
avancados, procuraram incorporar as inovagdes tecnoldgicas no processo pfociutivo ¢, ao
mesmo tempo, subcontratar as operagles mais intensivas em mdo-de-obra nos paises
atrasados, para fugir dos limites das quotas de exportagdo (Oman, 1989). Entretanto, a
capacidade de resposta dos paises do Sudeste Asiatico, mediante politicas de reestruturaco
de comércio exterior agressivas, foi muito mais efetiva do que a dos paises da América Latina

& do Brasil.

No caso da indastria téxtil brasileira, a participagic no cor’nércio internacional é
bastante pequena, dado que historicamente sua principal fonte de demanda sempre foi o
mercado interno. Porém, com o comportamento irregular da demanda doméstica por artigos
téxteis nas décadas de 80 e de 90, as empresas téxteis nacionais foram obrigadas a adotar uma
forte politica de promogdo das exportagdes. E preciso ressaltar, no entanto, que o fato de a

indastria téxtil brasileira ter recorrido ao mercado externo parz compensar a retragio da
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demanda doméstica nfo significou o deslocamento de seu principal Jocus de acumula¢o ao
longo de sua historia, j4 que a expans3o das vendas para o mercado externo OCorreu somente

em periodos de retracdo da demanda interna.

Além disso, esse incremento das exportagdes foi concentrado em um pequeno nimero
de empresas, geralmente de grande porte e verticalizadas®®. Essas empresas tiveram condicdes
privilegiadas de enfrentar o aumento do custo do capital decorrente da introdugio de novas
tecnologias em ambito internacional, que velo acompanhado do aumento das economias de

escala e de uma maior diferenciacio de produtividade®” (Atem, 1989).

Outro fator que contribuiu para ¢ bom desempenhe exportador das grandes empresas
téxteis nacionais foi o fato de que se concentravam no segmento de tecidos de fibras naturais,
especificamente de algodio. As fibras de algodio apresentam algumas caracteristicas fisicas
gue impedem o incremento explosivo da produtividade, fato que nfo ocorre, por exemplo, no

. . . . . . 28 a . .
segmento de tecidos artificiais ou sintéticos™. A concorréncia internacional no segmento de
tecidos naturais € menos acirrada, 0 gue dé possibilita 4s empresas nacionais, ao menos &s

maiores, expandir suas vendas ao mercado externo.

O efeito combinado da retragdo do mercado interno e da intensificagdo do capital
resultou numa concentracio significativa da produciio téxtil, ocasionando inclusive a faléncia
de um grande ntmero de micro e pequenas empresas, Esse processo pode ser notado na tabela
2.2, j& que o nGmero total de empresas vem caindo desde 1986, principalmente em funcio da
gliminacio de microempresas. A participag@o relativa das pequenas ¢ médias empresas vem
crescendo, apesar da diminuic@o em termos absolutos nos Ultimos anos. O ndmero de grandes

empresas caii em termos absolutos e relativos. Entretanto, em termos de participagio nas

*# (s fatores que possibilitaram As grandes empresas compensar a retragic do mercado interno por meio das
exportacdes foram a maior acumulaciio interna de recursos, o acesso a fontes de financiamento nacionais €
internacionais e os incentivos dados &s exportacGes. Desta forma, essas empresas puderam incorporar as
ingvacSes tecnoldgicas e exportar com mais facilidade do que as micro ¢ pequenas empresas, em geral mencs
capitalizadas e com maior dificeldade de acesso a financiamentos.

¥ Contudo, ndo se pode negar que a segmentaciio do mercado téxtil favorece o surgimento de produtores
especializados, fazendo com que a concorréncia se dé em torno de determinados produtos e ndc sobre um
mercado geral, o que permite. ainda, a convivéncia no mercado de tecnologias dispares. '

-8 Pyada a grande segmentacio verificada na inddstria téxtil, ¢ tarefa bastante dificil enquadrar o setor em uma
estrutura de mercado especifica. Por esse motivo, talvez seja preferivel apontar algumas caracteristicas do
mercado de cada segmento (Hiratuka & Garcia, 1993). QOutros autores como, Ruiz et al. {1993} ¢ Atem
{1989), também trataram da estrutura de mercado do setor téxtil, indicando a importdncia da segmentacdo do
mereado,
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vendas, a importincia das grandes empresas aumentou, ocupando o espago principalmente das

MICTO € pequenas empresas.

FTABELA 22
BRASIL - EMPRESAS TEXTEIS POR TAMANHO
{anos sclecionados)

Ano Micres % | Pequenas % Meédias % (Grandes % Total %%
1984 2127 42 1.787 i 981 1% 201 4 3.096 100
1983 2.241 43 1.768 34 969 19 203 4 5.181 100
1986 2.436 43 1.935 34 1.077 19 214 4 5.662 100
1987 1.631 36 1.70% 38 939 21 208 3 4.487 100
1988 1.266 27 1.916 41 1.236 27 230 5 4.648 100
1692 732 21 1.615 46 1.055 36 87 3 3.50% 100

Obs.: Micros = até 50 operérios
Pequenas = de 51 a 200 operdrios
Meédtas = de 201 a 300 operdrios
Grandes = mads de 300 operarios
Fonte: IEMISINDITEXTIL extraido de Hiratuka & Garcia (1995)

Um outro fator contribuiu ainda para a concentragfio da producfio; a abertura
comercial acelerada. O acirramento da concorréncia no mercade doméstico a partir da
abertura comercial ocorreu em um momento de forte retragio da demanda interna, trazendo
conseqiiéncias extremamente negativas em termos de rebaixamento das taxas de lucro e da
capacidade de financiamento interno das empresas. Essa redugio de margem de lucro ocorreu
de maneira mais grave em segmentos como o de vestuario e o de tecidos artificiais e
sintéticos, em que € grande a presenca de pequenas e médias empresas (Hiratuka & Garcia,

1995),

As empresas maiores, por sua vez, foram capazes de empenhar uma politica, ainda que
timida, de modernizagiio do seu parque produtivo. As informacdes contidas na tabela 2.3
demonstram que houve, desde meados dos anos 80, um esforgo de modernizagio da indistria

. . v .
téxtil brasileira. Se tomarmos os dados relativos aos tipos de teares utifizados no parque téxtil
nacional, veremos que a participagio dos teares sem langadeira, que era de aproximadamente

11% em 1986, passou para cerca de 17% em 1992,



TABELA 2.3
CAPACIDADE INSTALADA NO SEGMENTO DE TECELAGEM

{em nimero de teares)

Ano Com lancadeira  Sem lancadeira Manual Total

1986 145.540 18,818 495 164.853
1987 144.540 20054 496 164,511
1988 144.129 21916 497 166.542
1989 143,168 24.106 n.d. 167.274
1954 141.099 27322 nd 168.421
1991 138.93% 28.219 nd. 167.158
1992 135.812 27.220 728 163.760

Fonte: IEMI/SINDITEX TIL, extraido de Hiratuka & Garcia, 1995.

Apesar desse esforgo, a taxa de difusfio das novas tecnologias na indistria téxtil, nio
s de teares sem lancgadeira, mas também de filatérios open end e dispositivos
microeletrBnicos, ainda ¢ bastante baixa, principalmente quando comparada com a dos paises

centrais ou dos paises do Sudeste Asiatico.

Além disso, é preciso observar que as inova¢Ses organizacionals ¢ as estratégias
voltadas para a2 melhora na qualidade e diferenciagdo de produtos sdo ainda menos difundidas
que as inovagles tecnoldgicas. Além do mals, o nivel de educago formal e de treinamento da
mio-de-obra é bastante reduzido mesmo naquelas empresas que estdo adotando novas
tecnologias, o que tem reduzido fortemente o aproveitamento de todo o potencial dessas

novas tecnologias (Hiratuka & Garcia, 1995).

Um exemplo para o fato de que as inovagfes organizacionais na inddstria téxtil
brasileira ainda caminham de maneira bastante lenta é o teor bastante conflitivo das relagdes
interfirmas dentro da cadeia, onde a pritica da cooperagdo nido é muito comum. A relacdo
com fornecedores continua sendo guiada por interesses de curto prazo, dificultando a
constituicdo de relacdes cliente-fornecedor mais estdveis ¢ capazes de dar conta de uma maior

integracdo entre 0s segmentos (Hiratuka,' 1696}

J4 em termos de relagdes horizontais de cooperagdo, uma forma bastante encontrada
na indiistria t8xtil brasileira, especificamente no segmento de tecelagem, € a subcontratagio ou
“facio”, Essa pratica tem sido bastante utilizada pelas empresas maiores nos momentos de
expansdo da demanda, quando acabam por aumentar sua producdo na auséncia de
investimentos, mas com O uso intensivo de maquinario obsoleto por parte das empresas

subcontratadas. Desse modo, a relagio de subcontratagdo caracteriza-se pela subcontratagio
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de capacidade, em que formas de cooperagio interfirmas praticamente inexistem (Garcia,
1992). Este ponto, como serd visto adiante, tem importdncia fundamental na forma de

organiza¢io da produgio na regiio de Americana.

Conjugados todos esses fatores, pode-se verificar que a inddstria téxtil nacional é, no
geral, pouco competitiva, defasada tecnoldgica e organizacionalmente e com auséncia de
relagBes interfirmas que privileglem a cooperagiio. Esse fato se tomna particularmente
importante num momento em que a competitividade ganha um cardter cada vez mats sistémico
e n3o mais depende apenas da estratégia isolada dos agentes, mas das vantagens advindas do

estreitamento das relagBes de produgio dentro de toda a cadeia.

Todavia, como o processo produtivo na industria téxtil permite 2 segmentagio do
processo  produtivo, existem algumas regifes onde pode ser encontrada uma forte
concentragdo de pequenos e médio produtores. Como foi apontado anteriormente, a
proximidade entre as firmas locais facilita a2 manutengio de relagfes de cooperagio entre elas,
proporcionando ganhos de eficiéncia coletiva que se refletirfio na competitividade do setor e
na geragio de empregos”. Além disso, como apontam Nadvi & Schmitz (1994), o
desenvolvimento de regiBes com estas caracteristicas pode ser uma boa alternativa para o

progresso do setor nos paises em desenvolvimento,

Na industria téxtil brasileira, pode-se destacar duas aglomeracSes setoriais importantes:
a regifio do Vale do Itajai, grande produtora nacional de artigos de cama, mesa e banho e de
matharia, € a regifio de Americana, grande produtora de tecidos planos artificiais e sintéticos™,
Nessas regides, a concentragdo dos produteres pode estimular a criagiio de uma estrutura

baseada na promogio dos ganhos de eficiéncia coletiva para o conjunto dos produtores,

Contudo, a simples aglomeragdo dos produtores ndo garante a presenca dos ganhos de
eficiéneia coletiva as firmas locais. E preciso investigar, portanto, se a produgfo nessas
aglomeragdes setoriais estd organizada de forma que os ganhos decorrentes da eficiéncia

coletiva estejam sendo explorados.

** Como ja foi apontado no capitulo anterior, um exemplo de distrito industrial téxtil bem-sucedido bastante
citado na Uteratura internacional é o distrito de Prato, na regifo da Terceira Itdlia,

* £ preciso ressaltar que existem outras regides onde se verifica a concentragfo de produtores téxteis. Porém, o
critério utilizado para a escolha do Vale do Itajai e da regifio de Americana foi o das suas expressivas
participacdes na producio téxtil brasiieira,
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O objetivo das proximas segdes é o estuda das caracteristicas de cada uma dessas
regibes especializadas na produgiio de artigos téxteis, com o intuito de verificar se possuem
caracteristicas de distritos Industriats, relacionadas no capitulo anterior. Pretende-se, desta
forma, averiguar se a competitividade da producgfo téxtil das regides do Vale do Tiajai e de
Americana estd baseada ou ndo nos ganhos de eficiéncia coletiva, uma vez que a concentragio
geografica e setorial favorece a manutengdo de relagdes de cooperagdo entre os agentes

£conémicos.

2.2 A AGLOMERACAOQ SETORIAL DO VALE DO ITAJAI - 5C

A aglomeragdo setorial de produtores téxteis do Vale do Itajai ¢ muitas vezes apontada
como o mator polo téxtil do Brasil, em virtude da sua elevada participagio na produgio
nacional. De acardo com informagSes do sindicato das empresas da regifo, SINTEX | o Vale
do Ttajal ¢ responsavel por cerca de 10% do volume da produciio nacional de artigos téxteis.
Se fosse levada em consideragfo a produgiio téxtil de todo o Estado de Santa Catarina, que
esta concentrada no Vale do Itajai, esse niimero alcancaria um patamar proximo a 20%.
Algumas das principais informagGes a respeito da indistria téxtil do Vale do Itajal estdo

contidas na tabela 2.4°!,

3 Em virtude da insuficiéncia de dados sobre o setor téxtil do Vale do Hajai, todos os nimeros que serdo
apresentados ao longo desta seqdio sfo estimativas das diversas instituicBes representativas das empresas
tocais. Contudo. a confiabilidade dessas estimativas € bastante questiondvel, dado que, em visita & regifo, foi
constatada wma diferenca muito grande entre as estimativas apresentadas por cada uma das instituigdes,
como a ACIB - Associagfo Comercizl ¢ Industrial de Blumenau, o SINTEX - Sindicato das Inddstrias de
Fiagdc, Tecelagem ¢ do Vestudrio de Blumenau, ¢ a ASSINPEVI -« Associacdo das Pequenas e Micro
Empresas do Vale do Itajai. Os dados que parecem ser mais proximos da realidade s¥o os que fazem parte
das estimativas do SINTEX, motivo pelo qual serfio aqui atitizados.



TABELA 2.4
(O SETOR TEXTIL DO VALE DO ITAJAL - SC
dades gerais
1692 1993 1994
sC Sintex SC Sintex SC Sintex
Valor da Produgéo 1.706.528 1.317.629 1.673.041 1.287.305 2.220,084 1.707.657
(USE 1000}
Velume de - 4000 202.000 95.000 202.000 27.000
Produglo {ton.)
Exportagdes 338224 252.843 423.55% 287.229 37R.783 321.652
{UIS% 1003y
Nimnero de 104.000 48.000 95.000 48.000 97.000 48.000
fmciondrios
{onsume algodio 99.810 57.393 91.000 58.000 97.800 60.000
em pluma {(tor.}
Consume de fios - 35.973 94 446 42.2%0 94.446 61.604
de algodae (ton.}
Fiagdo 429618 292214 458,322 302.260 438,522 302.260
(imers de fusos)
Nimere de teares - 777 - 810G - 788
cirgulares
Himero de teares - 1090 - 548 - 1.018
planos of lancadeira
Himerc de teares - 869 - 1024 - 1.235
planes s/ lancadelra

Fonte: SINTEX - Sindicato das Indastrias de Flaglo, Tecelagem e do Vestuino de Blumenau,

Obs.: Existe um problema metodoldgico nos dados do Sintex, pois gles ndo incorporam algumas cidades
importantes do Vale do Itajai, como Jaragud do Sul e Brusque, onde se verifica a presenga de grande nimero de empresas
do sator téxtil. Por esse motivo foi adicionado o campo Santa Catarina (8C), que inclui algumas cidades que possuem
atividades no setor téxtil, porém nfo pertencem ao Vale do {tajai, como Joinville e Criciima.

A indtstria téxtil é a grande responséavel pelo desenvolvimento econdmico do Vale do

Ttajai. Ainda de acordo com dados estimados do SINTEX, ela responde por cerca de 65% da

geonomia da regifo.

A cidade mais importante da regio que compbe o Vale do Itajai ¢ a cidade de
Bhumenau. No entanto, a expansio da industria téxtil local ultrapassou os limites desse
municipio, migrando para cidade, como Brusque, Gaspar, Ithota, Jaragua do Sul, Pomerode,

Indaial, Timbo, Rodeio, Ascurra, entre outras.

.

A formacdo da indistria téxtil do Vale do Itajal esta vinculada 4 forte imigragdo alema
em meados da segunda metade do século XIX. Fugindo da guerra, vérios artesfos e pequenos
empresarios alemées desembarcaram na regido e comegaram a produzir camisetas a partir do
tecido de meia malha fabricado por eles (Pélo..., 1993). Muitas das empresas téxtels que até

os dias de hoje mantém atividades na regido foram fundadas por imigrantes alemdes ao final do

século XIX
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A origem alemi dos agentes que estabeleceram a industria téxtil no Vale do Itaja
pode representar a garantia do elemento sdcio-cultural, apontado no capitulo anterior, como
uma das caracteristicas de um distrito industrial. Contudo, € preciso verificar se essa
identidade sociocultural representa um fator concreto de geragfo de eficiéneia coletiva para os

produtores locais. Essa discuss@o sera feita no proximo item,

Uma caracteristica marcante dos produtores té€xteis do Vale do Iajai é a forte
especializacio basicamente em dois segmentos da industria téxtil, os ramos de malharia e de
cama, mesa ¢ banho. A caracteristica comum a ambos 0s segmentos € a predominincia da
utilizaclio da matéria~prima natural, ou seja, a principal matéria-prima utilizada s3o as fibras
naturais de algoddo. Além disso, um grande niimero de empresas, geralmente de pequeno
porte, atua no segmento de confecedes de roupas de malha (camisetas, moletons, pijamas,

ate),

QOutra caracteristica do Vale do Itajai € a forte insergio internacional dos produtores
locais, pois, segundo informagdes do SINTEX, cerca de 25% da produglo local de artigos
téxteis é exportada. Um dos fatores explicativos dessa forte inser¢fo externa é provavelmente
a especializagdo das empresas na produgiio de tecidos de algoddo, segmento em que a
concorréncia internacional é menos acirrada do que no segmento de tecidos sintéticos. Os
paises asiaticos, por exemplo, que elevaram sigmificativamente suas participages no coméreio
mundial de artigos téxteis, sdo especializados na produgdo de tecidos sintéticos. De qualquer
forma, deve-se ressaltar que a quase totalidade das exportag8es téxteis do Vale ¢ realizada

pelas grandes empresas.

A partir dessas caracteristicas geréis do setor téxtil do Vale do Itajai, ha uma série de
desdobramentos que condicionam a organizagio da produgfo nessa aglomeragdo setorial. Na
proxima se¢do discutem-se os aspectos que determinam a forma de coordenagdo dos recursos
produtivos na regifo, tanto no que tange as relagles pequena-grande empresa, como as
relagdes entre as pequenas empresas, Pretende-se com isso verificar se na aglomeragdo setorial
téxtil do Vale do Itajal a competitividade esta baseada nos ganhos de eficiéncia coletiva, ou

seja, se o Vale do Itajaf pode ser considerado um distrito industrial no sentido marshalliano.
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2.2.1 AHETEROGENEIDADE DOS PRODUTORES E A SEGMENTACAO DO
MERCADO

Uma das caracteristicas marcantes do setor téxtil do Vale do [Itajai é a forte
heterogeneidade produtiva, marcada tanto pela presenca de empresas dos mais variados
portes, quanto pela especializagio dos produtores em ramos distintos do setor téxtil.
Coexistem grandes empresas, lideres em seus respectivos segmentos, € pequenas e

microempresas que ocupam espagos marginais do mercado,

Dentre as empresas de grande porte com atividades na regifo, as mais conhecidas no
ramo de malharia sio Hering e Sulfabril, sediadas em Blumenau, ¢ Marisol & Malwee,
sediadas na cidade de Jaragua do Sul Essas quatro empresas respondem por parcela
significativa do mercado doméstico de roupas de maiha. No ramo de cama, mesa e banho,
grandes empresas como Teka, Artex, Karsten, Cremer ¢ Buettner exercem a lideranca. Essas
empresas, além de ocuparem uma posiglo privilegiada no mercado, também sdo responsaveis
por grande parte das exportagfes téxteis da regiio. Outra caracteristica que as grandes
empresas do Vale do Itajai apresentam é seu carater familiar, pois seus principals acionistas

sio descendentes dos imigrantes aleméies que as fundaram em meados do século passado™.

No entanto, em face da existéncia distinta de dois segmentos de mercado nos quais os
produtores do Vale do Itajai atuam, € preciso analisar separadamente as relagdes de produgio
que predominam em cada um deles. Essa caracteristica € pfépria da industria téxtil, j4 que a
forte segmentacio do mercado faz com que cada segmento apresente uma dinfmica

diferenciada - regra da qual - o Vale do Itajai nfio € excegdo,

Inicialmente, vamos analisar ¢ ramo de cama, mesa e barnho, no qual se verifica forte
concentragio da produgdio, pols praticamente inexistem pequenas empresas e as grandes

empresas sao responséavels pelo abastecimento de grande parte do mercado doméstico.

Essa auséncia das pequenas empresas se deve ao fato de que o avango tecnoldgico,
tanto em termos de incremento da velocidade das méaquinas e de eliminagio de algumas etapas
do processo, como na adogio de dispositivos microeletrnicos, foi responséavel pela elevagio

da escala de produg@o e das barreiras a entrada, com ganhos significativos de flexibilidade. Um

¥ Uma exceglio ¢ a empresa Ariex, que em agosto de 1993 teve seu controle aciondrio vendide ac grupo
Garantia (Garantia..., 1993).
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exemplo disso é a elevagio da versatilidade das chamadas maquinetas jacquard depois da
adogEo de equipamentos microeletronicos, 0 que possibilitou as empresas desse segmento

responder rapidamente as modificagdes na demanda™,

Além disso, no segmento de cama, mesa e banho existem alguns fatores, como canais
de comercializagio ¢ fixagdo de marcas, que sfo fundamentais no processo de concorréncia.
Essas atividades, em geral, n8o sfo praticadas pelas pequenas empresas individuals, por causa
das suas reduzidas econonuas de escopo, o que tornaria os custos dessas atividades bastante
elevados. E verdade que, se houvesse uma relagio de cooperagiio entre o0s pequenos
produtores no sentido de realizar conjuntamente essas atividades, as pequenas e médias
empresas compensariam essa deficiéncia de economia de escopo. Todavia, nfo € esse o

cenario que se observa nesse segmento da produgio téxtil do Vale do Itajai.

QOutros fatores também contribuiram para a concentragio da produgiio. Em primeiro
fugar, nos Gltimos anos houve uma elevagfo significativa do custo do investimento a partir do
aparecimento dos teares sem lancadeira, especialmente os teares a jato de ar ou agua, e dos

equipamentos microeletrénicos.

Em segundo lugar, os varios problemas relacionados com o fornecimento de matéria-
prima estimularam a verticalizagio dessas empresas™, estimulando grande parte das grandes
empresas do Vale do Itajai a langar m#o de uma estratégia de verticalizaglo na etapa da
fiagdo. De acordo com um documente do BRDE - Banco Reéonai de Desenvolvimento do
Extremo Sul, o segmento de fia¢iio em Santa Catarina nfo € uma atividade voltada para o
mercado, existindo apenas como uma estratégia das grandes empresas para obter garantia de

fornecimento e qualidade da matéria-prima. Para comprovar isso, o documento constatou que

3 A maquineta jocguard é um tipo de equipamento que, acoplado nos teares, realiza a alimentacdo de fios de
cores diferentes, cuja combinagdo resulta em desenhos no corpe do tecido. Quando esse equipamento esta
ligado a dispositivos microeletrdnicos, a modificagdio do desenho ¢ realizada de maneira simples ¢ rapida.

3 ¥m uma dag entrevistas realizadas ao longo da pesguisa de campo, o entrevistado declarou que na Glitima
feira internacional de mdquinas téxteis, a ITMA, realizada em outubre de 1995, na Itdlia, as grandes
novidades ficaram por conia desses dispositivos, capazes de imprimir uma maior velocidade na troca de
desenhos e/ou artiges. [sso demonstra a preocupagie, em nivel internacional, das empresas téxteis com a
flexsbilidade e a diferenciagdo do produto como um dos principais atributos no processe de concorréncia.

¥ § freqtiente ocorrer varios problemas relacionades com ¢ fornecimento de fios téxteis emn todos 08 segmentos
da inchistria téxtil, resuitando em uma estrutura em gque as relagSes cliente-fornecedor sdo bastants
conflituosas. Alids, esses problemas 530 ainda maiores no fornecimento de fios artificiais e sintéticos, o que
nfo ¢ © caso da regido do Vale do Hajai, onde a matéria-prima mais utilizada é ¢ algoddo (Hiranska, 1996).
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63% das empresas de fiagio estabelecidas no Estado de Santa Catarina produziam, em 1988,

para ¢ consumo proprio de suas respectivas empresas (BRDE: 1988).

Alids, essa estratégia de verticalizag@io do processo produtivo fez com que algumas
empresas, como a Teka e a Artex, estabelecessem, nos anos 80, fazendas para cultivo e
beneficlamento do algodio. Essas fazendas localizavam-se geralmente na regifio Nordeste ou
Centro-Oeste, que apresentam condigBes climaticas mais apropriadas ao cultive do algodio do
que as do Vale do Itajai (Artex..., 1988; Teka..., 1988). Contudo, essa estratégia foi .mvista a0
final dos anos 80, a partir da possibilidade de importa¢fio de algodio. (Hiratuka & Garcia,
1593).

A partir desses fatores, pode-se concluir que o segmento de cama, mesa e banho do
Vale do Itajai ndo apresenta as caracteristicas basicas de distrito industrial apontadas no
capitulo anterior. Vejamos agora quais as caracteristicas do segmento de matharia do Vale do
Itajai, j4 que sua dinfdmica apresenta algumas diferengas importantes em relagiio ao segmento

de cama, mesa ¢ banho,

E preciso ressaltar, no entanto, alguns pontos comuns entre esses dois segmentos,
principalmente no que tange as estratégias das grandes empresas. A politica de verticalizacgo
para garantir o fornecimento e a qualidade da matéria-prima, por exemplo, ndo foi uma
estratégia exclusiva das empresas produtoras de artigos para cama, mesa e banho. As grandes
malharias do Vale do Ttajai também empreenderam esse tipo de atividade, mediante o
estabelecimento de unidades especializadas na etapa de fiagdio, em funcdo, dos vérios

problemas relacionados com o fornecimento de fios de algod@o no Brasil (Hiratuka, 1 996);

As grandes empresas do ramo de malharia sfo, em geral, bastante verticalizadas,
atuando desde a fiagiio do algoddo até a confeccio e o acabamento da malba. Algumas
empresas possuem até seus proprios pontos de vendas exclusivog. Essa estratégia de
verticalizagio fez com que imprimissem uma dindmica propria a0 seu processo produtivo,

muito pouco vinculada com a presenga das pequenas e médias empresas.

Contudo, ao contrério do segmento de cama, mesa e banho, o ramoe de malharia nio
apresenta uma estrutura de producdo tdo concentrada. Nesse ramo, pode-se observar a

presenqga de algumas grandes empresas, que detém parcela significativa do mercado doméstico
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de roupas de malha, convivendo com uma vasta populacio de pequenas ¢ médias empresas,

que ocupam alguns flancos de mercado,

A razéo principal para essa ampla presenca de pequenas e médias empresas no ramo de
maltharia vincula-se ao fato de que as barreiras a entrada neste segmento sZo muito menos
significativas do que no segmento de cama, mesa e banho. Tomemos por exemplo o montante
necessario de capital inicial para o estabelecimento de uma pequena maltharia. Embora um tear
circular, utilizado na fabricacio de malhas, tenha preco bem proximo ao de um tear de tecidos
planos, variando com as especificagdes de cada maquina™®, a escala minima de producdo dos
teares circulares € muito menor. Segundo o que foi verificado na pesquisa de campo, ©
investimento em teares planos 56 é economicamente vidvel se a compra for realizada a partir
de seis méquinas, sendo a escala ideal de quinze a dezoito teares. Com os teares circulares, no
entanto, um nimero bastante reduzido de maquinas, as vezes até uma ou duas, ja proporciona

uma escala de produgfo vidvel,

Além disso, 0s requisitos de capital de giro nas malharias também sfo muito menores,
em virtude das necessidades mais reduzidas de matéria-prima e da maior velocidade de giro do

capital dentro de processo de produgdo.

Pode-se afirmar, portanto, que a producgio de malhas € menos capital-intensiva do que
a produgio de tecidos planos, como os artigos de cama, mesa € banho. Esse fator, que acaba
por reduzir significativamente as barreiras a entrada neste segmento, estimula o aparecimento

de pequenos e médios produtores de tecidos de matha.

Na etapa de confecgfes também pode ser encontrado um nimero bastante grande de
pequenas ¢ médias empresas, em virtude principalmente da natureza inteasiva em trabalho do
processo de produgiio de confeccionados téxteis, o que também favorece o surgimento de
pequenas e medias empresas’ . Desta forma, a possibilidade de fragmentagdo do processo de

produciio de mathas é muito maior do que no segmento de cama, mesa e banho, em virtude da

* Ag se efetuar essa comparagdo entre 0s precos dos teares circular e plano, estd-se levando em conta, de um
Iado, maguinas circulares para elaboragio de “meia-malha”, que ¢ produto mais fabricado pelas pequenas ¢
médias empresas do Vale do Rajai, e, de outro lado, teares sem langadeira apenas com seus componentes
basicos.

¥ O processo produtivo de malhas passa necessariamente pela etapa da confecqdo, para a transformagdo dos
tecidos de maltha em roupas. Esse setor, que ¢ muitas vezes separade da industria téxtil, € chamado de
inddstria do vestudrio. J o segmento de cama, mesa ¢ banho, por razfes ¢bvias, nfo passa pela indistria do
vestaario, mas apenas por wna etapa de acabamento,
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presenca de vérios pequenos produtores especializados em uma etapa do processo. Como j&
foi observado, um dos requisitos necessarios para a conformacio de um distrito industrial é a
presenca de stage-firms, que se relacionam em decorréncia da extensiva divisdo do trabatho

entre elas,

Por essas caracteristicas, verifica-se que nesse segmento sio grandes as possibilidades
de configuragio de uma estrutura produtiva cuja competitividade esteja baseada nos ganhos de
eficiéncia coletiva. A presenca de vérias pequenas e médias empresas concentradas num
espago geograficamente delimitado e o processo produtivo fragmentado podem estimular o
estabelecimento de uma estrutura em que haja extensiva divisio do trabalho entre os diversos
produtores especializados. A manutengio de relages de cooperacfio entre essas empresas
poderia formar uma estrutura semethante as estruturas verificadas nos distritos industriais

italianos.

Além disso, a presenca de algumas grandes empresas, detentoras de marcas ¢ de canais
proprios de comercializagfo, poderia levar 4 formacfio de uma estrutura do tipo #efwork, em
que a populacio de pequenas e médias empresas seria coordenada pelas grandes malharias,

mediante da manutencio de relagdes de subcontratagdio entre elas.

Todavia, nfio ¢ este cendrio que se observa no ramo de malharia do Vale do Itajal. As
pequenas € médias empresas pessuem uma dindmica bastante distinta das grandes matharias e
as relages de produgdo entre as firmas s3o bastante restritas. As grandes empresas, como ja
foi apontado, sio bastante verticalizadas e a utilizac#o da subcontratagio junto as pequenas e
médias empresas, conforme fol verificade na pesquisa de campo, responde por uma parcela
pouco significativa da produgfo total, tanto na etapa da tecelagem como na de confecgio, Em
geral, as raz@es apontadas pelas grandes empresas para a pequena utiizagio da
subcontratacdo junto as empresas menores é a perda da qualidade dos produtos, o que, muitas

vezes, acaba elevando significativamente o custo para a manutengio da relagio.

Mesmo quando a subcontratacio ¢ utilizada, a relagfo tem um teor muito mais
conflituose do que cooperativo, em razio dos vérios problemas verificados pelas pequenas
empresas subcontratadas pelas grandes matharias. Em prnimeiro lugar, € preciso ressaltar que
ndo existe nenhum tipo de contrato formal entre as partes, o que faz com que o subcontratante

possa, a qualquer momento, romper com a relagfio de fornecimento da matéria-prima. Essa
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incerteza gerada pela auséncia de garantias de continuidade da relagio de subcontratagio faz
com que as pequenas empresas subcontratadas ndo possam destinar sua produgio
exclusivamente para um subcontratante, em face do risco de ter o fornecimento cortado sem

R L os %
nenhum aviso prévio™,

Essa pratica, bastante comum no Vale do Hajal, comprova que, apesar da existéncia de
um forte elemento sociocultural na regido, esse fator nf#o funciona como facilitador das
relagBes de cooperagdio interfirmas, caracteristica dos distritos industriais na experiéncia
internacional. Assim, a identidade cultural que pode ser observada na regiio a partir da

descendéncia alemd dos produtores locais ndo garante a formacio da “atmosfera industrial”.

Mesmo nesse contexto, alguns pequenos produtores ainda prestam servigos de
subcontratagdio para outras firmas locais, em virtude da insuficiéncia de capital de giro das
pequenas e médias empresas, decorrente do baixo nivel de capitalizagio de muitas delas, Para
essas firmas, prestar servicos de subcontratacdo junto as grandes empresas significa, apesar
dos problemas relacionados com a incerteza de manutencio dessa relagio de producdo, a
possibitidade de praticar precos mais elevados e, além disso, proteger-se da inadimpléncia, ja

que existe ao menos a garantia de pagamento por parte das empresas subcontratantes,

Nesse cenario, s@o poucos os estimulos para queé as pequenas ¢ médias empresas
trabathem como subcontratadas das grandes matharias do Vale do Itajai, de forma que aquelas
preferem tornar-se autdnomas a trabalhar como subcontratadas. Assim, as felac;ﬁes entre
pequenas ¢ médias empresas e as grandes matharias, seja na etapa da tecelagem ou da

confecgio, acabam sendo bastantes restritas e de pouca importancia dentro do contexto geral.

Portanto, a sobrevivéncia das peguenas e meédias empresas estd vinculada i sua

capacidade de atuar em flancos de mercado nfo ocupados pelas grandes malhanias.

Uma das formas utilizadas pelas empresas menores para a comercializagio de seus
produtos & através dos chamados CICs - Centros Industriais e Comerciais espalhados pela.
regifio. Esses centros, constituidos por grandes conjuntos de lojas de fabrica, sdo responsaveis

pelo escoamento de grande parte da produc@io de roupas de malha das pequenas ¢ médias

* Em uma das empresas de pequeno porte visitadas no Vale do Rtajal, subcontratada de uma grande malharia
da regifio, o empresirio declarou que j4 havia proposto ao seu subcontratanie o estabelecimento de um
contratd gue garantisse a continuidade da relagdo de fornecimento de matéria-prima, mesimo Que por um
periodo curto (noventa dias, por exeniplo). Todavia, ele declarou que sequer receben resposta a sua proposta.
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empresas locais. Por atrair um nimero bastante grande de “sacoleiras” da regifio e até de
outros estados, 0s CICs chegam a receber quase toda a produgio de algumas empresas de

confeccionados.

A importdncia dos centros comerciais pode ser verificada no fato de que algumas
confeceSes de medio porte, que inicialmente neles estabeleceram pontos de venda apenas para
a comercializagio dos excedentes de produgdo, passaram a dedicar-lhes uma parcela
significativa dela.

As vendas realizadas por melo desses centros comerciais sfo responsaveis pela
permanéncia no mercado de vérias pequenas e médias empresas do segmento de tecelagem e
confecglio de mathas da regido do Vale do Itajai. A formagio desses conjuntos de lojas contou

também com forte apoio do governo local.

[Jma reclamacdo bastante comum dos empresdrios das grandes malharias refere-se ao
fato de gue um dos fatores que determinam a competitividade das pequenas e médias
empresas é o alto grau de informalidade verificado nas atividades dos pequenos produtores,
Essa informalidade representa, por causa da evasfio de impostos € obrigagdes sociais, uma
reducdo significativa de custos para as pequenas empresas. Segundo dados apresentados por
uma revista especializada no setor, somente na cidade de Brusque hda cerca de 750
estabelecimentos industriais informais. Em Blumenau, estima-se que existam pelos menos 400

empresas nessa situagio (Polo..., 1993).

Desta forma, pode-se cbservar que a sobrevivéncia das peguenas e medias empresas'
do segmento de malharia do Vale do Itajai estd vinculada a uma redugfo dos cus'tos, por causa
do alto grau de informalidade, e a uma estratégia de comercializag8o bastante eficiente. As
relacBes de cooperagio entre os produtores locais sdo bastante restritas, apesar da presenga

do elemento soctocultural na regifio,

Nio se pode considerar, portanto, que a aglomeracio setorial do Vale do Ita}ai'
apresenta caracteristicas semelhantes 4s verificadas nos distritos industriats italianos, uma vez
que as relagBes de cooperagdo interfirmas ndo exercem papel importante na determinagio da
competitividade do setor téxtil da regifio. No segmento de cama, mesa e banho predominam as

grandes empresas verticalizadas. No segmento de malharia, por outro lado, em que se verifica
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ampla presenca de pequenas e médias empresas especializadas em uma ou algumas das etapas
do processo produtivo, sdo raras as relagBes de cooperacio entre os produtos locais. Além
disso, 2 existéncia de uma identidade sociocultural entre os produtores locais nio se traduz na

formagdo da “atmosfera industrial”.

Desta forma, apesar da concentragio regional dos produtores e do forte elemento
sociocultural verificado na regifio, ndo se pode afirmar que o setor téxtil do Vale do Itajai é
um distrito industrial no sentido marshalliano, dada 2 pequena importincia relativa das
relagbes de cooperacdo interfirmas. A inexisténcia da “atmosfera industrial” e a auséncia da
cooperagio sdo fatores determinantes para a conclusfo de que a competitividade do setor

téxtil local nfo esta baseada na eficiéncia coletiva.

Na proxima sego, discutir-se-4 outro item de grande importéncia no desenvolvimento
dos distritos industriais italianos: o papel das instituicSes prestadoras de servigos a indiistria.
Procurar-se-4 verificar se no Vale do Ttajai essas instituigdes também tiveram papel importante

no desenvolvimento do setor téxtil local.

3.2.2 O PAPEL DAS INSTITUICOES

Um ponto bastante ressaltado nas experiéncias internacionais dos distritos industriais €
a importdncia das instituicdes prestadoras de servigos & industria, j& que o comjunto das
pequenas e médias empresas que formam o distrito ndo é capaz, principalmente em virtude dos
custos, de manter alguns tipos de atividades, Assim, essas instituigdes tém o objetivo de
promover economias de escala em algumas éreas, especialmente no que tange a provisio de

informagdes ao setor industrial.

Todavia, a importincia dessas instituigdes para o setor téxtil do. Vale do Itajal parece
ser bastante reduzida. Em primeiro lugar, ndio existe na regifio um centro de prestagio de
servicos na area de tecnologia e de desenvolvimento, seja na etapa de fiagfo, teceiagem,-
confecedo, acabamento ou maquinirio. As empresas, desta forma, sdo obrigadas a manter
imternamente um setor gerador desse tipe de informagBes, o que representa um aumento

significativo dos custos principalinente para as pequenas ¢ médias empresas.
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As tarefas executadas pelas entidades, nesse sentido, ficam restritas a atividades de
representagfo politica e a alguns servigos mais simples, como assessoria juridica e assisténcia
médica, 0s quais representam um incremento pouco significativo da competitividade do setor.
Entre as associagbes representativas de classe se destacam o Sindicato das Inddstrias de
Fiaggo, Tecelagem e do Vestuario de Blumenau (SINTEX), a Associacio Comercial e
Industrial de Blumenau (ACIB) e a Associagiio das Pequenas e Micro Empresas do Vale do
Itajai (ASSINPEVI), representantes da classe empresanal, e o Sindicato dos Trabalhadores da
Inddstria Téxtil ¢ do Vestudrio de Blumenau e Regido, este representante da classe

trabathadora,

Um ponto observado ac longo da pesquisa de campo fol o fato de que a ASSINPEVI
foi criada a partir de uma dissidéncia do SINTEX, ja que as pequenas ¢ médias empresas n3o
se achavam representadas pelo sindicato patronal. Além disso, nenhuma dessas entidades, nem
das empresas nem dos trabathadores, mantém um departamento de estatistica que possa

fornecer dados confidveis a respeito do setor téxtil do Vale do Itajai.

Qutra deficiéneia que pode ser observada no Vale do Itajai ¢ a inexisténcia de centros
formadores de mio-de-obra qualificada, seja em nivel de aprendizado industrial seja em nivel
téenico ou superior. Essa auséncia de instituigdes voltadas para a formago e a qualificago da
mdo-de-obra local obriga as empresas a enviar alguns trabalhadores aos centros de formacéo
de mio-de-obra especializada no eixo Rio-S3o Paulo, a partir de um recrutamento interno ao
quadro de funcionarios. Essa deficiéncia, além de representar um adicional de custo a3
empresas, faz com que apenas as grandes empresas tenham acesso & mio-de-obra quahficada,

uma vez que essa pratica ndo € comum ds empresas menores.

De qualquer forma, o Vale do Itajai possut duas entidades fornecedoras de mio-de-
obra qualificada para a indastria local: o SENAI (Servico Nacional de Aprendizado Nacional)
e a FURB (Fundagdo Universidade Regional de Blumenau), ambos et Blumenau. Contudo,
essas entidades no possuem cursos na érea de tecnologia téxtil, o que obriga as empresas a.

buscar o treinamento de mio-de-obra especializada fora da regifo do Vale do Itajai.

O SENAI mantém dois cursos relactonados com a area de confecgdes, 0 curso de
Téenico em Confecciio de Vestuarios e o curso de Mecéinico de Méquina de Costura. Além

disso, mantém um centro prestador de servigos para as empresas de confecgdes na drea de
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design, de modelagem, de corte e de custos. Contudo, por meio das visitas s empresas, pode-
se notar que esses servigos sfo pouco utilizados pela industria téxtil do Vale do Itajai, J4 a
FURB mantém uma série de cursos na area administrativa e na de engenharia, mas nio

promove nenhum curso voltado especificamente para a area téxtil.

Assim, como as relagbes de cooperagiio interfirmag sfo pouco relevantes para ©
funcionamento do setor téxtil do Vale do Itajai, pode-se perceber que a importincia das
instituicOes para a bopuia@ﬁo de empresas também € bastante reduzida, j4 que poucos sdo os
servigos oferecidos pelas instituigBes presentes na regido. O resultado disso € a auséneia de
alguns servigos produtivos que serlam fundamentais para o desenvolvimento das pequenas e
médias empresas locais, jA que esses servigos, por causa de seus custos, nfo s#o realizados

internammente pelas empresas menores.

Essa conclusdo corrobora a afirmacio de que o setor téxtil do Vale do Itajai n3o
configura uma estrutura produtiva em que a competitividade seja baseada nos ganhos de
eficiéneia coletiva. Na proxima secgfio, serfo investigadas as principais caracteristicas de outra
aglomeracio setorial importante da indistria téxtil brasileira, a regiio de Americana, grande

produtora de tecidos planos artificials e sintéticos.

2.3 A AGLOMERACAO SETORIAL DA REGIAO DE AMERICANA - SP

Outra aglomeragdo setorial importante na inddstria téxtil brasileira encontra-se na
regido de Americana, localizada no interior do Estado de Sdo Paulo e usualmente chamada de
pélo téxtil paulista. Em 1994, a regifio de Americana respondia por cerca de 6% da produgio
fisica de produtos téxteis do Brasil, de acordo com estimativas do sindicato das empresas
locals, 0 SINDITEC - Sindicate das Indistrias Téxtets de Americana, Santa Béarbara ID’Qeste

K

¢ Nova Odessa.

A regiio de Americana é especializada na produglo de tecidos planos artificiais e
sintéticos, cujo destino é basicamente a fabricacio de roupas de moda, decoracdo, além de
diversos fins industriais. Essa caracteristica pode ser contrastada com a da regiio do Vale do
Itajal, que concentra producdo de artigos téxteis em que predominam as fibras naturais,

especialmente o algodfo. Segundo estimativas do SINDITEC, as empresas da regiic eram
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responsaveis, em 1994, por cerca de 90% da produc@o brasileira de tecidos planos artificiais e

Sinteticos.

A formagiio da indistria téxtil em Americana estd vinculada & imigracio de colonos
norte-americanos em meados do século passado, que estabeleceram na regifio o cultivo do
algoddo em pluma. Em virtude da boa qualidade do algodio cultivado na regido, estabeleceu-
se na cidade uma importante industria de flagio e tecelagem, a Fabrica de Tecidos Carioba
S/A. Ao final do século XIX, a empresa Carioba - termo que significa “panc branco” em tupi-
guarani - ja era a segunda maior empresa téxtil do Brasil (Rodrigues, 1978. 11). Em seguida,
ja no inicio do século XX, também foi fundada na regifio uma fabrica de tecidos de seda, a

Tecelagem de Seda da Carioba.

A instalagdo dessas duas empresas trouxe um desenvolvimento grande e rapido para 2
cidade, j& que foi montada toda a infra-estrutura necessaria para a atividade dessas empresas ¢
estimulou-se um fluxo migratdrio significativo de mio-de-obra para a cidade. Em pouco
tempo, Americana ja ganhava destaque no cendrio nacional como importante produtora de

artigos téxteis.

Em fins dos anos 50, com a difusio das fibras artificiais e, mais tarde, sintéticas, as
empresas localizadas na cidade de Americana especializaram-se na produgio de tecidos com
esses tipos de fibras, abandonando em grande parte a fabricagdo de tecidos de algodio. Até
hote, como i4 foi observado, a regifio se destaca pela produ@ﬁo de tecidos planos artificiais e

sintéticos.

Hi algumas décadas, no entanto, o crescimento da industria téxuil de Americana
ulirapassou os limites da cidade, expandindo-se para algumas cidades vizinhas, como Santa
Barbara D’Qeste, Nova Odessa e Sumaré, E por esse motivo que, neste trabatho, foi adotada
a terminologia “regifo de Americana”, uma vez que existem algumas cidades proximas &

4
Americana que sdo de grande importéncia para o funcionamento de indlstria téxti] na regido.

Uma importante caracteristica da regifio, que acompanhou a indistria téxtil local,
desde a sua formacfo até os dias de hoje, € a presenga expressiva de pequenas e médias
empresas, De acordo com dados apresentados por Rodrigues {1978), ja em 1967 a cidade de

Arnericana era responsavel por cerca de 25% da producZo estadual de artigos téxteis e sediava
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quase 50% do total de estabelecimentos téxteis paulistas, o que demonstra a forte presenca de

pequenas & médias empresas na cidade™.

Qutra caracteristica da dinamica da industria téxtil de Americana € o destino da sua
produgdo, concentrada no mercado interno. Esse fato que pode estar vinculado, como
Veremos a seguir, & presenga predominante de pequenas e médias empresas. Desta forma, a
produgdo téxtil da regifio de Americana, assim como da indistria éxtil nacional, tem no
mercado doméstico seu principal Jocus de acumulagiio, Apesar de nio haver dados confidveis
a yspeito, apenas uma pequena parcela da producio téxtil da regifio ¢ destinada ao mercado
externc, de acordo estimativas do SINDITEC que foram confirmadas ao longo da pesquisa de

CAMPO.

Qutro fator determinante para a fraca insergio internacional da regido de Americana no
mercado externo refere-se ao segmento em que os produtores locais atuam, o de tecidos de
fibras artificiais e sintéticos, no qual, como ja foi observado, a concorréncia internacional é
bem mais acirrada do que no segmento de fibras naturais, dada a especializagio dos paises

astaticos no segmento de sintéticos (Hiratuka & Garcia, 1995).

Alias, os efeitos da abertura comercial foram bastante sentidos pelas empresas téxteis
de Americana, em virtude de varios motivos, Afora a longa tradigio da indistria téxtil
brasileira na pratica de protecionismo, por melo das elevadas tarifas de importagdes, a
abertura comercial ocorreu num momento de em forte retragfio da demanda doméstica,
principal locus de acumulagio da indistria téxtil local, como ja foi observado. Além disso, a j&
citada caracteristica do segmento em que a regido de Americana atua, no qual as empresas do
Sudeste Asiatico sdo especializadas, o que acabou estimulando fortemente as importagdes de

tecidos artificiais e sintéticos provindos basicamente dessa regio (Hiratuka & Garcia, 1995).

De qualquer forma, nfo se pode negar que a concentragdo regional de produtores

s
téxteis de Americana tem um forte potencial para o desenvolvimento industrial local. Desse
mode, é preciso verificar se a producio em Americana estd organizada de tal forma que os

ganhos de eficiéncia coletiva sejam a base da competitividade.

* Este cendrio pode ser verificado também nas cidades vizinhas nas quals 2 industria t8xtil se expandiv. A
segunda cidade mais importante da regifio em termos de produgo de artigos 1€xteis, Santa Barbara D" Qeste,
era em 1967 era a décima primeira cidade do interior paulista segundo o valor da producfo de artigos téxteis
& ocupava a terceira posicio segundo o mimero de estabelecimentos. O mesmo fenbmeno ocorria com as
cidades de Sumaré ¢ de Nova Odessa (Rodrigues, 1978).
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Na proxima segio examinam-se as relagBes de produgio entre os diversos produtores
iéxteis da regido, buscando analisar se os ganhos de eficiéncia coletiva estdo presentes na
dindmica do setor téxtil local. Pretende-se verificar, portanto, a exemplo do que j& foi
realizado em relagdo ao Vale do Itajai, se a regiio de Americana pode ser considerada um

distrito industrial no sentido marshalliano.

2.3.1 A IMPORTANCIA DAS RELACOES DE SUBCONTRATACAQ

A regifio de Americana, como JA foi observado, é uma grande produtora de tecidos
artificials e sintéticos, Dentre as diversas étapas do processo de produgdo dentro da cadeia
téxtil, uma vez que esse género industrial permite a fragmentagiio do processo produtivo, a
principal atividade verificada na regidio de Americana ¢ a tecelagem. De acordo com um censo
realizado pela prefeitura da cidade em 1993, 50% de todas as empresas estabelecidas no

municipio, téxteis ou ndo, atuavam na etapa da tecelagem (tabela 2.3).

FTABELA 2.8

EMPRESAS DE AMERICANA SEGUNDO O RAMO DE ATIVIDADES
1993

Ramo de atividade r* estabelecimentos %
Tecelagem 332 50,2
Confecgio 76 .4
Tinturaria 33 50
Engomagem 13 20
Malharia 13 20
Estamparia 7 1.0
Indistria sem méquinas 6 10
Fiagho 5 0,7
Onatros ~ setor 1éxdil 11 17
Ontros géueros industials 166 250

Fonte: Prefeitura Municipal de Amenicana, Censo Industrial de Americana (1993).

Apesar da forte concentragio na etapa de tecelagem, observa-se a presenga de
empresas que atuam em todas as etapas do processo de producfio da cadeia téxtil, como
fiagdo, acabamento e confecciio. Ao contririo do que ocorre na aglomeragdo setorial do Vale

do Itajai, as empresas estzbelecidas em Americana ndo sfo, em geral, verticalizadas, mas
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especializadas naquela etapa do processo produtive em que atuam. Portanto, é possivel

observar na regiio de Americana um cendrio de forte descentralizago vertical.

Neste ponto, destacam-se duas caracteristicas da regifo de Americana que a
aproxamam dos distritos industriais italianos. Em primeiro lugar, o fato de que a concentragio
geografica de empresas atuando na etapa da tecelagem estimulou o aparecimento de
produtores especializados em etapas a montante, caso das empresas de flagdo, e a jusante do
processo de producio de artefatos téxtels, caso das empresas de confeccdo ¢ de acabamento.
Assim, como na experiéncia internacional dos distritos industriais, a aglomeragdo de empresas
do mesmo setor industrial estimulou o estabelecimento de fornecedores de insumos, de

maquindrio novo e usado, além das confecgdes e das tinturarias e estamparias.

Ressalte-se que 75% dos estabelecimentos localizados na cidade estdo ligados
diretamente a0 processo de produgio do setor téxtil, enquanto os 25% restantes exercem
atividades em outros setores da indistria, mas que, muitas vezes, estdo intimamente ligados
com a industria téxtil. Destacam-se fabricantes de miquinas e componentes téxteis, além de
empresas especializadas em reforma e manutengfio desses equipamentos, formando um

mercado de maquinario de segunda mio,

Schmitz (1992) observou que uma das caracteristicas do distrito industrial € a
formacd@o de mercados fornecedores de matérias-primas ¢ de maquindrio novo e usado,

aspecte que podem ser verificado claramente na aglomeragfo setonial da regido de Americana.

A segunda caracteristica € a forte descentralizagiio vertical, j&4 que se observa a
presenca de um extenso nimero de produtores especializados na etapa do processo produtivo
em gue atuam™. A esses produtores especializados Brusco (1990) denominou stage firms, a

partir da observaglio desse fendmeno nos distritos industriais italianos.

A especializagfo dos produtores no ramo de tecelagem é decofrente do processo de
formag#o historica da inddstria téxtil local. Como j4 foi apontado, o setor téxtil de Americana
s¢ formou a partir do estabelecimente de uma grande empresa na regifo, a Carioba. Com a
presenca dessa empresa, nas primeiras décadas do século XX, alguns de seus funcionarios,

motivados pela possibilidade de incremento em seus rendimentos, passaram a adquirit teares,

“ £ preciso ressaltar que o processo produtivo de artigos de tecido ¢ passivel de fragmentagdo, fato que
estimuia o gparecimento de produtores especializados em uma cu algumas etapas do processo.
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geralmente obsoletos, e instala-los em suas residéncias, utilizando-o0s nos momentos de folga
para a prestagio de servigos em regime de subcontratagfo. A aquisi¢io dessas méaquinas era
realizada Junto & propria empresa, geralmente mediante recebimento como indenizacfio ou

financiamento do proprio agente subcontratante {Rodrigues, 1978).

Essa relagdo de produgio, conhecida por “fagiio” nos meios empresariais, passou a
ganhar destaque desde aguela época, sendo um fator fundamental na formagdo e no
desenvolvimento do setor téxtil local, Realizada inicialmente pelos funcionarios de Carioba, tal
pratica fol responsavel pela formagiio das primeiras empresas pequenas e, depois, pela sua
multiplicacio. Além disso, a presenca da Carioba na regifio atrafa uma grande quantidade de
comerciantes, abrindo um canal de comercializagio para as pequenas empresas nascentes.
Naquele momento, alguns produtores, entusiasmados pela possibilidade de conseguir com o
trabalho domiciliar um rendimento igual ou superior ao que recebiam na industria, passaram a
trabalhar integralmente com suas maéquinas, auxiliados pela esposa e pelos filhos,
estabelecendo uma auténtica empresa familiar, que prestava servicos a “faclo” aos

comerciantes’ (Rodrigues, 1978).

Portanto, a “fagdo™ consiste na subcontratacio de pequenas empresas, que, geralmente
por insuficiéncia de capital de giro’, prestam servigos produtivos ds maiores ou a outros
agentes envolvidos no setor, Essa relagio de produclo, que até os dias de hoje € uma pratica
comum na indistria téxtil de Americana, surgiu quase ao mesmo tempo, e de forma
gspontinea, que o setor téxtil local, fator que contribuiu decisivamente para a formagio da
“atmosfera industrial” na regifo. A constituic@o de um polo téxtil em Americana baseado nas
pequenas ¢ médias empresas também esteve bastante relacionada com a “atmosfera industrial”
na regifio, Ja que o crescimento do setor téxtil local esteve bastante vinculado 4 expansiio das
atividades de “facdo”, Deve-se ressaltar que a presenga da “atmosfera industrial” em
Americana & outro ponto que aproxima seu setor téxtil das caracteristicas de um distrito

s
industrial no sentido marshaltliano.

* {yma empresa familiar na inddstria téxtil caracteriza-se geralmente da seguinte maneira: o pai, proprietirio
da empresa, trabalha como mestre da tecelagem, sua esposa faz os servigos de torcedeira ¢ espuladeira ¢ os
fillos exercem as fungfes de tecelbes (Garcia, 1991).

21 evando em conta wm periods mais recente, nem sempre o Motivo que leva uma empresa a prestar servicos a
“facdo” ¢ a insuficiéncia de capital de giro. Fazem-no também por 1azdes como a auséneia de cotas junto as
fiaches e a impossibilidade de realizaglio da produgio total,
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Até em periodo bastante recente podiam ainda ser observadas empresas familiares no
setor téxtil de Americana, onde a formagio da mio-de-obra ocorria de maneira quase que
natural, dentro do 8mbito da familia. Algumas vezes, o filho, a0 atingir a maioridade, acabava
montando sua propria tecelagem, o que também representava um fator de multiplicacio das
empresas da regifio. Nesse ponto, pode-se perceber claramente uma das formas de
manifestagdo da “atmosfera industrial” na regifio de Americana desde praticamente a sua
formagdo, uma vez que até o processo de aprendizagem e de intercimbio de informagdes
ocorre tradicionalmente dentro do dmbito da familia. Essa prética proporcionou a formagdo

quase que natural das habilidades especificas a populagio de firmas locais.

Um ponto a ser ressaltado, no entanto, ¢ que a presenga dos comerciantes em
Americana, geralmente vindos da capital, revela um carater contraditério. Por um lado, sua
presenca foi fundamental para a expansiio do setor téxtil na regifo. Como as empresas a
“fagio” geralmente nfo possuiam o montante de capital de giro necessario para a manutengio
da atividade produtiva, abria-se uma grande oportunidade para esses comerciantes. Sem os
riscos & 0s custos envolvidos com a producdo té€xtl, conseguiam obter, a pregos baixos, tipos
de tecidos e padronagens que mais lhes conviessem de acordo com as necessidades do
mercado consumidor naquele momento, gragas 4 disponmibilidade de servios a “fagio” na

regido de Americana (Rodrigues, 1978).

Além disso, como grande parte desses servigos eram prestados por empresas
famniliares, o5 comerciantes conseguiam redugles significativas de custos a partir tanto da
especializacdo produtiva, quanto da evasio das obrigagdes sociais, j& que freqiientemente nem

sequer possufam funciondrios, contando apenas com membros da familia (Garcia, 1992),

Desta forma, no periodo de forte expansdo da indastria {€xtil de Americana, esses
comerciantes eram os agentes que respondiam pela coordenagfio dos recursos produtivos
dentro dessa aglomeracio setorial, exercendo um papel semelhante ao exercido pelos
impennatori nos distritos industrials italianos. Esses comerciantes eram na realidade os
responsaveis pela realizagio da produgio téxtil da cidade, transferindo as habilidades
vertficadas na regifo para o mercado consumidor. Por outro lado, essa relagBio de produgio
era pouco cooperativa ¢ os comerciantes se¢ apropriavam de quase toda a margem da

comercializacio,
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A possibihdade de realizagiio da produgio das pequenas e médias empresas foi um
fator decisivo para o crescimento do setor téxtil em Americana. Esse fato pode ser faciimente
comprovado pelo fato de que muitas das pequenas ¢ médias empresas que até hoje mantém
atividades téxteis na regifio foram formadas por ex-funcionirios de Carioba, a partir da

prestacdo de servigos a “facio”.

Até recentemente, a “fagio” representava parcela importante da producio de tecidos
na regido de Americana. Em 1993, como mostra a tabela 2.6, 30% da produg¢fio de artefatos

téxteis da cidades provinha das empresas prestadoras de servigos 4 “fagio”.

TABELA 1.6
PRODUCAO TEXTIL DE AMERICANA SEGUNDQ O REGIME DE OPERACAQ
1593
Remime de operagdo participagdo na
producio
Autdnorno 55,9
Facgde 30,0
Misto 14,1
TOTAL 1000

Fonte: Elaborag#o propria a partir de Prefeitura Municipal de Americana. Censo Industrial de Americana (1993).
Obs.: empresas mistas s8o aquelas ¢m gue parte do maguindrio se desting 4 prestagio de servigos 4 “fagdo” ¢
parte representa produgfo auténoma da empresa.

Pode-se observar ainda que existe uma forte relagdo entre o tamanho das empresas e o
seu regime de operaciio. Os dados apresentados por Schmitz (1982: 130) mostram que, em
1975, mais de 80% das empresas a “fagdo” de Americana possuiam até dez funcionarios. O
autor observou que na localidade, 4 época, pequena empresa era quase smdnimo de
subcontrataciio, em virtude da grande parcela das empresas de menor porte que prestavam

servigos & “facio”. /

Uhilizando dados mais recentes, de 1993, apresentados na tabela 2.7, chegaremos 2 -

mesma conclusio: as empresas que prestavam servigos a “facio” em Americana possuiam em
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média apenas 11,7 funcionérios, contra 76 das empresas autdnomas e 19,9 das empresas

mistas. Esses nimeros mostram que, em geral, as firmas & “fagdo™ eram empresas pequenas®

TABELA 2.7

EMPRESAS TEXTEIS DE AMERICANA SEGUNDO ¢ REGIME DE OPERACAD

1993

Regime de operagio n° % R 1 Y tamanho
estabelecimentos funciondrios médio

Fagdo 213 430 2.505 16,5 1,7

Auténomao 151 34,0 11.480 75,3 76,0

Misto 57 13,0 1.134 7.4 19,9

Chitros i3 4,0 121 0,8 0.3

TOTAL 438 100 13.24G 100 35,0

Fonte; Elaboragfo propria a partir de Prefeitura Mundvipal de Americana. Censeo Industrial de Americana (1993).

Embora as empresas & “fagiio” representassem, em 1993, quase 50% do total de
estabelecimentos em Americana, respondem por apenas 30% da producio e sio responsaveis
por somente 16,5% do emprego da mio-de-obra t€xtil na cidade. Por outro lado, as empresas
autdnomas, que Tepresentavam 34% dos estabelecimentos e respondiam por 56% da
producdo, empregavam mais de 75% do total da forca de trabalho téxtil em Americana.
Todavia, essa informagio nfo pode ser considerada muito segura por causa do alto grau de

informalidade da mio-de-obra das firmas 4 “fagio”™"

Apesar do problema da alta informalidade, pode-se concluir que a formagio da
indistria téxtil de Americana e a proliferagio de pequenas e meédias empresas estiveram
fortemente vinculadas i difusio das relacOes de subconifratacdo, principalmente a partir da
presenca daqueles comerciantes que eram responsaveis pelo acesso ao mercado das pequenas

e médias empresas locais 4 “fagio”.

B Todavia, ¢ preciso qualificar essas informagfes. E grande a possibilidade de que os dados relativos a0
nimero de funciondrios nas empresas menores, e portanto nas empresas 4 "fagdo”, estejam subestimados. O
principal motivo disto ¢ que, para reduzir seus custos de producdo, muitas vezes as pequenas empresas
familiares nio registram ou declaram parte de sen quadro de funciondrios. Em seu trabatho sobre o setor
axtit de Americana e regifio na década de 80, Schimitz {1982) também fez essa observagio.

** Aparentemente, esses dados podem levar 4 conclusfo de que a produtividade das empresas & “faclo” era
maior que a das firmas autdnomas, porém existem dois fatores que descredenciam essa afinmagdo. Além do
fato de que, como ja fol apontado. muitas empresas & “facdo” nfio registram alguns de seus funciondrios, foi
verificado na pesquisa de campo que 3 quantidade de horas trabathadas nessas empresas parece ser maior
que nas autdnomas, o que poderia explicar essa aparente produtividade mais elevada.
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Muitas dessas empresas cresceram e tornaram-se autOnomas, passando a ser, nas
vitimas decadas, as grandes ¢ médias empresas iéxteis da regifio, as quais passaram a
subcontratar as empresas menores. Ao contrario dos comerciantes, porém, possuem produgio
propria e se uttlizam largamente dos servigos & “fagfio” como uma forma de complementacio
da capacidade produtiva da empresa, principalmente nos periodos de expansiio da demanda

doméstica (Garcia, 1992).

Ao contrario do que ocorrera na formagio da industria téxtil de Americana, quando os
agentes subcontratantes eram comerciantes exégenos a regido, no periodo recente os
subcontratantes sio geralmente empresas do mesmo ramo de atividade, porém de maior porte.
Essa forma de subcontratacdo € muitas vezes chamada de “subcontratagdo de capacidade™, j4
que sua utilizagdo vincula-se & auséncia de capacidade excedente nas empresas maiores para
suprir elevacdes de demanda®®, E possivel fazer a contraposigio com a “subcontratacio de
especializagio”, na qual a subcontratagio ¢ utilizada em virtude da especializagdo dos
produtores em uma determinada etapa do processo de produgdo, como pode ser observado
nos distritos industriais italianos e também na época em que 0s subcontratantes eram os

comerciantes da capital.

Schmitz (1982) enumerou trés razdes principais que levam as empresas médias a
subcontratar parte de suaz produgfio. Em primeiro lugar, o fato de que permite 4 empresa
subcontratante expandir sua produgfio sem necessidade de investir em maquinario ou em
instalagBes, imobilizando seu capital. Em segundo Jugar, promove os ganhos de flexibilidade a
partir da utilizacio da produgfio das firmas a “fag#o”, ja que os custos associados abs alustes
na produgdo sdo bem menos significativos. Por Ultimo, o eusto de produgdo verificado nas
empresas a “fagdo” ¢ menor que nas empresas subcontratantes, em virtude principalmente das
diferencas dos custos salariais decorrentes da evasfo de impostos e contribuigdes sociais e da
utilizaglo da mio-de-obra familiar. _

/

Desta forma, a subcontratacio na indastria téxtil de Americana tem o efeito de

estimular a presenga, no mercado, de maquinario bastante obsoleto, 14 que as empresas

maiores preferem contratar & “fagfo” a investir na expansio de sua capacidade produtiva. Esse

> Foi observado ra pesquisa de campo que muitas empresas até possuiam capacidade ociosa, mas revelavam
uma forte indispesicao § ocupacdo dessa capacidade, em virtude de problemas relacionados com ineficiéncia
nas dreas administrativa e organizacional. Além disso, muitas dessas firmas trabalhavam com teares
obsoletos que impediam uma atilizagio mais intensa.
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fato € possibilitado pela presenca inexpressiva de barreiras 4 entrada no ramo de tecelagem,
principalmente se for levado em conta que as empresas 2 “facio” adquiriam no mercado de

segunda mio maquinas mais antigas, e conseqiientemente obsoletas.

Uma das implicagBes da utilizagdo da “fagiio” como subcontratagio de capacidade é
que inibia os investimentos do parque téxtil de Americana em duas frentes. Primeiramente, as
empresas maiores deixavam de investir em expansio da capacidade porgue contavam com a
presenga de inGmeras empresas & “fag80” que supriam essa deficiéncia. Em segundo lugar,
como estas sio em geral pequenas empresas com baixo nivel de capitalizagio®, as maquinas
por elas adquiridas ja estavam obsoletas e eram conseguidas no mercado de segunda mio

{Garcia, 1992).

As principais conseqiiénclas dessa relagiio de produgdo podem ser observadas na tabela

2.8, que mostra os tipos de teares mais utilizados pelos produtores locais.

TABELA 2.8
TIPOS DE TEARES UTILIZADOS SEGUNDO O REGIME DE OPERAGAC
Americana - 1993 {em %)

Tipo de tear “fagio” Autbnoma Mista TOTAL

Mecdnion 60,9 24,7 254 38,5
Automético 337 438 63,2 427
Pinga 4,2 27.9 10,7 ' 16,5
Projét! 0,7 0.4 - 0.4
Isto - 1.2 03 0,7
Circular 0.5 20 0,4 1.2
TOTAL 100 4y 100 100

Fonte: Elaboragfio propria a partir de Prefeitura Municipal de Americana, Censo Industrial de Americana {19933,
{¥bs.: o5 teares circulares sdo utilizados em outro ramo da cadeta t€xtil, a malharia.

Pode-se observar na tabela que a difusfo das novas tecnologias na etapa da tecelagem

p
era bastante restrita. Em 1993, a difus@o de teares sem langadeira (pinga, projétil ou a jato), os
de tecnologia mais avangada, era restrita a menos de 20% do total de teares em funcionamento

em Americana. Tomando somente as empresas a “fagio”, esse fato ¢ agravado, ja que a

6 11m exemplo da alta descapitalizacdo das empresas téxtels de Americana ¢ que, segundo dades do Censo
Industrial da cidade de 1993, mais de 6G% das empresas da cidade nio possuiam instalagdes proprias, ¢ além
disso ndo possuiam sequer algum veiculo. Dentre as empresas 3 “faglo”, a situagdo se agrava porque 75%
delas ndo possuiam instalagSes proprias.
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participagfo de teares mais velozes nio chega a 5% do total de teares em funcionamento®’.
Mesmo entre as empresas autbnomas, a difusfo de teares sem langadeira ainda é bastante

reduzida (em torno de 30%).

As empresas do setor téxtil de Americana, tanto as subcontratantes como as & “fagdo”,
permaneciam no geral bastante atrasadas tecnologicamente. Desse modo, sua permanéncia no
mercado estava vinculada & existéncia das fortes barreiras tarifarias as importagOes de
produtos téxteis, em fungdo, como ja foi observado, de uma longa tradigiio de protecionismo

da industria téxtil brasileira.

Esse atraso tecnoldgico se tornou particularmente visivel e comprometedor no
momento em que ocorreu a abertura comercial da economia, quando os produtores locais
foram extremamente abalados. Segundo estimativas do SINDITEC, cerca de trezentos
estabelecimentos téxteis faliram na regifio apds a abertura comercial. O segmento de tecidos
artificiais e simtéticos, no qual as firmas téxteis de Americana s3o especializadas, foi o que mais
sentiu os efeitos da abertura comercial dentro da cadeia téxtil. As razdes disso estio
vinculadas a forte especializa¢fio dos paises asidticos na produgio desse tipo de tecido e ao
grande atraso tecnologico verificado nesse segmento na regifio de Americana, responsavel por
grande parte da produgfo brasileira de tecidos planos artificiais e sintéticos (Hiratuka &
Gaecia, 1995).

Além da defasagem tecnoldgica, nota-se um forte atraso na adoglio de inovagBes
organizacionais, Rodrigues (1978 28) ja apomtava que o industrial téxiil de Americana,
especialmente aguele que prestava servigos a “facdo”, era em geral despreparado, e viu uma
possibilidade de expansfo de seus rendimentos a partir da subcontratagio. Essa afirmagio
pode ser comprovada pelo fato de que, muitas vezes, 0 reduzido nivel de capitalizacio das

empresas ¢ contrastado pelo elevado patriménio particular do empresario.
a
De qualquer forma, ndo se pode negar que a “fagfio” era uma relagdo de produgio
bastante conflituosa, ndo representando uma forma de cooperagdo interfirmas tal como a

observada nos distritos industrials italianos. Em primeiro lugar, € preciso ressaltar as fortes

¥ Para cfeito de comparagdo, € preciso observar que os teares com Jangadeira, mecdnicos ou automadticos,
possuern uma velocidade de cerca de 120 batidas por minuto. Ji os teares sem langadeira possuem uma
velocidade bastante superior, chegando a 1.000 batidas por minuto no ¢aso dos teates a jaio de ar ou dgua.
Assim, njo & possivel que as tecelagens que prestam servigos a “faglo” possuam uma produtividade superior
A das firmas autdnomas.
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variagdes que sofriam os pregos dos servigos & “fag3o”, acompanhando o movimento da
demanda interna. Essas variagbes de prego, inclusive, determinavam grandes variacGes na
quantidade de firmas em operagdo, que faliam nas crises e reapareciam nos momentos de

expansdo da demanda.

Essas oscilagdes de pregos obrigavam as firmas & “fagfo” a trabalhar com uma grande
incerteza, especialmente relacionada com a continuidade da relagio de produgdo. Essa
incerteza acabava gerando comportamentos oportunistas de ambas as partes, impedindo o
estabelecimento de uma relago de parceria entre subcontratante e subcontratado. Em uma das
visitas realizadas junto aos produtores locais, ¢ entrevistado declarou que ja havia passado por
uma situagio em que seu subcontratante simplesmente rompeu subitamente a relacio de

subcontrataciio, sem nenbuma espécie de aviso prévio.

Apesar da presenca da “atmosfera industrial” no parque téxtil local, esta nio atua
como facilitadora das relacSes interfimas, de forma a torna-sla menos conflituosas. A principal
razdo para isso, parece residir no fato de que a intensiva utilizago das relagdes a “fagdo” nio
¢ decorrente da divisdo de trabalho entre os diversos produtores especializados, como no caso
dos distritos industriais italianos, Pelo contrdrio, a utilizagdo da subcontratagfo na industria
téxtil local estd vinculada ao esgotamento da capacidade produtiva das empresas maiores

frente as variagdes da demanda.

0 teor bastante conflituoso das relagdes de subcontrataco faz com que, Imuitas vezes,
as empresas & “faco”™ prefiram prestar servigos para firmas que oferecem maiores garantias
com relacho 4 continuidade da relafo, abdicando de um rendimento maior™. Dessa forma, as
empresas 4 “facdo”, além de perderem sua capacidade de investimento via acumulacdo interna
de lucros, deixam de investir em atividades essencials dentro do processo predutivo, como
controle de qualidade e manutengio do maquindrio, com o intuito de reduzir seus custos de
produgdo. O resultado disso foi, além do ja aponmtado atraso tecnoldgico do parque de

maquinas, a perda da qualidade do produto (Gareia, 1992).

“ Em uma das empresas visitadas, o entrevistado declarou que, naquela ocasifio, o prege pago pelo seu
subcontraiante nio era suficiente sequer para cobrir seus custos diretos. Pordm, ele estava mantendo
parcialmente 3 atividade de produgdo porque tinha garantias informais de manutengio da “facdo” por parte
de seu subcontratante e estava esperando uma reagfo da demanda.
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Com a queda significativa na qualidade do produto, as empresas subcontratantes foram
deixando de requerer servigos & “facdo”, dando a impressio de que as relagdes de
subcontratag®o na indistria téxtil de Americana deixariam de ser utilizadas, excecdo feita a
algumas ocasides especiais, como o langamento de algum novo produto, por exemplo,
Todavia, pode-se perceber que, no momento em que houver uma elevagdo da demanda, essas

smpresas novamente vao recorrer a producio 3 “fagdo”.

O proprio fato de que o empresario téxtil de Americana ¢ um industrial em geral
despreparado para desenvolver as atividades organizacionais deniro da fabrica, explica a falta
de visfo, a desconfianga ¢ a desuniio da classe. Além disso, por causa desses motivos, as
tentativas de estabelecimento de instituigdes de apoio & atividade t€xtil foram frustradas,
principaimente aquelas que tinham o objetivo de estreitar as relagdes de cooperagéo horizontal

entre as empresas,

Ja houve na regifio de Americana algumas tentativas de institucionalizagio da
cooperagdo interfirmas, tanto no que tange as relagOes entre pequenas e grandes empresas
como aquelas entre as pequenas e médias empresas. A prnimeira delas, em 1941, partiu da
crisciio de uma cooperativa entre as empresas prestadoras de serviges a “fagio”, a CITRA -
Companhia Industrial de Tecidos e Rayon de Americana, cujo principal objetivo era
administrar as relagdes de subcontratag@o dentro da industria téxtil da regifio. Por meio da
cooperativa, as empresas & “faglo”, mediante a compra de participagSes aciondrias na nova
empresa, teriam malor facilidade de acesso tanto ds fontes de fornecimento de matéria-prima
como ao mercado consumidor e ao sistema financeiro. Contudo, j4 em 1944, as a¢fes da
cooperativa acabaram ficando concentradas em alguns empresarios, determinando o fim dessa

tentativa de institucionalizacio das relagdes de cooperagio interfirmas.

Ainda na década de 40, outra tentativa, também nesse mesmo sentido, foi realizada
pelos pequenocs produtores locais, a DISTRAL - Distribuidora de Tecidos Rayon de

Americana. Porém, os resultados foram semelhantes aos da primeira experiéncia.

No periode recente, foi empreendida uma nova iniciativa de criag@o de instituiges
voltadas a prestacdo de servigos 4s pequenas & médias empresas. Desta feita, por meio da
formacio de um pélo de modernizagio empresarial envolvendo tanto as empresas a4 “facio”,

como as empresas de confecclio e as tecelagens autdnomas, Esse polo, que foi comandado
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pelo SEBRAE - Servigo de Apolo as Micro e Pequenas Empresas, estabeleceu uma série de
projetos que seriam realizados pela aglomeracio das pequenas e médias empresas. Os
principais projetos elaborados visavam tornar acessivel aos produtores locais servigos como a
criaglo de uma estratégia coletiva de marketing, o estabelecimento de escritorios de criacio de
moda, a modernizagio organizacional das empresas, além do acesso a informagdes e a
maquinarios de ultima geracdo. Todavia, essas propostas nfo foram efetivadas e, mais unta
vez, a tentativa de estabelecer um processo efetivo e institucionalizado de cooperagio

interfirmas foi frustado (Braunbeck, 1594).

Porém, algumas das propostas do pdlo de modermizagio foram colocadas em pratica
pelos agentes privados locais. Um exemplo foi o estabelecimento de um show room
permanente de vendas dos produtores locais e de um shopping de fibrica, ambos nas
imediages das principais rodovias que diio acesso 4 regiio®. Outra iniciativa a ser destacada
foi a reunifio de algumas empresas locais de pequeno porte para a formacZo de um centro de
criagdo e acompanhamento das tendéncias da moda, tanto no que se refere ao design com em

termos de cores ou padronagens.

Nio resta divida que essas relagSes de cooperaglo entre os pequenos produtores
locais podem levar-lhes a alcangar economias de escala que ndo seriam ;ﬁossiveis se atuassem
ispladamente, Porém, tais relagles se restringem, ao menos por enguanto, a um rimero
reduzido de empresas. Por esse motivo, nfo se pode afirmar que essas iniciativas foram
capazes, até o momento, de gerar eficiéncia coletiva para o conjunto dos produtores locais.
Todavia, podem ser uma demonstragdo da importincia dessas atividades corjuntas para a

populagio de firmas.

Outro ponto importante notado na pesquisa de campo fot o fato de que a elevagio das
barreiras & emtrada, por meio do aumento significativo do custo do investimento em
maquinério da tecelagem, vai determinar o fim dessa grande quantidade’/de pequenas e médias
empresas na industria téxtil da regido de Americana. Com o aparecimento e a difusdio dos

teares sem lancadeira, especialmente daqueles 2 jato de ar ou 4gua, o montante requerido para

* Esse show room assemelha-se aos centros comerciais do Vale do tajai,
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0 investimento inicial em maquindrio foi elevado de maneira substancial, tornando-se

inacessivel para as pequenas e médias empresas”™.

O progresso tecnoldgico na indistria téxtil estava promovendo uma expressiva
modificacdo na estrutura do setor, mediante a concentracio da produgio em unidades
produtivas maiores, A vasta presenca de pequenas tecelagens, que caracterizou a indistria
téxtil de Americana desde a sua formagdo, ja estava deixando de existic. Com relagiio de
produgdo & “faglio”™ significa praticamente 0 mesmo que pequena empresa, tem-se a impressio

que também esteja deixando de existir,

De fato, essa forma de relagfo de producdo, que se manifesta mediante subcontratagio
de capacidade, parece estar condenada. A razfic disso relaciona-se com a elevacfo do custo do
investimento em maquindrio mais moderno, que se tornou inacessivel para aquelas pequenas
empresas 4 “fag@0” com baixo nivel de capitalizacdo e capacidade de alavancagem inexistente.
Essas empresas, nesse contexto, simplesmente deixario de existir, com algumas raras
excecOes relacionadas com a atuag@io em nichos extremamente restritos de mercado. Além
disso, as antigas empresas subcontratantes estavam sendo obrigadas a modernizar seu parque
tecnoldgico, e a manutengdo de capacidade excedente j4 estava fazendo parte de sua

astratégia.

Verificou-se, no entanto, que existia uma forma de relagio entre as empresas
subcontratantes e seus subcontratados que elininava, ao menos em parte, © conflito entre as
partes. Fssa relacdo era coordenada por um novo agente, as chamadas “tecelagens sem
teares”, empresas que, apesar da denomina¢@o de tecelagem, ndo possulam. teares e
subcontratavam todo o processo produtivo. Nesse processo, a produgdo a “fagdo” perdeu o
carater complementar e passou a ser decorrente de um processo de divisfio de trabaltho entre

os produtores locais, especializados naquela etapa do processo de produgio (Garcia, 1992).

As tecelagens sem teares eram responsavels pela coordenagdo dos recursos produtivos

entre as diversas pequenas empresas a “fagdio”, realizando o papel fundamental de

* Como observou Schmitz (1982 137), o prego de wm tear mecinico naquele momento era de cerca de USE
150, perfazendo um total de cerca de apenmas USS 2.000 para o montante minimo requerido para
investimento em magaindrio, em virtude da pequena escala de produgio. No periodo recente, porém, o prego
de um tear sem lancadeira a jato de dgua, por exemplo, € de cerca de US$ 40.000, com uma escala de
producio bem maior, perfazendo um total de cerca de USS 300,000 como ¢ montante minimo requerido para
o investimento em maquinario.
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wransferéneia das habilidades dos produtores locais para o mercado. Dessa forma, as
tecelagens sem teares passaram a exercer um papel parecido aquele exercido pelos
impannatori nos distritos industriais italianos. A empresa a4 “fagio” cabia a produgio dos
tecidos de acordo com as especificacdes de qualidade e padronagem requeridas pelas

tecelagens sem teares.

Elminou-se, dessa forma, o forte elemento de conflito que caracterizava as relacdes de
“fagfio”, passando-se de um esquema de subcontratagdo de capacidade para a subcontratagio
de especializagdo, com énfase foi dada nas relagles de cooperagio interfirmas. Até as
negociagfes de pregos passaram a ser mais amistosas a partir da atuagio desses agentes. Em
uma das empresas visitadas durante a pesquisa de campo, o entrevistado, que prestava
servigos 2 “fagio” a uma tecelagem sem tear, declarou que certa vez sugeriu um atraso em seu
pagamento mensal por causa das dificuldades financeiras pelas quals passava seu

subcontratante naquela ocasifo.

H

E verdade que esses “novos” agentes de servigos a “fagdo” ndo apresentavam as
caracteristicas daquelas antigas empresas prestadoras de servigos, ja que sfo pequenas
grpresas que possuem um elevado um grau de modernizagdo tecnoldgica e organizacional.
Além disso, pode ser verificada nessas empresas uma alta flexibilidade para atender as
modifica¢@es da demanda que thes eram transmitidas pelos seus subcontratantes, as tecelagens
sem teares. Assim, fica claro o papel das tecelagens sem teares, de transferéngia ao mercado

das habilidades apresentadas pelos produtores locais,

A afirmacgio de que as relagles de subcontratagiio na indGstria téxtil de Americana
estavam gradualmente deixando de existir deve ser qualificada. E verdade que sua
sobrevivénela ndo estd garantida, porém, se as relagles entre o subcontratante e seus
subcontratades adquirirem um caréter mais cooperativo, como foi observado na casoc das
tecelagens sem teares, nada impede que essa forma de relagfio seja a bése da competitividade
do setor téxiil da regido. Ou seja, se a “fagdo” ganhar um cardter semelhante ao processo de
divisio do trabalho entre diversos produtores especializados, como pode ser verificado nos
distritos industriais italianos, a aglomeracgéo setorial de Americana pode se tornar uma regifo
cuja competitividade esteja baseada nos ganhos de eficiéncia coletiva, Assim, a presenga de
pequenas ¢ médias empresas ndo seria eliminada, mas, ao contrério, a partir desse momento,

ganharia um novo carater,
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Dada a presenga de um grande numero de pequenas ¢ médias empresas atuando no
setor téxtil da regifio de Americana, na proxima segdo serd investigado o papel das instituigBes

prestadoras de servigos as firmas locais.

2.3.2 O PAPEL DAS INSTITUICOES

Nesta se¢8o sera discutido o papel das instituigdes prestadoras de servigos 3 industria
iocal na promociio do desenvolvimento dos produtores téxteis de Americana. Vale lembrar
que na experiéncia internacional dos distritos industriais o papel das instituicfes ¢ fundamental

para a determinacdo da sua competitividade daquelas regides.

Inicialmente, pode-se notar que na regiio de Americana ndo existe um centro de
prestacdce de servigos na area de tecnologia e desenvolvimento, como o CITER no distrito
itallano de Modena. Existia ha alguns anos na cidade uma unidade do IPT - Instituto de
Pesquisas Tecnologicas, drgdo do governo estadual, destinada & prestagio de servigos na area
de tecnologia para a industria téxtil local. Com a sua desativagio, seus equipamentos ficaram
em posse da FATEC - Faculdade de Tecnologia Téxtil de Americana, que assumiu a tarefa.
Todavia, foi verificado na pesquisa de campo que as empresas, principalmente as de menor
porte, pouco se utilizam dos servigos prestados pela FATEC, sendo que algumas das empresas

visitadas sequer sabiam que este 6rgdo prestava algum tipo de servigo para a industria.

Nesse sentido, um dos objetivos do projeto comandado pelo SEBRAE de
estabelecimento do polo téxtil em Americana era justamente a formagdo de um centro de
prestacdo de servicos reals, Nesse centro estava previsto o estabelecimento de um setor de
provisdo de informagdes & induastria, de um show room permanente de vendas, de uma oficina
de manutencio coletiva, entre outros servigos importantes. Todavia, como ja foi observado,
esse projeto ndo se concretizow, deixando uma lacuna importante na 4drea de servigos a

indiistria na aglomeragdo setorial da regifio de Americana.

No que tange & formago de mio-de-obra especializada para a inddstria téxtil, a regido
conta com trds importantes centros de formagdo. Em nivel de aprendizado mdustrial, existe
em Americana uma unidade do SENAI - Servigo Nacional de Aprendizado Industrial, que

possul uma série de cursos voltados para o setor téxtil, come costura industrial, modelagem
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em matharia, desenho de moda, padronagem téxtil, caleulo técnico em modelagem, operador
de méaquina de atar, tecelio de teares comuns, tecelfo de teares de pinga, supervisor de
primeira linha, entre outros. Pode-se perceber, portanto, que o SENAI de Americana oferece

vartos cursos vinculados a drea téxtil.

Em nivel técnico, existe em Americana a ETEPA - Escola Técnica Estadual Polivalente
de Americana, que possui um curse de técnico téxtil, Em nivel superior, a cidade de
Americana sedia uma das unidades da FATEC, que possui um curso de tecndlogo téxtil.
Conclui-se, entdo, que existe em Americana uma vasta infra-estrutura no tocante & formacio

de mio-de-obra qualificada.

Todavia, parece que essa estrutura ndo ¢ muitp utilizada pelos produtores locais.
Dados de 1993, apresentados na tabela 2.9, mostram que o quesito mais importante para as
empresas téxteis de Americana para contratacio de mio-de-obra ainda era a experiéncia
profissional anterior, sendo que quase 80% das empresas privilegiavam esse quesito. A
formag8o profissional em nivel técnico e superior foi citada apenas por 1% das empresas ¢ o

aprendizado industrial por 7%.

TABELA 2.9
PRINCIPAIR REQUISITOS PARA CONI'RATAQAO DE MAO-DE-OBRA SEGUNDO O REGIME DE OPERACAQ
Americana - 1993 * : .

ler / lo. grau 29, grau téerico  aprendizado treinamento experifnciz  outros/
e5CTEVEr téxtil industrial anterior nenhum
Tecelagem 36,9 278 1,9 6 6,9 14,7 834 4,7
anibnoma 49.4 37 1,2 1.z 9.4 200 824 5,9
a “facio™ 322 24,1 20 - 5,0 12,6 83,4 30
mista 33,3 250 28 28 1,1 13,9 84,1 11,1
Confecgio 37.0 233 27 - 9.6 247 84,9 2.7
auldnorna 429 26.2 24 - 11,9 238 80,9 7,1
2 “facdo” 18,8 12,5 - - 6,3 18,8 87,5 -
migta 40.0 267 6,7 - 6,7 33,3 93.3 -
Fiagdo 40,0 40,0 20,0 20,0 20,0 400 60,0 -
&alharia 62,3 25,0 - - - 2507 50,0 -
Tint/Estamp 36,3 31.3 6,3 31 6.3 50,0 40,6 &3
TOTAL 38,3 28.% 2.8 1.1 7,1 143 794 4.3

Fonte: Elaboracio propria a partir de Prefeitura Municipal de Americana. Censo Industrial de Americana (1993).
* 3 soma dos guesitos ¢ diferente de 100 porque foi admitida mais do gue wna resposta.

Pode-se perceher, portanto, que, embora a regifo de Americana possua boa infra-

estrutura na area de formagdo de mio-de-obra, ela é pouco utilizada pelos produtores logais.
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Essa afirmagdo é comprovada pelo fato de que a formagZo profissional é um quesito pouco

exigido pelas empresas na contrata¢do de mio-de-obra,

Outras instituigGes importantes para a industria téxtil da regifo de Americana sfo as
entidades representativas do setor, sendo as principais o SINDITEC e o Sindicato dos
Trabalhadores da Indistria Téxtil de Americana e Regifio. O principal papel dessas instituicSes
2 a representacdo politica de seus respectivos segmentos, Uma instituigdo a ser destacada é a
FIDAM - Feira Industrial de Americana - principal promotora de eventos e feiras ligados a

inddstria téxtil da regido.

2.4 ALGUMAS CONSIDERACOES SOBRE A EFICIENCIA COLETIVA NAS
AGLOMERACOES SETORIAIS DA INDUSTRIA TEXTIL BRASILEIRA

Apbs a investigagdo das caracteristicas principais de duas aglomeragBes setoriais na
indiistria téxil brasileira, resta indagar se se pode realmente considerar que a competitividade
dessas duas regides, o Vale do Itajai e a regifo de Americana, estid baseada nos ganhos de

eficiéneia coletiva.

No caso do Vale do Itajal, os dois segmentos em que se concentra a produgio de
artefatos 1éxteis, de cama, mesa & banho e de malharia, tém dindmicas distintas em virtude das
diferencas verificadas nos respectivos processos de producio. No segmento de cama, mesa e
banho, predominam as grandes empresas verticalizadas e quase inexistem relagSes de
cooperagdo interfirmas. J& no segmento de matharia existe uma quantidade significativa de
pequenas e médias empresas convivendo no mercado com algumas grandes empresas, mas
também s3c pouco importantes as relagdes entre as empresas de diferentes portes, de forma
que a sobrevivéncia das empresas menores esta vinculada 4 sua capacidade de atingir flancos
de mercado que nHo sdo atendidos pelas grandes malharias. Nesse ponto, ganharam
importdncia ©s centros comerciais, que sfio utilizados pelas empresas menores para o

escoamento da produgdo.

Vale ressaltar a auséncia no Vale do Itajai de instituiges de apoio ao setor téxtil local,
tanto no que tange a prestagdo de servigos reats como em relagdo a formagfo e qualificagio de

mio-de-obra especializada. Por esses fatores, é possivel observar que o Vale do Itajai ndo
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apresenta uma estrutura sequer parecida com a que pode ser encontrada nos distritos
industriais italianos, determinando que a competitividade da industria local claramente nio se

baseta nos ganhos de eficiéncia coletiva.

Ja a regidio de Americana apresenta uma estrutura com vasta quantidade de pequenas e
médias empresas, principalmente na etapa da tecelagem, que possuem fortes relagbes de
subcontratagio, ou a “fagio”. Todavia, a utilizacio desses servigos nfo estd vinculada 3
reduco de custos associadas a especializacio produtiva das empresas, mas sim & elevagio da
capacidade de produgfo das empresas maiores, sem necessidade, porém, de imobilizacio do
capital. Por esse motivo, as relagBes de subcontratagio na indastria téxti de Americana podem
ser consideradas formas de subcontratagdo de capacidade e nfo de subcontratagio de

especializagdo, como pode ser observado nos distritos industriais italianos,

( resultado da utilizago intensa da subcontratagio de capacidade é que as relagdes
interfirmas acabam sendo bastante conflituosas, impedindo que as partes consigam manter
uma relagdo de cooperacdo mais estdvel. Além disso, os problemas organizacionais
apresentados pelas tecelagens menores impedem gue elas institucionalizem as formas de
cooperagio, como o demonstraram as duas tentativas de estabelecimento de instituigBes que

garantissem a manutengdo da cooperagdo interfirmas.

Assim, pode-se concluir que a competitividade do setor téxtil de Americana nfo se
pauta nos ganhos de eficiéncia coletiva, principalmente por causa do carter extremamente
conflituoso das relacdes interfirmas e da auséncia de instituigfes que garantam a prestagio de
alguns servigos essenciais para o desenvolvimento da inddstria. Além disso, o grau de difusdo
de inovactes tecniologicas e organizacionais na indistria € exiremamente baixo, colocando em
risco inclusive a sobrevivéncia de um grande niimero de pequenas ¢ médias empresas téxteis
da regido, Porém, nio se pode negar a existéncia da “atmosfera industrial” em Americana,

especialmente no que diz respeito & formagio ¢ 4 consolidagio do setor téxtil local.

Embora ambas as aglomeracdes setoriais da industria téxtil brasileira estudadas neste
trabalho possuam algumas das caracteristicas dos distritos industriais, € preciso verificar se, no
conjunto, a competitividade dessas regifes esta baseada nos ganhos de eficiéncia coletiva.

Antes disso, porém, seré investigado o caso de duas regides produtoras de calgados em que
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pode se verificar concentragio de pequenos produtores, a cidade de Franca e a regifio do Vale

deos Sinos.

Dessa forma, o préximo capitulo tem o objetivo de verificar, assim como foi feito para
as aglomeracBes setoriais da indusiria téxtil, se as aglomeracBes setoriais selecionadas da
industria de calgados possuem as caracteristicas de um distrito industrial marshailiano. Buscar-
se-4 verificar se nessas regies estdo presentes 0s ganhos de eficiéncia coletiva para o conjunto

dos produtores locals.
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CAPITULO 3

AGLOMERACOES SETORIAIS NA INDUSTRIA BRASILEIRA DE
CALCADOS

0 objetivo deste capitulo ¢ verificar se as caracteristicas dos distritos industriais na
experiéncia internacional, apontadas no primeiro capitulo, podem ser verificadas em duas
aglomeragdes setoriais da indlstria brasileira de calgados: a cidade de Franca, grande
produtora de calgados masculinos, € a regifo do Vale dos Sinos, maior produtora brasileira de

calcados, com concentragio no segmento de calgados femininos.

Na primeira se¢do serd realizada uma breve discussdo acerca do padrio de
concorréncia da indtstria calgadista mundial ¢ da inser¢io do Brasil no mercado internacional.
A segunda secdo serd dedicada & investigacdo do caso da cidade de Franca, enquanto a
terceira segdo abordara a organizagdo da produgio do Vale dos Sinos. Também no caso da
industria calgadista, a principal fonte de informagdes foram as visitas realizadas em cada uma

das regides. A metodologia utiizada na pesquisa de campo estd descrita no Anexo.

Na ultima se¢dio serdo feitas algumas consideragdes a respeito da organizagio da
producio nessas duas regides, visando verificar se possuem ou nfo as caracteristicas dos

distritos industriais verificadas na experiéncia internacional.

3,1 PADRAO DE CONCORRENCIA E INSERCAQO INTERNACIONAL DA
INDUSTRIA BRASILEIRA DE CALCADOS

r

Acompanhando uma tend€ncia generalizada a todos géneros iﬁdustriais, a indastria
calcadista também vem passando por transformacGes significativas no seu padric de
concorréncia, Nas dltimas décadas, registrou-se uma perda relativa da importdncia do baixo
custo salarial como determinante da competitividade do setor, em favor de fatores como
qualidade, design e prazos de entrega. Além disso, como o calcado ¢ um produto sujeito as

variaces da moda, a diferenciagio do produto e a capacidade das empresas em captar os
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sinais de mercado s@io atributos que tém assumido papel cada vez mais importante na

determinacio da competitividade desse setor.

Na produgfio de calgados, no entanto, as mudangas tecnoldgicas parecem ter um ritmo
mais lento do que na indistria de transformag¢fo como um todo, uma vez que a modernizaciio
do setor tem ocorndo somente em algumas etapas e nfo tem conseguido atenuar as
descontinuidades verificadas no processo de producio. Em algumas fases, como a costura e 2
montagem, a produgo ainda mantém cardter artesanal, de modo que o processo depende da
difusiio da habilidade da mio-de-cobra e, conseqientemente, a automacio & bastante limitada.
O resultado disso ¢ uma estrutura produtiva bastante heterogénea, em que as necessidades de
capital s8o bastante reduzidas e as barreiras 4 entrada praticamente inexistem, fazendo com
que o custo da mio-de-obra ainda seja um dos determinantes principais da competitividade da

indastria.

Uma caracteristica que pode ser notada na produgic de caigados em Aambito
internacional ¢ a localizacio da produgio. Em fae do o processo de producfio intensivo em
trabatho e de seu forte contetido artesanal, além da possibilidade de fragmentagio do processo
produtivo, existe um estimulo natural para a concentragdo da produgio calgadista em algumas
regides geograficamente delimitadas. Nesse sentido, a produgio de calgados estimula o
aparecimento de aglomeragles setorials, jJ4 que sua estrutura produtiva, mediante a
possibilidade de fragmentacdo do processo produtivo, favorece a localizagio dos produtores
em areas geograficamente limitadas. Essas regides geralmente possuem abundéncia de mio-
de-obra a baixos custos, fator dos mais importantes na determinagio da competitividade do

s&tor.

Qutro ponto a ser destacado € que a indGstria calgadista apresenta um mercado
bastante segmentado, dada a extensa variedade de produtos. Constata-se, por exemple, a
segmentagio de mercado por sexo e tamanho (calgados masculinos, femininos e infantis), por
tipo de material utilizado (calgados de courc, de material sintético e de tecido) e por

arividades (calgados esportivos, socials, entre outros).

Essa segmentacdo faz com que a concorréncia entre as empresas ndo se dé em torno

de um mercado geral, mas sim nos diversos segmentos de mercado, nos quais sfo verificadas
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diferencas significativas de processos de produciio, fazendo com que cada um deles apresente

uma estrutura distinta e uma dindmica propria.

Um exemplo claro disso € a disting#io entre 0s processos de producio dos calgados de
couro e dos calgados de material sintético. Esses Gltimos apresentam, por causa das
caracteristicas da matéria-prima, uma produtividade substancialmente maior que a de calgados
de couro, ainda de carater semi-artesanal e com fortes barreiras a automagdo. Outro exemplo
é a diferenca entre os mercados de calgados masculine e feminino. Os calgados masculinos,
por manterem uma linha basica em termos de design, nfio exigem das empresas uma
flexibilidade tdo grande quanto a exigida aos produtores de calcados femininos, para os quais a

influéncia da moda € muito mais significativa,

Essa segmentacio de mercado configura uma estrutura industrial em que coexistem
empresas com processo de produgfo relativamente automatizado, usando inclusive
tecnologias de base microeletrOnica, e empresas que utilizam base tecnolégica rudimentar.
Além disso, no setor calgadista a importancia dos gastos em P&D ¢ bastante reduzida,
coneentrando-se nas dreas de marketing e design (Costa, 1993). E pratica comum dentro da
industria calcadista o desenvolvimento, especialmente no mercado de calgados esportivos, de
empresas que possuem apenas “grifes” ¢ subcontratam toda a pfoduc;ﬁo, inclusive a

distribui¢do.

Em termos de participagio no comércio internacional também ¢ verificada a
segmentacdo do mercado de calgados. Os paises europeus, especialmente Italia e Espanha,
detém grande parcela do mercado de calgados de couro para consumidores de faixas mais
aHas de renda, cujas exigéncias em termos de qualidade e design s8o maiores. A busca desse
segmento de mercado faz parte de uma estratégia de fugir da concorréncia direta com os

paises em desenvolvimento, entre eles o Brasil,

Os paises asiaticos, principalmente Coréia do Sul, Hong Xong e Taiwan,
gspecializaram-se na producfo de calcados esportivos de material sintético, especialmente
poliuretano, cuja produtividade € mais alta do que na produg@o de calgados de couro. A
producio desse tipo de calcado geralmente € subcontratada por alguma “grife” internacional

de ténis, 0 que garante a penetragdo nos mercados americano € europeu,
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A tabela 3.1 mostra a evolugio da participagdo dos principais exportadores de
calgados no mercado internacional. A Ttalia, apesar de ter diminuide sua participagio no
comeércio internacional ac longo dos anes 80, ainda era em 1990 o maior exportador, com
cerca de 28%, seguida pela Coréia do Sul com 17% e Hong Kong com 8%, O Brasil, que
respondia por cerca de 4,7%, também teve sua participagdo reduzida ao longo da década de
80.

TABELA 3.1

PRINCTPAIS EXPORTADORES DE CALCADOS

{Em %)

Paises 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1999
Italia 4401 42.0 42.1 339 338 351 329 288 28.2 280
Coréia do Sul 13.0 138 151 131 138 15.0 17.0 210 183 177
Hong Kong 217 2.4 23 .3 23 23 10 42 6.1 8.0
Fspanha 7.6 6.9 7.4 74 T4 6.9 6.7 6.3 57 6.2
Portugal 1.7 1.6 2.0 22 2.7 EXS 4.3 4.5 4.7 5.1
Brasi} 6.1 - « 2.9 8.2 7.0 6.8 6.8 6.5 4.7
Alemanha 45 4.3 4.8 37 4.3 4.4 44 4.0 4.5 4.1
Franga 6.6 6.1 6.0 30 5.2 5.1 4.5 49 37 3.3

Fonte: International Trade Statistics Yearbook, extraido de Costa (1993: 20).

Ressalte-se, no entanto, um fato que tabela acima ndo capta: o crescimento da
participagio do coméreio exterior de alguns paises asidticos com disponibilidade de mZo-de-

obra a custos baixos, como a China, a Taifldndia e a Indonésia.

Os pafses europeus, principalmente a Itdlia ¢ a Espanha, empreenderam nas ultimas
décadas um amplo processo de restruturagic produtiva, mediante a introdu¢do de novas
tecnologias e técnicas organizacionais, com o objetivo de lograr ganhos de produtividade e
enfrentar a concorréncia com o5 paises em desenvolvimento’'. Esse processo de
reestruturagio também envolveu uma mudanga significativa nas formas de organizacio da
produgiio, em que foram privilegiadas as configuragles de pequenas e médias empresas

especializadas ¢ com alta flexibilidade para atender rapidamente as alteracBes da demanda,

1 g2 wreciso ressaltar que essas inovagdes tecnoldgicas nos paises desenvolvidos ndo conseguiram climinar as
descontinuidades do processo produtivo. Elas se deram somente sobre algumas etapas desse processo, come
na modelagem, onde passaram a ser largamente utilizados os equipamentos de CAD - Computer dided
Desing. ¢ no corte, onde foi grande a difusIo dos equipamentos de controle numerico.
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como pode ser verificado nos distritos industriais. Por esse motivo, pode-se perceber que a
indistnia de calgados favorece o aparecimento de estruturas em que a competitividade esta

baseada nos ganhos de eficiéncia coletiva.

O caso espanhol ¢ bastante interessante neste sentido. Além da experiéncia de
concentracio regional da produgfo, a indGstria calgadista espanhola t8m obtido um relativo
sucesso com o desenvolvimento de estilos proprios de modelos e design. Para fugir da
concorréncia dos paises em desenvelvimento, entre eles o Brasil, a Espanha empenhou-se em
uma forte politica de sofisticagio da producdo de calgados, passando a competir diretamente
com a inddstria calcadista italiana, num mercado em que atributos de qualidade e design sdo

130 importantes, ou mais, do que o preco (Costa, 1993).

Essa tentativa de sofistica¢@io do produto €, contudo, limitada, j4 que tem o intuito de
atender um nicho de mercado bastante restrito. Desta forma, para manter suas posicSes nos
segmentos médios e inferiores de mercado, nos quais 0 prego € o principal quesito no
processo de concorréncla, os paises desenvolvidos tém procurado subcontratar as etapas mais
intensivas em trabalho em regides de baixo custo da mo-de-obra. Como observou Costa
{1993: 36), existe uma tendéncia entre os produtores da Europa e dos Estados Unidos de
importar componentes de calcados de paises menos desenvolvidos, especialmente Tailandia,

China, India, Turquia e Portugal®.

© PBrasil ocupa uma posicio intermedidria no mercado internacional de calcados,
especializando-se em calgados de prego e qualidade médios. Em termos da pauta brasileira de
exportagfes, o item calgados ocupa posicio de destaque, ja que, de acordo com a tabela 3.2,
pouco menos de 30% da produgldo fisica brasileira de calgados era exportada no final da
década de 80. Desta forma, o Brasil se encontra entre as dez nagdes que mais exportam

calcados no mundo (Costa, 1993),

 Essa estratégia dos paises desenvolvidos de subcontratagio de ao menos algumas etapas do processo de
producio nos paises que apresentam custos salariais mais baixes demonstra a razdo pela qual houve um
aumento significativo da importiincia desses paises no comércio internacional de calgados.
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TABELA 3.2

COMPOSICAO DA PRODUCAQ BRASILEIRA DE CALCADOS

fem milhares de pares de calgados)

Produclo Exportacdo Exportagie / Produgdo
ano em mithares valor em mithares valor mimere de valor
de pares US$ milhdes de pares US% mithGes  pares (%) {%)

1975 233.578 797 28.000 165 i2.6 20.7
1980 465222 1.947 580.791 464 13.1 218
1981 654.157 3.956 69.699 362 10.7 142
1982 641.983 4.236 61.429 301 9.6 11.8
1483 629543 4.330 93812 681 14.9 13.0
1984 570,292 4.857 144.124 948 253 19.5
1983 601.187 5.200 132.57% 207 22.G 174
1986 694,813 3.56% 141.963 960 204 17.2
1987 666,940 5.960 138.646 1.095 20.8 184
1988 625.260 6385 139.314 1.114 22.3 174
198% 585.274 6.619 16%.97% 1.328 28.0 20.1
1990 s62.261 6,136 142.916 1.107 28.5 18.0

Fonte: ARAEX (1991), extraide de Reis (1992; 64).

A tabela 3.2 indica um forte incremento nas exportages brasileiras de calcados
durante a década de 80. Tal expansfio, porém, associa-se quase que exchisivamente i
participagdo brasileira no mercado de calgados de couro, os quais respondem por cerca de
98% das exportages nacionais em valor (Reis, 1992: 47). Em termos de comércio
internacional, o Brasil é responsavel por cerca de 40% do total das exportagBes fisicas

mundiais de calgados de couro,

A principal razdo para isso deve-se ao fato de que a indastria brasileira de calgados de
couro € competitiva em nivel intemacionai,. o que ndo se verifica em outros segmentos, como
o de materiais sintéticos™ . Existem dois determinantes principais para essa especializagio do
setor calcadista nacional na produgio de calgados de couro. Em primewro lugar, a

disponibilidade e os pregos relativamente baixos desta matéria-prima no mercado nacional.

Em segundo lugar, a produclio de calgados de couro ainda guarda um forte carater
artesanal, principalmente por causa da ndo-unmformidade dessa matéria’prima, decorrente da
baixa qualidade do couro produzido no Brasil. Uma das etapas em que esse fato pode ser
facilmente verificado ¢ a do conte, na qual em virtude dos problemas de qualidade do couro, é

essencial a presenca de um trabathador que comande o processo. Por outro lado, no corte de

g principais materiais sintéticos utilizados na produgiio de calgados sdo a borracha termoplitica (TR}, o
etileno acetate de vinila (EVA} e o polinretano (PU). Todos esses materiais sfo produzidos pela inddstiria
guimica.
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materiais sintéticos, em virtude de sua uniformidade, esse processo pode ser realizado por
meio de um sistema computadorizado, como o CAD/CAM. Desta forma, os incrementos de
produtividade sdo menos significativos na produgio de calgados de couro do que na produgio

de calcados sintéticos.

S#o, de fato, inimeros os problemas relacionados com o fornecimento da matéria-
prima 4 indlstria calgadista brasileira. Como ¢ couro é um subproduto da produgfo de gado
para corte, feita de maneira extensiva, essa pritica gera a perda da qualidade do couro ainda
no pasto, em virtude da a¢fo de carrapatos e das marcas das cercas de arame farpado. Muitas
vezes, até a marcagdo do gado indicando o proprietdrio € aplicada em local inadequado (Reis,
1992). Além disso, o setor de curtumes, responsivel pelo tratamento do couro, também
apresenta problemas de defasagem tecnologica, o que acaba se refletindo na qualidade da

maténa-prima.

Outro fator determinante da insergfio da indistria calgadista brasileira no mercado
internacional é que o Brasil atua num mercado de calcados de prego médio, fugindo da
concorréncia direta com os calgados italianos, num patamar mais elevado, e da concorréncia
de alguns paises asidticos, como China, India e Tailindia, grandes produtores de calgados
pouco sofisticados e de prego baixo™. Desta forma, os principais concorrentes do calgado

brasileiro no mercado internacional sdo os da Espanha e, mais recentemente, Portugal.

E preciso destacar, também, a importéncia da politica econdmica de pfomor,:ﬁo das
exportacdes, especialmente nos anos 80, mediante uma politica de minidesvalorizagdes
cambiais ¢ de ¢riaglo de incentivos fiscais e crediticios as exportagGes. No periodo recente, o
setor calcadista brasileiro vem sofrende um forte impacto decorrente da sobrevalorizagio
cambial, 0 que tem prejudicado sensivelmente suas vendas ao mercado externo. Esse fato se
torna particularmente importante se¢ forem consideradas, por um lado, a impossibilidade de

revisdo dos precos praticados no mercado internacional® e, de outro, a dificuldade encontrada

* De acordo com alguns dados apresentados por Refs (1992 66), o prego médio do calgado brasileiro no

mercado internacional era de USS 9.26 em 1990, enquanto o prego médio do caigado italano era de US$
19 03, contra US§ 6.40 de Taiwan e US$ 4,43 da China.
* A presenca dos agentes de comercializagio para ¢ mercado externo na industria calgadista acarreton uma
séric de problemas para as empresas exportadoras nacionais, tante em termos de margens de comercializaciio
como em nivel de plangjamento estratégico, dado que esses agentes impunbam modelos aos produtores
nacionais e, além disso, se apropriavam de grande parte da margem de comercializacio do produto (Reis,
1992 743,



93

pelas empresas em compensar a redugio das exportagdes por meio do incremento das vendas

para o mercado interno.

Se as exportagdes brasileiras de calcados sdo concentradas quase que totalmente no
segmento de sapatos de coure, no mercado interno a producdio ¢ bastante diversificada e
absorve cerca de 70% da produglo nacional de calgados. De acordo com a tabela 3.3, em
1990, pouco mais de 20% da produgfo nacional referia-se a calgados de couro, enquanto o

restante correspondia a outros materiais.

TABELA 3.3
COMPOSECAD DA PRODUGCAQ BRASILEIRA DE CALCADOS POR TIPO
em % de pares de calgados

anos Calcado de Calgado para Calrado de Calgado de
couro esporie borracha ou oufros materiais
matéria plastica

1974 374 21.6 408 0.2
1973 42.9 16.2 40.1 0.8
1976 40.6 10.6 47.0 1.8
1977 40.8 12.5 375 22
1978 387 17.3 42.3 1.7
1979 3.8 16.4 441 6.7
1980 26.7 170 548 1.8
1981 387 16.6 452 2.5
1982 36.7 16.5 453 1.5
1983 262 17.3 54.3 2.0
1984 248.7 16.9 51.5 1.9
1485 28.5 19.2 305 1.8
1986 25,1 1.8 50.3 1.8
1987 29.0 18.% - 304 1.7
1988 27.8 19.2 512 1.8
1989 N2 204 55.8 2.6
1899 214 20.3 $5.7 2.6

Fonte: ABAEX (1991), extraido de Costa (1993: 41).

Pode-se notar a perda da importincia relativa do couro enquanto matéria-prima para a
vrodugdo de calgados, em favor principalmente de materiais plasticos, cujos pregos sdo
inferiores (Costa, 1993). A linha de calgados esportivos (témis) também apresentou
crescimento significativo, especialmente no segmento de mercado de calgados mais caros,

articularmente por meio do licenciamento de algumas “grifes” internacionais.
P P 224

Durante os anos 80, os produtores de calgados buscaram desviar parte da produgio

doméstica para 0 mercado externo, em virtude principalmente da retragfo do mercado interno.
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Contudo, na década de 90, essa estratégia foi bastante prejudicada por causa da politica de

sobrevalorizagio cambial.

Ressalte-se ainda que a indistria brasileira de calgados é caracterizada, a exemplo da
italiana ¢ da espanhola, pela forte concentragiio da produgiio em algumas regides
geograficamente definidas. Essas regides podem ser consideradas aglomeragdes setorials, ja
que, além da concentracio geografica da produgio, existe uma forte especializagdo em alguns

segmentos de mercado.

Nesse sentido, observa-se no Brasil a presenca de algumas regides produtoras de
calcados, fortemente especializadas em algum segmento da industria, A regifio do Vale dos
Sinos, no Estado do Rio Grande do Sul, é a malor produtora de calcados do Brasil e
concentra grande parte da producfio nacional de calgados femininos. A cidade de Franca, no
interior do Estado de Sdo Paulo, é especializada na producio de calcados masculinos,
enguanto a cidade de Birigui, também no interior paulista, concentra a produgfo de calgados

infantis.

Além disso, é possivel observar nessas regides, especialmente no Vale dos Sinos, a
existéneia de um conjunto de atividades relacionadas com a producio de calgados, como um
setor produtor de maquinas para a indistria calgadista, um setor de curtumes, de componentes
para calgados e algumas instituigSes prestadoras de servicos i inddstria. Assim, a
concentragdo geografica e setorial verificada na inddstria brasileira de calgados, a exemplo de
algumas experiéncias internacionais, favorece a criagdo de uma estrutura produtiva baseada
nos ganhos de eficiéncia coletiva. Todavia, € preciso verificar se a produglo estd organizada

de forma a propiciar a eficiéncia coletiva para as empresas individuais.

Esse € o objetivo das proximas segOes. Sera investigado se as duas aglomeragOes
setorials selecionadas apresentam as caracteristicas dos distritos indusg_riais marshallianos, a
exemplo do que j2 foi realizado para a inddstria téxtil. Como ja foi apo::ﬁado, as duas regifes
selecionadas foram a regifio do Vale dos Sinos e a cidade de Franca, ‘em virtude da su

importancia dentro da industria calgadista brasileira.



3.2 A AGLOMERACAO SETORIAL DA CIDADE DE FRANCA - SP

A cidade de Franca, localizada no interior do Estado de S&o Paulo, € o segundo maior
centro produtor de calgados do Brasil, ficando atrads apenas da regifio do Vale dos Sinos, no
Estado do Rio Grande do Sul. Se tomarmos somente o segmento de calgados masculinos, a

cidade de Franca passa a ser a maior produtora nacional.

A indastria calcadista é a atividade econdmica mais importante da economia local,
tanto em termos de geragdio de emprego como de valor da produgfio. De acordo com dados
do sindicato das empresas, 90% da economia local estd diretamente ligada 4 ind(stria

calcadista.

A formagdo da industria de calgados de Franca vinculou basicamente & expressiva
atividade de criag@o de gado de corte na regifo desde meados do século XIX. Assim, para o
aproveitamento dos produtos derivados do couro, formou-se no ndcleo urbano local uma
atividade artesanal de selaria, que produzia, na segunda metade do século XIX, além de selas
para montaria, 0s chamados “sapatdes”, bastante utilizados na zona rural. Por volta de 1855,

foi estabelecido na cidade o primeiro curtume, denominado Cubatfio (Vilhena, 1968).

A partir da década de 20 deste sécuto, a inddstria calgadista de Franca passou da fase
artesanal para uma fase pioneira de mecanizagfio, contando inclusive com uma forte expansio
dos mercados por meio do estabelecimento da fabrica de sapatos Jaguar. Com a faléncia dessa
empresa, em 1924, varios de seus funciondrios acabaram adquirindo suas maquinas e
montando pequenas bancas proprias de sapataria. Muitas das firmas fundadas naéuele
momento se tornaram empresas de grande e médio porte nos periodos subsequientes, algumas

delas atuando no mercado caigadista até o periodo recente™,

Pode-se relacionar dois fatores que foram fundamentais para a formacgio da industria
calcadista de Franca. Em primeiro lugar, a disponibilidade de couro, matéria-prima principal
do setor, dada a forte atividade agropastorit da regifo. Em segundo lugar, a imigragio de
colonos europeus, na grande maioria italianos, que estabeleceram na regiio empresas

produtoras de calgados utilizando técnicas mais refinadas de produgfo (Reis, 1994: 48). Como

% {Ima das empresas fundadas naguele momento, ¢ que no periodo recente € lider mum dos segmentos do
mercado nacional de calgados. foi a Calgados Samello S A, (Vilhena, 1968: 67).
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serd observado adiante, a transferéncia das habilidades dos colonos europeus para a regiso foi

um dos fatores determinantes para a formaciio da “atmosfera industrial” em Franca.

A tabela 3.4 mostra que o setor calcadista de Franca atua predominantemente no
segmento de calgados masculinos, que respondia, em 1985, por cerca de 75% da producio

fisica de sapatos da cidade.

FABELA 3.4 .
COMPOSICAO DA PRODUCAQ DE CALCADOS DA CIDADE DE FRANCA
em % de pares de calgados - 1985

Segmento Participacioc
Relativa
Calgados masculinos 75,0
Calcados femininos 8.7
Calgados infantis 47
Ténis 10,9
Quiros 0,7

Fonte: Sindicate da Indistriz de Calcades de Franca; extraido de Reis (1994).

A indistria calgadista da cidade de Franca destaca-se ainda pela sua elevada
participa¢iio na produgiio nacional de cal¢ados. Segundo dados do sindicato patronal local, a
produgdo nacional de calgados em 1994 foi de 541 milhJes de pares, dos quais 31,5 milhSes
elaborados em Franca, o que representa uma participagio de 5,8% do total da produgio

brastleira, como mostra tabela a2 3.5

TABELA3S
DADOS GERAIS DA INDUSTRIA CALCADISTA DE FRANCA
1994

FRANCA BRASIL %

{2} (2) {a/b)

Produgio fisica 31,3 341G 3.8
{em milhBes de pares)
MNiumero de funciondrios 22.000 : 350.000 6,2
Exportagdes 11,7 17,0 6,8
{em mithdes de pares)
Exporiacdes 202.9 18240 12,5
{em VST milhdes)
Yendas no mercado interno 19,8 3700 54
{en mulhdes de pares)
Wtimero de estabelectmentos 388 4.000* 8.7

Fonte: Flaboragdo propria a partir de dadoes do Sindicato das Indiistrias de Calgado de Franca.
* dade estimado
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De acordo essa tabela, a indUstria calgadista de Franca é responsavel por quase 7% das
exportagles fisicas de calgados do Brasil e por 12,5% do valor total exportado. Além disso, a
indastria local responde por cerca de 5,4% das vendas fisicas ao mercado interno e sedia cerca

de 10% do total de estabelecimentos brasieiros,

Qutro dado importante relacionado com a dindmica da indistria calgadista de Franca é
que, como se pode perceber pela tabela 3.5, o prego dos calgados exportados elaborados em
Franca ¢ maior que o prego meédio do caigado brasileiro exportado. A principal razdo disso € o
fato de que no segmento em que 0s exportadores locais atuam, calgados masculinos de courp,
o prego médio € mais elevado do que os de outros tipos de calgados, come sapatos femininos,
infantis e sandalias, Ainda segundo os dados do sindicato da indastria calgadista de Franca, em
1994 o prego médio do calgado exportado oriundo de Franca era de US$ 17,15, enquanto o

do calgado brasileiro exportado era de USS 8,98,

A maior parte das exportagdes nacionais de calgados ¢ composta por calgados
femininos, cujo pre¢o € mais baixo. Os calgados masculinos, especialmente de couro,
segmento no qual as empresas de Franca atuam, mantém uma linha basica estavel, pois
recebem reduzida influéneia da moda, o que contribui para a manutengio do prego em

patamares mais elevados.

Em face dessas caracteristicas da produgio de calgados em Franca, resta verificar,
como foi feito para as aglomeracdes setoriais da industria téxtil bfasiieira, se esta industria tem
como base de competitividade os ganhos de eficiéncia coletiva. A proxima se¢lo, portanto,
dedica-se a investigar se a aglomerac8o setorial da cidade de Franca possui as caracteristicas

de um distrito industrial no sentido marshalliano, que foram relacionadas no primeiro capitulo.

3.2,1 INSERCAQ INTERNACIONAL DOS CALCADOS MASCULINOS E AS
BANCAS DE PESPONTO

Inicialments, ¢ possivel verificar na cidade de Franca um atributo semelhante ao dos
distritos industriais italianos, qual seja, ndo somente uma populaciio de empresas
especializadas na etapa de confecgio de calgados, mas também uma série de firmas atuando na

provisio de matéria-prima & indGstria e no fornecimento de maquinério novo e usado. Ha
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ainda umna série de empresas prestadoras de servigos 4 indGstria calgadista, como as chamadas
“bancas” e os escritérios de exportacio. Como observou Schmitz (1992), o distrito industrial
estimula o aparecimento de empresas especializadas no fornecimento de matéria-prima ¢ de

um mercado de maquinario novo e usado, como pode ser observado em Franca.

QOutra caracteristica da industria calgadista local € a vasta presenca de pequenas e
médias empresas no sey parque produtivo. De acordo com dados apresentados por Rinaldi
{1987. 30), em 1980, cerca de 65% dos estabelecimenios calcadistas de Franca eram
responsaveis pelo emprego de apenas 11% do total da forga de trabatho, o que demonstra a
presenga de um grande nimero de empresas de pequeno porte’ ., Além disso, como mostra a
tabela 3.5, podemos verificar que a cidade de Franca era responsével em 1985 por cerca de
5,8% da produgio nacional de calgados e sediava 9.7% do total de estabelecimentos,
demonstrando que © tamanho médio dos produtores locais era menor que o da IndGstria

calgadista nacional,

Sdo basicamente duas as razdes que explicam a quantidade de firmas de pequeno porte
no parque produtivo local. Em primeiro lugar, como ja foi destacado, o fato de que o processo
de produgio de calgados apresenta fortes descontinuidades, o que estimula a sua
fragmentagdo, Esse fato, aliado as reduzidas barresras a entrada verificadas no setor, permite o
aparecimento de um numero significativo de pequenas e meédias empresas especializadas em
uma ou algumas das etapas do processo produtivo. Além disso, desde a sua formacio, a partir
da faléncia da empresa Jaguar, até o periodo recente, o podlo calgadista de Franca sempre

esteve vinculado & presenca das empresas de pequeno porte.

O processo de producio de calgados, apesar das mudangas ocorridas no seu padrio de
concorréncia, ainda mantém um forte carater artesanal, o que estinula a manutengio e a
transferéncia das habilidades dos produtores e a formagdo da “atmosfera industrial”, Desta
forma, garantiu-se a transmissdo daqueles elementos tacitos e especificos ao setor calgadista
local e incorporados na mio-de-obra. Isso pode ser comprovado pelo fato de que boa parte do
empresariado local teve origem dentro das fibricas: sio ex-operarios que, inicialmente com

pequeno capital, investiram sua experiéneia na fabricagfo de calgados (Franco, 1991: 8).

T mais uma vez & necessério frisar a possibilidade de que o ndmero de funciondrios das pequenas empresas
esteja subestimado, em virtude da presenga do trabalho informal ~ sem carteira assinada - ¢ do trabalho
farailiar,
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Além do papel importante na formacdo de um contingemte de mio-de-obra com
habilidades especificas ao setor calgadista local, a “atmosfera industrial” garante o intercimbio
de informagGes técmicas ¢ de mercado a um custo bastante reduzido. Esse fato deve ser
ressaltado, j4 que muitos dos produtores locais sdo de pequeno e médio porte, o que torna
invidvel 2 manutencfio de um setor para a geracdo dessas informages dentro da empresa

individual.

Apesar da presenca significativa de pequenas e médias empresas na indastria local,
grande parcela da produgfo de calgados de Franca ¢ exportada. Como mostra a tabela 3.6, a
parcela da produgfo de calgados de Franca que foi exportada foi durante o perfodo 1984-94

sempre foi maior que um tergo, apesar das fortes oscilag@es em torno de 35% a 45%.

TABELA 3.6 ]

DESTING DA PRODUCAQ DA INDUSTRIA CALCADISTA DE FRANCA

1984.1994

Produgiio {isica Mereado interno Mercado externo
ang {em milhdes de {ern mithdes de 5% {em milhdes de Y
pares) pares} pares}

1984 32,0 15,0 46,9 17,6 33,1
1985 30,0 180 60,0 12,0 400
1986 350 230 65,7 12,0 34,3
1987 17,0 20 53,0 80 470
1988 240 15,0 62,5 5,0 37,3
1989 210 17,5 64.8 9.5 352
1990 210 13,0 6,7 ' S0 : 33,3
1991 4.0 17,0 70,8 0 92
1592 257 150 58.4 16,7 41,6
1993 31,5 17.0 54,0 14,3 46,0
1994 31.5 198 61.9 117 37.1

Fonte: Elaboragio prépria 2 partir de dados do Sindicate das Industrias de Calgado de Franca.

A forte inserclio internacional do setor calgadista {ocal pode ser um dos indicadores da
competitividade do setor, pelo menos no que tange a0 segmento dfe calcados masculinos de
courc. Todavia, o comportamento bastante irregular das exporta¢des dos produtores locais
estd vinculado a dois motivos basicos. Em primeiro lugar, nos momentos de retragio da
demanda doméstica as empresas locals procuraram compensar essa queda com a elevacdo das

vendas a0 mercado externo, como pode ser verificado no ano de 1992, Em segundo, a politica
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cambial favordvel as exportagdes durante quase toda a década de 80 e inicio de 90 foi outro

fator que influenciou positivamente as vendas externas dos produtores locais nesse periodo.

Certamente, um dos fatores determinantes da insercio externa do setor calcadista de
Franca ¢ a capacidade dos produtores locais em produzir calgados com custos reduzidos.
Porém, fatores como o comportamento irregular da demanda doméstica e a as vantagens
relacionadas com a politica cambial também foram importantes na determinagdo das
exportagbes dessa aglomeragdo setorial. Uma prova disso, como pdde ser verificado na
pesquisa de campo, foram os grandes problemas enfrentados pelos produtores locais na
realizacio da produgdo num momento em que a taxa de cdmbio se apresentou valorizada, Pela
tabela 3.6, podemos verificar a queda das exportagSes locais a partir de 1994, quando a taxa

de cimbio j4 se encontrava valorizada.

Na ocasido da pesquisa de campo, boa parte do setor calgadista de Franca estava
passando por grandes dificuldades conjunturais, j& que o cenério apontava, de um lado, para a
retragio do mercado interno e, de outro, para a sobrevalorizagdo cambial, que impedia que a
crise da demanda doméstica fosse compensada pelo aumento das exportagdes. Esses fatores,
conjugados, provocaram até mesmo a faléncia de um mimero significativo de produtores

locais, especialmente de pequeno e médio porte™,

Um ponto que pode ser notado na aglomeraglio setorial da cidade de Franca, a
exemplo de uma caracteristica importante dos distritos industriais italianos, € a presenca de
agentes vendedores a mercados distantes. Como ja foi observado, apesar da predominincia de
peguenas ¢ médias empresas no setor calgadista local, uma parcela significativa da produgio &
exportada. Isso € possivel em virtude da presenca dos escritdrios de exportagfo na cidade, que
exercem um papel semelhante ao exercido pelos fmpanmatori italianos™, uma vez que esses
agentes sdo os responséveis pelo recebimento dos pedidos do exterior ¢ pelo seu repasse aos

produtores locais.

% £ importante ressaltar que o fato de uma série de pequenas ¢ médias empresas locais ter ido A faléncia no
periodo recente ndo significa que o setor calcadista de Franca esteda passando por uma medificago estnzural
com concentracdo da produgdo, ji gue, no momento em que houver uma mudanca nesse cenario, essas
empresas reaparecerfio no mercado através do retorno 35 atividades de produciio.

% Todavia, tomando como referéncia a inddstria calgadista italiana, onde se pode verificar a presenca de
distritos industriais no sentide marshalliano, a atwagdo dos fmpannatori niio ¢ tdo destacada como na
inchistria téxtil daquele pais (Rabelloti, 1995; 35}
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A relagdo que esses agentes exportadores mantém com os produtores locais
assemelha-se a uma relagio de subcontratag:ﬂz'io. As atividades relacionadas com design,
distribuicdo e marketing dos produtos elaborados pelas empresas da regifo, inclusive controle
de qualidade, sio tarefas dos agentes comerciais. As empresas resta apenas a tarefa de

produzir de acordo com as especificacdes do exportador,

A atuagdo destacada dos agentes exportadores leva 3 conclusfio de que, algumas
vezes, eles também sejam responsavels pela coordenagio dos recursos produtives. Na
pesquisa de campo, observou-se que alguns escritérios de exportagdo prestavam varios
servigos as suas firmas subcontratadas, que lam desde a assisténcia na area da modelagem e de

design até d provisio de recursos para capital de giro ou de investimento®.

Porém, isso ndo significa que a relagio entre os escritérios de exportagdo e os
produtores locals apresente um teor cooperativo. Geralmente, essas relagdes sdo bastante
conflituosas, como se pode observar a partir das mimeras queixas dos produtores quanto 2
atuagdo dos agentes exportadores, especialmente no periodo recente, quando o processo de
concorréneia internacional no mercado de calgados vem passando por um forte acirramento.
As principais reclamagdes das empresas locais refacionam-se com o fato de que, apesar de os
agentes exportadores garantirem a realizago da produgdo no mercado externo, o prego &
praticamente imposto por eles, que acabam se apropriando de quase toda a margem de

comercializagio®.

Aparentemente, porém, a presenca dos agentes exportadores conseguiu amenizar, ao
menos em parte, a questdo relacionada com o binémio cooperagdo-concorréncia entre os
produtores locais, O equacionamento dessa questdo fez com que a industria calgadista local
conseguisse ganhos importantes de competitividade, traduzidos pela evolugio das exportagdes
de Franca a partir da chegada desses agentes. Com o estabelecimento de projetos conjuntos de

exportacdo entre produtores locais, algumas empresas, que eram antigas concorrentes,

* Uma das empresas visitadas duranie a pesquisa de campo em Franca era subcontratada pelo escritério de
uma filial de uma grande marcz norte-amenicana de sapatos e de ténis. Naguela ocasido, o entrevistado
declarou que seu subcontratante the dava toda a assisténcia requerida ao processe produtivo, inclusive no que
tange ao fornecimento de matéria-prima. Afirmou também que, em virtude da baixa qualidade do couro
nacional, que estava comprometendo a qualidade do calgado produzide, o escritdrio de exportagio chegon a
importar courg para garantir o fornecimento e a qualidade da matéria-prima.

o Reis (1992) observou que, segundo informagdes obtidas junto a representantes do setor calgadista local, o
prego ao consamidor de um calgado brasileiro exportado chegava a ser até tr8s vezes maior que o prego de
exportagdes.
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passaram a manter uma relacdo um pouco mais cooperativa. Esse fato pdde ser gbservado na
pesquisa de campo, ja que alguns produtores locais declararam que existe um contato, ainda
que pouco freqiiente, entre as empresas que estabelecem projetos conjuntos de vendas ao

mercado externo por meto da atuagio dos agentes exportadores.

Verifica-se também na aglomerag3o setorial de Franca que algumas grandes empresas
posgsuern canais proprios de comercializagdo para o mercado externo, o que faz com que elas
nfo dependam exclusivamente dos agentes exportadores, como no caso das pequenas e
médias empresas. Todavia, € preciso ressaltar que essa € uma excegdo a regra, até porque é
grande a parcela da produgfio de calgados da cidade cujos responsaveis sio as pequenas e

médias empresas.

A atuaglo dos agentes exportadores na regifio de Franca, portanto, revela um carater
contraditério. Por um lado, sua presencga proporcionacu um desenvelvimento consideravel
para a industria calcadista local. Por outro, a excessiva dependéncia da maioria dos produtores
locais a esses agentes acarretou perdas significativas as empresas tanto no que tange a margem
de comercializagio como em relacic a algumas etapas estratégicas no processo de
concorréncia, como a proximidade do consumidor final e o design. Além disso, essa situacio
era considerada irreversivel pelos empresarios (Reis, 1992: 74), uma vez que esse canal de
comercializagio fosse quebrado, os produtores locais ndio tenam alternativa para a realizagdo
da sua produgiio no mercado, j4 que muitos deles, especialmente os de pequeno e médio
porte, ndo possuem canais proprios de comercializagdo nem para a exportagio nem para o

mercado interno.

Esse cenario foi observado no periodo recente, quando a sobrevalorizagio da taxa de
cimbio fez com que o calcado produzido na regifio perdesse competitividade no mercado
internacional. Esse fato, aliado 3 auséncia de um canal alternativo, fez com que as firmas locais
passassem por sérias dificuldades na comercializagdo do seu produto; levando até mesmo,

como j4 fol apontado, 4 faléncia de varios produtores.

Apesar de todos esses problemas, o setor calgadista de Franca vem se mostrando
competitive no segmento de calgados masculinos de couro nas tltimas décadas, como prova a
sua insercio Internacional. Todavia, resta verificar se a base da competitividade da

aglomeracio setorial de Franca estd baseada na especializagio dos agentes e na geragdo de



163

movagdo - high road competitiveness - ou na exploragio da mio-de-obra e na utilizagio de

trabatho informal - low road competitiveness.

Para analisar essa questfio, ¢ preciso investigar mais detathadamente as formas de
organizagdo da producdio em Franca. Como o processo de produgfio de calgados apresenta
fortes descontinuidades, o aparecimento de produtores especializados em uma ou alguymas
etapas do processo de produglio € favorecido. Além disso, a segdio do pesponto - na qual as
pegas ja corfadas sdo reunidas por meio de costura e/ou colagem - ¢ bastante intensiva em
mio-de-obra, determinando a ocorréncia de gargalos no processo de producdo. Segundo
dados de Rinaldi (1987: 31), em 1980, 36,7% do total da for¢a de trabalho empregada na

indiistria calcadista de Franca estava trabalhando na secio de pesponto®.

Para evitar esses gargalos na produgdo, grande parcela das empresas calgadistas de
Franca subcontrata ac menos parte da produc®o na etapa do pesponto e de costura manual. A
pratica de subcontratacdo do pesponto por parte das empresas estimula o aparecinento de
uma série de pequenos e microprodutores especializados nessa etapa do processo de

producio. Esses produtores sio chamados nos metos empresariais de “bancas de pesponto™.

A presenga das bancas de pesponto na aglomeragdo setorial de Franca estd vinculada
acs baixissimos investimentos em capital fixo necessarios para o estabelecimento de desses
pequenos produtores. A etapa do pesponte, que possui um forte cardter artesanal, exige tdo~
somente a disponibilidade de poucas méquinas, que podem ser encontradas a um prego
extremamente reduzido no mercado de segunda mio, O resultado disso € uma estrutura em
que praticamente inexistem barreiras A entrada, © que permite que alguns ex-operdrios da
industria calgadista estabelecam uma atividade autbnoma, vendendo seus servigos para as

firmas de mator porte.

As bancas de pesponto da indastria calgadista de Franca s3o bastante semelhantes as
empresas 4 “fagdo” verificadas na indistria téxtil de Americana. Trata-se, na realidade, de uma
forma de subcontratagio, bastante encontrada na indlstria calgadista do Brasil, e nfo apenas
em Franca, cuja principal caracteristica é o trabalho a domicilio, ja que ¢ exercito no dmbito da

esfera doméstica e o pagamento se da por pega produzida (Reis, 1992: 89).

* Mais uma vez € preciso observar que provavelmente este dado estd subestimado, j4 que na etapa do pesponto
k& uma série de microprodutores que ndo constam nas estatisticas oficiais.
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A subcontrataciio do pesponto tem o efeito de reduzir os custos relacionados com a
m#o-de-obra na etapa mais intensiva em trabatho de todo o processo de producdo de calgados.
Os funcionérios das bancas de pesponto sfo geralmente membros da familia, que praticam
uma jornada de trabatho prolongada. Além disso, muitas dessas bancas ndo possuem registro
legal e, consegiientemente, seus funciondrios ndo possuem carteira assinada. A combinagio
desses fatores demonstra que grande parte dessa reduciio de custos estd associada com a
reduciio dos encargos sociais e dos custos de admissio e demissfo de trabathadores, o que

representa uma evaséo significativa de impostos € encargos sociais.

Um aspecto impostante relacionado com a redugfo dos custos nas bancas de pesponto
sio as freqlientes dendncias das entidades de direitos humanos sobre a exploracdo do trabatho
ifantil e da mulbher, De acordo com estimativas do sindicato local dos trabalhadores da
industria calgadista, ha cerca de dez mil pessoas trabalhando nessas bancas, dentre as quais
quatro mil sfo criangas entre 7 e 14 anos. Essas criangas, que muitas vezes trabalham sem
qualquer remuneragdo, ficam expostas i inalacio de um produto bastante téxico utilizados nas

atividades de pesponto, a cola de sapateiro®.

Para as empresas maiores, a subcontratagio das atividades de pesponto representa,
além de uma forma importante de reducfio dos seus custos de produgﬁd, uma forte elevagio
da flexibilidade, a partir do surgimento de produtores especializados. Esse fato se torna
particularmente importante quando se trata de uma atividade bastante intensiva em mio-de-
obra. Subcontratando a etapa do pesponto, as empresas malores conseguem a0 mesmo tempo
reduzir custos, aumentar a flexibilidade e evitar a ocorréncia de gargalos no proéesso

produtive.

Por esses motivos, a pratica da subcontratagio junto as bancas de pesponto no setor
calgadista de Franca representa uma forma importante de redugio de custos e de elevagiio da
flexibilidade para a industria calgadista local. Certamente, esses fatbres prestam grande

contribuicdo & competitividade dos produtores locais,

Dois fatores podem ser considerados basicos no que se refere 4 competitividade do

setor de calcados de Franca. Primeiro lugar, a extensiva divisdo do trabalho entre os diversos

“ Fm periodo recente, os produtores locais tiveram alguns problemas relacionados com as exportagBes de seus
produtos aos Estados Unidos, justamente por causa das denincias de exploragdo do trabalhe infantil (Uma
infincia..., 1993).
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agentes especializados - produtores locais, bancas de pesponto e escritérios de exportacio,
que mantém relages de produglio entre si. Essas relages, as vezes cooperativas € outras nem
tanto, proporcionam economias que nio estdo disponiveis para a firma individual. Em outras
palavras, € possivel observar na aglomeracio setorial de Franca a existéncia dos ganhos de
eficiénaia coletiva, dando um teor high road competitiveness. E, segundo, as reducdes de
custos decorrentes da exploragio da mio-de-cbra infantill e da mulher, com forte evasio de
1mpostos ¢ contribuigdes soclals, por meio da subcontratagdo junto as bancas de pesponto.
Além disso, se a inser¢io internacional for tomada como um indicador da competitividade da
regido, a manutencio da desvalorizacio cambial nos anos 80 e inicio dos anos 90 € outro fator

que reforga o teor fow road competitiveness verificado na regiio de Franca.

A forma como esta organizada a produgiio em Franca faz com que os determinantes da
competitividade dos produtores locais apresentem um carater contraditornio. Se, por um lado,
podem ser observados ganhos de eficiéncia coletiva decorrentes da divisiio do trabalho entre
os diversos produtores especializados, por outro, a redugio dos custos relacionados 2
exploragio da mio-de-obra também desempenha um papel importante. Assim, como observou
Prochrik {1991:33), “as empresas adotam um modelo de organizagio no qual os fatores de

competitividade auténtica se misturam a competitividade espuria” (citado por Reis, 1992: 92).

Portanto, a organizagdo da producio em Franca proporciona ganhos de eficiéneia
coletiva aos agentes econdmicos. NEo se pode deixar de ressaltar, todavia, a existéncia de
alguns fatores que, apesar de atuarem na redugio dos custos, estdo fortemente relacionados

com a exploragio da mio-de-obra, especialmente infantil e da mulher.

Resta a investigagio, que sera realizada na proxima segio, sobre qual o papel das
instituicdes prestadoras de servigos a industria na aglomeragio setorial de Franca. Como as
muitas firmas locais de pequeno e médio porte ndo tém acesso a alguns servigos produtivos, a
presenca dessas entidades representa uma forma importante de institucionalizago das relagfes

de cooperacio entre os agentes locais.
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3.2.2 O PAPEL DAS INSTITUICOES

Na experiéncia internacional dos distritos industriais, as instituicSes prestadoras de
servigos 4 industria tiveram papel fundamental. A importincia dessas instituicdes estava na
manutencio de algumas atividades que as pequenas e médias empresas locais nio tinham
condigBes de manter, principaimente por causa dos altos custos. Em Franca, assim como na
expeniéneia internacional, existem algumas instituigBes importantes que prestam servigos a

indastria calgadista local.

Em primeiro lugar, € preciso destacar o papel do CTCC - Centro de Tecnologia de
Couro ¢ Calgados, do IPT - Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas. O CTCC-IPT possui uma
estrutura para realizagdo dos vérios testes de certificagfio ou de controle de qualidade
relacionados tanto a calgados, como 4 matéria-prima ou componentes. Os recursos utilizados
para @ manutencdo desse centro provém quase que totalmente do governo estadual, sendo o

restante obtido mediante a venda de alguns servigos as empresas locais.

Na pesquisa de campo, observou-se que os produtores locais, especialmente os de
menor porte, pouco s¢ utiizam dos servigos oferecidos pelo IPT. Além disso, algumas
empresas exportadoras realizam seus testes de certificagdo no CTCCA de Novo Hamburgo®,
ia que os certificados emitidos por esta instituicio sdo exigidos pelos importadores
estrangeiros, Assim, podemos perceber que, apesar da existéncia de uma estrutura para a

prestacio de servigos 4 inddstria calcadista de Franca, boa parte dela ¢ subutilizada.

Pode-se aftrmar, portanto, que, a0 contrario do que ocorre nos distritos industriais
italianos, o CTCC de Franca nfo comseguiu institucionalizar as relacGes de cobperagﬁo
interfirmas, uma vez que grande parte das empresas locais pouco se utiliza dos seus servigos,
especialmente as de menor porte. Ressalte-se, no entanto, que essa entidade possui uma boa
estrutura nas sreas de tecnologia e de controle de qualidade para atender as necessidades dos

produtores locas.

No campo da formacio da mio-de-obra, a aglomeragio setorial de Franca possui uma
nnidade do SENAI - Servigo Nacional de Aprendizado Indusirial, que oferece varios cursos

voltados para a industria calcadista, entre os quais os de cortador de calgados, montador e

& A importincia do CTCCA - Centro de Tecnologia de Couro, Calgados e Afins para a indbstria brasileira de
calcados serd verificada mais adiante.
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acabador de calgados, pesponto de calgados, mecdnico de manutenciic de miquinas de
pesponto e técnico em calgados. Esses cursos, em nivel de aprendizado industrial ou em nivel
técnico, sdo responsaveis pela provisio de mio-de-obra qualificada para a indUstria calcadista
local. Além disso, o SENAI mantém alguns convénios, principalmente com as empresas
maiores, de treinamento de mio-de-obra na fibrica. Existem ainda, na cidade, quatro
instituigGes de ensino superior, mas nenhuma delas possui qualguer curso voltado diretamente

para a industria calgadista,

Das entidades representativas do setor calgadista local, duas podem ser destacadas: o
Sindicato das Industrias Calgadistas de Franca e o Sindicato dos Trabalhadores da Inddstria
Calcadista. A atuacdo dessas instituigdes, contudo, restringe-se 3 representagio politica de
seus respectivos segmentos, com pouca contribuigiio & competitividade da industria local.
Deve-se destacar, porém, a atuagdo do sindicate dos trabalhadores junto as bancas de
pesponto, na tentativa de atenuar os problemas relacionados 4 exploragio da mio-de-obra

infanti! e da muther, assim como no combate a informalidade.

Portanto, as instituiges prestadoras de servigos a indistria calgadista de Franca tém
papel importante no suporte & atividade industrial local. Porém, pelo que foi observado na
pesquisa de campo, os servigos oferecidos pelas instituigdes locals ainda sdo pouco utiizados
pela populagdo de firmas, representando uma forte possibilidade e potencialidade de
desenvolvimento do setor produtor de calgados local. De qualquer forma, essas instituicdes
nio sio capazes, no caso da cidade de Franca, de institucionalizar as formas de cooperagdo

mterfirmas.

Resta indagar se essa forma de organizaciio da produgfio em Franca € capaz de
configurar uma estrutura em que possam ser encontradas as caracteristicas de um distrito
industrial, apontadas no primeiro capitulo. Antes disso, porém, na proxima segio, serfio
investigadas as principais caracteristicas de outra aglomeragdo setorial da indlstria brasileira
de calcados, a regiio do Vale dos Sinos, maior produtora brasileira de calgados, com

concentraciio no segmento de calgados femininos.
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3.3 A AGLOMERACAQO SETORIAL DO VALE DOS SINOS - RS

A aglomeracio setorial da industria caleadista do Vale dos Sinos, no Estado do Rio
Grande do Sul, é o maior pélo produtor de calgados do Brasil. Em virtude da sua importincia
dentro da indistria calgadista brasileira, essa regiio, que compreende um conjunto de
municiptos que se situam ao redor do rio dos Sinos, muitas vezes € chamada de polo

calgadista gaicho,

0 principal municipio que compde o setor calgadista do Vale dos Sinos € Novo
Hamburgo, mas também se destacam cidades como S#o Leopoldo, Campo Bom, Parobs,
Igrejinha, Sapiranga, Gramado, Dois Irmios, Ivoti, Estincia Vetha, entre outros que também
possuem vérias empresas atuando nesse setor industrial. Em 1992, estavam concentradas
nessa regido cerca de 2,000 empresas atuando no setor calgadista, que empregavam cerca de

200.000 pessoas (Gitahy et al., 1993).

De acordo com estimativas da ACI-NH - Associagio Comercial, Industrial e de
Servicos de Novo Hamburgo, reproduzidas na tabela 3.7, a regido do Vale dos Sinos era

responsével, em 1994, por quase 36% da produgfio nacional de calgados.

TABELA 3.7 )
ESTIMATIVAS DA PRODUGAQ £ DAS EXPORTAGOES DE CALCADOS
Yale dos Sinos - 1594

Produgdo fisica Exportagdes
(em mithdes de Y {em mithBes de %
pares) pares}
ale dus Sinos 202 35,9 122 71.8
Rio Grande do Sul 224 39,9 136 &0.0
TOTAL - BRASIL 562 1000 170

100.0

Fonte: Elaboragdo propria a partir de estimativas da ACLNH.

Obs.: As estimativas das exportagdes ¢ da produgdo nacional de calgados do Sindicate das Inddstrias de Franca ¢
da Associagdo Comercial de Novo Hamburgo apresentam valores distintos, que perfazem uma diferenca de menos de 4%
erri anmbos cas0s.

Qutra caracteristica importante da indistria calgadista do Vale dos Sinos ¢ a sua forte
insercio internacional. Ainda de acordo com estimativas da ACI-NH, mais de 70% das

exportagles brasileiras de calgados eram provenientes da regifio do Vale dos Sinos.
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Destaca-se, portanto, a importincia da aglomeragiio setorial do Vale dos Sinos tanto
come grande produtora de calgados quanto como exportadora desse produto. De toda a

producdo de calcados do Vale dos Sinos, cerca de 60% destinam-se ap mercado externo.

A importancia da industria calgadista para a economia da regifio também é consideravel
em termos de geracio de emprego. Segundo dados de 1980 apresentados por Reis (1994: 66),
cerca de 20% da mio-de-obra empregada na industria do Estado do Rio Grande do Sul

trabathava no setor calgadista.

A formagdo do setor calgadista do Vale dos Sinos data de meados do século XIX, com
2 chegada de imigrantes alemfles & regifio. Por volta de 1830, gracas 4 existéncia de criagdo de
gado de corte na regido, esses colonos passaram a produzir artesanalmente uma série de
produtos derivados do couro, como arreios para montarias e calgados rudimentares. Em

meados do ano de 1858, existiam na regifio do Vale dos Sinos 32 curtumes (ACI-NH, 1991},

Ja no ano de 1907, o Censo Industrial do Brasil mostrava que 96% dos calcados
consurnidos no Brasil eram produzidos internamente. Em 1912, um levantamento de dados em
dmbito regional identificou 699 fibricas de calgados no Estado do Rio Grande do Sul, a
grande maioria delas contando com apenas dois a sete empregados. Em 1916, ja eram 736

fabricas, sendo que apenas quatro possuiam mais do que cem operarios (Brenner, 1990; 71).

Em meados da década de 40, apareciam na regifio do Vale dos Sinos vérias empresas
especializadas na produgio de componem.es para calgados, especialmente na cidade de Novo
Hamburgo, que concentrava a maior parte da produgiio local de calgados. Em 1950, a
produgio da indistria local atingia a marca de 10 mithdes de pares, com 60% de calgados

femininos, demonstrando uma tendéncia que se confirmou mais tarde (Brenner, 1990: 72},

A especializagdo da produgdo, concentrada basicamente na produgio de calgados
femininos de couro, € uma caracteristica importante da industria cair;adféta do Vale dos Sinos,
que pode ser verificada até no periodo recente, De acordo com os dados de 1988,
apresentados na tabela 3.8, 62,9% da produgfo calgadista do Estado do Rio Grande do Sul
era de calcados de couro. No Vale dos Sinos, mais de 50% da produciio calgadista era
composta per calgados femininos. Ainda nessa tabela, podemos perceber que 43% da

produciio era de calgados femininos de couro.
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TABELA 3.8

COMPOSICAO DA PRODUCAQ DE CALCADOS DO RIO GRANDE DE SUL

1983

ESPECIFICACAD Produgéio Fisica (em %

wilhfies de pares)

Calcados de Couro 116,7 62,9
Sapatos de passeio para senhoras 30,5 172
Sandalias esportivas para senhoras 29,3 15,8
Calgados para criangas 15,2 8.2
Calgados para homens 11,8 6.4
Cutros 9% 5.3

£algados de Plasticos 48,3 26,0
Sandaliss de material plastice 18.2 43
Calcados para adultos 143 1.7
Chinelos de material plastico 10,0 34
Cutros 3.8 il

Calcados de borracha 1,0 0,5
Sapdatias para adultos 04 0.2
Sanddltas para criancas (.6 0,3

Caloados diversos 19,3 10,6
Ténis 9.9 8.4
Tamancos 4.8 28
Ciros 48 2,6

TOTAL GERAL 1855 100.0

Fonte: IBGE/ Secfio de Estatistica e Informagdes Industnials, extraido de Reis (1994: 2403,

Um fato que chama a atengo dentro da aglomeracdo calcadista do Vale dos Sinos é a
importancia relativa de outros tipos de materiais utilizados na confec¢io de calgados, apesar
da concentragdo da producdo no segmento de calgados femininos de couro, Um tipo de
material para calgados bastante utilizado pelos predutores locais € o material pléstico, como
demonstra a sua participacdo, da ordem de 26%, no total dos cal¢ados produzidos na regido
em 1988, Essa caracteristica do Vale dos Sinos a difere de outras aglomeracdes setoriais
importantes dentro da industria  brasileira de calgados, como, por exemplo, a cidade de

Franca.

Assim, parece clara a importdncia da regiio do Vale dos Sinos para a industria
calcadista brasileira. E preciso verificar, no entanto, se ¢ potencial representado peia'
concentracio regional ¢ aproveitado pelas firmas locais. A proxima se¢fo serd destinada a
investigacio sobre a forma de organizagio da produgio no setor calcadista do Vale dos Sinos,

buscando verificar se a base da competitividade dos produtores locais esta ou ndio calcada nos
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ganhos de eficiéncia coletiva, Pretende-se, assim, apontar se a regifio do Vale dos Sinos possui

as caracteristicas de um distrito industrial no sentido marshallianc.

3.3.1 FLEXIBILIDADE PRODUTIVA DOS CALCADOS FEMININOS E
COORDENACAO DOS RECURSOS

Como ja foi destacado, a aglomeracio setorial calgadista do Vale dos Sinos € a maior
produtora de calgados do Brasil, o que ja justifica sua importincia dentro do contexto
nacional. Como também ja foi observado, cerca de dois tercos das exportagdes brasileiras de
calgados sdo oriundas dessa regido. Além do mais, assim como acontece em Franca, grande
parte dos produtores locais é de pequeno porte, especializada em uma ou algumas das etapas

do processo produtivo, ja que esse processo € passivel de fragmentago.

Inicialmente, um fato que deve ser ressaltado no setor calgadista do Vale dos Sinos é
que, desde sua formagéo, ele sempre fol caracterizado pela grande quantidade de pequenas e
médias empresas. Além disso, ao contririo do que ocorre usualmente, a populagio de firmas
do Vale dos Sinos nfio surgiu a partir de uma grande empresa, como nos casos da Carioba, em
Americana, e da Jaguar, em Franca. No Vale dos Sinos, os pequenos ;Srodutores surgiram a
partir dos trabathos artesanais realizados pelos colonos alemies, que garantiram a reprodugio

das habilidades de maneira quase natural, passando de pai para fitho®.

Neste ponto, pode-se notar a grande influéncia da “atmosfera industrial” na
transferéncia das habilidades adquiridas pelos produtores locais, a partir do forte elemento
sociocultural decorrente da presenca de descendentes dos imigrantes alem&es. Essa identidade
cultural tem papel fundamental, tanto na transferéncia das habilidades, quanto como elemento
gue facilita a manutenciio de relages de cooperagdo interfirmas. Esse fato se torna
particularmente importante se for levado em conta que até no periodo fecente a produgio de

calcados ainda guardava um forte contedo artesanal.

5 £ verdade que existem excegdes, j4 que algumas das atuais grandes empresas locais foram estabelecidas em
meados do séealo XIX, momento em que ja podiam ser consideradas grandes empresas. Um exemplo disso é
a empresa Irmdos Strassburger, fundada em 1888, que em 1941 possuia 115 operdrios, sendo a segunda
maior empresa da regifio {ACI-NH, 1991
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Porém, ha no Vale dos Sinos algumas empresas de grande porte que convivem com a
populagio de pequenas e médias empresas. De acordo com dados de 1992, apresentados na
tabela 3.9, 45% do total das empresas calcadistas do Vale dos Sinos tinham menos do que

cem funcionérios.

TABELA 3.9

TAMANHO MEDIO DAS EMPRESAS CALCADISTAS DO VALE DOS 8INGS
1492

Tamanho das empresas %

Pequenas (até 100 func.) 4390

Médias (entre 100 e 300 func.) 350

Grandes {mnais de 300 func) 150

TOTAL 1000

Fonte: Secretaria de Ciéneia e Tecnologia do Rie Grande do Sul; extraido de Gitahy et al. {1853),

A raz#io para essa coexisténcia de empresas de portes variados € a segmentacio do
mercado, ja que os produtores atuam em segmentos distintos. Como 4 foi observado, o Vale
dos Sinos, diferentemente de outras aglomeragdes setoriais encontradas na industria calcadista
brasileira, possui uma participagio relativa importante na produgio de éalqados de materiais
alternativos ac couro, especialmente no segmento de calgados elaborados com materials

plésticos.

As empresas matores sdo, geralmente, especializadas na producdo de calgados de
materiais alternativos 20 couro destinados ao mercado interno, de forma até a consolidar
posicles importantes no mercado, Nesse segmento, as barreiras 4 entrada s3o mais
significativas e fatores como distribuigfo, marketing e fixag8o de marcas sdo fundamentais no
processo de concorréncia®™. A partir dessas caracteristicas, a presenga das pequenas e médias
empresas se tornou bastante limitada nesse segmento, restrita a pres"tag:ic de servicos de

subcontratacdo, especialmente na area de pesponto e costura manual.

% Esse fato pode ser notado até mesmo em dmbite internacional, ja que paises especializados na producio de
calcados de couro, como Halia e Espanha, possuem firmas com tamanho médio menor que as firmas de
paises especializados na elaboragdo de calcados de materiais alternatives ao cours. como no case de Coréia
do Sul e Taiwan {Costa, 1993},
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Por outro lado, os pequenos produtores locais sio geralmente especializados na
produgdio de calgados femininos de couro para o mercado externo, de modo que a presenga
dos agentes exportadores na coordenacio dos recursos é fundamental. Como ocorre no caso
de Framca, os agentes exportadores do Vale dos Sinos t€ém um papel semelhante ao dos
impannatori dos distritos industriais italianos. Esses agentes s3o 0s responsiveis pela
transferéncia a mercados distantes das habilidades verificadas entre os produtores locais, uma
vez que este servigo Seria praticamente inacessivel 4s pequenas empresas se elas estivessem

atuando 1soladamente.

Deve-se ressaltar a mmportincia da agfio das autoridades piblicas locals, juntamente
com uma das instituigBes representativas das empresas, na ocasiio da instalagdo desses
agentes exportadores no Vale dos Sinos por volta de 1569-70. Nesse momento, havia nos
Estados Unidos um grande mercado de caigados para os fornecedores localizados em paises

com menores custos salariais.

Aproveitando-se desta situagfio, as empresas calgadistas do Vale dos Sinos
empreenderam, através da Fenac S.A.%, uma forte politica de promogio do produto local no
mercado internacional, especificamente nos Estados Unidos. Essa politica, colocada em
pratica juntamente com 2 associagio comercial de Novo Hamburgo,: envolveu uma acdo
coletiva dos agentes econdmicos locais no sentido de trazer ao Vale dos Sinos, sem nenhum
custo, ©8 possiveis compradores internacionais, assim c¢omo jornalistass de revistas
especializadas, Fsses agentes importadores' estrangeiros que foram trazidos & regio acabaram
por fazer o marketing do produto local no mercado internacional, abrindo um canal de

comercializagio da regifio para o exterior;

Posteriormente a essa iniciativa, esses agentes instalaram escritorios de representagio
no Vale dos Sinos e passaram a subcontratar as empresas da regifio para produzir o calgado
que seria destinado ao mercado internacional. A partir da instalagdo desses agentes de
exportagdo na regifio foi verificado um forte e acelerado desenvolvimento na inddstria

calcadista local.

57 A Fenac, abreviatura de Feira Nacional de Caigados, foi criada em 1963 com o intuito de promover o
produto local mediante a organizacgdo de feiras e encontros na drea de calgados. Fra uma empresa de capital
misto entre o poder piblico & os produiores locais. Comeo serd visto adiante, a Fenac é uma das instituicGes
voltadas & prestagfio de servigo & indistria calgadista do Vale dos Sinos.
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Qutra caracteristica a ser destacada no Vale dos Sinos, e que também pode ser
verificada nos distritos industriais italianos, € a grande presenca de empresas especializadas no
fornecimento de matéria-prima, maquinas e componentes para a industria calgadista local.
Deve-se destacar, como mostra a tabela 3.10, a grande quantidade de empresas fornecedoras

de matérias-primas, especialmente de couro, ¢ de maquinario, inclusive de segunda mio.

TABELA .10
O COMPLEXO CALCADISTA DO VALE DOS SINOS
1594
Atividade Nimero de l
estabelecimentos
Indistria de Calgados 462
Indistria de Curtimento 130
Indtistria de Maquinas para Couro e Calgadoys 43
Indistria de Componentes 219
Indiistria de Borracha 26
Inddstria de Artefatos de Couro 48
Alelids 722
Agentes de exportagio 84
Cutros 91
TOTAL 1.825

Fonte: ABATEX (1994).

A partir da presenga de diversos produtores especializados, pode-se perceber a
extensdo da desintegragiio vertical dentro do Vale dos Sinos™, uma vez que ha a presenca de
pm grande nimero de empresas prestadoras de servigos a indstria calgadista local,
especialmente agentes de exportagiio e ateliés, que s&o produtores especializados nas etapas

do pesponto ¢ da costura manual®™.

A existénoia desses agentes prestadores de servigos se tomna .particularmente
importante em fungio do segmento de mercado que os produtores locais se inserem, o
segmento de calgados femininos de couro. Ao contrario dos calgados masculinos, que mantém
uma linha basica estavel, os calgados femininos sio bastante sujeitos a modificagBes
decorrentes da moda, 0 que exige das empresas uma flexibilidade muito mator. O requisito de

alta flexibilidade nesse segmento se torna importante no processo de concorréncia porque as

% Scohmitz (1995) apontou gque existem algumas grandes empresas verticalizadas, as quais, todavia,
representam exceqdes no Vale dos Sinos.

% Nio existern diferengas entre os atelids, como sdo chamados no Vale dos Sinos, ¢ as bancas de pesponto de
Franca.
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mudangas na demanda da moda s80 rapidas e cada vez mais freqiientes, fazendo com que as

empresas tepham de se adaptar rapidamente a essas modificagdes.

Além disso, muitos dos produtores locais atuam numa faixa do mercado internacional
que & conhecida como “modinha”, cuja duragdo é de apenas trés meses aproximadamente.
Essa curta duragdo faz com que o tempo entre a efetivagdo do pedido e a entrega do produto
seja bastante reduzido, o que exige incrementos ainda maiores na flexibilidade dos produtores,

principalmente em termos de modificagdo das especificacdes ou do modelo do calgado™.

Além do mais, a quantidade de detalhes e trancados que sfo realizados num calgado
feminino € bem maior do que no calgado masculino, 0 que exige uma utilizacdo malg intensa
de recursos na etapa do pesponto. Como essa €tapa representa um gargalo na producfo,
justamente por ser a mais intensiva em mao-de-obra, as empresas do Vale dos Sinos
apresentam uma maior propensdo a utilizac@o dos servigos de subcontratagiio junto aos

ateliés.

As relagdes existentes entre os produtores locals sdo fortemente condicionadas ao
segmento de mercado em que esses produtores atuam, No caso da regifo do Vale dos Sinos,
especializada na produgio de calgados femininos de couro, por causa das majores exigéncias
em termos de flexibilidade no processo de produgio e da mailor utilizagiio do pesponto, a
pratica da subcontratacio tende a ser bastante utilizada. Essa ¢ uma diferenga sigmificativa que
deve ser apontada entre a regifio do Vale dos Sinos ¢ a cidade de Franca, esta Gltima
especializada em calcados masculinos de couro, segmento no qual as exigéncias de

flexibiidade sdo menores.

Forma-se, portanto, uma extensa cadeia produtiva em que as relagdes de cooperagio
imterfirmas assumenmt um papel fundamental na exploracio das habilidades dos diversos

produtores especializados.

i

Essas relacdes de producdo acabam envolvendo um grande mimero de produtores.
Inicialmente, o agente exportador recebe as encomendas do exterior e as repassa as empresas

locais de pequeno e médio porte, fornecendo todas as especificagbes de modelo e design.

™ Um agente exportador, visitado ma pesquisa de campo, declarou que, em virtude de trabathar com
“modinha”, o tempo médio entre a efetivacio do pedido ¢ ¢ recebimento do produfo no exterior tinha de ser
de cercz de trinta dias em média. Esse tempo nfo podia ser maior, por causa das modificacdes que a moda
impdem aos produtos. Esse fato demonsira a elevada flexabilidade dos produteres jocais.
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Essas empresas, por sua vez, ndo internalizam todo o processo de producio de calgados,
utilizando-se largamente da subcontratagio junto aos ateliés, especialmente nas etapas de

pesponto € costura manual,

A coordenagdo da atividade produtiva é exercida pelos agentes exportadores, que sio
responsaveis pelo repasse as firmas locais das especificagles dos pedidos realizados no
mercado internacional. Além disso, os agentes exportadores prestam alguns servigos &s
empresas, especialmente na area de assisténcia téenica e de controle de qualidade. Muitas
vezes, como foi verificado na pesguisa de campo, um agente de exportagio fez até
financiamentos de capital de giro as empresas subcontratadas, especialmente no periodo

recente, quando a taxa de cdmbio apresentava-se sobrevalorizada.

A questio do prego também é praticamente imposta pelos agentes exportadores s
firmas subcontratadas. Como ja foi observado para o caso de Franca, ha inimeras reclamagdes
dos produtores locais em relagdo & margem de comercializagio, absorvida quase que
totalmente pelos agentes exportadores. Todavia, este nio parece ser um problema desta ou
daquela regifio em especial, mas de toda a industria brasileira de calcados que esta voltada ao

mercado externo”,

Deve-se destacar a importancia dos agentes exportadores na coordenacio dos recursos
produtivos dentro de uma rede de produtores locais de pequeno e médio. Exemplo disso pdde
ser observado na pesquisa de campo. Maquela ocasiio, um escritorio de exportagdo visitado
tinha fechado um contrato com uma grande empresa local, lider em seu segmento do mercado
interno, para a fabricagfo de um calgado de material pléstico destinade ao mercado doméstico.
0 papel do escritdrio nesse processo era fazer a coordenagfio das agGes junto as diversas
firmas subcontratadas e repassar o produto acabado a empresa, que, utilizando sua estrutura
de comercializagho e incorrendo em economias de escopo, se responsabilizaria somente pela

distribuigio desse produto no mercado. s

Os pequenos e médios produtores de calgados do Vale dos Sinos conseguir:im,'

principalmente por meio da coordenagdio dos agentes exportadores, estabelecer formas de

" Como j4 tinha sido observado por Meira et. al. (1981) ¢ fol confirmade na pesquisa de campo, as empresas
calcadistas tanto do Vale dos Sinos como no Brasi] exportadoras em geral fazem esforgos bastante timidos na
tentativa de teverter essas sitnacdo. Pior do que isso, sdp inmeros of profissionais ligados ac setor que
gonsideram que essa situagdo ndo ¢ passivel de reversdo por parte da indastria calgadista nacional.
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cooperagdo que permitiram que o conjunto das empresas atingissem ganhos que ndo estariam
dispontveis a0s produtores se estivessem atuando isoladamente. Desse modo, podemos
verificar que um dos apectos-chave da competitividade da regifio do Vale dos Sinos sfio os
ganhos de eficiéncia coletiva, uma vez que o estabelecimento de projetos conjuntos de
exportagio, coordenados pelos agentes exportadores, permitiu aos produtores locais um forte

e ripido desenvolvimento.

A presenca dos ganhos de eficiéncia coletiva fez com que a inddstria calgadista do Vale
dos Sinos atingisse a chamada #igh road competitivengss, uma vez que a competitividade das
firmas locais estd baseada nas formas de cooperagio interfirmas, a partir de uma grande teia de

relages existentes entre os diversos produtores especializados.

Porém, assim como ocorre na cidade de Franca, o setor calgadista do Vale dos Sinos
também ¢ alvo de varlas denincias relacionadas & exploragdo do trabalho. Algumas
instituicdes locais, como sindicato dos trabalhadores e a Delegacia Regional do Trabalho,
apontam a existéncia de praticas ligadas & exploragiio do trabatho infantii e da mulher,

especiaimente nos ateliés,

Essas praticas de exploragdo do trabalho estdo vinculadas com o baixo grau de
mecanizagdo da producio de calgados, especialmente no segmento de couro, que resulia num
processo bastante intensivo em méo-de-obra e fatores como baixos salarios siio de grande
importincia dentro do processo de concorréncia. No Vale dos Sinos, podemos verificar a
utilizagBo intensiva da méio-de-obra, alta proporgdo de trabalhadores ndo-qualificados, alta

taxa de rotatividade e baixas taxas de produtividade da médo-de-obra (Gitahy et al.,, 1993).

Certamente, os fatores relacionados com a exploragiic da mdo-de-obra também
contribuem para o incremento da competitividade dos produtores locais, fazendo com gque a
competitividade dos produtores do Vale dos Sinos também tenha elementos relacionados com

a low road competitiveness.

Schmitz (1595) observa que uma das grandes diferengas entre os distritos industriais
europeus & ¢ Vale dos Sinos refere-se justamente aos baixos salarios que caracterizam a
aglomerago setorial brasileira. Alids, a pratica de baixos saldrios, ainda segundo esse autor, €

um elemento inibidor da adogio de inovagSes tecnoldgicas pelas empresas locais. Nesse
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sentido, € possivel notar que, apesar do movimento internacional de adogio de equipamentos
microeletrénicos no processe de produgdo de calgados, especialmente na srea do design, no

Vale dos Sinos esse movimento ainda € incipiente € restrito a poucas empresas.

Assim, pode-se concluir, como ja foi apontado para o caso de Franca, que a
exploragio do trabalho e os baixos salirios também contribuem para o incremento da
competitividade dos produtores locais, de forma que combinam-se fatores de competitividade
auténtica com outros de competitividade esptria’ (Prochnik, 1991: 33 citado por Reis, 1992;

92).

Como a existéncia de relagdes de cooperacio interfirmas no Vale dos Sinos € capaz de
imprimir aos produtores locais ganhos de eficiéncia coletiva, a proxima segfio sera dedicada i
investigacio do papel da entidades locais prestadoras de servigos 4 indistria, principalmente

no que tange 2 institucionaliza¢@io das formas de cooperagio entre os produtores,

3.3.2 O PAPEL DAS INSTITUICOES

Um ponto bastante destacado na experiéncia internacional dos distritos industriais € a
presenca das mstituicOes prestadoras de servigos a indstria local. Nesse sentido, assim como
ja fol realizado para as outras aglomeragBes industriais aqui analisadas, esta secfio tem o
objetivo de investigar a importincia dessas instituigdes na aglomeragio setoriéi do Vale dos
Sinos, especificamente na cidade de Novo Hamburgo, onde concentra-se¢ a maior parte das

empresas do setor calgadista local.

Tnicialmente, & preciso destacar que dentre as quatro aglomeracdes setoriais estudadas
neste trabatho, a do Vale dos Sinos € a que possui a estrutura mais completa no ambito da
prestacdo de servigos as empresas, especialmente por causa da presenga do CTCCA - Centro

Tecnologico de Couro, Calcados e Afins.

Dentre as véarias instituigOes prestadores de servigos 4 Indistria calcadista local,
podemos destacar: a FENAC S/A, que, como ja fol destacado, teve papel importante na

promogio das exportagbes na década de 60; o CTCCA, que é um centro provedor de

 Mais uma vez, € preciso ressaliar que este parece ndo ser um problema especifico da regifo do Vale dos
Sinas ou de Franca, mas sim de toda a indistria calgadista brasiieira.
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tecnologia na 4rea de calgados, couro e afins, o SENAL que mantém um centro de
treinamento de mdo-de-obra para o setor de calgados, a FEEVALE - Federacio de
Estabelecimentos de Ensino Superior em Novo Hamburgo, uma instituicio de ensino que
forma mao-de-obra qualificada para a indUstria; ¢ as associagdes representativas de classe,
como a ABICALCADOS - Associag@o Brasileira da Inddstria Calcadista, o Sindicato das
Industrias Calgadistas do Rio Grande do Sul, a ABAEX - Associagiio Brasileira dos Agentes
Exportadores de Calcados ¢ Afins, 3 ACI-NH - Associacio Comercial € Industrial de Novo
Hamburgo e o Sindicato dos Trabalhadores da Industria de Calgados de Novo Hamburgo e
Regifo,

Q CTCCA ¢é a principal instituigdo provedora de servigos para a industria calcadista
ndo sd do Vale dos Sinos como também do Brasil. Como foi percebido na pesquisa de campo,
as empresas coureiro-calgadistas, independentemente do porte, se utilizam largamente dos

servigos oferecidos por este centro.

E bastante comum que empresas de fora da regiio utilizem-se dos servigos do
CTCCA, uma vez que esta instituicio emite certificados de qualidade reconhecidos por
organismos internacionais que, muitas vezes, sfo exigidos pelas empresas importadoras
estrangeiras. Algumas empresas de Franca visitadas na pesquisa de cﬁmpo declararam que
realizam todos seus testes de certificagdo de qualidade no CTCCA de Novo Hamburgo por

causa das exigéneias dos importadores, apesar da existéneia do CTCC-IPT em Franca.

O CTCCA ¢ uma instituic8o mantida pelo prdprio setor privado mediante um esquema
do tipo membership, em que as empresas associadas pagam uma espécie de mensalidade ao
centro, que varia de acordo com o seu porte, justamente para facilitar o acesso as pequenas
empresas. Além disso, as empresas também pagam pela utilizagfo dos servigos do centro,
sendo que as empresas associadas recebem desconto. Assim, sdo duas as principais fontes de
financiamento do CTCCA: a mensalidade paga pelas empresas associadas e o pagamento

pelos servigos prestados ds empresas.

E preciso destacar a importdneia do CTCCA dentro do setor calgadista, porque a
partir de sua criacfio foram institucionalizadas muitas das formas de cooperagiio interfirmas,
principalmente no que fange a geragdio de inovagdes e & provisdo de informagdes. Assim, o

CTCCA pode ser considerade uma forma encontrada pelos produtores locais para promover a
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concentracdo dos recursos necessarios 4 atividade inovativa, bem como a redugio, para a

firma individual, dos custos frreversivels associados a essa atividade.

Dentre os principais servigos oferecidos pelo CTCCA estido incluidas desde tarefas
especificamente técnicas, como testes de materiais ou desenvolvimento de produtos, até a
edigio da principal revista nacional do setor calgadista, a Tecnicouro, SZo as seguintes as

principais atividades do CTCCA:

» promogio de estudos e pesquisas sobre novas fontes de materiais, melhoria de matéria-
prima, aproveitamento de residuos e outros problemas de ordem técnica do setor coureiro-
calcadista,

s estimulo a formacio, especializagio e aperfeicoamento do pessoal empregado na indistria
calcadista nacional;

¢ manutengdo de um centro de documentacio atualizado do setor a disposicio das empresas
e do publico em geral;

s ¢laboracdo de prajetlos de implantagio de empresas de calgados, incluindo assisténcia
tecnologica, de materiais e Jayour,

= assessoria especializada na drea administrativa, custos e de organizagdo da produgio;

+ colaboracdo técnica as empresas do setor no que diz respeito ao0s esquemas de
comercializagdo, tendo em vista a conquista de novos mercados;

» organizar a criagfio de normas técnicas e a emissfo dos correspondentes certificados de

conformidade.

Como pdde ser verificado na pesquisa de campo, 0 CTCCA ¢ de extrema importincia
para o polo calgadista gaticho e, em menor grau, para a indlstria de calgados brasileira, tanto
no que tange d promogio do desenvolvimento tecnoldgico, quanto as formas de organizagio
da produgdio. Um fato que chamou bastante a atengfo € que nd3o sdo apenas as grandes
empresas que se utilizam dos servigos do CTCCA, mas também iié pequenas € médias

2 7
empresas locais”.

Portanto, o CTCCA aproxima-se bastante dos real service cemfers verificados na

experiéncia internacional dos distritos industriais, Esse centro de servigos garante um nivel

™ Muitas das pequenas ¢ médias empresas visitadas no Vale dos Sinos ressaltaram a importdncia dos servigos
disponiveis ne CTCCA, especialmente por causa dos baixos custos para as firmas associadas. Essa pratica
1ot S88¢s servigos acessivels as empresas de pequeno ¢ médio porie.
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significativo de investimento na regifio principalmente em ativos intangivels, e podemos dizer
que € um dos fatores determinantes da high road competitiveness na aglomeracio setorial

calgadista do Vale dos Sinos.

No campo da formagdio da mio-de-obra, o Vale dos Sinos também apresenta uma
excelente estrutura, que conta basicamente com o SENAJ e a FEEVALE, que mantém vérios

cursos voltados para a formagdo de méo-de-obra qualificada para a inddstria calgadista local.

O SENAI mantém diversas unidades no Vale dos Sinos, que sio responsdvels pela
formacio da mio-de-obra especializada tanto em nivel de aprendizado industrial quanto em
nivel téenico. Além disso, mantém um programa de treinamento de pessoal que serd, ou esta,
empregado diretamente na produgdio, mediante convénios com 0s produtores locais™ Dentre
as seis unidades mantidas pelo SENAI no Vale dos Sinos, destacam-se a Escola de Curtimento
de Estincia Velha e a Escola Téenica de Calcados de Novo Hamburgo, especializadas na

formacio & no treinamento da mic-de-obra para a industria coureiro-calgadista,

Ja a FEEVALE, uma instituigdo de ensino superior, € responsavel pelo fornecimento
de mio-de-obra qualificada ao setor calgadista gaticho. Além de cursos superiores na 4rea de
ciéncias humanas {(administragdo, ciéncias contébeis, educagdo, comunicagfio social), a
FEEVALE possut alguns cursos voltados especificamente para a area de couro e cagados.
Entre esses cursos podemos destacar o Curso Técnico em Desenho de Calgados, o Curso
Tecnodlogo em Couro, o Curso Tecnologo em Calgados e o Curso de Extensio em Estilismo

de Catgados,

Essa estrutura de formagio de mio-de-obra ¢ capaz de fornecer 4 indistria calgadista
um farto contingente de trabalhadores qualificados, tanto em nivel técnico como em nivel

superior, nas dreas de couro e calgados.

J4 o papel exercido pelas entidades representativas de classe, ACI-NH, Sindicato das
Indiistrias, ABICALCADOS e ABAEX, ¢ pequeno no que toca ac fomento de infra-estrutura
4 indastria calcadista local, A atuagfio destas instituigdes concentra-se nas questdes politicas

de classe. De qualquer forma, alguns servigos sdo oferecidos as empresas do pélo calgadista

™ Esge programa mantido pelo SENAL ndo é de utifizagdo exclusiva das grandes empresas, j& que uma das
empresas visitadas, de pequeno porte, possuia wm convénio de cooperagio com ¢ SENAT para qualificagio de
seu quadro de funciongrios empregados diretamente na produgio.
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do Vale dos Sinos, como a assessoria juridica prestada as empresas associadas e servicos na

area de comércio internacional.

A principal entidade representativa dos trabalhadores € o Sindicato dos Trabalhadores
da Industria Calgadista de Novo Hamburgo e Regifio. Esta instituicdo, além de ser a
representante dos trabalhadores nas negociagbes com o sindicato patronal, presta alguns

servigos aos trabathadores nas dreas de assisténcta médica, odontologica e juridica.

Contudo, a atuagdo do sindicato local dos trabalhadores val bastante além da
representagio politica de seu segmento. O exemplo de atuacio do sindicato que mais chamou
a aten¢do foi a formagfo de algumas (até o momento da visita eram trés) cooperativas de
autogestio da producdo pelos trabathadores. Essas cooperativas surgiram no momento em
que os trabathadores assumiram, mediante negociagio na justica do trabalho, a massa falida de
algumas empresas. Além disso, essas cooperativas de autogestio dos trabathadores
conseguiram, através do sindicato, fechar um contrato de subcontratagio de algumas etapas
do processo produtivo junto a grandes empresas da regiio. Assim, a atuagdo do sindicato dos
trabalhadores do Vale dos Sinos também estd voltada para o aproveitamento das
potencialidades apresentadas pela conceniraciio dos produtores, obviamente priorizando a

methoria da situacio da classe trabalhadora local.

A Fenac é uma empresa de capital misto, cuja principal finalidade ¢ a promocio de
feiras e eventos tanto para o setor calgadista quanto para outros setores da indGstria nacional,
Wo periodo recente, o papel desta instituigio para o setor calgadista nacional tem sido bastante
reduzido, principalmente se considerarmos o fato de que a Fenac, que ¢ realizada duas vezes
a0 ano em Novo Hamburgo, adquinu um caréter regional. Atualmente, as principais feiras do

setor calcadista sdo a Francal e a Couromoda, ambas realizadas na cidade de S3o Paulo,

Contudo, como observado, a Fenac teve um papel importante na promogio das
exportagBes do Vale no final da década de 60, Nesse momento, ja existiam no Vale dos Sinos
cerca de quatrocentas empresas calgadistas, que vendiam quase que' exclusivamente ao
mercado interno. Para promover 0 produtoe local no mercado doméstico, a Fenac empreendeu
uma forte iniciativa, associada aos produtores locais, junto a potenciais compradores de
calcados especialmente dos Estados Unidos. Essa iniciativa acabou por promover um

desenvolvimento significativo para a industria calcadista local.
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Assim, pode-se observar que as instituigBes prestadoras de servigos ao setor calcadista
do Vale dos Sinos tém papel fundamental na dindmica da industria local. E um ponto bastante

semelhante entre a experiéncia internacional dos distritos industriais e o Vale dos Sinos.

3.4 ALGUMAS CONSIDERACOES SOBRE A EFICIENCIA COLETIVA NAS
AGLOMERACOES SETORIAIS DA INDUSTRIA BRASILEIRA DE CALCADOS

Q forte carater artesanal apresentado pelo processo produtivo de calgados,
especialmente de coa.m, estimula a concentracfio da producfo em regifes geograficamente
delimitadas. Esse fendmeno pode ser verificado tanto em admbito internacional, a partir do caso
dos distritos industnais italianos, como na indastria calcadista brasileira, com a presenca de

algumas regides que concentram grande parte da produgfo de calgados no Brasil,

Estfo inseridas nesse contexto as regides do Vale dos Sinos, maior produtora brasileira
de calcados e com concentragdo no segmento de calgados femininos de couro, e da cidade de
Franca, maior produtora nacional no segmento de calgados masculinos de couro. A partir da
possibilidade de fragmentagdo do processo produtivo, pode-se encontrar nessas regifes a
presenca de diversos produtores, muitas vezes de pequeno porte, especializados em uma ou
algumas etapas do processo de produgdo. A manutencdo de relacdes de cooperagio entre
esses agentes faz com que o conjunto das firmas obtenha ganhos de eficiéncia coletiva que nio
estariam disponiveis as pequenas ¢ médias empresas individuails se elas estivessem atuando

isoladamente.

£ possivel encontrar encontrar nas duas mais importantes aglomeragdes setoriais da
indstria calgadista brasileira, analisadas neste trabalho, vérias das caracterisiticas que se
assemelham aos distritos industrials italianos e que foram apontadas no primeiro capitulo. Por
isso, pode-se afirmar que a regi#o do Vale dos Sinos e a cidade de'Franca apresentam um
estrutura em que a organizacgio da produgio apresenta semelhan¢as importantes com as
formas de organizacdo de um distrito industrial marshalliano. A presenga da concentragio de
pequenos e médios produtores especializados, a importéncia da “atmosfera industrial” e os
ganhos de eficiéncia coletiva decorrentes da agdo conjunta de vérios produtores s&o elementos

que podem ser encontrados tanto em Franca como no Vale dos Sinos.
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Essas caracteristicas s30 encontradas de forma mais clara na regido do Vale dos Sinos,
ja que, em virtude do segmento de mercado em que os produtores locals atuam, os requisitos
de flexibilidade sfio maiores, o que acaba aprofundando as necessidades de especializagio por
parte dos agentes. Além disso, a forte estrutura de prestacio de servigos ao conjunto das
firmas e de formacgio de mio-de-obra qualificada faz com que seja mantido um nivel minimo
de investimentos, especialmente em ativos Intangivels, que tem o efeito de institucionalizar as

formas de cooperagdo interfirmas.

Assim, as aglomerac3es setorials da indlstria calgadista brasileira aqui investigadas, ao
contririo do caso da indistria téxtil, podem ser consideradas distritos industriais no sentido
marshalliano, dado que um dos elementos determinantes da competitividade de cada uma

dessas regides 530 05 ganhos de eficiéncia coletiva, especialmente no caso do Vale dos Sinos.

Todavia, ndo se pode deixar de ressaltar alguns dos problemas que sio apresentados
pelos distritos industriais do setor calgadista brasileiro. Em ambas regifes estudadas neste
trabatho existem fortes dentncias de exploracio da mio-de-cbra infantil e da mulher,
principalmente por meio da subcontratagio da etapa do pesponto, seja nas bancas de pesponto
em Franca ou nos ateliés do Vale dos Sinos. Além disso, a desvalorizagfo cambial e a politica
de incentivos s exportagbes também foram fatores importantes no incremento da

competitividade do setor calcadista de ambas as regides.

Qutra questdo que deve ser destacada diz respeito & preseng:a' dos agentes
exportadores. Por um lado, estes foram fundamentais no desenvolvimento do setor calgadista
local, tanto no Vale dos Sinos com em Franca, durante as décadas de 70 ¢ 80. No perfodo
recente, entretanto, a atuagio desses agentes revela alguns problemas que t&€m se demonstrado
uma fonte de desfricges na dinfmica da indstria calcadista brasileira voltada a exportagio.
Sio invimeras as reclamacdes dos profissionais ligados ao setor de que quase toda a margem
de comercializagio é apropriada pelo agente exportador, além da perda de um elemento

estratégico importante no processo de concorréncia.

E preciso ressaltar, no entanto, que esses agentes foram capazes de institucionalizar
formas de cooperagdo entre as empresas, principalmente por meio do estabelecimento de
profetos corjuntos de exportagGes. Essa pratica foi fundamental na promogio do

desenvolvimento econdmico da imduastria calgadista brasileira.
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Nas considerag@es finais, serfio tragadas, de maneira conjunta, algumas consideragGes
acerca das aglomeragDes setorlals estudadas das industrias téxtil e de calgados, buscando
reunir 0% elementos gue caracterizam cada uma das regides. Buscar-se-i, desse modo,
responder 4 questio proposta neste trabalho: se as regifes destacadas configuram-se em
distritos industriais ou em meras aglomeracdes setoriais de empresas que atuam em um mesmo

segmento industrial.
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CONSIDERACOES FINAIS

AGLOMERACOES SETORIAIS OU DISTRITOS INDUSTRIAIS ?

Este trabalho centrou-se no estudo de uma forma de organizacdo da producio que
ganhou evidéncia no debate internacional acerca da restruturaciio industrial, os distritos
industriais. Esse destaque decorreu da capacidade demonstrada por algumas regides,
especialmente na Itdlia, que apresentam caracteristicas de distritos industriais, em conquistar
posigBes importantes em alguns segmentos do mercado mundial no periodo recente. Esse fato
se torna mais importante se for considerado que essa conquista ocorreu num momento gue O

processo de concorréncia internacional passou por um forte acirramento.

A caracteristica central dessa forma de organizacfo industrial € a ampla presenca de
pequenas e meédias empresas, que mantém fortes relacdes de cooperacdo entre si, Resulta em
uma estrutura em que ¢ extensive escopo para a divisio do trabalho entre os produtores locais

especializados Ihes da, a partir das relagSes de cooperagdo, uma grande flexibilidade.

A manutenc3o de relagdes de cooperagfo entre as empresas, alimentada por fatores
socioculturais, € capaz de proporcionar ac comjunto dos produtores locais economias de
escala e de escopo que ndo estariam disponiveis se estivessem atuando isoladamente Vaile
ressaltar que a acfo conjunta dos diversos produtores especializados concentrados
geograficamente ¢ capaz de gerar eficiéneia coletiva, como foi chamada na literatura
internacional. A eficiéncia coletiva, portanto, é uma das principais caracteristicas dos distritos
industriais e é proporcionada pela exisiéncia da atmosfera industrial, que facilita a marmfenf;ﬁe
de relagBes de cooperagio entre as empresas, € pela presenga de um agehte ou entidade capaz

de institucionalizar essas relagdes. .

Além disso, outras caracteristicas podem ser verificadas nos distritos industriais, como
a presenca de uma extensa divisdo do trabalho entre os pequenos produtores locais, a
existéncia de fornecedores especializados de matéria-prima e de maquinario novo e usado, a

grande velocidade de resposta frente ds modificagdes na demanda, a formagdo de um

contingente de mio-de-obra com habilidades especificas ao distrito, entre outras.
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A investigagio do primeiro capitulo parece deixar claro que a concentragio regional de
pequenos e medios produtores de um mesmo segmento industrial apresenta uma série de
potencialidades relacionadas com a manutengdio de relagfes de cooperacio interfirmas e com a
existéncia da “atmosfera industrial”, Procurou-se deixar claro que, se as caracteristicas basicas
dos distritos industriais ndo forem verificadas, a aglomeragdo de produtores de um mesmo

segmento industrial pode ndo estar associada 4 presenca dos ganhos de eficiéneia coletiva.

Também foi apontado no primeiro capitulo que a formacdo de distritos industriais é
verificada somente em setores em que € possivel a fragmentagio do processo de produgio e,
conseqiientemente, a divisio do trabalho entre os diversos produtores especializados. No caso
italiano, a experiéncia dos distritos industriais ¢ destacada em setores como téxtil, calcados,
moveis e madeira, cermico, entre outros. Esses setores apresentam fortes descontinuidades
em seu processo produtivo, que acabam por estimular o aparecimento de produtores

gspecializados em uma ou algumas etapas do processo produtivo,

O grande potencial de empregadores de mio-de-obra, muitas vezes pouco qualificada,
fez com que alguns autores, em especial Schmitz (1992), observassem que os distritos
industriais podem ser uma alternativa para a expansfo da indistria em paises em
desenvolvimento, principalmente nesses setores. Nesse sentido, é grande o nimero de
trahalhos que buscam as caracteristicas e as potencialidades de aglomeragSes setoriais nos

paises em desenvolvimento, inclusive o Brasil.

Na economia brasileira, algumas regides apresentam concentragfo geografica de
produtores de um mesmo segmento industrial. Tomando o caso do setor téxtil, pode-se
destacar a regifo do Vale do Itajai, concentrada nos segmentos de malharia ¢ de cama, mesa €
banho, € a regido de Americana, grande produtora de tecidos artificials e sintéticos. Ja na
industria de calcados, destacam-se a cidade de Framca, grande produtora de calgados
masculinos de couro, e a regido do Vale dos Sinos, maior produtora brasileira de calgados

com concentragdo no segmento de calcados femininos de couro.

Além dessas regides, existem outras aglomeracdes de produtores de um mesmo
segmento industrial, tanto nos setores téxtil e de calgados como em outros setores em que
existe a possibilidade de fragmentagio do processo de produgio. Todavia, as regifes do Vale

do Itajai, Americana, Franca e Vale dos Sinos se destacam em virtude de sua participagdo nos
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segmentos de mercado em que atuam. Além disso, essas regides, cujos setores industriais
foram formados em fins do século passado, podem ser destacadas pela formagio ndo induzida
pelas autoridades governamentais e pela capacidade de sobrevivéncia demonstrada pelo

conjunto dos produtores ao longo desse perfodo.

As principais caracteristicas de cada uma dessas regides, compiladas a partir da
pesquisa de campo, estdo apresentadas nos capitulos segundo ¢ terceiro. Nesses capitulos
tém-se o intuito de verificar se essas regifes conformam uma estrutura que pode ser
considerada um distrito industrial ou se, por outro lado, elas sdo meras aglomeragdes de
produtores de um mesmo segmento industrial. Ou seja, pretende-se verificar se a
competitividade das regides selecionadas estd ou nio calcada nos ganhos de eficiéneia

coletiva.

Este trabatho, portanto, verificou, a partir da experiéncia internacional, em especial da
Italia, se alguma dessas aglomeragOes setoriais da economia brasileira apresenta as
caracteristicas mais importantes que podem ser observadas na experiéncia internacional dos

distritos industniais,

A tabela 4.1, elaborada a partir das visitas que foram realizadas em cada uma das
aglomeracdes setoriais selecionadas - ver anexo metodologia da pesquisa de campo, reline as

principais caracteristicas apresentadas por cada uma das regides estudadas.

As informag@es contidas na tabela permitem visualizar as principais caracteristicas de
cada uma das regies investigadas pelo trabalho. O conjunto dessas caracteristica ¢ capaz de
fornecer os subsidios necessarios para verificar se cada regido possul caracteristlicas de um
distrito industrial, com a presenca ou ndo de eficiéncia colefiva. A presenca de eficiéncia
coletiva nessas regides pode representar ganhos importantes para a competitividade do

segmento industrial em que os produtores locais estdo inseridos.



TABELA 4.1

PRINCTPAIS CARACTERISTICAS DAS AGLOMERAGCOES SETORIAIS DA ECONOMIA BRASILEIRA

Regides Selecionadas

Vale do Itajai - Regido de Franca - SP Vale dos Sinos -
8C Americana - SP RS

Relaghes de couperagdo muito fraco fraco médio / forte forte
tnterfirrnas
Coordenacdo dos recursos independéncia subcontratagfo de agentes agenies

pequena / grande capacidade exportadores / exportadores

empresa grande empresa

Elemento socicculniral médio / forte médio médio médie / forte
Atmosfera industrial muito fraco medio médio forte
Apoie governamental fraco fraco fraco fraco
Centro de prestaciio de servigos inexistente fraco médic forte
Teeis
Padriio de tacnologia alto muito baixe médio medio
Padrio de qualidade alto baixo meédie médio / alto
Capacidade de sobrevivéncia forte / médio fraco médio médio
Potencialidades para forte forte fraco / médio fraco
diversificagdo
Binamismo forte fraco forte forte

Fonte: Elaboragdo prapria com base em Nadvi e Schmitz (1994).

(0 Vale do Itajal apresenta uma estrutura produtiva bastante heterogénea,.a partir da
existéncia clara de dois segmentos de mercado em que os produtores locais atuam: o de cama,
mesa € banho e 0 de matharia. Os produtores de artefatos téxteis para cama, mesa ¢ banho sio
em geral grandes empresas verticalizadas e as relagdes cooperativas de producgdo com outras
firmas da regifio sio praticamente inexistentes. Nesse segmento, em virtude das relativamente
altas barreiras & entrada, especialmente relacionadas com a comercializagiio, & presenga de

pequenas e médias empresas € bastante reduzida.

J4 o segmento de matharia destaca-se pela presenca de uma grande quantidade de
pequenas e médias empresas especializadas convivendo com outras firmas maiores. Todavia,

as grandes matharias sfio, a exemplo do que ocorre no segmento de cama, mesa € banho, em
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geral bastante verticalizadas e as relagBes com os pequenos produtores se restringem &

prestagio de alguns servigos de subcontratagdo com teor pouco cooperativo.

A sobrevivéneia das pequenas e médias empresas nio estd portanto vinculada com as
mter-relagdes que elas possuem com as firmas maiores, mas sim estd relacionada com a
capacidade dos pequenos produtores de escoamento da produgBo por meio dos chamados
CICs - Centros Industrials e Comerciais. Esses ceniros comerciais proporcionaram a0
conjunto dos pequenos ¢ médios produtores locals economias de escala, especificamente na
distribuigfo, que ndo estariam disponiveis para a firma individual. Além disso, o alto grau de
informalidade das pequenas empresas do Vale do Itajai € um fator importante para reducdo

dos custos nessas empresas.

(O estabelecimento desses conjuntos de lojas de fabrica no Vale do Itajai fol decorrente
da acfio coletiva dos produtores locais, que contou inclusive com incentivos das autoridades
governamentais, Deve-se ressaltar, portanto, a importancia das agdes coletivas dos produtores

do Vale do Itajal, como no caso do estabelecimento dos CICs.

Porém, deve-se ressaltar que essas relacOes se demonstraram esporadicas e restritas a
realizacdo de algumas tarefas especificas, apesar de fundamentais como no case dos CICs,
Assim, a auséneia de relagdes estdveis ¢ duradouras entre os produtores locais ndo permite a
conclusio de que a sua competitividade esteja baseada nos ganhos de eficiéncia coletiva,
Apesar do largo escopo para a divisio do trabalho emtre as empresas, especialmente no
segmento de malharia, elas praticamente nfo mantém relagdes cooperativas de producio entre

si, impedindo a geragio de eficiéncia coletiva.

Um fato observado a partir da analise do setor téxtil do Vale do Itajal € que nessa
regifo estdo reunidos todos os elementos necessérios para a configuragio de um sistema de
network que seria comandado pelas grandes empresas, dado que as firmas majores poderiam

£
realizar a tarefa de coordenaciio dos recursos produtivos dentro do setor. Assim, 05 pequenes
produtores especializados prestariam servigos produtives, de subcontratagdo por exemplo, as
empresas maiores, configurando wma estrutura semelhante das nesworks comandadas por

empresas individuais que podem ser observadas na experiéncia internacional.
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Essas relages de cooperagio entre as empresas seriam ainda facilitadas pela presenca
de um forte elemento sociocultural entre os produtores, decorrente da origem alemd comum a
muitos dos agentes que atuam na regido. A identidade sociocultural dos produtores de Vale
do Itajal estd presente desde a formaglo do setor téxtil local, quando imigrantes alem3es
estabeleceram-se na regifio e passaram a manter atividades produtivas ligadas a elaboracio de

artefatos de tecidos, especialmente camisetas de malha.

A analise de campo revelou, portanto, que existe uma grande potencialidade entre os
produtores locats relacionada com o estabelecimento de relagfes de produgiio entre as
empresas. Se essas relagdes tivessem um cardter mais cooperativo, certamente 0s produtores
locais obteriam ganhos importantes de competitividade, a partir da geragdo de ganhos de

eficiéncia coletiva.

- A regifio de Americana, por sua vez, apresenta uma estrutura bastante distinta aquela
verificada no Vale do Itajal. Em Americana, a presenga de grandes empresas é pouco
significativa e os pequenos produtores locais se destacam pela forte especializa¢iio em uma ou
algumas etapas do processo de produgfo. Essa estrutura estimula a divisdo do trabalho entre

o5 produtores, dadas as possibilidades de fragmentag@o do processo de produgdo.

Esse extenso escopo para a divisdo do trabalho entre as empresas estimula a
manutencio de relacdes de produgiio entre elas. E o caso da “fagdo”, uma relagio de
subcontratagio bastante utilizada na regifio desde a formag8o do setor téxtil local. Alids, o
desenvolvimento da industria téxtil local esteve fortemente vinculado i expansiio das relagio

de subcontratacic entre as empresas da regido.

Apesar das vantagens apresentadas pela possibilidade de divisio do trabalho entre os
produtores, a extensiva utilizacdo das relagSes de subcontratagfio ndo teve como efeito o
estreitamento das relagdes de ceoperac;e‘io entre os produtores, Iniciz_ﬂmente, a “fagdo” era
subcontratada por comerciantes de fora da regifio que se aproveitavam das competéncias
acumuladas no distrito para produzir tecidos de acordo com as suas especificagBes. Esses
comerciantes, apesar do comportamento de teor essencialmente oportunista, realizavam uma

tarefa semethante a dos impamnatori nos distritos industriais italianos, j& que eram

responsdveis pela transferéncia das habilidades dos produtores locais ao mercado consumidor.
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Desse modo, a “facfio” se apresentava como uma relagio de producio pouco
cooperativa ¢ as empresas de Americana ficavam subordinadas a seus subcontratantes,
fazendo com que, principalmente em momentos de retrago da demanda, houvessem grandes
problemas associados com a realizacio da produgdo. O resultado dessas préticas foi a
conformacio de uma estrutura bastante rigida e hierarquizada, apesar da existéncia de divisio

do trabatho entre os agentes especializados.

Esses problemas fizeram com que muitas empresas deixassem de prestar servigos 4
“facBo” a esses agentes exdgenos a regifio € passassem a ser subcontratadas por empresas
maiores. Dessa forma, a “facio” perdeu a caracteristica de subcontratacfo de especializacio e
ganhou um cardter de subcontratagiio de capacidade. Novamente, as relages interfirmas
também se demonstraram bastante conflituosas, em fungdo das claras assimetrias observadas
entre 0% agentes locals, que se manifestavam especialmente nos momentos de retragdo da

demanda.

A partir da andlise da pesquisa de campo, pode-se verificar que essa forma de relagio
de produciio entre as empresas de Americana tinha, além do carater conflituoso, o efeito de
inibir & tomada de decisdes de investimento, dado que a produgdo das empresas a “fagic”
representava uma capacidade excedente para as empresas maiores. Esse fato, aliado as formas
de protecionismo exagerado & inddstria téxtil brasileira, resultou em um profundo atraso
tecnoldgico das firmas locais, tanto em termos da utilizagdo intensiva de maquindrio obsoleto

como em relacdo a estrutura organizacional das empresas.

Esse atraso tecnoldgico se tornou mais comprometedor no periodo recente, quando foi
verificada a politica de abertura comercial desenfreada da economia brasileira. A importincia
desse fato é maior para o caso da regifio de Americana se for considerado que o segmento de
mercado em que os produtores locais atuam € o de tecidos artificiais e sintéticos, segmento no
gual foi verificada uma forte expansio das importagdes provenientes especialmente dos paises
asiticos, que também sdo especializados nesse segmento, porém com indices de

produtividade ao que parece bem mais elevados.

A baixa competitividade dos produtores locais pode ser explicada ainda pela auséncia
de relacBes mais fortes e constantes de cooperagio entre as empresas da regifio observada na

analise de campo. Dada a proximidade geografica entre os agentes, ¢ manutengio de relagdes
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de cooperagio interfirmas poderia representar ganhos significativos para a competitividade
dos produtores locais. Porém, apesar da existéncia de um largo escopo para a divisde do
trabalho entre os produtores locais, nZo se verificam os ganhos de eficiéncia coletiva para o

conjunto dos produtores locals.

Na pesquisa de campo foi observado, ainda, que o setor téxtil da regido de Americana
vem experimentando no periodo recente uma forte modificagdo estrutural em razio de dois
motivos basicos. Em primeire lugar, essa mudanga é fruto de uma inovagio tecnoldgica
importante que ocorreu de maneira exdgena a regifio, materializada a partir da introducdo dos
teares sem langadeira desde meados da década de 80. Em segundo lugar, a abertura comercial
expds os produtores locals a uma situago a qual, por varios motivos, eles ndo estavam
preparados para enfrentar em virtude do baixissimo nivel de investimento verificado nas

ultimas décadas.

Essa inovagio tecnolbgica, os teares sem langadeira, so foram adotados pela maioria
dos produtores locais apds a abertura comercial, sem um necessario periodo de adaptagio das
competéncias locais as novas tecnologras. Esse contexto fez com que muitas das competéncias
dos produtores, que estavam baseadas no padrio anterior, fossem perdidas. Esse fato,
juntamente com o crescimento expressivo dos requisitos de capita} fixo, provocou wma
restruturagfo no setor téxtl da regido de Americana, que envolveu inclusive um forte ajuste

na quantidade de produtores atuando na industria téxtil focal,

A pesquisa de campo nas duas aglomeragSes setoriais da industria téxtil brasileira
analisadas neste trabalho, o Vale do Itajai e a regifio de Americana, permite a conclusio de
que nenhuma delas apresenta as caracteristicas de um distrito industrial verificadas na
experiéncia internacional e apontadas no primeiro capitulo. Todavia, deve-se ressaltar que o
Vale do Itajal apresentou um dinamismo fortemente superior ao apresentado pela regido de
Americana, em virtude basicamente de dois fatores. Em primeiro lugar, em razdo de uma agio
coletiva importante, os produtores do Vale do Itajai possuem uma estratégia bastante eficiente
de comercializacio, que garante o escoamento de grande parte da produgiio local

especialmente das pequenas e médias empresas.

Em segundo lugar, os segmentos de mercado em que os produtores do Vale do Itajaf

atuam, de cama, mesa € banho e de malharia, utilizam-se predominantemente de matéria-prima
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natural, ¢ algoddo. Por outro lado, os produtores da regifio de Americana sio especializados
na produgiio de artefatos de tecidos artificiais e sintéticos, segmento no qual a concorréncia
internacional é mais acirrada por causa da atuacio agressiva dos paises asidticos. Por esse
motivo, os efeitos da abertura comercial foram muito mais semtidos entre os produtores de

Americana do que entre os do Vale do Itajai,

Além disso, no segmento de cama, mesa ¢ banho, alguns fatores como canais de
comercializagio e fixacio de marcas sdo fundamentais para o processo de concorréncia, o que
representa um certo tipo de economias de escopo significativas para os produtores nacionais,

especialmente as grandes empresas integradas.

Em face desses fatores, pode-se concluir que a estrutura do segmento de mercado em
que os produtores atuam é um elemento decisivo na definigio das relages que sfo mantidas
entre eles. No segmento de cama, mesa e banho do Vale do Itajai, as altas barreiras a entrada
implem uma estrutura em que as relagfes de producdo entre as empresas sejam bastante
restritas, como demonstra a presenca de grandes empresas verticalizadas. No segmento de
malharia também do Vale do Itajai, coexistem empresas grandes e verticalizadas com
pequenas e médias especializadas em uma ou algumas etapas do processo de producio, que
atendem o mercado regional. J4 o segmento de tecidos artificiais e sintéticos de Americana,
cujos produtores sfo em geral de pequeno e médio porte, utiliza-se extensivamente das

relagOes de subcontratagio.

Um ponto de destaque na andlise de campe diz respeito 4s potencialidades de
ciivﬁrsiﬁcagz‘io nessas duas regides investigadas. Especialmente na regiio de Americana, que
vem passando por uma forte modificagio estrutural, existe uma grande potencialidade de
diversificagio da produgdo local. Esse potencial decorre da existéncia de competéncias que
poderfio ser utilizadas em alguns nichos de mercado em que a concorréncia, especialmente
com o tecido importado, seja menos acirada. Nesse sentido, umd forma de apoio das
autoridades governamentais junto ao setor téxtil local sena o incentivo & diversificago da
produclio, buscando nichos de mercado alternativos aos tecidos padronizadés, onde a

presenga do produto importado, especialmente dos paises asiaticos, € bastante significativa.

Assim, apesar dos ganhos de eficiéncia coletiva para o conjunto das empresas téxtels

tarto no Vale do Itajal como na regifo de Americana serem bastante restritos, essas duas
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regides demonstram uma forte potencialidade para diversificagio, As potencialidades que sdo
apresentadas pelos produtores poderfio ser aproveitadas em outres nichos, aproveitando as

competéncias que sfo apresentadas pelos produtores locais.

O caso das aglomeragBes setoriais da industria brasileira de calgados, analisada na
pesquisa de campo difere significativamente das regides com atuagio concentrada no setor
téxtil, O forte carater artesanal do processo de produgdo de calgados de couro, segmento em
que as regiGes investigadas sdo especializadas, resulta numa estrutura em que € possivel a
fragmentacido do processe produtivo, em virtude das praticamente Inexistentes barreiras a

entrada,

Essa earacte.ristica intrinseca a0 processo produtivo de calgados estimula a localizagio
da producio, como pode ser observado tanto na experiéncia internacional, especialmente nos
casos das industrias italiana e espanhola, como na economia brasiletra. A concentragio
regional da produgdo, por sua vez, ¢ um resultado do largo escopo para a divisio do trabalho
entre os diversos produtores especializados, dado que a proximidade geogréfica facilita o

desenvolvimento e a manutencio de relagles de cooperagiio entre eles.

Esse cenario é venficado tanto na cidade de Franca como no Vale dos Sinos. Nessas
duas regides, ¢ estabelecimento de relagdes de cooperagio interfirmas faz com que o conjunto
dos produtores seja capaz de gerar ganhos de eficiéncia coletiva que ndo estariam disponivels

se as empresas estivessem atuando de modo isolado.

A andlise da pesquisa de campo verificou a presenca de varias caracteristicas dos
distritos industriais, apontadas no primeiro capitulo, entre elas: a extensiva divisio do trabalho
entre os diversos produtores especializados, a presenga de fornecedores de insumos e
maquindrio novo e usado, a presenca de agentes exportadores, a atuagio de centros de
prestagio de servigos reais a popuiaqﬁb de firmas, entre outras. E;sas caracteristicas séo
capazes de proporcionar eficiéneia coletiva aos produtores locais, resultando em ganhos

importantes de competitividade e de geracio de emprego.

Deve-se destacar a presenga importante, tanto no Vale dos Sinos como em Franca, dos
agentes exportadores. Esses agentes foram fundamentais para 0 equacionamento do bindmio

cooperagiio-concorréncia, exercendo, mediante a da cooperaclo interfirmas, a coordenagio
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dos recursos produtivos em cada uma das regides. Os agentes exportadores das aglomeracdes
setoriais da industria brasileira de calgados exercem papel semelhante ao dos impanmatori nos
distritos industrials itahanos, transferindo ao mercado as competéncias que sdo verificadas

entre os pequenos produtores locais especializados.

Essas relagdes de cooperagdo sfo facilitadas, especialmente no caso do Vale dos Sinos,
pela existéncia de um elemento sociccultural entre os produtores locais. Essa identidade
sociocultural é, em grande parte, responsavel pelo forte intercdmbio de informagdes em
esferas extra-profissionais, de modo a estabelecer uma atmosfera industrial em cada uma das
regides. Essa caracteristica se manifesta com mator clareza no caso do Vale dos Sinos, onde a

identidade sociocultural é decorrente da origem alemi de muitos dos produtores locais.

Aligs, deve-se ressaitar que, dentre as aglomeragSes setoriais da economia brasileira
aqui estudadas, o Vale dos Sinos € a que apresenta uma estrutura produtiva mais préxima &
estrutura verificada nos distritos industriais italianos. Nessa regifio, pode-se observar a
presenca de uma extensa teia de relages de cooperagdo interfirmas, comandadas pelos
agentes exportadores. Os altos requisitos de flexibilidade sfo de fundamental importincia no
Vale dos Sinos, dado que o segmento de mercado em que os produtores locals atuam, o
segmento de calgados femininos de couro, é bastante influenciado por mudangas sibitas da

demanda em decorréncia da influéncia da moda.

Esse ponto determina uma diferenga fundamental entre os caso do Vaié dos Sinos € de
Franca, dado que essas regides atuam em segmentos distintos de mercado. O segmento de
mercado em que Os produtores de Franca atuam, o mercado de calgados masculinos de couro,
exige requisitos de flexibilidade bem menos significativos, a0 menos a0 que tange a0 processo
produtive, dado que os calgados masculinos mantém uma linha bésica estdvel e sio menos

sujeitos as modificagBes da moda,
;

Os maiores requisitos de flexibilidade produtiva no caso do segmento de calgados
femininos de courg estimulam o estreitamento nas relagdes entre os produtores, promovendb
inclusive uma maior utilizacZo da subcontratagdo, especialmente na etapa do pesponto e da
costura manual. Portanto, existe um largo escopo para a divisio do trabalho entre os
produtores especializados, que envolve as empresas produtoras de calgados propriamente

ditas, os prestadores de servigos na etapa do pesponto € os agentes exportadores,
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Pode-se observar com clareza que, neste caso, a estrutura de mercado em que os
produtores atuam tem papel decisivo na determinagdo das relagBes entre os produtores. No
caso do mercado de calgados femininos de couro, em que a flexibilidade exigida é maior,
forma-se uma teia de relagSes bastante complexa e a cooperagio entre as empresas ¢ mais
intensa do que no caso dos calgados masculinos, que mantém uma linha basica estavel e, como

conseqguéncia, os requisitos de flexibilidade sio menores.

Outro ponto importante que distingue o Vale dos Sinos das outras aglomeractes
setoriais investigadas, e que o aproxima da estrutura dos distritos industriais na experiéncia
internacional, € a presenga marcante de um centro de prestacio de servigos reais na cidade de
Novo Hamburgo, o CTCCA. Esse centro, mantido pelas empresas por meio de um esquema
do tipo membership, possul uma ligagfio bastante estreita junto aos produtores locais,
prestando  varios servigos nas areas de tecnologia, organizacional, qualidade e
comercializagdo. Através de sua estrutura, 0 CTCCA € responsavel pela manutengiio de um

nivel significativo de investimentos em ativos intangfveis.

Nenhuma das aglomeragdes setoriais estudadas neste trabalho possut um centro de
prestagio de servigos reais t3o importante e atuante quanto o CTCCA de Novo Hamburgo, o
que revela a importdncia das agdes coletivas dos agentes Jocais. Além do mals, o papel dessa
mstituic3o se torna mais relevante considerando-se que os servigos prestados por ela sio

utiizados tanto por empresas de grande como de pequeno porte.

Em Franca também se verifica uma instituicdo prestadora de servigos a indistria
calcadista local, o CTCC-IPT. Porém, a vinculagdo dessa entidade com os produtores ndo €
180 estreita quanto no Vale dos Sinos, talvez por causa da origem de cada uma das
instituigdes. Enquanto ¢ CTCCA de Nova Hamburgo foi um resultado das iniciativas dos
produtores locais, ¢ CTCC-IPT de Franca € uma iniciativa governamental e, por esse motivo,

parece nio estar tdo vinculado com as necessidades das empresas. /

De qualquer forma, a anélise da pesquisa de campo permite a conclusio de que tanto a
cidade de Franca quanto a regifio do Vale dos Sinos, em especial, apresentam caracteristicas
que fazem com que os ganhos de eficiéncia coletiva contribuam para o incremento da

competitividade dos produtores locais.
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Deve-se ressaltar que existem outros fatores que também tém contribui¢io decisiva na
promo¢do da competitividade da inddstria calcadista nessas duas regiBes. Entre eles, a
possibilidade de reduciio de custos relacionados com a exploragio da mo-de-obra,
principalmente por meio da subcontratagio da etapa do pesponto. Essa pratica representa uma
forma importante de repasse de custos que as empresas maiores fazem a terceiros, geralmente
microempresas familiares e clandestinas, que acabam os absorvendo por meio de uma jornada

prolongada de trabatho.

Outro ponto fundamental que contribuin para a promogio da competitividade
internacional dos distritos industriais da indlstria calgadista brasileira fol politica de
desvalorizacdo cambial vigente na economia brasileira até inicio da década de 90. Alids, a
reversdo da politica cambial brasileira no periodo recente teve efeitos bastante danosos &
competitividade do calgado brasileiro no mercado internacional. Muitos produtores, tanto da

regific de Franca como do Vale dos Sinos, chegaram até & situago de insolvéncia.

Esse fato se torna particularmente importante considerando-se que, em ambas regifes,
os canais de comercializacdo estdo sob o dominio exclusivo dos escritorios de exportagio,
gerando uma espécie de dependéncia dos produtores em relagfio a esses agentes e 4 dindmica
do mercado internacional. Além disso, grande parte das empresas exportadoras sio de
pequenc ¢ médio porte, e dependem muitas vezes exclusivamente dos agentes exportadores

nara a realizacio da producgo.

A revers3o dessa situaclo teria de envolver necessariamente o estabelecimento de
canais alternativos de colocagio do produto no mercado, seja interne ou externo. A realizacio
dessa tarefa exige a superagdo de alguns obstéculos, principalmente para os pequenos ¢
médios produtores. Em primeiro lugar, o estabelecimento de um canal alternativo de
comercializacdo envolveria necessariamente uma nova agio conjunta dos agentes, semelhante
a iniciativa do final da década de 60 que resultou na conquista do mefcado internacional, por
meio da atragio dos escritdrios de exportagdo para cada uma das regides. Além disso, se a
opgio dos produtores for diversificar para o mercado doméstico, o que parece bastante
razo&vel especialmente na circunstincia de sobrevalorizagdo cambial, os produtores teriam
que diversificar 2 produgdo, dado que os calgados produzidos para a exportagdo tém ?ouca
aceitacio no mercado interno. Nesse sentido, a forte especializago dos pequenos produtores

locais é um grande empecilho para a diversificagio da produgfio das empresas.
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Assim, pode-se afirmar que as potencialidades para a diversificagdo da producio nas
pequenas ¢ médias empresas tanto de Franca como, e especialmente, do Vale dos Sinos séo
bastante restritas. Esse fato, que decorre da forte especiahizacdo dos produtores, representa

um forte obstaculo para o desenvolvimento dessas regides.

Nesse ponto, 2 atuagio das autoridades governamentais se torna fundamental. Dada a
existéneia de competéneias entre os produtores locais e a potencialidade associada com a
concentragdo regional da produgio, é papel da politica piblica tomar medidas que ressaltem
essas qualidades. Todavia, € preciso apontar que as quatro regides visitadas contam com apoio
bastante restrito das autoridades pablicas locais, principalmente se comparado 4 atuagio do
setor publico na experiéncia internacional dos distritos industriais. A atuaglo das autoridades

governamentais locais restringe-se 4 realizaco de algumas tarefas especificas,

A analise da pesquisa de campo detectou outro grande obsticulo enfrentado pelos
produtores locais das quatro regides wisitadas, que deveria ser alvo de politicas
governamentais ativas: a guestfo do financiamento do investimento. Como nas quatro regides
a presenca de pequenas e médias empresas € marcante, seria fundamental a manutencio de
esquemas que facilitassem o acesso dos produtores ao mercado financeiro. Porém, ao
contrario do que ocorre na experiéncia internacional, ndo foi observado nenhuma aclio por

parte das empresas para atenuar esse problema.

Por fim, um ponto a ser ressaltado diz respeito ao fato de que os ganhbs de eficiéncia
eoletiva, que sfio fundamentals para a conformagiio de um distrito industrial, nfo sfo uma
categoria presente exclusivamente nos distritos. Nas estruturas em que a organizacio da
producio permita e estimule a divisio do trabalho entre os produtores especializados, é
possivel observar a presen¢a dos ganhos de eficiéncia coletiva. Entre essas configuragfes,
pode-ge citar os distritos industriais, as networks comandadas por empresas individuais, os

polos de alta tecnologia e as associagdes do tipo usurio-produtor.

O principal fator determinante da eficiéncia coletiva ¢ o estabelecimento ¢ a
manutencio de relages de cooperagio interfirmas, materializadas por meio de agBes coletivas
dos produtores localizados. E grande a importancia das agdes coletivas para o conjunto dos
produtores porque essas agdes so capazes de impor ganhos significativos de competitividade

e de geragdo de empregos. Assim, a questdio fundamental ndo ¢ a forma de configuragio
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produtiva que cada regido apresenta. Por outro lado, dado que todas as regides estudadas
neste trabalho destacam-se pela presenca empla de pequenas e médias empresas, as agdes
coletivas tomadas por elas sio capazes de impor ganhos de eficiéncia coletiva que se

traduzirdo em incrementos na competitividade.

Exemplos disso foram as agdes tomadas pelos produtores locais, apoiadas pelas
autoridades governamentais, do Vale do Itajai, no caso do estabelecimento dos centros de
comercializacio, e do Vale dos Sinos, no caso da formagdo dos canais de exportagio no final
da década de 60. Além disso, como mostra a experiéneia da industria calcadista brasileira, a
divisio do trabalho entre os diversos agentes especializados € capaz de impor ganhos

importantes de competitividade para o conjunto dos produtores.

Portanto, a importdncia da geragdo dos ganhos de eficiéncia coletiva estd associada
com a promogio da competitividade dos produtores localizados e, conseqiientemente, a

geragio de inovagdes e de emprego.
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ANEXO: METODOLOGIA DA PESQUISA DE CAMPO

Uma etapa importante da elaboragio deste trabalho foi a pesquisa de campo nas guatro
regiGes, previamente definidas no projeto, em que podem ser encontradas aglomeragdes
setoriais. A selecio dessas regiGes foi feita a partir da participagfo relativa de cada uma delas
nas industrias téxtil e de calgados, setores importantes na estrutura industrial brasileira, tanto
em termos de valor da produglo, quanto em termos de geragiio de empregos e, no caso da

indtistria calgadista, na promogHo das exportagOes.

No final de jutho e mnicio de agosto de 1995, foram visitadas a regifio do Vale do Rie
dos Sinos no Rio Grande de Sul, regido que compreende a cidade de Novo Hamburgo, grande
produtora de calcados femininos, e a regido do Vale do Itajal no Estado de Santa Catarina,
onde se encontra a cidade de Blumenau, grande produtora de artigos téxteis nos segmentos de

cama, mesa ¢ banho e de malhana.

A pesquisa na cidade de Franca, maior produtora nacional de calgados masculinos,
lacalizada no Estado de S3o Paulo fol realizada em meados do més de agosto. Por fim, a
regifio de Americana, pela sua proximidade & cidade de Campinas, foi visitada com maior
frequéncia durante o més de setembro. Dessa forma foi possivel realizar uma investigagio

empirica nas quatro regiGes definidas no projeto.

E importante ressaltar que um mapeamento complexo das relagdes de produgdo nessas
aglomeragdes setoriais ndo era objetivo deste trabalho. Porém, tinha-se o intuito de, a partir
dessas visitas, verificar se as principais caracteristicas dos distritos industriais na experiéncia

internacional estavam presentes nessas regides.

Para isso, contou-se com o auxilio imprescindivel de alguns contatos com agentes,
especialmente com representantes comercials, que atuara em cada uma das regides. A partir
desses contatos foi possivel visitar as principais associagdes representativas das empresas e
dos trabathadores de cada regifio, as instituicdes prestadoras de servigo i inddstria, além de
alguns produtores locais. Na auséncia desse auxilio e do apoio institucional do NEIT - Nucleo
de Economia Industrial ¢ da Tecnologia - do Instituto de Economia da UNICAMP, os

resuitados da pesquisa empirica seriam certamente bem menos significativos.



142

O perfil dos principais agentes visitados em cada uma das aglomeragBes setoriais

definidas no projeto é o seguinte,

No Vale dos Sinos, foram visitadas um total de sete empresas (incluindo-se escritérios
de representagdo comercial) e doze instituigOes relacionadas com o setor. Nesta regido, por
causa da sua organizacio da produgio, foram priorizadas as visitas a instituigSes prestadoras
de servigos a industria local, dado que essas instituigBes, como foi observado ao longo do
trabatho, tém um papel bastante relevante no funcionamento na indastria calcadista local.
Dentre as sete empresas visitadas, quatro eram produtoras de calgados (sendo uma delas lider
no mercado doméstico em seu segmento), uma fornecedora de componentes para calgados e
dois escritdrios de representagio com filiais no exterior {(agentes exportadores). Dentre as
instituigdes, quatro eram representativas das empresas, uma representativa dos trabalhadores,
trés prestadoras de servigos reais, uma promotora de eventos e quatro instifuigdes de

formacio de mio-de-obra.

No Vale do Itajai, foram visitadas treze empresas € sete instituigBes. Nessa regifo a
heterogeneidade caracteristica da organizagfio da produgfo foi determinante na elaboragio da
pesquisa de campo, fiel & tentativa de retratar o funcionamento do setor téxtil local, como nio
poderta ser diferente. Assim, foram visitadas cinco empresas de grande porte que possuem
participagBes importantes no mercadn doméstico e nas exportagles, sendo duas no segmento
de malharia e trés no segmento de cama, mesa ¢ banho. Entre as empresas de medio porte,
foram visitadas duas no segmentos de tecelagem e confecgiio'de mathas. Além disso, foram
trés pequenas empresas, sendo duas especializadas na confeccio de roupas de malha e uma
pequena malharia. Por fim, foram visitados dois fornecedores de componentes para o setor

téxtil local.

Em Franca, foram visitadas quinze empresas (inclusive escritdrios de exportagio) e
sete instituictes. Dentre as empresas, foram duas de grande porte, sendo uma delas lider no
mercado doméstico em seu segmento, seis de médio porte e trés pef;ﬁenas empresas. Além
disso, trés escritérios de exportagdes também foram visitados. Dentre as instituigBes visitadas,

é dado destaque a uma delas, prestadora de servigos 4 populagio de empresas.

Em Americana, foram visitadas dez empresas, sendo nove pequenas e médias empresas

¢ uma grande empresa, fornecedora de insumos para empresas locais e de fora da regifo. Além
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disso, oito instituigdes foram visitadas, com destaque para as trés entidades voltadas para a

formagdo de méo-de-obra para o setor,

No total, foram quarenta e cinco empresas visitadas e trinta e seis entidades

relacionadas s quatro regides. O quadro A.1 mostra o perfil completo da pesquisa de campo.

QUADRO AL
EMPRESAS £ REGIOES VISITADAS NA PESQUISA DE CAMPO
Regifes selecionadas

Vale dos Sinos Vale do ftajai -  Framea - 5P Regido de TOTAL
-RS§ 3C Arericana -
5P

Crandes empresas 2 5 2 - 9
Peguenas ¢ médias empresas 2 6 2 9 26
Fomecedores I 2 i I 3
Agentes exportadores 2 - 3 - 3
TOTAL DE EMPRESAS 7 13 13 10 45
Simdicatos patronals 4 2 3 3 12
Sindicatos irabathadores i 1 1 1 4
Prestadoras de servigos reais 3 1 1 I 6
Formadoras de milo-de-obra 4 2 2 3 11
Promotora de eventos 1 1 - [ 3
TOTAL DE NSTITUKCOES 13 7 7 ¢ 34
TOTAL GERAL 20 20 22 18 81

Fonte: Elaboragéo propria.

Para as entrevistas realizadas nas empresas, fol organizado um roteiro de questdes, que
reunia. 0s pontos que foram considerados mais importantes para a investigag#o acerca da
organizaco da producfio em cada uma das regifes visitadas. Esse roteiro, apresentado a
seguir, foi elaborado com base em um questionario sugerido por Nadvi & Schmitz (1994) para
o estudo, com bases empiricas, dos distritos industriais, Foi adotada 'juma estratégia de ndo
realizar esse questionario completo com o intulto de deixar o entrevistado mais “a vontade” a0
longo da realizagdo da entrevista. Utilizou~se um roteiro de questdes, apresentado no quadro

A2, que ndo foi aplicado regidamente.
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Em geral, o cargo dos entrevistados nas empresas maiores era de nivel de diregiio ou
geréncia. No caso das pequenas ¢ médias empresas, muitas vezes 0 entrevistado era sdcio-

proprietario da empresa.

QUADROAZ
ROTEIRO DE ENTREVISTAS UTILIZADO NA PESQUISA DE CAMPO

ROTEIRO PARA ENTREVISTAS

1, Histdrico do setor & da empresa

ta

Performance recente: evolugio do emprego, margem de lucro

3. Investimentos: origem do capital, estratégia, area de concentragio

4. Subcontratacio: estagios do processo produtive, assisténcia, problemas
com subcontratados, razdes da subcontratagdo, coordenago

3 Fornecedores: localizagio, cooperago, servigos oferecidos

8. Mercado: localizagio, participagfo em feiras

1 Tecnologia: maguinério, cooperagdo, inov. organizacionais, fonte de
informacdes

8. Estratégia de produta: design, fonte de informagOes, quatidade
g Institeicdes: associagdes de classe, centros de servigos, infra~-estrutura
18, Politica governamental: federat e local

1. Perspectivas para o setor

Fonte: Elaboraco propria com base em Nadvi & Schmitz (1994),
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