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INTRODUGAO

A ideia da realizac&o dessa dissertagdo surgiu a partir do interesse e de algumas

raflexdes iniciais realizadas sobre dois assuntos distintos.

Q primeiro refere-se go desenvolvimento recente da industria téxtil brasileira e &

evolucio de sua competitividade.

O segundo diz respeito a crescente atenc@o que as relagdes entre empresas e
setores, € 08 mecanismos colocados em pratica para coordenar essas relacdes, vém

ganhando nos estudos de economia industrial.

Tradicionalmente, os estudos que tém comge objetive observar as relag@es entre os
setores ou segmentos da estrutura industrial, enfatizam principaimente as ligacGes para
frente e para tras das diversas indastrias no que se refere ao fluxo de mercadorias,
identificando os principais “setores chaves" da economia através da matriz insumo-
procduto. Esses setores, pelas suas interligactes e encadeamentos, poderiam ser

nrivilegiados em termos de incentivos e politicas de fomento.

Entretanto, um aspecio importante que vem ganhando destague crescente nos
anos recentes refere~-se ao fato de que as relagdes entre diferentes firmas da estrutura
industrial ndo se resumem apenas as fransacbes de compra e venda. Por iras das
operaches puramente mercantis, existe uma série de relagbes que n&o s@io nem
instantaneas nem andnimas, envolvendo varios tipos de mecanismos institucionais,
explicitos em contratos ou ndo, que procuram dar suporie as condutas interativas entre

os agentes.

Esses mecanismos sdo resultados da busca por parte das empresas de coordenar
de forma eficiente as atividades e de se aproveitar das oportunidades de aprendizado &
acumulo de capacitacdes que se coloca na interagcao com outras empresas. Dassa forma,
o desempenho e a competitividade das firmas/setores podem estar relacionados, em grau
maior ou menor, a natureza e ao conteldo dessas interfaces estabelecidas ao fongo das

cadeias produtivas.



Assim, estudos tanto setoriais comoc da industria em geral, merecem ser
compiementados com uma analise mais aprofundada das caracteristicas, condicionantes

& resultados dessas formas de interages.

Justamente nessa questdo e que aparece o ponto de convergéncia entre os dois
temas acima descritos. No caso especifico da industria téxtil, os autores que procuraram
realizar um diagnéstico do setor sempre dedicaram ao menos algumas paginas para
tratar dos outros segmentos que também compbem o complexo téxtil. Entretanto, apesar
do reconhecimento de que ¢ desempenho desses setores afetam o desempenho do
préprio setor téxiil, esses estudos sempre enfatizaram as caracteristicas basicas de prego

2 gualidade dos produtos transacionados.

Se é verdade gue as relacBes entre os agentes de uma determinada cadeia
produtiva ndo se encerram apenas nas transacfes mercaniis, mas envoivem outros
elementos, associados as estratégias para gerar assimetrias em termos de coordenagac
& acumuio de capacitaco para as partes envolvidas, entgo é valido supor que um estudo
sobre a cadela téxtil, que leve em conta esses aspectos, pode contribuir para iluminar

questbes ainda nao fratadas de forma aprofundada pela literatura existente.

O principal objetivo dessa dissertacdo €, portanto, avancar no entendimento das
refaches da industria téxtil com os principais setores situados a montante na cadeia
produtiva - a industria  de fibras gquimicas, a agroindustria algodoeira e ¢ setor de
maguinas téxteis - através do mapeamente dos elementos envolvidos nas formas de
interacdo. Esses elementos referem-se basicamente aos fatores condicionantes, as
caracteristicas, a natureza, acs mecanismos de funcionamento e aos seus resultados.
Trata-se, assim, de complementar a analise setorial com informacdes novas, possibilitada
pelo enfoque diferenciado dessa dissertago sobre a cadeia textit. Essas informacdes
podem contribuir para aprofundar o conhecimento existente, ou ate mesmo identificar
novas fontes de fragilidades/potencialidades competitivas que eventualmente possam

existir.
A dissertacao esta estruturada da seguinte forma:

No capitulo | s&o tragados os marcos conceituais que norteiam o trabaiho. A partir

da literatura sobre g Teoria dos Custos de Transagdo & de autores Neoschumpeterianos,



procurou-se levantar quais os fatores relevantes envoividos nas relagdes inter-firmas.
Basicamente, a preocupacio central foi identificar os principais condicionantes e

caracteristicas das estruturas mentadas para dar suporte & interacéo entfre os agentes.

No capitulo 1] realiza-se uma descrico da base técnica e do padrao de progresso
técnico nos setores envolvidos em nivel mundial. Esse capitulo também cumpre a fungio
de realizar um primeiro recorte analitico na medida em que filtra os aspectos gerais do

capitulo | através de uma analise setorial.

Um segundo recarte € apresentado no capituic I, que descreve a evolucédo
recente da indGstria téxtil e dos setores a montante e traca as principais caracteristicas

dessas industrias no Brasil.

O capitulo 1V apresenta os resultados obtidos na pesquisa de campo realizada
afravés de entrevistas com empresas dos diferentes setores. A op¢ao pela realizacio de
entrevistas ocorreu pela necessidade de captar informacdes relacionadas aos modos de
coordenacdo na cadeia téxiil brasileira que dificiimente seriam obtidos através de fontes

secundarias.

Por fim, na ultima parte 580 tragadas as consideracfes finais da dissertacdo.



CAPITULO | - ESTRUTURAS DE COORDENACAOQ E RELACOES INTER-FIRMAS

Na analise microeconémica tradicional, a rela¢éo entre as firmas geraimente é
considerada em uma dimensdo estritamente mercantii, onde as fransacgdes s&o
instanténeas e efetuadas por agentes andnimos que tomam decisbes de forma

sutbnoma, a partir das informagdes prestadas pelo sistema de precos.

Entretanto, varios autores destacam o fato de que, muitas vezes, as interfaces
estabelecidas enfre empresas diferentes cumprem uma func&o que ndo (imita apenas a
operar as ftransagdes de compra e venda de bens e servicos. Para esses autores,
existermn oulros elementos nessas interfaces que caracterizam relacdes diferentes
daquelas puramente mercantis, sej@ pefo comportamento dos agentes envolvidos, pelos

mecanismos de funcionamento ou pelo conteudo dessas outras formas de interaco.

Para avancar no entendimento desses elementos, nesse capitulo partimos de uma
jeitura das contribuigbes de Olivier Williamson, com a Tecoria dos Custos de Transacio
{TCT), para introduzir a idéla de coordenacao das atividades produtivas, e dos autores
neoschumpeterianos para ver a funcionalidade da relacdo inter-firma nos processos de
aprendizado & acumuio de capacitacSes tecnologicas. Entretanto, enquanto um estudo
da natureza 2 das formas assumidas pelas interagdes de uma industria com seus
fornecedores, a leitura realizada limita-se a tentar identificar elementos que ajudem &
egclarecer alguns aspectos que condicionam essa interagdo, apesar da riqueza das
possibilidades abertas pela utilizaco da abordagem dos custos de transacéo e da teoria

neoshumpenteriana’ .

i.1. A Teoria dos Custos de Transacdo
i.1.1. Os custos de transacfo e a organizacio da atividade econdmica

A abordagem organizacional de Williamson pode trazer contribuigdes importantes

para a analise que aqui pretende-se realizar. Basicamente, o enfoque de Williamson

1 - Ver Pondé (1983) e Foss (1994} para uma andlise mais detalhada dessas possibiidades.



procura vincular a organizacas das atividades econtmicas e 0 desenvalvimento das
instituicOes subjacentes - principalmente as véarias formas de contratos formais e
informais para dar suporte as fransacdes - com a busca de maior eficiéncia nas
adaptacSes frente ac ambiente econdmico, resultandc em economias de custos de

transacao.

De acorde com essa abordagem, 0s cusios transacionais estdo relacionados aos
cusfos ex-anfe de negociar e estabelecer garantias e salvaguardas para 0s contratos e,
principalmente, aos custos ex-post de adaptagGes a circunstancias ndo previstas
iniciaimente. Em vérios momentos, Williamson colaca a adaptaco 48 mudangas do meio
econdmico como o prablema central da economia’. A busca de reducdo desses custos
através de uma coordenacdo mais eficiente das atividades econdmicas resuitaria na
criacB0 de estruturas organizacionais especificas, com formas subjacentes de relacdes

irterfirmas também distintas.

A citacao abaixo deixa claro esse enfoque, assim como esclarece a diferenciagéo

dessa teoria com a abordagem neoclassica.

"& oriodoxia sustentz que a alocagdo da alividade econdmica entre firmas e mercados € um dado.
(..) Os objetivos econdmicos prestados pela varedade organizacional ndo surgem dentro - na realidads
estio além do alcance - desse arcabougo™

“A& Teoria dos Custos de TransaGlo aborda o estudo da organizacdo sconémica de forma muiio
diferente. Fia considera firmas, mercados e formas mistas como meios afternativos de organizacdo e vé g
atocacio da atividade sconémica entre elas como uma varavel decisiva® (Williamson, 1986, p. 171).

Dessa maneira, o mercado, a firma integrada e as chamadas estfruturas
intermedidrias enfre esses dois extremos s8o abordados como formas diferentes e
alternativas de coordenar a atividade econdmica frente a um ambiente em constante

mutacio e gque exige frequente adaptagéo a essas mudancas.

(O ponto interessante da abordagem da TCT para esta dissertacao encontra-se na
possibilidade de estabelecer relagdes entre as formas institucionais incorporadas nessas

astruturas organizacionais - abarcando nao apenas 0s contratos legais, mas também

2 - Ver por exemplo Williamson (1891), p. 277-279.



outros mecanismos informais gue marcam as relacdes entre 0s agentes - e alguns

atributos basicos que, segundo Williamson, caracterizam a {ransagao.

Antes de aprofundarmos essas relagbes, julgamos necessario estudar mais
atentamente os pressupostos comportamentais assumidos pela TCT, J& que as hipdteses
guanto ac comportamento dos agentes exercem uma influéncia ndo trivial sobre os
mecanismos institucionais que permeiam as formas de organizagéo e de coordenacéo

das atividades econdmicas resulfantes.

Basicamente, pocdemos destacar dois pressupostos. o primeiro refere-se o
conceito de racionalidade restrita,  Essa hipdtese comportamental estd refacionada 3
competéncia cognitiva dos agentes e fundamenta-se na suposicdo de que os atores
gcondmicos buscam ser racionais, porem possuem uma limitagdo, tanto pela
competéncia cognitiva limitada frente a um ambiente econdmico complexo, como pela

incerteza imposta pela impossibilidade de antecipar eventos futures.

0O comportamento maximizador tradicional da economia neoclassica é deslocado
enguanto elemento central, dado que o conhecimento de todas as possiveis alternativas
de escolha e dos resultados ex-ante das decisdes & impossivel. O aspecio racional
aparece & medida em que 08 agentes procuram estabelecer aiguns criterios - diferentes
da maximizacio, como por exemplo objetivos quantc a uma participacdo no mercado -
para @ sua conduta, de forma a trabalhar com a incerteza inerente ao ambiente

econdmico e recolher 0 maximo de informacgbes possiveis para a tomada de decisbes.

0 segundo pressuposto comportamental importante para a TCT esta expresso no
ponceito de oportunismo. Esse conceito & definide como a busca do propric interesse,
associado a intencdes dolosas de manipular ou distorcer informactes de mansira a
confundir a outra parte da transacdo {(Willlamson, 1885). Embara inclua também formas
mais fortes de oportunismo, como roubo ou fraudes, geralmente, as formas mais suaves

descritas acima s80 o enfoque central de Williamson.

() fato importante é que a existéncia de comportamentos oportunistas introjeta uma
dimensfo a mais na necessidade de encontrar formas contratuais para a coordenagéo
entre os agentes. A incerteza ligada & necessidade de avaliar a possibilidade de

conduta oportunista de outros agentes figados a transacdo e denominada por Williamson



de incerteza comportamental. £ portanto, a incerteza que emerge apenas dentro do
escopo da transacéo e, portanto, na interagdo entre os agentes. Como bem coloca Pondé
(1993), a incerteza comportamental ndo necessariamente precisa estar ligada a
intencdes desonestas, mas pode surgir da interprefacdo distinta de uma determinada
realidade, ou simplesmente de interesses diferentes, levando a expectativas e condutas

ndo convergentes.

A separacdo entre a incerteza comportamental e a incerteza do ambiente
econdmico geral permite explicar o desenvolvimenio de mecanismos para tentar controlar
as fontes de instabilidade que ocorrem dentro das fransagbes. "A hipdtese sugerida por
Williamson resume-se, por conseguinte, na proposicdo de que, na impossibilidade de
prever as condicOes econdmicas que vigirBo no momento da transacdo, os seus
participantes tentam reduzir 0s Impactos negativos das alteracdes imprevistas,
construindo formas de interacdo que imponham aiguma ordem ao processo adaptativo
decorrente” {Pondé, 1983, p. 37).

{.1.2. Os atributos das transactes

Apbs essa breve discussdo dos pressupostos comportameniais, pode-se avangar
na discussé@o do que Williamson chama de dimensdes fundamentais da fransacdo, ou
seja, os atributos que definem e diferenciam as transagbes e condicionam a interacio
entre distintas unidades economicas. Esses afributos sao basicamente trés: i)
gspecificidade da ativo, i) incerteza e iii) frequéncia. Passa-se agora a analisar cada um

delas.

i) Especificidade do ativo. £ o atributo a que Williamson d& maior importancia.
Um ativo especifico & definido por uma situagdo em que investimentos sdio realizados
para dar suporte a uma determinada transacéo, cu@ interrupgao ou encerramento
prematuro acarreta uma perda do valor produtivo desse investimento mesmo no seuy

methor uso alternativa.

Basicamente quatro fontes de especificidade dos ativos s&o destacadas:



1} - Especificidade locacional {sife specificily). Esse tipo de especificidade surge
quando estagios sUCESSIVOS do processo de producdo estdo focalizados proximos uns
dos outros, A condicdoe basica para explicar esse fipo de especificidade é a imobilidade
dos ativos ou a mobilidade apenas a custos elevados. A proximidade de etapas
sucessivas para economizar custos de transporte e/ou de estogue € um exemplo da

influéncia da especificidade locacional.

2} - Especificidade fisica. Especificidade atribuivel a caracteristicas fisicas do ativo
transacionado. Nesse ¢aso, a perda de recursos decorrente da interrupgdo da transagdo
vai ocorrer devido a propriedades fisicas desse ativo dentro do processo produtivo. {Ex.

maguinas-ferramentas necessarias para fabricar um determinado componente).

3) - Especificidade humana. Relfacionada ac aprendizade por /earming-by-doing na

operacdc e a investimentos em freinamento e na formacéo de equipes de trabalho.

4) - Ativos dedicados. investimentos em equipamentos dedicados para ofertar
produtos para um consumidor especifico. Esses investimentos geraimente ocorrem na

esperanca de uma demanda cativa por parte do comprador,

A presenca de ativos especificos chama a atencéio para a importancia da
identidade das partes ligadas a transacao, uma vez que existem fatores que estimulam a
continuidade da transacio, o qué exige a interacdo continua entre os agentes. Essas
transacies, portanto, ndo s3o realizadas ern mercados onde compradores e vendedores
anonimos s& encontram em um determinado Instante para a troca de produtos. Ao
contrario, "... trocas gue s&o baseadas em investimentos em transacdes especificas nédo

sdo nem andnimas nem instantaneas” (Williamson, 1986, p. 171)

A continuidade da transacgo, quando esta relacionada a aplica¢go de recurscs em
ativos especificos, lorna-se importante para os agentes envolvidos uma vez que a
interrupcdo da transacéo ndo pode ocorrer sem perda econdmica. Dal a necessidade de
criagdo de mecanismos de protecdo contratuais e organizacdes gue possam garantir a

continuidade das fransagbes e evifar o aumento dos custos a elas relacionadas.

A presenca de ativos altamente especificos, portante, pode estimular a
internalizacao das atividades, através da integracdo vertical, de forma a evitar o risco de

perda econdmica decorrente da interrupcdo da transacdo. Por outro lado, quando os



g

ativas especificos estio presentes em um grau negligivel, compradores e vendedores
ndc carregam nenhum grau de dependéncia entre si, @ as informacfes sobre pregos e
guantidades dados pelo mercado sdo suficientes. Assim, a medida que aumenta a
especificidade do ativo, aumenta o estimuio a substituir a coordenacéo do mercado pela

coordenacao interna da firma.

i} Incerteza: O grau de incerteza envolvido em uma determinada transacéo esta
relacionado a confianga que 0s agentes possuem em sua capacidade de antecipar os
eventos futuros. Como j foi mencionado, a racionalidade restrita dos agentes impede o
conhacimento sobre o desenrolar futuro dos acontecimentos, e quanto mais conturbadeo o
ambiente, maior a dificuldade na formulagéo de previsdes confidveis. Consequentemente,
maior @ necessidade de formas contratuais e organizacionais gue permitam a firma atuar
de forma mais flexivel e adaptativa as mudancas no ambiente. Da mesma maneira, a
incaerteza comportamental decorrente das praticas oportunistas ou da diversidade
cognitiva, acarreta influéncia sobre as formas organizacionais de maneira a atenuar 0s

disturbios & reduzir os custos de transagao.

A incerteza comportamental ganha importancia quando a especificidade dos ativos
& incluida na analise. Dado que, quando as transacdes incluem ativos especificos, a
continuidade da transacdc se torna fundamental, a incerieza relacionada ao
comportamentos dos agentes envolvidos tambem adquire uma dimensao crucial, uma vez
gue comportamentos oportunistas acarretam conseqléncias negativas muito maiores em

termos de custos de transacdo. Como ressalta Williamson:

*Um aumento na incerteza é wn problema de pouca importéncia para transacies n#o especificas.
Dado gue novas relacdes comerciais sdo facilmente arranjadas, a continuidade tem pouca importéncia e a
inoerteza comportamental é irelevante. (..} Esse falo muda para transagdes que sdo apoiadas por
investimenios idiossincraticos. Sempre que ativos especificos estejam presentes em um grau ndo trivial, o
aumento do grau de incertaza torna mais imperativo que as partes encontrern um mecanismo parg ‘fazer
as coisas funcionareny "(Wiliamson, 1985, p. 59-60).

fiiy Fregiéncia. A frequéncia esta relacionada ao grau de  utilizagéo das
estruturas de gestdc montadas para dar suporte a fransacdo. Como a formagao dessas
estruturas especializadas tem um certo custo, esta 8¢ se justifica se as transacgbes forem

frequentes o suficiente para garantir um nivel minimo de utilizag30 dessas estruturas.
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Voltemos agora a atengdo para a vinculagdo entre os atributos das transacbes e
os custos relacionados a necessidade de coordenacdo e adaptac@o expressos nas

formas organizacionais especificas.

I.1.3. As esiruturas de coordenacio

Até aqui temos apenas a indicacao de que guande as transacdes envolvem ativos
especificos, existe a necessidade econdmica de estabelecer mecanismos para dar
continuidade & transac&o e reduzir praticas oportunistas. Esses mecanismos assumem
trés formas basicas: mercados, hierarquias e estruturas hibridas. Trata-se agora de
aprofundar a analise dessas diferentes estruturas organizacionais e detalhar a
funcionalidade e os atributos de cada uma em termos de desempenho (adaptabilidade e
incentivos) e 0s custos necessarios para a montagem de estruturas de coordenacdc. A
escolha da forma organizacional € realizada justamente pela contraposicac entre os

custos e o desempenho de cada uma.

i} Mercado. A organizagéo das atividades econdmicas através do mercado &
considerada a mais eficiente quando os ativos especificos ndo estdo presentes. Nessa
situacfo, as adaptacbes autdbnomas, isto e, aguelas em gque uma parte da transacdo pode
atuar eficientemente sem consultar a outra, sdo suficientes. Compradores e vendedores
néc tem nenhuma relacéo de dependéncia pois, devido & inexisténcia, ou existéncia em
grau negligivel, de ativos especificos, cada um pode estabelecer transagbes com novos

parceiros sem perdas econdmicas (Wiilliamson, 1891, p. 280).

A coordenacdo realizada pelo mercado basta pois as informacdes relevantes para
a tomada de decisfo dos agentes encerram-se no prego. Essa forma de coordenacio
corresponde & forma ideal do mundo neoclassico, onde consumidores e produtores
respondem autonomamente as mudangas de prego de forma a maximizar a utilidade e a

sficiéncia, respectivamente.

(Os agentes possuem fortes incentivos para se adaptar eficientemente frente acs
movimentos de precos devido a possibilidade de se apropriar da reducdo de custo
resuitante dessa melthor adaptacdo. Os "incentivos de alta poténcia”, como sao definidos

essa busca de apropriagéo de um fluxo de renda proporcional aos seus esforcos,
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garantem a busca da eficiéncia. Entretanto, a medida que aumenta a presenca de
investimentos em ativos especificos, a autonomia das partes envolvidas na transacio
diminui devido & necessidade de adaptagdes coordenadas frente g ocorréncias nao
pravistas. A coordenacdo efetuads pelo mercade se torna entao ineficiente para reduzir
08 custos de mal-adaptacdo ou de negociagdo e correcdo do desempenho das

transacdes.

“Geratmente, partes que carregam uma relacéo de dependéncia bilateral de longo
prazo devem reconhecer que contratos incompletos requerem ¢ preenchimente de
algumas lacunas e as vezes saem fora do alinhamente esperado. Ainda que seja sempre
do interesse das paries autdnomas preencher as lacunas, corrigir erros e efetuar
realinhamentos eficientes, ocorre também que a distribuicdo dos ganhos resultantes sio
indeterminados. Barganhas baseadas no interesse proprio provavelmente acontecem. Tal
barganha & por si mesmo custosa, porém, o principal cusio & que as transacdes
permanecem mal-adaptadas ao ambiente durante ¢ pericdo de barganha" (Williamson,
18981, p.279).

i} Hierarquias. Quando os ativos sao altamente especificos, a coordenacdo pelo
mercado perde eficiéncia e surge a necessidade de um mecanismo de coordenacdo mais
cooperativo, que permita um processo de negociacac mais efetivo. Nesse caso, a
internalizagdo das atividades dentro da firma se torna mais vantajosa em termos de
custos de fransacdo e adaptabilidade. A coordenacdo através de hierarquias internas
permite respostas as mudancas do ambienta, evitando comportamentos nao

convergentes e realizando realinhamentos e corregao de erros de manegira mais eficaz.

A estrutura de autoridade interna proporciona a resolugdo de conflitos contratuais
de maneira mais rapida e estabelece uma conduta mais unificada entre 0s agentes
participantes, reduzinde comportamentos oportunistas através de mecanismos de

confrole e incentivos.

Entretanto, a substituicdo do mercado pela hierarquia também inclui o risco de
aumentar os cusios chamados por Williamson de burocréticos. Estes custos estdo

associados & disputas internas entre as diferentes divisbes da firma quanto aos méritos
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ou responsabilidade por ganhos ou perdas’ e a conseqiiente persisténcia de submetas
de individuos ou grupos dentro da firma, divergentes das metas gerais da organizacéo.
Como coloca Pondé (1982) "... a organizacdo interna das transagbes ndo elimina as
dificuldades contratuais, apenas as situa em um novo patamar, retirando a intermediacéo
do mercado. De fato, a internalizacdo destas em estrutura hierarquicas requer g criacio
de incentivos alternativos aos oferecidos pelo mercado na fungio de sancionar, penalizar
ouU premiar a conduta dos agentes” (p. 288), visto que os incentivos de alta poténcia
caracteristicos do mercado nac sao conciliaveis com uma conduta adaptativa

coordenada.

Num contexto de transacbes altamente especificas, os ganhos econdmicos
advindos da maior adaptabilidade da hierarquia, mesmo considerando-se os custos

hurocraticos relacionados, seriam maiores do que os daqueles efetuados pelo mercado.

iii} Estruturas Hibridas. As estruturas organizacionais hibridas seriam formas
intermedidrias entre 0s mercados e as hierarquias, combinanda elementos desses dois
axtremos. Essas estruturas se aplicam gquando as partes da transagdo mantém
autonomia, porem estdo em uma situacdo de dependéncia bilateral devido & existéncia

de ativos especificos em um grau néo trivial.

Qs contratos no, ambito das estruturas intermediarias, incluem formas mais
flexiveis e informais e possuem mais elementos adaptatives coordenados para contornar
distarbios nédo antecipados do que 08 mercados, porém néo conta com o mesmo aparato,
principaimente a possibilidade de recorrer & autoridade para resolver conflitos como nas
estruturas hierarquicas. Quanto aos incentivos, também haveria uma combinacdc dos
mecanismos de mercado - visto que 0s agentes s&o autbnomos e possuem o0s incentivos
de alta-poténcia - com os mecanismos de coordenagdo para evitar comportamentos
oportunistas. Como nesse caso, a identidade das partes importa, os contratos

geralmente envolvem salvaguardas e algum tipo de aparato administrativo para facilitar

3 - Mos fermos de Willlamson (1991) "NEc apenas uma divisdo deniro da firma pode tornar piausivet a
rectamacao de que efa & a responsavel por um determinade ganho (em grau indeterminado), como
atguma divisho que expde perdas, pode tomar plausivel reclamagfes que as oufras sio as
culpadas” (F. 279).
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as adaptacdes que exigem algum grau de coordenacio, o que acaba por atenuar os

incentivos exégenos do mercado.

Da analise empreendida até aqui, pode-se concluir gue, de acorde com os
atributos das transagdes, surgem necessidades diferentes em termos de coordenacéo e
adaptabilidade. Por sua vez, a montagem de estruturas organizacionais para efetuar a
coordenacdo adequada da atividade econdmica envolve custos. A comparacdo enire os
cusios e o desempenho resultante de cada estrutura vai balizar a escolha das firmas

quanto a estrutura mais eficiente,

Dentro do escopo da dissertag&o, € particularmente importante a relacio existente
enfre os alributos das transacbes efetuadas e as necessidades de coordenacdo
resultanies. Para uma analise empirica, pode-se tenfar avaliar como os atributos das
transagbes influenciam as formas de coordenagio efetuadas pelos agentes, implicando
em mecanismos institucionais expresscs em coniratos formais e informais, mais ou

merios auttnomos, entre os segmentos da cadeia produtiva.

Entretanto, um fato basico que foge ac arcabougo dos Custos de Transagéo, ¢ que
a interface entre os agentes esta condicionada ndo apenas pela necessidade de acdes
coordenadas para a reducio de custos de transac&o, mas tambem pela necessidade de
spbraviver & se expandir no mercado. O potencial de expansdo das firmas estd
relacionado em grande medida 4 capacidade de geracdo de inovagdes, resultado do
acamuio de competéncias téenicas e econGmicas para a sobrevivéncia e o crescimenio
da firma. Dessa forma, necessitamoes de um marco tedrico que leve em conta a relacdo
entre as firmas dentro de um processo de mudanca tecnica, enfatizando como esse
processo de mudanga afeta a relacdo inter-firmas na medida em gue tem efeitos sobre a

capacitacdo e geracio de assimetrias por parte das firmas.

i.2. A abordagem Neoschumpeteriana
1.2.1. Critica a Teoria dos Custos de Transacao

Na abordagem da TCT, a estralégia das empresas quanto ao aparato

organizacional para coordenar as atividades econdmicas € o ponto central da teoria. A
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ascolha da melhor forma crganizacional - mercados, hierarquias e estruturas hibridas - é
realizada de acordoe com a logica de minimizacgo de custos & maximizacdo do

desempenho da forma escolhida de acordo com os atributos das transactes.

Nesie item, procura-se destacar que as esiraiégias das empresas esto
condicionadas ndc apenas pela necessidade de coordenagdo das afividades para
reducdo dos custos de transagdo, mas também peia necessidade de ceordenacdo
relacionada & busca de assimetrias concorrenciais. E importante, portanto, desenvolver
alguns elementos conceituais através da sistematizacdo de alguns  autores
neoschumpeterianos, nofadamente aqueles que tratam do aprendizado através da
interacdo e das relagbes entre firmas dentro de redes (nefworks). Ao mesmo tempo,
serdo ressaltadas algumas diferencas em relagdo & TCT. Porém, ndo se trata de
abandonar um marco tedrico em favor de outro, mas de tentar compatibiliza-ios de forma

a ter uma hase conceitual mais ampla para iniciar a analise concreta,

Um aspecto basico da abordagem neoschumpeteriana € que as vantagens
competitivas em relacio aos concorrentes, depende em grande parte do acumulo de
capacitacdes técnicas e econdmicas no ambite da firma. De acordo com Nelson & Winter
(1982}, essas capacitagSes possuem um cardter tacito, isto &, incorporado nas pessoas e
nas rotinas de operagido de cada firma, e portanto ndo transmissiveis em linguagem
formalizada ou em magquinas e equipamentos. S&o também especificos & firma, na
medida em que a materializacdo dos principios tecnelogicos dependem de caracteristicas
téenicas e econdmicas acumuladas ao longe da hisiGria passada de cada firma. O
acumulo de conhecimentos tacitos e especificos dentro das firmas & denominado por

esses autores de processo de aprendizado.

A partir do paragrafo acima, podemos erfatizar duas diferengas basica em relagéo
a TCT. Em primeiro lugar, introduz-se a questéo da mudanca tecnologica, a medida que
o processo de inovacdo depende das capacidades acumuladas na firma ao longo do
tempo. Embora em alguns momentos Williamson reconhega a importancia da mudanga
técnica, sua abordagem trata a tecnologia como um artefato incorporado em maguinas,
patentes e técnicos. O propric Williamson reconhece que "... a economia dos custos de
fransacdo foma principaimente a evolugdo da tecnologia como dada. Uma teoria

enddgena da mudanca técnica em que os custos de transagio sejam incorporados seria
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obviamente mais satisfatoria. isto & um importante objetivo... que promete um lugar

proeminente na agenda de pesquisa” (Williamson, 1988, p. 357).

A tendéncia dos custos de transacéo &, portanio, "perseguir uma analise estatica
{comparativa), mantendo a tecnologia constante. A hipStese subjacente &, em outras
palavras, que a tecnologia - assim como o menu de insumos e produtos de forma geral -
¢ dada através de um processo histdrica e logicamente anterior & questéc da
organizacao da atividade econdmica. Inovagéo, criacdo de mercados, aprendizado intra e
inter-firmas, etc. s8o deixados de Jado ou implicitamente tomados como pouco

importantes para a organizagéo econdmica” (Foss, 1993, p. 131, grifo no original).

Em segunde fugar, o reconhecimento de que a firma € um conjunto de
capacidades técnicas, econdmicas e também, mas ndo unicamente, organizacionais, faz

com que a unidade basica de analise se desloque da transag¢do para a firma.

Nesse sentido, julgamos valida a critica de Foray (1991), de que a comparacdo
entre as diferentes formas organizacionais realizada por Williamson baseia-se na
hipotese de perfeita substitutibilidade entre recursos internos & externos, A substituicio
dos mercados pelas hierarquias motivada pelos custos de transacdo ignora o fato de que
guandc um recursc ou uma determinads atividade, antes realizada no mercado, ¢
internalizada na firma, adquire novas qualidades e passa por mudancas em sua

natureza,

A comparacéo das estruturas organizacionais em termos apenas de custo deixa de
lado o fato de gque quando uma atividade & integrada, ela adquire atributos
suplementares gue the dao um valor maior do que se estivesse no mercado. Essa
cargcteristica ndo repousa apenas em um problema de adaptabilidade, mas sim na nogéo
da firma enguanto uma associacde de competéneias produtivas, organizacionais,
tecnologicas e de marketing, acumuladas ao longo da historia passada e cristalizadas em

rotinas de operagbes especificas.
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f.2.2. Estruturas de coordenacdo; uma interpretacdo neoschumpeteriana

Na analise das reiages inter-firmas, devemos levar em conta que a estratégia dos
agentes ndo busca apenas a eficiéncla em termos de reducao de custos de transacéo. A
atuagdo das firmas estd relacionada também a busca de adquirir competéncias

necessarias para gerar assimeltrias em relacac aos concorrentes.

A andlise da estrategia dos agentes na montagem de estruiura de coordenacéo,
seja atraves do mercado, da cooperagdc ou da integracdo verlical, deve portanio
incorporar a influéncia que as capacitacGes acumuladas na firma exercem sobre essa

estratégia.

Nesse sentido, Richardson (1972) represerta um ponto de partida interessante
para avancar no estudo dos modos de coordenacdo das atfividades produtivas. Na
definicAdo de Richardson, a atividade industrial e definida comoc um conjunto de
atividades, relacionadas a inovagdo, pesquisa, desenvolvimento, design, execucéo,
comercializacdo e coordenacgio de processos de transformagéo fisica, Essas atividades
devem ser conduzidas por "organizaces com capacitagbes apropriadas, ou em outras

palavras, com corthecimento, experiéncia e habilidade adequados” {p. 888).

Aquelas afividades que necessitam das mesmas capacitagbes para serem
conduzidas sdo denominadas por Richardson de atividades simifares. Com base no
frabalho de Penrose, Richardson argumenta que as firmas tendem a se especializar em
atividades que sejam similares, devido as possibilidades de aproveitamento da

integrac&o das capacitagdes e competéncias acumuiadas.

Além da similaridade, as atividades poadem ser classificadas de acordo com a
complementaridade. As atividades compiementares sdc aquelas que representam
diferentes fases de um determinado processo produtivo que necessitam de algum tipo de
coordenacdo. Similaridade envolve problemas relativos a capacitagdes, enguanto
complementaridade esta associada 3 localizago das atividades dentro da estrutura geral

do processo produtive (Foray, 1891).

De acordo com essa classificagio, as atividades ao mesmo tempo similares &

complementares tenderiam a ser internalizadas nas firmas. As duas outras formas de
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goordenacao - a coordenagéo efefuada pelo mercado e a efetuada pela cooperagdo -

poorreriam sempre gue as atividades fossem complementares, porém ndgo similares.

O modo de coordenagéo para industrias diferentes resultaria, portanto, do grau de
complementaridade das atividades nao simdares. As afividades que apresentam
complementaridade apenas em termos gquantitativos, ou seja, de gjuste de oferta e
demanda, podem ser coordenadas ex-pos! pelo mercado. Ja as atividades que
necessitam ser coordenadas nao apenas em termos guantilativos mas também
qualitativamente, ou seja, em relacdo as caracteristicas dos produtos transacionados e
em relagdo ac planejamento dos investimentos, tendem a ser coordenados ex-ante

atraves da cooperacao.

A abordagem de Richardson apresenta uma forma de interpretar a questdo da
cogrdenacao das atividades bastante Ufl, na medida em que incorpora elementos
refacionados & capacitacéo e competencias acumuladas nas firmas no exercicio dessas

atividades,

Foray {(1991) retoma a discussdo de Richardson, adicionando elementos
importantes relacionados & influéneia da incerteza caracteristica de momentos de
profundas transformagbes tecnolbgicas. Segundo Foray, a coordenagéo ex-ante efetuada
através da cooperacdo ganha importancia a medida em que a firma se defronta com a
necessidade de associar e integrar recursos para levar adiante o processo de inovacio,
mas, ag mesmoe {empo, procura N30 Incorrer em custos irreversiveis. A participacéo em
redes de firmas, seria portanto, uma forma de coordenar atividades ndo similares e
estreitamente {c/losely) complementares, dividindo 08 custos de irreversibilidade entre

diferentes firmas.

Entretantc a questdc da complementaridade entre as atividades merece ser
detalhada. Embora Richardson e Foray afirmem gue as atividades ndo similares e
estreitamente {closely) complementares tendem a ser coordenadas ex-ante, falta definir
malhor quais os fatores que influem scbre o grau de complementaridade das atividades.
Ou seja, a colocacdo de que atividades compiementares devam ser coordenadas
qualitativamente é bastante vaga e n&o detalha os fatores, notadamente agueles
relacionados ao potencial de aprendizado, que podem atuar sobre a coordenacdo e a

interacdo entre as firmas.
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A seguir, procura-se destacar que o gcumulo de capacitacbes e o potencial de
aprendizado, estdo relacionados em grande medida, &s relagbes e interagbes entrae

diferentes firmas.

£.2.3. A relacdo entre as firmas como parte do processo de aprendizado.

(Como ja foi ressaitado antes, o processo de aprendizado é marcado pela presenca
de conhecimentos tacitos e especificos 4 firma. O fato de grande parte dos
conhecimentos tecnoldgicos estarem vinculados as pessoas e as rotinas de operagéo
especificas faz com que o aprendizado pela interacdo (fearning by inferacting) (Lundvali,

1888, 1992) ganhe relevancia.

Na medida em que a transmissdo dos conhecimentos {acitos nio pode ocorrer
simplesmente atraves de contratos de licenciamento ou através da compra de
equipamentos, o seu compartithamento s6 pode ocorrer através do fluxo constante de

informaces qualitativas e através da interagdc direta.

Ainda segundo Lundvall (1988), nas relacbes estabelecidas entre produtores e
usuarios de equipamentos e/ou insumos especializados existem estimulos para que se

gstabeleca um intercambic continuo de informagdes para o aprendizado interativo.

Para o produtor, entre os fatores que o incentiva a adquirir  informagdes
detalhadas sobre © gque estd ocorrendo com 0$ usuarios de seu produto, pode-se

destacar:

iy gargalos e Interdependéncias tecnoidgicas observadas dentro das unidades

usudrias represeniam mercados potenciais para o produtor;

i) o conhecimento produzido por feaming-by-using por parte do usuario, assim
como novas demandas decorrentes do desenvolvimento de noves processos por parte
das unidades usuarias, s podem ser transformados em novos produtos se o produtor

tiver contato direto com o8 USUArios;

i) inovactes em produto que ocorram na unidade usuaria devem ser apropriadag,

sob o risco de representar uma ameaca competitiva potencial,
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iv) o produtor tem a necessidade de observar a competéncia e o potencial de

aprendizade dos usuarios para avaliar sua capacidade de adotar novos produtos.

Por oulro lado, para o usuario existe & necessidade da proximidade com o

progutor pelos seguintes motivos:

1} 0 usuario deve buscar informacbes precisas sobre as inovagdes em produtos de
seys fornecedores e sobre como essas inovagies podem atender as suas necessidades

especificas;

it} 0 usu&ario necessita de ajuda do produtor quando surgem gargalos na producio
OU novos problemas, o que requer um conhecimento detalhado das capacidades dos

diferentes produtores;

i) as trajetorias tecnoldgicas relevantes nas etapas a montante da cadeia devem

ser convergentes com as etapas dos usuarios.

Frente a esses fatores, produtores e usuarios tendem a realizar investimentos em
canais e codigos especificos, tante formais guanto informais, para troca de informagao.
Tambem existe a tendéncia a swrgir uma seletividade na relacdo, pois 0 usudrio vai
sempre preferir {ratar com produtores que ja@ conhece e gue apresentaram capacitacéo
técnica suficiente do que estabelecsr contato com novos produtores. O estabelecimento
de uma nova relacdo significaria a necessidade de mais investimentos, além da perda
dos investimentos nos canais j@ estabelecidos, traduzindo-se em custos de saida da

relaco elevados.

Dessa forma, deniro do universo de todos 0% usuarios potenciais, cada produtor
vai fer um relacionamento mais proximo apenas com um ou um pequeno subgrupo. Por
parte dos usudrios também vai ocorrer 0 mesmo processo de selecdo dentre todos os
produtores potenciais. Essa seletividade reflele a necessidade de desenvolver acordos
mutuos e relacdes n&o estritamente econdmicas baseados na reciprocidade, além da

busca de desenvolver canais efetives e ¢ddigos para o intercambio de informacies.

Pode-se pensar em uma sifuacao proxima daquela descrita por Williamson quando
ocorrem investimentos para a continuidade da relacdo devido a existéncia de ativos

especificos. Enfretanto, a estratégia dos agentes ndc vai ser marcada apenas pela
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questdo da coordenacio das atividades econdmicas. Ou melhor, a coordenagdo das
atividades econdmicas nao vai mais se referir apenas 3 redugdo dos custos de
transacao, mas também as possibilidades de aprendizado através da interaco. A prépria
nocéo de especificidade dos ativos deve ser reinterpretada como um atributo que pode
ser consfruido a partir das ac¢des estratégicas dos agenies e ndo comae intrinseco aoc

produto transacionado como aparece na TCT (Britto, 1994).

Portanto, as relagdes que se estabelecem entre as firmas e 08 mecanismos
institucionais construidos para a coordenacdo dessas relagfes buscam néo apenas
methorar as condigGes de adaptabilidade, mas também procuram reforgar o acimulo de
capacitagbes no dmbito da firma. Nesse sentido, a coordenagdo qualitativa pode adquirir

urm significado mais preciso do gue aquele definido por Richardson.

Antes de aprofundar a discussdo sobre a coordena¢éo de atividades levando em
conta o enfoque acima, torna-se conveniente detalhar um pouce mais os fatores que
podem condicionar as refagbes entre as firmas. A nogdo de paradigmas e trajetdrias
tecnoldgicas colocadas por Dosi (1984), retomada sob o enfoque do aprendizado
interative por Andersen (1991), podem auxiliar na discussao. A leitura desse autores
ajuda, principaimente, a perceber como as possibilidade de aprendizado, incorporadas
nas estratégias dos agentes, assumem formas diferentes de acordo a evolucéo temporal

das trajetdrias assumidas pelo progresso técnico.

Segundo Dosi (1984), um paradigma fecnoiégico é definido como um modeio ou
padrao de resolugdo de problemas tecnoldgicos selecionados, derivados de principios
cientificos e tecnolégicos também selecionados a pariir de uma heuristica positiva ou
negativa. Um paradigma pode ser entendido, portanto, como uma "visdo" prévia que
define 0s problemas relevantes e um padréo para a sua investigacdo. Esses problemas
podern referir-se a necessidades a serem atendidas, principios cientificos a serem

usados, materiais 3 serem empregados, etc.

A trajetdria tecnoldgica corresponde justamente ao padrdo de sevolucdo,
geralimente nio linear, do progresso técnico dentro de um determinado paradigma. Uma
trajetdria tecnologica constitui um "modo ou padréo normal de realizar a formulacdo e
solucéio de problemas especificos no interior daquele paradigma tecnoldgico” & "contém

simuitaneamente elementos tecnolbgicos e econdmicos cujas dimensdes definem a cada



passo 0s fade-offs relevantes para serem focalizados pela pesguisa tecnoidgica e

consequentemente a diregac tomada pelo progresso técnico” (Possas, 1988, p. 23).

Andersen {1981} sugere incluir na nogao de paradigma e trajetoria tecnologica a
especificagdo da interface, mutuamente aceita entre produtores e usuarios do artefato a
gue se refere a trajetéria. Dessa forma, a defini¢do de paradigma incluiria também uma
forma de delimitacdo das necessidades de informacgdo entre os agentes envolvidos, As
trajetorias tecnoldgicas seriam a diregdo do progresso tecnico, dentro da estrutura criada
por esta interface, incluindo, peio iado dos usuarios, 0s problemas relevantes, ©s
procedimentos e a base de conhecimento ligados a relacdo entre preco e os pardmetros
de performance; e, pelo lado do produtor, os problemas relativos a producéo eficiente do

artefato e ac potencial de fucros derivados de meihoria nesses parédmetros,

Dessa forma, em cada paradigma e no desenvolvimento das trajetérias estaria
implicito um certo grau de potencial de aprendizado através da interacdo com unidades
exiernas a firma e um potencial de aprendizado interno a firma, principalmente através
das atividades de P&D.

Ao longo das irgjetorias, as interfaces estabelecidas poderiam  sofrer
transformactes, de forma a consolidar uma determinada inovagdo no mercade. A nogao
de ciclo de vida das trajetorias, inspirado nas teorias de ciclo de vida do produto podem
ser Uleis para um melhor entendimento das mudancas gue podem ogcorrer com as
interfaces. Entretanto, vale lembrar que ndo ha nenhum automatismo nos ciclos das
trajetorias, dado que & iransicdo para o estagio de maturidade pode ser evitada ou

. . - . ~ . |
revertida com a introducéo de outras Inovacoes radicais .

No momento de surgimento de um novo paradigma, com a consequente ruptura do
paradigma antigo, a definicdo de uma nova irajetdria e de algum novo produto dentro
dessa frajetdria ndo & imediata, isto &, o produtc ndo possui defini(;éo nem caracteristica
definitiva. Andersen (1981) denomina essa inovacdo ainda ndo totalmente acabada como
uma “profo-commodily’, que para entrar no mercado precisa passar por um processo de

“commoditizag&o”, isto &, a definicdo de seus parametros basicos.

4 - Ver Canuto {1991) para uma andlise aprofundada dos cicinos de vida das trajetdrias e as diferencas
conceityais em refagidc ao ciclp de vida do produto.
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Nesse periodo inicial, a interagéo com o usuario torna-se fundamental para
incorporar o fearning-by-using no processe de transformacdo da “profo-commodity’. A
ingerteza envolvida é bastante grande, dado gque a seleca&o ex-anfe de uma determinada
trajetdria, pela comparac8o enftre as expectativas de suas oportunidades e
apropriabllidades, fatalmente ird se confrortar com a seletividade exercida pelo mercado
{Possas, 1989). Frente a dificuldade em antecipar a trajetdria tecnoclogica dominante no
futuro, a formagao de canais para a interagdc com o usurio pode ser entendida como
uma tentativa de evitar a exclusdo futura, avangando de forma mais rapida na solucdo de
gargalos tecnolégices, sem incorrer em custos irreversiveis decorrentes da internalizacdo

das atividades,

A incerteza comportamental também adquire uma dimensdo fundamental, dado
que & possibilidade de comportamentos oportunistas € elevada, devido & indefinicie do
regime de apropriabilidade” e a diversidade cognitiva que marca os processos de ruptura

de paradigma a definicdc de novas trajetorias.

No processo de troca de informagfes entre usuarios e produtores “.. o usudrio
deve informar suas necessidades para o produtor de forma a conseguir soiuges
aplicaveis. O produtor tem um interesse em desvendar a plena capacidade de seu
produto @ em assegurar © usuario e sua competéncia técnica como um cooperador
cotencial, Mas em ambos os casos, uma abertura compieta pode levar ac abuso pela
outrg parte. informacgbes podem ser transmitidas para competidores e cada parte pode
invadir 0 mercado da cutra parte’ (Lundvall, 1988, p. 353). Como os investimentos em
canais & codigos para froca de informacgles, realizadas no passado perdem (ao menocs
em parte) sua funcionalidade frente ac novo paradigma, recoloca-se novamente a
necessidade desses investimenics, com 08 Triscos  associados a  incerteza
comportamental. Vale lembrar que a incerteza comportamental adguire uma dimenséo
maior quando introduzimos a questdo da incerteza tecnoldgica, embora a definicio feita

no item anterior continue valida.

Em um segundo momento, a medida que a trajetoria avanga e se consolida, a
incerteza € atenuada pela menor imprevisibilidade na sua diregdo e pela fendéncia a

formatizacio do regime de apropriabilidade sob a forma de protecéo legal. Aiém disso, o

% - { regime de apropriabiiidade refaciona-se 2058 mecanismos existentes parg garantir a apropriagio
privada dos retomos econdmicos provenienies da atividade inovativa (Teece, 1992).
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aumento da eficiéncia na utilizac8o das interfaces entre produtores e usudrios., ao
propiciar a convergéncia das expecliativas, faz com gue o risco de comportamentos
oportunistas se tornem menores. A interag&o produtor-usuario continua tendo importancia
na geracéo de inovagdes incrementais que melhoram as caracteristicas de desempenho

do produto.

No estagic de maturidade da frajetdria, o confeddo de conhecimento tacito
incorporado  no  produto  diminul devido ao processa de objetivacdo  desses
conhecimentos em parametros mais estaveis e, porianto, fraduziveis em linguagem
formal. Nessa fase, o produto e seus principios tecnoldgicos podem ser definidos
simplesmente através da descricao do nome de algumas poucas especificagbes (seria,

portanto, uma commodify, na definicdo de Andersen, 1991)

A natureza da relacdo entre produiores e usuarnios no estagio de maturidade tende
a ser muito menos estreitoado que nas fases anteriores, pois a incerteza tecnoldgica ja
ndo causa tanto impacto. A padronizacfc do produto e a definicdo da diregdo da
trajetdria faz com que a organizagdc entre produtores e usudrios se torme mais

auténoma.

1.3. Uma tipologia preliminar das estruturas de coordenacgéo

Da analise realizada acima, & possivel retirar elementos importantes que ajudam a
entender os fatores que condicionam © esforgo dos agentes em estabelecer relacbes
com outras unidades econdmicas da cadeia produtiva, assim como a natureza dessas

relaces,

Relagbes que envolvam intensa froca de informacgdes qualitativas através de
canais & codigos mais especializados tendem a predominar em pericdos de grande
mudanca tecnoldgica, quando 03 conhecimentos tacitos estdo presentes em grau
elevado, a incerteza € acentuada & o regime de apropriabilidade n&o esta formalizado.
Nesse caso, a busca por parte das firmas em coordenar ex-anfe as atividades vai ser
bastante intensa e, consequentemente, podem surgir estruturas especializadas para a
efativacdo da coordenacdo. Os custos de saida da relacdo nesse caso tornam-se

bhastante elevados.
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Por outro lado, quanto mais estavel € a iecnologia, menor ¢ peso dos
conhecimentos tacitos. menor a incerieza e mais formalizado o regime de
apropriabilidade, menos cooperativa tende a ser a relagdo, com as Informacgbes
refevantes voitadas mais para o preco. Nessa situacdo, as relagbes que se estabelecem
antrs firmas operando em etapas distintas da cadeia produtiva tendem a ser coordenadas

ex-post pelo mercado.

Pode-se estabelecer, portanto, a seguinte tipologia guanto aos modos de

coordenacdo em termos de seus condicionantes e de suas caracteristicas® .

Quadro 1 - Principais condicionantes das estruturas de coordenagio

Alributos coordenagéo ex-ante | coordenagdo ex-post
{cooperacaon) (mercado)

- Potencial de aprendizado alto baixo

- Complexidade tecnologica alta baixa

- Conhecimentos tacitos altos baixos

- Estagio da trajetoria néo padronizado padronizado
{padronizacdo)

- Incerteza Tecnologica alta baixa

-~ incerteza Comportamental alta baixa

- Freguéncia atia baixa

- Regime de Apropriabilidade indefinido definido

Fonte: Elaborac&o prépria

6 - Excluiu-se de antemndo a coordenagdo ex-anfe realizada pela firma integrada, na medida em que
estamos interessados nas relagtes entre firmas situadas em etapas distintas da cadeis produtiva, e
que partanio s80, na atual configuraco, ndoc similares.



Quadro 2 - Principais caracteristicas das estruturas de ccordenacao

Caracteristicas coordenacéo ex-anfe coordenacao ex-post
{(cooperagao) {mercado)
- Informagdes relevantes tecnologicas e preco e prazo de entrega

estratégicas

- Canal pf troca de informagdes | Canais especificos sistema de pregos

~ Base da relagao Reciprocidade barganha

- Tempo da relagdo Médio a longo prazo curto prazoftroca
simulténea

~ Solucgdo de conflitos reciprocidade barganha e sistema juridico

- Custo de saida alto baixo

Fonte: adaptado com modificagbes de OCDE (1992)

Um aspecto importante que deve ser ressaltado & que, na maioria das vezes, a
literatura tratada neste capitulo ndo incorpora explicitamente a influéncia que o poder de
mercado pode ter sobre as formas de interagdo entre as firmas. Muitas vezes, apesar da
existéncia de mecanismos institucionais para efetuar a coordenac8o, existe a

predominancia de uma das partes devide a relagbes monopsonicas ou oligopolisticas.

Qluando as relagbes s&0 assimétricas em termos de poder de mercado, o termo
cooperacdo talvez N30 seja muito apropriado, pois muitas vezes a reciprocidade néo se
verifica. E de se esperar que, quando a estrutura de mercado dos setores envolvidos
apresenta uma heterogeneidade nfo desprezivel, a coordenacio ex-ante reflita também
uma certa assimetria, com o0 exercicio do poder de mercado sobre os elementos

caracteristicos das estruturas de coordenacéo.

Dessa forma, tende a haver uma assimetria nos custos de saida, visto que, para a
empresa dominante na relagéo, a troca de parceiros tem um impacto muito menor do que
para as empresas gue estdo na ponta mais fragil. Da mesma maneira, o fluxo de
informagbes também tende a apresentar um certo desequilibrio, uma vez que pode
ocasionar maiores beneficios para a empresa que tem maior poder de controle sobre os

mecanisinos de coordenagdo.
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Pode-ge pensar, assim, em uma relagao hierarquica, logicamente distinta daquela
que se observa quando existe a internalizagéo das atividades sob uma mesma unidade
decisbria, mas que se expressa na capacidade da empresa mais forte de negociar
condicBes favoraveis em termos de beneficios das trocas de informagbes e da estrutura

montada para a resolucao de conflitos.

Também pode-se realizar essa distingdo quando a coordenac@o & efetuada ex-
post Apesar da existéncia de fatores condicionantes tais como os atributos apresentados
na quadro 1 para verificar-se uma coordenacao ex-posi, a ocorréncia de assimetrias ndo
despreziveis no poder de negociagdo dos agentes envolvidos pode caracterizar uma
sifuagdo de custos de saida elevados para o elo mais fragil, enquanto que para o elo
dominante existe a possibilidade de movimentos autdnomas, devido a sua capacidade de

abandonar a relacdo sem prejuizos econdmices.

Embora parega contraditorio chamar de coordenacéo de mercado uma relagio
onde existe algum grau de controle hierarquico, deve-se entender mercado nos termos
definidos por Possas (1885), ou seja, como ¢ /ocus onde ocorre a concorréncia entre os
diversns capitais. As operagbes de compra & venda ndo sio, portanto, neutras e
sxpressam essa luta concorrencial. Isso ocorre mesmo quando existe simetria entre as

partes snvolvidas, embora nesse caso a correlagdo de forgas garanta um certo equilibrio.

Essas diferencas estdo expressas no quadro 3, adaptado a partir do quadro 2 para
captar algumas diferencas nas caracteristicas dos modos de coordenacgdo guando as

relactes sa&c simeétricas ou assimetricas.

Esses trés gquadros apreseniam de forma sintética os elemenios que estdo
envolvidos na coordenac&o das atividades econdmicas de acordo com a bibliografia
levantada para essa dissertacdo. Vale lembrar que essa ti;ﬁotagia fol montada no intuito
de oferecer um instrumental conceitual e metodoldgico para orientar a analise concreta e

as questdes g serem buscadas na pesquisa de campo.
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{uadro 3 - Caracteristicas das esfruturas de coordenacao para relagbes simétricas e

assimatricas

Caracleristicas coordenacac ex ante coordenacéo ex-post
{cooperacio) {mercado)

Custo de Saida:

- Simétricas aito pf ambas as pares baixo; movimentos autdnomos
para ambas as partes

- Assimétricas assimetria nos custos de saida | movimentos autdnomos para
apenas uma das partes
Fluxo de
informacées:
- Simétricas bilateral neutro
- Asgimétricas Unilateral ou bilateral com neutro
assimetria
Base da relagao:
- Simétricas reciprocidade barganha
- Assimetricas reciprocidade combinada com | poder de mercado

poder de mercado

Resolucéo de

confiitos:
- Simétricas reciprocidade barganha e sistema juridico
- Assimetricas reciprocidade combinada com | barganha e sistema juridico

poder de mercado
Fonte: Elaboracio propria

Dessa forma, ndo se pode esperar que as estruturas de coordenacéo
concretamente estabelecidas entre as firmas e setores se encaixem perfeitamente nessa
tipologia, dado que os elementos apontados muitas vezes se sobrepbem e ndo aparecem
tao claramente definidos. Aiém disso, existem fatores relacionados & base técnica dos
setores envolvidos em cada cadeia produtiva gue podem resuitar em especificidades

dificeis de serem tratadas de modo genérico.

Justamente por isso, no capitulo seguinte procura-se detalhar as caracteristicas da
base técnica, da estrutura de mercado e dos padrdes de progresso tecnico dos setores
ervolvidos. Esse primeiro corte setorial pode indicar elementos importantes para avangar

no entendimento das relagdes estabelecidas nessa cadeia produtiva.
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CAPITULO 1} - CARACTERIZACAO DA INDUSTRIA TEXTIL E DOS SETORES A
MONTANTE.

Este capitulo tem o objetivo de realizar uma caracterizacao inicial das relacdes da
industria téxtil com os fornecedores com base no cenario internacional. Para isso sera
efetuada uma analise de cada um dos setores envolvidos, dando énfase aos padrées de

progresso tecnolGgico e as estrategias empresariais,

No dltimo item do capitulo, procura-se estabelecer aigumas consideractes sobre a
retacdo entre 05 selores e, seguindo o caminhio delineado no capitulo [, séo enfatizados
os condicionantes, o conteudo e a natureza das interfaces. Embora a bibliografia sobre
os setores ndo permita conclusdes muito aprofundadas, buscou-se avangar no sentido de
ter uma base para comparacfo, ainda que precéria, com a caracterizacio da cadeia téxtil
brasileira realizada no capitulo Il e com os resuitados da pesquisa de campo

apresentada ho capituio V.

1.1, Industria Téxti
I£.1.1. O processo produtivo

A industria téxtil compreende as atividades envolvidas na transformacao de fibras

téxteis em produtos com estrutura definida como fios e teaidos.

Este processo de transformacéo, marcado pela descontinuidade, envolve vérias
etapas, entre as quais destacam-se o beneficiamento de fibras naturais, a producdo de
fios, a producéc de tecidos (tecidos planos, de malha, de uso domestico e industriais) e o
acabamento. Cada uma dessas etapas inciui operacbes particulares e resuita em um
produto final que é utilizado como insumo para a proxima etapa. Além disso, dentro de
cada etapa, 0 processo também é descontinug, passando por operagbes independentes,

porém interligadas entre si (Figura 1).



Figura 1 - Cadeia Produtiva Téxtill

Fornecedores
Fibras naiurais Fibras ¢ filamentos quimicos de Fibras
N ~
Flagdo
3 Nio
Indésiria
Indusiria
Tecidos
Tecelagem Malharia Artigos Astigos de
plana domésticos Industrialy Téxtd
Maguinas
f ‘ o | - ’ Téxteis
Acabamento
Vestudrio Produtos
domésticas Confecgiio
V4
Consumidor final Produtos Mercado
Industrinis Final

Fonte: Adaptado de Morroni (1992)
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As fibras téxteis podem ter origem natural ou guimica. Quando as fibras sédo de
origem natural, a primeira etapa do processo de producdo € o beneficiamento das fibras,
que consiste na limpeza, homogeneizacao e paralelizac8o inicial das fibras. Essa etapa é
sliminada no caso das fibras quimicas, pois estas ja se apresentam prontas para o uso

nas fiaches,

Na etapa de fiagho, as fibras séo orientadas em uma direcdo Unica e reforcidas de
forma unirem-se umas as outras atraves do atrito. Nessa stapa pode haver a mistura de
fibras naturais e quimicas, de acordo com as caracteristicas (resisténcia, elasticidade,

brilhio, efc.} gue se deseja dar ao fio.

Na tecelagem os fios 880 unidos por varios processos, entre os quais destacam-se
8 tecelagem plana e a malharia. Na tecelagem plana ¢ processo consiste no
entretagamento de um conjunto de fios paralelos (denominado urdume) com outros fios
longitudinais (denominado trama) em anguio reto. Entre 0s tecidos s&0 08 mais comuns e
os de uso mais difundido. Na maiharia a producéo é realizada através do entrelagamento

de um ou mais fios através de lacos produzidos nesses mesmos fios.

Existern ainda outros processos de producao de tecidos como a passamanaria e
os ndo-tecidos, que envolvem processos diferenciados e em produtos com caracteristicas

de uso mais especificos e menos importantes quantitativamente.

Por fim, ocorre a etapa de acabamento, que consiste em {tratar o tecido
guimicamente, de forma a lhe conferir caracleristicas adicionais de cor, texturs,

suavidade, eic.

A descontinuidade do processo produtive, somado as diversas possibilidades de
utiizacdo e combinagéo de matérias-primas, resulta em uma gama bastante ampla de

opebes quanto ao processo técnico utilizado e ao produto final desejado.

Como resuitado, as escalas de producdo, as estratégias de produto, de
verticalizacdo e especializacéo e as opgbes tecnoldgicas se tornam bastante distintas, de
acordo com a especificacio desejada do produto final (lextura, padronagem, contetdo

das fibras) e com 0 mercado que se deseja atingir.
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Dessa forma, o proprio enquadramento da industria téxtil em termos de estrutura
de mercado e definicdo de padrdo de concorréncia torna-se dificil. Embora seja uma
caracteristica comum em todas as etapas a presenca de grandes empresas dominando
uma grande parcela da producéo e a existéncia de varias pequenas e médias empresas
gividindo o mercado restante, a infensidade com gue isso ocorre varia de acordo com a

stapa do processo,

Na stapa de fiagdo, por exemplo, o alto custo das maguinas torna as economias
de sscala mals relevantes e as barreiras a entrada mais elevadas. Ja o segmento de
tecelagem € menos ofigopolizado, embora a presenca de grandes empresas ocupando
grande parcela da producao continue sendo importante. O menor volume de investimento
Necessaric para operar a tecelagem, assim como a grande diversidade de possibilidades
em termos de produto final, permite que peqguenas empresas convivam com as grandes,
concorrendo em nichos de mercados mais especializados. Na malharia, as barreiras a

gntrada sao mais ténues ainda, configurando uma estrutura mais concorrencial.

i.1.2. LigagGes a montante da industria téxtil

0O complexo téxtil, em sua configuracdo atual, apresenta encadeamentos para tras

& para frente com varias outras industrias, como pode ser visto na figura 1,

A montante, o principal encadeamento ocorreé com ©s fornecedores de fibra, uma
vez que esta € a principal matéria-prima para o processamento téxtil. A fibra téxti
constitui-se no elemento basico para a atividade téxtil e € a menor unidade visivel obtida
de certos compostos organicos, caracterizada pela presenca de um conjunto de
propriedades fisicas e quimicas (alongamento, espessura, resisténcia, absorcdo de

umidade, etc.), que a torna apropriada para a aplicago téxtit (Macarini @ Biasoto, 1985}

As fibras podem ter origem natural ou ser obtidas através de processamento
quimico. As fibras naturais dividem-se, de acordo com sua origem, em vegetais (algodao,
linhio, juta, etc.,) @ animais (14, pelos, efc.). Ja as fibras quimicas dividem-se em artificiais
(acetato e viscose) e sintélicas {nylen, poliester, acrilico, poliuretano e polipropileno).
Atuaimente, a utilizacdo de fibras por parte da indUstria téxtil divide-se de forma

proporcional entre as fibras quimicas e naturais.
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Além das fibras, a industria téxil estd ligada 2 indGstria de maquinas e
equipamentos, As maquinas utilizadas no processo produtivo téxteis sdo especializadas
g constituem um segmento especifico da industria de maquinas-ferramenta. Como vimos
anteriormente, 0 processo produtivo téxtil & segmentado, e para cada etapa do processo

gxistem diferentes tipos de maguinas realizando operacdes diferentes.

Esses trés segmentos - fibras quimicas, fibras naturais e maguinas téxteis -
apresentam caracteristicas bastante distintas em termos de organizacdo industrial e
evoiugdo do progresso tecnico. As formas de relagao com a industria téxtil sdo, portanto,
também bastante distintas. Embora ndo existam estudos que tratem das relagdes
astabejecidas pelo setor téxtil com seus fornecedores sob a otica definida no capituio
anterior, pode-se tentar avaliar alguns aspectos basicos gue marcam essa relacdo em

termos da coordenacdo das atividades & do aprendizado tecnolsgico.

Para iss0, realizamos a seguir uma breve descrigdo do cenario internacional para
cada um dos setores envolvidos, enfatizande principaimente a evolugso do progresso
tecnologico e as estrategias empresariais.

i1.1.3. indGstria téxtil: progresso técnico e esiratégias empresariais.

Qs fatos mais marcante no pancrama mundial da indUstria téxtit nas Gltimas
década foram o acirramento na concorréncia internacional e as mudancas

organizacionais e tecnologicas engendradas por esse processo,

A intensificagdo na disputa pelo mercadc mundial tem origem basicamente em
dois fatos. Em primeiro lugar, ocorreu uma diminui¢do relativa na demanda giobal por
produtos téxteis e de vestudrio a partir da década de 70. Os gastos totais com vestuario
nos paises avancados cresceram a um ritmo menor do gue os gastos totais com
consumo, principalmente na década de 80. Alguns paises chegaram até mesmo a

apresentar taxas negativas de crescimento do consumo em aiguns anos. (Mytelka, 1891).

Em segundo lugar, surgiram novos fornecedores dentre o0s paises em
desenvolvimento, Pela tabela 1, pode-se perceber que 08 paises desenvoividos, com

excecao do Japéo, perderam grande parcela da producdo mundial para os paises em
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desenvolvimento, principalmente da Asia e América Latina. Podemos perceber também

gue esse movimento foi mais acentuado na década de 60 e inicio da década de 70.

TARBELA 1
Participagao relativa na producdo mundial de téxteis (%)
Paises e anos selecionados

f

Paises/ano 1953 1963 1970 1975 1980
Desenvolvidos 82 75 70 66 65
America do Norte 386 30 27 20 21
Japéo 3 7 10 9 9
Europa Ocidental 40 35 32 34 32
CEE 36 32 29 31 29
Em desenvolvimento 18 25 30 34 35
Sul da Europa 5 6 8 8
Asia 6 10 11 12 13
America Latina 6 10 11 11
Africa 1 3 3 nd.

Fonte: GATT, 1884,
Extraido de Garcia, 18994,

Em termos do comeércio internacional, as mudangas tambem s&co bastante visiveis,
Os paises do sudeste asiatico foram os que mais subiram de posicdo entre os maiores

exportadores, com destaque para Hong Kong, Coréia do Sul e Taiwan (tabela 2},

Entre os paises desenvolvidos, Alemanha e ltalla se destacam pelo bom
desempenho exportador, enquanto, Inglaterra, Estados Unidos, Franga foram os que
mais perderam espago para os asiaticos. A principal raz&oc para a éxpansée dos paises
em desenvolvimento no cenario da industria téxtil mundial foram as vaniagens de baixe

custo de mao-de-obra encontradas nesses paises (Scherer e Campos, 1993).

Como reacio, os paises avancados procuraram intensificar a restruturacéo de
suas indistrigs téxteis atraves da incorporacdo de novas maquinas, do aumenio na

diferenciagio de produtos ¢ da adogdo de novas formas de gestéo da producao.
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TABELA Z
Principais exportadores de artigos téxteis (US$ bilhtes)
Anos selecionados

Paisfano 1963] Pais/ano 1873 | Paisfano 1982 [Paisiano 1991
Japao 0,90 | RFA 3,04 | RFA 5,48 | RFA 13,2
UK 0,71 | Japéo 2,45 | Japéo 5,09 | Hong-kong 8.8
Franga 0,63 | Franca 1,64 | italia 4,01 | lialia 9,4
india 0,54 | Bel-Lux. 1,69 | EUA 2,77 | Chinab 8,0
RFA (3,63 | talia 1,53 | Bel-Lux 2,72 | Taiwan 7.4
italia 0,531 UK 1,45 | Franca 2,68 | Coréia 7.3
Bel-Lux. 0,51 | Holanda 1,29 | Coraia® 2,45 | Japéo 685
EUA 0,49 | EUA 1,23 | Chinab 2,20 | Bel-Lux. 6,3
Holanda 0,36 | India 0,69 | UK 2,02 | Franca 6,8
Suica 0,21 | Suica &641Ho£anda 1,78 | EUA 56

Vs 21g81; PDerivados das importacdes dos paises em desenvolvimento, Hong-kong e
Singapura;

Fonte: GATT: 1984, 1987, 1992, exiraido de Garcia, 1994,

As esiratégias das empresas téxteis dos paises avangados procuraram, num
primairc momento, aumentar ¢ ritmo de difusdo de inovagbes tecnoidgicas, numa
tentativa de compensar as desvantagens reigcionadas ac custo salarial com o aumento

da produtividads.

Nesse contexto, as principals inovagdes tecnoidgicas ocorreram com o langamento
do filatéric opern-end na fiagcdo e do tear sem langadeira na tecelagem, além da

incorporacéo da microeletronica em praticamente todas as maquinas do processo.

Essas inovagbes permitiram um grande aumento na velocidade de operacdes das
macquinas, reducdo na ulilizagdo da mao-de-obra, melharias de qualidade, aiém da
eliminacio de algumas etapas realizadas anteriormente nOS pProcessos convencionais.
Os dispositivos microeletrénicos e de informatica possibilitaram a troca e alimentagéo
automatica de rolos, latas e cones de uma fase para outra, reguladores de tenséo,
emenda automatica, controladores eletrdnicos de ajustes/regulagem das magquinas, afc,

Os equipamentos de conirole numerico tornaram mais flexivel o processo, eliminaram
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perdas, possibilitaram meihorias de qualidade devido & maior uniformidade e preciséo

nas operacdes e reforgaram ainda mais 0 mevimento de efevagdo da produtividade.

Num segundo momento, as estratégias passaram a privilegiar também a
diferenciac@o de produtos, através da diversificacio dos tipos de tecido produzidos em
termos de cor, estifo e estrutura, além do encurtamento no periodo de langamento de
novos produtos e novas colegdes. As maquinas tornaram-se, além de mais produtivas,
mais flexiveis, permitindo ac mesmo tempo uma reducdo nas escalas de produgdo por

tipo de produto e um aumento nas economias de escaia giobais.

Nesse contexto, as novas tecnicas de organizacdo da producdo ganharam
importéncia, permitinde alem do aumento da eficiéneia e da reducdo de custos devido a
eliminacdo de estoques intermediarios, malor flexibilidade frente a variagbes na
guanticiade demandada e &s vanacgbes na preferéncia dos consumidores. Essas
estratégias de organiza¢do da producdo, principaimente nos paises desenvolvidos,
buscam cada vez mais obter informagbes o mais rapido possivel sobre as mudancas nos

mercados.

Com a crescente importancia da agilidade em design & da percepgdo rapida nas
variaches da moda, o esfretamento das relacdes enire fornecedores, clientes e
subconiratadas, através da formagdo de redes de cooperacgdo, tormaram-se objetos

criticos no éxito das indUstrias téxteis dos paises avangados (Garcia, 1994},

A eficiéncia da industria téxtil passou a refletir ndo apenas a competitividade das
empresas isoladas, mas também a eficiéncia de todas as empresas pertencentes &

cadeia téxtil |

Além dessa restruturacdo, politicas comerciais tambem foram utilizadas para
restringir a exportacdo dos novos fornecedores através do LTA (Long Term Arrangement)
em 1962, e posteriormente com o MFA (Mulli-Fiber Arrangement) gue estendeu as
quotas de exportacdo para outras fibras além do algodac (Oman, 1989). Esse acordo
permanece ainda hoje, porém com um numero de produtos muito maior do que o original.
Politicas setorials especificas para a elevacéc da competitividade e politicas de apoio a

peguena e média empresa também foram colocadas em pratica.
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Ja os paises em desenvolvimento, frente a esse movimento de reagéo dos paises
avangados, procuraram incorporar as inovagdes tecnoldgicas na processo produtivo e, ao
mesmo tempo, subcontratar as operagbes mais intensivas em méao-de-obra nos paises
mais atrasados para fugir dos limites das quotas de exportacao (Oman, 1989). Entretanto
a capacidade de resposta dos paises do sudeste asidtico, através de politicas de
restruturacao e de comércio exterior agressivas, foi muito mais efetiva do que a dos

paises da América | atina e, como veremos adiante, do Brasil,

Como resultado final, os determinantes tradicionais da competitividade da indastria
téxtit se modificaram bastante. O setor tornou-se mais capital-intensivo devido aos
custos slevados dos novos equipamentos, & a necessidade de méo-de-obra foi reduzida
drasticamente, anto pela eliminag@o de aigumas fungdes como pelo aumento da

produtividade do trabatho.

Além disso, o© padr3o basico de concorréncia através da producdc em larga
ascala e baixo preco fol substituido por um novo padrdo, marcado pela concorréncia
tanto em precos como em criatividade (Mytelka, 1891). A proximidade com ¢ consumidor
final e a flexibilidade para atender as suas demandas tornaram-se fundamentais, assim

como o fluxo rapido e a coordenacao entre todas as stapas do processo produtivo.

Dentro do escope dessa dissertacdo, € interessante verificar como essas
mudancas afetaram as necessidades de coordenacdo nas etapas iniciais do processo
produtivo téxtil, isto &, nas formas de encadeamento com os fornecedores de maguinas e
fibras téxieis. Antes de avancar nessa discussao, julgamos conveniente detathar as

caracteristicas e a evolugdo do progresso técnico nessas industrias.

i.2. Evolugdo da producéo de fibras

As primeiras fibras quimicas a serem desenvolvidas foram as arificiais. Embora a
producdo industrial dessas fibras tenha comegado em 1905, sua utilizacéo firmou-se
apenas a partir da década de 20. Desse periodo até 1965, o crescimento da producéo de
fibras artificiais fol lento, porém continuo {(excetuando-se 08 anos da Segunda Guerra

Mundial). A partir de 1865, quando atingiu um total de 3,5 milhdes de toneladas, a
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producdo de fibras ariificiais apreseniou uma pequena tendéncia de queda, chegando em

18390 com uma producic mundial de cerca de 2,8 milhGes de toneladas (Grafico 1)

Ja o desenvolvimento das fibras sintéticas iniciou-se na década de 40, na esteira
dos grandes programas de P&D das industrias quimicas. Sua difusdo acelerou-se na
década de 80 e ja em 1970 ¢ total da producao mundial de fibras sintéticas ultrapassava
a producio de fibras artificigis, atingindo quase 5 milhGes de toneladas. A producido

gresceu continuamente na década de 80 e atingiu 15 milhdes de toneladas em 1990,

A producdo de fibras naturais sofrey principalmente com a introdugdo das fibras
sintéticas. Enfre 1955 ¢ 1975 o ritmo de crescimento da produgao caiu bastante, voltando
a acompanhar a tendéncia geral a partir de entdo. Em 1890, a produgdo de fibras
naturais chegou a 21 milhGes de toneladas. Desse total, cerca de 19 milhdes

correspondeu a fibras de algodéo.

Grafico 1 - Produgdo mundial de fibras - 1920-19%0
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Fonte: Sinditéxtil, 1994



Grafico 2 - Evoluciio da participacio relativa dos tipos de
fibras - 1920-19%0
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Fonte: Sinditéxtil, 1994

Atraves do grafico 2, podemos ter uma visao mais geral da evoiugdo do padrio de
utilizacéo de fibras. Até a década de 50, o crescimento da participac&o das fibras
guimicas no total da producéo de fibras ocorria somente devido a substituicdo de fibras
naturais por fibras artificiais. Entre 1955 e 1980, a substituicBo de fibras naturais por
fibras quimicas ocorreu principalmente devido ao aumentc na produgdo de fibras
sintéticas. Esse movimento de substituicdo foi mais intenso principaimente entre 1965 ¢
1880.

A partir dai, ocorreu uma estabilizacdo na participacéo relativa das fibras quimicas
e naturais. Dentro das fibras quimicas, as fibras sintéticas continuaram crescendo,
embora a um ritmo bem mais lento, dessa vez, desiocando a producdo de fibras

artificiais.

Essa estabilizacdo demonstra a impossibilidade de substituicdo total das fibras
naturais por fibras sintéticas, j@ que n&o existe nenhuma fibra que preencha ao mesmo
tempo todas as necessidades da industria textil. Mais do que em substituicdo, pode-se
falar em complementaridade, uma vez que as methores condicbes de apresentacio,
durabilidade e estetica do produto téxtii, muitas vezes s6 pode ser conseguida através da

mistura de fibras (Macarini e Biasoto, 1985).
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IL.3. Fibras e filamentos quimicos.
1.3.1. Caracterizacdo Geral

A produgde de fibras e filamentos quimicos para utilizaclo na industria téxtil
constitui-se em um segmento especifico da inddstria quimicalpetroquimica. O compiexo
quirmnico/petroquimico envoive um grande numero de produtos, processo € materiais. As
empresas que compdem o complexo constituem um conjunto bastante heterogéneo, que
se diferenciam em termos de tamanho, drea de especializacdo e grau de integracdo
{Cassiofato e Brunetti, 1983). Tanto as fibras artificiais quanto as sintéticas sdo produtos

gue se encontram no final da cadeia guimica/petroguimica.

As duas principais fibras artificiais sa0 o rayon viscose e o rayon acetato. Na
producac da viscose, a celulose é transformada em um composto sollvel e em seguida,
convertida novamente em filamentos de celulose quase pura. A viscose é utilizada
principalmente para tecidos de moda, uniformes, tecidos de decoragfio e artigos
domésticos, Freqlentemente é utilizado em mistura com o poliéster e com o algodéo. Ja
¢ acetato & produzido a partir do acetato de celulose, obtido pela combinacéo da celulose
com O &cido acético e o anidro acético. Sua utilizacBo ocorre principaimente nos

sagmentos de decoragdo e Jngerie.

Quanto as fibras sintéticas, sBo resultade da manipulagdo (polimerizagdo) de
substancias de origem petroguimica (ONU, 1981). Em geral, a produgéo petrogquimica
inciut a producao de matérias-primas e a conversao destas em matenais intermediarios
e produtos petroquimicos finais. A produco de fibras sintéticas e uma das vérias
atividades gue se encontram no final da cadeia petroquimica (além das fibras, destacam-
se os fertilizantes, materiais plasticos e borracha). As fibras sintéficas mais conhecidas

s&c 0 acrilico, o nylon {poliamida) e o poliéster,

O poliéster é a fibra mais versatil e bastante utilizada nos tecidos para vestuario.
Jugs alternativas de uso aumentam pela ampla variacdo de possibilidade de misturas
com outras fibras. O nylon é usade principaimente na confecgdo de roupas intimas,
carpetes, artigos téxieis domeésticos e tecidos de uso industrial. A fibra acrilica,

freglentemente & usada como substituta da 18 sendo portanto bastante usada na
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matharia. Além dessas, existem ainda as fibras sintéticas olefinicas (poiietiienc e

polipropileno) e as elastoméricas (lycra) que possuem um Uso mais restrito.

O processo de producao de fibras quimicas consiste iniciaimente na obtencéo de
um elemento pastoso (celulose no caso das artificiais e polimeros no caso das
sintéticas). £ssa pasta é pressionada atraves de fieiras, em um processo denominado
extrusdo. Posteriormente os filamentos quimicos s&o solidificados e estirados para
reducéo do dimetro da fibra e para que as cadeias moleculares obedecam a um padric
mais uniforme (Maccarini ¢ Biasoto, 1985).

As fibras quimicas apresentam trés formas finais basicas. O monofilamento & um
unico filamento de medida continua. O multifilamento € a composigdo de dois ou mais

monofilamentos continuos. A fibra cortada € o resultado do corte em comprimentos

determinados de um feixe de filamentos continuos.

0 monofilamento e o multiflamento podem ser ulilizados diretamente na
tecelagem. Para 1s80, passam por processos de tratamento, como o de texturizacio por
exemplo, para adicionar caracteristicas como elasticidade, volume e maciez. Jg a fibra
cortada € matéria-prima das fiagfes téxteis, pois passa por um processo de fiagdo igual a
das fibras naturais, podendo inclusive ocorrer a mistura das duas fibras, dando origem

ags fios mistos.

Segundo Cassiolato e Brunetti (1985), as fibras quimicas podem ser classificados
como produtos "pseudo-commodities” no mercado de produtos quimices. Os produtos
assim classificados teriam a caracteristicas de serem produzidos em grande volume, com
algum grau de diferenciac@o, e concebidos para realizar uma funcdo quimica ou fisica
tendo em vista a obtencé@o de um padric de desempenho. Seriam vendidos fipicamente
como matérias-primas através de contratos de fornecimento com base em padrdes

explicitos de gqualidade e seguranca quanto a prazo de entrega.

A estrutura de mercado desses é caracterizada peias altas barreiras técnicas a
entrada, devido ao grande investimento necessario e pela tamanho da pilanta e dos
squipamentos, resuftando em economias de escala elevadas. Além disso, os gastos em
P& necessarios para levar a frente o processo de inovagdo nessa industria também

funciona como uma barreirg a entrada importante.
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#.3.2. Progresso tecnico e estratégias empresariais

As grandes empresas do setor de fibras quimicas - geralmente ligadas a
conglomerados gue atuam em outros segmentos quimicos (p. ex. Du Pont, Hoechst,
Rhone-Poulanc) - operam em escaia mundial, concentrando suas atividades em poucos
naises. Para se ter uma idéla da concentracdo do setor, no final da década de 70, os
cinco maiores produtores eram responsaveis por cerca de 38% de toda a produco
mundiai (ONU, 1981},

Segundo Quintella (1993), entre 1850 e os anos 90, pode-se distinguir trés
estagios diferentes em termos de estrategias das empresas e da evolugdo tecnoldgica do
setor. O primeiro periodo fol o de crescimento, caracterizado pelo esforgo de cada
produtor em buscar 0 aumento generico do mercado, isto €, cada produtor procurava
vender cada um de seus diferentes tipos de fibras para todos os tipos de mercados.
Durante esse periodo, as alividades tecnologicas, basegdas em elevados gastos em
R&D, estavam direcionadas para introduzir melhoras progressivas nos produtos, assim

como para melhorar sua adaptac&o aos usos finais concretos.

0 segundo pericdo inicia-se com o primeiro chogue do petrdlec em 1973, Esse
periodo foi marcade pela busca da racionalizacao da capacidade e do escopo da
producio. No periodo anterior & crise, a maioria dos fabricantes de fibras quimicas havia
realizado grandes investimentos, resultando em uma capacidade ociosa elevada. Em
1873 a ocupacdo da capacidade nas plantas européias era de 92%, caindo para 61% em
1976 (Quintella, 1993). Frente a esse cendrio e com o aumento dos precos das matérias-
nrimas petroquimicas, em 1978 os produtores da Eurcpa realizaram um acordo de
reducdo de capacidade de produc&o, resuitando na diminuigdo total de 12% (400 mil
ton.) do total entre 1978 e 1979 (Davies, 1994). Paralelamente, as investigagbes
tecnolégicas voltaram-se para o processo produtivo, de forma a cortar custos & aumentar

a produtividade, através da introduco de varias inovacgles em processos.

Apesar do crescimento fento na produgdo de fibras quimicas nos patses centrais
ap6s a primeira crise do petréieo, o grande crescimento nos paises em desenvolvimento

sustentou o ritmo de crescimento da producdo mundial.
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Um segundo acordc de reducdo de capacidade foi firmado em 1982, devido as
conseqléncias do segundo chogue do petréleo. Além disso, como vimos anteriormente,
nesse periodo, 0 potencial de substituicdo de fibras quimicas por fibras naturais ja se
encontrava estagnado. A partir dai, o crescimenio da demanda acompanhou o
crescimenio da demanda total de fibras. Esse segundo acordo, que marca o inicio do
ierceiro estagio, provocou a redug@o da capacidade em mais 18% (500 mif ton.) nas
firmas européias entre 1983 e 1985, Nas empresas americanas, a reducdo de
capacidade também foi acentuada, resultando na diminuicdo na participacéio relativa de
27% do total mundial em 1980 para 21% em 1985 (UNIDO, 1980).

Entretanto, o corte de capacidade ocorrel, em cada empresa, em apenas um ou
dois tipos de fibras, dando origem a um processo de especializacdo e concentragdo da
produclo por tipo de produto. Essa especializago continucu  ocorrendo no final da
década de 80 e inicio dos anos 90, através de um intenso processo de fuséo e joint-

veniures.

Com base na especializacdo existente e frente a estagnacéo do mercado, nos
anos recentes, os asforgos tecnoldgicos das industrias de fibras quimicas tém se voltado
para a diferenciagdo do produto. Essa diferenciacdo envoive a busca de ligar o produic a
uma determinada marca com um conjuntc de caracteristicas especificas, relacionadas
principalmente a qualidade e a definigdo precisa de sua aplicabilidade. As mudancgas
técnicas envolvem a modificacdo das condicBes de reacdo (temperatura, tempo, fluxos),

mudancas no processe de polimerizagdo & acabamento final (Quintella, 1983).

Um exemplo interessante ¢ a microfibra’ . Devido a sua maior finura, os fios de
microfibra possuem um numero maior de filamentos, resuitando em menor resisténcia &
flaxfio e em tecidos com caracteristicas de maior suavidade e conforto (Padeiro, 1994).
Dessa forma, apesar de ter sido desenvolvida no final da década de 70, a microfibra
difundiu-se em meados dos anos 80, consolidando-se principalmente nos segmentos de
tecidos de moda. Outro segmento de grande penetracio das microfibras € o de vestuario
esportivo, pela combinacdo das propriedades de repeléncia a agua e respirabilidade.

Embora sua utifizacio venha crescendo de forma répida nos dlfimos anos, as microfibras

1 - Lima micrefibra é definitda como uma fibra que possui titule do filamento inferfor 2 1,0 diex {1 dtex
representa o peso em gramas de 10.000 metros de fio) e com didmetro de 10 a 12 microns (para
efeito de comparacdo, o algod8c mais fino tem 13 microns).
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nao representam uma ruptura com a trajetoria anterior, ja que sua utilizacdo substitui as
outras fibras naturais ou quimicas apenas em aiguns segmentos especificos da inddstria
t@xdtil.

Um outro aspecio que deve ser ressaltado é que grande parte do esforgo de
desenvolvimento de novas fibras esta voltado néo exatamente para aplicagdes téxteis,

mas para uso final em outras industrias como de construcao civil e automobitistica.

it.4. Fibras de algodéo.
H.4.1. Caracterizag8o geral

A fibra de algodéo € a fibra natural mais importante & responde sozinha por cerca
de 48% de toda a producdo de fibras. Como ja foi observado no item 11.3.1., ap6és um
pericdo de queda na participacao relativa na produggo total de fibras, as fibras naturais,
e dentro delas principalmente o algoddo, mantiveram praticamente estaveis a

participacdo relativa desde 1980.

Esse fato pode ser explicado por uma série de fatores. Em primeire ifugar, a
dificuldade das fibras quimicas encontrarem novas formas de utilizacdo dentro do
processo produtivo téxtil. Como é natural no momento da infrodugéc de uma inovagao, as
propriedades de performance das fibras guimicas foram crescentemente desenvolvidas e
encontraram uma série de possibilidades de utilizagao nos fios e tecidos téxteis, ndo
permitidas pelas fibras naturais. Ao que tudo indica, esse potencial de utilizagéo parece
ter se esgotado, ou pelo menos se reduzido bastante a partir dos anos 80, apesar do
esforco da indlstrias de fibras quimicas em ampliar esse potencial, através do

langamento de fibras diferenciadas.

Em segundo lugar, o diferencial de pregos enfre as fibras tem se mantido
relgtivamente estavel, apesar da maior variacio hos pregos do algodéo devido a
condic&o de produto agricola, sujeito portanto & influéncia de fatores naturais sobre as

safras mundiais.
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Em terceiro lugar, a preferéncia dos consumidores nos Ultimos anos tem
privilegiado o conforto, atributo em gue as fibras guimicas n&o conseguiram suplantar as

fibras naturais,

Por Gitimo, o proprio desenvolvimento das fibras de algodao, realizado pelos
institutos de pesquisa para que za fibra acompanhe as novas necessidades de

processamento industrial, introduzidas pelo avanco tecnoldgico na industria téxtil.

A produgao mundial cresceu cerca de 30% na década de 80. Ja entre 1990 e 1994
a producao ficou praticamente estagnada {Tabela 3). A China € o maior produtor mundial,
seguido pelos Estados Unidos. Somente a produc@o desses dois paises responde por
guase 50% de toda a producao mundial. Tedos os outros grandes produtores sdo da
Asia, incluindo os paises da ex-Unido Soviética como o Uzbesquistao, AzerbaidiZo e

Cazaguistdo.

Em termos de area plantada, em 1990, a India era o pais lider com quase 7
mithdes e meio de hectares, seguide pela China e pelos Estados Unidos. Em
produtividade® , o pais que apresentou maior indice para esse mesmo ano foi a Australia

que, no entanto, possui uma producdo total bastante modesta (Tabela 4).

TABELA 3
Maiores produtores mundiais de algodao (mithdes de ton.)
Anos selecionados

r

Paisfano 1880 | Paisfano 1985 | Pais/ano 1990 | Pais/ano 1994
1.EUA 3,0} 1.China 4,11 1.China 4.5 1 1.China 4.5
2RSS 2,7 1 2.EUA 291 2EUA 3,3 2.EUA 42
3.China 2,61 3.URSS 2,7 | 3.URSS 36 3india 22
4 india 1.2 | 4.india 1.4 4.india 1,9 | 4 Paquistao 1,5
5.Paguistéo 0,7 | 5.Paquistao 1,2 | 5.Paquistdo 1,6 { 5.Uzbesquists 1.3
0
MUNDO 14,3 | MUNDO 17,2 | MUNDO 18,8 | MUNDQO 189

¥

Fonte: FAQ, 1885,

2 - A produtividade da {abela 4 refere-se 80 algoddo em pluma e € um indicador também da produtividade
na atividade de beneficiamento, ndo se restringindo somente a produgdo agricoia como é o caso do
algodlc em carngo.
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Area Plantada, Produgdo ¢ Produtividade do algod@o em Pluma

Paises Selecionados - 1890

FPaises Area (mil ha.) | Producdo (mil t.) | Produtividade {kg/ha)
Besenvolvidos

Estados Unidos 4718 3.268 699
URSS 3.229 2.503 775
Grécia 300 275 915
Austraiia 242 313 1.295
Espanha 88 88 985
TOTAL 8.578 6.477 755
£m Desenvolvimento

india 7.439 1.881 253
China 5539 4.498 812
Paquistéo 2.708 1.546 570
Brasil 2.370 756 319
Turquia 762 678 890
Argentina 561 249 444
Paraguai 531 231 436
Egito 443 331 747
Nigéria 398 60 150
México 262 246 942
TOTAL 21.014 1.0475 498

Fonte: Unido (1992)

Entre 0s paises desenvolvidos os Estados Unidos e a antiga Unido Soviética eram

0§ Unicos que apresentavam grande area plantada e alta produtividade. Ja entre os

paises em desenvolvimento apenas a China apresenta alta produtividade e grande area

plantada. A India, por exemplo, apesar de ter uma &rea plantada guase 60% maijor que a

dos Estados Unidos, tem a producdo total 40% menor devido & baixa produtividade. O

Brasil também apresentou uma produtividade bastante baixa, inferior & da maioria dos

paises incluidos na tabela.
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I1.4.2. Progresso técnico

Q desenvolvimento tecnologico tem sido © principal responsave! pelo aumento na
praducéo de algodio. Em termos globais, a area plantada tem se mantido estével, sendo
partanto 0 aumento na produtividade por area © responsavel pelo aumento da producio
(UNIDO, 1982).

QO aumento da produtividade esta assoclado ao desenvolvimento e uso de
pesticidas, métodos de controle biologico de pragas, utilizagdo de maquinaria agricola,
adubacio e melhoramento genético de sementes. Os investimentos em pesquisa

geralmente $3o realizados por orgdos governamentais.

Um aspecto interessante relacionado ao melhoramento genético das sementes &
que as variedades produzidas peios institutos de pesquisa tém procurado ndo apenas
desenvolver a produtividade da cultura de algod8o, mas também melhorar as
caracteristicas de alongamento, tenacidade, conteudo de fibra e resisténcia, Essas

caracteristicas sdo de grande importancia no processamento téxtit da fibra.

Na maioria dos paises a producdo de azlgodic conta com o auxilio de politicas
piblicas ativas, tanto no crédito agricola, na assisténcia técnica e na comercializagao
através de precos minimos e subsidios. Nos paises da Comunidade Européia, por
examplo, 0s pregos recebidos pelos produtores de algodao s&o bastante superiores aos
orecos internacionais do algodéo. Na safra de 1992, o subsidio estimado para Grécia e
Espanha foram de 164 e 172%, respectivamente, sobre a cotacéo de prego vigente no

mercado internacional {Ipardes, 1995).

Dessa forma, pode-se perceber que na maioria dos paises o sstor publico exerce
um papel fundamental, que se estende desde o desenvolvimento do material genético,
passando pela evolugio da produtividade atraves da politica agricola, até a o subsidio na

comercializacgio.
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iL.5. Maguinas e Equipamentos Téxteis
I£.5.1. Caracterizacao Geral

A indistria de maquinas e equipamentos téxteis € um segmento especifico da
industria de maquinas-ferramentas e compreende a producdo de equipamentos e
acessorios para a producéo de fios, tecidos e confeccles. As maquinas geraimente
realizam etapas especificas do processo produtivo téxtil, fato que aliado a diversidade de
combinacbes possivers de acorde com ¢ produto final desejado na industria téxtil, resulta

et uma gama bastante grande de maguinas e acessorios.

Apesar disso, as empresas lideres do setor s&o bastante especializadas e
produzem para segmentos especificos. Essas empresas, na maioria das vezes, fazem
parte de estruturas conglomeradas que atuam também em outros segmentos da indistria

mecanica & buscam 0 mercado internacional.

Como mostra a tabela abaixo, as exportagles de maquinas téxieis e de calcados
s8o bastante concentradas em alguns paises. Os qualro maiores exportadores em 1988,
pela ordem, Alemanha, Japdo ltalia & Suicga, foram responsaveis por cerca de 70% de

todas as exportacdes mundiais.

Ao Jongo das décadas de 70 e 80, a Alemanha praticamente manteve sua
participacéo relativa, embora com uma queda no inicio da década de 80. Japao e ltalia
foram os paises que mais cresceram em participagdo reiativa, saltando de 12 5% parg
17.8% e de 8,3% para 12.4%, respectivaments, entre 1971 e 1888, Inglaterra, Estados
Unidos e Suica foram os que mais perderam posi¢éo, principaimente o primeiro, que caiu
de 12% em 1971 para apenas 3,3% em 1988. A Suica, embora tenha perdido
participacdo relativa no total, ainda se mantém como um dos maiores exportadores de

maquinas para tecelagem.

Quanto as importagdes, sdo muitc menos concentradas do que as exportagdes. Os
Estados Unidos manteve-se como o maior importador durante todo o pericdo coberio
pela tabela, tornado-s5e ¢ principal mercado para os predutores de maquinas da Europa &
do Jap&o. Em seguida aparecem Halia e Alemanha, gue sdo tambem grandes

exportadores, revelande a especializacio que ocorre nesses paises. Ao contréric do que
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acorre com as exportagdes, 0s paises em desenvolvimento aparecem com freqiéncia

entre 08 10 maiores importadores.

TABELA 5

Maiores exportadores e importadores de maquinas téxteis e de calcados (US$ milthSes)

Anos selecionados

1971/ Pals valor Yl 1974 / Pais  wvalor Y% 1981/ Pais valor %] 1988 / Pais valor %
Exportaghes

LAlmanhs 10356 3L4j1 Alcmanha 1.964.6 31,5/1. Alemnanha 2.18%97 256} Alemanha 47800 302
2 Japio 4§27 12,512 Japdo 92,1 14,512 Japdo 13918  16,3)2.Japdo 2.806.1 178
3UK. 398,9 12,13 Suica 7675 12,3i3.8unica 1.268.1  14,8{3 Bilia 19643 124
4 Sudca 3858 1L7WUK. 3664  9.1j4.Italia 835.1 10,0[4 Suiga 1.5226 96
5. 1tdla 2741 8,35EUA 3365  RB5EUA 7199 34i3FEUA 8837 54
6 EUA 2590  7.8l6.Itala 3739  7816.U.K 3450  6,4)6.Franga 6376 4.0
7 Franca 2014 6,17 Franga 3370 34{7 Franca 379.2 4,417 Hong-Kong 6255 40
£ RBel-Lux, 80,5 2 418 Bel-Lux 150.8 2 4|8 Bel-Lux 2366 2TBUK. 326,8 313
¢ Holarda 45,7 1 4{9 Holanda 1043 1719 Homg-kong 1330  1.6{9.Bel-Lax 3933 25
10, Sudcia 41,8 1,3{10.Espanha 82,6 1,310 Holanda 1298 1.5110 Holanda 30935 20
Total mundo 33023 108 62314 100 8.53477 10D 158078 100
Importaces

LELIA 301,1  16,31.EUA 6135 11411 EUA 10144 281 EUA 23715131
2 Franca 197.8 6,412 1tdlia 326,7 6,012 ltilia 4503 3,712 hdlia 1.2548 76
3. Alemanha 804 S913 LK. 3002 34|13 México 3992 3,0i3 Alemanha 10448 63
4K, 163,5  53]4 Franga 2759 5 lidAlemanha 2862  4,94.Coréia 9897 A0
£ Halis 1152 4,4i5.Brasi 2244 4,215 Franca 353,1  4.4i{5.Franca 9677 5.9
6. Japdo 1193 3,96 Alemanha 2226 416 UK, 3294 4216.11K 7683 16
7 {Canada 934 3,17 Coréia 2030 3817 Canada 2426 3,177 Honz-Kong 6623 40
& Meéxico 88,6  2,N8 Turqua 1754 328 Afr. doSul 2241  2,8|8.Espanha 6288 3.8
¢ Brasi 88,1  2,9i9.Espanrha 1699 3.119.Coréia 216,53 2.7{%.RBel-Lux. 3594 272
10 Coréia 86,4  2,8/10.Canada 1696 3. 11 Indonesia 2113 27110 Turquia 3581 22
Total mundo ]_31?80‘8 G 54024 100 793358 100 16.524 0 1060

Fante: ONU {1991}

1.5.2. Progresso técnico e esiratégias empresariais

A evolugdo tecnologica dos equipamentos para a industria téxtil pede ser divida

em trés estagios (Toyne, 1984). O primeiro marca a propria constituicBo da indastria de

maguinas téxteis, no inicio do sécule XIX e se estende até o periodo que antecede a

Segunda Guerra Mundial.

No inicio da Revolugdo Industrial, as industrias de fiacdo e tecelagem montavam

suas proprias maguinas. Apenas entre 1820 e 1850 é que a elaboragéo e montagem das

maaguinas téxieis se constituiu em uma atividade distinta da atividade téxtil. Apesar disso,

a necessidade de entendimento das relactes técnicas entre as maquinas, a matéria-
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prima e o operador da maquina, e enire as diferentes fases do processo produtivo

fimitava a capacidade de inovacao dos produtores de méaquinas,

N&c a foa, a maioria das inovagles introduzidas nesse periodo eram idealizadas
pelos usuarios e desenvolvidas pelo produtor. Segundo Sugiura {1994, p. 85), "o usuéario
astava mais apto do que o produtor para identificar e implementar inovagdes e
modificagdes, especialmente, mas n&o somente, as radicais”. Além disso, a relativa
simplicidade dos principios mecanicos das maquinas utilizadas na época possibilitava o

conhecimento pratico e o desenvoivimento de inovagdes por parte dos usuérios téxteis.

Na segunda metade do século XIX, as inovagdes introduzidas no periodo anterior
passaram por um processo de maturacdo. A especializacdo dos produtores de magquinas
e o desenvolvimento dos oqulros setores de maquinas-ferramentas possibilitaram maior
slaboraca@o mecanica das maguinas. Ao mesmo tempo, as maguinas se tornaram mais
padronizadas e 0s produtores britdnicos se voltaram crescentemente para o mercado
externo {Sugiura, 1994},

O segundo estagio inicia-se no comeco do sécuio XX e vai até a década de 60.
Com predominio dos fabricantes americanos em deirimento dos ingleses, essa fase é
marcada pelo desenvolvimento de equipamentos voitados para a fabricacdo de produtos
sirtéticos ou com mistura de fibras. O desenvolvimenio téchico desse periodo teve como
caracteristica o aumento na velocidade das maqguinas, possibilitado pela maior
resisténcia das fibras guimicas (Toyne, 1984). Ao contrario do estagio anterior, as
inovacbes ndo eram mais resultantes dos conhecimentos praticos de apenas uma
pessoa, geralmente um usuario, mas passaram a ser geradas pelas equipes de P&D e

engenharia das grandes empresas de maquinas.

No terceiro estagio, a partir da década de 60, as inovagé_es tecnolbgicas nas
maquinas e equipamentos se acentuou. A velocidade de operacao e a produtividade das
maquinas aumentaram ainda mais. Nesse periodo, a fabricacgdo de maquinas e
equipamentos téxteis se consolida como uma atividade intensiva em tecnologia, com

gastos crescentes em P&D (Rothwell, 1882).

A origem desse processo pode ser encontrada em {rés fatores: a difusdo das fibras

sintéticas, principaimente do poliéster, permitindoc a maior velocidade das maguinas; o
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aumento na demanda por maquinas mais produtivas na indlsiria téxtil dos paises
centrais para enfrentar & concorréncia dos paises em desenvolvimento; e 3 incorporagéo
dos progressos tecnolégicos de outras areas como a eletrdnica/microeletrénica,

informatica e novos materiais.

Nesse contexto, as estratégias empresariais passaram & ter como preocupacac
central a inovagdo tecnoldgica, enfatizando a aplicacdo de recursos em P&D e a
cooperacio tecnolégica com usudrios, produtores de fibras e empresas dos ramos de
informatica & microeletronica. As estratégias tambem enfatizaram a diferenciacéo ¢ a

especializacdo em algumas linhas de produtos (Rothwell, 1982).

Dessa forma, ocorreram fusdes, aquisicdo e abandone de mercado por parte de
alguns fabricantes, resuitando em uma estrutura de mercado mais concenirada em nivel
mundial. A propria direcdo tomada pelo processo inovativo, no sentido de suprimir etapas
& maquinas do processe produtivo da inddstria téxdil, favoreceu O acirramento na

concorréncia @ o processo de concentracéo {(Garcia, 1990),

Nessa Ultima fase, marcada pseio dominio das empresas européias e japonesas,
praticamente todas as maguinas do processo produtive téxtil sofreram inovagtes. Muitas
dessas inovacgtes, aiém do aumento da velocidade e da produtividade, ocorreram no
sentido de reduzir a descontinuidade do processo produtivo, através da incorporacéo em

uma unica maquing de operagdes anteriormente realizadas em maqguinas separadas.

A partir da decada de 80, o ritmo de aumento nas velocidades de operacdo das
maguinas diminuiu, e as inovagbes passaram a privilegiar a incorporacéo de controles
microeletronicos, permitinde um controle mais rigorose sobre ¢ processo produtive &

ajustesfregulagens de forma mais eficiente.

1.8, Avaliacdo das relacbes da industria téxtil com os fornecedores no cenario

internacional

O progresso técnico na industria téxiil sempre esteve intimamente ligado aos
desenvolvimentos ocorridos nos setores de maguinas e de fibras. O langcamento das

fibras sintéticas, por exemplo, permitiu a ampliagdo das caracteristicas possiveis de se
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obter nos produtos téxteis, tanto pelas caracteristicas intrinsecas das préprias fibras

sintéticas como pelo aumento das possibilidades de combinagdes de fibras e fios.

O desenvolvimento das méaquinas - possibilitado em parte pela prdpria introdugdo
das fibras quimicas mais resistentes 8, portanto, possiveis de serem processadas em aita
velocidade - também teve efeitos significativos sobre o progresso técnico ¢ as estratégias

das empresas téxte:s.

Talvez devido a esses fatores, a indGstria téxtil sempre foi considerada uma
indGstria usuaria de tecnologia desenvolvida em outras industrias, Na taxonomia
astabelecida por Pavitt (1984) para definir padrdes setoriais de mudancga técnica, a
indstria téxtil € considerada supffer dominated, A principal caracteristica das indGstrias
assim classificadas ¢ que as firmas do propric setor tém pequena participacdo nas

inovaches em processo utilizadas.

De acordo com ¢ estudo de Pavitt (1984), das inovacdes utilizadas no setor téxtil
inglés entre 1945 e 1979, apenas 156% foram produzidas pelo proprio setor. Pavitt
destaca o papel da industria de magquinas téxteis na geraco de inovacdes de processo e
da industria de fibras quimicas nas inovagbes tanio de processo como de produto

verificadas no setor téxtil.

Ertretanto, como vimos no capitulo anterior, os usuérios de tecnologia muitas
veres exercem um papel ativo na geracdc de inovagbes por parte dos produtores,
surgindo portanto a necessidade de mecanismos para coordenar a integracdc de

fecursas.

Embora a pesquisa bibliogréfica efetuada para essa dissertacao tenha encontrado
poucos estudos voltados especificamente para a questdo da coordenacsdo e da relacdo
da incdstrig téxtii com seus formecedores, podemos identificar aiguns slementos

importantes com base nas discussfes do capitulo | e nas informagdes desse capitulo.

No caso das maguinas téxteis, os estudos de Rothwell (1982) e Sugiura (1984)
demonsiram que a Cooperacac com 08 usuarios iéxteis é bastante comum e ocupa um

papel relevante no desenvolvimento tecnoldgico dos equipamentos.



52

De acordo com Rothweli, das inovacfes radicais produzidas peia indstria de
maguinas téxtais inglesas, 55% foram motivadas pela percepcao das necessidades dos
usudrios. A proporcéo sobe para 67% no caso das inovacfes incrementais, Apesar disso,
na idéia basica da inovagdo a participagdo dos usuarios era pequena. Essa participacdo
gra mais imporiante no estégic de desenvolvimento posterior das maquinas e,

principaimente, na etapa pos-comercializagdo de soiugéo de problemas na operacéo.

0O estudo de Sugiura apresenta basicamente as mesmas conclusdes para a
indastria de maquinas téxieis no Japado. De acordo com esse estude, oS usuarios
desempenham um papel menos importante na concepgdo original da inovagdo mas
cumprem uma funcéo fundamental no fornecimento de informacOes sobre problemas
relacionados ac uso continuo da maguina, Muitas vezes, as préprios usuarios sdo os
responsavels pela realizagdo de inovagbes incrementais nas maquinas & componentes,

posteriormente incorporados pelos produtores.

Embora os usuérios ndo sejam mais responsaveis pela concepcfo basica das
maquinas como ocorria no comeca do século XIX, devido ac distanciamento dos
principios téxteis dos principios mecanicos & eletrfnicos (atualmente microeletronicos) do
sator de magquinas, cristalizados em equipes proprias de P&D, os conhecimentos tacitos
envalvidos na operagdo ainda continuam importantes, principaimente nas etapas finais

do desenvelvimenic da inovagdo e nas elapas iniciais da comercializagao.

A trajetoria atual das maquinas {éxteis, iniciada na década de 60 afraves do
langamento de maquinas como o tear sem lancadeira e o filatdrio open-end apresenta
uma certa tendéncia a estabilizagdo. Nao cobstante, 0 acirramento da concorréncia
internacional estimula continuamente a busca por novas inovagdes, podendo ccorrer a
gualguer momento o surgimento de uma nova trajetéria. Os canais estabelecidos,
mesmoe que informais, para a troca de informagfes, devem portanto continuar sendo

funcionais.

3 - Segundo Adanur et aili. (1994), os teares sem lancadeira se defrontam com limites ao aumento de
velogidade em irés pontos: fic movimento da calg, na insergdo de trama & no ajuste da mesma na
teda 4 tecida. Dessa forma, apenas um fio de trama pode se mover através do urdume em um
determinado instante de tempo. Os avangos no sentido de aumento de produgdo devem surgir
portanto da eliminagioc desses trés mecanismos. Uma forma possivel seria o desenvolvimento dos
{eares iubulares de malharia, combinade com um métedo de corte diagonal para obter tecidos
planos.
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Quanto & industria de fibras quimicas, o processo de desenvolvimenio de
inovacbes parece ser muito mais independente da colaboracdo dos usuarios. As equipes
internas de P&D s8c as grandes responsaveis pelos langamentos de novos tipos de
fibras. Mesmo 0 desenvolvimento de novos tipos de tecidos e fios através de utilizagio
das fibras quimicas sdo geraimente realizados pelas proprias indUstrias de fibras. A
colaboragd@o com as empresas téxteis acontece geralmente apenas quando o produto (fio
ou tecido) a ser desenvoivido tem uma aplicagdo mais especifica e um mercado mais

resirito.

Embaora seja um produte com uma compiexidade tecnoibgica relativamente alta, a
padronizacdo da trajetoria e a definicdo clara dos parametros de performance para o
processamento téxtil deixa pouco espaco para o surgimento de conhecimentos tacitos na
sua utilizacdo. E pouco provavel que existam canais especificos para a troca de
informacdes tecnolégicas. Os atributos mais importantes para 0s usuarios parecem ser o
preco € o prazo de enfrega, configurando um modo de coordenagdo mais proxime do

mercado.

Com relég:éo as fibras de aigodao, pelo proprio fato de se tratar de uma commodity
de origem agricola, com a comerciaiizacao realizada em grande parte através das boisas

de mercadoria, a relacdo com a inddstria téxtil parece ser estritamente de mercado.

Entretantc uma ressalva deve ser feita. Embora a relac&o entre o produtor e o
usudrio da fibra possa ser caracterizada como uma refacao de mercado, pode-se falar em

coordenacao, embora ela ndo esteja alocada estritamente na interface entre ambos.

Os institutos de pesquisa, geralmente financiados com recursos publicos,
cumprem um papel fundamental na coordenagdo “qualitativa”, uma vez gque os
desenvolvimentos tecnoldgicos, principalmente na methora das variedades de semente,
passam pela busca de melhorar os atributos do produto para processamento industrial.
Nos EUA, por exemplo, a USDA (United States Department of Agriculture) possui um
departamento de pesquisa voitado exclusivamente para o estudo da fibra de algodéo e
para o desenvolvimento das possibifidades de uso téxtil. As pesquisas visam aumentar ¢

conteddo de fibras longas, a resisténcia, e a tenacidade das fibras (Ferreira, 1993).
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Além disso, o setor publico dos EUA e da maioria dos paises europeus produtores
de algodéo, atuam globaimente sobre a gquantidade ofertada através de politicas de

precos minimos e financlamento da safra.

D fato, porém, & que esses mecanismes de coordenacdo ndo tem ligacdo (peio
menos diretamente) com as estratégias privadas dos agentes produtores ou usuarios. Em
termos microeconémicos, as relagdes entre a indGstria téxtil e 0s produtores de aigodéoe
envolvem a entrega de um determinade tipo de aigodéo, classificade geraimente pelas
bolsas de mercadona, a um determinado preco, em um determinado prazo. As frocas sao

oraticamente andnimas e inexistem custos de saida.

Dessa forma, a partir do arcabougo conceitual delineado no capitulo 1, pode-se
perceber que existem diferencas importantes nas formas organizacionais colocadas em
pratica para efetuar a coordenagéo da industria téxtil com cada segmento fornecedor.
Enguanto no fornecimento de fibras quimicas e naturais a padronizagdo das trajetorias, a
menor incerteza tecnoldgica e o pegueno potencial de aprendizado leva a um sistema de
relacbes em geral baseado na coordenacao de mercado, no caso das maguinas téxteis,
observa-se gue o potencial de aprendizado através da cooperagde continua elevado,

principaimente nas etapas finais de desenvolvimento das inovacoes.

Entretanto, apesar desse capituic representar um primeiro recerte analitice, na
medida em gue desce das questSes mais gerais para a analise de uma cadeia produtiva
gspecifica, para o estudo do caso brasiieire ainda falta um segundo recorte que coloque

em evidéncia as caracteristicas dos setores analisados no Brasil e suas especificidades.
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CAPITULO 1l - CARACTERIZACAD DA INDUSTRIA TEXTIL E DOS SETORES A
MONTANTE NO BRASIL

Este capitulo tem o objetivo de descrever as principais caracteristicas e a eveoiucdo
recente da industria téxtil, da industria de fibras quimicas, da producdo de fibras de
algodéo e da industria de maquinas téxteis no Brasil. Busca-se também, ao longo do
capitulo, captar algumas diferencas enire ¢ cenario internacional ¢ o nacionai, dado que
as especificidades locais s&o importantes para a conduc&o da pesquisa de campo e para

a interpretac@c de seus resuitados.

1.1, Industria Téxtil

A industria t€xdil fol uma das primeiras a se desenvolver no Brasii e até a década
de 50 foi & mais importante dentro da indastria de transformacéo. A partir dessa década,
com o avango do processo de substituiclo de importacdes, o setor téxdil passou a perder

importancia para as industrias de bens de producdo e de bens de consumo durdveis.

A perda da importéncia relativa da indistria textil dentro da estrutura industria
ocorreu tanto em termos de valor da produc@o como em relacdo ao emprego. Em 1950, a
téxtil era responsavel por guase 20% do valor da producdo e por cerca de 28% do
amprego industrial da industria de transformag&o. Em 1980 esses indices passaram a
ser da ordem de 6,7% e 8,5% respeciivamente. Na década de B0, esse movimento
corfinuou, embora em ritmo mais {ento devido ao menor crescimento observade nas

indastrias mais dinamicas (Ruiz et. alli., 1995).

Também ocorreram, desde a década de 80, ouiras transformacdes imporiantes na
estrutura @ na dindmica da indGstria téxtil brasileira. Pode-se destacar trés fatores

basicos que estdo no cerne dessas transformacdes.

O primeiro fator foi a intensificacdo das inovacdes nos equipamentos para ¢ setor,

j& descritos no capitulo anterior, resuitande no aumento da intensidade meédia de capital
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da industria em nivel mundial devido aos altos custos requeridos para a introducéo de

inovagdes tecnoidgicas.

As grandes empresas liveram condigbes privilegiadas de enfrentar esse aumento
do custo do capital decorrente da introdug@o de novas tecnologias em nivel internacional
{Atem, 1989). A maior acumulagdo interna de recursos, O acesso a fontes de
financiamento nacionais e infernacionais e o0 aproveitamento dos incentivos dados as
exportacbes gjudam a explicar porque as grandes empresas puderam incorporar as
inovagles tecnoldgicas com mais facilidade do que as micro e pequenas empresas, em

geral mencs capitalizadas e com maior dificuldade de acesso a financiamentos.

O segundo fator esta relacionado & volatilidade nas taxas de crescimento da
economia brasileira. Como a principal fonte de demanda da inddstria téxtil nacional
sempre foi 0 mercado inferno, o comportamento irregular da demanda nas décadas de 80
& 90, alternando periodos curtos de recessdo, crescimento e estagnacéo, condicionou as

estratégias comerciais e tecnoldgicas das empresas téxteis.

A principal resposta das grandes empresas frente a crise na demanda doméstica
fol a busca do mercado externo como forma de compensacéo. Pelo Grafico 3, podemos
parceber que as exportacdes téxteis iniciaram a irajetéria de crescimento ja na década de
70 como resuitado dos incentivos concedidos pelo governo para a exportacao’ . No inicio
década de 80, esse movimento de busca do mercado externo foi reforgado pela recesséo
no mercado interno. Com isso o saldo comercial da industria (€xtil atingiu 0o pico em

1684, quando foi superior a US$ 1 bilho.

Embora as exporiacbes tenham expandido os limites dados pela crescimento do
mercado interno para as empresas iéxieis, isso ndo significa que estas tenham

transferido o focus principal de acumulacdo do mercado interno para o exierno.

Como pode ser observado no grafico 3, a partir de 1885, as exporiaghes
passaram a oscilar em funcdo das crises e recuperacfes no mercado interno. Pelo
mesma grafico, podemos perceber que nos anos em que a demanda interna esteve mais

aquecida, como em 1986 e no periodo recente 1983/94, as exportacbes apresentaram

1 - As principais medidas de politica econfmica direcionadas para a ampliacdo das exporiagBes foram a
instituicdc do crédito-premic do ICMS e (Pl equivaiente aos impostos pagos na exportaches;
reducio do imposto de renda pagoe pelas empresas exportadoras e o programa BEFIEX.
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queda, o que reforca a idéia de que apesar da empresas téxteis, principalmente as
grandes empresas, considerarem o mercado externo importante, o mercado interno

ainda permanece como o principal focus de acumulagao.

Gréfico 3 - Brasil - Importagdes e exportacoes téxteis -

1970-1993
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Fonte: Sinditéxtil, 1994,

Convem lembrar ainda que, n&o obstante ¢ intenso crescimento das exportagdes,
a participacdo reilativa de Brasil no comércio mundial ainda é insignificante, atingindo
carca de 0,8% em 1993 (Hiratuka e Garcia, 1995). Além disso, as exportacdes
brasifeiras séo bastante concentradas quanto ac destino (em 1983, as exportagbes para
os EUA e a Comunidade Européia responderam por cerca de 77% do total) e
especializadas em alguns produtos, geralmente produtos de algodao padronizados, onde

atuam as grandes empresas verticalizadas e atualizadas tecnologicamente.

0 terceiro fator esta relacionado a abertura comercial implementada a partir de
1890, Em primeirc lugar é importante ressaltar que, um ano antes do inicio do programa

de absertura comerciai, havia sido aprovado um plano de restruturacao da industria téxtit -
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o Plano Setorial Integrado” (PSH) - que tinha por objetivo modemizar e aumentar a
competitividade da cadeia téxtil brasileira.

QO PSI abrangia todos os segmentos do complexo téxtil e, pelo fato de ter sido
elaborado em conjunto pelos vérios segmentos da cadeia, apresentava uma visdo
integrada dos problemas do setor, estabelecenda metas de crescimento, modernizacio
tecnologica e da administracdo da producao, formagdo de mao-de-obra e fornecimento
de insumos até o anoc de 1995, Ao mesmo tempo, previa um cronograma de redugéo
gradual das aliquotas de importacdo, o que de certa forma ja vinha ocorrendo desde
1088,

Entretanto, com a utilizagdo da abertura comercial como instrumento de controle
de precos, ¢ PSI acabou sendo inutilizado, inviabilizando qualquer tentativa de
manutencdc das metas de restruturacdo programadas. O cronograma de reducdo de
aliquotas foi antecipado sucessivamente, & a ditima rodada ocorreu em setembro de
1993, Além do combate & inflagdo, a logica do programa de abertura comercial previa o
aumento da competitividade da industria, devido & press2o da concorréncia externa.
Tendo que competir com os principais exportadores mundiais, esperava-se gue as
ampresas téxteis nacionais aumentassem a eficiéncia e a produtividade, reduzindo a

defasagem em relacac ao padréo tecnolagico internacional,

Pela tabela 6, podemos perceber gue 08 impactos sobre a importacio da indusiria
iéxtil foram bastante intensos, com tendéncia de crescimento em praticamente todos os
segmentos. O crescimento da importacgo de fibras esta ligado a conjungdo de redugéo
de aliquotas com a crise de produgdo de algodio no Brasil, fato gque obrigou os
consumidores a buscarem o algod&o no mercado internacional para compensar a faita do
produto no mercado interno. Houve um sailto violento em 1993, guando as importagbes
de fibras cresceram 173% em relacdo a 1992, Em 1984, as importagbes diminuiram,
devido a pequena recuperacdo da cotonicultura nacional. Se nao levarmos em conta o
ano de 1983, que pode ser considerade atipico, a tendéncia de crescimentc das

importagbes de fibras foi mais suave gue a das importagbes de produtos manufaturados.

2 - Apesar de ter sido aprovade em 1988, o programa de restruturacéo j4 vinha sende discutido entre 0s
varios segmentos da cadeia téxtif desde 1986,
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As importacbes de méaquinas e equipamentos também elevaram-se refletindo

principaimente 0 movimento de atualizacBo tecnoldgica das grandes empresas. A

reducdo das aliguotas nao teve um impacto 8o grande pois antes mesmo da reducéo,

havia a possibilidade das empresas exportadoras de importar maquinas através do

regime de draw-back’. Mesmo assim, a taxa média anual de crescimento das

importagfes de maguinas entre 1990 e 1983 foi de 14%, apesar das fortes oscilagbes ao

jongo desse periodo.

TABELAG
Brasil - Importacéo de fibras, manufaturados e magquinas téxteis (US$ 1.000)
1988-1994
ano Fibras Manufaturados Subtotal Maquinas e Total
Equip.
1988 145 810,3 88.034,8 231.8451 278274 5101191
var. (%) 67,2 1096 82,9 -3, 36,0
1989 243.778,1 180.305,9 424.084.0 269.731 8938150
var. (%) -18,4 43,4 7,9 39,8 20,3
1890 198.966,6 258.561.8 457.528 4 377.040 B34.568 4
var. (%) 12,7 287 21,7 -9,2 7.8
1991 2242627 332.697 1 556.969,8 342.455 882.414.8
var, (%) 18,3 -20,8 5.1 33,1 9,5
1692 2652318 263.541,2 528.773,0 455746 9845180
var. {%) 1727 66,6 1198 220 74,5
1993 723.231,9 438.972,1 1.162.204,0 555881 1.718.0850
var. (%2 21,7 26,4 - - -
19940 397.151,9 383.322,1 780.474,0 - .

i

Fonte: Sinditéxtil, 1994
Obs. &) Variagio entre jan/ago/93 e jan/ago/94.
b) Janeiro a agosto de 1884

As importagdes de manufaturados merecem uma analise mais atenta, pois refletem

a concorréncia especifica dos produtos manufaturados téxieis estrangeiros com aqueles

produzidos pela industria téxtil brasileira. Em termos agregados, a importacéo de

3 isencdo de imposto de Importagdo para insumos & equipamentos utilizados na produglo de produtos
para exportacao.
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manufaturados apresentou indices elevados de crescimento desde 1988, com excegao
de 1992, Os anos de 1989 e 1993 foram o0s que mostraram as maiores taxas de
crescimento, atingindo 109% e 66% respectivamente, Dentro desse item, & notdric o
crgscimento das imporiagOes de tecidos de fios e filamentos artificiais e sintéticos,
principaimente em 1993 ¢ 1994. Em 1993, 50% dessas importactes foram da Coréia do
Sul, e somando os demais paises asiaticos, esse indice chega a 70% (Hiratuka e Garcia,
1985).

Portanto, podemos concluir gue ¢ impacto da aberiura em termos de aumento nas
importagles foi sentido principalmente nas pequenas e médias empresas que atuam nos
segmentos de tecidos artificiais e sintéticos. Nos segmentos de fios & tecidos naturais

praticamente ndo ocorreu mudanca significativa nos volumes importados.

O resultado final desses trés movimentos combinados - volatilidade nas taxas de
crescimento do PIB, intensificacdo de capital no setor e abertura comercial - fol a
concentracdo da producdo e o aprofundamento da heterogeneidade em termos de
capacidade competiiva e atualizacdo fecnolcgica entre as empresas atuantes na

industria téxtil.

G processo de conceniracdo da producdo verifica-se pela grande queda no
numero de empresas atuando no setor, principaimente de pequenas € micro-empresas,
Entre 1975 e 1985, as empresas com mais de 500 empregados aumentaram sua
participacdo no valor adicionade de 21% do total da indastria téxtii para 32,4%
{Haguenauer, 1980). Embora ndo existam dados disponiveis para anos mais recentes,

essa tendéncia deve ter se acentuado, principalimente na década de 20.

Quanto ao aprofundamento da heterogeneidade inter-firmas, convém lembrar que
essa sempre foi uma caracteristica estrutural da inddstria téxtil brasileira. Entretanto,
como j& foi ressaltado, ao longo da década de 80 as grandes empresas tiveram
condictes privilegiadas de incorporar tecnoclogia de Uitima geracéo e, dessa forma, abrir
canais no mercado externo para compensar as osciacgdes no mercado interng. Na
década de 90, a abertura comercial também exerceu impactos muito maiores nas

pequenas ¢ médias empresas do segmento de tecidos artificiais ¢ sintéticos.
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Entretanto, mesmo com ¢ processo de concentracdo verificado, o numero de
pequenas e medias empresas ainda permanece elevado. Algumas poucas empresas
conseguiram obter capacitac8o em design, maquinario relativamente atualizado e
operam com bastante flexibilidade em setores de aita costura e decoragdo para aila
renda. A grande maioria, porém, ainda atua em nichos de mercado & ou como

subconiratadas, produzindo produtos de baixa qualidade, geralmente com maquinas

obsoletas e estrutura organizacional atrasada.

Nas pequenas e médias empresas € comum também a hsterogeneidade intra-
firma, devido a estratégia de modernizag&o parcial da plapnta. Ndo € raro encontrar
tecelagens operando a0 mesmo tempo com teares sem langadeira e com teares
convencionais, oy fiagbes operando com salas de aberiura manuais e filatorios de Gltima
geracdo. Isso é possibilifado pela descontinuidade do processo produtive e pela
gxpectativa de utilizagdo lucrativa das maquinas obsoletas nos periodos de maior
demanda.

Em termos médios, o parque {éxiil nacional continua bastante atrasado
tecnologicamente. Pela tabela 7, podemoes notar que entre 1986 e 1893, o indice de
difuséo de leares sem langadeira na indastria como um todo subiu de 11% para cerca de
20%. Esse esforco de modernizacdo € ainda bastante timido, principaimente se

. N .- - F]
comparado com outros paises de industrializacao recente” .

4 - Para se ter uma idéia dessa defasagem, em 1991, o Brasil incorporou cerca de 900 teares sem
fancadeira ac seu parque de maguinas. Nesse mesmo ana, a Coréia adquiriu cerca de 11.000 & a
Indonésia cerca de 5.000 novos ieares sem lancadeira (Hartmann, 1693)..
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TABELA7

Brasil - Capacidade Instalada no Segmento de Tecelagem

1986 - 1992

Ano Com lancadeira Sem lancadeira Manual Total
1886 145,540 18.818 495  164.853
1987 144 540 20.054 496 164.511
1988 144.129 21,916 497  166.542
1989 143.168 24,106 nd. 167274
1980 141.099 27.322 nd. 168.421
1991 138.939 28.219 nd. 167.158
1992 135.812 27.220 728 163.760
1983 110.820 29.255 731 140.145

Fonte: Sinditéxtil, 1994

A difusdo de filatorics open-end e de equipamentos com dispositivos
microeletronicos também é bastante baixa. Vale lembrar novamente que essa difusio
entre as grandes empresas {éxteis brasileiras &€ bem maior, mas em termos da indUstria
como um tode, © gap com 05 paises centrais e 0s paises do sudeste asiatico continua

sendo bastante grande,

A implantac&o de meétodos modernos de organizacdo e gestdo da producdo sio
ainda menos difundidos que as inovaces tecnoiogicas. A utilizacio do Just-in-time e de
circulos de controle de qualidade € bastante restrita. A organizacdo do trabalho
predominante ainda & a taylorista, com tarefas especializadas e repetitivas atreladas a
prémios de produtividade individuais. Além do mais, o nivel de educacéo formal e de
treinamento da mao-de-obra @ bastante reduzido, mesmo naquelas empresas que estio
adotando novas tecnclogias, o gque tem efeitos fortemente negativos no que tange ac

aproveitamento de todo potencial dessas novas tecnologias (Carvaiho et. alii, 1993}

Quanto & capacitagdo em termos de inovagaéo em produto, o que nessa industria
egiivale a dizer capacitacdo em design, apenas algumas poucas empresas tem logrado
SUCesso nesse sentido. Até pela propria especializacdo da industria brasileira em
produtos de origem natural mais padronizados, as estratégias voltadas para fabricacéo

de produtos diferenciados & com maior valor agregado ainda s&o bastante restritas.
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Dessa forma, pode-se concluir que & indUstria téxtil brasileira apresenta
deficiéncias competitivas bastante sérias, a despeito da existéncia de grandes empresas
gue adotam equipamentos modemos & apresentam niveis de eficiéncia semelhantes a
best-practice internacional. Em  geral, as empresas téxteis sdo0 desatualizadas
tecnologicamente, possuem baixa capacidade de inovacdo em produte e baixo indice de
adogdo de técnicas modernas de gestdo da producéo.

1.2, IndGstria de Fibras Quimicas

O surgimento da primeira empresa produtora de fibras quimicas no Brasil ocorreu
em 1931, com a Companhia Brasileira Rhodiaceta (antecessora da Rhodia S/A) que
produzia filamentos de acetato. Na década de 40, a producgdo interna de fios e fibras
artificiais se ampliou com a implantagdo de outras unidades industriais que passaram a

produzir também os fios e filamentos de viscose (Macarini e Biasoto, 1985).

A preducdo de fibras sintéticas se iniciou no Brasil j4 na segunda metade da
década de 50 e se consolidou definitivamente nos anos 60 e 70, na esteira do boomn
pefroguimico, e com a politica de expansdo das grandes empresas multinacionais do

setor em direcéo aos pafses em desenvolvimento.

Em 1960, a capacidade instalada de fios e fibras quimicas era de quase 50 mil
torn./anc. Essa capacidade se expandiu continuamente ao longo da década de 60 e inicio
da década de 70, atingindo uma capacidade de producdo de 65 mil ton./anc para as

artificiais e cerca de 70 mil ton fano para as sintéticas {(Macarini e Biasoto, 1985).

Dentro das fibras sintéticas, o destaque foi a expansio das fibras de poligster que
passaram de uma participacéo pouco significativa nas décadas de 60 e 70 para uma
participacdo de 46% no consumo de fibras sinteticas e 12% no consumo total de fibras
texieis (Sinditéxtil, 1994).

Pelo grafico 4, podemos perceber que a partir da década de 70 a producgdo de
fibras sintéticas ultrapassou a producdo de fibras artificiais. Estas Uitimas, a exempio do
que ocorreu em nivel internacional, teve sua produgéo praticamenie estagnada a partir

desse periodo, resultando em um movimento similar de concentracdo do mercado.
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Grafico 4 - Brasi] - Produgéio de fibras quimicas - 1963-1992
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Fonte: Sinditéxtil, 1994.

As fibras sintéticas, continuaram crescendo, sendo responsavel a partir de entfo
pela tendénecia do total de fibras quimicas. A década de 70 foi o periodoc de maior
aumenio no ritmo de crescimento da producao (grafico 4), estimuiado pelo aumento de
capacidade instalada de 66% entre 1974 e 1983, dentro do programa de investimenios

da 1t PND. Em 1980, a produc3o de fibras sintéticas atingiu 229 mil ton,

A década de 70 foi marcada néo apenas peio aumento na produgio de fibras
quimicas, mas tambem pelo aumento da participacio relativa dessas fibras no total. Essa

narticipacéo aumentou de 11% em 1970 para quase 28% em 1980 (gréfico 5).

Na crise do inicic dos anos 80, a producio se retraju e voltou a superar a
producéo de 1980 apenas em 1986. De 1987 até 1992, a produgao de fibras quimicas se

manieve por voita de 350 mil ton.

A participacéo relativa no total também se elevou pouco nesse periodo, situando-
se entre 20 e 25% na primeira metade da década de 80. A partir da segunda metade,

essa participacdo subiy para o patamar dos 30%.
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Grafico 5 - Brasil - Evolucgdo da participagio das fibras -
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Fonte: Sinditéxtil, 1994

Enguanto nos paises avangados, a divisdo entre fibras naturais & quimicas
estabilizou-se em 50% para cada tipo de fibra, no Brasil, o padrdo de utilizacéo de fibras
{éxteis ainda aponta uma vantagem para as fibras naturais {cerca de 70% do total) em
relacdo as fibras quimicas (cerca de 30%). Essa diferenca pode ser fruto das
caracteristicas climaticas do Brasil quando comparado com os principais consumidores
de prodistos téxteis internacionais (Estados Unideos e Europa), & que a roupa de algodéo
& mais leve e mais confortavel para temperaturas mais aitas. Dessa forma, parece pouco
provavel que o crescimento futurc da produgéo de fibras gquimicas possa ocorrer
desiocando o uso das fibras naturais. O crescimento do mercado parece estar ligado ao

ritmo de crescimento da industria téxtil.

Quanto & estrutura de mercado da industria de fibras guimicas existente no Brasil,
a exemplo do que ocorre em nivel internacional, a produgédo de fibras quimicas é
bastante concentrada e, basicamente dominada por grandes empresas estrangeiras.

Atuaimente, apenas uma empresa brasileira tem participagio importante no mercado.

A crise no inicio dos anos 80 e a estagnacdo posterior reduziram
consideravelmente o numero de empresas atuando no setor (tabela 8). Lssa
concentracdc se torna mais visivel considerando-se a produgdo por tipo de fibra (na
producdo de viscose, por exemplo, existem apenas 2 empresas). No inicio da década de

20, o sstor foi atingido novamente pela crise da economia nacionai, com redugéo na
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utilizaclo da capacidade e na receita. A reduc@o no emprego para ¢ segmento também
fol acentuada, principaimente em 1991 (Tabela 8}

A decada de 90 marcou um aumenio ainda maior no grau de concentrac&o
industrial, com a repeticac de movimentos de fusdo e jointventures para operacdo
conjunta na Ameérica Latina. Esse movimento pode ser ilustrado pela joinf-venture entre a
Fibra @ a Du Pont para uni&o de negocios de nylon (tipo 6 e 6.6 respectivamente) no
Brasil e na Argentina em 1993. Em 1885, a Rhodia e Hoescht uniram suas unidades de
producéo de filamentos e fibras de nylon e filamentos de poliester em uma nova empresa,
também tendo como objetivo abastecer todo o mercado da America do Sul (Gazeta
Mercantil, 1895).

TABELA B

Brasil - indicadores do Segmenio de Fibras Quimicas

19871991

ftem 1987 19088 1989 1990 1991
No. de empresas 14 14 14 13 13
Empregos diretos (1.000) 16,4 16,7 17,8 17,4 51
Cap. instalada (mil tonfano) 3545 370,3 3713 379,2 3823
Cap. ocupada (%)} 87,2 81,7 84 4 72,3 74,6
Receita bruta (LSS bilhdes) 1,0 1.6 1.6 1.2 1,2

Fonte: Abrafas, 1983
Extraido de Garcia, 1994

Em termos de qualidade, as fibras quimicas nacionais s8o comparaveis as
disponiveis no mercado internacional pois os fabricantes em geral mantém relativamente
atualizadas as qualificagses dos produtos em relagdo & matriz. Além disso, a qualidade é

resulfado também da atualizagdo tecnoldgica no processo de produgao dos fabricantes.

Porém, com relagdo ao preco, o diferencial entre o mercado intero e o praticado
no mercado mundial sempre foi aito, fato gque pode ser explicado pela concentracéo do
mercado e pela tarifa aduaneira de 55% sobre fios e filamentos artificiais e sintéticos. Na
década de 80, a diferenca de precos no mercado interno e externc oscilava entre 10% a

200%, dependendo do tipo de fibra ou filamento (Garcia, 1994).
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A situaglo mudou significativamente em 1980 com a reducBo da aliquota para
20%. Atualmente a tarifa de importagcdo é de 15% para fibras e 20% para filamentos
quimicos. As importagdes de fios e filamentos sintéticos sofreram um aumento
significativo, principaimente em 1980 e 1991, forgando a convergéncia da politica de

prece dos produtores nacionals com o mercado internacional,

Embora ainda ndo esteja claro como as empresas nacionais estao reagindo & esse
novo contexto, existem indicios de que as estratégias estdo se voltando para a redugéo
de custos através da modernizagdo e racionalizacdo do processo produtivo, além da
diversificagdo de clientes e mercados. Em algumas fibras, como o poliéster, existem

também projetos de ampliacéo da capacidade produtiva (Abrafas, 1995).

1.3 Fibras de Algodao

A produgao de algodao no Brasii é composta por duas safras diferentes, referentes
ao tipo arboreo e herbaceo. Em 1982 a area plantada total foi de 1.921,5 mil ha,
dividindo-se em 1.604,7 mil ha de algodao herbaceo, plantado principaimente no sul do

Brasil, & 318,8 mil ha de algodao arbéreo concentrados na regiao nordests.

A producdo de algodic arbdreo tem declinado continuamente nos Ultimos anos
devide ao seu menor rendimento médio. Em 1981, o rendimento médio em kgfha era de
1.104 para o algoddo em carogo herbaceo e de 90 para 0 arbdrec. Em 1992 esses
indices subiram para 1.334 e 143 respectivamente (Barbosa, 1992). Pela tabela 9, vemos
que a producdo de algodio em pluma no neorte/mordeste, na maioria do tipo arbéreo, caiu
de 21% do total para 13% em 1993,

Em termos gerais, a producdo de algodac em pluma tem oscilado bastante,
principalmente a partir de 1985, quando atingiu seu nivel maximo. Nos ultimos 3 anos, a
catopicultura nacional vem sofrendo uma grave crise, com grande redugdo na area
plantada total e viclenta queda na produgéo. Em 1986, a area plantada chegou a atingir 3
mithBes de hectares, reduzindo-se para cerca de 1 mithéo e 200 mil hectares em 1993 e
1994 . Enire as safras de 1882 e 1993, a produclo caiu de 667 mil ton. para 420 mil ton.
(Tabela 9).



TABELA G

Brasil - Produc¢éo de algod&o em pluma por regido (1.000 ton.)

1880-1993
Anos Centro/Sul Norte/Nordeste Total
Ton. Ton. Yo
%
1980 450 79 122 21 572
1981 485 82 109 18 594
1982 532 78 148 22 880
19883 513 88 73 12 586
1984 484 72 191 28 6874
1985 780 81 180 19 960
1986 643 81 147 19 790
1987 551 87 B2 13 633
1988 685 79 179 21 864
1689 576 81 133 19 708
1990 578 87 88 13 666
1991 603 84 114 16 717
1892 586 88 81 12 667
1693 367 87 53 13 420

FONTE: Sinditéxt!, 1994

08

A importacédo de algedao em pluma, que praticamente ndo ocorria até meados da

década de 80, passou a apresentar tendéncia crescente, atingindo quase 500 mil ton. em

1893 e quase 400 mil ton. em 1994, o que carrespondeu a 60 e 45% do consumo

interno”, respectivamente. A producdo interna, que sistematicamente superava o

consumo até 1988, passou g situacdo contraria, € em 1893 e 1984 supriu apenas 50%

das necessidades de consumo da industria (Tabela 10).

Um dos principais motivos para a queda da produ¢do e da grea plantada e o©

aumento das importacdes foi a queda nas aliquotas de importagéic do aigodao em pluma

5 . A tabela O deve ser analisada com cuidado, pois ndo incluem os estoques de algodic em pluma nas
heneficiadoras e inddstrias téxtels, nem as exportacées. A relagio entre a importacio e ¢ consumo
de aigoddo ndo deve ser temada como medida exata da participagéo refativa do aigod&o importado
no consumo devido & formacéo de estoques.
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que caiu de 55% para 10% em 1988 e passou a 0 em 1990. Entretanto, esse fator

sozinho nao e capaz de explicar a gravidade da crise por que passa a setor.

TABELA 10

Brasii - Produgdo, consumo e importagdo de fibras de algodao {1.000 ton.)
1981-1995

Ano (AProdugdo  (B)Consumo  (C)lmportacéo A/B C/B
(%) (%)
1081 594 562 - 1087 -
1082 880 581 - 1170 ~
1983 586 557 - 105,2 -
1984 674 555 8 121,4 1.4
1985 960 631 21 138,3 33
1986 790 736 68 107.3 8.2
1987 633 775 30 81,7 38
1988 864 838 81 1031 9.8
1989 709 810 132 87,5 16,3
1890 666 730 89 81.2 12,2
1891 717 718 106 99,9 14,7
1992 667 741 168 90,0 22,7
1993 420 829 485 50,6 587
1994 438 850 380 51,5 447
18958 594 800 320 66,6 35,5

Fonte: Sinditéxtil, 1985
& Estimativa

Em primeiro lugar convem destacar que a redugdo de aliguotas aconteceu em um
momento em gue ocofria uma elevacdo dos estogues mundiais de algodao, ja que a
oferta total era superior & demanda. Com isso, os principais paises produtores adotaram
estratégias agressivas para a colocacao do produto no mercado mundial face a elevagéo

do excedente, resuiltando na queda nos precos internacionais {Gongalves, 1993b).

Além disso, como vimos no capitulo anterior, a maioria dos paises da CEE e os
ELJA adotam politicas ativas de subsidios, com precos minimos e ajuda direta ao

produtor, Por exemplo, na Grécia, que saltou da produgdo de 364 mil ton. em 1981 para
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833 mil ton. em 1992, o subsidic atingiu US$ 0,98 por libra-peso nesse Uitime ano, o que
representou 164% sobre o preco internacional. Isso significa que para o algodéo grego
colacado em S&o Paulo a US$ 0,70 por libra-peso, o cotonicultor daguele pais recebeu
US$ 1,58 (Gongaives, 1993b). A abertura comercial teve o efeito de retirar a protecéo
gue existia anteriormente no mercado interno a esse movimentos de subsidios em

momenios de oferta elevada.

Em segundo lugar, no mercado interno, o produtor nacional possui condicbes
diferentes dos produtores dos outros paises em termos de politica agricola. O crédito
rural ndo apresenta eficacia devido gos baixos vaiores destinados ao custeio da safrae a
abrangéncia limitada dos agricultores beneficiados, As estatisticas para o Parana, maior
estado produtor de algodao, mostram que © crédito para o custeio de algodéo se reduziu
de US$ 100 mil em 1989 para USS 30 mil em 1993 (Ipardes, 1995).

A politica de precos minimos também ndo tem sido bem utilizada pois desde
meados da década de 80 0s precos minimos i&m sido inferiores acs pregos de mercado.
Em 1984 o preco minimo médio da safra de algod&o em carogo atingiu R$ 13,84 por
arroba. Em 1994, esse valor chegou a R$ 5,31, enquanto o prego recebida pelo produtor

no mercado paulista chegou a R$ 8,59 por arroba (Ipardes, 1995}

Em terceiro jugar, existe o problema da disparidade entre os pregos do algod&o
em pluma e do algodéo em carogo. Enquanto nos principais paises produtores mundiais
o beneficiador de algodio é apenas um prestador de servigo ao agricultor, no Brasil, o
“maquinista” & um intermediador no processo, se apropriando da diferenga entre os dois
precos. Segundo Gongalves (1993b), em 1993 a margem bruta do beneficiador subiu de
7,5% no inicio de margo, para 38,15% nao final de abril. Geralmente, guando os precos do
alged@c em pluma sdo crescentes, 0s ganhos ndo sdo repassados ao produtor, e quando

s&0 decrescentes, as perdas sdo repassadas mais que proporcionatmente.

Enquanto os cotonicultores séo tomadores de pregos, devido ao seu baixo nivel de
organizacac e dispersio, os precos do algodao em piuma guardam uma certa proporg2o
com 08 precos internacionals, porém sujeitos a movimentos especulativos devido a
expectativas referentes & produgdo nacional e a propria evolugdo dos precos

internacionais.
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Um dltime aspecto diz respeito & gualidade do aigodaoc nacional. Esse aspecio é o
que mais interessa, tanto porque existe uma controvérsia muito grande com relacdo a
gualidade do algoddo produzido no Brasil, como porque ¢ uma questdo que afeta
diretamente o selor téxtil, que cada vez mais necessita de fibras de boa qualidade para o

pleno aprovettamento das maquinas modernas.

No Brasil, em termos de materiai gengtico, os irabalhos realizados nos institutos
de pesquisa {principaimente no [AC - Instituto Agrondmico de Campinas) melhoraram
bastante as sementes, possibilitando um continuo aumento da produtividade do algodéo
nacional, melhora na resisténcia & no comprimento das fibras e na resisténcia a pragas e
doencas, As variedades mais recentemente desenvolvidas apresentam comprimento de

fibra medio (30 a 32 mm) e produtividade média de 1.715 kg/ha.

Entretante, uma semente de boa qualidade ndo garante a qualidade da fibra de
algodao utilizada ha industria téxtil. Ate chegar na industria, 0 aigoddo percorre um longo
caminho, fazendo com que a qualidade da fibra colocada a disposicdn do setor téxtil
dependa de uma serie de fatores. Esse fatores incluem os cuidados no plantio, passando
pelas condices da adubacdo, tratos culturais, colheita, armazenagem e, finalmente, do

beneficiamento. 1ss0 sem contar a influéncia das condicdes climaticas e pluviométricas.

Além disso, ocorre um sistema de selecio natural as avessas, dado que 0S
agricultores mais modernos e que possuem altos investimenios em equipamentos,
migram para outras culfuras para ndo desmobilizar o capital. Os pequenos agriculiores g
muitos "meeiros” com produtividade mais baixa, n&o tem a mesma facilidade para mudar
de atividade e permanecem na cultura do algod&o, reduzindo custos com fertilizantes e

defensivos. O resultade disso tudo é a queda na qualidade.

Percebe-se portanto que a questdo da qualidade do algod&o brasileiro é bastante
complexa e exige gue se analise 0s fatores acima relacionados de forma conjunta para

urmn carreto entendimento do preblema.
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[t 4. IndUsiria de Maquinas téxteis

A industria de maquinas e equipamentos téxteis no Brasil € bastante antiga, e jd 3
partir da década de 1920 se tem noticia de uma oferta, ainda que incipiente, de maquinas

nacionais.

No entanta, a poliica econ0mica de favorecer a importacéo de bens de capital que

permeoy 0s periodos subsequentes dificuitou ¢ desenvolvimento dessa industria.

Somente a partir da segunda metade da década de 60, com o oferecimento de
financiamentos subsidiados via FINAME e FIPEME para reaparelhamento do parque

téxtil & que o selor apresentou maior desenvolvimento.

Em 1972 é publicada a poriaria nimero 119 do CDI, que visava a ampliagdc e a
modernizacdo da industria de equipamentos. Os principals beneficios dessa portaria
concediam: isencdo do Imposto de Importaco (1) e Sobre Produtes Industrializados (1P
para importago de equipamentos sem similar nacionai para a produgfo de maquinas
téxteis; depreciacdo acelerada dos equipamentos de fabricagdo nacional, reducdo ou
isencac de [l e [Pl para importagéo de partes complementares a producdo nacional e
crédito do 1Pl para compra de equipamentos nacionais para a produgéo de maquinas

toxteis.

Estas medidas impuisionaram a fabricagdo nacional de equipamentos,
principalmente para teares sem langadeira (Que comecaram a ser produzidos em 1974} e

filatarios opern-end.

Além dos incentivos governamentais, o crescimento da indistria de squipamentos
neste periodo esteve também relacionado ao ciclo de investimentos do setor textil que

fol bastante elevado neste periodo.

No final da década de 70, os investimentos téxteis se reduziram de forma
acentuada, provocande uma queda no ritme de crescimento da industria de
equipamentos. A redugdc dos investimentos téxtets, de certa forma, anuiou os estimuios
dados pela politica econdmica principaimente atraves do FINAME, dentro do quadro
geral de poiitica do I PND no sentido de fortalecer o setar de equipamentos nacional.
{Hirgtuka, 1991}
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No inicio da década de 80 quando a economia entra em recessio, a situacio para
os fabricantes de maquinas e acessorios téxteis se agrava ainda mais. Muitas empresas
sobreviveram prestando servigos de usinagem para outras inddstrias como a

automobilistica e a aeronautica (BNDES, 19886},

Somente a partir de 1985 é que as empresas éxteis voltam a investir, nessa época
{@ pressionados pela obsolescéncia das maquinas, visto que o dltimo pericdo de

invastimentos havia ocorrido no inicio da década de 70.

A partir de 1986 se consolida o aumento da demanda por maguinas téxteis. No
final desse ano, de acordo com o BNDES (1986), algumas empresas tinham até mesmo
dificuldades fisicas para atender a demanda. Equipamentos como cardas e salas de

abertura estavam com pedidos até 1988, enquanto filatdrios e teares até o final de 1987.

Esse fato coloca em svidéncia a restricdo da capacidade de oferta dos produtores
de maquinas nacionais. Por outro lado, a flutuagdo dos investimentos do setor téxtii 6 um
dos principais fatores que dificulta © desenvolvimento do setor de maguinas, visto que a
essa flutuacdo ndo permite que se expanda a capacidade em ritmo elevado durante os
ciclos expansivos do setor iéxtil, devido ao risco de gque no momento posterior de

reverséo da tendéncia, a capacidade ociosa atinja niveis insuporiaveis.

No inicio da década de 90, além da estagnacio do mercado interno, a abertura
comercial aumentou a concorréncia com as maquinas produzidas no exterior. Embora as
grandes empresas téxteis ja realizassem importagdes de maquinas com aliguotas
reduzidas atraves do regime de draw-back, ¢ processe de abertura facilitou as
importagBes, estimulado pelos financiamentos oferecidos pelos proprios fabricantes
internacionais. Como resultade, algumas empresas optaram por encerrar a producao
interna de algumas linhas de produto, geralmente as com maior conteudo tecnoldgico, e
passaram a ser representantes de importacdes, aproveitando a rede de assisténcia

técnica ja montada.

Em 1994, o setor de maquinas e acessorios téxteis brasileiro era composto por
cerca de 100 empresas. Apesar do numero relativamente grande de empresas e da
segmentacio do mercado, um psqgueno numero de empresas dominava os segmentos

mais importantes (Fotha de S&c Paulo, 1994).
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As maiores empresas geraimente séo fillais de empresas estrangeiras ou
empresas nacionais que possuem contfrato de transferéncia de tecnologia com grandes
fabricantes mundiais. De acordo com uma pesquisa realizada pela ABIMAQ/SINDIMAQ
em 1988, citada em Garcig (1990}, a fonte mais importante de tecnolpgia para as
empresas de maquinas téxteis eram os fornecedores internacionais, De fato, nenhuma
das empresas da amostra gastava mais de 5% do faturamento em P&D, 20% da amostra

n&o gastava em P&D, 40% gastava de até 2% e 33% de 2 a 5%.

Com relacdo ao estagic tecnolégico das maquinas produzidas, verifica-se existe
uma distancia muito grande em relac8o as maquinas produzidas pelos principais
fabricante internacionais. O menor custo refativo da méo-de-obra & a menor escala do
mercado doméstico sdo fatores que favorecem a demanda por maquinas menos

automatizadas e de custo relative menor.

Em geral, os equipamentios para fiacdo e para acabamento produzidos no Brasil
apresentam defasagem menor em relagdo aos modelos produzidos pelos fabricantes
internacionais. Ja 0§ eguipamenios para tecelagem enconiram-se em estagio mais
atrasado, inclusive com a retracdo no grau de atualizacdo de algumas maquinas

produzidas internamente® a partir da década de 90.

Esta capitulo procurou recolher informagdes sobre as principais caracateristicas
da industria téxtil, da producéo de fibras quimicas e de algodao e de maquinas téxteis no
Brasil. Essas informacfes sao importantes porgue mostram o contexto especifico onde
ceorre a interacéo direta entre os setores analisados, a0 mesmo tempo em que fornece

subsidios importantes para orientar a realizacdo da pesquisa de campo.

De maneira geral, a andlise empreendida neste capitulo mostra que a cadeia téxtil
brasileira & bastante complexa, envolvendo setores com dindmica € caracteristicas
bastante distintas. Pode-se perceber tambeém que existem especificidades importantes

am cada um dos setores que os diferenciam do panorama geral tragcado no capitulo i,

8 - Uma empresa, lider no segmente de teares convenciongis e a pinga, abandonou a producéo dos teares
a jato de ar, Iviciada em 1990
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Apesar da existéncia dessas caracteristicas praprias em cada setor, o estudo de
suas evolugdes recentes indica gue existe pelo menos um aspecto se verifica em todos
gles. Esse aspecto diz respeito a abertura de importacGes, implementada no inicio dos
anos 80, que exerceu impactos importantes em todos os setores envolvidos na cadeia
téxtil, Logicamentie esses impactos foram diferenciados, assim como a capacidade de
respostas das empresas dos diferenies setores ao novo contexto concorrencial colocado
pela abertura, pelas préprias especificidades acima mencionadas. Porém, o que se
rdeseia ressaitar e que o processo de aberiura engendou mudangas significativas nas

configuracdes dos mercados & nas condigbes de concorréncia de toda a cadeia téxtil.

Com certeza essas mudangas se estenderam também & estrutura de relacdes
axistente nessa cadeia. Dessa forma, a abertura das importacbes e seus impactos sdo

aspectos que também merecem atencdo nas entrevistas da pesquisa de campo.
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CAPITULO IV - ANALISE DA PESQUISA DE CAMPO

Como ja foi ressaltado anteriormente, apesar do reconhecimento da importancia
do desempenho dos segmentos fornecedores para o desenvolvimento da industria téxtil,
nenhum autor que realizou um diagndstico do setor se aprofundou nas relacdes
estabelecidas entre esses segmentos, ao menos no enfoque pretendido para esta

dissertagéo.

Qu seja, a partir da literatura existente sobre a cadeia téxtil brasileira, é dificil
desvendar 03 mecanismos colocados em pratica para efetuar a coordenagao entre os
agentes, assim como perceber come esses mecanismos se traduzem em fatores de
assimelria para 0s agentes envolvidos. Dai a necessidade da pesquisa de campo

realizada, descrita nesse capitulo.

A realizac80 da pesquisa de campo ocorreu No periodo de Setembro a Novembro
de 1995 e contou com entrevistas com empresas do setor téxtil, de fibras quimicas e de
magquinas téxteis (Quadro 4), além do Instituto Agrondmico de Campinas (IAC).

Embora tenpham seguido um roteiro prévio (ver anexo I}, as entrevistas foram
bastante abertas ¢ exploratérias pelo proprio carater das informacdes que se buscava
obter, muito mais qualitativas do que quantitativas. A pesquisa de campo procurou
identificar alguns aspectos levantados no capitulo 1, tais como objetivos, abrangéncia,
intensidade e grau de envolvimento nas relagbes estabelecidas, informacdes relevantes,

canais para troca de informagdes, codigos de conduta, efc.

No total foram entrevisiadas 14 empresas, sendo 2 do setor de fibras e filamentos
quimicos, 9 do setor téxtil e 3 do setor de maquinas téxteis. Emb_ora seja uma amostra
pequena para um tratamento estatistico, principaimente para um setor pulverizado como
o téxiil, consideramos gue as entrevistas possibilitaram a reunido de uma guantidade
razpaveis de informaces que dificiimente poderiam ser inferidas de outra forma que néo
através da interlocucdo direta com os agentes que atuam nas duas pontas das relagfes

clisnte-fornecedor.
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Cabe ressaltar ainda que, dentro da industria téxtil, enfatizamos principalmente os

segmentos de fiacdo e tecelagem plana, embora algumas empresas visitadas atuem

também no segmento de matharia e confeccio.

Nos itens seguinies, 580 descritos o0s principais resultados obtidos na pesquisa de

campo para cada subcadeia,

QUADRO 4 - Caracterizac8o das empresas entrevistadas

Empresa | Segmento Porte Etapas do processo Linhas de produto

A Fibras quimicas Grande - Fibra pohiéster, viscose e acrilica

B Fibras guimicas Grande - Fidamento de poliéster

o Téxtil Grande Fiac3o Fio de aylon, poliéster e rami

& Téxtil Grande Fiagdo, malharia e Fio de algoddo, fio com mistura de

acabamenio fibras, maihas de algodio e mistura

de fibras

E Téxtii Médio Fiagao Fic de viscose e poliéster

F Taxdil Médio Tecelagem ¢ acabamento | Tecidos sintélicos e com mistura de
fibra natural {aigoddo e linho) para
moda @ decoracio

G Téxtil Média Tecelagem Tecidos artificiais e sintéticos para
moda

] Téxtil Pequeno | Tecelagem Tecidos artificiais, sintéticos ¢ de
seda para moda e decoragio

i Taxtil Pequeno | Tecelagem Tecidos de nylon para forro e
stiquetas

J Téxti Grande Fiacdo, tecelagem, Tecidos e confecches de algoddo

acabamento e confecgdo | (denim)

N Taxti Médio Fiacio Fio de aigodio

[ Maguinas Téxteis | Grande - Maquinas para fiagdo, tear a jato de
ar

N Maquinas Téxteis | Médio - Tear a pinca, kits de transformacio
de teares convencionais em feares g
pinga

9] Maquinas Téxieis | Médio - Mdqguinas para acabamento
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V.1, Téxtll - fibras e filamentos quimicos

Como ja foi observado no capitulo ll, em nivel mundial, as empresas do segmento
de fibras e filamentos quimicos tém adotado a estratégia de diferenciar os produtos como
forma de adicionar valor acs bens produzidos e fugir da saturagdo verificada no

Consumao.

As entrevistas com os fabricantes de fibras quimicas brasileiros também refletiram
sssa tendéncia. Embora os parametros € as propriedades basicas das fibras produzidas
intermamente continuem praticamente os mesmos, as empresas entrevistadas (A e B)
demaonstraram preocupagdo em aumentar as possibilidades de escolhas por parte dos

chientes.

No ato da compra do produto, o usuario tradicionalmente escolhia apenas o tipo e
a titulggem da fibra, o que j@ envolvia a definicBo de caracteristicas claras quanto 2
ienacidade, alongamento, resisténcia e temperatura de tingimento. Atuaimente, além
desses parametros basicos, impliciios no tipo e na titulagem, as empresas estdo
buscando oferecer mais op¢des de escolha quanto a maticidade (fibra opaca, semi-opaca
ou brilhante) e a cor (crua ou tinta) da fibra, Existem ainda caracteristicas especificas

para aplicagbes especiais como a micro-fibra, a fibra oca e a fibra de baixo pilling.

A oferta de servicos de assisténcia e desenvolvimento aos usuarios, que verifica-
se ndo apenas nas empresas visitadas mas em todas as empresas do segmento de fibras
quimicas, & outro exemplo da tendéncia de ndo oferecer apenas um produto padronizado
cuja transacac se encerra no ato da compra. Afravés do contalo com as empresas,

verificou-se gue asses servigos envoivem basicamente:

i levaniamento de tendéncias de moda. As duas empresas visitadas realizam
estudos sobre as principais tendéncias de estilo nos tecidos para vestuario e decoragdo
e divulgam os resuifados para todos os clientes da cadeia téxtil. Com as fiagdes, por
exemplo, as reunibes para discuss@o das tendéncias sdo realizadas pelo menos um ano

& meio antes da estacgao enfocada;

ii) assisténcia e desenvolvimento de aplicagcbes. As empresas contam com equipes
de engenheiros e técnicos téxteis que, a partir da definicdo das tendéncias da moda,

procuram desenvolver novas aplicagbes € novos artigos {éxteis com as fibras produzidas.
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As amostras de tecidos prontos s@o entdo colocadas & disposicdo dos clientes,
jurntamente com informagtes sobre as caracteristicas técnicas dos produtos e sobre as

methores condigbes de processamento;

it} servigos tecnicos. A equipe técnica oferece ainda orientac@o aos clientes sobre
methoria na produtividade, orientagéo no ajusie das maquinas e na montagem de novas

plantas industriais, etc;

iv} além dos servigos acima, comum a todas as empresas do setor, uma empresa
entrevistada (A) edita uma publicagdo mensal e uma quadrimestral com informacdes
técnicas e sobre a evolugdo do mercado téxtil. Essa mesma empresa também realiza a
homologacdo de produtos de empresas téxteis selecionadas, permitindo a utilizacéo da

marca da fibra no produto téxtil final.

A inclus&o desse "pacote” de servicos na compra de um determinado produto é
uma estratégia importante para as empresas de fibras quimicas ndo sd como uma forma
oferecer um produto menos padronizado, mas também como uma maneira de monitorar
a3 necessidades dos clientes, orientando a direcao a ser seguida no processo de
diferenciacdo das fibras. A manutengdo da equipe de técnicos & engenheiros téxteis
possibiiita, além do desenvolvimenio de artigos téxieis ex-antfe para posterior difusdo dos
procedimentos para as empresas do sefor téxtil, o desenvolvimento conjunto de fios &

tecidos, abrindo novas possibilidades de utilizacao.

Existe, portanto, uma estrutura montada para a implementacéo desses servicos
através de canais consclidados. Esses canais envolvem visitas requlares dos téenicos as
empresas téxieis, participacdo em workshops promovidas por empresas, instituicbes de

pesquisa e escolas téxteis e publicacbes em revistas especializadas.

No desenvolvimento de novas fibras esses canais s2o bastanie imporiantes,
inclusive para a realizagdo de testes em condigdes reais de produgdo. De acordo com o
diretor de desenvolivimento e mercado de uma das empresas entrevistadas (B), quando
seu departamento esta realizando o desenvolvimento final de um determinado tipo de
fibra antes de lanca-lo no mercado, € fundamental o trabalho em parceria com o cliente
para detectar possiveis problemas no processamento téxtil e verificar quais as condicdes

ideais para obter os melhores resultados em termos de qualidade e produtividade.
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Quando existe um determinado tipo de fibra sendo testado ou desenvolvido na
planta de algum cliente, os engenheiros téxteis chegam a passar 3 a 4 dias da semana
trabalhando em conjunto com a equipe de producdo da empresa téxtil. Dessa forma,
coloca-se para o usuério a vantagem de ter acesso a um lancamento antes dos

concorrentes € de ja ter o processo produtivo gjustado para a utilizacdo da nova fibra na

ocasi&o de seu langamento comercial.

A seletividade existents no estabelecimento de relacSes mais proximas com os
cliente também pode ser verificada atraves das entrevistas. Os critérios utilizados para a
escotha das parcerias para os testes das fibras nas duas empresas enirevistadas séo
bastante claros. Dentre as empresas téxteis do segmento que utilizam, ou podem vir a
utilizar a nova fibra, as empresas de fibras escolhem aquelas com as quais j& possuem
relaces comerciais duradouras e que possuam boa competéncia téenica e bom dominio
dos procedimentos e processos téxteis. Além disso, preferem trabathar com as empresas
oue sd30 integradas até o acabamenio para poder verificar as condicdes ideais também

nos processos de tingimento, estamparia, etc.

Apesar da insisténcia dos entrevistados em ressaltar a importancia da parceria e
da cooperacéo com os clientes, convém fazer uma observacdo importante no sentide de
relativizar essas informagbes. Apesar da existéncia dos canais descritos acima onde a
interaco entre a indistria de fibras e a industria téxtii é relativamente proxima, na
avaliacBo dos proprios entrevistados, o atributo a que os clientes d&c maior importéancia
no momento de escolher o fornecedor é o preco. As empresas que colocam 3
performance do produto e a oferta de servigos na frente do prego como critérios para

escotha dos fornecedores $8o raras excegdes.

Segundo 0s entrevistados, em ordem de importancia, esses critérios seriam o
preco em primeirc lugar, seguido pela regularidade de performance do produto, prazo de

enirega e, somente em quarto lugar, a oferta de servigos.

As entrevistas com 0% ususrios iéxteis confirmam essa afirmac¢dc. Todas as 7
empresas da amostra que ulilizam fibras ou filamentos quimicos foram unanimes ao
responder que o principal critério para a escolha do fornecedor & o prego. Apenas duas
ampresas consideraram importantes os servigos oferecidos pelas empresas produtoras
de fibras (D e F).
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Uma delas, do segmento de tecidos de alfa moda (F) destacou a importancia do
desenvolvimento conunic de novas padronagens, ¢ que permite conhecer todas ag
possibilidades de uso dos filamentos adquiridos através do intercdmbio de informacdes
enfre 08 técnicos téxteis da empresa e dos fornecedores. Vale ressaltar que essa
empresa adota uma estratégia clara de produzir tecidos com alto valor agregado para
consumidores de alta renda e demonstrou uma preocupac@o bastante grande com o
design de seus produtos. Em comparacdo com outra empresa que atua no segmento de
mada {H), mas que adota uma estratégia mais defensiva, produzindo um determinado
produte apenas quando a tendéncia estd consclidada, verifica-se uma diferenca
importante. bssa empresa ndo considera os produtores de fibra uma fonte importante de

informacao e a interacio existente € bem mais distante.

A outra empresa que declarou considerar 0s servigos prestados pela industria de
fibra & uma grande empresa produtora de fios e tecidos de maiha {D). Essa destacou a
importancia da assisténcia tecnica para detectar probiemas relacionadas ao processo de
produc&o, nac apenas no que se refere a utilizacio das fibras, mas também em ocutras
areas da empresa’ .

As outras empresas, apesar de reconhecerem que a oferta de servicos é um
aspecto positivo na relacdo com os fornecedores, ndo a consideram como de grande
importancia para seus desempenhos produtivos ou comerciais. Uma das empresas
chegou até mesmo a declarar que considera 0s servicos muito mais como uma estratégia

de marketing dos fornecedores do que como uma assisténcia efetiva.

Apesar disso, em nenhuma dessas empresas verificou-se a pratica de mudar
recorrentemente de fornecedor. Essa fato deve ser analisade com cuidado pois pode ser
interpretade como uma indicacéo de que existe uma relagdo estével de parceria entre as

partes envolvidas.

Antes de tudo, devemos considerar que as opgdes de escotha por parte dos
ciientes sio bastante reduzidas. A concentracao da producéo que verifica-se na industria
de fibras guimicas é um fator que diminui a possibilidade por parte das empresas téxtels

de mudar constantemente de fornecedor. Uma pequena empresa da amostra {1}, inclusive

1 - Como exempio, 0 entrevistado cifou 0 €aso de um problerma que ocormeu no processe de tingimento e
fue os téenicos da empresa ndo conseguiam solucionar. Com a ajuda da equipe de uma empresa
de fibras, descobriu-se gue ¢ problema era na agua utilizada no processo.
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camprava um determinado tipo de filamento que era ofertado por apenas um fornecedor

Para grande parte das fibras e filamentos quimicos também repete-se a mesma situacéo,

com apenas uma ou duas empresas responsaveis pela oferta dos produtos.

Além disso, até pouco tempo atras, os pregos praticados pelas empresas quimicas
gram praticamente iguais e incluiam uma alta margem de lucro devido & protecdo
propiciada pelas aliguotas de importagdo. Recentemente, com a abertura do mercado, os
precos apresentaram queda e as politicas de preco dos fornecedores passaram a

apresentar diferenciacdo, ainda que pequena.

Cutro fator que desestimula a mudanca de fornecedores € a imposigéo de quotas
de fornecimento. O sistema de guotas nédo existe oficialmente, mas é praticado por todas
as empresas de fibras quimicas. Por conta desse sistema, as empresas compradoras sio
obrigadas a manter um volume minimo de compras mesmo nos momentos de retracdo
das vendas, para ndo correr o risco de ficar sem ¢ insumo em momentos de agquecimento
do consumo, uma vez que a quota para cada comprador € definida pela média do

consumo passado.

Para os produtores de fibras, a imposicdo de quotas é uma forma de assagurar um
volume minimo de demanda mesmo nos momentos de retrac8o, evitando niveis de
capacidade ociosa que poderiam fazer os custos se elevarem devido & economia de
escala verificada no processc produtivo. A justificativa apresentada por uma das
empresas € gue o sistema de quotas &€ uma maneira de garantir o fornecimento para as

pequenas empresas téxteis, que de outra forma, poderiam ficar sem o produto.

Jé para 0s usuarios a avaliagao geral é que as quotas criam uma rigidez nos
custos gue se torna bastante probleméatica em pericdos de demanda deprimida. Por outro
lado, quando a demanda esta muite aquecida, torna-se dificll conseguir quantidades

maiores das fibras.

Em geral as empresas téxieis reciamaram bastanie da imposig@o de quotas,

algumas inclusive consideram esse o principal probiema na relagéo com os fornecedores.

2 -No momento da entrgvista essa empresa estava realizando contatos com oulro fornscedor que estava
iniciando a comercializacdo desse filamento no mercado nacional devido 3 joint-venture com outre
fomecedor que tinha a base de produgio na Coidmbia para operacdo conjunta na América Lating.
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Mesmo aquelas que declararam ter uma relacdo de "parceria® com os fornecedores
ressaitaram que a obrigagac de manter um estoque minime representa um problema de

custo bastante grande.

Curivsamente nenhuma empresa relacionou ¢ sistema de quotas com aiguma
rigidez no processo produtivo. Mesmo as empresas que atuam no segmento de moda,
onde a flexibilidade da producéo deveria cumprir um pape! fundamental, manifestaram

preocupacao muito maior com a rigidez nos custas.

Com certeza esse fato esta relacionado ao baixo indice de difusdo de técnicas
modernas de gestao da producdo dentro da amostra. Apenas uma grande empresa téxtil
da sub-cadeia utiliza o sistema Kanban, e mesmo assim em apenas algumas etapas do
processo produtivo. Nas outras empresas, a respostas foram variadas. A maioria
declarou algum interesse, embora bastante vago, em modernizar a gesto da producéo,
outros demonstraram desconfianga em relaggo a "pacotes” prontos. De qualquer
maneira, deve-se observar que, mesmo que houvesse maior interesse, a implementacao
do just-in-time externo no fornecimento de fibras seria praticamente impossivel devido a

dificuldade em ajustar quantitativamente a oferta de insumos.

Quando questionados sobre a importagéo como forma de aumentar a possibilidade
de escolha e diminuir a dependéncia dos fornecedores, as empresas apontaram a
existéncia de dificuldades bastante grandes para a sua efetivagdo, apesar da
possibilidade de obter os masmos produtos com precos que chegam a ser até 15% mais
baratos, mesmo levando-se em conia que apds a abertura os precos internos

apresentaram queda.

A principal dificuidade com a importagae ccorre com © prazo de entrega devido as
mas condigdes do sistema portuario brasileiro. De acordo com um entrevistado (G), "a
Unica informac8o segura é a data de embarque do produio. Dai até a chegada do produto

na empresa nao existe maneira de prever”.

3 - O gue os empresarios féxteis entendem como uma relacdo de parceria é bastante imprecisc. A
definicdo mais comum € a de que uma relaglo é de parceria quando os dois lados se beneficiam
da retac8o. Alguns consideram que uma relacio de parceria envoive confianga miua e um
comportamento ético nas negociacBes. Outros ainda definem parceria apenas & panir do
cumprimento dos padrdes Jegals das retacbes comerciais. De acordo com essa ditima definicdo,
apenas as empresas que nfdo cumprem suas obrigaches legais ndo sf0 consideradas parceiras.
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Apenas uma empresa téxtii afirmou realizar importagbes de fibras regularmente,
Segundo essa empresa (D), o problema do prazo de entrega existe, mas nédo ocorre com
tanta frequéncia & n&o chega a comprometer o planejamento da empresa. A explicacio
para & maior facilidade para importar dessa empresa talvez esteja no fato de que é
também uma grande exportadora e possuir um departamento especializado em

operagdes internacionais.

Outras duas empresas ja importaram (C e G) mas com a retrago do mercado
interno as importagbes haviam sido interrompidas. Segundo um dos entrevistados, a
importagéo exige uma certa readequacio na estrutura de compras que s6 é valido fazer
quando existe uma certa regularidade. A oscilaggo na demanda € um fator que dificulta

esses tipo de investimenio.

O fato importante que deve ser destacado & gue, apesar de efetivamente poucas
empresas realizarem importagoes regulares, a grande maioria demonstrou interesse. 1sso
reforca a idéla de que a varidvel preco & a principal preocupagdo das empresas téxteis

quanto aos atributos de seus INsumos,

Um ultimo aspecto a ser destacado diz respeito as formas de resolucdc de
problemas quando o usuaric gncontra dificuldades no processamento da fibra. Os dois
produtores de fibras visitados possuiam certificado 1SO 8000, e destacaram esse fato

£ome Wma garantia de qualidade dos produtos fornecidos para a indastria téxtil.

Segundo os entrevistados, quando os usuarios acusam problemas na qualidade
das fibras, imediatamente sdo envigdos fecnicos para constatar se a fibfa vendida
realmente apresenta defeifos. Muitas vezes descobre-se que o probiema n&o ocorre
devido a fibra mas a falhas em outras partes do processo produtivo. Quando fica
comprovado que o problema é mesmo na fibra, o procedimento adotado € a troca do

produto.

A avaliagldo dos empresarios téxieis sobre essa quest8o apresentou algumas
divergéncias dentro da amostra. A maior parte das empresas se mostrou satisfeita com o
comportamento dos fornecedores na resclucdo dos problemas. A freqléncia desses

problemas e o atendimento as reciamagies estaria dentro dos "padrées normais”.
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Quiras empresas consideraram que a regularidade de desempenho das fibras
poderia ser melhor, o que diminuiria também o indice de defeitos dos produtos finais
téxieis. Uma empresa (E) reclamou especificamente da demora que ocorre entre ¢
instante em que se detecta o problema e a efetivagéo da troca do insumo com problema.
Inicialmente é preciso localizar o problema, depais rastrear o iote do insumo e esperar
que o fabricante realize os festes para comprovar se © lote estava realmente

comprometido. Somente depois dos resuitados & que o produto é efetivamente trocado.

Além disso, de acordo com outra empresa (M), a simples froca dos lotes ndo cobre
os prejulzos causados, uma vez que a fibra ou o filamento ndo € o Unico insumo utilizado
no processo de preducdo. Quando o tecido apresents defeito devido as fibras, uma série
de outros insumos, inclusive outras fibras, s&o desperdicados, resultando na perda do
valor do produto final ou até mesmo na sua inutilizagdo para fins comerciais. Dessa
forma, a simples troca do produto ndo cobre todas as perdas decorrentes de problemas
no processo devido as fibras e filamentos. Segundo o entrevistado, deveria haver aigum
tino de indeniza¢do gue contemplasse todos os prejuizos causados pelos produtos com
defeitos.

B.2. Téxtil - fibras de algodao

As informacfes levantadas nas entrevistas realizadas com empresas ligadas &
fibra de algoddo se mostraram bastante distintas daquelas levantadas no segmento
quimico. Pela propria caracteristica de produto agroindustrial, as formas assumidas pelo
posicionamento das empresas téxteis quanto ao seu fornecimento s&0 bastante

especificas’ .

Antes de mais nada convém lembrar que, em geral, a comercializacdo do aigodéo
em pluma @ realizado através de corretores, ou sefa, na maioria das vezes o produtor de
fios de algodaéo ndo compra diretamente do produtor ou do beneficiador mas sim de

corretoras especializadas, Dessa forma, as relagbes que se estabelecem enire quem

4 - As proprias entrevistas foram muito menas lineares e mais dificeis de serem conduzidas nas questfes
relativas ao algoddo do que nas relativas a maquinas e fibras quimicas. Uma explicagdo possivei
para esse fato estd no préprio roteiro de entrevista que se mostroty mais adequado para observar
as relacdes antre dois segmentos estritamente industriais.
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produz e quem utiliza as fibras passa pela intermediacdo dos beneficiadores e das

corretoras, formando uma cadeia mais complexa.

Um primelro fato que verificou-se afravés das entrevistas com as empresas que
utifizam fibras de algodéo e com os pesquisadores do JIAC & que existe um certo
descompasso entre as necessidades de informagdes sobre as caracteristicas das fibras
por parte das empresas téxteis e as informacgbes fornecidas pelo sistema de classificagéo

nacional.

A classificago da fibra, padronizada pela BM&F, é realizada pelo grau de
impureza existente na pluma, que determina o tipo, ¢ pela cor. Os tipos comerciais

variam do 3 (superior) ac 9 (inferior} e a cor varia do pranco ac fermentado.

Para o produtor agricola, infere-se, a partir do algodao em carogo, qual o tipo de
aigod&o em pluma ira resultar. Dessa forma, estabelece-se uma correspondéncia entre o
sstado de pureza e sanidade do algod&o em carogo e o algodéc possivel de se obter
apds o heneficiamento. O tipo 6 é considerado como referéncia na definicdo do prego,

pagando-se agio para os tipos methores e desagio para os piores.

De acordo com entrevista junto ac IAC, a classificacio € realizada visualmente. De
cada fardo de algodao em pluma € retirado uma amostra e enviada para classificacéo.
Depois de classificado, cada fardo recebe um carimbo com ¢ ipo e a procedéncia do
algoddo. Em geral, pela procedéncia do algodéo pode-se inferir tambem a variedade
plantada, Dessa forma, no processo de compra de aigodado, as fiagdes escolhem a

matéria-prima pelo tipo comercial, pela cor e pela regido de procedéncia.

As entrevistas realizadas apontaram que algumas informacgoes relevantes para o
processamento da fibra de algodéo, em geral ndo sdo totaimente detalhadas pelas

caracteristicas acima.

Das quatro empresas que utilizavam c algodédo como matéria-prima, as duas
grandes empresas (D e J) realizavam testes laboratoriais para determinar com exatidio
as propriedades fisicas das fibras consumidas. Segundo essas empresas, a classificagio
do tipo comercial da conta de apontar aspectos gerais como limpeza, aparéncia, cor e

‘comprimento da fibra de algodéo. Entretanto, existem outras caracteristicas de grande
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importdncia para o processamento industrial téxiil, que s6 podem ser avaliados através

de testes mais complexos. Essas caracteristicas sao basicamente quatro:

i} comprimento; o comprimento da fibra tem influéncia na resisténcia e na
aparéncia do fio®. Quanta maior 0 comprimento da fibra, melhor a qualidade do fio que
pode ser obtido. A maior parte do consumo e da produgéo de fibras de algodao se

concentra nas fibras meédias:

i} uniformidade no comprimento. Como ocorre variacao no comprimento médio das
fibras refirados dos capuihos de uma mesma planta e nas fibras produzidas por
diferentes plantas em um mesmo terreno, é importante ter uma medida da uniformidade
do comprimento da planta®. A uniformidade da fibra também é de grande imporiadncia
para indicar a presenga, em grau menor ou maior, de fibras curtas, influinde portanto na

ragularidade do fio e no ajuste e no desgaste das magquinas,

iy finura, A finura também influi na regularidade e na resisténeia do fio. Esta
relacionada em grande medida ac grau de maturidade dos capuihos no momento da
colheita, Quanto mais imaturo o capulho, maior a quantidade de celuiose depositada na
fibra, e portantc menor a sua finura. O indice Micronaire é ¢ mais utilizado para a

classificacdo da fibra quanto & finura”;

iv) tenacidade. A tenacidade corresponde a resisténcia da fibra a ruptura. O indice
de tenacidade € obtido pela quociente entre a forga em libras aplicada na amostra pelo
peso dessa mesma amostra. Obviamente, a tenacidade da fibra influi diretamente na
tenacidade do fio. Geralmente, costuma-se medir tambsém a porcentagem de elongacao

da fibra no momento da ruptura.

As duas empresas que realizam testes para verificar as caracteristicas fisicas da

fibra (D e J}, assim como o setor de tecnologia de fibras do IAC, utiizam um equipamento

5 . Existem quatro classificagfes quanto ao comprimento. As fibras curtas s8o aquelas que possuem
comprimento em milimetro abaixo de 26,5, As fibras médias est@o entre 26,15 e 28,6, as fibras
longas entre 29,6 e 32,8 e as extra-longas acima de 32.8.

8 - A medida de uniformidade de comprimento € obtida dividinde-se o comprimento da fibra em 50% da
amostra peio comprimenic de 2,5% da amostra. A fibra & classificada em  muito uniforme,
uniforme, média, imegular e mutto irreguiar.

7 - indice de micronaire é obtido pela resisténcia 4 passagem de um fluxo de ar gonstante oferecido por
uma amostra de 3,2 g de algodao.



48

moderno denominado HVI (High Volume Instrument) que realiza todos os testes de forma

rapida tanto nas fibras como nos fios de algodao.

Para as empresas, 0 conhecimento das propriedades das fibras utilizadas é
sonsiderado de grande imporiancia pois permite a utilizacéo da fibra adequada para cada
tipo de fic produzido e a reguiagem das maquinas de forma e evitar desgaste excessivo e
problemas de qualidade. A empresa D, por exemplo, produz fios de algodéo cardado,
penteado e open-end. Os fios penteados exigem maior comprimente, finura e tenacidade
das fibras. Ja a fiagdo open-end néo necessita de fibras muite finas, mas requer uma
tenacidade alta para suportar a velocidade do rotor. N&o se trata portanto apenas da
realizagéo de contfrole de qualidade dos insumos, mas de direcionar a utilizacgo das
fibras de algodao de acordo com as necessidades do processo produtivo. Ja para o IAC,
a utilizagdo do HVI facilitou e tornou mais rpido a andlise das fibras produzidas nos

campos experimentais, agilizando o desenvolvimento das variedades.

Vale fazer a ressalva que a preocupagdo das duas grandes empresas ndo pode
ser generalizada para todas as empresas do setor. Por exemplo, na outra empresa que
consome fibra de algoddo (L), verificou-se que g preocupacdo com o controle do
processo produtivo € muito menor, pela prépria linha de produto e pela estratégia
sequida. Essa empresa produz apenas fios cardados e privilegia a venda a baixos precos
sm detrimente da qualidade. Por 1850 mesmo, a empresa demonstrou interesse muito
menor em ter informagdes mais detalhadas sobre as caracteristicas fisicas do algoddo

utilizado.

Segundo o diretor dessa empresa, ¢ feeling e a competéncia téchica da equipe de
producdo seria o suficiente para direcionar as compras da matéria-prima. Além disso, a

razio custo-beneficio ndo justificaria a compra de um equipamento caro como o HVI.

Entretanto, mesmo essa empresa reclamou da heterogeneidade da qualidade do
algodéo classificados dentro de um mesmoe tipo comercial. As informag8es inferidas pelo
tipo comercial do algodao sao consideradas precarias, ndo so6 pelo fato das informagbes
sobre a qualidade das fibras serem genéricas, mas também porque a classificacdo &
realizada visualmente, e portante muitc menos precisa e uniforme do que aguela

realizada por testes em instrumentos modernos. Segundo um dos entrevistades, a
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classificagdo americana apresenta tipos correspondentes a classificacdo brasileira, mas

recentemente implantou-se um sistema onde as amostras $&o analisadas atraveés do HVI

De acordo com o IAC e com a empresa J, ¢ sistema de “bica corrida”,
implementado por grande parte dos maquinistas na compra do algoddo em caroco,
prejudica @ homogeneidade do produto. De acordo com esse sistema, o beneficiador
compra apenas o algodéoe que tiver condigbes de alcangar no minimo o tipo 6 apods o
beneficlamento, pagando a cotagfo referente esse patamar minimo, mesmo que o

produto possa alcancar uma classificacdo superior.

Dessa forma, ¢ &gio pago pelos ipos superiores € apropriado peic beneficiador e
a premiacdo pela qualidade n&o chega ao cotonicultor. Este, por sua vez, perde o
estimulo para realizar 0s tratos culturais e uma colheita cuidadosa para obter um produto

homogéneo e de alta qualidade.

De acordo com os pesquisadores do 1AC, a forma como a colheita é realizads é
urn fator fundamental na determinagdo da qualidade da fibra do algod&o. O ideal & que a
colheita seja realizada em trés etapas, uma vez gue as macls apreseniam niveis
diferentes de maturacdo. Deve-se ainda separar © algodio da parte central, do ponteiro,
que apresenta menor grau de maturidade, e da parte inferior, que em geral apresenta

coloragdo mais avermethada.

Enfretanto, como © produtor em geral recebe o prego basico correspondente ao
tipo 6, independente de ser de melhor qualidade, a cotheita em uma 86 passada

predomina, ocorrendo a mistura de fibras com graus de maturidade diferentes.

Também ndo existe muita preccupacdo em evilar a mistura do algodéo com
sujeiras de véarios tipos. Para o colhedor, interessa colher o maxime noc menor tempo
possivel, j& que o pagamento geraimente € feito pelo peso do aigedao colhido. Como

conseqléncia, o algodéo & arrancado e nao apanhado.

Dessa forma, a garantia de um determinado padrdo de reguiaridade e
homogeneidade da fibra de algodéo é algo bastante dificil. Como forma de obter esse
padriio, de modo geral, as firmas mantém um comprador especializado gue realiza uma
primeira analise visual das amostras do algodfio e procura conhecer a variedade de

semente utilizada e a procedéncia da regiao produtora. Além disso, procuram também
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tratar com corretores conhecidos e gque tenham um comportamento ético. Esse
comportamento efico ¢ definido como & preccupacdo em cumprir adequadamente os

itens relacionados no contrato de compra e venda e mesmo nos acordos verbais.

Na empresa J, verificou-se uma experiéncia interessante para contornar os
problemas no fornecimento de algoddo. kssa empresa responde sozinha pelo consumo
de cerca de 25 mil toneladas de algodio em pluma, o que corresponde a mais de 20% de

toda a producio brasileira de 1995 e cerca de 10% do consumo total,

A cerca de 3 anos, essa empresa vem impiantando um sistema de contrato direto
com o produtor de algodgo. Através do contrato, a compra do aigedao é realizada no
inicio da safra e inclui, além da garantia de compra, 0 financiamento de uma parte da
producio. O diretor entrevistado ndo revelou detalhadamente como € determinado o
preco de venda, mas declarou que & resultado de um caiculo gue inclui a estimativa de
custo de producgac do agricultor, a expectativa de prego de mercado do algodio, mais um
agio de acordo com a gualtidade do produto entregus. Existe ainda um sistema de ajuste
ex-post entre ¢ prego inicial e o prego final, semelhante a0 que ocorre entre os

produtores de laranja e as industrias de suco.

Atuaimente, do total de algoddo consumido pela empresa, cerca de 5 a 7% é
adquirido atraves do contrato antecipado. O objetivo € aumentar esse indice nos
proximos anos, inclusive estendendo o escopo da relag&o atraves da prestacac de

assisténcia técnica ao produtor,

Para a empresa, existern duas vantagens basicas na utilizacio dessé sistema.
Primeiro, & adequacdc da matéria-prima as necessidades técnicas do processo
produtivo. O contrato com o produtor antes mesmo do plantio abre a possibilidade de
definir antecipadamente o padréo de qualidade que se deseja do insumo, com a garantia

de sa obter maior regularidade e homogeneidade dentro desse padro desejado.

£m segundo lugar, existe a vantagem de se poder contar com um fornecimento
mais estavel. Qu seja, o contrato de fornecimento antecipado € um mecanismo gue
permite reduzir, ao mencs na parcela do consumo organizada sob esse sistema, as

incertezas decorrentes dos problemas relacionados a politica agricola no mercado
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interno e das variacGes que ocorrem no mercado internacional e no cédmbio quando se
recorre as importagdes.

Pode-se perceber através da entrevista com a empresa J, que existe uma
conscléncia e uma preocupacao bastante grande com as quesibes que envolvem a
cotonicuitura nacional. O diretor-presidente da empresa inclusive € um dos

coordenadores da Camara Setorial Estadual do algedao.

Outra indicagiio dessa preocupacdo é a busca de estimular as pesquisas
realizadas no JAC. Na occasido do langcamento da variedade 1AC 22, a empresa patrocinou
o evento e a divuigacdo da qualidade da nova semente. Além disso, alguns
equipamentos de informatica foram doados para facilitar a analise de dados pelos

pesquisadores do IAC,

Segundo o diretor de tecnologia de fibras do IAC, a empresa J é uma das poucas
que procura o Institutc também para agjudar @ ndo apenas para ser ajudado. A
preocupacdo da industria téxtl em geral sobre os problemas relacionados ao
desenvolvimento técnico do algodéo € bastanie pequeno e marcado peio interesse de

curto prazo.

Essa também é a opinido do diretor da empresa J entrevistado. A maioria das
smpresas tem a preocupacdo de obler sempre o algoddo ao menor custo possivel, seja
ele importade ou comprade no mercado interno. Entretanto, a situacdo atual, onde a
produgdc nacional supre apenas 50% do consumo, deixa o fornecimento muito exposto
4s oscilacdes que ccorrem na producde mundial. A quebra de safra em apenas um
grande produtor mundial e suficiente para causar a escassez do produto e a elevagao
dos precos no mercado. Dessa forma, a opinido do entrevistado é que a industria téxtil
precisa comecar a se preccupar mais e a atuar efetivamente na recuperagic da

cotoniculiura nacional, mesmo que isso signifiqgue um custo maior ne curto prazo.

As outras duas empresas entrevistadas ndo mostraram a mesma preocupacado, As
entrevistas apontaram uma percepgac dos problemas relativos & fibra de algoddo muito
diferente da firma J. A empresa D, por exemplo, considera que o fornecimento de aigodéo

apresenta problemas tanto guando e adquirido no mercado interno quanto na importacéo.
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No mercado interno, os problemas referem-se a heterogeneidade do produto ja
comentada acima. Através da importagdo pode-se em geral conseguir um produto com
um padréo de qualidade melhor, mas existe o risco do produto apresentar problemas, e
quando isso acontece torna-se muite dificil obter algum tipo de indenizacéo, uma vez que

a BM&F atua como mediadora apenas no caso da producio nacional.

Em 1994, a empresa teve esse problema com o algod&o impoertado do Paquistdo.
O produto efetivamente entregue estava contaminado por aclcar” & ndo correspondia &
amostra exibida pelo agente importador. Nesse caso a empresa arcou com todo ©
prejuizo. Atualmente para evitar esse tipo de problema a empresa opera apenas com

representantes de lraders especializados na comercializacio de algodéo americano.

Ja a empresa L a importacdo ou a compra no mercado interno € realizada de
acardo com ¢ diferencial existente entre os custo dos dois produtos. Esse custo inclui as
condicdes de financiamento oferecido pelo vendedor. Nos Ultimos anos, a principal
vantagem oferecida pelos importadores € o prazc de pagamento, gue em meédia é de 3
mases mas pode chegar a 6 meses, e 08 juros muito menores do que os praticados no

mercado infernc.

O fato importante € que nessas duas empresas {D e L) ndo se verificou nenhuma
estratégia no sentide de ter uma relacéo direta com os fornecedores de algodio de forma
a coordenar - guantitativamente ou qualitativamante - as atividades situadas a montante.
As acbes se limilam a contornar esses probiemas, caracterizando uma estratégia

defensiva.

IV.3. Téxtll - maguinas e equipamentos téxteis

As entrevistas com os fabricantes de magquinas iéxteis refletiram diferencas
importantes em termos de abrangéncia e profundidade das relagfes estabelecidas com o
setor t&xtil variando de acordo com as caracteristicas de cada empresa entrevistada,

principalmente no que se refere a origem da tecnologia de produto utilizada.

& - A cortaminacdo por aglcar ooorre devido & descuidos no armazenamento ou na colheita e pode causar
danos a0s equipamentos
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Das irés empresas entrevistadas, uma & de grande porte, filial de empresa
esirangeira e uliliza tecnologia repassada pela matriz para a producéo de leares e
equipamentos para fiacdo (M), Outra é de médio porte, de capital nacional, mas com
tecnologia licenciada para grande parte dos equipamentos para acabamento produzidos
(0). A terceira & uma empresa pequena, fabricante de teares a pinga e kits de
transformago de teares com tecnologia prépria (N).

Na empresa M, verificou-se que as relacdes com as empresas téxteis sfo resiritas
as relagGes comerciais normais de compra & venda. A empresa n&o possui departamento
de P&D, uma vez que a tecnologia de produto ulilizada é totalmente repassada pela
matriz japonesa. As modificacles realizadas para atender ac mercado brasileire séo
bastante pequenas e geralmente s&0 voltadas para diminuir o grau de automatizacéo da

maquina e reduzir seu custo.

Dessa forma, a troca de informagbes tecnoldgicas com os clientes na etapa pré-
comercial praticamente ndo existe, nem mesmo para adequar os produtos ac mercado
brasileiro ou para a realizac@o de testes. A empresa possui um show-room junte 3 fabrica

onde se verifica o desempenho das maguinas em condicdes reais de producio.

A assisténcia técnica tambem ndo cumpre nenhuma funclo especial de recother
informacbes tecnoidgicas para o desenvolvimento de produtos. Ao contrario, tanto a
assisténcia técnica guante o fornecimenic de pecas de reposicdo s&o vistos como
setores importante da empresa porgue constituem wum mercado bastante ampio,
considerando ¢ parque ja instalado de maguinas produzidos peila empresa (a estimativa é

que seja responsavel por cerca de 25% de todos os fusos instalados no pais).

NZo se verificou nessa empresa nenhuma estratégia clara criar canais
institucionalizados para recother informacdes técnicas junto aos clientes. Como todo o©
know-how da empresa é repassadc pela matriz, a solugé&o dé possiveis gargalos
tacnolbgicos verificados nos usuérios locais das maquinas ndo é considerada como um

mercado potencial,

De modo geraf, o fiuxo de informacdes técnicas ocorre apenas no sentido do
fornecedor para o usuario. Isto &, as orientacbes sobre a regulagem das maquinas, sobre

as modificacfes no /ay-out e na climatizac&o necessarios e sobre o treinamento da méo-
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de-cbra procuram dar suporte aos usuarios, mas naoc existe preocupacio de que esses

canais funcionem no sentido contrario.

Na empresa O, na maioria das linhas de produtos a tecnologia e licenciada mas
em alguns produtos, principalmente nas linhas onde o conteudo tecnologico € menor,
ainda permanece o desenvolvimenio proprio. De acordo com ¢ entrevistado, apesar da
sofisticacdo que vem ccorrendo nas maquinas téxieis nos Ultimos anos, ainda permanece
a procura por maquinas mais simples e de menor custo. Para a construgBo dessas
magquinas a empresa possui a capacitacdo técnica necessaria, ndo se justificando a
reafizaclo de contratos de transferéncia tecnoldgica. Além disso, a manutengdo da
equipe de engenheiros facilita o trabalho de adequar as tecnologias licenciadas a0

mercado brasileiro.

Apesar de manter a capacidade, ainda gue limitada quanto a sofisticacio
tecnoldgica, de desenvolver novos produtcs, as relacies estabelecidas com os clientes
para a troca de informacbes técnicas sdo bastanie incipientes. Basicamente, essas
relacfes se hmitam a realizacdo de testes quando a empresa esta preparando o
lancamento de um novo produto. E pratica comum a selecdo de alguns clientes para

tastar as maguinas e realizar 08 ajustes finais necessarios antes da comercializacio.

Os critérios apontados para a escoiha desses clientes sdo, em primeiro lugar, a
gxisténcia de um historico de boas relagbes comerciais ou mesmo de testes para ouiros
produtos. Em  segundo lugar a adequacéo do cliente a0 que a empresa considera o

mercado alvo da maquina em questéo.

Ja na empresa N, verificou-se uma proximidade com o usuario muite maior do que
nas outras duas empresas de maguinas entrevistadas. Essa empresa tem como principal
produte um &/ de transformacao de teares convencionais em teares sem lancadeira a
pinga. A principal vantagem desse ## ¢ a possibilidade obter os mesmos ganhos de
produtividade e qualidade de um tear a pinga de baixa velocidade com um custo muito
menor (de acordo com o tamanho do lote vendide, a transformagdo pode chegar a custar

R% 5.000) do que ¢ da compra de uma maquina nova.

E intersssante notar qgue a proximidade com o setor téxtil vem desde a origem da

empresa. [nicialmente, o presidente ¢ fundador da empresa desenvolveu a transformacéo
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para a empresa téxtil que pertencia a sua familia. Com o crescente interesse de outros
empresarios, percebeu-se a possibilidade de desenvolver os A/fs de transformacéo para a
comercializacdo, resuitando na constituicao da empresa N. Atuaimente a empresa produz

também teares a pinga completos e outros teares especiais.

Mesmo depois do inicio da produgao em série, a empresa manteve a preocupacac
de estar sempre em contato com os chentes. Essa estratégia segundo o entrevistado é de
grande importancia, ja que, além de representar uma estratégia importante de se
diferenciar dos concorrentes, € uma maneira de acompanhar de perio quais as principais
demandas dos clientes e que podem representar possiveis oportunidades para a

empresa.

Algumas inovagGes incrementais inclusive foram desenvolvidas pelos clientes e
posteriormente incorporadas pela empresa. Segundo o entrevistados, as sojuces
encontradas pelos clientes s&o bastantes simples & n&o envolvem mudangas na
concepgdo basica da maquina. Geraimente séo pequenas adaptagdes realizadas para

meihorar a performance da maquina em utilizacSes especificas,

Como exemplo, podemos mencionar o revestimento de ceramica coiocado sabre o
gancho de metal por onde passam os fios da trama. Essa adaptacao foi realizada por um
cliente que necessitava diminuir a abrastvidade do gancho pelo fato de utilizar o linho
como matéria-prima. Essa e outras solugbes simples sdo facilmente incorporadas pela

empresa N, devido ao contato fregente com os clientes.

A equipe de técnicos @ engenheiros cumpre um papel importante no contato com
08 uSUAarios, uma vez que muita vezes os teares sdo transformados nas instalagdes dos
préprios clientes. Quando isso ocorre, €8sa equipe chega passar varios dias montando
0s equipamentos e realizando os ajustes necessarios para o funcionamento adequado

das maguinas.

A empresa procura também atuar em nichos de mercado, fabricando teares
aspeciais sob encomenda. Nesse caso, a participacéio dos clientes na concepgdo da
maquina é muito maior, uma vez que o tear é fabricado com objetivo de atender uma

demanda especifica do cliente que os teares produzidos em série ndo podem atender
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satisfatoriamente. No momento da entrevista, a empresa estava produzindo teares para a

corfeccao de lonas, a pedido de uma fabrica de pneus.

Nesse caso a interac&o com o cliente & importante desde o inicio do projeto, uma

vaez que € o cliente quem define alguns pardmetros basicos da maquina.

Entretanto, de acordo com o entrevistado, a fabricac&o de teares especiais ndo foi
uma estratégia buscada deliberadamente, mas sim uma forma de manter a capacidade
ocupada frente a refracdo dos investimentos das empresas de tecelagem plana. Os
piams da empresa incluem continuar a produzir teares mais diferenciados para fins
especificos, mas que representem uma escala de produgdo um pouco mais elevada,

Atugimente a empresa esta desenvolvendo um projeto de tear para tecidos felpudos.

Por fim, vale ressaltar que o fato da empresa estar focalizada no polo téxtil de
Americana facilita essa proximidade com os clientes, ndo apenas pela proximidade
geogréafica, mas também porque as relacles comerciais se confundem e se sobrepdem
as relagles socials estabelecidas na cidade. O encontro com os clientes ocorre muitas

vazes casuaiments em reunides sociais e informais.

Quanto & avaliagho das empresas téxteis sobre os fabricantes de maquinas,
ohservou-se uma uniformidade major nas respostas, independente do tamanho da

empresa, do grau de modernizacdo ou do processo produtivo.

Das & empresas téxteis entrevistadas, 4 haviam realizade investimentos em
maguinas nos ultimos 5 anocs. Dessas 4 empresas, apenas uma emprasa comprou

eguipamentos nacionais, e mesmo assim, apenas algumas maquinas para tingimento.

Todas as empresas foram unanimes em afirmar que as magquinas importadas
apresentam desempenho muito superior aquelas produzidas no Brasil. As diferencas
orincipais  ocorrem  principalmente na produtividade e nas possibilidades de

automatizacdo, muito maiores nas maguinas importadas do gue nas maquinas nacionais.

De acordo com a empresa D, as empresas de maguinas nacionais nao tem

canseguido acompanhar o ritmo de desenvolvimento tecnoldgice gue se verifica no
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mercado internacional. O entrevistado esteve na Uitima ITMA® em Milzo e verificou que a
velocidade de operacdo das maguinas continua aumentado, ao mesmo tempo em que o
confrole do processc se torna crescentemente informatizado. Segundo ele, os

expositores de softwares na ITMA eram quase t30 numerosos quanto 0s expositores de

aquipamentos para tecelagem.

Qutro aspecto interessante verificade na [TMA 95 é que os principais produtores
mundigais expuseram tambeém equipamenios mais simples e de menor custo, visando
principalmente 0 mercado latino-americano. Segundo o entrevistado isso pode significar
que as maquinas importadas podem aumentar ainda mais a2 participacdo nos
investimentos das empresas téxteis brasileiras, a nac ser que exista um crescimenio no
mercado suficiente para que as grandes empresas transfiram a producdo dessas

magquinas menos complexas para as filiais ja instaladas no Brasil,

Além do desempenho superior verificado nas maquinas importadas, os usuarios
também apontaram como vantagem os planos de financiamento apresentados pelos
proprios fabricantes internacionais. Os altos juros praticados no mercado interno e a falta
de financiamento de longo prazo diminuem ainda mais a competitividade dos fabricantes

nacionais.

Segundo as empresas que realizaram importacBes recentemente, muitas
empresas estrangeiras mantém escritdérios de representagdo no Brasil, onde prestam
servicos inclusive de assisténcia técnica e reposicdo. A avaliacdo geral & que esses
servicos cumprem bem a sua fungdo. Apenas uma empresa declarou ter tido problema
com algumas pegas de reposicdo, ocorrendo uma certa demora na troca das pecas. £35a
mesma empresa ressaltou que, apesar disso, ndo e um problema que ocorra

sistematicamente.

Quanto & avaliacéo sobre esses servigos ofertados peios fabricantes de maquinas
brasileiros, ndo se detectou nenhuma reclamac@o que fosse recorrenie entre as
empresas téxteis. Também pode-se observar que, para as empresas téxteis de modo
geral, ndo existe grande diferenca entre o suporte oferecido em termos de assisténcia

técnica e oferta de pegas de reposicéo pelos fabricantes de maquinas internacionais €

g2 - A ITMA & a mais imporiante feira internacional de maquinas téxteis. £ssa feira ocorre de guatro em
quatro anos e determina as tendéncias gerais no desenvolvimento techoidgico das mdaguinas
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brasileiros. Dessa forma, a relagéo entre o custo e a performance da méquina é principal

fator que orienta a escolha do fornecedor por parte das empresas téxteis entrevistadas.

Com relaco a freqliéneia dos contatos estabelecidos com as empresas de
maquinas, as entrevistas apontaram que esses contatos sao mais iNntensos apenas nos
perindos em que as empresas téxteis realizam investimentos ou quando ocorrem
problemas na magquina. Isso indica gue ndo existe nenhum canal estavel para o
compartithamento de informagbes técnicas gue se estenda além dos limites de uma

relac&o comercial convencional.

Dessa forma, nas empresas téxieis entrevistadas, a cada lote de maquinas
comprado repete-se o procedimenta de pesquisar ¢ prego e os atributos de performance
da maquina em questdo, jd que ndo existem vinculos de dependéncia que fagam surgir

algurma estabilidade na retagéo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Na introduc&o desta dissertago, fol ressaltado que seu objetivo principal era
mapear 08 elementos presentes nas relagGes do setor téxtii com 0s fornecedores de fibra
e de maqguinas a partir da hipllese de que esses elementos cumprem uma funcéo
importante no processo de concorréncia, uma vez que afetam a capacidade das firmas de
coordenar atividades e acumular capacitagbes. Dessa forma, partiu-se da idéia de que
conhecer de forma mais aprofundada os arranjos colocados em pratica para efetuar a
coordenacdo na cadeia téxtii poderia contribuir para entender methor as fragilidades ¢

potencialidades competitivas dessa cadeia.

No intuito de cumprir esse objetivo, tentou-se percorrrer um caminhe partindo
inicialmente da demarcacao de elementos conceituals mais gerais, para depois introduzir
sucessivas recortes analiticos até chegar na andlise concreta das relacdes do setor téxtil

brasiigiro com os seus fornecadores.

A propria estruturac&o dos capitulos expressa esse caminho. O capitulo | procurg,
a partir da leitura da Teoria dos Custos de Transagdc e da abordagem
Neoschumpeteriana, levantar os principais fatores envolvidos nas relagbes entre
diferentes firmas, enfatizando principalmente a quest&o da coordenacdo e do
aprendizado, O capitulo Il caracteriza as industrias pertencentes a cadeia téxtil, de forma
a enfalizar as determinacBes setoriais que atuam sobre 0s elementos abordados no
capitulo 1. O capituio Il realiza uma descricdo das principais caracteristicas e da
avolucdo recenie dessas industrias no Brasil. O capitulo IV frata, a partir da analise da
pesquisa de campo, dos objetivos, das formas ¢ dos mecanismos de funcionamento dos
arranjos estabelecidos nas interfaces dessas industrias na cadeia téxtil brasileira. O
capitulo {V representa, de certa forma, o resultado bruto do esforgo de pesquisa

smpreendido para a realizacdo desta dissertacao.

Cabe, entretanto, nesta Ultima etapa, sistematizar as informagbes consideradas
mais importantes e apresentar as reflexGes finais - finais no sentido de que constituem o
fecho deste trabaiho mas que muitas vezes se apresentam néo conclusivas - sobre 0s

assuntos abordados.



140

Essas reflex0es seguem basicamente duas linhas distintas: a primeira delas tenta
estabelecer algumas relagbes entre os resuitados encontrados na pesquisa de campo e
as possibilidades de avanco nas condicbes de competitividade da cadeia téxiil. A
segunda segue o caminho inverso e procura qualificar algumas questbes conceituais
gerais do capitulo | a partir dos resultados observades concretamente na pesquisa de

cCampo.

Estruturas de coordenacao na cadeia téxtil: avaliacdo e perspectivas

De modao geral, as entrevistas realizadas na pesquisa de campo indicaram que
existem diferengas importantes entre as relagbes estabelecidas pelo setor téxtil com cada

segmento fornecedor.

No caso dos fornecedores de fibras quimicas, existem trés fatores basicos que

ajudam a entender melhor como se estruturam as relagdes com o setor téxtil.

Em primeso lugar, a elevada escala do processo produtive na indastria de fibras
quimicas gera uma necessidade bastante grande por parte das empresas desse
segmento de assegurar uma certa regularidade da demanda do setor téxtil para evitar um

aumento de custos .

Em segundo lugar, existe uma elevada concentragao na producdo, principaimente
quando se observa a produgdo por tipo de fibra, Quanto a demanda do setor téxtil,
verifica-se gue as empresas que consomem fibras e filamentos quimicos séo, em geral,
de menor porte e menos verticalizadas do que aquelas que utilizam ¢ algoddo como
insuma. Dessa forma, existe o confronte entre um setor produtor concentrado com um
setor demandante pulverizado que, individuaimente, tem participacdc marginal nas

verkias fotais desses produtores.

Em terceiro lugar, ¢ estagio de maturidade tecnolégica atingido pelas fibras
quimicas estimula as empresas nacionais, da mesma maneira que no cenario
internacional, a buscar a diferenciacac dos produtos e enconirar novas aphicacdes como

forma de fugir da estagnagao na demanda.
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Os dois primeiros fatores explicam @ motivacée e a capacidade das empresas do
segmento quimico de manter uma estratégia de vendas baseada no sistema de quotas.
Esse esquema obriga as empresas téxteis a manterem um volume minimo de compra de
fibras, mesmo nos momentos de retracdo na demanda, para evitar os riscos de ficar sem

o produto nos periodos em que demanda se eleva.

Para as empresas téxieis, isso representa uma rigidez nos custos devido 3
necessidade de realizar uma demanda minima de fibras, independente do
comporiamento das vendas. Pode-se dizer que isso é a contrapartida da reducdo de
custos para as empresas de fibras, dada pela possibilidade de reduzir a capacidade

ociosa e garantir uma demanda mais reguiar.

Além da rigidez nos custos de produgao, outra conseqléncia para o setor téxtii € a
rigidez que se verifica no préprio processo produtivo. Esse fato € mais relevante
principalmente para as empresas que atuam no segmento de tecidos de moda, onde a
flexibilidade € um componente fundamental da estratégia competiliva. Essa flexibilidade
depende, em parte, da capacidade de combinar fibras e filamentos gquimicos diferentes.
Como cada emprasa produtora de fibras & especializada em apenas alguns tipos de
fibras, coloca-se uma dificuldade a mais quando a empresa téxtil deseja produzir um
tecido que necessita de uma fibra cu filamento que ndo € produzido pelos seus atuais

fornecedores.

Pode-se dizer, portanto, que existe uma estratégia clara dos produtores de fibra de
axercer algum tipe de controle sobre as operagdes de compra do setor t&xtil. Essa forma
de coordenacdo estd baseada principalmente no poder de mercado das empresas de

fibras, que lhes permite impor condigbes favoraveis nas transagbes com o setor téxtil.

Nos termos da tipologia tragada no capitulo |, predomina uma relagéo baseada na
coordenacdo ex-post realizada pelo mercado, onde a assimetrias 'de poder de mercado
entre os agentes envolvidos € elevada. Caracteriza-se, assim, uma situagdo onde essa
assimetria traduz-se em assimetria t@ambém nos custos de saida das relagSes
estabelecidas. A autonomia do setor téxtil para se ajustar aos movimentos de pregos €
reduzida devido aos riscos envolvidos na interrupcdo da relacao. Por outro lado, para os
produtores de fibras, praticamente inexistem custos de saida, uma vez gue cada

comprador é responsavel apenas por uma parcela marginal da producao total.
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Entretanto, existe também a preocupacdo de estabelecer outros vinculos com a
industria téxdil, além dagueles voltados para coordenar hierarquicamente a demanda.
Esse fato estd relacionado ao terceiro aspecto levantado acima. A oferta de servigos de
assisténcia ao usuario das fibras, descrita no capitulo anterior, pode ser interpretada
como uma forma de oferecer um produto menos padronizado, isto é, de associar ao
produto vendido, informacdes e servigos técnicos importantes para a sua utilizacdo no
processo industrial. Ao mesmo tempo, 0s canais criados para a realizacdo desses
servigos servem para monitorar as necessidades dos clientes e orientar a direcdo a ser

seguida no processo de diferenciagdo dos produtos.

Em certos casos, existe um fluxo de informacdes bastante grande através desses
canais, 0 que poderia caracterizar uma relagdo baseada nfo apenas na coordenacio de
mercado, mas também nas vantagens que poderiam ser obtidas através do aprendizado
interativo. Entretanto, o fato @ que, de maneira geral, n3o existe a percepcdo por parte
das empresas téxteis de que essas informagbes possam gerar algum tipo de vantagem
competitiva sobre os concorrentes, até mesmo pela baixa capacitagio em design dessas
empresas. De acordo com a pesquisa de campo, 0 atributc a que as empresas téxieis
déo maior importancia na escotha do fornecedor & o prego, embora na pratica, como j& fol
analisado anteriormente, a possibilidade de responder liviemente 208 movimentos de

preco sepa restrita pelo sistema de quotas.

Nesse contexto, a reducdoc das aliquotas de importacéo para fibras e filamentos
gquimicos pode trazer beneficios para 0s usUarios, uma vez que tende a aumentar as
opgdes de escolha de fornecedores e, consequentemente, reduzir o poder de barganha
dos fabricantes nacionais. Embora em termos praticos existam ainda algumas
dificuidades para a realizacdo de importagfes, a tendéncia € que o desenvolvimento e a
consolidagao dos canais para a compra no mercado externo ocorram num future préximo,

aumentado a participacao das importagdes no consumo industrial de fibras quimicas.

Apesar disso, um aspecto importante que deve ser ressaltade € que para uma
grande parcela das empresas téxteis, principaimente aquelas que produzem tecidos
artificiais e sintéticos, a reducdo potencial de custos representada pela reducéo de
aliquotas parag importac&o de fios e filamentos pode néo ser suficiente para reverter ¢

quadro de crise & ameaca a sobrevivéncia representada pela abertura do mercado para
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seus proprios produtos. Necessariamente, o aumento da competitividade desse
segmento passa pelo investimento em equipamentos mais atualizados tecnologicamente
e, principalmente, pela capacitacao em termos de gestéo da producéc e na inovacéo e
diferenciac8o de produtos, dado que 08 artigos t&xeis de origem gsidtica que estdo
inundando o mercado interno s&0, na maioria das vezes, padronizados e produzidos

numa escala dificiimente alcangavel por alguma empresa brasileira.

Uma reorientagao estratégica nesse sentido por parte das empresas que atuam no
segmento provaveimente aumentaria o interesse nos servicos oferecidos pelas empresas
de fibras quimicas e poderia elevar o grau de utilizacdo dos canais j&@ montados para a
oferta desses servigos, ou mesmo resuitar em novos canais, onde a troca de informacgdes
seja mais importante. E dificil acreditar, no entanto, que essa reorientacéo ocorra apenas
cOMOo resposta ao aumento da concorréncia externa, sem que se implemente algum tipo

de poittica industrial de reestruturacao.

Quanto ao algodao, & foi observado anteriormente que, por tratar-se de uma
commodify agroindustrial, caracteriza-se uma relagdo autdnoma entre produtores e
compradores passando pela intermediacdo de corretores especializados. Os contratos
envolvem a entrega do produto em um determinado prazo, com um prego estipulado pela
Bolsa de Mercadorias & Fuluros de acordo com as expectativas de ajuste entre ofenta e

demanda.

Dessa forma, dentro da tipologia estsbelecida, configura-se uma relacéo
coordenada estritamente ex-post pelo mercado, onde as informagdes sobre o prego, tipo
comercial e prazo de entrega s§o as mais relevantes. Apesar disso, a analise mais atenta
dessa cadeia apontou que existem falhas de coordenacdo importantes, decorrentes da

especificidade do mercado brasileiro.

Em primeiro fugar, vale lembrar qus em outros paises produtores de algedéo, o
Estado cumpre um papel importante, interferindo ativamente através de politicas
agricolas nas condigdes de produgdo da fibra de algodao. A atuacéo dessas politicas
ncluem o crédito para custeio da safra, garantia de pregos minimos, subsidio a
exportaco e financiamento aocs institutos de pesquisa para assisténcia técnica e

methoramento genético das variedades.
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No Brasil, ao contrario, a atuacio da politica agricola tem sido marcada pela
reducio dos financiamentos da safra, pela ineficiéncia da potitica de precos minimos e
peta diminuicao dos gastos em pesquisa, resultando na reducéo da érea plantada e na
estagnacao da produtividade. A0 mesmo tempo, a eliminacdo das aliquotas de
importacéo para o algedac expOs o mercado internc as oscilagbes verficadas no

mercado internacional,

Dessa forma, o Brasil passou da situag@o de pals exportador para importador de
algodfo. Num primeirc momento as empresas téxteis foram beneficiadas pela
possibilidade de recorrer aoc mercado internacional para a compra do algodéo.
Entretanio, com o Estado deixando de atuar sobre a quantidade global ofertada, as
empresas téxteis tem agora que enfrentar uma situacdo de maior risco nas operacdes de
compra de insumo, uma vez gue a quebra de safra em apenas um dos grandes
produtores mundiais pode acarretar a escassez do produto e a elevacdo dos precos no

mercado internacional.

Além da incerteza relacionada a oferta do produto, também ocorrem problemas
decorrentes da falta de garantia em relac@o a qualidade do produto ofertado. A pesquisa
de campc apontou gque o sistema de classificacdo nacional apresenta deficiéncias
importantes, na medida em que a descricdo apenas do tipo comercial ndo fornece
informactes suficientes, referentes aos atributos fisicos da fibra tais como tenacidade,
finura, e uniformidade. Esse fato toma-se mais grave levando-se em conta que ©
sonhecimento desses atributos t&m se mostrado crescentemente importante para as
empresas {éxteis, uma vez que permite otimizar o aproveitamento dos insumos no
processo produtivo e orientar a estratégia de compra de acordo com ¢ produte final

desejado,

Além disso, 0 agic pago pelos tipos superiores ndo chega efetivamente ao
orodutor. A consequéncia € o desestimulo do produtor para realizar uma colheita
cuidadosa e 0s fratos culturais adequados, resuttando em um produto de baixa qualidade
& baixo grau de homogeneidade. Dessa forma, mesmo dentro de um determinado tipo
comercial, em geral o algodac pode apresentar irregularidades. Nesse contexio, as
empresas {éxisis s30 obrigadas a tomar cuidade redobrade na compra do algodéo em

pluma,
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Frente a esses fatores, pode se entender melhor a estratégia adotada por uma
grande empresa consumidora de algoddc no sentido de estabelecer coniratos
diretamente com o produtor. Esses contratos envolvem a garantia antecipada de compra
de um produto com padrao de qualidade também previamente determinado. Dessa forma,
frente as incertezas e as falhas de coordenacdo que se verificam, tanto em termos
agregados como no sistema de classificacdo, a empresa procurou estabelecer vinculos
com alguns produtores para coordenar diretamente sua demanda, diminuindo os riscos

decorrentes da queda na producao nacional e dos problemas de garantia de qualidade.

O grau de envolvimento que se estabelece nessa relagéo é, obviamente, maior do
gue na relagde tfradicional, pois existe © contato direto entre produtor e usuario do
produto em questdo, inclusive para a definigdo antecipada das caracteristicas desse
produto. Além disso, existe também um comprometimento financeiro, através do
financiamento de parte da safra, & um sistema de incentivos que funciona mais

efetivamente do que na coordenacao efetuada pelo mercado.

Embora esse sistema tenha side implantado a pouco tempo, e esteja ainda em
fase de experimentacdo, a avaliacéo € que ele pode trazer vantagens competitivas tanto
para a empresa téxtil como para os produtores de algedao. Em relagdo aos padrbes
normais estabelecidos na compra de algodao, esse sistema pode representar uma forma
mais eficiente de coordenacao, na medida em que oferece mais garantias de oferia e

qualidade, alem de maiores incentivos para ambas as partes.

Logicamente essa & uma avalia¢do pessoal que $0 vai se mostrar certa ou errada
a medida gue ¢ processo seletivo engendrado pela concorréncia atuar sobre a empresas
em questdo e sobre as empresas que adotam o sistema tradicional. Caso se confirme, ©
sucesso dessa experiéncia pode levar a sua disseminagdo, principalmente nas outras
grandes empresas do setor {éxtil consumidoras de algodao. Entretanto, como para as
empresas de menor porte a implantaggo de um sistema como esse torna-se mais dificii,
seriaz conveniente reestruturar o sistema de classificag@o, de forma a incorporar
especificacdes mals detalhadas, precisas € mais orientadas para o uso industrial no setor

té&ntil.

O estabelecimento de criférios mais objetivo em termos do processamento

industrial para definir o pre¢o do produto seria de fundamental importancia por permitir
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um processo de selecfo de matérias-primas mais eficiente para o setor téxtil. Entretanto,
para que os efeitos positivos cheguem até o produtor, seria valiose que houvesse uma
classificacao correspondenie para 0 algod&o em carogo. Esse fato estenderia os critérios
de seletividade até o produtor de algodéo que poderia obter precos proprorcionais aos

investimentos voltados para melhorar a produc&o e a colheita.

Necessariamente, a implementacdo de uma mudanga desse tipo exigiria uma
discussdo mais ampla e a participacido dos varios agentes envolvides na cadeia
algodao, As camaras setoriais poderiam cumprir esse papel. Seria importante também a
incluséo de instituicbes que possuem experiéncia e capacitac@o reconhecida para
contribuir com  informacgbes técnicas e que poderiam, futuramente, ficar responséveis
pela classificaco. Entre essas instituigbes destacam-se o IAC, o CETIQT e a Fundagéo
Blumenauense de Estudos Téxteis.

No casc das relaghes entre g industria téxtil e a industria de maquinas téxieis, os
resuitados da pesquisa de campo apontaram que dificiimente ira se reproduzir localmente
as formas de cooperac&o verificados em nivel mundial. Como ja foi analisado no capitulo
iI. aindustria de maguinas possut lagos bastante estreitos com s usuarios, realizando
intensas trocas de informagdes, principalmente nas etapas finais de desenvoivimento das
inovaches e nas etapas iniciais de comercializagéo. Dessa forma, observa-se que o
aproveitamento do potencial de aprendizado interativo tem dado origem a maquinas mais
produtivas, integradas e flexiveis, num contexto onde a industria t&xdil dos paises

avancados busca se reestrulurar para recuperar posices no mercado internacional.

No Brasil, os principais fabricantes ndo desenvolvem tecnologia internamente, pois
580 em sua grande maioria filiais de empresas estrangeiras ou empresas nacionais que
adguirem  tecnologia  através de confratos de licenciamento com fornecedores
internacicnais. Dessa maneira, a inexisiéncia de um nuclec endoégeno de geracgdo de
tecnologia praticamente inviabiliza qualquer tentativa de formag@o de acordos de

colaboracao tecnoldgica com 0s usurios téxteis.

As refacfes estabelecidas limitam-se a coniratos simples de compra e venda, sem
nennum oulre tipo de relacdo institucional mais aprofundada, predominando, portanto, a
soordenacio efetuada pelc mercado. Algumas empresas realizam testes de pré-

comercializacdo com as maquinas em algumas empresas texteis, mas em geral apenas
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para veriiicar 0 guste ideal do equipamento em condigdes reais de funcionamento. A
assisténcia técnica também ndo cumpre nenhuma funcdo estratégica de recolher
informacgbes para o desenvolvimento de inovagdes incrementais ou para o

daesenvolvimento de novos produtos.

Existem algumas excegdes onde a relagdes com o setor téxtil apresentam maior
intensidade e grau de envolvimento, como em uma empresa entrevistada na pesquisa de
campo. No caso dessa empresa, verifica-se que existe um grau razodvel! de capacitacdo
tecnoldgica que a permite desenvolver maquinas diferenciadas, voltadas para ©
atendimento de necessidades especificas dos clienfes, Em geral s8¢ maquinas com
tecnologia menos complexas e menos automatizadas do que as produzidas peios

fabricantes internacionais.

Para esse fabricante de maguinas, 0 contato e a froca de informacbes com as
empresas téxteis sdo, aoc mesmo tempo, uma necessidade e uma oportunidade. A
necessidade decorre do fato de grande parcela da producio se destinar a maquinas com
caracteristicas basicas comuns, mas com modificacbes especificas para cada tipo de
clients, exigindo, portanto, uma proximidade bastante grande com o usuario da maguina.
Como a tecnologia envolvida é relativamente simples, muitas vezes 08 proprios UsSUarios
déo sugestbes ou realizam eles proprios modificacdes gue podem ser apropriados e

desenvolvidos pela equipe técnica do fabricante.

Nesse caso, o aproveitamenio do potencial de cooperagdo resulta no
desenvolvimento de maquinas mais produtivas e mais adequadas as necessidades dos
usuarios, ocupando um espaco ndo preenchido pelos grandes fabricantes internacionais
au pelos fabricantes nacionais que adquirem tecnologia externamente, justamente pelo

menor grau de complexidade das méaquinas e pela escala reduzida de operacao.

Apesar da perspectiva de que esse nicho de mercado continue existindo no futuro,
& dificil esperar que as empresas que atuam nesse segmentc possam realizar um
upgrading até as maquinas com tecnologia mais atualizada. A configuracéo do mercado
inclusive indica uma tendéncia de maior participacéo de equipamentos importados, uma
vez 08 grandes fabricantes mundiais estdo adotando a estratégia de oferecer produtos
com menor grau de automatizag&o para atingir o mercado de paises onde o custo relativo

de mao-de-obra € menor, e que muitas filiais aqui ja instaladas estdo utilizando a base
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comercial consolidada para realizar a venda de eguipamentos cujo mercado internc ndo
justifica a produc&o.

De maneira geral, pode-se dizer que a producdo de maquinas téxteis no Brasil
apresenta certas caracteristicas, ja bastante consolidadas, que dificuitam o aparecimento
de estruturas de coordenacdo mais cooperativas. Como avaliagdo geral sobre
possibilidades de politica, caberia apenas ressailtar que medidas voltadas para criar
condigbes de financiamento de longo prazo para os investimentos do setor téxdil
poderiam acarretar impactos muito mais positivos e abrangentes sobre o setor produtor

de maquinas do que alguma politica visando estimular a cooperacgéo tecnoldgica.

Retomando algumas questdes conceituais

Tomando o0s setores analisados em conjunto, constatou-se que predominam
relacOes coordenadas ex-post pelo mercado, embora existam diferengas importantes na
interacdo do setor téxtit com cada industria a montante. Essas diferengas refletem tanto
fatores estruturajs, associados principalmente & base técnica da industria e & evolugdo
do progresso técnico, como fatores especificos relacionadas & evolugdo historica das

industrias em questao.

O fato que se deseja ressaltar aqui € que, ndo obstante o predominio de relagfes
de mercado entre os selores analisados, constantemente aparecem relacbes que
destoam dessa descrico geral, mesmo dentro de cada “sub-cadeia”. Ou seja, existe uma
heterogeneidade nos mecanismos existentes para dar suporie as condutas interativas
entre as firmas dentro das “sub-cadeias’, que vao desde diferencas apenas formais alé
diferencas na propria natureza das relagdes. No caso das relagdes da indUstria téxtil com
a indistrias de fibras quimicas, por exempio, existem empresas téxteis que d&o maior
importancia aos servigos oferecidos pelos produtores de fibras e aproveitam meihor os
canais existentes, enquanto outras consideram esses canais apenas estrategias de
rarketing, sem nenhuma consequéncia pratica em termos de beneficios econbmicos. Em

ambos 0s casos predomina a coordenacio via mercado.

J& no caso das fibras de algodao a diferenca € bem mais substantiva. Enquanto a

regra geral aponta para uma relagdo de compra e venda autdnoma, coordenada pelo
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mercado, a pesquisa de campo identificou um caso onde existe a interacéo direta entre
produtor e usuario da fibra e a coordenag&o é realizada ex-antfe. Nesse caso a diferenca
ocorre ndo apenas na forma, mas tambeém na natureza das relagdes. Q mesmo se pode
dizer para a interaggo entre a empresa que produz 4/fs de transformac&o e maquinas sch

gncomenda e seus clientes.

Esses fatos demonstram claramente a diversidade das estratégias colocadas em
pratica pelas firmas no sentido de estabelecer relagfes com seus clientes e fornecedores
e organizar as atividades envolvidas no processo de producdo. Em um contexto onde as
firmas procuram constantemente captar vantagens competitivas sobre os concorrentes,
inclusive no conjunto de acdes que se referem a interac&o com outras firmas, a tentativa
de encontrar novas formas de equacionar esse conjunto de acdes, pode efetivamente dar

origem a estratégias diferenciadas.

Os condicionantes gerais dessas estratégias de coordenacgéo tragados no capitulo
| continuam validos, porém o que deve ser enfatizado é que a relaci&o entre esses
condicionantas € as estruturas de coordenacdo resuliantes ndo £ {8o direta. Existe um
grau de liberdade razoavel para a atuagéo das estratégias empresariais que se traduz
sfetivamente em condutas divergentes em relacdo aos condicionantes setoriais mais

gerais,

Ainda com relagdo a classificac&o das formas de coordenagéo ilustradas no
capitulo | (quadro 1, p. 24), um segundo ponto que deve ser ressallado é que, partindo
novamente do exemplo da empresa téxtil que busca implantar uma coordenacdo ex-anfe
com os produtores de algodéo, os condicionantes verificados concretamente para ¢
gstabelecirnento desse tipo de relacdo possuem pouca aderéncia aos condicionantes
gerais identificados a pror/ Basicamente, isso se explica pelo fato de que, na anélise
conceitual, 0s atributos enfatizam principaimente varidveis tecnoldgicas, enquanto que
neste caso especifico, os fatores envolvides, principalmente a incerteza, relacionam-se

com a instabilidade do contexto econdmico nacional.

Dado que existe uma certa estabilidade na evolugdo tecnoloégica da fibra de
algodao, a questao gue se coloca para as empresas téxieis e para os produtores de fibra
& como  evitar, ou pelo menos reduzir os problemas derivados da maior dificuidade em

formular expectativas sobre o comportamento do mercado. Nos termios de Williamson,
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1580 representaria uma elevagdo nos custos de transacisc, uma vez que aumenta 0s
custos ex-ante de negociar garantias e 0s custos ex-post de adaptacdes a circustdncias
nao previsias. isto leva a conciuir que 0 grau de instabilidade que ocorre no ambiente
econdmico geral, e que resuita em um tipo de incerteza distinta da incerteza tecnolbgica,
deve ser considerado também um condicionante importante e que pode ser adicionado
a0 guadro 1.

A existéncia de um grau eievado de instabilidade no cendric econdmico brasileiro,
inclusive em funcéo da abertura de mercado que afeta diretamente a cadeia téxtil, ajuda
também a explicar a diversidade das estratégias que se apresentam em cada “sub-
cadeia’. Na medida em que ocorrem modificagdes profundas nas condicdes de mercado,
as formas de adaptacao a essas mudancas podem s apresentar diferentes, acarretando
mudangas, ou mesmo fazendo surgir noves mecanismos de coordenagdo, que ainda ndo

passaram pelo processo evoiutivo de selegao.

Por fim um uitimo aspecto a ser ressaltado € a importancia de se considerar as
assimetrias gue se observam enire as empresas que estabelecem vincuio entre si.
Mesmo que existam fatores que levem essas empresas a empreender agdes mais
coaperativas com lacos de longo prazo e algum fipo de compromisso de reciprocidade, a
axisiéncia de um grau elevado de assimetria em termos de poder de mercado pode

acarretar a predominancia de uma das partes sobre a outra.

Como se viu na pesquisa de campo, o exercicio desse poder de mercado
transparece nas interfaces estabelecidas, principalmente em relacio as fibras quimicas,
mas também no caso do algodao, onde a empresa téxtil é quem determina as “regras do
jogo” na relagdo, Nestes casos a interagdo entre as empresas envolve um forte
componente hisrdrguico. Em outras palavras, a empresa “forte” controla o processo de
coordenacdo e as caracteristicas das estruturas de coordenagéo resuitante refletem esse

controte..

Quando ndo se leva esse fato em conta, corre-se © risco de deixar de lado um
aspecto de grande importancia para o correto entendimento das formas de coordenacéo
e de adotar uma visdo ingénua sobre as possibilidades de cooperagao no processo de

soncorréncia intercapitalista,
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ANEXD - ROTEIRO DE ENTREVISTAS

A - EMPRESAS DO SETOR TEXTIL
1 - Dados Gerais

- Nome da Empresa

- Ramo de atividade

- Principais produtos

~ Niimero de funcionarios

- Qrigem do capital

- Tempo de funcionamento

- Destino da produgéo (a-setores compradores; b-mercado interno X mercado externc)

2 - Caracteristicas dos Insumos;
- Quais 0s principais msumos utilizados pela empresa?

- Existem especificacdes/parametros claros que definem as caracteristicas desses
insumos {p. ex., no caso de fibras, fitulagem, resisténcia, efc.)? Quais s&0 esses

parametros?

- Tém ocorrido mudangas importantes nessas caracteristicas, ou seja, os produtos dos
fornecedores tem passado por algum processe de inovacgdo/diferenciacdo importante nos

anos recentes?

- Tém ocorrido mudancgas importantes na configuracéo do mercado dos fornecedores

{entrada de novos concorrentes, fusdes, aquisicoes, etc.)?
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3 - Estratégia de compra de insumos

- Qual o fator mais importante na escolha do fornecedor? (preco, prazo de entrega,

guatlidade, financiamento, etc.)
- Como é feita a selecdo entre os fornecedores?
- Qual a periodicidade na compra dos principals insumos?
- Qual a frequéncia dos contatos para a realizagdo de compra de insumos?

- Quais 880 0s canais para a realizacdo da cotagdo dos pregos (lista, ligacdo telefdnica,
afe )7

- Os contratos de compra envolvem algum tipo de servigo além do insumo em si7?
- Como toma conhecimento de novos produtos langados pelos fornecedores?
- Realizou importagdes de insumos nos ultimos anos? Porque?

- Existe diferenca importante na importa¢ao em rejacdo ao consumo interno

4 - Relagao com fornecedores
- Ha quanto tempo compra do{s) atual(ais) fornecedor(es) de insumos?

- Além dos contatos para compra, existem outros contatos regulares com os

fornecedores? Como sao {lipo, frequéncia, canal, efc.)

- Qual o procedimento adotado quando surgem problemas no formecimento de insumos

{qualidade, insumos fora de especificagbes, prazo, eic)?

- Qual a avaliagéo da empresa sobre os principais fornecedores?

5 - plaquinas e Equipamentos

- Quais os principals maguinas ulilizados pela empresa?
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- Realizou investimentos em maguinas nos ultimos anos? Em gquais méaquinas?

Nacionais ou Importadas? Porque?

- Qual o fator mais importante na escolha do fornecedor de maquina? (preco, prazo de

entrega, financiamento, produtividade, qualidade, etc.)
- Como ¢ feita a selecdo entre os fornecedores?

- Os contratos de compra envolvem algum tipo de servico de assisténcia técnica,

instalac&o, treinamento, etc.?

- Além dos contatos para compra, existem ouiros contatos regulares com os

fornecedoras de maquina? Como s&o (lipo, frequéncia, canal, etc.).

- Comp toma conhecimento das inovacbes nos equipamentos langados pelos

fornecedores locais e estrangeiros?

& - Esiratégias de Produto e de Producg&o

- Qual tem sido a estratégia de produto seguida pela empresa nas principais linhas de

produtos? (preco, marca, qualidade, sofisticagéo, etc.)

- Qual a estratégia adotada na produgio? {modernizagéo, aumento de produtividade,

reducdo de desperdicios, estoques, etc.)
- Qual a importancia das relagbes com fornecedores nessa estratégia?

- Como considera as estratégias de produto e de producdo da empresa em relagéo 3

concorréncia?

7 - Tecnologla

- Qyual a principal fonte de tecnologia de produto da empresa? (P&D, fornecedores,

instituos de pesquisa, etc)
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- Qual a principal fonte de tecnologia de processo da empresa? (P&D, fornecedores,

instituos de pesquisa, etc)
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B - EMPRESAS DE FIBRAS E DE MAQUINAS TEXTEIS

1 - Dados Gerais
- Mome da Empresa
- Ramo de atividade
- Numero de funcionarios
- Qrigem do capital
- Tempo de funcionamento

- Destino da producao (g-setores compradores; b-mercado interno X mercado externo)

2 - Caracteristicas do produto
- Quiais os principais produtos da empresa?
- Destino da Producao (a-setores demandantes; b-mercado externo X mercado interno)
- Porcentagem da produgdo destinada ac setor iéxtil

- Quals s&o as especificacbes/pardmetros principais dos predutos destinados a0 setor
taxtil?

- Essas especificacies vém mudando nos uitimos anos?

3 - Estratégia de Produto

- Qual ou guais os atributos dos produtos mais importantes para o setor t&xtil? {(preco,

marca, prazo de entrega, assisténcia técnica, conteudo tecnoldgico, etc.)
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- Existe alguma diferenciacdo na preferéncia pelos aiributos acima por parte das

empresas téxteis?
- Quais as dltimas inovagdes em produtos lancados pela empresa?

- (Quando é realizado o lancamento de novos produtos? como € realizado a pesquisa

para saber das oportunidades para o lancamento desses produtos?

~- Como ¢ realizada g divulgacdo das inovagdes para as empresas téxieis?

4 - Relacdo com clientes

- (s contratos de venda de produto envolvem algum outro tipo de servico? (treinamento,

ass, técnica, eic.)

- Além dos contatos para venda, existem outros tipos de contatos estabelecidos com os
chientes? Como s8o esses contatos? (tipo de informacao, canal, frequéncia). Existe algum

tipo de seletividade nesses contatos?

- Qual o procedimento adotado quando surgem problemas nos produtos vendidos?

(qualidade, produtos fora de especificacdes, prazo, eic)?

- Como avalia as suas relagdes com o setor téxdil?

5 - Tecnologia

- Qual a principal fonte de tecnologia de produto da empresa? (P&D, matriz, clientes,

fornecedores, Institutos de pesquisa, eic.)

- Qual a principal fonte de tecnologia de processo da empresa’?

& - Estratégia de producéo
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- Qual & estratégia de produgao da empresa (modermnizagao, elevacio da produtividade,

diferenciacéo de produto, etc.)?

- Qual a importéncia da relac&o com os clientes nessa estratégia”?



