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APRESENTAGCAO

Nos ultimos anos, tenho me dedicado aos estudos regionais. Apés a
conclusdo da dissertagdo de mestrado, procurei desenvolver pesquisas que
trouxessem coniribuigdes a areas pouco exploradas da dindmica regional e urbana

brasiieira.

Além do interesse pela busca de novas bases empiricas para a andlise
regional, chamou-me a atengdo a exigiidade dos trabalhos que examinavam as
articulagbes entre a infra-estrutura de energia, transportes e comunicagbes e a

dindmica das regides.

Ao tomar conhecimento dos trabalhos de Diniz (1987), Piguet (1989),
Vainer (1989) e Natal (1991), tornou-se mais claro que o estudo do papel das
comunicagbes era uma lacuna que, embora dificil de ser preenchida, necessitava de
investigacdo. Ao ler o ja classico artigo de Mike Hobday (1984), sobre as
telecomunicacbes no Brasil, reforcei a convicgdo da necessidade do tratamento
"regionalizado” das mesmas, pois este autor assevera que: "No Brasil @ necessario
analisar as telecomunicacbes em termos regionais e rurais devido a diversidade

geogréfica e econdmica dos vérios estados do pais”™

Dessa forma era preciso analisar a integracdo nacional promovida
pelas telecomunicacfes e a "aniquilacéo do espaco pelo tempo” ocorrida no Brasil,

E como se esta infra-estrutura no importasse mais "aonde vai a estrada”...



Espera-se cobrir algumas lacunas da literatura especializada acerca
da dinamica regional brasileira, especialmente do processo de integracdo de seu
mercado. A escassez de trabalhos histdricos acerca do papel das telecomunicagfes
no Brasil, induziu-nos a realizar uma recuperacéo histérica mais abrangente, que
enfatizasse as especificidades e implicacbes de se ter um pais continental a

integrar.

A forma pulverizada como os capitais mercantis locais empreenderam
as - cerca de mil - companhias telefénicas municipais tornou bastante &ardua a

analise empirica regionalizada deste passado.

Quanto ao periodo mais recente, a dificuldade se encontra no controle
das informagbes estratégicas nas concessionarias estaduais, que sofrem o assédio
de "pesquisadores” de suas condi¢gbes econdmico-financeira e tecnologica, em

razdo da furia privatizante que se abateu sobre o setor nos Gltimos tempos.

As primeiras indagacdes foram submetidas, como sempre aconiecia
com tudo que escrevia, ao crivo do amigo-irmao Roberto Cury Sampaio, que pouco
tempo depois morreu tragicamente. Jorge Natal também contribuiu com vérias
idéias e avaliacbes criticas, desde o primeiro esbogo do projeto. Quero deixar aqui
um registro a confianca depositada em mim por estes dois ex-professores dos

tempos de graduagéo, que me orientaram também na ida ao mestrado.

Quando manifestei o interesse por ingressar no curso de doutorado da
Unicamp, recebi o incentivo caloroso do amigo Otaviano Canuto. Wilson Cano,

sempre sclicito, auxiliou-me desde 0 primeiro momento das linhas gerais do projeto



até a conclusdo do trabatho, Sua orientago foi decisiva para gque esta tese fosse

concluida,

Maria da Conceig@o Tavares, Jodo Manuel, Fernando Novais, Beliuzzo, Luciano
Coutinho, Wilson Suzigan & Wilson Cano foram os mestres gue trouxeram novos
horizontes para se pensar e repensar criticamente.

Mércio Holland e Clésio Xavier sempre procuraram dar apoio com novos textos.
Mario Lima ofereceu-me uma leitura atenta e sugestdes importantes.

Marcio Wohlers apresentou importantes questionamentos na qualificacao.

Alvaro e José Wagner proveram, com eficiéncia, o indispensavel suporte
informatico.

Wanda Sampaio garantiu, com grande dedicacao, a corregio dos originais.

Mércia Leitdo, Alberto e Cida foram sempre um grande amparo na Secretaria.
Haidée, Dirce, Luzia, Nestor, Conceigdo foram algumas das inumeras pessoas gue
auxiliaram na organizac¢do da vida nestes tempos atribulados.

Carlos Paiva e Glaucia Campregher foram os grandes amigos de todas as horas e
lugares.

Maria, a companheira de todas as horas, Renata e Augusto, os fithos ("em poucas
horas"), foram os grandes sustentaculos (e as grandes “vitimas’) destes tempos de
tese,

Todas estas pessoas (e muitas outras) me apoiaram incondicionalmente neste
periodo dificilimo, onde também eu nio pude e ndo soube me perguntar aonde ia a

estrada. ..



INTRODUGCAO

Na década de 80 assistimos ao abandono da discussdo da
problematica do Desenvolvimento Econdmico. Isto significou que as questdes
estruturais que [he sdo atinentes situaram-se, no debate, em planc menor. Assim,
se consolidou grande apego ao conjunturalismo, em particular, ao debate sobre a
estabilizacdo da ecoriomia brasileira, circunscrito a discussdo da politica econdmica
enguanto mera proposicdo de manejos diferenciados de um arsenal dado de
‘instrumentos”. Ou seja: nos marcos do “padrdo de desenvolvimento” vigente,
jamais questionando-o, e, muito menos, cogitando possiveis alternativas a ele. O
descaso com as abordagens estruturais e com o exame dos processos de longa
duracdo ganharam terreno. A perspectiva do planejamento de longo prazo foi

abandonada.

Neste sentido, uma das questdes estruturais que deveria merecer
amplo espago naquele contexto de discuss@o -0 dos limites e das possibilidades de
um novo padrdo de desenvolvimento para o Pais- certamenie seria a da infra-
estrutura econdmica (transportes, comunicag¢des, energia, armazenamento, etc.),
postc que presente apenas de forma bastante periférica tanto na literatura

, 1 2
econdmica , quanto na agenda do Estado .

1 Nos Grundrisses, Marx atenta para 2 necessidade do exame cuidadoso da singuiar dindmica do sstor: "Teremos que dedicar todo um capitulo
a08 meios de comunicagdo Posto que representarn uma forma de capital fixe cuja valorizagio obedece a leis particulares™.(v.II: 14). Também
Schumpeter, na Historia da Andlise Bcondmica (1954: 222), pondera que: " Da mesma forma que as ferrovias, o5 serviges publicos poderiam
ter-ge tornado uma importante campo de aplicagio, e uma importante forte de cases particulares para o tedrico. Muito pouco foi conseguido, no
esttanto...”

2 As raras exceples Uveram mais  cardter denumciatorio do que de andlise dos problemas dos setores € menos sinds, avangou-se no
levantamento de proposias altemativas especificas. O interesse pela privatizagio dominou as discussBes.
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Nesta primeira metade dos anos 90 - com o .questicnamenta do neo-
liberalismo e quando se aventa que a retomada do crescimento econdmico levaria
ao colapso a infra-estrutura do Pais e, por outro lado, quandoc os interesses
privatizantes elegeram o setor de infra-estrutura como seu principal foco de cobica -

0 tema ganha novo espaco no debate nacional.

Postas as rapidas e profundas transformagfes que ora se processam
em escala internacional, no sentido da consolidagdo de um novo paradigma
tecneiégicoﬁ (o microeletrdnico), impée-se a agenda de intervengdo publica, como
um de seus itens fundamentais, a reestruturacdo da infra-estrutura de
telecomunicagbes - um dos fatores sistémicos de competitividade, fundamentais
para o ingresso na chamada 3% Revolugdo industrial - a fim de suportar a ampla
gama de servigos nucleados na teleinformatica, basicos para se alcangar a

contemporaneidade produtiva.

Uma outra problematica recorrentemente entendida como “menor”, que
ac lado da guestdo do Capital Social Basico (infra-estrutura) perdeu terreno nos
debates dos ultimos anos, a chamada “questdo regional”, apesar dos discursos
oportunisticamente envoltos em cunho regicnalista (larga e indiscriminadamente
utiizados), de maneira geral, o tema da dinamica regional ndo se posicionou no

campo (estrutural) do desenvolvimento.

Estas duas expressfOes do desenvolvimento capitalista no Brasil -
telecomunicacdes & dinamica regional- foram abordadas, teoricamente de forma
‘compartimentada’, ou seja, enquanto problematicas (temas) distintas. Nossa

pesquisa, ao contrario, buscara articula-las, analisando seus pontos de “contatos” e

3 Carscterizado por mntagles tecnoldgicas, organizacionzis e financeiras profundamente dependentes da disponibilidade e qualidade dos
servigos de lelecomunicagtes.



12

de “inter-rebatimentos”, o que, esperamos, permitira lancar juz adicional sobre a

natureza daquele desenvolvimento.

Neste contexto, este trabalho tera como objetivo avaliar o papel das
comunicagbes no desenvolvimento capitalista no Brasil, privilegiando seus impactos
na dinémica regional brasileira, desde 0 momento anterior & integracdo do mercado
nacional, até os que se verificam na atualidade. Em razdo da exigtidade de estudos

com tal perspectiva, consideramos justificado um recorte temporal t&o largo.

Assim, nos propomos a penetrar no campo das transformacbes
{estrutura e dindmica nos ambitos tecnolégico, institucional e de mercado) do setor

de comunicacdes para entendermos sua relagdo com a dindmica regional.

Contemplar todas estas multiplas dimensdes exige gue precisemos,

desde logo, nosso recorte do objeto em termos l6gico, cronoldgico e geografico.

No campo ldgico, varias questdes se colocam:

Nesta pesquisa nos propomos a seguir a trajetdria historica de nosso
tema, realizando a exposi¢cdo do desenvolvimento do objeto -as comunicagbes-

investigando seu papel no processa de integragdo do mercado nacional.

Apesar do conteudo amplo da problematica das comunicacBes -que
passa pelas modalidades institucionais complexas, por uma multitude de agentes,
instancias decistrias e pelas frajetérias tecnolégicas que se afirmam, etc.-
colocando varios aspectos da realidade do setor que dificuitam a delimitacéo e a

apreensdo precisa deste tema, propde-se aqui um recorte e um tratamento bem
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definido deste objeto: o da sua relagéo com a dindmica regional. Analisaremos as
mudangas no padraoc de interag@o entre as diversas regifes brasileiras, tendo como
eixo central da analise o papel das telecomunica¢Ses no processo de integracdo
nacional.

E fato que constituiu-se de modo irrecarrivel no Brasil um mercado
nacional. sso n&o nega, antes reafirma e explicita 0$ descompassos, assimetrias e
disritmias do processo de transformagdo na dindmica dos diferenciados espacos
regionais, expondo, de forma eloqlente, as heterogeneidades estruturais inter-
regionais ("desequilibrios regionais”). Assiste-se a dilatacdo do espaco econdmico
gque enlaga mesmo as economias marginais. Este processo integrativo do mercado
nacionat acabou por engendrar, nas areas periféricas, impactos em suas estruturas
produtivas totalmente diversos, que vao dos efeitos de estimulo, aos de destruicio,

passando pelos de inibicdo ou bloqueio (Cano, 1985).

A partir da consolidacao deste processo tornou-se impossivel qualguer
experiéncia de engendrar-se, ao nivel de uma Unica regido, uma matriz produtiva
densa e integrada, isto &, “completa” regionalmente. Inescapavelmente resta a cada
regidc desprender-se de qualquer “ingenuidade” de buscar autonomia econdmica,
nada mais podendo fazer do que inserir-se especializada e complementarmente em
elos especificos das cadeias produtivas constitutivas da “matriz produtiva nacional”,
que se encontra espacializada por todo o territdrio brasileiro. As "economias

regionais" jazem expostas as vicissitudes da dinamica da "economia central”.

Todavia, este processo efetivado e definitivo s6 se consolidou ao

B . , .4
romper diversos bloqueios, sobretudo os infra-estruturais (destacando-se a

4 Além dos ma-esiruturais, € imporfante ressaftar, como o faz Cano(1983), que as empresas teriam que estar aptas e terems porte suficiente,
para nacionalizarem suas bases de acwmmizgio, enfrentando capitais concorrentes na totalidade do territério. Também o fortalecimento do Fstado
nacionasl era imperativo a fim de promover a extingdo dos impostos interestaduais (o que ccorren entre 1938 ¢ 1943) ¢ 2 absorgiio e transemstagio
de “problemas regionais” em "nacionais”.
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questdo dos transportes e das comunicacGes), que obstaculizavam a integracéo do
mercado nacional. Ndo se devendo fazer "fabula rasa" dos impecilhos emanados
das especificidades culturais, politicas e das idiossincrasias das formas de capital,

encrustadas na periferia nacional.

Torna-se conveniente, para os objetivos especificos deste trabalho,
uma recuperacao histérica do periodo anterior a integracdo do mercado nacional,
para que se avalie 0 papel obstaculizante desempenhado pela precariedade das
comunicacgdes inter-regionais em um pais de dimensdes continentais, aquilatando

seu papel enquanto resultado do desenvolvimento capitalista no Brasil.

Para tal empresa partiremos de uma analise histérica do periodo
anterior ao processo de integragdo do mercado nacional, sublinhando o fato de que
as comunicacbes posicionavam-se, neste momento, como uma das condigbes e
como resultado do desenvolvimento das forgas produtivas de entao, permitindo, a
partir dai, contrapor dois momentos profundamente distintos, posteriores aquela
integracado gue consolidou-se no Brasil:

. um primeiro, que se processou basicamente até o inicio da década
de 70, em que se destaca a rede de telecomunicacdes com uma rota, urﬁ ‘espaco
construido” e uma maiha de infra-estrutura em conexdo com os diversos pontos do
espaco nacional que possuissem “densidade econdmica” ou potencial produtivo®;

. um segundo, a partir da segunda metade da década de 70, em que 0
extraordinario desenvolvimento dos meios de comunicagao, parece ndo guardar
necessariamente relagdo com o potencial de criagdo de riqueza de cada regiac ou
com a “densidade econdmica” presente em dado local. Neste periodo, o veiculo por
onde fluem as informacbes é o éter, a variavel distancia perde, relativamente,

aquele papel fundamental que possuia. Teria ocorrido, assim, uma

5 Salvo raras exvessdes, como algumas vias oonstruidas por Rondon e pelo exéreito em "vazios™ econdmicos ¢ demograficos.
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“desterritorializagdo” das comunicages. A valorizagéo financeira se exponencia e
determina a virtual ubiqlidade dos meios e servicos de comunicagdo para que
nenhuma unidade de riqueza fique sem valorizacdo seja qual for o ponto do

territério nacional em gue se deseje "aplicar seu capital".

Partiremos da constatagdo de que a dindmica da acumulacdo de
capital no Brasil logrou integrar a economia nacional, formando um Unico espaco
nacional de valorizacdo, embora este processo pouco tenha a ver com a diminuigao
das especificidades intra e inter-regionais. Muito antes pelo contrario, a integracéo
pBe em sua inteireza a questdo do fosso no nivel de desenvolvimento das forcas
produtivas entre as regides. A "questdo regional” explicita-se apenas e tdo-somente
quando consolida-se uma economia nacional integrada, diversificada e complexa

que tenha cristalizado uma divis&o interregional do trabalho avangada.

Este foi um longo, contraditério, heterogéneo e conflituoso processo
em Que 0% espacos regionais circunscritos e capsulares vao sendo enredados a
partir daquele(s) espaco(s) onde prevalecem formas superiores de acumulacéo e de

reproducédo econdmica.

A natureza daquele entrelagamento de espacos diferenciados é
bastante distinta, segundo o grau alcangado de desenvolvimento das forgas
produtivas, tanto no “centro” quanto nos diversos espagos periféricos. Cada espago
constitutivo da diversidade regional brasileira acabou sucumbindo, de forma
singular, ao enquadramento e a hierarquizaco provenientes do espago regional
hegemonico. Todas as regifes encontraram seu "focus” de vinculagdo na equagéo
produtiva nacional comprometendo, desse modo, sua antiga autonomia econdmica.

A impactac@o intra-regional no momento do (e posteriormente ao) engate de cada
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-

regido no “quadro nacional’ é (des)estruturante uma vez que os “espacos internos”
a cada regido metabolizardo, de maneira distinta, este processo. As comunicacdes

em geral e, em particular, os transportes, jogam ai pape! fundamental.

Da mesma forma, embora ndo possamos nos furtar totalmente ao
entendimento (tanto mais quando nos aproximarmos do momento presente) das
transformacdes tecnoldgicas do setor (por exemplo, a questdo da convergéncia

_— . - . 8
“computer-communication"), nao pretendemos centrar a atengio em tais sendas .

N&o pode ser perdida de vista o papel do setor, enquanto focus de
valorizac@o estratégico, capaz de descortinar um largo horizonte de acumulagdo,
especialmente em um pais continental como o Brasil, onde o potencial de mercado

para as telecomunicacdes & imenso.

A funcéo presente da informacdo, colocada estrategicamente como
fonte de ganhos de produtividade e em acicate de novos processos, produtos e
servicos, requisito basico para as formas de produzir informatizadas , empreendidas
por méao-de-cbra qualificada, colocam novo papel para a infra-estrutura de
telecomunicagbes, enquanto item decisivo das vantagens locacionais de uma
regiac. Ao mesmo tempo a distancia geografica ganha novo estatuto, que requer

inGmeros questionamentos.

Apresentar-se-4 um quadro detalhado da diversidade regional das

telecomunicagdes no Brasil.

No campo do corte cronoldgico cabem os seguintes esclarecimentos:

& Alé por gue, registrese numeroses estudiosos tée trabathado estas guestdes. 86 para citar algrms dos tratamentos mais rigorosos: Moreira
{1988), Pessini (1986) ¢ Hobday (1984}, Nin Prates (1992) e Almeida (1994).
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Procuraremos levantar algumas hipoteses para uma possivel
periodizag8o do objeto aqui enfocado -impactos das (tele)comunicacdes na

dinémica regionatl brasileira:

No periodo anterior & integracdo nacional, assiste-se a uma
preocupagao recorrente com a manutencao da unidade e integridade do territério
continental e insular e a construgdo de alguns importantes eixos de circulagéo que
rompessem a fragmentacao e o isolacionismo dos diversos complexos regionais
entre si e entre estes e 08 nucleos de subsisténcia, enclaves e inUmeros vazios
econdmicos. A pergunta fundamental subjacente a este periodo & a seguinte: o que

havia para comunicar capitalisticamente entre as regides brasileiras?

No periodo da integracdo do mercade nacional, comandado pelo
comercio de mercadorias -industrializacao restringida- ¢ enlace inter-regional pelas
telecomunicacdes foi incipiente, embora realizasse algum avango. As conveniéncias

mais imediatas da valorizagcdo do capital se impdem.

No pericdo da integracdo do mercado nacional comandado pela
acumulacdo de capital -industrializagéo pesada -as telecomunicacbes alcancam um

patamar superior de forga articuladora da diversidade regional.

No periodo do regime militar, a “légica da seguranga nacional’ ganha
terrenc © a preocupacéo castrense de “soldar’ as diversas dreas do territorio
nacional se dissemina, buscando alargar o “espaco vital geopolitico” do Brasil. As

regibes ‘vazias® e as areas de fronteira recebem especial aten¢do das politicas
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governamentais de telecomunicagbes, ficando razoavelmente conectadas ao

Centro-Sul do Pais.

No periodo pés-74, do esgotamento do padrdo de desenvolvimento,
mas sobretudo na década de 80, o acicate da acelerac&o inflaciondria parece ter
respondido pelas principais determinacdes postas para a expansio das
telecomunicagdes. Toda uma institucionalidade é constituida e acionada,

conformandoc uma politica nacional de telecomunicacdes.

Quanto ao recorte geografico cabem as seguintes observagdes:

No que se refere ao periodo anterior & integragdo do mercado
nacional, apresentaremos um breve relato do papel das telecomunicacdes nas

diversas economias e complexos regionais que se configuraram no Brasil.

No periodo do mercado nacional integrado, analisaremos os dados
das operadoras estaduais dos servicos de telecomunicagdes, procurando analisar a

sua heterogeneidade tecnoldgica e econdmica.

Os paises de dimenséo continental apresentam peculiaridades quanto
a importancia da integracdo de seus mercados nacionais. Celso Furtado (1992, 63)

alertou para o fato de que:

"Os sistemas econdmicos de grandes dimensfes
territoriais e acentuadas disparidades regionais -Brasil,
india, China aparecem em primeiro plano - dificiimente
sobreviveréo se perderem a forga coesitiva gerada pela
expansao do mercado interno”.



19

Esta citacdo e as que vém a sequir s80 lapidares para a presente tese.

Sintetizam elementos fundamentais das duas dimensdes (a regional e a das
comunicagbes) que pretendemos articular. Trataremos do papel das

telecomunicagfes na integracdo do mercado nacional no Brasil, ressalvando que:

"E mais dificil para os paises de grande extensao
territorial implantar uma rede de telecomunicagdes
moderna. A dispersdo dos usuarios em nucleos, de
menor ou maior dimensao, distantes entre si, com pouca
ou nenhuma demanda nos espagos intermediarios,
dificulta a implantacdo e a torma mais dispendiosa. As
redes devem ser muito extensas e atender regides com
baixa densidade de uso, o que representa dupla
desvantagem. Em consequéncia, o investimento teria de
ser muito alto, sem a contrapartida de uma receita
também elevada. Por oulro lado, as grandes
aglomeracGes metropolitanas, outra caracteristica desses
paises, também aumentam os custos das redes locais,
devido ao elevado tréfego de comunicagdes dentro de
uma area relativamente pegquena, e exigem pesado
entroncamento e muitas centrais para o trafego
telefénico”. (Quandt de Oliveira, 1992: 80-1).

"Quando um dnico bem (telefonia) era fornecido, a infra-
estrutura de telecomunicacdes tinha uma dimensio
espacial e sistémica muito bem  delimitada,
proporcionando um servico de comunicacdo voltado a
integracdo social e culturali dos usuarios residenciais
dessa regi&o, ou entdo um servigo que contribuia para o
aumento da produtividade e competitividade das
atividades econdmicas (dos usuarios comerciais)
localizadas nesse espaco geografico [e nos préximos
CB]. Agora, quando o mercado segmenta-se e
privilegiam-se 0s acessos & aplicagbes dos (grandes)
usudrios intensivos em informacdo (setor financeiro,
multinacionais, transporte aéreo, hotelaria, turismo e
midia, por exemplo) surge um sério risco das
telecomunicac¢fes vincularem-se ndo mais a uma nogao
de competitividade espacial (de uma zona
geograficamente definida), e sim ao espago econdmico
da concorréncia intercapitalista.” (Almeida, 1994 285).

e
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CONTEUDO DOS CAPITULOS

No primeiro capitulo, procura-se desenveiver, de forma sintética, um
quadro tedrico basico sobre o papel da infra-estrutura de comunicacbes no

desenvolvimento econdmico e suas implicacdes regionais.

No segundo capitulo, apresenta-se a situagio anterior a integragio do
mercado nacional, comandada pela iégica dos complexos regionais e pela débil

vinculacdo econdmica entre as diversas regides.

No terceiro capitulo examina-se as transformacgbes no processo de
integragdo do mercado nacional, destacando e contrapondo os momentos de
articulacao comercial & de integragéo produtiva. O papel das comunicacdes nestes

distintos periodos sera enfatizado.

0O quarto capitulo objetiva analisar as mudancgas ocorridas no setor de
telecomunicacdes, a partir do momento em que se redefine o pacio de pbder no
Pais com o golpe de 1964. Neste periodo, que se estende até 1982, busca-se a
constituicdo de um Sistema Nacional de Telecomunicagdes no Pais. A experiéncia
relativamente bem sucedida de implantago de uma rede moderna por todo o
termitéric nacional se vé comprometida, no inicio dos anos 80, pelo esgotamento do

padréo de desenvolvimento entédo vigente.

No guinto capitulo, discute-se as consequéncias da profunda crise dos

anos BO sobre a infra-estrutura de telecomunicages, enfatizando o corte regional
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deste processo. Neste momento, chocam-se as abrangentes transformaces da 32

Revolucdo Industrial com uma abrangente e aguda crise do Estado.

No sexto capitulo, assevera-se que, no instante de maior gravidade da
crise das telecomunicagBes no Brasil, o setor bancaric (singularmente "info-
intensivo” em uma economia no limiar da hiperinflacdo) mostrou surpreendente
performance no desenvolvimento e na ulilizacdo de novas tecnologias da
informacdo. Até pelo ambiente critico em que estava mergulhada a economia
brasileira, a infra-estrutura de telecomunicacbes ndo desempenhou o papel, em
todo seu potencial, que era de se esperar, no deslocamento geogréfico das
unidades produtivas, seja nas regifes centrais, seja nas periféricas. Nao obstante,
as unidades bancarias se espalharam por todo o territdric nacional, impondo a
extensao e a modernizacdo daquela infra-estrutura, a fim de dar suporte eficiente a

gestao informatizada da rigueza.

No sétimo capitulo, apresenta-se 0 quadro de rapidas e profundas
metamorfoses por que passa o setor de telecomunicagbes a nivel mundial e os
desafios colocados para o Brasil neste contexto. Na década de 90, inicia-se uma
fase de reorganizacdo e recuperacio do Sistema de Telecomunicacdes Brasileiras.
As principais realizagdes e as caréncias persistentes serdo "mapeadas”,

enfatizando-se a heterogeneidade estrutural a nivel regional deste processo.

Finalmente, s@o apresentadas as consideracées finais e algumas

sugestoes.



CAPITULO |

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, INFRA-ESTRUTURA DE
COMUNICAGOES E DINAMICA REGIONAL

Neste capitulo procuraremos analisar as complexas articulacbes entre
a base infra-estrutural, o desenvoivimento das forgas produtivas capitalistas, o
papel da informacdo e seus rebatimentos espaciais. Buscaremos enfatizar alguns
elementos estruturais determinantes das relacgbes entre infraestrutura-
desenvolvimento-espaco. Especial destaque sera dado aos efeitos das
(tele)comunicactes no desenvolvimento socio-econdmico e nas estruturas e

configuracBes espaciais.

Pretendemos construir um quadro minimo de referencial tedrico que
procure questionar qual o estatuto, hoje, do recorte regional. Frente a atual onda de

it 1F

“giobalizac80”, "o que sobra para as regites"?

O capital busca valorizar-se sem confinamentos regionais/espaciais.
Generalizando suas relagbes, procura impor e tornar comum sua logica, circulando
seus valores, simbolos e informagdes supra-regionaimente, gestando em seu
cosmopolitismo um espacgo e um mercado uno. Nas palavras de Marx, mais do que
atuais, "O capital tende a criar essa base que contém, de maneira potencial, o
desenvolvimento universal das forgcas produtivas e da riqueza, assim como a
universalidade das comunicagdes, em uma palavra, a base do mercado mundial”
Grundr /31, No Manifesto Comunista (1848: 97), afirma que : "O capital necessita

estabelecer-se em toda parte, expiorar em toda parte, criar vinculos em toda parte
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(...} Com o rapido aprimoramento de todos os meios de produg@o, com as imensas
facilidades dos meios de comunicacdo, a burguesia arrasta todas as nagdes,
mesmo as mais barbaras, para a civilizagdo". Seria a dissolugdo das regides, até se

confundirem com o "espaco total"?

Ao mesmo tempo, & natureza desigual do processo de acumulacio
engendra um espaco mﬁttipic” . Fronteiras territoriais s&o redesenhadas. As
manifestacdes dos processos de produgdo, consumo, distribuicéo, troca (circulagéo)
sdo marcadamente diferenciadas espaciaimente® Mesmo com o capital
universalizado, acentuam-se os particularismos: reforcam-se as acbes do region
state’, cresce o poder de veto, bloqueio e burla de grupos nitidamente demarcados
territoriaimente, inumeros movimentos vocalizam demandas com expressdes
regionalistas, ondas de separatismos se propagam, fragilizam-se os Estados
nacionais, desintegram-se pactos federativos...Com o aprofundamento da crise,
inimeros grupos de pressao regionais procuram vocalizar suas demandas e o
regionalismo nada mais @ que a expressfo politica destes grupos buscando
construir sua identidade no recorte territorial, mobilizando-se para o enfrentamento
a outras unidades espaciais junto ao Estado. A coesdo € criada simbolicamente,
com a elite local articulando o discurso "em prol dos interesses legitimos da regido".
Os donos do poder local instrumentalizam-se contra os valores universais e
reacendem toda sorte de particularismos. As l6gicas "regionais” estariam "passando

por cima" e ao largo da “jurisdigéio” e da "algada” dos Estados nacionais?"

P o capital ndo somente produz o espago e geval, mas também produz as reais escalns espaciais que diio ao desenvolvimento desigual a sua
coeréngia®. (Smith, 1988: 19),
$¢ so acentuam, off 5¢ slenuamt gm cada momento historico particniar, & sempre uma problemdtics nstigante ¢ bastante controversa.

# {hmae (19973) discute a disfuncionalidade do Eslado nagio frente & globalizagio. Considera que o recorte nacional conforma una unidade nio-
rniatural para o bordeless world, A eficiente escala - a regional - & a que vé constantements seus contomos serem ratificados pelo mercado e que
possul capacidade de justificar infra-estritura {redes de conmnicagies, transportes e servigos profissionais de qualidade).

% B sen esforgo ideolbgico irrealizivel de negar a politica (restringindo a0 mixime o espago do piblico & expandir o espago do privado) e a
wtilidade de qualquer “snte’ regulador extra-mercado, os {neo)liberais apdiam toda e qualquer aghio que possa significar um solapamento das
bases do Estado Navional, assim, "solugdes econdmicas regionais” sio estimuladas pelo projefo neoltberal. Toda espécie de politicas
descentralizadoras sio respaidadas no sentido de se minar o poder central vis-g-vis os poderes locais. Para utn aprofundamento do tems, consultar
Fiori (1994) ¢ Cano {1995).



24

Em tal ambiente, cada dia mais manifesto na contemporaneidade
internacional, ressurge a oportunidade e 0 ensejo para se examinar a famigerada
“questdo regional®, que envolve, necessariamente, os temas: homogeneizacéo,

polarizacao, integracdo e hegemonia, os quais requerem reatualizacdo.

O eixo basico que escolhemos para focalizarmos este complexo e
contraditrio processo de homogenizacdo-diferenciagdo das manifestactes
espaciais da reproducd@o social € o da estruturacdo e dindmica da infra-estrutura

{com destaque para a de telecomunicacfes).

Cano (1993: 156) afirma que “"as politicas de planejamento regional,
nesta ultima década, estdo se ‘horizontalizando’'(no sentido de objetivos setoriais e
ndo-espaciais), mantendo uma palida feigdo regional. E este o sentido que tem
movido o investimento em infra-estrutura, telecomunicacdes, informatica, educacio

e em pequena e média empresa”.

Realmente, na auséncia de uma acéo estruturante do Estado, com a
definicdo explicita de uma politica de planejamenta regional, os investimentos em
infra-estrutura acabam por cumprir um papel de reorganizacdo dos espagos
regionais e urbanos, com potencial transformador que se mostra, muitas vezes,
maior do que aquela acdo predeterminada. Tanto que inumeros estudiosos da
dinamica regional e urbana tém se dedicado a este "novo fildo": a avaliacdo dos
impactos de Grandes Projetos de Investimento (Piquet, 1990), enfatizando que "a
multiplicacdoc  destes  projetos desarticula e  instaura  configuragbes
territoriais/regionais, redefinindo a totalidade do espacge nacional” (Vainer, 1988) e,

assim, engendrando novas modalidades de "producio do espaco”.
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Neste sentido, caberia aqui, algumas observagdes acerca das

especificidades da infra-estrutura.

A infra-estrutura, o chamado Capital Social Basico, por sua natureza
de base material e requerimento geral da produgdo social, suporte indistinto dos
processos produtivos, inserindo-se nas mais diversas cadeias produtivas, que nao
discrimina fins previamente, que possui baixa elasticidade de oferta e
indivisibilidade técnicas e imobilizacdo de capital marcantes (com instalagbes
tongamente duraveis) além de escala notavel, requer, inescapaveimente, a acédo do
Estado para sua adequada provis8o. Na qualidade de fruto e criador de
externalidades e gerador de sinergias com alto grau de generalizagéo de uso, o
suporte infraestrutural é, em sua maioria, ofertado por agéncias publicas

especializadas. Com o passar do tempo, crescentes parcelas da rigueza social sdo

deslocadas para estes meios "indiretos” de producao.

"Suas caracteristicas sdo: investimentos de grande indivisibilidade;
economias de escala, que levam a monopodlios'': externalidades elevadas;
caracteristicas de insumo; efeitos de rede importantes e dificuldade para recuperar

custos”, (Villela, 1993: 3).

Como servicos de utilidade publica e elemento auxiliar, "instrumento
de producéo e suporte dos meios de produgdc”, integram o campo da delicada
arena da socializacdo do conflito "processo imediato de produco versus condigbes

gerais da produgdo” . Sdo0 meios de reproducdo, de consumo coletivo, ou seja,

1 At6 rocentemente eram tratados como *monopdlios natumis”. Atuakmente virios detetminantes levaram a que perdessem eta caracteristica,
Vide capitalo VIL
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meios de formac8o ampliada das forgas produtivas humanas. £ uma forma de

capital fixo singular que precisa ser mais estudada.

Hirschman, A. 0.(1958:132-5) denomina o suporte infra-estrutural de
Capital Fixo Social (CF8), em contraposicdo as Atividades Diretamente Produtivas
{(ADP), e alinha as condicbes para que uma atividade possa ser incluida nesta

categoria :

"1} Os serviges providos por esta esfera de agdo facilitam, ou de certo modo séo
basicos , ao desenvolvimento de uma grande variedade de atividades econdmicas ;
2) Sao mantidos basicamente pela Administracdo Puablica ou agentes privados
sujeitos a fiscaliza¢do publica; 3) Ndo estdo sujeitos a incidéncia; 4) O investimento
necessario se caracteriza pelo vulto, bem como por uma razéo capital-producéo

elevada..."

E acrescenta:

.. "0 CF8 & um ingrediente importantissimo do desenvolvimento. Nado sabemos até

gue ponto o investimento CFS lidera ou acompanha o investimento ADP..”

Nas teorias do desenvolvimento, a problematica da oferta de infra-
gstrutura foi apresentada quase sempre de forma negativa (pela auséncia efou
escassez) e por contraponto: de atraso frente aos (pré)requisitos do crescimento,
como "pontos de estrangulamento” que poderiam criar entraves, ndo provendo o
suporte adequado ao processo de desenvolvimento'®, comprometendo, assim, a

eficacia do sistema econdmico em seu conjunto. Nesta perspectiva, as caréncias de

12 Na visao cepaling 8 questdo expressa-se, sobretudo, em termos de uma heranga deformadora: "Entre os estrangulamentos setortais, dedaca-se a
faka de adaptagiio da infra-estrmurs, herdada do periodo de desenvolvimento voltado para fora ¢ amoidada 4s necessidades da especializagio
primdrio-exportadora” {Rodrigues, 19313,
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capital social basico cumpririam papel-chave dentre os obstaculos internos que
mantédm e ampliam a heterogeneidade estrutural da economia e sociedade

subdesenvolvidas.

Apods um relativo siléncio na literatura, mormente nas décadas de 60 e
70, o debate acerca do papel da infra-estrutura para o desenvolvimento sécio-
econdmico retorna com toda sua forga, trazido sobretudo pela corrente neo-
schumpeteriana, destacando sua fun¢fo estratégica dentre os fatores sistémicos
promotores de competitividade. Esta literatura destaca os fatores que provém
externalidades /afo sensu as unidades produtivas, engendrando um ambiente
propicic e podendo ser cruciais para a construgcdo deliberada de vantagens
comparativas dindmicas. S&o exemplos os condicionantes macroecondmicos, 0s
politico-institucionais, os de natureza regulatéria, os de suporte de infra-estrutura,
0s sociais, os referentes a dimensé&o regionai e, finaimente, os internacionais. (Cf.
Coutinho & Ferraz, 1994: 20-1). Nota-se que duas destas condi¢des sistémicas de
competitividade - infra-estrutura e a dimenséo regional -s8o o foco do presente

trabalho que procurara examinar seus respectivos papéis e sua articulagio.

Voltando a uma caracterizagdo minima, cabe lembrar ainda, que as
decisbes de inversdo em obras de infra-estrutura possuem grande capacidade de
smulacio e geraimente sdo lembradas como podendo abrandar as flutuagbes do
nivel de atividade econémica (anti-ciclico), dada sua grande capacidade de geracao
de empregos e suas extensas relagbes interindustriais, proporcionando linkages
para tras e para frente numa constelacdo de industrias, sobretudo os ensejados no

complexc da construg@o civii @ no complexo eletrbnico. Por outro lado, os
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investimentos infra-estruturais possuem um inerente carater pro-ciclico, posto que
largamente dependentes do poder de gasto do Estado, portanto da situacao fiscal e

financeira atual e da situacgdo do crédito de longo prazo.

As elevadas imobilizacdes de capital, requerem inexoraveimente um
esquema de financiamento de mais largo periodo temporal - “financas
industrializantes", provedoras de sustentabilidade gos investimentos - posto que o
dnus dos empreendimentos em infra-estrutura é impossivel de ser repassado aos
usudrios a curto e médio prazos. Além disso, © “envelhecimento”, seja por
obsolescéncia, deterioracdo ou desgaste da infra-estrutura, exige gastos
recorrentes e vultosos em monitoramento e manutencdo’®. Dessa forma a prépria
grandeza dos recursos mobilizados e a complexidade dos instrumentos
institucionais regulatérios estabelecidos patenteiam a reievancia econdmica, social

e politica do Capital Social Basico.

Em sua dimens&o espacial, constata-se que a infra-estrutura néo se
distribue uniformemente no espago, mas de forma bastante seletiva e ainda
engendra fatores aglomerativos ao orientar posteriores localizagbes de

equipamentos urbanos e unidades produtivas™

Postos estes elementos mais gerais da natureza da infra-estrutura,
partiremos agora para uma discriminagao das especificidades das comunicages, a
fim de construirmos um melhor suporte tebrico para analisarmos, mais a frente, o

carater peculiar da infra-estrutura de telecomunicagbes,

" Pevido ao contato estreito entre o supridor do servigo € 0s Usudrios ocorre um congtante assédio ¢ vigilincia pela qualidade dos servigos.
' Comeo afirma Hirschman (1958 133), "0 investimerto ¢m Capital Fixo Social ¢ defendido ndo pelo seu efeito direto sobre a producio final, e
gim porque permite e, de fato, incite 2 instanracio de Atividades Diretamente Produtivas” (Grifos CAB).
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Partimos da premissa de que é necessaria a construcdo de mediagbes
histéricas para discriminar as determinagdes gerais comuns aos diversos atos,
atividades e meios de comunicagao presentes em toda e gualquer sociedade, das
determinacdes especificas da dinamica das comunicagdes no tempo e no espaco
particuiares. O ponto de partida devera ser a observagio de que a necessidade de
comunicac&o € uma determinacdo geral comum a toda e qualquer sociedads. Por
850 as atividades de transmitir mensagens devem ganhar concretude historica.
Torma-se imperativa a identificacdo das especificidades desta atividade econdmica,
promovendo a distingdo clara de determinacbes proprias do &ambito das
comunicacBes em geral, daquelas (‘datadas’) proprias do Ambito das
(tele)comunicagbes em particular, enquanto forma mais avancada, historicamente
determinada, das comunicagdes, especifica das formas mais desenvolvida de

organizacdo societdria e com estruturas mais diferenciadas de produgéo.

Assim, ao focalizarmos uma economia mercantil, a primeira
constatacdo, o dado primitivo ¢ imediato de tal sociedade que desde logo se
evidencia é uma miriade de atos de troca - permutas cotidianas, habituais (poréem,
efémeras), fluxos constantes (porém, instantaneos), intercambiabilidade freqlente
{porém, acidental) de mercadorias - que v&o progressivamente enredando ‘todos oS
agentes privados, todas as células autdnomas de agdo e decis&o desta economia.
As trocas vao, também, envolvendo, engolfando e reatualizando os diferentes
pontos do espago geografico. “A generalizag@o das trocas se pde como
necessidade nuclear na constituicdo do capital. A partir do aprofundamento da
especializaco do trabalho competird a troca realizar o enlace dos diferentes

trabalhos concretos efetivados em pontos dispersos no espago. Esta mobilidade,



30

realizando a integrago espacial, é elemento essencial na constituicdo do valor

como forma social do trabalho abstrato” (Lima, 1994: 11)".

No dominio do mercado desenvolve-se uma crescente sofisticacéo das
formas de apropriagdo do produio social - onde a mercadoria da o carater da
sociabilidade. Trocas sistematicas e recorrentes pressupdem mutacbes e
reeguacionamentos nas distintas bases econdmicas dos diversos pontos do espaco
geografico e, portanto, fluxos crescentes de informagbes sobre tais processos
produtivos e suas transformagdes e adequactes a demandas (e ofertas) colocadas
alhures. Assim, em uma economia e sociedade crescentemente complexificadas

ocorre, também, uma crescente sofisticacdo das formas de interagir @ comunicar.

A velocidade em que se possa promover a articulacdo espacial e gerar
nexes permanentes ou fugazes - esta durabilidade ficando a critério dos interesses
dos agentes econdmicos - entre o lugar de producéo e o lugar de mercado joga

papel fundamental no desenvolvimento das forgas produtivas capitalistas.

Assim, a reproducdo da vida material requer ageis fluxos de
informacéo e exige, em suas fransformacgbes, formas e meios condizentes de
comunicagdo. A cada momento do desenvolvimento das forgas produtivas
corresponde um certo padrdo de disseminag@o de informagdes. A mercantilizagao
levada as ultimas conseqUéncias - capitalismo - imp8e o desenvolvimento das
comunicacoes’.

"Em um processo recorrente, a melhoria das

comunicagdes era exigéncia para a realizagdo da
producdo e a ampliag@o do mercado. Ao mesmo tempo,

'S “Uma vez estabelecidas 35 bases da reproducio do capital, ou seja, findadas as condigbes da integragio espacial pela troca, instauram-se
tambén a5 possibilidades do desenvolvimento capitalista desigusl ¢ comabimado”, Tdem, Thidern,

1% fMarx, 1857-8: 13) afirma: “a producio de meios de circulagio e de transporte mais baratos se converte em condiclio da produgio fumdada no
capiial & por conseguinte sste a keva a cabo™,
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porém, o aperfeicoamento das comunicagdes envolvia
grande esforco, em termos de progresso técnico e de
investimentos, tudo isso contribuindo para potencializar a
acumulacéo capitalista. Em suma, comunicacles e
capitalismo sdo, obrigatoriamente, partes de um mesmo
processo” (Diniz, 1987: 205).

Dessa forma, 0 avango da comunicacéo a longa disténcia é condigéo e
resultado do processo de valorizagdo do capital em uma sociedade complexa. Com
o capitalismo, a coneclividade entre locais ganha nova natureza. Este sistema
social de producdo reclama mensagens instantdneas, em massa e a distancias
crescentes'’. As comunicacdes aceleram a mercantilizacdo da economia, integram
novos espacos geograficos, fomentam a urbanizagdo e a constituicdo de sistemas
de cidades e possibilita a criag@o de novos loci de aplicacio de capitais. Segundo
Marx, transportes e comunicacgfes, sao "condigbes fisicas da troca" ou "condigbes

espaciais da circulacéo” que promovem a "anulac@o do espaco pelo tempo™

"Os custos de circulacdo que derivam da circula¢do como
ato econdmico - enquanto relagao de producdo, e ndo
diretamente enguantc momento da produgao, tal como &
0 caso nos meios de transporte e comunicacdo -ndo
podem ser fratados antes de enfocar o juro e em
particular o crédito... Quanto mais se funda a producéo
no valor de troca, e portanto no intercédmbio, tanto mais
importante se tornam para ela as condigdes fisicas da
troca: 08 meios de comunicacdc e de transporte. O
capital, por sua natureza, tende a superar toda barreira
espacial. Por conseguinte, a criagcdo das condicOes
fisicas do intercambio - os meios de comunicagéo e de
transporte - se converie para ele, e numa medida
totaimente diferente, em uma necessidade: a anulagao do
espaca pelo tempo”. (Marx, 1857-8. 12).

A reproducio ampliada do capital exige a integrabilidade entre
agentes e lugares. As comunicacdes possibilitam a presenca, mesmo estando-se

distante. Sucedaneo dos face-fo-face contacts, possibilita uma certa elasticidade de

7wy desenvolvimento de ligagBes numerosas « fortemnente estnduradas entre diferentes negdecios ¢ mercados, relacionados com diferentes
Tocalidades, implica a existéncia de wm grande sistema de canais de comumicagiio em toda nossa sociedade mdustrial. Pelo maior mimere ¢
complexidade desses canais, gue vinculam mercados, empresas ¢ Higara as distantes categorias de consumidores, podemoy mensurar 3 evolugio
do srganisme mdustrial. Por esses canais fluem as correntes da vida industrial modems, cuja velocidade, extensdio e regularidade contrastam
com Huxo débil, breve ¢ espasmédicn de coméroio nos tempos antiges”. (Hobson, 1884: 116).
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substituicdo entre transporte & comunicagdo, gerando o "deslocamento virtual®, o
translado incorpdéreo, sem a presenca fisica e imediata, criando relagdo de
proximidade nao-direta. Ao gestar uma aparente contiglidade das pessoas e dos
mercados, assegura alguns dos principais pressupostos para a circulagdo das

mercadorias.

"A circulagdo se desenvolve no espago e no tempo.
Desde o ponto de vista econdmico, o processo de
produca@o engloba a condi¢do espacial (...) este elemento
espacial € importante posto que a extensdo do mercado e
a cambiabilidade do produto depende dele (...) o produto
se transforma em mercadoria gracas a esse elemento
espacial. 8¢ chega a ser mercagaria quando se enconira
no mercado” (Marx, 1857-8: 24)

Estreitando distancias (buscando negar a "rugasidade™’®

do espaco),
poupando ¢ curso e a duracdo temporal, as comunicagdes acabam por dar forma a
novas estruturas de relacao espacgo-tempo, levando-nos a indagacdo de como fica a
nogdo de distancia na atualidade? O movimento incessante da acumulagdo, com
seus fluxos que crescentemente se aceleram, exige uma centralizagéo,
monitoramento e transmissdo de informacfes para a adeguada regulacéo destes
fluxos. As informacgdes detidas s@o cada vez mais vitais para a apropriagdo do
excedente. Informacdo é poder. Numa sociedade em que a grande maioria dos

produtos assumem a forma de mercadoria, necessariamente, informagdo se torna

uma mercadoria estratégica.

Limitando e abrandando os atritos e fricgdes que o espago geografico
coloca & livre movimentacdo de pessoas, mercadorias e informagdes, mensagens,
vigiando a altas velocidades, tornam possivel que, "estar no mercado”, hoje, pode

ser apenas virtualmente. .

¥ Buscando suplantar a durabilidade das formas preexistentes que soem limitar e dirigir as transformages em curso. Du seja, herangas mscritas
nos pontos do espago que obstaculizam a fluidez 2 a mobilidade (Santos, 1985), constituindo-se em formas fixadas através do prolongamento do
passado no presente.
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Torna-se importante enfatizar as singularidades do setor de
comunicagdes que envolve a prestacdo de servigos e a producdo fabril dos meios
necessarios a transmisso de informagdes. Marx alertou para a natureza particular

deste ramo produtivo:

"Ha, entretanto, ramos industriais autbnomos em que o

resultadc do processo de produgdo ndc é nenhum
produto, nenhuma mercadoria. Entre eles, o Unico setor
importante, do ponto de vista econdmico, &€ o de
transportes e comunicagdes que abrange tanto transporte
de mercadorias e pessoas, quanto a transmissdo de
noticias, servigos postais, ete” {...} o resultado,
transportem homens ou mercadorias, € a mudanga de
lugar (...} o que a indastria de transporte vende € a
prépria mudanga de lugar” (Marx, 1894. 55-6).

Neste sentido poderia se acrescentar, gquanto a industria de
comunicacdes, o seu resultado é a mudanga de lugar da informacao, pois o que ela

vende é o deslocamento da informagéo no (entre) espago(s)'’®.

Bolafio (1993) sintetiza com precis@o as principais caracteristicas dos
meios de comunicacao: a) fazem parte das condigbes gerais para a reproducdo do
capital; b) tem uma fungdo na constituicdo dos mercados de consumo e no
fornecimento de matérias primas e produtos intermediarios para o setor indﬁstriat; c)
forma um setor especifico da economia com caracteristicas peculiares; d) que é

produtivo, que gera valor.

Ndo obstante, seu papel como suporte da forca expansiva do capital
passou historicamente por inumeras mutagdes e apresentou efeitos, dinamicas e

configurages espaciais com caracteres distintivos marcantes™.

18 Segumdo (Marx, 1854 :79), "o principal meio de abreviar o tempo de circulaghio ¢ o progresse dos iransportes e comunjcagdes™.
* ¥1ma das principais mudingas qoie se tem disautido nos estidos setoriais & a constante perda do cardter de infra-estrutura das telscomunicagdes.



34

Assim, em um primeirc momento, o avanco dos meios de comunicaco
apresentava uma espacialidade facilmente detectavel, visivel e manifesta, posto que
coincidente com as vias de transporte e com a estrutura de seu tragado. Assim,
transportes e comunicacbes estao atados. Vale lembrar . a entrega de
correspondéncias deve seguir pelas vias terrestres e a rede telegrafica acompanha,
grosso modo, as vias férreas” . Fica evidente a cristalizagdo no espago da infra-
estruifura. O velculo das comunicacbes é fisicamente determinado, com uma
ossatura material que indica o sentide dos fluxos de informagbes. O ambiente
construido revela o caminho percorrido pela informag¢édo. Ou seja, chega a se
confundir o deslocamento (fisico) de mercadorias - 0 transporte- e 0 deslocamentio

("incorpéreo'/"imaterial") de mensagens - a comunicacao.

A infra-estrutura de comunicagdes anda em busca de rigueza, em
busca de valorizar capital. Dirige-se para pontos do espago geografico mais
favoraveis, onde valorizar o valor & mais facil. Ha uma inerente cumulatividade
neste processo. Locais ja dotados de infra-estrutura fornecerdo economias externas
que poderao ser apropriadas privadamente e favorecerdo o implante posterior e a

modernizac&o de novos investimentos infra-estruturais.

Naquele primeiro momento, a direcdo que toma a expansaoe geografica
dos meios de comunicacdo guarda uma relagdo estreita (perceptivel sem exames
mais apurados) com a densidade econdmica ou pelo menos com o potencial
produtivo de cada localidade ou regido. Se a rede telegrafica passa por uma
localidade sem importancia econdmica é porque ela estd buscando mais além um

ponto com densidade econémica efetiva ou potencial.

! “Em seus inicios, o telégrafo estava subordinado 4 ferrovia ¢ ao jomal - extensdes tmediatas da produgio e do mercado industrisis. Quando as
ferrovias comecaram & corfar 0 continente, a sua conrdenagio passou o depender em grande parte do telégrafo, a porto de as imagens do chefe da
estagho & do telegrafista se identificarem no pensamento dos americanos”. Mcluhan (1969, 280).



35

Cabe notar também que o simples fato de algum meio de comunicacéo
se encontrar disponivel em certo local, ndc necessariamente impulsiona sua
capacidade de geracdo de riqueza. As comunicagdes tanto podem incorporar
espagos a producdo, como podem simplesmente gerar capacidade de apropriacdo
exégena do excedente gerado em um dado ponto do espago. E forcoso ponderar
que e necessaria a distincdo entre o potencial de criag@o de riqueza e de
reproducdo econdmica de uma determinada localidade, jd@ que a passagem de
linhas de penetragdo de meios de comunicagdes, tanto pade reveolucionar tal espaco
geografico, complexificando-0, como pode apenas propiciar mero impuiso na
capacidade de apropriagdo vigente na localidade, uma vez que a capacidade
germinativa de novas atividades econbmicas ai, no limite, permanece nula.
Adicionalmente, é necessaria a distingdo em relagdo aquela circunstancia em que a

regido acabe sendo simples ponto de passagem de uma rede telegréafica ou de um

sistema de micro-ondas.

Neste primeirc momento de espacialidade das comunicacGes,
constitui-se um "ambiente construido” {(adequado as comunica¢des a distancia) que
cristaliza geograficamente imobilizages de capital fixo, coetaneos com as
condigdes de produgéo, consumo, distribui¢do e troca (circulagio), préprias'daqueie
nivel de desenvolvimenio das forgas produtivas. Assim, "o ritmo histérico de
investimento no ambiente construido forja padrbes geograficos especificos que, por
sua vez, influenciam fortemente o programa de acumutagdo de capital” (Smith,

1988: 183).

A comunicacdo por satélite ira operar uma verdadeira revolugéo,
gerando uma rotacdo radical dos termos desta problematica da articulacdo da infra-

estrutura de telecomunicacdes com a dinamica regional.
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Carente deuma  espacialidade 'visivel", de uma realidade fisica
manifesta, ja ndo se detecta uma relacdo direta entre a densidade econdmica dos
diversos pontos do espago geografico e a configuracdo da rede de
telecomunicagbes. A dominancia da dimens@o financeira do capital exige a
capilaridade e a ubiquidade dos meios de comunicag8o, buscando a eficiente
gestao informatizada da riqueza, que atropela as logicas regionais, dando suporte
ao mercado total, uno. Mercado e temitéric se identificam, A acessibilidade
instantanea dos diferentes pontos do espacgo nacional subjaz e pode ignorar, gracas
ao primado dos nexos financeiros, os "lugares de acumulacdo” e, mesmo assim,
preservar a valorizagdo. Aprimora-se a divisdo "espacial’ do trabaiho, o papel do
ambiente construido e do capital fixo social fica mais compiexo e de dificil
percepcdo. Além disso, ndo € s o capital que se encontra onipresente no territdrio,

mas o Estado também, e isto é fundamental, mormente em paises continentais.

Obviamente a oferta de infra-estrutura se coaduna com o padrdo de
desenvolvimento imperante a cada momento. Dessa forma, neste trabatho
procuraremos examinar as metamorfoses da base material do capitalismo brasileiro
para buscar entender o papel da infra-estrutura (de telecomunica¢bes) em seu
processo de desenvolvimento, levando em consideragdo que, "A cada estagio do
desenvolvimento brasileiro, a configuracdo espacial, ¢ quadro institucional e os
mecanismos de financiamento dos sistemas infra-estruturais tiveram caracteristicas
bem definidas e responderam, em grande parte, as exigéncias da dinamica da
economia. Ao se tornarem insatisfatérias e deficientes para o estagio de
desenvolvimento seguinte, as infra-estruturas e seus suportes institucional e de

financiamento tiveram que ser repensados e reestruturados” (Barat, 1993. i).



CAPITULO 1l

A PRECARIEDADE DOS TRANSPORTES E COMUNICAGCOES NO
BRASIL E A FALTA DE INTEGRAGAO DO MERCADO NACIONAL:

Da Heranga Colonial & "Crise de 29".

Este capitulo procurara apresentar, sinteticamente, o papel dos
transportes e comunicagtes na formacg&o regional brasileira. Trata, portanto, das
herancas deixadas por uma histéria complexa de acdo de forgas dispersivas,
préprias de um pais continental, e examina, em tragos largos, processos de longa
duracao que legardo uma "fisionomia territorial” peculiar ao Pais. Configuragéo
"socio-espacial’ esta que trara limites (mas também possibilidades) a integrag&o

nacional.

Em um pais de dimensdes continentais” como o Brasil, desde o
periodo da ocupacéo colonial, a precariedade dos transportes e comunicagdes se
apresentou como um enorme oObstaculo ao desenvolvimentce e produziu

consequéncias seculares:

"Houve quem afirmasse que ‘o caminho cria o tipo
social’; certo ou errado uma coisa entretanto & sem
duvida verdadeira : a infludncia consideravel que as
comunicagbes e os franspories exerceram sobre a
formacéao do Brasil. As distancias enormes, 0s obstaculos
opostos ao transito num territério como o nosso, de relevo
acidentado, de coberturas florestais, nos pontos
estratégicos, de dificil penetrago, com uma linha costeira
tdo parcamente endentada, e rios, com poucas excegies,
de curso cheio de acidentes e tracado infeliz para os

%2 %03 Brasil ¢ um dos pouces paises do mundo atual 4 ndo ter sen territdrio ainda plenamente constituido. conhecendo fronteiras em movimento,
A histdria brasileira é um continzo processo de expansie tervitorial, ainda em curso na atualidade. Tal situagdo marca profundamente nosso
derenvolvimento. J3 em ternos gendricos, a histdria do Brasil remonta ao expansionismo lusztano, O Pais tem, assim, por antecedente o signo da
corquista territorial. O imperativo da apropriacio (territorial) constante pode mesmo ser considerade um dos fios condutores da formagio
brasiteira”. (Moraes, 1991: 10).
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rumos que a civilizagao tomou ; de tudo isto v&o resultar
comunicagSes dificeis e morosas que imprimem nas
relagbes da coldnia um ritmo lentc e retardado,
responsavel certamente em grande parte por este tom
geral de vida frouxa que caracteriza o pais". Prado
Jr.(1945, 109).

.. DA HERANCA COLONIAL A CONSTITUICAO DE UMA ECONOMIA
EXPORTADORA CAPITALISTA: ESCASSAS COMUNICAGOES DE UM PAIS
CONTINENTAL. -

A vastiddo do territério, e 0 pouco interesse inicial por sua efetiva
ocupacdo, determinou o estabelecimento de habitantes e algumas vias de
comunicacdo apenas na costa litoranea®, exigéncia momentanea da natureza de
uma colonizacdo inicial meramente protetora e s posteriormente se tornou
exploratona.

".. fixamos os limites de nosso territério antes de ocupa-
lo, tivemos territéric nacional antes de habitantes para
ele. isto foi, convém reconhecer, uma grande ocusadia de

nossos antepassados. Mas complica um pouUcO NOSsSOs
problemas..." Torres {1914: ).

Em que pese as facilidades possibilitadas pela unicidade e
homogensidade linglistica e religiosa, “forgas centrifugas” ir8o conspirar para a

desintegracac das heterogéneas porgdes territoriais da colénia,

Posta a natureza da colonizacdo exploratdria que se processou no
Brasil, a anexacdo econdmica de dreas remotas se tornava critica™ . A forga do
localismo inerente aos fundamentos da civilizagao brasileira, erigida a partir de uma
sociedade hibrida, oriunda de um complexo cultural agrario, patriarcal, escravocrata

e monocuitor, cristalizava uma semi-autonomia que freiava a propagacdo dos mores

¥ vPurante s primeiros fempos da colonizagio do Brasil, os sitios povoados, conguistados i mata e ao indio, nfo passam. geralmente, de
manchas dispersas 4o longo do litoral, mal plantadas na terra e quase independentes dele. Acomodando-se 3 arribada de navies maig do que ao
acesse do interior, esses nuclens voltam-se inteiramente para o outre lado do ocsane”, (Buarque de Holanda, 1945:11).

** Freire {1933:26-7) sfirma: "Tendo por buse fisica a5 dguas, amda que encachoeiradas, dos grandes rios, prolongou-se no brasiieiro a tendéncia
eolonial do portuguds de  dorramar-se em vez de oondensarse (...) derramamoe-nos em superficie antes de desenvolvermos ‘em densidade e
profimdidade’ .
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civilizatérios®™ . Consolidou-se uma verdadeira constelagéo de ndcleos regionais,

em que vigoravam rarefeitas relacdes mercantis.

A imensiddo territorial apresentava enormes descontinuidades

geograficas, impermedveis ao avango do progresso material®

. Este arquipélago
regional, verdadeiro mosaico” de economias regionais fragmentadas, foi sendo
cristalizado em processos de longa duracdo associados ao nascimento, auge e
deciinio dos diversos "ciclos” econdmicos. A dispersdc geografica, cravada pelas
diversas experiéncias de producio, orientada ao exterior, fincava nucleos, que
retinham algum excedente, mas que naoc se estruturavam com "densidao

capitalista”.

A pecuaria, ao infiltrar-se pelo hinterland, entalhava diversas rotas
interioranas, que se constituia em elemento pioneiro para o transito de informagdes

entre os diversos recantos do Pais®,

A crescente mercantilizagdo interna potencializa elementos
contraditorios que indicam a preméncia em se constituir um espago econdémico
nacional. A reten¢do interna de excedentes, articuladora de interesses antagdnicos
ao poder metropolitano, tem uma nitida express&o espacial, pois se acha ancorada

fundamentalmente na circulagdo mercantil centro-sulina da coldnia.

O desiocamento do eixo da "civilizag&o colonial brasileira” da orbita

setentrional para a meridional foi um longo & contraditorio processo que deixou,

= Buarque de Holanda {1936:42-94) apresenta vériag passagens onde mosira sua prescupago com a precariedade das comunicagbes: "Falta de
recuros que provinbam, por sua vez, da falta de comumicagbes facels ou vapidas dos centros proditores mais férteis, se niio mais extensos,
sitados no planalto, com os grandes mercados consumidores de alée-mar™(... ). "As facilidades de comumicagdes por via maritima e, 4 falta desta
por via fluvial, constituiu, pode-se dizer que ¢ fundamento do esforgo colonizador de Portugal. Assinala que "a abreviaglio e o incremento dos
negivios [poderiam ser] favorecidos pela rapidez maior na <irculagio de noticias™,
* “Niao obstante, segundo Caio Prade Jr. , as precdrias vias transitiveis, mesmo assim, coesionaram os "esparsos nticleos de povoamento™,
7 Expressio nfo muito precisa, na medida em que as diversas regides sdo "pegas”, neste momento, que no se "encaixam” devidamente.

"Eyram 3s correntes de gade que mais concorriam, sob o ponto de vists econdmico, para a permandncia de comumnicagdes interiores entre vastus
regifies do Pais" (Simonsen, 1937 379).



evidentemente, sequelas histéricas para o posterior "pacto federativo” da nacdo

independente.

Ao emancipar-se® | o Pais necessitou articular sua unidade. Assim, a
formagéo do Estado nacional deveria manifestar-se também enquanto controle -
com algum grau de centralizacdo, soberania e repressdo - sobre seus diversos

aspacos regionais.

A preocupacao recorrente com a unidade e integridade de um territério
continental e insular requeria que se promovesse a conquista e a interiorizagao,
construindo as vias de penetracdo necessarias ao rompimento da fragmentacéo e

do isolacionismo da nascente nagao™.

"Entre os fatores que explicam a permanéncia da nossa
unidade sob o atual regime federativo, estdo os meios de
circulagdo material e espiritual - ferrovias, linhas de
navegacdo, correios, telégrafos, telefones, aviagéo,
radiodifusao, imprensa..." {Oliveira Vianna, 1935).

Durante o Periodo Regencial, as sublevagdes provinciais serviram
como um alerta e se constituiram no primeiro abalo que conspirava contra a unidade
(nacional e territorial) que se encontrava em construgdo, sob um Estado que ainda
se compunha. Assim, entre 1831 e 1848, cerca de duas dezenas de revoltas, com
grande expressdo politica, se espaiharam por todas as regides do Pais. Tiveram
maior vulto as seguintes: Cabanagem no Para (1835-1840); Sabinada na Bahia
(1837-1838); Balaiada no Maranh&o (1838-1841); Farroupitha no Rio Grande do Sul
{1835-1845) e Praieira em Pernambuco (1848).

2 Come afirms Fernando Novais, a prdprin independéncia guarda selagio com a prevariedads das comunicagfes, pois, naguele momento
revolciondrio, as noticiag da colénia demoravam pelo menos dois meses para chegarem na metripole.

30 “Egias vias protetorag, sejam por terra, sejam pelos ros, € gque articulam e ligam o Iftoral com o interior, todas elas, independentes entre s, vio
dar nurma disposigiio fragmentiria das comunicagdes em que cada qual, por st e sem conexfo direta com as dernais, forma um pequeno sistema
sutdnomo constitnido de seus dois extremos, Jitoral e interior, ligados pela via e levando uma vida mais ou menos 2 parte (...) 3 medida que se ¢
povoeamento penelra o interior, ¢ com ele as vias que o acompanitam, estas, embora partindo de pontos do 1#oral 3s vezes muite apartados um do
outre, scabam convergindo no interfor. Este falo terd grande importincia ns sedimentaghio intema e unidade do Pais®(Prado Jr, 1945: ).
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O contato inter-regional era fortuito. O Pais era composto de

economias auto-referidas, confinadas em seus estreitos horizontes. Existia pouca

necessidade concreta de vinculagdo entre si. Os meios para esta articulagio eram

escassos e incertos.

"Para realizar este pensamento de unificacdo, os grandes
homens fundadores da nacionalidade tiveram que reagir
justamente contra a pesada heranga do periodo colonial,
contra as condicdes sociais e politicas da nossa
populacdo por aquela época, a sua imensa dispersdo
através de um territério quase deserto, a estrutura
ganglionar dos grupos provinciais, a tendéncia centrifuga
por eles revelada desde 0s dias de independéncia. Tudo
isto, concorrendo para tornar os problemas da nossa
organizagdo nacional um problema ingente, fpeia sua
complexidade, cuja soiugdo encontrava dificuldades
guase insuperaveis, entre as quais a exigéncia de um
sistema, mesmo rudimentarmente organizado, de meios
?gscsz?municagée material e espiritual” (Oliveira Vianna,

O Brasil se constituia de inumeras células exportadoras espalhadas,

formando um compdsito de unidades regionais esparsas: ¢ todo ndo era maior do

gue a soma das partes, como 0 € numa economia integrada.

Assim, tivemos a produg@o acucareira nordestina nos séculos XVl e

XVil; a mineracdo mineira, depois, goiana e mato-grossense, no século XVIl; a

pecuaria estendendo-se pelo hinterland e terras rio-grandenses; a madeira e o mate

em areas paranaenses e do Centro-Oeste, o café no sudeste, no século XIX | a

economia do aviamento da borracha na Amazdnia do dltimo quartel do século, para

a virada do atual...e outros menos importantes e mais localizados.

Podemos sugerir que, exceto a mineracéo e o café, o isclamento e a

"nac-comunicacao” imperavam nos demais complexos regionais.
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Nao se poderia, entretanto, fazer tabula rasa das marcantes diferencas
de natureza entre estes "complexos regionais” e seus "padrées de comunicacgo”
associados: seu trénsito de informacdes singular. Dessa forma, por exemplo,
cumpre ressaltar o papel desempenhado pela economia mineratoéria, que constituiu-
se no primeiro ensaio de arliculacdo inter-regional, estabelecendo uma incipiente
divisdo territorial do trabalho no Brasil, interiorizou contingentes populacionais e
disseminou inumeros nucleos urbanos. Por isso, engendrou vias e fluxos de

comunicag&o singulares.

I.2. NATUREZA E DINAMICA DAS COMUNICAGGES NOS DIVERSOS
COMPLEXOS REGIONAIS

A insercdo de uma regido num contexio maior, via alguma commodity,
que articula interesses em torno de si, formando um “conjunto econdmico
integrado”, articulador de vérios componentes ¢ atores, pode ser denominado de
"complexo regional" (Cano, 1977). A nogdo é importante por possibilitar o contraste

com os diversos enclaves, vazios econdmicos e nlcleos de subsisténcia.

A estrutura e dindmica do "complexo regional” se encontra duplamente
determinada: pela forma e natureza do engate de cada complexo com o exterior; e
pelo modo singular como o capital invade e atravessa as diferentes localidades e

atividades produtivas regionais.

Faremos a seguir uma breve exposicdo dos diversos "complexos
regionais’. Desejamos enfatizar para cada um deles a questdo central que

perpassa, na verdade, todo este capitulo: @ gue havia para comunicar

capitalisticamente entre _as regides brasileiras? O ftransporte como (e de)
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mercadoria(s) poderia ser expressivo?. Nos parece gue a informacéo como (e
sobre) mercadoria(s) era precéria (e "desnecessaria" ?) entre as diversas "ilhas"

que compunham o Brasil.

Na Amazénia, a expansdo da exiragdo da borracha, baseada na
aconomia do aviamento, gerou ponderdvel excedente, sobretudo entre 1890 e 1920,
mas teve dificuidades de reté-lo e diferenciar sua economia, constituindo, assim, um
complexo econdmico solido. O capital comercial atravessador dos inGmeros
produtores independentes pulverizou-se em aplicagbes que néo se dirigiam para a

sua metamorfose em capital produtivo.

No Nordeste, também com sua economia fundada em débeis relacdes
capitalistas de produgéo, a concentradissima estrutura de propriedade e de renda, a
vulnerabilidade de sua insercéo internacional através do agucar e do algodéo, stc.
Fatores diversos que acarretardo limites estruturais a sua diversificagéo interna e
obstaculizaro suas vinculagdes com as economias do centro-sul. Como afirma
Cano (1977: 97), "no Nordeste, a dispersado urbana envolve um sério problema de
deficiéncia de economias exernas e de economias de escala, principaimente

quando o sistema local de transportes é deficiente”.

No Extremo Sul, com sua estrutura fundiaria bastante desconcentrada,
e com estabelecimentos manufatureiros pequenos e meédios, que produziam
principaimente banha, couros, charque e extraiam erva-mate, ndo conseguiram
sustentar a contento sua historica vocacéo de "celeire” e abastecedor nacional,

tendo crescentes dificuidades para diversificar sua “economia pulverizada'”.



Ademais, & importante lembrar que a Guanabara se encontrava
dominada e estrangulada por seu capital comercial e financeiro que drenava o
excedente da cafeicultura fluminense, capixaba e parte da mineira. Além do café,
Minas Gerais desenvolveu expressiva pecudria e uma ponderdvel agricultura de
alimentos, O Centro-Qeste estava pouco ocupado economicamente. Assim, fica

patente que:

"Os complexos regionais eram pouco integrados, tendo
cada regido sua ‘propria’ economia (...} Este fato era
reforcado pela quase auséncia de meios Aageis de
comunicacao terrestre entre as varias regides". (Cano,
1985: 63).

Em S&o Paulo, uma economia fundada em avangadas relacbes
capitalistas e privilegiada conjugacéo de fatores dindmicos, pode forjar capacidade
para uma expanso diversificada e concentradora, alargando recorrentemente seus
harizontes de acumulagao. O capital mercantil cafeeiro desdobrou-se em multiplas
faces: café, ferrovias, bancos, comércio, indlstria, infra-estrutura, etc. O pdlo
dindmico da acumulacdo de capital ai formado ird exercer uma potente sobre-

determinacao sobre as outras economias regionais.

No periodo anterior & integracdo do mercado nacional, a falta e a
precariedade das comunicagdes representaram enorme obstaculo para a efetivagéo
de nexos mais permanentes entre as regides. Além disso, mesmo onde havia canais
de comunicacao, ficava a logica de extenséo das redes ndc completamente adstrita
ao &mbito econdmico. Faz-se mister alertar para os determinantes e condicionantes
emanados das “logicas oligarquicas locais/regionais” gque pressionavam e

“desviavam’ as rotas mais congruentes com a “légica econdmica’.
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Dada a precariedade das comunicacbes inter-regionais, os segredos -
base de sustentacdo do capital mercantil- sdo preservados e utilizados na
constituicdo e manutengdo de canais especiais para acessar privilégios e benesses
junto ao Poder Publico e para consclidar o “fechamento” das regides,
circunscrevendo a seu dominio agueles espages de acumulagdo mais atrativos para
a valorizago de suas massas de capital, mantendo-os sobre o controle da classe

dominante local™.

Desse modo, nos complexos rurais autarquizados™, a circulacio de
informacdes era extremamente precéria’; nos diversos complexos regionais
brasileiros a comunicac@o intra-regional -entre as partes componentes do
complexo- era elevada, embora entre os complexos -comunicacgdo inter-regional- a
informacdo pouco circulasse, o que ndo ocorria na relagédo de cada compliexo com

o mercado internaciona™ .

A informac@o pouco extravazava o complexo. N8o havia interesse,
nem poténcia econdmica sdlida, para se invadir as células regionais. S6
posteriormente a economia paulista, operando na base de relacgdes de produgio
privilegiadas, pode hegemonizar as economias regionais, granjeando infofmagﬁes

estratégicas para a conquista do mercado nacional.

3wy “fechamento’ de wma tegiio pelas suas classes dominantes requer, exige e somente se di, portato, enquanto estas classes deminantes
conseguens reproduzir & relaclio social de dommaglo, ou mais claramente as relagbes de produgiio. E nessa reprodugio, obstaculizam e
blogueiam a penetragio de formas diferenciadas de geracie do valor e de novas relagdes de produgio. A ‘abertura’ da regido e a consesilente
‘egrachio” nacional, no longo caminho a1¢ a dissolugio completa das regifes, ocorre quande a relaglio social n¥o pode mais ser reprodusida, ¢
por essa impossibilidade. percola a perda de hegemonia das classes dominames lovais e sua substituigiio por outras, de cardter nacionsl ¢
ntemnacional” ((liveira, 1977 31.2),
2 Apenas et um periode posterior 6 que "2 expansio das atividades nfio-agricolas engendradas no seio do compiexo cafeeiro paulista ndo podia
mais ser satisfeita intemamente a nivel das proprias fazendas. pbrigando a um aprofundamento da divisiio do trabatho 'delegando’ novas fungies
35 vidades. Estabeleceu-se assim uma mudanga fundamerntal com a passagem de uma economia yural fechada ¢ assentada em bases naturais para
umi econornia aberla para um mercade iemo que comegava & estruturar-se a partic das indistriag montadas nas cidades, mas ainda voltada &
demanda dos segmentos da propria agricultura” (Kagevama & Silva, 1985: 12).

s meios de comunicagho & ransporte ¢ a fazenda que os mantém pele ministério de suas canoas, de seus veiculos, de suas tropas, de seus
mensageiros"(Machado, 1972 156).
* Sobre esta logica, registre-5¢ a preocupagio em estabelecer ligagdio com 2 Europa, stravés da instalagic de um cabo submarino lgando o
Brazil a Portugal. j& na década de 70 do século passado, enquanto no Pais apenas Rio, Bahia, Pernambuco e Pard dispunham desse servigo.
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Entendemos que, neste primeiro momento, anterior & integracdo do
mercado nacional, marcado pelos "complexos regionais”, torna-se impossivel
discutir o papel das comunicacbes de forma apartada da dos transportes, vale dizer,

basicamente da ferrovia.

iL.3. TRANSPORTES E COMUNICAGOES E A DIVERSIDADE REGIONAL
BRASILEIRA.

A medida que eclodia e generalizava a mercantilizacdo interna do
Pais, tornava-se cada vez mais patente a inadequacao do sistema de transportes
baseado nas tropas de mula. Era necessario que as mercadorias circulassem com
maior desenvoltura. £ a intensificacdo da mobilidade destas exigia que se
procedesse a um esforgo de reducao dos custos de transporte, que se aumentasse
a rapidez e a regularidade das entregas e que a capacidade de transporte se
avolumasse, devendo-se acrescentar ainda, a melhoria das estradas, como urgente.
Todos estes requisitos apontam o entrave em que se constituia o escoamento das

mercadorias por intermédio de animais.

Com o advento das estradas de ferro, o crescimento econdmico
poderia "interiorizar-se", afastando-se mais e mais do litoral e dos portos do Rio e
de Santos. Dessa maneira, a ferrovia contribuiu para estender a fronteira agricola,
criando e ligando com seu tracado pontos de produgdo agropecudria. As
caracteristicas extensivas entdo prevalecentes na agricultura brasileira,
determinaram um continuo desfocamento espacial da fronteira, o0 que provocava o
aumento progressivo da distancia entre os centros produtores e os centros de

CONsuUmo,
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A ferrovia concorria, também, para a centralizagcdo mercantif em
pontos discretos do espago. Ao passar “preferenciaimente” pelas grandes
propriedades e pelas localidades, onde estavam instalados 08 maiores
comerciantes, exercia sobre estes pressdo para que se tornassem polos mercantis.
O movimento de propagacdo a partir destes focos e a concomitante repercussio
sobre as outras orbitas (n&o-mercantis) foi bastante fenta, embora significativa e

continua.

Cumpre observar as profundas alteracfes decorrentes desta revolucéo
nas condicdes de transporte. Os fundamentos da vida econdmica do Pais foram
sacudidos. A possibilidade de contar com este agil meio de fransporte levou a uma
acirrada disputa pelos caminhos a serem alcancados pelo trem. As fazendas e 0s
lugarejos que conseguissem o privilégio, viam asseguradas invuigares vantagens
comparativas econdmicas e politicas. A valorizagéo das terras onde se assentavam
os trilhos e a possibilidade de romper a rotina autarquica, predominante na maioria
das fazendas, sd8o apenas dois aspectos das multiplas transforma¢des operadas

pelas vias férreas.

A construg@o de ferrovias faz parte da prépria génese do prci:esso de
constituicdo do mercado nacional, permitindo a absor¢@o das mercadorias mais
elaboradas que vinham dos nucleos urbanos mais avancados e viabilizando o
escoamento dos bens agropecuarios as outras regides. A melhoria das condi¢des
do translado das mercadorias induz & maior especializacdo produtiva de diversas
areas geograficas, possibilitando uma crescente complementaridade entre suas
estruturas produtivas. Assim, o papel do aperfeigcoamento das comunicacbes entre

diferentes areas vai desenhando uma divisao inter-regional do trabaiho.
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Entretanto, a histéria dos transportes no Brasil & marcada pela
impossibilidade da constituicBo de um articulado Sistema Ferroviario Nacional,
estigmatizado pela dicotomia entre a "ferrovia do Leste", com claros objetivos de
transladar mercadorias e acumular capital e a "ferrovia do Nordeste”, com tracados
(“irracionais"), muitiplas bitolas, etc., racionais apenas segundo a légica dos capitais
{essencialmente estrangeiros), que buscavam mais a garantia de juros sobre o

capital invertido (sem riscos)® do que transportar cargas e pessoas.

Ao falarmos em "ferrovias do leste" estamos negligenciando as
profundas diferengas de natureza entre, por exemplo, as vias fluminenses do Vale
do Paraiba e as vias paulistas do QOeste. Estas Gltimas expandiram o gradiente da
acumulacdo cafeeira, reduzindo custos, alargando fronteiras, constituindo-se em
espaco adicional de invers@o e, em muitos casos, aprésentando lucratividade

expressiva.

A expansio das ferrovias se mostrou bastante concentrada tanto no
tempo, quanto no espaco. Assim, por exemplo, tinhamos apenas 744 quildmetros de
estradas de fero em 1870, mas foram construidos 14.572 quildmetros nas trés
ultimas décadas do século passado. Naturaimente, a direcdo que tomava a
ferrovia era determinada pela busca de potencial produtivo das regifes, por isso o
cenire dinamico da economia, Sdo Paulo, chegou a deter 35,7% da rede ferrovidria
brasileira, estabilizando depois sua participa¢éo em pouco mais de 1/4 do total do

Pais.

3 As esteadas de ferro no Brasil nasceram ¢ se desenvolveram altamente subsidiadas. Além da garantia de juros de 5 %4 concedida pelo
Governo Imperial ¢ de maiz 2 %o por parle das provincias, sob o valor dispendido na construgio da linha, cutros favores, como isenglio de
immpostos para importacio de materiais ferrovidrios ¢ o privilégio de exploragiio de 5 léguas de cada lado da via férrea,
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TABELA IL1

EXTENSAQ DA REDE FERROVIARIA (1854-1930)

Anos Extensdo (Km) | Acréscimo no Sao Paulo Séo Paulo
periodo/Km Brasil
1854 14 14 - -
1860 222 208 - -
1870 744 522 139 18,7
1880 3.398 2.653 1.212 35,7
1890 9.973 8.575 2.425. 243
1800 15.316 B.740 3.373 22,0
1910 21.325 6.009 5.204 242
1920 28.535 7.209 6.616 23,2
1930 32.478 3.943 7.101 21,9

FONTE: Dimiz(1987: 213) ¢ Saes{1981: 24)

As ferrovias, que se expandiram no periodo 1870-1930, com um surto
ferrovidrio a partir de 1870/80, ndo puderam cumprir um papel mais integrador do
mercado, a medida que a producdo se diversificava (o0 que ocorreu sobretudo a
partir da segunda década do século atual), posto que possuia um trafego de cargas
quase que unidirecional, orientado para os portos do litoral. Com tracados ditados
pelos interesses imediatos da monocultura: estradas adequadas ao transito de
mercadorias de uma economia capitalista exportadora cafeeira nacional, portando,

vias com capacidade instalada sub-utilizadas, praticamente sem fluxo litoral-interior.

PDa mesma forma que ocorreu com a expansdo dos meios de
comunicagdo, como veremos a seguir, as ferrovias conformavam verdadeiras ilhas
dentro do continental territdrio brasileiro. Mesmo para um periodo bem posterior -
1935- onde avangava celeremente a integracdc do mercade nacional, a rede
ferroviaria era uma clara expressdo dos profundos desniveis regionais do Brasil.
Nota-se na Tabela 1.2 que, por exemplo, Minas Gerais detinha 7.522 quildmetros de
estrada, enquanto Goias contava apenas com 386 quildmetros e o Rio Grande do

Norte, com 138,
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TABELA .2
EXTENSAQ DA REDE FERROVIARIA POR UNIDADES DA FEDERACAO (1935)

Unidades da Federacao Km
Hiaui 49
Ceara 1.240
Rio Grande do Norte 138
Paraiba 471
Pernambuco 901
Alagoas 359
Sergipe 298
Bahia 1.501
Espirito Santo 609
Rio de Janeiro 2.553
Distrito Federal 213
Minas Gerais 7.522
Sé&o0 Paulo 6.294
Parana 1.167
Santa Catarina 1.079
Rio Grande do Sul 3.024
Goias 386
Mato Grosso 808
BRASIL 28613

Fomte: Diniz(1987:215)

Era preciso romper a caréncia de capital social basico para que se
possibilitasse a periferia absorver padrées mais avancados de produgdo e de
circulacdo de mercadorias por meio de mercadorias. Entretanto, a passagem dos

fluxos uniformizados/exogeneizados para o fluxos diversificados/endogeneizados.

gue conformam um mercado nacional, ainda teria gue enfrentar inimeros

chstaculos.

"Q baixo grau de mercantilizacdo da produgdo voltada
para 0 consumo interno e a inexisténcia ou deficiéncia do
sistema de comunicagbes eram ao mesmo tempo
consequéncia e impedimento para uma maior integragao
g%mémica g geografica nacional”. (Diniz & Lemos, 1986:
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Os primeiros passos dados para o enlace dos mercados regionais,
através das comunicagdes, foram bastante timidos. Os servigos de correio foram
regulamentados apenas em 1808, aumentando a  precdria seguranca da
movimentacéo de correspondéncias de entdo. Naquele momento, "a transmisséo de
missivas se fazia com raridade notdvel e seguranca duvidosa, nos moldes do entio
atrasado servigo da metropole” (Brasil, 1809: 221). Dom Pedro I, preocupado com o

setor, ira promover a primeira regulamentagao .

A telegrafia elétrica®™ iniciou seus servicos no Brasil em 1852¥, sendo

gue, no entanto, até 1855, ficou circunscrita a cidade do Rio de Janeiro.

Era a chegada ao Brasil da invencéo que sintetizava a atmosfera do
"mundo unificado”, que envolvia mesmo 0s paises periféricos, naguele momento
decisivo da "Era do Capital" de que nos fala Hobsbawm (1882: 67-86). "Trilhos e
navios transportavam pesscas. Porém, a transformacdo tecnoldgica mais
sensacionai de nosso periodo estava na comunicacdo de mensagens atraves do
telégrafo elétrico” (..) "A Ingiaterra e os Estados Unidos ja estavam aplicando esta
nova invencao por volta de 1840. As partes desenvolvidas da Europa adotarafn-—na
rapidamente nos anos seguintes: Austria e Prussia em 1849, Franca ém 1851,
Holanda e Suica em 1852, Suécia em 1853, Dinamarca em 1854. A Noruega,
Espanha, Portugal, Rassia e Grécia introduziram-no na segunda metade da década
de 1850" (..) "Esta aceleragdo extraordindria na velocidade das comunicagdes teve
um resultado paradoxal. Aumentou o abismo entre os lugares acessiveis a nova
tecnologia e o resto, intensificou o atraso relativo daquelas partes do mundo onde o
cavalo, o boi, a mula, 0 homem, ou ¢ barco ainda determinavam a velocidade do

transporte’.

# Pava efeitos comparativos, cabe bembrar que, em 1844, Samuel Morse inaugura linha telegrdfica entre Washington ¢ Baltimore, em 1858, o
primeito cabo submarmo auza o Atlintico, ¢, em 1861, os fios telegraficos jd atravessavam a Ameérica,
3 Fortando, distando sete anos da picneira ligagio mundial: Washington-Baltimore .
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Interessante notar que o Brasil foi um pioneiro na inauguracdo dos
servicos de telegrafia e telefonia e um dos primeiros a editar selos postais.

Entretanto, muito pouco avangou-se depois daqueles passos iniciais e precoces.

No Brasil, a Guerra do Paraguai foi um marco na histéria de caréncias
de infra-estrutura minima para se construir uma nagaéo. O seu desenrolar
(1864/1870) evidenciou as precarias condi¢des da comunicagdo inter-regional.
Durante a guerra se estendeu a rede do Rio de Janeiro & provincia do Rio Grande
do Sul, em seis meses, passando por Santos, Paranagua, Laguna, Porto Alegre,
Pelotas e Rio Grande. Em 1865, construiram-se 122 quildmetros de linha, atingindo-

se a cidade de Cabo Frio. Em 1866, o telégrafo chegava em Niterdi.

Em 1873, a rede telegrafica atingiu Recife e Maceid, e, um ano
depois, ligou-se Espirito Santo, Bahia e Sergipe. A Western Telegraph entrega, em
1874, a ligacdo, por cabo submarino, entre Rio, Bahia, Pernambuco e Para. E, no

mesmo ano, a ligagdo com Portugal.

0 Visconde de Maua, quando empreendeu a ligacéo telegrafica com a
Europa, através de um cabo submarino entre Recife e Lisboa, inaugurando-o em 22
junho de 1874, afirmou: "é minha aspiracdo ver o nosso Pais unido ao resto do
mundo por esse agente misterioso. Causa lastima ver o Brasil segregado do mundo
civilizado e alheio ao gozo do invento mais belo que registra o século XIX" (Faria,

1946: 198).
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Foram construidas, ainda, no dltimo quartel do século passado, as
seguintes linhas: Santos (1873); Paraiba (1875); Natal (1876); Fortaleza (1881);
Terezina e S&o Luiz do Maranhdo (1884); Ouro Preto (1884); Diamantina (1885);
Belém do Paré (1886); Curitiba (1871), Montevidéu (1872); Brasil-Argentina (1883);
Goias (1890); Mato Grosso (1891); Manaus e Belém (1895) e Belo Horizonte
(1896). Totalizava-se, no final do século, mais de 20 mil quildbmetros de linhas

telegraficas. Um problema sério deste momento € que

"os servigos eram iniciados em trechos diferentes,
havendo por isso, solugbes de continuidade" (Brasil,
1909: 230). _

0Os relatos do propric Marechal Céndido Rondon, que se encontram
em Viveiros (1969), esclarecem-nos das peculiaridades da construcdo e
conservacdo das linhas telegraficas no final do século passado. Descreve
minuciosamente 0s processos primitivos de abertura de picada, extragao e afinco de
postes, efc. . "Eram continuos os trabalthos de conservacdo da linha telegréfica. O
fio de cobre, de 2,5 mm de diémetro, ndo tinha resisténcia contra os freqlentes
temporais daquela regido e eram, por isso, quase semanais as interrupgdes”. Era
necessaria constante vigildncia em toda a extensao da rede pelo sertdo, "cumpria
verificar se inspetores e guarda-fios estavam a postos" (p.107). Apenas como
ilustrac@o da demora para "intrcsduzif a sonda do progresso”, como dizia Rondon,
entre 1900 e 1906, foram construidos 1.745 quildmetros de linha. "nestes 70 meses,
como frabaiho preparatério, realizaram-se 4.100 quildmetros de reconhecimento e

cerca de 1.600 de locacéo” (p.217).

Rondon participou da interiorizac@o telegrafica durante trés décadas,

de 1880 a 1922, percorrendo 17.000 quildmetros. Em 1909, Rondon foi designado
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para interligar, via telégrafo, Mato Grosso e Amazonas, que concluiu, ¢inco anos

depois, os 3.000 quildmetros encomendados.

Assim que surgiram os servigos de radiotelegrafia, estes despertaram

grande interesse no Brasil, em raz&o das imensas dificuldades de conservacdo das

linhas telegraficas nas regifes distantes e indspitas, como na Amazénia e no

Pantanal Matogrossense.

TABELAIL 3

EXTENSAQ DAS LINHAS TELEGRAFICAS E NUMERO DE ESTAGOES NO

BRASIL (1889-1930)

Ano Extens&o Linhas(Km) % Acresc./fano N2 Estacbes
1889 10.522 - 197
1891 13.431 12,9 233
1894 16.568 6,0 306
1800 21.066 3,7 390
1905 26.129 47 513
1910 31.332 2,9 630
1915 37.097 1,7 729
1917 39.666 35 801
1920 44 446 2,9 971
1925 51.034 3,7 1.163
1930 58.948 2,3 1.616

Forde: BRASIL (1540 55y

assim, ..

Posteriormente, reorientou-se a expansdo da rede de comunicagdes,
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Em 1896, ja estavam providas de comunicagéo telegréfica
todas as capitais de estado e muitas de suas localidades
importantes. Por toda parte, se tem construido,
atendendo porém, de preferéncia, as linhas que fechem
circuitos interiores capazes de substituir a linha tronco em
caso de acidente” (Brasil, 1909: 231).

A cobertura jornalistica da Guerra de Canudos (1896-1897) foi

possivel gracas as linhas telegraficas extendidas pelos sertfes baianos.

Apenas um ano apds Graham Bell apresentar seu invento em uma
exposicdo na Filadélfia, em 1876, onde estava presente D. Pedro i, instalou-se o
primeiro telefone no Pais™. Em 1878, estabelece-se a linha entre Sao Paulo e

Campinas. No ano seguinte D. Pedro cria a Companhia Telefénica do Brasil.

"A 18 de margo de 1882 o Decreto n? 8.457 autorizou a
Cia. Telefénica do Brasi a fornecer servigos telefonicos a
outras cidades brasileiras, tais como Salvador, Maceid,
Porto Alegre, Pelotas, Rio Grande e Petropolis, devendo
as mesmas serem ligadas ao Centro-Rio. Qutras
autorizacbes de 1882 a 1884 estenderam a incumbéncia
ao Parana, Ceara, Terezina, S&o Luiz, Para e
Pernambuco. {...) A Argentina entrou em conexéo com ©
servico telefonico brasileiro no ano de 1883. Em 1890, foi
lavrado o Decreto n? 372-A, considerando que as linhas
telefdnicas, tanto quanto as telegréficas, instaladas no
Brasil, seriam propriedade da Federacéo e se destinariam
ao uso da administragio publica e de particulares. A 12
de outubro deste mesmo ano entrou em funcionamento a
linha telefdnica de Goias-Rio, o mesmo acontecendo em
1891 no Estado de Amazonas”. Sampaio (1884: 40-1).

Em 1882, a cidade do Rio de Janeirc ja contava com mais de 300
telefones. Dois anos mais tarde, S&o Paulo instala su primeira dezena de telefones.
Em 1887, existiam 5 mil assinantes no Brasil. Na Russia, eram 7 mil e nos Estados

Unidos, 150 mit.

* oNegte micio, os telefones eram instatados apenas para comuanicagbes entre reparticdes piblicas, orglios militares ¢ corpo de bombeiros, mas
loge o préspero coméraio do Rio de Japeiro levou 3 nova invenclo para as lojas e armazéns no porto” Magalhles (1994: 317).
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Ja no inicio do século, firmas estrangeiras instalaram escritérios no
Brasil Siemens(1895); Ericson(1800); Sesa-ITT(1908); Philips(1920). A Siemens
montou subsidiaria no Brasil para importagdo de equipamentos da Suécia desde

1605. Suas concorrentes o fizera durante os anos 20.

TABELA L 4

TELEFONES INSTALADOS POR UNIDADES DA FEDERAGAO

1907 1938
Brasil 15.208 187.225
Ronddnia - -
Acre - -
Amazonas 270 726
Roraima - -
Para 388 2.887
Amapa - -
Maranhao 297 705
Piaui - 400
Ceara 139 1.000
Ric Grande do Norte - 392
Paraiba 70 576
Pernambuco 631 4.101
Alagoas 132 597
Sergipe 5 450
Bahia 554 5693
Minas Gerais 532 6.440
Espiritc Santo 17 1.075
Rio de Janeiro 3.365 101.098
Sdo Paulo 5.399 48.698
Parana 488 3.085
Santa Catarina 106 582
Rio Grande do Sul 2.815 8.434
Mato Grosso - 276
Goias - -
Distrito Federai - -

Fonte: BRASIL {19091 403)
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TABELAIL &

SERVICO TELEFONICO PARTICULAR NO BRASIL - 1907

Estados N2 Redes | Extenséo das | Desenvolvimento | N2 de Apareihos
Linhas dos Fios
Maranhéo 2 - 54,309 300
Piaui 3 - 53112 35
Ceara 1 309.000 309.000 140
Pernambuco 1 - - 613
Alagoas 1 61.000 61.000 132
Bahia 2 162.500 2.198.750 563
Espirito Santo 1 40.250 46.250 16
Rio de Janeiro 10 - 615.750 123
Distrito Federal 1 125.148 - 2.797
S&o0 Paulo 14 - 3.315.850 613
Parana 1 350.000 350.000 328
Rio Grande do Sul 25 - 6.259.000 2.536
Minas Gerais 2 750.000 750.000 97

FONTE: BRASIL (1909: 243)

Exemplo tipico da situagdo das comunicagdes no Brasil naquela
época, a economia amazobnica, que teve seu auge de produgéo da borracha entre
1880 e 1920, tinha sua rede telefdnica montada em 1891 e a telegrafica em 1895,
Entretanto, as condigbes de funcionamento do servigo realizado através de cabo
sub-fluvial eram precarias, pois "0 cabo da companhia inglesa ndo satisfaz
cabalmente as necessidades de trafego, por estar sujeito a frequentes interrupgdes.
Os destrogos florestais arrastados pela correnteza 8o a causa de estragos
amiudados” (Brasil, 1809; 244). Em 1902, os estados do Paréa e do Amazonas
requereram concessdo para estabelecer comunicagbes radiotelegraficas. Ainda,
dois anos mais tarde, a Amazon Telegraph Company e a Associacdo Comercial do
Amazonas reforgaram aquele pedido. A Cémara dos Deputados indeferiu as
solicitagbes afirmando "a conveniéncia do monopdlio da Uni&o em matéria de
telégrafo sem fios". A Diretoria dos Telégrafos também manifestou-se contraria a
concessao, "informado que este género de comunicagbes na zona tropical néo

oferecia ainda suficiente seguranga” (Idem, Ibidem).
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Na década de 20, estdo amadurecendo as pré-condigbes para a
ruptura do padrdo de acumulacdo do capital: circulagdo mais ampliada de
mercadorias, diversificacdo produtiva, complexidade social, com o surgimento de
novas fracbes de classe, etc. . Conjungdo de fatores que irdo balangar e solapar os
fundamentos da vida das diversas regides, mudando suas fisionomias internas.
Ampliam-se e diversificam-se as func¢Bes urbanas, com a aceleragdo da diviséoe do
trabaiho. Transformagbes de uma “"década de transigdo" que foram
magistralmente examinadas por Sérgic Buarque de Hollanda (1936:105), que
enfatiza o papel da urbanizagao - indissociave! para ele do desenvolvimento de

meios de comunicacéo - minando as tradigfes :

"No Brasil, onde imperou, desde tempos remotos, o tipo
primitivo da familia patriarcal, o desenvolvimento da
urbanizacéo - que nao resulta unicamente do crescimento
das cidades, mas também do crescimento dos meios de
comunicaco, atraindo vastas dreas rurais para a esfera
de influéncia das cidades - ia acarretar um desequilibrio
social, cujos efeitos permanecem vivos ainda hoje”,

0O crescimento das cidades e sua afirmagdo, enquanto centros de
deciséo, regulacdo e gestio mercantis, terdo no desenvolvimento dos meios de
comunicacdo um poderoso aliado para potenciar sua capacidade aglutinadora e
incrementar a integracdo dos mercados e de contingentes populacionais a orbita

cultural dominante.

Neste novo contexto social e econdmico, o inicio das fransmissdes
radiofénicas no Brasil, em 1922 - que nas proximas décadas se constituird no
principal meio de comunicagdo de massa da sociedade urbano-industrial que se

firmava - foi fator decisivo de integracao nacional.
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Em 1922, o Poder Publico concede, por quarenta e cinco anos, a
exploracdo dos servigos internos e internacionais telegraficos por cabo a ltaicable.
No mesmo ano, ocorre a concessdo a Companhia Radiotelegrafica Brasileira para

explorar 0s servigos radiotelegraficos com o exterior.

Nogueira (1978: 15-6) nos relata a extrema concentracdo geografica

dos telefones no eixo Rio-Séo Paulo:

"Em 1922, o Rio contava com quase 30 mil telefones

para uma populacéo de 1.220.000 habitantes. S30 Paulo
tinha 22 mil para 630 mil habitantes (ou seja, os
paulistanos tinham 34 telefones por 100 habitantes
enquanto os cariocas tinham apenas 25). (..). O
crescimento da rede telefdénica nacional foi lento. A
propria economia se desenvolvia vagarosamente. Ao
estourar a crise mundial, a concessiondria CTB tinha
102.208 telefones, assim distribuidos: Na cidade do Rio
de Janeiro, 42.353; no estado de S30 Paulo, 51.954; no
estado de Minas Gerais, 3.059. A primeira central
automatica do Rio de Janeiro sé sera inaugurada no final
de 1929. A de S&o Paulo, tinha a sua desde jutho de
1928".

Malgrado o marcante avango geografico da rede de comunicagbes,
sua exiensdo nao seguia quaiquer racionalidade, direcionando-se ao sabor de
disputas politicas e do poder local. Cada Camara Municipal votava seu pré;ﬁrio valor
tarifario, geraimente sub-avaliando os custos que permitiriam o retorno necessério,
desestimulando, assim, os investimentos de maior vulto no setor™. A pulverizagdo
de esforcos e inversfes geraram centenas de sub-redes formando "ilhas de
comunicacao”, "interligando-se por linhas fisicas de baixa qualidade e sistemas de
radio, operados manuaimente por telefonistas, que gastavam horas para compietar

as ligagdes” (Prates, 1991 ).

i Hobsor {1506, 102) destaca a forma concentrads necessiria para se empreender os investimentos em infra-estrutura: "Em todas as nagiies
indusiriais avangadas, 0 transporte de pessoas, mercadorias e notfcias, por ferrovias, navios a vapaor, olecdutos, servigos telegrdficos e telefinicos
passotl para o controle de grandes companhias,”
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Neste primeiro momento, a frajetéria geogréfica dos meios de
comunicagdo coincide com o tragado das vias de transporte. Ferrovias, telégrafo e
telefone estdo quase ‘unificados™ A infra-estrutura apresenta uma clara

espacialidade, indicativa do sentido dos fluxos mercantis e de informacdes.

A direcdo geografica dos meios de comunicacdo articula-se com a
densidade econémica e com o potencial produtivo de cada ponto no espaco e deve

ser congruente com a hierarquia de centros urbanos posta em cada periodo.

No periodo anterior a integrac8o - que se consolidara apenas a partir
da “crise de 1929"*" sé muito precariamente eram colocadas em contato as
estruturas produtivas e mercantis de cada espacgo regional. Nio estava posta a
questdo do enfrentamento entre as diversas “unidades de propriedade de riqueza”
{capitais) localizadas nos diversos pontos do continental espago regionalizado
brasileiro. Diversos e potentes obstéculos se antepunham ao avango da
concorréncia inter-capitais locaisfregionais®. Era preciso romper o arquipélago
nacional. A precariedade das comunicacdes estabelecia condicionalidades (ao) e,
ac mesmo tempo, era resultante do débil estabelecimento de lagos de

complementaridade inter-regionais™®.

R paisagem das estradas de ferro foi se enchende de fios telefonicos™ Magathdes (1594: 319),

# Quando o mercado nacienal torma-se "cativo”, podendo ser capturade pela produgiico da indastrie nacional. {Cano, 1977}

#2 Tisemos a oportunidade de discutiz, em nossa tese de mestrado, um case hastante elucidativo do papel das comunticagtes para o dinamismo
regional: "O Trdingulo Mmeiro logrou ampliar a mercantilizago de sua economia ao apostar na inversiio de recurses privados no
desenvolvimento do sistema de fransportes e comunicagdes regional, fator bisico pars o funcionamento de uma ‘regifio-atravessadora’, que
requer o miazimo de mformacdes comercials da ares mals extensa possivel”. (Brandio, 1989: 100).

2 Como aponta Saes, ao falar das precdnias condipfes dus esiradas, da dificl descida da Serra do Mar, das ndo vegularidades ¢ dos obstdculos
come queda de pontes, invasiio da vegetagdo & interrupgdes causadas por lamagais, etc, (Saes, 1981: 38-9).



CAPITULO IlI

O PROCESSO DE INTEGRACAO DO MERCADO NACIONALE O
PAPEL DAS COMUNICACOES
(1930-64)

Este capitulo procurard examinar as transformacgdes ocorridas no
processo de integracdo do mercado nacional. Desde aquele comandado pelo
comércio inter—regional de mercadorias até aquele comandado pela acumulagéo de
capital. Procuraremos destacar o papel das comunicacbes nestes distintos

periodos.

A integracdo é sempre um processe continuo e de dificil reversdo o
qual exerce influéncia complexa e contraditéria sobre as regibes aderentes, que
serdo engolfadas em adaptagbes reciprocas, com intensidades e naturezas
diversas, destacando-se, evidentemente, a poténcia do vetor centro dinamico ->

periferia, embora nunca possa ser encarado como unidirecional.

Maximova (1974 :395) nos diz que, a integracdo capitalista assenta-se
em bases objetivas, as exigéncias das forgas produtivas : "alarga as capacidades
dos mercados, modifica a estrutura econdmica geral e setorial e tende a aproximar e
adaptar mutuamente suas econamias”. Ou, como afirmou Ignécio Rangel em seu
perspicaz artigo de 1968, "o problema da integracdo das economias regionais
[processa-se...] no sentido de incorpora-las mais estreitamente a um esquema unico
de divisdo nacional do trabalho". Dessa forma, insere-as num processo de
recondicionamento, forgando-as a convergéncia e a reacomodagdo das estruturas

produtivas regionais.
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Quando acelera-se o processo integrativo, acirra-se a concorréncia
inter-regional, os mercados, dominados em sua maioria por capitais mercantis
locais, passam a se expor a pluralidade das formas superiores de capitais foraneos.
Na esteira da incorporagdo, promovida pelo “desenvolvimento para dentro” do Pais,

multiplicam-se as interdependéncias e as complementaridades regionais.

ii.1. O PAPEL DAS COMUNICAGOES NO PERIODO DA INTEGRACAO DO
MERCADO NACIONAL VIA COMERCIO DE MERCADORIAS (1930-1955).

Na experiéncia especifica do Brasil, a economia de Sao Paulo,
alicercada em privilegiadas relagfes capitalistas de produgdo, em relagdo ao resto
do pais, pode alavancar sua economia, diversificando-a e dinamizando-a a frente
das demais, ampliando seu mercado interno e arvorando-se & conquista e ao
dominic dos até entdo mercados ‘regionalizados™ H4 uma clara sobre-
determinacdo da economia de Sdo Paulo sobre as outras regides, “imprimindo-ihes,
em grande medida, uma relagéo comercial de ‘centro-periferia’ * (Cano, 1977: 15).
Assim, a capacidade de expansio e exiroversdo da economia paulista, buscando
espacos de valorizacgo renovados para seu imenso potencial de acumulagéo de

capital, unificou 0 mercado nacional.

Consolidado o processo de formagio e integragdo do mercado
nacional, as economias regionais periféricas foram impedidas de levar a frente
qualguer projeto de ‘repetir os passos” de Sdo Paulo. Restava integrar-se

complementarmente & economia do pdlo dinamico da acumulagdo, submetendo-se

H Chege um mométto an que 3 capacidade de acumulaglio da econommia paulista ‘reclama’ o alargamento do mercado, esta "contradigiio 56
pode ser resolvida por umprocesso de conqguista de ‘mercados externos’, Tais mercados, obviaments, estariam representados pelas demais regites
& su2 conduista sema acelerada & medida que o o de formagdo do mercado pacional pudesse ser impl or_melhores meios de
oumunicacio ¢ de transporte” {Cano, 1977: 218), (Grifos nosses CB).
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e enquadrando-se & uma hierarquia comandada por aquele centro do processo de
decisbes atinentes ao processo de acumulagdo de capital que ditaria o ritmo e a
natureza da incorporagao de cada regi@o no "ranking” nacional, vetando o que néo
fosse aquela ‘articulaggo possivel em cada momento, e, eventualmente, gerando
efeitos de destruicdo naquelas regibes que ousassem enfrentar os requerimentos

emitidos pelo nucleo da acumulag&o de capital do Pais.

Cabe lembrar que esta integracdo se deu de forma bastante distinta

em dois momentos:
da crise de 29 a segunda metade da década de 1950, a
industrializagdo se enconirava restringida e a articulagao inter-regional, a
conquista e o alargamento dos mercados se deu via comércio de mercadorias
{integracio mercantil, ou seja, "via dominagéo do mercado de mercadorias"). Assim,
"0 capitalismo brasileiro, particularmente sua industria,
alcangou um nivel mais integradc e uma estrutura
produtiva mais aprofundada. Por outro lado, a integragao
do mercado nacional avanca desde 1930, impondo a

expansao do sistema de fransportes e de comunicagdes
inter-regionais” (Cano, 1989: 280).

Do momento de "desenvolvimento para fora" para o de consolidaco
da complementaridade inter-regional, haveria de franscorrer processos conflitivos

de longa duraco e de enfrentar-se diversos obstaculos.

Enfatizaremos aqui, a situag&o de precariedade das comunicagdes no
Brasil, que era determinada pela (e era resultado da) integragdo ainda pouco
consolidada do mercado nacional. Ao mesmo tempo se constituia em obstaculo a (e
era condicdo -~ complementar - para) esta integrac&o. As restritas articulagGes entre
os pontos mais longinquos do espaco, requeriam parca troca de informacgbes (para

estabelecer encomendas, pagamentos, propagandas, etc.). Havia pouco o que



comunicar capitalisticamente. Analogamente, uma vigorosa determinagdo no
sentido oposto, dificultava a integragcdo entre os mercados, gragas & escassez de
meios de comunicacao.

Romper as '"barreiras a livre movimentacdo econdmica entre as
regibes"” (Cano, 1985. 186) requeria avancar e modernizar a rede de transportes e
comunicagfes. Se tornava imperativa a agdo decisiva do Estado para enfrentar

estas deficiéncias.

Neste momento, as principais fracfes regionais da classe dominante
perdem muito de seu poder de vocalizacéo de interesses, com o Estado logrando
minimamente "nacionalizar” questdes regionais, com a criacdo de toda uma
intitucionalidade federal. Mesmo na questéo das comunicagbes, procurou-se impor
um minimo de enquadramento institucional dos diversos agentes e atividades do

sator.

Em 1930, o Poder Publico concede & Companhia Radiotelegréfica
Brasileira a exploracdo dos servicos de radiotelefonia internacional. Em 1931,
estabelece-se um quadro regulatdério minimo para os servicos telegréficos e
telefbnicos e cria-se a Empresa de Correios e Telégrafos. Em 1932, instala-se a
telefonia internacional do Rio de Janeiro para Buenos Aires, Nova lorque e Madri.
Este € o0 periodo de expansdc e modernizacdo da rede telegrafica nacional e da

extensao da rede de telefones automaticos {que se iniciam, ja em 1922, no Brasil).

Entretanto, grande parte dos meios de comunicacdo se enconiram

exiremamente concentrados espacialmente, basicamente nas capitais e no litoral do
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Pais. Mesmo no largo periodo, entre 1938 a 1972, a concentracdo de telefones

instalados no Rio e em Sdo Paulo baixou apenas de 80% para 67%.

A periferia abria seus mercados regionais, estabelecendo uma
expressiva vinculagdo mercantii com o pdlo. Transportes e comunicagbes
desempenharam papel importante neste processo. A Guanabara "modernizou” e
diversificou sua especializagdo em servigos comerciais e financeires. Minas Gerais
ampliou sua articulacdo com o pdlo e especializou-se na oferta de bens
intermediarios. As frentes avancgadas do "capitalismo paulista’, algumas fragles
territoriais de Minas, Parand, Goids e Mato Grosso (do Sul), ataram-se
decididamente a Sao Paulo. Promoveu-se a colonizacdo do Parana entre 1930 e
1950. Assim, estas economias "adjacentes” a S&o Paulo, sofreram os impactos mais

imediatos do avango da infra-estrutura de transportes e comunicagdes.

Um continental "hinterland” -0 Centro-Oeste, a regido Norte, e o
interior nordestino- se encontrava bastante “dessintonizado” desta rede de

comunicacdes.

Cabe destague, neste momento, as preocupacdes com a “Marcha para
o Qeste” do Governo Vargas™, que posicionaram importantes questdes acerca da
necessaria incorporacdo daguela vasta area. Impregnada de uma série de objetivos
econdmicos e estratégicos, ao nivel do discurso oficial, esta questéo estava posta,
sobretudo durante o Estado Novo, como necessidade de integragdo nacional e de
deslocamento da fronteira. Vargas(sfd: 284) afirmava que "o verdadeiro sentido da

brasilidade é o rumo ao Qeste (...) a fim de suprimirmos os vacuos demograficos do

* Vargas {3/}, ainda duramie o sen primeiro govemo, afirmava: o problems da ocupagiio econdmica do nosso territério ¢ um postulado da
propria arisgdo do Estado Nacional, Estamos fazendo a estruturagio dos nicleos basicos do nosso cresvimento, ndo apenas da faixa maritima, mas
abrangende a totalidade do pais. E essa obra, que hd de ser o maior titule de ghiria de geragdo stual, porque significa unir ¢ entrelacar as forgas
vivas da Nagho, retomou o sentido dos paraielos € retomou o lema bandeirante da marcha parg o Ogste”,
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nosso territrio e fazermos com que as fronteiras econdmicas coincidam com as

fronteiras politicas”.

Getdlio Vargas (1934: 98-101), j@ mostrava preocupag¢do com a
precariedade dos servicos de comunicacdo do Pais, sobretudo estava interessado

em aperfeicoar e ampliar a rede radiotelegrafica:

"a semelhanca dos demais servigos industriais do Estado

08 servicos postais e telegraficos encontravam-se em
completa desorganizacdo. Falhavam, ora pela escassez
de material, mal distribuido e até desperdicado, ora pela
funesta intromissdo da politica, que fizera dos Correios e
Telegrafos, com sacrificio da sua eficiéncia e dos
servicos dedicados, reduto de exploragbes escusas e
favoritismo  desregrado”.[@ preciso].restabeiecer a
pontualidade e confianga do publico... construimos 54
prédios para agéncias padronizadas no Nordeste, com
verbas da Inspetoria das Secas, para dar trabalhos aos
flagelados...construimos 306.122 metros de extenséo e
875900 de condutores , ampliando a rede para
50281100 m e 115.351.033 m. E ainda necessario
restaurar as linhas do Norte"

Assim, neste periodo da integragdo do mercado nacional, comandado
pelo comeércio de mercadorias, © enlace inter-regional pelas comunicagbes foi
incipiente, embora realizasse algum avango. A rede se expande de forma totalmente
heterogénea pelo territorio nacional. As conveniéncias mais imediatas da

valorizacéo do capital de comércio de mercadorias se impdem.



TABELA 1111

TELEFONES INSTALADOS POR UNIDADES DA FEDERAGAO
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1638 1844 18950 19651 1964

BRASIL 187225 373480 521222 1108149 1282042

Ronddnia - 80 42 - i
Acre - 2 5 - 196
Amazonas 726 1237 1568 077 3051
Roraima - - 37 - -
Pard 2887 3419 4352 8014 o752
Amapd - - - =] 132
Maranhéo 7085 oG 1004 2103 2154
Pigid 400 700 0 1600 X652
Ceard 1000 2079 5249 17983 17494
R, . do Norte 92 532 1625 36860 4558
Paraiba 576 1078 1685 3782 4410
Pernambuce 4101 808G 8434 8083 22475
Alagoas 597 77 842 1010 26H
Sergipe 450 50 750 1720 1868
Bahia 583 8087 11369 130953 21033
Kinas Gerais G440 22K5 308a3 82241 104585
Espetirito Sanio 1075 1385 1707 7049 oz
Rio de Jangiro 101008 161252 223585 3/ETH 420227
S&0 Pauin AB608 125005 168278 441743 506407
Parang 3085 7152 12347 33084 40887
Santa Catarina 582 36808 4853 10086 11188
R 3. do 8ul 8434 25760 40603 58623 66378
Mato Grosso {2} 276 s 631 4875 =857
Goigs - 842 a3 8517 11477
Distrite Federal - - - “ 14568
SP + RINBRASIL 081 0,76 0.5 Q78 3,72

Fonte: Brasil (1940 e 1965).

No final da década de 30, quase todos os telefones do Pais se

encontravam no Rio de Janeiro, Sao Paulo, Minas, Bahia, Pernambucoc e Rio

Grande do Sul. Em 1944, dos 373.499 telefones instalados no Brasil, 286.257, ou

seja, 76%, estavam em S&o Paulo e no Rio de Janeiro. Seis anos depois, tinhamos

£521.222. no Pais como um todo, e 391.863 (75%) concentrados nas mesmas

cidades. Quadro semelhante perduraria até o final da decada de 60.

O ano de 1944 foi um importante marco para a articulagdo inter-

regional pelas telecomunicagbes, é concedida autorizac8o para a Radional- Radio

internacional do Brasil, subsididria da ITT, construir e operar as estacfes
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radiotelefdnicas entre o Rio e as capitais estaduais. No mesmo ano, a Radional
promove o0 enlace radiotelefonico entre a Companhia Telefnica Brasileira, a

Companhia Telefbnica Riograndense e a Companhia Telefénica Paranaense.

Neste periodo de integracdo mercantii dos mercados, afirmam-se
novas ( em intensidade e natureza) pautas, fluxos e circuitos de comeércio inter-
regional que acabam pondo em xeque o anterior padrdo de transporte e
comunicagbes do pafs. O tracado radiais porto-fazenda®, herdado do periodo da
expanséo do complexo cafeeiro (1880-1930), era incompativel com uma economia

gue diversificava rapidamente sua produco.

0O desenvoivimento rodovidrio veio trazer expressivo poder vinculador
inter-regional. Desde o final da década de 20 aumentam as preocupacbes com as
rodovias. Jardineiras e carros de passeio crescem seu transito. Apesar disso as
condicbes das estradas eram precarias. apenas 0.5% tinham pavimentacdo, por
exemplo, em 1942. Tinham, naguele momento, estado de conservacdo deploraveis,
entregues em sua maioria & administragdo municipal e estadual. A partir do
Governo JK, o territério nacional é recortado pelas vias rodoviarias. Assim, "em
1955, as rodovias federais existentes alcangavam 13.994 Km, enquanto em 1958
atingiam 28.065 Km. Qu seja, em um espaco de trés anos aumentaram

aproximadamente em 100%..." (Natal, 1991: 146).

Cumpre observar que 0 potencial integrativo de mercados regionais
das rodovias € imenso wvis-a-vis o das ferrovias. Estas dirigem-se por pontos
discretos no espaco, um novo ramal significa vultosos investimentos, significa

cristalizacdo longamente duravel de fluxos no espago. O custo de oportunidade de

% gy ferroviarismo, constituido 1o Bltimo quartel do séoulo XIX, ers expressdo da natureza oligarquico-capsular da economia ¢ da sociedade de
entiio” (MNatal, 1991).
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cada desvio da rota principal € imenso. Com o passar do tempo, muitos fluxos sdo
desatualizados pelo movimento da acumulagdo de capital, persistindo ramais que
se tornam obsoletos e anti-econdmicos. Ja as rodovias possuem maior flexibilidade
e s&o descentralizadoras, adaptéveis a circuitos mercantis fragmentados, pois
desloca-se com maior continuidade no espago. Assim, quando da possivel
desativacdo de um fluxo, a rodovia pode readequar-se meihor e mais rapidamente.
Entretanto, "a malha viaria condiciona o sentido dos fluxos: decidida a construcéo
de determinadas vias, estas cristalizam o sentido dos fluxos e os rumos geograficos
do desenvolvimento econémica”" (Diniz & Lemos, 1989 185). E claro que as
ferrovias condicionam o sentido dos fluxos com maior intensidade do gue as

rodovias.

"Embora a unificacdo do mercado brasileiro tenha se
processado ao longo de todo o século XX, s6 se
consolidou nas ultimas décadas, com a construcdo e
ampliacdo da malha rodovidria, levada a efeito a partir da
década de 1950; com a ampliag&o e meihoria da frota de
veiculos; e com desenvolvimento & modernizagcdo das
telecomunicac¢tes” (Diniz, 1993a; 27).

i.2. O PAPEL DAS COMUNICAGCOES NO_PERIODO DA INTEGRAGAO DO
MERCADO NACIONAL VIA ACUMULAGAO DE CAPITAL (1956-1964).

Com a implementacéc do Plano de Metas da gestdo de Juscelino
Kubistschek (1856-60) promoveu-se uma verdadeira revolucionarizagao do sistema
produtivo que foi comandada pelo departamento de bens de produgdo, e
coadjuvada pela implantagdo do de bens de consumo duraveis (fundamentaimente
industria automobilistica). A mutagdo tecnoldgica empreendida e a magnitude da
capacidade instalada (abruptamente) geram um abalo violento - gragas &

materializag8o simulténea de varios projetos de grande porte -prinCipaimente nas
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indastrias de material de transporte, material elétrico e metal-mecanica que
possibilita ondas inovativas primarias ("schumpeterianas") que se disseminam pelos

elos mais dindmicos da malha industrial.

A correlacdo de forcas postas naquele momento logrou driblar
obstaculos para a consecugdo da gigantesca empresa posicionada. A ideologia
"desenvolvimentista” auxiliou a enublar as contradi¢bes inerentes a industrializacéo
pesada em condicdes de subdesenvolvimento, ampliando a base social de apoio,
iegitimacao e sustenta¢do do governo. Com o alargamento dos mercados, todos 0s
interesses postos encontram e demarcam seus espagos de valorizacdo e
reproducéo. Evitavam-se pontos explicitos de coalizdo, escamoteavam-se conflitos

abertos.

Assim, a partir do inicio da década de 60, sob a logica da
industrializacdo pesada, "estabeleceram-se 0s determinantes da acumulacgéo de
capital a escala nacional' e procedeu-se ao transplante do capital produtivo, entre
as regides, na diregéo da periferia (integracdo produtiva). Destacam-se politicas
para o Nordeste e o Norte, subsidiando pesadamente os investimentos naguelas

areas.

Com o avango da industrializacdo pesada, a periferia nacional é
“reinventada” para o capital do centro hegeménico, fransformando totaimente o

"padrio de dominacao do mercado nacional”. agora ele se processa via acumulagéo

de capital. O pdlo "conduz a forma e o ritmo da acumulag@o” (Cano, 1985).
Amplificam-se os fluxos de capital produtivo e as relagdes centro-periferia ganham

rova dindmica e natureza.
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“Unidades de poder de valorizag&o e expansio econdmicas” ~capitais-
se disseminaram e se defrontaram em todo o territério nacional, conformando uma
estrutura produtiva densa, integrada, complexa e diversificada, que se localiza em

diferentes parcelas do espaco geografico nacional.

Os problemas e contradi¢des no funcionamento da economia eram
resolvidos pragmaticamente quando com eles se defrontasse. Desse modo, para
avangar em tdo extenso e profundo projeto de industrializacdo percorreu-se as
linhas de menor resisténcia, evitando-se tensdes com flexibilidade. A ampla onda

expansiva se encarregava de dissolver fricgbes.

Os requisitos financeiros para deslanchar um ciclépeo bloco de
investimentos eram colossais e teriam que contar com o aporte do capital
estrangeiro, em uma ambiéncia internacional favoravel, marcada pela reacgio
oligopolica ao desafio americano. Os oligopdlios que para ca se dirigiram ja se
implantaram com ponderéavel capacidade ociosa planejada, "com vistas tanto a
expanséo do mercado paulista quanto a completa conquista do mercado nacional”

{Cano, 1985: 87).

A acelerada modernizagao capitalista imprimia uma dinémica urbano-
industrial inédita no Pais, conformande uma incipiente sociedade de massas,
trazendo novos elementos de conflito. As inversdes do Plano concentradas em S&0
Paulo, renovavam os velhos discursos regionalistas e ameacavam o pacto

federativo e exigiam investimentos "compensatoérios” na periferia.

E neste contexto de acelerada urbanizacdo que explicita-se uma

expressiva demanda reprimida por meios de comunicagao.
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A seguir sdo apresentados os dados do desenvolvimento da rede

pertencente a Companhia Telefénica Brasileira, responsavel por 2/3 do total de

telefones em operacdo no Pais.

TABELA HL.2

PRINCIPAIS DADOS DA COMPANHIA TELEFONICA BRASILEIRA

Telefones Aumento Chamadas Aumento Anausl

ANC em Servico Anual Interwrbanas

1853 546165 7 33998 4.9
1654 599235 8.7 37168 8.3
1855 548733 7.9 40296 84
1056 677316 4.7 44240 8.8
1957 598874 3.2 47712 7.9
1958 729857 4.4 53265 11,8
1059 756604 3.7 84068 203
19680 787198 4 74837 16,8
1981 812037 3.2 77491 a5
1982 832047 2.5 83472 7.7
19683 884725 1.5 85320 2.1

Fonte: QUANDT DE OLIVEIRA (1992 418)

Juscelino Kubitscheck, pelo Decreto 41.800 de 1957, instituiu uma

comisséo para analisar o precario sistema telefonico nacional. Os resultados foram

entreques ao Estado Maior das Forgas Armadas, que estudava a implantac@o das

comunicacGes para a nova capital. As propostas da comiss@o revelaram-se

importanies por sugerirem a necessidade de uma criteriosa politica tarifaria, a

criagdo de um fundo de investimentos e de regulamentacdo das concessées. O

EMFA, posteriormente, continuou os estudos sobre a rede nacional de

telecomunicacbes.
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A rapidez das transformacgfes capitalistas operadas naguele momento,
desencadeou um processo avassalador de migracdo, urbanizacdo-metropolizacéo e
burocratizacéo, constituindo celeremente uma sociedade industrial de massas,

sobretudo a partir da virada para os anos 60.

Um ponto deve merecer destague neste momento: o que diz respeito
a transferéncia da sede burocratica do Pais para ¢ Planaito Central. O papel
altaments transformador para a trajetoria geografica das telecomunicagbes que a
criagdo de um novo nucleo administrativo - estrategicamente localizado e
pretensamente controlador e organizador da diversidade regional brasileira, ao
mesmo tempo que afastado dos inconvenientes das pressbes advindas dos
interesses postos sobretudo na regido hegemonica do Pais ~ colocava a exigéncia
de ageis trafegos de informagbes. Esta necessidade mudou o sentido das redes
troncais, por exemplo, da infra-estrutura de microondas, engendrando a sua

interiorizacao.

A dindmica regional brasileira também transformada, exigia uma
profunda mudanga na rede de comunicagbes do Pais. A nova natureza das
vinculacbes econdmicas das regides periféricas com o nuciec dominante da
economia brasileira exigia um novo patamar no intercambio de informagdes inter-
regionais. Processou-se uma massificacdo do radio, enquanto veiculo de
publicidade e divulgacéo cultural da “nova ordem regional”, possibilitada pelo novo
patamar de integracéo nacional. As emissoras de televisdo que aparecem, a partir
de 1950, tém ainda um papel restrito ao eixo Rio-S8o Paulo, com seis estagbes e
700 mil aparethos receptores em 1960. Os servicos de telefonia por microondas

comegam a se alastrar (o primeiro foi implantado, em 1957, entre Rio S&o Paulo-
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Campinas) e a Discagem Direta a Disténcia ja se instala experimentalmente em
algumas cidades (a primeira ligagio se deu entre Sdo Paulo-Santos, em 1958). O
servigo nacional de telex aparece em 1960, interligando Brasilia, Belo Horizonte,
Campinas, S&o Paulo e Rio de Janeiro. A segunda rede de microondas construida

foi entre Rio e Brasiiia, inaugurada em 1960.

No entanto, as concessionarias se encontravam bastante
desincentivadas, reclamando freqlentemente das tarifas irrealistas entéo vigentes.
Tambeém diversas pressbes para a nacionalizacdo ocorrem, com destaque para o

caso da Light do Canada, com 0 movimento iniciando-se em 1956.

Aos poucos, taxas de rentabilidade foram sendo pactuadas e
garantidas as remuneracbes para uma adequada apropriabilidade privada.
importava ampliar a rede. A expansdo geografica dos meios de comunicacio teria
que cumprir uma funcdo ndo de homogeneizagdo, mas antes de articutagdo do

crescimento diferencial entre as diversas regifes.

Entretanto a heterogeneidade das redes era uma barreira a
integracdo. Beux (1959) desenvolve argumentos a favor da "racional unificacéo e
desenvolvimento das telecomunicacgbes no Brasil”, afirmando que, na Europa, os
sistemas de comunicagdes, & longa distdncia, "reunem em um mesmo condutor
circuitos para telefonia e telegrafia”. No Brasil, gerou-se redes distintas, sob
distintas propriedades. A rede de telegrafia federal seguiu independentemente da
rede telefbnica particular. Este foi mais um fator que contribuiu para a néo
constituicdo de um sistema nacional de telecomunicagbes que articulasse

minimamente a diversidade regional brasileira.
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No fim da década de 50, ja estavam postos claramente o0s interesses e
os enfrentamentos de uma pluralidade de capitais, na disputa por fatias de mercado
em tao importante espago de valorizagdo e tio fundamentai fonte de poder politico,

em que se constituem as comunicagtes.

Mais de oitocentas empresas prestavam servicos de telefonia,
destacando-se a Companhia Telefonica Brasileira - C.T.B. (do Grupo Light), a
Companhia Telefénica Nacionai - C.T.N. (Parand ¢ Rio Grande do Sul), a
Companhia Telefénica Pernambucana e uma miriade de empresas interioranas
comandadas pelos capitais (de extragdo mercantil) locais. Na telegrafia, diversas
empresas estrangeiras, como ltalcable, All América Cables, Transocean, Sudam, e
outras participavam da disputa concorrencial, embora o Departamento de Correios e
Telégrafos (DCT) e a multinacional Western € que hegemonizavam o mercado.
Esta ultima explorava os cabos submarinos que interligavam as capitais brasileiras,
ligava o Brasil com a Inglaterra, Estados Unidos e Argentina. Gozava ainda de
extraordinarias benesses governamentais, como, por exemplo, tarifas privilegiadas -

trés vezes superior a do DCT.

Os equipamentos eram importados pelas multinacionais Siemens,
Standard Electric, Ericson e Philips. Apenas algumas operagfes simples que
envolviam producdo com contetido tecnologico minimo foram criadas, quando ja

tinham estabelecido a garantia do mercado cativo.

Nenhuma acéo planejadora quanto a questdo dos telequipamentos foi
tomada no Brasil, até meados da década de 70. Exceto por duas resolugbes: a Lei
3.683 de 9/12/1959, que concede insencado de direifos, por cinco anos, & importacéo

de insumos para a fabricacdo de centrais telefdnicas automaticas publicas e a da
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SUMOC, que aprova, em Margo de 1960, o Plano Nacional para a Fabricagdo de

Centrais Telefonicas Automaticas, criando diversos incentivos.

As  Forgas Armadas encomendavam  equipamentos de
telecomunicagdes em grande quantidade e seu poder de compra impuisionava a
incipiente industria, embora padecessem de continuidade em suas demandas. "As
areas especializadas em Telecomunicacdes e Eletronica da Forca Aérea, da
Marinha e do Exército ndo sé efetuavam encomendas & precaria industria existente,
apesar das melhores condigbes oferecidas por equipamentos importados, como the

oferecem apoio técnico em engenharia e laboratbrics” (Pessini, 1986: 70).

Em termos normativos e de organizacdo administrativa, passos
importantes foram dados na década de 60. Criou-se 0 CONTEL - Conselho Nacional
de Telecomunicacdes (1961), aprovou-se o Cddigo Brasileiro de Telecomunicacbes
(Lei n. 4117/1962)” e publicou-se o Plano Nacional de Telecomunicacgdes (Decreto
52.859/63) (Cf. Mapas abaixo). Estas iniciativas vieram criar uma centralizacéo
administrativa fundamental, dado que, até entdo, a pulverizagdo dos 6rgéos
governamentais, responsaveis pela coordenacdo das  atividades de
telecomunicacgbes, dispersava e esterilizava as agbes do Estado no setor. Dessa
forma, era impossivel definir estratégias e atribuicbes dos governos federal,
gstadual e municipal, posto que n&o eram esclarecidas. O poder concedente
possibilitava a multiplicacdo indiscriminada de concessionarias sem a minima
compatibilidade técnica entre si, criando sérios obstaculos ao trafego de
informacbes inter-regionais. O localismo dos interesses constituidos pressionavam
pela fragmentacéo das ac¢des publicas, impossibilitando a constituicgo de uma rede

de telecomunicacgbes.

Y Havia entio transcomrido uma década desde gque foi apresentado no Senado a primeita proposta de Codigo. Acirradas disputas, pressies do
Iobby das concessionarias, mas também o descasc com as telecomunicagbes fizeram com gue demorasse tanto a aprovagio deste mstramento
Hundrmnental que reordenou o conjuato do setor,
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Com a aprovagdo do C.B.T., a Unido passa a monopolizar a
concessé&o, centraliza administrativamente a operacdo do ‘“sistema de
telecomunicagbes” e estabelece um esquema extra-orgamentdrio - o Fundo

Nacional de Telecomunicacgbes - para o setor.

O rearranjo institucional engendrado coloca, nas mios do Estado, o
monopolio do setor - uma expressédo "setorial” da integragéo do mercado nacional.
Concentracéo de poder para lograr-se estabelecer a homogeneidade técnica da
rede, agilizando as comunicacbes inter-regionais. Algumas agbes foram

desenvolvidas a nivel das regides.

No Nordeste, a Sudene promoveu a implantacdo de alguns "eniaces
interestaduais, que atendiam a poucas cidades, mas foram de muita valia na

realizacéo de negbcios” (Quandt de Oliveira, 1992: 56).

O Rio Grande do Sul, desde 1953, havia estabelecido o Conselho
Estadual de Comunicacbes, supervisionando e imprimindo unicidade as tarifas

praticadas. Em 1958, criou a Taxa de Eletrificag@o e Comunicagbes.

"Em 1960, cria-se finalmente a Companhia Riograndense
de Telecomunicagbes, sociedade de economia mista e da
qual o Estado deveria subscrever 51% das acgbes,
utilizando-se basicamente, dos recursos da taxa para sua
participac@o financeira. Em 1962, através do Decreto-Lei
n? 13.186, o Estado retoma os servigos prestados pela
CTN, passando a adminisira-los diretamente sob a
denominacdc de Servicos Telefonicos Retomados
(SRTY". (FEE, 1976).

Em 1862, o Brasil tinha cerca de 1.2 milh&o de telefones para uma
populacdo de mais de 75 milhdes de habitantes. Até 1964 o Brasil contava com

pouco mais de 1 telefone por 100 habitantes. O parco servigo interurbano era
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realizado manualmente, com transmissdes precarias. A forma problematica com que
se consolidou o instituto das concessdes, com uma pulverizacdo desta atribuicao
por diversos agentes concedentes, possibilitou uma enorme diversidade de
equipamentos, gerando uma incompatibilidade técnica que criava empecilhos as
ligacbes inter-regionais e exponenciava 0s custos operacionais da estrutura de

telecomunicagbes montada.

Os instrumentos reguladores, criados nos primeiros trés anos da
década de 60, sobretudo o Codigo Brasileiro de Telecomunicagdes, trouxeram os
elementos normativos e de centralizaco possibilitadores de uma politica nacional

de telecomunicagdes.
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APARELHOS TELEFONICOS

CAPITAIS - 1963
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INSTALADOS, ASSINANTES E PESSOAL
OCUPADO, SEGUNDO AS UNIDADES DA FEDERACAQ E MUNICIPIOS DAS

APARELHOS PESSOAL EM 31-Xif
INSTALADOS
UNIDADES DA Segundo as categorias
FEDERACAO Total Na Capital Total Diretoria e Técnico e
administracdo | operacéo
Ronddnia ..o, 181 181 12 4 8
F. T - 196 186 12 4 8
AITIBZONAS ..oovccrccnnrnens 2.8e1 2.850¢ (D 3 - 3
PaIME oo 8.4 75161 (1) 208 114 g2
AMADA ... 101 101 18 2 14
Maranhi0 .......oceerenn, 2.154 2.154 82 46 38
Platl o i, 1,959 1.100 81 34 a7
Ceard ... 19.751 17.489 452 185 267
Rio Grande do Norte ...... 4337 2779 1086 23 83
Paraiba ..o 3.848 1.333 218 52 168
Permnambuco .......oooovivns 21.8031 () 16.552 751 535 218
AlEGOES . 2.419 2124 150 73 T
SEIGIDE oo 1.857 1.500 50 14 36
Bahia ... 16.235 12.732 858 229 429
Minas Gerais ... $96.880 30.853 4,851 2.218 2.645
Espirto Santo ............... 8.576 6.474 180 33 147
Rio de Janeiro ......ooee 52.152 19.813 1.851 174 1.677
Guanabard ........cocovreeen. 358.456 358.456 6.494 765 5729
S80 Paulo oo 479,387 284.133 11.1G7 1.318 9.789
Parand ....oocviivinnnns 38.118 17.807 1.176 263 913
SBanta Catarina .............. 12.541 10.244 439 84 355
Rio Grande do Sul ......... 63.618 32.386 2.029 484 1.545
fato Grosso .cvvecnienens 5.431 1.605 148 70 78
GOI8S ... vvvvrrreieenerens 1Q.757 7.206 806 850 258
Distrito Federal ............. 10.108 10.108 1.344 323 1.021
Brasil ... 1.222.207 850.722 33.232 7.595 25637

FONTES - Orgios Regionais de Estatistica e Diretoria de Levantamentos Estatisticos, L B.G.E.
1} © pessoal empregade do “Pard Telefones Company Limited”, com exercicio em Manaus, esta incluido nos totais do Para, onde a

empresa tem sede. - (2)
Inciusive Olinda,




CAPITULO IV

OS DESAFIOS POSTOS E O AUGE DA EXPANSAO DAS
TELECOMUNICAGOES NO BRASIL.
{1564-1982)

O objetivo deste capitulo & analisar o novo momento vivido pelas
telecomunicag¢bes no Brasil, a partir do inicio do regime militar. Os primeiros anos
da década de 80 sdo marcantes. A nova institucionalidade, erigida a partir de 1962,
comega a ser 'posta em pratica”, buscando a criagdo de um Sistema Nacional de
Telecomunicagbes no Pais. Em termos internacionais, este € um momento de
transicdo e de descontinuidade tecnoldgica, onde os sistemas digitais comecam a
substituir os analdgicos. Durante estas quase duas dezenas de anos, o Brasil
realizava um esforco razoavelmente bem sucedido de cafching the gap da
tecnologia vigente (em rapida transi¢do), até que a crise do inicio dos anos 80 veio

obstruir aquela trajetéria razoavelmente exitosa.

O papel reservado as telecomunicacdes, durante o periodo do regime
militar, sofre uma rotagdo, pois o discurso da seguranc¢a nacional aigou o tema da
integrac@o nacional e da integridade geografica do Pais & cogueluche daguele
momento. Exacerba-se uma certa "militarizacdo” da guestdo, que ja se manifestava
mesmo antes do golpe®®. Construir uma rede de telecomunicacbes densa e coesa
era considerada uma tarefa precipua para se conservar integro o territorio.
“Geografia é destino”, proclamava o General Meira Matos, dai a necessidade de se

expandir o "espaco vital" a fim de consolidar o "destino manifesto da Nagio" A

@ Grosso mode, pode-se aftemar que todas as analises do setor, anteriores a 1964, passaram, tiveram o aval, on foram reafizadas pelos "orgios de
segaranga”. Ou sefa, o golpe vem consolidar & tomar mais veemente o anterior trajetoria de tratamertto da questio no dmbito das Forgas Armadas.
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geopolitica do expansionismo interior ("de integragdo e valorizacéo territoriais”)
deveria ensejar o "Brasil completado”. O futuro deveria chegar as areas vazias e
mais distantes, levando o progresso e a civilizagéo, reorientando fluxos migratdrios,
semeando atividades produtivas e fixando contingentes populacionais. A rationale
da seguranga nacional, explicita na politica de transportes (Natal, 1991)*, também
se patenteava na de telecomunicacbes, a fim de "eliminar os istmos de circulacéo

interior” e incorporar as areas remotas, isoladas e "vazias'.

O desiderato geopolitico consagrava a industria de armamentos,
avibes e os setores de telecomunicagbes, informatica e energia nuclear como

setores estratégicos para se alcangar a autonomia e a soberania nacionais.

A légica econdmica subjacente & geopolitica era amenizada nas areas
"vazias" demografica e economicamente. Ou seja, os objetivos estratégicos

prevaleciam onde a densidade econdmica era exigua.

Desde o final da década de 50, sob o signo da geopolitica, o Estado
Maior das Forgas Armadas (EMFA) chamou a si a responsabilidade de intervir nos
rumos do setor de telecomunicagbes, criando a Comisséo Permanente de
Comunicacdo, responsavel pela elaboragdc de um anteprojeto do Cédigo Brasileiro
de Comunicagdes, que propugnava, dentre outras ag¢des, a centralizacdo do poder
reguiatério (no Contel) e do poder concedente na Unido, e a interligacdo das redes

federais e estaduais, estabelecendo um Sistema Nacional de Telecomunicaces.

¥ a segninte citagio de um documenta oficial, feita por Natal (1991: 187) para os transportes, vale ipsss-litferiy para as telecomunicagdes: "o
fate do Brasil possuir 42% de seu territério situade a wais de 1.000 kmm do mar, ¢ tendo em vista a construgio de Brasilia, 2 politica
governamental deveria operar nio mais com o Trifinguly’ RJ, 8P ¢ MG, mas com o ‘quadrilitero’ que se formaria 2 partir desses Estados mais a
nova capital da Repiblica”,
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O ano de 1964 ¢é também chave para as telecomunicacbes brasileiras,
pois dois importantes estudos foram divuigados acerca da situac&o do setor. O
"Relatdrio da Miss&o do Banco Mundial”, apés inspecdo entre setembro e outubro
de 1964, e o "Relatéric do Ministérioc Extraordindrio do Planejamento e
Coordenagdo EconOmica” mostram as importantes deficiéncias e detalha algumas
propostas para a constituicdo de um Sistema Nacional de Telecomunicacfes no

Brasil.

Tais relatérios descrevem a situacdo de grande nimero de localidades
ilhadas, ja que menos da metade destas possuem servicos telefonicos e mais de
34% ndo dispdem nem de telégrafo (1.300 dos 3.780 municipios brasileiros) e
apenas no "quadrilatero da comunicacao” (Brasilia, Belo Horizonte, Rio de Janeiro e
Sao Paulo) existe servigos de telex {apenas 300). Tao somente estas capitais (além
de Goiania) comunicam-se com a nova sede administrativa do Pais. Na verdade,
todas as capitais de estado sd possuiam comunicacdes entre si & com a antiga
capital federal, mesmo assim, através de servigos de baixissima qualidade, "por
reduzido numero de canais de voz ( de 1 a 6), em circuitos de ondas curtas”. O
nimero de telefones (1,2 milh&o) & semelhante ao da "fila de espera" por uma
linha. Demora para se completar uma ligacdo, interrupgdes e ruidos excessivos,
congestionamentos, de um lado, e falta de cobertura regional, por outro,
inadequacao tarifaria, etc. Este era o panorama desolador das telecomunicagdes do

Pais que aqueles relatdrios descrevem.

O governo que emerge do movimento revolucionéric de 1964
implementou as suas "reformas de base", gestando uma nova e complexa moldura
institucional e regulatéria. Reformulando e reequacionando os instrumentos da agdo

estatal, por meio de um amplo conjunto de reformas tais como a administrativa, a
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financeira e a fiscal-ributéria que irdo, dentre outras conseqgdéncias, ampliar o
nimero de Empresas Estatais e alargar-hes o raio de manobra e promover

modificacdes no "pacto federativo™.

Neste contexto, foi criada a Embratel, em 1965, como operadora dos
servigos de longa distancia que seria, por assim dizer, "uma empresa ‘atacadista’ de
telecomunicacdes, vedada sua interveniéncia no ‘varejo'. Em outras palavras, seria
basicamente destinada & implantacdo e a operar ‘troncos portadores comuns' em
telefonia e telegrafia, atendendo os grandes usuarios de circuitos interurbanos

privados ou canais internacionais" (Embratel, 1983: 26).

Durante o governc de Castelo Branco, o entdo Chefe do Gabinete
Militar da Presidéncia da Republica, Ernesto Geisel incumbiu-se de tomar a frente e
centralizar as discussfes e agdes no que diz respeito as telecomunicagdes, até a

criagde do Ministério das Comunicagdes, em 1967.

A Constituicdo de 1967, reformulando os dispositivos vigentes na de
1948, no que se refere ao poder concedente, transferiu este poder dos Estados e
Municipios para a Unifo, criando assim a necessaria capacidade de centfaiizagéo

da politica de telecomunicacdes.

Segundo discursos da época, em termos comparativos internacionais,
ocupavamos © segundo pior lugar, depois da India, em matéria de
telecomnunicagdes. Alguns estimavam em até 1.200 o numero de prestadoras dos

servicos. Os servicos de longa distancia eram inexpressivos até 1964, apenas

% vyefine-se. neste momento. squele que sers um dos tragos essenciais da dindmica federativa ac longo dos setenta e parte dos oftents: 2
ventralizagio amoritdria do poder alocativo sobre as receitas orpamerntdrias como instrumento essencial para viabilizar a coeso politica do
segime pela subordinacio dos governos regionais ¢ lecais. (..} Se a reversfio do sistema federative ¢ a modemizaco dos recursos da
financiamento piblicos s3o tragos de ruptura na dimensio fiscal-financeira, a preservagio do modelo basico fundo + receita vinculada + entidade
descentralizada é um nitido trage de continuidade” (Prado, 1994: 191).
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algumas cidades os possuiam, conectadas por meio das velhas mesas de

interurbano.

As pressbes dos usuarios por melhorias nas redes locais pouco foram
tomadas em consideragdo. Iniciou-se pelos servicos interurbanos interestaduais e
internacionais, a fim de obter-se retorno com maior garantia e rapidez, o que
aconteceu quando tais servigos entraram em operac&o. Assim, a Embratel angariou
generalizada insatisfac&o com sua estratégia inicial. Enguanto grande parte do
interior brasileiro se encontrava ilhado e mudo e a telefonia local das metrépoles em
estado caltico, os servicos de DDD e de DDI avancavam sua moderna rede
interestadual e internacional. Em tempo recorde, a Embratel construiu 15 mil

quildmetros de troncos de microondas.

Cabe destacar que este € um momento inicial da grande mutacéo
tecnolégica que se propagaria rapidamente nos paises centrais, com a substituicéo
dos componentes eletromecanicos pelos eletrénicos, com uma enarme reducéo do
tamanho, do peso e dos custos dos equipamentos, o que vem facilitar e baratear a
implantacdo, a expansdo e a operacdo de uma °“‘malha’ nacional de

tetecomunicagdes.

A necessidade de compatibilizar tecnicamente a rede suscitou
diversas oportunidades de investimento e sérios conflitos com as empresas
fornecedoras estrangeiras de equipamento, que ofereciam seus produtos
padronizados. A adaptacdo e a substituico de grande parte da rede criou uma
infinidade de encomendas por parte das empresas publicas que desencadearam

uma ponderavel impactagac nas relagdes inter-industriais.



85

"Ao invés de concorréncias publicas isoladas para cada
central demandada pelo sistema, adotava-se a pratica de
grandes ‘pacotes’ de encomendas, atrelados a planos de
expansao” (Moreira, 1988: 83).

O avango geogréfico da infra-estrutura de telecomunicacées refletia a
gigantesca concentracfo regional e de renda do Pais. Assim, "em 1968, cerca de
52% das comunicagdes telefbnicas no Brasil eram feitas na parte Sul do Pais e 43%
na parte Leste, ficando o resto do Pals com apenas 5%" (Nogueira, 1978: 97). O
Nordeste, o Centro-Oeste e a Amazdnia eram também um ‘vazio de
telecomunicagdes”. Neste sentido, ndo existia nenhuma viabilidade econémica de

se dotar de modernos meios de comunicagdo a maior parte do territdrio brasileiro.

Em 1967, criou-se o Ministério das Comunicacdes (Minicom), com o
objetivo de coordenar as acfes na area e, em 1972, a "holding” Telecomunicacgbes
Brasileiras S/A (TELEBRAS) -congregando 25 empresas-pélo operadoras dos
sarvigos regionais, a EMBRATEL & mais cinco empresas integrantes do sistema-
que construiu a infra-estrutura basica da Rede Nacional de Telecomunicagbes e

suas ‘porias’ para as ligacgbes internacionais.

"Dessa maneira, as telecomunicacbes brasileiras, a
semeihanca dos demais paises latino-americanos, vieram
a integrar e completar o chamado SPE (Setor Produtivo
Estatal). Note-se que as telecomunicagdes foram o ditimo
bloco a se integrar no SPE brasileiro, uma vez que os
demais segmentos (energia e insumos basicos) ja haviam
sido instituidos nos anos 40 e 50" (Almeida, 1994: 242).

Todos os discursos da época de criagdo da Telebras afirmavam o
carater "enxuto" e flexivel da nova empresa que deveria realizar uma funcao de
‘non-bank bank" e de "lender of last resort” das concessionarias estaduais,

promover a capacitacdo de recursos humanos e a pesquisa tecnologica e ainda
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dotar o setor de telequipamentos de encomendas periédicas que permitissem um

horizonte mais seguro de decisfes de expanséo da capacidade produtiva do setor.

A expansdo da infra-estrutura compreendia gastos vultosos em
aquisicdo de terrenos para a construgio de estagbes locais repetidoras de micro-
ondas, investimentos em estradas de acesso e outros dispéndios em construgdo

civil.

Enlacar 8,5 milhdes de KmZ e quase 16 mil Kms de fronteira terrestre
por uma rede de telecomunicagdes era uma tarefa herculea, mas urgente, postas os

imperativos estratégicos que a cupula do poder tinha para a Nagéo.

A estruturacdo das redes basicas de microondas foi consolidada
desde 1972, pela Embratel. Conforme pode se constatar no Mapa {V.1 no Anexo,
dois tipos de microondas foram instalados. Os por visibilidade, com troncos de 960
canais, que a cada 50 quildmetros requerem estacdes repetidoras e que ligaram o

Centro-Sul e as capitais da costa brasileira, estendendo-se por 14.000 quildmetros,

com 0§ seguintes troncos:

9625 Km

Porto Alegre - S&o Paulo

Curitiba - Florianépolis 278,7 Km
S&0 Paulo - Uberaba 486,2 Km
Sé&o Paulo - Campo Grande 1.029,8 Km
S&o0 Paulo -~ Rio 412.4 Km
Rio - Brasilia 1.406,9 Km
Rio - Vitoria 4596 Km
Belo Horizonte - Recife 1.800,6 Km
Recife - Fortaleza 985,6 Km
Fortaleza - $80 Luiz 970,2 Km
830 Luiz - Belém 508,5 Km
Belém - Brasilia 2.003,6 Km
Cach. do lItapemirim- Gov. Valadares 273,3 Km
Brasilia - Uruagu 3734 Km
Sao Paulo - Belo Horizonte 501,3 Km
Belo Horizonte - Brasilia 681,9 Km
(Goiania - Cuiaba 861,2 Km
Total 13.917,.8 Km
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Nas regides Ceniro-Oeste e Norte, dado seu dificil acesso por
microondas de visibilidade (sendo que, em varios locais, era mesmo impossivel
implantar as antenas de 50 em 50 quidmetros, como nas areas de matas densas e
no Pantanal) instalou-se 0 maior sistema de tropodifusdo do mundo, com cerca de
5100 quildmetros de extensac. Embora nesse sistema as estagdes repetidoras
podem ficar distantes 300 quildbmetros entre si, ele apresenta a desvantagem de ter
poder de transmissdo baixo, de apenas, no maximo, 120 canais {Cf. Nogueira,

1678).

A rede nacional de telex, que expandiu-se em 1/4 por ano de 1969 a
1972, constituiu-se em um econdmico sucedaneo para as empresas que nao
poderiam esperar a resolug8o da demanda reprimida por telefones e outros
servicos. Este meio de transmiss&o e recepcdo de mensagens revelou-se de
relativo baixo custo e de operagdc vantajosa, por exercer suas fungbes
incessantemente, mesmo na auséncia do operador. Em que pese a extrema
concentracdo geografica da rede - que em 1974, atendia apenas 65 localidades,
sendo que destas, 26 se encontravam na regido sudeste (19 em S&o Paulo) e 21 na
regido sul (10 no Rio Grande do Sul) - os servigos se disseminaram rapi&amente,
gerando uma das maiores redes de telex do mundo. A Tabela IV.1 apresenta o seu
vertiginoso crescimento no periodo 1974-76. O numero de apareihos mais do que
dobrou (passando de 6.203 para 13.921), embora sua enorme conceniragdo

regional (8.399 estavam no sudeste) perdurasse.
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TABELA IV.1
MUNICIPIOS ATENDIDOS PELO SERVICO TELEFONICO URBANO E

INTERURBANO POR UNIDADES DA FEDERAGAO ( 1974/75/78/80)

UMIDADES LOCALIDADES ANTENDIDAS ("] TELEIMPRESSORES & TELECOMANDOS (EQUIP. DE
DA ASSINANTES
FEDERAGAG 1474 1578 1976 1974 197% 1976
RONDONIA - - ] N - 30
RORABIA 1 1
AAPA 1 4 8 2
ACHE 1 - 1 R 20
AMATONAS 1 H 1 ] 1] 98
PARA - 1 3 144 153 491
REGIAD HORTE 2 3 ] 1 280 443
MARANHAD 1 L] 1 T3 5% 103
paul 1 1 2 49 55 9
CEARA i 1 z 181 136 214
. G DO NORTE 3 1 1 &1 67 78
PARSIRA 1 2 3 4 77 428
PERNAMBUGD 3 € ¢ 261 348 468
ALAGONS 1 1 1 ar 50 100
SERGIPE 1 1 1 3 57 8
EL 1 5 ¢ 224 338 433
HEQIAD KORDESTE 14 18 = B9 1,247 +.728
HINAG GERAIS 3 § 17 arz 489 725
E3PHITG SANTO ] 4 & 3 82 144
SUANABARAIRS 2 L) s 1.497 2483 2572
SAD PANLD 19 26 45 2067 3.684 4.54%
| REJIAQ SUDESTE 26 41 7T .58 £.817 3.599 |
PARANA [ 7 13 360 10 BE6
SANTA CATARINA ¢ ¥ 1t 97 228 L
111319 19 13 23 346 84 1087
REGIAD SUL 21 27 AT 787 1329 2,972
MATO GROSS0 3 3 4 48 119 [rn
aoks 4 i 2 % 7% i
BISTRITY PEDERAL 1 1 1 M 487 707
REGAG CENTO-OEETE 3 7 7 %6 T2 1.081
BRASIE, [ 18 183 $.204 2,958 13.9%1

“Forte, TELEERAS (1974/80)
(%) LOCALIDADES ATENDIDAS COM TERMINAIS ATIVADOS (EQUIF. OE ASSINANTES ATIVADOS).

A forma de financiamento encontrada para as telecomunicagfes, que
dispunham de recursos orgamentarios irrisérios frente a tarefa pretendida, foi a de
um self-capitalising scheme inedito: o0 Fundo Nacional de Telecomunicagbes. Criado
pela Lei 4.117, de 1962, proveria iniciaimente recursos para a Embratel, exclusivos,
portanto, para os servigos interestaduais e internacionais. Os recursos do FNT
cumpriram papel fundamental também como "aval' para o endividamento da
Embratel junto a terceiros. Posteriormente, forneceu recursos também para a
Telebras, dep&is que foi transferido para a gestdo do Ministério das Comunicagdes.
Comegou a ser recothido em 1967 e foi extinto em dezembro de 1984. Assim, a

capitalizagBo do SBT foi equacionada, através da contribuicdo do usuario do



39

Sistema Telebras, que pagava um valor adicional ( que podia chegar a 30 %) sobre
qualguer servigo prestado. A EMBRATEL também transferia aproximadamente 80%

dos seus lucros da telefonia internacional para o fundo.

“Estima-se que no periodo 1975-84, recursos da ordem
de US$ 3.4 bilhGes (correntes) tenham sido confiscados
do FNT, o que, svidentemente, dificultou em larga medida
a expansao do STB. Em 1984, o FNT foi substituido pelo
Imposto sobre Servicos de Comunicacfes (ISSC), mas

que nunca foi aplicado no setor” (VILLELA, 1993: 44).
Durante ¢ regime militar, os fundos provenientes dos subsidios
cruzados e do FNT formavam uma verdadeira "caixa preta” e eram repassados
aleatoriamente, sem nenhum critério explicito, para as concessionarias estaduais.
Segundo técnicos da Telebras, as "entrevistas" com Quandt de Oliveira e com
Alencastro e Silva, presidentes da holding, respectivamente entre 1872/4 e
1974/1985, é que decidiam sobre a reparticdo dos recursos entre as empresas
componentes do STB. Como nenhum critério era formalizado, os conflitos e disputas

pelas benesses eram acirrados.

Durante o ciclo expansivo do periodc 1968-73, as telecomunicagbes
conheceram uma inusitada expansao, dentre outros pontos, pelo marcante papsi
reservado naquele momento as empresas estatais, pela preocupacdo com a
modemizacdo da infra-estrutura econdmica, pela politica de ‘realismo tarifario’
levada a cabo e pela explosiva urbarﬁiza(;éo periferizada e com marcante papel das
cidades médias. A oferta de servigos mais modemos de telecomunicacgbes tinha um
efeito multiplicador da demanda, que expandia-se a taxas geomeétricas. As imensas
filas de inscricdo para a aquisicdo de linhas telefdnicas acabavam por cumprir um
papel prospectivo do numerc que deveria alcangar a futura expanséo,

Posteriormente, reconhecia-se que a oferta ficava muito aquém da necesséria para



se integrar o Pais por modernos meios de comunicagdo. Nogueira (1978; 47-8)

apresenta dados importantes sobre tal dinamica.

"Nessa época -1969- Porto Alegre realizava com S&o
Paulo 400 ligagbes telefénicas por més. Em 1970 esse
numero passou a 60 mil. Se considerarmos um principio
de economia do servico telefonico - quanto mais
afastados séo dois pdlos que se interligam, maior € a
intetigéncia financeira e econdmica que circula e menor é
a social - vamos verificar o que isso significa em termos
de estrangulamento de nossa economia. Se fizerem, por
exemplo, um levantamento, deniro desta nossa afirmacéo
- do trafego internacional - verificardo que basicamente,
todo tréfego internacional estd ligado a interesses
econdmico-financeiros. Em fevereiro de 1971, Belém, por
exemplo, realizava 400 comunicagdes interurbanas por
més; em julho do mesmo ano, quando entrou a Embrate],
mas n&o em DDD, passou a realizar 8.400; ja em outubro,
com treinamento de telefonistas, alcangou 18.700. Em
maio de 1973, com o DDD, passou para 54.700, em
dezembro de 1973, 112 mil, para atingir em dezembro de
1974, 151 mil".

No governo Médici (1969/74), divulgou-se um plano de emergéncia de

"1 milhdo de telefones” e os recursos do FNT foram dirigidos para a gestao da

Telebras, visando sanar a enorme defasagem e saturag&o da telefonia local e intra-

regional vis-a-vis 0s servigos modernos internacionais e interestaduais.

TABELA V.2
QUANTIDADE E DENSIDADE DE TELEFONES NO BRASH.
Quantidades Tel. (milh.) Densidade Tel./100h.

1964 1283 1.55
1968 1660 1.88
1970 1980 2.156
1972 2328 2.42
1976 4036 3.50
1978 55582 4,90
1980 7535 6.30
1981 8085 6.80
1982 9309 7.80

Fomte: Hobday, 1990:99
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Com a implantagéo do Sistema Telebras, consolidou-se um modelo de
planejamento e supervisdo de rotas, centros de comutacédo, estudando-se formas de
compatibilizar redes, controlar e homologar equipamentos, € desenvolveu-se uma
ousada politica de recursos humanos e de P&D, etc, orientando-se por metas e
indices de produtividade e qualidade, que almejavam a continuidade de suas
diretrizes. Havia, assim, um monitoramento e um razoavel estabelecimento de
regras e metas para o setor servicos, enguanto o setor industrial de equipamentos
se encontrava com pouca ou nenhuma acdo coordenadora. Os esforcos
desenvolvidos na area da industria que merecem mengao neste momento, foram: a
ida ac exterior de inumeras comilivas para o reconhecimento de experiéncia
internacionais de producao de centrais eletronicas e os estudos de normatizacéo e

diagnodstico das empresas de telequipamentos.

Na virada para a década de 70, registram-se os maiores indices de
concentrag@o industrial em Sao Paulo, acalorando os discursos acerca das
diversidades regionais e fomentando propostas de politicas desconcentradoras. A
politica de telecomunicagdes ndo poderia ficar imune a onda de debate da "questéo
regional”, assim, vdrios documentos do setor destacavam o recorte geografico
necessario ao tratamento adequado da oferta de infra-estrutura pelo Pais afora. A
Telebras estabelece, desde a sua criagdo que. "a missdo empresarial, ao
circunscrever a atuacdo do Sistema Telebras a prestac@o de servigos de
telecomunicagbes 2 sociedade brasileira, caracteriza a adogdo de solugdes
apropriadas a cada caso, em face das disparidades regionais encontradas no
atendimento a demanda’ Realmente, seguindo o Cdédige Brasileiro de

Telecomunicacbes, que definia centros de n ordens, concentradores e

redistribuidores das diversas modalidades de servicos, a Telebras implanta arterias
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de comunicagdo que vao contribuir para a atenuaco dos profundos desniveis
regionais presentes no Pals. A tarefa serd penosa, posto que cerca de metade dos
municipios naoc eram atendidos por telefones. Além disso o padrdo de desigualdade,
grosso modo, imperante até hoje, estabelece que apenas 5 % dos municipios
conseguem rentabilidade minima, que assegurem o retorno econdmico dos servicos

prestados.

Assim, guando da constituicdo das operadoras regionais, em 1972, a
TELESP possuia 524 mil telefones e a TELERJ, 451 mil, dos 1,5 milhdes existentes

no Pais.

"existiam entao cerca de 1.000 empresas, das quais 222
foram absorvidas {114 em 1973 e 108 em 1874), restando
778 empresas que ndo representam 5% do total de
telefones instalados no Pais" (Nogueira, 1978: 49).

Também a politica industrial, a partir de 1973, trazia um nitido corte
regional, recomendande, nas portarias do Minicom, a utilizagéo regionalizada dos

equipamentos dos diversos fabricantes,

"recomendava que 0s equipamentos de diferentes
fabricantes fossem agrupados por tipos e por areas
geograficas. O objetivo expresso do Minicom era obter
facilidades de operacdo e manutengio de equipamentos.
Entretanto, este principio de reparticdo regional do
mercado, acentuadoe mais tarde em oufras portarias,
levaria ao .estabelecimento de fato, ainda que ndo de
direito, de verdadeiras reservas de mercada regionais"
(Pessmu 1986: 135).

A expans3o dos servicos de telefonia pelas regifes foi rapida, como
pode ser constatado na Tabela IV.3. Nota-se que, mesmo em 1975, as empresas
concessionarias privadas ainda detinha quase 30 % dos terminais instalados. Dos

2.579.804 existentes no Brasil, 758355 ainda eram operados por aquelas
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empresas. A Regido Norte possuia, em 1975, apenas 1,73 % dos terminais
instalados, n&o sendo registradas nenhuma outra entidade, além das empresas do
Grupo Telebras, interessada em ofertar servigos para esta drea. A Regido Nordeste,
tinha ent&o 7,9 % dos terminais brasileiros, com cerca de pouco mais de 10 % do
seus 205231 terminais em mé&os privadas. A Regido Centro-Oeste, com apenas
112.621, cerca de 4,3 % do total do Pais, com 10 % sendo privados. A Regido Sul,
detinha 13 % do total (338.211), sendo que desses, 10 % eram operados
privadamente. A Regido Sudeste concentrava entéo, 72 % dos terminais instalados,

tendo 1.879.099, sendo 10 % controlados por entidades privadas.

TABELA V.3
EVOLUGCAO DO SISTEMA TELEFONICO, POR REGIOES E UNIDADES DA
FEDERAGAO - GRUPO TELEBRAS E OUTRAS ENTIDADES - 1974/1975.

LNIDADES TERM. INSTAL TOT. CENTRAIS TELEFON,
DA (TERM) {CENTRAL)
FEDERACAQ 1974 1975 1974 1975
RONDONIA
GRUPO TELEBRAS 1.450 2.250 3 3
RORAIMA
GRUPO TELEBRAS 500 1.203 Z 2
AMAPA
GRUPO TELEBRAS 1.000 2.000 1 1
ACRE
GRUPG TELEBRAS 1.450 1.450 3 3
AMAZONAS N
GRUPQ TELEBRAS 8.620 13,796 2 3
PARA
GRUPG TELEBRAS 23.900 73040 18 18
REGIAC NORTE
GRUFO TELEBRAS 36.000 44.642 28 30
MABANHAC
GRUPQ TELEBRAS 4160 4.160 1 1
OUTRAS ENTIDADES 3382 2 585 40 27
TOTAL 7547 6.745 50 28
PIALT i i { ]




GRUPO TELEBRAS 5.445 5,495 13 14
OUTRAS ENTIDADES &10 584 11 7
TOTAL 6.066 5.079 24 21
CEARA B
GRUPQO TELEBRAS 35.721 40,800 24 0
OUTRAS ENTIDARES 4865 4548 47 44
TOTAL 40,708 45348 71 74
RIO GRANDE DO NORTE
GRUPD TELEBRAS 12.671 13.041 73 23
OUTRAS ENTIDADES 485 405 43 43
TOTAL 13.106 13.526 66 56
PABLAIDA
GRUPO TELEBRAS .23 14376 a2 48
OUTRAS ENTIDADES 750 00 Z i
TOTAL 008G 14,776 34 )
PERNAMBUCD
GRUPOD TELEBRAS 44,955 46,781 &5 75
QUTRAS ENTIDADES 1.660 - 7 p
TOTAL 46,615 46.781 72 75
ALAGUAS
GRUPO TELEBRAS 9.340 0.792 £ <)
OUTRAS ENTIDADES 1900 1.200 2 2
TOTAL 10.540 10.592 4 41
SERGIPE
GRUPO TELEBRAS 1.995 1.895 4 4
OUTRAS ENTIDADES - - - -
TOTAL 1.985 1.995 4 4
BAMIA
GRUPD TELEBRAS 43 784 48 387 26 26
OUTRAS ENTIDADES 14,731 12.602 87 84
TOTAL 538.485 58,988 113 112
REGIAC NORDESTE
GEUPO TELEBRAS 16?_.240 182.827 227 262
OUTRAS ENTIDADES 27.803 22.404 248 208
TOTAL 195.043 205.231 475 470
MINAS GERAIS
GRUPC TELEBRAS 154.704 163.378 255 216
QUTRAS ENTIDADES 63,408 85.728 202 296
TOTAL 218.112 249.108 457 506
ESPIRITO SANTO
GRUPO TELEBRAS 16,157 18.879 31 38
QUTRAS ENTIDADES - - - -
TOTAL 16.157 18,879 31 39
RIO DE JANEIROQ
GRUPQO TELEBRAS 76.008 6540.823 78 154
QUTRAS ENTIDADES 1.610 30 5 1
TOTAL 77.616 640,853 23 155
GUANABARA
GRUPO TELEBRAS 445740 - 52 -

94
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QUTRAS ENTIDADES 84.320 - 18 -
TOTAL 530.080 - 70 .
SAO PAULO
GRUPO TELEBRAS 742.533 870804 416 498
OUTRAS ENTIDADES 114.069 99.457 270 225
TOTAL 856.602 970.261 686 723
REGIAO SUDESTE
GRUPQO TELEBRAS 1.435.140 1.693.884 832 801
OQUTRAS ENTIDADES 263.407 185.215 485 522
TOTAL 1.698.547 1.879.099 1.327 1,423
PARANA
GRUPO TELEBRAS 73.752 114.045 151 173
QUTRAS ENTIDADES 17.886 17.608 14 13
TOTAL 91.648 131.653 165 186
SANTA CATARINA
GRUPO TELEBRAS 20.075 50.517 62 B9
QUTRAS ENTIDADES 1.502 1.521 37 37
TOTAL 21.577 52.038 99 106
RID GRANDE DO SUL
GRUPO TELEBRAS 102.557 140.725 176 187
QUTRAS ENTIDADES 14.880 13.795 227 222
TOTAL 117.437 154.520 403 409
REGIAO SUL
GRUPQ TELEBRAS 196.384 305.287 388 429
OUTRAS ENTIDADES 34.278 32.924 278 272
TOTAL 230.662 338.211 68687 701
MATO GROSSQO
GRUPQO TELEBRAS 12.639 16.140 g 11
QUTRAS ENTIDADES 3.394 3.745 22 23
TOTAL 168.033 19.885 H 34
GOIAS
GRUPO TELEBRAS 25.552 28.339 51 50
QUTRAS ENTIDADES 5.107 8.4097 59 64
TOTAL 30.659 36.836 110 114
DISTRITO FEDERAL :
GRUPO TELEBRAS 53.500 55.900 8 16
QUTRAS ENTIDADES - - - -
TOTAL 53.500 55.900 8 18
REGIAO CENTRO-OESTE
GRUPC TELEBRAS 91.691 100.379 68 77
OUTRAS ENTIDADES 8.501 12.242 81 87
TOTAL 100.182 112.621 149 164
BRASIL
GRUPO TELEBRAS 1.927.375 2.327.019 1.545 1.689
QUTRAS ENTIDADES 333.989 252,785 1.102 1.088
TOTAL 2.261.384 2.579.804 2.647 2.788

Fonte: Anudrio Nacional de Telecomunicacbes (1874-75)




O desenvolvimento desigual dos servicos de telecomunicages no
Brasit pode ser constatado também pela Tabela IV.4. que apresenta os municipios
atendidos pelo servigo telefénico urbano e interurbano. O Pais ainda possuia 860
empresas telefénicas em 1975. Minas tinha 211, S&o Paulo 182, o Rio Grande do
Sul 107, a Bahia 95. 1.440 municipios ainda estavam "mudos” e isolados. Os outros
1.814 gue tinham a telefonia urbana e interurbana ndo gozavam de um servigo

adequado.

TABELA V.4

MUNICIPIOS ATENDIDOS PELO SERVICO TELEFONICO URBANO E

INTERURBANO POR UNIDADES DA FEDERAGAO ( 1974/75/78/80)

UNIDADES MUNICIPIOS ATEND. | MUNICIPIOS ATEND. MUNICIPIOS SEM ENTIDADES
DA SOISERY, URB SOISERY, INTERURB ATEND. TELEFON
FEDERAGAS | 1974 [ 1576 | 1578 [ 1980 | 1974 | 1676 | 1978 | 1980 | 1574 1978 | 1378 | 1980 | 197 | 1976 | 1978 | 1880
4
RORDONIA “ - . - - ] - - - 4 [ 1 1 ] ]
RORAMA “ - - - . - - . [ o 1 1 1 1
AMAPA “ - - . 2 2 4 4 ] o 1 1 L 1
ALRE 3 2 - - - - 2 8 4 4 4 2 1 1 1 1
AMAZIORAS “ . 1% 18 6] 28 26 28 4] 14 * ] 1 1
PARA - - - f o 24| 33l 54 47 4 26 U 4 1 1 1
| KEGIAC NORTE z 2 - -1 37 43| e8| %6 34 78 481 19 [ [) ] [
ANARHAD 4| | 22 14 [ t 2§ 28 20 181 102] 86| 49 28 23 20
] i 7 % 3 2 1 &f 17 g8 82 87| e8{ 12 8 7 4
CEARA 3| 38) az 4z 3 3| o280 &8 73 10 42 8] 43 a8 43 43
.G 0O NORTE | ar 4 2 [ ] -] ot 84 34 12 o] 43 42 3 3
PARAIBA % 3 - - E 12| ] sz 132 113 LT R ] 3 z | 1
PERNAMBUCO 2l B 1w 3l 10 “Hp 22{ 2 83 8 " "8 3 L 1 1
ALRBOAS - - . i 88 B2| s0] 48 - - [ ] 3 3 1 1
BERGIPE - - & - 1 3 1 " b 3] gi] 23 1 1 1 1
BAMEA 4 83} 2z 7112 13 1 4 220 227 2071 1301 98 5 19 2
REGAC MORDESTE | 2041 180 | 111 71 95 104 | 147 38 242 840 B0 440 ] 2631 298 5] 78
HINAS GERAIS L = OwW 2] 718 g 4] ¢ 88 201 8] 26l g9t ] 1% 1k
ESPIITO SANTO . « . -] =6 wl 12 & 2 2 1 1 1 1 1 1
GUANRBARAR - - . -] 1 14} 12 H 1 1 ] a 7 2 2 ]
SAQ PAULD 1 - 1145 u 4 - 18 4 2 2| 149} 182 7 &
“ﬁﬁﬁiﬁﬂ BUDESTE [ 2 &1 13 158 168 438 444 14 218 143 138 32_@ 37 137 118
CEARANA . ) F) w16 7 103 (T r z & ] + )
SANTA CATARINA ] 8 9 n 82 7 (3] 49 5] k] 4+ % 25 4 1
G DO UL 2 2 12 8 4 1 18 1% 7 g 18] 07| 102 4
REGIAD SUE. 7| 12 j -1 448 B% | 1481 68 174 54 | w14zt 193] 1 3
WATS GROSSO 21 191 18 16 ] I ] 48 (7] 48 4] "] = 2 15 12
L1 T | 2| & LRI T 18] 281 8% 98 94 82 €8] 718 T2 50 40
DISTRITO PEDERAL - - - - n - - . - - [ ] 1 1 1 1
REGIAD CENTR- 51 48] ¢ 48] 18 2T 48] 184 151 143 i8] 80| 1M [T [ [
QESTE
BRASHE 297 28] 22w 133 | 420 419 | B48] 827 46221 1440 11437] 699 B3t geo| 4td[ 259

Fonte: TELEBRAS (1974/80),
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A densidade telefénica era baixa, segundo os padrées internacionais
(os paises desenvolvidos caminhavam para completar a universalizacdo do servico
basico) e extremamente mal distribuida, pelas unidades da federacdo. (Tabela IV.5).
Assim, 0s estados mais pobres, registravam densidades telefénicas de 0.3 % , como
Sergipe, 0,2 % Maranhdo, chegando a 0,7 % a total do Nordeste. O Brasil

alcancava 3 %.

TABELA V.S
SITUAGAO DO ATENDIMENTO DO SERVICO TELEFONICO POR REGIOES E

UNIDADES DA FEDERAGAO ( EVOLUGCAQ 1974/1975/1978/1980)

UNIDADES MUNICIPIOS ATEND, POPULACAD ATEND. POR.S/SERV. TELEFON. TEL /100 HAB.
DA FEDERACAD {MUNICT) (1.000} £1000)
T ] 1058 | 197 § 1988 (X200 I I T N W EEO ORI EEION S A TS LT
[ ERLGA T T 3 3 FEH fEE] 753 19 - B g - T 7T 36
FRCRADY 3 T 3 7 1 3 = . - ~ - ; 7 EX) o
ABEART ¥ 3 ] T3 3 T E) N - T8 0
ALRE T i) i 2 b g ] P [H ! 15 X
ALY B b 3 B 51 33 TU% R 139 s T § 107 X : 73 ¥]
FARA 3 3 L il TH72 | 5053 1388 EELE] 547 67 3 E3) X 13
REOBONORTE [ [ T T EREEN ) EXiEES TS 0 e ) 4% %) [ X 78
FARATEAG El] E pr] 34 THS K 3605 EXFT TIBE [ 27 MR ES ] - [t
FIALL 24 3 ) A NI 74 T a1 il 5 31 ICH M ) 9 T
LEARA 8% 7 29 135 703 EZH 4513 3 17 1188 1039 Sa) 131 ¥ & 2
TR0 NORIE 58 ! 7T & 156 55 L1651 08 E5) Ei] & ] : 2 o .
¥ B G ) 1A% "EI1 753 FET N 15 EEEN S Y Ky ;
PERM MBI i [ ) T 108 370 EX:H) EX 5] § 208 1308 R M ¥ = 5
ALAGOAE ) 2 2] x T3 B Ta] T hRe - p - - X 3 )
| SERGIEE B o ¥ ) L EIT] S ] w35 Eidd T I XY 3
BAHIA 116 i T35 5T LR =7 7543 3368 Tigg | awar] ie18 7 K 33
R HAD NORDESTE, T TN WEE A L0 S BT T M 0 N T S T I L0 T O RTINS S )
BTG A K TN R MCEEEN W SEVETCN DU T LS S ) XN M A
ESFIRITG BAN TG TS i 3% % ) AL S0L7 5 e 5 [ i, 1 3 ]
T ANABARA. DL ARERD £1 iy 2] &3 16682 | 15447 | 10638 TL.257 T 3 . N g 19, s
TABTATRD 537 B 350 17 TGA1Z | 9138 | 32478 NI Ei 1 I8 3 3 3 3 L8
b 48 i 22
BENO SUTRETE T TisT L83 1 L2681 13Ri].  #5aD ] A%0a | 4616l ] IR TH LN SRR IR I RLEE BN N [N
TRRARE [hi) (3 THE T} CRCCK YN R FXFE] L 78 T3 T T A
BARTA CATARINA 138 47 104 194 2.028 EXTE) 1488 3641 [ I a3 37 1, 1% 3. 4.5
TS GEANDE DG SUL 318 it T ) (58 M) 7545 R3] 5 362 Eil BTN Y TEL 3 L%
I 1 KEU S BT T TR S M Y5 N T W9 3oR 8 151 2071 347 5T
DTS TROS0 i 3% 57 iy FUEET N 5 581 TS e 5 N GEL L X
B 5 T TH TR | bl ENE R = &b TGLEs0% % 14 .3 3
CEETRETG FEOERAL T T T T s e T1i7 [N - - P P AR IR el
L EERTRE O VELER
REGE CENTRO-UBSIE TR 3] T8 Bt RXEIN T ¥ LT TieE s DAY MNEE] TE T iE )
AT, N OO A O ST O MR TR VAT T TN T BN I 0 AR | P

Forte: TELEBRAS (1974/1980).
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O segundo bloco de inversées programadas no Brasil, 0 mirabolante li
PND (1975/11979), que deslanchava simultaneamente um conjunto de projetos,
visando um salto definitivo na industrializag8o, buscava levar as Ultimas
conseqiéncias as trajetdrias tecnoldgicas desdobradas da Segunda Revolugdo
Industrial, loteando todos os loci de valorizagéo privilegiados pelo plano (insumos

de base e infra-estrutura) e destacando um papel central as empresas estatais®".

O macigo influxo de recursos financeiros , deste periodo de growth-
cum-ciebt strategy, revela (e é resultante da) a vulnerabilidade decorrente da atrofia
do sistema financeiro nacional - precario para prover mecanismos de captacéo,
mobilizacdo, intermediacdo e repasse de fundos domésticos nos prazos nas

condicdes e na porgdo necessaria - e vem rebater no Estado.

Por ndo se encontrar disponivei crédito sem a formatagéo requerida, o
governo passa a contrair o crédito e elevar os juros para induzir os tomadores a
recorrerem ac mercado internacional de crédito, tornando estes recursos financeiros

forénecs mais atrativos que os recursos captados no sistema financeiro doméstico.

O governo oferta um amplo espectro de linhas seletivas de crédito e
expande os subsidios e outros favores, procurando dar guarida a pulverizagéo de

interesses imperantes.

Com a débdcle nos paises centrais, a partir de 1973, estes

impulsionaram a valorizacdo das obrigagfes internacionais dos paises devedores,

ey viabilizagdo da tarefa imposta a3 empresas estatais se daria mediante um esquema de financiamento cijos contomos foram definidos
segundo oritérios macroecondmicos e ndo de acorde com uma logica micro-empresarial. Na verdade, o esquema de finmciamento desenhado
pelo govemne militar stenden a objetivos globats de politica econdmica e privilegiou uma fonte de recursos, a saber, o arédito exteme” {Davidoff
Cruz, 1992: 6),
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transferindo-lhes grande parte do o6nus de seu ajuste macroecondmico e
reestruturacac produtiva, e "de lambujem”, promoveram uma brutal deterioracéo dos

termos de intercambio e reforgaram o protecionismo.

Assim, paises como o Brasil, refletindo o malogro na monepolizacéo
do seu capital, endividam-se crescentemente, enredando-se na cilada do sobre-

endividamento com base em juros flutuantes.

No Il PND, estava implicito um papel central para as grandes
empresas estatais (Lessa, 1978), em um momento de aceleracio do movimento
descentralizador do Aparelho de Estado e de uma nova modalidade de

instrumentacgéo das empresas estatais pela politica econémica (Prado, 1994).

"Os gigantescos investimentos, a cargo do sistema
Eletrobras, da Petrobras, da Siderbras, da Embratel e de
outras empresas publicas eram, a rigor, o sustentacuio do
programa. E isto em um duplo sentido: por sua fungio
estratégica e pelo fato de gque, de suas encomendas,
derivavam numerosos projetos levados a efeito pelo setor
privado. Além disto, alguns dos projetos a cargo das
estatais, pelo seu periodo excepcionaimente longe de
maturacao, fariam com que a influéncia da estratégia de
74 perdurasse muito além do declinio dos investimentos
privados a ela associadas”. (Castro & Souza, 1985: 38).

O ambicioso plano almejava gastar 59 milhGes de ddlares, até 1979,
na infra-estrutura de energia, transportes e telecomunicagbes, "mantendo-os em
nivel de tecnologia internacional”. Em telecomunicagdes planejava dispender 6,7
mithdes de dblares: aumentando em 251 % os canais de voz, em 208 % os troncos
de comutacio telefénica, em 131 % os canais de voz via satélite, em 500 % a
capacidade dos cabos submarinos, em 88 % a rede de telex, em 189 % o nfjmém

de telefones e em 342 % o3 circuitos interurbanos infraestaduais. BEm suas
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projegbes para 1980, mostrava o crescimento de 350 % do nimero de telefones no

periodo 1970-80, que passariam de 2 para 9 mithes,

Além disso, mostrava clareza do papel fulcral do Complexo Eletrénico,
pois "dada a importancia dos sistemas integrados de comunicacdo e informética,
base tecnolbgica da moderna industria e administragdo” (...) "serd implantada a
industria e transferida efetivamente a tecnologia, no campo da eletrénica digital.
Isso se fard pela implantacdo da industria brasileira de microcomputadores, sob
controle do capital nacional, pela fabricaggo de processadores de centrais
gletrénicas de comutagdo, na area de telecomunicagbes, e pela implantacdo de
stlida indastria nacional de componentes eletrdnicos sofisticados, como os circuitos

integrados” (1 PND, 1975 31).

TABELAIV. 6

TELECOMUNECA(}KO EVOLUCAO POR SERVICOS

NACIONAL

TELEFONIA EXISTENTE META

1964 1969 1974 1975 1979

TELEFONES 1.243.7 1.789,0 2.820,0 3.400,0 8.000,0
X (1000 44% 63% 16% 135%

T

E MUNICIPIOS 540 1.722 2.230 2.400 3.200

L L EM Ne 218% 30% 8% 33%

E O

F C

O A ATENDIDOS

N L EM % DO 13,7 436 56 4 80,7 81,0

i TOTAL

A
TELEFONES 1,5 1,97 2.7 3.0 6.6
P/100 HAB, 31% 37% 1% 120%

Fonle: Nogueira {1578)
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Entretanto, ja a partir de 1976, a manifestacdo da inflexdo ciclica,
nitidamente espelhada no estilhagamento dos interesses dominantes e na
descendente legitimacdo do regime, golpeia duramente a liberdade desfrutada
pelas Empresas Estatais. As empresas ndo diretamente ligadas a produgdo
{transportes, comunicagdes, etc.), com capacidade relativa menor do que outras
empresas do setor produtivo estatal para expressar, articular e intermediar seus
interesses desde dentro ac Estado, conhecerdo a revisao de seus planos de

expansao’™.

Quanto as politicas de cunho regional, o I PND, afirma que "a
estratégia de integracéo nacional leva em conta as relagGes de tais macro-regides |
Nordeste, a Amazdnia e o Centro-Oeste | com o Centro-Sul, do ponto de vista
principalmente do fluxo de mercadorias, num sentidc e no outro, e do fluxc de
capitais e tecnologia, do Centro-8ul para as outras areas. Esta o Brasil realizando
um esforgo de desenvolvimento regional, colonizacdo e ocupagdo produtiva que &
dos maiores, sendo o maior, no mundo atual... [ levando & ] integracéo efetiva entre
as regides, por ja estar construido, em grande parte, o sistema fisico de infra-
estrutura de transportes (Transamazdnica, Cuiaba-Santarém) e ccmuhicagées,
principalmente” (Il PND, 1975: 48-9). "Trata-se de tirar proveito econdmico da
utilizacdo do espaco brasileiro. Proveito para apoiar a manutengdo do crescimento
acelerado e para a abertura de novas frentes na conguista de mercados externos”

(ldem: 27).

Muitos dos efeitos do plano perdurariam, grosso modo, até meados

dos anos 80®. Merece destaque a questdo da énfase dada ao bloco de

*2 Sobre este ponto, consultar Reichstul & Coutinho (1982) ¢ Lessa (1978).
%% Maiores detalhes podem ser encontrados na seglio V.3,
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investimentos em bens intermediérios e de capital, que impunha a incorporagdo de
areas periféricas pouco "conectadas” a regido-centro-dindmica, 0 que colocava o
imperativo da extensdo de moderna rede de comunicagBes (Diniz, 1987). As
inverses na exploracéo de recursos minerais e a expansdo agropecudria geraram
efeitos desconcentradores, criando na periferia nacional vérias indugbes
diversificadoras da producdo local (Tabela IV. 7). A expanséo geografica da infra-
estrutura de transportes, comunicagtes e energia, rumo a areas periféricas, ensejou
novas vantagens locacionais e novos potenciais produtivos mesmos para regides
mais remotas. A infra-estrutura se éonstituia assim em uma modalidade poderosa de
"producac do espace” nacional. A periferia tornou-se grande receptora de novos
investimentos e o Pais alcangou enorme impeto na integragdo produtiva de seu

mercado nacional.

A megaldmana estratégia, indiferente a conjuntura internacional e
nacional, fracassou prematuramente em suas ousadas metas, embora tenha tido
efeitos duradouros em varios aspectos. Inclusive os efeitos nefastos de fuga da
reforma agraria via deslocamento de “pessoas sem terra para terras sem pessoas”,
espraiamento pelo territério nacional da poluigdo, da urbanizag8o “cadtica’ e outras

mazelas.
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TABELA IV.7.
DISTRIBUIGAO ESPACIAL DA INDUSTRIA DE TRANSFORMAGCAO - BRASIL
SEGUNDO REGIOES E ESTADOS SELECIONADOS - (1970/1980)

1870 1975 1980
NORTE 0,8 1.5 24
Amazonas 04 07 1.6
Para 0.4 0,6 0,7
RO, AC, RR, AP 0 0,2 01
NORDESTE 57 6.6 8,1
Pemambuco 2.2 2,2 2.1
Bahia 1,5 2.1 38
MA, Pi, CE RN, PB, AL SE 21 23 28
CENTRO-QESTE 0.8 0.8 1,1
SUL 12,1 148 15,8
Farana 3,1 4.1 4.4
Santa Catarina 28 33 4.1
R. 3. do Sul 6,3 7.5 7.3
SUDESTE 80.8 76,3 72.6
Rin de Janeiro 15,7 13,5 10.8
Minas Gerais 6,5 8,3 7.7
Espiritc Santo 0,5 0,6 0,9
830 Paulo 58,1 55,9 53,4
ay Metrdpole 43,4 38,8 34,2
b) Interior 14,7 17,1 20,2
TOTAL DO BRASIL 100 100 100

Forde: NEGR] & PACHECO (1993 7) & DINIZ {1063; 18)

Q Estado brasileiro, sobretudo na segunda metade da década de 70,
passa a criar incentivos para a implantagdo e consolidacdo de uma industria
nacional de equipamentos de telecomunicagbes, afastando-se simuitaneamente, da
base técnica eletromecénica e da alta internacionalizag&o do setor. A politica
governamental foi a de compra de grande parcela das concessionarias dos servigos
de telecomunicacdes e com o estabelecimento da Telebras, amplia-se o seu raio de

manobra para gestar uma politica industrial e tecnolégica fundada no seu poder
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monopsénico de encomendar de empresas, preferenciaimente “nacionais™

equipamentos digitais e microeletronicos altamente sofisticados.

Com alta disponibilidade de instrumentos de regulacéo e coordenacéo,
pbde articular uma politica para o setor. Criou-se o Grupo Executivo da Industria de
Componentes para Comunicagao - GEICOM, em 1975, e construiu-se o Centro de

Pesquisas e Desenvolvimento - CPgD, em 1976.

Este dltimo deveria se constituir no laboratérioc que articularia um
esforgo conjunto com 0s diversos agentes do setor - as universidades, as industrias
€ as concessionarias estaduais, etc - e que, posteriormente, repassaria a tecnologia

desenvolvida para a industria.

Almejava-se © aumento de autonomia, mincrando a grande
dependéncia de tecnologia estrangeira, diminuindo aceleradamente as importactes

de equipamentos de telecomunicacbes e privilegiando a "empresa nacional™.

Grandes somas foram investidas em pesquisas referenies a
equipamentos de comutacdo publica, decisivos por conectarem as chamadas entre
e intra-redes. O desenvolvimento dos Sistemas de Comunicacéo Eletrdnica Digital
controlada por Programas Armazenados - CPA-T, era o principal projeto do CPgD,
embora ocorresse uma grande dispers@o de esforcos e recursos em variadas
frentes simultaneas (comunicagbes por satélite, comunicacéo de dados, fibra Gtica,
etc.), patenteando a concepcdo de busca de autonomia, que pulverizou as energias

desta instituicBo de pesquisa. Reconhecia-se a existéncia de uma "janela de

3o govena brasileiro "exigia de seus provedores gue pelo menos 50% de seu capital de giro fosse de propriedade brasileira. As principais
epnpresas estrangeiras do ramo ‘nacionalizaram' seu capital, associando-se a grandes grupos financeiros no Brasil".(Tauvile, 198%: 533,

) que se entendia por esta expressio f0i o alvo preferido do jogo do poder no setor. "Durante toda » primeirs metade da década de 80 as
discussiies que se deram sobre a5 diferentes interpretacdes das diretrizes da Portaria n¢ 622/78, e  suspensio das importages dos dispositivos
nrieroeletrénivos das centrais de comatagio, tiveram o ofeito de atrasar a fabricagio destas, justaments nwm periodo de transiglo tecnologica
eritic, somplicads por uma explosiio de demanda ¢ aumento de trafego” (Nin Prates, 1989: 35).
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oportunidades”, pois como afirmava documento do CPgD, "essas tecnologias séo
novas para todos", seria possivel "queimar etapas”, diminuindo o hiato tecnoldgico
ehfre 0s paises centrais e os periféricos, e gerando um ensejo momentaneo Gnico

de atualizacao.

Desta forma, o Brasil logrou acompanhar, relativamente de perto, o
que vinha acontecendo no setor em termos internacionais. Era 0 momento propicio
para 0 leapfrogging. A incipiente rede de telecomunicacfes existente nas diversas
regides, em um momento de mutacdo da base tecnoldgica eletromecanica para a
digital, constituia-se em uma oportunidade unica de queimar etapas, dado o baixo

comprometimente com a tecnologia em superacgéo.

As diretrizes propostas buscavam a capacitagdo tecnolégica, sob a
hegemonia da empresa nacional. A expressao maior deste desiderato, apareceu na
Portaria 661 de 1975, gue trazia uma grande expectativa de uma efetiva
transferéncia de tecnologia por parte das firmas estrangeiras e "dar base sélida as
fabricas brasileiras, através do desenvolvimento no Pals de modelos a serem por
elas produzidos" Afirmava que a proliferacdo de tipos de equipamentos
conspiravam contra os "beneficios de um mercado apropriado e adeguado ‘é escala

de uma producao econbémica”.

A empresas fabricantes de telequipamentos ampliaram seus
investimentos, em um ambiente de razoavel percepgéo dos horizontes de calculo,
dada a utilizagao eficiente do poder de compra e coordenacao por parte do Estado,

a fim de induzir a capacitacao tecnolégica autdctane.
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O Sistema Telebras se comprometeu com a compra de metade da
produgdo das CPA-T, desenvolvidas pelo CPgD. A industria nacional avangou em

porte & compiexidade.

Os conflitos no momento da formulagéo e implementacdo da politica
industrial foram freglentes: entre esferas de decisdo (como entre o Minicom e a
SEl} e entre o Estado e a empresa estrangeira. Pessini (1986) nos apresenta um
quadro detalhado das principais divergéncias entre as instituicdes que deveriam
coordenar as agdes no setor. Merece destaque a concepgédo avangada que tinha a
SEl, quanto ao conceito de "complexo eletrénico”, enquanto o Minicom orientava-se
por uma viséo setorialista e desarticulada, desconhecendo as sinergias congénitas

que tém por base a microeletrénica.

A celeuma criada em torno daqguela portaria levaria a uma fase menos
“nacionalista” da politica de telecomunicag¢des brasileira. A Portaria 622, de 1978, ja
trazia uma nova concepcdo, buscando a formacdo de “jpinf-ventures' e
incorporando o conjunto das empresas em uma politica seforial mais abrangente

gue marcaria o periodo 1978/84, até a aprovacéo da lei de informatica.

Em razéo da diversidade tecnolégica das centenas de redes locais e
da necessidade de conectar a extensa e heterogénea malha de telecomunicagbes
espalthada pelo Pais, acabou-se por desenvolver inédita expertise em
compatibilizacdo de equipamentos de inUmeras procedéncias. O esforco de
padronizacéo e modularidade, de busca de normas de operagdo e manutengao e de
encontrar equipamentos simitares compativeis talvez seja sem par no mundo. O
learning-by-using e a capacitacao de recursos humanos implementada no setor

levou a construg&o de algumas vantagens comparativas estrategicas.
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A Telebras foi uma exce¢do & regra de gestdo das estatais brasileiras
que, no periodo 1980-83, conheceram a reducdo de seus recursos proprios e
partiram em busca de crédito para custeio e investimento. Seu saneamento ocorreu
primeiro do que as outras empresas do Setor Produtivo Estatal. Tolhida pela
Secretaria de Controle das Estatais - SEST, e tendo seus recursos do FNT

desviados e depois extintos, a retragéo se pronunciou.

O Brasil se encontrava, neste periodo, no limiar do cafching-up do
padrdo vigorante, naquele momento, em termos internacionais...Estava implantando
alguns equipamentos de ultima geracdo e planejava universalizar 0s servigos
basicos. Tal experiencia relativamente bem sucedida de expansdo & modernizagéo
de um Sistema Nacional de Telecomunicacgdes se viu bioqueada abruptamente no
inicio dos anos B0, quando esgota-se o padrdo de desenvolvimento entdo vigente,
em um contexto internacionai de profundas mudancas da base técnica do serior.
Assim, em 1983, os investimentos do Sistema Telebras eram a metade daqueies
efetuados em 1976, e a industria de tele-equipamentos trabalhava com 50% de

ociosidade.



TABELA IV 8.

ANEXO
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NUMERO DE CENTRAIS TELEFONICAS, E TERMINAIS TELEFONICOS, POR

UNIDADES DE FEDERAGAO (1973)

EQUIPAMENTO DO SERVIGO URBANO
UNIDADES ne Centraig Telefdnicas Tearmingis Telefdnicos
FEDERAGAQ
Manuaig Manuais
Totat Automa Bateria | Magneto Total Aystomati- Bateria Magneto
ticas Central o5 Central
Ronddnia 2 2 - - 950 oE0 - -
Acre 3 3 - . 1.450 1.450 - -
Amaronas 18 1 18 - 8.772 8.321 451 -
Roraima 1 1 - - 400 400 - -
Paré 17 5 12 - 23,460 20,700 27680 -
Amapd 2 1 4 - 525 &0 pre] -
Maranhfio 42 14 28 - 6.798 4078 1.820 -
i 23 5 17 - 5437 4.400 1.037 -
C;eard 81 14 81 5] 44027 FooRT 7.716 774
Ria Grande do Notte 42 25 3 14 12877 12227 250 200 |
Paraiba 43 24 1 21 a2 9.348 49 515
Pamambuce 51 52 & 3 45328 44907 285 134
 Alagoas 4 3 3 & 9515 8.700 425 X0
| Sergipe 4 3 1 - 1.084 1875 109 -
Bahia 124 os) 76 15 50,266 43927 5,180 1.145
Minas Gerais 421 197 115 1089 211140 175.045 25607 10,488
 Espirito Santo 26 10 1 15 15876 13.8 100 1,660
Rio de Janeire 86 43 g 37 79733 76.858 875 1500
{suanahara 3z 25 - 7 #61.000 457120 - 3880
580 Paulo 597 25 122 250 771.938 7222501 24089 25 500
Parand 1684 T8 =0 3t 24682 75373 8,370 1 H%
Santa Catarina 86 4 1 26 21.000 19.063 821 1.118
Rio Grande do Sui 271 47 42 187 104442 51.860 8008 14464
Sato Grosso 3G 21 15 - 15,808 13.2680 2.538 10
{Zoids 84 45 34 5 26,769 21814 4714 241
Distrito Federal 4 4 - - 51,200 51.200 - -
Erasit 2,300 o544 523 732 20734771 18912258 97.240 53,965

Fante: Anudric Estatistico do Brasil (1275)
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TABELA IV.G.
CIRCUITOS E EXTENSAO DOS SISTEMAS DO SERVICO INTERURBANO DE

TELEFONIA, SEGUNDO AS UNIDADES DA FEDERAGAOQ (1973/77)

EQUIPAMENTO DO SERVICO INTERURBAND
UNMIDADES MICROONDA ONDIA PORTADQRA FISICD
oA NUMBRC DB EXTENBAC (KM} NUMERG DE EXTENGAD (KMy NUMERG LE EXTENSAC (V)
CIRCLITOS CIRCLETOS CIRCUITOS
FEDERACAQ 1573 1977 1973 1677 1973 1977 1973 1977 1973 1977 1973 1877
Ronddnis 22 23 - 334 - 29 - 170 - - - -
Agre - 48 - 542 - 4 - - - - - -
Artazonas 78 e} 825 851 24 - 8727 12,335 -
Forsima 1 12 180 122 - 20 - 95 -
Pard 37 - 5.993 - - 5 - -
Arnaps - - - - - - - -
Maranhao 24 108 350 g0 - - N - - -
Piaul 12 a5 800 552 - 18 - - 3z 2 32 283
Ceard 90 244 ez 2.467 - - - - 147 4 147 1288
Rig Grande do dorte 85 34 1.378 2088 - - - - 48 8 49 G984
Paraibe 127 289 1.086 t.480 - - 4,238 572 32 47 32 553
Pamambuco 47 132 a1z8 1362 93 - - - 25 a8 25 366
Alagoas 4 - 17 32.004 - 14 34 - - “ - .
Bargine - Rk - - 18 - 46544 . 28 10 28 3853
Bahia 73 1613 4157 1.200 484 - 2aF2 4 10582 1130 | 1.082 14509
Winag Gerais 183 T3 16.233 3.543 30 - - 41.575 48 240 49 3
Eapitiio Santo 114 82 11.028 841.212 1 2 32583 59 2 H48 2] 2458
Rio de Janeire - 22634 1900455 1331 rall 72 110,800 820 1.066 4,938 1.088 38
Guanabars {1} 8541 - 4 787 | 1586 24 - | 75.548 52881 138303 | 5288 | 5387
Séo Pavie 3430 7738 57531 954 670 - 185 12818 3204 2 542 2 1
Parmni 1.564 5,848 257840 B96.410 147 1415 22788 430 290 344 280 | 8788
Sants Latanna 285 1102 9BETT 3474 270 kil - 2595 935 - 935 B
Rie Grande gt Sul 150 5108 230897 9.0 15 84 3.437 1.289 8 6 169
Mate Smsso - - ~ - a4 204 - 875 H ki ARy}
Goids 12 108 452 11151 - 48 - - - 1A
Distrito Federal 181 208 - 24980 43} 7
285
2134
BRABH. 16.742 53825 10.255.867 2780260  Z861 3.128 202740 140,221 9088 143343 21575 879
) i)

Forde: Anudrio Estatistico do Brasil

NOTAS - 1, Sistema interurbang - £ o equipamento ulilizado para ligaghes externas entre duas localizadas, quer seia automdtico,
manual ou misto, Essas ligagdes podem ser feltas pelos sistemas de microonda, coaxial, onda portadora, fisico 2
fartasma.

2. Microonds - Sistema de ransmissdo interurbana, em alta fregiéncia (UHF) através de antenas parabdlicas sem uso de
fio ocupande nimero determinado de canais. Cada canal ou circuito compieta wma chamada telefdnica. O ndmere de
circuitos é o nirmero de canais ligados & mesa em condigbes de serem utilizadas.

3. Onda portadera - Sisterna de transmissdo interurbang, stravés de tede aérea de fio nu de cobre e equipamento VHF
nas extremidades possibiitande por freqléneias diversas, chamadas simultneas em cada circuito,

4 Fisico - Sistena de transimisslo interurbana, através de rede adrea de fio nu de cobre, em que cada circuito 86 pode
ger ocupado por uma chamada,

TABELA IV. 10,
STB - FONTES PROPRIAS DE RECURSOS (%)

1974-78 1980 1982 1984
Operacao 38 9 37 62
Autofinanciamento 15 31 22 27
FNT 10 1
Qutros 1 1 1 0
TOTAL B84 58 79 92

FONTE: Quandt de Oliveira (1992: 1903




TABELA V.11

TELEBRAS - TERMINAIS INSTALADOS ACUMULADO (1972-1979)
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EMPRESAS | 1972 ] G783 [ i0/4 | imys ] 1678 | T 1678 | 1678
TELEROH %0 950 1450 7250 2787 foels] 4360 (S5
TELEACRE 5240 e BE20_ TS 21308 1811 26020 0020
TELAMAZON 1200 10 1380 1450 276 A8 550 R0
TELAIMA i} E'yy 5 1200 1767 2800 2500 300
TELEPARA Py FE01 pren) Za040 KL 073 N &B19
TELEAMAPA 500 B0 100 2000 3755 0 4470 4470
TELMA 2000 4180 A8 4160 7280 1872 20470 470
CTELEPISA 3180 Z07 Baas 5408 13764 17066 18275 71426
TELECEARA 31000 34066 357 40600 57325 G770 T7TEs 83583
TELERN 2370 £218 12621 50 13047 27187 IR0 EEEv]
CTELPA 3000 4320 Biag 18376 17410 el AER 41053
TELPE E¥ive] 37500 BE15 | aaTa EYiliA 5610 BOAES 10160 |
TELAGA 8200 TR0 G380 T 13800 Vs 24 20850
TELERGIFE V) jE S 1965 TE6 10408 13700 1 1850
TELEBAHTA o0 FBA00 | aol4 JBa87 50021 EIRES 110188 18010
CTELEMIG TIBA0 | 105700 T 40 183578 prsat s KErETp 373251 s
CTELEST 550 | 15a70 13657 18879 27378 5212 [y 71788
“TELERJ A5IE50 | 45aT0 521926 538719 [ ] pic<i[eo] Toaa T4 R66012
CEIEL 2] [Esav] Sy 102104 110424 [P 142804 1Bas09
TELES 524501 | 597126 FakZl Bo s | 1 T314440 Tosa
[0 SEAR0 o0 68273 | Seesn 1 1ooa0d 15X%n4 TE7068
TELEGOIAS 18140 20800 21882 i) 37900 7112 7088 87478 |
TELEMAT 7] g 1] 4] 9] (1] 5} 0
TELEM Pl §56 15630 T84 7047 7] 568 Pl
TELEERASILIA G300 5140 54400 EEE0 26800 126864 132818 146582
TELEPAR Boban A0 i 114085 181534 RIang Pt a0
i 17200 18030 2075 50617 7405 BOTR0 B4558 G172
"CTMR 7000 8500 9030 o0e0 10480 4600 15032 {LPx7]
TOIALBIE 1424247 | 1606021 1 1910565 F714439 pL R ) 346415 6706 |
i Te140 | BET0 | oagyB | q3ieas | lAriog | 160800 | 2006/4 | 205198
T AL
"ETB CICRT | 1502307 | 1eoieal | 2013148 | o3amed | a0i0074 | 3812215 | 4436160 | 4804064

Fonte: TELEBRAS (1995).



TABELA V.12

TELEBRAS - INVESTIMENTO ECONOMICO (US$ 10 E 6) (1974/1980)
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EMPRESAS (1974 | 1675 [ 1916 1 1977 | 1978 | 1878 1 1680
TELERON 3.0 23 08 14 34 6.0 52
TELEACRE 13 0.9 0.7 18 26 3,5 20
TELAMAZON 33 78 8.2 12.0 1.3 9,3 6.2
TELAIMA 0.6 0.7 0.8 0.5 0.4 0.7 0.7
TELEPARA Y 124 26,7 28,0 17,0 14,7 1.5
TELEAMAPA 0,7 23 0.9 14 0.7 0.6 0.4
TELMA 0.1 74 18,5 128 57 35 6.6
TELEPISA 41 104 8.2 4.6 45 54 54
TELEGEARA 75 174 31.2 26,2 30.1 19,8 24,3
"TELERN 55 43 7.7 14,7 7.9 6.5 53
TELPA, 122 18,3 17,4 10,5 50 1.2 6.4
TELPE 240 4.8 89,0 425 78.9 38.6 174
TELAGA 8.3 68 133 56 718 3.1 76
TELERGIPE 54 .2 5.9 78 8.5 6.2 79
TELEDAHIA 18,3 35 5 53,1 35.1 43,8 44,0 8,
TELEMIG 79.7 1220 | 2935 60.0 54.8 54,9 558
TELEST 13,4 78,6 352 78,3 20,4 18.0 13,5
TELERJCETEL | 1334 3154 | 2947 | 2372 | 243, 7184 | 1874
TELESP 238.5 3467 | 4686 | 4727 | 4085 4657 | 1819
CI1BC 14.0 46,7 46,4 406 405 396 7.7
TELEGOIAS 8.1 2.5 246 40,1 54.0 240 144
TELEMAT D 0 0 0 0 0 0
TELEMS T4 9.8 718 50,2 14.8 7.0 18,0
TELEDE 8.6 i34 42,0 322 31,8 30,2 756
TELEPAR 58.0 586 7.1 78.7 95.7 886 75,8
TELESC Y 46,5 352 253 11,9 11,9 19,0
CIMR 0,5 05 4.0 2.1 1.7 17 15
TOTAL-EP 8927 | 1001,2 | 1464,5 | 1274,0 | 12464 | 11550 | 7573
EMBRATEL 102 8 14,7 {742 | 2665 150,2 51,7 | 1382
TELEBRAS 06 13,6 5.4 25 4 57.5 51,3 35,8
TOTAL/STE 7961 | 19195 | 16481 | 1565.0 | 145481 | 13580 | 0323
CRT 34,5 26,6 45,3 70.2 81,0 620 | 1066
SBT C/CRT 8306 | 19461 | 16344 | 16361 | 15151 | 1420,0 | 10389

Fonte: TELEBRAS (1995).
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TABELA IV.13.

TELEBRAS GANHO DE TERMINAIS INSTALADOS (1973-1979)

EMPRESAS | 1973 | 1874 1 1875 | 1976 1 1977 | 1978 | 1879
TELERON ] 500 8060 537 749 824 5180
TELEACRE 250 0 ] 1315 1535 750 4
TELAMAZON 2357 28 5179 7510 507 4309 4000
TELAIMA 400 100 703 584 1633 100 100
TELEPARA 121 500 40 10857 14176 9744 1802
TELEAMAPA 0 400 1000 1755 ~155 870 G
TELMA 2160 0 ] 3120 11440 1750 ]
TELEPISA 827 1438 50 5264 3302 1208 3151
TELECEARA 2066 2655 5078 16528 10371 100095 5788
TELERN 848 7403 420 g 14140 2768 3950
| TELPA 1320 441G 5637 3034 21050 2130 463
TELPE 550 4025 1166 321 215068 | 21276 20275
TELASA 800 7340 452 4017 10456 3449 3178
TELERGIPE 1995 [ 0 8414 3202 3860 800
TELEBAHIA &500 19224 5763 13640 41128 8033 17882
TELEMIG 31060 27739 31939 81678 79316 38879 26414
TELEST 70 =713 4772 8498 Z2834 | 18040 3537
TELERJ 7120 63156 16793 113722 80650 | 61874 71038
CETEL 28600 20336 16248 Ba20 14378 18004 10400
TELES 72575 120355 | 106115 961040 | 228913 | 279180 206609
CTEC 8320 18608 10867 23407 35720 | 27514 4184
TELEGOIAS 1660 1082 5457 8561 G272 | 25014) 14350
TELEMAT ] i) 0 g a 0 0
' TELEM 1698 8243 3501 6802 7330 10287 1037
TELEBRASILIA 6200 3000 1500 31000 36064 E754 13064
TELEPAR 3412 7825 40160 47480 40888 | 27030 27140
TELESC 1830 1045 30447 24078 6165 4056 6316
CTMR 1000 1038 A1 1400 4120 | 432 200
T TOTALS1B 183774 311844 04574 707853 724063 | Se007a 52758
CRT 5370 G768 38367 16107 18048 34874 5124

Fonte: TELEBRAS (1995).
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CAPITULOV

O ESGOTAMENTO DO PADRAO DE DESENVOLVIMENTO, AS
MUDANGAS NO PADRAO REGIONAL BRASILEIRO E A CRISE DA
INFRA-ESTRUTURA DE TELECOMUNICAGOES.

A crise do padréo de desenvolvimento (que se afirma crescentemente
no pos-1974, consclidando-se no inicio da década de 8B0) apresenta agenda do
Estado repleta de "estrangulamentos estruturais”, bastante interligados e de dificil
solucdo, dada a fragilidade financeira do setor publico e a impossibilidade de
cimentar pactuacdes legitimizadoras. Entre tais constrangimentos ciclopeos se
destacam : a magnitude e o entrelagamento das brutais dividas externa e interna, a
rapida aceleracdo inflacionaria, a deterioragéo da infra-estrutura de transporte,
comunicagdes, energia, © "caos" urbano, o avanco do esgarcamento do "pacto

federativo”, elc.

V... A CRISE DO PADRAO DE DESENVOLVIMENTO E OS DETERMINANTES DO
ESTRANGULAMENTO FISCAL-FINANCEIRO DO SETOR PUBLICO
BRASILEIRO AO LONGO DOS ANOS OITENTA.

Durante a década de 80, apos conhecer e sustentar taxas expressivas
de crescimento econdmico, desarticularam-se aqueles fatores dinamicos que
haviam presidido meio século de experiéncia industrializante, logrados sob a égide

de uma agdo estruturante decisiva do Estado: esgotou-se o padrac de
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desenvolvimento vigente e a acdo estatal esterilizou-se no manejo emergencial dos

instrumentos de curto prazo™.

A estagnagdo que marcou o periodo foi caracterizada por forte
deterioracdo dos termos de intercdmbio, pelo enfraquecimento das relacdes
interindustriais, pela transferéncia de recursos reais ao exterior e pelo
enfraquecimento inusitado da ac&o estatal, com o virtual colapso da legitimidade de

sua intervencao.

Fomentou-se enorme hostilidade em relagéo ao Estado. Grassa o
discurso da ineficiéncia do Estado paquidérmico - sustentado pelo sébrio e modesto
contribuinte, cumpridor de suas obrigacdes com o fisco - e do setor publico, sugador
e esterilizador dos esforgcos do "mundo privado” (reino da eficiéncia e da
frugalidade), que sacrificou-se e purgou-se com a crise dos anos 80 e se

ajustou.. .agora - proclama-se - que o Estado faga sua parte...

A real histéria da desorganizagéo fiscal-financeira do setor publico
brasileiro € a de um Estado bancador em ultima instancia do padrdo de
desenvolvimento capitalista no Pais, que levou as derradeiras consequéncias, na
crise gue se prolonga desde o final dos anos 70, seu histérico papsl de mobilizador
de recursos, transferidor de fundos e, acima de tudo, socializador de perdas; além
de agente da regulag@o macroecondmica e investidor direto, terminou por se tornar
o mutuario final que arcou com todo ¢ 6nus e os riscos do ajustamento do setor

privade na “"década perdida’ Colapsa fotalmente sua capacidade de gasto e

* Viarios trabathos exammaram a chamada "década perdida”. Destacariamos Cameiro (1921), Belluzzo & Batista X.(1992), Baer (1993), Cruz
{1993}, Gomes de Admeida (19943, Goldenstein (1994). O objetivo desta seclio é de tio-somenie apresentar tragos gerais que embasem 2
andlise setorial subseqiiente.
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iniciativa, se tornando refém do setor privado liquido e imobilizado em sua acdo

reguladora e estruturante.

Os determinantes do estrangulamento fiscal-financeiro do setor
publico devem ser examinados no contexto mais amplo da situac@o critica das
condigles gerais de financiamento da economia brasileira e n&o pode ficar adstrita

a discussao de uma mera "crise fiscal'.

Contraditoriamente, em prejuizo das tarefas que se lhes propunham,
as Empresas Estatais ndo so foram usadas como instrumentos de politica de curto
prazc e postas no centro dos manejos macroecondmicos conjunturais, como
também foram utilizadas como geradoras de financiamento para cobrir os déficits do
balanco de pagamentos e, segundo o discurso oficial, veiculos privilegiados da
complementacdo de nossa insuficiente "poupanca interna" - deficiéncia esta
manifesta no hialo de recursos reais. As Estatais s&o obrigadas a sub-indexacgéo de
precos e tarifas, aniquilando suas receitas operacionais. Também foram

impossibilitadas de tomar empréstimos internamente.

Com a maxidesvalorizag&o do cruzeiro em relagdo ao déiar, em
dezembro de 1979, de 30%, as Empresas Estatais aprofundaram sua ja grave
situacéo financeira, com o maior comprometimento de seu passivo denominado em
moeda esfrangeira. Além disso, estabeleceu-se a prefixacdo das corregbes

monetédria (45%) e cambial (40%) para uma inflacdo de trés digitos.

O governo implementa uma politica deliberada de contrag@o do crédito
doméstico e aumento da taxa de juros para impelir a captacdo de recursos

foraneos. Tal estratégia n&o foi bem sucedida no sentido de que o setor privado,
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apesar da ampla gama de favores oferecidos, ndo se mostrou disposto a assumir

riscos naquele ambiente de descenso ciclico.

Em suma, como bem resume Gomes de Almeida (1994: 64):

"Por diversos fatores e em sucessivas etapas, o Estado
foi sendo conduzido nos anos 80, ao maior
sndividamento: pela estatizagdo da divida externa e
encarecimento desta, pelos cancelamentos de direitos
detidos contra o setor privado e por encampacbes de
dividas privadas. Além destes, operaram os
determinantes tipicamente de fluxo, como os relacionados
ao déficit corrente formado como contrapartida da
sustentagéo do lucro agregado do setor privado (fase
recessiva do ajustamento) ou para servir aos encargos
financeiros do endividamento interno e externo (fase
seguinte)”.

Desse modo, o Estado enfeixa em suas m&os 0s compromissos,

assumindo o papel de protetor dos riscos cambiais e de juros, o que acabara por

aniquilar sua capacidade de iniciativa e sua forga estruturante.

Em 1982, a acessibilidade ao mercado voluntario de crédito foi
blegueado ex-abrupto, interrompendo o influxo de recursos, privando dos seus
alicerces de sustentabilidade financeira o padréo de desenvolvimento brasiieiro. As
estatais perdem seu "Ultimo recurso”. o endividamenio externo. A opacidade da

origem dos seus dispéndios aumnenta drasticamente.

"A ruptura de 1982 explicita as consequéncias do
processo de instrumentalizac@o contraditéria operado de
forma irresponsavel, principalmente no periodo 1978-82.
{...}) a crise de 1982 demarca um ponto de inflexdo, a
partir da qual comecam a se esgarcar e romper as fortes
articulacbes de interesses que soldavam Empresas
Estatais, interesses politicos e privados da fase anterior”
(PRADOQO, 1994: 288-9).
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Desde o final da década de 70, os agentes privados recompdem seus

portfélios com rapidez™

, livrando-se das dividas contraidas em moeda estrangeira,
virtualmente eliminando suas demandas por créditos e tornando-se aplicadoras no
circuito financeiro, o que pode ser constatado no aumento de suas receitas ndo

operacionais,

A oOtima performance das transacdes correntes capitaneada pelos
vultosos saldos comerciais (sob controle do setor privado), presentes a partir de
1884, com a orientacdo "export drive”, vao explicitar 0s descompassos e assimetrias
entre o agente credor, as empresas privadas exportadoras - geradoras e portadoras
da moeda forte - e 0 agente devedor par excelence, o Estado, que

compulsoriamente deve captar e remeter dblares.

Reafirmando, o proprietario dos superavits & o setor privado, enquanto
o proprietario dos compromissos € o setor publico. O setor privade se torna solvente
em divisas e, neste sentido, 0s megassuperavits comerciais v8o exigir mega
montantes de cruzeiros, concentrando no Banco Central todos os rebatimenios do

ajustamento externo.

De uma condigdo de grande economia sorvedoura de recursos

externos, o Brasil se tornara gm transferidor liquido de capitais ao exterior.

A divida mobilidria, de expediente de financiamento do setor publico e
instrumento regulatéric monetario-financeiro, acabou se tornando elemento de
desarranjo financeiro do Estado, exaurindo sua capacidade de arbitragem. Nesta

medida, o Estado recorre ao endividamento mobiliario, ndo como fonte de

37 Consultar a este respeito, Gomes de Almeida (1994), ¢ a pesquisa realizada pelo IESP/FUNDAP(1989) : "Financiamento ¢ Desempenho
Lorrente das Empresas Privadas e Estatais”.
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financiamento publico, mas tdo-somente como instrumento da iuta didria pela
cobertura de sua divida interna. Também paralisado politicamente para alargar a
exagdo e a receita tributdrias e para obter receitas operacionais do setor produtivo
estatal, o Poder Publico vé assim comprometidas todas as formas originérias de
financiamento estatal e de recomposicao de sua capacidade de gasto. As Empresas
Estatais, o Banco Central e as Autoridades Monetarias se tornaram compromitentes,
resguardando e acolhendo as obrigacdes externas do setor privado. Este Gitimo, por
vezes, resistiu ruidosamente, intimidando o rolff over das obrigagbes da divida,
forcando o Estado a praticar taxas proibitivas de juros a fim de gerar atratividade
aos seus titulos publicos. As Autoridades Monetarias acabam se tornando reféns de
seu estoque de divida... Consolida-se a total desarticulac8o do Estado, impotente
para organizar, coordenar e regular agdes construtivas e romper a inércia,

aprisionado na armadilha financeira.

A grande empresa privada de posse de um enorme estoque de titulos
publicos, credora dos bancos, que por sua vez sdo credores do Estado, exercita sua
hegemdnica capacidade de gerar, por atos, ameagas ou omissbes, ondas de
instabilidade: trava exportacfes a espera de correcbes cambiais, ameaga com a

fuga dos titulos e extravasa sua preferéncia pela liquidez...

Com a reestruturaco de suas posi¢des ativas e passivas, realizada a
mais de uma década, as grandes empresas privadas, apesar da brutal onda de
fusdes, aquisicdes, efc., se tornaram mais "leves” & "flexiveis" para responder
conjunturaimente aos sinais do curtissimo prazo que lhe assegure a defesa da
rentabilidade, escapando de ampliar a capacidade produtiva instalada. Avaliam
permanentemente e jogam com a dupla cambio/juros, em razéo de sua propria

indole de empresas orientadas para as exportagfes e que preservam uma
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extraordinaria liquidez, n&o se comprometendo com imobilizacbes significativas, néo
contratando crédito e, portanto, aversas a geracéo de riqueza nova, ancoradas que

estdo na mera preservacao patrimonial.

Com os precos fundantes da economia - juros e cambio - sendo
freqientemente manipulados (os primeiros sdo mantidos, em termos reais, em
patamares elevadissimos, a fim de restringir a absorcéo interna; o cambio é
recorrentemente modificado em favor dos fradables), seus parémetros de avaliagéo
se tornam extremamente instaveis, exponenciando as expectativas altistas de

precos.

Em ambiente radicalmente incerto, de circulagdo financeira
hiperirofiada e com a generalizacio e agilidade dos mecanismos formais e informais

de indexacéo, majoram suas margens de lucro.

Apegados ao enriquecimento de natureza "usuraria-mercantil”, com
uma enorme forca de reagdo a baixa da inflagdo, os grandes oligopdlios,
exportadores e rentistas utilizam-se do processo inflaciondrio, enquanto perverso
mecanismo de redistribuicdo de perdas e ganhos entre agentes com poderes
extremamente heterogéneos. Note-se que este esquema esptirio de valorizagéo de
rigueza tem no Estado o© garantidor Gltimo das atividades especulativas,

caucionadas em titulos publicos "sem riscos”, exirernamente liquidos e rentaveis.
P )

Para tornar atrativos estes seus titulos, as taxas de juros praticadas
persistiram em elevados patamares, usadas recorrentemente como prevengao
contra a fuga de capitais e a corrida para os ativos reais. Toda esta conjugacéo de

mecanismos perversos travou o exercicio de politicas monetarias e fiscais "ativas”
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e "autdnomas”. O Estado abrigou e absorveu compromissos e incapacitou-se para
financia-los. O sistema bancério n&o mais oferta crédito, tdo-somente gere,
cotidianamente, portfélios repietos de titulos publicos cada vez mais encurtados em

S8US Prazos.

Resta as grandes empresas instaladas no pais a luta pela
sobrevivéncia e defesa do patriménio, acomedando-se a reproducdo em formas
tradicionais de capitais, implementando a modernizacdc limitada, exportando
macicamente e tornando-se extremamente liquidas, credoras dos bancos, que por
sua vez sio credores do Estado. Afirmam-se, assim, enquanto "rentista e bangueiro
do Estado endividado (...}, ameacando com a especulagio mercantil ou a fuga para

as divisas, desprezando os titulos publicos...” (Cardoso de Mello, 1992:62).

V.2. A CRISE NAS ESTATAIS NOS ANOS 80: O CASO DO SISTEMA DE
TELECOMUNICAGOES BRASILEIRAS {STB).

Ao longo dos anos 80, conheceu-se a fratura das aliangas pretéritas
que sustentavam o modelo "desenvolvimentista" brasileiro, que tinha nas Empresas
Estatais um dos Joci privilegiados de solidarizacdo de interesses. Metidas numa
enrascada de estruturas de alto risco e de dificil administragdo, colapsam sua
capacidade de gastos e de cooptag@o de interesses particularistas. Os conflitos se

exacerbam.

No final de 1979, foi criada a Secretaria de Controle das Empresas
Estatais (SEST) da Secretaria de Planejamento (Seplan) da Presidéncia da

Republica que passa a submeter e fiscalizar a acdo das estatais. kEste também é o
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ano do inicio mais sistematico da sub-tarifacéo para efeito de combate inflacionario.

Também os emprestimos e financiamentos foram contidos vigorosamernite.

Considerando que 0s servigos e produtos ofertados pelas empresas
estatais sdo basicos para a composicdo seja dos custos de producéo, seja dos
orcamentos domésticos, os precos e tarifas publicas foram indiscriminadamente
utilizados pelas politicas anti-inflacionarias. As tarifas cumpriam a fungdo importante
na recomposicdo das margens de lucro do setor privado e alegava-se que em
compensacdo 0s empréstimos externos estavam t3o fartos e barafos que
dispensavam a capacidade de acumulagdo interna das empresas estatais (Gomes

de Aimeida, 1994).

Além disso, com a utilizag@o das estatais também como instrumento e
veiculo de rolagem da divida externa, corrosu-se completamente a capacidade de
auto-financiamento e de gasto destas empresas. Nestes tempos de desagregagao,
estes conglomerados/ complexos estatais ficaram a deriva, sem a definicdo de
estratégias de horizonte temporal mais largo, submetidos a manipulagdes
imediatistas e afligidos pela faita de defini¢bes e conduzindo suas atividades na
dependéncia de receitas comrentes. A participagdo do SPE na Formagéo Bruta de
Capital Fixo/PIB caiu pela metade durante a década de 80, era de 4,6% e terminou
em 2,3% . A porcentagem do investimento do SPE em relaco ao PiB, erade 196 e

passou a ser de apenas 10,4%.

Os investimentos nas empresas esiatais passam a figurar nos
orgamentos e na agenda governamental como um residuo, propondo-se inversdes
tendo por base as "sobras” de gastos prioritarios. Transformam-se numa especie de

variaveis passivas dos ajustes emergenciais. Nenhuma acdo mais geral de
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coordenacao era estabelecida. A SEST nunca se propés a cumprir qualquer fungdo
nestes termos. Literalmente se constituiu em uma mera agéncia de controle de

orcamentos.

"A SEST, como € consensualmente aceito, nunca passou
de um limitado “xerife' orcamentario administrando de
forma atrapalhada tetos de dispéndio adequados para
departamentos  ministeriais, mas absurdos para
complexos industriais. Os fortes controles impostos no
‘socorre’ financeiro subordinaram as estatais a um
obscuro e informal processo politico de acesso, sobre o
quai pouco se sabe, mas que jamais tera sido,
provavelmente, orientado para qualquer politica mais
ampla de reordenacdo financeira e produtiva® (Prado,
1994 280).

Assim, tivemos a constifuicao e a afirmagdo - a partir de meados da
década de 70 - de um certo padréo financeiro-administrativo, denominado por Prado
(1985), de "sistemas fechados", caracierizados por: 1) Equalizac&o tarifaria inter-
regionai; 2) Financiamento apoiado por fundos especificos e geridos por holdings
setoriais; 3) Subsidios cruzados enire servigos prestados e regifes atendidas; 4)
Definicdo da holding gquanto as transferéncias entre as regides; 5) Auséncia de
instrumentos legais para acesso & controle parlamentar sobre os sistemas setoriais.
A instituicdo desta estrutura peculiar acarretou as seguintes implicagbes: 1) Mitigou
as pressoes regionalistas; 2)Viabilizou a constituico de verdadeiras "caixas pretas”
na alocacdo de recursos inter-regionais; 3)Liberou os orgamentos estaduais de
snvolvimentos com a expanséo dos bens e servigos publicos (Prado, 1994b: 52-5).
Dessa forma, estes sistemas estatais se mantiveram relativamente "fechados” as
injungdes politicas de carater local e regionai (em comparacdo com outros grupos

estatais).
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Segundo a periodizag8o que o propric STB estabelece para si, a
década de 80 é dividida em trés fases distintas: auto-contencéo (1980-83), recesso

(1983-85) e "retomada", a partir de 1986.

A Telebras realizou um esforgo drastico de reordenamento financeiro.
Assim, em 1977, empréstimos e financiamentos contribuiam com 50% das fontes de
recursos do STB e depois de decrescerem rapidamente, quase desapareceram sete
anos depois, no periodo 1984/85. (Tabela V.1). Os investimentos cairam pela

metade no periodo 1976-84: eram de US$E 1,648 milhdes e desceram a US$ 864 mil,

TABELA VA
INVESTIMENTOS E FINANCIAMENTO NO SISTEMA BRASILEIRO DE
TELECOMUNICAGCOES - 1974-1994

ANG INVEST. FINANCIAMENTO - PARTICIPACAO RELATIVA {%)
(US mi) ~
REC PP EMPR. E AUTO, REC. TOTAL
FINANC. FINANC. FISCAIS

1974 786 13 47 23 17 100
1975 1220 4 60 21 15 100
1976 1648 9 61 19 11 100
1977 1566 17 50 20 13 100
1978 1454 24 30 26 20 100
1676 1358 20 42 25 13 100
1880 932 9 42 32 17 100
1981 1330 29 23 24 24 100
1982 1523 36 22 23 19 100
1963 992 55 12 21 12 100
1984 864 69 5 21 5 100
1985 918 67 2 24 7 100
1986 1245 49 14 24 13 100
1087 1448 45 21 48 7 100
1988 1977 55 2 18 4 100
1989 2559 24 42 33 1 100
1980 2121 68 5 25 0 100
1991 2311 52 22 26 0 100
1992 3063 84 23 13 0 100
1993 2935 55 33 12 0 100
1994 3373 63 20 17 0 100

Fonte: Ameida (19895)
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Na tabela abaixo, constata-se que as tarifas de telefonia sofreram
brutal deterioragdo no periodo 1975-87, o que levou a virtual paralisagdo de
programas de maior porte (mesmo para empresas estatais com potencial para
desenvolvé-los, como a Petrobras e a Telebras), em um momento em que as
telecomunicacdes nos paises centrais sofriam um nitido processo de destruigéo

criadora gue reformulava radicaimente esta "velha" inddstria.

TABELA V.2
EVOLUGAO DE PREGOS E TARIFAS PUBLICAS - 1975-1987

Base 1975 = 100
LW k) )

BETOR 1875 1 1976 | 1077 1 1878 1 1a79 | 1680 | o8t T84 | 1065 | 1086 1 1687
i Eidinco 00 89 | 79 80| 77 ] i3 | &a % | 62 | 81 | B8] o7
2. Siderdrgico W | g2 | ™ ar|{ 85t 77} 83 88l ™| 771 8] 80
3. Teleforia 100 1 109 { 115 4| 7@ { e | B 781 574 50| 82 46 -
4, Correios 100! 88 | 84 1041 100 ] 83 | 98 112 827 55 | &t & &3
5. Farrovidrio 100! 88 § 78 gl 84| | T 74| 6| &7 | 88 471 87
&, Aviacdo Comelrc 100 g7 26 53 78 5] 78 80 78 | 104 o0 71 a7
Produtos de Heferéncia: 1. Tarifa Média; 2 Chapa Grossa; 3. Servigo Medido-Pulso; 4. Carta até 20 g; & Transporte de

Minério de Ferre; 6. Passagem Rio-Sio Paulo,
Forde: Assis (1908).

As tarifas sofreram reducg@o peia metade no decénio 1975-85. Gerou-
se uma dicotomia nas tarifas telefoénicas: as locais e interurbanas, por comporem a
cesta de bens que forma o indice de precos, foram controladas e as internacionais

foram liberadas, gerando vuitosos recursos para a pratica do subsidio cruzado.

No periodo 1986-87 tentou-se uma estratégia de recuperacdo tarifaria,

logo depois abandonada em beneficio da estabilizagéo.

Os recursos do FNT foram desviados e o crédito internacionai
extinguiu-se a partir de 1982. Da mesma forma, a capacidade de financiamento
interno colapsou. Acumularam-se gigantescos passivos de dificil administragéo. Ao

mesmo tempo acumula-se a necessidade de substituico de equipamentos que
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tinham sido instalados cerca de duas décadas atras. As pressfes exercidas pelo
nove padrdo de competicdo, erigido a nivel internacional, também jogardc papel
destacado, sobretudo a partir da segunda metade da década de 80. Neste contexto,
as necessidades de investimento se tornaram dramaticas, tanto o de reposigdo por
obsolescéncia fisica, quanto o de modernizac@o por obsolescéncia tecnoldgica, em

um momento de acelerada transicdo da base técnica das telecomunicagdes.

Além de ndo diminuir o gap tecnolégico, nem expandir-se a planta
telefénica, conheceu-se a degrédar;ﬁo dos servicos basicos. A taxa de
congestionamento do DDD, que era de 16,6%, em 1986, subiu para 26,7%, em
1988, atingindo o seu ponto maximo em 1989 (31,1%). A taxa de remuneracéo do
investimento caiu de 8,9%, em 1980, para 1%, em 1989. O padrdo histérico de
acrescer mais de 10% os terminais ao ano, foi sendo suprimido, até que em 1885
atingiu seu valor mais baixo 3,8%. A taxa de chamadas completadas, que em 1983

era de 54%, caiu para 38% em 1989.

Nos periodos de rapida aceleragdo inflacionaria da década de 80, as
receitas do setor de telecomunicagbes sofreram ainda duras perdas em razao da
defasagem temporal entre o recolhimento da tarifa e o seu ingresso no caixa da

Telebras.
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TABELAV.3
INDICADORES SELECIONADOS - SISTEMA TELEBRAS
(1980/1989)
[ TNDICADORES UNIDADE | 1680 1981 TO8Z | 1083 [ 1904 | 1GH5] 1986] 1967] 198A[ 1950
Charmadasinterurbanas | Mihoes 584 B0 781 g68 | G0 | 120571 1507 | 1676 1851 28
| Chamadas — -
mmi oA Milhoes 586 B3 3] T8 | 82 | 041 131 15B| 199} 217
WSS
Hegistrados Bilhoes 153 178 DB 28 | 240 | 281] 071 3281 1] 2]
arminais
dgé?aiex Milhares 449 01 [5%) Bf7 | oo | 748! 5841 B3l 1912] 154
Trafego de
Talex Nacional Minogs/ { Min 1618 | 1935 2470 | 3045 13766 | 3671 | JoBe] dor 1] 5433] BIB5
| Tréfego de N
Telex intern_Mihogs! 1 bin 148 58 182 B4 | B8 | 2011 091 1831 1511 151
Pessoal
" Empregads Miihares 208 518 GEE | 647 1 865 | 9771 8711 oB8| G811  Ga3]
FONTE: Refatdrio Anual Telebras - 1989
TABELAV 4
INDICADORES DO MERCADO DAS TELECOMUNICAGOES
(1980/1989)
Indicador _ 1985 986 1987 1988 1569
Mercado Potencial (milhdes 185 193 203 211 222
Resigéneias of Telefone{milhdas) 49 5.2 5.5 56 58
indice de Atendimento (%) 268 270 265 267 26.4
Esfabelecimento de Negdcios 28 27 29 30 an
Eatabejacimento of Telefone 10 12 1,2 13 gy
Indice de Atendimento (%) 40,0 433 431 433 ad4

FONTE: Helatdrio Anual T elebras - 1588

Ha que se destacar, no Setor Produtivo Estatal, a situagdo financeira e
a capacidade de coordenacdo diferenciada das holdings Petrobrds, CVRD e
Telebras. Em contraste com estatais como Eletrobras e Siderbras, aguelas
empresas mantiveram relativo poder politico para bancar um minimo de
continuidade as suas acles. Especificamente a Telebras, penalizando os novos
investimentos e a qualidade de seus servigos prestados, saneou suas finangas,
chegande ao final dos anos ocitenta com uma situacdo razoavel, 0 que exacerbou
ainda mais a ansia privativista. A Telebras aumentou sua participagéo no SPE de
8%, em 1980, para 18%, em 1988, 36%, em 1991, chegando a 40%, em 1892
Também sua participacdo no total de investimentos do SPE passou de 14,4%, em

1987, para 25,4%, em 1989.
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TABELAVS

INDICADORES FINANCEIROS DAS EMPRESAS ESTATAIS

TELEBRAS PETROBRAS | SIDERBRAS CVRD ELETROBRAS
88 89 a4 &g a8 Bg a8 89 88 ag
GRAU DE ENVIDAMENTO
EXIG. TOTALP.L 368 469 902 883 18714 128367 11233 194 1889 1477
PERFIL DA RIVIDA
_PASSIVO CIRC/EXIG TOTAL : 715 35 775 1784 1422 1582 281 208 1363 3|0
DESP FIN LIQ/REC.OPER 124 218 138 1294 1395 (5840 67 37 (298 5.7

Forte: Demonstrativo de resuliades das empresas.,

V.3. MUDANGAS RECENTES NA DINAMICA REGIONAL BRASILEIRA.

Até os anos iniciais da decada de 70, prevaleceu no Brasil um padréo
{quase centendrio) de ailtissima concentrag@o geografica da produgéo industrial.
S&o0 Paulo detinha 58,1 % no valor da transformagéo industrial do Pais, em 1970,
auge do processo concentracionista, e perde peso relativo, caindo para 48,3 %, em
1990. Quando se analisa a participacéo da sua area metropolitana (AMSP) - que cai
de 44 para 26% no mesmo periodo - constata-se que parte significativa da chamada
reversdo da polarizacdo se deveu a migracdo de capital produtivo sediado na AMSP
para o interior paulista. O auge do processo desconcentracionista parece ier sido

mais marcante no periodo 1970-1985.

Como o ocorrido em periodos anteriores, a periferia ndo s6 ndo sofreu
processo de estagnac8o significativo, como péde se beneficiar da "captura” de

algumas unidades produtivas para seu territério.

Ao que tudo indica, ao longo da década de 70 e na primeira metade

dos anos 80, o processo de reversdo da polarizacdo era muito nitido, prolongando-
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se até o inicio dos anos 90. Entretanto, persiste um importante debate acerca da
extensdo desta desconcentracdo™ No primeiro quinqiénio da decada de 90, o
processo parece ter sido menos claro. Apesar da precariedade dos dados
regionalizados deste periodo, existem indicios de aiguma tendéncia a

reconcentragio.

Cano (1995: 3) afirma que a desconcentragdo ocorrida se explicaria
mais pela estagnacdo do pargue industrial paulista do que pela expansédo do
periférico: "a crise da década de 1980 parece ter afetado mais a economia de Séo
Paulo, aumentando a desconcentrac8o, muito mais pelas guedas mais altas da
producd@o paulista do que por ‘maiores altas' na produgéo periférica, constituindo,

talvez, uma desconcentracdo mais de carater ‘estatistico’ .

Tivemos realmente o espraiamenta de unidades produtivas modernas
por todas as regides. No bojo deste processo, colocam-se novos requisitos
locacionais, reafimam-se e negam-se exiternalidades locais e regionais,
"desconstroem-se regides”. Surgem novas interdependéncias setoriais e territoriais,
redefinindo circuitos produtivos regionais, atualizando fluxos de mercadorias e
redes de poder. Desafios estratégicos s@o colocados para a Nagao e suas
singulares regifes. Tendéncias e confratendéncias medem suas forgas. Cabe
lembrar que muitas ainda n&o tiveram o tempo e a circunstancia adequados para

sua efetivago.

* Diniz {1993a: 57) defende que este processo de reversio da polarizagiio se deu de forma bastante restrita espacialmente, gerando o que
charsc de um desenvolvimento poligonal da aglomeragdio industrial. com eixos de desconcentragio bastante limitados: "Esta regifio, que inclui
a pripric Estado de S#o Paulo, poderia ser caraderizada como o poligono Belo Homzonte-Uberlindis-LondrinaMarings-Forte  Alegre-
Floriandpolis-Sio José dos Campos-Belo Horizonte. Excluida a Ares Metropolitana de S3o0 Paulo, tal regifio amplicu sua patticipacio na
produgiio indusirial do Pais de 33 para 51%, entre 1970 e 1990". Pacheco & Negri (1993 68-) procuram mostrar que ¢sta coucentragio
poligonal ndo £ excludente com o crescimento de outras regides. "esta desconcentragio deve comtinuar, mas com reperonssfes muidto
difereniciadas, quer em termos setoriais, quer em termos das sub-regites gue compdem o espago nacional”.
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A "paralisia” economica da década de 80 impossibilitou o avanco de
algumas destas tendéncias. O desmantelamento das contas nacionais, com a
precarizagdo crescente dos dados e informacfes e dos drgdos de carater regional,

dificuita enormemente as analises, sobretudo no pds-85.

E bom relembrar que aquele aludido “estado estacionario” da “década
perdida”, esconde uma transformacéo ao nivel das regides brasileiras que nada, ou

muito pouco, tem de "falta de movimento” ou inércia.

Assim, podemos destacar os desdobramentos da maturacdo tardia do
It PND por varias regides, o crescimento econdmico no interior paulista, as
conseqiéncias regionais do Pré-Alcool, a expanséo e modernizacdo dos sistemas
agroindustriais, a reconcentracdo dos setores produtores de bens de base

microeletrénica (exceto a de consumo) em Sao0 Paulo, etc.

TABELA V.6,
DISTRIBUICAO ESPACIAL DA INDUSTRIA DE TRANSFORMAGAO - BRASIL
SEGUNDO REGIOES E ESTADOS SELECIONADOS - 1970/1990

1570 1975 1980 1985 1990
"NORTE 0.8 1.5 2 25 3.1
ANAZONHS 04 0.7 1.6 1.7 2,1
aig U U8 0.7 [ 0.9
RO, AL R AF (¥ 0.2 U1 0.2 0.2
NORDESTE 5.7 8.5 BT 85 B3
Ferambuco 2o W, 2] 2] 1.8
ahia 15 ) 1B EX: %
Pl wE, RN, P8, AL, SE 2.1 2.3 2.8 2.8 B
CENTRO-UESTE 0.8 U8 T 14 1.8
SUL 17 14,8 158 18,7 17,
[Parana 3, & 4.4 %) 5.5
FBaNTa Cafanna 2B 3 T, 39 g
"Ri0 GGlande do sul 8,3 75 7.3 7.9 7.7
SUUESTE gu.8 763 72,0 70,9 SR
HIG de Jansiro 15,7 T35 0.6 2 )
WINGES Gerais B.5 B.4 7.7 8.3 4.8
"EShiTiG Santg 0.5 K] 09 1.2 1.3
S0 Paulo 58,1 558 53.4 57,0 q9.3
Ay Melropoie T34 388 2 704 L R
Br nterior 3,7 17, 202 22,0 o I
TG IAL DU HRASTD 160 10U T kit ToU

FONTE: NEGRI & PACHECQO (1593 7) e DINIZ (1983: 18}
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TABELA V.7
PARTICIPAGAO DE SAO PAULO NA RENDA INTERNA (1970/ 1990)

BETOHRES 1970 1875 1980 1985 1990
Prirmdrio 18,1 158 4.2 16,7 -
Secunddrio 565 51 471 441 -
ind. Trans B2 559 524 519 4092
AMEP 435 388 338 264 262
interior 147 17.4 19,8 225 231
Tarcidrio FA 8 34,7 25 -
TOTAL (PIB) B4 40,1 377 354 -

FONTE: Cano {1905 &)

Nestas porcBes periféricas da economia nacional, constatou-se a
continuidade e a acelerac@o da implantacdo de unidades produtivas caracterizadas
por crescentes tracos de complementaridade, especializacéo e diversificagdo. Mais
abertas a0 exterior, as regides da periferia também sofreram a crescente
penetracdo do grande capital e das empresas estatais. Embora restritas
espacialmente (em pontos bastante discretos, mesmo em termos intra-estaduais) as
regides hospedsiras foram inUmeras. A literatura recente® tem destacado: O
crescimento da indlstria extrativa mineral e metalurgia do ferro, aluminio e bauxita,
no Para. Na Bahia, além de sua tradicional industria alimentar e téxtil, implantou-se
a de cobre, desenvolveu-se o complexo pefroquimico de Camagari. Fosfato,
fertilizantes, siderurgia e automobilistica consolidaram-se em Minas. Destaca-se,
também, potassio em Sergipe, carvdo em Santa Catarina e Rio Grande do Sul,
siderurgia no Maranhdo, cloroguimica em Alagoas e Sergipe e papei e celulose e
cimento no Nordeste e no Espirito Santo. O Sul ampliou sua participagdo na
producde de maquinas e implementos agricolas, material elétrico e de transportes e
ainda no setor de papel e celulose, além de montar o seu pdlo petroquimico e

manter sua vocacdo em mobilidrio, couro-calcados e o processamento de carnes e

5 Copaultar, entre outros, Affonso & Silva (1995); Cano (1993), Negri (1994) ¢ Diniz (1993b);
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gréos. Registre-se ainda a modernizacdo da agroindUstria e agropecudria do
Centro-Oeste e no Norte a expansdo da agroindustria e a producdo de
eletrodomésticos e elefroeletronicos da Zona Franca de Manaus. O Rio de Janeiro
manteve sua ja "histdrica” decadéncia. Complexos agroindustriais de cana-de
agucar, soja, café, laranja e carnes espalharam-se por outras regides, além de Sao

Paulo.

Assim, também na dimensao regional o Il PND apresentou um carater
de "permanéncia’, estendendo-se e consolidando territorialmente, sobretudo na
periferia nacional, as principais cadeias produtivas préprias dos desdobramentos da
22 Revolucdo Industrial. Ou seja, cristalizou espacialmente nossa obsolescéncia

tecnolégica™ e nosso carater de pais periférico.
g

Dois pontos devem ser ainda sublinhados na dindmica regional dos
anos 80: a) a derrocada dos investimentos em obras de infra-estrutura que tinham
tido destacado papel no redesenho regional em décadas passadas; b) sem
estratégias articuladas de planejamento regional, as "configuragSes espaciais”
ficaram cada vez mais sujeitas a acdo de injuncdes clientelisticas e de decisbes

macro-politicas®.

Na década de 90, as especializagdes regionais que presentemente se
delineiam parecem indicar uma "forca reaglomerativa” no centro, particularmente
dos segmentos industriais mais dinamicos, como o0s constitutivos do "complexo
micro-eletrénico” (exceto a do segmento de consumo, que se encontra na ZFM).

Esboca-se uma tendéncia de instalacdo, em S&o Paulo e nos principais eixos da

% Bmbora as plantas mstaladas sejam novas, sdo obsoletas no sentide de acompanharem trajetdrias tecnoldgicas ultrapassadas, vale dizer, oz
principais slos produtives dos complexos melalanecinico ¢ quimice,

5 wNao 6 as mudangas scondmicas resuitaram em novas formas de articulagio comercial e integragio produtiva, mas tunbém o8 interesses
evondrnicos e politicos passaram a ser articulados em metdncias estranhas aos drglios regionais, que antes eram o forum privilegiado de
ardioudaciio dos imeresses™ (Affonso & Silva, 1995: 39),
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regido sudeste, dos "investimentos direta ou indiretamente associados a forma
reconcentradora da atual restruturagdo produtiva do pais” (Cano, 1995: 8), que
requerem a formacéo de nefworks complexos e sinérgicos, mais favoraveimente
estabelecidos no "ambiente” do centro dindmico da acumulagdo de capital do Pais.
Dessa forma, parece existir ja fortes indicios de uma tendéncia reconcentradora em

S&o Paulo, durante a década de 90:

"enquanto a industria de transformacdo do Brasil
acumulou um crescimento de 9,2% a de Sao Paulo
superou-a, atingindo 10,5%. Por pequena que seja a
diferenca entre esses numeros, ela poderia estar
revelando sdo s0 a inflexdo do processo de
desconcentraco, como talvez, o inicio de uma 'suave’
reconceniracéo. Ao acumular-se 0s dados de 1994/1993,
ac periodo 1980-1993, a tendéncia a desconcentracdo
muda de sentido..." {Cano, 1995; 8).

Dadas as politicas macroecondmicas recentes, na auséncia de uma
politica industrial ativa e da nao efetivacdo de investimentos em infra-estrutura,
torna-se necessario evitar a fragmentacéo resuitante de insercbes setoriais ou
espaciais desintegradoras das esfruturas de producdo e consumo locais. As
propostas ingénuas de viabilizarem-se "ilhas de exceléncia”, enclaves produtivos,
que poderiam se constituir em verdadsiros "bolsdes de rigueza”, com crescimento
local auto-sustentado, permitindo, assim, resolverem seus problemas, passando ao
largo do que ocorre com as regides excluidas da contemporaneidade, s&o ainda
devaneios atuais de numerpsas elites regionais. Esperar também que possamos
apenas nos concentrar indefinidamente em nossas vantagens comparativas
"reveladas”, & desconhecer a integracdo ¢ a diversificagdo do parque produtivo
instatado no Pais. Esta "matriz produtiva" densa e complexa montada
{consolidando, obviamente, o0s correspondentes interesses com densidade e
complexidade) inviabiliza a exclusdo de atores, regides e de elos da cadeia

produtiva. Assim, se vé dificultado o desmanche de ramos industriais completos (...)
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"sua especializacdo tem que ser obrigatoriamente por selecdo de produtos em todos
os ramos” {Tavares, 1994. ). A complexidade da economia e da sociedade
brasileiras exige modernizacdo e impossibilita o desmantelamento e a
desindustrializac8o promovidas em outros paises periféricos. Da mesma forma,
mecanismos compensatorios precisam ser implementados em economias e
sociedades td0 heterogéneas e assimetricas. Saidas isoladas para regifes e

classes ndo existem.

Nos paises centrais, a celeridade e a dimensao das revitalizagbes,
desindustrializactes, relocalizagdes regionais € impressionante. A construcéo
estratégica de vantagens comparativas regionais tem sido discutida e levada a cabo
largamente. Politicas industriais, por exemplo, tém recebido um marcante corte

regional. Neste novo contexto mundial, é preciso reproblematizar a regiéo:

"a crescente importdncia da escala planetaria na
organizagdo da economia, das financas, das redes de
poder tem, paradoxalmente, reforgado a importancia das
decisbes nas escalas regionais e locais. O
recrudescimento dos nacionalismos, regionalismos e
localismos obriga-nos a encarar novos problemas e
novos aparatos conceituais para a pesquisa regional”
(Lavinas, 1994:; 158).

Nos paises periféricos, a inércia da acéo estatal e a abertura
desregrada do mercado tém potencializado efeitos destrutivos. Com o
enfraquecimento do Estado Nacional, este perde seu papel articulador e sistémico,
como se mudando totalmente a “instancia deliberativa" de questdes estratégicas.
Problematicas complexas, como a da articulac@o das diversidades regionais, estdo
sendo deslocadas para a orbita privada, promovendo, assim, um movimento de
configuracdo da dindmica regional, ou mais rigoresamente, de eleicdo de pontos

cada vez mais seletivos e discretos - candidatos a "globalizacdo" - engendrando,
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assim, uma espécie de "planejamento regional” dos grandes conglomerados, que

promove o virtual descarte de regifes nao-preferenciais.

V.4. TELECOMUNICAGOES E DINAMICA REGIONAL NO BRASIL DOS ANOS 80.

Este trabalho partiu do pressuposto que um veiculo privilegiado para
estimar-se as rotas geograficas da acumulacio de capital, ao longo do territdrio
nacional, seria os caminhos e diregcdes tomadas pelas telecomunicacdes no Brasil.
Estes rumos da infra-estrutura apontariam, em seus tracos mais gerais, um mapa

sintético dos pontos no espaco com maior densidade econdmica.

Contudo, as dificuidades para se levar a cabo tal proposta séo
imensas. Além da ja precéria disponibilidade de dados e informacfes nacionais
regionalizados, firmou-se crescentemente na década de 80, com o agravamento do
quadro de instabilidade e incerteza, a auséncia completa de qualquer estratégia de
longo praze e de qualguer alinhavo ou esbogo de um "projeto nacional” que
ultrapassasse o imediatismo das ac¢les de "varejo” por parte dos atores priicos e
privados. Com o desmonte progressivo da a¢do organica estatal, incapaz de definir
um horizonte que contemplasse os interesses cada vez mais estithagados, estreitou-
se o raio de mancbra das politicas publicas e instalou-se o carater protelatério e o
assalto & esfera publica por parte de cada vez mais numerosos e heterogéneos

interesses privados.

Assim, a gestdo estatal incapacitou-se para o ordenamento minimo de
interesses. Consolidou-se o esvaziamento dos 6érgdos de planejamento e o

sucateamento da tecnocracia gue pretendia pensar as grandes guestdes nacionais.
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A dominancia da logica especulativa no mapeamento dos fluxos de
aplicagdo de capital (e.g., as transferéncias eletrénicas de fundos inter-regionais), o
jogo do poder de barganha regionalista (e.g., as transferéncias entre as empresas-
péio na alocagédo de recursos) sdo apenas dois aspectos das imensas dificuldades
para a devida apreensdo empirica - com corte regional - destas dinadmicas que,

assim, escapam a nossa disponibilidade de dados.

Em razdo de todas estas circunstédncias, a década que procuramos
analisar neste capitulo, é presidida por determinacdes extremamente "rarefeitas”,
refletindo o malogro em se constituir um novo "padréo de desenvolvimento”.
Adicionalmente, no recorte setorial que estamos procedendo, a dinédmica das
telecomunicagdes (em virtude sobretudo das répidas e profundas mudancas

tecnolégicas) ganha tambem uma dimenséo etérea.

Guardando pouca ou nenhuma relagdo com o potencial de criagdo de
rigueza e acumulacao "produtiva”, os servigos de telecomunicagdo ganharam uma
capilaridade escassamente consoante com a densidade econbmica de cada ponto

especifico do espaco.

Durante toda a década de 80, as poderosas corporagbes privadas
responderam com um conformismo acomodaticio e passive no que diz respeito ao
ajuste de seu patriménio, e com a resisténcia ativa e feroz as agbes publicas que
entendiam como restritivas aos seus ganhos espetaculares na orbita financeira. Em
que pese a ponderdvel migracdo de capital produtivo para a periferia nacional, um

gigantesco excedente financeiro ficou girando freneticamente entre e dentro das
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diversas regiGes brasileiras. As telecomunicagdes cumpriram papel de destaque

como veiculos por onde fluiam as informagtes estratégicas da "ciranda financeira".

Procederemos aqui, basicamente a uma analise comparativa dos
dados e informagdes disponiveis das concessionarias estaduais (e que se

encontram no anexo a este capitulo).

Apesar do privilegiamento dos usuarios info-intensivos (destacando-se
os bancos™ e os exportadores), o STB procurou preservar minimamente, e a duras
penas, seu carater social € publico de atendimentos as areas geograficas e servicos

né&o remuneradores das inversdes.

A abrangéncia e cobertura da rede avangou razoavelmente. Em 1980,
de 3.276 municipios atendidos, 1.220 o eram com processos ("ring/down") via
telefonista de mesa interurbana, 912 possuiam DDI, 184 DDD, 827 so com postos
de servicos e 133 dispunham apenas de servico local. Atingiu-se 4.119 municipios
em 1982 virtualmente completando o atendimento a nivel municipal. Quanto as
localidades atendidas passou-se de 8.734, em 1985° a 12.791, em 1989,

cumprindo importante papel de interiorizacdo da rede. (Tabela V.8).

Quando se observam 08 investimentos regionalizados (Tabela V.9.),
constata-se que quase a metade destes concentraram-se no Sudeste. O Nordeste
ocupou posicdo de destaque: tinha investido US$ 260 milhdes, em 1980 - quase
20% dos investimentos nas regides. A partir dai, perdeu posicdo, chegando a
receber apenas US§ 150 milhdes (cerca de 13% do total), em 1984. Depois voitou a

crescer sua alocacdo de inversdes do STB, alcancando US$ 381 milhdes, em 1088.

g Capitulo VI tratard especificamente desta questio.
8 As redes estaduais mais densas eram ay de 83o Pauto com 2,148 localidsdes, vindo a seguir Minas com 1.034; Parana, com 989 e Santa
Catarina com 769,
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O Norte praticamente dobrou seus investimentos entre 1983 e 1987, passando de
57 para US$ 100 milnGes. O Sul e o Centro-Oeste, grosso modo, mantiveram suas

posictes relativas,

A inflexdo dos investimentos foi marcante no periodo 1982-83. Exceto
a TELEAMAZON, a TELEACRE e a TELAIMA, todas as concessionarias estaduais
sofreram profundos cortes em seus gastos. As maiores perderam guase metade de
seus recursos para inversdo. A TELESP passou de um investimento de US$ 448
milhdes de ddlares, em 1982, para US$ 272 milhdes, em 1983, e a TELERJ de USS
164,9 para US$ 108,28 milhdes. Em 1984, os investimentos cairiam ainda mais,
respectivamente, para US$ 247 e US$ 90,1 milhGes. Cabe notar que as agudas
quedas nos niveis de investimento provocam ainda uma série de
desbalanceamentos na alocagdo de recursos entre regides e entre servigos
(urbanos, interurbanos, rurais, etc.). A heterogeneidade se acirra com os cada vez
mais desiguais patamares de envelhecimento e obsolescéncia da rede de
telecomunicac@es. Com a insuficiéncia dos gastos em manutencéo, a deterioracdo e

o desgaste se ampliam de forma diversa, segundo as empresas-polo.

Em 1986, inicia-se uma fase de retomada dos investimentos. Assim,
no pericdo 1986/89, a TELESP passou de um investimento de US$ 338,8 para US$
840.2 mithdes; a TELERJ de US$ 103 para US$ 253,2 milhdes; a TELEBAHIA de
US$ 70,2 para US$ 199,6 milhdes; a TELEMIG de US$ 77,3 para USS$ 1301
mithdes; a TELEPAR de US$ 72,3 para US$ 147 6 milndes. Estas 5 concessionarias
detinham cerca de 65 % dos investimentos, durante meados da década de 80 e
passam a deter 70 % em 1989, aumentando ainda mais a concentragdo geografica
dos investimentos e servigos de telecomunicagfes. Sem critérios explicitados de

distribuicdo, a pugna por recursos publicos envolve manobras e maior agéo de
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politicos locais. Vide, por exemplo, o inusitado crescimento da Telebahia, sobretudo

no periodo da gestéo ACM, no Ministério das Comunicacdes.

Quando se analisa a distribuicdo regional da infra-estrutura de
telecomunicacdes, discriminando sua abrangéncia, cobertura e penetragdo, nota-se
que a evolucdo da planta n&o se da de forma uniforme no espago, mas se distribuj
com grande seletividade e com profunda heterogeneidade tecnolbgica. Apresenta

ainda marcante cumulatividade e engendra fatores aglomerativos.

“ uma das condicionantes para a decisdo de investir em
terminais esta diretamente relacionada com a demanda
de mercado, que sendo concentrada na regido sudeste,
acaba inviabillizando a redugBo de desequilibrios
regionais e tende a manter a proporgdo de mercado
existente entre os diferentes Estados da federacio"
{Prado, 1994b: 8).

Em paises continentais como ¢ Brasil a rede de telecomunicacfes
dissemina-se segundo uma demanda atomizada, diferenciada e dispersa
espacialmente. A crise acentua ainda mais a intermiténcia de dinamismos
tocalizados e descontinuos proprios de extenses territoriais imensas. Aos
intervalos de escassa densidade - onde as despesas de extensdo da rede séo
acrescidas, ao mesmo tempo em que os retornos destes investimentos sédo
minguados, em razlo da baixa geragio de receitas provenientes de tarifas -
sucedem-se pontos metropolitanos de hiper-concentragdo econdmica e

demografica, com saturacéo e congestionamentos freqlentes de fréfego.

Assim, no Brasil os contrastes regionais quanto a densidade telefénica
s80 imensos. Vale ressaltar que a persisténcia destas assimetrias mostra gue elas
s8o de dificil reversdo, sendo de agravamento, dado ¢ avango da ideologia

neocliberal.
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Conforme a Tabela V.11, , a regifio Norte, iniciou os anos 80
atendendo apenas 2% de sua populacdo com telefone, e termina a década com o
atendimento de somente 3% de seus habitantes. No Nordeste, a densidade
telefOnica & semelhante, sendo um pouco menor. Na regido Centro-Oeste, a
presenca de Brasilia com a maior densidade telefdnica brasileira (18,8, em 1990),
quase trés vezes maior do que a média nacional, puxa a taxa regional para um
patamar de mais ou menos 7 telefones por 100 habitantes, no final da década de
80, semelhante a0 da regido Sul. No Sudeste, Minas e Espiritc Santo seguem o
padrdo dos estados do Sul, enquanto S8c Paulo e Rio de Janeiro mantém sua

densidade girando em torno da dezena.

Outros dados da diversidade regional da infra-estrutura de
telecomunicagdes seriam o numerc de terminais instalados e 0 mapeamento dos
fluxos de chamadas regionais, para o exterior e para outros estados. S&o Paulo
detinha 36,7% do total dos telefones do Pais, ao iniciar-se a década. Ao terminar
tinha 35,2% . Dos 393 mithdes de chamadas completadas no tréfego interurbano,
via Embratel, segundo as unidades da federa¢ao (Tabela V.12.), no ano de 1981, o
Estado de Sao Paulo realizou 129 milhdes. No tréfego internacional, nota-se
também uma grande concentracdo tanto das rotas de destino (destacando-se em
todos os anos os EUA e a Argentina), quanto do ocal de origem. Da cidade de Séao
Paulo, no mesmo ano, partiam 2,4 milhdes das 6,1 milhdes de chamadas para o
exterior. Acrescentando as 1,7 milhdes que partiam da cidade do Rio de Janeiro e
chegaremos a 66 % das ligagbes internacionais com origem em apenas duas

metrépoles.
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Quanto & tele-densidade do meio rural, pode-se dizer que ela &
inexpressiva, dada a extens&o geografica do Pais. O exame da Tabela V.13. revela
a precariedade da rede de telefonia no campo. As dreas periféricas jaziam mudas.
Como exemplo, até 1884, o Amapa possuia apenas uma fazenda com telefone,
Roraima contava 2. Acre atendia apenas 13 propriedades rurais com telefonia. A
regifo Norte, com seus mais de 3,5 milhGes de KmZ, detinha, em sua &rea rural,

tao-somente 130 telefones.

Ao longo da década de 80, a incorporacéo produtiva dos cerrados,
socbretudo na direcdo do Planalio Central e do oeste baiano, 08 incentivos a
producdo interna do trigo, a expanséo da soja e da citricultura e, de um modo geral,
as exportagSes de produtos agricolas e agroindustriais, provocaram um avango da
incorporagdo do campo ao mercade moderno de consumo, promovendo uma certa
"urbanizacdo do campo"”. Constituiram-se modernas cooperativas com formato de
grandes coorporacbes oligopdlicas, que acompanham on-iine 08 movimentos das
bolsas de commodities. Desse modo, gerou-se uma demanda reprimida por meios
de comunicagio no campo que, apesar das altas taxas anuais de expansao, ficaram
extremamente distantes da posicdo minima desejavel para se promover o rural
business, com informacbes instantaneas dos mercados Entemacicnais, das
condigbes climaticas, etc. e ainda fomentar a promogao cultural e educacional dos
habitantes do campo e avancar na incorporagéo de contingentes populacionais a

cidadania®

& gy Programa de teriorizagio de Telefonia consiste no aumento do nivel de stendimento 2 localidades mudas ¢ propriedades rurais isoladas.
Como avaliagho do mercado de Telefonia Rural, o §TB considerou que 173 da populagdio do pafs vive no campo (aproximadamente 46 mithdes
de pessoas) em 4208 cidades e 4.300 vilas, sendo 6.000 destas classificadas como rurais por confarem com menos de 2,500 habitantes.
Atushmente estio stendidas 3.000 vilas ¢ 4.000 povoades, faltando atender 1,3 mil vilas (em 1987, 11.200 localidades ainda eram stendidas por
Posto de Bervigo, sendo apenas 3.200 auwtomatizadas™ (Nm Prates, 1988: 15).
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Meados da década de 80, marcam a "maturacdo definitiva® dos
investimentos oriundos do I PND, finalizando os remanescentes efeitos
multiplicadores. Seus ultimos rescaldos ainda proporcionaram alguma indugéo,
principalmente nas economias do Norte e do Nordeste. Ao mesmo tempo, neste
momento, exacerba-se o jogo de cooptacdo das elites periféricas, do clientelismo e
da "cartorializacao" definitiva do Estado. As benesses e favores do governo federal

se disseminam amplamente.

No periodo de vigéncia do Plano Cruzado revelaram-se as caréncias
infra-estruturais de suporte ao desenvolvimento. A insuficiéncia dos portos, energia,
telecomunicagbes, estradas, etc. se tornaram aceniuadas com o processo de
aceleracdo econdmica. Por exemplo, as chamadas telefonicas internacionais
aumentaram 52 % de 1984 a 1986. As interurbanas cresceram em 598 % no mesmo

periodo.

Em 1985, inicia-se a implantacdo de terminais digitais. Os primeiros
(6.120) foram instalados em 880 Paulo. Em 1986, a TELESP instalou mais 51.200 &
a TELMA 2016. A partir de 1987, a digitalizacdo acelera-se, embora timidamente,
com o STB atingindo apenas a taxa de 2,9%. Algumas concessiondrias, devido &
pequena extensdc de sua rede, atingem taxas bem maiores do que a media
brasileira. Assim, a TELEACRE, impianta 2.000 terminais digitais, alcangando uma
taxa de 13,4% de digitalizacdo. A TELMA, implanta 6.144 terminais, atingindo uma
taxa de 10,43% de digitalizago, em 1987. (Cf. Tabela V.14.).

Algumas diretrizes foram estabelecidas a partir de 1987 para a
modernizacdo da rede. Neste sentido, previa-se que todas as centrais de

comutacdo contratadas seriam digitais. Nos entroncamentos locais entre centrais
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nao seriam mais utilizados cabos metélicos. A aquisico de terminais digitais
passou de 49%, em 1988, para 88%, em 1989, com participacdo crescente de

squipamentos da familia Trépico®™.

Os esforgos de atualizacdo tecnoldgica esbarraram néo apenas nas
restricbes orcamentérias da década. Dificuldades técnicas em se estender a rede

digital para areas de baixa densidade econdmica e demografica se reforgaram, pois

"S&o elevados os custos de digitalizacdo do estagio de
transmiss&@o para as rotas de baixa densidade de trafego,
que normaimente atendem as localidades que se utilizam
das centrais de menor porte” (Nin Prates, 1989: 20).

Ao lado de sua fungdo proporcionadora de fundamentais economias
externas para os aparethos produtivos regionais e para além dos impactos
induzidos pela prépria alocacao regional de investimentos nos estados (sujeitas a
inumeras pressdes politicas), a implantacéo de redes de telefonia desencadeiam
uma série de encomendas de servigos nitidamente de carater local, com ponderavel
impacto sobretudo nos setores de construgéo civil. Adicionaimente, os servigos
prestados pelas empresas-pdlo geram grande massa de empregos diretos. Durante
a década, o nimero de empregados permaneceu basicamente estavel, sendo, em
1988, 54.843 no Sudeste, 12.114 no Nordeste, 7.257 no Sul, 6.529 no Centro-Oeste
e 3.474 no Norte. Ao todo o STB possuia 87.974, com 1.706 na Telebras e 12.051
na Embratel. (Cf. Tabela V.15.).

Em que pese a expressiva continuidade da periferia como receptora

de investimentos e a persisténcia do processo "desconcentracionista” em diregdo

5 No final de 1989, iniciaram-se o3 testes de campo da central telefonica digital temporal (Trépico RA, com capacidade para 35.000 linkas
telefinicas), & mdustrializagiio de fibras Spticas monomodo e de centrais de comutagio de pacotes, enfre outros equipamenios.

% Cabe o slerta de gue este processo diz respeito antes 3 instalagfio de novas plantas produtivas do que ao deslocamento de unidades pré-
exigentes no ceniro.
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ao interior paulista e as areas periféricas, durante toda a década de 80 esta criagdo

de riqueza nova foi paralela 3 circulacao desvairada de riqueza velha (a financeira).

Tivemos ainda assim uma melhora significativa nas condigGes
espaciais da circulagdo no Brasil, promovendo uma espécie de "anulagdo do

espaco pelo tempo™

¢ um avango na contiglidade entre 0s mercados e as
pessoas. Entretanto, esta melhora buscou viabilizar, antes de tudo, ganhos

imediatos na esfera especulativa.

Assim, os anos 80 foram marcados pelos atrascs na expanséo da
rede, na troca e implantagio de equipamentos, pelas descontinuidades na extenséo
da digitalizacdo, etfc., criando pontos de estrangulamento e degradacdo dos
servicos e encarecimento das atividades do STB. A propagacdo da rede pelas
regides se deu sem maiores critérios. inumeras centrais de comutacéo de pequeno
& médio porte foram se espalthando, sem maiores acbes coordenadoras gerais, de
forma pulverizada pela imensidao territorial. Consolidou-se a estratégia imediatista

de acrescentacio paulatina, chamada de "mini-ampliacfes".

As externalidades infra-estruturais providas pelo Estado decairam em
gquase todas as unidades da federacdo. Nio ocorreu a geragdo de um ambiente
propicio a construgio deliberada de vantagens comparativas dinamicas que
pudesse atrair capacidade produtiva nova para as regifes periféricas. A
competitividade espuria imperou seja no centro, seja na periferia. A “guerra fiscal”

se exacerbou, conduzindo a verdadeiros "leilbes de localizacdo” (Cano, 1985).

& Talvez um indicativo desta perspectiva de privilegiamento da circulagiio frenética de ativog financeiros vis-d-wis 2 acumulagio de capital
“reodutivo”, tenha sido o descaso pelas condigdes de transporte, seja sm termos absolutos, seja em contraposigio as telecomumicages.
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A acessibilidade instantanea aos mais longinquos pontos do espacgo
nacional, logrou uma inédita onipresenca do Estado e do capital sobre a totalidade
do territéric. Com a estagnagdo econdmica, conheceu-se o primado dos nexos

financeiros.

A dominancia da dimenséo financeira do capital exigiu a capilaridade e
a ubigtidade dos meios de comunicag@o, na busca de uma eficiente gestdo

informatizada da riqueza. E deste processo que trataremos a sequir.



TABELA V.8

LOCALIDADES ATENDIDAS (1985/1989)

ANEXO
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{985 1986, 1087 1988 1980
EMPRESAS QIUANT. QUANT CRESC. QUANT CRESC. QUANT.CRESC, QUANT.CRESC.
TELERON 28 2 14.3 ES) 219 451 154 53] 178
TELEACRE 13 14 7.7 21 2.0 81 333 31| 167
TELEAMAZON 124 138 97 75 05 2861 150 87| B.7
CTELAIMA 14 19 357 21 105 6] 714 || G0
 TLEPARA 144 155 104 150 155 79| 153 237 82|
TELEAMAPA 13 18 231 25 56,3 26 40 261 00
TELMA, 154 161 45 182 120 214 116 2371 10,7
(TELEPISA 143 165 15,4 184 115 223] 2.2 2d5] 90
TELECEARA 331 35 73 &5 141 470|183 5121 69
TELERN 162 1665 204 246 762 758 19 2721 54
TELPA 237 318 4.2 408 283 5431 33,4 &53] 258
TELFE 247 01 219 04 34,2 ST0{ 26,2 5741 125
TELAGA 127 151 18,8 158 48 170 78 178] 53
TELERGIPE 78 T 778 120 188 168 | 400 Tl 85
"TELEBAHIA Bz 852 502 e 238 1313 245 14621 11,3
TELEMIG 952 1054 10,7 1148 B,7 TH0] 178 1447] 7.2
TELEST 179 198 108 242 227 T2 124 2081 08
TELERJ 45 464 43 480 5.8 525 71 FAEER
GETEL 1 1 o0 i 00 7 0.0 1 o0
TELEGP 2105 1507 248 1887 182 1980 54 Haal 2.7
CIBG 28 48 1.4 56 16,7 58 6.0 581 0.0
TELEGOIAS 253 260 148 37 93 347 95 Eo] a5
TELEMAT 12 117 45 1250 R84 1371 800 148] 801
TELEMS 113 120 82 126 50 149] 183 1821 8.7
TELEBRABILIA 82 167 305 131 54 48| 130 1841 108
TELEPAR 1018 1166 144 1260 108 16031 241 16801 48
TELESC 833 656 2172 719 95 BOB| 121 864 7.2
CIMR 19 73 211 24 43 o4 00 4% 00
TOIAL 818 BE08 BB15 36 11371 200 11608 4.7 12791 7.4
CRT 61 866 372 g5 137 1071 87 1111 3.7
STB COM GRT. 9189 9881 54 11231 160 12976 | 158 13807 7.4
CIBCENTRAL 108 247 247 248 D4 SR5| 150 2751 B35
TOTAL BRAS! L G387 078 58 11477 15,8 130641 158 14172] 648

Fonte: TELEBRAS (1985}




TABELA V. ¢

147

INVESTIMENTOS REALIZADOS PELO SISTEMA TELEBRAS (1980 - 1988)

USS MI DE 1992

REGIOES 1980 1981 1682 1082 | 1684 1085 1086 | 1987 1068
NORTE 54 a7 71 57 56 86 83 100 B4
NORDESTE 260 55 255 186 150 202 321 345 381
sUL 181 188 185 130 118 125 167 178 159
SUDESTE 75 o0l 1088 826 743 822 o531 1081} 1084
CENTRO-OESTE 191 132 136 89 100 107 128 139 134
EMBRATEL 305 205 400 347 341 07 340 EaY) 361
TELEBRAS 79 71 66 56 &3 a5 o 81 125
TOTAL DO SISTEMA TELEBRAS 1.736] 18988 2msl 1e0e| 15721 174l 20011 22351 2328

Fonte: Relatdrios SEST (1981/89).




TABELA V.10

INVESTIMENTO ECONOMICO (US$ 10 e Correntes) - (1980/1989)

148

EMPRESAS 1880 1981 1682 1683 1984 1985 1986 1987 1988 1980
TELERON 52 7.2 89 5.8 G4 4,7 95 11,2 12,2 9.0
TELEACRE 20 1.1 18 8.9 1.6 15 29 52 45 43
TELAMAZON 5.2 15,1 147 485 87 78 12,3 170 18,3 182
TELAIMA [#3r) 10 1,3 1.8 1.4 1.2 16 2.6 26 55
TELEPARA 1158 214 195 100 120 124 20,0 285 7286 16,2
TELEAMAPA 0.4 1.3 28 19 11 07 119 2.8 5.2 38
TELMA 88 5,7 136 10 7.8 688 189 21,4 244 18,2
TELEPISA 54 IA; a7 858 70 55 11,0 12,7 127 8,4
TELECEARA 243 38,2 06 15,2 12,2 130 233 285 a4 340
TELERN 5,2 258 9,3 80 4.3 48 8.9 10,6 138 135
TELPA, 6.4 49 10,2 8.2 5% 87 112 139 18,3 219
TELPE 174 23 220 12,1 1,3 188 220 322 359 498
TELASA 286 24 80 45 36 42 13,0 10,8 115 81
TELERGIPE 7.8 38 84 50 4,7 43 7.2 8% 11,8 134
TELEBAHIA 48 1 7.2 714 361 228 26,7 70.2 85,1 1565 1906
TELEMIG 52,6 52,1 73,4 413 42,2 54,3 713 100,3 1274 1301
TELEST 38 212 248 ki) 1.8 11,6 177 21,1 3.2 348
TELERJICETEL 1874 1204 1645 1089 20,1 1114 1030 150,1 2684 2532
TELESP 181,9 4073 4430 2720 24715 2430 3388 3845 4458 8407
CTBC 17,7 336 370 342 19,3 238 360 402 500 62,9
TELEGOIAS 144 7.1 175 130 133 15.1 26,0 pi: ¥ 305 809
TELEMAT 0 0 i) [¥] 4} [} Q 0 17,3 38,1
TELEMS 180 398 38,4 199 219 17,2 24,7 28,1 158 18,2
TELEDF 256 383 319 191 20,4 18,1 256 34,86 50,4 BE,8
TELEPAR 758 83,0 78,2 523 48,0 482 72,3 82,1 95 6 1476
TELESC 18,0 434 448 28,4 18,7 20,6 5.6 28,6 34.2 71.4
CTMR 15 2.1 5.1 2.3 2,2 29 37 44 50 7.0
TOTAL-EP 7573 1074,1 11588 7182 5418 8485, 2898 12010 15640 21507
EMBRATEL 139.2 2093 781,2 187.3 185,2 1865 2024 184,0 308,7 3514
TELEBRAS 358 46,6 453 314 38,7 46,7 53,0 52,7 06,3 EEY)
TOTALSTE 8323 1330, 15233 919 2837 9183| 12450 14477 197701 25880
CRT 1066 208.9 08,4 39,0 48,3 33,5 30,8 230 58,8 76,5
SBT CICRT 10388 1536 8 16287 0308 2120 9518 12756 1470.7 20358 26355

Forte: TELEBRAS - (1995)
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TABELA V. 158
EVOLUCAO DO NUMERO DE EMPREGADOS
EMPRESA 1981 1982 1983 1984 1985] 1086 1988
Regido Norte 3.171| 3.358| 33581 3368 3.361f 3365 3474
BT e T R T T
TELEAMAPA |~ 133] 132|126 130] 131 138| 140
TELEACRE | 220 213 210 208 213 210 207
TELEPARA | "1.591| '1.685| 1677 1652 1837 1609  1.647
TELERON I3 402 428 448 464 432} 448
TELAIMA 102 102 106 113 117 122 128
Regiao Nordeste 11.3321 11.411] 11.370| 11.588| 11873| 11.778] 12114
TELEBAHIA | 2825] 2647| 2642| 2779| 2803] 2897 3044
TELERGIPE | 488} 502| '502| 528|  542|  544| 851
TELASA 701 695| 696 697| 708|703 726
TELPE | 2580| 2572| 2531| 2524] 2518 2408] 2490
TELPA _ 881| 887 894 894 906 208 | 921

TELERN .| . sos| 800Of 778} 790 780y 778 717
TELECEARA 2098| 2118| 2130 2136] 2157 2.143] 2192
TELEPISA | 535| 563l  560| ~B600|  624| 663 664
TELMA 817 827 628 840 | 634 646 749

Regido Sudeste 53,927 54.503) 54.620) 55406 56.140! 55.106 54 843
TELERJ  1'18.369| 16.221) 16.043] 15.838| 15.834| 15618 15317
CETEL 2,534 2.504 - 2.530 2572 2.635 2.600 2470
TELEST 1 4‘?3 15031 1481 _1_,_5_1__5 1 522__ N 1 525 ‘ 1.556

CTBC 11950 z039] 2039 20871 2129 - 2.056 | 1.948
TELESP | 23.911] 24.663| 24084, 25.709| 26.254| 25.532| 25.601

TELEMIG 1 7e80] 7573 7.843| 7.701{ 7.7886] 7.775% 7.951
Regido Sul 6.497| ©6645| 6848 6.820] 7.072] 6.994 7.257
TELEPAR 4575] 4631 4810| 4701| 4836] 4751 4825
TELESC 1630 17177 17171 1.791] 1808|1911 2.078
CTMR 283 297 319 328 338 332 354

Regifio Centro-Oeste 5585| 5724| 5894| 6249} 6292; 6311 8.529

TELEBRASILIA | 2553| 2591| 2591| 2642] 2647 2689| 2646

TELEGOIAS 1 '1001] 1903| 1.923| 2054| 2054 2083] 2060
TELEMAT 1131  1.230 1330 1.553|  1.591 1539” 777
TELEMS - - - - 1.046
TELEBRAS 1548 1608| 1844 1670| 1.716]| 1.709 1.706
EMBRATEL 95161 10.218| 10.687| 11.149| 11.452| 11.849] 12.051
TOTAL 01576| 93.463| 04419| 06.250| 97.736| 97.112| 97974

Fomtes: Perfi das Empresas Estatais (1987 ¢ 1989)

£
Y



TABELAV. 11

TERMINAIS INSTALADOS POR 100 HABITANTES

150

'BR

UF 1975 1980 1985 1990
TERM POPXI0OC DENS | TERM POPXIDO0 DENS | TERM POPX1000 DENS TERM POFX1000 DENS
RO 2250 1225] 18 10640 q11] 22| 26720 g4l 40 47364 10479] 45
AC 1450 2463| 08 8740 30130 298] 11690 3104 38 21343 521 53
AM 1537801 11227 1.2 3BE0] 14801 ] 221 72083] 18411| 44 102767 2Ne1] 5.1
RR 1205 533] 23 4810 2] &8 9246 11401 81 17367 19701 B8
PA 70401 See| 081 #8835 a4l 20| 9ioTo{ 385 23 143201 o4l 29
AP 200 13B6] 15 4870 17531 28 #4680 21927 441 16220 2762 59
10 - 6628 - - 7331 - - 8003 - 17066 E5] 18
N | 4d84p! 5o353] 00 1728645( 661937 181 2o038B| 7679.6| 28f 3653181 974881 37
MA 6745] 33581 021 313701 30964] 0B8] H650] 4308] 12 86215 A1 18
B a079] 807! 0317 e34) 210l Joms| 2monl 23 52864 25374| 25
CE S38|  4arie| 10] 025561 52883| 181 1B33/6| 586270 2.7 206152 62484| 33
RN 13261 166130 08| 330887 18882[ 18] 45180] 184041 23 74560 Z361.4] 32
o8 14776 25308 06| 4o061| 27702| 18| é4a47] 2019470 22 105464 =80, 3.3
PE 46781 S 081 122180 614331 2D] 155882 edm@ay 25 213800 71561 30
AL 10002 | 173531 06 30/32| 198261 16] oopds| 21612] 18 67715 24589 28
SE 15 98661 021 24270 11401} 21 3480|1878 Al 57230 145631 39
BA SEOA0|  B.231] D71 161860 Odb4a! 1,71 JBze6a| 1024981 28 428452 |~ 115658] 37
NE | 20exmi] 3oet68] 071 Eedent] 3481241 141 883779| 372605] 241 13082521 41833071 31
WG | 24D106] 12211.6] 20] CHE046] 1337881 42| 7a524] 141935] 521 1006891 155150] B85
ES 188701 1787 11 7oa20] 20233 3ol 117281] 22180] 51 176112 B8] 69
R B40B53] 98513 65 1071288] 112916] o5| 12198951 117465 104 1428180[ 124807! 115
sp B70061 | 2038581 48| 2000240 250407| 84| 506067 5544851 113] B/0ief| A6/mZ1 12.1
SE | 1870000| 4420581 43| 3708804] 517342 73] 405507 53i9] 221 8311680 5100081 103
ME - N - - - -1 meoe| 15706 49 121363 173681 70
MT T0EAS | 192631 10] SROBB| o50B31 241 57900 14028] 41 20803 191801 47
[£15) B38| d6728] 107 108410] 31211 35| 143604 342371 a2 218405 I
DE 5500 T3] 761 150802] 1176921 136 21235[ 12895] 185 291686 155261 18,8
CO | 112621 | B3342] 181 o28200] e8084| 48] 401088] 769541 &4l T3y o1400] 786
PR 3i63]  7oe7] 18l 348194] 762941 48] 518227] 79078! 66 TEAOT 834061 8.7
SC 5G| 31731) 161 104Br2| 35270 20| 1720001 20347] 44 S 444531 57
RS 1545201 708781 221 240164| 77738 31| 43@7s5| s2411] 53 E02822 BIO54] 66
sl [ w821 1746361 18] 6oo030] 190312 36) 1123042] 200836] 581 1571784 7R13] 72
1 570804 | 103550,7] 25| 5518470 1190035 48] 76856751 12642101 61 10277281 1a3%a7| 72

Foute: TELEBRAS (1995}



TABELA V.12
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CHAMADAS TELEFONICAS COMPLETADAS NO TRAFEGO INTERURBANO

(1981/1993).
UNIDADES DA TOTAL
FEDERACAD 1981 1964 10686 1988 1661 1963

Rondonia 2.363.4T9 8556716 | 13256358 16554.224 21552561 24167945
Agre 518513 1016118 1.862.883 2.188.887 45885313 8875822
Amazonas 4015197 7245088 | 10953249 14.212.946 23,466,116 24,151,302
Rorzima arreey B838.241 1.507.812 2211.753 3384.138 3140710
Pard 8525543 16.150704 | 22.760.666 27 550 402 4634214 4B 712852
Amapd 469,468 1.043173 2.210.456 28960141 4,285,399 5163671
Marsnhio 4344963 10520614 | 1590114 22393622 32851344 36.728.447
Plauf 1927317 3800935 5343679 6079047 11.083.008 13.230.360
Ceard 12.206.851 19200160 | 27650185 B4B0T.462 52632260 61.602.860
Fie Grande do Norte 5.842 043 8146141 13.435.078 16,710,808 24365585 27.645.326
Paraiba 3884502 6.632.085 9567.258 11507865 17251 075 208850822
Permambuco 12.208.047 25818520 | 37ETT.I64 46.660.208 71.860.318 B7.236.080
Alagoss 4360381 TIO0642 | 11.02527 15.236.367 23.647.658 30.797.020
Fermando de Noronha(1) 12.400 13,900 - - - -
Sergipe 2.834,443 4.180.335 5047.540 7524515 11122770 13.026.967
Bahia 12.683 404 21451806 | 31407 AT N3 73354412 84954576
Minas Gerais 35260157 SE0OT. 785 | 82080220 100,435,250 156,680,030 1965.630.284
Espiriio Santo 6.290.532 10473272 | 14365901 16.401.628 27.394,260 36.660.510
Rl e Janweiro 50.728 245 0580181 | 100102654 117916730 156,805,233 185930389
530 Pavio 120.007.303 187.465.027 | 240912050 343504.226 804.013.604 624527738
Parand 19.906.104 20874531 4750174 64,237 680 5,952,308 115.548,721
Santa Catarina 18.265.204 28405658 | 40000365 48,460,325 77486023 77 H71.380
Rio Grande do Sul 14.768548 23.788.671 28.494.629 43.113.080 58.480.428 92.512.342
Mato Grosso do Sul 4.940.436 15041926 | 50181248 32.504.767 47.166.480 53.560.906
Mato Grosso 7.264.655 15.040.786 {2~ a1gws 720 46,031,660 56.114.228
Golds 14874521 24681306 | 36874223 41 824203 84582417 85.100.653
Distrite Federal 15558266 22.520.647 34 04.145 42 740,704 65.044.304 79.185.606
BRASIL 3093.122.239 827474015 | 893.852.126 | 1170322063 | 1.720.421.838 | 2101.075.787

Forde: Brasll (1996)




TABELA V.13

TELEFONIA RURAL POR UNIDADES DA FEDERAGAQ (1984 ¢ 1989)

PROP. ATEND 84/89 1989 | ACRESC.%

Acre 13 54 67 415%
Amazonas 84 30 114 36%
Amapa 01 06 Q7 600%
Para 11 296 307 2690%
Rondonia 19 08 27 42%
Roraima 02 42 44 2100%
Norte 130 436 566

Alagoas 120 144 264 120%
Bahia 520 1130 1650 217%
(Leara 865 71 136 109%
Maranhao 35 19 54 54%
Paraiba 20 686 706 3430%
Pernambuco 20 280 300 1500%
Piaui 120 276 396 230%
R. Gr. Norte 05 249 254 4960%
Sergipe 90 92 182 102%
Nordeste | 995 | 2947 3942

Brasilia 235 255 490 108%
(5oias 2230 2549 4779 114%
Mato (Grosso 258 1102 1360 427 %
Centro-Ceste | 2723 | 3906 6629

Esp. Sant. 1620 1265 2885 718%
Min. Gerais 3460 406 3866 12%
Rio Janeiro 700 100 800 14%
S&o Paulo 24746 6702 31448 7%
Sudeste [ 30526 | 8473 38999

Parana 14050 9846 23996

S. Catarina 1167 4548 5715 390%
K. Gr. Sul 3441 7067 10508

Sul | 18658 | 21561 40219

Brasil { 53032 | 37344 90376 70%

FONTE: Revista TELEBRAS, Margo de 1900,
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TABELA V. 14

GRAU DE DIGITALIZACAO POR TERMINAIS INSTALADOS

EMPRESAS | 1887 1988 | 1989 | 1890
TELERON 0 4,76 442 4,32
TELEACRE 13,4 0 43,64 44,37
TELEAMAZON 8,17 25,27 25,13 26,39
TELAIMA 0 0 0 23,03
TELEPARA 3.68 15,75 18,54 20,02
TELEAMAPA 0 41,67 32,01 30,83
TELMA 10,43 21,52 24,74 27,66
TELEPISA 0 1,79 1,68 1,82
TELECEARA 1,26 7,82 12,28 17,04
TELERN 0 3,39 23,87 252
TELPA 5,08 13,48 21,08 24,13
TELPE Q 3,19 7,28 13,56
TELASA 0 1,69 412 7,31
TELERGIPE g 7.41 16,88 16.63
TELEBAHIA 5,81 741 18,17 21,38
TELEMIC 5.67 6,53 10,18 14,89
TELEST a 9,29 15,08 30
TELERJCETEL 0,27 1,73 4,21 6,03
TELESP 4.01 6,58 10,03 11,87
CTBC 3,86 8,5 11,64 14,41
TELEGOIAS 0 0.63 547 10,97
TELEMAT 0 4,35 8,41 22 568
TELEMS 4,57 11.46 17.41 22.88
TELEBRASILIA 3,43 10 19,44 2623
TELEPAR 0,83 2.1 6,81 10,13
TELESC 0 1,36 2.6 13,03
CTNMR 0 10,81 19,66 24,75
TOTAL STB 2.9 8 10,25 13,87
CRT 2.9 4,57 9,69 13,33
TOTAL 2,91 502 10,22 13,65

FONTE: TELEBRAS-SERIES HISTORICAS, 1995,
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TABELAV. 15

EVOLUGAQ DO NUMERO DE EMPREGADOS

154

Fontes: Perfil das Empresas Estatais (1987 ¢ 1989)

EMPRESA 1981 1882 1083 1984 1885 1986 1988
Regifio Norte 3171 336 338 33E| 3| 3 3474
TELEAMAZON 7541 B22) 813y 819 829/ 856 904
TELEAMAPA 133 132 126 130 13 136 140
TELEAGRE L g0 o2sy 210) 206 213 210 207
TELEPARA 1.501 1,685 1.677 1.662 1.637 1.609 1.647
TELERON 3N 402 426 adg| 464 432 448
TELAIMA o2 108 106 113 117 122 128
Regiao Nordeste 11332 114 11376 11888 11673 11778 12114
TELEBAHIA 2625 2847 2642 2779)  2m08| 2897 3044
TELERGIPE 486 o - 5281 542 544 551
TELASA 701 85 696 887 700 Jiic 728
JELPE |l gt 28Tl 280t)  eS2dy 25181 2498) 240
TELPA 88t 887 894 894 906 908 921
TELERN 8o 800 778 790|780 776 777
TELECEARA 2.008 2118 2130 2136 2157 2.143 2192
TELEPISA . L9y 863 Seel  600) 624 663 664
TELMA 817 827 628 640 634 646 749
Regido Sudeste 53027 54503{ 54620| S5.408] 56140] 55108 54843
TELERJ 163881 162211 16043 15838 15834 15618 15317
CEYEL o). 2Bgar 25041 2830) 2572 283, 2800, 2:470
TELEST 1.473 1.503 1.481 1515 1522 1525 1556
cTBC 1.960 2,05 208 207 2129 2,056 1.948
TELESP 739111 24663| 24984| 25700] 26254) 25532 25.601
TELEMIG 7650 7573 7543 7.701 7,766 7715 7851
‘Regigo Sul 6.407 6645 6846 8820 7072 6.994 7.257
TELEPAR 4575 assi| 48| 4ol Age6| AT i85
TELESC 1839 1.7 1717 1.791 1,898 1911 2078
CTMR 283 7 318 328 338 332 34
"Regio Centro-Oeste 5585 5724 5894 6249 8792 6.3t 6520
TELEBRASILIA 2553 SERTIEG 2.642 2.647 2,669 2.646
TELEGOIAS 1.901 1,903 1923 2064 2054 2083 2080
JELEMAT [ onasr o 1.230f 13807 1883 158 r-< 1 777
TELEMS . - - - - - 1.046
TELEBRAS 1 1e4|  1608] 1644} 16/) 178y 17081 1708
EMBRATEL g516| " i02t6| T 10687|  11149| 1i4s2|  1t8de 12.051
TOTAL 91576| 93460 o4aM9| OB2B0| W 97.736| 97112] 97974




TABELA V.16

GANHO DE TERMINAIS INSTALADOS - (1980-1989)

i55

EMPRESAS | 1980 | 1981 | 1982 | 1983 | 1984 | 1985 | 1986 | 1987 | 1988 | 1860
TELERON 1100 70| 5780|  ocmep| 3870|1210 5780] 4800] 47eB| M26
TELEACRE 3690 ani 0| 1200 1000 50l 1040] 22000  1eB4| 2608
TELAMAZON 130]  1a0501 13580  eoes| 4557| o20m0|  17v0]  o197|  t4s40| | 5837
TELAIMA 1610 ol 100f 20| 190 eee a0 1571 2180 00
TELEPARA 7706 segz| 8072 214| sat6l 1191 1604t | 7986|  11306] 13286
TELEAMAPA 500 200] 100 1ae0| sl so| 2240 500 2000 om0
TELMA 9360 50| 3083 oass| mom 2| meot|  4ee| 20008 som
TELEPISA 1944 ses|  o585] so00| oseol 24e8|  2oo1|  2m3at|  208a] S190
TELECEARA 5193| 18454| 13:180] os00| 3660) 9080| Z077| 13579| 16134 13228
TELERN 0 ol 22| 2624 san| o3| 1287 o3d9] 2908|1268
TELFA 80138 809! 3100]  a7ar| 3480 a4aq0] apoz|  so13|  tao12] 12197
TELPE 11990 7620] 2820|  ape0| toeso| 11392] 1aeo| sseo] 11540l 10306
TELASA -161 1906 18]  ss0] 19| 1zl o] e1m0]  oeos| 260
TELERGIPE 5920 260 27| om0] 51| 2040 45| 845 1o784] 2708
TELEBAHIA :|o0|  1oe0| 3s876|  21327) 20400] 23e00] 19516]  25480{  234e0|  sese
TELEMIG 50045  20P52| 27692|  36184| 42903] 16494] 357131  7O504|  23687) 34261
TELEST 7632 2044] 7304] 11s579| B187] 2ma7| 2840|2437 12810] 12425
TELERJ asar2|  yo254| 13701|  24845] s3643] 15124| 23887  4386| 72129| 51561
CETEL 6200 2000 0| 24p80] 4200 ol axsl  osoe|  soe8]  se
TELES oocBe | 70922 154841 | 147013] 172300 118768 | 140309 | 119923| 125193] 192501
CTBC 18487 oror| 11960  11480] soeo4| 13778 7208| 133s7|  17978| 4714
TELEGOIAS 13910 2128] 1040]  oo70] ocses| s100] 11850]  o775|  oed1| 21875
TELEMAT 0 0 0 0 0 o 0} o020 ooB0| 8437
TELEM 15470|  20s02{ 3840| 1s30] 11102] oes2| 11804 seta0| s3] 7078
TELEBRASILIA | 13220|  21433( 6586| 23407 10438] 3745| 4133| 11520] 20380| 30466
TELEPAR s7i54| 20871 agsme|  ooven| sassol avora| m2im2|  1s49|  sieo7|  7amed
TELESC 13500| 10960} 28225 14650| esE2| 7471 | av19| o24540| 1eess| 87
CTMR 0 e8] 9661 0] 00| 2120 200 20| 5413 4086
TOTAL STB 404408 | 202137 | 2303363 | 421350 473060| 204808 | 346160| 408188 | 514087 | 611650
CRT 21358 =130 eo7a1|  19120) 7mo4| 10824| 40767| 15856] 12324| 3742

Fonte: TELEBRAS (1995).
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TABELA V. 17
TERMINAIS INSTALADOS (1980-1989).

EMPFRESAS I = T O £ =5 O O O == < O G = S = < O O == SO == A = SO =2
TELERGN 0640 THRDT 18780 s o) IS T R T o R vy s N v = o I 75 ¢ S I S ST
TELEALRE | Siol ] ) 0G0 11640 11880 1or | 18R T st
TELAMAZDN 4] e ORI s s i M < s v < i) Tsa0 ] Brar
TELATRA 510 =54 (9] 4710 [z Bl Lol SR S R L - T 12 =T < =Y
TELEPARA TOAT 1L o | e | QU778 BiEs0 T TRy gl AR
TELEANMAPA G710 i) a0l I M 1) BEE0 | TOE 11420 TB201 15640 ]
TELVA BRI DTl ai/ba]  Arsab | SSIBT  HBXTTRENAT i p o] RO EARgT
TEEI:BS T84 pec VNG S RS T B NS Tt o = 5y ST b M i T - Y G ¢ - g
MELECTARK o701 (OdI0 | T | T3y 145740 140817 160508 17 19158
TELERN oo S | B o I L A S N < Tl s = =5 rhksip
TELPA il ATON ] St Slesry BOOGT BAAT BrrIog Ry T000ET
TELPE TR0 7297701 132500 | 137470 148160 | 1o0s5s | 100042 | 1700820 | T TR |

ELASA e k] G o X2 oals e sy M s s AT ] a0 BI85
TELERLIPE AT TEaa | LI YA = VN RS = s = o < = Y el
TELEBAHIA TGTHE0 | T8I0 2100 | g | 2o/ Za7hs T HNAra | deraan | atear A0y

eI el AT ] SEEA | ST A T BT 5a1eas ] 711152 TR e
TELERT e N O YA R < S R e L s e o T T STEANN s
TS eikke WHEE | 520 | P 1 AN e R s S T IR s Ty
TETEL TTTELRE T EIET 152 TB0B4 1 100Ba | 19a00 | s T Tes |
CTELERR i 160arer | 1oa6as | mendad | L il s oy s s s s NI s s AT
IS o Y= ) W = s s W e e e A PATRH | 2ot/ Phaal ATard ] 3717

PEDURE TOTRB | O TAT 0 T TIB28 | 12701 12050 1 THHTS TRea ] 1BTeeT
CTELERMAAT 4] 9] O 9] 9] e o 2= o
"TELEMS = BTOES | OIEB | e 122 1oy 3 YL sc) RS | 02870 |

FLEBRASILIA 11 s | BT 248 26001 coaaal | pLife e (et i ey vy
e
TE
CRT s T

Fonte: TELEBRAS (19



CAPITULO VI

A DESENFREADA ESPECULAGAO FINANCEIRA E A AUTOMAGAO BANCARIA
NO BRASIL: AS TELECOMUNICACOES A SERVICO DA GESTAO
INFORMATIZADA DA RIQUEZA.

No caso brasileiro, a discussdo da dindmica das novas tecnologias da
informacdo (T1) conduz-nos inescapaveimente & abordagem do papel dos bancos
nesta quest&o. Analisaremos neste capitulo as instituigdes financeiras, enquanto
setor dinamico e intensivo em telecomunicagdes e sua relagdo privilegiada com as

operadoras do STB.

Até pela gravidade da crise dos 80, a infrg-estrutura de comunicagdes
néo desempenhou papel de maior relevancia no deslocamento geografico das
unidades produtivas nas regidfes do centro ou na periferia nacional. A
predominancia das l6gicas de valorizacdo e apropriacdo usurarias sobrepujou em
muito a da acumulagdo produtiva. As unidades bancarias, crescentemente
estruturadas enguanto agéncias "varejistas”, se espalharam por todo o territério
nacional, impondo e beneficiando-se da extensdo e modernizagdo daquela infra-
estrutura, apta a captar e aplicar, 0 mais rapido possivel, massas crescentes de
riqueza liquida, em um contexto altamente inflacionario. Destaque especial neste
capitulo tera a recente e exitosa experiéncia de automagéo bancaria no Brasil, em
seus requerimentos de servigos ageis de telecomunicagbes, que possibilitaram a

veloz mobilidade geogréfica da riqueza financeira.

Muito se tem discutido acerca dos fatores indutores da informatizagéo
sem precedentes dos bancos brasileiros. Maior cliente das empresas de

telecomunicagbes e de informética do pais, os bancos também langaram-se - de
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forma inédita para os padrées nacionais de desvinculacdo do capital bancério com o
capital industrial - na producéo de partes de suas préprias Ti, apoiada na politica
nacional de informatica que impossibilitava a importag&o de softwares e importantes
equipamentos. A articulagéo eletrdnica instantéanea de clientes e bancos, por todos
0s pontos do espaco geografico nacional, tomou-se um imperativo em um momento

em que a moeda nacional perdia uma a uma as suas fungdes.

Cabe ressaltar que neste capitulo nac estamos fazendo tabula rasa
das profundas transformacdes que se processaram, a nivel internacional, em termos
de reestruturacdo produtiva, organizacional e financeira® e que colocaram
determinagfes fundamentais para o entendimento da dindmica bancéria focalizada

aqui.

Vi.i. O LIMIAR DA HIPERINFLAGAO E A GESTAO INFORMATIZADA DA
RIQUEZA.

Durante a década de 80, o Brasil conviveu com uma situac3o
macroecondmica instével. Com o desalinhamento e a manipulacdo erratica de
indexadores, com a pressdo hiperinflacionaria iminente e imobilizagdo da acdo
coordenativa e estruturante estatal, a percepgo dos horizontes para o calculo
capitalista se viu prejudicada. O Estado debilitado em seu papel de arbitragem de
perdas e incapacitado para sua historica fungdo de encampacéo social de prejuizos
e riscos, multiplica e potencializa as sinalizagbes contraditérias, sendo forgado a

alimentar e sancionar tendéncias (hiper)inflacionarias...

% podendo-se destacar deste ambiemte altamente mutante, denire nimeras caracteristicas, a "reorganizagiic dos padriies de gestio ¢ produgio de
1l forma a combinar os movimentos de globalizagho e regionatizagiio; significativo aumento dos oligopdlios globais, dos Auxocs de capitais ¢ da
isterpenetracho poirimonial {(Ivestimentos ‘cruzados’e aplicagbes financeiras por ndo-residentes) (..); a auséncia de um padrio menetirio
estével, po confexto de taxas cambiais flutnantes, magnifica a especulagho ¢ os mecanismos de nettralizagio (derivativos) nlo sio, entretanto,
capazes de prevenir s possibilidade de ropturas sistémicas..." (Coutinho, 1995: 253,
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Contrastando com a taxa média de 8,5 % de variacdo do PIB da
década de 70, os principais indicadores macroeconémicos de desempenho da
economia brasileira expressam a profundidade e a abrangéncia da crise dos anos
80 e inicic dos 90. No ano de 1981, o produto industrial caiu 8,8 % e a inflagdo foi
de 85,2 %. Ao findar da década, em 1989, a inflacdo atingiu a cifra descomunal de
1.782,9 % e o produto industrial regrediu 886 %, em 1980. Neste contexto de
"estagflagdo”, como veremos a seguir, desenvolveu-se uma enorme capacidade de
reacao as politicas econdmicas e de conspiragdo frente ao poder do Estado,

engquanto guardido e gestor da moeda nacional.

TABELA Vi1
BRASIL: INDICADORES MACROECONOMICOS

(VARIACAO ANUAL)
ANG PIB PIB PRODUTO PRECOS SALDO
(%) PER CAPITA | INDUSTRIAL (IGP-DI) COMERCIAL
(%) (%) (%) (1LJS$ MILHOES)
1679 8,8 43 8.8 77.2 -2 840
1980 9.3 8.8 9.2 110.2 -2.823
1981 -4.4 5.6 88 95,2 1.202
1982 0.6 -16 0.0 99,7 780
1083 3.4 5.8 -50 2110 6.470
1084 53 3.0 6.6 223 8 13.089
1985 8.0 56 83 2351 12,486
1986 76 573 11,7 65,0 8.305
1987 38 1.4 1.0 4158 11.172
1988 -0,1 2.2 2.5 1.037.6 19.181
1989 3,2 1,2 2,9 1.782,9 16.111
1980 -4.6 8,5 8.6 14768 11027

Forte: Gomes de Almeida (1994}

As politicas de ajustamento desencadearam um profundo processo

recessivo que se estendeu por quase toda a década de 80 e o inicio dos anos 90. A
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destruicdo dos sistemas de avaliagdo da riqueza, o desordenamento das
expectativas, a crise de crédito, a instabilidade financeira, etc. foram sendo
avalizadas por uma agdo estatal cada vez mais passiva e prisioneira dos grandes

conglomerados privados com interesses dispares e potentes.

"Rentistas e exportadores passam a desfrutar de um
poder assimétrico & quase monopdlico na economia, o
qual & exercido contra o Estado e as tentativas das
politicas econdmicas de restabelecer a estabilidade. Os
rentistas, como financiadores da divida publica interna; os
exportadores como detentores da prerrogativa de
gerarem a moeda forte (a estrangeira), e que em ulima
instancia financiam os compromissos financeiros externos
de um Estado submetido a crescentes desequilibrios
financeiros" (Belluzzo & Batista Jr., 1992: 43).

As experimentacbes freqUentes e mal-sucedidas de controle
inflacionario, por meio de meia duzia de planos de estabilizagdo, a partir de 1986,
conduziram a um estado de confianga cada vez mais precarizado. Assistiu-se a um

perverso e vuitoso deslocamento de riqueza inter-classes.

A soldagem crescente de interesses entre os setores publico e privado
consolidou a "moeda indexada", resuitante de titulos publicos exigentes. de
insaciavel atratividade e custos e "reciprocidades” progressivas. A adesdo dos
agentes ultra-liquidos e a nao-fuga de seu capital para outras alternativas de
aplicacdo, eram compradas custosamente a fim de suprir o financiamento

estrangulado do déficit piblico crescente.

Os que podiam neutralizar perdas no refugio do overnight o faziam,
transportando para o futuro, cada vez mais proximo, a detonacgéo da hiperinflagdo

aberta.
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Os blogueios estruturais ligados & crise de longa duracdo se
impuseram. A dificuldade de "acordo social” minimo - e de atribuicdo de énus a
setores privilegiados {(ganhadores no 'cassino” especulativo montado) - que
forcasse o estabelecimento de critérios de pactuagdo inter e intra-classes,
cristalizou-se. Colapsou a capacidade de gest@o das autoridades econdmicas € o
descrédito generalizou-se. O clima de impasse e perplexidade se reafirma,
consolidando os blogqueios a constituico de um novo "padréo de desenvolvimento”

& indicando a regressaoc econdmica e social:

"parte de nossas elites, ainda nao refeita do fracasso do
‘Brasil Poténcia’ e do I PND e “compulséria’ e
conservadoramente adaptada ao jogo da ciranda
financeira publica e da usura facil - onde esteve por mais
de 10 anos ganhando mais no mercado financeiro do que
produzindo bens e servigos -, encontra-se hoje atdnita,
perplexa diante da auséncia de um projefo nacional.
Corre o risco de se converter meramente em mercartis e
usurarias..." (Cano, 1993: 26).

Sobretudo nos periodos de frenética acelerac@o inflacionaria, os
agentes econdmicos, buscando se resguardar de perdas, ancoram-se naqueles
ativos liquidos com garantia de rendimentos e com capacidade de maior
seguranca. Revela-se a inconstancia de balizas minimas para a formulacdo do
calcuio capitalista. A precariedade do sistema de avaliagfes da riqueza privada
exige o reexame e a eventual correcdo ‘didria’ das decisbes de "portfélio”,
cristalizando-se "0 encurtamentc do horizonte de calculo dc_ valor da riqueza
capitalista” {Tavares & Belluzzo, 1984.14) , visando proteger o ag;énte, frente ao alto
risco de perdas de patrimdnio privado®. O “rentismo institucionalizado” se propaga

e se consolida (Braga, 1991)"°.

O a mflagio ¢ também fonte de ganhos extraordindries de importantes setores na economia ¢ por esta razio tende a perpeluar-s¢ £OMO NOrIR
e tomo da guasl se reproduzem os valores ¢ se organizam os interesses empresariais e, além destes, croscentemente, porém de forma desigual,
tarnbém de demais fFracies da soctedade. Nesta economia, 2 negaghio do valor da moeda & necessiria para affrmar o valor da riqueza, do lucro ¢
Eié de rendas do trabatho assalariado”. (Belluzzo & Almeida, 1989 5). Vide tambérm (Tavares & Seltuzzo, 1984},

0 oEse ¢ o prege que a soviedade brasifeira vem  pagando para que as decisBes passadas de acumulacio de riqueza privada scjam
preseniemente logitimadas, na susénela dos padrdes que sfo adequados 45 economias capitalistas para a avaliagio dos valores patrimoniais”
{Belluzzo & Almeida, 1989: 8).
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A gestdo de carteira se vé complexificada pela muitiplicacdo de
variaveis fora de controle dos agentes cruciais. A conduta efémera e fugaz, pode
deslocar em alta velocidade massas enormes de ativos financeiros com liquidez
imediata. Os bancos ganham papel de destaque na geréncia computadorizada da
riqgueza mobilidria ultra liquida, possibilitando as viagens pelo "territério” em busca
da melhor aplicacdo, sob a égide do centro nervoso do Sistema Financeiro
Nacional, localizado em S&o Paulo™. Os aplicadores recorrentemente exigentes de
encurtamento dos prazos (tempo} necessitavam, neste sentido, do "encurtamento”
dos espacos geogréficos. Ter o confrole remoto, mesmo a longas distancias, de

seus portfolios € uma exigéncia do momento.

A riqueza, na forma de sinais eletrénicos, registrados na meméria do
computador bancario, precisava fluir instantaneamente. Transagbes deveriam ser
efetivadas e transmitidas imediatamente "on-line". Dessa forma, o dinheiro-
informagdo trafega velozmente nas redes de telecomunicagbes, cada vez mais

configveis e a baixo custo. Suprime-se as disténcias, comprime-se o tempo.

As instituicdes financeiras captam capilarmente para empréstar ao
governo, bom, segurc e "quase-Unico" cliente emprestatario, que utiliza os
volumosos recursos para refinanciar a divida acumulada. Aproxima-se da situacéo

grotesca de captacdo de "todos” para "um"il.

Uma rede capilar de comunicacdo de dados (sistemas "on-line") se
espalha pelo Brasil, buscando sistematicamente agilizar a captacéo de um imenso

fluxo de recursos e sua aplicacdo instantdnea no grande centro financeiro do Pals.

™ {ima fecunda corrente da geografia, com destague para Cordeiro (1987), tem procurado examinar os nexos fmaneeiros presentes no territério
nacional, enfatizmdo o papel dos "centros transacionaiz” ou pontes de decisio ¢ de comande das atividades bancdrias: "A centralidade bancéria
metropolitana de Sio Paule se acentua, confirmando a hipertrofia da RMSP como ponto transacional do sistems bancirio do pais™ (p.171).
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O timing requerido & frenético. A racionalizacdo dos processos decisdérios, interna e
externamente aos bancos, gquanto ao montante disponivel para aplicar, dentre suas
diversas opgles e respectivas remuneragfes, exige o monitoramento constante,

didrio, das suas posicdes e o possivel resgate e reaplicacio.

A exacerbacdo de complexas conjecturas (varios indexadores, saidas
desorganizadas de processos de congelamento, varios sistemas de denominagao
de contratos, efc.), que requer rapidez de decisdes, mutacdes "instantdneas” de

portfdlios, exige apoio tele-informatico.

Em um coniexto de acirramento da concorréncia inter-capitalista
{transregional'), em um ambiente de cronicidade inflacionaria e instabilidade
institucional e cristalizada a natureza rentista e imediatista da grande empresa,
torna-se necessario manejar estoques e fluxos gigantescos de poder de compra que
apresentam a forma exponencialmente abstrata e geral/condensatéria de sinais
eletrdnicos, meras representacdes do capital dinheiro. Torna-se necesséaria uma
rede quase 'ubiqua' de canais modernos de comunicacdo, para que ndo se deixe
nenhuma particula monetdria sem aplicagdo. Exige-se dos agentes o©
acompanhamento permanente das posigdes ativas e passivas, através da nova

infra-estrutura de tele-informatica.

Vi.2. O SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL E AS NOVAS TECNOLOGIAS DA
INFORMAGCAO.

Ao longo das decadas de 70 e 80, a economia brasileira conheceu a
expansdo, oligopolizac&o e conglomeracdo sem precedentes das instituigbes

financeiras que se especializaram em operagdes bancérias ndo-crediticias, ou seja,
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em atividades especulativas e de corretagem, a expensas da inflagdo descontrolada
& da divida publica crescente, comercializando instrumentos indexados de
curtissimo prazo. Nota-se também que o préprio padrdo de concotréncia entre as

instituicGes financeiras muda flagrantemente.

Com uma rentabilidade bancaria inédita no mundo, gracas aos
spreads extraordinariamente altos entre as taxas de captacdo e as de aplicagéo, as
instituicdes financeiras ampliaram sua participagdo no produto intemo, até atingir a

taxa surpreendente de quase 20% do PiB, em 1989.(Tabela VI.2).

Reduzindo drasticamente suas operacbes de crédito ao setor privado
(Tabela V1.3} - @ da mesma forma que este, também recompondo suas estruturas
ativas e passivas - 08 bancos brasileiros consagraram-se & tarefa de gerenciamento
da divida mobiliaria do setor publico. "Entre 1978 e 1985, os ativos dos bancos junto
ao setor publico (empréstimos a governos e empresas estatais, depdsitos no Banco
Central e carteira prépria de titulos publicos) elevaram-se de 0,1% para 25% do

total dos ativos dos bancos” (Belluzzo & Batista Jr., 1992: 50}



TABELA VL2

Participacio das InstituicSes Financeiras no PIB (1)
Brasil - 1970-90

Em porcentagem
Anos Participacio
1970 6.4
1971 6,7
1972 6.4
1973 5.6
1974 6.2
1975 6,7
1976 7.3
1977 7.5
1978 8.3
1979 8.1
1980 7.2
1981 9.4
1982 9.6
1983 114
1984 10,7
1985 i1.2
1986 7.1
1987 132
1988 13,3
1989 19,5
1990 114
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GRAFICO V1.1

Participacio das Instituigdes Financeiras no PIB (1) Brasil - 1970-
90
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Fonte: Carvalho (1992; 87)



TABELA V1.3,

Empréstimos do Sistema Financeiro ao Setor

Privado Brasil

1966-91

Final do Valores Valores Reais

Periodo Correntes (IGP-DI)

{1 Dez. 1980=100

1966 13.328 11,59
1567 17.37% 1551
1968 29.560 21,15
1960 42.977 2577
1970 64,3591 12,48
9 97.532 41,04
1972 153,505 35,83
1973 238.684 75,11
1974 371425 86,88
1975 381.242 105,11
1576 917.67 11346
1977 1.388.776 12369
1978 2060672 130,41
1979 3.399.844 121,38
1980 5.889.778 103,00
1981 12.206.5345 106,18
1982 25.780.006 112,28
1983 54.455.000 76,26
1984 162.207.000 70,15
1983 574.296.000 7412
19%6 1.259.436 98 49
1987 4.971.000 75,36
198% 54,534,600 73,1%
1949 963251 68,78
1990 12.215.080 5521
1991 &Y. 557 282 3419
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GRAFICO V1. 2

Valores Reais (1) dos Empréstimos do Sistema Financeiro
ao Setor Privado

Brasil - 196691
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Fonte: Carvalho (1982 89)

Neste contexto,
racionalizaram sua acdo também no sentido
de ampliar sua prestacdo do servico de
arrecadacdo e cobranca, que thes trazia o

montante maximo de recursos (nao-

remunerados) para aplicacdo. Assim, a forma conglomerada surge como resultado

dos imperativos da propria natureza do sistema bancario brasileiro, que necessita

ter escala (de capital e geografica) adequada para "ofertar tudo” em qualquer lugar,

exercendo uma mascateagem financeira e um comeércio de papéis diversos e

dinheirc que é atrofiada "apenas” no fornecimento de crédito, sobretudo o de longo

prazo.

As atividades principais dos bancos brasileiros séo bastante

peculiares, baseadas em procedimentos bancarios de manipulacdo de uma mirfade

de documentos e transacbes (cerca de 10 milhdes/dia nos maiores bancos).

Compostas, em sua maioria, por tarefas simples de cobranca & pagamentos, o que
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facilita, assim, © estabelecimento de uma verdadeira "linha de montagem"”,
congregando diversas rotinas de manipulacéo de informactes simples e repetitivas -
faciimente informatizaveis. Ao contrario, a maioria dos bancos em outros paises
estdo voltados basicamente para a concessdo de crédito, envolvendo assim tarefas
de mais dificit automacgdo. Dessa forma, a estrutura do processo de trabalho e o
saber operario mal remunerado s&o faciimente readequados para a automatizaclo

bancaria.

A rede bancaria passou por varias transformacdes a partir de 1964 e,
através de um profundo processo de fusbes e incorporages, desmontou-se a
anfiga estrutura de bancos regionais, gerando os grandes conglomerados
financeiros. A padronizacdo dos procedimentos contabeis, promovida pelo Banco
Central, em 1967, tambeém fol um importante fator na direcéo da utilizagdo da
teleinformatica pelas agéncias brasileiras. Em tal contexto, a aquisigao de
mainframes ocorreu precocemente no Pais, pelo Bradesco (1961), ftau (1965) e

Bamerindus (1968).

Ao longo da década de 1970, a expansdo das sucursais das
instituicdes financeiras privadas e estatais foi surpreendente, ao lado da crescente
concentracdo bancdria, como pode ser constatado pelas Tabelas Vi.4., VI.5. e VL6

abaixo.
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DIMENSOES DO SETOR BANCARIO NA BRASIL: NUMERO DE BANCOS

COMERCIAS E DE AGENCIAS - 1964 A 1993

Nimero de bancos Ntameros de agéncias
Ano Privados Oficlals Privatdas Oficiais
Macionai Estrangeiro  Federais Esladuais Total Nascionais Estangeiras Federais Estaduais Total
3 &
1964 304 a 3 21 33 5705 36 578 na 6319
1966 279 & 3 23 a3 6308 38 640 na TO76
1068 188 8 4 24 224 7164 3 720 na 7919
1670 142 8 4 24 178 5623 5 878 1325 7861
1972 9z 8 4 24 128 56806 34 921 1343 7870
1974 72 g 4 24 10a 5405 34 1118 1873 8320
1976 & 16 4 23 106 5700 36 1278 1865 8978
1978 &8 12 4 23 107 6548 37 1363 2178 om22
1880 a7 17 4 3 111 7285 38 1379 2540 11264
1982 8 16 4 23 114 8325 3 2697 3080 14141
15984 64 19 4 24 111 85843 59 271 K] 14736
1588 57 1o 5 24 108 8312 63 HED 3154 14670
1988 53 18 5 24 106 7685 g7 845 2810 13237
1985 23 19 4 y.s} 66 1218 o7 2781 2981 074
1960 48 19 3 15 85 708 97 3724 2545 82390
1081 45 19 3 10 7 866G a3 3414 88 5046
1982 36 17 2 4 5 636 B2 38 347 4466
1563 32 18 2 2 44 593 8a 3216 3363 4162

FONTES: FRISCHTAK (1982) & Anudrio Estatistico do Brasit - (1994}
Mo perfodn 1964/89, estao incluidas as agéneias dos bancos estaduais.

TABELA VL 5

RELACOES DE CONCENTRACAO DE BANCOS PRIVADOS COMERCAIS NO

BRASIL - 1965, 1976 E 1986

(Em %)
indices de conc. de quatro firmas Indices de cone. de sete firnas
Apo LDepositos Vol, de empr. Ativos liguidos Depdsitos Vol de empr, Ativos liquidos
1866 15 14 1 2 22 17
175 X 28 20 42 36 27
1086 34 23 37 45 3 48

FONTE: FRISCHTAK (1992)
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TABELA VL. &

REDE DE AGENCIAS DOS MAIORES BANCOS COMERCIAIS PRIVADOS - 1970,
1976, 1985 E 1986

Banco 1870 1976 1985 1986
Bradesco 438 BO7 2.088 20.69
ltad a0s 736 1.718 1.228
Nacional 127 484 606 474
Unibanco 438 462 631 478
Bamerindus 168 4497 941 955
Real 375 555 845 6844
Econbmico 96 217 553 442

FONTE: Frischiak {18992}

O processo de concentragdo bancaria foi rapido e amplo. O nimero de
bancos nacionais privados caiu de 259 em 1966 para 57 em 1986, Chama a
atencdo o fato de que durante o periodo recessivo 1879/84 o numero de agéncias
saltou de cerca de 10 mil para 14,7 mil. Até 1988, mesmo guando © numero de

sedes bancarias diminuiu, o numero de agéncias aumentou.

A estrutura flexivel (operacional e administrativamente} dos bancos
assegurou ageis respostas conjunturais, todas descompromissadas com o jongo
prazo e com a constituicgdo de "financas industrializantes" que dirigissem a liquidez

sistémica para o suporte aos investimentos.

A automag&o bancdria no Brasil teve suas pioneiras experiéncias no
inicio dos anos 70. Entretanto, comecga a acelerar-se no periodo posterior a 1979.
Os dois maiores bancos, Bradesco e ltad, estabelecem, nos primeiros anos da
década de 80, suas estratégias mais efetivas para a automacgéo bancaria. A reserva
de mercado, vigente a partir de 1984, ndo proibia a importagdo de mainframes,

porém as caracteristicas dos procedimentos bancarios nacionais apontavam para a
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necessidade da passagem dos concentradores para as redes locais
("processamento distribuido”). A descentralizacdo do processamento dos dados,
exigida pela nova fase da automacdo de "administragdo do dinheiro", era bastante
diversa da primeira, "taylorista”, de organiza¢éo dos trabalhos (na retaguarda) da

atividade bancaria.

Procedia-se a manipulacdo, conferéncia e deslocamento, a noite, de
mithares de documentos e sua concentracdo em centrais regionais, onde eram
manuseados para a geracdo de listagens, que eram consultadas durante todo o

proximo dia’.

Multiplexadores, modens, concentradores de terminais, etc. passaram
a ser desenvolvidos pela ltautec, Sid, Edisa, Digirede, Cobra, Procomp e outros’”.
As empresas do setor lancaram-se a producdo de LAN's (Local Area Networks).
Estas redes locais substituiram os "concentradores”’, dispensando o
compartithamento de dados com o processador central. O processamento
distribuido passou a ser 0 modelo dominante no setor. A flexibilidade, facil utilizagéo
& economicidade, resuftante do uso de microcomputadores, ndo mais requer a
fransmiss@o ao Centro de Processamentos de Dados, localizado nos grandes

centros regionais de informacdes que nao sejam as consolidadas.

™ Cabe notar que gs exigéneias anteriores de conbiecimentos contibeis ¢ de procedimentos bancdrios sdo minimizadas recorrentemente ¢ 0
desempregn tecnolégico no selor se acontua.

i Cabe registrar, como dimenstonamentc do selor, que, j4 em 1990, a Digirede havia auwtomatizado 2.500 agéneias, a Bid Informstica, 3.000 e a
Eadisa, 3.300,
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Atraves de uma dinamica relagdo de user-producer linkages
{Cassiolato, 1992) entre os bancos e as empresas de informdtica e
telecomunicagbes, logrou-se desenvolver in-house softwares bdsicos e aplicativos
adequados ao caso brasileiro, posto que ndo existentes no mercado mundial, em
razdo da singularidade de nossa rede bancéria (rede varejista de abrangéncia

nacional em um pais-continente).

A interacdo entre usuarios e produtores avangou para uma perspectiva
crescente de padronizagdo, abandonando as arquiteturas proprietarias (que
prendiam um banco a um Unico fornecedor) para as arquiteturas abertas, baseadas
em microcomputadores integrados em redes locais. A tendéncia a utilizagdo de um
certe "padrio” de sistema operacional (Unix) pelos produtores de equipamentos foi
exigéncia dos bancos. A modularidade também foi a grande meta perseguida. "Os
varios tipos de equipamento partem de uma estrutura comum que permite compor o
terminal de consulta e exirato, o de informacg8o e saque e o terminal de caixa, com
variagbes de teclado, monitor de video ou display ou ainda a opgdo em video e

autenticadora” (Datanews, 1990: 28).

A necessaria aderéncia da tecnologia de automacéo as singularidades
de cada instituicdo financeira, conduziu a uma extrema heterogeneidade de
"modelos” telematicos, inviabilizando uma maior interface com o comercio, que

poderia ser um usudrio mais intensivo de "dinheiro eletrénico”.

E possivel tipificar a agéncia brasileira como um “hipermercado
financeiro”, uma plataforma de servigos diversificados, que oferta uma multiplicidade
de servicos em seus pontos de vendas, conduzindo ao banco muitiplo de varejo,

que compreende quase uma dezena de "bancos'/carteiras: o comercial, o de
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poupanca, o de investimento, o de fomento (estatais), o rural, o imobiliario, o
cambial, arrendamento mercantil, a seguradora, etc. A partir de 1988, com o fim da
carta patente e a instituicGo dos multibancos, ocorreu uma invas@o do setor

bancario por um numero crescente de grandes grupos empresariais ndo-financeiros.

Este banco varejista investiu na busca do maior numero possivel de
clientes, espalhando agéncias por todos os lugares, buscando captar gualquer

frac&o de riqueza para seus depositos a vista ou suas cadernetas de poupanga.

A partir da seqgunda metade da década de 80, a deterioragdo dos
servigos de telecomunicagdes no Brasil se acelera rapidamente (Grafico V1.2 e
V1.3), gerando sérias dificuidades para a gest@o informatizada da moeda, levando a
gue os dois maiores bancos buscassem a alternativa de langarem seus proprios

satélites.

GRAFICO V1.2
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GRAFICO V1.3
TAXA DE CHAMADAS COMPLETADAS DDD
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Eram 480 agéncias on-line no Brasil, em 1982, passaram a ser 8086,
em 1983, e 1603, em 1984. Apesar deste crescimento expressivo, no inicio de 1985,
tinhamos apenas 10% das agéncias operando on-fine. Contudo, estas agéncias
movimentavam cerca de 60% das operagbes das instifuicbes bancarias. A
preccupacdo naquele momento era com as operacbes de retaguarda, buscando
adequar o fratamento de dados, para que ndo se frustrasse as expectativas, por
parte dos clientes, de méxima seguranga e comodidade do chamadoe banco
eletronico. Era uma fase de transicdo onde os centros regionais processam
informagdes de uma determinada area geografica, 86 enviando para a matriz dados
mais consolidados. A extensdo desta drea foi se restringindo até se limitar,

geralmente, a uma cidade ou agéncia.
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Os pregos cadentes dos equipamentos informéticos possibilitaram a
utilizagao da automacdo bancéria mesmo para os pequenos bancos. Mesmo assim,
o custo de informatizagdo de uma agéncia média, em 1990, variava de 150 mil a 1

mith&o de ddlares, apenas em equipamentos (Datanews, 1990).

A rede bancéria automatizada € quase onipresente hoje no territdrio
brasileiro. Desenvolveu-se ampla abrangéncia espacial da rede apta a drenagem e

absorcao extensiva de recursos, a partir de todo e qualgquer ponto geografico.

Em 1992, eram 15.002 agéncias de 231 bancos. Em 1995 sdo 246
bancos e mais de 32 mil pontos de atendimento em todo o Pais . A concentracéo e
centralizac8o do capital bancario ainda é enorme. As 13 maiores instituicdes (5% do

total) detém 80% dos depdsitos bancarios.

No Bradesco, por exemplo, de onde o cliente estiver no Brasil, o
computador da agéncia onde ele se encontra estard ligado aos computadores
cenirais de Osasco e Alphaville (em Sao Paulo). Esta trajetéria & percorrida cerca
de um milhdo de vezes diariamente. O banco despendeu US$ 80 milhdes de
dolares, nos ultimos cinco anocs, em rede de teleprocessamento, conectando 1779
pontos. Destes, 466 agéncias estio interligadas por canais dedicados. Em 1994, o
Bradesco desativou sua rede de telex, que muito the serviu no passado. O correio
eletronico ganha espago. 0 banco tem 22 mil funcionarios cadastrados em seu
correio eletrdnico, com uma media de utilizacdo mensal de mil mensagens por
funcionario. Transacdes e informagdes s&o acessadas e realizadas no terminal de
qualquer "filial" do banco. O usuario dos bancos brasileiros passa a ser cliente ndo

de uma agéncia especifica mas de todas do banco. Neste ambiente de fransaces
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em linha direta, os transtornos da agéncia se encontrar "fora do ar' sdo imensos,

exigindo-se seguranca na provisao de eficientes servicos tele-informaticos.

A partir do momento em que a automagao atinge a quase totalidade
das agéncias, a estratégia é da crescente diferenciagdo dos produtos oferecidos.
Realizada a massificacdo dos servigos, concomitantemente realiza-se a elitizagdo
dos servicos a uma seleta clientela. Trafega-se dos atendimentos rotineiros aos

servicos "personalizados” e "a domicilio™.

Com grande lucratividade, os estabelecimentos bancérios passaram a
expor a venda um ampliado leque de opgdes de compra e venda de "novos
produtos”, transformando-se em shoppings de uma gama variada de bens entregues
de maneira instantdnea e imediata, possibilitando o "tempo-zero” para a execugéo
das tarefas e criando a "distancia-zero" para dqualquer lugar, pois torna-se
indiferente "falar”, consultar ou aplicar a 5.000 quiidmetros de disténciaocua 5. O
Sistema de Telecomunicagbes Brasileiras contribuiu muito com este rapido avango
da automacio bancaria, ao ampliar a abrangéncia de seus servigos, virtualments

completando sua cobertura sobre o territdric nacional. (Grafico VI1.5).
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Fonte: TELEBRAS (1995) OBS.; VALORES ACUMULADOS

Assim, o Bradesco, o itau e os bancos de médio porte partiram para a
massificacdo dos servicos, montando verdadeiros complexos financeiros

automatizados.

Em 1980, o Bradesco interligava 1788 agéncias e cerca de 4.000
pontos de atendimento, muitos com maquinas de emisséo instantéanea de taldo de
cheques, saques e recolhimento de depdsitos, através de 54 mil terminais. O
Bamerindus tinha, em 1990, a quase totalidade de suas 1.100 agéncias
automatizadas e dotadas de redes de comunicacio de dados em baixa velocidade
via satélite, através de micro-estacoes terrestres, localizadas nas cidades onde ha
dificuldade para a obtencio de linhas para teleprocessamento com tecnologia VSAT
da Moddata. Em 1990, o Banco Real havia automatizade 30% de suas 600

agéncias. O Unibanco, 271 de suas 440 sucursais.
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Em 1993, o Bradesco operava 38 milhdes de lancamentos
diariamente, atendendo quase 3 milhdes de clientes por dia™ em real-time. O custo

tarifario de tais operacdes foi cadente durante toda a década de 80.

TABELA VL 7.

EVOLUGAO DAS TARIFAS DO STB (1983/1994): INTERURBANO E
ASSINATURA BASICA
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Fonte: Almeida (1994).

Os bancos instalados no Brasil investiram em automagio, cerca de

US% 7 bilhdes, no triénio 1992/94.

™ 3 Bradesco, em 31/12/92, passuia 5.900.000 contas correntes, 9,100,000 contas de poupanga ¢ 8. 100,000 cartdes instantineos. As quase 50
enmpresas do conglomerado corregpondem a USSE 12,7 bilhoes.
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A articulagdo de operacles, ausentes no antigo banco off-fine,
contrasta com o novo banco eletrdnico integrado nacionalmente em tempo real.
Registrados no instante da autenticacdo, automaticamente, 2 movimentacdo e
atualizacdo das contas sdo tarefas simultdneas ha varios anos no Pais. Nao se
aguarda o final do expediente para "checar” as contas como no passado. Todos os

langamentos &0 diretos e automaticos.

"As agéncias on-line ndo tém autonomia operacional e
tornam-se um "baicdo de banco’, com as funcgdes de
encaminhar os clientes para aplicacdc e empréstimos e
desenvolver atividades de tesouraria (caixa) e de
prestacao de servigos diversos” (Blass, 1993).

Os servicos de auto-atendimento através dos terminais inteligentes se
expandem e tornam-se uma das principais armas concorrenciais. A automagao no
atendimento ao cliente, ndo se consolida apenas enguanto instrumento da gestdo
estratégica, mas também ¢ utilizada como marketing da venda do produto "banco
gletrbnico mais eficiente”. Assim, enfatizou-se o papel dos sofltwares na

diferenciacdo dos servigos.

Os bancos brasileiros se internacionalizaram ndo s6 no sentido de que
instalaram inimeras agéncias no exterior. Visando acompanhar os indicadores e
participar das aplicagbes do mercado financeiro internacional, integraram-se a rede
SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunications), através do
INTERBANK da Embratel, ficando assim co-participantes no mercado "24 horas de
moeda”, que passa por rapidas transformagdes no sentido da globalizagéo,

submetidos a

‘répida proliferacdo e descentralizagdo de atividades e
fluxos financeiros por meio da criagac de instrumentos e
mercados financeiros totaimente ineditos. Dessa forma, a
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desregulamentacdo e a inovacdo financeira tinham se
tornado um requisito... num sistema global altamente
integrado,  coordenado  pelas  telecomunicacbes
instantaneas. A formac&o de um mercado de acbes
global, de mercados futuros de mercadorias (e até de
dividas) globais, de acordos de compensacso reciproca
de taxas de juros e moedas, ao lado da acelerada
mobilidade geografica de fundos, significou, pela primeira
vez, a criagdo de um unico mercado mundial de dinheiro
e crédito” (Harvey, 1989: 152).

Atualmente, {ransfere-se eletronicamente mais de um trilhdo de
dblares diariamente entre as diversas regides do mundo. Esta frenética mobilidade
geogréfica de fundos, em que os bancos nacionais se capacitaram
tecnologicamente e sdo peritos internacionalmente reconhecidos, reflete fieimente
aguela alusdo de Marx ao papel das comunicactes no capitalismo, na medida em
que sao eles que de forma mais pronunciada promovem a reducéo das barreiras

espaciais e a aniquilacio do espaco pelo tempo’”™.

Acabam o isolamento de areas e a seletividade espacial da
acumulacdo (como a existente nos investimentos industriais). Todos s80 bem
vindos. Qualquer migalha de capital-dinheiro encontrara "boa" aplicagdo alhures.
Qualquer area geografica é "boa" localizag@o para os empreendimentos de
captacdo de recursos. Reduz-se virtuaimente a zero o pericdo de viégem da
mercadoria-sintese (o dinheirc). O "longe” nao existe mais, colocando-se em
contato regides em diferentes temporalidades, o dinheiro - assumindo a forma de

meros registros contabeis digitalizados - venceu as distancias geograficas.

75 %A atividade bancéria, disse o Financial Times de 08/05/87, est se tomando com rapide indiferente s restrigfies de tempo, espago e de
moeda” (Harvey, 1989: 154).
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VL.3. OS SERVICOS PRESTADOS PELA EMBRATEL AO SISTEMA FINANCEIRO
NO BRASIL.

Durante a decada de 80 e inicio da de 90, em uma conjuntura critica
de redugéo e contingenciamento de recursos do STB, este acabou privilegiando os
grandes clientes info-intensives. Os grupos econémicos poderosos e os interesses
dominantes foram contemplados e atendidos em seus requisitos de comunicacio.
Os investimentos em modernizacdo da infra-estrutura foram direcionados para a
oferta de servicos avangados, postos, sobretudo, a servigo dos setores
exportadores e financeiros e das grandes fortunas. Em tal contexto, 0os servigos da
Embratel - internacionais e interestaduais - ganham destaque. Assim, atualmente,

dos 30 maiores usuarios da Embratel, 18 sdo do setor financeiro.

0O leque de alternativas de comunicagdo de voz, textos, dados e
imagens foi ampliado recorrentemente ao longo das duas Ultimas décadas. Do papel
quase hegemonico desempenhado pelos servicos de telefone e de telex no
passado, conta-seé hoje com cerca de 40 opgbes de servigos diversificados,
oferecidos pela Embratel aos setores intensivos em informagao. Abaixo destacamos

alguns dos servigos mais importantes, dentre a "cesta" prestada pela Embratel.

0 Sistema Especializado de Telefonia por Linha Privativa interliga dois
pontos de um usuario, via circuito de uso exclusivo, sem passar pelas centrais
publicas, evitando congestionamentos e outros problemas da rede nacional de
telecomunicagdes. Praticamente todos os bancos do pais possuem estas redes

privativas.

O Sistema de Tratamento de Mensagens (STM-400), baseado no

conceito de caixa postal eletronica, foi langado em 1987, permitindo a troca de
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mensagens e arquivos com rapidez e sigilo. Possibilita o envio de mensagens para
centenas de destinatdrios instantanea e simultaneamente. Companhias aéreas,
departamentos de encomendas das empresas, "jornais eletronicos" e principalmente
o mercado financeiro so apenas algumas da multiplas possibilidades do adaptavel
sistema STM-400. Indiferente as distancias, o usuario paga uma taxa mensal e uma
de excedente de tempo de utilizagdo e volume de trafego. Através deste sistema
varias unidades produtivas tém trocado entre si arquivos € mensagens em todas
suas sucursais do Brasil e do mundo. Em 1994, o STM-400 contava com 18.883
caixas postais e estava interligado a 43 diferentes sistemas de mensagens de 28

paises.

Os servicos da Rede Publica de Comunicagdo de Dados por
Comutagdo de Pacotes (Renpac) da Embratel oferecem elevada adaptabilidade as
necessidades especificas dos usuarios e interconexao de equipamentos distintos
com interligacéo via telex ou telefone (portanto com cobertura total sobre o territério
nacional), através de diversas formas de acesso a diferentes velocidades e
protocolos, com tarifas proporcionais aos volumes de utilizagdo e custos fixos
baixes. Os servicos Renpac conheceram um crescimento acelerado durante a
década de noventa. As portas instaladas do sistema passaram de 3.466, em 1989,
para 7.244, em 1990, chegando a quase 34 mil em 1994. As instituicbes financeiras
e outras empresas tém se utilizado cada vez mais das diversas opgles de Renpac

para a froca instanténea de informagdes.
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Qutra modalidade de servicos é o aluguel de circuitos especializados
de comunicac&o de dados nacionais, o Transdata. Ofertado desde 1978, muitiplicou
suas terminacdes a partir da segunda metade dos 80 e cumpriu papel fundamental
na expansdo dos bancos eletrbnicos. As empresas-poio estaduais e a Embratel
também oferecem este servico de comunicacdo de dados tendo por base circuitos
dedicados, adequado tanto para a implantagao de redes ponto-a-ponto, quanto para
as redes multiponto. Varias empresas tem reclamado do elevado tempo de espera
por uma rede Transdata, que geralmente & de seis meses. Em 1989 eram 20.443
terminacoes instaladas, que passaram a 30.179, em 1991 e chegaram a 44 950 em

1994

Além do servigo SWIFT, do INTERBANK, que congrega 4 mil
instituicbes, de 120 paises, os bancos utilizam-se do FINDATA da Embratel, que
permite aos usuarios o acesso a informacbdes do mercado financeiro internacional.
O INTERBANK oferecia seus servicos a 57 bancos, em 1994, tendo processado 4,3

milhGes de mensagens.

O servico de comunicacio de dados bidirecional em baixa veidcidade,
via satélite, de uso exclusivo (Datasat Bi) é indicado quando o volume de
infformacbes transportadas ndo é muito elevado. A transferéncia eletrénica de
fundos tem optado em varios bancos por esta modalidade. Sete bancos contavam
com 3.480 estacbes terrenas VSat (Very Small Aperture Terminal). Entretanto, a
maioria dos bancos (cerca de 80%) tem se utilizado do Datasat Plus, que opera em
alta velocidade e translada encrmes volumes de informagdo. A partir de uma
estacdo terrena de pequeno porte localizada na empresa, permite a troca de dados

e informaces com um ou varios pontos do espaco simultaneamente. Ja o Datasat
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Uni apenas permite mensagens unidirecionais, sendo muito usado para a

disseminacéo de noticias.

Os bancos diversificaram crescentemente o uso da "cesta de servigos”
prestados pelo STB, adequando-os a necessidades especificas. Assim, alguns
bancos utilizam-se ainda do telex, através do Renpac 1000 para a comunicacgio
com pequenas agéncias do interior. O Renpac 2000 é utilizado, via telefone, para o
atendimento a clientes especiais. O EDI (Electronic Data Interchange) é usado para
trocas de documentos entre computadores. O STM-400 € utilizado para correio
gletrdnico & 0% acessos dedicados do Renpac 3025 em atividades intemmas. O
atlugue! de fransponders (canais de transmisséo) nos satélites para realizarem suas
operacfes com rapidez e confiabilidade tem sido crescentemente contratado pelos

bancos.

GRAFICO VL7
TERMINAIS TELEX INSTALADOS
SISTEMA TELEBRAS
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GRAFICC VI8

TRANSDATA - TERMINAGOES INSTALADAS
SISTEMA TELEBRAS

45000 44960

AgQun =

IE0OD

30009

250090

inoag

185009

19400

5000 #=

R R N AR R P IRALNSL S R AV ONTITIR 2 S WA v A

TPk 2. NN 40 ATt K A A

T A MO SRFE TP RS TSR,

-] 89 g 2t @2 83 @3

Fote: TELEBRAS (199%)

Em pesquisa recente, La Rovere (1894) detectou como maior
problema da automagd@o bancaria no Brasil a "inadequagdo da estrutura de
telecomunicagbes”. Ali, 93,3% dos bancos entrevistados apontaram as deficiéncias
do STB como © mais grave empeciiho & difus@o da AB em suas agéncias. Nesta
pesquisa, o Bradesco enfatizou o alto custo dos canais de transmissdo e a espera
para sua obtengdo. Os bancos pequenos e médios deram menor atencdo a este
item, dado que seus custos de transmissdo sdo reduzidos, pois compartitham suas

redes entre si.
Os bancos brasileiros demandam servigos de telecomunicagdes cada
vez mais sofisticados e especializados, tais como:

"envio de mensagens sem  utilizar operador
especializado, envio da mesma mensagem



187

simuitaneamente a varios destinatdarios em locais
distintos; envio de mensagens imediatamente, sem o
risco do destinatario estar ocupado; acesso a bancos de
dados no pais efou no exterior; envio de grande
quantidade de dados a determinados pontos fixos: envio
de mensagens curtas a diversos pontos no Brasil e no
exterior; troca de informacdes de forma interativa em
tempo real” (La Rovere 1995: 58).

O ltad, através da Renpac, implantou uma rede de acessoc ao servico
de Home Bank, via microcomputadores, para mais de 100.000 empresas, em 1.900
agéncias, oferecendo saldo por telefone, extrato via fax, o Bankfone (servigo

completo por telefone) e ¢ Bankline ('seu banco em sua casa no seu micra”).

O Bradesco assinou contrato com a Embratel no inicio de 1995,
possibiiitando o acesso por computador de 12.000 firmas ao Telebradesco
Empresa. As empresas clientes do Bradesco poderac acessar, via Renpac, suas
operacdes de conta corrente, cobranga, folha de pagamento, contas a pagar, etc.

com descontos progressivos, dependendo do grau de utilizacdo.

Apenas 7 grandes conglomerados financeiros nacionais ocupam
atualmente 50.000 KBPS dos 80.000 KBPS disponiveis aos grandes clientes,

através de contratos globais de redes digitais da Embratel.

Assim, entendemos que ¢ exame da utilizacdo dos servigos e da infra-
estrutura de telecomunicacdes no Brasil é revelador das estruturas de detencéo de
poder e de riqueza do Pais. As telecomunicagbes passaram a servir
preferencialmente, mesmo durante a vigéncia do monopélio publico, a elite
econdmica e politica, representada pelos grandes conglomerados financeiros, pelos
grandes exportadores, pelas grandes empresas de comunicagio de massa e pelas

grandes fortunas pessoais. N3o demandando outras infra-estruturas, como malha
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rodo-ferroviaria, portos € energia, a migracdo inter-regional de riqueza financeira
pode viajar sem maiores entraves, em um momento em que 0s determinantes da

chamada 32 Revolugdo Industrial se impunham com maior poténcia nos paises

cenirais.

TABELA VI8
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CAPITULO Vi

REESTRUTURAGAO TECNOLOGICA NAS TELECOMUNICAGCOES E AVANGOS
DA COMPETITIVIDADE NAS DECADAS DE 80 E 90: PANORAMA
INTERNACIONAL E OS DESAFIOS PARA O BRASIL.

Vil.1. AS METAMORFOSES DO SETOR DE TELECOMUNICAGOES A NIVEL
INTERNACIONAL.

Apbs meio século de estabilidade do padrdo tecnoldgico, econémico e
institucional do setor de telecomunicacdes, nas ultimas duas décadas gestaram-se
as bases para uma verdadeira revolugdo nos produtos e processos ofertados pelo
setor, no enquadramento regulatério, nos reguerimentos de financiamento e nos
padrdes de concorréncia’®. TransformacGes tecnoldgicas, novos arranjos
institucionais e novas estratégias de concorréncia se processaram em um mercado

celeremente mutante.

Inusitadas  utilizacbes, atores, Iinteresses e fungbes para as
telecomunicagfes vém deslocando seu anterior, quase-exclusivo, carater de infra-
estrutura, de bem (transmisséo de voz) de utilidade publica, insumo bésico e de

suporte da seguranga nacional.

A base técnica microeletrdnica que revolucionou o setor acaba
conspirando contra a forma monopdlica exclusiva de fornecer servigos no setor. A
exclusividade publica na oferta & solapada, desembocandc na quebra dos principais

determinantes do chamadc "monopdlic natural” de um bem que era homogéneo.

™S v até 8 década de T, 0 setor de telecomunicacSes se caracterizava por apresentar profunda estabilidade nos planoes temologico (predomiinio de
soamlogias eletromedinicas). econdmiies (monoproduto - telefonia) e instiucional (menopolio pablico direto ou indiretoy” Almeida (1994:4). "A
propria evolugio da arquitetura ¢ dos meios de transmiss3o utilizados na rede altera radicalmente os conceitos historicamente estabelecides para o
seror” (Coutinho et afii, 1995: 34).
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ofertado universal e indiscriminadamente (pouco atento as necessidades da
demanda), por meio de uma infra-estrutura uniforme. O consumidor de modernos
servigos de telecomunicagdes exige crescente diferenciacdo de produtos e encontra
agora mais de uma opgao por parte dos provedores, podendo passar aoc largo das

redes das operadoras monopolistas.

A profunda reestruturacdo da infra-estrutura de telecomunicagdes - um
dos fatores sistémicos de competitividade - movimentou, segundo estimativa da
ULT., em 1994, US$ 120 bilhdes para o setor de telequipamentos e US$ 433
bilhdes para o setor prestador de servicos mantendo, assim, a tendéncia da uitima

década de concentrar nos servigos mais de 2/3 do faturamento do setor” .

A passagem da base tecnoldgica eletromecanica (e analégica) para a
microeletrdnica vem redesenhando as fronteiras do complexo eletrdnico
{informatica, telecomunicagbes e eletrnica de consumo), gerando a telematica e
fundindo as areas de atuagdo, antes separadas das megaempresas de
computadores, entretenimento, informacdes e comunicagdo. Televisdo a cabo,
bancos de dados com alta velocidade, telefonia celular, fax, etc. vo sendo
incorporados e (con)fundidos, surgindo dai um "multi-terminal” poderoso™. Também
a fronteira entre usuarios/ofertantes/servicos de telecomunicacdes vem sendo
superada’®, na medida em que grandes empresas passam a controlar suas proprias

redes e em que algumas mudancas técnicas sdo nitidamente demand pull, dadas as

o Pars se ter uma idéia dos montantes envolvidos nos empreendimentos do setor, estima-se que o8 paises periféricos (mcluinde o leste curopeu)
deveriam. investir cerca de USS 300 bithdes. A Deutsch Telecom pretende investir 126 bilhes em omoo anos @ # France Telecom cerca de 100
bilades si¢ o ano 2.000.

™8 vNo ano 2000, as fronteiras entre empresas de televisio a cabo, de telecomunivapdes ¢ de computadores se confundirfo totalments (), As
empresas de telecomunicagies invadirio os termitdeios mas dag owieas @ o farfo emparceria com as de televisio a cabo, pois cada uma ¢é forte am
dreas em gue a oulra & curente. As empresas de televiso a cabo podem transmitir quantidades imensas de dados, mas a capacidade de oferecer
servigos interslivos bidimensionais ¢ limitads. Enquanio isso, a8 empresas de telecommmicages possuem uma capilaridade fantastica e a
capacidade de comutacio exigida pela tecnologia interativa” Nascimenta (1994: 43,

¥ Almeida {1993: 75} afirma que "As novas teanologias de nformagio ampliam enormemente as possibilidades de evitar (bvpass) o fornecedor
traddicional de servigos de telecormmicagdes. (..} Observa-se também que a perda de receita proveniente dos grandes cliantes que estruturam suas
proprias redes nlo ¢ desprezivel para as operadoras tradicionais”.
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singulares especificagbes que sdo exigidas pelos consumidores de servigos

telematicos sofisticados.

As inovagdes no segmento de transmissao invadem o segmento de
comutacdo (com a digitalizac&o) de redes, revolucionando esta "velha inddstria”

que, em grande parte, ainda era a mesma do século passado.

Estratégias agressivas das empresas do setor estdo promovendo o
upgrading de produtos e processos, comandado pela incorporacdo de circuitos
integrados pela indastria de telequipamentos e informatica, levando & rapida
expansao digital e aprimoramento dos sistemas de telecomunicagbes, multiplicando
a capacidade para suportar a procura, cada vez mais sofisticada, de servicos

telematicos.

Assim, ndo pode ser perdido de vista o pape! do setor, enquanto locus
de valorizagdo fundamental, capaz de descortinar um largo horizonte de
acumulagdo. A funcio presente da informacg@o, colocada estrategicamente como
fonte de ganhos de produtividade e em acicate de novos processos, produtos e
servicos e requisito basico para as formas de produzir informatizadas -
empreendidas por mio-de-obra qualificada - tem generalizado o seu papel que

antes estava mais restrito aos chamados "info-intensivos"”, como o setor financeiro.

Nos ultimos anos, nota-se que os usuarios nado-residenciais tém
ampliado sua participagdo e requerido crescentemente produtos & servigos bastante
especificos as demandas de firmas que se reorganizam internamente e em suas

relacdbes com clientes e fornecedores & concorrem em um mercado cada vez mais
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globalizado, necessitando de crescente participagdo dos servicos ndo-voz como,

por exemplo, a comunicacéo de dados.

A telecomunicagdo articulada com a informética®™, engendrou a criaggo
de nefworks inter e intra empresas, capazes de informar e controlar fungdes e
atividades em diferentes niveis e em diversos lugares, superando possiveis
deseconomias de tamanho organizacional e possibilitando que gigantescas
estruturas empresariais possam gerir (on-ine) adequadamente seus porifolios e

coordenar, interativamente, suas diversificadas operacdes.

Nos anos 80, patenteia-se um rearranjo dos servicos € da industria
com diminuicdo das escalas, das indivisibilidades e outras barreiras & entrada,
permitindo a contestagdo do historico argumento da imprescindibilidade dos
produtos da atividade de telecomunicacgbes serem ofertados por "monopdlios
naturais”. Novos agentes e novos nichos de mercado surgem junto com uma ampla
gama de servigos especiais, idiossincraticamente escolhidos dentre diversos
pacotes de servi¢os de comunicagdo oferecidos muitas vezes (esta é uma grande
tendéncia do mercado) por uma mesma empresa. Muda também a relagao entre
fornecedores de tele-equipamentos e as operadoras dos servigos, formam-se
parcerias, consdrcios, aliancas estrategicas, pois multiplicam-se as incertezas e o0s
riscos {envolvendo bilhdes de délares). Ao mesmo tempo, surgem novos horizontes
de aplicacdo de capital e novas oportunidades de mercado, precos mais reduzidos e

uma ampla variedade de servigos para 0s usuarios.

% ~Cabe lembrar que s mformidtica ¢ as telecomunicagtes, embora cada vez mais imeriigadas, tem fingdes diferentes do ponto de vista
ecomémico. Enquanto que os sisternas de nformética sllo bens de capital, capazes de promover a automagiio da manufatura, as telecorpunicaghes
podem ser definidas come infra-estritura econGraica, cumprindo um papel semelhante 35 estradas de ferre. Na medida que a economia modema
depende de thrma crescente da produclio, transmissio e processamento da informacio, as telecomunicaglies constituem o canal essencial para o
fuxe eoomdmico” (Tigre et alii, 1994 3).
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E neste contexto que a regulacdo do interesse publico ganha
destaque. Coordenacéo, fiscalizagéo e mediagéo entre a ofertante dos servicos e os
usuarios ( e os cidaddos em geral) sdo tarefas cuja natureza exige a firme atuacéo

do Estado democratico. Como coloca Aimeida (1995: 8);

'O aspecto crucial das transformacdes atuais reside na
capacidade dos paises em moniarem instancias e
mecanismos de regulamentacio capazes de garantir o
dinamismo tecnologico, zelar pela qualidade e permitir o
atendimento ap usudrio, sem desconsiderar as
dimensdes sociais e regionais em questdo. Este é o
grande desafio. Tao importante quanto identificar a
direcdo real das transformac¢Bes contemporaneas, €
também distinguir quais s&o os motivos, os objetivos e
especialmente as pré-condigdes para a realizacdo de
mudancas, 0 fiming e 08 mecanismos de transigdo
mais adequados”.

A geracdo e difusdo destas novas tecnologias colocam novos
elementos para o calculo capitalista e novas possibilidades para o padréo
locacional das empresas. Vejamos, sucintamente, alguns tragos mais marcantes do
novo padrao industrial, tecnoldgico e de gesto que se consolida em meio a
globalizac&o dos mercados, para podermos visualizar mais nitidamente o papel das
tecnologias da informag&o em cada item que fundamenta a competitividade

sistémica.

ViL.2. REQUISITOS DE TELEINFORMAGAO DO NOVO PADRAO TECNOLOGICO
E INDUSTRIAL E OS DESAFIOS PARA O BRASIL

Nos paises que est&o aceleradamente promovendo a reconversdo de
suas indgstrias, um complexc de organizagdes conectadas (nefworks) esta forjando
a interag&o sinérgica de varios atores com base no consenso, acomodacéo, medo,

etc.. Combinando iniciativas independentes, através das relagdes de cooperagao e
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de aliangas estratégicas desenvolvidas enfre as empresas, os grandes
conglomerados destes paises tém procurado compartithar e diluir custos e riscos e
desenhar e controlar a agenda especifica ao setor e/ou complexo industrial.
Particularmente para as pequenas e medias empresas estas redes tornam-se uma
questdo de sobrevivéncia. Tal interdependéncia entre agentes e atividades,
intrinseca ao novo paradigma tecnoldgico, ndo encontra campo fértil para se

cristalizar se ndo se estrutura uma solida rede de telecomunicacdes.

Tambem muitos problemas inerentes & drbita interna das empresas
revelam a funcdo central das telecomunica¢des. "A economia de tempo e a
possibilidade de redefinir processos e integrar diferentes etapas da cadeia
produtiva, do fornecedor de insumos ao usuério final, torna o processamento e
transmisséo de informagdes uma ferramenta fundamental para a aquisicdo de
vantagens comparativas sustentaveis” (Tigre et alii, 1994: 6). Diminuir estoques,
defeitos, desperdicios; promover a subcontratagdo; esfreitar a articulacdo
produtoresfusuario; gerar a ‘“customizacdo', sac estratégias empresariais
permanentes na atualidade. Dessa forma, procura-se obter uma perspectiva
globalizante de uma fabrica inteligente, flexivel, desburocratizada e apta e motivada
a respostas ageis, exploradora conveniente de oportunidades, capaz de se
submeter a longos processos de tentativa e erro (adequadamente sustentados

financeiramente) e lograr efetividade e velocidade na incorporacéo de inovagdes®'.

Claramente, esta aptiddo ao quick response empresarial encontra
barreiras imensas para se consolidarem em ambientes pouco propicios &

producdo flexivel, como no contexto brasileiro. Mais uma vez, como estamos

8 *Cnetdvel avance da telecommicacio entrelagada (e entrelagadora) com a informatica, possibilitando a formaglio de redes miemas capazes de
informar ¢ controfar fimgBes e atividades em diferestes nivess, reduziu de forma dramatica as deseconomias de tamsnhe organizacional ¢ os
custos de transaglo inter-hierarquias, permitindo que grandes estruturas empresariais possam realizar eficientemente a gestdo ¢ 3 coordenagio de
suas operagies” Coutinho (1992: 76).
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enfatizando aqui, 0 papel das telecomunicagBes é fundamental para se buscar

competitividade.

O grande desafio de aicangar produtividade e adquirir flexibilidade
organizacional, capacitando-se a absorver e adaptar as novas tecnologias da
informacdo e encarando a "fabrica como laboratorio”, com que se deparam na
atualidade os agentes econdmicos relevantes, & um processe complexo e altamente
consumidor de tempo e dinheiro e requer mudancas em elementos delicados, tais
come em rotinas @ numa série de "recursos intangiveis". Muitos elementos deste
processo devem ser dados pelos usuarios, outros, pelos produtores especializados,
e, talvez, a maioria deles s6 podem ser o resultado de multiplas interagdes

intenisivas entre ambos.

Erigir estruturas organizacionais flexiveis e adaptaveis, desfazer as
hierarquias e superar regras rigidas, definir o grau adequado de
especializacao/diversificacdio da firma, transformar a natureza das conexfes a
jusante e a montante da empresa e capturar economias de escopo, tém se mostrado
um penoso processo de longa duracdo, sujeito a uma série de constrangimentos
gue vao dos financeiros aos educacionais, requeridos para que se avance numa

producdo que é cada vez mais intensiva em conhecimento.

Uma politica estruturante basica para o ingresso na
contemporaneidade produtiva diz respeito a formagéo de recursos humanos. Os
novos requerimentos (padrdo 'toyotista) de organizagdo da producdo e do
processo de trabalho sdo exigentes de inusitadas formas de habilidade, qualificacéo
& capacidade de decis@o da mdo-de-obra. Impde-se uma crescente complexidade e

diversidade de conhecimentos (raciocinio I[6gico), criatividade, preciséo,
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polivaléncia, progressiva responsabilidade, rapidez de raciocinio, trabatho de
equipe, etc. para lidar com intricadas e sofisticadas tecnologias. A habilidade de
cognigdo, interpretacdo, resolucdc de problemas, de decidir independentemente
com base em nova informagdo, e se comunicar, s8o 0s requisitos da ‘manufatura
flexivel' no interior da firma ‘pds-fordista’. As estratégias de "consirucéo” destes
novos recursos humanos passam, necessariamente, pela valorizac&o da circulagéo
de informacdes e cultivo da cooperagao, da autonomia e da busca do consenso. "0
instrumento informatico pode permitir, conectado a outras novas técnicas de
telecomunicacio, a criagdo, a circulagdo e a estocagem de uma imensa massa de
informacdes outrora monopolizadas, e em parte esterilizadas, por uma pequena
elite de trabalhadores” {Lojkine, 1995 15). As redes de telecomunicacdes seréo as
“rodovias da informac@o” por onde devem transitar a inteligéncia, seja em voz,
textos, dados ou imagens. A administracdo da empresa ndo poderd prescindir das

artérias de transporte de informacgao digital de alta velocidade.

QOutra politica estruturante, indissociavel e imprescindivel a qualquer
estratégia industrial , diz respeito & preméncia de se recuperar e atualizar nossa
base infra-estrutural - modernizagdo dos portos, reequacionamento da matriz
energética, restauracfo das autoestradas, adequacdo do transporte nacional de
cargas e ampliacdo e aperfeicoamento das telecomunicacGes - que apresenta
requerimentos financeiros totalmente fora do alcance da capacidade de
investimento do Estado, pois requerem enormes imobilizacSes de capital, cujo 6nus
s pode ser repassado aos usuarios a longo prazo. Esta inadequagdo de
investimentos de cunho sistémico, acaba por gerar, na verdade, "des-
externalidades”, uma vez que o chamado Capital Social Basico - a infra-estrutura
econdmica, tecnoldgica (P & D, normalizacdo, C & T, etc.) e social - perpassa

{horizontalmente)} todos os setores, elevando generalizadamente oS custos
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industriais - dada a precariedade dos transporte, dos servicos portudrios, das
telecomunicacbes, etc. - comprometendo a competitividade do produtos fabricados
no Pais. Assim, toma-se necesséaria uma oferta elastica de infra-estrutura para que
a retomada do desenvolvimento ndo encontre ai nenhum obstaculo, pois "a
profunda deteriorag&o da base fisica e da qualidade desses servigos no Brasil, apés
uma década de instabilidade macroecondmica, colapso do financiamento e do
investimento publicos e da base institucional desses sistemas, constitui sério
entrave ao esforgo de reesiruturacdo competitiva da inddstria” (Coutinho & Ferraz,

1984; 145).

Conseguir acompanhar as sucessivas mutacdes inerentes a dinamica
do progresso técnico - uma fronteira em movimento - e explorar as "janelas de
oportunidades” que se lhes apresentam s@o tarefas complexas, exigentes de

armazenagem, processamento e disseminacao de informagdes ageis.

Com capacidades heterogéneas de incorporagdo e difusdo de
inovagao tecnologica e sem definida especializagdo, o sistema produtivo implantado
no Brasil persistiu mantendo baixos niveis de efici@éncia, qualidade (performance
técnica, durabilidade, design, etc.) @ produtividade e, por isso, se mostrando pouco
competitiva. Desse modo, uma prote¢o indistinta e ininterrupta, ndo dirigida ao
aprendizado tecnolégico, favoreceu a conformacio de uma indastria ndo
preocupada com a qualidade, com baixa produtividade e pouco competitiva.
Promoveu-se avangos de competitividade, mas em sua maioria de forma espuria

{desvalorizando persistentemente o cambio, protegendo sem seletividade, etc.) .

A infra-estrutura de telecomunicagdes deve desempenhar sua fungéo

fundamental de acicate da produtividade e competitividade, prover externalidades
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as empresas e cumprir seu papel social, universalizando servicos de qualidade. E
perceptivel, por exemplo no Brasil, os efeitos deletérios da deficiéncia da telefonia
avangada e dos servicos de "valor adicionado” e da alta taxa de congestionamento
no Brasil, ac lado da baixa densidade telefénica do Pais. Além disso, padecemos
com custos operacionais (tarifas e manutencdo) altos e capacidade instalada e
niveis de qualidade gue deixam muito a desejar. A capacidade de oferta de servigos

especializados e sofisticados é precdria.

VIL3. A CRISE BRASILEIRA DA INFRA-ESTRUTURA DE
TELECOMUNICACOES NA DECADA DE 90 E OS NOVOS DESAFIOS : um
corte regional.

Analisaremos nesta secéo final, os principais aspectos da situag&o
atual e as perspectivas das telecomunicagfes brasileiras. Assim, as mais
importantes realizagdes do STB na década de 90 e suas tendéncias deverao ser

"mapeadas”, enfatizando-se as diversidades regionais destes processos.

Em um pais onde apenas 2% dos estabelecimentos rurais e pouco
mais de 22% dos domicilios residenciais possuem telefone, quais deverdo ser os
desafios e os impactos da construgdo de uma moderna infra-estrutura de

telecomunicacbes?

Até que ponto desenha-se uma nova "geografia sefn distancias", onde
engendram-se novas escalas, novos pontos nodais, rearranjando as forgas da
polarizacio, heterogeneidade e dominacéo regionais? Quais seriam as implicacdes
em termos de homogeneizacdo, integracdo e hegemonia inter-regionais? Existiria
um sistema de telecomunicagGes "mais adequado” a cada regido? Quais sdo suas

implicacSes para o padrdo de articulacdo da diversidade regional existente no



199

Brasil? O elenco de questdes & vasto e a complexidade é profunda. O pano de
fundo destas questdes é © papel que cabe a uma modema rede de
telecomunicagfes no desenvolvimento econdmico, social e regional de um

determinado pais.

Um sistema nacionai de telecomunicagbes & condicdo (necessaria,
mas insuficiente) para o desenvolvimento. Se constitui em veiculo possibilitador e
habilitador ao desenvolvimento econdmico e social, ac permitir mais rapidos e
eficientes fluxos de informag8o. Ou seja, a existénecia de disponibilidade e de
qualidade de modernos servicos de telecomunicagbes ndo garante o
desenvolvimento regional. Este suporte infra-estrutural pode consolidar vantagens
comparativas regionais, mudando a acessibilidade & informacéo de pontos
diferenciados do espagoc geografico, mudando o padrdo de articulagdo da
diversidade regional, sendo muito mais fator condicionante do que determinante do
desenvolvimento. A disponibilidade de eficientes comunicagdes, contudo, ndo
assegura capacidade de geracdo "automética” de riqueza nova para dada
localidade. Seu papel na provisdo de economias externas para dado lugar
geografico ndc necessariamente origina capacidade germinativa para novos
empreendimentos. Pode simplesmente potencializar a capacidade de aprbpriagéo
de excedente financeiro de pontos remotos no espaco. Além disso, possui carater
"nivelador” interregional, ao "eliminar’ a distancia e o tempo, anulando algumas

eventuais vantagens comparativas anteriores que desfrutavam certos locais.

Pretendemos proceder a uma andlise regionalizada das
telecomunicagbes brasileiras, ‘mapeando’ a diferenciacéo entre as diversas regibes
em termos de capacidade de  processamenio, armazenamento e

intercomunicabilidade e a qualidade, a confiabilidade e o desempenho da ampla
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gama de servigos e operacdes espalhados peio territdrio nacional. Neste sentido,
uma das possibilidades ¢é pesquisar a heterogeneidade tecnolégica das

concessionarias estaduais.

O Brasil detém uma planta telefénica de reduzido tamanho, dada a
dimenséo geografica do pais, com o agravante de que esta insuficiente rede ainda é
extremamente mal distribuida pelo territério nacional e muito carente de servigos

avangados, que sao demandados de forma concentrada nas regibes-pdlo.

Em sua trajetoria histdrica, o STB veio privilegiando a ampliacdo e
modernizacdo das transmissdes interurbanas™ (e internacionais) e a incorporacéo e
integracdo de localidades. "Séo atendidas e integradas 100% das cidades, 71% das
vilas e 30% das demais localidades com pelo menos um ponto de acesse” (Almeida,
1994: 263). No periodo 1986/24, ocorreu um ganho de 353 mil acessos de projetos
comunitarios. As localidades atendidas passaram de 12 mil para 17 mil entre 1983 e
1894. No periodo enfre 1987 e 1994, as localidades integradas ao DDD passaram
de 2.842 para 4.603 e as integradas ao DD, de 2.038 para 4.327. Os circuitos de
voz internacional via satélite em operacéo eram 854, em 1984, e 3.603 em 1994.
Assim, os grandes entroncamentos foram sendo montados e & penetrégéo do
servico basico foi se expandindo, mas a oferta e a qualidade da rede telefdnica

urbana ainda deixa muito a desejar.

Os terminais instalados em 1994 ainda eram 64% analdgicos, 5%
Tropico RA, 6% celulares e 25% outras tecnologias digitais. A tecnologia Tropico
RA era relativamente mais concentrada na periferia. Assim, enquanto o Brasil como
um fodo utilizava apenas 13,7% dessa tecnologia em sua rede (em S&o Paulo

6,2%), os estados periféricos tinham parte consideravel de sua digitalizac&o nela

¥ A Embratel mstalon 23.804 quilémetros de troncos de microondas e aumentou de 30, em 1987, para 64, em 1994, suas estagdes terrenas.
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assentada, perfazendo : Alagoas 54%, Maranh&o 52,6%, Sergipe 47%, Para 37%.
Em 1994, foram contratados 115 mil acessos (8,5%) com esta tecnologia de um total

de 1,34 milhGes de acessos convencionais (ndo-celulares) contratados.

Parece ter existido uma substituicdo da tecnologia Trdpico R pelo RA,
pois o dominante na periferia entre 1987 e 1991 era o Trépico R, central local de
pequeno porte, destinada a atender areas rurais e pequenas localidades, com até
1.000 assinantes, embora fosse de mecéanica modular com flexibilidade para futuras
expansbes. Em 1994, ainda foram instaladas 66 mil acessos utilizando esta

tecnologia.

O grau de digitalizacdo da planta telefénica ainda é baixo e
desiguaimente distribuido pelas diversas regifes. Enquanto a média nacional é de
35%, ¢ Rio de Janeiro apresenta apenas 23,68% e o Parana 26,23%. Na Teler;,
metade de sua comutaco é realizada por centrais eletromecanicas passo a passo,
muitas com 40 anos de operag@o. Enquanto as regides do centro-sul possuem
redes mais extensas e portanto mais alto grau de rigidez a mudancas no "espago
construido”, a periferia conta com redes de pequena dimensao, faciimente
digitalizaveis. Uma central CPA-T de pegueno porte custa menos de SOO'délares*
Por isso, o movimento de fransferéncia de centrais de comutacdo dos estados
centrais para os periféricos teve algum sentido apenas no passado, quando O prego

destas era aito.
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TABELA Vi1

GRAU DE DIGITALIZAGAO POR TERMINAIS INSTALADOS

EMPRESAS ! 1960 | 1991 | 1992 | 1993 | 1964
TELERON 4732 12,89 1807 2656 32 45
TELEACRE 4437 ¥ Vs 0,76 52,80 58,04
TELEAMAZON 26,39 293 42,71 4227 48.42
TELEAIMA 73,05 23003 2303 29,37 38 81
TELEPARA p.slezs 21 41 75,42 2033 B2
TELEAMAPA 3083 40,54 48,71 53,79 7157
TELMA 27,66 32,00 35,61 38,37 53,60
TELEPISA 1,82 517 17,25 265,08 361
TELECEARA 17.04 23,02 27,48 B A5 41,81
TELERN 258,20 2545 30,69 3715 4805
TELPA 24,13 27 20,4 3328 .41
TELPE 1356 16,35 22,53 2505 BT
TELASA 7.31 12,77 1806 z20 36,28
TELERGIPE 16,63 21,60 25,19 28,82 36,38
TELEBAHIA 21,38 7208 2654 2914 0 47
TELEMIG 14,89 16,22 23,72 31,16 3898
TELEST 000 gcls ] 35,88 3793 42,23
TELERACETEL 8,03 9,43 15,01 17.06 2358
TELESP 1187 13,06 2021 25,00 3351
oTBe 14,41 14,62 22,54 2801 054
TELEGOIAS 10,97 14,11 15,16 .84 43 46
TELEMAT 2256 20,64 32,75 39,20 45,94
TELEMS 22 B8 2858 3585 37,93 47 06
TELEBRASILIA 2823 0,73 3704 45,48 54,3
TELEPAR 10,13 12,58 1708 20,31 26,23
TELESC 1303 18,00 244 37,68 4792
CTMR 24.75 251 42,62 50,17 50,65
TOTAL $T8 1367 16,11 2229 27.91 BN
CRT 13,33 17,42 2261 26,86 33,48
TOTAL 13,65 16,18 22,30 27,84 3558

FONTE: TELEBRAS - Séries Histdricas - 1995,
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A Telebras apenas instala centrais digitais, desde a implantaco do
plano de digitalizaco de 1986-87. A partir de 1988 os entroncamentos iocais entre
centrais ndo mais confrataram cabos metalicos. Apesar do desenvolvimento de
tecnologia nacional para centrais de pequeno e médio porte, 0s maiores
constrangimentos se encontram nos altos custos da montagem da transmissdo para

rotas de baixo trafego.

Quando se analisa as contragdes estaduais das empresas-polo,
constata-se uma grande concentragio de alguns fornecedores em certas regifes.
Ainda persiste uma certa "fidelidade” de determinadas areas geograficas a alguns
fabricantes, em alguma medida fruto dos resquicios da reserva de mercado regional
determinada pela Portaria 215, de 09/11/1981, que estabelecia que a Ericson
forneceria equipamentos para S&o Paulo, a NEC para o Rio, a Equitel(Siemens)
para Curitiba, enquanto a NEC e a Ericson participariam das licitagbes para prover
Brasilia, Belo Horizonte e as centrais de transito da Embratel. Em 1984, S&o Paulo
contratou 205.685 acessos da Ericson, 245.472 da NEC de um total de 539.518
acessos confratados. A Equitel continuou tendo na Telepar um cliente “.cativo"‘ Em
1993, dos 122.127 telequipamentos que a Equitel vendeu, 52.975 o foram para o
Parana. A reserva de mercado fluminense era ainda mais pronunciada. Em 1994, de
120.220 acessos contratados, 101.102 o foram da NEC (dos quais 40 mil eram
celulares). A Telemig concentrou na década de 90 suas compras na Equitel
Quando se analisa o STB como um todo, constata-se a seguinte distribuicdo de
contratacdo de acessos por fornecedor: Ericson (24,87%); NEC (22,59%); Equitel
{16,54%); Promon (10,33%); Elebra/Alcatel (8,91%); SID (6,58) e outros (10,07).
De acordo com Herrera (1990a: 31) esta “fidelidade” a algum fornecedor se deve ao
gue ela denomina “economia de precedéncia’, posto que, 08 primeiros entranies

temn vantagens competitivas baseadas na necessidade de compatibilizar os
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equipamentos que serfo incorporados com as caracteristicas tecnoidgicas da rede

ja instalada’.

A digitalizacdo tem possibilitado integrar-se diversos servigcos numa
mesma rede, viabilizando a utilizacdo de um mesmo canal para voz, dados e

imagens e multiplicar-se a velocidade de transmissao e a fidelidade dos sinais.

QO Brasil desenvolveu competéncias relativas nas areas de soffware,
projetos e acumulou Jearning de manutencao e operacao da rede, etc, mas padeceu
por ndo ter articulado, ao longo do tempo, sua politica de telecomunicagdes e sua
politica de informatica (e de eletrénica de consumo) o que acarretou a perda de

sinergias intra complexo eletrdnico.

Apesar da recuperagdo dos investimentos na primeira metade da
década de 90, ainda é grande a demanda reprimida de terminais, a deterioragdo do
frafego, com 0 aumento do congestionamento e a qualidade e taxa de penetragéo
do servico urbano basico. Apenas 23 % dos domicilios urbanos possuem telefone e
pouco mais de 50% dos estabelecimentos de negdcios. Ainda € preciso levar a rede
a0 campo a um custo 5 vezes mais alto que o urbano, porém fundamental para a

necessaria "urbanizacéo do campo” e incorporacgéo de dreas remotas.

O fluxo intermitente de investimentos que ndo assegura a continuidade
e g sustentac8o de estratégias planejadas em um horizonte menos estreito, foi um
dos principais gargalos deste setor altamente mutante. Além desta descontinuidade,
os investimentos se diferenciaram enormemente, em termos regionais (Tabela
ViL.2). Como exemplo, nota-se que estados periféricos, como Para, Maranhao,

Goias, Bahia, entre outros, apds apresentarem como as outras "eles" uma
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performance bastante instavel, entre 1990 e 1992, praticamente dobraram seus
investimentos, entre 1993 e 1994, enguanto Sdo Paulo, manteve uma inversao de 1
bilhdo de dolares nos trés dltimos anos. Apesar deste desempenho relative da
periferia, o desenvolvimento bastante desigual da planta instalada e da penetracéo
da rede, manteve sua alta concentracgao, refletindo o histérico padrio exciudente de
distribuicdo de renda e riqueza entre as regibes e as classes sociais (Tabela VI.3 e
Vil.4). Quanto a densidade telefbnica - telefones por 100 habitantes - o sudeste
apresentou em 1994 uma taxa de 12,7, de 9,2 no Sul, de 4,5 no Norte e de 4,1 no
Nordeste. O Centro-Oeste apresenta taxas de 7 para Goids e Mato Grosso € de
27,6 para Brasilia. A densidade do Pais como um todo alcancou 9 para cada cem

tiabitantes.

A questdo do avanco das novas trajetdrias tecnolégicas, em geral, e

das telecomunicacdes, em particular™, coloca a possibilidade de novos padrdes e

requisitos locacionais para as atividades produtivas, ndc necessariamente

desconcentradores. Até porgue, as modernas atividades "high tech”,

"requerem, na verdade, uma densidade econdmica maior,
uma teia de relagfes mercantis, produtivas e financeiras
muito mais desenvolvidas e de um mercado de trabatho
mais denso e agil, que lhes possam dar efetivamente um
suporte infra-estrutural”(Cano, 1990: 361).

Mao-de-obra qualificada e eficiéncia da infra-estrutura de
telecomunicactes sao itens que tem aumentado sua participagéb relativa dentre os

fatores indutores de decisdes locacionais® e tém sido considerados

8 g que se referir 4 que constituirfio as chamadas “ielecomunicagdes pessoais', tals como o videofone; a casa eletrénica com todos os seus
servicos integrados {seguranca, comuniceqies, compras oxtemas, pagamentos, et} a TV de alta definigiio (cuja mtroduglio poderd reduzir o
sucats os atuais aparelhios de TVY); ¢ o toca disco com imagem (cujo custo ¢ ainda extremamente elevado)”, (Cano, 1994; 348}

# Como Hlustragto, vide recenie pesquisa TrevisanExame publicada no final de 1995, ressaltando as vantapens locaciomais dos
smpreendimentos que se situem ao longo da rede nacional de fibras &ticas da Embratel.
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crescentemente como estratégicos para a constituicdo e sustentacdo de sinergias

intra e inter firmas.

O recente reforgo de fatores desaglomerativos, sobretudo as "des-
externalidades” proporcionadas nas megalopoles, tem como pressuposto o
desenvolvimento prévio de instrumentos concentracionistas. As forgas centripetas
proporcionadas pelas telecomunicagdes permitem a acdo de forgas centrifugas. Ou
seja, 0s efeitos desconcentracionistas sdo alimentados também pelo progresso de
canais & veiculos que assegurem o poder dos controfling cores (Kellerman, 1993).
Subjacente & crescente liberdade de escolha locacional de um capital distance-
insensifive - que por vezes conspira contra o pacto federativo, abalande a
articulac@o territorial do poder - consubstancia-se, gracas também aos novos
instrumentos de comunicagéo, tendéncias concentracionistas em dreas de alia
densidade econfmica e de informagio e de maior forca de controle dos
headquarters das grandes corporacdes. Na verdade, a solidariedade inter-regional
da valorizacdo do capital € elevada a "enésima” poténcia. O atrelamento da
dinamica da periferia ao centro se fortalece e ganha nova energia. O sistema
produtivo nacional ganha unidade e coeréncia através das malhas mais densas de

comunicacao.

A atratividade dos lugares se modifica, expande-se a flexibilidade
locacional e altera-se a forma como 0s grupos empresariais se organizam
geograficamente, sempre com conirole centralizado da informacao-poder.
Consolida-se 0 primado dos nexos financeiros e do "controle remoto" de plantas que
podem buscar instalacdes alternativas™, podendo serem “geridas" eletronica e

instantdneamente. A natureza das interrelacdes inter-regionais € redefinida.

83 Wio deixa de ser smtomdtico gue fmportantes lideres eropresariais tem destacado a tendéncia ao virtual "empate™ na avaliagio de diversos
profetos de relosalizagio de suas plantas. Ressaltam e seus discursos que vantagens fiscals, doagio de terranos, de, todos oferecem ¢ que 8
decisio fmal acaba se dando em cima de uma "pequena vantagem adictonal™,
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O pais passa a ser visto como uma matriz de fluxos de informagdes,
constituindo o que Castells (1989) caracterizou como uma espécie de substituicio e
suplantagdo do espago dos lugares pelo espaco dos fluxos. A difusdo de
infformacg@es instanténeas, interativas @ em massa segue ao longo das hierarquias
regionais e urbanas, indicando que a pesquisa regional e urbana deve encerrar um
"mapeamento” complexa de localizagbes, movimentos, redes (direcdo e sentido),

fluxos {origens e destinos) e nds (entrelacamentos).

A ibgica deste processo é uma ldgica muito mais seletiva. Além disso,
a caducidade acelerada de muitos pontos, linhas e redes € paralela a desativacao
menos custosa & menos demorada de conexfes superadas pelo movimento da

acumulacio.

Ao mesmo tempo que o "mapeamento” merece maior interesse das
investigactes, é preciso ressaltar que a cristalizagéo da infra-estrutura no espacgo é
cada vez menos evidente. A trajetdria tecnoldgica anterior de comunicagbes,
baseada no transporte analdgico (sinal de voz) de mensagens por via
eletromecanica acabava por construir ou explicitar, em seu movimento, também uma
trajetoria geografica identificavel. Inclusive aquela emiss@o de sinais elétricos de
valores variaveis é também conhecida como tecnologia fisica ou espacial. Ja a
trajetdria tecnolégica do novo paradigma microeletronico é progressivamente menos
visivel e tangivel. O transporte digital de mensagens por via microeletrénica,
também chamado Iégico ou temporal, indistingue voz, dados ou imagens, tudo s@o
meres bites, estrutura-se no uso intensivo de soffware & n&o necessariamente

promove imobilizacdes de capital fixo no espaco.
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Ou seja, os fluxos deveriam ser apreendidos em sua diregao,
velocidade, tempo, distancia, volume e forma, mas sdo cada vez mais "invigiveis",
dificultando as pesquisas nesta area. Por outro lado, os poderosos interesses
postos no setor de telecomunicagdes, em um momento de grande ansia privativista
e de ampliadas incertezas, reforgcam a falta de dados e de transparéncia deste setor

que lida com dinamicas ja bastante "etéreas".

Finalmente, cabe alertar que existe, a nosso juizo, uma grave
tendéncia de se consolidar no Brasil uma nefworked economy de "bolsdes de
riqueza", articulando pontos nodais (rotas de aito trafego), ao mesmo tempo em que
se negligencia vérias areas geogréficas ndo-eleitas, deixando-as isoladas e "semi-
mudas”. Ou seja, prenuncia-se o perigo de engendrar-se algumas poucas regides
"globalizadas", portadoras de dindmicas localizadas e limitadas, em meio a uma

imensidao de regides do extrativismo, da pecuarizagdo, do turismo, etc,
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TABELA Vil.2

TELEBRAS - INVESTIMENTO ECONOMICO - (US$ 10 e® Correntes)

TEMPRESAS I 1890 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994
TELERON 10,6 10,0 6,56 10,0 12,7
TELEACRE 3,1 28 3,3 42 51
TELAMAZON 134 19,3 18,0 14,3 12,8
TELAIMA 46 1.4 0,8 1.4 3,3
TELEPARA 15,6 20,2 19,4 23,0 413
TELEAMAPA 2,3 2,7 2.8 2.6 7,0
TELMA 12,8 12.1 18,2 15,4 294
TELEPISA 11,5 89 14,2 16,7 22,4
TELECEARA 37,8 52,1 48 8 53,7 55,2
TELERN 14,3 88 15,5 18,2 255
TELPA 15,2 13,9 13,7 152 206
TELPE 46,8 47,6 43,4 47,9 58,3
TELASA 11,3 12,1 21.4 16,0 26,6
TELERGIPE 10,4 11,9 8.2 7.4 17.4
TELEBAHIA 74,2 47,7 5569 79,6 151,86
TELEMIG 1477 121.4 221,3 2791 341,7
TELEST 31,9 29,9 30,7 37,7 51,6
TELERJ/CETEL | 3318 2725 3321 2702 306,2
TELESP 3776 6890 1150,1 1070,7 | 1028,8
CTBC 40,2 82,1 736 60,6 734
TELEGOIAS 490 40,2 48,4 63,8 1051
TELEMAT 35,3 19,1 20,0 20,1 431
TELEMS 24 4 283 34,2 17,2 16,8
TELEDF 83,8 83,2 93,7 72,2 92,8
TELEPAR 1736 122.1 152.0 167.0 176,0
TELESC 72,8 72,2 756 784 62,1
CTMR 8,6 56 3.5 51 10,1
TOTAL-EP 16584 | 18071 25233 24673 127972
EMBRATEL 4495 o01.8 5261 554.8 546 1
TELEBRAS 13,5 2,0 4,2 47 18,8
TOTALSBT 21214 123110 1053,6 3026,7 | 3362,0
CRT 2822 103,0 56.3 91,0 2037
SBT C/CRT 24036 |24140 31098 3117.7 | 35658

FONTE: TELEBRAS - Séries Histdricas - 10095.
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TABELAVIL3.

TELEBRAS - GANHO DE ACESSOS INSTALADOS (1990-1994)

211

EMPRESAS | 1990 | 1991 | 1992 I 1993 | 1994
TELERON 1050 3583 3708 4084 7009
TELEACRE 2124 271 2352 3056 3208
TELAMAZON 5390 4325 21142 0 4529
TELAIMA 4010 0 g 1276 3200
TELEPARA 2612 5340 9802 11009 25392
TELEAMAPA 600 1138 2008 2456 4154
TELMA 4318 5743 9052 8014 22329
TELEPISA 1920 3168 69801 9307 20618
TELECEARA 14394 24712 23490 28848 40378
TELERN 3348 1824 7526 11193 16238
TELPA 4503 14270 3085 8531 13554
TELPE 14812 11366 16118 12054 20528
TELASA 5830 4930 6927 4616 10448
TELERGIPE 848 4155 4109 5148 5532
TELEBAHIA 19309 10865 20218 26248 81180
TELEMIG 47593 36533 115482 122854 95461
TELEST 24083 13760 14632 8767 15244
TELERJ 37742 94790 100869 71498 | 121891
CETEL - - - -] -
TELESP 117534 103191 310277 323795 | 420857
CTBC 13366 2563 34159 19849 16970
TELEGOIAS 18758 16412 8334 39068 49237
TELEMAT 12006 17710 9858 13259 13827
TELEMS 14454 9061 15842 6351 8509
TELEBRASILIA 30020 25896 36930 67514 81879
TELEPAR 31260 22188 42779 244335 1053
TELESC 26033 32842 26014 53689 80073
CTMR 3835 3060 5324 5023 2686
TOTAL 8TB | 462650 | 473684 |  BS57015 | 800838 | 1224082
CRT 38323 36378 55580 28352 70342
CTBC{CENTRALj 24646 1221 7741 4985 11960
CETERP 3072 15568 12332 11204 14180
SERCONTEL 11052 0 18637 1600 14944
OUTRAS 0 0 .190 0 0
TOTAL BRASIL 539743 526861 | 951115 | 937049 | 1336408

FONTE. TELEBRAS - Series Histencas - 1665,




TABELAVIL4

TELEBRAS - ACESSOS INSTALADOS (1990-1994)

EMPRESAS | 1990 | 1691 | 1092 | 1993 | 1994
TELERON 47364 50947 54655 50639 66648
TELEACRE 21343 21614 23566 27022 30230
TELAMAZON 102767 107092 128234 128234 132763
TELAIMA 17367 17367 17367 18643 21843
TELEFARA 143201 148541 158343 169352 194744
TELEAMAPA 16220 17356 19364 21820 25974
TELMA 89215 94958 104010 110024 132353
TELERISA 52864 66032 73012 32318 102837
TELECEARA 208152 230864 254354 283202 323580
TELERN 74660 76484 84010 95203 1114389
TELPA 105464 116734 122819 131350 144904
TELPE 213500 224866 240984 253038 282566
TELASA 67715 72645 79572 B4188 04836
TELERGIPE 57230 61385 85494 70640 76172
TELEBAHIA 4283588 438253 459480 485717 566897
TELEMIG 816693 8.53226 988708 1051562 1187023
TELEST 176885 190645 205277 214044 220288
TELERJ 1428160 1522950 1623819 1685317 1817208
CETEL - ~ - -

TELESP 3228031 3332222 3642450 3866294 4387151
CTBC 311797 314360 348510 368368 385338
TELEGOIAS 200689 217101 225435 264503 313740
TELEMAT 90803 108513 118371 131630 145457
TELEMS 117333 126394 142236 148687 157006
TELEBRASILIA 330068 356864 393794 461308 543187
TELEPAR 652698 674886 717665 742098 793151
TELESC 255257 288008 314113 367802 427875
CTMR 45336 48396 53720 58743 51429
TOTAL STB | 9309100 | 9782704  10630809| 11530647 | 12755628
CRT 547486 533864 539444 877484 TATB26
CTBC{CENTRAL) 271730 272951 280682 285657 297817
CETERP 77768 93336 105668 116962 131142
SERCOMTEL 71007 71007 89644 51244 106188
BRASIL 10277281 10804142 11756257 12701994 | 14038402

FONTE: TELEBRAS - 8éries Histéricas - 1995,




CONSIDERAGOES FINAIS

O papel das telecomunicagdes para a economia e a sociedade é
inconteste e multiplo. Neste contexto, torna-se necessario um amplo esforco de
debate da sociedade acerca dos rumos a serem tomados por este setor estratégico
que vive hoje tamanha metamorfose. O papel das telecomunicactes em um pais
continental - & marcado por uma profunda heterogeneidade estrutural {produtiva,
regional e social) - como o Brasil é decisivo. A infra-estrutura de telecomunicacdes,
enquanto fator de integracdo regional e social e elemento sistémico de
competitividade, precisa se adequar e atualizar recorrentemente, frente as
transformac8es organizacionais e tecnoldgicas que se processam hoje nos paises

industrializados.

Em suma, um dos mais importantes elementos integrantes dos fatores
sistémicos de competitividade - a infra-estrutura de teleinformética - deve
desempenhar papel-chave na retomada do desenvolvimento, na integracéo regional
e social & na insercdo menos vuineravel do Brasil na nova ordem mundial, que se

encontra com rapidos rearranjos em curso.

Este trabalho, a partir de uma corte definido e especifico, procurou
contribuir para o debate atual de reestruturacdo da infra-estrutura de
telecomunicacgdes, enquanto setor estratégico, centrando seu foco nos aspectos da

problematica regional brasileira.

Buscou-se 0 exame da importancia das telecomunicagbes no processo
de desenvolvimento regional do Brasil. Questionou-se até que ponto, a8 medida que

o processo de acumulacio avangava e a economia se diferenciava, se o carater do
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papel da infra-estrutura de telecomunicagbes se maodificava e em que extensdo e
profundidade, demarcando quatro momentos distintos: 1) o periodo das economias
regionais exportadoras primérias; 2) o periodo da articulagdo comercial entre as
regibes brasileiras; 3) o periodo da integracéo produtiva e 4) o periodo mais
recente, onde se chocam as profundas transformacgfes da 32 Revolugdo Industrial

com uma abrangente e aguda crise do Estado.

inicialmente buscamas articular um quadro de referéncia mais geral
acerca do papel da infra-estrutura de comunicacdes no desenvolvimento econdmico

e social, privilegiando seus impactos espaciais.

Discutimos © papel histérico das comunicacbes na dinamica da
integragdo do mercado nacional. Abordamos neste contexto processos de longa
duragdo, enfatizando as consequéncias de se ter um pais periférico (marcado por
um perverso padrao de exclusdo e marginalizagéo de diversos segmentos sociais)

que necessitava articular e integrar suas desiguais regides.

A vinculagdo mercantil entre os diversos "complexos regionais"'era
precaria. A informacgao como (e sobre) mercadoria(s) era extremamente débil entre
as diversas "ilhas" que compunham ¢ Brasil. Quase nada havia para comunicar
capitalisticamente entre as regiGes. Os meios de comunicagdc se encontravam
extremamente concentrados espaciaimente, sobretudo nas grandes capitais e no

litoral do Pais.

A partir do momento em que o pélo paulista passa a estabelecer uma
expressiva vinculagdo - primeiro mercantil, depois produtiva - com a periferia

nacional, a infra-estrutura de comunicagfes precisaria cumprr importante papel de
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forca articuladora da diversidade regional brasileira. Assim, é infra-estrutura
adequou-se ao estabelecimento e a potenciagdo de uma diviséo inter-regional do
trabalho no Brasil. Cabe lembrar que, grosso modo até 1960, a complexidade da
integrag@o mercantil ndo exigiu grandes transformacfes nas telecomunicagbes.
Horas e até dias eram gastos para se falar (com precaria qualidade), por exemplo,

de S&o Paulo para o Nordeste.

Com a industrializag&o pesada e a integragdo via migracéo do capital
produtivo para a periferia nacional, sobretudo para o Norte e o Nordeste, a
demanda de servicos muda e se complexifica, pressionando a oferta por uma infra-

astrutura de telecomunicagdes moderna e eficiente.

Assim, a partir do inicio da década de 80, uma nova (e exitosa)
institucionalidade foi constituida e acionada, configurando uma politica de
telecomunicagdes. Estrutura-se desse modo, um "Sistema Nacional de
Telecomunicagbes” que indicava a convergéncia e o catching up setorial em relagéo

as experiéncias internacionais daquele momento.

Quando esgota-se o padrio de acumulacdo no final dos anos 70, o
Brasil perde momentum frente a verdadeira revolugéo que se processava no setor
em escala mundial e acaba privilegiando (mesmo em patamares inferiores e
decadentes de eficiéncia nos servicos prestados) os setores info-intensivos e a
articulacdo inter-regional e internacional de seus servicos mais "sofisticados”, em
detrimento dos servicos urbanos basicos e dos usuarios considerados "menores’.
O processo de inflagdo acelerada conduziu a um processo de "integracéo financeira

nacional" que pode prescindir de outras infra-estruturas, como de transporte e



216

energia, de outras formas de organizacdo de mercados, etc. e, mesmo assim,

concretizar uma "globalizacdo finaceira interna”,

As novas tecnologias da informag&o transformam os fundamentos da
competitividade das firmas, constroem e reestruturam vantagens comparativas,
mudam os requisitos e padrBes locacionais € as formas de incorporag@o social.
Novas oportunidades, desafios e intimidagbes sdo postas para as regides e as
pessoas, modificando, em parte, as relagdes centro-periferia no Pais. A importancia
e a complexidade de tais problematicas s8o imensas. Novas pesquisas deveriam

aprofundar as diversas questdes aqui levantadas.

Iinfelizmente, uma série de indagagdes ndo puderam ser respondidas.
A tese se encerra em um momento de grande efervescéncia. Em ambiente nubiado
e de enorme celeuma, onde as inumeras propostas em jogo ainda n&o foram

detalhadas, torna-se dificil arriscar as possiveis trajetorias dos processos em curso.

O "fechamento" e o sigilo seletivo, por parte das empresas que
prestam os servicos de telecomunicagtes, de dados e informacgbes cruciais para o
enriguecimento das hipdteses e conclusbes que constam deste trabalho,

dificultaram enormemente o seu termo.

Deve ter ficado clara a peculiaridade brasileira de se ter montado e
modemizado sua infra-estrutura de telecomunicagdes em um contexto de economia
estagnada e de exclusdo social. A partir de agora, deveria se impor um "vetor do

desejavel" de integracdo social e cultural dos usudrios, suplantando o atual acesso
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elitista (que ao que tudo indica seria reforgado, se mantida a proposta neoliberal em

curso) e contribuindo para o combate as desigualdades e & miséria.

Constituir a longo prazo um mercado de massa, desconcentrar e tornar
mais equanime regionaimente sua estrutura produtiva, avangar a educagéo e a
saude da populacao, ou seja, incorporar os excluidos, geraria uma multiplicacdo e
exigiria um reordenamento dos servicos que levaria a um gquadro de

estrangulamentos na atual infra-estrutura de telecomunicagdes brasileira.

Ja é consenso tambem que a retomada do desenvolvimento
gcondmico no Brasil, mantida a atual situagdo das telecomunicacgbes, geraria um
verdadeiro colapso no setor. Dessa forma, impde-se também um "vetor do
necessario” de um patamar minimo de servigos up-fo-date a fim de que ndo se

criem estrangulamentos ao processo de desenvolvimento.

Contraditoriamente as suas acgbes concretas recentes, ao nivel do
discurso, o Ministério das Comunicagfes tem colocado como premissas basicas que
deveriam nortear a reforma do setor, o entendimento da infra-estrutura de
telecomunicacdes como "indutor da democratizagéo da estrutura de poder no Pais;
como vetor do aumento de competitividade da economia brasileira; como vetor do
desenvolvimento social do Pais, proporcionando condigbes para a redugo das
desigualdades entre regides e entre classes de renda" (Minicom, 1985a: 1).
Entretanto, nestes tempos de "flexibilizagbes” neo-liberais, afirmam-se propostas
de tarifas aderentes aos custos regionais, de uma nova 'regionalizacdo” dos

servicos de ielecomunica¢fes e, em suma, do proprio espirito privativista mais
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geral, que parecem desmentir aquelas premissas discursivas. Busca-se a eficiéncia,

mas as custas da equidade social e regional.

O Estado falido perdeu sua capacidade coordenadora via poder de
compra sobre as empresas de telequipamentos. Estas comecgaram a acelerar a
importagdo de componentes, ndo considerando vantajosa a produco interna, dessa
forma, trocando varios elos da cadeia produtiva por comercializacdo pura e simples.
Q resgate do planejamento e a constituicdo de uma estratégia de politica industrial

gue contemple o setor sdo tarefas urgentes e prioritarias.

0 novo modelo de telecomunicagdes terd que equacionar a questao
dos servicos lucrativos versus servicos deficitarios (telefone publico, rural e
residencial urbano), apods a redugdo cu eliminagdo dos subsidios cruzados, a fim
de ndo penalizar ainda mais 0s setores historicamente marginalizados. Prover uma
infra-estrutura de suporte ao desenvolvimento com democracia social sera assim um
grande desafio no atual ambiente de culto ao mercado e a eficiéncia, onde ha pouco

ou nenhum lugar para a ética e a equidade.

Este trabalho procurou contribuir para a imperiosidade de se levar na
devida conta as dindmicas regionais e sociais, quando se pensa € age em
telecomunicacdes, sobretudo em paises continentais e desiguais, como o Brasil.
Pretendemos ter demonstrado a impostergavel necessidade de se avangar na
provisdo de uma moderna e eficiente infra-estrutura de telecomunicagdes, que no
caso de uma economia e uma sociedade com heterogeneidades estruturais como a
brasileira, requer a universalizagdo e a segmentacdo simultadneas dos referidos
servicos, inerentes as exigéncias de um Pals caracterizado por enormes desniveis

sociais e regionais de renda, de riqueza e de poder.
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Neste contexto, as telecomunicacdes no Brasil atual deverdo enfrentar
0 desafio do estabelecimento de regras transparentes e a criagdo de agéncias,
instancias e entidades regulatérias com poder real e com vontade politica para
desenvolver formas criativas de REGULACAO PUBLICA, que terdo pela frente a
dificil tarefa de congciliar a universalizag@o dos servigos basicos com a oferta de
servigos sofisticados, pautados no resgate da capacidade de planejamento de longo
praze, na justica social e na capacidade de exercicio do poder central integrador e

agente da articulac@o da Federagio, hoje minada por interesses particularistas.
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