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ats) mundno t3o desigual,
tudo & t3o desigual”
{Gilberto 8il}

"toda a rciéncia dessa terea nio
me dard nada que me pussa
garantir que este mundo € para
mim. Vocés p descrevem # me
ensinam a4 clasgifica-lo. Vocés
enumeramn suas leis &, na minha
sede de saber, concordo gQue
glas sejar verdadeiras. Vooss
desmontam seu mecanismo 2 minha
esperanga aunenta. Por Gltieo,
voOrds  @me  ensinam L EE5E
universo prestigioso e gplorido
sa reduz an Atomo e que O
prépris Atomo  se reduz an
elétron. Mas vocéds me falam de
wn invisivel sistema planetario
em gue os elétrons gravitam an
redaor de um ndcleo. Vocdés ae
explicam esse munde com  uma
imagem. Reconhego, ent8o, gue
‘vocés enversdam pela poesiat
nunca chegarei as conbecimento.
Essa ¢idncia que - devia me
ensinar tudo S limita A
hipdtese, sssa lucidez se parde
na metidfora, essa certeza se
resolve como obra de arte.”

(f. Camus, O Mito de Sisifo)
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INTRODUCKD

Nas Gltimas duas décadas, a economia mundial vem sendo
afetada por profundas transformacBes, gue respondemn &
exaust¥o do dinamisme apresentado durante o periodo de
crescimento do pds—guerra. As principais evidéncias dessa
egraustia correspondem aos desequilibrios macroecondmicos
veriticados nas principais economias capitalistas avancadas
durante a década de setenta: estagnacfo do desempenho do
nivel de atividades com irrupcZo de processos inflacionarios

intensos.

A manifestagdo de taxas de desemprego cronicamente
elevadas, mesno com incremento da produg3o e controle dos
proceaesos  inflacionarios, no ciclo de expansZo recente
{£1963-8%9}), revela que as respostas de governos e empresas s
“rondicBes adversas® da década de setenta revestiram—se de

conteddo anti-social.

Simultaneamente, a wsarginalizasglo social amplinu-ge
inclusive nos centros capitalistas mais desenvolvidos, com
dindmicas de inserg¥c produtiva {(ocupacfes e formas de
contratac8o da forga de trabalho) para suas populacBes qgque
revelam uma tendéncia a fragmentagfo do mercado de  trabalho
tStanding, 1991a:25-40): uma parcela encontra oocupagsdc em
atividades bems-resuneradas, estiveis, qualificadas e com
cobertura socials snguanto ndoero craﬁcenﬁe tem encontrado
como alternativa ao desenprego o exercicio do trabalho em

. I | .
condigdes preciriazs {normalmente no setor servigos], Lo

* 3} conceito de Ytrabalho precirio® abrange aspectos

diversos, e sua defini¢cio preserva certo grau de isprecisdo:
"empregos precarios apresshitam curto horizonte temporal, com
slevado risco de demissXor seuw exercicic ocorre com pouco
carnitrole da trabalhador {individual ou coletivamente) soabre
condigdies, ritmo g remuneragfo; og trabalhadores encontram—
se pouco protegidos {pela iei, organizaglies cooletivas e
costumaes) contra discriminagdes, demisaefes arbitricias oo



empregos  part-time, temporirios, mal-remunerados e S

cobertura social.

Perante esse quadra de deteriocracio das condic®es de
operagia do mercado de trabalho, parcela significativa da
literatura especializada, mais divulgada e aceita nos meios
empresariais e académicos, tem sido profusa em apontar a
“flevibilidade do trabalho® como ohijgtivo palitico
principal: "0 funcionamento eficiente do mercado de trabalho
& crucial para o crescimento econdmico em termos gerais =
particularsente importante para a reintegraglioc de emprego
ags persistentemente desespregados. Crescentes prossfise
competitivas nos mercados de produte doméstico e mundial,
realgadas por politicas de ajustamento estrutural gue
encorajam a operagio de forgas do mercado, rEguUEr e
respostas do  mercada de  trabalhg., A 2 flexibilidade do
trabalha tem, portanto, emergido como tema politico chave®

(OCDE, 198%:7)°.

Mo entanto, deve~se assinalar gue o conceito de
flexibhilidade do trabalfho apresenta conteddos diversos e
muitas veres conbtraditérios — gue s¥o aplicados a distintas

dimens®es analiticas® -, tendo sido utilirado por diferentes

praticas de trabalho gue ferem sua salde o dignidade fisica
oun mental, sem acesso & beneficigs da seguridade social
{matde, acidentes, pensdes, indenizag®es, saldrio—desemprego
g etc.); assoriados com pobreza e fragil inserg3oc social”.
Segundo Rodgers {(1289:3), a conjungagfo desses aspectos
permite uma aproximacfo da definigfo de emprego precario.

# As traducBes de textos em linguas estrangeiras foram

realizadas pele autor desta dissertagSo.

# A proposta de flexibilizag®o das normas de contratagfo
e demiss®o da forga de trabalbo ¢ construlida a partir de
consideractes sobre o papel do mercado de  trabalho para o

ajuste das condicBes macroecondSmicasy a proposta de
regulamentacio associada a nogio de flexibilidade funcional
do  frabalho  insere-se ng debate sobre os efeitos do
movimento de reocrganizagdo produtiva, aempreendido nas

sncisdades capitalistas principalmente a partir dos anos 80.



correntes de pensamenta  para construgcdae de proposicBes
antitéticas. Propostas de desregulamentacio o
re-regulanentaco do mercado de trabalho, por exemplo, oio
construldas & partir de argumentos que enfatizam
significados divergentes da nopBo de *“flexibilidade do
trabalha.,

Mesta introdugfo, vale adiantar, rHuama primeira
aprovimagio, duas acepgBes principais em que podem ser
organizados o5 diversos aspectns do conceito e
flexibilidade do trabalho: "flexibilizac%o do mercado de

trabalho® e "flexibilidade funcional do trabalho®*.

FlexibilizagHo do mercado de trabalho relaciona—-se ao
aohietivo de reduzir diretamente custos do  trabalho. Nessa
acepcio, a busca de flexibilidade pelas empresas, "diante da
maior incerteza causada por um  ambiente econdmico £m
conbinuen  processo de transformago”, consiste, em SLia
gsséncia, no ebjetivo de transferir parte dos custos
riscos do processo de  ajustamento A0S trabalhadores.,
Enfatiza—se o cardter direto do objstivo de reduzir cocostos
para explicitar que a flexibilidade associada a esse tipo de
ajuste nfc compreende a reorganizagfo da produglo com ganhos
de produtividade, mas limita-se & redugic dos rendimentos
dirgtos (salérios reais) e indiretos (contribuigies
trabalhistas e beneficios de salde, alimentag®io, lazer =
educacfo a cargo dos empregadores) dos trabalhadores. Possul
sentido estdtico, em gposiclo A idéia de ajuste dindmico -~
capacidade de responder inovativamente, com rapidez e

gualidade (antecipando—se aos concorrentes na definiglio de

N 8 reunifo de diversos aspectos (Tlewibilidade salarial,

numérica externa e interna, téonico-organizacional, ete.) da
nogio de flexibilidade do trabalho em duas aceppiies

principais pretende, simultaneamente, constitulir uma
aproximagfo ao debate (Piore, 1990:13-22) 2 um procedimento
metodoldégico para a organizagio deste trabalho (ef.

discutido no final do prissiro capitulal.
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novas estratégias), a condigBes mutantes do ambiente em que

GQREram as enpresas.,

Flexibilidade funcional do trabalhe, relacionada com
resul tados da  reorganizag®o  produtiva, refere-se, grosso
sodo, ao conjunto de novas técnicas de organizacZc dos
processos de trabalho: desenvolvimento da cooperac®o  entre
os trabalhadores, com estimulo ao trabalbho em equipes
diminuigdo das camadas hierarquicas das empresas, com maior
participagdo dos trabalhadores diretamente envolvidos na
producio nas decisBes gerenciais das empresasy; utilizacZo
polivalente de forga de trabalho gualificada nos processos
progdutivos; etc. Nessa acepgfo, procura-se reduzier custos
com a oriagio de ganhos de produtividade advindos do reforgo
dos vinoulos de solidariedade e cooperagfno - entre os
proprios  trabalhadores e entre estes e a direglfo das
empresas. Adicionalmente, viabiliza-se eficiéncia dinamica®
an organismo produtivo, com redoacfo do tempn e dos custos de

reprograrasEo das atividades das empresas.

ConsideracBes sobre o coneeita de flexibilidade do
trabalho, nessas duss dimensSes principais, fornecem o
subsirato metodoldgico para analise do obisto de estudo
desta dissertacio:z as limites das propostas de
desregulamentacio {flexibilizacfo) ou re-regulamentagio das
noarmas  (legais ouw convencionais) de contratagio e de

demissEo de forga de trabalho.

0 eixo gque articula a exposicdo deste trabalho pode ser

grunciado como segue: leituras particulares do significado e

3 O conceito de sficidncia dindmica contrapBSe-se a nogio

convencional de eficiéncia, gue se referse 4 utilizag¥o dtima
de recurstos dados, enfatizando a capacidade de ajuste, pela
regrganizac8o dos recursos, a2 ambientes operacionais 2o
continuo processo de transformag8o — inclusive no sentido de
criar novas condicdes de operagio.



do ambito da “flexibilidade do trabalho® fundamentam a
racionalidade 2 o contetdo de proposicdes favoraveis e
contrarias 4 regulamentag¥o dos contratos de trabalho.
fssim, a lsitura correspondente 3 “flexibilizac%o do mercado
de trabalbo®, em especial flexibilizac%o dos salarios reais
e das normas de contratac¥o e demissZe dos trabalhadores,
pode  ser  apreendida como  reguisite necessdrio para a
estabilizacio macroscondmica e recuperag3o das taxas de
produtividade das empresas. InterpretacBes no sentido de
regu}amentar a "flexibilidade funcional do trabalho¥ podem
associar fortalecimento das instituic®es do +trabalho a

ganhos de produtividade obhtidos pelo incentivo A

reorganizacdo produtiva, enguanto - segundo seu argumento -
simoaltaneamente podem produzir resultados "socialmente
eficientes”: oposigio a4 utilizacZo de "formas precarias® de

contratagio da forga de trabalho, com diminuicio vin
fragaentagfo do mercado de trabalho; aumento da seguranga do
trabalho em suas diversas dimensbes, etec. {Btanding,

I1991a:3-7%.

Optou-se, neste trabalho, pela estudo de argumenteos que
sirntetizam o estado atual da discussSo sobre o tema -  as
propostas de desregulamentar ou atualizar a regulamentag3o
do sercado de trabalbho —, gue, em sua ronstruglo analitica,
reconhecem, como forma de regulaqﬁnﬁ do mercado de trabalbo

caracteristica das sociedades capitalistas contempordneas, a

¢ (s termsos "regulamentaclo® e “regulagio", utilirzados

neste trabalho, referem—se a sentidos com distinto nivel de
abrangéncia para tradugcio do inglés “regulation®: o primeiro
diz respeito & normasliragfio das relagBes contratusis entre
trabalhadores e empregadores; o segundo, de acepcdo mais
ampla, abrange o priseiro como 2lemento constituinte, =
reporta—sg 3 Fforsa de organiragdo do mercado de trabalho
fcompetitivo versus corporativista) e suss relagcfes com
demais elementos do ambiente econdsico ~ papel do Estado,
gistema sonstirio, relac8es econdmicas intersacionais =
demals varidveis macroecondSmicas.



negociagdo institucional entre organismos de representacXo

dos interesses do trabalho e do capital.

frlemais, esse recorte justifica—se por critério
empirice: & regulag¥o corporativista do mercado de trabalho
corresponds as situagBes concretas, gue prevalecem em maior
ou mEnor grad nos  diversos eanacns nacionais, onde
verificam—se interveng®es do Estado e de instituicBes de
representacio de grupos de interesse, na definigfo =]
coocrdenacdo de politicas pGblicas, relacionadas &  operagZo
do mercado de trabalho, & na determinagio dns direitos e
deveres das partes envolvidas na contrataciZo de forga de
trabalho.

Observe—-se gue proposicBes de desregulamentacic do
mercado de  trabalho assumem significado peculiar, s
contexts analitico em gue privilegia—se a regulac®o
*rorporativista® do mercade de trabalhor nde se pensa
desregulamnentacio como dessontagem do aparato institucional
das sociedades capitalistas (o gue poderia ser inferido do
enfogue neoliberal convencional, que interpreta a presenga
de gsindicatos fortes cono ieperfeicBes — “rigidities" — que
phataculizam a atuacio dos "mecanismos de qercado"), mas
considera-se o objetiva de flexibilizar normas, regras e
procedimentos dos contratos de trabalho enguanto preodufo da
regulacio institucional. Trata-se de am paradoxo: pretende—
se gue os resultados esperados do lalisser—faire resultem do
*nlanejamenta” ooordenade consensualmente, a partir do
confrontoe de interesses institucionalmente representados na

sociedade organizada.

A potencialidade coritica do cruzamento das andlises dos

conceitos de "*flexibilidade do trabalhe® & “ocorporativismo®

. . " ?
gxplicita~se no “paradoxo do laisser—faire planejado" :

4 Express¥o emprestada de Pelanyd (1980), quando referia-



peremite revelar-ze o carater mistificador de parte dosg
discursos pela flezibilidade do trabalho, quando propSem gue
a prépria sociedade organizada proceda a desregulamentacio
dos mecanismog de proteco social. Constitui objetivo desta
dissertacfo demonstrar como esse tipo de contradigiio pode
sg derivado da andlise de argumentos que procuram legitimar

politicas de flexibilizagio do mercado de trabalho.

Andlises tedricas das décadas de setenta e de oitenta,
gue atualizaram o pensamento neocléssico tradicional, em
especial a proposigfo de gue o desemprego @ consequéncia da
rigidez dos salarios reais e da ingércia dos mercados de
trabalho {productivity—-termss of trade wage gap), denominadas
*nava orindoxia® por BRover {1986b:248~-252}, assumiram
carater hibrideo guando propuseram que a flexibilizag®o do
mercado  de trabalho deveria, preferencialmente, ser
conduzrida através de sua regulag8o institucional. Neste
trabalho, essas andlises conformam o “enfogque supply—side
carporativista®, pois enfatizam condigBes de operacio do
lado da oferta da economia, determinadas por pegociacBes

corporativistas no mercads de trabalha.

g aprofundamento dessa discussfio permite recuperar
argumsntos des abordagens alternativas, psppCcialnente
pesquisas dessnvolvidas por economistas da 0IT  {(Organizaclo
Internacional do Trabalho), associadas ao “"enfogue doy
ajustamentn social™ {(Standing, 19%1b), gque consideram a
regulacio corporativista do npercado de trabalheo ponto de
partida para a re-regulamentacfo dos contratos de trabalho,
- & gual relaciona-se a noglo de flexibilidade funcional do

trahalbe, snouanto instrumento para a agquisigBo simultinea

s2 a prescri¢gBes do pensamento liberal, de intervengfo do
Ewtado contra movimentos protecionistas resultantes da livee
ag¥%o dos agentes econdmicos: a teorirzagdo dos sercados de
concarréncia perfeita ¢ incompativel com o laissezr—falire;g
donde sua apliceacfo pratica somente ser  possivel com
controle institucional.



de YenlucBes socialmente eficienteg” CEm "eficidéncla

dindmica do arganiseo ecomdmico” (Bengenberger, 1990}).

A correlagin entre o tipo de leitura oo conceito de
flexibilidade do trabalhoc e proposic®es de desregulamentaco
ou re-regulamentacfo das relagBes de trabalho, a partir da
ordenagin corporativista do mercade de trabalho, constitui o
eixo gque articula a elaboraglo dos capi tulos desta

dissertacio.

No primeiro capitulo, apresenta-se o quadro da evolugHo
recante dogs mercados de  trabalho dos principais palises
capitalistas avangados . é campilagio e dados de
publicacdes da QUDE {Organizacao para Coopesracio £
Desenvolvimento Econdmico) permitiu a consturgdo de tabelas
com  indicadores da persisténgcia de taxas elevadas dg
gesenprego, da deterioragio dos padrdes de distribuigio da
renda e do aumento da participacfo de “formas precirias®
nototal de empregos nos E.U.A., Jap@io, &lemanba, Franga,
ftalia & Reino Unido. Procura—-se apresentar, em Beus
aspectos mais relevantes, o prebiema sobre o gqual refletem
ma discursos pela flexibilidade do trabalbo, gue ema seguida
rlassificam~sg de acordo com uma tipologia das principais
definigBes, F{Tundamentando o referencial analitico para

exposicio dos demai=s capitulos.

Mo segundo capftulo, procura-se situar o contexto
analitico em gue foram desenvolvidos os argumentons do
enfoque supply-s¥de do mercado de trabalhe, detalhando suas
relacBes com proposicBes de flexibilizagio do mercado de
trabalho extraidas do pensamento neoclissico tradicional. Em
seguida, demonstra-se como essa  teorizagdo Ancorpora a
regulacio institucional das relagfes de trabalho em seu
arcabmico  analitico, integrando-a enquanto configuragio
preferencial para aplicacio dos abietivos de

desregulamentacio do mercado de trabalho.



No terceiro capitulo, apresenta-se outra dimens3o dessa
discussio, com arqumentos construl dos F: partir de
consideragfies sgbre ¢ ambiente institucional favoriavel ao
desenvolvimente da flexibilidade funcional do trabalbo,
constituido pelo fortalecimento da reguitlamentacZo dos
contratos de trabalbho. Esse enfongue alternativo redne
trabalhos gug formulam uma leitura histdrica da formacfoc de
regras estavels na ordenacio dos sercados de trabalho, como
regul tados de wsmovimentos naturais de auto-protecZo dos
trabalhadores diante dos impactos desagregadores do processo
de mercantilizacioc da fargca de trabalho (Pnlanyi, 1980} .
Fesas analises conferes destague &4 vigéncia de formas de
controle social, no Ambiteo do mercado de trabalho, como
instituic®Bes gue estimulam o desenvolvimenteo de formas

avangadas de produglo social.

Naz consideragBes finais, procura—se sintetizar o
psforgo de recuperagio desse debate, estabelecendo algumas
inferéncias sobre os resultados alcangados neste trabalio e

refletindo sobre o alcance e os limites dos principais

argumentos discutidos, dada a conplexidade e
conteasporansidade das transftormagSes tecnnldgicas &
grganizacionais do  aparelho produtivo das sociedades

capitalistas.
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1. EVOLUCXD RECENTE DOS MERCADOS DE TRABALHO EM SEIS BRANDES
PATBES DA OCDE: PROBLEMAS E PROPOSTAS DE FLEXIBILIZACXO

1.1. Estratégias de Reduggb dos Custos do Trabalho

As decadas de setenta e de opitenta testemunharanm
momente de intensificagfo da instabilidade de estruturas de
mercado nacionais e mundiais; o motor da ruptura dos padrSes
de concorréncia — que carresporrddiam 2 consolidag3o da grande
industria oligopolizada -, tem sido o acirramento da busca,
desenvolviments e aplicagio das novas tecnologias da

informagdo por parte das empresas capitalistas.

Interessa, para os objetivos deste estudo, relacionar
impactos dessas transformaces sobre as relagles sociais gue
integraram o padrio "fordista”! de desenvolvimento. Nos anos
de crescimento do pos—guerra, o processc de asodernizagBo
capitalista fol acompanbado pela incorporag3o de parcelas
ampliadas da forga de  trabalho no mercado de trabalho
assalariado, com estabilidade de emprego e protegBo social —

esployment standard relationship (Rodgers, 1789%.

Deatacaram—se comn caracteristicas principais das
relacies de trabalho entic predominantes: “centralizagio das

negociacBes (cellective bargaining); restrigles a dispensas

* Também denominado "regime fordista de acumulagEe™.

Refere—se a interpretacio dos economistas da Escola Francesa
da Regulag3o spbre o dinamisme das principais economias
rapitalistas avangadas ne pos—guerra, segundo & guaal
elsmento primordial do “circulo virtuoso de corescimento”
teria sido a expansio dos setores de bens de consumo  final.
8 generalizacio do "consumo de massa® -~ correspondente a
aumentos reais da renuneragio dos trabalhadores -, teria
. =mido viabilizada pele intenso crescimento das taxas de
produtividade da indastria de transformac@o. O 2 corescimento
da produtividade, por sua vez, seria resultado do dinamismo
de setor de bens de capital ~ estimulado pelo forte ritmo de
investimentos {dadas "expectativas otimistas® garantidas por
previsBes de crescimento da demanda final}). Veja-se, entre
outros, Aglietta (1%79) e Boyer (178&al.
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de pessoal, subcontratacfo ou emprego de ‘pessoal
eventual’; controle sindical sobre alocac¥o de tarefas e
procedimentos de promogfo dos trabalhadoresy e formulac3o de
politicas salariais dé longo prazo” {Aglietta,
1977:170~173). Aglietta alerta que o contedds dos contratos
caletivos evaoluiu proagressivamente da discussio das
condiclies de trabalho para a programag®o da  remuneragSo
direta e indireta da forga de trabalho ~ gue teria assumido
0 carater de compensagZo pela perda de poder na definic¥o do

papel dos trabalbhadores nos processos de trabalbo.

A exaustipo das condicles téonicas e institucionais® L
sustentaram a generalirzac¥o desea forma de insergZo das
classes trabalhadoras (standard esployeent relationship)
teve comd conseguéncia gue a padronizacio das relacBSes de
trabalhn, gque lhe foi correspondente - resultado de
enfrentamentos politicas e sociais entre interesses das
empresas e dos trabalhadores ~s Pa3mEOU 38 ser considerada

frigidez® inadequada a partir dos anos setenta.

Fata parece ser a3 perspecltiva  adotada por Tarling &
Wilkinson (1987): as estratégias de ajuste das empresas,

enfocadas desde o ochijetivo de flexibilizar custos associados

z Guestfo fundamental para a explicaglo da crise do

padrio de desenvolviments do phs—guerra, sxplicitou—se com a
gueda das taxas de crescimento da produtividade a partir de
meados da década de sessenta. HNeste trabalbo, nEo se
agretende aprfundar a discuss8o dos  aspectos  tecnoldgicos
asspciados rigidez do aparelhe produtivo fordista — derivada
da sspecializagio do trabalho e da secanirzagBo centrada em
sguipanentos de uso especifico. Assume-se gue empresas,
gngquanto unidades de valorizacBo do capital - diante da
crescente  instabilidade do ambiente econdmico, e das
possibilidades oferecidas Com o desenvolvimento cla
tecnologia da informitica (e suas conexfes com os sistemas
- de produsip mecinicos) -, passam a buscar Tormas mals
flaxiveis de produglo e de contratagio da fora de trabalho.o
Fretende—-se alinhavar as lamplicagBes deossas transformagSes,
comos  parte do esforqgo de delimitagio do referencial
analitico deste trabalho.
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e contratagio de farca de trabalho, poderiam Gar
sumarizadas em trés diretrizes: adocZo de tecnologias
poupadoras de m3o-de-obrajg reorganizacfo gerenciagl-~

adninistrativa da producfos; e reducfo dos ni veisg de

remuneragiio real da forga de trabalho (1987:18-21).

Na visio desses autores, a adoglo de novas téonicas, o
redesenho de produtos, e a modernizac3o gerencial das firmas
poderiam reduzir custos com contratagfo de forca de trabalho
por interméddic dos seguintes resultados principais: reducio
do contedgdo de trabalho nas mercadorias {aumento da
produtividade do trabalho); possibilidade de erercicio de
malor confrole administrativoe sobre processos de trabalhao -~
com intensificagdo do uso da forga de trabalhe {(reducfoc do
tempo morto da jornada de trabalho) -3 e alteracZo da base
técnica gue viabilirava o fertalecimentn des wvinculos de

splidariedade ¢ de mobilizagBo organizada dos trabalhadores.

Fene ditimo aspecto seria elemento adicional de suporte
para estratégias de reduglp direta de Jabour costs, com
diminuicio dos niveis de remuneraciao real da forca de
trabalho — gue poderia ser alcancada mediante oudangas nas
regras  de conbkratacio ou relocalizagio regional e

internacional da produsBo.

Tarling & Wilkinson enfatizam gue a estratégia global
ga firma - no que diz respeito reduc¥o dos custos  de
contratagfo da forga de trabalbo - deve abranger ambos
azspectos: modernizagHe gerencial-produtiva e redug3o da
renuneoracio real do btrabalho (1987:19). Explicitam uma dupla
leitura da noglic de fliexibilidade do trabalbo, oconforase

disoutido no final deste capi tulo.

Essas proposicSes podem ser interpretadas a partic  da
geaguinte inferdncia: a rigidez das relagBes de frabalho

padronizadas ("fordistas"}, numa situagclio de gueda do ritmo
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de expansio da produtividade, nas economias rcapitalistas
avangadas, tornou-se inadequada porgue implicou reduc¥o da
rentabilidade dos negdeios privados. o estorgo de
recomposicio das taxas de lacrs passaria, Nnessas
circunstancias, a explorar o potencial das tecnologias da
informética para a modernizac8o gerencial-produtiva {fuga da
rigidez dos processos  industriais  fordistas), enquanto
gimultaneamente procuraria desorganizar as  instituicSes do

trabalhe herdadas do periodo anterior.

A 3ulgar por indicagBes da evolugBo recente dog
mercadaos de trabalho nos principais palses da {(DE, ambos
aspectos das estratdgias de redugfo dos custos do  trabalho
tém sido intensamente empreendidos. Aumentos significatives
gda producio semn correspondente eypansio do eaprego;  queda
das taxas de reajuste dos salarios reals; precarizacio das
formas de contratacfo da forga de trabalhe ~ s8o fatos

ohservados gus confirmam essa andlice.

Na tabhela 1.1, apresenta-se a evolug8oc das médias
anuais de variacio dos custos unitarios do  trabalho, em
termos reals,. para o periodo 1946889, conforme verificado na
industria manufatureira das seis maiores sconomias da OCUDE.

Ohoerve—se que, considerando resultados, essa varidvel

Tabela 1.1: Custo Lnitarin do Trabalho -~ Indastria
Manufatureira — VariacBes Reals (4 a.a.)

19&8-73 IPF7I~TI 1%79-83 198589

EHA (1.2} {1.2) {1.,3) (2,7}
JapgEo 27 0,3 {3,&) {0,4)
Alemanha Oc. 2.7 0,2 11,3} a,7
Franga (2,2) 2,3 0,0 (1,1)
Itilia ol {(O.8) £0,8) (1,3}
Feino Unido 2.9 0,1 3,5 (F,0)

Fonte: OCDE. Histaorical statistics — I960-82. Paris,
1991, p. B? & J4.
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sintetiza a eficicia das estratégias empresariais de reduclo

dos custos com contratac®o de forca de trabalho.

Y periode inicial de ruptura deo padrio de
desenvolvimento do pds—guerra pode ser identificado com os
anos 1968-73, quandpn o processo de reorganizag®o produtiva
gncontrava-se em fase de gestagBo, em meio a ambiente

turbulentos do ponto de vista politico & social.

(& fartalecimento da pader sindical viahilizou
significativos ganhos reais em termos de remunerag3o dos
trabalhadores, que n3o encaontraram contrapartida @am
incrementos da produtividade na produgfo wsanufatureira do
Jap¥c, Alemanha Ocidental e Reino Unido - representando
eglevagio real dos custos wunitarios do  trabalho para as

EMpresas nesses palses.

FPode—se obhservar na tabela 1.1 gue o3 aumentos de
custos revelaram—se particularmente intensos nesses  paf ses.
= taxas médias de incremento real dos custos unitarios do
trabalho foram de 2,74 a.a. na indiastria manufatureira do
Japiiog & da Alemanba, e 2,8% a.a. no Reino Unido. No entanto,
mesmc NessSe priseiro periodo, o orescimento dés_ custos
unitirios do  trabalhn {em termos reals) na inddstria

manufatureira dos E. .. 8 da Franca foi negativms.

f opbservacfic dos dados, nos perfiodos subsequentes,
confirma o sucesso das estratégias de ajuste das empresas do

setor industrial, com respeito ac chietive de redugio dos

# {J gue se esxplica pela capacidade gque as ampresas desces

naiges tiveram, nesse periodo, de repassar aumentos  de
custos aovs precos  finais de seus produtos, além dag
elevacBbes salariais terem sido inferiores ao incremsnto  do
valar agrsgado por esmpregado. Nos  casos da producHo
manufatureira norte-americana e francesa, as elevacBes
médias anuais dos custos unitirios do trabalbho e dos  pregos
finais dos prodotos foram, respectivamente, de 3,24 conira
4,5%, & de 95,47 contra 7,8%, no perigdo 196873,
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custos reais de utilizacBo da forga de trabalhe. Enquanto
tendéncia geral, as variag@es médias dos custos unitirios da
trabalho disinuiram em tersos reais, apresentando mesmo

variaglies negativas no periodo mais recente (1983-8%9).

Nos casos das inddastrias manufatureiras no be—
americana, francesa, italiana ¢ briténica, a mudanga de
patamar do rites de redugso dos custos unitarios reais do
trabalho foi bastante visivel, a partir de 1983,
Comciderando os periodos 1979-83 & 1983-89, incrementou—-se o
ritean da redugfo média de 1,34 a.a. para 2,942 a.a. na
inddstria norte—americana; de 0,04 a.a. para 1,1% a.a. oo
casg francés; de 0,87 a.a. para 1,34 a.a. na Italia; =, no
vasa inglés, de aumentos médios de O,5% E Y- para

diminuicties médias de 3,0% ac ano.

A indastria manufatureira japonesa continuaou
apresentando redugBes reais dos custos unitdrios do trabalho
i periodo 1983589, em média Q4% a.a.; inferior ao ritmo em
gue este processo vinha se realizando, & eddia anual de 3,64

no peviodo 1977-83.

£ indbGstria alenf constituiu exceclo., no sentido de
apresentar aumento dos custps unitérios reais do trabalho no
periodo mais recente, a taza média anual de 0,74 nos anos
1983-8%. A reversic da tenddnecia ao asprofundamento da
reducio real de labour costs, que tambdém constatou-se no
case japonés, revelou-se mais intensa na {(ex~)Alemanha

Oridental.

Yale ancotar gue, guanto ao desempenho dessa varidvel-
sintese, tenham sidn pafises com aais arraigada  tradig3o
liberal — especialments no que diz respeito organizagsio dos
mercados de trabalho (E.U.A., Reino Unido) - melhor
gucedidos no resultado glpbal de redugBo dos custos do

trabalho; enguanto que, nos paises reconhecidamente melhor
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sucedidos do ponto de vista da modernizag¥o gerencial-
produtiva (Jap8o, Alemanha), a tendéncia & redugfo real

desses custos ftenha se revertido no periodo smais recente.

De qualguer forma, com maior ou menor intensidade em
diferentes paises, a contrapartida desses desenvolvimentos
tem sido crescente fragilizag®o das formas de  insercfo das
5}aﬁsegltrabaihadnraﬁ o universo produtive das economias
capitalistas avangadas., Essa fragilizagB8o revelou—-se
particularmente perversa, na medida que tem impedido, a
parcelas significativas da populag3o desses palses, acesso a
condiclies de vida consagradas por décadas de desenvolviaento
ecandmico ~ no que diz respeite a padr®@es de renda, de
consumt, e de protegioc social A& estabilidade das atividades

profissionais.

No préoximos item, apresentam—se indicag@es do  avango
dosse processo, reunidas em trés grupos principais: elevagio
das taxas de desemprego; perda de dinamismo do crescimento
da reaungracio real das classes trabalhadoras:; e ampliacfo
de parcelas da forga de trabalho ocupada em “espregqos

precarios”.

1.2. Indicadores Principais da Evoluc8o dos Mercados de

Trabalho nas Maiores Economias Capitalistas fivangadas
1.2.1. Elevagd3o crdnica das taxas de desemprego

Uma das faces mais visiveis do Processis de
marginalizacfo social, nas economias capitalistas avangadas=,
vem sendo a apresentac®o de taxes de desemprego cronicamente
glevadas. Esse fendmenp parece patar intrincecanente
relacionade com foreas atuais do processo de modernizagfo
industrial: a adogio de téconicas poupadoras de mio-de—ohra e

de recgrganizaglo gerencial tem viabhilizado expans8o da
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pradugio, sen carrespondente expansfo do empregu‘. Dados da

tabela 1.2 ponfirmam esse movimento.

Tabela 1.2 Indices de Produgo g Emprego
Indistria Manufatureira {1979=100)

1979 1982 1984 1986 1287 1788 1939

EUA Y 100 91,4 108,88 115,7 120,9 n.d. n.d.
NO100 91,4 94,6 94,4 94,3 94,0 97,6
Jap¥o Y 100 120,5 145,3 156,2 167,1 180,5 n.d.
N 100 103,% 107,9 1i08,3 106,9 109,1 111,48
Alem. Oc. Y 100 94,1 99,8 103%,2 100,2 103,1 108,0
N 100 95,2 91,8 92,8 92,6 92,3 93,8
Franca Y 100 100,6 98,4 97,9 101,1 104,9 104,9
N 100 93,3 88,27 84,3 83,0 83,3 83,3
Ttslia Y 100 89,8 95,7 102,7 110,4 113,8 113,8
N 100 93,4 87,6 85,3 84,8 B&,9 B&,9
R. Unide Y 100 96,9 103,8 104,8a n.d. n.d. n.d.
N 100 79,4 77,1 74,2 75,1 75,3 75,3
a) 1985

Fonte: OECD, Histarical Statistics — 196087, Paris, 1991,
p. 32, 49 & 52,

Entre as seis maiores economias da O0CDE, apenas a
industria manufatureira japonesa gerou emﬁregua adicionais
na Gltima década, devido fundamentalmente ao excepcional
incrementa da produgcior enguante a  forga de trabhalbo
empregada aumentou 9,1%, o valor da produg3o manufatureira

expandiu-se em BO,5% ao longo do peri{odo 1979-88.

0 segundo melhor desempenho, em termos de expansio da

producfo manufatureira, fol alcangado pela economia norte-—

N C¥f. Diffe {(128%9): “Ap contririo do desenvolvimento
poorrido nos ancs cinquenta e mesmo na década de sessenta, a
taxa de crescimento da produtividade encontra-se acima da
taxa de crescimento da producBn: consequentemente, a forga
de trabalho, gqgue se torna suberabundante devido aos avangos
tecnolégicos, ndo ¢ mais empregada gquando ooorre uma
expansic da produgiao® (1989:82).
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amgricana: aumento de 20,9% do valor agregado geradge pelo
setur, no periodo 1979-87, cuja contrapartida foi diminuicZo
da m3u-—de-obra empregada — em 1987, o emprege industrial nos

E.U.A. correspondeu a 94,.3%Z do nivel de 1979,

No caso da inddstria manufatureira aleal, a redug¥n do
nivel de emprego fol mais intensa: em 1989, a forga de
trabalho ocupada nesse setor correspondeu a 93,62 do  total
de empregos em 1979, Em parte, esse resultadc euxpressa
deseapenho mediocre em termos de expans¥%o do valor da

producio, de apenas BY. durante toda década.

Mos casos das  indGstrias manufatureiras francesa,
italiana e britidnica, a redugio do nivel de asprego
revelou-se dristica. Em 1989, o total de trabalhadores
empregados nesse  setor correspondeua, respectivameonts, a
83,34, B4L,9% & 75,34 do total empregado em 1979, Desses trég
paises, nio se dispde dos dados da produglo manufatureicas
britanica apds 19853 nesse ano, o valor do  total preduzido
carrespondeu a 104,84 do resultado de 1979, bMa Franga e
Iatlia, wos valores da produgio obtida em 1989 foram,

respectivamente, 4,942 8 13,8% superiores ans de 1979.

Mesmo considerando demais condicionantes gue
influenciam o dezseapenho das atividades econdmicas (adog3a
de politicas macroecondmicas restritivas, modernizag8o das
atividades terciirias, etc.) e do préprio fendmeno do
desemprego (dindmica populacional, migragBes, taxra dea
participag3o da papulacﬁa am idade ativa, ete.), os efeitos
da reestruturacfo industrial, conforse verificado na tabela
1.2, oferecem razBes suficientes para gqualificar parcela do
volume de desemprego das duas dltimas décaddas ome

conponents de carater estrutural.

Confirmando essa inferéncia, as taxas de desssprego

parmanecegram em patamares suite elevados no periodo 1785-8%9



19

{esperialmente guando comparam-se os niveis verificados
antes da crise dos anos 70), & despeito do desempenho
econdmice dos pal=zes analisados ~ marcado por consistente
recuperaciic do nivel de atividade. Confirma—se a sudanga de
patamar das taxas de desesprego com a observacZo dos dados
da tabesla 1.3.

Tabela 1.3: Taxas de Desemprego (St&ndardizadaas}

1964467 196773 197379 1979-B3 1983-89

ELUA 5,2 4.6 &H,4 7.2 &£,8
Japda 1,2 1,2 i.8 2.3 25
flemanha 0,6 1,0 2,9 4,8 b.é
Franca 1.7 2,6 4,3% 72 7.8
Italia 3,1 S,7 b,0 8,0 10,2
R. Unido 2,3 3.3 4,7 7,0 io.4

Fontes: OECD. Historical Statistics — 1960-8%. Paris,
1991, p. 45, para as médias 19464-73; OCDE. Econcomic
Sutlook, Paris, 1992, p. 192, para demaic médiaa.

Observa—-se gue as taxas de desemprego alcangaram, a
partir dos anoz 80, patamares em média duas a trés vezes
superiores aos vigentes anteriormente a 1973. ExcecZo a essa
regra revelou—-se o desempenbo da econamia norte—americana
que, partindo de patamares elevados, os vé reduzidos dorante

a recuparacio scondmica da décrada de oitenta.

Esses resultados incitam a seguinte observag3o: a
apresentacEo de médias das taxas de desemprego anualis, para
cada periodn, pernite apreender-se a  tendéncia de seu
movimpnto. Constatou-ese gque os E.ULA. forasm o primeiro caso
- entre o8 grandes pajses da OCDE -, de revers3do da

tendéncia 4 ampliagcic do desempregn {ao menns durante o

= Tawas modificadas por metodologia da GCDE gue

padroniza definicBes nacionais peraitindo comparagdes
internacionals.
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reaguecimento das atividades econdmicas). Essa constatac¥o
revelou—se importante, pois permitiu a identificac¥o dos
E.U.A. como paradigma de ajuste bes-sucedido, em especial
pela literatura gue enfatiza a flexibilidade dos salarios
reais®  como componente necgssario das pallticas de
estabilizagdo macroecondmica. Mesmo nesse caso, entretanto,
as taxas de desemprego permansceram  alevadas (tendo sidog

agravatdas com a recessio recente, no infcio dos anog 90).

A persisténcia desse fTendmenn tem suscitado intenso
debate, constituindo ponto de partida para syplicac®es gue,
além da "rigidez dos saldrios reais®, identificam, no
aumento do estogue de desempregados -— COm crescente
participagio de pessoas desenpregadas por perifodos  longos
{iong-tere unemployed} -, uma das principais causas do
aumenio das taxas de dezemprego. Segundo esca Iiteratura?,
agrian imperfeicBes adicionais que passaram 3 se manifestar
nos mercados de trabalbho: desatualizagc®o profissional dos
desenpreqgados, efeiltos psicolégicos negativos da duragio
projlongada dessa situag3io — captados pelos procedimentos de

selecio das eapresas —, preconceitos dos espregadores, ete.

A emergéncia do desenprego de longo prazo como Tendmeno
generalizadno merece tratamento privilegiado, em qualquer
discussio sobre politicas puiblicas adequadas & minimizagio
da custo social ﬂbﬁ ajustes econdmicos (OCDE, 1992). Esse

agsforgo implicaria identificag8o dos grupos etirios, de

i fibhardagen do wage gap, seri discutida detalhadamente no

préoximo capf tulo, devido an destague conferido Am
raracteristicas institucionais dos mercadps de trabalho en
sua contrugfo analitica.

# Literatura da taxa natural de desesprego {(NAIRY — non—

aceierating Inflation rate of unemployment). Embora niEo
constitus obhieto de estudo desse btrabalbo, essa literatura
contrapde-se, come principal alternativa no mainstrean
economics, a abordagens do wage gap.



21

Bex0, raga, extragdo social, ste. particularmente afetadaos

por esse tipo de exclus3o,

1.2.2. Deteriorac8o da distribuic8o de renda

Outra dimensio em gue se manifesta a crescente
Inseguranga das classes trabalhadoras, nos pal aes
capitalistas avangados, correspondea a deterioragiio

generalizada dos padr@es de distribuic3o de renda nessas
socisdades. Indicadores desse movimento sfa apresentados nag
tabelas 1.4 e 1.5, nas quals & poassivel verificar, durante
as duas Oltimas décadas, perda de dinamismo dos reajustes
salariais reais € ampliagZo da participagio da resuneragso

das smpresas no valor agregado na produgZo industrial.

MNa tabela 1.4, confronta-se o ritmo de crescimento
anual dos salarios reais (na produgdo manufatureira das seis
maiores pconognias da OCDEY, nas duas Gltimas décadas. Regra
geral, obhserva—se gue as taxas wverificadas no periodo
19468-79 foram trés ou guatro veres superiores as do  pariodo
L979-8%, 0 raso briténico constitui 3 principal exce¢3eo
nessa annstra, pois apresentou maior dinamismo no incresento

dos saliérios reais nos anos BO.

Tabela 1.4: Taxas de Reajuste dos Salarios MHporarios Reais
VariagBes Médias Anuais na Produgdo Manufatureira

196879 1979-8%9
£y G,b6 (1,G)
Japio 9,3 1.8
Alemanha Ocidental 3.7 1,3
Franga 4.4 1,0
italia T0 1,0
Reinn Unido 2,2 2,5

Fonte: DCDE. Historical Statistics — f1940-89. Paris,
1974, p. 9D.p. 950
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Os E.U.6. confirmaram a performance esperada pela
literatura do wage gap: dentre os palses pesquisados, o
anice que apressntou redu@ﬁn sistemdtica dos salsrios reais
na inddstria manufatureira, durante a década de vitenta: os
reajustes encontravam—-se em patamar reduzido jA4 no periodo
1968~79; e verificou-se diminuigfo dos saladrios reais, A

taxa média de 1,0 4 a.a., ng periodo 1979-89.

A perda de dinamismo dos reajustes salariais reais
manifestou-se, com maior intensidade, no caso da inddstria
manufatureira italianar a taxa média anual de crescimento
dos salarios horarios reais, no periodo 1979-89, revelou-se
sete vezes inferior & do periondo 1968-79. A  indGstria
manutatureira francesa também apresentou redugfo drastica do
ritmo de crescimento dos salirios reais: de 4,47 a.a., em
média, no periodo 1968~7%9, para 1,04 a.a, em média, no
periodo L1979-8B9.

Nos paises da tradigdo do capitalismo organizado,
Alemanha Ocidental & Japin, esse sovismento situou-se na
faixa intermedidria da amostra, com guedas das taxas de
crescimento dos saldrios hordrions (no setor secundariod,
entre as duas décadas, de respectivamente 3,7 % a.a. para

1,3 a.a. e 53,34 a.a. para 1,BL aoc ano.

0 desempenho copparado do ritmo de reajuste dos
salidrios hordrios reais, na producio manufatureira, fornece
indicachbes da perda de dinamismo da remuneracio da forga de
trabalbo assalariada. A evolugdo da participac3o g
excedents operacional bruto das empresas no valor  agregado
na inddstria pode confirmar a existéncia de um movimento

redistributivo em favor do capital, no periodo mails recente.

A tabels 1.3 apresenta a evoeluclo da participagia do
excedente opegracional bruto das empresas no valar agregado

pela inddsteia, transportes e comanicagBes, nas seis maiores
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economias da OUDE. Quanto ao desempenho  desse indicador,
identificam—se trés trajetdérias bem definidas entre 05

nalses pesguisados.

Tabela 1.953: Excedente Operacional Bruto
(%4 Valor Agregado)
Indastria, Transportes e ComunicacSes

127479 1980-82 198385 1986—-88

EUA 32,4 32,6 35,2 35,4(h)

JapZo 41,1 41,1 37,8 83,2
Blemanha 32,0 30,0 33,4 34,3
Franca 3Z2,8(a) 29,6 32,0 36H,.2{)
itaiia ' 41,1 44,48 4b6, 4 48,9{d}
Reino Unido 28,2 BE.5 40,3 3T, 2{b}
al 1979

b} 198487

c} 1986

d} 198682

Fonte: OCDE. Historical Statistics — 1260-879. Paris,
19%%, p. 79.

A primeira trajetdria caracterizou—se pela elesvagio
continua da participag¢do do excedente operacional bruto das
gmpresas no valor agregado da indisitria, ao longo de  todo
periodo analisado. Refere-se as inddstrias norte-americana,
italianag e briténica. Mos E.U.A., esse indicador elevou-se
gde um patamar de 32,3% no periodo 1974-8B2 para mais de 354
ne periodo 19H3-87. Na Itialia, apresentou crescimento
persistente de 41,1% no periodo 1%978-79 para 48,94 no
guadrisgnio 1986~-8%. No Reino Unido, de 28,2% no periocdo
1974-72 para 37,24 no biénio 1984-8B7.

& segunda trajetdria caracterizou-se pela queda desse
indicador no periodo mails agudo da recessio de 1979-83;, com
posterior crescimento no perfode de expansSo econdmica, za
iH3-89. Refere-—se Aas industrias alemd £ francesa. No

primeiro caso, de um patamar de 32,04 no periodo 197479
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para 30,07 em 1980-8B2, e elevagfio continua até 35,34 no
tridénio 19846-8B8. No segundo, de 32,B% em 1979 para 29,465 em
1780-82, e crescimento até 36,27 em 1986.

A terceira trajetdria caracterizou-s2 pela estabilidade
da participagdo do excedente operacional bruto das empresas,
na valor agregado na indUstria. Refere-ze an caso japonés,
no qual esse indicador manteve-se em torno de 41%Z, ao longo
de guase todo periodo analisadon, com excegdiioc de peguena
gueda para 39,8% no trigdnio 1983-85, posteriornsnte

revertida.

A apreciagfo dessas indicagBes esxige algumas ressalvas:
o conceito contibil de excedente operacional bruto® das
empresas representa uma proxy da remuneracio do capital; sua
apiicacfa, ans resul tados agregados da inddstria,
transportes e comunicagces, privilegia interac®es entre
produtividade, remuneragico bruta dos assalariados {(incluindo
rendimentos indiretos dos trabalhadores, gspacialamente
contriboioBes para sequridade soCial a Cargo dos
empregadores ), & resungragcio do capital nos setores mais
dinfmicos da stonomiag &, mais importants, esse indicador
reflete resultados, sinistiza iex—post) determinagties
relacionadas com a intensidade da concorréncia entre os
diversns capitais, mediadas pelas relacSes econfmicas
internacionais e por ambientes institucrionais distintos -
gue definem, além das relagBes entre Estado, sistens
financeiro 2 sstor produtivo, difaraentes formas chi

manifestagfo das relagdBes entre o capital & o trabaiho.

& 0} conceito de excedente operacional bruto refere—se a

metodologia tradicional de avaliag¥o da reparticio primaria
da renda, encobrindo por esta vax3o fatores gue afetam sua
redistribuicio, COMBE contribuicfes trabalhistas de
gmpragados e de empragadores para Tinanciamento da
zeguridade sogial e demais atividades do setor piblico
{tributaco, subsidios, stc.). Veja-se Henry & Lordon {1790}
para apresentacfo da discussio metodoldgica e apreciagio de
seus resul tados.
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BEm conjunto, as duas tabelas permitem inferir e,
considerando os EBtﬂFEE‘ mais diniAmicos das economias
centrais, para amostra da classe trabalhadora que privilegia
sstrate com {(notério)l maior indice de sindicalizac¥o =
protegio social — em oposic3o aos trabalhadores dos demais
setores do terciario -, conformou—se, durante a década de
opitenta, nitida tendéncia de evolugio regressiva da

distribuicio da renda.
1.2.3. Precarizag3o das relagBes de trabalho

fiz transforsagdes oriundas da reorganizag3o produtiva
das sociedades vapitalistas modernas, da orise fiscal® do
wpifare state keynesiane, e da adag3o de politicas
econdmicas de cunho liberalizante afetaram as estruturas
sociais que vinham se consolidanda durante o periodo de
crescimento econdmico do  pds—guerra, constituindo nava
tendéncia ouja principal caracteristica tem sido &

fragmentacio do mercado de trabalho.

Segundo Standing (1%%1la), a regulagd3o institucional do
maercado de trabalho herdada do periodeo "fordista" pode ser
gintetizada em sete dimenz=Bes principalis: Seguranga dJdo
HBercado de Trabalho, associada 3 wvigéncia de "polfticas
keyvnesianas de sanutengio do pleno-emprego”, 8 de politicas
de gqualificag®o e retreinamento da forga de trabalhog

Seguranca do Emprege, correspondente a legislacEo de

z Mg casos das economias norte—americana, japonesa e

britinica, as transferéncias de segquridade social, gue
representavam peguena proporgdo do  valor agregado na
economia no periodo 1960-67, chegaram & dobrar no periodo
1985-8%: de, respectivamente, 3,44, 4,24 e 7,34 para 10,8%,
11,9% e 13,1%4. Nos casos das economias alea, francesa e
italiana, estes gastos ja representavamn proporeso
significativa do PIB antes da crise, mas suaz  ampliagdo n3o
fni menos importante: de 12,44, 183,54 & 11,4 em 1960-57 para
15,9%, Zi.8L e 16,07 em 198589, respectivamente. Dados
compilados a partir de OECD. Histerical Statistics -
1940-89. Paris, 1991, p. &7.
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praotecio A estabilidade dos RMpregos; Seguranga das
Condigfes de Trabalho, referente as regras de controle das
condigtises ambientais de seguranca ¢ de satde couparional dos
trabalhadores, nes logais de trabalhog Seguranca das
RelagBes de Trabalho, relacionada 4 definigfo estaivel de
tarefas, fungles e opera¢lBes dos trabalhadores nos processos
grodutivoss Seguranga cta Renda, rorrespondente a0
estabeleciments de horizontes seguros guanto A  resuneracZo
dos trabalhadores, com negociagB@es salariaie na forma de
contratos coletivos, com politicas de salirio minimo e de
seguridade souialy Seguranga da Reproduglo da Forga de
Trabalhe, com politicas sociais de provimento pablico de
satids e de educagBo {qualificacSo e especializacSo dos
trabalhadores}; & Seguranga da Represegntagfio da Forga de
Trabalho, com leis e procedimentos de apoioc 2 de legitimac3o

do poder sindical {(1921a:3-7).

Buas matrizes principaiz podem ser identificadas, na
grigem da tenddncia 34 fragmentagfio do mercado de trabalho:s
rearganizagico dos processos produtivos, com uso generalizado
de novas tecnnlogias da asicroslietrdonica; e crescimpento  do
setor servicos, dque tesm modificado substancialmente as

gstruturas OCURARCIOnais das snciedades capitalistas

contemporaneas.

iz dados da tabela 1.4 apresentam um panorama dessa
evolucEa: diminui em termos relativos e absolutos a forga de
trabalho empregada no setor industrial, enquanto cresce {ao
menos  en  termos relativos) a sSo—de—obra empregada em
SErvicosg, cdio  tipo de fungio = exercicio difere

fundamentalmente do emsprego industrial®®.

1o Df. Offe (198%): "0 trabalho em servigos esté seopre
localizade na  intersecdco de duass racionalidades: 1. a
racionalidade da “sconomia industrial® baseada no  emprego
contratual, gue impde a especificagdpo detalhada dos meiocs
dos fins, o controle vertical direto scbre a atividade
laboral, o pequeno campo de mancbhra £ os altos indices de
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Tabela 1.46: Emprego no Setor Terciario (% Emprego Total)

192&40-67 1967-73 1974-79 1980-88 1985-8%

Eua 57,7 61,5 65,9 &7 4 £9,7
Japfo 42,9 47,5 52,3 55,3 57,5
filemanha Oc. 40,4 83,6 48,4 52,7 85,5
Franca 42,1 47,6 32,5 57,3 4H2,1
Italia 35,9 40,4 45,3 90,5 56,8
Reingo lnido 49,1 52,d 57,4 &2, 4 7,3

Fontes OECD. Historical statistics - 1980-8%. Paris, 1991,
p. 410

fAcrescente—=se gue, com a sintese msmecinica/eletrdnica,
grande numerc de atividades tipicamente industriais, no
campo da produg¥dn direta (além dos niveils administrativos),
tem passado a sxigir do trabalhador elevada capacidade de
recposta a ampla gama de situacBes possiveis. Esse sovimento
tem tornado, em parte, superada a "racionalidade da economia

industrial” da tradiglo taylorista.

fis avancos tecnoldédgicos e a reorganizagdo gerencial da
producle, tanto industrial gquanto tercidria, tém exigido
aio—de-obra gualificada e apta a responder a situagdes
complexas ~ estrato da forga de trabalho que permanece com
remunaractes glevadas e seguranga de smprego. Fora esse
nicles, parcela crescente da forca de trabalho passa a

depender da demanda instével das empresas, para fung@es e

estandardizacior 2. a racionalidade da ‘mediagcZo =3
conciliag¥o” tipica das atividades de servigus, gue regueren
espago de manchra justamente com o objetivo de responder
como servigos a situagBes especificas" (198%:138). Vale
ohservar gug a racionalidade do Memprego industrial” assume
cada vez mais caracteristicas de "mediaglio v conciliagEo™,
com a emergéncia de novas  formas de gerenciamento do
trabalho. Para uma avaliag3o das tendénoias principais do
movimenta de ampliasHo dos servigos na estrutura produtiva
das socisdades capitalistas, veja-se Gibert {(1987).
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tarefas n3o diretamente relacionadas a suas atividades
principais. Nesse estrato, gue abrange ndmero crescente de
trabalhadores, configura—-se movimento solidamente definido
de precarizacio das relagBes de trabalho. 0 resultado tes
5ido a difraglo do mercado de trabalho, aque traduz-se em

marginalizacfo da populagfo.

# reorganizagfo produtiva, na medida que implica
segmentacio e fragmentagBio do mercado de trabalho, tem sido
acompanhada pelo aumento da proporcio de PO £
temporarios, part-tise, sem jornada de trabalho definida,
autédnomos e n3oc protegidos pela legislag3o social -
aspecialmente como contrapartida dos empregos coriados no
sgtor terciidrio, aos guais associa-se  também  tendédncia de
participacfo corescente do sexo feminino na forga de

trabalho.

U dados da tabela 1.7 ilustram 134 evolugio.
Referes—se A participaclo dos trabalhadores empregados por
tempn parcial, no total da forga de trabalho contratada nas
meiz majores sconomiag da GCDE, para o conjunto da populac3oa
coupada £ para os universos constituldos pelos trabalhadores

gdos sexos masculino e feminino, nas Uliimas duas dénadas.

fi porcentagem de milheres adu i fragil insergio
profissional ¢ mais elevada gue a dos homens, o gque
constitul indicacio de gue a ampliac3o da participagdn do
sexn feminino no total . dos  empregos gerados resulta, em
grande medida, da oocupagio de empregos precirios. Uma
explicacio possivel para esse resultado enfatizaria o papel
dos empregas ndg-padronizados como fonte secundaria de renda

para as famllias.

Dutra indicac¥o refere—se A correlag8o entre ampliag8o
da proporgio de empregos precarios ne total da  forga de

trabalho e slevasgio das taxas de desemprego. No casoe dos
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empregos de  tesmpo parcial, o aumento dessa porcentagem
esteve concentrado no periodo 1973-83, estabilizando-se nos
anos de crescimento econdmico (1983-89). Esse indicador muda
de patamar junto com as taxas de desemprego, sugerinds que
formas atipicas ou nZo-padronizadas de trabalho cumprem a
fung3a de absorver parte da forgs de trabalho tornada

redundantse no mercado de trabalbo formal.

Tabela 1.7: Emprego Part-time, por sexa (% Total}

1973 1979 1983 1985 1986 1987 1988 1989

EUA T 14,4 16,4 1B, 4 17,4 17,4 17,4 17,2 17,3
H 7,2 9,0 16,8 10,1 16,2 16,3 10,2 16,0
M 23,8 28,7 28,1 24,7 26,4 26,1 25,7 25,8
JapZo T 7.9 2.9 10,5 0,7 16,8 10,8 11,0 11,4
H f .6 5,2 4.8 5,0 3.1 4,9 5,0 3,3
M 14,7 18,4 21,1 21,3 21,4 21.64 2£i,B8 22,5
Alem. Oc. T 10,1 11,2 12,6 12,7 12,9 12,7 13,2 n.d.
H 1,8 1,5 1,7 2,0 2,2 2,1 2.1 n.d.
M 24,4 27,6 30,0 29,7 29,3 29,7 2Z2%.4 30,6
Franca T T2 2,2 2.7 10,7 11,8 11,8 12,0 12,1
H Zeb 24D 236 3,3 x5 Y 3.3 n.d.
M 14,7 17,0 20,1 21,8 23,% 23,2 24,0 n.d.
Italia T &, 4 5,3 4.4 D.2 T,0 5,46 5,4 S5,7
H 3.7 3.0 2.4 3.0 2,8 3,2 3.2 3,1
M 18,0 10,54 7,4 10,1 R, 10,4 10,5 11,0
R, nido” T 1&,0 16,4 19,1 20,9 21,3 21,7 21,7 21,5
H 243 1,% Fed 4,3 J.46 $,2 .4 5,0
M 39,1 32,0 4Z.,4 40,4 #40,1 40,3 40,6 40,7
T = Total da Forga de Trabalho empregada paré~time
H = Total da Faor¢ca de Trabalbo Masculina empregada part—time

¥ Total da Forca de Trabalho Feminina empregada part—time
Fonte: OLDDE. Perspectives de [ 'emploi. Paris, 1985, p. 27.;
GUDE. Epployment outlook. Paris, 1987, p. 293 idem, 1990, p.
2324,

Pais de arraigada tradig¢®o liberal, o Reino Unido
destaca—-se COBO "paradigma® dos indicadores soCials
negatives entre os grandes paises da OCDE. Apresenta as
maiores taxas de emprego part-time dentre as economias

analisadas (21,54 em 1987}, =3 maiores indf cios de
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discriminagio dos papéis sexuais (40,7% das mulheres
enpregadas em trabalhos de tempo parcial em 19899). Com o
acirramento do desemprego, no entanto, os homens parecem
também estar ingressando no grupoe dos  trabalhadores em
sapregos ndo-padronizados: a proporgio do trabalho part—-tise
masculing mais que dobrou no periodo analisado (2,3% em 1973

para 3,04 em 1989}.

Os resultados verificados na economia norte-americana
confirmam as correlagtes entre tradigio liberal e
precariedade das relacBes de trabalbho, sntre desempenho da
taza de desemprego £ participacfoc do trabalho preciério no
total de empregos. Apresentam os segundos maiores indices de
participac¥o de empregos em tempo parcial: para o conjunto
da forga de trabalho, essse indice slevou-se de 14,44 em 1973
para 18,4% em 1983, declinando depois para 17,14 em 1589,

repatindo a mesma trajetdria das  taxas de desempreqo.

Ao contrario da Gri-pretanha, os E.U.A. contituem,
nessa ampstra, exemplo de sociedade onde a participeagio da
mulher no universa prodaotivo encontra menor discrisninacido,
se comparada ap status dos homens. Mo caso do  trabalho
part-time, para trabalbadores daos SRROS masculino e
femining, essa propore¥o foi, respectivamente, de 7,20 e
23,84 em 19733 10,8% e 28,1% em 19835 e 10,04 e 25,57 en
i989.

MNas economias japonesa, alemf e francesa, a ampliagi3o
da participagio do trabalho de tempo parcial no  total dos
gmpregos apresenta  continuidade ao iongo do periodo
aralisado. & principal elevagio de patamar desse  indicador
ecteve circunscrita ao periodo 1973-83. Esses ifrdés casos
confirmam a correlacfo com o desempenho das  taxas de

dessnprego.
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A Italia constitui a principal excec3o a essze padr¥a,
apresentando evolugio gquase simdétrica 3 dos E.l.A., am
maiores proporg@es de emprego es tempn parcial verificadas
em 1973, as menores em 1983, com elevacZo no perlodos de
crescimento recente. Esse comportamento sugere que occupacBes
precarias podem representar estratégias diferenciadas de
insergio produtiva das familias, de acordo com © 2 ambiente
sHheig-cultural, institucional = econdmico no qual 1=
desenvolvem. O caso da Italia ¢ sugestivo ~ esse pais, com
maiores disparidades regionais em termos de wmodernizac3o
econdmica, apresenta  estrutura produtiva reconhecidamente

mais heterogédnea.

Quirn eleaenty — também associado a 2 precarizagBoe das
relar@es de trabalbo — da evolucZo recente dos sercados de
trabalhc nes paises capitalistas avangados, corresponde a
ampliacBo dos diferenciais de remuneragfo dos trabalhadores.

A generalizaci¥o de empregos mal-remunerados, resultantes da

fragmentagio do mercado de frabalbo, EOIE R [n L] o5
diferenriaisc de salarios tenbam se ampliado - entre
diferentes fungSes na mesma empresa, entee diferentes

empresas, entre diferentes setores de atividade econdmica e

pal ses.

Cabe ainda oboservar gue o {ndice de sindicalizag®o das
atividades profissionais ves diminuindo, messmn nos sstores
tradicionalmente organizados. Esse mov imento congtitui
reflexs ineguivorn de gque 0% impactos dos ajustos
produtivos, gue tém conduzido A deterioragdo das condigles
de funcionamento dos mercados de trabalho, oZorrem num
mowpento em que as classes trabalhadoras encontram cada vez
menos condicles objestivas de engendrar resgibes organizadas a

pases desenvolvimentos.
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1.3, Interpretagdes da Nog3o de Flexibilidade do Trabalho:

Propostag Alternativas para Ajustes no Mercado de Trabalho

8 guadro histérico apresentado neste capf{tulo, sobre a
evalugio recente dos mercados de trabalho nos maicres pafses
capitalistas, indica os problemas para os quais a literatura
econdmica prescreve a flexibilidade do trabalho faduliitel
solugia. A gravidade das implicag®es sociais - que um rapido
olhar sobre os principais indicadores revela ineguivocamente
grcludentes ~, resultantes da combinagclo de impactos dos
processos de  resstruturaglo econdmica & da adogio de
paliticas pablicas de cardter liberal, justifica o esforco
de identificagZo dos principais elesentos analiticos para

uma introducic ao debate.

0 conceito de flexibilidade do trabalho tem sideo
utilizado por diferentes abordagens O significagdes
profundanente divergenteﬁ, o que implica posicionamentos
diverses guanto A recomendacfo de desregulamentacio ou  de
re-regulanentagio do mercado de trabalho como pelfitica de
ajustamento 3 orise. A discussBo desses significados e dos
espagos analiticos a gque correspondem  peralte que S

recupere a argusentagio de cada abordagem.

g objetivo de abordar esse debate abre amplo legue de
consideracBes. A literatura necliberal, por exesplo, abrange
duas vertentes principais: estudos dos detersinantes da taxa
de desemprego natural {(NAIRU); e estudos das causas  da
rigidez dos custos do  trabalho {(wage gap)l. Em geral,

. . £4
corresponden a sistemas tedricvos gue fazem abstragH®o das

2 Veiam-gse, p. BX., estudos sobre depreciagfo do  capital

humano & insuficiéncia alocativa do mercado de brabalho,
hysteresis, EFurosclerosis, g#tc. Um painel com os principais
desenvolvimentos dessa literatura ¢ apresentado por Calmfors
{19R7}. FPara uma introduclo & essa literatura, que tem a
varntagem de apresentar separadamente arguomentos tedricos e
inferéncias a partir de estudos empiricos, veja-se Fallon &
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formas concretas de organizagZo sorial do  mercado de
trabalho. Neste trabalbo, a énfase na discuss¥o de estudos
gue contferem stafus tedrice privilegiado Az caracteristicas
institucionais dos mercados de trabalho implica arganizagfo
da exposigio do debate a partir de menor grau de abstrac¥o,
associado & considerac3o das estruturas concretas de

regulacio dos mercados de trabalho.

Ezsma forma de abordar o debate apresenta as  seguintes
vantagens: permile reavaliar o esforgo de justificac®o das
politicas neoliberais, especialmente wmanifestagBes mais
recentes ~ aparentemente "progressistas  (por exesplo, a
proposigico de "pacto scocial” entre grupos de representaciio
dos intereszes do capital e do trabalho, mediado pela ac3o
comwdenadora do Estado) 3 ao mesmo  tempo, a aniklise das
formas “rorporativistas™® de  coordenagBo do mercado de
trabalbo permite avaliar proposicles de atuwaliracdo =3
re-regulamentacfo das relagBes de trabalho, & seus vinculos

com o processo de smodernizacio produtiva.

fAc andlises gue serfo discutidas nos proximos capf tulos
foram selecicnadas tendo em vista um pasicionamento
metodalégicn  comum, F degneito de GLIRS conclusies
divergentes: elegem as caracteristicas institucionais do
mercado de trabalho como elesentos de mediacdo das relagles
entre desempenho econdmico dos peises e condigBes - de
gristéncia das classes itrabalhadoras. Esse posicionamento
comum toma a regulaclc corporativista do mercado de trabalho
comn  fator enddgeno de determinagio das condigles e
operacfno do sistema econdmico. Procura-se desonstrar gque a
aceitacfo da regulag¥o centralizada e institucionalizada das
relagBes entre capital e trabalho n3o  impede que sejam
construlidas proposigdes antitéticas para a regulamentagdo do

mercado de trabalho, e sustenta-se a hipdStese de gue o

Verry {1‘?88%&:&;}5&. 7 = 8).
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fundamento dessas diferengas encontra-se em leituras opostas

do significado do conceito de flexibilidade do trabalho.

Uma primeira adverténcia deve ser feita ag iniciar-se a
discussio das Ieituras do conceito de flexibilidade do
trabalho: esta inserg-—se numa discussEo mais  anpla, que
aponta o cardter sistfeico da busca de flexibilidade, tomo
estratégia de ajuste das empresas a um ambiente econémica e
institucional marcado por maior incerteza, nas ultimas duas
dgécadas: “"SBucesso depende cada vez mais em  assegurar novos
mercados, desenvolver novas sstratégias competitivas,
desenho e redesenho de produtos para responder E:
requerimentos de demanda e de oferta mutantes, crescente
capacidade de resposta a2 mudangas de mercado, € ajuste da
organizacice da praoducEo. ES5es ajusies incluem L@
centralizag¥o ou descentralizag8o da producfo, crescente ou
decrescente dependéncia de fornecedores externos, introdugZo
de sistemas mais eficientes de compras, controle de
astogques, planejamento da produgfno para reduzir tempos de
condugBo {(lead timesi..., introdugiec de novas tecnologias de
prOCessoss, @... reorganirzagio gerencial. Ecsas oudangas tég
implicacSes para a guantidade e a gqualidade do trabalho
reguerido pela firma e gutras condicSes nas guais o trabalho
necessirio € eapregado e pago” (Rabery, Tarling & Wilkinson,
1987:152).

Fode—se afirmar gue a busca de flexibilidade, enguanto
estratégia de ajuste das pmpresas, supera o escapo da idéiag
do "fuga das ‘rigidezes’ ne organizagio da produgio”. Além
¢y obietivo de evitar-se aspectos rigidos do padrio de
utilizacho de recursos agpecializados, caracteristico da
norma  taylorista-fordista de arganizacio da producBo
{superacia wviabilizada pelo desenvalvimento de novas
técnicas de producBo, com a difusio do use de  egquipamentos
flexiveis), compreende—se também o objetivo de reformulagdo

do ambisnte institucional da agZo empresarial, o conjunto de
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regras e regulamentos, em “matéria de poluicXo, de seguranca
do trabalho, de pesos e medidas...® - que visa "proteger aos
consumidores, os trabalbadores, a sociedade...® ({De Bandt,
1983:6%) .

UposigXo a "rigidezes” atribuidas ao Estado, o sentido
en que o discurso pela "busca de flexibilidade" converte-se
an discurso pela "desregulamentacfo®, em especial no que diz
respeito ag mercado de trabalbo: liberdade para contratar e
demitir trabalhadores sem constrangimentos Tfinanceires ou
legais; liberdade para redefinir jornadas de trabalho,
utilizag¥n de horas—-extras, formas de pagamento, gte.
Defensores dessa correspondéncia costumam apontar os EJULGA.
coma exesplo de nagfo onde a "flexibilidade dos saldrios
reais™ (of. discutido no préuimo capitulo) wviabilirou a

reduclo das taxas de desempreqgo, durante os anos BO.

0 fundamento dessa asgertiva repousa em  argusentos
de inspiragfeo neoclissicar  "Peogndsticos neg-clissicos
conduzen & crenca de que a reducda do custo do trabalho
faria certa producio, que a principio seria considerada n8o-—-
lucrativa, vidvel. Essa maior produgio faria aumentar a
demanda por trabalho. Predices naecs—eclassicas também
condurirjiam a expectativa de qgue a reduglo do pregeo do
trabalhe, ceteris paribus, faria investimentos poupadores de
trabalhe menos vantajonsos e gue o efeito sobre 08 lucros,
isto &, a melhoria das condigBes de eferta, aumentaria o
dessjo de supandir investimentos, desta forma aumentando a
demanda de médio—prazo por trabalhn. Essa ideia ey
ronduzido proponentes de estratégia arientadas para
flexibilidade 3 conclusZo de que a chave para uma estratégia
sefetiva reside na sehoria das condicBes de oferta tornando a

taua de zsalisrios mais Tlexivel" {(Buttler, 19873:251).

A "dimensin sistémirca” da busica de flexibilidade pelas

pmpresas - permite Que esse concelito seja  apropriado em
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sentidos diversos — gue nfo raro revelam—se contraditérios.
Emnse argumento, desenvalvido por Piore (1990:21), aplica-se
com especial pertinéncia ao caso dos E.U.A., onde 2
flewibilizagio do mercado de trabalhe - a flexibilidade
direta dos custos do trabalho - tem constitufdo importante
ophstaculo para a redefinicfo de novas relagBes de trabalho,
o desenvolvimento do uso flexivel do trabalbo na organizagio
da produgBa. A Fflewibilizacioc do mercado de trabalho
incrementa a inseguranca — do enprego e da remuneragio — dos
trabalhadores, impedindo a criagio de vinculos de cooperacio
entre 05 proprios trabalhadores e entre os  trabalhadores e

25 BMEresas.

0 principal problema com a utilizagc¥o do conceitoc de
flexibilidade refere—-se A4 seguinte particularidade: a
referdncia & firma individual como unidade de ajuste permite
gue fiexibilidade sejia identificada com transferéncia de
risros 2 custos do ajuste a terceiros, sejam outras
gmpresas, especialmente fornecedores, seijam  trabalhadores.
Eane enfoque individuslista aplbe-ae & aAcepsHEo de
flexibilidade do erganismo ecendmico, implicito na idéia de
gficiéncia din&mica — capacidade de ajustar—se com rapidez e
gualidade a mutac®es do ambiente operacional das unidades
produtivas -, qgug reguer a construgdo de vinculos de
galidariedades entre oo participes do processo produtivo como

um todo {(Bengenberger, 19901.

Para referenciar egsse debate, a seguinte exposigEo
procura reunir as contribuic@es de Brunhes (198%), Bover
{1987} e HMeulders & WUWilkin {1987, que construl ram
tipologias da flexibilidade do trabalbo. Como fundamente da
anglise, entretanto, optou-se pela distingdo polarizada de
Piore (1990}, julgando relevante a énfase gue essa abordagem
recerva para og aspectos comentados no paridgrafo anterior,
sen meEnosprezs das diferencas internas a cada acepgio

principal: flexibilidade pela redugdo direta dos custos do
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trabalbo {flexibilizac®o do mercado de trabalho} e

flexibilidade pela reorganizacZo da producfo (flexibilidade

funciornal do trabalhod.

1.3.1. Flexibilizac3o do mercada de trabalho

Estratégias emnpresariais para redug3o direta dos custos
ez trabalbo abrangem trés aspectos principaiss:
flenibilizac3o dos saldrios; flexibilizaglo das obrigacBes e
formas de Tinanciamento da geguridade socials &
flexibilizac8o das normas de contratagiic e demissio dos

trabalhadores,

s dois primeiros aspectos encontram-se fortements
relacionados. Brunhes {1989 & Mepulders & Wilkin (1987} os
retmem sob a2 mesma  rubrica: flexibilidade salarial — um
procedimento gque parece vilido, na medida emsm que enfatiza o
abistive comum das empresas, Tlexibilizar gsictemas vie

pagamentos do pessoal empregado.

Desde wwa perspectiva institucional, identificam—se
coma  maiores "rigidezes® mecanismos de indexagZo dos
salirios diretos, legislag@es que fixam pisos minimos de
ranuneracio, custos de indenizagBes no caso de demissles e
contribuicBes compulsérias para a seguridade social. D
*mbigtivo flexibilidade" centra-se, nessa visZo, na oposigio
a guaisquer intervencﬁa, conletiva ou estatal, no campo da
definicio da politica de remuneragBes da enpresa. G
argusento convencional refere—-se essencialmente a dimens3o
macroerondmica do ajuste, seja a fluluagBes ciclicas ouw &
chogues externos , enfatizande efeitos positivos esperados
para a nivel de emprege, em fung3o do Testisulo R0
investimento pela expectativa de malores lucros..., da
modificagio da taxa de substituig3o entre capital e trabalbo

om favor do trabalho, e do fTortalecimento da posigio
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competitiva das eapresas, gue poderiam obter incrementos na

demanda por seus produtos” (Meulders & Wilkin, 1987:7).

Em outra perspectiva, a flexibilizaclo das estruturas
de pagamento busca instituir sistemas de remuneracifo
condicionados A performance, individual ou coletiva, dos
trabalhadores - perforsance—Iinked systern {Brunhes,
1989163, SBalarioz bisicos seriam complementados por
“pagamentos adicionais relativos ac produte” (individual ou
culetivo) dos trabalbadores, por "bSnus relacionados a
performance” calculados em fungfo de metas estabelecidas
nela diregBo da empresa, por "bdnus de fim-de-ano® referidos
ao desempenho da empresa, e por “esguepas de reparticfo dos
Tucros® (ibid.:zlec. citl). Hersse Caso, o argumento
convencinnal enfatiza a dimens3o sicroecondaica, & refere-ze
&2 nogioc do “"salario de eficiéncia®j fundamentalimente,
procara-se  motivar os trabalhadores = mesl horar =TEY
progutividade. Cabe a ressalva de que, nesse ambito, o
phietive de flexibilizrar saldrios associa-se tambem a
inovac®es no gerenciamento da forga de trabalho, sem gue
deise de estar referido a flexibilizag®p do mercado de
trahalrm?z - pom a implicaclo de aumentar os diferenciais de

ranunsracio na economia.

4 reunifZo da flexibilizagEo dos salirios (=] das
ohrigagtes e formas de financiamento da seguridade social
sobh uma messa rubrica enfatiza seu objetivo comum — do ponto
de vista das empresas —, de flexibilizar a folha de

pagamentos com o pesspal empregado, mas perde em riqueza a

= Eosa ressalva explicita as dificuldades de estabelecer—

se uma tipologia do conceito de flexibilidade do trabalho,
nZo somente devido a sua dimensEo "multiforme, ambloua e
genérica® {Boyer, 1987:107}), mas pelas interrelagles que
poden apresentar seus diversos aspectos. Uma  tentativa de
contornar essas dificuldades reside na enfase que procura-se
estahelecer nas inferéncias de wuma dicotomia polarizadar
ajuste "estatico" versus ajuste "dindmico”.
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anidlise dos fins que podem ser atingidos. Boyer {1987)

assinala que a "flexibilidade da cobertura da seguridade

antial” refere-se ETa) FrEaryranio de “Compromissos
institucionalizados”, significando "reorganizagio e
moderniragZo da intervengSo do Estado visando maiar

eficiéncia, especialaente no que diz respeito A criachs de
empregos"” (1987:111). Politicas pablicas para qualifivaclio &
reciclagem de desempregados, por exemplo, podem constituir
importantes formas de interveng®o estatal do lado da oferta
do eercado de trabalhs, como estratégias de inclusfo
associadas & “socializagiin” dos riscos 2 custos de
treinamento bisico da Fforga de trabalho. Esse exemplo
pretende enfatizar que reorganizag®o da  intervencgSo do
Estado nfe  ieplica necessariamente "Estado minime®, mas
direcionamento da agia governasental para metas

prioritarias.

A flexibilizag3a das normas de contratagio e demiss3oa
dos trabalbadores refere-se ao seguinte objetivo: prover
graus adicionais de liberdade iAs empresas para ajustarem o
volume do pessoal empregado as  flutuagles da demanda por
ssus produtos. £ obietivo de redouclo dos custos do  trabalho
seria atingido evitando-se a sub-utilizagcBo de trabalhadores
em fases recessivas ~ 0s custos unitdrios do trabalho
poderiam ser ajustados aoc volume da produgc¥o gue o mercado
pode absorver a cada momento. Denominada "mobilidads dos
trabalbhadores” por Boyer (1987:1i08-110}, e flexibilidade
numérica por Meulders & Wilkin (1987:7-8), considera—se para
os abietivos deste trabalho mais apropriada a definicBa de
Brunhes: flexibilidade npumérica externa (i198%:13-14}. A
aplicagio do adietivo externa enfatiza gue o5 ajustes das
gmpresas s3o buscados através da transferdncia dos riscos e

custos a terceiros.

iz ronstrangimentos legais, que diferenciam DS

contratos de trabalbho dos contratos comsrciais -~ prazo
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indeterminado, aviso prévio e indenizac®es no caso de
rompimento, etc. ~, s¥o considerados, nessa perapectiva,
"rigidezes" que obstaculizam os ajustes enpresariais As
autacles em seu ambiente operacional. Esse aspacto da
“flexibilidade do trabalhn” pretende o enfraguecimento das
restrigfies institucionais (legislacZo do trabalho e/ oL
acordos coletivos) dos contratos de esmprego, no que diz
respeito ans provedimentos de demissio {Bover,
1987:109-110%, aE termos doyg contratos (duracio
determinada, tempo parcial), acs tipos de contrato {(servigcas
por  encomenda, trabalhadores auténomos, estagiidrios com
funglies ampliadas} @ 3 relacio entre as partes contratantes
{subcontratagio de empresas prestadoras de servigos ou
produtoras de insumos e 2 componentesn). Outro aspecteo da
flgxibilidade numdrica externa, apontado por Baver,
refere~-se & liberdade das empresas para remane ] amento
gspacial de sua forga de trabalhos transteréncia de
trabalhadaores para unidades produtivas da espresa  situadas

e oubras regiBes {(1987:108, tabela 1}).

Em suz pssdncia, susa esstratdgia consiste no obietivo
de conduzir a seus limites o processo de mercantilizaglo da
forga de trabalho. Us +trabalhadores seriam continuamente
deslocados, utilizados ou tornados redundantes de acordo com
necessidades momentineas, seas custos para seus compradores,

a8 8apresas.

Ma medida om gue esses objetives foram de fato
aplicados nos principais palses capitalistas avangados,
especialmente nos anos 80 — com a disszesninagclo de politicas
linerais de desregulamentasio do mercado de trabkalbo —, 2
flexibilizacio das normas de contratacio & @ demissEo dos
trabalhadores pode seer apontada como wma das causas mails
importantes da deterioragio e fragmentaglo dos mercados de

ftrabaiho, com aumento da precarizacio das  relagBes  de
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trabalho ~ crescimento dos empregos temporarios, part—time,

autdnoamns & trabalhos domésticos {Standing, 1991a:25-40).

Brunhes (198%9) classifica externalizacBo de atividades
das firmas como um tipo de flexibilidade gapec fico. Esce
procediments explicita o abietive, em Yltima instancia, da
fleribilizagio dos regulamentos gue regen os  contratos de
trabalho: sua caracterizacfoc come um contrato comercial.
besde que se faga a ressalva de que essa Idgica orienta
apenas parcela dos movimentos de terceirizag¥a, parece
pertinente essa caracterizagfos a "legislaclio comercial que
governa os contratos comerciails fixa os mesmos direitos e
obrigaglies ds partes contratantes em bases jguais: uma
eppresa ¢ livee para escolher condigBes e prazos de entrega,
para encerrar um contrato de tempo determinado e sudar de
fornecedor, e para especificar ac fornecedor o mimerc exato
de partes gue necessita” (1989:14). Essa caracterizac®o tem
o mérito de revelar o ochietivo implicita das demandas por
flexibilizagSo .dn mercado de  btrabalhos: *externalizar”,
transferir a terceiros os custos & 08 riscos  dos  processos

de aiustansnto.

Ainda segunido Brunhes, a externalizacfo assume as
seguintes formas: “contratagcSoc de trabalho dom$sticos
subcontratac3o no localy contratagfo de guadros  temporarios
de agdéncocias de empreqo; e usn de  espregados  avtdnomos"

{198%:214) .

£m seu conjunto, priticas dos trés aspectos discutidos
da flexibilirzac®o do mercado de trabalho =sEo justificadas
pelo meemod tipo de  argumento convencional, comentado
getalhadameriie et wegurido eapi talo deste trabalhos
correspondem & flexibilizacio das condicBes de operagfo  do
ladn da oferta da economia {(suppliy-~zide}, viablilirande
reductes diretas de custos para as  sapresas, o que

reforgaria sua lucratividade e posiclo compsititiva no
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mercads de produtos - e, portanto, ceteris paribus, griando
expectativas positivas para a realizac®o de investimentos
adicionais e ampliagio da produc¥o {com consequente expansio
a demanda por trabalbp)} ~, 2 alteraria os pregoas relativos

do trabalho e do capital, induzindo a adogcio de téenicas

intensivas em trabalho.
1.3.2. Flexibilidade funcional do trahalho

A segunda acepcloc principal, 2m gque pode HEF
integrpretado o significado do termo  “flexibilidade do
trabalho”, abrange também trés aspectos mais importantes:
flexibilidade da organizag¥o dos tempos de trabalhog
fiexibilidade da hierarguia de gualificagl@es das empresas: @

fleribilidade da organirzacfo da producio.

Flexibilidade dos tempos de traﬁalhn, denominada
flexibilidade numérica interna por Brunhes (198%9:14-13),
para diferenciar ajustes numdricos ftotal de horas
trabalhadag) obtidos com reorganizaco dos processos de
trabalho no interior das smpresas de ajustes "externos” no
ndmero de trabalhadores contratados, refere-se a demandas
gerenciais por maior liberdade de organizacio dos tempos ds
gcupacio da forga de trabalhn nas espresas. LimitagSes
legais da dornada de  trabalho semanal, restricSes aa
trabalho noturno, em fins—de-semana e feridiados, pagamentos
adirionais obrigatdrios vom 3 ubtilizacio de "horas-extras”

constituiriam “rigidezes institucionais™.

0 desenvolvimento das teonologias da iAnformitica &2 &
difusBo do uso de smidguinas g equipamsntos flexiveils tornou
possivel a generalirzagio de procsssos de produgsdEo continuos.
& oprganizagfo dos itempos de trabalho em turrios de
revezanento para as vinte e guatreo horas do dia, durante
toiia semana, passa a2 2 consistir objestivo da diregBa das

gnpresas: YO deselio da maioria dos administradores =)
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gradualmente introduzir um sicstema onde o nGmeroc anual de
boras trabalhadas seja fixo, mas empresas seriam livres
{dentro de certos limites) para variar o namero de horas
realmente trahalhadasy saldrios persaneceriam constantes
independente das horas realmente trabalhadas durante um
periodo particular, enquanto horas—estras nZo seriam  pagas
mas compansadas por senor ntmero de horas  trabalhadas mais

tarde® {(ibid.:1i531.

Esses arranjos, e esquenas de tuwrnos revezados,
aplicam—se a trabalhadores de tempo integral. Nesse caso,
coplota-se a possibilidade de negociagio da reducZo da
jornada de trabalho legal (semanal, mensal ou anuall, como
contrapontio da aceitagio de esguemas de grganirzaclg do tempo

dee trabalho flesivels (Meulders & Wilkin, 1987:9).

OGutra face da flexibilirzaclo do tempo de trabalho
consiste em demandas pelo enfraguecisento das restrigdes ao
uso de contratos de trabalho por tempo parcial. Nesse casa,
enhora muitas vezes corrasponda a acordos  voeluntarios com
trabalhadores, pode vir a constituir formas de precarizagcdo
das relagBes de trabalhn ~ especialeente para grupos sociais
com fragil insgr¢io produtiva {veja-se, por exzemplo, a
eslpvada participac3n de empregos part-time no total de
smpregos da forga de  trabalhe fesinina no Reino  Unido,
aproximadamente 404 ao longo da década de oitenta) -,
contribuindo para maior segamentacZo do aercado de  trabalho

{Michon, 1987:153-174}.

fi flexibilidade da hierarguia de gqualificarSes das
pmpresss {Boyer, 1987:10%) refere-se a "desespecialirzagio”
gos trabalbadores. A referéncia principal, nesse caso,
assaia-se &  superacio das praticas tayloristas e
oroganizacin do trabalho. Resultante do uso difundido de
pguipamentos flexivelis e do controle informatizado da

producio, esse tipo de flewxibilidade do trabalho corresponde
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2 emsrgéncia de trabalhadores polivalentes nas novas formas

de gerenciamento da forga de trabalho.

f gestag¥o de novas formas de organizaclo dos processos
produtivos defronta-se com a especializagfo rigida das
tarefas (adequada 3 operagio de miguinas—ferramentas eletro—
mecanicas, de uso especifico) & com a separaglo rigida entre
funcBes de plansiamento e de esxecucio. Exige, ap contrario,
trabhalhadores com gualificag¥o bAsica para a manipulacHo
proficiente de ‘Ywvarios segnen o do MESHo processo
grogutive® {Bover, i987:109). Para as SMPrESas,
investinentos em treinamento da forga de trabalho  tornam—se
funcionais em duplo sentido: viabilizam o usc flexivel da
forga de trabalhoc —~ com rotacfe dos postos de trabalho es
eguipes de producio -, incrementam a prodotividade dos
trabalhadores, adaptam seu pessoal para proceder  revis@es
nos planos de produgBo com rapidez e qualidade; ¢ estisulam
o envolivimento coletive na organirzagBo da produgfo, ocom
tranasferdncias de responsabilidades {(pela gqualidade dos
pradutos £ pelo aperfeicpamento dos processos  procutivos,
com aproveitamento do Ysaber operirio®) para  trabalhadores
diretamente alocados na producio, o gue condur 3 reordenagZo
das camadas hierdrquicas nas empresas, tornanda  funglBes de

supsrvisic redundantes.

13 A polémica sobre o cardter "desqualificador' das formas

emergentes de organizagfo do trabalbo {Aglietta, 197%),
compraendidas como mecanismos mais avangados de subordinag3o

do  trabalho an capital, referg-se a0 mentido de
"desespecializacio” gue torna redundan tes determinadas
rategorias de trabalbadores peculiarss ac "regime fordista
de ascumilacio", para as goails o conteddo das tarefas
realizadas praservara  componentes isportantes de “saber
especializado”. Ho entanto, para =1 maioria dos
trabalhadores, a especializacBo tayicrista de tarefas

conduzira & desgualificac8o guase completa das operagles,
que reduziam-se a movimentos mecdnicos simples.
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Quando se afirma que a execug®o do  trabalhs com
equipamentos flexiveis e controle informatizado da producXo

conduz 2 "adaptaglo dos trabalhadores a maior variedade de

funglesz, sejam complexas ou nAa"” {Boyer, 1287:108),
enfatiza-se que, para a maioria dos trabalhadores
desqualificados da organizagio taylorista, novas

apurtunidades de treinamento e de aquisig®o de conhecimentos
fundamentais tornam—se regra geral. Esse o sentido da
"desespecializacdo com gualificagXZa®” nas formas emergentes

de organizac¥o do trabalho.

Esse aspecto da noglc de flexibilidade funcional do
trabalho asstclia-se diretamnente - flexibilidade na
prganizacio da produgio. Meulders & Wilkin (i987) e EBrunhes
{1989} definem ambogs aspectos conjugadaments, CoHngy
“filexibilidade técnico—organizacional” ou *flexihilidade
funcional®: "a capacidade da unidade de produgBfo de combinar
naovas téonicas de organizacfo e equipamentos diversificados
e sua estrutura geral, cocujo propdédsito €& satisfazer uma
demanda que & incerta, tanto em volume guanto em composicio"

{Maulders & Wilkin, 1987:48).

Torpa-se relevante observar gque os @ trés aspertos
mencionados guardam em comum a redefinigio de fungBes dos
trabalhadores, derivada da reorganizacBo da produg3o em
novas bazes téonicas. bNesses procedimentos de redefinigdo
das funcBes dos trabalhadores, o envolvimento coletivo da
forga de trabalho com a produgio, es suas diversas dimensdes
- rontrole de qualidade, reprogramacfo e manutengBo de
paguipamsntos, busca de salugSes inovativas para
ssquematiracio dos fluxos de partes intermediirias, controle
de estogues, etc. — Cresce em importancia, exigindo
conmtrapartidas negociadas para & cooperagio eficiente dos
trabalhadores. Bob essa dtica, a normalizagZo dos contratos
de trabalho pode ser considerada componente fundamental, de

incresento da seguranca do trabalbo, para o estabslecimento
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de relagBes de solidariedade entre os trabalhadores e para o
desenvolvimentc de relacBes de confianca entre estes e a

direcic capitalista das empresas,

Essas consideragBes permitem definir-se o  envolvimento
negociado da forga de trabalbo, através do fortalecimento da
regulamentagio dos contratos de trabalbha, COMme) wine
estratégia de Flexibilidade ofensiva (Boyer, 1986bi1235-2643
Leborgne & Lipietz, 1990:177-199). Essa definicio enfatiza
o3 aspectos  dindmicos gue podem ser derivados para o
aparelho produtive, a partir da constituicfo de um ambiente
institucional favoravel 2 flexibilidade funcional do
trabaliw. O argumento bésico, nessa wvisio, destaca a
incompatibilidade entre flexibilizacZo das normas que
regulam Oos contratos de ¢$rabalho e o aprimorasento da
produtividade coletiva dess trabalhadores. Vantagens
comparativas adguiridas com a reducfo da remuneracfo da
forga de trabalho, ou com ajustes guantitativos {(numéricos)
do efetivo de trahalbadores produziriam ganhos ches
competitividade esteticos para as empresas - Flexibilidade
defensiva — ftacilmente erodidozs diante da malor capacidade
de ajuste a rondigBes operacionais distintas, oriundas dos
ganhos de produtividade continuamente produzidos pelo
compromstimento da forga de trabalho com os obistivos das
empresas, gque exige como contrapartida maior seguranga para
os trabalhadores {estabilidade do emprego, da remuneragiioc e

das condictes de trabalbo).

Enguanto a flexibilizacio do asercado de trabalho
{flexibilidade defensival encontra-se fundamentalmente
sustentada no bindmio "ajuste atraveés da ‘externalizagdioc’ de
custos e riscos®/"ganhos de  competitividade estaticos®; a
flexibilidade funcional do trabalho envolve o bindmio
"ajuste interno pela reorganizagfo da  oproducEo¥/Mganhos

dingmicos de produtividade®.
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Mo demais capltulos deste trabalbo, oy ocura-se
discutir as principais implicacBSes dessas inferéncias para
andlize dos digcursos sobre desregulamentacio e
re-regulamentag¥o do mercado de trabalho, conjugada com a
tentativa de identificacio dos impactos que BEEAS
gatratégias diferenciadas produzem sobre tendéncias de

aprofundamento da fragmentagio do organismo social.
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2. FLEXIBILIZACXD DO MERCADO DE TRABALHO E AJUSTE ECONSMICO:
ELEMENTDS DE UMA ABORDABEM “CONSERVADORA™

Constitui consenso entre estudiosos da economia mundial
que o periodo de intenso crescimento econdmice combinado com
relativa estabilidade social, que caracterizoun o desempenho
gos palses capitalistas avangados no pds—guerra, esgotou-se

durante a década de setenta {(Maddison, 1982}).

_ s perindos 1973~7%7 & 1979-B3 caracterizarasm—se pela
gueda das taxas de crescimento da produtividads nas
principais SConcmias industrializadas, imprimindo-lheg
significativa perda de dinamismp, &4 gual contrapds-—-se, em
graus variados, a combinagio de tend&ncias recessivas
fintermitentes no primeiro perlodo e agudas no segundo)  com
tendénoias de intensificaciio dos processos inflaciondrioos
{em geral acelerados noe priseiro pericdo e cadentes no
segundo), configurando, de farsa generalizada, o fendmeno da

*astagflacio” em escala mundial.

No periogdo 198390, a0 contrério, observou—sg a
reversfo desse guadro, caracterirada pela apresentacio
conjugada de crescimento econdmico com redugio das taras de
inflacXo. Meste perindoc aprofundaram—se dificuldades
relacionadas com a crescente perda de autonomia' das
diversas pnliticas econdmicvas nacionais, diante do  avangado
estagin de globalizagfo das relagBes produtivas, financeiras

g comerciais entre os pal ses.

. Parcialmente compensadas pelio aprimoramento ches

mecanismos de negociagBc para coordenacfa macroscondmica
internacional. 0 "grupo dos sete”, gque regne os maliores
paises do mundo capitalista desenvolvido, svidencia as
potencialidades, limites & contradigBes desses mecanismos.
Pesds uma perapechtiva critica, Tanni {19922 12514581
apresenta uma agenda para reflexBaes sabre aspectos
espacificasente scondmicos desse pProcgssc.
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Do ponto de vista da  administrag®o governamental das
gronomias capitalistas avangadas, diferentes alternativas de
politica srondmica smergentes no  debate tedrico das duas
ltimas décadas representaram tentativas de responder ans
desaftios impostos pela crise. Varias proposicles derivadas
do “pensamento da sintese neaclassica-neckeynesiana®,
prevalecente nos anos de crescimento do  pds-—gqguerra ,  gue
afirmavam a possibilidade de "regulacBo do pleno-emprego”
através da adogcio de politicas fiscais e/ou mongtiarias de
administrag¥o da demanda agregada, desvaneceram—se diante do

guadro macroecondmico vigente a partir da década de setenta.

Dense debate apreende-se, neste capitulo, um tipo de
ahordagem para a guestio da desregulamentacio das  relages
de trabalho: as linhas de argumentsgdo que se destacaram no
front macreoecondmico (monetaristas, nova economia cléssica e
supply—=ziders}, nio obstante profundas divergéncias entre
5i, reservam afinidade guanto a propostas de politica
peondmica para o aercado de trabalho - reaftirmas principios
tradicionais da perspectiva neoliberal: a flexibilidade dos
custos com contratac¥o de forga de trabalho ¢ considerada
requisito para estabilizagfo dos pregos e recuperagio da

progutividade das empresas.

fi exposicio procura resgatar o estatuto tedrico,
roncedido por cada linha de argumentagdno, & regulagdo
institucional do mercado de trabalhe — coma fonte de geragdo
g de transmissEn {(ou arrefecimento) de desequilibrios
macroecondmicos: 8 de ohstaculizagBo (ou indugEo) doy
ProcesEo de modernizagio produtiva. Gualifica-se a
discussio, centrando~a na andlise de proposigfes do  enfogque
supply-side do mercado de trabalho — gue considera aspectos
importantes da realidade dos mercados de trabalho das
pronpomias ocidentais, relacionados com a Torma de  atuagdo
das instituicBes e organismos de representacio dos interesse

gnvalvidos =m sua operagdo.
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2.1. Antecedentes Taéricas?

8O fracassp do pensamento keynesiann tradicional (no
mainstrear norte-americana) em explicar a convivéncia de
elevadas taxas de desemprego e de inflacfa, durante a década
de setenta, conduziu -~ com o ressurgimento do monetarismo e
dos ideais nealiberais - 3 contestac®o da eficacia de
politicas de ajuste macropcondmico através da regulag®o da

demanda agregada.

Neste item, gue obietiva situar v enfogue da economia
do lado da oferta (supply-side economics)y no corpo da
abordagem necoliberal, busca—-se realizar uma sintese das
proposigles principais do pensamento monetarista e novoe
classice, recupsrandog a nolémica rna gual smergiram

consideracBes gsobre o "lado da oferta” no debate.

Para os monetaristas, gue se inscrevem na tradigio do
pensanento neoclassico, e pregos relativoes  desenpenbam
papel de varibdveis de ajuste no sistema econdmico, sendo
determinados, ao nivel real, peleo confronto das preferéncias
dos consumidores {dados seus rendimentos) com as  taxas  de
progutividade das firmas {(dadas as condicdeps de oferta  daos
fatores de produglo). Consequentemente, =IRE:) principal
proposicio de politica econdmica recomenda garantia de
maAvima liberdade de agic {(laissez—~faire) aons agentes
poondmicos — o gue conduziria 4 melhor almcaqﬁas possivel

dog recursos existentes.

® Maste item, s¥o apresentados os elementos basicos para

ipcalizag3o do pensanento supplyv—side 1 debate
macroscondmicn  recente. MNic se  pretende aprofundar 3
discussdp, de resto exaustivamente realizada, das idéias dos
monetaristas e "novos sconomistas classicos”. Para essa
discussio, veja—s8, pP. ex., AMADED (1987 :caps. 3 e 5).

3 . s . . .
A noglo neaclissica de eficiéncia econdmics possul

cardter pstatico: a combinagBo de recursos eSS5Cassos gQue
deles sxtrai sidxima producEo de hens. servigns,
correspondentes As preferdncias dos consumidores.
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Preocupa—-ihes o problema da recomposigfo da eficiéncia
capitalista, gue em sua visSo poderia ser estimulada
mediante reforgo das condig®es concorrenciais do sistema
srcondmico. RestrigBes & @ livre--mobilidade dos fatores
produtivos  corresponderiam & “diaturg%ea”‘ que estariam
assaciadas a desperdl cio e sub—util izagHn {(alocagXo

ingficiente) de recursos escassos.

Ademalis, sustentam gue a taxa de inflaglo guarda Torte
corrFelacBo com a pollitica mon&tériaﬁ. Seqgundo seu argumento,
a estabilidade do valor da moeda resultaria da adog3c de
regras estavels para metas de expansio da base monetdriag
importaria controlid-las em rotinas pré-definidas de acordo
cie as  taxas esperadas de corescigento do  produto, sem
alteractes bruscas que desnrganizessem as expectativas dos

agentes privados.

Essa proposicfo fundamenta-se na hipdtese de que os
agentes scondmicos orientam seu comportamento através da
farmulagio de expectativas adaptativas —~ esperam gque o
desempenho futuro dos parametros mais importantes para suas
deciaBes repita a svoluglo passada, com maior &nfase as
gxperidnrias comparativamente mais recentes. Essa hipdteas

permite a cospreensio de quadros macroecoandmicos Jque

Segundn essa Stica, caberia ao Estado o combate e
sangamento de TYimperfsicdes? nos mercados de Deng [
servicos, de capital e de trabalho. Este paradoxo — reservar
A4 intervencBo estatal a8 fungBo de assegurar a agBo dos
mecanismnos concarrenciaiz, para que o mercado mantenba sua
eficidncia {(aubn?}-reguladora — foi apontado e explorado
criticamente por Polanyi (1980). Pode-se reconhecer nas
gupregsBes "restrig@es” g "livre-mobilidade” os gérmens  dos

coneeitos de *rigidezes® o "fleribilidade®", con forme
explorados pela andlise atual.
%

O pensamento sonetarista atualiza a Teoria Quantitativa
da Moeda, atestando que o nivel geral de pregos seria
determinado como funcio do produto da quantidade de moeda
por  sua velocidade de oiroulaglo {suposta praticamente
congtante pela hipStese de estabilidade da demanda  por
moedal. Veja-se Friedman (1971).
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combinam estagnac3o do nivel de atividade com areleraciEo
inflaciondria ~ explicados como resultado da adoc¥o de
politicas monetarias expansionistas (gque causariam elevac®og
das taxas de inflagleo, mas serias inesficientes do ponto de

vista da estimulagBo sistemitica do crescimento do produto).

0 argumento de Friedman (1968} para justificar a
praposicio de ineficAcia da pnlitica monetdria para expans3o
permansnite do nivel de seprego encontra—se definido na
versfio aceleracionista da curva de Phillipsdz no longo
prazo, o mecanismo de ajuste ao equilibrioc geral do sistema,
através dos movimentos de pregos, conduziria - desde que
todos os agentes (firmas e trabalhadores) tivesssm  tempo
para realizar seus ajustes — a sconomia ao nivel de emprego
natural. Pleiteia-se a existéncia de uma taxa natural de
desemprego, espécie de varijdvel-sintese que refletiria, pelo
"lado real”, imperfeicfies pyuistentes nos diversos mercados,
resirictes 4 livre-mchilidade dos recursos, ano acesspo a
informaciies, a4 liberdade individual dos agentes de buscarem
meus proprios interesses g, conseqguentemente, restrigies 4

intensidade do processo concorrencial.

Para a interpretacin monetarista, o trade—off entre
desemprego & infTlacfp pederia ocorrer no curio prazo, porgue
trabalhadores, por hipdteze, levariam mais tempo que firmas

para realizar seus ajustes: a "ilusEo maonetaria® daos

@ A rurva de Phillips, priginalmente, correspondes a  uma

anslise de cardter empirico, embora pudesse ser identificada
com o pensamento keynesiano, na medida em gue considerava a
tava de salarios nominais determinada pelo nivel de demanda
gfetiva. A teorizagfoc deste instrumental pode ser imputada
s anslises de Phelps & Friedman, ocuio frago principal
reside na inversiIno da relaclo entre smprego & Salarios: o
pivel de emprego seria determinado pele equilibrio no
marcado de trabalho: @ a oferta de trabalho seria uma fung3o
dos salarios reais. Sobre esse ponto, wveja-se, P. BX..
pmaden {(1987:47-65).
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¥ . .
trabalhadores’ explicaria o f8lego curto da situacio de
"superemprego® (taxa de desemprego abaixo do nivel natural},

estimulada por politicas de expans¥o da demanda agregada.

Esta proposigfo ("ilus¥o monetdria" dos trabalhadores)
fundamenta-se na hipétese de expectativas adaptativas: os
trabalhadores, nZo percebendo de imediato alterac@es da
tendéncia de comportamento dos pre¢os, causadas — segundo o
enfogque guantitativista — por expansio da oferta de moeda
além do previsto, que acelera a elevagioc dos pre¢os
reduzindo 0s saldrios reais, aceitarias mgnores resuneracBes
reais compativeis com as  tasas de produtividade das

enmpresas, viahilizando a expansie temporiria do smprego.

A queda da taxa de desemprego abaixo do "nivel natural®
seria temporadria: quando percebessem (ex—-post) queg a
trajetdSria dog pregos nip confirmara suas projectes, DE‘
trabalhadores "corrigirias” suas eupectativas, incorporando
28 previotes anteriores perdas com relagso & inflacBo
verificada, reduzindo a oferta de trabalho e trazendo de

volta o gistema ao nivel "natural” de emprego.

SGegundo a ldgica do raciocinio monetarista, a economia
valtaria a operar ao nivel "natural” de atividade porgue os
trabalhadores nfo aceitam a resmuneracio real compativel com
o ohistive de maximizacdo dos lucros das firmas com  malior
produto — as firmas empregariam mais trabalhadores, no curto
praza, =2 a correspondente gueda da produtividade do fator
trabalbn, causada por sua utilizag8Sac "mais intensiva™
{principio dos rendimentos marginais decrescentes), fosse
compensada por mencr prego para e@ste fator. No longo prazo,

a opclo por téenicas intensivas em trabalbo {(com expansido do

? M3o apenas dog trabalhadores: também Tirmas poderiam

SUDBCT  Ce plevagias 4os Orecos cle GRS produtos
representariam aumentos relatives, antes gue percebessem
tratar—se de slevagfo do nivel geral de pregos.
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nivel de esprego) exigiria o Tbarateamento' relativo do

trabalho em relacXo ao capital.

Este esquema analitico aceita o trade—-off entre
inflagio e desemprego nc curto prazo: a taxa de desemprego
poderia ser temporariasente reduzida an custeo da  aceleragfo
dos processos inflaciondrios. Nessa perspectiva, a opcio de
palitica econdmica de estimulagfo da demanda agregada
adiaria o problema do desemprego para o futuros como efeito
final, politicas expansionistas causariam exacerbacfo dos

procesees intlaciondrios.

Mo desenvolvimento desse debate, surgiram em meados da
década de setenta modelos novo-classicos com hipdtesse de
expepctativas racionais (Klamer, 19688:1-263, ~ tambémn
elaborados com instrumental tedrico de equilibric geral
walrasianc. A supoasigic de pregos e salarios flexiveis
garante, nesse enfogue, a gperaclio de mecanismos de ajuste
autpmatice dos desequilibriosy o comportamentoe dos  agentes
responderia 4 racionalidade mazimizadora, especialmente no
gue diz respeito a0 processo de {forFrmagcio de expectativas,
Mantém—-sR a inversio de Friedman & Phelps: supBe—-se gue a
oferta de trabalho seja determinada peloc wvalor real dos

salarios, em msercado de trabalho presumidamente homogdneo.

0 argumento bisico das novos econcmistas clissices
cansiste'na critica a hipdtese de expectativas adaptativas:
supor gue os agentes tomam suas decis@ies esperande gue o
future repita guperidnciag passadas, enfatizando F:1-1
gxperid¢ncias comparativamente mais recentes, corresporderia
a pretender comportamentos ndo-racionais. Considerar apenas
0 passado implicaria sub—utilizagEo de informagfes,
digponiveis & partir da prépria previsibilidade dos eventos
futuros, decorrente da aplicacZo dos resultados da  teoria

erandmnica.
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De acordo com a hipdtese de expectativas racionais, ops
agentes privados forsulam expectativas considerando a
previsiio de eventos futuros, antecipando resultados dos
sovimentos das autoridades econdmicasy am esnecial, os
trabalhadores nfo teriam suas previsSes de comportamento
futuro dos pregps sistematicamente frustadas, demandando
ajusies dog zsalarins nominais 3 trajetéria  esperada  dns
pregos dos bens de consumo, anulando desta forma os efsitos
da inflacfo sobre o5 saldrios reais (ibid.:15). Nessas
circunstncias, aumentos esperados da taxa de expansio
monetaria, por exemplo, traduziriam—-se imediatamente em
acegleragdo inflaciondria, sem gerar iapactos scobre o nivel

agregado de emprego mesmo no curto prazo.

0 ajuste automadtico ao nivel! natural de emprego resulta
da aceitagfo da hipStese forite de expectativas racionais: a
suposicEo de gue ps agentes displSem de perfeito acesso  As
informagBSes relevantes (ibid.:218-20). Admitindp—se Gue
diferentes agentes possues percepoties conflitantes e acesso
diferenciado a informacdeg, tem—se a base dos modelos de
sxpectativas racionais com hipédtese fraca, gque explicam a
existéncia de ciclos econdmicos. Segunde  Amaden (1987),
pates modslos alteram o arcabouco tedrico necclassico
subtraindo a hipdtese de perfeita informacio dos agentess
mantendo as hipdteses de perfeita mobhilidade e homogenseidade
dos fatores de= producio, podendo conclulir gue “"variac®es na
demanda agregada 530 absorvidas no longo praze (isto €, dado
o tempn necessirio para que o= agentes 5 infoarmaem
perfeitamente) por variagSes no nivel dos pregos. No curto
praza algum impacto pode haver sobre o nivel de emprego e
produto real?” (1987: 121). Desta forma, os novos sconosistas
clissicos esbogam uma teoria do ciclo scondmico fundada na
imperfeicio do sistema de difusio das inforsagBes: variagBes
imprevistas de parametros importantes - por exemplo,
expansio subita da oferta de moeda -, e @ frustacSo de

nrevisfes Tundadas em informagBes precarias explicariam
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flutuagBes tempordrias do produto real (e do enpregol  acima

o nivel natural.

N¥o obstante a coeréncia idégica dos argumentos, suas
explicacBes parecem insuficientes para a compreensfo do
longe periodo de estagnagfo econdmica com areleragio
inflaciondria: proposigBes derivadas dez hindteses e
expectativas adaptativas e racionais prevéem auments das
tavas de inflacZo em fungfo da expansio do nivel de demanda
agregada, e manutengio da taxa natural de desemprego; nZo
explicam o aumento simultineo das tavas de inflagio e de

desempregc.

Afirmou—se anteriormente gue, de arprdo com &
perspectiva do pensamento neoliberal, a taxa nstural de
desenpregn seris determinada por "imperfeiclies existentes
s diversos mercados, restric@es 3 livee—mobilidade dos
recursos, ag acessc a informacBes 2 4 liberdade ‘individual
dog agentes de buscarem seus prépriogs interesses”. Nio
parecse razodvel supor guer variivel centrada es ampla gama de
"fatores institucionais® sofra alteracBes significativas no
curts prazo, permanecendo inexplicado o aumento das taxas de

dessaprego na décadsa de set&ntaa-

InsatisfacBes com a hipbdtese do aumento da taxa natural
de dessaprego oonduziram investigagfes de Moutras causas”
para explicacio do fendmeno da "estagflagieo” — aeneralizade

gm escala mundial durante a década de setenta. Nessa

8 Calmfors (1987) gualifica a hipbdtese de hysteresis ou

persistence, de acordo com a gual a “taxa natural de
desgnprego {(NAIRU) & afetada pelo desemprego verificado, com
a consequéncia de gue um periodo prolongads de  desemprego
gleva a taxa natural de desemprego" (1987:3). s argumentos
principais enfatizam a desqualificaglo do “capital humano”
dos desempregos por longo pericdo (Iong-ters uresployed) & a
hipotese Insfder—outsider, segundo a2 qual os +trabalhadores
gque perpanscen empregados consegues manter seus  rendimentos
elevados, impedindo o ajuste da tana salarial.
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perspectiva, uma linha de argumentag3o, originiria do debate
com economistas monetaristas e nove—classicos, enfatizoo
considerag@es sphre elementos "do lado da oferta® da
economia para ezplicar a persisténcia dos desequillibrios
macroecondaicos: "HA inadequagEn dos matdelos exclusivamente
demand—side de estagflacio tem conduzidao muitos
macrosconomicstas e policy-makers a colocarem nova anfasze na
aferta agregada, e nos chogues de oferta, como fator chave

na estagflagcio” (Bruno & Sachs, 1985:4%.

Essa linha de argumentagfo generalizou-se desde meados
da década de setenta, constituida por corpn nBo-bomogéneoc de
idéias. A "supply—side ecopomics” tem side identificada com
assertivas que correspondem a simplificagSes do pensamento
liboral classico, em especial sobre a participacZo do Estado
na sconomnia. Vale citar, por exemplo: "{Segundo a "econpmia
da oferta’}, a estagflagZo e a baixa da produtividade =3
devidas 4 elevada carga fiscal, que fTreia a inovagZo das
empresas € a produtividade do trabalhador, o gue, somado ao
grcessn de regulamentos de mercado (leis antimonopolistas,
contra a poluicBn, etc.) impedem o crescimento da oferta
agregada da economia® {Viliar&eal, 1984:113-114; paréntesis

acrescentadol .

A economia da oferta, enqguanto discurse dideoldgico
anti—-estatal, apontaria os perigos da ampliagio do setor
piiblico na sociedade: a excessiva participagBo do Estado na
goonomia disputaria recursos (crowding—out) com © setor
privado, em prejuizo dos investismentos privados: )
*ragulacionismo” da burocracia estatal retiraria graus de
liberdade da flexibilidade reqguerida pelo setor privado,
para alocag8o dtima de recursos escessos; e a  protegioc  do
Fatado Az classes trabalhadoras, através do sistema de
seguridade piblica e da legislagdo social, elevaria custos
nSo—-salarialg do trabalho para as empresas. Tals assertivas

conduzem, @ prieri, & conclusic de que a estagnagio
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geondmica - & gueda das taxas de crescimento da
produtividade — resulta da compressiao da rentabilidade
privada pelo elevado nivel da tributag3o, dos encargos
sociais, das restriqﬁe5l a livre alocag®o dos recursos

associados 4 intervenglo do Estado na sconomiza.

Seu  corolario € conhecido, sedimenta & opinifo
convencional acerca das proposic@es de polftica econdmica do
negliberalismo - sxpressic comum de monstaristas, novos
econonisias Clissicos oy Yofertistas": a3 salda da crise, com
reajuste econdmico de empresas e de goveErnmos, reguer a
minimizagdo da atuaglc estatal. Restaria ans governos a
funcio de garantir a atuagEp dos mecanismps de mercado,
corrigindo imperfeicles associadas 3 organizaglo sindical,
no mercado de trabalho, ou oligopolizac3o, nos aercados de

bens 8 servigos.

Meste trabalho, privilegia—se o mercade de trabalho
como focus tedrico da discussic. Por esse motivoe, interessa
selecionar e organizar proposicBes o enfogque supply—side
gue reflitam sobre o papel de formas concretas de regulag3o
do mercado de trabalbo, e sua adequaglo 308 processos de
ziuste gcondmicrn g de transformagfo estrutural das economias
capitaliastas contenporingas. Apresentam—se, o st
obhietivo, proposic@es do enfogue do lado da oferta que
rentralizam a argumentagioc na discussEo do papel de fatores
institucionais dos mercados de trabalho para o desempenho
das economias oridentais nas duas gitimas décadas,
explicitandn a articulac¥o desse nGcleo com demais elementos

de sua construgio analitica.

e ceguintes critérios fundamentaram a selegio de
proposi¢cies "representativas® do enfoque supply-side para
discussios primeirs, questionamento do *ronsenso
simplificador® constitulido de aforismos contra a atuacio

estatal: "Acreditamos gue chogues externos em escala global
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e mudangas estruturais nas economias da OCDE sXo mais
importantes que tributaglo, beneficies de seguro-desenpri2go,
o previstes ilusdrias ﬂe_maiarea saldrios no futuro, para a
explicagio do surgimento abrupto e universal da estagflac3o
na OCDE" (Bruno & Sachs, 1985:7).

Um segundo critério consiste em priorizar trabalhos gue
conceden status tedrico privilegiado As tormas
institucionals de regulaglo do mercado de trabalbo, como
fontes de deseguilibriogs cacroscon®micos ou fatores de
propagagfio de Ychogues de oferta® oriundos de nutras
gsferas: "Um segundo foco pelo lado da oferta corresponde ao
ambiente institucional de finvagHo dos salarios nas economias
da OCDE, +tanto como um locus de mudanga estrutural
independente guanto COMmG ma variaveael crucial na
determinacio de caomo outros chogues (p. ex., peitrélea)

aftfetam a macroeconosia®™ {rhrd.sioc. cit.).

Um terceiro critérioc refsre—se ao dehate gque 0s avtores
dessa linha de argumentacfo estabelecen com proposicBes dos
enfogues eonstarista € novo-elissica, pois resgatas a  tese
de validade das politicas de expans8o da demanda agregada
para sstimulacio do nivel de emprego: YNEo reieitasncos a
importancia das flutuaeBes da demanda agregada ou das
ppliticas de demanda:; na verdade, reinvindicamos SUA
importéncia. Alguns observadores tém argumentado que os angs
setenta ‘pgrovaram gquoe Keynes estava errado’ e que poeliticas
de demanda n¥o funcionam. Tais afirmactes geralmente
refistem a faldcia de ignoarar—se outros fatores gque nZa a
demanda que estiveram afetando a perforasance macroscondaica

wm anos recentes” {(ibid.:83.

Hesse enfoque, pretende-se investigar as relagBes
evistentes entre rés varidvels principais: pregos cle
cogmedities; efeitos macroecondmicos cie paliticas

governamgpntais de administracio da demanda agregadas; e
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caracteristicas institurionais dos mercades de trabalho nas

diversas sconomias nacionais.

& ezpecificidade dessa linha analitica® reside no fato
de que suas "diferencas® com relaglo 2 abordagem neoclissica
convencional nZo implicam ruptura com essa tradiclo tedrica.

Por exemplo, o conceito de "mudancas estruturais™, conforme

utilizado por Bruno & Hachs {1985}, refere—-se
indiscriminadamente a variactes dos pregos de insumos
importados e a mnodificagBes das opgfies tecnoldgicas

disponiveis para combinagdoe de capital €& trabalho nos
provessos produtivos. Trata-se antes de uma "expressio
guarda—chuva" para guaisquer alteragSes de pardastros de uma
anadlise estatico-comparativa, o0 gque constitui  indicag3o da
postura metodolsgica desse snfoque, COHRA implicagles
importantes para interpretacio gdo significado de

flexibilidade do trabalhoc em sua construgiZo analltica.

2.2. 0 Enfogque Supply-8Side do Mercado de Trabalho

No guadro geral em gue se inscreve a abhordagem
supply—~side do wmercado de trabalho, distinguem-se fatores de
atuacio dos chogues de oferta em dois grupos analiticos:
fatores coriginais ou primarios que repressntam "modanga
pstrutural” e geracdo de desequilibriossy e mecanismos de
transmissio gue reproduzem s aprofundam os  deseguilibrios

originais.

Os chogues primarios de oferta da década de satenta
referiran-sg a trés fatos principais: elevagdo dos pregos de
commodities, das quais destaca—se o petrdleo, especialmente
em 1973 e 1979: gueda das taxas de crescimento da

produtividade nas economias da 0OCDE, gque teria inviabilizado

® Definida comn  "nexo corporatismo-consenso-perforeance

macroecondmica® por Calmfors (1987:875.
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atomodacdo menos conflituosa das perdas referentes aos
chogues externos; e, especialmente no  inlcio da d&cada,
elevacBes "autdnomas” dos saldrios reais, resultantes do
fortalecimento sindical apés os conflitos politicos &

sociais de 19468.

f compreensdo dos efeitos finalis dos chogues de oferta
comsidera, nessa perspectiva, a interag¥o das politicas
fiscal e monetidria e das caracteristicas institucionais dos
maycados de trabalho com o ambiente econdmico prevalecente,
enguanto varidvels associadas a mecanismos de transmissfo e

reprodug@o dos “chogues originais®.
2.2.1. Chogues primdrios de oferta

Mesie sub-item apresenta-se o arguaento szupply-—side
saore a atuwagcdo dos chogues de oferta na década de‘ setenta.
A slevacio dos precos de matdrias—-primazs e de alimentos no
mercado internacional, aparentemente, nZEoa guarda relag8o com
o nicleo da discussZo. Entretanto, justifica—se essa
referéncia,” pois  permite  wma primsira aproximacio &
interpretacio supply—-side da relagdo entre chogues de aoferta

g formas de regulagio do mercado de trabalho.

1. ¥arfag8es dos pregos de comsmpodities: A tabela 2.1
apresenta indicadores da evailugio dos precos | de
algumas mercadorias basicas no com@rcio internacional ..
Yerifica-se gue o periodo de corescimento econdmico  do
pog-guerra favareceu—se com a oferta estivel de bens
primarios a pregos declinantes {(em termos relativos), oom
srxeecio de peguena valorizagfo real do conjunto agregado de

metais nEo~ferrosos.

Esme quadroc revelou—se simetricamente invertido F-1
partir do inicio da década de setenta: neo periocdo 1971-81

obssrvou—se valorizac®p real média relativamente peguena de
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alimentos e matérias—primas agricolas, desvalorizacfo real
do grupo de metais nSo-ferrosos, e sensivel apreciagioc dos

precos do petraleoc.

Tabsla 2.1: Pregos de Commodities, 195581
VariascSes (4 a.a.)

195571 1971-81 1971-73 1973_73 197579 1979-81

flimentos
Mominal 1.2 14,1 28,5 11,% &,6 14,4
Heal -1 .0 2.3 14,3 ~4,7 -}, 8 1.6
Mat-Frimas {agr.)
Mominal ~1,0 13,0 37,3 0,0 F.7 12,5
Regal ~2eD 1,3 21,9 ~14,3 1.8 -0 4
Met-n-Fer
Mominal 2.6 11,6 17,9 -0, 4 F o7 21,5
Real 1,3 -1,0 4.7 ~314 2 G.7 7.2
Petraleo
Mominal 1.3 30,9 20,46 &9, 0 4,8 83,5
Real (3,5 17,0 T3 44 .4 T Th,2

Fontes: H.KN. Statiztical Yearbook, 19467 e 19783 U.N. Honthly
Bulletin of Staltistics, oct. 1981, cit. 1in BRUNO & SBACHS
§1985:164).

A anilise 4da evolucio temporal desses Hecns,
desagregada por sub—-periodos, permite constatar gue
valaorizacBes reais dos precos de alimentos & des
matérias-primas agricolas estiveram concentradas no primeira
trigniao {1971 73), guando ceonsitulram chogue de oferta bem
definido. A aoferta de metals nZo—ferrosos Qe ron
significativas pressBSes de custos no final da decada
{1979-81), guandn seus pregos nominais cresceram, em  média,
21,.9% a.a.; tendo sido em grande medida repassados  aos
precos de bens manufaturados finais, elevando-se em termos

‘reais 7,2% a.a., om média.

Durante a década de setenta, como constitui senso
comum, o principal fator gerador de pressBes pele lado da

nferta associcu-se As duas elevagdes de pregos de  petrdleo,
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em 1973 g 1979. Nos triénios 1973-75 e 1979-81 ssses arecos
oresceram, em termaos nominais, em média &Y% a.a. B 33%,8%
a.a., £ mesno descontada a inflac¥o dos pregos  Finais de
produtos manufaturados, representaram  aumentos reais de

custos de 44,44 a.a. 8 36,2% a.a., respectivamente.

Torna-se relevante observar gque o periodo 1975-79
correspondeu a somento de amenizacfo de pressBes pelo  lado
da variagio dos pregos de commodities, constituindo um
pariodo inter-chogues. Para discussZio do enfoque supply-—
gide mercado de btrabalbo, interessa apresentar seu argumento
para explicar porgue esta trégua nBo se traduziu em gueda
das taxas de inflag3o nem retomada sustentada do crescimento

sgrondmico.

De arordo com a visZo tedrica Eintetizadaﬂg poyr Bruno &
Bachs {1585}, a elevagioc dos pregos de Iinsumos importados
implica reducl3o pari passu da renda domdstica disponivel,
representando perda real de rendimentos dewide A
deteripracio dos termps de  trocas internacionais, a 2 ser
repartidae entre distintos agentes econdmicos dependendo  de

soy poder relativo de negociacio.

Dada a inelasticidade, no curto prazo, da desanda por
insumos ensrgéticos, chogques de precos de insuwmos importados
conduzesn a gque "a participagio das matérias—primas

{importadas) no produto bruto aumente e gue a renda nacional

e Muma classificacio preliminar, as proposic@es desse

trabalho inscrevesn—me na tradicl3o neckeynesiana dos modelos
de desequilibrio, Com fundamentacio Egn) enfogque da
microeconomia marshalliana. Considera—-se "representativo® do
enfogus supply-side no mercado de trabalho em fung3o de  ssu
caridter “sintetizador", pois explicitamente incorpora
contribuicSes desenvolvidas desde meados dos anos 70, em
pupecial Bordong Blindery Malinvaud; e Hicks.
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em termos reais caia. De  fato, pode ser demanstrado
genericamente que se os precos de patérias-primas crescem,
um dado input de trabalho & capital SONPre Qerara  um  aenor

rendimento real” (1985:20: paréntesis acreacentadn)ii.

Begundo esse raciocinie, considera-se o efeito isolado
do encargcimento de matérias—primas importadas pressXg  de
custos gue poderia ser representada como deslocamento para o
esquarﬁdﬁ da oferta agregada da economia: a compressfo da
rentabilidade das firmas significaria maximizacZo dos lucros
com oferta de menor guantidade de produto aoc mesmo preco: ou
alternativamente, mesmo nivel de emprego e produtoc com
pregaos mais elevados ~ o que, dada & inclinag¥o negativa da
curva de demanda agregada, condurziria a nove eguilibrio
macrosrondmice em ponto intermediirioc, com menor emprego e

producio {desemprego clissico) e pregos mais slevados,

it . -
Recuperando o raciocinio: dada uma curva de pregos  dos

fatores de produglo {capital e trabalho) ~ que informa as
combinagties possiveis gue maximizam a utilizagio de trabalho
g capital, em fungio das diversas proporeSes entre saldrios
reais e taxas de lucro (técnicas capitali—-interpsive para
gsalirios reais elevados e JIabour—intensive para salarios
reals reduzidos) —, supBe-se gue 05 Tatores de produgio
apresentam retornos constantes de escala. BEa equilibrio no
mercadoe de  trabalho, a livre—-concorréncia entre firmas
encontra a melhor alocagldo para os recursos. A slevaglio de
prego de um terceiro  fator (p. ex., petrolen ismportado)
causaria deslocamento para baixo da curva de pregos dos
fatores — "mudanga estrubtural® semelhante & gueda da taxa de
produtividade {em termos de produto brutao por unidade de
trabalho e capital) —, gue exige, para a manuteng3o do
“pieno—emprego” dos recursos, senor remuneracio real  tanto
para o trabalho guanto para o capital. Cf. Bruno & Sachs
{17980216-23) .

2 Perivada da curva de pregos dos  fatores. No  ourto

prazo, dados o estogque de capital £ o estado das  artes, a
curva de oferta da firaa corresponde, no referencial tedrico
negcliassico, A& ocurva de custos marginais crascentes
{hipdtese de recdimentos marginais decrescentes). Tk
desiocamento para a esquerda seria, portanto, explicado pela
menor produtividade do fator trabalho.
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De acordo com essa parspectiva, o reajuste dos
desequllibrios macroecondmicos exige flexibilidade de pregos
e salarios: a persisténcia do desemprego associa-se A
indgreia (que preserva o desequilibrio) do mercado de
trabalho. A rigidez do salario real implica, no curto prazo,
decisties de produzir senores gquantidades; e, no médic e
longo prazos, adoglo de téconicas poupadoras de  trabalho,
como reagdo das firmas ao prefit squeere causado pelo chogue

externg.

2. Queda das Taxas de Crescimento da Produtividade: HNp
infcio desse capitulo, referiu-se A reversfo do desempenho
das taxas de crescimento da produtividade nas economias
capitalistas avangadas, ocorrida em fing da década de
seszenta e inficio da década de setenta, como um elemento

importante da crise gue a partir de entio manifestou-se.

A discussio desse fendmeno pela abordagem supply—-side
permite, além do diagndstico da “rigidez®™ do mercado de
trabalho como escanisso de reproducio dos chogues de oferta,
o desenvoivimento de uma proposiclo mais forte: a “rigidez®
do mercado de trabalho como sscanisen de aprofundamento  dos
desequilibrios geradoz pele lado da ofgrta, nas economias
capitalistas contemparineass. Neste sub-item, pretende-ze

apresentar o raciocinio subjacente a essa proposigio.

Ha construc3o analitica do enfoque supply-side do
mercado de trabalho, a gueda das taxas de produtividade
recebe duple cardter tedricos causa de pressSes pelo lado da
pferta:; e subproduto da prdépria orise desencadeada pelos
crhoques de oferta — simultaneamente causa e resultado dos

deseguilibrios macroecondmicos.

MNesse sentido, a propria crise deflagrada pelos chotgues
de oferta da década de gsetenta seria responsavel pela gueda

das taxas de crescimento da produtividade: além da reducin
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direta das taxas de produtividade du.trabalhu e do capital
causada pela elevag3o dos pregos de insumos importados,
perda de economias de escala, sub-utilizagkZo dos fatores e
da capacidade produtiva instalada — diante de um gquadro  com
maior incerteza quaatu. ag futureo -, ® as consequentes
distore@es na alocacfo dos recursos responderiam pela perda

generalizada de dinamismo das economias da OCDE.

U desemprego dos recursos produtivos parece afetar o
nivel de produtividade da economia por uma série de moativos,
segundo e2ssa linha de argumentac¥o: "(obstaculizandn) a
realocvagdo setorial do trabalho dos setores de baiva para os
de alta produtividade; ...abafando ganhos gue resultariam de
economias de escala na produgio = na distribuicSas
» sureduzindo o upgrading do trabalhe dentro da firma gue
orarreg numa  gconomia de  emprego  elevados » w winduzindo
‘provisio’ de trabalho em muitas firmaz, em alguns casos por

muitos anaos” {(ibid-:2351 paréntesis aareﬁcentadﬂ}ﬁt

# guestio da realocagfo setorial da alo-de-obra tem
sido apontada comp um dos fatores gue explicariam o menor
dinamisno das economias avancadas a paritic dos anos 70, Em
geral, argumenta-se gue o processo de transferéncia de
trabhalhadores ocupados no setor primirio para os  setores
gecundaric e terciirio (gue apressentam taxas mais elevadas
de prmdutividade) teria s= esgotado, representando
importante ohstaculo para preservaglo do ritmo de ampliacBo
dos rendimentos dos trabalhadores prevaelecente nos anos  de

rrescimento do POS—gURrra, permitindo vislumbrar-se

43 ' . .
Observe-8 qQue esses argusentas contradizem a hipbStese

de rendimentos decrescentes do trabalho, gque fundamenta a
construgiio da curva de oferta positivamente inclinada.
Conforese anota Amaden {(1987:100-102), no caso de rendimentos
canstantes, uma curva de oferta horizontal negaria a
proposicdo de gue os chogques de oferta da década de sestenta
teriam sido amplificades por politicas de expansioc da
demanda agregada.
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dificuldades crescentes para definicfo de consensos
politicos quanto acs rumos da modernizagio econdmicar: “uma
geragdo atris, nos paises de crescimento acelerado, a
agricultura teve gque ser modificada e transformada, mas
agora setores tals como téxteis e siderurgia devem ser
remavidos ou  transformados. Pode-se provar aque &€ mais
dificil assegurar “destruic¥o criativa’ na industria do gque
fol remover 0% camponeses & modernizar a agricultura nos
anos do pds-guerra. A diferenga central € gue interesses
politicamente entrincheirados devem BEr contTrontados

diretamente” {Iveman, 1983:24).

A atual reorganizagfo industrial implica reavaliacBes
patrimoniais das propriedades capitalistas e destruicZc de
Smpregns te Uma classe trabalhadora organizada e
poaliticamente infilusnte. Ao longo desse trabalho, admite-se
que =s8p estes os problemas que, de fato, alimsntam clamores

por maior “"flewibilidade™ nos mercados de trabzalhbo.

Bruno & Sachzs enfatirzam a perda de atragBo que o
desenprego urbann  {além da hipbdtese de esgotanento
*estrutuwral® das reservas de m3o-de-obra da agricultural
passtoy a representar para os trabalhadaores remanescentes no
setor priméria*‘, nara a correlagfo orise/menor realocagio
getorial do  trabalho/secores  taxas de crescimento da

prudutividadaﬁa Esse argumento constitui wum exemplo do

e Cf. Bruno & Sachs {1983:2648): "Em todos o5 palses...
o fluxo de trabalhadores ds agriculiburs diminuiu rapidamente
nos anos Fl...« 82m muitos casns isto refletiu a exaustio da
forca de trabalho da agricultura nos anos 50 em  adigfo a0
elevado deseapreqgo nos anes 70. Mas ac menos na Franga,
Italia, & Japio, onde uma substancial parte (maior gue 10%)
da forga de trabalho permanece na agricultura, o menor
creascimento da indGstria e dos servigos antes gue uma oferta
esqgontada de trabalhadores agricolas deve ser consideradao®™.

i Outros subprodutos das elevadas taxas de dessmprego que

ohstaculizam o crescimento da produtividade: aumento de
subsidios concedidos peln governa a snpresas ou setores  com
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raciocinio, auito carc aos autores, segundo o quai
gesequilibrios gerados por chogques de oferta  (no CAS0
elevadas taxas de desenprego urbann}  assumem dinamismo
auto-agravante na auséncia de “ajustes compensatérios no
mercado de trabalho" {(leia-se flexibilizacZo dom salirios e
dos custos de contratagB®o dos trabalhadores). Argumentanm e
taras elevadas de degemprego reduzen & mobilidade
inter-setorial dos recursos produtivos, devido ao aumento de
pressfes dos sindicatos contra demissBes e ao reforco de
legislagfes voltadas para a proteg3o dos  trabalbhadores.
Desta forma, reafirmam assertiva do pensamento neoliberal -
gue a regulaclo institucional do mercado de trabalbo
representa obsticulo & realizagio dos ajiustes scondmicos,
atrasando a reconstituicio dos niveis de produtividade das

economias capitaiistas.

3 argumento da "provisio forgada® de forga de trabalho
- g elevaria o custo unitaric da sdo~de-obra diante da
crescente imprevisiblilidade do comportamento da demanda
pelos produtos das empresas —~, tem sido utilizado para
justificar requisitos de maior flexibilidade na contratagBo
de forga de trabalho. Pretende-se, desta forma, legitimar

politicas liberalirantes gque reduzam a seguranga 4o esmpregn.

Por outro lado, a propria gueda das taxas de
crescimento da produtividade £ interpretada como chogue de
ofertas rniveis maALS elevados de produtividade
corvesponderian a deslocamento parsz <ima da curva de pregos
dng fatores: possul o mesma  status  fedrico gue Vériagﬁas
{para baixxp) doz precos de insumos industriais - o

gignificado analitico de fator de producdo caapiementar“s 1w

maiorgs dificuldades; ambiente adverso an estabelecimento de
novas empresas: ¢ reducio dos investimentoz em modernizacZo
de maguinas e eguipamentos.

18 Bobre o conceito de fator de produgie complementar,

vaja-58, P. 8¥., Hicks {(1784:caps. & & 7).
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trabalho e ao capital, em sentido contrario. & elevacSo dos
precns de cosmedities importadas podesria ter sido compencada

por aumentos das tawas de'prudutividada.

Na medida em gue precos de matérias—primas importadas
foram elevados simultancamente 3 queda das taxas e
crescimento da produtividade nas economias da QCDE, pode-se
pensar na conformacSo de duplo chogque pelo lado da oferta.
Segundo o enfogue supply-side do amercado de trabalbho, as
perdas resultantes deste duplo msoviesnto deveriam ser

partilhadas entre empresas e trabalhadores.

A dupla posigioc da queda das taxazs de crescimento  da
produtividade, nesse sistema tedrico, viabiliza a leitura
dos choques de oferta da década de setenta como movimentos
auto-agravantes: pressBes pelc lado da oferta sohre a
produtividade do trabalho 2 do capital teriam isplicado
redusclo da taxa de lucro do setor privado {(deprimindo a taxa
de formac®o de capital fiwo, agravando o movimento recessivo
e a sub-utilizagio de recursos produtivos), isplicando
recicio adicional da taxa de crescimento da produtividade,

gerando us "clroulos viciose" de aprofundamento da estagnaglo

soondmicsa.

3. Elevagfes Autdnomas dos Saldrios Reals: O argumento
hisico do enfoque supply—side, sobre o papel do mercado de
trabalho nos deseguilibrios macroecondmicos da década de
setenta, consiste no desenvolvimento da premissa de que
choques de oferta deprimiram a rentabilidade das empresas
porgue a classe trabalhadora encontrava-se protegida  por
mecanianos sociais g institucionals, gue teriam iopedido a
partilha das perdas causadas pelo deslocamento da curva de

precos dos fatores.

Aldm desse argumento, afirma-se gue, esspecialmente no.

periodn 19468-73, o fortalecimento do poder cindicel - a
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partir dos conflitos sociais e politicos de 1948 - teria
conduzido a elevagBes autdnomas dos salarios reais gue,  em
i, teriam constituido chaﬁue primario de aferta’ . Os dados
da Tabela 2.2 podem ser Gteis para verificar a wvalidade
dessa proposicio. Compara—-se o desempesnho das  taxas médias
de variagfo anual dos salarios horidrios reais e 0 ritmo de
crescimento da produtividade na indGstria wesanufatureira de

cinco grandes economiags da OCDE.

Tabela 2.2: Salirips e Produtividade — Ind. Manuf.
VariacBes Reais (¥ a.a.)

194068 1968-73

EUA 2L 3,2 3,5
W 1.5 1,3

Japio ¥/N 11,1 2.5
W 5,2 9,7

Alemanha Bc.  Y/M 4,7 4,5
W 5,3 5,2

Franga YN Hh,8 4,8
W 4,0 5.3

Italia Y /N 7.2 6,8
o %,9 9.0

YA = Produtividade (Valor fAgregado por Emprsagado)

W = Taxa de Variagfo dos Salirios Horarios Reais
Fonte: QECD. Historical Statistics ~ IP&0-89. Paris,
1991, p. ¥5.

Pe modo geral, observa-se gue os =saléarios horarios
reaie pagos na indGstria msanufatureira receberam incramentos
no periodo 196873 em ritso sais acentuado que no periodo

1960468, particularmente nos casos da Itdlia e do Japdo, nos

¥ pf. Bruno & Sachs (1985:7): "Elevado nivel de emprego,
movimentos desmogrificos cambiantes, B wvenios politicos
transformadores viahbilizaram & mu i tos movimentos
trabalhistas na BEuropa maior sindicalizagdo dos operérios,
ampliacEo de ssus poderes legais, e de sua representagdo nas
fabhricas. Resultou um boom de salarios reais, gue iniciara
um setrangulamento nos lucros ainda antes de 1973Y.
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quais as taxas médias de crescimento dos salarios reais
praticamente duplicaram: de 3,9%Z a.a. para 9,04 a.a., & de
5,24 m.a. para 9,7% a.a.,Jreapactivamente- Também nos  casos
da Franca e da Alemanha Ocidental, registrou—se
significativa aceleragfo dos aumentos de salarios reais,
embora em msnor proporgX¥o, de 4,04 a.a. para 5,3% B.3., &8 te

4,34 a.a. para 3,274 a.a., respectivamente.

hia indastria manufatureira norte-americana, ac
cantrario, verificou-se pequena desaceleragZo da taxa de
crescimento dos sallrios reails, de 1,54 a.a. no periodo
1946068 para 1,34 a.a. no periodo 1968-73.

A caracterizaclio da elevagio de salirios reais como
chogque de oferta exige, entretantn, gue sejiam supericres Aas
taxas de crescimento da produtividade - de acordo com o
referencial tedrico neoclissico. A afirmacfo de gue aumentos
de salirios reais constituiram fator de estrangulaments da
taxa de lucro, portanto, somente seria valida nos casos da
Italia e da Alemanha Ocidental. No periodo 196873, para o
conjunts agregado da inddstria manufatureira, os salierios
reails crasceram om média 9,08 a.a., contra aumento médio de
&H.44 a.a. da produgEo por empregado na Italia. dNa Alemanha
Oeidental eszas médiaz foram, respectivamente, 5,24 a.a. e
4,54 a.a., confirmando, para sstes paisems, a bhipdtese de
pristéncia de pressBes sobre a rentabilidade das empresas

causatdas por ausentos salariais.

Também no caso do JapSo, os salirios reais cresceranm,
nesse pericdo, em média, mais que a taxa de produtividade,
mas com diferenga estatistica insignificante: ?,74 a.a.
contra 9,59%4 aca.: nos demais palses verificou-se o inverso:
nos E.il.A., 05 saldrios reais gresceram em média 1,34 a.a.,
vontra aumento médio de 3,54 a.a. da taxa de produtividade:

na Franca, 3,34 a.a. contra 5,84 3.a., respectivamente.
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Eszes dados fornecem indicacSes apenas aproximadas do
movimento real das economias, visto gue centralizados na
analise do coniunte agregado da inddstria manufatureira.
Para empresas de outros setores, e mesmo de subsetores da
produciio manufatureira, os impactos das elevagBes salariais
poden ter sido significativamente distintos do  indicado,
Resta, no entanto, evidéncia de gue a assowriacio de aumesntos
galariais com chogues de oferta, no periodo 1948-73, precisa

ser melhor qualificada, empirica e teoricamente’.
2.2.2. Mecanismos de transmiss3o dos chogues de oferta

8 arcabougo tedrico da abordagem supply-side distingue
dois momentos, na anilise dos chogues econdmicos: o 0 estuds
de fatores origindrios, que desencadeam deseqguilibrios pelo
ladon da oferta, conforme discutido: e a discussic do papel
de elemsntos instituciénaia presentes nas economnias
capitalistas contempordneas, cuja vigéncia implica resolugc8o

o reproduclo dos desequilibrios existentes,

bssa distingdo analitica confere varios graus de
liberdade para inferdéncias normativas fundadas nesse
enfoque., {J segundo somento tedrico abrange escopo de
consideractess gque incluil desde inmplicacSes de formas de
organizac¥o do wmercado de trabalho ao =ix de politica
prondmica adequado a determinado  ambiente asacroecondmica.
fisgim, o tipo de argumento desenvolvido nessa andlise

vincula-se a proposicBes de politicas de regulagio da

18 Analiticamente, Conceben-se papéls siméiricos A0S

*fatores de produgZo® capital e trabalhor ceterfs paribus, a
elevagfo dos salirios reais rcausa redugBo das tavas de
fucro. Por outro lado, & medida em gue firmas optem pela
adoc¥o de téonicas intensivas em capital, a compress2c das
tavas dg lucro seria parcialmente compensada ao custo  do
desemprego de forga de trabalho. Essa simeiria decorre da
hipdtese de perfeita perosstabilidade entre  trabalbo 2
capital, associada ac conceito neoclissicp de funcBo de

producio com proporgdes variiveis. P E

P DTSR FE KR gy
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demanda agregada e de intervenc3o social, supostas adequadas

para superacio de guadros macroscondmicos indesejados.

Antes de discutir-se a influéncia de caracteristicas
institucionais dos mercados de trabalho na difus¥o dos
choques econdmicos, o exercliceio sequinte fornece subsidios a
uma aproximagdo ac problema do  desemprego. Vale registrar
coms o argumento supply-side explora relacBes causais no
mecanismo de transmissio dos desequilibrios econdmicos,
apresentando um esbogo do tipe de anidlise gque se pode
desenvolver, para discussfo da interac®o de poli ticas
fiscais & monetirias com guadeos macroeconfdmicos marcados

por distirbios pelo lado da oferta.

Fara exercicio de interpretagfio {edrica da histdria
macrpecondmica recente, gue se pode derivar do enfogue
supply—-side, wum primeirc momento céract&rizmuwse nala
predominincia de politicas expansivas {(acomodativas) de
administragio da demanda agregada -~ o periodo final de
doesmantelamento do sistema monetirio internpacional de

Breltfon Hoods.

Apds a declaragfo de inconversibilidade entre o délar e
o ourg em agasto de 1971, os Bancos Centrais dos  principais
palises da OCDE, agindo de forma coordenada sob o Smithsonean
Agreement, continuaram intervindo nos mercados cambiais para
garantir estabilidade &4 moeda norte-americana, resultando
expansic da liguider em suas economias: os primeiros chogues
de oferta produziram, portanto, impactos sobre ambientes

macroecondmicos de aguecimento da demanda agregada.

0 aumento das taxas de inflagio com sanutengio do nivel
de smprego explica-se, nessa  vis3o, pela ocorréncia de
chogues de oferta amplificados por politicas de expans3o da
denanda agregada: a elevag3o de pregos responderia a

pressdes de custos pelo lado da oferta e ao agquecimento  da
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demanda; gquanto ac emprego, a perda de renda doméstica
disponivel, pela deteriorag3o dos termos de troca, teria
sido compensada pela adog¥o de politicas expansionistas: a
manutencio do emprego teria sido sancionada pela elevacZo

dos precos.

A reaglic generalizada das autoridades monetarias dos
principals palises industrializados ao surto inflacionario,
com adogdo de politicas contracionistas no triénio 1974-75,
caracterizou o momento seguinte. Obhserve-se que a reaclc do
ambiente macroecondmico revelou-se antagdnica as previsBes
dos modelos novo-classicos {(com quem polemiza essa abordagem
supply—side} — o5 nivels de produto e de esapregQo responderam
2z popliticas governamgntais reduzindo-se sensivelmente, mas
o5  pregas  mantiveram aovimento ascendente -:@ politicas
monetirias contracionistas, a despeito de provocarem maior
desenprego, manifestaram—se ineficarzes para controlar a

inflag8o.

Hma explicacdo supply—side considera a elevagfo de
pregos devida a chogues de custos -  reproduzidos pela
inépeia dos mertadné de trabalho —; enguanto o aumenta o
desenpregn teria tduas causan prinvipais: desemnp ego
#frlassica”, relacionado com o desliocamento para a esguerda
da curva de oferita agregada — dados oz - pregos reais dos
fatores de produclo, a demanda por trabalho correspondente
an nivel de groduto gue maximiza o lucro das  firmas n3o
teria sido suficiente para ocupar os recursos disponiveis —3
# desemnprego “kayneaiamn“ip, o movimento contracionista  da

demanda agregada teria indicado as empresas decisSes de

produzir abaixo do nivel de producdo desejado.

e Cf. Bruna & Sachs (1985:29-30): “"Se, & um dado prego de
mercado, a oferta excede a demanda, falamos de desesmprego
‘keynesiano’ puro. A dados pregos de fatores e de produtos,
as firmas desejartam vender uma maior gquantidade, mas uma
densanda insuficiente as previne de realizarem isto™.
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0 biénia 1977-78 caracterizou-se como pericda inter-
chogues, com fragil retomada do crescimento econdmico e
manutencio de elevadas taxas de inflagBo, para a maioria dos
palses capitalistas avangados. A interpretaca supply—side
para o desempenho do produto ¢ do esprego  ~ resposta  aoa
Pafrouxamento® das politicas monetirias e fiscaiszs — confirma
a eficacia das politicas de regulac¥o da demanda agregada

sobre o nivel de eaprego.

A ezpansdo do produto e do emprego fToi  abortada por
nova onda de chogues externos - deflagrada pela segunda
glevagEo dos pregos do petréleo em 1979 ~, seguida de  forte
elevacio das taxas de juros, promovida pela rigida politica
de controle monetarico atintada pelo Federal Reszerve

norte-ameeicanc.

Fzsss acontecimentos inauguraram 0 periodo qgue ficou
conherido comg "era Volker®, gquando os E.U.A6. procuraram
impor unilateralmente 8 valorizag®o do délar e a contengo
dos PERCESSNE inflaciondrios. 4] poilitica monetiaria
{decididamente contracionista) adotada teria condurido as
principais economias da OCDE a processos de  ajustamento
recessivo, exarcebande as  taxas de desemprego do  msundo
capitalista avangade (com excesdno — entre as maiores
sconomias - do Japﬁm; que, apezar de desacelerar seu  riimo
de crescimento, apresentpu taxas anuais de incremento do PIB

em torng de 347 no triénio 1981-83).

{Uma leitura supply-side destacaria, nesse perfodo, a
intensidade da intervengic pela contragc3eo da denanda
agregada; e {mais importante) indicaria que — na auséncia de
rhogues de oferta e de msecanismos de reprodusSo dos
gosequilibrios ~ 0 guadro macroecondmico teria wvoltade =a

responder  conforme pravisSes de modelos keynesianos
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tradicionais’ : as taxas de inflagdo cederam & custa da

intensificacfo do desesprego de recursos na economia.

2.3. A RegulagZo Institucional do Mercado de Trabalbo Como

Mecanismo de Reproduc3io dos Choques de Oferta

Segundo o enfogue supply—side, 0 desempregn )
interpretado, ea desacordo s 2 tradic¥o tedrica
convencional, como fendmenn gque espressa um desequilibrio no
mercadn de trabalho, causado pelo sstabelecimento de niveis
salariais reais acima da remuneragio "de equilibrioc” para o
fator trabalho (produtn marginal do trabalho gue maximiza os
lucros das firmas, com desmanda por trabalbo para toda

sAo—de-obra disposta a empregar—se com esse salidrio).

f medida deste desequilibrio (real wage gap) indira a
existéncia de "deszemprego glassico” da forga de  trabalho -~
correspondente a insuficiente demanda de trabalho pelag
firmas -, & responde pela elevagio simultanea das taxas dex

desenprego e de inflagfo, na década de setenta.

Essa anadlise, gue representa uma sintose do enfogue
supply~side da mercade de trabalho, difere doz modelos
mongtaristas e novo-cléssicos de expectativas adaptativas e
racionais num aspecto grucial: para estes, as percepeBes
eguivocadas dos agentes econdmicos explicam a operagdo da
gronamia acima do nivel natural de emprego (com o caridter de
*desenuilibrio” temporario, cujo aiuvste seria garantido pela
flexibilidade de precos e salarios)y para & interpretagio
supply~side, a prépria existéncia de taxas elevadas de
desenprege constitui indicagZo de deseguilibrico persistente

nio mercado de trabalbo {(real wage gapl).

20 HNo sentido de que os niveis agregados de produgldo € de

Bmpragn mostraram—se senst vels as intervengBes
governamnentais pelo lado da demanda.
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Embora considerem implicitamente o trabalho wsercadoria
perfeitamsnte hopogdnea, Bruno & Sachs ({(198B5) retiram a
hipdtese classica de perfeita mobilidade no mercado de
trabalbo, conferindo papel destacado & agiio dos sindicatos e
doa Estada, no gue se refere as relacBes trabalhistas:
*{8eria um eguivoco} considerar o @ mercado de  trabalho
parfeitamente competitivo quando na mailoria das sconomias da
GUDE a maior parte da forca de trabalho ¢ sindicalizada, e
oe governos desempenham um importante papel afetando os
henegficios do  trabalho (via indexac#fa, contribuioBes
trabalbistas, legislag3o de fériags & Jjornada de trabalho,

et }? (1985: 73 primeiro paréntesis acrescentadod.

Fzsas consideracBes estabelecem uma ruptura com a
tradicfo de teoria pura do pensamento neoliberal, € admiten
o abandono da bhipdtese de flexibilidade de pregos [
salsrions, como mecanismo de ajuste auvtomdtico do sistema
econdGmico. 8 rigidez dos saldrios reais assume a  funglo de
categoria central Jjunto & argumentag3o, (u] desenprego
interpretado como resultado de ajustes via gquantidades dos

agentes econdmicos aos chogues de oferta.

Nessa analise, o fendmeno da estagflagdo refletiria
desipramentos para a esquerda da curva de oferta  agregada,
causados por chogues primarios ou originarios, em interagdo
com configuracBes institucionais do mercado de trabalho e
peliticas macroecondnicas que reproduzen PEERS
desequilibrios. Sugere-se gque o aumento sisulténen das taxas
de infilaglio e de desempraad poderia ser abordado
“sfirientemente”, através da combinagcio de paliticas
acomadativas {eszpans¥o da demanda agreqgada) com instrumsentos

gue atuassem, pelo lado da oferta, no mercado de trabalho.

Para o ajuste do lado da oferta, a wvarisdvel salarial
desempenharia papel central: nos palses em gue se verificara

“moderacio salarial” {redug3o do rezl wage gap -~ leia-se:
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reducdo  real dos custos com o fator trabalbho), a
correspondente expans3io da oferta agregada teria adicionado
grauz de liberdade aAs polfticas de combate A inflagcfo e ao
desgoprega, ao contririo do ocorrido nos palises com elevada

indexaclo dos salirios nominais.

A rigidez dos salarios reagls situa-se no fulcro da
gxplicagdc - do enfogue supplv-side no mercado de trabalho -~
para  a "persisténcia do problema da estagflagio®.
Comentamn—se, em seguida, aloumas das principais raxdes
apontadas para a "rigidez =alarial”: organizac¥o sindical
dos trabalhadores; contratos salariais fixados wem  termos
nominais; existéncia de assimetria no acesso a informagSes

entre easpregadores & trabalhadores.,

Modelos de salédrios detersinados por sindicatos, em
geral (Fallon & Verry, 1988:178-186), pressupSem que o
comportanento dos  representantes dos trabalbadores, nas
negociacfes salariais, ¢ determinado pela racionalidade
maximizadora de cada membro individual. 0 sindicato, como um
todo, procura maximizar a taxa de salario real e o ndmero de
smpregados. SupBe-se que todos os  trabalhadores possuem
#*idénticos gostos e preferéncias", ou gue, em media,

refletem o compartamentoc de um "trabalbader representativo®.

Os objetivos dos sindicatos nas negociagdes, segundo
essa visio, seriam definidos pela racionalidade maximizadora
do "trabalhador representativa®, que, na melhor tradigfo do
utilitarisso individualista, procederia A comparagZo entre a
utilidade de auferir maiores rendimentos com 0 risco de
estar desempr#gado.  Aldm da prababilidade de ficar
desempregado, seriam parametros relevantes para a decisieo do
"trabalhador representative”: salarios oferecidos em outros
enpregos, o 2 valor da indenizag3o pela demissBEa e do

seguro~desenprego, € a dificuldade de encontrar outro
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empregt — para a qual a  taxa de desesprego constituiria

indicag3o aproximada {(Fhid.1187).

Com esses pressupostos, modelos de determinacio dos
salarios por sindicatos norsalmente concluem gue os salirios
definem-se acima do valor gue seria estabelecido par
“mercados competitivos”, com maior rigider contra gperdas

reais e menor volume de emprego.

8 segundo argumento revela-ce mais interessante.
Pode-se expd-lo, resumidamente, nos sequintes termos:  numa
gcononia monetiria, contratos entre agentes scondmicos s3%o
firados nominalmente em prazos pré— estabelecidos, decisPes
de gastes {(de epmpresas g de consumidores) consideram
horizontes de plansjamento nos guais fluxos de rendimentos e
de paganentos precisam ser compatibilizados -~ dal constituir
interesse dos proprios agentes, para sda suto-protegfo, que

s termos dos contratos sejam estéaveis.

Em wsspecial, admite-se que trabalhadores s3o mais
*adversos an risco® (Fbid.:206) gue empresas; € 2 gue sua
seguranga ¢ definida nes gontratos de samprego, 0  guais
*wepecificam (implicita ou explicitamente) salarios reais e
condicBes de emprego para uma gama de situvagBes possiveis do
anbisnte scondmico com gue se defronta a Tirma® (ibid.2loe.
cit.}. Conciuvi-se gue "tais contratos usualmente implicam
salarions reaiec mais estiaveis e maior variabilidade do

emprego® {(ibid.sioc. cit.}.

0 tratanmento dessa problecsitica no enfogue supply—side,
todavia, restringe-se & discuselo das  conseguéncoias  de
peroepclBes ndo confiramadas dosw agentes, com respeitoc 3
duracio provavel de chogues {exdgencs) de aferta. A
incerteza guanto ap futuro ¢ redurida & indefinigZo sobre o
pericdo de duragfo de chogues de oferta. Por sxemspla: os

trabalhadores teriam sido reticentes 4 reduglip dos salarios



80

reais, durante a década de setenta, devido A previs3o de que

a milevagio dos precas do petréles seria tempordria.

0 terceiro argusento constitui uma derivacgio do
segundo. Expressa a possibilidade de nfo-reconhecimento, por
parte dos agentes contratantes, da existéncia de "situagBes
adversas” com que se defrontam as empresas, perpetuando o
*desequilibrio” correspondente a salivios reaizs elevados.
For exemplo: dada a assimetria no acesso as informac@es
relevantes {(ibid.:212-213), a direg20 das esmpresas, cisnte
gdos efeitos depressivos de chogues externos sabre a
rentabilidade dos negdcios, nBEo consegue convencer e obter
cooperagfo da forga de trabalho para enfrentar contextos
adversos. s sindicatos gue representam os trabalhadores
continuariam relutantes em aceitar perdas salariais reais,
Fundamentalmente, esse arguments expressa a constataclio gue,
em muitos ramos de negéocios, as relag®es industriais manitédm
padriSes de enfrentamento e desconfianga entre trabalhadaores

£ empregadores.

Pode—se ponderar a relevincia descsas explicag@es para a
rigidez dos salérios reais, e do deseguilibrio
coreespordente {(real wage gap) no mercadae de trabalho,
conparando—&s oos anslises™ que verificas empiricamente &
existéncia de wvincuios entre rigidezx salarial e elementos
presentes npa estrotura institucional dos mefrcados de
trabalho, nos principais paises da OCDE. Destacam—se, na
abordagen do nexs corporativisno-consenso—performance
macrascondmica, dois grupos (clusters) principais de
raracteristicas institucionais dos mercados de  trabalho
associsados & dindmica da evolugSo dos salarios reais que,
portanto, condicionam a forma pela gual desajustes derivados

de chogues de oferta podem ser difundidos {ou atenuados) na

2 A wome respeiito., discutesn—se os argunentos dos estudos

de Brunc & Sachs (1985), Caseraon (1984} e Metcalf (1787).
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economiar "grauw de corporativismo” do mercado de trabalho;

"grau de indexagio" dos salarios nominais (Brunp & Sachs,
1985:247-218) .

2.3.1. "Grau de corporativismo® do mercado de trabalho

A nogldpo de ‘"grau de corporativismo” BRpressa a
intensidade da intervenglo institucional no mercade de
trabalho. Nesse sentido, a participacfo de organizactes
eoletivas ¢ instituicBes de representacBo dos interesses do
capital e do trabalbho, 2 a atuaghio sediadora (ou diretal do
Estado no mercado cle trahalbo =eriam indicios de
"rorporativisao® nos sistemas econdmicos. {1 sentido em que
econonistas utilizam esse conceito, originario da ciéncia
politica, procura enfatizar a racionalidade distinta pela
gual ogrienta—-se o comportamento dos agentes sociais, fundada

. . . 2z
na defesa de interesses coletiveos antes gque particulares .

fsenciado a esstruturas politicas de negociaclSoc na
epsnfera das relagles de trabalho {(Cameron, 1984:1443%, a
regulagio corporativista do mercado de trabalhe implica gque
a definicin de salirios, cusios trabalhistas, esmpregos e
paliticas sociais € mediada pela coordenagio sécio—politica
doas interesses conflitantes’ {(inclusive os do prrdprio
governol. A centralizagdo de negociaglies coletivas constitul
importante indicador da intensidade em que se verifica
mediacEo tmrpnrativista nos mercados de trabalho. 0 grau  de
ventralizacfo do sistema de coordenaglo sdcio—politica, por
sus vez, reflete a abrangéncia 8 9 a legitimidade da
representacio das instituieles e organizagBes coletivas que

participam do processo.

22 . . ; .
Nesge sentido, a anfdlise divorcia—se coompletamente da

metndologia com que s3o construlidos modelos de determinagdo
dos salarios por sindicatos, conforme discutido acima.
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Constituem indicadores do “grau de corporativiemao®™ no
mercado de  trabalho, segundo Bruno & Sache (198%): a
"extensio em que negociagBies salariais &30 realizadas  em
escala nacional®, antes que na estTera das unidades
prudutivaﬁ {ou das unidades politico— administrativas locais
e regionais); o ‘“poder das arganizagdes trabaihistas
nacionais ris—d-vIs seus sembros constituintes” - o sistema
sers tanto mais corporativista guanto menor © poder de
intervengia da base de representagfo junto a direcio
sindical —3 o "grau de organizac¥o dos empregadores®; e o
“poder dos representantes sindicais do dmbito das plantas
produtivas® - guanto maior seu poder, mensor o 2 grau  de
corporativismo (1980:222-223%).

0 enfoque supply-side do mercado de trabalho entfatiza
gue a flexibilidade dos salérigs reais constitui o secanismo
principal para o ajuste do ambiente macroscondmico. &
nriginalidade dessa abordages consiste no reconhecimento de
gque sistemas Yeorporativistas® representam formas de
regulagio do mercado de trabalho particularmente favoraveis
ao ajuste dos salarios reais ~ a Trigidez” da organizaci®o
institucional & interpretada como veliculo mais adequada a

*flewibilidade” do mercado de trabalbho.

Ezsa proposiclo representa uma invers3o da  abordagem
necliiberal tradicional: n¥o seria a organizagio dos mercados
na forma da concorréncis perfeita mais apropriada para o
estabeliscimento das condigBes de Yeguilibrics com maxima

. . 24 N
sficigéncia alocativa™  , mas negociacdes na foraa de “gquase-—

23 Cf. Bruno & Saches (1983): “Em palses com cobsriura
sindicsl Quase universal ] negoriacBag altamente
centralizadas {por exesplo, Austria e Sudcia), parsce gue os
salirios estiveraa mais proéximos do nivel de equilibrico do
mercadn {(market-clearing} do agLie £ sistemnas mais
descentralizados {(tais como Reino Unido)®™ {(19895:218).

24 Fara uma discussio critica do conceito de equilibrio no

mercado de trabalbho, veja-se, p. ex., desks (19%1).
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monopdlio” bilateral, nas quais D governa participa
ativamente, defendendo seus proprios interesses g dispondo a
definiclo de metas e a utilizac®o de instrumentas das
politicas econdmicas como objetos para articulagSo dos

interesses privados divergentes.

Essa leitura do enfogue supply~side para o mercado de
trabalho, sintetizada por Bruno & Sachs e difundida na
discussio sobre os desequilibrios recentes do mercado de
trabalhe (Metcalf, 1987:48-903, revela o ecletismo de uma
postura tedrica gue pretende combinar conclusSes da  teoria
pcondmica pura {o sistema ldgico—abstrato neocléssica) com
inferéncias da realidade sdSeio—politica das snrigdades
capitalistas contemporineas; instrumentos de analise tedrica
fundados na presmissa de harponia social com argusentos
derivados da préatice politica de compatibilizac3io de
interesses conflitantes - TR, portanto, admitemn &
existéncia de grupos ou classes sociais diferenciados, enm
termos de poder relativo e ochistivos, NOE QUals S8 inscrevem
s "agentes econdmicos racional-maximizadores proprietirios

dos fatores de produglio”.

Fasas obhservacBes indicam importante dimensio do aodo
de regulagio “corporativista®™ do mercado de trabalho:
barganhas e acordos negociados, nas esferas local, regional
ou nacional n3o s350 restritos & definigion de regras
institucionais para determinacio dos salirios, mas
incorporam aspecios reiacianaﬁns com politicas tributarias,
de rendas. de gastos pablicos, de seguridade sociais, etco.

{Cameron, 1784:145-1481}).

Nos proximas paragrafos, procura-se organizar
argumentos que justificam a proposigio de gue sistesmas
Trarporativistast =80 mals eficarzes para redugio do real
wage gap — &, portanto {(de acordo Co o entfogue

supply—side}, para amenizag¢fo do profit sgqueere resultante
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de chogues de oferta ~ requisito da  recuperacBo econdmica

om wstabilidade monetaria.

Confirma-se a idéia de gue extensa cobertura sindical
representa caractaristica\favurével 4 "moderacdo salarial",
qualificando-a: sua “eficicia® ¢ funglo da prevaléncia de
negociacBies coletivas, nas guals a representaclo de
interesses da forga de trabalho encontra-se centralizada em
organizagdo (coalizfo unificadal sindical dominante, na
medida em gue esse tipo de estrutura sindical minimiza a

participagBo de demandas particulares na barganha politica.

Faises nos guails as classes trabalhadoras organizam—se
em sindicatos rivais, ou en federacles sindicais nacionais
gue funcionam como “umbrella organizations” -~ referendando
decisBes sujieitas a ratificagio eimn cada categoria
trabalhista (rank-and-Ffile ratification), apresentaram maior
frequéneia de conflitos de interesses ndo-pactuados, devido

& rigider das demandas salariaig.

Essa gualificvacfo viagbiliza a seguinte interpretacSo
dos modelos nepclassicos de determinagio dos salavios por
sindicatos. A rigider dos salaries reails {em situacBSes de
dessquilibrio N mer cado ches trabalho} manifesta—=p
preponderantemnsn te neo RSO de pestruturas sindicais
descentralizadas, porgue disputas entre sindicatos rivais -
g entre categorias de trabalhadores de distintos ramos
industriais -~ pela preservagBo ou ampliaclo de ganhos
malariais relativos coconstituesm obiestivos explicitos, que
priorizam barganhas salarials nas negociaglies coletivas em
prejuizo de demandas por estabilidade e @ seguranga dos
snpregos. 3 approach neoclassico, quanto a hdpdtese de
comportanento dos  agentes, revela-se apropriado guando

pradomina a4 defezsa de interesses particulares.
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Essa interpretacfo sugere que a presenga de organismos
corporativistas sem coordenac¥o centralizada de interesses,
para estabelecimento de consensa guanto A perforsance
macroecondmica, ﬁanﬁtitui' a mais adversa cantiguracieo
institucional. Metcalf (1987:59) rejeita essa proposicSo: a
presenga de elementos corporativistas per 51 implicam
deseapenho  macrogcondmico mais favoravel, em termos da
evolugdo do nivel de emprego e da verificacZo de "moderacfo
salarial®. Infere-se apenas que quanto maior © ‘“grau de
corporativismoe® presente no  ambiente institucional ders
marcados de trabalho, selhor o desempenho macroecondmico.
Cameron {1984:100) assinala gque, para um grups de palses
caracterizados por fragil presenga de mECanisnos
corporativistas de regulagdo institucional {Itilia, Irlanda,
Estados Unidos, Lanadi, Gr3-Bretanha, Franga & Espanha),
varificaram—se simultaneamente elevadas taxas de desemprego
e de inflagfo nas duas ditimas décadasy enguanto gue palses
com maior presenga de elementos corporativistas =sm sua
configuragin institucional Eﬁuiqa,.dapﬁa, Austria, Alemanba,
Honlanda, Noruega & Sudcial, puderam compatibilizar no mesmo
periodo pregos relativamente mails estiveis com taxas de
desemprego  relativamente senores (prévimas do nivel de

*plenc-emprago’) .

No caso de sistemas centralizados ocom sindicatos
fortes, geralmente associados a pai ses COm tradicio
social~demoecrata & presenca de partidos de Tesguerda" nos
governos {(Cameron, 1984:137-163), tem sido mais frequente
gue organismos coletivos e instituigBes de representaglo dos
interesses o trabalbho negociem concecsstes salarials es
troca de maior participagfio na definigfio de metas de
politica econdmica — salidrios "sociais”, alocagio polfitica
de recursos, etc. ~, com menor probabilidade de ocorréncia

dos conflitos descritos nos modelos de rigidez salarial.
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No periodo mais recente (1983-90), a principal sxcecio,
tendo alcancado relative sucesso com  a verificacfo de
*moderagio salarial® ra auséncia de caracteristicas
rorporativistas no mercado de trabalho, ¢ constituida pelos
E.U.A.3 0 estudo desse caso remete a considerac@es sobre o
papel dos osecanismos de indexag3o dos saldrios nominais ~ 2
evalugio dos pregos dos bens de caonsumo — para explicac8o da

"rigider dos salirios reais™.
2.3.2. "Grau de indexacio" dos salidrios nominais

& desvalorizagSe dos salirios nominals, diante da
elevacio dos pregos de produtos finais, constitui o mais
direto mecanismpn para "redugdo do real wage gap®. & atuacio
desze mecanismg encontra-se sstreitamente relacionada com a
vigéneoia de regras institucionais, para indexaclic das
salarinos nogsinais, que fragilizem a capacidade de barganha
dos btrabalhadores pela reposicEo de perdas reais.
Pestacam—se, nesse aspecto, a regulamentégﬁﬁ dos prazos de
vigéneia dos contrates nominais, e a sincronicidade com  gue
s¥o negociados reajustes salariails para aAS diversas

categorias de trabalhadores.

Os E.U.A. constituen o principal exempls de economia
com baixg “grauv de indexagdc" dos salarios nominais: em  sua
estrutura institucional de fixagdEo dos salarios nominais,
predaninam prazos de validade longos (trés anos, em média)
para os contratos salariais, gue em geral nZe incluem
rliusulas de indexacio durante o periodo de sua vigéncias as
reneqociactes salariais s8o, via de regra, nZo-sincronizadas
para diferentes categorias de trabalhadores, obstaculizando
a disseminacio imediata de barganhas coletivas contra perdas
salariais. Essas caracteristicas viabilizam ajustes rapidos
dos salarios reais apds chogues de oferta, aue sS30
absorvidos atravées da inflagl3o dos pregos de produtos

finais.
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Anote-se gque a consideragfo da inflac¥o e do deseaprego
como resul tados de deseguilibrioco no  aereade de trabalha,
causado por saldrios reais "rigidos®, difere da fundamengSo
tedrica do pensamento monetarista e novo-eléssico: a taxa de
dessnprego ndo expressa uma situagioc de "equilibrin®, pu
*nivel natural®®™. ao contraric, o fendmeno do desemprego &
interpretado como  resultado de insuficiente demanda por
trabalho®®. Esea aposicio ndo impede que se identifique, no
enfoque supply-side do wmercado de trabalho, filiag3n an
pensanento neaclasaicnz?, na medida 2m que a insuficiéncia da

demanda por trabalbo ¢ interpretada como resultado de

o]

Gus poderia ser identificada Com concepcfos
convencionais de Tdesemprego voluntério” (salario real
abaiwo de *desutil idade marginal do trabalho™) ot
"fricoional" {resultante dp trinsito entre empregos ou  de
imper feictes o mercado de trabalho - incivinda
comportamentos  discriminatérios de enpregadoras contra

long—term uneaployed — hipbétese de hvsteresis).

20 A noclin de desequilibrioc pode ser interpretada como

significando uma situacSo na gual trabalbadores dispostos a
e empregarss & 2 taxa salarial vigente nin encontran
orupacdn. Essa situagio ¢ denominada “desemprego cléssico®
guando o focus do desequilibrio encontra-se no mercado de
trabalho {real wage gapl: dado o valor do sgalério real, o
produto marginal do  trabalbho gque maximira o lucro das
gmpresas corresponde a decisfies de produzir guantidades para
as gquais gera—-se insuficiente demanda por trabalho. SupBSe—se
gue a funglBoc de produgio das empresas esta sujeita, no curto
prazo, ao principio dos rendimentos marginais decrescentes,
de tal forma gue decis@es de produzrir majores guantidades,
com maior demanda por trabalbo, implicariam menor progdoto
marginal para a utilizag80 do fator trabalho — e a condigBo
de maximiracio do lucro exige igual redugEo do salério real
pagc aos trabalhadores.

&7 & interpretacio supply—side considera 8 rigidaz

salarial em termos nominais como "ausénciz de mecanismos  de
indexacfa”, em outra distingio com o debate classico. Ha
vigBo classica, & rigider para balixo dos saldrios nominais
ghstaculiza a gueda dos pregos de produtos finals, gue
estimularia — através do aumento dos saldos reais - a
expansio da denanda, da produg3o e do emprego. Inverte-se o
raciocinio classico: a "rigiderz nominal” dos saldrios, num
rontexto de pregos finais ascendentes, permite acimuleo de
defasagens enguanto duram oS prazos regulamentares para os
reajustes, diminuindo os gsalidrios reais e viabilizando a
gvpansdo da oferta.
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desequilibrio no mercado de trabalho antes gque no mercado de

bens e servigos,

A ruptura com o idaéfia necliberal deveria enfatizar,
coma causa principal do desemprego, decisSes de produzir
deprimidas por pravisdes de insuficiente demanda efetivay
consideragies que associam ©  fendmeno do  desempregs  com
auséncia de flexibilidade dos salirios reais denotam sua
filiaglo &z premissas nencléssicas: "a discuss3o sobre a
rigidez dos preguos e salarios colocada num contesto de
‘equilibric’ ou ‘deseguilibric’ tem um forte vids claseico.
# flexibilidade dos salirios como condiFo para o equilibrio

2 uma precoupacio da Teoria Classica” (Amadeo, 1?8?:125)2a.

Em sua abordagem tedrica ap problesa do  dessmprego, o
enfogue supply-side de Brunos & Sachs {(1985) oferece uma
explicagio mesclada de scletismg, combinando elementos da
"visEa clissica” - sstimulacio da oferta agregada através ﬂa‘
reduciio dos saldrios reais -, com elementos da “vis¥o
keynesiana” — estimulacZo da producio através da sxpanslo da
demanda agregada -—: segundo essa  interpretacEo, quadros
macroecondmicos de estagflagio sxigen, para sua supsragioo,
um mix de politica pcondmica que atue simdltaneamente sobre
a oferta agregada e sobre a demanda: "N¥o apenas a demanda
deve ser  incrementada, mas as  firsas também devem ser
induzidas & aumentar sed nivel de produg3o. Isto pode ser
alecangade tanto através de um deslocamento ao longo da curva
de oferta, ou seja, pela elevaglio dos pregos, guanto por  um

duaslocanento da propria curva de oferta, De gualquer forma,

28 Fomua critica ressalts a8 oposicio entre azs premissas

nepclassicas e o pensanento Reynesiano: "0 models central da
G.T. (The General Theory of Employment, Interest and Hopsy)
foi construido com raras referéncias a 2 wvariagBes dos
salarios & pregos. £ isto n8o significa gue Keynes tenha
ignorado o efeits destas variag@Bes; ao contrarvio, dedica
todo um capitulo {cap. 17} a0 seu exame e conclui gue tem
pegquens efeito sobre o nivel de pmprego” {(Amadeo, 1987:123}).
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o deslocamento da oferta ir4 requerer uma gueda em um ou
mais prego real dos fatores, um aumento do estoque de
capital ou do nivel de produtividade... a expansio da
desanda isoladamente, para dades precos reais dos fatores,
estonue de capital ¢ tecnolingia nSo & capaz de restaurar o

plenc—emnprego” {(1985:30).

A flexibilidade dos saldrios reais & considerada
condigfo necessadria para a recuperacio do crescimento
grondmico COMR estabilidade monetiria, 2m periodos
posteriores a chogues de oferta: a instabilidade do nivel de
precos durante a década de setenta ~ a degpeitn da adog3o de
paliticas mongtarias contracionistas (nSo-acomodativas) nos
pericdos poés-chague (197476 e 1981-83) —, ¢ euplicada como
consequéncia da rigidez salarial em termos reais, resul tante
da presenga de mecanismos institucionais de indexacfo dos
salarios nominais, nos mercados de trabalho dos  principais

paises da OLDE.

8 diagnéstico do enfogue suppiv—side do sercado de
trabalho para o problema da estagflacfo implica, portanto,
reapresentagdo tde conhecida proposicio da soonomnia
negclassica: se o sistema econdmico apresenta  flexibilidade
de pregos e salarios, Ychogues exdgenos® padem Ser
facilmente absorvidos, 0 asecanisme  de ajuste dos pregos
conduzindo o organismo econdmico de volta A 2 situagdo de

equilibrio com pleno-emprego dOs Frecurscs.

A distincio do caso norte-americang, como paradigma  de
ajuste macroscondmico bem—sucedido na década de aitenta, n3o
& Fortuita: o "haixo gras de indexagio dos salarios
nominais™, nos E.d.A4., torna meis fTlexivels os salarios

. .20 .
reais nessa s2conomia o Resulta a proposicio, segundo esse

*®  Cf. Bruno & BSachs (1985): “tanta pelo seu tamanho

guanto pela natureza de seuw mercado de trabalho, os  Estados
inidos sHEo uma sconomia mais "keynesiana® gque as demais, no
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enfoque, de gue ajustes nos mercados de trabalho cer
snciedades nas gquais vigoram mecanismos institucionais gue
vferecem maior protegf¥o aos rendimentos dos  trabalhadores
tontra perdas reais, esigem aplicacfo negociada da soderag3o
dos salérios reais: "Numa economia com elevado wnAGE GaP,
alcangar... o retarno ao plenc-emprego sem gerar, ao sesmo
tempo, pressfies inflaciondrias, ou depender de profundos
déficits em conta-corrente ou endividamento externp...
reguer uma tferrasmenta em adig8o as politicas de demanda,
quer seja chamada ‘polftica de rendas’ ou ‘negociagBes
consensuais tripartites’ ou ‘contratos spciais’. Uma reducSo
direta no wage gap permanece ¢ mals importante chogue de

oferta positivo que um pals pode aplicar” (ibid.:1280}.

A solugdo de Brunc & Bachs, para oz deseguilibtrios
macrogecondénicos  das  duas tiltimas décadas, pode ser
sintetizada na seguinte proposic¥o: aplicagZo de um  "chogue
de oferta positivo” com reduclSo negocviada dos rustos
assoriados A contratacifo da forga de trabalho. Trata-se de
eantimilar a consolidaglo de ambientes institucionais
favoravelis & partilha consensuval de perdas impostas por
"constrangimentes externos®  {(deterioracSo dos teroaocs de

trovas, intensificeg®o da concorréncia internacional, etc.}.

2.4, Ajuste Neoliberal em Sociedades Organizadas: A Proposta
Supply-Side de FlexibilizacBo dos Custos Salariais

A sintese de Brung & Sachs {1985 e o5 estudes de
Cameron {1984) e Metcalf (1987), sobre a relaglo entre
integrvengio organizada no sercado de trabalho e  desempenho
dos salarios reais, destacam argumentos  gue atualizam
proposicio tradicional do enfoque neolibesral:t a

flexibilizag®o dos salirios reais comno pecanismo de ajuste

sentido de gue flutuac®Bes da demanda agregada continouam
Cdesempenhando o principal papel na deterninacfo do PNE real,
gdiss lucros & das flutuacBes do investimento" {(1985:274).
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para a estabilizag3o macroecondmiva, justificada a partir de
considerag®es scbre condigBes prevalecentez no *lado da
oferta” da economis, com especial gnfase 10 papel
desempenhado pelo ambiente institucional que sstrutura a
arganizagio dos mercados de trabalbp, nas diversas economias

nacionais.

De acordo com sssa linha de interpretagfo, a presenca
de "chogues adversos” pelo lado da oferta exige determinada
forma de “flexibilidade dp trabalho®. FPode-se afirmar que a
reducio dos custos relacionados & contratagfic da forga de
trabalho possui o cardter de Tajuste parasétrico®: dadas
mudangas no ambiente em queoperam as firmas {(chogues de
ofertal, a flexibilidade requerida consiste hasicamente na
transterdéncia ("partilha”) das perdas impostas por novas
condigfes aperacionais, através do ajuste dos parimetros que
arientam as decis@es de produzir das enpresas: os precbDs dos

produtos e dos fatores de producio.

Mesnse sentida, pode-se supor que &) esforgo e
fTlexibilizagio do mercado de trabalho, recomendade pela
abordagem supply—szide, inclui, alde da reduglo dos salarios
reais, & COMPressio dos rendimentos indiretos o
trabalhadores e a desregulameniagEo da aparato
institucional de seguranca acs trabalhadores no mercado  de
trabalho -~ condicimnmantes legais ou convencinnals da
contratacfo de forga de trabalho por tempn determinado; em
Jornadas de trabalbo parciais; nas préticas de horas sutras,
de trabalho noturnog ou em dias nado-dteis;: na remuneracio dos

dias de descanst semanal e das férias anuaiss fas

compensasSes Financeiras em caso de demisslo: ste. A 1dgica

30 Cf. Bruno & Bachs (1985%): *A moderacfo dos salarios

diretos nEo constitui o dnico caminho para reduzic os custos
reais do trabalho. Estes custos podem também ser reduridos
através de cortes s contribuiedes trabalhistas”
{1785:280) .
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gque orients essa inferéncia normativa da anilise supply—side
¢ a mesma que  recomenda  “moderacfo dos salirios reais®:
pretende-se  reduzir os custos reais  com contratacioc e

demizsio de forga de trabalho pelas empresas.

A desreqularmentagio do mercado de trabalho, de acordo
com gssa visio, proveria as firmas de smaior autonomia para
decisBes de contratar e de demitir trabalhadores, reduzindo
o8 custos dos ajustes guantitativos das empresas diante de
acentuadas flutuagBes da demanda. Permitiria, também, o
emprego de m3o—de-obra mais barata, em contratos atipicos de
anprego, com duragio determinada (Fixed~tere employment) ou
com iornadas em tempo parcial (pardé-ftime eapiay&enf)ai{ ]
relaxamento dos regulamentos de protec3co ac emprego e Aas
condigles de trabalhe ({incluindo rendimentos diretos =
indiretos dos trabalbadores) viabilizaria a expansZo  do
enprego agregado na  economia sem  geracino simultinea de

pressies inflacionbdrias.

Em seus fundamentos, esse raciocinio privilegia o lade
tgda oferta da economia numa estratégia de recuperacio da
lucratividade espresarial, identificando mecanismos e

preservagio da remuneragio real do trabalbo & da seguranca

34 . - -
Constitul senso comum que o desiderato de pensamento

scondmico necliberal, no gue diz respeitn as condigBes de
operagso dos mercados de trabalho, consiste fundamentalmente
no objetivo de desmontager do aparato de protecSo social das
rlasses trabalhadoras: "Em sua esséncia, sua prescrigio de
politica econdmica € “desregular’ o setor formal, reduzir ou
remover “ron—nage labouer costs’, descentralizar a barganha
salarial ao nivel individual se possivel, e remover ou
grodic A maguinaria do salério minimg, de tal forsma gue
caiam oz custos ftrabalhistas e o ‘desemprego guass-
valuntirio® seja filtrado para o5 enpregos do wetor
informal” {(Standing, 1921b:23). Numa pespectiva supply—side,
a descentralizag®o das negociagfes salarials nf3o constitued,
a priorvi, ohietivo poli tico, desds que sistemas
*corporativistas” tenham se revelads "mais eficientes™ para
restricEo de barganhas por slevaclo dos saliriozm reais,
gvidéncia confirmada por Standing (1991bh:28-29).
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dos empregos com as causas da queda das taxas de crescimento
da produtividade na producfo manufatureira nos pal seg

capitalistas avangadns desde meados da década de sessents’?,

Egsas conclus@es resultam consequéncia necessaria do
instrumental analitice utilizado nas analises discutidas. fAs
premissas necclissicas - hipdtese de rendimentos
decrescentes na exploracio dos fatores praodutivos; hipStess
de perfeita permutabilidade entre trabalho e capitalsy
comportamento racional-saximizador utilitarista dos agentes
economicos ~  conduzem logicamente 4  assung3o de papéis
inteiramente siméetricos pars fatorea daﬂ producEa

sutbstitutos.

Nesse conterxto, alteracBes de parametros ("chogues de
aferta: elevacgfo dos pregos de fatores de produg3o
complementares — p. ex., matérias—primas importadas -3 ou
gueda dasg taxas de produtividade} requerem a partilha dacs
perdas entre os agentes proprietdrios de fatores:; supondo
gairuturas de oferta determinadas por escalas referenciais
de maximizagdo dos lucros, perdas derivadas de chogues

exdgencs somente ndo converteriam—ze em gueda do nivel de

a2 tutra leitura pode identificar o seguints argumento,

isplicito nesse raciocinio: associa—-se malor inseguranga dos
trabalhadores com maior disciplina e controle da forga de

trabalho nos processos de  producBo. G resul tado da
deterioragino da seguranga ol trabalho seria, Nessa
perspectiva, aumento da produtividade dos trabalhadores gue
CONSEQUEN Dreservar HBELE Bnpregos "AO niwvel do

comportanents, a previsZo, por parte dos  trabalhadores, da
possibilidade de serem despedidos resulta em uma melhoria
marcante dos {ndices de licenca por dosnga, da disciplina do
trabaliho & do indice de rotatividade® (Offe, 178%:1146).
Marglin {(1990:13) desenvolve raciocinio semelhante, anotando
gques Kalecki e Mitchell j3 haviam correlacionado desesprego
plevado e maior disciplina dogs trabalbadoress nos processos
wrodutivos. Esse argumento reforga a hipdStese de gue o
profit sgueeze de fins dos anos sessenta estaria associado a
grnracngz de trabalbo  nas condicBes prevalecentes de
ogrganizagfo do trabalho e as "novas aspiracBes® da geracfo
dos filtos do pds—guerra.
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emprego e/ou aumento dos  pregos  dos agrodutoz finais se

compensadas por redug¥o equivalente no prego real da fator
trabalho.

Justificam—se, assim, politicas econdmicas que, a0
custo de maior inseguranca & menor resuneracfo para o fator
trabalhoc, supostamente estimulariam a expansfo do enprago,
do produto e da produtividade - com simultineo esvaziamento
de pressBes inflacionarias. Considerando esse objetivao,
infereg—se que formas corporativistas de regulacfo do mercado
de frabalho constituem © ambiente institucional mais

propicio para sua realizacio.

0= auvtores discutideos argumentam gue & regulacio

corporativista do mercado de trabalho favorece a colaborag®o

das classes trabalhadoras {(labour guiescencel - para
implementacio de polfticas de ajuste macroecondmico -~ por
dois mobtivos principais: ) poder de barganha das

instituicles £ organismos coletivos que repesentam oS
interesses dos trabalhadores, quando centralizado sm torng a
diretrizes unificadazs, ¢ predominantemsentes utilizado para
obtencEa de maior poder de intervengEn na definicBo das
metas de politica pOblica; 2 a centralizagBo sindical
aneniza dispultas entre interesses particulares representados
por sindicatos rivais, privilegiando & conguista e

. . . 33
abistivos coletivos .

23 . e . .
Dimputas sindicais, em escala nacional, tenderiam a

difunfir ganhos alecangados por deterasinadas categorias de
trabalhadores em ramos produtivos especificos para 0
restante da sconomia; & na esfera de cada rvama produtivo,
toepderiam a gerar disputas de espago entre si, privilegiando
conguistas de impacto imediato nas barganhas coletivas, como
ganhos reais na remsuneragio dos  trabalhadores. O vinculo
entre coordenacio *rorporativigta® = controle das
reinvidicaes®es  trabalhistas & confirmado jatul gastudos
séoio—politices (Soldthorpe, 1984). Offe (19B%) assinala o
cardter assiméirico ¢ despolitizador desse tipo de regulagBo
das relasBes de trabalho: "...as grganizagfes do trabalho e
do  capital, conguanto afetadas exatamente pelas mesmas
formas de institucionalizacdo, tém sua liberdade para
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A énfase nesses aspectos da organizaclo sécio-econdmica
dos mercados de trabalho, nos palces capifalistas avancados,
constitul temidtica comum 2z anotac®es deste trabalho. MNesse
capitulo, procurou-se recuperar criticamente os fundamentos
da proposig¥e de gqgue ajustes necliberais {reducic dos
saladrios reais - diretos e indiretos - e desregulamentacBio
go mercado de trabalho) devem ser aplicados nas socisdades
aorganizadas. A ralz dessa proposicl®o encontra~se definida em
determinads leitura da nog3o de flexibilidade do  trabalho,
identificada com flexibilizacXo dos custos de contratacSo da

forga de trabalho.

No proximo capi tulo, mantendo essa discuss3o come eixn
de articulagio, pretende—se dizscutir outras disencsBes do
conceitn de flexibilidade do trabalho, explorando a
principal céntradigﬁn da Tabordagems conservadora®: como
estimilar o comprometimento ativo da forga de trabaltho - e
das institui¢des gue representam spus interesses - com metas
de ajustamentc escondmicho gqgue qinam a nreservacio da
sequranga dos empregos ¢ dos rendimentos dos  trabalhadores?
Suplie-s& que 2 promesss de expansfic do eaprego, no médio  ou
longo prazos, prevista pela teoria econdmica dominante nos
meins académicos, ndo constitul contrapartida suficiente

para o engajamentn coletiva da forga de trabalho.

Proucura—-se sxplorar a contradicloc sntre az  propostas

que enfatizam a necessidade de ajuste no nivel
sacroecondmico & abordagens gQue conferem prioridade &
prenrupaciic oom o a "busca de  flexibilidade® no nivel
micropcondmicn: "Oiustes” externos e enpresas, com

transferéncia de custos 8 riscoos a terceiros, contrapSem—se

defender os respectivos inleresses tolhida em g aus
substancialmente diferentes, .(..az altuals propostas para
institucionalizacio de arupos de interesse s83o concebidas
especificamente para impor restriglies mais abrangentes sobre
o trabaliw do que sobre o capital” (1989:206).
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a reorganizagdo da produs¥o interna As empresas, a busca  de
solugBes eficientes no gerenciamento da forga de trabalho,
que requerem & participagio ativa dows  trabalhadores pos
processns produtivos, na introduc¥o de inovacB®es nos métodos
de producio, na reprogramacio das atividades das SHpresas
diante de mercados em continuo processo  de transformag3o,

egte.

A oposigio entre as dimensBes "sacrn" ou "micro®  dos
ajustes propostos, entre Tlexibilidade "externa® {Jdefensival
o "interna® {ofensiva) is unidades de producfo, reflete-se
na carater extdtice ou dindpiceo da leitura gque se faz dao

conceito de flexwibilidade do trahalho.

U enfogue supply—-side txin) mercado de trabalho,
claramente, discute az possibilidades de ajuste do wsistesma
goondmico em Jade Yestado dar artes” na vorganizacfo da
produgdo. Por essa raz@io, falou—se em ajustes paramétricos,
guando se discutiu sua proposta de flexibilizacBo dos custos
com 2 contratagio da forga de trabalha. Quando =se pensa, ao
contrario, no ajuste do organismo  econdmico a ambientes
concorrenciais mutantes, a &nfase recai sobre os  aspectos
dinimicos da "busca de flexibilidade", gue incluem a prépria

redefiniciio das formas pelas guais a produgio ¢ organizada.

A smeguir, apresentam-se anglisss gue destacam a
importancia da cooperagde entreg os agentes participantes do
processo de producio, enguanto elemento essencial para a
adaptacio bem-sucedida das unidades produtivasy procurando
denonstrar gue essa estratégia de ajuste (flexibilidade
pfensival reguer contrapartidas negociadas para os
trabalhadores, na forma de maior seguranga aos enpregos,
rendinentos 2 demais condigdes de trabalho, obtidos com a
revisio continua { a0 contrarin de relaxamental da

regulamentacio dos contratos de trabalhes.
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3. FLEXIBILIDADE DO TRABALHD MNA REORGANIZACXO PRODUTIVA: O
ENFOOUE DO AJUSTE SOCIAL

f recuperacio de argumentos gue propBem atualizar
{readequar) regulamentos estatais e regras de rontrole
social das relacfies contratusis, nos mercados de trabalho,
constitul o eixo que organiza a elaboracfo deste capftulo.
Fretende-se estudar & proposta de re-regulamentac¥oc  dos
mercados de  trabalho, inclusive como meta de politica
pablica gue viea redesenhar secanismos de protecSo para a
inzgrgic produtiva das classes  trabalhadoras, anguanto
simul tansamente aﬁéia -~ desde que integrada a legue wmais
ampla de politicas conrdenadas com gstratégias de
resrganizacio  empresarial -~ g modernizacia de setores

produtivos, regides e Estados nacionasis.

Ma primeira seg3n deste capitulo, apresentam—se o
principais aspectos gque compdem o Tenfogue do ajuste
social®. Procura-se explicitar os vinculos dessa abordagem,
de cunho institucionalista, com a ética social—-democrata gue
fundamentou a construglo do welfare state nas sociedades da

tradicfo do capitalismo grganizado.

A preocupacdo, demonstrada pelos principais analistas -
pepecisimente economistas vinrtulados ao ILLS  (International

ingtitute for Labour Studies), centro de pesquisas da 017

{Organizacio Internacional do Trabalho), que vém
desenvolvendos, nos dltimos anos, estudos favoravelis A
reg~reqgulanentacio does mercados de  trabalho -, com &

justificagHo da proteclo ao trabalho a partir de argumentos
sobre sua relacio com o processo de sodernizacio econdmica,
conduzriy, na segunda segdo deste capitule, a uma apreciagio
preliminar dos tragos principais da reorganizagdo produtiva
g suas relacBes com fornas essrgentes de gersnciamento da

farca de trabalho.
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tesa discussBo evidencia que a flexibilidade do
trabalho associada as transforaag®es no universo produtivo é
substancialmente distinta da fleribilizag®o correspondente a
desregulamentacfo do aercado de trabalho. A terceira seg3o
deste capftulo apresenta algumas reflexSes scbre a nogio de
flexibilidade funcional do trabalho, gue constitui o
principal fundamento analitico para o debate das proposictas

dos economistas da GIT.

A quarta sagdo completa o objetivo de apresentacfo das
implicagles de diferentes interpretacBes e dimensBes do
conreito de flexibilidade do trabalho — para discussio dos
limites das propostas de desregulamentaci¥o (flexibilizac3o)
& re-regulamentacdo dos mercados de trabalho ~, eupondo as
propusicdes que compfem o "enfogque do ajuste social”, gue
advogam a necessidade social 8 econfmica de reconstruir
mecanismos de protegdo & inserglo produtiva da forga de

trabkalho.

3.1. Regulacl3o Institucional e Regulamentac¥o do Mercado de
Trabalho

Meste trabalho, procura—se discutir as correlagtes
normativas entre regulamentacio 8 flexibilidade do trabalho,
gnfatizando andlises gque destacam & importéncia de formas
"rorporativistas"” de negociaglo das relagBes industriais,
Eosca Snfase busca direcionar a discuss3o para a intersec3o
das analises desenvolvidas nos dmbitos econdmico e 2 sdcio-

solitico.

Ohjetiva-se viabilizar reflexles sobre as condigles
para formsag¥o de consensos socisis e politicos, no sentido
dee relaxar a regulamentacfo das relagBes de  trabalho ou
reorganizar a intervencZo de instituicPes colestivas e do
Estado sobre a operagfo do merecado de trabalho, engquanto

propostas para soluglo dos problemas indicados no primeiro
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capitulo: elevaclo crdnica das taxas de desemprego;
deterioracio da distribuicg3o de renda; e avanco das  formas

“precarias® de contratagfo da forga de trabalho.

No "enfoque do ajuste sacial®, & representacfo dos
interesases das classes trabalhadoras deve complementar e
apniar a intervengdo regulamentadora do Estado, além de
influir sobre a definicdo de politicas publicas de cunho
social’. Esse constitui o elemento comum, nas  anidlises
selerionadas para discussio das implicagSes de diferentes

interpretactes do conceito de flexibilidade do trabalho.

Proposicles de re-regulamentagcio dos mer cados de
trabalho associam—se 3 "perspectiva do ajustamento social®,
que pode ser definida, numa primelivra aproximagcio, como uma
tentativa de integracio analitica dos problemas resultantes
da deteriorasio, nas Cltimas duas décadas, dos mercados de
trabalbho das sociedades capitalistas avancadas {(ver cap. L1}
com & formulacBo de politicas econdmicaes que ataguem,
simultaneaments, o desajustes contemporaneos @m WLLA S

dimenades husana e econdimics.

Trata-se de uma perspectiva que procura reunir
critérios de avaliagZo moral (combate a0 desemprego e 2 a
marginalizagfo social) e tdcnica (busca de maior eficifncia
g competitividade do organismo econdmico) das politicas

soonSnicas.

* Analistas do mercado de ftrabalho ligados &4 0IT, entre

os guais destaca-se 8. Standing (19%1b), identificam o ethos
da abordagem institucionalista (pré-regulamentagZo) com a
tradic¥o keynesiana: "Por um  longo periodo, o pensamento
goondmico dominante pdSde ser sumarirado desde a  pespectiva

do ajustamento social. As proposigies bDAsicas eram
kavnesianas, fundamentando a £tica social-democrata e a
convicgliao de os mefrcados podetriam e dewveriam s58r

cirgunscritos ou moderados por instrumentos regulatdrios e
institucionais no interegssg  tanto da eqilidade guanto  do
crescimentn econdmico de longo prazo® {(1991b:21).
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O analistas da 0IT enfatizam a participagio dos
arganismos de representacio dos interesses dos trabalhadores
na regulaclo institucional do mercade de trabalho, em sua
funcio de protegZo & inserg3o formal da forca de trabalho no
universo prmdutivaz. Euga visio corresponde a uma tentativa
de resgate de alguns elementos gque caracterizaram as
relagBes de trabalho no padrifo de desenvolvimento do
pos—guerra {(ver cap. 1}, conciliando-os com requisitos de
novas formas de organizag3o do trabalho do atual processo de

recrganizag8o produtiva {Sengenberger, 1990a).

Do ponto de vista normativo, sssa perspectiva considera
gue, a partir de negociagBes no mercado de  trabalho,
barganhas de restricSes a ampliagfBes da remuneragfo real
direta ¢ indireta da forga de trabalho devem impor, como
contrapartida, obtengio de ganhos institucionais ~ gue
preservem a legitimidade dos sindicatos com relagfo a suas

bases de representago.

3«2+ Buptura do Dinamismo do Feriodo de Crescimento do  Poge

Guerra @ Reorganizacio Produtiva nos finos 70 e 80

0 esforgo de avaliagBeo do "enfogque do ajuste social”
requer alguns comegntirios preliminares, sobre o papel da
arganizagio do trabalho nos processocs produtivos, no "padrio

. 3 )
fordista de acumulagEo” e em sua crise.

2 0 controle social e a regulamentagZo estatal dos

merrados de trabalho s3o cospreendidos comp  "uma série de
mesdidas, decretadas politicamente =] legitimadas
culturalmente, cujas funcfio ¢ proteger a forga de trabalho
dos riscos aons guais estsd exposta pelo dominic exclusivo dos
mecanisnos de msrcado” {OFFE, 1289:80).

® ¢ rconcesito de Vpadr¥o fordista de acumulagio”,
desenvolvido pelos pensadores da Esronla Francesa da
Regulacio, refere-se, em sentido amplo, an dinamisng
sdrio-gocondmice apresentado pelas principalis acanoniag

capitalistas avangadas no periodo do pés-gquerra, no goal
destacou-se cono elemento dinidmico a sxpansio doa setor  de
hens de consumo  duriveis, resultado da generalizagdo do
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Os anns de crescimento que marcaram o boos econdmico do
pos~guerra foram marcadns por dois elementos basicos: a
afirmagio hegemdnica dos E.U.A. no mundo capitalista e a
difusio de um “padrio tecnolégica” relativamente maduro,
para o qual tinha-se garantido fornecimento, & precos
estivels, das principais matérias—primas e insumos

energeéticos.

0 crescimento generalizado das diversas sconomias
nacicnais, a expansfo dos comércio mundial, & a
internacionalizecdo produtiva desse peri{iode tiveram, coso
substrato, a &vé}ucia estiavel das taxas de juros e de ciambio
na vigéncia do sistema monetario internacional de Bretten
Hoods -~ o resultado mais evidente e significativo da
coordenagio hegemdnica dos ELULA. entre os principais palises

capitalistas.

A explorac8o tecnoldgice da producEn estal-esecinica de
bens de capital, num ambiente de expansfo relativaments
gstivel dos mercados para bens de consumo  padronizados,
wiabilizou o aprofundamesnto da organizaclo taviorista do
trabalho (dglietta, 1979:90-99) , caracterizada pela
"raciconalizacio” dos processos de trabalho, com parcelamento
das tarefas e separagfio entre concepeZo e exeoug3o das
atividades diretas de produgZEc — gque desqualificam ]
trahalho dos gperarios diretamente envialvidos O &
producio, 2 inpSem a existéncia de um corpo de supervisores
entre as camadas hiersdrguicas {de decisBo e de execugio) das

BROFRESAS .

"eongsumn  de mnagssas”, wviabilizado pela  incorporagio  dos

ganhos de produtividades -~ oriundos da explorac3o de
goonomias de escala na producZo de bens de capital com &
tecnoiogia 2letro—mecinica —  aos salarios reals dos

trabalhadores.
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Durante os anos 50 e infcio dos anos &0, a difusio
dessas  técnicas de producfo viahilizaram ganhosg de
produtividade que, repassados A reouneraco real dos
trabalhadores, conferiram enorme dinamismo para a expans3o
dos mercados e da produglo, resultando em taxas extremamsnte
reduzidas de desemprego da forca de trabalho e fundamentando
o Tcompromizsso  fordista® entre trabalbho © capitals
trabalhadores aceitaram a perda de controle sabre oS
OFrOCRESR0% produtivos =3 sindicatos referendaram a
"madernizagio” tecnoldgica, desde gue estivessen assegurados
mecanismns de distribuigcfo dos frutos do progresso téonico e
a preservacio do "pleno-emprego” através de politicas  de

administragdoc da demanda agregada {(Standing, 19%1b:7-8).

U= encargos do exercicio hegesdnicn fizeram—sg sentie
sRbre & economia norte-americana. & alianca com os paises da
Europa Ocidental 2 com o Japio, no contexto de bipalarizacio
politira e militar com 2 ex-~Uni%o Soviética viabilizou o
fartaleciaento econdmico desses palsess a imposicf%o do délar
come:  meeda  internacional implicava gue a provisio clez
ligquidez para o desenvolvimentos econdmico dependesse da
realizagfo de déficits crescentes no Balage de Pagamentos
dos E.U.A. -~ © gue, por sua vez, punha em chegue a
credibilidade da conversilidade entre o dédlar e o ourg

{Gowa, 1987:42).

Durante as décadas de cinglienta e de sessenta, as
goonomias européia e japonesa beneficiaram—se dos efeitos
dindmicos da difuslo o generalizacfo dos padrfies tecnoldgicoe
e e consumo anericanos, apresentando taxas de  creascimento
do produto e da produtividade em média duas a  trés veres
superiores {cor excec3o do Reino Unideo) as da relativamente
amadurecida economia norte—americana {(Biyn ¢t al., 1970:84 =

F2-78%.



103

0 corolério dessa asszimetria foi a progressiva perda
de competitividade da inddstria americana vis-a-vis as
indGstrias japonesa e europdia, o que explica as crescentes
pressBes exsrcidas pelos setores industriais americanos para
o rompimento do padr3o ouro/ddlar, especialmente a partir do

final dos anos sessenta.

{1 fim da conversibilidade entre o délar ¢ © ourc pos
termo 2 longa estabilidade das taxas de jures e de cambio na
seconomia internacional, o qgue pode ser interpretado  cooo
renancia (ou perda real de poder) dos E.ULA. a subordinarem
seus interesses domésticos a papel de ceoardenador

hegendnico da esconomia internacional (Gowa, 1987).

f preservacio de setores industriais o de smpregos, em
seanentos  de competitividade internacional declinante,
pasmoun a3 COmpoOr a pauta da agenda govaernanental
nortg-amsricana, an mesmo  tempo em gque  constrangimentos
gxternos, relacionados a desequilibrios em seg Balango de
Pagamentos, passarans a exigir smedidas de ajustamento interno
para a preservacio do valor de sua mogda — os E.UA. perdem,
an menos om parte, o privilégio do direito de seigneurage da

principal aceda de circulagdo internacional.

Nesge saentido, as politicas macroscondmicas =}
comerciais norte-asmericanas, nas duas dltimas décadas,
gstiveram submetidas asos ohistivos conflitantes de revertier
tendéncia 4 perda de competitividade de sua economia e
preservar 3 hegemonia do délar, geralmente em prejulzo do
primeiro objetivo, gerando fortes ispactos colaterais sobre
a evalucEo das taxas de Jjuros e de céambioco (Farboni,
1986:153%), e exacerbando a instabilidade inerente a operagdo

das econpomias capitalistas.

3z dezajusies globais cauvsados pelas politicas

macrogcondmicas norte-americanas, gue procuraram preservar a
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hegemonia do ddlar como moeda internacional, somados 4 perda
generalizada de dinamismo nas principais aronomias
capitalistas avangadas desde fins dos anos &0 (BLyn et al.,
1990:88-92), configuraram o ambiente em gue se desenvolves
o8 processos  de  reestruturagfo  industrial, gue assumem
tragos especificos em cada pals dependendo das formas de
articulagio entre Estado, sistema financeiro e empresas dos
setores produtivos {(Tavares, 1992). 3= modo geral,
ohservan—se duas tendéncias principaiss: crescente
interveng3o dos governos nos negdcios privades, que  se
manifesta mais explicitaments na arena do comércio
int&rnacinnal‘,'eﬁpeaialmente nos palses da tradicBeo do
capitalismo organizado {(Tavares, 1992:22}; e, nos paises
anglo-saxdnicos, reafirmacBo das douvtrinas liberalirzantes g

apelo 4 desregulamentacZn das mercada95¢

0 fendmeno do "comércin politicamente administrado®
- ronstituiv sinal inequivoco da tendéncia de fortalecimento
oo Estado como sdcio do capital privade na organizacio =
regulascin do desenhbp das estruturas produtivas nos diversos
espagos nacionais: "0 espago do mercado internacional para a
realizacfo de ajustes domésticos torna—se... obieto de
negociagio entre governos. O ajuste doméstice torna-se

visivelmente enredado 2 barganha internacional. 0Oz palises

* O processg de liberalizaco, gue vinha sendo coordenado

no Ambito do GATY desde o pds—-guerra, com  progressiva
reducio das barreiras tarifarias, encontra sea limite com o
acirramento da competicico mundial a partir da emergéncia dos
NIC's - Hewiy Industrializing Lountries (Lvaman,
198%:34ss. ). Outro aspecto do acirraments da competiglo
mundial, corresponde 3 intensificaclo da disputa entre os

principais conglomerados econdmicos transnacionais par
fatias do mercado mundial, resultando em crescents
participacZo cio Ccomércio intra-empresas nos fluros

internacionais de mercadorias {Froebel, 1783).

* FParadaxalemente, essas ideologias - assocliadas as

figuras de Reagan e Thatcher - nfo excluaivam os E.UA. & a
Inglaterra dacs novas formas de coordenagio do  comércio
mundial.
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avangados tém estabelecido volumes & precos de determinados
bens, tanto através da organizacZo do espago do  mercado
entre si guanto pela negociaclo de acordos com  outros
paises” {Zvsman, 19B%:50).

FPoliticas industriais ¢ comerciais representam, assim,
faces de um meEsMmo  processeo:  a crescente  dngeréncia e
articulagdo entre Estado e capital na resstruturacio
produtiva e na construcio de vantagens comparativas
dindmicas nos diversos espagos nacionais {(Tavares, 1992:21 e

=22 I

A maior instabilidade monetiria e cambial, gueda das
taxas de crescimento da produtividade e acirramento da
coapeticio internacional, somaram—se 0% dois chogues de
precas do petrdles na década de setenta. Também elementos
dos custos empresariais correspondentes aos gastos com
insumbs produtivos  passaram a2 apresentar comportamento

acentuadamente instivel.

A situacipo da economia mundial a partir dos anps 70
conmformod um guadro ouia imagem foi o reverso da  posigio
predominante no “periodo dourado” do pés—guerras "A situaco
¢ wmuito distinta da prevalecente durante os anos dhe
crescimento, quando o0 desenvolvimento industrial fol
induzido e facilitado pela existéncia de lucros elevados
implicita nos pregos declinantes das comemedities, comdroio
em expansldo g rendas crescentes. De fato, enquanto gue a uma
geracio atris as empresas s ajustavam com o objetive de
atingir lucrps adicionais, hoje freglientemente o fazem para

evitar perdas® {Ivsman, 1983:53:; italicos adicionados).
%.2.1. Tragos principais da reorganizag¥o produtiva

s condicBes de ajuste, desde LIma perspectiva

pmpresarial, implicaram adocBo de estratégias ofensivas,
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intensificagdo da diferenciacio dos produtos - que sonduzriu
ao encurtamento de seus ciclos de vida e maior instabilidade
dos mercados —3 e defensivas, cujas diretrizes principais
pasgaram a 8- a minimizagXo de custos e de riscos -
configurando o processo de reorganizagBSo preodutiva, no
interior do gual desenvolvem—se as nNovas formas de

gerentiamento e organizagfip do trabalhao.

Do ponto de vista da administrag8o econdmica dos
Estados nacionais, o guadro conformado na década de sestenta
também nZo se apresentou  favordvel: o Estado sacial
interventor passou a arcar com déficits crescentes @
elevados graus de endividamento, enguanto a soberania dos
eEpacos nacionals tornava-se cada vez mals tolhida pelo

avango da glaﬁaliaaqﬁa produtiva g financeira {(lanni, 1992}.

fm tendéncias mais visiveis [ fut-d ProCesSsos
contemporanens de reorganizagio proadutiva tém estado
referidas a gstratégias de ajuste “para svitar perdas" das
gmpresas capitalistas. Ressalte—se gue, nesses ajustes,
destacam—se, comoe elementos centrais das novas diretrizes
ssitratégicas da concorrédncia entre as empresas, a criagZo e
o desenvolvimento de inovagles nos diversos Asbitos de suas
atividades. 0 obietivo principal parece ter sido a "reduglo
do grau de rigidezr dos processos produtivos”, frente 4 maior
instabllidade da desanda pelos produtos finais, das taxas de
Juros e de cimblo internacionais, dos pregos dos  insunog

produtivog e das estruturas de mercado globalizadas.

Fese conjunto de  inovagBes relaciona—se - com a
intensificacio da diferenciacio dos produtos em sercados
sstabelecidos, investimentos no aprimoramento da qualidade e
"customizacBo” dos bens finais: criagio de novos produtos;
difusZEn da uytilizaglo de aquipamentos flexiveis nos
processcs produtives — gue  busca reduzir o5 custas

relacionados com a8 utilizagln do  capital instalado -3
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regrdenagfo das relag®es sntre fornecedores e produtores, no
gue diz respeito ap suprimento de  insumos engrgéticos,
matérias-primas & bens intermediirios; reorganizac8c das

relacfies de trabalho nas empresas; ete.

As mudangas tecnoldgicas associadas a esses ajustes tém
implicado utilizag8o cada vez mais intensiva de conhecimento
noe processos produtivoes, uma tendéncia cuja contraface tem
5ido & “"desmaterializagio” da produclo e a redundancia da

forca de trabalha®.

Sok a perspertiva dos macro-setores de atividade
gcondmica, 05 processbds resultantes desses ajustes podem ser
agrupados em dols movimentos principais: aprofundamento da
terciarizacSo das estruturas produtivas dos principais
paleses capitalistas avangados; e reconversfo estrutural da
inddstria de transformaglioc, com o desenvolvimento &
apiicacio das novas tecnpliogias - da informagia, da
microelptronica, dos novos materiaie, ste. — ans processos

produtivos e administrativos—organizacionais.

Juanto ap primeiro movimento, vale gqualificar o tipo de
prpansio  recente dos setor tercisric: nas  décadas de
cinglisnta e sessenta, a2 terciarizacBo (crescimento relativo
& abznluto das atividades de servicos no valor agregado das
srononiazs) esteve alimentada pela dinamica do “oadrioc
fordista de acumlacio” {ver nots de rodapd ne 4). As causas
desse movimento estavam, portanta, intimamente associadas
com & expansio do consumg de servigos  Tipais, wviabilizada
nela continua elevagipo dos rendimentos reais das classes
trabalhadoraz. No periodo recente, entretante, o principal
moter din&mico desse movimento tem sido a generalizag3io das

estratégias empresariais de feocalirzagdo e especializagle de

@ Com importantes impactos para a insergSo  internacional

das sconomias dos paises atrasados (Ugarteche, 19789:32-573.
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EUAS atividades produtivas, com enternalizacio dag
atividades secunddrias ou subsididrias {terceirizacio) ~ que
tem implicado desverticalizac®o dos processos produtivos e
tranzferéncia de riscvos e custos para  fornecedores e
"trabalhadores autdnomos" -, com expansio da demands por
bens & servigos intermedidrios oriunda da prépria  produc8o

industrial {(Dedecca & Montagner, 1992).

A difus3o de novas Tormas de gerenciamento & de
organizagio empresariais tem aprofundado o uso de praticas
de subcontratagio de servigos e parcelas dos processos
produtivos, Com o] objigtivo = de desenvolver maior
flexibilidade para ajusteg rapidos a flutuwagdes ciclicas da
demanda e a novas configurag®es concorrenciais - em  teroos

de produtos 2 empresas rivais.

A externalizacSo de atividades n¥o relacionadas com
prupagtes estratégicas das unidades produtivas evita a
sub-utiliracio de nio—de—obra em periodos de retrag3o das
regheios, mantendo a contratacsfe formal dos trabalhadores
envolvidos com o nacleo de atividades das empresas {core
emplovees) e criando vinoulos precarios com a 2 prestacZo de

gervigos periféricos iAs atividades principais das empresas.

Outra implicscio dos "ajustee para evitar perdas® pode
ser evidenciada pela tendéncia & descentralizacZo das
processos produtives no  interior dos grances grupos
econdmicos, resultando na diminuigBo do tamanho das unidades
produtivas — sem prejuizo da continuidade dos processos  de
concentracio e de centralizagc®o do capital ~, gue tém sido
potegncializados pelos desenvolvimentos recentes dos mercados
financeiros globalizados. A conmbinagfo dessas estratégias
com politicas de subcontratagcio de fornecedores tem
permitido a adigfo das vantagens da conglomerag8o econdmica

2 flexibilidade das peguenas e médias emprosac,
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Do ponto de vista do gerenciasento de recursos bumanos,
subprodutos desse sovimento correspondem A criagBo de
estimulos para a competig¥o intra—Ffirma de equipes de
trabalhadores, e an enfraguecimento da posicio da forca de
trabalho para a representagfo de seus interesses nas
negociactes dos conflitos trabalhistas: A reorganizacglo da
firma em centros produtivos separados tem sido usada para
submeter partes da companhia a pressSes da competicZo
externa, modificando desta forma o balango de poder dentro
da companhia (tanto entre a firma ¢ sua forga de trabalho
guanto entre  interesses gerencialis competitivos),
Similarmente, estes vfeitos podem ser obtidos através da
subcontratagdo, que tem a dupla vantagem de delegar a
responsabilidade pela redusfco do custo unitirio da forca de
trabalho para outras firmas, ao mesmo tenpo 2m que provée uma
oportunidade de enfraguecer a organizacio dos trabalhadores

dentro da firma” {Tarling & Wilkinson, 1987:19).

A subordinagio do desempenho do setor  terciério A
iégica mais ampla da ter&eiriza@§u7, Am demandas da
inddstria manufatureira, remste & 2 tese dee gue o setor
industrial, apesszar da perda de posig8o reilativa em termos de
geracio de valor agregado ¢ de emprego, pEFRanece  CONo

centro dindmico do sistema econdmico (Cohen & Ivsman, 1987).

Mossa porepectiva, mudancas relacionadas A
resstruturacfo industrial assumes importincia crucial para a
compreensfo dos proecessos de  bransforeasdoc em Curso nas
geonomias capitalistas avangadas {e de seus efeitos para as
grononias dos pafises de industrializac8o recente}. Em termos

mais agregados, tem-se obssrvade a tendénoia de deslocamento

7 Demanda n¥p apenas por servico=s  intersediirios, sas

também pela producfo industerial de partes & componentes dos
processos produtivos. Embora a ldgica dos  processos  de
terceirizacio esteia entrelagads com o crescimento do  setor
servigos {terciarizagi3o), nic se esgota nesse fendmeno.
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relativo (participag3o noe valor adicionado)l dos setores
tradicionais {(siderurgia, téxtil, etc) por setores nos gitais
s encontra o nGoleo de gestaglio das novas  tecnologias:

microeletronica, informitica, telecomunicac®es, etc.

s desenvolvimentos alcancados nesses setores possuen
engrae  potencial de modernizacio para o restante da
astrutura produtiva. A tecnologia dos microprocessadores tem
sida a fonte da produglo de equipamentos flexiveis, gue
superas os limites téonicps da rigidez dos processos  de
producio "fordistas” (Ferreira, 1993:9-10), resultante do
uso generalizadeo de equipamsntos espacializados NesseE

paradigma tecnolégico.

Do pontc de vista da base $écnica dos processos
produtivos, a sintese aecdnica-eletrdnica ("mecatrdnica™)
tem representado o eixe fundamsntal para o avango da
automagdo e da racionalizagdo da produgio: "FProgressos
consideridvels realizados na area da microeletrdnica e de
sistemas computadorizados de conterole persitiram pensar  as
méquinas-ferramentas e opperatrizes como um conjunto de
eauipamentos flexiveis para toda indastria gue viria
diminuir o tempo de imohilizacke do capital em zemi-~acabadosg
g tornaria continuo o fluxkn da produgdio” (Miranda et al.,

i988:562) .

A producBo de equipamentos flexiwveis tem, partanto,
viabilizado a reconversio g retomada de competitividade
tambhém nos setores mais btradicionaisy e, dada a rapidez com
gue a incorporacio dessas tecnologias tem ocorrido, tes-se
vaerificado ssnsivel encurtamento dos prazos de obsolescéncia

de produtos e processos produtivos.

Em meu conjunto, essag transformagdes tém  implicado
profundas modificactes para o gerenciamento da forga de

trabalho nas novas formas de organizagSo da produgfo. As
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relagfes entre essas modificacles & a noglo de flexibilidade

funcional do trabalho constituem o obisto da discussio da

provimo secio.

x.3. Flewibilidade do Trabalho nos Processos de

Reogrganizag3o Produtiva

Az transformacBes na organizagfo da produglo t&m
revolucionado as foreas tradicionesis de gersnciamento da
forca de trabalho, (s processos de  trabalho ém sofrido
alteracfes significativas, em fungdo da adogio de
sguilpanentos flexivelis nos processos produativos e da revisfo

A , 8 . .
dos conceitos “"fordistas" de organizag3o empresarial.

An alteracfes dos processos de  trabalho possusm,  em
geral, o seguinte traco comam: viabilizam o uso Flexivel da
forga de trabalho nos processos de pradugiEo - trata-se de
uma nocin de flexibilidade do trabalho ogue, aplicada ao
nivel de anslise microscondmico, permite destacar aspectos

funcionais das formas essrgentes de organizagZo do trabalhbo.

Um dos primeiros trabalhos {(Gglietta, 1973} que
sistematizaram evidéncias de reordenacio dos processos de
trabaiho, com a difusfo do uso de Equigamentﬂs flaxiveis na
produciio, destaca gue os progressos da eletrdnica, ao
permitirem a informatizagclo das empresas e a produgio de
instrumentos de medida 2 controle gque adaptaram os bens de
capital ao uso para mdltiplos fins, tornaram possivel

sentrelacar automaticamente segiéncias distintas do processo

8 0 conceito ofe “fordiamno”, nc sentido estrito
relacionado com a organizracio dos processos de  btrabalho,
aprofunda a aplicagdo dos principios tayloristas, na medida
em gue realiza a integraglo de diferentes segmentos do
proCessn de trabalho através do desiocamento da
matérias-primas £ pecas semi—acabadas nas lirthas de
montagem, determinando rigorosamente os movimentos 2 o tempo
de opsraglo de cada trabalhador (Aglietta, 1979:95).
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de trabalho", o que exigiu a “completa reconstrucZo da
unidade de produg®o, introduzindo esquemas de relagies para
a circulag¥o de produtos totalmente novos, uma completa
redefinic¥o das normas de'grudugﬁo e dos postos de  trabalho
g, sobretudo, modificac®es na natureza das responsabilidades
e na identidade dos responsaveis pela marcha da producZo”
{1979:101-102).

A sintese mecatrdnica, realizada com a "winiaturizagio”
dos circuitos eletrdnicos integrados, gue permitiu a
caonstrugln de midguinas—ferramentas com controle numérico
incorporado, reduziu radicalmente o tempo de adaptagfo dos
equipanentos a diferentes usos, simplificande as operacBes
de redefinigfo de fungSes dos processos fabris, gque passaram

a ser rgalizadas pelos praprios trabalbadores.

Fm termos de mudangas nas relagbes de poder e de
responsabilidade na estrutura hierdrquica das empresas,
ten—-se a implicac®o, em graus diferenciados de acordo com o
tipa de atividade das firmas, de gue, nEo sende mais
necessario individualizar os postos de trabalbo, torna-se
redundante o trabalho de supervisio e de inspegdo do

controle de gqualidade das geréncias intermediarias.

& regsalva de gque essa implicacdo aplica-se em graus
diferenciados de acordo com a atividade prodoutiva destaca o
problema da diversidade de deterainagdes sdécio-culturais -
gualificagBo e capacidade de adaptagfo dos {frabalhadores a
diferentes smpregos, coesic e sclidariedade da forga de
trahalho, herangas culturais de disciplina (=19 e
individualismo, eto. — & téonico-—econdmicags -~ escala da
progucio, sxisténeia ou nZa de processos continuos {como nas
inddstrias siderdrgicas, gquimicas, etc.), estratégias de
mercado, internacionalirsc¥o, diferenciaciio dozs produtos,
gte. — na definicfo das estratégias de organizagio

pompresariais {(Wood, 1990:31).
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Uma tentativa de diferenciag®o do graw de aplicag3o
dessa  ilmplicacio gendrica - tendéncia & coordenagio
aperacional semi-horizontal dos processos produtivos -
enfatize determinagBes da escala de produg8a: o approach
integrador para operagfo ¢ resolucfo de problemas no ' ch3o
da fabrica’ pode contribuir para a eficigéncia dinamica das
firmas em certas indGstrias e superar a cosmhinaclo de
especializagio e coordenagfo hisrdrguica... mas pode n¥o ser
dinamicamente eficiente em inddstrias onde as condiglBes de
mercado sZo relativamente petiaveis e/pu o processo  de
produclo ¢ comparativamente definido. 0 método de produclo
em masss, uwbkilizando economlias ol sgpnecializacio &
covrdenagfo centralizada, pode operar smais seficientemente am

tais indastrias”™ {(Anki, 1990:28%9).

Na perspectiva do rontrole capitalista das condigBes de

produciEo, a generalizacio do uso de equipamentos flexiveis

tem conduzide, como tenddncia predominante. 3 mator
delegacio de responsabilidades = participagio aos
trabalhadores com apgrofundamento dJda centralizacdo das

inztdncias decisdrias principalis. €& informatizagBSo pernite o
controle direto da producZEn através da iaplantaclo de redes
integradas gue analizam e corrigem oS parametros da
producfioc, modificando o principio hierarguico do controle
capitalista: "0 controle exercido mediante diretrirzes
transmitidas pela direcSo € substituido pelo contreole direts
da produg8o... 8Os sperdrios jd nfo estlo sujeitos & uma
restricio de tipo pessoal, mas a us plano coletiveo de

producde” (Aglietta, 1979:105 -~ itslicos do autor}.

Na visXEo de Aglietta, embora seja lmpossivel definir
uma nova fTorea dominante de orvganizacfo dos processos  de

trahalho, a preservag¢fo da relacdc de assalariamento da
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farga de trabalho tem configurado experimentos gue poderiam

identificar uma tendéncia em gestacio: o neofordismo®.

f recomposicfo de tarefas nos processos produtivos  tem
5 ielo, NEBsss perspectiva, £ elenpnto principal ches
configuragifn do "neofordismo”, compreendido COMma Lima
radicalizagdo dos principios do tayforiseo e do fordismo. Em
continuidade com o padrio de relagBes de trabalho anterior,
o reagrupamento das operagBes de produclo pressrva como
fundamenio a parcelizag¥o de tarefas, adicionando a rotac¥o
dos postos de trabalho [ tornando indiferente 1
trabalhadores as diversas funglies gue podem exsrcer. Novas
formas de organizacfo dos processos de trabalho tém  sido

marcadas, assim, pela utilizagBe ponlivalente do trabalho'C,

A formagio de grupos semi—autdnomos responsivels pela

execucdo dos programas de fabricagfio e montagem, permite a

g . . . i
 necfordismo indicaria uma “profunda transformagZo  do

processa de trabalbo, no sentido em gue tende a substituir o
principioc mecinico do trabalho  parcelizade g disciplinado
com  base em diretrizes hierdrquicas pelo principio da
Informagdo do trabalho organizado em grupos semiautondnomos,
disciplinados segundo lmperativos diretos da produgcSo...
gate principlc se baseia num conjunto complexeo de forgas
produtivas que gira em torno do autocontrole dos meios de
produciio mediante um  sistema integrade de  aediglo e
tratasmenta da informaglo, de andlise de dados @ de
elaboracio dos programas QUi formalizam o pProcesgso
produtiveg, assim come  de transmissiEo das instruglies
ingrentes a tais programas” (AGliestta, 1979:145).

1o Segundo Aglietta (1979, a ampliagcfo do namero de

funcBes exercidas pelos operarios pode ser compreendida como
a contrapartida do "despojamento do  trabaliho de gualguer
conteddn concretn® {(1979:104). A permutabilidsade dos valores
de uso da foarga de trabalho, em terminoclogia marxista, geria
um prentdncio da coletivizaglo do trabalho, sob a forma de
trabalho abstrato gue se reduz a pura duracio: "as miaguinas
de controle numérico despojam... as tarefas de preparagio e
regulages de gualgusr conteddo concreto gue exija uma
sspecializagfos o principio de controle auwtomidtico divorcia
conpletapente o processo de fabricaglo das capacidades de
atengfo dos operéarios" {(1972:106).
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integragio da forga de trabalho nas empresas, amenizando
conflitos de interesze intra-firma e, em sentido amplo,

erntre capital e trabalho.

"Integrados rcigorosamente no sistema global de
informagdo da empresa, submetidos por completo ao
centra de programacBo e de controle da producfo pela
iinha em gque se encontram inseridos, esses grupos
recebem um plano de producEo detalhado, assim comn o
programa para cumpri-lo e as relac@es entre ambos. .,
cada grupo € coletivamente responsivel pela suvecuclo do
plana de producfo, 8 se enhcarrega das SRIrViIgcDS
funciorais diretamente relacionados Com esle. ..
{repartindn) as tarefas entre ssus membros. Isenta da
necpssidade de farer respeitar individualments o plano
de trabalho, a dire¢ic capitalista pode aliviar a
pirdmide hierarguica de transmiss3c de ordens. Desta
forma espera isnlar os conflitos nascidos no lugar da
producfo, e paralisar o funcionamento dos sindicatos,
criando L forma de arganizacio trabalhists
heterogénea em relaclo as estruturas sindicais, e

integrada na empresa" (Aglietta, 1979:108)

Fode—-se identificar, assim, duas feses centrais na
sistematiraclioc realizada por Agliettas novas formas de
organizacio da produglo, fundamentadas na watilizagRo de
magquinas flexiveis, permitem delegacio de responsabilidades
a grupos semi-sutdnomos de +drabalhadores que coordenam
horizontalmente a realizacio dos processos  produtives, com
reducio das camadas hierdrguicas intermediivrias entre a
direcZo & o chZo da fabrica; e aprofundamento da tendéncia a
desqualificagfo da forga de trabalho, apesar da maior
polivaléncis {(flexibilidade funcionall, autonomia e
responsabilidade na condug3o coletiva das tarefas pelos

trabalhadores.
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A primeira tese, conforae indicado, deve ser melbor
gualificada, uma vez que se considere mediacBes analfiticas
guantn a4 diversidade de determinantes secunddrios na relagio
entre modernizacfo tecnolédgica, com generalizacSo do uso de
gguipanantos flexivels, ®8 reorganizac®o gerencial das

EMpresans.,

Essa discussio se inscreve na debate sobre a emergéncia
de um nove padrio de organizaclo produtiva, baseadn na
pspecializagio flexivel (Piore & Sabel, 1984), que sucederia
o modelo fordista de produclo em massa. Além dos elementos
de flexibilidade relacionadps com a tecnologia das miguinas
de controle numérico 2 com as novas formas de gerenciamento
do trabalho, arrcliados tatuty Aglietta, o mpdelo da
gspecializagdo  flexwivel (EF) incorpora povas formas de
relacionamento entre firmes, Com especial é&nfase na
eficiéncia alcangada por peguenas e mddias  Smprasas
grganizadas em distritos industriais ou  em redes de
fornecedoras a grandes enpresas - no manuseio e

. - 14
aprimoramento das anovas teonicas .

g mesmo tipo de consideragdo vreferido as proposicfes de
Aglistta permanece valido no gque diz respeito ao modelo da
EF: & tentativa de estabelecer a definigZ3o de um “novp®
paradigma de organizacdo produtiva defronta-se oo a
diversidade de cvonfiguracfes possivelis para a incorporaglo

daz transformagties teocnoldgicas emn curso.

i Souza (1992} aoferece uma revislo critica desse debate:s
s EF ... pode ser vista como uma particular forma de abordar
a funcionalidade da flexibilidade dentro de um novo padrdo
de produclo... o probliema ¢ gque {(os autores), aoc n¥o
discutires a asplitude 8 as formas de manifestagic desse
modelo, nio explicitam seus condicionantes e seus limites;
ou seja, o fato de gque ndo pode estar contido em si  meseo,
pctando submetido as determinag@es maiores da idgica das
transformagBes tecnoldgicas gue revaolucionaram a base
téonica produtiva® {(19%92:332, paréntesis adicionado). '
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Boayer {198%9) Sugere as seguintes considerag8es
adicionais: “Primeirs, a excepcional duragBo dos boonm
americans iniciado em 1983 tem reduzido a preocupac¥o com
fiutuacles e incerteza da demanda: flexibilidade técnica &
mencs  necessiria gque durante oS anos 70, Sequndo,
microgletrénica suponstamente beneficia a produc®n em lotes
de produtos diferenciados, devido 3 reduc¥o do custo
associade con mudangas de smodelos. Logicamente, pequenas e
médias empresas t4m recuperado forgca e dinamismoe, atravéds de
adequada sspecializagdo. No entanto, producZo em massa de
produtos estandardizados ainda caracteriza componentes e
produtes intersedidrios... Terceiro, retornos crescentes de
pscala n¥o parecem ter desaparecideo, anites pelo contriério...
izto implica gque economias de escala e economias de esscopo
deven ser cosbinadas nos novos modeleos (de organizagcfo

produtival® (198%9:29-31, paréntesis adicionado).

Eszas consideracBes forneces o "pann de fundo® para a
discussio da segunda tese de Aglietta: s aprofundamento da
tendéncia & desgualificacio da forga de trabalho com o
advaentny da automagleo flexivel e da informatizag®o das
atividades produtivas. Infgréncias do modela de EF  afirmam
exatamenie a sxisténcia de movimentos em sentido contrario:
o padrio de organizacio produtiva segundo a especializag3o

flexivel revalorizaria o conteddo dos processos de trabalho.

8 gqualificagc¥o da forga de trabalhe ¢ assumida como
parte integrante das novas estratégias enpresariais,
inclusive por autores gque nfo reduzem as  transfornacBes
contemporaneas ac modelo da BEF. Coutinho {1992) fornece um
bom exemplo: Y...os impactos sobre a composicio e perfil  da
forca de trabalho implicam niveis mddios muita mais elevados
de aualificacio, com #nfase na capacidade de iInteragir e
lidar, proficientessnte, com eguipamentos digitalizrados,
controles e, principalmente, computadares. Isto reguer um

minimo de capacitac®c em raciocinios abstratos, matemitica,
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interpretacio de instrugBes, programag3o, capacidade de
interpretar informagBes visuais, cédigos etc. & de reagir a

estes com presteza” {(1992:73).

tma melhor utilizagfo das habilidades humanas e uma
recomposicio positiva do nivel de qualificagio dows
trabalhadores diretamente envolvidos na produgBa, inclusive
ng setor tercidrio, foram resultados observados neo Jap¥o,
Franga & Alemanha durante a década de oaitenta ({(Bover,
19917193, sugerindo que polivaléncia, ou
mititifuncionalidade, dos trabalhadores do ch3o da fabrica
(biue collars), se resulta em "desespecializagZo”, n3o deixa
de requerer o necessario udpgrading do nivel aédio de

aqualificagcBo da forga de trabalhmﬂﬂ

Pode-se econclulr gue a flexibilidade, compreendida como
caparidade das empresas para realizac¥o de ajustes rapidos a
sudancas no ambiente econdmico, passou a  fazer parte
integrante {aszasume carater estrutural) das diversas
configuragBes de organizacfo produtiva ogue derivem das
atuais transformacBes teocnoldgicas {Bover, 1989:27-29)., e
gue, portanto, treinamento continuo e qualificaglo da forga
de frabalho ocupario papel importante =16 qualguer

configuragio que venha se definie’ .

12 i gue exige readequacio das politicas sducacionais, os

sistenas educacionais nacionais devem prover faormag3o de
nivel aédico com reforgo da capacidade de raciocinio
abstrato.

19 Mesge mesmg  brabalho, no entanto, Boyer aponta a

possipbilidade de indefinig¢io das tendé&ncias atuais: os
requerinentos de  flexibilidade fTuncional dda an8o-de—-obra
estariam associados ao préprio momento de  adaptag3o  do
organisnc produtivo. A demanda poyr trabalhadores
polivalentes poderia, nesse caso, s#r interpretada como uma
eatratégia defensiva das empresas, fTace 4 incerteza enquanto
nig se define o0 novo padrZoe de relagtes industriais
{1989 20271 -
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3+3414 Mecanismos de envolvimentc ativo dos trabalhadores

nas formas emergentes de organizacfo do trabalho

A luta pela competitividade, para "estrair o maximo das
potencialidades oferscidas pela nova base técnica através de
meios organizacionals atualizados” (Tauile, 1994:8B), requer
o envolvimento dos trabalhadores com 3% metas de
aperfeicoamsnto continuo dos proCessSDs praodutivos, a
colaboragfo dos conhecimentos tacitos dos ogperdrios do "ch3o
da fabrica” com a projegio de sistemas, nos departasentos de
engenharia, demsenho, marketing, etc. E precisoc pensar,
assim, 05 mecanismos sociais nue téa sido utilizados para
garantir o consentimento e o envolvimento ativo dos

trabalhadores nas novas formas de organizagHo do trabalho.

Lma forma de abordar esse problema reconhece que novos
métodos de gestio da produgiEo, com transferéncia de
“responsabilidade coletiva®™ aos  trabalhadores diretamente
envolvidos na producio, deixa a administrac¥o daé BRpracsas
em "alto grau de dependéncie com relagifo a aSo-de-abra®,
conduzindo a diregfio capitalista a "uma série de estratégiasg
para minimizar o impacto de tal dependéncia" (Humphrey,
1994:183): a coriaglo de “dependéncia invertida"** das

opperarios para com a administragio.

Ma leitura gue Humphrey realiza do conceito de
"dependéncia invertida, si8o considerados trés aspectos das
estratégias da diregBo capitalista; as "posturas dag
smpresas frente a sindicatos 2 a oposigloc coletiva dos
operarios”; o “"aproveitamento de determinados locais para

criar condic®es no @mercado de trabalho gue cologuem os

14 Conceita desenvolvido originalmente por Oliver &

Wilkinson, e adaptado por Humphrey (1994:153), cujo trabalho
discute~sge em seguida.
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trabalhadores em desvantagem™; e as “"formas de controle

gxercidas sobre individuos nas fabricas® (199421533,

A5 posturas das empresas com relaglo ans sindicatos tém
visado, de modo geral, sua cooptagZo ou  marginalizagSe. O
reconhecimento dos sindicatos estabelecidos tem dependido da
possibilidade de anudncia a acordos gue Iimitem =
representagfo, circunscrevendn o direitoc de greve e reagfes
guanto ag aproveitamento da s¥o-de-chra. No caau. de
sindicatos hostis ou pouco cooperativos, as estratégias tém
gnvolvido desde o ndo-reconhecimento 4 ocupagi3o do  espago
dos sindicatos, “implantando astruturas sindicais I

weni—-sindicais em nivel de fabrica” (1994:153}).

A forma como este processo pode ser  conduzido depesnde
do poder de organizacio dos sindicatos estabelecidos e do
respaldo juridiro-institucional da regifio ou pals em  gue
pperam. Pode-se supor gue o envalvimento imposto e
controlado dos trabalhadores em sodelos de organizaglo da
progucEo pﬁgmfurdiﬁtﬁfﬁ sncontre es sociedadess de tradicio
autoritaria, com desenvolvimento deficiente dos direites
civis 2 da organizagfio social, ambiente propicio a sua

consolidagdo.

Em regifies ou paises em gue se apresente resisténcia
pperaria, deve-se viabilizar, dependendo do grau em que se
manifeste essa resisténcia, relagBes de trabalho £0Mm
envolvimento ativo dos trabalhadores, que pode See
estimulado implicitamente ou negociado coletivamente. Onde a

iegislag®o trabalhista permitir, e a debilidade do movimento

= . . .
t Bs conceitos de envolvimento imposto e controlado,

envolvimaento estimulado {17fwplication incited}, e
envolvimento negociado, que dizem respeito ds possibilidades
de estabelecimento de novas relagles de trabalbo oS
processos de reorganiza¢fo produtiva, foram desenvelvidos
originalmente por Coriat (Humphrey, 1994:158).
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sindical sancionar, pode-se esperar a cooptagcin ou  oocupagio
dos espagos sindicails pelas administrac®es das empresas. Em
sociedades com tradi¢@es sindicais enraizadas e protecio
social  institucionalizada, a resisténcia operaria deve
conduzir a cenarios de confronto, cujia negociacfo implique

concessleos da direg3g capitalista.

A inexisténcia de padrdes universais de protecio e de
agrganizagioc da forga de trabalho, conforme sugerida
anterioreente & confirmado por evidéncias euplicitas no
cenadrio mundial, aliada ao aprofundamentoc da globalizacHo
econdmica, viabiliza o segundo tipo de estratégia indicado
por Humphrey: a relocalizagBo espacial de plantas e de
unidades produtivas por parte das empresas capitalistas,
gue, se ndo pode ser reduzida as estratégiaz para controle
da forga de trabalbo, envolvendo outros aspectos das
rizlaglies econdmicas ~ desde suporte e incentivos esstatais a
provimidade com fornecedores —, também nfo desconsidera a

guesiXo das relagles trabalhistas.

A& simples possibilidade de relocalizagdo espacial, com
ampaca de fechamento de unidades produtivas onde a oposigio
sindical & fortalecida, j4 cumpre a papel de eslasmento de

pressio gue modifica as relagBes de poder om favor das

SMProsSas .

Eztratégias de controle da forga de trabalho, exercidas
subre individuas, tédm-se Ffundamentado s=m mecanismos de
pregsio associados & prdpria dindmica de  funcionamento do
trabalho organizado 2m eguipes de produgBo, 2 em mecanismos
de incentivo oferecidos pela direcfo. U controle eletrdnico
da produglo torna transparentes os resultados de cada grupo
semi-avtdnomn, viabilizando formas de wvigilancia muito
eficientes. 0 rastreasento de erros e problemas em  cada
céluia de produg®o permite indentificar com rapidez os

responsaveis, axercendo um "poderosc efeito disciplinador®
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sobre og individuos (Humphrey, 1994:154-1%5&). 0 sictema de
"wlientela interna”, onde equipes responsiveis por etapasg
subseglientes da produgZo funcionam como "clientes" das
squipes “"fornecedoras”, internaliza o controle e vigiléncia
da gqualidade do trabalho as relacles entre os proprios
aperédrios. A "responsabilidade coletiva®™ de cada equipe de
produclo pelas metas estabelecidas na diregfo, por sua vezs,

internaliza o controle & vigilincia Intra—grupo {idem:156}.

A motivagio dos trabalhadores, reforgada a princlpic
pelas caracteristicas da nova organizac3o do  trabalho, que
prové estruturas aorupacionais mais igualitériag nas
empresas, onde suas sugestPes slo ouvidas e incorporadas, em
diglogo com os preojetistas dos processos e dos  produtos,
podle ser ainda estimulada por prémios, bonus ou outros
incentivos de cardater monetarico, asscciados &4 2 avaliaglo de

resultados.

Elementos importantes para o engajamento da forca de
trabalho com as setas das empresas tém sido a assocliaglo -
na mailoria dos casos implicita — da estabilidade no  emprego
co & dedicacBio integral dos dndividuans a "filosofia da
enpresa®sy e a oferta de programas de treinamento &
gualificacio internos, cuja participaco abre perspectivas
de pronpcio na firma. Dessa forma, as enpresas  procuram
suprir deficidncias dos sistemas educacionais, enguanto
simultaneamente angariam o comprometimento de sua Torga de
trabalhg, gualificando-a para wviabilizar sua utilirzag3o

flexivel.

Esses mecanismgs de pnvolvimento da mIo—de—abra, nas
formas smergentes de gergnciamento das relag®es de trabalho,
paden sor cospreendidos como  possibilidades concretas de
moadernizac¥o produtiva com aprofundamento das tendéncias de
fragmentacio do mercado de trabalhon, discutidas no primeiro

capitulo deste trabalho. & internalizaclo dos mecanismos de
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pressio sobre resultados e o controle direto da producfa,
viabilizado pela informatizacZo, permitem "guebrar” 0%
vinculos de solidariedade, caracteristicos do fordismo, @
conferem maior poder de arbitrariedade & diregZo capitalista
para a intensificacfo do trabalho, modificandon o poder  de

negoriagfo nas relag®es trabalhistas em favor das emnreﬁagid.

Essas ressalvas apontam o vids ideoldgico das andlises
gque aplsudes a emergéncia de "um ambiente cooperative entre
capital & trabalho” (Tauile, 1994:94), a partir da difusle
da tecncolgia dos eqguipamsntos flewiveis., Hegulamentos
institucionais de suporte aos wmovimentos sindicais, se
parecen desajustados aos novos tempos, constituem entretanto
ponto de partida importante para €« Poomprometimento
negociadoe” da forga de trabalho nas formas em gestac3a de

organizagio do trabalho.

0 aspecto gque merece ser ressaltado & gL a5
contrapartidas dos trabalhadores, para o getabelecimento da
fiexihilidade funcional da afo~de-obra nas empresas, nZo tém
sido automaticamente garantidas: gualificagie, estabilidade
ng  emprego, controle das rondigBes de trabalho @,
especialmente, controle de priticas "abusivas" das enpresas
com relagio &4 forga de trabalbo "periférice” exigem coss3a
social e fortalecimento dos organismos o instituicBes de

representagio dos interposses dos trabalhadores.

Escas consideragiies explicitam a fragilidade analitica
da correlagBo entre regulamentacio no mercado de trabalho e
asprofundamento do use flexivel do  trabalbo. A difus3a da

filexibilidade funcional do trabalho, como forma fiaa i

e Cf. Humphrey (1994} "Longe de serem denocraticos ow

participativos, tals sistemas exigem subordinagio total as
miztas da asmpresa, oferecendo =2m troca uma dose de
estabilidade no emprego e algum treinamento € 2 promogio”
(19243 1567) .
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avangada de gerenciamento dos processos de trabalhc e  majs
adequada  ao movimento de regrganizacZo produtiva, pode
apresentar avtonamia coim reapeito a regulamentacio
institucional das relag¥es de trabalbo. Nesse sentido,
propostas de re-regulamentacfo do mercadeo de trabalhao

possuen antes sentido rormativo que analitico.

3.4. 0 Enfogue do "Ajuste Social" da 0IT e a Proposicfo de

Re-regulamentacfo do Mercado de Trabalho

£ literatura desenvolvida nos dlitimos anos pelos
econonistas ligados a 0IT, discutida nesta segZo, fundamenta
o "enfoque do ajustamento social”, Esse enfoque
caracteriza-se pela proposiclo de gque a re-regulacentacfo do
marcado de trabalho, num momento em que ¢ regquerido das
enpresas flexibilidade frente & condicBes rapidamente
autantes de mercado, ao invés de travar o aperfeiccamento
tecnoldgico & organizacional das unddades produtivas,
funciona como uma sspécie de arcicate para a busca de
soluc@es “soclalmente eficientes”: "A diferenga crucial
entre a ortodovia e a visiHo do ajuste social € que a
primgira vé regulamenios protetivos como custos & barreiras
ap crescimento, snguanto gue para a visfo do ajuste social
gstes expressam objetivos sociais em si meEsmos  mas  SXo
também instrumeniais ac incentivarem as egopresas a sSoremn
mais dindmicas e coooperativas por natureza” (Standing,

1991b:e34) .

A argumentagBa haésica desses trabalhos repousa na
critica & noclio convencional dos processos concorrenciais
nas sociedades capitalistas. Essa critica enfatiza gue, numa
sociedade fundada na produglo privada de mercadoarias, os
agentes sociais nd3o se reconhecem coma co-participantes do
processo de producBo social. Em especrial, o fato de que a
groprigdade dos msios de producico - e, portanto, das

mercadorias crisdas —~ n¥o pertence aos produtores diretos
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aprofunda o divércio entre a apropriac¥o privada da rigueza

g 0 cardter social da produgo.

3.4.1. Critica 2 vis3o liberal dos processos  concorrenciais

nas socliedades capitalistas

Segundo a visf¥o liberal, cada agente reconhece nos
dematis interesses antagdnicos aos seus, sch o prisma  da
concorréncila  impesseal do mercade. Privilegia-se, desta
forsa, a construgfoe de arcabougos tedricos fundados no
pressuposto de que os  agentes sociais que participam do
processn produtivo B8 orientam Do motivagcBes

individualistas,

A perspectiva do "enfoque social® da OI7T salisnta, ao
contrario, o cardter coletivo da producdo capitalista: “a
visZo alternativa estd fundada na nog¥o de que a organizacfo
srondmica @ profundamente "social’ em sua natursza ® gque a

reestruturacio € um processo social” (Sengenberger, 1990:8).

Yaloriza—-se a participacio dos diversos agentes sociais
no processa de produciEn, como elos importantes de uma cadeia
de cvoperagdo: a insergfo bem—-sucedids de cada um destes
elos revela—-sg imporitante para o sucesso da coletividade. A
propria nogdo de cmmpera¢ﬁmﬁ? assume papel de canceito
central para a argumentagio favoravel A4 re-—regulamentacio do
mercado de trabalho. Essa nog3o aplica-se as ralagﬁéa Inter
z intra-eapresas: "0 elemento decisivo na performance dos
sistemas produtivos hoje... & a cooperagio, entre
trabalhadores, entre trabalhadores e gerentes e entre
firmas... incumbéncias, fungles, tarefas, depariamentos,
egte. sXo interdependentes, porgue 3o partes integrais das
uma divisio do trabalho estendida e desta forma regusrem

conrdenagia™ (Fbid.s14).

17 Egse conceito serd discutido com maisg rigor adiante.
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No caso das relagBes entre capital a trabalhao,
tooperagio implica desenvolvimento do comprometimento  ativo
da forga de trabalho nos processos de producio (conforme
discutido na segio anteridr), o gue envolwve consideragio das
contrapartidas negociadas e/cu dos mecanismos de coerc®o -
subordinac¥oc ~ do trabalho ao capital nas formas emgrgentes
de gerenciamento da organizagfo do trabalho. Nessa
perspectiva, torna-se especialmente relevante discutir o
significade dos mecanismos de protecioc dos  trabalhadores

face & mercantilizacko da forga de trabalho.

Um dos fundamentos do "enfogue do ajuste social” € a
idéia de gue o préprio conceito de forgca de trabalho
enquanto mercadoria constitui uma ficefo (Folanyi, 198C:cap.
14y Offe, 1989:753-78), visto que essa “sercadoria” ni3o &
Yeriada para ser vendida no msesrcado¥. seu  “consump® &
gualitativa 2 guantitativamente indefinidae, e sua "venda®
nao implica transferéncia do direito de propriedade, mas
alienacZo por pericdo de tempo contratualimente estipualado
{Marx, 1785:138-145).

Essas considerscBes persitem concordar—se COHn Q
pensamento sdocio-politico de Folanyi e Offe, guando afirmam
que a instituic¥o do mercado de trabalho "livre® nﬁﬁ poderia
ter sido estabelecida sen "uma implementaclo coercitiva da
ficeio de gue a forga de trabalho ¢ uma mercadoria” & gue o©
*fechanenio® do sercado de btrabalho resulta de estratégias
defensivas Tempreendidas pelos agentes no mercado de
trabalhe & pelo Estade” (Offe, 19B8F:75-7&4}, contra os

impactos desagregadores da operacia das regras do mercado as

. 18
widas wmanas .

18 g "moinho satanico® de Polanyi: “Um  ftal mercado sd

atenderia seus propdsitos se oz saldrios fossem paralelos
ans precos. Bn termos hoamanos um tal  postulade implicava
nums extrema instabilidads de vencimantos para o
trabalhador, a auséncia completa de padr@es profissionais e
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0 "fechamento" do mercado de trabalbo foi resultado da
atuagla dos sindicatos e da politica social do Estada,
conpreendidos como reacSes naturais e necessarias contra a
subordinaclo da vida humaﬁa a0 iogo das forgas do mercado:
".o.sd me poderia permitir gue o mercado de  trabalho
conservasse sua fungo principal desde gue os salirios e as
condic®es de trabalho, os padrBes e as regulamentacBes
pudessen resguardar o cardter humano da suposta mercadoria,
o trabalho. Argumentar gque a legislag®o social, as leis
fabris, 0 seguro-desemprego €, acima de tudo, os sindicatos
profissionais nf¥o interferiram COm a miabilidade Ha
mEo-de-obra @ a flexibilidade dos saldrios... ¢ deixar
implicito que essas instituicBes falharam redondamente em

seu propdsita” (Polanyi, 1980:17%).

f natureza protetora das instituic®%es 2 regulamentos
gue interferem com a atuaglo do mercado de trabalho
fundamenta, desta forma, a perspectiva do "enfogue social”.
& marginalizagdn de trabalhadores que perdem seus empregos e
=30 tornados redundantes pela processo de  reestruturacio
produtiva, £ as dificuldades crescentes para a inser¢3io dos
jovens 8 para a reintegracio dos desespregados no mercado de
trabalho t8&m constituide resultados que, na auséncia de
mecanismos  sociais e institucionais gque confiram malor
saguranca an emprego e 2 wviahilizem & reciclagemn dgos
desenpregados, configuram o fracasso do principio alocativo
do mercado de trabalho, pondo em chegue, no longo prazo,
guaisguer resultados positivos alcangados no curto prazo por

croletividades, setores pradutivos, regiffes e palses.

flatra caracteristica da abordagem do Majuste social®,

relacionadas oom  as  observaglBies do  parégrafo anterior,

a facilidade ahijesta de ser impelido e empurrado
indiscriminadamente, uma completa dependéncia as fantasias
do mercade® (1F80G:178).
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associa-se A énfase nas implicag®es de longo prazao  dasg
estratégias comportamentais dos agentes envolvidoz com o
processo de produgfo: Y...a fung®o dos padrBes de trabalho &
precisamente remover a #acianalidada ecanfdmica de curto
prazo do "agul e agora’, uma légica pertinente apenas para a
firma individual e gque desconsidera efeitas externas
negativos e implicegZes de longo prazo. PadrBes existem para
evitar o comportamento competitivo construido com  trabalho
barata, em cujo lugar encorajam a competic¥o baseada em
inovagctes g produtividade crescente” {Bengenberger,

i9%31az241).

Na visZo do "enfoque social® da QIT, & ausdncia de
regras e a inexisténecia de consenso schre  formas de
regulaglo social dos intereeses particulares conflitantes
conduzen, nos marcos de um  liberalismo restrito -~ gque
somente afirme a avtonomia das ages individuais -, a um

tipo de concorréncia predatdéria e anti-produtiva.

Besregulamentagfio do mercado de trabalho teria como
afeito, nzssa perspectiva, 2 acentuacio do carater
destrutivo da concorréncia capitalista. Sua sypress3aor a
iuta entre trabalhadorez na busca & na pressrvagio dos
empregos em condicdes de elevada incerteza e inseguranca ~ o
gue viazbiliza para as empresas redugio das resuneracSes
direta e indireta da aSode-obra e imposiciEo de piores
condicBes de trabalbww -, & +ftrilha do ajuste "espario®
{downmard-directed)y que torna menos sstimulante para as
pmpresas a busca de solugBes gue aprimorem a capacidade

produtiva dos trabalhadores.

e 0 conceito de "padrdes de trabalho” {labour standards}
pode ser compreendido tanto no sentido de qualidade de vida
dos trabalhadores gquanto no sentido normativo. Nas anjlises
discuytidas neste capitulo, considera—-se o segundo sentido.
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"Na medida em gque a espresa encontre maior liberdade
para competir através de menores saldrios e ocutras
reducBes  de Cuﬁtdﬁl trabalhistaz, nfp apenas seria
desencorajada de investir no desenvolvimento de seus
FROUrsos NLAManos , mas também ser-dam remavidos
incentivos para que buscasse padrdes mals dindmicos de
competitividade, tais como inovagBes nos processos
produtives para alcancar maior produtividade, novos

produtos ou diversificac¥o® {(ibid.:2484).

Pode-se inferir que, segundo essa vis¥o, a existéncia
de mecanismos de proteglo aos trabalhadores, no gque dix
respeitao a establlidade do esprego e dos rendimentos,
canalizra a concorréncia capitalista a uma diregfio inovadora
{upward—directed competition). 1 ashiente institueional no
mercado de trabalho € compresndido compn uma varisvel
determinante {entre outras) do sentido em gue se organiza a

concorréncia entre as empresas.

0 predominio da regulacio pela interagio dos mecanismos
de mercade contribuiria para a competicZo através dea
"ajustes paramétricos", conforme discutido anteriormente,
gignificando transferéncia de custps e riscos a terceiros. A
pircunscricgfo da autonomia individual das firmac peia
regulamentacio o padronizagBo dos contratos no mercado de
trabalho chataculizaris esse tipo de competicio,
incentivando as empresas a buscarem vantagens concorrenciaisz
através da reorganizacio da produgio e da diferenciagdo dos

prndutaﬁzu.

¥ - - .
# Esse argumento, & restrigio & livre concorréncia -

especialmente no Aabito do mercvado de trabalbo - como
acicate para as empresas buscarem vantagens ocompetitivas
através de inovacBes econdmicas, remonta  as primeiras
reflexBes da sconomia politice. Engels, por exemplo, havia
ohservado gue a organizacfo dos trabalhadores da inddostria
téutil inglesa, na primeira estade da século XIX, conduzira
o capitalistas 3 busca de inovagBes tecnoldgicas: "Numa
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Trata~se, portanto, de uma abordagem institucionalista,
onde a consolidag¥o dos mecanismos de regulacZo social e
sstatal do mercado de trabaihn ¢ interpretada antes como um
insumo gque um resultado do processo de desenvolvimento
srondmico. A indugfoa da aperteicoamento das forcas
produtivas do trabalho ¢ compresndida comn resultante do
reforgo da cooperago entre os agentes econdmicos et
processn  de produc8o scoocial. A cooperacio entro £V
trabalhadores e entre a forga de trabalhos e a diregSo
capitalista requer o comprometimento ativo dos operarios com
a producio, ressrvando-se ao Estado e ass  grupos de
representagfo dos interesses do capital e do  trabalho a
fungfc de estabelecer os parimetras - adequados para o
consenss coletivo propicio a 2ase tipoy de relacio

industrial.

A principal guestio colocads pela ahordagem das
scononistas da 0IT poade ser snunciada comn g8gue: guais o
principios gerais necessarios para a organiragio do mercado
de trabalho favorivel ao desenvolvimento da cooperagdo entre

o5 agentes socizis do processo de produgdo?

2.4.2. Padr8es de organizagS3c e participagZo, protecSo e
promogc3c do trabalho

Para Bengenbergese {1990, 199ia,b,c), o vinculoc entre
vigénoia de restric@es e de controles sociais no mercado de
trabalho e resultados econdmicos positivos - como fu

crescimentn das  taxas de produtividade do  trabalho, o

ocasifo, guando... disputas imdustriais afetaram a Hyde,
Bukinfield e distritos wvizinhos, os proprisitarios das
fabricas, temendo gque cospetidores franceses, belgas @
amgricanos lhes retirassem do mercado, perguntaram & 2 casa
Sharp, Roberts & Company =2 o Sr. Roberts nfoc poderia
inventar uma fiadora avtomdtica... (8 gue) a invengio de
maguinas de imprimir tecidos... deveu-se a agitagdo reinante
entre o impressores... fete.)® {(19469:4646%).
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reforco da tendéncia & homogeneizacio da estrutura
produtiva, etc. -, depende da aplicag¥o universal e da
interagfo entre trés categorias de padrdes de trabalho:
padries de organizac¥o e participacBo; padr@es de protecfo

seguridade; 2 padrBes de promogBo {(1990:11).

Fadrfes de organizaglio e participacZo do trabalho
constituem a contrapartida da consolidacio das formas
emergantes de gerenciamento da forga de trabalho, gue
induzemn a compranetimento ativo dos trabalhadores
viahilizando o desenvolvimento da flexibilidade funcional do

trabalhg pelas empresas.

Mo seic dos processes de reorganizasZo  produtiva, a
gxisténcia de padrfdes institucionais de organizagBo e
participagio do trabalho implica reconhecimento legal o
sanglo social das organizag®es coletivas & dos grupos de
renreaeﬁtagzn dos interessss dos trabalhadores, 2 resulta em
direcionamento da organizagfo do trabalho para formas de
comprometimento  ativo negociado dos  trabalhbadores. Com
afeito. segundos Sengenberger, esse tipo de padr3o de
trabalbo "prové & necessiria saguinaria organizacional para
. resolugdo de conflitos sobre direitos =} interesses”

{ibid.cloc.cit.}).

iz padrBies de protegio e segurangs des trabalho
correspondemn especificamente a2 regulamentag¥o do mercado de
trabalho. Possuem sentido novreativo, e dizem respeito A
protesfo legal ou conveng®es sociais que conferem seguranga
an emprego {restrigfes a demissBes e ao uso de formas
pracarias — segundo a detinicBo de Rodgers (1989 - de
cantratags®o da forca de trabalho)y seguranca &  remuneragdo
dos assalariados (mecanismos de indexagfo dos sal4drios reails
e das rendimentos indiretos dos  trabalhadores, leis de
sgalarios minimos, salario-desemprego, planos de pensSes para

apozentadoria, etc.); Fixagleo das condicles de usc dos
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recursos do trabalbo {(definic®o da jornada de trahalho, da
utilizaco de horas-extras, e das condic®es  ambientais da
trabalho ~ nivel de rufido, higiens, manipulacio de materiais

tduicos, etou).

0 arcabougo sdcio-institucional de protec3Zoe do trabalho
tem & fungZo de “preservar plenamente as rapacidades fisicas
e mentais dos trabalhos e prevenir que sejam forcados a
vender seyw trabalho a gualguer PEecs, em condicBes
inferiores de trabalbo, solapando os padrBes prevalecentes

de gualificagUes, smprego e renda” (Sengenberger, 1990:111%.

FPadrdes de promogfo do trabalho também sZBo relacionados
& regulamentagfo do mercade de trabalho, cobrindo “regras
B... SErvigos reais, gue provém suporte. .. para tornar a
forga de trabalho mais produtiva & versatil® (ibid.:loc.
cit.} . Sua principal fungio relaciona-se com a capacitag3o
dos trabalhadores para o desempenho yarsatii die diversas
situacPes, ltormando—os polivalentes e adaptiveis a processos
produtivos diferentes. 0O obistivo & univarsalisar &
pgualificac¥c basica da forgca de trabalho, conferindo-lhe
mobilidade funcigonal tanto no Ambitoe das smpresas guanto no
sentido mais amplo gque abrange a viabilizagc¥eo da reconversio

produtiva de determinades regides.

A principal guest¥c relacionada 3 ismplantacio ele
padries institucionais de promogico do trabalho associa—se ao
problema da socializag3o dos custos = dos riscos do
treinamento da forga de trabkalho. Enguanto os programas
paprezsariais de treinamento 2 reciclagem dos  trabalhadores
procuram prover a gualificagfo de sua forga de trabalho para
a manipulagl3n proficiente de suas atividades produtivas
pepeci ficas, a formagio gendrica dos trabalhadores permite
seu aproveitamento es amplo leque de atividedes produtivas.
{is riscos de "perda do investimento” para outras esnpresas 6

maior no Ulitimo caso, o gue pode desestimular esse tipo de



133

treinamento no interior das espresas, ewiginda a formagio de
conssreios ~ pablicos  e/ou privados, entre entidades
governamentais, do setor privado ou mesmo de representacXo

dos trabalhadores — para o financiamento desses programas.

A  instituicio de padrBes de promocZo do  trabalhbo
considera ewplicitamente o5  problemas colocados pelos
movimentos de reestruturagSo produtiva das  ¢ltimas duas
décadas. Respondem 4 guestZo da reconvers3io de sstores
produtivos em determinadas regifies gue perdem espago diante
da maior competitividade internacional, mas também
aplicam—se ao problema da geracio de desemprego associada A
racionalizaglo da produg®c nas unidades produtivas gue
pressrvam ou ampliam  sua participagio nos mercados.
Adicionalmente, a instituicldo de padrdes de promocXo do
trabalho associa-se intimamente a0 desenvolvimento dos
padres de organizaclo e participag3o do  trabalho: A
provisio secial de trabalbhadores polivalentes serve Ccomo
suporte para as estratdégias de uzo flexsivel do trabalbo nos
processos de producio, conferindo 2 forga de trabalbo mailor
poder de barganha, na negociacio de consensos coletivas
entre o capital @ o trabalho para o comprometimente ativo

dos trabalhadores.

Essa correlag2o, entre padvrBes de promogio e ther
groanizacfs e participagSo do trabalho apontam uma
importante caracteristicra dos padrBes de trabalho: seu
caridter interativo (Sengenberger, 1990:11; 1991a:237-7}. De
acordo com o enfogue do Yajuste social', por exesmplo,
seguranca do emprego £ flexibilidade funcional do  trabalho
sXxo fatores fortemente relacionados. Obzservou-ze gue a vis3o
libheral critica os regulamentos de protegio ao emprego  Como
*rigidezes" gue impedem o ajuste no mercado de trabalho: sua
racionalidade individualista prevé guse cada trabalhador
dedicar-ge-ia maisg intensamente & execugio de suas fTungies,

man anbiente de inseguranga e concorréncia oom o demnais
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Para a preservagin de seu emprego £ de suas  possibilidades
de ascensio profissional na empresa, resultando pressteg
sobre o desempenho individual que elevaria a produtividade
da trabalbho.

Na visio do "ajuste social®, ao contriria, a énfase
recal sobre as consequéneias negativas gue um  ambiente de
incerieza gera para o desempenho coletivo da forga de
trabalho. A indugZo de posturas individualistas,
argumenta—se, conduz a comportansentos mesquinhos fue
obstaculizam a troca de inforsmacies e de apoic entre os
trabalhadores. (s ganhog de prodatividade associados ao
upgrading do trabalbo em eguipe resultariam prejudicados.
Desta forma, segundo esses autores, a disposicZo para a
ralabora¢io & o estabelecinento de relacBes de solidariedade
nos locais de trabhalho — & maior eficifacia celetiva da
farga de trabaiho resultante da cooperagiio entre oS
trabalhadaores - parece guardar relacfo direta o &
preponderdncia de condigfes sécio~institucionais Que
promovam a seguranga da  insergBo  produtiva das  classes

trabalhadoras.

A relacBo entre flexibilidade fungcional da m3o-de—obra
2 regulamentagioc do eercado de  trabalho abrange também
considerac®es sobre o= padrfes de promogfo do  trabalbo. A
estabilidade do Empregs fortalece s vinculos dos
trabalnadores com a empresa, o gue canstitui  pré-requisito
para & realizacio de investimentos em gualificag@o e

re—-treinamento da forea de trabalho.

Fssas observacBes eyplicitam a indetinig¢do gualitativa
o valor de uso da forga de trabalho (o consumo produtivo da
forca de trabalho). Por sais desenvolvidos gue se  encontrem
os meios de organizagfo dos processos de  trabalho, para o
controle da sxecucfo das tarefas dos {rabalhadores, restam

seppre componentes relacionados com a disposigio subietiva
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de guem realiza o trabalho, no gue diz respeito a seu
daesenpenho individual e a suas relag®es com as  demais
trabalhadores. 6s eMpresas h& miri o descabiriram R
tmportancia desses componentes subjetivos, o que prova a
crescente relevincia das politicas de gerenciamento de
recursos busanos. No Ambito da discuss3o em andlise,
trata—se de verificar quais inferéncias sZo razoaveis sobre
as efeitos do ambiente sécio-institucional para o desempenho
da produtividade do trabalbo - provisfio de condigBes de
seguranca ou predomindncia de incerteza & precariedade na

insergBio produtiva dos trabalhadores.

utro aspecto do argusento favordvel a4 regulamentagio
do mercado de trabalho destaca a necessidade de construglo
de vinculos de confianga entre os agentes gue participam dao
processg de produgdo social: "os trabalhadores aceitarZo e
calaborarfo com a inovagido ¢ mpderanizacio somente na medida
em gue os potenciais efeitos poupadores de trabalho da
resestruturacio nEo anagarem sSeus  enPrefos. Ferda e
deterninados enpregos € aceitdvel enguanto outros coun
eguivalente pagamento e status tarnam—sea disponiveisg®

{Sengenberger, 1991a:244}.

Cupleg-se que o fundamento para cooperagio coletiva,
através do sstabelecinento de relagBes de confiange entre os
agentes scondmicos, reside na aceitagfio de regras e padridies
de conportamento copuns a todos os participantes do processo
de produgBo. No Ambito da concorrénciz entre firmas,
aceitacfo de um padr3o universal para utilizag8So do trabalbho

— convencBes sociais e normas da legislag3o estatal  —:
trabalhadores té4m seus horizontes de empregn e  remuneracio
garantidos; empresas confiam que suas concorrentes nZao
adquiririam vantagens comparativas com “"trabalho barato®.
Fose aspecto do argumento revela-—se especialmente apropriado
para compreesnsio dos mecanismos gque propiciam eficidéncia

conletiva As formas emergentes de arganizagio industerial, com
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desverticalizagfo da producZeo através da formagfo de redes
de fornecedores subcontratados, ou a grganizacio de
distritos industriais de  pequenas & médias Bmpresas  com
ezpecializagdn flexivel, gue requerem o desenvolvimento da

cooperagdn inter—-firmas.

"eactontianga mttua € requerida para  favorecer a
cooperagio inter—firmas no sentidpn de obter maiocres
economias de escala e escopo no processo de inovacZo...
enmpresas precisan formar um  consensa das  Avreas nag
guais devem competir umas com as outras e reconhecer os
caminhos considerados inaceitavels para obtencfio de
vantagens competitivas. A wutilizacio do trabalho
freguentemente joga um importante papel nesses
arranios. Vincuolos de colaboracio podem facilsente ser
tensignados ou destrulidos se firmas Ytrapaceiam™ nesse
front, pelo rebairamento das taxas de pagamentos e dos
padries de seguranga social... PadrSes codificados,
ghrigatérios & controlaveis tem, portanto, uma funcBo
vital na construcio e manutengBo da confianga, tanto no
mercade de trabalbo guanto oo mercado de produtos®

{ibid.:286-7).

Eszmas ohservaglies conduzem a conclusio principal dos
econonistas da 0IT: a re-regulamentacio do mercado de
trabalhe (no sentido de processo de continua conformagSo de
consensos sociais e atuaslizac¥ao das normas e legislagles
referentes 2 wtilizag3o da Fforga de trabalha) deve ter
implaementagZo wniversal na espago de concorréncia s
snpresas, para contraposicdo de tenddncias de sesgmentac3o
do mercado de trabalho e para geraglo de eficiéncia dinamica

a0 organismo scondmico.

0 principio da interagSo entre os padrBes de trabalho
{organizacioc g participaglio, protegio e promog3o) implica

necessidade de implantag¥o universal da re-regulamentagio do
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mercado de trabalho: “onde organizag8es trabalhistas e
regulasentagfio do mercado de trabalho parecem conflitar com
s regquerinentos Jo ajustamento ou, wmais especificanente,
onde flexibilidade do wercado de trabalho tenm s1do
restringida pelo oddigo de trabalho exiztente, isto nflo ¥foi
tanto uma fungdo do 8xCeIsIive dezenvolivisento das
instituiodes do trabalho quanto deg seu desenvelvimento

insuficiente” {(ibid.:238, italicos do autor).

Regulamentos de proteg®o ao emprego  podes revelar—se
*rigidezes", conforme acepgfo libesral, =B n&o foram
acompanhados por padr@es de organizagfo e e promogfoc do
trabalho gue assegurem incentivos para o desenvolvimento da
flexibilidade funcional do trabalho no interior dos
processes de produgio.  Insuficiente protegZo ao trabalho
poade, por sedw turno, deixar espagos abertos para gue firmas
desenvolvan estratégias competitivas fundadas na exploracio
de “"formas precarias® de trabalho, isplicando aprofundamento
da ssgmentacio do mercado de trabalho e da heterogeneidade
da estrutura produtiva. Esses tipos de configurag®o do
organismso  econdmico reproduzen rRServas de trabalho
"parato", que pressionam os setores organizados da economia,
direcionando a ag3c das instituigles de repressntacBo do
trabalho para sedidas defensivas, de carater setorialista -
intensificarnda a fragmentacfo do mercade de trabalho,
gnguanto viabilizam & convivéncia de setores ‘“aoodernos” =

*atrasados” {(Sengenberger, 1990:12-14; Hodgers, 19846:241-5).

Fode—-se concluir, a partir dessa argumentag3o, que o
degsenvolvimento insuficiente da regulamentagBo do mercadoc de
trabalho sanciona & reprodugio desigual do organismon sdeio-
econdmico. Mercados de  trabalbho fragmentados, com grande
dispersico das condictes g dos custos de contratagio da forga
de trabalho, correspondem a estruturas produtivas com grande
dispersio das taxas de produtividade pntre snpresas do sesmo

setar, ou entre diferentes setores de atividade econdmica.
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Firmas com baixos padrBes de eficiféncia seriam Capazes
de sobreviver em fung3oc de vantagens competitivas estaticas,
atdquiridas com a utilizac%o de "trabalho precArio”. HNessas
condigBes, O @SCopo para a cooperacio intra e  inter—firmas
seria reduzido, minando as bases para a eficidncia dinamica
do sistema econdmicn, enquanto se aprofunda a marginalizac®o

EOrial .

Ma perspectiva dos economistas da 0IT, a universalidade
doz padries de trabalho parece, portanto, ser componente
indispensivel para a regulacio corporativista do mercado  de
trabalho. A& "institucionalizacfo" das relagBes de trabalho -~
comm definigdo de instancias decisdrias para negociagfo entre
pe organismns de representacio dos intesresses do ftrabalho e
da capital, com pardmetros para resolucZo dos conflitos de
interssse TfTixados pela re-regulamentagcda do wmercado de

trabalhnw, com a atuag3o mediadora do Estado via abertura de

sEpacos para ajustes através da co—determinagia das
paliticas scondmica e social —~ @ interpretada analiticamente
OB fator enddgeno, nas sotiedades capitalistas

contsaporineas, para conformagEo de salugBes inovadoras e
socialmente eficientes nos processos ez reorganizacEa

progutiva.

3,.4.3. Pontos criticos da proposta de re—-regulamentaclo do

mercado de trabalho

Constituli implicac¥o do argumento apresentado pelos
srononistas da a1T Ques flewibilidade funcional )
flexibilidade externa do mercado de trabalho (associada A
desregulamentagio das normas de contratagio de forga de
trabalbhn, gue favorece maior rotatividade dos empregos)
opfien-se enfuanto estratégias de ajuste das empresas. Nessa
perspectiva, a re-regulanmentagio do mercados de trabalho -
compreendida como  resultado da aplicagdc wniversal dos

padrdes de organizagio, participac3o, protegZo £ promogfo do
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trabalho ~ assume papel de insumo social indispensivel para
a desenvolvimento de eficiéncia dipdmica peloe oarganismo

produtivo.

f idfia de eficiéncia dindmica refere—-se an sucesso das
eapresas no eapreendimento dos processos de reorganizagio
produtiva, 4 capacidade de realizar ajustes rapidoes —  con
gualidade - a condigdes de mercados mutantes, eriamdo
saiugBes inovadoras que inclusive influenciam o préprio

ambiente sm que atuam.

f Fragilidade do argumento do enfogue do Tajuste
spcial? reside, conforme discutido nos itens 3.2 ¢ 3.3, na
relativa autonomia dos movimentos de modernizac¥o dos
processos de trabalho e de ajuste gerencial-produtive das
eapresas. Esses aovimsnios podes avancar independentemente
das tendéncias de exclusio g de fragmentagSo nos mercados de

trahalho, ou mesno contribulr para seu aprofundamento.

& regulamentasio social do mercado de trabalho,
snguanto produto negociado para o comprometimento ative da
forga de trabalho, revela-se, portanio, uma proposigio antes
noraativa gue anpaliticas a hipdtese de que a atualizagdo e
aplicag¥o universal das normas e procedimentos gue regem oo
contratos & as condig®esz de  trabalho representa condicB3o
necessaria para o avango da recrganizagXo produtiva n3o  se
sustenta. Mas a adogio de medidas politicas para
fortalecimento das instituwicBes do trabalho contribui  pars
origntar a solucfo dos conflitos de interesse no sentido do
comprometimento negociado da  forga de trabalho, HEm

ronstituir obstidculo & modernizagfo gerencial-—-produtiva.

Nesse sentido, a re-regulamentagBo do mercado de
trabalho visa intervir para a constituigio de desdeobramsntos

menos desfavordveis as classes trabalhadoras, no rumo futuro
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das transformacfes na organizaclZo produtiva das sociedades

capitalistas contemporineas.

Outro ponto controverso no enfogue do "ajuste social”
refore—se an papel das organizacdes sarials £ das
institulgfes politicas na determinacgfo da regulamentacic do
mercado de btrabalho. Nesse enfogue, a @ regulamentagclo do
mercado de trabalho € compreendida como produto da  barganha
g do confronto de forgas dos grupos de representacio dos
interesses do capital e do trabalho, numa determinada  forma
de regulagfo “corporativista” do “mercado” de trabalho -
vispalicada em sentido amplo, nfo como influéncia de lobies
representando grupos de  interesses setorialistas sobre o
gaverno, mas inclusde chias instituicles do trahalho
organizado na arena da definigfo de politicas piblicas, com
rasponsabilidade compartilhada para sua implementagZo
{Goldthorpe, 1984:323-32%9).

Regulacio corporativista, nesoe sentido, implica
rapresentacio dos interesses do trabalbo menos como  grupo
que classe, com troca da responsabilidade compartilhada no
aAmbito politico pela desmercantilizag8o institucional da

forca de trabaltho.

(i problema com essa visio @ gue s30 desconsiderados o5
impactos das estratégias empesariais de envolvimento da
forga de trabalbo com a reorganizagfo produtiva, gue tendem
a colocar os organismos de representacdo dos  interesses do

trabalhao numa posiciEo defensiva.

Tornan—-se menos provaveis atuacBes cue procurem
respaldar solug®es coletivas, especialmente no que diz
respeito aos grupos gue tém perdido status com AD
reformelacBes organizacionais das empresas: s desenpregados
por longo pericdo; e trabalhadores em funglBes periféricas as

atividades nucliearss das ENNCRSEAS . alll €40 parcela
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consideraveis de novas atividades tercidrias —~ gue passam a

ser contratados em condigBes precarias.

#A tendéncia & "precarizagin” das relagSes de  trabalho,
aopatia & crescente importéncia das esstratdgias qerenciais de
gnvolviments dos trabalhadores constituem fatores sxégenns A
organizacio sindical que dificultam aglies wunificadas. Oz
organizmos de representacio dos interssses dos trabalhadores
tendem 2  responder a SEEaS pressdes CoHm atuacSes
descentralizadas, focalizadas no Ambito de sstores Cx 13
enpresas nos  guals  preservam suas  bases de  legitimacE3o

{Bagiioni, 1990:i~41).

0 carater normativo das proposic@es de regulamentag3o
das relagBes de trabalho exige, portanto, que se pense quais
atores sociais poderiam ser responsivels pela sua  inclus3eo
em agendas politicas: o apelos & utopia (Lipietz, 1991}

parece insuficisnte...
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4. CONSIDERACOES FINALS

om o objetive de organizar az principais reflexBes gue
poden s2r extraldas deste trabalbho, apresentam—se, de forma
breve, algumas consideragdes sobre os limites das propostas
-~ dimcutidas agul em ssus aspectos centrais ~ para solucZo
dos problemazs recentes nos aercados  de trabalbo das

pgrincipais gconomias capltalistas avangadas.

Meste trabalho, procurou-—se apresentar criticaments
ahbordagens que sintetlizam posicBes alternativas para  a
gquestio da regulamentagio do mercado de trabalbo, refletinde
wobre (] papel da redefinigcioa de caracteristicas
ingtiturionais do mercado de trabalho para revers3o da
tendéncia de deterioragcdo das condicSes de operasio do

mercado de trabalho.

 mercado de trabalhpo, da forea como evoluiu  desde o
pog-guerra, deixou de cunmprir eficientsmente a fungfo de
principio aleocativeo dog recursoy na gconomia. s abordagens
analisadas neste trabalng aceitam essa  indicagdo Como
referéncia, sem refuglarem—ase na defesa do reforgo  de
mecanisaos compestitivos {pgor exemplo, redugico do poder dos
simndicatos) para organizacfo dos mercados. EBEmbora sejam
ronstruldas a partir de ctonceitos distintos de Tlexibilidade
do trabalho, e desenvolvam-se em espagos analiticos
diferentes, sssas aboardagens aceitam e defendem a3 atuagio de
prganismns & instituig®es gque representam os interesses dos
trabalhadores ¢ das empresas na definigXfo coletiva dos
contratos de trabalho, como produto do  desenvolvimento

institucrional das socisdades capitalistas,.

Se gs argumentos discutidos consideram, como ponto em
comum, A grganizasio do aesrcado de  trabalho na forma de
"relacles corporativistas® entre oz agentes — aceitam a

regufaglo institucional do mercado de trabalbo como feorea
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cantemporanea de determinsgZo dos contratos de  trabalho —
discordam entretanto quanto ao conteddo da normalizagio das
relacfes  trabalhistas ~ os regul amenios ({ticitos oLt
definidos na legislac®o) de protecZe ao ERprego, As
condigiBes de trabalbo, aos rendimentos diretos ({(mecanismos
de indexagdo salarial) e indiretos (contribuioBes sociais)

daos trabalhadores.

Fara o enfogque supply-side do mercado de trabalho, o
ajuste macroecandémico a condigSes adversas pelo lado  da
aoferta requer relaxamento da regulamentacio das relac®es de
trabalho, de forma a favorecer a flexibilidade dos custos
com contrataglo e demiss®o de forga de trabalho para as
enpresas. O ajuste das unidadess produtivas corresponderia a
transferéncia de custos e riscos 2015 trabalhadores,
interpretada como um  "chogue de oferta  positive©, um
deslocanento para a direita da curva de oferta agregada gque
viabilizaria a expangio da produgs3o (e do emprego) ses
pressoes inflacionarias, 0 gue permitiria a recuperacio da
produtividade dos negdcios, reforcando a recosposlieEo da
rentabilidade das empresas e esstisulando o 2 corescismento

sustentado da produgSo e do emprego.

Segundo essa visHo, existiria um fTrade—off para os
trabalhadores, gue deveria ser considerado pelos organismos
@ institui¢fes de representagio dos seus interesses, nas
negociactes coletivas: a "rigidez" dos padedes de ssguranga
dos empregos, das condig®es de trabalho 2 dos rendimentos do
trabalho obstaculizaria o ajuste das unidades produtivas €,

oportanto, a ampliaclo do nmero de empregis.

Sobire o argumento do ajuste suppliy-zyide, observou— s
que seus avangts com relsclao ao  pensamento monetarista e
novo-classico reveste—o de conteddo aparentemente
"rnrogressista’, de resgate do ideario Ykevoesiano". Segundo

a argumentacdo dos autores discutidos neste trabalho, =a
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consideragdo dos chogues de oferta da década de setenta e
dos mecanismos de reproduglo dos desequilibrios no mercado
dae trabalho permitiria repensar a eficacis das politicas
governamentais de expans¥o da demanda agregada, para a

geracio de empregos na economia.

No entanio, a expansio administrada da demanda agregada
¢ considerada condig@eo neceszsdria mas Insuficiente para
estimular o aumento do nivel de emprego. Para gue n3o
conduza A aceleragBa inflacionfdria, deveria ser
complesentada pelo "controle social® dos mecanizmos  de
reproducEo dos chogues de oferta, em especial no Ambito do
mercada de  trabalho, com coordenag3o centralizada da
*moderasio dos salarios reais” e da redougio dos  encargos
trabhalhistas indiretos. 0 raciocinio subjacente: a "rigidez”
de salirios reals elevados impede gue o "ajuste de precos" a
expansio de demanda seja convertido 2im "ajuste de

guantidades®,

Nesse sentido, os autores dessa linha de  pensamento
sepguems & tradiclo tedrica neoclassicar: o produto marginal do
trabalho ao nivel de producZo gue maximirzra a utilizagfo da
capacidade produtiva instalada permanece como referéncia
virtual de equilibrio para a resunsragdc real do fator
trabalho. A diferenca desse valor {virtual) Com a
remunerasfo real - wage gap -~ constituai sew principal
conceito analitico: a medida do desgguilibrio no mercado  de
trabalho. & soluglo proposta para o problema do desemprego
flexibilizagc%o dos custns com contratagBoc e demissRo da

forca de trabalho — consiste no corolario desse argumento.

Mada mais estranho, portanto, ao pensamento keynesiand.
Ma estrutura analitica da Teoria Geral, o nivel de emprego ¢
funcfa do nivel de demanda efetiva, o gual pouco depende das

variageos dos cusitos salariais. A0 contrario, Keynes
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pregcoupou-se mals em discutir os efeitos de variagBes no

nivel de atividades sobre os salarios e o5 precos.

Parece razodvel concluir, portanto, gue, a n¥o ser no
caso em que redugles da remuneracio real dos trabalhadores
tenhan efeitos positivos sabre a expectativa de
rentabilidade dos negdcios futuros para ps eampresarios - o
que ¢ discutivel e sereceria consideragBes sspecificas para
cada cendrio possivel -, a predicfo convencional sobre
redugiio dos custos salariais e expansio do nivel de emprego
nEoc ¢ compativel com ag idéias de Keynes: na melhor das
hipdteses, o efeito da reducio dos custos salariais sobre 0

nivel de emprego pode ser considerado fndefinido.

Para o enfoque do ajuste social, ¢ sjuste das firmas 2
incertepza € a4 continua mutagio de zeu ambiente aperacional,
gue caracterizam a concorréncia nos mercados domégstico
internacional nos tempos atuais, requer flexibilidade das
eppresas para implementacdo da reogrganizaecic da producio nas
unidades produtivas. Mais especificamente, reguer o uso
Flepxivel do trabalhe nos processos de oroducEo, rea
implantac8o de novas técnicas, no redesenho dos produtos 2
na regrogramacio das atividades das empresas. Assocliadas 2
difusfe de uma nova hase téonica, com o uso de eqguipamentos
figpniveis e com o controle inforaatirzade da produgfo, formas
emprgentes de gerenciamento da forga de trabalho requerem a
"deassspecializagio® dos traﬁalhadﬂres, gue para a execugHio
proficiente de tarefas polivalentes demandam gualificagdo

pasica & seguranga em sua inser¢fo produtiva.

Segundo essa visZa, 0 ajuste das wnidades produtivas
reside no reforgo de =T capacidadea adaptativa
{flexibilidade}), 0o gue nZo pode ser alcangcado COHB
transferdncia de riscos # custos aos trabalhadores culias
cosperagdo torna—se imprescindivel. Contrapartidas

negociadas para as classes trabalhadoras, mediadas  por
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barganhas politicas realizadas pelos organismos e
instituices de representacio dos interesses da forga de
trabalbo gque obietivem ganhos sociais para a coletividade,
s3o consideradas elemgntos indispensbveis paEra o 2 sucesso

desse tipo de ajuste produtivo,

Sobre esse argumenio, observou-se gue a reorganizacfo
da producdio nas unidades produtivas, esmbora requeira o
compromgtinento ativo da forga de trabalho com o objetivo de
consoalidagio da capacidade de ajuste das firmas a mudangas
=i seu ambiente operacional, ndo implica necessariamente
obtengdo de ganhos institucionais celetivoes para a classe
trabalhadora. Procurou-se explicitar gue as nrincipais
evidéncias discutidas indicam gque os ajustes produtivas
recentes té@m  apresentade caracteristicas excludentes. 6
cooperagio tem sido restrita ao ngcleo de  trabalhadores
diretamente envolvidos com as atividades principais das
gnpresas, que vém sendo demandados em guantidades mencores A
medida que avanga a moderriizag¥o das atividades produtivas -
gerando afeitos consideriveis sobre a evolugZo das tawas e

desemprecgo.

Estratégias de gerenciamento da forga de trabalho podem
gstimslar o comprometimento dos trabaltadores noe &Swbite de
cada unidade produtiva. & reducfo da distancia hierdrguica
entre os trabalhadores diretamente envaolvidos na produgio e
a direcio das empresas, com &nfase no trabalho emn equipes,
com maior participacdo dos ﬁrabalhadurea na definigic dos
processos de producfo; programas empresariais de treinamento
e de promogEo  vinculados A avaliagfo do desempenho dos
grupos de trabalho ou dos individuoss ocupsgfo do espago de
atuacfo dos sindicatos tradicionais com estiosule 4 formagBo
die grganismos de representacio dos trabalhadores restritos 4
gatfera de cada empresa -— CORmPANY unions (Standing,
19921 327-334) —3 controle disciplinar a partir do

monitoramento eletrénico da producdo e da auto-vigiliocia
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intra e inter—grupos de trabalho: etc. s¥o mecanismos de
envolvimento da forga de trabalho com as metas das enpresas
que  dispensam negociagles coletivas com ganbos para o
universn de trabalhadores de determinada categoria, regifo

o pals.

Becorre dessa wobservag3io gque n¥o se verifica uma
relagdo causal necessaria entre flexibilidade interna do
trabalho ~ reprganizagio da produgfo com utilizagio de
trabalhadores polivalentes nas emuresas - e garthos
institucionais para o conjunto da classe trabalbhadora. Maior
seguranga da emprego, da renda e das condi¢Bes de trabalho,
com qualificagio biésica assegurada pelas empresas, podem
rastringir-se ao ndeclec de trabalhadorss que Conssguem
preservar sua inser¢lo prodotiva nas  formas emergentes de
organizagio da produclo. O aprofundamento da segomentaglco no
mercado de trabalho inscreve-se como uma trajetdria possivel
{e provavel) no processo de modernizagfo produtiva, o que
n¥a & incompativel com o aprofundamento da heterogensidade
dows padrBes de qualidade do trabalho, na estrutura produtiva

dos espagos nacionais de valorizagfo do capital.

Easa possibilidade conduz o argumento de Sengenberger
{1990} 4 énfase na necessidade de aplicacfo universal dos
regulamentos de protegfo ao emprego, renda e condigBes de
trabalho dos trabalhadores, tendo em vista a eficiéncia

coletiva {social e econdmica) do organiasmo produtivo.

0 espaco de atuaglo dos organismos de representagio dos
interesszes dos trabalhadores, a abrangéncia da definigBo
institucional das regras que devem regular os contratos de
trabalho constituem questfes relevantes para a determinag3o
dos cendrios possiveis. na reorganizagdfo em  Ccurso nas

spcigdades capitalistas contemporineas.
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Entre os papéis mais importantes, cumpridos pela
organizagfio sindical, destacam—-se a "provisio de um =enso de
identidade coletiva e de seguranga do trabalho, bem como a
consciéneia de classe dos  trabalhadores nue pode sar
traduzida em agendas pgfititaa” (Standing, 1992:349); o
apoio institucional aocs sindicatos nacionais, que atuam de
forma centralizada, contra o fortalecimento dos "sindicatos
an nivel das empresas® {(company unionsi, parece Ser
componente necessirio para a preservacfo da correlag¥o  de
foargas que, na definicioc das politicas publicas ¢ dos
pardmetros regulamentares para a contratacZo cles
trabalhadores, consiga preservar a defesa dos interesses da
parcela da forga de trabalho gue vem sendo excluida nos

processos recentes de smodernizagio produtiva,

Uma distingZo importante deve ser apontada: a oposicio
entre fortalecimento dos organismos de representagfio dos
trabalbhadores, i determinados setores produtivos
{industrial unions), e estratégias empresariais de estimualeo
& formag8io de sindicatos — restritos ac dmbito das unidades
produtivas {(company ynions) ~ nin deve agr confundida com a
necessidade de atuagBo sindical complemssnfar sntre os niveis
nacional £ local {(Kern & Sabel, 1991:22-23)}. a4 atuagHo
localizada de movimentos soCciails de nroteciio a0
trabalbadores deve receber suporte das instituigSes gue
reprasentam os interesses da forca de trabalho, através da
provisaXo de informag@es e da definigfo legal de pardmstros

para a contratagio de mEo-de—obra.

A regulamentagio local das relagles de trabalho,
cromplementar & 2 atuagio centralizada dos organismos de
representagio dos trabalhadores, faz-se necessidria diante do
avango da producio organizada en redes de peguenas ¢ médias
eapresas (PPME} — “distritos  industriais® (EBengenberger &
Fike, 1991:19-22). Embora existam indicaglies de gqgue, en

madia, a perforgance sédcig-scondmica das PME seja inferior a
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tdas grandes empresas {Loveman & Sengenberger, 1990:5-48),
n¥o decorre que a produclo das FME  deva necessariamente
apresentar resultados escondmicns & wsociais de gualidade
inferior'. A acentuada heterogensidade de configurac®es para
padrdes de desempenho ecan&mica {produtividade e capacidade
inovativa) e social (gualidade do emprego, remuneracZo e
condiges de trabalbo) entre as PME indica a possibilidade
de trajetdrias alternativas para o desenvolvimento desse

tipo de organizacio produtiva.

Esse aspecto ressalva a relevancia da universalidade
dos regulamentos gque regem os contratos de trabalho, como
mecanismn de press8o para obstaculizar a sobrevivéncia de
empresas gue pautam sua estratégia competitiva na exploracino
de "trabalho baratu"z; como elemento adicional de politicas
piblicazs contrarias 4s tenddnciss de aprofundamgnto  da
seaaentacin no mercado de trabalho 2 de heterogengidade dos

nadrdes de eficidéncia da estrutura produtiva.

* Cf. Loveman & Sengenberger: "existem tante firmas que

gxploram trabalho harato guanto pequenas empresas  altamente
flgxliveis, estiveisz, inovativas e independentes, - = = 2O
forca de trabalho polivalente, bDom pagamento e autonomia
gxtensiva para 0s trabalhadores... sugsrindo gue existe uma
alternativa real. & configuracio Baiuo custo/baixa
produtividade/baive padrio social® {(1990:48). bLegundo o=
antores, asssa alternativa depende dos vinculos das PME com
putras empresas e  instituiedes, particularmente suporte
financeiro e legal do Estado, relagBes favordvelis com bancos
& grandes empresas, & cooperagiio coletiva entre as préprias
PHE (1990:49-09) .

# Indigandn, no corpo normativo das proposicSes  dos

econonistas da 0IT, diagndstico contriério a wisio liberal
sobre o problema da informalidade das atividades econdmicas
periféricas: o relavamento dos regulamentos gue normalizam a
contratac¥o de forga de trabalho nBo traria (autonomamente)
ssog tipe de empresa para o “mercadoe forsal". Ao contrario,
g reforco da regulamentagfo e da fiscalirzagBo dessas
atividades, associado a apoio financeliro £ institucional
{com reparticio dos custos para montagem de infra—estrutura
téonica, =m recursos humanos & administratival), permitiria
sElgcionar as empresas com potencial para smodernizag3o.
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& complexidade das transformac@es em curso n3o persite
indicagBes claras do tipo de configuraco organizacional da
producio que vird se fTirmar. O mais provavel & que diversas
formas possam conviwver, dependenda de determinacfes
erondmicas ~ tdonicas maia.aprapriadaﬁ, escalas de producio,
e8lc. - de cada negdcio; e de condicionantes sécio-culturais

daos espagos locais em que atuam.

0 gue pode ser afirmado, sem render—se ao relativismo,
¢ que entre os cendrios possiveis, 8o se exclui -
compronetimentn negociadeo da forga de trabalho, a partir do
fortalecimento das instituicBes que representas o trabalho.
Além da normalizagfo de regras & procedimentos para a
definig¥o dos contratos e das condic®es de trabalho, o
gstabelecisento de ambientes institucionais gque favorecam a
atuagdo rcentralizada e unificada {em complemento a
negociacfieg descentralizadas? dos organismos de
representaclo dos  interesses das classes trabalhadoras
contribuiria péra a inclus¥o, em agendas politicas, de
medidas que minimizen o5 custos sociais dos movisentos de

regrganizacio produativa.

fis agentes sporiais devem reconhecer & repeEnsar  Sgu
papel, ng sentido de criarem vetores politicos para inclusdEo
dos marginalirzados e exclufdos. Cono essas guestBSes seriam
reasgividas, quals politicas puiblicas & comunitariaz seriam
adeqguadas em cada setor, regiio ulT} SERac nacional
popeci fico sBo problemas gue essa dissertagciEo procuroa
delimitar, em seu esforgo de situar os argumentos bisicos de
cada proposta, salientando — em termos geraisg ~ spug limites

g gifiruldades.
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