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RESUMO

Qitenta artigos de pesquisa comportamental em
Odontologia foram submetidos a uma avaliacao metodologica com
base em um roteiro especialmente elaborado para essa finalida-
de . Esse roteiro e composto de uma sequencia de Jtens conti-

dos em seis secoes gerais de avaliacao.

Secao I - Problema Formulado
Secao II - Procedimento

Secao III - Sujeitos

Secao IV - Resultados

Secao V - Discussao

Segao VI - Concliusoes

0s resultados indicam que, de um modo geral, as
pesquisas estudadas apresentam deficiencias de controle, prin-
cipalmente na medida da variavel dependente (VD) e no manejo
de variaveis estranhas (VE). Mostnam, ainda, que a pesquisa
na area, esta voltada para a sblugio de problemas de rotina
clinica do cirurgiao-dentista e desvinculada de preocupagoes
teoricas. Alem disso, o trabalho mostrou a eficacia e consis-
tencia de um procedimento e de um instrumento de avaliagao me-
todologica aplicadas a pesquisas comportamentais em Odontolo-

gia.
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ABSTRACT

Eighty papers on behavioral research in
Dentistry were submitted to a methodological evaluation based

in a schedule specially designed for such purpose.-

The general results indicated that the papers
studied have shown contrel deficiencies specially in the
measurement of the dependent variables and neutralijzation of
irrelevant varjables (extraneous varjables). It was noted
also, that many of the researches are directed to study
problems and propose solutions for the dajly routine of the
dentist activity, without a strong concern with the theorectical

aspects of the behavioral sciences.

This study alsc demonstrates the efficacy and
consistency of a procedure and an instrument for the

methodological evaluation applied to behavioral research 1in

dentistry.
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APRESENTACAOD

Este trabalho destoa de alguma maneira dos pa-
droes tradicionais de apresentacao de trabalhos cientificos,
na medida em que nao atende aos requisitos formais de descri-
c¢ao de um experimento. Poderia entretanto, dependendo dos
critérios nem sempre univocos do que & experimentacao, ser con
siderado, sob certos aspectos, um trabalho experimenta]. Nos
sos "sujeitos" ndo foram animais ou humanos, mas reIatos de
pesquisa produzidos por humanos. 0 produto do"pesquisar” com
portamento em Odontologia foi avaliado a partir de uma perspec
tiva metodologica definida, utilizando-se um roteiro formal cu
jos Ttens foram explicitamente definidos (procedimento) . Nos
sos dados sao as avaliagoes e alguns aspectos descritivos 'dos
artigos apreciados. A eficiencia demonstrada do roteiro tam-
bem & um resultadoc de operagbes antecedentes claramente descri
tas e replicaveis, sendo porisso, também, um resultado expe-

. - )
rimental ou pelo menos, empirico.



Uma preccupagao com ensino de Psicologia em
Odontologia esteve sempre presente durante as diferentes eta-
pas de realjzacao deste trabalho. Pretendemos verificar a
adequagao da pesquisa comportamental em Odontologia para sua
utilizagao como suporte ao ensino de Psicolegia a alunos de
Odontologia. A conviccao dessa importancia, nos conduziu a
avaliagao metodologica da pesquisa na area, e ao mesmc tempo a
apreender a complexidade da situagao odontologica como ambien-

te natural de pesquisa comportamental.



INTRODUGAD
1 - REQUISITOS METODOLOGICOS GERAIS DA PESQUISA CIENTIFICA

A paldvra ciencia e frequentemente empregada em
varios sentidos. Um deles se refere ao tipo de atividade de-
senvolvida pelos cientistas: as regras envolvidas, a metodolo
gia empregada na investigagao dos fenomenos da natureza. Ou-
tro diz respeito as atitudes tipicas do pesquisador frente a
seu objeto de estudo: a confianca eletiva na observagao
controlada, a enfase na simplicidade das explicacbes e a cons-
tante e pertinaz busca de ordem entre os eventos da natureza
{(esta mais do que uma atitude & um pressuposto basico de todo
o empreendimento cientifico). Um outro sentido ainda, se re-
fere a ciencia enquanto produto, ou seja, o corpo de conheci-

mento que resulta do trabalho do pesquisador.

Entretanto, nenhuma dessas enfases pode ser

aceita com exclusao das outras. Uma concejtuacao mais segura



deve considerar a ciencia como uma empresa total: homens que
pensam com uma certa atitude e utilizam o método cientifico pa
ra produzir fatos e teorias que constituem descrigoes ordena-

das e explicacoes do mundo (MARX e HILLIX, 1976).

A atividade cientifica tem acrescentado ac mun-
do coisas como a eletricidade, a gasolina, o aco, o0 p155tic0;
os antibioticos, as vacinas, o automﬁve], o aviac, a fotogra-
fia, o radio, a televisao, o computador digital, etc, Mui tos
desses produtos tem sido beneficos, mas alguns tem contribuido
para aumentar a capacidade humana de cometer violencia <contra
o0 homem e o ambiente natural do qual sua vida depende. No
reino das ideias, com Copernico, a ciencia desiccou o homem
do centro do Universo; com Darwin, privou-o de sua singulari
dade bjologica e, com Freud, questionou sua racionalidade

(ANDERSON, 1977).

Apesar da variedade de produtos da atividade
cientifica com seus eventuais beneficios e danos, nem sempre
os cientistas tem sido chamados para participar da resolugao
dos problemas da comunidade. Teme-se dar ao cientista condi-
¢oes para administrar as aplicagoes do conhecimento de que dis
poe . Ainda hoje, a maior parte dos problemas dos paises tem
sido resolvida por metodos que envolvem a discussao e o consen
so dentro de um pequeno grupo de pessoas , nao fami1iarizédas
com os metodos usuais da ciencia. Parece que poder e cigncia
se tem colocado, nos Ultimos tempos, em posicoes discrepantes

em relagao as prioridades sociais e as carencias humanas.



Segundo SIDMAN (1960), uma das caracteristicas
jmportantes do empreendimento cientifico tem sido a avaliagao
de sua propria produgao. Nesse sentido, a ciencia tem sido
capaz de sobrepor-se as perspectivas peculiares do experimenta
dor e estabelecen quadros de conhecimento mais apropriados a
seus dados do que aquele em que inicialmente se inseria o pro-
jeto de investigagao. Parece, todavia, que essa natureza au-
to-corretiva do processo cientifico repousa na obediencia mais
ou menos assistematica, a alguns requisitos metodologicos essen
ciais para avaliagao do conhecimento cientifico. Em primeiro

lTugar, destaca-se a nogao de controle.

Essencialmente, a pesquisa cientifica e uma
forma de trabalhar que se baseia na observagao controlada. Faz
parte da preocupagac do cientista descobrir como as coisas acon

tecem e quais relagoes (causais ou nao) existem entre os even-

tos da natureza. Quando o cientista diz que quer chegar a
uma compreensao do mundo, pretende saber como ele e (descri-
cao) e tambem porque e como e {explicagae). 0 trabalho de

conhecer o mundec envolve o respeito aos procedimentos de obser

vacao controlada, principalmente quandoc a pesquisa tem obje-
tivos comprobatdorios, embora o controle assegure também vanta-

gens para os estudos do tipo exploratorio.

A observagdo & a experiencia sensorial de
identificagao da existencia de um fenomeno. Quando se fala em
observacao controlada designa-se os cuijdados que o cientista

toma para garantir {ate onde for possivel) que as relagOes que



pretende investigar nao sofram a influencia de outros fatores,
alheios aos eventos que sao objeto da investigacao. Esses ou

tros fatores, recebem usualmente o nome de variaveis estranhas.

A partir de um ponto de vista ideal a melhor es
trategia seria elimina-las da situagdo experimental. Quando,
em psicologia experimental, se trabalha com ratos em caixas in
cluidas em camaras acusticas, pretende-se eliminar da situa-
gao todos os estimuios auditivos e visuais que possam competir
com a variavel experimental que esta sendo manipulada. Entre
tanto, isso nem sempre e possivel porque existem variaveis es-
tranhas muito dificeis de eliminar como, por exemplo, a expe-
riencia previa do sujeito, seu sexo, idade, peso, nivel de mo-
tivagao, a ordem de apresentacgao das condigoes experimentais
etc. Portante, na impossibilidade da utilizac3o da tecnica
de eliminagao, outros recursos devem ser empregados para a
realjzacao do controle sobre as variaveis estranhas, como.o de
mante-las constantes ou distribui-las equitativamente entre o
grupo experimental e controle. Mc GUIGAN (1976) apresenta uma
descricao clara e abrangente das tecnicas de controle disponi-
veis ao experimentador e de sua aplicagao em uma ampla varieda
de de problemas comportamentais, Entre essas tecnicas, alem
daquelas ja mencionadas, est3ao o contrabalanceamento e a nando
mizagao.

0 contrabalanceamento e Gtil guande um dado
planejamento experimental especifica que o0s sujeitos devem ser

submetidos a mais de uma condicao experimental ou valores de



uma mesma variavel. Segundo essa técnica, cada condigao expe
rimental ou valor de uma mesma variavel deve ser utilizado pa-
ra cada sujeito um igual nUmero de vezes e em um nlUmero dgual
de sessoes experimentais. Esta tecnica requer também que ca-
da condigao preceda ou siga'todas as demais um igual numero de
ve zes. Em um exemplo hipotetico pode-se querer determinar qual
a dose exata de uma determinada solugao anestesica necessaria
a produgao de insensibilidade da musculatura mastigatoria. En
tao, varios sujeitos devem ser submetidos a diferentes doses
da solugdao anestesica em diferentes ordens de apresentacao des
sa variavel experimental e em igual nimero de sessbes para ca-
da sujeito. As medidas sucessivaﬁ do grau de sensibilidade
dos musculios de cada sujeito, em cada sessdo e em diferentes

condigoes provavelmente indicardao a dosagem necessaria a elimi

nagao da sensibilidade.

A tecnica de randomizac3o ou aleatorizagao,
e utilizada quando se pressupoe que algumas variaveis estra-
nhas podem afetar a relagao variavel independente - variavel de
pendente (VI - VD) sob experimentacao mas nao e possivel espe-
cificar claramente seu grau de influéncia ou sua distribuigdo
entre os sujeitos, e portanto nao se pode aplicar as outras
técnicas de controle. Variaveis como experiencia previa de
interacao social, quantidade e tipo de alimentagado ingerida no
dia da sessdao experimental, niimero de horas de .sonoc na noite
anterior ao dia da sessao experimental, nivel de motivagao etc

sao fatores que podem ou nao ocorrer ou mesme variar durante

as sessoes experimentais, e o experimentador nao tem como con-



trola-los a nao ser pela distribuig3o randomica dos sujeitos
entre os grupos experimental e controle. Desse modo € razoa-
vel estimar que tais variaveis nao afetarao diferencialmente

o grupo experimental de modo a "contaminar" ou mascarar a rela

¢ao VI - VD em estudo.

0 controle das observagdes, entretanto, assegu-
ra simplesmente a confiabilidade delas e este e apenas um
dos requisitos essenciais & pesquisa cientifica. ITgualmente
importante e a exigencia da reprodutibiiidade das relagoes ob-
servadas. A importancia da ciencia se assenta na sua capaci-
dade de acumular dados adequados ao requisito da reprodutibili
dade (replicabiiidade). Alias, HYMAN (1967) dindicou que a
descrigao de uma pesquisa deve ser uma prescrigao que estabele
ce: se observar x, sob as condigoes z, vera y. Assim, se
alguem quiser repetir as observagoes originais podera, seguin-
do as instrugoes, verificar a mesma coisa. Excluem-se entao
do dominio da ciencia um grande numero de experiencias que nao
podem ser reproduzidas. Experiencias pessoais, acontecimen-
tos cotidianos, estorias e anedotas que fazem parte do reperto
rio da comunidade verbal nao podem ser consideradas como fatos
cientificamente verdadeiros. Nesse sentido e possivel afir-
mar que um fato sera tanto mais verdadeiro quanto mais puder
ser repetidamente observado por observadores diversos, sob con
dicoes claramente especificadas. Existem varias maneiras de
se repetir um experimento. A mais simples delas ocorre quan-
do um mesmo experimentador submete seus sujeitos, em diferen-

tes momentos, a condigoes experimentais iguais, quer confron-



tando grupos, quer comparando para um mesmo sujeito o desempe-
nho de linha de base do comportamento sob certa variavel inde-
pendente, Pode-se tambem repetir o experimento com outros
sujeitos da mesma especie cu de especies diferentes. Alem dis
so, as replicagoes nao precisam ser sempre exatamente {guais.
Pode-se repetir um experimento usando-se valores diferentes do
valor original da variavel experimental, ou entae introduzir
novas variaveis, produzindo-se essas modificagoes de forma sis
tematica, mantendo-se uma alta semelhanga de procedimento com
o experimento original. A réplicagﬁo tem sido considerada co
mo o teste empirico mais completo da fidedignidade dos dados
(SIDMAN, 1960}). Assim, tanto o controle das observagoes como
a replicagao sao requisitos metodologicos que asseguram a fide
dignidade dos dados. Todavia a replicagac conduz a considera
cao de um outro requisito essencial 3@ pesquisa cientifica: a

questao da generalidade dos dados.

A generalidade dos dados deve ser examinada a
partir de varios angulos. 0 primeiro se refere a verificacao
da consistencia dos resultados de uma pesquisa com o corpo de
conhecimentos cientificos existente. Uma relagao observada
sera tao mais verdadeira quanto maior for sua integracao ao
que ja se conhecer na area em que a pesquisa se enquadra. A
ciencia avancga a partir da semelhanga entre os resultados expe
rimentais - semelhangas entre relagoes encontradas. A siste~
matizacao dos dados em termos de variaveis comuns - semelhan-

cas percebidas - e um pré-requisito essencial ao desenvolvi-
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mento da ciencia. Afirmar que a discussao sobre a replicacao
conduz a consideragao da generalidade e dizer que alem de
aquela se constituir em um requisito para a fidedignidade dos
dados,e tambem um teste para a generalidade dos mesmos. Re -
plicacoes diretas ou sistematicas com os mesmos sujeitos ou
com sujeitos diferentes da mesma especie ou de especies dife-
rentes mostram a extensao ou o alcance da generalidade dos da-

dos, ou mais precisamente das relagoes encontradas.

Diretamente implicada no problema da generalida
de esta a questao da teoria, entendida como a integracao entre
dados empiricos e sua organizacdo 1ogica em um quadro conceid-
tual mais amplo de conhecimentos. As teorias sao formulagoes
racionais que visam integrar em principios mais inclusivos um
grande numero de relacoes diversas experimentalmente obtidas.
Cabe @s teorias introduzir uma ordem sistematica nos dados e
unificar relagoes (VI - VD) em leis. As teorjas, embora sem-
pre provisorias perm{tem a compreensao e interpretacao de no-
vas descobertas e podem ser uma linha mestra a orientar novas
pesquisas.

0 Teigo frequentemente usa a dicotemia prati-
ca x teoria para designar a ultima como opesto da primeira.
"Produziyr dados" e "discorrer sobre eles" seriam formas de
atuagao colocadas em campos nitidamente diferentes. A dicoto
mia 8 falsa na medida em que a mera referencia verbal de um
fenomeno experimentalmente produzido ja implica um certo nivel

de teorizagao e a aplicacao pratica e quase sempre o produto
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direto da inferencia dedutiva a partir da teoria e ndo sua
oposigao. E obvio que formulagdes tedricas mais abrangentes
sao por vezes, a bem da parcimonia, relativamente esotéericas
para o leigo. Entretanto, agqui se confunde a elaboragao de
sistemas teoricos de conceitos profundamente hierarquizados
(que € sim teoria) com a abstragao verbal ou simbolica de um
dado empirico - o que e tambem teoria {(MARX, 1950). Eventual
mente, os proprios cientistas fazem da teoria um conjunto de
formulacoes complexas de dificil compreensio, contribuindo pa-

ra o fortalecimento do ponto de vista leigo que teoria e prﬁti

ca sao ceisas incompativeis.

Quando as relagdes encontradas permitem inferen
cias indutivas para sistemas teoricos existentes, os dados ga-
nham generalidade e a propria ciencia enriquece. Entretanto,
pode haver um momento no desenvolvimento do processocientifico,
no qual a questao relevante seja exatamente a negagao da teo-
ria e/ou sua substituicao por principios ou premissas mais
abrangentes ou mais diretamente relacionados aos dados recentes.
A negacdo da consistencia ou a superacao do conhecimento esta-

belecido pode ser uma condigdao essencial de novos avangos.

Finalmente, dentro da questao da generalidade
resta o exame da extensao do dado & pratica ou aplicagdo. O
problema aqui € saber em que medida as relaglOes experimental-
mente obtidas dao origem a tecnicas de intervencao sobre 0
comportamento, sobre unidades biologicas; sobre quadros pato-

1ogicos ou ainda sobre desempenhos sociais do homem. A extra
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polacao das relagtes funcionais encontradas para o terreno da
pratica, implica necessariamente uma transposicdo de opera-
coes testadas a uma situagao nova, a um organismo novo ou uma
nova especie. Trata-se aqui de generalizar uma metodologia.
Essa generalizagao tem seus limites - por exemplo - em situa-
coes de generalizagao de controle aversivo onde humanos prova-
velmente nao poderao ser testados (embora em situacoes nao ex-
perimentais esse teste seja frequente) quanto a generalidade
das tecnicas que se mostraram eficientes com animais. Nesse
caso, o que se podera generalijzar, afinal, ao homem, nao e um
metodo em si mas a informagdo obtida com o uso do metodo em
organismos inferiores, realizando-se com ¢ homem os experimen-
tos possiveis, baseados na informacgao produzida pela experimen

tagdo mais avangada realizada com animais (SIDMAN, 13960).

II - PROBLEMAS METODOLOGICOS ESPECIAIS NA PESQUISA
COMPORTAMENTAL ' '

A Psicologia ndo difere de qualquer outra cien-
cia com respeito a necessidade de controle das observagoes. Di
fere na sua capacidade de impor os controles necessarios espe-
cialmente quando o0 objeto de estudo e o comportamento humano.
0 comportamento, humano ou animal, e muitideterminado. Uma
mesma instancia comportamental pode ser determinada por dife-
rentes variaveis ambientais ou entdao por uma interacao de va-

riaveis o que torna o comportamento um dificil objeto de estu-
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do. Nao e possivel, ate onde se sabe, isolar o comportamento
para estudo da mesma maneira como a Biclogia isola {ou imobili
za) um corpo celular. 0 comportamento e dificil porque e na-
turalmente complexo {SKINNER, 1967). A saida e selecionar al
guns dos seus aspectos que permitam uma analise rigorosa. Res
ta porem uma questao que transcende a discussao metodologica
propriamente dita: os aspectos do comportamento que se pres-
tam a analise cientifica podem n3o ser representativos do fenp
meno natural que se quer explicar ou analisar. Que instancias
comportamentais deverao ser selecionadas, por exemplo, para o
estudo da ansiedade gerada pelo tratamento odontologico ? Se-
rao, exclusivamente, respostas reflexas (ritmo cardiaco, ritmo
respiratorio, ruborizacao, quantidade de suor palmar, tremor etc)
ou comportamentos "voluntarios" que ocorrem durante o tratamen
to odontologico (falas desconexas, verbalizagao excessiva, in-
terrupgoes frequentes, movimentos bruscos, fugas, esquivas etc)?
0 estudo da ansiedade nao deve focalizar ora respostas refle-
xas, ora voluntarias, mas ao inves disse, junta-las em um qua-
dro referencial mais amplo. Alem dissc, sua representativida
de se fortalecera quando, a partir de uma perspectiva histori-
ca, envolver todos os significados que se mostrarem relativa-
mente constantes e permanentes em diferentes concepgoes psico-
logicas da ansiedade e nos diferentes momentos culturais emque
cada um se desenvolveu (PESSOTTI, 1978). Este enfoque, indica
a necessidade de se identificar "as concepgoes dominantes que
ultrapassam o estrito momentc de sua elaboragao verbal e que

porque sintetizam tendencias de uma cultura em particular, pas
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sam a integrar a cultura de fases historicas subsequentes". 0
criterio para a selecgao do que estudar, deve ser buscado por-
tanto, na evolugao historica das conotagoes do conceito de an-
siedade de modo a colocar sob exame os aspectos que hoje e his

toricamente tem sido considerados representativos da ansiedade.

Um problema metodologico critico da pesquisa
comportamenta1, mas nao exclusive da Psicologia, e o do trata-
mento da variabilidade do comportamento, comumente evidenciada
peios dados experimentais. A Psicologia tem tratado tradicic
nalmente a variabijlidade como uma caracteristica intrinseca do
comportamento. Consequentemente a replicagao tem sido subs-
tituida pelos testes estatisticos para a avaliagao da fidedig-
nidade dos dados (SIDMAN, 1960). Por outro lado, o proprio
Sidman indica que ndo se pode dizer que a Psicologia tenha al-
cancado os limites de precisao e de controle necessarios a
eliminagao da variabilidade. Implicita nesta afirmacao esta
a nogao de que a variabilidade e um problema de engenharia com

portamental e nao uma peculiaridade dos proprios dados.

A evidencia experimental tem demonstrado, dada
a frequencia em que a variabilidade e observada, que existe um
longo caminho a percorrer antes que se possa resolver a ques-

tio entre variabilidade intrinseca e imposta.

A variabilidade tem consequencias diferentes pa
ra 0s investigadores que trabalham em areas de aplicacao. En

tretanto, enguanto a ciencia percorre esse caminho a pesquisa
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aplicada a situacao clinica nao pode ser paralizada. Nessa
area o0 pesquisador tem gue manejar a situagac de estudo sem po
der excluir a variabilidade intrinseca e por vezes tambem a im
posta, ja que a natureza das relagoes que ele estuda implica

aquelas formas de variabilidade.

E dessa contingéncia mais ou menos inevitivel que
deveria, a nosso ver, o frequente recurso aos testes estatisti
cos sobre medidas grupais, de modo a minimizar aquelas distor-
¢oes. No caso da pesquisa comportamental em Odontologia essa

e a situagao tipica.

Existem ainda em Psicologia outras condigoes 1§
gadas a metodologia que podem influenciar os dados experimen-
taijs. Ideias pre-concebidas do experimentador provavelmente
derivadas de sua filiacac mais ou menos dogmatica a l1inhas ou
escolas de pensamento psicologico podem produzir dados que cor
roborem aquelas linhas de pensamento. Alem disso, os pesquisa
dores que trabalham sob controle de hipoteses formais tendem a
observar seus resultados experimentais somente sob o angulo da

confirmagao x negacao da hipotese proposta (BACHRACH, 1969).

A atitude anti-cientifica, mas 1imposta pela
condicdao humana, de antropomorfizacao pode ser ccnsiderada co-
mo um vies em si mesma. Um vies dificilmente eliminavel e
que por isso mesmo tem favorecido a 1d§1q de que o comporta-
mento humano nao pode ser cientificamente estudado. Alem des-
ses vieses a experimenta¢io psicologica enfrenta uma dificul-

dade peculiar: a mera presen¢a ou os proprios comportamentos
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do observador (experimentador) podem produzir alteragoes reais,

objetivas, no desempenho gque esta sob exame {ROSENTHAL, 1968a).

Finalmente a participagao cultural do pesquisa
dor determina sua perspectiva de analise de modo a torna-la
passivel de distorgoes devidas a conceitos extra-cientificos,
de senso comum, ou mesmo ideologicos. Alem, pois, da impossi
bilidade de disolar o comportamento para estudo, tambem & im-
possivel na ciencia do comportamento assegurar que o observa-
dor seja neutro e totalmente objetivo porque todas suas motiva
¢oes e sua filiagao a uma categoria profissional ou a um con-

texto socio-cultural nao podem ser eliminadas ou neutralizadas.

II1 - ASPECTOS PECULIARES DA PESQUISA COMPORTAMENTAL
EM ODONTOLOGIA

A situacgdao de interagao profissional - paciente
durante o tratamento odontclogico , envolve um amplo conjunto
de variaveis que podem determinar o comportamento do paciente

nessa situacao.

Existem condigdes (ou eventos) que estao presen
tes ou que aparecem durante a realizagao do tratamento, cuja
atuagao demanda investigagoes e que, ao mesmo tempo, sao pro-
biemas de controle experimental. 0s aspectos fisicos do con-
sultorio odonto]Bgicb, por exemplo, podem ou nao determinar a

ocorrencia de comportamento frequentemente considerados “"inade
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quados" para a realizacao do tratamento odontologico. Entre
esses aspectos destacam-se o equipamento odontologico em si, ©
instrumental que o Cirurgiao-Dentista (C.D.) usa para a inter-
vengao (seringa anestesica, agulhas, sondas exploradoras, for-
ceps, espelhos, curetas etc) assim como outros aspectos visuais,
auditivos (som do motor) é clfativos (cheiro dos medicamentos)}
do .ambiente fisico. Alem desses aspectos, condigoes tais co-
mo presenca de outras pessoas alheias a equipe profissional, a
duragaec da sessao de atendimento e do tempo de espera da mesma,
tambem podem ser consideradas-como condi¢oes potencialmente pro

dutoras de padrtes comportamentais atipicos.

Entretanto, do ponto de vista de controle e pos
sTvel em um planejamento experimental manter constantes ou pa-
dronizar muitas dessas condigoes. Por outro lado, a dificul-
dade da analise persiste e ate aumenta quando se consideram ou
tras condig¢oes na situacao: a dor que o paciente sente antes
e/ou durante o tratamento, os comportamentos do C.D. envolvi-
dos na realizacdo dos procedimentos odontologicos de interven-
cac (preparos de cavidade e de canal, aplicacao de anestesia,
extracoes dentarias etc) ou ainda outros comportamentos do C.D.
como as instrucgoes ao paciente, conversas informais, sugestoes
ou dicas de relaxamento {fatores ou varijaveis de relacionamen
to humano) .

Outro conjunto de condigoes constitui dificulda
des adicionais para o desenvolvimento de pesquisa controlada.

Estes podem ocorrer subsequentemente a cada sessao de atendi-
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mento ou ao tratamento como um todo. Tem-se entao, a produ-
cao ou _eliminagao de dor como resultado das intervencdes do
profissional. Estimulos produtores de dor geram respostas fi
siologicas ou entdo operantes de fuga, ou esquiva de situacgdes
posteriores ao tratamento e éssociam-se a outros aspectos da
situacgao,tornando-os eliciadores de estados de tensao e ansie-
dade em si mesmos ou discriminativos para os comportamentos que

tendem a adiar a realizacdo do tratamento odontologico.

Nao sdo raros os exemplos de individuos que evi
tam por muitos anos ou quase toda a vida o tratamento odontolo
gico provavelmente por causa de experiencias infantis, onde a
producao de dor foi traumatizante. GALE e AYER (1969) rela-
tam um caso interessante no qual uma esquiva de 10 anos do
tratamento odontologico foi provavelmente instalada a partir
de uma experiencia dolorosa de extragao dentaria. Por outro
lado, a sensagao de alivio da dor, consequente ao tratamento
pode garantir a persistencia no tratamento ou determinar sua
interrupgao, no caso em gque o0 principal fator que levou ¢ indi
viduo a procurar o dentista tenha sido, pelo menos temporaria-
mente eliminado. 0 produto do tratamento realizado, tal co-
mo percebido pelo paciente (satisfagdao x insatisfacao} influen
cia a ocorrencia de comportamentos futuros relacionados ao tra
tamento e ao proprio profissicnal responsavel pelo caso. A
eliminacao da ansiedade e as estrategias de controle do compor
tamento do paciente tambem devem ser incluidas entre as condi-
coes que minimizam ou maximizam a "colaboracgao” dos pacientes

e sua forma de entender o tratamento como procedimento de sau-
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de, portanto necessario e indispensavel, ou como situacae an-
siogena que mantem respostas “cronicas" de esquiva ou fuga.
Entre essas estrategias incluem-se os procedimentos de reforca
mento e punigao, que devem ser entendidos nao simplesmente en-
quanto procedimentos, mas como fatores {(ou variaveis) de rela-
cionamento. 0 modelo de relacionamento inter-pessoal que fre
quentemente o C.D. impoe a situacao,caracteriza uma forma de
atuagdo na qual algumas vezes o paciente e visto simplesmente
como ¢ objeto de um plano de tratamento e outras vezes como
individuo co-participante de quem depende 0 sucesso do trata-
mento e que sente e percebe de uma maneira particular os even-

tos que compoem a situagac odontologica como um todo.

Em suma, a grande dificuldade de controle expe-
rimental (e mesmo de condugao do relacionamento profissional -
- paciente) € a de introduzir na situagdo odontologica varia-
veis ambientais capazes de neutralizar ou impedir a ocorréncia
de condicOes {ou variaveis) tipicamente aversivas e peculiares
3 situagdo em apreco. I a preponderancia dos aspectos aver-
sivos com seus inevitaveis correlatos emocionais de tipo refle
X0 ou operante qgue caracteriza a dificuldade do ambiente odon-

tologico como situagaoc de pesquisa.

E Gbvio que as variiveis que constituem o "rela
cionamento profissional - paciente" s3o as Unicas que podem mi-
nimizar ou excluir os efeitos daquelas condicoes aversivas;
mas, do ponto de vista do controle experimental essas tambem

constituem dificuldades igualmente serias.
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Idealmente e possivel eliminar algumas condi-
¢oes aversivas utilizando pacientes sem experiencia odontologi
ca previa de gualquer natureza, que nao estejam sentindo dor
planejando tratamentos praticamente indolores ({Exame clinico,
profilaxia, aplicagao topica de fluor). Esse arranjo, entre-
tanto, tem muito pouco a ver com a realidade do tratamento ro-
tineiro onde usualmente existe anestesia, utilizacao de moto-
res, sangramentos, dor etc. 0 tratamento odontologico &€ ca-
racteristicamente aversivo para a maioria das pessoas, embora
os avangos tecnologicos recentes da Odontologia tenham contri-
buido para diminui¢ao dessa aversidade, embora deixando ainda
remota a sua el{minagﬁo. A selegao de pacientes sem experien
cia odontologica previa, por outro lado, nao garante individuos
tipicamente "ingenuos" em relacao ao tratamento. Existe a ex
periencia de tratamento médico, farmacéutico, ou ent3o o conhe
cimento de experiencias traumaticas de outra pessoa, frequen
temente exageradas e eivadas de preconceitos. Parece portan
to, nao haver recursos seguros paré a eliminagao total da
aversidade. Ela deve ser entendida tal como ocorre, como va-,
riavel experimental ou como variavel estranha dificilmente eli
minavel. Parece entretanto que os fatores que provavelmente
diminuem essa aversidade se incluem nos padroes de relaciona-
mento interpessoal que se estabelece entre o profissicnal e o
paciente os quais por sua vez, representam uma dificuldade adi
cional de controle experimental. Uma pesquisa voltada @
jdentificacao dos estimulos relevantes @ caracterizagao daaver

sidade da situacao, seria extremamente importante para a area.
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Igualmente importante seria a caracterizagdo da ampla varieda-

de de padroes de relacionamento que se estabelecem na situagao.

0 conceito de relacionamento e importante aqui,
por envolver a ideia, basica, de que a unidade de analise que
o investigador deve adotar nao & o mero desempenho {quantifica
do ou nao do paciente) mas a relacaoc gue esse desempenho ghar-

da com as atuacoes do profissional ou outros eventos da situa-

cao.

A pesquisa sobre a relacao dentista - paciente
tem-se preocupado fundamentalmente com o comportamento do pa-
ciente odontologico. 0 cirurgido-dentista aparece somente na
medida em gue pode ser_treinado para realizar o controle docom
portamento de seus pacientes. Sua personalidade, suas expec-
tativas sociais, suas caracteristicas emocionais nao tem sido
jncluidas entre as variaveis do relacionamento. Essa exclu-
sap parece se ajustar a realidade do relacicnamento. Como
ressalta LINN (1971) a individualidade psicologica e social do
dentista sao aspectos que ficam ocultos atras de sua maneira
profissional de atuar. A utilizagao de procedimentos que pro
duzem pacientes "doceis" e colaboradores tem polarizado os ob-

jetivos da pesquisa comportamental em Odontologia.

Alem dos dois grupos de condigoes mencionadas
(presentes na situacao e subsequentes ao tratamento ou a cada
sessao individual) existem outras cujo papel na determinacao
do comportamento do paciente nunca € claramente identificado.

Entretanto, devem ser consideradas em qualquer tentativa de ana
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lise do desempenho de pacientes individuais ocuda relagao C.D. -
- paciente. Entre elas temos: condi¢oes biologicas do pa-
ciente, custo do tratamento, ansiedéde do paciente e de outras
pesscas significativas de seu ambiente familiar, a ansiedade
ou insegurancga do C.D., experiencias de interagao social ante
riores ao tratamento, historia medica ou odontologica prEviq,
nivel de conhecimento do paciente relativo a importancia da

saude bucal e/ou das intervencoes do proprio C.D.

Esses fatores, que constituem as caracteristi
cas individuais ou a propria historia que os pacientes trazem
para o tratamento, podem ser tratados como variaveis determi-
nantes ou como condigoes que maximizam ou minimizam o papel
das outras variaveis ja citadas, que compoem a situacgdo psi-

cologica do paciente.

Vista de modo analitico, como um conjunto de
variaveis, a situagao odontologica pode ser definida como um
ambiente natural e especialmente aversivo. De fate, ela dife
re de outros ambientes naturais restritos (enfermarias, sala de
aula etc) menos aversivos e portanto, mais adequados para

um nivel de controle proximo da pesquisa de laboratorio.

Entretanto, ao lado desse enfoque calcado numa
analise funcional da situacao odontologica, a literatura rela-
cionada a pesquisa comportamental em Odontologia estz repleta
de especulagao teorica, em grande parte de cunho psicanalitico

nao fundamentada diretamente em dados de observagao. D0s signi
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ficados psicanaliticos da boca e dos dentes tem sido invoca-
dos para explicar padroes comportamentais de pacientes e o0s me
canismos psicanaliticos de transferencia e contra-transferén-
cia para caracterizar as formas de relacionamento que se esta-
belecem. De acordo com esté tipo de abordagem, certos pacien
tes seriam levados a considerar que dentes cariados produzem
substancias toxicas prejudiciais ao organismo e, consequente-

mente, a submeter-se a repetidas extragoes dentarias. Nes te
caso a inferencia (ou interpretacao) proposta & que a extra-

cao seria uma forma de auto-castigo para livrar-se de um senti
mento de culpa inconsciente (PAIVA, 1966}. Este e apenas um
exemplo da utilizagdo da abordagem analitica para o entendimen
to da interacac profissional - paciente em Odontologia. Convem
notar que nessa tentativa,a questao da aversividade {ou culpa)
e entendida como intrinseca ao paciente e nao como produto das

condicoes ambientais externas {observaveis ou inferidas) pre-

sentes ou remotas. Mesmo nessa abordagem a individualidade
do profissional n3o recebe a devida enfase. 0 interesse ain-
da e, preferentemente, pelo paciente. Todavia, a contribui

¢ao do enfoque psicanalitico merece demorada reflexao quando
propoe o relacionamento como estrategia terapeutica, passando,
agora sim, a considerar o profissional, como ele &, como perce
be a situagao e qual a representacao simbolica do paciente pa-
ra ele enquanto pessoa (e vice-versa). A maneira de o C.D.
perceber o paciente e enquadra-lo em seu proprio mundo psicolp
gico determ%na formas particulares de atuagao. A considera-

cao do relacionamento como instrumento de mudanga para ¢ com-
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portamento do paciente e do dentista e outra fecunda contribui
cao da abordagem psicanalitica. Ja nao sera portanto, um
profissional que usa um procedimento para alterar o comporta-

mento do paciente, mas e o relacionamento entre ambos que de-
termina o sucesso ou jnsucesso do tratamento ou da propria re-
lagao interpessoal. Em contrqpartida, e forgoso lembrar, as
abordagens especultativas minimizam a necessidade de controle
das condicoes ambientais (fisicas e sociais) e portanto a pos-

sibilidade de pesquisa sistematica na area.
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IV ~ OBJETIVOS

0 presente trabalho orientou-se em diregao ao

alcance dos seguintes objetivos:

1) Retratar a producao da pesquisa comportamental em Qdon
tologia e submete-la a criterios cientificos de apre-

ciagao;

2) Elaborar e propor um instrumento e precedimento de ava

liagao de pesquisa;

3} Demonstrar o produto desse instrumento e procedimento

na avaliacao da pesquisa comportamental em Odontologia;

4) Resumir e discutir as caracteristicas metodologicas en

contradas nas pesquisas examinadas.
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MATERITAL ANALISADO

0 material analisado foi um conjunto de 80 tra-
balhos publicados na area de pesquisa comportamental em Odonto
logia. Um criterio utilizado para a selecdo do material foi
a identificacao de cada artigo como um trabalho de pesquisa.
Entendeu-se como pesquisa a descricao {ou relato) de observa-
¢oes registradas e seus produtos. Nesse sentide, os traba-
Thos que apresentaram dados e referiram os procedimentos utiliza
dos para sua coleta foram considerados pesquisas e portanto in
cluidos no material analisado. Por outro lado, aqueles traba
Thos que apresentaram relatos, sem referir observagoes regis-
tradas e procedimentos, nao foram considerados pesquisa, e con-
sequentemente foram excluidos do conjunto de 80 artigos sele-
cionados. Trata-se, em tal case, principalmente de relatos
anedoticos ou descricdes de impressoes (ou experiencias) gerais
de clinicos em 0dontologia. Tais relatos sao frequentemente
encontrados na literatura odontologica especialmente apresenta

dos em relacdao a alguma estrategia psicologica de intervencao
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sobre o comportamento do paciente.

Alem disso, a selegao do material envolveu as

sequintes atividades:

a) Consulta regular a periodicos de grande circulagao em
Odontologia (a partir de 1958) disponiveis na Biblioteca da Fa

culdade de Odontologia de Piracicaba.

b) Consulta regular a periodicos de Psicologia dispo-

niveis na Biblioteca da Faculdade de Odontologia de Piracicaba.

c) Consulta a artigos e revisces solicitados a Bibliote

ca Regional de Medicina (BIREME).

d) Consulta a artigos sugeridos por profissionais das

areas de psicologia e odontologia.

e) Consulta de revistas de psicologia aplicada, da Bi-

blioteca da Universidade Federal de Sao Carlos.

0 trabalho de coleta do material foi desenvolvi
do nos Ultimos anos atraves das atividades acima descritas. E
evidente a limitagao da amostra analisada, seja porque pouco se
produz nesse area em nosso meio, seja porque sao escassas as

fontes disponiveis, na atual situagao da Universidade Brasi-

ieira.
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0 quadro 1 apresenta uma lista dos periodicos
consultados e o nlimero de artigos extrajdos de cada um, na com

posicao do material analisado.

Quadro 1 - Periodicos e numero de artigos.

PERIODICO NO DE ARTIGOS
01 - Journal of the American Dental Association 8
02 - Journal of Dentistry for Children 24
03 - Ddontologisk Revy 1
04 - Angle Orthodontist 2
05 - Journal of Dental Research i3
06 - American Journal ef Orthodontics 4
07 - Journal of Dental Education 2
08 - Journal of the Canadian Dental Association 2
09 - Australian Dental Journal 1
10 - Journal of Periodontoliogy ' 1
11 - Revista da A.P.C.D. 1
12 - Ars Curandi - Odontologia 1
13 - Journal of the Experimental Analysis of 1
Behavior
14 - Journal of Applied Behavior Analysis 8
15 - Psychological Reports 2
16 - Perceptual and Motor Skilts > i
17 - Behavior Research and Therapy 4
18 - Journal of Counseling Psychology 1

continua
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Quadro 1 {continuagao)

PERIODICO NO DE ARTIGOS

19 - Journal of Behavior Thérapy and 2
Experimental Psychiatry

20 - Behavior Therapy | 1

Os periddicos de 1 a 12 s3o revistas de ampla
circulagao em Odontologia e publicam eventualmente artigos de
Psicologia considerados relevantes & pratica odoentologica. En
tre esses 12 periodicos, 7 sao de procedencia americana (nume-
ros 1, 2, 4, 5, 6, 7 e Ql_; 2 sao brasileiros (11 e 12)
1 & australianoc (9) ; 1 e canadense (8) e 1 & sueco (3). Es
ses 12 periodicos contribuiram com 60 artigos o que correspon-
de a 75% do conjunto analisado. 0s periodicos de numeros 12
a 20 sao revistas de Psicologia e os artigos que publicam re-
presentam.. provavelmente, o ingresso do cientista do comporta-

mento em Odontologia. Essas revistas contribuiram com 20 ar-

tigos que representam 25% do conjunto analisado (80 artigos).

A revista de Odontologia que contribuiu com 0
major numerc de artigos e o "Journal of Dentistry forChildren"
(24 artigos), o que retrata a importancia que a odontopedia-~
tria atribui aos aspectos psicologicos envolvidos no tratamen-
to de criangas. 0 "Journal of Applied Behavior Analysis" & a
revista de Psicologiaque contribuiu com o major nimero de arti-

gos, num total de oito.
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A figura 1 apresenta o niUmero de artigos avalia

dos em relag¢ao ao ano de sua publicacao.
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FIGURA 1 - Relagao entre o numero de artigos avaliades e oS

anos de publicagao.

Essa figura mostra que mais da metade dos arti-
gos examinados foram pubiicades nos Ultimos dez anos, sendo os
anos de 1868 e 1973 os que forneceram major quantidade de tra-
balhos para esta analise. Antes de 1968, o grafico mostra
que o numero de publicagbes por ano, incluidas na presente pes
quisa, & relativamente baixo, o que pode indicar tanto uma me-
nor producao de artigos conformes aos requisitos deste estudo,
como uma mera carencia de fontes na situacdo em que o mesmo

foi executado.
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PROCEDIMENTOS E CRITERIOS UTILIZADOS PARA A ANALISE
DO MATERIAL

0 material foi analisado com base em um roteiro
cujos itens (criterios) foram considerados fundamentais para
avaliacao de um trabalho de pesquisa. Todos os artigos foram
sistematicamente avaliados seguindo-se os Ttens do roteiro, na

ordem em que estdo apresentados, conforme se ilustra a seguir.



Secao I1

d)

f)

Secao ITI

Secao IV

{Continua)

ROTEIROD

- PROBLEMA FORMULADO

Natureza do problema

Enquadramento teodorico

- PROCEDIMENTO

Definicao das variaveis (VI e VD)
Formulacdo operacional das variaveis

Deficiencias de controle

c1) Administracao ou medida da variavel
independente (VI)

c,} Registro da variavel dependente (VD)

cq) Interferencia de variaveis estranhas {VE)

Replicabilidade
Generalidade

Tipos de medidas empregadas

- SUJEITOS

Numero

Critérios para escolha

- RESULTADOS

Dados primarios
Dados elaborados
Fidedignidade
Exaustividade

Interesse clinico

32
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f} Interesse academico

Secao V - DISCUSSAQ

a) Relacao com 0 enquadramento teorico
b} Relagao com os dados
¢) Enfase aplicativa

d) Exaustividade

Seccao VI - CONCLUSOQES

a} Relevancia pratica
b) Relevancia teorica

c) Referencia aos dados

DEFINEGAD DOS ITENS DO ROTEIRD

Sobre a Segcao I - PROBLEMA FORMULADO

a) Natureza do problema - A metodologia deve ajustar-se

as peculiaridades do problema abordado em cada estudo: o0s re-
quisitos de rigor, generalidade e replicabilidade nac podem ser
0s mesmos para um estudo sobre crescimento de dentes e outro
sobre a influencia da presenca da mae sobre a ansiedade de um
paciente. Em alguns estudos o problema pode ser exploratorio,
em outros pode ser o de verificar uma hipotese e em cutros ain
da o de determinar parEpetros e valores de uma dada condigao,
ainda que em todos esses, 0 objetivo final possa ser o mesmo

como por exemplo o de eliminar a sucgao do polegar.
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b) Enquadramento teorico - Este {tem refere-se @ coloca

cao de cada estudo no contexto da area estudada. A ligacao
de um dado estudo a um conjunto de informacoes disponiveis po-
de conferir ao trabalho uma caracteristica de integracao ao
conhecimento existente alem de fndicar uma preocupagdo do au
tor em situar seu trabalho no contexto teorico ou empirico em
que se insere o problema formulado. Por exemplo, no estudo
dos efeitos de uma substancia amarga sobre a frequéncia de suc
c¢ao do polegar convem que se leve em conta a literatura sabre

punicaoc de habitos orais ou sobre controle aversivo do compor-

tamento em geral,

Sobre a Secao II - PROCEDIMENTO

a) Definic3do das variaveis (VI e ¥D) - No contexto des-

te trabalho, este item corresponde & especificacao, em cada
trabalho, das variaveis independentes (VI) e dependentes (VD)
envolvidas, entendendo-se por independentes as condigbes deter
minantes e por dependentes as condigoes (comportamentais no ca
so) que variam como efeito de variacoes das primeiras. Por
exemplo, em um estudo que pretendeu descobrir o efeito dos rui
dos e da visdo dos instrumentos odontologicos sobre a resisten
cia eletrica da pele e taxa cardiaca em uma situacao de trata-
mento odontoldogico, as variaveis independentes s3o o5 aspec-
tos auditivos e visuais dos instrumentos e as varjaveis depen-
dentes sdo as variagdes da resistencia eletrica da pele e da

taxa cardiaca dos sujeitos experimentais (CORAH, 1969).
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b) Formulagao operacional das variaveis - Uma formula-

cao operacional de variaveis especifica precisamente como elas
foram tratadas na execugao da pesquisa, ou seja, quais foram
as operagodes necessarias a sua manipulagao e mensuragao. STOKES
e KENNEDY (1980) estudaram d efeito do reforgamento e da mode-
lagao sobre comportamentos de nao-colaboracao de criangas em si
tuagao de tratamento codontologico. Esses comportamentos fo-
ram definidos como movimentos da cabeca (exceto movimentos da
musculatura facial e da mandibula}, quaisquer movimentos conti
nuos do corpo com amplitude de 15 centimetros ou mais, choros,
e quaisquer outros comportamentos que produzissem wum atraso,
no tratamento de pelo menos cinco segundos. Essas quatro ca-
tegorias comportamentais foram observadas e registradas em in-
tervalos sucessivos de 15 segundos de sessoes individuais de
tratamento odontologico. 0 numero de intervalos de observa-
cao em que os comportamentos ocorrem fornecem a medida de ' sua
frequencia. Fica claro, neste experimento, a definigao opera
cional de comportamentos de nao-colaboragao, Jja que a descri
cao delas e a especificagao de operagoes de manipulagdo e de

medida.

c) Deficiencias de controle - 0 controle  experimental

requer que o experimentador tenha um certoc poder de manipular

as condigoes {(ou variaveis) de seu experimento. Ele deve ser
capaz de maniputar varidveis como recurso para chegar a uma
conclusao segura. Entende-se que um experimentador exerce con

trole da variavel independente quando varia seus valores deuma
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forma conhecida e especificada. Alem disso, o controle da va
riavel dependente implica na especificacio precisa das opera-
coes de sua mensuracao e na precisaoc e confiabilidade do ins-
trumento utilizado para medi-la. OQutro aspecto do controle
se refere a eliminacao ou outras tecnicas de neutralizacdo das
variaveis estranhas que podem sobrepor-se as variaveis indepen
dentes, afétando a medida da variavel dependente e distorcer,

portanto, os resultados do experimento.

Um exemplo da literatura psicologica em Odonto-
logia ilustra a importancia do emprego correto e rigoroso do
controle experimental. HOWIT e STRICKER (1970)estavam interes-
sados em determinar a relacao entre idade do paciente, tipo de
procedimento odontologico de intervencao, exposi¢ao repetida
do paciente a sessOes sucessivas de tratamento odontologico, e
taxa cardiaca do paciente. As variaveis independentes {aque-
las cujos efeitos o experimentador examina) foram operacional-
mente definidas como os procedimentos odonto]ﬁgicos de inter-
vencao executados na primeira sessao de atendimento (Profila-
xia, aplicacdo topica de fluor, instrugcdo para a escovagdo dos
dentes) e em sessOes sucessivas de tratamento restaurador (apli
cacao da anestesia, coiocagéo do digue de borracha para isola-
mento, preparo da cavidade com motores de alta e baixa rota
cao, protecao pulpar, condensacdao do amalgama, escultura e re-
mogdo do dique de borracha) e tambem a identificagdo da idade
dos sujeitos experimentais. Uma vez que as variaveis indepen

dentes estavam sob controle do experimentador ele as manipulou
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de maneira programada. Dessa forma ¢ experimentador exerceu
controle sobre as variaveis independentes. Para o controle
das variaveis estranhas procurou-se, ate onde possivel, padro-
nizar os procedimentos e as sessoes odontologicas de interven-
cao, manter o mesmo profissiona], tomar medidas repetidas da
variave] dependente durante as sessOes e em sess0es sucessivas
de atendimento procurando-se garantir condig¢oes iguais e cons-
tantes para todos os sujeitos. A medida da variavel depen-
dente (VD) foi feita adaptando-se um pequeno eletrodo fotoele-
trico (pletismografo) ao dedo indicador do paciente. Este ele
trodo registrava a taxa cardJaca em um poligrafo colocado em
uma sala adjacente fora da viéta do paciente (controle de va-
riaveis estranhas). Permitia-se que o paciente se acostumas-
se com o eletrodo por um periodo de frés minutos, ap0s os quais
fazia-se a medida da VD por 10 minutos em situagao de Tinha de
base (taxa cardiaca basal). Ao final desse periodo iniciavam
se a sessap programada de atendimento. Nessas eram obtidos
indices separados de taxa cardiaca para cada tipo de procedi-
mento odontologico executado. Estas mensuracdes da VD, preci-
sas e definidas operacionalmente, ilustram o controle sobre es
sa variavel.

Um outro exemplo, em Psicologia, descrito por
Mc GUIGAN (1976), ilustra, para um outro tipo de problema e
planejamento experimental o emprego do controle experimental.
Um experimentador esta interessado em determinar o efeito da
vitamina A sobre certas capacidades visuais. A variavel inde

pendente € operacionalmente definida como a quantidade de vita



38

mina A administrada de acordo com um certo programa. A varia-
vel dependente € o numero de letras que um sujeito pode ver
em um quadro colocado a uma certa distancia dele. Uma vez
que a variavel independente esteja sob controle do experimenta
dor, ele pode varia-la como desejar. Pode, por exemplo, va-
ria~-la de 3 maneiras: um grupd de sujeitos recebe um place-
bo, sem nenhuma vitamina A; um segundo grupo um total de 3
unidades de vitamina, enquanto um terceiro grupo recebe um
total de 5 unidades. Desta forma, o experimentador esta exer
cendo controle da variavel independente. Para o controle da
variavel estranha, seria necessario garantir que as condi -
¢oes de iluminac¢ao, nas quais o teste e feito, sejam iguais e
constantes para todos os sujeitos. A variavel estranha & um
fator que, se nao controlado, pode interferir sobre os resulta
dos da variavel dependente. Uma medida precisa e operacional
mente definida da variavel dependente indica ¢ controle exerci

do sobre essa variavel.

d) Replicabilidade - Entende-se aqui que um procedimen-

to e replicavel quando descrito de modo a permitir sua reprodu
¢ao, utilizando-se as mesmas técnicas de controle. A possibi
lidade de replicagao do procedimento permite a sua comprovacao
e a replicagao dos resultados. A replicacdo dos resultados
confere fidedignidade ao procedimento e aos proprios resulta-
dos . Por exemplo, em diferentes experimentos, JOHNSON e BALDWIN
(1969), WRIGHT e ALPERN (1971) e BAYLEY, TALBOT e TAYLOR

{1973), utilizaram o mesmo procedimento para ¢ estudo da rela-
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¢ao "ansiedade materna® e "colaboragao da crianca" durante o
tratamento odontologico {correlacdo). A possibilidade de re-
plicacao do procedimento depende, claramente, de uma cuidadosa
descricao deles no trabalho pioneiro, original (JOHNSON e

BALDWIN, 1969).

e} Generalidade - 0 criterio generalidade do procedimen

to, significa, neste trabalho, a possibilidade de sua utiliza-
cdo em novas situagoes de pesquisa, mantidas as variaveis de-

pendente e independente, mesmo variando-se os seus valores.

f) Tipos de medidas empregadas - Este item refere-se a

caracterizagao, em cada artige apreciado, das medidas do desem
penho de grupos de sujeitos ou sujeitos individuais. A ade-
quacao da unidade de medida empregada e dos instrumentﬁs de me
dida utilizados e essencial para a validade das relacOes fun-
cionais descritas. Um exemplo de unidade de medida pode ser
a freqguencia por_minuto de succgoes QO polegar, eventualmente
registrada por um poligrafo que seria o instrumento empregado.
Desse modo, a medida impliica a adogao de um referencial inva-
riante de um pesquisador a outro (centimetro, quile, frequen-
cia pof minute) e o instrumento implica a objetividade da apli
cagdo desse referencial as variacoes de VD (regua, balanga, re

gistrador acumulativo, cronometro etc).

Sobre a Secdao III - SUJEITOS

Pertencem & esta segao dois itens. 0 primei-
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ro se refere a especificacao, em cada artige, do numero de su-
jeitos utilizados e o segundo aos criterios empregados na sua
selegao. Guando um experimentador em Psicologia conduz um
experimento e porque deseja saber algo sobre o comportamento.
Para isso seleciona sujeitos e estabelece criterios para sua
escolha. A descricao desses criterios e um aspecto importan-
te do trabalho porque torna mais segura a avaliagao ulterior
do controle experimental e da generalidade dos dados intra e
inter-sujeito. Por exemplo, um grupo de cinco sujeitos pode
ser suficiente ou n3o para um dado estudo, mas alem do numero,
as caracteristicas de cada um dos cinco individuos impiicam va
riaveis especiais a serem controladas para que os dados sejam

confiaveis e generalizaveis.

Sobre a Secdo IV - RESULTADOS

a) Dados primarios - Foram considerados dados primarios

aqueles cuja apresentacdo permite a realizacdao de outras anali
ses. Existem boas razoes para a apresentacao de dados prima-
rios:

1- Pode ser necessario reanalisa-los sob ocutro ponto de vista;

2- Podem ser utilizados por outros investigadores para que se-

jam usados em suas pesquisas;

3- Possibilitam comparacoes precisas com o resultado de outras

pesquisas.

Uma curva cumulativa de respostas por minuto &
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um exemplo de "dado primario".

b) Dados elaborados -~ Entende-se neste trabalho, por

dados elaborados, aqueles cujos valores nao permitem outrasana
lises e a identificagao do dado primario. A apresentacao ex-
clusiva de analises estatisticas foi identificada como exem-

plo de "dado elaborado”.

c) Fidedignidade - Este jtem se refere a confiabilidade

dos resultados, a partir dos controles experimentais descritos,
ou seja, a partir dos procedimentos de tratamento das varia-
veis dependente e independente e de eliminagac ou neutraliza
gao das variaveis estranhas. Un exemplo extremo de resultado
fidedigno seria de um experimento sofisticado em situacao de
Taboratorio em que diferentes medidas da VI e diferentes valo-
res da VD s3o combinados em estudos parametricos, nos quais a

interferencia de variaveis estranhas seja praticamente nula.

d) Exaustividade - Uma descricao de resultados foi con-

siderada exaustiva quando apresentou todos os resultados das
observagoes realizadas. Nesse sentido, ela envolve todos os
dados (primarios e elaborados) que foi possivel obter, gracgas
aos controles descritos como procedimento, Por exemplo, a
exaustividade da secao "Resultados" de um estudo de grupo de
sujeitos e maior se ao lado dos dados sobre o grupo sao relata

dos dados completos sobre cada individuo componente do grupo.
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e) Interesse clinico - Este criterio se refere a rele-

vancia dos resultados de um dado trabalho para a pratica pro-
fissional em Odontologia. Trata-se de verificar, em que medi
da os resultados podem ser transformados em atuac®es clinicas
ou programagao de condigOes clinicas, para a solugao de proble
mas que afetam o rendimento do trabalho do cirurgidao-dentista.
Assim, um estudo sobre aconselhamento psicologico pode ser
apresentado de modo a permitir que um dado CD melhore seu rela
cionamento com um paciente ou pode ser expresso de modo a nao

permitir qualquer aproveitamento clinico.

f) Interesse academico - Procurou-se determinar a impor

tancia dos resultados de cada trabalho no contexto teorico
da pesquisa, considerando-se, por exemplo, quais novas varia-
veis técnicas ou parametros nao foram identificadas; que ou-
tros caminhos de pesquisa posterior ou resultados apontam, ou
ainda, qual a significagao dos resuitados no fluxo de ideias
em que uma pesquisa pretende inserir-se ou quais afirmagoes
teoricas vigentes ficam mais ou menos consistentes a vista dos

resultados obtijdos.

Sobre a Secdo V - DISCUSSAD

a) Relacdo com ¢ enguadramento teorico - Considerou-se

que uma discussao esta teoricamente enquadrada quando integra

os resultados obtidos accontexto da literatura apresentada e
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relativa ao problema formulado. 0 enquadramento teorico do
dado pode conferir ao trabalho um significado que transcende
ao pragmatismo envolvido na busca apressada de respostas a pro
blemas praticaos cdmp]exos. Alem disso, essa discussao pode
clarificar aspectos teEricoﬁ obscuros ou ainda examinar, a luz
dos novos dados, a adequagao dos modelos teoricos que podem
estar determinando as direcoes da pesquisa. Uma discussao
gue se esgota na verbalizacdao das analises estatisticas e seus
produtos finais exemplifica a falta de relag¢ao com o enguadra-

mento teorico do trabalho.

b} Relagao com os dados - 0 respeito a esse criterio,co

mo seu proprio nome indica, significa que a discussao nao deve
prescindir dos dados obtidos. De outro modo €la pode ultra-
passar os confins da dnterpretacao dos resultados e tornar-se
mera especulagao. Nao se rejeita aqui o trabalho de inferen-
cia dedutiva ou indutiva mas sim as ilacdes literarias ou de

qualquer modo desalicergadas dos dados.

c) Enfase aplicativa - Entende-se que uma dada discus-

sao tem esta caracteristica gquando apresenta indicadores que
evidenciam a transformacao apressada do dadb em tecnologia pa-
ra emprego imediato. Nao se questiona aqui a importancia da
producao de tecnologia, mas a énfase excessiva sobre a “prati-
ca" a partir de evidencia empirica, talvez pobre ou insuficien

te. A tradugio precipitada dos dados em sugestdes implicitas
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ou abertas de praticas no consultorio caracteriza, portanto, a

existencia da enfase aplicativa.

d} Exaustividade - Este criterio refere-se a extensao e

profundidade com que os resultados sao abrangidos na discussao.
Refere-se tambem a medida em que a discussdc esgota toda a
possibilidade de interpretagao que os dados permitem, sejaquan
do confrontados & outros dados, seja quando relacionados a 17-
teratura respectiva, seja quando apreciados a Juz dos procedi-

mentos que o0s geraram.

Sobre a Secao VI - CONCLUSOES

a) Relevancia pratica - Refere-se ao julgamento da im-

portancia ou utilidade do trabalho para a atwacao profissional
do cirurgiao-dentista. Por exemplo, um estudo sobre ansieda-
de e abandono do tratamento pode ou nao contribuir para um
melhor auto-controle do C.D. na situacao de trabalho, dependen

do de como as conclusces de um tal estudo siac expressas.

b) Relevancia tedorica - Refere-se & importancia do tra-

balho realizado para o enriquecimento do conhecimento cientifi
co, quer no nivel das tecnicas e do metodo.quer no planc do co
nhecimento tedrico. Um exemplo pode ser a demonstragao da
eficacia de um novo procedimento de treino (de escovacdo) ou a
comprovacao da;atuagéo de uma variavel nova sobre um dado de-

sempenho do paciente odontologico durante o atendimente ou o
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questionamento de um principio teorico estabelecido.

¢) Referencia aos dados - Aqui o requisito e o de que

as conclusoes se baseiem nos dados mostrando assim a parcimo-
nia do investigador no lidar com a informagao obtida. Um exem
plo de conclusao afoita, nao ancorada nos dados seria a afirma
cao de que um dado trabalho confirma a teoria freudiana de an-
siedade so porque na presenca da mae a frequencia de choros de

pacientes infantis diminui.
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RESULTADOS DA ANALISE E DISCUSSAO

0s resultados serao apresentados em tabelas
(de T a 11) e ne quadro descritivo (paginas 66 a 84)e seguem a
ordem de apresentacao dos itens do roteiro utilizado para a
avaliacao dos artigos. As tabelas referentes ao conjunto
dos artigos, aparecem no corpo desta segao e os quadros, gue
apresentam dados sobre cada artigo, estao apresentados ao fi-
nhal da mesma. 0s numeros dos artigos que aparecem nos qua-
dros descritivos (2a. coluna) correspondem aos numeros dos mes
‘mos na lista de referencias bibliograficas. Um resumo dos re-

sultados principais de cada artigo avaliado, aparece no apendi

ce 1 {pag. 102), pois o objetivo deste trabalho foi uma analise
metodologica da pesquisa comportamental em Odontologia e nao

uma avaliac¢ao de sua produgdo.

Segao I -~ Problema Formulado

Fazem parte desta secao dois itens: natureza do
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problema e enquadramento teorico. 0s quadros descritivos apre
sentam para todos os artigos a especificacao da "natureza do
problema” e tambem os artigos classificados segundo a "area
objeto da investigacao" deduzidas a partir da natureza do pro-
blema. 0 item ”enquadramenfo teorico"”, esta apresentado nos
quadros descritivos (ultima coluna) onde S indica a existéncia
e N, ndo existéncia de enquadramento tecrico e tambem na tabe
Ta 1 que mostra a distribuigao dos artigos segundo os tipos de

enquadramento teorico expiicitado na sua introducido.

Tabela 1. Distribuigao dos artigos segundo o

enquadramento tedrico

Enguadramento Frequéencia

Frequencia
Teorico Relativa

Literatura de
Psicologia em 26 | 32,50
Odontologia

Modificagao do 35 43,75
Comportamento

Abordagem psico 10 12 .50
dinamica

Nao existente 09 11,25

Total 80 100,00
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E importante observar nesta tabela que 11,25%
dos artigos nao exibem enquadramento teorico de qualquer natu-
reza, representando uma literatura desvinculada do conhecimen-
to cientifico na area. Vale a pena notar tambem que  32,5%
dos artigos se enguadram em'uma lTiteratura ou abordagem psico-
-odontologica aparentemente diverciada de qualquer escola ou
corrente de pensamento psicologico. Por outro lado a modifi-
cacdo do comportamento e a abordagem psico-dinamica suportam
teoricamente mais de 50% dos artigos avaliados. 0 maior nu
mero de artigos em "modificagao do comportamento” evidencia uma
preccupacao com o controle do comportamento de pacientes odon-
tologicos ou com o cdntrole de comportamentos que envolvem a
boca (suc¢ao do polegar, ranger os dentes etc) os guais desem-
penham um papel importante na prodUQéo de problemas odontologi

cos (maloclusoes ou defeitos de oclusao).

Secao Il - Procedimento

As definigoes, unidade de medida e instrumentos
utilizados para a mensuragao das variaveis dependentes e inde-
pendentes aparecem ncs quadfos descritivos, assim como a indi-
cagao da existencia (S) ou nao (N) de formulacao operacional

dessas varjaveis.

A avaliacao das deficiencias de controle (se-
cao 11, item c) esta contida nas tabelas 2, 3 e 4. 0s dados
da tabela 3 aparecem tambem nos quadros descritives no item

"variaveis estranhas" {controladas e nao-controladas).
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Tabela 2. Distribuigao dos artigos segundo ¢ tipo de variavel

envolvida na deficiencia do centrole experimental
(VI =variavel independente; VD =variavel dependen-

te; VE = variavel estranha)

Freguencia

Variavel Frequencia
Relativa'l
VI 12 15,0
VD 27 33,8
VE 42 52,5

1 A frequencia relativa foi obtida com
base nos 80 artigos analisados.

Tabela 3. Distribuigao dos artigos segundo o controle

exercido sobre as variaveis estranhas

Variaveis Frequéncial Frequencia
Estranhas Refativa
Controladas 30 41,7
Nao-controladas 42 58,3
Total 72 100,0

! Nao foram computados, no total, 8 artigos

(relatos ciinicos).
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As tabelas 2 e 3 mostram a ndo-existencia de con
trole de variaveis estranhas em praticamente 50% dos artigos
avaliados. Por um lado, esse fato pode ser explicado pelas di
ficuldades de controle caracteristicamente encontradas na si-
tuagao de pesquisa aplicada'(ou pesquisa em situagao natural)
e por outro por deficiencias provavelmente existentes na forma
cao do proprio investigador,decorrente da falta de treinc em
metodologia cientifica ou em principiosdo comportamento (FVANS,
1966} .

A tabela 2 apresenta um outro dado que merece
consideracao especial: 33,8% dos artigos apresentam deficien-
cias relativas ao registro da variavel dependente (Ub). Todos
esses artigos utilizaram escalas de avaliacao para a medida
dessa variavel durante sessoes especificas de trataménto odon-
tologico. A escala mais frequentemente usada que caracteri-
zou ¢ registro da VYD como deficiente foi a de FRANKL e col.
(1962). A partir dessa escala a "colaboragao" do  paciente
odontol0gico (especialmente criancas e adolescentes) & classi-
ficada em 4 categorias, em 4 ou 5 momentos sucessivos de uma
ou mais sessces de tratamento odontologico, por avaliadores in
dependentes. A escala de Frankl e col. apresentada a sequir,
permite alto grau de subjetividade e arbjtrariedade dos avalia
dores de modo a comprometer seriamente a medida da VD e, por

consequencia e validade das relacoes VI - VD eventualmente en

contradas.
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Escala de avaliacao da colaboracao da crianga durante o trata-

mento odontologico - FRANKL e col. (1962):

I - Definitivamente negativo: recusa 0 tratamento,resistencia

aberta e hostilidade, medo extremo, choro intenso, retrai-

mento total e/ou isolamento (Equivalente numerico = 1).

2 - Levemente negativo: negativismo ou resistencia menor (du-

rante os procedimentos odontologicos), reserva minima a
moderada, medo, nervosismo ou choro (Equivalente numerj

co = 2).

3 - Levemente positivo: cuidadosa aceitagac do tratamento, al

guma relutancia, perguntas ou "tecnica de demora", desejo
moderado de colaborar com o dentista sendo algumas vezes

com reserva, segue instrucoes {Equivalente numerico = 3).

4 - Definitivamente positivo: bom "rapport" com o dentista,

nenhum sinal de medo, interesse nos procedimentos, contato

verbal adequado (Equivalente numérico = 4).

O0s avaliadores (ou observadores) atribuiam em
cada momento determinado de observagao o valor numerico corres
pondente a categoria classificatoria. Ao final da sessdo a
soma dos valores caracterizava a "colaboracao” do paciente na-
quela sessao. Uma outra escala de avaliacao utilizada com me
nos frequencia e que tambem caracterizou a medida da VD <como
deficiente; classificava a "colaboragao” do paciente em 5 cate-
gorias: cooperagao ativa, passiva, neutra, ausencia de coope-

ragao e oposicao {SARNAT e Col., 1972).
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A tabela 4 apresenta novamente dados relativos
as deficiencias de controle segundo a variavel ou variaveis

que caracterizam o controle como deficiente.

Tabela 4. Distribuicdo dos artigos segundo as variaveis

cujo controle foi considerado deficiente

Frequencia

Variavel Frequencia®
Relativa?

VI -- 0,00
VD 03 3,75
VE 18 22,50
VI VD -- ~ 0,00
VI VE -- 0,00
VD VE 12 15,00
VI vD VE 12 15,00
Sub-total 45 56,25
Nenhuma 27 33,75
TOTAL 72 90,00

*Nao foram computados, no total, 8 arti
gos para guais nao houve planejamento
experimental {relatos de caso).

*A frequencia relativa foi calculada com
base em 80 artigos.

Csta tabela mostra novamente a centralizagao
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das deficiencias de controle na atua¢do de variaveis estranhas,
e na medida da varjavel dependente. Esses dois tipos de defi-
ciencia nao sao somente os mais frequentes como aparecem juntos
em 24 dos artigos avaliados, 0 que representa um numero elevado
frente ao total de artigos apreciados. Isto torna ainda mais
grave a questao do controle experimental na pesquisa comporta-
mental em Odontologia. Quando se observa a frequencia de arti
gos deficientes quanto ao controle,levando em conta cada varia-
vel e nao os conjuntos de variaveis, verifica-se que a influen-
cia de variaveis estranhas incontroladas esta presente, isolada
mente, em 22,5% dos artigos avaliados comprometendo ainda mais
a fidedignidade dos resultados obtidos. Talvez isso sugi-
ra como ressalta {(EVANS, 1966 - 1967) a necessidade de um maior

treino em metodologia cientifica aos pesquisadores da area.

Atribuir as deficiencias de controle a falta de
treino dos pesquisadores em metodologia cientifica e/ou em
principios do comportamento nao esgota a analise. A pesqguisa
na area apresenta dificuldades especiais de controle dada a va-
riedade de condigoes presentes na situagao odontologica. A
situacdo e naturalmente complexa (e aversiva) e portanto as fa-
lThas de controle n3o podem ser atribuidas exclusivamente as con

digoes de formaczo do pesquisador, em todos o0s casos estudados.

A avaliacao relativa a replicabilidade e genera
lidade do procedimento {se¢ao II, Ttens d e e) esta contida na

tabela 5.
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Tabela 5. Distribuigao dos artigos segundo a existencia de
replicabilidade. e generalidade do procedimento.

F =frequencia; FR =frequencia relativa

Existencia Replicabilidade Generalidade
F FR F FR
Sim 74 92,50 48 60,00
Nao 06 7,50 32 40,00
Total 80 100,00 80 100,00

A grande maioria dos artigos (92,5%) apresenta
uma descricao de procedimento que possibilita sua replicacdo:
sdo replicaveis os procedimentos, inclusive (ou apesar de) suas
proprias deficiencias metodologicas. A existéncia de deficien
cias de controle em 56,25% dos artigos avaliados (tabela 4) nao
impede, portanto, que eles sejam replicaveis. Aqui se entende
por replicabilidade a possibilidade de se repetir fielmente as
operacges de controle e de medida, alem da reprodugdo das condi
c0es postas ou nao sob controle. Com isso .a vreplicabilidade
nao implica em corregao ou incorregao do preocedimento e nao en-
volve tambem a queétEo de se o5 procedimentos podem ser trans-
postos para situagoes novas (generalidade do procedimento). E

porisso que, embora replicaveis, muitos procedimentos (com ou

sem deficiencias de controle) nao s3o necessariamente generali-

zaveis,
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A pequena margem de artigos com procedimentos
generalizaveis mostra que, mesmo garantida a replicabilidade ,
a generalizag¢do requer um controle de mais alto nivel. A tabe
Ta 5 indica que 40% dos artigos sao relatos de evidencia cujos
procedimentos nao foram avaliados como generalizaveis a outras
situacoes. O0s procedimentos desses artigos envolvem relacoes
VI - VD que podem ser consideradas tipicas da situagdo odontolo-
gica. Por exemplo, relagoes entre procedimentos odontologicos
de intervengao (VI) e algumas medidas fisiologicas de pacientes
(frequencia cardiaca, resistencia eletrica da pele) ou entao
relagoes entre tratamento odontologico e niveis de "ajustamento
da personalidade" de pacientes infantis. Isso decorre, por um
lado, da propria natureza da situacdo de pesquisa, que €, por
sua propria complexidade, dificil de suportar generalizagoes es
tereotipadas de procedimentos e por outro, de atitudes um tanto
imediatistas, visando a aplicacdo imediata de uma dada teécnica
sem suficiente controle de sua verdadeira eficacia. Provavel-
mente, por causa dessas razoes as pesquisas tem escassa conti-
nuidade nao chegando a criar linhas de investigacdao paciente e
progressivamente abrangentes de modo a cobrir cada vez mais

aspectos relevantes para a pratica clinica.

A tabela 6 apresenta a distribuicao dos artigos
segundo os tipos de medidas empregadas para a analise dos da-

dos.
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Tabela 6. Distribuigao dos artigos segundo os tipos de

medidas empregadas para analise dos dados

Tipos de  Frequéncia Frequencia

Medidas Relativa®
Medidas de grupo 56 70,0
Medidas individuais 16 20,0
Total 72 90,0

! Ngo foram utilizados para esta medida 8 arti-
gos identificados como "Relatos de casos clii-
nicos".

A preponderancia de medidas de grupos e conse-
quentemente de analises estatisticas dos resultados (tabela 8)
aparece como a informagao principal desta tabela. Aldias, KEITH
(1976) ja indicou que a pesquisa comportamental em Odontologia
tem tipicamente sido conduzida utilizZando-se analises estatisti
cas de dados de grupos de sujeitos. Porisso o ¢linico en-
frenta o seguinte dilema: em que medida dados estatisticamente
significantes de grupos de sujeitos,atendem as necessidades dos
pacientes indjviduais que precisam ser atendidos. Esses dados
podem ser inadequados na medida em que a analise estatistica de
medias de grupos nao leva em consideragao os efeitos de um tra-
=tamento sobre o comportamento de sujeitos individuais. 0 cii
nico nao pode atender o individuo medio (SIDMAN , 1960). De

fato, a predigdo do que o individuo medio fara, tem pouco ou ne-
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nhum valor quando se 1ida com o comportamento de sujeitos indi-
viduais (SKINNER, 1967). 0 uso de medidas de grupo obscurece
as peculiaridades dos casos individuais e impede ¢ manejo des-
sas variaveis peculiares e portanto a eficacia da conducdao dos

casos concretos individuais no momento de aplicagao pratica.

Em resumo, os dadocs encontrados a pértir da
avaliacdo dos Ttens da se¢do de procedimento indicam deficien-
cias de controle - especialmente interferéncias de variaveis es
tranhas e deficieéncias no registro das variaveis dependentes,enm
bora, com tais defeitos, os procedimentos sejam replicaveis (92,5%)
e, em parte generalizaveis (60%). A utilizagao frequente de

medidas de grupo (70%) €& tambem evidenciada nessa avaliacao.

Secao III - Sujeitos

0s resultados relativos ao numero e caracteris
ticas dos sujeitos utilizados em cada trabalho avaliado estao
apresentados nos quadros descritivos. A tabela 7 apresenta os
dados relativos ao item b desta secao - critérios para escolha
dos sujeitos.

Fsta tabela mostra que um numero relativamente
alto de artigos (28 dos 80 avaliados) nac apresente a especifi
cacdo dos critérios utilizados para a escolha dos sujeitos. A
nao-especificacdo desses criterios impede uma avaliagao rigoro-
sa do controle experimental, porque caracteristicas individuais

podem ser variaveis estranhas nao-identificadas e, provavelmen-
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Tabela 7. Distribuig¢ao dos artigos segundo a especificagao

de criterios para escolha dos sujeitos experimen

tais
Criterio Frequencia Frequencia
Relativa
Explicito 52 65,00
Nao-explicito 28 35,00
Total 80 100,00
te, nao-controladas. 0s dados desta tabela retomam a discus-

sao sobre o controle experimental e apontam novamente a sua pre
cariedade evidenciada em mais de 50% dos artigos apreciados nes
te estudo, como apresentado pelas tabelas 2, 3 e 4. {Entre os:
artigos que especificaram os criterios para selecdo, existe 20%
deles cujos sujeitos foram pacientes de clinicas particulares ou
de instituigﬁes'de ensino. Esse fato pode introduzir um certo
vies seletivo que deve ser considerado na analise dos resulta-

dos, especialmente quando se discute a representatividade dos

mesmos) .

Secao IV - Resultados

0s varios trabalhos analisados apresentam os re

sultados de diferentes modos e alguns so apresentam dados prima
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rios, outros somente dados elaborados e outros ainda contem am-

bos os tipos de dados. Eo que iltustra a tabela 8.

Tabela 8. Distribuigao dos artigos quanto ao tipo de

dados contidos na segao "Resultados"

Tipos de dados NGO Artigos Porcentagenm
Somente primarios 23 28,75
Somente elaborados 40 50,00
Primarios e Elaborados 17 21,25

Total 80 100,00

A principal informagao desta tabela & a alta
porcentagem de artigos que apresentam exclusivamente dados ela-
borados na descricdo de seus resultados. Neste trabalho, con-
sideram-se dados elaborados os que constituem exclusivamente ané
lises estatisticas. 0s quadros descritivos apresentam tambem,
para todds os artigos, uma indicacao dos procedimentos utiliza-
dos para a anaiise dos dados. A enfase sobre a utilizacao de
dados elaborados de grupos de sujeitos foil descrita e discutida

em relacao aos dados da tabela 6.

A tabela 9 contem a distribuigao percentual dos
artigos segundo os critérios de fidedignidade, exaustividade,in

teresse clinico e academico dos resultados.
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Tabela 9. Distribuigao dos artigos segundo a presenca
dos critérios utilizados na avaliagao da

secao de "Resultados"

Freguencia

Critério Frequencia
Relativa?
Fidedignidade 37 46,25
Exaustividade 04 5,00

Fidedignidade
e 24 30,00

Exaustividade

Total 65 81,25
Interesse c¢linico 25 31,25
Interesse academico 01 1,25

Interesse clinico
e 46 57,50

Interesse academico

Total 72 90,00

' A frequencia relativa foi calculada com
base nos 80 artigos analisados.

Nesta tabela destacam-se tres informacGes essen
ciais: & primeira se refere ao fato de que praticamente 50%
dos artigos apresentam descrig¢oes de resultados avaliados como
nao-fidedignos. Esse dado & correlato aqueles relativos as

avalijacOes das deficiéncias de controle (tabelas 2, 3 e 4)
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constituidas fundamentalmente por interferencias de variaveis
estranhas e defeitos de registro da variavel dependente. A
segunda e a falta de exaustividade que, nos termos em que se a
entende neste trabalho, implica uma seletividade nos resulta-
dos de modo a se desconsidefar totalmente alguns deles. Esse
defeito contribui, ao lado de alguns ja descritos, para carac-
terizar, mais uma vez, um certo imediatismo e uma preocupagao
utilitarista que ao inves de favorecer a aplicagdo pratica vi-
sada acaba por dificulta-la ou adida-la, ja que as verdadei-
ras correlacoes entre as variaveis e seus efeitos sdo frequen-
temente omitidas ou obscurecidas. E o que se confirma nesta
tabela, por uma terceira informagao contida noé dados sobre a
enfase no interesse clinico. A procura de solugoes que aju-
dem o profissional cirurgido-dentista em sua pratica de consul
torio parece ser uma caracteristica essencial da pesquisa com-

portamental realizada na area.

Secao V - Discussado

0s itens da avaliacao da secdo de discussao es-

tac apresentados na tabela 10.

De um modo geral, as discussoes analisadas obe-
decem aos requisitos principais da avaliacgao. A maior parte
dos artigos apresenta wuma discussao vinculada aos dados obti-
dos (90,3%). Quanto a0 enquadramento teorico, a tabela 1 mos
trou que 88,7% dos trabalhos apresentaram algum tipo de enqua-

dramento teorico na parte de introdugdao e a tabela 10 mostra
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Tabela 10, Distribuigao dos artigos segundo os critérios

utilizados para avaliar a Secgac de "Discus

Frequencia

Relativa!l
Relagao com os dados 90,30
Relagdo com o enguadramento tedrico 72,00
Enfase aplicativa 41,60
Exaustividade 19,40

! As frequencias relativas foram obtidas com base
em 72 artigos que apresentaram a discussao como
parte especial do texto.

que 72% dos artigos apresentam, na discussao, uma relagdao com
o enquadramento teorico. A discrepancia todavia € somente nu
merica uma vez que as frequéncias relativas da tabela 10 foram
calculadas com base em 72 artigos que apresentaram a discus-
sao como parte especial do texto. A comparagao dos dados da
tabela 1 com o dado relative a "enquadramento teorice" da
tabela 10 evidencia a consistencia do "enquadramento teBriéo”
nas duas partes dos relatos de pesquisa avaliados., Esta tabe
Ta mostra ainda que uma porcentagem consideravel dos artigos
apresentam "enfase aplicativa", isto e, uma tentativa por ve-
zes afoita ou apressada de discutir os resultados obtidos com

vistas a oferecer respostas para "o gue fazer ?" em situagoes
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de atendimento odontologico. Nesse sentido, os dados da tabe
la 10 mostram-se consistentes com os da tabela 9. Na verdade
0 que parece ocorrer nhao e simplesmente "interesse c¢linico",

mas um vies aplicativo.

A enfase na aplicacao reflete de alguma maneira
a propria atitude pragmatica do ciruvrgido-dentista. Este tipo
de ‘atitude, parece que e desenvolvida durante a formagaoc - e
treinamento de alunos de Odontologia as quais (a formacdo e o
treinamento) colocam pouca enfase em "atitudes cientificas" mas,
ao inves disso, acentuam um pragmatismo por vezes inconseguen-
te. Quanto ao item de exaustividade, os dados mostram que
somente 19,4% dos artigos procuram esgotar, na discussao, to-

dos os significados possiveis dos resultados obtidos.

Segao VI - Conclusoes

A tabela 11 apresenta os dados relativos a se-

¢ao de "Conclusoes™.

Somente 35 artigos apresentaram “Conclusoes”
como parte especial do texto, Quase todos (97,1%) referem
suas conclusoes aos resultados obtidos. A "relevancia prati-
ca" & encontrada em praticamente a metade desses 35 artigos, e
o item relativo a "relevancia teorica" foi atingido com uma
frequencia relativa bem mais baixa. A maior enfase sobre a
pratica em relacao aos aspectos tedricos envolvidos caracteri-
za 0s artigos avaliados, tornando a pesquisa na area desvincu-

tTada de contextos teoricos que poderiam torna-la relevante e



64
Tabela 11. Distribuigao dos artigos segundo os criterios

utilizados para avaliar a secgao de "Conclusoes"

Criterios Frequencia

Relativa?
Relevancia Tedrica 5,71
Relevancia Pratica 46,72
Relevancia Teorica e Pratica 28,57
Auiencia de Ee1evanc1a 20,00
Teorica e Pratica
Referéncia aos dados 97,14

! As frequencias relativas foram obtidas
com base em 35 artigos que apresentaram
"Conclusoes", como parte especial do
texto.

provavelmente geradora de novas investigagbes e de uma tecnolo
gia comportamental em Odontologia, mais sistematica e menos

improvisadora
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Comentarios

Este trabalho apresenta, como contribuigao prin
cipal, um roteiro e um procedimento para avaliagao de aspectos
metodologicos de pesquisas. Nesta primeira aplicagao,para ava
lTiar pesquisas comportamentais em Odontologia, o roteiro mos-
trou sua eficiencia, por varias razdes: permitiu confrontar
trabalhos extremamente di}ersos em contelUdo e/ou forma, eviden
ciando em todos eles os aspectos metodologicos procurados. Mos
trou-se tambem, alem de fecundo, bastante confiavel dada a con
sistencia de informagoOes obtidas a partir dos seus varios Jtens
(consistencia interna entre os 7tens). Alem disso, o roteiro
permite redefini¢bes, acréscimos ou supressao de itens. Possi
bilita tambem, que outros investigadores, utilizando o mesmo
roteiro, avaliem as mesmas pesquisas.: Finalmente, parece su-

ficientemente abrangente para permitir sua utilizacao na ava-

liagao metodologica da producao de pesquisa em outras areas.

No desenvolvimento deste trabatho alguns vieses
provavelmente ocorreram. Em primeiro lugar, a propria sele-
¢ao da amostra de trabalhos pode ter sido influenciada pela
formagao do autor em Psicologia, que se desenvolveu, nos ulti-
mos anos, em uma diregao preponderantemente "behaviorista®.
Em segundo lugar este € um trabalho de avaliacdo realizade por
um Unico observador {ou avaliador). N3o ha portanto nenhuma
medida do grau de acordo entre avaliadores independentes. OQu-
tros pesquisadores, {nteressados em problemas desta natureza,

pcderao contribuir para a corregao desses eventuais vieses.
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QUADRO DESCRITIVO

No quadro descritivo, apresentado a seguir, os
artigos foram agrupados se undo a area objeto de investigagao
em que se inserem, conforme mostra a primeira coluna nos va-
rios quadros. Na segunda coluna constam os numeros atribuidos
a cada artigo e que correspondem a sua numeragao na bibliogra
fia final. Nas demais colunas aparecem, sumariamente, descri
¢oes ou avaliacoes, de todos os artigos de acordo com os itens
do roteiro. 0s "objetivos da pesquisa' (57 coluna) nem sem-

pre sao aqueles referidos pelos autores, mas 0s que se torna=

r - . -
ram explicitos durante as avaliagoes,
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CONCLUSOES

As tabelas e quadros aqui apresentados deixam
bastante claras as caracteristicas metodologicas dominantes na
amostra de artigos analisados. 0s aspectos marcantes da pes-
quisa comportamental em Odontologia aparecem sob diversas for-
mas em diversos pontos da avaliagao de modo a revelar um esti-
lo de pesquisa bastante definido e consistentemente retratado

nos resultados aqui discutidos.

Esse estile de trabalho parece indicar que a
pesquisa comportamental em Odontologia de um modo geral enfren
ta dificuldades especiais de controle experimental. HNesse sen
tido, muitas das imprecistes metodologicas podem ser atribui-
das as dificuldades peculjares que a propria situacao impoe,
somadas por vezes, ds falhas na preparagao metodologica do
pesquisador. A julgar pela amostra estudada, a pesquisa com-
portamental em 0d0nto1o§ia apresenta-se sem tradigao metodolo-

gica, desvinculada de preocupag¢oes teoricas, um tanto apressa-
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da em relacdo & transferencia dos resultades para a "praxis"
cotidiana. Essa transferencia fica retardada ou comprometi-
da, justamente por causa da despreocupacao com o enquadramento
teBrico; com o refinamento do controle de variaveis, com a
analise exaustiva dos dados; com o exame de casos individuads
(preterido em favor de estudos com resultados grupais, de duvi
dosa "tradugao" pratica). Parece estar apenas incipiente em
Odontologia uma indispensavel tradicio de pesquisa "pura" so-

bre os aspectos comportamentais caracteristicos da situagao

odontologica.
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APENDICE 1

Neste apendice estao descritos resumidamente, os.
principais resultados dos artigos avaliados referentes a cada
"area objeto da investigacao". 0s numeros entre paréenteses

Sao 0s mesmos que aparecem nas referencias bibliograficas.
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RREA OBJETO
DA INVESTIGACAO

REF. NO©

RESULTADGOS PRINCIPATS

Procedimentos para
controle dos com-

poertamentos de

"ranger os dentes".

(07, 08, 09)

0s comportamentos de "ranger os dentes" ou
"hbruxismo", sao eliminados pela terapia de pra
tica concentrada, a qual forga o paciente a,
alternadamente, enrigecer e relaxar 0S5 muUscu-
los da mastigacdo. Os resultados sao mantidos
apos o treino e em "seguimentos" de ate 12

meses,

5rocedimentos de
controle da respos
ta de "succao do
polegar”.

(10, 11, 13, 16, 33,

47, 74, 80, 85).

(10) Habito eliminado no primeiro dia de acon-
selhamento. Nao houve recuperacao em medidas
de sequimento realizadas ate 5 meses apds a

sessao de aconselhamento.

(11) Eficiencia marcante do treino de reversao
do habito. Medidas de seguimento ate 20 meses
comprovam manutehcdo do efeito., Metodo de re-
versao do habito revela-se superior ao metodo
de colocar substancia amarga nos dedos da cri-

anga.

(13) A succao do polegar "enfragueceu" duran-
te os periodos em que a contingencia estava em
vigor. PerTodos de n3o-contingencia exibem re-

cuperagao imediata (discriminacdo).
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EREA 0BJETO

DA INVESTIGAGAC RESULTADOS PRINCIPATS
REF. NO ‘
2. Cont, ' -
Procedimentos de (16) Ambas as condicoes "Time-out" e "Time-out
controle da réspog com instrucao", em situagao de ver televisao,
ta de "succao do interromperam a sucgao do polegar. A generali-
polegar". zagdo (escola/ouvir estorias) pareceu maior pa

ra os sujeitos submetidos a "Time-out com ins-
trucao". Um sujeito controle continuou com uma

alta taxa de sucg@ao do polegar,

(33) A grade palatal com pontas (esporoes) foi
o metodo mais. eficiente para eliminar a SUCGao
cronica do polegar. O tratamento psicologico e
o arco palatal passivo nao tiveram efeitoc sig-
nificante na eliminacdo do habito. A grande
matoria dos pacientes tratados com a grade pa-
latal com pontas, interromperam o habito em 7

dias. Nao ocorre substituic3o de sintomas.

(47) Baixas porcentagens de sucgao do polegar
gcorreram durante as condigoes experimentais
onde a leitura era contingente a  ndo-sucgdo.
A succao do polegar, na hora de dormir foi eli

minada para os 3 sujeitos.
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AREA OBJETO
DA INVESTIGACAO
REF. NO

RESULTADOS PRINCIPATIS

2. Cont,

Procedimentos de
controle da respos
ta de "sucgdao do

polegar",

(74) Diminuigao imediata da sucgao do polegar”
apos estabelecimento da contingéncia em sala
de aula. Nao ocorre generalizacdo da sala de

aula para casa.

(80) Resultados indicaram diminuicGes marcan-
tes na resposta para os 3 sujeitos durante as
aulas onde o reforgamento social era contingen
te a comportamentos incompativeis com  succao
do polegar. Dois dos 3 sujeitos mostram aumen-
tos rapidos na resposta durante as aulas nas
quais o reforgamento social para comportamen-
tos incompativeis com succio do polegar, foi

eliminado.

(85) Tanto a contingencia resposta-retirada do
reforgamento visual come resposta-apresentacao
de um estTmulo aversivo (som alto) foram efi-
cientes na supressEo da suc¢ao do dedo em um

macacoe rhesus jovem.
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EREA DBJETO
DA INVESTIGAGAD
REF. NO

RESULTADOS PRINCIPATIS

3.

Procedimentos pre-
paratorios ao ini-
cio do tratamento
odantologico,

(40, 55, 69, 72,
76, 88, 91).

{40) 0 procedimento de modelacae aplicado a
criangas pre-escolares antes de sua primeira
sessao odontologica produziu majis comporta-
mentos "positivos” do que o procedimento de
dessensibilizacao e uma mudanga na relacao
préeviamente descrita, entre ansiedade mater-
na e comportamento da crianga. Esses dados
nao foram encontrados para o grupo submetido
ao procedimento de dessensibilizagdo.,
Talvez a primeira sessao de tratamento
odontologico nao tenha produzide "stress"
suficiente para permitir diferenciacoes
comportamentais entre o grupo de dessensibi-
lizacao e o grupo controle.

(Exame c1inico, radiografico e profilaxia).
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"EREA OBJETO
DA INVESTIGAGAD
REF. N©

RESULTADOS PRINCIPATIS

. Cont,

Procedimentos pre-
parataribs ao iny-
cio do tratamento

odontologico.

(55) Nenhuma das terapias preventivas (dessen
sibilizacao e modelagao) afetou significante-
mente'o comportamento das criangas quando exa
me clinico, radiografico e profilaxia  foram
realizados., Na 2a. e 3a, visitas, quando 0s
procedimentos restauradores foram realizados,
o comportamento das criangas dos grupos expe-
rimentais, foi significantemente menos nega-
tivo do que o grupo controle., Grupos experi-
mentais nao diferiram significantemente entre

si,

(69) N3o houve para os tres grupos correlagao
entre ansiedade materna e calaboragﬁo da cri-
anca. Nao houve diferenca entre os comporta-
mentos das criangas dos 3 grupos (2 experi-

mentais e 1 controle.

(72) A carta pre-inicio do tratamento e a vi-
sita ao consultorio (grupo experimental) afe-
tou significantemente o comportamento de cri-
ang¢as na faixa de 3 a 4 1/2 anos de idade ex-

clusivamente.
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AREA 0BJETO
DA INVESTIGAGXO
REF. N©

RESULTADEGOS PRINCIPATLS

3.

Cont.

Procedimentos pre-
paratorios ao ini-
cio do tratamento

odontologico.

(76) 0 grupo controle teve a maior taxa de com-
portamentos de "ndo-colaboracao". A analise es-
tatistica nao revelou diferencgas sign{ficantes,
entre 0s grupos experimentais (dessensibilizacao,
modificacao do comportamento, modelagao, place-
bo), quanto as medidas dos comportamentos de

"nao-colaboragao".

(88) 0 desempenho do grupe modelacao diferiu sig
nificantemente do desempenho dos outros dois gru
pos (controles I e II). Criangas do grupo mode-
lagao apresentaram a mencr medida de comporta-
mento de esguiva e o maior numero de comporta-

mentos de aproximagao.

(81) A carta pre-inicio do tratamento modificou
a ansiedade materna "diminuindo" a ansiedade da
mae na primeira sessao de atendimento odontol6-
gico do filho. Validacao da relacao entre an-

siedade materna e colaboracao da crianca.
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RREA OBJETO
DA INVESTIGACKO
REF. NO

RESULTADOS PRINCTIPATIS

Procedimentos para
reduzir comporta-
mentos de "nao-co-
laboragao” durante
0o tratamento odon-

tologico.

(61, 62, 84},

{61, 62) N3o houve diferenca entre os grupos
experimental e controle nas primeiras duas
sessoes de atendimento. Entretanto, a medida
do comportamento dos sujeitos do grupo expe-
rimental (frequencia de comportamentos “dis-
ruptives"), na 3a. sessao de atendimento, foi
significantemente menor do que © grupo con-
trole, 1ndicando a eficiencia do procedimento

de modelagao.

(84) 0Os procedimentos de intervengao (modela-
c3o e reforcamento) foram eficientes na dimi-
nuicdo dos comportamentos de "ndo-colaboragao".
Utilizando-se de um procedimento de linha de
base multipla, as condi¢oes de intervencao
diminuiram os comportamentos de '"n3ao colabo-

- - . - T
racad a niveis aceitaveis’ .
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AREA OBJETO
DA INVESTIGAGAD

REF. NO

RESULTADEGS PRINCIPATIS

Procedimentos de

coentrole e treina-

mento de habilida-

des de "escovagao

dentaria”,

(34, 51, 63).

(34) Todos os 8 sujeitos mostraram a aquisigao
dos comportamentos de escovacao quando se compa
ra Tinha de base treino {instrucaoc verbal, modela-
cao, demonstracdo, ajuda fisica, reforgamento).Seis dos
8 sujeitos executaram todos os passos de escova

cao em 2 de 3 sessoes consecutivas.

{51) A porcentagem de sujeitos que escovavam os
dentes manteve-se alta quando este comportamen-
to era um pre-requisito para a oportunidade de
nadar. Quando, apos 22 dias a contingéencia foi
interrompida, os comportamentos de escovagao re
tornaram a baixos niveis {baixas porcentagens de su-

jeitos que escovavam os dentes).

(63) As medidas do desempenho dos sujeitos nas sessoes
de linha de base e teste evidenciam para todos os sujei-
tos, uma major porcentagem de passos de escova-
cao completados corretamente nas sessoes de teste.
Essa melhora € mais evidente para os sujeitos submeti
dos a 1instrugao verbal e demonstragao em modelo de ges
so do que para aqueles submetidos a instrugao ver

bal e demonstracao ao vivo",
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AREA 0BJETO
DA INVESTIGAGAO
REF. N©

RESULTADOS PRINCIPATIS

So

Relacdo entre an-
siedade materna e
"colaboraciao"  da
crianca durante o
tratamento odonto-

1ogico.

(15, 38, 39, 48,
75, 89, 90),

(15) Ansiedade materna correlaciona-se positiva
mente a ansiedade da crianca. Observou-se, tam-
bem, uma relacao significante entre as respos-
tas da mae ao questionario pre-operatorio e o
comportamento da crianca durante o atendimento
odontologico (previsao do comportamento da cri-

angajl.

(38) Correlacao positiva entre ansiedade mater-
na e "colaboracio" da crianca em uma sessao de
atendimento odontoldgico que envelvia extragdo

dentaria.

(39) Correlacdo positiva entre ansiedade mater-
na e “colabora¢ao" da crianca em uma sessao de

exame clinico e profilaxia odontologica.

(48} Corre]agﬁo positiva entre ansiedade mater-
na e fcolaboraggo" da criancga durante a primei-
ra sessido de atendimento odontoldgico. Essa re-
lagdo naoc foi encontrada para a 2a. e 3a. ses-
s0es nas quais procedimentos restauradores fo-

ram realizados.
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AREA OBJETO
DA INVESTIGAGKO
REF., N©O

RESULTADOS PRINCIPATIS

b.

Cont,

Relag3ao entre an-
siedade materna e
"colaboragao da
crianca durante o
tratamento odonto-

logico.

(75) Nenhuma relagdo encontrada ( Comportamento da
crianga e caracteristicas permissivo autoritarias
do comportamento do dentista e da mae. Ansiedade
da mae, ansiedade da crianca e comportamento da

crianca durante o atendimento odontologico)

(89) Correlagdo positiva entre ansiedade wmater-
na e'“co]abOfagﬁof da crianga durante a pfimeiré
sessio’ de atendimento odontoldgico. (Quanto mais
alta a anstedade méferhé méioﬁ‘a ocorr?ncia de
comportamentos da crianca avaliados como “nega:

tivos™J

(90) A experiEncia médica anterior da crianca e
sua atitude em relaczo ao médico influenciam seu
comportamento na primeira visita odontoltgica.

Correlagao positiva entre ansiedade materna e
comportamento da crianca (especialmente criancgas

entre 36 a 47 meses) na primeira visita odonto-

1ogica.
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AREA OBJETO
DA INVESTIGACKO
| REF. NO

RESULTADOS PRINCIPATIS

Procedimentos para
o estudo do "stress"
(arousal, ansieda-
de), produzido
pelo tratamento
odontologico.

(]8, ]9’ 20) 213
35, 36).

(18) Enfase sobre a importancia de uma escala
especialmente elaborada para a mensuragao da an

siedade relacionada ao tratamento odontologico.

(19) Ansiedade "odontologica e respostas dos su
jeitos relacionam-se de maneira mais complexa do
que originalmente suposta. Todos os sujeitos ti
veram respostas fisiologicas mais altas nd pro-
cedimento odontotogico (simulacgao) do que no pro

cedimento controle (n3do-simulagdo)}.

(20) Importancia do procedimento de simulagdo,
para o estudo do "stress" produzido pelo tra-

tamento odontologico.

(21) Avaliagoes de desconforto {(stress} signifi-
cantemente mais altas foram produzidas pelos su
jeitos quando submetidos ao "video-tape" odontolo-
gico (simulagao). Com relagao as medidas de condu
tibilidade eletrica da pele, somente 0s sujeitos
de "alta ansiedade", exibiram diferencas significa
tivas nessa medida entre as situagoes controle

(nao-simulacdo) e odontologica (simulagao). Resultados
enfatizam a importancia do procedimento de "simu-

lagao" para teste de hipoteses relacionados a "stress”.
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KREA  OBJETO
DA INVESTIGACEO
REF. NO

RESULTADOS PRINCGCIPATS

7. Cont,
Procedimentos para
o estudo do "stress"
{arousal, ansieda-
de), produzido‘
pelo tratamento

odontologico.

(35) Na situagao controle, o grupo de "baixa an
siedade dental", exibiu frequencias cardiacas

mais altas do que o grupo de "alta ansiedade".

(36) Encontrou-se que, a medida que as crian-
cas adquirem experiencia com os procedimentos
odontologicos, seu nivel de "arousal" (frequen
cia cardiaca) diminue. De maneira semelhante,
observou-se que as criangas mais velhas respon
dem autonomicamente menos aos estimulos da si-

tuacdo odontolodgica.

8.

Efeitos do tra-
tamento odontolo-
gico sobre as rea
coes  emocionais

da crianca.

(14a, 14b, l4c,
22, 42),

(14a,) Observou-se que sob a ameaca de uma ex-
tracao, o0s desenhos da figura humana mostram um
padrao consistente de constrigao. A redug3ao no
tamanho dos desenhos da figura humana foi ob-
servada quando se avisou o paciente sobre a ex
tragdo e na situacdo imediatamente anterior a
realizagdo da cirurgia. Um retorno aos niveis

de linha de base foi observado apos a cirurgia.



116.

AREA OBJETO
DA INVESTIGAGKO
REF. NO

RESULTADOS PRINCIPATIS

. Cont,

Efeitos do tra-
tamento odontolo-
gico sobre as rea-
coes emocionais da

crianca.

(14b.) Todas as criangas entrevistadas relata
ram preferencia pelo avisd pré-cirurgia. As
criancas nao avisadas sobre a cirurgia exibi-
ram um padrao nos desenhos da figura humana
nitidamente diferente das criangas gque recebe

ram o aviso antecipatorio.

{14c.) Criancas de "alta ansiedade" (ansieda-
de pre-operatdoria) mostram comportamentos ava
liados como"inadequados" a situacao de aten-

dimento.

(22) Comportamentos "negativos" tendem a de-
saparecer ao longo do tratamento. Habitos orais
e outros problemas comportamentais diminuem
sensivelmente entre a primeira e ultima ses-

sio de tratamento odontoldgico.

(42) Dados mostram diferencas nas tendencias
comportamentais de criancgas entre a faixa de
3 -4 anos e 5 - 9 anos {negativismo, ansieda

de, defensividade, cooperacao).
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AREA 0BJETO
DA INVESTIGAGKO
REF. NO

RESULTADOS PRINCIPATIS

Procedimentos c17-
nicos para contro-
te de respostas de
esquiva, medo ou
fobia do tratamen-

to odontolbgico,

(01, 06, 29, 31,
44, 46, 60, 78,
92).

(07) Demonstracao da utilizagao de um procedi
mento de modelacao "ao vivo" com uma crianca

de 3 anos.

(06) Demonstracdo da eficiencia de um procedi
mento de "imaginagao visual" para o atendimen
to odontologico de 3 criancas gue precisavam
extrair seus dentes e foram caracterizadas co

mo tendo "fobia de agulha',

(29) Demonstragdo da eficiencia de um procedi
mento de dessensibilizacao sistematica para
um sujeito caracterizado como tendo "fobia" ao

tratamento odontologico.

(31) Demonstracao da eficiencia da modelacao
e dessensibilizacao para o atendimento de uma
crianga com "fobia" ao tratamento odontologi-

cOn

(44) Demonstragdo da eficiéncia do procedimen
to de modelag¢ao simbolica, exposicao gradual
e pratica "ao vivoé, auto-controlada, utiliza
da com dois sujeitos que exibiam respostas de

esquiva ao tratamento odontolbgico.
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AREA OBJETO

DA INVESTIGAGAQ RESULTADOS PRINCIPATIS
REF. NO
9. Cont.

Procedimentos cli-

nicos para contro-

le de respostas de

esq

uiva, medo

ou

fohia do tratamen-

to

odontologico.

(46) Dos 5 sujeitos utilizados, 3 realizaram o
tratamento odontoldgico apos dessensibilizacio.
Para os outros 2, foi necessario um procedimen

to adicional para aumentar a tolerancia a dor.

(60) Demonstragdao da eficiencia de um procedi-
mento de dessensibilizagao sistematica desti-
nado a preparar um paciente para injegoes anes

tesicas locais.

(78) Procedimentos de modelacao mais eficien-
tes do que a dessensibilizac¢ao. Modelagao e
dessensibilizacdao mais eficientes do que pla-

cebo e avaliagao {controles).

(92) Demonstracao da eficiencia relativa de um
procedimento de modelacac simbolica associado
a um treino de relaxamento para a modificacao

de "medos odontologicos".
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AREA OBJETO
DA INVESTIGACAD
REF. NO

RESULTADEOGS PRINCIPATIS

10,
Variaveis que in-
fluenciam o com-
portamento de pa-
cientes odontolo-
gicos durante a
realizagao do tra-
tamento odontolo-

gico.

({04, 26, 53}, 30,
49, 52, 66, 71,
83, 86, 87).

(04, 26, 53) Nao ha diferenca significativa no
comportamento ou reagdes fisio16gicas.da cri-
anca guando se compara dados obtidos em ses~
spes odontologicas realizadas na presenga  ou
na ausencia da mae., Alguns dados obtidos com o
trabalho n® 26 parecem demonstrar uma influen-
cia positiva da mae para.criancas da faixa de

42 a 49 meses de idade.

(30)}Nas condigﬁe§ deste trabalho, encontrou-se
que a presenca do irmao mais velho, durante o
tratamento do irmac mais novo, exerceu um efei
to favoravel sobre o seu comportamento, somen-
te para os irmaos mais jovens do grupo de 4

anos de idade.

(49) N3o e possivel predizer o comportamento da
crianga durante uma sessao de atendimento odon
tologico a partir de seu comportamento na ses-
sao anterior (avaliagao da colaboracao da cri-

anca em 3 sesspes sucessivas).
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AREA OBJETO
DA INVESTIGAGXO
REF. NO

RESULTADGOS PRINCI PAIS

10. Cont,
Variaveis que in-
fluenciam o com-
portamento de pa-
cientes odontolo-
gicos durante a
realizacao do tra-
tamento odontolo-

gico.

(52) Dados n3o suportam a hipotese de que a
duracao da sessao de atendimento odontologico
da crianca afeta seu comportamento (colabora-

¢ao) e sua atitude em relacao a odontologia.

(66) 0 comportamento da crianga pre-escolar e
geralmente "positivo" na 2a. sessao de aten-
dimento odontologico independentemente de ter
sido atendida, na primeira sessao, por um den

tista ou por uma higienista.

(71) Presenca ou ausencia da mae de pacientes
odontoldgicos infantis, durante o atendimento
odontologico dos filhos, n3o afetam significa

tivamente a frequeéencia cardiaca do C.D.

(83) A partir dos 4 experimentos realizados,
verificou-se que a medida que o C.D. se apro-
ximava da cadeira, a reagao da crianga (taxa
respiratoria) se tornava cada vez mais “for-
te". As reac¢ves da crianga atingiam um limite
quer o C.D. 1igasse o motor, mostrasse a se-
ringa ou pedisse para a enfermeira trazer o

“fo'rceps"° (€E.D., = cirurgiao - dentista).
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EREA  OBJETO
DA INVESTIGAGAO
REF. No

RESULTADEOS PRINCIPATIS

J. Cont.

Variaveis que in-
f1uenci§m 0 com-
portamento de pa-
cientes odontolo-
gicos durante a
realizacao do tra-
tamento odontolo-

gico,

(86) Resultados parecem demonstrar um proces-
so de dessensibilizacdao da crianca ao trata-
mento odontologico evidenciado por uma melho-
ra gradual no comportamento durante sessoes

odontologicas sequénciais.

(87) Resultados indicam que as respostas de

criancas a visitas odontologicas em sequen-
cia, € muito complexa. Com a experiencia con-
tinuada, o comportamento da c¢rianga tende a
se tornar majs favoravel ao tratamento, indi-
cando um processo de dessensibilizacao a0
"stress"” produzido pelo tratamento. Novas pes
quisas sdao necessarias para examinar a varia-

bilidade observada no comportamento da crian-

¢a durante sessOes odontolbgicas em sequencia,
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AREA 0BJETD
DA INVESTIGAGAO
REF. N9

RESULTADEOS PRINCIPATIS

Procedimento de
observacdao do com-
portamentoc de pa-
cientes odontolo-

gicos.

(03).

Descrigao de um procedimento de observagao -
continua e regisfro do comportamento de pa-
cientes odontologicos infantis, Eficiencia
demonstrada do procedimento em situagaoc de

linha de base e intervencao.

Procedimento para
levar pais de
"baixa renda" a
buscarem tratamen-
to odontologico

para seus filhos,

(70).

Entre as tr@s tecnicas para encorajar  pais
de "baixa renda" a procurarem tratamento odon
toldgico para seus filhos (somente um aviso;
aviso, contato telefbnico e visita domicili-
ar; aviso e incentivo de 5 dolares), a tec-
nica de aviso mais incentivo produziu a major
porcentagem de visitas odontologicas inici-
ais, maior numero de visitas de seguimento e

mostrou ter o menor custo,
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RREA OBJETO

DA INVESTIGAGRO

RESULTADOS PRINCIPATIS

REF. NO
13,
Procedimento de Dados do desempenho de 79 alunos e de seus
ensino para alunos pacientes relativos as tarefas de elabora-
de Odontologia: ¢cao, aplicacao e avaliagdo de um | programa

Elaboracgao,
cagao e

de um Programa de

Tratamento Preven-

tivo em pacientes .

Apli-

Avaliacao

de tratamento preventivo com enfoque na pla
ca dental, evidenciaram a eficiencia de um
Curso Programado Individualizado que inte-
grou as areas de Psicologia e Odontologia

Preventiva,

individuais. (64). ']. ... . . .

14, :
Procedimentos uti- .

lizados

predigdo de compor f

tamentos relacicna °

dos ao

odontoldgico: acei

tacdao da dentadu-
ra, colaboragdo du
rante o tratamento

ortodontico.

(02, 82).

para a

tratamento

(02) A variidvel idade parece ser o melhor -
preditor da cooperacao do paciente ortodon-
tico: pacientes mais jovens tendem a ser

mais colaboradores. Resultados indicam que

a melhor combinagao de variaveis para se pre

dizer a colaboracao de pacientes ortodonti-
cos e a idade, n9 de adjetivos assinalados
em um instrumento de auto-avaliacao, domi-

nancia, autonomia e auto-realizagao.

(82) 0 inventario de ‘“ajustamento a denta-
dura" pode identificar problemas psicolbgi-
cos incipientes relacionados a aceitag¢ao da

dentadura.
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AREA  OBJUETO
DA INVESTIGAGAO
REF. NO

RESULTADOS PRINCIPATIS

15

o

Procedimentos para
lidar com pacientes
odontologicos men-
talmente deficien-

tes.

(23, 34, 50).

(23) Pacientes odontologicos mentalmente defi
cienteé beneficiam-se das tecnicas de instru-
¢ao verbal e demonstracao (do equipamento, mo
delo de gesso). Ou seja, pacientes inicialmen
te pouco colaboradores, tornam-se colaborado-
referi-

res depois da aplicagdo das tecnicas

das.
(34) Apresentado no Ttem n0 5.

(50) Eficiencia de procedimentos de modifica-

cao do comportamento (modelagem e "fading")

para aumentar "tempo com a boca aberta" e

"numero de restrigoes fisicas necessarios" pa-

ra atendimento odontologico de pacientes men-

__talmente retardados.

16.

Procedimento para
aumentar a frequen-

cia do uso do extra

oral, utilizando
pais como observa-
dores e treinadores.

(32)

Eficiencia de um procedimento de modificacao
do comportamento (reforcamento social, refor-
camento monetario imediato e com atraso} para
auhentar a freguencia do comportamento de

usar o "extra-oral'.
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AREA OBJETO
DA INVESTIGAGKO
REF. NO

RESULTADOS PRINCIPATIS

17

Procedimentos para
investigar a rela-
cao entre caracte-
risticas dento-fa-
ciais e fatores

psicologicos.

(77a., 77b.).

(77a.) Identificacdo do nivel de

"saliencia"
de caracteristicas dento-faciais componentes

e uma Tistagem de caracteristicas fisicas.
de u 1ist d t

(77b.) Correlagao entre caracteristicas dento
faciais e impressoes sobre a personalidade dos

sujeitos avaliados. {Escalas de avaliacgao).

18.

Procedimento para
a avaliagao psico-
l1ogica de criangas
que se submetem ao
tratamento orto-

dontico. (57)

Os dados mostraram que o tratamento ortodon-
tico foi vivido pela maioria das criangas co-

mo uma situacgao de "stress".

19.

Relacap entre mo-

tivagcao e uso do

"extra-oral”.

(27, 28).

(27) Sucesso do tratamento e motivagao estao

diretamente relacionados, Quanto maijor a mo-

tivacao, menor a duracgao do tratamento.

(28) Respostas positivas do paciente quando o
ortodontista planeja um programa individual

de motivacgao.
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AREA OBJETO
DA INVESTIGACAO
REF. NO

RESULTADOS PRINCIPATIS

20,
Procedimentos uti-
Tizados para a
avaliag3o e iden-
tificacao do medo
do tratamento

odontologico.

(4., 45, 65).

(43) Medidas de medo do tratamento auto rela-
tadas, relacionam-se com outras medidas de
ansiedade e dor. Medo avaliado por medidas de

auto-relato, fisiologicas e comportamentais.

(45).Question5rio utilizado para se identifi-
car estfmulos produtores de medo e reagoes
associadas a Odontologia. A visdo da agulha
da seringa anestesica e a visao, som e sensa-
cao do motor foram os estimulos produtores do
medo mais frequentemente encontrados na amos-

tra analisada.

(65) Identificacao das atitudes percebidas pe
las criangas em relagao a Odontologia e esti-

mulos especificos da situacao de tratamento.

Identificagio das origens dessas atitudes.
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EREA  OBJETO
DA INVESTIGACKO
REF. NO

RESULTADOS PRINCTIPATIS

21.

Procedimento uti-
lizado para iden-
tificar variaveis
que se vrelacionam
com a colaboracgao
durante o tratamen

to ortodontico.

(17).

Pacientes avalijados como "colaboradores" du-
rante o tratamento ortodontico, receberam as
mais altas avaliagOes de cooperagao ha esco-
Ta, mostraram-se mais sensiveis a estetica
dento-facial, sao do sexo feminino, tem me-
]hor atitude em re]agﬁo ao tratamento orto-
dontico e tendem a perceber sua maloclusao

como severa.




