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Resumo

BOOG, Emilio Gruneberg. Avaliacdo de Beneficios Ambientais devido a certificacio
segundo ISO 14001: um estudo de caso. Campinas,: Faculdade de Engenharia
Mecdnica, Universidade Estadual de Campinas, 2.000, 151 p. Dissertagio
(Mestrado)

Os problemas ambientais ocasionados pelo crescimento econdmico tem chamado a
atengdo da sociedade, principalmente pelo historico de emissdes de rejeitos industriais e de
acidentes pontuais que, ao lado de provocar danos a natureza, afetaram a vida de inimeras
pessoas ao longo, principalmente, dos Gltimos cem anos. Esta questio motivou a elaboragdo
de um conjunto de Normas Internacionais através da ISO - International Organization for
Standardization, denominadas série ISO 14000, cuja norma ISO 14001, a tnica que permite
certificagdo, tem por finalidade a criacdo de Politicas Ambientais ¢ a implantagdo de
Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA) em empresas industriais, comerciais ¢ de $ervigos,
contemplando metas ¢ objetivos ambientais que visam o atendimento a legislacdo
ambiental e a promogdo de melhorias continuas no desempenho ambiental. Estas normas,
porém, apresentam pontos frageis quanto & sua efetividade, pois os aspectos de mercado
t€m se sobreposto a melhoria do desempenho ambiental, o que deveria se configurar como
0 maior proposito das normas. O objetivo desta dissertagio é o da busca de dados
quantitativos em empresas certificadas que possam mostrar a efetividade da Norma ISO
14001 em ganhos e melhorias ambientais. Para tanto, foi utilizada a metodologia de estudo
de caso, dadas as ainda poucas possibilidades de acesso a informagdes de empresas
certificadas. Esta pesquisa levantou e discutiu os dados de duas empresas na regifo de
Campinas, das dreas petroquimica ¢ mecdnica, e uma na Baixada Santista, da 4rea
siderurgica. Ao lado da apresentacdo e discussio dos resultados, ha um posicionamento
critico em relag@o as empresas envolvidas na pesquisa, ac 6rgfo fiscalizador do meio
ambiente e, também, 4 propria norma ISO 14001, que possui em seu texto alguns itens
suscetiveis a interpretagGes ambiguas que podem afetar, além de sua credibilidade, a
efetividade nos ganhos ambientais.

Palavras Chave

ISO 14001; sistema de gestdo ambiental; indicadores de desempenho ambiental; emissdes
de residuos de ciclo produtivo.




Abstract

BOOG, Emilio Gruneberg. Environmental benefits evaluation through ISO 14001
certification: a study of a case. Campinas,: Faculdade de Engenharia Mecénica,
Universidade Estadual de Campinas, 2.000,151 p. Dissertagio (Mestrado)

Environmental problems caused by economical growth have been calling the
attention of society, mainly because of the history of industrial waste emissions and local
accidents, which have not only caused great damage to Nature but have also affected the
lives of many people over the last century. This issue has led to the creation of a set of
International Rules by the ISO-International QOrganization for Standardization, called ISO
14000 series. Its regulation is called ISO 14001 and it is the only one that allows
certification. Its goal is the creation of Environmental Policies and the implementing of an
Environmental Management System (EMS) in industries and business and service
enterprises, giving priority to environmental goals which can cope with environmental laws
and continuously enhance environmental performance. These regulations, however, have
some weak points concerning their efectiveness, because market features have been
overwhelming the environmental performance enhancement, which should be the major
goal of these regulations. The purpose of this paper is to seek quantitative data in certified
enterprises which can show the efectiveness of ISO 14001 Norm in environmental gains
and enhancement. For such, a case study methodology was used because of the few
accessing possibilities to certified enterprises information. This research has gathered and
discussed data from two enterprises in Campinas region, in petrochemical and mechanical
areas, and one enterprise from Baixada Santista region, metallurgy area. Besides results
presentation and discussion, a critical positioning is presented concerning the researched
enterprises, the environmental fiscalization organ and also concerning the [SO 14001 itself,
which has some items which lead to ambivalent mterpretation that can affect the
efectiveness in environmental gains and also its accountability.

Kev Words

ISO14001; environmental management system; environmental performance indicators,
productive cycle waste emissions.
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DEFINICOES E CONCEITOS

Meio Ambiente — circunvizinhanga em que uma organizagdo opera, incluindo ar, agua,
solo, recursos naturais, flora, fauna, seres humanos e suas inter-relagdes. NOTA :
Neste contexto, circunvizinhanca estende-se do interior das instalagdes para o
sistema global. (ABNT, 1996-a)

Padriao Primario - nivel de poluentes permitido para exposiciio humana por um periodo de
24 horas. (CETESB, 2000-b)

Nivel de Atencdo — nivel de poluentes acima do padrdo primario, que caracteriza a
necessidade de providéncias para preservagdo de saide da comunidade. (CETESB,
2000-b)

Material Particulado — particulas solidas oriundas do processo produtivo, que ficam em
suspensdo no ar, semelhantes as particulas inaldveis abaixo definidas, porém com
faixa de tamanho até 5 micra.

Particulas Inaldveis -- particulas de material sélido ou liquido que ficam suspensos no ar,
na forma de poeira, neblina, aerossol, fumagca, fuligem, etc. Faixa de tamanho até 10
micra. (CETESB, 2000-b)

Particulas Totais em Suspensdo (PTS) — particulas de material solido ou liquido que
ficam suspensos no ar, na forma de poeira, neblina, aerossol, fumaca, fuligem, etc.
Faixa de tamanho até 100 micra. (CETESB, 2000-b)

Prevencio de Poluicio - reducfio de uso de insumos e redugdo de uso de substincias
perigosas, poluentes ou contaminantes em qualquer via de contaminacfio ambiental
durante todo o processo industrial, antes de reciclar, tratar ou disponibilizar. (NPPR,
1998)

Sustentabilidade - conceito que envolve duas varidveis: a velocidade de consumo de um
bem natural e a velocidade de reposigiio desse bem na natureza. Se a velocidade de
consumo for menor que a de reposigio, afirmamos que hd sustentabilidade. Essa
conceituacdo envolve, também,  duas outras varidveis: a velocidade de
contaminag8o por poluentes e a velocidade de sua dissipagfio pela natureza. Se a
velocidade de contaminacdo for menor que a velocidade de dissipacfio, ha
sustentabilidade. (BRANCO, 1997)
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ABREVIATURAS E SIGLAS

ABM — Associacio Brasileira de Metalurgia e Materiais

ABNT - Associagfo Brasileira de Normas Técnicas

CEPAL - Comission Economica Para America Latina y Caribe
CETESB - Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental

CFC - Cloro-fltior-carbonados

C.M.A - Concentracio Média Anual (critério usado na metodologia de medicoes
CETESB) (CETESB, 2000-b)

COSIPA — Companhia Sidertrgica Paulista

CO; — Dioxido de carbono

D.B.0O. - Demanda bioquimica de oxigénio

DBCP - Dibromocloropropano

E.M.S. -~ Environmental Management System (Sistema de Gestdo Ambiental - SGA)

IBS - Instituto Brasileiro de Siderurgia

INMETRO — Instituto Brasileiro de Metrologia, Normalizagio e Qualidade Industrial

ISO - International Organization for Standardization, organizagio internaciomal cujo
objetivo ¢é estabelecer normas para as atividades humanas de industria, comércio e
Servigos.

ISO 14000 - Normas da série 14000 que regem as condi¢Oes ambientais a serem seguidas
nas atividades industriais, comerciais € de servigos. Trata-se de um conmjunto de

dezessete normas, das quais sete ja estdio em vigor.

ISO 14001 - Primejra norma da série ISO 14000, que trata de Sistemas de Gestdo
Ambiental. E a dnica que pode ser certificada.

M.A.A. — Média Aritmética Anual (critério usado na metodologia de medi¢des CETESB)
(CETESB, 2000-b)
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M.G.A. — Média Geométrica Anual (critério usado na metodologia de medi¢ces CETESB)
(CETESB, 2000-b)

Mn - Manganés

NOx — Oxidos de nitrogénio

NPPR - National Pollution Prevention Roundtable

OPP — empresa do ramo petroquimico, do grupo Odebrecht.

pH ~ potencial hidrogenidnico (indice de acidez)

SGA - Sistema de Gesto Ambiental

SKF — Empresa metalurgica fabricante de rolamentos, de origem sueca.
SO, — Diéxido de enxofre

tab - tonelada de aco bruto

T.A.C. ~ Termo de Ajuste de Conduta

TNT - Trinitrotolueno

Lg — micro-grama

UNESCO — Organizacio das Nagdes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura

UNEP - United Nations Environment Programme



1 INTRODUCAQO

“Esta ¢, também, uma era dominada pela indistria: nesta época,
o direito de auferir lucros, seja ld por que custo for, muito
raramente € discutido.”

(CARSON, 1962)



1 INTRODUCAO

1.1  JUSTIFICATIVA DO TRABALHO

A presenga humana no planeta apresenta estigios de desenvolvimento bastante
discrepantes: convive-se com padrdes de vida bastante elevados na porgdo mais rica do
planeta, rotulada de mundo desenvolvido, passando por diversas graduagdes
intermediérias, chegando a condicbes de vida com padrBes bastante precérios nas regifes

mais pobres do mundo.

Segundo algumas visdes e promessas otimistas da economia que predomina na
maioria dos paises do planeta (economia neoclassica), estas desigualdades abrem
perspectivas ¢ possibilidades de, em futuro préximo, vir a ocorrer uma elevagio
substancial na qualidade de vida para uma parcela maior da populagéo da Terra, mediante
melhores distribuiges das riquezas geradas pelos paises. Estas previsdes ndo consideram,
porém, que Os paises ricos s¢ assumiram este «stafus» de riqueza gragas a uma dominagéo
econOmica que vém promovendo nos paises pobres, e que esta «melhor» diviséo de riqueza
fara, na realidade, com que os paises ricos se apossem das melhores parcelas da mesma e

que aos paises pobres restem apenas as « migathas » desta divisfo.

De qualquer forma, a continuidade do crescimento econdmico se afigura como
inevitavel, e isto ocorrendo, a humanidade tera que considerar o uso cada vez maior e mais
rapido dos recursos existentes na natureza. Mas os Onus decorrentes do progresso dos
ultimos anos ja promoveram marcas indeléveis nesta natureza, e face ao risco acima
descrito referente a utilizagfo acelerada dos recursos naturais, se ndo forem buscados
- e vivenciados - novos paradigmas de um melhor aproveitamento dos mesmos desde a
extracdo, a produgdo e o consumo, com grande responsabilidade ecologica, a sobrevivéncia
da espécie humana no planeta podera ser ameacada e poderdo surgir quadros favoraveis a

catastrofes ambientais.



Dentro deste contexto, o sistema econdmico vigente e as empresas trazem uma
parcela significativa de culpa no processo: o0s recursos naturais sdo utilizados
impunemente, sem qualquer custo, considerando uma cultura econdmica que prevé que tais
bens, por serem existentes na natureza, al estiio exatamente para serem utilizados em
beneficio do ser humano. E nos processos produtivos, os sub-produtos indesejaveis — ou
seja, 0s rejeitos industriais, a polui¢do em todas as suas formas — podem ser devolvidos a
natureza sem quaisquer dnus. O conceito de um planeta Terra de dimensdes praticamente
infinitas refor¢ava este pensamento. Afinal, os poluentes seriam dissolvidos na «

infinitude » da Terra, nfio provocando maiores problemas aos habitantes da mesma.

Nos ultimos anos esta conceituagfo vem se modificando. A percepgdo anterior, de
uma Terra praticamente infinita, alterou-se, dando lugar a uma percepgo crescente das
dimensdes finitas do planeta, principalmente no tocante & absor¢fo de residuos poluentes.
Os recursos naturais, apesar de se mostrarem cada dia mais disponiveis ao ser humano -
isso em virtude de avangos tecnoldgicos para sua prospecgdo e extragdo - sio hoje
encarados com maiores cuidados dadas as evidentes dificuldades e aos custos para sua
obtencgdo e, principalmente, as criticas crescentes no que diz respeito a sua utilizagdo, com
a tendéncia de se promover a maior racionalidade possivel, evitando desperdicios de

qualquer natureza.

A ocupacéo do solo e os desmatamentos/desflorestamentos ocorreram, ao longo dos
ultimos séculos, de uma forma tdo vigorosa que hoje temos, por exemplo, somente algo em
torno de 8% da superficie da Mata Atléantica preservada (DEAN, 1996). A outrora Floresta
Amazbnica, tida como «pulmio do mundo», corre riscos de passar por processos

irreversiveis — e progressivos — de extingdo. (DEAN, 1996)

A agua doce disponivel para consumo humano, hoje estimada pela UNESCO em
0,02% do total de 4gua existente no planeta (CORREIO POPULAR, 2000), vem sofrendo
uma contaminacdo constante através do lancamento de esgotos e de efluentes industriais

« in natura » nos cursos d’agua.

Lad



O lixo se torna um problema de dimensdes globais : o que fazer com o mesmo ?
Como trata-lo 7 A média mundial de produgfio de lixo ¢ de aproximadamente 1 quilograma
por dia por habitante (FIGUEIREDO, 1994). Gera-se, portanto, de acorde com esse valor
médio, algo em torno de 6 bilhdes de quilogramas de lixo por dia no planeta. Esse lixo ndo
tem ainda uma solugdo para local adequado em que pode ser depositado, sendo hoje
langado em aterros samitarios, normalmente mal dimensionados para esta finalidade, ou

sendo incinerados, agravando o problema de poluicio atmosférica.

E a atmosfera também da mostras de fadiga: em grandes centros urbanos e em
polos industriais sdo geradas grandes quantidades diarias de gases como CO, (didxido de
carbono), SO, (didxido de enxofre), CFC (cloro-fluor-carbonados), NOx (oxidos de
nitrogénio) e seus derivados, que promovem os fendmenos de efeito estufa, chuva acida,
destruicdo da camada de oz0nio. Esses sdo alguns dos efeitos perceptiveis, porém ndo os
unicos. A complexidade de um sistema como a vida no planeta Terra ndo permite que se
detecte somente uma causa como responsavel por um efeito: hd um intrincado

relacionamento de tudo o que existe neste planeta.

Nio pretendemos ser tdo radicais, nem t3o abrangentes nesta dissertacdo. Dentre os
inimeros pontos que podem ser abordados como possiveis atividades a serem
desenvolvidas pelos atores da situagfo acima descrita, destacaremos a existéncia e a
implantacdo progressiva de um instrumento normatizador de atividades industriais,
comerciais e de servigos, com a finalidade de promover methorias continuas no meio
ambiente, denominado norma ISO 14001, analisando-a desde sua origem, seus objetivos e

a consecussdo — ou ndo - dos mesmos.

1.2 QUESTIONAMENTOS

A grande questdo levantada neste final de século e de milénio é saber se ha
petspectivas de inversdio — ou, pelo menos, de diminuicdo — de uma tendéncia de rapida

destruicdo do planeta e, em conseqiliéncia disso, do desaparecimento das condi¢des de vida



no mesmo. Ha hoje uma percepcio crescente das frageis relagdes existentes no planeta
para a manutengfo de um pardmetro fundamental para a vida, que é o equilibrio ecoldgico.
A postura comportamental do ser humano, caracterizada por devasta¢des ¢ degradactes
ambientais, sejam elas localizadas, generalizadas ou acidentais - todas, porém, constantes e
permanentes - precisa ser modificada, sob o risco da persisténcia de idéias como a que

segue:

“Um pais que ndo alcangou o nivel satisfatorio minimo para prover o
essencial ndo estd em condi¢bes de desviar recursos conmsiderdveis para a

protegdo do meio ambiente.”

Gal. COSTA CAVALCANTI
(FELDMANN_ 1992}

Quando, em 1972, na Conferéncia de Estocolmo, o Gal. Costa Cavalcanti
pronunciou essas palavras, elas refletiam a politica e 0 momento pelo qual passava o Brasil
e também de grande parte dos paises do entdo chamado terceiro mundo, demonstrando sua

necessidade de crescer economicamente.

Passados, porém, quase trinta anos desta conferéncia, apresenta-se como
preocupante que esse mesmo pensamento ainda faga parte do ideario de um grande nimero
de empresas, que insiste em desconsiderar a componente ambiental em suas atividades,
mantendo rotinas de agress@o a natureza — seja através de extracdes predatdrias, ou através

do langamento de residuos poluentes de sua producgfio na natureza.

Neste contexto, poderdo as normas da série ISO 14000 vir a se constituir em uma
boa ferramenta destinada a resoluc@o de problemas gerados por seres humanos habitantes
deste planeta ? Poderd uma série de normas ajudar a alterar alguns dos rumos da
civilizac@o, exercendo pressdo técnica e comercial sobre comportamentos humanos e
empresariais jA conbecidos, e, também, sobre a prépria economia, ajudando a impor novas
regras comerciais € técnicas que terfio por objetivo salvaguardar o mundo destes efeitos

devastadores até agora presentes ?

SIRLINTECA CENTRAE.
R CULART
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A ISO 14001 trara, efetivamente, beneficios significativos 4 qualidade do meio
ambiente ? De que forma isso podera ser visto, sentido e percebido, para que aguilo que
nela é prescrito se transforme em ac¢des positivas e progressivas sempre direcionadas para

o0 que se espera do desempenho ambiental geral, que ¢ a melhoria continua ?

1.3 HISTORICO AMBIENTAL

“O excessivo crescimento tecnologico criou um meio ambiente no qual a vida
se tornou fisica e mentalmente doentia. Ar poluido, ruidos irritantes,
congestionamento de trdfego, poluentes quimicos, riscos de radiagdo e muitas
outras fontes de estresse fisico e psicoldgico passaram a fazer parte da vida
cotidiana da maioria das pessoas. Esses multiplos riscos para a saude néio sdo
apenas Subprodutos casuais do progresso tecnologico; sdo caracteristicas
integrantes de um sistema econdmico obcecado com o crescimento e a
expansdo, e que continuam a intensificar sua alta tecnologia numa tentativa de
aumentar a produtividade.”

(CAPRA, 1982)

A citag¢io actma aponta para a gravidade dos problemas ambientais, gerados por um
sistema econdmico baseado exclusivamente no paradigma de crescimento - e nfo no do
desenvolvimento. Escrita ha quase vinte anos, notamos que houve uma intensificacdo das
tendéncias de degradacfio ambiental, com grandes aumentos de consumo energético e

aumento de emissdes de poluentes e de rejeitos industriais.

O desafio da busca de um ponto de equilibrio que concilie a caracteristica
dominadora do ser humano com a necessidade de preservagdo do ambiente para sua
sobrevivéncia em seu “habitat” vem ganhando corpo desde meados da década de 1960, em
funcfio da visibilidade crescente dos efeitos cumulativos das emissdes de poluentes e dos
sucessivos acidentes ambientais e através de movimentos ambientalistas, hoje presentes em
todos os pontos do planeta, mais predominantemente em paises do primeiro mundo, que
procuram, de maneira bastante radical, mostrar a impossibilidade da conciliagdo do dilema
crescimento econdmico “versus” preservagdo do meio ambiente, apontando de forma

critica as falhas do sistema econ6mico em detrimento das questdes ambientais. Gragas a



essas iniciativas, o ser humano, que sempre foi impelido por uma tendéncia econdmica de
querer dominar a natureza e acumular riquezas, comega a perceber, de maneira crescente, e
ainda em escala bastante reduzida, que podera se tomnar vitima da natureza na medida em

que desejar ser o seu rei. (BRANCO, 1997)

A abordagem dos problemas ambientais, dada a atual situacdo de degradacio da
natureza, leva a uma tentagdo de busca de responsaveis por esses problemas, simultdnea a
tendéncia de auto-esquiva e atribuigo a terceiros das culpas de ocorréncias nessa area, o
que traz como conseqiiéncia uma grande falta de objetividade no trato das questdes
ambientais. O fato, porém, é que essas questdes vém crescendo de forma tal que, além de
ndo mais poderem ser ignoradas, se constituem atualmente em grave ameaga a preservagio

da vida humana no planeta Terra (CAPRA, 1982).

CARSON (1962), em seu livro “Primavera Silenciosa”, fazendo referéncia a
utiliza¢do indiscriminada de inseticidas e pesticidas para o aumento da produtividade da
industria da agricultura, apresenta comentarios que se aplicam muito bem a essa falta de

objetividade acima citada:

“dinda ha pouca consciéncia — uma consciéncia muiio limitada — quanto a
natureza da ameaca. Esta é uma época de especialistas; cada especialista vé o
seu proprio problema; e ndo forma nogdo, ou ndo tolera o estudo da moldura
maior em que sua especializa¢do se enquadra. Esta é, também, uma era
dominada pela industria: nesta época, o direito de auferir lucros. seja ld por
que custo for, muito raramente é discutido.”

(CARSON, 1962)

Pesquisas feitas por institutos internacionais vem revelando que a opinifo publica
esta sendo gradativamente senstbilizada para as questdes ambientais. Uma pesquisa feita
apontou que a maior parte das pessoas em 20 de 22 paises pesquisados priorizou a prote¢fo

a0 meio ambiente, ainda que assumindo o risco de um desaceleramento na economia.

(BATEMAN e SNELL, 1998)



Os efeitos das emissdes de poluentes no meio ambiente, acrescido de alguns graves
acidentes ambientais amplamente divulgados pela midia, vem trazendo & tona a fragilidade
dos processos industriais em uso. Ao longo desta segunda metade de século, avolumou-se
a percepcdo dos efeitos devastadores da poluigio sobre a natureza e sobre o proprio ser
humano. Aumentou a ocorréncia de chuvas 4cidas decorrentes da poluicdo atmosférica por
meio de, principalmente, dioxido de enxofre (80;), destruindo, progressivamente, matas,
terras e cursos d’agua; as continuas e¢ crescentes emissdes de dioxido de carbono (CO;y)
acabaram por provocar o chamado “efeito estufa”, com sensiveis alteracdes climaticas em
todo o planeta. Isto tem sido comprovado ao longo dos ultimos anos, e ¢ perceptivel no
momento atual, com a ocorréncia de grandes estiagens em alguns pontos do planeta
simultaneamente ao aumento de precipitagbes pluviométricas em outros pontos, quase

sempre em proporgdes catastroficas.

Apesar de ja estarem mais controladas, ainda ha ocorréncias de emissdes de cloro-
fluor-carbonados (CFC) as quais vem destruindo gradativamente o oz0nio na mais alta
camada da atmosfera, camada esta que envolve o planeta em um verdadeiro “manto”
protetor de radiagdes ultravioleta do Sol. Esta destruicdo vem permitindo um aumento das
infiltragdes destas radiacdes, provocando, entre outros efeitos nocivos, um aumento de

incidéncia de cancer de pele em seres humanos.

Nos cursos d’agua, a poluicdo se faz presente de forma cada vez mais clara e
rapida, de forma tal que alimenta as correntes de pensadores catastrofistas que indicam que
nas proximas décadas ocorrerfio, na humanidade, guerras - nfo mais pelo dominio de
petréleo ou outras fontes energéticas, como se imaginava hd alguns anos - mas sim pelo
dominio da pouca agua que restar. O fato constatado € que o ser humano estd maltratando
os recursos hidricos de forma que podera vir a ocorrer, em um prazo bastante curto, um
colapso no abastecimento de agua para a humanidade, com previsiveis conseqiiéncias

catastroficas.

Da mesma forma, o solo vem sendo constantemente agredido e contaminado,

atingindo também o sub-solo e todos os ecossistemas existentes nele, sobre ele e em torno



dele. As areas, sempre crescentes, de deposicdo de lixo tem se tornado um problema de
dificil equacionamento e de solugfes quase impossiveis de serem aplicadas dentro da

cultura atual.

Percebe-se a necessidade de mudangas comportamentais na humanidade para salvar
esse meio ambiente em que a propria humanidade estd inserida. Neste contexto, os
acidentes ambientais, por mais tristes e devastadores que sejam, acabam trazendo uma
enorme contribuico para esta necessaria mudanca comportamental, pela mobilizacio

popular que provocam, gragas a sua divulgacfio na midia.

Dados historicos (CHENIER, 1992) nos revelam que questdes ambientais sempre
existiram: vinte e cinco séculos antes de Cristo, na regifio da Suméria, ja eram utilizados
compostos & base de enxofre para administrar os ataques de insetos na agricultura; os
chineses, por volta do ano 1500 antes de Cristo usavam produtos naturais como pesticidas
para eliminar formigas; em tempos anteriores, em Jericd, nas barrancas do rio Jordéo,
foram encontrados residuos de cobre - minéno utilizado, naquela época, para fabricacio de
armamentos militares; sinais de vastas areas desmatadas na pré-historia foram notadas por
pesquisadores € arquedlogos em regides proximas do mar Mediterrdneo — sendo tal fato

atribuido & construcio de navios.

A revolug8o industrial ocorrida no século XVII promoveu uma alavancagem nos
problemas de poluig&o, como podemos ver em registros historicos, um dos quais relata que
no ano de 1873 ocorreram varios Obitos em Londres em decorréneia de poluigiio —
naqueles tempos ndo se promovia qualquer espécie de controle de poluigdo; as solugdes
propostas por empresarios e governantes da época eram de dilui¢fio de residuos aéreos,
através da construgfo de chaminés cada vez mais altas. No ano de 1909, em Glasgow,
Escocia, ocorreram perto de 1.000 mortes em decorréncia do chamado “smog”, termo
criado e utilizado pela primeira vez nesta ocasifio, ¢ que representava a poluicfo
atmosférica caracteristica das cidades industrializadas. Mais recentemente, em 1952, a
ocorréncia de um problema de poluigdo atmostérica agudo provocou a morte de 4.000

cidaddos em Londres. Com o desenvolvimento de técnicas de avaliacdo de emissdo de



poluentes, detectaram-se sinais de novas formas de poluicio, até entdo ignoradas. E o caso

da chuva acida, que esta alterando o pH de lagos, cursos d’4gua e extensas regides. Na

regido da peninsula Escandindvia e no leste do Canada além de nordeste dos Estados

Unidos, este problema tem sido apontado como grave, uma vez que o pH de chuvas

normais se situa em torno de 5,6, enquanto que nestas regides tem sido detectados niveis

de pH em torno de 3,0.

CHENIER (1992) apresenta uma retrospectiva de acontecimentos historicos

associados & poluigfio industrial, os quais foram separados em eventos cumulativos e

acidentes pontuals de grandes dimensdes. Como eventos cumulativos, destacam-se o0s

seguintes:

no final do século XIX, nos processos de obtengdo do acido sulfiirico, era utilizado o
processo de cimaras de chumbo, no qual o arsénico aparecia no processo como
elemento contaminante da pirita, fonte do enxofre, com efeitos devastadores no meio
ambiente. Isto foi mudado e hoje o arsénico ja ndo aparece no processo de obtencéo do
acido sulfirico;

em 1917, durante a I Guerra Mundial, trabalhadores de fabricas de munigdes
desenvolveram doencas em funcdo da inalacdo de residuos da producgdo de
trinitrotolueno (TNT);

em 1924 ¢ 1925 foram registradas 15 mortes e diversas ocorréncias de doengas entre
funcionarios da Ethyl Corporation que estavam desenvolvendo aditivos de gasolina a
base de chumbo:

em 1965, na Baia de Minamata, Japdo, 46 pessoas morreram e varias outras
manifestaram sintomas estranhos de uma doenca, que foi constatada como decorrente
da utilizagdo de dimetil-merctrio como catalisador no processo de fabricacdo de
acetaldeido da Chisso Corporation, e seus residuos eram langados ao mar, entrando na
cadeia alimentar da Baia de Minamata em altissimas concentracdes. Até 1980 mais 300
pessoas morreram em decorréncia dessa contaminagio;

em 1977 registraram-se as seguintes ocorréncias: suspeitas de que as garrafas de
poliacrilonitrila usadas para cerveja e refrigerantes pudessem ser cancerigenas devido a

migracdo de acrilonitrila a bebida; alguns empregados da Occidental Petroleum,



fabricante de dibromocloropropano (DBCP), ficaram estéreis. O DBCP ¢ usado como
inseticida de solo; na GoodYear foram detectados niveis altos de benzeno, causador de
leucopenia;

em 1978 foi divulgado que os cloro-fluor-carbonados (CFC’s) estavam sendo usados
como propelentes de aerossdis; neste mesmo ano foi descoberto um local, préximo a
Niagara Falls, Nova Yorque, Estados Unidos, chamado Love Canal, onde eram
depositados residuos industriais de alta periculosidade a céu aberto, sem qualquer
controle. Com o inicio de vazamentos dos efluentes deste depdsito de detritos

industriais, foi decretado estado de emergéncia na regifio com a evacuacfo da regifio;

Acidentes industriais também provocaram fortes reagdes nas comunidades locais e

mundiais. A seguir sdo relatadas alguns dos mais significativos desastres ambientais:

em 1917, em Manchester, Inglaterra, ocorreu uma explosdo em fabrica de
trinitrotolueno (INT), matando 41 pessoas e ferindo gravemente 130;

em 1921, em Oppau, Alemanha, uma planta de nitrato explodiu, matando mais de 600
pessoas;

em 1947, em Texas City, Estados Unidos, um cargueiro francés pegou fogo ¢ explodiu
com 2.500 toneladas de nitrato de aménia a bordo. Uma planta quimica da Monsanto,
situada nas proximidades, em decorréncia da explosio do cargueiro também pegou
fogo e explodiu, provocando fogo e novas explosdes em refinarias, tanques de
solventes, de cloro, de enxofre e de nitrato, todos eles nas redondezas do porto. Ha
estimativas que este conjunto de explosdes foi mais forte que as explosdes ocorridas
em Hiroshima e Nagasaki. Como resultado final, 462 mortes, 50 desaparecidos ¢ 3.000
acidentados graves, além de prejuizos materiais da ordem de US$ 55 milhdes;

em 1974 uma planta de fabricacfo de “mylon” explodiu em Flixborough, Inglaterra, no
processo de transformacio do ciclohexano. Registraram-se 28 mortes;

em 1976, em Seveso, Italia, uma planta de fabricacfo de 2,4,5 triclorofenol explodiu,
liberando dioxinas. Ndo houve registros de mortes, porém a cidade teve de ser
evacuada. Houve registros de alguns casos de doengas de pele (cloracne), um caso de

céncer e nenhuma ocorréncia de defeitos em nascimento de criangas;
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- em 1984, no dia 3 de dezembro, ocorreu a explosio da planta da Union Carbide em
Bophal, india, em virtude de um acidente na linha de produgio do metil-isocianato.

Pelo menos 2.500 pessoas morreram nas proximidades da planta.

Ha, ainda. a ocorréncia de outros acidentes ambientais de grande alcance.
Registramos um que aconteceu em Vila Socd, em Cubatdo, no ano de 1984, quando houve
uma explosfio seguida de incéndio durante a madrugada, decorrente de vazamento de
combustivel de uma linha adutora da Petrobras, em uma area alagada sobre a qual se
instalou uma vila de palafitas na faixa de dominio da propria Petrobras. A totalidade dos
barracos foi destruida pelo fogo, e neste acidente presumivelmente morreram 90 pessoas.
A quantidade exata de pessoas mortas ndo pode ser apurada pelo fato da temperatura ter
atingido valores superiores & de cremacfo de seres humanos, e também pela precariedade
social daquela vila, onde habitavam familias da mais baixa classe social, analfabetos e sem
registros de qualquer vinculo com qualquer outros familiares. Eram, por assim dizer,
desempregados, analfabetos e andnimos. Morreram nesta condic@o, e eventuais familiares
simplesmente ndo sabem do paradeiro dos mesmos. Seus tUmicos vinculos sociais eram

pessoas da propria vila, que também morreram carbonizadas.

Outro tipo de desastre ambiental € o que ocorre em vazamentos de petrolec de
cargueiros. Um grande acidente ocorreu em margo de 1989 com o navio EXXON
VALDEZ, nas costas do Alaska, no qual houve derramamento de aproximadamente 34.000

toneladas de petroleo, com prejuizos incalculaveis para o meio ambiente.

Ha uma cronologia de derramamentos de petréleo nos mares que indica uma

situagdo extremamente preocupante:

- em junho/91, o navio Penélope despejou cerca de 300 toneladas de petréleo no canal de
S#o Sebastido, SP;

- em setembro/91, o navio Theomara despejou 100 toneladas na bacia de Campos, RJ;

- em fevereiro de 1997, um petroleiro provocou o derramamento de 70 mil toneladas de
petroleo nas costas do Pais de Gales, mais do que o dobro do acidente com o Exxon
Valdez;
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- em julho de 1997, o navio Dimond Grace derramou 13.400 toneladas na baia de
Toquio;

- em janeiro de 2.000, um acidente ocorrido em um oleoduto da Petrobras no Estado do
Rio de Janeiro provocou o derramamento de 1.100 toneladas de 6leo na Baia da

Guanabara.

Somente neste século, estima-se que tenham sido derramados mais de 3,5 milhdes

de toneladas de petrdleo nos mares do planeta.

Aos acidentes nucleares de Three Miles Island, nos Estados Unidos, € de Chernobil,
na antiga URSS, que por suas dimensfes e informagdes junto & midia provocaram
comogdes em todo o mundo, somam-se os recentes episodios ocorridos no Japdo no 2°
Semestre de 1999, que evidenciam a ameaga da coexisténcia de energia nuclear com a
possibilidade de acidentes de proporgdes incalculéaveis. No Brasil, as usinas de Angra dos
Reis apresentam periodicamente problemas que geram uma grande inseguranga ambiental
pois apesar da divulgagdo institucional de que sdo dotadas da mais alta tecnologia
disponivel, até o momento ndo comprovaram essa situagéo, pelo simples fato de nio terem

ainda entrado em operagdo regular.

As questGes ambientais acabam sendo atingidas e duramente evidenciadas quando
da ocorréncia destas tragédias denominadas acidentes. E certo, porém, que o modelo
econdmico vigente agride fortemente a vida neste planeta. E percebida uma busca
desenfreada pelo lucro, qgue levou o ser humano a uma sede voraz de posse sobre os

recursos limitados da natureza. (AGOSTINI, 1996)

Os registros historicos acima listados, contemplando uma situago de lenta, porém
persistente, degradacdo da natureza e de seres humanos, aliada a atuagSes pontuais de
grande impacto, que sfo os grandes acidentes, mostram-nos que em um espacgo de tempo
bastante pequeno, a humanidade esta rompendo um equilibrio que custou bilhdes de anos
para se formar com a finalidade de acolher e abrigar a vida. (AGOSTINI, 1996). Também

nos mostra a necessidade de estabelecimento de alguns referenciais que sejam capazes de
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reordenar as relagfes por uma vida digna e de dar bases ao ser humano para estar a altura
dos desafios ambientais que enfrenta. A humanidade vive um momento de busca de seu
reequilibrio, vital e abrangente, capaz de contemplar toda a natureza (AGOSTINI, 1996).
Nas mais diversas areas de atuagdo do ser humano, a percep¢do € que a natureza apresenta
impulsos sOfregos, na forma de verdadeiras manifestages de repulsa e de revolta ante a
atuagdo do ser humano, em oposigdo defensiva e resistente a tentagéio redutora e violadora

da postura racional e materialista. (AGOSTINI, 1996)

No inicio do ano de 1991, a ISO - International Organization for Standardization,
uma federac¢fo mundial com sede em Genebra - Suiga, criada com a finalidade de
desenvolver normas para atividades industriais, comerciais e de servigos em &mbito
internacional, através de seu Conselho Estratégico de Meio Ambiente (SAGE - Strategic
Advisory Group on Environment), preocupada com as dimensdes das questdes ambientais
envolvidas com a comunidade internacional de empresdrios que a constituem, estimulou a
formagao de um grupo para estudar a questdo ambiental, o que resultou na criaciio de um
Comité Técnico responsavel pela formulagio de uma série de normas voltadas a
gestdo ambiental, que sfo as atuais normas da série [SO 14000 (CAVALCANTI, 1996),
que € o Comité Técnico 207 — TC 207. O primeiro e maior objetivo dessas Normas € o
desenvolvimento de Politicas Ambientais ¢ a implantacio de Sistemas de Gestdo
Ambientais (SGA, em portugués, ou EMS — “Environmental Management System”, em
inglés) em empresas industriais, comerciais e de servigos, contemplando metas e objetivos
ambientais que visam atender a legislacio ambiental do local onde a empresa estiver
instalada, € promover “melhorias continuas” no desempenho ambiental da mesma.

(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 1996 - a)

O Anexo | apresenta, para melhor entendimento, o que € a ISO, como € 0 processo
de formulagdo de uma norma internacional e apresenta as atividades desenvolvidas pelo
Comité Técnico 207 — TC 207, da [SO.

Dentro deste historico, ha a percep¢fio que as Normas da série ISO 14000 se

constituem em um caminho bastante provavel para ganhos ambientais, embora, até o

14



momento, ndo haja uma clara identificagdo do momento deste processo que isso ocorre. O
compromisso da « melhoria continua », embora se constitua em um dos itens da Norma
certificavel, ndo garante que tal melhoria va ocorrer - nem gue a mesma seja significativa.
Em futuro proximo, quando um numero significativo de empresas estiverem certificadas,
serd possivel avaliar os ganhos na preservagfio ambiental, porém os mesmos poderfo até
ser de pouca relevancia devido a falta de previsdo, na Norma, de mecanismos mais efetivos

para a obtengfo e para a avaliagfo desta « melhoria continua ».

As tecnologias de prevengfio de poluicio ou tecnologias de producdo mais limpa
(« cleaner production ») despontam dentro deste contexto como um suporte adicional a
implantacio e a efetividade dos SGA’s desenvolvidos conforme a ISO 14001, pois ao lado
de possibilitar a promog8o de ganhos ambientais significativos, gracas aos seus proprios
conceitos, poderdo se constituir em forte atrativo as empresas dados os ganhos econdmicos

que sdo tidos como certos com a ado¢@o de tais técnicas.

Juntamente com as analises e avaliacdes de ciclo de vida, previstas na série ISO
14000, e com as pressdes de mercado pela competitividade gerada com as certificagdes,
acredita-se que as tecnologias de prevencdo da poluicdo poderfio, também, vir a assumir
papel de grande relevincia como novos instrumentos de apbio a implantagles e

certificagGes da ISO 14001.

14 OBJETIVOS

O objetivo principal da dissertagfo ¢ o de avaliar se ocorrem beneficios ambientais
através da certificacdo ISO 14001 em empresas industriais, através de pesquisa em

empresas de setores potencialmente poluentes dentro do estado de Séo Paulo.
Dado o numero de empresas certificadas até o presente momento e as

disponibilidades para contatos com as mesmas, estaremos fazendo a pesquisa sob forma

de estudo de caso para, a partir disso, fazer formulag¢des tedricas a respeito dos resultados
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obtidos, com indicagbes de continuidade para novas pesquisas a medida que outras
empresas certificadas forem contatadas, de maneira tal que se tenha, em futuro proximo,
uma quantidade de informagdes confidveis para comprovar as formulagdes desta pesquisa.

Diagnosticos e criticas que indiquem eventuais desvios estaro sendo formulados.

Para que seja atingido o objetivo mais amplo da presente dissertagdo, ha

necessidade de serem alcangados os seguintes objetivos especificos:

* apresentar um levantamento da situagfio atual das normas da série ISO 14000 bem como

uma analise da norma ISO 14001 e seus suportes;

* efetuar um levantamento bibliografico de artigos em periddicos especializados — de

diversos setores de atividades — de beneficios obtidos com a certificagdo ISO 14001,

* obter, junto as empresas certificadas com a ISO 14001 escothidas para a pesquisa,
informacdes a respeito de emissdes de poluentes antes e apds a certificagdo, bem como

dados a respeito de tecnologias empregadas em seus processos produtivos;
* analisar este material e fazer formulagdes tedricas, proposigdes e consideragdes criticas a

respeito das perspectivas de melhorias ambientais por intermédio de certificagdes da SO

14001, utilizando, para tanto, a metodologia descrita ¢ justificada mais a frente.

1.5 CONSIDERACOES TECNICO-ADMINISTRATIVAS

Dada a importancia mundial da ISO e a percepglo crescente dos riscos de
sobrevivéncia do ser humano no planeta, risco este agravado pelos efeitos das emissdes de
poluentes industriais e de graves acidentes ocorridos ao longo dos ultimos anos, considera-

se que a  presente dissertagdo pode vir a servir, tanto tecnicamente quanto
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administrativamente como elemento norteador ¢ indicador quantitativo e qualitativo de

melhorias obtidas através da certificagdo ISO 14001 ao longo do tempo.

As empresas de grande porte vem aprimorando sua percepgdio para alguns aspectos
qualitativos que, contrariamente a uma primeira avaliacfo, podem trazer aumento de
rendimentos com uma postura politicamente mais correta. Assim foi quando, na segunda
metade deste século, o Jap&o iniciou um surto desenvolvimentista com indices econdmicos
altamente favoraveis aplicando uma cultura de qualidade — iniciado timidamente com os
CCQ’s (Circulos de Controle de Qualidade), até chegar ao TQC (Toral Quality Control ~
Controle Total de Qualidade), sempre obtendo indicadores econdmicos favoriveis e
estimulantes; as normas da série ISO 9000 constituem-se em resposta ocidental para a

cultura oriental implantada no Jap&o, e em sua esséncia ha muitas semelhangas.

Da mesma forma, o “Just-In-Time” (*) vem se firmando no mercado empresarial
como uma pratica de altissima tecnologia que diminui os custos de armazenagem com um
grande ganho de produtividade, aumentando os lucros das empresas por
disponibilizar uma quantidade maior de dinheiro para seu capital de giro, que pode ser
investido para finalidades mais nobres do que o simples preenchimento de galpGes de

almoxarifados (com todos os custos e riscos disto decorrentes).

A tecnologia do “Kan-Ban”, com o uso de cartdes indicativos para “puxar” a
programagfo de producdo, evitando estocagem desnecessdria de materials e otimizando
programacdes de produgfio, ¢ largamente utilizada hoje no Japfo e em diversos paises e
empresas onde sua utilizagdo se mostra propicia, com melhorias substanciais de
produtividade, sendo utilizado conjuntamente com o “Just-In-Time” ou como uma sua

variante.

{*) Forma de gestio em que todas as empresas de um determinado setor procuram trabalhar sem a formacio
de estoques, desenvolvendo uma cadéncia e sincronizagdo de producdio, de maneira a promover o
suprimento do material assim que for necessério na etapa seguinte de sua produgfo — exatamente no tempo

necessario, dai seu nome em inglés
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O *Kai-Zen”, também originario do Japdo, e que significa a adoc¢io de uma cultura
permanente de melhoria continua, vem sendo implantado no mundo globalizado. Empresa
que quiser sobreviver e crescer neste mercado, tem que adotar esta forma de trabalho,
sendo estara condenada & exclusdo. Lembramos que as exigéncias dos consumidores
crescem exponencialmente com a tomada de conhecimento de padrGes cada vez mais altos
de qualidade, o que faz crescer cada vez mais a importéncia da melhoria continua em seu

sentido mais amplo.

Na esfera ambiental, sente-se que ainda ndo é realidade que o cuidado necessario
para com a natureza vé trazer lucros crescentes para as empresas. Mas ja existem estudos
sérios que mostram que a postura ambientalmente correta traz consigo aumento de
rentabilidade as empresas que adotam tecnologias de prevengdo da poluigdo. Em paralelo,
desenvolve-se de forma acelerada a questdo da competitividade na economia globalizada:
se uma empresa quiser entrar ou se manter neste mercado, que privilegia a porgio do
mundo desenvolvido, terd que atender s suas exigéncias, € a responsabilidade ecoldgica se
configura no elenco dessas exigéncias para a empresa que quiser, no minimo, sobreviver

enquanto negdcio.

As normas da série ISO 14000 poderdo, assim, vir a se constituir em um bom
instrumental para ajudar a consolidar esta futura realidade, além de se caracterizarem,
também, como elementos que poderdio auxiliar, desde que aliados a outras acGes, a resgatar
a dignidade da sobrevivéncia do ser humano no planeta Terra, mostrando desta forma uma

grande relevancia técnica e econdmica, mas, principalmente, ambiental.

1.6 METODOLOGIA

A abrangéncia dos pardmetros envolvidos com as questdes ambientais ultrapassa 0s
limites de sua prépria especificidade. O meio ambiente, dada sua complexidade, ndo
permite uma analise laboratorial e/ou experimental com direcionamento(s) pré-

determinado(s), uma vez que age no e é influenciado pelo todo. E, simultaneamente, ator e
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platéia, agressor e vitima. Como isolar um — ou mesmo, mais de um - parimetro sem

correr o risco de descaracterizar totalmente a situagfio problematica?

Casos como esses devem ser tratados como Metodologia de Estudo de Caso,
analisados em seu proprio contexto e constatados no proprio ambiente em que se encontra,
afetando e sendo afetados por tudo que os envolve e que por eles sdo envolvidos, desde os
fatores produtivos até a geracéo de residuos liquidos, gasosos e solidos, passando ainda por
sub-sistemas em que as empresas estdo inseridas, tais como os sociais, econdmicos,
politicos e os naturais. O holismo se mostra presente em casos deste tipo, € se torna
impossivel uma andlise a distdncia de fatores isolados sem comprometer o entendimento

do problema apontado.

Ha duas consideracdes adicionais a serem efetuadas: em primeiro lugar, o universo
de pesquisa ainda ¢ bastante restrito pois, apesar de ja haver no Brasil um nimero grande
de empresas certificadas com a ISO 14001, o acesso as informagdes das mesmas ainda é
bastante restrito, 0 que limita estudos com maior quantidade de dados; em segundo lugar,
mas ndo menos importante, e atrelado A primeira consideracdo acima, destaca-se a
existéncia da Lei dos Crimes Ambientais — Lei 9.605/98 (BRASIL, 1998) e Decreto
3.179/99 (BRASIL, 1999) — que inibe o fornecimento de dados de emisses de poluentes,
pelo simples fato dos mesmos se configurarem como nfo legais, sendo passiveis, portanto

de punig¢des, conforme prescrito na legislacio.

Desta forma, considerando as caracteristicas acima listadas, optou-se por uma
metodologia de pesquisa que talvez nio seja a mais usual em um estudo conduzido dentro
de uma institui¢do de Engenharia Mecénica, normalmente enquadrada como ciéncia exata
e mais afeta a férmulas, equacdes, levantamentos estatisticos e resultados numéricos
passiveis de serem reproduzidos em laboratorio, do que a constatagdes de natureza mais
sociolégica, como € 0 caso em questdo, mas que dado seu cardter interdisciplinar e forte
vinculagio com esta drea da Engenharia, onde se estudam, por exemplo, processos

produtivos em empresas industriais que produzem residuos sélidos e liquidos, além dos
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processos de combustdo, quase sempre presentes em empresas onde ha atuacdo da

engenharia mecanica, que ddo origem a emissdes atmosféricas poluentes.

A termodindmica e a fluidodindmica tém se desenvolvido de forma a,
individualmente, promoverem otimizagles em seus processos, mas sua interagdo e seus
efeitos no mmeio ambiente, apresentados neste trabatho, ultrapassam os limites de
laboratorios ¢ de equagOes. Afinal de contas, ¢ de vida que trata o presente trabalho.

Engenharia a servi¢o da vida.

1.7 JUSTIFICATIVA METODOLOGICA

Nos tultimos tempos desenvolveu-se a percepco de que a ciéncia apresenta-se,
dentre varias caracteristicas, como algo falivel, pois nfo pode ser considerada definitiva,
absoluta ou final, sendo, por este motivo, aproximadamente exata. O surgimento de novas
formas de abordagem de problemas vem trazendo como conseqiiéncia a reformulagio do

acervo das teorias existentes. (LAKATOS, MARCONI, 1985)

As conquistas tecnologicas, as mudancas sociais, 0s avangos das areas biologicas e
da satde, vem mostrando que ha ainda muito a ser feito. Entendida como um processo de
busca de explicagdes, de solucdes, de revisdes e de reavaliagdes, com a conscientizagio
clara de seus limites e sua falibilidade, a ciéncia pretende aproximar-se cada vez mais da
verdade através de metodologias que apresentem sistematiza¢fo, controle, revisdo e
seguranca maior do que outras formas do saber ndo cientificas. Mostra-se, portanto, como

um processo continuo de construgdo.

A discussdo da verdade vem trazendo novas preocupagdes 2 ciéncia, pois & medida
que ocorrem novas descobertas cientificas, apura-se que ocorrem aumentos de lacunas de
saber. Os caminhos para a solucdo de um problema acabam gerando o surgimento de um
nimero muito maior de alternativas ainda ndo desvendadas, trazendo a impressdo de que

ocorre wm aumento exponencial da ignorancia.
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“4 ciéncia progride da mesma forma como se infla um baldo, aumentando a
sua superficie externa (ignordncia). Dai a propriedade da velha afirmativa de
que, quanto mais se sabe, mais se sabe que se sabe muito pouco. 4 solucdo de
um problema gera sempre o nascimento de vdrios outros e é dessa forma
exponencial que cresce a nossa drea de ignordncia. Quanto mais se alargam
nossos horizontes, mais se vé que eles se enconiram cada vez mais distantes.”

(FREIRE-MAIA,1997)

A verdade nos leva a descobrir que os objetivos nunca sdo completos, nem se
revelam em sua totalidade; em paralelo, o ser humano também ndo tem a capacidade de
perceber em toda a plenitude tudo 0 que é manifestado em torno de seus objetivos, nem
tampouco estar de posse total do objeto de conhecimento. Dai a dificuldade permanente
do ser humano conhecer aquilo que chama de verdade, verdade absoluta ou verdade total.
(CERVO, BERVIAN, 1996)

Quando o assunto se conduz dentro de campos amplos de saber, onde hi o
convivio, em maior ou em menor escala de harmonia, de conceitos tecnolégicos, humanos,
sociais € ambientais, aquilo que se pretende chamar de verdade assume uma feicio
incompreensivel. Além disso, conforme FREIRE-MAIA (1997), o conceito de verdade ndo
¢ cientifico e sim filosofico. Este autor afirma, também, que a ciéncia nfio é neutra, sendo
um produto da sociedade em que estd inserida, influindo na mesma e dela sofrendo
influéncias. Pelos motivos expostos, fica dificil de ser atingida — ¢ mesmo entendida — a

verdade.

Quais as dimensdes da verdade que se deseja descobrir na formulagdo dos objetivos
deste trabalho? Seria a dimensfo tecnologica, que impde uma sistematica de coleta de
dados e a reprodugdo, em laboratdrios, dos efeitos dos mesmos sobre o meio ambiente,
através de simulagfes que representam a realidade na forma de modelos matematicos
incompletos? Ou a dimensdo humana, sob a qual se apresentam quest@es comportamentais

antagdnicas entre os atores deste triste espetdculo que se chama degradagio ambiental, que
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vitima e ¢ promovida por estes mesmos atores? Ou a social, apresentando os eternos
conflitos entre estes mesmos atores, quer sejam de natureza politica, social ou econdmica,
mas invariavelmente em torno do, e objetivando o poder? Ou seria a dimensio ambiental,
que analisa, unicamente, os efeitos daquilo que estd acontecendo no meio ambiente e tece
consideragbes e proposigdes, que muitas vezes acabam se tornando inodcuas, dada a
impossibilidade de sua aplicagfo pratica? Quaisquer que sejam as dimensdes abordadas, a
percepgio € que, por si so, individualmente, ndo serfio obtidos progressos significativos no

desvendamento de nossos objetivos.

Considerando que a questio abordada nos objetivos desta dissertagio transcende a
dimenséo estritamente tecnoldgica, uma vez que engloba, ao lado de processos industriais
e de seus residuos poluentes, também as questdes do meio ambiente, e da sociedade e das
vidas em seu entorno, a metodologia a ser utilizada para o desenvolvimento do mesmo
deverd trazer uma abordagem muito mais ampla, englobando aspectos de natureza e
dimensdes social € humana ao lado dos aspectos tecnologicos ou, como se costuma dizer

no meio académico, cientificos.

A metodologia cientifica, experimental ou racional, é entendida como um conjunto
de processos que 0 homem deve empregar na investigagio e demonstragio da verdade. E,
também, que o pesquisador cientifico deve sempre questionar a realidade sempre que lhe

faltam evidéncias para sustentagdo de suas teorias. (CERVO, BERVIAN, 1996)

A pesquisa social difere da — mas nfo conflita com a - pesquisa cientifica.
MINAYO (1994) afirma que em nossa sociedade a ciéncia assumiu a hegemonia da
construcgdo da realidade, o que vem sendo considerado por muitos criticos como um novo
mito, pela pretensdio de ser a unica promotora e critério de verdade. Hé, porém, questGes
que ndo tem encontrado respostas satisfatorias dentro dessa metodologia cientifica, o que
tem dado margem 2 inclusio de novos conceitos — mais amplos e diversificados — dentro
da mesma. Por exemplo, para problemas essenciais tais como a pobreza, a miséria, a fome
e a violéncia, a ciéncia ndo apresenta respostas nem propostas (MINAYO, 1994). Questdes

ambientais enquadram-se neste conceito de problemas essenciais. E, segundo a autora, o
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respaldo que ¢ oferecido pela tradicional metodologia cientifica se mostra insuficiente,
sendo, entdo, necessaria a busca de uma nova forma de abordagem metodoldgica, de
natureza sem davida cientifica, mas que contemple, também, a forma semelhante a uma

pesquisa de natureza social, mais proxima da problemdtica que sera tratada na presente

dissertagéo.

O método racional, tal como descrito em CERVO, BERVIAN (1996) pressupde
que o ponto de partida ¢ a observacio direta da realidade, ou também a aceitagio de
algumas proposiges, principios ou axiomas que se mostram evidentes, para prosseguir
por meio de deducdes ou indugdes baseadas nas exigéncias da logica e da racionalidade. A
procura passa a ser a interpretagdo, dentro de um contexto mais amplo, de uma situagio
real quanto & sua origem, natureza profunda, destino e significado. A constatagfo de
evidéncias e a formulacfo de indugdes, dedugdes e inferéncias completam a metodologia.
Andlises e sinteses devem ser executadas, quando possivel, visando o encaminhamento da
descoberta do todo, da verdade. O maior obstaculo a ser vencido nas ciéncias €, de um
lado, a complexidade dos objetos e, de outro, a limitagdo da inteligéncia humana. Essa
inteligéncia € incapaz de tirar da complexidade de idéias, de seres e de fatos, relacdes de
causa e efeito e relagdes entre principio e consegiiéncia. Surge, com isso, a necessidade de
analisar e dividir as dificuldades para melhor entendé-las e resolvé-las. Sem a anélise, o
conhecimento € confuso e superficial, ¢ sem a sintese, ¢ incompleto. (CERVO,

BERVIAN, 1996)

Estes autores apresentam a metodologia de pesquisa descritiva, a qual conduz a
observacfio, ao registro, analise e correlacdo de fatos ou fendmenos, sem manipula-los,
procurando descobrir sua fregiiéncia, sua relagfio e conexfio com outros fendmenos, sua
natureza e suas caracteristicas (CERVO, BERVIAN, 1996). Esta pesquisa descritiva que
se desenvolve, com freqliéncia, no campo das ciéncias humanas e sociais, busca o
conhecimento das diversas situagdes e relagdes que ocorrem na vida, seja social, politica,
ou econdmica, € nos demais aspectos do comportamento humano, tanto de um individuo
isoladamente como de grupos e comunidades mais complexas. (CERVO, BERVIAN,
1996)



Dentre as diversas formas que esta espécie de pesquisa pode assumir, é apontado o

estudo de caso, definido como uma forma de pesquisa sobre um determinado individuo,

uma familia, um grupo ou uma comunidade, para examinar aspectos variados de sua vida.

(CERVO, BERVIAN, 1996)

Reforcando esta opgdo, o estudo de caso se mostra como uma caracterizacdo ampla
e abrangente, utilizado para designar uma diversidade de pesquisas que partem da coleta e
registro de dados de um caso particular ou nfio, com a finalidade de organizar, de maneira
ordenada e critica, um relatorio de um experimento, ou avalid-lo analiticamente, com o

objetivo de tomar decisfes a seu respeito ou propor uma acgfio transformadora.
(CHIZZOTTI, 1998)

Este mesmo autor prevé que o desenvolvimento de estudos de caso deve seguir por
trés fases distintas, quais sejam: a seleco e delimitacdo do caso: o trabalho de campo; e a

organizacdo e redacéo do relatorio. (CHIZZOTTI, 1998)

A presente pesquisa sera iniciada com uma pesquisa bibliografica que dard
fundamentagdo as hipoteses formuladas nos objetivos, sendo que esta pesquisa constard de
duas partes distintas: a primeira apresentard um levantamento da situagfo atual das normas
da série ISO 14000 bem como uma analise da norma [SO 14001 e seus suportes; a

segunda, um levantamento da percepgéo das empresas a respeito das vantagens auferidas

com a certificacfo de seus S.G.A.’s.

Complementando a pesquisa, sera feito um levantamento atualizado das empresas
certificadas com a ISO 14001 no Brasil, dentre as quais serfo escolhidas trés empresas

para ser feito o levantamentos de dados de suas emissdes antes ¢ ap0s a certificagio.
Como j4 anteriormente justificado, a abordagem sera feito pelo método de pesquisa

descritiva de estudo de caso, e a obtencdo, o estudo e a analise dos dados obtidos devera

permitir a avaliagdo da potencialidade das normas como ferramenta para a redugfo de
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emissdes de poluentes no meio ambiente. Serdo levantadas, também, eventuais alteracdes
tecnologicas introduzidas nos processos produtivos de tais empresas, com a finalidade de
reduzir emissdes, com a finalidade de constatar se ocorreram avangos, ou mesmo inicio de

pesquisas na area de tecnologias de prevengio da poluigfio (“cleaner production™).

Eventuais comrelagdes destes dados, primordialmente de natureza técnica, com
outras ocorréncias nas dreas de ciéncias humanas, sociais e ambientais serdo apontados de
forma dedutiva ou indutiva, conforme for o caso, o que confirmard a escolha da
metodologia de pesquisa descritiva de estudo de caso como a mais acertada para esta

dissertago.
Inseridos na dissertagdo, so apresentados alguns ensaios numéricos relativos as

emisses atmosféricas e aos efluentes liquidos, com a obtencdo de indicadores, cujas

metodologias de calculo sdo explicitadas nos préprios capitulos em que se encontram.
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2  AS NORMAS DA SERIE ISO 14000

“Organizacoes de todos os tipos estio cada vez mais preocupadas
em atingir e demonstrar um desempenho ambiental correto,
controlando ¢ impacto de suas atividades, produtos ou servigos
no meio ambiente, levando em consideracdo sua politica e seus
objetivos ambientais. Esse comportamento se insere no confexto
de uma legislacdo cada vez mais exigente, do desenvolvimento de
politicas econémicas, de outras medidas destinadas a estimular a
protecdo ao meio ambiente e de uma crescenfe preocupacéio das
partes interessadas em relacdo as questées ambientais e ao

desenvolvimento sustentdavel.”
1SO 14001
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2 _AS NORMAS DA SERIE ISO 14000

As normas da série ISO 14000 abordam a prevengdo e a minimizagdo de danos
ambientais nos ciclos produtivos das empresas, abrangendo seus insumos (estudos e
andlises de processos de obtencdo das matérias-primas, dos materiais e produtos semi-
acabados adquiridos de fornecedores e sub-fomecedores), seus processos produtivoes, o
produto acabado e seu processo de embalagem, chegando até ao eventual reuso e/ou
reciclagem. Ha, no conjunto dessas Normas, aquelas gque apresentam formas de estabelecer
critérios de Avaliagdio de Desempenho Ambiental, sem, no entanto, estabelecer qualquer
pardmetro. Com isso, as empresas passam a identificar seus aspectos ambientais mais
relevantes e quais medidas devem ser priorizadas para o tratamento destas questdes.
Andlises e avaliagdes de ciclo de vida de cada produto completam o quadro das normas da
série 1ISO 14000, além do estabelecimento de auditorias ambientais periddicas em todas as
fases do ciclo produtivo. Por ser um conjunto de normas que enfatiza aspectos de gestéo
(ndo sédo estabelecidos, como j4 afirmado anteriormente, nestas normas, desempenhos
ambientais), destacam-se as exigéncias administrativas referentes a aspectos de
organizaco da empresa, tais como metodologias de registros de dados e arquivamento dos

mesmos segundo padrfes pré-estabelecidos pela Norma.

Mesmo considerando que os Sistemas de Gestiio Ambientais, aliados aos processos
de melhoria continua, previstos nas Normas da série ISO 14001 — Gnica Norma da série
que ¢ passivel de certificacdo - possam ser uma valiosa ferramenta para o controle e o
monitoramento dos efeitos ambientais de uma atividade produtiva, ¢ levando em conta
toda a possivel abrangéncia das Normas, constata-se que as mesmas apresentam alguns
aspectos de fragilidade que tém conduzido a questionamentos a respeito de sua efetividade.
(ABNT, 1996-a) Pesquisadas as demais Normas da Série que ja estdo em vigor no Brasil,
constatamos que as mesmas tratam de maneira bastante vaga os critérios de medigio e
monitoramento ambientais, bem como as analises criticas e de melhorias ambientais
(ABNT, 1996-b, ¢, d, e). Os critérios de melhoria continua sfo estabelecidos pela propria

empresa interessada no credenciamento, ndo havendo qualquer exigéncia no tocante a parte
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quantitativa das emissdes, nem no tocante a prazos de implantagio das melhorias, nas
Normas. O inico critério objetivo de medigéo de desempenho ambiental apresentado pelas
Normas € o compromisso com o cumprimento das leis vigentes no pais em que estd

implantada a empresa.

A participacdo da Comunidade ¢ considerada fundamental para que as Normas
consigam surtir os efeitos desejados, porém, a Comunidade externa ac sistema ou empresa

é tratada, nas Normas, como um agente passivo.

As Normas ISO/FDIS 14031 e ISSO/TR 14032, ainda em fase final de aprovagéo
por parte da ISO, tratam do levantamento de Indicadores de Desempenho Ambiental e de
aspectos da Avaliagio de Desempenho Ambiental, o que é uma atividade que precede o
estabelecimento de um Sistema de Gestdo Ambiental (ISO, 1998; IS0, 1999). Nota-se,
desta forma, que as empresas ja certificadas com a ISO 14001 tiveram que estabelecer, por
conta propria, seus critérios de Avaliacdo de Desempenho Ambiental, a identifica¢do de
seus aspectos ambientais mais significantes e a priorizacio de atividades para o tratamento

destas questdes.
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2.1  NORMAS VIGENTES E PREVISTAS

As normas ja formuladas pela ISO e aquelas em uso no Brasil sfo as apresentadas

na Tabela 1 a seguir.

TABELA 1 — Normas vigentes da Série ISO 14000

Numero Descriciio Publicacdo Data de
ISO Publicacio
no Brasil
14001 Sistemas de gestfio ambiental — Especificacdes Set/96 02.12.96
e diretrizes para uso
14004 Sistemas de gestio ambiental — Diretrizes gerais Set/96 02.12.96
sobre principios, sistemas e técnicas de apoio
14010 Diretrizes para auditoria ambiental — Principios Out/96  30.12.96
gerais
14011 Diretrizes para auditoria ambiental — Auditoria de Out/96  30.12.96
sistemas de gestdo ambiental
14012 Diretrizes para auditoria ambiental - Critérios de Out/96  30.12.96
qualificacfio para auditores ambientais
14040 Analise de ciclo de vida — Principios e linhas Jun/97 indef.
gerais
14050 Vocabulario de gestdo ambiental Mai/98 indef.
14060 Guia para inclusdo de aspectos ambientais em Mar/97  indef.

normas de produtos

Fonte: Internet — Site ISO a partir do Site www.inmetro. gov.br



As normas previstas pela ISO porém que ainda nfo entraram em vigor sdo as

apresentadas na Tabela 2 a seguir.

TABELA 2 — Normas previstas da Série ISO 14000

Niamero Descricao Previsao  Previsio

Publicacio Publicacio
I1ISO no Brasil

14015 Diretrizes para avaliagfio de instalagBes 1999 s/data

14020 Principios basicos para rotulagem ambiental 1998 s/data

14021 Rotulagem ambiental - Autodeclaragdes 1999 s/data

14022 Simbolos para rotulagem ambiental 1999 s/data

14024 Rotulagem ambiental ~ Principios-guia, praticas e 1999 s/data
critérios, procedimentos de certificagfio

14025 Rotulagem ambiental — selos ambientais tipo 111 - 1998 s/data
Guia, principios e procedimentos

14031 Avaliacdo de desempenho ambiental do Sistema 1999 s/data
de Gestdo Ambiental

14032 Avaliacdo de desempenho ambiental dos sistemas 1999 s/data
operacionais

14041 Avaliagéio do ciclo de vida - Inventario analitico 1999 s/data

14042 Avaliagdo do ciclo de vida — Analise de impacto 1999 s/data

14043 Avaliagio do ciclo de vida — Usos e aplicagdes 1999 s/data

14049 Exemplos para aplicacdo da ISO 14041 1998 s/data

14061 Informagdes de uso das normas ISO 14001 ¢ 1998 s/data
ISO 14004

Fonte: Internet — Site ISO a partir do Site www.inmetro.gov.br



2.2 A Norma ISO 14001

Apresentadas as bases da criacdo das norma da série ISO 14000 (Anexo 1),
passamos agora a sua analise partindo daquela que ¢ a tnica certificavel até o presente

momento, ou seja, a 1SO 14001.

Seu titulo completo, “Sistemas de gestdo ambiental — Especificacio e diretrizes

para use” remete, como ponto de partida, 4 definicdo de sistema de gestdo ambiental no

item 3.5;

“sistema de gestdo ambiental: a parte do sistema de gestdo global que inclui
estrutura organizacional, atividades de planejamento, responsabilidades,
prdticas, procedimentos, processos e recursos para desenvolver, implemeniar,
atingir, analisar criticamente e manter a politica ambiental”

(ABNT, 1996-a)

Imediatamente amarrado a esta defini¢fo, encontramos em 3.9:

“politica ambiental: declaracdo da organizacdo, expondo suas intencdes e

principios em relacdo ao seu desempenho ambiental global, que prové uma

estrutura para acdo e definicdo de seus objetivos e metas ambientais.”
(ABNT, 1996-a)

eem 3.8;

“desempenho ambiental: resultados mensurdveis do sistema de gestdo

ambiental, relativos ao controle de uma organizacdo sobre seus aspectos

ambientais, com base na sua politica, seus objetivos e metas ambientais.”
(ABNT, 1996-a)

Afinal, a norma ISO 14001 trata de Sistemas de Gestdo Ambiental. O que é isto? O
que se objetiva com tais sistemas? Que beneficios podem ser obtidos através da obtengfo
da certificacdo com a ISO 140017 A preocupagfo primeira, manifestada pela Norma, é o
meio ambiente. E sabido que as atividades humanas provocam impactos consideraveis no

meio ambiente. Em sua introducfio, a Norma Brasileira NBR ISO 14001 (a qual estamos

identificando apenas como ISO 14001) afirma:
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“Organizagdes de todos os tipos estdo cada vez mais preocupadas em atingir e
demonstrar um desempenho ambiental correto, controlando o impacto de suas
atividades, produtos ou servigos no meio ambiente, levando em consideracdo
sua politica e seus objetivos ambientais. Esse comportamento se insere no
contexto de uma legisla¢do cada vez mais exigente, do desenvolvimento de
politicas econdmicas, de outras medidas destinadas a estimular a protecdo ao
meio ambiente e de uma crescente preocupagdo das partes interessadas em
relagdo as questoes ambientais e ao desenvolvimento sustentavel ™

(ABNT, 1996-a)

Um dos aspectos mais relevantes da ISO 14001 ¢, sem davida, a implantacdo de um
Sistema de Gestdo Ambiental. A Norma ISO 14001 leva, em realidade, a certificagdo deste
Sistema, que €, por defini¢fo, parte integrante de um sistema de gestdo global. A base da
abordagem do Sistema de Gestio Ambiental é representada por uma figura constante na
introdugdo da Norma, que representa um sequenciamento de atividades que inicia com a
definicdo da Politica Ambiental da empresa, passando, a seguir, pelas fases de
Planejamento, Implementacio e Operacgio, Verificacdo e Aclio Corretiva e, finalmente, de
Andlise Critica pela Administragdo. Esta seqiiéncia leva o processo a uma condicio

desejada de Melhoria Continua, conforme mostrado na Figura 1.

MELHORIA CONTINUA

F
: POLITICA
1\ AMBIENTAL
ANALISE CRITICA
PELA ADMINISTRACAO
I
ﬁ'LANEJAMENTO/
/ VERIFICACAOE
/. ACAQ CORRETIVA
\.\ IMPLEMENTACAOQ,
N, E OPERACACQ

K”

Fonte: NBR ISO [4001

FIGURA I - Modelo de Sistema de Gestio Ambiental para a Norma ISO 14001.
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A IS0 14001 em sua Introducéo deixa claro que o sucesso do sistema depende de
uma peca fundamental, que ¢ o comprometimento que deve ocorrer em todos os niveis e
fungdes, com maior énfase na alta administracdio. Esta frase estabelece a real necessidade
do comprometimento de todos os niveis e fungdes, sem o que a propria implantacdo dos
principios da ISO 14001 fica comprometida, e o sucesso ndo serd atingido. Sente-se a
preocupacfo de destacar que, aiém do corpo de funcionarios da empresa, também (ou, até
mesmo, especialmente) a alta administragfo esteja envolvida neste compromisso, o que por
si demonstra uma grande clareza na Norma visando um engajamento total nas empresas. A
seriedade no trato das questdes ambientais deve ser de todos, e ai a Norma ganha

credibilidade, pois ndo ha quermn seja mais ou melhor perante as mesmas.

" A ISO 14001 nio estabelece requisitos quantitativos para o desempenho ambiental.
Suas dnicas exigéncias prendem-se: 1) ao comprometimento expresso formalmente na
politica ambiental, de cumprimento da legislago em vigor (ou regulamentagio aplicavel);
e 2) ao comprometimento com a melhoria continua. N&o hd, também, o estabelecimento de

prazos para estes atendimentos.

O sistema de gestdo global mencionado nas definicSes pode englobar a integragéo
do SGA com sistemas de gestdo de qualidade (atrelados as normas da série 1SO 9000), de
sa(ide ocupacional e de seguranga no trabalho. Apesar da certificacdo limitar-se aos
aspectos da gestdo ambiental, ndo restam davidas que estes trés outros aspectos estfio
fortemente inter-relacionados, e que bons resultados obtidos nos mesmos irdo contribuir

para a obtengfio da esperada melhoria continua prevista na ISO 14001.

No Anexo 2 apresentamos as Politicas Ambientais das empresas COSIPA, SKF e OPP
e os Sistemas de Gestdo Ambiental da COSIPA e da OPP.



2.3 AS NORMAS ISO/FDIS 14031 E ISO/TR 14032

O projeto de Norma ISO/FDIS 14031 (norma ainda ndo aprovada, em fase final de
votagio) tem por titulo “Gestdo Ambiental - Avaliagdo de desempenho ambiental — Linbas
de Orientacdo™, e apresenta, para as empresas que estdo procurando melhorar seu
desempenho ambiental, formas de entendimento, de demonstragdo e metodologia de
obtencdo de indicadores de desempenho ambiental. Para esta norma, ainda ndo vigente, a
meta é a formulacdo de uma Avaliagdo de Desempenho Ambiental, podendo ser aplicada

mesmo por empresas que ainda ndo possuem um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA).

Para estas empresas, a metodologia da Avaliagio do Desempenho Ambiental
conforme proposto possibilita : 1) a identificagdo de aspectos ambientais; 2) a
determinacdo dos aspectos ambientais que serdo tratados como significativos; 3) o
estabelecimento de critérios para seu desempenho ambiental; e 4} a obtengdo de melhorias

no desempenho ambiental mediante estes critérios.

Estes critérios acabam servindo de suporte & formulagdo de uma Politica
Ambiental, de um Sistema de Gestdo Ambiental e de um Programa de Melhoria Continua,
tal como previsto na ISO 14001, porém podem, também, ser usados independentemente.
De qualquer forma, os critérios sdo urna linha-mestra para o estabelecimento de agdes que

visem a melhoria de desempenho ambiental.

O estabelecimento do sistema de Avaliacdo de Desempenho Ambiental previsto
deve seguir o modelo de Planejar — Fazer — Controlar — Atuar, a partir de Indicadores de
Desempenho Ambiental, que podem ser provenientes do sistema de gestdo ou do sistema
de operagdo da empresa. Esta norma preliminar apresenta os métodos de identificagdo ¢
estabelecimento desses indicadores, desde a sua selegfio, até a forma de aborda-los, trata-
los e resolvé-los, em funcdo de insumos, emissdes, riscos, condigdes ambientais,

possibilidade de incidentes e/ou acidentes, além da legislacdo em vigor. (ISO, 1998)
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A Norma ISO/FDIS 14031 prevé dois tipos de indicadores para a avaliagdo de
desempenho ambiental: os Indicadores de Desempenho Ambiental, que envolvem os
Indicadores Ambientais de Gestdo e os Indicadores Ambientais de Operagiio; e os
Indicadores de Condigdes Ambientais, que fornecem informacGes a respeito das condigdes
do meio ambiente, através dos quais a empresa pode avaliar e entender melhor os impactos
atuais e potenciais de seus aspectos ambientais, utilizando essas informagbes para
desenvolver o planejamento e a implementacio de seu sistema de Avaliacdo de
Desempenho Ambiental. (ISO, 1998)

A adocio de indicadores (ou indices) se constitui em pratica de gestdo bastante
eficaz, pois através dos mesmos ¢ possivel a imediata visualizacdo e identificagdo de
problemas. Quando ocorre a pratica gerencial de promover um acompanhamento de
indicadores ao longo do tempo, as respostas & eficacia de agdes tomadas sfio facilmente

encontradas.

Deve ser ressaltado que a Norma ISO 14001 estabelece, em seu “Capitulo 4 —
Requisitos do sistema de gestdo ambiental”, e em seu “Anexo A (informativo) ~ Diretrizes
para uso da especificagiio” a necessidade da utilizagdo de Indicadores de Desempenho
Ambiental e de uma metodologia de Avaliagdio de Desempenho Ambiental, tal como séo
encontrados na ISO/FDIS 1403 1. Mas a ISO 14001 apresenta isto de uma forma genérica,

nio contemplando maiores detalhes metodologicos para a obtencéo destes indicadores.

O grande mérito da ISO/FDIS 14031 ¢ a apresentacfio mais detalhada e padronizada
da metodologia para a obtencfio destes indicadores, visando uma uniformizacfo de
procedimentos — fato que nfo ¢ observado na ISO 14001, que permite total liberdade na
obtengdo dos indices. Isto, se de um lado pode ter aspectos vantajosos, por outro lado pode
impor um 6nus &s empresas ja certificadas caso suas escolhas de indices ndo tenham sido

as mais convenientes e/ou acertadas.

Complementando esta norma preliminar, a ISO também tem previsdo de implantar

a norma ISO/TR 14032, na forma atual de Minuta de Relatério Técnico, cyjo titulo €
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“Gestdo Ambiental - Exemplos de avaliacfo de desempenho ambiental”. Esta norma ainda
esta em votagdo, ndo tendo sido aprovada até o presente momento. Apesar desta
circunstincia, ela apresenta, através de exemplos reais, a metodologia de implantacio de
sistemas de Avaliagdo de Desempenho Ambiental em diversas empresas de diversos ramos
de atividade, porte, locais, resultados, de forma clara, simples e objetiva. Constitui-se,
assim, em valiosa ferramenta auxiliar na implantacio de um sistema de Avaliagdo de
Desempenho Ambiental para qualquer empresa que tenha esta preocupacio, podendo ou
n#o, em um momento subseqiiente, se submeter a uma avaliagdo mais rigorosa e criteriosa

feita por auditores ambientais para obter a certificagdo da ISO 14001. (ISO, 1999)
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3 BENEFICIOS DECORRENTES DE
CERTIFICACOES ISO 14001

“A proteciio ambiental nio € apenas uma necessidade universal ;

€ também um grande setor de exportagio.”
BATEMAN e SNELL, 1998
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3 BENEFICIOS DECORRENTES DE CERTIFICACOES ISO 14001

Diversos autores vém manifestando diferentes opinides a respeito dessa norma.
GILLESPIE (1995) entende que a norma provoca controvérsias, pois ao contrario dos
objetivos da ISO, esta acabara se tornando uma exigéncia legal e contratual nas transacdes
comerciais internacionais, fato este que hoje constatamos ser real. Além disso, essa autora
também vé&, com ceticismo, a viabilidade da implantacdo da ISO 14001 por ser ela
excessivamente abrangente, atingindo inclusive aspectos ambientais que, em seu ponto de
vista, estdo fora do alcance da empresa. E uma posicio questionavel, uma vez que todo e
qualquer impacto, direto ou indireto, no meio ambiente provocado por uma empresa é de
responsabilidade da mesma. Isso provoca um grau de dificuldade bastante grande quando
da implantag@o da ISO 14001 em uma empresa, mas jamais a inviabilizard. Concluindo
aquilo que a autora rotula de controvérsias, ela afirma que, ao lado de toda e qualquer
dificuldade de implantago de um Sistema de Gestdo Ambiental, a nova norma se tornara
muito rapidamente popular e exigivel no mundo inteiro, até mais do que as normas da série
ISO 9000 (que tratam de qualidade total), porque hd mais pessoas preocupadas e

interessadas no meio ambiente do que na qualidade total.

Dois riscos foram apontados quando do processo de certificagio da ISO 14001
(McCREARY, 1996) : em primeiro lugar, a exposi¢do, frente a terceiros (que sdo
designados pela ISO para fazer a certificacdo da empresa), de problemas ambientais e de
aspectos de ilegalidades cometidas, e em segundo lugar, os custos para essa certificagfo,
que séo altos e provocam a suspeita de que nfo trazem consigo valor agregado. Para o
primeiro risco, a autora aponta para o caminho de uma revisfo prévia de problemas legais e
ambientais da empresa, com o que concordamos plenamente (a bem da verdade, tais
problemas, por sua natureza de ilegalidade, nem sequer deveriam existir, pois além dos
danos ambientais, ainda promovem uma desconfortavel cumplicidade entre a empresa e
seus funcionarios). Quanto aos custos, ndo ha como evita-los, apesar da percep¢do de que
um Sistema de Gestdo Ambiental construido na base da ISO 14001 acaba tendo facilidades

maiores e custos menores para ser implantado - e posteriormente certificado.

40



A ISO 14001 podera produzir um saldo positivo quanto a impactos relevantes no
meio ambiente que ocorrerfio por conta de um aumento nas exigéncias ambientais (RIO,
1996). Isto acarretard inovagdes tecnoldgicas, reducfo no consumo de energia e maior
eficiéncia no aproveitamento de matérias-primas, gerando vantagens competitivas e
ecoldgicas que, por sua vez, poderdo se transformar em barreiras comerciais internacionais
- conforme também aponta GILLESPIE (1995) - refor¢ando a posi¢do de empresas
certificadas pela ISO 14001 e enfraquecendo (ou até mesmo excluindo) empresas nio

certificadas.

Esse encadeamento logico, apresentado por RIO (1996) conclui que ocorrera
uma uniformizacio de comportamento em escala internacional, conduzindo todas as
empresas a uma conformidade com padrbes internacionais, reduzindo, desta forma, os
impactos de diferentes legislagdes nacionais na competitividade das empresas. Isto, porém,
¢ de dificil assimilagio. Poderd a ISO 14001 provocar uma uniformizagio de
comportamentos 7 A expectativa &, realmente, que isso ocorra, porém quando se fala
em comportamento, o mundo ainda experimenta sensaces de impoténcia. A CEPAL
informa a ocorréncia de exportacdes, aos paises desenvolvidos, de matérias-primas e de
manufaturados que ndo cumprem qualquer quesito ambiental; também apontou para a
tendéncia, bastante forte na década de 1980, de empresas transnacionais se transferirem
para paises em desenvolvimento para fugir dos custos ambientais de seus paises de origem

(COMISSION. .., 1991).

Rejeitos perigosos, substdncias quimicas danosas ao meio ambiente ¢ ao ser
humano, originados de processos produtivos do primeiro mundo, tem sido “exportados™ a
paises do terceiro mundo, ou simplesmente lancados sem constrangimentos e impunemente
nos oceanos Pacifico e Atlantico (COMISSAO MUNDIAL SOBRE O MEIO AMBIENTE
E DESENVOLVIMENTO, 1991).

CAVALCANTI (1996) informa que a ISO 14001 nfo € uma norma que impde
padrdes ambientais, mas que exige que as leis de cada Nagio sejam respeitadas. Isso pode
dar a entender que se corre o risco de acontecer o grande éxodo de empresas que usam
tecnologias “sujas” de paises desenvolvidos para paises cuja legislagdo ambiental seja mais

branda, confirmando aquilo que foi informado pela CEPAL (1991), porém agora essas
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empresas se certificam com a ISO 14001 - afinal, estdo cumprindo todas as exigéncias
legais dos paises que as acolheram. Em contato pessoal com a autora, concluimos que o
mercado se encarregard de reverter essa tendéncia, ao lado da exigéncia do continuo
aprimoramento nos aspectos ambientais, o que, certamente, resultara em melhorias
gradativas no meio ambiente. Mas o aspecto prazo ndo pode ser estimado - sabemos,

apenas, que o mercado fard a sua parte, mas n3o em quanto tempo.

A partir de seu langamento em outubro de 1996, a ISO 14001 comprovou aquilo
que muitos autores vinham antecipando : o mercado entra como fator de exigéncia ao
atendimento & norma. ROSS (1997) ressalta esse aspecto comercial e de vantagens
competitivas da utilizagdo da certificacio, mas complementa que as normas referem-se

prioritariamente a um sistema de gestfo, e ndo propriamente a0 meio ambiente.

Esta constatagdo ¢, também, feita por QUIGLEY (1997-b) que ressalta a
importancia da existéncia de um bom sistema de gestdo ao lado do estabelecimento de
uma boa politica ambiental para a obtengfio da certificagdo da ISO 14001. E reconhece a
importéncia desse procedimento quando afirma que isso acaba se tornando uma boa pratica

para o comércio.

Esse mesmo autor apresenta todos os passos dados para sua empresa, em seis
plantas, obter a certificacdo ISO 14001 (QUIGLEY, 1997-a), tendo sido a primeira
empresa dos Estados Unidos a obter a certificagfio. E ressalta, novamente, a importancia

comercial como um grande beneficio obtido para a empresa.

SHAH (1997), MOORES e VENKATESH (1997), ROSENBAUM (1997) e
HUTCHENS (1996) ressaltam os aspectos de competitividade e de ganhos comerciais com
a certificagdo pela ISO 14001 em suas empresas. Evidentemente, destacam também
aspectos de ganhos de produtividade, porém a tdnica predominante se prende as vantagens

comerciais obtidas.

Os artigos lidos deixam bem claro que a motivacfio central é o comércio. Todos os

autores internacionais citaram as possibilidades de amplia¢do de comércio internacional
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como o maior beneficio decorrente da certificacio pela ISO 14001. Estranhamente, os

ganhos ambientais sdo encarados como um subproduto da ISO 14001.

Sem se referir explicitamente a ISO 14001, BATEMAN e SNELL (1998) afirmam
que o trato das questes ambientais ndo sfo apenas uma necessidade universal — sfo,
também grandes oportunidades no setor de exportagio. Esses dois autores afirmam,
também que as comunidades locais e os proprios empregados das empresas exercem
pressdes sobre as empresas que promovem problemas ambientais. As pressdes se tornam
maiores quando ha alguma forma de organizacfo social na comunidade e, também,
investidores ambientalmente conscientes. A ISO 14001 trata das relagBes com a
comunidade externa & empresa, porém de uma forma questionavel, uma vez que enseja

pouca participag@o comunitaria nas questdes ambientais que a envolvem.

HOJDA (1997-a, 1997-b, 1997-c) desenvolve a metodologia a ser empregada
quando do processo de certificagfio, desde a implantacio de uma politica ambiental
rigorosamente dentro de pardmetros legais associada a proposicdo de melhorias continuas
no meio ambiente, e passando sussessivamente pelas etapas de definicdo dos objetivos e
metas do programa, sua estruturacdo e suas responsabilidades, os programas de
treinamento, conscientizagdo e competéncias, os sistemas de comunicagdo internos e
externos, ¢ o controle documental dos processos. Também prevé o estabelecimento do
controle operacional que visa garantir os processos e atividades que sejam potenciais
geradores de impactos ambientais, para que 0s mesmos operem em  condigdes
previamente definidas. Finalizando, o autor apresenta os instrumentos e ferramentas
usadas para manter e aprimorar a eficacia do Sistema de Gestdo Ambiental, quais sejam :
preparagfo para emergéncias, monitoramentos ¢ medigdes (coleta de dados ¢ analises,
calibracfes e manutengdo de instrumentos), ndo conformidades e a¢es corretivas e/ou

preventivas, registros e auditorias internas e externas.

Qu seja, este autor apresenta um resumo dos topicos que constituem a ISO 14001
(ainda que a abordagem seja de maneira genérica), sem ressaltar unicamente sua
importincia comercial e os beneficios decorrentes disso, limitando-se a relacionar os itens
que devem ser verificados em cada passo da certificagdo. Porém, a exemplo de todos os

demais autores, os ganhos ambientais nfio sfo, efetivamente, apresentados, havendo
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somente mencdo que podem ocorrer beneficios ao meio ambiente. JACKSON (1997)

segue esta mesma linha de raciocinio.

WAGNER e KORONKIEWICZ (1998) apresentam uma posigdo que engloba as
preocupagoes técnicas de methorias ambientais (« prevengdo da poluicdo e reducdo de
emissbes » € «interesse em airair for¢a de trabalho de alta qualidade »), aliadas a
preocupagdes comerciais (“desejo de efetuar negdcios internacionais”, “vantagens

B 14

competitivas”, “reconhecidos lucros em negocios pela efetiva implementacdo de sistemas

g

de gestdo™) e preocupagdes com a comunidade (“aumento de interesse do publico sobre

impactos industriais no meio ambiente do mundo™).

A elaboragfio de um “Manual de Controle Ambiental”, no qual sdo identificados os
pontos a serem gerenciados e seus efeitos ambientais, como subsidio para o
estabelecimento de um SGA foi proposto e realizado por HORSFALL (1997) para
industrias siderurgicas. Quanto ao futuro, afirma que todas as providéncias relativas a
gestdo administrativa das questdes ambientais estdo sendo tomadas, juntamente com outros
planos de melhorias - foram alteradas condiges de tanques de estocagem subterrineos e
equipamentos de lavagem inferior nas sideriirgicas desta empresa, no mundo todo - € que
estdo sendo levantados dados para agSes com produtos perigosos em futuro proximo. Este

autor aponta a¢des que foram levadas a efeito, porém ndo indica a quantificacio desses
ganhos.

As analises mais criticas a respeito das Normas da série ISO 14000 dio conta de
sua questionavel eficcia quanto ao desempenho ambiental: BEGLEY (1997) relata que
estdio sendo feitos levantamentos em dez universidades norte-americanas com o objetivo de
levantamento de dados de ganhos ambientais efetivos, € a conclusfo até o momento é
bastante desanimadora, pois, segundo um entrevistado seu, hi poucas expectativas de
melhorias ambientais nos proximos dois anos, sendo que poderd ser necessario um prazo
de cinco anos para existirem dados suficientes para firmar conclusdes. Ressalta a
importancia da participagfio da comunidade para o sucesso da implantagdo de um SGA, o
que ¢ previsto de forma questionavel na ISO 14001, como j4 abordado anteriormente no

capitulo 2.
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Quanto a produgdo mais limpa (“cleaner production™), BUNYAGIDJ e GREASON
(1996) informam que foi feita uma tentativa empreendedora de implantar tecnologia mais
limpa na produg@o em conjunto com a implantagio da ISO 14001 e seu respectivo SGA.
Os autores destacam que a “cleaner production” vem ao encontro de requisitos
estabelecidos pela Norma, destacando que estas tecnologias poderiam ser empregadas com
beneficios tanto a questdo de melhoria de desempenho ambiental quanto de resultados
econdmicos, mas que infelizmente o corpo empresarial das pequenas ¢ médias induastrias
da Tailandia (pais onde foi feito este trabalho) ndo entendeu desta forma, respondendo de

forma lenta e hesitante para a adogéio das tecnologias da « cleaner production ».

Ja anteriormente, verificamos uma percepgfio — aliada a forte inquietagdo - de
alguns estudiosos do meio ambiente. CARSON (1962) apresenta processos que, na época,
sequer sdo rotulados de « cleaner production», mas cuja finalidade se constituia dos
mesmos objetivos que os aqui definidos, porém aplicados a outro segmento da economia —
a indastria da agricultura. Na época, foram apresentadas as conseqiiéncias de uma
utilizagfo indiscriminada de pesticidas e de inseticidas sobre a vida, e a possibilidade de se
trabalhar de forma mais racional nesta area, com a utiliza¢do de meios menos agressivos a
vida, como por exemplo a utilizagio de meios bioldgicos especificos (fungos, bactérias)
para o combate a pragas da agricultura, ou o uso de freqiiéncias de som para a destruigfio
das mesmas, sem que isso afete a ecologia. Talvez essa autora tenha sido uma das

precursoras da producio mais limpa j4 na década de 60.

No inicio dos anos 1990 SMITH e PETELA (1991-a, -b, 1992-a, -b) apresentaram
estudos de minimizagio de emissdes em processos industriais, inclusive com vantagens
econdmicas. Os autores destacam que havia na época poucas orientages no sentido de
promover esta minimizacdo, e através de diagramas esquemaéticos e de estudos de caso,
mostraram as possibilidades de promover ganhos ambientais - ¢ econ6micos, através do
entendimento dos processos industriais, de sua separacio, e da reciclagem dos mesmos. De
uma certa forma, estes autores acabaram sendo os precursores das tecnologias da “cleaner
production”. A UNEP (1994) definiu as estratégias e as politicas para a “cleaner
production”, destacando a necessidade de novas formas de operar sistemas e processos

industriais, estabelecendo estratégias e politicas para a adocfo destas tecnologias,
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destacando que o desenvolvimento sustentavel sé pode ser obtido com a adogdo desta nova

filosofia de trabalho.

A NPPR (1998) apresenta um documento em que sdo estabelecidas comparacdes
entre a 1ISO 14001 e a politica de Prevengio da Poluigdo, estabelecendo que ha vérios
aspectos positivos na ISO 14001, tais como: promocio de melhorias continuas,
encorajamento de participagdo dos funcionarios de nivel de “chio-de-fabrica” associado a
um comprometimento simultdneo dos mais altos escaldes da empresa, uma visdo mais
holistica da empresa inserida em seu meio ambiente, e o fato de desenvolver uma
consciéncia internacional sobre desempenho ambiental, ajudando e compatibilizando
necessidades de planejamento empresariais e governamentais. Por outro lado, estabelece
criticas a Norma, que destacam a fragilidade da mesma: a ISO 14001 é uma norma
administrativa e nfo de estabelecimento de padrdes de desempenho, ha confusdes nos
conceitos de prevencdo e de controle de poluicdo (estes dltimos mais custosos e
ineficientes), ha falta de clareza no requerimento de melhorias ambientais (ou seja, a
norma apresenta possibilidades através das quais no se promovem as melhorias continuas
e mesmo assim ocorre a certificagdo), as leis ndo precisam ser efetivamente obedecidas
(basta que esteja firmado no SGA o compromisso de atendimento as leis e
regulamenta¢Bes cabiveis, sem, no entanto, estabelecer prazos), o compromisso de
comunica¢bes com a comunidade ¢ feito dentro de limites estabelecidos pela propria
empresa, € as auditorias acabam provocando situa¢des de constrangimentos, pois de um
lado s@io determinadas pela prépria empresa, e como nio ha clausulas de confidencialidade,
podem ser conduzidas a absurda situagdo de ndo ser permitida a auditoria em setores
considerados estratégicos pela empresa - sem que haja, em contrapartida, qualquer

exigéncia de prestagfio de contas ambientais por estes setores.

Face ao levantamento efetuado, constatamos que a ISO 14001 ¢, hoje, uma
realidade. Ji existem, no mundo, vérias empresas que conduzem suas transagbes
comerciais sob as recomendac¢Bes desta norma. O Brasil também estd entrando neste

mundo certificado pela ISO 14001.
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As Tabelas 3 ¢ 4 e as Figuras 2 e 3 a seguir mostram a evolugio das certificactes de

S.G.A’s no Mundo, no Brasil e no Estado de S&o Paulo ao longo dos ltimos anos :

TABELA 3 - Certificacdes ISO 14001 no Munde

MES/ANO No. DE CERTIFICACOES
DEZ/95 257
DEZ/96 1491
DEZ/97 4433
DEZ/98 7887

Fonte: Ministério do Desenvolvimento, Indistria e Comércio — INMETRO - ISO, 1999

1995 1996 1997 1998

RIS,

Fonte ; Ministério do Desenvolvimento, Indistria e Comércio — INMETRO — ISO, 1999

FIGURA 2 — Grifico da Evolucio das Certificacoes ISO 14001 no Mundo
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TABELA 4 - Certificactes ISO 14001 em Sio Paulo e no Brasil

MES/ANO No. DE CERTIFICACOES No. DE CERTIFICACOES
EM SAO PAULO NO BRASIL

MAR/99 41 88
AGO/99 59 126
MAIL/00 81 188

Fonte : Ministério do Desenvolvimento, Indistria e Coméreio — INMETRO, 2000
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A grande questio € saber se a certificag@o prevista na norma ISO 14001 promovera
ganhos ambientais efetivos. Nota-se que os aspectos comerciais e de competitividade
internacional ainda tém se sobreposto aos aspectos de melhoria de desempenho ambiental,
que deveriam se configurar como objetivo maior das normas. A quase totalidade dos
autores pesquisados menciona a grande possibilidade de obtengdo de vantagens comerciais
e competitivas com a obtengdo da certificacdo pela Norma, porém nfo destacam nenhuma
perspectiva efetiva de melhoria ambiental em fungfo da implantagdo e operagiio de um
SGA pela Norma. Isso s6 confirma a constatagfo de que os beneficios periféricos (mercado
e competitividade internacionais) assumiram a posi¢do daquilo que deveria ser o objetivo

principal: a preservagio do meio ambiente.
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4 ANALISE DOS DADOS OBTIDOS

“...ndo hd expectativa de melhorias ambientais nos proximos dois
anos...”
"...levard cinco anos para coletar dados suficientes para firmar

conclusdes.”
BEGLEY, 1997

5t



4 _ANALISE DOS DADOS OBTIDOS

A proposta apresentada pela presente dissertacdo é de efetuar levantamentos de
dados de emissdes em empresas certificadas com a ISO 14001 no Brasil, escolhida dentre
os setores de atividades consideradas poluentes, com o objetivo de fazer formulagdes

tedricas e consideragdes criticas a respeito dos mesmos.

As empresas certificadas estdo apresentadas no Anexo 3. O critério de escolha
apontou, em primeiro lugar, para a disponibilidade de contatos com as empresas, € em
seguida o potencial de emissdo de poluentes das mesmas, caso das empresas dos ramos
petroquimico ¢ siderdrgico, além de uma empresa do ramo mecanico (ainda que com um

potencial menor de emissdo de poluentes).

Da relagdo existente foram escolhidos as seguintes empresas:

a) OPP Polimeros Avang¢ados S.A., empresa nacional do ramo petroguimico localizada no
municipio de Itatiba — SP;

b) SKF do Brasil Ltda., empresa multinacional do ramo da mecanica, localizada no
municipio de Cajamar — SP;

¢c) COSIPA - Companhia Sidertrgica Paulista, empresa nacional do ramo siderfirgico

localizada no polo industrial do municipio de Cubatdo - SP,

A abordagem foi feita pelo método de pesquisa descritiva de estudo de caso. Os dados
foram obtidos visando, para sua anilise, a indicagdo da potencialidade da norma ISO

14001 como ferramenta para a redugéio de emissdes de poluentes no meio ambiente.

Foram levantadas, também, alteragbes tecnologicas introduzidas nos processos
produtivos das empresas, com a finalidade de reduzir emissdes. O objetivo é o de constatar
avangos € pesquisas na area de tecnologias de prevengdo da poluicio (“cleaner

production”).
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41 OBTENCAO DOS DADOS

Os dados apresentados a seguir foram obtidos em visitagbes feitas &s empresas

selecionadas:

a) OPP Polimeros Avanc¢ados S.A., empresa nacional do ramo petroquimico localizada
no municipio de Itatiba — SP, onde fomos recebidos pelo Sr. Mauricio Grillo, RQSM,
exercendo a funcdo de Gerente Ambiental da empresa. Na OPP Polimeros Avancados
S. A. foram feitas duas visitas durante o ano de 1999, uma em 09 de abril e outra em 22
de junho, nas quais foram apresentados — e fornecidas - copias do Sistema de Gestio
Ambiental, da Politica Ambiental adotada pela empresa e dos itens considerados
prioritarios para fins de implementagfo da melhoria continua. Ha que se ressaltar que a
planta da OPP em ltatiba ¢ bastante recente, tendo sido inaugurada em 1996, ou seja,
esta empresa j4 foi criada com uma cultura voltada a certificagdo ISO 14001. Situada
em um local agradavel, distante cerca de 5 km da cidade, a primeira impressao que se
tem ao chegar & OPP ¢ de uma empresa limpa e organizada: bem sinalizada, gramados
cuidados, paisagismo impecavel, prédios novos e muito bem projetados, construidos e
mantidos; a administrac@o aparenta ser suficientemente “enxuta” e eficaz em seus
propositos; o arranjo fisico interno da area administrativa apresenta-se dentro de
conceitos bastante modernos e funcionais; a area produtiva ¢é, também, funcional, limpa
e organizada. Nas duas visitas feitas, fomos levados a todos os setores da empresa, e
tivemos a oportunidade de conhecer o sisterna informatizado que controla os processos
produtivos da OPP. Visitamos os setores de estoques de matéria-prima, de material
acabado, os laboratérios, os setores de utilidades, as areas destinadas a atividades
sociais e as dareas de tratamento de efluentes. Os dados quantitativos procurados,
porém, ndo foram apresentados, sob a alegacio de que “ndo existem, uma vez que
nunca houve qualquer ocorréncia ambiental que justificasse esse monitoramento”
(sic). O oOrgéo de fiscalizagfo, CETESB, segundo informacgéo do Sr. Mauricio Grillo,
ndo tem qualquer registro de irregularidades ambientais da OPP. A prépria CETESRB,

consultada por meio telefonico, informou que nfo faz qualquer monitoramento junto a



b)

OPP. A este respeito estaremos formulando comentarios e criticas nas Consideracdes

Finais desta dissertagfo.

SKF¥ do Brasil Ltda. — Empresa multinacional do setor metaldrgico, tradicional
fabricante de rolamentos para diversas aplicagdes, visitada no dia 01 de setembro de
1999, e situada no municipio de Cajamar — SP, onde fomos recebidos pelo Sr. Sten
Ahlgren, Gerente de Qualidade Assegurada desta empresa. A SKF esta situada em
uma planta ja mais antiga, mas apesar disso apresenta padrdes administrativos bastante
modernos. Ha uma limpeza reinante em todas as partes da empresa, os gramados séo
bem cuidados assim como os edificios. Ndo nos foi mostrada a drea produtiva da
empresa, porém trata-se de uma industria mecinico-metalirgica, com processos
bastante tradicionais, apesar de vigir a modernidade segundo informagdes coletadas na
visitagdo. Destacamos que na entrevista nos foi informado que a ISO 14001 sempre foi
um ponto de honra para a SKF, tanto que ha um compromisso conjunto e integrado de
todas as unidades da empresa em respeitar a certificagiic obtida, de maneira tal que se
uma das unidades do grupo ndo confirmar sua certificagdo, o grupo todo se solidariza e
perde a certificagio. E um compromisso bastante forte por parte da SKF. Nio
obtivemos dados quantitativos desta empresa pelo simples fato de, segundo o nosso
contato, eles “ndo existirem, e o érgdo de fiscaliza¢do ambiental, que é a CETESB,
nunca ter registrado qualquer irregularidade ambiental desta empresa desde o inicio
de suas atividades” (sic). A CETESB, consultada por meio telefdnico, informou que
ndo faz monitoramentos nesta empresa. Também, a este respeito, estaremos

formulando comentarios e criticas nas Considera¢des Finais desta dissertacéo.
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¢) COSIPA — Companhia Siderurgica Paulista — empresa nacional, inicialmente estatal
com inicio de operagfio industrial na década de 1960, e privatizada em 1993. A
COSIPA, por si s0, ja dispensaria maiores apresentagdes, uma vez que a COSIPA e
demais empresas localizadas no Polo Industrial de Cubatdo - SP, foram considerados
uma das maiores regides de emissdes de poluentes do planeta até meados da década de
1980 (*). Visitamos a COSIPA no dia 02 de Fevereiro de 2000, onde fomos recebidos
pelo Eng® Marco Anténio Munhoz Sagaseta, da Superintendéncia de Meio Ambiente,
Medicina e Seguranca, que nos apresentou as equipes de gestdo ambiental, da medicina
e da seguranga no trabalho. Foram apresentados, também, os quadros de melhorias
ambientais promovidas por esta empresa, principalmente apos o ano de 1995, quando a

empresa iniciou atividades visando uma melhoria de qualidade ambiental,

Visitamos as instalagdes do setor de medicina, seguranca e meio ambiente, as quais nos
surpreenderam por sua qualidade: consultérios médicos e odontoldgicos, salas de
exames periddicos, admissionais/demissionais, audiometria, oftalmologia, uma
pequena CTT (Central de Tratamento Intensivo), além das salas destinadas a atividades

de escritorno.

(*) Ha que se ressaltar que entre 1980 ¢ 1985 o autor desta dissertacfo foi funcionario da COSIPA, 14 tendo
trabalhado como Coordenador de Contratos da Geréncia de Projetos de LaminagBo, especificamente nas
Lamina¢ées de Chapas Grossas e de Tiras a Frio. A planta industrial da COSIPA era, portanto, bastante
conhecido e as lembrancas de quinze anos remetiam a uma situacdio em que prevalecia um total desrespeito
ao meio ambiente, com emissdes de gases toxicos de alta periculosidade ao ser humano (como exemplo, nas
coquerias havia emisstes ndo controladas de gases de benzeno, que a época provocaram o afastamento de
aproximadamente 900 funcionéarios de um efetivo total de 12.000, acometidos de leucopenia); as aciarias
promoviam a emiss@o de grossos “rolos” de uma densa fiinaga alaranjada; era utilizada a tecpologia de
fabricagfo de lingotes, seguidos de resfriamento, para serem, em seguida reaquecidos para as laminacBes,
com evidentes perdas energéticas (desperdicios) de dleo combustivel neste processo esquenta — esfria —
esquenta ~ lamina - esfria. As dguas utilizadas no processo industrial eram muito poucore-aproveitadas, ¢ ao
final de sua utilizag8o nos processos, eram simplesmente devolvidas aos mananciais existentes, os goais
acabam desaguando no mangue da regifio, contribuindo para a deterioragiic de sua cadeia alimentar (é
oportuno lembrar que mangues s8o locais onde existe imensa riqueza natural em termos de flora e de fauna).
A preccupagdo da época era a de maximizar a producdo a qualguer custo. Afinal, em 1972, durante a
Conferéncia de Estocolmo (Suécia), o chefe da delegacfo brasileira, general Costa Cavalcanti declarou que
“Um pais que ndo alcangou o nivel satisfatério minimo para prover o essencial néo estd em condigdes de
desviar recursos considerdveis para a protegdo do meio ambiente.” Esta declaracio refletia com bastante
fidelidade os rumos da inddstria nacional durante o periodo de governos militares, periodo esse que se
estenden até 1986, e demonstrava como eram encaradas as questdes ambientais no Brasil.



A equipe nos apresentou um trabalho mostrando o que foi desenvolvido pela COSIPA,
no tocante ao meio ambiente, ao longo dos Gltimos cinco anos, e os resultados obtidos
até o presente momento, além de nos apresentar um relatério contemplando os
projetos ambientais COSIPA, com os respectivos resultados. Este material nos foi
fornecido, com a informagiio de que através do mesmo a COSIPA obteve a
certificagdo ISO 14001.

Em um breve resumo, temos entdo a seguinte situagdo:

OPP — ndo obtivemos os dados quantitativos desta empresa no tocante a emissdes de

poluentes. A CETESB néo possui dados de emissdes da OPP.

SKF - também nio obtivemos os dados quantitativos desta empresa no tocante a emissoes

de poluentes. A CETESB n#o possui dados de emissdes da SKF.

COSIPA - obtivemos diversos dados de emissGes da empresa. A CETESB, apesar de
também néo possuir dados de emissdes da COSIPA, ao ser consultada, apresentou alguns
dados de medi¢Oes coletadas na Vila Parisi, Cubatdo, localidade situada ao lado da
COSIPA.
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42 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS DA COSIPA

A seguir sdo apresentados os dados da COSIPA, obtidos durante visita feita a essa
empresa em Fevereiro de 2000, elencados no Relatério de Projetos Ambientais COSIPA de

Novembro/1999 (COSIPA, 1999) , no qual constam os seguintes projetos:

¢ Projetos COSIPA para Controle da Polui¢ao Atmosférica;

¢ Projetos COSIPA para Controle da Poluicdo Hidrica;

e Projetos COSIPA para Controle da Poluicdo do Solo;

* Emissdes Atmosféricas (Material Particulado);

» Emissdes Hidricas (Oleos e Graxas, D.B.O., Manganés Solavel e Amonia);
e Recirculacdo de Agua Industrial;

o Substituicdo de Combustiveis na COSIPA.

Foram, também, consultadas outras fontes de informagdes tais como as publicacées
do Ministério de Minas e Energia (MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA, 2000), do IBS
- Instituto Brasileiro de Siderurgia (IBS, 1999), e da ABM - Associagfio Brasileira de
Metalurgia e Materiais (ABM, 1995, 1996, 1997, 1998, 1999, 2000), de onde coletamos os

seguintes dados:

e Producfo anual de aco bruto da COSIPA;

s Consumos Energéticos.

Os dados da produgfo anual de ago bruto serfio apresentados em primeiro lugar, dada

sua utilizagdo em praticamente todos os demais projetos analisados.
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a) Producdo Anual de Aco Bruto da COSIPA

Os dados da produg¢do anual de ago bruto da COSIPA foram obtidos das seguintes
fontes: Anuario Estatistico (IBS, 1999), Informe Estatistico (MINISTERIO DE MINAS E
ENERGIA, 2000), e Anais dos Seminarios de Balangos Energéticos Globais e Utilidades,
de 1990 a 1999, da Associacdo Brasileira de Metalurgia e Materiais (ABM, 1995, 1996,
1997,1998,1999, 2000). Estes dados, em toneladas de ago bruto (tab), sfo apresentados na

Tabela 5 a seguir.

TABELA 5 — Evelugio da Producio Anual da COSIPA em tab

(toneladas de ac¢o bruto)

ANO PRODUCAO ANUAL DE ACO BRUTO
(1000 tab)
1990 2.901.2
1991 2.764,8
1992 2.960.4
1993 2.951,8
1994 3.590,5
1995 3.597.6
1996 3.604,2
1997 3.790,5
1998 3.519,4
1999 2.593,3

Fonte: ABM, IBS, MME

A Figura 4, a seguir, mostra graficamente esta evoluggo de produgfo ao longo do

periodo de 1990 a 1999.



4000
3500 . —

3000 pd \

2500
2000
1500
1000

500

(tab)

1990 1991 1992 1983 1994 1985 1096 1997 1908 1999

(ano)

Fonte: ABM, IBS, MME
FIGURA 4 ~ Grafico da Evolucio da Produgio Anual de Aco Bruto da COSIPA- (tab)

b) Projetos COSIPA para Controle da Poluicio Atmosférica

A Tabela 6, a seguir, apresenta os projetos desenvolvidos pela COSIPA a partir de

1995 visando a redugdo de emissdes atmosftéricas.
Encontram-se nesta Tabela 6 os equipamentos e locais onde os mesmos foram

instalados, bem como a estimativa de reducio de emissdes de material particulado apds a

completa instalagdo dos mesmos.
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TABELA 6 — Projetos COSIPA para Controle da Polui¢cio Atmosférica

PROIETO SISTEMA DE REDUGCAOQ DA
CONTROLE EMISSAO DE
DE POLUICAO MAT.PARTICUL.
(kg/dia)
Despoeiramento primario Sinter 2 Precipitador Eletrostatico 2.646
Despoeiramento primario Sinter 3 Precipitador Eletrostatico 2.847
Controle Poeiras Fugitivas Sist. Aspersdo de Agua 1.742
Miégquina enfornadora selada Enfornamento selado de 286
das Baterias 1, 2 € 3 — 1 Maquina carvio
Maquina enfornadora selada Enfornamento selado de 285
das Baterias 1, 2 e 3 — 2 Maquina carvao
Despoeiramento do desenfornamento Filtro de manga 4.322
das Baterias 1,2 e 3
Despoeiramento de manuseio de “Spray” de agua com 383
Ceoque 2 tenso ativo
Despoeiramento da casa de silos do Filtro de manga §.240
Alto Forno 1
Despoeiramento das casas de corrida, 2 filtros de manga 16.954
Topo e casas de silos do alto forno 2
Despoeiramento secundario da 2 filtros de manga 26.538
Aciaria 1
Despoeiramento secundario da Filtro de manga 10.859
Aciaria 2
Despoeiramento da calcinagio 2 Precipitador eletrostatico 21.982
Sobremetal — Controle ambiental 4 sist. “spray” de dgua e 4.204
1 filtro de manga
Despoeiramento do forno elétrico, Filtro de manga 602

furagdio dos assentos e transf.de gusa

Despoeiramento da correia 9.15 da
Calcinagdo n.3

Despoeiramento da bica basculante
Das casas de corrida do alto forno 1

Interligacdo a filtro de
manga existente

Interligacdo a filtro de
manga existente

ESTIMATIVA DA REDUCAO TOTAL DA CARGA POLUIDORA (kg/dia):

101.8%0
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¢) Projetos COSIPA para Controle da Poluigio Hidrica

A Tabela 7, a seguir, apresenta os projetos desenvolvidos pela COSIPA a partir de

1995 visando a redugdo de emissbes hidricas. Nesta tabela encontram-se listados os

projetos e os sistemas de tratamento implantados, bem como a estimativa de reducdo da

carga poluidora apds a completa instalagdo dos mesmos.

TABELA 7 - Projetos COSIPA para Controle da Polui¢cio Hidrica

PROJETOS SISTEMAS DE REDUCAO DA CARGA POLUIDORA

TRATAMENTO {ke/dia) .

DBO | Mn {Material | CN| NH; | Oleose
Sediment] Graxas

Tratamento de Coleta ¢ Recircu-
Efluentes Contami- lagdo dos vazamentos............ - - - - 123 g
nados da Coqueria
Tratamento de Redugio de vazdo................. 4 - - 104 2.036 79
- Cianeto{CN) e Tratamento de CN e
- Amdnia (NH;) Ambnia.....coii - - - 511.051 24
Drenagem ¢ Fecha- Caixas de Decantacfo..........] - - 134 - - -
Mento da Area de
Manuseio de Carvio
Efluentes do Pogo Recirculagfo.......coverecnnvernnn, - 1,2 - - 27 -
de escoria bruta
Sobremetal Decantacio e Recircu-

Lago..iiccicin - 0,2 48 - - -
Tratamento dos eflu- Oxidacdo, Decantagéo e
entes das desgaseifi- Recircuiagdo....oooeeeiecnnnnnnn - 133 - - - -
cacdes
Estacio de Trata- Pecantacio, floculacio,
mento e recirculagio filtracdo e recirculagio.......... - 9 39 - - 5323
das aguas das lami-
nagdes
Tratamento de eflu- BiolOgico..coovviieniieciiicre 756 - - - - -
entes domésticos
CARGA POLUIDORA TOTAL ESTIM. 760 | 43,4 221 15 3237 | 5434

61

Fonte: COSIPA, 1999



d) Projetos COSIPA para Controle da Poluicio do Solo

A Tabela 8 a seguir apresenta os projetos desenvolvidos pela COSIPA a partir de

1995 visando a reduc@io de emissdes de residuos solidos, apontando os beneficios

ambientais esperados.

TABELA 8 - Projetos COSIPA para Controle da Polui¢cdo do Solo

PROJETOS BENEFICIOS AMBIENTAIS

Aterro industrial para residuos Destinacgfio adequada de 11.000 t/més de residuos
Classes 2 ¢ 3 solidos

Destinacgéo de borras oleosas Eliminar a estocagem proviséria de residuos
contaminadas oleosos

Fomte: COSIPA, 1899

e)  Emissdes Atmostéricas da COSIPA

A COSIPA informou somente os dados de reducfo de emissdo de Material
Particulado. Esses dados, segundo informacgdes da empresa, ndo foram obtidos através de
medi¢fes com equipamentos destinados a esta finalidade, mas sim, foram feitas
estimativas do processo com base na performance esperada dos equipamentos de controle
instalados. A COSIPA, porém, ndo forneceu a metodologia empregada para o calculo
dessas estimativas, com base nas quais foram construidos os dados de redugdes de

emissoes.
A Tabela 6 e o Relatorio PAC-COSIPA de Novembro de 1999 mostram que a

emissdo total de material particulado era de 103,7 t/dia em 1995, e com os projetos acima

houve uma reduciio de emissdes para 9,6 t/dia em 1999. A COSIPA se comprometeu a,
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através de Termos de Ajuste de Conduta (TAC’s) assinados junto & Secretaria de Estado de

Meio Ambiente, chegar a um nivel de emissdes de material particulado de 1,7 t/dia em
2002.

A Tabela 9, a seguir, mostra a evolugdo da emissdio de material particulado da
COSIPA. Esta tabela foi construida abatendo as quantidades anuais de redugfo de
emissOes de material particulado especificados em cada etapa de projetos, conforme consta
no Relatdrio de Projetos Ambientais COSIPA de Novembro/1999 (COSIPA, 1999). Foi,
também, introduzido na tabela um mndicador (tal qual previsto na ISO/FDIS14031),
denominado indice de Emissfio, referente ao Material Particulado, o qual € obtido com a
divisdio da quantidade anual de material particulado emitido, em quilogramas, com a

produgéo anual da COSIPA, em tab (toneladas de ago bruto).

TABELA 9 — Eveolucio da Emissio de Material Particulado da COSIPA

Material Particulado Producio de Ago  Indice Emissdo
ANO (t/dia) (1000 kg/ano)  (1.000 tab/ano) (kg/tab)
1995 103,7 37.850,5 3.597.6 10,5
1996 95,5 34.857,5 3.604,2 9,7
1997 421 15.366,5 3.790,5 4,1
1998 12,7 4.635,5 3.5194 1.3
1999 9,6 3.504,0 2.5933 1.4
2002 1.7 620,5 3.000 0,2

Obs: os dados de 2002 sdo estimados

A evolugiio do Indice de Emissdio de material particulado, ano a ano, a partir de

1995, ¢é apresentada na Figura 5.
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FIGURA 5 — Grafico da Evolucio de Emissdo Especifica de Material Particulado da
COSIPA, em kg/tab

) Emissdes Hidricas da COSIPA

A COSIPA informou os dados de reduciio de Oleos e Graxas, D.B.0., Manganés
Solvel, Material Sedimentado, Cianetos e Amdnia, que se encontram na Tabela 7. Esses
dados, segundo informacdes da empresa, foram obtidos através de medicdes com
equipamentos destinados a esta finalidade, mas nfo ¢ feito um monitoramento constante
dos mesmos. Os calculos de redugtes de emissdes foram, também, feitos por estimativas
com base nas performances dos sistemas instalados, chegando-se, entdo, aos dados de
reducio de emissbes de cada um dos poluentes hidricos. A metodologia desses calculos
também ndo foi fornecida pela COSIPA. Por constarem apenas informagSes parciais das
emissdes de clanetos e de material sedimentado, para estes itens nfo foram desenvolvidos

os calculos de redugdes de emissGes.
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Sdo apresentados, a seguir, os dados de evolugido de emissdes de cada um destes
poluentes no periodo de 1995 a 1999, ressaltando que foram introduzidos nas Tabelas 10 a
13, a exemplo do que ja foi feito para as emissdes atmosféricas, indicadores tal qual
previsto na ISO/FDIS 14031, denominados “Indice de Emissdo”, referentes, neste caso, as
emissOes de cada um dos poluentes hidricos, os quais sdo obtidos com a divisfio das
quantidades anuais emitidas dos mesmos, em quilogramas, com a produgdo anual da

COSIPA, em tab (toneladas de ago bruto).

f1) Emissoes de Oleos e Graxas

A Tabela 7 e o Relatorio PAC-COSIPA de Novembro de 1999 informam que
houve redugdo de lancamentos de Oleos e graxas, que totalizava 5.499 kg/dia em 1995 para
89,5 kg/dia em 1999 e, com os Termos de Ajuste de Conduta (TAC) assinados pela
COSIPA, chegara a 65,0 kg/dia em 2002.

A Tabela 10 e a Figura 6, a seguir, mostra a evolugfo da emissio de lancamentos de
Oleos e graxas da COSIPA. Esta tabela foi construida abatendo as quantidades anuais de
reducdo de emissdes desse material especificados em cada etapa de projetos, conforme
consta mno Relatorio de Projetos Ambientais COSIPA de Novembro/1999 (COSIPA,
1999). Foi, também, introduzido na tabela um indicador (tal qual previsto na
ISO/FDIS14031), denominado Indice de Emissdo, referente as emissdes de 6leos e graxas,
o qual é obtido com a divisdo da quantidade anual desses lancamentos, em quilogramas,

com a produgdo anual da COSIPA, em tab (toneladas de ago bruto).
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TABELA 10 — Evolucio da Emissdo de Oleos e Graxas da COSIPA

Emiss@o Oleos e Graxas Producgdo de Aco Indice Emisséo

ANQO (kg/dia) (1000 kg/dia) (1000 tab/ano) (kg/tab)
1995 5.499.0 2.007,1 3.597,6 0,558
1996 5.499.0 2.007,1 3.604.2 0,557
1997 5.388,0 1.966,6 3.790.5 0,519
1998 5.388,0 1.966,6 3.5194 0,559
1999 89,5 32,7 2.593.3 0,013
2002 65,0 23,7 3.000,0 0,008
Obs: os dados de 2002 sdo estimados Fonte: COSIPA, 1999
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FIGURA 6 - Grifico da Evolucio de Emissdo Especifica de Oleos e Graxas da
COSIPA, em kg/tab
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12) Emissoes de ID.B.O.

A Tabela 7 e o Relatorio PAC-COSIPA de Novembro de 1999 informam que
houve redugdo da carga organica (DBO) de 950 kg/dia em 1995 para 687 kg/dia em 1999
e, com os Termos de Ajuste de Conduta (TAC) assinados pela COSIPA, chegard a 191
kg/dia em 2002.

A Tabela 11 e a Figura 7, a seguir, mostram a evolu¢io da emissdo de DBO da
COSIPA. Esta tabela foi construida abatendo as quantidades anuais de redugio de
emissOes desse material especificados em cada etapa de projetos, conforme consta no
Relatério de Projetos Ambientais COSIPA de Novembro/1999 (COSIPA, 1999). Foi,
também, introduzido na tabela um indicador (tal qual previsto na ISO/FDIS14031),
denominado Indice de Emissdo, referente a emissio de DBO, o qual é obtido com a divisdo
da quantidade anual desse lancamento, em quilogramas, com a producio anual da
COSIPA, em tab (toneladas de ago bruto).

TABELA 11 — Evolugido da Emissdao de D.B.O. da COSIPA

Emissdo D.B.O Producdo Indice Emissao
ANO (kg/dia) (1000 kg/ano) (1000 tab/ano) (kg/tab)
1995 950,0 346.8 3.597,6 0,096
1996 950,0 346.8 3.604,2 0,096
1997 946,0 3453 3.790,5 0,091
1998 946,0 3453 3.5194 0,098
1999 687,0 250.,8 2.5933 0,097
2002 1910 69,7 3.000,0 0,023

Obs: os dados de 2002 sdo estimados
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FIGURA 7 — Griéfico da Evoluciio de Emissiio Especifica de D.B.O. da COSIPA,
em kg/tab

13} Emissoes de Manganés Soluvel

A Tabela 7 e o Relatério PAC-COSIPA de Novembro de 1999 informam que
houve redugfio da emissfo de manganés solivel, de 43,4 kg/dia em 1995 para 9,2 kg/dia
em 1999, e com os Termos de Ajuste de Conduta (TAC) assinados pela COSIPA, chegara

a zero em 2002.

A Tabela 12 e a Figura 8, a seguir, mostram a evolugdo da emissdo de manganés
soltivel da COSIPA, Esta tabela foi construida abatendo as quantidades anuais de redugéo
de emissdes desse material especificados em cada etapa de projetos, conforme consta no
Relatério de Projetos Ambientais COSIPA de Novembro/1999 (COSIPA, 1999). Foi,
também, introduzido na tabela um indicador (tal qual previsto na ISO/FDIS14031),
denominado Indice de Emissdo, referente 4 emissio de manganés solivel, o qual € obtido
com a divisdo da quantidade anual desse lancamento, em quilogramas, com a producio

anual da COSIPA, em tab (toneladas de ago bruto).
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TABELA 12 — Evolucio da Emissdo de Manganés Soliivel da COSIPA

Emissao de Manganés Soluvel  Produgfio de Ago  Indice Emisséo

ANO (kg/dia) (1000 kg/ano) (1000 tab/ano)  (kg/tab)
1995 43,4 15,8 3.597.6 0,0044
1996 9,2 3.4 3.604,2 0,0009
1997 9,2 34 3.790,5 0,0009
1998 9,2 3.4 3.5194 0,0010
1999 9,2 34 2.593,.3 0,0013
2002 0.0 0,0 3.000,00 0,0000

Obs: os dados de 2002 sfo estimados
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FIGURA 8 — Grafico da Evolucio de Emissio Especifica de Manganés Solivel da
COSIPA, em kg/tab
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1) Emissfdes de Amdnig

A Tabela 7 ¢ o Relatério PAC-COSIPA de Novembro de 1999 informam que
houve redugéio do langamento de amdnia, de 3241 kg/dia em 1995 para 1055 kg/dia em
1999, devendo chegar a 4 kg/dia em 2002 em fungdo dos Termos de Ajuste de Conduta
(TACQ) assinados pela COSIPA.

A Tabela 13 e a Figura 9, a seguir, mostram a evolucio da emissdo de amdnia da
COSIPA. Esta tabela foi construida abatendo as quantidades anuais de redugdo de
emissdes desse material especificados em cada etapa de projetos, conforme consta no
Relatério de Projetos Ambientais COSIPA de Novembro/1999 (COSIPA, 1999). Foi,
também, introduzido na tabela um indicador (tal qual previsto na ISO/FDIS14031),
denorrﬁnado Indice de Emisséo, referente a emissfo de amdnia, o qual é obtido com a
divis@io da quantidade anual desse langamento, em quilogramas, com a produgdo anual da

COSIPA, em tab (toneladas de aco bruto).

TABELA 13 — Evolugio da Emissio de Aménia da COSIPA

Emissio de Aménia Producdo de Aco Indice Emissdo
ANO (kg/dia) {1000 kg/ano) (1000 tab/ano)  (kg/tab)
1995 3.241.0 1.183.0 3.597.6 0,329
1996 3.214,0 1.173,1 3.604,2 0,325
1997 1.055,0 3851 3.790,5 0,102
1998 1.055,0 385.1 3.5194 0,109
1999 1.055,0 385,1 2.593.3 (0,148

2002 4,0 1,5 3.000,0 0,000

(Obs: os dados de 2002 sdo estimados
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FIGURA 9 — Grafico da Evoluciio de Emissio Especifica de Amdnia da
COSIPA, em kg/tab

g) Recirculacfo de Agua Industrial

Segundo informagdes da COSIPA, a empresa, visando atender a politicas de
racionalizagdo de uso de recursos naturais, promoveu um aumento de recirculacio de sua
dgua industrial e reduziu, simultaneamente, 0 uso de agua salobra (altamente prejudicial
aos processos produtivos). A Tabela 14, abaixo, apresenta esses dados percentuais de

recirculagdo de dgua industrial.



TABELA 14 — Evolugéo do Percentual de Recirculagio de Agua Industrial

ANO % de RECIRCULACAO
1994 62,0 %
1998 64,5 %
1999 72.0%

Fonte: COSIPA, 1999

h) Substituicdo de Combustiveis na COSIPA

A COSIPA informou a ocorréncia de substituicio de combustiveis em seus
processos produtivos, através da utilizagfo extensiva de gés natural em substitui¢io ao dleo
combustivel - em 1999 o gis natural comparecen com o indice de 9,7% na matriz
energética da COSIPA.

Esta substituicdio, segundo a COSIPA, apresenta caracteristicas de utilizacfio de
tecnologias de producdo mais limpa (« cleaner production »), que promovem melhorias
ambientais além de ganhos econémicos. Dentro deste mesmo espirito, ¢ relatada a entrada
em operacdo da tecnologia de lingotamento continuo, com a desativacéo, no ano de 1999,
de mais uma unidade de aciaria, a qual caracterizava o uso de tecnologias ja ultrapassadas

e que promoviam grandes desperdicios energéticos no processo produtivo.

A Tabela 15 a seguir mostra a evolugdo de consumo de gas natural em

contraposi¢éio a diminuic&o do consumo de 6leo combustivel.
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TABELA 15 - Evolucio da Substitui¢io de Oleo Combustivel por Gas Natural na

COSIPA
ANO CONSUMO DE OLEO CONSUMO DE GAS
COMBUSTIVEL (¥/ano) NATURAL (Ndam?)
1992 93.307 0
1993 115.600 1.552
1994 102.018 75.424
1995 89.451 99.503
1996 70.161 203.328
1997 50.412 252.710
1998 24.976 189.346

Fonte: COSIPA, 1999

A COSIPA apresenta, em seu Relatério PAC de Novembro de 1999, uma analise

desta substitui¢io do ponto de vista de melhoria de qualidade ambiental, fazendo uma

comparagdo das taxas de emiss@o de cada um dos combustiveis. A metodologia de calculo

desses valores, porém, ndo se encontra explicitada no relatério. A Tabela 16, a seguir,

mostra estes valores,
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TABELA 16 —~ Comparagiio de Taxas de Emissiio de Poluentes de Combustiveis

POLUENTES OLEO COMBUSTIVEL GAS NATURAL

{com 1% de enxofre)

Maternal Particulado 0,17 0,017
(g/Gceal)
SO, (g /Geal) 2,0 1,0 x 10-6

Fonte: COSIPA, 1999

1) Consumos Energéticos da COSIPA

Os dados apresentados a seguir foram obtidos dos anais dos Semindrios de

Balancos Energéticos Globais e Utilidades, do periedo de 1994 a 1999, da Associacdo
Brasileira de Metalurgia e Materiais (ABM, 1995, 1996, 1997,1998,1999, 2000). A esses

dados foram acrescentados os dados da Tabela 5 , com os quais serfio trabalhados os

indices especificos de consumo energético. A Tabela 17, a seguir, apresenta os dados

absolutos de consumo de insumos energéticos da COSIPA.
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TABELA 17 — Evoluc¢io do Consumo Absoluto de Insumos Energéticos na COSIPA

Ano Produgéo CONSUMO {Gjoule/ano)
Ago Energia Oleo Gias Carvio e TOTAL
Bruto Elétrica Combust. Natural Derivados
(1000 tab)

1994 3.590,5 775.235 243.715 170.667 4.419.102 5.581.617
1995 3.597.6 793.904 213.691 226.722 4.301.082 5.502.826
1996 3.604,2 807.010 167.608 457.755 4.355.241 5.681.748
1997 3.790,5 911.401 120.430 574317 4.362.876 5.903.251
1998 3.519.4 924.549 59.666 427.674 4.266.447 5.591.608
1999 2.593.3 766.231 2.888 269.004 3.327.654 4.179.306

Fonte: ABM, 1995 a 2000

Foi feita uma apresentacfio separada em dois graficos: na Figura 10 apresenta-se a
evolugio do consumo de Energia Elétrica, e as evolugdes dos consumos de Oleo
Combustivel e de Gas Natural, sendo que o Gas Natural apresenta a tendéncia de aumento
de consumo e o Oleo Combustivel apresenta a tendéncia inversa; na Figura 11 €
apresentada a evolugfio do consumo de Carvio e Derivados e o Consumo Total, onde fica
clara a constancia no consumo energético de carvdo e derivados, bem como no consumo

total.
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FIGURA 10 — Grifico da Evolucio do Consumo Absoluto de Insumos Energéticos na

COSIPA - Energia Elétrica, Oleo Combustivel ¢ Gas Natural, em
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Fonte: ABM, 1995 2000
FIGURA 11 - Grifico da Evolugio do Consumo Absoluto de Insumos Energéticos na

COSIPA — Carvio e Derivados e Consumo Total, em Gjoule/ano
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Dos dados acima, foi feito o calculo do consumo especifico de cada fonte de
energia, dividindo o valor do consumo de cada insumo energético pela produgfo anual de

aco da COSIPA, o que ¢ apresentado na Tabela 18, a seguir:

TABELA 18 — Evolucio do Consumo Especifico de Insumos Energéticos na COSIPA

Ano Produgéo INDICE DE CONSUMO ESPECIFICO (Mjoule/tab.ano)
Aco Energia Oleo Gas Carvio e TOTAL
Bruto Elétrica Combust. Natural Derivados
(1000 tab)
1994 3.590.,5 215.9 67,9 47,5 1.230,8 1.554.,6
1995 3.597.6 220,7 394 63,0 1.195,5 1.529,6
1996 3.604,2 223.9 46,5 127,0 1.208.4 1.576.4
1997 3.790,5 2404 31,8 151,5 1.151.0 1.557,4
1998 35194 262.7 16,9 121.,5 1.212,3 1.588.8
1999 2.593.3 295,5 1,1 1037 1.283.2 1.611,6

Foi feita, também, uma apresentacdo separada em dois graficos: na Figura 12
apresenta-se a evolugdo do consumo especifico de Energia Elétrica, sempre crescente, e as
evolugfes dos consumos especificos de Oleo Combustivel e de Gas Natural, sendo que o
Gas Natural e o Oleo Combustivel confirmam a tendéncia de substituigdo conforme ja
anteriormente comentado e apontado na Figura 10; na Figura 13 ¢ apresentada a evolugéo
dos consumos especificos de Carvio e Derivados e do Consumo Total, onde € confirmada

também a constancia no consumo energético especifico destes dois itens.
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FIGURA 12 — Grifico da Evolugiio do Consumo Especifico de Insumos Energéticos na
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FIGURA 13 — Grafico da Evelucido do Consumo Especifico de Insumos Energéticos na
COSIPA - Carvio e Derivados e Consumo Total, em Mjoule/tab.ano
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4.3 ANALISE E CONFRONTO DOS DADOS

Os dados levantados até o presente momento indicam melhorias na performance
ambiental da COSIPA, tanto no tocante & polui¢io atmosférica, como na poluigéo hidrica e
do solo. Procuramos a confirmacéo destes dados junto 4 CETESB, 6rgdo responsavel pela
fiscalizacfio ambiental das empresas no estado de Sfo Paulo, mas constatamos que este
6rgdo ndo promove tais medigdes dentro da COSIPA. Os finicos dados disponiveis, por
parte da CETESB, sdo os monitoramentos efetuados na Vila Parsi, uma localidade
atualmente desabitada, situada ao lado da COSIPA, e com os quais nds procuramos fazer
um confronto e uma avaliagdo dos reflexos da diminui¢do de emissdes da COSIPA no

meio ambiente. Os resultados obtidos sfo apresentados a seguir.

a) Confronto de dados de poluentes atmosféricos

Foi feita uma avaliagdio visando confrontar dados obtidos da COSIPA com os
existentes na CETESB. Como j4 anteriormente afirmado, a CETESB nfo dispSe de meios
para fazer o acompanhamento da emissdo de poluentes atmosféricos de forma continua e
confidvel junto aos pontos de emissio da COSIPA. Assim, a maneira encontrada para
confrontar e analisar esses dados foi através do levantamento de informagdes do
monitoramento atmosferico que € feito periodicamente na Vila Parisi, local que, por estar
situado ao lado da COSIPA, tem sua atmosfera fortemente influenciada pelas emissdes da
COSIPA.

Os dados obtidos junto & CETESB no tocante a material particulado (Particulas
Totais em Suspensdo e Particulas Inaldveis) estdo apresentados nas Tabelas 19 e 20 e

Figuras 14 e 15 a seguir.
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TABELA 19 — Evolu¢io das Medicdes CETESB de Particulas Totais em Suspensio

na Vila Parisi

PARTICULAS TOTAIS EM SUSPENSAO (PTS)

ANO Média Geométrica Anual (;,Lg/m3) N AT % tempo
1590 200 N/disp N/disp N/disp
1991 201 21 6 N/disp
1992 168 23 1 /disp
1993 202 23 6 Nidisp
1994 184 25 3 Nidisp
1995 189 20 6 37 %
1996 197 20 4 Nidisp
1997 186 15 5 N/disp
1998 199 26 6 N/disp
1999 187 23 3 43 %
Fonie: CETESB, 1996-b, 1998-b, 2000-b
Obs:  Padrdo Primério = 240 pug/m’ durante 24h
Nivel de Atengdo = 375 ug/m’ durante 24 horas
N = niimero de ocorréncias anuais acima do Padrio Primario
AT = numero de ocorréncias anuais acima do Nivel de Atencéo
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Fonte: CETESB, 1996-b, 1998-b, 2000-b

FIGURA4 14 - Grafico da Evolucio das Medi¢coes CETESB de Particulas Totais

em Suspensio na Vila Parisi, em p.g/m3
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TABELA 20 ~ Evolucio das Medicoes CETESB de Particulas Inalaveis na Vila Parisi

PARTICULAS INALAVEIS (PI)

ANO Concentragiio Média Anual (pg/m’) N AT % tempo
1990 80 N/disp N/disp N/disp
1991 125 N/disp Nidisp N/disp
1992 80 N/disp Ndisp N/disp
1993 130 N/disp Nidisp N/disp
1994 190 232 N/disp N/disp
1993 160 200 31 52 %
1996 97 33 2 N/disp
1997 08 51 0 N/disp
1998 95 45 0 N/disp
1999 88 27 i 8,2 %

Fonte: CETESB, 1996-b, 1998-b, 2000-b

Qbs (*) : Padrio Primario = 150 ug/m’ durante 24h
Nivel de Atengdo = 250 pg/m’ durante 24 horas
N = namero de ocorréncias anuais acima do Padrio Primério
AT = namero de ocorréncias anuais acima do Nivel de Atengio
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Fonte: CETESB, 1996-b, 1998-b, 2000-b
FIGURA 15— Gréfico da Evolucio das Medigoes CETESB de Particulas Inalaveis

na Vila Parisi, em pg/m3

(*) Somente a titulo comparativo, os dados do Code of Federal Regulations dos Estados Unidos da Ameérica
do Norte, em seu titulo 50, estabelece para particulas de até 10 micra (semelhantes &s particulas inaldveis),

em seu padrdo primario, o indice de 150 pg/m’ e para o nivel de alerta (semelhante ao nivei de atengdo) o
indice de 350 ,ug/mB.
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Em uma primeira andlise, constatamos que ndo ha qualquer correlagio entre as
Particulas Totais em Suspensio medidas pela CETESB e o Material Particulado emitido
pela COSIPA no periodo entre 1995 e 1999, e que poderia ser percebida uma eventual e
fragil correlacdo entre as medigdes da CETESB de Particulas Inalaveis e as emissdes de
Material Particulado da COSIPA entre 1995 e 1999. Ocorre, porém, um inevitavel
questionamento a respeito dos dados anteriores a 1995, pois houve uma elevacio
substancial na medigdo de particulas inalaveis entre 1992 e 1994, nfo condizente com os
dados de producdo da COSIPA (praticamente constantes neste periodo), o que derruba a

possibilidade de estabelecimento de uma eventual correlagio de dados.

O ntimero de vezes que ocorreu a ultrapassagem do Padrdes Primario e do Nivel de
Atengfo e a diminuicfio do tempo de exposicdo da populagdo aos efeitos das Particulas
Inalaveis demonstram, na Tabela 20, que a partir de 1995 houve uma grande redugfo na
medicdo de Particulas Inalaveis. Isto, se de um lado poderia estar comprovando alguns dos
resultados da COSIPA, por outro lado pode levar ao mesmo questionamento guanto aos

dados anteriores a 1994 (nfio disponiveis nos arquivos da CETESB). Estes dados sdo

apresentados na Figura 16, a seguir:
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Fonte: CETESB, 1996-b, 1998-b, 2000-b

FIGURA 16 — Grafico da evelucio do nimero (n) de vezes que ocorreu a ultrapassa-

gem do Padrio Primario de Particulas Inaliaveis nas medicoes CETESB
na Vila Parisi.
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Ha, porém, um dado que ndo apresenta consisténcia com os demais dados

levantados pela prépria CETESB, que diz respeito as medigdes de Particulas Totais em

Suspensdo que, ao contrario do esperado, nfo apresentaram variagdes significativas entre

1995 e 1999 — mesmo considerando a queda registrada pela propria CETESB nas medigoes

de Particulas Inaldveis. A inconsisténcia que se nota estd nas proprias medi¢Ges da

CETESB, uma vez gue a quantidade medida de Particulas Totais em Suspensdo deveria

estar incorporando as Particulas Inalaveis - e, consequentemente, apresentar um

decréscimo proporcional ao decréscimo das particulas inaldveis, o que, efetivamente, ndo

acontece. A Figura 17, a seguir, mostra as tendéncias de variagbes das emissOes de

particulas inaldveis e das particulas totais em suspensdo.
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Fonte: CETESB, 1996-b, 1998-b, 2000-b

FIGURA 17 ~ Grafico Comparative da Evolucio das Medi¢ies CETESB de Particulas

Totais em Suspensao e Particulas Inalaveis na Vila Parisi, em jug/m3
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Comparando diretamente as emissdes totais anuais de material particulado da
COSIPA (em t/ano) com os dados de Particulas Totais em Suspensdo e Particulas Inalaveis
(ambas em pg/m® levantados pela CETESB na Vila Parisi, fica nitida a falta de correlagéo

entre esses dados, como anteriormente citado. E o que se apresenta na Figura 18, a seguir.
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FIGURA 18 — Grafico Comparative das Medicies CETESB de Particulas Totais em

Suspensio ¢ Particulas Inalaveis, em pg/m’®, e das Emissoes de Material

Particulado da COSIPA, em t/ano.
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Da mesma forma, comparamos o niimero de vezes (n) que ocorreu a ultrapassagem
do Padrdo Primaério de Particulas Inalaveis nas medigdes CETESB e as emissdes totais
anuais de material particulado da COSIPA, em t/ano. Neste caso percebe-se uma mesma
tendéncia de diminui¢fio do niimero de vezes em que o Padrdo Primario para Particulas
Inaldveis foi ultrapassado com a quantidade de emissdes de material particulado da
COSIPA entre 1995 e 1996, mas a partir dai as tendéncias ndo sdo mantidas. Isto é

apresentado na Figura 19 a seguir.
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FIGURA 19— Grafico comparativo do namero de vezes (n} em que foi ultrapas-
sado o Padrdo Primario para Particulas Inaliveis nas medicées

CETESB e as Emissioes de Material Particulado da COSIPA, em t/ano.
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Ja os dados de emissdes de SO, levantados pela CETESB em seu posto de
monitoramento na Vila Parisi, nfio apresentaram alteracdes significativas, o que nos leva a
inferir que essas emissdes oriundas da COSIPA ou sfo despreziveis perante o universo de
emissdes existentes na regifo, ou as medigSes CETESB ndo sdo confiaveis para estas
emissdes. O fato € que a substituigdo de dleo combustivel por gis nos processos produtivos
da COSIPA, que traz como conseqiiéncia a diminuiciio de emissdes de SO, ndo foi

constatado pelas medicdes da CETESB.

As medigBes de SO, na Vila Parisi sfio apresentadas na Tabela 21 e na Figura 20 a

seguir.

TABELA 21 — Evolucio das Medicdes CETESB de Didxido de Enxofre

na Vila Parisi

ANO DIOXIDO DE ENXOFRE (SO,)
Média Aritmética Anual (ug/m’)

1990 0

1991 10

1992 29

1993 18

1994 12

1995 - 15

1996 23

1997 14

1998 24

1999 27

Fonte: CETESB, 1996-5, 1998-b, 2000-b

Obs:  Padréio Primdrio = 365 pg/m® durante 24h
Nivel de Atengio = 800 ug/m’ durante 24 horas
N = nlmero de ocorréncias anuais acima do Padriio Primario
AT =ndmero de ocorréncias anuais acima do Nivel de Atengfo
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Fonte: CETESRB, 1996-b, 1998-b, 2000-b
FIGURA 20 — Grafico da Evolugio das Medicdes CETESB de Dioxido de Enxofre

na Vila Parisi, em pg/m’

Comparando graficamente as medigdes de SO, feitas pela CETESB na Vila Parisi
com a evolugdo quantitativa da utilizagdo de 6leo combustivel pela COSIPA, verifica-se
que a substituicdo do 6leo combustivel por gas natural, por parte da COSIPA, nfio obteve

qualquer reflexo nas medi¢des da CETESB. Isto é mostrado na Figura 21, a seguir.
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FIGURA 21 — Grifico da Evoluciio das Medicoes CETESB de Diéxido de Enxofre
na Vila Parisi, em pg/m’, em comparacio com a diminuicfo da

quantidade de 6leoc combustivel utilizado pela COSIPA
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b) Andlise da evolucdio de emissGes de poluentes hidricos

Os dados de emissdes hidricas da COSIPA foram consultados junto & CETESB,
tendo sido obtidos os dados dos Relatério da Qualidade das Aguas Interiores do Estado de
Sdo Paulo de 1995 a 1999 (CETESB, 1996-a, 1997, 1998-a, 1999, 2000-a). Tais
informac¢fes nos indicam que no Rio Piagagiiera ocorreram variacbes nos niveis de
Manganés, DBO e aménia ndo condizentes com os dados fornecidos pela COSIPA.
Posteriormente foi obtido da COSIPA a informag&o que o ponto de tomada de amostras da
CETESB situa-se a montante da captacfio de agua da COSIPA, e que os lancamentos dos
efluentes hidricos da COSIPA ndo ocorrem neste rio, mas sim diretamente no estuario.
Desta forma, n@o ha informagées disponiveis na CETESB nem em qualquer outra entidade
fiscalizadora proéximo aos pontos de lancamento da COSIPA. A Tabela 22, a seguir, mostra
a evolugdio dos itens considerados nesta dissertagdo, abrangendo o periodo do inicio dos
Projetos Ambientais COSIPA em 1995, a situagdo vigente no ano de 1999 e o
compromisso da COSIPA para o ano de 2.002, de acordo com os Termos de Ajuste de

Conduta assinados com a Secretaria de Estado do Meio Ambiente:

TABELA 22 — Dados da Polui¢do Hidrica da COSIPA

POLUICAO HIDRICA NA COSIPA

ANO Oleos e Graxas D.B.O Mn Solirvel Amoénia
(kg/dia) (kg/dia) (kg/dia) {(kg/dia)
1995 5.499 950 43,2 3.241
1999 89 687 9,2 1.055
2002 05 191 0,0 4

Fonte: COSIPA, 1999

Sera feito, a titulo de ensaio, um estudo da concentragfo destes poluentes caso a
COSIPA os lancasse no mesmo manancial de onde retira esta dgua, ou seja, o Rio

Piagagiiera, utilizando os dados de 1995, os atuais (1999) e 0s compromissados para ¢ ano

85



de 2002, em funcdo dos Termos de Ajuste de Conduta assinados com a Secretaria de
Estado do Meio Ambiente.

Os Padrdes de Qualidade estabelecidos pela Resolugdo CONAMA n. 20/96 servem
para os residuos de DBO e de Manganés, enquanto que os padrdes estabelecidos para a
Aménia sfo regidos pela Lei Estadual n.997/76 aprovada pelo Decreto Estadual n.8468/76
(CETESB, 2000-a). Os valores dos padrdes de qualidade sfo os seguintes:
DBO (5,20} — concentraco maxima: 5 mg Oy/1
Manganés — concentra¢io maxima: 0,10 mg/l
Amdnia — concentragfo méaxima: 0,50 mgh/l

Oleos e Graxas — ndo ha indicagéo.

Estamos considerando que o Rio Piagagiiera apresenta uma vazdo anual estimada
entre 500 I/s na época de estiagem e de 1000 I/s em épocas de chuvas (CETESB, 2000-a).
Para a finalidade de nosso ensaio, nossos célculos serdo feitos com um valor que
corresponde a4 média aritmética dos valores indicados pela CETESB, ou seja, 750

I/segundo.

Os dados da Tabela 22 (B), em kg/dia, serfio transformados em g/s, dividindo os
mesmos por 86,4 (que corresponde 2 transformagfo de unidades de kg/dia em g/s). Esses
novos numeros serdo divididos pela vazio média estimada do Rio Piagagiiera, assumido
como Q = 750 I/s, e multiplicados por 1000, resultando, desta forma, nos numeros
apresentados a seguir (A), cuja unidade ¢ de mg/l (miligramas por litro), valores esses que
podem ser comparados com os padrdes da CETESB. Sob forma de uma equagiio, teremos

o seguinte:
A=1000x(B)/] 86,4 x (Q)]

A = resultados obtidos em mg/1
B = dados da Tabela 22, em kg/dia

Q = vazdo média do Rio Piacagliera
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Em 1995 a situacdo deste ensaio apresentava os seguintes resultados:
s DBO = 14,7 mg 02/ (quase o triplo do padrfio para o Rio Piagagiiera);
¢ Manganés = 0,67 mg/l (quase sete vezes acima do padrio para o Rio Piagagiiera);

¢ Ambnia = 50,02 mg N/l (cerca de 100 vezes acima do padrdo para o manancial)

Em 1999 a situagfo deste ensaio apresenta os seguintes resultados:
s DBO=10,6 mg 02/l (um pouco além do dobro do padrio para o Rio Piagagiiera);
e Manganés = 0,13 mg/l (30% acima do padrfio para o Rio Piagagiiera);

o Amoénia = 16,28 mg N/l (quase 33 vezes acima do padrio previsto para o manancial).

Para o ano de 2002, a projecfo feita nos indica os seguintes resultados:
¢ DBO=12,95mg 02/1 (um pouco além da metade do padrdo para o Rio Piagagiiera);
s Manganés = 0 mg/l (sem qualquer trago de polui¢do de manganés no Rio Piagagliera);

e Amobnia = 0,062 mg N/l (pouco mais de 10% do padrio para o Rio Piagagiiera).

A analise deste ensaio nos aponta que os dados referentes ao ano de 1999 ainda néo
atenderiam aos padrbes de qualidade estabelecidos pela Resolugio CONAMA n. 20/96
nem pela Lei Estadual n.997/76 aprovada pelo Decreto Estadual n.8468/76 (CETESB,
2000-a); apesar disso, o ensaio aponta uma melhoria de qualidade ambiental entre 1995 e

1999, devendo ocorrer, ainda, wmn grande salto de qualidade ambiental até o ano de 2.002.

De qualquer forma, porém, independente do ensaio efetuado, a situagdo exige que
no estudario, onde hoje sido lancados todos estes efluentes, seja feito o monitoramento dos

mesmos visando um melhor controle ambiental.

BIBLIOTECA CENTRAI
SECAO CIRCULANT®
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c)_Analise da evolucdo de emissdes de poluentes de solo

Os poluentes de solo, a exemplo dos poluentes hidricos, nfo tiveram como ser
confrontados com dados oficiais da CETESB ou de outra entidade fiscalizadora. O Unico
dado quantitativo apresentado pela COSIPA ¢é o da destinagiio adequada de 11.000
toneladas mensais de residuos classe 2 e 3 em aterro industrial, sem, no entanto, descrever
maiores informagoes. Ha, também, a informagéo de dar destino adequado a borras oleosas

contaminadas, porém, da mesma forma, sem fornecer maiores detalhes.

Estes itens, na forma em que se encontram relatados, ndo puderam ser confrontados

nem analisados de maneira mais objetiva.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

“Resta saber se os drgios ambientais vio perceber a dimensio de

seu papel neste processo...”
RIGOLETTO, 1999
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5 __CONSIDERACOES FINAIS

Afinal, a ISO 14001 traz beneficios efetivos ao meio ambiente?

A resposta a esta questdo surge aqui atraveés de formulagdes tedricas, proposigdes e
consideragdes criticas, lembrando que o estudo de caso nfio traz consigo as quantificagdes
que recheiam dados e oferecem significancia estatistica quando empregados outros tipos de
metodologias. Assim, dado o universo restrito empregado para esta pesquisa, e a
metodologia empregada, entende-se que isto abre a possibilidade de novas pesquisas que

deverdo ser confrontadas com os dados e consideragdes aqui apresentados.

51 PARA EMPRESAS POUCO POLUENTES

Ha uma percepgéio inicial de que a planta da OPP em Itatiba foi criada visando a
obtencdo de sua certificagdo, e a SKF ja nasceu sob a inspiragéo de ndio provocar agressdes
ambientais, com um forte compromisso de ndo causar danos & natureza — e vem mantendo
esta politica ao longo destas décadas de funcionamento no Brasil, e, conforme descrito
acima, em todas as partes do mundo onde tem instalagdes. Para empresas deste tipo parece
evidente que a certificagdo ISO 14001 ndo trara beneficios adicionais ao meio ambiente,
uma vez gue existe uma vocagéo bem caracterizada de respeito ao mesmo. Surge, ai, no
entanto, um beneficio dificil de ser quantificado, porém de facil entendimento: como se
avaliariam os acontecimentos ambientais se, em seus processos produtivos, estas empresas
nunca tivessem respeitado o meio ambiente? Certamente teriamos como resposta que a
ndo certificacdo implicaria na continuidade do ato de poluir. E com o sistema econdmico
atual, fica claro que estas empresas nfo estariam contabilizando perdas comerciais e
prejuizos competitivos, nem que talvez estivessem sobrevivendo com grandes dificuldades
devido & eventual existéncia de um mercado cada vez mais exigente com cuidados
ambientais. O fato € que tanto o sistema econdmico vigente quanto o mercado ainda néo
estdo dando a devida e necessaria importdncia as questdes ambientais, pois todo o sucesso

da atual estruturagfio econdmica e de mercado predominante no planeta ainda esta baseado
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na desconsideraciio dos custos ambientais e sociais das atividades econdmicas. Assim
sendo, uma conclusdo que se pode tirar € que empresas que trabalham de forma
tecnologicamente adequada, com o controle de seus residuos poluentes ou através da
adogio de tecnologias de produgéo “mais limpa”, sem provocar continuadamente danos ao

meio ambiente, promovem ganhos ambientais guer estejam ou ndo certificadas com a 1SO

14001. A guantificagéio destes ganhos, porémn, é de dificil contabilizagio.

Mas surgem também alguns questionamentos: serd que estas empresas sfo do tipo
que se consideram? Destacamos os relatos dos interlocutores destas duas empresas,
alegando ndo possuirem os dados de emissdes ambientais. A analise mais detalhada da
Norma ISO 14001 comprova que nfio seria possivel obter a certificagio sem tais dados,
pois isto ¢ uma exigéncia da Norma (a apresentagéo de indicadores ou indices de emissdes,
sejam eles obtidos através de monitoramento por equipamentos de medicfio ou estimados

através de calculos envolvendo materiais e equipamentos de processos produtivos).

A norma ISO 14001, em seu item 4.5.1, referente a monitoramento ambiental,

afirma o seguinte:

“A organizagdo deve estabelecer e manter procedimentos documentados para
monitorar e medir, periodicamente, as caracteristicas principais de suas
operagdes e atividades que possam ter um impacto significativo sobre o meio
ambiente. Tais procedimentos devem incluir o registro de informacdes para
acompanhar o desempenho, controles operacionais pertinentes e a
conformidade com os objetivos e metas ambientais da organizagdo.”

ABNT, 1996-a

Por que, entdo, nfo divulga-los? Foi estabelecido um contato com o Eng® Eduardo
Barcelos, Auditor Ambiental da empresa LILOYD’s REGISTER QUALITY
ASSURANCE LTD, o qual nos fez o seguinte relato pessoal a respeito desta questdo:

“A empresa é obrigada a divuigar/dispor unicamente a sua politica ambiental.
Aos demais dados, a empresa se reserva o direito de ndo divulga-los, desde
que isto esteja registrado formalmente na documenta¢do do processo de
certificacdio, documentacdo esta que, também, ndo estd acessivel ao publico,
somente ao(s) auditor(es) ambiental(ais). Assim, normalmente os itens:
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a) listagem de aspectos e questdes ambientais;
b) resultados ambientais,
¢) matriz de impactos ambientais,

ndo se encontram disponiveis ao piublico.”

As empresas, portanto, tem a prerrogativa de divulgar apenas o que thes convém. E
o que diz a Nomma ISO 140017 Em seu item 4.4.3, referente a Comunicagiio, a norma

afirma o seguinte:

“A organizacdo deve considerar os processos de comunicagdo externa sobre
seus aspectos ambientais significatives e registrar sua decisdo.”

ABNT, 1996-a
E, no Anexo A desta Norma, em meio ao item A-2, encontramos a seguinte frase:

“Convém que a politica seja suficientemente clara para seu entendimento
pelas partes interessadas, internas e externas.”

ABNT, 1996-a

Nestes pontos, a ISO 14001 apresenta sua fragilidade, e, talvez, a tnica forma de
obtengdo desses dados seja através da pressfo do mercado. O proprio conceito de melhoria

continua, encontrado no item 3.1 da Norma, afirma o seguinte:

“melhoria continua — processo de aprimoramento do sistema de gestdo
ambiental, visando atingir melhorias no desempenho ambiental global de
acordo com a politica ambiental da organizagdo.”

ABNT, 1996-a

A redaglio mais atenta deste conceito indica que a melhoria continua deve, em
primeiro lugar, aprimorar o sistema de gestdo ambiental, para, em um segundo momento,
objetivar melhorias no desempenho ambiental. Um questionamento maior podera ser feito

em futuras pesquisas para certificar se a efetividade das melhorias continuas recaira sobre

o sistema de gestfo ou sobre o desempenho ambiental.
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Em resumo desta consideragfo, constatamos que as informagdes fornecidas por

ambas as empresas revelaram ndo existir, ainda, plena transparéncia em dados referentes a

questdes ambientais.

H4, também, a existéncia da Lei dos Crimes Ambientais (Lei n. 9.605/98 e Decreto

n. 3.179/99) que em seu artigo 2 afirma que:

“Quem, de qualquer forma, concorre para a pratica dos crimes previstos nesta
Lei, incide nas penas a estes cominadas, na medida de sua culpabilidade, bem
como o diretor, o administrador, o membro do conselho ¢ de orgdo técnico, o
auditor, o gerente, o preposto ou mandatario de pessoa juridica, que, sabendo
da conduta criminosa de outrem, deixar de impedir a sua pratica, quando
podia agir para evita-la.”

(BRASIL,1998)

e em seu artigo 54, paragrafo 3, afirma:

“Causar poluicdo de qualquer natureza em niveis tais que resultem ou possam
resultar em danos a saude humana, ou que provoquem a mortandade de
animais ou a destrui¢do significativa da flora: ...

Pena — reclusdo, de um a cinco anos.

& 3° Incorre nas mesmas penas previstas no paragrafo anterior quem deixar

de adotar, quando assim exigir a autoridade competente, medidas de

precaugdo em caso de risco de dano ambiental grave ou irreversivel.”
(BRASIL, 1995)

Isto acaba sendo aplicavel a empresa poluente, mas também a auditores que tomam
conhecimento das agressdes ambientais provocadas pela empresa. E um assunto que deve

ser pesquisado.

5.2 PARA EMPRESAS DE MAIOR POTENCIAL POLUIDOR

Para empresas que atuam em setores de maior potencial poluidor, como ¢ o caso da
COSIPA, apresentam-se duas conclusdes: em primeiro lugar, se hd vontade e determinagéo
da empresa em minimizar os efertos de seus residuos, isto € possivel através da adocdo de
mecanismos tais como 0s previstos nas normas da série ISO 14001, aliados a um aporte
financeiro proporcional a este esforgo; e em segundo lugar, os grandes saltos na gualidade

ambiental nfo se dio apds a certificaciio mas sim na etapa que a precede.
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Constatamos que a COSIPA ainda nfo estd atendendo os padrdes legais de
emissdes, apesar de cumprir plenamente a legislagfio vigente, uma vez que assinou com a

Secretaria de Estado do Meio Ambiente os Termos de Ajuste de Conduta.

Esta conduta, juntamente com seu programa de melhoria continua, devera levar a
COSIPA, dentro de um periodo de dois anos, a obtencdo de novas melhorias ambientais

que farfo esta empresa atender plenamente os padrdes legais de emissdes aqui estudados.

Ha, também, uma forte pressdo de mercado. Cubatio esteve ocupando lugar de
destaque nas discussdes ambientais que povoaram o planeta nas décadas de 1970 e 1980.
Os registros de nascimento de seres anencéfalos na Vila Parisi provocaram reagdes em
diversos pontos do planeta, da mesma forma que as agressdes perceptiveis na flora e na
fauna da regido. A COSIPA faz parte deste elenco de vinte e duas empresas que se situam
no Polo Industrial de Cubatio, ndo sendo, portanto, a {inica empresa que 14 promovia (e
ainda promove) emissdes de poluentes. Da mesma forma, ndo ¢, também, a Gnica empresa
da regido que esta certificada com a ISO 14001 e trabalhando para ajudar a reverter este
quadro no municipio de Cubatdo. Os ambientalistas, o mercado, a sociedade local, os
governos e o proprio orgio de fiscalizagfio ambiental, que é a CETESB, tém pressionado

essas empresas com o proposito de obtengdo de cada vez mais ganhos ambientais.

Movida também por essas pressdes, a COSIPA reforcou sua vontade e
determinagio descritas em seu Relatério Ambiental (COSIPA, 1999), e a partir de 1995
vem investindo em seus projetos ambientais, com um desembolso informado de, até o

presente momento, US$ 200 milhdes (duzentos milhdes de délares).

Os nameros apresentados indicam que no periodo de 1995 a 1999 ocorreram
algumas melhorias de qualidade ambiental, mas ainda resta a necessidade de promover
varios ajustes para conduzir a empresa a situacdo ambiental desejada e prevista em sua

politica ambiental.
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No Anexo 4 sdo apresentadas copias de duas reportagens feitas a respeito da
revitalizagio do mangue da regifio, dando conta do retorno e ressurgimento de algumas
espécies e formas de vida que indicam que a cadeia alimentar esta voltando a funcionar

naquele local, que € uma zona de influéncia de residuos da COSIPA e de outras empresas.

Todas estas consideragdes nos tem levado ao entendimento que a 1SO 14001 pode
representar um avango significativo ao descontrole atual por que passa a humanidade no
tocante a poluicfio em suas diferentes formas, constituindo-se em uma forte esperanga para
a sobrevivéncia da espécie humana na Terra. Talvez a informacdo da reconstituicdo dos
elos da cadeia alimentar dos mangues de Cubatio seja, também, um bom indicador a ser

creditado a certificagfo ISO 14001.

5.3 PARA O EMPREGO DE TECNOLOGIAS DE PREVENCAO DA POLUICAQ

N#o podemos deixar de considerar que as tecnologias da “cleaner production”
(produco mais limpa, prevencdo da poluigdo), associadas & seriedade necessaria para o
exercicio de analises de ciclos de vida (norma da série ISO 14000 ainda a ser editada no
Brasil), se enquadrem como elementos auxiliares de primeira importdncia para acelerar
processos de melhorias continuas no meio ambiente. Essas tecnologias, aliadas & ISO
14001, nfo trazem a caracteristica de comprometer a competitividade e os ganhos
econdmicos das empresas, fato este que julgamos ser fundamental para a implantagfo

progressiva dessas normas no meio industrial, comercial e de servigos.

A propria COSIPA adquiriu um quadro de melhorias significativas em seus
resultados quando apresentou as seguintes alteracdes tecnologicas:
a) o quadro de substituigdo de insumos energéticos (substituicio de dleo combustivel por
gas natural) visando uma redugfio na emissfio de poluentes;
b) indices crescentes de reutilizacio de agua industrial, mostrando sua preocupaciio com

0s mananciais que estiveram bastante deteriorados da regifio; e
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c) a implementagiio de modernas tecnologias de lingotamento continuo, com a gradual

desativacdo das antigas aciarias.

Os resultados, apesar da impossibilidade de serem confrontados total ou mesmo
parcialmente com dados oficiais, se apresentam visiveis. Na visita feita 4 COSIPA em
Fevereiro de 2.000, ficou caracterizado que havia ocorrido uma mudanca — e esta mudanga
tinha sido para melhor, em termos ambientais. O Anexo 5 mostra uma fotografia
panoramica da COSIPA obtida no ano de 1999. Infelizmente ndio conseguimos, durante o
tempo desta pesquisa, obter outra fotografia semelhante da COSIPA porém datada do
inicio da década de 1990, o que traria uma comparagfo visivel da modificagfio da situagio

desta empresa.

5.4 PARA OS ORGAOS DE FISCALIZACAQ

O orgio encarregado da fiscalizacfio e do controle da poluicdo no Estado de Sdo
Paulo, a CETESB, nfo estd exercendo, a contento, seu papel fiscalizador. Quando
BEGLEY (1997) afirma que “serdo ainda necessdrios pelo menos cinco anos para se
obter dados suficientes para firmar conclusdes”, esta afirmacfo nos soou como uma

provocacgo. Afinal de contas, constatamos que os dados existern. A qualidade dos mesmos

pode ser discutida e questionada, pois nfo foram obtidas as metodologias para sua
obtencfo, nem tampouco os dados reais de levantamentos e/ou monitoramentos porventura
existentes, ndo sé na COSIPA mas, também, na OPP e na SKF. Nédo h4, porém, um
acompanhamento e controle efetivo de medicdes, mesmo em locais considerados
potencialmente poluentes, como ¢ o caso da COSIPA. A falta de equipamentos e de
pessoal para fiscalizar remete a questionamentos bastante sérios a respeito da efetividade
dessa série de normas ISO 14000. A futura Norma ISO/FDIS 14031 podera promover
uma situacfo melhor para esta fiscalizacdo e controle, pois ela estabelece, de forma
padronizada ¢ com uma metodologia cientifica, a obtengdo de dados em bases mais
tecnicamente sustentaveis. Além disso, 0 monitoramento efetivo deve ser consolidado em

prazos bastante curtos, pois as auditorias de manutengdo da certificacdo estarfo cobrando
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isto das empresas, para que se comprovem as melhorias ambientais documentadas nos
processos de certificagdo. Ha uma necessidade dessa futura Norma ISO/FDIS 14031 entrar
em vigor, pois ela se constitue em ferramenta para estabelecer os necessarios
monitoramentos e as avaliagdes efetivas das melhorias continuas propostas.

(O monitoramento também nos remete & possibilidade do 6rglo fiscalizador
gerenciar o auto-monitoramento que as empresas estardo promovendo, minimizando, desta
forma, necessidades de investimentos préprios em aquisi¢do de equipamentos para tal
finalidade. E necessario, no entanto, o acompanhamento presencial da fiscalizagdo

ambiental nas medicdes efetuadas, sem o que compromete-se sua credibilidade.

Hoje, esses dados e resultados ficam na esfera de competéncia e de posse Ginica e
exclusiva da empresa, que pode estar ~ ou nfo - interessada na divulgacio dos mesmos.
Nao ha, desta forma, como comprovar sua consisténcia, nem mesmo sua veracidade. A
percepgdo deste fato nos leva a questdes do tipo: como estes dados foram obtidos? serd
que refletem a situagdo real das emmssGes? serd que hd interesse em e condigdes de
divulga-los? Serd que a legislagdo vigente ¢ adequada? sera que as empresas (ai incluidas
as auditorias) estdo preocupadas, também, com o meio ambiente? Serd que os interesses

econdmicos ndo estdo sendo mais fortes?

RIGOLETTO (1999) afirma que as normas da série ISO 14000 foram criadas para
contribuir para boas praticas de gestdo ambiental e conservacdo da patureza, mas
questiona se os orgéos ambientais de fiscalizagdo véo perceber a importancia de seu papel

neste processo.

Reafirmamos o pensamento deste autor, principalmente considerando a
impossibilidade da confirmagfio dos dados obtidos, o que de uma certa forma pode
promover questionamentos a respeito das andlises e confrontos de dados efetuados nesta
pesquisa, onde foi constatada a ocorréncia de beneficios ao meio ambiente com a adocio

das normas da série ISO 14001,
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Temos que considerar a urgente necessidade de uma adequacio dos orgios de
fiscalizagho ao espirito vigente nas normas da série ISO 14000, para que se possam

promover, evidenciar e incentivar novos casos de melhorias ambientais - com as devidas e

incontestaveis comprovacdes técnicas. No caso particular do Estado de Sdo Paulo, a
CETESB deveria se adequar a existéncia desta série de Normas, para usa-las como
ferramenta auxiliar (por exemplo, incentivando cada vez mais o auto-monitoramento), €
dedicando maiores esforgos para aquelas empresas que ainda nfo obtiveram sua

certificacéo.

A diferenga que passard a existir ¢ a do dominio da informacdio: se for da empresa,
a informagéo fica suscetivel de manipulacSes para descaracterizar eventuais agressdes
ambientais e legais que trariam prejuizos & imagem e as finangas da mesma, ao passo que
se for de dominio de uma entidade neutra, tal informagao pode assumir um papel de maior
credibilidade.

E 6bvio que néo se estd semeando aqui a necessidade de conflitos pela posse das
informagGes ambientais de uma empresa. Nem, tampouco, uma eventual possibilidade de
entidades ambientais (oficiais ou ndo) ameagarem a continuidade das operacdes produtivas
de empresas, mas sim, que ocorra uma mudanca positiva, com a adog¢fio de uma postura
pro-ativa das partes envolvidas, firmando parcerias com o objetivo de sanar os problemas
ambientais e divulgar seus resuliados com informagdes técnicas confidveis e

inquestionaveis.

A crenga neste rumo de acontecimentos acabou sendo o grande elemento
norteador desta pesquisa, assim como a crenga no desenvolvimento cada vez mais
acentuado das tecnologias de prevencdo da poluigdo, ou tecnologias de “cleaner
production” (producfo mais limpa), as quais evidenciardo a capacidade humana de
resolver problemas do porte dos abordados nesta pesquisa de maneira séria, criativa e

inteligente.
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Evidentemente, todas estas consideragdes nfo desqualificain os resultados

apresentados pelas trés empresas abordadas, uma vez que por seus préprios méritos,

obtiveram a certificagdo ISO 14001, e, mais que isso, continuam em sua busca pelas

melhorias continuas propostas nos processos de sua certificagéo.

5.5 RECOMENDACOES PARA FUTUROS TRABALHOS

a)

b)

d)

Em primeiro lugar, ha a necessidade de ser feito um levantamento junto a um
maior nimero de empresas certificadas com a ISO 14001, visando a obtengdo de

dados que comprovem ganhos ambientais.

Ha consideragdes de natureza legal, envolvendo a responsabilidade de auditores
solidarios com conhecimento de irregularidades ambientais, que devem ser

pesquisadas.

O monitoramento das empresas através da utilizacdo da futura Norma ISO/FDIS
14031 como referéncia, se constitui em pega basica para um desenvolvimento
mais rapido e efetivo das avaliagdes de desempenho ambiental e mesmo das

implantagdes de Sistemas de Gestdo Ambiental.

A efetividade das atividades de oOrgfos fiscalizadores deve ser, também,
abordada, juntamente com a ado¢fio de praticas de auto-monitoramento que as

empresas devem, cada vez mais intensamente, estar promovendo.
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ANEXO 1: PARA UM MELHOR ENTENDIMENTO

a) O QUE E A ISO

A ISO - International Organization for Standardization, é uma organizaco nfo
governamental sediada em Genebra, capital da Suiga, tendo sido fundada em 23/02/1947,
com o objetivo de se tornar um férum internacional de normatizag¢des (REIS, 1995). As
diversas organizagdes nacionais de normatizagdo existentes devem se reportar a ISO, para

que haja harmonizacéo e consisténcia em suas atividades.

A ISO € composta de mais de uma centena de paises-membro, classificados, de
acordo com seu nivel de atuagfio, participagio e forca politica e econdmica, em P
(participantes) e O (observadores), cuja diferenca fundamental ¢ o direito ao voto que os
membros P t€ém nos diversos Comités Técnicos, Subcomités e Grupos de Trabalho.(REIS,
1995). A representagdo da ISO atende aproximadamente noventa e cinco porcento daquilo

que € produzido no planeta.
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b) O processo de formulacio de normas ISO

Para formular sua normas a ISO cria um Comité Técnico (TC — Technical
Committee), vinculando ao mesmo os necessarios Subcomités Tematicos (SC — Sub-
Committees), que por sua vez s30 compostos por Grupos de Trabalho (WG — Working

Groups). Nos WG’s sdo elaboradas as propostas de normas sob a forma de minutas.

A estruturacio feita para cada norma é tal que cada Comité Técnico, Subcomité
Tematico e Grupo de Trabalho tern um coordenador € um secretario, 0s quais assumem a
condi¢do de representantes de seus paises de origem. Sua indicacfo ¢ feita pela propria
ISO a partir de uma lista de pretendentes que ¢ submetida aos demais membros, 0s guais
elegem segundo um critério que contempla aqueles que notoriamente tem o melhor
conhecimento tedrico ou pratico do tema a ser abordado. Visando a promogdo de
harmonizacdo e de inter-relagfio entre novas normas e as existentes ou em processo de
desenvolvimento em outros Comités, ha o trabalho de equipes denominadas Grupos de

Ligagéo.
As propostas de normas sdo levadas, para fins de votagéo, dos Grupos de Trabalho

aos Subcomités Tematicos, e destes aos Comités Técnicos, segundo os procedimentos

previstos nas diretivas da ISG, que séo os seguintes:
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ESTAGIO DOS DOCUMENTOS

DESCRICAO
(apreciagfio por votagdo)

WI ITEM PRELIMINAR DE TRABALHO
(Estagio preliminar — Estagio 0)

Um item preliminar de trabalho pode ser
adicionado ao programa de trabalho do
TC oudo SC.

NP PROPOSTA PARA NOVO ITEM
Estagio de proposta — Estagio 1

Um novo item de trabalho proposto é
submetido formalmente a votacfo.

WD MINUTA DE TRABALHO
Estagio preparatorio — Estagio 2

Uma Minuta de Trabalbo € normalmente
elaborada por consenso entre “experts”
que compdem o Grupo de Trabalho.

CG MINUTA DO COMITE
Estagio de Comité — Estagio 3

Uma Minuta do Comité podera ser vota-
da pelo TC ou pelo SC responsavel por
sua formulagio.

DIS MINUTA DE NORMA INTERNACIONAL

Estagio de aprovacéo — Estagio 4

Uma minuta de Norma Internacional de-
vera ser formalmente votada pelo TC.

IS NORMA INTERNACIONAL
Estagio 5

Apos aprovada pelo TC e decorridos os

prazos e passos estatutirios, a norma é
Publicada pela ISO.

Fonte: RFIS, 1995

O Comité Tecnico de cada assunto estabelece um cronograma de trabalhos a serem

desenvolvidos pelos Subcomités Tematicos e pelos Grupos de Trabalho, com uma

programagio previamente definida que resulta em uma evolugdo harmonizada dos diversos

estagios de aprovagdo das normas. Os paises membros, sem excecdio, podem participar
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desse processo em todas suas fases, respeitada, porém, sua condigfio de P (participante) ou

O (observador).

Como elemento adicional, a ISO estabelece preliminarmente definigdes a serem
obedecidas pelos Comités Técnicos, defini¢des essas que contemplam um plano

estratégico, uma estratégia, um plano de trabalho, a missfo, a visdo e todos os valores
envolvidos. (REIS, 1995).
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¢} O Comité Técnico TC-207

Visando a elaboragdio de um conjunto de Normas Internacionais cujo objetivo
maior era o de promover a gestio ambiental em empresas industriais, comerciais e de
servigos, a ISO instituiu 0o Comité Técnico TC-207 no dia 04 de marco de 1993, como
fruto de estudos visando o estabelecimento de normas internacionais sobre o meio
ambiente desenvolvidos pelo grupo SAGE (Strategic Advisory Group on the
Environmental), estabelecido pela ISO em 1991 (CAJAZEIRA, 1997). Essas Normas
pretendem ter aplicabilidade em qualquer tipo de organizagio, independente de seu setor
de atividades, de seu porte e de sua localizagfio geografica, sendo passiveis de certificagdo

por entidades credenciadas pela ISO.

REIS (1995) informa que um conjunto de premissas e consideragdes orienta as
atividades do TC-207, dentre as quais destacam-se as questdes ambientais, que estio sendo
consideradas cada vez mais importantes pelos consumidores, governos e empresas de todo

o mundo;

a) em termos mundiais, a vinculagdo entre a conservacdo do meio ambiente, 0 sucesso
empresarial e a vitalidade/viabilidade econdmica estd cada vez mais clara;

b) dado o momento atual, em que ha a evolucfo para uma economia globalizada de bens e
de servigos, € necessaria a existéncia de instrumentos de normatizacio e de

harmonizagdo das questdes ambientais;

¢) as normas de gestdo ambiental devem ser formuladas em sintonia com as de gestiio de

qualidade, formuladas pelo TC-176, e que geraram as normas da série ISO 9000;
d) deve haver clareza e transparéncia nos objetivos das normas de gestio ambiental

formuladas pelo TC-207, sendo que as partes interessadas devem estar comunicadas de

cada passo dado e com abertura de ampla discusséo a respeito disso.
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A missdo do TC-207 € constituir-se em lideranca global na compreensdo e

desenvolvimento de agdes de gestiio ambiental, e ser reconhecido por isso.

REIS (1995} esclarece que o conteido dos trabalhos a serem abrangidos pelo TC-
207 é o de fornecer a normatizagio no campo das ferramentas e sistemas de gestdo
ambiental, sendo que, atualmente, o TC-207 estuda os seguintes topicos:
. sistemas de gestdo ambiental
. avaliacdo de ciclo de vida
. auditoria ambiental
. termos e definigdes
. avaliagio de desempenho ambiental
. guia para a inclusfo de aspectos ambientais na normatizagdo de produtos

. rotulagem ambiental.

A médio prazo, o TC-207 pretende abordar (intengGes ainda dependentes de agédo
formal do TC-207):
. avaliagdo de risco ambiental
. planos de emergéncia e prontiddo
. remediacio local
. avalia¢do de impacto ambiental
. relatérios de desempenho ambiental

. projetos ambientais;

e como inclusdes potenciais a longo prazo, o TC-207 tem os seguintes itens a serem
abordados (porém ainda dependendo de acdo formal do TC-207):

. padrdes ambientais para produtos

. gestdo de residuos

. gestio de recursos naturais

. gestdo de conservagéo ambiental.
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Estdo excluidos do escopo do TC-207 os seguintes pontos:
. métodos para teste de poluentes (sdo de responsabilidade do TC-146 — Qualidade do
ar, TC-147 — Qualidade da 4gua, TC-190 - Qualidade do solo e TC- 43 — Acustica)
. estabelecimento de limites para poluentes e efluentes
. estabelecimento de niveis de desempenho ambiental

. normatizagdo de produtos.

REIS (1995) conéidera, também, que haverd um significativo impacto dessas
normas internacionais sobre o comércio global, o que estd determinando um grande
cuidado em seus processos de formulacfo, votagio e publicacdo. Para nortear os membros
componentes do TC-207 e os demais paises-membros da ISO, foram estabelecidos pela
ISO principios que compde sua matriz politica, e que trazem como principais
determinagGes a necessidade de: 1. desenvolver normas que aprimorem o gerenciamento
ambiental; 2. harmonizar normas nacionais e regionais de modo a nfio se constituir em
barreiras comerciais néo-tarifdrias; 3. desenvolver normas que sejam adaptaveis para
verificagdo, certificacdo ou registro interno ou externo; 4. desenvolver normas flexiveis,
baseadas em desempenho € economicamente positivas; 5. desenvolver normas que
permitam que os niveis de desempenho, objetivos, metas, politicas, taxas de
aperfeicoamento e outros parametros sejam fixados pelas organizages; 6. ser formuladas

com base em critérios objetivos e racionais, cientificamente embasadas. (REIS, 1995)
Neste mesmo sentido, CAJAZEIRA (1997) resume que as intencdes das Normas

séo de reconbecer as diferengas regionais e nacionais, concentrar-se em um sistema que

lidere a melhoria do desempenho ambiental, ndo produzir um sistema muito rigido nem

criar barreiras ao comeércio.

Desde sua instalagdo, O TC-207 foi estruturado da seguinte forma (R10,1996):
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PRESIDENCIA ISO TC 207
GESTAO AMBIENTAL

PAIS MEMBRO RESPONSAVEL:
CANADA

SUB COMITE TEMATICO SC 01
SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL
PAIS MEMBRO RESPONSAVEL:
INGLATERRA

SUB COMITE TEMATICO SC 02
AUDITORIA AMBIENTAL
PAIS MEMBRO RESPONSAVEL:
HOLANDA

SUB COMITE TEMATICO SC 03
ROTULAGEM AMBIENTAL
PAIS MEMBRO RESPONSAVEL:
AUSTRALIA

SUB COMITE TEMATICO SC 04
AVALIACAO DESEMPENHO AMBIENTAL
PAIS MEMBRO RESPONSAVEL:
ESTADOS UNIDOS

SUB COMITE TEMATICO SC 05
AVALIACAO DE CICLO DE VIDA
PAIS MEMBRO RESPONSAVEL:
FRANCA

SUB COMITE TEMATICO SC 06 TERMOS E
DEFINICOES
PAIS MEMBRO RESPONSAVEL:
NORUEGA

GRUPO DE TRABALHO 01
ASPECTOS AMBIENTAIS EM NORMAS DE
PRODUTOS
PAIS MEMBRO RESPONSAVEL:
ALEMANHA
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Além destes, estdo também instalados os seguintes grupos, executando as seguintes
fungdes:

CAG - GRUPO ASSESSOR DO PRESIDENTE: assessoria técnica, coordenacdo e
planejamento;

SPAG - GRUPO ASSESSOR DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO: avaliagio de
cenarios e interface com o TC 176 (ISO 9000);

CG - GRUPO DE COMUNICACAO: desenvolvimento de estratégias especificas de
comunicac¢do dos trabalhos do TC 207.

Fica claro que ha enfoques diferenciados nas atividades de cada subcomité, quais

sejam:
Sistema de Gestdo
Ambiental
ENFOQUE NA Avaliagio de Desempenho
ORGANIZAGAO Ambiental
Auditoria Ambiental
Avaliacio do Ciclo de Vida
ENFOQUE NO Rotulagem Ambiental
PRODUTO
Aspectos Ambientais em
Normas de Produtos
ENFOQUE GERAL Termos e Definigdes
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ANEXOQO 2

EXEMPLOS DE
POLITICAS AMBIENTAIS E
SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL
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ANEXO 2: EXEMPLOS DE POLITICAS AMBIENTAIS E SISTEMAS
DE GESTAO AMBIENTAL

Politica Ambiental da COSIPA — Companhia Sidertirgica Paulista
Empresa certificada com a ISO 14001 desde 1999
Sede/Fabrica: Rodovia Piagagiiera — Guaruja, km 6

Cubatio — SP

“Revisada em 10 de maio de 1999 e visando atender a uma visdo empresarial
moderna, sob solidos principios éticos, a nossa ‘Politica de Meio Ambiente’
busca assegurar:

» A melhoria continua do sistema de gestido ambiental visando elevar o padréo
de desempenho ambiental global;

» O atendimento a legisla¢do tendo como instrumento a busca e a manutencdo
da conformidade dos aspectos ambientais com os requisitos legais neles
incidentes, normas ambientais aplicdveis e demais requisitos subscritos;

o A reducdo de impactos ambientais adversos e melhoria da eficiéncia de
processos utilizando-se de um conjunto de acdes de prevengdo da poluigdo;

o 4 execucdo de suas atividades industriais com a utilizagdo racional dos
recursos narurais;

o 4 estrutura e os meios necessarios para que os objetivos e metas ambientais
sejam estabelecidos e revisados em fungdo dos aspectos significativos de suas
atividades, produtos e servicos;

» A participagdo de todos os empregados nos programas internos de Educacdo
e Controle Ambiental

(COSIPA, 1999)
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Politica Ambiental da SKF do Brasil Ltda.
Empresa certificada com a ISO 14001 desde 1998

Fabrica: Rodovia Anhangiiera, km 30

Cajamar — SP

“4 SKF E O MEIO AMBIENTE

O objetivo geral do Grupo SKF é atingir e manter lucratividade constante. 4
maneira principal para se aiingir esse objetivo ¢ desenvolver, produzir e
vender produtos e servicos que satisfacam as necessidades dos clientes, e que
sejam seguros quando usados. Tais produtos deverdo utilizar energia de
maneira eficiente, proteger o meio ambiente e serem recicldveis e/ou

descartdaveis de forma segura.

1.

A expressdo “meio ambiente” utilizada nesta mensagem inclui
ambiente externo, condicoes internas de trabalho, satide e
seguranga ocupacional.

As exigéncias regulamentadas pela Legislacdo vigente deverdo ser
consideradas como exigéncias minimas a serem atendidas.

Todas as empresas do Grupe SKEF deverdo desenvolver planos
ambientais, a serem cumpridos a longo prazo, que deverdo ser
continuamente  adaptados ao desenvolvimento, as novas
descobertas e as experiéncias relacionadas com o meio ambiente.
As operacbes deverdo ser conduzidas de maneira tal que
assegurem protegdo ac meio ambiente e preservagdo dos recursos
naturais e energia. O desenvolvimento ambiental deve ser
aperfei¢oado continuamente.

Efeitos que alterem o meio ambiente deverdo ser considerados
quando decisdes administrativas forem implementadas.

As empresas do Grupo SKF deverdo se esforgar para manter um
canal de comunicagdo construtivo junto d sua comunidade, bem
como junto as autoridades ambientals constituidas.

Fornecedores e sub-contratados deverdo ser incentivados a adotar
os principios constantes desta Politica.

As empresas do Grupo SKF deverdo oferecer a todos os
empregados, locais de trabalho seguros e agradaveis,
assegurando que todos sejam adequadamente educados e
treinados para aplicar os termos desta Politica em sua jornada de
trabalho.

Auditorias regulares de acompanhamento desta Politica deverdo
ser realizadas em todas as empresas do Grupo SKF. Atuagdo junto
ao meio-ambiente devera ser medida e informada regularmente
aos acionistas, empregados e a comunidade.”

(SKF, 1998)
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Politica Ambiental da OPP Polimeros Avancados S.A.

Empresa certificada com a ISO 14001 desde 1999

Fabrica: Rodovia Eng. Constincio Cintra s/n, km 78,250
Itatiba — SP

“4,2. POLITICA DA QUALIDADE, MEIQ AMBIENTE, SAUDE E
SEGURANCA

O ser humano é a origem e o fim de todas as agdes da sociedade. O respeito a
si préprio e ao meio ambiente propicia a harmonia da vida na Terra. E através
do seu trabalho que sdo geradas as condicdes e as riguezas necessdrias para a
perpetuidade da espécie. Nesse sentido a integragdo da Qualidade, do Meio
Ambiente, da Saude ¢ da Seguranga a nossa vida e & gestdo dos nossos
negocios € fundamental para o desenvolvimento de cada um de nés e para a

Sobrevivéncia, Crescimento e Perpetuidade da Empresa e da Organizacdo
Odebrecht.

Para transformar esta politica em atitudes pré-ativas que propiciem a
satisfacdo de cada integrante, dos clientes, dos fornecedores, das comunidades
e dos acionisias, assumimos 0s seguintes cOmpromissos:

o [Lntender e Satisfazer as necessidades atuais e futuras dos nossos
clientes.

*  Aprimorar continuamente os processos, produtos e Servicos,
respeitando os padrdes estabelecidos na legislagdo, ou em
programas subscritos pela Empresa, e buscando superar padroes
internacionais de desempenho.

e Agir preventivamente wminimizando falhas, perdas e riscos
envolvendo:
- a qualidade dos produtos e servicos,
- a saude das pessoas,
- aseguranga das pessoas, das informagdes e do patriménio,
- o meio ambiente — prevengdo da poluigdo.

e Promover o desemvolvimento de cada integrante através da
educacdo pelo e para o trabalho, entendendo que cada um é
agente de seu proprio destino e promotor ativo da melhoria da
qualidade, da saude, da seguranca e do meio ambiente.
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s  Desenvolver ¢ manter canais de comunicagio com a sociedade,

buscando aperfeicoar nosso desempenho, reforgando a real

imagem dos nossos produtos e da Empresa, e buscando contribuir
para a melhoria da qualidade de vida das comunidades.

Esta politica representa o compromisso do Lider Empresarial e demais lideres

e integrantes da Empresa, e transforma-se em agdes e resultados através da
pratica do nosso Ciclo de Planejamento.”

(OPP, 1999)
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Sistema de gestdo ambiental da COSIPA:

“As atividades de Controle Ambiental, Satide Ocupacional e Seguranca do
Trabalho na empresa sdo gerenciadas de forma integrada e harménica na
estrutura organizacional, através da Superintendéncia de Medicina,
Seguranga do Trabalho e Meio Ambiente, atuando como unidade de
assessoramento e apoio técnico ds dreas de produgdio

De outro lado, sdo atribuidas responsabilidades definidas a todos os niveis
gerenciais, no tocante ao controle ambiental em suas respectivas dreas de
atuacdo, quanto ao controle, eliminagdo de desperdicios, promocdo da
reciclagem e do aproveitamento de residuos industriais, responsabilizando-
os ainda pela evolugdo dos resultados dos indicadores de desempenho e
pela obtengdo das metas de controle ambiental. ™

(COSIPA, 1999)
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Sistema de Gerenciamento Integrado da OPP:

“Considerando que:

e ‘O cliente satisfeito é o fundamento da existéncia da nossa Empresa”

o “Somente servindo ao Cliente com inovacdo, produtividade e
responsabilidade comunitdria e ambiental é que sera garantida a
sobrevivéncia, o crescimento da Empresa e a perpetuidade da
Organizagdo”,

a Empresa decidiu implementar um Sistema de Gerenciamento Integrado
objetivando apoiar o empresariamento do negécio de cada integrante de
forma a assegurar uma postura pro-ativa e diferenciada em relagdo a
qualidade, ao meio ambiente, a saude e a seguranca e assim poder
garantir:

e « melhoria continua da saude e seguranga dos integrantes, parceiros e
comunidade vizinha;

o g melhoria continua das condi¢bes de seguranca das instalagdes, dos
produtos, servi¢os e informagdes,

e g melhoria continua da satisfacdo dos Clientes;
a melhoria continua do desempenho ambiental;
o aumento da compefitividade, através da inovagdo e criatividade ao
enfrentar os desafios da melhoria do desempenho,

s oportunidade a todo integrante da Empresa a dar sua contribuicdo para
a melhoria da qualidade, do meio ambiente, da saude e da seguranca, e

e o reconhecimento da sociedade.

O Sistema de Gerenciamento Integrado foi desenvolvido levando em
consideragdo que:

o a Empresa possui um modelo de gestdo consolidada, a Tecnologia
Empresarial Odebrecht;

e q Empresa é signataria do Programa Atuacdo Responsdavel em conjunto
com empresas associadas a ABIQUIM (Associagdo Brasileira das
Industrias Quimicas), programa que externa o compromisso da Industria
Quimica em prol da melhoria do seu desempenho ambiental, em
seguranga e em saude ocupacional;

o o5 modelos de gerenciamento definidos nas normas ISO 9001, ISO 9002,
ISO 14001 e BS 8800 podem ser totalmente adaptados as
particularidades da Empresa.
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Assim, decidiu-se implementar um Sistema que atenda as diretrizes do
Programa Atuagio Responsdvel e os requisitos das normas ISO 9001
(exceto negocio Cloro Soda que é ISO 9002), OS 9000 (para o negécio
Especialidades Poliolefinicas), ISO 14001 e BS 8800. Um Sistema
Integrado e baseado wna nossa Tecnologia Empresarial Odebrecht. Um
Sistema com amplitude para toda a Empresa, abrangendo atividades,
produtos e servigos de todas as dreas desde a compra de matéria-prima até
a expedi¢do do produto, incluindo-se o apoio ao cliente com servicos
técnicos e o projeto de novos produtos, na Sede e em todas as unidades
industriais.”

(OPP, 1999)
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ANEXO 3: EMPRESAS CERTIFICADAS NO BRASIL

Efetuamos levantamento de informag¢Ses junto ao Ministério do
Desenvolvimento, Indistria e Comércio — INMETRO, que ddo conta que em Margo de
1999 ja haviam 88 (oitenta e 0ito) empresas certificadas com a ISO 14001 no Brasil, sendo
41 (quarenta e uma) somente no Estado de S&o Paulo. J4 em Agosto de 1999, obtivemos
do “site” do INMETRO que havia, no Brasil, 126 (cento e vinte e seis) empresas
certificadas, sendo 59 (cinglienta e nove) no Estado de Sdo Paulo. A dltima atualizacio
mostra que em Maio de 2000 haviam, no Brasil, 188 (cento € oitenta e oito) empresas
certificadas, sendo 81 (oitenta e uma) no Estado de S@o Paulo. Os documentos a seguir

apresentam a listagem mais atual. (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO,
INDUSTRIA E COMERCIO - INMETRO, 2000)



£el

LINMETRO

T MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR

DICES - COORDENAGAO GERAL DE SISTEMAS

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA NORMALIZAGAO E QUALIDADE INDUSTRIAL
DINGP - DIRETORIA DE NORMALIZAGAO, QUALIDADE E PRODUTIVIDADE

CERTIFICACAO

ISO 14001

1. ORGANIZAGOES COM SGA CERTIFICADO (188)

ESTADO: ALAGOAS - QUANTIDADE 02

NOME DA ORGANIZACAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR

COMPANHIA ALAGOAS INDUSTRIAL - CIMAL Mal. Deodore - Polo Tratamento de Res
Cloroguimico
TRIKEN S/A - UNIDADE ALAGOAS Mal. Deodoro - Polo Quimico ABS-QE
Cloroguimico

ESTADO: AMAZONAS - QUANTIDADE 12

NOME DA ORGANIZACAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
FUJI PHOTO FILM DA AMAZONIA LTDA Manaus Material Fotografico ABS-QE
HONDA COMPONENTES DA AMAZONIA LTDA Manaus Componentes Motocicletas BVQI
HTA INDUSTRIA E COMERCIO LTDA. Manaus Ferramentas Motocicletas BvQ!
MOTO HONDA DA AMAZONIA LTDA. Manaus Montagem Motocicletas BvVQl
NG INDUSTRIAL LTDA. (*) | Manaus Eletro-Eletrdnico ABS-QE
PETROBRAS E & P - SEGEN (*) | Coari Petroquimico - Servigos BVvQlI
PETROBRAS E & P - AM (*) [ Manaus Petréleo e Gas Natural BvQl
PETROBRAS E & P - AM (*) | Urucu Petroleo e Gas Natural BvQl
PHILIPS DA AMAZONIA INDUSTRIA ELETRONICA Manaus Eletro-Eletrdnico BVQI
SONY DA AMAZONIA S/A Manaus Eletro-Eletrdnico ABNT
SONY COMPONENTES S/A Manaus Eletro-Eletrénico ABNT
XEROX DO BRASIL — UNIDADE MANAUS Manaus Petrdleo e Gas Natural BSI
ESTADO: BAHIA - QUANTIDADE 13

NOME DA ORGANIZAGAQO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
ALCAN ALUMINIO DO BRASIL {*) | Salvador Metais ABS-QE
ARACRUZ CELULOSE S/A Nova Vicos Papel e Celulose BvQl
BAHIA SUL CELULOSE S/A Mucuri Papel e Celulose BvQl.

Organizagoes-SGA-Cert.— 18.MAIO.2000 — GF —en./.




Pel

CETREL S/A (*) | Polo Petroquimico Camacari Residuos Industriais Monitoramento | BVQI
CQR — COMPANHIA QUIMICA DO RECONCAVO Camacari Quimico ABS-QE
DETEN QUIMICA S/A Polo Petroquimico Camacari | Quimico BvaQl
NOME DA ORGANIZAGAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
OPP POLIETILENOS S/A Polo Petroquimico Camacari | Petroquimico ABS
PETROBRAS E & P - AM (*) | Haigara Petrélec e Gés Natural DNV
PETROBRAS E & P - BA (*) | Salvador Petrdleo & Gas Natural DNV
PETROBRAS: — REFINARIA LANDULPHO ALVES __| Francisco do Conde Petroquimico BvQl
PETROBRASE & P - SAG (*) | Salvador Petroleo DNV
PETROBRAS E & A - SAG (*) | Salvador Petréleo DNV
TRIKEM S/A — UNIDADE CAMACARI Polo Petroquimico Camacari | Petroguimico ABS-QE
Simdes Filho Eletro-Mecanico BSI

XEROX DO BRASIL -~ UNIDADE SALVADOR

ESTADO: BRASILIA - QUANTIDADE 01

NOME DA ORGANIZACAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
NOVA DATA SISTEMAS E COMPUTADORES {(*) | Distrito Federal Eletro-Eletronico DNV
ESTADO: CEARA - QUANTIDADE 01

NOME DA ORGANIZAQAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
PETROBRAS E & P — RNCE (*) | Paracuru Petrdleo e Gas Natural DNV
ESTADO: ESPIRITO SANTO - QUANTIDADE 03

NOME DA ORGANIZACAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
ARACRUZ CELULOSE S/A Séo Mateus / Aracruzes Papel e Celulose BvQl
BRAGUSSA PRODUTOS QUIMICOS Aracruz Quimico RWTUOV
PETROBRASE &P -ES (*) | Sdo Mateus Petrdleo e Gas Natural DNV
ESTADO: GOIAS - QUANTIDADE 02

NOME DA ORGANIZACAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
ENGENHARIA E CONSTRUTORA FRANCO DUMONT (*) | Aparecida de Goiénia Servigos FCAV

Organizacoes-SGA-Cert.— 18.MAI10.2000 — GF — en./.




Sel

-

| SAMA MINERACAO DE AMIANTO LTDA. | Minacu [ Mineragao [ DNV

ESTADO: MINAS GERAIS - QUANTIDADE 24
. NOME DA ORGANIZAGAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
ABC INDUSTRIA E COMERCIO S/A Uberlandia Alimentos BvQl
ALCOA-CGM Pogos de Caldas Mineragéo DNV
BELGO MINEIRA PIRACICABA S/A Piracicaba BVQI
CVRD — SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA Sabara Tecnologia Minerag&o BvaQl
CVRD - SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA Santa Luzia Tecnologia Mineragéo BvQlI
C BMM -CIA. BRAS. MINERACAQ E METALURGIA (*) | Araxa Minerag&o ABS-QE
CELULOSE NIPO-BRASILEIRA S/A Belo Oriente Papel e Celulose BvaQl
CIA. CERVEJARIA BRAHMA Contagem Bebidas BvVQI
CIA. BELGO MINEIRA PARTICIPACAQ I/C LTDA. (*) | Juiz de Fora Siderurgico ABS-QE
CIA. BRASILEIRA DE PETROLEO IPIRANGA POOL BETIM | Betim Combustiveis Automotivos BvVQl
CIA. ENERGETICA DE MINAS GERAIS - CEMIG (*) | Belo Horizonte Distribuicdo de Energia Elétrica | DNV
COFAP SUSPENSAO LTDA. Lavras Automotivo BvQl
DATERRA ATIVIDADES RURAIS (*) | Patrocinio Alimentos FCAV
ENGESET - ENG. SERV. DE TELELEMATICA S/A (*) | Uberlandia Servigos BvQl
FERTILIZANTES SERRANA Araxa Quimico FCAV
FIAT AUTOMOVEIS S/A Betim Automotivo BvVQl
GESSY LEVER LTDA. (*) | Vespasiano Quimico BRTUV
MANNESMANN MINERACAO LTDA. Brumadinho Mineragao FCAV
PHILIPS DO BRASIL — UNIDADE WALITA Varginha Eletro-Eletrdnico FCAV
SAMARCO MINERACAOQ S/A Belo Horizonte Mineragao DNV
TI BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO LTDA. Juatuba Automotivo ABS-QE
TOSHIBA DO BRASIL S/A - DIV. TRANSFORMADORES Contagem Eletro-Eletrdnico BVQl
USIMINAS — USINAS SIDERURGICAS (*)_| Ipatinga Siderurgico DNV
USIMINAS MECANICA S/A (*) | Ipatinga Mecanico DNV
ESTADO: PARA - QUANTIDADE 02
NOME DA ORGANIZACAO LOCALIDADE SETOR | CERTIFICADOR

Organizagdes-SGA-Cert.— 18.MA10.2000 — GF —en./.
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C V R D - MINAS DE CARAJAS Parauapebas Mineragao DNV
PETROBRAS E & P— AM (*) | Belém Petréleo e Gas Natural BVQI
ESTADO: PARANA - QUANTIDADE 08 _

NOME DA ORGANIZACAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
CIA AUXILIAR DE VIACAO E OBRAS - CAVO (*) | Curitiba Residuo Industrial FCAV
CIA. BRASILEIRA DE PETROLEO IPIRANGA Londrina Dist. Derivados Petréleo / Alcool | BVQI
CIA. CERVEJARIA BRAHMA Curitiba Bebidas BVQI
CIA. DE SANEAMENTO DO PARANA - SANEPAR Foz do Iguagt Tratamento de Residuos ABS-QE
DENSO DO BRASIL LTDA. (*) | Curitiba Automotivo ABS-QE
GRAFICA E EDITORA POSIGRAF S/A___ (*) | Curitiba Editorial DNV
OURO VERDE TRANSPORTE E LOCAGAOQ LTDA. Curitiba Servigos TECPAR
POSITIVO INFORMATICA LTDA. Curitiba Oticos / Elétrico RWTUV
ESTADO: PERNAMBUCO - QUANTIDADE 02

NOME DA ORGANIZAGAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
EMBRATEL (*) | Fernando de Noronha Telecomunicagdes ECAV
PETROFLEX S/A Distrito Industrial do Petroquimico DNV

Cabo de Santo Agostinho

ESTADO: RIO GRANDE DO NORTE - QUANTIDADE 01

NOME DA ORGANIZAGAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
PETROBRAS E & P - RNCE (*) | Natal, Guamaré, Mossoré e Petréleo e Gas Natural DNV

Alto Rodrigues

ESTADO: RIO GRANDE DO SUL - QUANTIDADE 14

NOME DA ORGANIZAGAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
AGCO DO BRASIL COM. E IND. LTDA. Canoas Mecanico BVQl

‘Organizagbes-SGA-Cert.— 18.MAI10.2000 - GF — en./.
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| ASEA BROWN BOVERILTDA. — CACHOEIRINHA (*) | Cachoeirinha Eletro-Eletronico =
BAYER S/A : Porto Alegre Veterindrio - Vacinas DQS i
CIA. CERVEJARIA BRAHMA (*) | Viaméo Bebidas BVQl
W//';/__,__ Polo Petroquimico de Triunfo | Petroquimico BVQl
DANA ALBARUS S/A IND. COM./ DANA INDUSTRIAS LTDA. Gravatai Automotivo ABS-QE
WSIL LTDA. (*) Polq Petroquimico de Triunfo | Petroguimico ABS-QE
"FREIOS MASTER LTDA. Caxias do Sul Mecanico iR
: " NOME DA ORGANIZAGAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
Wm - Unidade de Tri.unfo Polo Petroguimico de Triunfo | Petroquimico ABS-QE
QPP POLIETILENOS S/A - Unidade de Triunfo Polo Petroquimico de Triunfo | Petroquimico ABS-QE
PAQUETA CALGADOS Nova Petropolis Couro e Calgados DNV
SETROFLEX S/A Polo Petroquimico de Triunfo | Petroguimico DNV
PURAS DO BRASIL Triunfo Alimentos BVaI
RIOCELL S/A (*) | Guaiba - Lagoa dos Patos - Papel e Celulose BVQl
Jacui - Cerro do Roque
ESTADO: RIODE JANEIRO - QUANTIDADE 14
NOME DA ORGANIZAGAO __LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
BRASIL AMARRAS ___ DA x Naval DNV
MIONAL DE DUTOS - CONDUTO C'ax|as ‘ BroOies Lt iies N
CONSTRUTORA NORBERTO ODEBRECHT Rio de Janeiro Construgéo Civil BVal
m LTDA. (*) Ruoqe Janeiro Servigos FCAV
"PETROFLEXSIA ____ (*) | Caxias Petroguimico DNV
MPE (‘) |Riode Janeiro Transp. Petrdleo, Deriv. Alcool | BVAQI
M (*) | Rio de Janeiro Petroguimico Servigos BVQl
_[?_};;[_R______OBRAL__—-—— {*) Mac.aé Petroleo BvVQl
MWEOLAS LTDA. Caxias Petroquimico 7
SICPABRASL____ Sata Liue Quinico DNV
SOCIEDADE MICHELIN — PART. IND. E COMERCIO Rio de Janeiro o s
mlNMEW Rio de Janeiro Entretenimento-Som BSI
MSER\/ICOS LTDA. Cal.?t._ag_alo Residuos Bvai
XEROX DO BRASIL - UNIDADE ITATIAIA Itatiaia Elotro-Mecanico =
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ESTADO: SANTA CATARINA -~ QUANTIDADE 06

NOME DA ORGANIZACAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
DOHLER S/A (*) | Joinville Téxtil BRTUV
HERING TEXTIL S/A (*) | Blumenau Téxtil FCAV e DQS
INDUSTRIA DE AZULEJOS ELIANE Cocal do Sul Construgéo Civil RWTUV
PETROBRAS - E /P SUL (*) | tajai Petroquimico ABS-QE
ROHDEN ARTEFATOS DE MADEIRA LTDA. (*) | Salete Florestal Madeira ABNT
SADIA S/A Chapecé Alimentos BvaQl
ESTADO: SERGIPE - QUANTIDADE 02

NOME DA ORGANIZAGAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
ALPARGATAS SANTISTA TEXTIL S/A (*)_| Aracaju Téxtil FCAV
PETROBRAS E & P — SEAL Aracaju Petréleo BvVQl
ESTADO: SAO PAULO - QUANTIDADE 81

NOME DA ORGANIZACAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
A B B - ASEA BROWN BOVERI (*) | Cravinhos Eletro-Mecanico BvQlI
AKZO NOBEL LTDA. ltupeva Quimico BvQl
AKZO NOBEL LTDA. Paulinea Quimico BvQl
ALCAN ALUMINIO DO BRASIL LTDA. (*) | Santo André Mecanico ABS-QE
ALPARGATAS SANTISTA TEXTIL S/A (*) | Americana Téxtil FCAV
AMESP SAUDE LTDA. (*) | Séo Bernardo do Campo Hospitalar ABS-QE
A M P DO BRASIL CONECTORES ELET. ELETRONICO Braganga Paulista Eletro-Eletrdnico LRQA
ARGUMENTO PRODUTORES ASSOC. E EDIT (*) | Séo Paulo Entretenimento FCAV
ASEA BROWN BOVERI LTDA.- ABB (Guarulhos) (*) | Guarulhos Eletro-Eletrdnico BvaQl
BAYER S/A Porto Feliz Quimico DQsS
BLINDEX VIDROS DE SEGURANGCA LTDA. Cagapava Vidros Seguranga para Veiculos | DNV
BRIDGESTONE FIRESTONE DO BRASIL Santo André Automotivo LRQA
BRISTOL-MYERS SQUIBB BRASIL S/A (*) | Séo Paulo Farmacdutico BvQl

Organizagdes-SGA-Cert.— 18.MAI0.2000 - GF — en./.
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CABOT BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO LTDA. (*) | Maua Quimico DNV
CAMARA DE COM. E IND. BRASIL-ALEMANHA DE SP Séo Paulo Servigos RWTUV
CARBOCLORO S/A INDUSTRIAS QUIMICOS Cubatao Quimico ABS QE
CEBRACE - CRISTAL PLANO LTDA. (*) | Cagapava Vidros Planos DNV
CEBRACE - CRISTAL PLANO LTDA. (*) | Jacarei Vidros Planos ABS-QE
NOME DA ORGANIZACAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR

CENTRO DE EXCELENCIA P/SISTEMA DE GESTAO Barueri Servigos BVQI
CIA. CERVEJARIA BRAHMA Jacarei Bebidas BvaQl
CLARENT (*) | Suzano Tratamento de Residuos DQs
COSIPA Cubatao Siderurgico DNV
CORN PRODUCTS BRASIL INGRED. INDUSTRIAIS LTDA. (*) | S&o Paulo Alimentos DNV
COMUNICAGAO PARA O MEIO AMBIENTE (*) | Séo Paulo Informagdes FCAV
DEGUSSA METAIS CATALIZADORES CERDEC LTDA. Americana Quimico RWTUV
ECOSISTEMA GERENCIAMENTO DE RESIDUOS LTDA.  (*) | S&o José dos Campos Residuos Industriais DNV
EPSON PAULISTA LTDA. Barueri Eletro-Eletronico ABS-QE
FLEXSYS I/C LTDA. ltupeva Quimico BvQl
FLEXTRONICS INTERNACIONAL LTDA. (*) | Barueri Equip. de Telecomunicagéo DNV
FLEXTRONICS INTERNACIONAL TECNOLOGIA LTDA. (*) | Alphaville Equip. de Telecomunicagéo DNV
FORD DO BRASIL LTDA — PLANTA S. B. DO CAMPO S. Bernardo do Campo Automotivo LRQA
FORD DO BRASIL LTDA — PLANTA TAUBATE Taubaté Automotivo LRQA
FORD DO BRASIL LTDA - PLANTA IPIRANGA Sé&o Paulo Automotivo LRQA
FUJI PHOTO DO BRASIL LTDA. (*) | Cagapava Mat. Fotogréfico FCAV
FURUKAWA INDUSTRIAL S/A (*) | Lorena Eletro-Eletrdnico DNV
FURNAS CENTRAIS ELETRICAS S/A (*) | Ibidna Eletro-Eletrdnico Bval
GESSY LEVER LTDA. - DIVISAO ELIDA GIBBS (*) | Vinhedo Higiene Pessoal DNV
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GESSY LEVER LTDA. £ Indaiatuba Quimico BRTUV
GRANEL QU{M!CA LTDA. " Santos Manuseio/Armazenagem de Cargas | ABS-QE
GOODYEAR DO BRASIL Americana Borracha LRQA
HENKEL S/A INDUSTRIAS QUIMICAS Jacarei Quimico Bval
HENKEL S/A INDUSTRIAS QUIMICAS (*) | Diadema Quimico ABS-QE
IBM BRASIL LTDA. Sumaré Eletro-Eletronico Bval
IHARABRAS S/A INDUSTRIAS QU[M!CAS (*) | Sorocaba Quimico DNV
NOME DA ORGANIZACAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
INDUSTRIAS MANGOTEX LTDA. (*) | tu Produtos Plasticos DNV
KEY CONSULTORIA E TREINAMENTO LTDA. (*) | Séo Paulo Servigos FCAV
KODAK BRASILEIRA LTDA. Sao José dos Campos Fotogréfico BvVQIl
KLUBER LUBRIFICATION LUBRIF. ESPECIAIS LTDA Barueri Lubrificantes KPMG
LUCENT TECHNOLOGIES NSB (*) | Campinas Equip. de Telecomunicagéo DNV
MDR RESITEC SISTEMAS DE GESTAO Taubate Servigos FCAV
MANNESMANN TUBOS DE PRECISAO LTDA (*) | Guarulhos Mecénico ABS-QE
NEC DO BRASIL Guarulhos Eletro-Eletrdnico BvQl
OPP POLIMEROS AVANGCADOS S/A — UNIDADE ITATIBA Itatiba Petroquimico ABS-QE
OPP POLIETILENOS S/A — UNIDADE CAPUAVA Polo Petroquimico de Capuava Petroquimico ABS-QE
PANAMCO - SPAL IND. BRAS. DE BEBIDAS S/A (*) | Jundiai Bebidas DNV
PANASONIC COMPONENTES ELETRONICOS (*) | Séo José dos Campos Eletro-Eletronico FCAV
PANASONIC DO BRASIL LTDA (*) | Séo José dos Campos Eletro-Eletronico FCAV
PHILIPS DO BRASIL LTDA. (*) | Capuava Eletro-Eletrdnico BvaQl
PHILIPS DO BRASIL LTDA. (*) | S. José dos Campos Eletro-Eletronico BVvQl
PETROBRAS REFINARIA PRESIDENTE BERNARDES (*) | Cubatéo Quimico FCAV
PIRELLI PNEUS Santo André Borracha SGS
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PIRELLI PNEUS Campinas Borracha SGS
PIRELLI/ SOLAC - SOC. LAMINADORA DE COBRE Jacarei Metais de Base SGS
PIRELLI/ FIBRAS OTICAS DE SOROCABA Sorocaba Eletro-Eletrénico SGS
QUIMICA INDUSTRIAL BARRA DO PIRAI Limeira Quimico DNV
RIPASA (*) | Limeira Papel e Celulose LRQA e BVQI
ROHM AND HAAS QUIMICA LTDA. Jacarei Quimico BvQl
SACHS AUTOMOTIVE BRASIL LTDA. Araraquara Automotivo DQS
SKF DO BRASIL LTDA Cajamar Mecanico LRQA
SCANIA LATIN AMERICA LTDA. (*) | Séo Bernardo do Campo Automobilistico ABS-QE
NOME DA ORGANIZACAO LOCALIDADE SETOR CERTIFICADOR
SOLVAY POLIETILENO LTDA. Santo André Petroquimica BvaQl
SOLVAY INDUPA DO BRASIL S/A Santo André Petroquimica BVQl
TETRA PAK LTDA. (*) | Monte Mor Embalagens ABS-QE
TICKET SERVICOS S/A: DIVISAO GR. Séo Paulo Alimentos BvaQl
TILLIMPA S/A SERVICOS (*) | Séo Paulo Servigos DQS
TILLIMPA S/A SERVICOS (*) | tapevi Servigos DQS
TRANSTECNOLOGY BRASIL LTDA. Diadema Metal-Mecanico LRQA
TRIKEN S.A. — UNIDADE SAO PAULO Séo Paulo Petroquimico ABS-QE
VISTEON AUTOMOTIVE SYSTEMS Guarulhos Automotivo LRQA
VOLKSWAGEM DO BRASIL (*) | Sé@o Carlos Automotivo FCAV e DQS
YAKAZI DO BRASIL LTDA. (*) | Tatui DNV

(*) Com Logo INMETRO
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ANEXO 4

REPORTAGENS A RESPEITO DA
REGIAO DO MANGUE DE CUBATAO

Fonte: Revista VEJA, 20 de outubro, 1999, p. 119
Jornal "0 ESTADO DE SAQ PAULO", 13 de outubro de 1999, p. C-8
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Vida no mangue

Despoluicio de Cubato
salva aves ameacadas

y onsiderada como uma das regifes
mais poluidas do mundo na décs-
da de 70, Cabatic vem dando si-
nais repetidos de renascimento. A guan-
tidade de peixes no Rio Cubatio volion
a crescer. ¢ a Mata Atlintica estd se re-
compondo nas encosias gue cirsundam
a ¢idade. N3o hé, pordm, sinal mais evi-
dente, & simbéhco, de recuperagio do
gue a presenca do guard-vermelho, ave
ameagada de extingfio gue vive &m um
manguezal vizinho as principais indis-
trias da regifio. No lugar que hd vinte
anos era o refrato do inferno produzide
pelo homem sstd aumentando a popula-
¢ilo dos belissimos guards, que no passa-
do chegavam a toldar 2 Iz do sol, numa
nuvermn rubra. segundo descricbes dos
primeiros colonizadores do Brasil,

O complexo com dezenove indds-
frias instalado no fundo da Bafa de San-
tos despejava diarlamente na atmosfera
parada do vale de Cuabatio toneladas de
particulas poluentes. A mistora toxica
envenenava a populacdo e provocava
chuva deida. A contaminago das dguas
 tornou o8 peixes e mariscos da baia im-
proprios para 0 consumeo humano. A ye-
¢ cuperagio teve inicio em 1984, quandoa
" Cetesh, drgdo de controle ambiental do
" Bstado de S3o Paulo, comecou a axigir
- melthorias das inddsirizs. Desde entdo,
" as empreszs investivam 523 mithdes de

145

Guard-vormeiho:
délares. EBstima-se
que 93% das fontes
de poluicio i estio
sendo controladas.
A qualidade do ar
methorou. Em 1984,
a Cetesb foi obrigada a decretar estado
de alerta dezesseis vezes. quando os -
dices de sujeira passavam dos niveis eri-
ficos internacionais. Meste ane decretou
apenas wna vez.

Depois de sua privanizagio, em 1983,
a Companhia Siderdrgica Pavlista, Cosi-
pa, maior poluidora do vale. também
resolven se regenerar. Nos dltimos gua-
0 anos, a empresa investio 200 mithGes
de dolarss em equipamentos. Bla estd
implaniando filtros que reduziram 91%
das emissdes de poeira na atmosiera.
Além disso, estd construindo sstages
de Tatamento para reaproveitar 70% da
dgua usada pela empresa ¢ diminuir em
9G% o lancarmento de dleo e giada no
esiudrio. A natureza reagiu. O mangue-
zal, que tinha 130 goildmetros guadra-
dos no inicio do séeulo, perden mais da
metade dessa drea. Apesar disso, ainda
serve de abrigo para 146 espscies de
aves, incluindo 0 precioso guard-verme-
tho. Considerado extinlo na Regido
Sudeste desde a2 década de 30, o gnard
foi redescoberto cm 1984, no mangue de
Cubatfo. A ave rara vemm sendo estudada
pelos biblogos, com resultados sur-
preendentes. Embora o principal ninhal
de guards esteja localizado a menos de
200 metros da Cosipa, a quantidade de
aves cresce a cada ano. Sintoma clero de
que o ambiente estd Heando sandével
oulrs vez. 2

aspacie rara
sobrevive e
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Rials recentements, os gita-
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ANEXO 5

FOTO DA COSIPA — 1999

Fonte: Revista Gerenciconento Ambiental — Ano I - n. 5 - Janw/Fev 1999
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