
























 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 







 

 





 

 



 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 





 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 



 



 

 

 

 

 

 



 

 

 





 

 

 

 



 



 

 



 







 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 







 

 



 



 



 

 





 





 



 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 





 









 







 





 

 

 



 

 

 

 





 

 

 

 

 

 



 

 

 

Entradas

Conteúdo gerado por 

usuários

Opiniões Aplicações

Textos
Imagens
Vídeos

Arquitetura virtual
Mídia interativa

Links
Clicks
Tagging
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sociais
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Widgets
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XML
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Ranking
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perfil
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Mundos virtuais
Nuvem tag ou 
Tag clouds

RSS

Mais interessantes torna-se visíveis
Recomendações personalizadas
Comunidades significativas

Conteúdo relevante facilmente encontrado
Incremento da usabilidade
Inteligência coletiva
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Imaturidade da tecnologia

Perda de controle do gerente

Preocupação com o desperdício de tempo dos funcionários

Complexidade técnica

Indisponibilidade do pessoal para participar

Potenciais problemas legais

Potenciais vazamentos de segurança

Falta de casos de negócio (ROI)

Custo

Não é uma prioridade o suficiente alta 

Cultura corporativa

Falta de conhecimento
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