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Resumo

A expansdo da conectividade faz com que aparecam novas filosofias e
frentes de pesquisa dentro do ramo das redes de computadores e computacdo
distribuida. Uma destas frentes enfatiza o chamado Trabalho Cooperativo
Suportado por Computador (CSCW), o qual tem o objetivo de englobar varias
pessoas dentro de um universo cooperativo no compartilhamento de recursos.

O objetivo desta tese consiste em descrever aspectos de implementagio da
camada Groupware (Camada de Suporte para Aplicagdes Cooperativas) a qual
fornece servicos e interfaces para o estabelecimento, manutencio e fechamento de
aplicagdes cooperativas genéricas.




Abstract

The conectivity expansion is responsible by the appear of the new filosofies
and research lines at computer networks and distributed computation fields. One of
the research line hang the intituled Computer Supported Cooperative Work
(CSCW), which objectifys to englobe many persons in the cooperative universe at
resource sharely.

This thesis describe the Groupware . Layer (Cooperative Aplications
Support Layer) implementation aspects. This layer supply services to establish,
manager and close generics cooperatives aplications.




Capitulo 1 - Introducio 1

Capitulo 1 - Introdugio

Observa-se, atualmente, uma crescente evolugdo dos sistemas de
comunicacdo, interligando os mais diversos ambientes computacionais, que
podem variar desde maquinas com maior poderic de processamento até
assistentes pessoais.

Unem-se ao escopo das redes de computadores de alto desempenho, as
aplicagdes multimidia, as quais integram dados, texto, voz € imagens € que vém
despertando grande interesse tanto de pesquisadores quanto de empresas da
area.

Tendo como um dos enfoques principais a conectividade, estabeleceu-se
uma nova area de pesquisa, chamada de Trabalho Cooperativo Suportado por
Computador (CSCW - Computer Supported Cooperative Work). Tal area tem
como meta integrar o trabalho de vérias pessoas em um objetivo comum,
estabelecendo-se assim, comportamentos dindmicos sociais € tecnologicos para

que pOS ] apmvei‘t‘ar', .......... de-uma- forima- Eﬁﬂiﬁﬂte;'“ﬂs FECUTSOS c@mputaciggais. e

disponiveis [Ellis91;Greif88].

O objetivo desta dissertagdo consiste em descrever aspectos de
desenvolvimento da  Camada de Suporte para Aplicagdes Cooperativas,
intitulada Camada Groupware, a qual fornece servios e interfaces para o
estabelecimento, manutengdo e encerramento de aplicagbes cooperativas
genéricas.

Genericamente falando, segundo Greif [Greif88], uma camada
cooperativa pode ser descrita como:

“sistema baseado em computador que apoia grupos de pessoas
envolvidas em uma tarefa ou meta comum e que prové uma
interface para um ambiente compartilthado”

A autonomia dos membros participantes da cooperagio constitui-se em
uma das principais preocupagdes a serem alcancadas pelas camadas de suporte as
atividades cooperativas. Tal autonomia ¢ conquistada gragas aos quesitos, dentre
outros, de sincronismo, seguranga, qualidade operacional, transparéncia e o
proprio gerenciamento de sistemas distribuidos [Bannon®1].

Os quesitos acima citados s@o cobertos pelos chamados ambientes de
Processamento Distribuido Aberto [RM-ODPab,c.d], abrangendo todas as
principais caracteristicas que proporcionam a dinamicidade de atuacio dos
membros envolvidos [Loyolla94a], sumarizando as idéias de transparéncia de
distribuicio, separagdo dos componentes entre os varios sistemas distribuidos
envolvidos, heterogeneidade, flexibilidades para configuragdo, nogdes de
federacio [Herbert92], qualidade de servico e a utilizagdo de politicas
contratuais [Coulson92].

Tratando-se de agdes entre membros compartilhando um objetivo
comum, estas agdes poderdo ocorrer, temporalmente falando, de forma
assincrona ou sincrona. Um compartilhamento sincrono se caracteriza quando as
agdes ocorrem simultaneamente, enquanto no assincrono ndo ha a necessidade
de que a cooperagdo se manifeste em um mesmo momento. Portanto, um
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ambiente cooperativo pode ser hibrido em relagio ao aspeto temporal, ou seja,
pode englobar mecanismos tanto para acgles sincronas quanto para as
assincronas [Williams92].

A modelagem das aplicagbes cooperativas requer metodologias
incrementais e iterativas devido a complexidade incorporada pelos ambientes
distribuidos. As técnicas que envolvem a Orientagdo a Objetos [Rumbaugh91]
possibilitam facilidades para o desenvolvimento de tais ambientes por integrarem
as nocdes atribuidas ao contexto de objetos, tais como as de encapsulamento e
reusabilidade.

Unindo-se as proprias metodologias de Orientagio a Objetos, a
identificagio dos modulos que integrario uma plataforma cooperativa € auxiliada
pela analise do problema segundo os pontos-de-vista cobertos pelo Modelo de
Referéncia ODP [Tschammer93; Linington92].

O desenvolvimento da Camada Groupware foi motivado pelo projeto da
Plataforma Multiware [Loyolla94b]. A Plataforma Multiware visa auxiliar o
desenvolvimento e fornecer suporte 4 nova geragdo de aplicagbes, a qual
incorpora a necessidade de manipulagio de informagdes de carater multimidia
sobre ambientes computacionais distribuidos e heterogéneos.

Para garantir os quesitos requeridos pelas aplicagdes cooperativas, a
Plataforma Multiware € provida por trés camadas basicas:

o (amada Basica de Software e Hardware: engloba as funcionalidades
exportadas pelos sistemas operacionais e protocolos de comunicagdo

e Camada Middleware; fornece mecanismos de manipulagio e
armazenamento de informacdes multimidia em tempo real, assim como
incorpora as funcionalidades ODP e de implementagdes comerciais de
sistemas distribuidos [Loyolla94b; Mendes93; Tobar94]

e Camada Groupware: visa exportar servigos para o suporte a grupos
[Loyolla94a]

Para descrever os aspectos envolvidos pela camada Groupware, esta
dissertacio apresenta-se dividida em nove capitulos, assim sumarizados.

O capitulo 2 realiza uma analise do conceito de Trabatho Cooperativo
Suportado por Computador (CSCW - Computer Supported Cooperative Work),
enfocando os aspectos humanos e tecnologicos envolvidos. Apresenta-se uma
classificagio temporal e geograficas das aplicagdes cooperativas, culminado com
os cenarios das principais aplicagdes existentes.

Em virtude da implementagio alvo ser baseada em uma plataforma que
integra as nogdes do Processamento Distribuido Aberto (ODP), o capitulo 3
apresenta os conceitos do Modelo de Referéncia ODP (RM-ODP)}. Introduz,
ainda, a arquitetura CORBA, expondo, em seu final, a plataforma Orbix r1.3.1,
que consiste em uma implementag¢do comercial do modelo CORBA.

O capitulo 4 apresenta um estudo sobre a Técnica de Modelagem de
Objetos (OMT), utilizada para a defini¢io da arquitetura da camada Groupware.

A especificagio da Camada Groupware ¢ tratada no capitulo 5. Tal
capitulo tem em seu inicio o contexto do projeto da Plataforma Multiware,
enfocando a Camada de Servigos Exportaveis para o Suporte as Aplicagdes
Cooperativas, denominada como Camada Groupware. Na descri¢do da Camada
enfoca-se 0s seus servigos exportados para o suporte as atividades cooperativas.
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O capitulo 6 consta do projeto da Camada Groupware, fazendo mengdo a
arquitetura utilizada pela camada. Neste capitulo, sdo apresentadas as classes de
objetos integrantes a Groupware, assim como uma breve descrigio de sua
funcionalidade.

Apos a defini¢do da arquitetura e dos objetos apresentados no capitulo 6,
o capitulo 7 aborda os aspectos da implementagdo, enfocando os métodos
pertencentes aos objetos através da descrigio por meio de representacdo de
eventos.

O capitulo 8 apresenta um exemplo de utilizagio da Camada Groupware.
Para tanto, este capitulo aborda as etapas de iniciagdo da plataforma distribuida
sobre a qual a Camada Groupware foi implementada e enfatiza os servigos
fornecidos pela camada.

Por ultimo, as conclusdes e trabathos futuros referentes ao projeto s3o
descritos no capitulo 9.

Para auxiliar a manipulagio da Camada Groupware, fazem parte da
dissertagdo cinco anexos:

e _Anexo A Relacio de arquivos pertencentes a Camada
Groupware.
e Anexo B: Exemplo de um Makefile para integrar uma
aplicagio a Camada Groupware.
e Anexo C. Exemplo de uma aplicagdo cooperativa utilizando a
Camada Groupware.
e Anexo D Exemplo de registro no repositorio de interfaces.
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Capitulo 2 - Servi¢co Cooperativo Suportado por Computador

2.1 - Introducio

O Trabalho Cooperativo Suportado por Computador € um termo geneérico
que expressa o suporte ao trabalho de varias pessoas, organizadas em grupos,
atuando em cooperagdo. Tal cooperagio € conseguida gragas as recentes
tecnologias de hardware e software, em especial aquelas associadas com as redes
de computadores e comunicagio de informagdes multimidia.

Segundo Bannon [Bannon91], com o objetivo de fornecer facilidades para
interfacer varios usuarios em cooperagio, o campo abrangido pelo CSCW deve
englobar certos requesitos, tais como:

a) Suporte a articulagdes

Uma articulagdo consiste na coordenacdo de uma tarefa em pamcular
mclumdo o gerenciamento das sub-tarefas, recuperagio em face a possiveis erros ¢
monitoramento dos recursos alocados [Gerson86]. As tarefas de articulagio sdo
necessarias para o estabelecimento e mediag3o entre individuos abrangidos pela
a¢do cooperativa [Bannon91].

Qualquer proposta de suporte ao trabalho cooperativo envolve esforgos no
tocante ao controle e a mediagio na intera¢do de individuos. Tais esforgos sdo
aumentados quando ¢ contexto da cooperacio abrange uma distribuigdo, tanto
geografica quanto temporal, e requisitos de qualidade de servigo.

Ha a necessidade de uma continua negociagio para o estabelecimento de
regras contratuais entre as partes envolvidas na interagdo no inicio da transagdo.
Tal necessidade origina-se devido a dificuldade para a definicdo correta do
ambiente de cooperagdo, onde as articulagdes necessarias ndo podem ser previstas.

b) Compartilhamento de Informagdes

Um dos principais problemas dos sistemas de trabalho cooperativo ¢
representado pela dificuldade de gerenciamento em relagdo ao compartithamento
de recursos e informagdes, uma vez que ha um alto intercimbio entre as pessoas
envolvidas durante uma ago cooperativa. O referido problema agrava-se a medida
que o grau de cooperativismo se acentua, pois aumenta-se, desta forma, a
quantidade de articulagdes necessarias para o desenvolvimento da agdo
cooperativa.

Para tanto, uma camada de suporte para servigos cooperativos devera
fornecer mecanismos confidveis e transparentes aos usuarios. Tais mecanismos
visam o controle de concorréncia de acesso, recuperagdo e distribuicio das
informagdes remotamente localizadas.

¢) Relagio Tecnologia/Organizagio

Em grande parte, as alteragdes no comportamento de vida de uma
populagio s3o causadas pelo desenvolvimento tecnologico ¢ a sua consequente
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introducdo na sociedade. Devido a sua flexibilidade em relagio as possibilidades de
atuagBo junto aos diversos setores da sociedade, o computador se manifesta, na
maioria dos casos, como o maior agente nas mudancas das relagdes sociais.

“Em todo momento, um sistema baseado em computador é introduzido em
nosso trabalho, devendo este ser remodelado consciente ou inconscientemente.
Nos niio podemos escolher a auséncia de impacto, apenas nos ndio podemos optar
por sermos excessdo de uma perspectiva. Nos podemos realizar escolhas
conscientes cujos resultados e conseqiiéncias nos previmos” [Bannon91}.

Com este conceito, pode-se observar que, objetivando a cooperagdo entre
pessoas, um sistema baseado em CSCW deve ser capaz de distinguir as formas de
interagdo social, tendo como meta um baixo impacto sobre as relagdes de grupo.

2.2 - Caracterizacio dos Sistemas CSCW
Devido ao envolvimento de pessoas e recursos computacionais, sistemas

humanos e aspectos tecnolégicos [Wilson91].

A analise do trabatho cooperativo com o propdsito de desenvolver modelos
para as aplicagdes CSCW requer um estudo das caracteristicas e formas de
desenvolvimento de trabalhos cooperativos reais, uma vez que estas aplicagdes
reinem duas areas do conhecimento: social e tecnoldgica.

Com relagio ao aspecto social, a modelagem destes sistemas envolve
caracteristicas que sdo analizadas através da Sociologia, Psicologia ¢ Ciéncia
Organizacional.

Por outro lado, quanto ao aspecto tecnologico ha que se considerar o
auxilio apresentado pelo computador e pelos meios de comunicagdo.

Mais especificamente, a analise social deve s¢ preocupar com 0s aspectos
relacionados com o Processo de Trabalho em Grupo, enquando que a analise
tecnolégica deve se preocupar com o estudo da fecnologia de software e
hardware, necessarios para dar suporte ao trabalho cooperativo, considerando o
computador como um meio de processamento de informagdo € as redes de
computadores como um meio de troca destas.

Como o trabatho cooperativo em grupo esta relacionado com as diversas
formas de troca de idéias e informagdes, composi¢io e reprodugdo do
conhecimento pessoal e organizacional, formas de envolvimento de individuos do
grupo em cada trabalho e organizagdo do grupo, a tecnologia de software deve ser
capaz de dar suporte para a mimetizagdo da realidade deste tipo de trabalho
através de métodos computacionais de informagio, de forma que o espago de
trabalho e as comunica¢bes sejam compartilhados, utilizando-se dos mecanismos
de gerenciamento das atividades em grupo [Bannon91].

Outro aspecto a considerar na modelagem das aplicagdes CSCH ¢ que se
deve levar em consideracio a dindmica do processo de trabalho em grupo sob a
optica da tecnologia de software e hardware.

Cada aplicagio CSCW deve poder dispor de todos estes aspectos
tecnologicos, cada um apresentando um maior ou menor grau de importéncia em
funcéo de cada aplicagio especifica, mas todos colaborando para a composigao do
Processo de Trabalho em Grupo.



Capitulo 2 « Servico Cooperaiivo Suportado por Computador 6

2.2.1 - Aspectos Humanos do Trabalho em Grupo

O conjunto de aspectos humanos para o trabaltho em grupo, ¢ resultado da
combinacio de trés diferentes aspectos:

¢ individuais humanos
e organizacionais
e dindmica de grupo

Pelo fato de nio serem mutuamente excludentes, a referida combinagéo faz
com que o processo de cooperagao seja reconhecido.

2.2.1.1 - Aspecto Individual Humano
O aspecto individual humano visa a implantagio de sistemas

computacionais mais proximos a realidade defrontada pelos usuarios em seus
ambientes de trabalho. Aspectos individuais humanos estdo intimamente

- relacionados com questdes-sociais, tais como- a-de-distribuiglo das-tarefas, formas ... -

de lideranga e coordenagio de reunides.

Embora muito do trabalho cooperativo se desenvolva em grupo, o seu
conteido normalmente baseia-se em trabalhos previamente desenvolvidos pelos
agentes participantes do grupo, desta forma, as maneiras ¢ métodos individuais
sempre acabam por influir no desenvolvimento do trabalho em grupo.

As caracteristicas individuais de comportamento levam a consideracio de
ao menos duas necessidades distintas a serem supridas pelos sistemas
computacionais de trabalho em grupo:

e Interfaces para apresentagdo individual de informagdes, que
permitam uma conversio simultinea de informagdo de acordo
com certas preferéncias pessoais daqueles que compdem o
grupo.

e Possibilidade de uso momentdneo e exclusivo do computador
por parte de cada elemento do grupo, sem que isto seja
compartithado pelos demais elementos.

2.2.1.2 - Aspecto Organizacional

Os aspectos organizacionais estdo relacionados com a estrutura e cultura da
organizagio, com a representagdo do conhecimento organizacional e com as
questdes de gerenciamento [Wilson91].

Quanto a estrutura e cultura organizacional, 0s empreendimentos tendem a
se comportar da mesma forma que quaisquer outras organizagOes humanas,
freqiientemente atuando de forma inteligente. Tais empreendimentos podem, ainda,
se adaptar a situagdes de mudangas e incertezas, aprendendo com suas proprias
experiéncias e com a de outros, bem como incorporarem capacidade de planejar
para um futuro razoavelmente incerto, de forma a explorar futuras oportumidades e
evitar erros [Blanning92].

O conhecimento organizacional pode ser expresso através de conhecimento
codificado e na forma heuristica.
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Por conhecimento codificado entende-se o conjunto das variadas formas de
bases de dados contendo informagdes especificas, localizada e temporalmente
identificadas, documentos contendo expressdo contextualizada de um conjunto de
dados, geralmente enfocando aspectos especificos de interesse de um grupo.

Por conhecimento heuristico organizacional entende-se como a filosofia e
metodologia de trabalho do empreendimento.

Tanto o conhecimento humano como o organizacional podem ser afetados
em sua origem pela propria estrutura organizacional da empresa, ja que o
estabelecimento de divisdes e hierarquias funcionais definem a 4rea de atuag@o de
cada elemento do grupo. A forma de atuar de cada individuo participante de uma
aplicagdio CSCW pode ser especificada a partir de experiéncias vividas por
elementos dentro de organiza¢gdes humanas.

Outro fator norteador da atuagiio de cada individuo participante da agio
cooperativa, para o auxilio no modelamento de trabalho em grupo, ¢ o conjunto de
normas especificas a um dado trabalho. Estas normas, geralmente, sdo
estabelecidas por um responsavel pelo grupo (moderador ou coordenador), que
também se responsabiliza pelo gerenciamento do mesmo. Este gerenciamento se
_refere tanto a pessoas quanto a recursos, ou ainda ao proprio trabalho de grupo
como um todo.

Uma vez que o conjunto de informagdes em um empreendimento encontra-
se distribuido ao longo de toda a sua extensio, cada membro do grupo deve ser
capaz de poder obté-las, parcial ou totalmente, quando necessarias. Para o acesso
as informagdes devem ser considerados a sua localizacio, a forma em que se
encontra, seu contetdo, sua variagdo temporal e as restrigdes de acesso.

Os aspectos organizacionais citados levam a consideragio de algumas
necessidades a serem supridas pelos sistemas computacionais para dar suporte ao
trabalho em grupo. Sob o ponto de vista computacional, uma plataforma
cooperativa deve integrar diversos mecanismos, dentro os quais destacam-se:

« Disponibilidade de um repositorio do conjunto do conhecimento
organizacional e humano, de facil acesso & informagdo desejada,
com disponibilidade de formatos de conversio, tendo em vista a
diversidade da forma na qual estas se encontram armazenadas.

« Disponibilidade, ao gerenciador do trabalho em grupo, de varias
possibilidades de controle e andamento do trabalho em grupo, de
forma que a escolha possa ser dindmica, de acordo com as
necessidades imediatas do empreendimento.

2.2.1.3 - Ponto de Vista da Dindmica de Grupo

O ponto de vista da dindmica de grupo esta relacionada com o processo de
colaboragio dos individuos em um determinado grupo, ou seja, trata do
desenvolvimento do trabatho, das formas de tomada de decisdo e consulta aos
participantes bem como do comportamento do grupo de forma global. O processo
de colabora¢do depende de dois fatores principais: da composi¢do do grupo e do
proprio trabatho atuando sob o escopo do cooperativismo a ser desenvolvido.

A composi¢io do grupo esta relacionada com questdes do tipo: seu
tamanho, agentes que o compde (personalizagio dos componentes), sua existéncia
temporal (duragio prevista) e distribui¢do espacial (proximidade dos agentes).



Capitulo 2 - Servico Cooperativo Suportado por Computador 8

O tamanho do grupo e a personalizagdo dos seus participantes € que
determinam os recursos de comumnicagio necessarios a aplicagdo bem como os
mecanismos de colabora¢do a serem empregados.

O tipo de trabalho a ser realizado pelo grupo se constitui em fator
preponderante na determinagdo das ferramentas computacionais que deverdo estar
disponiveis aos participantes do mesmo.

Como fatores que afetam diretamento a dindmica do processo de
colaboracio destacam-se: a previsdo da existéncia do grupo e da sua duragdo bem
como a forma pela qual se processa sua extingdo; as questdes relativas a
distribuigio geografica e temporal dos individuos cooperantes em um grupo.

2.2.2 - Aspectos Tecnolégicos

Os aspectos relacionados com a tecnologia de hardware e de software
necessarios para dar suporte ao trabalho cooperativo podem ser avaliados
considerando-se quatro sistemas distintos [Wilson91;Rodden92]. apoio as
atividades de grupo, apoio ao espago de trabalho compartilhado, apoio ao

compartithamento—de - informagdes—e apoio..a..comunicagio. Estes sistemas se . .

complementam na constitui¢io de um sistema complexo de apoio a cooperagio.
Os aspectos tecnogicos visam oferecer mecanismos necessarios para que os
aspectos humanos sejam cobertos pelas plataformas cooperativas.

2.2.2.1 - Suporte as Atividades de Grupo

O suporte as atividades de grupo refere-se as formas de organizar e '
controlar o processo de composigio do trabalho em grupo, independentemente do
trabalho a ser desenvolvido.

Neste contexto, é necessario o estabelecimento prévio das fungbes e papeis
dos individuos participantes do grupo. Os papéis podem ser alterados no decorrer
do processo de colaboragio.

Uma vez reconhecidas as fungdes, com base em metas que s¢ pretende
atingir, é possivel estabelecer procedimentos que devam ser seguidos pelos agentes
que participam do trabalho cooperativo.

2.2.2.2 - Suporte ao Espaco de Trabalho Compartilhado

O suporte ao espago de trabalho compartilhado consiste em permitir que
diferentes agentes participantes de uma aplicagdo vejam e trabalhem
sincronizadamente em um mesmo espago eletronico de trabalho.

Sistemas desta natureza correspondem a Sistemas de Compartithamento
Remoto de Telas, Sistemas de Interagfio Face-a-Face e Quadro Branco Inteligente
[Wilson91].

A caracteristica de sistemas de compatilhamento remoto de telas € que
estes permitem que parte da tela da estagio de trabalho de um participante seja
replicada nas estagdes dos demais participantes da aplicagdo ¢ se constitui em uma
area comum de trabalho, de forma que qualquer alteragdo introduzida na mesma €
visualizada por todos.

Quanto aos sistemas de interagdo face-a-face, a sua caracteristica principal
é de possibitar a composi¢io de uma unica tela publica apresentada nas telas das
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estagdes de trabalhos dos individuos que participam da mesma aplicagdo. Esta tela
tem a func¢io de exibir informagdes Uteis para a agdo cooperativa.

Por dltimo, quadro branco inteligente se caracteriza pelo suporte as
atividades assincronas, fornecendo mecanismos de inclusdo de informagdo,
desenho, reorganiza¢io de informagdo e impressdo de documentos eletronicamente
armazenados.

2.2.2.3 - Suporte ao Compartithamento de Informacio

O suporte ao compartilhamento de informagdes refere-se as formas de
permitir que usuarios vejam e trabalhem, geralmente ao mesmo tempo, em um
mesmo conjunto de informactes [Wilson91].

Os principais sistemas de suporte ao compartilhamento de informagdes
caracterizam-se por sua forte orientagio a objetos, habilitando o acesso de varios
grupos de trabalho a grandes bases de informagfio muiti-usuario que suportem
acesso e manipulagdo de documentos hipertexto ou multimidia.

Entre as principais facilidades oferecidas por estes sistemas pode-se citar a

_possibilidade do_estabelecimento de nichos de trabatho, interligados através de

gerenciadores de documentos, que provém a atualizagio e acompanhamento das
versdes do documento compartilthado.

2.2.2.4 - Suporte a Comunicac@o

O suporte a comunicagio refere-se as diferentes formas de receber e enviar
mensagens para locais diferentes. Engloba os aspectos tecnologicos de
digitalizagdo, formatagio, compactagio, transmiss3o e recuperagio da informagio,
tanto a nivel de hardware como de software [Navarro92}.

2.2.2.5 - Suporte a Transparéncia

Atividades cooperativas estdo, na maioria dos casos, associadas com o
conceito de distribuigio do grupo, onde os seus membros podem participar a partir
de diversos lugares e diferentes horarios, interfaces distintas, etc [Navarro92].

' Em termos de cooperativismo, define-se dimensdo como o conjunto de
fatores que envolvem os aspectos organizacionais, temporais, fisicos, linguisticos ¢
culturais. Servigos CSCW tém a obrigagio de ocultar as dimensdes que dificultam
as agdes de interacio entre diversos membros de um grupo, introduzindo o
conceito de transparéncia no relacionamento entre eles.

Devido a tais fatores, surgiram diversas necessidades de transparéncias,
como: transparéncia de organizagio, transparéncia de tempo, transparéncia de
vis#o e transparéncia de atividade.

2.2.3 - Classificacio Espaco/Tempo

O trabatho cooperativo apresenta caracteristicas importantes de tempo e
espago, que determinam, em uma primeira instdncia, a demanda de recursos
necessarios para dar suporte a sua existéncia.

Em termos temporais, a interagdo entre os individuos participantes da
cooperagdo pode ser de forma isGcrona ou anisocrona. Os membros dentro de uma
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interagdo isdcrona se interagem no mesmo espago de tempo, enquanto que na
anisocrona, a interagio pode ocorrer em tempos distintos.

Por outro lado, em termos espaciais os individuos podem estar localizados
em um mesmo espago geografico ou em localizagdes distintas. Estas possibilidades
estdo sintetizadas através da matriz espago-tempo [Ellis91] que ¢ apresentada na
figura 2.1.

N‘ mesmo tempo tempo diferente

mesmo lugar interagdo face-a-face |interagdo anisocrona
lugar diferente | interagdo isocrona interagdo anisocrona
distribuida distribuida

Figura 2.1 - Relag@o espago/tempo

Com relagio aos recursos necessarios, localizaciio geogrifica e agdo

___ temporal, as aplicacdes CSCW podem ser agrupadas em quatro classes de sistemas

computacionais, que s3o:

Sistemas de Mensagens

Conferéncia Computadorizada

Salas de Encontro

Sistemas de Co-Autoria e Argumentagdo

T & 2 &

A figura 2.2 mostra estas formas de cooperagdo para sistemas baseados em
CSCW em relagio a classificagdo temporal. O eixo vertical representa a distingfo
do carater isdcrono em relagdo ao anisécrono. Na mesma figura, nota-se que os
sistemas de co-editoragdo e argumenta¢dio podem ser tanto anisGcronos quanto
isocrono, os demais servigos sdo estritamente pertencentes a uma U(nica
caracteristica temporal. :

Salas de Encontro

Sistemas de Mensagens

Co-Editoraggo e
Argumentagdo

Conferéncia
Computadorizada

Compartilhamento
Remoto de Tela

Geragido de Idéias

- f

Sistemas Sistemas
1sOcronos Aniséeronos

Figura 2.2 - Diviso das classes de serigos CSCW por localizagdo temporal
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As mesmas classes de servigos CSCW sdo ilustrados na figura 2.3, porém
distinguidas pela distribuigdo geografica. Os eixos verticais definem as fronteiras
entre cada aspecto de localizagio geografica, podendo alguns servigos possuirem
mais de uma caracteristica quanto ao aspecto de localizag&o.

Na figura 2.3, sio definidos os seguintes termos:

e Locais: Todos os usuarios localizados em um mesmo espago
geografico. Exemplo: sala de encontro.

e Virtualmente locais: Ha um compartilhamento de recursos dito
como locais, porém os membros nfio necessitam estar em um
mesmo espago fisico. Exemplo: video-conferéncia.

e Localmente Remotos: Sistemas que necessitam ter transferéncia
de informagdes em alta velocidade, como em sistemas em tempo
real. Exemplo: co-editoragio.

e Remotos: FExiste uma minima cooperagdo direta entre os

“membros. Exemplo: sistemas de mensagem.

Salas de Encontro| Sistemas de Mensagens

Co-Editorac;ﬁé e Argumenta¢io

Conferéncia Computadc?rizada

Compartilha-
mento Remoto
de Tela
Geragdio de
Idéias
Locais | Virtualmente'  Localmente = Remotos
. Locais Remotos :

Figura 2.3 - Divisdo das classes de servigos CSCW por localizagdo geografica

As caracteristicas geograficas nem sempre representam com fidelidade as
diferentes formas de aplicagio sobre trabalho cooperativo existentes. A dificuldade
para a perfeita caracterizagdo ¢ conseqiiéncia de que as aplicagbes cooperativas,
freqiientemente, incorporam caracteristicas dindmicas, compreendendo mais de
uma classe geogréafica, constituindo-se em sistemas mistos. Nestes sistemas ¢
possivel se distiguir apenas a cooperagio iscrona ou anisocrona entre 0s USUArios
que participam do grupo.

Sistemas de Mensagens

Os sistemas de mensagens sio descendentes dos primeiros programas de
correio eletrdnico, atualmente normalizados através dos padrdes CCITT - X400
(Message Handling System - MHS). Caracterizam-se por operacdes aniséeronas,
onde uma dada estrutura ¢ anexada a propria mensagem a ser transmitida, sendo
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que cada sistema de mensagem pode fazer uso de um formato particular para
transmitir a informagdo.

Tais sistemas devem fornecer mecanismos para a composi¢do, envio e
exibigdo de mensagens multimidia, a partir de um usuario para um ou VArios
destinatanos.

Conferéncia Computadorizada

A video conferéncia se constitui em uma aplicag3o isdcrona que permite
dois ou mais wusudrios, isolados fisicamente entre si, se interconectarem por
intermédio de uma rede de alto desempenho (por exemplo B-ISDN).

Em resumo, a conferéncia computadorizada baseia-se na realiza¢do de uma
conferéncia baseada apenas nas estagdes de trabatho como ponto de contato entre
0s participantes.

Sala de Encontro

A sala de Encontro € considerada como um sistema formado por um grupo
de usuanos participantes, localizados a0 mesmo tempo em uma mesma sala,
compartilhando recursos comuns, geralmente representados por uma tela onde sio
projetadas as informag¢des do usuarno correntemente na agio de explanagio de
algum ponto da reunido.

Cada usuério dispde de um terminal de um computador central ou de uma
maquina conectada a uma rede de computadores.

O gerenciamento da aplicagdo é realizado através de um termunal de
controle que tem a fungdo de dirigir a seqiiéncia de acesso e votagdo de cada
usuario do sistema. Tal gerenciamento pode ocorrer de forma automatica,
especificada no estabelecimento do grupo, ou pela agdo direta do mediador do
encontro no decorrer da a¢do cooperativa.

Neste tipo de aplicagdo, tanto as informagdes como O seu processamento
podem ser distribuidos. Caracteriza-se por um sistema que requer elevadas taxas
de transmissdo, uma vez que a quantidade de informagdes de dados, video e audio
que trafegam pode ser muito alta.

Tendo em vista a possibilidade de descentralizacdo de informagdes, também
ha que se levar em considerag@o as questdes de sincronismo na manipulagio das
informacgdes.

Sistemas de Co-Autoria e Argumentacéio

Os Sistemnas de Co-Autoria e Argumentagio sdo sistemas de suporte &
argumentaco e votago por parte de vérios usuarios, localizados distribuidos ou
em um mesmo espago geografico. Cada usuario atua argumentando e votando
sobre um certo assunto de interesse, manipulando informagdes multimidia ou
“convencionais’”.

Estas aplicagbes se caracterizam pelo isocronismo dos eventos gerados
pelos agentes participantes, sua distribuigio espacial e heterogénea.

Tendo em vista o uso compartilhado das informagdes, o aspecto da
protegdo de acesso as mesmas neste tipo de aplicacio ¢ fundamental. Mecanismos
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de recuperagiio de informacio devem ser implementados, como forma de
prevengdo, nos casos em que ndo se pode manter a qualidade do servigo.

Outro aspecto a considerar € a possiblidade da agregagfo dindmica e
autdnoma de outros individuos em um trabalho cooperativo ja em andamento.

Geracio de Idéias

Esta aplicagio, cuja operacdo € semelhante a uma "caixa de sugestdes”,
permite que diversos usudrios tenham acesso somente para escrita dentro de uma
area destinada ao armazenamento de dados, armazenando as suas criticas, idéias
ou segestdes a um certo assunto previamente estabelecido. Os dados armazenados
podem ser utilizados posteriormente em outras aplicagdes.

Compartilhamento Remoto de Tela

O compartilhamento remoto de tela consiste na possibilidade de que partes
publicas da tela da estagdo de trabalho de um certo usuario sejam visualizadas

2.3 - Cendrios Exemplos de Aplicacées CSCW

Com o objetivo de se definir os objetos basicos a serem propostos e que
deverio compor a camada GROUPWARE, para darem suporte as aplicagdes
CSCW [Rosenberg92;Lee93], apresenta-se a seguir uma analise da dindmica
envolvida em cada uma das aplicagbes CSCW, considerando ainda que estas se
desenvolverio em um Ambiente de Processamento Aberto e Distribuido.

Entende-se como usudrios, individuos que possuem uma area de trabalho,
definida em um sistema computacional de uma institui¢do, e capazes de miciarem
uma determinada aplicagio CSCW ou participarem de alguma que venha a se
estabelecer ou que ja esteja em andamento.

Define-se recursos computacionais 0s componentes computacionais,
disponiveis via rede de comunicagdo de dados ou particularmente a um usuario,
destinados ao processamento das informag@o.

Sistemas de Mensagens

O processo de geragdo de mensagens pode ser caracterizado pelas
seguintes operagdes: definicio do(s) destinatario(s), composigio da mensagem a
ser transmitida € a sua transmissdo propriamente dita.

No destinatario, a mensagem recebida ¢ armazenada em arquivo com
formatagdo definida por algum protocolo para tal finalidade € pode ser utilizada
como elemento de entrada para a aplicagio CSCW. Entende-se aqui, que o
contetido da mensagem recebida pode se constituir em apontadores para as partes
que integram um objeto composto do tipo multimidia, cuja recuperagdo somente se
processa durante a atividade de visualizagdo.
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Conferéncia Computadorizada

Na fase de iniciagiio os wsudrios s3o ligados entre si € 0s recursos sio
alocados de acordo com a qualidade de servio especificada pelo requisitante da
aplicagdo ou através de acordo entre os usuarios participantes.

No inicio da conferéncia computadorizada, também chamada de video-
conferéncia, deve ser estabelecida uma politica administrativa, de modo a
possibilitar a inclusdo de novos participantes ou a exclusdo dos ja integrados, bem
como permitir mudangas das caracteristicas individuais ou globais no decorrer da
aplicagdo. :

Entende-se como caracteristicas individuais, aquelas que estdo relacionadas
com as necessidades de cada usuario em um determinado instante, enquanto que as
globais se referem aquelas de interesse do grupo cooperativo € que estdo
diretamente relacionadas com a qualidade do servigo durante a evolugdo da
aplicagdo.

Durante a evolugio da aplicagio, métodos automaticos devem ser
executados a fim de: d) assegurar o padrdo da qualidade global, uma vez que
qualquer alteragio local podera proporcionar alteragdes de interesse coletivo; b)
verificar a existéncia de pedidos de entrada de novos participantes, bem como o
desligamento dos ja integrados; ¢) averiguar a ocorréncia de falhas relacionadas
a0s recursos e as vias de comunicagio, procedendo o possivel restabelecimento do
ambiente.

A finalizagiio da aplicagio somente se processa mediante solicitagdo do
usudrio requisitante ou devido a queda da Qualidade de Servigo associada a niveis
inaceitaveis, onde sdo desfeitas todas conexdes, destruindo-se todos os canais
USUATTOS-USUAYIOS © USUdrios-recursos existentes.

Sala de Encontro

Neste tipo de aplicagio, um objeto gerenciador deve existir, tendo como
funciio a conexdo de todos os participantes aos recursos necessarios, de modo que
estes possam ser manipulados de forma concorrente.

No que se refere & politica administrativa da cooperagéo entre 0s uUSUArios
participantes, esse servigo deve contar com as mesmas caracteristicas da video-
conferéncia, isto €, seleio dos recursos/qualidades e entrada/saida de usudrios.

Para este tipo de aplicag@o, as conexdes ocorrem somente entre usuarios e
recursos, que sio estabelecidas no momento da requisigdo do servigo, ndo
havendo, portanto, a interconexdio formal entre 0s proprios usudrios.

Durante o andamento da aplicagio, devem ser executados metodos
automaticos para tratamento da ocorréncia de fathas e o possivel restabelecimento
das conexdes quando necessario.

A finalizacio da aplicagio se processa mediante solicitagdo do wsudrio
requisitante, que tem o papel de moderador, ou ocasionada devido a queda da QoS
a niveis ndo aceitiveis, ocasiio em que ocorrem as desconexdes dos canais
previamente estabelecidos.
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Co-Autoria

Estabelecida a selegio das pessoas que poderdo participar da co-autoria e a
defini¢do do assunto a ser tratado, é criada uma area area de trabalho, que contera
todas as informagdes relativas ao documento em questfo, garantindo-se o controle
de versdes e a revisdo dos pontos de conexio dos documentos parciais.

O acesso por parte de cada usuario pode ocorrer de forma isolada, a partir
de uma requisicdo individual de participago, desde que o requisitante esteja na
lista dos possiveis participantes da co-editoragio.

O processamento de alteragdo do contetido dos documentos co-editorados
devera ser realizado mediante um controle de concorréncia por intermédio de um
objeto gerenciador, o qual se constitui no sistema de monitoramento dos
participantes conectados. O controle de versdes, revisdo dos pontos de conexdo
entre os documentos ou partes dos mesmos bem como a assoclagdo entre estes,
também tém que ser garantidos.

Assim como as outras aplicagdes CSCW, a co-autoria deve contar com
mecanismos que proporcionem uma melhor seguranga em relagdo ao acesso as
informagdes, bem como ao controle de falhas, permitindo que seja garantido o
restabelecimento caso haja ocorréncia de alguma.

De modo semelhante ao acesso, o fechamento do elo de ligagdo entre os
usuarios e os recursos deve ser processado de forma individual.

Geraciio de Idéias

A geragio de idéias se processa de forma semelhante & co-editoragéo,
diferenciando apenas no modo de manipulagdo da base de dados.

Os servicos operam de forma publica, sem estabelecer uma lista de
possiveis participantes. Somente as operagdes de escrita (a fim de proporcionar
inclusdes de novas idéias) e de leitura (para verificar as idéias ja armazenadas)
podem ser acessadas, de forma excludente.

Assim como a co-editoragdio, a geragdo de idéias funciona de modo
anisocrono e requer o uso de mecanismos de controle de concorréncia para o
acesso a base de dados.

As fases de conexdo, manutengdo e término sdo praticamente idénticas a
co-editoragio, apenas diferenciando na auséncia do objeto gerenciador, uma vez
que ndo ha a necessidade de se proceder o monitoramento entre participantes.

Compartithamento Remoto de Tela

Apds estabelecida uma politica de acesso, os wsudrios sao agrupados em
niveis hierarquicos e funcionais. Aqueles que tém o direito de visualizar partes
publicas de telas alheias poderdo fazé-lo em sua estagdo de trabalho através da
conexdo com os usudrios selecionados.

Para a visualizagfo, um wsudrio que possui o privilégio de observar as
partes publicas telas de outros usudrios, requisita a aplicagdo de Compartilhamento
Remoto de Tela. Neste momento estabelecem-se conexdes entre o solicitante e
aqueles que terdo suas telas visualizadas. As conexdes sdo representadas pela
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abertura de canais de comunicagdo por onde as informag¢bes compartilhadas
trafegam.

As conexdes sio desfeitas apenas quando um pedido de desconexdo é
solicitado pelo requisitante do servigo.
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Capitulo 3 - Processamenteo Distribuide Aberto (ODP)

3.1 - Introducio

Com o intuito de integrar diversos sistemas computacionais, um grande
esfor¢o ¢ dispendido no tocante a padronizagio dos ambientes distnibuidos e
heterogéneos, objetivando um intercdmbio e um processamento das informacdes
mais flexiveis, consistentes, confiaveis e eficientes.

Esse capitulo enfoca a padronizagdo para Processamento Distribuido
Aberto desenvolvida em conjunto pelas organizagdes /SO (ISO/IEC 10746) e [TU-
7(X.901 a X.904) e, em seguida, ¢ apresentado uma plataforma ODP orientada
para objetos, confeccionada pelo OMG (Object Management Group).

3.2 Padronizac;ﬁo RM-ODP

O modelo de referéncia ODP (RM-ODP; Reference Model ODP) busca
estabelecer padries para permitir a interconexdo entre ambientes heterogéneos e
pertencentes a varios dominios organizacionais, atendendo as caracteristicas e
dificuldades gerais dos sistemas distribuidos: concorréncia, dificuldade de
reconhecimento do estado global do sistema, falhas locais, relagdo assincrona dos
processos ¢ a possibilidade de processamento remoto [RM-ODPab,c.d].

Além das caracteristicas acima, a padronizagdo ODP cobre as seguintes
propriedades:

o mobilidade: possibilidade de migragio de dados, processos e até
de usuarios por entre os nos de um sistema distribuido

e autonomia: as partes integrantes de um sistema s3o auténomas,
porém interrelacionadas

s criagio de federagBes: unifio de sistemas de dominios distintos
para estabelecer uma meta em comum

e manipulagio da qualidade de servico: a introdugdo dessa
caracteristica permite configurar a qualidade de um sistema afim
de caracterizar seu comportamento frente a, por exemplo, falhas
dos recursos locais associados, tempo e custos de utilizagdo de
recursos, dentre outras

e gerenciamento: capacidade de controlar € monitorar recursos
associados com o sistema, de modo a permitir a cobertura da
qualidade de servigos, politicas de manutencdo e demais
componentes de configuragdo

e transparéncia; mascarar os aspectos e falhas decorrentes de um
sistema distribuido em relagfo as aplicagdo e usuarios

Com a finalidade de cobrir os aspectos de distribui¢do como proposto pelo
modelo ODP, um sistema distribuido pode ser especificado segundo cinco pontos



Capitulo 3 - Procgssamento Distribuido Aberto I8

de vista, distintos e ndo independentes entre si, 0s quais expressam caracteristicas
particulares de tal sistema como um todo.

3.2.1 - Pontos de Vista do Modelo de Referéncia ODP

Um ponto de vista auxilia na obtengdo das necessidades especificas de um
sistema, reconhecendo propriedades relevantes e descartando aquelas trrelevantes
sob um certo aspecto de apreciagio [Griethuysen92], provendo mecanismos de
abstrag#o para o problema.

Os pontos de vista podem ser analogamente comparados com as etapas
cobertas pela engenharia de sofiware, conforme ¢ ilustrado a figura 3.1
[Raymond93].

Pontos de vista RM-ODP Engenharla de Software

Technology Implementation

Figura 3.1 - Comparag¢io Pontos de Vista (RM-ODP) e Engenharia de Software

A seguir sio descritos os pontos de vista ODP segundo o Modelo de
Referéncia ODP [RM-ODPa].

3.2.1.1 - Ponto de Vista Empresarial

O ponto de vista empresarial relaciona-se diretamente com o levantamento
das necessidades dos usuarios dentro de um certo sistema, estabelecendo
propositos, escopo e politicas de utilizagio.

Para a descri¢io dos pontos de vista empresarial, sera utilizado o exemplo
ilustrado na figura 3.2. Nesta figura ¢ abordada a filosofia de cliente-servidor, onde
um componente servidor é manipulado por um elemento humano operador e o
componente cliente ¢ manipulado por dois operadores. Os componentes cliente ¢
servidor sio interconectados por intermédio dos servicos de uma rede de
comunicacgdo de dados.

__|Operator 2 '\
Server Client
/Operator 1 Component é Component |__]
Operator 3 \

Figura 3.2 - Sistema Cliente-Servidor
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Por intermédio do ponto de vista empresanal, o sistema da figura 3.2 €
visto em termos de:

o objetivo do sistema

as informag¢des necessarias por cada operador do sistema

a interacdo do operador 1 com o componente servidor

a interagdo dos operadores 2 e 3 com o componente cliente

a interagdo entre os componentes servidor e cliente

as politicas, incluindo as de seguranca, que gerenciam as
interagdes entre os componentes

as qualidades de servigos requisitadas pelos operadores 1, 2 e 3.

As politicas sociais e organizacionais dentro da empresa, atuantes sobre as
estruturas e requisitos levantados segundo esse ponto de vista, podem ser
classificados como:

agentes: estruturas ativas, as quais poderdio dar inicio as agdes
executaveis-e modificar o estado de estruturas ja criadas
artefatos: estruturas passivas, onde somente serdo alvo das agdes
dos agentes, ou seja, ndo tem poder de manipulagido sobre as
demais estruturas

comunidades: conjunto formado por agentes e artefatos

Sobre os agentes, artefatos e comunidades poderdo atuar politicas em
termos de permissdo, proibicdo e obrigagdes. Exemplificando com uma rede de
computadores, temos:

Como exemplo, pode-se classificar os componentes de uma rede de
computadores a nivel de agentes, artefatos e comunidades e estabelecer politicas
sobre 0s mesmos, assim como especificado abaixo:

* & & »

agentes. administrador da rede, usuarios

artefato: arquivos no servidor de arquivos

comunidade: a propria rede como um todo

politicas de permissdo; um usuario somente pode modificar os
Seus proprios arquivos

politicas de proibigdo: um usuirio nfio tem acesso a arquivos de
OULTOS USUATios

obrigagBes: o administrador possui como obrigagGes cadastrar
usuarios e instalar softwares

3.2.1.2 - Ponto de Vista de Informacio

Sob este ponto de vista, as aplicagbes atuantes sobre uma certa informagéo
sio tratadas como fungdes do tipo hlack-box. Tem o objetivo de reconhecer
somente a estrutura da informag3o, conjuntamente com as regras de validade, e o
relacionamento entre aplicagdes.

O levantamento das informagdes ¢ realizado segundo os seguintes topicos:
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o estrutura das informagdes necessitadas pela empresa

e regras que definem o relacionamento entre elementos da
informagao

o alteragdes sobre a informagdo apds a atuagdo de um certo
processamento
atributos de qualidade
fluxo das informagdes
visibilidade das informagdes e aplica¢des em relag@o aos usuarios
da empresa

3.2.1.3 - Ponto de Vista Computacional

O ponto de vista computacional é responsavel pelo projeto da arquitetura
da aplicagdo ODP, ndo havendo preocupagdo, nesta fase, do equipamento e dos
recursos disponiveis na empresa.

Para estabelecer tal arquitetura, o ponto de vista computacional baseia-se
nas definicdes—de—objetos como-elementos-basicos-de-processamento, -que- s&o
estruturas capazes de encapsular atributos (dados) e métodos (alteradores de
estado) responsaveis pela sua caracterizagdo. O relacionamento entre objetos €
feito por intermédio de interfaces, podendo ser multiplas para cada objeto.

Sendo assim, o presente ponto de vista tem como objetivo definir, a nivel
funcional, os objetos inseridos em uma aplicagio ODP assim como o0s seus
interrelacionamentos dentro da mesma.

A definigio mais detathada de objeto estd presente no item 3.2.2.1 deste
capitulo.

3.2.1.4 - Ponto de Vista de Engenharia

Apds definidos os objetos integrantes de uma certa aplicagdo, surge a
necessidade de associa-los as caracteristicas técnicas pertinentes com a propria
implementagio, como processadores, memoria, rede de comunicagéo, mecanismos
de controle e de transparéncia, etc. O ponto de vista de engenharia cobre os
seguintes aspectos:

e especificagio concreta dos tipos abstratos de dados identificados
no ponto de vista computacional

o identificagio dos requisitos de qualidade de servigo
especificagio do comportamento dos objetos envolvidos na
aplicagdo ODP

3.2.1.5 - Ponto de Vista Tecnologico
Descreve a aplicagdo sob o ponto de vista de implementagdo, levando-se

em conta a disponibilidade de hardware e produtos de software.
Em resumo, ¢ ponto de vista tecnologico visa:
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¢ escolher o hardware e software de acordo com as caracteristicas
levantadas pelos outros pontos de vista do Modelo de Referéncia
ODP

e identificar o impacto ocasionado pela escolha tecnologica
levantar informacdes sobre o comportamento do sistema sob
aspectos tecnologicos envolvidos com o ambiente computacional

3.2.2 - Aspectos Gerais de Modelagem

Toda modelagem no universo ODP ¢ puramente baseada nos conceitos de
objetos ¢, segundo o modelo descritivo do RM-ODP, tais conceitos podem ser
divididos em trés conjuntos:

e conceitos de modelagem basica
» conceitos de especificagdo
e conceitos arquiteturais

3.2.2.1 - Conceitos de Modelagem Basica

Neste nivel de conceituaciio, sdo introduzidos a definizagio de objeto e os
termos a ele associados, tais como encapsulamento e abstragdo,comportamento e
estado, interface e modelagem de objetos em ODP.

3.2.2.1.1 - Conceito de Objetos

Define-se objeto como sendo uma estrutura dotada de uma identificacdo, a
qual ¢ unica em seu dominio, que encapsula atributos e métodos que poderdo ser
exportados mediante solicitagdes externas de outros objetos [Takahashi90].

A relagdo de exportagdo/importagdo ocorre a nivel de interfaces dos
objetos envolvidos, a qual contém a prototipagio e referéncias as suas estruturas
internas (figura 3.3).

object ID object 1D

object attributes obiject attributes

message exchange

ohiect methods objcct methods

| object interfaces
Figura 3.3 - Arquitetura de um Objeto

3.2.2.1.2 - Encapsulamento e Abstraciio
Por intermédio do encapsulamento, ¢ conseguido um mecanismo de

controle de acesso aos dados e métodos contidos em um objeto, onde tal acesso ¢
realizado atrav-’s de interfaces. J4 a abstragdo assegura ocultamento dos detalhes
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encapsulados em relagio aos demais objetos pertencentes a aplicagio ou que
compartitham o mesmo dominio.

Desta forma, consegue uma maior autonomia dos objetos e uma melhor
modularizagio do sistema, podendo, portanto, englobar varias tecnologias e
plataformas para a suas implementagdes, favorecendo a idéia de heterogeneidade
de ambientes.

3.2.2.1.3 - Comportamento e Estado

Define-se como comportamento de um objeto, o conjunto de todas as
agdes passiveis de acontecimento dentro de um objeto, as quais poderdo modificar
o seu estado que representa sua situagdo em um dado instante. Sendo o
comportamento um conjunto de agdes, este pode ser definido como um
mapeamento das mudangas de estado dentro do objeto.

.3.2.2.1.4 - Interface

Interface representa o conjunto de agdes encapsuladas em um objeto e
observaveis externamente pelos demais objetos. Assim sendo, constitui-se em uma
abstragio do comportamento de um objeto obtida pela observagdo das suas agdes
que poderdo ser invocadas por outros objetos pertencentes a um certo dominio.

E permissive! a um objeto ODP possuir varias interfaces, dividindo o seu
conjunto de interagdo em varios sub-conjuntos seguindo separagio e distribuigio
funcionais.

A identificacio e distingdo de interfaces existentes sdo realizadas por
intermédio de identificadores de interfaces [Rudkin92].

3.2.2.1.5 - Modelagem de Objetos em ODP

O modelo de objetos ¢ essencial para descrever, especificar e projetar
sistemas ODP, onde a abstragdo propicia a heterogeneidade dos mesmos, além de
permitir a substituigido ou modificagio de objetos sem a necessidade de
modificagtes no ambiente.

Objetos podem possuir uma granularidade, comportamentos, nivel interno
de paralelismo e nimero de interagdes entre si altamente arbitrarios

3.2.2.2 - Conceitos de Especificacio

Os conceitos de especificagio estdo vinculados & escolha correta de uma
linguagem de especificagio para a modelagem do sistema ODP. O fato da
possibilidade de aplicagio dos conceitos sobre as linguagens de especificagdo ou
de programacgdo n3o representa a dependéncia destes em relagio as proprias
linguagens.
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Os conceitos sdo representados pelas idéias de composicio e
decomposicio, templates, papéis (roles), tipos e classes, hierarquia classe/sub-
classe e hierarquia classe base/classe derivada.

3.2.2.2.1 - Composiciio e Decomposi¢io

Os processos de composigiio e decomposicdo sio Gteis durante a etapa de
refinamento do projeto, onde um objeto pode ser decomposto em varios objetos
menos complexos segundo os diferentes niveis de abstraciio alcangado.

A partir da decomposi¢do de um objeto, consegue-se a identificagio de
novos objetos mais simples e especificos em relagdo ao objeto originador. Neste
caso, classes de objetos de niveis mais altos sio configuradas a partir de objetos
das camadas inferiores de forma ortogonal (figura 3.4).

¥ é decomposto como

C_OHOHD D

Figura 3.4 - Decomposigao de Objetos

Na figura acima, o objeto W pode ser decomposto, por refinamentos
sucessivos, nos objetos X, Ye Z.

Por outro lado, a composigio de objetos pode resultar em uma visdo ampla
e Gnica do sistema, onde uma arvore hierarquica é tratada como um unico objeto
de alto nivel

Na figura 3.5 é mostrado uma composi¢io de dois objetos, denominados de
X e ¥. Onde X deve interagir perfeitamente com Y, fazendo com que as interagoes
entre os dois objetos tornem-se escondidas e manipuladas como sendo agdes
internas de um objeto composto.

Figura 3.5 - Composi¢ao de Objetos
3.2.2.2.2 - Templates

Os ftemplates sdo estruturas que caracterizam objetos de mesmo
comportamento, visando descrever os tragos comuns de objetos similares e
delimitar as suas diferengas por intermédio da descrigdo dos pardmetros de estado
€ operagOes.

Os templates possuem as informagdes suficientes e necessarias, em um
determinado nivel de abstragdo, para possibilitar instanciagoes de novos objetos,
estabelecendo, dessa maneira, o estado inicial dos mesmos.
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A figura 3.6 reporta o caso em que um conjunto de objetos, em sua
configuragio inicial, é obtido a partir da instanciagdo de um Unico remplate.

Template glnstantiationg Objects

Figura 3.6 - Instanciag@o de Objetos a partir de templates

3.2.2.2.3 - Papéis

Representa a fungio -desempenhada por um objeto dentro de uma interagio,
revelando o motivo pelo qual o mesmo € participante. Um objeto pode assumir
diversos papéis, distintos ou ndo, em diversas interagdes em um dado momento.
Os papéis mais tipicos sdo representados pelo binémio produtor/consumidor.

A figura 3.7 mostra o objeto 4 assumindo dois papéis distintos: o papel de
produtor em relagdo a interagdo com o objeto B e o de consumidor em relagdo ao

objeto C.
consumer
producer e
consumer

Figura 3.7 - Papéis desempenhados pelos objetos nas interagGes

3.2.2.2.4 - Tipos e Classes

Denomina-se tipo como sendo uma propriedade de uma colegio de objetos.
Um obijeto ¢ de um certo tipo se ele satisfizer a propriedade relacionada com o
referido tipo, os demais atributos ndo prescritos podem ser diferentes.

Objetos de mesmo tipo podem ser agrupados de modo a construirem uma
classe de objetos. Portanto, classe é uma colegio de objetos pertencentes a um
mesmo tipo.

3.2.2.2.5 - Hierarquia Classe/Sub-Classe

A nocdo de classe e tipo ja embutem a conceituagdo de sub-tipo e sub-
classe. A distingdo entre classe e sub-classe pode ser feita analogamente aquela
entre conjunto e sub-conjunto, onde uma classe é uma sub-classe de outra se, e
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somente se, a primeira ¢ um sub-conjunto da segunda e, um tipo € sub-tipo de
outro se os predicados do primeiro implicam os predicados do segundo.

3.2.2.2.6 - Hierarquia Classe Base/Classe Derivada

A hierarquia entre classe base e classe derivada € baseada na nocdo de
modificacio de remplates ou de classes. Refinamento de um template tem como
conseqiiéncia alteragdes em relacdo aos valores iniciais de um conjunto de objetos.
Modificagdes a nivel de templates sdo denominadas de heranca incremental [RM-
ODPb].

Assim como pode-se modificar a estrutura dos templates, tal conceito pode
ser aplicado a nivel da implementagdo das classes, tendo como um dos maiores
meéritos a possibilidade de reutilizagdo do codigo. Nesse caso, ocorre uma heranga
de implementagio.

3.2.2.3 - Conceitos Arquiteturais

Conceitos arquiteturais relacionam-se com a descrigdo e organizago dos
sistemas distribuidos, buscando caracteristicas relevantes as distintas concepgdes
dos sistemas atuais. Os conceitos arquiteturais englobam as definigbes de nome,
grupos, dominios, contrato, /iasion e binding, este ultimo sendo distinguido entre
binding explicito e binding implicito [RM-ODPb}.

3.2.2.3.1 - Nome

A utilizacio do nome é associada com a identificagio e acesso de
compontes pertencentes a um sistema distribuido.

Tratando-se de componentes dentro de um ambiente distribuido, podendo
este estar relacionado com os conceitos heterogeneidade, autonomia e federagio,
necessita-se de uma politica de nomeagio de tais componentes totalmente
dependente do contexto no qual estdo associados. Estas politicas sdo necessarias
para o estabelecimento de uma estratégia de resolugdo de nomes.

3.2.2.3.2 - Grupos

O Modelo de Referéncia ODP define genericamente o conceito de grupo
como sendo um conjunto de objetos com caracteristicas estruturais ou funcionais
comuns.
3.2.2.3.3 - Dominios

Assim como o conceito de grupos, © RM-ODP introduz o conceito de

dominios de um modo altamente genérico, permitindo assim que sejam cobertas as
nocdes de autonomia, autoridade e controle presentes nos sistemas distribuidos.
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O RM-ODP define que objetos poden: pertencer a certo dominio desde que
seus comportamentos sejam controlados por uma autoridade em comum.

3.2.2.3.4 - Contrato

O conceito de contrato foi gerado com o intuito de estabelecer normas de
cooperagio entre dois objetos, caracterizando-as e regulamentando-as. Tem como
fundamento a mtrodugdo das idéias de obrigacdes e expectativas em torno de uma
cooperagio, incorporando uma agdo dindmica na mesma. Os contratos podem, por
exemplo, reger normas que especificam os papéis dos objetos, a qualidade de
servigo esperada e 0s comportamentos que os invalidam.

3.2.2.3.5 - Liaison ¢ Binding

A cooperagio entre objetos ¢ realizada segundo dois conceitos contratuais:

o liaison e o binding. Para o estabelecimento da conexdo entre dois objetos, .. ...

ocorre a etapa de binding, que corresponde ac acordo contratual para que na
proxima fase, representada pelo Ziaison, possa realmente ocorrer a cooperacio
regida pelo contrato previamente estabelecido.

Pode-se concluir que um binding produz um ligison e que um objeto pode
estar envolvido em varios liasions simultaneamente.

A etapa de binding pode se dar por duas diferentes formas: o binding
explicito € o binding implicito, conforme descrito abaixo.

3.2.2.3.5.1 - Binding Explicito

O binding explicito se caracteriza pela instanciacio de um objeto que tem a
fung@o de encapsular os mecanismos de controle da cooperagdo, fornecendo um
carater manipulavel ao binding. Tal objeto recebe como argumentos o proprio tipo
e o conjunto inicial de identificadores de interface. Caso a etapa ocorra com
sucesso, o objeto envolvido recebe um ponteiro para a interface de controle do
binding, a qual contém, no minimo, uma operagio. o wunbind, responsavel pelo
término da transacgio.

A figura 3.8 ilustra o relacionamento de dois objetos por intermédio de um
binding explicito.

control interface

__l_k_'_’"— ;j:iicit binding object

[
(O———

Figura 3.8 - Conexio de dois objeto (4 e B) com binding explicito
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3.2.2.3.5.2 - Binding Implicito
Diferente do explicito, o binding implicito ndo tem a agdo de um objeto de

controle, onde a sua manutengdo é mantida até o final da transmissdo da
informac&o ou o seu tempo ¢é estipulado pelo contrato inicial (figura 3.9).

binding

(Dt —(®
implicit

Figura 3.9 - Conexfo de dois objeto (4 e B) com binding implicito

Para melhor ilustrar o processo do kinding implicito, serdo utilizados os
diagramas exibidos nas figuras de 3.10 a 3.17, que mostram as interacdes entre
interfaces.

1- Considere um objeto cliente 4 em seu estado inicial (figura 3.10).

Figura 3.10 - Objeto cliente em seu estado inicial

2 - Instanciacdo de um objeto B que, no caso, desempenhara o papel de servidor

(figura 3.11).

Figura 3.11 - Instanciago de um objeto servidor

3 - Associado ao objeto B, foi criada uma interface x do tipo /7 {denotada por
x:11). Pela notagio, a seta voltada para o objeto associado indica a funcio de

servidor (figura 3.12).
@ l x:1 .

Figura 3.12 - Criacdo da interface x://

4 - O objeto B anuncia, por exemplo para um trader, a existéncia da interface x do
tipo /7 (figura 3.13). Zrader representa um objeto que contém um mapeamento de
servicos exportados por objetos servidores para que sejam contactados pelos
clientes. Em suma, os objetos servidores fazem anuncio de seus servigos por
intermédio de um frader e, os objetos clientes podem escolher os servigos
exportados pelos servidores contactando a lista presente no trader. O trader ODP
também ¢ alvo de padronizagdo, porém tal padronizagdo ndio € parte integrante do
RM-ODP [Bearman93].
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O, —(=

G6x3>3'}7]1§)
Figura 3.13 - Antincio da existéncia de x.//

5 - Criagao, por parte do objeto 4, da interface y do tipo /2 (figura 3.14).

Cl’.x?),931135
Figura 3.14 - Criagdo da interface y:/2 por parte de 4

6 - O objeto 4 anuncia que deseja a comunicagfo com algum objeto do tipo /
(figura 3.15).

‘{I s {cx}3,77]}77
Figura 3.15 - Objeto A anuncia necessidade de comunicagio com alguma interface

7 - O objeto 4 descobre, por intermédio de um frader por exemplo, a existéncia de
uma interface x do tipo //, representando um sub-tipo de / (figura 3.16).

( : w2 I x:11 °
/ e s

~
5£x77’>>1§7
Figura 3.16 - Encontro da interface x./ por 4

8 - Apos o binding, os objetos 4 e B estdo realizando a cooperagdo por intemédio
de suas interfaces, representando a etapa de /iaison (figura 3.17).

yi2 | x:11
O ENNEE

Figura 3.17 - Liaison envolvendo as interfaces x.7/ e y./2

3.3 - Arquitetura CORBA

Com o intuito de desenvolver um padrao de Processamento Distribuido
Aberto, porém totalmente modelado segundo o paradigma de objetos, consolidou-
se um consbrcio entre  empresas de renome, referenciado como Object
Management Group (OMG), que definiu a arquitetura CORBA (Common Object
Request Broker Architecture).

A filosofia basica da C(JRBA consiste no intercdmbio de mensagens, de
forma transparente, entre objetos de um mesmo dominio ou de dominios distintos.
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Um dominio representa, neste caso, um conjunto computacional qualquer, regido
sob uma certa arquitetura e um certo sistema operacional [OMG93].

3.3.1 - Estrutura do Object Requester Broker

Um Object Request Broker (ORB) é uma plataforma computacional
responsavel por suprir todos 0s mecanismos necessarios para:

s achar a implementagio de um objeto servidor a partir da
requisi¢do de um cliente

e preparar o servidor para receber requisigdes dos objetos clientes
gerenciar toda comunicago necessaria para o intercdmbio entre
o cliente e o servidor

Devido ao ORB, a interface que o cliente visualiza € totalmente
independente da localizagdo geografica, da linguagem utllizada para a
implementagio do servidor ou de qualquer outro aspecto nao referente ao escopo

Para descrever a agdo do ORB sera utilizada a idéia da relagdo entre cliente
e servidor, onde as fases que constituem o estabelecimento da conexdo entre estes
sio de responsabilidade do ORB, que possui todos os mecanismos necessarios
para tal.

Denota-se cliente como sendo a entidade que deseja importar uma
operagio pertencente a um outro objeto qualquer, e como servidor aquele
possuidor da implementagdo (codigo e dados) que sera exportada.

Integram a fase de estabelecimento da conexdo entre um cliente e um
servidor desempenhadas pelo ORB as seguintes etapas:

requisi¢io da execugdo do método, por parte do cliente, ao ORB
localizagdo, dentro do conjunto de servidores, da implementagdo
requisitada

preparagdo do servidor para receber o pedido do cliente
comunicagio do pedido do cliente ao servidor

Abaixo, estdo listadas algumas definicdes presentes no modelo CORBA
[OMGo6]:

e Objetos sio estruturas identificaveis e encapsuladas, podendo
fornecer um ou mais servigos. A sua identificagdo ¢ feita por uma
referéncia de objeto, Gnica para um certo dominio.

¢ Requisi¢io representa uma invocagio de servigo por parte de um
cliente. O contexto da requisicBo esta presente na mensagem
trocada pelas interfaces dos objetos. Caso um erro ocorra
durante a transacdo, o objeto servidor retorna uma mensagem de
excegao.

o Os objetos sdo classificados segundo o seu tipo, o qual atua
sobre as caracteristicas de compartilhamento.
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o Interfaces especificam o conjunto de possiveis operagdes que um
cliente pode solicitar de um objeto servidor. Desta forma, a
interface simboliza o comportamento do objeto.

e Os servicos passiveis de serem evocados constituem as
operagdes, representadas pelos seus identificadores (nomes). Os
argumentos de entrada, saida e excegbes de uma operagdo sao
especificadas por intermédio de sua assinatura.

o IDL (Interface Definition Language) consiste em uma linguagem
para a definicio de objetos. Tal mapeamento € independente de
linguagens de programagio e das caracteristicas das plataformas
computacionais (sistema operacional e hardware). ’

A figura 3.18 ilustra o relacionamento cliente/ORB/servidor. A interface
estabelecida entre o cliente ¢ o ORB ou entre 0 ORB ¢ o servidor € totalmente
independente da linguagem de programagio, localizagéo, estruturacéo do objeto
ou qualquer outro topico ndo relacionado diretamente a0 conceito de interface.

Client - Server (Implementation)

)l

ORB

Figura 3.18 - Interagio do ORB entre o cliente e servidor

Para a cooperagdo entre objetos, o modelo CORBA disponibiliza
facilidades para a definigdo de objetos, objetivando um simples mapeamento entre
os varios modelos presentes no suporte das implementagdes.

A arquitetura ORB ¢é representada na figura 3.19.

Client Server (Implementation)

ORB Core
(a) Static Invocation Interface (e) Dynamic Skeleton
(b) Stubs (f) Object Adapter
{c) ORB Interface (g) ORB Core Interface
(d) Static Skeleton

Figura 3.19 - Arquitetura ORB



Capitulo 3 - Processamento Distribuido Aberto 31

Em relago a figura 3.19 as interfaces descritas por intermédio das letras (a)
até (g) possuem as seguintes caracteristicas:

interfaces descrigio tipo de interface

(a)(c)(e)| Interf idénticas para todas as implementagdes ORB| interface up-call

4y Possiveis adaptadores de objetos multiplos interface de
{(b)(d) |Srubs e Skeletons para cada tipo de objeto chamada normal
(g) Interfaces dependentes do ORB

Um objeto cliente pode requisitar servicos de objetos servidores por
intermédio de interfaces de invocagdo dindmica ou estatica, tendo ainda a
possibilidade de interagir com o nacleo ORB para solicitar alguns mecanismos
neste presentes.

"A'invocacdo estatica se baseia na utilizagdo de interfaces stub, definidas por
intermédio de uma linguagem de definicdo de interfaces (IDL). As interfaces stub
sdo especificas a cada objeto provedor de servigos.

Por sua vez, a invocag@o dindmica ocorre quando a defini¢Bo de acesso se
manifesta em tempo de execugdo, mediante a importag@o de interfaces contidas em
um repositorio de interfaces.

Apos a solicitagdo do cliente, o ORB tem a fungfo de localizar e contactar
a interface que contém o servigo solicitado. Seguida a contactagdo, ocorre a
transferéncia do controle para a implementagdo do servigo por intermeédio da
interface para os métodos, denominada como skeleton IDL. Por sua vez, assim
como o cliente, a implementagdo do servidor pode também acessar o nlcleo ORB,
porém via um Adaptador de Objetos.

A etapa de confeccio das interfaces, implementacdes e repositorios €
mostrada na figura 3.20, onde nota-se que as interfaces sio originarias de
compilagio de arquivos IDL e as implementagdes a partir de linguagens de
programagio.

IDL Definitions Executable Code (using
programming languages)

Interfaces Skeletons Implementations
Repository / \prositgrv
Client Object Implementation (server)

Figura 3.20 - Relacdo entre defini¢bes, implementagdes e repositorios
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Nos itens a seguir s3o descritas as definigdes dos componentes integrantes
da arquitetura CORBA,

3.3.1.1 - Nuacleo ORB

Responsavel pela interagdo entre objetos clientes e servidores. Fornece
servigos de negociacdo, acesso, conexdo, manutengio e desconex@o da cooperagio
entre ambos.

A estruturacdo baseada na interagiio puramente de interfaces faz com que
sejam mascaradas todas as divergéncias em relagio ao equipamento e a linguagem
de programagdo utilizados.

3.3.1.2 - Implementacdes de Objetos

Corresponde ao conjunto de codigo (métodos) e dados (atributos)
pertinente a um objeto com um comportamento especifico. Geralmente
implementagdes de objeto sdo ndo dependentes do ORB, porém podem selecionar
interfaces dependentes do ORB através dos Adaptadores de Objetos.

3.3.1.3 - Referéncias de Objetos

Referéncia do objeto serve para identifica-lo dentro de um dominio ORB.
Caso o sistema seja constituido por diversos ORB, estes deverdo possuir a mesma
politica de mapeamento de linguagem para que possa haver a perfeita interagdo
entre eles, independentemente das linguagens de programacio utilizadas.

3.3.1.4 - Linguagem de Definicio de Interfaces (IDL)

Durante a fase de definicio dos objetos utiliza-se, para a especificagio das
interfaces, uma linguagem /DL (Interface Definition Language), contendo uma
gramatica que abrange Os mecanismos necessarios para as operagbes em um
ambiente distribuido aberto.

Por intermédio das definigdes escritas em IDL, consegue-se abstrair o
mapeamento dos objetos implementados em diversos tipos de hnguagens de
programagio, orientados ou nio a objetos.

3.3.1.5 - Interface de Invocacio Dindmica

Utilizada pelos objetos ORB clientes para a especificagdo e possivel acesso
dindmico das operagdes dos objetos servidores. A construgdo do pedido € feita em
tempo de execugio de acordo com as necessidades correntes dos clientes. Para
tanto, o codigo do cliente fornece ao nucleo ORB informagdes sobre a operagdo a
ser requisitada. A estrutura das informagbes (assinatura) pode ser previamente
obtida através, por exemplo, de um repositorio de interface.



Capitulo 3 - Processamento Pistnbuido Aberto 33

3.3.1.6 - Stubs

Rotinas associadas aos mecanismos de evocagdo estatica, onde um cliente
incorpora ao seu codigo as operagdes particulares de objetos ORB servidores, para
que seja realizado o acesso durante a execugio.

3.3.1.7 - Skeleton Estatico

Corresponde as interfaces, geralmente associadas ao tipo wp-call, para os
métodos implementados pelos objetos servidores ORB.

Um skeleton estatico tem a funglo interfacear objetos clientes as
implementagbes de objetos servidores para que possam ser invocados
estaticamente os métodos exportados pelos servidores.

Desta forma, um skeleton estatico esta para o servidor assim como o stub
esta para o objeto cliente.

3.3.1.8 - Skeleton Dinamico

Assim como o skelefon estatico, o dindmico também visa o interfaceamento -

entre os objetos clientes e servidores, porém a invocagio dos métodos baseia-se
em mecanismos dindmicos. A comunicagdo entre os objeto cliente e a
implementagio de objetos é feita entre a interface de invocagdo dinimica e o
skeleton dingmico, respectivamente.

3.3.1.9 - Adaptadores de Objetos

Realiza o interfaceamento entre as implementagdes dos objetos e o nucleo
ORB para o acesso de servicos destinados 4 manutencio do ambiente de
distribuicdo. Em geral, os servigos fornecidos pelo ORB incluem:

geragdo e interpretacdo de referéncias de objeto
mvocacio de métodos

seguranca de interagdes

ativagdo e desativagdo de objetos e implementagOes
mapeamento das referéncias de objetos

registro de implementagdes

. & & & & @

3.3.1.10 - Interface ORB

A interface ORB tem a fun¢3o de fornecer um elo de ligagdo entre os
objetos ORB ¢ o nucleo ORB, suportando operagdes basicas ndo cobertas pelos
adaptadores de objeto, stubs, skelefons ou pela interface de invocagdo dindmica.

3.3.1.11 - Repositorio de Interface
Relacionado com operaghes contratuais dindmicas. Armazena as

informagdes geradas a partir de um compilador IDL, constituidas nas assinaturas
dos servigos exportaveis pelos objetos servidores.
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E, a partir do repositério de interface, que um cliente consegue distinguir e
requisitar as operagdes mantidas pelos objetos ORB. No mecanismo de invocagao
dindmica, tais informagdes sdo desconhecidas, por parte do cliente, em tempo de
compilagéo.

3.3.1.12 - Repositorio de Implementacio

Responsavel por fornecer informagdes necessarias ao ORB para efetuar a
localizagdo e ativagdo das implementacdes dos objetos quando requeridas pelos
clientes.

Dentre suas informagdes destacam-se aquelas especificas ao ambiente
operacional, tais como equipamento e sistema operacional, informagoes sobre a
instalagdo das implementagdes dos objetos e politicas relacionadas com a ativago,
manutencio e liberagio das mesmas, seguranga, recursos alocados, etc.

3.4 - Plataforina Orbix

A plataforma Orbix consiste em uma implementagio comercial do modelo
CORBA, onde os objetos Orbix se interagem por intermédio de suas interfaces,
possuindo uma Unica referéncia dentro do dominio coberto pela plataforma
[Orbix95a,b].

Devido & possibilidade de implementagio dos objetos em diversas
linguagens, surge a necessidade de compatibiliza-los mediante a utilizagdo de
interfaces. Para tanto, utiliza-se uma linguagem de defini¢do de objetos (IDL) que,
no caso do Orbix, segue o padrio sugerido pela OMG.

Apos criadas as interfaces necessarias para a obtengiio dos objetos clientes
e servidores, a proxima etapa a ser seguida consiste na compilagio do arquivo IDL
para produzir classes C+~+ denominadas, segundo a terminologia Orbix, como
C++ IDL. Tal processo é mostrado na figura 3 .21

IDL Interface IDL C++
QOrbix IDL Compiler

v

Figura 3.21 - Etapa de Criago IDL C++

3.4.1 - Conceitos Orbix

3.4.1.1 - Proxy

Devido as caracteristicas de distribuigdo, uma referéncia a um objeto pode
se dar local ou remotamente. Neste ultimo caso, o ponteiro fard mengdo a um
objeto proxy, que consiste na representagiio de um objeto remoto ¢ oferece todos
os mecanismos de comunicagio para tal tipo de localizago.
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A figura 3.22 ilustra uma cooperagdo remota de objetos, realizada,
portanto, mediante a utilizagdo de um proxy. Nota-se nesta figura que toda a
comunicagdo entre o cliente e o servidor ¢ “forwarded”’ pelo objeto proxy.

Node 1 Node 2

e
proxy _/ {(_ Real Object

server

Figura 3.22 - Relacionamento remoto de dois objetos por meio de um proxy

3.4.1.2 - Modos de Ativaciio

Apos implementado o servidor, o programador necessita registra-lo em um
Reposttorio de Implementagao para que seja encontrado por algum chiente.

O Orbix permite diferentes mecanismos de ativagdo do servidor,
especificados no momento de seu registro no repositorio:

e modo de ativagdo compartilhado: todos os processos com o
mesmo nome de servidor em uma certa maquina, sdo gerenciados
pOT UM Processo comum.

e modo de ativagdo nd3o compartilhado: cada processo de um
servidor € registrado no repositorio, havendo um gerenciamento
individual sobre os mesmos.

*» modo de ativagdo por método: assim como o compartithado,
cada processo € registrado no repositorio, porém sdo permitidas
chamadas inter-processos. Neste tipo de ativagdo, ocorre a
destruigio de processo assim que a operagio foi completada.

Cada um dos modos de ativagio acima descritos, permite ainda dois tipos
de ativagéo:

s por cliente: a ativagio de um mesmo servidor por diferentes
clientes, tem como conseqiliéncia a ativagdo de varios processos
(um para cada usuario).

s por miultiplos clientes: a ativagio de um mesmo servidor por
diferentes clientes, resultara no compartilhamento dos processos.

3.4.1.3 - Threads

A versdo utilizada (release 1.3.1) admite somente um thread por processo,
resultando em somente um pedido ativo por processo [ Tanenbaum92},
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3.4.1.4 - Implementaciio de Interfaces

A implementagio dos objetos (codigo C'++) deve conter o codigo previsto
na definicdo de suas interfaces (C++ IDL). O Orbix suporta dois mecanismos de
implementagio: BOAImpl Approach e o TIE Approach.

3.4.1.4.1 - BOAImpl Approach

A implementagio de uma interface utilizando o BOA (Basic Object
Adapter) resultard em uma classe C+~+ IDL que na verdade representa uma sub-
classe BOAImpl. Tal sub-classe ira incorporar as caracteristicas especificadas no
mapeamento /DL do usuério e também as contidas na classe BOA.

Fazem parte da classe BOA, os métodos necessarios para:

e Gerar e interpretar referéncias de objetos.
o Autenticagdo das chamadas as referéncias de objetos.
e Ativagio e desativagio de implementagdes
..................................... P A‘flvaﬁﬁe e d‘ﬁS&ﬁV‘&@éO'“ée'Objet@s e e e
e Meétodos de invocagio através de skelefons

3.4.1.4.2 - TIE Approach

O TIE Approach representa um mecanismo de implementagéo de interfaces
na qual as classes de implementagdo criadas a partir das classes IDL ndo
apresentam heranga de outras classes.

Quando utilizado o 77E Approach, ocorre uma completa separagio entre a
classe de interface e a classe de implementagdo gerada a partir de uma /DL e uma
linguagem de programagio, respectivamente.

Por intermédio do F/E o programador assegura a ndo utilizagdo do BOA,
permitindo uma maior flexibilidade e provendo facilidades ndo disponiveis no BOA,
tais como a defini¢do de “filtros a nivel de objeto™.
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Capitulo 4 - Técnica de Modelagem de Objetos (OMT)

4.1 - Introducio

Entende-se orientagdo por objeto como o termo que denota a organizagdo
do problema como sendo uma colegdo de objetos, os quais sdo estruturas que
incorporam estruturas dados e comportamentos.

A principal caracteristica da manipulagio de objetos é a abstragdo de
diferentes conceitos usados por pessoas distintas para representar O seu
conhecimento, incorporando um detalhamento hierarquico e real do mundo a ser
questionado.

Diversos pesquisadores tém se concentrado para a formalizagdo de
metodologias orientadas para objeto, merecendo destaque os trabalhos de
Rumbaugh [Rumbaugh91], Booch [Booch91], Shlaer-Mellor [Shlaer88] e Coad-
Yourdon [Coad91]. Atualmente, metodologias orientadas em objetos encontram

de telecomunicacdes [Yamazaki93].

O objetivo desse capitulo é descrever uma metodologia de projeto
orientada para objetos desenvolvida por James Rumbaugh [Rumbaugh91],
utilizada para auxiliar o projeto da Camada Groupware. Tal metodologia
denominada de Object Modeling Technique (OMT) consiste em uma
representagio grafica, independente das linguagens de programagdo, capaz de
auxiliar na analise dos requisitos do problema e no projeto de uma solugdo ao
referido problema. O OMT integra trés modelos: modelo de objeto, que € o
responsavel pela descrigio dos objetos inseridos no sistema e seus
relacionamentos; modelo dindmico, referenciando as interagdes entre os objetos; e
o modelo funcional, que descreve o fluxo dos dados e suas alteragdes.

4.2 - Conceitos Basicos

Metodologias orientadas para objetos tém a necessidade de incorporar
mecanismos para que os conceitos diretamente relacionados com o paradigma de
objetos possam ser menipulados. Dentre tais conceitos, destacam-se: identidade,
classificaciio, polimorfismo, heranga, abstragdo e encapsulamento.

Neste topico serio apresentados os conceitos basicos acima citados, que
serfo utilizados no decorrer da explanagio sobre a metodologia OMT.

4.2.1 - Identidade

A identidade expressa uma referéncia para um objeto, unica dentro de um
dominio. O objeto é defido como sendo uma estrutura independente, composta por
um estado mierno € um comportamento.

O estado interno ¢ representado pelo conjunto de atributos (varidveis e
constantes) internos que caracterizam o objeto em fungdo de seus valores
assumidos em um dade momento. O comportamento relaciona-se com os metodos
(procedimentos/funges) que sdo capazes de alterar o estado do proprio objeto,
enviar e receber mensagens trocadas entre os outros objetos.
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4.2.2 - Classe

Classes tém o poder de agrupar objetos de estruturas € comportamentos
idénticos. Portanto, define-se classe como sendo uma abstracao de um conjunto de
objetos, descrevendo informagdes importantes e necessérias para o dominio do
problema. Desta forma, pode-se descrever objetos a partir da definigdo de classes:
um objeto € uma instanciagdo de uma classe. Objetos resultantes de instanciagio de
uma mesma classe podem compartilhar atributos e operagdes entre si.

4.2.3 - Polimorfismo

O polimorfismo ¢ a concep¢io de que diversos objetos podem conter
atributos e métodos iguais quanto ao seu nome, porém diferentes em sua agdo, ou
seja, manisfestam diferentemente em cada objeto, de acordo com o papel
estabelecido para este.

4.2.4 - Heranca

A nogdo de heranga € originaria de refinamentos das classes, onde a
organizagio hierarquica vertical permite que aquelas colocadas nas camadas
inferiores (classes derivadas) herdem atributos e métodos daquelas localizadas nas
superiores (classes bases). A identificacio da hierarquia € realizada mediante
refinamentos sucessivos, de forma a especializar as estruturas gerais conhecidas,
conforme ilustra a figura 4.1.

A especializagio ¢ caracterizado pela introdugdo de caracteristicas
adicionais aos objetos descendentes de maneira que o comportamento destes seja
mais especifico para uma certa fungio. Em contrapartida, uma classe base ¢ mais
genérica, pois abriga comportamento utilizado pelas varias classes denvadas
especializadas.

Ainda em relagdo & figura 4.1, é apresentado um exemplo de superclasse e
subclasse, onde a superclasse € aquela mais geral (classe 1) e as subclasses sdo
aquelas mais especializadas (classes 1.2, 1.1.1, 1.1.3 e 1.1.2.1). Devido &
hierarquiza¢do, as mais classes especializadas podem utilizar os atributos e
métodos das classes mais gerais localizadas na verticalizagdo da organizagio.

i class 1 specialization t

h /\

h

e class 1.1 class 1.2

r %\

i

t class 1.1.1 class 1.1.2 class 1.1.3

a

n

C class 1.1.2.1

e M generalization
v

Figura 4.1 - Heranca entre Classes Bases e Derivadas
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A nivel de implementagio, o conceito de heranga é extremamente atil na
reutilizagdo de codigo devido ao agrupamento de caracteristicas comuns aos
objetos, permitindo uma facil alteragdo e adaptagio entre as classes.

4.2.85 - Absti'ag:ﬁo

O termo abstrair significa identificar as caracteristicas essenciais de uma
certa entidade (dominio do problema) e deprezar aquelas nio importantes para tal
caracteriza¢io. A abstrac@o a nivel de orientag@o para objeto € essencial para a sua
modelagem, afim de incorporar somente um conjunto finito e pequeno (se
possivel) de particularidades do mundo real enfocado.

4.2.6 - Encapsulamento

O processo de encapsulamento consiste em separar as informagdes externas
das internas, ocultando aquelas que nfo podem ser acessadas por outros objetos.
Desta forma, impede-se que- o efeito das alteragbes internas se propague aos
demais médulos do sistema.

4.3 - Modelagem Estdtica

Neste topico, ¢ enfocada a representagdo grafica de classes e objetos, e
seus relacionamentos e estruturas internas.

4.3.1 - Classes e Objetos

A prnimeira notagdo que deve ser introduzida consiste na diferenciagdo de
classes e de objetos (instanciagdes de classe).

Na figura 4.2 (a) pode ser observado a representagdo de uma classe 4luno,
enquanto na (b) tem-se dois objetos Maria e Jodo (instanciagdes da classe A/uno).

Y (
Aluno {Aluno) % {Aluno)

Maria \ Jodo
(@ )

Figura 4.2 - Representacao inicial de classe e objetos (a) e (b)

Nota-se, pela figura acima, que a diferenciagdo entre a classe e suas
instanciagdes (objetos) da-se pela curvatura da caixa na qual esta contido o nome
de identificagdo. As classes s3o representadas por cantos ndo arredondados,
enquanto os objetos, além dos cantos arredondados contém, entre parénteses e
destacado, 0 nome da classe originaria.

4.3.2 - Atributos

Atributos sdo dados {varidveis) que caracterizam um objeto, podendo os
mesmos sofrer alteracdes devido a agdes ocorridas sobre os objetos. Os atributos
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de um objeto sdo listados em uma 4rea localizada abaixo da destinada ao nome da
classe base, conforme é mostrado na figura 4.3.

Suponha-se que para caracterizar um aluno, s30 necessarias as seguintes
informagdes: registro académico, nome e curso. A introdugdo desses campos na
classe Aluno ¢ ilustrada na figura 4.3 (a) e que em (b) ilustra-se a instancia¢do

destes campos.
Aluno { (Aluno) | (Aluno)

‘ |
RA 121-08 1 352-53
nome Maria t Jodo
curso Eng Elétrica Computacdo

@ (b)
Figura 4.3 - Representagdo de classe ¢ objetos com atributos

Os nomes dos atributos nfio necessitam ser mencionados nas instanciagdes
dos objetos, apenas devera ser respeitada a ordem de apari¢o em relagio a classe

base. Por tal motivo, nota-se que na figura 4.3 (b) s3o expressos apenas os valores

dos atributos correspondentes a classe da figura 4.3 (a).
4.3.3 - Operacoes e Métodos

Operacdes sio agdes aplicadas sobre um objeto de uma classe, modificando
seu estado. Cada operagio ¢ identificada, além de seu nome, pela sua assinatura,
representada pelo numero e tipos dos argumentos, assim como o tipo de retorno
da operagdo.

A implementagio das operagbes ¢ denominada de método e pode ser
acessada por objetos do mesmo tipo ou por outros que possuam permissdo de
acesso. Na figura 4.4 é mostrada a representagdo de uma classe completa:
identificador, atributos e operagoes.

Em relacio a figura 44, no primeiro exemplo, a operagio
RegHistéricoFscolar nd3o necessita de parimetros; no segundo exemplo
(Req.Matricula) é passado como parimetro ¢ nome da matéria na qual esta sendo
solicitada a matricula; no ultimo exemplo, ha a possibilidade de o aluno verificar se
foi atendido na solicitagio de matricula na matéria nome, sendo que o resultado €
coletado como retorno da funcdo, Boolean neste caso.

Aluneo

RA
nome
curso

Req.HistoricoEscolar
Req.Matricula(nome: String)
MatériaAtendida(nome:String):Boolean

Figura 4.4 - Exemplo de uma classe completa
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4.3.4 - Links e Associacies

A conectividade entre objetos € conseguida por intermédio de links,
interligando dois ou mais objetos de forma a relaciona-los mediante uma regra de
associagdo. A figura 4.5 ilustra um relacionamento entre as classes Universidade e
Alunos. a Universidade possui um Reitor e, por conseqiiente, um Reitor
administra uma Universidade.

Na figura 4.5, a nomenclatura da associagio entre os dois tipos de classes
foi atribuida levando-se em conta a expressio. uma Universidade possui um
Reitor.

Diagrama

Universidade possul Reitor de Classes

g . . . ( R \
(Umversndadeﬂ possui {Reitor)
UniversidadeA) Reitorl

. — )

P 4 Diagrama
(Universidade) possui (Reitor) de Objetos.
UniversidadeB [ Reitor2

. S/ N vy

Figura 4.5 - Associagdo entre as entidades Universidade ¢ Reitor
4.3.5 - Cardinalidade

A associa¢do vista até entdo apresenta uma cardinalidade de 1:1. O modelo
de representagdo de objetos manipula relagdes diferentes das unarias. Para
representagdo da multiplicidade, atribui-se aos objetos correlacionados valores ou
intervalos correspondente ao numero de possiveis instanciagoes.

A figura 4.6 mostra diversas situa¢des de cardinalidade envolvendo o
relacionamento entre as classes 4 e B. Na figura nota-se o uso de dois simbolos
relacionais: a circunferéncia preenchida, que identifica que poderdo envolver
muitas relagdes entre as referidas classes (zero ou mais). No item (a), ndo ha a
especificagio de limite, representando que um objeto da classe A4 podera interagir
com zero ou mais objetos da classe B. A multiplicidade pode ser expressa em
termos de valores minimos, como o exemplo em (b): objetos A relacionam-se com
um ou mais objetos A; em termos de faixa de valores (c); valores distintos (d),
valores exatos {(e): objetos da classe 4 interagem com exatamente trés objetos da
classe A. Por outro lado, pode-se optar pela associagdo entre zero ou um objeto
(f), representada pela circunferéncia ndo preenchida: classe A relaciona-se com
nenhum ou exatamente um objeto da classe B.

A —q B A—Tq B A -;_;E
(a) (b) (c)

A ‘534 B A ——34 B Ad B
(d) (e) 49

Figura 4.6 - Associagdes n-drias entre classes
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4.3.6 - Atributos de Associacio

Para uma melhor identifica¢do na associagdo entre objetos € permitido, na
metodologia OMT, inserir-se atributos nos finks. Dessa forma consegue abstrair-se
as associagdes ocorridas no mundo real. ‘

A figura 4.7 mostra uma associagio, entre as classes Residéncia e Familia,
englobando o atributo enderego.

Abriga
Residéncia \ / G Familia

endereco

Figura 4.7 - Inser¢é@o de atributos no relacionamento entre Residéncia € Familia

Na ilustragdo acima, pode-se observar que este relacionamento indica: “em
uma residéncia mora uma ou nenhuma familia e uma familia pode possuir nenhuma
ou varias residéncias”. Existe ainda um atributo que identifica os enderegos nos
“quais uma familia reside.

4.3.7 - Denominacio dos Papéis

Em uma associagdo, os papéis dos objetos envolvidos podem ser
identificados pela inclusdo dos termos contratuais associados a cada um dos
mesmos.

Emprega
Indastria | PR Fmpregaco Pessoa

Figura 4.8 - Papéis desempenhados pelas classes Indiistria e Pessoa

A figura 4.8 mostra uma associagio entre os objetos da classe /ndustria e
Pessoa, explicitando o nome dos papéis desempenhados por estes.

4.3.8 - Agregacio

Agregagdo diz respeito s associagdes entre objetos com o intuito de
especificar 0s componentes formadores destes. A representacdo da agregagdo €
realizada por intermédio de um losango interligando as classes base com as
derivadas conforme é ilustrado na figura 4.9.

A referida figura diz respeito ao conceito de agregagdo, onde as
associagdes verticais expressam as sentengas “é formado por” e “é parte de”. Tais
expressdes sdo utilizadas para obter o relacionamento descendente (da classe base
para as derivadas) ou ascendente (das classes derivadas para 2a base),
respectivamente.

Dessa forma, ainda na figura 4.9, é identificado que um automovel ¢
Jformado pelas partes mecénica, elétrica, de lataria e estofamento e, por sua vez, a
parte mecinica € formada pela suspengio e motor e assim por diante. Por outro
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lado, se a visdo partir das classes derivadas, pode-se obter: as partes mecdnica,
elétrica, lataria e estofamento sdo partes de um automovel.

Convém salientar que no exemplo exposto, as partes que integram
fielmente um automovel ndo foram cobertas na integra.

Automavel
Parte Mecinica Parte Elétrica Lataria/Estofamento
Suspencio Motor Faréis | | Buzina

Figura 4.9 - Agregacdo entre os componentes de um automével

_ S3o reconheciveis, a partir do conceito de agregacdo, trés propriedades
fundarmentais: pIOpRILHates
e transitividade: se 4 ¢ parte de B e, por sua vez, B ¢ parte de C,
entdo 4 ¢ parte de (.
s antissimetria: se A ¢ parte de B, pode-se afirmar que B ndo €
parte de A.
¢ propagacdo: supde-se uma classe A formada pelas classes B e C.
Caso ocorram alteragdes em algum dos componentes (5 e/ou ),
por conseqiiéncia, as alteragdes sdo refletidas por 4.

4.3.9 - Generalizacio/Especializacio

Conforme ja relatado no item 4.2.5, os conceitos de generalizagdo e de
especializagio estio intimamente relacionados com o de heranga. O modelo OMT
distingue a heranga simples, a qual uma classe descende de apenas uma outra, da
heranga multipla, com a possibilidade de uma classe ser originaria de duas ou mais.

A representagio de uma heranga simples ¢ feita por intermédio de um
tridngulo, relacionando a classe base e suas classes derivadas, e pode ser observada
na figura 4.10. Na citada figura, na especializagdo da classe Veiculo originam-se as
classes derivadas Veiculo Terrestre, Veiculo Aqudtico e Veiculo Aéreo. Por sua
vez, um caso de heranca multipla ocorre na classe Veiculo Anfibio, herdando as
caracteristicas das classes Veiculos Terrestres e Veiculos Aqudticos.

i I ]

Veiculo Terrestre Veiculo Aquatico Veiculo Aéreo

iAE il/l\l ,_A_]

Onibus | | Automével] |[Carro Anfibio | {Navio Aviao| |Balde

Figura 4.10 - Representagio de Associagdes Hierarquicas
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4.4 - Modelagem Dindmica

Diferentemente da modelagem estatica, a modelagem dindmica incorpora a
acdo temporal em sua representagio, descrevendo os objetos por intermédio dos
eventos e estados assumidos por eles.

Eventos sdo acOes aplicadas sobre objetos, possuindo, teoricamente, um
tempo de ocorréncia igual a zero. Pela atuagdo dos eventos, objetos podem sofrer
transicio em seu estado atual Define-se estado como sendo os valores dos
atributos e o conjunto de /inks mapeados por um objeto em um dado instante.

A representagio dindmica da modelagem por objetos envolve trés maneiras
distintas: diagrama de transi¢io de estados, historico de eventos ¢ cenarios.

Para melhor enfocar a representagiio dinimica, os modelos de modelagem
dindmica abordados abaixo tém como exemplo o processo de criagdo de um
programa partindo-se da modelagem do codigo fonte. No mesmo, € considerado
um arquivo-fonte em suas etapas de confecgdo, compilagéo, linkagem e o proprio
codigo executavel.

4.4.1 - Diagrama de Estados

Mapeia a transi¢do de estados dos objetos motivada pela ativag@o de certos
métodos. O novo estado, portanto, depende de dois fatores: o estado no qual se
encontra o objeto no momento da ocorréncia do evento € o proprio evento
disparado.

A representacio do diagrama ¢ feita mediante arcos € nos. Cada nd
representa um possivel estado do objeto, interligados pelos arcos que expressam os
eventos aplicaveis sobre cada estado.

Na figura 4.11 sio representados os estados ocorridos desde a fase de
implementacio de um programa até a geragdo final do codigo executavel e as
operagdes responsaveis pela transigdo de tais estados.

TérminoModelagem

ErroCompilagio xecutaCompilagio

TérminoCompilagio
em link-edicio Exccutalinkagem

TérminoLinkagem
codigo executavel

Figura 4.11 - Etapas no processo de implementagao de um programa

Na figura acima, os estados sdo representados pelas elipses € as transicdes
pelos arcos com os nomes das operagdes correspondentes.
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4.4.2 ~ Histérico de Eventos

O historico de eventos tem como objetivo explicitar o intercidmbio de
mensagens entre objetos ou seus estados, envolvendo as caracteristicas temporais
para representa-lo.

A modelagem dindmica mediante o historico de eventos ¢ realizada
particularmente para cada meta estipulada. A figura 4.12 ilustra as operagdes
envolvidas tendo como meta a compilagio de um programa, representando
portanto os estados em modelagem, modelado, em compilacdo e compilado.

Em_Modelagem Modelado Em_Compilacio Compilade

TérminoModelagem
P

ExecutaCompilacio

o
ErroCompilagdo (1)

TérminoCompilagio
k!

Figura 4.12 - Operagdes envolvidas durante o processo de compilagio

Ainda na figura 4.12, a operagdo marcada por (1) somente € executada na
ocorréncia de algum erro de compilagdo, voltando ao estado “Em Modelagem™,
devendo-se neste caso, reiniciar todo o ciclo. Na auséncia de erro, a operagéo (1)
inexiste, passando entdo imediatamente para a operagdo “TérminoCompilacdo”.

Devido a possibilidade de retorno ao estado inicial (em modelagem), o
diagrama seria corretamente colocado sob dois aspectos: com e sem erro de
compilagdo conforme ilustra a figura 4.13a e 4.13b, respectivamente.

Em_Modelagem Modelado Em_Compila¢io Compilado
TeérminoModelagem
ExecutaCompilagio
M
ErroCompilacio
(a)
Em_Modelagem Modelado Em_Compilacio Compilado
TerminoModelagem
ExecutaCompilacio
{b)

Figura 4.13 - Processo de Compilagio com e sem a Ocorréncia de erro (a) e (b)
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4.4.3 - Cenarios

Os cenarios consistem em textos descritivos abrangendo as operagdes
envolvidas para a realizagio de um certo objetivo.

No exemplo utilizado, um possivel cenario poderia ser elaborado por
intermédio do seguinte texto:

Etapas para obtencdo de um cddigo executdvel a
partir de um codige-fonte:

Define-se como cdédigo-fonte a seqgiiéncia de
instrucdes egcritas pela utilizagdo de uma
linguagem de programa¢dc armazenada em um arguivo.
Define-se ainda como cdédigo-executdvel o arquivo
contendo as instrucdes em linguagem de mdguina.

Apds completada a modelagem, um arquivo-fonte
poderd sofrer uma etapa de compilagdo para que seja
obtido um arquive contendo o cddigo compiladc, caso
ccorra- algum erro .em tal etapa, o arquivo devera
sofrer um reformulamento de modo a corrigir os
erros listades.

Uma segunda etapa a segulr consiste na link-
edicdc do arguive compiladc de modoc a obter, como
resultado, ¢ cddigo executdvel., Assim como a etapa
de compilacdo, ocorrendo alguma falha durante a
etapa de linkagem, o arquivo-fonte deverd ser
medificado para gue o0s erros sejam sanados.

4.5 - Modelagem Funcional

Modelagem funcional descreve o processamento dentro de um sistema
computacional. Este modelo enfoca como os valores na saida de um modulo de
processamento sdo derivados daqueles entregues a sua entrada.

A descricio dos modulos de gerenciamento ¢ feita somente sob a forma
funcional, abordando-os como black-box, estabelecendo-se a relagio entre os
dados presentes na sua entrada e aqueles presentes na sua saida (figura 4.14).

PedidoDeCompra
T

NotaF iscal
GeraNotaFiscal g

InformagdesComprador
Figura 4.14 - Exemplo de Modelagem Funcional

Na figura 4.14 s3o representados um modulo de processamento
(GeraNotaFiscal) e  trés fluxos de dados  (PedidoDeCompra,
InformagdesComprador ¢ Notaliscal). Nota-se que a unica preocupagio da
modelagem funcional € estabeler os fluxos de informagdes envolvidos com os
modulos de processamento, ndo havendo o enfoque em relagio ao controle do
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processamento ou a estrutura computacional presente no modulo de
processamento.
Diversas técnicas podem ser utilizadas para modelar o sistema sob o

aspecto funcional, dentre as quais destaca-se o diagrama de fluxo de informagdes
fPage-Jones88].
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Capitulo 5 - Especificacdo da Camada Groupware

5.1 - Introducio

Atualmente, observa-se uma grande preocupagio em relagdo ao contexto
de ambientes heterogéneos ¢ a cooperagdo de usuarios sob uma meta comum,
aliada a crescente manipulagdo de informagdes multimidia.

A Plataforma Multiware foi projetada com o intuito de fornecer
mecanismos que abrangem tanto os aspectos de ambientes distribuidos quanto os
aspectos de suporte as atividades de grupo.

Dentre as camadas internas a plataforma, sera enfocada a Groupware,
responsavel por suprir servigos de suporte a grupos cooperativos.

Este capitulo foi dividido nas seguintes partes: primeiramente encontra-se a
desc¢ri¢do da Plataforma Multiware, caracterizando-se as camadas internas e, na
seqiiéncia sdo listados os servigos oferecidos pela Camada Groupware.

5.2 - Plataforma Multiware

A Plataforma Multiware integra servigos de computagdo distribuida,
manipulagio multimidia e suporte a grupos para que sejam utilizados em diversas
aplicagdes [Mendes93; Loyolla®4b].

Possui como meta principal suportar a nova geracgéio de aplicagdes, as quais
requerem um ambiente computacional distribuido e heterogéneo. Dentre tais
aplicagbes destacam-se aquelas envolvidas com Trabalho Cooperativo (CSCW),
Inteligéneia Artificial Decentralizada (DAI) e Sistemas de Suporte 2 Tomada de
Decisdes.

A Camada Multiware € formada por trés camadas internas: Groupware
Layer, Middleware Layer ¢ Low-Level Layer, conforme a representagio contida na
figura 5.1.

Applications {a)

s

CSCW Suppert ()

Multimedi/OODBMS Distributed Objects
- Services (c) Services (c)

Operating System and Hardware Services (d)
ta) Final Users (b) Groupware Laver (ci Middleware Layer (d) Low-Level Layer
Figura 5.1 - Estruturagio da Plataforma Multiware
A escolha pela utilizagio do Modelo de Referéncia para Processamento

Aberto e Distribuido (RM-ODP) e do CORBA (Common (Object Request Broker
Architecture), este como implementagio comercial de plataforma distribuida,
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possibilitou a garantia de transparéncia de manipulagdo frente ao usuario e a
heterogeneidade entre ambientes computacionais distintos.

5.2.1 - Low-Level Layer

Utilizada para interfacear a plataforma Multiware com o ambiente nativo
(hardware e sistema operacional) sobre o qual esta instalada. Nele encontram-se os
elementos basicos do sistema operacional e todo o suporte para a sincronizagdo de
processos, protocolos de comunicagio, mecanismos de acesso a arquivos, dentre
outros.

5.2.2 - Middieware Layer

A camada Middleware é responsavel por fornecer a infra-estrutura para o
processamento distribuido aberto e de informagbes multimidia para a camada
Groupware e para aplicagdes. O emprego da camada Middleware tem como
principal vantagem a independéncia das aplica¢des em relagdo ao ambiente nativo

Tais funcionalidades sd3c desempenhadas por duas sub-camadas:
Multimedia Processing Sublayer e ODP Sublayer.

5.2.2.1 - Multimedia Processing Sublayer

A sub-camada de processamento multimidia é responsavel pelas seguintes
fungdes:

Transporte de audio e video pela rede de comunicagdo
Suporte de tempo-real para objetos multimidia
Scheduling em tempo-real para objetos multimidia
Sincronizacio de objetos multimidia

Apresentagdo de informagdes multimidia
Armazenamento e recuperagdo de objetos multimidia

*« & & & » 0

O transporte de audio e video pela rede de comunicagdo foi implementado
sobre o Infernet Protocol (IP) suportando dois tipos de mecanismos: “reliable
multicast” de mensagens e “fast delivery” de informagdes de audio e video
digitalizadas.

A comunicagdo entre os objetos multi-midia € realizada seguindo os
padrdes propostos pelo RM-ODP, envolvendo os conceitos de dinding e canais,
enquanto que o escalonamento é conseguido pela utilizagiio de threads e a
sincronizaco pelo método Logical Time System [Anderson91].

A unidade de escalonamento (scheduling) consiste em um thread, o qual
tipicamente ¢ utilizado sobre a implementagdo de interfaces dos objetos multimidia.
Por sua vez, a umidade para apresentagio das informagdes multimidia foi
implementada utilizando as funcionalidades de interfaces comerciais, tais como o
Presentation Manager [Tizzo95].
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O armazenamento ¢ recuperagdo dos objetos multimidia € realizado por
intermédio de uma base de dados distribuida orientada para objetos [Tobar94,
Tobar95; Ricarte96].

5.2.2.2 - ODP Sublayer

Para incorporar os conceitos definidos pelo RM-ODP e os mecanismos ja
fornecidos pelos sistemas distribuidos atualmente disponiveis comercialmente, a
sub-camada ODP foi dividida em niveis conforme ilustra a figura 5.2 [Maezi95;
Gunji95; Aragjo96].

ODP Support

Transparency/Security

ODP Management . Functions Repository

Figura 5.2 - Divisdo Estrutural da sub-camada ODP

O motivo desta divisdo reside no fato que as plataformas ditribuidas
disponiveis comercialmente (nivel inferior) ndo suportam, em sua totalidade, o
desenvolvimento, uso e manuten¢io das aplicagdes distribuidas, sendo necessario a
incorporac¢do de codigo adicional (nivel superior) para que a camada venha a
suportar os conceitos de sistemas distribuidos abertos.

Por sua vez, o sub-nivel ODP Support apresenta-se composto de quatro
partes: Applications Support, Groups Support, Trading, Transactions Support,
conforme ¢ ilustrado na figura 5.3.

Applications Support{ | Groups Support | | Trading] | Transactions Support

Figura 5.3 - Divis3o Estrutural do sub-nivel ODP-Support
Os sub-niveis da sub-camada ODP desempenham as seguintes fungdes:

e Applications Support: engloba funcionalidades para a definigdo ¢
a instanciacdo de objetos, assim como mecanismos de suporte a
transparéncia, seguranga € comunicagdo entre 0S Mesmos
(binding).

e Trading: exporta servigos de negociagio entre objetos servidores
e objetos clientes.

e Groups Support: fornece facilidades para o suporte das
atividades que envolvem grupos de trabalho.
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e Transactions Support: fornece suporte as opera¢des de transagéo
entre objetos.

5.2.3 - Groupware Layer

A camada Groupware visa fornecer suporte aos servigos cooperativos em
termos de criacdo, gerenciamento, distribuicdo de mensagens e fechamento dos
mesmos. Para tanto, a camada exportara, por intermédio de uma plataforma de
objetos distribuidos, métodos aos requisitantes (usudrios), parametrizados segundo
suas interfaces.

A camada se distribuird dinamicamente ao longo do ambiente
computacional, porém mantera um objeto permanentemente instanciado e
centralizado, o qual desempenhara a fun¢o de negociar o contato inicial entre 0s
membros e a camada cooperativa [Loyolla%4a].

Um dos requisitos basicos de uma camada cooperativa € garantir a
autonomia dos membros participantes associados aos servicos cooperativos

o proprio gerenciamento de sistemas distribuidos [Bannon91].

5.3 -Servigos Oferecidos pela Camada Groupware

Com o objetivo de fornecer mecanismos de suporte a cooperagdo, as
funcionalidades exportaveis pela camada Groupware podem ser classificadas
segundo o tipo de atuagio dos usuarios frente aos grupos cooperativos: SErvIgos
de contactacdo e servigos de manutengio.

Fazem parte dos servigos de contactagdo aqueles necessarios para a criagdo
e encerramento de grupos, anexa¢do de novos membros, requisicio de
informagdes de grupos ja criados, assim como a relagdo dos membros ja integrados
pelos mesmos. Por sua vez, os servigos de manutengdo sao responsaveis pela
interagio entre os membros integrantes de um certo grupo e pela configuragio do
ambiente cooperativo face as qualidades de servigo locais e globais envolvidas no
Servigo.

A figura 5.4 representa os servigos exportados pela camada Groupware em
relagdo ao tipo de usuério, o qual pode ser interno ou externo a um grupo.

External Users Internal Members of Cooperative Groups
Contact Services Maintenance Services

F

Group Support Basic Services

Figura 5.4 - Visio dos Servigos Exportados pela Camada Frente aos Usuarios
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Uma melhor descrigdo de tais métodos se encontra no capitulo referente
aos aspectos de implementagdo (capitulo 7), dentro das explanagdes dos objetos
integrantes a camada Groupware.

5.3.1 - Services de Contactacio

Os servigos de contactagdo tém como objetivo estabelecer um elo de
ligacdo entre os membros, envolvidos ou ndo a um grupo cooperativo., Os servigos
de contactagdo sdo necessarios para que sejam realizadas as etapas de criagdo,
iniciagdo das agdes cooperativas e encerramento de um grupo, assim como obter
informacoes sobre aqueles ja criados e requisitar a introdugio de um membro ainda
nfo pertencente a um grupo ja em andamento.

Subdividem-se em servigos de criagfo, encerramento e ativacdo de grupos,
adicdo de novos membros a grupos em andamento e dos servigos para ativagio das
a¢des cooperativas locais.

5.3.1.1 - Services de Criaciio, Encerramento e Ativacio de Grupos
Cooperativos

o (ContructNewGroup. Responsavel pela criagdo de um nove grupo
cooperativo. Em primeira instincia, para a construgdo de um novo grupo,
informagdes pertinentes ao mesmo deverdo ser apresentadas. Tais
informagGes constam de: tipo do servico cooperativo, nome, comentario,
momento para o inicio das atividades, duragéo do cooperativismo, tipo do
objeto gerenciador de membros, relagio dos membros que farfio parte do
grupo, nimero de membros presentes na relacdo, descrigio dos recursos
que serdo alocados, politicas de construgdo, gerenciamento e térnuno,
numero de politicas presentes na lista.

e InitGroup: Objetiva a ativacio de um Grupo ja estruturado. Em termos de
condi¢bes funcionais, um grupo cooperativo pode se encontar em um dos
seguintes estados: em confecgfo, pronto para a execugio, em execugdo ou
interrompido. A transi¢do do estado “pronto para execugdo” para “‘em
execugdo” pode realizar-se de dois diferentes modos: automatica ou
manual. No modo automitico, o momento para o inicio das agdes
cooperativas € indicado no momento da criagdo do grupo, enquanto que no
modo manual, o inicio sera efetuado diretamente pelo membro que
requisitou a criacdo do grupo.

e CloseGroup: Quando evocado, processa todas as etapas necessarias para o
encerramento das atividades de um grupo cooperativo.

5.3.1.2 - Servicos de Adicio de Novoes Membros a Grupos ja em andamento

o AddNewMember: Pedido de inclusdo de um membro a um grupo ja em
andamento. Para adicionar-se um membro durante a evolugio das
atividades coopeartivas de um grupo, a aplicaciio deve permitir a entrada de
todas as informagoes relativas ao mesmo, assim como as dos recursos que
estardo a ele associados.



Capitulo 3 - Especificacdo da Camada Groupware 53

5.3.1.3 - Servicos de Ativacio das Acdes Cooperativas Locais

e InitMember: Iniciacio da agiio cooperativa local. No momento do inicio
das agbes cooperativas de um grupo, os membros integrantes poderdo estar
desconectados ao grupo, incorporando-se ao longo da evolugdo das
atividades do mesmo. A etapa de conexdo representa o inicio das agles
cooperativas locais, onde a camada envia uma mensagem a todos os demais
membros conectados, informando que o recém-conectado membro iniciou
as suas atividades no grupo.

8.3.1.4 - Servicos de Informacdes sobre grupos

o GetCreatedInfo. Fomece informagdes sobre os grupos cooperativos
criados. As informacdes consistem de: nimero de grupos criados, nome

membro responsavel pelo grupo.

5.3.2 - Servicos de Manutenciio

Os servicos de manuten¢do sdo exportados pela Camada Groupware para
forncecer condicbes necessarias para a cooperagdo entre os membros de um certo
grupo cooperativo. Subdividem-se em servicos de manipulagdo dos canais de
informacdo, envio de mensagens, servicos de questionamento e de saida ou
interrupgiio de membros frente ao grupo cooperativo.

5.3.2.1 - Servicos de Manipulacio dos Canais de Informacio

o OpenlnformalChannel: Realiza a abertura de um canal informal de
comunicacdo. Canal informal representa um meio de comunicagio
temporario interligando dois membros de um mesmo grupo para que
possam trocar mensagens paralelamente ao andamento do grupo. O canal
informal baseia-se no modo de operagiio unicast, envolvendo apenas dois
membros: um transmissor € outro receptor.

o CloselnformalChannel- Responsavel pelo fechamento do canal informal de
comunicagio.

o ChangeCurrentMember: Quando evocado, o servigo realiza a mudanga do
membro correntemente detentor da utilizagio do canal formal de
comunicagio. Entende-se como canal formal o meio de comunicagdo que
interliga um membro (membro corrente) aos demais envolvidos com o
grupo. Tal canal opera por meio de broadcast, onde a informagéo
proveniente do membro corrente ¢ distribuida para todos os outros
membros. Na evolugdo das agbes cooperativas, € permitida a rotatividade
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dos membros correntes, havendo a notificagio da mudanca a todos os
membros realizada automaticamente pela Camada Groupware, através do
canal de informagdes gerais.

5.3.2.2 - Servicos de Envio de Mensagens

o SendInformalMessage. Permite enviar mensagens informais por um canal
informal ja estabelecido.

o SendFormalMessage: Este servico podera apenas ser acessado pelo
membro detentor do direito de utilizar o canal formal de comunicagdo para
que possa enviar as mensagens a todos os demais membros ativos do grupo
cooperativo.

o SendGeneralMessage: Servigo reservado para a aplicagdo ou para a
Camada Groupware, de modo a possibilitar 0 envio de avisos relacionados
ao andamento da ag¢do cooperativa.

£.3.2.3 - Servigos de Questionamento (votacio)

e AnswerQuestion. Quando a aplicac3o necessita de questionamentos, um
membro poderda remeter suas respostas aos assuntos solicitados por
intermédio da ativagdo deste servigo.

5.3.2.4 - Servicos de Saida/Interrupc¢io do Membro Frente ao Grupo

o InterruptMember: Um membro pode se desligar temportamente do grupo
no qual esta engajado mediante a evocacgio deste servigo. Quando evocado,
a Camada Groupware enviara uma mensagem aos demais membros, pelo
canal de mensagens gerais, informando o novo estado do membro recém
desconectado.
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Capitulo 6 - Projeto da Camada Groupware

6.1 - Introducio

Conforme descrito anteriormente, ha uma necessidade da representacdo de
estado da cooperagio segundo critérios temporais e sociais para que haja um
perfeito gerenciamento isdcrono ou anisécrono da aplicagdo cooperativa.

Um modelo representativo simbolizado pelos relacionamentos de herancas
e associacdes entre os objetos da camada Groupware, permite que seja alcangado
um contexto distributivo por entre os hosts participantes do servico. Tal
distribuicdo permite um melhor equilibrio de cargas € um grau maior de abstragao.

Neste capitulo serdo abordados os detalhes relevantes do projeto da
camada Groupware, enfocando o interfaceamento entre 0s seus objetos.

6.2 - Sub-Camadas da Camada Groupware

Sob ponto de vista funcional, a camada Groupware apresenta sub-camadas
distintas, cuja fungdo é proporcionar um gerenciamento menos complexo € mais
eficiente das informacdes de dados e de controles que trafegam pela camada. A
figura 6.1 ilustra a estruturagdo da Camada Groupware segundo a funcionalidade
das sub-camadas.

Extemnal Users Interface

CSCW Services Interface

Integrated Users Interface

Resources Manager Interface

Resources Interface

Figura 6.1 - Distribuiggo Funcional das Sub-Camadas Cooperativas

Tendo um enfoque totalmente cooperativo, a camada ndo se limita apenas
ao tratamento das requisi¢des dos membros ja agregados, mas abre a possibilidade
de requisi¢bes de membros externos ao grupo, tratadas pela interface representada
pela sub-camada External Users Interface. Tal camada visa interfacear com o meio
externo e rotear mensagens para os grupos especificos, além de realizar a efetiva
construcio de um novo grupo cooperativo.
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A sub-camada CSCW Services Interface abriga objetos que representam os
grupos cooperativos criados, possuindo a fungdo de gerenciar o grupo
representado e manter a qualidade de servigo em condigdes operacionais.

Os mecanismos de cooperagdo entre os membros integrantes de um grupo
cooperativo sdo fornececidos pela sub-camada /ntegrated Users Interface. Além
de englobar os objetos representativos dos usuarios, referencia também um objeto
cuja fungido € de gerenciar o grupo frente a troca de mensagens entre os membros.

O mesmo gerenciamento descrito anteriormente se aplica a nivel de
recursos, estabelecendo-se uma politica de qualidade e prioridades. Uma classe de
objetos embutida na sub-camada Resources Manager Interface supre o ambiente
de tais servigos.

A imensa disponibilidade de recursos passiveis de serem utilizados por
ambientes cooperativos colaborou para o surgimento da sub-camada de mais baixo
nivel aqui referenciada: trata-se do Resowrces Interface, que faz a interagio do
ambiente com os proprios recursos alocados. Dentre os tipos recursos, tambem se
encontram os adaptadores para OOUDBMS e canais do tipo stream.

A comunicagio entre a camada e 0s membros e estes entre si € realizada

por intermédio de canais de comunicagio. Dentro do comportamento de grupos, as

mensagens distingliem-se em relagdo ao seu conteido, a0 seu emissor e ao seu
destinatario. Desta forma, foram implementados trés tipos de canais de
comunicacio:

e canais formais de comunicacdo: feita a partir de um membro detentor
do direito de voz, enviando suas mensagens a todos 0s demais membros
do grupo

e canais informais de comunicacdo. utilizados para a comunicagio
informal, abertos dindmica e aleatoriamente entre dois participantes
quaisquer

e canais de mensagens gerais. mensagens da propria camada, ou da
aplicagdo cooperativa, para os membros ativos do grupo sob
gerenciamento

6.3 - Localizacdo das Referéncias dos Objetos da Camada Groupware

Assumindo-se uma abordagem distribuida, h4 a necessidade de uma
referenciacdo em relacdo a localizagdo dos objetos. Para tanto, a referéncia dos
objetos seri classificada como: referéncias de objetos fixas e centralizadas,
referéncia de objetos centralizadas no chairman e referéncia de objetos locais.

As referéncias de objetos fixas e centralizadas sdo aquelas que serdo
utilizados como interfaceamento entre os membros da coletividade (externos) € os
proprios servigos cooperativos, ndo podendo sofrer migragdes para que sejam
facilitados os processos de localizagdo e de acesso. Pode-se dizer, entdo, que o0s
objetos referenciados como fixo e centralizados representam um servidor de
Servigos cooperativos,
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De forma semelhante, existem as referéncias de objetos centralizadas no
chairman, as quais sio responsaveis pela manutengdo do servigo cooperativo
corrente e pelo interfaceamento dos recursos comuns ao grupo.

Por ultimo, existem as referéncias dos objetos locais, simbolizando o
tratamento e gerenciamento dos recursos locais a cada membro participante.

Pode-se correlacionar a distribui¢io dos objetos com uma hierarquia de
camadas funcionais, onde o mais alto nivel representa a propria aplicagdo ¢ os
membros externos; o nivel mais baixo, integra os membros e os recursos alocados
cooperativamente e, por ultimo, a camada intermediaria incorpora a tarefa de
gerenciamento em relagdo ao grupo como um todo. O primeiro nivel serve como
porta de comunicagdo entre os membros externos e o nicleo de gerenciamento da
Camada Groupware. Os mecanismos de interagio entre os membros e 0s recursos
do grupo competem ao nivel mais baixo.

A distribuigdo hierarquica dos tipos de referéncias dos objetos pertencentes
a Camada Groupware ¢ representada na figura 6.2.

External Members

T TN

Fixed and Centralised Objects References

Objects References Centralised in the Chairman

References of Local Objects

-
hxtema;M\m”‘n;@tocal Re‘sﬁ:e‘s/'

Figura 6.2 - Hierarquia dos Objetos da Camada Groupware

6.4 - Objetos Integrantes da Camada Groupware

Apos o reconhecimento das fungdes {servigos) basicas a serem cobertas por
cada sub-camada, mencionadas no capitulo 5, torna-se possivel a total abstrago a
nivel de representagdo por objetos de modo a garantir a atuagdo em ambientes
distribuidos de forma isdcrona ou anisocrona.

Um dos requisitos basicos de uma aplicagdo cooperativa, além dos ja
citados, € visar a garantia de gerenciamento de agentes (membros/recursos) dentro
de um ou mais grupos ativos.

O modelo de objetos da Camada Groupware esta representada na figura
6.3. Nesta figura ¢ utilizada a notagdio por objetos proposta por Rumbaugh
[Rumbaugh91].
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Gerencia_QoS
ContactServiceObject Contacta \- 7 ViewSharerObject
Cra ‘ RequesterMember Supervisiona Supervisiona
ServiceFactoryObject
! N CSCWServicesObject

Req Criagdo
Possui([} :
Manipula (‘) .
MembersManagerObject ’ ResourcesManagerObject

Gerencia

Manipula Gerencia

- MemberParticipant |_

... Figura 6.3 - Objetos Primarios da Camada Groupware ..

ResourcesObjiect

6.4.1 - Objeto ContactServiceObject

Define-se comunidade de usuarios como sendo o conjunto formado por
todas as pessoas que tém possibilidade de algum tipo de conectividade com
aplicagles cooperativas, as quais integram o universo regido pela camada
Groupware. Tais usuarios sdo aqui definidos como membros da comunidade.

Ha a necessidade de uma interacdo entre os membros da comunidade que
nfio se encontram conectados a um servigo cooperativo em especifico, para que
possam efetuar diversas operagdes nas mesmas, tais como consultas, requisicio de
inclusdo, pedidos de criagdio de novos servigos, etc. Para tanto, o©
ContactServiceObject foi projetado com tal intuito, suprindo amplamente as
necessidades desses usudrios externos.

O relacionamento de um membro externo a uma dada aplicagdo por
intermédio do objeto ContactServiceObject é mostrado na figura 6.4,

ExternalMember ContactServiceObject GroupwareLayer Objects
ExternalMember REQ (1) Distribution_REQ (2)
Answer/Confirmation of REQ (4} Answer/Confirmation of REQ (3)

Figura 6.4 - Conexio entre um membro externo e um servigo

Nota-se, pela ilustragio acima, que o ComntactServiceObject ira propagar a
mensagem do membro externo até o objeto responsavel pelo controle ou pelo
armazenamento da informagdo requerida, retornando a propria resposta a
solicitagiio (um dado qualquer ou uma confirmagio de um pedido especifico}. Por
outro lado, se a informagio/processo ja estiver contido em tal objeto, havera a
omissdo das etapas (2) e (3).
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Nota-se que, por nfo realizar agdes performativas, este objeto ¢
considerado como sendo um arfefato, pois apenas realiza um interfaceamento
entre duas partes ou devolve o resultado de alguma pesquisa requisitada pelo
membro da comunidade.

6.4.2 - Objeto ServiceFactoryObject

O objeto ServiceFactoryObject tem como objetivo tratar a etapa de criagdo
de um servico cooperativo. A sua instanciagio, requisitada pelo
ContactServiceObject, é necessaria para a ndo sobrecarga deste, transferindo para
si, a responsabilidade de confecgio do grupo cooperativo. Pode realizar, quando a
criagdo da aplica¢do € manifestada por convites, uma comunicagfo direta entre o
membro criador do grupo (chairman) e os seus demais possiveis membros. Por
outro lado, quando a participagdo ¢ imposta, nenhuma consulta ¢ realizada.

Para o estabelecimento do servigo, o requisitante (possivel chairman)
devera informar:

« tipo de servigo a ser estabelecido

e nome do servico

« breve comentario sobre o servigo

e possiveis membros que deverio compor o servigo € seus papéis
{fungdes)

Informagdes adicionais deverdo ser passadas ao objeto de criagdo para que
possa manipular politicas de criagio de grupos, tais como:

« Habilitar ou ndo a consulta aos possiveis membros, para atribuir-
lhes a liberdade de escolha da participagdo ou n3o ao servigo para o
qual foi convidado. A nfo habilitagio desse item significa a
imposi¢do de participagio dos membros listados pelo chairman.
Possibilitando ainda que a introdugdo dos membros participantes
seja de forma espontanea, deixando em aberto a relacio das pessoas
que integrario, ou poderdo integrar, um determinado servigo
cooperativo.

« Outorgar ou nfio ao objeto a autoridade de decisdo da criag¢do do
servico dependendo das repostas dos membros consultados,
estando o nimero de respostas afirmativas acima de um valor
minimo passado como pardmetro. A desconsideracdo dessa
autoridade implicara na consulta a0 membro requisitante, para que
possa ele avaliar as respostas dos membros consultados (respostas
coladas) e decidir a criagdo ou nio do servigo.

Como resumo, o ServiceFactoryObject desempenha um papel de
administrador, pois visa construir um novo grupo segundo uma certa politica
estabelecida para a criagiio. Em certas ocasides, como na verificagdo do nimero de
respostas positivas dos membros convidados, pode tambeém atuar como um
arbitro.
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6.4.3 - Objeto CSCWServicesObject

O objeto CSCWServicesObject visa representar 0s proprios Sservigos
cooperativos. Por possuir caracteristicas comportamentais dindmicas pode ser
classificado como sendo um agente, pois se comporta de maneira diferenciada de
acordo com as caracteristicas do servico em quest3o. Além de agente, também
atua como um administrador, uma vez que sera responsavel por estabelecer uma
certa politica ao servico de acordo com os pardmetros estabelecidos em sua
configuracio.

Tem a responsabilidade de instanciar, caso necessario, 0s objetos
MembersManagerObject e ViewSharerObject (topicos 6.4.4 ¢ 6.4.5), este tltimo
para alguns tipos de servigos que necessitam de um acompanhamento permanente
da qualidade de servigo.

Cada objeto do tipo CSCWServicesObject ira se conectar, no maximo, a
apenas um ViewSharerObject e MembersManagerObject, pois havera somente um
grupo de usuarios envolvidos com cada servigo cooperativo.

O relacionamento  entre o CSCWServicesObject € os objetos
ContactServiceQbject, _MembersManagerQObject e €

representado na figura 6.5.

Figura 6.5 - Liga¢des a partir do CSCWServicesObject

Na figura acima, sdo ilustrados dois grupos cooperativos distintos sob um
mesmo dominio. Nota-se que cada grupo opera independente através da
instanciacdo de seus proprios objetos gerenciadores, interfaceadores e
supervisores. Ndo foram mostrados, em tal figura, os demais objetos pertencentes
a camada, os quais serdo vistos oportunamente.

Um servico cooperativo pode ser classificado quanto & sua forma de
constru¢do, agdo temporal e controle da qualidade de servigo. Devido a esta
classificagio, o objeto CSCWServicesObject apresenta objetos especializados
conforme sdo representados na figura 6.6.

Nota-se na figura 6.6 o aparecimento de especializagdes denotadas por
CSCWFullConstruct ¢ CSCWParcialConstruct. Como exemplo de um servigo
com construgio parcial, pode-se citar sistema de votacdo onde somente existem
membros externos (votagdo publica) interagindo com o servigo apenas por
intermédio do ContactServiceObject. Em tais servigos, a criagio baseia-se apenas
na criagio do proprio CSCWServicesObject. Ja os servigos de construcdo
completa, como os Servigos de Conferéncia Computadorizada, a construgdo
abrange a criagio dos objetos gerenciadores e representantes de membros e
recursos.
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CSCWServicesObject

sl

{ |
CSCWFullConstruct CSCWParcialConstruct
1

is_g,k
i i

CSCWlsochronousService] | CSCW AnisochronousService

|
CSCWWithViewSharer

Figura 6.6 - Tipos especializados do CSCWServicesObject

Segundo a acdo temporal entre os participantes de um grupo, um servigo
cooperativo completo abrange duas classificagdes distintas assumindo o carater
isécrono ou o carater anisocrono. O modo isdGcrono tem como preocupagio
principal o controle da concorréncia dos canais de comunicagdo € dos recursos
alocados. O carater anisdcrono se caracteriza com a nfio interagdo dos membros

em tempo real, onde o gerenciamento visa estabelecer historicos e controlar
somente O acessO a0s recursos e canais itercambiaveis.

Finalmente, um servigo isocrono abre a possibilidade de um controle em
tempo real de execugdo da qualidade assumida durante a sua evolugdo. Tal
controle fica a cargo do objeto ViewSharerObject que, por sua vez, deverd ser
conectado aos objetos gerenciadores de membros e recursos, além do proprio
CSCWServicesObject, sendo neste item representado pelo objeto
CSCWWithViewSharer.

Essa distingdo funcional de CSCHWServices garante o emprego da camada
em todos os tipos de servigos cooperativos, onde foram cobertas as principais

caracteristicas,  separando-as em  objetos  especificos derivados do
CSCWServicesObject.

6.4.4 - Objeto ViewSharerObject

O objeto ViewSharerObject tem como objetivo acompanhar a evolugéo da
qualidade de servigo do grupo cooperativo. Possui a autoridade de encerrar,
interromper ¢ grupo ou comunicar aos membros caso a qualidade atinja niveis
inaceitaveis para a operacionalidade do grupo.

Informagdes a respeito da qualidade vigente no grupo cooperativo sdo
fornecidas pelos objetos CSCWServices, MembersManager e ResourcesManager.

6.4.5 - Objeto MembersManagerObject

Representa o elo de comunicagdo entre todos os membros mtegrados por
um certo servico cooperativo. Visa gerenciar os membros de forma a conseguir
uma seqiienciacio na utilizagiio dos canais de comunicagdo, além de proporcionar
um interfaceamento entre o CSCWServicesObject e os membros. Quando a
aplicagdo necessita de uma continua verificacio da qualidade de servigo, o
MembersManager informa continuamente ao FViewSharerObject o estado dos
membros sob 0 seu gerenciamento,
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O objeto MembersManagerQObject é responsavel por gerenciar a utilizagio
do canal formal de comunicagio. A substituigdo do membro detentor do direito de
utilizagio deste canal segue uma politica pré-estabelecida na criagdo do servigo ou
alterada no decorrer da ag¢do cooperativa. Um membro é substituido quanto a
utilizacdo do canal formal de comunicagdo nas seguintes ocasides:

s por tempo maximo de utilizagio

o pedidos de utilizacdo de outros membros (inscrigdo para direito de
voz)

« aleatoniamente, decidida pelo chairman

Caso ocorram varios pedidos para a utilizagio do canal formal, o
MembersManagerObject pode valer-se de um dos seguintes critérios para o
tratamento de conflito:

+ por ordem de inscri¢io
e por ordem hierarquica
» pela intermediagdo do chairman

Como ja descrito, um servico cooperativo podera assumir uma identidade
isbcrona ou  anisbcrona. O  objeto  gerenciador de  membros
(MembersManagerQObject) também devera suportar tais caracteristicas por
intermédio das especializagdes dos objetos MembersManagerAnisochronous,
MembersManagerIsochronous e MembersManagerWithViewSharer (figura 6.7).

MembershanagerObject

iS58 A

i - 1

MembersManagerisochroud | MembersManager Anisochronous

MembersManagerWithViewSharer

Figura 6.7 - Especializagbes do objeto MembersManagerObject

6.4.6 - Objeto MemberParticipantObject

A interagdo entre o mundo real e a camada cooperativa compete, a nivel de
cada usuério, ao objeto MemberParticipantObject. Para cumprir tal objetivo, sua
instanciagio consiste na replicacdo das informagdes externas a camada, tais como
nome real, identificagio do host e demais referéncias que o identifique.

Dessa forma, pode-se afirmar que para cada usuario integrado ao grupo
cooperativo ha exatamente uma instanciagio do MembersParticipaniQObject.
Tratando-se de um objeto cujo controle da-se diretamente por cada usuario,
permite-se o controle da qualidade local do servigo, onde as decisGes tomadas as
suas dependéncias (recursos locais) independem da autorizagio do grupo ou do
chairman.
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Cada membro ¢ conectado ao servigo cooperativo no qual esta integrado,
por intermédio do MembersManager, que mantém um relacionamento entre eles.
Objetos do tipo MemberFarticipantQObject manipulam os recursos, comuns ao
grupo ou locais, através de mensagens enviadas ao ResourcesManager, podendo
aproveitar os servigos oferecidos por servidores distintos.

As caracteristicas cooperativas exigem uma real estrutura hierarquica de
grupo, ou seja, deve-se alocar um membro que assumira a responsabilidade pelo
grupo, tomando, quando necessario, decisdes pertinentes & manutengdo do servigo.
Uma politica adotada é outorgar tal responsabilidade aquele que configurou o
grupo, atribuindo-lhe o papel de chairman (ChairmanMember). Os demais
participantes  serdo considerados unicamente como membros normais
(NormalMember) restringindo-lhes os servigos que possam modificar a
configuragio ou o estado do servigo localmente.

As especializa¢des do objeto do tipo MemberParticipantObject sio
representadas na figura 6.8.

MemberParticipantObject

ia )\

i - I
ChatrmanMember NormalMember

Figura 6.8 - Especializagdes do MembersParticpantObject
6.4.7 - Objeto ResourcesManagerObject

O controle de concorréncia, ndo somente dos canais de comunicagdo, mas
também dos recursos alocados para um determinado servigo cooperativo € de
suma importdncia para uma fiel manutengio do mesmo. Desse modo, o objeto
ResourcesManagerObject tera dois objetivos distintos:

o interfacear membros/recursos, representando um elo de
comunica¢do entre 0s membros participantes e os recursos alocados
para o servico cooperativo. Essa tarefa € realizada tanto nos
servigos que apresentam alocago dos recursos local quanto aqueles
com recursos comum ao grupo (figura 6.9);

MemberParticipant ResourcesManager ResourcesObject’s
nd/Information |_Command/Information )

Figura 6.9 - Servigo Cooperativo com recursos locais

« controle de concorréncia: esse tipo de controle ¢ atuante apenas
quando o servigo utiliza recursos comuns ao grupo, respeitando
uma politica estabelecida no momento da criagio do servigo (figura
6.10).
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MemberParticipant’s ResourcesManager ResourcesObject’s

I Command/Information

Command/Information

S

Figura 6.10 - Servigo Cooperativo com recursos Comuns ao grupo

O ResourcesManagerObject visa também formecer informagdes ao
ViewSharerObject quanto as condigdes de uso dos recursos associados, permitindo
dessa forma que se mantenha uma qualidade de servigo razoavel para a sua
manutengdo.

Uma agdo cooperativa envolve membros que poderdo ou n3o estar
dispersos geograficamente. Para caracterizar os dois cenarios foram criadas, a
partir do objeto ResourcesManagerQbject, duas especializagdes, representadas
pelas  instanciagdes dos  objetos ResourcesManagerSharedResources ¢
Resourc eSMangerﬁacalResourceS, respectivamentez .................................................... e

Os dois objetos especializados citados acima cobrem a maioria das
caracteristicas dos servicos a eles associados, porém, em virtude de fatores
altamente restritivos de comportamento, sdo ainda especializados nos objetos
ResourcesManagerCoEdit ¢ ResourcesManagerEMail. A estruturagdo  da
hierarquia dos objetos derivados do ResourcesManagerObject ¢ ilustrada na figura
6.11.

ResourcesManagerObject

is_a )\

i i
ResourcesManagerlocalResources ResourcesManagerSharedResources

l |

ResourcesManagerEMail ResourcesManagerCoEdit

Figura 6.11 - Especializagbes do objeto ResourcesManagerQbject
6.4.8 - Objeto ResourcesObject

Assim como os objetos que representam os membros participantes, 0s
objetos do tipo ResourcesObject sio referéncias diretas aos recursos, herdando
todas as caracteristicas a eles cabiveis e necessarias. Assim sendo, tais objetos
estdo intimamente relacionados com portas, devices, gerenciadores de banco de
dados, gerenciadores de janelas, etc.

Para realizar o tratamento dos recursos, foram criados objetos do tipo
ResourcesObject, gerenciados pelo ResourcesManagerObject, e especializados
segundo cada tipo de recurso, comportando-se apenas como interfaces para os
recursos especificos (figura 6.12).
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ResourcesObject
A

| i i i
TextualVideoObject MMOODB Speaker Graphics

Figura 6.12 - Objetos representativos dos recursos
Na figura acima, s3o especificados os seguintes tipos de recursos:

o TextualVideoObject: videos que apenas manipulam informagdes
na forma textual.

¢ MMOODBM  (Mulimidia Object Oriented  Data-Base
Manager). Gerenciadores de Bases de Dados Orientadas a

Objetos que manipulam informagdes multimidia

* Speaker: placas de som

e Graphics: videos que manipulam informagdes tanto na forma
textual quanto na forma grafica

6.5 - Exemplo de Utilizacio

Para melhor ilustrar a distribuicdo dos objetos, criou-se um exemplo de uso
com quatro maquinas distintas, representando assim quatro pontos distintos
geograficamente do servico cooperativo. Conforme o exemplo, a maquina
denominada de “Host A” desempenha a fungdio de conter uma referéncia do objeto
computacional basico centralizado ContactServiceObject, para o qual serdo
enviadas quaisquer mensagens e requisigdes a partir dos membros externos ao
servigo (figura 6.13).

Ainda na figura 6.13, sdo apresentadas outras trés maquinas (“Host B”,
“Host e “Host I7") onde estio localizados os membros participantes do grupo
cooperativo. A diferenca entre estas trés consiste no fato de que o “Host B”
representa o ChairmanMember, portanto, engloba os objetos basicos de
gerenciamento  do  servigo, constituidos pelo  CSCWServices-Server,
MembersManagerObject e ViewSharerObject. O “Host B integra também as
referéncias dos objetos gerenciador e interfaceador dos recursos locais alocados
(ResourcesManager-Object e ResourcesObject). As referéncias dos objetos
gerenciador e interfaceador dos recursos locais alocados sdo igualmente
encontradas nos “Host C” e “Host D",

Caso o servigo se caracterizasse por recursos globais, o “Host B”, o qual
engloba o chairman, incluira também em seu dominio o ResowrcesManager ¢ 0s
objetos do tipo ResourcesObject para que sejam inteiramente comuns ao grupo.
Neste tltimo caso, os hosts que envolvem os membros que possuem como papel o
carater NormalMember, somente conterdio o objeto MemberParticipantQObject.
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@ Host C
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Figura 6.13 - Exemplo da distribui¢@io dos objetos em um grupo com recursos
locais

A linha pontilhada representa os contatos iniciais, tanto para o
estabelecimento do grupo, quanto para o inicio das operagdes locais ou quaisquer
contatos feitos quando 0s membros inclusos ndo passavam de membros externos
a0 grupo cooperativo.

O exemplo apresentado na figura 6.13 representa 0 modelo de aplicagio
cooperativa utilizado para o teste da Camada Groupware, onde a listagem de seu
codigo fonte € mostrada no anexo “C”.
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Capitulo 7 - Aspectos de Implementacgio da Camada Groupware

7.1 - Introducio

Neste capitulo sdo abordados os detalhes referentes 4 implementagio da
Camada Groupware, tendo como principal objetivo a descriio dos atributos e
métodos internos a cada objeto da camada.

Os métodos e os atributos neste capitulo explanados sio provenientes do
estudo das funcionalidades descritas no capitulo 6.

7.2 - Atributos dos Objetos da Camada Groupware

Para a descricdo dos atributos ¢ métodos presentes nos objetos da Camada
Groupware, faz-se necessaria a apresentagio das constantes e estruturas definidas

Groupware.

Neste topico serdo relatadas, nos itens 7.2.1 a 7.2.3, as constantes e
estruturas utilizadas na implementagdo e exportadas pela Camada Groupware e,
nos itens 7.2.4 a 7.2.10 os atributos presentes nos objetos pertencentes a refenda
camada.

No caso das especializagdes de objetos, sdo apresentados apenas o0s
atributos que distinguem um objeto-filho de seu antecessor na arvore hierarquica.

7.2.1 - Constantes Presentes na Camada Groupware

o MAX GROUPS — quantidade méxima de grupos
abertos

o MAX MEMBERS — nUmero maximo de membros
distribuidos em um grupo

o MAX POLICIES —» tamanho limite do vetor de politicas

MAX RESOURCES -» numero maximo de recursos
alocados (locais ou globais)
o MAX INF CHANNELS —» quantidade limite para canais
informais abertos

7.2.2 - Tipos Enumerados da Camada Groupware

o service status — CREATING,CREATED ,RUNNING

o members status —> NOACTIVE ACTIVE SLEEP

* cScw_Bpes — PARCIAL, ISOSERV, ANISERV,
WVSSERV

memman types — ISO,ANLWVS

mempar types — CHAIRMANNORMAL

resman_types  —> LOCAL,SHARED,COEDIT EMAIL

resour _types — TEXTUAL VIDEO

. & o @
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o channel types — FORMAL,GENMESS,INFORMAL

7.2.3 - Estruturas Presentes na Camada Groupware

s T Policy —» caracteriza uma politica especifica
PolicyName  — nome da politica
Value —» valor para a referida politica

T GeneralObject —> identificagdo de um objeto CORBA

ObjectName — nome do objeto
ObjectHost — host do objeto
ObjectType — tipo do objeto (especializagbes)
o T Time - estrutura para horério
Hour —> hora
Minutes —> mnutos
s T Datalime —> estrutura para data/hora
Day — dia qusndo os ftene eio cetados em O
{zero) o chaitman agsyme fodae
Month — més gc operacdes envolvendo a¢es
Year — ano temporais
DayTime — estrutura para hora/minutos
o T Member — referéncia a um membro do grupo

MemberName  — nome do membro
MemberHost — localizagdo do membro
MemberRole — papel desempenhado pelo membro

QoS — qualidade de servigo
MemberType — tipo de membro para acesso da
plataforma CORBA
s T Service — descri¢do de um servigo
ServiceName — nome do servigo criado
ServiceComment —> pequeno comentario a sobre o
Servico
Chairman — chairman do grupo
NumberQOfPolicies — ntmero de politicas no vetor de
politicas

ServicePolicies ~ —» vetor de politicas

e T Resources — referencia um recurso alocado
ResourceName — nome do recurso
ResourceHost - localizagio
ResourceType — tipo do recurso

Formal —» identifica um canal de comunicagdo
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MinQos

(tipo)
-> qualidade estabelecida para o recurso

o T ResourcesManager — atributos de um ResourcesManager

Resources

—> relagdo de recursos alocados neste
gerenciador

NumberOfResources — nimero de recursos na lista acima

Min(QoS
ResManIype

—> qualidade minima do gerenciador
—» especifica o seu tipo

7.2.4 - Atributos do Objeto ContactServiceObject

Proper
FactoringlList
CreatedList

csCw

Chairman

—>» apenas a descri¢do do proprio objeto.
— lista de grupos em construgfio

—>» relagdo de grupos cniados

— identificacdo do chairman

— ponteiro para o CSCWServicesObject

= nhmero de grupos criados

NumberOffactoring — quantidade de grupos em construgio

7.2.5 - Atributos do Objeto ServiceFactoryObject

Proper
ContactlD

B
_)

identificagdo do proprio objeto
descrigdo do ContactServiceObject

o CSCWServicesID — identificagdo do CSCWServicesQObject

7.2.6 - Atributos do Objeto CSCWServicesObject

o CSCWServicesObject

Proper
ContactID
ChairmanlD
Contact
ServiceName
ServiceComment
ServiceStatus

o CSCWParcialConstruct
nenhum atributo que o diferencie da classe-mde

o CSCWFullConstruct
o MembersManageriD

o AMemMan

il

definicdo do préprio objeto
identificacdo do ContactServiceObject
informagdes a respeito do chairman
ponteiro para o ContactServiceObject
nome do servigo em questio
comentario a respeito do servigo
estado corrente do servigo

—> identificag¢@o do objeto
MembersManagerObject

~» ponteiro para o objeto
MemberManagerQObject
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o (CSCWlisochronousService
o StartTime

o DurationTime

o CSCWdAnisochronousService

-— momento para o inicio da agéo
cooperativa
— tempo de duragiio do servigo

nenhum atributo que o diferencie da classe-mae

o (CSCWServiceWithViewSharer
o LViewSharerlD
o View

— identificagdo do ViewSharerObject
-3 ponteiro para o ViewSharerObject

7.2.7 - Atributos do Objeto MembersManagerObject

o MembersManager
e Proper

e OSCWServicestD

e MembersList

L]

Questions
MemPar

e CSCW

o NumberOfMembers
e NumberQfPolicies
o  NumberQOfQuestions

o MembersManagerlsochronous
o FormalChannel

o CurreniMember

» MaxUltilizationTime

o MembersManagerAnisochronous

~» defini¢io do proprio objeto
—-deserigio do-objeto- CSCWServices

—» lista de membros conectados ao
MembersManager

—» questdes pendentes (servigo de votagio)

— lista de ponteiros para os
MemberParticipant’s

—> ponteiro para o CSCWiervices

—» numero de membros conectados

—» numero de politicas associadas ao objeto

— quantidade de questdes pendentes

\

identificagio do canal formal de
comunicagao

—» membro detentor da utilizagdo do canal
formal

—» tempo maximo de utilizago continua do

canal formal

nenhum atributo que o diferencie da classe-mae

o MembersManagerWithViewSharer

o JViewSharerlD

-3 descrigdo do objeto ViewSharer anexado

ao grupo

shsesntohetine

é grin a8’ a
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7.2.8 - Atributos do Objeto MemberParticipant

o MemberParticipant

o MemberlD —» Identificacdo do membro sob
representagio

e Proper —» Estrutura de identificagio do objeto

o ResourcesManagerlD —» Descrigdo do ResourcesManager
associado

o MembersManagerlD — Informagdes sobre o MembersManager

e FormalChannellD) — Descrigdo do canal formal de
comunicagio

InformalChannelsID —» Lista de identificagdo dos canais

informais abertos

o MemMan — Ponteiro para o MembersManager

e ResMan — Referéncia para o ResourcesManager

e InfoChannels - Lista de ponteiros para os canais
informais

#~ ResourcesManager Type— > Tipo do ResourcesManager

o MembersManageriype — Informagio sobre o tipo do
MembersManager

e NumberQflnformalChannels — Niumero de canais informais abertos

o MinQoS ~> Qualidade minima estabelecida para o
membro

o Mstatus — Estado do membro (ACTIVE,

NOACTIVE, etc)

o ChairmanMember
nenhum atributo que o diferencie da classe-mie

o NormalMember
nenhum atributo que o diferencie da classe-mie

7.2.9 - Atributes do Objeto ResourcesManagerObject

e ResourcesManager _
e ResourcesManagerlD —» Descrigiio especifica do objeto

ResourcesManager
» Proper ~» Identificagdo geral do objeto
e Resources — Lista de ponteiros para 0s recursos
alocados
e ResourcesManagerLocalResources
o MemberProprietary — Identificagio do membro proprietario
o MembPar — Ponteiro para o membro proprietario

s ResourcesManagerSharedResources
¢ MembersProprietaries ~ — Lista de membros proprietarios
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o MemPar —> Ponteiros para os membros proprietarios

o NumberOfMembers — Numero de membros utilizando o
gerenciador de recursos

e ResourcesManagerFMail

nenhum atributo que o diferencie da classe-mée
* ResourcesManagerCok.dit

nenhum atributo que o diferencie da classe-mée

7.2.10 - Atributos do Objeto ResourcesObject

e ResourcesObject

o MinQoS§ — qualidade de servigo minima para o
TECUrso
e Proper — descrigdo do objeto

e ResourcesManager/l?  — descricdo do objeto ResourcesManager

e Textuallideo

TVDisplay — estrutura Display para controlar a comunicagio

da janela com a estagio

o TVWindow — identifica a janela (estrutura Window)

o TVGrContext -> definicdo do graphic context (estrutura GC)

e TVHint — tamanho e posigio da janela (estrutura
XSizeHints)

o [VWmHint —» estrutura para defini¢do do estado inicial, icones,
grupos, etc {estrutura XWAHints)

o [VEvent —3 eventos passiveis de acontecimento (estrutura
XEvernt)

o [VForeground  — cor de frente

e [VBackground  — cor de fundo

s [VScreen —» numero do screen associado

7.3 - Métodos Implementados

Em todos os métodos relacionados abaixo, o ultimo pardmetro consiste em
uma referéncia para a estrutura do tipo CORBA. :Environment do Orbix (IT_env)
destinada & checagem de falhas de comunicagdo entre os objetos distribuidos pelo
ambiente computacional.
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7.3.1 - ContactServiceObject
7.3.1.1 - ConstructNewService

A criacdio de um servigo pode ser resumido na criagdo dos objetos basicos
de gerenciamento e de representagio dos elementos fisicos (membros e recursos) e
no processo de conexdio entre membros e recursos, desde que sejam obedecidas
certas politicas de organizagio e de manutengdo. Esta fase pode compreender,
superficialmente falando, duas etapas: a primeira, ndo obrigatoria, consiste no
convite aos possiveis membros da comunidade que poderdo participar do servigo
em questdo e, a segunda, baseia-se na criagdo propriamente dita do servigo.

Estas duas possiveis etapas sdo tratadas no objeto ServiceFactoryObject
que ir4 encarregar-se da sequienciago da criagdo de um servigo cooperativo, para
isso o método ConstructNewService tem como fungiio a construgdo do referido
objeto para que este possa assumir o controle da criagdo do servigo (figura 7.1).

ExternalMember  ContactService  ServiceFactoryServer  ServiceFactory

Req.ConstructNewService | Reg. ConstructNewFactory

ConstruciNewFactory OK

Req.ConstructNewService

ConstructNewService_OK

gl

Req.KillFactor

KiliFactor OK

ConstructNewService_OK

Figura 7.1 - Criagdo de um objeto ServiceFactoryObject

Protétipo:

ConstructNewGroup(ServiceType,ServiceName,Comment, Start Time,
DurationTime, TypeOfMembersManager,MembersList,
MembersNumber, ResourcesManagerID, PoliciesVector,
PoliciesNumber IT_X)

Parimetros:

e ServiceType (short): Tipo do servigo cooperativo a ser confeccionado
(PARCIAL, ISOSERV, ANISERV, WVSSERV) Pardmetro de
entrada.

o ServiceName (const char *): Nome do grupo a ser aberto. Pardmetro de
entrada.
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e Comment: (const char *) Breve descri¢io do grupo. Argumento de
entrada.

StartTime (T_DataTime): Hora para o inicio. Pardmetro de entrada.
DurationTime: (T Time) Duragio do cooperativismo. Pardmetro de
entrada.

e TypeOfMembersManager (short): Tipo de gerenciamento estabelecido
para os membros (ISO,ANL,WVS). Pardmetro de entrada.

¢ MembersList ( IDL_SEQUENCE_T Member): Relagdo dos membros
que irfo compor, inicialmente, o grupo cooperativo. Pardmetro de
entrada.

e MembersNumber: (short) Nuamero de membros inscritos na lista.
Pardmetro de entrada.

e ResourcesManagerlD (_IDL._SEQUENCE T _ResourcesManager):
Define o nacleo de gerenciamento de recursos, incluindo a relagdo dos
proprios recursos que irdio ser manipulados. Parimetro de entrada.

e PoliciesVector; ( IDL _SEQUENCE_T Policy) Vetor de politicas

 adotadas para o servigo. Pardmetro de entrada.

-e- PoliciesNumber—(short): - Numero-- de -politicas - presentes..no .. vetor.
Parametro de entrada.
e Retorno da fungdo (short): Indicativo de erro durante a fase de criagdo.
e /T env (IT_X): estrutura Orbix para tratamento de erros

7.3.1.2 - CloseGroup

O fechamento de wum servigo, quando tratado neste objeto
(ContactServiceObject), implica que toda a transagdo e negociagdo para tal serd
feita no a partir do objeto do tipo CSCWServicesObject, representando 0 grupo
que a ser encerrado.

Sendo assim, esse método ird simplesmente requisitar  ao
CSCWServicesObject o seu auto fechamento, sendo que, apés ter sido consumado
o processo, o ContactServiceObject evocara o método DeleteCSCWServices,
presente no objeto CSCWServicesServer conforme ¢ ilustrado na figura 7.2.

ExternalMember ContactService CSCWServices CSCWServicesServer

Req.CloseGroup Reqg. CloseGroup

CloseGroup_OK

Req.DeleteCSCWServices

PeleteCSCWServices OK

CloseGroup OK

Figura 7.2 - Fechamento de um servigo cooperativo
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Protoétipo:
CloseGroup(GroupName,IT _X)

Parimetros:

o GroupName (const char *): Nome do grupo a ser fechado. Pardmetro de
entrada.

e [T env (IT X): Estrutura Orbix para tratamento de erros

e Retorno da fun¢io (short): Indicativo de erro de fechamento.

7.3.1.3 - SearchGroup

O presente método visa facilitar o processo de intercdmbio entre os
membros externos € 0s grupos cooperativos ja criados, devolvendo o nome do
chairman e sua localizacdo, além do nimero identificador do grupo, que em
termos de implementacio corresponde a posigdo dentro da lista de grupos criados
{CreatedList). A figura 7.3 mostra a execugio desse método.

ExternalMember ContactServiceObject

Req.SearchGroup

SearchGroup OK(chairman, host, pos)

-

Figura 7.3 - Obtengdo de informagdes basicas de um grupo criado

Protétipo:

SearchGroup(GroupName,ChairmanName, GroupHost,GroupPositionVector,
IT_X)

Parimetros:

e GroupName (const char *): Nome do grupo a ser procurado. Parametro
de entrada.

e ChairmanName (char *): Nome do chairman do referido grupo.
Parimetro de saida
GroupHost (char *): Localizagdo do grupo (host). Pardmetro de saida.

¢ GroupPositionVector (short): Posigio referenciada na lista de grupos
criados, interna ao objeto ContactService. Parametro de saida.

o Retomno da funcdo (short): Indicativo de erro.

e IT env (IT_X): estrutura Orbix para detecgio de erros
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7.3.1.4 - ActiveGroup

Apos a etapa de criagio de um servigo, este ainda ndo se encontra
propriamente em execugdo, pois o estabelecimento, com 0 respectivo acordo entre
as partes integrantes do servigo, ocorre previamente a propria evolugdo do
cooperativismo.

Portanto, a iniciagdo de um servigo obedece uma das politicas (figura 7.4):

« inicio automatico. sendo o momento definido no momento da
contactacio do chairman com os possiveis membros participantes.
Neste caso, ndo ocorre a atuagio do ContactServiceObject.

« aleatorio: onde o chairman podera iniciar o servigo a qualquer
momento, desde que a etapa de estabelecimento tenha sido
completada com éxito. A requisi¢do ¢ realizada por intermédio do

ContactServiceObject.
- External Contact CSCwW ~ View  Members
Member Service Services Sharer ~ Manager

Req. ActiveGroup (1) | Req.ActiveGroup (2) | Req.ActiveGroup (5)

ActiveGroup OK (6)

Req. ActiveGroup (7)

ActiveGroup_OK ()| ActiveGroup_OK (3)| ActiveGroup_OK (8)

Figura 7.4 - Inicio da Agdo Cooperativa
A numeracio da figura acima informa que:

1. mensagens (1), (2), (3) e (4): ausentes quando o inicio €
automatico a partir do CSCWServicesObject

2. mensagens (5) e (6): ausentes quando o servi¢o ndo exige a
presenca do ViewSharerObject

3. mensagens (5), (6), (7) e (B): ausentes quando o servico € de
construgio parcial

Prototipo:
ActiveGroup(GroupPositionVector,IT_X)
Parametros:

e GroupPositionVector (short): Indica o posicionamento que 0 $ervigo em
questio se encontra na lista de grupos criados, interna ao objeto
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ContactServiceObject. Essa posigio ¢ obtida pelo método auxiliar
SearchGroup. Pardmetro de entrada.

o I7 env(IT X): estrutura Orbix para checagem de erros

e Retorno da fungio (short): Indica ocorréncia de erro na ativagio.

7.3.1.5 - InitMember

Para um melhor gerenciamento e liberdade de agfio, os membros terdo que,
apos o grupo a qual pertencerio seja completamente confeccionado e iniciado (ver
ActiveGroup), se “logarem” no mesmo. Essa etapa de iniciagdo individual de cada
membro € realizada através do método InitAMember conforme mostra a figura 7.5.

ExternaiMember ContactServiceObject CSCWServicesObject
Req InitMember Req.InitMember
InitMember OK InitMember_OK

Figura 7.5 - Iniciagdo de um membro

Prototipo:
InitMember(GroupPositionVector,IT X)
Parametros;

¢ GroupPositionVector (short): Indica o posicionamento que o servigo em
questio se encontra na lista de grupos criados, interna ao objeto
ContactServiceObject. Essa posicdo ¢ obtida pelo método auxiliar
SearchGroup. Parimetro de entrada.

o /T env(IT X} estrutura Orbix para tratamento de falhas

e Retorno da funcio (short): Indica ocorréncia de erro na ativagio.

7.3.1.6 - AddNewMember

Um membro externo a um servigo podera pedir a sua anexagdo ao grupo
mediante o envio de uma mensagem ao ContactServiceObject que a tratara de
acordo com a politica de entrada de novos membros vigente.

A anexacdo de um novo membro podera se dar de uma das trés formas:

« ltvremente, sem vinculo a qualquer autorizagio;

» por um sistema de votagdo de todos os membros participantes do
$Ervigo,

+ pela permissdo unicamente do chairman.
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O processo de entrada de um novo membro serd mais detalhadamente
explicado no momento da descricio do método AddNewMember, pertencente ao
objeto CSCWServicesObject. No momento, o contexto de anexagdo se dar4 apenas
na comunicagio entre o ContactServiceObject e o CSCWServiceObject, como
mostrado na figura 7.6.

ExternalMember ContactServiceObject CSCWServicesObject

Reqg. AddNewMember Reqg. AddNewMember

AddNewMember ANSWER AddNewMember ANSWER

Figura 7.6 - Processo para o pedido de adigdo a partir de membros externos

Apos o pedido de anexagio ao grupo, o membro devera, caso aceito,
proceder a etapa de iniciagdo quando no momento de sua efetiva anexagdo ao
grupo cooperativo {ver InitAMember).

Prototipo:

AddNewMember(MemberIdentification, GroupName,ResourcesManagerID,
ResourcesNumber,IT_X)

Parimetros:

e Memberldentification (T Member): Estrutura que contem as
informagdes do membro a ser adicionado. Pardmetro de entrada.

» GroupName (const char *): Nome do grupo no qual o referente membro
ira ser anexado. Pardmetro de entrada.

e ResourcesManagerID (T ResourcesManager). Relaciona os recursos
que integrario o ambiente do novo membro. Pardmetro de entrada.

e ResourcesNumber: Numero de recursos constantes na lista. Pardmetro
de entrada.

o IT env (IT X): Estrutura Orbix para tratamento de falhas

¢ Retomno da fungdo (short): Erro na anexagao.

7.3.1.7 - GetCreatedInfo

Uma importante consulta que podera ser realizada pelos membros da
comunidade (fazendo ou ndo parte de um dado servigo), consiste na obtengao de
uma relacdo dos servigos abertos em um determinado momento.

As mensagens trocadas entre o membro e o objeto consistem apenas na
requisi¢io do método e, como retorno, a descrigio do servi¢o, contendo o nome
do grupo, a sua localizagdo e a identificagdo de seu chairman. A figura 7.7 ilustra
tal método.
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ExternalMember ContactServiceObject
Req.GetCreatedInfo

InformationAboutGroups_OK

Figura 7.7 - Obtengiio de informagdes sobre grupos criados
Prototipo;
GetCreatedInfo(GroupInformations,CreatedGroupNumber,IT_X)
Parametros:

e Grouplnformations (_IDL_SEQUENCE_T_Member): Lista contendo
as informagdes dos grupos cooperativos ja criados. Tais informagdes
consistem no nome do grupo, host sobre o qual se encontra o objeto
CSCWServices do referido grupo e o nome de seu chairman. Parametro

de saida.

e CreatedGroupNumber (short): Nimero de grupos criados referenciados
na lista. Pardmetro de saida.

o [T env (IT_X): Estrutura Orbix para tratamento de falhas

7.3.2 - ServiceFactoryObject

7.3.2.1 - ConstructNewService

Apés ter ocorrida a certificagio de que o servico podera ser criado
mediante o preenchimento de todos os papéis criados ¢ a garantia de se alcangar a
QoS minima para a sua manutembilidade, a etapa de criagdo do servigo alcanga
uma nova fase, constituida pelos seguintes passos:

o criagdo dos objetos CSCWServicesObject e demais objetos das sub-
camadas inferiores

o ligagio do CSCWServicesObject recém criado objeto  ao
ContactServiceQObject

» auto-destrui¢io do objeto ServiceFactoryObject

Realizados os passos acima, o servigo passara do estado em confecgdo para
o pronto para a execug¢do, esperando apenas pela requisigdo de seu inicio, O
processo de criagio de um objeto do tipo CSCWServicesObject ¢ ilustrado na
figura 7.8.

As mensagens numeradas de (1) e (2) nf3o estardo presentes quando ©
grupo que ira ser aberto for do tipo CSCWParcialConstruct.
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ContactService ServiceFactory CSCWServicesServer ~ CSCWServices
 Req. ConstructNewService

Req. CreatNewCSCWServices

CreatNewCSCWServices OK

Req. ConnectMembersManager (1

ConnectMembersManager_ OK (2)

Reg.SetStartTime

ConstructNewService_OK | Req.SetDurationTime

”

Figura 7.8 - Etapa de criagio de um novo grupo a partir do ContactServiceObject

Protétipo:

ConstructNewService(cscwtype, servname, comment, start, duration,
memmantype, members, nummembers, resmaniD, policies,
npol, IT env)

Parametros

csewtype (short): especifica o tipo de servigo

servname (const char *): nome do servigo a ser construido

comment (const char *): breve comentario a respeito do servigo

start {const T DataTime&): data‘horario para inicio do

cooperativismo (setado em zero representa inicio manual pelo

chairmar)

e duration (const T Time&). duragio do grupo (setado em zero
indica a finalizagdo pelo chairman do servigo)

o memmantype (short): tipo do gerenciador de membros

e members (const IDL SEQUENCE_T_Member&): relagdo de
membros que serdo incorporados no momento da criagdo do
grupo

e nummembers (short): nimero de membros a incorporar

o resmaniD (const IDL SEQUENCE_T_ResourcesManager&):
lista de descrigdo para os ResourcesManagerObject

e policies (const _IDL_SEQUENCE_T_Policy&): relagdo de
politicas do servigo

e npol (short): quantidade de politicas contidas no vetor acima

e IT env: estrutura Orbix para tratamento de erros

s & & &
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7.3.3 . CSCWServices

7.3.3.1 - CSCWServices::SetStatus

Um servigo cooperativo é caracterizado, dentre outras coisas, por seu
estado corrente. Assim sendo, poderdo ser identificados os estados quando durante
o processo de configuragio (CREATING), quando pronto para execucio
(CREATED) ou no estado setado quando o mesmo se encontra em execugdo
(RUNNING).

O método SerStatus auxilia o processo administrativo do CSCWServices
pelo fato de ser o responsavel de setar tal atributo, sendo sua ativagio por
intermédio do ContactService (figura 7.9).

ContactServiceObject CSCWServicesObject

Reqg. SetStatus .l

|

Figura 7.9 - Alteragdo do atributo de estado
Prototipo:
SetStatus(newstatus,IT_env)
Parametros
e newstatus (short): novo estado a ser estabelecido para o servigo
e [T env: estrutura para consisténcia de falhas
7.3.3.2 - CSCWServices::GetStatus

Apenas retorna o estado atual do servigo cooperativo para qualquer
consulta realizada pelo ContactServiceObject, conforme ilustra a figura 7.10.

ContactServiceObject CSCWServicesObject

Req.GetStatus

GetStatus_OK (status)

Figura 7.10 - Captagio do atributo de estado

Prototipo:

GetStatus(IT_env)
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Parimetros

o [T env: estrutura para detecgio de falhas
e retorno da fungdo (short): valor do estado corrente

7.3.3.3 - CSCWParcialConstruct::ActiveGroup

Apds a etapa de configuragio de um sevigo cooperativo, 0 mesmo se
encontra ainda no estado CREATED, aguardando que seu inicio seja realizado
automaticamente, quando setado o atributo StartTime, ou aleatoriamente a pedido
do chairman do grupo, quando o referido atributo se encontra resetado (valores
ZEro em seus campos).

Por apresentar uma construgio parcial, este tipo de servico ndo realizara
conexdes com objetos gerenciadores, administradores ou agentes, portanto, apenas
atualizara o seu atributo de estado.

1Ty

- Prototipe:

ActiveGroup(contact,IT env)
Pardmetros

o contact (ContactService *): ponteiro para o
ContactServiceQbject
e IT env: estrutura Orbix para checagem de erros

7.3.3.4 - CSCWlsochronousService: :ActivelGroup/
CSCWAnisochronousService:: ActiveAGroup /
CSCWServiceWithViewSharer: :ActiveVGroup

Por sua vez, ao contrario dos servigo de construgdo parcial, aqueles de
plena feitura, quando ativos os métodos de ativacio, o estado do servigo passara a
RUNNING por intermédio da abertura da conexio entre 0 objetos da camada,
aproveitando os atributos de identificacdo daqueles limitrofes.

Os trés métodos descritos realizam a mesma operagdo, porém em tipos de
objetos (especiaizagdes) diferentes. A forma genérica de representagdo dos
mesmos ¢ encontrada na figura 7.11.

ContactServiceObject CSCWServicesObject MembersManagerObject

Req. ActiveXGroup Req. ActiveX Group

ActiveXGroup_OK ActiveXGroup_OK

Figura 7.11 - Processe de ativagdo de um grupo
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Protétipo:

ActivelGroup(contact,IT _env)
ActiveAGroup(contact,IT_env)
ActiveVGroup(contact,IT_env)

Parametros;

e contact (ContactService *). ponteiro para o
ContactServiceObject
o [T env: estrutura Orbix para checagem de erros

7.3.3.5 - CSCWFullConstruct::ConnectMembersManager

Durante a configuracdo de um grupo cooperativo cuja construgdo ¢
integral, ou seja, com a instanciagio de todos os objetos gerenciadores,
-administradores-e-agentes, surge a necessidade de criagio daqueles localizados nos.
niveis hierarquicos abaixo do CSCWServicesObject, representados pelos objetos
MembersManager, MemberParticipant, ResourcesManager ¢ ResourcesObject.

O método ConnectMembersManager tera a fungdo de criar um objeto
gerenciador de membros e, a partir deste, requisitar a construgdo e anexacdo dos
demais objetos integrantes na camada Groupware.

A referida criacio ¢ feita através de chamadas seqiienciais, onde cada
objeto é responsavel por seu nivel inferior. Desta forma, a construgdo sera
fnalizada com sucesso se, e somente se, todas as instanciagbes das camadas
inferiores forem também satisfatorias.

A figura 7.12 ilustra a etapa de anexagdo do MembersManager a partir de
uma requisi¢io do ContactServiceQbject.

Contact CSCWServices MembersManager Members
Service Server Manager

Req.ConnectMembersManager Req CreatNewMembersManager

_CreatNewMembersManager OK

Req.ConnectMembers

ConnectMembers OK

(ConnectMembcrsManager OK

Figura 7.12 - Etapa de anexagdo de um MembersManagerObject

Prototipo:

ConnectMembersManager(servicename, memmantype, resmaniD, members,
nummembers, policies, npol, IT_env)
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Parimetros:

o servname (const char *): nome do servigo a ser construido

e memmantype (short): tipo do MembersManagerObject a ser
anexado

e resmanlD (const IDL_SEQUENCE T ResourcesManager&):
lista de descrigio para os ResourcesManagerObject

e members (const IDL _SEQUENCE_T_Member&): relagdo de
membros que serdo incorporados no momento da criagdo do
grupo

o nummembers (short); nimero de membros a incorporar

o policies (const _IDL_SEQUENCE_T_Policy&): relagdo de
politicas do servigo

e npol (short): quantidade de politicas contidas no vetor acima

e IT env: estrutura Orbix para tratamento de erros

7.3.3.6 - CSCWFullConstruct: :InitMember

Tratando-se de acgdes cooperativas, envolvendo pessoas em tempos €
espagos distintos, torna-se desaconselhavel que os membros participantes de um
grupo tornem-se ativos assim que o mesmo for ativado pelo chairman ou
automaticamente pelo proprio CSCWServices.

Para evitar esse fato que, talvez poderia provocar problemas na
comunicagiio, com possiveis desentendimentos e desencontros, a camada possui
um servico de iniciagdo individual de cada membro.

A fungdo de tal método € propagar a requisicdo, oriunda da interface
externa do servico e transmitida por intermédio do ConfactService, ateé o
MembersManager para que este possa tomar as devidas providéncias para
instanciar os descritores representativos de tal membro, assim como conecta-lo aos
recursos alocados (figura 7.13).

ContactService CSCWServices MembersManager
Req Inithiember Req InitMember
5 InitMember_OK ’ InitMember OK

Figura 7.13 - Iniciagdo de um membro
Conforme ¢ ilustrado na figura acima (7.13), o CSCWServices apenas

interfacea a requisigio do ContactService até o MembershManager para que possa
ser garantida a modularidade especificada da camada.

Protdtipo:

InitMember(member,IT _env)
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Pardmetros:

s member (const char *): nome do membro a ser ativado
e [T env: utilizada para verificagdo de falhas

7.3.3.7 - CSCWFullConstruct: :AddNewMember

Assim como a inicia¢do de um membro, o método destinado a introdugio
de um membro externo ao grupo ficara a cargo do MembersManager. Alias,
qualquer operagdo sobre os objetos do tipo MemberParticipant, sera de sua
incumbéncia.

O tratamento é analogo ao exibido para o método ImitMember, conforme
ilustra a figura 7.14.

ContactService CSCWServices MembersManager
Req. AddNewMember Req. ConnectMember
AddNewMember OK _ComectMember_OK

Figura 7.14 - Anexagio de um novo membro
Maiores detalhes poderdo ser encontrados quando na descri¢io do objeto
MembersManager, referente ao método ConnectMember.

Prototipo:
AddNewMember(member, nserv, resmanlD, IT env)

Parametros:

member (const T Member&): identifica o membro a ser anexado
nserv (const char*); nome do servigo corrente

o resmanlD  (const T ResourcesManager&) descricio do
ResourcesManager associado conjuntamente ao0s recursos
alocados {caso recursos locais)

e JT em: estrutura para verificagéo de falhas

7.3.3.8 - CSCWFullConstruct::CloseGroup

Sendo a idéia basica de um servigo cooperativo o envolvimento de véarias
pessoas, podendo compartilhar recursos ¢ se interagirem em um mesmo instante ou
em momentos distintos, existe uma politica especifica, assim como para a abertura,
também para o encerramento de um servigo cooperativo. Em primeira inténcia, o
encerramento podera ocorrer:

» imediatamente apos o pedido
= ap0s um certo tempo
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Independente do tempo, o requerimento poder4 ser originado do chairman,
quando este achar o momento oportuno, ou pelo ViewSharerObject, quando a
QoS abaixar a niveis inaceitaveis. Dessa forma, poderemos ter:

« Fechamento requisitado pelo chairman:
—» discutida por votagdo entre os membros (definir anteriormente o
porcentual de aprovagdo)
—» imposta (sem direito a votagdo)

« Requisitada pelo ViewSharerObject
— passada a responsabilidade ao chairman
~» o proprio objeto toma a iniciativa do encerramento

No caso em que houver a comunicagio da necessidade de encerramento do
servigo por parte do ViewSharerObject ao chairman, dar-se-a a votagdo ou a
aprtir_do_proprio. ContaciServiceQbject. O tratamento da politica € realiza no
CSCWServices que evocara, quando necessario um processo de votagio,
representado pelas mensagens (1) e (2), e caso seja aprovado, da-se inicio do
fechamento propriamente dito.

Por sua vez, quando o fechamento é requisitado pelo FViewSharerObject,
ocorrera de forma semelhante, porém o pedido ndo mais sera feito pelo
ContactService, cabendo 2 este apenas a notifica¢do final para que possa eliminar o
servigo fechado de sua lista especifica.

ContactService CSCWServices MembersManager

Req.CloseGroup Reqg. VotationSystem (1)

VotationSysiemAnswer_OK (2)

Req.CloseGroup

CloseGroup_OK CloseGroup_OK

Figura 7.15 - Etapas para o fechamento de um grupo

O encerramento do servigo pelo ViewSharerObject quando a qualidade do
mesmo cair a niveis inaceitiveis, somente sera ocorrido quando o ndo
estabelecimento de uma politica que determine simplesmente sua interrupgo até
que as condigdes normais sejam restabelecidas dentro de um certo limite de tempo.

A implementagio realizada, ocorreu apenas a nivel de fechamento pelo
proprio chairman de maneira impositiva, ou seja, sem quaisquer consultas aos
demais membros ou sem o aviso prévio de tal decisdo.

Protétipo:

CloseGroup(IT_env)
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Parimetros:

e IT env: estrutura para verificagdo de falhas

7.3.3.9 - CSCWisochronousService::SetStartTime

Método acessado na etapa de configuragdo do servigo para que sejam
setadas a data e a hora para o inicio do cooperativismo.

Caso seus campos possuam valor nulo, o inicio ficard a cargo do chairman
da aplicagao.
Prototipo:
SetStartTime(dt, IT env)

Pardmetros:

e dt (const T DataTime& ). data/inicio para o micio do
cooperativismo
e IT env: estrutura para a verificagio de falhas

7.3.3.10 - CSCWlsochronousService::SetDurationTime

Método acessado na etapa de configuragio do servigo para que seja setado
o tempo de duragio do cooperativismo.

Caso seus campos possuam valor nulo, o término ficara a cargo do
chairman da aplicag@o.

Prototipo:
SetDurationTime(t, IT env)
Parametros:

¢ ¢(const T Time&): dura¢do do cooperativismo
e IT env: estrutura para a verificagdo de falhas

7.3.3.11 - CSCWServiceWithViewSharer::AppendViewSharer

Na constru¢io de um servigo que envolva a confecgdo e a instanciagdo de
um objeto do tipo ViewSharer, havera a necessidade de setar os atributos, a ele
referentes, presentes na especializagio CSCWServicesWithViewSharer.

O presente método apenas recebe a informagio do ContactServiceObject e
a copia no referido atributo.
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Prototipo:
Append ViewSharer(view, IT_env)
Pardmetros:
o view (const T GeneralObject& ). definigdo do objeto

ViewSharer
e IT env: estrutura Orbix utilizada para o tratamento de falhas

7.3.4 - MembersManager

7.3.4.1 - MembersManager::ConnectMembers

A configuragio de um membro participante ¢ algo essencial em toda

aplicagio que manipula cooperativismo, resguardando, assim,as caracteristicas

basicas do mesmo.

Sob o ponto de vista de anexagdo de membros, encontram-se duas ocasioes
totalmente distintas; aquela que o membro faz parte da relagéo inicial prescrita pelo
chairman do grupo e aquela quando o membro deseja incorporar-se a um grupo
que ja se encontra em execugdo. Em ambos 0s casos, 0 processo ¢ realizado pelo
método ConnectMemberl, que nio faz parte da interface exportada pelo objeto,
tratando-se de uma rotina basica do mesmo.

O presente método somente ira realizar chamadas ao ConnectMember |,
para que possam ser criados, individualmente, todos 0s objetos representativos dos
membros, assim como realizar a alocagiio dos recursos especificos.

A diferenca basica deste método com o ComnnectMember, em relagio a
origem da evocagdo, reside no fato de que o ConnectMembers é requisitado
quando na configuragio inicial do grupo, respeitando a relagdo passada pelo
proprio chairman, enquanto que o ConnectMember manipula a entrada de
membros externos em meio a execugo do grupo.

Para melhor ilustrar a situagio, supde-se que todo o processo € feito
internamente ao corrente método. Como o pedido de anexacdo faz parte da
configuragio inicial do grupo, ndo serfo tratadas as politicas de anexacdo,
processo esse que sera tratado na descrigdo do proximo meétodo.

A figura 7.16 ilustra o processo de configuragdo inicial dos membros, onde
por questdes de simplicagdo, € mostrada a a¢3o apenas sobre um membro, 0s
demais sdo apenas repetigBes do mesmo mecanismo.

As mensagens denotadas por (1) e (2) sdo dependentes do tipo de
gerenciador de recursos que sera utilizado. 0 método
AppendToNewResourcesManager sera  utilizado quando o membro a ser
configurado € o proprio chairman ou o servigo requerer recursos locais. Porém
caso o membro sob a fase de configuragio consistir em um NormalMember € o
servico utiliza recursos compartithados, o método requisitado sera ©
AppendToResources-Manager, anexando o membro criado ao ResourcesManager
instanciado no momento da configuracio do objeto representativo do chairman.
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CSCWServices MembersManager MemberParticipantServer MemberParticipant

Req.ConnectMembers

Req. CreatNewMemberParticipant

CreatNewMemberParticipant_OK

”

Req. AppendToNewResourcesManager (1)

AppendToNewResourcesManager OK (2)

ConnectMembers OK

Figura 7.16 - Configuracdo inicial de um membro participante

Protétipo:

ConnectMembers(members, nummembers, servicename, resmaniD, IT_env)
Parametros:

e members (const IDL SEQUENCE T Member& ) relagio de
membros a serem anexados

e nummembers (short): nimero de membros para anexagdo

e servicename (const char *). nome do grupo em questdo

e resmaniD (const IDL_SEQUENCE T ResourcesManager& ).
lista de descritores ResourcesManager/Resources

o JT env: estrutura para tratamento de falhas

7.3.4.2 - MembersManager::ConnectMember

A inclusio de membros em tempo de execugdo requer cuidados especiais.
Tais cuidados sio tratados pelas politicas presentes no vetor de politicas do
MembersManager (Policies).

Para melhor ilustrar o mecanismo desse tipo de anexagdo, fazer-se-a
embutir o método ConnectMember 1 no método Connecthlember.

Conforme explicado no item anterior, o método ConnectMemberi é o real
responsavel pela anexagdo dos membros, incluindo a verificagdo de politicas
pertinentes a0 processo.

Ser suposto que a Unica politica presente exija unicamente a autorizagio
pelo chairman. Neste caso, o método ird enviar uma mensagem do tipo
questionamento e aguardar a resposta (permitindo ou no a anexagéo). Durante o
periodo de aguardo da resposta ou em caso de resposta negativa, o membro
solicitante da anexacio ficarda impedido de incorporar-se ao grupo.

Este mecanismo, portanto consiste de 4 etapas, conforme sio ilustradas nas
figuras de 7.17 a 7.20.
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A figura 7.17 representa o inicio de um pedido de anexagio, cuja politica
que a trata garante que os pedidos sejam enviados ao chairman sob a forma de
questionamento. A mensagem enviada ao chairman consiste em informar que um
certo membro esta solicitando a sua entrada, conforme ¢ exemplificado:

membername_ADD_EXTERNAL_MEMBER

Ainda na figura 7.17 visualiza-se que o método ndo retém o controle do
membro externo quando na espera da resposta pelo chairman, liberando-o para
quaisquer outras atividades.

CSCWServices MembersManager MemberParticipant (chairman)
Req. ConnectMember Req.ShowGeneralMessage (1) J
ConnectMember NOK "

Figura 7.17 - Pedido de anexagdo gerando um sistema de consulta ao chairman
Por sua vez, a figura 7.18 ilustra o momento em que o membro externo

requisita novamente a sua entrada porém a resposta ac questionamento enviado ao
chairman ou foi negativa ou ainda nfo foi recebida.

CSCWServices MembersManager

Req. ConnectMember

ConnectMember_NOK

Figura 7.18 - Resposta do chairman ndo enviada ou negativa

O processo de resposta € realizado pelo método AnswerQuestion,
conforme ilustra a figura 7.19. A partir desse momento O USU4rio ¢ liberado a
entrar no grupo ou definitivamente ficara sem a sua anexagao.

MembersManager MemberParticipant (chairman)

Req. AnswerQuestion

AnswerQuestion OK

Figura 7.19 - Resposta enviada a partir do chairman do grupo

Caso a resposta seja afirmativa, o processo de anexago ¢ ativado como
ilustra a figura de namero 7.20.
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CSCWServices MembersManager MemberParticipantServer MemberParticipant

Req.ConnectMembers

Req.CreatNewMemberParticipant

CreatNewMemberParticipant OK

Reqg. AppendToNewResourcesManager (1)

AppendToNewResourcesManager OK (2)

ConnectMembers_OK

Figura 7.20 - Configuragéo inicial de um membro participante
Prototipo:

Parametros:

o member (const T Member& ). membro a ser anexado

e servicename (const char *): nome do grupo em questdo

e resmanlD (const T ResourcesManager&): informagdo sobre
Resources-Manager/Kesources

e [T env: estrutura para tratamento de falhas

7.3.4.3 ~ MembersManagerXXX::InitXMember

Os membros, apos sua etapa de configuragdo, encontram-se no estado
NOACTIVE, permitindo uma flexibilidade em relagio ao estado corrente do grupo
em relagdo aos seus membros.

A passagem de NOACTIVE para ACTIVE consiste na efetiva abertura dos
canais e conexdes dos recursos alocados ao mesmo, assim como uma notificagao,
através do canal de mensagens gerais, aos membros ja ativos.

O mecanismo de ativagio de um membro é mostrado na figura 7.21. O
método InitXMember (onde o “X’ substitui as letras ‘T, ‘A’ ou ‘V’, diferenciando
os métodos pertencentes as especializages do objeto MembersManager:
MembersManagerlsochronous, MembersManagerAnisochronous e
MembersManagerWithViewSharer) engloba a chamada ao método ndo pertencente
3 interface: nitMember .
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CSCWServices MembersManager MemberParticipant
Req. InitXMember Req. InitMember
InitMember_OK.
Req. SetXMemMan
InitXMember_OK SetXMemMan_OK

Figura 7.21 - Ativagdo de um membro
Prototipo:
InitMember(member, IT env)

e member (const char *): nome do membro a ser ativado
o [T env: estrutura Orbix para tratamento de falhas

7.3.4.4 - MembersManager::ActivelGroup
MembersManager::ActiveAGroup
MembersManager::ActiveVGroup

O método ActiveXGroup apenas realiza a instanciagdio do ponteiro
referente ao objeto CSCWServices (figura 7.22).

CSCWServices MembersManager

Req. ActiveXGroup

ActiveXGroup_OK

Figura 7.22 - Instanciagdo do atributo CSCW do MembersManager
Protétipo:

ActivelGroup(csew IT_env)
ActiveAGroup(cscw,IT_env)
ActiveVGroup{cscw,IT env)

Pardmetros:

e csow. ponteiro para CSCWServices (tipos abrangidos:
CSCWIlsochronous-Service, CSCWAnisochronousService ou
CSCWServiceWithViewSharer)

o ]7T env: utilizada para detecgdo de falha de execugdo
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7.3.4.8 - MembersManager::CloseGroup

Seguindo a filosofia de dependéncia hierarquica em relagdo a evocagio de
métodos com finalidades em comum, encontra-se, no MembersManager, um
método que complementa o método de mesmo nome do CSCH Services.

O real fechamento ¢é feito em pos-ordem, ou seja, somente ira ser
processado naquele nivel caso os niveis inferiores tenham sido fechados
corretamente, conforme € mostrado na figura 7.23.

Os métodos denotados pela numeracgiio (1) a (4) sdo repetidos a cada
membro configurado no servigo, para que possa realizar o fechamento das
conexdes envolvidas a cada membro de forma individual.

CSCWServices MembersManager MemberParticipant MemberParticipantServer

Req.CloseGroup Req.CloseGroup (1)

(_L_‘_lqse_C%roup_OK (2)

Req.DeleteMemberParticipant (3)

CloseGroup OK DeleteMemberParticipant_ OK (4)

-

Figura 7.23 - Fechamento de um grupo a nivel do AMembersManager
Prototipo:
CloseGroup(IT_env)
Pardmetros:

e [T env: estrutura para o tratamento de falhas

7.3.4.6 - MembersManager::GetlnfoMember

Uma sociedade, em qualquer forma de representagio, requer a identificagdo
pessoal de todos os membros que dela participam. Em relagdo a camada
Groupware, a forma de obtengdo de tal informaggo é através do presente método,
o qual, a partir do nome do membro, devolve a sua localizagio, o papel ¢ o tipo do
objeto de abstragéo.

Prototipo:
GetInfoMember(member,host role,type.IT _env)
Parimetros:

e member (const char *); nome do membro a ser consultado
e host (char *&): localizagdo (host) do membro consultado



Capitulo 7 -Aspectos de Implementacio da Camada Groupware 94

e role (char *&): papel desempenhado por tal membro
e fype (short&): tipo do objeto que o representa
e JT env: estrutura para detecgo de fathas

7.3.4.7 - MembersManager::AnswerQuestion

A necessidade de questionamento para a tomada de autorizagdes, tanto de
ordem técnica quanto relacionadas com o proprio tema do servigo, faz com que
seja til a introdugio de um método que realize todo o processo de recolhimento
de respostas.

Na verdade, o membro que faz uso desse método esta respondendo a uma
questio comunicada por meio do canal de mensagens gerais do grupo e
armazenada em um lista de questdes pendentes.

A resposta recolhida ira dar continuagdo ao tratamento da politica que
exige a intervengio de algum membro, como por exemplo, a do chairman.

Na iinplerientacio final, este método é evocado na confirmagdo, positiva
~ ou ndo, do pedido de anexacdo realizado por um membro externo ao grupo.

O método é bidirecional, enviando como resultado a interpretagdo correta

da resposta (7.24).

MembersManager MemberParticipant (chairman)

Req. AnswerQuestion

AnswerQuestion_OK

Figura 7.24 - UtilizagZo do método AnswerQuestion

Prototipo:
AnswerQuestion{question,value IT_env)

Parfmetros:

o guestion (const char *): descri¢do da questdo a ser respondida
¢ value (short): valor da resposta
e JT env: estrutura para deteccdo de falhas

7.3.4.8 - MembersManagerIsochronous::SendGeneralMessage

Um servigo cooperativo exige troca de informagdes entre os seus membros.
Podemos considerar trés tipos de mensagens: formal, informal e a terceira como
mensagens da propria camada ou da aplicagdo cooperativa em execugdo. A formal
é aquela originada pelo membro que detém o canal de comunicagdo, onde tal,
possuidor do direito de transmitir naquele canal, o utiliza enviando sua mensagem
a todos os demais membros. A informal ¢ aquela feita entre dois membros
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quaisquer, sem distingdo de papel e de direitos e, por ultimo, as mensagens do
sistema originam-se do proprio andamento do cooperativismo.

A distribuicio das mensagens formais e de mensagens gerais ¢ feita sob a
responsabilidade do MembersManagerObject que, por meio de sistema de
broadcast, consegue o objetivo de que todos os demais membros recebam a
mensagem, enquanto que as mensagens informais sio tratadas diretamente pelos
membros participantes envolvidos.

Tal distribuigio realizada pelo método SendGeneralMessage visa a
utilizacdo de canais de mensagens gerais, ja que o broadcast pelo canal formal ¢
alcangado pelo método SendFormalMessage.

Prototipo:
SendGeneralMessage(message)
Pardmetros:

¢ message (const char *). mensagem a ser distribuida

e [T env: estrutura para tratamento de falhas

7.3.4.9 - MembersManagerlsochronous::SendFormalMessage

Responsavel pelo envio das mensagens formais, identificando, antes envia-
las, o detentor do canal formal de comunicagdo para que possa, se possivel,
distribui-las para todos os membros ativos de um servigo isocrono (7.25).

MemberParticipant MembersManager

Req. SendFormalMessage
]

Figura 7.25 - Envio de uma mensagem formal a nivel do MemberParticipant

Protétipo:
SendFormalMessage(message,smember,shost,IT_env)

Parametros:

message {const char *). mensagem a ser distribuida
smember (const char *). nome do membro origem
shost (const char *): host do membro origem

IT env: estrutura para o tratamento de falhas

* & 8

7.3.4.10 - MembersManagerIsochronous::ChangeCurrentMember

A manipulaggo do canal formal de comunicagio requer uma dinamicidade
quanto ao membro que o utiliza no momento. Para tanto, faz-se necessario um
método que atue na substituigdo do membro corrente, permitindo que vérias
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pessoas possam utiliza-lo. Apenas uma unica pessoa € detentora da permissdo de
uso em um dado momento.
A troca de membro corrente segue uma das seguintes politicas:

o determinado por um tempo de utilizagio, sendo substituido pelo
primeiro membro que realizou uma inscri¢io para a manipulagdo

e determinado por um tempo de utilizagdo, sendo substituido por
um membro indicado pelo chairman

» ndo tendo tempo especifico, a substituigio ¢ realizada pelo
chairman aleatoriamente

A figura 7.26 mostra a substituigdo ordenada pela agéo direta do chairman,
sem a contagem de tempo maximo de utilizago do canal formal.

* MemberParticipant MembersManager

Req.ChangeCurrentMember

_’
ChangeCurrentMember OK
o

Figura 7.26 - Mudanga do membro corrente
Prototipo:
ChangeCurrenteMember(newname,newhost,IT_env)
Parametros:

e newname (const char *). nome do membro que assumirda o
direito de utilizacdo do canal formal de comunicagio

o newhosi (const char *): host relacionado a0 novo membro
IT env: estrutura Orbix para checagem de falhas

7.3.4.11 - MembersManagerIsochronous: :InterrupiMember

A finalizacdo da acdo local representa a saida do membro em relagio ao
grupo cooperativo no qual esta inserido. Para tanto, 0 processo se niciara com o
fechamento dos recursos e dos canais associados ao membro em questdo para que
possa, entdo, efetivar o seu desligamento, culminando com o envio de um aviso
aos restantes por intermédio do canal de informagdes gerais.

As primeiras etapas serdo manipuladas pelo objeto MemberFarticipant,
conforme sera descrito oportunamente. A participagio do MembersManager neste
processo reside apenas em colocagéo de um valor nulo no vetor de ponteiros para
as interfaces dos membros (MemPar) e, em seguida, realizar o broadcast avisando
o novo estado do membro: “NOACTIVE”.
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Protdtipo:
InterruptMember(name.host,IT_env)

Parametros:

e name (const char *): nome do membro a ser fechado
o host (const char *): localizagio do membro
o IT env: estrutura para manipulagio de falhas

7.3.5 - MemberParticipant

7.3.5.1 - MemberParticipant::AppendToResourcesManager

Em servicos— cooperativos—onde- a - manipulagio -de  recursos ¢ feita
compartilhadamente (figura 7.27), a etapa de constru¢do de um membro ndo €
seguida pela instanciagdo de um novo ResourcesManager, mas sim pela conexdo a

um ja criado.
MembersManager
MemberParticipant; MemberParticipant MemberParticipant,

ResoumesManéger

T

Resource;

Resparce,

Figura 7.27 - Servigo cooperativo com recursos compartithados

Neste caso, a criagio de um ResourcesManager é realizada na instanciagdo
do primeiro membro presente na lista de membros participantes, sendo este
representado pela figura do chairman. A anexagio do chairman, ou de qualquer
membro em um servico com recursos locais, ao ResourcesManager é conseguido
pelo método AppendToNewResources-Manager, descrito no proximo item.

A figura 7.28 mostra o intercdmbio de mensagens entre 0s objetos para que
seja alcangada a meta de anexagdo de um membro a um gerenciador de recursos.

MemberParticipant

Req.ConnectMember

ResourcesManager

ConnectMember OK

Figura 7.28 - Anexacg@o do membro a um Resources:fanager j4 instanciado
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Para a execugdio do método, a mensagem emitida pelo membro engloba a
sua propria identificagdo, representada pelo atributo MemberID. O ponteiro para o
ResourcesManager ¢ passada ao  MemberParticipant  pelo  objeto
MembersManager, o qual neste momento gerencia a etapa de instanciagdo dos
membros.

Prototipo:
AppendToResourcesManager(resman,IT_env)
Parametros:
o resman (const T GeneralObject&). ponteiro para o0
ResourcesManager que recebera a conexido do membro

e JT env: estrutura utilizada para a checagem de falhas de
comunicagio

7.3.5.2 - MemberParticipant:: AppendToNewResourcesManager

Ao contrario do método AppendToResourcesManager, o presente método
ira atuar nos servigos cujos recursos sero alocados localmente para cada usuario
(figura 7.29). Neste caso, havera a instanciagdo de um ResourcesManager para
cada membro, onde o diagrama de troca de mensagens ¢ ilustrado na figura 7.30.

MembersManagerl
/

MemberParticipant; MemberParticipantg. : MemberParticipant, |
ResourcesManager RescurcesManager ResourcesManager
O\ O\ AN
-Resource;| | Resource, Resource;! | Resource; Resource; | | Resource,

Figura 7.29 - Servigo cooperativo com recursos locais

Este método é evocado na ocasidio da instanciagdo do chairman tanto nos
servigos cooperativos com recursos locais quanto aqueles com recursos
compartilhados. No dltimo caso, © pardmetro resman ¢ retornado ao
MembersManager para que possa chamar corretamente o método
AppendToResourcesManager conforme € descrito no item anterior.
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MemberParticipant ResourcesManagerServer ResourcesManager

Req.CreatNewResourcesManager

CreatNewResourcesManager_OK

Req. AppendResources

AppendResources_OK

Ly

Figura 7.30 - Anexagio de um membro a um ResourceManager com recursos
locais

Prototipo:
AppendToNewResourcesManager(servicename,resmanID,resman,IT_env)

Parametros:

servicename {const char *): nome do servigo cooperativo
corrente
resmaniD (const _T_ResourcesManager&): definicdo do
ResourcesManager a ser instanciado
resman (T_GeneralObject&): identificagdo do
ResourcesManager recém criado
1T env: estrutura para verificagdo de falhas de coOMunNIcagao

-

7.3.5.3 - Memberparticipant::SetIMemMan/SetAMemAiIan/Ser VMemMan

Na ocasido do inicio das operagdes locais de cada membro participante, 0s
referidos métodos sdo executados para instanciar o atributo MemMan, o qual
realiza a referéncia para o objeto MembersManager.

A diferenca entre os métodos Set/MemMan, SetAMemMan e
SetVMemMan se baseia no tipo de AMembersManager abrangido:
MembersManagerisochronous, MembershManagerAnisochronous e
MembersManagerWithViewSharer, respectivamente.

Prototipo:

SetiMemMan(IT env)
SetAMemMan(IT_env)
SetVMemMan(IT _env)
Parimetros:

e IT env: estrutura para verificagao de falhas de comunicagdo
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7.3.5.4 - MemberParticipant::GetStatus

Tratando-se de agdes cooperativas, as quais se fundamentam no
intercAmbio de informagdes entre os seus membros participantes, € importante a
obtencio do estado destes, diferenciando-se como ACTIVE e NOACTIVE.

A obtengiio de tal atributo € conseguida pelo método GetStatus por
intermedio de seu retorno.

Prototipo:
GetStatus{IT env)
Parametros

e /T env — estrutura para checagem de falhas de comunicagéo

7.3.5.5 -MemberParticipant::SetStatus

Conforme ja abordado, o estado de um membro o caracteriza quanto a sua
participagio em relagio ao grupo, podendo estar sob a forma ativa e nativa. A
transig¢do dos estados é conseguida pela evocacdo do método SetStatus, onde o seu
novo estado corresponde ao valor passado como pardmetro.

Prototipo:
SetStatus(value IT env)

Pardmetros:

e value (short): novo estado a ser assumido pelo membro
e [T env: estrutura para checagem de fathas de comunicagio

7.3.5.6 -MemberFarticipant:: OpenDInformalChannel

Sendo os canais informais utilizados para a comunicag@o direta entre dois
membros quaisquer dentro de um grupo cooperativo, a sua abertura requer duas
etapas: a primeira consiste na abertura dos recursos necessarios no membro destino
e, a segunda, na abertura dos recursos locais a0 membro requisitante do canal,
assegurando assim a abertura bilateral.

A primeira etapa € conseguida pelo método OpenDinformalChannel,
evocado remotamente pelo requisitante por intermédio do OpenSInformalChannel.

O presente método realizara o intercimbio de mensagens entre o
ResourcesManager, instanciando em seguida os atributos relacionados com o
vetor destinado aos canais informais (/nformalChannellD), incluindo a referéncia
do proprio canal {(InfoChannels), obtida apds a evocagio do método _bind da
camada de gerenciamento dos objetos distribuidos (figura 7.31).
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MemberParticipant {target) ResourcesManager CORBA Layer

Req.OpenlnformalChannel

OpenlnformalChannel_OK

Req_bind_ResourcesServer

Resourcelnterface

)

Figura 7.31 - Abertura de um canal informal a nivel do membro destino

Prototipo:

OpenDInformalChannel(type,smember, shost,dmember IT env)

Parametros:

type (short): tipo do membro requerente da abertura {source)
smember (const char *); nome do emissor

shost (const char *): localizagido do membro source
dmember (const char *): nome do membro destinatario

IT env: estrutura para checagem de falhas de comunicagio

L N T Y

71.3.5.7 - MemberParticipant::OpenSInformalChannel

Conforme abordado na descrigio do método OpenDinformalChannel, o
estabelecimen-to de um canal informal de comunicagdo abrange duas etapas: a
abertura remota dos recursos no membro destino e a abertura local dos recursos.

O gerenciamento destas ¢ feito por intermédio do método
OpenSInformalChannel, evocado pelo membro interessado em associar-se
informalmente a um outro do mesmo grupo cooperativo. A figura 7.32 ilustra a
seqiiéncia de criagio de um canal informal de comunicago.

MemberParticipant (source) MemberParticipant (target) ResourcesManager

Req.OpenDinformalChannel J

OpenDInformalChannel_OK

Req.OpenlnformatChannel

OpenInformalChannel_OK

-

Figura 7.32 - Abertura de um canal informal por parte do membro fonte

Prototipo:

OpenSInfonnaIChannei(TypeOfResource,TargetMember,SourceMember,
SourceHost,IT_X)
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Parimetros:

¢ TypeOfResource (short): Tipo de recurso associado ao canal de
comunicacio. Atualmente a plataforma suporta apenas janelas de texto
do tipo “X-Window” (TEXTUAL_VIDEOQ). Parimetro de entrada.

o TargetMember (const char *): Nome do membro que sera associado ao
canal informal. Parametro de entrada.

e SourceMember (const char *): Nome do membro que esta requisitando
a abertura do canal Pardmetro de entrada.

e SourceHost (const char *). Localizagio do membro solicitante da
abertura. Pardmetro de entrada.

e IT env(IT_X): Estrutura para checagem de falhas de comunicagdo

e Retorno da fungdo (short): Indicativo de erro.

7.3.5.8 - MemberParticipant::CloseRDInformalChannel

compreende a evocagio do fechamento dos recursos associados remotamente € o
fechamento dos recursos localizados localmente ao membro requisitante do
fechamento.

O método correspondente ao fechamento remoto (CloseRDInformal-
Channel) consiste simplesmente na destruigio da referéncia do canal armazenado
no vetor InformalChannellD, onde tal método ¢ chamado pelo membro
requisitante do fechamento do canal por intermédio do metodo Closelnformal-
Chanrel, conforme sera abordado no proximo item.

Prototipo:
CloseRDInformalChannel{chname,IT_env)
Parametros:

e chname (const char *): nome do canal, corresponde ac nome do
membro associado informalmente
e IT env: estrutura para verificagdo de falhas de comunicag@o.

7.3.5.9 - MemberParticipant:: CloseInformalChannel

O completo gerenciamento para o fechamento de um canal informal de
comunicagio ¢ realizado pelo método CloselnformalChannel, evocado a partir do
membro que requisita o fechamento do mesmo.

Para procedé-lo, tal método primeiramente efetua o fechamento dos
recursos abertos remotamente (membro associado informalmente) e, em seguida,
os abertos localmente 4 maquina do membro solicitante, conforme ilustra a figura
7.33.
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MemberParticipant (source) MemberParticipant (target) ~ ResourcesManager

Req.CloseRDinformalChannel

CloseRDInformalChannel _OK

Req.CloseInformalChannel

CloseInformalChannel OK

Figura 7.33 - Fechamento de um canal informal a nivel do requisitante
Protétipo;
CloselnformalChannel(TargetMember, SourceMember, SourceHost IT_X)

Pardmetros:

o TargetMember {const char *); Nome do membro destinatario associado
ao canal. Parametro de entrada.

e SourceMember {const char *). Membro solicitante do fechamento.
Parimetro de entrada.

e SourceHost (const char *): Localizagdo (host) do membro requisitante.
Pardmetro de entrada.

e IT env: Estrutura para verificagdo de falhas de comunicag¢do
Retorno da fung¢io (short): indicativo de erro.

7.3.5.10 - MemberParticipant::Interrupt

A interrup¢do de um membro corresponde a uma saida momenténea, ou
seja, 0 membro podera incorporar-se novamente pela evocagdo do metodo
InitMember pertencente ao objeto ContactService.

Pela razio da momentaneidade da saida, o método Imterrupt realiza o
apenas o fechamento dos recursos, deixando suas descrigdes nas devidas
estruturas.

O processo de interrupgio de um membro ¢ ilustrado pela figura 7.34.

MemberParticipant ResourcesManager MembersManager

Req.ParcialCloseResources

»
ParcialCloseResources_OK

Req.InterruptMember

Figura 7.34 - Interrupgio de um membro
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Além dos métodos presentes no figura acima, a interrupgio de um membro
engloba o encerramento de todos os canais informais de comunicagdo, abertos no
momento, a ele associados.

Prototipo:
Interrupt(LoginName, Host,IT_X)
Parimetros:

e LoginName (const char *): Nome do membro solicitante da interrup¢o.
Pardmetro de entrada.

e Host (const char *); Localizagdo do requisitante (host). Pardmetro de
entrada.

e IT env: Estrutura para detecgdo de fathas de comunicagio

e Retorno da fungdo (short): Indicativo de erro.

7.3.5.11 - MemberParticipant::SendFormalMessage

A permissdo de utilizagio do canal de mensagens formais € checada a nivel
do objeto MembersManager, portanto o método SendFormalMessage apenas tem
a funcdo de evocar o método homdnimo pertencente aquele objeto (figura 7.35).

MemberParticipant MembersManager

Req.SendFormalMessage J
| L

Figura 7.35 - Envio de uma mensagem formal

Prototipo:
SendFormalMessage(Message,IT_X)
Pardmetros:

e Message (const char *¥): Mensagem a ser enviada pelo canal formal de
comunicagio. Parametro de entrada.
o [T env: Estrutura para chacagem de falhas de comunicagio

7.3.5.12 - MemberParticipant::SendInformalMessage

A diferenca no envio de mensagens formais e informais consiste, além da
verificacio da permissibilidade, na identificagio do objeto que recebera a
mensagem: enquanto que na comunicagdo formal, o objeto responsavel pela
distribuicdo da mensagem via broadcast é representado pelo MembersManager; na
comunicagdo informal, como a conexio visa a interligagdo entre dois membros do
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grupo, a mesagem ¢ diretamente enviada ao recurso (janela) remoto do
destinatario (figura 7.36).

MemberParticipant (source) Resource (TextualVideo - target)

Req.ShowMessage J

l 1

Figura 7.36 - Envio de uma mensagem informal

Prototipo:
SendInformalMessage{Message, TargetMember,IT_X)

Pardmetros:

» Message (const char *): Mensagem a ser enviada. Pardmetro de entrada.
s TargetMember (const char*): Membro destinatario da mensagem.

Parametro de entrada. o
e T env, Estrutura de checagem de falhas de comunicagio

7.3.5.13 - MemberParticipant::SendGeneralMessage

O envio de uma mensagem genérica ¢ realizado sem a intervengao direta do
membro participante, pois representa mensagens originadas pela camada
Groupware, ou pela aplicagdo cooperativa em execufo, para comunicagdes gerais
ou pertencentes, por exemplo, aos mecanismos de questionamento.

Para tanto, apenas envia a mensagem ao MembersManager que realizara
um broadcast conforme ilustra a figura 7.37.

MemberParticipant MembersManager

Req.SendGeneralMessage J

Figura 7.37 - Envio de uma mensagem genérica

Protétipo:
SendGeneralMessage(Message, IT_X)

Pargmetros:

e Message {const char *). Mensagem a ser enviada pelo canal geral de
comunicagdo. Pardmetro de entrada.
e JT env: Estrutura para detecglo de falhas de comunicagio
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7.3.5.14 - MemberParticipant: :ShowFormalMessage

O método de exibicio de uma mensagem formal consiste apenas na sua
retransmissdo ao objeto ResourcesManager (figura 7.38).

MemberParticipant ResourcesManager

Req.ShowFormalMessage J

| |

Figura 7.38 - Exibi¢do de uma mensagem formal

Prototipo:
ShowFormalMessage(message,smember,shost,IT_env})

Parametros:

e message (const char *). mesagem a ser exibida

e smember (const char *): nome do membro emissor da mensagem
(membro corrente)

e shost {(const char *). localizagio do membro emissor da
mensagem

e [T env: estrutura para verificagdo de falhas de comunicagio

7.3.5.158 - MemberParticipant: :ShowGeneralMessage

O método de exibi¢io de uma mensagem genérica (mensagens da camada)
consiste apenas na retransmiss3o da mesma ao objeto ResourcesManager (figura
7.39),

MemberParticipant ResourcesManager

Req.ShowGeneralMessage J

|

Figura 7.39 - Exibi¢do de uma mensagem genérica
Prototipo:
ShowGeneralMessage(message,IT_env)
Parametros:

e message {const char ¥): mensagem a ser exibida
e IT env: estrutura para detecgdo de fathas de comunicagdo



Capitulo 7 -Aspectos de Implementacio da Camada Groupware 107

7.3.8.16 - MemberParticipant:: GetMemberName
A facilidade de identificagio dos membros pertencentes a um certo grupo
cooperativo € assegurada pelo método GetMemberName, o qual consiste na

devolugdo da descricdo do membro: nome {retorno da prépria fungdo), host, papel
dentro do grupo e tipo (chairman ou normal).

Protétipo:
GetMemberName(host,role type,IT env)

Pardmetros:

L]

host (char *&). host do membro sob indagacdo

role (char *&): papel desempenhado pelo membro

type (short&): tipo do membro (chairman, normal_member)
e [T env: estrutura para detecgfo de falhas de comunicag@o

]

7.3.5.17 - MemberParticipant::CloseGroup

O processo de fechamento de um grupo, a nivel do MemberParticipant, ¢
responsavel pelo encerramento das atividades na camadas inferiores, ou seja,
apenas enviard uma requisi¢io ao ResourcesManager para que sejam fechados
todos os recursos, incluindo os canais informais de comunicago, abertos no
momento {figura 7.40).

MemberParticipant ResourcesManager

Req.CloseXGroup

CloseXGroup OK

Figura 7 40 - Fechamento do grupo a nivel do MemberParticipant
Onde poderdo ser chamados dois tipos de métodos do ResourcesManager:

e Closel.Group: implementado para recursos locais
e CloseSGroup: implementado para recursos compartilhados

Ap6s o completo fechamento por parte dos gerenciadores de recursos, ©
método CloseGroup realiza uma chamada para a plataforma de objetos
distribuidos, de modo a destruir as instanciagdes dos objetos ResourcesManager
(método release).

Prototipo:

CloseGroup(IT_env)
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Parametros:

e IT env: estrutura para detecgdo de falhas de comunicagdo da
rede
¢ retorno da fungdo (short): indicativo de erro (0 = auséncia)

7.3.5.18 - MemberParticipant:: AnswerQuestion

A camada Groupware abre a possibilidade do intercdmbio de questdes para
auxiliar, por exemplo, a tomada de decisdes referentes s politicas adotadas para o
gerenciamento do servigo cooperativo.

Pertencendo ao MembersManager, existe uma lista de questdes pendentes,
a qual sera acessada pelo método de envio de respostas do MemberFParticipant que
propagara a mensagem ao meétodo de mesmo nome pertencente 2o
MembersManager (figura 7.41).

MemberParticipant MembersManager

Reqg. AnswerQuestion

AnswerQuestion_OK

”)

Figura 7.41 - Mecanismo de resposta as questdes pendentes

Protétipo:
AnswerQuestion(Question, AnswerValue,IT_X)
Parametros:

o Question (const char *): Identificagdo da questdo a ser respondida.
Parametro de entrada.

¢ AnswerValue (short): Valor da resposta referente a questdo. Parametro
de entrada.

e IT env: Estrutura para detecgdo de falhas de comunicagdo da rede
Retorno da fun¢do {short): Indicativo de erro.

= 3.5.19 - ChairmanMember: :InitCMember/NormalMember: : InitNMember

A etapa de iniciagio dos membros, tanto membros do tipo chairman
quanto do tipo normal, corresponde a introdugdo do membro ao vetor de
membros abrangidos pelo ResourcesManager (recursos compartithados) ou a
instanciagfio do ponteiro correspondente ao membro proprietério (recursos locais),
neste ultimo caso, também inclui-se a abertura dos recursos alocados.

O processo de iniciagdo é ilustrada por intermédio da figura 7.42, onde o
método SetXXMemPar ¢ responsavel pela introdugio, no ResourcesManager, do
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ponteiro referente ao proprio membro. Existem variagdes desse método para que
sejam cobertos os diferentes tipos de servigos cooperativos, listados abaixo:

o SetLCMemPar: recursos locais e membros do tipo chairman

o SetSCMemPar: recursos compartilhados e membros do tipo
chairman

o SetL NMemPar: recursos locais € membros do tipo normal

o SetSNMemPar: recursos compartilhados e membros do tipo
normal

MemberParticipant ResourcesManager

Req.OpenResources

OpenResources_OK

Req. SetXXMemPar

SetXXMemPar OK

Figura 7.42 - Etapa de iniciagdo de um membro frente ao ResourcesManager

Protétipo:

InitCMember(IT _env)
InitNMember(IT env)

Par&metros:

s [T env: ocorréncia de fatha na rede de comunicagéo
e retorno do método (short): ocorréncia de erro (0 = sem erros)

7.3.8.20 - ChairmanMember::ChangeCurrentMember

Ao chairman do grupo cooperativo cabe, quando a politica adotada
permitir, a responsabilidade de escalonamento do membro corrente detentor do
direito de utilizagio do canal formal de comunicaggo.

Tal funcionalidade ¢ conseguida pela ativagio do método
ChangeCurrentMember, o qual ird propagar a mensagem ao MembersManager,
afim de realizar efetivamente a troca (figura 7.43).

MemberParticipant (chairmarr) MembersManager

Req. ChangeCurrentMember

ChangeCurrentMember OK
| Chang

Figura 7.43 - Requisi¢do da mudanca do membro corrente
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Protétipo:
ChangeCurrentMember(NewMember IT X)
Parametros:

¢ NewMember (const char *): Nome do novo membro que assumiri o
papel de membro corrente, detentor da utilizagdo do canal formal de
comunicacdo. Pardmetro de entrada.

e [T env: Estrutura para verifica¢do de falhas de comunicagio

¢ Retorno da fungio (short): Indicativo de erro.

7.3.6 - ResourcesManager

A dltima etapa na confecgdo de um grupo cooperativo consiste no
adicionamento dos recursos alocados, através da instanciagio de seus objetos e
interfaces, diferenciando-os pela qualidade do compartithamento ou do uso local.

O método AppendResources representa essa adi¢do, culminando pelo
preenchimento do vetor que armazena as definicbes dos recursos, representado
pelo item Resources do ResourcesManagerlD. A figura 7.44 ilustra o processo de
anexagdo dos recursos.

ResourcesManager ResourcesServer

Req. CreatNewResource

CreatNewResource OK

Figura 7.44 - Adigdo de recursos durante a construgdo do grupo cooperativo

A sequéncia mostrada na figura acima ¢ realizada para todos os recursos
presentes na lista resourcesid passada ao método como parimetro.

Protétipo:
AppendResources(minqos,numresources,resourcesid,IT env)
Pardmetros:
e mingos (short): qualidade de servigo esperada para o

ResourcesManager
* numresources (short): numero de recursos a serem anexados
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» resourcesid (const IDL,_SEQUENCE T Resource&):
descri¢do dos referidos recursos
» [T env: estrutura para detecgdo de fathas de comunicagio

e retorno da fungdo (short): estado de execugdo (O=ndo ocorréncia
de falhas)

7.3.6.2 - ResourcesManager::OpenResources

Para o inicio de uma ag3io cooperativa s3o necessarias duas etapas: a
primeira consiste na confeccdo do grupo, representada pelo processo de
configura¢iio de sua arquitetura; a segunda visa o inicio das ac¢des temporais e
sociais do cooperativismo.

Em relagdo aos recursos, a confecgdo € abrangida pelo método
AppendResources e a sua real abertura ¢ alcangada pela ativagio do
OpenResources, o qual sera responsavel pela evocagdo direta dos métodos de
abertura pertencentes aos recursos, como por exemplo o OpenDisplay do objeto
‘de recurso TextualVideo.

Nesta etapa ocorre a instanciagio da lista Resources a qual contém os

ponteiros que referenciam as interfaces dos recursos abertos (figura 7.45).
ResourcesManager Resources (Textual Video)

Req.OpenDisplay

OpenDisplay_OK

Figura 7.45 - Abertura dos recursos para a iniciagdo do cooperativismo
Protétipo:
OpenResources(IT _env)

Parimetros:

e /T enmv — estrutura para a checagem de falhas de comunicagio
¢ retorno da fungdo (short): indicativo de erro (0 = auséncia)

7.3.6.3 - ResourcesManager::OpenlnformalChannel

Na camada Groupware, os canais informais de comunicagdo sdo tratados
como recursos comuns interligando dois membros quaisquer do grupo. Sendo
assim o presente meétodo simplesmente requisitara ao ResourcesServer a abertura
de um novo recurso, sendo que o tratamento e o armazenamento de suas
descrigdes ficarfio a carge dos membros envolvidos. Adota-se como nome do
recurso em questdo, a identificacio do membro associado através do canal
informal. A figura 7.46 representa o presente método.
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ResourcesManager ResourcesServer ResourceObject

Reg CreatNewResowrce

_ CreatNewResource OK

Req.OpenDisplay
OpenDasplay OK

Figura 7.46 - Aberura de um canal informal de comunicagio
Protétipo:

OpenInformalChannel(type,dmember IT env)

Parémetros:

L)

type (short): tipo do recurso a ser aberto

e dmember {const char *); nome do membro remotamente
associado

IT env: estrutura para a manipulagio de falhas de comunicagio
retorno do método (short): indicativo de erro de execugio
(O=auséncia)

7.3.6.4 - ResourcesManager::CloselnformalChannel

O tratamento, a nivel do ResowrcesManager, para o fechamento de um
canal informal de comunicagdo consiste apenas na execugdo do método
DeleteResource presente no ResourcesServer. Todos os demais tratamentos sdo
realizados nos objetos MemberParticipant envolvidos.

O fechamento do canal informal é representado na figura 7.47.

ResourcesManager ResourcesServer

Rea.DeleteResource

DeleteResource OK

Figura 7.47 - Fechamento de um canal informal a nivel do ResourcesManager

Prototipo:
CloselnformalChannel(member,IT env)

Pardmetros:
* member (const char *): nome do proprio canal a ser fechado
e J7 env: estrutura para o tratamento de fathas de comunicagio
e retorno do método (short). indicativo de erro de execucio
(O=auséncia)
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7.3.6.5 - ResourcesManager::ShowFormalMessage

A exibigio de wuma mensagem formal consiste, a nivel do
ResourcesManager, na evocagio do método ShowMessage do objeto relativo ao
recurso associado com o canal formal de comunicacido (figura 7.48).

ResourcesManager Resources

Reg.ShowMessage J

Figura 7.48 - Exibi¢do de mensagem formal a nivel do ResourcesManager

Prototipo:
ShowFormalMessage(message, smember,shost,IT env)

Parametros:

» message (const char *}. mensagem a ser exibida

e smember (const char *). proprietario da mensagem (membro
corrente)

e shost (const char *): localizagiio do membro corrente

e [T env: estrutura para checagem de fathas de comunicagio

7.3.6.6 - ResourcesManager::ShowGeneralMessage

Assim como a exibi¢io de uma mensagem formal, o tratamento para a
exibicilo de uma mensagem também consiste na evocagio do método
ShowMessage do objeto relativo ao recurso associtado com o canal de mensagens
gerais {figura 7.49).

ResourcesManager Resources

Req.ShowMessage J

I L

Figura 7.49 - Exibicdo de mensagem geral a nivel do ResourcesManager

Protétipo:
ShowGeneralMessage(message,IT env)
Parimetros:

e message (const char *). mensagem a ser exibida
e IT env: estrutura para checagem de fathas de comunica¢do
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7.3.6.7 - ResourcesManagerlLocalResources::SetLCMemPar /
ResourcesManagerLocalResources: :SetL. NMemPar /
ResourcesManagerSharedResources: :SetSCMemPar /
ResourcesManagerSharedResources::SetSNMemPar

Para o inicio das atividades cooperativas, ha a necessidade da instanciag¢o
das estruturas responsavels pelo armazenamento das referéncias dos membros
associados aos gerenciadores de recursos (MemPar).

A distingo dos métodos acima listados consiste no tipo de membro
(chairman ou normal) e a disposicdo dos recursos (local ou compartilhado).
Sendo assim:

o SetLCMemPar: instancia um membro do tipo chairman em um
gerenciador com recursos locais

o SetLNMemPar: instancia um membro do tipo normal em um
gerenciador com recursos locais

» SeiSCMemPar. mnstancia um membro do tipo chairman em um

-..gerenciador com recursos compartilhados, colocando o relativo ponteiro

na posigdo 0 do vetor MemPar

o SetSNMemPar: instancia um membro do tipo mnormal em um
gerenciador com recursos compartithados

Protétipo:

SetLCMemPar(mempar IT env) SetLNMemPar(mempar,IT env)
SetSCMemPar{mempar,IT env) SetSNMemPar(mempar,IT env)
Parametros:

» mempar. ponteiro para o membro a ser armazenado, podendo
ser: Chairman-Member ou NormalMember)
e /7 env: estrutura para a verificagio de fathas de comunicacio

7.3.6.8 - ResourcesManagerlLocalResources:: ParcialCloseResources

O fechamento parcial implica na possibilidade de uma possivel reabertura
dos recursos listados na lista & eles pertinentes, significando que tal processo
somente realizard o fechamento de todos os recursos abertos no momento da
evocagdo do método.

A figura 7.50 mostra a etapa do fechamento parcial, onde nota-se que o
mesmo somente engloba a chamada do método Kill pertence ao objeto Resource.

ResourcesManager Resources

Reqg Kill J

Figura 7.50 - Fechamento parcial dos recursos associados ao ResourcesManager
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Protétipo:
ParcialCloseResources(IT_env)

Parametros:

» [T env: estrutura para a verificagdo de falhas de comunicagio
¢ retorno do método {short): indicativo de erro de execugdo
(0=auséncia)

7.3.6.9 - ResourcesManagerLocalResources::Closel Group
ResourcesManagerSharedResources:: CloseSGroup

Para a concretizagio de fechamento do grupo, onde todas as medidas a
nivel de politicas foram tomadas nas camadas superiores da plataforma
Groupware, ocorre o fechamento dos recursos mediante sua destrui¢io e a

liberagio da interface correspondente.
A figura 7.51 mostra o processo, onde nota-se a participacdo do objeto
ResourcesServer e do daemon da plataforma de objetos distribuidos.

ResourcesManager  ResourcesServer Plat. Obj Distribuidos (daemon )

Req. DeleteResource

DeleteResource OK

Req._release (Resource)

Figura 7.51 - Fechamento de um grupo cooperativo

Prototipo:

CloseL.Group{IT env)
CloseSGroup(IT _env)

Pardmetros:

e [T env: estrutura para verificacio de falhas de comunicagio
e retorno do método (short). indicativo de erro de execucio
{O=auséncia)

7.3.6.10 - ResourcesManagerSharedResources::ConnectMember

O processo de conexdo de membros corresponde apenas a sua introdugo,
ndo se manifestando as etapas de abertura dos recursos e instanciagdo dos
ponteiros associados. Assim sendo, o método tem como fungdo a instanciagio,
mediante a introducdo no vetor MembersProprietaries, dos atributos do membro
recém adicionado.
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O método SetlnitialProprietary desempenha o mesmo papel, porém
adiciona o membro da posi¢do inicial do vetor, o qual corresponde ao chairman do
grupo cooperativo,

Prototipo:
ConnectMember(member,IT env)
Pardmetros:

e member (const T Member&) -caracterisitcas associadas ao
membro a ser introduzido

e /T env: estrutura para a verifica¢do de falhas de comunicagiio
retorno do método (short): indicativo de erro de execugio
(0=auséncia)

7.3.6.11 - ResourcesManagerLecalResources::SetProprictary

Para os grupos com recursos locais, ha somente um membro associado com
cada objeto ResourcesManager, ndo aparecendo o vetor MembersProprietaries
mas apenas uma estrutura denominada MemberFroprietary. A sua instancia¢io
ocorre por intermédio da evocagio do método SetProprietary por parte do
MembersManager.

Protétipo:
SetProprietary(member,IT env)

Parametros:
¢ member (const T Member&): caracterisitcas assocoadas ao
membro a ser introduzido
e IT env: estrutura para a verificagio de falhas de comunicagio

7.3.7 - ResourcesObject

No prototipo alcancado da plataforma Groupware foi utilizado, para o
gerenciamento das janelas, a plataforma X-Window System [Jones89].

7.3.7.1 - TextualVideo::ShowMessage

A nivel dos objetos do tipo Resources, o processo de exibicdo de uma
mensagem ndo faz disting3o entre mensagens gerais, formais e informais, pois
consiste apenas na execu¢do dos métodos da camada gerenciadora de janelas
(figura 7.52).
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ResourcesObject {TextualVideo) X-Window System Platform

Req XDrawString

Req. XFlush

Figura 7.52 - Exibi¢io de uma mensagem

A unica diferencia¢io entre os tipos de mensagens encontra-se em seu
conteudo, confeccionado pelos objetos integrantes das camadas antecedentes.

Protoétipo:

ShowMessage(sender,host,message IT env)

Par@metros:

sender ('c'on'st char *); membro emissor da mensagem
~~¢—host (const char *): localizagio do emissor

message (const char *}. mensagem a ser exibida
o [T env: estrutura para verificagdo de falhas

7.3.7.2 - TextualVideo::OpenDisplay

Para a abertura de um recurso do tipo TextualVideo faz-se uso dos
meétodos pertencentes a plataforma X-Window System conforme mostra a figura
7.53.

ResourcesObject (Textual Video) X-Window System Platform

Req.XOpenDisplay

Req. XCreatSimple Window

Req XSetStarndardProperties

Req. XSetWMHints

Req. XCreatGC

Reg. XSetBackground

Req. XSetForcground

Req.XSelectinput

Req. XMapRaised

Reqg. XNextEvent

Figura 7.53 - Aberura de uma janela
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Prototipo:
OpenDisplay(objname,err,IT env)
Parametros:

» objname (const char *). utilizado para confecgio do nome da
janela

e err (short&): variavel indicativa de erro

e [T env: estrutura para checagem de fathas de comunicagio

7.3.7.3 - TextualVideo: :Kill
O processo de destruigiio de um recurso do tipo TextualVideo baseia-se no

fechamento das estruturas que identificam o contexto grafico, a janela e o
“display” associados conforme ilustra a figura 7.54.

ResourcesObject (TextualVideo) X-Window System Platform -

Req. XFreeGC

Req. XDestroyWindow

Req.XCloscDisplay

Figura 7.54 - Fechamento de uma janela

Prototipo:
Kil(IT env)
Pardmetros:

e [T env: estrutura para verificago de falhas de comunicagio

7.4 - Objetos Servidores

A garantia da dinamicidade de criagio e destruigdo de objetos ¢é
conquistada, também, por intermédio do surgimento de objetos servidores. Os
objetos servidores, cuja instanciagdo é Unica em cada maquina abrangida pela
plataforma, sdo responsaveis por criar e destruir objetos que integram a arquitetura
da Camada Groupware.

Como exemplo, as figuras 7.55 a 7.58 ilustram um objeto do tipo
CSCWServices-Server, recebendo as requisicbes do ServiceFactory para a criagio
e a destrui¢o de objetos do tipo CSCWServices.
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Req.CreatNewCSCWServices (I) Req.CreatNew(CSCWServices (II)

" | CSCWServicesServer

Figura 7.55 - Estado Inicial do Ambiente 4

Na figura 7.55 ¢ observado o estado inicial de um host A, havendo apenas
um objeto servidor do tipo CSCWServicesServer. Qs pedidos de criagdo
provenientes do ServiceFacto-ry estdo, neste caso, ainda trafegando pela rede,
portanto, ainda nio recebidos pelo servidor.

Apos o recebimento das requisigdes, o CSCHServicesServer se incumbiu
de criar os objetos CSCWServices solicitados conforme ilustra a figura 7.56. Nesta
figura, suponha que estd trafegando, em dire¢io ao objeto servidor, uma
mensagem proveniente do ContactServices requerendo o fechamento do grupo
cooperativo. (I)

Req.DeleteCSCWServices (1)

N\
™ : new (1}

CSCWServices (I)

CSCWServicesServer
m CSCWServices (II)
o — A

Figura 7.56 - Estado de 4 ap6s o servidor fecebef os pedidos para a criagio

Na figura 7.57, apds recebida a mensagem para fechamento do grupo
marcado como (1), o objeto servidor se encarrega do real fechamento.

release() '
"] CSCWServices (1)

CSCWServices (I}

CSCWServicesServer

A
Figura 7.57 - Objeto Servidor atendendo ao pedido de fechamento do grupo

O estado final do ambiente 4, apos essa série de mensagens, ¢ ilustrado no figura
7.58.

L CSCWServicesServer

CSCWServices (1)

Figura 7.58 - Estado final de A apds a série de requisigdes
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Capitulo 8 - Exemplo de Utilizacdo da Camada Groupware

8.1 - Introducio

Este capitulo aborda um exemplo de uma aplicagdo implementada sobre a
Camada Groupware para a realizacdo de uma tele-conferéncia conforme ilustra a
figura 8.1.

Tele-Conference Application

T T T‘ T T Exported services
by Groupware Layer
Groupware Layer
..... T T . T T T Exported Services
by Orbix Platform
“Othix” Distribited Platform

Figura 8.1 - Relacionamento entre a aplicagéo, a Camada Groupware e o Orbix

A construgdo de um ambiente cooperativo consiste na implementacdo de
um aplicativo utilizando as funcionalidades da Camada Groupware representadas
pelos servicos exportados pela mesma. Para tanto, ha a necessidade de
configuragdo do ambiente de distribui¢do, executando o nlicleo de gerenciamento
da plataforma de distribuicdo e armazenando as interfaces e implementagdes dos
objetos da camada em seus respectivos repositorios.

A principio, para a execugdo de um programa cooperativo, seguem-se trés
etapas:

s a propria implementagdo, culminando na “linkagem”™ com os
modulos da plataforma.
iniciagdo do daemon da plataforma de objetos distribuidos
insercio das interfaces nos repositorios de interface

Para uma melhor exemplificacdo da linkagem, o anexo “B” mostra o
arquivo Makefile utilizado para gerar o codigo do programa exemplo que ¢
exposto no topico seguinte, cuja listagem se encontra no anexo “C”.

O anexo “D” trata de um arquivo de lote utilizado para adicionar, no
repositorio de interfaces, as informagdes relativas as interfaces dos objetos.

8.2 - Manipulacio da Plataforma Distribuida Orbix

No Orbix, os componentes de um ambiente distribuido s@o representados
pelos objetos e suas respectivas interfaces. Para tanto, as transa¢des feitas entre as



Capitulo 8 - Exemplo de Utilizacdo da Camada Groupware 121

partes cliente e servidor sio realizadas por mtermédio do Daemon Orbix e
auxiliadas pelos repositorios de implementacao.

O daemon ¢ um aplicativo permanentemente em execugdo que recebe,
dentre outras, as mensagens de requisicdo provenientes dos clientes e as
mensagens de respostas vindas dos objetos servidores. A funcio do daemon ¢
colocar ambas as partes em contato conforme ¢é ilustrado na figura 8.2.

(a) (b)
N SN Communication Network: .
1 Orbix Daemon % » Orbix Daemon.
bt veiadid B S gl
Figura 8.2 - Interacdo entre objetos cliente e servidor através do daemon Orbix

Na figura acima s@o exibidos dois fosts “A’ e *B°, os quais possuem, além
do daemon Orbix, objetos cliente ¢ servidor, respectivamente. Os daemons, por
intermédio de uma rede de comunicagfo, envia os pedidos provenientes do objeto
cliente (mensagens ‘a’) para o objeto servidor e devolvera o resultado do
processamento para o cliente (mensagens denotadas por “b’).

No lado do servidor, surge a figura de uma importante estrutura: o
repositorio de implementagdo. Esta estrutura tem a fungio de mapeamento das
interfaces dos objetos servidores instanciados sob o seu dominio, objetivando a
correta entrega das mensagens.

Para a iniciagdo do daemon da plataforma Orbix, basta utilizar o programa
“orbixd” (Orbix Daemon) ¢ deixa-lo em execugo no modo background e, para o
registro das interfaces no repositorio de interfaces, utiliza-se o comando “putif”.

8.4 - Descriciio da Aplicacio de Tele-Conferéncia

Como mencionado anteriormente, o teste da Camada Groupware foi
realizado segundo a implementagio de um servigo cooperativo de tele-conferéncia,
no qual os recursos sdo alocados individualmente para cada participante (recursos
locais). Uma descrig@o geral deste exemplo encontra-se no tdpico 6.5 (capitulo 6).
A listagem do programa esta inserida no anexo “C”.

Quanto aos membros, estes podem ser classificados unicamente como
chairman e membros normais, sendo que qualquer um pode assumir o direito de
utilizar o canal formal de comunicagdo, assumindo o papel de detentor do direito
de voz. A mudanga do membro com direito de voz € realizada diretamente pelo
chairman.

Caracteriza-se como chairman o membro que solicitou a abertura de um
grupo cooperativo. Tal evocagdo consiste no envio de uma mensagem ao objeto
ContactService, responsavel pela instanciagdo do objeto auxiliar ServiceFactory,
sendo que este possui a fung@io de realmente iniciar e gerenciar as etapas de criagdo
dos demais objetos integrantes da camada.
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A interacfio entre 0s membros envolvidos na agdo cooperativa consiste no
emprego de janelas textuais, compreendendo trés tipos:

e Janela para informagdes formais: Responsavel pela transmissio das
mensagens provenientes do membro detentor do direito de voz.

e Janela para informagdes gerais: Exibe as mensagens geradas pela
manutengio da aplicagio cooperativa, como por exemplo, a alteragio
do membro com direito de voz ou a entrada de algum novo membro ao
Erupo cooperativo.

e Janela para informagOes informais. Tem como objetivo a troca de
informacéo informal entre dois membros.

Um membro tera em sua estagido, no minimo duas janelas: uma para as
mensagens formais e outra para as gerais. Qualquer membro tem condigdes de
abrir tantas janelas informais quanto forem necessarias.

“Aentrada dindmica de niovoes miembros apds o inicio da agdo cooperativa €
realizada pelo servico de questionamento ao chairman, cabendo a ele aceitar ou
rejeitar a anexagio do possivel novo membro ao grupo.

Nota-se a existéncia de dois niveis de manipula¢Bo: o primeiro destina-se
ao contato inicial com a camada cooperativa, caracterizando-se por intermédio de
um menu que engloba chamadas aos servigos de contactagfio, e o segundo nivel
possibilita, a um membro ja integrado nas a¢les cooperativas, executar 0s $ervigos
de manutengio.

Fazem parte do primeiro menu as operagdes:

Informagdes gerais sobre 0s grupos cooperativos j4 criados.
Construir um novo grupo cooperativo.

Iniciar as agdes cooperativas de um grupo previamente criado.
Iniciar ou restabelecer as a¢des cooperativas de um membro.
Finalizar a acdo cooperativa local.

Fechar grupo cooperativo.

Anexar-se a um grupo que ja se encontra em andamento.

e & & & 8 & @

Por sua vez, o menu que compreende as operagdes da aplicagio de tele-
conferéncia compreende:

Abrir canal informal de comunicagéo.
Fechar canal informal de comunicacio.
Transmitir mensagem informal

Transmitir mensagem formal.

Mudar membro possuidor do direito de voz.
Responder a questionamento.

*® & & ° & »

Para o exemplo, um grupo cooperativo foi criado com a participagdo de
dois membros localizados em maquinas diferentes de um mesmo dominio infernet,
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porém no ha restricdio em relacdo a localizagdo das pessoas envolvidas pela agdo
cooperativa.
Em relagdo as politicas, o exemplo assume as seguintes caracteristicas:

e participagdo dos membros: por imposigdo

e 1nicio da tele-conferéncia: por pedido do proprio chairman

o finalizacdo do servigo: a pedido do chairman, sem votagdo entre
os membros {(imposta)
interrupgdes do servigo: ndo permitidas

* ocorréncia da finalizagfo: imediatamente apos o pedido
qualidade dos membros: insubstituiveis, permitindo o
desligamento temporario
entrada de novos membros: pedidos ao chairman
qualidade dos recursos: ndo poderdo ser fechados, a ndo ser os
canats informais de comunicagio

& tempo maximo de utilizacdo do canal formal: substituicdo do
membro corrente dada pelo chairman

e utilizagdo do objeto supervisor de QoS (ViewSharer): ndo

8.5 - Exemplificaciio dos Servicos Fornecidos pela Camada Groupware

Os itens seguintes detalham a seqiienciagdo de evocagdes para executar as
etapas de contactagio e de manutengio do servico de tele-conferéncia
implementado. Em todos os métodos da camada Groupware, aparece a estrutura
para a checagem de falhas de comunicagio, denotada por /7 X, como ultimo
argumento.

Os itens numerados de 8.4.1 a 8. 4.7 necessitam de uma etapa de conexdo
com o objeto de contato da camada cooperativa. Tal conexfo pode ser conseguida
por intermédio do método _ bind, conforme € codificado abaixo:

comtacl =ContactService:: bind(":ContactServiceServer",
"aracaji.dca fee. unicamp.br” 1T X},

Na linha acima, a variavel contacl, do tipo ContactService, recebe a
referéncia do objeto contido no servidor ContactServiceServer localizado na
maquina aracaji dentro do dominio dea.fee.unicamp. br.

8.4.1 - Informacdes Gerais - Generallnfo()

Apods estabelecida a conexdo com o objeto ContactService, informagdes
sobre os grupos estabelecidos podem ser adquiridas mediante o método
GetCreatedInfo. A linha abaixo mostra o caso de obtengdo de tais informagdes:

contac->GetCreatedInfo(infonIT X);
Na linha acima, as informagdes sdo armazenadas na varidvel info e o

numero de grupos cooperativos criados em #. Apesar do parametro info ser do
tipo IDL SEQUENCE T Member, os campos MemberName, MemberHost e
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MemberRole sio utilizados para armazenar o nome dos grupos, suas localiza¢des e
os chairmans associados.

8.4.2 - Criacio de Grupo Coeperativo - MakeNewGroup()

O segundo passo consiste na etapa de bind para o ContactService para que
possa ser realizado o terceiro passo, representado pela execugdo do método
ContructNewService.

ret=contac->ConstructNewService (cscwtype, servhame, comment, start, duration,
memmantype, members,nummembers,
resmanlD, policies, I, IT X);

A linha extraida do exemplo enfoca o momento da chamada ao método de
construgdo, responsavel por disparar todas as etapas internas de confecgio do
grupo. O refendo método retorna valor do erro, caso ocorrido, ou zero na
auséncia do mesmo.

8.4.3 - Iniciacdo do Cooperativismo Global - InitGroup()

O programa exemplo para tele-conferéncia cobre o Ultimo caso, ou seja, ha
a intervengiio direta do chairman para o inicio das a¢des cooperativas, conforme a
linha abaixo:

ret=contac->ActiveGroup(pos,]T X);

A varniavel pos representa a posi¢io ocupada pelo referido grupo no vetor
de grupos criados, interno ao objeto ContactService. Tal posigdo € coletada por
intermédio  do  método  SearchGroup,  referenciada na  fungio
ConnectContactService presente no mesmo arquivo exemplo.

8.4.4 - Iniciaciio do Cooperativismo Local - InitMember()

Assim como as agdes globais, as locais passam também por uma etapa de
iniciacdo. No caso das locais, o membro relacionado no grupo deve executar, apos
a conexdo ao ContactService, as evocagdes dos métodos: InithMlember,
SetIMemMan e SendGeneralMessage.

A seqiiéncia abaixo, extraida do codigo-fonte exemplo, ilustra as operagdes
descritas.

ret=contac->InitMember (pos,LoginName, IT X);

member=ChairmanMember:: bind(namebind Host IT X);
member->SetiMemMan(IT X);

member->SendCGeneralMessage(message, IT X);
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A ultima evocag@o representa apenas um aviso aos demais membros sobre
o inicio das atividades de um certo membro, portanto, € opcional em relagio as
etapas realmente necessarias para a inicia¢3o do cooperativismo focal.

8.4.5 - Fechamento do Grupo Cooperativo - CloseGroup()

O fechamento, neste exemplo por imposigio do chairman, é realizado
simplesmente pela invocagdio do método CloseGroup, conforme a linha de
programacdo colocada a seguir:

if((ret=cont->CloseGroup(GroupName IT X)}) return ret;

A Unica informag#o relacionada com o grupo a ser fechado passada para a
camada Groupware consiste no seu proprio nome (GroupName), O teste da
ocorréncia de erro pode ser feito por intermédio do retorno do método,

representando um valor diferente de zero caso a ocorréncia de erro.

8.4.6 - Adicdie de Nove Membro a um Grupo em Execugio. -

AddNewMember()

Para adicionar-se um membro durante a evolugio das atividades
cooperativas de um grupo, a aplicagio deve permitir a entrada de todas as
informagdes relativas ao mesmo, assim como as dos recursos que estardo a ele
associados.

Apoés a introducdo dessas informagdes e a conexdo com o© objeto
ContactService, o wusudrio tem a possibilidade de evocar o método
AddNewMember, conforme a linha abaixo:

iff(ret=contac->AddNewMember(member, GroupName,resmanlD,i 1T X)))
return ret;

Os parametros do método acima utilizado, representam as informagdes do
membro (member), nome do grupo no qual se deseja a incorporagdo
(GroupName), descrigio do gerenciador de recursos e dos recursos a serem
alocados (resmanll)) e a posigio do grupo dentro da lista de grupos criados,
interna ao ContactService. Esta posigdo € obtida pelo método SearchGroup,
referenciada na fungio ConnectContactService.

8.4.7 - Interrupcio das Ac¢des Cooperativas Locais - InterruptMember()

Um membro pode se desligar temporariamente do grupo no qual esta
engajado, utilizando o método /nterrupt, conforme a exemplificagdo abaixo:

iff(ret=memb-=>Interrupt(LoginName Host,IT X)}) return ret;
Para tanto, o objeto membro (memb) deve ser previamente conectado por

intermédio do dind, onde a construgio da identificacio para 0 mesmo segue a
sequiéncia:
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strepy(namebind, LoginName);
streat(namebind,” ");

strealfnamebind, GroupName);
streat(namebind, " :MemberParticipantServer”);

8.4.8 - Abertura de Canal Informal de Comunicacio -
OpenInformalChannel(...)

A abertura de um canal informal de comunicagdo consiste puramente na
execugdo do método OpenSinformalChannel por parte do membro interessado em
comunicar-se informalmente com algum outro pertencente aoc mesmo dominio
cooperativo.

ret=((Chairmaniember *jsmember)->0OpenSinformalChannel
(TEXTUAL VIDEQ, dmember, LoginName, Host IT X);

A linha extraida do exemplo de tele-conferéncia ilustra a utilizagdo do
método para a abertura de canais de comunicacdo informal. Nela, observa-se como
pardmetros: o tipo de recurso associado ao canal que, no caso acima, ¢ indicado
pela constante TEXTUAL VIDEQ, nome do membro destinatario (dmember);
nome do membro requerente da abertura (LoginName), localizagdo do membro
solicitante (Hosf).

8.4.9 - Fechamento de Canal Informal de Comunicacio -
CloselnformalChannel(...)

O fechamento do canal informal de comunicac@io consiste na evocagio do
método CloselnformalChannel por parte do interessado no fechamento do mesmo,
conforme ilustra a linha de codigo abaixo:

ret=((NormalMember*)smember)->CloselnformalChannel(dmember,
LoginName, Host,IT Xj;

Para o exemplo acima, € suposta a existéncia um canal informal aberto
entre 0s membros smember e dmember. Para o fechamento do canal, smember
deve passar como argumentos 0 outro membro envolvido (dmember), além de seu
proprio nome (LoginName) e a sua localizagio (Host).

O método tem como retorno o valor do erro ocorrido ou zero c¢aso o
fechamento tenha sido realizado com sucesso.

8.4.10 - Transmissio de Mensagens Formais e Informais - SendMessage(...)

Os métodos para a transmissdo de mensagens formais e informais sdo, no
exemplo, polimérficos, porém, tratando-se dos servigos exportados pela camada,
ndo o sio. A manipulacdo dos dois tipos de mensagem diferenciam em relagdo ao
membro destinatario: enquanto que a mensagem formal baseia-se no broadcast da
mensagem a partir do membro corrente, a mensagem informal € representada pelo
envio em wricast, relacionando apenas um membro receptador.
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Para o envio de mensagens formais, evoca-se o método
SendFormalMessage, conforme a linha abaixo:

((NormalMember *)member)->SendFormalMessage(message IT X):

Por outro lado, o envio de mensagens informais consiste na execucfio do
método SendInformalMessage:

((NormalMember *)member)->SendInformalMessage(message,dmember IT X);

Os métodos ilustrados podem ser utilizados tanto por membros do tipo
“chairman” quanto por aqueles pertencentes ao tipo “normal’. Os conjunto de
pardmetros é formado pela mensagem a ser enviada (message), identificagdo
(nome) do membro destinatario (dmember) nas informais e pelo /7 X

Um outro tipo de mensagem suportada pela camada cooperativa € coberta
pelo canal de mensagens gerais, as quais representam mensagens destinadas as
informagdes provementes do proprio gerenciamento do servigo cooperativo ou da

- camada- Grm;p;ygre

((ChairmanMember *)member)->SendGeneralMessage(message IT X);

A linha acima ilustra 0 modo de utilizag8o do canal de mensagens gerais,
onde o paridmetro message ¢ enviado para todos os membros ativos e exibida na
janela correspondente.

8.4.11 - Mudanca Membro Corrente - ChangeCurrentMember(..)

Conforme a politica adotada para a manipulagio do canal formal de
comunicagdo, a troca do membro que encontra correntemente utilizando-a, €
realizada somente por imposi¢do do chairman.

O exemplo codifica a agdo de mudanga utilizando dois servigos da camada
Groupware: o primeiro para realizar a propria alteragdo do detentor de utilzagdo
do canal formal e o segundo para avisar ac grupo o novo membro corrente. Tais
servigos sdo denotados, respectivamente, por ChangeCurrentMember e
SendGeneralMessage.

ret=((ChairmanMember *)member)->ChangeCurrentMember(nm IT X);

A linha acima pertence a codificagiio do programa exemplo, onde a varidvel
“nm” representa o nome do novo membro que utilizard o canal formal de
comunicacio. O método tem como retorno um valor de erro, sendo zero a
auséncia deste.

8.4.12 - Responder Questionamento - AnswerQuestion(...)

No referido exemplo de tele-conferéncia, o Gnico motivo para a utilizagdo
do servigo de questionamento € conseqiiente da politica adotada para a entrada de
novos membros: vinculada a autorizagdo do chairman, sendo este portanto, neste
caso, 0 unico membro autorizado a utiliza-lo.
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Para realizar o envio da resposta basta evocar o método pertencente ao
objeto MemberParticipant denotado por AnswerQuestion conforme a linha abaixo,
extraida do exemplo.

if((ret=((ChairmanMember *)member)->AnswerQuestion(question,value IT X)))
return ret;

Nota-se que a assinatura do método é constituida pela identificagdo da
questdic levantada {(question), do respectivo valor da resposta (value) ¢ da
estrutura para checagem de erro de comunicagio (/7" X). O meétodo retorna o
valor zero caso nenhum erro tenha ocorrido durante 0 o seu processamento interno
e um valor diferente de zero para identificagdo de erros.
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Capitulo 9 - Conclusdes e Trabalhos Futuros

A crescente demanda de utilizagdo de ambientes distribuidos fez surgir
padrbes que os caracterizassem, dentre eles destaca-se o Modelo de Referéncia
ODP. A proposta contida no RM-ODP abrange importantes aspectos a serem
seguidos na confecg@o de aplicagdes distribuidas.

O RM-ODP incorpora, além das caracteristicas envolvidas com a
distribuicdo de informagdes, recursos ¢ de processamento, 0s seguintes conceitos:

heterogeneidade

mobilidade

Qualidade de Servigo (QoS)
autonomia dos dominios
manipulagdo-de federagio

€ o * 0 0

Além do referencial tecnologico, o Modelo de Referéncia ODP
proporciona mecanismos que facilitam o processo de abstragio ¢ modelamento das
aplicagdes cooperativas. Dentre os quais destaca-se a separag¢io do problema nos
pontos-de-vista empresarial, de informacdo, computacional, de engenharia e de
tecnologia.

O suporte para as atividades relacionadas com os sistemas CSCW realga
aspectos intimamente ligados com o ponto-de-vista de empresa e de informagdo. A
modelagem de estruturas organizacionais e de atividades fornece um significante
auxilio no contexto CSCW. Portanto, com a utilizagdo dos pontos-de-vista de
empresa e de informagdo, consegue-se abstrair as atividades, compartithamentos e
papéis desempenhados pelos membros dentro do grupo cooperativo.

A utilizagdo destes resulta um conjunto de restrigdes e requisitos utilizado
pelo ponto-de-vista computacional. Este visa estabelecer uma estruturagio, em
termos de objetos computacionais, das funcionalidades e caracteristicas
identificadas nos pontos-de-vista de empresa e de informagdo, permitindo
identificar dois aspectos importantes do contexto CSCW: visibilidade e
transparéncia.

Os dois Gltimos pontos-de-vista, constituidos pelo ponto-de-vista de
engenharia e tecnologico, sdo utilizados para a propria implementagdo dos objetos
CSCW, levando-se em conta os recursos disponiveis para tal.

Em relagio a modelagem e implementacio, o projeto da camada
Groupware foi constituido de duas fases:

» delimitagio da arquitetura da camada

e levantamento das interacdes entre os objetos integrantes da
camada em relacgdo a troca de mensagens.

Para a representagio da arquitetura e interagdes entre os objetos, adotou-se
o modelo OMT. A adogdo deste modelo foi motivado por conseguir fornecer uma
total e fiel abstragio das funcionalidades necessarias para uma camada de suporte a
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aplicagdes cooperativas dentro da filosofia de objetos distribuidos. Para tanto,
utilizou-se a modelagem estatica para o reconhecimento e disposi¢do dos objetos
pertencentes & camada e, a modelagem dinamica, representada pelo historico de
eventos, para esquematizar o intercdmbio de mensagens entre os referidos objetos.

Sendo a Camada Groupware modelada segundo o paradigma de orientagido
a objetos, adotou-se a arquitetura CORBA devido ao seu eficiente mapeamento de
objetos dentro da filosofia cliente/servidor.

O protétipo da camada Groupware foi implementado sobre o Orbix versio
1.0 como plataforma CORBA e sistema operacional AIX versio 3.2. Atualmente a
camada de suporte a servigos cooperativos atende as exigéncias de uma agio
cooperativa i1s6crona com janelas textuais como recursos, tal como por exemplo,
uma aplicagio de tele-conferéncia.

Encontrou-se algumas limitagbes do Orbix, como o ndo suporte as
operagdes multi-thread, a ndo possibilidade de implementagio de métodos
polimoérficos e a auséncia de interfaces do tipo stream.

A Camada Groupware, assim como o exemplo de tele-conferéncia utilizado
para teste, encontram-se disponiveis no Laboratéric do Departamento de
Computagio ¢ Automacio Industrial.-

Uma proposta para uma futura etapa refere-se a incorporagdo das
funcionalidades requisitadas pela manipulacio de mformagdes multimidia, assim
como a anexagdo de uma base de dados orientada a objetos. Encontra-se também
como planos futuros, a implementagio dos servigos de suporte para as aplicagdes
cooperativas que necessitem de uma constante verificagdo da qualidade de servigo.
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Os arquivos de implementacio da Camada Grouwpware podem ser
agrupados, segundo sua funcionalidade em:

¢ Arquivos contendo os servidores de objetos

e Arquivos contendo os mecanismos de suporte as atividades cooperativas
e Arquivos contendo os mecanismos de comunicagdo entre os objetos da

camada e a plataforma distribuida (Orbix)

Arquivos dos Servidores de Objetos

Abaixo s#o relacionados os arquivos que integram © escopo da
classificacdo de objetos servadores (nome do arquivo-fonte -» nome do objeto

servidor associado).

Contac m.C
Factor m.C
CSCWsv_m.C
MemMan m.C
MemPar m.C
ResMan m.C
Resour m.C

el el

ContactServiceServer

ServiceFactoryServer
CSCWServicesServer
MembersManagerServer

MemberParticipantServer
ResourcesManagerServer

ResourcesServer

Arquivos para o Suporte as Atividades Cooperativas

As operagdes utilizadas pela camada para fornecer suporte as atividades
cooperativas representam o conteudo dos arquivos denotados por objeto i.o.
Integram os codigos construtores e destrutores, assim como todos os demais

métodos dos objetos pertencentes a camada Groupware.

Para a defini¢do das estruturas, das constantes e dos objetos, sdo auxiliados

pelos arquivos headers denotados por objeto i.h.

A seguir s3o listados todos os arquivos que compreendem essa categoria:

Contac_1.C/Contac_i.h

Factor_i1.C/Factor_i.h

CSCWsv_i.C/CSCWsv_ih
MemMan i.C/MemMan i.h
MemPar_1.C/MemPar 1.h

ResMan_i1.C/ResMan ih

Resour i.C/Resour ih

— Implementagio do
ContactService

- Implementagdo do
ServiceFactory

— Implementagio do
CSCWServices

— Implementagio do
MembersManager

-» Implementagédo do
MemberParticipant

-3 Implementagdo do
ResourcesManager

—> Implementagdo do
ResourcesObject
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Suporte 4 Comunicacio dos Objetos

Os métodos pertencentes aos moédulos servidores e aos de suporte as
atividades cooperativas necessitam de mecanismos de distribuigio de mensagens
para que possam realizar seus objetivos. O suporte 4 comunicagdo é conseguida
por intermedio da plataforma de objetos distribuidos (Orbix) de acordo com a
filosofia de cliente-servidor (figura A.1).

Objeto Cliente Objeto Servidor
(suporte 4 cooperagio) (suporte a cooperagdo)
: F

Objeto de Suporte a Distribuigao Objeto de Suporte a Distribuig3o

- Rede de Comunicagio (Plataforma Ordix)

Figura A.1 - Representacio da Interagdo entre as partes Cliente e Servidor

Para tanto, os mecanismos implementados para o suporte a comunicagio
estdo inclusos nos arquivos denotados por objefoC.C e objetoS.C, referenciando
aos meétodos de objetos cliente e servidor, respectivamente, As definigdes para os
referidos arquivos constam nos headers denotados por objeto.hh.

A relagdo a seguir exibe 0s arquivos de suporte comunicacional e os
respectivos objetos abrangidos pelos mesmos:

ContacC.C/ContacS.C/Contac.hh —> ContactService
FactorC.C/FactorS.CFactor.hh ~» ServiceFactory
CSCWsvC.C/CSCWsvS.C/CSCWsv.hh  — CSCWServices
MemMan(C .C/MemManS.C/MemMan hh -» MembersManager
MemParC.C/MemParS.C/MemParhh  — MemberParticipant
ResMan(C .C/ResManS C/ResMan hh —» ResourcesManager
ResourC.C/ResourS.C/Resour hh — ResourcesObject
GrpWreC.C/GrpWreS .C/GrpWre hh —> Defini¢Bes gerais
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Contac_m.o: Contac_ m.C Contac ih
xIC ¢ Contac_ m.C

Factor_m.o:Factor_m.C Factor_ih
xlC ¢ Factor m.C

CSCWsv_m.o: CSCWsv_ m.C CSCWsv ih
xIC < CSCWsv_m.C

MemMan m.o: MemMan_m.C MemMan_1h
x1C -c MemMan m.C

MemPar_m.o: MemPar_ m.C MemPar_1h
3C - MeniPar mC

.Res.Man__m.oz ResMan m.C ResMan_1h
xiC -« ResMan_m.C

Resour_m.o: Resour m.C Resour_ih
xIC -c Resour m.C

Contac_i.0: Contac_1.C Contac_1.h
xIC ¢ Contac 1.C

Factor_i.0: Factor_1.C Factor_ih
x1C -¢ Factor 1.C

CSCWsv_i.0: CSCWsv_i.C CSCWsv_1h
x1C -¢ CSCWsv_i.C

MemMan_i.o: MemMan_i.C MemMan_ih
xiIC -c MemMan 1.C

MemPar_i1.0: MemPar_1.C MemPar _ih
xIC -¢ MemPar 1.C

ResMan 1.0 ResMan_i1.C ResMan_ih
xIC ¢ ResMan_1.C

Resour 1.0: Resour_1.C Resour_1h
xIC -¢ Resour_1.C

GrpWreC.o: GrpWreC.C GrpWre hh
xI1C -c GrpWreC.C

ContacC.0:ContacC.C Contachh
xIC ¢ ContacC.C
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FactorC .o: FactorC.C Factor.hh
x1C ~¢ FactorC.C

CSCWsvC.o: CSCWsvC.C CSCWsvohh
xIC - CSCWsvC .C

MemManC.o: MemManC.C MemMan hh
xiC -¢ MemManC.C

MemPar(.o: MemParC.C MemPar hh
xIC -¢ MemParC.C

ResManC .o: ResManC.C ResMan hh
x1C ¢ ResManC.C

ResourC .o: ResourC.C Resour.hh
x1C -¢ ResourC.C

GrpWreS .o:GrpWreS.C GrpWre hh
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xIC ¢ GrpWreS.C

ContacS.o:ContacS.C Contac hh
xIC < ContacS.C

FactorS.o: FactorS.C Factor.hh
xIC -¢ FactorS.C

CSCWsvS.o: CSCWsvS C CSCWsvhh
xIC < CSCWsvS .C

MemManS .o: MemManS .C MemMan hh
x1C ¢ MemManS.C

MemParS.o: MemParS.C MemPar hh
xIC -¢ MemParS.C

ResManS.o: ResManS.C ResMan hh
xIC ¢ ResManS.C

ResourS.o: ResourS.C Resour hh
xIC ¢ ResourS.C

Contac: GrpWreS.o GrpWreC.o Contac_m.o ContacS.o Contac_t.o CSCWsvC.o \
SCWsv 1.0 FactorC.o Factor_i.0

x1C -0 Contac GrpWreS.o GrpWreC.o Contac_m.o ContacS.o Contac_i.0\

FactorC.o CSCWsvC.o CSCWsv_i.o Factor_i.0\
-L/proj/iona/Orbix1.3/lib -IITsrv -l Tclt

Factor: GrpWreS .o GrpWreC.o Factor m.o FactorS.o Factor 1.0 CSCWsvCoo\

CSCWsv_i.0 ContacC.o

xIC -o Factor GrpWreS.o GrpWreC.o Factor_m.o FactorS.o Factor_i.0}\
CSCWsvC.o ContacC.o CSCWsv _i.0 -L/proj/iona/Orbix1.3/1ib

~[ITsrv -MTelt



Anexo B - Exemplo de Makefile 135

CSCWsv: GrpWreS.o GrpWreC.o CSCWsv_m.o CSCWsvS.0 CSCWsv 1.0\
MemManC .o MemMan 1.0 ContacC.o Contac_i.0
x1C -0 CSCWsv GrpWreS.o GrpWreC.o CSCWsv_m.o CSCWsvS .o\
CSCWsv_i.o MemManC .o ContacC.o Contac_i.0 MemMan i0\
-L/proj/iona/Orbix1.3/1ib - Tsrv -IITclt

MemMan: GrpWreS.o GrpWreC.o MemMan m o MemManS.0 MemMan i.0\
MemParC.o MemPar_i.o CSCWsvC.0 CSCWsv_i.0 ContacCoo
x1C -0 MemMan GrpWreS .o GrpWreC.o MemMan_m.o MemManS.o \
CSCWsvC .o CSCWsv 1o MemMan i.0 MemParC.o MemPar io\
ContacC.o -L/proj/iona/Orbix1.3/lib - Tsrv -Telt

MemPar: GrpWreS .o GrpWreC.o MemPar_m.o MemParS o MemPar 1.0\
ResManC.oc ResMan_i.o MemManC.o CSCWsvC .o ContacC.o\
MemMan 1.0
xIC -0 MemPar GrpWreS.o GrpWreC.o MemPar_m.o MemParS.o\
MemPar_i.0 ResManC.o MemManC .o CSCWsvC.o ContacC.0\
-MemMan..1.0. ResMan_i.o0 -L/proj/iona/Orbix1.3/ib -iITsrv -HTclt

ResMan: GrpWieS o GipWreC.o ResMan_m.o ResManS 0 ResMan_i.o ResourC.o\
Resour_i1.0 MemParC.o MemManC.o CSCWsvC.o ContacC.o \
MemPar_io
xIC -0 ResMan GrpWreS.o GrpWreC.o ResMan_m.o ResManS.o\
ResMan_i.0 MemParC.o MemManC .o CSCWsvC.o ContacC.o \
MemPar 1.0 ResourC.o Resour 1.0 -L/proj/iona/Orbix ! .3/lib -UTsrv \
-[ITclt

Resources: GrpWreS.o Resour_m.o ResourS.o Resour i.o
xIC -0 Resources GrpWreS.o Resour_m.o ResourS.o Resour i.0\
-L/proj/iona/Orbix1.3/lib -ITsrv -L/usr/lib 4X11

CoopApp: GrpWreC .o CoopApp.o Contac_i.o ContacC.o MemPar 1.0 MemParC.o\
MemManC.o CSCWsvC.o
x1C -0 CoopApp GrpWreC.o CoopApp.o Contac_i.o ContacC.o\
MemPar_i.o MemParC.c MemManC.oc CSCWsvCo
-L/proj/iona/Orbix1.3/lib -HTckt

CoopApp.o: CoopApp.C
xIC ~¢c CoopApp.C
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Anexo C - Exemplo de uma Aplicacio Cooperativa: Tele-Conferéncia

~uannonnaoanaoamng
[ Arquivo: CoopApp.h }]

ninunuonuooonounong/

#ifndef COOPAPP_H
#define COOPAPP_H

#define MAX_OPTIONS 8

typedef struct

; M
char OptionsiIMAX_OPTIONS]{80];
short NumberOfOptions,

} T Menu;

enum Options1 {INFO=1 CREAT,INITG,INITM,ENDM,ENDG, ADD EXIT1},
enum Options2 {OPEN_INFL=1 CLOSE INF,SEND INFL SEND FRML,
CHNG _CURM, ASNQT EXIT2};

short MakeNewGroup();

short ConnectContactService{ContactService*& contac.char *chairman_ char *host,
short& pos);

short InitGroup();

short InitMember1{ContactService *contac,short pos);

short InitMember(),

short InterruptMember();

short OpenlnformaiChannel(const char *dmember void *smember);

short CloselnformalChannel(const char *dmember, void *smember);

short SendMessage(const char *message,void *member);

short SendMessage(const char *message,const char *dmember,void *smember),
short ServiceLoop();

short Generallnfo();

short ChangeCurrentMember{const char *nm, void *member},

short CloseGroup();

short AddNewMember{};

short AnswerQuestion(const char *question,short value,void ¥*member);

#endif
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ANHINNNonnamouoamnenn
[l arquivo: CoopApp.c [

HHHBHHHTHRHUHGHTH

#include "GrpWre hh"
#inciude "Contac.hh"
#include "MemPar.hh"
#include "CoopApp "
#mnclude <iostream h>
#include <stdio h>

T Menu Menul={{"[1] Informarcoes Gerais (todos)",
"2} Configurar Novo Grupo (todos)”,
"[3] Imiciar Cooperativismo (chairman)”,
"[4} Iniciar/Voltar Acao Local {(membros)",
"{5] Finalizar Acao Local (todos)”,
~"I6] Finalizar Cooperativismo (chairman)”,
"[71 Incorporar-se a grupo (todos)",
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"18] Finalizar CoopApp (todos)"},8};

T_Menu Menu2={{"[1] Abrir Canal Informal {todos)",
"[2] Fechar Canal Informal (todos)",
"[3] Transmutir Mensagem Informal (todos)",
"{4] Transmitir Mensagem Formal (membro corrente)”,
"[5] Mudar Membro Corrente (chairman)”,
"{6] Responder Questionamento {chairman)",
"[7] Voltar Menu Anterior"},7};

short SetChairman=0;
short InitiateMember=0,
char LoginName[25],Host[80] GroupName[80}="";

short MakeNewGroup()
{
char servname[80],comment[255];
short cscwtype, memmantype,nummembers, ret,1,j,npol;
T DataTime start,
T_Time duration;
ContactService *contac;
_IDL_SEQUENCE_T_Member members(MAX_MEMBERS),
_IDL. SEQUENCE_T _ ResourcesManager resmanID(MAX MEMBERS)
_IDL_SEQUENCE T Policy policiestMAX POLICIES);
members, length=2;
resmanlD. length=MAX MEMBERS;
policies. _length=MAX_ POLICIES,
for(i=0;i<MAX_MEMBERS;i++)
{
members. buffer{i] MemberName=new char[80];
members._buffer[i]. MemberHost=new char[80};
members. _buffer{i]. MemberRole=new char[20];

resmaniD. buffer{i] Resources._buffer=new T_ResourcesfMAX_ RESOURCES],
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resmanlD._buffer{i}] Resources. maximum=MAX_RESOURCES;
resmanlD. buffer[i].Resources. _length=MAX_RESOURCES,;
for(j=0)<MAX_RESOURCES j++)
{
resmaniD{i] Resources. buffer|j]. ResourceName=new char{80];
resmanID[i] Resources. buffer[j]. ResourceHost=new char[80];
} //inal for(int j...
resmanlD. buffer[i] Resources. length=2;
} /Minal for(int 1.

for(i=0;1<MAX_POLICIES;i++) policies. buffer[i] PolicyName=new char{160];

strepy(policies[0] PolicyName,"ADD_EXTERNAL MEMBER™);
policies[0]. Value=];

npol=1;

policies. _length=1;

members._length=2;

strepy(servname,"TESTE1"),

strepy(comment,"Nenhum Comentario (por enquanto...!}");
csewtype=ISOSERV; :

start. Day=start. Month=start. DayTime. Hour=start. DayTime. Minutes=0,
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start. Year=0,
duration Hour=duration. Minutes=0,
memmantype=I8S0;
strepy(members[0]. MemberName,"sica™);
strepy{members[0]. MemberHost, "aracaji.dca fee unicamp .br™);
strepy(members[0]. MemberRole,"CHAIRMAN"),
members[0] MemberType=CHAIRMAN,
members[1]. MemberType=NORMAL,
strepy(members[1]. MemberName,"MembB"};
strcpy(membersf1]. MemberHost, "camboriu.dca.fee unicamp . br");
strepy(members[1]. MemberRole, " NORMAL");
nummembers=2;
resmanlD{0]. ResManType=resmanID[1]. ResManType=LOCAL;
strepy(resmanID[0] Resources]0] ResourceName, "GeneralMessages™),
strepy(resmanID[0]. Resources[0]. ResourceHost, members[0]. MemberHost);
resmanlD{0] Resources[0] Resource Type=TEXTUAL VIDEOQ;
resmanlD{0] Resources[0]. MmQos=10;

- resmanlD[0] Resources[0] Formal=GENMESS;
strepy{resmaniD{0] Resources[1] ResourceName,"ChannelFormal"};
strcpy(resmaniD[0] Resources[1]. ResourceHost, members{0]. MemberHost);
resmanID[0] Resources[1].ResourceType=TEXTUAL VIDEO,
resmanlD{0]. Resources[1] MinQos=10;
resmanlD[0}. Resources[1] Formal=FORMAL;
resmanlD]0] NumberOfResources=2;
resmaniD[0} MinQoS=10,
strepy(resmanID{ 1] Resources[0] ResourceName, "GeneralMessages");
strepy(resmanlD] 1]. Resources[0] ResourceHost, members[1}. MemberHost);
resmaniD[ 1] Resources[0] Resource Type=TEXTUAL VIDEQ;
resmaniD[ 1] Resources[0]. MinQos=10;
resmanlD{ 1] Resources[0]. Formal=GENMESS;
strepy(resmanlD[1]. Resources{1] ResourceName, "ChannelFormal"),
strepy(resmaniDf 1] Resources[1]. ResourceHost, members[1]. MemberHost);
resmanID{1] Resources[1]. ResourceType=TEXTUAL VIDEOQ;
resmanIDf[ 1] Resources[1]. MinQos=10;
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resmaniD{1}. Resources[1] Formal=FORMAL:
resmanlD{ 1] NumberOfResources=2;
resmaniD{1].MinQoS=10,
TRY
{
contac=ContactService:._bind(":ContactServiceServer",
"aracaji.dca fee unicamp br" IT _X);
if{fcontac) return (-1);
}
CATCHANY
{
return (-2);
}
ENDTRY
TRY
{
ret=contac->ConstructNewService(cscwtype,serviiame, comment, start, duration,
---------- “memmantype, members,nummembers, resmanlD policies, 1, IT_X);
if(ret) return ret;

)
CATCHANY
{
return (-3);
i
ENDTRY
return 9,
3 //inal MakeNewGroup

short ConnectContactService(ContactService **contac, char **chairman,char **host,
short& pos)

{

char *chairmanl *hostl;

ContactService *contacl=*contac;

short ret;

TRY

{
contacl=ContactService::_bind(":ContactServiceServer",
"aracaji.dca fee unicamp br" IT X)),

}
CATCHANY

{
retamn {(-4);

}
ENDTRY
fflush(stdin);
cout<<"wn\nGrupo: ",
cin>>GroupName;
cout<<end!<<endl;
TRY

{
ret==contacl->SearchGroup(GroupName,chairman1,host1,pos,IT X);

}
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CATCHANY

{

return -9;

}
ENDTRY
*contac=contacl;
*chairman=chairmanl,
*host==host];
return Q;

} //final ConnectContactService

short InitGroup()

{
short ret,pos;
char *chairman, *host;
ContactService *contac;
ret=ConnectContactService(&contac, &chairman, &host, pos);
if{ret<G) return ret;
if(stremp(Host host)} ret=2,;

 ifistremp(LoginName, chairman)) ret=3;
if(fret)
{
TRY
{
ret=contac->ActiveGroup(pos,IT_X);
if{ret) return ret;
}
CATCHANY
{
return {-6);
}
ENDTRY
Y fHinal if{ret...
f{ret==1} cout<<"\n\nGrupo nao encontrado\n'n\n";
if(ret==2) cout<<"\n\nGrupo encontrado em outro host\n\n\n";
if{ret==3) cout<<"n\nGrupo pertence a outro chairman\n\n'n";
if(ret} retum (-10),
SetChairman=1;
retura O,
} //inal InitGroup

short InitMember1(ContactService *contac,short pos)
{
short ret;
char namebind[ 160],message[255]="New State: ";
TRY
{
ret=contac->InitMember{pos, LoginName,IT X);
if{ret) return ret;
H
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CATCHANY
{
return (-7};
;
ENDTRY
strepy(namebind, LogmName);
strcat(namebind,” "),
strcat(namebind, GroupName),
strcat{namebind,":MemberParticipantServer");
streat(message,LoginName);
strcat{message.,” [");
strcat(message, Host);
strcat(message,”] ");
streat(message,” => ACTIVE");
if(SetChairman)
{
ChairmanMember *member;
TRY

{

}
CATCHANY

{
return -99;
}
ENDTRY
TRY
{
member->SetiMemMan(IT X)),
}
CATCHANY
{
return -98;
!
ENDTRY
TRY
{
member->SendGeneralMessage(message IT X)),
}
CATCHANY

{

return -97;
H

ENDTRY
}
else

{

NomalMember *member;
TRY

{

member=NormalMember::_bind(namebind,Host,IT X},
!

member=ChairmanMember:: bind(namebind Host IT X)),
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CATCHANY
{
return -99;
}
ENDTRY
TRY

{
member->SetIMemMan(IT_X);

}
CATCHANY

{
retimn -98;
}
ENDTRY
TRY
{
member->SendGeneralMessage(message,IT X),
}
CATCHANY
1
retum -97;
H
ENDTRY
} //final else...
return 0,
} /Hmal IntMemberl

short InitMember()

{
short ret,pos;
char *chairman,*host;
ContactService *contac;
ret=ConnectContactService(&contac,&chairman, &host,pos),
if{ret<0) retum ret;
ret=InitMember1(contac,pos);
if{ret) returm ret;
InitiateMember=1;
return O;

¥ j/final Initmember

short OpenlnformalChannel(const char *dmember,void *smember)
{
short ret;
if{!InitiateMember) return -18,
f{SetChairman)
{
TRY
{
ret=((ChairmanMember *)smember)->0penSInformaiChannel
(TEXTUAL VIDEOQO dmember LogmName Host IT X},
if{ret) retum ret;

}
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CATCHANY
{
retum -19;
3
ENDTRY
} //fnalif..
else
{
TRY
{
ret=((NormalMember *)smember)->0OpenSInformalChannel
(TEXTUAL VIDEO,dmember,LogmName,Host,IT X);
ifiret) retum ret;
}
CATCHANY
{
returmn -20;

;
ENDTRY
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} /final else...
return O
¥ /ffinal OpenInformalChannel

short CloseInformalChannel(const char *dmember,void *smember)
{
short ret;
if({InitiateMember) retum -16;
if{SetChairman)
{
TRY
{
ret=({ChairmanMember *)smember)->CloselnformalChannel{dmember,
LoginName Host,IT X},
iffret) return ret;
}
CATCHANY
{
return -17;
}
ENDTRY
V /Mfmalif
else

t
TRY

{
ret==((NormalMember *)smember)->CloselnformalChannel(dmember,

LoginName,Host,IT X);
if{ret} retum ret;
H
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CATCHANY

{
retum -17;
}
ENDTRY

y //finalelse...

return 0;
} //final CloselnformalChannel

short SendMessage(const char *message,void *member)
{
short ret=0;
if(1nitiateMember) returmn -12;
if(SetChairman)
{
TRY
{
{{ChairmanMember *)member)->SendF ormalMessage(message,IT X);
if(ret) return ret;

y
CATCHANY
{
retumn -13;
}
ENDTRY
} //final if
else
{
TRY
{
((NormalMember *)member)->SendFormalMessage(message IT X);
1f{ret) return ret;
}
CATCHANY
{
return -13;
)
ENDTRY
} /Minal else...
return O;
¥ //final SendMessage

short SendMessage{const char *message,const char *dmember,void *smember)
{
short ret=0;
(! InitiateMember) return -14;
H{SetChairman)
{
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TRY
{
((ChairmanMember *)smember)->SendInformalMessage{message,dmember,
. IT_X),
if{ret) retum ret;
j
CATCHANY
{
return -15;
}
ENDTRY
} /ifinalif ..
else

{
TRY

{
((NormalMember *)smember)->SendinformalMessage{message,
if(ret) return ret;

}

CATCHANY
{
return -15;
}
ENDTRY
} //fnal else...
retarn 0;
}  //final SendMessage

short Generallnfo()
{

_IDL_SEQUENCE_T_ Member info(MAX SERVICES);

short n;

ContactService *contac;

TRY

{
contac=ContactService:: bind(":ContactServiceServer”,
"aracaji.dca.fee unicamp br" IT X},

3
CATCHANY

{
return -21;
)
ENDTRY
TRY

{
contac->GetCreatedInfo(info,n, IT X);

}
CATCHANY

{
retum -22;

H
ENDTRY
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if('n) cout << "wn\nNenhum Grupo Criado.\n\n";
else for(short i=0;i<n;i++)
{
cout << "Grupo: " << info[i]. MemberName;
cout << "nHost: " << info{i]. MemberHost;
cout << "\nChairman: " << info[i]. MemberRole << endl << endi;
} //final for...
for(short =0;i<n;i++)
{
tf(info[i}. MemberName) delete(info[i] MemberName);
if{info[i]. MemberHost) delete(info[i]. MemberHost);
if(info[i]. MemberRole) delete(infoli]. MemberRole);
} /final for..
ifinfo._buffer) delete(info. buffer),
retum 0;
i //final Generallnfo

short ChangeCurrentMember({const char *nm,void *member)
{
short ret;
char message[255]="New Current Member (Formal Channel): ";
if{(!SetChairman) return -23;
TRY
{
ret=((ChairmanMember *)member)->ChangeCurrentMember(nm,IT_X);
if{ret) retumn ret; :
}
CATCHANY
{
return -24;
}
ENDTRY
strcat(message,nm),
TRY
{

({(ChairmanMember *)member)->SendGeneralMessage(message,IT X);

3
CATCHANY

{
retumn -96;
H
ENDTRY
retum
V' Jj/final ChangeCurrentMember

short InterruptMember()

{
short ret;
char namebind[160];
strepy(namebind, LoginName);
streat{namebind,” ");
strcat(namebind,GroupName);
streat mamebind,":MemberParticipantServer");
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H{SetChairman)
{
ChairmanMember *memb;
TRY

{

3
CATCHANY

{
return -21;
}
ENDTRY
TRY
{
ret=memb->Interrupt(LoginName Host,IT X),
if{ret) retumn ret;
H
CATCHANY

{

memb=ChairmanMember::_bind(namebind,Host,IT X);
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Tryetim <220
}
ENDTRY
} /Hmalif
else
{
NormalMember *memb;
TRY
{
memb=NormalMember::_bind(namebind,Host,IT X),
H
CATCHANY
{
retum -21;
}
ENDTRY
TRY
{
ret=memb->Interrupt(LoginName Host IT X),
if{ret) returmn ret;
}
CATCHANY
{
return -22;
}
ENDTRY
} //Mfinal else. ..
InttiateMember=0;
SetChatrman=0;
GroupName[0]=0;
retum §;
} /ffinal InterruptMember
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short CloseGroup()
{

short ret;

ContactService *cont;

if(1SetChairman) retum -25;

if{istremp(GroupName,""}) retum -26;

TRY

{
cont=ContactService::_bind{":ContactServiceServer"”,
"aracaji.dca. fee unicamp br",IT_X);

H
CATCHANY

{
retum -27;
}
ENDTRY
TRY

{
if({ret=cont->CloseGroup(GroupName IT X0))) return ret;

}
CATCHANY

{
retum -28;
3
ENDTRY
TRY
{

cont->_release(IT_X);

3
CATCHANY

{
return -29;

i
ENDTRY
InitiateMember=SetChairman=0,
strepy(GroupName,"");
retuin 0;

}  //final CloseGroup

short AddNewMember()

{
T ResourcesManager resmanlD;
T_Member member;
ContactService *contac;
char *host,*chairman;
short ret,i=0;
member. MemberName=new char[80];
member MemberHost=new char[80];
member MemberRole=new char[80];
resmanlD.Resources. buffer=new T_ResourcesfMAX_RESOURCES];
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for(i=0;1<MAX_ RESOURCES;i++)
{
resmaniD Resources. buffer[i]. ResourceName=new char[80];
resmaniD Resources. buffer]i]. ResourceHost=new char{80];
} /ffinal for...
resmanlD Resources. maximum=MAX RESOURCES;
resmanlD Resources. length=3;
strepy{member MemberName,"MembC");
strepy{member MemberHost, "joaquina.dca.fee unicamp br");
strepy{member. MemberRole,"NORMAL");
member MemberType=NORMAL;
member.QoS=10,
resmanID ResManType=LOCAL;
strepy(resmanID. Resources[0] ResourceName, "GeneralMessages™);
strcpy(resmaniD Resources[0]. ResourceHost, member MemberHost),
resmaniD Resources[0] ResourceType=TEXTUAL VIDEOQ;
resmanlD Resources[0] MinQos=10;
resmaniD Resources[0]. Formal=GENMESS;
strepy(resmaniD Resources[ 1] ResocurceName,"ChannelFormal™),
strepy(resmanlD. Resources|1] ResourceHost, member MemberHost);
resmanlD Resources[1].ResourceType=TEXTUAL VIDEOQ;
resmanlD Resources[1].MinQos=10,
restanID Resources[1]. Formal=FORMAL,;
resmaniD NumberOfResources=2;
resmanlD MinQoS8=10;
if({ret=ConnectContactService(&contac,&chairman,&host,1))) returm ret;
TRY
¢
if((ret=contac-> AddNewMember{member,GroupName, resmanlD,1,iT X))}
return ret;

}
CATCHANY

{
retum -30;
}
ENDTRY
retumn 0;
}  //final AddNewMember

short AnswerQuestion{const char *question,short value,void *member)
{

short ret,

if{!SetChairman) return -31,;

TRY

{
if{{ret=((ChairmanMember *}member)->AnswerQuestion{question,value IT_X)}))
returm ret;

}
CATCHANY

{
retumn -32;

}
ENDTRY
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return 0;
} /Minal AnswerQuestion

short Servicel.oop()
{
void *member,
char namebind[160];
strepy(namebind, LoginName);
strcat(namebind,” "),
strcat(namebind, GroupName);
strcat(namebind,":MemberParticipantServer");
if{SetChairman)
{
TRY
{
member=(ChairmanMember *)ChairmanMember:: bind(namebind,
Host IT X)),
}
CATCHANY

H
retum -16;
}
ENDTRY
}  /ifinal if...
else

{
TRY

{
member=(NormalMember *)NormalMember:: bind{namebind,Host IT _X};
}
CATCHANY
{
return ~16;
H
ENDTRY
} /Minal else. ..
short saida=0,0p;
for(;!saida;)
{
cout<"\n'\n";
for(short 1=0;1<Menu2 NumberOQfOptions;i++} cout<<Menu? Options[i]<<endl;
cout << "\n\n-—>";

cin>>op;
switch{op)
{
case OPEN_INFL:
{

char dmember[80];
cout<<"\nMembro destino; ";
cin>>dmember;
cout<<"\n\n";

op=0penInformalChannel(dmember,member);
if{op) cout<<"Erro na abertura: "<<~p<<"\n\n";
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else cout<<"Abertura com Sucesso.\n'\n";
break;
} /ffinal case OPEN_INFL
case CLOSE_INF:
{
char dmember[80],
cout<<"\nMembro destino: ";
cm>>dmember;
op=CloselnformalChannel{dmember member);
if{lop) cout<<"Erro no fechamento: "<<op<<endi,
break;
} //final case CLOSE_INF
case SEND INFL:
{
char message[255],dmember[80];
cout<<"\nMembro destino: *; cin>>dmember;
cout<<"nMensagem: "; cin>>message;
cout<<endl;
op=SendMessage(message dmember,member);

if(op) cout <<""nErro no envio: "<<op<<endl;
break;
y //final case SEND_INFL
case SEND FRML:
{
char message[255];
cout<<"\nMensagem: ";cin>>message;
cout<<endl;
op=SendMessage(message, member);
if{op) cout << "\n\nErro no envio: "<<op<<endl;
break;
+ //final case SEND FRML
case CHNG_CURM:
{
char nmember{80];
cout << “\n\nNome: "; ¢in >> nmember;
cout << "win";
op=ChangeCurrentMember{(nmember member);
tf{op) cout<<"\n\nErro na mudanca: "<<op<<"\n'n",
else cout << "n\nMudanca Realizada \n'\n";
break;
} //final case CHNG _CURM
case ASNQT:
{
char question[1607];
short value;
cout << "\n\nQuestao: ";
cin >> question;
cout << "Valor (0=NAQ;1=SIM): ";
cin >> value;
op=AnswerQuestion{question, value,member),
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if{op) cout << "ERRO: " << op << "\n'n";
else cout << "Resposta enviada.\n\n",
break;
} //fmal case ASNQT...
case EXIT2:
{
saida=];
break;
} //inal case EXIT2
¥ //final switch
op=0;
} //Minal for. ..
return Q;
} /final ServiceLoop

void mamn()

{
short saida=0,0p;
~ cout<<"Login: "; cin>>LoginName;
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cout<<"Host: "; cm>>Host,
cout << "\n'n'n";
for(;!saida;)

{

for(short i=0;1<Menul NumberOfOptions;i++) cout<<Menul Options[ij<<endl;

cout<<"\n\n->";
cIn=>op;
switch(op)
{
case INFO:
{
Generalinfo();
break;
} /inal case INFO
case CREAT:
{
op=MakeNewGroup();
if{op) cout<<"n\nERRO: "<<op<<"\n\nin";
else cout<<"\n\nCriacao com sucesso\n\nin”;
break;
} //final case CREAT
case INITG:
{
op=InitGroup(};
if{fop) cout<<"\n\nGrupo agora corrente'nin\n";
else cout << "m\nERRO: "<<op<<"\n\n\n";
break;
} /fnal case INITG
case INITM:

{
ap=0;
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if({InitiateMember)
{
op=InitMember();
if{lop) cout << "“nMembro agora corrente\n\n'n”;
else cout << "\n\nERRO: " << op << "nn'n";

} //final if ..
iflop==315)
{

cout<<"Membro ja' se encontrava setado.Continuar?";
cout<<" <0> 8im  <}>Nao",;
cm>>0p;
cout<<"\n\n";

} /finalif .

if{lop)

{
op=ServiceL.oop();
iffop) cout << "m\nERRO: " << op << "\n\n'n";

s break: e
} /Minal if

} //final case INITM
case ENDM:
{
op=InterruptMember(};
if{ lop) cout<<"\n\nSaida OK\n'\n";
else cout<<"\n\nERRO: "<<op<<"nn";
break;
}  /Minal case ENDM
case ENDG:
{
op=CloseGroup();
if{op) cout<<"n\nERRQO: "<<op<<"wn'n";
else cout<<"\n\nFechamento OK \n\n";
break;
} //nal case ENDG
case ADD:
{
op=AddNewMember();
iflop) cout << "n\nERRO : "<<op<<endl<<endl,
else cout <<"\n\nlncorporacac realizada \n'n";
break;
} //final case ADD...
case EXIT1: {saida=1;break;}
¥ /Minal switch. .
op=0;
} //final for. ..
}  //final main
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Anexo D - Exemplo de Registro no Repositorio de Interfaces

/proj/iona/Orbix1.3/bin/putit ContactServiceServer
/proj/mmedia/msc/sica/versao01.orb/Contac aracaji.dca.fee.unicamp.br

/projfiona/Orbix1.3/bin/putit ServiceFactoryServer
/proj/mmedia/msc/sica/versao01 .orb/Factor aracaji.dca.fee.unicamp .br

/proj/iona/Orbix1.3/bin/putit CSCW ServicesServer
fproj/mmedia/msc/sica/versao01.orb/CSCWsv aracaji.dca.fee.unicamp br

/proj/iona/Orbix1.3/bin/putit MembersManagerServer
/proj/mmedia/msc/sica/versac01.orb/MemMan aracaji.dca.fee unicamp.br

/proj/iona/Orbix1.3/bin/putit MemberParticipantServer
/proj/mmedia/msc/sica/versac01 orb/MemPar aracaji.deca.fee. unicamp.br

/proj/iona/Orbix1.3/bin/putit ResourcesManagerServer
/proj/mmedia/msc/sica/versao01.orb/ResMan aracaji.dca.fee.unicamp br

/proj/iona/Orbix1.3/bin/putit ResourcesServer
/proj/mmedia/msc/sica/versao01 orb/Resources aracaji.dca.fee unicamp.br
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