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RESUMO

O projeto de bibliotecas publicas é extremamente complexo, pois deve atender satisfatoriamente
ndo apenas ao publico e a conservacdo do acervo, mas ainda as politicas publicas, aos servicos de
gestao da informacao, a usos de interesse social e mais atualmente a manuten¢do e divulgagao de
novas midias, que se encontram em constante processo de inovacao.

Baseando-se na metodologia de projeto apresentada em “A pattern language” de ALEXANDER
(1979), o presente trabalho buscou identificar, na literatura especifica de planejamento e projeto
de bibliotecas, indicadores de qualidade para este tipo de edificio, e as relacdes de dependéncia
entre eles no processo de projeto, com o objetivo de elaborar uma base de dados, na forma de
uma linguagem de padrdes, para dar suporte a avaliagdo desta tipologia de projeto.

O resultado desta pesquisa € um procedimento para avaliagdo de projetos de biblioteca publica,
constituido por um banco de dados, formado pelos padrdes, por questiondrios para determinacao
da satisfacdo do projeto avaliado a cada padrdo e por uma matriz que descreve as relacdes de
dependéncia entre os padrdes. Esta ferramenta foi aplicada a avaliacdo de um projeto renomado
de biblioteca publica no Brasil, a Biblioteca de Sao Paulo, para demonstrar como estes padrdes
podem ser observados em projetos para esta tipologia de edificio. Esta metodologia foi
posteriormente organizada na forma de uma ferramenta utilizando a base de dados FileMaker
Pro, FileMaker Inc., contendo a linguagem de padrdes para o projeto de bibliotecas, as relacdes
entre os padroes e diagramas auxiliares. Esta ferramenta torna o uso da metodologia mais
acessivel a usudrios em potencial, pois pode ser instalada em diversas midias tornando-a mais
simples e automatizando a elaboracdo de relatérios com os resultados. O método para elaboragdo
desta “linguagem de padrdes” para projetos de bibliotecas publicas, objeto deste trabalho, abre
caminho para a elaboracao de “linguagens de padrdes” para outras tipologias de edificio, pois o
mesmo método pode ser replicado sem depender da experiéncia de apenas alguns profissionais,

mas a partir de dados que podem ser verificados e comparados entre vérias publicacoes.

Palavras-Chave: Projeto arquitetdnico, Projeto — Avaliacdo, Bibliotecas publicas.
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ABSTRACT

The design of public libraries is extremely complex because not only must it meet the needs of the
public and of collection preservation, but it must also comply with public policies, information
management services, and more recently, to the maintenance and propagation of new

information media.

Based on the design methodology presented in "A pattern language" by ALEXANDER (1975),
patterns for this type of building were identified in the specific literature for the design and
planning of library buildings. These patterns were compiled in a database in order to be applied
to the evaluation of this type of project. This work presents the application of this method to the

analysis of the design for the Library of Sdo Paulo, opened in 2010.

This methodology can be applied to the evaluation of finished projects, but it has also shown
great potential as a tool to support the design process. The method used to formulate this pattern
language for the design of library buildings can be replicated in order to generate new pattern

languages for other types of buildings.

The patterns were organized as a database using the software FileMaker Pro, FileMaker Inc.,
containing the pattern language for the design of library buildings, the connections between the
patterns and explanatory diagrams. This tool makes this methodology more accessible to users
because it automatically produces the final report, sparing the user of calculating the scores for
the design they are evaluating. The software used in this database can be installed in different

equipment.

Key words: Architectural design, Projects - Review, Public library
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1 INTRODUCAO

1.1 O papel da biblioteca publica

A cultura de um povo ou nacdo € transmitida para as geracdes seguintes por meio da
comunica¢io verbal e de registros gréficos, sonoros e visuais. E nesta transmissio e
conservagao da cultura que se encontra a funcdo primordial da biblioteca publica. Com o
aumento acelerado da producdo cultural, a biblioteca passa a ter, ademais, a funcio de
organizar e disseminar seus conteudos (FONSECA, 2005).

Para a UNESCO (1994), em seu Manifesto sobre a biblioteca ptblica, esta institui¢ao
€ o principal meio de proporcionar a todos o livre acesso aos registros dos conhecimentos e
das ideias do homem. Ela defende que, para tanto, é necessaria a unificacdo e a cooperagdo
entre as bibliotecas de uma nacdo, para que os leitores tenham acesso ao maximo de
informacdo possivel. E dever da biblioteca piiblica de oferecer ao usudrio a oportunidade de
participar de seu tempo (UNESCO, 1994).

Por algum tempo acreditou-se que a biblioteca publica, tal como a conhecemos hoje,
um espaco fisico com func@o de abrigar acervos, leitores e servigos, estivesse destinada ao
desaparecimento em fun¢do do advento do computador e da internet. A investigacdo a
respeito do potencial de bibliotecas digitais também tem crescido em fun¢ao dos altos custos
relativos a impressao de materiais e estocagem de excedentes ndo vendidos pelas editoras
(COZER, 2011).

Com a digitalizacdo da informacdo, a necessidade de espacos fisicos para abrigar
acervos e leitores poderia tender ao desaparecimento, uma vez que as cole¢des poderiam ser
acessadas confortavelmente a partir de computadores pessoais. No entanto, a biblioteca
publica, ao longo do tempo, assumiu, além de sua funcio cultural, uma fun¢do social, pois
representa a possibilidade de acesso a informacgdo para pessoas que de outro modo ndo a
teriam. Para DRABENSTOTT e BURMAN (1994) ndo € possivel imaginar que este acesso
ocorreria sem que fossem oferecidos espacos e servicos voltados a esta fungao.

No entanto, o advento das novas tecnologias da informacdo tem forcado uma
adaptacdo no papel das bibliotecas na sociedade. O futuro apresenta uma institui¢do hibrida

com acervo impresso e virtual onde o bibliotecario atua como um guia, auxiliando os
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usudrios a encontrar a informacdo desejada de forma mais estruturada e eficiente. A
biblioteca publica passa a assumir cada vez mais uma fun¢do civica, atuando também como
um centro comunitdrio oferecendo também informacgao de carater cotidiano aos usudrios, em
conjunto com espagos para discussdes e para a educacdo relacionada a necessidades
informacionais, seja através do ensino do uso de ferramentas de comunicacao e pesquisa, seja
pelo ensino da lingua (BENTON FOUNDATION, 1996).

Estas novas tendéncias transformam o papel tradicional do bibliotecério, que deixa de
ser responsdvel apenas pela organizacao, manutenc¢do e processamento do acervo, e assume a
responsabilidade de auxiliar os usudrios a navegar eficientemente pela informacdo,
treinando-os para encontrd-la e compreendé-la. Portanto os bibliotecdrios, cada vez mais,
atuam também como mediadores do conhecimento (BENTON FOUNDATION, 1996).

Esta mudanca de paradigma para a profissao do bibliotecério no século XXI ndo torna
a biblioteca obsoleta, mas forca a sua evolu¢@o juntamente com a de seus profissionais, a fim
de oferecer uma maior variedade de servicos, através de diferentes midias, aumentando o
alcance da instituicio (WORPOLE, 2004).

Segundo SUAIDEN (2000) definir o papel e a importincia da biblioteca publica em
uma sociedade como a brasileira, onde a instituicdo tem uma histéria muito distinta da
europeia ou da norte americana, é muito dificil pela caréncia de uma imagem bem formada a
seu respeito pela populacdo. Pelo modo autoritdrio de sua fundacdo e desenvolvimento no
pais, e também pela continua falta de investimentos na institui¢do, o publico em geral nunca
chegou a compreender a extensdo da fun¢do social da biblioteca.

SUAIDEN (2000) também acredita que, para tornar a biblioteca uma referéncia para
a populacdo brasileira, ela deveria auxiliar na coleta e divulgacdo de informacdo de carater
utilitario, auxiliando os usudrios na resolu¢cao de problemas de seu cotidiano. Para atingir esta
meta seria necessdrio que esta informacao fosse oferecida principalmente por via oral e ndo
apenas através de referéncias bibliograficas, pois estes meios ainda sdo inacessiveis a uma
grande parcela da populacdo. Esta seria uma importante contribui¢do da instituicdo a
cidadania e um meio eficaz de tornar-se parte do cotidiano da populagcdo e de constituir-se

efetivamente como um caminho de acesso a sociedade da informacao.



1.2 Contexto historico

Na sociedade medieval, o conceito de biblioteca relacionava-se a acervos limitados de
manuscritos e obras raras e pertenciam, em sua maioria, a monastérios. Estes mediam sua
riqueza em funcdo do tamanho de suas colecdes e da raridade de suas obras. Os volumes,
assim como as reliquias, atraiam visitantes e peregrinos, € consequentemente doagdes. O
acesso as colecdes era muito limitado, pois eram poucas as pessoas que sabiam ler ou que
possuiam direito de acesso a estes acervos. Os estudiosos interessados em consultar uma
determinada obra deveriam empreender verdadeiras peregrinacdes para ter acesso aos
contetddos desejados (MILANESI, 2002).

Com a invenc¢do da imprensa no século XV, surge a possibilidade da reproducao das
obras escritas, o qué, aos poucos, livrou a biblioteca do seu carater museoldgico e
possibilitou a dissemina¢do de contetdos e de acesso. Este fato, aliado ao humanismo
renascentista e as reformas protestantes, tornou possivel a articulacio de demandas por
educagdo para todos e como consequéncia levou ao aumento considerdvel do nimero de
alfabetizados. Com este crescimento da disponibilidade de obras e do interesse de leitores,
tornou-se necessdria a criacdo de espacos adequados a atividade da leitura e ao abrigo de
acervos (MILANESI, 2002).

Gabriel NAUDE (1627) é um dos primeiros autores a tratar a biblioteca moderna nos
moldes que a conhecemos hoje, em “Advis pour dresser une bibliotheque”. A biblioteca é
descrita como uma instituicdo necessariamente publica e universal, ou seja, aberta a todos e
formada por todos os assuntos de interesse aos seres humanos. No entanto, ele pressupde um
carater privado para a instituicdo, como de fato era em sua época, mas acredita que nem por
isso poderia ser excludente, mas que deveria abrir suas portas para todos aqueles com
interesse pela pesquisa. O livro foi escrito como um manual para a implantagdo e
organizacdao de bibliotecas com instru¢des para a obtencdo de colecdes relevantes, como
resposta as constantes perguntas formuladas por amigos do autor, pedindo conselhos sobre
livros e bibliotecas (DANA, 1903 in NAUDE, 1903).

Quando a inven¢ao da imprensa, aliada ao Humanismo, fez com que a disponibilidade
de livros e publicacdes aumentasse rapidamente, o mesmo ocorreu com o nimero de

colecdes particulares, indispensdveis aos humanistas. Bibliotecas seculares serviam para
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promover a erudi¢do e a sofisticacao de seu proprietdrio. As grandes bibliotecas, pertencentes
as cortes e residéncias reais denotavam poder, riqueza e posicao social e constituiam tesouros
hereditarios. Deste modo os edificios que abrigavam estas cole¢des eram ricamente
ornamentados e possuiam interiores suntuosos (ROVELSTAD, 2000).

Publicacdes contemporaneas a2 de NAUDE (1627) tratavam o conceito de biblioteca
de maneira muito diferente daquela como ele tratou neste livro. Por seu conhecimento sobre
bibliotecas, e em conformidade com ideias de Francis Bacon sobre o poder transformador do
conhecimento sobre a sociedade, o autor estava convencido que o acesso a elas deveria ser
estendido a um publico maior (ROVELSTAD, 2000).

No nono capitulo deste livro, intitulado: “qual deveria ser o principal escopo e o fim
de tal Biblioteca (NAUDE, 1903)”, o autor afirma que, depois de tanto trabalho e tantos
gastos para erguer e equipar uma biblioteca, esta ndo poderia ser condenada ao perpétuo
siléncio e a soliddo. Portanto o empreendimento sé faria sentido se fosse dedicado ao
publico: a todos aqueles com capacidade de beneficiar-se de seu uso. O publico deveria ter o
direito de utilizar o local a qualquer momento e permanecer tanto quanto desejasse, durante
os horérios normais de funcionamento, e ter acesso a qualquer autor e obra que desejasse,
ainda que apenas por meio de catdlogos. Deste modo o autor reconhece a necessidade de
funciondrios dedicados a organizacdo e atendimento ao publico, dando origem ao papel do
bibliotecario. E por este motivo que Gabriel Naudé é tido como figura chave para o
desenvolvimento da profissao.

O autor dedica dois capitulos de seu livro a descri¢cdo da conformacio espacial e da
ornamentacao necessaria a uma biblioteca. No Capitulo VI, nomeado: “A disposi¢ao do local
onde devem ser mantidos [os livros]” (NAUDE, 1903), sdo tratadas questdes referentes a
arquitetura do edificio e muitas delas sdo praticas que ainda sdo recomendadas atualmente.
Dentre estas se destacam as orientagdes para a escolha do local da biblioteca que ndo pode
ser instalada proxima a dreas alagadicgas, fossas sépticas e aterros sanitdrios. Preocupacgdes
com a acustica também sdo tratadas e se sugere a escolha de local silencioso, onde se possa
isolar os ambientes de leitura de ruas, trabalhos ruidosos e corredores de circulagdo intensa e
que, preferencialmente, devem ser localizados em atrios ou jardins internos com iluminagdo e

ventilagdo natural.



Ademais sdo descritos requisitos do edificio para a conservacdo do acervo que
sugerem elevar o piso da biblioteca com plataformas, em pelo menos quatro degraus, para
evitar contato com a umidade que vem do solo e cria mofo nos livros. Orienta que paredes e
ambientes devem proteger os livros de intempéries e mudancas de temperatura e que deve
existir uma lareira dentro do ambiente para secd-lo no inverno além de tapecarias colocadas
nas paredes para tornd-lo mais confortavel.

Atualmente lareiras e tapecarias sdo contraindicadas em ambientes de acervo, mas a
umidade e a variagdo excessiva de temperatura ainda sdo os grandes vildes da conservacio de
acervos impressos, apesar das praticas terem evoluido em funcdo de novos métodos
construtivos e materiais (TRINKLEY, 2001).

Ha ainda informacodes referentes a iluminacao natural, que deve chegar a todos os
cantos do ambiente por meio de janelas altas, com as maiores aberturas voltadas a leste para
receber a ilumina¢@o matinal. O autor recomenda evitar ventilacao cruzada sobre as cole¢des,
devendo haver ventilagdo suficiente para auxiliar na manutencdo de um ambiente livre de
umidade. As recomendagdes do autor foram escritas para paises europeus e, portanto nao
podem ser aplicadas indiscriminadamente a paises tropicais, como o Brasil, onde a insolagdo
€ mais intensa e as temperaturas sao mais altas, podendo causar danos ao acervo por conta da
radiacdo solar e da variagcdo excessiva de temperatura (TRINKLEY, 2001).

Portanto o livio de NAUDE (1627) néo é apenas um marco no conceito de biblioteca
publica e no papel da biblioteconomia, mas € também o primeiro a tratar do espaco fisico
destinado ao abrigo de acervos, colegdes e leitores. Suas preocupacdes com a salubridade,
com o conforto do usudrio e com a conservagdo do acervo sdo recorrentes em publicagdes
atuais (FAULKNER-BROWN, 1997; LEIGHTON e WEBER, 2000; TRINKLEY, 2001;
SANDS, 2002; SANNWALD, 2009) e algumas de suas recomendacdes sdo ainda boas

praticas no projeto e planejamento de bibliotecas.

1.3 Novos aspectos no projeto de bibliotecas

No comeco do século XX as bibliotecas publicas comecaram a aplicar mais
extensivamente o modelo de biblioteca aberta onde os acervos ficavam a disposi¢dao dos

usudrios em prateleiras. Apesar de ter gerado muito debate na época, principalmente com



relacdo a conservacdo do acervo e o papel do bibliotecdrio, ele acabou sendo aceito e
atualmente € o mais comum para a maioria das cole¢des. Este modelo alterou profundamente
o modo como as bibliotecas passaram a ser organizadas, dando maior liberdade aos usuarios
para passear entre as estantes (DAHLKILD, 2011).

A publicacdo britanica “Better public libraries” (CABE, 2003) ressalta a importancia
da arquitetura e da qualidade do espago da biblioteca para promover seu uso junto ao publico.
As novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo obrigam a adaptacio dos edificios
existentes e alteram o programa de necessidades em novos edificios. O contraste entre o
edificio de biblioteca do passado e o novo edificio idealizado para se adequar as necessidades
do futuro € ilustrada através dos requisitos funcionais descritos na Figura 1:

Figura 1 - Comparacdo entre os espacos de biblioteca tradicionais e os

modernos. Fonte: CABE. Building better libraries. Londres: Cabe
& Resource, 2003. 28p.

Biblioteca Tradicional Biblioteca Moderna

Estilo neoclassico > Estilo livre e moderno

Escadarias e hall de entrada intimidante > Entradas no nivel da rua, como em lojas

Nao atende aos portadores de necessidades EEEAS

especiais > Boa acessibilidade

Domos e saldes ovais > Atrios e terragos com cafés

Galerias e mezaninos > Escadas rolantes e elevadores

Iluminacao natural por clerestorios > Atrios para iluminagdo natural

Acesso restrito ao acervo > Acesso livre ao acervo

Estantes altas e inacessiveis > Estantes na escala do usuario

Templo do conhecimento » Uma sala de estar na cidade

Mobiliario institucional > Mobiliario domestico

Edificio de uso exclusivo > Espac¢o compartilhado com outras fung¢oes

Projeto e circulagao hierarquizada > Planta livre

Controle antiquado de circulagdo de materiais » Mercado cultural contemporaneo

Posto de leitura individuais > Salas para seminarios e ambientes de
informatica

Espago defensivo > Espago em rede

Bibliotecéarios como detentores do > Bibliotecario como guias do conhecimento

conhecimento

A regra do siléncio »  Cultura do respeito matuo

Livre de criancas > Adequado a criancas




Segundo o mesmo estudo britanico (CABE, 2003), as bibliotecas devem se tornar
cada vez mais especificas aos tipos de atividades requeridas dentro de suas comunidades, o
que se reflete em seus programas de necessidades. Os edificios deverao abrigar multiplos
usos e deverdo ter grande capacidade de se reconfigurar internamente a fim de abrigar
mudangas nos servigos oferecidos pela biblioteca. E necessario também que se preveja um
uso intenso pelo publico infantil, pois em centros urbanos a biblioteca representa um local
seguro para ocupar o tempo livre desta faixa etdria da populagdo.

Para que a biblioteca publica supere a imagem de armazém de livros empoeirados sdo
necessarios projetos arquitetonicos convidativos € modernos que remetam ao lazer e ao
passeio. Um mobilidrio interno atraente e confortdvel também é de grande importancia para
aumentar o tempo que o usudrio gasta dentro edificio. O uso de estantes mais baixas, que
deixam o acervo na altura do leitor, torna a experi€éncia mais agradavel e incentivam a
circulacdo entre os volumes (CABE, 2003).

Quanto mais atraentes as bibliotecas forem a populacdo mais importante serd seu
papel dentro da comunidade, evitando a obsolescéncia da institui¢do. Portanto a qualidade
do edificio e esta estreitamente conectada a intensidade do uso que serd feito dele, de modo
que a importancia atribuida ao projeto arquitetonico no momento da implantacdo de uma
biblioteca pode definir o seu sucesso (CABE, 2003).

Entre o fim do século XX e comeco do século XXI, principalmente nos Estados
Unidos e na Europa, muitas bibliotecas publicas monumentais foram projetadas e construidas
em dareas urbanas degradadas, a fim de valorizar as regides. Estas bibliotecas pds-modernas,
sdo representantes dos novos discursos intelectuais e possuem cardter experimental. Sao
representantes das bibliotecas “without walls” (sem paredes), instituicdes que nao sao
contidas dentro de um edificio, mas que proporcionam também a experiéncia de biblioteca
através da dimensao digital (DAHLKILD, 2011).

Um importante exemplo desta nova tipologia de biblioteca defendida para a sociedade
da informagdo € a biblioteca publica de Seattle (HOHMANN, 2006), a SPL- “Seattle Public
Library”, projetada pelo escritério do arquiteto Rem Koolhass, 0 OMA- “Office of
Metropolitan Architecture”, nos Estados Unidos e edificada entre 1999 e 2004 (CHEEK,
2004).



Este projeto com mais de 38.000 m’ e espago para abrigar mais de um milhdo de
volumes é emblemadtico ndo apenas por sua arquitetura marcante e por sua escala, mas por
aplicar conceitos inovadores para o ambiente de bibliotecas. Construida em meio a muita
controvérsia, tornou-se um local de identidade para a populacao da cidade (CHEEK, 2004).

Para HOHMANN (2006), o que faz desta biblioteca um bom exemplo das novas
tendéncias para bibliotecas do século XXI, do ponto de vista da biblioteconomia, € a
facilidade de acesso a informacao, a disponibilidade de servigos de informacao e educagdo, a
combinacdo da biblioteca com um grande nimero de servicos de utilidade publica e o
ambiente confortdvel e conducente ao estudo.

Para atingir estas metas os arquitetos partiram do principio que a biblioteca tinha que
ser tratada como um ambiente de consumo, e traduzida em uma loja de informacao, onde
todas as midias sdo apresentadas em um mesmo local. Esta biblioteca funciona como um
centro comunitdrio, e o livro e a leitura ndo sdo seu foco central, mas sim a comunicagdo
(SEATTLE PUBLIC LIBRARY, 1999a).

Para CHEEK (2004) a chamada sala de estar, originalmente “/iving room”, da
biblioteca gera um espaco comparavel a um parque, Figura 2, tornando-se também um local
de lazer. A separac¢do interna das vdrias funcdes da biblioteca possibilitou o uso de grandes
painéis envidracados, que criam ambientes banhados por iluminacdo natural. A marcante
arquitetura do edificio tornou o edificio um marco para a cidade de Seattle (LAMPRECHT,
2004). A Figura 3 € uma representac¢io esquematica da divisdo interna do edificio de acordo

com suas multiplas funcdes.



Figura 2 - “Living room” - Sala de estar da SPL.
Fonte: SAIEH , Nico. Seattle Central Library / OMA + LMN. 10 de
Fev. 2009. ArchDaily.

Figura 3 - Esquemas combinados dos ambiente internos da SPL.
Fonte: SAIEH, Nico. Seattle Central Library / OMA + LMN. 10 de
Fev. 2009. ArchDaily.
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Na América Latina h4 importantes exemplos deste tipo de biblioteca ptblica voltada
para a sociedade da informagdo. As mais emblematicas sdo, provavelmente, as bibliotecas
maiores da rede da cidade de Bogot4, inauguradas na primeira década do século XXI..

Em 2002, a Rede Capital de Bibliotecas Publicas de Bogoté, denominada “Biblored”,
recebeu o prémio “Bill & Melinda Gates Foundation Access to Learning Award” promovido
pelo “Council on Library and Information Resources (CLIR)”. Implantada entre os anos
1998 e 2001, ela conta com um grande nimero de instituicdes de pequeno porte,
denominadas bibliotecas locais e de bairro, e com trés bibliotecas maiores, El Tunal, El
Tintal e Virgilio Barco, que sao importantes exemplares desta tipologia de projeto.
Planejadas com o intuito de ampliar o acesso a leitura, a cultura e ao lazer da populagdo da
capital Colombiana, as trés bibliotecas foram construidas em meio a parques publicos
revitalizados.

Os projetos para estas bibliotecas foram escolhidos por meio de concurso de projetos.
A maior das trés, a biblioteca Virgilio Barco, inaugurada em 2001 em meio ao parque Simén
Bolivar, foi projetada pelo arquiteto colombiano Rogelio Salmona e conta com um inovador
projeto circular que permite uma visao de 360 graus da cidade de Bogotd em mais de 10 mil
metros quadrados de drea construida (CABALLERO, 2003).

Em seu projeto para a BSP- Biblioteca de Sao Paulo, figura 4, inaugurado em fevereiro
de 2010, o escritdrio paulistano Aflalo & Gasperini baseou-se em conceitos consonantes com
os adotados pelo escritério OMA para a SPL. Este edificio de médio porte tem espago para
abrigar um acervo de até 30.000 volumes impressos, 700 postos de estudo em uma érea de
4.250 m* (PORTAL DO GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO, 2010).

O edificio da BSP estd localizado no Parque da Juventude na zona norte da cidade de
Sao Paulo. Antes de ser transformado em um parque este era o endereco do Presidio
masculino do Complexo Penitenciario do Carandiru. O presidio feminino continua em
funcionamento ao lado da biblioteca (AFLALO & GASPERINI, 2012).

Os arquitetos Marcelo Aflalo e Dante Della Manna, projetaram a biblioteca como uma
livraria, pois observaram que apesar de as bibliotecas tradicionais da capital ndo animarem
um fluxo muito intenso de visitantes, as livrarias “megastore”, espalhadas pelos centros de

compras da cidade estavam constantemente cheias (AFLALO & GASPERINI, 2012).
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O projeto d4 enfase a espacos para o publico infanto-juvenil, dedicando quase todo o
primeiro andar a este acervo. O projeto de interiores de autoria do arquiteto Dante Della
Manna utilizou-se de estantes baixas, comuns em livrarias, e de mobilidrio lidico no espago
infantil e colorido mesmo nos locais dedicados a adultos para criar um espago confortavel e
convidativo para o usudrio. O edificio conta com um auditério para 90 pessoas € um espago
externo com café para apresentacoes e atividades extras. Apesar das pequenas dimensdes
quando comparada as bibliotecas publicas que t€ém sido construidas por cidades na Europa e
na América do Norte, a biblioteca de Sdo Paulo disponibiliza mais de 80 computadores para
0s seus usudrios, enquanto a biblioteca publica de Seattle disponibiliza 300 mdquinas. Estes
nimeros deixam claro que o foco desta biblioteca ndo € o livro, mas as novas tecnologias da
informacao.

Figura 4 - Biblioteca de Sao Paulo e Parque da Juventude.

i A
ay

Estes dois exemplos de bibliotecas sdo representativos dos rumos que a institui¢ao
tem trilhado no século XXI. As discussdes sobre os papéis do livro e da biblioteca na
sociedade da informacao levaram a uma grande especializacdo na drea e, atualmente, a
biblioteca publica representa uma tipologia muita especifica de edificio, com literatura
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especializada de alta qualidade, parametros e normas proprias. No entanto hd ainda muito a
ser discutido, pois a evolugdo da instituicdo estd diretamente relacionada a evolugdo do

conhecimento humano (DAHLKILD, 2011).

1.4 Justificativa: o projeto de bibliotecas publicas

O projeto de bibliotecas publicas deve atender satisfatoriamente ndo apenas ao
publico e a conservacdo do acervo, mas ainda as politicas publicas, aos servigos de gestao da
informacao, a usos de interesse social e mais atualmente a manuten¢do e divulgacdo de novas
midias, que se encontram em constante processo de inovagao.

Um programa de necessidades com a complexidade daquele de uma biblioteca
publica, apresenta, para o projetista, inimeras contradicdes, uma vez que as solu¢des que
atendem bem a conservacdo do acervo, podem gerar ambientes desconfortdveis ao usuério.
Ou ainda a disposi¢cao de ambientes de leitura pode ser satisfatéria do ponto de vista do
acesso do leitor, mas inaceitdveis com relacdo a seguranca e a conservacdo do acervo.
Ademais, a eficiéncia e a reducdo dos custos de construcdo e manutenc¢do de bibliotecas
publicas sdo parte integrante do processo de projeto, uma vez que verbas para essas
instituicdes sdo majoritariamente provenientes dos cofres publicos.

Por essa complexidade ndao apenas formal como social, o projeto de bibliotecas
publicas deve receber atengdo especial, uma vez que um projeto mal conduzido afeta o
acesso a informacdo, a cultura e ao lazer de milhares de pessoas. A fim de aumentar a
qualidade dos projetos, o estado implanta principios e diretrizes que tratam principalmente da
sua funcdo social (COORDENADORIA DO SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS
PUBLICAS, 2000), mas que nio chegam a aprofundar-se em questdes referentes ao projeto.

Como este tipo de projeto trata ndo apenas de problemas inerentes a arquitetura, mas
também deve compatibilizar o desenho com os interesses do poder publico e da populagao,
as contradi¢des dentro de um projeto de biblioteca publica devem ser minimizadas ao
maximo. Os danos causados por um projeto mal concebido sdao muitas vezes irreparaveis,
seja por falta de interesse publico ou de insumos.

No entanto, apesar da importancia do arquiteto para o sucesso de um projeto, a maior

parte das publicacdes que tratam especificamente de planejamento e projeto de bibliotecas
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publicas € voltada aos bibliotecarios e administradores deste tipo de instituicdo, e ddo pouco
suporte ao projetista.

William W. SANNWALD (2009), em seu livro “Checklist of Library Building
Design Considerations”, elabora um longo questiondrio que pretende auxiliar a
bibliotecdrios e arquitetos na elaboracdo e execugdo de projetos de edificios de bibliotecas.
Seus questiondrios tratam desde a escolha de um arquiteto ideal para o projeto até a escolha
do terreno para locagdo do edificio, passando por questdes de natureza burocritica e
administrativa até abordar questdes de natureza projetual. O autor baseia-se em sua extensa
experiéncia como bibliotecario na cidade de San Diego, Califérnia, para elaborar o
questiondrio. Ele acredita que o projetista ou bibliotecdrio que responder ao questiondrio na
integra estard ciente de todas as varidveis existentes dentro de um projeto de bibliotecas. No
entanto, apesar de os questiondrios serem uteis como um roteiro para a elaboracdo de um
programa de necessidades ou para a avaliacdo de um projeto existente, a obra nao da suporte
ao processo de projeto, pois ndo hd uma maneira de sintetizar os extensos resultados do
questiondrio.

Outro autor que escreve sobre planejamento de projetos de biblioteca, THOMPSON
(1973), acredita que edificios inadequados sdo geralmente resultantes da falta de
entendimento entre projetistas e bibliotecdrios e que, para a obtencdo de bons projetos é
necessario que um compreenda muito bem o papel do outro. Seu livro destina-se a este
proposito através do estudo de caso de diversos projetos de biblioteca na Gra Bretanha e da
descri¢do prolongada de todos os aspectos do planejamento dos edificios. Mas assim como
SANNWALD (2009), o autor ndo apresenta um meio de aplicar seus resultados a andlise de
outros projetos.

Em “Planning Academic And Research Library Buildings”, LEIGHTON e WEBER
(2000) tentam identificar todos os problemas que podem surgir durante a implantacdo de uma
biblioteca universitaria, abordando desde a busca por subsidios para o projeto até a mudanca
do acervo de uma biblioteca antiga para uma nova. Mas assim como nas obras anteriormente
citadas, apesar de ser util para a elaboracao de um programa de necessidades, o livro nao da
suporte a resolu¢do de problemas na fase do processo criativo.

As publicagdes da drea concentram-se na enumeragdo de requisitos funcionais do

projeto de bibliotecas, mas deixam a fase de sintese das informacdes em aberto, para ser
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tratada apenas pelo projetista, desprovido de uma metodologia que o auxilie na resolucdo de
problemas de projeto. Responder e integrar todas as questdes levantadas na fase de andlise
em um projeto € uma tarefa muita ampla e complexa, e quando abordada de maneira
desestruturada aspectos importantes do projeto podem ser negligenciados em funcio de
outros.

Para que este universo de requisitos e recomendacdes se torne acessivel aos
projetistas, sem que um tempo proibitivo seja despendido nas fases de andlise, € necessario
que a informagdo sobre o projeto seja disponibilizada em uma ferramenta abrangente que

auxilie na sintese do problema.
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2 OBJETIVO

Em seu livto “A Pattern Language”, ALEXANDER (1977) apresenta uma
linguagem gerada a partir de requisitos formais que foi capaz de identificar nas cidades e
edificios devido a sua experiéncia como projetista. O livro apresenta 253 requisitos. Cada um
trata de um problema recorrente na arquitetura e no urbanismo e o autor descreve solugdes e
apresenta graficos que podem ser utilizados repetidamente sem nunca resultar em uma
mesma resposta formal.

Para cada solugdo apresentada, o autor apresenta uma base empirica para validi-la.
No entanto, SAUNDERS (2002), defende que o método utilizado na pesquisa de
ALEXANDER (1977) nao foi cientifico, pois os dados apresentados foram utilizados de
forma imprecisa para comprovar crengas pessoais do autor. SAUNDERS (2002) argumenta,
ainda, que existam contradi¢des entre os requisitos apresentados dentro do livro e que alguns
representam ideias politicamente incorretas. No entanto acredita que o trabalho constitui um
classico para a teoria de arquitetura, além de uma valiosa referéncia de suporte para
projetistas.

NAIR e FIELDING (2005) em seu livro, “The language of school design”,
inspirados pelo livro “A Pattern Language” de ALEXANDER (1977), aplicaram a ideia a
arquitetura escolar. Os autores, com base nas suas experiéncias como projetistas, buscaram
requisitos na arquitetura escolar que consideram de alta qualidade. Eles defendem que a
vantagem de se utilizar requisitos como referéncia de suporte ao processo criativo, € ndo
apenas solucdes de projeto de outros projetistas, € que as respostas decorrentes sao menos
influenciadas pela forma referencial e resultam mais inovadoras. Os 25 padrdes definidos
neste livro, segundo os autores, apenas comecam a definir uma linguagem formal para a
arquitetura escolar, e os projetistas que utilizam a obra sdo convidados a acrescentar novos
padrdes baseados em suas experiéncias.

As duas obras acima citadas t€ém a preocupacdo de criar sistemas de referéncia para
projetistas, uma vez que acreditam que a boa arquitetura deve ser criada tendo como base o
conhecimento adquirido por experiéncias anteriores. Em ambas as obras, os autores

basearam-se principalmente em suas experi€éncias como projetistas para identificar padroes
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recorrentes nas tipologias de projeto que analisaram e posteriormente utilizaram exemplos
reais e dados cientificos para comprovar suas teorias.

Tendo como base o método de ALEXANDER (1977), o objetivo deste trabalho foi
elaborar padrdes de projeto para bibliotecas publicas que pudessem ser utilizados como
indicadores de qualidade dentro desta tipologia, a fim de elaborar um procedimento para
avaliacdo de projetos. No entanto, a fim de obter resultados isentos e passiveis de
generalizacdo, o método para obtengao destes padrdes foi a revisdo da literatura especifica da
area de planejamento e projeto de bibliotecas e a andlise de projetos renomados que foram
citados em periddicos da area de arquitetura. Deste modo foi obtido um banco de dados de
padrdes de projeto para a avaliacdo de projetos de bibliotecas publicas.

O procedimento para avaliacdo de projetos de biblioteca publica desenvolvido nesta
pesquisa é constituido por esse banco de dados, por questiondrios para determinagdo da
satisfacdo do projeto avaliado a cada padrdo e por uma matriz que descreve as relagdes de
dependéncia entre os padroes. Todas estas informacdes foram posteriormente organizadas na
forma de um banco de dados utilizando o programa FileMaker Pro, FileMaker Inc para
facilitar sua aplicagdo a avaliacdo de projetos.

Este método € voltado ao uso por profissionais da area de projeto e pode ser aplicado
na avaliacdo de edificios construidos, ou ainda na fase de projeto. No entanto o foco deste
método estd na avaliacdo do projeto e ndo do ambiente construido.

Como os padrdes desenvolvidos formam um banco de dados com indicadores de
qualidade de projeto, este método tem potencial para ser aplicado ao projeto de novas
edificacdes por meio da avaliagdo de resultados do processo de projeto a fim de melhorar a

qualidade do produto final, no entanto este potencial ndo foi objeto deste trabalho.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Até o momento ndo foi publicada uma tradugdo do livro “A pattern language”
(ALEXANDER, 1977) para a lingua portuguesa. O termo “pattern language” tem sido
traduzido principalmente de duas formas: como “linguagem de padroes” (GRACA,
KOWALTOWSKI e PETRECHE in KOWALTOWSKI, MOREIRA, PETRECHE e
FABRICIO, 2011; SALINGAROS et al., 2011; MOREIRA, 2007) e como “linguagem de
parametros” (PINA, BARROS, 2009). Neste trabalho optou-se pela tradu¢do do termo como
“linguagem de padrdes” e, portanto os “patterns” de ALEXANDER (1977) serdo tratados
como “padrdes” adiante.

Neste capitulo, no item “3.1 Introdugdo as metodologias de projeto”, sdo apresentadas
e discutidas as metodologias de projeto que precederam e influenciaram a linguagem de
padroes de ALEXANDER (1975, 1977, 1979). No item seguinte, “3.2 A pattern language”,
sdo apresentados artigos e publicacdes do préprio Christopher Alexander, anteriores a
formulagdo da linguagem de padrées (ALEXANDER, 1975, 1977, 1979) e € discutida a
evolugdo de seu pensamento sobre metodologias de projeto e a estrutura da metodologia de
linguagem de padroes (ALEXANDER, 1975, 1977, 1979).

O item “3.3 Andlise comparativa: principios da sintese da forma e linguagem de
padrdes” aprofunda o estudo sobre a obra de ALEXANDER explicando as semelhancas e
contrastes entre as metodologias apresentadas pelo autor no artigo “The determination of the
components for an Indian village” (ALEXANDER in: JONES; THORNLEY, 1963[1962],
p.83-114)!, que é uma aplicacdo de principios da sintese da forma, e na publicacdo “The
Oregon experiment” (ALEXANDER, 1975), aplicacdo de linguagem de padrdes.

O item “3.4 A teoria do projeto axiomdtico” trata das aplicagdes desta metodologia
em arquitetura e das suas semelhancas com a linguagem de padrdes, dando continuagdo a
andlise iniciada no item anterior. Como foi criada inicialmente para 4drea de engenharia
mecanica e manufatura este item foi separado do item “3.1 Introdu¢do as metodologias de

projeto” por ndo se enquadrar na descricdo do histérico das metodologias de projeto em

! Algumas referéncias bibliogréficas sdo importantes para a compreensio do histérico dos métodos de projeto.
Portanto, quando pertinente, o ano de copywhight aparece entre colchetes para possibilitar a identificacdo da
ordem cronoldgica das publicacdes originais, independentemente da publicacdo consultada neste trabalho.
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arquitetura (GRACA, KOWALTOWSKI e PETRECHE in KOWALTOWSKI, MOREIRA,
PETRECHE e FABRICIO, 2011). No entanto é uma teoria importante para o
desenvolvimento deste trabalho pois é uma metodologia que tem conceitos baseados nas
metodologias sistemadticas de projeto assim como a linguagem de padrdes. No item “3.3
Andlise comparativa: principios da sintese da forma e linguagem de padrdes” demonstra-se
que o conceitos de axiomas e principios de projeto ja estavam presentes nas obras de
ALEXANDER (ALEXANDER in: JONES; THORNLEY, 1963[1962]; ALEXANDER,
1975).

O ultimo item deste capitulo, “3.5 Avaliacao de projetos”, trata da avaliacdo de
projetos e apresenta a ferramenta DQI —“Design Quality Indicator”, (GANN; SALTER;
WHYTE, 2003) e o método “Balanced Scorecard” (WONG, LAM e CHAN, 2008).

3.1 Introducao as metodologias de projeto

Publicacdes sobre metodologias de projeto comecaram a surgir em meados do século
XX em paises industrializados. Até este momento, projetar era entendido como a atividade
de produzir desenhos para a manufatura ou constru¢do de objetos. As primeiras abordagens
as metodologias de projeto tentavam compreender a esséncia do processo de projeto, a fim de
gerar receitas universais que pudessem ser aplicadas a qualquer problema de projeto
(JONES, 1992).

Segundo ARCHER ([1965] in: CROSS, 1984), a crescente diversidade de materiais e
meios de execugdo obrigam o projetista a tomar decisdes que no passado eram
desnecessdrias. Ademais, a complexidade do mercado, a falta de contato com o usudrio do
objeto e o impacto da qualidade do projeto sobre os custos de sua execucdo influem na
necessidade de projetos mais precisos e abrangentes. Estes fatos tornaram o trabalho do
projetista mais desafiante, o que explica a busca por métodos de projeto baseados em teorias
advindas de outras dreas do conhecimento humano, como da computagdo e da administracao.

A aplicagdo de uma metodologia € um meio de resolver conflitos entre a andlise
légica e o pensamento criativo. No processo de projeto t€m como objetivos a reducio da

ocorréncia de erros e consequentemente da necessidade de corregdes, tornando o processo
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mais eficiente e confidvel. Ademais, auxilia na geracdo de ideias inovadoras e criativas
(JONES in: JONES; THORNLEY, 1963[1962]).

O método sistemdtico de projeto, descrito por JONES (in: JONES; THORNLEY,
1963[1962]) divide o processo em trés estagios: andlise, sintese e avaliacdo. Analise € a fase
onde se define o problema de projeto por meio de listas de requisitos. No primeiro momento
devem ser documentadas todas as ideias que surgem a respeito do projeto ainda sem criticas
ou comentarios em uma “lista de fatores aleatérios” (JONES in: JONES; THORNLEY,
1963[1962]). Depois de feita esta lista é necessario fazer estudos e criticas as ideias a fim de
formar uma extensa lista que contenha todos os fatores formulados e numerados de acordo
com a ordem em que foram abordados. Estes requisitos devem ser classificados em
categorias sendo que um requisito pode pertencer a mais de uma unica categoria.
Posteriormente, fontes de informacdo e especificagdes técnicas sobre cada requisito devem
ser buscadas e as interagdes entre estes requisitos devem ser descritas por meio de diagramas
como matrizes de relacdo.

Na fase de sintese, solucdes parciais devem ser buscadas. E a fase do pensamento
criativo, onde diversas solu¢des devem ser geradas, combinadas e documentadas de acordo
com as especificacdes descritas na fase anterior. O autor sugere que nesta fase o projetista
ainda nao deve se comprometer com solucdes Unicas.

Na fase de avaliacdo, as solugdes devem ser consideradas de acordo com seu
desempenho no conjunto, a fim de detectar erros e deficiéncias antes da adocdo de uma
solucdo, ainda no momento em que a correcdo e a alteracdo sdo menos onerosas ao projeto. O
desempenho da solucdo deve ser contraposto com os requisitos levantados na fase de anélise.

A principal intencdo deste método era estruturar o processo de projeto, dividindo o
problema de projeto em subproblemas cujas solu¢des sdo mais faceis de serem enxergadas,
separando as fases de pensamento l6gico daquelas de pensamento criativo, a fim de deixar a
mente do projetista livre para ter idéias criativas e inovadoras. Para tanto, propunha métodos
sistemadticos de coleta e organizagdo de dados e requisitos do projeto, que ndo consumissem a
memoria do projetista (CROSS, 1984).

Segundo ALEXANDER (in: JONES; THORNLEY, 1963[1962]), no método
sistemdtico de projeto, quando o problema é quebrado em subproblemas menores, esta fase

deveria ser tratada com maior énfase. Ele acreditava que o projetista seria induzido a
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empregar “componentes fisicos” que ja conhece, de modo arbitrario o que ndo levaria a
projetos inovadores, pois sempre produziria uma revisio de algo que ja fora feito
anteriormente. Ademais as solugdes parciais seriam altamente dependentes entre si,
resultando em um projeto rigido e sem possibilidade de adaptacdo. Portanto ao invés de
iniciar com componentes pré-concebidos ou Obvios, propde-se uma extensa andlise do
problema, dos requisitos e das interacdes entre eles (CROSS, 1984). A partir destas
interacdes identificam-se conjuntos de requisitos com interdependéncia, denominados
“componentes fisicos”. Entre si os “componentes fisicos” do projeto sdo independentes, o
que leva a maior capacidade de adaptagdo do projeto.

Diferentemente do método sistemdtico de projeto descrito por JONES (in: JONES;
THORNLEY, 1963[1962]), ARCHER ([1965] in: CROSS, 1984) e LUCKMAN ([1967] in:
CROSS, 1984) acreditam que o processo de projeto ndo € linear, mas ciclico e que o
projetista constantemente retorna a fases anteriores antes de chegar a uma resposta final,
partindo de solucdes mais gerais até atingir questdes mais especificas. Para ARCHER
([1965] in: CROSS, 1984), o procedimento de projeto é composto por seis fases e ndo trés,
sendo: programacgdo, coleta de dados, andlise, sintese, desenvolvimento e comunicacao.
Destas fases a andlise, a sintese e o desenvolvimento sdo aquelas que compreendem a
atividade criativa.

LUCKMAN ([1967] in: CROSS, 1984), defendia que estudar apenas o processo de
projeto € insuficiente. Para o autor projetar seria traduzir requisitos de projeto e limitacdes
externas ao projetista para uma forma fisica, por meio de atividade criativa. Deste modo é
necessario estudar os fatores que limitam e delineiam a atividade de projeto a fim de
compreendé-la. O autor, assim como ALEXANDER (in: JONES; THORNLEY, 1963[1962])
acreditava que a alta dependéncia entre os fatores de projeto complicariam o processo, o que
levaria a problemas sem possibilidades de boas solu¢des. Baseado na pesquisa operacional, o
autor propde a ferramenta AIDA- Analise de Areas de Decisio Interconectadas (“Analysis of
Interconnected Decision Areas”). Uma édrea de decisdo ¢ um momento do processo de
projeto em que ha vérias solugdes vidveis para um subproblema. Como os subproblemas
estdo conectados entre si, € necessdrio que a solugdo adotada para um, seja compativel com a

solucdo adotada para outro. Ou seja, as dreas de decisdo sao simultaneas. (MOREIRA, 2007).
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Segundo CROSS (1984), os trabalhos de JONES (in: JONES; THORNLEY,
1963[1962]), ARCHER ([1965] in: CROSS, 1984); LUCKMAN ([1967] in: CROSS, 1984) e
ALEXANDER (in: JONES; THORNLEY, 1963[1962]) ttm em comum suas justificativas e
seus objetivos. Os quatro autores buscavam métodos que tornassem o processo de projeto
mais eficiente e inovador e seu produto mais confidvel diante de novos desafios impostos
pela modernidade. As abordagens também tinham em comum a divisdo do problema de
projeto em subproblemas, cujas solugdes seriam mais palpdveis, para posteriormente,
combind-las na elaboracdo de uma solugdo global.

Posteriormente RITTEL e¢ WEBBER ([1973] in: CROSS, 1984) criticaram o
racionalismo excessivo dos métodos de abordagem sistematica, que seriam denominados 0s
métodos da primeira geragdo. Os autores defendiam que estes métodos nao seriam aplicaveis
a problemas de projeto e planejamento, pois estes seriam de natureza completamente
diferente dos problemas presentes na drea de ciéncias exatas. A segunda geracdo de métodos
de projeto pretendia tratar o planejamento como um processo argumentativo, no qual a
compreensdo do problema surgiria concomitantemente com sua solucdo, a medida que o
produto do processo fosse analisado de forma critica (CROSS, 1984). RITTEL e WEBBER
([1973] in: CROSS, 1984) trataram os problemas de projeto como perniciosos, uma vez que
sua formulacao dependeria da visdo e do conhecimento que cada planejador tem sobre eles e
suas possiveis solucdes. Problemas de projeto ndo teriam uma solucdo 6tima e final, ja que o
processo de solucdo ocorre concomitantemente com o processo de compreensdo do
problema. Portanto cada passo que o projetista dd em dire¢do a solucdo também lhe traz um
melhor entendimento sobre a questdo, tornando-se um processo infinito. O fim do processo
de projeto ocorre por motivos externos a ele, como o esgotamento de tempo ou dinheiro,
logo, o projeto € o resultado de suas limitagcdes e ndao pode ser julgado como falso ou

verdadeiro, mas apenas como bom ou ruim.

3.2 “A pattern language”
No artigo que apresentou na conferéncia sobre métodos de projeto (ALEXANDER in:

JONES; THORNLEY, 1963[1962]), baseado em sua tese de doutorado sobre a sintese da

forma, o autor apresentou um método de projeto aplicado ao projeto de uma vila na India,
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tratado por ele como um exemplo de uma cidade em miniatura. Apesar da critica ao método
sistemdtico contida neste artigo, a abordagem do autor € semelhante a deste método e propde
a decomposicao do problema de projeto em partes manejaveis. No entanto, para evitar pré-
concepgdes sobre a natureza do problema, ao invés de iniciar o projeto com um programa de
necessidades que incluisse “componentes fisicos™ pré-estabelecidos tais como casas e ruas,
ele iniciou com uma lista de requisitos que afetassem a forma fisica da vila em questdo. Estes
requisitos abrangem estrutura social e politica, atividades e crencas religiosas, cultivos,
criacdo de animais, saude, necessidades bdsicas, etc. A partir destes requisitos e do estudo
das relacdes entre eles o autor determinou grupos independentes entre si, mas formados por
requisitos altamente dependentes. Estes grupos sdo os componentes da vila que formam o seu
ambiente.

Esta abordagem de ALEXANDER assemelha-se, contextualmente, a da AIDA-
Andlise de Areas de Decisdo Interconectadas (LUCKMAN [1967] in: CROSS, 1984),
baseada na pesquisa operacional, que também trata da interdependéncia entre fatores de
projeto. Propde a decomposicdo do problema de projeto em conjuntos de fatores interligados
por areas de decisdo, que sdo os momentos do projeto em que se tem que optar por uma
solucdo a um problema em detrimento de outras. No entanto, estas decisdes ndo podem ser
tomadas individualmente porque uma &4rea de decisio depende de outra e, portanto, as
decisdes sdo concomitantes e ndo lineares. A partir da aplicacdo da AIDA, o projetista
consegue representar graficamente todas as dreas de decisdo do projeto e compreender a
dependéncia entre as solugdes possiveis.

Em “A city is not a tree” (ALEXANDER, 1966), o autor defende que a busca por
independéncia entre componentes fisicos dentro de um projeto (ALEXANDER in: JONES;
THORNLEY, 1963[1962]; ALEXANDER, 1964) é uma simplificacdo racionalista de uma
realidade muito mais complexa do que aquela que delineou em seus trabalhos sobre a sintese
da forma. Na prética, ao encontrar independéncia entre fatores de um projeto, o que se faz é
falhar em compreender todas as conexdes que existem, de fato, no objeto de estudo
(ALEXANDER, 1966).

No livro “Community and Privacy” (CHERMAYEFF; ALEXANDER, 1966 [1963)]),
o estudo detalhado de ALEXANDER (CHERMAYEFF; ALEXANDER, 1966 [1963]) sobre

a insercdo da residéncia familiar na malha urbana é um ingresso na teoria que seria detalhada
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posteriormente com os trés volumes sobre linguagem de padroes (ALEXANDER, 1975,
1977, 1979). O autor inicia o estudo com a enumeragdo de categorias, ou expectativas, que o
projeto deveria atender para atingir a qualidade necessdria. A partir destas categorias, ele
listou requisitos bdsicos que tornariam possivel que o produto atendesse a tais expectativas.
A partir desta segunda lista foi feita uma andlise das interagdes entre os requisitos na forma
de uma matriz. Posteriormente, com o apoio de um computador, as interagdes foram
processadas a fim de encontrar componentes independentes, cuja organizacdo pudesse ser
descrita de forma grafica. Mesmo que esta abordagem de componentes seja advinda do
método proposto em suas obras anteriores sobre sintese da forma (ALEXANDER in:
JONES; THORNLEY, 1963[1962]; ALEXANDER, 1964), a analise social e urbana
apresentada no livro “Community and Privacy” (CHERMAYEFF; ALEXANDER, 1966
[1963]) tém ressonancia com aquela desenvolvida posteriormente nos volumes sobre
linguagem de padroes (ALEXANDER, 1975, 1977, 1979).

“A pattern language” (ALEXANDER, 1977) € resultante das andlises descritas pelo
autor em “A city os not a tree” ( ALEXANDER ,1966) e “Community and Privacy”
(CHERMAYEFF; ALEXANDER, 1966 [1963]), as quais ele retomou em “The timeless way
of building”, (ALEXANDER, 1979). Ao observar que as cidades planejadas do século XX e
outros produtos da arquitetura contemporanea nao possuiam as mesmas qualidades positivas
encontradas nas cidades de crescimento natural, de arquitetura histérica e vernacular, o autor
passou a estuda-las, a fim de descobrir o que as tornava melhores, para aplicar os mesmos
principios em uma nova arquitetura. Como esta pesquisa focava-se em estudar solucdes
existentes a subproblemas de projeto e ndo a definir o cardter do problema, o produto da
pesquisa destinava-se a ser aplicado a sintese e ndo a andlise no processo de projeto, o que
era a preocupacdo de ALEXANDER (1962, 1964) posterior a sua experiéncia com a sintese
da forma.

Em “The timeless way of building”, ALEXANDER, (1979) discorre sobre a natureza
das cidades, descrevendo ambientes e situagdes em que o ser humano se sente confortdvel a
fim de comprovar a existéncia da “qualidade sem nome” (“the quality without a name”)
(ALEXANDER, 1979). Para o autor, a ocorréncia desta “qualidade” em uma construcio € o

que a torna adequada e sauddvel.
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Com o intuito de compreender este fendmeno, o autor busca padrdes de eventos, que
conferem esta “qualidade” a determinados locais. Conclui que estes padroes de eventos sdao
intrinsecos a cultura dos usudrios e originam padrdes espaciais. Estes padrdes espaciais sao
as menores partes de um todo, e se repetem e se relacionam para dotar desta “qualidade”

diferentes cidades e edificios (Figura 5).

Figura 5 - Esquema da andlise de ALEXANDER (1979) sobre a Qualidade sem

nome

Cultura Humana

Padrées Espaciais Qualidade sem nome

Padroes de Eventos -+

v

Modo Atemporal de

Construir

Em “A pattern language” (ALEXANDER, 1977) o autor apresenta um total de 253
padrdes que, de acordo com suas relacdes, estabelecem uma rede. Os assuntos tratados estdao
dispostos em uma estrutura linear partindo de questdes mais amplas sobre cidades e
comunidades e atingindo maior especificidade com casas, jardins e ambientes residenciais.
No entanto para utilizar os padrdes ndo se segue esta estrutura linear, mas a de uma rede,
onde um padrdo instrui o usudrio a pensar em outras questdes mais amplas ou mais
especificas que aquela onde iniciou seu processo.

Portanto, a linguagem de padrdes é uma rede formada por uma lista explicativa de
problemas que ocorrem recorrentemente em projetos, que vém acompanhadas de propostas,
apresentadas de forma descritiva e grafica, sobre como solucioné-los. O conjunto de 253
requisitos estd dividido em 36 subgrupos que sdo apresentados por pardgrafos introdutdrios
curtos, que descrevem a funcdo de cada subgrupo de requisitos e sua relagdo com o grupo
anterior.

O padrao 149 - Recepcao convidativa (ALEXANDER, 1977). - faz parte de um

grupo de sete requisitos para ambientes voltados a escritorios e edificios publicos, mas sdo
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introduzidos como uma seqiiencia ao grupo anterior, que € formado por ambientes de
residéncias familiares (ALEXANDER, 1977). A sua descricdo € iniciada por um pardgrafo
que enumera os padrdes, anteriores a ele, com que se relaciona. Neste caso sdo: 80 — lojas e
escritorios autdonomos; 81 — Pequenos servicos sem burocracia; 91 — Albergue para viajantes;
146 — Espaco flexivel de escritorio e 130 — ambiente de entrada, ou seja, locais que se
beneficiariam de uma entrada convidativa. A esta enumeragdo se segue uma pergunta em
negrito: “Vocé ja entrou em um edificio publico e se sentiu tratado pela recepcionista como
se fosse um fardo?” (ALEXANDER, 1977) - que infere que esta € a situacdo que ocorre
quando a arquitetura ndo confere a qualidade convidativa a uma entrada. A isto se segue uma
descricao de motivos pelos quais uma recep¢ao deve ser convidativa. A seguir, novamente
em negrito, vem uma instrucdo para alcancar o objetivo, acompanhada por uma ilustracao
circular que cita cadeiras macias, café e fogo (lareira). O item € encerrado pela enumeracao
de padrdes, relacionados a este, que virdo adiante no texto.

Deste modo, cada padrido apresenta um problema recorrente no projeto em questio,
caracterizando-o por meio de parametros que devem guiar o projetista € se encerra com a

formulacdo um exemplo arquetipico, na forma gréfica, que descreve o problema e a esséncia

da solu¢do (VAN DE VOORDT; VAN WEGEN, 2005).

3.3 Analise comparativa: principios da sintese da forma e linguagem de

padroes

A seguir serdo comparadas duas experi€ncias praticas de metodologias de
ALEXANDER. A primeira é “The determination of the components for an Indian village”
(ALEXANDER in: JONES; THORNLEY, 1963[1962]) que € uma aplicagdo de principios da
sintese da forma. A segunda € “The Oregon experiment” (ALEXANDER, 1975), aplicacdo
de linguagem de padrdes.

Ambos os métodos empregados nesses trabalhos sdo iniciados com a enumeracgao de
condig¢des ou principios que devem reger a totalidade do projeto. Em “The determination of
the components for an Indian village” (ALEXANDER in: JONES; THORNLEY,

1963[1962]), que trata de um exemplo pratico da aplicacdo dos principios da sintese da

forma no projeto de uma vila agricola para 600 habitantes, o trabalho se inicia com a
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enumeracdo de questdes que afetardo a forma da vila, ou seja, a descri¢cdo pormenorizada do
contexto. Este contexto pode ser resumido em trés condicdes: questdes levantadas pelos
préprios aldedes, questdes socioecondmicas de ambito regional e nacional, e questdes
implicitas no modo de vida da aldeia existente, mas que ndo sdo percebidas pelos aldedes.

“The Oregon experiment” (ALEXANDER, 1975) € um plano diretor para o campus
da Universidade do Oregon, nos Estados Unidos, elaborado com base em linguagem de
padrdes. O trabalho é iniciado com a enunciag¢do de seis principios de implementagdo que
devem reger o processo de projeto, que delineiam o partido do projeto. Sdo estes: 1°- o
principio da ordem organica; 2°- o da participagdo (dos usudrios); 3° - do crescimento
fragmentado (formado por projetos de pequeno porte); 4°- o principio dos padrdes
(“patterns”); 5°- o principio do diagndstico e 6° - o da coordenagao.

Os mesmos principios do partido enunciados no plano diretor para a Universidade do
Oregon estdo implicitos na introducdo ao artigo onde o autor apresenta o trabalho para a vila
indiana. O primeiro principio para a Universidade é o de ordem organica, em que ‘“o
planejamento e a constru¢cdo de edificios serdo guiados por um processo que permita que o
todo surja gradualmente a partir de agdes localizadas” (ALEXANDER, 1975). O terceiro
principio, de crescimento fragmentado, sustenta que os esforcos de projeto devem ser
direcionados a pequenos projetos. J4 na introducdo ao trabalho sobre a vila indiana, o autor
afirma que a cidade é um sistema em adaptacdo continua, que se desenvolve gradualmente,
pela adicao de componentes.

O principio de participagdo encontra ressonincia no contexto delineado por
ALEXANDER (in: JONES; THORNLEY, 1963[1962]) para a vila através das questdes
levantadas pelos aldedes. O principio da coordenacao, para o campus, € referente ao primeiro
axioma, apresentado pelo autor no outro texto, em que afirma que o papel do projeto de uma
cidade ndo € desenhar a cidade como um todo, mas estabelecer pacotes de componentes que,
regidos por regras de adi¢do e modificacdo, permitam que a cidade, como um todo, possa ser
construida.

O principio de diagnéstico € semelhante ao segundo axioma. Este quinto principio diz
que, para o crescimento adequado do todo, deve ser feita uma avaliacdo anual, a fim de
determinar quais espacos estdo “vivos” e quais estdo “mortos”. O segundo axioma também se

preocupa com a adaptabilidade do sistema e com a possibilidade de criar subsistemas
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independentes dentro de um projeto. E nesta adaptabilidade e independéncia entre sistemas

que se encontra a raiz do método que ALEXANDER (in: JONES; THORNLEY,

1963[1962]) aplica ao caso da vila indiana.

O quarto principio que diz que o projeto deve ser guiado por padrdes adotados em

comum acordo com a populacdo de usudrios, no caso da Universidade do Oregon, equivale

aos 141 requisitos encontrados para a vila indiana, por meio de consulta a populacio e de

acordo com necessidades locais (Figura 6).

Figura 6 -

Andlise comparativa: principios da sintese da forma e linguagem de

padrdes. Correspondéncias entre as metodologias.

“The determination of the components
for an Indian village”

PARTIDO E AXIOMAS

“The Oregon experiment”

PRINCIPIOS

A cidade € um sistema em adaptacao
continua.

Participagao dos aldedes para a
defini¢do do contexto.

A cidade € um sistema que se
desenvolve gradualmente pela adicao de
componentes.

141 Requisitos, explicitados pelos
usudrios, implicitos na vila existente e
gerados por questdes econdmicas e sociais,
nacionais e regionais.

2°- Adaptabilidade e independéncia
entre sistemas

1° AXIOMA- o papel do projeto é
ndo é desenhar a cidade toda, mas

estabelecer pacotes de componentes fisicos.

1°- Ordem organica

2°- Participacao dos usudrios

3°- Crescimento fragmentado

4°- Padroes (definidos com o auxilio

dos usuarios)

5°- Diagnéstico

6°- Coordenacao
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A listagem de requisitos feita para aldeia indiana é um conjunto fechado,
especificamente desenvolvido para o projeto em questdio e o objetivo € encontrar
matematicamente quais sdo os componentes independentes dentro deste contexto. J4 a
linguagem de padrdes pretende ser um conjunto aberto, infinitamente amplidvel e aplicdvel a
qualquer situacdo de projeto e comunidade, desde que os padrdes certos sejam encontrados e
formulados. ALEXANDER (1975) afirma que cada padrao € independente e que pode ser
entendido e aplicado dentro de qualquer conjunto deles.

No artigo sobre a vila indiana ALEXANDER (in: JONES; THORNLEY, 1963[1962])
decompOe matematicamente as relacdoes entre os 141 requisitos formulados a fim de
encontrar conjuntos de requisitos que formem componentes independentes dentro do projeto.
Ou seja, chegar a conjuntos de requisitos altamente dependentes entre si, mas razoavelmente
independentes de outros componentes. Neste caso os 141 requisitos podem ser agrupados em
12 componentes que por sua vez podem ser agrupados em quatro componentes maiores

(Figura 7).

Figura 7 - Andlise comparativa: principios da sintese da forma e linguagem de
padrdes.
“The determination of the components “The Oregon experiment”’
for an Indian village” PRINCIPIOS
PARTIDO E AXIOMAS

Conjunto fechado de requisitos Conjunto de padrdes, infinitamente
desenvolvido especificamente para o amplidvel, que pode ser aplicado
projeto em questao. diferentes tipos de projeto.

Decomposicio em  componentes Rejeita o uso de decomposicao
independentes entre si. hierarquica para encontrar independéncia

entre componentes do projeto.

As relacOes entre 0s componentes As relagcdes entre os padrdes resultam

fisicos do projeto resultam em uma em uma estrutura em “trama’.

estrutura em “arvore”.
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Como citado anteriormente, em “A city is not a tree”’, ALEXANDER (1966), rejeitou
a estrutura em “arvore” (“tree” no original), obtida pela decomposicdo hierdrquica do
problema de projeto em componentes independentes entre si (ALEXANDER in: JONES;
THORNLEY, 1963[1962]), como sendo uma simplificacido equivocada de uma estrutura que
na verdade seria uma “trama” (“lattice” no original) se todas as relagdes estivessem
representadas. Comparando-se as Figuras 8 e 9 s@o visiveis as semelhancas entre a
representacdo do autor para a vila indiana (ALEXANDER, 1964) e sua representa¢do para

(194

uma estrutura em “drvore”, que seria uma simplificacdo indesejdvel para o projeto de uma

cidade (ALEXANDER, 1966).

A vila pode ser dividida em quatro componentes maiores: A, B, C e D, independentes
entre si. Estes componentes podem entdo ser subdivididos em outros doze componentes: Al,
A2, A3, B1, B2, B3, B4, C1, C2, D1, D2e D3.

Figura 8 - Representacdo dos componentes para uma vila indiana.
Fonte: ALEXANDER, C. Notes on the Synthesis of Form.
Cambridge: Harvard University Press, 1964, p.151.

A

ENTIRE VILLAGE

A B C D
X £ A\ 0
A1 A2 A3 B1 B2B3B4 cC1C2 D1D2D3

Figura 9 - Representacdo de uma estrutura em “4rvore”.
Fonte: ALEXANDER, C. A city is not a tree. Design, no. 206,
fevereiro, 1966, p. 5.
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Na definicio de ALEXANDER (1966) uma “trama” seria a representacdo de um
problema de projeto onde hd sobreposic¢ao entre os requisitos que formam estes componentes
do projeto. Ou seja, dentro de um componente hd requisitos que se relacionam diretamente
com requisitos dentro de outros componentes, eliminando a possibilidade de trabalhar com
componentes independentes dentro de problema de projeto, como representado na Figura 10.
Figura 10 - Representagdo de uma estrutura em “trama’.

Fonte: ALEXANDER, C. A city is not a tree. Design, no. 206,
fevereiro, 1966, p.5.
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Em seus trabalhos sobre linguagem de padroes (ALEXANDER, 1975, 1977, 1979) o
autor seguiu esta idéia de tratar o problema de projeto como uma “trama”. No texto
introdutério de seu livro o autor afirma que nenhum requisito € um ente isolado e que,
portanto, a linguagem de padroes € uma rede (ALEXANDER, 1977). Esta estrutura em rede
¢ derivada da idéia de que um problema de projeto é, na verdade, uma “trama”
(ALEXANDER, 1966). Na obra posterior, todos os padrdes estdo relacionados com outros,
formando uma rede de interdependéncia. Portanto, fica a cargo do usudrio decidir quais sdo
as relacOes importantes dentro de seu projeto, € quais sdo os padrdoes que ndo se aplicam ao

Caso.

3.4 A Teoria do Projeto Axiomatico

O projeto axiomético foi criado em 1990 por Nam P. SUH e foi proposto como uma
metodologia para o projeto em Engenharia Mecanica. Neste trabalho, optou-se por trati-lo
em um item separado do “3.1 Introducdo as metodologias de projeto”, pois cronologicamente
ndo se enquadra no levantamento apresentado anteriormente. No entanto, hd compatibilidade
entre o projeto axiomadtico e a linguagem de padrdes, principalmente quanto a decomposi¢ao

hierdrquica do problema de projeto, que inicia a solucdo do problema a partir de questdes
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mais amplas até chegar as mais especificas (GRACA, KOWALTOWSKI e PETRECHE in
KOWALTOWSKI, MOREIRA, PETRECHE e FABRICIO, 2011).

SUH (2001) sugere o método de projeto axiomdtico como uma alternativa as
abordagens heuristicas e empiricas, que aplicam modelagem e simulacdo no aperfeicoamento
de projetos. Essa idéia é muito interessante para a drea de arquitetura, pois construir modelos
em escala real para realizar testes e simulagdes é pouco pritico quando o objeto do projeto é
um edificio.

Segundo SUH(1998), o universo de projeto € formado por quatro dominios (Figura
11):

I- Dominio do usudrio: reconhecimento do problema, das necessidades do usudrio

(CAs);

2- Dominio funcional: mapeamento de requisitos funcionais (FRs);

3- Dominio fisico: mapeamento de parametros de projeto (DPs);

4- Dominio do processo: mapeamento de varidveis de processo (PVs), que sdo os

meios pelos quais o produto especificado pelos DPs serd gerado.

Figura 11 - Os quatro dominios do universo de projeto.
Fonte: SUH, N. P. Axiomatic Design theory for systems. Research in
Engineering Design, v. 10, p. 187- 209, 1998.

mapeamento mapeamento mapeamento

Dominio Dominio Dominio Dominio do

do usudrio funcional fisico processo
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Durante o processo de mapeamento entre os dominios funcional e fisico é necessario
que as decisdes sejam tomadas de forma estruturada. Para tanto, o axioma de independéncia
deve ser obedecido. Quando existem vdrias solu¢des que atendem ao axioma de
independéncia, a decisdo recai sobre o axioma de informacdo para a selecio da melhor
solucdo (SUH, 1998).

Estes dois axiomas, que foram identificados pelo autor (SUH, 1998) através da
andlise de projetos bem sucedidos, sdo enunciados da seguinte forma (GRACA,
KOWALTOWSKI e PETRECHE in KOWALTOWSKI, MOREIRA, PETRECHE e
FABRICIO, 2011):

I- Axioma da independéncia: A independéncia entre requisitos funcionais deve
sempre ser mantida. Ou seja, ajustes feitos em um determinado parametro de projeto, para
atender ao requisito funcional correspondente, ndo podem alterar outros requisitos funcionais

2- Axioma da informacao: A informacdo deve ser minimizada, ou seja, quando ha
mais de uma op¢ao que atende ao Axioma 1, deve-se optar por aquela com menor contetdo
de informagao

Os axiomas sdo verdades absolutas para as quais ndo hd exce¢des conhecidas capazes
de refuta-las (SUH, 2001). A identificacdo de axiomas € a base para o desenvolvimento do
conhecimento cientifico.

A inten¢do do método axiomdtico € minimizar o peso da experiéncia do projetista
sobre o resultado do processo de projeto, ou seja, criar uma ferramenta que compense a
inexperiéncia do projetista (MONICE & PETRECHE, 2004; SUH, 2001).

ALEXANDER (1977) propoe a linguagem de padroes como um método que pode ser
utilizado ndo apenas por arquitetos, mas por também por leigos. Deste modo os padrdes
gerados por ele, baseados em sua experi€éncia como arquiteto, também compensariam a

inexperiéncia dos usudrios de seu método no momento de projetar.

3.5 Avaliacao de projetos

Os autores VAN DER VOORDT e VAN WEGEN (2005) dividem a atividade de

avaliacdo de projetos em “ex ante” e “ex post”. A avaliacdo “ex ante” € feita durante o
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processo de projeto, antes da construgdo e utilizacdo do edificio. J4 a avaliagdo “ex post”
avalia o produto e o processo de projeto apds a edificacao.

A avaliagdo de projetos contribui para a compreensao do processo de projeto. Pode
servir para sanar deficiéncias em um unico projeto ou pode ser aplicada a fim de melhorar a
qualidade das diversas fases do processo de projeto e construcdo. Ademais, com fins
académicos e cientificos, a avaliagdo de projetos € aplicada no desenvolvimento de teorias e
ferramentas destinadas a compreender e auxiliar o processo de projeto e de construgao.

O projeto pode ser avaliado a partir de seu produto ou de seu processo. A avaliagdo do
produto trata de questdes como a adequacgdo do projeto ao programa de necessidades e aos
requisitos de projeto, de questdes de funcionalidade e estética, custo de construcdo e
adequacdo as normas e a legislacdo. Apds a construcdo pode-se avaliar o edificio a partir do
ponto de vista da satisfacdo dos usudrios, se a utilizacdo do espaco corresponde aquela
pretendida pelo projeto ou se os custos e o consumo na operagdo do edificio estdo de acordo
com os requisitos de projeto.

As avaliagdes “ex post” sao normalmente conduzidas por métodos de avaliacdo pés-
ocupac¢do (APO) que se concentram nas evidéncias fisicas de falhas no ambiente construido
em relacdo ao seu uso. J4 as avaliagOes “ex ante” tém sido objeto da critica arquitetonica
(KOWALTOWSKI et al. 2006). Quando projetos sdo avaliados por meio de “checklists”,
tanto o tempo despendido na avaliacdo quanto a dificuldade para aplica¢do dos resultados no
projeto, tornam o processo ineficiente. Portanto, para que os resultados de avaliacdes “ex
ante” possam ser traduzidos em melhorias efetivas no processo de projeto, € necessdria a
criacdo de ferramentas que tornem o resultado destas avaliagdes diretamente aplicdveis ao
processo de projeto (KOWALTOWSKI et al. 2006).

Para que seja possivel determinar a qualidade de um projeto é necessario estabelecer os
parametros pelos quais ele serd avaliado. Um projeto nao pode ser avaliado confrontando-o
apenas com os requisitos impostos pelo cliente ou pelos usudrios, pois muitas de suas
expectativas podem ndo ter sido expressas claramente, seja por falta de conhecimento ou de
clareza na comunicacdo. Portanto, para a elaboracdo de uma avaliagdo € necessario definir
explicitamente que fatores serdo avaliados e como (VAN DER VOORDT; VAN WEGEN,
2005).
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VAN DER VOORDT e VAN WEGEN (2005) acreditam que os seguintes aspectos
devem ser abordados na avaliacdo de um projeto:

. Funcional: acessibilidade de pessoas e veiculos, eficiéncia, flexibilidade,
seguranca, orientacao espacial, relacdes entre espacos privados e publicos e
conforto;

. Estético: qualidade visual, ordem e complexidade, valores simbdlicos e
semioticos, valores culturais e historicos;

. Técnico: seguranca contra incéndio, seguranca da construcdo, métodos
construtivos, sustentabilidade e respeito ao meio ambiente;

. Econdmico e legal: custos e tempo de implantagcdo; concordancia com normas
e legislagdes publicas e privadas.

No entanto, a escolha dos fatores a serem avaliados estd diretamente ligada com o
propdsito da avaliagdo. Quando o foco recai sobre projetos para edificios com funcdes
especificas, como no caso de bibliotecas publicas, convém basear a avaliacio nos aspectos
préprios para a tipologia em questdo, com o uso normas, legislagcdo, indices e indicadores de
qualidades apropriados (VAN DER VOORDT; VAN WEGEN, 2005).

Apo6s a definicdo dos fatores a serem avaliados € necessario definir como eles serdo
mensurados. Com este fim, os critérios elaborados para avaliacdo devem ser traduzidos na
forma de varidveis quantitativas, para que os avaliadores ndo tenham que interpretar os
critérios no momento da avalia¢do, minimizando as discrepancias nos resultados (VAN DER
VOORDT; VAN WEGEN, 2005).

A ferramenta DQI —“Design Quality Indicator”, que apresenta uma metodologia
participativa para a avaliacdo de projetos e edificios, com uma versdo especifica para
edificios escolares, divide a avaliagdo em trés conceitos basicos: qualidade, funcionalidade e
impacto (estético), que sdo correspondentes, respectivamente, aos principios vitruvianos de
“firmitas”, “utilitas” e “venustas”. Um banco de dados de indicadores de qualidade, em
conjunto com questiondrios € um sistema de atribuicdo de pesos formam este método de
avaliacdo de projetos. Esta ferramenta foi elaborada por meio de pesquisas com um grupo
teste, formado por quinze profissionais da industria da construg¢do civil, que geraram um

método piloto. Ademais, os autores basearam-se em outros métodos de avaliagdo pos-
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ocupagdo ja conceituados e, também, em valores de projeto avaliados em premiacdes
conceituadas da area (GANN; SALTER; WHYTE, 2003).

Os questiondrios, que sdo baseados nos indicadores de qualidade, abordam questdes de
funcionalidade, qualidade e impacto. Tanto o banco de dados, como os questiondrios, que
formam uma ferramenta para coleta de dados, foram aplicados a um grupo de referéncia
formado por 35 pessoas, sendo ndo de apenas profissionais da drea de projeto, mas também
clientes, usudrios e construtores, com a inten¢ao de tornar a ferramenta acessivel a todos os
usudrios em potencial, inclusive leigos.

Todas as questdes do questiondrio sdo objetivas e devem ser respondidas em uma escala
de um a seis, que varia de “discordo totalmente” a “concordo totalmente”. O usudrio tem,
ainda, a oportunidade de responder “ndo aplicdvel”, op¢ao que descarta a questdo do
computo final. Em cada questdo o usudrio tem um campo para anotar suas observacoes
pessoais.

Os pesos foram atribuidos por um grupo de referéncia, formado por diferentes agentes
do projeto (arquitetos, engenheiros, funciondrios e administradores). Este grupo ponderou as
questdes, de acordo com sua percepcao do projeto, o que resultou em um peso médio para
cada questdo. Este método de ponderagdo € compativel com o carater participativo da
ferramenta.

Os resultados da avaliacdo ndo sdao medidas objetivas e sdo apresentados na forma de
graficos, que devem ser analisados de forma critica pelo usudrio do método que estda
conduzindo a avaliacdo. Estes graficos sdo circulares, divididos em trés fatias: impacto,
funcionalidade e qualidade. Dentro de cada fatia representa-se graficamente a pontuacdo
obtida dentro de cada um dos conceitos, de modo que, quanto mais preenchido for o grafico
final, maior € a pontuagao obtida pelo edificio.

O resultado desta avaliacdo contribui para a compreensdo das prioridades dos varios
agentes do projeto por meio da comparacdo entre os diversos resultados obtidos, mas nio
permite a visualizacdo e comparacgdo entre os resultados para questdes individuais.

Apesar de a ferramenta apresentar grande potencial para aplicagdo em avaliacdo de
projetos “ex ante”, ela foi criada para avaliagdo de edificios construidos, e estudos mais
aprofundados sdo necessdrios sobre como aplicd-la ao processo de projeto (GANN;

SALTER; WHYTE, 2003).
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WONG, LAM e CHAN (2008) propdem o uso da ferramenta “Balanced Scorecards”, de
autoria de KAPLAN e NORTON (1992; 1996), na otimizacdo do processo de projeto. Esta
ferramenta foi originalmente criada para a drea de administracdo, mas tem sido aplicada
também em outras dreas.

O método foi aplicado por WONG, LAM e CHAN (2008) na area de projeto com o
intuito de facilitar a comunicacdo das necessidades do cliente para o projetista e eliminar
incompatibilidades entre os objetivos do projeto.

Originalmente, o “Balanced Scorecard” de KAPLAN e NORTON (1992) consistia de
um conjunto de medidas capazes de apresentar, de forma ripida e concisa, a visdao geral de
um negocio. Estas medidas eram divididas em quatro perspectivas: Financeira - “Como
somos vistos pelos nossos acionistas?”’; do Cliente - “Como somos vistos pelos nossos
clientes?”, do Negocio -“Qual € o diferencial da nossa empresa?”’; e do Aprendizado e
Inovagdo - “Como podemos melhorar e agregar valores?”. Dentro de cada uma destas
perspectivas sdo listadas as metas e as medidas para alcangd-las. A Figura 12 ilustra o
método de KAPLAN e NORTON (1992).

Na area de projeto WONG, LAM e CHAN (2008) traduziram estas quatro perspectivas
em: Estética - “Qual sera a aparéncia do edificio?”’; Funcionalidade - “Como serd a operacdo
do edificio?”; Construtibilidade - “Como o edificio sera construido?”’; e Economia - “Quanto
o edificio ird gastar e gerar?”. Na Figura 13 € ilustrada a adaptacdo do método elaborado por

WONG, LAM e CHAN (2008).
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Figura 12 - Balaced Scorecards KAPLAN e NORTON (1992).
Fonte: KAPLAN, R S; NORTON, D. The balanced scorecard:

measures that drive performance. Harvard Business Review,

Jan./Fev., 1992. p. 72.
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Figura 13 - Balanced Scorecards WONG, LAM e CHAN (2008)
Fonte: WONG, N. H.; LAM, P. T. I.; CHAN, E. H. W. Optimising
design objectives using the Balanced Scorecard approach. Design

Studies, v.30, 2009. p. 374.
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WONG, LAM e CHAN (2008) elaboraram os Balanced Sorecards para otimizagdo de
objetivos de projeto a partir de um levantamento bibliografico tratando dos temas de estética,
funcionalidade, construtibilidade e economia no projeto, a fim de listar quais eram as metas

dentro de cada tema, como atingi-las e qual a interacao entre essas diversas metas.
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Esta abordagem mostrou-se eficiente na fase de elaboragdo de um programa de
necessidades por facilitar a comunicagdo entre os agentes do projeto, pois auxilia na criacao
de uma linguagem comum entre o cliente e o projetista, facilitando a exteriorizar as inteng¢des
e necessidades dos agentes do projeto. O modo de apresentar graficamente todas as metas e

as medidas, na forma de “scorecards”, facilita a compreensdo global do problema de projeto.
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4 METODOLOGIA

4.1 Proposta de estudo de caso: avaliacao de projeto de biblioteca publica

Para VAN DER VOORDT e VAN WEGEN (2005), avaliar significa atribuir valor.
Mas s6 € possivel avaliar um produto de projeto confrontando-o com um conjunto de
requisitos, para determinar se eles s@o satisfeitos, ou ndo, pelo resultado final.

No entanto, a conformidade de um projeto com um programa de necessidades nao
implica necessariamente na sua qualidade. Muitos aspectos importantes em um projeto nao
sdo explicitos em um programa, ou os clientes ndo tem uma compreensao clara sobre suas
necessidades.

Por tanto, para determinar a qualidade de um projeto, é necessario determinar
claramente quais sio os fatores que devem ser analisados, quais sdo as varidveis envolvidas e
qual € o peso de cada fator sobre o resultado final.

VAN DER VOORDT e VAN WEGEN (2005) sugerem dividir os fatores para andlise
em quatro categorias: funcional; estética ; técnica e econdmica/ legal. De forma semelhante
GANN, SALTER e WHYTE (2003), dividiram seus indicadores de qualidade em: impacto,
funcionalidade e qualidade.

A fim de compreender como as relagdes entre os padrdes sao traduzidas para o projeto,
optou-se por dividir os padrdes de projeto em categorias referentes as dimensodes do projeto,
como feito por ALEXANDER (1977), e ndo a estética, funcionalidade, técnica, economia e
legislacdo, como sugerem VAN DER VOORDT e VAN WEGEN (2005). Esta decisdo tem o
objetivo de tornar a avaliagdo mais pratica, uma vez que as informacgdes, desenhos de
arquitetura e graficos geralmente descrevem as dimensdes do projeto. Isso fica evidente
quando se observam desenhos de arquitetura, que em geral sdo apresentados nas escalas de
situacdo; implantacdo; plantas, cortes e fachadas; detalhes e perspectivas. Na “Figura 14-
Fontes de dados para avaliagdo de projetos dentro de cada padrdo” esta relacdo fica evidente,

pois os documentos para avaliacdo dos projetos foram distribuidos de acordo com a escala do
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projeto que descrevem. Na mesma f € possivel observar quais informagdes devem ser

coletadas a respeito do projeto a fim de avaliar cada um dos padrdes.

Figura 14 - Fontes provaveis de dados para avaliacdo de projetos dentro de cada

padrdo

FONTES PARA AVALIAGAO DE
PROJETOS

PADRAO

MAPA URBANO

SITUAGAO

IMPLANTAGAO
PLANTAS

CORTES

FACHADAS

DETALHES CONSTRUTIVOS

DETALHES SIST. PREDIAIS

FOTOS INTERNAS

PERSPECTIVAS INTERNAS

FOTOS EXTERNAS

PERSPECTIVAS EXTERNAS

ARTIGOS PERIODICOS

ENTREVISTAS PUBLICADAS C/ 0S

ARQUITETOS

PLUBLICAGOES TECNICAS

LEVANAMENTOS CENSITARIOS

REGIONAIS

NORMAS E LEGISLAGAO ESPECIFICA

-

Conhecer o publico alvo e seus subgrupos

>

X

Localizar a biblioteca no centro da infra-estrutura
da drea de influéncia

X

Criar um foco para a comunidade

x

x
x

X

Dimensionar a area terreno com capacidade para
abrigar o futuro crescimento da instituicdo

>< >< >< >< PROGRAMA DE NECESSIDADES

>

Usar a topografia do terreno em beneficio do
projeto

>< >< >< >< >< PARTIDO ARQUITETONICO

o

Usar a legislagdo urbana em beneficio do projeto

X

X

~

Recuo frontal da edificagdo para criagdo de praga

>

Areas externas convidativas flanqueando os
acessos

XXX | X | X| X[ X

X

Areas externas isoladas de areas acervo

10

Entrada principal acessivel

x

11

Estacionamento de facil acesso

X

12

Estacionamento subterraneo isolado do acervo

13

Carga e descarga

14

Capacidade de expansdo

X | X | X | X| X

15

Entrada de usudrios convidativa e demarcada

x

16

Recepgdo acessivel, ampla e visivel

XX XXX XX X X X X X X | X | X | X

X

17

Ferramentas de pesquisa

18

Isolamento fisico entre fotocopiadoras e
impressoras a laser e acervo

XXX XX | XX XX | X]| X[ X

x

19

Disponibilizar ao publico um acervo com mais de
1,5 livros per capita

20

Disponibilizar para o publico o acesso a novas
tecnologias de informagdo

21

Oferecer ambientes variados, interativos e que
conduzam a reflexdo e ao estudo

22

Estantes acessiveis a diferentes tipos de usuarios

23

Acervo de periddicos - Hemeroteca

24

Acervo multimidia

XXX | X| X

25

Provisdo de ambientes de funcionarios

XX | X[ X|X| X

x

26

Ambientes de facil acesso para armazenamento
de materiais variados

XXX XX XX | X[ X| X

XXX | X[ XXX

XX | X[ XX | X

>

42




Figura 14  Continuacido-Fontes de dados para avaliacdo de projetos dentro de

cada padrao
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NORMAS E LEGISLACAO ESPECIFICA

27| Oferecer suporte a educagdo formal e informal

Oferecer ambientes e recursos especificos para

>< >< PLANTAS

28
criancas e jovens X X
Preservar e desenvolver a cultura e memoria
29 . X
locais
30 Dispor de ambientes de exposi¢des de material X
artistico

31| Dispor de ambientes para reuniGes comunitarias

>

32 | Dispor de espacgo para servigos de conveniéncia

XX XX | XX

33 Funcionalidade X X X X X X X X
34 Espago Adaptavel/Flexivel X X X X X X X X
35 Promover a acessibilidade X X X X X X X X
36 Disponibilizar guarda-volumes antes do balcdo de

controle
37 Prover meio estavel X X
38 Isolar fung@es relacionadas ao acervo dos demais X

servicos da biblioteca

>< >< >< >< >< >< >< >< >< >< >< >< >< PROGRAMA DE NECESSIDADES

X | X | X | X

XX | X[ X| X
x
XX | X[ X| X
XX | X[ X| X

>
XXX X X X XX X X X X X | X | X[ X

X
X
X
39 Isolamento fisico entre o acervo e o exterior X X
40 Cobertura estanque X
41 Isolamento entre acervos e areas molhadas X X
o Nao encostar estantes de livros em paredes X
externas
23 Separagdo entre amblen‘tes de leitura e estantes X
de livros
44 Unidade visual interna X X
45 Minimizar impacto local X X X X X X X X X X
Compacidade e minimizagdo do corpo de
i) funcionarios X X X X X X X X X X X X
47 Isolamento térmico do interior da edificagdo X X X X X X X X X
48 Ventilagdo Natural X X X X X X X X X X
49 lluminagdo natural X X X X X X X X X X

50 Conservagdo de dgua no projeto paisagistico X X X X X X X X

Nesta pesquisa a avaliagdo proposta tem como objetivo demonstrar a ocorréncia dos
padrdes que foram elaborados por meio de levantamento bibliografico. O método foi
aplicado a avaliacdo de um projeto premiado, considerado de alta qualidade. Deste modo é

possivel definir se os padroes podem ser considerados indicadores de qualidade para a
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arquitetura de projetos de bibliotecas publicas. A avaliagdo do projeto escolhido foi

conduzida da seguinte forma:

1.  Coleta de dados do projeto a ser analisado (conforme Figura 14 - Fontes de dados para
avaliacdo de projetos dentro de cada padrdo);

2. Identificagdo e listagem de aspectos que tornam o projeto escolhido uma referéncia
para a arquitetura de bibliotecas publicas;

3. Identificacdo e listagem de elementos que foram objeto de critica;

4.  Confrontacao dos dados recolhidos com os padrdes especificos para cada aspecto;

5. Andlise dos dados e conclusdes sobre a validade dos padrdes;

A seguir s@o apresentados os pardmetros seguidos para a escolha do projeto.

a. Ser uma biblioteca publica estatal, ndo vinculada a nenhuma instituicao de ensino;

b.  Ter sido projetada posteriormente ao ano de 2001.

c.  Ser uma biblioteca projetada para abrigar novas tecnologias da informacao.

d.  Serum edificio de médio porte com drea construida superior a 3.000m” e inferior a
5.000m” e com capacidade para armazenar em média 30.000 volumes.

e. Ser uma biblioteca localizada no Brasil

Optou-se por este porte de biblioteca para que o projeto tivesse complexidade
suficiente para que a grande maioria dos padrdes fossem aplicaveis a avaliacdo. No caso de
bibliotecas de porte inferior muitos dos padrdes poderiam ndo ser aplicdveis pela reducdo de
areas e servicos oferecidos pela instituicdo. Ja bibliotecas de grande porte poderiam tornar a
avaliacdo invidvel pela complexidade da fase de coleta de dados e pelo tempo necessério para
a aplicacao avaliacdo. A biblioteca escolhida foi a Biblioteca Publica de Sao Paulo, citada no
primeiro capitulo deste trabalho. Como a maior parte das referéncias bibliograficas utilizadas
para a formulagdo dos padrdes € de origem norte americana e europeia, e trata de institui¢des
de médio a grande porte, a analise de uma institui¢do localizada no Brasil, demonstra como o

método de avaliagdo se comporta quando aplicado a edificios com programas diferentes.
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4.2 Estrutura do método para avaliacao de projetos de bibliotecas

publicas

A ferramenta DQI —“Design Quality Indicator”, baseia sua avaliagdo em trés conceitos
basicos que delimitam o contexto a ser analisado: qualidade, funcionalidade e impacto
(estético). Este método de avaliacdo de projeto é constituido por um banco de dados de
indicadores de qualidade, questiondrios e um sistema de atribuicdo de pesos (GANN;
SALTER; WHYTE, 2003).

De maneira andloga, o procedimento de avaliagao de projetos, proposto neste trabalho, é
composto por trés partes: um banco de dados com padrdes para projetos de bibliotecas
publicas, dividido em oito categorias, questiondrios para cada padrio que tem como func¢do
determinar de modo objetivo a conformidade do projeto avaliado a cada padrdo e uma matriz
de relacdes que representa a interdependéncia dos padroes de projeto. Estas trés partes foram
combinadas dentro de um banco de dados utilizando a ferramenta FileMaker Pro, FileMaker
Inc. Todos os componentes desta ferramenta, bem como o banco de dados e a forma de
apresentacdo dos resultados da avaliac@o serdo descritos adiante no texto.

Os padrdes de projeto foram agrupados em oito conjuntos de acordo com o contexto
de projeto a que se referem. Estes conjuntos foram denominados categorias e serdo discutidas

no item a seguir, 4.2.1 Categorias.

4.2.1 Categorias

A metodologia aplicada na linguagem de padroes (ALEXANDER, 1975, 1977, 1979)
¢ dividida em trés fases. Na primeira fase, descrita no livro “The timeles way of building”
(ALEXANDER,1979), o autor trata do embasamento tedrico para o método que propoe,
explicando o que é uma linguagem de padrdes e como este método € inerente a tudo que é

criado pelo ser humano de forma inconsciente. No 17° capitulo (ALEXANDER, 1979),

[©N

feita uma enumeracgdo das escalas do projeto, ou contextos dentro dos quais se organizam o0s
padrdes: regional, urbano, de comunidades e bairros, de espaco publico comunitdrio, de
espagos privados e institucionais, para disposicdo de edificios dentro de complexos, de

edificios e salas, de jardins e caminhos, de ambientes pequenos e de armazenagem, para
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configuracdo de construcdes e materiais, detalhamento de edificios, acabamentos e
ornamentos. Esta divisdo em contextos de projeto € aplicada para organizar os 253 requisitos
de projeto, retomados no segundo volume (ALEXANDER, 1977). O terceiro e tltimo
volume (ALEXANDER, 1975) é um exemplo da aplicacdo do método a um plano diretor
para o campus da Universidade do Oregon.

A metodologia aplicada no presente trabalho € estruturada de forma semelhante a de
ALEXANDER (1975, 1977, 1979), mas difere principalmente na forma como os padrdes
foram encontrados e formulados. Enquanto ALEXANDER (1975, 1977, 1979) baseou-se em
sua experi€ncia profissional para encontrar padrdes de projeto, neste trabalho, porém, todos
os requisitos foram encontrados na literatura académica das areas de planejamento e projeto
de edificios de biblioteca.

ALEXANDER (1977) dividiu seus padroes em 33 conjuntos. Apesar destes conjuntos
nao serem intitulados, como neste caso, eles sdo introduzidos por um pardgrafo e organizados
de forma decrescente, desde as questdes regionais até as referentes ao interior de edificios
(ALEXANDER, 1977).

Neste trabalho os padrdes de projeto foram divididos em oito contextos que foram
denominados categorias. Esta divisdo estd baseada em questdes encontradas na bibliografia
especifica e referem-se a conceitos extraidos de titulos de artigos e de nomes de capitulos de
livros e que, portanto, ja foram adotados anteriormente como divisdes para os problemas de
projeto em arquitetura de bibliotecas. A seguir t€ém-se as categorias adotadas neste trabalho e
as respectivas fontes principais de referéncia em que sdo baseadas:

1. Comunidade de wusuarios (DAHLGREN, 1998; PADILLA, 2002; VAN DER
VOORDT e VAN WEGEN, 2005; SANNWALD, 2009);

2. Selecdo do lugar (TRINKLEY, 2001; PADILLA, 2002; VAN DER VOORDT e VAN

WEGEN, 2005; SANNWALD, 2009);

Implantacdo (TRINKLEY, 2001; PADILLA, 2002; SANNWALD, 2009);

Funcoes basicas (FAULKNER-BROWN, 1997; LEIGHTON e WEBER, 2000);

Servicos a comunidade (GILL, 2001);

Qualidade espacial MCDONALD, 2006; NAIR & FIELDING, 2009);

Seguranca e conservacao do acervo (TRINKLEY, 2001; OGDEN, 2004);

Qualidade ambiental (MCDONALD, 2006; SANDS, 2002; SANNWALD, 2009).
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Algumas publica¢des fazem referéncia a sustentabilidade no projeto de bibliotecas
publicas (SANDS, 2002; SANNWALD, 2009). SANDS (2002) trata a questdo de
sustentabilidade no projeto de bibliotecas publicas como um conjunto de medidas que tornam
a edificacdo menos onerosa ao longo de sua operacgdo. Ele entende um projeto sustentavel de
biblioteca publica como sendo aquele projetado para atender as mudangas nas demandas da
comunidade pelo maior periodo possivel, que tenha baixos custos de manutengdo e operacao
e que ademais forneca a comunidade um ambiente inspirador, sauddvel e seguro. Deste
modo, nota-se que o principal assunto abordado pelo autor € a qualidade do ambiente e ndo
propriamente a sustentabilidade. O autor indica que bibliotecas publicas devem buscar
adequar-se a certificacdes do tipo LEED™. A mesma indicacdo é feita pelo texto de
SANNWALD (2009), que também indica ao projetista de bibliotecas que recorra a
certificagdes para avaliar a qualidade de seu projeto. SANDS (2002) e MCDONALD (2006)
tratam de forma mais abrangente de questdes que afetam a qualidade ambiental, como a
ventilacdo passiva e iluminagdo natural que tendem a diminuir os custos de operacdo de
edificios que as empregam.

Como o objetivo deste trabalho ndo era tratar de certificacdes do tipo LEED™, mas
de requisitos especificos ao projeto de bibliotecas publicas, optou-se por ndo incluir uma
categoria especifica sobre a sustentabilidade, pois muitos dos padrdes incluidos em outras
categorias, contribuem para a sustentabilidade do projeto, como no caso daqueles incluidos
nas seguintes categorias: 1. Comunidade de usudrios (DAHLGREN, 1998; PADILLA, 2002;
VAN DER VOORDT e VAN WEGEN, 2005; SANNWALD, 2009); 2.Sele¢ao do lugar
(TRINKLEY, 2001; PADILLA, 2002; VAN DER VOORDT e VAN WEGEN, 2005;
SANNWALD, 2009); 5.Servicos a comunidade (GILL, 2001) e 8. Qualidade ambiental
(MCDONALD, 2006; SANDS, 2002; SANNWALD, 2009). No entanto, os padrdes
incluidos neste trabalho ndo esgotam a questdo de sustentabilidade, que € muito ampla, mas
apenas auxiliam o usudrio a comegar a tratar da questio, que deve ser aprofundada a partir da
revisao de publicacdes especificas ao tema.

Os padrdes para o projeto de bibliotecas publicas estdo organizados dentro destas
categorias a partir das dimensdes mais amplas, referentes a inser¢do do projeto na

comunidade e na cidade, até chegar as categorias mais especificas, referentes ao edificio.
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Cada titulo de categoria € introduzido por um paragrafo explicativo e, portanto a funcdo da
divisdao do banco de dados em categorias tem o objetivo de auxiliar o usudrio do método a se
situar dentro do banco de dados ao longo da avaliacdo. Durante a avaliagdo, esta divisao em
categorias, facilita a observacdo de quais sdo os fatores que contribuem positiva ou

negativamente para o desempenho do projeto.

4.2.2 Banco de dados: padrdes para projetos de biblioteca

Foram organizados 50 padrdes de projeto a fim de gerar um banco de dados para dar
suporte a andlise e ao projeto de bibliotecas publicas. Cada padrao representa uma dimensao
do projeto que deve ser entendida pelo projetista e por isso o titulo de cada padrao foi escrito
na forma de uma regra. A seguir t€ém-se os 50 titulos dos padrdes, com sua numeracdo
nominal e modo como foram agrupados dentro das categorias:

1. COMUNIDADE DE USUARIOS

1-Conhecer o publico alvo e seus subgrupos
2. SELECAO DO LUGAR
2-Localizar a biblioteca no centro da infraestrutura da drea de influéncia
3-Criar um foco para a comunidade:
4-Dimensionar a 4drea terreno com capacidade para abrigar o futuro
crescimento da institui¢ao
5-Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto
6-Usar a legislacdo urbana em beneficio do projeto
3. IMPLANTACAO
7-Recuo frontal da edificacdo para criagdo de praca
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
9-Areas externas isoladas de 4reas acervo
10-Entrada principal acessivel
11-Estacionamento de facil acesso
12-Estacionamento subterraneo isolado do acervo
13-Carga e descarga

14-Capacidade de expansao
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FUNCOES BASICAS

15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada

16-Recepgdo acessivel, ampla e visivel

17-Ferramentas de pesquisa

18-Isolamento fisico entre fotocopiadoras e impressoras a laser de locais de
acervo

19-Disponibilizar ao publico um acervo com mais de 1,5 livros per capita
20-Disponibilizar para o publico o acesso a novas tecnologias de informacado
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexdo e ao
estudo

22-Estantes acessiveis a diferentes tipos de usudrios

23-Acervo de periddicos - Hemeroteca

24-Acervo multimidia

25-Provisdo de ambientes de funciondrios

26-Ambientes de facil acesso para armazenamento de materiais variados
SERVICOS A COMUNIDADE

27-Oferecer suporte a educacdo formal e informal

28-Oferecer ambientes e recursos especificos para criangas e jovens
29-Preservar e desenvolver a cultura e memoria locais

30-Dispor de ambientes de exposicdes de material artistico

31-Dispor de ambientes para reunides comunitirias

32-Dispor de espago para servicos de conveniéncia

QUALIDADE ESPACIAL

33-Funcionalidade

34-Espaco Adaptavel/Flexivel

35-Promover a acessibilidade

SEGURANCA E CONSERVACAO DO ACERVO

36-Disponibilizar guarda-volumes antes do balcao de controle

37-Prover meio estavel

38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servicos da biblioteca

39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior
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40-Cobertura estanque

41-Isolamento entre acervos e dreas molhadas

42-Nao encostar estantes de livros em paredes externas.
43-Separacgdo entre ambientes de leitura e estantes de livros.
44-Unidade visual interna

8. QUALIDADE AMBIENTAL

45-Minimizar impacto local

46-Compacidade e minimizacdo do corpo de funciondrios
47-Isolamento térmico do interior da edificacdo
48-Ventilagdo Natural

49-Tluminagdo natural

50-Conservacao de dgua no projeto paisagistico

Estes 50 padrdes sdo indicadores de qualidade especificos para projetos de biblioteca
publica, deste modo este método de avaliacdo pode ser aplicado em sua totalidade, no caso
de uma avaliacdo completa de um projeto, ou em partes no caso da avaliagdo de aspectos
especificos do projeto. Para este fim as relacdes entre os padrdes sdo listadas dentro de cada
um deles, para que o usudrio possa seguir o caminho que melhor se aplica a sua intencao.

O formato adotado para os padrdes neste trabalho assemelha-se ao de ALEXANDER
(1977), pois cada padrio se refere a um aspecto importante no projeto de bibliotecas publicas
e assim como defendido por ALEXANDER (1977), neste banco de dados nenhum padréo
pode ser analisado de forma isolada, mas influi e € influenciado por outros padrdes.

No presente trabalho, cada padrdao € formado por um titulo que resume a regra, uma
introducdo com citac¢ao das fontes de onde o texto foi extraido e uma explicacdo de porque o
padrao € relevante dentro do projeto de bibliotecas publicas. Quando aplicavel, o padrdo
vem, também, acompanhado de dados e tabelas para auxiliar dimensionamento e o cdlculo de
aspectos especificos.

ALEXANDER (1977) adotou titulos para seus padrdes que ndo utilizam verbos, e
representam qualidades essenciais que o projeto deve seguir. Em uma primeira leitura, este
formato nao deixa claro qual € a inten¢do do autor com aquele padrio, mas serve para

intrigar o usudrio do método e convida-lo a ler o texto do padrao.
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Neste trabalho optou-se por utilizar verbos em grande parte dos titulos a fim de deixar
claro, ja na primeira leitura, qual é a intencdo do padrdo com relacdo aquele aspecto do
projeto. Por exemplo, no “Padrao19- Disponibilizar ao piblico um acervo com mais de 1,5
livros per capita”, optou-se por incluir o verbo “disponibilizar” junto ao titulo “Acervo com
mais de 1,5 livros per capita” a fim indicar qual € a acdo que deve ser tomada em relagdo ao
acervo, de modo que o leitor, ao utilizar o método, possa rapidamente compreender se aquele
padrdo € aplicdvel ou ndo a sua avaliagdo, sem que para isso tenha que prosseguir a leitura
completa do padrdo.

Para facilitar a compreensdo da ideia transmitida muitos dos padrdes vém
acompanhados por uma representacdo grafica dos conceitos principais transmitidos pelo
texto. Essas representacdes estdo baseadas no método utilizado por ALEXANDER (1977)
conforme andlise apresentada no item “4.2.3 Representacao grafica de informacao”.

A cada padrdo segue-se um questiondrio, baseado no texto e nos dados apresentados,
a partir do qual se pode atribuir uma pontuacdo para o cumprimento de cada padrdo no
momento da avaliacdo. A func¢do e a elaboracdo destes questiondrios sdo explicadas no item
“4.2.4 Questiondrios de avaliacao”.

No inicio de cada padrdo sdo listados os padroes relacionados a ele que o antecedem e
ao final as suas relacbes com os padrdes que o seguirdo. Estas relacdes referem-se a
interdependéncia entre os padrdes, ou seja, no momento em que se trabalha com um padréo,
a aplicacdo dos destes outros padrdes serd de alguma forma afetada. Estas listagens servem
também como um caminho que o usudrio pode seguir quando estiver avaliando um aspecto
especifico do projeto, no item “4.2.5 Matriz de relagdes entre padrdes” estas relacdes sdo

apresentadas graficamente.
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4.2.3 Representacdo grafica de informacao

Para TUFTE (2005) os principais métodos para representagao grafica de quantidades
sd0 o uso de etiquetas diretas que adicionam dados escritos aos desenhos; o uso de simbolos
e codigos como escalas de cores; e o uso de imagens de tamanho conhecido para
representacdo da escala do desenho, tal como o uso de escala humana em desenhos de
arquitetura.

O mesmo autor descreve também outros métodos de representacio grafica como o
método de paralelismo visual, ou seja, com comparar graficamente duas situacdes a fim de
comunicar uma ideia com maior clareza, representando paralelos de “certo e errado” ou
“antes e depois”. O uso de multiplas imagens também € descrito pelo autor, com intuito de
descrever sequencias de movimentos ou multiplas observacdes sobre o tema e reforgar o
significado da imagem.

ALEXANDER (1977) utilizou-se de dois tipos de imagens para ilustrar os conceitos
apresentados em seus padroes. Cada tipo tem uma fungdo diferente dentro da explicagao do
padrdo.

No inicio de cada padrdo o autor insere uma foto ou um quadro artistico com a intencao
de ilustrar a esséncia do padrdo que serd descrito a seguir e preparar o usudrio do método
para o texto que segue. Muitas das imagens escolhidas pelo autor sdo ambiguas e ndo tem
uma relagdo clara com o conceito descrito. A func¢do delas € intrigar o leitor e fazer com que
ele aspire a conseguir recriar aquela sensacdo por meio da aplicagdo do padrdo na arquitetura.
Estas imagens ndo tem a fun¢do propriamente de informé-lo sobre o assunto que serd tratado
no texto. O padrao “regides independentes” (ALEXANDER, 1977) é um exemplo claro desta
intencao do autor e € iniciado com a imagem de um pdssaro em voo em meio a um céu

nublado (Figura 15).
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Figura 15 - “Independent regions”
Fonte: ALEXANDER, C. A pattern Language: town, buildings,
construction. New York: Oxford University Press, 1977, p.11.

Ao final de cada padrio o autor representa a solu¢do do problema conforme indicada
pelo texto do padrao na forma de um diagrama ilustrado a mao livre com etiquetas com os
titulos dos componentes principais da solugdo. Estes desenhos servem para auxiliar o usuério
a compreender a ideia geral do padrdo, mas ndo sdo compreensiveis sem o auxilio do texto.
Estas ilustracdes sdo bastante simples e esquematicas e ndo demonstram nenhum tipo de
solugdo formal para a arquitetura a fim de ndo conduzir o usudrio a adotar uma solucio
arquitetonica proposta pelo autor. O autor faz uso de outras ilustra¢des explicativas ao longo
do texto, mas nao em todos os padrdes. Elas ndo fazem parte da regra que o autor descreve
para os padroes (ALEXANDER, 1977). As ilustra¢des ndo representam apenas a solugdo
esperada, em alguns casos o autor escolhe representar graficamente a situacdo que nao deve
existir. Na Figura 16 sdo identificados os métodos de representacdo grafica adotados pelo

autor na elaboracao de suas ilustragdes.
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Figura 16 - Andlise dos métodos de representacdo grafica adotados por

ALEXANDER (1977)

Tustracdes

Fonte: ALEXANDER, C. A pattern
Language: town, buildings, construction.
New York: Oxford University Press, 1977.

Titulo do Padrio

Observacoes

each region
2 to 1o million population

1000 regions

1. Regides
Independentes,
p.14

Representagao esquemadtica
Uso de etiquetas

a * = []
® s * | J i o
™ » m o e Representacdo esquemadtica
] L - ~
. ®: °, - Uso de simbolos para representacdo de
[} (]
e elementos do desenho
e = W o» ® 2. A distribuigio , N
s ° . . Tamanhos de simbolos proporcionais as
. i das cidades, p.20 ;
P grandezas descritas
towns of 1,000,000 — 250 miles apart USO de 1egenda SOb (8] desenho
towns of 100,000 — 80 miles apart
towns of 10,000 — 25 miles apart
towns of 1,000 — B miles apart
hills for building
4. Vales para Desenho em corte
agricultura, Representagdo esquematica de arvores e
p.28 construgdes para atribuir escala ao desenho

hundreds of different subcultures
RT;—. I
L 1=

)/ —>“subculture boundarics

8. Mosaico de
subculturas, p. 50

Desenho em vista superior

Formas livres

Uso de diferentes hachuras e tamanhos para
representar diversidade

roads at right angles to the water

Istrip of

common land along
the water’s edge 7

25. Acesso a dgua,
p-137

Desenho em vista superior

Uso de hachuras para representar eleentos do
desenho

Etiquetas

33. Vida notumna,
p.182

Vista superior
Uso de escala de cores para diferenciar claro
€ escuro

45%

35. Mistura de
tipologias
familiares, p.190

Uso de grafico em forma de pizza para
representar grandezas e proporgdes

less than nuisance distance

82. Conexdes entre
escritorios, p.411

Representagio esquematica de vista lateral
Uso de diferentes texturas para representar
diversidade
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Figura 16 continuacdo- Andlise dos métodos de representacdo grafica adotados

por ALEXANDER (1977)

Tlustracdes

Fonte: ALEXANDER, C. A pattern
Language: town, buildings, construction. Titulo do Padrio Observacoes
New York: Oxford University Press, 1977.

106. Espaco » Representagdo em planta
externo positivo, * Usos de flechasde e fluxos
ot . p.522 * Paralelismo (TUFTE, 2005)
~ convex shape
l-l_l,“ 106. Espaco » Representagdo em planta
‘ | ¥:7 externo positivo, * Uso de diferentes texturas e espessuras de
T s p-522 linha

views

rooms at the same level
% __ B I teenw * Representacdo em corte
b | ajardinada, p.577 P ¢

oY Y1

sloping back

202. Assentos
construidos, p.926

cushions

* Representagdo em perspectiva

= Representagdo de texturas

- * Uso de multiplas imagens para contraste e

materiais, p.961

e I ~
) ""’E g E - comparagao.

soft to the touch

235. Paredes
internas lisas, * Representagdo de sensagoes
p.1099

enough “give” for nails

Neste trabalho, optou-se por utilizar diagramas retirados de artigos que foram citados
na elaboracdo dos padrdes. Os diagramas escolhidos sdo todos de artigos do LIBRIS
DESIGN PROJECT (2012), e foram escolhidos por serem diagramas consoantes com os de

ALEXANDER (1977), uma vez que também procuram representar ideias centrais com
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imagens simples e de facil compreensdo. Foram encontrados diagramas satisfatorios para a
representacio de 27 dos 50 padrdes, mas optou-se por ndo buscar diagramas em outras
publicacdes, nem por elaborar novos diagramas, para nao gerar conflitos entre diversos
métodos de representacgao.

O uso destas imagens possibilitou o uso de diagramas para auxiliar a compreensao
dos padrdes, sem que um tempo proibitivo fosse despendido para este fim, e também garante
que os diagramas sejam de alta qualidade, uma vez que sdo oriundos de artigos de grande
relevancia para a area de planejamento de bibliotecas.

As imagens retiradas do artigo foram modificadas apenas com o fim de traduzir

palavras contidas nos diagramas da lingua inglesa para a portuguesa.

4.2.4 Questiondrios de avaliacdo

Avaliar alguma coisa significa determinar o seu valor ou a sua qualidade. A
determinac¢do da qualidade de um produto de projeto pode ser feita a partir da sua satisfacdo a
um dado conjunto de requisitos funcionais (VAN DER VOORDT e VAN WEGEN, 2005).

A seguir, no capitulo “5 PADROES PARA PROJETO DE BIBLIOTECAS
PUBLICAS” sio apresentados na integra os padres para projetos de bibliotecas publicas,
que foram extraidos de referéncias que tratam do planejamento e do projeto de edificios de
biblioteca publica. Cada padrao é apresentado na forma de uma ficha para avaliagdo,
constituida por: um titulo; um nidmero nominal; uma explica¢do do padrdo com a citagao das
referéncias de onde as informagdes foram extraidas; um diagrama explicativo quando
aplicdvel; um questiondrio para avalia¢do, baseado no texto; e a enumeracdo dos padrdes
relacionados a ele, para continuar a avaliacdo.

As questdes foram baseadas no texto e nos dados apresentados em cada padrio e
cobrem todas as informacgdes fornecidas por ele. As questdes foram formuladas de modo que
respostas afirmativas sempre significam que o padrdo estd presente, ou foi respeitado, no
projeto avaliado. Respostas negativas sempre significam que o padrdo nao foi respeitado no
projeto. A terceira op¢do dada no questiondrio €: ndo se aplica. A op¢do “ndo se aplica” foi
adicionada, pois hd padrdes de projeto que nao sdo aplicaveis a todos os projetos. O exemplo

mais claro disso é o “PADRAO 12- Isolar estacionamentos subterraneos do acervo”, pois se
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a biblioteca ndo conta com estacionamento subterraneo, este padrdo simplesmente ndo pode
ser aplicado a avaliacdo. Ademais, hd questdes que dependem da resposta anterior para serem
aplicaveis, pois se a resposta anterior for negativa e disser que aquele aspecto ndo existe na
biblioteca as demais questdes que avaliam a qualidade daquele aspecto deixam de ser
aplicaveis. Esta op¢do também serve no caso do usudrio de o método ndo contar com
informacdes suficientes para responder a uma questao.

Portanto questdes com resposta “ndo se aplica” sdo aquelas que o usudrio pretende
descartar do relatério e da pontuagdo final.

Todos os padrdes recebem uma pontuagdo entre O (zero) ponto e 1 (um) ponto, sendo
0 (zero) € o ndo cumprimento do padrdo e 1 (um) a total conformidade com o padrdo. Deste
modo todos os padrdes t€m peso igual. Posteriormente, se forem encontradas evidencias da
necessidade, poderdo ser atribuidos pesos maiores aqueles padroes de maior importancia no
relatério final, no entanto este trabalho ndo ird tratar desta possibilidade. Deste modo a nota
atribuida a um projeto de acordo com sua conformidade com um determinado padrdo é dada
pelo nimero de respostas afirmativas dividido pela soma de respostas positivas e negativas.
Questdes com resposta “nao se aplica” sdo descartadas da soma final. Ou seja, se ao avaliar a
conformidade com um padrdo que apresenta um questiondrio de 3 (trés) questdes, 0 usuario
responder “sim” a uma, “ndo” a outra e “ndo se aplica” a terceira, sua nota final serd 0,5
(meio)ponto pois a terceira questdo foi descartada da avaliacdo. A pontuagdo final de um
projeto sera dada pelas notas de 0 (zero) a 1(um) para cada padrao dividido pelo nimero total
de padrdes utilizados na avaliagdo. Outro dado interessante utilizado no relatério final €
pontuagdo por categoria, que se dé pela divisdo da pontuacdo de cada padrdo pelo nimero de
padrdes avaliados em cada categoria. A partir desta pontuacdo € possivel ter um panorama
geral de quais sdo as categorias mais problemadticas para o projeto e quais sdo as que
contribuem para a sua qualidade.

O método de avaliacio DQI —“Design Quality Indicator” (GANN; SALTER;
WHYTE, 2003) é um método multicritério em que os pesos para cada indicador de qualidade
foram atribuidos por uma média entre os votos de um grupo de usudrios testador. Este
método de ponderacdo mostrou-se invidvel para o presente trabalho e, portanto, a outra
possibilidade de ponderacdo possivel seria habilitar o usudrio do método a ponderar cada

padrdo de acordo com a sua percepcao da importancia para o projeto avaliado. No entanto
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este método € bastante impreciso e torna o resultado pouco confidvel, uma vez que o usudrio
tem a possibilidade de induzir a avaliagdo a um resultado positivo que pode nao corresponder
a realidade. Como a questdo da ponderacdo € bastante complexa e requer estudos mais
aprofundados para que seja util e confidvel, optou-se por atribuir pesos iguais a todos os
padrdes.

Para iniciar uma avalia¢do o usudrio deve saber claramente qual aspecto do projeto de
biblioteca publica pretende avaliar. A partir desta definicdo, deve escolher em qual categoria
iniciar sua avaliacdo, e, dentro desta categoria, qual € o padrdao que melhor descreve o objeto
de sua avaliacdo. Depois de responder ao questiondrio referente ao padrdo, deve-se calcular a
pontuacdo do projeto e este dado deve ser compilado em um relatério final. Para seguir com
a avaliacdo, o usudrio deve optar por um dos padrdes relacionados a este, e assim por diante.
Quando o aspecto avaliado se esgotar, o usudrio deve fazer uma média aritmética, dividindo
a soma das pontuacdes de todos os padrdes avaliados, pelo nimero total de padrdes
utilizados para a avaliagdo. Deste modo se obtém a pontuacdo da conformidade do aspecto
avaliado em relacao aos padrdes aplicados.

O resultado final desta avaliagdo € um relatério contendo a pontuacdo global do
projeto, as pontuagdes dentro de cada categoria, as pontuacdes para cada padrdo, com seu

titulo, nimero nominal, justificativas para as respostas dadas, quando aplicével.

4.2.5 Matriz de relacdes entre padroes

A listagem das relagdes entre padrdes tem a funcdo de indicar caminhos para o usudrio
do método, no caso da avaliacdo de aspectos especificos do projeto de bibliotecas publicas.
Ou seja, ao invés de seguir os padrdes de forma linear, e avaliar os padrdes seguindo sua
numerac¢do nominal, o usudrio pode optar por seguir os titulos que mais parecem se aplicar ao
intuito de sua avaliacdo, seguindo estas relagdes. Outra funcdo importante é auxiliar na
avaliacdo, no caso de o usudrio estar incerto quanto a resposta de uma determinada questao.
Ele pode seguir as relacdes para compreender o contexto daquele padrdo, e responder a
questdo de modo mais informado.

A seguir , na Figura 17, é apresentada a matriz de relacdes, onde estdo representadas

todas as relacdes de dependéncia entre os 50 padrdes para bibliotecas publicas.
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Figura 17 - Matriz de rela¢des dos 50 padrdes para bibliotecas publicas

o o

pLI03)| g g

Sl et inor 0 2d 323NNl RNLRRIAIISARINEERBIITI IR 2T

o (=]

n wn

B 2

TvINAIgnv| 2 2

aavarrvno| S 5
=)

5 B3

2 e

3 3

] <

9 g

0A¥ADV 0d| S g

0YIVA¥ASNOD| § g

qVONVINOFS| S 3

] !

5 =

[ a

(] £y

TVIDVASH|— -

(]

AaAvarrvaof—s s

m ™M

] ]

= =

AaAvaiNawod| 8 ]

v sooiayas| & Ry

0 0

~ ~

N N

< <

Q <

S S

[ <

S N

svoIsyd| & s

sa0ONN4| & 54

g 2

g g

S 5

< g

z g

g s

E @

E &

z =

OYVOVINVIdWI—= =

= S

&0 o

g 0

~ ~

o ©

W n

qvoNIi— -

0d OYIATAS = -

= ~

soraynsn| = =

4d AaVAINAWOD HNOSNENNaR ANRINEREARANRINERRBIITIIILLER2R

H N M S N0~ 0D

59



60



5 PADROES PARA PROJETOS DE BIBLIOTECAS PUBLICAS

Na fase de elaboracdo do programa de necessidades devem ser tratadas questoes

relativas & COMUNIDADE DE USUARIOS da instituicdo (DAHLGREN, 1998).

PADRAO 1- Conhecer o piiblico alvo e seus subgrupos

Para SANNWALD (2009), conhecer o publico para o qual a institui¢do esta
voltada € fator chave para o planejamento da institui¢ao. Inicialmente é necessario
saber o tamanho da populagdo e se ela estd aumentando ou diminuindo com o
tempo. Dentro desta populacdo, é necessario compreender qual € o segmento que
fard mais uso da biblioteca e onde ele se concentra no territdrio.

E necessdrio compreender como esta populacio se locomove (de 6nibus,
carro, bicicleta ou a pé), quais atividades de lazer desenvolve e quais suas
necessidades educacionais.

Para DAHLGREN (1998) e SANNWALD (2009), uma biblioteca deve ser
planejada para atender o crescimento do seu publico e do nimero de funciondrios,
por pelo menos 20 anos, no entanto, em muitos casos, uma biblioteca publica
acaba atendendo a uma populacio superior aquela da sua regido, e este fendmeno
deve ser levado em conta no dimensionamento do seu edificio. Para tanto, deve-se
recorrer a pesquisas demograficas regionais.

DAHLGREN (1998) apresenta uma férmula para calcular a populacido de
usudrios de uma futura biblioteca publica. No entanto, este célculo s6 € efetivo
para regides que ja sejam atendidas por bibliotecas publicas, pois leva em conta a
intensidade do uso da biblioteca atual para estimar o nimero de usudrios que uma
nova biblioteca devera servir por, no minimo, mais 20 anos.

Inicia-se o cdlculo obtendo-se o nimero de usudrios com cadastros ativos na
biblioteca atual, que serd substituida por uma nova biblioteca. Deve saber,
também, qual porcentagem destes usudrios reside na regido da biblioteca, e qual

reside fora. Devem ser obtidos, ainda, o tamanho da populacao residente no local
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da biblioteca e a sua projecdo populacional para os préximos 20 anos, junto a
prefeitura ou a institutos credenciados.

Assumindo-se que o nimero de empréstimos de ndo residentes aumentard na
mesma propor¢do dos de residentes, divide-se o nimero de empréstimos efetuados
no ultimo ano, por residentes, pelo nimero anual de empréstimos da biblioteca
atual. O valor resultante € a propor¢cdo de empréstimos que foi efetuada por
residentes. Portanto, subtraindo-se o valor obtido de um (1), tem-se a propor¢ao de

empréstimos realizados por ndo residentes, conforme o célculo a seguir:

Figura 18 - Expressdo para cdlculo de proporcido de empréstimos

realizados por residentes (ER).

Proporc¢do de empréstimos N° anual de empréstimos de residente
Realizados por residentes = N° anual de empréstimos da biblioteca
(ERr) existente
Figura 19 - Expressdo para cdlculo de proporcido de empréstimos

realizados por nao residentes (Egxr).

Proporcao de empréstimos Proporcao de empréstimos
realizados = 1 - Realizados por residentes
por NAO residentes (Exg) (Er)

Portanto, se a Projecdo da Populacdo Residente, em nimero estimado de
habitantes (PRg), for dividida pela Proporcdo de empréstimos realizados por
residentes (Er), o nimero resultante serd a populacdo de usudrios estimada para 20

anos (PRy), DAHLGREN (1998, p.5-6):
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Figura 20 - Expressao para cdlculo de populacdao de usudrios

estimada para 20 anos (PRyo).

PR20 = PRR - ER

Para cidades que ndo possuam bibliotecas publicas, ou dados demogréficos

atualizados, esta estimativa nao pode ser aplicada.

Figura 21 - Diagrama para o Padrdao-1. Fonte: PADILLA, Lisa. Site
Selection for Libraries. California: Libris Design Project, 2002.
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Figura 22 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdao 1- Conhecer o publico alvo e seus subgrupos.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado foi concebido para atender a populacao de usuario por

pelo menos 20 anos apds a data de inauguraciao?

SIM NAO NAO SE APLICA

“Pontuacio no padrio = respostas “SIM”/respostas “SIM”+respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrdo sdo:

2-Localizar a biblioteca no centro da infra-estrutura da area de influéncia
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3- Criar um foco para a comunidade

4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
institui¢ao

14- Capacidade de expansao

19- Disponibilizar ao publico um acervo com mais de 1,5 livros per capita

20- Disponibilizar para o publico o acesso a novas tecnologias de informacdo

21- Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexdo e ao
estudo

45- Minimizar impacto local

Para PADILLA (2002), o projeto de bibliotecas se inicia com a escolha adequada do
local. Influem nesta escolha a vizinhanga, a malha vidria, o transporte puiblico, a topografia,
o0 zoneamento urbano e o uso e aproveitamento do solo. As regras referentes & SELECAO
DO LUGAR sdo aqueles que devem ser tratados para a escolha do terreno onde serd
implantado o edificio. Estes padroes referem-se a relacdo que a instituicdo deve estabelecer

com seu entorno e com a comunidade de usudrios.

PADRAO 2- Localizar a biblioteca no centro da infraestrutura da

area de influéncia

O padrao anterior que se relaciona com este padrao é:
1- Conhecer o publico alvo e seus subgrupos

A populagdo localizada nesta area de influéncia ndo é necessariamente a
Unica usudria do edificio, no entanto, para PADILLA (2002) o edificio deve ser
projetado com a inten¢do de atender o maximo possivel de usudrios, o que leva a
necessidade de centralizar a biblioteca. Esta centralidade favorece o amplo acesso
além de utilizar a infra-estrutura local ja estabelecida, seja ela pequena ou grande.

Trata-se de localizar a biblioteca na proximidade de outras estruturas que
atraiam os usudrios em potencial. Estas estruturas podem ser de cardter civico,

como prefeituras, centros culturais e pracas publicas ou de cardter educacional,
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como escolas e universidades. Aliar a biblioteca a teatros ou museus também pode
ser uma boa op¢ao (PADILLA, 2002).

No entanto, a centralidade ndo se refere apenas a criar aglomeragdes de
estruturas publicas, mas também a posicao fisica da biblioteca com a relacdo as
distancias a serem percorridas pelos usudrios na malha vidria, ao tempo de
deslocamento, ao atendimento do transporte publico e a distribui¢ao da populagao
local (PADILLA, 2002).

Figura 23 - Diagrama para o Padrdo 2. Fonte: PADILLA, Lisa. Site
Selection for Libraries. California: Libris Design Project, 2002.

Performaticas Comunitario

Figura 24 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para
o Padrdo 2- Localizar a biblioteca no centro da infraestrutura da area de

influéncia.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado foi localizado em uma area central na infra-estrutura

local?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado foi localizado em uma area de facil acesso a transportes

publicos?

SIM NAO NAO SE APLICA

*Pontuacio no padrio = respostas “SIM”/respostas “SIM”+respostas “NAO”
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Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:
3- Criar um foco para a comunidade

45- Minimizar impacto local

PADRAO 3- Criar um foco para a comunidade

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrdo sao:
1-Conhecer o publico alvo e seus subgrupos
2-Localizar a biblioteca no centro da infraestrutura da 4rea de influéncia

Para SANNWALD (2009, p.15-22), o edificio de biblioteca deve ser um
foco para a comunidade usudria. Como tal deve ser implantada convenientemente
no territério em um ponto de grande visibilidade e identidade para a populacao,
conectado com a rua e com o entorno, fazendo uso apropriado das qualidades
naturais do terreno. O autor ressalta ainda que a implantacdo da instituicio ndo
pode acarretar em problemas para a populacdo do entorno, portanto € necessario
que ndo ocorra impacto no transito local ou na identidade da comunidade.

O mesmo autor acredita, também, que deve ser considerado o tempo médio
de viagem dos usudrios, seja a pé, de automodvel, de bicicleta e de transporte
publico antes da escolha do terreno. O tempo de viagem deve ser aceitdvel e o
terreno acessivel ao transporte publico. A localizacdo de entradas em vias de
transito rapido leva a necessidade de se prever uma via secunddria dentro do

terreno o que aumenta a drea necessdria para a instalagdo do edificio.
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Figura 25 - Diagrama para o Padrdo 3. Fonte: PADILLA, Lisa. Site

Selection for Libraries. California: Libris Design Project, 2002.
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Figura 26 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para

o Padrdo 3- Criar um foco para a comunidade.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado foi localizado em um local de facil acesso para os usuarios?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado foi localizado em area que nao prejudica o transito local?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacio no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrdo sao:
4- Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento
da instituicao
7- Recuo frontal da edificagdo para criacdo de praca
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos

10-Entrada principal acessivel
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15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada

27-Oferecer suporte a educacdo formal e informal

28- Oferecer ambientes e recursos especificos para criangas e jovens
29-Preservar e desenvolver a cultura e memoria locais

30-Dispor de ambientes de exposicdes de material artistico
31-Dispor de ambientes para reunides comunitarias

32-Dispor de espago para servicos de conveniéncia

35-Promover a acessibilidade

PADRAO 4- Dimensionar a area do terreno com capacidade para

abrigar o futuro crescimento da instituicio

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
1-Conhecer o publico alvo e seus subgrupos
3- Criar um foco para a comunidade

A fim de escolher um terreno adequado deve-se conhecer a drea necessdria
para a biblioteca. Para tanto deve ser elaborado o programa de necessidades em
conjunto com os responsaveis pela administra¢ao da instituicao e, quando possivel,
com a participacdo dos usudrios. No caso deste programa estar em fase de
elaboracdo quando da escolha do terreno € importante ter em mente que a
verticalizacdo da biblioteca leva a elevacdo de custos de implantacdo e operacdo
(PADILLA, 2002).

O terreno da biblioteca deve permitir expansdes futuras, dreas externas para
leitura, além de abrigar vagas de estacionamento. DAHLGREN (1998) recomenda
que o edificio seja projetado com a capacidade de suportar o crescimento estimado
da instituicao para o minimo de 20 anos, LEIGHTON e WEBER (2000) sugerem
que planejar para 25 anos de expansao seria ainda melhor.

Segundo SANNWALD (2009, p.4-6), a dimensao do edificio estd relacionada
com a missao da institui¢do e dependendo da visdo que a administracdo tem sobre

quais devem ser os usos e atividades desenvolvidos dentre do espaco construido,
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portanto apenas com o programa de necessidades em maos € possivel saber a

dimensao minima necessdria para o terreno.

Dados para apoiar o pré-dimensionamento da drea de acervo sdo apresentados nas

categorias COMUNIDADE DE USUARIOS e FUNCOES BASICAS.

Figura 27 - Diagrama para o Padrdao 4. Fonte: PADILLA, Lisa. Site
Selection for Libraries. California: Libris Design Project, 2002.
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Figura 28 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdao 4- Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o

futuro crescimento da instituicao.

Relatorio de Avaliacio de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado possui areas livres para futuras expansoes?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacio no padrio = respostas “SIM””/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:
5- Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto
6- Usar a legislacao urbana em beneficio do projeto
7- Recuo frontal da edificacdo para criacdo de praca
14- Capacidade de expansao

19- Disponibilizar ao publico um acervo com mais de 1,5 livros per capita
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20- Disponibilizar para o publico o acesso a novas tecnologias de informacao

21- Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexdo e ao
estudo

22- Estantes acessiveis a diferentes tipos de usudrios

23- Acervo de periddicos - Hemeroteca

24- Acervo multimidia

25- Provisdo de ambientes de funciondrios

26- Ambientes de fécil acesso para armazenamento de materiais variados

34- Espaco Adaptavel/Flexivel

46- Compacidade e minimizacao do corpo de funciondrios

PADRAO 5- Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto

O padrao anterior que se relaciona com este padrao é:
4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
institui¢ao

A topografia do local pode afetar o aproveitamento do terreno. Pendentes
muito inclinadas podem causar aumento de custos de implantacdo, problemas para
as fundagdes, estruturas e drenagem do solo. Em geral, terrenos mais planos levam
a custos de implantacdo mais baixos, mas depende muito do tipo de solo. A
topografia também estd relacionada a acessibilidade do edificio, pois terrenos
inclinados geram a necessidade de escadas, rampas e elevadores internos ou
externos (PADILLA, 2002).

TRINKLEY (2001) recomenda que se evitem locais proximos a cursos de

dgua e areas suscetiveis a inundacdo, pois danos causados por dgua sdo uma

ameaca séria a preservacao dos acervos.
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Figura 29 - Diagrama para o Padrdo 5. Fonte: PADILLA, Lisa. Site
Selection for Libraries. California: Libris Design Project, 2002.
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Figura 30 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para

o Padrdo 5- Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado estd localizado em um terreno que beneficia a

acessibilidade?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado esta localizado em um terreno que beneficia a drenagem?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padrio = respostas ‘“SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrdo sao:
6-Usar a legislac@o urbana em beneficio do projeto
7-Recuo frontal da edificacdo para criagdo de pracga
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
10-Entrada principal acessivel
11-Estacionamento de fécil acesso
16-Recepgdo acessivel, ampla e visivel
35-Promover a acessibilidade

46-Compacidade e minimizacao do corpo de funciondrios
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PADRAO 6- Usar a legislacio urbana em beneficio do projeto

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
instituicao
5-Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto

A legislacdo urbana influencia na escolha do terreno e na forma do edificio,
uma vez que impde a altura maxima, os recuos, o uso e aproveitamento do solo e o
nimero minimo de vagas de estacionamento. Portanto deve ser consultada antes da
escolha do terreno, quando possivel. E necessdrio que o terreno esteja localizado
em uma zona que aceite bibliotecas, ou que possa ser modificada para este fim sem
trazer prejuizos a populagdo local (SANNWALD, 2009, p.20; PADILLA,
2002.p.12-13).

Cabe ressaltar que outras normas e legislacdes referentes a acessibilidade, ao
projeto arquitetdnico e aos sistemas prediais também devem ser consultadas quando
da selecdo do local, pois também afetam o aproveitamento do terreno e o custo final
da sua construcdo (DEWE, 2006).

Figura 31 - Diagrama para o Padrdo 6. Fonte: PADILLA, Lisa. Site

Selection for Libraries. California: Libris Design Project, 2002.
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Figura 32 - Relatorio de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 6-Usar a legislacdo urbana em beneficio do projeto.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado esta localizado em um terreno que permite o uso para

bibliotecas publicas?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado esta localizado em um terreno onde nao traz prejuizos a

populaciao local?

SIM NAO NAO SE APLICA

“Pontuaciio no padrio=respostas ‘“SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAQO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
14-Capacidade de expansao
25-Provisdo de ambientes de funciondrios
35-Promover a acessibilidade
45-Minimizar impacto local
48-Ventilaciao Natural

49-Tluminagdo natural

Uma vez estabelecido o local surgem questoes de IMPLANTACAQ. Estes padrées referem-

se a relagcdo que a construcdo estabelecerd com o terreno onde se edificard.

PADRAO 7- Recuo frontal da edificacio para criaciio de praca

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
3-Criar um foco para a comunidade:

4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
instituicao

5-Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto
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Recuar a edificacdo no terreno permite a criagdo de um espacgo ao ar livre e
consequente valorizacio da fachada do edificio. Esta drea pode originar uma praca
que serve de drea externa de permanéncia e atividades sociais para os usudrios
(PADILLA, 2002).

Segundo SANNWALD (2009) a qualidade das édreas externas do edificio deve
ser considerada desde as primeiras fases do projeto arquitetdnico, pois elas
complementam a paisagem do edificio e do seu entorno e devem ser visiveis, tanto

do seu exterior, como de seu interior.

Figura 33 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdao 7- Recuo frontal da edificacdo para criacdo de

praca.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado possui uma praca frontal para valorizar a fachada do

edificio?

SIM NAO NAO SE APLICA

*Pontuaciio no padrio=respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
10-Entrada principal acessivel
15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada
16-Recepg¢do acessivel, ampla e visivel
34-Espaco Adaptavel/Flexivel
39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior
45-Minimizar impacto local

50-Conservacao de dgua no projeto paisagistico

PADRAO 8- Areas externas convidativas flanqueando os acessos

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
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3-Criar um foco para a comunidade
5-Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto
7-Recuo frontal da edificacdo para criagdo de praca

PADILLA (2002) considera de extrema importancia que o edificio de
biblioteca publica permita a existéncia de dreas externas convidativas para
atividades programadas e interacdo entre usudrios. Estas dreas externas sdo uteis
para valorizar as entradas do edificio, auxiliando a sua localizacdo e gerando
espacgos para encontros entre usudrios. Estas dreas externas devem ser pensadas em
conjunto com o projeto e ndo devem ser apenas solugdes para ocupar 0s espagos
vazios deixados pela construgdo. E importante considerar a insolagdo destes locais,
para que sejam de fato utilizados pelos usudrios e que ndo se tornem dreas
residuais.

Para SANNWALD (2009) oferecer dreas que possam abrigar atividades ndo

ligadas diretamente as atividades da biblioteca ajudam a integra-la a comunidade.

Figura 34 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 8- Areas externas convidativas flanqueando os acessos.

Relatorio de Avaliacdo de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado oferece areas externas para abrigar leitores e atividades?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padrio = respostas “SIM’”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:
9-Areas externas isoladas de dreas acervo
14-Capacidade de expansao
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexdo e ao estudo
25-Provisdo de ambientes de funciondrios
31-Dispor de ambientes para reunides comunitarias
32-Dispor de espago para servigos de conveniéncia

34-Espaco Adaptéavel/Flexivel
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39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior
43-Separacdo entre ambientes de leitura e estantes de livros.
45-Minimizar impacto local

48-Ventilagao Natural

49-Iluminagao natural

50-Conservagao de dgua no projeto paisagistico

PADRAO 9- Areas externas isoladas de dreas acervo

O padrao anterior que se relaciona com este padrao €:
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos

Para acessar dreas de leitura e convivio localizadas ao ar livre, o usudrio deve
ser obrigado a passar pelo controle da biblioteca, e retirar os volumes desejados.
Portanto, a drea destinada a guarda do acervo deve ser isolada de areas ao ar livre
(OGDEN, 2004).

Em caso de dreas externas ajardinadas, este isolamento estd relacionado ainda

ao controle de pragas dentro do edificio (TRINKLEY, 2001).

Figura 35 - Diagrama para o Padrao 9. Fonte: MCCOMB, Mark.
Library Security. California: Libris Design Project, 2004.
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Figura 36 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrio 9- Areas externas isoladas de areas acervo.

Relatorio de Avaliaciao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado isola areas de acervo de areas externas, de modo que o leitor
é obrigado a retirar os volumes no controle para acessar areas externas de

leitura?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padriio = respostas “SIM’/ respostas “SIM”+ respostas “NAQO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:
12-Estacionamento subterraneo isolado do acervo
16-Recepgdo acessivel, ampla e visivel
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexio e ao estudo
33-Funcionalidade
36-Disponibilizar guarda-volumes antes do balcdo de controle
37-Prover meio estdvel
38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigos da biblioteca
39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior
41-Isolamento entre acervos e dreas molhadas
42-Nao encostar estantes de livros em paredes externas.
43-Separacgdo entre ambientes de leitura e estantes de livros.

47-Isolamento térmico do interior da edificacdo

PADRAO 10- Entrada principal acessivel

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrdo sao:
3-Criar um foco para a comunidade
5-Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto

7-Recuo frontal da edificac¢do para criagdo de praca
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Do ponto de vista do principio de equivaléncia de uso do Desenho Universal,
a entrada principal do edificio deve ser acessivel a todos os usudrios, sejam eles
deficientes fisicos ou ndo. Entradas secunddrias, caso existam, mesmo quando
acessiveis, ndo substituem a entrada principal. Devem ser seguidas as normas
vigentes de acessibilidade para o projeto de rampas, estacionamentos € acessos
(DEAN; DEMMERS, 2004). Portanto, o edificio deve ser projetado de modo que a
entrada principal seja localizada no ponto mais visivel pelo usudrio. Em caso de
localizagdo em vias de transito rdpido, deve ser projetada uma via secunddria de
acesso veicular ao edificio. (SANNWALD, 2009, p.23).

Segundo PADILLA (2002), a entrada do edificio deve estar o mais préximo

possivel de pontos de embarque e desembarque de transporte publico.

Figura 37 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 10- Entrada principal acessivel.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado a entrada principal é acessivel a todos os usuarios?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas ‘“SIM””/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrio sdo:
12-Estacionamento subterraneo isolado do acervo
11-Estacionamento de fécil acesso
15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada
16-Recepgdo acessivel, ampla e visivel
28-Oferecer ambientes e recursos especificos para criancas e jovens
31-Dispor de ambientes para reunides comunitarias
32-Dispor de espago para servigos de conveniéncia
35-Promover a acessibilidade
36-Disponibilizar guarda-volumes antes do balcdo de controle

38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigos da biblioteca
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40-Cobertura estanque

PADRAO 11- Estacionamento de facil acesso

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
5-Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto
10-Entrada principal acessivel

O estacionamento deve ser localizado de maneira conveniente para o usudrio,
de preferéncia préximo a entradas principais. Pontos mais préximos a entrada
devem ser reservados a vagas para usudrios com deficiéncia fisica e baixa
mobilidade (DEAN; DEMMERS, 2004).

O estacionamento deve ser localizado em um ponto que seja visivel, tanto a
partir dos acessos as vias, quanto das entradas, a fim de auxiliar o usudrio a se
localizar no espaco. Os acessos ao estacionamento devem ser feitos,
preferencialmente, a partir de vias de menor movimento, caso contrario, €
necessdria a constru¢do de vias de acesso secunddrias dentro do lote, para a
seguranca dos motoristas, € para minimizar o impacto no transito local (PADILLA,
2002).

Pela necessidade de controle de acesso no edificio de biblioteca, em fun¢do da
seguranca do acervo, o uso de um grande nimero de bolsdes de estacionamento
espalhados pelo lote dificultam a seguranca e o planejamento interno do edificio.
Portanto, deve se dar a preferéncia por localizar o estacionamento em local
acessivel para a entrada principal do edificio, uma vez que a descentralizagdo dos
balcdes de acesso ao interior da biblioteca acarreta na necessidade de um maior
nimero de funciondrios e pode ser prejudicial a seguranca do acervo (PADILLA,

2002).
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Figura 38 - Diagrama para o Padrdo 11. Fonte: PADILLA, Lisa.

Site Selection for Libraries. California: Libris Design Project, 2002.
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Figura 39 - Relatorio de avaliagdo de projetos de bibliotecas para o

Padrao 11- Estacionamento de facil acesso.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado o estacionamento esta localizado de forma conveniente para

usuarios com deficiéncia fisica?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado o estacionamento esta localizado proximo as entradas

principais?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padrio = respostas “SIM” / respostas “SIM” + respostas “NAQO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:
12-Estacionamento subterrianeo isolado do acervo
15-Entrada de usuarios convidativa e demarcada
33-Funcionalidade

35-Promover a acessibilidade
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PADRAO 12- Isolar estacionamentos subterrianeos do acervo

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
9-Areas externas isoladas de dreas acervo
10-Entrada principal acessivel
11-Estacionamento de f4cil acesso

Um usudrio da biblioteca ndo pode ser capaz de entrar na biblioteca sem ser
detectado pelos funciondrios (SANNWALD, 2009), portanto, ao projetar uma
biblioteca com estacionamento subterraneo ¢é necessdrio assegurar-se que a
circulacdo vertical de acesso ao interior da biblioteca seja em um ponto onde

existam funciondrios trabalhando durante todo o expediente.

Figura 40 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrido 12- Estacionamento subterraneo isolado do acervo.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado o estacionamento subterraneo esta isolado das areas de

acervo?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
33-Funcionalidade

38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigos da biblioteca
39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior

44-Unidade visual interna

46-Compacidade e minimizacdo do corpo de funciondrios
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PADRAO 13- Carga e descarga

Os servigos auxiliares da biblioteca devem possuir um acesso exclusivo para carga
e descarga, proximo a uma via de transito de automdveis e que ndo atrapalhe o
acesso ao estacionamento de usudrios nem as rotas de evacuacdo do edificio

(SANNWALD, 2009, p.23, 44-45).

Figura 41 - Relatorio de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdao 13- Carga e descarga.

Relatorio de Avaliaciao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado ha um acesso exclusivo para carga e descarga?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado as atividades de carga e descarga sido localizadas
independentemente de estacionamento de usuarios e rotas de evacuacdo do

edificio?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas ‘“SIM””/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
25-Provisao de ambientes de funcionarios
26-Ambientes de ficil acesso para armazenamento de materiais variados

33-Funcionalidade

PADRAO 14- Capacidade de expansio

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
I-Conhecer o publico alvo e seus subgrupos
4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
institui¢ao
6-Usar a legislac@o urbana em beneficio do projeto
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8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos

Assim como a maior parte dos edificios publicos, as bibliotecas sao
construidas para ter uma vida muito longa, portanto € necessario planejar o edificio
para abrigar adequadamente a sua expansao ao longo do tempo. Esta expansdo esta
relacionada tanto ao crescimento da populacdo usudria, quanto a ampliacdo dos
acervos e evolucgdo dos servigos oferecidos pela instituicao (PADILLA, 2002).

Este planejamento para a expansdo do edificio pode ser feito por meio da
reserva de dreas do terreno para a constru¢do de apéndices no futuro, ou pela
construcdo de edificios maiores do que os imediatamente necessdrios. No primeiro
caso, a construcdo de apéndices futuros pode resultar em grandes dificuldades
legais, construtivas e logisticas, pela necessidade de mover as atividades da
biblioteca para outro local, pela duracio das obras. No entanto, € impossivel prever
quais serdo todas as necessidades da instituicdo em 20 ou 30 anos; portanto, dreas
destinadas a ampliagdo devem ser reservadas, para esta possibilidade, ja na escolha
do terreno da nova biblioteca, caso contrdrio, no futuro, o edificio pode acabar
perdendo todas suas dreas externas para a constru¢do de novos apéndices
(PADILLA, 2002; DAHLGREN, 1998).

DAHLGREN (1998) recomenda que o edificio seja projetado e construido ja
com a capacidade de suportar o crescimento estimado da institui¢do para o0 minimo
de 20 anos. LEIGHTON e WEBER (2000) sugerem planejar para, no minimo, 25
anos de expansao, ja que obras de construcdo sdo muito complicadas e onerosas em
uma biblioteca consolidada. Para que estas dreas de reserva ndo fiquem vazias ou
fechadas, enquanto ndo sdo ocupadas pela expansdao natural das atividades da
biblioteca, ¢ comum deixar a primeira e a ultima prateleiras das estantes vazias,

para as futuras aquisicdes de acervo, a fim de ocupar melhor o espaco extra

(DAHLGREN, 1998).
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Figura 42 - Diagrama para o Padrdo 14. Fonte: PADILLA, Lisa.
Site Selection for Libraries. California: Libris Design Project, 2002.
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Figura 43 - Relatdorio de avaliacido de projetos de bibliotecas para o

Padrao 14- Capacidade de expansio.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado ha uma reserva de area construida para futuras expansoes?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacio no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrdo sao:
19-Disponibilizar ao publico um acervo com mais de 1,5 livros per capita
20-Disponibilizar para o publico o acesso a novas tecnologias de informagao
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexao e ao estudo
22-Estantes acessiveis a diferentes tipos de usudrios
23-Acervo de periddicos - Hemeroteca
24-Acervo multimidia
25-Provisdo de ambientes de funciondrios
26-Ambientes de facil acesso para armazenamento de materiais variados

33-Funcionalidade
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34-Espaco Adaptavel/Flexivel

42-Nao encostar estantes de livros em paredes externas.
43-Separagao entre ambientes de leitura e estantes de livros.
44-Unidade visual interna

46-Compacidade e minimizac¢do do corpo de funciondrios

Para FAULKNER-BROWN (1997) e LEIGHTON e WEBER (2000), sdo funcées do edificio
de biblioteca: a protecdo do acervo contra intempéries, mau uso e degradacdo; a
acomodacdo adequada do acervo para o fdcil acesso dos usudrios, a disponibilizacdo de
catdlogos e ferramentas de pesquisa; a acomodacdo de leitores; a provisdo de espaco
adequado para funciondrios, responsdveis pela selecdo, catalogacdo e manutengdo de
acervos, além de atendimento aos usudrios; a provisdo de espagco adequado para a
administragdo, responsdvel pela gestdo financeira, de recursos humanos, de publicacoes, e
também pela manutencdo do edificio, seguranca e abastecimento; a provisdo de servicos
auxiliares como instrugdo bibliogrdfica, fotocopiadora, preparacdo de materiais impressos e
de dudio, com computadores; a provisdo de ambientes adequados a leitura, ao estudo e a
escrita; a provisdo de espaco para eventos publicos, como palestras, exibicoes e mostras e,
finalmente, a provisdo de uma estrutura para servir de memorial para a instituicdo. A partir
destes conceitos, os padrées a seguir sdo aqueles relacionados as FUNCOES BASICAS de
um edificio de biblioteca puiblica. Questoes relacionadas a seguranca e conservag¢do do

acervo serdo tratadas em uma categoria a parte, a seguir.

PADRAO 15- Entrada de usudrios convidativa e demarcada

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
3-Criar um foco para a comunidade:
7-Recuo frontal da edificacao para criacdo de pracga
10-Entrada principal acessivel
11-Estacionamento de fécil acesso
Para SANNWALD (2009) e MCCOMB (2004), a entrada de usudrios para o

edificio de biblioteca deve ser unica, por motivos de seguranca do acervo, dos
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usudrios e funciondrios. Ela deve, também, ser facilmente identificdvel, seja a pé,
ou a partir de veiculos. A entrada deve ter protecdo contra intempéries, oferecer
bancos e ter boa iluminagao. O piso deve permitir que o usudrio limpe a sola de
seus sapatos do excesso de sujidade antes de ingressar no edificio. Quando o
edificio encontra-se em uma esquina, a entrada deve, preferencialmente, ser visivel
de ambas as ruas (SANNWALD, 2009). De acordo com BENEICKE, BIESEK e
BRANDON (2003), a dominancia visual da entrada é fundamental para conferir
l6gica a implantagdo e, portanto marcos visuais e portais de entrada auxiliam os
usudrios a se orientarem no espago.

Segundo LEIGHTON e WEBER (2000), € irritante para um usudrio aproximar-se
de um edificio com uma ou mais portas € ndo saber claramente qual € a entrada
para o ambiente que deseja. Por isso € importante diferenciar qual é a entrada
principal da biblioteca e quais sdo portas de servicos, de saida, ou para outros

equipamentos anexos ao corpo da biblioteca, como lojas, cafés ou auditorios.

Figura 44 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrao 15- Entrada de usuarios convidativa e demarcada.

Relatoério de Avaliacdo de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado possui uma tnica entrada para usuarios?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado a entrada de usuarios é facilmente identificavel?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado a entrada oferece bancos protegidos de intempéries?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrao = respostas ‘“SIM”/ respostas ‘“SIM”+ respostas
“N[&O”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
16-Recepgdo acessivel, ampla e visivel

17-Ferramentas de pesquisa
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30-Dispor de ambientes de exposicdes de material artistico

31-Dispor de ambientes para reunides comunitarias

32-Dispor de espago para servicos de conveniéncia

33-Funcionalidade

35-Promover a acessibilidade

36-Disponibilizar guarda-volumes antes do balcao de controle

38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigcos da biblioteca
39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior

43-Separacdo entre ambientes de leitura e estantes de livros.

PADRAO 16- Recepcio acessivel, ampla e visivel

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
5-Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto
7-Recuo frontal da edificacio para criacio de pracga
9-Areas externas isoladas de dreas acervo
10-Entrada principal acessivel
15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada

SANNWALD (2009) considera que a recep¢cdo da biblioteca deve estar
localizada préxima a entrada, em um ponto de grande visibilidade para quem
ingressa no edificio. Nesta recepcdo, devem ser oferecidos servigos de retirada e
devolucao de volumes, informagdes, reservas e emissao de cartdes de usudrio. Ela
deve ter drea suficiente para abrigar a formacgdo de filas, o acimulo de livros em
estantes ou carrinhos, nos hordrios de picos, e ter capacidade de expansdo dos
servicos. Balcdes devem ser acessiveis a pessoas de estaturas variadas e em cadeira

de rodas.
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Figura 45 - Diagrama para o padrdo 16. Fonte: DEAN, Edward;
DEMMERS, Linda. Universal Access in Libraries. California: Libris
Design Project, 2004.
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Figura 46 - Relatorio de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 16- Recepcdo acessivel, ampla e visivel.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado a recepcao é visivel a partir da porta de entrada de

usuarios?

SIM

NAO

NAO SE APLICA

No projeto avaliado a recepcao possui area suficiente para formacao de filas e

acamulo de livros?

SIM

NAO

NAO SE APLICA

No projeto avaliado a recepcao possui area suficiente para o aciimulo de livros

em estantes e carrinhos nos horarios de pico?

SIM

NAO

NAO SE APLICA

No projeto avaliado a recepcao possui balcoes para atendimento de pessoas de

baixa estatura ou em cadeira de rodas?

SIM

NAO

NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas ‘“SIM””/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”
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Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
17-Ferramentas de pesquisa
33-Funcionalidade
35-Promover a acessibilidade
36-Disponibilizar guarda-volumes antes do balcdo de controle
38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigcos da biblioteca

39-Isolamento fisico entre o acervo € o exterior

PADRAO 17- Ferramentas de pesquisa

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrdo sao:
15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada
16-Recepgdo acessivel, ampla e visivel

NAUDE (1627) j considerava fungio da biblioteca disponibilizar ferramentas
que permitissem ao usudrio encontrar a localizacdo de qualquer publicacdo
existente no mundo. O que em sua época eram catdlogos impressos, atualmente sdo,
em sua maioria, ferramentas virtuais, que se manifestam no espaco fisico da
biblioteca, como aglomera¢des de computadores disponiveis para os funciondrios e
para o publico (FAULKNER-BROWN, 1997).
Para LEIGHTON e WEBER (2000) o nimero de terminais de acesso necessarios
para atender ao publico estd relacionado ao nimero de usudrios nos hordrios de
pico. Mesmo que a biblioteca disponibilize internet sem fio e terminais, para que os
usudrios conectem seus computadores pessoais, ela ndo estd isenta de oferecer
terminais de pesquisa. Os autores defendem, ainda, que os terminais ndo sejam
todos concentrados na entrada do acervo, mas que alguns sejam localizados em
pontos estratégicos e visiveis entre as estantes, para facilitar a pesquisa e diminuir

as distancias percorridas por funciondrios e usudrios.
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Figura 47 - Relatorio de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 17- Ferramentas de pesquisa.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado oferece terminais de pesquisa proximos a recep¢cao?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece terminais de pesquisa espalhados pela area de

acervo?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece terminais de pesquisa em ponto visiveis entre as

estantes da area de acervo?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
18-Isolamento fisico entre fotocopiadoras e impressoras a laser de locais de acervo
20-Disponibilizar para o publico o acesso a novas tecnologias de informacao
28-Oferecer ambientes e recursos especificos para criangas e jovens

35-Promover a acessibilidade

PADRAO 18- Isolamento fisico entre fotocopiadoras e impressoras

a laser de locais de acervo

O padrao anterior que se relaciona com este padrao é:
17-Ferramentas de pesquisa
Segundo FAULKNER-BROWN (1997), é fungdo da biblioteca, prover espacos
para a provisdo de servicos auxiliares, como fotocopiadora e preparacdo de
materiais impressos. SANNWALD (2009) defende que mdaquinas fotocopiadoras
devem ser oferecidas proximas a dreas dedicadas a terminais de referéncia

bibliografica e catdlogos. No entanto, mdquinas fotocopiadoras e impressoras a
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laser sdo fontes de ozodnio, que é um poderoso oxidante e degrada materiais
organicos, como o papel. Por tanto, apesar da necessidade destes servigos serem
oferecidos de forma acessivel para os usudrios da institui¢do, eles devem ser
localizados em locais ventilados, com exaustores e separados do acervo

(TRINKLEY, 2001).

Figura 48 - Diagrama para o Padrdao 18. Fonte: SALTER, Charles
M. Acoustics for Libraries. California: Libris Design Project, 2002.
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Figura 49 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrao 18- Isolamento fisico entre fotocopiadoras e impressoras a laser

de locais de acervo.

Relatorio de Avaliacio de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado possui locais destinados a servicos de fotocopiadora e

preparacio de materiais impressos?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado estes locais estao préoximos a terminais de pesquisa?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado estes locais estio ventilados e separados do acervo

impresso?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”
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Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
33-Funcionalidade
37-Prover meio estavel

38-Isolar fungdes relacionadas ao acervo dos demais servigos da biblioteca

PADRAO 19- Disponibilizar ao piiblico um acervo com mais de 1,5

livros per capita

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
1-Conhecer o publico alvo e seus subgrupos
4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
14-Capacidade de expansao

Depois de quantificar o tamanho da populacdo de usudrios da instituigao,
questdo tratada na categoria COMUNIDADE DE USUARIOS, pode-se estimar a
area necessaria para abrigar o acervo.

Recomenda-se que uma biblioteca publica disponibilize entre 1,5 e 2,5 livros
per capita, sendo que o nimero minimo de livros ndo deve ser inferior a 2500
volumes (GILL, 2001). O projeto da biblioteca deve prever que o depdsito de
acervo da biblioteca conte com drea para armazenar, pelo menos, um livro per
capita (GILL, 2001, p.58). Para prever o crescimento do acervo ao longo da vida
util da edificacdo, GILL (2001) sugere as seguintes taxas de aquisi¢do de livros

(Tabela 1):

Tabela 1 - Taxa de aquisi¢do de livros

Populaciio Livros per capita por ano
De até 25 mil 0,25

De 25 mil a 50mil 0,225

Maior que 50 mil 0,2
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Figura 50 - Diagrama para o Padrdo 19. Fonte: SIEMS, Earl;
DEMMERS, Linda; DEAN, Edward T. Library Collection Storage.
California: Libris Design Project, 2004.

Figura 51 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o
Padrdo 19- Disponibilizar ao publico um acervo com mais de 1,5 livros

per capita.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado possui espaco para oferecer um acervo superior a 2500

volumes?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado disponibiliza mais que 1,5 livros per capita de sua populacao

de usuarios?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado possui depdsito com capacidade para armazenar um livro per

capita de sua populacao de usuarios?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
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21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexio e ao estudo
22-Estantes acessiveis a diferentes tipos de usudrios

23-Acervo de periddicos - Hemeroteca

24-Acervo multimidia

26-Ambientes de facil acesso para armazenamento de materiais variados

28-Oferecer ambientes e recursos especificos para criancas e jovens

PADRAO 20- Disponibilizar para o publico o acesso a novas

tecnologias de informacao

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrio sao:
1-Conhecer o publico alvo e seus subgrupos
4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
14-Capacidade de expansao
17-Ferramentas de pesquisa

As novas bibliotecas devem ser projetadas para abrigar a tecnologia que estara
disponivel no futuro, e ndo apenas a que estd disponivel no presente
(MCDONALD, 2006).

Portanto, € impossivel pensarmos em bibliotecas que oferecam apenas estantes
de livros. O espaco tem que ser apropriado para novas tecnologias e passivel de
adaptacdo a rapida evolugdao que vem acontecendo com a tecnologia da informacado
(LEIGHTON; WEBER, 2000).

GILL (2001) apresenta alguns padrdes, aplicados em paises anglo-saxonicos,
para determinar o nimero de computadores que uma biblioteca ptblica deve
disponibilizar aos usudrios. No Canadd estima-se a disponibilizacdo de um
computador para cada 5Smil usudrios (conforme populacdo estimada na categoria
COMUNIDADE DE USUARIOS). J4 na Inglaterra, o padrio sio seis terminais para
cada 10mil usudrios, incluindo terminais para consulta a catdlogos bibliograficos.
Na Austrélia, para populacdes inferiores a 50mil, recomenda-se um computador
para cada 5mil usudrios. Em populacdes maiores que 50mil, recomenda-se somar

mais um computador a cada 10mil usudrios adicionais.
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Na Tabela 2 estdo descritas as dreas que DAHLGREN (1998) recomenda para

cada terminal de computador.

Tabela 2 - Area por Terminal de computador

Densidade m’/Terminal

Otima 3,30

Média 4,20

Alta 4,65

Figura 52 - Relatorio de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdao 20- Disponibilizar para o piblico o acesso a novas tecnologias

de informacgao.

Relatoério de Avaliacdo de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado disponibiliza mais que 1 computador para cada 5 mil

usuarios?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado disponibiliza mais que 3,3 m2 por computador?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexdo e ao estudo
24-Acervo multimidia
28-Oferecer ambientes e recursos especificos para criangas e jovens
34-Espago Adaptavel/Flexivel
35-Promover a acessibilidade
37-Prover meio estavel

38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigcos da biblioteca
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PADRAO 21- Oferecer ambientes variados, interativos e que

conduzam a reflexio e ao estudo

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
1-Conhecer o ptblico alvo e seus subgrupos
4-Dimensionar a area terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
9-Areas externas isoladas de dreas acervo
14-Capacidade de expansao
19-Disponibilizar ao publico um acervo com mais de 1,5 livros per capita
20-Disponibilizar para o ptiblico o acesso a novas tecnologias de informacao

MCDONALD (2006) e SANNWALD (2009) acreditam que bibliotecas
devem oferecer ao usudrio variedade nos tipos de postos de leitura. Para tanto
devem ser oferecidos ambientes confortdveis para leitura recreativa, bem como para
estudo individual, silenciosos e com pouco movimento para favorecer a
concentracdo. Deve haver opcdes de postos de leitura para diferentes idades
(SANNWALD, 2009). Oferecendo esta ampla gama de opgdes, a biblioteca atraira
mais leitores do que oferecendo apenas um tipo de posto. Para FAULKNER-
BROWN (1997), uma biblioteca deve oferecer diferentes opcdes para a
acomodacao do acervo bem como do leitor.

E necessdrio também que sejam disponibilizados postos dotados de
computadores, para acesso a midias eletrOnicas e a rede, e que a conformacgdo
espacial promova facilidade para a obtencdo de ajuda de funciondrios. Estas
necessidades estdo ligadas a qualidade espacial de interatividade.

O ambiente da biblioteca deve conduzir ao estudo e, portanto, deve ser seguro
e confortavel para abrigar longas permanéncias. Equipamentos ruidosos, como
aglomeracdoes de computadores, devem ser separados de postos de estudo
(MCDONALD, 2006).

Segundo FAULKNER-BROWN (1997), em ambientes de leitura, deve-se
empregar o0 maximo possivel de iluminacdo natural, sem incidéncia direta. A

iluminacao artificial deve prover 500 lux sobre as mesas de estudo, cuja superficie
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deve ser opaca. O ambiente deve possuir um indice de reducdo sonora de 43 a 45
dB e a temperatura deve ser mantida entre 21° e 24° C, com umidade relativa do ar
de 55% a 65%. A taxa de renovagdo do ar deve ser de 2 volumes/hora.

Na Tabela 3 estd o numero de postos de leitura que DAHLGREN (1998)

recomenda para cada mil usudrios, de acordo com o tamanho da populacdo de

usudrios.
Tabela 3 - Numero de postos de leitura por cada mil usudrios de acordo
com o tamanho da populagdo de usudrios
Populacio de usuarios Postos de leitura/1mil usuarios
1 mil 22,50
2,5mil 14,25
5 mil 10,00
10 mil 7,00
25 mil 4,50
50 mil 3,00
100 mil 2,25

A area da biblioteca, ocupada por postos de leitura, pode ser calculada
multiplicando-se o nimero de postos de leitura, pela drea ocupada por cada tipo de
posto, listados na tabela 10 (DAHLGREN, 1998). No entanto, LEIGHTON e
WEBER (2000) sugerem que ndo se deve prever uma érea inferior a 2,80 m” por
posto de leitura, para gerar uma reserva de drea para expansdo de equipamentos e

rotas acessiveis a cadeira de rodas (Tabela 4).

Tabela 4 - Area por posto de leitura

Tipo de posto de leitura m*/Posto de Leitura
Mesas de estudo individual 2,30

Area média (para estimativa) 2,80

Poltronas informais 3,70
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Figura 53 - Diagrama para o padrdo 21. Fonte: GRAHAM, Carole;
DEMMERS, Linda. Furniture for libraries. California: Libris Design
Project, 2001.

Figura 54 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o
Padrdao 21- Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a

reflexdo e ao estudo.

Relatoério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado oferece espacos variados para leitura e estudo (poltronas e

mesas)?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece ambientes de leitura destinados ao piublico infanto-

juvenil?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece ambientes de leitura e estudo em espacos silenciosos?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado ha locais para permanéncia de funcionarios junto a espacos
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de leitura?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado os espacos dedicados a leitura recebem iluminacio natural?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado os espacos dedicados a leitura recebem ventilacao natural?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado a quantidade de postos de leitura segue o indicado por
DAHLGREN (1998)?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado a area dedicada aos postos de leitura é em média, superior a

2,8m2 por posto de leitura?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padriio = respostas “SIM’”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:
22-Estantes acessiveis a diferentes tipos de usudrios
23-Acervo de periddicos - Hemeroteca
24-Acervo multimidia
26-Ambientes de facil acesso para armazenamento de materiais variados
27-Oferecer suporte a educacdo formal e informal
28-Oferecer ambientes e recursos especificos para criancas e jovens
30-Dispor de ambientes de exposicdes de material artistico
31-Dispor de ambientes para reunides comunitarias
34-Espago Adaptavel/Flexivel
35-Promover a acessibilidade
48-Ventilagdo Natural

49-Tluminagdo natural

99



PADRAO 22- Estantes acessiveis a diferentes tipos de usuarios

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
14-Capacidade de expansao
19-Disponibilizar ao publico um acervo com mais de 1,5 livros per capita
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexio e ao estudo

De acordo com a NBR9040: 2004, para ser acessivel a pessoas em cadeiras de
rodas, um corredor longitudinal entre estantes ndo deve ter largura inferior a 0,90m,
e, a cada 15m, deve haver um espaco de giro de 180 graus de didmetro de 1,50m.
Nessa norma nao € tratada a questdo das alturas das estantes, o que dificulta o auto-
atendimento por pessoas em cadeiras de rodas, criancas ou pessoas com baixa
estatura.

DEAN e DEMMERS (2004) recomendam que, se ndo houver funcionarios
especificos para dar assisténcia, as estantes ndo devem superar a altura de 1,372m,
devendo ser adotada a altura de 1,219m do chao até a dltima prateleira.
LEIGHTON e WEBER (2000) defendem que estantes de livros em locais de auto-
atendimento nao devem superar a altura de 2,286m, com a ultima prateleira a no
maximo 1,93m de altura, pois alturas superiores sdo inacessiveis a maioria da
populacdo sem o auxilio de escadas.

DAHLGREN (1998) recomenda que, para estimar a drea necessdria para
abrigar estantes de livros, se tome o tamanho estimado da colecdo, questao tratada
no padrdo “19-Disponibilizar ao publico um acervo com mais de 1,5 livros per
capita”, e se divida pelo nimero de volumes que cabem por metro quadrado,
segundo apresentado na Tabela 5, baseada em dados fornecidos por DAHLGREN
(1998) que foram convertidos da unidade livros/pés2 para livros/m®. A densidade da
ocupacdo esta relacionada a fung¢do do acervo em questdo. Em acervos infantis ou
de literatura pode-se optar por uma densidade mais baixa, enquanto em acervos de
menor circulacdo pode-se optar por maior densidade de estantes. Estes fatores estdo
relacionados a altura das estantes e ao aproveitamento do espaco, e sao

determinados segundo op¢do da equipe responsdvel pelo projeto, pelos padrdes
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locais e pelo tipo de acervo. Estes nimeros estdo baseados em estantes com altura
média de 2,30m, com as prateleiras superiores e inferiores destinadas a expansao
futura do acervo, e corredores de 0,90m.

LEIGHTON e WEBER (2000) defendem que a capacidade de carga da

. , - . . 2
estrutura do piso em dreas de acervo nao deve ser inferior a 7.2 kN/m".

Tabela 5 - Livros por m’

Densidade da ocupacio por estantes Livros /m*

Otima 105

Média 140

Alta 160

Figura 55 - Diagrama para o Padrdao 22. Fonte: DEAN, Edward;

DEMMERS, Linda. Universal Access in Libraries. California: Libris
Design Project, 2004.
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Figura 56 - Relatério de avaliagcido de projetos de bibliotecas para

o Padrdo 22- Estantes acessiveis a diferentes tipos de usudrios.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado os corredores longitudinais entre estantes tém largura

superior ou igual a 0,90m?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, nos corredores longitudinais entre estantes, ha um espaco
de giro de 180 graus com diametro superior a 1,50m em intervalos inferiores ou

iguais a 15m?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, as estantes de acervo para autoatendimento, em locais onde
nao ha assisténcia de funcionarios, tém altura igual ou inferior a 1,219m

medidas do chao a ultima prateleira?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, as estantes de acervo para autoatendimento tém altura

igual ou inferior a 1,93m medidas do chao a dltima prateleira?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, a densidade de ocupacao das areas de acervo é inferior ou

igual a 160 livros por m?*?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas “SIM” / respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrio sdo:
28-Oferecer ambientes e recursos especificos para criancas e jovens

35-Promover a acessibilidade
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PADRAO 23- Acervo de periédicos - Hemeroteca

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
14-Capacidade de expansao
19-Disponibilizar ao publico um acervo com mais de 1,5 livros per capita
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexao e ao estudo

Periddicos, normalmente, sdo dispostos de duas formas diferentes. Os
periddicos de assuntos atuais sdo colocados em estantes baixas para maior
exposi¢do, enquanto periddicos antigos, ocupam menor drea em arquivo.
DAHLGREN (1998) recomenda que estantes para periddicos ndo ultrapassem a
altura de 1,37m, para serem adequados ao auto-atendimento por usudrios em
cadeiras de rodas. A &drea ocupada pelos periddicos dependerd do tempo que a
biblioteca reterd os volumes antigos em arquivo. O autor recomenda que, para cada
titulo de peri6dicos, seja estimada uma drea de 0,1m” em exposicdo e, se a
biblioteca pretende arquivar volumes antigos, deve ser prevista uma area adicional
de 0,05 m’ por cada ano de arquivamento. Ou seja, se os volumes de um titulo
forem arquivados por quatro anos ele necessitard de 0,1m”> mais quatro vezes

0,05m2, totalizando 0,3m2 para este titulo.

Figura 57 - Diagrama para o Padrdao 23. Fonte: DEAN, Edward;
DEMMERS, Linda. Universal Access in Libraries. California: Libris
Design Project, 2004.
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Figura 58 - Relatorio de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 23- Acervo de periddicos - Hemeroteca

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado as estantes de periddicos, dispostas para autoatendimento,

tém altura igual ou inferior a 1,37m?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado hd uma &rea superior ou igual a 0,10 m* por titulo de

periddico em exposicao?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado ha uma area superior ou igual a 0,05 m’ por titulo por ano

de arquivamento em area de deposito?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padriio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:

26-Ambientes de facil acesso para armazenamento de materiais variados

PADRAO 24- Acervo multimidia

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrdo sao:
4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
14-Capacidade de expansao
19-Disponibilizar ao publico um acervo com mais de 1,5 livros per capita
20-Disponibilizar para o publico o acesso a novas tecnologias de informacgao
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexio e ao estudo
Muitas bibliotecas oferecem acomodagdes para midias ndo baseadas em papel.
Estas midias sdo audiovisuais, necessitam do suporte de aparelhos ou computadores
para serem acessadas e, consequentemente, de locais separados, para que outros

usudrios ndo sejam incomodados. Atualmente muitas destas midias podem ser
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acessadas a partir de terminais de computador, mas algumas vezes € mais
interessante o uso de aparelhos mais especificos. Em muitos casos é necessario,
também, que a instituicdo ofereca salas para projecdo, para uso de grupos
(LEIGHTON; WEBER, 2000).

Em 4reas de acervo multimidia € necessédrio que a climatizacao seja separada
daquela do acervo, pois computadores e aparelhos eletronicos geram calor. A
umidade relativa do ar deve ser mantida em 60%. Exaustores e ventiladores para
renovacdo do ar devem sem posicionados proximos ao teto, mas nao podem gerar
correntes de ar. Estes espacos devem ter possibilidade de ventilagdo natural, para o
caso de falha no sistema de ar condicionado.

Aparelhos dedicados ao acesso a midias sonoras devem ser localizados em
espagos com tratamento acustico, para evitar interferéncias. Nestas dreas o uso de
piso elevado € altamente recomendado, pois possibilita a f4cil alteracao do layout
de aparelhos eletronicos (SANNWALD, 2009).

DAHLGREN (1998) recomenda que a 4rea de acervo seja estimada
considerando-se a mesma drea necessdria para acervo de livros, conforme a Tabela
6. Estes nimeros estdo baseados em estantes com altura média de 2,30m, com as
prateleiras superiores e inferiores destinadas a expansdo futura do acervo, e

corredores de 0,90m.

Tabela 6 - Volumes por m’

Densidade da ocupacio por estantes Volumes /m*
Otima 105

Média 140

Alta 160
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Figura 59 - Relatorio de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 24- Acervo multimidia.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado oferece um ambiente especifico para acesso a acervo

multimidia para uso em grupo?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, os locais destinados ao acesso a materiais multimidia,

encontram-se separados daqueles destinados aos demais acervos?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado estes locais estao dotados de ventilacao natural?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado estes locais estio dotados de sistema exaustio e/ou de

climatizacao separado daquele dos demais acervos?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, locais para acesso a midias sonoras possuem tratamentos
acusticos e/ou sao separados dos demais acervos e ambientes de leitura a fim de

minimizar a interferéncia com outras atividades da biblioteca?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, os locais para destinados ao acesso a materiais multimidia

sao dotados de piso elevado?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padriio = respostas “SIM’”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrdo sdo:
26-Ambientes de fécil acesso para armazenamento de materiais variados
27-Oferecer suporte a educagdo formal e informal
28-Oferecer ambientes e recursos especificos para criangas e jovens

31-Dispor de ambientes para reunides comunitarias
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PADRAO 25- Provisio de ambientes de funcionarios

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
6-Usar a legislacao urbana em beneficio do projeto

8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
13-Carga e descarga
14-Capacidade de expansao

Segundo FAULKNER-BROWN (1997) prover ambientes de trabalho para
funciondrios € uma dos propésitos do edificio de biblioteca. Os funciondrios sdao
responsaveis pelo atendimento ao publico, pela aquisicdo, organizacdo e
manutengdo do acervo.

A administracdo de uma biblioteca é composta por funciondrios responsaveis
pela gestdo financeira, pela gestdo de recursos humanos, pelas publicacdes e pela
promocdo da instituicdo. Para o funcionamento do edificio, compdem o corpo
administrativo, também, os responsdveis pela manutencdo do edificio, pela
seguranca e pelo abastecimento (FAULKNER-BROWN, 1997).

Segundo DAHLGREN (1998), os funcionarios da biblioteca podem ser
classificados em Bibliotecarios, Assistentes, Especialistas, e de Suporte.

Os bibliotecérios sdo os responsdveis por planejar, implementar e organizar os
servicos da biblioteca J4 os assistentes sdo responsaveis por atividades de rotina da
biblioteca, como assisténcia ao publico, organizacdo de estantes, devolucdo e
retirada.

Os funciondrios especialistas sdo responsdveis por atividades especificas
como: manutencdo de servicos de informadtica; setores administrativos, financeiros
e de recursos humanos; treinamento e promog¢ao. Os especialistas ndo precisam de
treinamento especifico na area de biblioteconomia. Ja os funciondrios de suporte
sdo responsdveis pela manutencdo e zeladoria do prédio, pela limpeza e pela
seguranga.

Na Tabela 7 estdo descritas as dreas para estacdes de trabalho recomendadas

por DAHLGREN (1998).
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Tabela 7 - Volumes por m”

Densidade da ocupacao m?/ estacao de trabalho
Otima 11,6

Média 13

Alta 14

Além destas dreas de trabalho devem ser previstos vestidrios com armdrios
individuais, uma cozinha ou refeitério (que depende do tamanho do corpo de

funciondrios), dreas de descanso com assentos e preferencialmente com vista para o

exterior (SANNWALD , 2009).

Figura 60 - Diagrama para o Padrdo 25. Fonte: GRAHAM, Carole;
DEMMERS, Linda. Furniture for libraries. California: Libris Design
Project, 2001.
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Figura 61 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para

o Padrido 25- Provisdo de ambientes de funcionarios.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado as estacoes de trabalho para os funcionarios possuem area

superior ou igual a 11,6 m*?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado os funcionarios dispoem de vestiarios?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado os funcionarios dispoem de armarios individuais?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado os funcionarios dispoem de cozinha e/ou refeitorio?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado os funcionarios dispéem de area de descanso com assentos?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado as areas de descanso tém vista para o exterior?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas ‘“SIM””/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
33-Funcionalidade

46-Compacidade e minimizac¢do do corpo de funciondrios

PADRAO 26- Ambientes de facil acesso para armazenamento de

materiais variados

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrdo sao:

4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
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13-Carga e descarga

14-Capacidade de expansao

19-Disponibilizar ao ptiblico um acervo com mais de 1,5 livros per capita
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexdo e ao estudo
23-Acervo de periddicos - Hemeroteca

24-Acervo multimidia

25-Provis@o de ambientes de funciondrios

Uma biblioteca tem necessidade de armazenar diferentes materiais. A
necessidade mais 6bvia € a de espaco para armazenar acervo. O projeto da
biblioteca deve prever drea para, pelo menos, um livro armazenado por usudrio da
institui¢ao (GILL, 2001). Materiais novos ou doados devem ser armazenados antes
da catalogacdo e inser¢do na colecdo. Volumes mais antigos, sem circulagdo,
podem ser armazenados para dar espagos a materiais mais novos e requisitados nas
prateleiras. Em dreas de armazenamento de materiais de acervo a iluminagdo
artificial ndo deve superar 300 lux, a temperatura deve encontrar-se entre 18° e 20°
C e a umidade relativa do ar entre 45% e 55%. O a estrutura do piso deve ter
capacidade de carga de 13,5 kN/m? (FAULKNER-BROWN, 1997).

Além do armazenamento de acervo, o edificio deve dispor de locais para
armazenar materiais de escritrio, produtos de limpeza e manuten¢do e ainda
equipamentos e mobilias excedentes ou antigos que nao sejam mais utilizados mas
que ndo podem ser descartados. Materiais mais valiosos como aparelhos para
reproducdo de CD e DVD, cameras e midias devem contar com ambientes
trancados para armazenagem para quando ndo estdo disponiveis ao publico utilizam
(SANNWALD, 2009). Estes locais de armazenamento ndo devem se encontrar em
um mesmo ambiente, pois volumes de acervo devem ser mantidos em condicdes
controladas (vide, a seguir, categoria SEGURANCA E CONSERVACAO DO
ACERVO). Ademais, materiais quimicos podem necessitar de medidas de
seguranga para seu armazenamento adequado (SANNWALD, 2009). A drea de
armazenamento de acervo ndo deve ceder espago para o armazenamento de outros
materiais para ndo acabar se tornando uma drea de depdsito comum, ou, segundo,

SANNWALD (2009), o s6tdo da biblioteca. As dreas de armazenagem devem estar
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localizadas em locais de facil acesso para os funciondrios que as utilizam

(SANNWALD, 2009).

Figura 62 - Diagrama para o Padrao 26. Fonte: GRAHAM, Carole;
DEMMERS, Linda. Furniture for libraries. California: Libris Design
Project, 2001.

Figura 63 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o
Padrao 26- Ambientes de facil acesso para armazenamento de materiais

variados.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado existe um local dedicado exclusivamente ao armazenamento

de material de acervo?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado este local dispoe de area suficiente para armazenar no

minimo um livro por usuario?

SIM NAO NAO SE APLICA
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* Expressao para calcular: [PR20 (calculado no Padraol) x 1volume] /160

volumes/m2 (dado da Tabela 5 do Padrao22)

O projeto avaliado dispoe de local para armazenagem de materiais de

escritorio?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado dispoe de local para armazenagem de materiais de limpeza e

manutencao?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado dispoe de local para armazenagem de equipamento e

mobiliario?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado dispoe de local trancado para armazenagem de

equipamentos eletronicos e afins?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado estes locais para armazenagem encontram-se em pontos

convenientes para os funcionarios que os utilizam?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas ‘“SIM””/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
30-Dispor de ambientes de exposi¢cdes de material artistico
33-Funcionalidade
34-Espaco Adaptavel/Flexivel
37-Prover meio estavel
39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior
41-Isolamento entre acervos e dreas molhadas
42-Nao encostar estantes de livros em paredes externas.

46-Compacidade e minimizac¢do do corpo de funciondrios
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Bibliotecas publicas tém o dever promover o acesso a servicos e recursos que auxiliem os
individuos em seu desenvolvimento intelectual e social. Possuem papel importante na
manutengdo da democracia, uma vez que promovem a difusdo de informagdo, de ideias e de
opinioes, que desenvolvem o senso critico das comunidades onde estdo inseridas. Para

assegurar o acesso da populacdo a informacdo, a biblioteca puiblica deve oferecer uma

ampla gama de SERVICOS A COMUNIDADE (GILL, 2001).

PADRAO 27- Oferecer suporte 4 educacio formal e informal

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
3-Criar um foco para a comunidade:
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexio e ao estudo
24-Acervo multimidia

Segundo GILL (2001) a biblioteca ptblica deve se responsabilizar, em
conjunto com outras institui¢des educacionais, por ensinar o usudrio a fazer uso de
recursos informacionais. A biblioteca deve promover campanhas de difusdo do
habito da leitura. Em paises onde hd necessidade de apoio a educacdo formal, a
biblioteca deve suprir este papel.

Paulo FREIRE (1989) entende que, no Brasil, bem como em outros paises que
sofrem com o analfabetismo, bibliotecas devem contribuir com a alfabetizacao, a
fim de assegurar a populag@o o acesso a informacao e a cidadania. O autor defende,
ainda, que ao longo do processo de alfabetizacdo, o aluno seja estimulado nao
apenas a ser um receptor passivo de informagdo consolidada, mas a gerar
informagdo baseada em seu cotidiano € em sua cultura, a fim de envolvé-lo no
processo de seu aprendizado.

A biblioteca deve, portanto, oferecer ao usudrio, no minimo, um ambiente
adequado ao estudo e a concentragdo. Mais adiante, € necessdria a oferta de locais
de reunido, aulas e palestras (GILL, 2001).

Para SANNWALD (2009) uma biblioteca deve contar com um centro de
alfabetizacdo. Este centro deve contar com estrutura separada do resto do acervo,

com salas de aula, uma sala de reunides, uma sala para um administrador do
113



programa, uma area de acervo especifico e mesas separadas para assessoria de
alunos. Para o autor, devem ser oferecidos, ainda, terminais de computador que
comportem um aluno e um tutor, e estagdes de trabalho para todos os funciondrios e

eventuais voluntarios.

Figura 64 - Diagrama para o Padrdo 27. Fonte: SALTER, Charles
M. Acoustics for Libraries. California: Libris Design Project, 2002.

Figura 65 - Relatoério de avaliagdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 27- Oferecer suporte a educacdao formal e informal.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado oferece ambientes para um centro de alfabetizacao?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado este centro oferece salas de aula para o propdsito de aulas

de alfabetizacao?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado este centro oferece salas de reuniao?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado este centro oferece locais para palestras?
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SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado este centro oferece estacoes de trabalho para administrador,

funcionarios e voluntarios?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado este centro oferece local par acervo de uso especifico para o

proposito?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padrio = respostas “SIM’”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:
28-Oferecer ambientes e recursos especificos para criangas e jovens
29-Preservar e desenvolver a cultura e memoria locais
30-Dispor de ambientes de exposicdes de material artistico
31-Dispor de ambientes para reunides comunitarias

38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigos da biblioteca

PADRAO 28- Oferecer ambientes e recursos especificos para

criancas e jovens

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
3-Criar um foco para a comunidade:
10-Entrada principal acessivel
17-Ferramentas de pesquisa
19-Disponibilizar ao ptiblico um acervo com mais de 1,5 livros per capita
20-Disponibilizar para o publico o acesso a novas tecnologias de informacao
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexio e ao estudo
22-Estantes acessiveis a diferentes tipos de usudrios
24-Acervo multimidia

27-Oferecer suporte a educacao formal e informal
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Oferecendo servigos especificos para criancas e jovens, € possivel despertar o
interesse pela leitura e pelo estudo, que os beneficiard ao longo de suas vidas.
Ademais, acredita-se que jovens que fazem uso de bibliotecas encorajam suas
familias a fazer o mesmo. Para tanto € necessdrio oferecer acervos especificos,
apropriados a todas as idades e em ambientes estimulantes, que atraiam o interesse
dos jovens leitores desde a primeira infancia (GILL, 2001).

Areas dedicadas a criancas devem ser localizadas préximas 2 entrada ou em
locais de acesso instintivo, pois estes usudrios precisam de mais apoio de
funciondrios e apresentam dificuldades para compreender sinalizacdo. Estas areas
também devem ser separadas do resto da biblioteca, pois tendem a ser mais
barulhentas (SANNWALD, 2009).

A comunicagdo visual e desenho de interiores do ambiente devem ser
coloridos, convidativos e lidicos. O mobilidrio e as estantes devem ser adequados a
estatura das criangas. Livros e brinquedos devem ser expostos de forma a estimular
a independéncia dos usudrios. Bebedouros e sanitdrios nesta drea devem ser em
escala infantil. No entanto, também devem ser oferecidos locais onde adultos
possam sentar e ler com as criangas. Areas maiores devem ser oferecidas onde para
leituras em grupo e pequenas apresentacoes (SANNWALD, 2009). Para o
dimensionamento deste local deve-se estimar 0,95 m® por crianca, mais uma 4drea
de 5m” para o contador de histérias (DAHLGREN, 1998).

Areas destinadas a jovens devem localizar-se mais préximas as dreas de
adultos que as de criangas, mas deve dar aos usudrios uma impressdo de
privacidade. Nesta drea devem ser oferecidos computadores para jogos, internet e

estudo (SANNWALD, 2009).
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Figura 66 - Relatorio de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o
Padrdao 28- Oferecer ambientes e recursos especificos para criancgas e

jovens.

Relatoério de Avaliacdo de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado oferece ambientes especificos para criancas e jovens?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado os ambientes dedicados ao piblico infantil encontram-se

proximos a entrada ou de facil acesso a partir desta?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado os ambientes dedicados ao publico infantil encontram-se

proximos a locais de permanéncia de funcionario de atendimento?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado os ambientes dedicados ao piblico infantil encontram-se

isolados dos demais acervos e ambientes de leitura?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado os ambientes dedicados ao publico infantil dispoem de

sanitarios e bebedouros na escala das criancas?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado existe um ambiente dedicado a leitura em grupo e pequenas

apresentacoes?

SIM NAO NAO SE APLICA

Este ambiente possui drea superior a 0,95m2 por crianca e 5,00 m2 para o

contador de historias?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado existe um ambiente dedicado a jovens?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado este ambiente para jovens é separado daquele de criancas?

SIM NAO NAO SE APLICA
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No projeto avaliado o ambiente para jovens dispoe de terminais de computador

para uso livre?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:
35-Promover a acessibilidade

43-Separacdo entre ambientes de leitura e estantes de livros

PADRAOQO 29- Preservar e desenvolver a cultura e meméria locais

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
3-Criar um foco para a comunidade:
27-Oferecer suporte a educacdo formal e informal

Segundo GILL (2001), a biblioteca ptblica é responsdvel por dar suporte ao
desenvolvimento da cultura da comunidade onde se insere. Para atingir esta meta, o
edificio deve oferecer espacos para reunides e eventos, além de oferecer acervo de
interesse local relativo a memoria e cultura da populagdo.

Ademais, deve preservar recursos da comunidade, e gerar conteudos
informativos, sejam impressos ou digitais. No caso de conteddos digitais, cOpias

impressas devem ser disponibilizadas na instituicao.

Figura 67 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para

o Padrao 29- Preservar e desenvolver a cultura e memoria locais.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado ha um local dedicado a geracio de materiais impressos de

conteudo informativo?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas ‘“SIM””/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”
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Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
30-Dispor de ambientes de exposicdes de material artistico
31-Dispor de ambientes para reunides comunitarias

38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigos da biblioteca

PADRAO 30- Dispor de ambientes de exposicdes de material

artistico

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:

3-Criar um foco para a comunidade:

15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada

21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexio e ao estudo
26-Ambientes de facil acesso para armazenamento de materiais variados
27-Oferecer suporte a educacao formal e informal

29-Preservar e desenvolver a cultura e memoria locais

Segundo MEYER (2003, in MCCABE; KENNEDY, 2003) apesar de espagos

dedicados especificamente a exposicao de artes dentro de uma biblioteca publica
serem incomuns, a atividade ¢ muito comum nestas institui¢des e popular com os
usudrios. Segundo a autora, seria apropriado que espacos dedicados a este fim

passassem a ser incluidos nos programas para bibliotecas publicas.

Figura 68 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrao 30- Dispor de ambientes de exposi¢cdes de material artistico.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado oferece ambiente dedicado especificamente a exposicao de

materiais artisticos?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:

31-Dispor de ambientes para reunides comunitdrias
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37-Prover meio estavel

38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servicos da biblioteca

PADRAO 31- Dispor de ambientes para reunides comunitarias

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
3-Criar um foco para a comunidade:
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
10-Entrada principal acessivel
15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexdo e ao estudo
24-Acervo multimidia
27-Oferecer suporte a educacdo formal e informal
29-Preservar e desenvolver a cultura e memoria locais
30-Dispor de ambientes de exposicdes de material artistico

Segundo LEIGHTON e WEBER (2000), ambientes destinados a reunides e
atividades comunitdrias que ndo estejam diretamente ligadas ao uso do acervo
devem ser localizadas fora do corpo do acervo e preferencialmente com uma
entrada separada daquela que da acesso a biblioteca propriamente dita. Isto €
desejdvel para minimizar a circulagdo desnecessaria de pessoas dentro do acervo.
Ademais, minimiza-se o uso de guarda-volumes e facilita-se o acesso do usudrio as
salas.

DAHLGREN (1998) divide estes ambientes para reunido em quatro
tipologias: auditdrios para atividades programadas, salas de conferéncia, espacos
infantis para contar histérias (tratado anteriormente no Padrdo 28) e laboratério de
informdtica.

O autor considera que a drea necessdria por cada assento disposto em forma de
auditério é de 0,95m” mais uma 4rea de 9,5m” para um palco.
Em uma sala de conferéncias, com mesa central deve-se contar com 2,80m2 por

assento.
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Segundo MEYER (2003, in MCCABE; KENNEDY, 2003), estes espacos
devem contar com drea especifica para depdsito de mesas, cadeiras e equipamentos,
além de acesso direto a sanitdrios.

Mais informacgdes sobre necessidades do laboratério de informética podem ser

encontrados no padrdo 20 - Disponibilizar para o publico o acesso a novas

tecnologias de informacio, da categoria FUNCOES BASICAS.

Figura 69 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 31- Dispor de ambientes para reunides comunitdrias.

Relatoério de Avaliacdo de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado oferece salas de conferéncia para uso da comunidade local?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece local para eventos?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece um auditério?

SIM NAO NAO SE APLICA

Este auditorio possui area superior a 0,95m2 por assento e 9,50 m2 para o palco?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece laboratorio de informatica?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece depdsito para equipamentos e mobiliario de facil

acesso para estes locais?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece sanitarios de facil acesso para estes locais?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado possui uma entrada separada e externa ao acervo para acesso

a estes locais de reuniao e eventos?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padrio = respostas “SIM’”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”
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Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:

38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servicos da biblioteca

PADRAO 32- Dispor de espaco para servicos de conveniéncia

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:
3-Criar um foco para a comunidade:
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
10-Entrada principal acessivel
15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada
MEYER (2003, in MCCABE; KENNEDY, 2003) lista servicos que podem ser
incluidos ao programa de uma biblioteca publica, mas que serdo alugados e
administrados por terceiros. Dentre estes servigos estdo: livrarias, cafés,
lanchonetes, livros alugdveis e escritérios de servigos governamentais. Oferecer
espacos para estes fins aumenta a receita da instituicdo, é conveniente para OS
usudrios da biblioteca e pode atrair mais usudrios. Quanto mais proximo a entrada
se localizarem, maior sera a sua visibilidade e, conforme descrito no item anterior,
¢ desejavel minimizar a circulacdo desnecessdria de pessoas dentro do acervo

(LEIGHTON e WEBER, 2000).

Figura 70 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 32- Dispor de espaco para servigos de conveniéncia.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado oferece local para livraria ou aluguel de livros?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece local café ou lanchonete?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece local para servicos governamentais?

SIM NAO NAO SE APLICA
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Estes locais estao localizados préximos a entrada principal ou em local visivel

para o usuario da biblioteca?

SIM NAO NAO SE APLICA

Estes locais dispoem de entradas isoladas do acervo?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padrio = respostas “SIM’”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:

38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigos da biblioteca

A QUALIDADE ESPACIAL é resultante de ideias genéricas que, segundo MCDONNALD
(2006), diferenciam a biblioteca de outros edificios. E a busca por estas qualidades que
confere a um edificio o cardter de biblioteca. O conceito de qualidade espacial, aqui
apresentado como uma categoria, estd baseado na divisdao, por tipos de NAIR e FIELDING
(2009), que também tratam da qualidade espacial como uma categoria para seus requisitos

de projetos escolares.

PADRAO 33- Funcionalidade

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrdo sao:
9-Areas externas isoladas de dreas acervo
11-Estacionamento de fécil acesso
12-Estacionamento subterraneo isolado do acervo
13-Carga e descarga
14-Capacidade de expansao
15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada
16-Recepg¢ao acessivel, ampla e visivel
18-Isolamento fisico entre fotocopiadoras e impressoras a laser de locais de acervo
25-Provisdo de ambientes de funciondrios

26-Ambientes de facil acesso para armazenamento de materiais variados
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A funcionalidade estd entre as dez qualidades que MCDONALD (2006)
considera fundamentais para o edificio de uma biblioteca. O espaco de uma
biblioteca deve funcionar bem, ser econdmico, durdvel e ter boa aparéncia. Para o
autor, em uma biblioteca, questdes de funcionalidade devem ser priorizadas sobre
questdes estéticas, pois € fun¢do primordial do edificio permitir que os servigos da
instituicdo sejam realizados com exceléncia. Para VAN DE VOORDT e VAN
WEGEN (2005) um edificio funcional é aquele que € adequado as atividades para
as quais foi projetado. Os seus usudrios devem sentir-se confortidveis em seu
interior para desenvolver suas atividades de forma eficiente e segura. Portanto, para
a avaliacdo da funcionalidade de um edificio, € necessdrio levar em conta aspectos
de acessibilidade de veiculos e pedestres, no seu interior e entorno, eficiéncia,
flexibilidade, seguranca, orientagcdo espacial, conforto ambiental e sustentabilidade.
Este padrdao pode ser avaliado a partir da andlise dos resultados das avaliagdes dos

padrdes relacionados a ele, que se encontram listados acima e abaixo.

Figura 71 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrao 33- Funcionalidade.

Relatorio de Avaliacdo de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado a funcionalidade foi priorizada?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padrio = respostas “SIM’”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:
34-Espaco Adaptéavel/Flexivel
35-Promover a acessibilidade
36-Disponibilizar guarda-volumes antes do balcdo de controle
37-Prover meio estavel
38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigcos da biblioteca
39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior

40-Cobertura estanque
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41-Isolamento entre acervos e dreas molhadas
43-Separacdo entre ambientes de leitura e estantes de livros.
44-Unidade visual interna

45-Minimizar impacto local

46-Compacidade e minimizacao do corpo de funciondrios

PADRAO 34- Espaco Adaptavel/Flexivel

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
7-Recuo frontal da edificacio para criacdo de pracga
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
14-Capacidade de expansao
20-Disponibilizar para o publico o acesso a novas tecnologias de informacao
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexdo e ao estudo
26-Ambientes de fécil acesso para armazenamento de materiais variados
33-Funcionalidade

A adaptabilidade € uma qualidade de um espaco funcional. No entanto,
projetos que centram seu desenho na criacdo de espacos flexiveis podem perder em
funcionalidade. Segundo MCDONALD (2006), uma biblioteca, atualmente, € um
espaco em constante processo de alteracdo. Para o autor, o espaco de uma
biblioteca deve ser capaz de abrigar, adequadamente, estas mudangas em seu uso,
sem que, para tanto, sejam necessdrios grandes gastos ou interrupg¢des no
funcionamento do edificio. O ideal € que apenas com a alteracdo de mobilidrios e
equipamentos se consiga novas conformacdes espaciais. O uso de pisos elevados,
andares de acervo em espiral e o dimensionamento de andares com drea superior a

imediatamente necessdria sdo exemplos de solucdes para esta qualidade espacial

(FAULKNER-BROWN, 1997).
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Figura 72 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdao 34- Espaco Adaptavel/Flexivel.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado a adaptabilidade e a flexibilidade foram priorizadas?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado os resultados deste emprego foram positivos?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padriio = respostas “SIM’/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:

44-Unidade visual interna

PADRAO 35- Promover a acessibilidade

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrdo sao:
3-Criar um foco para a comunidade:
5-Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto
6-Usar a legislacao urbana em beneficio do projeto
10-Entrada principal acessivel
11-Estacionamento de fécil acesso
15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada
16-Recepgdo acessivel, ampla e visivel
17-Ferramentas de pesquisa
20-Disponibilizar para o publico o acesso a novas tecnologias de informagao
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexio e ao estudo
22-Estantes acessiveis a diferentes tipos de usudrios
28-Oferecer ambientes e recursos especificos para criancas e jovens

33-Funcionalidade
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MCDONALD (2006) e DEAN, DEMMERS (2004), acreditam que, por a
biblioteca tratar-se de um espaco dedicado ao acesso a informagdo, seu espago
fisico deve promover a acessibilidade universal, e ndo apenas seguir padrdes
minimos constantes de normas de acessibilidade. Para tanto as solugdes projetuais
para o acesso ndo podem promover segregacdo. O funcionamento e a disposi¢ao
fisica do edificio devem ser de facil compreensdo para todos os usudrios,
independentemente de suas condi¢des fisicas ou de aprendizado. Para tanto, devem

ser seguidos conceitos do Desenho Universal (DEAN; DEMMERS, 2004).

Figura 73 - Diagrama para o Padrdo 35. Fonte: DEAN, Edward;
DEMMERS, Linda. Universal Access in Libraries. California: Libris
Design Project, 2004.

B

Figura 74 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrido 35- Promover a acessibilidade.

Relatorio de Avaliacdo de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado foram seguidos os conceitos do desenho universal?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padriio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”
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Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:

46-Compacidade e minimizacao do corpo de funciondrios

Para a FAULKNER-BROWN (1997), SEGURANCA E CONSERVACAO DO ACERVO
sdo fungoes primordiais de uma biblioteca. Seus padréoes de projeto estdo relacionados a

temperatura, a iluminacdo, a visibilidade interna e a conformacao fisica do edificio.

PADRAO 36- Disponibilizar guarda-volumes antes do balciio de

controle

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrdo sao:
9-Areas externas isoladas de dreas acervo
10-Entrada principal acessivel
15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada
16-Recepgdo acessivel, ampla e visivel
33-Funcionalidade
A entrada do edificio e o balcdo de controle devem ser pensados de modo que
o usudrio seja obrigado a passar por um guarda-volumes, antes de entrar no corpo
do acervo, pois pessoas com bolsas, pastas e casacos volumosos representam uma

ameaca a seguranca do acervo (TRINKLEY, 2001).

Figura 75 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdao 36- Disponibilizar guarda-volumes antes do balcao de controle.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado disponibiliza aos usudrios um guarda-volumes antes da

entrada para o acervo?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padrio = respostas “SIM’”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:

39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior
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PADRAO 37- Prover meio estavel

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
9-Areas externas isoladas de dreas acervo
18-Isolamento fisico entre fotocopiadoras e impressoras a laser de locais de acervo
20-Disponibilizar para o publico o acesso a novas tecnologias de informacao
26-Ambientes de fécil acesso para armazenamento de materiais variados
30-Dispor de ambientes de exposicdes de material artistico
33-Funcionalidade

Para que o acervo seja adequadamente conservado e dure 0 méximo possivel,
o edificio deve prover o controle da temperatura, da umidade, da qualidade do ar e
da luz natural e artificial (LEIGHTON e WEBER, 2000). No entanto, sistemas para
controlar estas condi¢des artificialmente sdo onerosos e de dificil manutengdo,
principalmente em bibliotecas custeadas pela iniciativa publica (FAULKNER-
BROWN, 1997). TRINKLEY (2001) sugere que, para minimizar oS gastos com
climatizacdo artificial, bibliotecas devem ser construidas com materiais pesados e
contar com um isolamento térmico bom e continuo. A compacidade do interior do
edificio também € um aliado da economia, juntamente com a climatizacio. Deste
modo espacos intiteis devem ser eliminados. O uso de aco na constru¢do gera uma
ponte entre 0 meio interior e o exterior, o que deve ser barrado por meio do uso de
revestimentos isolantes, de boa qualidade e vedacdo adequada. Estas preocupacdes
devem ser observadas, principalmente, nos acervos e locais de armazenagem.

Mais consideragdes relacionadas a este padrdo podem ser encontradas nos

padrdes de projeto descritos na categoria QUALIDADE AMBIENTAL.
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Figura 76 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrido 37- Prover meio estavel.

Relatoério de Avaliacdo de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado possui bom isolamento térmico?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado levou em conta a importancia da compacidade e da

eliminacao de espacos inuteis?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece meios de controle para da incidéncia de luz natural

em seu interior?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padriio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior
40-Cobertura estanque
41-Isolamento entre acervos e dreas molhadas
42-N3ao encostar estantes de livros em paredes externas.
43-Separacdo entre ambientes de leitura e estantes de livros.
45-Minimizar impacto local
46-Compacidade e minimizacao do corpo de funciondrios
47-Isolamento térmico do interior da edificacio
48-Ventilagdo Natural

49-Tluminagao natural
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PADRAO 38- Isolar funcées relacionadas ao acervo dos demais

servicos da biblioteca

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
9-Areas externas isoladas de dreas acervo
10-Entrada principal acessivel
12-Estacionamento subterraneo isolado do acervo
15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada
16-Recepg¢ao acessivel, ampla e visivel
18-Isolamento fisico entre fotocopiadoras e impressoras a laser de locais de acervo
20-Disponibilizar para o publico o acesso a novas tecnologias de informacao
27-Oferecer suporte a educacdo formal e informal
29-Preservar e desenvolver a cultura e memoria locais
30-Dispor de ambientes de exposicdes de material artistico
31-Dispor de ambientes para reunides comunitarias
32-Dispor de espago para servicos de conveniéncia
33-Funcionalidade

Segundo LEIGHTON e WEBER (2000) ¢ desejivel que funcdes da biblioteca,
que ndo sejam relacionadas aos volumes do acervo, tais como salas de aula,
auditdrios, exposicoes, lojas e cafés, sejam separadas das estantes de acervo e dos
ambientes de leitura, por meio do balcao de controle de empréstimo e devolugao.
Isto porque muitos destes servigos funcionam em hordrios diferentes dos servicos
do acervo, e ndo necessitam do controle e do guarda-volumes, indispensdveis aos
usudrios do acervo. Portanto, a ocorréncia da sobreposi¢ao destas fungdes distintas,
pode resultar em incomodo ao usudrio dos outros servigos, além de

comprometimento da seguranca do acervo e do conforto dos leitores.
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Figura 77 - Relatorio de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o
Padrdao 38- Isolar func¢des relacionadas ao acervo dos demais servigos

da biblioteca.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado o usuario que pretende usar apenas as facilidades nao
relacionadas ao acervo consegue fazé-lo sem passar pelo guarda-volumes ou pelo

controle de empréstimos e devolucoes?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado o usuario que utiliza as facilidades nao relacionadas ao
acervo esta completamente impossibilitado de ter acesso ao acervo sem deteccao

por parte dos funcionarios?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas ‘“SIM””/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:
39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior
41-Isolamento entre acervos e dreas molhadas
43-Separacdo entre ambientes de leitura e estantes de livros.
44-Unidade visual interna
46-Compacidade e minimizacao do corpo de funciondrios
47-Isolamento térmico do interior da edificacio
48-Ventilacdo Natural

49-Tluminagao natural

PADRAO 39- Isolamento fisico entre o acervo e o exterior

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrdo sao:
7-Recuo frontal da edificacdo para criagdo de praca

8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
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9-Areas externas isoladas de 4reas acervo
12-Estacionamento subterraneo isolado do acervo
15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada
16-Recepcao acessivel, ampla e visivel
26-Ambientes de ficil acesso para armazenamento de materiais variados
33-Funcionalidade
36-Disponibilizar guarda-volumes antes do balcao de controle
37-Prover meio estavel
38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigos da biblioteca
LEIGHTON e WEBER (2000) acreditam que varandas de leitura conectadas a
ambientes de acervo, que sejam voltadas para o exterior do edificio, entre os
andares térreo e segundo, sdo um convite para o vandalismo e para o roubo, e que,
na prética, funcionam como uma entrada ndo supervisionada para o acervo. No
entanto, ndo acreditam que edificios de bibliotecas devam ser completamente
cortados do contato visual com o exterior, ainda que, grandes panos de vidro devam
ser evitados, pois podem ser quebrados com facilidade. Janelas envidragadas, que
abram para o exterior, também podem representar ameacas. Os autores
recomendam, em dreas de acervo, o uso de aberturas de tamanho menor, que sdo
mais baratas para consertar em caso vandalismo, € menos convidativas ao roubo de
materiais. Todas as janelas que abram devem ser dotadas de telas, para evitar o
roubo de material e minimizar a incidéncia de pragas (TRINKLEY, 2001).
TRINKLEY (2001) defende que eliminar nichos, reentrancias e pitios no ambiente
exterior do edificio da biblioteca, melhora a seguranga dos seus usudrios.
Para OGDEN (2004), a melhor maneira de conciliar a estética do edificio com
as questoes de seguranga do acervo, € separar fisicamente as dareas de guarda do

acervo dos espacos de leitura, que sdo direcionados ao conforto do usudrio.
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Figura 78 - Diagrama para o Padrdo 39. Fonte: MCCOMB, Mark.
Library Security. California: Libris Design Project, 2004.

Figura 79 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padriao 39- Isolamento fisico entre o acervo e o exterior.

Relatoério de Avaliacdo de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado evitou o uso de areas avarandadas nas areas de leitura e

acervo que sejam abertas para o exterior?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto evitou o uso de grandes panos de vidro voltados para o exterior do

edificio?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado evitou a incidéncia de nichos, reentrincias e patios no

exterior do edificio?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padriio = respostas “SIM” / respostas “SIM”+ respostas “NAO”
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Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
40-Cobertura estanque
41-Isolamento entre acervos e dreas molhadas
42-N3ao encostar estantes de livros em paredes externas.
46-Compacidade e minimizacao do corpo de funciondrios

47-Isolamento térmico do interior da edificacdo

PADRAO 40- Cobertura estanque

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
10-Entrada principal acessivel
33-Funcionalidade
37-Prover meio estdvel
39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior

Segundo TRINKLEY (2001), telhados e coberturas representam um desafio
para a conservacdo do acervo, por conta de infiltracdo de dgua decorrente de
problemas de instalacdo e manuten¢do. Por tanto, na escolha do tipo de cobertura é
importante considerar a durabilidade, o desempenho do sistema para o clima do
local, além dos custos de manutengdo e a disponibilidade de técnicos na regido do
projeto.

SANNWALD (2009) defende que a cobertura deve ter cumeeiras, para
facilitar a drenagem. Os sistemas de drenagem das coberturas devem ser
dimensionados para os maiores volumes de d4gua que possam ocorrer no local, e o
isolamento térmico da cobertura deve ser adequado. Para que a manutencdo nao
cause danos a integridade da cobertura, esta deve ser dimensionada para que uma
pessoa possa circular por cima dela. Ao projetar a cobertura, deve-se ter em mente
que as entradas e passeios ao redor do edificio ndo podem ficar sujeitas a
“avalanches de dgua” (SANNWALD, 2009), ou seja, a drenagem da cobertura ndo
deve direcionar a dgua para estes locais. Os coletores verticais devem direcionar a
dgua para longe do edificio e das calcadas, diretamente para o sistema coletor de

dguas pluviais.
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Figura 80 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdao 40- Cobertura estanque.

Relatoério de Avaliacdo de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado o sistema de cobertura evita infiltracao de agua no interior

do edificio?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado o sistema adotado para a cobertura é comumente utilizado

na regiao?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado a cobertura evita o acimulo de agua e favorece o seu rapido

escoamento para o sistema coletor de aguas pluviais?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, o sistema de isolamento térmico adotado na cobertura é

funcional?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, a direcao da drenagem das aguas pluviais da cobertura

evita a ocorréncia de ""avalanches de agua'' sobre os usuarios e transeuntes?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padrio = respostas “SIM’”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sdo:
41-Isolamento entre acervos e dreas molhadas

47-Isolamento térmico do interior da edificacao

136



PADRAOQO 41- Isolamento entre acervos e areas molhadas

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
9-Areas externas isoladas de dreas acervo
26-Ambientes de facil acesso para armazenamento de materiais variados
33-Funcionalidade
37-Prover meio estavel
38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigcos da biblioteca
39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior
40-Cobertura estanque

Existem diferentes motivos para se isolar areas molhadas do corpo do acervo.
A primeira, relacionada a seguranca do acervo, é a necessidade de evitar a criagao
de espacos fechados impassiveis de monitoragdo por funciondrios, como sao os
sanitdrios publicos. Portanto € preferivel que estes ambientes sejam oferecidos
antes do balcdo de controle. Quando nio for possivel por conta do porte do edificio,
0 acesso a estes locais deve ser controlado e devem ser disponibilizados guarda-
volumes antes da entrada (MCCOMB, 2004).

O segundo motivo para esta segregacao entre acervo e areas molhadas refere-
se aos sistemas prediais, mais especificamente, a tubulacdes hidraulico-sanitérias e
sistemas de condicionamento de ar. Como a dgua é uma séria ameaca a integridade
de acervos impressos, estes sistemas nao podem ser localizados em forros e lajes
que se encontrem sobre dreas de acervo, por conta do risco de vazamentos e
infiltragdes. A melhor opcdo € localizd-los em zonas separadas do edificio

(TRINKLEY, 2001).
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Figura 81 - Diagrama para o Padrdo 41. Fonte: OGDEN, Barclay.
Collection Preservation in Library Building Design. California: Libris

Design Project, 2004.
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Figura 82 - Relatdrio de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrao 41- Isolamento entre acervos e areas molhadas.

Relatério de Avaliacdo de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado o acervo e os sanitarios siao separados pelo balcao de

controle ou outros pontos de permanéncia de funcionarios?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado é evitada a passagem de tubulacoes hidraulico-sanitarias

sobre o acervo?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado o acervo e as areas molhadas estao localizadas em zonas

separadas do edificio?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacio no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrdo sao:
44-Unidade visual interna

46-Compacidade e minimizacao do corpo de funciondrios
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PADRAO 42- Nio encostar estantes de livros em paredes externas.

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
9-Areas externas isoladas de dreas acervo

14-Capacidade de expansao

26-Ambientes de facil acesso para armazenamento de materiais variados
37-Prover meio estdvel
39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior

Segundo OGDEN (2004, p.22), estantes com livros nao podem ser encostadas
na longitudinal, em paredes externas, pois estas apresentam maior variacdo de
temperaturas e maior umidade do que o interior do edificio, o que pode causar

danos ao papel.

Figura 83 - Diagrama para o Padrao 42. Fonte: OGDEN, Barclay.
Collection Preservation in Library Building Design. California: Libris

Design Project, 2004.
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Figura 84 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 42- Niao encostar estantes de livros em paredes externas.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado é evitada a colocacao de estantes de livros encostadas ao

longo de paredes externas?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrio sdo:

47-Isolamento térmico do interior da edificacdo

PADRAO 43- Separaciio entre ambientes de leitura e estantes de

livros.

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrdo sao:
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
9-Areas externas isoladas de dreas acervo
14-Capacidade de expansao
15-Entrada de usudrios convidativa e demarcada
28-Oferecer ambientes e recursos especificos para criangas e jovens
33-Funcionalidade
37-Prover meio estdvel
38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigcos da biblioteca

Em func¢do da necessidade de controle sobre o meio em ambientes voltados a
conservacdo do acervo, a iluminagdo sobre as estantes precisa ser mantida mais
baixa e, muitas vezes, conectada a sensores de movimento. A temperatura destes
ambientes e a umidade do ar também devem ser controladas.

Portanto, um ambiente adequado a conservacdo do acervo, pode ndo ser

confortdvel para o usudrio. Portanto, com o intuito de gerar ambientes mais
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confortaveis aos leitores, que conduzam ao estudo e a concentragdo sem
comprometer a conservacdo do acervo, € interessante separar os ambientes
destinados a estantes daqueles destinados a postos de leitura. Esta medida ajuda
ainda a diminuir o volume dos ambientes com necessidade de controle artificial e,

consequentemente, os custos de manutencao (OGDEN, 2004).

Figura 85 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdao 43- Separacdo entre ambientes de leitura e estantes de livros.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado os locais destinados a pontos de leitura estiao separados

daqueles destinados as estantes?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padriio = respostas “SIM’”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrao sao:
44-Unidade visual interna
46-Compacidade e minimizagdo do corpo de funcionarios
47-Isolamento térmico do interior da edificacdo
48-Ventilagdo Natural

49-Tluminagao natural

PADRAOQO 44- Unidade visual interna

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
12-Estacionamento subterraneo isolado do acervo
14-Capacidade de expansao
33-Funcionalidade
34-Espaco Adaptéavel/Flexivel
38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigcos da biblioteca

41-Isolamento entre acervos e areas molhadas
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43-Separacgdo entre ambientes de leitura e estantes de livros.

LEIGHTON e WEBER (2000), recomendam que os ambientes de acervo e de
leitura sejam projetados e mobiliados em funcdo de pontos de servico, com a
intencdo de maximizar a drea visivel por funciondrios posicionados em pontos
fixos. Deve-se maximizar também a visibilidade entre grandes pontos de servigo.
MCCOMB (2004) sugere que, para aumentar o controle dos funciondrios sobre as
areas de leitura, as estantes e mesas sejam dispostas de forma a manter a linha de
visdo do funciondrio completamente desobstruida, e evitar a formagdo de espacos
de dificil observacdo. Este controle deve ser diretamente proporcional ao valor da

colecdo.

Figura 86 - Diagrama para o Padrao 44. Fonte: MCCOMB, Mark.
Library Security. California: Libris Design Project, 2004.

Figura 87 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 44- Unidade visual interna.

Relatoério de Avaliacio de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado funcionarios posicionados em locais de atendimento

conseguem visualizar todo o acervo sem obstrucao?

SIM NAO NAO SE APLICA
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No projeto avaliado funcionarios posicionados em locais de atendimento

conseguem visualizar uns aos outros sem obstrucao?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padrio = respostas “SIM’/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrio sdo:

46-Compacidade e minimizacao do corpo de funciondrios

Segundo MCDONALD (2006), a eficiéncia é um dos “Dez mandamentos” para uma boa
biblioteca e, portanto este tipo de edificio deve operar o mais eficientemente e
economicamente quanto possivel. O seu desempenho deve adequar-se a requisitos de
QUALIDADE AMBIENTAL (SANDS, 2002 e SANNWALD, 2009.). Dentro desta
categoria encontram-se padroes referentes ao conforto do usudrio e a operagdo eficiente da

edificacdo.

PADRAO 45- Minimizar impacto local

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
1-Conhecer o publico alvo e seus subgrupos
2-Localizar a biblioteca no centro da infra-estrutura da 4rea de influéncia
6-Usar a legislacdo urbana em beneficio do projeto
7-Recuo frontal da edificacdo para criagdo de praca
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
33-Funcionalidade
37-Prover meio estdvel
Para SANNWALD (2009, p.26-35), a biblioteca deve preservar fatores da
natureza local e causar o minimo impacto no ambiente quanto possivel. O autor
recomenda o uso de calcamentos que conservem a porosidade do solo e de fontes
naturais de iluminagdo, ventilacdo, aquecimento e resfriamento. Outro fator que

diminui o impacto do edificio € a localizacao do edificio, de modo que se minimize
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o ndmero de automdveis e se estimule o uso de transportes publicos, bicicletas e
caminhadas. Este estimulo pode ser o oferecimento de sanitdrios com chuveiro
dentro do edificio ou nas proximidades. Para SANDS (2002), como a demanda por
agua aquecida neste tipo de edificacdo € muito baixa deve-se considerar o uso de

aquecimento solar.

Figura 88 - Diagrama para o Padrdo 45. Fonte: SANDS, Johanna.
Sustainable Library Design. California: Libris Design Project, 2002.

Figura 89 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 45- Minimizar impacto local.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado as areas calcadas ao redor do edificio adotam materiais

permeaveis?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado encontra-se em um local amplamente atendido por

transporte publico?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado € acessivel para usuarios a pé ou de bicicleta?

SIM NAO NAO SE APLICA
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O projeto avaliado oferece sanitarios com chuveiros para o pablico?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado faz uso de aquecimento solar para agua?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padriio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrio sdo:
46-Compacidade e minimizacao do corpo de funciondrios
47-Isolamento térmico do interior da edificacao
48-Ventilagao Natural
49-Iluminagao natural

50-Conservacao de dgua no projeto paisagistico

PADRAO 46- Compacidade e minimizacéo do corpo de

funcionarios

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrdo sdo:
4-Dimensionar a drea terreno com capacidade para abrigar o futuro crescimento da
5-Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto
12-Estacionamento subterraneo isolado do acervo
14-Capacidade de expansdo
25-Provisdo de ambientes de funciondrios
26-Ambientes de facil acesso para armazenamento de materiais variados
33-Funcionalidade
35-Promover a acessibilidade
37-Prover meio estavel
38-Isolar fungdes relacionadas ao acervo dos demais servicos da biblioteca
39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior
41-Isolamento entre acervos e dreas molhadas

43-Separacgado entre ambientes de leitura e estantes de livros.
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44-Unidade visual interna
45-Minimizar impacto local

FAULKNER-BROWN (1997) defende que projetos para bibliotecas devem
ser compactos para facilitar e minimizar o deslocamento dos usudrios e
funciondrios. O edificio de uma biblioteca deve empreender o minimo de fundos
possivel, seja na sua construcdo, como na sua manutencdo e servico. A
compacidade minimiza o tamanho do corpo de funciondrios necessario para manter
e servir a instituicdo, bem como o uso de energia para controle do ambiente interno.
Em teoria, um edificio cibico, com uma entrada que conduza o usudrio ao seu
centro de gravidade, produz os menores trajetos para os funciondrios, além de
trazer economias de energia e combustivel, no entanto o uso deste formato para um
edificio ndo é recomendado, pois a qualidade do edificio e dos seus espacos nao
podem sofrer em fun¢do desta busca por compacidade (LEIGHTON e WEBER,
2000). Deste modo, € necessdrio conciliar a qualidade do espagco com a
compacidade.

SANNWALD (2009) defende que diminuir a area ocupada pelo edificio
também diminui seu impacto local, pois drea externa restante € maior, e pode ser

utilizada para vegetacao.

Figura 90 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdao 46- Compacidade e minimiza¢do do corpo de funciondrios.

Relatoério de Avaliacdo de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado foi projetado a fim de minimizar o seu volume?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado foi projetado a fim de minimizar a distancia dos trajetos

percorridos pelos funcionarios?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado minimiza o desperdicio de areas construidas?

SIM NAO NAO SE APLICA
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O projeto avaliado se assemelha a um cubo com entrada por uma rota que leve

ao seu centro de gravidade?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuaciio no padrio = respostas “SIM’”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

PADRAO 47- Isolamento térmico do interior da edificaciio

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:

9-Areas externas isoladas de dreas acervo

37-Prover meio estavel

38-Isolar fun¢des relacionadas ao acervo dos demais servigos da biblioteca
39-Isolamento fisico entre o acervo e o exterior

40-Cobertura estanque

42-N3ao encostar estantes de livros em paredes externas.

43-Separacgdo entre ambientes de leitura e estantes de livros.

45-Minimizar impacto local

Como o interior de bibliotecas, principalmente onde se tem acervo, precisa de
climatizacdo artificial para minimizar a variagdo de temperatura e controlar a
qualidade e umidade do ar, uma medida para minimizar o gasto de energia do
sistema € isolar adequadamente ambientes climatizados. Este isolamento € feito por
meio de vedacdo adequada da estrutura, e escolha adequada de materiais de
constru¢do das fachadas externas e telhados, de acordo com as recomendagdes para
o clima local (FAULKNER-BROWN, 1997). FAULKNER-BROWN cita, como
padrdo para bibliotecas publicas, a temperatura interna do ar na edificacdo ente
18,5° e 21° C e a umidade relativa variando de 50% a 60%, nao podendo ser
superior a 65%. No entanto, a temperatura e a umidade do ar, necessarias para
conservacdo de acervos, muda de acordo com o tipo de material conservado.

No entanto, para SANDS (2002), isolar o edificio ndo é suficiente. O que se

deve fazer € localizar as aberturas de forma que se maximize a iluminagao natural,
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mas minimizando a irradiacdo direta, com o uso de dispositivos para sombrea-las.
Para tanto, deve ser dada preferéncia as aberturas nas fachadas norte e sul e

minimizar, ou até eliminar, aberturas a oeste € leste.

Figura 91 - Relatorio de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdo 47- Isolamento térmico do interior da edificacio.

Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto, avaliado a fenestracao é feita apenas nas fachadas norte e sul?

SIM NAO NAO SE APLICA

No projeto, avaliado a escolha do método construtivo esta de acordo com as

recomendacoes para o clima local?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado faz uso de dispositivos para controlar a entrada de luz

natural no edificio?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas ‘“SIM””/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

Os padrdes seguintes que se relacionam com este padrio sdo:
48-Ventilacdo Natural

49-Iluminagdo natural

PADRAO 48- Ventilacio Natural

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrao sao:
6-Usar a legislacdo urbana em beneficio do projeto
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexdo e ao estudo
37-Prover meio estdvel
38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigos da biblioteca

43-Separacgdo entre ambientes de leitura e estantes de livros.
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45-Minimizar impacto local
47-Isolamento térmico do interior da edificacdo

Para FAULKNER-BROWN (1997), a ventilagdo natural deve ser utilizada
dentro de bibliotecas sempre que possivel.

SANDS (2002) defende que o uso de ventilagdo natural conduz a ambientes
mais sauddveis, e que no caso da biblioteca, melhora o foco e capacidade de estudo
e a produtividade dos usudrios. A taxa de renovacdo do ar interno deve ser alta, mas
o uso de materiais que liberem gases quimicos pode trazer problemas, mesmo se a
ventilacdo for adequada. O efeito chaminé, no qual, por uma diferenca de
densidade, o ar aquecido sobe puxando o ar fresco, também pode ser aproveitado
para forcar a renovacgdo do ar interno, sem a necessidade de emprego de métodos

mecanicos, e sem causar turbuléncia dentro dos ambientes da biblioteca.

Figura 92 - Diagrama para o Padrdo 48. Fonte: SANDS, Johanna.
Sustainable Library Design. California: Libris Design Project, 2002.

— ____ W

S ~ %F
g -
N
+ Ar 1‘::;30 \
L\f\ y 3 f;//

LI ;| ——

Figura 93 - Relatério de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdao 48- Ventilacdo Natural.
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Relatério de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto faz uso de ventilacao natural em locais de permanéncia de usuarios e

funcionarios?

SIM NAO NAO SE APLICA

A taxa de renovacao do ar dentro da biblioteca é alta?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

PADRAO 49- Tluminacio natural

Os padrodes anteriores que se relacionam com este padrdo sdo:
6-Usar a legislacdo urbana em beneficio do projeto
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
21-Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexdo e ao estudo
37-Prover meio estavel
38-Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servigos da biblioteca
43-Separacao entre ambientes de leitura e estantes de livros.
45-Minimizar impacto local
47-Isolamento térmico do interior da edificacdo

Para FAULKNER-BROWN (1997) a iluminagdo natural deve ser privilegiada
dentro da biblioteca, e, quando possivel, atrios centrais devem ser incluidos no
projeto. No entanto, € necessdrio evitar incidéncia solar no acervo, portanto, o seu
uso no projeto deve limitar-se a dreas destinadas ao publico. Em éreas destinadas a
leitura, devem ser utilizados filtros de radiacdo UV (TRINKLEY, 2001). Apesar da
necessidade de precaugdes, o uso da iluminag@o natural traz efeitos positivos para
os usudrios e funciondrios, além de representar uma economia energética
(MALMAN, 2005).

DEAN (2005) e SANDS (2002) sugerem o uso de ilumina¢d@o zenital indireta,

obtida preferencialmente por meio de sheds, pois clarabdias apresentam risco de
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infiltracdo de dgua. De qualquer modo ambos os sistemas devem ser projetados de
modo que a entrada de iluminagdo direta seja completamente evitada, por meio da
orientacdo das aberturas, e da prote¢do por beirais e brises. As janelas devem ser
preferencialmente voltadas para o norte, no caso do hemisfério norte, o que deve
ser substituido pelo sul, no caso do hemisfério sul, pois permite a entrada de
iluminacdo natural indireta, mas, dependendo da latitude, ainda se faz necessario o
uso de brises, para que a insolagdo direta seja completamente evitada. Na face
contrdria, norte no caso do Brasil, as janelas devem ser dotadas de beiral adequado,
ou brises que evitem a entrada de iluminacao direta. O uso de clerestérios também €
recomendado, ou seja, localizar janelas no alto das paredes. Janelas altas permitem
a entrada da iluminacdo natural com maior profundidade no ambiente. [luminagdo

indireta pode ser obtida, também, por meio de bandejas de luz.

Figura 94 - Diagrama para o Padrdao 49. Fonte: SANDS, Johanna.
Sustainable Library Design. California: Libris Design Project, 2002.
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Figura 95 - Relatorio de avaliacdo de projetos de bibliotecas para o

Padrdao 49- [luminacao Natural.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

No projeto avaliado as maiores superficies envidracadas estao localizadas nas

fachadas norte e sul?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado faz uso de janelas altas para a iluminacao interior?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado faz uso de bandejas de luz nas janelas altas para difundir a

luz no interior?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado faz uso sheds (voltados para o sul no caso do Brasil) ou

clarabdéias para a iluminacao interior?

SIM NAO NAO SE APLICA

Estas clarabéias e/ou sheds sao projetadas de modo a evitar a entrada de luz

direta?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacdo no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”

PADRAO 50- Conservacio de 4gua no projeto paisagistico

Os padrdes anteriores que se relacionam com este padrdo sdo:
7-Recuo frontal da edificacdo para criagdo de praca
8-Areas externas convidativas flanqueando os acessos
45-Minimizar impacto local
Além do fator de recursos energéticos, que foi tratado nos itens anteriores
desta categoria, o projeto de uma biblioteca publica deve atentar para a conservagao

de 4dgua. LAMIS (2003 in MCCABE; KENNEDY, 2003) sugere a ado¢do de
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métodos bioldgicos para a purificacdo de dgua pluviais, ou seu recolhimento em
cisternas para usos que nio requeiram agua potavel. Segundo o mesmo autor,
bibliotecas despendem muita dgua de irrigacdo de plantas e jardins, e ao substituir a
irrigagéo tradicional pela de gotejamento, hd uma diminui¢do consideravel no
consumo de dgua. FLOTT e HARTSE (2003 in MCCABE; KENNEDY, 2003)
acreditam que cada local requer plantas especificas para um projeto paisagistico
ecologicamente correto, e que a escolha de vegetacao adequada ao clima local leva
a conservacao de energia e de 4gua na sua manutengao.

Figura 96 - Diagrama para o Padrdo 51. Fonte: SANDS, Johanna.
Sustainable Library Design. California: Libris Design Project, 2002.

Figura 97 - Relatério de avaliagdo de projetos de bibliotecas para o

Padrao 50- Conservacdo de dgua no projeto paisagistico.

Relatorio de Avaliacao de Projetos de Bibliotecas

O projeto avaliado faz redso de aguas pluviais para usos que nao requeiram

agua potavel?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado faz uso de irrigacao por gotejamento em suas areas verdes?

SIM NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado utilizou vegetacao local em seu projeto paisagistico?

SIM NAO NAO SE APLICA

* Pontuacio no padrio = respostas “SIM”/ respostas “SIM”+ respostas “NAO”
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6 APLICACAO DO METODO A AVALIACAO DO PROJETO DA
BIBLIOTECA DE SAO PAULO, SAO PAULO, BRASIL

6.1 Caracterizacio do projeto

A Biblioteca de Sao Paulo esta localizada no Parque da Juventude, na Zona Norte da
cidade de Sao Paulo, no terreno do antigo presidio masculino do Carandiru. O projeto para
este parque, e para os edificios institucionais que ele abriga, foi objeto de um concurso de
projetos promovido em 1999, e ganho pelo escritério paulistano Aflalo & Gasperini. O
edificio ocupado pela biblioteca foi originalmente construido para ser um pavilhdo de
exposi¢des, mas nio chegou a ter este uso (MARTINS e LARSEN, 2010).

O parque foi inaugurado em 2003 e o pavilhdo de exposi¢oes fazia parte da dltima
fase de sua implantagdo, em conjunto com a reforma de dois pavilhdes prisionais, para
abrigar institui¢des educacionais, atualmente ocupados por uma escola técnica publica, e com
a constru¢do de um teatro, que ainda ndo foi iniciada (SERAPIAOQ, 2008).

Em 2009, o edificio do pavilhdo de exposi¢des, que se encontrava sem uso desde a
sua inauguragdo, passou por uma readaptacao para tornar-se uma biblioteca publica, por
iniciativa da Secretaria de Cultura do Estado de Sdo Paulo. O edificio foi reinaugurado em
2010 como a Biblioteca de Sao Paulo. Ndo foram feitas alteragdes na estrutura do edificio
original, nem foram construidos anexos para adapti-lo a nova funcdo. A adaptacgdo foi feita
por meio de mobilidrio e da colocag@o de uma tenso-estrutura, do lado externo da edificacao,
a fim de criar um pétio coberto para eventos (MARTINS e LARSEN, 2010). Depois de sua
adaptacdo para biblioteca publica, este projeto foi objeto de algumas premiagdes, como a do
IAB/SP 2010 (INSTITUTO DE ARQUITETOS DO BRASIL, 2010), no qual o projeto
venceu na categoria institucional, e o Prémio APCA 2011, no qual venceu Categoria “Obra
de arquitetura em Sdo Paulo” (VILLAC, 2011).

O edificio tem 4rea construida de 4.257m?, espaco para até 30.000volumes e 450
postos de leitura. Conta com um auditdrio para 90 pessoas e um espago externo com café

para eventos (MARTINS e LARSEN, 2010). Desenhos de arquitetura simplificados sao
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apresentados a seguir, e plantas com lay-out encontram-se no “ANEXO A- PLANTAS
COMPLETAS UTILIZADAS NA AVALIACAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO”.

Figura 98 - Desenhos de arquitetura da Biblioteca de Sdao Paulo.
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6.2 Pontuacao final da Biblioteca de Sao Paulo

A seguir, na Figura 99, € apresentada a pontuacdo final recebida pelo projeto da
Biblioteca de Sdo Paulo na avaliacdo e um grafico comparativo entre as notas recebidas por
categoria. Na Figura 100, sdo apresentados graficos com a pontuacao por categoria. A
pontuacdo final de 0,62 é uma média aritmética entre as pontuagdes recebidas em cada
padrdo e, portanto, niao corresponde a média entre as pontuagdes recebidas em cada
categoria, pois cada categoria tem uma quantidade diferente de padroes.

O relatério completo da avaliagdo, com respostas aos questiondrios de cada padrdo e

justificativas estd compilado no ANEXO B deste trabalho.
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Figura 99 - Pontuacgdo final da Biblioteca de Sdao Paulo

PONTUACAO FINAL BIBLIOTECA DE SAO PAULO

Pontuacdo final para cumprimento dos padrdes (somatéria de notas por padrdo / nimero de

padrdes aplicados na avaliacdo): 0,62
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Figura 100 - Relatério Final da Avaliacdo da biblioteca de Sao Paulo

RELATORIO FINAL DA AVALIACAO: BIBLIOTECA DE SAO PAULO

COMUNIDADE DE USUARIOS-CI

B sim

Endo

SELECAO DO LUGAR-C2

Hsim

®ndo

IMPLANTACAO-C3

Hsim

Endo

FUNCOES BASICAS- C4

Hsim

Endo
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SERVICOS A COMUNIDADE - C5

Hsim
W ndo

QUALIDADE ESPACIAL - C6

Hsim
Hndo
SEGURANCA E CONSERVACAO DO ACERVO - C7
W sim
W ndo

QUALIDADE AMBIENTAL - C8

Hsim
W ndo
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7 APLICATIVO PARA AVALIACAO DE PROJETOS DE
BIBLIOTECAS PUBLICAS

O procedimento de avaliagdo apresentado neste trabalho foi organizado na forma de
um banco de dados, utilizando a ferramenta FileMaker Pro, FileMaker Inc. Este banco de
dados, que recebeu o nome de “LPBib”, é dividido em duas partes principais: um moddulo
para entrada de dados e outro para avaliacdo de projetos.

O moédulo de entrada de dados permite a inclusdo dos dados que serdo utilizados para
a avaliacdo. Neste caso, foram inseridas as descricdes dos padrdes para bibliotecas publicas,
com seus titulos, descricdes, diagramas e respectivos questiondrios de avaliagdo. Este médulo
permite também a insercdo das relagdes entre os padrdes descritas na “Figura 17-Matriz de
relacdes dos 50 padrdes para bibliotecas publicas”. O médulo de entrada de dados torna
possivel a inclusdo de novos padrdoes no LPBib posteriormente, e também permite que a
estrutura deste banco possa ser aplicada na organizagdo de padrdes para a avaliagdo de outros
tipos de projetos.

Na Figura 101 € apresentada a tela do médulo de entrada de dados, que permite a
definicdo dos dados do padrao (pattern_input). Cada padrao que € adicionado dentro do
modulo de entrada de dados, automaticamente recebe um nimero identificador sequencial

(ID_Pattern).
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Figura 101 - Tela do médulo de entrada de dados para defini¢do do padrao

(pattern_input)

ID_Pattern | 21 o - -

Categoria | C4 Fungdes Basicas v | s Descriclo

MCDONALD (2006) e SANNWALD (2008, p.135-138) acreditam que | &
bibliotecas devem oferecer ao usudrio variedade nos tipos de postos
de leitura. Para tanto devem ser oferecidos ambientes confortéveis
para leitura recreativa bem como para estude individual, silenciosos e
- €om pouco movimento para favorecer a concentragio. Deve haver
Diagrama opcies de postos de leitura para diferentes idades (SANNWALD,
2009, p.135-138). Oferecendo esta ampla gama de opgbes a
biblioteca atraird mais leitores que oferecendo apenas um tipo de
posto. Para FAULKNER-BROWN (1997) uma biblioteca deve oferecer
diferentes opgbes para a acomodacic do acervo bem como do leitor.
E necessério também que sejam disponibilizados postos dotados de
computadores para acesso a midias eletrénicas e a rede, e que a
conformagio espacial promova facilidade para a obtencio de ajuda de
funciondrios, estas necessidades estdo ligadas a qualidade espacial de
interatividade.

0 ambiente da biblioteca deve conduzir ao estudo e, portanto, deve
ser confortdvel para abrigar longa permanéncia e seguro.
Equipamentos ruidosos, como aglomeragdes de computadores, devem
ser separados de postos de estudo (MCDONALD, 2006).

Segundo FAULKNER-BROWN (1997), em ambientes de leitura, deve-
se empregar o maximo possivel de iluminagdo natural, sem incidéncia
direta. A iluminaggo artificial deve prover 500lux sobre as mesas de
estudo, cuja superficie deve ser opaca. O ambiente deve possuir um

Titulo | Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexdo e ao
estudo

Quesibes Nova Questéo... indice de redugdio sonora de 43 a 45 dB e a temperatura deve ser
% z 7 a mantida entre 21° e 24° C com umidade relativa do ar de 55% a
0 projeto avaliado oferece espagos variados para leitura e estudo (poltronas e 65%. A taxa de renovacio do ar deve ser de 2 volumes/hora.

0 projeto avaliado oferece ambientes de leitura destinados ao publico infanto-

0 projeto avaliado oferece ambientes de leitura e estudo em espacgos

No projeto avaliado ha locais para permanéncia de funciondrios junto a espagos =
Link &
20 | Disponibilizar para o pdblico o acesso a novas ® Ligado Desligado |4
19 | Disponibilizar ao piblico um acervo com mais de 1,5 * Ligado Desligado
18 | Isolamento fisico entre fotocopladoras e impressoras a Ligado '® Desligado
17 | Ferramentas de pesquisa Ligado '® Desligado
16 | Recepcdo acessivel, ampla e visivel Ligado '® Desligado =

O campo seguinte permite selecionar uma das categorias ja cadastradas, pela barra de
rolagem que se abre, ou criar uma nova categoria, clicando no botao “...”. A op¢do de criar
uma nova categoria abre uma nova tela, mostrada na Figura 102, que também permite a

29

edicdo dos dados de categorias ja existentes. Clicando no botdo “+”, se insere uma nova
categoria em branco, que também recebe automaticamente um identificador numérico
sequencial, com o prefixo “C”, no campo “ID_Categoria”. A tela para insercdo de dados da
categoria tem campos para entrada do seu titulo (campo “Titulo™) e da sua descricdo (campo

“Desc”). O botdo “Padrao” retorna a edicdo do dltimo padrao que foi selecionado.
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Figura 102 - Tela do médulo de entrada de dados para defini¢do de

categorias (categoria_input)

ID _Categoria | Ci
Titulo | Comunidade de Usuarios

Desc | Ma fase de elaboracio do programa de necessidades devem ser B
tratadas questbes relativas 8 COMUNIDADE DE USUARIOS da
instituicdo (DAHLGREN, 1998).

Padrda | +

De volta a tela de edi¢ao do padrao, na Figura 101, se d4 continuidade a definicao dos
dados do padrao. Os campos “Titulo” e “Descri¢cdo” podem ser preenchidos com texto para
caracterizar o padrdo, e o campo “Diagrama” permite a importagdo de arquivos de imagem
para auxiliar a descricao.

A lista “Questoes” elenca o questiondrio relacionado ao padrdo que pode ser
visualizado pela barra de rolagem. Novas questdes podem ser adicionadas clicando no botdo

13 2

“Nova Questdo”, ou editadas clicando no respectivo botdo , em frente a questdo
existente. Ambos os botdes levam a novas janelas, conforme Figura 103. O campo “Pattern”
indica a que padrdo a questdo se refere, o campo “Titulo” permite a entrada do texto da

questdo. O campo “Valor” disponibiliza quatro caixas para responder a questao.

Figura 103 -  Definicdo de questdes associadas ao padrado (quest_imput)

Fattern | 21

Titula | Mo projeto avaliado ha locais para
permanéncia de funcionarios junto a
espacos de lejtura?

Valor '® SIM NAD SE APLICA
NAD NAO AVALIADO

Voltar para o Padrio
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Toda nova questio automaticamente vird com a op¢do “NAO AVALIADO”
selecionada. Esta selecdo indica para a base que a questdo ainda nao foi utilizada no médulo

1313

de avaliacdo. O botao permite excluir a questdo que estd sendo editada e o botao “Volrar
para o Padrdo” retorna a tela de edi¢do do padrdo correspondente.

Novamente, na tela de definicdo do padrao, Figura 101, pode-se proceder ao campo
“Link”. Este campo permite a visualizacio dos titulos e nlimeros nominais dos outros padrdes
que ja foram definidos dentro da base. Em frente ao titulo de cada padrdo vém duas caixas:
“Ligado” e “Desligado”. A op¢ao “Desligado” significa que o padrdo em edi¢do ndo tem
relacdo com este padrdo. Novos padrdes inseridos na base sempre terdo a caixa “Desligado”
selecionada. Para definir com quais padrdes o padrdao em edi¢do se relaciona, basta selecionar
as caixas de “Ligado” do respectivo padrao.

Os botdes “<” e “>” permitem a navegacdo sequencial pelos padrdoes que foram
inseridos na base. O botdo “+” permite inserir um novo padrio, o que leva a uma nova tela
para definicdo do padrao.

Depois da inser¢ao dos dados para avaliacdo no médulo anterior, de entrada de dados,
pode-se prosseguir para o segundo modulo, que € o de avaliacdo de projetos que permite
aplicar os padrOes a avaliacdo de projetos, por meio da andlise dos dados fornecidos e da
utilizacado dos questionarios.

Cada novo projeto avaliado recebe um nimero sequencial “ID_Projeto” para
identifica-lo. A interface de “Projeto” deste modulo permite inserir o nome e a descri¢dao do
projeto que serd avaliado. A tela inicial de navegacdo é também a mesma tela onde sera
visualizado o relatério final da avaliacdo. Nesta tela estdo elencados os nimeros nominais
das categorias e seus titulos. Por meio de grifico de barra, pode-se visualizar a porcentagem
do total de padrdes que ja foi avaliado, dentro do total geral, a somatéria dos pontos
conseguidos em cada categoria e o numero de padrdes existente por categoria. Deste modo, a
“Nota” resulta da divisdo do campo “Total pontos” pelo valor do campo “Total padrdes”. A
“NOTA FINAL” € o resultado da somatdria das pontuagdes em todos os padrdes, dividido
pelo nimero de padrdes vélidos. A barra “Total de respostas” representa quantas questdes
foram respondidas do total. Questdes que estio com a resposta “default” “NAO

AVALIADO” sdo as questdes que ainda faltam ser respondidas. Questdes com resposta

“NAO SE APLICA” sio descartadas de todos os célculos no relatério final. As barras de
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“Respostas” na categoria representam a porcentagem de padrdes cuja avaliagdo ja foi

concluida.

Figura 104 -

relatério de avaliacdo para o projeto da Biblioteca Sao Paulo.

ID_Projeto | 1
Projeto  Biblioteca S30 Paulo

Tela inicial de “Projeto” do moédulo de avaliacdo com

Descricao
Total  Total
CATEGORIA Respostas pontos padries Nota
c1 Comunidade de Usudrios BERREREEEE o0 1 0,0
c2 Selecio do Lugar IR o0 5 10,0
C3 Implantacdo BERREEEENE :o0.0 7 57
c4 Funges Basicas ENREEREENE 38 12 7,0
c5 Servicos a Comunidade HRERNERERE 00 6 4,8
C6 Qualidade Espacial T ] 3 6,7
7 Seguranca e Conservagao do ACervo I 4 g 53
c8 Qualidade Ambiental HNREEREENE 02 6 5,0
Total das Notas Total de (i ; i
dos Padroes Padroes Validos Nota Final

300,6 49

Total de Respostas

BNNRNEEEEN o {
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Para avaliar os padrdes, deve se prosseguir escolhendo a categoria a ser avaliada e o
padrdo. Esta acdo leva o usudrio a uma nova janela, Figura 105, para avaliacdo do padrio.
Gréficos de barras informam o total de questdes que foram respondidas, dentro de cada
padrdo. O grafico de barra, no topo, representa quantos padrdes ja foram avaliados dentro da
categoria correspondente ao padrdo. Nesta tela o usudrio pode ler a descri¢cdo do padrao, ver
o diagrama e responder as questdes, selecionando uma a uma. Clicando sobre as questdes, se
abrird uma janela para resposta, como a Figura 106, depois de responder, se retorna ao
padrdo. Questdes com resposta “SIM” sdo representadas pela cor verde, com respostas
“NAO”, estio em vermelho e “NAO SE APLICA” estio em amarelo. Aquelas que ainda nio
foram avaliadas estdo em cinza. As relacdes entre padrdes indicam um percurso para
prosseguir com a avaliacdo do projeto, ou o usudrio pode optar ainda por navegar de forma
sequencial pelos botdes “<” e “>”. Os botdes “<<” e “>>” levam ao primeiro e ultimo padrao
respectivamente. O botdo “PROJETO” retorna ao relatério final, e “RESET” apaga as

respostas escolhidas.

Figura 105 - Interface para avaliagdo de padrdes
Fungdes Basicas aEEEEREEND 00
21 Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam 2 reflexdo e ao Questdes do Padrio:
estudo ’
mmmn{m)emﬂ‘v:ﬁg% D‘la&;ﬂw' ww devemn o ao . O projeto ~ i ?;eteoe - iados para leitura e estudo a
pamlem bem como para estudo individual, sdlermawmpoum
Dawhawrnpgﬂudnpmdnlumlnpmwﬂmm

idades (SANN\'\‘A.LD 2009 P 135—138] Oferecendo esta ampla gama de opghes a biblioleca atraira

mais leitores que oferecendo apenas um tipo de posto. Para FAULKNER-BROWN (1997) uma O projeto oferece de leitura a0
 deve oopgdes para a acomodagio do acervo bem como do laitor. . plblico infanto-juvenil?
E que sejam postos dotados de P para acesso a
rrﬂdlasnla‘lrbnhxs-trm.equel il para a ¢io de
&juda de f ios, estas . estio ligadas & quali ial de interativi O projeto avaliado oferece ambientes de leitura e estudo em
o] da bibl deve duzir ao estudo e, portanto, dweurwnlurlﬁwfpnmabrw espagos silenciosos’
p déncia e ruidosos, como - de . -~ 2
devem ser separados de pos demdnlMCDDNALD 2006}
Segundo FAULKNER. BHOWN (1997), em ambientes de leitura, deve-se empregar 0 maximo
de il natural, sem ir direta. A i g0 artificial deve prover 500lux No projeto avaliado ha locais para permanéncia de funcionarios
sobre as mesas de estudo, cuja superficie deve ser opaca. O ambiente deve possuir um indice de junto a espacgos de leitura?
reduciio sonora de 43 a 45 dB e a temperatura deve ser mantida entre 21° e 24° C com umidade
relativa do ar de 55% a 65%. A taxa de renovagio do ar deve ser de 2 volumes/hora.
No projeto iado os a leitura
. luminago natural?
a leitura

No projeto liado os
. ventilagdo natural?

[“ 100% . Questbes 8 Total de questbes 8 )

espondidas para o padrio
% - Padries relacionados: ™
L: . . Anteriores  Seguintes Total de Questoes
=21 vl & el 2 ||2H(z s Pontos Validas
= Y 19 23 7 8
-.::'F:‘/ 1 N { :‘ 0 14 24 '
» PAS= S N
= 4 P'—-T’1 \I( 7] T 9 v 26 v
| | Padsbes - os [ << < > = J
Padrbes nSo
e ——



Figura 106 - Janela para avaliacdo de questdes

No projeto avaliado héa locais para permanéncia de funcionérios junto a
espagos de leitura?

e SIM NAO NAO SE APLICA NAO AVALIADO

Voltar para o Padrdo

.

Depois de terminada a avaliagdo, o relatério apresentado na tela de “Projeto” permite
ao usudrio a visualiza¢ido do panorama geral do desempenho do projeto avaliado.

Originalmente, este aplicativo foi concebido para ser elaborado utilizando plataforma
Flash, da Adobe Systems Incorporated, e nao utilizando o banco de dados FileMaker Pro,
FileMaker Inc. No entanto, a segunda ferramenta apresentou grandes vantagens em relacdo a
primeira. A plataforma FileMaker Pro permite a execu¢do do banco de dados a partir de
diferentes sistemas operacionais e meios, € também permite disponibilizar o banco de dados
para utilizacdo pela internet, sem a necessidade do usudrio ter o programa instalado em sua
mdquina (FILEMAKER, 2012), o que é uma vantagem sobre a outra plataforma, que tem
restricdes para sua disponibilizacdo. Ademais, o FileMaker Pro provou ser uma plataforma
mais pratica, por tratar-se de um banco de dados, o que minimizou o tempo despendido na
elaboracdo do aplicativo concebido.

Apesar da alteracao na plataforma escolhida para o aplicativo, 0 modo e os resultados
da avaliacdo sdo equivalentes, como pode ser visto nas Figuras 107 a 111, que representam
os esquemas das interfaces para avaliacdo de projetos da concepcdo original para o
aplicativo. A principal diferenga € que, na sua concepg¢do original, o aplicativo seguia uma
estrutura linear, na forma de planilhas para avaliagcdo. A tela inicial, mostrada na Figura 107,
ndo era a mesma do relatério final, Figura 111, o que teria dificultado a navegacdo, por

inviabilizar a visualizac¢do dos resultados da avaliacdo ao longo de sua aplicacgao.
167



Figura 107 -  Esquema explicativo para interface do aplicativo — Tela

inicial

INICIO

COMUNIDADE DE USUARIOS
SELECAO DO LUGAR
IMPLANTACAO

FUNCOES BASICAS
SERVICOS A COMUNIDADE
QUALIDADE ESPACIAL
SEGURANCA E CONSERVACAO DO ACERVO
QUALIDADE AMBIENTAL

DE ACORDO COM O
PROJETO QUE ESTA
ANALISANDO O USUARIO
DEVE OPTAR POR UMA DAS
CATEGORIAS PARA INICIAR
A ANALISE.

Figura 108 -  Esquema explicativo para interface do aplicativo — Lista de

Padrdes dentro da categoria escolhida

INICIO

SELECAO DO LUGAR

2-Localizar a biblioteca no centro da infra-estrutura da area de
influéncia

3- Criar um foco para a comunidade

DEPOIS DE ESCOLHER A
CATEGORIA POR ONDE
DESEJAINICIAR A
AVALIACAQ, O USUARIO
DEVEOPTAR POR UM
PADRAO.

4-Dimensionara area terreno com capacidade para abrigar o
futuro crescimento da instituigdo

5-Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto

6-Usar a legislacdo urbana em beneficio do projeto

168




Pretendia-se inserir um campo, para a inser¢cdo de comentdrios pessoais, na tela de
avaliacdo de padrdes, que seria direcionado para o relatério final. No entanto, como as
descrigdes dos padroes avaliados foram removidas do relatério final, por tornarem o
resultado da avaliacdo muito extenso e repetitivo (Figura 111), este campo ndo foi colocado
no aplicativo final. Os demais campos foram inseridos no aplicativo final, apenas com
algumas alteracdes de ordem prética e estética. Mas a alteracdo mais importante, entre a
concepgao e formatacdo do aplicativo final, foi a inser¢do do botdo “Projeto” (ver Figura
105), que permite que o usudrio retorne ao relatdrio final ao longo da avaliacao, o que facilita

a navegacao e permite que o usudrio acompanhe os resultados.

Figura 109 - Esquema explicativo para interface do aplicativo — Avaliac¢do
de padrao
| Cn || Titulo do Relatério | l%‘—!

ENCERRAR SESSAQ

Titulo do padrdo
Pn F

BARRA DE STATUS:
INDICA A

PORCENTAGEM DO
TOTAL DE PADROES
(UIE FOU AVALIADA

[Diagrama auxiliar]

SHEE

INIICA CAQ POR MEH)Y
[ Padraes refacionados | | Cé | DE CORES DAS
CATEGORIAS CLINOS
PADRGES 1A FORAM
COMPLETAMENTE
AVALIADOS (VERDE),
PARCIALMENTE
AVALIADOS
[AMARELO}, E QUE
AINDA NAO FORAM
AVALIADOS

® . . . —_—

Q6 Pontuacio
[Comentarios pessoais 4

[ Texto explicativo do padrio com citacbes e tabelas de A
dimensionamento] v

0,0 para relatorio final] v

BOTOES PARA ABRIR INDICADOR DE

QUESTIONARIOS DE PONTUAGAQ NOS

AVALIACAO. QUESTIONARIOS DO
PADRAO.

As janelas de questdes, no aplicativo final, funcionam de forma semelhante a como
foram concebidas, no entanto, a ideia inicial de elaborar calculadoras para as questdes que
exigem cdlculos, foi abandonada, principalmente, por ser um fator complicador para a
elaboracdo do aplicativo, e também por tratar-se de uma ferramenta que teria pouca
utilizagdo, ja que sé seria util para a avaliagdo de alguns padrdes. A op¢do de resposta
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“default” “NAO AVALIADO” foi acrescentada posteriormente, a fim de permitir o calculo

da porcentagem de questdes e padrdes que ainda ndo foram aplicados na avaliacao.

Figura 110 -  Esquema explicativo para interface do aplicativo — Janela de

questiondrio para avaliacdo de padrdes

Q1 O projeto avaliado foi concebido para atender a populagdo de @ | ENCERRAR SESSAG
usudrios por pelo menos 20 anos apds a data de inauguragdo?
=) O sm [ownamooos |
i QUESTAD PARA
0 O NAO AVALIACRD
(O nAosEapuica
OPCOES PARA RESPONDER
Numero arjual de empréstimos de Numero anual de empréstimos Proporgdo de empréstimos ACCUESTHINARIO.
residente da biblioteca existente realizados / residentes (ER)
[ [entrar dado] | = | [entrar dado] | =1 |
Propor¢do de empréstimos Projecdo da Populagéo Populagiio de Usudrios CALCULADORA:
realizados por NAO residentes Residente (PRR) Estimada para 20 anos oo e
(ERIR) (PR20) PADRAO 1 - CONHECER
| 1-ER | [__[entrardado] | | PRR + ER | |
BOTAQ PARA ABRIR
CALCLNADORA

s

Na versdo final do aplicativo, o relatério da avaliacdo de projetos € representado
juntamente com janela inicial para navegacgdo. Por este motivo, esta foi a janela que sofreu a
maior alteracdo entre a concepc¢do (Figura 111), e a ferramenta final (Figura 105). Foi
removido o “relatério dos padrdes analisados” por ser muito extenso e repetitivo, o que o
tornava um item desnecessario. Os outros dados foram mantidos, mas foram inseridas as suas
representacoes numéricas em conjunto com os graficos de barra para facilitar a compreensdo
dos resultados finais. Foi inserido também o campo com notas por categoria que auxiliam na
compreensdo do desempenho do projeto por descrever quais sdo os aspectos onde o projeto
se sal melhor ou pior na avaliacdo. Todas as alteragdes feitas entre a concep¢do e a
elaboracdo do aplicativo tornaram a navegacdo mais acessivel ao usudrio, e facilitaram a
visualizacdo e compreensdo dos resultados.

O aspecto mais importante constante do aplicativo e que ndo havia sido concebido
inicialmente € o moédulo de entrada de dados. A habilitacdo da edi¢do e insercdo de novos
padrdes torna possivel a utilizacdo da estrutura deste aplicativo para a elaboracdo de

avaliacdes para outras tipologias de edificio.
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Figura 111 -

Esquema explicativo para interface do aplicativo — tela para

impressao de relatdrio final

[Comentarios pessoais para relatorio final]
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. ; - I ENCERRAR SESSAOQ
() RELATORIO FINAL Categorias analisadas
@ CATEGORIAS NAS QUAIS
TODOS 05 PADROES
- . ; . FORAM ANALISADOS E
Total de padr&es analisados | | Categorias parcialmente TIVERAM TODAS SUAS
—————— analisadas QUESTOES RESPONDIDAS
” CATEGORIAS NAS QUAIS
Pontuacio @ UM OU MAIS PADROES
¢ - — FORAM ANALISADOS MAS
Categorias nao QUE AINDA POSSUI
. PADROES POR ANALISAR
075 analisadas CUGUEETOES PG
’ RESPONDER
lca| [ca] [cs| [c6]
CATEGORIAS NAS QUAIS
c7 | c8 | NENHUM PADRAO FOI
ANALISADO
Relatdrio dos padroes analisados
I TITULO DA CATEGORIA
COMUNIDADE DE USUARIOS . -
TITULO DO PADRAC
| 1-Conhecer o publico alvo e seus subgrupos ANALISADO
""‘:‘;‘5" [ Texto explicativo do padrio com citagdes e tabelas de di 1 PONTUACAO OBTIDA NA
’ ANALISE DO PADRAO.
MEDIA ARITMETICA ENTRE
[Comentirios pessoais para relatério final] QUESTOES COM RESPOSTA
“SIM”, DIVIDOS PELA SOMA,
- DE RESPOSTAS “SIM” +
SELECAO DO LUGAR RESPOSTAS “NAO”
| 2-Localizar a bibliotecano centro da infra-estruturada area de influéncia
Pm;?i“ [ Texto explicativo do padrio com citagbes e tabelas de di
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8 DISCUSSAO: APLICABILIDADE DO METODO DE AVALIACAO
PROPOSTO

A metodologia de avaliacdo, elaborada neste trabalho, é baseada na metodologia de
projeto apresentada em “A pattern language”, de ALEXANDER (1975). A partir da
literatura especifica de planejamento e projeto de bibliotecas, foi feito um levantamento de
indicadores de qualidade para este tipo de edificio, e das relacdes de dependéncia entre eles,
a fim de gerar uma “Linguagem de padrées” para o projeto de bibliotecas publicas, a partir
da qual se pudesse avaliar projetos de edificios desta tipologia.

A metodologia de avaliagdo proposta neste trabalho se mostrou objetiva e os
resultados da aplicacdo a avaliagdo da Biblioteca de Sdo Paulo sdo condizentes com a
realidade.

A biblioteca avaliada é uma institui¢do instalada em um edificio pré-existente, que
nao sofreu alteracdes na planta original quando foi adaptado para se tornar uma biblioteca.
Este fato é capaz de explicar muitas das baixas pontuagdes recebidas pelo projeto na
avaliagcdo. Por exemplo, a biblioteca ndao pontuou no “Padrdo 1 — Conhecer o ptblico alvo e
seus subgrupos”, pois o tamanho da comunidade de usudrios ndo foi um fator no
dimensionamento da institui¢do; o seu porte foi definido pelo tamanho do edificio existente.

Outro avaliador poderia ter optado por ndo aplicar o “Padrao 17 a sua avaliacao, o que
aumentaria a pontuacdo final da biblioteca. Ele poderia entender que, uma vez que o edificio
jé existia e que, ademais, se tratava de um edificio publico novo e inutilizado, as vantagens
de aproveitd-lo para ser uma biblioteca seriam muito superiores as desvantagens de té-lo
vazio. Portanto, o fato de a instituicao resultar em um porte inferior aquele necessario para a
comunidade local perderia importancia, frente a possibilidade de se dar um bom uso ao
edificio, que ja havia gasto recursos publicos.

O avaliador poderia compreender que o ‘“Padrdo 17 ndo € aplicdvel a projetos
construidos em edificios existentes. A mesma conclusio poderia ser tirada sobre as questoes

das categorias “Selecdo do lugar” e “Implantacdo”, pois se o edificio era pré-existente, estes

fatores ndo poderiam ser alterados para o projeto. Ou seja, dois avaliadores diferentes

173



poderiam gerar pontuacdes discrepantes para o mesmo projeto, dependendo de suas visdes a
respeito desta e de outras questdes.

Deste modo, a inclusdo da op¢ao de “Nao se aplica”, como possibilidade de resposta
aos questiondrios de avaliacdo ja € capaz de gerar ambiguidade a pontuacdo final, mesmo
quando a opg¢do de ponderacdo pelo usudrio nao € habilitada.

Uma opcdo para minimizar a ambiguidade da avaliacdo seria criar sistemas de
ponderacao, pelos quais o usudrio do método pudesse optar antes de iniciar a avaliacdo. Por
exemplo, poderia ser concebida uma ponderagdo para bibliotecas instaladas em edificio pré-
existentes, na qual se atribuiria peso menor as categorias “Comunidade de usudrios”,
“Selecdo do lugar” e “Implantac@o”, e se atribuiria peso maior a categorias como ‘“Fungdes
basicas” e “Seguranca e conservacdo do acervo”, que focam mais no layout e solucdes
internas. Ou, no caso de bibliotecas de pequeno porte, poderia se dar menos peso aos padroes
da categoria “Servicos a comunidade”, visto que tratam de questdes melhor aplicadas a
bibliotecas de maior porte. Deste modo, apenas algumas questdes teriam a opcao de resposta
“Nao de aplica”, como € o caso do ‘“Padraol2-Estacionamento subterraneo isolado do
acervo”, pois bibliotecas podem ndo ter estacionamentos subterraneos, sem que isso afete a
qualidade do projeto.

Outro fator complicador para a aplicacdo deste método de avaliacdo é a necessidade
de um grande volume de dados sobre o projeto para conduzir a avaliacdo. Isto pode tornar o
uso do método invidvel quando o avaliador ndo é um participante do projeto, ou quando nao
tem acesso as plantas detalhadas, em escala, e, preferencialmente, com desenhos de layout,
ou ainda, acesso ao edificio construido. Nao é possivel avaliar todos os padrdes apenas a
partir de artigos e publicacdes sobre o projeto, pois os desenhos de arquitetura apresentados
nestes meios sdo, em geral, muito simplificados, e em escala insuficiente para visualiza¢do de
detalhes.

No entanto, a avaliacdo tem o potencial de ser muito util, se conduzida por
participantes da equipe de projeto, seja ao longo do processo de projeto, seja depois de sua
conclusio, a fim de avaliar a qualidade das respostas.

Outro fator que limita a acessibilidade deste método de avaliacdo € a especificidade
de alguns padrdes, principalmente aqueles das categorias “Seguranca e conservacdo do

acervo” e “qualidade ambiental”, que podem ser de dificil compreensdo para usudrios que
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nao tenham formacao na drea de arquitetura. Esta complexidade limita o uso do método por
administradores de bibliotecas, que queiram aplicé-lo.

Apesar destas dificuldades para a aplicacdo da avaliagdo, e para a minimizagdo da
ambiguidade de seus resultados, o método pode ser util quando aplicado para auxiliar o
processo de projeto. Mais estudos a respeito deste potencial sdo necessdrios, mas como a
metodologia foi baseada na “Pattern Language” (ALEXANDER, 1977), os padrdes
poderiam ser utilizados ja nas fases iniciais do projeto de bibliotecas, desde a elaboragao do
programa de necessidade da mesma forma como os “patterns” de ALEXANDER.

NAIR e FIELDING (2005) em seu livro, “The language of school design”,
inspirados pelo livio “A Pattern Language” (ALEXANDER, 1977) elaboraram uma
“linguagem de padrdes” para o projeto de escolas. Os padrdes apresentados no livro sdo
baseados nas experiéncias pessoais dos autores como projetistas de escolas. A maneira como
elaboraram seus padroes € similar a de ALEXANDER (1977) também neste ponto, pois o
método utilizado no seu livro também ndo foi cientifico, e os dados apresentados para
comprovar a ocorréncia de seu “patterns” sdo baseados em sua experiéncia como arquiteto.
(SAUNDERS; 2002).

Estes dois exemplos sdo obras muito tuteis e importantes na darea de projeto, no
entanto o método que utilizaram para formular seus padrdes ndo pode ser replicado
cientificamente para a elaboracdo de “linguagens de padrdes” para outras tipologias de
edificios, ou contextos urbanos e sociais. Apesar de ambas as obras convidarem os leitores a
contribuirem com seus proprios padrdes, a metodologia para atingir este objetivo nio €
claramente descrita.

O método para elaboracdo da “linguagem de padrdes” para projetos de bibliotecas
publicas, objeto deste trabalho, abre caminho para a elaborac¢do de “linguagens de padrdes”
para outras tipologias de edificio, pois o0 mesmo método pode ser replicado sem depender da
experiéncia de apenas alguns profissionais, mas a partir de dados que podem ser verificados e
comparados entre varias publicacdes.

Esta metodologia foi, posteriormente, organizada na forma de uma ferramenta
utilizando a base de dados FileMaker Pro, FileMaker Inc., contendo a linguagem de padrdes
para o projeto de bibliotecas publicas, as relagcdes entre os padrdes e os diagramas auxiliares.

Esta ferramenta torna o uso da metodologia mais acessivel a usudrios em potencial, pois pode
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ser instalada em diversas midias, tornando-a mais simples de aplicar e automatizando a
elaboracgdo de relatérios com os resultados das avaliacdes. Esta ferramenta tem um grande
potencial para aplicac@o ao processo de projeto, e ndo apenas a avaliagdo de projetos
concluidos. Dentro do aplicativo, as relacdes entre os padroes assumem a funcao de facilitar
a navegacao pela informacao, tornando-a mais acessivel para ser usada para avaliagdes
parciais de projetos.

Na versao impressa, que foi a utilizada para a avaliacao da Biblioteca de Sao Paulo,
neste trabalho, a funcdo da matriz de relagdes entre padroes ndo fica clara, pois a
metodologia de avaliagdo foi utilizada linearmente, e todos os 50 padrdes foram utilizados
para a avaliacdo. Nesta versao, a matriz de relacdes foi utilizada apenas para dar suporte a
avaliacdo do “Padrao 33-Funcionalidade”, pois este padrao foi avaliado em fungdo das
pontuagdes recebidas pelo projeto, nos padrdes que estavam relacionados a ele. No entanto,
quando se utiliza o aplicativo, a matriz de relacdes assume outra dimensdo de importancia,
facilitando a aplicagdo da avaliacdo e, também, aumentando o potencial de sua utilizacao

como uma metodologia de suporte para o processo de projeto.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo elaborar um procedimento para avaliacdo de
projetos de biblioteca publica, baseado em “Pattern language” (ALEXANDER, 1977). A
partir de revisdo da literatura especifica da drea de planejamento e projeto de bibliotecas,
foram elaborados 50 padrdes, para serem utilizados como indicadores de qualidade dentro
desta tipologia.

Este procedimento para avaliacdo de projetos € constituido por esse banco de dados,
por questiondrios para determinacdo da satisfacdo do projeto avaliado a cada padrdo e por
uma matriz que descreve as relacoes de dependéncia entre os padrdes. Todas estas
informacdes foram, posteriormente, organizadas na forma de um banco de dados utilizando o
programa FileMaker Pro, FileMaker Inc para facilitar sua aplicacdo a avaliagdo de projetos.

Este método € voltado ao uso por profissionais da area de projeto e pode ser aplicado
na avaliacdo de edificios construidos, ou ainda na fase de projeto. No entanto, o foco deste
método estd na avaliacdo do projeto, e ndo do ambiente construido.

Esta metodologia comprovou-se aplicdvel a avaliagdo de projetos concluidos, e
também apresentou grande potencial como metodologia de suporte ao processo de projeto.
No entanto, a quantidade de dados de projeto necessdrios para sua aplicacdo se mostrou um
fator complicador para usudrios nao participantes da equipe de projeto.

O método utilizado para a elaboracao da “linguagem de padrdes” para projetos de
bibliotecas pode ser replicado, a fim de gerar “linguagens de padrdes” para outras tipologias
de edificio. Como os padrdes desenvolvidos formam um banco de dados com indicadores de
qualidade de projeto, este método tem potencial para ser aplicado ao projeto de novas
edificacdes, por meio da avaliacdo de resultados do processo de projeto, a fim de melhorar a
qualidade do produto final, no entanto este potencial ndo foi objeto deste trabalho, e para que
ele possa ser aplicado com este fim, sdo necessdrios estudos mais aprofundados.

Nesta pesquisa, 0 método de avaliacado foi aplicado apenas ao projeto da Biblioteca de
Sado Paulo. Apesar de esta avaliagdo ter apresentado bons resultados, e de seu uso ter
possibilitado uma maior compreensao sobre as qualidades e problemas do projeto, sao
necessdrias mais aplicacdes para compreender como padrdes se comportam em diferentes

projetos. Um niimero maior de avalia¢des possibilitaria a inclusdo de novos padrdes, que
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pudessem ser observados nos projetos e ,consequentemente, a complementagdo, ampliacdo e
revisdo do banco de dados.

Para VAN DER VOORDT e VAN WEGEN (2005), avaliar significa atribuir valor. Ou
seja, avaliar é confrontar um produto de projeto com um conjunto de requisitos para
determinar se eles sdo satisfeitos, ou ndo, pelo resultado final. Portanto, uma avaliacdo s6
representa a qualidade de um projeto, se os requisitos com os quais se avalia forem
abrangentes e precisos. Esta aplicacdo de “Pattern language” (ALEXANDER, 1977) para a
elaboracdo de um método de avaliagdo, pode servir de ponto de partida para a elaboracdo de
outras metodologias de avaliac@o e de projeto. A seguir sdo listadas algumas sugestdes para
trabalhos futuros:

- Aplicacdo dos Padrdes para projetos de biblioteca publica a avaliacdo de outros
projetos de biblioteca, a fim de ampliar e complementar a metodologia iniciada neste
trabalho;

- Aplicacdao do método de elaboracdo destes padrdes a outras tipologias de edificios, a
fim de explorar o potencial da “Pattern language”’(ALEXANDER, 1977) na elaboracio de
indicadores de qualidade para projetos de arquitetura;

- Estudar meios de minimizar a ambiguidade do método de avaliagdo, a partir do uso de
ponderacao;

- Estudar a aplicacdo do método ao processo de projeto;

- Estudar o comportamento do método e do aplicativo quando utilizado por diferentes

avaliadores.
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ANEXO B - RELATORIO COMPLETO DA AVALIACAO DA
BIBLIOTECA DE SAO PAULO

COMUNIDADE DE USUARIOS

Pontuacdo na categoria: 0

PADRAO 1- Conhecer o piiblico alvo e seus subgrupos
Pontuacao no padrio:0

O projeto avaliado foi concebido para atender a populacdo de usudrios por pelo menos 20

anos apos a data de inauguragdo?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Ao final de 2011, menos de dois anos apds a inauguracio, a biblioteca
de Sao Paulo tinha 40.497 usuarios cadastrados e 32.404 volumes. Este nimero de volumes

ja € superior a capacidade estimada para o edificio, que € de 30.000 volumes.

O edificio foi construido originalmente para abrigar um pavilhao de exposi¢des. Quando foi
adaptado para receber a Biblioteca de Sao Paulo, ndo foram feitas alteracdes no tamanho do
edificio original.

A Biblioteca de Sao Paulo foi criada por iniciativa da Secretaria da Cultura do Estado de
Sao Paulo com o intuito de ser uma biblioteca central para as 961 bibliotecas municipais do

estado de Sdo Paulo e também para servir de modelo para a constru¢do de novas bibliotecas

no estado (O ESTADO DE SAO PAULO, 2009).

A partir dos dados apresentados € possivel concluir de que o tamanho da populagdo usudria
ndo foi um fator decisivo na concepc¢do do projeto e que o edificio ndo serd capaz de abrigar

o crescimento da institui¢do por pelo menos 20 anos apds a inauguracao.
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SELECAO DO LUGAR

Pontuacdo na categoria: 1

PADRAO 2- Localizar a biblioteca no centro da infraestrutura da area de influéncia
Pontuacdo no padrido: 1

O projeto avaliado foi localizado em uma drea central na infraestrutura local?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: A Biblioteca de Sao Paulo estd localizada no Parque da Juventude, na
Zona Norte de Sao Paulo. No mesmo parque estd localizada uma escola técnica além de
estruturas de esporte e lazer. Estd prevista ainda a constru¢cdo de um teatro ao lado da

biblioteca. No entorno da biblioteca ha também grandes centros comerciais

O projeto avaliado foi localizado em uma 4drea de facil acesso a transportes publicos?

SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: O parque da Juventude esta localizado a poucas quadras do Terminal

Rodovidrio Interurbano do Tieté, em frente a estacdo de metrd do Carandiru.

202



PADRAO 3- Criar um foco para a comunidade

Pontuacdo no padrdo: 1

Foto aérea. Fonte: maps.google.com

O projeto avaliado foi localizado em um local de fécil acesso para os usudrios?

SIM

v’

NAO

NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: O local estd proximo a Marginal do Tieté que € uma via expressa e

rodeada de avenidas de grande porte. Estd a poucas quadras de um grande terminal

rodovidrio e de uma estagdo de metro.

O projeto avaliado foi localizado em drea que ndo prejudica o transito local?

SIM

v’

NAO

NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Foi criada uma via secunddria para o acesso de veiculos ao

estacionamento a partir da Av. Cruzeiro do Sul.
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Entrada para o estacionamento do Parque da Juventude. Fonte: maps.google.com

PADRAO 4- Dimensionar a irea do terreno com capacidade para abrigar o futuro

crescimento da instituicao
Pontuacdo no padrdo: 1

O projeto avaliado possui dreas livres para futuras expansdes?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Mesmo apds a construgdo do teatro previsto no projeto para o Parque da
Juventude, ainda haverd uma grande 4rea localizada atrds do edificio da biblioteca que

podera comportar uma ampliacdo sem interferéncia com as outras estruturas do parque.

Imagem do projeto para a drea institucional do Parque da Juventude.

Fonte: www.purarquitetura.arq.br
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PADRAO 5- Usar a topografia do terreno em beneficio do projeto

Pontuacdo no padrdo: 1

O projeto avaliado estd localizado em um terreno que beneficia a acessibilidade?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: O projeto esta localizado em um terreno plano.

O projeto avaliado estd localizado em um terreno que beneficia a drenagem?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: De acordo com o estudo realizado pela prefeitura (PREFEITURA DE
SAO PAULO, 2012) sobre dreas de risco da cidade Sio Paulo, o Parque da Juventude ndo
estd em uma drea de risco apesar de estar proxima a Rua Padre Ledo Peruche que consta do
mapeamento como a tnica drea de risco do bairro de Santana. Nao foram encontrados
artigos que evidenciem a ocorréncia de inundagdo periddica nas vias do entorno da
biblioteca. Ademais a biblioteca estd localizada em meio a um parque, de topografia plana

com um grande percentual de drea permedvel.

PADRAO 6- Usar a legislaciio urbana em beneficio do projeto
Pontuacdo no padrdo: 1

O projeto avaliado estd localizado em um terreno que permite o uso para bibliotecas

publicas?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: O projeto para o Parque da Juventude foi objeto de concurso publico de

projeto.

O projeto avaliado estd localizado em um terreno onde ndo traz prejuizos a populacio

local?

SIM | v NAO NAO SE APLICA
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JUSTIFICATIVA: O projeto estd localizado em meio a um parque publico em um terreno

que abrigou um presidio durante cinco décadas.

IMPLANTACAO

Pontuacdo na categoria: 0,60

PADRAO 7- Recuo frontal da edificacio para criacio de praca
Pontuacdo no padriao: 1

O projeto avaliado possui uma praga frontal para valorizar a fachada do edificio?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Sim, hd uma grande praca seca em frente a biblioteca. Ademais a

biblioteca estd localizada

PADRAO 8- Areas externas convidativas flanqueando os acessos
Pontuacao no padrao: 1

O projeto avaliado oferece dreas externas para abrigar leitores e atividades?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Sim, o projeto estd em meio a um parque publico, além de oferecer uma

drea externa coberta com café contigua ao edificio.

Area externa coberta, com café. Fonte:www.vitruvius.com.br




PADRAO 9- Areas externas isoladas de areas acervo
Pontuagdo no padrao: 0

O projeto avaliado isola dreas de acervo de dreas externas, de modo que o leitor € obrigado

a retirar os volumes no controle para acessar areas externas de leitura?

SIM NAO | v/ NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: A biblioteca conta com um café na drea externa do edificio, ao qual o
usudrio pode aceder depois de passar pelo controle de entrada. O mesmo acontece no andar

superior com duas varandas de leitura.

Infografico

M Varandas de leitura

M Area externa coberta com com café
PADRAO 10- Entrada principal acessivel
Pontuacdo no padrdo: 1

No projeto avaliado a entrada principal € acessivel a todos os usudrios?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: A biblioteca estd localizada em um terreno plano, a praga seca em frente
a entrada do edificio é pavimentada com. Ha pisos téteis cobertos por marquises metélicas

que levam os usudrios desde o estacionamento até a entrada e desde as faixas de pedestre
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que conectam a estacdo de metrd a mesma entrada principal.

PADRAO 11- Estacionamento de facil acesso
Pontuacdo no padrao: 0

No projeto avaliado o estacionamento esté localizado de forma conveniente para usuarios

com deficiéncia fisica?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Apesar de estar conectado a biblioteca por meio de acessos cobertos,
pavimentados e providos de pisos tateis, a grande distancia entre o estacionamento € a
entrada da biblioteca ndo é conveniente para usudrios com baixa mobilidade. A distancia

dificulta também a visibilidade da entrada do edificio.

No projeto avaliado o estacionamento estd localizado pr6ximo as entradas principais?

SIM NAO | v/ NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: A distincia minima que um usudrio tem que caminhar entre o
estacionamento e a entrada da biblioteca € de 140m, mas dependendo do local que ele

estacionar a distincia pode chegar a 300m.

PADRAO 12- Isolar estacionamentos subterrianeos do acervo
Pontuacdo no padrao: Excluido da pontuacgdo geral

No projeto avaliado o estacionamento subterraneo esté isolado das 4reas de acervo?

SIM NAO NAO SE APLICA | v/

JUSTIFICATIVA: Nao h4 estacionamento subterraneo no projeto avaliado.

PADRAO 13- Carga e descarga
Pontuag¢do no padrao: 1

No projeto avaliado hd um acesso exclusivo para carga e descarga?
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SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: H4 um acesso exclusivo para carga e descarga pela Av. General Ataliba
Leonel, do lado oposto da entrada do edificio. Esta via d4 acesso a torre de onde se

concentram os ambientes de servicos e funciondrios e também ao auditério.

No projeto avaliado as atividades de carga e descarga sdo localizadas independentemente de

estacionamento de usudrios e rotas de evacuagdo do edificio?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: As saidas de emergéncia estdo localizadas na frente do edificio, dando
acesso a praga seca. O acesso de carga e descarga esta localizado em uma drea com acesso

controlado de pessoas.

PADRAO 14- Capacidade de expansio
Pontuagdo no padrao: 0

No projeto avaliado hd uma reserva de drea construida para futuras expansoes?

SIM NAO | v/ NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Todas as areas construidas foram ocupadas desde a instalacao da

biblioteca. Qualquer expansdo implicard em uma nova obra de construcao.

FUNCOES BASICAS

Pontuacdo na categoria: 0,7
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PADRAO 15- Entrada de usudrios convidativa e demarcada
Pontuacio no padrado: 0,33

O projeto avaliado possui uma unica entrada para usuarios?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado a entrada de usudrios € facilmente identificdvel?

SIM NAO | v/ NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: HA varias portas de vidro na fachada do edificio que ficam fechadas e
para quem chega pela praga e ndo percorre o caminho coberto pelas marquises, ndo € clara a

identificacdo da porta de entrada.

No projeto avaliado a entrada oferece bancos protegidos de intempéries?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: H4 bancos na praca em frente ao edificio, mas eles ndo sdo em locais

cobertos.

PADRAO 16- Recepcio acessivel, ampla e visivel
Pontuac¢do no padrao: 1

No projeto avaliado a recepcao € visivel a partir da porta de entrada de usudrios?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: A recepcao é na entrada.

No projeto avaliado a recepcao possui drea suficiente para formacdo de filas e acimulo de

livros?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: O espago em torno da recepg¢do € amplo.
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Detalhe da entrada. Fonte: Biblioteca de Sdo Paulo
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No projeto avaliado a recepg¢do possui drea suficiente para o acimulo de livros em estantes

e carrinhos nos horarios de pico?

SIM

v

NAO

NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: A recepgdo € ampla e provida de prateleiras.

Foto da recepcdo. Fonte MARTINS, Cléa; LARSEN, Patricia. Ampliar espacos e mentes:

arquitetos transformam o centro de exposi¢des do Parque da Juventude em uma biblioteca

interativa. Sao Paulo: Revista AU, n°193, abril 2010.

No projeto avaliado a recep¢do possui balcdes para atendimento de pessoas de baixa

estatura ou em cadeira de rodas?

SIM

v

NAO

NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: H4 um balcao mais baixo para atendimento a pessoas em cadeiras de

rodas.
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Detalhe da entrada. Fonte: Biblioteca de Sdo Paulo.
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PADRAO 17- Ferramentas de pesquisa
Pontuagdo no padrao: 1
O projeto avaliado oferece terminais de pesquisa proximos a recepgao?
SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: H4 4 computadores destinados a busca de referéncias e um terminal de

autoatendimento.

O projeto avaliado oferece terminais de pesquisa espalhados pela drea de acervo?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: HA trés estagcdes de pesquisa espalhadas pelo acervo em cada andar.

O projeto avaliado oferece terminais de pesquisa em ponto visiveis entre as estantes da drea

de acervo?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Todos os terminais sdo visiveis entre as estantes de acervo.

PADRAO 18- Isolamento fisico entre fotocopiadoras e impressoras a laser de locais de

acervo
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Pontuag¢do no padrao: 0,67

O projeto avaliado possui locais destinados a servicos de fotocopiadora e preparagdo de

materiais impressos?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado estes locais estdo proximos a terminais de pesquisa?

SIM NAO | v/ NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Estes servicos sdo encontrados em uma drea de apoio, que nao € visivel

a partir do acervo, e devem ser solicitados as atendentes.

No projeto avaliado estes locais estdo ventilados e separados do acervo impresso?

SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Estes servicos sdo encontrados em uma drea de apoio, que € uma sala

separada do acervo.

PADRAO 19- Disponibilizar ao piiblico um acervo com mais de 1,5 livros per capita

(BUSCAR MAIS DADOS)
Pontuagdo no padrao: 0,33

O projeto avaliado possui espago para oferecer um acervo superior a 2500 volumes?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: A biblioteca tem capacidade para até 30000 volumes.

O projeto avaliado disponibiliza mais que 1,5 livros per capita de sua populacdo de

usuarios?

SIM NAO | v* NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: No final de 2011 o nimero de usudarios cadastrados nesta biblioteca era

de 40.497 usudrios com 32.404 volumes disponibilizados ou seja 0,8 volumes por usuério.
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O projeto avaliado possui depdsito com capacidade para armazenar um livro per capita de

sua populagdo de usudrios?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Este edificio ndo possui depdsito.

PADRAO 20- Disponibilizar para o piiblico o acesso a novas tecnologias de
informacao
Pontuacio no padrdo: 0,50

O projeto avaliado disponibiliza mais que um computador para cada 5 mil usudrios?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: O projeto disponibiliza mais de 90 computadores para os usudrios.

O projeto avaliado disponibiliza mais que 3,3 m’ por computador?

SIM NAO | v* NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Os computadores ocupam dreas minimas de 1,5m’ e méximas de

2,35m’ no projeto em questao.

PADRAO 21- Oferecer ambientes variados, interativos e que conduzam a reflexio e

ao estudo
Pontuacdo no padrio: 0,88

O projeto avaliado oferece espacgos variados para leitura e estudo (poltronas e mesas)?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: O projeto oferece uma grande diversidade de cadeiras, poltronas e

mesas de leitura.

O projeto avaliado oferece ambientes de leitura destinados ao publico infanto-juvenil?

SIM | v NAO NAO SE APLICA
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JUSTIFICATIVA: A maior parte do andar térreo da biblioteca é destinado ao publico

infantil.

O projeto avaliado oferece ambientes de leitura e estudo em espacos silenciosos?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: H4 espacgos de estudo com mesas em meio ao acervo do andar superior

que estdo separados das demais atividades da biblioteca.

No projeto avaliado h4 locais para permanéncia de funciondarios junto a espagos de leitura?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: HA trés mesas para atendentes espalhadas em cada andar.

No projeto avaliado os espagos dedicados a leitura recebem iluminacao natural?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: O projeto tem um atrio central com iluminacao zenital além de grandes
janelas em trés fachadas, portanto a maior parte dos espacos de leitura recebe iluminacao

natural em maior ou menor grau.

No projeto avaliado os espagos dedicados a leitura recebem ventilagcdo natural?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: A biblioteca usa ar-condicionado e as janelas sdo fechadas.

No projeto avaliado a quantidade de postos de leitura segue o indicado por DAHLGREN
(1998)?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Siao disponibilizados aproximadamente 450 postos de leitura.
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No projeto avaliado a drea dedicada aos postos de leitura € em média, superior a 2,8m?2 por

posto de leitura?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

PADRAO 22 - Estantes acessiveis a diferentes tipos de usuarios
Pontuacio no padrido: 1

No projeto avaliado os corredores longitudinais entre estantes tém largura superior ou igual

a 0,90m?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, nos corredores longitudinais entre estantes, hd um espaco de giro de

180 graus com diametro superior a 1,50m em intervalos inferiores ou iguais a 15m?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, as estantes de acervo para autoatendimento, em locais onde ndao ha
assisténcia de funciondrios, tém altura igual ou inferior a 1,219m medidas do chdo a dltima

prateleira?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, as estantes de acervo para autoatendimento tém altura igual ou inferior

a 1,93m medidas do chdo a ultima prateleira?

SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, a densidade de ocupacdo das dreas de acervo € inferior ou igual a 160

livros por m*?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

PADRAO 23- Acervo de periédicos - Hemeroteca
Pontuacio no padrdo: 1

No projeto avaliado as estantes de periddicos, dispostas para autoatendimento, tém altura

igual ou inferior a 1,37m?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado hd uma area superior ou igual a 0,10 m’ por titulo de periédico em
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Pontuagdo no padrdo: 0,5
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No projeto avaliado estes locais estdo dotados de sistema exaustdo e/ou de climatizagao

separado daquele dos demais acervos?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: A ventilacdo é a mesma em todo o edificio.

No projeto avaliado, locais para acesso a midias sonoras possuem tratamentos acusticos
e/ou sdo separados dos demais acervos e ambientes de leitura a fim de minimizar a

interferéncia com oufras atividades da biblioteca?

SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Os computadores estdo aglomerados em duas dreas e separados dos

demais postos de leitura.

No projeto avaliado, os locais para destinados ao acesso a materiais multimidia sdo dotados

de piso elevado?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: o edificio ndo faz uso de piso elevado.

PADRAO 25- Provisio de ambientes de funcionarios
Pontuacdo no padrao: 0,5

No projeto avaliado as estagdes de trabalho para os funciondrios possuem drea superior ou

igual a 11,6 m*?

SIM NAO | v/ NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: As estagdes de trabalho tem éreas inferiores a Tm?.

No projeto avaliado os funciondrios dispdem de vestidrios?

SIM NAO | v NAO SE APLICA
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JUSTIFICATIVA: H4 dois sanitarios com duas cabines em cada para os funciondrios, mas

ndo ha vestiarios.

No projeto avaliado os funcionérios dispdem de armérios individuais?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: H4 armdrios na copa, no andar térreo.

No projeto avaliado os funciondrios dispdem de cozinha e/ou refeitério?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: H4 uma copa para funciondrios no andar térreo.

No projeto avaliado os funciondrios dispdem de drea de descanso com assentos?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Na copa hd uma mesa de 6 lugares.

No projeto avaliado as dreas de descanso tém vista para o exterior?

SIM NAO | v/ NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Nao h4 janelas na copa.

PADRAO 26- Ambientes de facil acesso para armazenamento de materiais variados
Pontuacao no padrio: 0,67

No projeto avaliado existe um local dedicado exclusivamente ao armazenamento de

material de acervo?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

No projeto avaliado este local dispde de drea suficiente para armazenar no minimo um livro

por usudario?
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SIM

NAO

NAO SE APLICA

O projeto avaliado dispde de local para armazenagem de materiais de escritorio?

SIM

v

NAO

NAO SE APLICA

O projeto avaliado dispde de local para armazenagem de materiais de limpeza e

manutengdo?

SIM

V

NAO

NAO SE APLICA

O projeto avaliado dispde de local para armazenagem de equipamento e mobilidrio?

SIM

O projeto avaliado dispde de local trancado para armazenagem de equipamentos eletronicos

e afins?

SIM

No projeto avaliado estes locais para armazenagem encontram-se em pontos convenientes

para os funciondrios que os utilizam?

SIM

V

v

NAO

NAO

NAO

v

NAO SE APLICA

NAO SE APLICA

NAO SE APLICA

Justificativa: O almoxarifado estd localizado no segundo andar, o que dificulta seu

transporte para o térreo, principalmente o de mobilidrio.
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SERVICOS A COMUNIDADE

Pontuacdo na categoria: 0,48

PADRAO 27- Oferecer suporte a educacéo formal e informal
Pontuagdo no padrao: 0

O projeto avaliado oferece ambientes para um centro de alfabetizag¢ao?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Esta biblioteca ndo oferece aulas de alfabetizacdo. As demais questdes

ndo se aplicam a este projeto.

No projeto avaliado este centro oferece salas de aula para o propdsito de aulas de

alfabetizacdo?

SIM NAO NAO SE APLICA | v/

No projeto avaliado este centro oferece salas de reunido?

SIM NAO NAO SE APLICA | v/

No projeto avaliado este centro oferece locais para palestras?

SIM NAO NAO SE APLICA | v

No projeto avaliado este centro oferece estagdes de trabalho para administrador,

funcionarios e voluntarios?

SIM NAO NAO SE APLICA | v

No projeto avaliado este centro oferece local par acervo de uso especifico para o propdsito?

SIM NAO NAO SE APLICA | v
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PADRAO 28- Oferecer ambientes e recursos especificos para criancas e jovens
Pontuacio no padrido: 1

O projeto avaliado oferece ambientes especificos para criancas e jovens?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: A maior parte do primeiro piso € de ambientes direcionados a criangas e

jovens.

No projeto avaliado os ambientes dedicados ao publico infantil encontram-se proéximos a

entrada ou de fécil acesso a partir desta?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Os ambientes dedicados a criancas e jovens estao no primeiro piso e sao

visiveis a partir da entrada.

No projeto avaliado os ambientes dedicados ao publico infantil encontram-se préximos a

locais de permanéncia de funciondrio de atendimento?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Estes ambientes estdo proximos a recep¢ao e também ha trés locais para

atendentes espalhados pelo andar.

No projeto avaliado os ambientes dedicados ao publico infantil encontram-se isolados dos

demais acervos e ambientes de leitura?

SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Estao em andares separados.

No projeto avaliado os ambientes dedicados ao publico infantil dispdem de sanitérios e

bebedouros na escala das criangas?
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SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado existe um ambiente dedicado a leitura em grupo e pequenas

apresentacoes?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Ha cinco tendas espalhadas pelo ambiente com este fim, cada uma

destinada a uma faixa etdria especifica.

Este ambiente possui drea superior a 0,95m2 por crianca e 5,00 m2 para o contador de

historias?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Apenas a tenda dedicada a criancas de 0-3anos tem drea inferior.

No projeto avaliado existe um ambiente dedicado a jovens?

SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Hd uma drea com mesas circulares e outra com computadores no andar
dedicado as criancas e jovens que fica préximo ao acervo de gibis, revistas e livros infanto-

juvenis.

No projeto avaliado este ambiente para jovens € separado daquele de criancas?

SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Ambos estao no mesmo andar, mas o espaco dedicado aos jovens fica

concentrado préximo a recepcao.

No projeto avaliado o ambiente para jovens dispde de terminais de computador para uso

livre?

SIM | v NAO NAO SE APLICA
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JUSTIFICATIVA: H4 40 computadores disponiveis neste andar da biblioteca.

PADRAO 29- Preservar e desenvolver a cultura e meméria locais
Pontuacao no padrao: 1

No projeto avaliado ha um local dedicado a geracdo de materiais impressos de conteido

informativo?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Sim hd um ambiente de apoio com computadores, impressora € maquina

de xerox.

PADRAO 30- Dispor de ambientes de exposicdes de material artistico
Pontuag¢do no padrao: 0

O projeto avaliado oferece ambiente dedicado especificamente a exposicdo de materiais

artisticos?

SIM NAO | v/ NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Nao hd um ambiente dedicado especificamente a este fim.

PADRAO 31- Dispor de ambientes para reunides comunitarias
Pontuacio no padrdo: 0,5

O projeto avaliado oferece salas de conferéncia para uso da comunidade local?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Nao € oferecida uma sala de conferéncias para uso do publico.

O projeto avaliado oferece local para eventos?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Hé4 uma grande drea externa, coberta contigua ao café para este fim.
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NAO SE APLICA
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SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: A entrada para o auditério se dd em frente a recepcdo da biblioteca, mas

para ter acesso ao ambiente de eventos, o usudrio deve passar pelo controle da recepcao.

PADRAO 32- Dispor de espaco para servicos de conveniéncia
Pontuacdo no padrao: 0,4

O projeto avaliado oferece local para livraria ou aluguel de livros?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Este servico ndo € oferecido na biblioteca.

O projeto avaliado oferece local café ou lanchonete?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: H4 um café junto ao ambiente de eventos.

O projeto avaliado oferece local para servicos governamentais?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Este servico ndo é oferecido na biblioteca.

N

Estes locais estdo localizados proximos a entrada principal ou em local visivel para o

usuario da biblioteca?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: O café é préximo a recepgao.

Estes locais dispdem de entradas isoladas do acervo?

SIM NAO | v NAO SE APLICA
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QUALIDADE ESPACIAL

Esim
Endo

Pontuacdo no padrido: 1
Pontuacdo no padrio: 0

W] o[ o[
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Pontuacdo no padrio: 1

SEGURANCA E CONSERVACAO DO ACERVO

W sim
W ndo

Pontuacdo no padrdo: 1

Pontuacdo no padrio: 1
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SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: O edificio foi construido em concreto armado e as fachadas

envidracadas sdo sombreadas e revestidas por peliculas.

O projeto avaliado levou em conta a importancia da compacidade e da eliminacdo de

espacos intteis?

SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece meios de controle para da incidéncia de luz natural em seu

interior?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Todas as fachadas envidragadas s@o sombreadas por brises, pérgolas,
varandas e tenso-estruturas e cobertas com peliculas para controlar a entrada de luz natural

no interior do edificio.

PADRAO 38- Isolar funcdes relacionadas ao acervo dos demais servicos da biblioteca
Pontuacdo no padrao: 0,5

No projeto avaliado o usudrio que pretende usar apenas as facilidades ndo relacionadas ao
acervo consegue fazé-lo sem passar pelo guarda-volumes ou pelo controle de empréstimos

e devolugdes?

SIM NAO | v/ NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: S6 se tem acesso a0 ambiente para exposi¢cdes e eventos, contiguo ao

café, depois de passar pelo controle na recepgao.

No projeto avaliado o usudrio que utiliza as facilidades ndo relacionadas ao acervo estd
completamente impossibilitado de ter acesso ao acervo sem detec¢do por parte dos

funcionarios?
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SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: O auditdrio esta localizado antes da recepcdo, e para ter acesso ao

acervo o usudrio deve passar por ela.

PADRAO 39- Isolamento fisico entre o acervo e o exterior
Pontuacdo no padrio: 0

O projeto avaliado evitou o uso de dreas avarandadas nas dreas de leitura e acervo que

sejam abertas para o exterior?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: H4 duas varandas de leitura do andar superior, além da drea de

exposicoes e eventos no térreo.

O projeto evitou o uso de grandes panos de vidro voltados para o exterior do edificio?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Trés fachadas possuem grandes panos de vidro voltados para o exterior.

O projeto avaliado evitou a incidéncia de nichos, reentrncias e pdtios no exterior do

edificio?

SIM NAO | v/ NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: O andar superior € maior que o inferior o que cria pétios cobertos ao

redor do andar inferior.

PADRAO 40- Cobertura estanque
Pontuacdo no padrao: 0,75

No projeto avaliado o sistema de cobertura evita infiltracdo de 4gua no interior do edificio?

SIM NAO | v NAO SE APLICA
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JUSTIFICATIVA: A cobertura € uma combinacdo de sheds, sobre o étrio central e laje
impermeabilizada sobre o resto do prédio com platibandas laterais. Estes sistemas de
cobertura exigem que seja feita uma rigorosa manutengdo periddica dos coletores
horizontais e verticais e da impermeabilizacao da laje para evitar a infiltracdo de d4gua no

interior do edificio.

No projeto avaliado o sistema adotado para a cobertura ¢ comumente utilizado na regiao?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado a cobertura evita o acimulo de 4gua e favorece o seu rdpido

escoamento para o sistema coletor de dguas pluviais?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

A pequena inclinacdo da laje impermeabilizada ndo favorece o rdpido escoamento da dgua.

No projeto avaliado, o sistema de isolamento térmico adotado na cobertura € funcional?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

No projeto avaliado, a dire¢cdo da drenagem das &dguas pluviais da cobertura evita a

ocorréncia de "avalanches de dgua" sobre os usudrios e transeuntes?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

PADRAO 41- Isolamento entre acervos e dreas molhadas
Pontuacgdo no padrao: 0,67

No projeto avaliado o acervo e os sanitdrios sdo separados pelo balc@o de controle ou outros

pontos de permanéncia de funciondrios?

SIM NAO | v/ NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Apenas no andar superior hd um ponto de atendimento entre o acervo e

0 sanitario.
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Pontuagdo no padrao: 0

Pontuacdo no padrao: 0

Pontuacio no padrido: 1
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QUALIDADE AMBIENTAL

Hsim
Endo

Pontuacgdo no padrao: 0,75
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SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado € acessivel para usudrios a pé ou de bicicleta?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado oferece sanitdrios com chuveiros para o publico?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

O projeto avaliado faz uso de aquecimento solar para dgua?

SIM NAO NAO SE APLICA | v/

PADRAO 46- Compacidade e minimizacio do corpo de funcionarios
Pontuacao no padrao: 1

O projeto avaliado foi projetado a fim de minimizar o seu volume?

SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Sim o edificio € um volume simples com a planta concentrada no

terreno.

O projeto avaliado foi projetado a fim de minimizar a distancia dos trajetos percorridos

pelos funcionérios?

SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado minimiza o desperdicio de dreas construidas?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Nao hd desperdicio de areas construidas.

O projeto avaliado se assemelha a um cubo com entrada por uma rota que leve ao seu

centro de gravidade?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: A maior parte do edificio se concentra em um paralelepipedo.
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Pontuagdo no padrao: 0,67
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Pontuacdo no padrao: 0
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SIM NAO NAO SE APLICA | v

JUSTIFICATIVA: As dreas internas do edificio fazem uso de climatizacdo artificial.

PADRAO 49- Iluminacéo natural
Pontuacio no padrdo: 0,6

No projeto avaliado as maiores superficies envidracadas estdo localizadas nas fachadas

norte e sul?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado faz uso de janelas altas para a iluminagdo interior?

SIM | v/ NAO NAO SE APLICA

O projeto avaliado faz uso de bandejas de luz nas janelas altas para difundir a luz no

interior?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

O projeto avaliado faz uso sheds ou claraboias para a iluminagao interior?

SIM | v NAO NAO SE APLICA

Estas claraboias e/ou sheds sdo projetadas de modo a evitar a entrada de luz direta?

SIM NAO | v/ NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Os sheds estdo voltados para o leste e as suas aberturas nio sdo dotadas

de brises ou beirais para evitar a incidéncia direta de luz solar no interior da biblioteca.

PADRAO 50- Conservaciio de 4gua no projeto paisagistico
Pontuacdo no padrio: 0

O projeto avaliado faz reuso de dguas pluviais para usos que nao requeiram dgua potavel?

SIM NAO | v NAO SE APLICA

JUSTIFICATIVA: Nao foram encontradas evidéncias de reuso de dguas pluviais neste
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SIM NAO NAO SE APLICA | v

NAO SE APLICA | v
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