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RESUMO

BERNARDI, Nubia. A aplicacao do conceito do desenho universal no ensino de
arquitetura: o uso de mapa tatil como leitura de projeto. Faculdade de Engenharia Civil,
Arquitetura e Urbanismo, Departamento de Arquitetura e Construgcdo, Universidade Estadual
de Campinas, UNICAMP, 2007. 340 paginas. Tese de Doutorado.

Esta pesquisa aborda a aplicacao do conceito do Desenho Universal no ensino do projeto de
arquitetura. O objetivo geral do trabalho é aplicar uma metodologia de ensino de projeto
arquitetdnico que remeta a projetos qualitativos na questdo da inclusao espacial. A revisao
da literatura concentra-se em métodos de projeto, experiéncias de ensino em arquitetura e
meios de comunicacao apropriados para um processo de projeto participativo. Esta pesquisa
adota como metodologia os preceitos da simulacao/modelagem combinada com um estudo
de caso. A modelagem foi feita em mapas tateis, construidos em escala e passiveis de
manipulagdo, tendo sido investigados como instrumentos de leitura de projeto e
apresentados de maneira inovadora no processo de ensino. E dada énfase a interagao entre
alunos e voluntarios com baixa visdo através das possibilidades, potencialidades e
dificuldades de participacdo durante o processo. Os voluntarios foram divididos em grupos
com diferentes afinidades visuais e fizeram andlises de projetos arquitetonicos através da
manipulagdo destes mapas (desenvolvidos por alunos de arquitetura € engenharia civil).
Questionam-se também as formas tradicionais de comunicacdo (desenhos, maquetes,
desenhos elaborados no computador) que sao utilizadas no ensino do projeto arquitetdnico,
inserindo como novo elemento a participacdo de individuos com diferentes habilidades
visuais. Concluiu-se que a metodologia aplicada obteve resultados positivos e que a insergao
dos conceitos de acessibilidade no ensino de projeto arquitetbnico deve adotar um conjunto
de pardmetros. A pesquisa mostrou-se didaticamente eficiente ao incorporar a participacao
do usuario durante processo de ensino de projeto e permitiu reflexdes sobre o significado do
espaco arquitetbnico e sua utilizacdo a partir de outros referenciais perceptivos. Os
resultados demonstram que o processo de projeto deve ocorrer de forma participativa e que
novas formas de comunicagao sdo necessarias. As investigagdes realizadas contribuem para
a melhoria do ensino de projeto arquitetbnico e vislumbram a formagdo de novos
profissionais com atitudes sensiveis as diversidades dos usuérios e fundamentadas no
conceito do Desenho Universal para estimular projetos com qualidade arquitetbnica
reconhecida.

Palavras-chave: Desenho Universal, ensino de projeto arquitetbnico, processo de projeto,
orientacao espacial, baixa visao.
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ABSTRACT

BERNARDI, Nubia. An application of the concept of Universal Design to architectural
education and the use of tactile maps as a design instrument. School of Civil
Engineering, Architecture and Urban Design. Department of Architecture and Building, State
University of Campinas, UNICAMP, 2007. 340 pages. Doctoral thesis.

The application of Universal Design (UD) principles to the built environment has had an
important impact on users, ensuring their quality of life. Most countries, including Brazil, laws
and regulations exist to improve accessibility of users with various disabilities and turn
environments more inclusive. However, creating a 100% accessible environment is still a
challenge. The profession needs to adopt new attitudes, based on the UD principles. The
design process must change as well, to communicate design intentions to potential users with
disabilities. This thesis presents a study of a design teaching method, which includes UD
principles and reflects on users with visual impairment as subjects of investigation. A
literature review concentrates on design methods, architectural teaching experiences and
means of communication, appropriate for a participatory design process. Tactile maps were
investigated as an innovative tool in such a process. The goal of this study was to develop
new communication instruments to include the visually impaired into the design process and
improve the quality of designs as a whole. The investigation started from the premise that
spatial orientation is of extreme importance even for the blind and needs to be addressed in
new and innovative ways in architectural design education. Role playing as a means of
bringing students closer to the issues of users with disabilities was shown to be insufficient
and a collaborative design process increased student’s sensibility. The research was based
on a design class which included a group of participants with low vision. Designs were
evaluated, focusing on spatial perception and orientation of such users through tactile maps.
Braille and large-scale fonts were used for text communication with the group of the visually
impaired. The spatial perception which the different means of communication and the actual
space can transmit, were measured through a questionnaire and all designs were evaluated
by the participants. Design students of two courses, Architecture and Civil Engineering,
learned new and innovative ways of designing, improved their perception of user needs and
were challenged to create design communication media, as well as learned to design in a
participative process. The results of this study showed that the design process, when users
with various deficiencies are involved, must change. New ways of communicating design
solutions are necessaries and design education must include the UD concepts to ensure that
future professionals have new and deeper attitudes towards users and are able to create high
quality environment.

Keywords: Universal Design, architectural education, design process, spatial orientation,
users with visual impairment.
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CAPITULO 1

1.  INTRODUCAO

O impulso inicial para pesquisar a aplicacdo do conceito do Desenho Universal no
ensino de arquitetura originou-se da experiéncia didatica da autora desta tese. Nas
disciplinas introdutérias de Teoria e Projeto do curso de Arquitetura e Urbanismo da
UNICAMP as questdes relacionadas ao ambiente construido sdo trabalhadas de modo a
sensibilizar os futuros profissionais sobre o significado do espaco arquitetdnico. Estas
disciplinas introdutérias objetivam iniciar o ensino arquitetonico através de reflexdes criticas
sobre o espago de existéncia do homem e o desenvolvimento da linguagem espacial
arquiteténica é exercitado através de métodos de ensino aliando praticas de composicao
com praticas de interpretacdes analiticas em relacdo aos temas propostos. Especial atencao
€ dispendida ao estudo da percepcao ambiental, focando nas necessidades do ser humano,
sujeito principal na ocupagcdao do ambiente, considerando que a histéria particular pode

adquirir uma dimensao simbdlica importante para construir a identidade deste homem no
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espaco arquitetdnico.

A trajetdria desta pesquisa buscou compreender a importancia da percepgao espacial
do individuo, enquanto usuario de um ambiente e como esta percepgao pode contribuir para
a conscientizacao de futuros profissionais de projeto. Compreender como os individuos com
diversas habilidades sensoriais orientam-se no espaco fisico € fundamental para o projetista
conceber um ambiente adequado ao uso do homem, incorporando a acessibilidade como

principio de projeto.

As questbes relacionadas a acessibilidade a ambientes construidos e aos direitos
humanos das pessoas com alguma deficiéncia locomotora, visual, auditiva ou mental tém
sido discutidas em carater mundial. As necessidades dos usuarios e a eliminacao de
barreiras arquitetdnicas devem constar como uma das premissas durante o processo de
criacdo de um ambiente. Neste sentido esta pesquisa aborda uma urgente questao sobre a
inclusdo espacial: a aplicacdo do conceito do Desenho Universal (DU)* no ensino de projeto

de arquitetura e a formagao consciente das futuras geracoes de arquitetos e engenheiros.

Para situar a insercéao dos principios do Desenho Universal no processo de projeto e
compreender em que momento da histéria da arquitetura ele comecga a ganhar dimensao e
importancia, é necessario fazer um breve relato sobre o desenvolvimento do processo de
projeto na arquitetura. Abordando um dos temas constituintes deste processo - a
preocupacao com as questdes de composicao arquitetdnica - tem-se uma discussao que é
recorrente no histérico do fazer arquitetbnico e este, por sua vez, inclui conceitos e

principios, bem como processos especificos oriundos de cada época, local e autor. Segundo

! Desenho Universal é compreendido como sendo o projeto de produtos, ambientes e comunicagao
para ser usado pelas pessoas em condigdes de igualdade. Também é chamado de projeto inclusivo,
projeto para todos, projeto centrado no homem (ADAPTIVE ENVIRONMENT, 2005).
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Hearn (2003), a discussao das estratégias de método de projeto formaliza-se no inicio do
século XIX com Durand®. A responsabilidade do projetista perante as necessidades do
usuario/cliente torna-se uma premissa fundamental do processo de projeto. Segundo Hearn
(2003), Viollet-Le-Duc?® afirma que o projeto do arquiteto ndo é somente a simulagédo de um
“jogo” préprio e egocéntrico, mas reflete resolugdes responsaveis perante as necessidades

do usuario principal do edificio.

A composicao artistica deve acompanhar as reflexées funcionais e com especial
atencao as questbes relativas ao sitio. O estudo do local considerando a drenagem, a
viabilidade de fonte de agua, a provisdao de rede de esgoto, as restricbes legais, as
atividades da comunidade, o zoneamento, a tipologia das edificagées do entorno, a dire¢éo
dos ventos, os recuos frontal e lateral, a densidade de ocupacéao indicam a implantacao de
uma edificagdo e determinam a orientagéo solar e vistas do entorno. A sintese da técnica e
da arte, segundo Viollet-le-Duc, baseia-se em principios € ndo em convengdes e esta sintese
serviu de base conceitual para a geracao de grande parte da arquitetura do século XIX e XX

(HEARN, 20083).

A questdo entre forma e funcdo é amplamente discutida nos movimentos
arquiteténicos no inicio do século XX, onde também outros fatores estavam postos na base
de concepgdo como os meios de produgao, as técnicas de pré-fabricacido, a normatizagao e
a estandardizacao dos projetos e edificagdes (VAN DER VOORDT e VAN WEGEN, 2005).

Entre os movimentos arquitetdnicos do século XX talvez o modernismo tenha ocupado

2 Jean-Nicolas-Louis Durand, arquiteto francés do século XIX, escreveu Précis des legons — 1802/1819 -onde
discursa sobre 0 método racional de projeto arquiteténico ( HEARN, 2003, pg 179).

3 Eugéne Emmanuel Viollet-le-Duc, arquiteto francés do século XIX, desenvolveu interesse pela arquitetura
medieval, e aprofundou seus conhecimentos sobre arquitetura classica. Reconhecido no campo da restauragéao e
autor de obra tedrica sobre o papel do arquiteto e suas condigdes de trabalho. (VIOLLET-LE-DUC, trad. Beatriz

Mugayar Kihl, 2000).
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posicdo mais proxima do funcionalismo como concepg¢ao de projeto, embora esta postura
tenha gerado uma arquitetura formalmente rigida para a interferéncia e participagcdo do
usuario no ambiente. Novos paradigmas para a composicdo arquitetbnica véem sendo
incorporados no processo de projeto no século XXI como a inclusdo dos conceitos de
conforto ambiental e de sustentabilidade em seu carater mais amplo. H4 também novos
critérios para a garantia da funcionalidade tais como: acessibilidade, flexibilidade de uso dos
espacos, segurangca no ambiente fisico e a incorporagdo dos conceitos de psicologia
ambiental. A adogcdo de novos procedimentos busca garantir a qualidade do produto em
arquitetura, incluindo as avaliagbes de desempenho da edificacdo e de pds-ocupacgao e as
andlises de satisfacdo do usuario (KOWALTOWSKI et al, 2001; PREISER & VISCHER,

2005; ORNSTEIN et al, 1995).

Inserido neste novo contexto, a responsabilidade dos profissionais foi ampliada,
necessitando do arquiteto uma postura consciente e mais sensivel perante as necessidades
dos usuarios. A adequacao do projeto ao sitio, fontes de energia local, fatores culturais;
caracteristicas como seguranca, acessibilidade, vizinhanga, conforto ambiental, satisfagao do
usuario, habitos da comunidade local e os indicadores de sustentabilidade da edificacdo sao
fatores que adquirem valoracdo na atualidade e devem ser incorporados em um projeto

arquiteténico (KOWALTOWSKI, 2006a).

E neste campo que a inclusdo dos parametros de Desenho Universal adquire valor e
importancia ao contribuir para a incorporagdao de novas posturas profissionais durante o
processo projetual, atendendo a demanda de usuarios com outras habilidades e
necessidades diversas. Este fator envolve uma discussao sobre a inclusdo da acessibilidade
como elemento integrante no partido adotado no projeto, o que gera uma modificacdo no

processo de concepg¢do da obra arquitetbnica e no ensino do projeto arquitetdnico. O
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conceito do Desenho Universal deve ser incorporado ao processo de projeto e expresso no
espaco fisico gerado pela arquitetura. Esta tese tem o objetivo de contribuir para que as
premissas do Desenho Universal sejam também incorporadas em metodologias de ensino do

projeto arquitetonico.

1.1.  JUSTIFICATIVA

A resolucédo da problematica do Desenho Universal (DU) tem sido cada vez mais
solicitada no ambiente construido, fazendo parte dos aspectos de conforto ambiental. A
preocupacado do DU recai ndo somente sobre a forma dos ambientes, sobre a inser¢éo
urbana e histérica do edificio, mas primordialmente sobre a vivéncia dagueles que irao
ocupar este espago projetado. As premissas do conforto ambiental sdo fatores
imprescindiveis para a satisfacdo do usuario em um ambiente construido e o respeito pelo
individuo que usufrui o espago onde realiza suas atividades cotidianas deve ser um principio

de projeto.

Para a obtencéo do uso satisfatério do ambiente, a participagdo dos usudrios (muitas
vezes com diferentes necessidades) no espacgo projetado adquire um papel fundamental.
Esta participacdo pode acontecer através das possibilidades que o proprio projeto
arquiteténico oferece, fazendo com que o individuo seja atuante no espago em que vive
(environmental awareness). Torna-se importante verificar a maneira como o projeto
arquitetonico considera a percepcao dos fatores relacionados ao conforto ambiental (térmico,
acustico, de luminosidade e de funcionalidade) e como o ambiente estimula o “environmental
awareness’. Para Sanoff (1990) todos os projetistas que estao preocupados com a qualidade

de vida em um ambiente construido devem considerar a participacdo dos usuarios,
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envolvendo-os no processo de projeto. Neste sentido a pesquisa analisa um método de
ensino em projeto de arquitetura onde a participagdo dos usuarios durante o processo de

projeto faz-se importante e colaborativa.

Esta pesquisa aponta questionamentos pertinentes ao ensino de projeto, sobre o
significado do espaco arquitetdnico através do uso de outros referenciais perceptivos (como
0s sonoros, auditivos e olfativos), e sobre a proposicado de um método de projeto inclusivo
onde os referenciais ndo visuais possam ser incorporados durante o processo. Questionam-
se também as formas tradicionais de comunicacdo (desenhos, maquetes, desenhos
elaborados no computador) que sao utilizadas no ensino do projeto arquitetdnico, inserindo

como novo elemento a participagao de individuos com diferentes habilidades visuais.

1.2. OBJETIVOS

A pesquisa tem por objetivo aplicar uma metodologia de ensino de projeto
arquiteténico que remeta a projetos qualitativos na questdo da inclusdo espacial. E dada
énfase a interacdo entre alunos de Arquitetura e Engenharia Civil e voluntarios com baixa
visdo através das possibilidades, potencialidades e dificuldades de participacao no processo
de projeto. A primeira implicacdo é a inclusdo dos conceitos de psicologia ambiental e de
environmental awareness nas discussdes preliminares do projeto. A partir da aplicacao de
exercicios percepcdo do espaco por pessoas com deficiéncias visuais, o trabalho visa
compreender de que maneira o conceito do Desenho Universal - aplicado como parametro

de projeto - contribui para a criagcao de ferramentas de leitura de projeto arquitetdnico.
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Os objetivos especificos sao:

1.

Compreender como o ensino do projeto arquitetdnico deve ser estruturado para a

inclusao de individuos com baixa visao (BV) durante o processo de projeto.

2. Compreender de que maneira a comunicacao de projeto se adapta para permitir a
inclusao e participacao destes individuos durante o processo.

3. Compreender como individuos com baixa visdo (BV) compreendem um
instrumento de leitura de projeto arquiteténico.

4. Identificar como os alunos de Arquitetura e Engenharia Civil traduzem esta
experiéncia ndo visual durante o desenvolvimento, finalizagcdo e apresentacao do
projeto arquitetdnico.

HIPOTESE

Este trabalho parte da hipétese de que através da aplicacdo do conceito do Desenho

Universal no ensino de projeto arquitetbnico é possivel construir metodologias didaticas que
permitam a geracao de instrumentos de leitura de projeto, passiveis de compreensao por

individuos com baixa visao.

APRESENTACAO DOS CAPITULOS

Este 1° Capitulo apresenta a justificativa, os objetivos e a hipétese da pesquisa. Os

aspectos éticos estdo descritos no ANEXO A, onde pode-se constatar a aprovagao pelo
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Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Ciéncias Médicas da UNICAMP, uma vez
que a pesquisa agrega a opiniao de individuos com baixa visao que realizam reabilitacdo no

Centro de Pesquisa em Reabilitagcao “Prof. Dr. Gabriel Porto” — CEPRE/FCM/UNICAMP.

O Capitulo 2 apresenta a Revisao da Literatura. Foram abordados os principios do
Desenho Universal e a ado¢do da nomenclatura relacionada ao tema ao longo dos anos.
Percebeu-se que as denominagdes sobre as deficiéncias sofreram modificagbes ao longo da
histéria devido aos debates, discussdes e impactos sociais que o termo acessibilidade tem
gerado. Neste contexto foram utilizadas terminologias diversas ampliando o escopo da
definicdo do termo deficiéncia visual que, por razdes semanticas, ora sdo descritos como
deficiéncia, habilidade ou limitagcdo visual. A revisdo da literatura também contextualiza a
questao da acessibilidade no cenario mundial e descreve a amplitude do termo, identificando
as diversas atitudes governamentais mundiais que tratam da inclusdo social, arquitetonica e
educacional. Especial atencao é dada para o caso brasileiro, através das leis federais e
municipais que tratam o assunto. Também é discutida a importdncia de incorporar os

conceitos da acessibilidade nas avaliagdes p6s-ocupacgao de edificios.

A abordagem do ensino de arquitetura no Brasil e a aplicagdo dos conceitos da
acessibilidade plena durante o processo de ensino de projeto arquitetdnico sdo discutidas e

exemplificadas através das experiéncias didaticas realizadas em cursos de arquitetura.

Como a pesquisa preocupa-se com a orientacdo espacial de individuos com
deficiéncias visuais, a revisao bibliografica aborda os conceitos de percepcdo ambiental, a
percepcao do ambiente através de um instrumento de leitura e a correlagédo entre percepcao
visual e doengas que afetam a visdo. E apresentada uma breve descricdo da nomenclatura
médica sobre as caracteristicas da deficiéncia visual. Para finalizar, sdo relatadas

experiéncias com o uso de mapas tateis, importantes instrumentos de auxilio a orientagéo
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espacial para deficientes visuais. Sao discutidos os aspectos da simbologia e configuracéo

formal de mapas tateis.

O Capitulo 3 apresenta os métodos e os materiais utilizados no estudo de caso: a
definicdo dos grupos de participantes; a definicdo das atividades, divididas em Estudo |,
Estudo Il e Estudo lll. Relata também os resultados obtidos com a aplicacdo do pré-teste e

0s ajustes efetuados na metodologia.

No Capitulo 4 sdo discutidos os resultados do estudo de caso. Descreve-se 0s
resultados da aplicagdo da disciplina com énfase em DU, as andlises dos projetos
arquiteténicos desenvolvidos pelos alunos durante o oferecimento da disciplina de apoio € é
retratada a atividade de integracdo entre alunos e voluntarios com baixa visdo. E
apresentada uma analise dos instrumentos de leitura gerados e das atividades de

manipula¢do dos mapas tateis durante a coleta de dados.

O Capitulo 5 apresenta as discussdes e conclusdes da pesquisa e sao feitas
reflexdes sobre estudos futuros. Este exemplar finaliza com as referéncias consultadas e

expoe em Anexos e Apéndices os documentos comprobatérios das etapas realizadas.
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CAPITULO 2

2. REVISAO DA LITERATURA

A revisdo da literatura aborda os temas pertinentes para o conhecimento do estado
da arte: 1. os principios do Desenho Universal (DU): o contexto da acessibilidade; como a
questao do Desenho Universal esta sendo discutida no Brasil; a avaliagdo da acessibilidade
no processo de projeto e na poés-ocupagdo. 2. o ensino no atelié de arquitetura e a
abordagem do DU no ensino do projeto arquiteténico. 3. a percepcao ambiental e visual: a
percepgcdo do ambiente, a percepgdo no projeto arquitetbnico e a importdncia da
representacdo grafica e documentacao do projeto. 4. as caracteristicas da deficiéncia visual
e a importancia da orientacdo espacial no ambiente construido. 5. 0 uso de mapas tateis
como auxilio para o percurso no ambiente e a simbologia e configuracdo formal destes

instrumentos de leitura.
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2.1. DESENHO UNIVERSAL

A aplicacdo dos conceitos de Desenho Universal nos espacos edificados é hoje
requisito fundamental para a vivéncia de um individuo em um ambiente, seja este na esfera
publica ou privada. Melhorar a qualidade de locomoc¢éo deste individuo e com isso ampliar o
potencial de inclusao social é dever e desafio para o projetista de espacos construidos e esta

preocupacao deve acontecer no momento da formacgao deste profissional.

O conceito arquitetbnico de Desenho Universal propde o0 espago com uso
democratico, para diferentes perfis de usuarios: prega que todas as pessoas, de criangcas a
idosos, passando por quem possui limitagoes fisicas (temporaria ou permanente), tenham
condigcdes igualitarias na qualidade de uso de uma casa ou de um ambiente construido, seja
este interno ou no &mbito da cidade. Sao diversas as barreiras que a populagao encontra
para o pleno desenvolvimento de suas habilidades e individuos portadores de algum tipo de
deficiéncia sofrem (as vezes desnecessariamente) e apresentam desvantagens que
poderiam ser supridas com melhorias do ambiente construido, seja em um espaco aberto
(pracas, ruas, calcadas) ou edificado. Segundo dados do IBGE (2000) 14,5% da populagao
brasileira enfrenta algum tipo de barreira, dificultando o acesso a residéncias, ruas, meios de
transporte, mobiliario urbano, escolas, empresas etc. Transpor estes obstaculos & uma das
metas do Desenho Universal, que trabalha com o conceito de projetos arquitetbnicos livres

de barreiras.

A aplicagao dos preceitos do Desenho Universal intensificou-se na década de 50 do
século XX, como uma nova atengao no projeto urbanistica e arquiteténico para pessoas com

deficiéncias. Na Europa, Japéo e Estados Unidos da América (E.U.A.) foram desenvolvidos
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grandes programas para remover obstaculos no ambiente construido. A partir de 1964 o
direito ao uso do espagco fisico comecga a ser reconhecido, nos Estados Unidos, como uma
condicdo para o alcance dos direitos civis, com argumentacdes sobre a igualdade de
oportunidade. Na década de 70, paises da Europa e os E.U.A. comecam a dar énfase a
solugdes especiais em projetos de edificacoes através de normalizagdes. A terminologia

utilizada era “projeto acessivel”.

Neste mesmo periodo o arquiteto norte-americano Michael Bednar (WELCH, 1995)
introduziu a idéia que a capacidade funcional para todos é realcada quando as barreiras
ambientais sdo removidas. E o momento em que a discussdo comeca a refletir uma
mudanca de postura no ato de projetar ampliando as responsabilidades dos projetistas frente

a uma sociedade avida por direitos igualitarios.

Durante a década de 80 comegam a surgir organizagoes conhecidas como disability
community. No ano de 1987 Ron Mace, arquiteto que contraiu poliomielite na infancia e
locomovia-se em uma cadeira de rodas com auxilio de um respirador artificial, comecou a
utilizar o termo Universal Design. Apesar de reconhecer que este termo poderia ser
interpretado como uma promessa ou modelo impossivel, ele acreditava que era o surgimento
ndo de uma nova ciéncia ou estilo, mas a percep¢ao da necessidade e o senso comum de
aproximar todas as coisas que projetamos e produzimos, utilizaveis por todas as pessoas na

maior extensao possivel.

Na década de 90, o préprio Ron Mace (ADAPTIVE ENVIRONMENT, 2005) criou um
grupo composto por arquitetos e defensores destes ideais para estabelecer os sete

principios do Desenho Universal:

1. Uso equitativo: o projeto ndo pode criar desvantagens ou estigmatizar qualquer grupo
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de usuarios;

2. Flexibilidade de uso: o projeto adaptado a um largo alcance de preferéncias e

habilidades individuais;

3. Uso intuitivo: facil entendimento independente da experiéncia, conhecimento,

linguagem e grau de concentragdo dos usuarios;

4. Informagéo perceptivel: o projeto comunica necessariamente informagdes efetivas ao
usuario, independente das condicdes do ambiente e das habilidades sensoriais do

usuario;

5. Tolerancia ao erro: o projeto minimiza os riscos e as consequéncias adversas de

acidentes;

6. Baixo esforgo fisico: o projeto deve ser usado eficiente e confortavelmente, com um

minimo de cansaco;

7. Tamanho e espaco para acesso € uso: tamanho e espagos apropriados para acesso,
manipulagdo, uso, independente do tamanho do corpo, postura ou mobilidade do

usuario.

O periodo de criacdo destes sete conceitos, que sdo mundialmente adotados para
programas de acessibilidade plena, expandiu o escopo da responsabilidade para as
entidades publicas e privadas quando do estabelecimento do Americans with Disability Act —
ADA (ADAPTIVE ENVIRONMENTS CENTER, 1995). O documento do ADA engloba uma
série de leis requerendo que espacos publicos sejam providos de acessibilidade fisica e
programatica para pessoas com deficiéncias. Também definiu responsabilidades para

empresas privadas; usou o termo “espaco de acomodacdo publica” para locais como
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restaurantes, hotéis, bibliotecas, consultérios médicos, farmacias, museus, parques, escolas
particulares; e estabeleceu protegcdo para pessoas com incapacidades no ambiente de

trabalho.

O ADA abrange também algumas regulamentacdes do Departamento de Justica dos
E.U.A. que estéo reunidos no chamado Title Il (DEPARTMENT OF JUSTICE, 1999). Estas
regulamentagdes dizem respeito a acomodacgdes publicas, instalagdes comerciais, entidades
privadas que oferecem exames e cursos relacionados a certificagbes educacionais e
ocupacionais e propde alguns requisitos especificos para estas edificacbes publicas
(DEPARTMENT OF JUSTICE, 1999). As regulamentacbes contemplam a protecdo aos
direitos civis dos individuos portadores de deficiéncias; a elegibilidade para bens e servigos;
modificacbes em praticas e procedimentos; ajuda auxiliar; remogdo de barreiras
arquitetbnicas; alternativas para a remocao de barreiras; especificagcdbes para novas

construgoes; especificacdes quando existe a necessidade de alteragdes.

O detalhadamente das regulamentagdes do ADA propdem:

" Uma compreensivel protegcdo aos direitos civis dos individuos portadores de
deficiéncias e define que este individuo é aquele que possui uma incapacidade fisica
ou mental que limite substancialmente suas atividades vitais tais como: condigbes
ortopédicas, visuais, auditivas, fonéticas; epilepsia, distrofia muscular, esclerose
multipla, cancer, problemas cardiacos, diabetes, retardo mental, incapacidade de
aprendizado especifico, tuberculose, alcoolismo e viciados em drogas. Estabelece que
as atividades vitais sdao aquelas que possibilitam o desempenho manual, visual,

auditivo; a capacidade de caminhar, falar, aprender, respirar e trabalhar.

" Elegibilidade para bens e servicos: uma acomodacgao publica ndo pode usar requisitos
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que excluam ou segreguem individuos com deficiéncias. Tais locais devem
providenciar bens e servicos colocados de forma integrada, exceto quando houver a
necessidade de separar ou diferenciar através de medidas que assegurem
oportunidades iguais ou quando tiver o objetivo de garantir a operacdo segura dos
mesmos. Medidas de seguranca devem ser baseadas em riscos atuais e verdadeiros e
nao em meras especulacoes, esterebtipos ou generalizagdes sobre individuos com

deficiéncias.

Eliminagao de regras e modelos desnecessarios.

Modificacbes nas préticas e procedimentos que neguem o acesso igualitario a pessoas
com deficiéncias, a menos que as alteracées fundamentais resultem na providéncia
dos bens e servicos. Entre estes procedimentos permitir acompanhantes para pessoas

com deficiéncia ou 0 uso de caes-guia em determinados ambientes.

Providéncia para ajuda auxiliar quando necessario para assegurar a efetiva
comunicagao para pessoas com incapacidades visuais, auditivas ou fonéticas, tais
como intérpretes, decodificadores, material em videotexto, material em Braille e

material em impressao em formatos especiais.

Remocdo de barreiras fisicas deve ser feita nos locais onde estas realmente
incomodam e onde podem ser removidas. Tal remogao implica automaticamente na
substituicdo e/ou restauragcdo do ambiente, promovendo a acessibilidade como, por
exemplo, instalando rampas, fazendo o rebaixamento do meio-fio em calgadas e
entradas, propondo o re-arranjo de mobiliario e maquinario, alargando as portas,
instalando barras de apoio nos sanitarios, provendo sinalizagao e controles adequados

em Braille e sinalizagdo sonora de alerta.
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Entre as alternativas para a remocgao de barreiras tanto as atitudes da comunidade
quanto as modificagdes arquitetbnicas podem otimizar o uso do ambiente construido
tais como: providenciar bens e servicos no pavimento térreo; providenciar entrega
domiciliar; corrigir prateleiras e estantes com alturas inacessiveis; estabelecer
atividades para locagdes acessiveis. Porém o que o ADA propde é que estas medidas
nao podem ser impostas aos individuos com deficiéncias no sentido de minimizar o
custo financeiro das alteragdes, mas ser utilizada como alternativas para a remocao

das barreiras que ndo permitem a acessibilidade plena.

Sobre as novas construgdes, os modelos arquitetdnicos para acessibilidade devem
seguir os padroes expressos na norma de acessibilidade do ADA, o ADA Acessibility

Guidelines —ADAAG- (ADAPTIVE ENVIRONMENTS CENTER, 1995) tendo em vista

que tais obrigacdes ndo sao estruturalmente impraticaveis.

Sobre a necessidade de alteracées o ADA entende que uma alteracao é uma mudanca
que afeta a usabilidade do espaco ou produto. Portanto, durante uma remodelacao,
renovacao ou restauragao, a nova estrutura deve seguir os parametros prescritos no

ADAAG.

A aplicacao sucessiva dos principios do DU requer um conhecimento de como as

habilidades variam com a idade, o ambiente, as circunstancias. Story e Mace (1998)

tracaram um panorama de como as habilidades humanas podem ser agrupadas em diversas

categorias: cognicao, visao, audicao e fala, fungdes corpéreas (bracos, maos) e mobilidade.

A seqiéncia de sessdes descreve como as variagbes em cada area podem afetar a

usabilidade do projeto, o tipo de pessoas que podem usar o projeto.

Cada categoria mostra como determinada habilidade afeta a usabilidade do espaco
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em relacdo ao Desenho Universal; como considerar as variagdes das habilidades humanas

em receber, compreender, interpretar, relembrar ou atuar/informar.

Por exemplo, na categoria “Desenho Universal e Visao” a usabilidade de ler um livro
pode ser afetada por limitacbes da visdo, limitagcbes por ofuscamento, limitacbes por
inadequacéao luminosa onde os cenarios podem causar erro se a demanda pela capacidade
visual for muito grande. Desenho Universal para a funcdo “visdo” significa considerar a
variedade de habilidades humanas em perceber os estimulos visuais, incluindo a percepcao
clara dos detalhes visuais, focar objetos mais perto ou mais longe; separar objetos da
figura/fundo, perceber objetos no centro do ambiente, perceber niveis de contraste em cores
e brilho; adaptar para niveis altos ou baixos de iluminagao; seguir 0 movimento de objetos e,

muito importante em um ambiente construido, julgar distancias de percurso.

Portanto, a extensdo de uso de uma habilidade esta sujeito a variacao e extensao de
caracteristicas como a idade, incapacidades, ambiente, ou situacbOes particulares do
individuo e como as atuagdes podem garantir o acesso efetivo ao ambiente de forma segura

e plenamente utilizavel.

2.1.1. CONTEXTOS DA ACESSIBILIDADE

Falar em acessibilidade significa garantir e oferecer igualdade de condi¢cdes a todas
as pessoas, independente de suas habilidades individuais. Segundo Sassaki (2004) a

acessibilidade pode ser classificada em sete segmentos:

1. arquitetbnica: tem por objetivo eliminar as barreiras ambientais que dificultam ou

impegam a locomogao e acesso dos individuos a um ambiente;
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2. comunicacional: visa eliminar barreiras na comunicagdo inter-pessoal, escrita ou

virtual;

3. metodolégica: objetiva eliminar barreiras nos métodos e técnicas de estudo, trabalho,

acao comunitaria;

4. instrumental: que pretende eliminar barreiras nos instrumentos, e ferramentas de

ensino, trabalho e lazer;

5. programatica: visa eliminar barreiras invisiveis embutidas em politicas publicas;

6. atitudinal: tem por objetivo eliminar preconceitos, estigmas, esteredtipos e

7. discriminagdes que afetam o pleno desenvolvimento social e moral de um individuo.

Embora o0 interesse desta pesquisa esteja centralizado na acessibilidade
arquiteténica e na orientagdo espacial de um individuo com deficiéncia visual, € importante
contextualizar a amplitude do termo acessibilidade e entender como ele vem ocupando seu
merecido espaco para a efetivacao dos direitos humanos. Ao longo das ultimas décadas,
varias entidades internacionais tém discutido a questdo e com isso surgiram diversas
declaragdes que asseguram o direito a acessibilidade plena de um individuo com qualquer

tipo de deficiéncia.

A Declaracao dos Direitos das Pessoas Deficientes aprovada pela Assembléia Geral
da Organizacao das Nagoes Unidas (ONU) em 09 de dezembro de 1972 estabelece direitos
civis e politicos, e medidas de capacitacdo para pessoas portadoras de deficiéncias. De
acordo com esta Declaracdo, o termo “pessoa deficiente” refere-se a qualquer pessoa
incapaz de assegurar por si mesma, total ou parcialmente, as necessidades de uma vida

individual ou social normal, em decorréncia de uma deficiéncia, congénita ou ndo, em suas
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capacidades fisicas e mentais. (CORDE, 2005)

A Declaracao de Salamanca (1994, s.n) trata da educacao inclusiva e a capacidade
da escola atender a todos os alunos, especialmente aqgueles com deficiéncia. Estabelece

como principio da inclusao:

[...] o reconhecimento da necessidade de se caminhar rumo a escola
para todos - um lugar que inclua todos os alunos, celebre a diferenca,

apodie a aprendizagem e responda as necessidades individuais.

Esta Declaragdo versa ainda sobre as caracteristicas, interesses, capacidades e
necessidades de aprendizagem singulares dos alunos, estabelece que os sistemas
educacionais devem ser projetados e os programas educativos implementados de tal forma a
considerar a ampla diversidade dessas caracteristicas e necessidades. Também considera

que:

[..] as escolas devem acomodar todos o0s alunos
independentemente de suas condigées fisicas, intelectuais, sociais,
emocionais, linglisticas ou outras. O desafio para uma escola
inclusiva é o de desenvolver uma pedagogia centrada no aluno, uma
pedagogia capaz de educar com sucesso todos os alunos, incluindo
aqueles com deficiéncias severas (DECLARACAO DE SALAMANCA,

1994, s.n).

A Declaracao de Madri foi aprovada em 23 de margo de 2002, no Congresso Europeu
de Pessoas com Deficiéncia, comemorando a proclamagao do ano 2003 como o Ano
Europeu das Pessoas com Deficiéncia. Defende que a inclusdo social é resultado de uma

acao afirmativa e da nao-discriminacao. Esta fundamentada no primeiro artigo da Declaragao
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Universal dos Direitos Humanos que estabelece que:

[...] todos os seres humanos sdo livres e iguais em dignidade e

direitos. (DECLARAGAO DE MADRI, 2002, s.n.)

Enfatiza a adogdo de uma nova filosofia em relacdo as pessoas deficientes: o
enfraguecimento na idéia de reabilitacdo como forma de enquadramento na sociedade e o
fortalecimento de novas posturas desta mesma sociedade, com a finalidade de incluir e
acomodar as necessidades de todas as pessoas seja através da educacdo, de novos
recursos tecnoldgicos, de servigcos sociais e de saude, de atividades esportivas e lazer, de
bens e servicos ao consumidor. Esta declaragdo tem como ponto forte a descricdo

contrastante entre antigas e novas posturas.

A Declaracao de Caracas (2002, s.n.) aconteceu por ocasiao da Primeira Conferéncia
da Rede Ibero-Americana de Organizagdes Nao-Governamentais de Pessoas com
Deficiéncia e suas Familias, reunida em Caracas, entre os dias 14 e 18 de outubro de 2002.
Faz um levantamento sobre a proporcao de pessoas com deficiéncia e a relagdo com a
categoria soOcio-econdmica, carecendo de recursos minimos indispensaveis para garantir

uma boa qualidade de vida. Considera como *compromisso:

[...] elevar a qualidade de vida de pessoas com deficiéncia e suas
familias, por meio de servicos de qualidade em: saude, educacio,
moradia e trabalho; criando sistemas integrais que garantam
universalidade e gratuidade, mediante uma seguridade social
equitativa, inclusdo escolar, praticas esportivas, acesso pleno a

moradia e ao trabalho, direitos que garantam a plenitude de acesso
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aos bens sociais e sua participacdo cidadda como uma contribuicdo
efetiva a vida comunitdria. (DECLARACAO DE CARACAS, 2002,

s.n.)

Esta Declaracdo culminou com a constituicio da Rede Ibero-Americana de
Organizagdes Nao-Governamentais de Pessoas com Deficiéncia e suas Familias como uma
instAncia que promove, organiza e coordena acdes para a defesa dos direitos humanos e
liberdades fundamentais das pessoas com deficiéncia e familiares. Declarou o ano de 2004
como o Ano das Pessoas com Deficiéncia e suas Familias e exortou os governos latino-
americanos signatérios, que ainda ndo tenham ratificado a Convengéao Interamericana para a
Eliminagédo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as Pessoas com Deficiéncia, a
consignarem os instrumentos de ratificagdo perante a Secretaria Geral da Organizacao dos
Estados Americanos (OEA). Também sugeriu aos governos dos paises latino-americanos
que se fizessem representar junto ao Comité para a Eliminacao de Todas as Formas de
Discriminacdo por Razdes de Deficiéncia. Por fim, proclamou a adesdo a iniciativa do
Governo do México para que a Assembléia Geral das Nagbes Unidas adotasse uma
Convengao Internacional pelos Direitos Humanos e pelo Respeito a Dignidade das Pessoas

com Deficiéncia.

A Declaragao de Sapporo (2002) relaciona as questdes da opressao, da violéncia e
das guerras que geram cada dia mais homens, mulheres e criangas deficientes por causa de
minas terrestres e diversos tipos de destruicdo armada e tortura. Proclama um mundo de paz
e passivel da liberdade e diversidade de expressdo. Sendo uma declaragcao redigida por
pessoas com deficiéncias uma das preocupacdes é a conscientizacdo do publico sobre o
respeito as suas preocupagdes. Procura modificar a imagem negativa sobre as pessoas com

deficiéncias para que as novas geracdes aceitem-nas como participantes iguais na
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sociedade.

No ambito da nomenclatura utilizada para a definigio de “pessoa deficiente” e
observando os termos e denominagbdes utilizados nas declaragdes internacionais é
importante distinguir os termos deficiéncia e incapacidade, pois eles sdo distintos em sua
concepcao e podem causar constrangimento a um individuo caso sejam erroneamente
empregados. A termo "deficiéncia" resume um grande numero de diferentes limitagdes
funcionais que ocorrem em qualquer populagdo em qualquer pais do mundo. As pessoas
podem ficar deficientes por impedimento fisico, intelectual ou sensorial, condicdes médicas
ou doenca mental. Tais impedimentos, condicdes ou doengcas podem ser permanentes ou
transitérios por natureza. A palavra "incapacidade" significa perda ou limitacdo de
oportunidades para participar na vida da comunidade em um nivel igual a outras pessoas. A
incapacidade descreve o encontro entre a pessoa deficiente e o ambiente. (RESOLUCAO

48/96, 1993)

Em 1980, a Organizacdo Mundial de Saude adotou uma classificagdo internacional
de “impedimentos” (impairments), “deficiéncias” (disabilities) e “incapacidades” (handicaps),
que sugeria uma abordagem mais precisa e ao mesmo tempo mais relativista. A
Classificacao Internacional de Impedimentos, Deficiéncias e Incapacidades tem sido utilizada
amplamente em areas tais como reabilitagdo, educacdo, estatistica, politica, social,

legislacdo, demografia, sociologia, economia e antropologia. (RESOLUGAO 48/96, 1993).

2.1.2. DESENHO UNIVERSAL NO BRASIL

No Brasil a questéo da acessibilidade foi regulamentada como lei em 1989, através

de uma Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia,
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consolidando normas de protecdo e outras providéncias. As disposi¢cdes constam da Lei n°
7.853 de 24 de outubro de 1989. O Decreto n°. 3.298 de 20 de dezembro de 1999
regulamenta a lei acima descrita e define o conjunto de orientacbes normativas que
objetivam assegurar o pleno exercicio dos diretos individuais e sociais das pessoas
portadoras de deficiéncia. Também classifica as diversas deficiéncias existentes em
categorias de acordo com o grau de comprometimento da funcdo fisica; estabelece
principios e diretrizes para a Politica Nacional, promove a equiparagdo de oportunidades;
acesso a educacdo e ao trabalho; habilitacdo e reabilitacdo profissional; entre outras

questdes dos Direitos Humanos (CORDE, 2005).

Mais recentemente o Decreto n® 5.296 DE 02 de dezembro de 2004, regulamenta a
Lei n° 10.048, de 08 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas
que especifica, e a Lei n°. 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promoc¢ado da acessibilidade das pessoas portadoras de

deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

No setor da construcdo civil existem normas brasileiras que tratam da questdo da
acessibilidade plena para pessoas com deficiéncia ou com dificuldade de locomogéao, como é
o caso da NBR 9050 — Acessibilidade a edificagcdes, mobiliario, espacos e equipamentos
urbanos; a NBR 13994 — Elevadores de passageiros — elevadores para transporte de pessoa
portadora de deficiéncia e a NBR 12892 — Projeto, fabricacdo e instalacdo de elevador
unifamiliar. (ABNT, 2004, 2000). Nota-se que a Norma NBR 9050 ndo trata apenas do
acesso para pessoas com deficiéncia, mas de todo e qualquer acesso a edificacao,
estendido a pessoas com locomogao temporariamente reduzida, idosos, gestantes e a

populagdo em geral.

As normas brasileiras citadas colocam a questdo da acessibilidade plena como
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premissa fundamental para a construcdo de novas edificagdes. O Desenho Universal deve
ser entendido como parte integrante da concepgédo do projeto de edificacdes e ndo como

mera adaptacao.

Existe no Brasil, até a presente data, um unico edificio considerado modelo em
acessibilidade. Trata-se de uma construcdo nao residencial, o Edificio Sede da Serasa, que
recebeu a Certificacdo NBR 9050/2004, concedida pela Fundacao Carlos Alberto Vanzolini.
Esta certificacdo esta baseada na Norma Brasileira NBR9050/2004 que estabelece
condicdes para a acessibilidade em edificios, equipamentos e mobilidrio. O Edificio da
Serasa localiza-se a Alameda dos Quinimuras, no 187, na cidade de Sao Paulo — SP. Foi
realizado um projeto de ampliacdo em um edificio preexistente, que totalizou em um conjunto
de edificacdes com 20.000 m2. O projeto arquiteténico é de autoria do arquiteto Edo Rocha,
da Edo Rocha Espacgos Corporativos, e foi elaborado no periodo de janeiro a dezembro de

2000. A obra iniciou-se em maio de 2001 e finalizou em agosto de 2002.

Segundo entrevista realizada com profissionais dos Departamentos de Assessoria da
Qualidade, Seguranga do Trabalho e Geréncia Corporativa de Recursos Operacionais da
Serasa, ha mais de 20 anos a empresa ja contava com o trabalho de pessoas portadoras de
deficiéncia e a filosofia empresarial sempre foi a de abrir espagcos para estas pessoas, de
acordo com suas habilidades ou formagobes profissionais. Na oportunidade de ampliacao da
area construida a empresa solicitou um projeto que adotasse as premissas da acessibilidade
em todas as suas areas e atendesse plenamente a todos os funcionarios. A garantia das
condigdes de acesso as pessoas com deficiéncia foi 0 que assegurou a empresa receber do
Instituto Carlos Alberto Vanzolini a Certificacdo Voluntaria NBR9050/2004, atendendo em
100% aos requisitos da Norma NBR 9050:2004 (o Instituto Vanzolini € uma entidade sem
fins lucrativos, criada, mantida e gerida pelos professores do Departamento de Engenharia

de Produgéo da Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo).
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Uma caracteristica que merece destaque sobre a legislacdo dos direitos das pessoas
com deficiéncia é que ela esta em constante modificagdo sendo que desde a implantacao da
Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia vem-se procurando
adequar as necessidades atuais a promogao da cidadania. O Projeto de Lei N. 640, do ano
de 2003, elaborado por uma COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE
CIDADANIA, propbe a alteracdo da Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, para
acrescentar normas de acessibilidade das pessoas com deficiéncia em hotéis, bares,
restaurantes e estabelecimentos similares. A Emenda Substitutiva aponta uma nova redagao
para o artigo 12-A: “Os hotéis e similares devem manter 10% dos apartamentos e
respectivas instalagdes sanitérias acessiveis as pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida”. Neste projeto de lei é citada a importancia da acessibilidade no uso de
elevadores por pessoa com deficiéncia visual e a necessidade de aparelho telefénico

adaptado para o deficiente auditivo.

Embora o acesso seja muito discutido na esfera publica de uma edificagao, o projeto
residencial nao pode colocar-se na deriva destas atribuicdes. Tao importante quanto em um
ambiente publico, o conforto funcional (incluindo a acessibilidade) apresenta-se
imprescindivel em um edificio estritamente privado. Analisando o déficit habitacional
existente no Brasil, sabe-se que arquitetos, projetistas e engenheiros devem ter muito a

contribuir para que projetos de edificacoes sejam verdadeiramente inclusivos.

A Lei Federal 10.098/2000 na secao que trata da acessibilidade nos edificios de uso
privado estabelece a obrigatoriedade de instalacdo de elevadores e garantia de percurso
acessivel que una as unidades habitacionais ao seu exterior. Concede ao 6rgao federal
responsavel pela politica habitacional a regulamentagéo de reserva percentual do total de

habitacdes de interesse social, conforme a caracteristica da populacao local, destinado a
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suprir a demanda de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Os projetos
devem adotar tipologias construtivas livres de barreiras arquitetbnicas e urbanisticas,
constando unidades multifamiliares acessiveis no piso térreo e passivel de adaptacdo nos
demais pisos, incluindo a elaboracao de especificagdes técnicas que facilitem a instalacao
futura de equipamentos adaptados as pessoas deficientes ou com mobilidade reduzida,
como por exemplo, prever no espacgo fisico projetado a instalacdo de elevador. Esta lei
também prevé a execucdo de partes de uso comum executadas conforme as normas

técnicas de acessibilidade da ABNT.

No ambito estadual o governo do Estado de Sao Paulo estabeleceu, em 1992, um
decreto prevendo a reserva de 3% do total de unidades habitacionais de empreendimentos
de interesse social, destinado aos deficientes fisicos e com recomendagao de locar tais
unidades préximas aos pontos de comércio, servicos e transporte coletivo (Decreto no.

31.601, 1992).

A Prefeitura de Sao Paulo, por exemplo, langou no ano de 2005, através da Secretaria
Especial da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida — SEPED, os selos de
"Habitacdo Universal" e "Habitacdo Visitavel", incentivando a construcdo e adaptacdo de
imoveis com espacos para circulacdo de pessoas com deficiéncia (SEPED, 2005). Esta acao
foi idealizada pela Secretaria da Pessoa com Deficiéncia e contou com apoio do Instituto
Brasil Acessivel, com o objetivo de gerar e incentivar politicas de acesso e uso de

edificacdes e espacos independente das limitagdes fisicas de seus usuarios.

Os selos foram criados por meio do Decreto Municipal 45.990/05 e visam certificar
imoveis que possibilitem acesso pleno ou parcial de pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida. Para a certificagdo da Habitagdo Universal a residéncia deve permitir o acesso e

utilizacdo de entradas, corredores, cozinha, instalagdo sanitaria completa, sala, quartos,
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escadas, rampas, equipamentos eletromecanicos e estacionamento por pessoas com

deficiéncia e mobilidade reduzida, permitindo ainda adaptacdes para ajudas técnicas

(possibilidade de instalacdo de barras de apoio, por exemplo) sem alteragdes estruturais. A

Habitacdo Visitavel deve permitir pelo menos o acesso a edificacdo, a sala, cozinha e

utilizacdo de um sanitario por pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida. Foram

estabelecidos os seguintes parametros para a emissao do Selo de Habitagao:

Acesso a unidade habitacional: desde a calcada, nao devera ter desniveis abruptos e
caso existam, sejam vencidos através de rampas com inclinagcdo maxima de 8,33%,
bem como plataformas, elevadores e mecanismos que permitam a pessoa com
deficiéncia e mobilidade reduzida adentrar ao imével, tanto do logradouro publico
como do estacionamento, observando o previsto na NBR 9050 e Resolugcdes da

Comissao Permanente da Acessibilidade (CPA).

Halls e corredores de comunicagdo com dimensao minima de 0,80m; desniveis da
soleira das portas nao superiores a 0,005m o entre 0,005 e 0,015; larguras dos
corredores nao inferiores a 0,90m; altura das macanetas e comandos e controles

entre 0,40m e 1,20m.

Salas deverao permitir um giro de 180° de uma pessoa em cadeira de rodas.

Cozinha e area de servigo deverdo garantir a condicao de circulagao, aproximacgao e

alcance das maos aos eletrodomésticos e pia. O piso devera ser antiderrapante.

Quartos com dimensdes adequadas e com uma faixa livre minima de circulacao
interna de 0,90 m de largura, prevendo area de manobras para o acesso ao sanitario,
camas e armarios. Deve haver pelo menos uma area com didmetro de no minimo

1,50 m que possibilite um giro de 360° de uma pessoa em cadeira de rodas.
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" Instalagdes sanitarias devem permitir pelo menos uma area livre com didmetro de no
minimo 1,50 m, que possibilite um giro de 360° e permitir o uso do vaso sanitario e

chuveiro e permitir a aproximagao ao lavatorio.

. Estacionamentos e garagens devem permitir uma faixa livre de 1,20m e ter um

percurso acessivel até a habitagdo, com elevadores em caso de edificios.

= Alarmes e interfones deverao estar localizados entre as alturas de 0,40m a 1,20m do

piso.

O Decreto n?® 5.296 de 02 de dezembro de 2004 especifica na Secgao lll, paragrafo 28,
as normativas para o cumprimento da acessibilidade na habitagdo de interesse social. As
habitacbes devem assegurar as condicoes de acessibilidade nos seguintes quesitos

(CORDE, 2005):

. definicao de projetos e adocdo de tipologias construtivas livres de barreiras

arquitetonicas e urbanisticas;

" execugdo das unidades habitacionais acessiveis no piso térreo e acessiveis ou

adaptaveis quando nos demais pisos (no caso de edificacao multifamiliar);

. execucdo das partes de uso comum, quando se tratar de edificacdo multifamiliar,

conforme as normas técnicas de acessibilidade da ABNT;

" elaboracao de especificacdes técnicas de projeto que facilite a instalacdo de elevador
adaptado para uso das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade

reduzida.

Também foi criado, na cidade de Sao Paulo, um Certificado de Acessibilidade
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instituido pelo Decreto Municipal n°. 37.649/98 com exigéncias relativas a adaptacédo de
edificacdes que se enquadrem nas Leis Municipais 11.345/93, 11.424/93 e 12.815/99 e nos
Decretos Municipais 37.648/98 e 38.443/99. Tais edificagcbes sdo aquelas que sao
destinadas aos locais de reunides com capacidade superior a 100 pessoas e destinadas a
grandes eventos; locais com capacidade superior a 600 pessoas e destinada a servicos, e
ainda cinema, teatros casas de espetaculos e estabelecimentos bancarios, independente da

capacidade de lotagdo (CPA, 2005).

Além do cumprimento das especificacoes contidas em Leis e Decretos das instituicoes
competentes, uma habitacdo acessivel deve assegurar aos seus ocupantes uma vivéncia
segura e confortavel do ponto de vista ambiental. Os fatores relacionados com a autonomia
de acesso das areas externas até as areas internas conferem ao usuario a capacidade de
uma vida saudavel, respeitando os seus préprios limites fisicos. As areas destinadas a
circulagao coletiva merecem uma atengao especial, pois devem considerar os diversos tipos
de usuérios em diversas situagdes (sozinho, acompanhado, em situacdo de péanico e /ou

emergéncia, em cadeira de rodas, portando muletas, macas, bengalas ou céo guia).

Também o ambiente interno da residéncia deve considerar o modo de vida de seus
usudarios e o projetista deve entender que a habitacdo de interesse social, por exemplo,
muitas vezes é a Unica residéncia que acompanha o morador ao longo de toda a sua vida. O
desafio é projetar espagcos que acompanhem o envelhecimento do individuo, quando novas
e imprescindiveis necessidades virao a ocorrer. Isto justifica a ampliacdo do conceito de
edificacdo acessivel, onde a acessibilidade ndo se restringe a pessoas com alguma
deficiéncia. O ciclo de vida de uma pessoa apresenta situagdes que colocam as capacidades
humanas muitas vezes em situacdes de risco e evitar acidentes decorrentes de um projeto

mal concebido e/ou executado contribui para a longevidade deste usuario.
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O projeto executivo de uma habitacao acessivel é aquele que, além de cumprir todas
as normas construtivas, considera a diversidade de usuarios como fundamento para o
programa de necessidades arquiteténico. Entender que o ambiente arquitetbnico pode
oferecer ao seu usudrio ndao apenas as medidas minimas em assuntos relacionados a
funcionalidade, mas trabalhar de forma efetiva o impacto que o conforto do ambiente gera
nas atividades deste usuario, oferecendo uma edificacdo digna de uma vivéncia saudavel e
segura. E preciso gerar a conscientizacdo da necessidade de projetar espagos generosos

em suas atribuicdes espaciais, funcionais e estéticas.

2.1.3. AVALIACAO DA ACESSIBILIDADE NO PROCESSO DE PROJETO E NA

POS-OCUPACAO

A avaliacao de um projeto arquitetdnico em relacao a acessibilidade deve considerar
os parametros do Desenho Universal em relagdo aos sete principios (SERPRO, 2004):
equiparacao nas possibilidades de uso, flexibilidade no uso, uso simples e intuitivo, captacao
da informacao, tolerancia ao erro, minimo esforco fisico, dimensdo e espagco para uso e
interacdo. Observagdes do uso do espaco geram recomendacdes para a elaboracao de um

ambiente mais acessivel.

Para a equiparagao nas possibilidades de uso é importante impedir a segregagao
através de elementos arquiteténicos que permitam o acesso ao ambiente para diferentes
pessoas, utilizando, por exemplo, diferentes equipamentos para circulagdo como rampas,
elevadores e plataformas locadas nos lugares mais apropriados para O percurso; prover

privacidade e seguranga em espacos intimos através de equipamentos de auxilio como
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barras de apoio nos sanitarios, campainhas e alarmes para emergéncia de facil localizacao;

portas com sensores automaticos para abertura e fechamento.

A flexibilidade de uso pode ser empregada na utilizacdo principalmente de
equipamentos de computagado, como teclados e mouses diferenciados, utensilios das mais
diversas finalidades para destros e canhotos, facilitacdo do percurso através de
demarcagoes arquitetdnicas visuais em pisos, portas, placas de sinalizagdo. Prover o uso
simples e intuitivo significa utilizar simbologias internacionais e de compreensao universal
que identifiquem a intencdo de uso do ambiente, tais como banheiros, ou do equipamento,

como por exemplo extintores, elevadores, equipamentos sanitarios.

Também as formas de captagdo da informagcao devem ser consideradas no projeto
através da inclusdo das diversas formas de comunicagdo existentes como o uso de mapas
tateis, pictogramas, sinalizagao sonora, informagdes em Braille. A legibilidade na sinalizagao
nos locais de circulagcdo publica e a utilizagcdo adequada dos recursos de contrastes
cromaticos em placas e letreiros também sdo importantes. Alguns elementos como, por
exemplo, os pisos tateis, funcionam como uma forma de comunicag¢ao, uma vez que eles séo
empregados em locais para direcionar e alertar o usuario sobre a presenca de obstaculos no
percurso. O uso de elevadores com sensores de passagem de uma pessoa providencia
seguranca e autonomia para o usuario, assim como a colocacéo de informagdes em Braille
ou o uso de diferentes texturas em corrimaos podem sinalizar o término de uma escada, a
presencga de um desnivel ou a propria finalizacao da barra de auxilio junto a uma parede, por

exemplo.

O projeto deve considerar a diversidade antropométrica ao detalhar balcées,
prateleiras e mobiliario que delimite os espacos internos de uma edificacdo. O ambiente deve

ter dimensoes e espacos de uso de forma a abrigar confortavelmente o usuario, verificando
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quais elementos do campo visual sdo importantes, esteja o usuario sentado ou em pé; quais
distancias precisam ser alcancadas sem que se faca muito esforco fisico, que espagos
comportam a passagem de uma cadeira de rodas nas areas de circulagdo. Escolher
equipamentos que possam ser acionados por pressdo € uma maneira de providenciar o
minimo esforgo fisico ao realizar uma determinada tarefa. Tais preocupag¢des nao tornam o
espaco apenas acessivel as pessoas com alguma deficiéncia, mas permite um uso igualitario

e amplia o significado da palavra universal.

Demirbilek (2004, pg. 361, trad. livre do autor) diz que os ambientes devem prover
solugcdes para as distingdes em capacidade, habilidades e necessidades didrias na moradia
e diz que "se uma casa é inadequada para as necessidades das pessoas que nela moram,
nunca sera um lar”. O mesmo autor relata que dados de projeto demonstram que
caracteristicas fisicas e psicoldgicas das pessoas podem promover uma qualidade de vida
independente, segura, utilizavel e atrativa na residéncia. O “universal design” € um conceito
que se estende a uma ampla diversidade de usuarios que possam interagir com o ambiente
construido (SANDHU, 2001; SCOTT et al, 2001; STEINFEL and DANFORD, 1993; STORY
et al, 1998; apud DEMIRBILEK, 2004). Esta interacdo do usuario com o ambiente pode ser
otimizada se o préprio individuo participa das decisées de projeto, o que faz com que ele

reconheca os dispositivos com maior facilidade.

Segundo Johnson (1983), a participacdo no projeto ndo € apenas uma questdo de
aplicacao de técnicas, mas pode ser um processo de descentralizacdo das decisdes de
projeto. Cabe ao profissional projetista agir com ética e responsabilidade no atendimento as
necessidades dos usuarios, levando-se em consideracdo que quando estes participam do
processo geralmente tém muitas expectativas em relagdo a qualidade do ambiente e ao

atendimento das necessidades (as vezes, particulares) expressas.
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Segundo Knecht (2004) a filosofia do Desenho Universal deve inspirar o processo de
projeto arquiteténico, entendendo que a acessibilidade existe devido as leis, mas o DU tem
origem em um movimento mundial que aproxima o projeto de um ambiente ou produto de
forma mais ampla e consciente para com as necessidades dos usuarios. As leis da
acessibilidade sao feitas para pessoas com deficiéncias especificas enquanto do DU veio
incorporar alguns principios no pensamento de projeto. O Desenho Universal questiona os
projetistas quanto ao ato de repensar os resultados de uma arquitetura com caracteristicas

meramente formais.

Knecht (2004) continua nesta linha comparativa dizendo que o “ambiente acessivel”
freqientemente significa adicionar algumas poucas caracteristicas especiais projetadas
como acessivel, enquanto o “ambiente universal” significa criar um espaco que nao segrega,
utilizavel com autonomia e que ainda beneficia outros usuarios que tradicionalmente nao
seriam considerados no, apenas, ambiente acessivel. Defende a idéia de “acessibilidade
invisivel” onde algumas solugdes estariam de tal forma integradas a solugdo arquitetonica
que raramente seriam notados de forma exclusiva como, por exemplo, portas mais largas,
modelos de macanetas que possam ser utilizadas por pessoas com diferentes habilidades
manuais, otimizacao das distancias entre percursos principais e secundarios, ambientes que
permitam a visibilidade do conjunto orientando o percurso, enfim, a expressdo da
generosidade no ato de projetar. Nao somente uma generosidade na amplitude das

dimensdes do ambiente, mas na amplitude de uso deste ambiente.

Em uma edificacdo ja existente a avaliagdo da acessibilidade fisica deve seguir os
procedimentos técnicos de uma Avaliagdo P6s-Ocupacao (APO) e observar os demais
critérios dispostos na Norma NBR9050 para o cumprimento das exigéncias legais. Estudos

tedricos em arquitetura nos ultimos 50 anos procuram incorporar resultados de pesquisas
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tanto sociais e comportamentais quanto tecnolégicas. A avaliacdo pés-ocupacdo de uma
edificacao é uma das metodologias desenvolvidas para fornecer subsidios as novas teorias e
as novas tecnologias e também para viabilizar a introducdo de melhorias no ambiente

analisado.

Na APO a edificacdo é analisada através de um conjunto de métodos e técnicas
aplicados ao ambiente que ja estd em uso corrente. Esta avaliacdo tem por finalidade
verificar o desempenho fisico e os niveis de satisfacdo dos usuarios e, a partir deste
diagnostico fundamentar programas de uso, operagao € manutencao para o préprio estudo
de caso, bem como realimentar diretrizes para futuros projetos ou estudos de caso

semelhantes (ROMERO, ORNSTEIN, 2003 apud ORNSTEIN, 2004).

As avaliacdes de um ambiente construido incluem observagdes no local e medicdes
técnicas (térmicas, acusticas, luminosas e funcionais), que apontam niveis de eficiéncia de
conforto e o grau satisfagdo do usuario em diversos aspectos de conforto do ambiente.
Também sao necessarias avaliacdes participativas dos usuarios na busca de melhoria do
ambiente de trabalho e conforto (KOWALTOWSKI et al, 2001). A andlise de desempenho da

edificacao segue os procedimentos:

. Planejamento da observagcao do local através do contato com os responsaveis pela

instituicao, a preparagao do roteiro de visita e o levantamento de campo;

] Analise do desempenho do sistema construtivo, as condicées de conforto ambiental, a
funcionalidade presente no projeto arquitetdnico, as relacdes de interacao entre o

ambiente construido, o comportamento humano e a manutencao necessaria;

" Visitas técnicas para a identificacdo e quantificacdo dos problemas detectados, a

elaboracao de uma lista de verificagao;
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" Selecdo dos ambientes por categorias: setores administrativos, pedagdgicos, vivéncia

dos usuarios, manutengao e servigos gerais;

. Verificagdo dos niveis de satisfagdo através da aplicagdo de questionarios aos

usuarios do ambiente de acordo com sua funcéo;

. Analise do contexto socio-econdmico e urbano em que esta inserida a edificacao;

" Registros fotograficos e relatério técnico acerca dos elementos observados;

. Recomendacgdes de projeto para a eficiente melhora das relagcdes do ambiente com o

individuo diretamente ligado a ele.

" Medicdes técnicas de conforto ambiental (temperatura, ruido, iluminagao, ventilacao,
adequacdo do mobiliario) através de instrumental apropriado e simulagdes de

situacdes favoraveis.

Em relacdo as metodologias existentes em APO, o trabalho de Kowaltowski et al
(2000) investiga as contribuicoes de trabalhos cientificos da area e como os dados gerados
podem ser aplicados na etapa do processo criativo, de forma que os resultados dos
levantamentos realizados sejam disponibilizados para novos projetos. A pesquisa analisou
metodologias de avaliagdo po6s-ocupacdo quanto ao potencial de elucidar informacdes e
concluiu que “o formato e a divulgacao das analises e recomendacgoes, em geral, ndo sao
compativeis com as ferramentas projetuais, dificultando a sua incorporacéo na elaboracéo de
novos projetos”. A partir deste estudo, pode-se discutir entdo, a necessidade de verificacao
dos niveis de satisfacdo dos usuarios frente as solugbes em acessibilidade, criando-se
condigcdes paramétricas para a inclusdo do DU nas diretrizes de futuros projetos e nas

metodologias de avaliagdo pds-ocupacio.
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No Brasil alguns trabalhos académicos tém se dedicado a discutir a acessibilidade
através das técnicas de avaliacdo pés-ocupagao. Bins Ely (2004) discute através da
metodologia da APO a adequacao dos ambientes e equipamentos de um terminal rodoviario
em relacdo ao seu uso e atividades. A énfase da pesquisa recai sobre as condi¢cdes de
informacdo ambiental, condicbes de orientabilidade, usabilidade do espaco e realizacao das
tarefas de maneira eficiente. Foi entdo desenvolvido um método investigativo denominado
“Passeio Acompanhado”. Esta pesquisa consistiu em visitas de campo realizadas por uma
pessoa com deficiéncia visual, uma com deficiéncia fisica-locomotora, uma pessoa que
utilizava o local pela primeira vez, acompanhados de um interlocutor que apenas seguia o
grupo, realizando anotagdes, gravacdes e registros fotograficos, mas ndo conduzia tais
usudrios. Tanto para o deficiente visual quanto para o usuario que realizou o passeio pela
primeira vez, as questdes estavam relacionadas com a orientabilidade no espaco

arquitetonico escolhido.

2.2. ENSINO ARQUITETONICO: 0 ATELIE DE PROJETO

Para fomentar o debate sobre a inclusdo da acessibilidade no processo de ensino de
projeto é interessante permear alguns aspectos da formacdo de arquitetos. A discussao
inclui uma abordagem sobre a vivéncia no atelié de arquitetura e como as atividades
desenvolvidas neste ambiente contribuem para a formacao académica e profissional, diante
das atuais exigéncias humanas e ambientais, gerando atitudes que tém reflexo direto na

postura profissional quando da ado¢ao de determinadas tipologias arquitetonicas.

Segundo a Carta da UIA/UNESCO (1996) o ensino de arquitetura pressupde um

continuo aprendizado através da interagao entre pratica e ensino, e a existéncia de métodos
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educativos variados contribui para o enriquecimento cultural. A préatica do ensino no atelié de
projeto responde as diretrizes da UIA no quesito da aprendizagem interativa entre aluno e
professor e permite o desenvolvimento de habilidades e aplicacdo de conhecimento
adquiridos em outras disciplinas do curriculo (LANCHOTI, 1998). Mas esta pratica vem
sendo criticamente discutida quanto aos rumos que ela pode tomar. E preciso que o
desenvolvimento do projeto no atelié esteja baseado na aplicacdo de uma metodologia de
ensino objetiva e transparente ao aluno, ‘“vinculada a instrumentos pedagdgicos que
possibilitem o desenvolvimento da consciéncia critica e ética do estudante frente a producao

arquiteténica” (RUFINONI, 2002, pg.01):

O docente, ao invés de ditar paradigmas ou de criar cémodas
receitas de projeto, deve incitar o aluno a investigacdo, a pesquisa e
a experimentagdo, fazendo-o percorrer varios caminhos que
permitir@o novas reflexées, num continuo processo de aprendizagem,
vivéncia projetual e, principalmente, amadurecimento pessoal

(RUFINONI, 2002, pg.02).

Para Silva (1986) a pratica do ensino no atelié de projeto confronta duas
possibilidades antagbnicas de estrutura pedagogica, duas formas de orientacdo entre
professor e aluno: ensino reativo ou ativo. No ensino reativo o professor se limita a criticas e
conselhos diante do trabalho projetual do aluno, enquanto no ensino ativo o professor ja
explicita um conteddo prévio, muito mais préximo da pratica de orientacdo esperada no
trabalho de atelié. Com isso busca-se a substituicdo da “caixa preta”, simbolo do projeto
como inspiracao, intuicdo e talento inato e, portanto mais préximo ao ensino reativo, pela
“caixa de vidro” que demonstra uma metodologia decifravel e relacionada com a pratica ativa

no processo de projeto (SILVA, 1986). Dai a criatividade do projeto advém da solugédo de
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problemas colocados através de uma metodologia explicita na pratica didatica (MAHFUZ,

2004; RIO, 1998):

A conseqliéncia mais importante e danosa do ponto de vista
dominante é que a forma é vista como algo independente, com algo
que se acrescenta aos aspectos especificamente arquiteténicos de
qualquer problema. A mesma confusdo envolve o entendimento do
componente artistico da arquitetura, que para muitos é algo externo

ao processo projetual (MAHFUZ, 2004, pg. 01).

Outra questao metodolédgica bastante discutida no atelié parte do pressuposto que o
ensino de projeto se baseia na simulacdo de um programa arquiteténico, € nao da pratica
concreta. Para Martinez (1986) a pratica no atelié esta indissoluvel e inevitavelmente ligada a
simulagcao configurando-se como um laboratério de arquitetura e ndo um escritério de

arquitetura (MARTINEZ, 2000):

O ensino de atelié esta condenado a simulagdo; o projeto que o
aluno faz ndo sera construido; ndo custara mais que o papel, a tinta e
suas horas de trabalho; e, sobretudo, ndo sera habitado e nao se

saberéa ao certo se seria bom viver nele (MARTINEZ, 1986, pg. 91).

Esta pratica coloca o atelié mais préximo do trabalho realizado em pesquisa, onde o
resultado é reflexo das investigagdes pressupostas. Campos e Silva (2004) definem o
processo do projeto arquitetbnico de maneira semelhante a uma investigacao cientifica, onde
existe um tema, um indagacao sobre as resolucoes, referéncias tedricas, hipdteses testadas

através de experimentacao e eleicdo da alternativa que melhor responde a pergunta.
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Segundo Schén (2000, pg 97) “os ateliés de projeto baseiam-se em um tipo particular
de aprender fazendo”. O estudante aceita o desafio do tema e a experimentagdo gera novos
problemas que serdo resolvidos na discussao reciproca com o instrutor. Esta metodologia
adotada nas aulas de projeto demonstra o carater de interatividade que ocorre no atelié na
qual o estudante ndo tem respostas prontas, ele precisa desenvolver o projeto através da
reflexdo. E o processo denominado de “reflexdo-na-acdo” onde o ensino ocorre de maneira
pratica e através do didlogo entre estudante e instrutor, utilizando instrumentos proprios da
linguagem arquitetbnica (desenhos e maquetes) e que viabilizam este didlogo. Mas este
processo nao é linear e tampouco facil, pois estdo inseridos fatores individuais que

influenciam na interpretacao dos dados e premissas.

O atelié de projetos compartiiha de um paradoxo geral que
acompanha o ensino e a aprendizagem de qualquer competéncia ou
idéia nova, porque o estudante busca aprender coisas cujo
significado e importancia ele ndo pode entender de antemao

(SCHON, 2000, pg 73).

Kowaltowski et al (2006b) levantou seis diferentes propostas metodoldgicas para o
ensino de projeto arquitetdnico no atelié: 1. o ensino com base no atelié onde se indica
apenas o tema do projeto; 2. ensino baseado no atelié onde se indica e discute o programa
de necessidades e o local do projeto; 3. o ensino que utiliza um problema real com
participacdo de usuarios com base na analise de uma situagao e proposta de programa,
local e solugédo arquitetdnica; 4. o ensino que combina teoria da arquitetura com prética de
projeto; 5. 0 ensino que utiliza métodos especificos de geracdo da forma ou linguagem
arquiteténica (como o uso da informatica durante o processo, por exemplo); 6.0 ensino que

utiliza midias especificas (maquetes reais ou virtuais, por exemplo). Cada uma destas
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metodologias tera um impacto no desenvolvimento do aluno e a pesquisa mostrou uma
analise comparativa entre cada proposta a partir de seis critérios: vantagens, desvantagens,
capacidade de aprendizado, nivel do curso para aplicacdo, expectativas do instrutor e
avaliagdes e testes. A pratica nimero dois (discussao do programa de necessidades e local)
€ amplamente utilizada nas escolas de arquitetura, embora de maneira nao igualitaria pois
muitas vezes o programa € colocado de forma rigida e em nada contribui para realimentar o
processo do projeto, “restringindo a capacidade criativa de investigacao” (KOWALTOWSKI,
2006b, pg 606) A pratica numero trés tem sido utilizada principalmente quando o assunto é
trabalhar a acessibilidade no projeto, mas ainda tem-se uma metodologia que utiliza
situacdes simuladas (de ambientes ou pessoas) e deve-se atentar para o fato de nao criar
falsas expectativas no usuario real quanto a resolugdo de problemas especificos e

individuais.

2.2.1. DESENHO UNIVERSAL NO ENSINO DE PROJETO ARQUITETONICO

A aplicacdo dos conceitos do Desenho Universal em programas de ensino superior
pode ser vista em interessantes propostas internacionais e nacionais. Em 1989, Elaine
Ostroff (WELCH, 1995) da Adaptive Environments submeteu uma proposta ao National
Endowment for the Arts - NEA, nos E.U.A, incentivando o desenvolvimento de um programa
ensino de Desenho Universal. Esta proposta previa uma integracdo do DU na educacéao
universitaria de cinco disciplinas: arquitetura, desenho industrial, desenho de interiores,
desenho da paisagem e planejamento urbano. Deveria haver educadores engajados nos
ensino de projeto acessivel, com recursos financeiros, possibilitando a expansao da inclusao
do DU no curriculum. A proposta de Ostroff era inspirada no trabalho de Ray Lifchez que, no

final dos anos 70 na Universidade da Califérnia, em Berkeley, tinha introduzido consultores
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com deficiéncias junto ao trabalho de atelié, para auxiliar o aprendizado dos alunos sobre

projetos para pessoas diferentes deles (alunos).

Entre os critérios adotados pela NEC Foundation of América — instituicdo norte-
americana de estimulo ao desenvolvimento do potencial humano, uma vertente da Nippon
Eletronic Company - para selecionar as propostas para incorporar os conceitos de DU,

constam:

= experiéncia da escola no ensino de projeto acessivel;

» 0s conceitos didaticos e qual o impacto pretendido;

» envolvimento de pessoas com deficiéncias;

= conhecimento e familiaridade da escola com deficientes;

» encontros regionais de associa¢des de professores;

= recursos evidentes;

= plano de avaliacao dos professores.

Ao todo, 44 propostas foram recebidas de todo o pais. Um grande nimero de
propostas incluia exercicio de projeto arquitetura, paisagismo e desenho industrial. Nenhuma
proposta incluia exercicios de projeto urbano. Um total de 45 escolas representando 22
programas de projeto constituiu o grupo piloto do Universal Design Education Project —
UDEP. As propostas apresentaram estratégias curriculares, entre elas: curso singular com
foco em DU; introducdo de material no segundo ano do curso; apresentacao de material a
estudantes em diferentes niveis; alguns incluiram a comunidade e dois incluiram o
desenvolvimento de assisténcia computacional.
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Entre estas propostas destaca-se a experiéncia didatica do lowa State University

(WELCH, 1995) que propds a formacdo de uma equipe interdisciplinar engajando os

estudantes de arquitetura da paisagem (landscape architecture), arquitetura e projeto de

interiores através da infusdo do curriculum com atividades denominadas modulos de

percepcao — awareness modules. Os modulos comegaram com o nivel de Conscientizagao

(Consciouness Level), onde os estudantes expuseram projetos de espacos fisicos

associados aos deficientes; moveram para o nivel de Comprometimento (Engagement

Level), evoluiram para o terceiro nivel - Valoragdes (Accountability Level) - com avaliagoes e

chegaram ao nivel mais alto — Integracdo (Integration Level) — onde foram aplicados os

principios da acessibilidade em seus projetos. Cada médulo desenvolveu as seguintes

atividades:

Consciousness Level: mostra da vida real de pessoas com deficiéncias; exposicao
indireta através da selecao de filmes; discussbes apos os filmes. Intengdo: comecar a
quebrar preconceitos sobre pessoas com deficiéncias. Resultados avaliados através

de questdes.

Engagement Level: experiéncias individuais em relagdo ao ambiente fisico.
Exposicdo direta sobre as dificuldades encontradas no ambiente através de
atividades onde cada estudante simulava assumir uma deficiéncia. Resultados
avaliados através de diarios dos estudantes e de projetos de objetos/espacos que

respondam ao ambiente estas experiéncias.

Accountability Level: aplicacdo consciente dos principios do DU. Resultados
avaliados através de simulacbes em maquetes, cujos projetos deveriam enfatizar a
responsabilidade pessoal do projetista em satisfazer as intencées do Americans with

Disability Act - ADA. A banca de avaliagdo da atividade foi composta por pessoas
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(com deficiéncias) vindas da comunidade.

» Integration Level: aplicacdo dos principios do DU nos exercicios de projeto.
Resultados avaliados através da apresentacdo formal de um painel para a

comunidade.

No Brasil tém sido realizados programas académicos que preocupam-se com a
inclusdo da acessibilidade no espago fisico do campus e também com a formagao
profissional consciente dos seus alunos. Entre as metodologias de ensino no atelié de
arquitetura, algumas experiéncias foram aplicadas no desenvolvimento de projetos inclusivos
e outras sao experiéncias tedricas, mas ambas as categorias merecem atencdo para a

discussao desta pratica de ensino em relagao a disciplina de Desenho Universal.

A experiéncia de Duarte e Cohen (2003) diz respeito a aplicacdo de uma atividade
didatica cujo objetivo era provocar uma reflexao critica e responsavel em estudantes da
arquitetura da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal do Rio de
Janeiro — FAU/UFRJ. Foi criada uma disciplina optativa — Métodos e Técnicas de Projeto
Inclusivo - para o curso de graduacdo em arquitetura e urbanismo com o objetivo de
transcender as questdes técnicas e normatizantes da acessibilidade. Utilizou-se uma
metodologia dindmica alternando exercicios de vivéncia de espagos construidos com
exercicios de projeto, com a finalidade de manter a turma de alunos sempre motivada e
entusiastica com as novas descobertas. Foram realizados exercicios de percurso com a
simulacdo de deficiéncias (alunos com olhos vendados e com bengala guia, alunos em
cadeira de rodas e alunos com tapa-ouvido). Apds a experiéncia, os alunos voltavam para o
atelié para refazerem os projetos solicitados, os quais eram discutidos com palestrantes
cegos convidados para participar da aula. A aplicacdo desta metodologia tinha por objetivo

principalmente demonstrar que a inclusdo sécio-espacial e as resolugdes estéticas do projeto
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sdo compativeis. A experiéncia, que se perpetua como disciplina eletiva e que foi premiada
no EAAE Prize 2001-2002* como melhor metodologia de ensino de arquitetura, mostrou que
os trabalhos realizados em atelié apds os exercicios de vivéncia e a assimilagao do conteudo
te6rico tém refletido a preocupagcdo com a acessibilidade plena e o suprimento das

diferengas humanas vividos no ambiente construido.

Lanchoti (1998) descreve uma experiéncia de aplicagdo dos principios da
acessibilidade na disciplina de urbanismo da Universidade de Franca e do Centro
Universitario Moura Lacerda que, além das atividades de simulacdo de habilidades
(executadas pelos alunos em ambientes reais das cidades sede dos cursos) e da
identificacdo da existéncia de inUmeras e dificultosas barreiras urbanas arquitetonicas,
resultou em trés propostas de inclusdo dos conceitos da acessibilidade no curso: 1.
conceitos aplicados em todas as areas de concentracdo dos cursos de arquitetura e
urbanismo; 2 criacao de uma disciplina especial; 3. somatéria das duas propostas anteriores.
Entre as propostas apresentadas é interessante destacar duas areas de concentragédo para
as quais o autor elaborou diretrizes: Projeto de Arquitetura e Urbanismo. Na area de Projeto
de Arquitetura o tema “barreiras arquitetbnicas” deve estar presente no aprendizado da
ergonomia, elementos de acabamento, volumetria, fluxos e circulagao, linguagem nao verbal,
habitacdo, conforto ambiental, pavimentacdo, relacdo entre ambientes internos e externos.
Na area de concentracdo em Urbanismo o tema deve ser abordado quando do Planejamento
Urbano com énfase no carater participativo, no referencial da escala humana, nos fluxos que
ocorrem na cidade seja em maior ou menor velocidade, na adequada orientagdo visual da
cidade, nas relacdes de uso do espaco, desenho de equipamentos e mobiliario urbano, no

relevo, no Plano Diretor e de Politicas Urbanas e no sistema viario. A proposta conta também

4 PRIZE 2001-2002 -WRITINGS IN ARCHITECTURAL EDUCATION - Research and results from research and/or
new ideas implemented in architectural education. Transaction on Architectural Education n® 15. 1 ed.
Copenhagem: From & Co, 2003, v., p. -.
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com diretrizes para as areas de Teoria e Histéria, Tecnologia e Plastica.

Cambiaghi (2004) aborda a aplicacao de métodos e técnicas de ensino do Desenho
Universal em universidades americanas e européias, com o objetivo de adequar tais
metodologias para a aplicagao nas universidades brasileiras. Também pesquisa a avaliagao
que profissionais e professores de projeto no Brasil fazem do uso da questdo da
acessibilidade no ensino superior brasileiro. O diagnéstico efetuado a partir de entrevistas
com estes profissionais e da analise da situacdo do ensino no exterior, apontou a
necessidade de capacitacdo do corpo docente; a implementagdo do assunto na poés-
graduacéo; o enriquecimento das bibliotecas com publicacées sobre o tema; o enfoque da
acessibilidade no momento da concepcao do projeto, através de métodos de ensino
adequados para a apreensao dos conceitos do Desenho Universal - DU; incluir o tema como
disciplina obrigatéria, em um primeiro momento, e posteriormente trabalha-la junto com as
diversas areas de concentracdo nos cursos de arquitetura e assegurar a sistematizacao dos

ensinamentos sobre a inclusdo do DU como parte integrante dos cursos de arquitetura.

A Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) apresentou em 2005 um trabalho
académico no qual discute a acessibilidade no campus universitario. Trata-se de uma
dissertacdo de mestrado desenvolvida no Programa de Pés-graduacdo em Engenharia Civil
daquela Universidade e tinha por objetivos obter subsidios teéricos para o diagndstico das
barreiras arquitetbnicas existentes nas edificacbes selecionadas e propor reformas e
diretrizes de projeto para a instalacdo de futuras edificacdes, seguindo os principios da

acessibilidade expressos na Norma NBR 9050/2004 (PEIXOTO, 2005).

Santos (2004) descreve uma experiéncia ditatico-pratica com alunos da disciplina de
Modelagem em Design Gréfico da 32 fase do Curso de Bacharelado em Design — Habilitagao

em Design Gréafico do Centro de Artes (CEART) da Universidade do Estado de Santa
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Catarina (UDESC), em 2002, cuja proposicao do tema tinha como questao a introducao de
Desenho Universal através situacoes proximas a atuacao profissional do designer. O objetivo
da atividade foi exercitar a representacao tridimensional através do desenvolvimento de um
mapa em alto relevo que pudesse ser lido por um deficiente visual auxiliando sua percep¢ao
e deslocamento espacial, orientando espacialmente quem usa ou visita o CEART — UDESC.
Como resultado, os mapas tateis apresentados pelas equipes (modelos de apresentacao e
nao protétipos) geraram discussdes sobre a inclusao social pelo design e a responsabilidade

do designer em seus projetos.

No ambito do tracado urbanistico de universidades a aplicagdo dos conceitos do
Desenho Universal encontra expressividade em programas como os instituidos no Durham
College of Applied Arts and Technology (DCCAT) e a University of Ontario Institute of
Techonology (UOIT), ambos no Canad4, que criaram o Grupo de Trabalho em Acessibilidade
em 2003, tendo por objetivo identificar medidas presentes e futuras para criar um campus
que fosse a “Ultima palavra” em ambiente livre de barreiras. Na primeira fase foram criadas
estratégias para a implementacao dos grupos de trabalho e na segunda fase partiu-se para a
criagdo de um comité coletivo. Ambos os institutos empregam consultores em acessibilidade
quando planejam uma nova construgcdo ou remodelacdo na infra-estrutura existente.
Possuem um Centro para Estudantes com Deficiéncias que, entre outras atividades,
promovem palestras com especialistas em DU e realizam uma conferéncia anual sobre a
aprendizagem de pessoas com deficiéncia na faculdade. A participacdo da comunidade

académica da universidade é fundamental para o bom desempenho das atividades.

Como parte integrante da proposta, possuem uma dinamica pedagdgica que adota
como tema um “Ambiente de Ensino Movel” através do uso de computadores pessoais para

promover a flexibilidade no ambiente de ensino; estagbes de trabalhos com softwares e os
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classroom audio - transmissao da aula através de uma estacdo FM. E importante destacar a
implantacdo do programa “You speak, we act’ que através de um sistema on-line os alunos
podem expressar questionamentos e comentarios sobre aspectos da vida no campus e
direcionar tais questdes para o chefe do escritoério de operagdes existente nas faculdades,

onde sao lidas e respondidas diariamente (DCAAT e UOIT, 2003, pg 09).

Dentro desta estratégia de implantacdo da acessibilidade, na 12 fase os grupos de
trabalho tinham por objetivo identificar as barreiras fisicas existentes e fazer recomendacdes
através de adaptagdes na construgdo. Na 2% fase o comité coletivo tinha que, a partir da
percepcao de como as barreiras afetam os individuos com deficiéncias, estabelecer um
plano de decisdes por area. Os principais objetivos eram promover a cultura da
acessibilidade; encorajar os estudantes com deficiéncia a se auto-identificar; fazer o
treinamento de pessoal através de um guia de acessibilidade e renovar os investimentos

para uma constante atuacao dos grupos de trabalho (DCAAT e UOIT, 2003)

No Brasil as pesquisas sobre DU e avaliagfes de acessibilidade vém crescendo com
estudos analisando o nivel de acessibilidade presente em espagos universitarios. Algumas
instituicoes de ensino publico brasileiras estdo empenhadas na questao da inclusdo no seu
aspecto mais amplo e apresentam programas especiais para adequar os campi dentro das

normas de acessibilidade.

A Universidade de Sao Paulo — USP - através do Programa USP-Legal (PROGRAMA
USP LEGAL, 2005) tém o objetivo de romper as barreiras arquitetdnicas para garantir
acessibilidade fisica no campus. O projeto visa a inclusdo da acessibilidade em todos os
aspectos da vivéncia académica, através da implementagdo de politicas e acdes com a
participacao ativa de estudantes, professores e funcionarios com alguma deficiéncia. O

programa conta com trés grandes frentes de trabalho: Servigos, Eventos e Acessibilidade.
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No tema “Servigos” hd a disponibilizagédo de informativos técnicos relativos as normas de
construcdo de espacos acessiveis e sinalizacdo; uma listagem com enderegcos de
instituicoes educacionais e de saude que prestam atendimento a individuos com deficiéncia
e uma linha de produtos desenvolvido no programa (cartilhas, campanhas educativas e
publicitarias e publicacdes académicas). No tema “Eventos” ha a divulgacao de seminarios,
cursos e oficinas realizados sobre a acessibilidade. Em “Acessibilidade” sdo divulgadas as

acoes de melhorias dos espacos fisicos, mobiliario e equipamentos dos campi da USP.

A Universidade Vale do Itajai, em Santa Catarina desenvolveu um estudo para
melhorar as condi¢cdes de acessibilidade e orientabilidade para assegurar a inclusdo de
alunos portadores de necessidade especiais (BINS ELY et al, 2004). O estudo teve por
objetivo realizar uma avaliacdo e diagnéstico das condicbes de acessibilidade e
orientabilidade do patriménio edificado do campus, apds solicitagbes de um aluno com
deficiéncia visual. O projeto foi ampliado no sentido de oferecer suporte e solugdes
arquiteténicas para garantir a melhoria dos acessos e a consequente inclusao espacial de

alunos com restricoes, especialmente, visuais.

Na UNICAMP o grupo “Todos Nés — Unicamp Acessivel” é uma iniciativa da
Faculdade de Educacdo e do Instituto de Computacdo - Programa da Proesp/Mec
(MANTOAN e BARANAUSKAS, 2005) e tem por objetivo inserir a comunidade académica na
discussao da acessibilidade, seja na area educacional, digital, de equipamentos ou do
espaco fisico. O objetivo do projeto intitulado “Acesso, permanéncia e prosseguimento dos
estudos superiores de pessoas com deficiéncia: ambientes inclusivos" € contribuir,
principalmente, para a quebra de barreiras sociais e escolares a inclusdo no nivel de ensino

superior de educacao.
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Em conjunto a esta acdo, o Laboratério de Acessibilidade (LAB), que atualmente
exerce apoio didatico em um espacgo da Biblioteca Central César Lattes (BC) da UNICAMP,
possui acdes representativas deste a sua origem. Quando surgiu no cenario da Universidade
no ano de 1998, o LAB tinha como objetivo fornecer suporte aos deficientes fisicos que
utilizavam a Biblioteca do Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas da UNICAMP.
Posteriormente, ampliou o0 seu escopo para atender os deficientes visuais e contou com
amplo apoio do Centro de Pesquisas em Reabilitagcdo Dr. Gabriel Porto-CEPRE, com
atividades fundamentadas na acessibilidade e na inclusao (PUPO, MELO & FERRES, 2006).
Neste laboratério sdo desenvolvidas atividades de apoio ao usuario com deficiéncia e o
enfoque é estimular a autonomia e a independéncia académica destes usuarios através do
uso de materiais adaptados, além do desenvolvimento e utilizacdo de softwares destinados a
usuarios com deficiéncia fisica e sensorial. O projeto entende que também é preciso ampliar,
atualizar, aprimorar e estender interna e externamente os servigos e recursos existentes no
LAB, para que ele se torne um ambiente académico difusor de praticas inclusivas

(MANTOAN e BARANAUSKAS, 2005).

Também na UNICAMP, trabalhos de pesquisa em iniciacao cientifica tém sido
desenvolvidos com os alunos de graduacao da Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura e
Urbanismo, relacionados ao tema do deslocamento no campus e da acessibilidade as
edificacdes desta Universidade. A pesquisa de Manzano e Frangoso (2005), junto ao
Laboratério de Topografia e Geodésia no Departamento de Geotecnia e Transporte da
FEC/UNICAMP, faz um levantamento das condigbes de deslocamento das pessoas com
deficiéncias no campus. Apresenta a identificacdo e qualificacdo dos acessos em todas as
unidades da Universidade e pretende tratar os dados obtidos através da utilizagdo de

programas de geoprocessamento.
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Sobre o acesso aos edificios da UNICAMP o trabalho cientifico de Angelis e Pina
(2001) discute principalmente a acessibilidade a duas edificagbes deste campus, onde foram
analisadas as trajetorias entre os diferentes ambientes de convivéncia e ensino e a presenca
de barreiras arquitetonicas. A partir deste estudo, foram desenvolvidas recomendacdes de
projeto para a adaptagao e ou futuros projetos para estas edificagdes. O trabalho de Ramos
e Kowaltowski (2006) estuda o acesso a 04 (quatro) edificagcdes-padrao da UNICAMP:a
Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo (FEC), a Faculdade de Engenharia
Mecéanica (FEM), o Instituto de Artes (IA) e o Centro de Atencéo Integral a Mulher (CAISM).
Esta pesquisa procurou diagnosticar como ocorre a circulacdo para os pedestres usuarios
destas edificacdes, desde 0 ambiente publico e externo (estacionamento e calgadas), até os
ambientes principais do médulo edificado e identificar as barreiras de circulagdo enfrentadas
principalmente pelos usuarios com alguma deficiéncia. Outro fator de investigacdo foi a
identificagdo da atual configuracao fisica destas edificacoes e em que situacao elas diferem
do projeto original, questionando se estas possiveis adaptacdes foram realizadas para
atender as necessidades dos usuarios e se foram considerados, nas modificacbes, 0s

conceitos do Desenho Universal.

Aliado aos projetos académicos a mesma Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura
e Urbanismo vem sistematicamente se empenhando para incluir em seu espago fisico as
condicdes de acessibilidade necessarias para a locomog¢ao de um individuo com deficiéncia,
através de acdes como “Projeto Acesso UNICAMP” - submetido a chamada publica FINEP e
a reitoria do campus. Em parceria com a Coordenadoria de Projeto — escritorio de arquitetura
locado na FEC - pesquisadores do Departamento de Arquitetura e Construcdo tém se
dedicado a projetos que prevéem a identificacdo dos problemas relacionados a
acessibilidade no campus; a restauracao da acessibilidade através da remocao de barreiras

arquitetonicas, a introducao de melhorias na infra-estrutura fisica da universidade e um
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projeto pedagégico direcionado a alunos de graduacgao, que serao os futuros profissionais de
projeto. A proposta educativa tem como premissas aprimorar a formagcdo de arquitetos e
engenheiros civis através da inclusdo dos principios do Desenho Universal nas disciplinas de
projeto, sensibilizar quanto aos limites pessoais, ampliar a percep¢ao para o uso do espaco,
conscientizar para as responsabilidades profissionais e sociais, introduzir atividades
académicas direcionadas as questoes da acessibilidade e pesquisar novas metodologias de
ensino que incluam o Desenho Universal no processo de projeto. Infelizmente as
dificuldades de implantacdo deste Projeto Acesso Unicamp tém sido imensas no que diz

respeito aos financiamentos para a implantacdo das melhorias construtivas.

Atualmente, o escopo da avaliacdo da acessibilidade nao se restringe a verificacao
apenas de acesso as edificagbes e recomenda-se a sua utilizacdo também no caso de
intervengcbes em areas publicas as quais envolvem uma grande quantidade e diversidade de
usuarios como, por exemplo, dreas de uso misto e/ou comerciais (ORNSTEIN, 2004). A
sociedade est4d empenhada na eliminacdo das barreiras que impedem a participacao dos
cidadaos em todas as areas de atividade e, inclusive, tém um impacto econémico para o

pais.

Alcancar uma acessibilidade urbana é uma etapa essencial para a melhoria do
ambiente e para a viabilidade econdmica das cidades, contribuindo para o processo de
construcdo da cidade sustentavel, baseada no potencial de mutabilidade, adaptabilidade e
criatividade no uso e tomada de decisbes, com impactos positivos para a coletividade. A
realizacdo de objetivos relacionados ao ambiente publico urbano exige abordagens
integradas, que combinem o planejamento dos transportes, do proprio ambiente e das

politicas publicas relacionadas ao uso do espago urbano.
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Como exemplo, pode-se citar experiéncias no ambito internacional de alguns
municipios que vém desempenhando um papel de lideranga para atingir a meta da
acessibilidade universal. Alguns municipios canadenses, através do Comité Nacional de
Acdo em Acesso Municipal, da Federagcdo de Municipalidades Canadenses, estao
empenhados no crescente aumento do acesso aos servicos, programas sociais, instalacdes.
Com esta finalidade foi publicado um Manual Pratico de Acesso Municipal com o objetivo de
ajudar autoridades e técnicos em seu esforco para tornar a cidade acessivel. O Manual
constitui-se de uma lista de verificacdo que descreve a situacdo do municipio frente aos
requisitos do Desenho Universal. As éareas de interesse sao: Lideranca Municipal,
Transporte, Habitacdo, Emprego, Recreacdo, Educacdo e Comunicacdo (NATIONAL

ACTION COMMITTEE ON MUNICIPAL ACCESS, 1993).

Este modelo de programa permite verificar um conjunto de acbes realizadas em
processo de tomada de decisdo em todas as areas de interesse: acessibilidade geral dos
servigos e instalagdes municipais, apoios e incentivos municipais para entidades particulares,
estacionamento reservado para motoristas com deficiéncia, sistema de transporte alternativo,
provisdo de moradias acessiveis, programa municipal de eqiiidade no emprego, incentivos
ao setor empregaticio privado, apoio a recreacao baseada na comunidade, bibliotecas

publicas (NATIONAL ACTION COMMITTEE ON MUNICIPAL ACCESS, 1993).

A necessidade contemporanea no atendimento a grupos especificos de usuérios do
espaco publico decorre da histérica e crescente importancia que a aplicagdo dos conceitos
do Desenho Universal vém desempenhando nas ultimas décadas. O crescente niumero de
individuos que necessitam de auxilio para locomogdo, comunicacdo ou execugcdo de
atividades diarias tem povoado o espaco urbano. Esta parcela da populagcdo permaneceu

oculta por décadas devido ao preconceito ou falta de preparo da sociedade para recebé-los.
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Atualmente, com o aumento da estimativa de vida, com o avang¢o da medicina e da
tecnologia (que cada vez mais permite que uma deficiéncia ndo seja impedimento para o
prosseguimento da vida), a notificagdo de alarmantes indices de acidentes de transito e
violéncia urbana que resultam em vitimas mutiladas, os individuos com alguma deficiéncia
sa0 mais atuantes na sociedade e exigem o direito ao trabalho, moradia, lazer e vivéncia em
comunidade. A necessidade de inclusdo espacial deste publico influenciara em escala

crescente o tracado urbano.

A democratizagdo do espaco e uso da cidade, em seus aspectos mais amplos, levara a
imprescindiveis modificacdes da forma da cidade, sendo que a questdo da deficiéncia nao
pode ser um impedimento para o individuo usufruir a convivéncia social e urbana. Portanto, o
ambiente deve estar preparado para acolher esta populagdo que necessita de instrumentos

e orientacao incorporada ao espaco urbano.

2.3. PERCEPCAO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

A acessibilidade plena ao ambiente construido pressupdée uma cumplicidade entre o
usuario e o espaco construido. Esta interacdo pode ser potencializada através da
compreensao da funcionalidade dos elementos arquitetdnicos e da percepgao gerada pelos
estimulos ambientais. O meio ambiente exerce uma influéncia direta no individuo, esteja
este vivendo em comunidade ou mesmo em um ambiente isolado. Ao mesmo tempo, o
ambiente fisico e social é fértil em possibilidades de transformagdes, instruindo 0 homem a
ter uma convivéncia com constantes trocas de informacoes, acoes e reacdes, e que vai
originar o comportamento social, pois tanto o homem exerce suas influéncias sobre o meio,
como este mesmo meio ira exercer fortes influéncias sobre ele. A psicologia ambiental

nasce, entdo, das relagdes do homem com o meio ambiente que o envolve, e este envoltério
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ird determinar as associacOes fisicas com o espaco, ira contextualizar o individuo na

sociedade, ira qualificar o seu bem estar no ambiente (BERNARDI, 2001).

Gifford (1976) diz que o homem é o grande modelador do ambiente natural na busca
pelo conforto, de onde ocorre a interagdo homem/ambiente. Os conceitos de “environmental
numbness” x “environmental awareness” foram criados para demonstrar as possiveis
reagcdes dos usudrios com ambientes fisicos. O environmental numbness provoca uma
espécie de paralisacdo no individuo e pode ocorrer, principalmente, em ambientes publicos e
semi-publicos. O usuario ndo se sente confortavel para interferir no ambiente e raramente
exerce alguma atitude em relagdo as situacbes desagradaveis como sons indesejaveis e
arranjo do mobilidrio que possa estar incompativel com o local. Mesmo insatisfeito o usuario

nao considera a possibilidade de rearranjos para melhorar o conforto no ambiente.

No environmental awareness, ou a percepg¢ao ativa do ambiente fisico, ocorre o
oposto. O ambiente possui atrativos e configuragcoes préprias para a sua manipulacao, evoca
a percepcao do usudrio considerando a importancia de sua participacdo para o eficiente
funcionamento do espaco seja em suas caracteristicas de funcionalidade, adequagao dos
individuos no local, conforto ambiental e potencialidade dos elementos arquitetdnicos,
gerando um comprometimento entre usuario e ambiente. O conceito de consciéncia
(awareness) da possibilidade de interferéncia € precursor da acao ambiental do individuo,
solucionando problemas em relacdo ao ambiente no qual ele insere os seus conhecimentos,
experiéncias e as proprias emocgoes, procurando humanizar o espago ocupado. Sommer
(GIFFORD, 1976) mostra a importancia da acao desta consciéncia. Propde em seus estudos
o estimulo a interagdo com o ambiente desde a infancia como forma de aprecia¢ao cognitiva
e afetiva com o local vivenciado: a utilizagdo do espago através de uma ética ambiental de

uso.
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A motivacdo para uma maior participacdo e integracdo do usudario com o ambiente
pode ocorrer através da insercdo de elementos arquitetdbnicos que propiciem a interagao
como por exemplo a manipulacao e uso de dispositivos de aberturas de janelas e portas de
facil identificacdo, mobiliario que permita realizar um rearranjo espacial, controle da
iluminagao e som em locais visiveis, enfim, fatores que estimulem a tomada de decisbes e

coloquem o usuario como um individuo que faz questionamentos acerca do ambiente social.

Outro fato a salientar € que a area da psicologia ambiental é interdisciplinar,
envolvendo a antropologia, sociologia, ergonomia, a engenharia e os meios de planejamento
e a arquitetura. O estudo destas relacdes entre o ambiente construido e o comportamento
humano ficou conhecido como RAC - Relacdo Ambiente Comportamento-, pois elas
expressam a relacdo direta do usuario com o ambiente utilizado, fazendo com que o auxilio
das ciéncias sociais e das geociéncias seja imprescindivel, ja que as inter-relagdes ocorrem
com o espacgo fisico, com as variaveis climaticas, com as caracteristicas biol6gicas dos

individuos e com o comportamento humano (SOMMER, 1972).

As metodologias de andlise do ambiente fisico relacionado ao comportamento
humano utilizam a observacdo direta do usuario, a aplicacdo de questionarios e analises
especificas do ambiente. E importante ressaltar que os resultados decorrentes do estudo da
relacdo homem/ambiente deve devem ser interpretados por profissionais competentes na
area da psicologia e ndo por arquitetos, cabendo a estes a assessoria na analise do

ambiente fisico.

Para a psicologia comportamental o ambiente atua como estimulador de agdes e
oferece as condicdes para o comportamento do usudario. Também o usuario modifica o seu
ambiente fisico e pode produzir um estimulo de ambito social, refletindo nas agbes das

outras pessoas presentes. Dai nasce a relacdo funcional do estimulo com o ambiente. De
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acordo com Bijou (1980) na psicologia comportamental basica o objetivo € organizar um
conjunto de condicdes e verificar 0 que acontece ao comportamento e as outras condigdes
nessa situacdo. Na psicologia comportamental aplicada o objetivo € organizar um conjunto
de condicdes e verificar se os resultados respondem a um problema socialmente importante.
Uma sala de aula, por exemplo, apresenta-se como ambiente fértii em estimulos e
comportamentos diversos, onde podem ocorrer interagcbées entre os individuos € o ambiente
de forma continua e reciproca (BIJOU e BAER, 1980), ambos formam uma unidade
inseparavel e interligada. Também o préprio comportamento da crianga pode ser fonte de
estimulos para os outros que convivem no mesmo ambiente, gerando uma atitude de carater

social.

Em relacdo aos fatores que influenciam a participagdo do usudrio em um ambiente
construido a psicologia ambiental e comportamental tem muito a contribuir. Estudos de Stine
(1997) demonstram que o processo de participagdo em um espago escolar, por exemplo,
envolve a interacdo de criancgas, professores, diretores, arquitetos e planejadores na busca
de um ambiente saudavel. Segundo Pisandelli (2000) as reagdes comportamentais de
estudantes em sala de aula, principalmente na educacdao de adultos, esta diretamente
relacionada com a Teoria de Maslow®, onde o individuo & influenciado pelo ambiente fisico e
social. As atitudes destes individuos podem ocasionar mudancas de comportamento, de
interesse e de motivacdo, que muitas vezes sao a traducdo de problemas existentes na

comunidade e ndo no aprendizado em si.

Habraken (1998) mostra que o ambiente fisico € um organismo e necessita de uma

® Abraham Maslow, psicélogo norte-americano autor de Teoria da Hierarquia das Necessidades, onde explica as
razdo das necessidades humanas organizadas e dispostas em niveis de hieraquia de importancia e de influéncia
de atitudes e que podem ser visualizadas em uma pirdmide em cuja base estéo as necessidades fisioldgicas,
seguida das necessidades de seguranga, sociais, auto- estima e auto-realizagdo (PISANDELLI, 2000)
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“‘intervengdo humana”: a interagdo homem e ambiente construido através de dispositivos de
controle que permitam ndo somente a transformacao do espaco, mas principalmente a acao
do individuo no mesmo. Para Hawkes (1996) o usuéario tem uma capacidade sofisticada e

efetiva no controle do ambiente.

A preocupaga@o com o fator humano tem surgido como tema principal de estudos da
Psicologia Ambiental, conferindo especial importancia para o comportamento e interagdo do
ocupante de edificios. Para Bode (GONCALVES, 2002), anular a participacdo das pessoas
resulta na insatisfagdo pelo simples fato de nao haver o direito da escolha. Por isso ele
defende o elo entre educacdo, comunicacao e tecnologia para obter maior qualidade de um

edificio, explorando menos os recursos energéticos.

Salarna (1998) trabalha com a questdo de um novo paradigma na educagao
arquitetébnica: como os estudos de comportamento ambiental - environmental behavior
studies — EBS - (PREISER e VISCHER, 2005) podem ser introduzidos no curriculo de
arquitetura? Isto envolve o desenvolvimento de valores, ideologias e posicdes filosoficas,
assumindo que o ensino de graduagao seja cultural e socialmente responsavel e que a EBS
seja agressivamente introduzida na pedagogia arquitetdnica, através do estudo cientifico do
comportamento humano, suas necessidades e diferengas culturais e como as pessoas
interagem com o ambiente fisico. A intuicdo e a subjetividade nas decisdes nao podem ser

as Unicas referéncias na pratica de ensino da arquitetura contemporanea.

Neste sentido, Tucker Cross (2004) promove técnicas pedagdgicas que servirdo de
guia e influéncia para que estudantes de arquitetura projetem melhores ambientes. Seu
procedimento de pesquisa iniciou-se com a leitura sobre introducdo a psicologia ambiental,
enfocando histéria, métodos e teorias. A pesquisa mostrou que o tipo de educacdo que os

estudantes recebem durante o seu processo influenciara diretamente e afetara o seu
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desempenho futuro (HUBBARD, 1997; SALAMA, 1997, SYMES e SEIDEL, 1999;

WHITFIELD e WILTSHIRE, 1982; apud TUCKER CROSS, 2004)

Outros estudos também reforgam a importancia da inclusao do projeto participativo
no ensino de projeto arquitetbnico. Para Sanoff (2004) todos os projetistas que estao
preocupados com a qualidade de vida em um ambiente construido devem considerar a
participacao dos usuarios, envolvendo-os no processo de projeto. Isto leva a verificacdo da
maneira como o projeto arquitetdnico considera a importancia da psicologia comportamental
aplicada aos conceitos de conforto e Desenho Universal, e como maneira a percepcao dos
fatores relacionados ao conforto ambiental (térmico, acustico, iluminacdo e de
funcionalidade) estimula a percepcdo do ambiente e, conseqlientemente, o “environmental

awareness”.

A participacdo de um usuério com perfil diferenciado, como os individuos com
alguma deficiéncia fisica, locomotora, visual ou auditiva, pode nao ocorrer da mesma
maneira que outros usuarios. As experiéncias individuais sdo Unicas e o préprio projetista, ao
solicitar a participagdo deste usuario, vai se deparar com situacdes e respostas muito
diversificadas e impossiveis de serem consideradas somente pelo profissional de projeto. O
entendimento do espago fisico por um cadeirante, por exemplo, aborda questbes
antropométricas diferentes de uma pessoa com mobilidade plena. A altura das janelas, por
exemplo, deve levar em consideracao que este individuo permanece sentado e seu ponto de
visdo da area externa é inferior aos padroes estabelecidos em normas construtivas. Um
individuo com deficiéncia visual compreende o mundo através de outras percepgoes tais
como som, cheiro, tato e movimentacao do ar e, o projetista devera utilizar outros meios de
comunicagao ja que os documentos visuais ndo serdo os de melhor compreensao. Para um

individuo com deficiéncia auditiva a comunicacao visual pode ter melhores resultados, mas é
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preciso explorar diversos meios como desenho, escrita, simulagées de atividades através de

filmes ou realidade virtual, por exemplo.

A participacado do usuario é importante para o processo, onde este pode indicar
quais estimulos ambientais devem prevalecer no projeto para que as suas sensagdes
auxiliem a sua orientacao e mobilidade no ambiente, mas é competéncia do projetista
identificar e gerenciar as respostas realmente significativas para transforma-las em solugoes
arquiteténicas de qualidade. Deve ser definido em que momento do processo a participacao
deve ser incorporada, quais 0s objetivos desta colaboracdo, estabelecer critérios para
diferenciar as experiéncias extremamente individuais e Unicas daquelas que tém um caréater

mais coletivo e recorrente.

Luck (2000) mostra que a ideologia do projeto inclusivo é similar a ideologia do
projeto participativo onde ocorre a interagdo arquiteto/usudrio - € um processo social de
didlogo e troca de informagoes. Por exemplo, durante a coleta de dados para a definicao do
programa de necessidades arquitetbnico é importante perceber quais decisbes devem ser
tomadas pelos usuarios; efetuar entrevistas individuais para que as respostas pessoais nao
sejam afetadas pelo grupo e utilizar a prépria experiéncia de projeto no desenvolvimento e
compreensdo das informacdes. Tao importante quanto a coleta e a analise dos dados da
entrevista é, por exemplo, identificar quais atributos do espaco sao significativos para o
futuro usuario. Também as respostas sobre o uso especifico do espaco, quais as
preferéncias individuais, os efeitos emocionais causados pelo ambiente e a aparéncia da
edificacdo. As exigéncias dos usuarios sao reveladas, criadas e transformadas durante o
processo, cuja questdo principal € a complementaridade entre Arquitetura e Psicologia

(LUCK, 2000; ELALI, 1997).
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2.3.1. PERCEPCAO DO AMBIENTE FiSICO ATRAVES DA LEITURA DA
DOCUMENTACAO ARQUITETONICA: representacdo grafica, comunicacdo e

cognicao

O processo participativo nas decisdes de projeto envolve um fator que transcende o
didlogo entre projetista e potencial usuario: a percepcao (advinda do usuario) do ambiente
construido através da leitura do projeto. A representacao grafica de um projeto arquitetdnico
pode assumir diversas fases e também se direcionar a diferentes leitores. Entre os
profissionais arquitetos e engenheiros um dos objetivos desta representacido é transmitir
informacdes técnico-construtivas e caracteristicas estéticas do ambiente projetado. Para o
usuario do ambiente é importante que a leitura da simbologia auxilie (primeiramente) na
compreensdo das dimensdes e localizacdo do ambiente e na orientagdo espacial do

individuo no espago fisico.

A representacao desta simbologia arquitetbnica enquanto projeto é caracteristica do
processo de projeto através do uso de diferentes tipologias de desenho que sdo associados
aos diferentes estagios do processo (PURCEEL & GERO, 1998). O croqui, embora se
apresente como um desenho relativamente sem estrutura no estagio inicial, permite
apresentar a criatividade e inovagoes intencionadas para o projeto (HERBERT, 1988, apud
PURCEEL & GERO, 1998). Segundo Gouveia (1998, pg 95) “a literatura arquiteténica
relaciona desenho arquiteténico ndo so ao processo grafico, a linguagem grafica, mas ao
processo de projeto, ou seja, do desenho mental acompanhado de sua representacdo

material’.

Os desenhos utilizados no estagio inicial do processo de projeto apresentam um
elevado nivel de idéias e conceitos, representados através da abstragdo do croqui e,

permitem atribuir, embora de forma ainda incerta, determinadas particularidades fisicas da
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obra (GROSS, 1988 apud PURCEEL & GERO, 1998). PURCEEL e GERO (1998) analisaram
uma série de trabalhos de Goldschmidt (1995) entre os quais este argumenta que croquis
sdo procedimentos particularmente efetivos no processo de projeto uma vez que
externalizam o conteddo de uma imagem/idéia, ocorrida em um momento temporal

particular, atuando conseqgilientemente como uma meméria documentada.

Para Gouveia (2003, s.n.) no ato de projetar “se desenha, tanto graficamente quanto
mentalmente. As duas maneiras se completam’. O desenho é o meio que permite a
materializacao da idéia projetiva e ao mesmo tempo ele estimula a reflexao durante todo o
processo projetual, da proposta inicial a final. Neste sentido, a linguagem do croqui,
linguagem formal muitas vezes abstrata, permite que se estabelecam as relagdes

programaticas pertinentes ao processo de projeto.

No desenvolver do projeto, o esboco cede lugar as outras formas de representacao
grafica, como as plantas e cortes, que se constituirdo como elementos essenciais para a

compreensdo e comunicacao do projeto.

[...] assim, o desenho €é um instrumento de definicdo, de
aprimoramento da idéia e ndo da configuragcdo da mesma. S6 a
imaginacgao é capaz de criar espaco, o desenho disto é algo posterior
ao ato criativo. Neste sentido, e s6 neste, o desenho ndo é um
instrumento de projeto, ele é um instrumento de comunicagdo

(GOUVEIA, 2003, s.n.).

Kowaltowski ef al (2006¢c) mostra que o processo criativo em arquitetura esta
fortemente baseado na representacao grafica, como elemento de comunicagdo, mas que

andlises de avaliacbes pds-ocupacdo de edificacdbes demonstraram que a documentagao
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gréfica e técnica tém sido pouco informativas para sua re-aplicacdo no processo de projeto.
A utilizacdo do desenho é importante, primeiro, como ferramenta durante o processo,
segundo, como documento de construgcdo deste processo e por fim, como elemento de

comunicagéao e leitura do projeto.

Como ferramenta de desenvolvimento, os croquis sdo os desenhos geradores do
partido e da concepgao formal do projeto, e representam a abstracdo da idéia conceitual. A
partir deste estagio inicial, a complexidade do projeto arquitetbnico exigira outras formas de
representacdo, mais precisas, legiveis e universalmente passiveis de interpretacdo, que
realizardo a tarefa de documentar todo o processo (sdo os desenhos técnicos em planta,
cortes, fachadas, perspectivas e detalhamentos construtivo). A comunicacao e leitura do
projeto exigem um tratamento mais apurado em termos do uso de simbologias uma vez que
pode ser direcionado a leitores com diferentes niveis de conhecimento de desenho

arquiteténico.

Fraser e Henmi (1984, apud KOWALTOWSKI et al, 2006¢) analisaram desenhos
arquiteténicos e sugeriram um sistema de classificagdo que pode explicitar melhor as trés
etapas de utilizacdo do desenho projetivo discutida acima. Sao 5 classificagcdes: desenhos
referenciais, diagramas, desenhos de projeto, desenhos de representacdo e desenhos
visionarios. 1. Os desenhos referenciais sdo aqueles que captam a esséncia do partido
arquiteténico através do olhar do arquiteto. Sdo desenhos que expressam observacoes
particulares e conhecimento especifico em relacdo a uma edificagdo existente (desenhos de
viagem de estudos, por exemplo). 2. Os diagramas sdo desenhos abstratos que revelam o
entendimento em relacdo a um tema de projeto. Muitas vezes se expressa a leitura de uma
area de intervencao, com a leitura do entorno, fluxos viarios, densidade populacional — sdo

os infograficos — ou até mesmo o inter-relacionamento das idéias projetuais presente no
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programa de necessidades (fluxogramas e diagrama de bolhas, por exemplo). 3 Os
desenhos de projeto séo aqueles que trabalham a representacdo de maneira mais precisa
(projecbes geométricas ou perspectivas) com o uso de escala de referéncia, mas ainda
mantém uma certa liberdade de expressao, explorando a tradugéo do partido conceitual para
o desenho arquitetdnico. 4 Os desenhos de representacdo sdo os desenhos necessarios
para a execucao da obra e apresentacao para o cliente. Sao representados com técnica
grafica precisa e de leitura universal. 5. Os desenhos visionarios tém o objetivo de exaltar
determinadas caracteristicas fisicas e estéticas do projeto, com o objetivo de valorizar a
obra, como os efeitos da iluminacao no interior e exterior da edificacao; simulagdo de uso do
espaco através de cenas que revelem pessoas andando, conversando, criangas brincando

nos espacos do edificio; simulacao de vegetacao inserida nas areas livres, por exemplo.

Portanto, pode-se relacionar a classificacdo de Fraser e Henmi em interrelacaoes
com os trés objetivos do desenho projetual: desenhos como ferramenta durante o processo
utilizam os desenhos referenciais, diagramas e os desenhos de representacdo; o desenho
como documento de construcdo do processo sao externados através de desenhos de
representacdo; os desenhos como elemento de comunicacdo e leitura do projeto sao

expressos pelos desenhos de representacao e pelos desenhos visionarios.

Aliada do desenho como ferramenta e como elemento de comunicagao, a maquete
exerce uma fung¢éo de importéncia fundamental no ato de projetar. Ela auxilia na criatividade
e permite experimentar as solugdes que, desenhadas na segunda dimensao, traduzem-se na
terceira dimensdo. Também fornece informagcdes sobre a topografia e permite uma
visualizacdo mais realista da composicdo dos elementos e da volumetria. Como ferramenta

de auxilio permite realizar simulagdes, como por exemplo, o tracado de sombras no uso do
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heliodon, testes em tunel de vento e simulagbes virtuais, com a construgcao de maquetes

eletrdnicas.

O uso de instrumental que simule a realidade tridimensional pode representar um
envolvimento significativamente positivo entre alunos e os exercicios propostos, colocando
um importante fator para o projeto: a escala humana. E necessario estimular nos aprendizes
de projeto a percepcao de fatores que transcendem o desenho bidimensional através da
construcdo de espacos que simulem um ambiente real, trabalhando os valores sensoriais
que podem ser vivenciados através de instrumentos de leitura em formato e dimensdes
diversas, como as maquetes em escala 1:1, conhecidas como mock-ups. Neste sentido, a
formacao académica pode propor desafios mais relacionados a realidade que os alunos irdo

enfrentar em sua vida profissional.

Como elemento de comunicagdo, 0 uso da maquete permite a realizacdo de
processos participativos e colaborativos e auxilia, sobretudo, na leitura do projeto, funcéao
que exerce melhor e de maneira mais realista do que a representacao abstrata do desenho

projetivo. Segundo Kowaltowski et al (2006c, pg. 15):

[...] @a maquete é de grande importdncia na comunicagdo de idéias no
processo projetual. Ela expressa mais diretamente a intencdo de
projeto, principalmente para o cliente e usuarios com pouca
experiéncia na leitura de desenhos. A discussao com o cliente ou os
usuarios é mais direta, evitando-se interpretagbes erradas ou
equivocadas. Em processos projetuais participativos as maquetes
aumentam a percepgcdo espacial dos usudrios e alimentam as

discussoes produtivas.
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2.3.2. CORRELAGCAO ENTRE PERCEPCAO VISUAL E DOENGAS QUE AFETAM A

VISAO

A percepgao do ambiente construido esta diretamente relacionada com a percepgao
das informagbes adquiridas pelo homem através dos receptores do corpo humano e das
proprias informagdes contidas no ambiente. O homem estd envolto em uma série de
estimulos ambientais (ruido, temperatura, movimento do ar, odores, luz e sombra,
caracteristicas visuais do ambiente natural e construido e densidade populacional) que sdo
transformados em sensacao através da propria capacidade receptiva deste homem em ver,

ouvir, cheirar e sentir.

Segundo Hall (1977) o aparelho sensorial do homem insere-se em duas categorias
que podem ser classificadas em receptores a distancia (aqueles que se relacionam com o
exame de objetos distantes — os olhos, 0s ouvidos e 0 nariz) e receptores imediatos (os
empregados para examinar o mundo de perto — o mundo do tato, as sensag¢des que
recebemos da pele, membranas e musculos). O ser humano percebe o mundo
simultaneamente através de todos o0s seus sentidos, o que resulta em uma grande

quantidade de informacdes potencialmente disponiveis.

O meio ambiente fornece os estimulos, porém compete ao préprio homem, através
dos fatores psicofisiolégicos, da percepcdo do ambiente e das experiéncias individuais,
transformar estes estimulos ambientais em sensacoes, que serdo proprias e com significado
Unico para cada individuo. Esta percepcao do ambiente é importante tanto para o usuario do
ambiente, quanto para o projetista que inicia um processo criativo. Segundo Kavakli e Gero
(2001) muitas areas do cérebro que sao ativadas quando nés reconhecemos e identificamos
objetos sdo também ativadas durante a imagem mental visual. A percepcao de uma imagem
envolve diferentes sistemas (visual, espacial, verbal, temporal, proposicional, semantico) as
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quais sao usualmente manipuladas em diferentes partes do cérebro. Por instantes, a
geracao da imagem criativa, pode comecar pela sintetizacdo mental de partes de um objeto,
seguido de varias transformagcdes mentais e rearranjos das partes, seguidos, talvez, de uma
sintese de adicao e transformacdo dos elementos visualizados. Arnheim (1988) diz que a
experiéncia da percepg¢ao do espaco ocorre por inter-relagdes dos objetos. Esta manipulacao

da imagem cerebral € comumente realizada pelos arquitetos durante o processo de projeto.

[...] seja o que for que a percepcdo espontdnea indique, o espago de
modo nenhum é dado por si préprio. E criado por uma constelagdo
particular de objetos naturais e feitos pelo homem, para os quais o
arquiteto contribui. Na mente do criador, do utilizador ou do
espectador, toda a constelagdo arquitetbnica estabelece uma

moldura espacial prépria (ARNHEIM, 1988, p. 20).

A compreensdo dos elementos arquitetbnicos em grande porcentagem deriva dos
estimulos visuais recebidos do ambiente. A captacdo constante de imagens configura a base
da linguagem e a percepcao visual, através da iluminacdo, confere a percepcéo da forma,
cor, luz e sombra de objetos - elementos de composicao artistica utilizados na arquitetura. E
através da visdo binocular que o homem consegue visualizar o espaco tridimensional e,
apesar de possuir cinco sentidos (visdo, audicdo, olfato, paladar e tato) sdo os estimulos
visuais que exercem grande influéncia na percepcao do espaco, ocupando cerca de 87%
das atividades entre as cinco percepgdes sensoriais, o0 que faz do homem um ser
predominantemente visual (TUAN, 1980). Até mesmo o carater instintivo do homem para

prover seguranga é localizado e reconhecido através da visdo. As caracteristicas estéticas
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que incluem os conceitos de proporcao e escala, harmonia, composi¢cdes formais e
cromaticas sao perceptiveis através do estimulo do ambiente e a luz contribui em grande

parcela para que esta percepcao seja efetiva.

Segundo Kandel et al (1997, pg 325):

A percepcao visual comega na retina e ocorre em dois estagios. A luz
que entra pela cornea é projetada no fundo do olho onde é convertica
em sinal elétrico por um érgao sensorial especializado, a retina. Esses
sinais sdo, entdo, mandados pelo nervo 6ptico para centros superiores

no cérebro, para o processamento adicional necessario a percepcao.

Kandel et al (1997) diz também que “o que a visdo faz é criar uma percepgao
tridimensional do mundo que é diferente das imagens bidimensionais projetadas na retina”.
Os autores compartiiham a idéia de que a percepcao é um processo criativo e ativo e nao
apenas um processo de captacao de informacdes sensoriais. Este processo visual que inicia-
se com o estimulo fisico da luz sobre o olho, origina um complexo processo de
transformacao da energia luminosa em interpretacdo de uma imagem visual. O olho, um dos
receptores desta energia, possui algumas propriedades importantes para a percepgao
espacial: seletividade, sensibilidade, acomodacgao, acuidade e adaptacdo. As propriedades
de seletividade e sensibilidade estdo relacionadas com a percepgao das cores conforme as
radiagOes emitidas pela atmosfera. A acomodacao esta relacionada com a capacidade que o
olho tem de ajustar-se as diferentes distancias dos objetos e obter assim uma imagem nitida
na retina. Esta capacidade ¢ influenciada pelos niveis de iluminagao do ambiente (VIANNA e

GONGALVES, 2001).

A acuidade visual € a capacidade que o olho tem em reconhecer com nitidez e
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precisdo os objetos, identificando os detalhes. Esta relacionada com os contrastes existentes
entre o objeto e o0 seu entorno e outros fatores como distancia, tamanho do objeto, tempo de
visualizacdo, nivel de iluminacdo e composicao espectral da luz. A adaptacao é considerada
a caracteristica predominante do olho humano e esta relacionada aos ajustes automaticos
realizados de acordo com as diferentes luminancias dos objetos e do ambiente (VIANNA e

GONGALVES, 2001).

No universo da percepcao visual, ainda segundo Kandel et al (1997), um importante
valor é atribuido a percepcao das cores, pois, além agregar caracteristicas estéticas ao
objeto, a cor auxilia na observacao e deteccao deste objeto em um ambiente ou plano de
trabalho devido as diferencas de comprimento de onda emitida pela luz refletida pelo objeto
da luz refletida pelo ambiente de fundo. Este fator é importante para distinguir o desenho da

figura de seu fundo, ou dos limites do objeto em relagdo a sua paisagem.

O campo visual também interfere na percepcdo do ambiente. O campo de visdo
humana compreende o limite de 130°% no sentido vertical e 180° no sentido horizontal e pode
ser dividido em campo visual central e periférico. O campo visual central € mais importante
para a percepc¢ao de detalhes e cores, enquanto o campo periférico é importante para a
localizacdo de objetos, orientacdo e locomocgdo. A ocorréncia de determinadas patologias
pode comprometer o campo visual na regido central ou periférica e, conseqlientemente,

influenciar no funcionamento visual (Quadro 2.1).
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Quadro 2.1. Campo visual.

PATOLOGIA

CAMPO VISUAL

FUNCIONAMENTO VISUAL

Catarata;
Retinopatia diabética

Sem defeito de campo

Visdo borrada, embacgada;
Deslumbramento;

Falta de contraste;
Impressos e cores apagadas

Degeneracdo  macular

corioretinite  congénita

toxoplasmose

ou
por

Perda de campo central

Baixa acuidade visual para
longe;

Dificuldade de detalhes;
Impressos distorcidos;
Alteragéo na visao de cores;

Maior iluminagao requerida

Glaucoma;
Retinose pigmentar;
Doenca neuroldgica

Perda de campo periférico

Dificuldade de orientagdo e
mobilidade;

Baixa visdo noturna;

Adaptagéo lenta a luz e ao
escuro;

Dificuldade de leitura

Fonte: CARVALHO, 2002.

Segundo Harley (2002) a avaliagdo da acuidade visual é, provavelmente,

procedimento mais comum entre todos os usados em oftalmologia e, embora nao seja o
Unico dos parametros de desempenho funcional do sistema visual, o0 indice com que se
quantifica a capacidade de discriminacdo de formas e contrastes € 0 que mais
genericamente exprime sua adequagao. A acuidade visual esta diretamente relacionada ao
estimulo luminoso (transmissao de luz até a retina), a sensacao (transformacao do estimulo
em sinal neural), a percepcao (decodificacdo dos sinais da sensacdo e sua transformacgao
numa imagem mental) e a cognicdo (entendimento do significado dessa imagem). Portanto,

a acuidade visual depende nao apenas da percepc¢ao, mas também da cognicdo e de sua
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resposta, sendo uma interface entre a oftalmologia, psicologia e neurologia e, pressupde o
entendimento simbdlico e semidtico das imagens, os problemas com a formulagcio e

expressao do pensamento e a capacidade ou nao de realizar uma agao desejada.

Um dos problemas fundamentais no estudo da percepgao visual é, segundo, Da Silva
(2006) o entendimento acerca da percepcao de distancia, que é uma area de pesquisa ativa,
com aplicagcdes na medicina, na ergonomia, no treinamento militar e nas pesquisas espaciais
em ambientes reais e virtuais. A pesquisa de Da Silva (2006) analisou diferentes aspectos
relacionados a métrica da percepcao visual, em relacdo a distancia egocéntrica — distancia
de um observador a um objeto - e a distancia exocéntrica — entre dois objetos - consideradas
caracteristicas do espaco visual além da forma, orientacdo e dimensdes e concluiu que
quando os observadores sao solicitados a fazer julgamentos em ambientes com poucos ou
incompletos indicios de distancia (reais, fisicos, virtuais ou pictéricos) as respostas indicadas

diferem das correspondéncias fisicas.

Segundo Da Silva (2006) tem sido dado uma especial atencdo a agao visualmente
dirigida, que consiste em caminhar com a visao oclusa. Nesta tarefa o observador visualiza
um alvo colocado a uma determinada distancia dele e em seguida é instruido a colocar uma
venda nos olhos e caminhar em direcdo a este alvo. A distancia caminhada é utilizada como
um indicador de distancia previamente percebida e reflete a acuracia da percepcdo em

relagdo ao objeto/alvo.

A estimativa da distancia a ser percorrida € um importante fator para um percurso
seguro, principalmente para pessoas com deficiéncia visual. O conhecimento da distancia
entre dois lugares pode ser obtido através da experiéncia real de se caminhar pelo espago
ou através de fontes indiretas de informagdes, como as instrugdes verbais ou 0 uso de um

mapa em escala que providencia imediatamente a informagao da relagdo dimensional entre
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0s espacgos de um ambiente (UNGAR, 1997). Também os estimulos sonoros sao de grande
importancia para a orientacdo espacial. O reconhecimento de um local através das
caracteristicas acusticas que ocorrem neste espaco funciona como um orientador no
percurso para pessoas com limitagdes visuais, uma vez que tais individuos conseguem
identificar sons em grau maior do que as pessoas com visdo normal (um dos recursos
utilizados por pessoas com deficiéncia visual para identificar as dimensdes de um ambiente &
estalar os dedos, emitindo sons que refletem nas superficies dos ambientes como mobiliario,
paineis, paredes). As caracteristicas sonoras do ambiente devem ser pensadas também
durante o processo de projeto, inserindo elementos arquitetdnicos que delimitem espagos
sendo pela forma, também pelo som, como agua, diversos tipos de texturas em paredes,
pisos e fechamentos que possuam diferentes coeficientes de absorcdo e reflexdo sonora,

demarcando o percurso através dos sons que sao gerados neste mesmo ambiente.

Esteves (2004) realizou uma experiéncia com um grupo de deficientes visuais que
retrata a dificuldade de percepcdo de um ambiente ausente de ruido. Segundo um dos

participantes:

[...] o siléncio ndo é prazeroso, pois diminui as referéncias,
normalmente relacionadas pela audicdo e olfato. As referéncias nos
trazem segurancga. A falta delas nos faz sentir como se estivéssemos
em uma nave no espaco, sem gravidade. A percepgcdo espacial se da
como se fosse um quebra cabega, que vai sendo montado a medida
em que somamos 0s elementos de referéncia (impressdes de um
participante da pesquisa sobre o Parque do Pituagu, ESTEVES,

2004, s.n.).
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Este trabalho de percepgcdo ambiental tinha por objetivo identificar as condicées de
acessibilidade, locomocao e usabilidade em alguns espacos publicos na cidade de Salvador,
Bahia, como o do Parque do Pituagl. As estratégicas praticas para os exercicios de
percepgao e interpretacdo do ambiente avaliaram, entre varios aspectos, a dificuldade de

orientagao espacial em locais com poucos ruidos. Segundo o autor da pesquisa:

[...] as avantajadas dimensées e a diversidade de situagbes
ambientais oferecidas..., somado a falta de ruidos que predomina
naquele lugar, provocaram uma sensagao inicial de pdnico em alguns
deficientes visuais, que identificamos precocemente como uma

espécie de cenofobia (ESTEVES, 2004, s.n.).

Passini e Proulx (1988, apud EDWARDS et al, 1998) perguntaram a adultos com
deficiéncia visual e também para individuos com visao normal para planejar, implementar e
descrever uma rota através de um complexo de edificagées do qual eles tinham previamente
sido guiados duas vezes. Em cada estagio da tarefa os participantes foram questionados
para pensar em voz alta e seus relatos verbais foram analisados para identificar diferencas
entre os dois grupos que executavam o processamento das informagdes. Descobriram que
os participantes que possuiam deficiéncia visual planejavam sua rota com muito mais
detalhes, tomavam mais decisdes no percurso e dependiam de mais itens de informagdes do
que os participantes videntes. Havia também uma qualitativa diferenga de decisbes e
informacdes relatadas pelos dois grupos. O grupo de deficientes visuais utilizou diversas
estratégias como a decisdo de manter a direcdo do caminho ou descobrir caracteristicas

arquiteténicas como, por exemplo, limites de fechamento e identificacao de corrimaos.
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Percebe-se que a percepcdo ambiental ndo pode se fundamentar apenas na
percepgao visual. Outros fatores que compdem o espaco construido e lhe conferem
caracteristicas especificas e singulares sdo igualmente importantes para a compreensao e

orientabilidade do ambiente.

Paula e Duarte (2004) realizaram um estudo em que a abstragcdo da percepcao
arquiteténica proporcionou a emissao de outras propriedades espaciais que proporcionam
bem-estar ao homem, refletindo sobre a experiéncia vivenciada através de sentidos que
transcendam o sentido visual. Perceberam que a arquitetura necessita de pesquisas que

aprofundem a vivéncia do usuario com o entorno.

[...] é necessario que os projetos de arquitetura incorporem e
contemplem as varias possibilidades de experiéncia sensorial para
que, desta forma, diversas associagbes possam ser feitas (PAULA e

DUARTE, 2004, s.n.).

[...] as nogbes de belo e agradavel, produzidas pelo conforto auditivo,
térmico, olfativo e cinestésico, somam-se em nossas mentes com
nossos sentimentos, lembrancas, sonhos e aspiragcbes, fazendo
emergir julgamentos capazes de transformar espacos em lugares

(TUAN, 1983, apud PAULA & DUARTE, 2004, s.n.).

A respeito das sensacbes ambientais que provocam os sentidos perceptivos
humanos como o som do vento, o barulho da chuva sobre as folhas de uma arvore, o
caminhar sobre folhas secas ou sobre pedra, Alcantara et al (2004, s.n.) entende que as

sensacbes sonoras advindas da paisagem natural conferem ‘uma nova dimensdo a
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qualidade de vida dos homens”. E preciso que os arquitetos experimentem outras fontes -
sensacoOes advindas da paisagem construida - conferindo identificacdo e autenticidade para

0 percurso interno de um ambiente.

2.4. DEFICIENCIA VISUAL E ORIENTAGCAO EM ESPACOS EDIFICADOS

O termo deficiéncia visual refere-se a uma situacao irreversivel de diminuicao da
resposta visual, em virtude de causas congénitas ou hereditarias, mesmo apds tratamento
clinico e/ou cirargico e uso de 6culos convencionais (PORTAL DEFICIENTE.COM, 2006). A
diminuicdo da resposta visual pode ser classificada em leve, moderada, severa, profunda -
que compdéem o grupo com baixa visdo — e em auséncia total da resposta visual —

considerada cegueira - conforme mostra o Quadro 2.2.

Muitas fungbes visuais podem estar comprometidas no individuo com baixa visdo:
acuidade visual, campo visual, adaptagdo a luz e ao escuro e percepgao de cores,
dependendo do tipo de lesdo ocorrida na estrutura ocular (CARVALHO, 2002). A acuidade
visual refere-se a distancia a que um determinado objeto pode ser visto. E considerada
normal a acuidade visual de 1,0 pela escala optométrica de Snellen (ANEXO D). Uma

pessoa com baixa visdo enxerga menos do que 0,3 mesmo utilizando éculos corretivos.

Quadro 2.2. Classificacao da deficiéncia visual.

(Continua)
- ACUIDADE VISUAL| ACUIDADE VISUAL .
CLASSIFICACAO AUXILIOS
SNELLEN DECIMAL

Visdo Normal 20/12 a 20/25 1,5a0,8 Bifocais comuns

_ Bifocais mais fortes
Préxima do Normal 20/30 a 20/60 0,6a0,3 .

lupas de baixo poder

Baixa Visdo Moderada 20/80 a 20/150 0,25a0,12 Lentes esferoprismaticos
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lupas mais fortes

Baixa Visao Severa

Lentes asféricas
20/200 a 20/400 0,102 0,05
lupas de mesa alto poder

Baixa Visao Profunda

Lupa montada telescépio
20/500 a 20/1000 0,04 a 0,02 magnificacao video

bengala / treinamento o-m

Proximo a Cegueira

Magnificagao video

livros falados, braille
20/1200 a 20/2500 0,015 a 0,008
aparelhos saida de voz

bengala / treinamento o-m

Cegueira Total

6 Aparelhos saida de voz
SPL SPL ) )
bengala / treinamento 0-m

Fonte:Sociedade Brasileira de Visdo Subnormal - http://www.cbo.com.br/subnorma

Segundo Leal (2006, s.n.):

[...] uma pessoa com baixa visdo € aquela que possui um
comprometimento de seu funcionamento visual, mesmo apds
tratamento e/ou corregdo de erros refracionais comuns e tem uma
acuidade visual inferior a 20/60 (6/18, 0.3) até percepcado de luz ou
campo visual inferior a 10 graus do seu ponto de fixagdo, mas que
utiliza ou é potencialmente capaz de utilizar a visdo para

planejamento e execuc¢do de uma tarefa.

O residuo visual permite ao individuo a leitura de material impresso a tinta utilizando

equipamentos especiais que auxiliam a leitura e compreensdo grafica. De acordo com o

Cddigo Internacional das Doencas (CID) a deficiéncia visual classificada como cegueira legal

€ aquela cuja acuidade visual € menor ou igual a 20/400 no melhor olho com correcao ou
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que tenha um campo de visdo igual ou menor que 10°. Tais caracteristicas representam a
perda total ou residuo de visdo, sendo necessario ao individuo a leitura e escrita em método

Braille, além do uso de equipamentos especiais. (SOUZA, 1997).

De maneira genérica, pode-se considerar que nos paises em desenvolvimento as
principais causas dos problemas visuais sa@o infecciosas, nutricionais, trauméticas e
causadas por doencas como a catarata. Nos paises desenvolvidos sdo mais importantes as
causas genéticas e degenerativas. As causas podem ser divididas também em: congénitas
ou adquiridas. Causas congénitas: amaurose congénita de Leber, malformacdes oculares,
glaucoma congénito, catarata congénita.-Causas adquiridas: traumas oculares, catarata,
degeneracao senil de macula, glaucoma, alteracbes retinianas relacionadas a hipertensao
arterial ou diabetes. A deficiéncia pode ser miltipla ou nao, se estiver associada a outro tipo

como surdez, por exemplo. (PORTAL DEFICIENTE.COM, 2006).

Os fatores de risco ocorrem em individuos que possuem histérico familiar de
deficiéncia visual por doencas de carater hereditario como glaucoma e degeneracéao senil de
macula. Outras doencas sistémicas, como esclerose multipla e a trauma perfurante - em
consequéncia da nao utilizacao de 6culos de protecido durante a realizacdo de determinadas
tarefas - podem levar ao comprometimento visual. A nao realizacao de cuidados pré-natais
(nao imunizacgéao contra rubéola da populacao feminina em idade reprodutiva) pode contribuir
para uma maior chance de rubéola congénita e conseqliente acometimento visual da

crianga, assim como as alteracbes decorrentes da prematuridade.

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), aproximadamente 10% da
populacdo de qualquer pais, em tempos de paz, é portadora de algum tipo de deficiéncia. O

Brasil excede este indice, apresentando 14,5% (IBGE, 2000). Cerca de 1% da populacéo

©SPL - sem percepgao luminosa; auséncia de percepgdo luminosa.
9



mundial apresenta algum grau de deficiéncia visual. Mais de 90% dos casos encontram-se
nos paises em desenvolvimento. Nos paises desenvolvidos, a populagcdo com deficiéncia
visual € composta por cerca de 5% de criangas, enquanto os idosos sdo 75% desse
contingente. A prevaléncia de cegueira infantil em paises em desenvolvimento é de 1,0a 1,5

/ 1000 e a de baixa visao é trés vezes maior.

No Brasil a deficiéncia visual também extrapola os dados da OMS: 9,8% da populacao
brasileira (IBGE, 2000) apresenta alguma deficiéncia visual, o que corresponde a um numero

superior a 16 milhdes de habitantes (Quadro 2.3).

Quadro 2.3. Dados da populacgéao brasileira com deficiéncia visual.

POPULACAO RESIDENTE -2000

N°. de habitantes com deficiéncia visual (incapaz, com alguma ou grande dificuldade permanente de

enxergar)
Brasil Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste
16.644.842 1.415.370 5.747.461 6.031.472 2.326.259 1.124.279

Fonte: Censo Demografico-IBGE, 2000.

Segundo Gasparetto (2001) “o funcionamento visual de um individuo com visdo
subnormal esta relacionado com a maior ou menor capacidade para utilizar o residuo visual
na realizacdo de tarefas cotidianas. Deve indicar a implicacdo de aspectos emocionais e
cognitivos junto a baixa visual no desempenho escolar, nas atividades profissionais e na vida
cotidiana’ (CORN, 1983; CARVALHO et al, 1994, apud GASPARETTO, 2001, pg 01). Ainda
segundo Gasparetto (2001, pg. 02) “os individuos com visdo subnormal se diferenciam na

habilidade de utilizar a visdo, habilidade esta que depende ndo apenas da doenca ocular,
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mas da eficacia do uso da visdo”. Compreender as dificuldades enfrentadas por individuos
com deficiéncias visuais e entender como ocorre o funcionamento visual dos mesmos é
fundamental para o projetista conceber um ambiente mais acessivel. O projeto e 0 ambiente
dele derivado devem conter informagdes suficientes e necessarias para garantir a circulacao
de forma autbnoma por estes individuos. Um dos principais fatores que garantem a
acessibilidade segura ao ambiente para uma pessoa com deficiéncia visual é a orientacao

espacial dada ao usuario. Segundo Bins Ely (2004, s.n.):

[...] a orientabilidade é um processo cognitivo que envolve a
habilidade do individuo de mentalmente situar-se e/ou deslocar-se
em um dado arranjo fisico e depende tanto das informagbes contidas
no ambiente quanto da habilidade do individuo em perceber e tratar

estas informagoes.

Esta orientacdo necessita de um exercicio mental de representacdo do espaco,
obtido através das informagdes ambientais percebidas pelo usuario. Sdo os chamados
mapas cognitivos ou mapas mentais. J4 o deslocamento do individuo em um ambiente e
local onde ele utiliza a orientagdo advinda do mapa mental é chamado movimento orientado,

também conhecido como “wayfinding”.

Segundo Passini (apud BINS ELY, 2004) o processo de orientacdo envolve trés
estagios: o processamento da informacdo, a tomada de decisdes e a execucao da decisao.
No processamento da informacao sao realizadas as operacdes de percepcao e interpretacdo
cognitiva destas sensagoes. Nesta etapa é importante que a informacao seja traduzida de
forma clara e objetiva, a mensagem nao pode conter significado ambiguo, conflitante ou em

z

excesso. E importante destacar que os fatores subjetivos do leitor (motivacdo, fadiga,
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inseguranca) tém forte influéncia na interpretacao e processamento dos dados.

Na etapa da tomada de decisao fica estabelecido o plano de agdo apos a leitura e
interpretagdo dos dados. A etapa de execucao da decisao é o deslocamento propriamente
dito, caracterizado pelo comportamento fisico do usuario através de um percurso, fortemente

influenciado por fatores dindmicos e temporais, além dos elementos arquiteténicos.

Estas informacoes levam a reflexdo que o projeto do ambiente construido deve
considerar as dificuldades que tais usuarios encontram para incluirem-se no espaco e
desempenharem as suas tarefas em condi¢des de seguranca e igualdade de oportunidades.
Os elementos e materiais utilizados na arquitetura podem e devem estimular a percepgao
destes usuarios para que eles utilizem outros potenciais de sensagao e adquiram autonomia

suficiente para exercer as suas atividades diarias.

As decisbes de projeto englobam uma metodologia a ser adotada que deve levar em
consideracdo as necessidades dos usuarios e, em um nivel mais detalhado, a participacao
destes para que o ambiente construido atenda as suas necessidades basicas e/ou
especificas. O publico alvo delimitado no programa de necessidades pode sofrer alteracbes
para que o futuro ambiente atenda a uma parcela maior da populagéo e inclua usuérios que
possam necessitar de equipamentos especiais para o0 seu conforto, acessibilidade e

desempenho no espaco edificado.

A preocupacgao com a seguranga € bem estar das pessoas com deficiéncia visual tem
feito surgir pesquisas sobre equipamentos de auxilio a navegacdo em um ambiente, interno
ou externo a uma edificagdo. Entre os novos equipamentos de auxilio a navega¢cao em um
ambiente pode-se citar o estudo de Marques (2006) sobre micro-navegacdo e macro-

navegacao. Sao instrumentos distintos considerando-se a navegacdo em ambientes mais
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restritos (escala do edificio) e mais amplos (escala urbana).

Dentro do conceito de micro-navegacao, o trabalho de Marques (2006) propde um
dispositivo de orientacdo que funciona com um sensor de distancia para detectar obstaculos
que ndo sao alcancgaveis pela usual bengala guia para cegos. O sensor de distancia —
“bengala virtual” - que pode ser colocado na bengala ou no brago do usuario, é utilizado para
estimar a distancia de obstaculos a frente do usuério. E gerado um sinal de ultra-som que
retorna apos refletir em um obstaculo, emitindo um estimulo para o portador do sensor. O
equipamento esta em fase de desenvolvimento para melhorias técnicas, viabilidade de
producao, confiabilidade nos sinais gerados e robustez na sua manipulagéo, fator importante
para assegurar uma utilizacao segura em préteses e em equipamentos de apoio ao usuario

deficiente.

Ainda na escala do edificio, os pisos inteligentes séo sistemas capazes de identificar
um usuario que caminha sobre ele em um ambiente interno. Outros sensores sao as
interfaces hapticas que estimulam os componentes cutédneos e cinestésicos e colocados em
forma de pulseira integram—-se a um sistema de auxilio a navegacao, denominado SAN

(MARQUES, 2006).

Na escala da macro-navegacao o instrumento Personal Guidance System (PGS) é
composto por um GPS (Sistema de Posicionamento Global), GIS (Sistema de Informagdes
Geograficas) e interface sonora com os usuarios. O objetivo é fornecer a posicao e
orientacao do usuario através do armazenamento de dados. O GPS determina a posicao
absoluta, em termos de longitudes e latitudes, e as passa para o GIS, que determina a
posicdo do usuario. O planejamento de rota é feito pelo computador carregado, e as
instrucbes de como se locomover de um lugar a outro é fornecida ao usuario de duas

maneiras diferentes: instrucées ou descricoes verbais, geradas por um sintetizador de voz.
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Este tipo de equipamento j& existe para a navegacao urbana, mas ainda é pouco eficaz em

ambientes internos.

Outro instrumento de navegagéo na escala urbana € o Virtual Acoustic Display (Tela
Acustica Virtual): equipamento que emite sons para alertar o usuario da existéncia de pontos
de referéncia do ambiente que permitam que o deficiente visual “sinta” a sua presenca

dentro do “mundo acustico virtual”. (LOOMIS ET AL., 1994, apud MARQUES, 2006).

Diferentemente do que ocorre com o Desenho Universal, que pressupbe um uso
igualitario, amplo e universal, estes novos equipamentos de auxilio sdo denominados
Tecnologias Assistivas (TAs), pois elas propdéem uma assisténcia as pessoas com
necessidades especificas.Aliado ao desenvolvimento tecnolégico, a medicina vem
desenvolvendo novas terapias e tratamento para a prevencao, cura e melhoria da qualidade

de vida de individuos com deficiéncia visual.

Com isso pode-se pensar que a somatdria entre tecnologias (TAs), pesquisas
médicas, servicos assistenciais, conscientizagdo de profissionais na area de projeto de
edificacoes e planejamento urbano vém contribuir com novas atitudes, posturas mais
humanas, obras e servicos acessiveis. E importante destacar o valor destas acdes, pois
ainda vive-se em um mundo que ndo esta preparado para grandes modificacdes nos
ambientes, para acolher confortavelmente as pessoas com diferentes habilidades visuais e
ou locomotoras. E preciso encontrar uma ponderacdo quando se fala em equiparagdo de
oportunidades, pois sdao muitas as dificuldades para atender 100% das deficiéncias

encontradas na populacao, com todas as especificidades e particularidades que demandam.
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2.5. O USO DE MAPAS TATEIS

O projeto de arquitetura pode e deve contribuir para minimizar as barreiras
arquiteténicas que dificultam a acessibilidade. Pode também fornecer subsidios exploratérios
do ambiente informando previamente a orientacdo utilizada para o uso adequado deste.
Holmes e Arditi (1998) descrevem uma pesquisa confrontando o uso dos mapas tateis de
obstaculos (wall maps) — como, por exemplo, paredes - com 0s mapas tateis de percurso
(path maps) e as diferencas que ambos provocam no usuério portador de deficiéncia visual
através do planejamento do percurso (escolha fortuita do caminho a ser seguido), da
descricao do percurso, das instrugoes fornecidas pelo mapa e posteriormente em uma

escala de avaliagdo de questodes.

Os chamados factile maps — mapas tateis - sdo cognitivamente interpretados por
individuos sem ou com baixa capacidade visual. A diferenca entre a aplicagao dos dois tipos
de mapas — os de obstaculo e os de percurso - sugere que as informacdes acerca dos
mapas de obstaculos devem ser mais utilizadas do que as informagbes dos mapas de
percurso, a partir das conclusdes dos préprios envolvidos na pesquisa. Segundo Jacobsen
(1996) mapas tateis tém sido usados ja ha bastante tempo na area educacional com o
objetivo de converter idéias em um componente espacial. Neste contexto, eles podem ser
utilizados para incrementar a participacao ativa de individuos em um ambiente a ser
reconhecido, através da apresentacdo do ambiente em um modelo em escala, sendo um

mapa ou maquete.

Pesquisadores do Instituto F. Cavazza, Bolonha (BUCCIARELLI, 2004), consideram
que as facilidades de orientacao e cognicdo que os mapas tateis e visuais oferecem niao sao
de acesso exclusivo para pessoas portadoras de deficiéncias visuais, uma vez que existe

uma demanda de pessoas que estdo diariamente se locomovendo, viajando e explorando
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locais, seja para estudo, lazer ou trabalho e os problemas de reconhecimento do local estéo
sempre presentes. Informar as rotas de navegagao através de auxilios em audio, visuais e
tateis confere maior seguranca de locomocéao e orientacdo espacial para diversos usuarios.
Jacobson (1996) diz que a navegagao é uma atividade humana de fundamental importancia
e presente em grande parte de nossas vidas. Utilizamos nosso conhecimento e experiéncias
prévias de um espaco geografico para encontrarmos nosso caminho (TIMPF et al, 1992,

apud JACOBSON,1996).

Pessoas com visao reduzida necessitam, para se locomover, do conhecimento prévio
do espaco e da posicao em que se encontram neste espacgo, e saber quais as atividades
alteram sua posicao relativa a locomogao neste ambiente. Spencer (1989, apud JACOBSON,
1996) descreve uma seqiiéncia de informacdes importantes ao longo do percurso para que
um individuo com limitacdes visuais reconhega um ambiente, e caracteriza as relagoes
espaciais em escalas macro e micro. Primeiro, a identificacdo do local onde o sujeito se
encontra em relacdo ao espaco representado no mapa tatil e que sera cognitivamente
reconhecido (escalas macro e micro). Segundo, relativo a sua posicao, qual é o seu destino
(escala macro) e quais auxilios ele tera ao longo do percurso (escala micro). Terceiro como
ele deve iniciar o seu percurso apds o reconhecimento do mapa, quais sdo 0s movimentos
de inicio da rota (escala micro). E, finalmente, ser capaz de utilizar sua percepcao (escala

micro) para atualizar e monitorar sua posi¢ao através de sua interpretagao cognitiva.

A prética de percurso de pessoas que tém problemas de visdo (cegas ou com baixa
visdo) sdo baseadas em diferentes tipos de informacéo daqueles de pessoas que enxergam
(UNGAR, BLADES, e SPENCER, 1996). A informagdo recebida através do tato ou da
audicao é mais limitada e fragmentada do que as informagdes visuais, ambas as qualidades

e quantidades de informacdo que videntes e pessoas com limitacbes visuais necessitam
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para o percurso sao diferenciadas.

Edwards et al (1998) investiga a qualidade e conteudo de descricbes de criangas que
enxergam e daquelas com problemas visuais em duas rotas de caminho em suas escolas, a
partir da meméria utilizando um mapa - impresso ou tatil. Descobriu-se primeiro, que, as
descricdes vindas de mapas sao geralmente menos informativas e menos detalhadas do que
as informagbes advindas da memdria; segundo, que as descricoes de criangas com
dificuldade de visdo contém mais informagdes descritivas e sdo qualitativamente diferentes
daquelas que enxergam e, terceiro, que as descricbes das mais jovens com problemas

visuais sdo menos especificas do que das mais velhas com ou sem problemas visuais.

Muitos estudos tém considerado a habilidade das pessoas em julgar distancias, mas
a grande maioria descreve a interpretacdo de pessoas com visdo normal. Entretanto, poucos
estudos tém demonstrado que tanto adultos quanto criangas com limitagbes visuais podem
estimar de forma precisa as distancias em ambientes familiares aos quais elas tém um
aprendizado e experiéncia direta (UNGAR, 1997). Usuarios com baixa visao podem obter
informacao sobre as relagdes espaciais entre os espacos de maneira mais rapida através da
manipulacdo de um mapa tatil do que diretamente de experiéncias com o ambiente, se elas
entenderem a escala utilizada. Este é um fator extremamente relevante para a disseminacao

da pratica de producao de mapas tateis.

O experimento de Ungar (1997) sobre o uso de mapas tateis utilizou 59 criangas com
idades entre 05 e 11 anos divididas em trés grupos: 10 com cegueira congénita, 16 com
residuo visual e 33 completamente videntes. As criangas com limitagdes visuais receberam
treinamento para mobilidade, mas nao especificamente para o uso dos mapas. No
Experimento 1 foi dado um mapa mostrando a posicdo de trés objetos sobre um caminho,

dois deles estavam presentes no caminho real. As criangas tinham que calcular a distancia
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do terceiro objeto. As criancas com limitagdes visuais tiveram um desempenho menor do que
as videntes e uma analise das estratégias indicou que a maioria daguelas ndo conhecia
efetivamente o caminho para calcular as distAncias no mapa. No Experimento 2 estas
mesmas criangas com deficiéncia visuais receberam um breve treinamento de como calcular
distancias em um mapa, entao elas foram re-testadas. Desta vez o desempenho melhorou,
demonstrando que o conhecimento da leitura de um mapa contribui para melhorar a
orientagao espacial. Os resultados também mostraram diferengas de desempenho entre

individuos com cegueira total congénita de outros grupos em tarefas espaciais.

Segundo Lima (2000) ainda nao existem dados definitivos sobre as representacdes
mentais feitas por cegos a partir da captura haptica, mas provavelmente elas sao distintas
em relagdo as imagens mentais dos individuos que enxergam normalmente. A
transcodificacdo de uma representacao visual traz para a linguagem tatil a nomenclatura
daquele que vé o que pode dificultar a compreensao da linguagem. Em seu trabalho a
respeito do sistema tatil, Lima (2000) atenta para a necessidade de estudos nesta area e
uma maior investigacdo sobre o assunto para melhor conhecimento do tato e da capacidade

héaptica de individuos com limitagao visual.

Heller et al (1991, apud LIMA et al, 2000) questiona a similaridade do espaco entre

individuos com visdo normal dagueles com deficiéncia visual:

Sera que entendem o espagco da mesma forma que o resto de nos?
As pessoas cegas tém imagens? As imagens dos cegos sdo como as
dos videntes? Quais sdo as implicagbes da falta de experiéncia visual
para as imagens? As pessoas cegas percebem objetos e relacdes
espaciais indefinidas de modo deficiente, porque podem faltar-lhes

imagens mentais ( HELLER et al, apud LIMA et al, 2000, s.n).
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Esta € uma questao fundamental para o projeto de um espaco arquitetbnico: como
alguns individuos traduzem a sua experiéncia ndo visual na percepgdao de um espago
construido, como demonstram a sua orientacdo espacial para auxiliar o projetista em um

projeto inclusivo.

Lima (2000) relata que assim como as pessoas portadoras de visdo normal
aprenderam a usar sua visdo, as pessoas portadoras de deficiéncia visual aprenderam a
utilizar o sentido do tato e da audicido em suas percepg¢des ambientais, além do uso do
residuo visual e do olfato, como técnicas compensatérias para apreensdao do ambiente.
Entao, todo o potencial de orientacao é colocado em pratica quando o individuo encontra-se
diante de um ambiente cujo desafio é orientar-se espacialmente. Nao seria entdo a memdria
a caracteristica comum para ambos os individuos? Isto leva a refletir que os simbolos de
rotas espaciais deveriam ser, tanto tatil quanto visualmente, o mais pregnantes possiveis

possibilitando a rapido resgate mental durante um percurso espacial.

Pesquisas sobre percepcao haptica sao importantes fontes de informagbes para a
compreensao da capacidade de leitura tatil. Pode-se citar as pesquisas na area de ensino de
cartografia, que ja utilizam como instrumento o estudo de mapas e simbologias proprias para
o reconhecimento de um local. Ventorini (2006) descreve uma experiéncia de elaboracao de
magquetes tateis sonoras para a aprendizagem de cartografia a alunos cegos e com baixa
acuidade visual, pertencentes a rede publica do ensino fundamental no Brasil. As maquetes
foram elaboradas pelos préprios alunos, utilizando materiais como placas de isopor, feltro,
elementos plasticos, placas de cortica, papel cartdo, carbono e vegetal. Para a insercao da
escala os alunos receberam um objeto de referéncia nas dimensées 2,0 cm de altura por 1,0
cm de largura que deveria ser utilizado como elemento base para a construgdo de outros

objetos, respeitando a proporcao e escala estabelecida. As maquetes finalizadas foram
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acopladas a um computador munido do software “Mapavox”, um programa compativel com o
Windows 95 ou superior e que possibilita a integracdo ao sistema de sintese de voz, o
programa “DOSVOX”, que permite a emissao de sons, textos e imagens pré-programadas e

a edicao de novos textos (VENTORINI, 2006).

O trabalho de Meneguete (1997), que utilizou recursos tateis no ensino da cartografia
teve por objetivo o desenvolvimento de material didatico tatil, elaborado a partir de livros
didaticos e mapas. Maquetes de diferentes localidades geograficas foram construidas e o
controle de qualidade foi realizado por colaboradores portadores de deficiéncia visual. Entre
0os modelos tridimensionais realizados destacam-se as maquetes do Pontal do
Paranapanema, em escala 1:250.000, e do Parque Estadual Morro do Diabo, em escala
1:50.000, contendo relevo, hidrografia, vegetacao, localidades (sedes de municipios), malha
vidria principal e toponimia (em Braille e caracteres arabicos). Foram empregados a base
planimétrica do Atlas Geografico do Pontal do Paranapanema, elaborada a partir de mapas
topograficos publicados pelo IBGE e atualizados com imagens de satélite e o Atlas Ecolégico
do Parque Estadual. A pesquisa permitiu detectar alguns problemas relacionados a
construcdo de mapas e maquetes tateis, principalmente aqueles relacionados a qualidade
das informacdes como a auséncia de legenda em Braille; a informacao sobre a variagao de
niveis com a variacdo em altitude do relevo; auséncia de escala; fragilidade do material

utilizado para representar a vegetacao rasteira e a utilizacao de materiais asperos.

Outra pesquisa que utilizou a leitura de uma magquete tatil para o reconhecimento de
um local pré-determinado foi a do Grupo de Pesquisas e Estudos da Atividade Motora
Adaptada (Gepeama) da Faculdade de Educacdo Fisica da UNICAMP. O projeto tinha por
objetivo o ensino de canionismo para pessoas com deficiéncia visual, incluindo as atividades

fisicas necessarias para vencer os obstaculos da natureza (CARVALHO, 2004). A pesquisa
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teve sua atividade de campo estruturada em uma rotina de exercicios fisicos e treinamento
em locais na regido de Campinas, inicialmente com 18 deficientes visuais. Para a melhor
compreensdo das barreiras naturais foi elaborada uma maquete do canion da Pavuna, local
escolhido para a realizacdo da tarefa. A atividade se concretizou com um grupo de cinco
deficientes visuais auxiliados por monitores e o percurso incluiu descidas de cachoeiras
através da técnica de rapel e caminhadas nas trilhas com obstaculos na Fazenda Pavuna,
em Botucatu. Como auxilio no reconhecimento do terreno foi desenvolvido um bastao guia
de bambu com aproximadamente 2,0 m de comprimento, substituindo a bengala guia que

tem um comprimento menor e possibilitando um menor peso do equipamento.

As pesquisas sobre material cartografico tatil tém sua importancia aqui explanada
devido a similaridade de representacao com algumas simbologias arquitetbnicas, como a
necessidade de caracterizar a morfologia planialtimétrica em uma maquete, mas
principalmente pelos procedimentos e metodologias adotadas para a concepgao, construcao

e aplicagao de material tatil.

2.5.1. A SIMBOLOGIA E A CONFIGURAGAO FORMAL DE MAPAS TATEIS

Individuos com deficiéncia visual necessitam de uma correta orientagdo espacial que
Ilhes assegure um percurso autbnomo e confiante. A descricdo de um ambiente através de
mapas tateis € um importante instrumento de orientacao espacial e conseqlentemente um
importante elemento da aplicacdo do Desenho Universal. Ele possibilita a compreensao de
um ambiente construido, a percepgao do espaco e navegacdo em um ambiente interno ou
externo, permite potencializar o uso das habilidades individuais através de respostas

sensoriais do individuo. Considerando os sete principios do DU pode-se incluir os mapas
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tateis na aplicacdo de trés deles: 1. permitir que a informacéo seja perceptivel a usuarios
com dificuldades visuais. 2. permitir a flexibilidade de uso por qualquer usuario. 3. trazer para

0 ambiente o uso equitativo das habilidades individuais.

E importante diferenciar o uso dos termos mapa e maquete. Um mapa é a
representacdo grafica, sobre um plano, de fendmenos geograficos referentes a um espaco
determinado, através do uso de um sistema de projecao, em escala e com simbolos graficos
(GRANDE DICIONARIO LAROUSSE CULTURAL, 1999). Um mapa tatil entdo utiliza este
sistema, com o0s simbolos representados em relevo, para que possa ser interpretado de
maneira haptica. Ja uma maquete é a representacdo, em trés dimensdes, em geral em
escala reduzida, mas fiel as proporgcdes, de um projeto arquitetbnico ou de engenharia

(GRANDE DICIONARIO LAROUSSE CULTURAL, 1999)

A utilizacdo de mapas tateis pode ser um elemento de orientagédo bastante eficaz em
ambientes urbanos e publicos. Basicamente ele se configura como uma estrutura plana feita
de diferentes tipos de materiais, que podem ser aluminio, plastico, papéis e papelao, e que
preferencialmente ndo sejam frageis ao manuseio. Apresenta saliéncias perceptiveis através
do tato e que, por meio de simbologias préprias, informam o usuério sobre o ambiente
construido. As informacgdes sao apresentadas de forma a orientar espacialmente o individuo
com comprometimento visual e consistem em indicar a direcdo de caminhos e percursos,
pontos de destino (como plataformas de estacdes ferroviarias, por exemplo), a planta interna
de um edificio, localizagdo das principais areas de circulagdo, areas externas como jardins.
Os mapas podem representar total ou parcialmente um ambiente, dependendo da do

objetivo do usos e da necessidade de informacao ( PORTAL ROMACCESSIBILE.IT, 2006).

Schneider (2000) distingue, para a educacao geogréfica, trés tipologias de mapas

tateis: mapas de orientagao, de mobilidade e de topologia. Os mapas de orientacdo sao
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aqueles que providenciam uma visa@o geral e superficial de uma determinada 4rea. Os mapas
de mobilidade sdo preparados para orientar o viajante e incluir pontos de orientagdo. Os
mapas topoldgicos sdo aqueles que mostram uma certa rota especifica. A nomenclatura

arquitetdnica de mapas tateis pode ser similar a caracterizagdo descrita acima:

» Na linguagem arquiteténica tatil a orientagdo relaciona-se com a implantacao e
situagdo de um edificio em relacdo ao seu entorno. A escala de representacao é

pequena e os detalhes nao sao de fundamental importancia.

» Para a mobilidade, que estabelece rotas com pontos de apoio, pode-se relacionar
com o percurso interno de uma edificacao, indicando a seqiéncia de ambientes e

principais obstaculos. Neste caso a escala permitiria maiores detalhamentos.

» Em relagdo aos mapas topoldgicos pode-se comparar com uma grande aproximacao
a um percurso especifico, com detalhamento de mobiliario, caracteristicas dos
materiais construtivos, texturas, ou seja, tudo o que esteja mais proximo do usuario
em relacdo a percepcdo do ambiente. E necessario que, neste caso, a escala do
mapa seja maior e mais rica em detalhes, mas também, com uso mais restrito a
ponto de nédo interferir no mapa de mobilidade, que deve ser mais objetivo. Na
categoria topologia, a sensibilidade e percepg¢ao as caracteristicas do ambiente sao

crescentes em relacao a proximidade do mesmo.

Schneider (2000) relaciona o uso de mapas tateis com o uso de mapas que individuos
com visdao normal utilizam. Quando um pedestre vidente ou motorista se prepara para uma
viagem cujos detalhes da rota sejam desconhecidos primeiramente tentam entender, através

de um mapa, como sera o percurso. E um processo de aprendizado através da mentalizacéo

de uma determinada area feita com um suporte estritamente visual. Estas mesmas pessoas
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também consultam o mapa durante o seu percurso, mas isto nem sempre é efetivo ja que
estao preocupadas e ocupadas com outros elementos do caminho, como veiculos, transito
de pedestres, sinalizacdo. Ou seja, a primeira visualizacdo é aquela que serd mais
efetivamente empregada para chegar ao destino e onde a memorizagdo dos simbolos
empregados no mapa tem um fator fundamental para garantir o sucesso do percurso. Para
que este ocorra de forma eficiente a legibilidade deve ser precisa e a percepcao das
informacodes principais deve conduzir a uma espécie de resumo, onde a origem, a rota
intermediaria e o destino devem ficar claramente compreendidos na mente, a ponto de

possibilitar conexdes com informagdes futuras.

Uma questao diferencial entre mapas de rotas geograficas e percursos internos a
ambientes construidos, diz respeito a existéncia de maior nimero de obstaculos méveis
existentes neste Ultimo. A configuracao de espacos internos flexiveis e passiveis de mutacao
€ um fator negativo para a orientacdo espacial de pessoas com limitagdes visuais, que
necessitam de pontos referenciais fixos no ambiente, seja através de elementos

arquiteténicos ou do mobiliario.

Em relacdo a configuragdo formal de um mapa tatil os pictogramas em relevo devem
apresentar contornos fortes e bem definidos; simplicidade nas formas e poucos
rebuscamentos; figuras representadas de forma fechada, completa, com continuidade;
estabilidade da forma e simetria. Estes cuidados sdo necessérios porque além de permitir
um percurso tatil seguro, sem danos para as maos do usuario, 0 mapa deve garantir a
transmissdo da informacdo de maneira objetiva, concisa e segura. A confeccao robusta do

instrumento de leitura transmite confianga ao leitor.

De acordo com a norma NBR 9050, os planos e mapas tateis devem apresentar

superficies horizontais ou inclinadas (até 15% em relagdo ao piso), informagdes em Braille,
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altura entre 0,90 m e 1,10 m, possuir uma reentrancia na sua parte inferior com no minimo
0,30 m de altura e 0,30 m de profundidade para permitir a aproximacao frontal de uma
pessoa em cadeira de rodas. Segundo a norma uma sinalizacao tatil ndo dispensa outro tipo
de sinalizacao visual como caracteres ampliados, pictogramas ou figuras em relevo, pois tais
mapas sao dirigidos também a pessoas com baixa visdo, que ficaram cegas recentemente
ou que ainda estdo sendo alfabetizadas em Braille. As informagdes textuais devem, entao,
ser apresentadas em trés formas simultdneas: em Braille, com alfabeto ardbico em
caracteres ampliados e com representacdo em forma de pictograma. Os textos de
orientagao, instrucoes de uso de areas, indicacio da existéncia de objetos ou equipamentos
no percurso, regulamentos e normas de conduta também sdo importantes informacgdes. A
norma NBR9050 sugere que, para nao gerar duplicidade ou divida na leitura, seja feita
apenas uma ora¢ao — uma sentenca completa, com sujeito, verbo e predicado, nesta ordem
— a oragdo deve estar na forma ativa e ndo passiva, estar na forma afirmativa e ndo negativa
(por exemplo: “vocé deve seguir o caminho a direita” — grifo do autor). Recomenda-se
também que as letras sejam confeccionadas sem serifa, evitando-se padrées ou tragos
internos, fontes italicas recortadas, manuscritas, com sombras, com aparéncia tridimensional

ou distorcidas.

Metodologias para a confeccdo de graficos tateis podem, comparativamente, ser
estudados na aplicacdo de mapas tateis, devido a similaridade de uso e de publico alvo.
Segundo Amick (1997) é preciso decidir quando um grafico tatil necessita ser completo e
complexo e quando se pode omitir uma informagdo que ndo é essencial. E importante a
representacdo de informagdes realmente relevantes, excluindo detalhes que sejam
meramente decorativos ou que possam causar uma distracdo ou ambiguidade no percurso
haptico. Quando possivel é interessante que tais graficos possam ser redesenhados em

duas dimensodes, para um uso simultineo com demais usuarios.
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Segundo Maestro Cano (2004) na cartografica tatil, ao contrario da cartografia visual,
a forma de comunicagéo é seqlencial. Assim como na escrita € necessario ler palavra por
palavra para compreender a informagéo, a leitura tatil requer o mesmo procedimento. E
importante cuidar da topologia no mapa para que o usuario mantenha o controle da situagao
através da continuidade e conectividade dos simbolos, indispensavel para a compreensao

do ambiente arquiteténico e do percurso completo.

Um grande problema para a compreensdo das informacoes é o espacamento entre
os simbolos, que pode dificultar a distingdo e compreensdo do mesmo. Simbolos e linhas
colocados mais proximos do que 0,6 cm sado de dificil identificacdo, assim como figuras e
superficies menores do que 1,2 cm de comprimento ndo podem ser reconhecidos. Nestes
casos, uma pequena distorgdo no espagcamento ou na figura original pode ser necessaria
para nao aproximar muito os elementos tateis, mas com o cuidado de nao violar a proposta
da informacdo. Sobre a inclusdo de figuras que representem pessoas, animais e objetos

estes devem ser feitos com linhas simples e identificados por etiquetas.

Para a construcao dos caracteres graficos do conjunto, quanto menor for o nimero
de simbolos lineares, pontuais e texturas, maior legibilidade tera o mapa. A diferenciacao
entre estes simbolos é fundamental para a compreensao das informacgdes e para se evitar
leituras conflitantes. Um simbolo linear, por exemplo, deve manter os mesmos detalhes ao
longo de toda a trajetéria, evitando-se interrupgdes desnecessarias e mantendo um ritmo na
leitura com os dedos. A distancia longitudinal de um simbolo linear ndo deve ser inferior a 5

milimetros, para que néo seja confundido com um simbolo pontual.

Simbologias representadas por linhas, pontos e texturas requerem uma identificacao
precisa quando tocadas. De acordo com Clark (1994, apud MAESTRO CANO, 2004), a

quantidade de padrdes de linhas deve ser utilizada de modo que a leitura seja eficaz, sendo
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que as continuas e simples sdo as mais eficazes para a compreensao das informagdes, e as
linhas formadas com pontos devem ser utilizadas com cautela devido ao carater dubio que a

simbologia pode provocar, pois podem ser confundidas com os caracteres em escrita Braille.

Tanto na cartografia quanto na representagao arquitetbnica tatil, linhas que se cruzam
vao existir. Para a representacao de um mapa geral ou regional de uma cidade, um percurso
dentro de um edificio ou mesmo a divisdo entre ambientes sdo formados por linhas
ortogonais. Nesta intersec¢éo de linhas deve-se manter a linha preferencial continua e as
secundarias poderdo ter interrupcoes, de modo a manter a seqiiéncia da leitura ou ainda
serem construidas com menor espessura do que a principal, que geralmente é a que
representa rotas e caminhos dominantes. Em uma representacéo geografica de um pais, por

exemplo, recomenda-se utilizar tipos de linhas diferentes para indicar os limites nacionais

dos internacionais.

Ja a simbologia pontual é aquela que pode ser lida com um minimo de movimento do
dedo, ndo tem um carater continuo. Ela pode ser cheia ou oca e se for de dimensdes
relativamente grandes, é recomendavel que seja confeccionada de forma cheia. Segundo
Maestro Cano (2004) deve-se ter especial atencdo na confeccdo de grupos de simbolos

pontuais de modo que eles ndo sejam confundidos com caracteres em Braille.

Quanto a simbologia superficial, as texturas, seu emprego esta relacionado com a
necessidade de diferenciagdo de elementos representados no préprio mapa, quando estes
tém a mesma forma grafica. A simbologia superficial confere individualidade a determinadas
formas que necessitam de uma representacao mais enfatica, mas devem conferir seguranca
no manuseio. Considerando que um mapa tatil € utilizado ndo apenas por pessoas cegas,
mas por aqueles que tém baixa visdo, o uso de cores diferenciando determinadas texturas

pode tornar o mapa mais legivel. Da mesma forma que as padronagens de texturas remetem
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a determinados significados, também as cores podem estar vinculados a estes significados

na interpretacdo dos simbolos e localizagao dos elementos representados.

Bentzen (1996) defende que a escolha de simbolos para mapas tateis deve associa-
los as caracteristicas daquilo que eles representam. Para o trabalho em representagao
arquitetbnica esta consideracdo adquire um valor interessante: a similaridade da
representacdo dos simbolos com o material real pode proporcionar ao individuo com
dificuldades visuais uma confiabilidade maior em seu percurso, aproximando-o das

caracteristicas reais do ambiente construido.

Quanto a organizacao formal de um mapa tatil, ele geralmente apresenta um titulo,
uma legenda e a representagao fiel de um local. Sao representados os elementos
arquiteténicos ou objetos e mobilidrio. Segundo o guia de utilizagao de um mapa tatil
disponibilizado pelo portal responsavel pela acessibilidade na cidade de Roma (PORTAL
ROMACCESSIBILE.IT, 2006) a leitura deve comecar pela parte superior (cabecalho) onde
ao lado esquerdo usualmente encontra-se o titulo. Depois passa-se a leitura da legenda até
encontrar a inscricdo que indica onde o usuario esta —“Vocé esta aqui” - e entdo inicia-se a
interpretacéo dos simbolos que indicam o percurso e elementos arquitetbnicos do ambiente.
A legenda identifica ndo apenas a funcao dos ambientes, mas, principalmente, o significado
dos varios simbolos tateis utilizados. O uso de etiquetas é extremamente importante para
explicar e definir todo simbolo gréafico, com a finalidade de nao gerar duvidas na leitura, mas

devem ser locadas em posicoes que ndo interfiram no objeto representado.

Para uma representacdo arquitetdnica a indicacdo da orientacdo geografica e a
escala do mapa sao particularmente importantes. Enquanto que um desenho arquitetbnico
tem a representacdo da escala logo abaixo da representacao grafica, as indicagées de norte

e escala em um mapa tatil devem estar locadas na parte superior do mesmo. Isto faz sentido
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porque obedece a seqliéncia inicial da leitura tatil realizada pelo usuario, que se inicia na
parte superior e vai descendo para a inferior, garantindo que as informagbes genéricas
sejam inicialmente compreendidas. Maestro Cano (2004) propbe que a escala seja
representada de forma grafica ao qual ele denomina “escala tatil” e que as divisdes entre os
simbolos devem ficar separadas com, no maximo, trés centimetros para que o usuario nao

perca a nogao do conjunto.

Segundo Ungar (1996) os mapas tateis sdo uma importante fonte de informacao
sobre o ambiente construido. Eles podem informar ao individuo com limitagao visual sobre as
distancias e obstaculos que existem nos ambientes e nos percursos. Mas para que um mapa
tatil seja efetivamente interpretado ele necessita ser lido de maneira eficiente, conter
orientacdes e informagdes precisas, informar distancias e diregdes. E extremamente
importante que o usuario possa localizar-se no mapa de maneira a garantir a sua autonomia

no uso dos espagos.

O mesmo pesquisador atenta para o fato da existéncia de estudos sobre mapas tateis
que focam o aspecto do projeto do mapa, em termos de dimensdes, materiais, texturas; e
poucos estudos tém considerado a importancia do percurso como auxilio ao usuéario. E
contundente que um mapa tatil corretamente representado do ponto de vista de seus
materiais e seguranca de manuseio seja importante, mas apenas isto nao é suficiente para
prover o usuario com baixa visdo de compreensao do espaco representado. Considerando
que a simbologia arguitetbnica apresenta codigos especificos, muitas vezes desconhecidos
de uma parcela da populagdo, é importante enfatizar no mapa uma representacao fiel aos
percursos provaveis de serem executados, através de indicacdes de mobiliarios, alertas para

locais inseguros como escadas e obstaculos e sugestdes para um percurso menos fatigante

ao usuario do ambiente.
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Em seu artigo sobre cartografia tatil Maestro Cano (2004) atenta para o fato de nao
existir uma simbologia normalizada e aponta a necessidade de suprir esta caréncia. Pode-se
citar o trabalho sobre a confecg¢ao de instrumental tatil cujo objetivo esta inserido na pesquisa
sobre o Plano Diretor da Universidade Politécnica de Valéncia, na Espanha. O trabalho
discute a unificagdo de critérios para a execucao dos simbolos e aspectos graficos de um
mapa para pessoas com deficiéncia visual, entre eles a forma de utilizagdo de pontos de

mesmo espacamento para delinear rotas ou 0 acesso a edificios.

Para Kock (2004) existe também a necessidade de que métodos, regras e
tecnologias desenvolvidos diferenciem um mapa tatili de um mapa visual (por exemplo,
mapas visuais necessitam de maiores contrastes cromaticos, legendas com caracteres
ampliados e ndo necessitam ser confeccionados em relevo ou com legendas em Braille),
embora alguns destes tenham fundamentacao tedrica suficientemente valida para todas as
categorias de mapas, mas que devem ser revistos e adaptados para os tateis. Uma
tecnologia que pode ser utilizada para a confecgdo deste instrumento de leitura é a
prototipagem rapida, que é uma impressao automatica em trés dimensdes realizada a partir
de modelos digitais. Uma técnica comum de prototipagem rapida consiste em tomar um
modelo tridimensional virtual modelado em software de CAD (computer-aided design),
transforma-lo em finas secdes, ainda virtualmente, e entdo converter cada secdo em uma
camada de material, uma sobre a outra, até que o modelo esteja terminado. Este tipo de
fabricagdo é conhecido como aditivo — sucessivas camadas de material liquido (como
plastico fundido) ou em p6 (gesso, por exemplo). Qutras técnicas de prototipagem existentes
sao corte a laser, deposicdo de material e solidificacdo de material (SLS), esta ultima produz
maquetes com alto grau de definicao, inclusive com inscricbes em Braille. A técnica de

prototipagem produz maquetes e mapas tateis com corte preciso, com robustez adequada
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para suportar a manipulacdo intensa de usuarios e é confeccionada com rapidez de

execucao. O fator negativo é ainda o seu alto custo de producao (MILAN, 2006).

Milan (2006) realizou uma pesquisa em que foram produzidas, através da
prototipagem, duas maquetes tateis em escalas diferentes para a orientacao de deficientes
visuais no interior da Biblioteca Central da UNICAMP e de seu Laboratério de Acessibilidade
(LAB). As maquetes foram produzidas pelo sistema SLS e foram apresentadas a alguns
deficientes visuais usuarios do LAB, testadas e avaliadas em relagéo a formagéao de imagem
mental, reconhecimento espacial e transmissdo de informacdes. Em relagcdo ao uso da
tecnologia de prototipagem rapida e da tipologia de maquetes produzidas nao houve
problema de compreensao, tendo sido o material aceito devido a sua textura e capacidade
de representacao do Braille, durabilidade, resisténcia, leveza e facilidade de manuseio. A
maior dificuldade encontrada consistiu nos problemas de escala e simbologias adotadas. O
exercicio foi vélido para o aprendizado em producdo de maquetes apropriadas para

diferentes funcdes e usuario.

A classificacdo dos mapas tateis na realidade atual significa agrupa-los em categorias
e subcategorias e sistematizar a nomenclatura e terminologias, incluindo principios e regras
bésicas para serem aplicados a estrutura dos sinais/simbolos criando-se uma linguagem do
mapa. Segundo Schneider (2000) esta falta de normalizagcao para o projeto de mapas tateis
€ também um dos fatores pelos quais as pessoas com dificuldades visuais ndo sdo capazes

de utiliza-los, ainda, com sucesso.

A partir dos exemplos descritos pode-se discutir que a necessidade de padronizacao
dos simbolos, a introducdo de recursos analdgicos para a compreensao das distancias em
um mapa e o treinamento de pessoal — tanto projetistas de mapas como auxiliares na leitura

- sdo fatores imprescindiveis para a universalizacao e divulgacao do uso de mapas tateis.
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CAPITULO 3

3. METODO E MATERIAIS

Esta pesquisa coloca-se na interface entre método, avaliagdo e ensino de projeto de
arquitetura. O objetivo geral do trabalho é propor diretrizes para a aplicagdo de uma
metodologia no ensino de projeto arquitetdnico que estimule os alunos a utilizar e aplicar o
conceito do Desenho Universal durante o processo de projeto e desenvolver ferramentas de

leitura de projeto a partir de experiéncias nao visuais de usuarios com baixa visao.

Esta pesquisa adota como metodologia os preceitos da simulagdo/modelagem
combinada com um estudo de caso. Nao é uma pesquisa com simulacdo virtual, mas faz uso
de suas caracteristicas — a recriacdo de um ambiente fisico, em um contexto real —
controlado através da interagdo dinamica entre os sujeitos envolvidos. GROAT (2002)

descreva as estratégias da pesquisa “simulacdo e modelagem” empregando a realidade
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virtual onde o objetivo principal € determinar a eficiéncia do ambiente de acordo com critérios
estabelecidos para atingir um determinado desempenho e satisfazer as necessidades do
usuario. Aqui a modelagem foi feita em maquete fisica (mapa tatil), construida em escala e
também passivel de manipulacdo. Dentre as categorias de simulagdo esta pesquisa
enquadra-se na categoria analdgica, uma vez que foram realizados, pelos voluntarios, testes
de interacdo, manipulagdo e compreensdao dos equipamentos de leitura do projeto. Foi
aplicado um pré-teste que possibilitou a realizagcao de ajustes na metodologia, a elaboragao
dos questionarios aplicados aos voluntarios e a condugcédo das atividades entre alunos e

voluntarios.

Por se tratar de uma pesquisa envolvendo seres humanos, no caso, voluntarios com
baixa visdo foi necessario submeter o projeto ao Comité Nacional de Etica em Pesquisa
(CONEP) com parecer de aprovagdo emitido pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Faculdade de Ciéncias Médicas da Unicamp — FCM/Unicamp (ANEXOS A, B e C). Foi
elaborado o “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido” direcionado aos
participantes/voluntarios na pesquisa, para garantir a futura publicacdo dos dados obtidos

(ANEXO D).

3.1. ESTUDO DE CASO

No estudo de caso foram realizadas avaliagbes de anteprojetos arquitetdnicos
desenvolvidos por alunos durante o oferecimento da disciplina EC801- Topicos Especiais em
Arquitetura | — dos cursos de Engenharia Civil e Arquitetura e Urbanismo da Universidade
Estadual de Campinas (UNICAMP). Metodologicamente o estudo de caso esta dividido em 4

etapas: Definicao dos Grupos, Estudo |, Estudo Il e Estudo Il
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Foram escolhidos grupos de voluntarios para participacdo na pesquisa. O Estudo |
contemplou a definicdo e avaliacdo das atividades realizadas junto aos alunos da disciplina
EC801. O Estudo Il abordou a execucéo e criacdo dos instrumentos de leitura e o Estudo Il
realizou a aplicacao e manipulagéo destes instrumentos, incorporando nesta etapa a coleta e

analise dos dados.

3.1.1. DEFINICAO DOS GRUPOS

Foram estabelecidos dois grupos de voluntarios (A e B) para a coleta de dados,
divididos conforme suas afinidades visuais, com a finalidade de compreender como tais
individuos utilizam um instrumento de leitura de projeto arquiteténico (os mapas tateis) Na
seqléncia, os grupos responderam questionarios para cada anteprojeto com questbes
pertinentes a acessibilidade, a manipulagdo do instrumento de leitura e a compreensao do

projeto proposto.
. Grupo A: participantes com baixa visdo congénita e de causa adquirida (BV)

» grupo composto por voluntarios em idade adulta, de ambos os sexos, recrutados
através do Centro de Pesquisa em Reabilitacdo “Prof. Dr. Gabriel Porto” —

CEPRE/FCM/Unicamp, onde realizam reabilitagéo.
" Grupo B: participantes com visdo normal (VN)

= grupo composto por voluntarios em idade adulta, de ambos os sexos, recrutados
através do Centro de Pesquisa em Reabilitacdo “Prof. Dr. Gabriel Porto” —
CEPRE/FCM/Unicamp (familiares e/ou acompanhantes do Grupo A) e através do

Laboratério de Acessibilidade da Biblioteca Central César Lattes/ Unicamp.
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3.1.2. ESTUDOI

O Estudo | contempla as atividades realizadas junto aos alunos de graduacao, de
ambos 0s sexos, dos cursos de Arquitetura e Urbanismo e de Engenharia Civil da Faculdade
de Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo da Unicamp. Foi desenvolvida uma disciplina -
EC801- Topicos Especiais em Arquitetura | — oferecida no 1° semestre de 2006, cujo
programa abordou os temas relacionados a acessibilidade no ambiente construido com
énfase nos conceitos do Desenho Universal (APENDICE A). Duas atividades foram

propostas aos alunos de graduacéo durante o oferecimento da disciplina:

= Atividades 1: exercicios de avaliacdo pés-ocupagao especifica em acessibilidade,
realizada em algumas edificacdes do campus universitario, acompanhado de relatério
técnico; execucdo do “percurso de sensibilizacdo” (onde cada aluno assume uma
deficiéncia); elaboracao dos diarios de percurso e participacdo em debates sobre o tema

principal (APENDICE B);

= Atividade 2: aplicacdo consciente dos principios do Desenho Universal através da
execucao de um anteprojeto arquitetbnico (denominado Projeto I). Nesta atividade ocorre
a insercdo do modulo de percepgao - awareness module (participacao do usuario durante
0 processo) com énfase na responsabilidade pessoal do projetista através da integragao
entre portadores de deficiéncia e nado portadores. A proposta foi referenciada na
experiéncia didatica de WELCH (1995) através da infusdo no curriculum de modulos de
percepcao com intensidade crescente — Conscientizacdao, Comprometimento, Valoragcoes
e Integracao. O exercicio teve por objetivo incluir as premissas do Desenho Universal em
todas as fases de elaboracdo de um anteprojeto e enfatizar a importancia da
comunicagao entre o projetista e o usuario, gerando subsidios para a orientacao espacial

segura e autbnoma em um ambiente construido.
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Proposta do exercicio: desenvolver um anteprojeto de um Centro de Servigos para a
UNICAMP, elaborar o Programa de Necessidades, definir as metas e justificativas do
projeto, escolher um local dentro do campus da UNICAMP, estabelecer as referéncias
projetuais, apresentar o anteprojeto através de desenho arquitetdnico (plantas, cortes,
fachadas), elaborar um instrumento de leitura do projeto - mapa tatil - e realizar a

atividade de integracao com usuarios.

3.1.3. ESTUDOII

O Estudo Il aborda a execucgao e criagcdo dos instrumentos de leitura. Contempla a
andlise da configuracdo formal e das caracteristicas de execucdo dos mapas tateis,
considerando as simbologias e escalas adotadas. Este estudo completa-se com o Estudo Il

onde os voluntarios manipulam os instrumentos de leitura, avaliando a sua usabilidade.

3.1.4. ESTUDOIIII

O Estudo Il apresenta a atividade de leitura dos mapas tateis que consiste na
manipulacdo destes instrumentos pelos voluntarios dos grupos A e B. A dindmica resultou
em uma vivéncia de percurso tatil e visual onde os individuos com deficiéncia visual julgam e

avaliam os projetos dos alunos. A analise dos dados coletados segue 0s critérios:

" Assimilacao/percepcgao dos elementos de Desenho Universal no Projeto [;

. Assimilagao/percepgao do ambiente projetado através da manipulacido dos mapas
tateis.

. Usabilidade dos mapas tateis.
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Também sao aplicados questionarios aos voluntarios:
. Questionario I: dados gerais dos participantes da pesquisa;

. Questionario Il: aceitabilidade do mapa tatil, escala e materiais empregados,
questoes relacionadas ao percurso tatil e visual e a orientagdo espacial, compreensao do
Projeto | a partir da leitura do mapa, percepcao das solugcdes em acessibilidade presentes no

Projeto I.

3.2. PRE-TESTE: 1° avaliacdo dos instrumentos de leitura

O pré-teste foi realizado no 2° semestre de 2005 através da disciplina EC801-
Topicos Especiais em Arquitetura I, com participacdo de alunos dos cursos de Engenharia
Civil e Arquitetura e Urbanismo da Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo
da Unicamp. A ementa desta disciplina prevé a abordagem ampla e profunda de projetos
complexos de arquitetura, a pratica da metodologia de projeto e a aplicacdo da teoria da
arquitetura. Tépicos especificos de arquitetura sdo desenvolvidos através da pratica do

projeto, cujos temas sao definidos no semestre prévio ao de oferecimento (UNICAMP, 2005)

Tendo como énfase a abordagem dos temas relacionados a acessibilidade plena no
ambiente construido, através da pratica de projeto arquiteténico, o objetivo geral da disciplina
incluiu os principios do Desenho Universal durante o processo de projeto, visando a
formacao de profissionais com posturas conscientes e responsaveis em relagdo a este

questionamento.

A metodologia incluiu aulas tedricas acompanhadas de material expositivo ilustrativo,

leituras obrigatérias e debates em sala de aula. Atividades praticas foram realizadas através
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de dindmicas: avaliacao da acessibilidade fisica do campus, dindmicas de percurso aqui
denominadas “percurso de sensibilizacdo” e a aplicacdo dos conceitos apreendidos em um
exercicio final de projeto arquitetdnico com énfase na acessibilidade plena e no projeto
participativo - integragdo entre alunos e individuos com deficiéncias (locomotoras, tateis,

auditivas) - como forma de compreensao das reais necessidades do publico alvo.

A estrutura do curso baseou-se em quatro temas: avaliagdo pés-ocupacao e
programa de necessidades; percepcdo ambiental, Desenho Universal e aplicacdo do
Desenho Universal no projeto arquitetonico. As dindmicas e o0s exercicios foram

estabelecidos para cada tema.

No Tema 1 foram abordados fatores introdutérios para a avaliacdo de um ambiente
construido, como a Avaliacdo Pés Ocupacdo (APO) que mais recentemente teve sua
nomenclatura modificada de Post Occupation Evaluation — POE - para Building Performance
Evaluation — BPE (PREISER e VISCHER, 2005) como forma mais abrangente de avaliar as
condigdes construtivas e funcionais de uma edificacdo. Neste caso a avaliacdo abordou
especificamente a verificacdo das condicbes de acessibilidade do campus; adotando os
principios de uma avaliagdo APO. Os locais escolhidos para a avaliagao foram pré-definidos
e selecionados porque sdo de utilizagcdo comum a todos os usuarios (alunos, docentes,
funcionarios e visitantes) do campus: Ciclo Basico, Ciclo Basico Il, Faculdade de Educacao

Fisica, Biblioteca Central, Restaurante Universitario.

Durante a avaliagao in loco os alunos registraram a acessibilidade do campus em um
relatério técnico e também aplicaram questionarios aos usuéarios do campus (alunos de
graduagao e pés-graduagao, funcionarios e docentes) como forma de extrair dados sobre a

percepcao a aceitabilidade do espacgo pelos usuarios.
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O Tema 2 — Percepcao Ambiental - foi introduzido como forma de mostrar aos alunos
a influéncia da percepgao ambiental e comportamental dos usuarios no ambiente construido.
No exercicio proposto, os aos alunos deveriam aplicar questionarios aos usuarios do campus
e a partir da prépria vivéncia, classificar o ambiente em estudo utilizando uma escala
semantica de percepcdo para a APO realizada. Através desta escala os alunos deveriam
nomear adjetivos aos ambientes selecionados, conferidos a partir de uma avaliagao
perceptiva. Na lista da escala semantica constavam um conjunto de adjetivos ordenados
com seus opostos, como por exemplo privado x publico; formal x casual; arejado x abafado,

entre outros.

O Tema 3 introduziu o conceito do Desenho Universal. A teoria foi abordada através
de aulas tedricas expositivas e também contou a apresentacdo de uma palestra proferida
pela Profa. Dr®. Cristiane R. de S. Duarte que mostrou a experiéncia didatica em
acessibilidade no curso de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal do Rio de

Janeiro (UFRJ).

Com base na experiéncia de WELCH (1995) a disciplina EC801 do curso da Unicamp

trabalhou no Tema 3 os seguintes médulos:

Médulo Consciousness Level: mostra da vida real de pessoas com deficiéncias através
da exposicao indireta com a exibigdo do filme “Janela da Alma” (JARDIM e CARVALHO,
2002) o Filme narra relatos de pessoas com deficiéncias visuais e relatos de
profissionais que trabalham com a plastica visual — cinegrafistas, atores, artistas
plasticos. A finalidade foi romper preconceitos existentes sobre pessoas com

deficiéncias.

130



Modulo Engagement Level: experiéncias individuais em relagdo ao ambiente fisico
através da exposigdo direta onde cada estudante assumiu uma deficiéncia. Esta
dindmica foi denominada “percurso de sensibilizacdo”. Um grupo de alunos simulou
assumir dificuldades locomotoras, visuais, auditivas, enquanto o outro grupo relatou a
experiéncias através de fotografias e relatérios de percepgao (Figuras 3.1 e 2.2)).
Posteriormente foram invertidos os papéis entre os grupos. Nesta atividade os alunos
fizeram uso de cadeira de rodas, muletas, mascara para os olhos (tipo sleep mask) e
protetor auricular. Posteriormente os alunos elaboraram diarios de percurso para

discussao em sala de aula.

Ainda neste nivel foi solicitado aos alunos pesquisarem equipamentos e espagos
fisicos necessarios para o desenvolvimento de diversas habilidades: pessoas com
mobilidade reduzida; pessoas cegas; pessoas surdas e/ou com deficiéncia na fala; pessoas

com paralisia cerebral; pessoas com deficiéncia mental.

Fig. 3.1. Percurso de sensibilizacdo — uso de cadeira de rodas.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2005.
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Fig. 3.2. Percurso de sensibilizagdo — uso de mascara visual.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2005.

No exercicio de “percurso de sensibilizagdo” os alunos perceberam elementos do
ambiente de maneira mais detalhada, principalmente os relacionados aos acessos a
edificacao. Porém, em alguns casos, a dificuldade de locomogao mostrou-se ser temporaria
e foi inevitavel uso do préprio corpo (ndo deficiente) no apoio ao deslocamento. A dificuldade
no uso da cadeira devido a presenca de um obstaculo — trilho do portdo — fez com que o
aluno utiliza o apoio dos préprios pés para criar um impulso e forga motriz, agdo que seria
impossivel para um individuo com deficiéncia locomotora. A cena retratada nas Figuras 3.3 e
3.4 mostram que a atividade ndo foi completamente suficiente para sensibilizar o aluno

sobre o uso de outras habilidades sensoriais.
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Fig. 3.3. Dificuldade de locomocao gera um apoio inevitavel por parte

do nao deficiente.
Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2005.

Fig. 3.4a. Detalhe da aluna colocando os pés no Fig. 3.4b. Detalhe do obstaculo
chao.
Fig. 3.4. Dificuldade no deslocamento.
Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2005.

No Tema 4 foi trabalhado a aplicagdo do Desenho Universal no Projeto Arquitetdnico
e finalizou com uma das atividades mais importantes da disciplina: o exercicio final de projeto

participativo (integragdo entre alunos de arquitetura/engenharia com pessoas com
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deficiéncias visuais).

Nesta disciplina procurou-se estimular os alunos a investigarem diferentes
ferramentas de andlise de projeto e acrescentar, ao processo, subsidios exploratérios do
ambiente como, por exemplo, novas formas de exibicdo de um anteprojeto a pessoas que
utilizam outras percepcdes sensoriais, que ndo somente a visual, mas a tatil e a sonora
também. O objetivo é fazer o aluno utilizar formatos pouco utilizados nos ateliés de
arquitetura, desde equipamentos (maquetes tateis, maquetes sonorizadas, tracadores
graficos e processos de prototipagem rapida), passando pela descricido de percurso e de
obstaculos, até chegar ao nivel de participacdo do usuario durante o processo de projeto

que, neste caso, ocorreu através da integracao com pessoas deficientes visuais.

Em complemento a formagdo os alunos conheceram os tracadores gréaficos
desenvolvidos por D’ABREU (1999) no trabalho com cartografia tatil; visitaram o Centro de
Estudos e Pesquisas em Reabilitagao “Prof. Dr. Gabriel Porto” (CEPRE/Unicamp) com a
palestra sobre baixa visdo, proferida pela Profa. Dra. Maria Elizabete R. F. Gasparetto
(GASPARETTO, 2001); visitaram o Centro de Pesquisas Renato Archer (CenPRA) sob a
supervisdo do pesquisador Jorge Vicente Lopes da Silva, para conhecer as técnicas de
ferramental rapido utilizando a prototipagem rapida de pecas por Sinterizacao Seletiva a

Laser (SLS).

O exercicio final da disciplina teve como proposta o projeto arquitetbnico de um
Centro de Servicos para os usuarios do campus da UNICAMP. A metodologia do exercicio
seguiu os dois ultimos modulos de intensidade awareness: o Mobdulo Valoragbes —
Accountability Level — de WELCH (1995) com a aplicacdo consciente dos principios do
Desenho Universal e o Modulo Integragao — Integration Level - onde ocorreu a integragao

entre pessoas com deficiéncia visual e alunos do curso.
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A proposta do exercicio foi incluir as premissas do Desenho Universal (STORY, 2001)
e da psicologia ambiental desde as fases preliminares de elaboracdo até a finalizacao de um
anteprojeto, incluindo a etapa de explanagao do anteprojeto a uma pessoa com deficiéncia
visual. O questionamento principal foi: como projetar para pessoas com diferentes
habilidades? Como explicar as resolugdes estéticas, estruturais e espaciais de um projeto
arquiteténico — geralmente feito com o suporte visual e grafico do desenho — para uma

pessoa com dificuldades visuais?

A dinamica final proposta resultou em uma vivéncia de percurso tatil onde os
individuos com deficiéncia visual julgaram e avaliaram os projetos dos alunos. A integracao
ocorreu no Laboratério de Acessibilidade da Biblioteca Central da UNICAMP (LAB/BC). Os
quatro grupos de alunos que participaram da disciplina executaram maquetes tateis. Trés

voluntarios da BC (um com baixa visdo e dois cegos) participaram da dinamica.

Quatro anteprojetos foram elaborados pelos alunos de Engenharia Civil e Arquitetura
e Urbanismo. Cada equipe escolheu um terreno vazio no campus da Unicamp, realizou o
levantamento topografico, registrou o local através de fotos e informagdes sobre o uso atual,
elaborou o programa de necessidades, definiu o partido arquiteténico e o fluxograma, até
finalizar com a proposta de um anteprojeto de um Centro de Servigos. Além dos principios do
Desenho Universal os projetos deveriam atender as normas brasileiras de edificacoes

especificadas na NBR 9050 (ABNT, 2004).

A primeira proposta (Figuras 3.5 e 3.6), de autoria de dois alunos de arquitetura,
representava o anteprojeto de um local de atividades de recreagdo, convivio, comércio e
apoio. Os alunos escolheram a Praca da Paz — local central da Universidade, localizado em

um dos acessos principais do campus, com vegetacao abundante - e 0 mapa tatil realizado
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enfatizou a volumetria do conjunto e os desniveis existentes no terreno escolhido. A énfase foi

na implantagéo e identificagdo dos blocos de servigos interligados por uma passarela coberta.

Durante a leitura do mapa os usuarios com dificuldades visuais relataram a
importancia das texturas para diferenciar a volumetria dos blocos em relagdo a passarela
projetada. Quanto ao desnivel do terreno, embora as curvas de nivel estivessem
representadas em forma de degraus (quando o real deveria ser um terreno homogeneamente
representado em seus desniveis), os usuarios disseram que a percepgao do aclive do terreno
foi claramente compreendida, exatamente pela existéncia destes degraus. A abstracdo
utilizada em projeto arquiteténico mostrou-se valida na leitura deste mapa, reforcando a idéia
que o uso de alguns elementos de carater simbdlico sdo importantes para a compreensao do

conjunto.

Fig. 3.5a. Perfil do Mapa 1 Fig. 3.5b. Vista superior do Mapa 1.
Fig. 3.5. Mapa 1: vista da volumetria da implantagao
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2005.
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Fig. 3.6a. Usuarios manipulam o Mapa 1. Fig. 3.6b. Usuérios manipulam o Mapa 1.
Fig. 3.6. Usuarios manipulam o Mapa 1.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2005.

A segunda proposta (Figuras 3.7 e 3.8), de autoria de trés alunos de engenharia, teve
como diretrizes de projeto a implantacdo de um conjunto de lojas e servicos como livraria,
revistaria, loja de cd-rom, papelaria especializada em materiais para desenho técnico, sebo e
locutério. Foi escolhido um terreno na Praga do Ciclo Basico Il — local do campus com
edificacdes onde os alunos de engenharia cursam as disciplinas basicas do curriculo - devido
a topografia pouco acidentada, a inexisténcia de arvores e a grande circulacao de estudantes,

professores e funcionarios no local.

O mapa tatil teve como ponto forte a relatividade dos espacos internos e externos e
como principal atrativo a representacdo das paredes através de pequenos filamentos de
madeira, delimitando as aberturas e fechamentos. Este recurso possibilitou a compreensao
do conjunto de maneira bastante objetiva. Os usuarios conseguiram distinguir rapidamente o

espaco interno do externo e o percurso no entorno do conjunto implantado também foi
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percebido sem a geracdo de duvidas. O mapa nao explicitou a escala utilizada, mas os

proprios elementos mantinham uma proporgao em suas dimensoes.

Fig. 3.7a. Vista superior do Mapa 2. Fig. 3.7b. Perfil do Mapa 2.
Fig. 3.7. Mapa 2 em vista superior.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2005.

al

Fig. 3.8. Usuario com baixa visdo faz uso de equipamento 6tico para visualizacdo do
Mapa 2.

Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2005
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Na terceira proposta (Figuras 3.9. e 3.10.) a dupla de alunos de arquitetura também
escolheu a Praca do Ciclo Basico Il da Universidade e propuseram uma central do estudante,
com um novo local para o Diretério Central de Estudantes (DCE), area para cinema em patio
coberto aberto, area de exposicao de trabalhos de alunos de diversos institutos e

equipamentos de apoio como sanitarios e cantina.

O mapa tatil enfatizou a questdao da volumetria interna da edificacdo proposta e os
autores criaram uma “escala do passo’ para facilitar a percepcdo das distancias
representativas de areas de circulacdo de pedestres (uma extensa rampa de acesso aos
pavimentos superiores) e a conseqiiente escala do edificio proposto. E importante destacar
que este grupo trabalhou 0 mapa com énfase no percurso interno do usuario. Para isso houve
a inclusdao de elementos arquitetbnicos especificos para deficientes visuais, como a
representacdo de um piso guia feito com fios de 1a. Este recurso proporcionou uma melhor
orientacao espacial e permitiu compreender as areas de circulagdo, bem como a percepcao
de obstaculos arquitetbnicos como a presenca de paredes, degraus e mudancga de dire¢do no

percurso.

Porém algumas dificuldades foram encontradas na compreensao do projeto
arquiteténico proposto e na manipulacdo do mapa. Este mapa apresentou caracteristicas
construtivas mais proximas de uma maquete, o que pode ter ocasionado as dificuldades de
compreensdo. Os usuarios ndo conseguiram entender a colocacdo dos dois pavimentos,
perguntando o que existia no vazio entre os elementos (como mostra o perfil do Mapa 3 na
Figura 3.9.). Também a durabilidade do mapa foi afetada, pois os elementos estruturais foram

confeccionados de maneira muito fragil e ndo suportaram a manipulagéo pelos usudrios.
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Fig. 3.9a. Vista superior do Mapa 3. Fig. 3.9b. Perfil do Mapa 3.
Fig. 3.9. Vista e perfil do Mapa 3.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2005

Fig. 3.10. Detalhe da manipulacédo do Mapa 3.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2005

Para a quarta proposta (Figuras 3.11. e 3.12.), de autoria de uma dupla de
estudantes do curso de Arquitetura, foi escolhido o terreno situado ao lado da Portaria Il do
campus da UNICAMP, bastante arborizado, com um desnivel de 1,0m aproximadamente e
facil acesso aos usuarios do campus e habitantes vizinhos. O partido adotado no projeto foi o

de um espaco de convivéncia entre alunos e ex-alunos. Os ambientes foram divididos em
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loja de conveniéncia, cyber-café, espaco para imagem, som e memoria.

No mapa tatil, mesmo tendo um desenho semelhante a simbologia grafica
arquitetonica, os alunos utilizaram diferentes texturas para a representacao dos elementos
como paredes, janelas, portas, balcbes e prateleiras, empregaram de maneira correta as
legendas em Braille e caracteres em tamanhos maiores para a leitura por usuarios com baixa
visdo e identificaram as texturas utilizadas através de legendas. Uma questao discutida pelos
usuarios foi a auséncia de representacdo da escala humana, que é um importante fator para
orientacdo espacial e compreensdao das dimensdes da edificagcdo, visto que o mapa
representou 0s espacos internos da edificacdo e nao os diferenciou dos espacos externos

através de volumetrias tridimensionais.

Este mapa utilizou diferentes texturas e pequenas saliéncias no papel (feitas com cola
e tinta) para representar o mobilidrio e elementos arquitetdbnicos como paredes, vedacoes e
desniveis. Este tipo de representagdo merece uma dedicacao maior referente a maneira de
emprega-la, uma vez que as dimensoes e grafia desta simbologia aproximam-se da textura
dos caracteres em Braille, o que pode causar interferéncia negativa na interpretacdo das

informacdes.

Este projeto foi o Unico, entre os apresentados, que nao trabalhou com formas
ortogonais na delimitacdo dos espacgos e na implantacdo do conjunto arquiteténico. O fato
de apresentar um desenho organico gerou certa incompreensdo inicial na leitura dos
espacos projetados. Este € um importante fator a ser investigado sobre a relagdo e
cumplicidade entre orientacdo espacial e a definicdo dos espacos internos e forma do

edificio.
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Fig. 3.11. Perfil do Mapa 4.

Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2005.

Fig. 3.12a. Usuario usa lupa para ler Fig. 3.12b. Usuarios manipulam a cartela de legendas
a legenda do Mapa 4. do Mapa 4.

Fig. 3.12. Usuarios léem as legendas do Mapa 4.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2005
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3.2.1. RESULTADOS DO PRE-TESTE

A atividade de percurso tatil mostrou-se didaticamente eficiente para ambos os
sujeitos envolvidos. Aos alunos porque obtiveram as respostas e sugestbes a partir da
percepgao do usuario. Para estes, por sua vez, a importancia esteve em verificar diferentes
representacbes e maneiras de vivenciar uma proposta de implantacdo de um conjunto de
edificacdes ou de uma edificacao isolada. Os resultados do pré-teste contribuiram para a
realizacdo de ajustes na metodologia, na elaboracdo dos questionarios € na conducao das

atividades entre alunos e voluntarios para a re-aplicagao da disciplina no semestre seqiiente.

O pré-teste também mostrou que a inclusao da atividade “percurso de sensibilizagao”
- onde o aluno simula assumir uma deficiéncia locomotora, visual ou auditiva - é importante
para a percep¢ao da existéncia de inimeras barreiras arquitetbnicas presentes no ambiente,
porém é uma dificuldade temporaria para este aluno e nao é suficiente para que ele

sensibilize-se sobre o0 uso e potencialidades das outras habilidades sensoriais.
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CAPITULO 4

4. RESULTADOS

Os resultados da pesquisa abordam a analise dos Estudos I, Il e lll. Os resultados do
Estudo | apresentam o desempenho didatico da disciplina sobre DU, a avaliagdo da atividade
de integracao/participagdo do usuario durante o processo de projeto e a avaliagao
arquitetdnica dos anteprojetos desenvolvidos pelos alunos. Os resultados do Estudo |l
apresentam a andlise da criacdo dos instrumentos de leitura gerados - 0s mapas tateis - sob
os aspectos formais e de simbologia. Os resultados do Estudo Il mostram a analise da
manipulacdo dos mapas tateis, colhidos em campo, e a avaliagdo destes instrumentos de
leitura em seus aspectos de escala (compreensdo da maquete e do projeto), percurso visual,
orientagdo espacial (autonomia), simbologia (pictéricas e legendas), aceitabilidade dos

materiais e dificuldades encontradas.
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4.1. RESULTADOS DO ESTUDOI

No Estudo | foram avaliados: 1. a didatica aplicada na disciplina EC801; 2. os
anteprojetos desenvolvidos pelos alunos na disciplina - tendo como parametros a aplicacao
dos principios do Desenho Universal e as solugbes em acessibilidade fisica presentes no

projeto e 3. a atividade participativa entre voluntarios e alunos durante o processo de projeto.

4.1.1. AVALIACAO DIDATICA DA DISCIPLINA COM ENFASE EM DESENHO

UNIVERSAL

Os resultados obtidos durante a aplicagdo do pré-teste (2° semestre de 2005)
contribuiram para os ajustes na metodologia e principalmente, para algumas alteragdes no
oferecimento da disciplina EC801-Topicos especiais em Arquitetura | -, que forneceu o
suporte pedagdgico para as atividades propostas. A disciplina oferecida no 1° semestre de
2006 continuou abordando os 04 temas inicialmente propostos - Introducao a avaliacao pos-
ocupacao, Percepcdo ambiental; Desenho Universal e Desenho Universal no processo de

projeto.

No Tema 1 - Introducdo a avaliagcdo pés-ocupacdo — manteve-se a analise dos
mesmos ambientes verificados em 2005, visto que estes foram escolhidos seguindo-se um
critério de uso no campus (utilizacdo comum a todos os usudarios alunos, docentes,
funcionarios e visitantes): Ciclo Basico, Ciclo Basico Il, Educacgao Fisica, Biblioteca Central,
Restaurante Universitario). Nos temas 2 (Percepcdo ambiental) — e 3 (Desenho Universal),

também mantiveram-se as mesmas atividades.

Modificagbes foram colocadas na estrutura do desenvolvimento do tema 4 — o

desenvolvimento do projeto propriamente dito - principalmente no tempo destinado ao
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desenvolvimento do exercicio projetual que, desta vez, iniciou-se com maior antecedéncia
em relagdo a duragdo do semestre letivo. Inicialmente modificou-se o cronograma de
atividades e das aulas tedricas sobre processo de projeto e a teoria sofreu acréscimo de
contelido. A dedicagdo ao desenvolvimento do programa de necessidades foi maior em
relacdo ao ano anterior, com atendimentos individualizados aos grupos de alunos € uma
discussao geral sobre os produtos gerados. Apds a delimitacdo das diretrizes de projeto de
cada grupo foi ministrada uma aula sobre mapas tateis, ja que este seria o produto final
desejado - os instrumentos de leitura e a documentacao dos projetos. A classe compunha-se
de 10 (dez) alunos que foram divididos em 03 (trés) grupos: dois grupos compostos por 03

(trés) alunos e um grupo com 04 (quatro) alunos.

A primeira indagagao foi questionar os alunos sobre quais seriam as ofertas de
servigos que nao suprem a demanda existente da UNICAMP. A partir de cada resposta eles
deveriam tracar os objetivos e metas para o desenvolvimento do projeto. O segundo
questionamento foi sobre a inclusdo dos conceitos do Desenho Universal no anteprojeto e a
terceira e fundamental questdo foi: como defender e explicar as resolugdes estéticas,
estruturais e espaciais de um projeto arquitetdbnico para uma pessoa com dificuldades
visuais. A partir destes trés pontos o desafio do projeto estava langado e culminaria com trés

diferentes propostas apresentadas para solucionar alguns problemas no campus.

Como ocorreu no pré-teste, cada equipe também escolheu um terreno no campus da
Unicamp, ausente de edificagbes, selecionado de acordo com as diretrizes do programa de
necessidades elaborado, realizou o levantamento topografico, registrou o local através de
fotos e informacdes sobre o uso atual, definiu o partido arquitetdnico. A proposta de
finalizacdo do anteprojeto, para todas as equipes, tinha como objetivo principal projetar um

Centro de Servigos de diferentes naturezas para a comunidade do campus. Além dos
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principios do Desenho Universal os projetos deveriam atender as normas brasileiras de

edificacdes especificadas na NBR 9050.

A escolha das equipes deu-se por afinidades entre os proprios alunos e nao foi
imposta pelas docentes. Coincidentemente tivemos uma equipe formada exclusivamente por
alunos de arquitetura, uma segunda equipe mista (composta por dois alunos da engenharia
civil e um aluno da arquitetura) e a terceira equipe composta somente por alunos da
engenharia civil. Sendo assim, obteve-se dois grupos bastante distintos do ponto de vista da

formacao profissional e académica e outro englobando as diferengas formativas no mesmo

grupo.

A experiéncia didatica explorou o potencial criativo dos alunos através da solicitacao
de novas formas de explanacao de projeto arquitetdnico e colocou o usuario em funcao
participativa no processo, contribuindo para descentralizar as decisées de projeto. Os
resultados obtidos nos anteprojetos desenvolvidos pelos alunos estdo descritos no item

4.1.3.

4.1.2. AVALIAGCAO ARQUITETONICA DOS ANTEPROJETOS DESENVOLVIDOS PELOS

ALUNOS

A avaliacdo dos anteprojetos desenvolvidos pelos alunos na disciplina teve como
parametros a aplicacao dos principios do Desenho Universal; as solugdes em acessibilidade
fisica presentes no projeto; a coeréncia entre partido arquiteténico proposto e as solugdes
apresentadas. No exercicio os alunos deveriam fazer a aplicacdo consciente dos principios
do DU, conforme recomendado no Médulo Valoragdes - Accountability Level — (WELCH,

1995). Trés grupos de alunos desenvolveram 03 tipologias de servigos, o que resultou em 03
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Projetos (A,B,C): Projeto A: Poupatempo; Projeto B: Centro de hospedagem para

professores e alunos visitantes; Projeto C: Centro académico unificado.

4.1.2.1. 1% Proposta Arquitetonica: PROJETO “A”

A primeira proposta de projeto (denominado Projeto “A”) foi desenvolvida por um
grupo de alunos exclusivamente do curso de arquitetura e urbanismo. O objetivo do projeto
foi desenvolver um centro de servigcos baseado no atendimento Poupatempo (central que
relne servicos de apoio a populacdo — emissao de carteira de identidade, de habilitacao,
pagamentos diversos etc - criado pelo Governo do Estado de Sdo Paulo). A justificativa da
escolha baseou-se nos seguintes aspectos: distancia do campus universitario em relagao ao
Poupatempo existente no centro da cidade de Campinas; grande namero de cidadaos que
necessitam deste servico e que por impossibilidade de tempo ou de transporte nao
conseguem utilizar o servigo existente no horario comercial; grande numero de usuarios
(demanda existente) que transitam pela UNICAMP seja no setor académico, seja na area de

servigos médicos (Hospital das Clinicas).

O grupo escolheu o terreno existente entre a Rua Carl von Linneaus (Instituto de
Biologia) e a Av. Erico Verissimo. O objetivo era manter um acesso interno @ UNICAMP e
outro facilitado para a comunidade externa. O partido do projeto adotou a ligagao entre
exterior e interior, representada através de uma extensa via de circulacado unindo os acessos
internos e externos ao nucleo edificado (Figura 4.1). O edificio foi projetado para ser
implantado no local onde existe uma depressdo em relagao ao nivel da rua (2,0 m), mas o
piso térreo encontra-se superior a esta cota, aliviando assim o desnivel natural e gerando

uma circulagdo de acesso através de uma rampa com suave inclinacao — 2%. O edificio,
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por sua vez, constitui-se de um Unico pavimento, solucdo adotada para garantir a

acessibilidade fisica e mostrar-se explicitamente convidativa ao usuario.

UNICAMP- UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS EC 801 - ARQUITETURA UNIVERSAL 4%
Faculdade de arquitetura e urbnismo - 1° semestre de 2006 Ana carla 008005  Giseli Mary 016193 N POU PA TEM:T/O4

Lilian Tamie 016607  Stella Meyer

TELHA TRANSLUCIDA

convivio

POUPA TEMPO
INCLINACAO DE 2%

RAMPA DE ACESSO | X

\/ﬂ%@ ! ’_j |
IMPLANTAGAO E COBERTURA
ESC 1:500

Fig. 4.1. Implantacdo do Projeto “A” (s/esc).
Fonte: Projeto de autoria da Equipe A, disciplina EC801 — turma 2006, UNICAMP.

" Analise formal e funcional do anteprojeto “A”: solugdes em acessibilidade

Para a andlise dos aspectos formais e funcionais do Projeto “A” foi adotado como
par@metro de avaliagdo o mapeamento da aplicacdo dos sete principios do Desenho
Universal no projeto e nas solugbes positivas e/ou negativas para a funcionalidade da

edificacao projetada. Através da analise da aplicagcdo destes principios identificou-se a
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ocorréncia da acessibilidade fisica no edificio. Também o partido arquiteténico adotado

deveria estar diretamente relacionado a acessibilidade (Quadro 4.1.).

Quadro 4.1 Aplicacao dos principios do Desenho Universal no Projeto “A”.

(Continua)
SETE Aplicacao dos principios do Desenho Universal no Projeto “A”
PRINCIPIOS
1 |Uso O Projeto “A” ndo segrega grupos de usudrios a partir da estrutura
equitativo formal da edificacdo. A proposta com pavimento Unico (térreo) e acesso

por uma suave rampa de circulagao, possibilita 0 uso por individuos com
diferentes habilidades locomotoras.

2 |Flexibilidade |Faltam aspectos que demonstrem o uso do espaco. A proposta de
de uso corrimaos no meio dos ambientes ndo apresenta solugao funcional, pois
este torna-se um elemento perigoso para o usuario que nao conseguir
visualiza-lo. A identificagado visual dos ambientes internos também ficou
comprometida devido a falta de especificacdo nas cores e materiais para
revestimento de piso e fechamentos.

3 | Uso intuitivo |A organizacdo formal interna - forma radial e concéntrica — acarretou
certa dificuldade de compreensdo do espaco construido. Pode-se
perceber que os voluntarios tiveram certa dificuldade no reconhecimento
do espacgo (semelhante ao que ocorreu no projeto desenvolvido no pré-
teste e que possuia caracteristicas formais orgénicas). A falta de
seqléncia linear na descricio dos ambientes gerou um desconforto
inicial e inseguranca na tomada de decisdo. A intencdo de uso do
espaco (sinalizagdo em locais especificos) ndo foi contemplado na
representacao do projeto.

4 |Informacéao A proposta previa e implantou no projeto um local de informagbes no
perceptivel acesso principal do edificio e de facil visualizagdo. Faltou delimitar o piso

guia e os corrimaos de apoio.
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5 | Tolerancia ao | O projeto previa o uso do mapa tatil como orientacdo prévia para o
erro percurso.

6 | Baixo esforco | Neste projeto o mobiliario deveria ter sido detalhado e locado no espaco
fisico interior, uma vez que ele é o definidor do espaco fisico.

7 | Tamanho e O anteprojeto previu tamanho e espacos apropriados para acesso
espaco para |independente do grau de mobilidade do usuario.
acesso e uso

O Projeto “A” possui algumas solugdes em acessibilidade fisica, mas nao as
contempla em sua totalidade. O fato de o edificio ter sido projetado em um Unico pavimento
com 0 acesso através de uma suave rampa configura como ponto bastante positivo para o
acesso de pedestres. Mas, algumas informacdes que constam do anteprojeto poderiam
sofrer uma melhor elaboracao. Por exemplo, a localizagao da agéncia bancaria e do local de
fotocOpias encontra-se em um local nao visivel para o usuario, € preciso um conhecimento
prévio do local ou um sistema de sinalizagéo bastante eficaz (Figuras 4.2 e 4.3). Também
nota-se a auséncia de sanitarios e vestiarios especificos para os funcionarios que, deste
modo, deverdo se deslocar por todo o0 ambiente, transitando entre os usuarios, até chegar

ao local destinado a sua higiene pessoal.
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Fig. 4.2. Planta do pavimento térreo do Projeto “A” (s/esc.).

Fonte: Projeto de autoria da Equipe A, disciplina EC801 — turma 2006, UNICAMP.
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Fig. 4.3. Detalhe da planta do pavimento térreo do Projeto “A” : agéncia bancaria e local para
fotocOpias ndo estao visiveis para o usuério que se encontra no sagudo da espera (s/esc).
Fonte: Projeto de autoria da Equipe A, disciplina EC801 — turma 2006, UNICAMP.

Notou-se durante a leitura do projeto pelos voluntarios com baixa visdo, a grande
dificuldade em reconhecer um ambiente cuja organizacdo espacial ocorre de forma organica,
radial ou irregular. A falta de referenciais sequlenciais e tracados paralelos no desenho
arquiteténico foram os grandes dificultadores de reconhecimento do espaco projetado. O
anteprojeto também deixou de indicar a sinalizagdo de “entrada e saida” e de rotas de

percurso, ja que possui mais de um acesso e prevé um grande fluxo de usuarios.

Verificando a intencgdo inicial do projeto quando da adogao do partido arquiteténico - a
ligagao entre exterior e interior através de uma extensa via de circulacdo — percebe-se que o
grupo elegeu um importante fator de acessibilidade como premissa para o desenvolvimento
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do projeto - a rampa - e, circulacdo remete a acesso. A escolha do local para implantacdo
privilegiou e enfatizou a questéo deste elo entre exterior e interior, representado no desenho
através da extensa rampa, incisiva no seu tracado e clara no seu objetivo: local de

passagem, transposicao, movimento.

Porém, quando a funcionalidade interna do edificio foi analisada, notou-se que esta
mesma objetividade nao se impde ao usudrio. A organizagao espacial interna em forma
radial permite diversos fluxos e alternativas de caminhos (Fig. 4.4). A auséncia de uma rota
de percurso sinalizada e orientada causa um certo incdbmodo no usuario que nao conhece
previamente o local ou que possua alguma deficiéncia visual. A inteng&o original em oferecer
acesso facil e irrestrito conceitualmente pensada na inclusdo da rampa externa, ndo mantém

a mesma continuidade no interior do edificio.
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Fig. 4.4. Organizagéo espacial radial no Projeto “A” (s/esc.).
Fonte: Projeto de autoria da Equipe A, disciplina EC801 — turma 2006, UNICAMP.
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Quanto a volumetria adotada, esta apresenta interessantes eixos visuais cuja
apreensao externa é possivel devido a diversidade dos blocos edificados gerados em forma
radial. O volume da edificacao difere fortemente da tipologia adotada na UNICAMP e, aliada
ao local escolhido para a implantagdo, assume um carater Unico na paisagem e entorno.
Como o edificio foi pensado para oferecer servicos para as comunidades interna e externa a
UNICAMP, esta diferenciacao tipolégica € importante para nao “camuflar’ a edificagdo no

campus e mostrar-se receptiva a muitos usuarios.

4.1.2.2. 2% Proposta Arquitetonica: PROJETO “B”

A segunda proposta de projeto (denominado Projeto “B”) foi desenvolvida por um
grupo misto — futuros engenheiros e arquitetos. O objetivo do projeto foi desenvolver um
centro de servicos que funcionasse como um local de acomodagdo para visitantes
temporarios ao campus (professores que venham participar de seminarios e palestras;
alunos em atividade de intercambio, etc). Foi considerado um periodo temporario para a
estadia de no maximo uma semana, ja que os valores de diarias ndo seriam cobrados. O
edificio ofereceria além dos servicos de dormitério e lavanderia, também um guarda-
volumes, local para informacdes, sala de informatica, lanchonete, sala de leitura e setor

administrativo.

O grupo escolheu uma parte do terreno onde atualmente existe uma praca, e que se
localiza em um dos acessos principais do campus. A justificativa da escolha do local foi
fundamentada na facilidade de locomocgao e integracdo dos visitantes com a comunidade
académica. O obijetivo foi inserir 0 visitante em uma area com bastante vegetagao e também
de facil acesso e comunicacdo com os transeuntes. O partido do projeto adotou uma

implantacdo com visuais para uma das principais avenidas internas do campus e uma area
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de livre circulagdo no térreo. (Figura 4.5.). O acesso da rua ao edificio foi solucionado com

extensas rampas suavemente inclinadas.
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" Edificagdo projetada.
Fig. 4.5. Implantagéo do Projeto “B” (s/esc.).

Fonte: Projeto de autoria da Equipe B, disciplina EC801 — turma 2006, UNICAMP.

Analise formal e funcional do anteprojeto “B”:

A aplicacao dos principios do Desenho Universal pode ser observada no Quadro 4.2.
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Quadro 4.2. Aplicagao dos principios do Desenho Universal no Projeto “B”.

(Continua)
SETE Aplicacao dos principios do Desenho Universal no Projeto “B”
PRINCIPIOS
1 |Uso A edificacdo ndo segrega usuarios, pois 0 Seu acesso permite um uso
equitativo por usuarios com diferentes habilidades de locomocédo. O pavimento

térreo onde se encontra o balcao de informacodes e o servico de guarda-
volumes possui acesso através de suaves rampas. O acesso aos
demais pavimentos é feito através de elevador, e duas caixas de
escadas sendo uma destas enclausurada e com &rea de espera

conforme especificado na Norma NBR 9050.

2 | Flexibilidade
de uso

O hall principal localizado no térreo foi projetado para o facil acesso
tanto para o visitante que desembarca no estacionamento quanto para
aquele que utiliza os espacgos para pedestres. Porém o a hall nos
pavimentos superiores utilizou uma area com grandes dimensdes e com

0 Uso nao otimizado para 0 acesso aos dormitérios e servigos.

3 | Uso intuitivo

O projeto nao apresentou as simbologias internacionais em locais como
sanitarios e circulagao vertical. A area da varanda adjacente a sala de
estudos e destinada a leitura foi de dificil compreensao na leitura do
projeto.

4 | Informacao

perceptivel

O projeto ndo apresentou diferenciagdes de piso e rotas para percurso,
principalmente no hall superior, ambiente que foi projetado com grande

extensao, dificultando assim o deslocamento seguro e previsivel.

5 | Tolerancia ao

erro

A falta de um piso guia no hall coloca em risco o percurso de usuarios
com deficiéncia visual. Por exemplo, o acesso ao elevador encontra-se
em um local de passagem e como nao possui nenhum recuo em relagao
ao alinhamento dos outros ambientes pode se tornar um local de
possiveis acidentes no momento em que alguém estiver andando e
outra pessoa abrir a porta do elevador simultaneamente.
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6 | Baixo esforco | O hall nos pavimentos superiores utilizou uma area de dimensdes acima
fisico do necessario. O usuéario deveria percorrer grandes distancias para
acessar 0s equipamentos de circulagdo vertical exigindo-se, portanto,
grande esforco fisico dos usuarios.

7 | Tamanho e O projeto trabalhou os espacos de circulacdo internos especificados
espaco para |conforme a Norma NBR 9050/2004.
acesso e uso

O Projeto “B” tem o mérito por escolher um local de implantagcdo coerente com a
proposta: o desejo de facilidade de acesso para o visitante do campus. O local possui
visibilidade e funciona como forte ponto de referéncia, o que corresponde aos ideais
propostos. A analise critica recai principalmente sobre a qualidade estética e funcionalidade
interna do edificio. O grupo preocupou-se com 0 gabarito adotado no campus — trés
pavimentos — mas isso nao impediu que a edificacdo assumisse uma dimensao e volumetria
um pouco superiores as esperadas. Quanto a circulagdo a idéia inicial era manter uma rota
livre no térreo e nao interferir na(s) passagem(s) ja existente(s). Este era um fator importante
nos primeiros croquis, mas que acabou por ndo ser adotado. O edificio tomou uma forma
fechada em todos os seu pavimentos e no Unico local mais permeavel, encontra-se a

lanchonete cuja tipica disposicdo de mobiliario ja impede a livre circulagao.

Pela extensdao de ocupacgédo no solo, o edificio poderia ter incorporado uma rampa,
equipamento bastante solicitado quando da leitura do mapa tatil do projeto. Outra questao
discutivel no projeto é a dimensao do hall no pavimento superior: ele possui as mesmas
dimensdes do hall do pavimento inferior, mas sem a necessidade de agregar os servigos
existentes no piso térreo, 0 que torna o espaco ocioso, aumenta as distancias para

circulacdo e nao diferencia o espago através de sensacbes térmicas e sonoras,

159



caracteristicas estas que poderiam ser distintas quando as dimensdes do ambiente sdo
grandes e cujas diferenciagdes sao importantes para o sentido de orientagdo espacial e
localizacao fisica para um individuo com deficiéncia visual (Figuras 4.6 e 4.7). Do ponto de
vista do desenho arquitetonico, este projeto teve facil compreensao pelos leitores devido a

planta geometricamente regular.
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Fig. 4.6a. Planta do pavimento térreo do Projeto “B” (s/esc.).
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Fig. 4.6b. Area da recepcao do pavimento térreo do Projeto “B” (s/esc.).

Fig. 4.6. Plantas do pavimento térreo do Projeto “B” (s/esc.).
Fonte: Projeto de autoria da Equipe B, disciplina EC801 — turma 2006, UNICAMP.
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Fig. 4.7a. Planta do 2° pavimento do Projeto “B” (s/esc.)

q lavanderial
R -
|E$ copa deposito

i ¢ Aé)
depdsito

DD quar|

H m depésito

- ’ ]

hall

panho H H banho banho H ‘
] c ] c
uarto quarto quarto

Fig. 4.7b. Area de acesso aos dormitdrios 2° pavimento do Projeto “B” : dimensdes extensas (s/esc.).
Fig. 4.7. Plantas do 2° pavimento do Projeto “B” (s/esc.).

Fonte: Projeto de autoria da Equipe B, disciplina EC801 — turma 2006, UNICAMP.
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4.1.2.3. 3% Proposta Arquitetonica: PROJETO “C”

A terceira proposta de projeto (denominado Projeto “C”) foi desenvolvida por um
grupo de alunos da engenharia civil. O objetivo do projeto foi desenvolver um Centro
Académico Unificado e a justificativa da escolha baseou-se na necessidade de maior

interac@o entre os alunos dos diversos cursos existentes no campus.

O grupo escolheu um terreno onde atualmente funciona um patio de estacionamento
dentro do campus. O entorno deste patio € um local bastante freqiientado pelos mais
diversos alunos, pois nos seus arredores encontram-se a Faculdade de Educacgéao Fisica, o
Ginasio de Esportes, a Biblioteca Central, o Restaurante Universitario, o Ciclo Basico Il e um
dos acessos principais ao campus, sendo, portanto um local de intenso transito de
pedestres. O partido do projeto adotou a visibilidade do equipamento, o facil acesso e o0 uso
comunitario entre os estudantes como premissas para o desenvolvimento do estudo (Figura

4.8e4.9).
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1 - Guarita de acesso a Unicamp

2 — Biblioteca Central
3 — Ginasio
4 — Faculdade de Educacao Fisica
Fig. 4.8. Vista aérea do local de implanta¢éo do Projeto “C”.

Fonte: Projeto de autoria da Equipe C, disciplina EC801 — turma 2006, UNICAMP.
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Edificio projetado
Fig. 4.9. Reproducao da implantagédo do Projeto “C” (s/esc.).

Fonte: Projeto de autoria da Equipe C, disciplina EC801 — turma 2006, UNICAMP.

" Analise formal e funcional do anteprojeto:

A aplicagao dos principios do Desenho Universal no Projeto “C” pode ser observada

no Quadro 4.3.

164



Quadro 4.3. Aplicacao dos principios do Desenho Universal no Projeto “C”.

SETE Aplicacao dos principios do Desenho Universal no Projeto “C”

PRINCIPIOS

Uso O equipamento foi projetado em area bastante plana, o que facilita o

equitativo acesso. Porém o entorno préximo necessitaria de adaptagbes para
garantir uma circulacdo segura, pois o edificio encontra-se adjacente a
um estacionamento de grande fluxo.

Flexibilidade |O edificio foi projetado para a acolher diferentes usuarios, instalado em

de uso um unico pavimento.

Uso intuitivo

O eixo de circulagdo externo e interno foi bem definido neste projeto.
Tem-se uma linha de passagem exterior/interior facilmente identificada
no edificio e isenta de obstaculos no percurso.

Informacao

perceptivel

Alguns recursos utilizados no mapa tatil e que obtiveram resultado
positivo, como a diferenciagao de uso dos ambientes através das cores
diversas nos pisos, ndo foram especificados para o projeto, o que

resultaria em proveitosa sinalizagao.

Tolerancia ao

erro

O acesso entre o equipamento e o entorno poderia ser melhor detalhado
através de calcadas que margeassem o estacionamento. A existéncia de
uma calcada que acaba no meio do estacionamento causa

incompreensao e insegurancga de uso por parte do leitor.

Baixo esforco
fisico

Os acessos ao edificio encontram-se nos extremos menos distantes do
edificio e foram pensados para atender a diferentes usuarios (acesso
préximo as vagas especiais no estacionamento, acesso para quem

transita entre Biblioteca e FEF e acesso de servigos)

Tamanho e
espaco para
acesso e uso

O equipamento foi projetado com acessos amplos e livres de obstaculos

no percurso principal.
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O Projeto “C” implantado em um local com grande numero de estudantes no seu ir e
vir pelo campus atingiu o objetivo proposto: ser um local, com espacos abertos e
convidativos a reuniao de estudantes. A proposta do projeto é adequar a circulagao interna e
externa do equipamento a alguns servicos ja existentes no entorno, como por exemplo,
ponto de parada de 6nibus, faixa de pedestres entre a Faculdade de Educacao Fisica (FEF)
e o0 equipamento, Biblioteca Central, Restaurante Universitario. Pela existéncia de uma
circulagao prévia, os alunos procuraram nao criar novos caminhos e utilizam o que ja é de
uso comum, propondo as devidas melhorias no quesito acessibilidade. Uma solugcao
proposta de forma positiva foi a separagdo dos estacionamentos: o estacionamento com
vagas reservadas para deficientes e que serve ao edificio, localiza-se em local distinto do
grande estacionamento. Propde-se um local mais reservado e distante de maior fluxo de
veiculos, com todas as vagas préximas da edificagao. Este mesmo estacionamento localiza-
se em regiao distante e fora da rota de circulacdo de carga e descarga necessaria para o

suprimento da lanchonete do edificio.

As solugbes apresentadas foram coerentes com o partido do projeto: 1.visibilidade do
equipamento — localiza-se em uma das entradas principais do campus; 2. facil acesso — foi
criado um eixo de circulagdo e estacionamentos prevendo-se as diferentes habilidades; 3.
uso comunitario entre os estudantes — por localizar-se no cruzamento entre refeitério,
biblioteca e local para pratica de esportes a proposta da edificacdo conseguiu impor-se em

um terreno onde a grande maioria dos estudantes gostam de se reunir.

Quanto as qualidades estéticas do projeto, este ndo apresenta nenhuma inovacao do
ponto de vista arquitetdnico e tampouco possui uma volumetria marcante condizente com a
importancia do local escolhido, mas a sua planta simétrica e geometricamente regular

proporciona facil orientacéo espacial (Figura 4.10, 4.11 € 4.12).
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Fig. 4.10. Planta do pavimento Unico do Projeto “C”(s/esc.).
Fonte: Projeto de autoria da Equipe C, disciplina EC801 — turma 2006, UNICAMP.
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Fig. 4.11. Perspectiva isométrica do Projeto “C” (s/esc.).

Fonte: Projeto de autoria da Equipe C, disciplina EC801 — turma 2006, UNICAMP.

Fig. 4.12. Elevagoes do Projeto “C” (s/esc.).
Fonte: Projeto de autoria da Equipe C, disciplina EC801 — turma 2006, UNICAMP.
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4.1.3. AVALIACAO DA ATIVIDADE DE PROJETO PARTICIPATIVO

A avaliacdo desta atividade concentra-se na reflexdo sobre o papel interferente do
usuario no uso do espaco projetado e como esta participacao pode realimentar as decisoes
de projeto durante o processo projetual. A atividade de integracao ocorreu entre alunos da
FEC e voluntarios do CEPRE/FCM/ Unicamp no dia 30/junho/2006, das 14:00 as 18:00 hs. A
atividade teve como fundamento o Médulo Integracao - Integration Level — (WELCH, 1995) e
comecou com a explanacao do carater do edificio projetado, onde cada grupo explicou aos
voluntarios com baixa visdo quais eram as suas propostas para um Centro de Servigcos na
Unicamp. Durante a explicagdo os alunos enfatizaram os aspectos de partido de projeto, as
necessidades contempladas no programa de necessidades para os futuros e provaveis
usudrios, fizeram a descricdo verbal do local escolhido para o exercicio e destacaram

solugdes importantes em acessibilidade que foram desenhadas no projeto arquitetonico.

A énfase da apresentacado das propostas esteve centralizada na comunicacao entre
os participantes. Os voluntarios testaram os mapas tateis, fizeram em um primeiro momento
0 percurso visual pelo equipamento, muitas vezes auxiliado por lentes de aumento e
posteriormente fizeram o percurso tatil. Os trés instrumentos de leitura foram manipulados
pelos usuarios e houve um didlogo constante sobre as solugbes adotadas, comparagdes
com os elementos existentes em um ambiente real, sugestdes de melhoria de material e de

representacao grafica (Figura 4.13).

A atividade mostrou a necessidade de variadas formas de ensino/aprendizagem onde
as premissas do Desenho Universal sdo importantes e que devem ser consideradas para a
re-aplicacdo da disciplina: 1.a apresentacdo da proposta de projeto é de fundamental
importancia para que o aluno tenha maior proximidade com as dificuldades enfrentadas

pelos usuarios. 2. assim como houve um dialogo com os professores quando da
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apresentacao das propostas ainda em material grafico e os alunos fizeram as modificacées
necessarias, seria interessante aplicar este mesmo procedimento ap6s a atividade de
participacdo, ou seja, os alunos voltariam a pensar nas propostas arquitetbnicas e na
confecgdo dos mapas tateis. 3. vivenciar um (ou varios) percurso(s) de sensibilizacdo junto
aos deficientes visuais a fim de registrar as reais necessidades dos usuarios perante os
obstaculos existentes no ambiente urbano e construido. 4 o uso de midias diversas para a
apresentacdo da proposta (inserir sons, sensacdes térmicas) com a finalidade de fazer
analogias com ambientes reais, contribuindo para melhorar a simulagdo do espaco

representado.
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Fig. 4.13a. Aluna auxilia na manipulagdo do mapa  Fig. 4.13b. Voluntaria visualiza o mapa com auxilio
de uma lupa

Fig. 4.13c. Voluntario 1€ a cartela de legendas Fig. 4.13d. Voluntario faz comentarios sobre o
mapa.

Fig. 4.13e. Voluntario 1é legendas do mapa Fig. 4.13f. Aluno explica detalhes do projeto.
Fig. 4.13. Fotos da atividade de integra¢do entre alunos e usudrios com baixa viséo.
Fonte: Fotos Ana Carla Nakamura Vieira, UNICAMP, 2006.
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4.2. RESULTADOS DO ESTUDOII

Os resultados do Estudo Il apresentam a analise da criagdo e execugao dos
instrumentos de leitura gerados - os mapas tateis. Foram avaliados os mapas tateis de cada
projeto desenvolvido em relacdo as caracteristicas formais e de manufatura. Os mapas
foram confeccionados apés a finalizacdo e discussdao dos anteprojetos desenvolvidos. A

Figura 4.14 mostra os mapas tateis resultantes de cada projeto.

Fig. 4.14a. Mapa tatil “A”

Fig. 4.14c. Mapa tatil “C” — mapa na escala 1:200 (figura superior) e implantagao na escala 1:600
Fig. 4.14. Mapas tateis dos Projetos “A”, “B” e “C”
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2006.
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4.2.1. MAPA TATIL: PROJETO “A”

O mapa téatil do Projeto “A” foi confeccionado em uma base de papel duplex com um
revestimento granulado representando a grama. A planta interna de edificagéo foi feita em
material denominado “E.V.A.” (material emborrachado) na cor branca e as paredes internas
representadas pela mesmo material, na cor preta. O terreno apresenta explicitamente os
desniveis, com revestimento em pequenas granulagdes na cor verde e o destaque acontece
no eixo de circulagdo principal entre o exterior e interior do edificio: uma extensa rampa de

acesso representada na cor vermelha, em material com textura diferenciada do piso interno.

O mapa foi feito na escala 1:200 (Figura. 4.15).

Fig. 4.15. Foto do Mapa Tatil do Projeto “A”.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2006.
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O mapa destaca como ponto positivo 0 uso de materiais com alto contraste croméatico
(preto, branco, vermelho, verde) e perceptivel contraste de texturas, além de ser feito com
materiais que nao ofereciam risco ao manuseio - material emborrachado com relativa
resisténcia a manipulacdo. Foram feitas legendas em caracteres arabicos, em Braille e

legendas identificando as diferentes texturas utilizadas.

O projeto nao ortogonal foi o grande diferencial na proposta, mas ele gerou uma
divisdo interna concéntrica e radial, o que dificultou a orientacdo espacial e a compreensao
do espago arquitetbnico pelos voluntarios. Esta ndo diferenciacao interna dos espacgos gera
a necessidade de delimitacdo, orientacdo e percurso através da representacao de mobiliario,
0 que pode ser feito em um mapa topolégico complementar. Na observacdo cotidiana
percebeu-se que espacos semelhantes aos projetados — destinado ao atendimento do
Detran com area de espera adjacente, como era 0 caso - geralmente sdo espacialmente
configurados através de uma delimitacao territorial com mobiliario e sinalizagao gréafica dos
ambientes e servigos. Dessa maneira 0 espago desenhado em planta somente auxilia se for
acompanhado de um desenho de /lay-out (por exemplo: cadeiras representando o local de
espera pelo atendimento; disposicao destas cadeiras, localizacdo do aparelho para retirada
da senha, auxilio visual e auditivo para notificagdo do atendimento; balcdo ou mesa de
atendimento — delimitando o espacgo pessoal de quem oferece o servico e quem utiliza-se

dele; elementos que marcam o percurso — faixas pintadas no chao, corddes de isolamento).

Entre os pontos com problemas a representagdo da legenda é um item recorrente,
ndo apenas neste mapa, mas nos demais também. No caso do Mapa “A” a auséncia de uma
seqléncia numérica para ordenar o percurso mais provavel para a execucao dos servicos,
foi o grande dificultador na percepcdo do ambiente interno. Desde a auséncia de uma

indicagao inicial, a classica frase “vocé esta aqui” - que representa o ponto de partida e deve

174



terminar com um ponto de chegada - até a indicacao seqliencial dos ambientes (ambiente 1,
ambiente 2, e assim sucessivamente) , indicando todas as pausas necessarias e sendo

coerente com a sequéncia descrita na legenda (Figura 4.16.)

Fig. 4.16a. Vista superior do Mapa “A”: nUmeros ndo estdo em seqiiéncia de percurso: n°. 15,
depois n°. 11, depois n°. 06, depois n°. 13, etc.

Fig. 4.16b. Legenda do Mapa “A”.

Fig. 4.16. Seqliéncia dos ambientes nao correspondem a legenda.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2006.
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A solucdo adotada pelas autoras para auxiliar o percurso do deficiente visual -
colocacao de barbantes com pontos amarelos - gerou muita confusdo na interpretacao do
desenho do espaco interno. Os usuarios interpretaram como sendo um elemento construtivo
no meio do ambiente. Outro fato a citar é a auséncia da legenda representando o balcéo de
informagbes. Com uma representagdo grafica e tatil bastante diferenciada e com um
desenho centralizador para o olhar e para manuseio, o0 objeto que mostrava ser o local de
informagbes nao foi representado na legenda e gerou muitas davidas por parte dos
manipuladores. Cabe ao aluno, na condicao de projetista de mapas, entender que elementos
com representacao abstrata como estes sdo de extrema importancia, porém podem causar
confusdo durante a leitura (Figura 4.17a.) ou entdo funcionar como marcos e pontos de
referéncia, auxiliando na memorizacdo do desenho da planta e na orientacdo espacial ou
(Figura 4.17b.). E interessante reforcar que a auséncia de orientagdo espacial na leitura dos
espacos representados no mapa ocorreu em grande parte pela ndo ortogonalidade adotada

como partido arquitetdnico.

Barbantes e pontos
amarelos como
indicativo de percurso

Fig. 4.17a. Representacao abstrata para orientagdo de percurso

(Continua)
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Balcdo de informacoes

Fig. 4.17b. Representacéo abstrata do balcdo de informacdes.

Fig. 4.17. Representagbes abstratas.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2006

4.2.2. MAPA TATIL: PROJETO “B”

O mapa tatil do Projeto “B” foi confeccionado sobre uma base de isopor (40 mm de
espessura) com revestimento em papel levemente aveludado para representar as areas
verdes e gramadas e a adesdo de uma lixa aspera, para representar a rua e area de
estacionamento. A planta interna de edificagao foi feita em papel “parana” e as paredes
internas e externas foram representadas com pequenos, estreitos e rolicos filamentos de

madeira, pintados na cor laranja claro. O mapa foi feito na escala 1:200 (Figura 4.18).
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Fig. 4.18. Foto do Mapa Tatil do Projeto “B”.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2006.

O uso de materiais diversos para diferenciar e destacar a circulagao interna da
externa apresentou-se como caracteristica bastante positiva, pois foi facilmente identificada a
area da edificagao tanto através da propria textura dos materiais (asperos, aveludado ou

seco) como pelos fortes contrastes cromaticos entre interior e exterior.

O mesmo tipo de contraste ndo se mostrou internamente. O uso dos filamentos de
madeira utilizados para representar as paredes foram pintados em cores muito analogas as
do piso e o grau de contraste foi praticamente nulo para as pessoas com baixa visdo. Estes
mesmos filamentos se mostraram muito frageis para a manipulagdo, embora eles tenham
tido boa aceitacao quanto a finalidade a que se propunham — eram facilmente identificados

como divisorias dos ambientes.
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A nao diferenciacdo cromética e de textura entre os espacos de circulacdo externa
com o de permanéncia no ambiente da varanda também causou um conflito quando da

identificag@o dos limites entre estes dois ambientes.

Assim como nos demais mapas, a leitura das legendas foi bastante dificultada. Neste
caso 0s numeros que representavam os ambientes eram extremamente pequenos para
pessoas com baixa visdo (BV) e também nao seguiam uma ordem de leitura (Figura 4.19). A
legenda em Braille sobre outra textura (representacdo do piso) nado foi identificada como
sendo uma legenda e sim como um obstaculo no ambiente como um balcéo, por exemplo
(destaca-se aqui o fato de que muitos individuos com baixa visdo ndo sdo alfabetizados na
escrita Braille), além do que elas foram colocadas em sentido oposto ao das legendas

numéricas (Figura 4.20).

Fig. 4.19a. Legendas muito pequenas = - Fig. 4.19b. Dificuldades na leitura

Fig. 4.19. Detalhe das legendas (muito pequenas) no Mapa “B”.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2006.
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Fig. 4.20a. Pouco contraste entre os materiais Fig. 4.20b. Dificuldade na identificagéo da

gera confusdo na identificagio das legendas legenda em Braille — sentido oposto ao das

legendas numéricas

Fig. 4.20. Detalhe das legendas em Braille — efeito confuso- no Mapa “B”.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2006.

A representagao do 2° piso também foi motivo de muitas dlvidas na leitura. Foi feito
um mapa que representava o pavimento, com recortes em seus limites externos, para ser
sobreposto ao 1° pavimento. O problema resultou na jungdo da legenda com o recorte do
piso na mesma “fatia” de material, o que resultou em limites inexistentes do recorte do 2°
pavimento. Nao foi confeccionada uma diferenciagao tatil da area de construgdo com a area
da legenda, criando uma falsa expectativa em relacdo ao dimensionamento do espaco,
causando a ilusao de que este era maior e nao seguia os limites do pavimento inferior

(Figura 4.21).
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Fig. 4.21. Representagédo do 2° pavimento do Mapa “B” : legendas e representacdo do pavimento em
uma Unica cartela gerou confusdo para identificagdo da forma do pavimento.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2006.

Quanto a representacdo dos elementos de circulagdo estes nao receberam nenhum
tratamento tridimensional, tendo sido apenas desenhados (em cor diferenciada) sobre o
material representativo do piso. A simbologia das escadas ficou “camuflada” no desenho do
mapa, em grande parte devido a escala do mapa (1:200) que se mostrou muito pequena
para a compreensao pelos individuos com BV (Figura 4.22.). A sinalizagao de elementos de
circulacao vertical deveria ser facil e rapidamente identificada em um mapa, com rotas de
fuga perceptiveis para usuarios com qualquer tipo de habilidade (visual ou tatil) na

identificacdo.
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Fig. 4.22. Detalhe da representacdo da circulagéo vertical no Mapa “B”. Elementos deveriam ser
destacados com texturas diferenciadas e em relevo.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2006.

4.2.3. MAPA TATIL: PROJETO “C”

Foram confeccionados 02 (dois) mapas tateis para a representagdo do Projeto “C”.
Um mapa representava a implantacdo geral (feito na escala 1:600) e o outro mapa
representava a edificagcdo principal e o entorno préximo, na escala 1:200. Ambos foram
confeccionados sobre uma base de isopor (40mm) com um revestimento em papel “parana”
para a representacdo da edificacao, papel levemente aveludado para representar as areas
verdes e papel laminado brilhante na representa¢do do estacionamento. As paredes internas

e externas foram representadas com pequenos, estreitos e achatados filamentos de madeira,

mantidos em sua cor natural. (Figura 4.23.)
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Fig. 4.23a. Mapa de implantagéo geral Fig. 4.23b. Mapa da planta do pavimento

Fig. 4.23. Fotos dos mapas do Projeto “C”.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2006.

A equipe decidiu fazer dois mapas, em duas diferentes escala: um representando a
implantacdo e outro a edificagdo principal. Esta solugdo encaixa-se na discussao sobre as
tipologias de mapas apresentados na revisdo da literatura: implantacdo - mapas de
orientagdo- e planta do pavimento com o0s acessos principais — mapa de mobilidade. Tal

recurso funcionou como auxilio para a localizagéo do equipamento dentro do campus.

Quanto a escolha dos materiais para a confecgdo encontraram-se 0s maiores
problemas para o sucesso na leitura do mapa. A equipe utilizou papel laminado brilhante na
representacdo do estacionamento. Foi uma escolha inapropriada, pois este material provoca
grande ofuscamento quando da incidéncia de luminosidade sobre ele, dificultando muito a

leitura por parte do usuério de BV (Figura 4.24).
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Fig. 4.24. Revestimento em papel com brilho gera ofuscamento no Mapa “C”.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2006

O desejo de representacao fiel dos pilares (pequenos filamentos rolicos colocados na
posicao vertical) causou um excesso de informagdes e inseguranca na manipulagéo. Tais
filamentos nao foram polidos corretamente o que ocasionou certa repulsa no manuseio. Os
materiais utilizados apresentaram também muita fragilidade quando da sua utilizagdo. A
forma, dimensdo e o acabamento primoroso sao itens fundamentais para que um mapa tatil
tenha uma manipulagdo segura (Figura 4.25). Quanto a leitura das legendas ocorreram
semelhancas com o Mapa “B”, que se mostraram pequenas e com os numeros fora de uma

sequliéncia de percurso.
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Fig. 4.25a. Aluno explica detalhes da representagéo para voluntéria.
Fonte: Fotos Ana Carla Nakamura Vieira, UNICAMP, 2006.

Fig. 4.25b. Detalhe da representagéo dos Fig. 4.25c¢. Detalhe da representagao dos

pilares. pilares em outro &ngulo de visdo.
Fig. 4.25. Representacéo dos pilares no Mapa “C”.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2006.

185



O principal ponto positivo da confecgdo do mapa foi o uso de cores diferenciadas
para os ambientes. Este recurso tornou a leitura menos estafante e com melhoria na
identificacdo dos ambientes. O efeito seria mais completo se as cores estivessem descritas

nas legendas com os nomes dos respectivos ambientes (Figura 4.26).

Fig. 4.26. Diferentes cores na representagdo de cada ambiente do Mapa “C”.
Fonte: Fotos Nubia Bernardi, UNICAMP, 2006.
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4.3. RESULTADOS DO ESTUDOI I

Os resultados do Estudo Il apresentam a analise da atividade de leitura e
manipulacao dos mapas tateis executados pelos voluntarios dos grupos A (BV) e B (VN). A
avaliacdo aponta a percepcao dos elementos de Desenho Universal nos Projetos “A”, “B” e
“C” a partir da manipulacao dos mapas e a usabilidade e eficacia destes instrumentos de
leitura. Também foram aplicados questionarios aos voluntarios. Nao foi desenvolvido um
plano amostral devido ao pequeno numero de individuos por grupo que participaram da
atividade, tornando inviavel a execucdo de teste paramétricos dentro da estatistica. Foi
realizada uma andlise exploratéria dos dados, ndo sendo possivel extrapolar estes

resultados para a toda populacao de sujeitos com baixa visao.

O Questionario | abordou os dados gerais dos participantes da pesquisa € o
Questionario 1l, a aceitabilidade dos mapas, escala e materiais empregados, questbes
relacionadas ao percurso tatil e visual, a orientagdo espacial, compreensao da simbologia
dos Projetos “A”, “B” e “C” (legendas e desenho arquitetbnico), dificuldades encontradas e

sugestdes para melhoria na confec¢ao do instrumento.

4.3.1. GRUPO A: voluntarios com Baixa Visao

Os voluntarios participantes do Grupo A foram recrutados no Centro de Pesquisa em
Reabilitacdo “Prof. Dr. Gabriel Porto” — CEPRE/FCM/Unicamp, onde realizam reabilitagao.
Este grupo é composto por 14 (quatorze) individuos com baixa visdo congénita e de causa
adquirida (BV). Os voluntérios sado adultos, de ambos os sexos, sendo 42,86 % do sexo

masculino e 57,14% feminino.
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As tabelas 4.1, 4.2 e 4.3 apresentam a distribuicAo em idade, escolaridade

profissdo dos envolvidos.

Tab. 4.1. Idade Grupo A. UNICAMP, 2006.

Idade %
Até 24 anos 28,57%
Até 34 anos 7,14%
Até 44 anos 21,43%
Até 54 anos 14,29%
Mais de 55 anos 28,57%

Tab. 4.2. Escolaridade Grupo A. UNICAMP, 2006.

Escolaridade %
Ensino Fundamental Incompleto 21,43%
Ensino Fundamental Completo 14,29%
Ensino Médio Incompleto 7,14%
Ensino Médio Completo 35,71%

Ensino Superior Incompleto -
Ensino Superior Completo 7,14%
Pés-graduacao 14,29%

Especializagao -

Tab. 4.3. Profissao Grupo A. UNICAMP, 2006.

Profissao %
Estudante 14,29%
QOutra 85,71%
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Em relagdo a acuidade visual dos participantes encontramos uma maioria de
individuos com baixa visdo de causa adquirida em relacdo as causas congénitas. A Tabela

4.4 mostra a distribuicao do tipo de visao e causa da deficiéncia.

Tab. 4.4. Tipo de Visdo. UNICAMP, 2006.

Tipo de baixa
o %
visao
Congénito 42,86%
Causa )
Diabetes 12,50%
Causa Adquirida 57,14%  Degeneragdo macular 25,00%
Glaucoma 12,50%
Outra 50,00%

Um questionamento importante quando da aplicacdo dos mapas foi em relagao a
melhor percepcao visual (em distancia) dos participantes. 42,86 % deles disseram ter uma
melhor percepgéo na distancia de 50 cm (Tabela 4.5). Este foi um importante fator na
aplicacao da atividade, pois tais participantes puderam participar da atividade de leitura da

magquete, que foi colocada sobre uma prancheta.

Tab. 4.5. Percepc¢éo visual dos participantes. UNICAMP, 2006.

Melhor percepcao visual %
Perto (50 cm) 42,86%
Perto (1 m) -
2m 7,14%
Longe (+ de 2 m) 7,14%
Outro 42,86%
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Também foi questionado aos voluntarios o conhecimento prévio que eles tinham
sobre arquitetura, acessibilidade fisica e Desenho Universal (Tabelas 4.6, 4.7 e 4.8.). Nota-

se que 50,0 % dos entrevistados ndo sabem o que significa Desenho Universal.

Tab. 4.6. Conhecimento do termo Arquitetura. UNICAMP, 2006.

Sabe o que é Arquitetura? %
Sim 64,29%
J& ouviu falar 21,43%
Nao sabe 14,29%

Tab. 4.7. Conhecimento do termo Acessibilidade fisica. UNICAMP, 2006.

Sabe o que é .
Acessibilidade Fisica? °

Sim 28,57%
Ja ouviu falar 35,71%
Nao sabe 35,71%

Tab. 4.8. Conhecimento do termo Desenho Universal. UNICAMP, 2006.

Sabe o que é
%
Desenho Universal?

Sim 14,29%
Ja ouviu falar 35,71%
Nao sabe 50,00%

Tendo em vista que a pesquisa procurou compreender como Ocorre a percepcao
ambiental e orientacdo espacial para os individuos com BV, a Tabela 4.9 mostra um

interessante resultado: entre os participantes todos os sentidos foram citados como sendo de
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uso no dia-a-dia. O resultado apresentado em que 78,57% dos entrevistados utilizam o
sentido da visdo mostra-nos 0 quao importante este 6rgdao sensorial & para a orientagao
espacial, mesmo que tais individuos utilizem o residuo visual existente. O sentido da fala
(21,43% dos entrevistados disseram usar) remete-se aqui a importancia da comunicagao

para a orientacdo no deslocamento espacial do individuo com baixa visao.

Tab. 4.9. Utilizacdo dos sentidos para orientagéo espacial. UNICAMP, 2006.

Utiliza o sentidoda(o) _  para Sim
se orientar no espaco? %

Viséo 78,57%
Audicdo 42,86%
Tato 28,57%
Paladar 7,14%
Olfato 7,14%
Fala 21,43%

Em relagao ao conhecimento sobre a Simbologia Internacional de Acesso (SIA) foram
mostrados 03 (irés) desenhos com as simbologias referentes a pessoa deficiente, deficiente
visual e deficiente auditiva e opgdes de multipla escolha com a possibilidade de respostas
incorretas, como mostra a Figura 4.27. Os resultados corretos foram bastante satisfatérios

em relacao a pessoa deficiente e deficiéncia visual, como mostrado na Tabela 4.10.

() cadeira de ( ) ndo ouvir () idoso

rodas

() pessoa () deficiente auditivo () deficiente
deficiente visual

() ndo conhego ( ) n&o conheco ( ) n&o conheco

Fig. 4.27. Conhecimento sobre a Simbologia Internacional de Acesso.
Fonte: Questionario disciplina EC801 — turma 2006, UNICAMP.
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Nao foi feita a comparacdo, separadamente, entre o simbolo do idoso € o do

deficiente visual que frequentemente sdo confundidos na sinaliza¢do urbana.

Tab. 4.10. Proporgéo de voluntarios que associou corretamente o simbolo ao seu significado.

UNICAMP, 2006.

Conhece os Simbolos Internacionais de Acesso?

(acertou o que significam) %
Pessoa deficiente 41,67%
Deficiente auditivo 35,71%
Deficiente visual 63,64%

Apbs a aplicagdo do questionario para conhecimento dos dados pessoais dos
participantes e do grau de conhecimento sobre acessibilidade, passou-se a aplicacdo da

atividade de leitura dos mapas tateis.

A primeira atividade de leitura, aqui denominada Dindmica de Leitura dos Mapas
Tateis aconteceu com a presenca de dois voluntarios com baixa visdo e com os alunos da
disciplina EC801- Topicos Especiais em Arquitetura |, tendo sido parte constituinte da
avaliacdo da participacdo do usuario no processo de projeto, discutido no item 4.1.2. desta
tese. A 1% atividade ocorreu no atelié de projeto da Faculdade de Engenharia Civil,
Arguitetura e Urbanismo da Unicamp. Os mapas foram colocados sobre pranchetas e a
discussao ocorreu entre alunos e participantes. Apés a manipulagdo dos instrumentos os
participantes responderam, separadamente, aos questionarios sobre a aceitabilidade dos
Mapas “A”, “B” e “C”. As demais Dindmicas de Leitura dos Mapas Tateis ocorreram nas
dependéncias do CEPRE, nos dias 14/8, 21/8, 28/8, 11/9, 18/9, 25/9, 02/10 nos horarios das
8:30 as 10:30 em média, tendo sido aplicada pela pesquisadora. Os mapas foram colocados

sobre mesas e os participantes responderam os questionario de forma individual e as
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perguntas foram feitas pela pesquisadora que anotou as respostas em cada respectivo

questionario.

A Dinamica de Leitura teve por objetivo compreender a usabilidade e eficacia dos
mapas tateis desenvolvidos pelos alunos no decorrer da disciplina. Ela foi avaliada através
da aplicacdo do Questionario Il, este elaborado para testar especialmente dois itens: 1.
qualidade de construcdo do mapa; 2 compreensdao do anteprojeto arquitetbnico. Sobre a
qualidade de construcdo dos mapas as questdes abordaram os seguintes aspectos:
visualizacdo e tato, materiais empregados, qualidade de construcdo, contraste entre cores e
texturas utilizadas, legibilidade de legendas, grau de seguranca para manuseio, dificuldade
de utilizacdo, orientacdo espacial e percurso tatil e visual. Sobre a compreensdo do
anteprojeto as questdes estavam relacionadas a: leitura do projeto no mapa, acessibilidade
fisica no projeto, escala utilizada. Também havia uma questdo genérica sobre o que

considera mais importante para a leitura e utilizacdo de um mapa tatil.

Em relacao a qualidade de construgcdao dos mapas, as respostas obtidas mostram que
a totalidade dos participantes conseguiu visualizar os mapas (Tab. 4.11 e 4.12), mas nem
todos os participantes utilizaram o tato para leitura do instrumento. Este fato reforca a idéia
de que tais usuarios utilizam em grande escala o residuo visual que possuem. (Tab. 4.13).
Entre os individuos que utilizaram equipamentos 6ticos especiais, a totalidade usou lupas

para visualizagao (Tab. 4.14)

Tab. 4.11. Utilizacdo da visdo na leitura dos mapas. UNICAMP, 2006.

Utilizou a visao para analisar esse % - Mapa

mapa? A B C
Sim 100% 100% 100%
N&o - - -
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Tab. 4.12. Maneira como fez a leitura. UNICAMP, 2006.

% - Mapa

Conseguiu “visualizar”
A B Cc

0 mapa?

71,43% 30,77% 72,73%
14,29% 38,46% 18,18%
14,29% 30,77% 9,09%

Sim, muito bem

Satisfatoriamente

N&o consegui

Tab. 4.13. Utilizagdo do tato na leitura dos mapas. UNICAMP, 2006.

Utilizou o tato para analisar esse % - Mapa
mapa? A B C
Sim 21,43% 9,09%  9,09%
As vezes 35,71% 27,27% 27,27%
Nao 42,86% 63,64% 63,64%

Tab. 4.14. Uso de equipamentos 6ticos especiais. UNICAMP, 2006.

Utilizou “equipamentos o6ticos % - Mapa
especiais”? A B C
Sim 7,14% 23,08% 16,67%
As vezes 7,14% - -
Nao 85,71% 76,92% 83,33%

Quanto a qualidade de construgdo dos mapas a Tabela 4.15 mostra que o Mapa “C”

7

apresentou os melhores resultados. Mas julgando-se os materiais em separado o Mapa “A” é

0 que apresenta resultado bom/satisfatério em maior porcentagem (Tab. 4.16).
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Tab. 4.15. Qualidade de constru¢do dos mapas. UNICAMP, 2006.

Como julga a qualidade de
construcao do Mapa?

(nova escala) % - Mapa
A B C
Excelente / Muito boa 85,71% 45,45% 41,67%
Boa / Satisfatoria 14,29% 36,36% 50,00%
Ruim / Muito Ruim / Péssima 0,00% 18,18%  8,33%

Tab. 4.16. Qualidade dos materiais empregados. UNICAMP, 2006.

Tab. 4.16-a . Escala com 7 fatores

Qual é qualidade dos materiais % - Mapa
utilizados neste Mapa? A B C

Excelente 14,29% 15,38%

Muito boa 38,46% 27,27%
Boa 85,71% 23,08% 27,27%
Satisfatoria 7,69% 18,18%
Ruim 7,69% 18,18%
Muito ruim 7,69%  9,09%
Péssima

Tab. 4.16 — b. Nova escala: 3 fatores

Qualidade dos materiais % - Mapa
(nova escala) A B C
Excelente / Muito boa 14,29% 53,84% 27,27%
Boa / Satisfatéria 85,71% 30,77%  45,45%

Ruim / Muito Ruim / Péssima 0,00%  15,38% 27,27%
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Dois fatores bastante discutidos durante a Dindmica de Leitura dos Mapas estao
relacionados com o0s contrastes entre cores e texturas e o emprego das legendas. Em
relacdo aos contrastes o Mapa “A” apresenta os melhores resultados — 57,15 % julgaram
como sendo bom/satisfatério (Tab. 4.17). O trabalho estatistico foi elaborado com a insercao
de uma nova escala, substituindo a escala de 07 fatores por uma escala de 03 fatores
(Tabela 4.16-a e 4.16-b), para suprir as falhas de respostas devido ao pequeno nimero de

entrevistados.

Tab. 4.17. Contrastes entre cores e texturas. UNICAMP, 2006.

Contrastes % - Mapa
(nova escala) A B C
Excelente / Muito boa 35,72% 30,76%  33,33%
Boa / Satisfatéria 57,15% 23,08% 41,66%

Ruim / Muito Ruim / Péssima 7,14%  46,15% 25,00%

Em relacdo ao tamanho das legendas a insatisfacao foi grande na leitura dos trés
mapas. Embora no Mapa “A” as legendas tenham sido consideradas excelente/muito bom
para 42,66% dos entrevistados, ainda assim 35,72% a consideraram ruim/muito
ruim/péssima. As legendas do Mapa “C” obtiveram o menor indice de aprovacédo — 75,0%
dos entrevistados as consideram ruim/muito ruim/péssimas (Tabela 4.18) Entre os
comentarios destacam-se os seguintes fatores para tal insatisfacdo: necessidade de
legendas em relevo e com o tipo maior; fazer letras em negrito; cartao da legenda esta muito
grande, mas as letras estdo pequenas; cor de fundo da cartela contendo a legenda é muito

branco — dificuldade na leitura.
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Tab. 4.18. Tamanho das legendas. UNICAMP, 2006.

Opiniao sobre legendas % - Mapa
(nova escala) A B C
Excelente / Muito boa 42,86%  7,69% 8,33%
Boa / Satisfatoria 21,43% 30,77% 16,66%

Ruim / Muito Ruim / Péssima 35,72% 61,54% 75,00%

Também foi questionado o grau de seguranga para 0 manuseio da maquete. Os
resultados foram bastante positivos para os Mapas “A” e “B”, enquanto o Mapa “C” teve
fortes indices de reprovacao — 41,67% dos entrevistados julgou-o pouco seguro. (Tabela
4.19). Entre os fatores encontrados para justificar este resultado encontramos nas palavras

dos préprios entrevistados: “elementos que representam os pilares sdo perigosos”.

Tab. 4.19. Grau de seguranga para manusear 0s mapas. UNICAMP, 2006.

O que achou do grau de % - Mapa
seguranca para manusea-lo? A B C
Muito seguro 71,43% 76,92% 33,33%
Pouco seguro 21,43% 7,69% 41,67%
Indiferente 714% 7,69% 16,67%
Inseguro 8,33%

Muito inseguro 7,69%

Ainda sobre o uso dos instrumentos uma das questdes tinha por objetivo quantificar
quais usuarios poderiam sentir-se seguros para fazer um percurso sozinho no espago
hipoteticamente representado no mapa tatil. Nenhum dos mapas obteve 50% de respostas

positivas quanto a seguranca de locomogao, como pode-se ver na Tabela 4.20.
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Tab. 4.20. Grau de seguranga para locomoc¢ao a partir da leitura dos mapas. UNICAMP, 2006.

Usando este Mapa Tatil vocé conseguiria e % - Mapa
locomover sozinho neste espaco? A B C

Sim, com muita seguranca 45,45% 36,36% 44,44%

Sim, com seguranca 9,09%  22,22%

Indiferente 9,09% 11,11%

Sim, com pouca seguranca 36,36% 36,36%

N&o conseguiria 9,09%  18,18% 22,22%

Quanto a compreensdo do anteprojeto arquitetbnico a partir da leitura dos mapas
foram realizadas questdes sobre o grau de entendimento do projeto, dificuldades para fazer
a leitura do projeto, solugbes em acessibilidade fisica perceptiveis no projeto e grau de
satisfacao com a escala utilizada. Como mostra a Tabela 4.21 o Mapa “B” obteve o maior
indice de reprovacao quanto a compreensao do projeto. A grande maioria dos entrevistados
ndo encontrou dificuldades para fazer a leitura (Tab. 4.22). Em relagdo as solugbes em
acessibilidade fisica o Projeto “A” apresentou 50% de respostas considerando-o muito bom e

o Mapa “B”, 60% considerando-o bom (Tab. 4.23).

Tab. 4.21. Grau de compreensdo do anteprojeto arquitetdnico. UNICAMP, 2006.

Qual foi o grau de compreensao do Projeto % - Mapa
Arquitetonico a partir deste Mapa Tatil? A B c
Excelente 21,43% 25,00%
Muito bom 57,14% 18,18% 16,67%
Bom 36,36%  33,33%
Satisfatério 714%  9,09% 16,67%
Ruim
Muito ruim 8,33%
Péssima 14,29%  36,36%
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Tab. 4.22. Dificuldades na leitura do projeto. UNICAMP, 2006.

Vocé encontrou dificuldades para % - Mapa
fazer a leitura do Projeto no
A B C
mapa?

Sim, muitas 14,29% 45,45% 16,67%
Sim, um pouco 21,43% 9,09% 25,00%
Indiferente - - -
Nenhuma 64,29% 45,45% 58,33%

Tab. 4.23. Solugdes em acessibilidade fisica presente no anteprojeto. UNICAMP, 2006.

Pela leitura do Mapa Tatil como é a % - Mapa
acessibilidade fisica no Projeto? A B C
Excelente 14,29% 25,00%
Muito boa 50,00% 10,00% 16,67%
Boa 28,57% 60,00% 41,67%
Satisfatoria 7,14%  10,00%
Ruim 20,00%
Muito ruim 8,33%
Péssima 8,33%

O uso da escala foi um item com bastante insatisfacdo, fato percebido claramente
quando da realizagdo das entrevistas. Todos os mapas foram confeccionados na escala
1:200 e somente o Mapa “C” apresentou um indice de 50,0% de aceitacao excelente/muito
boa. Esta resposta pode estar relacionada com o fato da Equipe “C” ter confeccionado dois
mapas: um com a implantagdo geral, na escala 1:600 e outro com a edificacao, na escala

1:200.

No decorrer da atividade de Dindmica de Leitura dos Mapas Tateis os voluntarios

opinavam nao somente sobre o uso dos instrumentos, mas também propunham solugées,
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tanto para a melhoria dos mapas quanto para a melhoria da acessibilidade fisica no

anteprojeto.

Das sugestbes de melhoria para o Mapa “A”, as mais citadas foram as seguintes:
legendas em caracteres maiores, rever a seqiéncia dos nimeros (a seqliéncia dos nimeros
no mapa deveria seguir o percurso proposto na cartela da legenda); etiquetas com cores
diferentes do piso; utilizar diferentes texturas para as cores brancas e pretas. Uma
interessante proposta, embora nao tenha sido unanime, era o uso de simbolos (icones)
sobre os ambientes, para agilizar o processo de reconhecimento da finalidade do ambiente.
A adocao de uma nomenclatura compreensivel também é um fator relevante. Um usuario
pediu para explicar o que significava a palavra “espera” escrita na legenda de um dos

mapas.

Sobre o Mapa “B” as sugestdes concentram-se, sobretudo na escala do mapa —
insuficiente para a compreensao clara e objetiva. A colocacdo de legendas em tamanhos
maiores também foi uma solicitacdo recorrente para este mapa. Uma usudria atentou para
dois fatos muito importantes: 1. as legendas com caracteres arabicos e a legenda em Braille
foram colocados em sentidos opostos, o que pode ocasionar certa confusdo quando da
leitura; 2. a legenda do 2° piso ndo deveria ser a mesma do 1° piso, atentando para a
necessidade de diferenciacdo dos pavimentos €, consequlientemente, fornecer a informacao

sobre a dimenséo total da edificagao.

Na leitura do Mapa “C” as sugestbes dizem respeito principalmente ao uso de
materiais com melhor polimento; colocacao de etiquetas com os nomes dos ambientes além
dos numeros referentes a legenda; legendas em caracteres maiores, em relevo e em negrito;
utilizagdo de cores mais contrastantes na delimitagdo dos ambientes; necessidade de

aumentar a escala utilizada.
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Em relagdo ao percurso realizado para a leitura dos mapas, esta era uma questao
aberta aos entrevistados, ndo sendo possivel estabelecer um numero percentual de
respostas. Pode-se citar as respostas descritas e tentar-se estabelecer uma correlagao entre
elas. No Mapa “A” muitos leitores disseram ter comegado o trajeto de reconhecimento do
mapa através do ponto de informagdes. Como foi descrito no item 4.2.1. (andlise do Mapa
“A”) a representacdo do balcdo de informagdes, embora caracteristicamente abstrata, tinha
forte apelo gréafico, o que pode ser uma justificativa coerente para as respostas dos usuarios.
Outros leitores disseram ter comecgado a leitura pelo nimero 15 indicado na legenda e que
corresponde ao acesso externo a edificacdo. Esta indicacdo encontra-se sobre outro
elemento fortemente representado na cor vermelha: a passarela de acesso. Para os leitores

o auxilio da legenda esteve presente durante todo o “percurso”.

Na leitura do Mapa “B” notou-se que havia um grande comprometimento entre mapa
e cartela de legendas. Percebeu-se certa coeréncia na procura e localizagdo do nimero 01
no mapa, como ponto inicial para o trajeto. Esta procura em parte se confirma devido ao
pequeno tamanho de impressao das legendas, o que dificultou bastante a localizagao dos
nameros. Também existiam trés acessos representados, o que pode ter dificultado a

compreensao do projeto.

A leitura do Mapa “C” mostrou unanimidade quando do reconhecimento da
implantacdo em primeiro lugar e posteriormente da planta da edificagdo. O fato de
representar um projeto com desenho ortogonal, talvez possa ter contribuido para a maior

facilidade de leitura deste Mapa e, portanto, mais “simples” de ser compreendido.

Nao foi possivel concluir qual a area grafica dos mapas os leitores iniciaram o
reconhecimento, mas percebeu-se que uma indicacdo de inicio de percurso seria bem aceita

pelos usuarios.
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Sobre as sugestdes para melhoria da acessibilidade fisica nos anteprojetos as
respostas concentram-se, em sua maioria, nas solicitacdes de elementos auxiliadores para o
percurso, como, por exemplo, corrimaos (em todos os mapas), cores e faixas pintadas no
piso, indicacdo de “entrada” e de “saida”, elementos faltantes no Mapa “A”. No Mapa “B” foi
feita sugestao de inserir elementos de comunicacdo e no Mapa “C” um usudrio sentiu a
auséncia da indicacdo da area de construgdo e do estacionamento utilizadas, como

parametro de dimensionamento.

4.3.2. GRUPO B: voluntarios com Visao Normal

Os voluntarios do Grupo B sdo participantes com visao normal (VN), adultos, de
ambos 0s sexos, recrutados através do Centro de Pesquisa em Reabilitagdo “Prof. Dr.
Gabriel Porto” — CEPRE/FCM/Unicamp (familiares e/ou acompanhantes do Grupo A) e do
Laboratério de Acessibilidade da Biblioteca Central César Lattes/ Unicamp. Este grupo é
composto por 12 (doze) individuos com visao normal sendo 50,0 % do sexo masculino e

50,0% feminino (Tab. 4.24).

Tab. 4.24. Idade Grupo B. UNICAMP, 2006.

Idade %
Até 24 anos 41,67%
Até 34 anos 25,00%
Até 44 anos 8,33%
Até 54 anos 16,67%
Mais de 55 anos 8,33%
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Em relagcdo ao conhecimento prévio sobre arquitetura e acessibilidade fisica os
resultados foram positivos em niveis bastante elevados (Tab. 4.25 e 4.26), embora isto nao
signifique um conhecimento aprofundado nos temas. Em relagdo ao Desenho Universal a
porcentagem de entrevistados que diz ja conhecer o termo atinge niveis proximos as

respostas dos voluntarios com BV, resultados estes pequenos (Tab. 4.27).

Tab. 4.25. Conhecimento prévio sobre arquitetura. UNICAMP, 2006.

Sabe o que é Arquitetura? %
Sim 83,33%
Ja ouviu falar 8,33%
N&o sabe 8,33%

Tab. 4.26. Conhecimento prévio sobre acessibilidade. UNICAMP, 2006.

Sabe o que é »
Acessibilidade Fisica? °

Sim 58,33%
Jé ouviu falar 41,67%
Nao sabe -

Tab. 4.27. Conhecimento prévio sobre Desenho Universal. UNICAMP, 2006.

Sabe o que é
) %
Desenho Universal?

Sim 16,67%
Ja ouviu falar 41,67%
Nao sabe 41,67%
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Em relacdo ao questionamento sobre o sentido que mais utiliza no dia-a-dia, os
resultados mostram que a totalidade dos entrevistados disse que é o sentido da visao,
resposta previsivel. E interessante notar que o sentido do tato obteve resposta pequena,

apenas 8,33% dos usuarios disseram utiliza-la no dia-a-dia (Tab. 4.28).

Tab. 4.28. Uso dos sentidos para orientagdo espacial. UNICAMP, 2006.

Utiliza o sentido da(o) para se Sim
orientar no espaco? %
Viséao 100%
Audicao 33,33%
Tato 8,33%
Paladar -
Olfato 8,33%
Fala -

O conhecimento sobre o significado dos Simbolos Internacionais de Acesso (SAl)
obteve respostas satisfatérias pois em relagdo aos 03 simbolos questionados (pessoa

deficiente, deficiéncia auditiva e visual) o indice de acertos foi superior a 50,0% (Tab. 4.29).

Tab. 4.29. Conhecimento do significado dos Simbolos Internacionais de Acesso. UNICAMP, 2006.

Conhece os Simbolos Internacionais de

Acesso?
. %
(acertou o que significam)

Pessoa deficiente 58,33%
Deficiente auditivo 66,67%
Deficiente visual 50,00%

As Dinamicas de Leitura dos Mapas Tateis com os voluntarios de Visao Normal

ocorreram nas dependéncias do CEPRE e no Laboratério de Acessibilidade da
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BCCL/Unicamp, nos dias 09/10, 16/10, 09/11, 23/11 e 29/11, realizadas nos horarios das

8:30 as 10:30, em média, no CEPRE e em horarios matutino e vespertino na BCCL.

Para a leitura dos mapas os voluntarios utilizaram tanto a visdo, em sua maioria,
como o tato (Tab. 4.30 e 4.31.). Durante a atividade percebeu-se que o uso do tato ocorreu
apéds a visualizacao da representacao e configurou-se mais como um fator de curiosidade em

relacdo aos materiais e desenhos, do que aprendizagem propriamente dita.

Tab. 4.30. Porcentagem de voluntarios com VN que utilizou a visdo para analisar os mapas.

UNICAMP, 2006.

Utilizou a visao para analisar esse % - Mapa

mapa? A B (o
Sim 91,67% 91,67% 100%
As vezes - 8,33% -
Néo 8,33% -

Tab. 4.31. Porcentagem de voluntarios com VN que utilizou o tato para analisar os mapas.

UNICAMP, 2006.

Utilizou o tato para analisar esse % - Mapa

mapa? A B C
Sim 54,55% 41,67% 41,67%
As vezes 27,27% 33,33% 41,67%
Nao 18,18% 25,00% 16,67%

Em relagdo ao julgamento da qualidade de construcdo dos mapas e qualidade dos
materiais empregados, os usuarios VN foram mais otimistas do que os usuarios BV. Os trés

mapas receberam julgamento de excelente/muito bom acima de 50,0% dos entrevistados

(Tab. 4.32 ¢ 4.33).
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Tab. 4.32. Julgamento da qualidade de construgdo dos mapas. Usuérios VN. UNICAMP, 2006.

Como julga a qualidade de % - Mapa
construcao do Mapa?
A B C
(nova escala)
Excelente / Muito boa 66,67% 58,33% 50,00%
Boa / Satisfatéria 33,33% 33,33% 50,00%

Ruim / Muito Ruim / Péssima 0,00% 8,33% 0,00%

Tab. 4.33. Julgamento da qualidade dos materiais empregados. Usuarios VN. UNICAMP, 2006.

Qualidade dos materiais % - Mapa
(nova escala) A B C
Excelente / Muito boa 66,66% 66,67% 58,33%
Boa / Satisfatoria 33,33% 25,00% 41,66%

Ruim / Muito Ruim / Péssima 0,00% 8,33% 0,00%

Percebeu-se claramente que os problemas com o uso de contrastes entre cores e
texturas e o tamanho das legendas foi um fator de insatisfacdo apenas aos entrevistados
com BV. Para os voluntarios com VN, o grau de satisfagdo com a representacao nestes item

oscilou entre os indices de excelente e satisfatorio, como mostram as Tabelas 4.34 e 4.35.

Tab. 4.34. Satisfacdo com os contrastes utilizados. Usuarios VN. UNICAMP, 2006.

Contrastes % - Mapa
(nova escala) A B C
Excelente / Muito boa 41,66% 58,33% 50,00%
Boa / Satisfatéria 41,67% 25,00% 41,67%

Ruim / Muito Ruim / Péssima 16,67% 16,67%  8,33%
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Tab. 4.35. Satisfagdo com o tamanho das legendas dos mapas. Usuérios VN. UNICAMP, 2006.

Opiniao sobre legendas % - Mapa
(nova escala) A B C
Excelente / Muito boa 66,66% 41,67% 41,67%
Boa / Satisfatoria 25,00% 58,33% 41,67%

Ruim / Muito Ruim / Péssima 8,33% 0,00%  16,66%

A utilizacdo dos mapas pelos usuarios com Visao Normal foi considerada segura por
66,67% dos entrevistados, indice colhido igualitariamente para os trés mapas analisados.
Porém, para utilizar os mapas estes usuarios encontraram um pouco de dificuldade e para
alguns usuarios 0 uso do mapa nao permitiia uma locomogao segura no espago

representado (caso o edificio fosse realmente construido (Tab. 4.36).

Tab. 4.36. Condi¢des para locomogao com o auxilio dos mapas. Usuérios VN. UNICAMP, 2006.

Usando este Mapa Tatil vocé conseguiria e % - Mapa
locomover sozinho neste espaco? A B C
Sim, com muita seguranca 54,55% 33,33% 33,33%
Sim, com seguranca 27,27% 41,67% 41,67%
Indiferente - 8,33% -
Sim, com pouca seguranca 18,18% 16,67% 16,67%
N&o conseguiria - - 8,33%

Com relacao a analise e compreensao dos anteprojetos arquitetdnicos, percebeu-se
que os usuarios com VN foram mais criticos em comparagao aos usuarios BV. Para 45,45%
dos entrevistados, a compreensao do anteprojeto “C” foi boa e apenas 25,0% consideraram
como excelente a compreensao do anteprojeto “B”. As criticas em relagao as solucoes em
acessibilidade fisica foram distintas para os trés projetos: 27,27%; 8,33% e 18,8%

consideraram a acessibilidade ruim para, respectivamente, os projetos “A”, “B” e “C” (Tab.
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4.37). Sobre o Mapa “A” foi feita sugestao de melhoria no acesso as avenidas; para o Mapa
“B” faltaram indicagdes dos elementos de circulagao (elevadores e rampa); para o Mapa “C”
as reclamacoes foram da falta de clareza e indicagao de “entrada/saida”, ou seja, indicagao

de percurso.

Tab. 4.37. Leitura da acessibilidade fisica nos projetos. Usuarios VN. UNICAMP, 2006.

Pela leitura do Mapa Tatil como é a % - Mapa
acessibilidade fisica no Projeto? A B ©

Excelente 45,45% 16,67% 27,27%
Muito boa 18,18% 25,00% 27,27%
Boa 9,09%  50,00% 27,27%
Satisfatoria
Ruim 27,27%  8,33% 18,18%
Muito ruim
Péssima

Da mesma maneira como ocorreu com a percepcdo do tamanho das legendas,
também a escala dos mapas nao foi um fator de insatisfacéo para a leitura (ao contrario dos
usuarios BV). As escala dos Mapas “A” e “B’ foram consideradas excelente/muito boa por
54,55% e 50,0% dos usudarios, respectivamente. O Mapa“C” obteve um indice um pouco

abaixo, mas ainda assim aceitavel (Tab. 4.38).

Tab. 4.38. Aceitabilidade da escala utilizada nos mapas. Usuarios VN. UNICAMP, 2006.

Para a compreensao do Projeto o % - Mapa
TAMANHO do Mapa estava:
A B C
(nova escala)
Excelente / Muito boa 54,55% 50,00% 36,36%
Boa / Satisfatéria 36,36% 33,33% 54,55%
Ruim / Muito Ruim / Péssima 9,09% 16,67%  9,09%
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4.3.3. Consideracoes sobre a leitura dos Mapas Tateis

As Dinamicas de Leitura dos Mapas Tateis permitiram a reflexao sobre o significado
do desenho, do mapa e da simbologia abstrata que envolve a ambos. Permitiu também fazer
andlises sobre a percepcao e interpretacao da simbologia do desenho arquitetonico através
da representacdo iconografica. Tanto o desenho de um mapa (de qualquer natureza — tatil,
visual, grafico) quanto um desenho técnico sao representacdes abstratas de uma realidade
existente ou em estagio de projetacdo. O desenho técnico possui muitas simbologias para a
representacao do projeto. Os elementos reais - como paredes, janelas, portas, equipamentos
hidraulicos, mobiliario, etc — sdo representados em desenhos de forma analoga a existéncia
real, respeitando-se a escala necessaria para a reproducdo em um caderno de desenho.
Outros simbolos sdo meramente informativos - cotas de dimensionamento, cotas de nivel,
simbologia de talude, indicacdo do norte, sentido da abertura das portas, linhas do
pavimento superior e do beiral, etc — até mesmo a existéncia do “vazio” (quando da
representacdo de recortes na laje de um pavimento) - sdo representados com linhas
continuas ou tracejadas, mas eles nao existem e nao serdo construidos na obra. O que
diferencia entdo os simbolos “reais” dos simbolos “informativos”™? A resposta estd na
analogia. O profissional da construcao civil é capaz de distinguir rapidamente uma linha de
cota de uma linha do piso de uma escada. Seu olhar foi treinado para identificar simbolos no
desenho que sejam analogos aos existentes em uma construgao real ou analogos a uma

informacao.

Mas quando um leigo em desenho arquitetdnico procura ler um projeto fica muito
dificil transpor a imagem do desenho bidimensional para uma realidade tridimensional. A
resposta analégica neste caso ndo ocorre de maneira simultdnea e instantanea. Inclui-se

aqui além das dificuldades na interpretagdo da simbologia, também as dificuldades de
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percepcao do ambiente representado. E esta questdo é fundamental para a interpretacao de
um mapa tatil e visual: o usuario precisa interpretar os simbolos do mapa, memorizar a
imagem que eles representam e transportar-se fisicamente para este espaco representado,
tendo consciéncia prévia do caminho que deve percorrer. A simbologia grafica em um mapa
tatil pode e deve extrapolar a fungao apenas informativa, e constituir um elemento positivo

para o conhecimento do ambiente: a representacdo qualitativa do espaco.

Além das questdoes relacionadas a orientacdo espacial proporcionada pelos
instrumentos de representacado de um projeto e/ou ambiente, ha outro fator complicador para
a assimilacdo do espaco - a compreensao da escala arquitetdnica. Para estudantes e
profissionais da area de projeto, a percepgao da escala é um exercicio natural e até mesmo
involuntario, intrinseco ao ato de projetar. Para individuos leigos com visdao normal esta
percepgao necessita de um exercicio mais minucioso e de um maior grau de interpretacao e
capacidade de realizar analogias. Ja para individuos com habilidades visuais debilitadas a
compreensdo da escala depende, em grande parte, de um exercicio diario de percepcao e

interpretacdo do espaco.

Se entende-se a escala como sendo um valor de dimensionamento que atribuimos
aos elementos de representacao e este valor tem ligacdo analoga com a realidade visual,
cabe aqui a indagacao: qual é a realidade visual para tais individuos? Se para individuos
com visdo normal a escala agrega dimensionamento métrico ao ambiente, para individuos
com baixa visdo o exercicio de compreensado da escala nao deveria estar agregado a outros
valores como, por exemplo, tempo de percurso no ambiente, resposta dos sinais sonoros
refletidos, intensidade de luminosidade no espago? Estes fatores tornam a interpretacéo e

leitura de desenhos bidimensionais, mapas e maquetes um pouco mais complexas para
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determinados individuos, necessitando-se entdo de maiores investigacbes sobre o

acompanhamento deste processo de leitura.
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CAPITULO 5

5. DISCUSSAO E CONCLUSAO

A pesquisa atingiu seus objetivos ao propor uma metodologia de ensino cuja énfase
esta no estimulo as novas atitudes dos futuros profissionais perante o desafio da inclusao
espacial no projeto arquitetdnico. Em relacao a outras metodologias existentes -que utilizam
a dindmica de sensibilizacao, onde o aluno simula a deficiéncia fisica - a pesquisa contribuiu
por apontar trés importantes fatores: 1. a metodologia adotada incluiu um usuario especifico
(individuo com baixa visao - BV) junto ao processo de aprendizagem. 2. a inclusao deste
usuario especifico gerou modificagbes didaticas no exercicio e na apresentacdo das
propostas projetuais. 3. a documentacdo arquitetbnica deve ser diferenciada para que

individuos BV participem do processo de projeto.

A pesquisa investigou contribuicées para exercicio de projetar visando principalmente
a acessibilidade no ambiente construido, detectando em qual etapa do projeto arquiteténico
a influéncia da percepcédo do usuario torna-se imprescindivel. E importante destacar que o

estudo procurou entender como o espaco construido estimula a participacdo do individuo,
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como os individuos com diferentes habilidades visuais orientam-se neste espago e como 0s

arquitetos podem utilizar esta experiéncia em seu trabalho.

O trabalho teve como objetivo geral aplicar, através de uma metodologia de ensino,
os conceitos do Desenho Universal como parametros no processo de projeto arquitetbnico.
O Estudo | - aplicacao do exercicio de projeto arquitetbnico através da disciplina com énfase
em Desenho Universal - mostrou aos alunos que a questdo da acessibilidade merece uma
atencéao especial ndo apenas no desenho do projeto, seguindo as normas e recomendacoes
corretas, mas na comunicagdo entre o projetista e o usuario, como fator importante e
fundamental para a resolugcdo dos problemas e propostas. A experiéncia didatica foi
extremamente positiva, por ter explorado o potencial criativo dos alunos através da

solicitagao de novas formas de explanacao de projeto arquiteténico.

Os resultados do Estudo | reforgam a necessidade de incluir os sete principios do DU
como parametros para elaboragao e andlise formal e funcional no processo e no ensino de
projeto arquitetbnico. Mas, o atendimento obrigatério a legislacdo sobre acessibilidade, como
ocorre em grande parte dos cursos de projeto arquitetbnico, de maneira automatica e sem

reflexdo ndo sao suficientes para garantir uma arquitetura inclusiva.

Em relacdo ao primeiro e segundo objetivos especificos - compreender como o
ensino do projeto arquiteténico deve ser estruturado para a inclusdo dos individuos com
baixa visao (BV) e de que maneira a comunicagdo de projeto se adapta para permitir a
inclusdo e participagéo destes individuos durante o processo — a atividade desenvolvida na
pesquisa apontou importantes fatores que devem ser considerados para a re-aplicacdo da
disciplina ou para a inclusédo dos conceitos de DU no contetdo didatico de disciplinas de

projeto:
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1.a apresentacao da proposta de projeto, feito pelos alunos aos potenciais usuarios, €
de fundamental importancia para que o aluno tenha maior proximidade com as dificuldades

enfrentadas pelos usuarios.

2. a apresentagao do anteprojeto aos usuarios nao pode estar na etapa final de
elaboracao do mesmo. Apoés o didlogo com os usuarios os alunos devem retomar o projeto,
agora com um novo olhar sobre as propostas arquitetdnicas e reflexdes sobre as

modificacOes necessarias.

3. a vivéncia de um (ou varios) percurso(s) de sensibilizacdo junto aos deficientes
visuais com a finalidade de registrar as reais necessidades dos usudarios perante 0s
obstaculos existentes no ambiente urbano e construido, ndo é suficiente para que o futuro

projetista sensibilize-se sobre 0 uso e potencial das outras habilidades sensoriais.

4. a inclusdo de novos subsidios exploratérios para a orientacdo espacial, aliados ao
desenho técnico de projeto e ao mapa tatil (durante o processo de aprendizagem), utilizando
midias diversas para a apresentacao da proposta (insercdo de sons e sensacoes térmicas)
com a finalidade de fazer analogias com ambientes reais, contribuem para melhorar a

simulacdo do espaco representado.

5. a necessidade de enfatizar no ensino de projeto, de maneira sistematica e
recorrente, as exigéncias do Desenho Universal ao longo de todo o curso, bem como nao
isolar tais premissas dos outros conceitos que sdo trabalhos em partido de projeto e

programa de necessidades, como arquitetura bioclimatica e sustentabilidade.

Em relacdo ao terceiro objetivo especifico da pesquisa — compreender como
individuos com baixa visdao (BV) compreendem um instrumento de leitura de projeto

arquitetonico - os Estudo Il e Il apresentam as respostas.
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A partir dos resultados do Estudo Il — analise da criacdo e execugao dos mapas tateis
— foi possivel verificar como os individuos com BV utilizam um instrumento de leitura e quais
sdo os itens mais relevantes para a compreensdo do projeto, quais sdo as texturas
desejaveis e mais aceitas, quais os tamanhos de legenda visiveis e quais as escalas
permitem a melhor interpretacdo dos dados pelo usuario. Entre os resultados, o uso de
materiais com alto contraste cromatico (preto, branco, vermelho, verde) e perceptivel
contraste de texturas (asperas, pontiagudas, polidas ou macias), sdo importantes elementos
de identificagdo para usuérios com BV. Também é perceptivel a necessidade da inclusao de
desenho de mobiliario e de elementos que marquem o percurso € a circulagao principal -
ponto referencial de inicio de leitura do mapa - indicando a leitura através da colocagéo

numérica sequencial dos ambientes representados.

Em relagdo ao emprego das legendas, percebeu-se que o tamanho delas influenciou
diretamente na compreensdo do projeto. Legendas com numeros impressos em fonte
tamanho 14 pontos foram de dificil visualizagdo. Os dois mapas que utilizaram legendas em
caracteres Times New Roman, tiveram a leitura prejudicada pelo desenho formal da prépria
letra, desenhada com serifas e terminacfes nao ortogonais. O mapa que foi confeccionado
com legenda em caracteres Arial obteve melhores resultados na sua visualizagao, pelo fato
de ser uma letra com desenho simples, com linhas retas e isento de ornamento (este fator
nao exclui a necessidade de letras impressas em tamanhos maiores, para os trés mapas
analisados). Quanto a escala utilizada, os mapas foram confeccionados na escala 1:200 o
que se mostrou de tamanho pequeno para a visualizacao e compreensao das simbologias

por usuarios BV.

Os resultados do Estudo Il - a manipulagdo dos mapas tateis — mostraram que a

atividade de percurso tatil e visual ocorreu de maneira eficiente, como ja havia sido
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comprovado no pré-teste. A navegacao tatil possibilitou a compreensao de um ambiente e a
percepcado da relatividade dos espacos internos e externos, potencializando o uso das
habilidades individuais através de respostas sensoriais do individuo. Os resultados mostram
que a forma grafico do projeto influenciou na compreensdao do mesmo. Os dois projetos
elaborados com planta em formato ortogonal (Projeto “B” e “C”), obtiveram melhores

resultados em relagao a orientacao espacial do que o projeto com planta nao ortogonal.

Através dos questionarios aplicados no Estudo lll, foi possivel verificar como os
voluntarios desta pesquisa assimilam os conceitos de acessibilidade e como fazem a leitura
de um projeto arquitetébnico. Em relacdo ao conhecimento do significado do conceito de
Desenho Universal, ambos os grupos atingiram limites de conhecimento muito préximos:
50,0% dos usuarios BV e 41,67% usuarios VN disseram desconhecer o termo. Mas quando
se fala em acessibilidade estes indices melhoram (35,71% usuarios BV e 41,67% usuarios
VN ja ouviram falar). Este fato é claramente mostrado quando das sugestdes de melhoria

(em acessibilidade) feitas para os projetos e mapas tateis.

E interessante observar que a questdo semantica tem grande influéncia na
compreensdo de um conceito. O termo Desenho Universal € um termo familiar no contexto
do projeto de arquitetura, porém muito especifico. A palavra acessibilidade € o termo com o
significado mais préximo de DU e é uma palavra ja aceita também em ambientes nao
académicos. Para dificultar a compreensao destaca-se também a questao da traducao deste
termo do original em inglés — Universal Design. Design tem uma abrangéncia ampla a projeto
(arquitetbnico, industrial, de produtos) e envolve todo um processo, desde a concepgao da
obra até a sua finalizacdo e real execugdo. O termo Desenho ainda estd preso as
caracteristicas artisticas e estéticas de um projeto no plano bidimensional, distanciando-o da

realizagdo deste projeto no plano tridimensional real. A literatura nacional adotou o termo
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Desenho Universal para corresponder a acessibilidade plena, embora ele ndo expresse toda

a complexidade exigida para a sua inclusao no processo de projeto.

Em seqiiéncia aos resultados do Estudo lll, a atividade de Dindmica de Leitura dos
Mapas mostrou que 0 uso da percepgao para os participantes diferiu em uma caracteristica
muito importante. Os usuarios BV disseram utilizar varias das percepcbes em seu dia-a-dia,
enquanto os usuarios VN disseram pouco utilizar o tato. Este resultado demonstra o quao
importante é estimular os futuros profissionais na observacdo das diversas habilidades
motoras de diferentes usuarios de um ambiente construido e perceber como eles utilizam
estas habilidades para a orientacdo espacial. Transpor esta observacao para um instrumento
de projeto ou mesmo elementos no ambiente construido contribui de maneira positiva e
crescente para a assimilacdo dos conceitos de acessibilidade e para a compreensao do

espaco representado.

Uma importante atengdo na construcdo de um mapa tatil deve ser dispendida na
confeccdo da legenda. A atividade mostrou o grande comprometimento entre os
instrumentos de leitura (mapas tateis) com os instrumentos auxiliares (cartelas de legendas).
Para os leitores o auxilio da legenda esteve presente durante todo o “percurso”. Notou-se
que a legenda deve ser pensada como propulsor de um roteiro de percurso, auxiliando no
reconhecimento da simbologia e na memorizacdo do caminho a ser percorrido. Dai o
cuidado com a legibilidade das palavras impressas nas cartelas e nos mapas. Os resultados
identificados na Dinamica de Leitura dos Mapas mostraram o desafio, o cuidado e a cautela
que devem ser tomadas na manufatura de um instrumento de leitura de projeto,

considerando-se as multiplas e diversas habilidades dos usuarios.

Pode-se destacar o fato ocorrido no uso de duas tipologias de legendas - em Braille e

com caracteres arabicos. Muitos individuos com baixa visdo ndo sao alfabetizados na escrita
218



Braille o que torna esta informacao um elemento em excesso e confuso na sua identificagao
para o grupo com baixa visdo. Esta particular caracteristica — 0 ndao conhecimento da
linguagem Braille — remete a uma reflexao sobre a leitura de mapas tateis: como utilizar duas
tipologias téo distintas — simbologia em Braille e simbologia com caracteres em cores
contrastantes e tamanhos maiores em um mesmo instrumento? As simbologias em Braille
ndo necessitam de confecgcdo em cores, mas também nao necessariamente precisam ser
acromaticas. Aliar uma mesma funcdo em um mesmo instrumento para usuarios
diferenciados é uma tarefa extensa e detalhista e deve-se atentar para o fato da multipla e

excessiva informacao, o que pode ser prejudicial para a apreensao do contetdo.

O quarto objetivo especifico da pesquisa procurou identificar como os alunos de
Arquitetura e Engenharia Civil traduzem a experiéncia nao visual dos voluntarios
participantes para desenvolver, finalizar e apresentar um projeto arquitetdbnico. Em primeiro
lugar é importante citar que foi um desafio metodolégico inserir o usuario como um individuo
ativo e participante, cujo intento era sua contribuicdo para descentralizar as decisdes de
projeto. Nao é comum tanto para os alunos como para os voluntarios esse encontro didatico.
No estudo de caso relatado a experiéncia pratica possibilitou inserir a atividade participativa
no exercicio de projeto e, a partir dela, entender as contribuicbes do comportamento
awareness - 0 comportamento ativo - dos voluntarios no processo de projeto, exteriorizadas

através das opinides pessoais, duvidas, indagacotes e sugestdes dos voluntarios aos alunos.

A comunicacdo entre alunos/projetistas e potenciais usuarios mostrou-se um grande
auxiliador para o reconhecimento do ambiente projetado. Foi através dos relatos dos
usuarios sobre as dificuldades encontradas no ambiente urbano e edificado, em situagées
reais ja vivenciadas, que os alunos puderam perceber a importancia da inclusdo da

acessibilidade no projeto. Somente a partir deste contato tdo pré6ximo os alunos perceberam
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as verdadeiras dificuldades sensoriais dos usuérios e entenderam que ndo basta seguir a

cartilha do DU: é preciso ouvir o interlocutor, conhecer e estimular suas outras habilidades.

O objetivo do exercicio foi alcangado ao demonstrar aos alunos que usuarios podem
utilizar o ambiente em sua plenitude através de uma perceptivel orientagdo espacial e que o
uso de uma simbologia correta e universal deve ser considerada nos futuros processos de
confecgdo de instrumentos de representacdo tatil e visual de um projeto. Também
perceberam que quanto mais participativo for o processo de projeto, melhores resultados
serdo obtidos para a compreensao e uso do ambiente. Para assegurar que este contato com

usuarios com diferentes habilidades seja constante é preciso que o ensino de projeto

estabeleca atividades que vao além da prancheta de desenho.

Os resultados apontam para a proposicdo de uma metodologia de ensino cuja énfase
esta no estimulo as novas atitudes dos futuros profissionais perante o desafio da inclusao
espacial no projeto arquitetdnico. Concluiu-se que a metodologia aplicada obteve resultados
positivos e que a insercao dos conceitos de acessibilidade no ensino de projeto arquiteténico
deve adotar um conjunto de parametros e de atividades didaticas. Destacam-se as

seguintes consideragdes:

1. Inclusdo de parametros de Desenho Universal e da legislacdo obrigatéria no
programa de necessidade sdo importantes e necessarios, porém, ndo sao suficientes

para garantir, por si, uma arquitetura inclusiva.

2. Aplicacdo de exercicios de Avaliagdo Pds-ocupagcdo com énfase na percepcao da
acessibilidade e nas atitudes dos usuarios no ambiente é importante, mas nao é

suficiente para garantir que o aluno projete um ambiente acessivel.
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3.

Inclusdo da atividade “percurso de sensibilizacao” e/ou acompanhamento de uma
jornada diaria de pessoa com deficiéncia é importante para que o aluno perceba as
barreiras arquitetdnicas presentes no ambiente, porém é uma dificuldade temporaria
para este aluno e nao é suficiente para que o futuro projetista sensibilize-se sobre o

uso de outras habilidades sensoriais.

Desenvolvimento de projeto arquitetbnico com a aplicacdo consciente dos sete
principios do Desenho Universal, identificando quais principios demandam

determinadas solucdes projetuais contribui para a finalizacdo de um projeto inclusivo.

Identificacdo da coeréncia entre partido arquitetbnico proposto e solugdes

apresentadas contribui para conceber um projeto naturalmente acessivel.

Apresentacdo do projeto a um grupo de usuarios participativos, com diferentes
habilidades sensoriais, contribui para a exploragdo e desenvolvimento de diferentes

midias e instrumentos de leitura do projeto.

Explorar o potencial méximo permitido no uso e manipulagédo de instrumentos de
leitura do projeto (maquetes e mapas tateis) contribui para identificar as habilidades

do(s) usuario(s) em relacao as sensibilidades visual, auditiva ou tatil.

Utilizacdo de simbologia a mais universal possivel nos instrumentos de leitura do
projeto - através de sinais facilitadores — e utilizar o potencial de memorizagdo do

leitor, contribui para a comunicacao do projeto.

Portanto, os resultados apontam trés importantes fatores que devem ser incorporados

no ensino de projeto arquitetbnico: 1. a definitiva inclusdo dos preceitos do Desenho

Universal no processo de projeto; 2. o continuo processo de participagdo entre alunos e
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usuarios; 3. o uso e desenvolvimento de ferramental adequado contribuindo para explorar o

potencial perceptivo do projeto.

O processo de ensino deve refletir anseios verdadeiros, estimular a pesquisa de
campo e propor atividades de vivéncia em locais que necessitem da intervengdao do
arquiteto. Os conceitos do Desenho Universal devem ser metodologicamente aplicados no
ensino superior, devendo estar incluidos no programa de necessidades do estudo projetual,
e sendo sistematicamente implantado através de praticas pedagdgicas adequadas, presenca
de docentes especializados e re-aplicacdo dos conceitos de forma presente, porém nao

exaustiva e sim criativa.

A pesquisa permitiu reflexdes sobre o ensinar arquiteténico e constatou que a
inclusdo didatica da atividade participativa, com a aplicacdo dos preceitos do Desenho
Universal, contribui para a sensibilizacdo dos futuros projetistas perante a expressao de
atitudes profissionais responsaveis e estimula as novas formas de comunicagdo e
compartilhamento de idéias. Esta sensibilizacdo é capaz de criar oportunidades para que o
futuro profissional tenha percepcdo que o projeto ndo finaliza na sua prancheta e que o
respeito pela qualidade do espago esta na execugdo e oferecimento de projetos

arquitetonicos inclusivos e qualitativamente eficientes.

Esta pesquisa suscitou como indagacdo maior a compreensdo do significado dos
elementos de representacdo de um espaco arquitetbnico. Qualquer que seja a midia
utilizada — desenho bidimensional, maquete, mapa tatil, mapa grafico — as informacées
contidas no instrumento necessitam ser eficientes e passiveis de reproducdo mental,
auxiliando no percurso e na orientagdo espacial daquele que faz a interpretacéo e a leitura

do equipamento.
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A explanacao de um projeto arquitetdnico ainda ocorre, em grande parte, através de
um suporte nao representado no papel: o discurso oral do autor. Durante o processo de
finalizacdo de um anteprojeto é comum entender as solugcdes técnicas e plasticas através da
expressao verbal, onde o arquiteto cita as sensagoes que o edificio provoca, a beleza de sua
forma e o impacto na paisagem do entorno. Muitos elementos que tornam o edificio uma
obra arquitetdnica com caracteristicas estéticas, funcionais e estruturais Unicas nao sao
visualmente representados, mas sdo expressos através do discurso verbal do autor, que

encontra neste suporte a justificativa para a lacuna do desenho.

Esta dificuldade ocorre ndo somente para aqueles alunos/projetistas que sdo menos
habilidosos na arte do desenho, mas porque ainda faltam elementos para uma real
representacdo no desenho bi e tridimensional e que possam ser lidos pelos usudarios.
Transportar-se para um ambiente ilusério que represente o ambiente real desejado ainda é
um desafio na arquitetura. Cada “leitor” de um projeto é Unico e agrega seus préprios

valores, vivéncias e sensibilidades na interpretacdo de um espaco visitado.

A pesquisa com a leitura dos mapas tateis provocou um processo de reflexao sobre o
significado (e o impacto) das representagdes bidimensionais do desenho arquiteténico
técnico versus a representacao simbolica em um mapa tatil e colocou outras indagacoes. O
sucesso da leitura de um mapa tatil pressupée um conhecimento prévio em desenho
arquiteténico? E imprescindivel que um mapa tatil represente fielmente os espacos
projetados? O desenho arquitetbnico representa fielmente estes espagos? Como um mapa
tatil pode ser mais eficiente do que um desenho técnico de arquitetura utilizando uma

simbologia ainda mais abstrata?

Para responder a estas duvidas sdo necessarias outras pesquisas com resultados e

comprovacdes estatisticas. Discutir e resolver (nos instrumentos de leitura) as questdes
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universais da qualidade do espaco (acustica, iluminagao, temperatura, ventilagcdo, espaco

para locomocao) é o atual desafio para os futuros profissionais.

A pesquisa despertou o desejo de encontrar respostas para varias questoes: 1. se 0s
individuos com BV utilizam o seu residuo visual de forma intensa quando saber se vao
utilizar o tato no auxilio a leitura? 2. Usuarios com BV necessitam de mapas em relevo ou
pode-se criar mapas visuais especiais? 3. Seria possivel criar simbologias graficas universais
para o desenho arquitetbnico com leitura acessivel aos deficientes visuais, a exemplo da
grafia Braille? Outra questao que permeia a incorporacdo do Desenho Universal € como o
processo de projeto concilia os limites de abrangéncia da acessibilidade no ambiente
construido com a necessaria profundidade no tratamento destes conceitos. As respostas
devem surgir em novas pesquisas que tenham como ponto de partida o estudo de
simbologias universais para mapas tateis arquitetbnicos e da busca de elementos (analogos

ou abstratos) perceptivelmente qualitativos na representagdo do espago construido.

E importante verificar quais as novas tecnologias utilizadas como ferramenta de
leitura de projeto exploram em maior grau o potencial perceptivo do usuario, em oposicao ao
uso dos diversos materiais dos mapas e maquetes. E necessario pesquisar quais as outras
maneiras que 0s usudrios participantes no ensino de projeto podem expressar as

percepgdes e sentimentos em relacdo ao espaco fisico, além do uso de instrumentos de

leitura de projeto.

Questionamentos sobre o ensino de projeto também necessitam de maior discussao.
E preciso investigar se a inclusdo das questdes do Desenho Universal no ensino de projeto
arquitetonico é eficaz a ponto de modificar a dindmica de trabalho nos ateliés de projeto.
Quais as melhores e mais eficazes metodologias de ensino? Outra questao é pesquisar se a

disciplina com énfase na acessibilidade possa ser ministrada de maneira integrada com
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outras disciplinas do curriculo ou se deve ser aplicada de maneira repetida e constante em

diferentes momentos do curso.

O conhecimento adquirido por novas investigagdes dever contribuir para a melhoria
do ensino de projeto e através da atuacdo de novos profissionais sensiveis as necessidades
diversas do usuario criar ambientes construidos com qualidade arquitetonica perceptivel.
Também o tema do Desenho Universal ndo deve tornar-se uma convengao, mas sim um

parametro, uma diretriz a ser aplicada ao processo e ensino de projeto.
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ANEXO A — AsPecTos ETicos DA PESQuUISA

Todos os procedimentos desta pesquisa serdo realizados com respeito total a
dignidade do ser humano sem mutilagdo ou violacdo do corpo e sem Onus econémico
financeiro adicional a familia dos sujeitos participantes. Também os valores culturais, sociais,
morais, religiosos e éticos, bem como os habitos e costumes dos voluntarios envolvidos
serdo plenamente respeitados. Todos os voluntarios terao liberdade de recusar a divulgacao

dos dados da pesquisa caso sintam-se moralmente afetados.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido sera apresentado na forma escrita
convencional, em Braille ou com os recursos Opticos necessarios para que os individuos com
visdo subnormal possam garantir a leitura sem comprometimento da compreensdo do

conteldo.

A pesquisa ndo apresenta riscos a saude fisica ou mental dos voluntarios. Os
procedimentos serdo realizados dentro das instalagbes de salas de aula da Faculdade de
Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo (FEC) da Unicamp, onde os voluntarios fardo as
andlises visuais e tateis de projetos arquitetbnicos. As salas sdo dotadas de cadeiras e
pranchetas onde ficardo expostos os mapas tateis a serem analisados. Danos previsiveis
relativos ao percurso serdo evitados uma vez que os voluntarios com visao subnormal serdo
alertados e orientados sobre a configuracdo fisica do espaco utilizado e serdo
acompanhados de uma pessoa com visdao normal, evitando-se acidentes como queda
decorrente de degraus ou outras barreiras arquitetbnicas e de mobiliario. Os Unicos
voluntarios que fardo um percurso na parte exterior do edificio da FEC serdo aqueles com
visdo normal, estando sujeitos as intempéries (chuva, sol e vento excessivo) externas; estes
usuérios farao o percurso acompanhado de um colega de sala também participante da

pesquisa.
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Os voluntarios portadores de visdo subnormal poderao estar acompanhados de uma
pessoa de sua total confianga durante os procedimentos da pesquisa. Todos os voluntarios
terdo a plena liberdade de recusar a participacdo nesta pesquisa ou retirar seu
consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penalizacdo alguma e sem prejuizo ou

comprometimento a sua assisténcia médica do 6rgao ao qual foram recrutados.

A pesquisa prevé que os voluntarios possam retirar a sua participacao a qualquer
momento caso considerem os procedimentos prejudiciais a sua situagao fisica, psicologica,
social e educacional. O pesquisador responsavel suspendera a pesquisa imediatamente ao

perceber algum risco ou dano a saude do sujeito participante da pesquisa.

E garantido aos voluntarios o completo sigilo de sua identidade assegurando a sua

privacidade quanto aos dados confidenciais envolvidos na pesquisa.
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ANEXO B - Folha de Rosto enviado ao Comité Nacional de Etica em Pesquisa

Planos de Saude - Servidor Pagina 1 de 1

MINISTERIO DA SAUDE
Conselho Nacional de Satude
Comissédo Nacional de Etica em Pesquisa - CONEP

FOLHA DE ROSTO PARA PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS FR - 7977

Projeto de Pesquisa
0 Impacto do Desenho Universal no Processo de Projeto de Arquitetura: o caso de individuos com vis&o subnormal

Grupo Nivel

Area de Conhecimento

6.00 - Ciéncias Sociais Aplicadas - 6.04 - Arquitetura e Urbanismo Grupo lll
Area(s) Tematica(s) Especial(s) Fase

N_a_o se Aplica

Unitermos

Desenho Universal, 0 do ambiente construido, processo de projeto, conforto ambiental, orientacéo espacial, visdo subnormal

Sujeitos na Pesquisa

N° de Sujeitos no Centro Total Brasil N° de Sujeitos Total Grupos Especiais
30 30 30
Placebo HIV/AIDS Wash-out Sem Tratamento Especifico Banco de Materiais Biol6gicos
NAOQ NAO NAO SIM NAQ
o s
Pesquisador Responsavel
Pesquisador Responsavel CPF Identidade
Nubia Bernardi 736.688.506-15 M3362276 SSP/MG
Area de Especializagio Maior Titulagio Nacionalidade
Arquitetura Mestre Brasileira
Enderego Bairro Cidadg
R. Padre Vieira no. 1235/ apart. 55 Cambui Campinas - SP
Cédigo Postal Telefone Fax Email
13015-301 19 3788 2469 / 19 3231 9421 nubiab@fec.unicamp.br
Termo de Compromisso
Declaro que conhego e cumprirei os requisitos da Res. CNS 196/96 e suas . Comp! me a utilizar os materiais e dados
para os fins previ: no p! lo e publicar os sejam eles f: 4veis ou ndo.
Aceito as resp ilidades pela cientifica do projeto acima.
Data: / /. Assinatura

Instituicdo Onde Sera Realizado

Nome CNPJ Nacional/Internacional
UNICAMP/F de Ciéncias Médicas - SP 46.506.842/5000-13 Nacional
Unidade/Orgéo Participagéo Estrangeira Projeto Multicéntrico
CEPRE/FCM/UNICAMP NAO NAO
Enderego Bairro Cidadg

Rua Tessdlia Vieira de Camargo 126 Bardo Geraldo Campinas - SP
Cadigo Postal Telefone Fax Email

13084970 19 37888936 19 37887187 cep@fcm.unicamp.br
Termo de Compromisso

Declaro que coe prirei os requisitos da Res. CNS 196/96 e suas complementares e como esta instituicéo tem condiges para o

desenvolvimento deste projeto, autorizo sua execucéo.

Nome:

Data: / / Assinatura

O Projeto devera ser entregue no CEP em até 30 dias a partir de 23/11/2005. Nao ocorrendo a entrega
nesse prazo esta Folha de Rosto sera INVALIDADA.

OVoltar IMPRIMIR |
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ANEXO C - Parecer do Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Ciéncias

Médicas da Unicamp

FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS
COMITE DE ETICA EM PESQUISA

% www.fcm unicamp.br/pesquisa/etica/index.html

CEP, 24/01/06.
(Grupo TIT)

PARECER PROJETO: N° 789/2005
CAAE: 1720.0.146.000-05

I-IDENTIFICACAO:

PROJETO: “O IMPACTO DO DESENHO UNIVERSAL NO PROCESSO DE
ARQUITETURA: O CASO DE INDIVIDUOS COM VISAO SUBNORMAL?”
PESQUISADOR RESPONSAVEL: Nubia Bernardi

INSTITUICAO: CEPRE/FCM e FEC - UNICAMP

APRESENTACAO AO CEP: 07/12/2005

APRESENTAR RELATORIO EM: 24/01/07

II - OBJETIVOS

Detectar se individuos com visdo subnormal utiliza a percepgao das sensagdes térmicas,
tato, olfato, audi¢do e cinestesia de maneira distinta dos usuarios com visdo normal, com a
finalidade de melhorar o seu proprio conforto ambiental e se esta percepgdo e compreenséo do
ambiente estimulam em maior grau o comportamento "enviromental awareness".

111 - SUMARIO

O projeto de pesquisa pretende entender como o espago construido estimula a
participagdo do usuario, como os individuos orientam-se neste espago, se utilizam a percep¢ao
ambiental de maneira diferenciada de acordo com as suas habilidades e como os arquitetos
podem utilizar esta experiéncia em seu trabalho de projeto. Serdo investigados atitudes e
métodos de projeto que visam a incluséo, acessibilidade, satisfagao e conforto destes individuos
no espago construido. A metodologia de estudo utilizara a anlise de percepgdo de espago através
de 3 grupos de usuarios: (a) individuos com visdo normal, (b) individuos com visdo subnormal
congénita e (c) individuos com visdo subnormal adquirida. O grupo com visio normal fara
andlise de projetos arquitetdnicos através de material grafico e de manipulagdo de maquete
volumétrica. Os dois grupos com visio reduzida fardo analise de projetos através da manipulagdo
de magquetes tateis e de manipulagio de maquetes volumétricas. Serdo aplicados questionarios
aos voluntarios apos a analise dos projetos de arquitetura e manipulagdo de maquetes, com 0
objetivo de identificar os problemas de acessibilidade no uso dos equipamentos arquitetonicos.
Os questionarios serdo apresentados na forma escrita convencional, em Braille ou com os
recursos Opticos necessarios aos individuos com visdo subnormal. Aos voluntérios com viséo

Comité de Etica em Pesquisa - UNICAMP

Rua: Tessdlia Vieira de Camargo, 126 FONE (019) 3788-8936
Caixa Postal 6111 FAX (019) 3788-7187
13084-971 Campinas - SP cep@fem.unicamp.br
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subnormal grave a pesquisa contard com o consentimento explicito dos familiares e/ou do
responsavel legal.

IV - COMENTARIOS DOS RELATORES

Trata-se de projeto claro, que ndo oferece riscos aos sujeitos de pesquisa. O termo de
consentimento livre e esclarecido, apesar da linguagem técnica, ¢ completo e oferece todas as
informagdes necessarias aos sujeitos de pesquisa e/ou responsaveis legais.

V - PARECER DO CEP

O Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Ciéncias Médicas da UNICAMP, apos
acatar os pareceres dos membros-relatores previamente designados para o presente caso €
atendendo todos os dispositivos das Resolugdes 196/96 e complementares, bem como ter
aprovado o Termo do Consentimento Livre e Esclarecido, assim como todos os anexos incluidos
na Pesquisa, resolve aprovar sem restri¢des o Protocolo de Pesquisa supracitado.

O conteado e as conclusdes aqui apresentados sdo de responsabilidade exclusiva do
CEP/FCM/UNICAMP e nio representam a opinido da Universidade Estadual de Campinas nem
a comprometem.

VI - INFORMACOES COMPLEMENTARES

O sujeito da pesquisa tem a liberdade de recusar-se a participar ou de retirar seu
consentimento em qualquer fase da pesquisa, sem penalizagdo alguma e sem prejuizo ao seu
cuidado (Res. CNS 196/96 — Item IV.1.f) e deve receber uma copia do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido, na integra, por ele assinado (Item IV.2.d).

Pesquisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado e
descontinuar o estudo somente apés anélise das razdes da descontinuidade pelo CEP que o
aprovou (Res. CNS Ttem II1.1.z), exceto quando perceber risco ou dano ndo previsto ao sujeito
participante ou quando constatar a superioridade do regime oferecido a um dos grupos de
pesquisa (Item V.3.).

O CEP deve ser informado de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes que alterem o
curso normal do estudo (Res. CNS Item V.4.). E papel do pesquisador assegurar medidas
imediatas adequadas frente a evento adverso grave ocorrido (mesmo que tenha sido em outro
centro) e enviar notificagdo ao CEP e a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA -
junto com seu posicionamento.

Eventuais modificagdes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de
forma clara e sucinta, identificando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas.
Em caso de projeto do Grupo I ou II apresentados anteriormente a ANVISA, o pesquisador ou
patrocinador deve envia-las também a mesma junto com o parecer aprovatorio do CEP, para
serem juntadas ao protocolo inicial (Res. 251/97, Item I11.2.¢)

Relatérios parciais e final devem ser apresentados ao CEP, de acordo com os prazos
estabelecidos na Resolugao CNS-MS 196/96.

Comité de Etica em Pesquisa - UNICAMP

Rua: Tessalia Vieira de Camargo, 126 FONE (019) 3788-8936
Caixa Postal 6111 FAX (019) 3788-7187
13084-971 Campinas — SP cep@fem.unicamp.br
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VII - DATA DA REUNIAO

Homologado na I Reunido Ordinaria do CEP/FCM, em 24 de janeiro de 2006.

Profa. Drz/@ﬁﬁ?xf%%ia Bertuzzo
PRESIDENTE DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA

FCM / UNICAMP

Comité de Etica em Pesquisa - UNICAMP
Rua: Tessalia Vieira de Camargo, 126
Caixa Postal 6111

13084-971 Campinas - SP

FONE (019) 3788-8936
FAX (019) 3788-7187
cep/@fem.unicamp.br
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ANEXO D — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

a) Justificativa, Objetivo e Procedimentos da Pesquisa

Esta & uma pesquisa para a obtencao do titulo de doutor no Programa de Pés-graduacao
da Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo da Universidade Estadual de

Campinas — Unicamp, na area de concentragdao em Arquitetura e Construgao.

A pesquisa pretende detectar se individuos com visdo subnormal utilizam a percepgao
dos sentidos como sensacgdes térmicas, tato, olfato, audigdo e cinestesia de maneira distinta dos
usuarios com visdao normal, com a finalidade de melhorar o seu préprio conforto, € como
traduzem esta experiéncia nao visual na percepcao de um espaco projetado. O estudo procurara
entender como 0 espago construido estimula a participacdo do usuario, como os individuos
orientam-se neste espaco, se utilizam a percepg¢ao ambiental de maneira diferenciada de acordo
com as suas habilidades e como os arquitetos podem utilizar esta experiéncia em seu trabalho

de projeto.

Serao investigados atitudes e métodos de projeto que visam a inclusado, acessibilidade,
satisfacao e conforto desses individuos no ambiente construido. A metodologia do estudo de
caso utilizara a andlise da percepcao dos espacos através de 03 (irés) grupos de usuarios:
individuos com visao normal (alunos de graduacdo em arquitetura e engenharia civil); individuos
com visdo subnormal congénita e individuos com visdo subnormal de causa adquirida. O grupo
com visdo normal fara analises de projetos arquitetbnicos através de material grafico e da
manipulagdo de uma maquete volumétrica. Os dois grupos com visao reduzida farao analises de
projetos através da manipulacdo de maquetes tateis e também da manipulacdo da maguete

volumétrica.
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Os voluntarios com visdao normal fardao a aplicagdo dos principios do Desenho
Universal em um exercicio de projeto arquitetdnico. Neste exercicio havera a integragdo com
os voluntarios de visdo sub-normal, através de didlogos e debates em sala de aula, no
sentido de definir as necessidades primordiais para que o projeto arquitetdnico inclua os
principios do Desenho Universal. O Desenho Universal é o projeto de produtos, ambientes e
comunicacao para ser usado pelas pessoas em condicdes de igualdade. Também é

chamado de projeto inclusivo, projeto para todos, projeto centrado no homem.

Serao aplicados questionarios: aos voluntarios apds as analises dos projetos de
arquitetura e manipulacdo das maquetes. O objetivo serd identificar os problemas de
acessibilidade no uso dos equipamentos arquitetbnicos. Tais questionarios serao
apresentados na forma escrita convencional, em Braille ou com os recursos Opticos
necessarios para que os individuos com visdo sub-normal possam garantir a leitura sem

comprometimento da compreenséo do contetdo.

Aos voluntarios com visdo sub-normal grave a pesquisa contara com o consentimento

explicito dos familiares e/ou do responsavel legal através da manifestagao prévia da vontade do

voluntario.

Todos os procedimentos serdo realizados com respeito total a dignidade do ser humano

sem mutilacdo ou violagao do corpo e sem 6nus econdmico financeiro adicional a familia.

Também os valores culturais, sociais, morais, religiosos e éticos, bem como os habitos e

costumes dos voluntarios envolvidos serdo plenamente respeitados.

Todos os voluntarios terao liberdade de recusar a divulgacdo dos dados da pesquisa

caso sintam-se moralmente afetados;
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b) Desconfortos e riscos e beneficios possiveis

A pesquisa nao apresenta riscos a saude dos voluntarios. Os procedimentos serao
realizados dentro das instalagdes de salas de aula da Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura
e Urbanismo (FEC) da Unicamp, onde os voluntarios fardo as analises visuais e tateis de
projetos arquitetbnicos. As salas sdo dotadas de cadeiras e pranchetas onde ficardo expostas as
maquetes e desenhos a serem analisados. Danos previsiveis relativos ao percurso serao
evitados uma vez que os voluntarios com visao sub-normal serao alertados e orientados sobre a
configuracao fisica do espaco utilizado e serdo acompanhados de uma pessoa com visao
normal, evitando-se acidentes como queda em degraus ou outras barreiras arquitetbnicas e de
mobiliario. Os Unicos voluntarios que fardo um percurso na parte exterior do edificio da FEC
serdo aqueles com visao normal, estando sujeitos as intempéries (chuva, sol e vento excessivo)
externas; estes usuarios fardo o percurso acompanhado de um colega de sala também

participante da pesquisa.

Os beneficios esperados sao aqueles que dizem respeito a melhoria do ensino de projeto

arquiteténico com a inclusao dos conceitos do Desenho Universal no processo de projeto;

c) Métodos alternativos

Nao sdo apresentados métodos alternativos para os procedimentos da pesquisa, sendo
que os voluntarios fardo as andlises dos projetos arquitetdnicos (maquetes e reproducdes

graficas) no local onde elas ficardo expostas;

d) Forma de acompanhamento e assisténcia

Os voluntarios portadores de visdo sub-normal poderdo estar acompanhados de uma

pessoa de sua total confianga durante os procedimentos da pesquisa. Também sera permitido
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que funcionéarios do Centro de Pesquisas em Reabilitacado (CEPRE) da Unicamp acompanhem

estes voluntarios;
e) Grupo de controle ou placebo
N&ao havera inclusdo em grupo de controle ou placebo.

f) Liberdade de abandonar a pesquisa sem ter a sua assisténcia médica

comprometida

Os voluntarios terao a plena liberdade de recusar a participacdo nesta pesquisa ou
retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penalizacdo alguma e sem

prejuizo ou comprometimento a sua assisténcia médica no CEPRE;

A pesquisa prevé gue os voluntarios possam retirar a sua participagcdo a qualquer
momento caso considerem os procedimentos prejudiciais a sua situagdo fisica, psicologica,
social e educacional. O pesquisador responsavel suspendera a pesquisa imediatamente ao

perceber algum risco ou dano a saude do sujeito participante da pesquisa;
g) Garantia de sigilo

E garantido aos voluntarios o completo sigilo de sua identidade assegurando a sua

privacidade quanto aos dados confidenciais envolvidos na pesquisa;
h) Formas de ressarcimento

Nao existe nenhuma forma de ressarcimento das despesas decorrentes da participacao
na pesquisa, uma vez que a mesma estara sendo realizada nas dependéncias de uma

Universidade Publica Estadual e sem fins lucrativos;
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i) Formas de indenizacao diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa

Os sujeitos da pesquisa que vierem a sofrer qualquer tipo de dano previsto ou ndao no
termo de consentimento e resultante de sua participacao, além do direito a assisténcia integral,

tém direito a indenizagao.
j) CONTATO COM O PESQUISADOR:
= Nubia Bernardi

Arquiteta, Prof®* Msc no curso de Arquitetura e Urbanismo da Faculdade de Engenharia Civil,
Arquitetura e Urbanismo (FEC) da Unicamp. Doutoranda no Departamento de Arquitetura e

Construgédo, Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo (FEC) da Unicamp.
Telefone: (19) 3788-2469
k) CONTATO COM O COMITE DE ETICA:

Telefone: (19) 3788-8936
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ANEXO E —TABELA DE SNELLEN

EICALA OPTOMETRICA
(disthncia = Bmy) (Anguio visval = T) (300 Lux)

W E
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‘WEME
- WEMS

M 3 Wl 3 B

“w 3 wWE 3IM
“mE W 3IMEUW

Tabela optométrica de Snellen

Fonte: ALVES, M. R.; KARA JOSE, N. O olho e a visdo: o que fazer pela satde ocular das nossas

criangas. S&o Paulo,160p, 1996, p 23.
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APENDICES
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APENDICE A - EMENTA E PROGRAMA DA DiscIPLINA EC801 - TOPICOS ESPECIAIS EM

ARQUITETURA L.
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. PROGRAMA DA DISCIPLINA
an,
aY

UNICAMP

EMENTA: EC801- Tépicos Especiais em Arquitetura |

Abordagem ampla e profunda de projetos complexos de arquitetura. Pratica da metodologia de projeto
e a aplicacdo da teoria da arquitetura. Topicos especificos de arquitetura desenvolvidos através da
pratica do projeto, cujo tema sera definido no semestre prévio ao de oferecimento.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA COM ENFASE EM DESENHO UNIVERSAL

A disciplina oferecida no 2° semestre de 2005 tem como énfase a aplicacdo dos conceitos do
Desenho Universal no processo de projeto de edificacées. O Desenho Universal trabalha com o
conceito de transpor os obstaculos que impedem a igualdade de oportunidades. As barreiras
arquitetbnicas existentes nas edificacbes e nos espagos urbanos configuram alguns desses
obstaculos e a formagéo de futuros projetistas do ambiente construido deve incluir atividades didaticas
que visam posturas conscientes em relagao ao problema da acessibilidade plena.

METODOLOGIA:

Aulas tedricas acompanhadas de material expositivo ilustrativo. Leituras obrigatérias e textos

complementares a teoria basica. Debates em sala de aula
Atividades praticas através de dinamicas que incluem:
e avaliacdo da acessibilidade fisica do campus,

¢ dinamicas de percurso para que os alunos possam vivenciar as dificuldades enfrentadas pelas
pessoas portadoras de necessidades especiais

e exercicios de projeto arquitetbnico que evidenciem o projeto participativo (através da
confeccao e utilizagdo de maquetes volumétricas e maquetes tateis) como forma de interacédo
e compreensdo das reais necessidades deste publico,

e aplicagédo dos conceitos apreendidos em um exercicio de projeto final.
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AVALIACAO:

A nota final sera obtida a partir da média aritmética dos exercicios realizados e de acordo com os
pesos estabelecidos para cada exercicio ao longo do semestre letivo. Todo trabalho desenvolvido pelo
aluno esta sujeito a avaliagao. A nao entrega de qualquer trabalho implicara na atribuicado de uma nota
zero correspondente. Os trabalhos serdao avaliados com notas de 0 (zero) a 10 (dez) e deverao ser
entregues nas datas solicitadas pelos professores. A participacdo nos debates, palestras e

atendimentos em sala de aula terdo peso na avaliagao final dos exercicios.

CONTEUDO:

A estrutura do curso baseia-se em 4 temas que percorrem os temas classicos da literatura sobre
avaliacdo poés-ocupacdo (APO) até chegar a aplicagdo dos conceitos do Desenho Universal
propriamente ditos. As dindmicas e os exercicios foram estabelecidos para cada tema:
TEMA 1: Avaliagdo pds ocupagao especifica (APO): verificagao das condicées de acessibilidade
do campus;

TEMA 2: Percepgao Ambiental: estudo da influéncia da percep¢do ambiental e comportamental

dos usuarios no ambiente construido;
TEMA 3: Desenho Universal: conceitos basicos;

TEMA 4: Desenho Universal no Processo de Projeto: estudo do Desenho Universal e suas
aplicagcbes durante as fases preliminares de elaboragdo do projeto arquitetdnico. Exercicio de
projeto participativo (integragéo entre alunos de arquitetura/engenharia com pessoas portadoras
de necessidades especiais).

DETALHAMENTO DO CONTEUDO:
TEMA 1: Aula teérica sobre os conceitos da Avaliagdo Pés-ocupacgéo

Atividade: avaliagdo da acessibilidade no campus da Unicamp. Duplas de alunos fardo um percurso
pelo campus adotando os principios de uma avaliagdo APO ( registros técnicos, observagoes in loco,
aplicacao de questionarios aos usuarios). Os locais definidos para a avaliagdo partem do principio da
utilizagdo comum a todos os usudrios do campUS: Ciclo Basico, Ciclo Basico Il, Educagao Fisica,
Biblioteca Central, Restaurante Universitario.

= Preenchimento de relatério técnico de observacao da acessibilidade no campus;

= Aplicagdo de questiondrios aos usuarios do campus (alunos de graduacdo e poés-
graduagao, funcionarios e docentes)

264



Avaliacgao: discussdo em sala de aula entre as equipes e os professores.

TEMA 2: Aula tedrica sobre os conceitos da Percepcdo Ambiental e Comportamental

Atividade: nova avaliacdo do campus apds as discussdes em sala. Utilizacdo de uma escala

semantica de percepgao
Avaliacao:
1) Entrega do relatério de observagéo contendo:
= Introdugéo referenciada na bibliografia basica;
= Comentarios a partir de fotos, desenhos, anotagbes e medicdes técnicas;
»= Andlise dos resultados da aplicagcao dos questionarios;
= Resultado geral

2) Apresentagéo de semindrio

TEMA 3: Aula tedrica sobre os conceitos do Desenho Universal

Atividade: exercicio referenciado na experiéncia didatica do lowa State University (WELCH, 1995):
que propds a formacdo de uma equipe interdisciplinar engajando os estudantes de arquitetura da
paisagem, arquitetura e projeto de interiores através infusdo do curricuum com maoédulos
“awareness” de intensidade crescente. Os médulos comegaram com o nivel de Consicentizacdo
(Consciouness Level), onde os estudantes poderiam expor projetos de espagos fisicos associados
aos deficientes; mover para o nivel de Comprometimento (Engagemente Level), evoluir para o terceiro
nivel - Valoragdes (Accountability Level)- com avaliacées e chegar ao nivel mais alto — Integracédo
(Integration Level)— onde poderiam aplicar os principios automaticamente em seus projetos.

Com base nesta experiéncia, a disciplina EC801 trabalha no Tema 3 os dois primeiros niveis:

1.1.4. Consciousness Level: mostra da vida real de pessoas com deficiéncias; exposicao indireta
através da selecdo de filmes; discussdes apds os filmes. Intengdo: comecar a quebrar
preconceitos sobre pessoas com deficiéncias. Resultados avaliados através de questoes.

Atividade: exibicio filme de producéo brasileira “Janela da Alma” (relatos de pessoas portadoras de
deficiéncias visuais, relatos de profissionais que trabalham com a “plastica visual” — cinegrafistas,
atores, artistas plasticos).

Debate em sala de aula ap6s o filme.

2.1.4. Engagement Level. experiéncias individuais em relacdo ao ambiente fisico. Exposi¢éo
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direta onde cada estudante assume uma deficiéncia. Resultados avaliados através de diarios
dos estudantes e de projetos de objetos/espagos que respondam ao ambiente destas

experiéncias.
Atividade:
Exercicio 3.1:

= Dindmica de percurso: um grupo (1) de alunos simula assumir dificuldades locomotoras,
visuais, auditivas, enquanto o outro (grupo 2) relata a experiéncias através de fotografias e
relatérios de percepgao. Posterior inversdo de papéis entre 0s grupos.

» Uso de cadeira de rodas, bengala para deficiente visual, mascara para os olhos (tipo “sleep
mask”), protetora auricular

= Elaboracao dos diarios de percurso
= Discussao em grupo
Exercicio 3.2:

= Grupos identificam os equipamentos e espacos fisicos necessarios para o desenvolvimento de
suas habilidades. (pessoas com mobilidade reduzida;pessoas cegas;pessoas surdas e/ou com
deficiéncia na fala;pessoas com paralisia cerebral;pessoas com deficiéncia mental)

Exercicio 3.3:

= Midia e acessibilidade: selecdo de filmes/ publicidade que falam atualmente sobre a
questao da acessibilidade plena.

Exercicio 3.4:
= Painel Integrado: diario de percurso + grupos de acessibilidade+ filmes

= discussdo entre os grupos de acessibilidade com troca de discussdes tematicas
baseadas no texto do Ron Mace e Molly (STORY, 2001).

= conclusdo entre 0s grupos
PALESTRA: Profa. Dra. Cristiane R Duarte (UFRJ).

= Tema: Desenho Universal no campus da Universidade Federal do Rio de Janeiro:
experiéncias didaticas no curso de Arquitetura e Urbanismo

Avaliacdo: entrega dos diarios de percurso; participacdo no painel integrado e participacdo na
palestra.
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TEMA 4: Aula tedrica sobre Desenho Universal e Projeto Arquitetfnico: énfase na questdo da
orientacdo espacial para pessoas com deficiéncia visual. Como projetar para pessoas com diferentes
habilidades?

» Magquetes volumétricas
] Maquetes tateis (Tactile maps)
= Tragadores graficos
» Prototipagem rapida
PALESTRA: Profa. Dra. Maria Elizabete R. F. Gasparetto (FCM - UNICAMP).
= Tema: Viséo sub-normal

= Visita dos alunos ao CEPRE - UNICAMP (Centro de Estudos e Pesquisas em

Reabilitacao)

PALESTRA: Prof. Dr. Joao Vilhete Viegas d'Abreu (NIED — Nucleo de Informatica Aplicada a
Educacio - UNICAMP)

= Tema: Tragadores graficos
VISITA: Prof. Dr. Jorge Vicente Lopes da Silva (Centro de Pesquisa
Renato Archer - CenPRA)

= Tema: desenvolvimento de produtos através da prototipagem rapida

Avaliacgao: participagcdo nas palestras e visita.

TEMA 4: Aula tedrica sobre Desenho Universal e Projeto Arquitetdnico: aplicagdo dos conceitos de
DU nos projetos avaliados (maquetes e andlise grafica).Insercdo dos modulos “awareness” de

intensidade (médulos 3 e 4):

1) Médulo Accountability Level: aplicacdo consciente dos principios do DU. Resultados
avaliados através de mock-trial com énfase na responsabilidade pessoal do projetista em

satisfazer as inten¢des do ADA.

Atividade:

Exercicio 4.1: Projeto de um Centro Comercial para a Unicamp (servigos, lojas)
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= Entrega do projeto arquitetdnico (plantas e memorial descritivo)

Aula teérica : Maquetes Téateis
VISITA: Gepeama - Grupo de Pesquisas e Estudos da Atividade Motora
Adaptada/ FEF.

= Tema: mostra da dissertagdo de mestrado “Esportes na Natureza: Estratégias
de Ensino do Canionismo para Pessoas com Deficiéncia Visual” do professor
de Educacéo Fisica - Artur de Carvalho

* magquete do cénion da Pavuna

2) Médulo Integration Level: aplicagao automatica dos principios do DU nos projetos avaliados:
" integracéo entre portadores de deficiéncia e ndo portadores
] avaliacdo dos projetos (ou intervengdes):
Atividade:

Exercicio 4.2: Confecgao de maquete tatil + Percurso tatil: analise de projeto de edificagido através da
maquete tatil :troca de maquetes entre os alunos e individuos com deficiéncias visuais,anélise do

percurso tatil

Avaliagao: entrega do relatério sobre a maquete e o percurso tatil e participagao na visita.
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CARVALHO, Keila, M. M de et al, Visao subnormal: orientagdes ao professor do ensino regular. 3 ed.

Campinas, SP: Editora da Unicamp, 2002

CORN AL, Visual function: a model for individuals with low vision. Journal of Visual Impairment &
Blindness, 1983, 77:373, apud GASPARETTO, M.E.R.F. el al. O aluno portador de visao
subnormal na escola regular: desafio para o professor? Arquivos Brasileiros de Oftalmologia.

Vol 64, no. 1, jan/fev 2001.

GASPARETTO, M.E.R.F. el al. O aluno portador de visédo subnormal na escola regular: desafio para o

professor? Arquivos Brasileiros de Oftalmologia. Vol 64, no. 1, jan/fev 2001.
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The Americans with Disabilities Act — Checklist for readily achievable barrier removal. Adaptive
Environments Center, E.U.A, 1995. PEIXOTO, D. M. G. M. Acessibilidade Fisica ao Meio
Edificado do Campus Universitario da UFES: discussao, diretrizes de projeto e propostas de
acoes. Dissertacdo (mestrado) Universidade Federal do Espirito Santo, Centro Tecnoldgico, 2005.

156 p.
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APENDICE B - RELATORIO TECNICO
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AVALIACAO IN LOCO - ACESSIBILIDADE- RELATORIO DE OBSERVACAOQO

Dia: horério:

AMBIENTE EXTERNO:

Indices:

péssimo

ruim

satisfatorio

bom

otimo

N =|o|lLp

LOCAL.:
Acessos Simbolo. Piso guia e Braille Guia Estado de conservacao
Inter. alerta rebaixada
Acesso
sim | nao | sim | nao | sim | nao | sim | nao -2 -1 0
Travessia da rua
Acesso rua /calcada
Acesso rua / estacionamento
Acesso estacionamento / edificagao
Espacos de circulacao Existe Piso guia e | Dimensoes Outros obstaculos? Quais:
alerta
sim | nao | sim | nao (m)
Calcada
Espaco util de circ. sem obstaculos
Vaga de estacionamento
Vaga de estacionamento especial
Obstaculos Tel. publico lixeiras Desniveis
sim | ndao | sim | nao | sim | nao
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EDIFICACAO PRINCIPAL:

LOCAL:
Acessos Existe? Simb. Inter. | Piso guia e Braille Guia Dim. |Estado de conservacao
Acesso alerta rebaixada (m)
sim nao | sim | nao | sim | n@do | sim | ndo | sim | ndao |(larg.x| -2 | -1 | 0 | 1 2
compr.
Acesso principal
Escada
largura do espelho (m) = altura do piso (m) =
Rampa | | | | |
Altura x
comprimento (m) =
Elevador
Plataforma elevadica
Rotas de fuga
Mobiliario e Existe? Simb. Inter. | Piso guiae Braille Dimensdes | Dim, |Estado de conservacao
circulagao interna Acesso alerta adequadas
sim nao | sim | nao | sim | nao | sim | nao | sim | nao (/m 2|10 |1 2
e/ou
unid.)
Corredor de
circulacao
Balcao de
atendimento
Lixeiras
Telefone
Corrimao
Extintores de
incéndio
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SANITARIOS:

LOCAL:

Existe?

Simbolo
Inter. Acesso

Dimensoes

(m)

Piso guia e
alerta

Braille

Estado de conservacao

sim nao

sim nao

larg x comp

sim nao

sim nao

-2

-1

0

1

2

Sanitério especial

Acesso ao sanitario

equipamentos

Existe?

Simb. Intern.
Acesso

Dimensoées
adequadas

Piso guia e
alerta

Braille

Estado de conservacao

sim nao

sim nao

sim nao

sim nao

sim nao

-2

-1

0

1

2

Portas

Barras de apoio

Vaso sanitario

Lavatorios

Cabides

Prateleiras

Espelho

Macanetas

Espaco para giro da
cadeira de rodas

Existe?

Dimensoes

(m)

sim nao

raio

No sanitario

Dentro da cabine

Observacoes
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AVALIACAO IN LOCO - Inclusio de escala semantica de percepcao
Dia: horério:

Avaliacao dos espacos anteriormente verificados através do diferencial semantico

:-PERCEPCAO LOCAL PERCEPCAO LOCAL
organizado cadtico
sujo limpo
pequeno grande
frio quente
escuro claro
privado publico
arejado abafado
barulhento calmo
flexivel rigido
formal casual
espagoso apertado
alto status baixo status
confortavel nao confortavel
ordinério especial
amigavel hostil
feio bonito
colorido monotono
quadrado/ angulado/ redondo
fraco forte
gosto detesto
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APENDICE C - DIARIO DO PERCURSO
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DIARIO DE PERCURSO - ACESSIBILIDADE

Dia: / / 2005 Inicio: hs Término: hs
Meio de locomocao DESCRICAO DO TRAJETO: indices

Cadeira de rodas péssimo -2

Venda nos olhos ruim -1

Tapa-ouvido satisfatério 0

Muletas bom 1
6timo 2

AMBIENTE EXTERNO:
LOCAL:
Acessos Simb. Inter. | Piso guiae | Guia rebaixada? Estado de conservacao
Acesso alerta
sim | nao | sim nao sim nao -2 -1 0 1 2

Travessia da rua

Acesso rua /calcada

Acesso rua / estacionamento

Acesso estacionamento /

edificacéao

Superficies do piso sim | nao Onde?

regular

firme

continua

estavel

antiderrapante
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EDIFICACOES:

LOCAL:
Circulacao Existe? Simb. Inter. | Piso guia e Braille Guia Dimensodes Estado de
Acesso alerta rebaixada (m) conservacao
sim | ndao | sim | n@do | sim | ndo | sim | ndao | sim | nao |Larg.xcompr.| -2 | -1 | 0 | 1
Acesso principal
Rampa
Altura x
comprimento (m) =
Elevador
Plataforma
Rotas de fuga
Escada largura do espelho (m) = altura do piso (m) =
Superficie dos sim | nao Comentarios sobre os degraus
degraus
regular
firme
continua
estavel
antiderrapante
Corrimao Comentarios sobre material, firmeza, acabamento, Diametro
rigidez do corrimao (m)

Mobiliario Localizacao Comentarios Estado de
adequada? conservacao
sim hao 2 |-1]0 |1

Extintores de incéndio
Lixeiras
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Telefone

Postes

Mesas

Cadeiras

SANITARIOS:

LOCAL:

Existe? Simbolo Dimensées | Piso guiae Braille Estado de conservacao

Inter. Acesso | adequadas alerta
sim hao | sim | nao (m) sim | ndao | sim | nao | -2 -1 0 1

Sanitério especial

Acesso ao sanitario

equipamentos Existe? Dimensoées Comentarios Estado de conservacao
adequadas

sim nao (m) -2 -1 0 1

Portas

Barras de apoio

Vaso sanitario

Lavatérios

Cabides

Prateleiras

Espelho

Macanetas

Espaco para giro da Existe? Dimensoées
cadeira de rodas adequadas

sim hao (m)

No sanitario

Dentro da cabine
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Outras observacoes sobre os sanitarios:

Observacoes Gerais sobre o Trajeto:
dificuldades encontradas/barreiras arquiteténicas e de mobiliario:
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APENDICE D - Questionarios

QUESTIONARIO | - DADOS GERAIS — VOLUNTARIOS DO CEPRE

Idade :

) Escolaridade:

Sexo: ( )F

(M

() ensino superior incompleto

() especializacao

) ensino médio incompleto

() ensino superior completo

1
( ) ensino fundamental completo
(
(

) ensino médio completo

() pés-graduacao

2) Profissao: () estudante
3) E paciente do CEPRE?
[() sim [ () nao | |
4) E paciente do CEPRE a quanto tempo?
| anos meses |
5) Qual é o seu tipo de visdo subnormal?

[ () congénito

[ () causa adquirida

) Qual a causa da sua baixa visdo de causa adquirida?

() degeneragdo macular

() retinose pigmentar

6
() acidente
(

) diabetes () glaucoma Quitro:
) Qual é a sua melhor percepcéo visual?
()2m Outro:

7
() perto (50 cm)
() perto (1 m)

() longe (+de2m)

) Qual a freqiiéncia com que vocé vem até a Unicamp?

( ) de 3 a 4 vezes por semana

( )esporadico

8
( ) de 1 a2 vezes por semana
( )de 2. a3 vezes por semana

() de 4 a 5 vezes por semana

Vocé sabe o que é Arquitetura?

9)
(

[ () sim [ () j& ouvi falar [ () n&o sei |
10) Vocé sabe o que é Acessibilidade Fisica?

[() sim [ () j& ouvi falar [ () n&o sei |
11) Vocé sabe o que é Desenho Universal?

[ () sim [ () j& ouvi falar [ () ndo sei |

12)

Qual destes sentidos vocé mais utiliza para se orientar no espago no seu dia-a-dia?

() visdo

() tato

() olfato

() audicéo

() paladar

13) Vocé conhece os Simbolos Internacionais de Acesso?

() cadeira de rodas

( ) n&o ouvir

() pessoa deficiente

() idoso

() deficiente auditivo

() ndo conhecgo

() deficiente visual

( ) ndo conhecgo

( ) ndo conhego
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QUESTIONARIO | - DADOS GERAIS — VOLUNTARIOS COM VISAO NORMAL

Idade : Sexo: () F ()M

1) Escolaridade:

() ensino fundamental incompleto () ensino médio completo () pbés-graduacéo
() ensino fundamental completo () ensino superior incompleto () especializagédo
() ensino médio incompleto () ensino superior completo

2) Profissao: () estudante

3) Vocé possui algum problema visual?

[ () sim [ () ndo [ () ndo sei
4) Se possui algum problema visual, sabe identificar qual é?
() miopia () astigmatismo Qutro:
() hipermetropia () estrabismo () ndo sei identificar

5) Vocé conhece outras partes do campus da Unicamp?
(

[ () sim [ () ndo |
6) Qual a freqiiéncia com que vocé vem até a Unicamp?
( ) de 1 a2 vezes por semana ( ) de 3 a 4 vezes por semana ( )esporadico
( )de 2. a3 vezes por semana () de 4 a 5 vezes por semana

7) Vocé sabe o0 que é Arquitetura?
() sim [ () ja& ouvi falar [ () ndo sei |

8) Vocé ja viu um desenho de arquitetura, por exemplo, uma planta de uma edificacdo?
() sim [ () nao | |

9) Vocé sabe o que é Acessibilidade Fisica?
() sim [ () ja ouvi falar [ () ndo sei |

10) Vocé sabe o que é Desenho Universal?
[()sim [ () ja ouvi falar [ () nado sei |

11) Qual destes sentidos vocé mais utiliza para se orientar no espago no seu dia-a-dia?

() visado () tato () olfato

() audicdo () paladar

12) Vocé conhece os Simbolos Internacionais de Acesso?

( ) cadeira de rodas () ndo ouvir () idoso

() pessoa deficiente () deficiente auditivo () deficiente visual

( ) ndo conhego ( ) ndo conhego ( ) ndo conhego
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QUESTIONARIO Il - MAPA TATIL “A”— CEPRE

Prezado voluntario: este questionario analisa a compreenséo do Mapa Tétil “A” de uma pesquisa de doutorado da
FEC/ Unicamp. Sua participagao é muito importante.

MUITO OBRIGADO.
Idade : Sexo: () F ()M
SOBRE O MAPA TATIL “A”:
1) Vocé utilizou a visdo para analisar este Mapa?
[ () sim [ () as vezes [()nao
2) Vocé conseguiu visualizar o Mapa Téatil?
[ () sim, muito bem [ () satisfatoriamente [ () ndo consegui visualizar
3) Se nao conseguiu, explique porqué:
4) Vocé utilizou o tato para analisar este Mapa?
[ () sim [ () as vezes [()ndo
5) Vocé conseguiu tatear o Mapa Tatil?
[ () sim, muito bem [ () satisfatoriamente [ () ndo consegui visualizar
6) Se nao conseguiu, explique porqué:
7) Vocé utilizou equipamentos éticos especiais para visualizar/manusear o Mapa Tatil?
[()sim [ () as vezes [()nao
8) Quais equipamentos vocé utilizou?
() 6culos bifocais () lupas (/) outro tipo
() 6culos binoculares () telelupa monocular () nenhum
() 6culos asféricos () monéculo Qutro:
9) Como vocé julga a qualidade de construgao deste Mapa Tatil?
() excelente () satisfatéria () ruim
() muito boa () muito ruim
() boa () péssima
10) Qual é a qualidade dos materiais utilizados neste Mapa?
() excelente () satisfatéria () ruim
() muito boa () muito ruim
() boa () péssima
11) Justifique a resposta no. 10:
12) O que vocé achou dos contrastes entre as cores e texturas utilizados no Mapa?
() excelente () satisfatério () ruim
() muito bom () muito ruim
() bom () péssimo
13) O que vocé achou das legendas utilizadas no Mapa?
() excelente () satisfatérias () ruim
() muito boas () muito ruim
() boas () péssimas
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14) O que vocé achou do grau de seguranca para manusear o Mapa?

() muito seguro

() indiferente

() inseguro

() pouco seguro

() muito inseguro

15) Se considerou insegura, justifique porqué:

16) Qual foi a area do Mapa que vocé considerou mais insegura:

17) Vocé encontrou dificuldades para utilizar o Mapa?

() sim, muitas

() indiferente

() nenhuma

() sim, um pouco

18) Se vocé encontrou dificuldades, descreva-as:

19) Usando este Mapa Tatil vocé conseguiria se locomover sozinho neste espago?

() sim, com muita seguranga

() indiferente

() sim, com pouca seguranca

() sim, com seguranga

() ndo conseguiria

20) Sugestdes para a melhoria deste Mapa Tatil:

21) Descreva o percurso tatil que vocé fez:

SOBRE O PROJETO - “A”:

) Qual foi o seu grau de compreensao do Projeto Arquitetdnico a partir deste Mapa Tatil?

() satisfatério

() ruim

muito bom

() muito ruim

22
() excelente
(@)
Q)

bom

() ndo compreendi

23) Vocé encontrou dificuldades para fazer a leitura do Projeto no Mapa?

() sim, muitas () indiferente () nenhuma
() sim, um pouco
24) Se encontrou dificuldades descreva-as:
25) Pela leitura do Mapa Téatil como é a acessibilidade fisica no Projeto?
() excelente () indiferente () ruim
() muito boa () muito ruim
() boa () péssima
26) Para a compreenséo do Projeto o tamanho do Mapa estava:
() excelente () satisfatéria () ruim
() muito boa () muito ruim
() boa () péssima
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SOBRE ACESSIBILIDADE NO PROJETO - “A”:

27) Comentérios sobre acessibilidade resolvidos no Projeto —“A”:

SOBRE MAPAS TATEIS EM GERAL:

28) O que vocé considera mais importante em um Mapa Tatil?

() o material utilizado () uso de diversos materiais () materiais contrastantes

() legendas em Bralille () legendas em caracteres maiores () legendas com simbolos

() cores contrastantes () cores ndo contrastantes () seguranga ao manusear
Outro:
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QUESTIONARIO Il - MAPA TATIL “A”— VOLUNTARIO VISAO NORMAL

Prezado voluntario: este questionario analisa a compreensao do Mapa Tatil “A” de uma pesquisa de doutorado da
FEC/ Unicamp. Sua participagao é muito importante.

MUITO OBRIGADO.
Idade : Sexo: ( )F (WM
SOBRE O MAPA TATIL “A”:
1) Vocé utilizou a viséo para analisar este Mapa?
[ () sim [ () as vezes [( ) ndo
2) Vocé conseguiu visualizar o Mapa Téatil?

[ () sim, muito bem

[ () satisfatoriamente

[ () ndo consegui visualizar

3)

Se nao conseguiu, explique porqué:

4)

Vocé utilizou o tato para analisar este Mapa?

L() sim

[ () as vezes

[ () ndo

5)

Vocé conseguiu tatear o Mapa Tatil?

[ () sim, muito bem

[ () satisfatoriamente

[ () ndo consegui manusear

6) Se nao conseguiu, explique porqué:
7) Vocé utilizou equipamentos dticos especiais para visualizar/manusear o Mapa Tatil?
[ () sim [ () as vezes [()ndo

)

Quais equipamentos vocé utilizou?

8

() 6culos bifocais () lupas () outro tipo

() éculos binoculares () telelupa monocular ( ) nenhum

() 6culos asféricos () monéculo Qutro:

9) Como vocé julga a qualidade de construcao deste Mapa Tatil?

() excelente () satisfatéria () ruim

() muito boa () muito ruim
() boa () péssima
10) Qual é a qualidade dos materiais utilizados neste Mapa?

() excelente () satisfatéria () ruim

() muito boa () muito ruim
() boa () péssima

11) Justifique a resposta no. 10:

12) O que vocé achou dos contrastes entre as cores e texturas utilizados no Mapa?

() excelente () satisfatério () ruim
() muito bom () muito ruim
() bom () péssimo
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13) O que vocé achou do tamanho legendas utilizadas no Mapa?

() excelente () satisfatérias () ruim

() muito boas () muito ruim
() boas () péssimas
14) O que vocé achou do grau de seguranca para manusear o Mapa?

() muito seguro () indiferente () inseguro

() pouco seguro

() muito inseguro

15) Se considerou insegura, justifique porqué:

16) Qual foi a drea do Mapa que vocé considerou mais insegura:

17) Vocé encontrou dificuldades para utilizar o Mapa?

() sim, muitas

() indiferente

() nenhuma

() sim, um pouco

18) Se vocé encontrou dificuldades, descreva-as:

19) Usando este Mapa Tatil vocé conseguiria se locomover sozinho neste espago?

() sim, com muita seguranga

() indiferente

() sim, com pouca seguranca

() sim, com seguranca

() n&o conseguiria

20) Sugestdes para a melhoria deste Mapa Tatil:

21) Descreva o percurso tatil/visual por onde vocé comegou a leitura do mapa:

SOBRE MAPAS TATEIS EM GERAL:

22) O que vocé considera mais importante em um Mapa Tatil?

) 0 material utilizado

() uso de diversos materiais

() materiais contrastantes

() legendas em caracteres maiores

() legendas com simbolos

(
() legendas em Braille
() cores contrastantes

() cores ndo contrastantes

() seguranca ao manusear

Outro:

SOBRE O PROJETO - “A”:

) Qual foi 0 seu grau de compreensao do Projeto Arquitetdnico a partir deste Mapa Tatil?

() satisfatério

() ruim

muito bom

() muito ruim

23
() excelente
(@)
Q)

bom

() ndo compreendi

24) Vocé encontrou dificuldades para fazer a leitura do Projeto no Mapa?

( ) sim, muitas () indiferente () nenhuma
() sim, um pouco

25) Se encontrou dificuldades descreva-as:

26) Pela leitura do Mapa Téatil como é a acessibilidade fisica no Projeto?
() excelente () indiferente () ruim
() muito boa () muito ruim
() boa () péssima
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27) Para a compreenséo do Projeto o tamanho do Mapa estava:
() excelente () satisfatéria () ruim
() muito boa () muito ruim
() boa () péssima

SOBRE ACESSIBILIDADE NO PROJETO - “A”:

28) Comentarios sobre acessibilidade resolvidos no Projeto —“A”:
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APENDICE E - PROJETOS DOS ALUNOS

Equipe A : PROJETO “A” — Poupatempo
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo

&

uNICAMP

EC 801- DESENHO UNIVERSAL
Lilian Tamie, Giseli Mary, Ana Carla e Stella Meyer

Levantamento de Entorno

PROPOSTA: Projeto de um Poupatempo baseado nos conceitos de Desenho Universal e na NBR 9050, que visa atender tanto ao publico interno da Unicamp quanto a

populagéo geral de Campinas e regido.

ESCOLHA DO TERRENO: Por se tratar de uma obra que atendera diferentes publicos (interno e externo ao campus), a escolha do terreno baseou-se em trés principais fatores:
localizagdo dentro do campus; proximidade a uma das principais vias de acesso atendida por transporte publico; e proximidade ao “centro” das atividades académicas
universitarias. Através desses fatores, encontramos um terreno que possibilita a construgao de uma edificagao com diversidade e a facilidade de acessos a todos seus usuarios.

LOCALIZACAQ: O terreno escolhido localiza-se dentro da UNICAMP, na Rua Karl Von Linnaeus (acesso principal pela Avenida 2). No seu entorno estéo implantados o DCE,
o DAC, o Restaurante universitario e o Prédio basico, que formam um grande nucleo de atividades universitarias.

Edificacdes significativas
-Restaurante Universitario (1)
-Ginasio

-DAC (3)

-Secretaria Central @
-Biblioteca Central

- Instituto de Biologia

Ensolagde  Vista terreno para Av. Eurico Verrisi

Sentido fluxo _P >

Ventos predominantes \\

Vista Avenida Eurico Verrisi

= ]
E i) sinss | =
5 g =
3 [ e

) ; ] s
Qe

WA

B,

\ista terreno para o baldo /" Vista do Prédio Basico
|

K

i Vista do estacionamento

Av. Eurico Verrisi

508.6 599.8

595.3

Perfil esquematico do terreno
(sem escala)

Vista do Instituto de Biologia
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PROGRAMA DE NECESSIDADES - POUPA TEMPO

ATIVIDADES N° DE PESSOAS EQUIP. LAYOUT AL (M2) K N°ATIV. |AI*X |AREA CIRC. AT (M2) DESEMPENHO INFRA-ESTRUTURA RELACOES
N2 (PUBLICO/ MOVEIS AREA SIMUT  |(M2) (M2) AREA ARQUITETONICO CONFORTO ATIVIDADES
FUNCION/\RIO) LAYOUT TOTAL
SERVICOS
01 TRIAGEM X/01 alcdo _ lem iluminado @mpada ntrada
Informar adeira !) 1.00 02 2.00 25% 2.50 m reflexo na tela nterruptores
Direcionar omputador :"E adeira confortavel omadas
laida internet
02 ESPERAR adeiras — adeira estofada ontrole remoto uiché
(muitas pessoas) 60/00 elevisdo BB 60 06 360 25% 450.00 em iluminado omadas lanitario
esas acil ver televisdo e 0a iluminagdo
lainel senha lainel de senha lacil locomogdo
03 01/05 uiché 2.00 30 60.00 25% 75.00 uncional @mpada Ispera
TRABALHAR EM adeira @H@ ratico adeiras estofadas e upervisionar
GUICHE omputador 1 @{) esmontavel rgonémicas
mpressora
esa
rquivo morto
rmario
04 01/01 aca | 9.00 05 45.00 25% 46.25 rejado omada uiché
REALIZAR EXAME rmario de remédio acil acesso @mpada upervisionar
MEDICO/ ia em iluminado hterruptor lanitario
ENFERMAGEM fa gua
adeira
esa
05 TIRAR FOTO 01/01 cadeira ~~ 5.00 01 5.00 25% 6.25 30 atrapalhe passagem [omada evelar foto
RAPIDA banco ratico @mpada lerox
mesa g laida de internet
ICabine de foto
4q. Fotografica Crpe
omputador
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06 REVELAR FOTO 02/02 cabine fotografica 9.00 01 9.00 25% 11.25 lem passagem de luz omada irar foto rapida
tensilios para empada tender no
bvelagdo hterruptor alcdo

rever boa vedagdo da
orta
07 ATENDER NO 02/02 balcao 3.00 02 600 25% 7.50 alcdo com diferentes uminagdo embutida lerox
BALCAO caixa turas evelar foto
omputador reparar
adeira limento
omer
er
sperar

08 FAZER XEROX 03/02 aquina copiadora 6.00 01 6.00 25% 7.50 entilado omada tender balcdo
esa rgo gmpada evelar foto
rmario uminacdo artificial ou hterruptor
ocal para cortar, latural
lobrar, encadernar

09 PREPEARAR 00/03 ogdo 9.00 01 9.00 25% 11.25 Eficiéncia @mpada arga e

ALIMENTO icroondas ; Compacta hterruptores lescarga
eladeira gg omadas omer
esa gua uardar/
ia rmazenar
ancada tender balcdo

10 GUARDAR/ 00/00 rmazenar comida, 4.00 05 20.00 25% 25.00 lem umidade @mpada reparar

ARMAZENAR rodutos, utensilios lortas venezianas hterruptores imento
rateleiras omadas anobrar/
rregar
Bminhdo
11 EMPILHAR 00/00 6veis empilhaveis 000 4.00 05 20.00 25% 25.00 lem umidade @mpada sperar
OFE lortas venezianas hterruptores
cesso funcionarios omadas
12 MANOBRAR/ 00/01 lataforma 22.00 01 22.00 25% 27.50 estrito a funcionarios uminagao uardar/
CARREGAR/ abine oberto na plataforma é direito alto rmazenar
DESCARREGAR ointéiners € direito alto oberto upervisionar
CAMINHAO eposito de lixo gua omércio
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13 ACESSAR 01 atraca 4.00 01 4.00 25% 5.00 Entrada independente  jgmpada nitarios
(SERVICO) ~=%=- para funcionarios hterruptores ntrada de
@ omadas rvigo
upervisionar
14 SUPERVISIONAR 00/01 Mesa U] 9.00 08 72,00 25% 90.00 conchegante Bmpada cessar
(Cadeiras g] legante hterruptores arregar/
omputador ficiente omadas scarregar
rmario hternet minhdo
uiché
cessar internet
AREA TOTAL = 790.50 M2
ATIVIDADES N° DE PESSOAS EQUIP. LAYOUT AL (M2) K N°ATIV. |AI*X |AREA CIRC. AT (M2) DESEMPENHO INFRA-ESTRUTURA RELAGCOES
No (PUBLICO/ MOVEIS AREA SIMUL  |(M2) (M2) AREA ARQUITETONICO CONFORTO IATIVIDADES
FUNCIONARIO) LAYOUT TOTAL
LAZER
15 ACESSAR 30/02 esa para 1.50 30 45.00 25% 56.25 spaco publico @mpada upervisionar
INTERNET pmputador em decorado hterruptores
omputador onforto Circulagdo livre  jomadas
adeiras um. Natural e artificial ~ hternet
ivisorias ratamento acustico
cessos claros para as
lemais areas
16 LER 30/05 loltrona 100 01 100 25% 125.00 lacil visualizagdo gmpada upervisionar
esa Cadeiras uminagdo natural hterruptores tender balcao
lofas direta omadas
stantes
Vros
ibis
17 COMER 01 esas 8.00 4 32.00 25% 40.00 conchegante Bmpada reparar
adeiras £ legante hterruptores [;mento
= ficiente omadas nitarios
o Jo
o
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18 ASSISTIR FILMES 30/01 rojetor ilijii}’ 60.00 01 60.00 25% 75.00 roporcione boa aclstica [gmpada upervisionar
ela sole 0 ambiente dos hterruptores
loltronas dobraveis [B g g g E lemais omadas
ala de som e %&%}%& oa aclstica
nagem bolante
19 ASSISTIR T.V. 01 blevisdo 1.00 10 10.00 25% 12.50 oa visibilidade uspensa |spera
2 polegadas
\ uspensa
AREA TOTAL = 307.75 M2
No ATIVIDADES N° DE PESSOAS EQUIP. LAYOUT AL (M2) X N°ATIV. |AI*X |AREACIRC. AT (M2) DESEMPENHO INFRA-ESTRUTURA RELAGCOES
(PUBLICO/ MOVEIS AREA SIMUL  |(M2) (M2) AREA ARQUITETONICO CONFORTO IATIVIDADES
FUNCION/\RIO) LAYOUT TOTAL
A UTO-ATENDIMENTO/ EQUIPAMENTOS
20 UTILIZAR CAIXA 01/00 aixa eletronico 1.40 05 5.60 25% 7.00 - gmpada uiché
ELETRONICO hterruptores
omadas
21 UTILIZAR 01 vasos sanitarios 7.00 05 35.00 25% 43.75 iacil limpeza gmpada omer
SANITARIO pias entilagdo natural ou hterruptores cessar
FEMININO bancada ecanica omadas servigo)
espelho laro |sperar
dministrar
22 UTILIZAR 01 vasos sanitérios 6.00 05 30.00 25% 37.50 acil limpeza Ampada omer
SANITARIO pictorios entilagdo natural ou hterruptores cessar
MASCULINO pias ecanica omadas servigo)
bancada laro sperar
espelho dministrar
23 ESTACIONAR 20/20 lagas 15.00 40 600 25% 750.00 iacil acesso iso semi-permeavel cessar
lerto entrada uncionario/
Ublico)
24 TELEFONAR - abine telefonica 1.00 05 5.00 25% 6.25 roporcione privacidade  [abine isolante de som rculagdo
elefone E
sta )
poio

AREA TOTAL = 844.50 M2
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COMERCIO

25 JORNAIS 03/01 aixa - 7.00 01 7.00 25% 8.75 - - tender balcdo
REVISTAS rateleiras nitario
CIGARRO arga e
lescarga
omércio
26 LIVRARIA 10/01 aixa - 18.00 01 18.00 25% 22.50 oderno Bmpada tender balcdo
rateleiras o0a iluminagdo hterruptores nitarios
uminacgdo direcionada omadas Erga e
lara prateleiras gua lescarga
omer
er
omércio
27 PALAO DE BELEZA 05/05 iquipamentos - 27.00 01 27.00 25% 33.75 acil limpeza e @mpada tender balcao
E CABELEIREIRO suais no saldo anutengao hterruptores lanitarios
o0a iluminagdo omadas omércio
gua
28 PAPELARIA 03/01 rateleiras - 6.00 01 6.00 25% 7.50 @mpada lerox
hterruptores evelar foto
omadas omércio
tender balcdo
AREA TOTAL = 72.50 M2
ATIVIDADES N° DE PESSOAS EQUIP. LAYOUT AL (M2) K N°ATIV. |AI*X |AREA CIRC. AT (M2) DESEMPENHO INFRA-ESTRUTURA RELAGCOES
No (PUBLICO/ MOVEIS AREA SIMUL  |(M2) (M2) AREA ARQUITETONICO CONFORTO IATIVIDADES
FUNCIONARIO) LAYOUT TOTAL
ADMINISTRAGAO
29 TRABALHAR 00/01 esa = 3.00 12 24.00 25% 30.00 mbiente sério, @mpada fluorescente lanitarios
SOZINHO COM adeira @H H rofissional, vista da area pterruptores erenciar
COMPUTADOR omputador 1 @#} xterna omadas rabalhar em
oordenar rmario nternet rupo
ecursos humanos sperar atender
poio técnico
ngenharia
30 GERENCIAR 02/01 esa U] 10.00 01 10.00 25% 12.50 cessivel ao publico @mpada dministragdo
adeira g] hterruptores lanitario
L)MPUTADOR omadas
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nternet
31 TRABALHAR EM 08 esa 8.00 01 8.00 25% 10.00 Confortével Bmpada dministragdo
GRUPO adeira hterruptores lanitario
ousa omadas
32 SPERAR (POUCAS 10/02 lofa 8.00 01 8.00 25% 10.00 Confortavel @mpada alcdo

PESSOAS) esa de centro hterruptores

omadas

AREA TOTAL =62.50 M2
SOMATORIA DE TODAS AS AREAS= 2078.75 M2
Diagrama funcional Geral
Acesso funcionarios CO_“”‘?'? sersesnsslgupervisionar |TTTTTTRTATTRRessssasssesasen
funcionarios . .
Estacionar funcionarios :
— Trabalhar :
Comércio em Guiché .
Acesso secundario H
Esperar Admgnistrar
Lazer
Auto atendimento Receber Triagem
. informar e
—— Legenda

Estacionar publico

Acesso principal
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EQUIPE B: PROJETO “B” — Centro de hospedagem para professores e alunos
visitantes

FLUXOGRAMA

_______________________________

' SEMI-PUBLICO | | | ' SEMI-PRIVADO 3
| ! | ESTACONAMENTO ! | !
| 3 3 _ | " | AupDITORIO |
! : ! INFORMACAO ! | PALESTRAS |
! ‘ INFORMAGAO ! | | APRESENTAGOES !
; GARDA-VOLUMES 1 ORIENTACAO ! ‘ !
‘ GUADAR MALAS 1 l ! |
1 MOCHILAS ! 1 ! |
: CADERNOS E LIVROS ! ! |
3 ‘ i 3 " | SALADE |
| } } LANCHONETE - | BEUNIOES |
: : : E BREAKFAST : nieQt ITiD :
| SALA | | LANCHAR | |
' | COMPUTADOR [ | BEBER R |
! PESQUISA ‘ w ! !
! FAZER TRABALHO 1 1 ‘ ' | SALADE |
: : ! ! | ESTUDOS |
| ! ! | | LER :
! | | ] ! CQTIINAD I
! ! | HALL PRINCIPAL ! | !
| ! ' | ENCONTRO | 1 :
| SALADE TV | '| CONVERSAR | | |
‘ VER FILMES | ‘ ‘ ; — |
1 NOTICIARIOS : 1 | .| ADMINISTRACAO :
i | ; ! | ADMINISTRAR 1
| ! ! p ; . | CONTROLAR !
| | | SANITARIOS [——— |

. AREA DE HOSPEDAGEM Py

e Bt | | PRIVADO |

' | SEMI-PRIVADO | | |

o | |

| | | :

o | | QUARTO |

o [ | DORMIR |

1 | COPA HALL | | USAR LAPTOP l

o FAZER CAFE, CHA CONVERSAR | | GUARDAR MALA :

| : REFEICOES RAPIDAS LER ' ' LER |

| : ! VER TV |

L | |

o | I [

; : | | :

| | |

b LAVAMDERIA I I '

! | LAVAR | | BANHEIRO :

1| SEcAR - | | BANHO |

o PASSAR SANITARIO | | BARBEAR |

Co | I [

N | L _________ I




PROGRAMA DE NECESSIDADES

Ne¢| ATIVIDADES |N2DE| AMBIENTES | EQUIPAMENTOS LAY-OUT AREA | % DE |DESEMPENHO RELACOES
ENTRE AS
ATIV. CIRC. ATIVIDADES
=T lluminagéo
o natural
1 Dormir 60 Dormitério cama - 1,70 | 25% privacidade 21e22
=
N lluminagéo
cama = natural
2 Dormir 3 Dormitério i} 1,70 | 25% | privacidade 13e 20
deficientes-
fisicos 0o, ~F Espaco amplo
para circulagao
de cadeiras de
rodas
N Equipamentos
= com
o dispositivos
sonoros e
3 Dormir 3 Dormitério cama 55 1,70 | 25% luminosos 16,17,18 e 19
def. visual e = Cores que nao
auditivo confundam o
héspede
Espago para
4 | Acesso internet | 66 Dormitério mesa/cadeira 1,54 | 25% |[laptop na mesa 1,4,5e7
trabalho Boa iluminagédo
-
5 | Guardar roupas | 66 Dormitério armario = 0,5 25% 3,4,5e7
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PROGRAMA DE NECESSIDADES

N2 | ATIVIDADES |N2 DE| AMBIENTES | EQUIPAMENTOS LAY-OUT AREA | % DE |[DESEMPENHO RELACOES
ENTRE AS
ATIV. CIRC. ATIVIDADES
N Ventilado
Espaco amplo
bonheiro para circulagéo
vaso sanitario/pia/ deficiente | o} de cadeiras de
6 Banho 3 Dormitério chuveiro Amin=4,8m2 4,84 | 25% rodas 2,4,5e6
deficiente fisico oL
ey
)T
vaso sanitario/pia/ 0 Ventilado
7 Banho 63 Dormitério chuveiro - 2,56 | 25% 1,2,3e8
16 o
F—E
Bem ventilada
microondas/pia/ lluminagao
Fazer café, cha, geladeira/fogédo/ natural
8 |refeicdes rapidas| 11 Copa mesa/cadeiras 25% 1,2,3e9
lluminado
Conversar/ler/ mesas/cadeiras/ Espacoso
9 descansar 22 | Hall privado sofas/poltronas 25% 1,2,3e 10
Bem ventilada
mag. de lavar/ lluminagao
10| Lavar roupa 11 Lavanderia mesa p/ passar 1,55 | 25% Natural 8,9e10

mag. de secar
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PROGRAMA DE NECESSIDADES

N2 | ATIVIDADES |N¢DE |AMBIENTES| EQUIPAMENTOS LAY-OUT AREA | % DE |DESEMPENHO! RELAGOES
ENTRE AS
ATIV. CIRC. ATIVIDADES
=4
§ i Isolamento
|:| acustico
11 Ver tv 22 Salade TV | sofa/ armario com tv - 510 | 25% 11,14 e 16
(I
N
Acesso a internet Sala de — Pouco sol
12 pesquisar 70 informéatica |mesa ¢/ computador/ l:’ ¥ 1,54 | 25% | Bem ventilada Todos e 15
cadeira -
L1
" Pouco sol
b L Bem ventilada
Acesso a internet Espago para
Pesquisar Sala de @ cadeira de
13 10 informéatica |mesa ¢/ computador/ ~ 1,90 | 25% rodas
deficiente fisico cadeira |:|
Comer balcdo/ mesas e lluminada
14 80 Lanchonete cadeiras 4,8 25% Arejada
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PROGRAMA DE NECESSIDADES

N2 | ATIVIDADES |N2DE [AMBIENTES| EQUIPAMENTOS LAY-OUT AREA | % DE (DESEMPENHO RELAGCOES
ENTRE AS
ATIV. CIRC. ATIVIDADES
Ventilado
vaso Espaco amplo
sanitario/lavatério/ para circulagdo
Higienizagédo Sanitarios | cabine para cadeira de cadeiras de
15 80 de rodas 25% rodas
Esperar Hall de % Espagoso
16 30 entrada |sofd/ mesa de centro l:| |:| D 8,13 | 25% lluminado
4,3
0.6
Informar Hall de info. Virtual/ info. H
17 10 entrada Braile/ 1 0.12 | 25% | Féacil acesso
info. Auditiva o
o
2 Balcdo com
diferentes niveis|
Recepcionar Hall de |:| para se atender
18 5 entrada balcéo/ cadeiras ™ 2,6 25% |pessoas em pé
— ou em cadeiras
D de rodas
Hall de
19 |Guardar volumes| 50 entrada armarios 25% Seguro
Ventilado
Espago amplo
para circulagcéo
Sala de de cadeiras de
20 Ler/estudar 50 estudos mesas/cadeiras 25% rodas
Bem iluminado
Isolamento
acustico
PROGRAMA DE NECESSIDADES
N2 | ATIVIDADES |N¢DE | AMBIENTES | EQUIPAMENTOS LAY-OUT AREA | % DE |DESEMPENHO RELACOES
ENTRE AS
ATIV. CIRC. ATIVIDADES
Isolamento
acustico
Conversar/ Sala de mesa/cadeiras/ lluminado
21 discutir 20 reunides lousas/retroprojetor 25%
poltronas/mesas/ lluminado
Cadeiras/ Conforto
Retroprojetor/ térmico e
22 palestrar 100 Auditério computador 25% acustico
Lty lluminagéo
— natural
Administrar/ mesas/cadeiras/ |:| b Ventilado
23 controlar 5 Administragéo armarios D = 1,54 | 25%
—
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EQUIPE C: PROJETO “C” — Centro académico unificado
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— 2006 —
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Projeto Centro Académico Unificado

Introducao

O presente projeto visa a implantacdo de um Centro Académico Unificado na Universidade Estadual
de Campinas (UNICAMP). O projeto visara analisar o Desenho Universal no processo de concepgao
do Centro Académico Unificado. O projeto consistira: na definicdo do local de implantagéo; elaboragéao
do Programa de Necessidades detalhado; Projeto Arquitetonico (implantagdo, planta, cortes e
elevagdes); e maquete tatil.

Definicao

Diante da auséncia de um centro estudantil que promova a integragao entre as diferentes faculdades
da UNICAMP, propomos a constru¢cao de um Centro Académico Unificado (CAU). Serd um centro
académico nao apenas de uma faculdade, todavia da Universidade. Visara a integragédo entre todos
os cursos. O Centro Académico Unificado sera destinado aos Centros Académicos de cada faculdade,
clubes (como por exemplo: Clube de Xadrez, Clube de Teatro entre outros), grémios (como a LEU —
Liga das Engenharias da Unicamp), atléticas entre outros.

No Centro Académico Unificado os clubes poderao divulgar, organizar e promover os mais diversos
campeonatos. Os estudantes da UNICAMP poderéo se informar sobre os jogos universitarios (tais
como Engenhariadas, TUSCA, entre outros) e comprar os kits. Também sera possivel a compra de
produtos de todas as faculdades com a marca UNICAMP (adesivos, camisetas entre outros). Havera
um palco para a realizagao de pecas de teatro, amostras de filmes, como também espago para
debates e manifesta¢des. Contara ainda com uma sala de jogos para integracdo dos estudantes,
lanchonete e ambiente de acesso a computadores.

O Centro Académico Unificado sera baseado nos preceitos do Desenho Universal, e seguira as
instrucbes na NBR9050 (2004) — Acessibilidade a edificacées, mobiliario, espagos e equipamentos
urbanos, norma esta lograda pela ABNT (Associacao Brasileira de Normas Técnicas).

Local

Como se trata de local destinado ao atendimento dos estudantes de toda a UNICAMP, sera
conveniente a implantagao do Centro Académico Unificado proximo ao centro da UNICAMP. Outro
fator determinante da escolha do local é a existéncia de transporte publico. Por se tratar de um Centro
Académico Unificado o qual também organizara diversos jogos, é conveniente que o local também
seja proximo da Faculdade de Educagéo Fisica (FEF) evitando assim a construgao de grandes
espagos, como quadras, e possibilitando a utilizagdo das mesmas. Tendo em vista tais condi¢des, e
analisando os locais disponiveis, a principio sera sugerido o estacionamento da Biblioteca Central
(localizado na R. Erico Verissimo). A ilustragido abaixo mostra o local da implantacéo, o fluxo das ruas
e principais edificagdes.

O local escolhido atende as condigdes iniciais e mostra-se com grande potencial. Esté locado préximo
a Biblioteca Central (evitando assim a construcdo de salas de estudos no Centro Académico
Unificado); ao Restaurante Universitario (RU); a Faculdade de Educacéao Fisica (FEF — possibilitando
a organizagao de jogos e utilizagdo das quadras e piscinas da faculdade); ao Prédio Basico (PB);
proximo a quase todas as faculdades da UNICAMP (centro da UNICAMP). Vale destacar que préximo
ao local escolhido ja existe uma eficiente rede de transporte publico, facilitando assim o acesso a
todos os estudantes e funcionarios. Outro ponto de destaque é a reformulacdo do atual
estacionamento da Biblioteca Central, espaco de asfalto sem nenhuma demarcacgao, com alto
potencial devido a sua localizagao.

IMPLANTACAO

Para facilitar o acesso a pé, das pessoas que vem da Faculdade de Educacéo Fisica (FEF), e
aproveitando a faixa de pedestre que ja existe na frente desta faculdade iremos implantar uma escada
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para vencer o talude e logo ap6s uma passarela de 3m de largura que levara até o CAU pela entrada
de tras (N°. 1 no croqui). ]

Existem dois pontos de parada de 6nibus na Rua Erico Verissimo, que servem para as pessoas que
irdo para o CAU, um do mesmo lado da FEF e outro do lado oposto, ou seja, do mesmo lado do
estacionamento da BC. No lado da FEF ja existe uma faixa de travessia de pedestre para que estes
possam poder chegar ao outro lado da rua (N°. 2 no croqui), no ponto do outro lado e de 14 saird uma
passarela com 1,5m de largura que levara ao CAU, também pela entrada de tras (N°. 3 no croqui).
Esta passarela servira também aos deficientes fisicos quem vem ao campus de énibus.

Para os deficientes fisicos que vem ao campus de carro, teremos um estacionamento especial,
proximo a entrada da frente (N°. 4 no croqui).

Para os funcionarios e eventuais usuarios do CAU teremos um estacionamento na lateral do prédio
(N°. 5 no croqui), e deste estacionamento ira ter passarelas que levarao até o CAU (N°. 6 no croqui).
Para as pessoas quem vem a pé do Restaurante Universitario (RU), estas atravessaram o
estacionamento e a partir da divisa do terreno do CAU ira ter uma passarela com 1,5m de largura que
levara a entrada da frente (N°. 7 no croqui).

Todas as passarelas mencionadas teréo arvores nas laterais para garantir um passeio mais agradavel
protegido do sol.

Para as pessoas que vem a pé da BC, estas atravessam a rua e entram pelo estacionamento de
deficientes.

Q. ESPORTES
@ D
e

Q. ESPORTHS
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Programa de Necessidades

Atividade: Lazer

Equipamentos

Mesas de sinuca (3); mesa de pebolim (2); mesa de ténis de mesa (1); mesa de cartas (1); televisao
(com acesso a TV a cabo, Playstation 2 e DVD); sofés (2 de 3 lugares; 1 de 2 lugares; 3 poltronas);
mesa de centro; apoios para os pés; murais de aviso (para divulgagéo de jogos universitarios,
debates, filmes, pecas de teatro entre outros); telefone; armarios; bebedor; ventilador (6).

Layout
1,20 1,50 1.20 107
b El b e s .
1 1 AL B
L JI@ { J = ﬁl@ S
© © O !
o = < =
Poltrona (2) Sofé 2 lug (1)  Sofé 3 lug (2) v Cartas (1)
1,00 1,00
T e 0.52
| -1 ¥ 075 NIE @IH
< 3 . T \efone
) A . Mesa ( ¢ Cadeira (
Tenis de Pebolim (2) Sinuca (3)  Mesa de o0
mesa (W) centro (1) :
0.36
- 7 ]
LO S ('@ e} Q
M 4&% L
Armario (1) Armario (3)  Armario (3) Ventilador (6) Apoio de pé (2)

Layout dos equipamentos da atividade lazer.

Area
36,23 m2.

Tipo de atividade
Jogar (cartas, sinuca, ténis de mesa, pebolim, video game); assistir (televisao); ler (jornais e revistas),
informar (divulgacdo de eventos); relaxar; conversar; fumar.

Numero de atividade

Jogar cartas, ténis de mesa e video game: 1;
Jogar sinuca: 3;

Jogar pebolim: 2;

Assistir: 1;

Ler: 1;

Informar: 1;

Relaxar: 1;

Conversar: 1;

Fumar 1.

Tipo de usuério
Estudantes.
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Porcentagem de Circulagao
25% da area = 9,05 m?
Total = 45,28 m?

Desempenho Arquiteténico
Arejado; bem iluminado (iluminagao natural e artificial); bom isolamento acUstico; aconchegante.

Infra-Estrutura
Lampadas fluorescentes; interruptores; tomadas; agua.

Relagbes

Informagdes; sanitarios.
Atividade: Lazer e Eventos
Equipamentos

Mesas (com tabuleiro - 4); bancos (2); palco; Data Show; retro projetor; telao; palmeiras (6); arbustos
(12); arvores (18); mesa de jardim (4); guarda-sol (4); poste de luz (8).
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Layout dos equipamentos da atividade lazer e eventos.

Area
344,67m?2.

Tipo de atividade
Palestrar; debater; jogar; estudar; assistir; fumar.

Numero de atividade
Palestrar: 1;

Debater: 1;

Jogar xadrez ou damas: 4;
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Estudar: 1;
Assistir: 1;
Fumar 1.

Tipo de usuério
Estudantes e convidados (palestrantes, por exemplo).

Porcentagem de Circulagéo
25% da area = 86,17 m2
Total = 430,84 m?

Desempenho Arquiteténico
lluminacado natural e artificial (noturno); espaco ao ar livre; bem espagoso.

Infra-Estrutura
Préximo ao palco, tomadas para equipamentos dos palestrantes; bebedouros (agua).

Relagbes
Como sera localizado no centro, temos que a area externa de lazer e eventos se “comunica” com
todos 0s outros ambientes.

Atividade: Comer

Equipamentos
Mesas; cadeiras; banquinhos; balcdo; geladeira; fogéo; coifa; microondas; forno; freezer; armarios;
lavatorio; exaustor; lixeiras c/ cinzeiros; bebedouros (4); ventilador (3).
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Layout dos equipamentos da atividade comer.

Area
11,82 m2 interno; 22,95 m?2 externo

Tipo de atividade
Comer; beber; higienizar maos; cozinhar; assistir; conversar; comercializar.
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Numero de atividade
Comer e beber: 20;
Higienizar méos: 1;
Cozinhar: 1;
Assistir: 1;
Conversar: 1;
Comercializar: 1.

Tipo de usuario
Estudantes e funcionarios

Porcentagem de Circulagao
25% da area = 2,95m2 interno
Total = 14,77 m2

25% da area = 5,73m?2 externo
Total = 28,68 m2

Desempenho Arquiteténico
Cozinha com estilo clean, passando a impressao de limpeza; bem arejada e iluminada; proximo aos
banheiros (higiene); facil limpeza.

Infra-Estrutura
Tomadas (algumas especiais devido a equipamentos da cozinha); lampadas fluorescentes;
interruptores; 4gua; gas.

Relagbes
Informacdes; palco (ambiente externo); sanitérios.

Atividade: Higiene

Equipamentos

Vasos sanitérios (6 no banheiro feminino, 4 no masculino, mais uma cabine especial em cada);
lavatérios (6); mictério (4 apenas no banheiro masculino); bancos (2 no feminino e 1 no masculino);
cadeira (1 no masculino); lixeiras; saboneteiras; cabides; prateleiras; espelhos; secadores de méo (3);
barras para deficientes fisicos.

Layout dos equipamentos da atividade higiene.
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Masculino = 14,77 m2
Feminino = 15,90 m2

Tipo de atividade
Profilaxia bocal; urinar; defecar; higienizar méos; ler; fumar.

Numero de atividade

Profilaxia bocal: 1;

Urinar: 4 para banheiro feminino; 8 para banheiro masculino;
Defecar: 4 para cada banheiro;

Higienizar maos: 4;

Ler: 1;

Fumar:1.

Tipo de usuério
Estudantes e funcionarios.

Porcentagem de Circulagao
Masculino: 25% da area = 3,69 m?
Total = 18,46 m2

Feminino: 25% da area = 3,97 m2
Total = 19,87 m2

Desempenho Arquiteténico
Cabines especiais para pessoas com mobilidade reduzida; espagoso para giro de cadeira de rodas;
facil limpeza; bem ventilado (natural e mecénica).

Infra-Estrutura
Lampadas; interruptores; tomadas para equipamentos de limpeza e secadores.

Relagbes

Os banheiros se relacionam com todos demais ambientes. Desse modo, achou-se conveniente a
implantacdo ndo apenas de um conjunto de banheiros como descrito acima, todavia dois.

Atividade: Reuniao

Equipamentos
Mesa de reunidao com cadeiras; cadeira giratéria (5); mesa (5); curva para mesa (2); retro projetor;
Data Show; computador (2); prancheta; lousa (3); ventilador (4); telefone.
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Layout dos equipamentos da atividade reunido.

Area
26,34 m2.

Tipo de atividade
Reunir; discutir; palestrar; apresentar; conversar; projetar; ler; estudar.

Numero de atividade
Reunir: 1;

Discutir: 1;
Palestrar: 1;
Apresentar: 1;
Conversar: 1;
Projetar: 1;

Ler: 1;

Estudar: 1.

Tipo de usuério
Estudantes e convidados.

Porcentagem de Circulagao
25% da area = 6,6 m?
Total = 32,94 m2.

Desempenho Arquiteténico
Confortavel; bem decorado; aconchegante.

Infra-Estrutura
Tomadas (muitas, devido aos notebooks de quem estiver em reuniao); lampadas fluorescentes;
interruptores.

Relagoes
Informacdes; sanitarios.
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Atividade: Armazenar

Equipamentos
Armarios; prateleiras; ventilador (2).
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Layout dos equipamentos da atividade armazenar.

Area
11,98 m2

Tipo de atividade
Armazenar.

Numero de atividade
Armazenar: 1.

Tipo de usuério
Funcionarios.

Porcentagem de Circulagéo
25% da area = 2,98 m?
Total = 14,91 m2.

Desempenho Arquiteténico
Local sem umidade (armazenamento de produtos); facil acesso aos funcionarios.

Infra-Estrutura
Lampadas; interruptores; tomadas.

Relagbes
Servigos.

Atividade: Uso de Computadores
Equipamentos

PC’s (18); mesa reta (14); curva para mesas (7); scanner; impressora (2); cadeiras (18); Data Show;
telao.

331



Layout

1.20
48 0.48

1.50 %’
. } f%fig 518
P

C (18) Cadeira (18)

0

8

0.

Curva (7) Mesa Reta (14)
0.30
yar” 1.00

f—
10 g Hﬂi

Impressora (2) =
Ventilador (4)  Plotter (

0.40 050

Data—Show(1)

5.00

. A L
2L |
Teldo (1)
Layout dos equipamentos da atividade uso de computadores.
Area
42,10 m2

Tipo de atividade
Estudar; pesquisar; lazer.

Numero de atividade
Estudar: 18;
Pesquisar: 18;
Lazer: 18.

Tipo de usuario
Estudantes.

Porcentagem de Circulagéao
25% da area = 10,58 m2
Total = 52,89 m2.

Desempenho Arquiteténico
Facil circulagao interna; iluminagao natural e artificial; confortavel.

Infra-Estrutura
Lampadas fluorescentes; interruptores; tomadas.

Relagbes
Informagdes; sanitarios.
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Atividade: Comércio

Equipamentos
Balcéo; prateleiras; PC; foto copiadora; cadeira; plotter; mesa; mural; telefone.
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Layout dos equipamentos da atividade comércio.

Area
19,76 m2.

Tipo de atividade
Comércio.

Numero de atividade
Comércio (compra e venda): 1.

Tipo de usuério
Estudantes.

Porcentagem de Circulagéao
25% da area = 4,94 m?
Total = 24,70 m2.

Desempenho Arquiteténico
lluminagdo natural e artificial; facil acesso; facil circulagéo.

Infra-Estrutura
Lampadas fluorescentes; interruptores; tomadas; telefone.

Relagbes
Informacdes; sanitarios.
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Atividade: Servicos

Equipamentos
Mesa; cadeiras; armarios; geladeira; freezer; fogao; microondas; coifa; pia; bacia sanitaria; lavatério;
chuveiro.
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Layout dos equipamentos da atividade servigos.

Area
Cozinha = 3,93 m?
WC = 0,59 m2,

Tipo de atividade
Comer; beber; higienizar; descansar.

Numero de atividade
Comer: 1;

Beber: 1;

Higienizar: 1;
Descansar: 1.

Tipo de usuario
Funcionarios e convidados.

Porcentagem de Circulagéo
Cozinha:25% da area = 0,98 m2.

Total = 4,91 m2
WC: 25% da area = 0,15 m?
Total = 0,74 m2.

Desempenho Arquiteténico
Entrada independente para funcionarios; espago aconchegante para descanso dos funcionarios.

Infra-Estrutura
Lampadas; interruptores; tomadas; gas.
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Relagbes
Informacgdes; Depdsito (atividade armazenar).

Atividade: Estacionar

Equipamentos
Vagas para deficientes e ndo-deficientes.
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Layout dos equipamentos da atividade estacionar.

Area
24m? (cada vaga)

Tipo de atividade
Estacionar.

Numero de atividade
Estacionar: Deficiente: 4
Normal: 26

Tipo de usuario
Estudantes e funcionarios.

Porcentagem de Circulagéao
25% da area = 6,00 m2.
Total = 30,00 m?

Desempenho Arquiteténico
Facilidade de acesso; proximidade da entrada (informagdes); vagas especiais para deficiente fisico.

Infra-Estrutura

Lampadas; interruptores; tomadas; gas.
Relagbes

Informacgdes.

335



FLUXOGRAMA

:> Acesso Funoiopﬁ{ios
Carga e Descarga 4‘ r
| .
¢ La te
[ = ]4 P[ Deposito ]
Lazer e Eventos
Sanitari
anitarios
euniao anitarios
- g Informacdes
Ve 7\
Uso de
L » Computadores ]
\ ) Lazer

_ Acesso
Estacionar Principal

336



Planta e Vistas do CAU
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Isométrica 1

Isomeétrica 2
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Isométrica 3

Isométrica 4
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Vistas Planas

340




