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Resumo

COSTA, Arkana Kelly Silva. Estado atual da Educacao a Distancia e seu uso
como apoio ao ensino em cursos de graduacao em Engenharia Civil no Estado
de Sao Paulo. Campinas, 2005. 105 paginas. Dissertacao (Mestrado em Engenharia
Civil). Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo. Universidade
Estadual de Campinas.

Atualmente vive-se num mundo globalizado, onde novas tecnologias de informagao,
comunicagao e ensino tornam-se cada vez mais acessiveis a uma parcela maior da
sociedade, gerando assim uma necessidade de profissionais preparados para atuar
neste novo meio. A Educacao a Distancia (EAD), mediada pela internet, apresenta-
se como uma alternativa promissora para que essa qualificacdo seja realizada de
forma mais dindmica e com maior acessibilidade para diferentes pessoas em
diferentes partes do mundo. O presente trabalho trata da realizacdo de um estudo de
campo sobre a EAD, mediada pela Internet, sob o enfoque da sua aplicabilidade no
ensino de graduagdo, nos ultimos cinco anos, especificamente na formacédo de
engenheiros civis, no estado de Sdo Paulo. Para tanto se realizou um levantamento
das universidades que possuem cursos de graduacao em Engenharia Civil e destes
quais utilizam EAD mediada pela Internet, como apoio ao ensino presencial, dentro
dos cursos de graduacdo de Engenharia Civil. Em seguida, foram observados os
processos de elaboracdo, aplicacdo e aproveitamento, utilizados verificando se estes
estdo enquadrados as diretrizes de cursos a distancia formulados pelo Ministério da
Educacgéo e também pelo grupo de apoio a EAD da UNICAMP. Buscou-se com isso



tracar um perfil das experiéncias que estdo sendo desenvolvidas neste formato nos
cursos de graduacdo quais as tendéncias de desenvolvimento desta modalidade
num futuro préximo. Verificou-se com este estudo de campo que, para que esta
utilizacdo possa de fato contribuir para a melhoria dos cursos de graduacdo em
Engenharia Civil, existem ainda acertos a serem feitos, principalmente no contexto

da estrutura, do apoio técnico cientifico e no processo de interagdo professor/aluno.

Palavras Chave: Educagéao a Distancia, Ensino de Engenharia, Engenharia Civil,
Informatica aplicada a Educacao.
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Abstract

COSTA, Arkana Kelly Silva. Current state of the Education in the distance and its
use as support to education in courses of graduation in Civil Engineering in the
State of Sao Paulo.

One lives currently in a globalised world where new technologies regarding
information, accessible communication and education become more and more
accessible to a larger part of society thus creating a necessity of prepared
professionals to work in this new sector. Distance Education is presented as a
promising alternative for this qualification in a more dynamic way and with a larger
accessibility to people all over the world. This present research was carried out
through an analysis of Distance Education, mediated through Internet, focussing on
its applicability for the education of civil engineering undergraduates program the past
five years throughout the State of Sdo Paulo. To attain this objective, universities that
use Distance Education throughout civil engineering undergraduate courses were
observed. Analysis was undertaken as to their processes of elaboration, employment
and their full use and whether they are according to the rules and regulations
formulated by the Ministry of Education for Distance Education as well as the norms
laid down by the supporting group for Distance Education of UNICAMP. This research
drew a profile of the experiments that are being undertaken in this format of Distance
Education and the trends of development of this modality in an early future.

Key Word: Distance Education, Civil Engineering, Engineering Education, e-learning
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1. Introducao

Pensar em novas formas de desenvolvimento da educacao tornou-se, um
dos grandes desafios da modernidade. Vive-se um inicio de século onde uma série
de acontecimentos sociais, que foram fomentados nas ultimas décadas, toma corpo
e se faz mais evidente. A palavra de ordem na sociedade atual € mudanca. Os meios
de producao e de servico passam por profundas modificacées caracterizadas através
da mudanca de paradigmas: do chamado paradigma do empurrar a producao push
(produgcdo em massa - Fordismo), para o paradigma do puxar a producao pull (Lean
Production). Segundo Valente (1999) é a passagem do Fordismo, que “empurra” o
produto na linha de montagem e, portanto, para o cliente, para uma producao
desencadeada pelo cliente “puxando” o produto da prateleira, interferindo assim em
seus processos produtivos.

Masi (1999) chama isto de passagem da sociedade industrial para a sociedade pos-
industrial. Ele aponta que os principais recursos da sociedade industrial sdo: meios
de producdo, matérias-primas, patentes e produtividade; enquanto que na sociedade
pdés-industrial estes recursos sdo representados por: inteligéncia, conhecimento,

criatividade, informacéo e laboratérios cientificos e culturais.

Além destes acontecimentos, o uso de novas tecnologias faz a humanidade se

inserir cada vez mais num mundo onde o funcionamento esta estreitamente ligado ao
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rapido acesso a informacao. De acordo com Cevoli (1999), estas tecnologias definem
uma nova forma de racionalidade funcional que modifica os modelos educacionais e
“os sistemas de especulacdo, tradicao e razado”. Afirma ainda que esta tecnologia
modifica a “percepcao (também estética, como testemunham as novas tendéncias

das artes figurativas) do espaco e do tempo”.

As mudancas tecnoldgicas, a globalizagdo, os novos conhecimentos e a velocidade
da informagdo sdo expressdes cada vez mais presentes no cotidiano. Estudantes,
profissionais e empresas sdo chamados a repensar valores e mecanismos de
desenvolvimento. Novas relagcbes sao criadas. O trabalho e o emprego

provavelmente jamais voltardo a ser os mesmos.

Masi (1999), Bazzo (2002), Cevoli (1999) e varios outros autores concordam que o
profissional desta nova sociedade devera ser um individuo critico, criativo, com
capacidade de trabalhar em grupo, de utilizar os meios automaticos de producéao e

disseminacgao da informacao e conhecer o seu potencial cognitivo, afetivo e social.

Esta sociedade pés-industrial pede um trabalhador altamente qualificado, mais que
especializado, dotado de alto nivel de instrugéo.

Isto ndo é diferente para o novo profissional de engenharia. Este profissional nao
deve estar habilitado, exclusivamente, a resolucdo de problemas técnicos, mas que
deve poder interagir com meios que necessitem de um raciocinio rapido e de um alto
grau de estruturacdo de idéias para a resolucdo dos mais diferentes tipos de
problemas.

As novas exigéncias do mundo contemporéneo, estampadas no cotidiano da
utilizacado das criacdes da ciéncia e da tecnologia, repercutem cada dia mais na vida
de todos os cidadaos. Estas mostram que, da mesma forma com que a prépria
sociedade se reorganiza para se adaptar a estes novos tempos, as escolas de
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engenharia, e de tecnologia como um todo, também precisam se reciclar para formar

profissionais sintonizados com um novo mercado de trabalho (BAZZO, 2002).

Segundo Rocha e Queirdés (2002) os profissionais das areas de engenharia e
tecnologia tém conquistado um importante espaco no processo produtivo, entretanto,
as mudancas em razédo da globalizacdo da economia, representam um risco duplo:
por um lado devido a internacionalizagdo do mercado de trabalho que assume a
forma de redes globais e por outro lado, com as mudangas que tem ocorrido com a
adocdo de novos paradigmas da sociedade, como a popularizacdo de novas
tecnologias nos campos da informacéo, da comunicacao e do aprendizado.

De acordo com Habert (1998), tais acontecimentos se devem as transformacdes
técnicos-organizacionais. Ainda segundo ele a criacdo de uma nova “cultura
nacional” de educacao continuada se faz necessaria, sobretudo para os setores de
engenharia e tecnologia. Necessita-se transformar os engenheiros em profissionais
capazes de oferecer solugdo aos problemas, diagnosticar as oportunidades e
promover negociacdées com uma responsabilidade de continua requalificacdo ao

longo de toda sua vida, transformando-se assim em “aprendizes vitalicios”.

O ensino da Engenharia no Brasil estda passando por um processo de mudanca
apoiado nas modificagdes ocorridas dentro da sociedade atual. Hoje em dia, as
Universidades buscam adequar seus projetos pedagdgicos as novas Diretrizes
Curriculares para os cursos de Engenharia propostas pelo Ministério da Educacgao -
MEC, em maio de 1999. Estas diretrizes vém de encontro ao que foi solicitado pelo
préprio movimento de modificacdo da engenharia, que gradativamente foi sendo
estabelecido.

Atualmente, discute-se a introdugéo de alternativas didaticas que otimizem o tempo
sem comprometer a qualidade do ensino. O uso dos ambientes virtuais de
aprendizagem vem sendo analisado como uma alternativa complementar ao ensino

presencial.
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A Educacéo a Distancia — EAD, mediada pela Internet, apresenta-se assim como um
elemento importante nesta “reforma” do ensino, ao passo que proporciona tanto esse
contato com tecnologias como cria uma “rede global” de aprendizado onde, a troca
de experiéncias, € novos conhecimentos, tornam-se mais amplos e possiveis de
serem oferecidos para uma gama maior de pessoas, permitindo a comunicagdo em

diferentes partes do mundo.
1.1 Objetivos

O presente trabalho teve como objetivos:

e Compreender a Educacdo a Distancia como facilitadora da
aprendizagem avaliando a qualidade e a aplicabilidades da EAD
dentro dos cursos de graduacao em Engenharia Civil;

e Delinear o estado da arte dos cursos de Engenharia Civil no estado
de Sao Paulo, sob o enfoque da EAD.

Esta pesquisa foi baseada nas orientagbes para desenvolvimento de cursos
mediados por computador, estabelecidas pelo grupo de EAD da UNICAMP (2003) e
nas diretrizes para a criacdo de cursos a distancia propostas pelo MEC (2002b).

1. 2. Estruturacao do texto

Para uma melhor percepcao deste trabalho, o presente texto apresenta-
se distribuido no seguinte formato: ap6s este capitulo introdutério (Capitulo 1), é
apresentada uma abordagem historica, contextualizando o universo da EAD e a sua

presenca em cursos de graduacao em Engenharia Civil (Capitulo 2).

Em seguida é mostrado um capitulo sobre a metodologia utilizada nesta pesquisa
(Capitulo 3), onde se descreve o processo de obtencao dos dados para a pesquisa e
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seus métodos e em seguida € apresentada a aplicacdo do Estudo de Campo no
universo dos cursos de graduagdo em Engenharia Civil do estado de Sao Paulo
(Capitulo 4).

Dando sequéncia ao capitulo 4 € mostrada uma analise sobre os resultados obtidos
neste Estudo de Campo (Capitulo 5). Fechando o trabalho sao feitas as
consideracdes finais sobre a pesquisa e inseridas algumas sugestdes para trabalhos

futuros (Capitulo 6).
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2. Educacao a Distancia

A Educacao a Distancia (EAD) nasceu e se desenvolveu como resposta
a um acumulo importante de necessidades educacionais, como por exemplo: a
alfabetizacdo, a incorporacdo cada vez mais precoce ao mundo do trabalho e
também em casos como o de populacbes isoladas dos centros urbanos
impossibilitadas, por diversos fatores, de ter acesso as formas convencionais de
ensino (MANSUR, 2001).

A EAD nao é uma novidade, ela existe ha muito tempo e ja se utilizou de diversos
meios de comunicacdo (Anexo A). Desde seu surgimento, as diferentes tecnologias
incorporadas ao ensino contribuiram para definir os suportes fundamentais das
propostas de EAD. Inicialmente foram utilizados livros e cartilhas, depois, na década
de 1970, a televisdo e o radio. Apds isso, nos anos oitenta, foram introduzidos os
audios e videos e nos noventa, a incorporacdo de redes de satélite, correio
eletrénico, Internet e programas especialmente foram concebidos para os suportes
informaticos da modalidade.

As modernas tecnologias ja estdo comecando a resolver um problema crucial da

Educagao a Distancia, a interatividade. Nos dias atuais, sdo desenvolvidas vérias

alternativas que permitem aos usuarios a realiza¢do de consultas com especialistas,
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bem como intercambiar opinides, problemas ou propostas com outros usuarios. Ao
mesmo tempo, este processo também permite que eles aprendam a utilizar

programas que atualizam a informacao constantemente.

Além disso, um fato decorrente deste processo € que a Internet, muito mais do que
um recurso de comunicacdo, entretenimento e diversdo, tornou-se mais uma
importante referéncia no processo de aprendizagem e de construcdo do
conhecimento. Isto se deu devido ao fato deste ser um meio que combina o poder de
varias midias como: jornais, revistas, radio, TV, abrangendo uma grande variedade
de tecnologias de computacgao, telecomunicagdes, entretenimento, interligando texto
digitalizado, sons, imagens estaticas e dindmicas e simulacdes em 2 e 3 dimensdes.

No mundo todo, a EAD e seus processos de ensino, tém sido utilizados em larga
escala, em areas que vao desde a agricultura, a saude até a capacitacao

empresarial.

No Brasil, estima-se que aproximadamente 100 instituicbes de ensino superior
estejam utilizando métodos de EAD e em torno de 60% destes casos recorrem a
Internet (VIANNEY; TORRES; SILVA, 2003). Até janeiro de 2005 encontravam-se
registradas na Secretaria de Ensino Superior do Ministério da Educacdo 36
instituicbes brasileiras legalmente credenciadas para desenvolver cursos de
graduacéo atraves da EAD (BRASIL, 2005).

2.1 O universo da Educacao a Distancia

Neste inicio de século, o ambiente sécio-cultural do individuo esta
fundamentado em novos modos de pensar e de conviver a partir das tecnologias
interativas, surgidas com o avanco das telecomunicacées e da informatica entre

outros.
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Varios autores afirmam que a humanidade esta, cada vez mais, inserida em um
mundo cujo funcionamento pressupde o0 acesso rapido a informacédo. “O ingresso dos
inventos tecnolégicos neste cenario, notadamente os que interligam os individuos em
redes de comunicacdo globais, recomenda uma reflexdo sobre a natureza dos
problemas colocados a coletividade humana” (VIEIRA; LUCIANO, 2001).

Ser cooperativo e interativo esta entre as habilidades essenciais para a qualificacao
de qualquer profissional que atuara neste novo milénio. E isto esta gerando novas
formas de ensinar e aprender, tendo o computador como principal recurso, o que
representa a possibilidade de dinamizacdo das praticas pedagogicas (PINHEIRO,
2002).

Valente (1999), afirma que a mudanca pedagdégica que todos almejam é a passagem
de uma educacdo totalmente baseada na transmissdo da informacdo, na sua
instrucdo, para a criacao de ambientes de aprendizagem, nos quais o aluno realiza
atividades e constrdi o seu conhecimento. Essa mudanca acaba repercutindo em
alteracdes na escola como um todo: na sua organizagao, na sala de aula, no papel
do professor e dos alunos e na relacdo do conhecimento.

Segundo Larson (2002) diretor do Centro de Servigcos Educacionais Avancados do
MIT - Instituto de Tecnologia de Massachusetts, o que se vé hoje em dia é que ao
invés de ensinar, busca-se aprender, ao invés de professor, um parceiro de
aprendizagem, ao invés de aluno, um ativo buscador de conhecimento. O fim da
supremacia do ensino tradicional, que impde a cada individuo um Gnico ritmo e um
unico percurso de aprendizagem e o nascimento de um novo ensino tecnolégico
onde as virtudes de cada um s&o valorizadas. Assim, temos uma meta em lugar de

material didatico, redes globais de aprendizado em lugar de sala de aula.
A tecnologia posta a disposicdo dos estudantes tem por objetivo desenvolver as

possibilidades individuais, tanto cognitivas como estéticas, através de mudltiplas
utilizacées que o docente pode realizar nos espacos de interagdo grupal (LITWIN
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apud CASTRO et al, 2001). Dentro deste contexto, observamos a importancia da
Educacédo a Distancia para o desenvolvimento deste novo tipo de ensino. A EAD é
um processo educativo sistematico e organizado que exige nao somente a dupla via
de comunicacdo como também a instauracdo de um processo continuado, onde os

meios devem estar presentes na estratégia de comunicacado (CASTRO et al, 2001).

A Educacgédo a Distancia é uma modalidade de ensino de incalculavel importancia
como modo apropriado para atender a grandes contingentes de alunos de forma
mais efetiva que outras modalidades.

A EAD tem uma longa histéria de experimentagdes, sucessos e fracassos. Sua
origem recente esta nas experiéncias de educacao por correspondéncia iniciadas no
final do século XVIII e com largo desenvolvimento a partir de meados do século XIX.
Atualmente chega a utilizar multimeios que vao desde os impressos a simuladores
on-line, em redes de computadores. Utiliza-se também formas de grande interacao
entre o aluno e o centro produtor de ensino, quer seja com o uso de inteligéncia
artificial, de comunicagdo em tempo real com professores e monitores, ou por grupos
de discussao via chat (KEEGAN apud NUNES, 1994).

No Brasil, mesmo hoje em dia, muitos costumam tratar a Educagédo a Distancia a
partir da comparagdo com a modalidade presencial da educagdo. Esse
comportamento ndo é de todo incorreto, mas promove um entendimento parcial do

que € EAD e, em alguns casos, estabelece termos de comparagéo pouco cientificos.

Com relacao a sigla EAD, esta pode significar Educacao a Distancia ou Ensino a
Distancia. Segundo Landim (1997) muitas pessoas utilizam os termos “Ensino e
Educacéao” indiscriminadamente, embora na pratica existam diferencgas relevantes. O
termo “Ensino” esta mais ligado as atividades de treinamento, adestramento e
instrucdo. Ja o termo “Educacao” refere-se a pratica educativa e ao processo ensino-
aprendizagem que leva o aluno a aprender a aprender, a saber pensar, criar, inovar,

z

construir conhecimentos, participar ativamente de seu proprio crescimento. E um
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processo de humanizagdo que alcanca o pessoal e o estrutural, partindo da situacao
concreta em que se da a acdo educativa numa relagédo dialdgica.

Perry e Rumble (apud NUNES, 1994) afirmam que a caracteristica béasica da
Educacdo a Distancia € o estabelecimento de uma comunicacdo de dupla via. Na
medida em que professor e aluno ndo se encontram juntos. Desta forma, existe a
necessidade do uso de recursos que possibilitem esta comunicacdo bidirecional,
como correspondéncia postal, correspondéncia eletrénica, telefone ou telex, radio,
videoconferéncia, etc. Estes autores indicam outras denominagdes utilizadas
correntemente para descrever a Educacao a Distancia, tais como: estudo aberto,
educagcao nao-tradicional, estudo externo, extensdo, estudo por contrato, estudo

experimental.

A expressdao EAD - Educacédo a Distancia vem sendo largamente utilizada para
designar formas diferentes de aprendizagem que variam desde cursos por
correspondéncia, até laboratérios virtuais de imersao total. Assim sendo, Educacao a
Distancia foi a terminologia adotada nesta pesquisa, por ser esta a mais adequada

aos preceitos observados aqui.

A Educacdo a Distancia tem sido amplamente usada para treinamento e
aperfeicoamento de professores em servico, como nos casos do México, Tanzania,
Nigéria, Angola e Mogambique. Programas n&o formais de ensino também tém sido
utilizados em larga escala para adultos nas areas de saude, agricultura e previdéncia
social, tanto pela iniciativa privada como pela governamental. Nos anos noventa
Nunes (1994) ja observava o crescente numero de instituicbes e empresas que
desenvolviam programas de treinamento de recursos humanos através da

modalidade da educacéao a distancia.
Uma das modalidades de EAD mais difundidas € a E-learning, aprendizagem por

meios eletrénicos. E-learning € uma modalidade de EAD que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
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organizados, apresentados em diferentes suportes tecnoldgicos de informacao,
utilizados isoladamente ou combinados e veiculados através da Internet. De todas as
modalidades de EAD, o E-learning foi a que mais cresceu no ano de 2001, com uma
taxa de 50% de crescimento no mercado norte-americano (APRENDER VIRTUAL,
2002).

Alguns termos, apesar de apresentarem certa diferenca conceitual, na pratica sao
utilizados como sinénimos de E-learning. Sao eles: web training, web education,
Educacdo a Distancia via Internet, aprendizado eletrénico, ensino mediado por
tecnologia, ensino dirigido por computador.

Uma outra caracteristica da EAD €& o novo posicionamento que surgiu entre
professores e alunos. Segundo Levy (1993), o professor é incentivado a tornar-se um
animador da inteligéncia coletiva de seus grupos de alunos em vez de um fornecedor

direto de conhecimentos.

Segundo Andrade e Pimentel (2002) a EAD podera ser classificada de acordo com o
tipo de comunicacado estabelecida: difusao, tutoracdo, orientacdo, moderacgao,
participacdo, cooperacdo, auto-instrucdo. O quadro que segue (Quadro2. 1)
exemplifica cada um destes processos e apresenta o tipo de interacdo que acontece.
Os circulos representam alunos e professores e as setas mostram como acontece a

comunicagao.
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Quadro 2.1-Classificacao em funcao do tipo de comunicacao predominante entre professores e
alunos. Adaptacido de Andrade e Pimentel (2002).

~ 1.Difusao(broadcast): Professor estabelece comunicacdo com
Ly aluno mas nao existe a comunicacao do aluno para o professor
(ndo existe interagao). Ex: Cursos televisionados, livros, tutoriais
em rede, etc.

2.Tutoracao: Ocorre a interagdo, contudo, a comunicagao é
predominantemente no sentido do professor para o aluno. A
comunicagao no sentido inverso, do aluno para o professor, é
- L ocasional e esporadica. Ex: Explicacdo de um contetdo (a
- énfase é dada na comunicagdo do professor para com o aluno,
embora possam existir algumas poucas interrupgdes para que o
aluno esclaregca alguma duvida); cursos via Internet onde a
énfase € a leitura de material didatico, embora o aluno possa
enviar algumas poucas mensagens por correio-eletrénico.

~ 3.Moderacao: A comunicagdo entre professor e aluno é
RS equilibrada. Nao existe (ou existe pouca) predominacao de
ambas as partes. Ex: Algumas aulas particulares, dialogos, etc.

4.0Orientacao: A comunicacdo é predominantemente do aluno
para o professor. Ex: Orientacdo de testes e trabalhos cientificos;
iHO casos onde o professor precisa compreender o aluno (que se
comunica mais) para s6 entdo poder orientar ou tirar uma davida
especifica (professor comunica-se menos).

aluno pode seguir qualquer modelo acima - a diferenga consiste
na existéncia de interagdo propositada e incentivada entre os
alunos. Esta interacdo ndo é vista como "algo ruim" ou
ineficiente, embora a participacdo de todos nédo seja obrigatéria,
nao exista comprometimento. Ex: Debates.

5.Participacao (ou Colaboracao): A interagéo entre professor e
IN—DO:)

6.Cooperacao: Cada participante compartilha informacdes
@ aprendidas, trocam idéias e alinham esforcos para estudar algo
em comum. A interacdo € equilibrada e continua, existe
comprometimento, ndo existe a clara distingéo entre "professor" e
"aluno". Ex: Grupo de estudo.

7.Auto-instrucao (3): O proprio individuo é responsavel por sua
instrucdo. A énfase esta no controle autbnomo de seu estudo ,
5 objetivos, planejamento e outras estratégias sdo estabelecidas
pelo proprio aprendiz. Ex: O desenvolvimento de uma pesquisa,
o trabalho de um cientista, o estudo através de materiais
encontrados e selecionados a partir de uma busca na Web etc.

Legenda: ®Professor OAluno
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Loyolla e Prates (2002) observam que diversas caracteristicas de aprendizado sao
estimuladas atualmente, exigidas pela educacdo em geral e particularmente pela
moderna educacao continuada profissional, uma vez que o foco é orientado ao
bindmio aluno/aprendizado, ao invés do binbmio convencional professor/ensino. Esta
abordagem permite liberar o aluno das restricbes impostas pelo “conhecimento
pronto”, permitindo que alcanse, de forma orientada, e com certo grau de autonomia,

o conhecimento/informacao que realmente precisa.

O aluno, agora chamado de aprendiz, passa de uma situacao de receptor passivo, a
uma nova postura de busca participativa e reflexiva, constréi seu conhecimento a
partir do contato e da interacdo com os mais variados objetos e possibilidades de
novos conhecimentos. Este aprendiz, numa proposta de EAD, interage com o
assunto focalizado observando, analisando, levantando hip6teses e aplicando
estratégias, que poderdo confirmar ou ndo as tais hipéteses. Assim, a partir do
encadeamento de idéias e de inferéncias realizadas, o aprendiz aumenta a sua a

capacidade de comparar, contrastar, verificar e concluir (CASTRO et al, 2001).

Desta forma a aprendizagem é repensada. O aprendiz deixa de ser aquele a quem
se ensina e passa a ser um sujeito que aprende a aprender. No entanto, assumir

essa nova proposta requer preparacao, estudo e disposicao para mudar paradigmas.

2.2 Distancias na Educacao

No processo ensino-aprendizagem o conceito da "distancia" ou ao
contrario de "proximidade", pode ser mais util, se concebido em termos de suas
variaveis psicolégicas e pedagdgicas do que sob os fatores geograficos e

tecnoldgicos que dominam a maior parte das discussoes.
A maioria dos autores concorda que mais importante do que definir a distancia na

educacgao, o que importa em um processo de ensino-aprendizagem, é a efetiva

sensacao de distancia entre os participantes.
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Tori (2001) define como a distancia espacial (ou fisica) a ocupacao do espaco fisico
real entre aluno e professor, aluno e seus colegas, e aluno e materiais de estudo. Ele

divide esta distancia em duas correntes: a distancia temporal e a distancia interativa.

A distancia temporal se refere a simultaneidade ou a auséncia desta nas atividades
que relacionam aluno-professor, aluno-aluno e aluno-material, contidas em um
processo de ensino-aprendizagem. Ja a distancia interativa relaciona-se diretamente
a participacao do aluno no processo, e informa se este é operacionalmente ativo ou

passivo.

Além destes conceitos também é utilizada em EAD a idéia de Distancia Transacional.

Segundo Moore (2002), a primeira tentativa em lingua inglesa de definicdo e
articulacao de uma teoria da Educacéao a Distancia surgiu em 1972. Mais tarde esta
teoria foi denominada por ele de "Teoria da Distancia Transacional". Neste primeiro
momento afirmava-se que Educacao a Distancia ndo é uma simples separacao
geografica entre alunos e professores, mas sim um conceito pedagégico. E um
conceito que descreve o universo de relacbes professor-aluno que acontecem

quando alunos e instrutores estdo separados no espago e/ou no tempo.

Moore (2002) afirma ainda que, este universo de relacbes pode ser ordenado
segundo uma tipologia construida em torno dos componentes mais elementares
deste campo: a estrutura dos programas educacionais, a interacdo entre alunos e
professores, a natureza e o grau de autonomia do aluno.

A Teoria da Distancia Transacional foi lancada como uma fusao de duas tradicoes
pedagdgicas que, na década de 1960, eram rivais: uma era a tradicdo humanistica,
que emprestava especial valor ao didlogo nao-estruturado, aberto e interpessoal,
tanto na educacdo como no aconselhamento, didlogo este que serviu a diversas
técnicas educacionais e a outra que era a tradicdo behaviorista, que valorizava o
projeto sistematico da instrucdo, baseado em objetivos comportamentais com o
maximo de controle do processo de aprendizagem por parte do professor.
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Moore (2002) organizou esquemas para ilustrar os diferentes processos de EAD, em
suas diferentes modalidades, dando exemplos de que forma a Distancia
Transacional poderda ser melhor entendida e visualizada. Na Figura 2.1, pode-se
notar a forma como o ensino convencional normalmente se processa: partindo de
uma fonte Unica (A) € direcionado para varios alunos (B, C, D) ignorando se estes
apresentam processos de aprendizagem diferentes.

B

-
™~

™~
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> -{—-——-—-—n» o)

Figura. 2.1 esquema de ensino convencional. Fonte: adaptado de MOORE (2002).

Um fator que influéncia a Distancia Transacional é a estrutura do material de ensino.
Quanto mais o direcionamento dos alunos esta determinado na estrutura do material,
maior a Distancia Transacional (EAD-UNICAMP, 2003). Observa-se que quanto
maior a comunicabilidade menor serd a necessidade de estruturacao, resultando

desta forma em uma menor distancia transacional.

Michael Moore destaca ainda que depois do surgimento dos sistemas de
teleconferéncias, tanto de audio e video como via Internet, essas relacbes se
modificaram agregando a EAD uma maior interatividade e por consequéncia uma

menor Distancia Transacional.

2.3 Abordagens pedagodgicas na EAD

De acordo com Moura, Azevedo e Mehlecke (2002), a aprendizagem € o
processo pelo qual o ser humano se apropria do conhecimento produzido pela
sociedade. Em qualquer ambiente, a aprendizagem € um processo ativo que conduz

a transformacdes no homem.
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Outro conceito bastante amplo de aprendizagem é o definido por Stratton (apud Leite
e Silva, 2003), que afirma que a aprendizagem é "uma mudanca relativamente
duradoura no conhecimento, no comportamento ou na compreensao, que resulta da
experiéncia". Nao sao considerados como aprendizagem os comportamentos inatos,
a maturacdo e aqueles adquiridos em situagdes de fadiga quando podem ocorrer
distor¢des na aprendizagem.

Promover a aprendizagem no aluno é o objetivo principal do professor. Para atingir
este objetivo ndo basta ao professor dar uma boa aula, trabalhar bem os conteudos,

ele deve ter bem claro as concepcoes tedricas que fundamentam a sua pratica.

Segundo Cunha (apud Tannous e Rodrigues, 2003) podemos concluir que o
processo educativo € um mecanismo vivo e em continua mutacdo, por isso 0s
educadores devem adequar sua postura e proposta pedagdgica as tendéncias
pedagdgicas e necessidades inerentes a realidade do ensino.

Leite e Silva (2003) observam que existem trés grandes correntes da psicologia que
mais amplamente teorizam sobre a aprendizagem. S&o elas: o behaviorismo, o
cognitivismo e o humanismo. Entretanto somente as idéias behavioristas e

cognitivistas vém sendo aplicadas atualmente na pratica escolar.

Para os humanistas, o ensinar ndao é relevante, a aprendizagem deve ser fruto
unicamente da experienciacao individual, orientada, mas nunca dirigida por alguma
outra pessoa (ROGERS apud LEITE; SILVA, 2003).

Para os behavioristas a aprendizagem é considerada como as transformacgdes ou
modificacbes com relativa permanéncia no comportamento, resultantes do
desempenho pratico de certas tarefas especificas ou da experiéncia. O behaviorismo
atesta que estas transformacgdes ou modificagdes, por ocorrerem no comportamento

podem ser observaveis e avaliaveis.
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Para os cognitivistas, aprender € processar informacdes e, ainda, a aprendizagem é
admitida como um conjunto de processos ou eventos que ocorrem dentro do
organismo independendo da possibilidade de comprovagdo de que esta
aprendizagem se deu.

Os cognitivistas geralmente analisam a maneira como as pessoas solucionam
dificeis tarefas mentais e constroem modelos para essas explicacbes. Esses
modelos podem tomar a forma de programas de computador, de graficos ou de
esquematizacdes do fluxo de processamento cognitivo no desenrolar das tarefas
(BECKER, 2003).

Atualmente existem duas principais abordagens em psicologia cognitiva: a
abordagem do processamento da informacao e a abordagem conexionista.

A abordagem do procedimento de informacdo é embasada em todos os aspectos
levantados como sendo comuns aos seres humanos e aos computadores no qual os

processos cognitivos se tornam o equivalente aos programas mentais.

Na abordagem conexionista esta visdo é ampliada afirmando que o sistema cognitivo
humano pode fazer muitas coisas ao mesmo tempo sugerindo que este sistema
cognitivo, como o cérebro humano, trabalha como maquinas paralelas, podendo

fazer varias coisas simultaneamente.

No inicio da década de 1970, a EAD era predominantemente realizada através da
abordagem dos behavioristas. Tal tendéncia comecou a ser modificada
principalmente depois do surgimento de teorias como a da Distancia Transacional.
Hoje em dia sdo mais utilizadas as abordagens relacionadas ao cognitivismo. Essa
mudanca ocorreu, em grande parte, devido a percepcdo de que o sistema
behaviorista limitava o potencial dos métodos de EAD, negligenciando as
habilidades dos alunos, que poderiam compartilhar a responsabilidade por seus

préprios processos de aprendizagem.

36



A Psicologia Cognitivista, a medida que estuda a aquisicdo, o processamento, a
armazenagem e a recuperacao de informacoes, foi e tem sido influenciada pela
tecnologia dos computadores. Estes tém sido utilizados como suporte tanto para a
apresentacao de problemas e tarefas, quanto para a modelagem dos processos de
resolucao de problemas. Assim, parece natural que a Psicologia Cognitivista aceite o
modelo computacional como uma representacdo adequada das atividades internas
do ser humano, funcionando como uma simulagdo ou como modelo destas
atividades (PENNA apud LEITE; SILVA, 2003).

Para o cognitivismo os processos de aprendizagem devem ser modelados levando-
se em conta a relacédo professor-aluno. Nestes modelos, o professor ndo é aquele

que ensina, mas sim o que cria oportunidades de aprendizagem para seus alunos.

O cognitivismo gerou diferentes correntes de processo de aprendizagem: o

construtivismo, o sécio-construtivismo e o construcionismo.

No construtivismo o conhecimento é descrito como temporario, em constante
desenvolvimento, nao-objetivo, internamente construido, social e culturalmente
intermediado (FOSNOT, 1998). O Construtivismo prevé a educagdao a partir da
linguagem ("leitura do mundo") e de conceitos trazidos pelo individuo para a escola.
Nesta abordagem o educador deve considerar o que é sabido pelo educando e,

assim, educa-lo, considerando a sua linguagem original.

No Brasil o construtivismo comecou a ser usado nas escolas na década de 70, a
partir disto surgiu um movimento que tinha uma visdo de mundo diferente da das
escolas tradicionais (behavioristas) as quais tratavam o aluno como objeto que
deveria ser treinado pelos moldes comportamentalistas. Com a escola construtivista,
o aluno passa a ser o sujeito da sua aprendizagem, ele é ser ativo que participa do
processo escolar (UCHOA, 2003).
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No quadro (Quadro 2.2) sdo mostradas as diferencas basicas entre o ensino

baseado no behaviorismo e o no construtivismo.

Quadro 2.2-Diferenca entre sala de aula behaviorista e sala de aula construtivista. Adaptacao

de Lavrador (2003).

Sala de aula behaviorista

Sala de aula construtivista

O curriculo é apresentado das partes para o todo,

com énfase nas habilidades basicas

O curriculo é apresentado do todo para as partes,

com énfase nos conceitos gerais

do

estabelecido é altamente valorizado

O segmento rigoroso curriculo  pré-

Busca das questdes levantadas pelos alunos é

altamente valorizada

baseiam-se
de

Atividades

fundamentalmente

curriculares
em livros-textos e

exercicios

As atividades baseiam-se em fontes primarias e

dados e materiais manipulaveis

Os estudantes sdo vistos como “tdbuas rasas”

sobre as quais a informagéao é impressa

Os estudantes sao vistos como pensadores com

teorias emergentes sobre o mundo

Os professores geralmente comportam-se de uma
maneira didaticamente adequada, disseminando

informacdes aos estudantes

O professor geralmente comporta-se de maneira

interativa, mediando o ambiente para estudantes

O professor busca as respostas corretas para

validar a aprendizagem

O professor busca os pontos de vista dos

estudantes para entender seus conceitos

presentes para uso nas licbes subsequentes

No Sécio-Construtivismo ou Socio-aprendizagem o educador deve considerar que a

bagagem conceitual e que a linguagem trazida pelo educando nao conseguira leva-lo

rapidamente a sua integracao sécio-histérica. Cabe ao educador associar aquilo que

o educando sabe a uma linguagem culta ou cientifica para ampliar os conhecimentos

daquele que aprende de forma a integra-lo histérica e socialmente no mundo, ou pelo
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menos, integra-lo intelectualmente no seu espaco vital. O educador, neste processo,
€ tido como um parceiro mais competente daquele que deseja aprender.

Segundo Valente (1993) enquanto o Construtivismo vé o conhecimento ser
internamente construido, social e culturalmente intermediado, o Construcionismo
preconiza que a aprendizagem deve se dar através do engajamento do aprendiz (ou
dos aprendizes) na construgdo de um produto significativo e de preferéncia
contextualizado, isto é, o produto construido deve estar relacionado com a realidade
e a necessidade do aprendiz.

O Construcionismo prevé a participagcdo do estudante, do educador e de outros
aprendizes nestes processos de construcdo de artefatos e objetos significativos para
0 grupo, no que poderia ser chamado de trabalho cooperativo (SUTHERS, apud
LEITE; SILVA, 2003).

2.4 A informatica na Educacao e o ensino apoiado por
computador

A utilizacdo de computadores na Educacao iniciou-se em meados da
década de 1950. Segundo Fischer (2001) as primeiras tentativas de desenvolvimento
de softwares educacionais apoiaram-se no behaviorismo. Eram chamadas instru¢coes
programadas conhecida pela sigla CAl (computer assisted instruction), o qual
proporcionou uma grande producao de material educacional. Nesta época foram
feitos programas que auxiliavam o professor na organizacao da sequiéncia das aulas,

na correcao dos testes e programas que interagiam com os alunos.

Durante a década de sessenta muito foi investido no CAI, principalmente pelo
governo dos Estudos Unidos da América. Neste periodo foram criados inicialmente
materiais para cursos de gramatica e matematica no ensino fundamental, e

posteriormente foram programas para cursos universitarios.
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Nesta época segundo Pagano (1992), os computadores eram vistos mais como
livros, depositarios estaticos do conhecimento, que continha também perguntas e

respostas pré-estabelecidas.

Ainda segundo Fischer (2001) foi nos anos setenta que surgiram o0s primeiros
programas generativos, capazes de gerar automaticamente parte do material
instrucional, como por exemplo programas para o ensino de aritmética nos quais o0s
nameros eram gerados aleatoriamente e as operacdes resolvidas automaticamente,

comparando a solucdo com a resposta encontrada pelo aluno.

Na década seguinte (1980), com a popularizacdo dos micro-computadores ocorreu a
disseminagao do CAl nas escolas. Existiu uma grande producao de material, que era
destinado a todas as areas, surgindo desta forma diferentes softwares.

Durante os anos noventa ocorreu uma evolugao qualitativa no micro-computadores,
principalmente em seus monitores de video, o que possibilitou um avango na
qualidade grafica dos softwares produzidos. Conceitos como o de Hipertexto - forma

nao linear de visualizar a informacéo, foram incorporados aos softwares educativos.

2.5 Mudancas no ensino de Engenharia (o novo papel do
engenheiro) e as novas diretrizes do Ministério da
Educacao —-MEC

As mudancas dentro da sociedade hoje em dia vao, desde 0s processos
de trabalho, ocorridas no interior das organizacées, até a globalizacdo da economia
articulada a uma nova base técnica seja da microeletrénica ou da informéatica
computacional. Estes requisitos criam um ambiente para inovagao tecnolégica
caracteristica do desenvolvimento técnico cientifico, hoje aliado as novas formas de
gestao e organizacao do trabalho. A qualificacao/requalificacdo do engenheiro, neste
contexto, passa pela trajetéria da formacao académica, da experiéncia no trabalho e
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da formacgdo renovada pela educacao continuada (SILVA NETO; SILVA; SILVA,
2002).

Estas mudangas ocorridas no cenario sécio-politico-econdmico, principalmente na
década de noventa, vem provocando um profundo impacto nas relagcoes de trabalho
e no ensino de engenharia nas universidades. O engenheiro, nesse contexto, ocupa
uma posicao estratégica assumindo responsabilidades de gerenciamento de pessoas
e processos que lhe exigem conhecimentos econdmicos e sociais somados aqueles
de cunho puramente técnicos. Os cursos universitarios, outrora baseados numa
l6gica instrumental e tecnicista, vém discutindo a urgéncia de um novo modelo que
possibilite uma formacao mais ampliada do profissional de engenharia, envolvendo
questbes que incluem as dimensdes humana e social, econémica e politica
(LAUDARES; RIBEIRO, 2002).

Segundo Waldman (apud Rocha e Queirés, 2002), na medida em que o mundo se
faz menos regulamentado e mais complexo, as sociedades demandam de mais
engenharia, o que podemos comprovar com uma simples observacdo do
crescimento do numero de engenheiros chamados a atuar em areas e atividades que
nao tem relacao direta com a engenharia, como financgas, politicas publicas, industria

de entretenimento, entre outras.

Bruno (2002), cita que até recentemente, 0 engenheiro exercia atividades
predominantemente técnicas, sendo responsavel pela realizacdo de pareceres
técnicos, célculos de projetos, desenho de pecas e componentes e pela logistica de
processos. Atualmente com as mudancas na organizagdo da empresa que
eliminaram muitos niveis hierarquicos intermediarios e com o aumento da
terceirizacao e reducdo de trabalhadores, inclusive engenheiros, suas atribuicées
foram ampliadas e tornaram-se mais diversificadas, exigindo conhecimentos
administrativos, de marketing, de técnicas gerenciais participativas, de lideranca e de

estrutura de custos.
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Laudares e Ribeiro (2002) apontam que existe uma necessidade de mudanga no
conteudo das atividades dos engenheiros e nas suas atribuicbes. Como
consequéncia disto, também serdo modificadas suas necessidades qualificacionais
especificas. Conhecimentos na area de informatica e de administragdo sdo cada vez
mais necessarios, assim como o saber vinculado a gestdo de custos, de tempo e de
recursos humanos. Somam-se a esses conhecimentos os aspectos comportamentais
e atitudinais especialmente a capacidade de comunicacdo, e adaptacao a novas
situacdées que envolvem responsabilidades crescentes, capacidade de critica e de
autocritica, de suportar trabalho sob tensdo, capacidade de negociacdo, de

convencimento e de raciocinio analitico.

Ainda segundo Laudares (apud Laudares e Ribeiro, 2002) é também necessaria uma
formacao mais ampliada do engenheiro, fugindo do reducionismo de abrangéncia
estritamente técnica. A formacao profissional inserida num contexto de continua e
permanente atualizacdo. Dessa forma, sao trés os momentos constituintes de um
sistema integrado para o processo de qualificacdo/requalificacdo do engenheiro: a
graduacao, entendida como primeiro requisito da qualificagdo profissional, a pratica
do trabalho e os programas de educac¢ao continuada.

No caso do engenheiro, a escola oferece, na graduagao, apenas uma introducao a
profissionalizagdo. Assim, a questdo é como a educagdo continuada ira
complementar e concretizar essa tarefa, com a estruturagdo de um processo nao
limitado e que garanta a continuidade dos programas qualificacionais introduzidos

pela escola.

De acordo com Rocha e Queirés (2002), um desenvolvimento profissional com
educacgao continuada a distancia é fundamental, para que se possa fazer efetiva a
criacdo de uma rede de formacdo permanente, de acordo com a capacidade de
inovagao tecnoldgica presente no sistema produtivo. Ari Rocha afirma ainda que a
educagcao continuada na area de tecnoldgica € um fator de sobrevivéncia para

engenheiros, cidadaos e organizacdes, no cenario da economia globalizada.
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O CONFEA - Conselho Federal de Engenharia e Arquitetura estuda possibilidades
de estimular uma estrutura de educacdo continuada através da utilizagdo de uma
rede de educacdo a distancia (ROCHA; QUIEROS,2002).

Segundo Habert (2002) a educacao continuada é hoje obrigatéria para qualquer
profissional, sob pena de transformar-se num "analfabeto tecnolégico ou cientifico".
Sao condigdes impostas pela globalizagdo, que trouxe a rapidez dos contatos e a

velocidade na circulagao de informacoes.

Habert (1998) acrescenta que "O aluno tem de aprender a aprender, colocando-se
em ambientes de muita interatividade que permitam estudar, fazer exercicios, tirar
duvidas". Mas, além de medir a qualidade do ensino, & preciso pensar na educacao
continuada a distancia, que possibilita um facil acesso ao que ha de melhor na area.

"O ideal seria transformarmos professores em alunos vitalicios".

Habert (1998) entende como fundamental a articulacdo da educacdo e do
desenvolvimento profissional com a Educacado Continuada a Distancia - ECAD para
se efetivar a criacdo de uma rede de formacao permanente condizente com o estagio
de inovacgédo tecnoldgica no sistema produtivo. A Engenharia deve ser capaz de
dialogar com esses dois mundos: o da ciéncia e tecnologia e o do mercado
competitivo, caracterizando-se para 0 engenheiro como um ambiente tecno-

mercadoldgico.

Tendo em vista todos esses fendmenos ocorreu uma movimentacdo em 6érgaos
como o CREA - Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura, a ABENGE -
Associagdo Brasileira de Ensino de Engenharia e o CONFEA no sentido de
institucionalizar tais processos de mudancga dentro do ensino de engenharia. Estes
processos culminaram nas novas diretrizes para o ensino das engenharias
formuladas pelo MEC - Ministério da Educacdo e que estdo em vigéncia desde
meados de 1999.
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Segundo Brasil (2002c) estas diretrizes trazem apontamentos de como se deve
estruturar o ensino da engenharia no Brasil. Dentre véarios tdpicos propostos,
destacam-se:

- que o aluno de engenharia se capacite a absorver e desenvolver novas
tecnologias, estimulando a sua atuacéo critica e criativa na identificagéo e resolucéao
de problemas, considerando seus aspectos politicos, econdmicos, sociais,
ambientais e culturais, com visdo ética e humanistica em atendimento as demandas
da sociedade (...);

- enfatiza-se a necessidade de se reduzir o tempo em sala de aula, favorecendo o
trabalho individual e em grupo dos estudantes. O tempo dedicado a estas atividades
nao podera ser computado como carga horaria do curso. Nestas atividades procurar-
se-a desenvolver posturas de cooperacéo, comunicacgao e lideranca (...);

-utilizacdo de ferramentas computacionais e redes. Técnicas e linguagens de
programagéao. Aplicagbes de engenharia auxiliada por computadores (...);

-0s curriculos dos cursos de engenharia deverao ser complementados com
extensbes e aprofundamentos dos conteudos do nucleo profissionalizante, bem
como com outros conteudos destinados a caracterizar modalidades. Estes
conteudos, constituindo o restante da carga horaria total, serdo propostos
exclusivamente pelas instituicbes de ensino superior (...)"

Oliveira (2001) aponta que a incorporagao de novos conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos aos curriculos dos cursos tem se dado, principalmente, através da
substituicdo de conteudos do basico, ou pela adicdo de conteudos, ocasionando
sobrecarga de horas aulas, o que esta tornando os curriculos cada vez mais
sobrecarregados e inflexiveis. Na figura que segue (Figura 2.2) pode-se ter uma idéia
de como se da este processo.
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Figura 2.2 Mudancas nos cursos de Engenharia. Fonte: adaptado de OLIVEIRA (2001)

O uso dos ambientes virtuais de aprendizagem vem sendo analisado e uma das
idéias direcionadoras € a passagem do ensino presencial para o ensino virtual de
forma gradativa e sistematica. Dentro destas novas perspectivas de aprendizado,
varias escolas ja buscam novas saidas pedagodgicas, utilizando a EAD como
ferramenta de apoio a graduacao.

2.6 As Universidades e as novas diretrizes do MEC, alguns
exemplos de caso

Atualmente, dentro das Universidades Brasileiras discute-se a introducéao
de alternativas didaticas que otimizem o tempo sem comprometer a qualidade do

ensino.

Um exemplo é o caso da Universidade do Sul de Santa Catarina- UNISUL, que no
decorrer do primeiro semestre de 2000, utilizou o ambiente Uniweb em turmas de
Engenharia (Civil e Telemética) para a realizagdo de um primeiro experimento. Para
o desenvolvimento dessa experiéncia, foram disponibilizadas as seguintes
ferramentas: publicacao de professores, publicacdo de alunos, mural ou quadro de
avisos, publicacdo de recados, férum, chat e ajuda. Essas ferramentas integradas
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propiciaram a implementacdo de diversas atividades concebidas numa visao
construtivista (FLEMMING, 2002).

Segundo Flemming (2002) a palavra "construcao" & bastante significativa tanto nos
meios educacionais quanto no contexto da Engenharia. E possivel discutir num
primeiro momento a construgdo do conhecimento lembrando, por exemplo, da
construgdo das paredes de uma casa. A construgdo se concretiza quando o sujeito
interage com o objeto. Acredita-se que a visdo intuitiva da construgdo € um bom
comeco para discutir e promover estratégias de aprendizagem. Para construir uma
casa tanto o arquiteto quanto o engenheiro necessitam de um projeto, cujo
detalhamento depende dos objetivos iniciais, definidos pela interacdo entre
proprietario/ engenheiro/ viabilidade da obra. Assim, de forma similar, a
concretizacdo de um projeto de aprendizagem exige detalhamentos, escolhas e
tomadas de decisdo, envolvendo professores e alunos.

Outro exemplo de curso virtual para o ensino de Engenharia, utilizando EAD, vem
sendo realizado pela Escola de Engenharia da Universidade Federal do Rio de
Janeiro - UFRJ, desde 1997. O projeto em questdo é o Curso Virtual de Estruturas
(CVE), que desde sua implementacdo tem sido importante para o aprendizado,
melhorando a qualidade do ensino e aumentando a participacdo dos alunos. Este
curso nao é apenas disponibilizado para os alunos da Universidade, mas também
para qualquer pessoa, que pode participar do curso, tirando duvidas, lendo textos
didaticos a qualquer hora do dia ou da noite (MENEZES; LONGO, 2001).

Outra iniciativa da utilizacdo da EAD, via Internet dentro dos cursos de graduacéo,
vem sendo realizada na Universidade Federal de Minas Gerais, através do projeto
chamado “Producado de material de arquitetura didatico via web-PMDVW”. Os
objetivos do PMDVW sao descrever e avaliar o uso de tecnologia e métodos de
producado de material didatico sobre contetdos especificos de Arquitetura através da
Internet. O projeto vem cumprindo seus objetivos desde abril de 2000, quando

realizou suas primeiras “publicagdes eletrénicas” (redesenhos de sites, foruns,
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enquetes e estudos dirigidos) na Internet utilizando-se da tecnologia Shockwave
(SOUZA, 2002).

Ainda sob esse mesmo ponto de vista a Universidade Federal de Pernambuco-
UFPE, vem utilizando o sistema chamado REENGE - reengenharia do ensino da
engenharia. No Brasil varias Universidades ja se utilizam do processo de REENGE,
em diferentes regides, desde a UFPE, até a UFSC - Universidade Federal de Santa

Catarina, apresentando bons resultados.

O REENGE dentro do Departamento de Engenharia Civil da UFPE tem por objetivo
reestruturar e modernizar o curso de Engenheira Civil, adequando-o as novas
metodologias e consolidando outras ja existentes, visando a formacédo de
profissionais habilitados a enfrentar os desafios decorrentes dos avancos
tecnoldgicos, bem como propiciar condicées e meios para uma educacao continuada
de permanente atualizagdo (BRASILEIRO; FERREIRA, 2002).

A UNICAMP-Universidade Estadual de Campinas possui desde 2000 um grupo de
apoio a Educacgao a Distancia, que tem entre seus objetivos o propdsito de orientar
professores no desenvolvimento de curso mediados por computador a serem
disponibilizados na Web. Sao produzidos documentos e tutoriais que visam explicar
o funcionamento do ambiente EAD e dar suporte sobre a estruturacdo, o
desenvolvimento e a aplicagdo destes cursos. Além disso, desde o inicio de 2003
passou a vigorar na UNICAMP o projeto “Ensino Aberto”, onde é disponibilizado um
ambiente de aprendizagem, o TelEduc para cada uma das disciplinas dos cursos de
graduacao, objetivando o uso da EAD como apoio ao ensino presencial (UNICAMP,
2003).

O projeto TelEduc teve inicio em 1996, e se caracteriza como sendo um software
livre de um ambiente para a criacdo, participacao e administracdo de cursos na Web.
Ele foi criado tendo como alvo o processo de formagdo de professores para

informatica educativa e € desenvolvido conjuntamente pelo Nucleo de Informatica
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Aplicada a Educacédo (Nied) e pelo Instituto de Computacdo (IC) da UNICAMP
(NIED, 2004).

Na Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo (FEC) — UNICAMP,
desde 1996 vem sendo desenvolvido o Projeto REENGE, o qual visa introduzir novas
metodologias de ensino para disciplinas de Engenharia Civil como, por exemplo,
Caélculo de Estruturas, Sistemas Hidraulicos, Engenharia de Transportes, entre
outros. Este processo tem-se dado através da implantacdo de médulos de
aprendizagem informatizada para apoio ou ensino interativo de disciplinas baseadas
na utilizacdo de recursos computacionais, na forma de "pacotes" de software,
apoiando tanto o desenvolvimento tedrico como o pratico das disciplinas (FEC-
UNICAMP, 2002).

2.7 A construcao de cursos em EAD

A necessidade de expansado dos conhecimentos, a crescente demanda
de educacgao superior e de reciclagem pessoal e profissional em diferentes setores
da esfera do saber e da cultura, vém exigindo uma reavaliagdo dos métodos de
ensino e dos paradigmas educacionais que foram durante anos solidamente
estabelecidos e aceitos. Desta forma o sistema de ensino presencial passa a ser
alertado de suas limitacdes de tempo e espaco fazendo surgir uma valorizagdo da
tecnologia aplicada a educacao o que leva a um rapido crescimento da EAD em todo
o mundo (MARTINS, 1997; BETTS, 1998).

Segundo diversos autores as tecnologias podem auxiliar muito o processo de ensino
e aprendizagem. Para que o0s objetivos de aprendizagem sejam alcancados é
importante que professores e elaboradores de materiais a serem acessados através
de recursos tecnoldgicos considerem, quando da concepcado deste material, as

caracteristicas desses recursos e o perfil do publico alvo.
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“A Internet ajuda a desenvolver a intuicdo, a flexibilidade mental, a adaptagéao
a ritmos diferentes. (...) as informagdes vao sendo descobertas por acerto e
erro, por conexbdes "escondidas". As conexfes ndo sao lineares, vao
"linkando-se" por hipertextos, textos interconectados, mas ocultos, com
inUmeras possibilidades diferentes de navegacao (MORAN, 2002)”.

Moran (2002), afirma que séo criados todos os dias mais de 140 mil novas paginas
de informagbes e servicos na rede. Diz também que ha informagbes demais e
conhecimento de menos no uso da Internet na educacao. Ha certa confusao entre
informacédo e conhecimento. Afirma ainda que muitas informagdes apenas distraem,
pouco acrescentando educacionalmente, mas que ocupam muito tempo de

navegacao, perdendo-se, desta forma, muito tempo na rede.

E possivel observar que professores e alunos se relacionam com a Internet, como
se relacionam com todas as outras tecnologias. Se forem curiosos, descobrem
inimeras novidades nela como em outras midias. Se forem acomodados, s6 falam
dos problemas da lentidao, das dificuldades de conexao, do lixo indtil, de que nada

muda.

Geralmente costuma-se considerar a docéncia on-line como algo distinto da
docéncia em contextos presenciais, entretanto existem poucos estudos que
investiguem se os aprendizes em contextos virtuais realmente esperam dos
professores um comportamento diverso daquele normalmente apresentado em
contextos presenciais (ARAUJO, 2002).

José Paulo de Araudjo (2002) observa que € necessario avaliar até que ponto
aprendizes mais jovens, familiarizados com as novas TICs (tecnologias de
informacdo e comunicacao), e/ou egressos de experiéncias presenciais em correntes
pedagdgicas mais centradas no aprendiz poderiam criar expectativas diferentes
quanto a atuacao dos docentes em contextos de aprendizagem on-line.
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Segundo o Ministério da Educagdo - MEC, em termos organizacionais, as
Instituicdes de Ensino Superior tém iniciado a produgdo de cursos a distancia com a
implantacdo de Nucleos, Laboratérios, Centros ou Departamentos de educagéo a
distancia. Entretanto esses elementos, muitas vezes, ficam restritos a apéndices
dentro das préprias Instituicbes, sem a devida articulagdo e integracdo com a
estrutura organizacional académica (BRASIL, 2002d).

Devido a estes fatores o Ministério da Educacao, através da sua comissao para a
Educacao Superior a Distancia alerta que o projeto de EAD a ser desenvolvido,
devera ser coerente com o projeto pedagdgico e ndo pode ser uma mera
transposicao do presencial, pois a EAD possui caracteristicas, linguagem e formato
préprios, exigindo administracdo, desenho, logica, acompanhamento, avaliacéo,
recursos técnicos, tecnolégicos e pedagdgicos condizentes com seu formato.
Segundo essa comissdo, para se ter qualidade, um curso a distancia devera ter
como ponto de partida um projeto bem definido, que devera especificar topicos como
0S que seguem:

e Processo de ensino e aprendizagem e organizagdo curricular;
e Equipe multidisciplinar;

e Material didatico;

¢ Interacdo de alunos e professores;

e Avaliacao de ensino e de aprendizagem;

e |Infra-estrutura de apoio;

e (Gestao;

e Custo

Além destes fatores, quando for realizada a elaboragdao dos cursos de EAD dentro
das Instituicbes de Ensino Superior - IES, certos elementos deverdo ser levados em
consideracao porque se tornardo imprescindiveis para o bom funcionamento destes.

O Ministério da Educacao aponta os seguintes elementos:
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e Guia Geral do Curso, que:

= QOriente 0 aluno quanto as caracteristicas da educacao a distancia e
quanto aos direitos, deveres e normas de estudo a serem adotadas,

durante o curso;
» Dé informacdbes gerais sobre o curso (grade curricular, ementas, etc.);
= Mostre as formas de interacdo com professores e colegas;

= Apresente o sistema de acompanhamento, avaliacao e todas as demais
orientacdes que lhe darao seguranca durante o processo educacional.

e Guia da Disciplina, para que:

= QOriente 0 aluno quanto as caracteristicas do processo de ensino e
aprendizagem patrticulares da disciplina;

» Informe ao aluno a equipe de docentes responsavel pela disciplina;
» Informe ao aluno a equipe de tutores e os horarios de atendimento;

= Apresente cronograma (data, horario, local - quando for o caso) para o
sistema de acompanhamento e avaliagdo da disciplina.

Outras recomendacdes podem ser observadas no relatério de agosto de 2002 da
Comissao Assessora para Educagao Superior a Distancia do MEC (BRASIL, 2002d).
Dentre elas estéo:

e “Informar, de maneira clara e precisa, que materiais serdo colocados a disposi¢ao
do aluno (livros-textos, cadernos de atividades, leituras complementares, roteiros,
obras de referéncia, CD Rom, Web-sites, videos, ou seja, um conjunto - impresso
e/ou disponivel na rede - que se articula com outras tecnologias de comunicagéao e
informagéao para garantir flexibilidade e diversidade);

e Detalhar nos materiais educacionais que competéncias cognitivas, habilidades e
atitudes o aluno devera alcancar ao fim de cada unidade, mddulo, disciplina,
oferecendo-lhe oportunidades sistematicas de auto-avaliagao;

e Respeitar aspectos relativos a questdo de direitos autorais, ética, estética e da

relagado forma-conteudo;
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Considerar que a educagao a distancia pode levar a uma centralizagdo na
disseminacao do conhecimento; portanto, na elaboracdo do material, abrir espaco
para que o estudante reflita sobre sua propria realidade, possibilitando-lhe
contribuigdes significativas;

Organizar os materiais educacionais de modo a atender sempre ao aluno, mas
também a promover autonomia para aprender e controlar o préprio
desenvolvimento;

Apresentar como se dard a interacdo entre alunos e professores (tutores,
professores orientadores), ao longo do curso, especificando o projeto pedagogico
para a tutoria e a forma de apoio logistico a ambos;

Informar a previsdo dos momentos presenciais planejados para o curso e qual a

estratégia a ser usada;

Descrever o sistema de orientacdo e acompanhamento do aluno, garantindo que
os estudantes tenham sua evolucéo e dificuldades regularmente monitoradas e
que recebam respostas rapidas a suas perguntas bem como incentivos e

orientagdo quanto ao progresso nos estudos;

Valer-se de modalidades comunicacionais sincrénicas como videoconferéncias,
chats na Internet, fax, telefones, radio para promover a interagdo em tempo real

entre docentes e alunos;

Facilitar a interagéo entre alunos, sugerindo procedimentos e atividades, abrindo
sites e espagos que incentivem a comunicagao entre colegas de curso;

Acompanhar os profissionais que atuam fora da sede, assegurando aos alunos o
mesmo padrao de qualidade”.

Observando as mudancas ocorridas no ensino de Engenharia Civil e as

peculiaridades da EAD nesta abordagem histéria, concluiu-se que seria necessaria

uma investigacao sobre como a EAD esta sendo estruturada como apoio aos cursos

de graduacao em Engenharia Civil.

Considerando este levantamento bibliografico, o capitulo seguinte apresenta a

metodologia utilizada nesta pesquisa.
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3. Estudo de Campo

3.1 Metodologia do Estudo de Campo

Baseados nos objetivos:

Geral:
e Compreender a Educacdo a Distdncia como facilitadora da
aprendizagem e avaliar a qualidade e a aplicabilidades da EAD dentro
dos cursos de graduacao, especificamente no Estado de Sao Paulo e
direcionados para a Engenharia Civil.
Especifico:

e Delinear o estado da arte dos cursos de Engenharia Civil, sob o
enfoque da EAD, com base nas orientagdes para desenvolvimento de
cursos mediados por computador, estabelecidas pelo grupo de EAD da
UNICAMP e pela as diretrizes para a criacdo de cursos a distancia

propostas pelo MEC.

Optou-se pela realizagdo de uma pesquisa exploratéria com procedimento técnico de
Estudo de Campo. Segundo Gil (1991) este tipo de pesquisa tem como objetivo
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais

explicito, visando o aprimoramento de idéias e/ou a descoberta de intuicées. O
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estudo de campo consiste em um levantamento onde o universo da pesquisa é mais
restrito e o estudo mais aprofundado. Neste processo ressalta-se a interacédo entre

componentes através de uma maior observagao e maior interrogacgao.

Baseando-se nos conceitos e recomendagdes apresentados e objetivando os pontos

propostos, a pesquisa se desenvolveu da seguinte forma:

Inicialmente foi realizado um levantamento bibliografico, tanto em relacdo a
Educacao a Distancia quanto em relacao ao novo perfil do Engenheiro, a situacao
atual do ensino em Engenharia Civil e também as consequiientes mudancas que

ocorreram no ambito do ensino desta modalidade.

Mediante estas informagdes optou-se por realizar um questionario (Apéndice 1) aos
professores/elaboradores de cursos de graduacdo em Engenharia Civil e uma
analise dos materiais, quando disponiveis, on-line das disciplinas estudadas.

Buscava-se com isto, junto aos professores, levantar de que maneira estes
profissionais elaboraram seus materiais e de que forma a EAD trouxe beneficios em

seus processos didaticos.

3.1.1 Elaboracao dos questionarios

Para a elaboracdo dos questionarios foram utilizados os parametros
estabelecidos pelo grupo EAD/UNICAMP e pelo MEC (EAD-UNICAMP, 2003;
BRASIL, 2002d).

O grupo EAD/UNICAMP, em seu manual de orientagdo para o desenvolvimento de

cursos mediados por computador indica que os planejadores de disciplinas que irdo
utilizar recursos de EAD deverao seguir duas fases distintas:
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12, Fase — Andlise:
A realizagdo de um levantamento sobre a natureza do curso/disciplina a ser

desenvolvido.

2%, Fase - ldentificagcdo da abordagem do projeto:
As informacgdes levantadas na fase de anélise devem resultar na produgdo de um

esboc¢o que contera uma descricao sucinta do curso/disciplina e a sua estrutura.

Na fase de andlise, devem ser realizadosos seguintes questionamentos:

e Qual o perfil dos alunos;
e Quais os objetivos de aprendizagem;
e Quais as estratégias metodoldgicas;

e Quais os mecanismos de avaliagao.

Assim sendo, o0 questionario dos elaboradores/professores desta pesquisa foi
pensado com o intuito de perceber se as fases relevantes no processo de analise

foram levadas em consideragao na sua concepcao.

No questionario elaborado para esta pesquisa foi seguida a ordem determinada por
estes indicadores e ainda foram acrescidos mais alguns elementos sobre a
identificacdo, disponibilidade tecnoldgica e também sobre a equipe que trabalhou na

elaboracgdo destas disciplinas.
Pretendeu-se com isto, delinear qual o seqlienciamento de a¢des realizadas quando
da elaboracdo de um projeto de EAD, como apoio ao ensino presencial, dentro dos

cursos especificos de Engenharia Civil. Identificando:

e A estrutura da equipe responsavel pela elaboracéo dos cursos;

e A participagéo de profissionais multidisciplinares na elaboragéo destes cursos;
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e Os principais fatores levados em consideracao, pelos criadores dos cursos,

para sua elaboracéo.

Desejou-se também observar se estas acdes seguiam as orientagdes propostas pelo
MEC, como visto na revisao bibliogréfica, para a elaboracdo de cursos a distancia.
Orientagdes estas que determinam quais os fatores que devem conter um curso a

distancia para sua aprovacao.

Baseado nestes dois parametros (EAD/UNICAMP e MEC) os questionarios foram

estabelecidos nos seguintes médulos:

A. Informacoées gerais da disciplina (6 questdes):

A fim de identificar a disciplina; a formacao do educador/elaborador; a que cursos
esta disciplina se destina; quanto tempo o ambiente tecnoldgico-virtual vinha sendo
utilizado; qual foi a periodicidade da disciplina.

B. Perfil dos alunos (2 questdes):

O objetivo deste item foi perceber se o0s educadores/elaboradores tinham
conhecimento sobre o perfil dos alunos. Este dado era de grande importancia, visto
que, o conhecimento do perfil do “cliente” a quem se destina o material EAD, é
fundamental para a qualidade da implementacdo e da aplicabilidade do mesmo. A
aceitacao deste tipo de material esta diretamente relacionada ao maior conhecimento
sobre o perfil dos alunos, que o educador/elaborador devera ter durante o processo
de elaboracao do material.

C. Caracteristicas didaticas das disciplinas (4 questdes):

Buscando levantar o perfil do “modo de trabalho” do educador que se utiliza dos

recursos da EAD, como apoio ao ensino presencial. A intencao neste médulo foi de
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levantar aspectos quanto: obrigatoriedade ou ndo da disciplina; metodologias
pedagdgicas aplicadas e formas de mensuracdo do aprendizado dos alunos dentro

do ambiente virtual.

D.Estratégias metodologicas (9 questdes):

Diretamente relacionado com o modulo anterior, 0 objetivo deste médulo foi o de
compreender as formas de procedimento da aplicacdo das disciplinas, utilizando
recurso EAD. Aqui se buscou observar a relagao educador/aluno; a intencéo foi de
compreender de que forma se procedia o acompanhamento do educador a seus

alunos.

E.Mecanismos de avaliacao (7 questées):

O objetivo foi de observar de que forma se procediam os processos de avaliagéo e
se estes se encaixavam no que € determinado pelo MEC, que orienta tanto para a
forma de avaliacdo quanto para a disponibilizacdo aos alunos das informacdes

referentes a forma de como e onde estas avaliagoes ocorreriam.

F. Elaboracao das disciplinas na Educacao a Distancia (8 questdes):

Médulo para observar o formato como o material de EAD era estruturado (processo
de criacdo). Buscou-se delinear a equipe responsavel pela elaboracdo de tais
materiais; qual o perfil desta equipe; se ocorria ou ndo uma preocupacao
diferenciada na elaboragcdo de material de EAD, em detrimento do que era utilizado

apenas no ensino presencial.
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G.Resultados dos cursos junto aos alunos (3 questoes):

Afim de observar os niveis de aceitabilidade dos alunos (na visao do professor) junto

as disciplinas que utilizaram recursos de EAD, como apoio ao ensino presencial.
H. Perspectivas quanto ao uso da EAD (2 questbes abertas):
Para colher opinides dos educadores sobre a evolugcao nos recursos de EAD, como

apoio ao ensino presencial, quais seriam as grandes vantagens e desvantagens
desta utilizacao.

3.1.2 Pré-teste do questionario

Apés definidos cada um dos elementos do questionario foi realizado um

pré-teste, para fazer os ajustes finais das questdes colocadas.

3.1.2.1 Desenvolvimento do questionario pré-teste:

O pré-teste foi elaborado seguindo as orientagcdes descritas no item

anterior.
3.1.2.2 Aplicacao do questionario pré-teste:

O pré-teste foi escrito em formato de texto (Microsoft Word), e enviado

por e-mail para os entrevistados.
Para responder os questionarios foram escolhidos educadores que ja tinham
trabalhado com ambientes virtuais ou que desenvolviam pesquisas relacionadas com

as TIC's.

Os selecionados foram dezenove, como o seguinte procedimento:
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1°. E-mail convidativo para responder o questionario e questionario em anexo:
Neste e-mail expunha-se a finalidade da pesquisa e dava-se orientacdes
gerais sobre como responder o questionario. Ainda no questionario
convidativo era solicitado ao entrevistado, que caso ndao desejasse responder

ao questionario ou ndo pudesse respondé-lo, retorna-se-o para sua origem.

2°. Periodo de um més para resposta:
Dos 19 selecionados 4 responderam os questionarios, 3 ndo puderam ou nao
souberam respondé-lo, 4 e-mails retornaram sem serem respondidos, 0s

demais ndo entraram em contato.

3.1.2.3 Resultados do questionario pré-teste/ questionario definitivo:

Apesar da pequena amostra o pré-teste mostrou que o questionario
possuia pequenos problemas quanto a redagcao das questdes, que foram corrigidas
para o modelo definitivo e também inidicou a falta de questdes sobre o ferramental,

que foram incluidas nas estratégias metodolégicas.
Sendo assim, o Unico diferencial significativo do questionario do pré-teste para o

questionario final foi o médulo sobre o Ferramental tecnolégico (Quadro 3.1), que
acabou sendo incorporado ao modulo referente as Estratégias metodolégicas.
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Quadro 3.1Moédulo sobre ferramental tecnolégico

G.Ferramentas Tecnolégicas
G1-A disciplina utiliza um ambiente virtual especifico como suporte educacional?
() nao () sim.

G.2-Se sim, qual é o utilizado?

G3-Qual a forma de apresentagéo do contetdo da disciplina no espago virtual?
() apenas texto

() textos com interatividade

() textos com ferramentas de comunicacao(utilizacdo de multimidias)

() textos interativos com ferramentas de comunicacao

3.1.3 Definicao dos parametros para a analise dos questionarios

Para se fazer um levantamento sobre a utilizacdo da EAD como apoio ao
ensino presencial foram utilizados como pardmetros os elementos da 2% Fase
estabelecidos pelo grupo EAD/UNICAMP, juntamente com a andlise do material

disponivel na WEB dos cursos/disciplinas.

Para estudar o material disponivel a WEB das disciplinas foi realizada uma analise
do material disponivel na internet (on-line), observando quais elementos sao
utilizados e se o material correspondente se encaixa no perfil determinado pelo MEC,
como sendo de qualidade na educacéao a distancia. Para a verificacao da eficacia do
ambiente foram levados em consideracdo 0s seguintes aspectos apontados pelo
MEC:
» Amigabilidade da interface homem/computador;
= Andlise do contedudo textual (além de estar em sintonia com as
disciplinas devera estar apropriado ao meio onde estara
disponibilizado);
» Eficiéncia dos processos de aprendizagem;

» Dificuldades apresentadas no desenvolvimento do projeto;
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» Flexibilidade do planejamento e periodicidade da avaliagao;
» Estrutura e apoio técnico cientifico;
» Ferramentas tecnoldgicas necessarias ao desenvolvimento do

ambiente.

3.1.4 Base estatistica do Estudo de Campo

Esta pesquisa teve por principio realizar uma amostra nao probabilistica,
denominada amostra por julgamento ou intencional. Neste tipo de amostra o
pesquisador usa seu critério profissional, ao invés do acaso, na selegdo dos
entrevistados.

Pretendeu-se abranger todas as escolas de Engenharia Civil do estado de Sao Paulo
que participaram do ultimo Provao (em 2003) e obter a opinido de professores
“chave” que trabalhassem com a tematica da pesquisa dentro destas escolas. Estes
professores seriam indicados através de cada coordenador/diretor de curso de cada
faculdade.

Esta estratégia foi adotada devido ao fato de nao existirem recursos que
determinassem o tamanho real da populacéo a ser questionada.

Para o tratamento dos dados dos questionarios foram seguidos dois processos:

e Para as questoes de multipla escolha:

Inicialmente foi feita a verificacdo de freqiéncia. A freqiéncia é definida como um
dado valor de uma variavel (qualitativa ou quantitativa) quanto ao numero de vezes
que esse fator foi observado. A associacao das respectivas freqtiéncias com todos
os diferentes valores observados define a distribuicdo de freqiéncias relativas. A
frequéncia relativa de um dado valor de uma variavel é definida como o quociente de

sua freqiiéncia pelo nimero total de elementos observados.
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Depois de realizada a verificacdo das frequéncias, foi feito o calculo do Qui-
Quadrado. O célculo do qui-quadrado (X?) consiste em medir a diferenca entre as
freqUéncias esperadas (f;) e as de fato obtidas (f, ) pelo processo de pesquisa, de

acordo com a seguinte equagao:

e Para as questoes abertas:

Foi feita a verificacao do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC). DSC é uma ferramenta
metodolégica com a qual é evidenciada mais claramente uma determinada
representacdo social através dos fragmentos e sinteses dos varios discursos
individuais captados nas respostas ao objeto da pesquisa e reunidos em um uUnico
discurso (BARTOLOMEI, 2002).

Na metodologia DSC, as respostas dadas pelos entrevistados as questbes
formuladas sao analisadas individualmente, apds terem sido extraidas as
expressdes-chave (que aparece na propria fala do entrevistado, em parte ou em sua
totalidade, e que ilustram a ancoragem e as idéias centrais), e as respectivas idéias
centrais (sintese do conteudo discursivo explicitado pelos entrevistados, ou seja,
uma traducdo compactada da fala captada), respeitando-se as grafias originais nos

textos.
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3.2 Universo do Estudo de Campo

Como estudo de campo foi escolhida a situagcdo dos cursos de

graduacao em Engenharia Civil estabelecidos no estado de Sao Paulo.

Tal escolha baseou-se nos seguintes critérios:

Nas regides sul e sudeste do pais concentram-se mais de 70% das escolas de
Engenharia Civil do Brasil sendo que a maioria destas se localiza no Estado de S&o
Paulo.

Para se chegar a esta conclusdo realizou-se um levantamento das escolas de
Engenharia Civil regularizadas no Brasil. Utilizou-se como fonte a listagem dos
cursos de graduacdao em Engenharia Civil que participaram da ultima avaliacao
nacional de cursos (Provao), realizada no ano de 2003.

Nesta listagem constatou-se a presenca de 125 cursos de graduacao em Engenharia
Civil no Brasil, dos quais 21 se localizam na regiao nordeste, 7 na regiao norte, 25 na
regiao sul, 7 na regiao centro-oeste e 65 na regido sudeste (Figura 3.1).

(7) 6% (7)6%

(21)17%

(65)51% (25)20%

[ Norte B Nordeste @Sul B Sudeste ECentro-Oeste

Figura 3.1. Porcentagem por regido das escolhas de Engenharia Civil no Brasil.
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A Tabela 3.1 apresenta a distribuicdo de escolas por regido e também a
concentracédo de escolas publicas e privadas de acordo com cada regiao.

Esta tabela mostra ainda que, considerando o carater publico e privado destas
instituicdes, as universidades federais estdo mais distribuidas nas diferentes regides
do pais sem grandes variacdes, ja as universidades estaduais e particulares estao

mais concentradas nas regides sul e sudestes, respectivamente.

Tabela 3.1 Distribuicao das universidades por regido e carater

Regiao Carater Total
Federal Municipal | Estadual Particular

Norte 4 1 2 7
Nordeste 9 5 7 21
Sul 6 1 5 13 25
Sudeste 11 2 6 45 65
Centro-
Oeste 4 1 2 7
Total 34 3 18 69 125

Dentre as escolas da regido sudeste 37 cursos se localizam dentro do estado de Sao

Paulo, que d& ao estado 56% da concentracdo de escolas de Engenharia Civil na

regiao sudeste e aproximadamente 30% das Escolas e engenharia Civil no Brasil

(Figura 3.2).
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Figura 3.2. Porcentagem das escolhas de Engenharia Civil na regido sudeste.
3.3 Aplicacao do Estudo de Campo

A aplicacdo da pesquisa foi realizada da seguinte forma: apds o
levantamento das Instituicbes de Ensino Superior-IES que possuem cursos de
Engenharia Civil, buscou-se localizar o endereco eletrdnico de cada uma delas, bem
como quais eram o0s seus coordenadores/diretores de curso.

Foi feita uma listagem com tais enderecos e nomes dos respectivos coordenadores
(Apéndice Il). Apéds isto foram enviados e-mails para todas as instituicoes. Nestes e-
mails foi descrita a tematica da pesquisa e solicitado aos coordenadores que
indicassem dentro da instituicdo quais professores utilizavam-se da EAD.

Feitas as indicagcdes, estes professores foram contatados via e-mail. Novamente
relatou-se o conteldo da pesquisa e inquiriu-se a estes se estariam disponiveis para
responderem ao questionario elaborado para a pesquisa. O questionario foi entao
enviado aos que responderam afirmativamente (Apéndice I). Junto com a devolucao

do questionario pediu-se também a estes que enviassem, via correio eletrénico, uma
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copia dos programas de seus cursos ou se preferissem a sua URL (Uniform
Resource Locator), caso o acesso fosse aberto ao publico.

Estabeleceu-se também contato com alguns dos coordenadores/diretores

inicialmente via telefonema e posteriormente foram enviados os e-mails.

Apds a realizacdo destas atividades buscou-se a quantificacdo dos resultados
através do tracado de dados estatisticos que serviram de base para a formulacao de
um perfil da utilizacdo da EAD como apoio ao ensino presencial nos cursos de
graduacao em Engenharia Civil como é descrito no capitulo que segue.
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4. Resultados do Estudo de Campo

A pesquisa de campo foi aplicada durante os meses de julho a outubro
de 2004. De um universo de 37escolas pré-definidas para a pesquisa, entrou-se em
contato via telefone com 29 destas através de seus coordenadores/diretores, com 6
escolas apenas via e-mail e uma escola in loco. Nao foi possivel o contato em
apenas uma das escolas, caracterizando desta forma um total de 36 escolas
participantes do estudo de caso (Apéndice Il). Deste total foram enviados 25
questionarios e destes 16 foram respondidos.

Através do calculo do qui-quadrado verificou-se que a amostra nao era significativa,
para a diferenciacao entre professores de escolas publicas e professores de escolas
privadas. Entdo se optou por nado fazer tal diferenciacéo, observando apenas quais

seriam as freqléncias maximas estabelecidas no total da amostra.

Das 36 escolas arguidas, 3 responderam que nao utilizam os recursos de EAD, 2
disseram estar se adaptando estruturalmente para sua aplicagao, 1 respondeu que
nao utiliza os recursos oficialmente, 2 alegaram utilizar, mas seus professores
recusaram-se a responder ao questionario e 1 escola alegou utilizar, mas sua

utilizacdo baseia-se apenas na ferramenta “férum”.
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Da amostra de 36 escolas, obteve-se um total de 21 respostas a pesquisa,
correspondendo a 58,33% das escolas inquiridas. Portanto 13 escolas afirmaram
utilizar recursos de EAD como apoio ao ensino presencial. Este percentual
corresponde a aproximadamente 35,14 % das escolas de Engenharia Civil do estado
de Sao Paulo. Na figura que segue sao mostrados todos os percentuais gerais da

amostra da pesquisa (Figura 4.1).

(3 escolas) (2 escolas)
OA) 60/°

8
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3% (1 escola)

(15 escolas)
41%

3% (1 escola)

/[

33% (12 escolas)

6% (2 escolas)

M n&o utilizam EAD Bem adaptacdo para o uso

M utilizam apenas o férum nao utilizam oficialmente

utilizam e responderam ao questionério @ utilizam e ndo responderam ao questionario
O sem resposta

Figura 4.1 Porcentagem das 36 escolas que participaram da pesquisa

Das 36 escolas que participaram da pesquisa 12 responderam ao questionario e
destas 4 receberam mais de um questionario. Assim o percentual de escolas que
responderam aos questionarios correspondeu a aproximadamente 32,43% das

escolas de Engenharia Civil do estado.
Além disso, observou-se que as escolas que responderam a pesquisa estdo

localizadas em diferentes cidades do estado (Figura. 4.2.) 0 que deu a pesquisa uma

visdo do estado como todo e ndo de apenas uma regido especifica.
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Figura 4.2. Mapa do Estado de Sao Paulo, cidades que participaram da pesquisa.
Adaptado de Guia Geografico 2004.

4.1 Respostas dos Questionarios

Dos 16 questionarios respondidos foram desconsideradas as respostas de
um deles por estas ndo se enquadrarem na pesquisa, alegou-se nunca ter aplicado
EAD como apoio ao ensino presencial. A seguir sdo apresentados os resultados das
respostas de cada um dos itens do questionario, ordenados de acordo como aplicado

no mesmo.
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A. Informacoes gerais da disciplina

A1.Nome da disciplina

Nao existiu uma predomindncia de disciplinas especificas, que utilizassem os
recursos de EAD. Porém foi observado que as disciplinas mais citadas foram:
materiais de construcdo, com duas citacdes; estruturas, com trés citacées e conforto
ambiental também com duas citacées. Foram citadas ainda: informatica via Internet,
saneamento basico, hidraulica de engenharia, construcdo civil, arquitetura e

urbanismo, introducao ao CAD, fundacdes e geologia geral.

A2.Formacao do Professor/elaborador

Dos professores que responderam ao questionario aproximadamente 46% eram
doutores, 13,33% eram mestres, 6,66% eram especialistas e 26,66% eram
graduados.

A3.Cursos de graduacao que utilizam a disciplina

Em 46,66% dos casos as disciplinas eram utilizadas exclusivamente pela Engenharia
Civil, no restante eram utilizadas tanto pela Engenharia Civil, como por cursos de
graduacao diversos como Engenharia Elétrica, Arquitetura e Urbanismo, Engenharia
Mecanica, Biologia, etc.

A4.Qual a freqiiéncia da disciplina?

Foi verificada uma maior incidéncia de disciplinas aplicadas semestralmente (Tabela

4.1). Na freqiiéncia ajustada percebe-se que 86,66% da amostra apresentou como
resposta a aplicacao das disciplinas com frequéncia semestral.
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Tabela 4.1 Freqiiéncias da questédo A. 4

Respostas Freqiiéncia Absoluta I!{:;faﬂ?véarzg/i?‘ al;;zg:j:(co/ia;z
Semestral 13 86,66 86,66
Bimestral 1 6.66 6.66
Anual 1 6,66 6,66

A.5-Qual foi a data da ultima aplicacao do ambiente virtual na disciplina?

A maioria das disciplinas teve sua ultima aplicagcdo no 2°. Semestre de 2004.

Na tabela (Tabela 4.2) que segue é possivel observar que desde 2002 as disciplinas
ja vém utilizando os recursos de EAD embora parte delas ndo mais a utilizem
(principalmente porque esta utilizagdo estava ligada a um projeto de pesquisa), mais
de 70% ainda continua utilizando, isto se observa por sua ultima utilizacdo ter

acontecido no ano de 2004 (Figura 4.3).

Tabela 4.2 Frequéncias da questao A.5

Respostas Freqiiéncia Absoluta ;ggﬁfz&)&; ;?ggg:&a)
Em 2002 2 13,33 18,18
Em 2003 1 6,66 9,09
1°. Semestre de 2004 2 13,33 18,18
2°. Semestre de 2004 6 40,00 54,54
NR 4 26,66

1 ea . . . . ~ . ~
as porcentagens de freqliiéncia relativa incluem casos ausentes aqui chamados NR (n&o respondido) e séo calculadas com
base na amostra inteira da pesquisa

as porcentagens de freqliéncia ajustada excluem os casos ausentes com base somente em casos validos



Frequéncia Ajustada
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Figura 4.3 Gréfico das frequéncias ajustadas questao A.5

A.6-Quantas vezes a disciplina foi aplicada utilizando a EAD, como apoio a
cursos de graduacao?

Das disciplinas analisadas vé-se que uma ligeira maioria utilizou recursos de EAD,
como apoio ao ensino presencial uma Unica vez, a segunda maior incidéncia foi de
disciplinas que utilizaram tais recursos cinco vezes (Tabela 4.3), caracterizando um

uso de aproximadamente dois anos e meio.

Tabela 4.3 FreqUéncias da questao A.6

Respostas Freqiiéncia Absoluta ;Lﬁgﬁl‘?:g,:; :jn:g:(é’g&a)
Cinco vezes 3 20,00 27,27
Quatro vezes 1 6,66 9,09

Trés vezes 2 13,33 18,18
Duas vezes 1 6,66 9,09

Uma vez 4 26,66 36,36
NR 4 26,66
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Verifica-se que nos casos que tiveram apenas uma utilizacdo, metade destes

aconteceu em 2004, evidenciando desta forma uma tendéncia de crescimento no uso

da EAD (Quadro 4.1).

Quadro 4.1. Relagao entre o ano da Ultima aplicacao e quantas vezes foi aplicada a EAD como apoio

ao ensino presencial.

Quantidades de Quantidade de Ano da ultima aplicacao
utilizacées da EAD como | ocorréncias destes casos
apoio
5 utilizacdes 3 ocorréncias Todas em 2004
4 utilizac6es 1 ocorréncia Em 2004

Uma em 2003 e uma em
3 utilizacdes 2 ocorréncias 2004

Duas em 2002 e duas em
1 utilizacao 4 ocorréncias 2004

Observando a freqiéncia ajustada, que sé considera os valores validos, nota-se que

tanto a utilizacdo de uma unica vez, quanto a de cinco vezes giram em torno de 30%

das respostas, isto pode caracterizar, se comparada com a questao anterior, que

além dos professores que ja utilizam tais recursos outros também estdo comecando

a utiliza-los (Figura 4.4).

Frequéncia Ajustada

27,27%

sa,seox [T

9,09%

9,09%

18,18%

m Cinco vezes B Quatro vezes @ Trés vezes B Duas vezes [ Uma vez

Figura 4.4 Grafico das freqiiéncias ajustadas questao A.6
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B. Perfil dos alunos

B.1-De onde os alunos costumam acessar e utilizar o conteudo da disciplina?
A maior parte dos professores arguidos afirmou que seus alunos utilizam os recursos

de Internet, tanto de casa quanto da faculdade (Tabela 4.4).

Tabela 4.4 FreqUéncias da questédo B.1

Respostas F;eqﬁéncia Freqiiéncia Relativa Freqiiéncia ajustada
bsoluta (%) (%)
Somente da faculdade 2 13,33 13,33
Da faculdade e de casa 12 80,00 80,00
Somente de casa 1 6,66 6,66

B.2-Os alunos possuem experiéncias anteriores com os recursos utilizados na
disciplina?

Os professores, na sua maioria, afirmaram que seus alunos nao tinham um
conhecimento prévio dos contetudos das disciplinas aplicadas, nem dos recursos de
EAD utilizados (Tabela 4.5). No comentario relacionado a questao, os professores
afirmam que mais de 90% dos seus alunos possuem cultura no uso da informatica. E
consideravel também o porcentual de professores que nao soube responder esta
questao, isto pode caracterizar uma falta de conhecimento do professor com relagcéao

ao perfil dos seus alunos.

Tabela 4.5 Frequéncias da questao B.2

Freqiiéncia Absoluta

Freqliéncia Relativa

Frequiéncia ajustada

Respostas (%) (%)
Néo 8 53,33 53,33
Sim 4 26,66 26,66
Nao sabe responder 4 26,66 26,66
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C. Caracteristicas didaticas das disciplinas

C.1- Qual a modalidade da disciplina?
A totalidade das disciplinas analisadas é aplicada de forma obrigatéria, dentro do
curriculo de suas faculdades.

C2-Qual a metodologia pedagdgica aplicada?

A maioria dos professores afirma ter uma metodologia de ensino com caracteristicas
construtivistas (Tabela 4.6) onde o educador estimula a aprendizagem através de
ambientes estruturados, os erros sdo tomados como um estimulo para rediscussao
do processo de aprendizagem, onde o processo de aprendizagem é centrado na
relacao professor-aluno.

Tabela 4.6 FreqlUéncias da questédo C.2

Freqiiéncia Absoluta Freqiiéncia Freqgiiéncia
o Relativa(%) ajustada(%)
Com caracteristicas 11 73,33 73,33
construtivistas
Com caracteristicas 4 26,66 26,66
behavioristas

C.3- Como vocé mede a aprendizagem do aluno em relacao a utilizacao do
espaco virtual?

Esta avaliagdo acontece de maneira distinta e equilibrada para cada grupo de
professores que foram argiidos, mas a maior tendéncia destes é para a avaliacao
através do acompanhamento quotidiano do aluno além do seu desempenho nas
avaliacOes, caracterizada na pesquisa como “niveis de acesso” (Tabela 4.7) (Figura
4.5). Os professores que afirmaram utilizar outras formas de avaliagdo comentaram
que nao realizam avaliagdes sobre a participacdo do aluno no ambiente virtual de
aprendizagem.
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Tabela 4.7 FreqlUéncias da questédo C.3

Respostas Freqiiéncia Absoluta Freqﬁénz:j/:l) Relativa Freqﬁénc(:i/‘::)ajustada
Comunicagéo e 3 20,00 18,75
interacéo
Niveis de acerto 3 20,00 18,75
Niveis de acesso 4 26,66 25,00
Outra forma 3 20,00 18,75
Todas as formas 3 20,00 18,75
descritas
NR 1 6,66
Frequéncia ajustada
18,75% 18,75%
(NI
18,75% W////////////////////////////////// 18,75%
25,00%
m Comunicagao e interacao B Niveis de acerto
Niveis de acesso B Outra forma
OTodas as formas descritas

Figura 4.5. Gréfico das freqliéncias ajustadas questao C.3
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D.Estratégias metodoldgicas

D.1-Como a Internet foi utilizada junto as aulas presenciais?

A maioria dos professores arguidos afirma utilizar os recursos de EAD, como suporte

de agenda e exercicios e como apoio a parte tedrica da disciplina excluindo a pratica
(Tabela 4.8) (Figura 4.6).

Tabela 4.8 FreqUéncias da questédo D.1

o Freqliéncia Freqiiéncia Freqiiéncia
Respostas Codigo Absoluta Relativa (%) ajustada (%)
Como suporte de agenda
e exercicios R1 5 33,33 29,41
Como suporte (apoio)
para a parte teérica da R2 4 26,66 23,53
disciplina excluindo a
pratica
Na combinagéo das duas
primeiras formas citadas R3 6 40,00 36,30
acima.
A disciplina é totalmente
mediada pela Internet R4 2 13,33 11,76
Frequéncia Ajustada
11,76%
. 29,41%
35,30%
23,53%
mR1 BR2 B R3 0O R4

Figura 4. 6. Gréfico das freqiéncias ajustadas questéo D.1
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D.2-Qual a porcentagem de aulas totalmente a distancia da disciplina?

Mais de 50% dos professores arglidos afirmaram que utilizam em suas disciplinas

entre 10% e 50% de aulas totalmente a distancia (Tabela 4.9) (Figura 4.7).

Tabela 4.9 FreqUéncias da questédo D.2

Frequiéncia Absoluta | Freqiiéncia Relativa | Freqiiéncia ajustada

Respostas 5 5
(%) (%)
10 a 50 % 8 53,33 66,66
50 a 70% 1 6,66 8,33
Acima de 70% 2 13,33 16,66
0%* 1 6,66 8,33

NR 3 20,00

* Nao considerou o uso da EAD como totalmente a distancia.

O intervalo de 10% a 50 % segundo os comentarios dos professores geralmente se
caracterizou por um uso de aproximadamente 80% de aulas presenciais e 20% aulas
no ambiente virtual. Nos dois casos onde se observa que as disciplinas utilizaram
mais de 70% de aulas no ambiente virtual isto aconteceu por que as disciplinas se
desenvolveram no ambiente virtual, com momentos presenciais para avaliagao e

aulas praticas.

Frequéncia Ajustada

8%
67%

BE10a 50 % 50 a 70% [ Acima de 70% [ 0%

Figura 4.7. Gréfico das freqliéncias ajustadas questao D.2
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D.3-Qual o suporte técnico oferecido aos alunos?

Os professores em sua maioria afirmam que, o suporte técnico aos alunos se
caracteriza como uma sala de aula equipada com computadores em rede, acessivel
em horarios extras a aula presencial, contanto que nao utilizados por outras
disciplinas (Tabela 4.10) (Figura 4.8).

Tabela 4.10 Frequéncias da questao D.3

Freqiiéncia | Freqliéncia Frequiéncia

Respostas Codigo Absoluta Relativa (%) | ajustada (%)
Sala de aula equipada com computadores em
rede, utilizaveis apenas no periodo da aula R1 2 13,33 10,00
presencial.

Sala de aula equipada com computadores em
rede, acessivel em horarios extra a aula
presencial, contanto que nao utilizados por R2 7 46,66 35,00

outras disciplinas.

Sala de aula equipada com computadores em

rede, acessivel a qualquer momento. R3 5 33,33 25,00

Os alunos utilizam computadores préprios,
em suas casas. R4 4 26,66 20,00

N&o sabe responder R5 2 13,33 10,00

Frequéncia Ajustada

10,00% 10,00%

35,00%
25,00%
BRi1 R2 ER3 oR4 mR5

Figura 4.8. Grafico das freqliéncias ajustadas questao D.3
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D.4-De que forma acontece o suporte pedagaégico oferecido aos alunos?

O suporte pedagdgico geralmente ¢é feito através de instrutor/monitor
presencialmente, como afirmado por 40% dos professores arglidos e diretamente
com os professores tanto no presencial, quanto no virtual como afirmam 33,33% dos
arguidos (Tabela 4.11) (Figura 4.9).

Tabela 4.11 Frequéncias da questao D.4

Freqliiéncia | Freqiiéncia Freqliéncia

g Codigo Absoluta Relativa (%) | ajustada (%)

Através de instrutor/monitor no ambiente

virtual R1 2 13,33 11,11
Através de instrutor/monitores
presencialmente R2 6 40,00 33,34

Diretamente com os professores apenas
presencialmente R3 4 26,66 22,22

Diretamente com os professores apenas no

ambiente virtual R4

Diretamente com os professores tanto no

presencial, quanto no virtual. R5 5 33,33 27,78
Outra forma R6 1 6,66 5,55
Frequéncia Ajustada

5,55% 11,11%

27,78% ,
{

33,34%

22,22%

ER1 @R2 ®BR3 OR5 WmR6

Figura 4.9. Gréfico das freqiiéncias ajustadas questao D.4
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D.5-De que forma se estabelecem as ferramentas de comunicacao?

A maioria dos professores arguidos afirma que a comunicag¢do no ambiente virtual de
aprendizagem se da de forma assincrona (Tabela 4.12). Este fato é evidenciado no
préximo subitem deste capitulo. Os professores apontam como motivos para esta
ocorréncia, as dificuldades ocorridas nos chats principalmente quanto a

disponibilidade e acertos de horarios.

Tabela 4.12 Frequéncias da questado D.5

Frequiéncia Absoluta

Frequiéncia Relativa

Freqgiiéncia ajustada

Respostas (%) (%)
Assincrona 13 86,66 92,85
Sincrona -
Das duas formas 1 6,66 7,14
NR 1 6,66 -

D.6-Qual o nivel de interacao da disciplina no espaco virtual?
Na sua maioria os professores observaram que a sua interacdo com os alunos no
espaco virtual da disciplina € baixa, ou seja, com 0 acompanhamento apenas de um

professor para cada grupo de 20 alunos no minimo (Tabela 4.13) (Figura 4.10).
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Tabela 4.13 Frequéncias da questao D.6

Respostas

Frequiéncia Absoluta

Frequiéncia Relativa

Freqgiiéncia ajustada

(%) (%)
Baixo 7 46,66 63,64
Médio 1 6,66 9,09
Alto 2 13,33 18,18
QOutro nivel 1 6,66 9,09
NR 4 26,66

Frequéncia Ajustada

B Baixo B Médio [ Alto @ Outro nivel

D.7-A disciplina utiliza um ambiente virtual

educacional?

Figura 4. 10. Gréfico das freqiéncias ajustadas questao D.6

especifico como suporte

Acima de 70% dos professores arguidos afirmam que utilizam ambientes virtuais de

aprendizagem (Tabela 4.14), como mostra o subitem de andlise das interfaces.
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Tabela 4.14 Frequéncias da questao D.7

Respostas Freqiiéncia Absoluta Frequencc:a Relativa Frequenccl’a ajustada
(%) (%)
Sl 1 73,33 73,33
Néo 4 26,66 26,66

D.8. Se sim, qual é o utilizado?
Os ambientes citados foram: yahoo grupos, learnloop, Sala Virtual/ WebCT,
Blackboard e LabVirt, EAD/CATEC, Cadinet, Frame of Mind e TelEduc.

D9-Qual a forma de apresentacao do conteudo da disciplina no espaco virtual?
Foi observado um equilibrio na forma como os conteudos séo disponibilizados no
ambiente virtual, variando de apenas texto para textos interativos e com ferramentas

de comunicacéo (Tabela 4.15) (Figura4. 11).

Tabela 4.15 Frequéncias da questao D.9

L Freqliéncia Freqliéncia Freqliéncia

Respostas Codigo Absoluta Relativa (%) | ajustada (%)
Apenas texto R1 4 26,66 28,57
Textos com interatividade R2 4 26,66 28,57
Textos com ferramentas de
comunicacao(utilizacao de R3 2 13,33 14,28
multimidias)
Textos interativos com ferramentas
de comunicagao R4 4 26,66 28,57

NR 1 6,66 E—
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Frequéncia Ajustada

28,57% _ 28,57%

14,28%

28,57%

mR1 ER2 @BR3 O R4

Figura 4. 11. Grafico das freqUéncias ajustadas questédo D.9.

E. Mecanismos de avaliacao

E.1-Vocé realiza alguma destas avaliacoes para detectar o desempenho da
utilizacao do ambiente virtual na sua disciplina?

A maioria dos professores respondeu que utiliza a avaliacdo somativa, ou seja,
avaliagcdo aplicada ao final de cada unidade de aprendizagem e que tem como

objetivo avaliar o conhecimento adquirido pelo aluno (Tabela 4.16) (Figura 4.12).

Tabela 4.16 Frequliéncias da questéo E.1

Freqiiéncia Absoluta Freqiiéncia Relativa Freqiiéncia ajustada

Respostas (%) (%)

Diagnostica 2 13,33 13,33
Formativa 3 20,00 20,00
Somativa 9 60,00 60,00

Outra forma

Sem avaliacao 2 13,33 13,33
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Frequéncia Ajustada

12,50% 12,50%

18,75%

56,25%

m Diagnéstica B Formativa B Somativa & Sem avaliagao

Figura 4. 12. Gréfico das freqUéncias ajustadas questéo E.1

E.2-E apresentado ao aluno dentro do espaco virtual, as datas e os tipos das
avaliacoes a serem utilizadas na disciplina?

Mais de 70% dos professores arglidos afirmaram que as datas e formas de
avaliacao sao apresentadas aos alunos dentro do ambiente virtual de aprendizagem
(Tabela 4.17).

Tabela 4.17 Freqiiéncias da questao E.2

Freqiiéncia Absoluta Freqiiéncia Relativa Freqiiéncia ajustada
Respostas . A
(%) (%)
Sim 11 73,33 73,33
Nao 4 26,66 26,66

E.3-As informacoes sobre a avaliacao sao apresentadas de forma clara e com
facil acesso aos alunos?

Acima de 93% dos questionados afirmam que as informacdes sobre as avaliacoes
sao apresentadas de forma clara e acessivel aos alunos, em geral tais informacdes
constam de ferramentas tipo “agenda” (Tabela 4.18).
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Tabela 4.18 Freqiiéncias da questado E.3

Freqiiéncia Absoluta

Frequiéncia Relativa

Frequiéncia ajustada

Respostas (%) (%)
Sim 14 93,33 93,33
Nao 1 6,66 6,66

E.4-Quando sao realizadas as avaliacoes?

Apesar de afirmarem na sua maioria que realizam avaliagdes somativas, mais de

90% dos questionados dizem realizar as avaliagées no decorrer da disciplina (Tabela

4.19), isto indica que eles também utilizam avaliagdes do tipo formativa.

Tabela 4.19 Freqiiéncias da questao E.4

Respostas

Freqiiéncia Absoluta

Freqiéncia Relativa
(%)

Frequiéncia ajustada
(%)

No final da disciplina

6,66

6,66

No decorrer da

disciplina

14

93,33

93,33

No comeco da disciplina

Outra forma

E.5-Quais os formatos das avaliacoes de aprendizagem?

Em concordancia a questao anterior a maioria dos questionados realiza a avaliagao

da aprendizagem dos alunos através de entrega de trabalhos e exercicios (Tabela

4.20) (Figura 4.13).
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Tabela 4. 20 Freqiiéncias da questao E.5

o Frequéncia | Freqliéncia Freqliéncia

Respostas Codigo Absoluta Relativa (%) | ajustada (%)
Entrega de trabalhos e
exercicios R1 12 80,00 50,00
Provas apenas com questdes R2 1 6,66 4,00
multipla escolha
Provas com questdes
dissertativas ou mistas. R3 9 60,00 38,00
A avaliagao é realizada
através da analise da R4 2 13,33 8,00
evolugao do aluno no decorrer
da disciplina
Outra forma. R5

Frequéncia Ajustada

8%

38%

4%

mR1 BR2 BR3

B R4

Figura 4. 13Gréfico das freqliéncias ajustadas questao E.5
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E.6- As avaliacOes sao realizadas de forma presencial?

A grande maioria dos professores questionados respondeu que realiza suas

avaliagcOes de forma presencial (Tabela 4.21).

Tabela 4.21 Freqiiéncias da questao E.6

Freqiiéncia Absoluta

Freqiéncia Relativa

Frequiéncia ajustada

Respostas (%) (%)
Sim 13 86,66 86,66
Nao 1 6,66 6,66

Parcialmente 1 6,66 6,66

E7-Sendo realizadas de forma nao presencial, como se procedem?

As formas citadas foram: através de questdes objetivas em cada médulo e prova

presencial realizada através da utilizacdo do ambiente virtual.

F. Elaboracao das disciplinas na educacao a distancia

F.1-Existe uma equipe responsavel pela elaboracao das disciplinas para o
espaco virtual?

Na freqliéncia ajustada (respostas validas) é possivel observar que cerca de 80%
dos professores afirmam que ndo existe uma equipe estruturada para a elaboracéao
da disciplina no ambiente virtual de aprendizagem (Tabela 4.22).

Tabela 4. 22. Freqliéncias da questao F.1

Respostas Freqiiéncia Absoluta Freqﬁénz:j/:l) Relativa Freqﬂénc(:ciz)aiustada
Sim 3 20 21,43
Nao 11 73,33 78,57
L 1 6,66

88



F.2-Qual a estrutura desta equipe?

Das estruturas apontadas no questionario a mais citada foi “outra estruta de equipe”,
seguido pela “o professor e um monitor” (Tabela 4.23). E importante observar que no
item mais votado foram citadas: equipe multidisciplinar de pesquisadores (sem
hierarquizacao de atividades) e apenas o professor, sendo esta utima representada
por aproximadamente 20% das citagdes totais da amostra, reafirmando a questao

anterior onde a maioria dos professores alegou n&o existirem equipes.

Tabela 4.23. Frequéncias da questéo F.2

Respostas

Caddigo

Frequiéncia
Absoluta

Frequéncia
Relativa(%)

Frequéncia
ajustada(%)

O professor e um monitor.

R1

20

37,5

O professor, um monitor para
suporte pedagdgico e um

monitor para suporte técnico.

R2

Projetista instrucional,
elaborador de contetdo,
projetista de web,
monitores/tutores

(acompanhamento dos alunos)

R3

6,66

12,5

Outra estrutura de equipe.

R4

6,66

50,00

NR

F3- Existe a participacao de profissionais multidisciplinares na elaboracao das
disciplinas?

Confirmando a questao anterior, os professores em sua maioria afirmaram que nao
existe a participacao de profissionais multidisciplinares na confeccdo do material da

disciplina para o ambiente virtual (Tabela 4.24).
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Tabela 4.24Frequéncias da questao F.3

Freqiiéncia Absoluta

Freqiéncia Relativa

Frequiéncia ajustada

Respostas (%) (%)
Sim 3 20,00 20,00
Nao 12 80,00 80,00

F.4- A presenca de profissionais multidisciplinares interfere de forma positiva

na elaboracao das disciplinas para o espaco virtual?

Aproximadamente 67% dos professores que responderam a questdo (Tabela 4.25),

afirmam que a presenca de profissionais pode contribuir de forma positiva para uma

melhor elaboragdo do material disponibilizado no ambiente virtual de aprendizagem.

Mesmo nao utilizando esta equipe multidisciplinar, os professores observam que esta

multidisciplinaridade traz uma visdo heterogénea dos conteudos e existindo esta

presencga de profissionais multidisciplinares cada um pode atuar no desenvolvimento

daquilo que realmente conhece trazendo uma maior certeza na concretizacdo dos

objetivos propostos.

Tabela 4. 25. Freqliéncias da questao F.4

Frequiéncia Absoluta

Frequiéncia Relativa

Freqgiiéncia ajustada

Respostas (%) (%)
Sim 4 26,66 66,66
Nao —_— - -

Nao interfere 2 13,33 33,33
NR 9 60,00 S
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F.5-Foi utilizado algum material preexistente como base para a disciplina?

Acima de 50% dos professores questionados afirmam ter se utilizado de materiais

produzidos previamente antes do ambiente virtual estar estruturado. Eles usaram tais

materiais adaptando-os a estrutura do ambiente virtual (Tabela 4.26).

Tabela 4.26. Frequéncias da questédo F.5

Freqiiéncia Absoluta

Freqliéncia Relativa

Frequiéncia ajustada

Respostas (%) (%)
Sim 8 53,33 72,72
No 3 20,00 27,27
NR 4 26,66

F.6-O conteudo da disciplina admite interferéncias externas (colaboracoes de

alunos e outros professores) no decorrer da sua aplicacao?

60% dos professores arglidos afirmam que o conteldo de suas disciplinas admite

interferéncia tanto da colaboracao dos alunos quanto de outros colegas professores

(Tabela 4.27).

Tabela 4.27. Frequéncias da questéo F.6

Freqiiéncia Absoluta

Frequiéncia Relativa

Freqgiiéncia ajustada

Respostas (%) (%)
Sim 9 60,00 60,00
Néo 6 40,00 40,00
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F.7-Qual o tempo gasto no desenvolvimento da disciplina para o espaco
virtual?

A grande maioria dos professores questionados afirma que o desenvolvimento da
disciplina no espaco virtual gastou um tempo maior do que o que é levado para a
mesma tarefa sé que para o ensino presencial (Tabela 4.28). Nao foi explicitado na
fala dos professores o quanto maior ao somente presencial este desenvolvimento
ocorre. Porém pode-se observar que este aumento se da na maioria das vezes por
que tal atividade ocorre também fora do expediente da faculdade (no escritério ou em
casa). Esta demanda de tempo é grande porque o professor € o Unico responsavel
pela elaboragéo, criacdo, desenvolvimento e atualizagdo do ambiente virtual de

aprendizagem.

Tabela 4.28 Freqiiéncias da questédo F.7

Respostas Freqiiéncia Absoluta Freqﬁén::ozl) Relativa Freqﬁém(:‘i’/i\)ajustada
Maior 10 66,66 71,43
Menor 3 20,00 21,43
Igual 1 6,66 7,14
NR 1 6,66

F.8-Em sua opiniao o andamento da aplicacao da disciplina no ambiente virtual
foi?

Apesar de gastarem mais tempo na sua elaboragcdo a maioria dos professores
questionados afirma que o andamento da aplicacdo da disciplina no espaco virtual
melhora a aula se comparada com uma dada somente presencialmente (Tabela
4.29).
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Tabela 4.29 Freqiiéncias da questao F.8

Frequiéncia Absoluta

Frequiéncia Relativa

Freqgiiéncia ajustada

Respostas (%) (%)
Melhor 9 60,00 75,00
Pior 1 6,66 8,33
Igual 2 13,33 16,66
NR 3 20,00 -

G.Resultados dos cursos junto aos alunos

G.1-Quais os niveis de evasao?

A maioria dos professores questionados observa que a evasao dos alunos no espaco

virtual utilizado como apoio ao ensino presencial acontece na mesma proporcao que

no espaco somente presencial (Tabela 4.30).

Tabela 4.30 Frequéncias da questao G.1

Freqiiéncia Absoluta

Freqliéncia Relativa

Frequiéncia ajustada

Respostas (%) (%)
Superior - - -
Inferior 4 26,66 40,00
Igual 6 40,00 60,00
NR 5 33,33 -
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G.2-Qual o nivel de aceitabilidade das disciplinas no espaco virtual junto aos

alunos?

A maioria dos professores questionados observa que o nivel de aceitabilidade dos

alunos a disciplina no espaco virtual é superior a somente presencial (Tabela 4.31).

Tabela 4.31Freqiiéncias da questao G.2

Freqiiéncia Absoluta

Freqliéncia Relativa

Frequiéncia ajustada

Respostas (%) (%)
Superior 8 53,33 72,72
Inferior R - -
Igual 3 20,00 27,27
NR 4 26,66 -

G.3-Qual o grau de aproveitamento dos cursos?

Verificou-se pelos professores questionados que o grau de aproveitamento dos

alunos nas disciplinas que utilizaram a EAD é superior ao notado no ensino somente

presencial (Tabela 4.32).

Tabela 4.32Freqiiéncias da questao G.3

Frequiéncia Absoluta

Frequiéncia Relativa

Freqgiiéncia ajustada

Respostas (%) (%)
Superior 6 40,00 50,00
Inferior 1 6,66 8,33
Igual 5 33,33 41,66
NR 3 20,00 -
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Isto pode ser comprovado ao se analisar as respostas dos professores no que se

refere ao nivel de aceitabilidade de seus alunos e também observando que os niveis

de evasao se mantiveram estaveis.

H. Perspectivas quanto ao uso da EAD

Para analisar as respostas que seguem, foi utilizado o Discurso do Sujeito

Coletivo — DSC:

H1.Vantagens e desvantagens da utilizacao da EAD como apoio ao ensino

presencial:

Quando questionados sobre as vantagens e desvantagens de ambientes virtuais

com apoio ao ensino presencial os professores apontaram os seguintes itens:

e Vantagens:
Idéias Centrais

1. Acesso aos conteudos independente
do espaco fisico da sala de aula.

Expressoes Chave

questionario 3

“..., onde as aulas ndo sdo presenciais, eu vejo
grandes vantagens: acessos de qualquer lugar,
do trabalho, de casa, etc....”

questionario 4

“Entre as vantagens pode-se enunciar as
seguintes: Acesso a qualquer momento, tempo
indeterminado para o trabalho no curso
(dependera de cada pessoa), ..., finalmente o
aluno é quem controla a velocidade de seu
aprendizado...”

questionario 7

“...A flexibilidade de horario e de espago para a
execucao das atividades do curso é uma grande

vantagem da EAD...”
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2. Sem restricao territorial os conteudos

podem ser acessados por um numero
maior de alunos.

3. Proporciona uma melhoria no

relacionamento professor/aluno.

4. Proporciona um maior acesso a

informacao.

questionario 7

“...pode atingir um contingente de pessoas
incomparavelmente maior do que seria viavel
para uma atividade presencial... Cursos a
distdncia podem ser transmitidos para é&reas

remotas do pais,...”
questionario 2

“...A principal vantagem é poder receber
relatérios de entrada e saida do ambiente, de
modo a verificar o nivel de utilizacdo e
identificar os alunos com baixa participagéo...”
questionario 4

“...Nao perde tempo com informa¢des que sao
disponibilizados através da Internet (resolugdes
de exercicios, notas, datas de entrega de
trabalhos e provas )e o fim do tumulto dos

alunos na sala do professor...”

questionario 12

“..A troca de informagbes entre alunos e
professor € um dos pontos positivos do
processo...”

questionario 14

“...Amplia o0 espaco da sala de aula, aproxima o
professor do aluno,...”

questionario 1

“...A maior vantagem que pude verificar foi a
possibilidade de acesso a um numero de
informagdes muito maior e de uma forma mais
seletiva...”

questionario 14

“...agiliza o0 acesso ao contetdo pelo o aluno...”
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5. Amplia o espaco fisico da sala de
aula.

questionario 3

“..alunos que utilizam as aulas para tirarem
davidas no seu trabalho, o que vai prendendo o
interesse do aluno para com a disciplina...”
questionario 6

“...A grande vantagem do uso de “atividades’ no
ambiente virtual esta na possibilidade de se
fixar os conceitos apresentados através de
problemas integrados, que permitem avaliar se
as competéncias objetivadas no curso foram
alcangadas...”

questionario 7

“...curso on-line se tornou um agente motivador
para o aprendizado do contetdo transmitido

presencialmente...”

questionario 8
“..0 ambiente virtual proporciona uma
participagdo e um aproveitamento maior na
carga de informagbes. A disponibilizagdo de
informacgdes, materiais didaticos e links ampliam
a percepgao do aluno...”

questionario 9

...a utilizagdo de ambientes virtuais como apoio
ao ensino presencial pode auxiliar na motivagéao
dos estudantes...

questionario 14
“...Acredito que esta € a maior utilidade dos
ambientes de EAD mediados pela Internet,

apoio ao ensino presencial...”
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e Desvantagens:

Idéias Centrais

1. Sobrecarga de trabalho, tanto do
professor na elaboracao e
acompanhamento dos trabalhos como
dos alunos para a execucao dos

mesmos.

2. A EAD necessita de fatores
especiais como uma equipe
multidisciplinar, investimentos na
formacao de professores e também da
necessidade de aulas presenciais.

3. Necessita de maior participacao do

aluno do que no ensino presencial.

Expressoes Chave

questionario 1

“...Verifiquei também uma sobre carga de
trabalho, ja que este servigo foi quase todo feito
em ambiente fora da universidade (casa e
escritério)...”

questionario 6

“...Uma desvantagem esta no fato de que para
alguns alunos gera desinteresse pelo aumento da
carga de dedicagéo exigido, ja que estas sempre

se configuram como atividades ‘extras’....”
questionario 7

“..A elaboragdo de ambientes e contetdos
virtuais € muito mais trabalhosa e demorada...”

questionario 4

...a necessidade, também, de ensino

presencial...”

questionario 7

“...A EAD requer uma equipe multidisciplinar o
que também pode ser um dificultador para o seu

desenvolvimento...”

questionario 7

“..E preciso grandes investimentos na formagao
de pessoal e na infraestrutura, para que a EAD

ocupe o seu lugar de destaque...”

questionario 12

“...pode-se correr o risco de deixar as coisas muito
livres e os alunos se perderem nos
conhecimentos ou simplesmente fazerem cépias

sem reflexdo do material disponivel...”
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4. Existem limitacoes tecnologias para
sua plena utilizacao.

5. Dificuldade para o contato
aluno/professor.

questionario 13
“...A desvantagem e a grande barreira existente é
a inércia mental do aluno, o qual deseja tudo de

forma ” mastigada” e ndo tem o minimo animo...”

questionario 4

“...As desvantagens: Falta de pontos de acesso a

Internet,..”

questionario 1

“...0s alunos usam enderegos pelos quais ndo é
possivel identifica-los
kidplayboy@... Ou cacule@... ... ”

questionario 5

como por exemplo

“...0 ensino a distancia (EAD) nunca substituira o

ensino presencial, pois perde-se a relagao

humana...”

H2. O ambiente virtual de aprendizagem deve conter:

Para os professores questionados, quanto a utilizacdo de um ambiente

virtual de

aprendizado como apoio ao ensino presencial, este deveria conter os seguintes

requisitos:

Idéias Centrais

1. Quanto a interacao e colaboracao:

Expressoes Chave

questionario 2

“Deve permitir grande troca de informacodes
entre alunos e também com o professor, inclusive
questionarios dissertativos. Deve favorecer o
trabalho em grupo de alunos no ambiente com
ferramentas de

acompanhamento para 0

professor.”
questionario 7

“ facilitar a interacao”
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2. Na relacao humano/computador:

3. Para o desenvolvimento de

diferentes metodologias de ensino

questionario 7

“- produzir conhecimento colaborativo”
questionario 8

“Disponibilizacao ampla dos recursos para que
todos os alunos possam se envolver de forma
virtual.”

questionario 7

“- ser visualmente agradavel

- ser intuitivo, amigavel e flexivel

- estimular os sentidos (visdo, audigdo, tato,
olfato) para facilitar o aprendizado”

questionario 6

“...0 ambiente ideal deve ter ferramentas de
autoria faceis de serem utilizadas inclusive por
aqueles menos experientes, tal como utilizar o
quadro negro ou o retro-projetor...”

“...Pensando nos cursos de engenharia, o uso de
simuladores numeéricos, como o MatlLab,
acoplados a um ambiente de distribuicdo de
informac¢des padrdo web seria um grande
passo...”

questionario 10

“...importante que o ambiente seja flexivel o
suficiente para permitir que o professor possa
realizar experiéncias de acordo com suas
necessidades. Neste caso € conveniente que o
ambiente tenha seu codigo aberto e que o
professor tenha a sua disposicdo uma equipe
capaz de implementar as novas funcionalidades

desejadas...”
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4.2. Analise das Interfaces dos materiais dos cursos

Apds as respostas aos questionarios pediu-se aos professores arguidos
que enviassem a pesquisa algum material utilizado como apoio ao ensino presencial.
Dos questionarios respondidos nove deles enviaram imagens das suas interfaces ou

acesso ao seu contelido via web.

Nestas interfaces foi possivel observar os seguintes aspectos:

Do material analisado seis utilizaram como suporte, ambientes de aprendizagem ja
estabelecidos em suas universidades, trés deles foram paginas confeccionadas
pelos proprios professores, com suporte no departamento de informatica de sua

unidade de ensino e ndo em um ambiente virtual de aprendizagem especifico.

A maioria apresentou interfaces bem amigaveis do ponto de vista da sua
navegacao. Observou-se, porém pequenos problemas como, por exemplo, ter que
rolar a tela para visualizar todo o conteddo da pagina por mais de duas alturas
(Figura 4.14).
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Figura 4.14 Exemplo de interface onde a navegagao é dificultada devido a necessidade de rolar a tela.
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Em geral as interfaces funcionavam de forma bem similar, com acesso aos
conteudos através de uma barra de navegacao lateral. Em apenas um caso esta

navegacao se dava através da regiao central da tela (Figura 4.15).
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Figura 4.15 Exemplo de interface onde a navegacao é realizada na regido central da tela.

Os ambientes virtuais como apoio ao ensino presencial serviam, em sua maioria,
como repositoério de conteiudos ministrados em sala de aula (presencial) e como
suporte para listas de exercicios, calendarios e resultados de avaliagdes (Figuras
4.16,4.17,4.18).
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Figura 4.16 Exemplo de interface de atividade para desenvolvimento como apoio ao ensino presencial
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Figura 4.17 Exemplo de interface de lista de exercicio.
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Figura 4.18 Exemplo de interface de notas de aula

Foi observado ainda que, em apenas seis delas era possivel o contato com os
professores diretamente através da ferramenta virtual. Esse processo se dava

exclusivamente via comunicagcdo assincrona com a utilizacdo de correio eletrénico.
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Foi verificado, como excecdo a este caso, apenas um ambiente que utilizava
exclusivamente a ferramenta “férum”, este servindo tanto para assuntos correlatos as
disciplinas (participando das atividades de apoio ao ensino presencial), quanto para a

socializagao dos alunos (Figura 4.19).
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Figura 4.19 Interface de ambiente que se utiliza apenas da ferramenta “férum”.

Foi observado também que a linguagem era basicamente estatica, sem promoc¢ao de
interatividade do aluno com os conteudos dos ambientes (Figura 4.20). A
hipertextualidade era limitada, geralmente as interfaces dos ambientes induzem a

uma leitura linear dos processos.

Em geral estas interfaces apresentam um visual “limpo”, sem rebuscamentos, o que
evita possiveis dispersdes. E notada uma ndo utilizagdo de animagdes e ou
simulagées como coadjuvantes no processo de ensino/aprendizagem, com excecao

em apenas um caso (Figura 4.21).
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Figura 4.20 Exemplos de interfaces com visual limpo e estatico.
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Figura 4.21 Exemplo de interfaces que utiliza pequenas animagdes.
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Quanto ao acesso ao ambiente virtual este se dava de maneira semelhante nos

diferentes ambientes, através de caixa de /login e senha, o que conferia ao ambiente

certa seguranga, porém em alguns dos casos esta senha de acesso era
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simplesmente o numero de matricula do aluno, o que proporciona uma maior

possibilidade de insercdo ao ambiente de pessoas alheias ao curso e as disciplinas
(Figura 4.22).
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Figura 4.22 Exemplos de interfaces da area de acesso ao ambiente virtual

Alguns ambientes proporcionavam também o estabelecimento de ferramentas de
socializacao, como disponibilizacdo de perfis de alunos e professores e também de

ferramentas de comunicagéo destinadas exclusivamente para este fim (Figura 4.23).
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Figura 4.23 Exemplos de interfaces com espago para comunicagao e socializacao.
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Dentro das interfaces analisadas percebeu-se a utilizacdo das seguintes

ferramentas:

Ementa da disciplina

Comunicacao

assincrona

Suporte de agenda

Perfil dos usuarios

Avisos

Avaliacao

Conteudos

Plano de ensino, Plano de estudos, Ementa, O curso,

Dinamica do curso

Fale conosco, Correio, Forum

Agenda, Horario das aulas, Calendario, Calendéario de

aulas, Dia a dia

Perfil, Perfil dos alunos, Vamos nos conhecer

Mural, Avisos

Notas, Gabaritos, Provas passadas, Avaliagao on-line

Materiais de apoio, Resumos tedricos, Downloads,

Conteudo, Aulas, Sala Virtual, Links, Portifélios

Atividades no ambiente Exercicios, Lista Digital, Atividades

virtual

Atividades extra classe Tarefas, Atividades Extra Classe, Trabalhos, Portifélios
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4.3 Conclusoes da analise

Depois de avaliadas as respostas aos questionarios pdde-se concluir que
onde a EAD esta sendo utilizada como apoio ao ensino presencial sua utilizacao vem

crescendo mostrando a aprovacao por partes das instituicbes e dos professores.

Percebeu-se que, embora em sua maioria, esteja sendo utilizada apenas como
receptaculo de exercicios e agenda, os professores que a utilizam ja estao

percebendo um melhor rendimento dos seus alunos nesta situagao.

Como pontos positivos a utilizacdo da EAD, como apoio ao ensino presencial, pbdde-
se notar: um bom nivel de aceitabilidade dos alunos a estes recursos, como atestado
por seus professores; a flexibilidade deste sistema a diferentes ritmos de
aprendizagem dos alunos; a melhoria da qualidade das aulas presenciais e a
melhoria na relagao professor/alunos.

Como pontos negativos desta utilizacao pode-se apontar: a sobrecarga de trabalho
de professores, que ndo possuindo uma equipe de apoio, torna-se comumente Unico
responsavel por toda a elaboragdo e acompanhamento das aulas no ambiente virtual
de aprendizagem; a necessidade de investimento em infra-estrutura tanto
tecnoldégica quanto na formacdo de professores; € necessaria uma maior
participacao dos alunos fora do horario de aula presencial, por que as escolas, em
sua maioria, encaram tais atividades como sendo exiras ao presencial e nao
obrigatdrias; no Brasil ainda existem também limitacdes tecnoldgicas para o uso da
internet, com um déficit de acesso para a maioria da populagéo.

Notou-se que ainda existe um certo despreparo dos professores na utilizacdo de tal

recurso, visto que a maioria utilizava-se de materiais pré-existentes ja

confeccionados para o ensino apenas presencial, adaptando-os para os ambientes
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virtuais. Este despreparo também pdde ser observado ao compar as questées que

investigam o processo metodolégico e as que investigam o processo de avaliacao.

Na maioria dos casos as respostas dos professores foram coerentes com a
metodologia por eles apontada, mas observou-se ainda uma resisténcia a variacao
nos processos de avaliacao, isto foi notado através da resposta positiva a avaliacao
apenas ao final do curso.

Os professores e talvez suas escolas ainda nao estejam estruturados para avaliar
seus alunos de forma diferenciada aquela que prioriza os acertos e onde o erro é
sistematicamente evitado. A falta de ferramentas de avaliacdo on-line adequadas
principalmente para as avaliagées qualitativas, também pode ser um indicativo desta
falta de uso.

A pouca utilizagdo de recurso que possibilitem uma maior interagdo com ferramentas
de comunicagédo sincrona como chats e videoconferéncias, neste caso é explicada
por se tratar da utilizagdo da EAD como apoio ao ensino presencial, quando o

sincronismo ocorre na propria sala de aula.

Viu-se que o processo de utilizacdo da EAD como apoio ao ensino presencial esta
em evolucdo. Percebeu-se isto pela quantidade de professores que estdo iniciando
sua utilizacdo e por aqueles que ja a utilizam ha aproximadamente mais de dois

anos.

Este crescimento pode trazer uma melhoria dos processos visto que os professores
(que utilizam tais recursos) valorizam a participacdo de profissionais
multidisciplinares e também aprovam a utilizacao destes recursos para expandir o

espaco fisico da sala de aula, sem perder, neste processo, sua qualidade.
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Quanto aos elementos apontados pelo MEC, para o bom funcionamento de um
ambiente virtual de aprendizagem, pbéde-se verificar que, existem certos acertos a

serem feitos principalmente no contexto da estrutura e do apoio técnico cientifico.
Notou-se ainda que € possivel melhorar o processo de interacdo professor/aluno

nestes espacos virtuais, 0 que pode ser conseguido ou pela segmentagao de turmas

ou por adocgao de ferramentas tecnoldgicas que auxiliem neste processo.
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5. Consideracoes finais

Esta pesquisa teve por finalidade realizar uma abordagem histérica da
utilizacdo da EAD por meio de um estudo de campo dentro das Instituicoes de
Ensino Superior, no estado de Séao Paulo, voltadas aos cursos de graduacdo em

Engenharia Civil.

Buscou-se observar como os materiais utilizados para EAD, sob o enfoque de
“apoio” ao ensino presencial estdo sendo utilizados atualmente e quais as tendéncias

de uso.

No andamento da pesquisa buscou-se inicialmente a compreensao do processo da
EAD e, posteriormente foi tracada uma linha mestra da pesquisa, a observagédo do
papel dos elaboradores/professores com relagdo a estas tecnologias e como estes

fazem uso delas. Neste processo de observacao pdde-se concluir que:

Com relacdo ao estado da arte da utilizacdo da EAD como apoio ao ensino
presencial nos cursos de graduacdo em Engenharia Civil no estado de Sdo Paulo,
verificou-se que dentro do universo da amostra da pesquisa (aproximadamente 60%
das escolas de Engenharia Civil do estado) 62% destas ja utilizam recursos de EAD

como apoio ao ensino presencial.
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Através desta amostra p6de-se observar uma tendéncia na utilizacdo da EAD, uma
vez que este percentual é bastante significativo. A porcentagem das escolas
analisadas que responderam positivamente a pesquisa € equivale a 35% das escolas
de Engenharia Civil do estado de Sao Paulo, o que representa cerca de 10,4% das

escolas de Engenharia Civil do Brasil.

Péde-se também observar pela pesquisa que:

Os ambientes de EAD ou a propria internet sdo utilizadas para diversos tipos de
disciplinas; a maioria dos professores que utiliza estes recursos em aula é
constituida de professores doutores e vém utilizando estas tecnologias ha

aproximadamente dois anos.

Verificou-se que, segundo os professores, 0os alunos que utilizam tais recursos tém
acesso a internet tanto de casa quanto de suas faculdades, o que mostra uma
populacao privilegiada, visto que no Brasil apenas 8% da populacdo tem acesso a
internet de suas casas hoje em dia. Este fato favorece a estes alunos a utilizacdo de
tais recursos e faz com que eles tenham um ganho de flexibilidade, principalmente
com relacéo ao local e ao tempo em seus processos de aprendizagem.

Notou-se que a grande maioria dos recursos de EAD é em disciplinas obrigatérias, o
que aponta para uma visao mais consolidada do uso destes recursos por parte das

instituicbes de ensino.

Observou-se também que, apesar da maioria dos professores alegar que utiliza
metodologias educacionais ligadas ou inspiradas no construtivismo, isto de fato nao
ocorre. Verificou-se através da andlise das aplicacbes que a metodologia
construtivista representa apenas um desejo e ndo uma realidade. Embora venha
sendo usado continuamente ha mais de dois anos para esta finalidade, o ambiente

virtual de aprendizagem ainda continua sendo utilizado predominantemente como
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repositoério das aulas presenciais e muito pouco como um ambiente de interacao

aluno-professor.

Para que houvesse um uso “construtivista” do ambiente virtual seria necessério que
os professores adotassem uma postura diferente, atuando mais como mediadores do
ambiente virtual de aprendizagem para seus alunos; considerando o conhecimento
prévio de seus educandos e assim podendo educa-los respeitando as suas variadas
“leituras do mundo”, suas particularidades individuais de aprendizagem e observando
ainda que o produto desta aprendizagem deva estar relacionado com a realidade € a
necessidade destes educandos.

Embora aparentemente as escolas possuam uma boa estrutura tecnoldgica,
permitindo a utilizacdo dos recursos computacionais e da internet, pelos alunos no
ambiente fisico das faculdades, estes ainda parecem ser subaproveitadas.

A tendéncia atual das escolas, privadas em sua maioria € de promover a chamada
“‘inclusao digital”. Neste sentido, porém, apesar de todo o aparato tecnoldgico atual, o
suporte pedagogico aos alunos ainda é feito basicamente através da atuacéo de um
monitor/ professor estritamente no momento presencial das disciplinas. Isto dificulta a
interacdo professor/aluno no espaco virtual, visto que, como ndo existe uma equipe
responsavel pela elaboracdo e nem pelo acompanhamento das disciplinas no
ambiente virtual, estes sdo feitos em geral exclusivamente pelo professor, que fica
responsavel pela totalidade de suas turmas, com um minimo de 20 alunos, o0 que
gera uma sobrecarga de trabalho para o0 mesmo impossibilitando-o de realizar um

trabalho pedagdgico mais adequado.

Esta sobrecarga e conseqlente falta de interacdo também pode produzir certo
desestimulo tanto no trabalho do professor quanto na participacao dos alunos, uma
vez que os materiais disponiveis on-line poderiam ser melhor estruturados de modo
a funcionarem mais interativamente se elaborados por uma equipe de especialistas

em EAD. O atendimento ao aluno também poderia ser mais eficiente
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pedagogicamente, se houvesse uma equipe auxiliando o professor, com o0s
feedbacks aos alunos, principalmente em momentos extra sala de aula.

Notou-se que ainda existe uma utilizacdo pequena de recursos de multimidia nas
interfaces textuais. Isto se da devido a realidade dos niveis de transmissao
disponiveis hoje em dia, ainda limitados a materiais “leves” para a rede. Porém, este
quadro tende a reverter-se nos préximos anos com a implementacao de redes mais
poderosas de comunicacdo e com o desenvolvimento de softwares mais adequados

para a geracao de arquivos apropriados para web.

Por outro lado, um dado positivo é que a maioria das aplicacbes observadas nesta
pesquisa estava apoiada em um ambiente virtual de aprendizagem préprio de suas
universidades, o que indica que as instituicbes estdo investindo neste tipo de

tecnologia.

Com relagéo a qualidade e a aplicabilidade da utilizacdo da EAD, como apoio ao

ensino presencial, observou-se que:

e O nivel de evasao por parte dos alunos foi semelhante ao de cursos apenas
presenciais. Isto por estes recursos estarem vinculados diretamente e apenas

Como apoio aos cursos de ensino presencial.

e A aceitabilidade pelos alunos das disciplinas que utilizam tais recursos foi
superior a das disciplinas que sao somente presenciais. Segundo o0s
professores entrevistados, estes alunos se sentem mais estimulados e este
fato reflete em um aproveitamento superior ao que é esperado em disciplinas

que nao utilizam tais recursos como apoio ao ensino presencial.

e Embora se tenha observado uma tendéncia a utilizacdo dos recursos de EAD

como apoio ao ensino presencial, também se observou que ainda existe um
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longo caminho a trilhar até que a EAD possa, de fato, contribuir de modo

adequado a este objetivo.

Fundamentalmente foram quatro os pontos criticos levantados com relacdo a

utilizacao da EAD como apoio ao ensino presencial em cursos de graduacao em

Engenharia Civil:

Infra-estrutura ainda limitada, embora em desenvolvimento, com relacdo a
quantidade de equipamentos nas escolas e com relacdo ao potencial das redes
de transmissao;

Falta de recursos humanos, e inexisténcia de uma politica escolar que estruture
equipes de profissionais para auxiliar na monitoracdo dos alunos em seu
processo de aprendizagem como auxilio ao professor, principalmente nos
periodos extra sala de aula;

Falta de recursos humanos especializados em EAD para auxiliar o professor na
confeccao de seu material didatico, de modo que este possa ser aplicado num
formato mais construtivista, dentro de uma pedagogia mais adequada as
exigéncias do mundo atual;

Falta de uma conscientizacdo dos profissionais da area do que seja, de fato, um

ambiente de aprendizagem construtivista.

Considerando estes pontos, sugerem-se como possiveis recursos para melhoria

deste sistema:

O desenvolvimento de softwares que permitam a geragdo de arquivos didaticos
mais interativos direcionados para a web;

O desenvolvimento de uma estrutura on-line mais poderosa que permita suportar
um material didatico mais rico em recursos de multimidia;

O desenvolvimento de uma cultura nas instituicdes que disponibilize equipes de
apoio ao professor para a confeccdo de um material didatico mais interativo e
préprio para os ambientes virtuais de aprendizagem sob um enfoque mais

construtivista;
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e A existéncia de monitores para apoio tecnoldgico ao professor afim de nao
sobrecarrega-lo e permitir uma conduta pedagdégica mais adequada;
e O desenvolvimento de uma conscientizagdo dos profissionais da area do que

seria uma postura pedagdégica mais adequada.

Finalizando, pretendeu-se com esta pesquisa contribuir no sentido apresentar um
quadro da realidade atual com relagdo a utilizagcdo da EAD na area do ensino de
Engenharia Civil no estado de Sdo Paulo sob o enfoque da adequacao pedagdgica e

das novas possibilidades tecnoldgicas.

Como trabalho futuro sugere-se a realizacdo de uma pesquisa que observe onde e
como a EAD esta sendo melhor utilizada e delineie consideragbes adaptadas para o
seu uso no ensino dos cursos de graduacao em Engenharia Civil, de modo que estes
possam usufruir melhor da EAD como apoio ao ensino presencial. Sugerem-se
também trabalhos que investiguem a visdo do aluno com relacdo a utilizagdo de tais

recursos.
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Apéndice I-Questionario

ﬂ'& Universidade Estadual de Campinas
L # Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo.
! Mestrado em Engenharia Civil

UMICARMBE

Questionario Avaliativo -Utilizacao da Educacao a Distancia como apoio ao
Ensino presencia-l Elaboradores das disciplinas no espaco virtual

A. Informacoes gerais da disciplina:

A1.Nome da disciplina:

A2.Formacao do Professor/elaborador:

A3.Graduagdes que utilizardo a disciplina?

() arquitetura () engenharia civil () outra.Qual?

A4.Qual a freqiiéncia da disciplina?

() mensal () bimestral () semestral ()anual

A.5-Qual foi a data da ultima aplicagdo do ambiente virtual na disciplina?

A6-Quantas vezes a disciplina foi aplicada utilizando a EAD, como apoio a graduag¢ao?

B.Perfil dos alunos:

B1- De onde os alunos costumam acessar e utilizar o conteddo da disciplina?

() Somente na faculdade () na faculdade e em casa () somente de casa ( )Nao sabe responder
B2-Os alunos possuem experiéncias anteriores com os recursos utilizados na disciplina?

() Sim () nao ()N&ao sabe responder. Comente:

C. Caracteristicas didaticas das disciplinas:

C1- Qual a modalidade da disciplina?
() eletiva () obrigatéria () outra

C2-Qual a metodologia pedagdgica aplicada?
( )Onde o processo de aprendizagem é centrada no professor, a aprendizagem é considerada como

as transformagdes ou modificagdes com relativa permanéncia no comportamento, sendo resultantes
do desempenho pratico de tarefas especificas e onde o erro é sistematicamente evitado.
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()Onde o educador estimula a aprendizagem através de ambientes estruturados, os erros sao
tomados como um estimulo para rediscussao do processo de aprendizagem.O processo de
aprendizagem é centrado na relagao professo-aluno .

( )Possui outra metodologia. Qual?

C83- Como vocé mede a aprendizagem do aluno em relagéo a utilizagéo do espago virtual?

() através do nivel de participagcdo no ambiente virtual (comunicagéo e interatividade)

() através das resposta corretas nas avaliagdes(niveis de acerto)

( )através do acompanhamento quotidiano do aluno além do seu desempenho nas avaliagbes(niveis
de acesso)

()outra forma.Qual?

D.Estratégias metodolégicas:

D1-Como a internet sera utilizada junto as aulas presenciais?

() como suporte de agenda e exercicios

() como suporte(apoio) para a parte tedrica da disciplina excluindo a pratica
() na combinagao das duas primeiras formas citadas acima

() adisciplina sera totalmente mediada pela internet

D2-Qual a porcentagem de aulas totalmente a distancia da disciplina?
() 10%a 50% () 50% a70% () acimade 70%

D3-Qual o suporte técnico oferecido aos alunos?

()Sala de aula equipada com computadores em rede, utilizaveis apenas no periodo da aula presencial
( )Sala de aula equipada com computadores em rede, acessivel em horarios extra a aula presencial,
contanto que nao utilizados por outras disciplinas.

()Sala de aula equipada com computadores em rede, acessivel a qualquer momento

()Os alunos utilizam computadores proprios, em suas casas

( )Nao sabe responder

D4-De que forma acontece o suporte pedagégico oferecido aos alunos?
()Através de instrutor/monitor no ambiente virtual.

( )Através de instrutor/monitores presencialmente

( )Diretamente com os professores apenas presencialmente
()Diretamente com os professores apenas no ambiente virtual
()Diretamente com os professores tanto no presencial, quanto no virtual
()Outra forma. Qual?

D5-De que forma se estabelece as ferramentas de comunicagéo?
() de maneira sincrona(bate papos, videoconferéncias, etc.)

() de maneira assincrona (e-mails, féruns,etc.)

() das duas formas anteriores

D6-Qual o nivel de interagao da disciplina no espago virtual?

() baixo (acompanhamento apenas do professor para cada 20 alunos)

() médio (acompanhamento do professor e 1 instrutor/monitor para cada 20 alunos)

() Alto (acompanhamento do professor responséavel e instrutor/monitor para cada 10 alunos)
() outro nivel. Qual?
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D7-A disciplina utiliza um ambiente virtual especifico como suporte educacional?

() nao () sim.

D8.Se sim, qual é o utilizado?

D9-Qual a forma de apresentagao do contetdo da disciplina no espago virtual?
() apenas texto

() textos com interatividade

() textos com ferramentas de comunicagao(utilizacdo de multimidias)

() textos interativos com ferramentas de comunicacao

E.Mecanismos de avaliacao:

E1-Vocé realiza alguma destas avaliagbes para detectar o desempenho da utilizagdo do ambiente
virtual na sua disciplina?

( )Diagnostica(avaliagdo aplicada para identificar os conhecimentos que o aluno possui, antes de
iniciar o curso).

( )Formativa(avaliagcao geralmente aplica no decorrer da disciplina identificar se as estratégias e
recursos utilizados pelo professor, para disponibilizar o contetdo, estdo sendo eficientes e efetivos).
( )YSomativa(avaliacao aplicada ao final de cada unidade de aprendizado e tem o objetivo de avaliar o
conhecimento adquirido pelo aluno).

()outra forma. Qual?

E2-E apresentado ao aluno dentro do espaco virtual, as datas e os tipos das avaliacées a serem
utilizadas na disciplina?
() Sim () nao. Comente:

E3-As informagbes sobre a avaliagdo sdo apresentadas de forma clara e com facil acesso aos
alunos?
() sim () nao. Comente:

E4-Quando sao realizadas as avaliacbes?

()apenas no final da disciplina ( )no decorrer da disciplina ( Japenas no comeco da disciplina
() outra forma.

Qual?

E5-Quais os formatos das avaliagbes de aprendizagem?

() entrega de trabalhos e exercicios

) provas apenas com questdes multipla escolha

) provas com questdes dissertativa ou mistas

) aavaliacao é realizada através da andlise da evolugao do aluno no decorrer da disciplina
) outra forma. Qual?

P

E6- As avaliagbes sao realizadas de forma presencial?
() sim () nao

E7-Sendo realizadas de forma nao presencial, como se procedem?
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F. Elaboracao das disciplinas na educacao a distancia:

F1-Existe uma equipe responsavel pela elaboragao das disciplinas para o espaco virtual?
() sim () nao. Comente:

F2-Qual a estrutura desta equipe?

() o professo e um monitor

() o professor, um monitor para suporte pedagdgico e um monitor para suporte técnico

(i) projetista instrucional, elaborador de conteddo, projetista de web, monitores/tutores
(acompanhamento dos alunos)

() outra estrutura de equipe.

Qual?

F3- Existe a participagéo de profissionais multidisciplinares na elaboracao das disciplinas?
() sim () nao. Comente:

F4- A presenca de profissionais multidisciplinares interfere de forma positiva na elaboragdo das
disciplinas para o espaco virtual?
() sim() nao () nao interfere na elaboragdo. Comente:

F5-Foi utilizado algum material preexistente como base para a disciplina?
() sim () ndo. Comente:

F6-O contetudo da disciplina admite interferéncias externas (colaboragbes de alunos e outros
professores) no decorrer da sua aplicagéo?
() sim () nao. Comente:

F7-Qual o tempo gasto no desenvolvimento da disciplina para o espaco virtual?
( )Maior que o tempo gasto em aulas somente presenciais
( )Menor que o tempo gasto em aulas somente presenciais
( )lgual ao tempo gasto em aulas somente presenciais

F8-Na sua opiniao o andamento da aplicacao da disciplina no ambiente virtual foi?
( )Melhor que aulas somente presenciais

()Pior que em aulas somente presenciais

()lgual que em aulas somente presenciais

G.Resultados dos cursos junto aos alunos:

G1-Quais os niveis de evasao?

( )Superior ao das aulas somente presenciais
()Inferior ao das aulas somente presenciais
()lgual ao das aulas somente presenciais

G2-Qual o nivel de aceitabilidade das disciplinas no espago virtual junto aos alunos?
)Superior ao das aulas somente presenciais

)Inferior ao das aulas somente presenciais

)lgual ao das aulas somente presenciais

)Outro Nivel.comente

(
(
(
(

G3-Qual o grau de aproveitamento dos cursos?
( )Superior ao das aulas somente presenciais
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()Inferior ao das aulas somente presenciais
()lgual ao das aulas somente presenciais
() Outro grau.

Comente

H.Perspectivas quanto ao uso da EAD:

H 1-Dé sua opiniao sobre as vantagens e desvantagens da utilizacdo de ambientes virtuais como

apoio ao ensino presencial:

H 2-Na sua opinidao como seria um ambiente de aprendizagem virtual ideal para ser utilizado como

apoio ao ensino presencial?
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Apéndice ll-Lista das Escolas de Engenharia Civil do
Estado de Sao Paulo

Escola Carater Contato

Centro Universitario Adventista de Sao Via fone e via e-mail
Paulo (UNASP) Privada

Centro Universitario da Fundacao de|Privada |Viafone e via e-mail
Ciéncias Aplicadas (UNIFEI)

Centro Universitario de Lins (UNILINS) Privada | Via e-malil

Centro Universitario do Instituto Maua de |Privada |Via e-mail
Tecnologia(CEUN-IMT)

Centro Universitario Moura Lacerda (CUML) | Privada

Centro Universitario Nossa Senhora do|Privada |Via fone e via e-mail

Patrocinio (CEUNSP)

Centro Universitario Nove de |Privada | Via fone e via e-mail
Julho(UNINOVE)

Escola de Engenharia de Piracicaba(EEP) Municipal | Via fone e via e-malil

Faculdade de Engenharia da Fundagéo | Privada |Via fone e via e-mail
Alvares Penteado(FEFAAP)

Faculdade de Engenharia de Barretos|Privada |Viae-malil
(FAENBA)

Faculdade de Engenharia de Sorocaba | Privada |Viafone e via e-mail
(FACENS)

Faculdade de Engenharia de Sao José do |Privada |Via fone e via e-mail e via correio
Rio Preto(FAENGER) convencional

Faculdade de Engenharia Sao Paulo|Privada |Viafone e via e-mail
(FESP)

Faculdades Integradas de Araraquara|Privada |Via e-mail
(FIAR)

Instituto Tecnologico de Aeronautica (ITA) |Federal |Viafone e via e-mail

Pontificia Universidade Catolica de|Privada |Via fone e via e-mail e via correio

Campinas (PUCC) convencional
Universidade Anhembi Morumbi (UAM) Privada | Via fone e via e-mail
Universidade Bandeirante de Sao Paulo|Privada |Viafone e via e-mail
(UNIBAN)

Universidade Camilo Castelo Branco | Privada | Via fone e via e-mail
(UNICASTELO)

Universidade Catdlica de Santos | Privada | Via fone
(UNISANTOS)

Universidade Cruzeiro do Sul (UNICSUL) Privada | Via fone e via e-mail
Universidade de Franca (UNIFRAN) Privada |via e-malil
Universidade de Marilia (UNIMAR) Privada | Via fone e via e-mail
Universidade Mogi das Cruzes Privada | Via fone e via e-mail
Universidade de Sao Paulo (USP) Estadual | Via fone e via e-mail
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Universidade de Taubaté (UNITAU)

Municipal

Via fone e via e-malil

Universidade do Oeste Paulista
(UNOESTE)

Privada

Via fone e via e-mail

Universidade do Vale do Paraiba (UNIVAP) |Privada | Via fone e via e-mail
Universidade Estadual de Campinas |Estadual |Via contato pessoal e via e-mail
(UNICAMP)

Universidade Estadual Paulista Julio de|Estadual |Via fone e via e-mail
Mesquita Filho (UNESP)

Universidade Federal de Sao Carlos|Federal |Viafone e viae-mail
(UFSCar)

Universidade de Guarulhos (UNG) Privada | Via fone e via e-mail
Universidade Paulista (UNIP) Privada | Via fone e via e-mail
Universidade Presbiteriana Mackenzie | Privada |Via e-mail
(MACKENZIE)

Universidade Santa Cecilia (UNISANTA) Privada | Via fone
Universidade Sao Francisco (USF) Privada | Via fone e via e-mail

Universidade Sao Judas Tadeu (USJT)

Via fone e via e-mail

Em negrito: Escolas que responderam a pesquisa
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Anexo A- Cronologia do desenvolvimento da educacao a
distancia no mundo (1833-1990) (Adaptado de HABERT, 1998)

Ano Iniciativa

1833 na Suécia registra-se a primeira experiéncia no ensino a distancia. A
consolidacao deu-se um pouco mais tarde com varios cursos, o primeiro sendo
de Contabilidade.

1840 criagao na Inglaterra por Isaac Pitman do primeiro curso por correspondéncia, e
de estenografia. Em 1843 surgia a Phonographic Corresponding Society .

1856 criagdo do Instituto Toussaint e Langenescheidt, em Berlim, primeiro instituto
especializado no ensino de linguas por correspondéncia.

1874 criagdo nos EUA da lllinois Wesleyan University, a primeira universidade aberta
do mundo através do ensino por correspondéncia.

1877 criacdo na Franca do "Curso Hattemer"; 1881, criagdo do curso "A escola em
casa" pelo editor Léon Eyrolles; 1907, criagcao da "Escola Universal" : organismos
privados, especializados no ensino de cultura geral, artes, linguas estrangeiras,
reforco escolar e preparacao de concursos publicos.

1890 as universidades de Wisconsin e Chicago comegam a adotar a EAD em alguns
Cursos.

1895 invengao do radio por Guglielmo Marconi (1875-1937)

1909 criagcdo na Austrdlia através de ensino técnico por correspondéncia para
inspetores de educagéao sanitéria para regides rurais

1910 inicia-se na Austria, cursos radiofénicos de Economia Politica utilizando-se de
sistemas de multimeios, compreendendo emissdes de radio, documentos de
acompanhamento escritos e jornadas de grupo.

1920 instalagéo da la estacao de transmissdes sonoras em Pittsburgh nos EUA

Anos desenvolvimento do cinema e primeiras tentativas para associar o disco de 78

1920-30 |rotacGes com o aprendizado de linguas.

Anos desenvolvimento intenso da EAD na URSS. Existem atualmente 1.200

1920-30 |instituicdes da EAD alcancando mais de um milhdo e meio de estudantes (30%
da comunidade universitaria da ex-URSS).

1926 Radio-Luxemburgo difunde emissdes educativas.

1927 A radio estatal na Frangca "Paris-PTT" difunde uma emissdo do "Instituto
radiofénico de extensao universitaria".

1937 inicio da radio Sorbonne
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1940 criacdo na Franca do CNTE -Centro Nacional de Tele-Ensino -orgao publico
ligado a Educagao Nacional. Em seguida muda o nome para CNED -Centro
Nacional de Educacao a Distancia. Tem 340.000 alunos inscritos em 1995.

Apbs na Europa ap6s a 2a Guerra Mundial processa-se uma reestruturagdo em varios

1946 paises das grandes associagdes profissionais e definicdo da formacgao
profissional, obtencdo de uma profissédo, reconversao profissional ou atualizacao
visando promoc¢ao funcional.

1946 criagdo no Canada do servigo de cursos por correspondéncia ligado ao Ministério
da Educacéo.

1949 o INTEC ligado ao CNAM -Centro Nacional de Artes e Oficios em Paris cria uma
formagéao por correspondéncia.. Em 1963 inicia o Tele-CNAM.

1951 criagdo no Japao por via radiofébnica e por correspondéncia de programas
especiais de cursos.

1959 a Bélgica ingressa na EAD, ganha seu "status" legal em 1965 através de
promulgagéo de lei.

1962 lancamento do satélite Telstar, primeiro satélite artificial de telecomunicacoes
espaciais de Cabo Kennedy .

1966 lancamento da Tele-promocédo-rural na Franca através do canal de TV
convencional.

1969 lancamento da televisao escolar pela UNESCO nos paises em desenvolvimento.

1969 criacdo da Open University na Gra-Betanha unindo material impresso e um
conjunto de suportes-radio, fita cassete e TV. Introduz assistentes e tutores para
os alunos em centros regionais descentralizados.

1970 fundacdo da UNED -Universidad Nacional de Educacion a Distancia na Espanha,
que mais tarde passa a irradiar sua experiéncia para a América Latina.

1975 criacao da Teleuniversidade da Alemanha.

1975 criacao do ICDE -International Council for Distance Education com sede em Oslo:
entidade de maior articulagdo do setor no mundo. Realizou o seu 18° Congresso
na Pensilvania, EUA, em 1997.

1977 criagdo da UNA -Universidad Nacional Abierta da Venezuela e da UNED -
Universidad Estatal a Distancia. Vieram logo a seguir México, Colémbia,
Honduras, Argentina, El Salvador, Republica Dominicana, Equador e outros
paises da América central e Caribe e do Sul.

1977 criacdo da UNED na Costa Rica

1978 criacdo da Universidade Aberta da Tailandia
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1979 criacao da Universidade Central na China através da radio e TV. Em 1983 cerca
de 40% da populagao universitaria da China estudava a distancia.

Anos 80 |experiéncia de EAD nas universidades de Buenos Aires, Mar del Plata, Cordoba,
Nacional del Nordeste, Belgrano e Rio Quarto

1990 langcamento do canal educativo por satélite EUROSTEP (satélite Olympus)
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Anexo B - Cronologia da EAD no Brasil (adaptado de VIANEY et AL,

2003)
Ano Iniciativa / Agente
1904 | Cursos por correspondéncia Escolas Internacionais (EUA)

1923

Radio Educativo Edgard Roquete Pinto

1927

Cinema Educativo

1932

Ginastica via radio Oswaldo Diniz Magalhaes

1932

Manifesto “Pioneiros da Escola Nova”

1934

Radio Escola Municipal Edgard Roquete Pinto

1936

Inst. Cinema Educativo/ Ministério da Educacéao

1936

Radio Min. da Educacéo Edgard Roquete Pinto/MEC

1937

Radiodifusdo Educativa /Ministério da Educacao

1939

Instituto Monitor Cursos Profissionalizantes

1941

Instituto Universal Brasileiro Cursos Profissionalizantes

1941

Universidade do Ar— RJ

1943

A Voz da Profecia - RJ

1947

Universidade do Ar SENAC — SESC/SP

1950

Projeto de TV Educativa Edgar Roquete Pinto

1957

Radioeducacao SIRENA

1957

Escola Lider - SP

1958

Escolas Radiofonicas Igreja Catolica

1959

Escola Radiofénica de Aracaju Diocese de Aracaju

1960

Movimento de Educacéo de Base — MEB MEC / CNBB

1961

Alfabetizacdo de Adultos/ Fundagéo Jodo Batista do Amaral

1961

Violao e Guitarra/Cursos Especializados Ultramodernos - RJ

1961

Movimento de Educacédo de Base MEC/CNBB

1962

Curso de Detetive /Instituto de Investigacdes Cientificas e Criminais - RJ

1962

Aperfeicoamento de Professores Primarios/ Fundagéo Joao Batista do Amaral

1962

Universidade de Cultura Popular Gilson Amado

1964

Canais de TV Educativa /Ministério da Educacao
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1965

Planejamento da Radioeducagao/Ministério da Educagao

1965

Divisdo de Ensino a Distancia/Ministério do Exército

1965

Radio e TV Educativa — RS/Estado do Rio Grande do Sul/MEC

1965

Criacdo do CETEB/Fundacao Brasileira de Educacao - FUBRAE

1967

Criagdo da FUNTEVE/Ministério da Educagéo

1967

Criacao da TV Cultura/Governo do Estado de Sao Paulo

1967

Fundacado Padre Landell de Moura - RS

1967

Parapsicologia/Associagdao Mens Sana - SP

1967

Instituto Brasileiro de Adm. Municipal - RJ

1967

Cursos Guanabara de Ensino - RJ

1968

Dom Bosco Escolas Reunidas - SP

1969

Inauguragéo da TV Cultura/Fundacgao Padre Anchieta

1969

TVE do Maranhao/Governo do Estado do MA

1969

SATE - Sistema Avangado de Tecnologias Educacionais/Governo Federal

1969

Projeto SACI/MEC/CNPg/Instituto de Pesquisas Espaciais

1970

Horario Nacional Educativo/Governo Federal — MEC

1970

Projeto MINERVA/MEC / Fundagéo Padre Anchieta / Fundagao Padre Landell de Moura

1970

Sistema Nacional de Ensino por Correspondéncia/Ministério da Fazenda

1970

Cosmetologia/Instituto Cosmos de Beleza - RJ

1971

Associagao Brasileira de Tecnologia Educacional ABT

1971

Jodo da Silva - Telenovela Educativa TVE — Rio de Janeiro

1971

Supletivo 1° Grau — Fase I/Ministério da Educacao

1971

Criagao da ABT Associacao Brasileira de Tecnologia e Educacgéo

1972

Missao do CFE na Open/Relatério Newton Sucupira/Conselho Federal de Educacao

1972

PRONTEL/Ministério da Educacao

1973

Detalhamento do PRONTEL/MEC

1973

Projeto MINERVA - Fase IlI/Ministério da Educagao

1974

Telescola/TV Cultura — Fundacao Padre Anchieta

1974

Telensino do Exército/Centro de Estudos de Pessoal do Ministério do Exército - RJ

1974

Tele-aulas 5% a 8® série/Governo do Ceara - TVE

1974
/75

Projeto Acesso/FUBRAE — CETEB — RJ-DF e Petrobréas

1975

Auxiliar de Saude/Curso de Auxiliares de Clinica e de Cirurgia - RJ
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1976

Sistema Nacional de Teleducagao/SENAC

1976

Projeto Logos II/CETEB — FUBRAE - MEC

1977

Fundacao Roberto Marinho

1977

Aperfeigoamento para Instrutores de Formagéao Profissional Rural/SENAR - CETEB

1978

Preparacdo de Comandantes/Ministério do Exército

1978

Centro de Teleducagéo do Sul/CITES - MEC

1978

Colégio Anglo-Americano Rio de janeiro

1978

Auto-Instrugdo com Monitoria —AIM/SENAI — Sao Paulo

1978

Telecurso 2° Grau/Fundacao Roberto Marinho-RJ / Fundacéo Padre Anchieta — SP

1978

Centro Difusor do Desenvolvimento Profissional/SENAC - SP

1979

Projeto Conquista/Ministério da Educacéo - TVE

1979 | Programa de Alfabetizagao Funcional — PAF/TV/Mobral / FCBTVE / Prontel
1979 | Centro de Ensino de Niter6i/FUBRAE

1979 | IRDEB/Governo do Estado da Bahia

1979 | Projeto Hapronte/Depto. De Ensino Fundamental/MEC

1979 | POSGRAD/ABT / CAPES

1980 | Série Curumim/TV Cultura — Fundacao Padre Anchieta

1980

Projeto Seringueiro/SUDHEVEA

1980

Universidade Aberta/Univ. de Brasilia - UnB

1980

Programa de Aperfeicoamento do Magistério/ABT

1981

Série Patati-Patata/TVE — RJ

1981

Telecurso 1° Grau/Fundacdo Roberto Marinho

1981

FUNTEVE/MEC - Rio de Janeiro

1982

Especializacdo em Ciéncias Agrarias/ABEAS - DF

1982

Plano de A¢ao de Educagao e Cultura — PAEC/Secretaria Estadual de Educacéo e Cultura
-RJ

1983

Universidade Aberta do Nordeste/Jornal O Povo - CE

1983

Educando o Educador/CEN - FACEN - FUBRAE

1983

Criagao do NIED-Nucleo de Informatica aplicada a Educagcao/UNICAMP

1983

TVE — MS/Mato Grosso

1984

Projeto Ipé/Fundagéao Padre Anchieta

1985

Fundacao Demécrito Rocha/Jornal O Povo
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1985

Novo Telecurso 2° Grau/Fundagdo Roberto Marinho

1985

CEAD/Universidade de Brasilia

1986

Debate Constitucional/CEAD - UnB

1987

Encontro Brasileiro de Educacédo e TV.

1987

Universidade Video/CNPq

1987

Direito Achado na Rua/CEAD - UnB

1988

Verso e Reverso - Educando o Educador/Rede Manchete / MEC

1988

Politica Nacional de EAD/MEC / INEP

1988

Projeto Novo Saber/ASOEC

1988

Treinamento em Local de Trabalho — TLT Banco ltal S/A

1989

Instituto Nacional de Educacéo a Distancia INED - DF

1989

Trabalhando Contetdos de 1° Grau TVE - RJ

1989

CEAD/Universidade de Brasilia

1990

Técnico Sondador/Técnico Torrista/ CETEB - Petrobras

1990

Matematica por Correspondéncia/FUNBEC - INEP

1990

Ensino Individualizado/Técnico em Transacoes Imobiliarias/FUBRAE - CEN

1991

Jornal da Educacgéo: Edicao do Professor/Ministério da Educacgao - MEC

1991

Um Salto Para o Futuro/TVE —Rio / MEC

1992

Institucionalizacdo da EAD/Ministério da Educacao

1992

Centro de EAD/SENAI - RJ

1992

Projeto Oito Cidades/Secretaria Estadual da Educagao - RN

1993

Sistema Nacional de EAD/MEC /CONSED / CRUB / UNDIME

1993

Consorcio de EAD/MEC / Universidade de Brasilia

1993

Catedra da UNESCO/Universidade de Brasilia/ UNESCO

1993

MULTIRIO/Secretaria Municipal de Educagéo — cidade do Rio de Janeiro

1993

Nocdes Basicas da Qualidade Total/CPEAD — SENAI — RJ

1993

SINRED - Sistema Nacional de Radiodifusao Educativa;

SINEAD - Sistema Nacional de Educacgéao a Distancia/Governo Federal

1993

Televia/MEC

1994

Telecurso 2000/Fundacao Roberto Marinho

1994

Programa de Educagéo a Distancia/Secretaria Municipal de Educagao — Prefeitura de
Curitiba - PR
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1994

Centro de Educacao a Distancia/SENAI - RJ

1994

Sistema Nacional de EAD/MEC

1994

Licenciatura a distancia/Universidade Federal do Mato Grosso

1994

Nucleo de Educacao a Distancia-Extensao e Pés-Graduacgéo a Distancia/Univ. Gama Filho
-RJ

1994

TV SENAC/SENAC-SP

1994

Especializagdo em Educacao Continuada a Distancia/Faculdade de Educacao — UnB -
MEC

1994

INFOVIA/Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI

1995

Laboratério de Ensino a Distancia/UFSC

1995

Pensamento Politico Brasileiro/Universidade Gama Filho - RJ

1995

Centro Nacional de EAD/SENAC

1995

Exercicio e Saude-Secretaria de Educacao Fisica e Desportos;

Divisao Nacional de Doengas Crénico- Degenerativas - MEC

1995

MULTIRIO/Secretaria Municipal de Educacao Cidade do Rio de Janeiro

1995

Secretaria de Educacéo a Distancia - MEC

1995

TV Escola/ MEC/SEED

1995

Ensino Interativo a Distancia

Universidade Anhembi-Morumbi - SP

1995

Biologia Molecular; Introdugédo a Genética UNIFESP — Escola Paulista de Medicina.

1996

Legislacao especifica de EAD/Congresso Nacional / MEC

1996

Projeto VIRTUS/Universidade Federal de Pernambuco - PE

1996

UNIVIR/Faculdade Carioca

1996

Alfabetizacao — Principios Basicos/Secretaria Municipal de Educacgao — Curitiba - PR

1996

Orientagao de Mestrado via Internet/Instituto de Informéatica — PUCCAMP - SP

1996

Especializagdo em EAD;Especializagdo em Filosofia e Existéncia

Universidade Catolica de Brasilia - CEAD

1996

Pés-Graduacgéo a Distancia/UFSC - SIEMENS

1996

Projeto Atue Online/Universidade Anhembi-Morumbi

1996

| Ciclo de Teleconferéncias/MEC / LED-UFSC / SED-SC

1996

CETEBAN - Ensino Supletivo no Japao/CETEB - UNIBAN

1996

O projeto TelEduc teve inicio /Universidade Estadual de Campinas

1996

PROINFO/ MEC
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1997

Projeto Aulanet/PUC — Rio de Janeiro

1997

Curso de Tutoria a Distancia em Analise e Elaboracao de Projetos/IPEA

1997

Disciplinas de Mestrado a Distancia/Instituto de Informéatica — PUCCAMP - SP

1997

Especializagdo em Pedagogia/CEPE — Min. do Exército

1997

Especializagdo em Avaliagdo/UnB — Catedra da UNESCO

1997

Open-School — Centro Virtual de Convivéncia/Informética e Gestao LTDA - BA

1997 | Introducdo Histérica ao Liberalismo/Univ. Gama Filho - RJ
1997 | Institucionalizacao do Projeto VIRTUS/Universidade Federal de Pernambuco - PE
1997 | Educacéo rural/SENAR / CEFET - RJ

1997

PROCAP/Universidade Federal de Uberlandia e outras |IES do estado de Minas Gerais

1997

Acordo Brasil - EUA/MEC

1997

Especializagdo em Saude Publica

Escola Nacional de Saide Publica — Fundacdo Osvaldo Cruz — CEAD-UnB

1997

TV Futura/FRM

1997

Mestrado a distancia/UFSC - PETROBRAS

1997

EAD em areas da Saude

Escola Paulista de Medicina

1997

Laboratério de Estudos Cognitivos —-UFRGS

1997

Extensao por EAD/Univ. Anhembi-Morumbi

1997

Projeto Universidade Virtual/Instituto Militar de Engenharia IME

1997

Engenheiro 2001/FINEP — Fundag&o Vanzolini

1997

Divisdao de Educacéao a Distancia
SENAI - RJ

1998

Universidade Virtual do Centro Oeste/Consorcio interuniversitario

1998

Projeto ‘Sala de Aula’
Extenséao por Internet/Faculdade de Comunicagdo — UFBA

1998

Formagao de Docentes para o Ensino Superior;Telecomunicagdes
Univ. Gama Filho - RJ

1998

Especializagdo via Internet/LED/UFSC - SENAI

1998

Capacitacao de professores/Universidade Federal de Uberlandia

1998

Projeto Politico-Pedagogico/LED/UFSC/SED-SC

1998

Rede universitaria de EAD Mestrados online/lUFSC - FUNCITEC

1998

Contabilidade Pratica Avancada/ESAF

1998

Cursos on-line — Projeto VIRTUS/Univ. Federal de Pernambuco - PE
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1998

Capacitagao de professores/Fundagdo Demacrito Rocha - (CE)

1998

MBA Gestao de Entidades e Sistemas de Previdéncia;UNIVIR — Faculdade Carioca - RJ

1998

Nucleo de Educacéo a Distancia/Univ. Sdo Francisco - RJ

1998

Cursos on-line em Saude/Escola Paulista de Medicina - UNIFESP

1999

Credenciamento de IES para EAD pelo Ministério da Educacao

1999

Expansao da oferta de cursos por Internet e videoconferéncia

1999

Didatica do Ensino Superior/Design de Aplicac6es para Internet/

Univ. Sao Francisco - RJ

1999

Revisao de disciplinas e atividades de recuperagéo para alunos a distancia
Universidade Bras Cubas - SP

1999

Jornalismo On-line, e outros./FACOM - UFBA

1999

Disciplinas on-line;Cursos de Extensao a Distancia

Projeto VIRTUS — Univ. Fed. de Pernambuco - PE

1999

Introducédo a Cultura Judaica/Faculdades Renascenca - SP

1999

Programa de Po6s-Graduagéo a Distancia;

Programa de Extensao a Distancia/Univ. Gama Filho - RJ

1999

Universidade Virtual/UnB — Universidade de Brasilia

1999

Estagio de Convergéncia de Midias;Programa Engenheiro Empreendedor

Laboratério de Ensino a Distancia/Universidade Federal de Santa Catarina

1999

Especializagdo em Moda/Univ. Anhembi-Morumbi - SP

1999

Mestrado a Distancia em Informatica/Instituto de Informatica — PUCCAMP - SP

1999

Curso de Inglés; Especializagdo em Administragao Industrial.

Universidade de Sao Paulo Fundacao Vanzolini

1999

Licenciatura a Distancia/NEAD - UFMT

1999

Curso de Extensao em Micro-Informatica;Curso de Extensdo em Informatica Educativa

UNIVIR - Faculdade Carioca - RJ

1999

Curso de Histopatologia/UNIFESP — Escola Paulista de Medicina

1999

Proformac¢ao/SEED - MEC

1999

UNIREDE - Universidade Virtual Publica do Brasil

2000

uvb.br — Universidade Virtual Brasileira

2000

PUC-Virtual -PUC Minas Gerais e PUC Porto Alegre

143



2000

Universidade Virtual do Rio Grande do Sul

2000

Onlineuniversity/Univ. Estacio de S&

2000

Projeto NAVE/PUC-SP

2000

Proed — Unipar/Universidade Paranaense

2000

Universidade Virtual Publica de Santa Catarina/Rede ACAFE

2000

Instituicdes Credenciadas pelo Ministério da Educacao para educacgao a distancia no

ensino superior

2001

Instituicbes Credenciadas pelo Ministério da Educacao para educacao a distancia no

ensino superior

2001

Centro Virtual Interamericano de cooperagao Solidaria para a Formagao de professores
/Projeto OEA — 2001/UNICAMP

2002

Instituicdes Credenciadas pelo Ministério da Educacao para educacgao a distancia no

ensino superior

144



Anexo C - Regulamentacao da EAD no Brasil

ARTIGO 80 DA LEI 9.394

Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, de 20 de dezembro de 1996, que, pela
primeira vez no pais, estabelece a EAD para todos os niveis e modalidades de ensino.

Art. 80. O Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacao continuada.
12 A educacgao a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera oferecida por
instituicoes especificamente credenciadas pela Unido.

2° A Uniao regulamentara os requisitos para a realizacao de exames e registro de diploma
relativos a cursos de educacgao a distancia.

32 As normas para produgao, controle e avaliagdo de programas de educagao a distancia e
a autorizacdo para sua implementacdo, caberdo aos respectivos sistemas de ensino,
podendo haver cooperacao e integracao entre os diferentes sistemas.

4° A educacdo a distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluira:

| - custos de transmissao reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo sonora e de sons
e imagens;

Il - concessao de canais com finalidades exclusivamente educativas;

DECRETO N.2 2.494, DE 10 DE FEVEREIRO DE 1998.

Regulamenta o Art. 80 da LDB (Lei n.® 9.394/96)

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuigido que lhe confere o art. 84, inciso IV
da Constituicao, e de acordo com o disposto no art. 80 da Lei n.® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996.

DECRETA:

Art. 12 Educagao a distancia € uma forma de ensino que possibilita a auto-aprendizagem,
com a mediagdo de recursos didaticos sistematicamente organizados, apresentados em
diferentes suportes de informacao, utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados
pelos diversos meios de comunicagao.

Paragrafo Unico — O cursos ministrados sob a forma de educacgdo a distancia serdo
organizados em regime especial, com flexibilidade de requisitos para admisséo, horarios e
duracao, sem prejuizo, quando for o caso, dos objetivos e das diretrizes curriculares fixadas
nacionalmente.

Art. 2° Os cursos a distancia que conferem certificado ou diploma de conclusédo do ensino
fundamental para jovens e adultos, do ensino médio, da educacdo profissional, e de
graduacdo serdo oferecidos por instituicbes publicas ou privadas especificamente
credenciadas para esse fim, nos termos deste Decreto e conforme exigéncias pelo Ministro
de Estado da Educacao e do Desporto.
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§ 1° A oferta de programas de mestrado e de doutorado na modalidade a distancia sera
objeto de regulamentacao especifica.

§ 22 O Credenciamento de Instituicdo do sistema federal de ensino, a autorizagdo e o
reconhecimento de programas a distancia de educacao profissional e de graduacdo de
qualquer sistema de ensino, deverdo observar, além do que estabelece este Decreto, o0 que
dispéem as normas contidas em legislacao especifica e as regulamentagao a serem fixadas
pelo Ministro de Educagéo e do Desporto.

§ 3° A autorizacdo, o reconhecimento de cursos e o credenciamento de Instituicbes do
sistema federal de ensino que oferecam cursos de educagdo profissional a distancia
deverao observar, além do que estabelece este Decreto, 0 que dispdem as normas contidas
em legislacao especifica.

§ 4° O credenciamento das Instituicoes e a autorizagdo dos cursos serao limitados a cinco
anos, podendo ser renovados apds a avaliagao.

§ 5° A avaliagado de que trata o paragrafo anterior, obedecera a procedimentos, critérios e
indicadores de qualidade definidos em ato proprio, a ser expedido pelo Ministro de Estado
da Educacao e do Desporto.

§ 6° A falta de atendimento aos padrdes de qualidade e a ocorréncia de irregularidade de
qualquer ordem serdao objeto de diligéncias, sindicancia, e, se for o caso, de processo
administrativo que vise a apura-los, sustentando-se, de imediato, a tramitagao de pleitos de
interesse da instituicdo, podendo ainda acarretar-lhe o descredenciamento.

Art. 3° A matricula nos cursos a distancia do ensino fundamental para jovens e adultos,
médio e educagao profissional sera feita independentemente de escolarizacao anterior,
mediante avaliagdo que define o grau de desenvolvimento e experiéncia do candidato e
permita sua inscricdo na etapa adequada, conforme regulamentacdo do respectivo sistema
de ensino.

Paragrafo Unico — A matricula nos cursos de graduacdo e pés-graduacédo sera efetivada
mediante comprovacao dos requisitos estabelecidos na legislagdo que regula esses niveis.

Art. 4° Os cursos a distancia poderdao aceitar transferéncia e aproveitar créditos obtidos
pelos alunos em cursos presenciais, da mesma forma que as certificagdes totais ou parciais
obtidas em cursos a distancia poderao ser aceitas em cursos presenciais.

Art. 52 Os certificados e diplomas de cursos a distancia autorizados pelos sistemas de
ensino, expedidos por instituicdes credenciadas e registrados na forma da lei, terdo validade
nacional.

Art. 6° Os certificados e diplomas de cursos a distancia emitidos por instituicoes
estrangeiras, mesmo quando realizados em cooperagao com instituicdes sediadas no Brasil,
deverao ser revalidados para gerarem efeitos legais, de acordo com as normas vigentes
para o ensino presencial.

Art. 7° A avaliacdo do rendimento do aluno para fins de promocéao, certificacdo ou
diplomacdo, realizar-se-a no processo por meio de exames presenciais, de
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responsabilidade da Instituicdo credenciada para ministrar o curso, segundo procedimentos
e critérios definidos no projeto autorizado.

Paragrafo Unico: Os exames deverdo avaliar competéncia descritas nas diretrizes
curriculares nacionais , quando for o caso, bem como conteddos e habilidades que cada
curso se propde a desenvolver.

Art. 8% Nos niveis fundamental para jovens e adultos, médio e educacéo profissional, os
sistemas de ensino poderdo credenciar instituicoes exclusivamente para a realizagdo de
exames finais, atendidas as normas gerais da educacgao nacional.

§ 1° Seréa exigéncia para credenciamento dessas Instituicbes a construgao e manutencao de
banco de itens que sera objeto de avaliacao periédica.

§ 2° Os exames dos cursos de educagao profissional devem contemplar conhecimentos
praticos, avaliados em ambientes apropriados.

§ 3?2 Para exame dos conhecimentos praticos a que refere o paragrafo anterior, as
Instituicdes credenciadas poderdao estabelecer parcerias, convénios ou consércios com
Instituicbes especializadas no preparo profissional, escolas técnicas, empresas e outras
adequadamente aparelhadas.

Art. 92 O Poder Publico divulgara, periodicamente, a relagao das Instituicdes credenciadas,
recredenciadas e 0s cursos ou programas autorizados.

Art. 102 As Instituicdes de ensino que ja oferecem cursos a distancia deverdo, no prazo de
um ano da vigéncia deste Decreto, atender as exigéncias nele estabelecidas.

Art. 112 Fica delegada competéncia ao Ministro de Estado da Educacao e do Desporto, em
conformidade ao estabelecimento nos art. 11 e 12 do Decreto-Lei n.? 200 de 25 de
Fevereiro de 1967, para promover os atos de credenciamento de que trata o § 1° do art. 80
da Lei n.2 9.394, de 20 de dezembro de 1996, das Instituicées vinculadas ao sistema federal
de ensino e das Instituicdes vinculadas ao sistema federal de ensino e das Instituicbes de
educacao profissional e de ensino superior demais sistemas.

Art. 12° Fica delegada competéncia as autoridades integrantes dos demais sistemas de
ensino de que trata o art. 80 da Lei 9.394, para promover os atos de credenciamento de
Instituicbes localizadas no ambito de suas respectivas atribuicdes, para oferta de cursos a
distancia dirigidos a educagao de jovens e adultos e ensino médio.

Art. 132 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.
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DECRETO N.2 2.561, DE 27 DE ABRIL DE 1998

Altera a redacao dos arts. 11 e 12 do Decreto n.2 2.494,
de 10 de fevereiro de 1998, que regulamenta o disposto
no art. 80 da Lei n.? 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art. 84, inciso 1V,
da Constituicao, e de acordo com o disposto no art. 80 da Lei n.? 9.394, de 20 de dezembro
de 1996,

DECRETA:

Art. 12 Os arts. 11 e 12 do Decreto n.? 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, passam a vigorar
com a seguinte redagao:

“Art. 11. Fica delegada competéncia ao Ministro de Estado da Educagao e do Desporto, em
conformidade ao estabelecido nos arts. 11 e 12 do Decreto-Lei n.? 200, de 25 de fevereiro
de 1967, para promover os atos de credenciamento de que trata o §1° do art. 80 da Lei n.?
9.394, de 20 de dezembro de 1996, das instituices vinculadas ao sistema federal de ensino
e das instituicdes de educacao profissional em nivel tecnolégico e de ensino superior dos
demais sistemas.” (NR)

“Art. 12. Fica delegada competéncia as autoridades integrantes dos demais sistemas de
ensino de que trata o art. 8% da Lei n.? 9.394, de 1996, para promover os atos de
credenciamento de instituicdes localizadas no ambito de suas respectivas atribui¢cdes, para
oferta de cursos a distancia dirigidos a educacdo de jovens e adultos, ensino médio e
educagao profissional de nivel técnico.” (NR)

Art. 2° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéao.

Brasilia, 27 de abril de 1998; 177° da Independéncia e 110° da Republica.

PORTARIA N.2 301, DE 7 DE ABRIL DE 1998

Regulamenta o credenciamento e a oferta de cursos de graduagéao a distancia.

O MINISTRO DA EDUCACAO E DO DESPORTO, no uso de suas atribuigdes,
considerando:

o disposto na Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996 e no Decreto no 2.494, de 10 de
fevereiro de 1998; e

a necessidade de normatizar os procedimentos de credenciamento de instituicbes para a
oferta de cursos de graduacao e educacgao profissional tecnoldgica a distancia, resolve:

Art. 12 A instituicdo de ensino interessada em credenciar-se para oferecer cursos de
graduacado e educacao profissional em nivel tecnolégico a distancia devera apresentar
solicitacdo ao Ministério da Educacao e do Desporto, a ser protocolada no Protocolo Geral
do MEC ou na DEMEC da unidade da federacao respectiva.
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§ 12 A instituicao de ensino interessada em credenciar-se para oferecer cursos de educagao
fundamental dirigidos a educagdo de jovens e adultos, ensino médio e a educacao
profissional em nivel técnico, devera apresentar solicitacdo as autoridades integrantes dos
respectivos sistemas.

§ 2° As instituicdbes poderdo, em qualquer época, apresentar as solicitagcbes de
credenciamento de que trata esta Portaria.

Art. 2° O credenciamento da instituicdo levara em conta os seguintes critérios:

| — breve histérico que contemple localizagcao da sede, capacidade financeira, administrativa,
infra-estrutura, denominacao, condi¢do juridica, situacao fiscal e parafiscal e objetivos
institucionais, inclusive da mantenedora;

Il — qualificacdo académica e experiéncia profissional das equipes multidisciplinares - corpo
docente e especialistas nos diferentes meios de informacdo a serem utilizados - e de
eventuais instituicdes parceiras;

Il — infra-estrutura adequada aos recursos didaticos, suportes de informacao e meios de
comunicacgao que pretende adotar;

IV — resultados obtidos em avaliagdes nacionais, quando for o caso;
V — experiéncia anterior em educagao no nivel ou modalidade que se proponha a oferecer.

Art. 3% A solicitacdao para credenciamento do curso de que trata o § 1° devera ser
acompanhada de projeto, contendo, pelo menos, as seguintes informacoes:

| — estatuto da instituicdo e definicdo de seu modelo de gestédo institucional, incluindo
organograma funcional, descricdo das fungdes e formas de acesso a cada cargo,
esclarecendo atribuicbes académicas e administrativas, definicho de mandato, qualificagao
minima exigida e formas de acesso para os cargos diretivos ou de coordenagao, bem como
a composicao e atribuicées dos 6rgaos colegiados existentes;

Il — elenco dos cursos ja autorizados e reconhecidos, quando for o caso;

[l — dados sobre o curso pretendido: objetivos, estrutura curricular, ementas, carga horaria
estimada para a integralizagdo do curso, material didatico e meios instrucionais a serem
utilizados;

IV — descrigdo da infra-estrutura, em funcado do projeto a ser desenvolvido: instalagbes
fisicas, destacando salas para atendimento aos alunos; laboratérios; biblioteca atualizada e
informatizada, com acervo de periodicos e livros, bem como fitas de &audio e videos;
equipamentos que serdo utilizados, tais como: televisdo, videocassete, audiocassete,
equipamentos para video e teleconferéncia, de informatica, linhas telefbnicas, inclusive
linhas para acesso a redes de informagédo e para discagem gratuita e aparelhos de fax a
disposicao de tutores a alunos, dentre outros;

V — descricao clara da politica de suporte aos professores que irdo atuar como tutores e de
atendimento aos alunos, incluindo a relacdo numérica entre eles, a possibilidade de acesso
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a instituicdo, para os residentes na mesma localidade e formas de interacdo e comunicagao
com os ndo-residentes;

VI — identificagdo das equipes multidisciplinares - docentes e técnicos - envolvidas no
projeto e dos docentes responsaveis por cada disciplina e pelo curso em geral, incluindo
qualificagao e experiéncia profissional;

VIl — indicagdo de atividades extracurriculares, aulas praticas e estagio profissional
oferecidos aos alunos;

VIl — descricdo do processo seletivo para ingresso nos cursos de graduacgao e da avaliacao
do rendimento do aluno ao longo do processo € ao seu término.

§ 1° O projeto referido no caput deste artigo sera integralmente considerado nos futuros
processos de avaliagdo e recredenciamento da institui¢cao.

§ 2° Sempre que houver parceria entre instituicbes para a oferta de cursos a distancia, as
informagdes exigidas neste artigo estendem-se a todos os envolvidos.

Art. 4° As informacgdes apresentadas pela proponente poderdo ser complementadas pela
Secretaria de Ensino Superior - SESu e Secretaria de Educacdao Média e Tecnoldgica —
SEMTEC, com informacdes adicionais da Secretaria de Educacdo a Distancia — SEED,
podendo incluir outras, prestadas por 6rgaos do MEC ou por instituicbes de reconhecida
competéncia na area de educacgao a distancia.

Art. 52 A Secretaria de Ensino Superior - SESu, a Secretaria de Educacdo Média e
Tecnolbgica - SEMTEC, respectivamente no que diz respeito a educacao superior e
educacao profissional, e a Secretaria de Educacdo a Distancia - SEED, completado o
conjunto de informagdes, constituirdo uma comissdo de credenciamento, especialmente
designada para avaliar a documentacao apresentada e verificar, in loco, as condi¢des de
funcionamento e potencialidades da instituicao.

§ 1.2 O credenciamento de instituicoes para oferecer cursos de graduagao a distancia se
dara com o ato legal de funcionamento de seus cursos.

§ 2.2 Sempre que as instituicdes interessadas em credenciar-se para oferecer cursos de
graduacao a distancia nao estiverem credenciadas como instituicdes de educagao superior
para o ensino presencial, deverdo apresentar, no projeto de que trata a art. 3.2 desta
Portaria, as informacdes e dados previstos no art. 2.° da Portaria MEC n.® 640, de 13 de
maio de 1997.

Art. 62 A comissdao de credenciamento, uma vez concluida a andlise da solicitacao,
elaborara relatério detalhado, no qual recomendara ou nao o credenciamento da instituicao.

Paragrafo Unico. A analise de que trata este artigo, no que se refere aos cursos de
graduagao a distancia, sera analisada pela comissdo de credenciamento e pela SESu/MEC,
atendendo ao disposto na Portaria n.? 640, de 1997, em tudo o que for aplicavel.

Art. 72 O relatério da comissdo, acompanhado da documentagao pertinente, integrara o
relatério da Secretaria de Ensino Superior - SESu e da Secretaria de Educacao Média e
Tecnolégica - SEMTEC, que serd encaminhado ao Conselho Nacional de Educagéo, para
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deliberacao.

Art. 82 O parecer do Conselho Nacional de Educacao de que trata o artigo anterior sera
encaminhado ao Ministro de Estado da Educacao e do Desporto para homologacao.

§ 12 Havendo homologagao de parecer favoravel, pelo Ministro, o credenciamento far-se-a
por ato do Poder Executivo.

§ 2° Em caso de homologacgéo de parecer desfavoravel, a instituicao interessada s6 podera
solicitar novo credenciamento apds o prazo de dois anos, a contar da data da homologacéao
do parecer no Diario Oficial.

Art. 92 O reconhecimento de cursos superiores de graduacao a distancia autorizados e a
autorizacdo de novos cursos de graduacdo e cursos seqlenciais a distancia, nas
instituicbes credenciadas para a oferta de educacgao a distancia, deverao obedecer o que
dispde a Portaria n.% 641, de 13 de maio de 1997, e n.% 887, de 30 de julho de 1997, no que
for aplicavel.

Art. 10 As instituicdes que obtiverem credenciamento para oferecer cursos a distancia serao
avaliadas para fins de recredenciamento apés cinco anos.

Art. 11 Sera sustada a tramitagdo de solicitagdo de credenciamento de que trata esta
Portaria, quando a proponente ou sua mantenedora estiverem submetidas a sindicancia ou
inquérito administrativo.

Art. 12 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

RESOLUCAO CNE/CES N.2 1, DE 3 DE ABRIL DE 2001.”

Estabelece normas para o funcionamento de cursos de pds-graduagéo.

O Presidente da Camara de Educagao Superior do Conselho Nacional de Educagéao, no uso
de suas atribuicdes legais, e tendo em vista o disposto no Art. 99, § 29, alinea “g”, da Lei
4.024, de 20 de dezembro de 1961, com a redagao dada pela Lei 9.131, de 25 de novembro
de 1995, e nos artigos 99, incisos VIl e IX, 44, inciso lll, 46 e 48, §§ 1° e 3°? da Lei 9.394, de
20 de dezembro de 1996, e o Parecer CNE/CES 142/2001, homologado pelo Senhor
Ministro da Educagédo em 15 de margo de 2001,

RESOLVE:

Art. 12 Os cursos de péds-graduacgao stricto sensu, compreendendo programas de mestrado
e doutorado, sado sujeitos as exigéncias de autorizagdo, reconhecimento e renovagédo de
reconhecimento previstas na legislacao.

§ 12 A autorizacao, o reconhecimento e a renovagao de reconhecimento de cursos de pés-
graduacao stricto sensu sdo concedidos por prazo determinado, dependendo de parecer
favoravel da Camara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educagéo,
fundamentado nos resultados da avaliacdo realizada pela Fundacdo Coordenagado de

“)CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO. Camara de Educacgo Superior. Resolugio CNE/CES 1/2001. Diério Oficial
da Unido, Brasilia, 9 de abril de 2001. Secéo 1, p. 12.
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Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES e homologado pelo Ministro de
Estado da Educacéo.

§ 2° A autorizacdo de curso de pds-graduacao stricto sensu aplica-se tdo-somente ao
projeto aprovado pelo CNE, fundamentado em relatério da CAPES.

§ 32 O reconhecimento e a renovagado do reconhecimento de cursos de poés-graduagao
stricto sensu dependem da aprovagao do CNE, fundamentada no relatério de avaliagdo da
CAPES.

§ 4° As instituicdes de ensino superior que, nos termos da legislacdo em vigor, gozem de
autonomia para a criagdo de cursos de pos-graduacdo devem formalizar os pedidos de
reconhecimento dos novos cursos por elas criados até, no maximo, 12 (doze) meses apés o
inicio do funcionamento dos mesmos.

§ 5° E condicdo indispensavel para a autorizacdo, o reconhecimento e a renovagdo de
reconhecimento de curso de pés-graduagado stricto sensu a comprovagao da prévia
existéncia de grupo de pesquisa consolidado na mesma area de conhecimento do curso.

§ 62 Os pedidos de autorizagao, de reconhecimento e de renovacao de reconhecimento de
curso de pés-graduacao stricto sensu devem ser apresentados a CAPES, respeitando-se as
normas e procedimentos de avaliacdo estabelecidos por essa agéncia para o Sistema
Nacional de Pés-Graduacao.

Art. 2° Os cursos de pds-graduacgéao stricto sensu oferecidos mediante formas de associagao
entre instituicdes brasileiras ou entre estas e instituicbes estrangeiras obedecem as
mesmas exigéncias de autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento
estabelecidas por esta Resolucéo.

Paragrafo Unico. A emissdo de diploma de poés-graduagao stricto sensu por instituicao
brasileira exige que a defesa da dissertacao ou da tese seja nela realizada.

Art. 32 Os cursos de pés-graduagao stricto sensu a distancia serdo oferecidos
exclusivamente por instituicdes credenciadas para tal fim pela Unido, conforme o disposto
no § 1° do artigo 80 da Lei 9.394, de 1996, obedecendo as mesmas exigéncias de
autorizacao, reconhecimento e renovacao de reconhecimento estabelecidas por esta
Resolucéo.

§ 12 Os cursos de pébs-graduagcdo stricto sensu oferecidos a distdncia devem,
necessariamente, incluir provas e atividades presenciais.

§ 2° Os exames de qualificacdo e as defesas de dissertacdo ou tese dos cursos de pés-
graduagao stricto sensu oferecidos a distancia devem ser presenciais, diante de banca
examinadora que inclua pelo menos 1 (um) professor nao pertencente ao quadro docente
da instituicao responséavel pelo programa.

§ 3% Os cursos de poés-graduacao stricto sensu oferecidos a distancia obedecerdo as
mesmas exigéncias de autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento
estabelecidas por esta Resolucéo.

§ 4° A avaliacdo pela CAPES dos cursos de pos-graduagao stricto sensu a distancia
utilizara critérios que garantam o cumprimento do preceito de equivaléncia entre a qualidade
da formacéao assegurada por esses cursos e a dos cursos presenciais.

Art. 42 Os diplomas de conclusdo de cursos de poés-graduacao stricto sensu obtidos de
instituicbes de ensino superior estrangeiras, para terem validade nacional, devem ser
reconhecidos e registrados por universidades brasileiras que possuam cursos de poés-
graduacdo reconhecidos e avaliados na mesma é&rea de conhecimento e em nivel
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equivalente ou superior ou em area afim.
§ 12 A universidade podera, em casos excepcionais, solicitar parecer de instituicao de
ensino especializada na area de conhecimento na qual foi obtido o titulo.

§ 2° A universidade deve pronunciar-se sobre o pedido de reconhecimento no prazo de 6
(seis) meses da data de recepgdo do mesmo, fazendo o devido registro ou devolvendo a
solicitagdo ao interessado, com a justificativa cabivel.

§ 3° Esgotadas as possibilidades de acolhimento do pedido de reconhecimento pelas
universidades, cabe recurso a Camara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de
Educacao.

Art. 5° E admitida, excepcionalmente, a obtengao de titulo de doutor mediante defesa direta
de tese, de acordo com o0 que estabelecerem as normas da universidade onde tal defesa for
realizada.

§ 12 A defesa direta de tese de doutorado sé pode ser feita em universidade que ofereca
programa de doutorado reconhecido na mesma area de conhecimento.

§ 2° O diploma expedido apos defesa direta de tese de doutorado tem validade nacional.

Art. 6° Os cursos de pos-graduacao lato sensu oferecidos por instituicoes de ensino superior
ou por instituicbes especialmente credenciadas para atuarem nesse nivel educacional
independem de autorizagdo, reconhecimento e renovacao de reconhecimento e devem
atender ao disposto nesta Resolucao.

§ 12 Incluem-se na categoria de curso de pés-graduacao /ato sensu os cursos designados
como MBA (Master Business Administration) ou equivalentes.

§ 2° Os cursos de pés-graduagao /ato sensu sao oferecidos para matricula de portadores de
diploma de curso superior.

Art. 72 Os cursos de pos-graduacao lato sensu ficam sujeitos a supervisdo dos 6rgaos
competentes a ser efetuada por ocasido do recredenciamento da instituicao.

Art. 8° As instituicdes que oferecam cursos de pds-graduacao /ato sensu deverao fornecer
informacgdes referentes a esses cursos, sempre que solicitadas pelo 6rgéo coordenador do
Censo do Ensino Superior, nos prazos e demais condigbes estabelecidos.

Art. 92 O corpo docente de cursos de poés-graduacao /ato sensu devera ser constituido,
necessariamente, por, pelo menos, 50% (cinqtienta por cento) de professores portadores de
titulo de mestre ou de doutor obtido em programa de pés-graduacao stricto sensu
reconhecido.

Art. 10 Os cursos de pds-graduacao /ato sensu tém duracdo minima de 360 (trezentos e
sessenta) horas, nestas ndo computado o tempo de estudo individual ou em grupo, sem
assisténcia docente, e o reservado, obrigatoriamente, para elaboracdo de monografia ou
trabalho de concluséo de curso.

Art. 11 Os cursos de pds-graduacgao lato sensu a distancia s6 poderao ser oferecidos por
instituicbes credenciadas pela Unido, conforme o disposto no § 12 do art. 80 da Lei 9.394,
de 1996.

Paragrafo unico. Os cursos de pds-graduagao /ato sensu oferecidos a distancia deverao
incluir, necessariamente, provas presenciais e defesa presencial de monografia ou trabalho
de conclus&o de curso.
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Art. 12 A instituicAdo responsavel pelo curso de pés-graduacdo lato sensu expedira
certificado a que fardo jus os alunos que tiverem obtido aproveitamento segundo os critérios
de avaliagao previamente estabelecidos, assegurada, nos cursos presenciais, pelo menos,
75% (setenta e cinco por cento) de freqiéncia.

§ 12 Os certificados de concluséo de cursos de pés-graduacao /ato sensu devem mencionar
a area de conhecimento do curso e ser acompanhados do respectivo histérico escolar, do
qual devem constar, obrigatoriamente:

| - relagdo das disciplinas, carga horaria, nota ou conceito obtido pelo aluno e nome e
qualificagao dos professores por elas responsaveis;

Il - periodo e local em que o curso foi realizado e a sua duracédo total, em horas de efetivo
trabalho académico;

1l - titulo da monografia ou do trabalho de conclusdo do curso e nota ou conceito obtido;

IV - declaragao da instituicdo de que o curso cumpriu todas as disposi¢cdes da presente
Resolucéao; e

V —indicagdo do ato legal de credenciamento da instituicdo, no caso de cursos ministrados
a distancia.

§ 2° Os certificados de concluséo de cursos de pés-graduacgao /ato sensu devem ter registro
proprio na instituicao que os expedir.

§ 3% Os certificados de conclusdo de cursos de pés-graduagado lato sensu que se
enquadrem nos dispositivos estabelecidos nesta Resolugéo terao validade nacional.

Art. 13 Esta Resolugao entrara em vigor na data de sua publicagédo, revogadas a Resolucao
CFE 5/83, as Resolugdes CNE/CES 2/96, 1/97 e 3/99 e demais disposi¢cdes em contrario.

PORTARIA N 2.253 DE 18 DE OUTUBRO DE 2001

O Ministro de Estado da Educacao, no uso de suas atribuicdes, considerando o disposto
no art. 81 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e no art. 1°do Decreto n® 2.494, de
10 de fevereiro de 1998, resolve

Art. 12 As instituicdes de ensino superior do sistema federal de ensino poderao introduzir,
na organizacao pedagdgica e curricular de seus cursos superiores reconhecidos, a oferta
de disciplinas que, em seu todo ou em parte, utilizem método ndo presencial, com base no
art. 81 da Lei n® 9.394, de 1.996, e no disposto nesta Portaria.

§ 12 As disciplinas a que se refere o caput, integrantes do curriculo de cada curso superior
reconhecido, ndo poderdao exceder a vinte por cento do tempo previsto para integralizacao
do respectivo curriculo.

§ 2% Até a renovacao do reconhecimento de cada curso, a oferta de disciplinas previstas no
caput corresponderd, obrigatoriamente, a oferta de disciplinas presenciais para matricula
opcional dos alunos.

§ 3° Os exames finais de todas as disciplinas ofertadas para integralizacdo de cursos
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superiores serao sempre presenciais.

§ 4° A introducéo opcional de disciplinas previstas no caput nao desobriga a instituicdo de
ensino superior do cumprimento do disposto no art. 47 da Lei n® 9.394, de 1996, em cada
curso superior reconhecido.

Art. 2° A oferta das disciplinas previstas no artigo anterior devera incluir métodos e préaticas
de ensino-aprendizagem que incorporem o uso integrado de tecnologias de informacgao e
comunicagao para a realizagao dos objetivos pedagogicos.

Art. 3° As instituicbes de ensino superior credenciadas como universidades ou centros
universitarios ficam autorizadas a modificar o projeto pedagdgico de cada curso superior
reconhecido para oferecer disciplinas que, em seu todo ou em parte, utilizem método nao
presencial, como previsto nesta Portaria, devendo ser observado o disposto no § 1° do art.
47 da Lei n® 9.394, de 1996.

§ 1° As universidades e centros universitarios deverdo comunicar as modificagdes
efetuadas em projetos pedagdgicos a Secretaria de Educagdo Superior — SESu -, do
Ministério da Educacdo — MEC -, bem como enviar cépia do plano de ensino de cada
disciplina que utilize método nao presencial, para avaliagao.

§ 2° A avaliagéo prevista no paragrafo anterior podera facultar a introdugdo definitiva das
disciplinas que utilizem método nao presencial no projeto pedagdgico de cursos superiores
reconhecidos ou indicar a interrupcao de sua oferta.

Art. 4° As instituicdes de ensino superior ndo incluidas no artigo anterior que pretenderem
introduzir disciplinas com método nao presencial em seus cursos superiores reconhecidos
deverao ingressar com pedido de autorizagdo, acompanhado dos correspondentes planos
de ensino, no Protocolo da SESu, MEC.

Paragrafo unico. Os planos de ensino apresentados serdo analisados por especialistas
consultores do Ministério da Educacao, que se manifestardo através de relatério a SESu, e
somente poderdo ser implementados apds a expedicdo de ato de autorizacdo do Ministro
da Educacéo.

Art. 5° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.
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