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RESUMO

Cresce significantemente o niimero de consumidores de produtos orgénicos, pela preocupacio
com os efeitos dos alimentos ingeridos no dia-a-dia, com relacdo a satide e sua a¢do no meio
ambiente. Percebe-se que hd um lugar reservado aos produtos organicos em grandes redes de
supermercados e que, apesar do preco superior aos similares produzidos sem a tecnologia
organica, a demanda por este produto tem aumentado. O trabalho buscou explicitar as
insuficiéncias e limitagcdes das praticas de mercado dos produtos organicos em supermercados
e o risco da adog¢do dos mesmos pelos pequenos agricultores orginicos, como base para
buscar melhorar este canal e/ou pensar em outros canais de comercializagdo. Para cumprir
com esses objetivos foram analisadas diferentes estratégias de comercializacao adotadas pelos
supermercados. Foram selecionados para estudo 10 supermercados na regido do Pélo
Bandeirante do estado de S@o Paulo, onde os produtos organicos foram comparados com 0s
ndo organicos: precos praticados e estratégias de mercado. Foi verificado que hd uma
diferenca significativa de preco de produtos organicos quando comparado com os ndo
organicos tornando o mesmo acessivel a apenas uma parcela da populacdo e tendo como
conseqiiéncia um desservigo ao movimento de agricultura organica.

Palavras chaves: Mercado. Agricultura Orgéanica. Supermercados.
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ABSTRACT

Significantly increases the number of consumers of organic products, the concern about the
effects of food intake on a day-to-day with regard to health and its effect on the environment.
It is noticed that there is a place reserved for organic products in large supermarket chains and
that despite the higher price to similar products produced without the organic technology, the
demand for this product has increased. The study sought to explain the shortcomings and
limitations of the market practices of organic products in supermarkets and the risk of
adopting even by small organic farmers. To meet these objectives were analyzed different
marketing strategies adopted by supermarkets. Were selected for study 10 supermarkets in
Bandeirante Pole region of the state of Sdo Paulo, where the organic products were compared
with non-organic: prices and market strategies. It was found that there is a significant
difference in price of organic products making it accessible to only a portion of the population
and are therefore a disservice to the organic farming movement.

Keywords: Market, Organic farming. Supermarkets.
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1INTRODUCAO

Emerge no mercado um novo padrio de consumo. Adquirir um produto mais

sauddvel e saboroso ja faz parte das novas exigéncias do consumidor.

Quando um consumidor opta por um produto ofertado como organico, normalmente
com prego superior, estd pagando por alguns objetivos imediatos: satide e qualidade de vida; a
idéia de consciéncia ecoldgica; e uma expectativa intrinseca de estar colaborando para a
melhoria do ambiente, uma vez que o0s processos produtivos organicos propdem a nao

degradacao como também a recuperagdo ou até o enriquecimento ambiental.

Frente a essa nova perspectiva de mercado um grande nimero de empresas
interessadas em aumentar sua drea de atuacdo e preocupadas em ndo perder parte de seu

mercado potencial procuram se engajar nas novas necessidades deste mercado.

Nas prateleiras dos supermercados os alimentos provenientes da agricultura orgénica
sdo cada vez mais comuns. Os produtos orginicos apresentam caracteristicas de nichos de
mercado e, portanto, visam atender a um segmento restrito e seleto de consumidores, que tém

disposi¢@o para pagar um preco maior por esses produtos.

Nao ha didvida de que a demanda por produtos organicos estd crescendo, mas parece
pautada em frases de efeito, confinadas apenas a um pequeno grupo de maior poder aquisitivo

altamente valorizado pelos supermercados.

O enfoque de agricultura ambientalmente correta e socialmente justa pode estar sendo
usado por for¢cas hegemdnicas como estratégias de marketing para aumento de vendas e para a
constru¢do ou manutencdo da imagem de empresa socialmente responsdvel, sem entretanto

efetivamente estar colaborando com o fortalecimento da mesma.

Através de um discurso preservacionista o individuo € levado a consumir um produto,
muitas vezes influenciado pela publicidade veiculada na midia por grandes empresas que

buscam demonstrar que um determinado produto foi elaborado sem prejuizo ao meio ambiente.



1.1 JUSTIFICATIVA

Para Altieri e Nicholls (2003), a agricultura organica estaria assumindo as mesmas
caracteristicas do modelo de agricultura convencional, a qual tradicionalmente se opunham os
novos produtores sendo que a industria associada ndo estaria seguindo os preceitos e a filosofia
pioneira de produgdo organica, e sim sendo incorporada aos sistemas de alta producgdo, de
manejo e distribuicdo, tipica da agricultura convencional.

As grandes redes varejistas consideram a agricultura organica um grande nicho de
mercado e agora tentam vender a mesma ao cidadao.

A forma utilizada pelos supermercados de seduzir o cliente através da agricultura
organica € cada vez maior, seja por meio de selos, certificados, antincios, publicidade ou
rétulos.

Para destacar o produto organico as grandes empresas utilizam o marketing verde, na
tentativa de melhorar a imagem da empresa perante a sociedade.

Além disso, outra questdo importante € o preco cobrado pelos produtos organicos, as
empresas entendem que a demanda por orgéanicos se concentra, sobretudo, em um publico de
maior poder aquisitivo e, por isso, cobram precos mais elevados para os mesmos.

A comercializacdo dos produtos organicos € o primeiro elo importante nessa cadeia, e
uma comercializacdo mais justa deve ser empreendida o que ndo parece ser a pritica comum
dos modelos de comercializagdo.

Alguns segmentos da sociedade brasileira ja alcangou um nivel de consciéncia de ndo
permitir que a producdo de alimentos do presente interfira na producdo de alimentos das
geracOes futuras e que as relacdes de consumo pautem-se pela ética, pelo respeito ao meio
ambiente, pela ndo banalizacdo no uso do marketing verde e pelo bem estar da populacdo em

geral.

1.2 HIPOTESE



Ao considerar o processo de transformag¢do no meio rural, considerando as pressoes
externas do mercado na incorporagio do desenvolvimento sustentdvel', pode-se dizer de fato
que a maioria dos produtos organicos apresentados no mercado de consumo ndo tem tido a
divulgacdo e a comercializagdo adequada a importancia desses alimentos para a saide da
populacdo, para o desenvolvimento sustentdvel no campo e a sustentabilidade do planeta.

O meio de comercializa¢do dos produtos orginicos em supermercados pode apresentar
um risco para o movimento organico a ado¢do desses como canal de venda.

Os supermercados inflacionaram os precos dos produtos organicos trazendo a uma

maior popularizagdo junto aos consumidores.

! Nesta dissertagio entende-se por desenvolvimento sustentdvel, "o atendimento das necessidades do presente,
sem comprometer a possibilidade de as geragdes futuras atenderem as préprias necessidades” relatério da
Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, criada pela ONU em 1983 citado por (MAPA
2013).






2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Buscar analisar dentre os canais de comercializacdo se o segmento supermercados
atende ao objetivo de bem divulgar e atender a populacdo com um bom suprimento de produtos

de origem organica associado a um preco adequado.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Identificar a¢des mercadoldgicas dos principais supermercados da regido do Pdlo
Bandeirante” praticadas com relagio aos produtos organicos comparando com os nios
organicos: preco e variedade.

2) Analisar as estratégias de marketing utilizadas pelos supermercados para valorizar a
compra de produtos organicos.

3) Verificar se os produtos organicos ofertados em supermercados prestam um servigo ou

um desservigo para a sustentabilidade do movimento organico.

* O Pélo estd localizado em uma regido com infra-estrutura de transporte privilegiada, servida pelas principais
rodovias do estado de Sao Paulo, dentre elas, a SP348-Rodovia dos Bandeirantes, SP330 Rodovia Anhanguera e
SP065 Rodovia Dom Pedro I, proximidade com importantes centros consumidores do pais, Sdo Paulo e
Campinas, e contando ainda com a facilidade de acesso ao Porto de Santos.
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3 HISTORICO

A sociedade moderna ja ha muito tempo vem contribuindo para a degradagdo do meio
ambiente. O modelo econdmico vigente tem contribuido para esse processo, pois 0 que importa
para o mercado € o lucro. Nesse sentido, durante muito tempo a producdo agricola
convencional buscou atender as demandas do mercado utilizando agroquimicos para garantir
uma producdo em larga escala e conseqiientemente maior produtividade.

Muitos foram os impactos ambientais causados por esse modo de produgdo agricola,
além dos danos a satude dos trabalhadores que lidavam com os agrotéxicos e adubos quimicos.

Fruto dessas discussdes surgiu na década de 80 a agricultura alternativa como
contraponto ao modelo convencional, incluindo as vérias “correntes,” dentre elas: agricultura

organica, biodindmica, natural, biolégica, agroecoldgica, etc.
3.1 AGRICULTURA ALTERNATIVA

Compreende as vdrias correntes: agricultura organica, biodinadmica, natural, biolégica,

agroecoldgica etc.

3.1.1 AGRICULTURA ORGANICA

Para facilitar a comparagdo entre varios autores € movimentos apresenta-se a seguir

um quadro com os principais autores € pensamentos da atualidade:



Quadro 1 - conceitos atuais sobre agricultura organica

Conceito

Autor

“Uma agricultura ecoldgica, holistica, ou seja, natural que é trabalhar conforme o ecossistema.
Por isso ndo pode ser orientada por normas e receitas, mas somente por conceitos”

(PRIMAVESE, 2003).

PRIMAVESI

“Um sistema de producdo cujo objetivo é manter a produtividade agricola, evitando ou
reduzindo significativamente o uso de fertilizantes sintéticos e pesticidas” (ALTIERI e

NICHOLS, 2003, pg.142).

ALTIERI E
NICHOLS

A agricultura orginica caracteriza-se pela diversificacdo e integragdo da producgdo interna,
sendo o termo orgénico origindrio da idéia de que a unidade de produgdo funcione como um
"organismo vivo", significando que todas as atividades da fazenda (olericultura, fruticultura,
criacOes, etc.) seriam partes de um corpo dindmico, interagindo entre si (ASSIS e ROMEIRO

2002).

ASSIS
ROMEIRO

“Um sistema de producdo que exclui o uso de fertilizantes sintéticos de alta solubilidade,
agrotoxicos, reguladores de crescimento e aditivos para a alimentagdo animal, compostos

sinteticamente” (DAROLT, 2010).

DAROLT

“um processo produtivo comprometido com a organicidade e sanidade da producdo de
alimentos vivos para garantir a saide dos seres humanos, razdo pela qual usa e desenvolve
tecnologias apropriadas a realidade local de solo, topografia, clima, 4dgua, radiacOes e
biodiversidade prépria de cada contexto, mantendo a harmonia de todos esses elementos entre

si e com os seres humanos”. (ASSOCIACAO DE AGRICULTURA ORGANICA 2013).

AAO

“produto produzido em um ambiente de producido orginica, onde se utiliza como base do
processo produtivo os principios agroecolégicos que contemplam o uso responsdvel do solo, da
dgua, do ar e dos demais recursos naturais, respeitando as relacdes sociais e culturais.” (MAPA,

2013).

MAPA

A Legislacdo diz que Alimentos orginicos sdo alimentos produzidos utilizando-se técnicas
especificas, otimizando recursos naturais e sécio-econdmicos e respeitando a cultura das
comunidades rurais, objetivando a sustentabilidade econdmica e ecoldgica, aumento dos
beneficios, minimizando o uso de energias ndo-renovaveis, sem empregar materiais sintéticos,

organismos modificados geneticamente ou radiacdes ionizantes (BRASIL, 2003).

BRASIL

Fonte: Dados compilados pelo autor (2012).




Segundo Jesus (1985), a origem da agricultura organica reporta ao agronomo inglés
Sir Albert Howard que, trabalhando na fndia, no periodo de 1899 a 1940, teve contato com
uma forma de agricultura que, ao contrdrio do que lhe havia sido ensinado na Inglaterra, estava
baseada na manutencdo de niveis elevados de matéria orginica no solo a partir da
compostagem.

Howard fez diversas criticas ao modelo de agricultura industrial, ressaltando que a
conservacdo da fertilidade do solo € a primeira condi¢@o para se ter um sistema de agricultura
sustentdvel. Para ele, deveria ser feita uma anélise cuidadosa da reacdo das plantas e animais
ante o manejo organico do solo, na medida em que considerava estes como melhores e mais
profundos “conhecedores” do funcionamento do sistema de produgdao (JESUS, 1985).

De acordo com a Federacdo Internacional de Movimentos da Agricultura Organica
(IFOAM), a agricultura orgéanica é baseada nos principios da saude, ecologia, equidade e
ambiente:

e Saude: deve manter e melhorar a saide do solo, planta, animal, homem, e do
planeta, como um s6 e indivisivel;

e Ecologia: deve ser baseada em sistemas vivos, ecoldgicos e ciclos e na
sustentabilidade; equidade: deve basear-se em relacionamentos e garantir a
equidade na relacdo com o ambiente comum e oportunidade de vida;

e Cuidado: deve ser gerido na forma da precaucdo e responsabilidade para

proteger a saide, o bem estar das geracdes atuais, futuras e o meio ambiente

SALVADOR (2011).

3.1.2 AGRICULTURA BIODINAMICA

Criada em 1924, a partir do trabalho de Rudolf Steiner, fundador da antroposofia, a
agricultura biodinamica apresenta um forte foco filos6fico e espiritual, trabalhando com as
energias que criam e mantém a vida, e com certos principios que garantem solos e plantas
sadios segundo Koepf (citado por ASSIS, 2005).

Utiliza preparados biodindmicos aspergidos sobre as plantas ou adicionados aos

adubos. Esse é o primeiro ponto que mais distingue este sistema das demais correntes aqui



comentadas. O segundo ponto relaciona-se ao fato de que as diferentes atividades agricolas sdo
realizadas de acordo com um calendério astrolégico (DAROLT, 2000).
Apresenta énfase a idéia de que a unidade de producdo agricola funcione como um
organismo vivo, buscando a maior autonomia possivel em relacdo aos insumos externos.
Procura equilibrio e harmonia entre cinco elementos bdasicos: terra, plantas, animais,
influéncias césmicas e o0 homem e seu ponto principal é a importancia da manuteng¢do da
qualidade dos solos para a sanidade das culturas vegetais e especialmente o preparo de alguns

aditivos para a adubagdo conhecidos como preparados biodinamicos (FAGNANI, 1997).

3.1.3 AGRICULTURA NATURAL

Assim como a agricultura biodindmica, esta corrente de agricultura ndo industrial,
também tem forte cunho filoséfico, tendo suas bases sido estabelecidas como um dos alicerces
de uma religido (Igreja Messianica), pelo filésofo japonés Mokiti Okada.

A Agricultura Natural motivada pelo principio da purificacdo e pelo respeito a
natureza, e a partir da observacdo dos problemas enfrentados em algumas 4reas agricolas
japonesas, Okada iniciou, por volta de 1930, experimentos de campo, que culminaram com a

formulacdo do conceito de agricultura natural em 1935 (EHLERS, 1996):

“[...] as técnicas de cultivo de agricultura natural
fundamentam-se no método natural de formagdo do solo, contando com
a for¢a da natureza e com todos conhecimentos técnicos cientificos
adquiridos ao longo da evolucio humana. Assim, preconiza-se na
agricultura natural, a ado¢do de um sistema de exploracdo agricola que
venha acelerar o processo de reversao do solo desgastado. Essa
recuperagdo do solo € processada durante a fase de exploragdo agricola,
a fim de que o trabalho de reversdao nio seja antiecondmico Miyasaka e

Nakamura ( citado por ASSIS, 2005, p.17).”

As idéias de Okada foram reforcadas pelo trabalho do pesquisador, também japonés,
Masanobu Fukuoka, que praticamente na mesma época, mas de forma independente, chegou a

conclusdes semelhantes, defendendo a idéia de artifi