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RESUMO

O presente trabalho pretende analisar a sociedade tecnoldgica
contemporanea. Para isso, damos énfase ao aspecto cultural, dada a nossa
necessidade do momento, para situar a influéncia que os avangos tecnoldgicos tém
causado ao homem contemporaneo e, consequentemente, a “fina flor da sociedade”
que é a educacao; mudancgas acentuadas de comportamento, principalmente no que se
refere aos aspectos socio-culturais. Nosso trabalho estda composto por trés capitulos.
No primeiro, situamos o desastre antropolégico provocado pelo desenvolvimento
industrial, em que o ser humano € posto de lado e, em seu lugar, é dada énfase ao
lucro como instancia maior e final. No segundo, detemo-nos na analise dos impactos
sofridos pelas nog¢des de tempo e espacgo, e como essa transformacédo tem sido de
dificil assimilagdo em nosso meio, pois 0 espaco real inexiste frente ao virtual. Por fim,
no terceiro capitulo, abordamos a influéncia dos meios de comunicagdo social,
principalmente da televisdo, que se tornou uma concorrente desleal da escola, mas
que, se for bem reorientada, pode trazer um sério contributo educativo na tdo sonhada

melhoria da qualidade do processo ensino-aprendizagem.



ABSTRACT

The present work intends to analyse the contemporaneous technological
society. In the face of that, we will emphasize to he cultural aspect, by our needs of the
present moment, to situate the influence that the technological developments have
caused to the contemporary man and, consequently, to “the cream of society” what is
the education; the emphatic changes of behavion, specialy concerning to the cultural
and social aspects. Our work is composed for three chapters. In the first, we situate the
anthropological disaster provoked by the industrial development, where the human
being has been set apart and, in his place, is given enphasis in the profit like a higher
and final instance. In the second chapter, we focalized on analysis of the impacts
suffered by the notions of time and space, and as this transformation has been of hard
assimilation, in our environment, for the real space inexists in face of virtual. At last, in
the third chapter, we approached the influence of the means of social communication,
specially on television that became a disloya competitor of the school, but if it is well
reoriented may bring a serious educative contribution on the so dreamed improvement

of the quality of the teaching-learning process.
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INTRODUCAO

A escola tem sido contada em verso e em prosa, nos quatro cantos do
mundo, como a instituicdo que deveria proporcionar a formagao geral de todo cidadao;
daqueles que teriam direito a cidadania plena, diga-se de passagem. Todavia a
“Skholea” grega que daria lugar ao “otium” latino transformar-se-ia de local de prazer
em local de suplicios de educadores e educandos, face ao advento da sociedade

contemporanea.

O titulo sugerido neste trabalho, isto é, "A Sociedade do Desencontro” visa
retratar a contradigdo ocorrida dentro da sociedade contemporénea, ou seja, ela é
capaz de produzir informagdes e tecnologias céleres, mas somente para uma parcela
da populagdo que possui um poder aquisitivo compativel com essas inovagdes. Ja a
esmagadora maioria que nao tem renda suficiente ndo tem acesso a esses meios. Uma
das possiveis saidas para esse impasse, mesmo que leve um certo tempo, esta na
democratizacdo desses recursos que poderdo ser despertados através da consciéncia
critica obtida pela educacdo. Essa medida ndo é restrita somente a educacédo, mas
deve ser um esforgo continuo de todos os segmentos da sociedade para viabilizar tal

objetivo.

Contudo a escola, enquanto instituicdo social, n&o pode ser
adequadamente compreendida sem a caracterizacdo da sociedade que a sustenta e
legitima. Assim, uma abordagem do fenémeno escolar pressupde a compreensao da

sociedade no seio da qual ela, a escola, € engendrada.

Com efeito, num primeiro momento, procuraremos abordar a sociedade
contemporanea, em busca de subsidios que possibilitem uma explicitacdo dos

interesses e objetivos que alimentam uma sociedade de consumo, ndo s6 no plano da
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industrializacao, que fornece elementos aliciadores do homem, mas também no plano
da informatizacao social, em que a individualizacdo desempenha o papel de modelo do

homem contemporaneo, consumista de tecnologia de ponta.

Apés tecermos algumas consideragbes sobre as nuangas da sociedade
contemporanea, notadamente no que diz respeito ao consumo, passaremos a
considerar os meios pelos quais os estimulos do consumo sao absorvidos pela
sociedade contemporanea, a saber: a construgao de uma linguagem modelo, pela qual
0s “ mass media” alimentam a sede do consumir e imprimem um estereétipo do ser

homem, do ser mulher, do ser crianga, do ser inteligente.

Contraditoriamente, porém, ao eleger como faculdade maxima do homem
o raciocinar, a sociedade contemporanea tem estimulado, através dos “mass media”, o
desejar. Ora, Platdo ensinava em seu dialogo intitulado O Banquete que o desejar seria
marca assaz de um ser carente, destituido de uma parte de si mesmo, que precisaria
buscar no belo seu complemento ausente. Explorando esse desejar, os “mass media”
procuram contribuir muito mais com a formagéo de um homem consumista do que com

a formacéo de um homem racional ou comedido nos seus desejos.

Face a isso, o papel da escola sera, como nado poderia deixar de ser
nessa espécie de sociedade, e por sua prépria condicdo, o de reprodutora dos valores
dominantes. Enquanto, os “mass media” procuram ampliar o desejo do cidadao, a

escola igualmente reproduz esses valores.

Todavia, estaria a escola condenada a mera situagdo de reproduzir os
valores veiculados pelos “mass media’? Em que medida a escola poderia vir a se tornar
um nucleo de resisténcia aos insistentes estimulos de consumo produzidos pelos “mass
media”? Haveria a possibilidade de uma espécie de simbiose sadia entre essas duas
instancias? Ou seria o enfrentamento direto e aberto que caracterizaria suas

respectivas existéncias? Questdes desse tipo ilustram as dificuldades que seriam
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enfrentadas na caracterizacdo do papel da Filosofia no seio da sociedade industrial-

informatizada e de consumo dos nossos dias.

A partir da problematica que pretendemos ter captado, o advento da
industrializacédo teria trazido ndo s6 uma destruicdo e uma constru¢do material em
grande escala, mas teria também proporcionado a quebra de valores ha muito
sustentados pelas tradigbes para, em seu lugar, oferecer uma outra 6tica de valores e

de moralidade.

Entretanto, a informatica teria, num espaco de tempo relativamente curto,
revolucionado mais ainda todos os principios da vida em sociedade, numa velocidade
vertiginosa. Aqui, em principio, os meios de comunicagao social exerceriam importante
papel na informacédo do cidadao que, a cada dia, receberia um leque de informacoes,
em cores e ao vivo, de toda parte do mundo. Todavia, a invencao, fabricagcdo e
utilizagdo de minusculos “chips” teriam impulsionado vertiginosamente a velocidade e a

necessidade de informatizagcado da sociedade.

Por outro lado a robdtica, a cibernética e a informatica, cada uma a seu
modo e em seu devido campo de acdo, de um modo ou de outro teriam contribuido
para o surgimento da uma individualizagdo, de uma concorréncia que seria ganha por
aquele que conseguisse imprimir uma velocidade maior, de tal modo que chegaria a

frente dos demais concorrentes.

Com efeito, essa necessidade acelerada de individualizagdo dentro da
sociedade estaria provocando uma desestruturacdo silenciosa e radical, em que o

mundo virtual assumiria o lugar antes consagrado ao mundo real.

No ambito da escola, por exemplo, assistiriamos, perplexos, a invasédo de
um esteredtipo de pessoa que fala uma linguagem construida pelos “mass media”. Ora,

uma vez que a escola situa-se no seio de uma sociedade dada, uma abordagem da
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situacdo educacional satisfatoria deveria tomar como pano de fundo uma analise da

sociedade em que a escola se encontraria assentada.

Dessa forma, ao analisar os aspectos positivos e negativos dos “mass
media”’, impostos como unica alternativa viavel de ver o mundo, buscaremos, em nosso
trabalho, explicitar a necessidade veemente de se operar uma série de reflexdes que,
quica, poderiam vir a contribuir no desvelamento do jogo de poder subjacente e
mascarado pelo poder da linguagem dos “mass media’. Seria, entdo, exatamente na

busca da lucidez deste jogo que nosso trabalho se justificaria.

As dificuldades que a educacdo escolar enfrenta no seio da sociedade
consumista tém desnorteado grande parte dos educadores, de tal modo que, ante o fato
de os “mass media’ conseguirem desfazer até mesmo as melhores aulas num
alarmante pequeno espaco de tempo e, o pior, em uma escala assombrosa, os
educadores contemplam, frustrados, boa parte dos seus esforcos se perderem nas
fantasias das novelas, das propagandas, dos programas de auditério ou dos filmes que,
em grande medida, retratam e estimulam a violéncia, a sede de consumo desenfreado,

a mentira, a inveja e a prepoténcia.

Na tentativa de situar problemas desse tipo, pretendemos, neste trabalho,

atingir os seguintes objetivos:

* Fornecer, em primeiro plano, uma analise do fenbmeno do consumo na

sociedade industrializada de nosso tempo.

* Buscar uma melhor compreensao do papel dos “mass media”, enquanto

fomentadores de uma linguagem estereotipada e universalizante.

* Explicitar as consequéncia da linguagem dos “mass media” na sociedade

e na escola.
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* Tentar apresentar alguns subsidios que possibilitem uma compreensao

maior do aparente impasse “mass media” versus escola.

* Considerar algumas alternativas acerca da possibilidade da convivéncia

do fazer da escola com o dos “mass media’.

O objetivo a ser atingido por nés, neste trabalho, é o de vislumbrar um
horizonte menos obscuro com relagdo ao desinteresse do educando pela escola, na

sociedade industrialista e consumista.

Para isso sera necessario fazer uma analise das lacunas deixadas, no que
se refere a formacdo, por uma sociedade cuja preocupagédo basica € o lucro.
Paradoxalmente, a sociedade contemporanea privilegia a racionalidade como um
principio maximo do ser humano, ao passo que os “mass media’, que a alimentam e a
reproduzem, estimulam o desejo, a emocéo, o sentimento, mediante 0 emprego de uma

linguagem estimuladora do consumir.

Nessa perspectiva, os produtos construidos pela industria em geral
recebem uma vestimenta sedutora, mediante os “mass media’. Ora, o advento dos
“mass media” informatizados teriam provocado uma aceleragdo do desejar consumir,
uma vez que, se antes ja havia uma destruicdo radical dos valores duraveis,
preservados ao longo dos séculos pela forga da tradigdo, hoje nos deparamos com sua
deteriorizacdo em velocidade vertiginosa de modo que, dado ndo haver nada mais

sagrado, ndo concebemos mais os limites dessa violéncia generalizada.

Mergulhada nesse tipo de caos, encontramos a escola, limitada a cultivar
e a transmitir conhecimentos mais ou menos duraveis, perdida e destituida de
credibilidade. Aproveitando, pois, o caminho trilhado pelos “mass media”, pretendemos,

neste trabalho, apresentar um conjunto de motivos que apontem para a necessidade de
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a escola trabalhar ndo apenas a parte racional do homem, mas igualmente a sua parte

volitiva.

Entretanto, isto ndo sera uma tarefa facil, uma vez que, de um lado, os
“mass media”’ tém explorado em demasia a faculdade do desejar e, de outro, a escola
insiste em se limitar a oferecer uma formagéao, malgrado o que rezam os seus principios

de construtora do homem integral, de um homem puramente racional.

Assim €& que, num primeiro momento, buscamos alcangar uma
caracterizacido da sociedade de consumo, ndo s6 no plano estritamente industrial, mas
também no campo da informatica, que hoje ja invade tantos lares, condiciona tantas
criangas e adultos, alicia tantas mentes e corpos, a ponto de induzir a que se relegue a
realidade concreta a segundo plano e que se converta uma realidade virtual, construida

mediante “chips”, em objeto de consumo e, o que € pior, em modelo do saber.

De fato, o poder dos “mass media” se processa nado s6 no plano de uma
linguagem escrita ou auditiva, mas principalmente visual, de preferéncia colorida. Tal
poder € tamanho que as propagandas ja invadiram lugares e abordam temas
considerados tabus ou sagrados pela sociedade. Assim, o corpo da mulher, por

exemplo, que foi considerado algo sagrado, hoje é profano e até mesmo vulgar.

Todavia, o poder dos “mass media” se alicerca também na frequéncia da
repeticdo dos reclamos comerciais, em que um esteredtipo de vida & facilmente
propagado e, por invadir lares onde espiritos encontram-se desprevenidos,
proporcionam uma mensagem consumista facilmente absorvida pela maioria dos

espectadores, ouvintes ou telespectadores.

Tudo isso, alias, contribui para desfazer a racionalidade que a escola tenta
manter. Face a isso, a luta da escola parece se delinear fora do ambito de atuagcao dos

“mass media’. Mas, posto que os mesmos conseguem embutir uma necessidade de
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consumo que coloca em xeque a racionalidade pretendida pela escola, a racionalidade
estda cada vez mais ausente, como uma espécie de marginal que faz parte das
entranhas da sociedade, embora sem sintonia com ela. Qual sera entdo a fungcao da

escola? A de fornecer e conferir diplomas?

Partimos, portanto, da suposi¢cao de que a escola pode e deve se revestir
de um atrativo tamanho que a transforme no nucleo de um poder emergente que
integre, na formagdo do homem, o pensar, o desejar e o sentir. Contudo, para atingir
esse estagio, a escola deveria, antes de mais nada, ser capaz de compreender as
dificuldades que Ihe sédo postas pelos “mass media’, que sdo bem-sucedidos e que
privilegiam unicamente a parte volitiva do homem. Assim, nossa proposta tera como
ponto nevralgico a tentativa de demonstrar a possibilidade e a necessidade de articular
0s “mass media’, no que eles tém de positivo, e a escola para , numa convivéncia de
beneficios mutuos, estabelecer de fato a formacgéo integral do homem no seio da

sociedade contemporéanea.

Ao nosso ver, parece que a escola se encontra, como ai esta, num dificil
impasse, uma vez que, por privilegiar apenas a racionalidade, esquece de fomentar

subsidios para uma pratica sadia do sentir e do desejar.

Penetrando nesta lacuna deixada pela escola, os “mass media” tém
atingido um desenvolvimento tal que o seu sucesso, é de fato, indiscutivel. Aqui, o

pensar encontra-se quase todo despojado de seu lugar ao sol.

Supondo esse impasse, e pretendendo contribuir para a sua superagao,
nosso trabalho visa abordar a sociedade industrial e a sociedade informatica, enquanto
sociedade de consumo, em busca de uma caracterizacdo e de uma explicitacao de

suas dificuldades no que se refere ao subsidio de uma formagao integral do homem.
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Para isso, recorreremos a alguns pensadores como: Norbert Wiener,
Adam Schaff e Regis de Morais, buscando compreender melhor, através de suas
anadlises que expressam oOticas intelectuais particulares em muitos aspectos
sustentadas por diferentes o6ticas ou pressupostos teérico—metodolégicos1, como vem
ocorrendo o “desastre antropologico” em nosso meio. A vida humana tem sofrido sérias
alteragdes de costumes e habitos devido ao grande avancgo tecnolégico desencadeado
pela sociedade industrial de consumo, ou seja, a dependéncia que a industrializagcédo e
a informatizagcdo passam a exigir do homem, de tal modo que adquirir um de seus

produtos nada mais é do que adquirir uma parte de si mesmo.

Porém verificaremos que isso ndo ocorre de graga, pois se sustenta na
utilizagdo de uma linguagem universalizante, através da qual os “mass media”’ tentam
impor os padrées de uma sociedade de consumo sempre insatisfeita e sempre
insaciavel. Aqui, nossa analise segue os passos de autores como Ciro Marcondes
Filho®. Nesse particular, seria de relevancia consideravel analisar os recursos utilizados
pela classe dominante, via “mass media”, para reforgcar os lagos de dominagao, posto
que ai parece residir o modo pelo qual o uso dos “mass media” serve de caminho a

destruigao dos valores duraveis, ndo so da escola, mas da sociedade como um todo.

Discutiremos ainda, a luz da Filosofia, a crengca de que em nada adiantaria
os esforgcos dos educadores no sentido de combater diretamente os “mass media”, uma
vez que estes e a escola teriam objetos diferentes, embora ambos terminem por
oferecer um leque de estimulos que impulsionam e intervém no comportamento
humano. Parece que a questao ndo é tao simples. A escola deveria procurar formar o
homem integral, uma vez que a escola que temos se esquece do desejar e do sentir,

algo tao bem trabalhado pelos “ mass media”.

! Tomamos intencionalmente pensadores de filiagdo filosoficas e tedricas distintas, para podermos extrair o que ha de
consensual na caracterizacdo da questdo.
2 MARCONDES FILHO, Ciro. Televisdo: a vida pelo video. Sdo Paulo, Moderna, 1988.
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Assim, cremos que s6 apdés a superacdo de impasses tedricos ou
conceptuais desse tipo, que costumam ser tomados como algo insuperaveis, seria
possivel levar a escola a contribuir na formacdo do homem como, alids, rezam seus

principios primeiros.

E freqliente, em trabalhos académicos, dizer que se ira trabalhar tal ou tal
método, antes mesmo de se ter claro o seu objeto e objetivo de pesquisa. Entretanto, a
escolha do método adequado a uma pesquisa nao pode ser feita a priori, uma vez que
a definicdo do objeto e a apreensao de suas caracteristicas sdo a base, ndo s6 da

escolha do método, mas também da teoria do conhecimento subjacente a ele®.

Todavia, no caso especifico da Filosofia, sua construgdo, qualquer que
seja a abordagem, costuma supor um método e uma teoria do conhecimento nele
imbricada. Em outras palavras, no campo da Filosofia, as questdes metodoldgicas e
epistemoldgicas ja se encontram de tal modo presentes na sua propria elaboracao que

se torna dificil abstrai-las sem incorrer em imprecisdes e mesmo contradigoes.

No primeiro capitulo, abordarmos a sociedade tecnologica contemporanea
desde a Primeira Revolugao Industrial, até chegar as chamadas trés revolugdes tecno-
cientificas. Vimos que essas revolugbes tém alterado muito o comportamento do
homem contemporaneo, produzindo sérios disturbios como, por exemplo, a diminuicao
do horario de dormir e o frenesi dos grandes centros urbanos. Agravando essa
situacdo, esta também o desemprego, que vem aumentando devido a automacao e
robotizagcdo. Como consequUéncia, temos o crescente aumento do desastre
antropoldgico acarretado pelo desenvolvimento industrial, pois o ser € aniquilado pelo

ter, ndo importando que preg¢o deva ser pago.

3 O processo de construgio do objeto ¢ simultaneo ao da construgdo do método. Ou seja, a forma adequada de
se abordar um objeto (método) depende de suas caracteristicas proprias.
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No segundo capitulo, procuraremos, num primeiro momento, analisar a
alteracdo de percepcdo de tempo e de espaco desencadeada pelos meios de
comunicagao social. Veremos como a nossa sociedade é marcada pela imagem. A
comunicacdo mediatica tornou-se a virtual e a interface da tela € que comanda os
contatos humanos atualmente, seja comercial ou pessoal. O espacgo deixa de ser real
para ceder lugar ao virtual. Se para os adultos tais metamorfoses sao dificeis de serem
assimiladas, que dira entdo para as criangas, que sdo as mais prejudicadas dentro

desse processo? Elas tém o seu psiquismo cada vez mais abalado com essa realidade.

No terceiro e ultimo capitulo, estudaremos a influéncia dos meios de
comunicagao social, com uma linguagem estereotipada e de consumo a exercer uma
certa atragao sobre os educandos. No processo ensino-aprendizagem, veremos como a
TV passou a ser uma concorrente direta da escola e como a educagao vem enfrentando
tal conflito. Diante dessa perplexidade, a Filosofia é interpelada a auxiliar e apontar
alguns critérios sobre a pratica pedagodgica da escola atual. A TV, se bem reorientada
para a atividade educativa, pode e deve se tornar num meio tecnolégico avangado para
auxiliar na qualidade do ensino. E claro que tudo depende de uma reorientacdo nesse
sentido. Outro grande desafio a ser enfrentado pela educagcédo é o computador que,
quando se popularizar em nosso meio, substituira a televisdo num futuro préximo ou se

fundira com ela.
Por ultimo, apresentaremos nossa bibliografia, mas antes teceremos

nossas consideragdes finais, sem pretendermos esgotar tema tdo amplo e rico, como &

a influéncia dos meios de comunicagao social na educacéo.

20



CAPITULO |

A SOCIEDADE TECNOLOGICA

“A esséncia da técnica é algo de natureza nao técnica”

Martin Heidegger

“Quanto mais digiro a informatica, tanto mais faminto
fico de teoria e reflexao”

Ciro Marcondes Filho

“O homem ¢é todas as coisas; se algo |he falta, ele, na
verdade, ignora sua proépria riqueza”

Angelus Silesius
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1.1. GENESE E IMPACTO DA SOCIEDADE TECNOLOGICA

Nossa analise visa abordar a sociedade contemporanea tecnocéntrica, em

que:

“.. 0 contato com o mundo é feito através de dois sistemas
complexos: o chamado sistema da comunicagao, geral, de toda a
sociedade, veiculado para grandes massas (televisdo
convencional, radios, jornais, revistas) e os sistemas eletrénicos
individualizados, onde se compra informagdo e diversdo, da
mesma forma que se assina um jornal. Neste caso, sdo oferecidos
para um publico reduzido o videotexto, possibilidades de
operagbes bancarias, comerciais, informacées de lazer, etc. Além
disso, o computador oferece outras possibilidades, como a edigdo
de textos, contatos amorosos, jogos eletrénicos, etc”.*

Devido a amplitude do tema, e também por uma questdo didatico-
pedagdgica, daremos énfase, dentro do “chamado sistema da comunicagao”, a
televisdo e, nos “sistemas eletrénicos”, a informatica. Contudo, ndo é de forma
alguma nossa intengdo subestimar os outros meios de comunicagéo social; ou
seja, todos eles tém sua relevancia e fazem parte dos chamados “mass media”. O

recorte, entretanto, é necessario para o bom desenvolvimento do trabalho.

* MARCONDES FILHO, Ciro. Sociedade Tecnoldgica, pp. 64-65.
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1.2. A PRIMEIRA REVOLUGCAO INDUSTRIAL

A Primeira Revolugdo Industrial, como processo de mecanizagdo do
trabalho, iniciou-se na Inglaterra na segunda metade do século XVIIl e desenvolveu-se,

em varios aspectos, pelos séculos seguintes.

O século XVIII foi marcado por grandes revolugdes que ocorreram devido
as modificagbes profundas na sociedade européia e firmaram o sistema capitalista
como sendo o sistema de produgdao dominante. Sem duvida alguma, de todas as
revolugbes ocorridas no século XVIIlI, a Primeira Revolugcdo Industrial foi a mais
relevante, pois ela possibilitou grandes transformagdes, que se refletem até em nossos

dias.

Vista pelo lado econémico, essa Revolugdo significou a sintese das
transformacdes ocorridas nos diversos setores da economia que se tornaram
capitalistas, tais como: a agricultura, o comércio, a industria, os transportes, as

comunicagodes, as técnicas de exploragdo mineral, os bancos, etc.

Marcada por uma constante evolugéo tecnoldgica aplicada a produgao de
mercadorias para abastecer o mercado consumidor cada vez maior, a Primeira
Revolucédo Industrial foi essencialmente uma revolugao social, na medida em que suas
implicacbes sociais puderam ser percebidas dentro da sociedade. Isto &, antes da
Revolucdo, os artesdos ndo tinham nenhuma preocupagdo com o tempo, pois seus
trabalhos eram desenvolvidos quando eles bem entendiam. Com a Revolugédo, o
processo de automatizagdo (mecanizagado) do trabalho passa a ser mais exigente e
rigido no que diz respeito ao controle do tempo, pois, em se tratando de industria, o
trabalho ndo pode ser realizado a revelia, mas dentro de uma norma basica que é a
producdo em série de um determinado produto. Com isso fica claro, portanto, que a

maquina ndo pode ser paralisada a qualquer momento, mas ha a hora certa para
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descanso, para tomar café, almocgar etc. Outras implicagdes sociais também ocorreram
com relagcédo ao desenvolvimento das relagdes assalariadas, como a passagem de uma

sociedade estamental para uma sociedade de classes.

As raizes da Revolugdo Industrial estdo na aplicagdo tecnoldgica dos

novos saberes produzidos pela ciéncia, como esclarece Norbert Wiener:

“A Primeira Revolugao Industrial tinha suas raizes no fermento
intelectual do século XVIII, que encontrou as técnicas cientificas de
Newton e Huygens ja bem desenvolvidas, mas com aplicacbes
que mal haviam transcendido a Astronomia. Tornara-se manifesto,
entretanto, para todos os cientistas inteligentes, que as novas
técnicas iriam ter profundo efeito sobre as outras ciéncias. Os
primeiros campos a revelarem o impacto da era newtoniana foram

os da navegacéo e da relojoaria”.’

Continuando, Wiener mostra que a génese da Revolugdo Industrial esta
na invengao da maquina a vapor, além das novas técnicas de navegacgao desenvolvidas
como resposta a um impulso de buscar novos mercados e se comercializar com maior

rapidez:

‘Devemos considerar, dessarte, a navegagdo e o0s instrumentos
que lhe sdo necessarios como o local de uma revolucéo industrial
que antecedeu a revolugdo industrial geral. Esta comeg¢a com a
maquina a vapor. A primeira forma de maquina a vapor foi a tosca
e eshanjadora maquina de Newcomen, que era usada para
bombear minas. Em meados do século XVIIl, houve tentativas
malogradas de utiliza-la para produgéo de forga motriz, fazendo-se
com que bombeasse agua para reservatorios elevados e
empregando-se a queda dessa agua para movimentar rodas
d’agua. Tais dispositivos canhestros se tornaram obsoletos com a
introdugdo das maquinas aperfeicoadas de Watt, que foram

> WIENER, Norbert. Cibernética e Sociedade - O uso humano de seres humanos, pp. 134-135.
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usadas, logo nos primordios de sua histéria, para fins industriais,
bem como para bombeamento de minas. O fim do século XVIII viu
a maquina a vapor totalmente estabelecida na industria, e a

promessa de barcos a vapor nos rios e de tracdo a vapor em terra

ndo era muito remota”.®

Onde a energia da maquina a vapor teve seu lugar assegurado, na
pratica, foi exatamente para substituir umas das maneiras de trabalho mais cruéis e

brutais quer animal ou humano: “o bombeamento de agua das minas”.

Na melhor das hipoteses, esse tipo de trabalho era realizado por animais
de tiro, ou seja, por maquinas cujo auxilio era através dos cavalos. Na pior, como
exemplo, temos o caso nas minas de prata da Nova Espanha, onde era requisitada a
mao-de-obra escrava. O trabalho era bastante cansativo e ininterrupto, pois nédo se
podia correr o risco de obstruir a mina de onde era feito o bombeamento. Com certeza,
um dos marcos mais relevantes desse periodo, em termos humanisticos, foi a utilizacao

da maquina a vapor no lugar da servidao escrava.

Outro momento de significagdo que pode ser percebido na Revolugéo
Industrial, além dos trabalhados nas minas e, como consequiéncia da revolucao feita
nos transportes, foi a industria téxtil. Ndo obstante ja era uma industria em decadéncia.

Wiener explicita esta decadéncia ao dizer que:

“Mesmo antes do fuso mecénico e dos teares mecéanicos, a
situagdo dos fiandeiros e tecelbes deixava muito a desejar. O
volume de produgdo que podiam realizar era inferior as
necessidades da época. Diante disso, mal poderia parecer
possivel que a transicdo para a maquina pudesse ter-lhes piorado
a situagdo; mas certamente piorou”.

S WIENER, op. cit., pp. 137-138.
7 WIENER, op.cit., p.138.
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As fabricas téxteis serviram-se de quase todo o processo de mecanizagao
da industria possivel naquele momento. No campo social, houve a transformacao dos
obreiros do lar para os trabalhadores de fabrica, bem como o éxodo do campo para a
cidade. Nao é de se estranhar que houvesse tamanha exploracdo do trabalho de
criangas e de mulheres, algo imperdoavel nos dias atuais nos niveis em que alcangou

em termos de amplitude e brutalidade.

Com a Revolugao Industrial, a automatizagdo ocupou seu devido lugar
para substituir a chamada forga fisica humana e animal por outras fontes de energia,
como por exemplo, o vapor, o carvao, a mecanizacao e a eletricidade. O trabalho que
era realizado por forga dos animais e dos homens, agora tomava corpo diferente e
passava a ser executado por maquinas mecanizadas por meio de novas energias,
funcionando com o auxilio do operario onde ele pudesse interferir diretamente junto a

maquina.

Em termos sociais, com a industrializagcdo do mundo muita coisa mudou. A
Revolugédo Industrial marcou o momento de a maquina reinar dentro de um novo
modelo de sociedade. Se antes a vida era simples e pautada por uma certa harmonia
interior, agora era o reldgio (maquina) que estabelecia as regras e o horario do trabalho
do operario na fabrica: a hora de iniciar, a hora de almocgar, a hora de sair. Um novo

tempo era dado e impunha-se entre os homens.

A Primeira Revolugao Industrial ndo parou por ai. A evolugao tecnolégica
foi se aprimorando até alcancar niveis elevados em termos de qualidade de trabalho e
rapidez. A retroalimentacdo do processo, com novos saberes que implicam novas

técnicas e estas em novos saberes, imprimiu um ritmo acelerado as transformacdes.

Esta Revolugdo remonta ao final do século XVIIlI e primoérdios do século
XIX, e de cujas mudangas ninguém pode ousar duvidar, justificando o termo revolugéao,

que teve como principio basico a substituicdo, na producao, da forga fisica da pessoa
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humana por novas fontes de energia, como por exemplo, a maquina a vapor pela
mecanica e, consequentemente, pela elétrica. A presente revolucdo, ou como é
considerada, a segunda revolugdo, da qual estamos participando atualmente, visa a
substituir as capacidades intelectuais do homem que sdo modificadas e aumentadas
por novos autdbmatos, cujo objetivo premente é a eliminagao do trabalho humano, seja

na producgao, seja nos servigos de modo geral.
A partir da primeira metade do século XX surge a chamada cibernética,

ciéncia que tem como expoente maior o computador. Vejamos, entdo, qual é sua

origem e funcionalidade no contexto da sociedade contemporanea.
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1.3. A CIBERNETICA E A ACELERAGCAO DAS TRANSFORMAGOES

Norbert Wiener® é considerado o criador da Cibernética, ramo da ciéncia
que possui vinculos com a teoria das mensagens. Como teoria da transmissao de
mensagens no plano da engenharia elétrica, essa ciéncia possui um vasto campo de
atuacdo e de estudo da linguagem, mas implica sobretudo as mensagens como meios
de direcionar a maquinaria e a sociedade, que convergem para o desenvolvimento de

‘maquinas computadoras®” e de outros novos autdbmatos. Sobre o conceito de

cibernética Wiener aponta-nos:

“Até recentemente, ndo havia palavra especifica para designar
este complexo de idéias, e, para abarcar todo o campo com um
unico termo, vi-me forgado a criar uma. Dai ‘Cibernética’, que
derivei da palavra grega kubernetes, ou ‘piloto’, a mesma palavra
grega de que eventualmente derivamos nossa palavra
‘governador’. Descobri casualmente, mais tarde, que a palavra ja
havia sido usada por Ampere com referéncia a ciéncia politica e
que fora inserida em outro contexto por um cientista polonés;
ambos os usos datavam dos primérdios do século XIX”.°

Mas qual o impacto da cibernética para a vida humana? Sera da mesma
ordem daquele da Primeira Revolucéo Industrial? O proprio Wiener deu como subtitulo
a sua obra “o uso humano de seres humanos”. A esse respeito, o “fildsofo da era

eletrénica”, Herbert Marshall McLuhan, observa com muita lucidez que:

¥ O Professor Norbert Wiener ¢ norte-americano e pesquisador do M.L.T.; praticamente foi ele quem deu os
primeiros passos no desenvolvimento da chamada Cibernética, que ¢ uma ciéncia que ndo se restringe somente ao
computador, mas, ao contrario, ao longo do desenvolvimento deste trabalho, veremos como ela se desenvolveu e
atingiu niveis avangados em termos de comunica¢do e de mensagens eletronicas.

’ WIENER, op. cit., p. 15.
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“Numa cultura como a nossa, ha muito acostumada a dividir e
estilhacar todas as coisas como meio de controla-las, ndo deixa,
as vezes, de ser um tanto chocante lembrar que, para efeitos
praticos e operacionais, o meio € a mensagem. Isto apenas
significa que as conseqliéncias sociais e pessoais de qualquer
meio — ou seja, de qualquer uma das extensées de nés mesmos
— constituem o resultado do novo estalao introduzido em nossas
vidas por uma nova tecnologia ou extensdo de nds mesmos.
Assim, com a automacdo, por exemplo, os novos padrées da
associacdo humana tendem a eliminar empregos, ndo ha duvida.
Trata-se de um resultado negativo. Do lado positivo, a automagéo
cria papéis que as pessoas devem desempenhar, em seu trabalho
ou em suas relagbes com 0s outros, com aquele profundo sentido
de participagdo que a tecnologia mecénica que a precedeu havia
destruido”."’

A afirmagao de McLuhan de que “o0 meio € a mensagem” resulta em dois
pontos, como ele préprio salienta. Um positivo, porque a automacao visa substituir a
mao-de-obra humana por maquinas mais ageis, facilitando o trabalho e diminuindo o
tempo gasto com atividades corriqueiras. Por exemplo, o computador que tem
influenciado muito a vida do homem contemporaneo, praticamente tem realizado
servigos essenciais: nos aeroportos, o passageiro pode selecionar o véo, o horario, a
poltrona e algo mais. Tudo isso é processado via computador, ou seja, basta apertar as
teclas basicas para obter as devidas respostas. Por outro lado, ha um fator negativo: o
contato humano ou “relagbes humanas” de que fala McLuhan deixa muito a desejar,
pois o relacionamento passa a ser feito diretamente com a maquina, sem a interferéncia
ou sugestdo humanas. Talvez seja por causa da agilidade do processo que permite
menos perda de tempo. Mas sera que a economia de tempo vale a perda do sentido da

vida humana?

O homem &, porém, o sujeito do conhecimento. Ele produz a ciéncia e ndo

contrario, assim como produz as maquinas. Mas nao pode perder o controle sobre elas.

E o que aponta Wiener:

10 MCLUHAN, Herbert Marshall. Os meios de comunicagdo - como extensoes do homem, p. 21.
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‘A tese deste livro é a de que a sociedade s6 pode ser
compreendida através de um estudo das mensagens e das
facilidades de comunicagao de que disponha; e de que, no futuro
desenvolvimento  dessas mensagens e facilidades de
comunicagdo, as mensagens entre o homem e as maquinas, entre
as maquinas e o homem, e entre a maquina e a maquina, estao

destinadas a desempenhar papel cada vez mais importante”."

E exatamente ai que entra a Cibernética. Continua ele:

“O propdsito da Cibernética é o de desenvolver uma linguagem e
técnicas que nos capacitem, de fato, a haver-nos com o problema
do controle e da comunicagdo em geral, e a descobrir o repertorio
de técnicas e idéias adequadas para classificar-lhe as

manifestacées especificas sob a rubrica de certos conceitos”."?

Uma boa parte do livro Cibernética e Sociedade - o uso humano de seres
humanos, diz respeito aos limites de comunicagao dentro de cada um e entre os seres
humanos. O Homem & um ser-no-mundo e com-o-mundo diante do qual ele percebe

e insere-se através dos 6rgaos dos sentidos.

“Informagdo ¢é termo que designa o conteudo daquilo que
permutamos com o mundo exterior ao ajustar-nos a ele, e que faz
com que nosso ajustamento seja nele percebido. O processo de
receber e utilizar informagcdo é o processo de nosso ajuste as
contingéncias do meio ambiente e de nosso efetivo viver nesse
meio ambiente. As necessidades e a complexidade da vida
moderna fazem, a este processo de informagdo, exigéncias
maiores do que nunca , € hnossa Iimprensa, n0SSOS Museus,
nossos laboratérios cientificos, nossas universidades, nossas
bibliotecas e nossos compéndios estdo obrigados a atender as
necessidades de tal processo, sob pena de malograr em seus
escopos. Dessarte, comunicagcdo e controle fazem parte da

' WIENER, op. cit., p. 16.
2 WIENER, op. cit., p. 17.
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esséncia da vida interior do homem, mesmo que pertengam a sua

vida em sociedade”."

Ora, as informacdes recebidas e processadas do exterior, assim como

aquelas por nds enviadas, constituem-se em mensagens.

Elas podem ser contrastadas com o comportamento do ser humano, ou
quem sabe, comparadas a qualquer animal que possua uma inteligéncia, por mais
modesta que seja. Tomemos, por exemplo, um cachorrinho. Chamo-o pelo seu nome e
ele dirige-me o olhar. Pelo simples fato de chamar-lhe, automaticamente, foi enviada
uma mensagem, que foi recebida pelo cachorrinho através dos seus 6rgéos sensorios e
registrada, dando lugar a uma agao. O cachorrinho tem sede e comecga a pér a lingua
para fora. Aparece uma pessoa estranha a sua frente e a seguir, solta um latido forte: é
o transmissor de uma mensagem. Ele corre atras de um passaro que pousou em sua
vasilha de comida e logo o segura com uma das patas para devorar-lhe. Ao agir dessa
forma, mensagens de natureza complexa foram transmitidas e decodificadas em seu
sistema nervoso, por meio de uma causa de mensagens nervosas que sao transmitidas
por intermédio desses 6rgaos, conjunto de nervos, terminais de musculos, juntas e
tenddes; e também por ele conseguir visualizar e adquirir consciéncia do ponto e
retracdo dos seus tecidos. E somente por meio desses 6rgdos que uma atividade

considerada como habilidade manual € possivel de ser realizada.

Mas ndo apenas a relagio homem/mundo ¢é marcada pela
informacdo/mensagem. A relagdo homem/maquina também se pauta num cdodigo
informativo. A maquina que atua por meio de cédigo, em relagdo ao mundo exterior,
envia-nos uma mensagem que deve ser por nés conhecida. Por exemplo, um abridor de
portas fotoelétrico. Quando alguém para em frente a uma dessas portas, a mensagem é

enviada e interceptada por um raio de luz e transmitida junto ao aparelho, para abrir e

" WIENER, op. cit., pp. 17-18.
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fechar a porta sempre que alguém precisar passar por ela. Em nossa relacdo
automatica com a maquina, recebemos a informacdo por ela processada e enviamos

novas informagdes, numa complexa e ininterrupta troca de mensagem.

z

E a relagdo homem x maquina, analoga a homem x mundo, que

fundamenta a sociedade contemporanea, como salienta Wiener:

“A minha tese é a de que o funcionamento fisico do individuo vivo
e o de algumas das maquinas de comunicagdo mais recentes sao
exatamente paralelos no esfor¢co analogo de dominar a entropia
através da realimentagdo. Ambos tém receptores sensorios como
um estéagio de seu ciclo de funcionamento, vale dizer, em ambos
existe um instrumento especial para coligir informagcdo do mundo
exterior, a baixos niveis de energia, e torna-la acessivel na
operacdo do individuo ou da maquina. Em ambos o0s casos, tais
mensagens externas ndo séo acolhidas em estado puro, mas por
via dos poderes internos de transformagdo do aparelho, seja ele
animado ou inanimado. A informag¢do adquire, entdo, uma nova
forma, adequada para os futuros estagios de desempenho. Tanto
no animal quanto na maquina, o desempenho se faz efetivo no
mundo exterior. Em ambos, a acdo realizada no mundo exterior, e
ndo apenas a acdo intentada, é comunicada ao instrumento
regulador central. Esse complexo de comportamento é ignorado
pelo homem comum e, particularmente, ndo desempenha o papel
que deveria desempenhar em nossas analises habituais da
sociedade; pois assim como as respostas fisicas individuais
podem ser encaradas deste ponto de vista, assim também o
podem ser as respostas orgénicas da propria sociedade. Ndo
quero dizer que o socidlogo desconheca a existéncia e a natureza
complexa das comunicagbes na sociedade; até recentemente,
porém, tendia ele a descurar o fato de que sdo elas que cimentam

a estrutura da sociedade”."

Vimos até aqui que a Cibernética possibilitou um salto de qualidade muito

relevante, quer em termos de comunicagao visual, quer falada, ou computadorizada.

" WIENER, op. cit., pp.26-27.
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Isso porque ela utiliza um sistema de mensagens que procura sintonizar, juntamente
com o homem, qual o melhor caminho a ser percorrido. E preciso ndo esquecer que
suas implicagbes diretas na sociedade tecnoldgica provocaram grandes transformagoes
em termos sociais, econdmicos, politicos e culturais. Desse modo, a Cibernética
representa um novo momento, muito mais intenso e abrangente, da prépria Revolugéo
Industrial, com profundos reflexos na estrutura social e na percepg¢ao de si mesmo do
homem contemporaneo. Procuraremos analisar aqui o impacto e as implicagbes desse
novo momento histérico, principalmente, em seus aspectos culturais, tomando por base

as consideragdes de Adam Schaff'®.

O autor caracteriza trés campos da ciéncia e da tecnologia atuais, que séo
extremamente revolucionarios, com profundas implicagcdes para a vida e cultura

humanas: a microeletrénica, a microbiologia e a energia nuclear.

Dificilmente percebemos que nos encontramos em meio a uma
progressiva e constante revolugcao da microeletrénica, nédo obstante ao fato de
estarmos o tempo todo coroados de todas as maneiras por suas infindaveis
manifestacdes em nosso meio. Pode-se perceber nas pequenas coisas do cotidiano o
uso de aparelhos como: calculadoras de bolso (quase sempre incorporando calendario,
reldgio, despertador e outros), relégio de quartzo, videocassete, televisores em cores e
uma grande variedade de utensilios domésticos: maquinas de lavar roupas e lougas,
geladeiras. Tudo isso, sem contar os aparelhos sofisticados, que sédo parte integrante
da vida de muitas pessoas e que deles se servem da nova técnica; para ilustrar temos,
como exemplo, as valiosas utilidades dos computadores nas universidades, nas
bibliotecas, nas comunicagbes, na industria, na pesquisa cientifica, nos meios de

transportes, na informagao e no ambito relacionado aos servigos.

"> SCHAFF, Adam. 4 sociedade informdtica. Sao Paulo, Brasiliense/ Unesp, 1992.
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As duas revolugdes, a saber, a microeletrénica e a tecnologico-industrial a
ela ligada, possuem somente um aspecto, apesar de ser relevante, da chamada
revolugdo técnico-cientifica. A engenharia genética € outro momento de destaque

constituido pela revolugao da microbiologia.

Aponta-se com uma certa énfase para o século XXl como sendo o
responsavel direto de todas as atividades humanas que serdo manipuladas pela
Biologia. E quase certo que as transformagbes mais notaveis serdo realizadas neste
setor, dando chances reais para os homens e possibilitando-lhes a manipulagdo da
natureza organica em geral, bem como do seu préprio "ser". As pesquisas nessa
direcdo constituem-se numa grande iniciativa, porém os riscos para a vida social séo

enormes.

A descoberta do cédigo genético dos seres vivos, num certo sentido,
constituiu-se um passo decisivo; em seguida vem a sua decifragdo, o que possibilita ao
homem intervir de maneira direta e cada vez mais a fundo no entendimento, no que se
refere as leis do desenvolvimento da natureza organica. Constantemente, sao
atribuidas a engenharia genética as modificagdes do cdédigo genético dos animais e das

plantas e, inclusive, a revelia, desenvolver outros codigos, que nao existiam antes.

De outro lado, portanto, a revolugdao microbiolégica aponta-nos alguns
problemas com relacdo a evolucdo do ser humano, problemas dos quais tomamos
consciéncia exatamente através de algumas obras de ficgdo cientifica: alteracdo da
personalidade humana, bebés fabricados em laboratérios com caracteristicas,
previamente, "selecionadas" (imaginemos, portanto, a "selecdo" de seres humanos
"subservientes" a este ou aquele tipo de sociedade), ou, quem sabe, a produgdo em
série de individuos ipsis litteris que possuam caracteristicas semelhantes ao que se

refere aos aspectos fisicos e mentais (que sao utilizados via técnica de clonagem).
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O terceiro momento da revolugao técnico-cientifica que ditara a ordem do
progresso da humanidade, no fim do presente século e, possivelmente, no préximo, a

saber, € a energia nuclear.

Como é do conhecimento de todos que o avango social na producéo € na
realizacdo das reais necessidades dos seres humanos seria praticamente inexistente
sem a mudanga das ja conhecidas fontes de energia, que sdo precarias e estdo
desaparecendo com o correr do tempo, por outras fontes mais ricas e inesgotaveis. Por
tudo isso somos testemunhas oculares numa busca desenfreada, pelas novas reservas
de fontes de energias conhecidas (em especial o petréleo) que se constitui numa das

mais relevantes fontes de energias existentes.

No fim do atual século teremos um progresso em algumas delas, em
especial, na energia geotérmica e solar. Quem nos assegura a esse respeito séo as
autoridades envolvidas nessa matéria. Mas o principal lugar € em relacdo a energia
nuclear, adquirida através da cisdo e da associagao, cujo controle é feito pelos atomos.
Com relagéo a cisdo tem-se um amplo conhecimento, porém, o perigo maior surge com
a utilizacado de fins militares. A associagcédo ou fusdo tem por objetivo proporcionar ao
homem recursos energéticos incalculaveis para multiplos destinos. A dificuldade maior,
no entanto, € que ainda estamos numa direcao incipiente; porém, ela nao esta
bloqueada. Sem sombra de duvidas a resolugcdo desse problema, com certeza, vai
exigir muita paciéncia e dedicacdo. As pesquisa estdo sendo realizadas em inumeros
paises, a expectativa € de que através das experiéncias adquiridas até o presente
instante, a inteligéncia humana possa resolver também mais esse problema e, com
certeza, ultrapassar o poderoso obstaculo que existe na dire¢cdo que conduz ao

conhecimento do mundo, principalmente, no que respeita ao cosmos.

Este trinbmio revolucionario — microeletrénica, microbiologia e energia
nuclear — assegura-nos as diversas dire¢des do nosso conhecimento no que diz

respeito ao mundo e a evolucdo da humanidade. Como podemos perceber, as
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perspectivas sdo amplas, como sdo amplas também as ameacas ligadas a elas,
principalmente, no @mbito social. As atribuigdes da revolugao da ciéncia e da tecnologia
constituem-se num problema filoséfico sério que tem que ser discutido com firmeza e

seriedade por todos os segmentos da sociedade contemporanea.
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1.4. A CULTURA NA SOCIEDADE TECNOLOGICA

O principal impasse relevante, a partir da atual revolugao industrial, € o de
saber como conseguir manter uma massa de pessoas estruturalmente desempregadas,
que foram vitimas diretas da automacéo e da robotizacédo, quer na producdo de modo

geral, quer nos servigos.

Ndo obstante o estudo completo da sociedade tecnoldgica, faz-se
necessario abordar os seus quatro aspectos de maior relevancia: culturais, econémicos,
sociais e politicos. Para nossos propdésitos aqui, porém, deter-nos-emos apenas nos

aspectos culturais, particularmente, no que diz respeito a sociedade tecnolégica.

E importante ressaltar as implicacdes e decorréncias sociais da atual
revolugado industrial no que diz respeito a cultura. Entretanto, o vocabulo cultura é

bastante ambiguo e merece por parte de quem o define um certo cuidado.

Na visdo do pensador Raymond Willians o conceito de cultura € designado

da seguinte forma:

“Tanto o problema quanto o interesse da sociologia da cultura
podem ser percebidos de imediato na dificuldade do termo que
obviamente a define: ‘cultura’. A histéria e o uso desse termo
excepcionalmente complexo podem ser estudados em Kroeber e
Kluckhohn (1952) e Wiillians (1958 e 1976). Comegando como
nome de um processo — cultura (cultivo) de vegetais ou (criagédo e
reprodugdo) de animais e, por extensdo, cultura (cultivo ativo) da
mente humana — ele se tornou, em fins do século XVII,
particularmente no alemdo e no inglés, um nome para
configuragdo ou generalizagao do ‘espirito’ que informava o ‘modo
de vida global’ de determinado povo”."®

' WILLIAMS, Raymond. Cultura, p. 10.
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Contudo, para Schaff, cultura nada mais € do que:

“Entendemos a cultura como a totalidade dos produtos materiais e
espirituais do homem em um periodo determinado e em uma
determinada nagdo (cultura nacional), ou, no sentido mais amplo,
abarcando a totalidade do género humano (cultura universal), ou
enfim no sentido de uma parte isolada da humanidade em escala
supranacional (neste dltimo caso o critério pode ser territorial, mas
pode 1z‘7ambém basear-se em uma comunidade de lingua, religiao
etc.)”.

Ao nascer, o ser humano encontra-se num mundo ja ordenado. Embora o
mundo, num primeiro momento, pare¢ga complexo com suas formas, com costumes,
com linguagem especifica de cada pais, instituicbes e as relagdes existentes entre as
pessoas. A primeira heranga ou ao contato que o recém-nascido tem com seus

familiares, normalmente, da-se o nome de cultura.

Segundo afirma o antropologo C. Kluckhohn:

“E a nossa heranca social, em contraste com a nossa heranca
organica. E um dos fatores importantes que nos permitem viver
juntos numa sociedade organizada, fornecendo-nos solugbes
prontas aos nossos problemas, ajudando-nos a prever o
comportamento dos outros e permitindo que os outros saibam o
que esperar de nés”."®

N&o é obrigagao de ninguém, por ter recebido uma heranga, manté-la tal
como a herdou; ao contrario, faz parte integrante do herdeiro possuir caracteristicas

criativas que proporcionem a ele a possibilidade de modifica-la e, até mesmo, aprimora-

" SCHAFF, op. cit., pp.71-72.
'8 KLUCKHOHN, Clyde. Antropologia: um espelho para o homem, pp. 36-37.
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la. Cabe somente ao ser humano interferir ou ndo no processo de uma heranga
organica recebida. E quase inconcebivel que alguém adquira uma heranca e n3o seja
por ela condicionado de alguma maneira. Vale dizer, sdo os seres humanos o0s
verdadeiros construtores de herancgas e de certa forma possibilitam a outras geragdes o

mesmo acesso que tiveram com relagao aos seus antepassados.

Obviamente, com o surgimento de técnicas modernas e especializadas na
transmissédo de informacdes, que é o ponto central da sociedade tecnoldgica, também
havera repercussao na cultura, compreendida no mais vasto e amplo significado do
vocabulo. Com o aparecimento do radio, tornou-se possivel a veiculagdo da cultura;
sobretudo, com o surgimento dos transistores, foi possivel atingir, ao mesmo tempo,
localidades longinquas e inacessiveis, ndao s6 com a divulgagdo de matérias atuais,
mas também com programas relacionados a musica, a literatura e ao teatro. Com a
chegada da televisao as mudancgas foram percebidas rapidamente, pois as palavras séo
ditas através de imagens, o que ndo sé alarga os horizontes da palavra falada, mas,
acima de tudo, permite a veiculagdo de outros fatores estéticos nao verbais tais como
teatro, obras de arte, danca, arquitetura e, também, valores educativos como o cinema,

que proporciona ver filmes de ficgao cientifica, culturais e outros.

Estes meios ou, como sdo comumente chamados, “meios de comunicacao
de massa” foram ha pouco tempo agraciados por uma nova invengao, que tem como
objetivo revolucionar o ensino, especialmente, o autodidatismo. A referéncia aqui é feita
em relagdo a didatica, proporcionada através dos “autdmatos falantes”, ou seja,
maquinas que transmitem conhecimentos em varias areas e estdo programadas para
estabelecer a comunicagdo em forma de “dialogo” com o estudante, sempre através de
perguntas e corrigindo sempre que possivel as respostas errbneas; constatando assim,
qual parte do conteudo foi melhor captado pelos estudantes. Ja estdo em
funcionamento, em especial nos Estados Unidos, muitos destes autdématos, o que na
realidade vem contemplar a revolugao do sistema de ensino que ora vigora; na verdade

eles servem como auxiliares no trabalho pedagdgico dos educadores ou podem
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elimina-los no caso especifico de alunos autodidatas. A educacéo continua é um dos
meios, e talvez o principal, capaz de proporcionar as pessoas estruturalmente
desempregadas ocupagdes criativas; sendo assim, torna-se facil o entendimento da
transmissdo do conhecimento, ou seja, a base do aculturamento acontece dessa e de
outras formas. No momento, essas técnicas ainda estdo no inicio, mas serdo de grande

valia no futuro préximo.

Nao obstante, esses professores autdmatos fazem parte secundaria desse
processo que € mais complexo e amplo, a saber, a tecnologia informatica. Atualmente,
os computadores estdo avancados e “sabem” fazer muitas coisas. Ha quem afirme que
eles podem “resolver”’ a questao da inteligéncia artificial. Sera? Os computadores novos
tém avancado muito nesse sentido, mas logicamente estdo longe de solucionar a
questao da “conversacao”, ndo s6 através do teclado, mas, principalmente, através da
linguagem humana de forma que o computador possa compreender e responder
também através da fala humana. As chances em termos tecnolégicos sdo enormes,
ainda que, por enquanto, tudo isso ainda esteja ligado a ficcao cientifica. Folga-nos
dizer que os computadores possuem uma “memoria’” com maior capacidade de

armazenamento de dados que a humana, e gastam menos tempo para acessa-la.

Em se tratando de cultura, o computador ja é parte integrante da vida do
homem, pois no processo tecnoldgico ele foi criado e transformado para auxiliar o
homem em suas atividades. Essa tecnologia visa revolucionar o processo cultural como

um todo.

Dentro do ambito da cultura, gostariamos de acenar para um tema de
grande relevancia atualmente dentro da sociedade tecnoldgica: “o conforto”. Tema que
ja ganhou paginas e mais paginas pelo ensaista Aldous Huxley, mas quem o
desenvolve de uma forma didatica e dentro do contexto aqui estudado é o pensador e

educador Regis de Morais.
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Foi a partir do século XVII que se fez sentir a preocupagédo com relagéo ao
cotidiano das pessoas para que ele pudesse ser mais simples e agradavel de se viver.
O conceito moderno de conforto ou, como € chamado pelos franceses, “le confort
moderne” teve sua origem na ldade Moderna. Para que ndo cometamos o equivoco de
tomar conforto por luxo, sdo necessarias algumas distingdes observadas pelo pensador

Regis de Morais:

“Ora, se nao fizermos desnecessaria confusao entre as nogbes de
conforto e de luxo, haveremos de perceber logo que, conquanto
com freqiéncia esteja implicito no luxo um certo conforto, na
auténtica concepgéo deste ultimo o luxo nédo esta implicito. Vale

dizer: luxo e conforto podem ter lugares inteiramente distintos na

vida”"®

O ser humano, para ser criativo, produtivo e exercitar o seu intelecto para
a literatura, a musica, a poesia e outros, precisa ter equilibrio entre 0 meio ambiente e o
seu proprio corpo. Dificilmente, alguém que ndo tenha suas necessidades humanas
satisfeitas consegue realizar bem suas tarefas do cotidiano. Salvo, é claro, alguns
iluminados que, mesmo em ambientes de pouco conforto, conseguem proezas, mas
sao excegodes. Pois a logica € uma sé: para redigir um texto é necessario ambiente de
siléncio, higiene, estar bem alimentado, local bem iluminado, ou seja, tudo isto faz parte
de um certo conforto. Pois como afirma Aldous Huxley, “Para aqueles que conheceram

o conforto, o desconforto é uma verdadeira tortura”.?

Nao nos esquegamos de que o conforto pode passar de um valor para um

antivalor. Primeiramente, € bom que se esclarega o conceito de valor para que o

“

entendimento possa fluir com naturalidade. Conforme escreve Morais, “.. entendo por

' MORAIS, Regis de. Estudos de Filosofia da Cultura, p. 74.
* HUXLEY, Aldous. Sobre a democracia e outros estudos, p. 245.
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valor tudo aquilo que possui a qualidade de preencher uma real necessidade

humana”.?'

E importante perceber também que vivemos dentro da sociedade
tecnologica um certo “mundo resolvido”, quer dizer, a tecnologia avangada possibilita e,
ao mesmo tempo, facilita a vida do cotidiano de qualquer individuo. Desde um simples
aparelho de som até um raio laser, maquinas de lavar lougas e roupas, computadores
que auxiliam os médicos em cirurgias arriscadas. Porém ¢é preciso analisar que todo
esse auxilio pode levar o profissional, como no caso dos médicos, a afastar-se do
estudo e ficar longe dos cursos de reciclagem de medicina. O progresso tecnocientifico
deve servir para auxiliar o homem e ndo para deixa-lo completamente dependente dele.

Como afirma o pensador:

“Num mundo resolvido ndo ha o que buscar, e o homem troca o
Jjogo energético do viver pela toxicidade da inércia. O pacto do
hiperconforto, fundamentado na lei do minimo esforgo fisico ou
mental, é a mais assustadora demonstragcdo de ignorancia de si
mesmo que o homem contemporaneo d&”.*

Dir-se-a que se coloca assim contra o avango tecnoldgico. Engana-se
redondamente quem pensa dessa maneira, pois ele esta ai para auxiliar a vida do
homem contemporaneo e ndo para escraviza-lo como estamos assistindo, estarrecidos,

na atual sociedade tecnoldgica.

Na verdade critica-se aqui “a industria do hiperconforto”, pois ela tenta
instigar o tempo todo através de propagandas necessidades que muitas vezes as

pessoas nao tém e introjeta-las em suas mentes. Por exemplo, um individuo possui um

" MORAIS, op. cit., p. 86.
2 MORAIS, op. cit., p. 91.

42



carro nacional do ano, semi-novo, e ndo se contenta sé com ele, sente “necessidade”
de adquirir um importado. Assim sendo, vivemos num tempo marcado por fortes
contrastes: pouquissimos tém muito e ndo se preocupam com 0s outros que vivem na

miserabilidade e sao centenas de milhdes espalhados pelo mundo afora. Como

denuncia o autor:

“Alias, necessidades sao sempre reais; podem ser artificialmente criadas,
mas, uma vez criadas, sao reais. Isto é: abrem um espaco de caréncia na
vida humana, e, aberto tal espaco, passam a inexistir necessidades

artificiais”.?®

2 MORALIS, op. cit., p. 86.
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1.5. O DESASTRE ANTROPOLOGICO ACARRETADO PELO DESENVOLVIMENTO
INDUSTRIAL

A primeira parte deste capitulo tragou um panorama geral da sociedade
tecnologica. Nosso intento foi o de caracterizar a evolugdo tecnoldgica que se
consolidou na presente sociedade contemporanea e os rumos que se prevéem, com

maior ou menor clareza, para o seu futuro.

A realidade tecnolégica como esta posta hoje € um dado irreversivel.*
Com ela e nela a técnica vem se aprimorando em todos os setores do conhecimento
humano. Mas basta olharmos para o nosso ambito educacional para percebermos que
0s cursos técnicos tendem a ganhar primazia em relagdo aos cursos que se destinam,
por exemplo, ao estudo das humanidades. Ao passo que aqueles ligados a pesquisa
cientifica e tecnoldgica ganham cada vez mais adeptos. Entdo perguntar-se-a: sera que
o estudo do homem esta em desuso ou perdeu o seu valor? Com certeza, a resposta
deve ser negativa, pois a preocupagcdo com o homem sempre foi uma constante. E a

palavra homem significa exatamente aquele que avalia.?

Vivemos mergulhados num distorcido sistema social, no qual o perverso
modelo econdmico rivaliza com as emoc¢des e sentimentos das pessoas. O ideal mais
elevado dos seres humanos sempre foi e sera a busca constante da felicidade. Porém,
0 que é pior, a tecnologia continua a arrostar que somente ela € capaz de produzir os
instrumentos de analise e dar solugdes para as aflicdes humanas. Pois bem, cabe aqui

perguntar: por que os homens cada vez mais estdo se auto-aniquilando?

 Para maiores esclarecimentos sobre este assunto favor consultar: LADRIERE, Jean. Os Desafios da
Racionalidade: o desafio da ciéncia e da tecnologia as culturas. Petropolis, Vozes, 1979. Onde o autor mostra que
o sistema técnico-cientifico tende a ganhar autonomia em relagdo aos valores humanos, operando segundo uma
légica prépria, fundada no proprio desenvolvimento.
» Cf. Nietzsche: “A palavra homem significa aquele que avalia: ele quis denominar-se pelo seu maior
descobrimento”. (O Viajante e a Sua Sombra), apud SERRAO, Joel - Iniciacdo ao Filosofar, p. 101.
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Ao abordar o tema do “tecnicismo produtivista e consumista”, Regis de

Morais pondera:

“Certamente que ninguém nunca desejou a sordidez, a feiura ou a
falta de sentido. Se FREUD esteve certo ao afirmar que somos
todos vitalmente fascinados pela busca do prazer (principio do
prazer), ou bem antes de FREUD esteve certo ARISTOTELES ao
ponderar que a vida humana é uma caminhada constante a
procura da felicidade, ninguém pode ter planejado e desejado
construir a prépria infelicidade do atual ambiente, que caracteriza a
tecnologia cientifica. No entanto, todos fomos contribuindo para a
construgcdo de um ambiente feio, freqlientemente sérdido, e para a
instalacdo de um modo de viver vazio e desorientado”.?®

No trecho citado, o autor explicita de modo contundente que ninguém em
sa consciéncia pode pensar em produzir um ambiente tdo esqualido e hostil como o que
estamos contemplando hoje. Porém, ndo podemos ser incautos a ponto de imaginar
que nao existam pessoas inescrupulosas agindo, no apagar das luzes, para deteriorar a
vida social. De qualquer maneira, cada ser humano tem a sua parcela de culpa, por
infima que ela seja. O certo € que 0 nosso cotidiano esta se esvaziando no que respeita
ao calor humano. Vivemos numa sociedade altamente tecnificada, onde podemos
conviver com produtos sofisticados, tecnologicamente falando, aos quais somente uma
pequenina camada da populagdo tem acesso e uma esmagadora maioria s6 pode
contempla-los por meio de propagandas. A eficacia destas, alias, pode ser traduzida
nas palavras de Gramsci, “a repeticdo é o meio didatico mais eficaz para agir sobre a

mentalidade popular ”.?’

Com efeito, o advento de uma mentalidade utilitarista, apoiada na

transformacdo do homem em mero objeto, que o pragmatismo tecnoldgico tem-lhe

2 MORAIS, Regis de. Ciéncia e Tecnologia, p. 158.
27 GRAMSCI, A. Il Materialismo Storico, p. 20.
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imposto, leva a descaracterizacdo do fator humano e a um comportamento social

menos coeso e mais individualista.

O Brasil, por exemplo, € um tipico pais de opostos, pois em pleno findar
do século XX, ainda podemos conviver lado a lado com automodveis sofisticados e

charretes, puxadas por cavalos. Trem elétrico com trem a 6leo diesel.

Ora, nao obstante tantos contrastes, somos obrigados a conviver com um
pragmatismo industrial que esta pervertendo cada vez mais as mentes humanas. E é

este mesmo pragmatismo que, no dizer de Morais:

“.. conduz a uma escandalosa distor¢gdo antropolégica que tenho
expressado na formula: Homem = Produg¢do = Dinheiro (H = Pr =
$). Os avassaladores materialismos do século XIX, em suas muito
variadas expressbes, acabam por desfigurar o humano mediante
sérias alteragbes do comportamento social que terminardo por
fazer triunfar o chamado padréo utilidade. Apesar da inteligéncia e
da elegancia de seus tebricos, o utilitarismo se mostra uma das
correntes de pensamento mais nefastas; na aparente serenidade
dos textos de Bentham ou de Stuart Mill esconde-se uma guerra
contra o dimensionamento integral do homem. Os utilitaristas
podem até ndo ter intencionado tal guerra, admito-o, mas é um
conflito que corre a revelia da maior ou menor clareza de suas
consciéncias — e bem ao sabor do ambiente da Revolugao
Industrial %

Face a isso, ndo é dificil percebermos a instabilidade emocional e a
perplexidade racional que tem vivido massivamente o homem contemporaneo. O
frenesi da vida atual faz dele uma presa facil e o expde constantemente a doencas

neuropsiquicas, pois na luta pela sobrevivéncia e competicdo no mercado de trabalho o

2 MORALIS, Regis de. Violéncia e Educagdo, pp. 78-79.
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ser humano exige de si mesmo uma capacidade desumana para vencer na vida a todo

custo.

Basta olharmos em nosso entorno para verificarmos o que o
desenvolvimento excessivo do utilitarismo industrialista tem provocado no mundo, por
meio de uma compulsdao consumista que serve como um “consolo” para as pessoas
preencherem um vazio existencial, vivido por elas mesmas, que aos poucos vao se
esvaziando e encarnando definitivamente a féormula “H = Pr = $”. Isso também é
conhecido por alguns como sendo o padréo utilidade, pois sdo valores que se destacam

mais no que se refere aos seres humanos.

E para que o entendimento figque um pouco mais claro, ndo basta
utilizarmos o termo “sociedade de consumo”, como €& frequentemente empregado,
torna-se imprescindivel abordarmos o tema pelo angulo da sociedade produtivista e

consumista.

Neste complexo emaranhado do mundo atual, o ser humano descobre que

o dominio do pratico-utilitario ndo satisfaz, apesar de que “o homem é aquele animal

para o qual o supérfluo é necessario”,*®

De acordo com Regis de Morais:

“Ocorre que atenta-se pouco para a quantidade de estimulagbes
perniciosas, em termos mesmo de lixo mental, a que os
individuos estdo cada vez mais submetidos. A febre especulativa
no setor financeiro, a midia corrompida e corruptora, o
‘produtivismo’ e o ‘consumismo’ exacerbados tudo isso, entre
outras coisas, desfoca e baralha a imagem que o homem precisa

ter de si mesmo e da vida”.*°

* Cf. ORTEGA Y GASSET, J. Meditagio da Técnica, pp. 21-22.
3 MORALIS, Regis de. Ecologia da Mente, pp. 16-17.
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Como frisamos acima, a sociedade tecnoldgica pode proporcionar uma
vida confortavelmente melhor com relagéo a de alguns séculos atras, porém exige um
prego. De fato, o que estamos presenciando na atualidade é que esta se extinguindo o
didlogo humano e em seu lugar cada vez mais ganha forgca um pseudo-siléncio,
decorrente da frieza calculista que pode ter uma de suas possiveis explicagdes na ja

citada formula: “Homem = Produgao = Dinheiro (H = Pr = $)".

Com efeito, a nossa sociedade além de pragmatica é doente, pois nesta
“febre especulativa” pelo dinheiro ela molda comportamento e dita as regras e normas
que devem ser seguidas por todos (ou quase todos). Rubem Alves observa esse
fendbmeno, com muita perspicacia, ao dizer: “Ndo é que a sociedade seja criada a
imagem e semelhanga do homem, mas que ela consegue criar um homem a sua

imagem e semelhanca”.”’

Portanto, ha uma contradicdo entre 0 homem e o meio no qual ele esta
inserido. Um sistema tecnolégico como o atual instiga o consumismo e, ao mesmo

tempo, contribui para que haja uma inversao de valores: o ser é aniquilado pelo ter.

Num mundo materializado como o nosso e carregado de contrastes, como
ja anotamos alhures, torna-se oportuno indagarmos: quais devem ser “os valores
essenciais” para 0 homem contemporaneo? Por outras palavras, isso a que estamos
assistindo perplexos nao € sendo uma inversao valorativa, ou seja, 0 cinismo com que a
sociedade tecnoldgica trata os valores vitais e os subordina aos valores da utilidade; tal
subordinacdo se desdobra, principalmente, como ja vimos, nos ambitos produtivista e
consumista. Como afirma, Max Scheler: “Dentre os valores essenciais existem dois que
pertencem ao dmbito valorativo médio: o valor da utilidade e o valor vital; sendo que

este ultimo é evidentemente preferivel ao primeiro”.*?

*' ALVES, Rubem. “Tecnologia e Humanizag¢do”, in: O Enigma da Religido, p. 112.
32 SCHELER, Max. Da Reviravolta dos Valores, p. 159.
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Um outro aspecto que deve ser lembrado aqui é a superficialidade das
relacdes interpessoais, isto é, as pessoas ndao tém mais confiangca uma nas outras e,
por isso, agem na base burocratica dos chamados “contratos”. Porém, temos
consciéncia de que convivemos com 0s mais variados tipos de pessoas e a cautela
deve pautar nossas relagbes. Ha algum tempo, a palavra do ser humano era sinbnimo
de garantia ao fechar um negdcio. Hoje, essa mesma palavra ndo basta, é preciso ser

firmada e reconhecida em cartério. Com relagao a esse tema, Max Scheler escreve:

“A fidelidade era o prosseguimento natural de uma mentalidade
acerca do amor e da confianga, que fazia com que os envolvidos
apreendessem a exigéncia de ‘promessas’ obrigatérias, de
‘contratos’ pormenorizados como um insulto. Agora, este
prosseguimento natural se vé colocado em questdo, e uma
garantia artificial passa a ser requerida para isso. Assim, a

‘fidelidade’ se transforma entdo em mera disposi¢cao para a atitude

prética de fazer promessas e firmar contratos”.*®

Ainda a propésito do produtivismo tecnolégico, Erich Fromm destaca trés

principios basicos que atuam nas sociedades tecnoldgicas:**
No primeiro principio, Fromm observa:
1° - Tudo o que é tecnicamente possivel de fazer-se, deve ser feito.

Ora, tudo isso nao esta acontecendo diante de nossos olhos? Portanto,
nao é impossivel de se perceber que algo que seja tecnicamente realizavel possa ser
concretizado. Sem duvida, os seres humanos devem fazer tudo aquilo que lhes
proporcione paz interior ou supram suas reais necessidades, sobretudo as naturais,

mas devem fazer as coisas que nao coloquem em risco a integridade fisica e mental

33 SCHELER, op. cit., p. 167.
3 FROMM, Erich. 4 Revolugdo da Esperanca, pp. 48-54.
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das pessoas. Jamais devem ser feitas as coisas sem relevancia coletiva, que alguns
conquistam em detrimento da felicidade de outros e que possam impedir a capacidade

humana de criar. Por volta de 1953, Paul Tillich ja fazia a seguinte observagéao:

“A sociedade tecnologica ocidental criou métodos para ajustar as
pessoas as suas exigéncias de produgdo e consumo que S&o
menos brutais, mas que, a longo termo, sdo mais eficazes que a
represséo totalitaria. Eles despersonalizam nédo porque exijam mas

porque eles oferecem, dao, exatamente aquelas coisas que

tornam supérflua a criatividade humana”.*

Diante de tal quadro, observa-se uma excessiva preocupagao com O
produzir o que, na medida do possivel, pode ser produzido; porém, em meio a todo
esse pragmatismo, torna-se quase impossivel encontrar um espago condizente com a

natureza total do ser humano.

A atividade do pensar é algo que esta meio esquecida ou atrofiada em
nosso meio; porém, temos consciéncia de que, a esta altura, se pouco podemos fazer
para modificar o curso da histéria, uma coisa compete a todos nés: refletir criticamente
e nunca sucumbir aos malogros que porventura possam nos abater. Somente mediante
um sério exame de consciéncia € que poderemos almejar uma mudanga que
transcenda a posicado a critica e apatica, em que nos encontramos atualmente, para

atingirmos um verdadeiro e redimensionado encontro humano.

Analisemos o segundo principio apontado por Fromm:

2° - O atual avancgo cientifico e tecnoldgico deve conduzir ao ideal da

eficiéncia absoluta.

3% “The Person in a Technical Society”, in: John A. HUTCHINSON (ed.), Cristian Faith and Social Action, p. 150.
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Se olharmos para este principio, sem o devido cuidado, ndo iremos
perceber muita diferenca, mas ele difere, muito do primeiro enunciado. Primeiro, torna-
se necessario explicitar que este principio esta carregado de imprecisdes conceituais,
pois a compreensao de eficiéncia varia muito entre os povos do mundo. A nocao de
eficiéncia para cada grupo humano difere com relagdo as suas necessidades e
interesses. O mesmo acontece com as ditas classes dominantes ou detentoras do
poder, € diferente se comparadas com as classes dominadas, que s6 possuem a sua
forca de trabalho e, mesmo assim, sdo exploradas. E sabido que varias sdo as
industrias que, por detras do principio de eficiéncia maxima em sua produgao, poluem
rios e o proprio ar onde estdo situadas. Ao que parece, ja se esta modificando um
pouco essa mentalidade. Na Grécia, por exemplo, as autoridades estdo proibindo os
automoveis de circularem no centro histérico de Atenas, pois os altos indices de
monoxido de carbono expelidos pelos automdveis estdo destruindo os monumentos

histéricos da capital grega. Como se V€, ja ha um despertar para a questao.

Na opinido do tecnodlogo Eugene Schwartz, n&o existe “eficiéncia
absoluta”, pois a partir do momento em que um problema recebe solugéo, o préprio ato
de resolvé-lo o desmembra em multiplos problemas; é por esse motivo que Schwartz
chamas as solugdes tecnologicas de “quase solucdes”.®® E o proprio tecndlogo que
pondera: “... o residuo de problemas néo resolvidos decorrentes de uma multiplicidade
de quase-solugbes converge para um ponto em que nenhuma solugdo tecno-social é

possivel”.>’

Ja o terceiro principio aludido por Fromm diz que:

3° - Quanto mais produzimos, do que quer que produzimos, tanto melhor.

3 SCHWARTZ, Eugene. A Inflacdo da Técnica, p. 66.
*” SCHWARTZ, op. cit., p. 79.
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Este € também conhecido como o principio da produgdo maxima. Em
busca de uma enorme quantidade de matéria-prima, muitos ceramistas (donos de
ceramicas) se pdem a cavar a terra e fazem gigantescas crateras ndo se importando
com o meio-ambiente. Arruinam a qualidade do ar e poluem 0s rios €, como se nao
bastasse, devastam por completo as florestas, secam as aguas de suas nascentes e
causam tantos outros males, simplesmente, por um unico motivo: a retirada da argila
que serve como matéria-prima na fabricacdo de telhas. Outro exemplo similar sdo as
industrias mineradoras que, a procura de ferro, cometem os mesmos ou piores estragos
com relagdo a natureza e ao proprio homem. Como se vé, em nome de uma neurose de
producdo, o homem parece hipnotizado pelo acumulo constante de lucros. Fromm
anota que este principio tem seus efeitos manifestos em inUmeros campos da vida
social, especialmente, em ambito educacional. Com efeito, é o aspecto quantitativo que

vem substituindo o fator qualitativo. Pondera o autor:

“O sistema educacional tem o mesmo critério; quanto maior o
numero de diplomados no curso superior, tanto melhor. O mesmo
acontece nos esportes: todo novo recorde é encarado como
progresso.(...) Poder-se-iam apresentar indefinidamente exemplos
do conceito de que o constante aumento de quantidade constitui a
meta da nossa vida”.*®

Ainda dentro do ambito educacional o que significa, entdo, promover o
homem? Significa uma maior compreensdo que o homem deve ter de si e da situagéo
na qual ele se encontra, pois € s6 mediante essa tomada de consciéncia que algo
podera se concretizar no que diz respeito a liberdade, comunicagéo e colaboragao entre
os seres humanos. Essa é uma tarefa que, em nosso entender, hoje deve ser feita.

Dermeval Saviani faz o seguinte comentario:

¥ FROMM, op. cit., p. 52.
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“Isto nos permite perceber a fungdo da valoragéo e dos valores na
vida humana. Os valores indicam as expectativas, as aspiragbes
que caracterizam o homem em seu esforgco de transcender-se a si
mesmo e a sua situacdo histérica; como tal, marcam aquilo que
deve ser em contraposigdo aquilo que é. A valoragcdo é o proprio
esforsggo do homem em transformar o que é naquilo que deve
ser’.

Percebe-se, portanto, que valores e valoracdo estdo intrinsecamente
interligados; sem os valores, a valoragdo nao teria o menor sentido de ser; por outro

lado, sem a valoragao , os valores inexistiriam.

A nocéo do conceito de hierarquia de valores € um dado relevante a ser
lembrado, pois dependendo do grau de instrucdo e de cultura difere de pessoa para
pessoa. O ser humano que nado é sensivel a arte e ndo possui 0 minimo de
conhecimento, quando olha para um quadro pintado por um Van Gogh, que utilizava
muito o amarelo como expressado de sua depressdao melancodlica, ndo da o menor valor

para a obra de arte do pintor holandés.

Contudo, a nocado de hierarquia prioriza os valores intelectuais em
contraposicéo aos valores econdmicos. Vejamos, nesse sentido, a proposta de Garcia

Morente apoiada no filésofo Max Scheler:

“Segundo esta classificagdo, poder-se-iam agrupar os valores nos
seguintes grupos ou classes: primeiro, valores uteis; por exemplo,
adequado, inadequado, conveniente, inconveniente. Depois,
valores vitais; como, por exemplo, forte, fraco. Valores logicos,
como verdade, falsidade. Valores estéticos, como belo, feio,
sublime, ridiculo. Valores éticos, como justo, injusto,

% SAVIANI, Dermeval. Educacdo: do senso comum d consciéncia filoséfica, p. 41.
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misericordioso, desapiedado. E, por ultimo, valores religiosos,
como santo, profano”.*°

Finalmente, pode ser que com a sociedade tecnoldgica, a humanidade
atinja seus objetivos que até hoje ndo passaram de um sonho. Mas, mesmo com todas
as maravilhas proporcionadas pela tecnologia, nada indica que esse processo possa
mudar de uma hora para outra, pois tanto os esteredtipos quanto o carater social do
homem sao dificeis e pouco receptivos as mudancas. Nao obstante, eles também
sofreram varias mudancas no passado, mesmo que isso tenha levado séculos de
espera. As mudancas so foram percebidas através das revolugdes de varios tipos, que
representaram pontos apices e, em certas situagdes, uma ruptura total para atingir a
evolucao. Atualmente, a situagcédo de evolugéo é diferente, pois a sociedade tecnoldgica
proporciona avangos tais, que algumas décadas, comparativamente, poderéo
representar muitos séculos; mas isso ocorrera, € claro, desde que a sociedade esteja
preparada para assumir essa posicdo ativa. E bem provavel que a acdo seja
preponderante sobre as mudancas da formacdo cultural da sociedade, mas cabe a
sociedade desempenhar um papel ativo na formacao educacional do homem novo que

ira conviver com todas essas transformacgdes num futuro préximo.

* MORENTE, Manuel Garcia. Fundamentos de Filosofia, p. 304.
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CAPITULO I

O IMPACTO DAS METAMORFOSES TECNOLOGICAS

“‘Quanto  mais os  telescopios  forem
aperfeigcoados, mais estrelas surgirdo”.

Gustave Flaubert

“O tempo € o ciclo da luz”

Dietrich Bonhoeffer

“O video nao é eu vejo, mas eu voo”.

Nam June Paik
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2.1. AS NOVAS FORMAS DE PERCEPCAO DO MUNDO CONTEMPORANEO

No capitulo precedente, fizemos uma trajetdria cuja intengdo foi a de
analisar, com bastante cuidado, a sociedade tecnolégica como um todo. Partimos, num
primeiro momento, para uma analise critica da sociedade contemporanea, pois é
através dela que a nossa investigagao tem se realizado, até porque ela constitui-se no

objeto de discusséao deste trabalho.

Vimos que sdo muitos os impactos ocorridos desde a Primeira Revolugéo
Industrial, a comecar pelas mudancas sociais, politicas e econdmicas. Uma relevante
metamorfose diz respeito diretamente ao trabalho, que antes, no periodo pré-
tecnoldgico, era realizado sem a pressao do horario e muito menos tinha preocupagao
com a produ¢do em grande escala. O que pautava aquela época era um certo espirito
de harmonia, tranquilidade e serenidade. Se tomarmos como exemplo os arteséaos,
podemos perceber com certa nitidez que seus trabalhos eram realizados no dia e na
hora que eles bem entendiam. Com a industrializagdo, ou como preferem chamar
alguns autores a automagao ou robotizagdo, o ritmo do tempo e do trabalho sofre uma
aceleracao brutal, pois a producao deixa de ser caseira, isto €, realizada no ambito

familiar e ganha propor¢des maiores pela propria amplitude do comércio.

Comecga ai, uma certa espécie de “educagdo coletiva”, ou seja, como
trabalho agora passa a ser feito no interior das fabricas e ndo como era antes, livre e ao
ritmo da natureza, faz-se necessaria uma reeducagdao com relagdo ao tempo e ao
espaco. Novos habitos e costumes sdo engendrados para uma melhor organizagao, tais
como: horério de iniciar, almocar, tomar café e sair do local de trabalho. E claro que
esta é tal educacédo visa a manutencao da disciplina, da ordem e da producdo em série.
Vista com um olhar mais critico, essa mudanca suscitou enormes disturbios na

populagéo perceptiveis até hoje como a diminui¢gao do horario de dormir e o frenesi das
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multiplas atividades a que muitos seres humanos estao submetidos, talvez mesmo até

por uma questao de sobrevivéncia, além de outras mais.

Com o advento da cibernética aumenta em nosso meio ainda mais esse
ritmo célere, pois foi através dela que, aos poucos, foi se aperfeicoando e moldando-se
de acordo com a necessidade e utilidade das empresas e industrias aquele aparelho
que hoje faz parte integrante e indispensavel na vida de qualquer pessoa, os chamados
microcomputadores. Porém nem toda técnica ou progresso tecnolégico podem ser

vistos numa direcdo unilateral como sendo os unicos, verdadeiros e positivos.

Analisemos longamente os efeitos que estdo ocorrendo no presente
instante nos paises centrais*', considerados de primeiro mundo, como Estados Unidos,
Europa Ocidental, Japao, Canada e outros. Com igual intensidade o mesmo fato vem
acontecendo com os chamados paises periféricos ou semiperiféricos como Brasil, india,
China, México, Africa e outros tantos, sendo grande o numero de pessoas que sdo
vitimas diretas do desemprego estrutural ocorrido de uma maneira direta por meio da
automacdo e robotizacdo. E importante salientar que essa massa de pessoas
estruturalmente desempregadas esta em tal situagdo nao por incapacidade de exercer
suas fungdes, mas, ao contrario, isso esta ocorrendo Unica e simplesmente por uma

questao estrutural do mercado de trabalho.

Por ultimo dedicamos especial atencdo para a questdo do desastre
antropoldgico que vem ocorrendo com frequéncia devido ao desenvolvimento industrial
da sociedade tecnoldégica contemporanea. O homem, em nome do lucro exacerbado,

polui os rios, o0 ar, a agua; desmata as florestas a procura de matéria-prima e riquezas

1 Sobre este tema, o socidlogo portugués SANTOS, Boaventura de Souza. Pela Mdo de Alice. Sio Paulo, Cortez
Editora, 1995, faz significativas consideragdes pertinentes as questdes contemporaneas como a degradacdo
ambiental, o aumento da populagdo e as disparidades e desigualdades entre centro e periferia, a miséria e a fome que
convivem com abundancia, as guerras étnicas e religiosas, a lista ¢ grande. Sobretudo, chamamos a aten¢do para o
ultimo capitulo: O Norte, O Sul e a Utopia. Onde o autor aborda problemas relevantes nos diversos espacos-tempo
como, por exemplo, o espago-tempo mundial, o espago-tempo doméstico, o espago-tempo da produgdo, o espago-
tempo da cidadania.
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minerais; cria um ambiente sérdido e hostil para si e para seus semelhantes. Percebe-
se, contudo, que o vazio existencial proporcionado pelo préprio ser humano faz parte da

vivéncia atual do mundo.

Desde os tempos dos filosofos gregos antigos, como Platdo e Aristételes,
o ideal de felicidade sempre foi uma meta constante na vida da humanidade, porém
com o avango da tecnologia cientifica, de uma maneira ou de outra todos, sem
excecao, fomos contribuindo para afastar de perto de nés esse ideal que nos mantém

vivos de alguma forma.

Vivemos mergulhados num sistema capitalista que destoa e distorce os
valores humanos, onde o ser € aniquilado pelo ter. Muitos seres humanos se entregam
a esse objetivo, quase neuroticamente, modificando seus comportamentos e exigindo
de si mesmos uma capacidade desumana para atingir tais metas. No ambiente de
competicao a que se expde o0 homem contemporaneo, ele tem sérios riscos de contrair
doengas neuropsiquicas, justamente pela vida célere e agitada dos grandes centros
urbanos. Tudo o que foi elencado até agora pode ser traduzido numa simples e
perversa férmula: “H = Pr = $”. Com todo o avancgo tecnoldgico ndo podemos deixar de
acrescentar a esta férmula mais um dado: a informacdo. Nao se trata, é claro, de
qualquer informacéo, mas sim das precisas que compdem o cotidiano das pessoas bem
sucedidas dentro da sociedade tecnoldégica contemporanea. Sendo, portanto, a questao

a ser discutida no segundo capitulo deste nosso trabalho.

As sociedades contemporaneas e o sistema mundial em geral estdo se
modificando rapidamente devido as transformacbes sociais ocorridas nos ultimos
tempos. E 0 que € pior, as teorias e os conceitos que por algum tempo foram aceitos,
agora definitivamente sao colocados em discussao, pois ndo sao eficazes para avaliar e

dar conta da realidade social existente.
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Se para as pessoas adultas tais transformacdes sao dificeis de serem
assimiladas e entendidas, que dira entdo para as criangas que estdo em fase de
desenvolvimento e sua suscetibilidade e abstragdo sio insuficientes para julgar e
avaliar tudo o que se passa e ocorre ao seu entorno. No chamado periodo pré-
tecnologico, a relagdo estabelecida com a natureza facilitava as criangas um
desenvolvimento saudavel e natural do seu psiquismo. Para uma crianga torna-se mais
facil a compreensao ao ver o boi que puxa um arado para preparar a terra para o plantio
do que um trator que possui um sofisticado funcionamento para executar mais rapido e
melhor o mesmo tipo de servigo. O primeiro é de facil compreensao porque pode ser
visto a olho nu, enquanto que o segundo exige uma suscetibilidade de abstragdo maior,

para entender toda a engrenagem interna do trator.

No entanto, atualmente muitas criancas e adolescentes possuem uma
grande suscetibilidade de manipulagdo com relagdo a operagdo dos aparelhos
eletrbnicos, como microcomputadores, videocassetes, jogos acoplados a TV por meio
de controles remotos (videogames) e outros tantos mais. Tais jogos, se bem utilizados,
servem para despertar nas criangas o raciocinio e a légica que auxiliam muito no
processo educativo. Tudo € uma questdo de orientagcdo e educacdo que elas
necessitam receber para tal intento, pois o jogo de xadrez, por exemplo, € um forte
aliado para auxiliar no ensino da matematica, ou seja, o raciocinio rapido e a agilidade

desenvolvidos por este jogo facilitam no aprendizado dos calculos matematicos.

Com a tecnologia moderna, muitos aparelhos domésticos facilitam e
auxiliam a vida das pessoas tais como: um forno microondas, uma maquina de lavar
lougas, uma maquina de lavar roupas, liquidificador e outros tantos. Mas, para opera-

los, necessita-se de quem o faz um conhecimento prévio.

Com relagao ao psiquismo das criangas, Georges Friedman faz a seguinte

observacgao:
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“O fogéao a gas, por suas formas, seus tubos, torneiras, ja € menos
facil de interpretar, de classificar enquanto percepgdo, do que o
caldeirdo fervendo sobre o fogo de lenha ou mesmo o velho
fogareiro de carvdo. O isqueiro, com sua mola e seu disparador, é
menos simples que o fésforo e sua significagdo supera o que a
crianga pode reter de suas aparéncias”.*?

Como se vé, a crianga das cidades e da zona rural sdo postas em contato
direto com um mundo no qual aparelhos e objetos fabricados afastam-nas cada vez
mais do meio natural. Desde as épocas pré-tecnoldgicas, os objetos fabricados revelam
a crianga seu sentido pela sua fungdo como, por exemplo, a cama é fabricada com a
utilidade de proporcionar o descanso para o corpo; um copo, cuja finalidade sera a de
tomar liquidos; uma cadeira, para sentar. Qualquer que seja a situagdo, a crianga
identificara a cama pelo seu tamanho, sua forma, sua cor. Desde entdo, a percepcao
exige um esforgo intelectual: a crianga consegue enxergar cada instante e identifica o
objeto observado além do que possa oferecer a sua visdo. Como ressaltamos acima, a
vida no periodo pré-tecnoldgico possibilitava ao ser humano um desenvolvimento mais
harmonioso, fruto do contato direto com a natureza. Hoje, ha a suspeita por parte de
muitos psicélogos de que a ruptura que esta ocorrendo entre o homem e a natureza o
esteja deixando sempre mais agressivo. O transporte cadtico das grandes cidades, a
poluicdo expelida das fabricas e automodveis, as grandes aglomeragdes de pessoas nas
ruas e em supermercados, todas essas coisas e muitas outras, ainda que possam
existir, contribuem sensivelmente para aumentar a desonra da dignidade humana,
tendo como grave consequéncia a indiferenca por tudo que diz respeito ao homem e o
crescente aumento da agressividade no convivio social humano. Talvez fosse possivel
afirmar que, quanto mais vive em meio a maquinas, mais o homem vé os outros como
maquinas, perdendo a humanidade das relagdes interpessoais e caindo numa relagao

estritamente reificante.

*2 FRIEDMAN, Georges. 7 Estudos sobre o Homem e a Técnica, p.36.
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Séao dados constataveis por qualquer ser humano mais atento a realidade
social; porém, o que mais nos chama a atencao e deixa-nos perplexos é que, durante
alguns séculos, a natureza mostrou-se como um enigma para o homem, que sO
conseguiu “domina-la” por meio do auxilio da ciéncia e da tecnologia. Agora similar
enigma continua a desafiar o homem neste final de século, que é a técnica, uma vez
que se configura mais e mais com a chamada mutavel e paradoxal “natureza”. O meio
ambiente técnico apresenta-se-nos como um fendmeno complexo e determinante de
vicissitudes rigidas, que suscita mudangas nos mais variados referenciais perceptivos,

arquitetdnicos, politicos, estéticos e filoséficos.

Com a globalizagao crescente entre os paises, 0 mundo hoje se organiza
cada vez mais em consonancia e dependéncia com a difusdo e produgao de imagens e
informacgdes. O espaco publico real esta sendo ocupado por telas de computadores, de
video, de cinema, e existe uma tendéncia a se metamorfosear numa “imagem publica”
virtual, na qual se cria uma diferente realidade coletiva. Uma coisa é logica e certa:
quanto mais a sociedade se arma em seu aparato tecnolégico, mais ela tem que dar
conta de suas batalhas imperceptiveis, abstratas ou concretas; um exemplo que
ocorreu no inicio da década de noventa, quando assistimos perplexos e estarrecidos,
via televisdo, a terrivel guerra do Golfo Pérsico. Em que mais uma vez o interesse
econémico e politico prevaleceu. Torna-se necessario, pois, nos armarmos de uma
criticidade que nos habilite, mesmo fora de uma suposta guerra, encararmos de frente

0s avangos tecnoldgicos, nos quais estamos todos envolvidos.
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2.2. O AUMENTO NA VELOCIDADE DA INFORMAGAO

E com freqiiéncia que se ouve hoje falar de crise. Crise de principios, de
teorias, de conceitos, de valores, de ideologias. Podemos ampliar essa crise para
alguns ambitos especificos do conhecimento humano: existe crise na economia, na
politica, na arte, na filosofia, na religido, na cultura. Parece que a sociedade
contemporanea deixa transparecer com muita nitidez uma crise de identidade. O mundo
todo entrou em colapso, ou seja, as metamorfoses ocorridas por todas as partes
parecem dificultar e obstaculizar uma explicitagao favoravel para um aparente caos. Se
olharmos para as pessoas de mais idade, que tiveram sua formacgao cultural e idéias
em décadas anteriores, irdo dizer da existéncia dessa crise de forma, as vezes, até
simpldria. Algo semelhante a “0 mundo esta fragmentado e desordenado e caminha

rumo a um objetivo indefinido”.

Percebe-se atualmente um mal-estar generalizado. O vazio existencial
tomou conta da vida das pessoas e um certo desestimulo reina livre e soberano pelo
mundo. O ser humano vive, mas ao invés de viver dinamicamente, entrega-se a
afazeres que muitas vezes ndo preenchem sua existéncia. E todas as coisas que antes
o impulsionavam para lutar e dirigir sua atengdo, agora ja ndo tém o mesmo brilho de

outrora.

Aos poucos, essas finalidades e modelos de vida foram sendo apagados
do contexto social, da mesma maneira que se apaga toda a memodria de um
computador, resultando dai uma opacidade, um branco total. Algo como uma fumaca
espessa cobriu a sociedade e muitas pessoas parecem estar impedidas de enxergar,
de transpor o que esta além dela. Essa suposta complexidade parece-nos que pode ter
uma saida ou até mesmo uma possivel explicacdo. Um demarcador da era de transicéo

esta surgindo.
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E sabido que um dos motivos mais explicitos que originaram essa
situacao aparentemente confusa, foi o fim da Guerra Fria, com a ruptura dos chamados
paises socialistas, houve o crescente colapso dos valores do Ocidente, que podem ser
sintetizados com a famosa expressao “crise da modernidade”. Porém, muitas
sociedades viram-se defrontadas, marcadas por um estado completo de espanto em

relacao a indagacao “que rumo esta tomando a sociedade hoje? ”.

Como podemos perceber ja ndo ha mais modelos de vida prontos. As
filosofias, as reflexdes que pautavam as maneiras do bem viver, de ordenar a vida, os
principios basicos que norteavam o convivio humano, inclusive os de amizade, o
desfrute artistico, enfim, muito desse aparente mundo estavel esta sofrendo sérias e
profundas vicissitudes de uma renovada definicdo e elaboragdo. A crise de que se
comenta hoje por toda a parte € antes de mais nada a das referéncias éticas e

estéticas.

Se analisarmos detidamente as famosas notas de rodapé da obra a
Ideologia Alem&, com o auxilio daquela que Marx chama de a “ciéncia primeira”. a
Histéria, iremos perceber que a dispersao, o caos, a desintegragcédo indicam um ponto e
passagem, ponto esse em que nos sentiamos seguros e confortaveis, até entao,
desmorona-se, perde sua integridade, rui ante nossos olhos. Mas, o que esta ocorrendo
€ que esta configurando-se um novo modelo de sociedade, uma nova civilizagao esta
surgindo e pondo fim aquela conhecida por todos: a sociedade do trabalho. Em seu
lugar constitui-se a sociedade de plena atividade. Até o presente momento a produgéo
e uma parte expressiva da cultura estava montada no trabalho humano. Praticamente
todos os paises enfatizam em suas constituicbes a questdo central do trabalho. De
acordo com a declaragao universal dos direitos humanos, especificamente o artigo 23,
estabelece que ‘“toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de seu trabalho e a

condicdes eqiitativas e satisfatorias de trabalho e a protecédo contra o desemprego”.*?

* Citado por Leonardo BOFF, in: Nova Era: A Civiliza¢do Planetdria, p. 13.
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O trabalho, na visdo tanto do capitalismo quanto do socialismo € visto
como sendo um edificador do mundo e da cultura, ou seja, € um direito fundamental
que ndo pode ser negado a nenhum ser humano. E através do trabalho que o homem
realiza a si mesmo e se humaniza enquanto pessoa. Ninguém que tenha a honestidade
como um valor vive sem um trabalho. Ele € um dos elementos de integridade e
formativo dentro do complexo contexto social. Ja o desemprego € visto, na sociedade
classica, como um disturbio momentaneo. O ideal seria que todos tivessem seu
trabalho para a propria sobrevivéncia e também de sua familia. Ora, o que agora
estamos presenciando € o aumento célere do desemprego como consequéncia direta
da revolucéao técnico-cientifica. A mao-de-obra humana é substituida pela automacéo e
robotizagdo. O aparelho produtivo automatizado e robotizado produz com maior
precisdo e rapidez, por isso dispensa quase por completo a participacdo humana.
Estamos, pois, diante de um novo século, de um novo milénio, de uma nova sociedade.

Faz-se necessario, entdo, enfrentar os desafios dai decorrentes.

E do conhecimento de todos que a humanidade conhecia e fazia uso de
duas dimensdes da matéria: massa e energia. Particularmente, a partir do século XVI, a
massa foi alvo de especulacéo e aplicada pela fisica classica de Newton e Galilei. Ja a
energia foi bastante estudada durante todo o século XIX e até a metade do século XX.
As energias elétricas e nuclear sdo responsaveis por todos os planos de sustentagéo da
industrializacéo e tecnificagdo do mundo, para suscitar condigdes favoraveis de vida e

criar aparatos de toda ordem.

A terceira dimensdo da matéria Leonardo Boff explicita da seguinte

maneira:

“A natureza contém outra dimenséo até agora ainda inexplorada, a
informagdo. Cada ser existente, vivo ou inerte, é portador de
informagbes que podem ser captadas, medidas (bit = binary
digit), estocadas e computadorizadas. Elas sdo embutidas dentro
de maquinas sob a forma de comandos, como estamos
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acostumados a lidar com varios aparelhos domésticos digitais (tv,

lavadora, telefones eletrbnicos, computadores), e a ver nos

satélites artificiais de comunicacdo e nas naves espaciais”.**

As telecomunicagdes e a biotecnologia utilizam-se do genoma humano
que pode ser decodificado e possui informagdes precisas sobre o organismo humano. A
informatica e a robdtica processam esse novo tipo de conhecimento, que € a
informacédo. Sua utilizacado € evidente e traz beneficios para os comandos de todos os

tipos, como os calculos, sendo inclusive bastante aplicadas nos automoveis.

A alteracdo de percepgdo do mundo é cada vez maior e mais intensa.
Justamente por causa das tecnologias avangadas tais vicissitudes dizem respeito ao
ser humano. De fato, desde a arquitetura até a tecnologia do espago, a nogao de
superficie-limite nao cessou mais de sofrer metamorfoses, visiveis ou ndo, das quais a
derradeira é, possivelmente, a da interface. O contato humano ou comercial que antes
era feito por meio do face a face, agora levanta uma incerteza, ou seja, como se nos
nunca tivéssemos estabelecido um contato anterior com alguma pessoa, mas devido a
interface da tela (computador, televisédo, televideo, teleconferéncia ...) a distancia de
tempo e espago praticamente inexiste. Segundo um dos mais conceituados e

consistentes analistas da sociedade tecnologizada, Paul Virilio, isso ocorre porque:

‘A partir de entdo ninguém pode se considerar separado por obstaculo

fisico ou por grandes ‘disténcias de tempo’, pois com a interfachada dos

monitores e das telas de controle o algures comega aqui e vice-versa”.*

* BOFF, op. cit., p. 12.
# VIRILIO, Paul. O Espago Critico, p. 10.
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Aos contatos humanos sucedem-se os dos bancos de dados, contatos
que determinam a passagem de uma cultura técnica que prossegue disfargada, pela
imaterialidade de suas redes, de suas vias, de seus componentes e redes multiplas
cujas complexidades ndo mais se configuram no espago de um dado lugar, mas nas
sequéncias de um plano imperceptivel do tempo na qual a interface homem/maquina
atinge seu devido lugar. Isso torna-se claro, pois, com a propria etimologia da palavra
interface, que significa a superficie que separa duas fases de um sistema. E o chamado

contato otico-eletrénico que ora prevalece.

Com os meios de comunicacdo momentanea ou instantadnea, como a TV,
os cabos de fibra ética, o satélite, a telematica e outros, a chegada suplanta a partida.

Tudo ocorre de forma célere dispensando o proprio ato pela procura dos fatos.

A Internet, rede mundial de computadores, esta a disposicdo de todos
aqueles que possuem uma conexdo direta com ela, e possui um amplo programa de
consultas que vao desde universidades, museus, escolas, bibliotecas até um arsenal de
guerra. Parece contraditério, mas uma rede que foi criada para o desenvolvimento da
cultura e do conhecimento também pode ser consultada com relagdo ao Fuzil AR-15; ou
seja, ela da o enderego completo de onde comprar, como montar, utilizar e quais paises
o fabricam. Era a arma de uso exclusivo do Exército Americano, mas hoje, com toda a
propaganda e informagdo que s&o veiculadas, constitui-se na arma predileta de
quadrilhas brasileiras especializadas em assaltos a bancos e carros-fortes. E sabido
que é uma arma potente e tem a caracteristica de disparar 150 tiros por minuto. De
acordo com especialistas em armas, o programa deveria ter catalogos de consultas e
ser restrito ao publico especializado, pois se cair nas maos de certos “maniacos”, com
certeza, o estrago sera bem maior. Portanto a responsabilidade compete a todos os
usuarios e informatas de modo geral e, sobretudo, aqueles que zelam diretamente pela
paz mundial, uma vez que na interface da tela tudo ja se encontra, tudo é feito na
imediatez de uma transmissdo momentanea, e o controle do acesso a informacao é

dificil, talvez mesmo impossivel.
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Observador atento dos fendmenos informacionais, Paul Virilio consegue
captar de forma perspicaz toda a inversao do real suscitada pela informacdo mediatica.

Na sua visao isto acontece quando:

“O desequilibrio crescente entre a informacdo direta e a
informacéo indireta, fruto do desenvolvimento de diversos meios
de comunicagdo, tende a privilegiar indiscriminadamente toda
informagcdo mediatizada -em detrimento da informagcdo dos

sentidos, fazendo com que o efeito de real pareg¢a suplantar a

realidade imediata”*®

Portanto o que importa ndo € o real captado pelos 6rgaos dos sentidos,
mas o real suplantado pela “informagado mediatizada” que chega até nds por meio da
informacao dos mais variados meios de comunicacdo. A tela subitamente tornou-se o

lugar, o ponto para o qual convergem todos os meios de comunicagdo de massa.

Assistimos, entdo, ao vivo ou ndo, a como a realidade sensivel é
processada. E, mais ainda, as percepg¢des diretas e mediatizadas se confundem para
construir uma representacdo momentanea do espaco. A observagao dos fenbmenos
visiveis é substituida por uma teleobservagdo, pois quem observa ndo possui mais
contato imediato com a realidade observada. De fato, a transparéncia (televisada)
suprime a aparéncia do olho nu. E claro que ndo podemos deixar de ressaltar aqui que
esta imagem globalizante implica riscos iconolégicos graves para as percepgoes
imediatas dos seres humanos. Ha, portanto, uma inversdo de valores, pois muitas
vezes deixamos de crer em nossos proprios olhos para tado facilmente sucumbir aos

vetores da representacgao eletrénica, em especial, ao vetor-velocidade da luz.

* VIRILIO, op. cit., p. 18.
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Corremos sérios riscos hoje, pois “o desequilibrio entre a informacéo
direta”, que nos é oferecida pelos nossos sentidos, e “a informag¢ao mediatizada”, que é
fruto das tecnologias avancadas, tém um poder tdo grande de nos persuadir que,
facilmente, emitimos juizos de valor, transferimos nossa medida das coisas, do objeto
para sua figura, da forma para sua imagem e assim, sucessivamente, sem nos darmos
conta de que um delirio generalizado de interpretagdo faz parte integrante de nossa

consciéncia e de nossa existéncia.

Se o visivel constitui-se apenas no efeito de superficie (interface) da
momentaneidade da emissao luminosa e que, além do mais, segundo o pesquisador

Denis Randet*’

, 0 olho humano possui a suscetibilidade limitada e, aproximadamente,
“20 milissegundos” para enxergar as imagens que incidem sobre ele, o que é
insuficiente de acordo com o préprio Randet, entdo, se as imagens forem sucedidas
rapidamente, perderemos completamente o seu controle, nota-se, no entanto, que tudo
aquilo que passa de uma maneira célere diante de nossos olhos é percebido cada vez
menos nitidamente. O que se deve em grande parte aos fendbmenos de aceleracao e de

desaceleragcédo que podem ser percebidos com as intensidades de iluminagéo.

Uma outra questdo que nos chama a atencdo é exatamente a da area
aeroespacial, pois mais uma vez altera-se nossa percep¢ao de espago € nossa nogao
de tempo através da velocidade, fragmentaridade e montagem, fazendo com que o
nosso cotidiano seja um delirio gragas aos deslocamentos ultrassonicos. A respeito

desse fendbmeno o pensador Paul Virilio adverte-nos:

“O segundo exemplo, a que nos referimos antes, diz respeito a
arquitetura do veiculo, a configuragdo do futuro caga supersénico
de alta manobrabilidade (HIMAT) em que o -controle da
sustentagdo devera ser assegurado, integralmente ou quase, pela

#7 Citado por Paul VIRILIO, op. cit., p. 26.
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eletrbnica, as asas perdendo sua utilidade de apoio e sustentagao
para participar da diretividade do trajeto de vbéo (a geometria
variavel tendo esbogado esta tecnologia de ponta): o avido
fundamentalmente instavel evoluindo em alta velocidade

numa constante perda de sustentacdo (altitude e direcdo) e

portanto em reequilibrio permanente”*®

Ainda que a técnica acima seja incipiente ou experimental, o futuro da
eletrbnica aeroespacial nos reserva grandes feitos. Temos de estar preparados para as
vicissitudes que, com certeza, ainda serdo maiores que as do fim deste século. As
tecnologias de investigacdo avancada parecem se preparar para equacionar essa

problematica.

Entender as alteragdes ocorridas nas percepgdes de espaco e tempo nao
é tarefa e responsabilidade que compete Unica e exclusivamente aos fisicos e fildsofos,
mas também aos arquitetos, urbanistas e outros gebmetras, ja que o real é aquilo que
esta projetado na tela da interface homem/maquina, e 0 mesmo ndo ocorre com a Visdo
imediata no face a face homem/ambiente. Mais uma vez a transparéncia suplanta a

aparéncia.

* VIRILIO, op. cit., p. 85.
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2.3. MEMORIA E ESCRITA: PRECEDENCIA OU SUCESSAO? IMPLICAGCOES
EDUCACIONAIS

Podemos dizer, sem sombra de duvidas, que, se a humanidade construiu
para si tempos céleres, mais violentos no que respeita aos seres vivos, isto €, plantas e
animais, é porque ela possui e faz uso de um recurso extraordinario de memoria e de
divulgacdo de suas representacbes que € a linguagem. De uma certa maneira
cristalizou-se uma série de informagbes nas coisas e suas possiveis relagdes
existentes, de modo que terra, madeira, pedras ou 0ssos, guardam determinadas
informagcbes para os homens. Faz parte do ser humano conservar e guardar,
principalmente, a cultura herdada, pois ela pode ser estudada, transmitida e avaliada
sucessivamente. Portanto, a linguagem € o sustentaculo primordial no que se refere a

transmissao e evolugao de uma determinada cultura.

E a presenca ou a auséncia de determinadas técnicas de comunicacdo
que nos permite hoje classificar as culturas de acordo com algumas categorias gerais. E
relevante nao perder de vista que cada grupo social, em dado momento, pode estar ou
nao em situagdo privilegiada e passageira com relacdo as chamadas tecnologias
intelectuais, podendo apenas ser situado num complexo continuum, como, por exemplo,
as culturas orais “com ou sem escrita” que omitem o uso de signos pictoricos, que sao
bastante coligidos em algumas sociedades paleoliticas. Omitem também a grande

diferencga entre escritas silabicas e alfabéticas, ocultam a importancia dos textos.

Os dois temas, memodria e escrita, recebem por parte do filosofo francés
Pierre Lévy, uma classificacdo especial quanto ao nome e ao contexto socio-cultural.

De acordo com Lévy:

“A oralidade primaria remete ao papel da palavra antes que uma
sociedade tenha adotado a escrita, a oralidade secundadria esta
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relacionada a um estatuto da palavra que é complementar ao da escrita, tal
como o conhecemos hoje. Na oralidade primaria, a palavra tem como

fungéo basica a gestao da memoria social, e ndo apenas a livre expressao

das pessoas ou a comunicagdo prética cotidiana”.*®

E interessante notar, no entanto, que a sociedade oral primaria é anterior
a qualquer tipo de escrita. E quase toda a sua base cultural esta alicercada nas
lembrancas das pessoas. A inteligéncia, por exemplo, nesse tipo de sociedade
encontra-se relacionada diretamente com a memoaria e, mais especificamente, com a
auditiva, pois a transmissao da cultura se da basicamente através da escuta, isto &, a
pessoa ouve, decora e passa para frente conforme aprendeu, mas sempre

acrescentando algo.

Dentre as inumeras civilizagdes que floresceram no Mediterraneo, como a
egipcia, a babilénica, a hebraica, a cretense e persa, queremos dar énfase a civilizagéo
grega, porque ela é a responsavel direta pela origem e evolugdo da nossa Cultura
Ocidental. O nosso modo de pensar e transmitir o conhecimento devemos basicamente
aos gregos. Ao escrevermos um texto e percebermos que todo texto deve compor-se
de introdugao, desenvolvimento e conclusido, temos um exemplo claro de que devemos
ser gratos ao grande filésofo grego Aristételes, pois foi ele quem deu os primeiros

passos nesse sentido.

Ainda com relagdo a mitologia grega, o termo Mnemosina, que significa
etimologicamente “a Memoria”, tinha um lugar especial na genealogia dos deuses, uma
vez que era filha de Urano e Gaia (o céu e a terra). Nos periodos que antecederam a
escrita, era mais comum alguém ouvir vozes do que ter visbes, pois o oral era o
caminho de acesso direto para obter informagdes. Mais tarde, aos olhos dos letrados,

muitos milénios de escrita servirdo para depreciar o saber que era transmitido

¥ LEVY, Pierre. As Tecnologias da Inteligéncia, p. 77.
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oralmente. Nas sociedades sem escrita, a percepcdao de espago e tempo esta

associada praticamente a memaoria humana, sendo auxiliada pela linguagem.

E sabido que nossa memoéria ndo tem nada em comum com um
equipamento de informatica, cuja funcdo é de armazenar e reter informacées o mais
fielmente possivel. E, além dos mais, conforme a “psicologia cognitiva contemporéanea”,
nao se possui s6 uma, mas multiplas memdérias, funcionando distintamente. Talvez esta
seja uma das chaves para o entendimento do por que n&do conseguirmos reter tantas

informagdes ao mesmo tempo.

Praticamente, existem dois tipos basicos de memoaria, de acordo com
Pierre Lévy °°: um é a “memoria de curto prazo” e o outro é a “memdria de longo prazo”;
sendo que a memodria de curto prazo € utilizada para mobilizar a nossa atencao. Por
exemplo, ela pode ser usada quando alguém fala a sua data de nascimento e, no
momento da fala ndo temos nem papel e nem caneta para anotar. Entdo ficamos
repetindo varias vezes até podermos fazer a anotagdo em uma agenda. A repeticéo &

um meio eficaz para processar a informacao a curto prazo.

Ja a memdria a longo prazo, por sua vez, € utilizada toda vez que
precisamos lembrar da referida data de aniversario na ocasido exata. Percebe-se,
portanto, que ela € armazenada em uma grande e Unica rede associativa, diferindo

apenas quanto ao conteudo informacional e 0 numero associado que os unem.

Toda vez que tivermos que guardar uma nova informagéo ou um fato
novo, a melhor maneira para grava-lo é construir uma representagao dele. Pois quando
assim agimos, estamos criando um estado de intensa ativagdo dentro do sistema

cognitivo, isto é, esta proximo de nossa atengdo. Portanto, ndo temos dificuldade

' Cf. LEVY, op. cit., p. 78.
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nenhuma para acessa-la momentaneamente. O mesmo ja ndo ocorre com a memoria
de longo prazo, pois como encontrar um fato, uma imagem ou até mesmo uma pessoa
que nao estejam proximos de nossa atengcdo? Na verdade do que ndo esta em estado
ativo torna-se de dificil o reconhecimento. Lembramos melhor, por exemplo, de algo

que pesquisamos, ou da informacao que custou um esforgo ativo de interpretacao.

Ainda dentro da construgdo das representagcdes um aspecto muito
relevante é justamente o mito. O mito € uma forma de narrativa das representagdes que
sao essenciais aos membros de uma determinada sociedade. Ele é um saber pré-
cientifico, portanto, nao racional. Na Grécia Antiga, o mito serviu para explicitagao do
universo durante milénios. Mas, com o advento da filosofia, o universo passou a ser
estudado e explicado pela razdo. De acordo com o funcionamento da memadria humana,
e na impossibilidade de utilizar a fixagdo da informacdo como a escrita, ha poucas

chances com relagao a transmissao do conhecimento numa perspectiva duradoura.

Nas sociedades sem escrita e também sem escola, seus membros n&o
podem ser considerados “irracionais” pelo simples fato de acreditarem em mitos.
Justamente agiam assim, porque faziam uso das melhores estratégias que tinham a
sua disposicao naquele exato momento. Nestas culturas, qualquer fala que nao seja
exaustivamente repetida e retomada em voz forte e alta, tende a ser naturalmente
extinta. Pois n&o existe nenhum tipo de armazenamento das representacdes verbais

para serem utilizadas no futuro.

Ora, o grande filésofo ateniense e também poeta, Platdo, que escrevia
sempre por meio de dialogos para tratar da sociedade de sua época, seja como forma
de protesto ou até mesmo como alerta para determinados assuntos, diz em um de seus

mais belos dialogos, Fedro®', que a escrita representava uma ameaca e um perigo

SL.Cf. PLATAO. Fedro, 274 ¢ - 275 d.
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constante ao exercicio da memoria. O alerta de Platdo era extensivo aos governantes,

sobretudo, contra os artistas (poetas) da escrita, que eram considerados perigosos.

Nao obstante a escrita, que faz parte integrante de nossa vida hoje,
conseguimos dominar melhor, e bem, as nossas habilidades, olhando, fazendo,
imitando, e ndo apenas aprendendo teorias na universidade ou formulas matematicas
nos livros. Grande parte do conhecimento que temos foi transmitido oralmente, e muitas
vezes, na forma de narrativa (histérias de amigos, de familias ou de trabalhos). Sobre

esse assunto Pierre Lévy analisa:

A memoria do oralista primario esta totalmente encarnada em
cantos, dangas, nos gestos de inumeras habilidades técnicas.
Nada é transmitido sem que seja observado, escutado, repetido,
imitado, atuado pelas proprias pessoas ou pela comunidade como
um todo. Além da mudanga sem ponto de referéncia, a acado e a
participagdo pessoais onipresentes contribuem portanto para

definir o devir, este estilo cronolégico das sociedades sem

escrita”.®?

Um grande desafio que se nos apresenta ante nosso olhar € entender o
lugar fundamental da inteligéncia e das tecnologias da comunicagao através da historia
cultural, pois até entdo, a razdo, a verdade, e a propria histéria tinham uma certa
supremacia, agora cada vez mais perde espago para a “civilizagcado da televisdo e do

computador”. Diante de tal civilizagdo sera que ainda ha espago para a escrita?

Para que haja uma comunicagao é necessario a emissao e a recepgao de
uma mensagem, mesmo que isto implique sérios mal-entendidos, pois um texto escrito

sugere multiplas interpretacdes. A escrita € uma forma nova de comunicagdo se

2 LEVY, op. cit., p. 84.
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comparada a cultura oral. A comunicacdo feita por meio da escrita dispensa a
participacao imediata do ser humano num contexto que muitas vezes era adaptado ou

traduzia as informacgdes trazidas de um outro lugar.

Nas sociedades sem escrita, por exemplo, o narrador adaptava sua
narrativa de acordo com as circunstancias, interesses e conhecimentos de seu publico
alvo. E interessante notar também que o mensageiro produzia o pensamento que nao
era o seu, mas daquele que o enviara conforme o estado de espirito e a receptividade
de seu destinatario. Nao € dificil de imaginar os perigos que corria a transmissao oral,
pois com certeza, ao mesmo tempo, havia uma traducdo, uma adaptacdo e uma
traicdo. Com a mensagem escrita ja ndo acontece isso, mas pode correr o risco de ser
um enigma para quem for Ié-la. Quanto mais dificeis forem as mensagens de serem
decifraveis, maior importancia sera dada ao exercicio de interpretacdo como, por
exemplo, os sistemas de hierdglifos. Desde entdo, o mundo se apresentava como um

grande enigma (texto) a ser interpretado.

Pode até parecer paradoxal, neste final de século XX, privilegiar a escrita
em detrimento da cultura oral, pois na verdade ocorre que o apresentador de TV, antes
de apresentar as noticias, precisa de um texto escrito; o ator de teatro, antes de
representar uma peca, também dele necessita, o locutor de radio da mesma forma.
Esses s&o alguns exemplos constataveis em nosso cotidiano. E claro que a escrita e a
cultura oral sao consideradas tecnologias do conhecimento, pois sdo datadas e
delimitadas dentro de um determinado periodo histérico. A escrita € uma forma
imprescindivel de comunicagao. O filosofo francés Félix Guattari, tendo em vista a sua
participagdo no coléquio “Homem, Cidade, Natureza: a cultura hoje”, organizado pela
UNESCO na cidade do Rio de Janeiro em maio de 1992, diz com seu jeito poético de

se expressar com relacdo a escrita, que ela é o espaco misterioso® quando relacionado

3 Cf. GUATTARI, Félix. Caosmose - um novo paradigma estético, p. 153.
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com o corpo humano. Com certeza, o estado de animo, os aspectos emocionais, éticos
e morais interferem bastante na producao de um texto.

As pessoas educadas em culturas que adotaram a escrita tendem a
pensar por categorias; enquanto aquelas das culturas orais o fazem por associag¢des (0
machado, a lenha, a serra e a plaina estao ligados a mesma associagao de utilidade da
madeira). Fazem-no dessa forma ndo escolar de pensar, ndo por serem menos
inteligentes, mas agem assim porque ajustam as condigdes de vida e de aprendizagem
que possuem. Faz parte da escrita, portanto, um tipo de pensamento que seja racional
ou critico, aquele que esteja ligado a ela por meio de um alfabeto. Ora, o que ocorreu
com o nascimento da filosofia, € sem duvida a passagem de uma cultura oral para uma
cultura escrita. O filésofo Sdécrates pode ser considerado certamente um oralista,
exatamente porque ele levava seu interlocutor através do exercicio da ironia e da
maiéutica a confessar sua ignorancia. Essa deve ser, portanto, a atitude do educador
consciente de fazer com que o seu educando possa ser despertado de sua ignorancia

para adquirir uma consciéncia critica. Dai sua célebre frase, o “conhece-te a ti mesmo”.

Ndo € nossa intencdo aqui explicar a Histéria da Filosofia ou da
racionalidade por meio da escrita, mas apenas dizer que a escrita, enquanto tecnologia
intelectual, pode condicionar a existéncia desses tipos de pensamento. A escrita, de
acordo com as culturas e os periodos histéricos, teve multiplos usos. Ela é uma
condigao basica para o pensamento racionalista, porém, sé ela nao é suficiente. Ja que
0 uso desta ou daquela tecnologia intelectual ndo sao determinados com esta aparigéao
dentro da historia. Portanto, sem escrita, ndo ha sistemas filoséficos, ndo ha datas nem
arquivos, ndo ha codigos legislativos e muito menos nimeros. E de se perguntar, entéo,

se estamos voltando ao eterno retorno ou estamos a beira da cultura oral.

Nado se trata aqui da defesa da tese de uma determinacdo unica e
exclusiva do pensamento filosofico pelas técnicas de comunicagdao. As tecnologias
intelectuais querem ser apenas possibilidades que podem ser interpretadas, desviadas

ou descuidadas. Muitos fildsofos como Descartes, Hume, Kant e Leibniz jamais teriam
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dito e sido aquilo que foram sem a impressédo. Mas nem por isso podem ser deduzidos
da prensa mecanica criada por Gutenberg. Tal invengao permitiu que o ser humano
produzisse novas tecnologias de impressdo para a demonstragcdo visual, que hoje
invadem escritorios, laboratérios, universidades, gragcas a essas novas técnicas

imagisticas, materializadas pelos computadores.

E sabido que nada que é vindo do homem ou feito por ele é perfeito.
Assim também ocorreu com os computadores, pois 0 primeiro era enorme e pesava
toneladas. Ocupava grandes espagos e sua programagao era feita por meio de cabos
conectados a rede telefénica. Nao tinha tela e muito menos os tubos catédicos com os
quais estamos acostumados hoje. Torna-se dificil, no entanto, usarmos um computador
que nao possua tela, pois o monitor e o teclado representam a prépria maquina. Desde
entdo, as inovagdes nao param de surgir no ambito da informatica, gragas a tantas
técnicas aliadas as telecomunicagbes, laser, eletrbnica em conjunto com outras

ciéncias: matematica, psicologia cognitiva e logica.

Uma técnica que vem se desenvolvendo bastante € a digitalizagdo. Seu
dominio cresce, sobretudo, em relagdo as técnicas de comunicagado que servem para
processar as informagdes. Ao se desenvolver ela coloca dentro de um mesmo espaco
eletrénico o jornalismo, a edigdo, a musica, o cinema, a radiotelevisao, a informatica e
as telecomunicagdes. Através da rede digital e com o auxilio de bits podemos compor
imagens, sons, textos nos quais moldamos nosso pensamento ou nossos sentidos. Os
estudos cientificos atualmente apontam, para um futuro préximo, a exploragdo de
discos Oticos ou programas de kits de simulagdo que poderdo ser utilizados
empiricamente, por meio de imagens e sons sintetizados. Portanto, a imagem digital é
um complemento indispensavel da simulagdo. Podemos dizer que a informatica como
um todo constitui-se no ponto central do mundo contemporaneo das interfaces

homens/maquinas.
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Se antes a preocupacao do autor era com um texto linear e estatico, agora
com a nova escrita “hipertextual” ou “multimidia” se aproxima mais da montagem de um
espetaculo do que propriamente dita de uma redagdo classica. Imaginemos, por
exemplo, a construcdo de uma enciclopédia interativa em CD-ROM, pois essa
necessariamente exigira pessoas especializadas em todas as areas, principalmente na
de informatica, que possui uma area nova: a “diagramacéao de tela” interativa. Estamos,
pois, diante de novas tecnologias da inteligéncia, cujo futuro nos reserva grandes

realizagdes em todas as areas do conhecimento humano.

O CD-ROM permite-nos guardar grandes obras como a literatura grega,
enciclopédias, Atlas geograficos, por exemplo, em espacgos infinitamente pequenos e
por um custo altamente baixo e, o que é melhor, as obras de arte n&o correm o risco de
se deteriorar com o passar do tempo. E o que observa Pierre Lévy com relacéo a esta

inovacao no campo cientifico:

“As midias de armazenamento densas sdo os compact discs
digitais (CD-ROM) ou as fitas magnéticas digitais ultracompactas.
A capacidade de um CD-ROM (500 megabytes) equivale a 600
disquetes de 800 Kb ou a 250.000 paginas de texto ou 500 livros
de 500 paginas. Esta capacidade custa 1/50 do prego do papel, e
ocupa um volume infinitamente menor. O acesso direto aos dados
através do computador permite todas as consultas e
redistribuigbes imaginaveis, em particular a integragdo com
dispositivos interativos”.>*

Ainda que possa parecer ficgao cientifica, sobretudo nos Estados Unidos e
Europa estudos avangados garantem, em breve, o aparecimento de telas planas e
ultraleves. Vale dizer, ndo basta termos hoje a mobilidade e a leveza do livro de bolso; o

radio portatil ou Walkman ajudam, mas assim mesmo a mobilidade deve crescer ainda

*LEVY, op. cit., p. 109.
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mais. Telas planas serdo penduradas em paredes como se fossem um quadro. Podera
ser feita uma consulta de um texto deitado na cama, ou anotagdes de documentos,
gragas a um pequenino terminal ultraleve, sem fio, que sera conectado a RDSI (rede
digital de servigcos integrados) ligado préximo de quem for utilizar e alimentado por meio
de microondas. Percebe-se, no entanto, que todo este avango tecnoldgico € para

facilitar e evitar grandes deslocamentos de pessoas num mesmo dia.

Ao contrario da escrita que € estatica, a informatica serve como
mobilizagdo permanente dos homens e das coisas e auxilia na reabsorcdo de um
espago-tempo mutavel e, ao mesmo tempo, ajuda na organizagdo do tempo real.
Exatamente porque a realidade sociotécnica € bastante diferente da escrita que era
feita para acumular e conservar os dados. O que conta hoje, no entanto, € o saber
utilizavel, ou seja, a informacao operacional que sera empregada num determinado
momento de tomar uma decisdo econbmica, por exemplo. A no¢ao de tempo real é
invencao dos informatas. O devir da informatica caminha a passos largos mesmo sem

saber qual rumo tomar, o que nao importa, pois ele € a velocidade.

Estamos, pois, diante de uma cultura informatico-mediatica onde a cultura
e a reflexdo critica sucumbem ao saber informatico que é célere como as imagens.
Quanto mais digitais, mais chamativas sdo. Na verdade ndo existe compromisso
nenhum com a cultura, uma vez que sao imagens e podem ser apagadas e esquecidas

a qualquer momento. Sobre essa perspectiva atual Pierre Lévy anota:

‘Esta tendéncia se juntaria, evidentemente, a da sociedade do
espetaculo, tal como a descreveu Guy Debord. A superficie
deslizante das telas ndo retém nada; nela, toda explicacao
possivel se torna nebulosa e se apaga, contenta-se em fazer
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desfilar palavras e Iimagens espetaculares, que ja estarao

esquecidas no dia seguinte”.*

Mesmo sendo uma tendéncia, como bem frisou Lévy, a educagao atual
encontra-se em estado de perplexidade e interpela a filosofia para poder entender e
compreender tal metamorfose. Uma vez que € dada a ciéncia a chance de se perguntar
Como? isto acontece, ao contrario, com a filosofia, a oportunidade ocorre com a
pergunta do Por qué?. Pois somente cabe a ela a investigagdo com rigor e, numa visao
de conjunto, tentar encontrar respostas, ndo definitivas, mas satisfatérias pelo menos
quanto a circunstancia atual do ensino. Frente a tudo o que é novo, a primeira reacao
nossa € de estranheza, condenacéao ou resisténcia, pelo menos num primeiro momento.
Hoje, nossa percepgdo do mundo muda radicalmente porque as tecnologias da escrita
estdo sendo paulatinamente substituidas pelas tecnologias informatico-mediaticas.
Diante de tal quadro coloca-se uma questao crucial para a educacgéo: ficar presa, como

vem fazendo, as tecnologias da escrita ou sucumbir as novas tecnologias?

Ainda que isto ndo agrade aos amantes da “cultura geral’, que dizem o
tempo todo que o declinio dela esta ocorrendo por causa do saber informatico, faz-se
necessario salientar que ja foi instaurado em nosso meio ha algum tempo a cultura
informatico-mediatica, cujo saber € de simulagdo, ao contrario da “cultura geral’.
Desperta na sociedade contemporadnea uma certa cultura de massa que ndo da a
menor importancia para reflexdo critica e o conhecimento de modo geral. Sua
preocupagao constante € com as imagens que podem ser apagadas e reinventadas a
qualquer instante, seguindo assim uma séria tendéncia ao esquecimento, pois uma vez
mais o acumulo de dados ¢é transferido a memodria do computador;

descompromissando, sobremaneira, a memaoria humana de pensar e de fazer uso de

S LEVY, op. cit., p. 116.
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sua consciéncia critica. Justamente por causa da velocidade de metamorfose do saber,

as mensagens escritas sdo cada vez menos concebidas para durar.

Em principio, parece-nos viavel que a educagao possa fazer uso dessas
novas tecnologias, mas €& claro que sempre adaptando e nunca renunciando a
tecnologia da escrita, pois esta foi e sera sempre relevante meio de comunicacgéo entre
os seres humanos. Ocorre que, ao nosso ver, a educagéao insiste em negar a linguagem
dos computadores, dos meios de comunicagdo social, dos grupos de amigos, da
familia, da musica e da arte em geral diretamente em sala de aula. Quando acontecem
esses usos, geralmente, é fora deste espago especifico e restrito que € a sala de aula.
Isso acontece, sobretudo, em paises periféricos ou semiperiféricos como é o caso do

Brasil®.

Vale dizer, é claro, que ha algumas exceg¢des por parte de certas escolas
da rede particular de ensino, pois ao cobrarem uma mensalidade exorbitante, elas
“tentam” reverter esse custo elevado que é cobrado de seus alunos em beneficios
como: o uso de computadores, laboratérios, instrumentos musicais e outros.
Chamamos a ateng¢ado aqui para a indiferenga total em relagdo a educagao informal no
que se refere a rede publica de ensino, sobretudo, no Brasil, pois ainda continua no
periodo da ldade da Pedra Lascada, ou seja, oferecem para seus educadores apenas
giz e lousa e “cobra-se deles a capacidade artistica” para driblar e concorrer de igual

para igual com a ja elencada educagéao informal.

%% Na Universidade de Sdo Paulo esta sendo desenvolvido um protétipo de escola denominado: escola do futuro, no
qual educadores e especialistas em educagdo estdo tentando reestruturar ¢ adaptar desde a parte de infra-estrutura até
a pedagogica. Ou seja, em vez de carteiras obsoletas como as conhecidas por nds, estdo sendo trocadas por novas e
adaptadas em formato oval para ser colocado um microcomputador. Cada sala comporta no maximo vinte alunos. A
linguagem utilizada, com certeza, ndo serd a dos livros didaticos usada e repetida quase que decorada por tantos
mestres, mas a linguagem mais sofisticada e atual que os programas de computador possam oferecer. A fungdo do
professor ndo serd a de transmitir contetidos, mas em frente a sua tela do computador apenas orientando e tirando as
davidas dos alunos que porventura possam surgir. Com certeza, a capacitacdo do professor tera que ser treinada e
direcionada neste sentido, como por exemplo, um excelente curso de informatica. Como podemos notar serd uma
revolugdo no ensino primario e secundario. Esperamos, é claro, que esta revolucdo aconteca com a ajuda e
compreensdo por parte de toda a comunidade que serd a grande beneficiada pela inovacdo. Porém, algumas
experiéncias, ainda que incipientes, em escolas privadas de porte, na mesma cidade de Sdo Paulo, vém
crescentemente se utilizando da informatica, como ¢ caso, por exemplo: o Colégio Pentagono, o Liceu Pasteur, o
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Todos estes recursos pedagogicos, se bem utilizados, auxiliam bastante
na educacdo. Com certeza, ja ha um despertar ainda que incipiente para a quest&o. E
com propriedade e firmeza de propdsitos que Marilena Chaui acena para este momento

inovador de que tanto precisa a educagao tomar consciéncia e agir:

“A primeira vista, os recursos visuais corresponderiam a uma
concepgdo inteiramente nova da educacdo, na medida em que
fariam o aluno atuar como totalidade corporal e espiritual, de sorte

que ver, ouvir e tocar sejam considerados atos tao significativos

quanto ler e escrever”.”’

Uma coisa tem que ser dita: cada novo passo do ser humano significa o
abandono de um estado firme, relativamente conhecido, por outro incerto, a ser
conquistado. Nao obstante a informatica da simulagdo e da visualizagdo ser uma
tecnologia intelectual, pois o termo simulagdo conota uma dimensao de imitagdo e de
farsa, ainda assim, torna-se necessario seu uso dentro da educagdao com os devidos

cuidados. A vida humana nao é mais possivel sem o uso da informatica.

Educagéao e informatica tém que deixar de ser vistas como algo polémico
pelos pessimistas que pensam que os homens serdo alienados com o uso do
computador na educagdo e as criangas tolhidas no seu desenvolvimento. Ja os
otimistas pensam que a automacdo, que tem sua expressdo maior na informatica,
podera libertar o homem da escraviddo do trabalho e auxiliarda as criangas a se
desenvolverem mais. Uma coisa precisa ficar clara: na educacdo, os computadores
jamais substituirdo os professores, pois a relagdo humana € imprescindivel no ambito

educacional. A educacao deve fazer uso da informatica, porém, tomando, como

Colegio Objetivo, dentre outros.
°7 CHAUI, Marilena. Ideologia e Educacdo, in: Educagio e Sociedade, p. 32.

82



principio primeiro, que seu objetivo € a formacdo do homem, e as tecnologias

informatico-mediaticas sdo apenas meios para atingir tal fim.

Temos é que ter em mente que tipo de educacao queremos estabelecer
com o0 nosso educando. Devemos educar para a liberdade, para o controle dos
instintos, para a adaptacdo, para a critica? O homem deve ser subserviente, culto,
erudito, especializado? Essas e outras perguntas dizem respeito de forma direta a
quem queira educar e nos remetem a leitura de Platdo, Rousseau, Marx, Alain, Paulo
Freire e tantos outros. O homem inventou o livro, a televisdo, a fotografia, o video e
nenhum destes instrumentos surgiu com a finalidade e a necessidade do ensino, mas
foram criados alheios a educagao e, bem ou mal, reaproveitados pelo ensino. Uma vez
mais outra tecnologia € chamada a auxiliar e dar seu contributo a educagdo: o
computador. Video, fotografia, livro, computadores servem como formas de transmisséo

de conhecimentos, portanto estdo ligados a educacgao.

Nunca tem sido tdo relevante, como nos tempos atuais, a aproximagao do
educador com seu educando para estabelecer uma relagéo fraterna, de amizade franca
para que o processo ensino-aprendizagem possa fluir sem bloqueios de ambos os
lados. A educagédo € um meio para que uma sociedade alternativa possa surgir, onde
possa reinar a justica e a compreenséao entre as pessoas. A tarefa educativa nunca foi
papel facil de se conduzir, mas, para quem dela se aproxima, faz-se necessario imbuir-
se de bastante idealismo na construcdo e formacdo de cidadados capazes de dar e

instigar o amor e o respeito reciprocos aos seres humanos dentro da sociedade.
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CAPITULO Il

A INFLUENCIA DOS MASS MEDIA NA EDUCAGAO

84

“A linguagem é a casa do ser. Em seu abrigo habita
o homem. Os pensadores € 0s poetas sdo aqueles
que velam por esse abrigo”.

Martin Heidegger

“Fracassado nao é o que tenta e ndo consegue, mas
€ 0 que néo tenta”.

Carlyle

“‘Bom mestre tem essa preocupagao constante:

ensinar a dispensa-lo”.

André Gide

“Quem, de trés milénios,

Nao é capaz de se dar conta
Vive na ignorancia, na sombra,
A mercé dos dias, do tempo”.

Johann Wolfgang Von Goethe



3.1. O PAPEL DOS MASS MEDIA NA FORMAGCAO DE UMA LINGUAGEM
ESTEREOTIPADA DE CONSUMO

No capitulo anterior vimos que os meios de comunicacgao social, sobretudo
os eletrénicos, tém alterado bastante nossa suscetibilidade de percepgédo com relacéao
ao tempo e ao espaco. Marcada por estes meios nossa sociedade contemporanea tem
na imagem seu ponto culminante e mais evidente, chegando a ser apelidada de
“civilizagdo da imagem”. A comunicagdo mediatica torna-se em inumeros momentos,
virtual, onde tudo acontece sem a presengca humana, mas apenas por meio dos

instrumentos como, por exemplo, a tela de um computador, dentre outros.

Muitas pessoas tém tremendas dificuldades para assimilar e compreender
que tais vicissitudes ocorreram e estdo ocorrendo justamente devido ao avango
tecnologico. Neste universo perplexo de metamorfose da realidade, as criangas séo as
vitimas mais diretas do processo que acontece ao seu entorno. No conhecido periodo
pré-tecnoldgico, o contato direto com a natureza favorecia-lhes um desenvolvimento
saudavel e natural do seu psiquismo. Hoje, com todo o aparato tecnoldgico colocado a
sua disposicédo, o meio natural é posto de lado, para que em seu lugar elas manipulem
desde cedo os aparelhos eletrbnicos, isto é, videogames, videocassete,

microcomputadores, TV, aparelho de som e tantos outros.

N&o é nossa intencdo ressuscitar, aqui, “0 mito do bom selvagem’,
dizendo que s6 é saudavel para a crianga aquilo que € ou diz respeito a natureza, mas,
ao contrario, como ndao da mais para paralisarmos o avango tecnoldgico, nossa
preocupacao € exatamente educacional. Se o ser humano € um ser-pelo-outro e um
ser-com-o-outro, e é também um ser que influencia e também sofre influéncias, nada
melhor dizer sobre a influéncia positiva de alguns jogos eletrbnicos no que tange ao

ambito escolar. Como é o caso, por exemplo, dos jogos de videogames existentes em
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muitos programas de computador que auxiliam, e muito, as criangas no raciocinio légico

e ajudam na concentragédo e no desenvolvimento do pensamento agil.

Durante alguns séculos, a natureza mostrou-se como um enigma para o
ser humano, e so6 foi “dominada” com o auxilio da ciéncia e da tecnologia. Atualmente,
outro enigma similar que vem incomodando bastante o homem contemporaneo € a
técnica. O fendmeno técnico € complexo e, ao mesmo tempo, ele determina as mais
variadas vicissitudes quanto aos referenciais perceptivos da Arquitetura, da Politica, da

Estética e da Filosofia.

Nosso tempo é marcado pela consonancia e dependéncia constante da
produgado de imagens e informacdes. A realidade coletiva ndo € mais influenciada pelo
espaco real, mas sim pelo virtual que ¢é invadido por telas de computadores, de video,
de cinema. Como nao existe tecnologia neutra, faz-se necessario nos munirmos de uma
criticidade que nos habilite no entendimento e compreensao dessa metamorfose da

realidade, a qual, de um certo modo, envolve-nos a todos.

Como se vé, essas vicissitudes ndo dizem respeito s6 a sociedade
contemporanea, mas atinge toda uma civilizagdo montada sob a égide do trabalho até
entdo; porém, agora em seu lugar se erige a sociedade de plena atividade. O trabalho,
via informatica, serve ndo sé como atividade intelectual, empresarial, industrial,
laboratorial, mas também como forma de meio de comunicagdo social que favorece o
entretenimento, o lazer e a convivéncia social entre as pessoas. Tomamos o devido
cuidado em utilizar o termo “media” aqui, pois segundo o socidlogo e pensador Ciro

Marcondes Filho:

“O vocébulo media significa ‘meios de comunicagdo’. E o plural
latino do termo medium. E equivocado, portanto, dizer-se, como
fazem publicitarios e editores, ‘midia’, que implica ao mesmo
tempo dois erros, devido a ignorédncia dos que o introduziram em
nossa lingua: ‘midia’ € como 0s norte-americanos pronunciam o
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termo media — ndo passa, portanto, da pronuncia de um termo
que pode ser aqui muito bem usado na forma original — , e em
nosso pais adotou-se ainda o absurdo singular ‘a midia’, o que,
numa expressao muito corrente como ‘a midia televisdo’, significa
literalmente ‘os meios de comunicagdo televisiva’ (sic). Em
francés, usa-se corretamente les médias, e no nosso idioma

pode-se falar perfeitamente dos media (€) e usar sua adjetivagao

adequada, mediatico”.*®

A vicissitude de percepcdo do mundo é cada vez mais célere e intensa. A
interface da tela € que comanda os contatos humanos atualmente sejam comerciais ou
pessoais, € através do computador, da televisdo, do televideo, que estdo ai e que
servem para encurtar a distancia de tempo e de espago entre os seres humanos.
Sucedem-se, portanto, os contatos humanos pelos bancos de dados que sao
determinantes na passagem de uma cultura técnica que € simulada de farsa e
mediatica. E o contato 6tico-eletrdnico que predomina no nosso meio social, no qual a

interface homem/maquina atinge o seu apice.

E com freqiiéncia que privilegiamos o real da “informacdo mediatizada” em
detrimento do real captado pelos 6rgdos dos sentidos. Damos mais atengdo a
informacao que é processada pelos iniumeros meios de comunicacido, e que, muitas
vezes, é invertida e deturpada pela realidade. E depreciamos com muita facilidade a
informacéo que nos chega por meio de nossa visdo. Ha, no minimo, uma inverséo de
valores pairando sobre nossa mente, pois sucumbimos ao vetor-velocidade da luz

porque se nos apresenta por meio da imagem da tela.

O entendimento dessas alteracbes apresentadas, quanto as percepcgdes
de espago e de tempo, ndo compete sé a alguns “iluminados” como fisicos e filésofos,

mas também aos urbanistas, arquitetos e outros mais, ja que o real € aquilo que esta

> MARCONDES FILHO, Ciro. Televisdo, p. 17.
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representado na tela da interface homem/maquina, e 0 mesmo nao acontece com a

visdo direta no face a face homem/ambiente.

Diante da “civilizagdo da imagem”, e com 0s meios de comunicagéo
alimentando sonhos e desejos por meio de uma linguagem estereotipada, como é que

fica 0 homem contemporaneo em meio a uma sociedade consumista?

Os meios de comunicagdo podem ser, ao mesmo tempo, promessa e
ameaca. Proporcionam informagéo, mas também padronizam gostos e desejos, ditando
assim as regras e padrdoes que regulam o comportamento, valores e projetos a serem
seguidos por todos ou (quase todos). Esses mesmos meios suscitam e podem criar
uma “cultura consumista”, pois conquistam a audiéncia, para vendé-la aos publicitarios
nos jornais, no radio, na TV e nas revistas ilustradas. E o que é pior, eles também se
beneficiam ao enfocar o imperialismo cultural, por exemplo, o dominio das industrias

americanas da TV e do cinema.

Nossa sociedade contemporanea que é muitas vezes adjetivada de
sociedade do espetaculo, de produtivista e consumista, de pragmatica, de
utilitarista ja recebeu e continua recebendo multiplas analises sob todos os pontos de
vista: econémico, politico, social, cultural e como nao poderia deixar de salientar,
principalmente, o educacional. Pois bem, sera interessante que agora reflitamos um
pouco mais detidamente seguindo a trilha do talentoso pensador norte-americano John
Francis Kavanaugh sobre o que ele chama de triunfo do Padréo Utilidade, pois a tonica
do momento é que muitas vezes nos percebemos a nds mesmos € aos NoSsos
semelhantes como coisas, quando vivemos e assumimos comportamentos que

condizem com o “padrao” ou imagem da utilidade.

De acordo com o autor aludido acima, Marx possuia um desejo de que os
homens e mulheres pudessem recuperar a humanidade de que foram alienados no

instante exato de trabalhar e produzir qualquer trabalho manual. Nossa sociedade
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prega o tempo todo que as coisas (bens materiais) tém primazia em relagéo ao valor
das pessoas. Ha, portanto, uma nitida inversdo de valores, ou seja, nunca é demais
repetir que como se vé o ser segue sendo sempre, em NOSSO Meio sécio-econdmico,
substituido pelo ter. Muitas vezes ndo sao nitidas as relacées de trabalho de individuo
para individuo € menos ainda apresentam-se como relagcdes sociais para os individuos
que trabalham, mas, ao contrario, fica evidente a mudanca ocorrida entre as relagdes
materiais com as coisas e a possivel transformacdo em relagcbes humanas e sociais

entre pessoas.

Ao interpretar o pensamento de Marx, Kavanaugh chama-nos a atengao

dizendo:

“A utilidade, como um deus, adquire uma existéncia independente
e contra homens e mulheres. Comegcamos a cultuar coisas,
relacionamo-nos com elas como se fossem pessoas. E, por outro
lado, relacionamo-nos com outras pessoas como se fossem
coisas”.

Esse tipo de relacionamento é bastante evidente na atual sociedade de
consumo, pois relacionar-se com as coisas, as maquinas e os computadores, as vezes,
€ o caminho mais curto e facil para ser percorrido. Por outro lado, o relacionamento
intersubjetivo entre pessoas € exigente e, ao mesmo tempo, requer dialogo,
compreensao, paz, amor e carinho, pois no fundo essa € a educagao que se espera ou
deveria ter um pais dito civilizado como, por exemplo, o Brasil. E todos esses aspectos
constituem-se em aspiracao de realizagado de vida de qualquer ser humano que quer

exercitar sua humanidade.

% KAVANAUGH, John Francis. Seguindo a Cristo numa sociedade de consumo, p.27.
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Corremos sérios e profundos riscos de sermos manipulados com relagao
as formas pelas quais o sistema econdmico é sustentado por outros dominios, por
exemplo, as estruturas politicas, a educacao e outros mais. Nao é dificil de perceber o
quanto as pessoas se deixam levar pelas pressdes a que estdo submetidas pelo unico
sistema econbmico particular, ou seja, “o capitalismo industrial”. Pois bem, atingimos
um ponto insustentavel, de indignidade tal, que esse sistema, consegue cegar e fazer
com que as pessoas se entreguem ao servigco dele, quando, ao contrario, o sistema é

que deveria estar servindo a elas.

O padréo utilidade defende e legitima algumas questdes pertinentes tao
diferenciadas, mas que estdo todas ligadas entre si, e ao mesmo tempo, formam um
sistema total de perceber e de comportar-se, tais como: o consumo exacerbado, o
individualismo, a competicdo, o hedonismo sexual, a desagregacédo familiar, a
desvalorizagado da pessoa humana. Compete a todos os agentes sociais a orientagao
de conduta de seres humanos inconsequentes em relagdo a esses riscos elencados e
subservientes, mas aqui gostariamos de destacar a tarefa primordial e privilegiada, em
especial, dos educadores, pois eles passam uma boa parte do tempo no convivio, em
salas de aula, com seus educandos e ndo podem negar a orientagdo de que precisam
tantos jovens em formagdo. Nao € fungdo dos ensinantes dar respostas prontas e
acabadas aos ensinandos, mas sim, apontar critérios de como evitar a influéncia
consumista dentro e fora do ambito escolar, uma vez que devemos desvelar o padrédo

utilidade e a ele submeter uma critica rigorosa e sistematica.

Como se V&€, ele é sutil ao agir, pois aumenta a desatencado, a perda da
interioridade e a divisdo da identidade pessoal. Ele utiliza uma forga social que divide a
comunidade das pessoas, estabelecendo uma oposi¢cdo entre um e outro e entre o
individuo e todo o grupo social. Este mesmo “padrdo” atinge e modifica nossa
experiéncia por meio de um estilo de vida que somos “obrigados” a aceitar, a saber:

competicdo, consumismo, desuso planejado. E ainda nos desperta um disfarce cultural:
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a fuga de nosso pobre ser e o isolamento de mulheres e homens que estdo ao nosso

entorno.

Se nos entregarmos de “corpo e alma” para trabalhar, correremos um
sério risco de apegar-nos ao produto de nosso trabalho, pois nés nos reproduzimos e
moldamos a semelhanga e imagem do que fazemos. Com isso nos aproximamos mais
da realidade das coisas, e prescindimos de nossos sentimentos mais fortes e profundos
de sensibilidade e humanitarios. E as relagdes humanas tornam-se relagbes similares

as das coisas.

Qualquer ser humano, seja o economista, o politico, o educador, o filésofo
ou um trabalhador rural, possui um deus funcional e expressa de alguma forma os
valores que tem ou acredita. Mas, neste momento, faz-se necessario fazer o seguinte
questionamento: a duvida que paira no ar ndo é se alguém cré ou se valoriza alguma

coisa, mas a que atribui valor ou acredita.

No entendimento de Kavanaugh, os americanos possuem uma boa
legislacéo, foi alcangada com muito esfor¢o, e em meio a tudo isso, eles tém um bom
nivel de educacgédo, de saude, de alimentacdo, de programas de aposentadoria e, ao
mesmo tempo, formam uma linha de trabalhadores produtivos que sdo conscientes de

seus valores politicos e de sua seguranga.

O autor faz, ao nosso ver, uma grave denuncia sob todos os pontos de
vista, pois, segundo ele, os americanos pensam e acreditam que o problema da
alimentagcdo do mundo s6 tem solugéo através do uso de anticoncepcionais e nao pela
melhor distribuicdo dos bens. Ainda seguindo esta linha de raciocinio, Kavanaugh
prossegue dizendo que os americanos realizam experiéncias médicas em “prisioneiros
sifiliticos” e em “fetos abortados vivos”, e que, em alguns Estados, ja foi
institucionalizado o aborto. Trata-se, portanto, de um assunto ético sério para ser

tratado pelas autoridades, que freqlientemente o fazem com descaso. Infelizmente
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essas e outras questdes pertinentes de suma relevancia séo vistas e julgadas sob a

otica do gasto-lucro.

Na sociedade americana, por exemplo, 0os caes sao mais bem
alimentados do que um quarto da humanidade. Tudo isso ficou comprovado com a
realizacdo de uma pesquisa de mercado nos Estados Unidos. Por outro lado, as
pessoas gastam muito mais dinheiro com produtos para diminuir o peso do que outros
paises para adquiri-lo. Numa sociedade em que se vive uma ética do “salve-se-quem-
puder’, ainda ha muita coisa para ser realizada, ja que os pobres continuam
abandonados e sem ter lugar ao sol. “Nosso mundo da propaganda, o ‘sangue arterial’
de nossa economia, nos diz desde nossos primeiros anos que somos despreziveis e

desajustados por causa dos produtos que nos faltam”.®°

Dentro do padrédo utilidade existem dois elevados valores que sao: venda
e consumo. Pois €& através deles que somos condicionados a perceber nossa
importancia e dignidade. Eles nos afetaram n&o s6 a compreensédo que possuimos de
noés mesmos, bem como em nosso comportamento humano, isto é, transformando-o em
processos de agressdo e manipulacdo. Enquanto o conhecimento humano é
identificado com a observacgao, a quantificacdo e a mensuragao, a afetividade humana
acaba por ser direcionada para um nao-comprometimento e uma sexualidade

mecanica.

Ainda a partir desse “padrao”, vemos que as pessoas sdo instigadas a
competicao, a desempenharem papéis, terem habilidades, potencialidades, tudo isso foi
pensado e planejado desde 0s nossos primeiros anos de existéncia, sem levar em
consideragao gostos e caracteristicas pessoais. Numa palavra, o ser humano sé tem

valor e é util se produz e trabalha; caso contrario, é tido como inutil e invalido para a

% KAVANAUGH, op.cit., p. 47.
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sociedade utilitarista. Ora, na educagao, quando instigamos a competicao ou medimos
o estudo de nosso educando pela quantidade de livros lidos e s6 tem valor aquele aluno
que alcangou a nota maxima, com certeza, estamos reforgando tudo aquilo que prega a
sociedade contemporanea pragmatica, haja vista que a assimilacédo de conteudos e o
desenvolvimento intelectual diferem de educando para educando. Compete ao

educador minimizar a diferenca educacional em sala de aula.

Olhando por outro angulo, ndo existe nenhuma qualidade intrinsecamente
humana, ou nenhum valor insubstituivel. O ser humano sé existe no momento em que é
produtivo ou comerciavel. Os resultados ou produtos das realizacbes humanas em
termos de trabalho deveriam ser valorizados no exato instante da exaltacdo e
expressdo do valor do homem, mas, ao contrario, tornam-se os padrbes que serao

comparados com a mesma dignidade do homem.

Num universo, cujas causas ultimas sdo a produtividade e a venda, todas
as caracteristicas humanas em termos de singularidade, modo de se conhecer e de
amar, de relacionar com a vida jamais se repetirdo da mesma forma com outras
pessoas, mas a tendéncia € desaparecerem inevitavelmente justamente pelo fato de

serem vistas sob a 6tica do marketing.

Como se nota, a publicidade possui um poder de persuasdo muito grande
em termos de moda, ditando os desejos e valores que sdo aprovados e manipulados
em sua instancia mais gritante, pela industria de nossa televisao, principalmente no
Brasil, onde o senso critico € pouco desenvolvido ou quase nao se utiliza para analisar
com critério as propagandas veiculadas pela TV. Pois € através da imagem projetada
pela televisdo que se infiltra melhor e mais rapidamente em nossa consciéncia de
utilidade.

De acordo com Kavanaugh, as criangas e os adolescentes americanos

passam em torno de 26 horas por semana em frente a televisdo. E também s nos
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Estados Unidos sdo gastos, por ano, cerca de cinquenta bilhdes de dolares em
publicidade, e o porqué desses gastos ndo é a falta de eficacia, mas com certeza,
existe uma alta dose de confianca no poder do anuncio para modificar o comportamento

das pessoas.

Para se ter uma evidéncia mais clara, basta olharmos atentamente para
as criangas quando estao diante de um aparelho de televisdo, para a forma como séo
manipuladas e aliciadas na formacdo dos valores, gostos e desejos. Como nao
compete somente a escola o papel de agente social na formagédo e educagdo do
educando, mas é fung¢ao primordial dos pais estarem atentos para o que se passa e
ocorre com seus filhos. Mas, muitas vezes, em nome do “trabalhar fora”, isto é,
exercerem uma atividade profissional que lhes consuma a maior parte do tempo,
“‘preferem” deixar os pequeninos entregues ao “capricho” da TV, e, muitas vezes,
fecham os olhos para determinados fatos evidentes. Somente ai vamos perceber as
exigéncias e irritagdes delas quando ndo tém o ultimo produto anunciado num comercial
de TV.

Pesquisas comprovadas pela Universidade do Sul da Califérnia®' mostram
que as criangas, quando deixadas muito tempo diante da televisao, apresentam uma
baixa capacidade de habilidades verbais, criativas e, o que & pior, sdo agressivas no
relacionamento interpessoal, passivas nas iniciativas pessoais, com fortes tendéncias
de sucumbir ao malogro da vida familiar e na alegria pela vida. Como se vé, as

pesquisas apontam e atribuem, a culpa de “certa forma”, diretamente a televisao.

Talvez aqui esteja a chave para o entendimento da influéncia dos mass
media televisivos sobre a educacédo, pois enquanto a escola fica presa e continua fixa

na idéia de trabalhar unica e exclusivamente a parte racional do educando, esquece-se

1 Cf. KAVANAUGH, op. cit., p. 56.
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de levar em consideragao que o ser humano é um ser de desejo e como tal tem latente
dentro de si a criatividade, a arte de maneira geral, a musica, a expresséo corporal, a
interpretacao teatral e tantos mais. Mas o que se percebe € que a escola, de modo
geral, com rarissimas excegoes, relega a segundo plano o que foi elencado acima. E os
mass media televisivos exploram nos nossos educandos o que eles tém de mais
vulneravel que é o seu lado ludico, sentimental e emocional. Com isso cada vez mais a
escola perde espaco para os meios de comunicagado social e, é claro, com destaque
expressivo para a televisdo que consegue trabalhar bem e numa linguagem persuasiva
nossos educandos. A questdo que se coloca ante nossos olhos perplexos néo é se se
deve ou nao se deve fazer afrontamento da escola versus televisdo, mas perceber que
compete aos educadores e aos agentes sociais auxiliarem e quando muito apontar
critérios do uso cauteloso da televisdo na vida dos educandos, pois é sabido que nao
existe formula pronta e acabada para tal situacdo, mas o bom senso deve prevalecer

sempre.

Outro agravante apontado pelo pensador em tela, dentro do padrdo
utilidade, € quando surge “o desaparecer das pessoas” para em seus lugares passarem
a vigorar as coisas, pois nao podemos negar que a sociedade produtivista e consumista
possui uma forga reificante que lhe é intrinseca, atentando-se que reificacdo é uma
palavra de origem latina em que res, quer dizer coisa; portanto, reificacdo significa a

coisificagao dos relacionamentos intersubjetivos.

Conforme nos esclarece Kavanaugh em seu livro:

“Vender e consumir sdo processos que se infiltram em todos os aspectos
de nosso comportamento e de nossas vidas. Por eles passa toda a
experiéncia de nosso valor. Acabam fazendo com que nos percebamos

como coisas”.%?

2 KAVANAUGH, op. cit., p. 59.
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Ora, ndo é ao que estamos assistindo e presenciando? A decadéncia da
solidez nas relagbes interpessoais na sociedade utilitarista e pragmatica onde a
precariedade do relacionamento de pessoa para pessoa se traduz numa relacdo de
pessoa-coisa. Infelizmente é em que se esta pautando o comportamento humano no

momento.

Ndo ha ser humano que resista por muito tempo a uma situagao
degradante dessa, como vimos no padrdo utilidade, em que, cada vez mais, as coisas
tém primazia e valor superior ao ser humano. Torna-se, portanto, dificil a identificagéo e
a valorizacdo do que vem a ser realmente humano. Pois acreditamos e sucumbimos
com facilidade aos racionalismos das ciéncias humanas, pensando que a resposta para
algumas questbes cruciais humanas advém somente da razdo. E talvez o grande
ceticismo com relagdo aos nossos pensamentos e sentimentos, se deve em grande
parte, a redugao de nosso conhecimento da inteligéncia técnica. E alerta-nos sobre este

fato Kavanaugh:

“Supomos que a inteligéncia técnica seja um grandioso salto
histérico em direcdo a corrida da humanidade pela perfeicdo. E
nem sequer chegamos a suspeitar que o imperialismo do
conhecimento-objeto sobre nossa consciéncia possa estar
relacionado com o surgimento do capitalismo industrial
progressista e com o fato de as utilidades terem sido colocadas
bem no centro de nossas vidas. Ndo levamos em consideragéo a
possibilidade de que a dominancia daquela forma de conhecer as
coisas estda de méos dadas com a ideologia que substituiu o
desenvolvimento e a realizagdo das pessoas pelo consumo e
vendagem de coisas”.®®

Como bem focaliza o autor, logramos aceitar que o conhecimento
instrumental possa tomar o lugar da intuigdo do outro, bem como a reflexdo pessoal.

Coisas nao pensam, ao contrario, sdo estaticas e jamais poderao avaliar o movimento e

8 KAVANAUGH, op. cit., pp. 60-61.
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o interior de um ser humano; encasuladas em si, as coisas despertam a atengao talvez

pela sua forma de ser.

Entretanto, prossegue Kavanaugh em sua reflexdo dizendo:

“Conseqlientemente, se o conhecimento técnico-cientifico, ou o
raciocinio instrumental se torna o critério ultimo de confiabilidade
do conhecimento, entdo a experiéncia humana e as formas
caracteristicamente humanas de conhecer, tais como a intui¢do, o
sentimento, a emogéo, a intencionalidade e 0s juizos estéticos e
éticos, todas estas variedades de conhecimento sdo, simples e

dogmaticamente, postas de lado, como ‘pré-cientificas’. E assim

que B. F. Skinner faz em Ciéncia e comportamento humano’.**

Tais pensamentos do autor norte-americano em destaque séo
extremamente pertinentes, sobretudo se atentarmos para alguns conceitos especificos,
como é o caso, por exemplo, da descartabilidade. Esse conceito € oriundo do interior
das fabricas, mas uma vez assumido pelo homem contemporaneo, seja em termos de
auto-estima e também nas relacdes interpessoais, atua de maneira clara e evidente em
quase toda a sociedade contemporanea. Modificando o comportamento em relagao a si

mesmo e aos outros também.

E lamentavel dizer, mas quantos seres humanos ditos “civilizados e
educados” tratam o seu semelhante como um “produto descartavel”. Ou seja, jamais
poderiamos imaginar que tal conceito pudesse um dia habitar o mundo humano. Eis por
que muitos relacionamentos hoje ndo dao certo, pois o relacionar-se com o outro
envolve sempre compreensao, amizade, companheirismo, e acima de tudo, didlogo. E a

dimensao desse tipo de conceito sé é possivel se empregada aos objetos (coisas). As

% Ibid., p. 61.
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vezes nos surpreendemos com a maneira descartavel e objetal de multiplas pessoas
praticarem seus relacionamentos, mas quando isto acontece é porque a base e o
sustentaculo do relacionamento nao foram bem definidos e construidos para um viver e

coexistir a dois que deve ser pautado na harmonia do viver entusiastico.

Todo este mal-estar deve ser analisado e entendido por meio de uma
critica, mas que fique claro que nao € qualquer critica e sim, aquela que nos possibilita
a compreensao do por que estarmos vivenciando determinada situagéo neste fim de

século especificamente.

E o que nos adverte Henri Lefebvre:

“Esta sociedade traz em si propria a sua critica. A distancia critica
indispensavel para compreendé-la, o0s conceitos criticos
necessarios, ela os indica sem formula-los nem exprimi-los como
criticos. Para percebé-los basta verificar as lacunas da pratica
social e ndo tapar os buracos entendendo como ‘realidade’
substancial as brumas verbais que flutuam nessas rachaduras ou
nesses abismos”.®®

O objetivo, a elucidagao, o fim em si mesma dessa sociedade encontra-se
na satisfacdo. Mas em que consiste a satisfacdo? Pode ser comparada as
necessidades que podemos conquistar por meio de pagamentos, isto €, a necessidade
assemelha-se a um vazio que pode ser existencial ou pessoal e que, para ser
preenchido, necessita substancialmente da parceria do consumo e do consumidor

respectivamente.

% LEFEBVRE, Henri. A vida cotidiana no mundo moderno, pp. 88-89.
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A sociedade produtivista e consumista promove a volta daquilo que a
cultura grega tinha de mais mesquinho: o culto ao heroismo, ao corpo, a beleza fisica.
O que difere, no momento, é que ha menos filosofia e mais economia. Porém basta
olharmos a nossa volta para percebemos como é grande o numero de academias de
ginastica, onde muitas pessoas, através do culto ao corpo, compensam a atrofia do
cérebro. E desfilam pelas ruas e pracgas suas beldades suscetiveis de nos chamar a
atencdo até que ndo abram a boca, pois a partir de entdo as bobagens entram em cena

e o cultivo interior e cultural se restringem somente ao corpo fisico.

Frei Betto, em um artigo publicado no jornal O Estado de Sao Paulo,
elucida de uma forma perspicaz o0 momento e a fase de incertezas por que passa a

sociedade brasileira e a educacao também. No dizer de Frei Betto:

‘Este momento de sombras e impasses deixa o0 vacuo que,
também na vida social, é imediatamente preenchido por forcas
adversas. Nao haveria narcotraficantes se nao houvesse viciados
com seus coragbes esburacados pela auséncia de afeto, de
perspectivas, de realizagdo profissional, e com suas mentes
atrofiadas pela falta de qualidade no ensino, de livros acessiveis
ao bolso e de educagéo artistica. Mas quando o governo de um
pais sonega verbas necessarias a educagdo, paga mal aos
professores, ndo exige que a TV — uma concesséao publica —
contribua para elevar o nivel cultural da nagdo, como estranhar
que numa geragdo deserdada ndo sejam nitidos os limites entre
policia e bandido, corrupto e profissional realizado, direito a vida e
risco de morte?”

Diante de tal quadro, como bem predisse Heidegger, caminhamos por
veredas perdidas; porém, ainda ndo é o fim do tunel e algumas vicissitudes despontam

diante de nés. Para que a justica, a ética, a cidadania e a esperanga reinem entre nos,

6 CHRISTO, Carlos Alberto Libanio. (Frei Betto). As veredas perdidas da pos- modernidade, p. A-2.
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faz-se necessario um reconhecimento por parte de toda a sociedade de que o trabalho
dos educadores seja bem quisto e remunerado. Caso contrario, torna-se dificil
vislumbrar qualquer mudanga a meédio e longo prazos em termos educacionais,
especialmente no Brasil. Somente lograremos alcangar tal faganha, a partir do momento
em que deixarmos o nosso atual sistema de educacdo, que nos torna mecanicos,
submissos e incapazes de pensar; e em seu lugar fizermos uso constante da reflexdo

para entender esta realidade cadética em que nos encontramos.

Muito se tem dito que o encontro humano € sempre carregado por uma
forca doutrinante, ou seja, pela escolha de posicionamentos vitais e pelo estigma com
que cada ser humano traz intrinsecamente consigo para a realizagdo deste encontro.
Alias o verdadeiro encontro humano pressupde um dialogo, pois caso contrario, pode
ser em poténcia tudo o que quisermos denominar, mas a sua esséncia s6 sera
verdadeira a partir do momento em que, por meio de uma linguagem, forem seladas
entre duas ou mais pessoas um dialogo aberto, franco e comunicativo. Eis, portanto, o
alerta do filésofo e pensador francés Olivier Reboul, ao dizer em sua obra “A
Doutrinagdo”, que “doutrinar ndo € apenas ensinar uma doutrina;, doutrinar

intencionalmente é ensinar o desprezo por todas as outras doutrinas”.®’

Ao que tudo indica a doutrinagédo constitui-se num antidialogo quando se
trata, sobretudo, das relagbes educacionais. A essa constatacdo estaremos
denominando aqui de ma fé; isto fica claro que na linha de pensamento do aludido
filbsofo francés ao qual acima fizemos mencdo. Nunca é demais dizer que toda e
qualquer doutrinacdo de ma-fé constitui na tentativa de aliciar seres humanos, ou seja,
quando, por exemplo, os educadores deixam de mostrar para seus educandos uma
visdo de mundo multipla e ampla e mostram apenas a que lhes convém, que é

unilateral e reduzida.

7 Cf. MORALIS, Regis de. Educacio em tempos obscuros, p. 10.
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E imprescindivel que o educador aponte ao educando uma alternativa que
Ihe possibilite enxergar através de uma lente que nao obstaculize realizar o exercicio de
fazer a “leitura” da vida e do mundo; pois educar é aproximar ao maximo o educando da
sua realidade vivida e experienciada. Compete ao professor o exercicio ético de dizer
para os seus alunos que aquela forma de interpretar a realidade é uma, dentre as
multiplas existentes para se abordar o mundo e a vida. Pois ndo existe um unico
método de trabalho, um unico confiavel ou valido, como sendo o unico caminho a ser
percorrido para alcangar a plena e absoluta verdade. Quando isso acontece € porque,
no fundo, ha uma ideologia subjacente ao método.

Se o encontro humano é doutrinante, devemos estar sempre em alerta
com relagcdo ao espaco fisico do educador que é a sala de aula ou outro qualquer
ambiente educacional. Para que nao corra o risco de manipular as consciéncias de
seus educandos € necessario que o professor nao perca de vista que o local especifico
de sua atuagao politica e transmiss&o de valores é a sala de aula. E ai que o educador
tem pleno poder de auxiliar seu educando a assumir a tarefa de “sujeito” de sua
educacao na realizagdo e construcado de sua historia. Ainda sobre o espacgo especifico
da sala de aula, o pensador José Luiz Sanfelice explicita:

“A Sala de Aula para mim, portanto, é o meu desafio cotidiano
porque ao mascaramento desejado, viso construir 0
desmascaramento possivel; a reprodugdo exigida, oponho a
fermentacdo ja em desenvolvimento histérico e a ideologia
hegemédnica contraponho a visdo de mundo que me parece

interessar @ maioria dos homens”.%

Nossa sociedade é carente de valores e sentimentos humanisticos, pois

bem, vimos que as relagdbes humanas estdo se reduzindo as relagbes de coisas e

% SANFELICE, José¢ Luiz. Sala de aula: interven¢do no real, in: Sala de aula: que espaco é esse?, p. 93.
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cresce de modo célere a competicdo, a individualidade, a desintegragdo familiar e,
principalmente, a falta de solidariedade. Como se vé, nosso tempo é mesmo de
opostos. Mas gracas a alguns espiritos iluminados como o do filésofo austriaco e
contemporaneo, Martin Buber, que também é considerado “o fildsofo do didlogo”, cuja
ascendéncia e religido sao judaicas, o que de certa forma lhe possibilitou ser um mistico
e desenvolver um conceito de solidariedade que contempla, neste exato momento, a

nossa ansia de entendimento desta sociedade. Diz o fildsofo em questao:

“O fato fundamental da existéncia humana ndo é nem o individuo
enquanto tal nem a coletividade enquanto tal. Ambas estas coisas,
consideradas em si mesmas, ndo passam de formidaveis
abstracées. O individuo é um fato da existéncia na medida em que
entra em relagbes vivas com outros individuos; a coletividade é um
fato da existéncia na medida em que se edifica com vivas
unidades de relacdo. O fato fundamental da existéncia humana é o
HOMEM COM O HOMEM ”.%°

Os homens e as mulheres que sdo ou deveriam ser educadores
conscientes precisam enfrentar com bastante criticidade todo um poderoso sistema que
se encontra montado para a crescente manipulacido e massificacao da reificacdo da
vida das pessoas. A tarefa educativa € uma das mais dificeis na vida do ser humano,
mas compete aos educadores uma revolugdo cultural continua para a qual foram

escolhidos para combaterem este sistema que é anti-educacional e desumano.

Ao longo deste trabalho vimos defendendo a idéia de uma educagao que
vise a formacéao integral e dialogal do ser humano. E o senso critico de que tanto
carece, sobretudo o nosso educando hoje, somente lograremos conquista-lo quando

nos aproximarmos da Filosofia de modo sistematico e coerente.

% BUBER, Martin. Qué es el hombre?, p. 146.

102



3.2. COMBATER A TV OU FAZER USO DELA EM FAVOR DA EDUCAGCAQ?

Em uma palestra ministrada em 1993, o economista e professor Ladislau
Dowbor (PUC - Sao Paulo), por ocasiao do “Congresso Internacional sobre Educagéao
do Futuro” realizado em S&o Paulo, Memorial da América Latina, apresentou um
relevante trabalho de pesquisa com o seguinte titulo: “Informatica e novos espagos do
conhecimento”. Desse trabalho do economista Dowbor gostariamos de destacar
algumas passagens que elucidam a nossa linha de raciocinio com que vimos

argumentando até aqui:

“Outra area que esta surgindo com forga, pelo potencial que
representa, ¢ a reorientagdo da televisdo e da midia em geral. Ha
um gigantesco capital acumulado, que sdo os aparelhos de
televisao instalados em trés quartos dos domicilios do pais. Um
bom exemplo do aproveitamento deste capital é o Public
Broadcasting Service (PBS) dos Estados Unidos, assistido por 92
milhées de pessoas, com programas educacionais diversos de
gigantesco impacto cultural no pais. A rede ndo é nem privada
nem Estatal, € gerida por um conselho que envolve televisbées
locais e organizagbes comunitarias, com forte representagdo de
instituicbes de ensino. Se considerarmos que a populagdo, e em
particular as criangas, assistem a programas de televisdo algumas
horas por dia, é evidente que uma reorientagdo da nossa midia, no
sentido de elevar o nivel cientifico e tecnolégico da populagéo,
poderia ter efeitos significativos. E a rede tem indices de audiéncia
muito elevados, pela propria qualidade dos programas e estrutura
descentralizada que permite participacdo local efetiva. A PBS
gasta anualmente cerca de 1,3 bilhbes de dbélares. No Brasil
gastamos anualmente cerca de 3 bilhbes de ddblares em
5 70

publicidade’.

" DOWBOR, Ladislau. Informdtica e novos espacos do conhecimento, 1993.
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Pois bem, ndo podemos ser incautos a ponto de pensar que nos Estados
Unidos existe um capitalismo mais avangado que o nosso e, por tabela, somente |a uma
PBS pode se tornar concreta. O que acontece, na pratica, € que os norte-americanos ja
se convenceram, ao contrario do Brasil, de que a sociedade precisa se preparar e estar
atenta as novidades para enfrentar o limiar do novo século. Nao existe férmula magica,
pois a sociedade do século vindouro sera a do “conhecimento permanente”, na qual se
exigirda mais do que uma simples forga de trabalho, e o preparo intelectual se fara com
grande intensidade nao so por parte das elites, bem como do grande publico; tudo isto,
é claro, visando ao interesse do proprio sistema. O Brasil possui um elevado numero de
aparelhos de televisdo instalados; por si s6 forma uma enorme rede de comunicacao
que, obtida uma reorientagcao devida, pode contribuir com uma efetiva utilidade. Eis,
portanto, uma questao que foge da aspiracdo e do desejo dos educadores que sempre
quiseram ver esse projeto na pratica, mas que foge do seu poder de controle, pois € um
problema que depende de orcamentos e vontade politica de empresarios e

governantes.

Ainda dentro desta linha de pensamento lembra-nos Dowbor:

“Diretamente vinculado a televisdo, mas constituindo hoje um
processo autébnomo extremamente importante, é o Vvideo.
Retomando o mesmo exemplo da televisGo americana, a PBS-
VIDEO abastece toda a rede educacional, hospitais, organizacées
comunitarias etc., com cassetes de video, racionalizando o acesso
ao gigantesco acervo de filmes cientificos e educativos que hoje
existem no mundo. No Brasil, temos a Associa¢gdo Brasileira de
Video Popular, e todo o movimento pela Lei da Informagao
Democratica que abragou a luta pela ampliagdo e democratizagcao
dos espacgos educacionais, luta que deveria ser de toda a
comunidade educacional e cientifica em geral”.”"

" DOWBOR. op. cit., 1993.
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Estes sdo, contudo, alguns exemplos que, com seriedade, podem ser
realizados no ambito de uma possivel reorientacdo dos meios de comunicagao
disponiveis em nosso meio. Resta, portanto, saber adequar esses meios as
necessidades pedagodgicas do espago escolar, que anda tdo carente e anseia por
novidades para despertar o interesse pelo saber com sabor revigorado pela evolugao
tecnoldgica, pois ela pode proporcionar isso a educagédo. Para que se dé de fato na
pratica, torna-se necessario contar com a participagdo e engajamento de variados
setores sociais que possam dar a sua contribuigdo. Algumas empresas e industrias ja
tomaram consciéncia da questdo e estdo investindo na “educacédo interna” de seus
funcionarios e operarios cuja formagao visa a proporcionar-lhes maior desempenho e

qualidade profissional de acordo com os interesses especificos da cada uma delas.

“A fina flor da cultura”, que é a educacéo, precisa estar atenta a que nao é
mais hora de ficar se lamentado sobre o “risco” em utilizar os “mass media” colocados a
nossa disposicdo para que sejam reorientados no que tange ao seu uso direto na
educacgao. Pois os métodos e praticas pedagogicas séo vulneraveis e passageiros e o
que, de fato, permanece é o sistema. E evidente que a maquina jamais podera
substituir o incondicional e rico encontro humano, pois o dialogo pessoal € que cria a

realidade entre as pessoas e enriquece a troca de conhecimentos.

Mais uma vez o economista Dowbor proporciona-nos uma outra precisa

passagem de seu escrito:

“Uma outra area de trabalho que deve passar a interessar a
educacdo é a organizagcdo do espacgo cientifico domiciliar. Um
numero crescente de professores estdo se interessando hoje em
organizar o seu espago de trabalho em casa, ultrapassando a
visdo de pilhas de papel, de livros perdidos e esquecidos. Como
este problema deve ser enfrentado ao nivel da crianga que carrega
entre a casa e a escola volumes absurdos de material, sem a
minima orientagdo de como se organiza conhecimento acumulado
de forma a torna-lo disponivel quando necessario? Longe de ser
secundaria, a criagdo de ambiente propicio na casa € hoje
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fundamental, e trata-se de trabalhar este assunto de forma
organizada, na linha de ergonomia do trabalho intelectual, entre
outros. E importante entender que entre a nossa geragdo e a
geracdo dos nossos filhos, o volume e tempo de vida da
informagdo mudou radicalmente, e o que ja é um problema para
nos, sera um problema muito maior para eles. Trata-se sem duvida
ainda, entre nés, de um problema da classe média. Mas dentro de
4 ou 5 anos, quando os pregos dos sistemas informaticos ndo se

contardo mais em milhares, e sim em algumas centenas de

délares, ja ndo seré mais”.”

A sociedade contemporanea € dindmica e exige de todos nés mudancas
céleres que se adaptem as necessidades de estudo, de trabalho, de lazer, entre outros.
O acumulo de informagdes precisas, isto €, imediatas para o nosso uso do dia-a-dia
deixou de ser reservada aos livros, de maneira especial, e ocupou e estd ocupando
cada vez mais a memoria de nossos computadores. Devido a velocidade e ao ritmo de
vida que vimos imprimindo com a evolugdo tecnologica. A cada novo modelo de
computador que é langado no mercado de informatica, o ser humano se extasia com a
infinitude de possibilidades para a execugao de seus trabalhos. Chamamos a atengao
aqui, com relacdo ao fanatismo e a alienacdo que os computadores exercem com
fascinio em algumas mentes tecndides. O relacionamento humano nao pode ser
prejudicado por causa das maquinas como vem acontecendo em nosso meio. Muitas
pessoas conseguem passar cerca de 10 ou mais horas diante da tela de um
computador, mas repudia até o pensamento se tiver que gastar o mesmo periodo de
tempo para realizar a leitura de um livro. Sera pregui¢ca mental que se esta abatendo

sobre 0s nossos educandos atuais?

A multiplicagdo cada vez mais célere das fontes audio-visuais de
informagao no mundo contemporaneo faz com que “o espago escolar” seja substituido

pela “educacdo sem paredes”. E destitui o educador que outrora fora considerado e

> DOWBOR. op. cit., 1993.
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privilegiado pelo simples fato de ser “o unico dispensador do saber”. Talvez hoje nem
sequer seja mais o dispensador privilegiado. A velocidade com que os receptores de TV
veiculam suas imagens fazem parecer obsoletos os limites do ambito tradicionalmente
reservado as atividades pedagodgicas. Eis, portanto, que nos ocorre perguntar se,
atualmente, o melhor jeito de um educador consciente dos avangos tecnolégicos
preparar sua aula, ndo seria indo, com uma certa frequéncia, ao cinema e assistindo
aos programas de televisdo. A existéncia da televisdo e da informatica, é sem duvida, o

maior desafio deste fim de século, langado ha algum tempo a educacgéao.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Os dois primeiros capitulos de nosso trabalho deram-nos subsidios,
através de diferentes analises tedricas, para a fundamentagcdo de nosso entendimento
da sociedade tecnoldgica contemporanea. Vimos que ela comporta pelo menos quatro
aspectos relevantes de estudo. Dada a necessidade do momento, nossa analise tem
énfase maior no aspecto cultural. Nao é que tenhamos subestimado os demais, pois
todos séo imprescindiveis, mas, devido ao grande leque de literatura disponivel com
relacdo ao tema, ndo quisemos correr o risco de redundancia ao abordar o assunto em

questao.

Assim sendo, vimos a partir de diversos pensadores as metamorfoses por
que passa a nossa sociedade atual. A educagao necessita o auxilio e ajuda da Filosofia
para poder enfrentar e entender a necessidade de um redimensionamento de suas
praticas pedagogicas. No seio deste conflito esta a informatica, que se agiganta cada
vez mais, em particular a televisdo, com sua linguagem estereotipada de consumo a
exercer influéncia direta na educagao. Produz formas mediatizadas de percepc¢ao, que
estipulam uma séria tendéncia a submissdo no que se refere ao padrdo de gostos,
condutas e valores estéticos. A escola deve estar sempre alerta para despertar nos
educandos uma postura critica e consciente perante a TV. E claro que todos os agentes
sociais sdo convidados a dar a sua parcela de contribuicio, visto que o papel do educar

nao é restrito a escola.

No anseio de levantar alguns elementos que possam auxiliar a nossa
argumentacao, ou quem sabe, a entender as veredas que tal questdo nos coloca ante
os olhos, vamos aqui desenvolver uma linha de pensamento que visa a discutir a

relacdo escola/televisdo que, embora possua um fundo de conflito, permite vislumbrar
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uma forma de participagdo e integracdo do educando no ambito social em que se

encontra. E o que nos aponta Maria Luiza Belloni:

“Nas sociedades atuais, a televisdo desempenha um papel muito
importante na dimensdo seméantica do processo de socializagcéo,
fornecendo significagbes (mitos, simbolos, representacoes),
preenchendo o universo simbdlico das criangas com imagens
irreais que pretendem representar o real, e transmitindo o saber

acumulado. Afravés destas imagens a televisdo apresenta as

criancas e adolescentes as normas da integracdo”.”

Esse € um pensamento quase unanime entre pesquisadores da questao,
como por exemplo M. Alfonso Erausquin e seus colaboradores, Ciro Marcondes Filho,
Michel Tardy e tantos outros. Ao estudarem as influéncias negativas da televisdo na
vida de tantas criangas e adolescentes, constataram que as imagens podem estar
criando futuras geragdes de nao-leitores, isto €, o que significa dizer que inexiste, por
parte dos jovens educandos de hoje, uma falta de interesse e gosto pela leitura de um
bom livro, o que viria dificultar sua capacidade de expresséao, tanto verbal como escrita.
A informatica também teria ai sua grande dose de culpa, pois as imagens tornam-se um
grande atrativo para os “informatas viciados” em troca de conhecimentos via Internet,
por exemplo. Tudo isso pode ser confirmado e constatado na pratica, com a nossa
atividade de docente de ensino superior. Dessa situagcdo adviria uma falta de
maturidade politica, de senso critico, de visdo de mundo e, por que nao dizer, de

cidadania.

A televisao é uma realidade inevitavel em nosso mundo; porém, o que nao
mais se admite hoje é ficarmos passivos, quase que numa atitude de contemplagao dos
mecanismos de producdo e divulgacdo das mensagens exibidas pela TV. Temos de

fazer uma leitura além dos interesses e jogos de poder que estdo por tras e sao

7 BELLONI, Maria Luiza. Formagéo do Telespectador: Missdo Urgente na Escola, in: Escola Basica, pp. 205-206.
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manipulados por ela. Mas sera que a televisdo exerce realmente tanto poder em

relacdo a nossa sociedade?

Por causa dos avangos tecnoldgicos nossos costumes e habitos tém
agravado acentuadamente as vicissitudes culturais ocorridas nos ultimos tempos, o que

se torna claro no dizer de Ciro Marcondes Filho:

“A nova era da computagéo esta instituindo um novo mundo, ou
melhor, uma relagéo totalmente diferente do homem com seu meio
e com suas idéias. Além de alterar o ambiente, o trabalho, as
relagbes sociais e pessoais, ela introduz uma nova légica, uma
nova estruturacdo do pensamento, que ndo pode ser

desprezada”.”

De qualquer modo, temos que nos curvar e respeitar, pelo menos em
parte, os resultados que obtiveram o0s pesquisadores ingleses Himmelweit,
Oppenheim e Vince, com relagao a influéncia da televisdo na vida das criangas, e que

também podem perfeitamente ser aplicados ao Brasil:

e ‘“assistir a TV favorece uma atividade mental passiva;

e a TV pode incentivar na crianga uma preferéncia pela vida
‘fabricada’, em prejuizo de sua vida propria;

e a TV provoca na criangca uma atitude de mero espectador dos
fatos e uma perda de iniciativa;

e elaincapacita a crianga a emogbes auténticas”.”

Dissemos que os resultados sao validos em parte porque vao depender

quase sempre dos fatores socio-culturais. Num ambiente apatico, sem criatividade, sem

" MARCONDES FILHO. op. cit., p. 103.
> Ibid., p. 108.
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postura critica e sem o equilibrio das emogdes que deve pautar o viver numa vida
familiar, a crianca e o adolescente poderdo ter um comportamento similar, que
independe da TV. Por outro lado, o meio sécio-cultural é determinante na formacgao e
desenvolvimento saudavel de uma crianca. Nesse terreno, com certeza, a TV

influenciara, quase nada, ou nada, por causa da base soélida desenvolvida pela familia.

Frequentemente é atribuida a TV uma grande parcela de culpa pelos
excessos e desvios, pela violéncia e imoralidade. Muitas vezes, certas criticas s&o
destituidas de sentido, pois a televisdo ndo age s6; ha todo um conjunto de aspectos
socio-culturais que atuam e interferem, de maneira direta, no comportamento das

pessoas. Conforme explicita Ciro Marcondes Filho:

“Culpar a TV pelos desvios, pela violéncia, pela imoralidade é
limitar os resultados de uma investigagdo: a TV é feita por homens,
em determinada época, com determinados interesses e ideologia.
Ela é apenas seu instrumento de reforco. Sem ir buscar na
sociedade que esta por tras dela a causa de todos os efeitos que
aparecem pela TV, jamais se ird chegar a coisa alguma. E preciso,
antes, localizar a critica que remete as falhas exclusivas da TV,

enquanto aparelho de comunicagao, para entdo se saber quando

existe a manipulagdo”.’

E dentro deste quadro que faz sentido a escola, como instituigdo, pensar o
seu papel enquanto fomentadora de uma reflexdo sobre o uso devido da televisao, e
propiciar uma atitude consciente dos educandos frente aos efeitos proporcionados por
ela. A escola ndo pode ficar, como que num gesto constante de lamurias eternas, a
rejeitar a agdo da televisdo, atribuindo a ela a culpa, ainda que parcial, do mal
desempenho no processo ensino-aprendizagem dos educandos. Pois o risco € grande
de ambos os lados, quando nédo se tem clara a relagdo direta da televisdo com a

educacao.

78 Ibid., p. 108.
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Ora, essa dupla posi¢cao suscita uma indagacao que ja ha algum tempo
vem preocupando os educadores: a televisdo € uma ameaca ou uma concorrente da
escola? Se fizermos uma reflexao séria sobre a questdo, vamos perceber que a TV
exerce grande fascinio se comparada com a sala de aula, pois a linguagem coloquial
que a TV muitas vezes utiliza, como nas telenovelas, ndo tem preocupacdo com as
regras gramaticais. Sua regra € transmitir as informagdes que pretende, sem pedir ou
cobrar nada dos telespectadores. As informagdes, muitas vezes, vém carregadas de um
tom espetaculoso, mas que consegue prender muito a atencéo do telespectador, o que
nao acontece em sala de aula. Na escola, o educando € convidado a memorizar, a
refletir criticamente sobre o assunto estudado, e a presenca fisica do educador leva a
uma submissao e controle de disciplina dentro da escola. O contrario ocorre com a TV,
cujas informagbes sao recebidas com deleite e comodidade e que, além do mais,
permite liberdade de escolha, dando vaséo ao individualismo, ao isolamento. Por mais
retérica que o educador possa ter, ndo exerce a atragao agil, imaginativa e colorida da
TV.

Essa concorréncia, por outro lado, foi boa para a educagao, pois ajudou-a
a despertar para a sua crise e pensar uma saida para os varios questionamentos e
criticas levantados, sobre a forma de transmissao dos conteudos que sao trabalhados
nas escolas, via de regra, abstratos, distantes da realidade do educando, meramente
decorativos. Com certeza, a televisdo exigiu e vem exigindo dos educadores uma
necessaria e redobrada “vicissitude” de um redimensionamento da escola e também da

educacao, frente ao educando e ao processo ensino-aprendizagem.

E dificil de acreditar, mas muitos educadores apostam numa suposta
resolugcéo da crise educacional, através da imitagdo da televisdo como forma garantida
de aprendizagem. Exemplo disso € a tdo conhecida “aula-show” dos cursos pré-
vestibulares, onde muitos educadores submetem o conteudo ao espetaculo na sala de
aula. Agem desta forma, pois o “show” faz parte intrinseca da transmissdo de

conteudos. Por sua vez, o educando fica em siléncio com maior frequéncia para
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absorver ao maximo o conteudo transmitido e fugir do fantasma da reprovacéo e da

cobrancga dos familiares na ocasiao do exame do vestibular.

Como se vé, ambas as posicdes ndo melhoram ou dao resultados
imediatos para o problema concreto da qualidade do processo ensino-aprendizagem.
Por mais bem elaborada que seja a “aula-show”, ela ndo consegue concorrer de igual
para igual com a TV. Como a TV se reduz a uma cultura de assimilagao superficial, sem
uma devida reflex&o critica ela ndo instigara o educando a elaborar sua prépria postura
e criatividade. A TV jamais substituira, assim como a informatica, a figura por vezes tao
desacreditada do educador, cujo contato direto com o educando € de fundamental
importancia para que se tenha condicbes de elaborar e produzir o conhecimento,

resultado de um esforgo intelectual pessoal e coletivo.

A televisdo carece, portanto, “Pela magia que o relato oral oferece, pelo
contato direto — forma de comunicacdo que s6 a atividade docente comporta ...”."" E
este contato direto educador/educando que torna a atividade docente instigante,
permitindo uma relagdo mais humana e apropriada de aprendizagem. E ndo é so pelo
fato de contar com o inusitado, mas por proporcionar ao educando um envolvimento

maior, em termos de consciéncia critica e aquisicao de conhecimento.

Pelo que ja enunciamos aqui, n&o cabe a escola, portanto, a posi¢géo de
ataque ou de negacédo do valor da televisdo. Mas a escola deve sempre estar atenta e
alerta para o fato de que, em breve, a educacéo podera e devera associar-se aos meios
de comunicagao social, fazendo uso, sempre que possivel, dos mais avangados
recursos tecnolégicos para o seu proveito; ndo para substituir a atividade docente, mas

como complemento que se destina a auxiliar uma renovacgao qualitativa do ensino.

" MARCONDES FILHO, op. cit., p. 106.
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E essa a perspectiva que a escola deve assumir, para proporcionar ao
educando a ultrapassagem da postura de mero espectador passivo, como € denunciado
na nocdo de educacdo “bancaria”, forjada por Paulo Freire. E preciso, para tanto, que
esboce uma reagdo, por menor que seja, diante dos meios de comunicagao social, e
perceba os limites das mensagens que passam, assim como entender e compreender
0s seus mais variados significados e modos de interpretagdo. A televisdo, na
atualidade, so6 reserva ao educando o papel de receptor passivo de mensagens que nao

admitem respostas.

Agindo de maneira critica, a escola estara dando subsidios ao educando e
ampliando sua suscetibilidade ou possibilidade de fazer uma leitura minuciosa da
televisdo, dando-lhe condi¢cbes de poder conduzir a TV e ndo apenas ser conduzido por

ela, como vem acontecendo no momento.

Enquanto existir evolugéo tecnoldgica, a educacéo tera que estar atenta
para acompanha-la, pois dela também depende, em parte, o seu futuro. Sem ser
‘profeta digital” e sem nenhuma vocacéo futuristica, diriamos que ha uma forte
tendéncia, em nosso meio, para o ofuscamento da TV, dentro em breve, que tera o seu
lugar ocupado pelos computadores. No futuro, um “telecomputador’ tomara conta de
nossa casa, nosso lazer, do cérebro do consumidor e, o que € pior, nos convencera de
que isso € um grande negécio. Eis, portanto, mais um grande desafio a ser enfrentado

pela educacgao.

Apesar de hoje, as telas de computador ainda ndo poderem competir com
as de TV, que sao mais nitidas e possuem um maior poder de transmissao de imagens,
quando as telas de computador se aperfeigoarem, o que nao esta longe, a TV sera

extinta de nosso meio, com certeza.”® Ainda que seja mais coémodo assistir a TV que

78 Para maiores esclarecimentos sobre o tema, favor consultar: GILDER, George. A Vida apds a Televisio. Rio de
Janeiro, Ediouro, 1996.
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usar um computador, as pessoas vao dar preferéncia para o segundo. O grande
problema da TV & que ela oferece menores opcdes de escolha para as pessoas, pois
determinados tipos de programas passam em horarios que lhes sdo convenientes,
independente da vontade do grande publico. Ao contrario da TV, que subordina o
espectador a seus horarios e ao seu conteudo, o computador funciona de acordo com a
necessidade e a comodidade de quem o esta utilizando. O unico e grave problema é o

isolamento e individualismo que desencadeia.

Diante desse panorama, "A Sociedade do Desencontro” € convidada a se
posicionar perante as mais diversas influéncias provocadas por ela. Critica-se que a TV
influencia direta e negativamente na educagdo com sua linguagem estereotipada de
consumo e também com uma ideologia que esta por tras de sua programagao. Por
outro lado, a informatica, principalmente os computadores s&o convidados a dar seus
contributos como mais um instrumento pedagdgico no auxilio da melhoria de
transmiss&do de conteudos. Logo ndo adianta se lamentar e ficar numa posi¢ao cémoda
de ataque permanente tecendo farpas sobre a TV e a informatica, pois cabe a
educagdo usar o bom senso e reorientar seus educadores e educandos para a

utilizagao critica desses meios disponiveis na transmissao do conhecimento.

A tarefa de pensar para equacionar os desafios da TV e da informatica,
diante da educacdo, ndo é de uma ou de outra, mas da Filosofia. E essa que deve
refletir a situacdo de embotamento dos sentidos, o mundo e a propria posi¢ao do

homem contemporaneo dentro desse universo.

N&o temos nenhuma pretensdo de esgotar tema tdo amplo e apaixonante
e que se refere a influéncia dos meios de comunicagao social na educacédo. Temos a
esperanca, pois ter esperanca € estar sempre apto para o futuro, de quem sabe poder

dar-lhe, mais adiante, um tratamento mais consistente e adequado.
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