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RESUMO

O presente estudo problematiza o espago social da escola, sob o
crivo da diversidade das atividades nele desenvolvidas, ancoradas na
interdependéncia das funces. Nesse sentido, buscamos analisar a situacgo
de trabalho na escola como processo de construgdo de conhecimentos sem
exclusividade a atividade do professor regente de turma em sala de aula. A
analise das atividades dos .trabalhadores orientou-se pela abordagem
ergoldgica. Nela destacamos nossa construcdo de conhecimentos, o
retrabalho das normas antecedentes pelos seus protagonistas. Sob o prisma
dessa abordagem, o retrabalho das normas exprime o enigma do ser
humano em sua capacidade de criar, pela qual ele ndo cessa de transformar
seu mundo em escala microscopica.

O campo empirico do presente estudo foi a Escola Municipal
Professor Affonso Varzea, situada no Municipio do Rio de Janeiro.
Utilizamos, como fonte para as andlises das atividades dos trabaihadores, a
observagao atraves do didrio de campo, fotografias, sessdes de filmagem,
discussdes coletivas e também como fonte, os depoimentos dos

trabalhadores.






ABSTRACT

The present study arises problem to the school social space, under the
appraisal of the activities diversities developed on it anchored on the
interdependence of functions. In this sense we have sought to analyse the work
situation at school as a knowledge building process without exclusiveness for
the class regent teacher in the classroom. The analysis of the workers' activities
has been oriented by the ergological approach. In this, we detach our
knowledges building, the rework of the antecedent norms by their protagonists.
Under this approach prism, the rework of norms conveys the human being
enigma in its criative capacity, by which it doesn't stop to transform his world in
microscope scale.

The empirical field for the present study was the Municipal School
Professor Affonso Varzea located at the Rio de Janeiro city. We have used as
source for the workers' activities analysis the observation through the diary field
report, photos, movie sections, collective discussions and also as source, the

workers' testimonies.






“Li, certa vez, a historia de um grupc de pessoas que subia
cada vez mais alto pelo interior de uma torre desconhecida e muito
elevada. Os da primeira geragdo chegaram até o quinto andar, os da
segunda, até o sétimo, os da terceira, até o décimo. No correr do
tempo, seus descendentes atingiram o centésimo andar. Foi entdo
que a escada desmoronou. As pessoas se instalararn no centésirmo
andar. Com o passar do tempo, esqueceram-se de que um dia seus
ancestrais haviam habitado os andares inferiores, e também a
maneira como elas mesmas haviam chegado ao centésimo andar.
Passaram a considerar o mundo, bem como a si mesmas, a partir da

perspectiva do centésimo andar, ignorando como os seres humanos
haviam chegado aly”.

[Nobert ELIAS, Sobre o tempo, 1998, p. 108]

A meus pais, minha gratidao

[ in memoriam]
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INTRODUCAO ~ Momentos de atividades de trabalho:
retratos de vida

Nossa opgéo em denominar momentos de atividades de trabalho como
retratos de vida foi inspirada no conjunto de estudos de Yves Schwartz que,
através da relagdo dialética vida-histéria, busca compreender o trabalho.
Aponta esse autor que o movimento da vida permite apreender a face oculta do

trabalho que, em sua singularidade, ndo se repete jamais de modo idéntico.

Essa forma de conceber o trabalho nos levou a observar como, no dia-a-
dia, o dominio e o fazer das pessoas, em suas atividades de trabalho,
concretizam-se, Observamos, assim, miltiplos momentos de atividades de

trabalho: do jornaleiro, do gargom, do balconista, do motorista, dos alunos na

escola, enire outros.
Vejamos alguns momentos de atividades de trabalho:

1~ Na Universidade Federal de Mato Grosso, um grupo de estudo’
discute sobre o controle ou ndo dos professores sobre o saber dos alunos. Um
membro do grupo, defendendo que nao ha como o professor controlar o saber
do aluno, cita o exemplo dos ourives males [tribo africana escravizada no

Brasil]. Os ourives negros, no Brasil, sabotavam a fundic&o do ouro, uma vez

* Grupo de Estudo Sociologia da Linguagem — Programa de Pés—Graduagio da Faculdade de Educagio -
Universidade Federal de Mato Grosso, coordenado pela Professora Doutora Izumi Nozaki.
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que o conhecimento desses escravos-ourives sobre sua atividade de trabalho,

nao era submetido ao dominio do senhor da senzala.
2— Conversa entre dois motoristas ao descer a Serra das Araras/RJ,
viagem Campinas — Rio de Janeiro, em 15/12/2000
1° motorista: [carona]:

- Viocé jé sentiu o asfalto novo?

2° motorista:

- E... é muito bom, vocé percebe que até o barutho do pneu, em contato
com o asfalto, muda.

1° motorista:

— E mesmo, ohl... escuta.... j& mudou o baruiho, viu? Este asfalio antiderrapante é
étimo, nos da seguranca.

3— Em Caxambu, durante a 232 Reunido da Associacdo Nacional de
Pesquisa em Educacdo [ANPED/2000], uma participante do evento, hospedada
em um hotel no alto de uma ladeira, encontra um charreteiro que sobe a ladeira,

a pé, puxando o cavalo na subida .
A participante pergunta:

— O senhor pode me levar & Rodoviaria?

O charreteiro responde:



- 3im... podemos [ele e o cavalo 7] levar a senhora.

A participanie sobe na charrete e amedrontada pergunta:

- Como o cavailo va descer a ladeira?

O charreteiro responde:

— Nao se preocupe. [O charreteiro controla o cavalo pelo arreio, para que ele nao
dispare e vire a charrete].

4~ No supermercado Carrefour, durante o periodo que antecede o Natal,
uma funcionaria, vestindo uma camisa com a palavra “treinamento”, carregando
varios pacotes, talvez pensando em encurtar o caminho com © excesso de peso
gue carregava e vendo alguns caixas fechados [caixa é o local onde as pessoas

pagam as mercadorias adquiridas] chega até um outro funcionério e diz:
Vou passar agora por aquil Afinal, neste momento, o mercado esta vaziol

5- Na escola:

a) no refeitoric, durante a merenda de irés turmas das séries iniciais [alunos da
classe de alfabetizacdo a quarta série], portanto alunos com idade a partir
de seis anos, no movimento de criangas aglomeradas, falando, gritando,
correndo, umas pegando lanches vindo de casa e solicitando as professoras
ou a gualquer outro funcionario para que abram o saco de biscoito ou a
garrafa de suco, outras criancas pegando a merenda oferecida pelo poder

publico. A merendeira observa uma aluna da primeira série que se levanta
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da mesa com seu prato para jogar a merenda fora, na lata de lixo. A

merendeira diz:

Vai jogar a merenda fora, é!12

b} no refeitério, a merendeira destaca:

Pela minha experiéncia ja vi que essas duas turmas néo podemn ocupar o refeitdrio da
escola no mesmo horario, vou falar para a Diretora.

¢) na reunido, a professora diz:

Eu néc uso apenas um método de atfabetizag@o, vou misturando; o importante & gue
0s alunos aprendam.

d) na reunido, a diretora diz:

Vamos respeitar o calendario da Secretaria de Educagao, mas vamos fazer do nosso
ieito.
€} num evento externo & escola, um aluno que vai participar de uma atividade
representando a escola diz:

Olha, eu aceito levar bronca da diretora e da professora, mas levar bronca das maes
que estao ajudando as professoras, ja é demais para mim.

Os momentos observados mostram pessoas desenvolvendo suas
atividades com controle sobre 0 seu ato de trabalho. Destacamos, nesses
momentos, o dominio da atividade de trabalho por quem o executa, o dominio

de um saber em cada situacdo, enfim o entrelacamento entre o trabalho

? Jurema Rosa LOPES. O professor regente, na fun¢do de diretor de escola, no Muricipio do Rio de
Janeiro e o seu papel no processo de avaliagéo da aprendizager, Rio de Janeiro, 1994,
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prescrito e o trabalho real’ presentes nas atividades desenvolvidas por essas
pessoas. Observamos, iguaimente, aspectos singulares em cada situacéo e,
embora nao visivel, a presenca de muitos outros trabalhadores, destacando

portanto a rede de interdependéncia entre as fungoes.

A apreensdo da atividade do outro e também da nossa atividade de
trabalho nos permite ampliar a concepcdo de trabaiho humano como aigo
complexo, como pélo de tensdo, produtor de histéria e de conhecimento, isto
&, conhecimento que se constréi na experiéncia, no processo de

desenvolvimentic de cada atividade de trabalho.

A escola, local do presente estudo, tem a sua especificidade. As
atividades dos trabalhadores ai desenvolvidas, configuram uma situacdo de
trabalho como todas as outras, porém é também uma situacéo particular. Mas o
que lhe é particular? A escola, geraimente, é estudada como um dos espagos
relacionados ao ensino-aprendizagem de um saber autorizado, ou seja, saber
como norma antecedente, que tenta enquadrar a aprendizagem dos individuos,
em tempo especifico definido por lei, desconsiderando, ai nesse espago, um

conhecimento construido e difundido igualmente.

Neste estudo, consideramos a escola como um espago no qual a
[re]lconstrucdo do conhecimenio se processa no dia-a-dia através das
situacdes singulares de trabalho — meio — em que os trabalhadores vivem e
frabalham, seja a diretora ou o servente. Meio onde diferentes atividades de

trabalho e relagbes humanas se interpenetram e s&o interdependentes.

* Termos que serdo desenvolvidos posteriormente.
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Temos, como hipétese, que a situacdo de trabalho coloca os
trabalhadores da escola como individuos do préprio processo de

construcdo do conhecimento e que todos os envolvidos nas atividades

escolares ensinam e aprendem.

Apoiamos nossa hipStese no pensamento de Yves Schwartz, que
concebe o trabalho como uso de si e uso de si por si, envolvendo valores.
Esses valores e as opgdes no desenvolvimento da atividade de frabalho
funcionam como centro permanente de tensio entre o trabalho prescriic e ©
trabalho real e, nesse processo, espaco de construcdo do conhecimento.
Nos referimos ao conhecimento formativo, ancorado nas experiéncias de cada

um, seja aluno,diretor, professor ou outro trabalhador.

O conhecimento resultante dessa tensdo entre trabalho prescrito e
trabalho real é proprio da atividade humana ou ergoldgica. Y.Schwariz
denomina essa tensdoc de processo de renormalizagdo. Esse processo nos
remete & questdo do ponto de vista que se movimenta permanentemente, tal
como a forma como o individuo, no coletivo, encaminha suas atividades de
trabalho. Esse ponto de vista, que chamamos aqui de concepgdo, emerge de

individuos® situados em espaco e tempo reais.

* Norbet. ELIAS. A Sociedade dos Individuos., 1994. O autor destaca que “o individuo exprime a relacio
entre a pluralidade de pessoas com a pessoa singular, bem como a relagdio da pessoa singular com a
pluralidade™ [p.20-26]. Acrescenta ainda que a palavra “individuo”, “[...] pode despertar sentimentos
negativos em pessoas para quem a doutrina do “individualismo™ & desagradavel. Elas podem associd—la 2
imagem de individuos implacdveis e brutais, Propensos a OpIimir 0§ outros e eariquecer 4 custa deles. Ou
entdo. o termo pode despertar—lhes um sentimento negativo, por elas considerarem a subordinagio do
individuo ao Estado, ou a alguma outra unidade social [...] E para alguns, inversamenie, a palavra
“individuo” pode estar associada ao orgulho por sua posicEo independente na sociedade, pode simbolizar
aquilo que a pessoa isolada € capaz de realizar, independentemente de todas as demais ¢ em concorréncia
com elas, por energia e mérito proprio.” [Ibid, p.74 ~751.Ver ainda n2 mesma obra, na PartelII-Mudanca
nz balanca nds-eu, a génese e as condigdes de utilizagdo do conceito “individuo™,
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O processo de renormalizagéo da-se mediante o encontro entre
conhecimento e experiéncia que renormaliza as normas antecedentes.
Pensamos assim que o trabalho real é o trabalho prescrito modificado. E um
trabalhar de outro modo as normas antecedenies. Desse modo, o ponto de
vista ou concepcido, come optamos denomind-io, a0 mesmo tempo gue se
transforma & ponito de partida para novos conhecimentos e concepgdes que

surgem. Mas como considerar essa concepgac?

Apoaimo-nos também nas reflexbes de Maria Inés Rosa, que com base
em conceitos da abordagem ergolégica no que tange ac trabalho, analisa as
mudancas no uso de si, enfatizando a manifestacdo da presenca de um

“sujeito”, o ser vivo humano, na condicéo de trabalhador.

Buscamos, igualmente, no pensamentio de Norbert Elias, apoio para
nossa tese. Ele discute a origem do nosso conhecimento ligado a uma forma de

autoconsciéncia e de imagem do homem da qual ndo se costuma ter ciéncia.

Segundo N.Elias, as formas que conhecemos de autoconsciéncia e
imagem do homem se apresentam como formas normais e sadias de
percebermos a nés mesmos e a outrem®. Elas emergiram no movimento
chamado de Renascimento. Essas formas de autoconsciéncia e imagem
configuram-se como tendéncia tipica de toda uma era considerada como

padrédo basico da maior parte da populacéo das sociedades ocidentais.

* Norbert ELIAS. A Sociedade dos Individuos, 1994, p.81.



O referido autor traz, como exemplo, Descartes, que comecou a se
perceber pensando, observando e também se percebendo como um organismo
entre outros. Essa forma de percepcéo, esclarece N.Elias, caracteriza a
passagem de uma concepgio do ser humano e do mundo alicercada na religido
para concepcdes secularizadas®, passagem propria da época de Descartes,

que nao se restringiu a ele ou a um grupo de pessoas.

Destaca ainda N.Elias que, por mais insatisfatéric que sejam essas
formas de pensamento como meio de explicar a realidade, elas sdo auténticas
e genuinas enquanto meios de expressar a experiéncia das pessoas em
determinada época histérica, dos membros das socie_dades mais complexas e
individualizadas hoje existentes. Acrescenta que, com os meios de reflexdo que
estavam a disposicio de Descartes, naquela época, seria dificil alcancar uma
compreensao conceitual apropriada do duplo papel, “como conhecedor de si e
conhecido por si, como experimentando a si e aos outros e sendo
experimentado por si e pelos outros, como desligado do mundo na

contemplacdo e indissociavelmente emaranhado nos acontecimentos do

mundo” ’.

Pensamos que a auto-imagem que os individuos tém de si, a0 mesmo

tempo que acena para a complexidade do “encontro consigo mesmo”, nao

f Norbert ELIAS. A Sociedade dos Individuos, 1994, p.83.
" Ibid., p.91.
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desconsidera a capacidade de [re]criagdo do ser vivo em toda situacao, e, ai, a

relativa [relcriagdo de suas préprias micronormas®.

Ao tratarmos de escola, € comum ouvirmos e falarmos que a escola esta
distante da comunidade, que ela precisa “abrir seus porides” para a
comunidade, que precisa da ajuda da familia, ou ainda falarmos do “trabatho da
escola” ou do “espirito da escola” — personificando a instituicdo e abstraindo

desse espaco os individuos que realizam suas atividades.

N. Elias destaca que nos referimos ao individuc e ao seu meio, & crianca
e a familia, & crianca e & escola, ao individuo e a sociedade ou ao sujeito e ao
objeto, sem termos claramente presente que ¢ individuo faz parte do seu
ambiente, da sua familia, da sua escola, da sua sociedade. Acrescenta que

“aquele que estuda e pensa a sociedade é ele proprio um dos seus membros®.

As diversas relacdes, aquelas enire escola-sistema oficial de ensino,
escola-familias, entre direcio-pais-professores-alunos-funcionarios, bem como
os aios de organizagdo do espaco/tempo, numero de alunos, € as escolhas de
como organizar © espaco, o tempo, o numero de tumnos e turmas, as formas de
gestdo [controle das decisOes, circulagdo de informacdes, tomada de deciséo,
avaliagéo] ocorrem como resultado de um processo gestado no interior de um

complexo de relagoes, que nido se restringe ao espaco escolar, mas fambém

nao o exclui.

¥ Yves SCHWARTZ. Expérience et connaissance du travail, 1998, particularmente o Cap.13. UNICAMP
¥ Norbert ELIAS. Introducdo & Sociologia, 1994, p.13.

BIBLIOTECA CENTF

SECAQ CIRCULAN
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Nos préprios e outros individuos formamos a sociedade. Conceitos como
escola, familia, sindicato, partido politico ou qualquer outra instituic@o, referem-
se, essencialmente, a grupos de seres humanos interdependentes, dotados de
conhecimentos. A cadeia de interdependéncia'® é hierdrquica e caracteriza as

formacdes sociais, tanto de aliados como de adversarios.

Na escola, a problematica do conhecimento, muitas vezes reduzida a
relag@o professor-aluno em sala de aula, desconsidera os demais individuos

em relagbes nesse espaco, ocultando as coisas que “imporia conhecer, através

destas relacées™".

Isso porque a escola, embora continue sendo um espaco de estudo
extremamente explorado por educadores e pesquisadores, é iocal onde esses
enfatizam, geralmente, as atividades de trabalho do professor’?, junto aos
alunos ou ndo, sem preocupagio com as atividades de trabalho dos demais

trabalhadores presentes no espaco escolar.

Ainda sobre a escola, geraimente, os estudos sobre o tema trabalho séo
tratados como algo exterior a quem o realiza. N&o desconsideramos que esses
estudos centram fortes criticas a concepcao taylorista de trabalho em que
poucos pensam e muitos executam tarefas. Esses estudos focalizam como a

escola trata ou deveria tratar a formac&o dos trabaihadores, o atendimento aos

*® Norbert ELIAS. Introdugdo & Sociologia, 1994, passim.

""Yves SCHWARTZ. Discipline épistémique, discipline ergologique: paideia e politeia. In: Maniéres de
penser, maniéres d’agir en éducation et en formation, 2000, p.34. A traduglio dessa citag#o e as dernais
que aparecem ao longo da tese foram feitas por nés.

" Cf Aparecida Neri de SOUZA. Sou professor, sim  senhor!: representagdes do trabalho
docente,1996.Cf. também Miguel ARROYO.Oficio de mestre,2000.
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alunos-trabalhadores pela escola, o abandono da escola pelos alunos que
entram no mercado de trabalho™. Entretanto, n8c se investiga sobre as
atividades do coletivo de trabalho da escola e, nele, as atividades de trabalho,
de modo naoc exterior por quem as realiza. Esse fato é confirmado no estudo de

Silva Junior, onde ele discute a escola como local de trabalho.

Sei com seguranca apenas que Pedro, Maria Conceicéo e os muitos outros diretores,

professores, suaewisores, coordenadores [...] respondem efetivamente pela existéncia material
dessas escolas .

Pensamos que, junto aos {irabalhadores citados, o servente, a
merendeira, o porteiro, © agente administrativo e outros’® sdo parte do coletivo

de trabatho de cada escola com funcdes interdependentes.

O trabalho como objeto de estudo tem sido tratado de modo externo aos

trabalhadores da escola. Essa preocupacao é ressaltada por Silva Junior

quando aponta;

O que preocupa as escolas publicas e privadas diante da questio do trabalho é,
fundamentaimente, encontrar as formas de encaminhamento de seus alunoes ao mundo

do trabalho; em uma escala menor preocupam-se também em ajustar-se as limitagdes
que o mundo do trabalho impbe a seus alunos'®.

BCf. Trabalhos apresentados no GT 9 : Trabalho e Educacio, no periode de 2000 2 2002 na Reunifo
Anual da Associagdo Nacional de Pds-Graduagiio e Pesquisa em Educag@o (ANPEd).

* Celestino da SILVA JUNIOR. A escola como local de trabalho, 1990, p.86.

“Vitor Henrique PARQ. Por dentro da escola piiblica, 1996 e Gestdo democrdtica da escola piblica,
1998.

' Celestino da SILVA JTUNIOR. A escola como local de trabalho, 1990, p.86.
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Ressalta o referido autor que: “a escola é ela propria um local de trabalho
em que, por sua natureza, o frabalho deve ser concebido, organizado e

executado pelos trabalhadores que o integram”™’.

Pensamos que desconsiderar totalmente as opcdes do trabalhador na
organizacao e execucdo de sua atividade de trabalho & considera-lo um ser
passivo desprovido de valores. Y.Schwartz chama a atencéo para a posigéc do
sujeito que se manifesta no ato de trabalho; ressalta que “os alos de trabalho
néo encontram o trabalhador como uma massa mole onde se inscreveria a

memdria dos atos a reproduzir”®,

Ao destacar a relagio trabalho-educagdo, como objeto de estudo,
Arroyo'®, ao fazer balango das Gltimas décadas sobre a producdo cientifica do
GT: Trabalho-Educacdo/ANPED salienta que, embora o GT mantenha
atualizado este campo de pesquisa, o didlogo com os profissionais da educacéo
ficou limitado & politica de ensino médio e profissionalizante e que houve um
timido dialogo com os trabalhadores que teorizam e praticam a educacao

escoiar basica.

Pensamos que essas diferentes formas de compreender 0 que acontece

ha escola e nela o trabalho, tem seu valor. E possivel reconhecer que hae

"7 Celestino da SILVA JUNIOR. A escola como local de trabalho, 1990, p.148.

" Yves SCWARTZ. Trabalho ¢ uso de si. In: Pro-Posigdes, 2000, 11,2[32], p.41. Traducio do original
em francé, Travail er usage de soi. In : Travail er Philosophie: convocations mutuelles, 1992 .

' Miguel ARROYO., Trabalho-Educagio. In:Educacdo e Crise do trabalho: perspectivas de final de

século. 1988, [p138—163]. Cf. também Acdciz Zeneida KUENYER. Desafios tedrico—metodoldgicos da
relagdo trabalho-educagio e o papel social da escola. In: Educacdo e Crise do trabalho: perspectiva de

final de sécuio, 1988, [p.55-75].Conferir, iguaimente, os trabzlhos do GT: Trabalho Educagdo/ANPED,
apresentados em 2000,2001 e 2002.
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sempre houve outras maneiras de vivenciarmos a nés mesmos e acs outros. As
reflexdes, que tém lugar no universo académico, auxiliam-nos na compreensao
de outras formas de pensar o trabalho na escola®®, compreender o trabalho
como atividade humana e o trabalho como espaco em que ¢ trabalhador faz
julgamentos e escolhas e nac apenas “executa” uma norma prescrita tal como

concebido pela representagdc dominante®’.

Buscamos, assim, analisar a situac@o de trabalho na escola como
processo de construcao do conhecimento, sem exclusividade a atividade
do professor regente de turma em sala de aula. E o faremos mediante a
abordagem ergoldgica que se centra no enigma do ser humano gue, por sua
capacidade de criar, ndo cessa de transformar seu mundo em escala
microscopica. Partimos do trabalho como enigma, porque nao se pode

antecipar o que o individuo vai viver em sua atividade de trabalho.

A abordagem ergoldgica, segundo Y.Schwartz, ndo se fecha em um
dominio socialmente codificado — “este do trabalho™?. Pensar o relativamente
genérico e o relativamente especifico € o desafio desta abordagem. A ergologia
tem, como ponto de partida, a atividade humana que, centrada no pdlo valor-

meio, comanda varias operacoes.

2" Norbert ELIAS. A sociedade dos individuos, 1994.

* Yves SCHWARTZ. Expérience et connaissance du travail, 1988, Introducio, [p.23-30].

* yves SCHWARTZ. Travail e Politique. In: Le paradigme ergologique ou métier de Philosophe, 2000.
O autor, ao se referir ao dormninio socialmente codificado do wabalho, acrescenta gue “[...] mesmo se ndo
nos interrogamos sendo Sobre sua extensdo restrita 4 mais corrente admitida, como mudanca de
prestagéio remunerada em uma sociedade mercantil e de direito, as determinagdes econdmicas, juridicas,
contratuais... implicadas por esta definigdo restrita nio nos permitem ver sendo uma face dos problemas
que ele nos pde”, p.633,
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O mesmo autor assinala que, a atividade humana ndo se reduz as
fronteiras de uma unica disciplina, convoca todas as disciplinas para interrogé-
la. E, portanto, nicleo de uma producdo transdisciplinar de saber. Como
intuicdo inicial e, ac mesmo tempo, como resultado, o produto desta producio

“enriquece e renova o conhecimento das atividades humanas, desenvolvendo

novas potencialidades transformadoras dos meios humanos™.

Ainda o autor destaca que, a atividade humana é pensada como
desdobramento de uma salde genérica, que sai de mim, do “corpo-si” e “uma
atividade de trabalho “stricto sensu” impde ir & procura de uma distingao entre
trabaiho real e trabalho prescrito, ir ao encontro das arbitragens, das dramaticas
de uso de si"**. O trabalho é, assim, “lugar de escolhas e de arbitragem [...], &

confrontacdo sempre problemdtica entre valores mercantis e nao mercantis,

valores contdveis e valores sem dimensdo™.

Segundo Y.Schwartz”®, as dramaticas do uso de si, presente no pélo das
gestoes ou pdlo I; os valores mercantis situados no pélo do mercado ou polo i;
os valores sem dimens&o, situados no pdlo politico ou pélo 1%, integram o

debate das normas nas sociedades mercantis e de direito.

A abordagem ergoldgica tem, como ferramenta fundamental, portanto, o

dispositivo a trés polos para pensar a atividade concreta de trabatho, e nela, a

® Yves SCHWARTZ. Ergologue, est—ce un métier? In: Le paradigme ergologique ou métier de
Philosophe, 2000, p.714.

* Ibid, p.687.

= IDEM. Travail et Politique. In: Le paradigme ergologique ou métier de Philosophe, 2000, p.636.

* IDEM. Ergologue, est—ce un métier? In: Le paradigme ergologique ou métier de Philosophe, 2000, p.
690.

7 Esses termos serdo esclarecidos ao longo desse trabalho.
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relagéo entre conhecimento e experiéncia. O primeiro pdlo, relacionado a teoria,
€ constituido pelos saberes disciplinares que s&0 convocados nas situacoes de
trabaiho. O segundo pdéio € o dos saberes investidos na atividade e o das forgas
de convocacdo e reconvocacado, que abarcam as experiéncias vividas pelos
frabalhadores. O terceiro pdlo € o da exigéncia ética e epistemoldgica, ou seja,
o didlogo entre conceitos e experiéncia, baseado em valores e em normas que

também estdo em transformacéo constante.

Podemos assim afirmar que todos os individuos presentes na situagéo
de trabalho na escola desenvolvem afividades. Mesmo os pais quando,
oralmente ou em siléncio, esse ultimo no sentido do pensamento pleno de
significado, buscam respostas as proposicdes apresentadas, por exempilo,

numa reuniao ou num conselho de classe.

Consideramos, entdo, a experiéncia individual e coletiva como produtora
de histéria, de aprendizagens, de criacbes do ser humano, tal como analisa
N.Elias, no ambito das sociedades e Y.Schwariz no ambito da situacdo de
trabalho. A abordagem ergolégica coniribui para repensar a situacao de

trabalho na escola como processo de construgdo do conhecimentos.

O percurso da investigacdo constituiu da presente introducéo, de trés
capitulos € consideracdes finais. O primeiro capitulo enfatiza a concepgao de
trabalho como uso de si, mediante a abordagem ergolégica. Essa concepgéo

possibilita-nos a pensar o trabalho e repensar a situagéo de trabalho na escola,

# Yves SCHWARTZ. Ergologue, est—ce un métier? In: Le paradigme ergologique ou métier de
Philosophe, 2000, p.705-714.
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uma vez que a investigac@o encontra-se fincada no processo da atividade do
trabalho real. A situag@o de trabatho caracteriza relagbes de interdependéncia
entre os trabalhadores, as quais se autoproduzem, se auto-organizam e, desse
modo, constituem seu préprio curso. Nesse sentido, o processo de atividade de
trabalho real nao tem existéncia anterior ou posterior aos trabalhadores.Vale
ressaltar que, de acordo com Y.Schwartz, o trabatho é uma construc&o social
dando-se em relagbes sociais ancoradas num processo dialético. Nessa
construcdo e, portanto, nesse processo sempre ha trés aspectos. O primeiro
refere-se a conirontagdo entre o trabalho prescrito e o trabatho real. O segundo
aspecto refere-se ac uso de si no sentido de que o trabalho é uso de si por
outro e no mesmo instante uso de si por si mesmo e o terceiro aspecto refere-

se ao coletivo de trabalho que jamais se define a priori.

O segundo capitulo destaca a configuracéo e reconfiguracio da situagéo
de trabalho na Escola Municipal Professor Affonso Varzea, local de formacéo
de individuos, de vida e de valores profundos, denominados por Y.Schwartz de
valores sem dimens&o. Esses valores, situam-se no pdio politico e remetem-
nos acs embates e debates das normas e dos valores que estdo em jogo no
social.

O universo da investigagdo foi constituido tendo como centro a
observacao das muiltiplas atividades de trabalho e a interdependéncia entre elas
na situacao de trabalho na escola, durante o ano letivo de 2000. A observagao,
atraveés do diario de campo, fotografias, sesses de filmagem e discussbes

coletivas constituiu-se como fonte para as andlises das atividades dos
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trabalhadores. Também utilizamos o depoimento, como fonte, centrado na
experiéncia , no significado e herancas do trabalho para cada trabalhador. O
registro da situagéo de trabalho na escola, durante esse ano , envolveu pais,
alunos, professores, diretora, merendeira, servente, agente de administracéo e
outros irabalhadores presentes no espago escolar. Os espacos destacados
foram : a secretaria, o patio, durante a entrada e saida dos alunos, o corredor, 0
refeitério e os diferentes espacos em que se efetiva a situacdo de trabalho na
escola.

Assinalamos que essas multiplas fontes de observagio da atividade de
frabalho t&m as suas especificidades e o0s seus limites. Elas nao se
complementamn e em suas especificidades tornam visiveis alguns aspectos da
atividade de trabalho real, uma vez que, é impossivel apreendé-la por modeios
conceituais.

Ressaltamos que o didrio de campo, as fotografias, as sessdes de
filmagem as discussdes cole;tivas e os depoimentos, fontes empiricas da
presente investigac&o, foram reinterrogadas mediante a abordagem ergoldgica
centrada no enigma da atividade humana. A medida em que foram sendo
apresentados 0s dados empiricos, empreendemos, através de cada fonte, a
analise da situacao de trabalho e a constru¢do de conhecimentos que se efetiva
mediante a renormalizacao ou retrabalho das normas.

No terceiro capitulo, enfocamos as exigéncias das novas normas
antecedentes do trabalho, realizando nossa analise apoiada nas idéias de Maria
Inés Rosa que analisa o trabalho como mudangas de si. Ao fazermos parte da

configuracio da situac@o de trabalho na Escola Professor Affonso Varzea,
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enquanto pesquisadora, pontuamos, entre as exigéncias das novas normas
antecedentes do trabalho, aquelas que se apresentaram como problemas,
postos pela infidelidade do meio, aos trabathadores. Nos centramos no ato de
gerir a atividade de trabalho coletivamente, ou n&o, enfatizando a dimensao do
politico, presente no encontro que se efetiva entre o conhecimento e a
experiéncia.

Nas consideracbes finais, retomamos o titulo inicial da presente
investigacao, primeiro, por entendermos que a situacédo de trabalho na escola e
construgdo do conhecimento nao se esgota ou fecha-se no estudo que
realizamos, e segundo pela possibilidade de interpenetracdo com a atividade de
outros trabalhadores que, mediante o uso de si por si, o recentrardo, imprimindo

outros direcionamentos e, portanto, renormaiizacdes.
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Capitulo |

Pensar o trabalho: repensar a situacao de trabalho na escola

Tradicionalmente, na realidade da educacgdo brasileira, a maioria dos
estudos sobre trabalho trazem, no centro de debate, a critica sobre a
concepcao de trabatho pautada na divis@o entre os gue pensam e 0s que
executam. Esses estudos, ao mesmo tempo gue tentamn superar a idéia do
trabalhador como ser passivo, muitas vezes, retornam a essa CONCepgao,
passando a idéia do trabalhador como ser amoidavel ao sabor das politicas
governamentais. Também ao perseguir as transformacgbes do trabalho na

escola, esses estudos tentam, geraimente, prescrever comportamentos para os

trabathadores.

Pensamos que esses estudos encobrem uma discussdo anterior, a da
concepcdo de trabalho. E a parir dessa consideragdo gque colocamos a

questdo: o que hé de comum entre os homens nas atividades de trabalho e

onde se situam as diferencas?

Acreditamos que exista outra forma de conceber o trabalho e a questéo
inicial que nos colocamos é em que perspectiva pensar o trabalho e como ela
contribui a repensar a situacao de trabalho na escola enguanto processo de

construcéo de conhecimento?

| BIBLIOTECA cepyppy,
- Sg{;ég CIRCU Anire
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Y .Schwartz [1996] destaca que o trabalho, numa abordagem histérico/
antropologica, € observado em si e por si mesmo como atividade industriosa do
homem, envolvendo valores, julgamentos e escolhas. Acrescenta gue os
julgamentos que os grupos sociais podem fazer sobre a atividade de trabatho
nao podem escapar de uma instabilidade fundamental sobre as representagtes
do trabalho, acrescidas das formas concretas inerentes ao trabalho. Isso porque
nenhuma forma de trabafﬁo jamais eliminou as outras, uma vez que outras

formas coexistem com ela, e porque também nenhuma forma & independente

das formas precedentes.

O que quer dizer que miltiplos elementos de patrimbnio de habilidades, de relagdes
sociais, de dimenso coletiva do trabalho sobrevivem e se transformam, de uma idade

a outra [...] assim nem o capitalismo nem a revolugBo neolitica “inventaram” o

trabalho®.

Esse movimento permanente e a convivéncia, entre uma e outras formas
de trabalho, caracterizam a interdependéncia tal como é apresentada por
N.Elias [1899]. Ele é centrado nas necessidades e ideais que tém a marca da
sociedade. As formacdes sociais séo regidas por normas e valores proprios
explicados pelos agrupamentos que os individuos formam e pelas relacdes que
mantém e cuitivam enire si. Nesse sentido, como destaca Schwartz, “néo

podemos esquecer que o conceito de trabalho inclui uma relacéo social”®,

* Yves SCHWARTZ. Pensar o trabalho e seu valor.In: Idéias, n° 2, julho/dezembro, 1996.(109-122).
% IDEM. Sur le concept de travail.In: Le paradigme ergologique ou métier de Philosophe, 2000, p.289.
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Assim ndo da para dizer onde e quando comega o trabaliho como
atividade humana, o que significa a impossibilidade de ele ser reduzido a
produtc. As formas concretas de trabalho, predominantes em um determinado
momento histérico, vao sendc reconfiguradas pelo proprio homem em
diferentes espagos com ou sem a dimens@o mercantii. Essas formas de
trabalho presentes nas formagdes sociais nac séo dominic de uma pessoa ou
de um grupo, elas se inserem nas relagdes interdependentes que se
interpenetram, o que confere a essas relagbes autonomia na rede humana da

gual provém os atos e para a qual eles sao dirigidos.

Y.Schwartz analisa o processo da atividade de frabalho em seu
movimento de vida e ressaita que o ser humano néo cessa de se transformar,
mesmo em escala microscdpica, na sua atividade. N.Elias, analisando os
processos de longa duracdo da sociedade, pontua que certas transformagoes
se efetivam quando ha um desenvolvimento que abarque vérias geracgdes,
como, por exemplo, a reorientacdo do pensamento gue necessita de uma
inovacao linglistica e conceitual que néo se desenvoive sem entrar em conflito

com modos mais antigos e mais comuns>".

Ambos os autores enfatizam processo, 0 qual ndo tem existéncia anterior
ou posterior aos individuos. O trabalho e também a sociedade caracterizam as
proprias relagdes de interdependéncia entre os individuos. Essas relagbes se
autoproduzem, se auto-organizam e constituem continuamente seu préprio

curso. Nesse sentido, trabalho e sociedade s&o construgbes sociais.

 Norbert ELIAS. Introducdo a Sociologia, 1999.
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llustrando as representagdes dominantes sobre o trabalho, ao considerar
a sociedade ocidental, Y. Schwartz [1996] destaca que, na Antiguidade, o
trabalho humano era caracterizado como vil, vulgar; na idade Média, referindo-
se:

& famosa maldigéo biblica [... “com o suor do teu rosto”], esse € caracterizado como
castigo. Mais tarde Thomas More [A Utopia, 1516] recomenda uma generalizago do
trabalho manual. Da Renascenga ac Século XVIII, [..] a caracterizagao negativa do
trabaiho transforma-se em positiva: o trabalho é aprendizagem de uma regulacio social
equilibrada [...]. Os economistas valorizam o trabalhe como fonte de riqgueza social e de
bem—estar [...]. O industrialismo valoriza, principalmente, o trabalho gue consiste em
organizar o trabalho dos outros, ancestral de futuras “racionalizagbes” *.

No inicic do século XX, “uma juncdo se opera entre a abordagem
econdmica quantilativa e a ambicdo analftica que recobrem os processos
produtives”. A representacdo dominante passa a considerar o trabalho como
uma atividade de simples execucio, “a situacdo de trabalho parece deixar de
- ser um lugar de exigéncia social, individual, um espaco de valores em jogo que

se refere permanentemente aos julgamentos e escolhas de seus

protagonistas™®.

Com as novas tecnologias, o trabalho transforma-se, fraciona-se; “as
unidades de trabalho “desmassificam-se”, novas formas de organizagdo
propbem-se a ftratar o0s trabalhadores de outro modo que simples
executantes”. No entanto, essas transformagdes focalizam o trabalho como
novas maneiras de produzir mercadorias e ndo o trabalho como consirucao por

quem o realiza. Acreditamos que as formulagbes sobre a construcdo do

% Yves SCHWARTZ. Pensar o trabalho e seu valor. In: /déias, n° 2, julho/dezembro, 1996, p.113,114.
* Ihid, p.118.
7 Ibid, p.118.
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conhecimento nao fogem a essas representagbes. Podemos pensar
que a consirugdo do conhecimentio do trabalhador se movimenta entre as
formas precedentes que coexistem num determinado momento histérico e seu

trabalho real arbitrado por seus valores.

Vida-histéria é ancorada nessa relag@o dialética pela qual Schwariz
[1988] busca compreender o trabalho. Desse modo, hd de se considerar o
enigma da vida presente em todos os atos de trabalho da humanidade e a
histéria que faz prevalecer a lei das diferencas através da especificidade da
industria humana, como fabricacéo de microdiscontinuidades. Segundo ¢ autor,
a reaproximacao da atividade fabricadora & o movimento da vida permitem
apreender a face oculta do trabalho, que nao se exprime jamais de modo

idéntico. “O trabalho, ndo mais que a vida, ndo mantém o estado das coisas’™®.

Trabalho humano €, em alguns aspectos, prolongamento da vida. “Toda
técnica humana [...] esta inscrita na vida, isto é, em uma atividade de

informacdo e assimilacdo, que é raiz de toda atividade técnica™®, segundo

Canguilhem, citado por Schwartz {1988].

Canguilhem observa que considerar a técnica “come um fendémeno
biolégico universal teria a vantagem de mostrar o homem em continuidade com
a vida pela técnica, antes de insistir sobre a ruptura da qual ele assume a
responsabilidade pela ciéncia®*®. Ainda conforme esse autor, o estudo do meio

e das normas do homem no trabaiho

?s Yves SCHWARTZ. Expérience et connaissance du travail, 1988, p.440.
3 Ibid, p.440.
“® Georges CANGUILHEM. Meios e normas do homem no trabalho, 2001, p.23.
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faz aparecer a existéncia do primado humano sobre o mecanico, [...] o primado dos

valores sobre a vida. A vida [...] é a mediag&io entre 0 mecanico e o valor; é dela gue se

tiram por abstracio, como termo de um conflito sempre aberto, e por isso mesmo
gerador de toda experiéncia e de toda histéria, o mecanismo e o valor',

Centrados nos poblos valor-meio, os trabalhadores da escola, nas
atividades que realizam, gerem varias acdes que nio sio impostas de fora. Por
exemplo, na escola como a merendeira gere a distribuicdo da merenda,
evitando processos estressantes para ela e para os alunos? Ou como a
merendeira, durante a distribuicdo da merenda, vai guase ao mesmo tempo
antecipando o término de sua atividade de trabalho? Como o servente gere, por
exemplo, a utilizacdo dos banheiros pelos alunos, durante a limpeza,
antecipando o termino de sua atividade de trabalho? Como é gerida a entrada e
saida dos alunos, preservando a satde fisica e mental dos que vivenciam o
espaco escolar? Segundo Y.Schwartz, o conceito de atividade de trabatho é um
conceito ligado a nogéo de satide e supde um movimento permanente entre as
normas antecedentes e renormalizagdo, processo esse que se efetiva no

desenvolvimento da atividade de trabalho de cada trabalhador.

As situagbes de trabalho, segundo Y.Schwartz [2000], sdo relaghes
sociais em processo dialético em que sempre ha: 1- confrontacdo entre
trabalho prescrito e trabaiho real, ou seja, entre o que é antecipado no sentido
de um patrimbnio socialmente partithado, transmitido [registro 1 ou polo |,
trama, ou ainda, descentramento] e a ordem da gestio do singular, ou seja, a
dimens&o historica inscrita em todo ato de trabalho [registro 2 ou poio I,

cadeia, ou ainda, recentramento]; 2~- a dramatica de “uso de si”, ou seja, o fato

“! Ibid, p.23.
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de que ha sempre a confrontag@o entre os registros, ha sempre recentramento,
negociacao local entre as normas impostas e as normas propostas, havendo,
portanto, escothas, articulagdes e retrabalho permamente. O trabalho como
“uso de si”, no sentido em que ele € semnpre “uso de si por outros” e “uso de si
por si mesmo”; 3— o coletivo de trabalho, que € circunscrito aos parceiros e as

formas de cooperagao de toda agdo coletiva.

1. O prescrito € o real: tensao permanente na situacao de trabalho

Y.Schwartz [1988] chama a nossa atencfo para a complexidade em
conceitualizar o trabalho, uma vez que esse diz respeito a atividade humana.
Isso porque a atividade humana se faz mediante valores, o que the confere um
carater de enigma geral das situagdes de trabalho. Esse carater esta no centro

dessas situagoes e as particulariza.

Tomemos a situac&o no refeitério da escola, no momento da distribuicdo
da merenda aos alunos. A merendeira comenta:

sei... ¢ logurte certe [a quantidade], se for o caso, se ali tem menos quantidade e posso
langar no outro, coloco...mais uma guantidade que eu possa mexer, que sef que ndo
vai faltar para a merenda, sei tudinho...sef a medida de olhe. [Depoimento].

A questao da quantidade é dominio da merendeira, mas a preferéncia do
sabor do iogurte pelos alunos € uma situac@o problematica, tanto para a
merendeira como para os alunos e ambos, diante da situacdo, buscam

solugdes. De um lado, dependendo da turma, a merendeira s6 abre uma nova
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embalagem de iogurte quando todas as unidades foram distribuidas; de outro
lado, os alunos que insistem em obter o alimento segundo sua preferéncia, ou
se adiantam e passam & frente dos colegas, correndo o risco de serem
repreendidos ou, ao contrario, permitem que os colegas passem e aguardam a
abertura de uma nova embalagem. Tal como a merendeira, os alunos também
fazem “calculo de olho”. Podemos dizer que esses cdiculos caracterizam uma
situacdo de aprendizagem, para a merendeira e para os alunos? Essas
situagbes e outras que ocorrem no espaco escolar, ndc tém como serem
negociadas antecipadamente. Na cadeia de interdependéncia das funcoes, a
situagao apresentada leva-nos ao distribuidor do produto que encontra, na
merenda das escolas publicas, saida para os produtos com pouca aceitagdo em

outros espacos de mercado.

Conforme salientamos, o registro 1, polo |, ou ainda, a trama é todo
acontecimento técnico, codificado, enunciado nas normas, transmissivel
[métodos e novos programas]. As normas antecedentes e antecipadoras estéio
sempre relacionadas as épocas e as circunstancias sociais, histéricas,

econdmicas.

Esse registro integra os aspectos particulares da conjuntura, um misto de
conhecimentos transformados em patriménios, normas de funcionamento
oriundas das estratégias de governo do trabalho integrando relagées de poder.

Seriam essas normas exteriores aos individuos?

Y.Schwartz [2000] destaca que as normas antecedentes se constituem

de formas cristalizadas, codificadas e autorizadas e, igualmente, constituem-se
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de habilidades de inteligéncia e de experiéncias coletivas sendo, portanto,
impossivel reconhecé-las apenas no sentido negativo. H4, em todos os niveis
sociais, do micro ao macro, formas especificas de normas antecedentes e cada
individuo com elas se relaciona, de maneira diferenciada. A relagdo
exterioridade—interioridade das normas aniecedentes pelo individuo ou pelo

coletivo de trabaltho marca {oda a atividade humana.

O registro 2, péio i, ou ainda, a cadeia, é a histdria singular que
registra, na atividade de trabalho, os elementos variaveis, historicos de toda
situacdo, sua nao repeticdo integral. Essa [re]singularizacdo, em relacdo ao
registrol, marca, de modo permanente, todos os elementos da atividade

humana.

Este registro desenvolve formas de inteligéncia capazes de,

apreciar 08 jogos, de iomar as decisdes, de inovar em funcio das experiéncias, dos valores,
das antecipagtes, de projetos individuais e coletivos gue ndo tém sobre o momento a forma de

linguagem do patrimdnio e dos esquemas organizacionais caracterizando um programa®.

Ele ainda significa: “o cardter absolutamente geral de uma renegociacao,
de um recentramento parcial das normas aniecipadoras por confrontagcdo com

as normas proprias dos coletivos, dos individuos, dos grupamentos humanos™.

Assim, o registro 1 [normas antecedentes] fornece a cada trabalhador

instrumentos relativamente codificados e transmissiveis. Mas, como acrescenta

*yves SCHWARTZ. Sur le concept de travail. In: Le paradigme ergologique ou un métier de Philosophe,
2000, p.288.
4 Ibid, p.289.
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Y.8chwartz [2000], a ingeniosidade dos trabalhadores, ao reconfigurarem as
formas aceitaveis de uso deles mesmos na conquista ou reconquista tecidas
em comum entre o formal e o informal, coloca os saberes advindos das normas
antecedentes como néo suficientes para anteciparem questfes e medir o pesoc
exato dos conceitos adquiridos. Isso porque as situagbes com as quais ©
trabalho os confronta, comportam um lado que obriga a reavaliar, redistribuir ou

[re]construir os conhecimentos adquiridos, que é o registro 2 [a singularidade

de cada situacdo].

Dessa tens@o permanente entre o registro 1 e o registro 2 se tem o
processo de renormalizag&o. Assim, acreditamos que a construcdo de
conhecimento pelos individuos na escola, aqui especificamente fora da sala de
aula, efetiva-se através da renormalizacdo ou retrabalho dos conhecimentos e

valores dados pelas normas antecedentes na atividade de trabalho de cada

individuo.

2. Uso de si: negociacéo na atividade de trabalho

A tensBo permanente entre os registros 1 e 2, a renormalizagéo ou
ressingularizacdo, que é a negociagdo local entre normas impostas e normas
propostas, conduz-nos ao centro enigmético onde se trata da negociacao
complexa da atividade de trabalho. Y.Schwartz aponta que falar do trabalho
humano socializado como uso de si inclui 0 sentido de que o trabalho é “uso de

si por si” e “uso de si por outro”.
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O autor justifica a abordagem do trabalho como “uso de si”, em
confrontagcio com os atos de trabalho afirmando que esses

néc encontram ¢ trabalhador como uma massa a reproduzir passivamente a memdria dos atos
impostos, e também gue o trabalho & o lugar de um problema, de uma tensdo problematica, de
um espago de possiveis sempre a se negociar™.

A situacéo de trabalho coloca, para os trabalhadores, opgbes de escoiha
0 que supbe debates com eles mesmos, equivocidades e também
comprometimentos. Essa iensdo constante com arbitragens, ponderacdes,
critérios, comprometimentos é denominada por Y.Schwartz de “dramaticas de
uso de si”. A situacédo de trabatho é imersao em um universo de valores e nao
ha como fragmenta-lo em “de trabalho” e “outros valores™. Ha uma circulacao

entre os valores da situagao de trabalho e dos outros encontros da vida social e

cultural®®,

Acrescenta esse autor que “o “si” é também um corpo. “Ndo existe uma
situagdo de trabalho que ndo engaje esta obscura entidade, entre o bioldgico, o

fquico e a histdria e, isso mesmo nas atividades conhecidas como imateriais™®.

O “si” € meu corpo mais ou menos cansado, meu corpo que tem uma histéria Unica, com as

marcas de minha aventura de ser vivo. Meu corpo, que € interpelado pelas agressdes

“ Yves. SCHWARTZ. Trabalho e uso de siln: Pro—Posicdes, Vol4, n°5 (32), julho, 2000, p.4l.
Tradugiio do original em francé, Travail et usage de sol. In: Travail er Philosophie: convecations
mutuelles, 1992,

* Yves SCHWARTZ. Le travail a-t-il une valeur? In: Le paradigme ergologique ou un métier de
Philosophe, 2000, p.319.

*¢ Ihid, p.319.
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exteriores, meu corpo, que reage sem cessar, em diferentes espagos, as diferentes situagdes
que vivo, singularmente®.

O corpo-si é a histéria da vida, ¢ a histéria dos encontros sempre renovaveis entre um ser em

equilibrio mais ou menos instdvel e uma vida social com seus valores, suas solicitacdes, seus
dramas [...] € histéria como matriz, energia produtora do inédito™.

E nesse sentido que exprime o servente:

Eu gosto de trabalhar em escola, eu gosto muito de crianga... adoro crianga... se vé bem gque
tem crianca ai... tem inclusive ai mesmo... do jeito que esid isso, tem muitos ai gue 4 nisso ai,
nessa vida, quando me vé fala : & tio J.!!... Tio JI!! Com o maior rifle na mao. Al eu recebo eles

tudo direitinho, gracas a Deus, é... Eu gosto deles, até hoje, eu gosto, ndc é, entendeu!
[Depoimento].

O como, no trabalho, é 0 mesmo de outras situagdes vivenciadas pelo
individuo. A professora |, durante conversa com a pesquisadora, no momento
de sua chegada a escola e saida de um turno de alunos, aponta, entre os que

passavam, para uma crianca e diz:

Opa!! T4 desamarrado o ténis, vocé vai cair !

A seguir, retoma imediatamente a conversa com a pesquisadora. Esse é

0 corpo que reage, afronta-se, forma-se, usa-se em todas as situacbes da

“" Louis DURRIVE. Formagdo, ensino, trabalho: uma abordagem ergoldgica. Palestra realizada em
27/03/2001 na Faculdade de Educagio/UNICAMP—GETCE, p.7.

_ *® Yves SCHWARTZ. Ergologie, est-ce un métier? In: Le paradigme ergologique ou un métier de
Philosophe, 2000, p.664.
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vida*®. O corpo-si é tanto indicador de solugdes como de problemas.

Esse “si”, “entre o bioldgico, psiquico, histérico”, nlcleo da cadeia de
interdependéncia, € denominado de “individuo” por N.Elias [1994]. Para esse
autor, ele exprime a relaglo entre a pluralidade de pessoas com a pessoca
singular, bem como da pessoa singular com a pluralidade®. O autor

acrescenta que parece nao compreendermos

como € possivel que cada pessoa “isolada” seja Gnica e diferente das demais e, ac mesmo
iempo, um ser que existe para outros € entre outros com os quais compde sociedades; com
histérias n&o restritas a um Unico individuo e gue efetivamentie se desdobram ao longo dos
séculos, e "sem as quais ¢ individuo ndc poderia sobreviver quando crianga, nem aprender a

falar, pensar, amar ou comportar-se como ser humano®°,

Y.Schwartz aponta que a palavra “uso” deve ser problematizada no
sentido de “quem faz uso?”. Segundo o autor, “num primeiro sentido, se hé
problema, é porque o uso é, de inicio, aquele que se quer fazer de voc&™'. E

nesse sentido que exprime a professora V:

Um dia, ofereci servigo a uma diretora de escola [risos]. Clha... exatamente fazer um contrato

de trabatho com ela de alfabetizar, & minha maneira, na escola dela, se ela aceftasse. Ela

aceitou e entdo pedi remogéo, € a minha escola de origem atual. [Depoimento).

“Yves SCHWARTZ. Le travail a-t~il une valeur? In: Le paradigme ergologique ou un métier de
Philosophe, 2000, passim.

¥ Norbert ELIAS. A Sociedade dos Individuos, 1994, p. 68.
' Yves SCHWARTZ. Travail et usage de soi. In: Convecations Muelles, 1992, p.54. Texto publicado
no Brasil como: Trabalho e uso de si. In: Pro-Posigdes, UNICAMP, Campinas, 2000. traduco autorizada

do original, feita por Maria Licia da Rocha Leitdo. Tradugdo das notas e revisfio téenica de Maria Inés
Rosa.
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No segundo sentido, apoiado em Lucien Séve, Y.Schwartz aponta que o

usc por outro se efetiva

seja através da |dgica do lucro, as formas de desenvolvimento/limitac@o de acesso aos saberes
disponiveis, as formas hierarquicas, as formas de divisio e de parcelamento do emprego das
capacidades adquiridas, as limitagbes dos espagos de iniciativa e de decisdo, seja através de
formas ligadas as relagdes e aos modos de producio, particularmente hoje, ao modo de
produc@o capitalista, seja, portanto, através de tudo isso que os homens, desde a infancia se

informam no patriménio universal, se individualizam no curso das experiéncias sociais que a
vida lhes propde™.

Segundo Y. Schwartz o “uso” ndo é somente aquele gue fazem de vocé.
Que uso vocé faz de si mesmo? O mau uso de si em relagdo a outros usos

possiveis aparece explicitamente para si, testemunhado pelo uso atual de si por

si, conforme expressa a professora |I:

isso me entristeceu muito, enquanto eu estive 14, eu nao tive nogéo de cormno eu fiquei frustrada,
ainda nao tive... a oportunidade de sentar e conversar com a professora A. Minha saida foi
traumatica, porque a escola ficou sem merendeira, sem servente, sem professor; teve uma
época em que estdvamos |& eu, como coordenadora pedagdgica, A.,S. e E., entdo até banheiro
da secretaria eu lavava, a gente varria a secretaria. Entéo era aquela coisa de vocé chegar para
trabalhar, ter que varrer a secretaria, passar panc... isso eu néo concordo... N&o que eu ache
que seja demérito, mas... eu n&o fui pra la pra isso, tudo bem, isso a gente relevou porque seria
um ano dificl. $6 que iniciou o ano com essa questdo de aumentar o nimero de
alunos...ninguém perguntou nada, ja foi tacando aluno l4... isso eu ndo aceitei. .. eu coloquei
meu cargo a disposigio. [Depoimento].

Vemos assim que as confrontacdes entre uso-mau uso de si ndo sio

fixas e ndo cessam de mudar segundo configuragbes compiexas, em que as

** Yves SCHWARTZ. Travail et usage de sol. In: Convocations Mutuelles, 1992, p.54. Texto publicado
no Brasil como: Trabalho e uso de si. In: Pro-Posicdes, UNICAMP, Campinas, 2000, traducio autorizada
do original, feita por Maria Liicia da Rocha Leitdo. Traducio das notas e revisdo técnica de Maria Inés
Rosa.
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imposigdes s&o retrabalhadas e reelaboradas pelo si.

3. O coletivo e a reconfiguracdo permanente da situacdo de trabalho: em
questao “a unidade escolar”

O dominio em que se situam as interdependéncias sociais e a tensdo
permanente entre as normas antecedentes e a renormalizacéo abrem um leque
de questdes para refletirmos sobre as escolhas dos trabalhadores na situagao
de trabalho na escola, uma vez que, nesse espago, os individuos vio
construindo a si proprios com valores resultantes da relagéo que se estabelece
entre eles. Essa relag&o entre os individuos, prépria do processo de construgso

do conhecimento, remete-nos & dimensao coletiva do trabalho na escola.

Como Y.Schwartz® esclarece, a analise das formas histéricas sobre a
divisao do trabalho e sobre a cooperagéio néo é nova. Ela esta presente desde
os pensadores da antigliidade a Adam Smith e em Marx. No Brasil, desde da

década de 80, o trabalho coletivo vem sendo discutido entre os trabalhadores

* Yves SCHWARTZ. Pensar o trabaiho e seu valor, In: Idéias; n° 2~ julho /dezembro, 1996,
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da escola junto com a discussdo da gestdo democratica®™. Ambos szo
apresentados, hoje, como norma antecedente pelos sistemas estaduais. O
trabatho coletivo, tido, atualmente, como soluggo dos problemas escolares, é
desconsiderado historicamente, em outras formas prescritas de gestdo escolar.
O coletivo, nesse sentido, é compreendido de forma Unica, perceptivel e com
contornos nitidos. Ele n3o é a expressio da historicidade do meio que se
reconfigura sempre. M4, no entanto, outra forma de compreender o trabalho
coletivo: Y.Schwartz [2000] ressalta que o trabalho stricto sensu® é coletivo,

D.Faita, acrescenta que “o frabalho é uma construgdo social negocigvel™®®,

Esse Ultimo autor chama a atencé@o para as diversas expressoes que sdo
utilizadas para exprimir os que trabalham juntos, tais como: comunidade de

trabalho, grupo de trabalho, equipe de trabalho; acrescenta ainda que a

* A gestio democratica, tendo como ponto de partida a eleicio direta para a escolha do diretor de escola,
¢ adotada em 60% das secretarias de educaco estaduais e em 70% das secretarias de educagio nas
capitais conforme pesquisa realizada em 1998 pela Associagiio Nacional de Politica e Administracio da

Educagdo— ANPAE. A gestio democrética, como norma antecedente, regula a eleicio direta para a
escolha de diretor de escola e eleicdo parz os conselhos escola-comunidade, com critérios definidos
antecipadamente pelo poder piblico e nio pelo coletivo das escolas. Essa forma de gestiio tem sido
bastante investigada; no entanto, os resultados das investigagbes, a0 mesmo tempo que mostram o debate
interno na escola, centrado na gestdo do diretor eleito, se autoritirio ou democratico, ou na participacio ou
ndo da comunidade escolar nas decisdes daescola, tentam prescrever o ¢comportamento necessdrio aos
trabathadores, para a efetivacio da gestdo democrética.Veja-se, por exemplo, Luiz Femandes
DOURADO. A escolha de dirigentes escolares: politica e gestdo da educagio no Brasil, especialmente, as
premissas bésicas para a democratizagio da escola. In: Gestdo democritica da educacdo: atuais
tendéncias, novos desafios, 1998, p.89-94,

* Yves SCHWARTZ Ergologue, est-ce un métier? In: Le paradigme ergologique ou un métier de
Fhilosophe. O trabalho strictn sensw esti relacionado predominantemente & economia formal.
“Predominante ndo significa nenhum Jjulgamento de valor sobre essa forma de uso das capacidades
humanas, nenhuma falta de consciéncia as formas entre voluntarismo e prestagio mercantil”. [p.688].
Ainda em Reconnaissances du travail- pour une approche ergologique, acrescenta o autor “a atividade em
geral, com bastante de viruléncia em nossa sociedade o trabalho Stricto sensu aparece como o espago de
um emaranhado intenso entre valores mercantis e valores “sem dimensao™ pelos quais se pensam, mais ou
menos confusamente ou explicitamente, as transformag@es e o futuro possivel” [p.302].

*Dominique EFROS; Marcelle DUC; Daniel FAITA. Travailler ensemble? In: Reconnaissances du
travail: Pour une approche ergologique. 1997, p.4l.
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express&c “montar um coletivo” é como se houvesse normas de ajuda para a

iomada de decisdes coletivas.

M.Duc [1996], ao discutir sobre a dimensao coletiva do trabalho, aponta
que, segundo Y.Schwartz, o trabalho é sempre lugar de confrontagdo entre a
ordem das normas que se impde aos trabalhadores e a ordem da gestdo
singular dentro das atividades de trabalho. A ordem da gestdo singular é o
nicleo de transformagdo das normas antecedentes e, portanto, lugar de

reencontros, de historias individuais e coletivas.

Pensamos que um organograma oficial de tarefas nao apreende o
movimento constante das atividades de trabalho. Ha, na escola, um coletivo de
trabalho com durag&o singular. Essa durag&o singular dos coletivos de trabalho
ajuda-nos a compreender, a historia de cada situagéo de trabalho e a pensar no
processo que se constitui e reconstitui com o movimento das pessoas na
escola. Nesse sentido, reinterrogarmo-nos sobre a expressdo ‘unidade

escolar™, tdo comum quando nos referimos a uma escola.

A escola, compreendida no sentido normativo, é uma unidade, dentro de
uma rede de ensino ou rede escolar, geralmente, identificada por um nome
proprio, p or s ua | ocalizag@o, quantidade de alunos, de salas e de séries gue
atende. Ela e identificada ainda por seu quadro de funcionarios e de vagas,
bem como por seus quadros estatisticos. Esses Ultimos, os quadros

estatisticos, que os trabalhadores da escola séo solicitados a preencherem
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constantemente, s&o normas que nos habituamos a chamar de burocraticas,

fechadas, impessoais que tentam igualar fodas as escolas.

Também a escola é identificada por fatos como: participacdo ou

“prémios” recebidos em e ventos promovidos pelos orgdos publicos, d estaque
no indice de aprovacdo ou nio dos alunos, ou ainda outros fatos como a
utilizagdo constante do espaco de clubes ou igrejas da comunidade. Também a
escola ¢ identificada pelo indice de violéncia que delimita o entorno do espago
escolar. Nesse sentido, a “eficacia” da escola insere-se mais na legitimidade e
sancdo que conferem tradicdo. Ela se insere numa cultura técnica e simbdlica
ancorada numa histéria datada. Esses fatos, geralmente, sao apresentados
como absolutos, congelados, fixos, imutaveis. Ao se identificar a escola
ancorada numa historia d atada, desconsideram-se as micro-histérias gque se
efetivam em cada escola, sempre recriadas pelos individuos e coletivos,
conforme exprime a diretora-adjunta:
Vocé tem seiscentos escolares, pessoas completamente diferentes, alunos vindos assim... de
familias que pensam diferente e quando vocé esta na direcéo [...] vocé fica o tempo todo
buscando por ponios em comum desse grupo e a partir desse ponto vocé vai fazer o seu
trabatho. [Depoimento].

Isso aponta para o fato de que essa “unidade” é o resultado de um
complexo funcional de inter-relagées: um espaco organizado e em permanente
tens@o entre os escolares, as familias e os trabalhadores da escola. Os

coletivos das escolas, a partir de suas experiéncias de trabalho e das normas

*” Encontramos a expressdo “unidade escolar” na Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagao Nacional [Lei N°

939@/96-—Ar&15]~. Essa expressio, para se referir 4 escola, é comum no Municipio do Rio de Janeiro[RT],
veja RESOLUCAO-SME N° 684/2000 & também no municipio de Cuiaba[MT]
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antecedentes, criam suas proprias normas, descobrem e mesmo ensinam os
conceitos descobertos. Temos assim, segundo Y.Schwartz, a norma como um
conceito numa dimensé&o de horizonte e n&o concebida como um dado pronto,

‘natural”, que se impGe do exterior, tentando igualar o concreto ao abstrato®®.

A diretora- adjunta ao pontuar que “quando vocé esta na diregéo [...]
vocé tem que ficar o tempo todo buscando por pontos em comum desse grupo”.
Corporificam-se, no cargo, as atividades, abstraindo-se o trabalhador que
realiza a atividade. A abstracdo do trabalhador é norma do trabalho prescrito
gue tenta enquadrar as atividades do trabalho humano num modelo, fazendo

de suas normas o referente absoluto para todos na situagao de trabalho.

Mas, como pensar que, na diregdo da escola [diretora, diretora—adjunta e
coordenadora pedagdgica respectivamente], ndo séo trabalhadores que fazem
parte de um coletivo de frabalho? Ou como e por que pensar que cabe apenas

a diregao o processo de articulagdo/desarticulacdo da unidade escolar?

Pensamos que a articulacdo/desarticulagdo da escola corporificada no
cargo de direcdo oculta as situagbes reais de trabalho nesse espaco. Como ndo
considerar a presenca real de seiscentos escolares diferentes? Segundo
Y.Schwartz, para o trabalhador, seu trabalho ndo se apresenta como algo
abstrato; para ele, 0 momento decisivo ¢ sua atividade que se manifesta por
gestos, agbes, expressfes que se inscrevem nas relagbes do individuo consigo

mesmo e com os outros. O trabalho é fonte de microatividades concretas.

* Yves SCHWARTZ. Expérience et connaissance du travail, 1988.
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Considerando a interdependéncia das fungbes, as atividades reais dos
trabaihadores que formam a diregdo e de todos os demais segmentos da escola

n&o podem ser recobertas pelo termo “unidade”.

N.Elias destaca que relagdes de proximidade, de vizinhanca, de
distanciamento, como também relacdes de ordem, como acima e abaixo,
coexistem na organizagéo dos espacos sociais e representam as caracteristicas
de uma dada sociedade. As formas de organizacao d os espacos sociais sao
mutaveis, uma vez que sdo constituidas por tensGes exercidas por pessoas,
sobre outras pessoas e sobre elas proprias®, dai entao podemos compreender
as singularidades dos diferentes coletivos que caracterizam particularmente
cada escola e compreender o permanente processo de renormalizacdo que

pertence & historia de cada coletivo.

Acrescenta Y.Schwartz que, em cada coletivo, ha sempre a invencao dos
trabalhadores que se apdia nas herancas, nas experiéncias, nas afinidades de
cada individuo singular, um coletivo real em relagao ao sistema de relagdes
prescritas. Uma entidade coletiva “capaz de inovagéo, capaz de se dar regras e

ndo somente de a elas se submeterem™°,

O coletivo se apdia e se constitui no percurso de cada um e sb existe
nas dimensGes individuais ressingularizadas, ao mesmo tempo. Isso é

explicitado pela diretora-adjunta quando afirma que “sdo seiscentos escolares,

* Norbert ELIAS. 4 Sociedade de Corte, 1995.

* Dominique EFROS; Marcelle DUC; Daniel FAITA. Travailler ensemble? In: Reconnaissances du
Travail, pour une approche ergologique. 1997, p.41.
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[...] familias que pensam diferentes [...] vocé tem que ficar o tempo todo

buscando por pontos em comum desse grupo e fazer o seu trabalho.”

A entidade coletiva reconfigurando permanentemente a situacdo de
trabalho, expressa sua capacidade de modificar as normas antecedentes. Eia é
dotada de uma coeréncia interna com capacidade de modificar essas normas.
Segundo Y.Schwartz, a entidade coletiva

exprime & necessidade de se colocar em busca, em qualquer circunstancia dos
enquadramentos, dos graus de intensidade, dos canais de ifroca, das zonas aproximativas
espaciais e temporais, dos valores partithados mais ou menos implicitos [...] dos circuitos
sinérgicos por onde transita toda eficacia industriosa®’.

Vemos assim, de acordo com Y. Schwartz que o coletivo de trabalho
jamais se define a priori. Assim, os confornos da “entidade coletiva” nédo séo
transparentes e sua natureza e mudanca s&o muito variaveis. As
transformagbes locais que se operam dentro das atividades conduzem a uma
autoprescricdo g ue impulsiona o interior dos coletivos, Essa autoprescricéo é

uma forma de prescrigéo da autonomia relativa dos sujeitos®.

O resultado do trabalho, na escola, depende diretamente da qualidade
das relagbes do conjunto de individuos envolvidos nas atividades. Essa
qualidade das relagbes, que se relaciona com o uso de si, ndo pode ser

antecipada por normas, ela depende de um entendimento que se instaura ou

" Marcelle DUC. Compétences, prescription floue et dimension colletive du travail. une étude des
ouvriers et de son encadrement sur les chabtiers du bétiment. Tese de Doutorado. Université de Provence.
Aix-Marseille I. Aix-en-Provence, 1996. p,119. nota 126.

 Idem, p.120. nota 127.
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nado em seu nucleo. Um elemento nao técnico®™ tem uma pertinéncia direta

sobre 0 que chamamos, na escola, de normas burocraticas.

Podemos entdo considerar o coletivo de trabalho na escola como um
complexo relacional de funcies dado pela interdependéncia da atividade dos
trabalhadores em diregdo a0 passado e ao futuro®. A natureza da dimenséo
coletiva do trabalho apresenta-se como fator de mudanga, considerando ai, os
embates entre trabalho real e trabalho prescrito e as dramaticas do uso de si.
Vemos que coexistem, em permanente tensdio, a gestdo dos sistemas de

ensino e a gestao singular propria dos individuos em cada escola.

A dimensao coletiva altera-se freqlientemente e no mesmo ritmo de
mudancas que caracteriza o espago escolar. Entre tantas alteragdes,
destacamos 0 movimento dos alunos que chegam & escola e com eles suas
historias e de suas familias; o movimento de professores € demais funcionarios
que circulam entre as escolas e com eles a heranga de outros coletivos que se
fundem permanentemente em um novo coletivo. Essa freqliente alteracao,
singularidade de cada escola, ndo é capturada por elementos técnicos e nem

transposto a outros por um ou mais individuos.

® Yves SCHWARTZ. Trabalho e uso de si. In: Pro-Posi¢ées, 2000, p.7. Tradugio do ori ginal em francés,
Travail et usage de soi. In : Travail et Philosophie: convocations mutuelles, 1992
 Norbert ELIAS. Introduciio & Sociologia. Lisboa, Edicses 70, 1999,
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4. As experiéncias individual e coletiva como pélos de construgio de
conhecimentos

Como apontamos anteriormente, a abordagem ergoldgica tem, como
ferramenta fundamental, o dispositivo a trés pdlos para pensar a atividade

concreta de trabatho e nela, a relagéo entre o conhecimento e a experiéncia.

Em relagdo a experiéncia, Y.Schwartz nos alerta quanto ao sentido
dessa palavra, distinguindo-a da palavra “experimentacdo’. Segundo esse
autor, a experimentagéo supde conceitualizagdo. Essa conceitualizacdo situa-
se no polo ndo-temporal e, em suas generalizagbes e reproducdes de leis ou de

modelos, torna possivel todo o julgamento das situagtes singulares.

A experiéncia, ao contrério, situa-se no polo histérico. Ela comporta
conhecimentos investidos na atividade de trabalho, diferentes dos
conhecimentos “formulados em seqiiéncias lineares™®. A atividade de trabalho,
tal como assinala Y.Schwartz, desenvolve-se a partir do dialogo entre os

saberes da ordem dos conceitos e os saberes da ordem da experiéncia.

Tomemos a situacgéo de trabalho - centro de estudo, com data e tema
prescritos pela Secretaria Municipal de Educacéo. As docentes-trabalhadoras®

[diretoras, diretoras-adjuntas, coordenadoras e professoras] de duas escolas

* Yves SCHWARTZ. Discipline épistemique, discipline ergologique: paideia e politeia., In: Maniéres de
penser, manieres d’agir en education et en formation, 2000, passim.

5 Nesse estudo, utilizamos a expressio “docentes-trabalhadoras” para designar o conjunto de professoras,
sem disting&o da fung¢do no interior da escola. Ao nos referirmos, especificamente, 3 atividade de trabalho
de cada uma, apoiamo-nos nos termos que designam as fungdes de: diretora, diretora-adjunta,
coordenadora e professora,
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organizam, em conjunto, uma visita ao Espago Ciéncia Viva®, em 31/03/2000.

As trabalhadoras foram recebidas pelo Coordenador do Espaco Ciéncia
Viva que explicou como funciona esse espaco e seus objetivos. As docentes-
trabalhadoras®® justificaram a opgao pela visita, lendo em voz alta, cada uma e
de modo aleatério, parte de fragmentos de dois textos sobre o ensino de
ciéncias. Apés a leitura, comentaram o texto, relacionando o seu contelido com
o momento da visita. O primeiro texto é retirado da Multi-educacio Nucleo
Curricular Bésico e o segundo, dos Parametros Curriculares Nacionais, que
destaca: “mostrar a ciéncia como um conhecimento que colabora para a
compreensdo do mundo e suas transformagGes, para reconhecer 0 homem

como parte do universo”, [Parametros Curriculares Nacionais~Vol.4].

Vemos, no segundo texto, a prescricao, que é da ordem dos conceitos, a
qual valoriza um conhecimento a priori da situagdo de trabalho. Vemos
também a s d ocentes-trabalhadoras | ustificarem a v isita ao E spaco Ciéncia
Viva. Elas verbalizam sua atividade de trabaiho que “se efetiva entre isso que

seria da ordem de um pensamento movido pelas urgéncias vitais e industriosas

% O Espaco Ciéncia Viva, desde 1983, vem promovendo eventos em pragas publicas, clubes, escolas,
congressos e institui¢des de ensino e pesquisa. Em 1987 foi aberto ao ptblico com sede situada 3 Avenida
Heitor Beltréio, 321- Tijuca, Rio de Janeiro. O Espago Ciéncia Viva tem estruturado mais de 50 médulos
de atividades experimentais em varias reas das ciéncias naturais. O ceme da filosofia de trabalho & a
participag@io: € preciso mexer, sentir, olhar e fazer com as proprias mios, para fazer ciéncia.(Didrio de
campo).

% As atividade desenvolvidas pelas docentes trabalhadora, no Espago Ciéneia Viva, serd retornada no
capitulo seguinte mediante a analise da imagem fotogréfica como apreensfio da situagio de trabalho.
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e a ordem do linglistico, com suas regras de linearidade,

sucessdes,oposicéese suas normas imanentes”®.

As nomas em fungdo das quais, pela palavra, as docentes-
trabalhadoras justificam a visita ao Espago Ciéncia Viva s@o por elas
redefinidas e recentradas em torno delas. Nesse sentido, as normas “/ém parte
ligada as herangas culturais, politicas, aos debates e projetos de vida em que

cada um deles se reconhece em um momento particular™.

Assim, o texto prescrito constitui-se num momento de atividade de um
trabalhador com suas incertezas e insatisfagbes. Ele, a partir dos
questionamentos que coloca a si mesmo e aos outros, constrdi suas hipoteses.
Ha, portanto, uma tensdo permanente entre a linguagem da ordem do vivido,
devido a infidelidade do meio, que é movida pelo pensamento que se
decompbe e recomple através das palavras, e a linguagem da ordem do
linglistico, com textos escritos com capacidade de generalizar, formalizar e
cristalizar conceitos e a ciéncia.

Na situagao de trabalho na escola, espago do dominio da linguagem da
ordem do linglistico, coexiste “uma linguagem da ordem do vivido’,
considerada no dominio do empirico e recusada nas ciéncias cientificas’". Do
embate entre os conceitos cristalizados nas linguagens e as palavras, ou seja, o

trabalho prescrito e o que se vive e o que se experiencia também descrito pela

linguagem, é que novos conhecimentos vao se construindo.

As docentes-trabalhadoras, durante a visita, a partir da leitura e

*# Yves SCHWARTZ. Concepts, expérience, travail et langage. In: La pensée 275, mai -juin, 1990, p.64.
70 yp: <

Ibid, p.65
"' Yves SCHWARTZ. Concepts, expérience, travail et langage. In: La pensée 275, mai -juin, 1990, p.64.
Thid, p.63.
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discussdo inicial dos textos, comegaram a observar, a descobrir e a
experimentar as experimentagtes, tais como: tangram, sala distorcida, jogos
com espelhos, microscépio e outros jogos. Tais experimentagdes foram
realizadas por individuos em momentos e configuragdes diferentes, isso sem
levar em conta que, devido ao uso e ao desgaste do material empregado nas
experimentacbes, essas exigem reelaboragdes, retrabalho de monitores com

experiéncias diferentes.

As experimentacbes supdem uma conceitualizacdo que nos reenvia a
saberes armazenados, a um podio nao-temporal, a generalizacdes. Reenvia-
nos, enfim, &s normas antecedentes, a sua producéo de conhecimentos, sendo
esses, concebidos como prontos e acabados, ai ndo reconhecendo oS
individuos nesse processo e nem os limites da validade e as condi¢cdes

histéricas desses conhecimentos.

A experiéncia, segundo Y. Schwarzt, ao contrario, inscreve-se na
dimensao historica, entendendo que a “inteligéncia humana ndo domina —
inteiramente — o desenvolvimento de uma situagao™™. A experiéncia nio anula
0 aspecto singular da situagdo nem os seres humanos. Ela é o nucleo gue
abriga o debate obscuro de todo trabalhador consigo mesmo, numa
configuragdo sempre especifica. A experiéncia nos reenvia, portanto, ao

singular, ao pdlo da histéria.

" Yves SCHWARTZ. Le travail comme expérience et les critéres du taylorismo. In: Le paradigme
ergologique ou un métier de Philosophe, 2000.
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No desenvolvimento de suas atividades no Espaco Ciéncia Viva, as
docentes-trabalhadoras reagem de diferentes maneiras: alegria diante das

descobertas ou redescobertas, concentragéo diante do desafio dos jogos,

dizendo:

Aposte gque meus alunos num instante descobririam a resposta.

Gentell! N&o consigo fazer!! Estou pior que as criangas. [Diario de campo].

Convocada pelo meio, a professora, através da palavra, imputa a si
mesma uma deficiéncia veiculada no uso dos conceitos, que seria tolerada,
talvez nos alunos. Essa “relagdo indecisa da linguagem™”* traz, em seu interior,
processos inteligentes de pensamentos. O movimento entre as palavras exatas
‘cientificas” e as palavras imprecisas da atividade industriosa expbe as lacunas

e imprecisbes dos conceitos generalizadores do trabalho prescrito.

A antecipacdo da atividade ajustada a sua conceitualizagdo e a
conceitualizagdo ajustada a atividade instituem um espaco onde é adequagéo,
para ser provisoria. Essa provisoriedade nos reenvia a natureza mesma de todo
ato de trabalho ou de producgéo social: “a experiéncia vivida e ativa do trabalho
n&o pode jamais ser adequadamente pré-descrita no instante por ajustamentos
de palavras, de seqiéncias de frases, porque foda configuracéo de atividade é

sempre em parte inédita”™*

” Yves SCHWARTZ. Concepts, expérience, travail et langage. In: La pensée 275, mai—juin, 1990, p.63
™ Yves SCHWARTZ. “Cest compliqué”. Activité symbolique et activité industreuse. Tn. Travail e
Philosophie: Convocations mutuelles, 1992, p.74. UNICAMP

BIBLIOTECA CENTH
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As docentes-trabalhadoras nao, satisfeitas com a deficiéncia no uso dos
conceitos pelos membros agrupados, decidiram chamar uma outra

trabalhadora;

Vamos chamar a E, para ver se ela consegue encontrar a resposta. [Diario de campo].

Nessa situagdo, experimentam a si mesmas e, nas relacSes que
entretém com o outro, convocam conhecimentos das disciplinas presentes nas
diferentes formagtes. No diglogo que travam entre si, reconhecem e discutem

suas proprias dificuidades e as dos alunos.

Podemos ai considerar, de um fado, o processo de [re]construcdo do
conhecimento de cada individuo e do coletivo e, de outro lado, reinterrogar
sobre a expressdo tdo comum no espaco escolar “troca de experiéncia”.
Inicialmente, a palavra “troca” pressupée transferéncia matua e simultanea de
coisas entre seus respectivos donos. Nesse sentido, a “troca de experiéncia” é
concebida como acimulo de conhecimentos prontos, adquiridos em um Gnico
momento da formagéo. Mas é a experiéncia vivida que se troca? Ou através de
palavras expressamos um conhecimento construido em nossa atividade de

frabalho?

Destacamos assim que a expressao “troca de experiéncia”, utilizada
pelas docentes-trabalhadoras, pressupde um diglogo que se estabelece entre

elas, quando cada uma, através da palavra, estebelece relagbes entre os
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acontecimentos n&o presentes ligando-os ao que esta, efetivamente, presente
no aqui e agora. Assim, nas nogdes expressas pelo trabathador, no uso que faz
de st mesmo, sobre aquilo que viveu e diante do que o meio de trabalho the
propoe, circuiam valores “figados as herangas culfurais, politicas e herancas
ligadas acs projefos de vida de cada um’™®. Assim, a experiéncia por ser
historica, ndo pode ser “frocada”, uma vez que é histéria de vida. Ela é o
resultado dos julgamentos, escolhas e possibilidades do trabalhador no uso que

faz de si mesmo na sua atividade de trabalho.

Nesse sentido, ancorados nas idéias de Y. Schwartz, pensamos a
experiéncia como um conceito de horizonte, de herangas, profundamente ligada
as atividades de trabalho. Na escola, essa experiéncia é circunscrita a todos os
que vivenciam a situag&o de trabalho, passando desde a diretora, & merendeira,

servente até aos alunos.

Se tomarmos a situagdo de trabalho na escola, inserida na rede de
ensino no Municipio do Rio de Janeiro, vemos, por um iado, que os
trabalhadores s&o permanentemente remanejados entre escolas de bairros
diferentes, com quantidade de trabalhadores, de salas e turmnos diferentes.
Desse modo, depreende-se que a experiéncia dos trabalhadores é plural, dada
pela singularidade de cada configuragdo. Essa pluralidade de experiéncia é
nacleo permanente de [rejconstrucio de conhecimentos, conforme a expressao

da merendeira:

" Yves SCHWARTZ. Concepts, expérience, travail et langage. In: La pensée 275, mai-juin, 1990, p.65.
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Quando eu entrei, eu s6 descascava legumes e fimpava frango, porque as mais antigas faziam
a merenda [...] depois eu fui pegando o ritmo da quantidade. No comego foi dificil porque em
casa eram dois copos de arroz, mas aquelas panelonas... eram dez quilos de arroz, cinco de
fuba...depois peguei rapidinho e, quando troquei de escola, mesmo com um ndmero menor de
alunos, eu ja tinha a idéia das medidas, peguei rapidinho. [Depoimento).

Destaca-se que a pluralidade de experiéncia, como nlicleo permanente
de conhecimento, efetiva-se no interior das configuragbes dos coletivos de

trabalho, incluindo ai os alunos, conforme explicita a professora:

E. cada turma te ensina muitas coisas, ndo &7 Vocé vai adquirindo experiéncias e melhorando o
seu trabaiho. [Professora T, [Depoimento].

Esses conhecimentos, construidos pelo trabalhador na sua atividade de
trabalho, através das suas insegurangas e embaragamentos, nio sdo fixos,
nem rotulados ou examinaveis. Nesse processo permanente de construgédo de
conhecimento, o trabalhador, no uso que faz de si, encontra meios de
comunicar-se e de orientar-se frente & convocagdo posta pela infidelidade do
meio, a fim de julgar e escolher o encaminhamento mais adequado a situagéo.
Dessa forma, a situac@o de trabalho na escola, como em qualquer outra
situac@o, reenvia-nos ao polo |, polo nao-temporal dos saberes armazenados,
relacionados aos saberes disciplinares, ao polo i

. polo histérico das

competéncias industriosas que abarcam o conhecimento construido na
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experiéncia, e ao pdlo lll, pélo ético, epistemoldgico que explicita, no produto

do encontro entre o primeiro e o segundo pélo, as escolhas do trabalhador.
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Capitulo 1l

[Re] Configuracdo do campo empirico: a escola

Tomamos o termo configuragdo, tal como utilizado por Y.Schwartz®,
como forma de abordar o carater mutavel dos meios de trabalho, criados pelo
conjunto de trabalhadores. Esse autor aponta que a configuracédo é o ato de
trabalho em si e que, através do trabalho prescrito, nfo hd como antecipar
novas configuractes. Questdes e novas escolhas séo postas ao trabalhador em

cada configuracdo que ele vive, através do uso que faz dele mesmo,

experimentando também seu ser.

As configuragbes, como assinala N.Elias”’, formam um trangado, néo
rigido, de tensbes em que trabalhadores da escola e alunos, médico e doente
em um grupo terapéutico, trabalhadores de um escritdério ou de uma fébrica
formam configuracdes, tais como os habitantes de uma cidade ou de um pals

com cadeias de interdependéncias maiores e mais diferenciadas.

Optamos em utilizar o termo configuragdo, acrescido do prefixo latino [re]
que denota movimento, ou seja, tornar a configurar, dado o carater mutavel das
configuragbes que caracterizam © meio de trabalho. O movimento das

configuragoes nao € apreendido por modelos conceituais.

8 Yves SCHWARTZ. Travail et usage de soi, In: Travail et Philosophie: convocations mutuelles, 1992,
passim. Texto publicado no Brasil como: Trabalho e uso de si. In: Pro-Posigges, UNICAMP, Campinas,
2000.

77 Notbert ELIAS. Introdugdo a Sociologia, 1999, passim.
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Nesse sentido, a insergdo da pesquisadora na escola altera sua configuragdo, o
que nao lhe autoriza nenhuma colocagio a priori de modeios conceituais ao
encontro das afividades humanas que sfo histéricas e, portanto, ndo
antecipaveis e sempre por redescobrir, 0 que néo significa que a pesquisadora
nédo esteja acompanhada de modelos conceituais, ou seja, normas

antecedentes sobre as atividades dos trabalhadores da escola.

Podemos assim compreender que o campo empirico, tal como se
encontra organizado no momento de um estudo, apresenta configura¢Oes
caracterizadas pela atividade de individuos em relacdes e, portanto, dominio do
coletivo. Podemos pensar, igualmente, que essas configuragdes tém suas

amarras em outras configuracdes e, portanto, dominio do processo histérico da

sociedade.

Nosso campo empirico de pesquisa, a escola, remete-nos a um local de
formacgéo de pessoas, de vidas e de valores profundos, tais como o acesso ao
saber e aos bens culturais, denominados por Y.Schwartz de valores sem

dimensao.

Os vaiores sem dimensé&o referem-se as normas gerais tais como salde,
educagéo e vida, que nio sdo mensurdveis ou hierarquizaveis™. Esses valores
se situam no pdlo do politico. O politico surge como debate local das normas,
remetendo aos valores em jogo no social. Os valores sem dimensao sao

permanentemente tratados, retratados e até maltratados em toda atividade de

™ Yves SCHWARTZ. Travail et politique. In: Le paradigme ergologique ou um métier de Philosofie,
2000, p.637.
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trabalho em que est4 em jogo o bem comum™®.

Buscamos, nesse estudo, colocar, num primeiro plano, outros espagos
da escola em que se efetiva a construgdo do conhecimento [valor sem
dimens&o] por todos os trabalhadores. Essa construgdc do conhecimento na
escola, muitas vezes, reduz-se a sala de aula. Nesse capitulo, apresentamos a
Escola Municipal Professor Affonso Varzea, nosso universo de pesquisa, € nela

a interdependéncia dos trabalhadores dada pela cadeia das funcGes.

Apresentamos a escolha do campo empirico, tendo como referéncia as
transgressoes vividas por nds, enquanto trabalhadora, na configuracdo desse
coletivo por um periodo de seis anos e do qual nos sentimos herdeiras em

nossa forma de desenvolver nossas atividades de trabalho hoje.

Ainda apresentamos, na coleta dos dados, a observagio como fonte de
apreensdo das muliltiplas atividades de trabalho e a interdependéncia entre elas
na situacdo ou meio de trabalho. Efetuamos nossa observacdo através do
diario de campo, fotografias, sessdes de filmagem e discussdes coletivas.
Inicialmente, reinterrogamos essas fontes fundamentadas na abordagem
ergolégica centrada no enigma da atividade humana. Em seguida, procuramos
dar visibilidade a partes das atividades que, centradas nos pélos valor e meio
ou situacio de trabalho, comandam a ac&o dos trabalhadores. Destacamos a
situagao de trabalho na escola e nela a construcdo do conhecimento efetivada

nas relagbes que se fravam entre os saberes socialmente armazenados e 0s

® Yves SCHWARTZ. O autor destaca a diferenca entre os termos “politico” e “politica’ , 1sto porque a
€ P P p
“politica se situa em um universo dominado por valores mercantis, suscetivel de se medir” [p.637).
Também, segundo o autor, a politica se apdia sobre o saber das cigncias e dos especialistas. P.636-637.



saberes construidos nas experiéncias vividas pelos trabalhadores.

Finalmente, destacamos os depoimentos dos trabalhadores, privilegiando
a experiéncia de cada um, objetivando apreender, nas singularidades, os
significados e herangas a que cada trabalhador se sente ligado, ao desenvolver

suas atividades de trabalho.

1. O Campo empirico: Escola Municipal Professor Affonso Varzea®

A escola remete-nos a um espago de relagdes entre individuos em
atividade de trabalho, cujo objeto, o conhecimento, é construido na relacdo do
individuo consige mesmo, com os outros e com o mundo, tal qual destacado

por N.Elias e Y.Schwartz, conforme foi mencionado anteriormente.

Os trabalhadores da Escola Municipal 03.12.27%" Professor Affonso
Varzea-Rio de Janeiro estdo no centro da investigacdo. Essa escola se
encontra situada na Avenida ltaoca s/n°, regidoc denominada, pelo poder
publico, de Compiexo do Alemé&o, devido ao agrupamento de dezesseis favelas

entre os bairros de Inhalma e Penha, na cidade do Rio de Janeiro.

A referida escola comegou a funcionar em agosto de 1986, com classes
de alfabetizaclo e de primeira série até 1993. A partir de 1994, ampliou-se,
progressivamente, o atendimento até a quarta série do ensino fundamental. Em

1999, a Prefeitura do Rio de Janeiro iniciou a ampiiagao das instalacdes da

% Acesso a0 campo empirico conforme autorizagdo da Secretaria Municipal de Educagio, Departamento

Geral de Educagfio, em marce de 2000. A utilizacio do nome da escola foi autorizada pela Diretora, em
outubro de 2002.

¥!Numeragdo que identifica a escola no sistema piblico de ensino do Municipic do Rio de Janeiro.
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escola, tendo em vista, o acesso & mesma, da populagdo em idade escolar do
Complexo do Alemao. Assim, ao término do ano letivo de 1999, a Escola
Municipal Professor Affonso Varzea foi transferida para o prédio da Escola

Municipal Rubens Berardo, no mesmo bairro.

Como acomodar duas escolas num mesmo prédio? Adaptacdes foram
necessarias para as duas escolas. Destaca-se a precariedade das condicbes
de trabalho, por ocasido da reforma: os trabalhadores da Escola Municipal
Professor Affonso Varzea que realizavam as atividades de registro, guarda dos
documentos, almoxarifado e atendimento ao publico, foram acomodados no
terceiro andar da Escola Rubens Berardo, num espaco adaptado e reformado
[ex-banheiro de alunos] e na metade do espago de um auditéric. O horario

contratual de trabalho dos referidos trabalhadores inicia-se as 7h.

Para a acomodacgé&o dos alunos, a solugdo encontrada foi a alteracéo do
seu horario de atendimento. Todas as turmas da Escola Professor Affonso
Varzea, passaram a ser atendidas das 15h. 4s 19h. Mas devido & localizagéo
da escola no Complexo do Alemao, regido extremamente violenta, constituida
pelo agrupamento de dezesseis favelas, conforme apontado, onde tém lugar a
precariedade do servico publico e os constantes tiroteios nos arredores da

escola, essa alleragdo de horario causou preocupagio junto acs trabalhadores

da escola e aos pais.

O atendimento até as 19h, levou os trabalhadores a se organizarem para
todos sairem da escola num mesmo horario e assim permaneciam na escola

até a saida do ultimo aluno. Algumas vezes, os responsdveis se atrasavam e
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havia alunos que permaneciam na escola até depois das 19h, &
permanecendo, em algumas ocasides, até 21h. Esse atraso dificultava a saida
em grupo, dividia os trabalhadores e aumentava a inseguranca. Em decorréncia
dessa situagéo, houve a luta dos trabalhadores em assegurarem suas proprias
vidas e a dos alunos, bem como ocorreu a mobilizacdo dos pais que
pressionaram a 3*-CRE [3%® Coordenadoria Regional de Educacgdo]. Isso

culminou com a redugdo da carga horaria dos alunos, que passaram a ser

atendidos de 14h. &s 17h30min.

Ainda nesse contexto, num total de quatorze professoras regentes de
turma que iniciaram o ano letivo de 2000, duas professoras deixaram a escola,
assumindo as respectivas turmas a coordenadora pedagdgica e, por um
periodo, a diretora-adjunta, substituida por outra professora em dupla regéncia
[dr], quarta professora de uma turma no ano. Havia, entdo, quatorze
professoras regentes de turma no ano letivo de 2000. Quatro faziam parte do
quadro permanente da escola e dez duplicavam o tempo de trabalho
contratual®. Essa duplicagdo, denominada “dupla regéncia — [drl” é norma

prescrita pela Secretaria Municipal de Educacgéo, que tem como objetivo suprir

a falta de professores no municipio.

Ao considerarmos as relagbes entre as pessoas emaranhadas nos

acontecimentos do mundo e aqui, particularmente, nos acontecimentos da

*Cf Yves SCHWARTZ. Tempo de trabalho contratual € aquele juridicamente subordinado e regulado
pelo tempo quantitativo marcado pelo relégio, diferente do tempo de atividade de trabalhe [Conferéncia
realizada pelo referido autor - “O trabalhoe ¢ o tempo”, em 22/11/01 no Hotel do Département-
Marseille~Frangal. Cf. também Yves SCHWARTZ, Concordance des temps? Le travail, le marché, le
politique, Le paradigme ergologique ou un métier de Philosophe, 2000, p.505-516.
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escola, consideramos que as funcdes de seis trabalhadores da escola {uma
diretora, uma diretora-adjunta, uma coordenadora pedagogica, um servente, um
agente de administragdo e uma merendeira] dao-se na interdependéncia com
as fungbes dos quatorze professores e dos quatrocentos alunos,

interdependéncia essa que se faz ancorada nas atividades de trabalho e na

multipolaridade de todas as fungdes™.

Segundo N.Elias, todas essas fungdes interdependentes, as do diretor,
diretor-adjunto, alunos, professoras, servenie, merendeira, agenie de
administracao sdo fungbes que um individuo exerce para outros individuos.
Cada func&o esta relacionada a terceiros; “depende das fun¢bes deles tanto
quanto esses dependem dela™®. Cada pessoa singular esta presa a outras
pessoas, ela é um elo nas cadeias que ligam outras pessoas que as prendem,
assim como todas as demais s@o elos nas cadeias que as prendem. Essas

cadeias, embora nao visiveis, sdo variaveis, mutéveis, reais e fortes.

A escola que constitui o universo da investigagcéo encontra-se situada no
Complexo do Alemdo. E conforme apontamos acima, € um espaco,
predominantemmente, violento. E fato que, durante vinte anos de trabalho,
vivenciamos muitos tipos de violéncia confinados nas escolas e nas favelas.
Hoje, a violéncia, ao ultrapassar os limites das favelas, mobiliza um nimero

maior de setores da sociedade. Nesse contexto a diretora, numa reunido,

assinalou:

®Norbert. ELIAS. O autor destaca que o conceito de funcdo deve ser compreendido como um conceito de
relacdo. 56 podemos falar de fungdes sociais quando nos referimos a interdependéncias que constrangem
as pessoas, com maior ou menoer amplitude. In: Introducdo a Sociclogia, 1994, p.84.

#Norbert Elias. A Sociedade dos Individuos. 1994, p.23.



58

O diretor X, que ¢ da salide escolar, me disse que nossa escola esta indicada para uma
entrevista cujo tema é violéncia na escola. Quando ele falou isso, perguntei:

—Mas X, vocé acha que a nossa escola é violenta? Ele respondeu:

— Nao, exatamente, ¢ contrario. Exatamente, pela focalizacaoe dela, e ser uma escola como ela
&. [Diario de campo].

Nao desconsideramos os tipos de violéncia presentes na escola e em

seu entomo. Todavia o foco central de nossa andlise e reflexdes na escola é a

atividade de trabalho como processo de construcdo de conhecimento, em gue o
carater mutavel das atividades, as quais tecem as cadeias, é compreendido na

perspectiva ergoldgica, perspectiva essa como a concebe Y.Schwartz:

toda atividade humana se desenvolve como um entrecruzamento de uma trama, [registro 1] &

de uma cadeia [registro 2] [...]; a trama se situa no pdlo dos conceitos, das ferramentas, das
regras tendenciaimente armazenadas e codificadas: a cadeia se situa no polo que se gere e se
renova no interior das dindmicas das atividade locais concretas®.

2. A escolha do campo empirico

Vinte anos de atividade de trabalho em escola das séries iniciais.
Quantas escolas percorridas!!! Quantas configuragées vividasH! Por que em
alguns espacos de trabalho nos sentimos como se la estivemos de “passagem”

€ em outros ainda nos sentimos presentes, mesmo 1a néo estando?

Y. SCHWARTZ. Discipline épistémique, discipline ergologique: paideia et politela. Maniéres de penser,
maniéres d’agir en éducation et en formation, 2000, p.45.
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Histéria, toda atividade de trabalho, toda aprendizagem, toda
organizacdo do trabalho sdo encontro de hisidrias singulares que néo estéo
separadas dos quadros historicos mais amplos®, histérias singulares

constituidas pelas decisdes dos individuos ao realizarem suas escolhas.

A opcao pelo espago empirico do presente estudo estd relacionada a
nossa historia singular de trabalho, ancorada em torno da entidade coietiva que
é a Escola Municipal Professor Affonso Varzea. Desta forma, a escolha da
escola deu-se por quatro motivos: primeiro, por ser uma escola de séries
iniciais, 0 nosso campo de pesquisa desde 1989; segundo, por ser um espago
em que, durante vinte anos de atividade de trabalho, na rede publica de ensino,
ndo unicamente na escola citada, a pesquisadora constituiu-se em
trabalhadora, configurando vérios coletivos de trabalho e, terceiro, porgque

participamos, durante o periodo de 1986 a 1992, do coletivo de trabalho dessa

escola.

Justificamos o quarto motivo da escolha porque ele estd fundado nas
configuragbes e experiéncias singulares vividas e registradas em nossa
memodria, das quais nos sentimos herdeiras. Assim é que, das treze escolas nas
quais desenvolvemos nossas atividades de trabalho durante vinte anos,
sentimo-nos herdeiras de trés entidades coletivas. Nessas, ainda hoje, temos o
sentimento de que nos encontramos presentes nelas e elas em nés. Portanto,
sdo nessas entidades constituidas de mdltiplos projetos singulares que

ancoramos nossa forma de desenvolver nossas atividades de trabalho. Das trés

¥vves SCHWARTZ. Expérience et connaissance du travail, 1988, p.474.
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entidades, uma foi desativada e a escolha entre as outras duas efetivou-se pela

facilidade de acesso ao prédio escolar, ambos situados em favelas.

“Transgress&o” é o termo que apropriamos de Y.Schwartz® para marcar
e explicitar alguns processos, estabelecidos pelo coletivo dessa escola, no
periodo em que participamos do coletivo de trabalho da Escola Professor
Affonso Varzea. Transgressdo que, como aponta Y.Schwartz, processa-se na
relagao obscuridade-claridade, ou seja, obscuridade para 0s que estdo
exteriores & situagdo vivenciada e claridade para os “fransgressores” que
elegem determinados valores em detrimento de outros, supondo a emergéncia
de valores sem dimens&o, em nome dos quais se produz o bem comum®. H3,

na transgresso, [reJconstrugdo de conhecimentos?

Convocamos, da nossa meméria, acontecimentos de situagbes de
trabalho vivenciadas que caracterizam essas transgressdes. Ja em 1986,
produziamos formas diferenciadas de atividade na escola; por exemplo, diante
do debate entre uma norma do DEC® e o posicionamento do coletivo, a

diretora, impulsionada por esse coletivo e de seu interior, dizia:

N&o vamos adotar uma unica forma de trabalhar, mas... eu preciso saber como a professora

pretende trabalhar e o que se espera como resultado para os alunos; com o DEC, eu resolvo
depois.

Yves SCHWARTZ. Le juridique et Uindustrieux. In: Le paradigme ergologigue ou un métier de
Philosohje, 2000, p.439-456.
% Ibid, p.439-456.

* DEC [Departamento de Educacio & Cultura, antigo nivel intermedidrio da  estrutura da Secretaria de

Educago]; atualmente os niveis intermediarios sio denominados de CRE [Coordenadoria Regional de
Educacio).
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O debate de valores que cada trabalhador estabelece consigo mesmo e

com o coletivo, a partir da tensdo permanente entre as normas antecedentes e
as experiéncias singulares, ac mesmo tempo em gue ressingulariza as normas,
& nicleo permanente da construcac de conhecimentos. Esse conhecimento é
histérico, € mediado pelo [re]trabalho permanente dos valores na atividade do
trabalhador, valores esses que néo sdoc independentes de seu [re] trabalho. O
conhecimento ao qual nos referimos difere do conhecimento generalizador,
reprodutivel e suscetivel de validagdo experimental e mostra, ao mesmo

tempo, a provisoriedade do conhecimento cientifico.

Ainda vivenciamos, de forma diferenciada, o processo de escolha de
turmas no inicio do ano letivo, assim resumido, hoje, pela coordenadora ainda

presente na escola.

L.embro que uma coisa me marcou muito: foi que as turmas de alunos gom dificuldades eram as
primeiras a serem escothidas, independente de turno, de tudo... nAo importava, era & primeira.

Quem se dispOe a trabalhar com esse aluno? Eu achava uma coisa... eu fiquel assim...n8o g a

gltima gue chega na escola nac? Isso ndo é prémio do Glimo?...E as professoras escolhiam,
tinha quem escothesse™. [Depoimento, grifos nossos].

O debate de normas que se estabelecem no interior do coletivo
ressingulariza as relagbes de trabalho e renova-se, assim, uma relagdo
normatizada na rede de ensino, qual seja, a das ultimas professoras que

chegam a escola para assumirem as turmas tidas como “dificeis”. Na situagdo

 Apresentaremos, ainda neste capitulo, como registro das observacdes do nosso universo depesquisa. os
depoimentos dos trabalhadores obtidos mediante entrevistas gravadas. UNIC AMP
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apresentada, professores e alunos das turmas “dificeis” encaminham novas
normas para suas atividades de trabalho e novos valores vao circulando no
interior do coletivo e, nesse movimento, a construgdo do conhecimento efetiva-
se individual e coletivamente. Na escola, espaco em que o aluno, geralmente, é
avaliado, tendo por base o conhecimento protocolar, qualificado de normas
antecedentes®, circula um conhecimento processado na “fransgressdo’

inerente a toda atividade humana.

Também organizavamos, uma vez por semana, um dia de atividade
denominado de PIAC [Plano integrado de Atividades Compensatérias]; nesse
dia, todas as professoras trabalhavam com todos os alunos em jogos
recreativos, musica, histéria, pintura. Planejdavamos as atividades em conjunto,
tendo por base os temas definidos em outra ocasigo, por nés mesmas, para o

bimestre.

As convocacdes feitas aos trabalhadores da escola, nesse dia,
diferenciavam-se porque, durante todo o horario de atendimento aos alunos,
havia alunos e professores em atividades fora e dentro das salas de aula, o que
nao e muito comum na realidade das escolas das séries iniciais. Um servente
ficava o tempo todo no portdo, atento as pessoas que entravam e saiam da

escola, uma vez que a faixa etaria dos alunos era de seis a nove anos.

O horéario de merenda para as turmas nao seguia o horario habitual e as

professoras que acompanhavam os alunos no refeitdrio nio eram as mesmas

*'Yves SCHWARTZ. Discipline épistémique, discipline ergologique. Paideia et politeia, Maniéres de
penser, maniéres d’agir en éducation et en formation, 2000, p.52.
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dos outros dias da semana. A diretora e a diretora-adjunta atendiam as pessoas
que chegavam a escola e, ao mesmo tempo, auxiliavam as professoras.
Temos, em nossas lembrancas, que todas as professoras conheciam todos 0s
alunos do turnc e tinham sempre uma palavra sobre os alunos, os quais as
trabalhadoras-docentes atribuiam algum tipo de “dificuldade”. Essas palavras

ajudavam sempre no debate sobre a avaliacao de tais alunos.

Algumas atividades permitiam que professores e alunos organizassem
murais no corredor da escola, contando muitas vezes com a ajuda dos
serventes nessa organizacéo. Essa atividade permitia, a cada semana, nova

exposicdo do resultado das atividades dos trabalhadores.

O envolvimento de todos os trabalhadores nessa atividade permitia
descobertas mutuas das preferéncias e criatividade de cada um. Dependendo
do tema a ser desenvolvido, algumas vezes, os serventes traziam, durante a
semana, para os professores, sugestdes, por exemplo, de artesanato e

ajudavam na coleta de embalagens, em suas casas ou ha escola.

Assim, no movimento que se estabelece entre normas antecedentes e
experiéncias singulares, os trabalhadores reelaboram, individual e
coletivamente, novas normas organizacionais do trabalho e, nesse processo,
no uso gue cada um faz de si, novas apreensbes sdo incorporadas a

experiéncia singular de cada trabalhador.
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A professora M'™, presente ainda na escola, ao referir-se a essa

atividade comenta:

Eu gostava, era cansativo, quando eu chegava em casa, dormia até... [risos...], mas eu
gostava, os alunos adoravam! Mas, ai depois se tornou, assim. .. guase uma cbrigacio, porgue
a escola cresceu, ai foi acabando.... [Depoimento.

O carater mutavel que caracteriza as configuragbes mostra, na situacao
vivenciada, singularidades reais de atividades de trabalho e as transformacdes
proprias do coletivo que, transgredindo as normas vigentes, opta em renovar as

nao funcionais para o coletivo.

A “transgressdo”, nesse sentido, é vista como processo inerente a toda
atividade humana de trabalho. A partir dela, o conhecimento de cada
trabalhador vai construindo-se num movimento que abarca os conhecimentos

protocolares, os conhecimentos das experiéncias vividas e os valores e normas

em constante transformacao.

3. A observacao como apreenséo da situacdo de trabalho

Constituimos nosso universo de investigagdo tendo como centro a
observac@o das muiltiplas atividades de trabalho e a interdependéncia entre elas
na situagao ou meio de trabalho na escola. E essas atividades sdo as gue tém
lugar fora da sala de aula. Essa observacido exige, necessariamente, a

presenca do pesquisador nos lugares e durante a realizagdo das atividades.

*2As docentes-trabalhadoras, nesse estudo, 540 apresentadas pela primeire letra de cada nome. As mesmas
iniciais sdo diferenciadas, aleatoriamente, por um mimero, tal como apresentado mais adiante nesse
capitulo.
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Seu registro efetivou-se em cento e oitenta horas de atividade de trabalho,

através de anotagdes, sejam ou ndo discussdes coletivas, no didric de campo,

em sessdes de filmagens e fotografias.

Guerin [1991] ressalta que a observacBio € o processo que permite ao
observador “conhecer os elementos de uma dada situagcdo de trabalhd® é um
processo que corresponde a escolhas de acontecimentos ligados ao objetivo do
estudo. Teriamos realmente como conhecer todos os elementos de uma
situacdo de trabalho? Na perspectiva ergoldgica desenvolvida por Y.Schwartz ,
h&, na atividade humana, uma parte visivel e uma parte invisivel, enigma que
nunca sera totaimente apreendido. Sendo assim, podemos analisar a parte
visivel da afividade e, através da investigac&o, tornar visivel outras paries, mas
sem desconsiderarmos que, na atividade de trabalho, existe um lado invisivel

nao apreendido por nenhum modelo conceitual.

No estudo que desen\}olvemos, a observacéo é entendida como um
processo centrado no dialogo, no qual os envolvidos na situacdo de trabalho
expressam seu ponto de vista. Sabendo entdo que a situag&o de trabalho na
escola envolve um complexo de relagbes entre pessoas, e pensando no duplo
papel das pessoas — em relagdo consigo mesmas e com os outros, tal como
explicitado por N.Elias, no primeirc Conselho de Classe que ocorreu, a diretora

apresentou-nos, perguntando aos pais:

Quem lembra da Professora Jurema?
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Continuou a diretora:

Entdo, ela trabalhou em nossa escola durante alguns anos e agora vem fazer um estudo sobre
os locais em que aprendemos na escola fora da sala de auia.

Indaga aos pais e a0s alunos:

Vocés acham que, na escola, $6 aprendemos na sala de aula?

Os pais e os alunos responderam que:

A merendeira ensina boas maneiras e que ir ao banheiro para lavar as méos antes da merenda
tambem é um ensinamento. [Didrio de campol.

A resposta dos pais e alunos converge com a questdo anteriormente
colocada: hd um processo de construgdo de conhecimento que se efetiva na

situacéo de trabalho na escola, o qual ndo se restringe ao espaco da sala de

aula.

O registro dos acontecimentos da situago de trabalho na escola
envolveu pais, aluncs, professores, diretora, merendeira, servente, agente de
administrac@o e outros trabalhadores presentes no espaco escolar. Os espacos

destacados foram: a secretaria, o patio, durante a entrada e saida dos alunos, o



&7

corredor, o refeitdric e os espacgos da escola onde se realizaram as reunides

denominadas de Conselho de Classe e de Centro de Estudos.

Registramos também os acontecimentos da situacdo de trabalho na
escola, realizados fora do prédio escolar. Vale destacar gue as datas das
reunides, publicadas no Diario Oficial, no contexto do calendario da Secretaria
de Educacao, s&o momentos especificos em todas as escolas da rede. Essas
reunides foram realizadas em locais diferentes: no Espaco Ciéncia Viva, em
outra escola, num estudo conjunto entre dois grupos de irabalhadores; na 32
CRE [3? Coordenadoria Regional de Educacéo), junto aos trabalhadores do

grupo intermediério, na prépria escola e também em sala cedida pelo Rotary™.

3.1.0 registro no didrio de campo como apreensao da situacido de trabalho

O diario de campo € um instrumento de anotacbes, comentarios,
reflexdes do pesquisador no seu dia-a-dia. No didrio, anotamos observacdes
sobre as relagdes verificadas, experiéncias pessoais, enfim, a parte visivel das
atividades dos trabathadores. A partir das nossas reflexdes e comentarios, o
diario de campo facilita a atividade de observar, descrever e refletir sobre as
singularidades visiveis. No entanto, mesmo com o diario de campo, permanece

a provisoriedade do conhecimento sobre o trabalho, porque € ele enigma,

% Agueda Bemnadete UHLE. Comunhdo leiga: oRotary Club no Brasil . Tese de Doutorado. UNICAMP,
1991. Segundo a autora, o movimento rotirio nasceu em 1905 em Chicago. A idéia de seu fundador, Paul
Harris, centrada num trabalho moralmente digno, era a de que homens de negdcios deveriam reunir-se
periodicamente com © espirite de companheirismo ¢ expandir seu circule de negdcios e relagBes
profissionais. No Brasil, o Rotary Club se instala em 1922, no Rio de Janeiro.
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porque n&o é de todo capturado.

Nesse sentido, a atividade do pesquisador em descrever uma situacéo
de trabalho € complexa e porta equivocidades, uma vez que as palavras, os

gestos, as agdes, no ato de escrever, sdo fundados em valores que circulam

numa dada configuragao.

As incertezas e as equivocidades postas pela atividade de leitura e de
reflexdo do pesquisador sobre suas anota¢des, colocam-no num estado de

desconfortc e também de alerta quanto a determinadas atitudes,

impuisionando-0 a buscar outros dados.

O didrio de campo revela o produto da atividade do pesquisador,
expressando seu julgamento frente ao objeto de estudo. Ele também revela o
produto da atividade dos demais trabalhadores, apresentado através das
escolhas, no uso que cada um faz de si. Assim, registramos as atividades de
trabalho desenvolvidas nos diferentes espacos da escola, fora da sala de aula,

ou seja, no refeitério, na secretaria e no sagudo.

No refeitorio, percebemos que alunos e trabalhadores docentes e n&o
docentes, pareciam dominar as normas institucionalizadas, normas
antecedentes da referida escola. Apés irem ao banheiro e lavarem as maos,
em fila, os alunos aguardavam o sinal da professora para pegarem biscoito e
iogurte e sentarem em seus lugares. Esses lugares ndo eram permanentes
mas, na medida do possivel, eram agrupados e reservados para os alunos de
cada duas turmas, que desenvolviam suas atividades num mesmo momento.

Os alunos gue traziam lanche de casa ndo aguardavam na fila. Os alunos de
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cada turma pareciam saber que deviam sentar-se agrupados, mas a cada dia a

atividade no refeitorio exigia que fizessem escolhas no sentido de definirem em

gue ponto do refeitdrio iriam agrupar-se.

No refeitério, dada a infidelidade do meio, o individuo € convocado a todo
momento, o que lhe exige posicionamentos e decisfes, por exemplo: um aluno,
ao jogar a embalagem de iogurte na lata do lixo, suja a parede, otha para a
merendeira € em seguida fala com ela. A merendeira providencia alguns
guardanapos de papel para que o aluno limpe a parede, dada a variabilidade da
situacBo e nessa, o0 uso que cada individuo faz de si por si mesmo, nao
descartamos outras condutas e também as coercdes institucionais presentes no
espaco do refetitorio. E nesse encontro entre normas antecedentes
estabelecidas ou nao pelo coletivo de trabalho, encontro entre os saberes das
normas e 0s da experiéncia que se tem a construcéo de conhecimentos, que &

dominio do coletivo de trabalho de uma dada configuragao.

Durante o periodo em que a merendeira esta de licenca, a diretora
distribui a merenda no refeitério. Ela nos apresenta para os alunos da 12 série
através do jogo de adivinhagao:

Quem conhece a tia?*

Quem sabe o nome dela?

Os alunos dizem varios nomes e a diretora diz:

Esta frio, esta quente.

% paulo FREIRE. Professora sim, tia ndo : cartas a quem ousa ensinar (1993). O autor destaca que “ser
professora implica em assumir uma profiss@ enquanto n3o se € tia por profissdo{..) aceitar a
indentificacio da professora como tia significa retirar alge fundamental 2 professora: sua
responsabilidade profissional de que faz parte a exigéneia politica por sua formagio permanente * (p. 11).
Cf. também Maria Eliana Novaes, Professora primdria — mestra ou tia, 1984,



70

Por exemplo, os alunos falam:

Jussara, Julia, Judite.
A diretora responde:

Esta quente.

Os alunos continuam:

Rosemere, Daniela, Angela.

A diretora responde:

Ests frio,

E assim sucessivamente. Apresenta-nos também dizendo:

Eia veio de” looonge”, de Sao Paulo, para ver a turma mais comportada.
Continuando a apresentagéo aos alunos da 32 série, a diretora pergunta:
Quem ja ouviu falar em Campinas?

Um aluno responde:
Eu sei onde é, minha tia mora I4. Fica e Sao Paulo.

Isso, responde a diretora.
Entao a tia veio de Campinas - S&o Paulo.

Nessa atividade de trabalho, dada a variabilidade da situagdo, alunos e

trabalhadores docentes e nzo docentes, ensinam e aprendem conhecimentos
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tanto da ordem do “cientifico” como da ordem da experiéncia. Nesse encontro,

cada trabalhador e o coletivo v&o construindo um conhecimento que tem

desenvolvimento e ritmo préprios.

Ainda durante a distribuicdo da merenda, os alunos colocavam seus
nomes numa lista que se encontrava sobre o freezer. Faziam suas opgdes em
relacdo a participagdo na mostra de danga, para a qual a escola fora convocada
a participar. Nesse dia, & medida em que as turmas chegavam ao refeitério,
antes de pegarem a merenda, os alunos anotavam nome e turma, numa folha
de papel, significando sua concordancia em participar da tal mostra de danca.
Alguns alunos néo colocavam seus nomes, dizendo que n&o gostariam de
dancar, outros diziam que precisavam falar com a mae. A diretora informou, aos

que aguardavam a resposta da mae, que a lista ficaria a disposicio deles até

4/09/2000.

A atividade dos trabalhadores desenvolvida no refeitério da escola
apresenta-o como um espago de coergéo social, tal como outro gquaiquer, mas
também como espago de transgressdes, de escotha, de circulagdo de valores,

de didlogo e de construgéo de conhecimentos.

Na secretaria, apds a entrada das turmas, as professoras indicavam um
ou dois alunos, inciusive os da classe especial, para pegarem o material da
turma na secretaria [uma pasta de plastico com diario e fichas e um arquivo de
papeléo]. O mesmo encaminhamento era feito ao final do turno pelos alunos,
que recolocavam o material no mesmo local e na mesma seqiéncia. O mesmo

ocorreu quanto ao material de uso coletivo como lapis de cor, cola, tesoura,

UNICAmMP
BIBLIOTECA Ceny,
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que s&o guardados na secretaria. Esse materiai é utilizado, guando necessério,

pelos alunos que, a pedido da professora, pegam a caixa com esses materiais e

ao final do turno a devolvem.

Algumas vezes, a diretora encontrava-se em reunido fora da escola e a
diretora-adjunta e a coordenadora haviam assumido a regéncia de turma,
devido a desisténcia de duas professoras da duplicac&o de tempo de trabalho
confratual, dupla regéncia [dr]. Foi nessa ocasido que se deu essa segléncia

de atividades que foi observada, principaimente, na auséncia das docentes-

trabalhadoras na secretaria.

Diante da proposicio da situagdo de trabalho, meio em que os
trabalhadores vivem, observamos que a secretaria nfo é um local inacessivel
aos professores nem sobretudo, aos alunocs. Podemos inferir que existe uma
certa visibilidade do material a ser utilizado pelo coletivo e que todos participam
da organizagao da secretaria da escola. Ressaltamos, nessa configuracéo, o

movimento dos alunos na organizagéo e gestdo de outros espacos da escola,

néo restritas & sala de aula.

No sagudo da escola, em sua atividade de trabatho, as docentes-
trabalhadoras, ao chegarem, sentam-se ao redor de uma grande mesa,
conversam sobre o relatério de cada aluno que elas deverdo entregar no
proximo Conselho de Classe. Comentam sobre a dificuldade no
desenvolvimento dessa atividade, que exige concentracdo, busca de
informagGes na memdria sobre cada aluno, organizacdo do pensamento e

clareza no ato de escrever.
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A Professora M diz:
Fiquei até as trés horas da manhé fazendo relatéric™.
A Professora R acrescenta;

Passei todo o fim de semana fazendo os relatérios.

As professoras: M, R, P e L, comentam entre si que escreveram “sim”,

"

“nao”, “satisfatorio”, ou

Copiei a mesma redac@c de um relatdrio para outro (...} depois ninguém vai ler mesmo (...)
primeiro a dificuldade se coloca para os pais na forma da prépria leitura e na qualidade do
material. As copias xerocadas s&o quase cinza, dificultando a leitura.

Nas dramaticas do uso de si, essas trabalhadoras recriam suas préprias
normas de como preencherem tais relatorios. O relatdrio, tido como atividade
simples, norma prescrita pela Secretaria de Educac@o, estd longe de

dimensionar o grau de producéo de conhecimento dos alunos.

O fato de desenvolver suas atividades de trabalho até as trés horas da

manh& ou nos finais de semana, remete-nos a reinterrogar o tempo de trabalho

do professor na escola das series iniciais. Questao antiga do ponto de vista das
lutas dos educadores por melhores condicdes de frabalho, porém nos parece

que tem sido pensada em relacdo ao tempo quantitativo, supondo-o

% Relatério ¢ um documento que a professora deve elaborar para cada aluno, exigénciz da Secretaria
Municipal de Educaco do Municipio do Rio de Janeiro, segundo a norma antecedente que organiza a
escola por ciclo.
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desconectado da atividade humana.

Partindo da complexidade de toda atividade de trabalho, Y.Schwartz
esclarece que a gestdo do tempo de cada individuo em direc&o a sua atividade
de trabalho & uma questdo de preservacio de sua salde e que © tempo

reduzido a produgéo de mercadoria obscurece a questdo da vida.

As variabilidades perceptiveis ou n3o da atividade de qualquer
trabalhador, e aqui das docentes-trabalhadoras das séries iniciais, ocupam um
tempo em suas vidas, que,é, por vezes, desconsiderado. Essa desconsideracio
se inscreve no ndo reconhecimento da complexidade das relagcbes e das

condicbes necessdrias para que o trabalho se concretize.

No caso do relatorio sobre cada aluno, ndo ha como negar que ele é um
dos caminhos de acesso ao saber. No entanto, tal relatério apresentado como
forma quantitativa de justificar, através de quadro estatistico, a aprovacdo dos
alunos, obscurece o tempo de atividade de trabalho necessério ao acesso ao

saber que ndo se enquadra e ndo se reduz ao quantificavel.

Diferente do tempo quantitativo do relégio, o tempo da atividade de

trabalho, individual e coletivo, é tempo da vida, do politico, do juridico, tempo

dos ajustamentos, das concordancias internas, tempo das “histérias™®.

% Yves Schwartz, Concordance des temps? Le travail, le marché, le politique. In: Le paradigme
ergologique ou un métier de Philosophe, 2000, passim.
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Tambem no sagudo, enquanto os trabalhadores aguardavam o horario

da entrada dos alunos, circulava entre eles um caderno intitulado “caderno
circular”. Esse caderno € utilizado para difundir as normas aniecedentes
provenientes dos trabalhadores das hierarquias superiores, e também da

direcdo da escola que abriga a Escola Professor Affonso Varzea.

Ainda o “caderno circular® é utilizado para difundir as normas
estabelecidas, em reunides, pelo coletivo de trabalho da prépria escola. Essas
normas antecedentes s&o partes das transgresstes postas pela infidelidade do
meio. Vemos, assim, que as normas antecedentes, ¢ trabalho prescrito sio de
diversas naturezas. A origem das normas antecedentes é o trabalho real

fundado na inteligéncia dos trabalhadores.

3.2. A discussé&o coletiva como apreensao da situacao de trabalho

Discussao coletiva € o termo que adotamos para caracterizar o
enfrentamento posto pelo meio ao trabalhador, no desenvolvimento de suas
atividades, durante as reunides. As discussdes coletivas registradas tratam de
dois conselhos de classe e de quatro reunibes de grupo de estudo,

desenvoividos durante o periodo letivo de 2000, totalizando o nimerc de seis

discussbes.

Utilizamos, como recurso para o registro das discussfes, o gravador, que
nos foi permitido peio coletivo de trabalho, quando, na primeira reunidao do ano

letivo de 2000, apresentamos © objetivo da pesquisa. Todas as discussdes
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registradas surgiram das normas antecedentes trazidas pela diretora ou por

acontecimentos relacionados ao local onde se situa a escola ou acontecimentos

mais gerais veiculados pela midia.

As transcrigdes foram entregues para um transcritor, sendo revisadas
pela pesquisadora e reescritas pelo transcritor. O movimento de ir e vir entre a
atividade de ouvir, transcrever, ler, ouvir, reescrever de um e de outro
constituiu-se em um exercicio de memdria, de experiéncia e de aprendizagem

para ambos.

A utilizagdo de um transcritor, segundo Pereira de Queiroz:

tem o inconveniente de n&o estar ele diretamente interessado pelo contetido da fita, e sim pelo
salario a receber por motivo da transcricio, pois é pago pela tarefa executada; sendo essa

enfadonha e lenta, a tentacio é grande de suprimir o que for considerado muito repetitivo ou
g7

inutil, a fim de abreviar o trabalho e terming-io mais depressa

Esse argumento se apéia numa concepgao de trabalho como execugio
que desconsidera o trabalhador como ser pensante. No uso que o trabalhador
faz de si, a atividade enfadonha e ienta é testemunhada pelo seu préprio corpo,
ou seja, pelo mau uso de si, exigindo uma redefinigdo do uso que cada um quer
fazer de si, de acordo com seus possiveis. Desse modo, 0 transcritor, na
atividade de trabalho de transcrigdo, no uso que faz de si, faz também dessa

atividade esse exercicio, na relagdo com o pesquisador e desse com ele.

¥ M°. 1. PEREIRA DE QUEIROZ. Variagbes sobre a técnica de gravador no registro da informacdo
viva, 1991, p 81.
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No entanto, nao desconsideramos os limites para analise e compreensdo
dos dados que a passagem do material oral para a linguagem escrita traz. S&o
limites postos pela infidelidade do meio, pela perda da entonacao, dos gestos e

da mimica dos trabalhadores, que nac so transcritos. Como afirma Rosa:

Estes limites presentes na passagem de um tipo de suporie, do cral para o escrito, a nosso ver,
remetem [...] & presenca de singularidades que extravasam ambos os supories, visto elas
serem moventes [...]. E seu movimento n&c € capturavel por nenhum registro, quer o oral, guer
o escrito, quer ainda por um modelo teérico™.

Assim, é na “dramaética do uso de s, em fungdo da circulagio de
valores mercadologicos num espaco predominanie de valores sem dimenséo,
que enfocamos parte do que, efetivamente, os trabalhadores fazem na escola,
como criam e recriam suas proprias normas no embaie que se da entre o
trabalho prescrito e o trabalho real através da discussao coletiva, ou seja: como
se da a construgao do conhecimento. A discussdo que se estabelece entre 0
prescrito e o real se impde através da linguagem. Essas discussdes situam-se

no pdlo politico, fazendo evoluir o debate, e ai, a linguagem e o conhecimento.

As discussoes coletivas, ao mesmo tempo em que tornam visivel parte
da atividade de trabalho desenvolvida a partir da palavra, dos gesios, das
expressbdes de aceite ou ndo das posicdes em jogo, também nos propdem

guestdes ancoradas em idéias que circulam e dao suporie as transformacdes,

% M®. Inés ROSA. Trabalho, ndo-trabalho, trabalkadores: construindo um projeto coletivo em histéria
oral, p.9.

% Conforme ros referimos no Capfiulo 1.
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postas, hoje, pela nova organizagdo do trabalho, entre elas, competéncia,
autonomia, gestdo descentralizada e participativa, que pretendemos

desenvolver mais adiante.

Destacamos aqui a reunido realizada em outubro de 2000, quando o
texto “Dom ou exercicio”, do livio A produgdo de textos na escola de
Antonio Gil Neto, foi 0 ponto de partida sobre o ato de escrever. Indagamos-nos

em que momento, a partir de quemn, como e quando sentimos necessidade de

escrever?

Durante a reunigo, dois grupos de trabalhadores, um de docentes e outro
de pedreiros, encontravam-se num mesmo espaco, desenvolvendo suas
atividades. Um grupo utilizava, entre outros instrumentos, papel, lapis, caneta; o
outro grupo utilizava pd, mareio, marreta. Ambos os grupos de trabaihadores

interferiam, mutuamente, nas atividades de um e outro, no mesmo espaco.

A diretora da escola, que normaimente se expressa com seu habitual alto

timbre de voz, enfrentava a situacéo falando pausadamente, com o timbre de

vozZ mais baixo.

Ao mesmo tempo, o segundo grupo, com suas marretas, martelos e pas,
quebrava paredes e pisos nos andares superiores, ecoando no espaco
reservado a reuniao, ruidos ensurdecedores, além de poeira e do forte cheiro

de mofo que exalava, talvez devido & umidade do prédio.

A professora L2 dizia:
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Que loucura, assim eu ndo agiento.

Gente! Eu nfo aglento, cheguei nesta escola na parie da manhé, nédo agliento mais o barutho.
A professora V acrescentava:

Meus olhos estao comecgando a inchar il

A professora D desabafava:

Quando diminui ¢ barulho, nossa cabecga fica mais leve.

As palavras “nao aguento mais”, “meus olhos incham”, expbem os
usos/mau uso de si, das docenies-trabalhadoras, nas dramaticas de si- do
corpo si que interdita oufros usos possiveis. A denuncia das docentes-
trabathadoras, através da palavra exprime as reivindicacbes do corpo-si, que
testemunha ‘o barulho na escola desde de manh&” “Nossa cabeca fica mais
leve quando diminui o barulho’, expbe através da palavra as condigOes
insalubres que afetam a saude do corpo si, de cada docente-trabalhadora e do

coletivo no desenrolar da atividade de trabalho.

No entanto, frente a essa proposi¢éo do meio, ou seja, “o barulho” devido
a presenca de dois grupos de trabalhadores num Unico espaco, as docentes-
trabalhadoras desenvoiveram suas atividades organizadas em duplas. A
atividade de cada dupla consistiu em apresentar ao grupo, sugestdes de

exercicios sobre o0 ato de escrever. A diretora propds prosseguir a atividade de

trabalho dizendo:

Vamos esvaziar nossa mesa, esvaziar , esvazial Esvazia! Chega para frente, empurra para &
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(...) vamos, vamoslil. Vamos ouvir uma mdsica que fala de brinquedo que toda crianga gosta,
eu acho gue vocés também gostam. E uma musica engracada, mas eu néo vou dizer de qual
brinquedo ela fala.Vamos ouvir? {...) B-i-c-i-c-l-e-t-a, bicicleta !

Continua a diretora :

Quem ja andou de bicicleta? Tem alguém que n&o sabe andar de bicicleta? Quem j& andou na
garupa? Quem ja andou naquela parte da frente, no guidom? Quem j& andou na bicicleta se
equilibrando apenas com uma mao? E pedalar a bicicleta sem as duas maos? E naquela
bicicleta para duas pessoas?

Essa construcdo de sugestdes de exercicio, em dupla, para o coletivo de
trabalho, apesar do « barufho », exigiu das docentes-trabaihadoras, convocacao
de saberes armazenados e identificaveis, como os saberes da formacio escolar
[polo dos saberes das disciplinas] e convocacdo de saberes relacionados 2
historia de cada trabalhador, [pdlo dos saberes relacionados a experiéncia de
cada um]. O julgamento e a escolha das opgdes, apresentadas por cada dupla,
oferecidas por suas herancas e construidas no debate de valores, caracterizam
o polo epistemolégico. Assim cada dupla, em meio a um « barulho
ensurdecedor », criaram, apresentaram e desenvolveram sugestbes sobre o ato

de escrever.

A data fixada para as reunides, em calendario pela Secretaria Municipal
de Educac&o, por exemplo expdem parte das coergbes externas, pelas quais o
coletivo de trabalho desenvolveu suas atividades. E ac mesmo tempo, diante
do resultado das sugestdes apresentadas por cada dupla, deixa transparecer

que as trabalhadoras encontraram outras formas, no desenrolar da atividade
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para enfrentar essa condi¢o adversa de trabalho. Essas outras formas se
efetivaram pela mediagdo do corpo-si, da linguagem, dos valores e de outros
momentos da vida bioldgica, psiquica, politica, cultural, das mdiltiplas
circulacbes que ai existem, formando um nlclec comum em que cada
trabalhador pde em pratica, segundo sua histdria, e ele extrapola, sem ignorar,

muitas vezes, as condicdes materiais em que a atividade se desenvolve.

3.3. A imagem fotografica como apreenséao da situacéo de trabalho

Leroux'®, ao discutir a fotografia do trabalho e o trabalho de fotografia,
critica a maioria dos registros de fotografias sobre o trabalho, uma vez que a
figura humana e o ndo acabamento do trabalho sdo tracos comuns encontrados
nelas. Em sua critica, acrescenta que a imagem de um canteiro de obra seria
uma representac@o do trabalho, mas nunca um edificio pronto para entrega aos
proprietarios. Destaca o autor que:

A fotografia esta sempre relacionada a uma cena, a pessoas, a uma situagio, aos lugares, ou

as coisas gue sao constitutivamente [...] singulares, no sentido de que seu “aqui” e “agora” é ou
101

foi Gnico ™ .

Concordamos com Leroux no sentido de que a fotografia é sempre uma

imagem singular de uma situag8o singular de trabalho. Ao longo de sua histéria,

100 Philippe LEROUX. Quelle photografie du travail? Quel travail photographié? In: Le rravail
1pfwmgre:ephié, pl27-137.

Philippe LEROUX. Quelle photografie du travail? Quel travail photographié? In: Le rravail
photographié, pl128.
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a fotografia mostra, por exemplo, algumas mudancas das condicdes de trabalho
ou acontecimentos do trabalho na diversidade do exercicio de uma mesma

profissao.

Por exemplo, na escola, local do presente estudo, o acervo de imagens
fotograficas, ja organizado, foi utilizado como um dado de apoio a atividade de
trabaiho. Durante a reunifio denominada de “Centro de Estudos®, as imagens
foram apresentadas aos novos integrantes do grupo com o objetivo de mostrar
os acontecimentos do trabalho na escola, desde 1986. As imagens fotogréficas

portam, pois, na sua especificidade, a histéria de um tempo, no caso, a da

situagdo de trabalho na escola.

As imagens registram as histérias dos coletivos de trabalho bem como a
histéria de cada um, presente atuaimente ou néo, na escola, por suas
caracteristicas fisicas, vestimentas, expressdo facial, dito de outra forma, as
imagens preservam a expressao das faces, dos lugares, dos fatos histéricos e
sociais. Mas como afirma Leroux, a fotografia néo permite compreender, por

suas qualidades visiveis, a natureza das relagdes sociais que fazem dela o que

ela é.

No entanto, o invisivel, na fotografia revela-se diante do olhar do
observador ao indagar & qual realidade a imagem remete pelo ausente fixo, no
presente da imagem'®, ai se realiza o encontro entre o dado a priori a ser

reconhecido (a imagem fixa) e a experiencia do observador, sobre o instante

"% Mauro Guilherme Pinheiro KOURY .Caixdes infantis expostos:o problema dos sentimentos na leitura

de uma fotografia. Ini: Desafios da Imagem.fotografia, iconografia e video nas ciéncias sociais, 1998,
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da tematica fotografada, conjugadas ao contexto economico, politico e social.
Desse modo, as qualidades visiveis e invisiveis da fotografia nos remete da
fixidez da imagem fotografada para as imagens em ebulicéo vinda do processc
de pensar e repensar, dadas pela experiencia do observador que nesse

encontro, recupera micro-histérias implicitas na fixidez das imagens.

Peroni'® aponta os principios da fotografia: 1— como principio de uma
conexao fisica, a fotografia € um trago, uma marca deixada por um referencial;
2— como principio de singularidade, a imagem envia-nos a um referente
determinado; 3— como principio de designag@o que estd dinamicamente ligado
a um objeto Unico, ele designa o referente e somente ele; 4~ como principio de
atestacdo, pois a fotografia atesta a existéncia do que ela permite ver. Nesse
sentido, o registro da situacdo de trabalho pela fotografia guarda as histérias
dos coletivos de trabalho. Elas nos remetem as historias de trabalhadores que

vivemn e trabalham no meio ou situagéo de trabaiho.

Acreditamos que, em fungdo da infidelidade do meio, a fotografia, como

fonte de dados, auxilia-nos na apreensao da atividade de trabalho. Contudo hé

de se considerar que a presente analise das imagens fotograficas, enquanto
atividade do pesqguisador que no usc de si por si mesmo, faz julgamentos e
escolhas, remete-nos ao contextc em que o ato fotografico ocorreu e nesse
contexto, a atividade de trabalho dos docentes e ndo docentes da Escola

Municipal Professor Affonso Varzea. As imagens fixas nos apontam igualmente

"% Michel PERONL Quelle validité documentaire pour le matériau photographes en sciences sociales?

Le cas de la photografie du travail. In: Le travail photographié, p 195-226.
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para o observador que ao renormalizar o tema da imagem confronta-se com o

la, sugerido pela imagem e o aqui e agora no qual esta situado.

Sendo assim, apresentamos as imagens fotograficas nesta investigacao,
‘em torno de seis conjuntos, gue mostram diferenies momenios das atividades
dos trabalhadores. Os seis conjuntos de fotografias'™ estdo organizados de

modo que quatro estdo relacionados aos Centros de Estudo e dois, aos

Conselhos de Classe.

3.3.1. O primeiro conjunto de imagem fotografica

Registra a atividade de trabalho apreendida em reunido denominada de
Centro de Estudos, realizada em 31/03/2000, no Espaco Ciéncia Viva, situado
na Avenida Heitor Beltrdo, n°321- Tijuca, Rio de Janeiro. Antecedendo ao titulo
“Espaco Ciéncia Viva®, [ fig.1] visualizamos um ponto de interrogacgédo junio a
um ponto de exclamagdo que, entre tantas interpretacbes remete-nos a

questionamentos e surpresas individuais e coletivas.

% Enquanto fotografias, essas constituiram-se como o resultado de atividade de trabalho da

propria pesquisadora, realizada em 2000. As imagens das fotografias, [re] trabalhadas, por um
técnico em informatica, em 2003, resultaram em figuras, tal como encontram-se legendadas.
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FIGURA 1 - Espago Ciéncia Viva, Tijuca/RJ

O Espaco Ciéncia Viva nos € apresentado como um espaco organizado
com varias experimentacdes, em que se pressupde a difusdo do conhecimento
autorizado, ou seja, conhecimento fundado em protocolos e procedimentos
especificos. A imagem presente na figura, nos leva a evocar o produto da

atividade de trabalhadores, que diante de suas insatisfacdes e questionamentos
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foram construindo conhecimentos, abarcando vérias geragbes e muiltiplos

espacgos e tempos.

Se pensarmos nas experimentacdes em exposicdo, tais como: os
aparelhos utilizados para medigéo do tempo e os experimentos que mostram a
propagagdo do som, entre outros, podemos também apreender outras
atividades de trabalho, vale dizer, conhecimentos dos trabalhadores. Esses
trabalhadores, em confrontacdo com as normas antecedentes das normas
cientificas, que exigem laboratérios especificos para as experimentacdes e
diante da proposta de se criar um espacgo onde fosse possivel socializar essas

experimentagbes com outros materiais, conceberam, selecionaram e

organizaram o referido espaco.

A organizagdo do Espaco Ciéncia Viva, durante os dez anos de sua
existéncia, funciona gracas a seus pesquisadores e monitores [alunos em
estagio das Licenciaturas da UERJ e UFRJ] que, em rodizio, conservam tal
espago, fazem a reposicdo de materiais, descobrem outros materiais, 0 que nos
permite apreender multiplas atividades de trabalho e também o processo de
construgao de conhecimento dos trabalhadores que vivenciam tal espago. Essa
gama de possibilidades de interpretacdo, ausente na fixidez da imagem do
Espaco Ciéncia Viva, [Fig.1] s nos é permitida porque consideramos a
presenca do observador como suas experiencias individual e coletiva. Vale
ressaltar que também a fixidez e a visibilidade da imagem é dada pela
atividade de um trabalhador — o fotdgrafo, ao captar pela camera, fragmentos

de tempo e espago no instante Unico de sua fixacéo, dado pelo seu dedo.
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Na sequéncia das imagens, dadas pelas figuras 2 e 3, apontamos a
atividade de trabalho das docentes-trabalhadoras, ou seja, a situagdo de
trabalho vivida pelo conjunto de trabalhadoras das escolas: Professor Affonso
Varzea e Casa da Crianga-Jardim Guadalajara ll, respectivamente, no Espaco
Ciencia Viva. Espago configurado pela interdependéncia e interpenetragéo das
atividades de muiltiplos trabalhadores e af, espago de construgdo e

reconstrucdo de conhecimentos.
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FIGURA 3 - Espaco Ciéncia Viva, Tijuca/RJ

Nas imagens observamos as docentes-trabalhadoras, em duplas ou
individualmente, diante dos murais expostos, lendo-os atentamente. Uma
docente-trabalhadora observa uma outra que, diante da bancada, manipula

experimentacdes confecionadas com garrafas de refrigerantes e agua colorida

por anilina. Uma terceira docente-trabalhadora experimenta montar figuras, tais

T UNICAMP |
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como cubo, retangulo, a partir de blocos de madeira. A seqliéncia das imagens
trazem sempre, em dupla ou individualmente, as docentes-trabalhadoras, ora

sentadas, ora em pe, manipulando e anotando dados de seu interesse.

A ultima imagem da sequiéncia [Fig.4] registra as docentes-trabalhadoras
na sala de reuni&o do Espaco Ciéncia Viva, em que aparecem duas lendo e

duas voltadas para as primeiras, como se as estivessem escutando.

FIGURA 4 - Espaco Ciéncia Viva, Tijuca/RJ
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Nesse conjunto de imagens observamos o corpo-si'®- olhares atentos,
corpos se movimentando de acordo com a exigéncia dos experimentos, maos
que seguram e sentem os objetos - quantas possibilidades de utilizagao de
material nas experimentacdes sdo descobertas? Quantos conceitos s&o

ressingularizados nessa atividade de trabalho e conhecimentos construidos e

reconstruidos?

3.3.2. O segundo conjunto de imagem fotografica

Registra a atividade de trabalho apreendida no primeiro Conselho de
Classe, realizado em 28/04/2000. As imagens mostram o refeitorio de uma

escola, local do Conselho de Classe, espago cedido pela escola vizinha, que

atende alunos de quatro a seis anos.

1% Cconforme o explicitado no capituloI.
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FIGURA 5 1° Coelho de Css realizado na Cas da Crianga : Jardim Guadaajar
I, Inhatima / RJ

FIGURA 6 - 1° Conselho de Classe reaizado na Casa da Crianga : Jardim Gualajara
II, Inhaima / RJ
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Observamos, através das figuras 5 e 6, a organizagdo do refeitério da
escola, com mesas e cadeiras proprias para criangas de quatro a seis anos,
murais, geladeira, freezer, bebedouro, planta pendurada no teto, além do
material das docentes-trabalhadoras que foi por elas mesmas, transportado de

uma escola para outra.

As figuras, registram as condi¢des de trabalho em que essas docentes-
trabalhadoras desenvolvem essa atividade, sentadas em cadeiras do refeitorio,
préprias para criangas de quatro a seis anos, desconforto que atinge a saude
dessas trabalhadoras. Sabemos que a questdo da salude e da doenca tem sido
alvo de discussdo entre pesquisadores que se dedicam ao tema, isso porque 0s
processos que levam as pessoas a adoecerem s&@0 complexos, uma vez que
esses, transitam entre a dimensao individual e coletiva'®. As imagens mostram
a dificil locomogéo e acoﬁodagéo dos bragos e pernas das docentes-
trabalhadoras, no refeitério, espaco em que a situagéo se realiza, expondo todo
o coletivo de trabalho a males que compromentem a saude das referidas

docentes.

98 1ussara BRITO et al.O trabalho das merendeiras e serventes das escolas piiblicas : um debate sobre
satide e género,1998.
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FIGURA — 1° Conselho de Classe fealizado na Casa da Crianca : J ardi uadalajara
I, Inhadma / RJ

Que atividade de trabalho realizam as docentes-trabalhadoras? As
imagens apresentam as docentes concentradas, preenchendo fichas, sob o
olhar atento da coordenadora que, [de pé, entre duas trabalhadoras sentadas,
na fig.7], parece observar as fichas de uma professora. Por se tratar de
Conselho de Classe pressupomos que tais fichas sejam de avaliagdo. O
preenchimento da ficha é pautado no julgamento que a trabalhadora faz da sua
atividade de trabalho durante um certo periodo. A diretora [de pé na fig.6], com

olhar dirigido a um ponto do refeitério, parece atenta a uma solicitacdo do

grupo.
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FIGURA 8 - 1° Conselho de Classe realizado na Casa da Crianca : Jardim Guadélajara
I, Inhadma /RJ

FIGURA 9 - 1° Conselho de Classe reaizado na Casa da Crianca : J adim Guadalajara
I, Inhaiima / RJ

7
Z
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Na seqliéncia de imagens, abreende-se a dificuldade de locomocéo e
participagao de pais e alunos que chegam ao Conselho, por falta de espaco
fisico. Diretora e Coordenadora tentam acomodar os que chegam. Ainda a fig.9
mostra, durante o desenvolvimento da atividade de trabalho, pais, alunos,
professoras e diretora enfileirados. Os dois primeiros aguardam o momento de
exprimirem-se, no processo da atividade desencadeada pelo coletivo. Na
reflexdo que fazem, os participantes convocam e reconvocam saberes
construidos em outras situagdes para explicar a atividade vivida. Nesta relacdo
com O outro, pais, alunos e docentes-trabalhadoras, ao convocarem e
reconvocarem saberes, de acordo com suas histérias singulares, retrabalham,

coletivamente, valores e constroem conhecimentos.

FIGURA 10 - 1° Conselho de Classe realizado na Casa da Criang : Jardim uadalajara
II, Inhaima / RJ
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A Ultima imagem dessa seqléncia (fig.10), marca um dos momentos de
alegria e descontragéo registrado através dos sorrisos e poses das docentes-
trabalhadoras. E o momento do lanche que revela também a presenca da
merendeira que, como as demais, deslocou-se de uma escola a outra. A
imagem registra o resultado da atividade de trabalho da merendeira ( de pé no
centro do espaco arrumado para o lanche e entre duas professoras sentadas):
refrigerantes, copos, biscoitos e bolos arrumados sobre a mesa. A merendeira,
como as docentes-trabalhadoras, viveu os constrangimentos postos pela
limitaco do espagco fisico, ressingularizando sua atividade de trabalho, diante
da proposi¢cdo do meio. A singularidade captada por essas imagens e a analise
efetivada sobre elas, decorrem sobretudo, a partir da presenca da fotdgrafa e
pesquisadora, na configuragdo dessa situagéo de trabalho. Contudo, isso nao
inviabiliza outras possiveis andlises a partir do que a imagem atesta e do que
é possivel ver, ou seja, as qualidades invisiveis da imagem, que remete-nos ao
processo de pensar e repensar do observador, recuperando ai, multiplas micro-

histdrias implicitas nas evidéncias da imagem.
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3.3.3.0 terceiro conjunto de imagem fotografica

FIGURA 11 - Centro de Estudos: Reunifo realizada na Escola Municipal Prof° Affonso
Varzea, Inhadma/RJ

Apresenta a atividade de trabalho apreendida em reunido do Centro de
Estudos, realizada na propria escola, em 19/05/2000. As imagens da [fig.11]
mostram o espaco de uma sala de aula, local da reunido em que as docentes-
trabalhadoras estdo acomodadas em mesas duplas e cadeiras, produzidas
com a combinacgdo de estrutura metdlica e compensado, hoje enferrujadas

colocando em risco a saude das docentes-trabalhadoras e dos alunos.
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Diferente das carteiras da Casa da Crianca, essas carteiras, reservadas aos
maiores e adultos, pée problemas de salde aos alunos de 6 e 7 anos. Na sala,
ainda observamos quadros-murais e um grande basculante com uma parte dos
vidros pintados, que supomos servir para proteger a escrita, no quadro-de-giz,
da claridade do sol. Ainda observamos arquivos de papel&o, transportados
pelas docentes- trabalhadoras, para o espago da reunido e o olhar atento das
docentes-trabalhadoras dirigido a um individuo do coletivo de trabalho, que

parece falar.

FIGURA 12 - Centro de Estudos: Reunifo realizada na Escola Municipal Prof®
Affonso Varzea, Inhaima/RJ

As imagens revelam ainda duas professoras sentadas que parecem

conversar sobre os livros que estdo diante delas. Essa atividade de abalho se

~ UNICAMP
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desenrola mediado pelo embate entre a linguagem da ordem do linguistico, a
linguagem dos livros que portam conceitos com capacidade de generalizar,
formalizar e cristalizar conceitos e a ciéncia, e a linguagem da ordem do vivido
que € movida pelo pensamento que se compde, decompde e recompde através
das palavras. Nesse encontro e renormalizacdo dos textos cristalizados em

conceitos e 0 que se vive e experiencia, é que se processa a construcdo de

conhecimento.

3.3.4. O quarto conjunto de imagem fotogréafica

Apresenta a atividade de trabalho apreendida em reunido de Centro de
Estudos, realizada em 14/07/2000, na 32 CRE [32- Coordenadoria Regional de
Educagéo]. As imagens mostram um espaco com cadeiras estofadas, ar
condicionado, computadores, persianas nas janelas, arquivos, telefone celular,
armarios, criado-mudo com bolsas penduradas, mesas que misturam flores com
papeis, sacolas, telefones [Fig.13,Fig.14]. Essas imagens sugerem outros
dados para andlise da situacdo de trabalho na escola, uma vez que apresenta,
em relagdo a outros espagos dessa mesma situagdo, o prestigio pelo qual

determinadas configuracdes se definem e se constroem'°®.

j?s Nio € nossa preocupagio, nesse momento, efetuar tal andlise.
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FIGURA 13 — Centro de Estudos: Reunido realizada na 3* CRE — Engenho Novo/RJ

FIGURA 14 - Centro de Estudos: unio realizada na 3* CRE — Engenho Novo/R]J
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As imagens revelam as docentes-trabalhadoras sentadas num auditério,
com suas anotagbes, ora com olhar dirigido a um outro docente, ora
conversando entre si. Embora com ares de cendrio preparado para uma
demonstracao, a figura 14, registra a insercdo das docentes-trabalhadoras em
outras dependéncias da 32 CRE e o encontro entre outros trabalhadores da 32
CRE, velhos conhecidos e colegas de trabalho, tendo em vista que quatro
professoras regentes duplicam sua carga horaria de trabalho entre a 32
Coordenadoria Regional de Educacgdo e a escola Professor Affonso Varzea. As
imagens pertencem, portanto, a uma configuragdo singular, é parte da
construgao do coletivo de trabalho, em pequenos recortes, mas densamente

entrelacados.

3.3.5.0 quinto conjunto de imagem fotografica

Registra a atividade de trabalho apreendida no segundo Conselho de
Classe, em 28 de agosto de 2000, realizado em uma sala de aula na Escola
Professor Affonso Varzea [Fig15, Fig.16]. Esse espago é organizado com

caracteristicas ja apontadas no terceiro conjunto de imagens.
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FIGURA 15 - 2° Conselho de Classe realizado na Escola Municipal Prof> Affonso
Varzea, Inhaima/RJ

FIGURA 16 -2° Conselho de Classe realizado na Escola unicpal Prof® Affonso
Varzea, Inhaima/RJ
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As imagens registram, na atividade de ftrabalho, as docentes-
trabalhadores bem como a presenga de maes e alunos. Na seqliéncia,
mostram, em pequenos grupos, maes, alunos, professoras, diretora, que
parecem conversar ou aguardam a vez de falar — imagem essa que é
apreendida pelas expressbes e posicdo do corpo-si. Também o fato de
segurarem, nas méos, desenhos que simbolizam folhas de arvores, nos
transmitem a imagem de que aguardam a vez para exporem suas opinides. A
presenga da caneta e folha de papel ou caderno, nas méos de uma
professora, [fig.15] , transmite a imagem de trabalhadoras que anotam as

consideragbes de cada um que compde o coletivo de trabalho.

3.3.6. O sexto conjunto de imagem fotografica

FIGURA 17 - Ce}xtro de Estudos, Réuniéo realiza la cedida pe
Rotary,Restaurante Garota da Penha, Penha /RJ
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Registra a atividade de trabalho apreendida durante a reuniao de grupo
de estudo realizada em 23/10/2000, em sala cedida pelo Rotary. A sala do
Rotary é parte do espaco de um restaurante, assim o acesso a essa sala passa
necessariamente pelo restaurante. Registramos, entéo, através das fotografias,
a chegada das docentes-trabalhadoras nesse espago. Ao mesmo tempo em
que elas chegam sorridentes, levantam os bragos, expressando a imagem de
que sua atividade de trabalho é s6 prazer. Nao apreendemos, na expressao
facial e movimento corporal dos garcons, trabalhadores do restaurante, o
mesmo significado. Ao contrario, o hordrio e o movimento no restaurante
parece deixar os gargons tensos, eles caminham, com bandejas nas maos, de
um lado para o outro, a0 mesmo tempo em que seus olhos giram em torno do

saldo do restaurante como que preparados para captarem o sinal de chamada

dos fregueses.

CAamp
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lizada em sala cedida pelo Rotary,
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FIGURA 19 — Centro de Estudos, Reunifo realizada em sala 01a pel Rotary,
Restaurante Garota da Penha, Penha /RJ

As imagens [Fig.18,Fig 19], mostram na organizacéo da sala, a Bandeira
do Brasil, a do Rotary e outras bandeiras. Mostram ainda cartazes nas paredes
e sobre algumas mesas. Ha, na sala, uma enorme mesa, local em que as
docentes-trabalhadoras se acomodam e prosseguem em suas atividades de

trabalho.

As fotos apresentam a imagem das docentes-trabalhadoras sentadas ao
redor de uma grande mesa com suas pastas, ora sorrindo, ora falando ou
escutando, imagem apreendida pela diregdo do olhar e postura corporal. Os
deslocamentos entre a escola e os diferentes espagos onde se realizam a
atividade de trabalho exigem o transporte de material a ser utilizado na

atividade, como textos para reflexdo, documentos [normas antecedentes - da



108

Secretaria de Educagdo de que os trabalhadores devem ter conhecimento],
pastas com fichas das turmas e dos alunos e outros materiais. E o confronto,
na atividade de trabalho, entre a trama ou Podlo | ou Registro | ou ainda o
descentramento, enfim todo o acontecimento codificado, técnico, e a cadeia ou
Pdlo Il ou Registro Il ou recentramento, que ¢é a histdria singular da atividade de
trabalho, nao repetida integralmente. Esse confronto nos permite apreender a
circulagdo de valores e retrabalho dos conhecimentos que se ddo na
articulagdo e na interpenetracdo das dimensdes técnicas e ndo-técnicas,
entendendo-se, por essas ultimas, aspectos das atividades de trabalho que sao
imprescindiveis nesse retrabalho. Ressaltamos que a circulacdo de valores e de

conhecimentos nao se fecha as fronteiras disciplinares.

Desse modo, a partir da fixidez das imagens que descentra o observador
ao revelar um tempo e um espago que ja ndo existem, no mesmo instante o
recentra uma vez que sua observacgdo se efetiva, no uso de si por si mesmo,
diante dos julgamentos, escolhas, apreensbes que as imagens lhe revelam.
Nesse sentido, a imagem fixa, por que diante do ser vivo humano que pensa,
julga, interpreta, comporta movimentos, préprio da atividade humana. Esse
movimento, resultado de experiencias singulares ou coletivas do observador,

esta além ou aquém das imagens e ndo se enquadra ao “clic” do dedo do

fotégrafo.
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3.4. As sessoes de filmagem como apreensio da situacao de trabatho

O filme, realizado a partir de diferentes momentos dos acontecimentos
do coletivo de trabalho da escola, registra atividades especificas em momentos
especificos. As atividades registradas, embora reais, ndo expressam a
realidade da escola, uma vez que as atividades de trabalho ndo se repetem no
dig-a-dia. Como nos diz Deshaves, “o0 real ndo fala jamais dele mesmo através
da cémera e do som” % isso porque o fitme possibilita apenas a apreenséo de
momentos do real, ou seja da parte visivel das afividades na situacio de
trabalho. Dessa forma, uma questio surge para nés, que desenvolvemos
nossas atividades de trabalho em escola: se as atividades de trabalho néo se
repetem, como compreender a “rotina”, visto essa noclo ter seu lugar entre os

trabalhadores da escola? Como a rotina pode representar os acontecimentos

no trabatho?

Os acontecimentos da situacdo de trabalho — meic em que os
trabaihadores vivem e trabatham — ndo s80 estaticos, isso porque © homem

vive no meio de um munde de acidentes possiveis, Nada acontece por acaso, mas {udo ocorre

sob a forma de acontecimentos. E nisso que o meio & infiel. Sua infidelidade é exatamente seu
devir, sua histaria '°".

O trabalho como atividade humana se apresenta sempre como problema

ao trabalhador, exigindo sempre uma negociagdo entre as normas

7 Patrick DESHAYES. L' Enfant aveugle, Van der KEUKEN, synthése des débat. In: La parole dans le
Jum: Reseau narional, pratques audiovisuelles en sciences de la societe-Actes de la deuxigme Renvontre,
1988, p.160.

"% Georges CANGUILHEM. O normatl ¢ o patoldgivo. 1995, p.159.
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antecedenies e as normas de assuntos singulares, sempre a se redefinirem.

Pensamos assim que o termo “rotina” ndo se adequa ac movimento da vida e

nem ac do trabatho.

E fato que a nogio de “rotina”, se representa como congelamento,
porgue se situa no campo das normas aniecedentes, portanto, do trabatho
prescrito. Desse modo, a nogfo de “rotina” nfdo é adequada para caracterizar as
atividades de trabalho, uma vez gue a tens@o entre o trabalho prescrito e o
trabatho real se da ja modificando o primeiro, ou seja, a rotina. Portanto, se de
um lado, ndo ha como sustentar a representacdo usual da rotina na atividade
de trabalho, por outro, ela nao deve ser desconsiderada, urma vez gue, dada a

infidelidade do meio, ela € um dos elementos presentes nesse embate.

Podemos ilustrar, a titulo de exemplo, a infidelidade da situacio de
trabatho na escola como: a ocorréncia de uma tempestade no hordrio de
entrada ou de saida dos alunos [alegria para uns, preocupacac para outros]; no
refeitorio, um prato que cai [constrangimento, algazarra, rscos]; a merendeira
que se ausenta [sobrecarga para os demais trabalhadores], uma turma
dispensada pela auséncia da professora [igualmente, sobrecarga para uns,
rscos para os trabalhadores e alunos dispensados fora do horario regularl; a
chegada de uma professora ou aluno novo; um fato que acontece na
comunidade em torno da escola; material que chega justamente na hora da
merenda, da entrada ou saida dos alunos; o mavimento de outros trabalhadores
que, quando solicitados, apresentam-se para resolver questbes do prédio

escolar; as situacdes especificas de cada sala de aula e nela, de cada sujeito,
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entre muitas outras variabilidades ou instancias pelas quais se desenrolam as

atividades de trabalho, configuradoras da situacio de trabalho.

Nesse sentido, as sessbes de filmagem foram pensadas em fungéo do
objetivo da pesquisa @ como possibilidade de apreender e aprofundar as
diferentes atividades de trabalho e, nelas, a interdependéncia das funcfes e ©
processo de construg@o do conhecimento. Compreendemos que a imagem e ©
som do filme se situa no campo do trabatho prescrito, uma vez que, permite
descriches e analises daquilo que ¢ concebido como uma série univoca de
eventos'™. Mas, ao mesmo tempo a imagem e o som do fillme, porque diante
de um trabalhador, que ao fazer uso de si por si, escolhe o tema, realiza o
registro das imagens, vé e analisa com base em suas expériencias anteriores ,
permite a desconstrugao daquilo que é concebido como uma série univoca de
eventos. A imagem e o som, possibilita também ao observador julgar, pensar,

escrever, falar, enfim, dar outros significado a eles.

Participaram das sessdes de filmagem os pais, alunos, outras criangas
que acompanhavam os pais e irmaos até a escola, trabalhadores da escola e
outros trabalhadores presenies no momento da filmagem. N&o houve
preparacao anterior, nenhum roteiro foi estabelecido aos sujeitos envolvidos.
Avisamos aos trabalhadores da escola no dia anterior a filmagem, € os alunos e
pais foram avisados sobre o objetivo da filmagem, no momento de sua
realizacdo. O filme foi rodado com uma camera portatil por um técnico [pessoa

da comunidade].

102 g, e o DTETY YT o et Ao e A - . s
Clarice Ebler PEIXOTO.Caleidoscdpio de imagens 0 uso do video € a sua contribuicio & andlise das

relactes sociais.tn: Desafios da imagem:forografia, iconopgrafio e video wos ciéncias sociais, F998.
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A imagem mostra o lugar de onde vem a voz dos individuos presentes na
escola. Ora € a voz da diretora desenvolvendo sua atividade de trabalho,
presentes, sempre ao fundo, as vozes dos alunos e de outros trabathadores,
ora as vozes de pais e maes guando entrevistados pelo pesquisador. Roger
Cornu, ao analisar a palavra no filme, cita o cineasta Plerre Perrault, que
distingue trés tipos de palavras nos filmes: 1°-a palavra provocada que se
refere a pessoa guando responde a uma questéo. Nesse estudo, dela fizemos
uso junto aos pais e maes; 2°-a palavra provocada-concreta em que vérias
pessoas respondem sob forma de didlogo; dela fizemos uso igualmente junto
aos pais e maes; 3°-a palavra aglo, que implica “fazer de modo que os
acontecimentos se produzam diante de mim e nfo para mim e n&o mais um
recital, mas o ato... ndo um testemunho, mas a vida, ela mesma™''?, A palavra

acao se apresentou neste estudo, em diferentes momentos da situagio de

trabatho filmada.

As imagens que configuram o filme ndo sdo ardificiais pois ndo foram
montadas € nem encenadas. FElas mostram, a todo momento, a mobilidade
incessante das faces e dos olhares, a riqueza das mimicas, o acanhamento de
alguns individuos diante da cAmera, a satisfacio dos alunos, professores e das
outras criancas. Elas mostram também a preocupacio de muitos em
aparecerem “bonitos”, preocupacio expressa através do alinhamenio dos
cabelos, sorrsos, etc. Uma mae ao ser convidada pela pesquisadora para falar

sobre a escola, recusou-se, pediu desculpas, dizendo que estava sem o0s

"% Roger CORNU, Quand la parole soviologique cherche sa voix filmique. In: La parole dans le film.
Rescau national pratiques audiovisuciles en Sciences de la sociese. Actes de o deuxitme Rencontre—Aix
en Provence-Franga, Avril, p.43-56.
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dentes superiores. Uma trabalhadora, na expectativa de arrumar-se para a

filmagem indagou & pesquisadora:

Cuiando é gue vocé val me filmar?

A pesquisadora respondeu:

Voes ja foi filmada.

Desapontada, a trabalhadora retrucou;

50 se foi carregande Hvros na cabeca. [Didrio de campol.

Havia chegado material na escola e, no momento da fiimagem, os

trabathadores estavam transportando o referido material para o almoxarifado.

As imagens do filme sao representacfes tais como as imagens das
fotografias. Elas mostram a representacéo do espaco fisico da escola, do clube
onde foi realizada a festa do patrono da escola € do local em que foi
desenvolvida a Mostra de Danca — 3 CRE. Ainda mostram as diferentes idades

das pessoas que circulavam no espaco escolar, podendo-se reconhecer desde

a presen¢a de bébes até senhores e senhoras idosos,

As sessOes de filmagem fotalizaram oite horas. Foi entregue & escola
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uma copia da fita para reflexfio e prossequimento das atividades. Algumas

transgressdes na filmagem foram apreendidas e confirmadas pela diretora-

adjunta que comentou:

A filmagem foi muito  interessante, tudo que a diretora diz para nao se farer, aparece bem

direitinho no filme. [Didrio de campo].

A diretora-adjunia ao referir-se que « tudo que a diretora diz para néo
se fazer, aparece bem direitinho no filme », pbe em destaque a questio da
recepgao da imagem que se efetiva pela origem do significado atribuido a esta
no dia-a-dia da situac&o de trabalho. O observador, diante das imagens do filme
thes atribui muitiplos significados, ndo somente a partir da recepgdo de imagens
e sons que as imagem oferecem, mas também da memdria de recepcoes
passadas & nos habitos que elas tenham, eventualmente, engendrado. Esses
significados ligados as recepgbes presentes e passadas se confrotam, se
diferenciam, se contradizem, isso porque hd a presenga do ser humano gue

nesse movimento de renormalizacao trata e [re] trata valores e conhecimentos.

Assim, as imagens do filme, documentam partes do ciclo de atividades
desenvolvidas na escola durante ¢ ano letivo de 2000: desde o momenio da
entrada dos alunos, hora da merenda, saida dos alunos, reunifio com os
responsaveis, organizagéo de equipes para a gincana da Festa do Patrono —
Professor Aftonso Varzea, até a participagéo da escola na Mostra de Dangas no

Municipio do Rio de Janeiro. As atividades s&o, portanto, mditiplas.

Nos minutos que antecedem a entrada dos alunos na escola, a situacao
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de trabalho, apreendida através da filmagem, apresenta as docentes-
trabalhadoras sentadas ao redor de uma grande mesa que fica no sagudo de

entrada. Elas conversam entre si, umas seguram, nas mios, fichas ¢ oulras

parecem atentas a conversa.

Nessa mesma situacao de trabalho, o agente de administrag@o aparece
sentado e escrevendo, cercado por pastas e cadernos, Ele ocupa um lugar que
lhe permite observar guem chega ao portdo da escola. O servenie encontra-se
no portao, aguardando o sinal para liberar a entrada dos alunos. A diretora

circula pelo sagudo de entrada e conversa conosco.

Assim é que o servente, ac ouvir o seu nome chamado pela diretora,
abre de imediato 0 portdo para a entrada dos alunos. Nesse momento, apenas

os alunos entram. O servente permanece no portdo, liberando a entrada para

cada aluno que chega.

Anies de seguirem para as salas de aula, os alunos, uniformizados e
enfileirados, permanecem no patio, acompanhados das respectivas
professoras. Algumas docentes-trabalhadoras se posicionam diante do primeiro
aluno da fila, outras se movimentam enire o inicio e término da fila, outras se

posicionam ao final da fila.

A diretora, iniciaimente, falou sobre a novidade do dia que era a
filmagem. Apresentou ¢ técnico em filmagem e continuou conversando com o0s
alunos sobre os acontecimentos previstos para a semana. Os pais, do lado de
fora do porto de entrada, permaneceram ouvindo as novidades e avisos dados

pela diretora aos alunos. Apos o deslocamento dos alunos para a sala de aulg,
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o servente abriu o portao para 0s pais que desejassem informagdes ou que

foram chamados pelos trabalhadores da escola.

Diante da proposta da diretora de cantar a musica “A fuba do Serafin?
durante a entrada, o que animou a maior parte dos alunos, observamos que
alguns alunos da 4° série, ndo cantavam, conservavam-se em fila e

aguardavam o momento de a turma seguir para a sala de aula.

No transcurso de tode movimento da enirada, o agente de administraco
permanecey no mesmo local, sentado e escrevendo. Trés professoras da
Escola Rubens Berardo [escola que cede o espago fisico aos trabalhadores,
professores, diretora e alunos da Escola Municipal Professor Affonso Varzeal,
acompanhavam todo o acontecimento dessa situagio de trabalho que envolveu

alunos, servente, professoras, diretora, diretora-adjunta e coordenadora.

Registramos, no decorrer do encaminhamento dos alunos para a sala de
aula, a presenca de um trabathador parado com um martelo na mao,
aguardando a diminuigdo do fluxo de alunos e docentes-trabalhadoras, que

caminhavam cantando e conversando para a sala de aula.

Na seqiéncia das atividades de trabalho, no refeitério, as imagens
apresentam a merendeira diante de uma mesa de quatro lugares. A mesa estd
coberta por uma toatha, hd uma vasilha com biscoitos e quatro bandejas de
ingurte que a merendeira separa por unidades, Sobre o freezer, ha
guardanapos de papel e, ao lado, duas grandes latas de lixo, Num canto, sobre
uma cadeira, observamos a vestimenta exigida & merendeira, de acordo com as

normas antecedentes.
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Na entrada, no mesmo movimento de encaminhamento dos alunos para
a sala de aula, as turmas dos alunos menores se encaminham inicialmente para
o refeitorio onde encontram a merendeira com a merenda pronta a ser servida.
Esses alunos, enfileirados, aguardam a distribuico; aqueles que trazem
merenda de casa vao sentando e arrumando os respectivos lanches, enguanto

os demais aguardam a merenda oferecida pelo poder publico.

A distribuicAo da merenda acontece de modo diferenciado, ora a
merendeira retira um certo numero de biscoitos da vasilha e entrega nas maos
dos alunos, ora 0s alunos pegam o biscoito diretamente na vasitha ou, ainda, é

a docente-trabathadora que faz esse movimento e entrega aos alunos.

Os olhos da merendeira, ac mesmo lempo que se direcionam para o
aluno a ser atendido, desviam-se, observando o que acontece no refeitdrio.
Nesse movimento e, quase que simultaneamente, a merendeira inclina-se para
ouvir e responder a solicitac&o de um aluno. Ainda a merendeira se dirige, ora
4 professora da furma, ora ao servente, ora ao agente de administragdo bem

como as merendeiras da Escola Rubens Berardo.

Apos servir os alunos, a merendeira ifem o cuidado de cobrir com um
guardanapo de tecido, o recipiente destinado aos biscoitos, Ela tem o cuidado
de guardar, debaixo da toalha da mesa onde arruma os alimentos, uma grande

faca, gue utiliza para agilizar a abertura dos pacoles de biscoitos,

A aiividade de trabalho apreendida através da imagem mostra os alunos,
guer sentados, conversando cu brincando, por exemplo, com carrinhos na

mesa, quer limpando o jogurte ou suco derramado na mesa, quer caminhando
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ou correndo no refeitério, quer, ainda, conversando com a merendeira, com a

professora ou com o servente.

Ainda nesse momento, observamos outros trabalhadores carregando
pacotes na cabega, outros com uma vassoura na mao ou com PEeso Nos bragos.

Eles aguardam a passagem dos alunos que chegam ao refeitério ou dos que se

encaminham para a sala de aula.

A reunido de pais, apreendida através da imagem, registra a atividade de
trabatho dagueles que vivenciam a situagdc de trabalho na Escola Affonso
Varzea. A imagem mostra a diretora recebendo os pais na porta da escola
antes de encaminha-los para as respectivas salas de aula. Nesse contato
inicial, a diretora relembra os acontecimentos previstos para a semana e

combina como sera a saida dos alunos, caso a reunido termine artes do horario

previsto.

As imagens registram o fluxo de pessoas que se encaminham para as
salas e 580 elas: mulheres gravidas, mulheres e homens idosos [talvez avog],
acompanhados de criancas pequenas ou bebés, também mogas e rapazes
[talvez irm&os mais velhos]. A situacBo de trabalho mostra o movimento dos
pais no primeiro andar da escola. Alguns pais demonstram conhecimento do
espaco fisico da escola e encaminham-se diretamente para a sala de aula;
outros chegam ate a porta para conferir se é a sala da professora do filho,
Outros indagam a outros pais e também & diretora-adjunta, onde fica a sala da
FeuMido, ora perguntam o nome da professora, ora tentam identificar a sala,

pela série. Ressaltamos que a diretora-adjunta, no primeiro andar, orienta os
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pais e responsdveis para as respectivas salas de reunio, acolhendo-os, tal
qgual a acolhida feita pela diretora aos pais e responsaveis, na porta da escola.
Nesse mesmo movimento, uma turma gue nao faz parte do conjunio de turmas

gue devem participar da reuniao desce para a merenda no refeitorio.

Numa das salas destinadas & reunido, registramos a imagem dos alunos

sentados no chéo e de homens e mulheres com bebés no colo, sentados nas

cacdeiras.

Ainda durante a reunido, fazendo uso da palavra provocada-concreta,'"”
varios pais conversam sobre a situacdo de trabatho na referida escola. Um pai,
cujos filhos estudam na escola, turma de 42 série e Classe Especial,

respectivamente, diz:

Eu ache &timo o trabalho da escola, inclusive eu vou colocar de frente da cameta para ela filmar
sobre o estatuto da orianga. Inclusive eu escrevi esta frase. Nao sel se escrevi certo.

A professora da turma da Classe Especial apresenta a proposta:
Pesquise em casa e lraga & resposta amanha, Q pai relata a atividade

desenvolvida por ele, fazendo uso, novamenie, da palavra:

Antes as criancas passavarn despercebidas, ninguém dava valor &s criangas. Agora, as

R m " e i j
Urilizamos a expressio “palavis provocada-concreta®”, conforme o expliciado anteriormente, ou seja
“a palavra em gue vanas pessoas respondern sob forma de didlogo™.
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criangas passaram a ser mais valorizadas e terem seus direitos, por exemplo, seus estudos,
que é direito assegurado por laei .

Na saida dos alunos, a imagem registra a presenca de pais e
responsaveis que saem da reunido, criancas e alunos que circulam no patio da
escola ao serem dispensados pelas professoras. Os alunos, independente da
série, formados no pétio junto as docentes-trabalhaoras, s&o liberados um a
um. As docenies-trabaihadoras deixam os alunos menores diretamente com os
responsaveis, caso seus pais se atrasem; esses alunos permanecem ao lado
da professora até sua liberago. Inclusive, aguardam a liberac&o dos irmaos
maiores, iguaimente alunos da escola. Observamos, nas imagens, 0 agente de

administracio ajudando na liberacéo dos alunos.

Quanto & festa do patrono da escola, registramos dois acontecimentos
de trabatho distintos. O primeiro deu-se no pétio da escola e relaciona-se com
a atividade de trabatho na organizacio das equipes para a gincana. O segundo,

no clube, relaciona-se com as atividades de trabalho na realizac8o da fesia.

No desenvolvimento da atividade de trabalho, durante a organizaclo das
equipes para a gincana, a imagem apresenta, reunigdos no patio da escola, a
diretora, a diretora-adjunta, a coordenadora pedagdgica, as professoras, os
alunos e o servente que cuida da aparethagem de som gue sera utilizada na
atividade. Enfim, todos os envolvidos na situagio de trabalho na escola se
reunem no patio para organizarem as equipes para a gincana da festa do
patrono, exceto o agente de administracéo, o qual nesse momento, assume

todos 0s encaminhamentos junio ao publico, e a merendeira, gue prossegue na
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limpeza do refeitdrio.

No patio, a organiza¢do das duplas das docentes-frabalhadoras que irio
trabalhar nas equipes é a seguinte: a diretora coloca, num saco, o nome das
doze professoras. 380 sorieados, iniciaimente, cinco nomes. O sexto nome
sorteado faz par com o primeiro nome também sorteado e, assim,
sucessivamente, formando cinco duplas. As docentes-trabalhadoras que néo
tiveram seus nomes sorteados vdo colaborar junto as demais trabalhadoras na
organizaco geral da festa. Este processo € vivenciado pelos alunos que batem

paimas, vibram a cada formacgao das duplas. As docente-trabalhadoras também

vibram, estabelece-se no coletivo, um clima de prazer.

As duplas das docentes-trabathadoras j& estdo organizadas; é a vez,
entdo, de todos os alunos se integraremn nesse acontecimento de formacao das
equipes, inclusive os alunos de Classe Especial. Os alunos estéo inquietos, os
maiores trocam idéias sobre guem da turma dos menores ou da Classe
Especial poderd integrar sua equipe: irméo[8], primolal, vizinho [a], irméo [4] de
outro colega que nem é da escola, fitho [a] de uma pessoca conhecida na
comunidade; os alunos levantam dados sobre os outros alunos, quande nao

sabem seu nome,

No inicio, na condicio de pesquisadora, escolhemos cinco alunos da
quarta série [turma 402}, Cada aluno se colocou junte a uma dupla id formada
e, a partir dai, cada equipe convocou pelo nome o integrante seguinie da
equipe, até que todos os alunos da turma 402 estivessem situados. Dal,

sucessivamente, foi organizada a turma 401, terceira série e enfim todas as
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turmas. As equipes foram organizadas de acordo com esse processo. O clima
de vibracgo era geral e o processo de escolha entre os maiores e os menores
se deu por parentesco, vizinhanga na comunidade e quando nfio sabiam um
nome, corriam até ao indicado pelo coletivo, descobriam o nome, e juntos o
convocavam para parlicipar da equipe. Como cada equipe convocou um de
cada vez, as equipes pulavam, gritavam, havia torcidas para que a equipe

anterior nao convocasse 0 mesmo indicado por outra equipe.

Apds a formaclo das equipes, alunos e professores escolheram um
nome para as equipes gue foram assim denominadas: Estrela Azul, Aguia

Dourada, Forga Jovem, Aguia de Ouro, Juventude.

Parte das tarefas da gincana foram pré-determinadas:; por exemplo, a

diretora, fazendo uso da palavra agio’'?, perguntou ao microfone:

Quem tem uma moeda bem antiga em casa? Fala para a professora. ...rapidinho!l! A setunda
tarefa é trazer a maior bandeira de um clube de futebol Flamengol!ll [Gritaria geral e assim
sucessivamente].

Vale ressaltar que o patio da escola, local onde se desenvolvey a
atividade, ao mesmo tempo em que é um espaco reservado aos alunos, coloca
em risco suas vidas, as das docentes & demais trabathadores, devido aos
constantes tiroteios nas imediacdes da escola, conforme salientamos
antenormente, confrontar paginas 57 e 58. Com isso queremos ressaitar que

malgrado a violencia, os trabalhadores, docentes e néio docentes assim como

2 Utilizamos a expressao “palavea agdo”, conforme o explicitado anteriormente neste capitaio.
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os alunos, esltabelecem uma relacdo de salde no meio em gue vivem,
trabalham ¢ estudam. Destague-se gue essa relaclo é a relacdo de vida que
cada um estabelece consigo € com outrem, sem a qual ndo haveria seras vivos
humanos e poranto nenhum trabalhador docente, ndo docente e alunos na
escola. N80 desconsideramos também nesse espaco, as coercbes ou as
normas institucionais presentes no desenvolvimento da atividade. Observamos,
no entanto, que, a variabilidade da conduta'™® dos alunos colocou, inicialmente,
trés sentados ao lado da diretora. O encontro entre as normas antecedentes e
a singularidade da atividade exigiu de todos a gestao desse enconiro a realizar,
No movimento desse encontro, observamos a gestdo de cada um através das

escolhas improvisadas, expressas na apreensdo das lentativas de garantir ©

sucesso de cada equipe.

A gestdo da atividade de trabalho & feita por cada individuo, dele
requerendo um  ajustamento  sempre  problematico das dimensfes
heterogéneas, um ordenamenio das prioridades nas escolhas a fazer, na

situacio acima que vimos expondo. Essa gestdo da alividade se estende da

diretora da escola aos alunos.

Ainda em relacdo & festa do patrono, no clube, na reslizag8o da festa o
coletivo de trabalho se allerou, no seu transcurso, acrescido agora de seis

guardas municipais, de dois rapazes responsdveis pelo som e mais a presenca

13 T - " -
Destacamos que a vaniabilidade das condutas ndo &, necessariarnente, somente daguclas que

denominamos como “indisciplina”. As conduias que podem gerar problemas na atividade sio ambém
aqueias em gue O alune se sente vitima constante de agressdo e os professores optam em colocd-lo
separado, ou ainda, quando ¢ aluno senie wm mal-estar durante o desenvolvimento da atividade ou por
coerchcs da familia, como a religifo, que o faz optar em ndo participar da atividade. Também destacanmios
como varizbilidade de conduta a opgio do aluno em ndo participar da atividade. A varisbilidade de
conduta nos remete s pensar no so de s por sl que faz o aluno, ou seja, € efa expressdo desse meio,
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do fitho do homenageado e indmeros pais e convidados. A festa foi realizada no

Clube Nova América, espago amplo para a acomodacdo de todos.

A imagem apresenta o produto das atividades de trabalho desenvolvidas
durante o periodo que antecede a festa. O produto ao qual nos referimos se
apresenta na organizaglo das equipes, nos desenhos que compdem os
diferentes murais, nas redacdes dos alunos sobre o patrono, bem como na

atividade de cada trabalhador durante a festa.

Um guarda municipal iniciou a gincana fazendo exercicio de aguecimento
com os alunos, que movimentavam os corpos e gritavam, identificando o nome
das equipes. O guarda denominou a atividade de “gincana da convivéncia® Os
guardas demonstravam a proposta do jogo ao julgarem que as regras dos jogos

h&o eram adequadas & faixa etéria dos alunos.

Na seqliéncia das imagens, a direiora apresenta, o fitho do patrono da
escola e diz que o seu nome é Ricardo. Ele tem, como atividade, julgar parte da
gincana como, por exemplo, a resposta de cada aluno representante de equipe

frente as  perguntas formuladas. Essas perguntas foram anteriormente

elaboradas pela diretora:

1-Onde nasceu o Professor Afonso Varzea?

2-Quantos filhos ¢ Professor Affonso Varzea teve?

3-Quat o nome do filho e o da fitha do Professor Affonso Varzea?
4-Diga o nome de uma matéria que o professor ensinava,

5-Quais as outras profissbes exercidas pelo professor Affonso Varzea?

O fitho do patrono tem também, como atividade, julgar a melhor poesia
apresentada pelas equipes, tal como:
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Foi téenico, foi jogador,

Foi advogado e também profesgor

Hoje é a memdrta do nosso Brasil
Sempre estara no coragio das criangas.

Na seqléncia, uma das atividades propostas pelos guardas é a de
colocar, com a boca, um pedago de barbante dentro de uma garrafa. A
atividade & iniciada tendo, de um lado, os participantes das equipes enfileirados
e, de outro, as garrafas no chlo. A regra ¢é: ganha ponto a equipe que
conseguir colocar, com a boca, maior nimero de pedacos de barbante dentro
da garrafa. A atividade é iniciada pelas docenies-trabalhadoras; cada
participanie se posiciona de um jeito para colocar o barbante dentro da garrafa,
alguns se curvam, oulros ajoetham, deitam ou sentam no ch&o, na tentativa de

cancluir, num menor tempo possivel, sua atividade.

Nesse movimento, as docentes-trabalhadoras, jumto com seus alunos,
apresentamn o produfo de atividades anteriores. Alunos, docentes-trabalhadoras,
guardas vibram, gritam, dancam. Os pais torcem para a equipe dos fithos e
tambem gritam. isto sem desconsiderar os trabalhadores gue regulam a
aparelhagem de som e colocam as musicas selecionadas anteriormente, nos
momenios adequados. Ha uma sintonia entre as atividades das docentes-

irabalhadoras, guardas municipais, alunos e rapazes do som.

Cada proposta de alividade se desenvolve de moedo singular nesse
contexto de trabalho coletivo. Todos os que vivenciam essa situacdo de

trabalho expressam, atraves do corpe-si, seu engajamento enquanto dangam,
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pulam, gritam e torcem pelas equipes.

Na segléncia das atividades de trabaiho, & imagem mostra a
participacdo dos alunos da Escola Professor Affornso Varzea na Mostra de
Danca-32 CRE. No uso da palavra-acdo na filmagem, a apresentaco dos

alunos ¢ introduzida pelo apresentador da mostra que diz:

Depende de nos (...} a qualidade, a coerdricia, a animagéo do trabatho escolar.,

Imediatamente, somente os alunos ocupam o paleo e, ai, atentos & letra
da musica *“Terra a vista”, cantam, dangam e recriam sua apresentacao. A letra
da referida musica, em homenagem aos 500 anos da descoberta do Brasil, e o
resultado da atividade de outros trabathadores. As docentes—trabalhadoras da
Escola Professor Affonso Varzea optaram por caracterizar os indios, 0s negros
e 05 poriugueses, na apresentacfo dos alunos. Assim, no ritmo da misica,
cada aluno ullliza 0s possiveis singulares de seu corpo. O grupo que representa
os indios danga; o grupo que representa os poriugueses circula no palco € o
grupo que representa os negros joga capoeira. O jogo de capoeira, dentro da
apresentagao, por exemplo, exige concentracao, dominio de espaco fisico,

selecio e firmeza de movimentos adequados & atividade.

Procuramos, por meio da imagem e som do filme, recuperar a duracio
real e o movimento de coletivo que se configuram e reconfiguram com o

movirmento dos individuos na escola,
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4. O depoimento como apreens3o da situacio de trabatho

Os depoimentos foram obtidos através da entrevista com o uso do
gravador. Recorremos aos depoimentos porque eles se reportam a0s
conhecimentos, as expetiéncias e ao vivido dos trabalhadores *** nas atividades

que realizam na situacdo de trabalho da escola.

A conducgio da entrevista centrou-se na experiéncia de trabalho de cada
trabalhador, objetivando apreender as experiéncias particulares e coletivas,
como tambeém os significados e herancas do trabalho para cada um. Pensamos
que, ao centrarmos na experiéncia de trabalho de cada trabalhador, estamos

também enfocando, ao mesmo tempo, o histdrico dessa experiéncia.

QO foco na experiéncia de trabalho, a0 mesmo tempo em que se
apresenta como ligado a preocupaco do pesquisador, sendo essa, portanio,
exterior ao entrevistado, tem significado especifico para o trabathador. Por isso,
no decorrer dos depoimentos, surgiram diferencas significativas em fungao dos

desdobramentos e singularidades das experiéncias.

O local em que obtivernos os depoimentos foi a escola, espaco de vidas
que se entrecruzam e que se constituem. As vozes de criangas, de homens e
mutheres falando alto, chamando uns aos outros, ruidos de cadeiras sendo
arrastadas, passarinhos cantando, pessoas transitando, sineta tocando,

expressam o movimento de vidas.

14 o g e - ,..,‘ - - - o e .
Marta LP.QUEIROQEZ. Variacdes sobre a tdonica de gravador no vegistro da informagdo viva, 1991,
B/
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Fizemos uso do proprio espago escolar porque a equipe de direcio
[diretora, diretora-adjunia e coordenadora pedagdgica que também assumiu
uma turma] inicia seu horario contratual de trabalho as 7h. O fato de a escola se
enconirar sediada em outra escola impulsiona o movimento dos pais e do
publico em geral, durante o periodo de atendimento aos alunos, ou seja, a partir
das 14h. Por essa razio, o depoimento de cada membro da equipe de direcdo
foi obtido no periodo da manhd. O mesmo aconteceu em relacio aos
depoimentos da merendeira, do servente e do agente de administracio, que

iniciam seu hordrio contratual de trabalho as 12h.

As professoras, devido & diferenca entre a carga horaria de trabatho
contratual, ou seja, 22h.30min., por semana, e a carga hordria de atendimento
a0s alunos,16h.30min., por semana, chegam & escola uma hora anies do
atendimento aos alunos. Também devido a duplicacio do tempo contratual de
trabalho dupla regéncia [dr], oito professoras se deslocam de um local a outro
de trabalho, uma se desloca entre os estudos na universidade e o trabalho na
escola ¢ duas entre seus afazeres familiares e o trabalho. Por essas razdes,
combinamos, junto as professoras, um horério que ampliasse o fempo previsto

para a obtengdo dos depoimentos, antes do atendimenio aos alunos,

Dessa forma, os depoimentos foram obtidos unto a uma diretora, uma
diretora-adjunta, uma coordenadora pedagogica, um servente, uma merendeira,
um agente de administracao, onze professoras de turma, totalizando dezessete
entrevistados e vinte e cinco horas de atividades. A atividade de ouvir e de

reencaminhar 0s depoimentos, quando necessaria, colocava-nos muito a
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vontade diante do entrevistado, em funglio da nossa vivéncia na configuragao

do coletive dessa entidade, que é a Escola Professor Affonso Varzea, desde o

inicio do periodo letivo de 2000,

csses trabaihadores, ao contarem sobre a sua experiéncia de trabatho —
sua historia ~, falam sobre sua prdpria vida e do uso gue cada um faz de si
mesmo. O uso de si & singular e refere-se ao percurso e processo de cada um,
em relacao consigo mesmo, com 0§ ouiros e com o mundo, Ao falarem de si,
explicam fatos vivenciados e compreendidos hoje como humoristicos; outros

fatos, ainda, s&80 explicados como frustragéio, tristeza, alegria ou revolta os

quais marcam o Seu ser, a sua vida.
Vogé esta me fazendo lembrar de coisas, [Professora V).

Eles evocam de suas memdrias, o sorriso, a expressdo facial, a estrutura
fisica de outros trabalhadores, ora para deixar transparecer as marcas da
alegria, ora das tristezas, das frustacdes, da revolta, dos desafios. A
manifesiacdo desses sentimentos, durante a entrevista, fol marcada por

lagrimas nos othos, por sormsos e emocic e assim se expressam:

Quando me lembro disso...ai, olha 46, fico ate arepiada. [Professora V).

4.1. Os trabalhadores da escola: significados e herancas do trabatho

A escola — seu espago — como situacdo de trabalho, € um dos locais de

formacéo de pessoas. Nesse espaco, © proceso de construgdo de

conhecimento, dos individuos envolvidos, € mediado pelo confronfd” entre-as
*’ UNICARp
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normas antecedentes e a singularidade das situagiio. O conhecimento,
conforme explicitado anteriormente, encontra-se no polo dos valores sem

dimensio.

“Frazer”, “crescimento pessoal’, entre outros valores sem dimensao, sfo
palavras que as professoras, a merendeira, o servenie e o agente de
administragao da Escola Professor Affonso Varzea utilizam para exprimir o
significado de seu trabatho. O trabalho, para eles, é um espaco de tensao, de
luta, cansago, prazer, onde valores sem dimensdo se interpenetram a vaiores
mercadoldgicos e ao uso que cada um faz de si, como em gualquer situacio de

trabalho.

O significado do trabalho para si como humano, expresso como “prazer’
e “crescimento pessoal’, ndo abrange as condigbes nas quais o trabalho se
realiza, como por exemplo, a precariedade do tempo de trabalho contratual,
com a dupla regéncia e a reducio do hordrio de atendimento ao alunc. Esse
significado também nao expde o processo de luta, rmobilizagdo e aprendizagens
da experiéncia coletiva quando, a partir do didglogo, os trabalhadores da escola
e 0s pais alteraram o horario de atendimento dos alunos da escola, quando
esse colocava em risco a vida de todos que utilizavam aguele espaco escolar.
Muito menos, demonstra a complexidade e explosao de sentimentos como

raiva, tristeza, alegria e outros, proprios & natureza da atividade de trabalho

humano.

Como destaca Y.Schwartz, cada situagiio de frabalho contém muitiplas

potencialidades, aparentemente idénticas, no que ela combina homens & mejos
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de trabatho. Em nossa pesquisa, as singularidades vividas e registradas na
memdria de cada trabalhador, das quais eles se sentern herdeiros, testemunba
o uso que cada um faz de si em diferentes situacbes como na familia, nas
turmas e outras situagbes nao necessariamente escolares. Essas
singularidades nos ajudam a compreender a configuracdo atual dessa situagio

de trabalho, ou seja, o da escola, universo da investigacio.

4.1.1. As docentes-trabathadoras em regéncia de turma'’s;

Apresentaremos, a seguir, 0s trabalhadores do universo da pesquisa e ¢
fazemos considerando, em seus depoimentos, o significado do trabatho ¢ a

heranca da qual eles se sentem herdeiros em sua forma de encaminhar suas

atividades de trabalho.

1. Professora C

Ela tem guinze anos de atividade de trabalho na rede publica de ensino,
sendo trés anos como professora regente de turma, dois anos como
encarregada da secretaria da escola, dez anos na Secretaria Municipal de
Educacio, no Departamento de Apoio Administrativo. Atuaimente trabalha na 32

CRE e duplica o seu tempo de trabalho contratual [dr], como regente de turma.

A professora aponta seu trabatho como “crescimento pessoal’,

TS . . P n .
Crpramos em apresentar as docentes-trabalhadoras a partir da letra inicial de seu nome. seqgileneiado
em ordemn alfabética. Aos nomes iniciados com a mesma letra, alealoriaments, aCTCSCETIANOS UM NOMErs.
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O trabaiho completa um pouco tudo que a gente quer [...]. Ocupa nosso tempo de uma maneira
agraddvel [...] a gente aprende sempre a methorar, crescendo, ndo é {...} até dentro da casa da
gente, porgue leva a experiéncia de um colega ou de um aluno. Entdo é crescimento.
Convocada pela infidelidade do meio, a atividade de trabalho apreendida
como ‘crescimento pessoal’ & aquela em que o trabathador, na dramaética do

uso de si, a0 naegociar consigo mesmo e com os outros, escolhe ou nao valores

tecidos nas configuragdes das quais é parte,

A professora ancora sua maneira de trabalhar, hoje, na sua propria

vivéncia, na sua maneira mesma de ser.

Eu acredito que tudo que a gente faz tem uma parte do que a gemte € na familia, no grupe {...}ja
gente pode ser de uma maneira mais aberta, ndo & [...] s vezes... vamos dizer, n8o {80

expressivo [...] por onde passel pude sempre ser desta maneira e colocar um pouco de como
sOU Nas coisas que tago,

Como diz Y.8chwartz, é o ser inteiro que é convocado. A circulagdo de
valores presentes nas configuracbes as quais o trabalhador vive sdo valores
tecidos na sua relacdo com os outros e na dos outros com ele. Portanto, a
circulagio de valores na situacBo de trabalho se déd também na familia, no
grupo de amigos, enfim na sociedade, pela interpenetracio das relagtes

humanas e pela cadeia da interdependéncia das funcdes.

2. Professora D

Ela tem treze anos de atividade de trabalho na escola publica, entre as
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atividades de professora regente de turma e professora da sala de leitura,

Anteriormente, durante trés anos, trabalhou com vendas em loja do Shopping

do Aeroporto internacional do Galedo, destacando que;

Fu era vendedora [...] eu trabalhava estritamente por dinheiro, peio saldrio mesmo [...] eu ndo
gostava [...] ouvia coisas, insultos de passageiros, eu trabalhava contrariada. Foi meu primeire
emprego, ganhel dinheiro e ajudel minha familia, mas nAo era 0 que eu queria, Foi o inicio,
guando sai de casa e conheci outras pessoas, @853% Colsas,com dezolto anos,

O depoimento da professora traz o testemunho do uso de si que
suportou ou suporta o mau uso de si. Na atividade de trabatho, a relag@o entre
mau uso de si e outros usos possiveis de si, apontam, num mesmo movimento,
o uso parcial heterodeterminado e recentramento do meijo de trabatho, centrado
nas possibilidades singulares do uso de si mesmo. Nesse sentido “a refacdo
com a heterodeterminagio muda na medida que a refacdo a si é modificada [...]
s80 as forrnas historicas de individualidade que se encontram elas rmesmas
retrabalhadas, reformadas, em um sentido sempre a se rever''® Dada a
complexidade das configuragbes onde o0s valores sdo sempre retrabalhados
pelo coletivo de trabalho, 2 confroniacio enire Uso & mau uso nas experiéncias

concretas vividas nao cessa de mudar.

A professora acrescenta que o trabalho & “realizacio pessoal”

118 - R . - . , . ) ,
Yves SCHWARTZ. Travail et usage de sol. Travail e philosophie: convocations mutuclles, 1992,

p.36. Texto publicade no Brasit como: Trabalhe ¢ uso de si. In: Pro-Posicdes, UNICAMYP, Campinas,
2000, tradugo autorizada do original, feisa por Maria Licia da Rocha Leitio. Traducio das notas e
revisio wenica de Marla Ings Rosa.
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Eu acho meu trabatho muito importante para mim...como pessoa {...] todo mundo deve correr

alras do que gosta de fazer. Meu marido trabalha num local onde ganha bem, mas nag é no
gue ele gostaria de trabathar, ele continua porque ganha bem. Ele sempre me diz gue sou feliz

porque trabatho num local onde me sinto como pessoa realizads [...] eu me ginto realizada com
o meu trabatho. [Grifos nossos],

Ao considerarmos o depoimento anterior, verificamos que a professora
trabalhava e continua frabalhando com pessoas e, “ouvindo coisas”, ora dos
alunos, ora das mées, ora dos demais trabalhadores da escola, ora dos
representantes dos niveis intermediarios e centrais. O que muda nessa relacdo
se permanecem as coergbes materiais e sociais, e nesse contexto, os baixos

salarios, a fadiga e 0s aborrecimentos?

Y.Schwartz afirma que “no interior das coercies materiais e sociais hé
um espago para a gestdo diferenciada de si mesmo®’”’. Nessa gestdo de si
mesmo através de suas escolhas, hd uma negociac&o sutil onde, apoiado nas
suas possibilidades singulares e nos seus limites, o trabalhador “encontra o

objetivo a realizar como ponto de apoio ou, ao contrdtio, como restricdo de

seus possiveis particulares”! %,

"7 Yves SCHWARTZ. Travail et nsage de sol. InTravail er philosophie: convecations mutuelles, 1997,
pAT. Texto publicade no Brasii como: Trabalho ¢ uso de si. In: Pro-Posigoes, UNICAME. Campinas,
2000, wadugio autorlzada do original, feita por Maria Licia da Rocha Leitdo. Tradugfio das notas e
revisde téenica de Maria Inés Rosa,

"® 1dem. p. 47. CI nessa paging, o depoimento de G, Autechaud: “a fadiga existe sermpre com os mesmos
sinais chinicos, mas ela atinge mais aos que ndo encontram, na sua ocupagio cotidiana, motivo para
satisfagio ou mesmo pare reflexdo [...} Aquele gue realiza uma tarefa cuja imporiiincia ele conhece nio
estard cinco mEnutos a mais 0u 8 menos no trabalho. Estadar as condighes de trabalho &, portanio, de
infein, estudar todas as possibilidades do homem™.
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3. Professora |

Ela tem vinte anos de atividade de trabalho em escola pdblica, entre as
atividades de professora regente de turma e coordenadora pedagbgica.
Atualmente duplica o seu tempo de trabalho contratual {dr], como professora

regente de turma, na escola investigada. Diz que comecou a trabalhar cedo.

Eu comecei a trabalhar bem cedo, mas j& comecei como explicadora [professora
&xplic;adc;ram’], porgue sempre morel por aqui. Eu morava nesse loteamento, area pobre,
carerte ¢ havig uma demanda muito grande de pessoas para explicar, ai eu comecei como
explicadora em casa acs doze anes [...]. O trabalho de explicadora cormn doze anos para mim
era o de gjudar um menino 86, eu ia na casa dele, ele era preguigoso, chorfio, eu me lembro
hem que eu ndo fazia o dever para ele [...]. Depois & medida que fui crescends, eu passei a
explicar mesmo..eu 8¢ me Jembro gue eu cobrava caro. Dava aula para os filhos dos
comerciantes, para criangas que estudavam nas escolas particulares.

Ao fazer uso de si, 0 trabalhador mergulha num universo de valores que
se movimenta de acordo com as possibilidades e necessidades do individuo
provocadas pela infidelidade do meio em que vive. Um horizonte de agdo pode

ser um obstaculo posteriormente devido & infidelidade do meio em que vivemos

& trabalhamos.

Ao acrescentar algo mais sobre seu trabalho, a professora aponta que:

" Professora explicadora é termo utilizado no Rio de Janeiro para identificar a atividade de abulho de
uma docente-trabalbadora com formaciio ou nfo que sjuda os estudantes na realizacdo das tarefas
propostas pelas escolas. Tarmbém alguns pats recorrern i professora explicadora antes de a criancs engvar
na escoda oficialmente, como forma de adiantar™ os conhecimentos por ela exigidos.
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Nenhum aluno deveria passar por um professor durante um ano e sair serm que ele se sentisse
mais feliz e capaz. Acho que, se ele nio conseguir dominar o contetdn que vocé quer que ele
domine {...] se ele se sentir mais gente, mais confiante, ey acho Gue vooé cumpriu sua parcels
[...]. O professor além de ser um ser politico, ele [...] forma cidadaos..

Q universo de valores no qual o trabaihador desenvolve e avalia sua
atividade de trabalho nos remete & tensdo entre valores como felicidade,
confianca [valores sem dimensao, pdlo politico ou polo H] e a imposicdo de
uma quantidade de conteddo programdtico, norma  antecedente
institucionalizada [valor mercantil, polo do mercado ou polo 1l}. Pensamos na
escola como local de trabalho em que predominam valores referentes vida, ao
acess0 ao conhecimento, valores n3o mensuraveis nem hierarquizaveis. O
confronto entre ambos os valores, presentes nas sociedades mercantis e de
direito, remete-nos ao pdlo politico. Esse polo surge do embate entre as normas
presentes na atividade de trabalho onde os valores so tratados e frejtratados.
Esse encontro entre experiéncia e conhecimenio & histérico fregistro 2], porgue
se efetiva a parlir do julgamento e escolhas do trabalhador no encaminhamento
de sua alividade de trabalho, ndc sendo antecipavel por nenhuma norma
antecedente [registro 1]. Assim como analisa Y.Schwariz, “o frabalho &

fundamentalmente um lugar onde se faz e refaz o desting do e dos Bens

Comuns™°,

4. Professora L1

" Yves SHWARTYZ. Travail e1 politique. In: Le paradigme ergologique ou un méter de Philosohje,
2000}, p.637.
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Ela tem dois anos de atividade de trabalho como professora regente de

twrma em escola piblica, especificamente na escola investigada, local de seu

primeiro emprego.

Foi minha primeira escola, nunca havia trabalhado em escola nenhuma, nem em escola
particular, nem dado aulas em casa, nada.

A professora destaca que seu trabalho significa “crescimento pessoal”

Para mim esid sendo importante, estou crescendo muito depois gue comecei a trabathar, Eu
acho gue & trabalho ¢ isso, minha interagBe com os alunos, porgue, vendo gue oles estdo

crescendo, is30 faz com que eu cresca também [.]. E uma troca. Acho que eles nem
percebem, mas é uma troca sim.

E nessa primeira experiéncia que a referida professora se experimenia
enquanto trabalhadora inserida no coletivo do trabalho formal. O juigamento
guanto ao crescimento dos alunos & pardmetro para o julgamento de seu

proprio crescimenio na avaliagio de sua atividade de trabaiho.

A professora ancora sua forma de trabalhar nos alunos:

Eu acho que a minha forma de trabathar vem da realidade deles, do que eles precisam, da

necessidade dos alunosg,

A professora, no uso que faz de si, experimentando-se, esiabelece uma
negociagdo sulil entre suas possibilidades e ao que 0 meio the propde. Essa

relac@o nao e estética e a cada proposicao do meio de trabatho, a configuracao
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se altera, reconfigurando a situacéo e, nesse movimento, novos conhecimentos

vao sendo construidos no e pelo coletive de trabalho,

5. Professora L2

Ela tem vinte e seis anos de atividade de trabalho, entre as atividades de
professora regente de turma e encarregada da secretaria. Atuaimente duplica o
seu tempo de trabalho contratual [dr] como professora regente de turma.

Apornita que esse periodo de trabalho significa:

Vitdria, diante dos problemas que tive na vida, [Girifo nosso].

O termo “vitéria” é utilizado para expressar o periodo de vinte e seis anos
de atividade de trabalho e, diriamos, de vida, uma vez que a atividade de
trabatho se encontra enraizada no proprio movimento da vida do ser vivo
humano. Ao compartilharmos a idéia do trabalho como uso de si por outro(s) e,
a0 mesmo tempo, uso de si por si mesmo, consideramo-io como iugar de
escothas e de arbitragens do trabathador, pensamos no trabalho como “tugar de

um problema, de uma tenséo problerdtica, de um €spaco de possiveis sempre

a se negociar”'*'.

6. Professora M7

! Yves SCHWARTZ. Travail et usage de sol.In: Travail et philosophie; convocations mutuelles, 1992,

p-13. Texto publicado no Brasil como: Trabalho e uso de si. In: Pro-Posigses, UNICAMP, Campinas,
2000, radugfio autorizada do original, feita por Maria Licia da Rocha Leitdo. Tradugiio das notas ¢
revisio téenicn de Marin Ings Rosa,
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Ela tem quinze anos de atividade de trabalho em escola piblica sempre
como professora regente de turma; ha onze anos duplica o seu tempo de

trabatho contratual [dr], na escola investigada, como professora regente de

turma. Para ela, o trabalho sempre {oi prioridade:

Meu trabalho, para mim, & tudo, Eu sempre tive meu trabalho como prioridade para ter minhas
coisas. Eu via meu pai e minha mae trabalhando muito, & gente finha que seguir o mesmo
caminho {...]. O trabalho & onde me realizo ¢ onde consigo fazer coisas com dinheiro que
raceba, & de onde tiro as minhag viagens {risos...].

Na gestdo do uso de si, a professora estabelece uma negociacao entre
“realizacdio pessoal’ e “coisas feitas com dinheird’. Ancorada na heranca de
relacBo com o trabalho estabelecida na configuraco familiar, a professora
estabelece um equilibrio dindmico entre o uso de si, os valores mercantis e
valores sem dimenséo. Atribui sua forma de trabalhar hoje ao seu préprio

esforco e ao grupo de frabalhadores da Escola Professor Affonso Varzea.

Quando cheguei na Affonso Varzea, eu senti muita diferenga em relaciio a outra escola. O
trabalho agui era de outro tipo. Por exemplo, aprendi & organizar o contelido por bimestre, a
saber o gque © aluno estd precisandd, a sentir o interesse dos alunos e desenvolver atividades
gue eles gostam. Hoje, saindo da Affonso Varzea, eu sei fazer essas coisas porque apreridi
agui, Apravelo tudo que aprendo e wilizo na Escola X,



140

Por que a professora diz ter aprendido no coletivo de uma escola e nao
de outra, se o conhecimento se constrdl também nos coletives? Dado o cardter
mutavel das configuracbes, a insercio do trabalhador em nova configuracdo
efetiva-se a padir dos valores que ele porta de outras configuragdes e dos
valores presenies na configurago. Nesse movimento, na dramatica do uso de
si, o trabalhador, a partir das singularidades vividas, escothe em adotar ou nao,
para si, esses valores. Assim, nenhuma neutralidade & possivel frente ao

trabalho e foda aprendizagem € encontro de histérias segundo as

possibilidades de cada um.

7. Professora M2

Ela tem vinte anos de atividade de trabatho em escola publica entre as
atividades de professora regente de turma de Jardim de Infancia a 42 serie, de
5% a 8* séries e encatregada da merenda escolar no 92 DEC'?2. Ha seis anos
desenvolve suas atividades de trabalho na Secretaria Municipal de Educacao,
no Departamento Geral de Educagio, atuaimente no Projeto de Avaliagdo da
mesma secretaria. Duplica 0 seu tempo de trabaltho contratual [dr], como

professora regente de turma, na escola investigada.

Situa sua forma de trabalhar na “em d0”, dirtamos, sob o crivo dos
OF,

afetos.

= pEC [Departamento de Edacaciio ¢ Cultura, antigo nivel intermedigrio da estruture da Secretaria de

Educagdo]: awadmente o nivel intermedidric ¢ denominado de CRE {Coordenadoria Regional de
Educaghol. Intermedidrio € o nivel decisdrio gue se localize entre a Secretaria de Educacio [nivel central]
¢ 23 escelas de uma determinada regido,
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Eu sou uma pessoa que adora estar pero de gente. Eu confio demals no ser humano,
acredito... @ & cada oportunidade que a vida me da... ¢ de eu poder conviver, conhecer
pessoas novas, eu estou sempre criando em ¢ima disso e meuy trabatho & sempre em cima da
emocho, ¢ sempre acreditando no ser humano, que esta sempre podendo farzer o meathor, [Grifo

nosso).

O fato de a professora trabalhar ancorada no valor sem dimensao, que
ela explicita como “emocdd’, exprime a relagio vida — meio, no sentido de que
os trabalhadores, na gestao do uso de si, gestam mdltiplas acdes que nao s&o
impostas de fora. Ha um espago de negociacao entre 0 que o meio propde e
como o trabalhador, no uso que faz de si, encaminha essas provocagdes
dadas peia infidelidade do meio. Compreendemos gue ndo hd como convocar
amecipadamente, na alividade de trabalho, a explosio do sentimento humano
“emogdo’, uma vez que esse sentimento se relaciona com a hisidria que a

conjuntura possibilitou a cada individuo.

8. Professora P

Ela tem oito anos de atividade de trabalho em escola publica entre as
atividades de professora regente de Jardim de Infancia, de Classe Especial e
diretora-adjunta. Atualmente desenvolve suas atividades de trabalho na 3* CRE
como agente de EducagBio Especial e duplica o seu tempo de trabalho
contratual como professora regente de turma em Classe Especial [dr], na escola

investigada. Trabalhou anteriormente em confecgdo de roupas.

Eu ndo tive muitas atividades de trabalho devido a ter casado cedo. Mas sempre senti aquels
vontade de trabalhar porque a gente... sente um vagzio. Quando os fithos estavarn maiorzinhos,
eu comecsi a trabalhar, Minha familia € toda de alfzizies e costureiras, todos tinham seus
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negocios, suas lojas, e ai eu comecei nesse ramo...eu ajudava a pregar botdo, a chulear. Na
época, esse trabalho significava sair da rotina que até entdo eu tinha vivido.

Ao expressar que “ndo tive muitas atividades de trabalho”, a professora
faz uma distingéo entre trabalho doméstico e nao-domeéstico. Considerando o
trabalho, na perspectiva apreseniada por Y. Schwartz, como atividade humana,
a atividade doméstica ou ndo, apresenta-se ao individuo sempre como um
problema que exige negociagio entre as normas antecedentes e as normas de

assuntos singulares, sempre a se redefinirem.

Nesse sentido, pensamos que o termo “roting’ empregado pela
professora ndo se adequa ao movimento da vida e nem do trabalho. A
insatisfagdo, o desconforto diante da situagio vivida que se manifesta em seu

corpo, na sua saude, redefine o uso que cada um quer fazer de si, recompondo

um mundo a sua conveniéncia.

Aponta que a atividade de trabalho na escola significa:

Cangaco, muita futa, mas recompensa tambeém. O ifrabalho com crianga é bem cansative [...]
nAC, Mas o prazer... o prazer, porque o cansago existe, acho fJue em toda profissfio.

A professora retoma o significado de sua atividade de trabalho como
prazer, valor em movimento constapte, portanto, nicleo permanente de

retrabalno. O prazer é valor que denota o bem-estar do corpo e da satde do

trabalhador gue extrapola a fadiga.
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Q. Professora R

Ela tem dez anos de alividade de trabalho em escola plblica sempre

como professora regente de turma; comecgou a trabathar acs quatorze anos de

idade, ajudando o pai no bar.

Comecei no bar de meu pai, naquela siiuacio assim... ou voog ajuda sug m3e ou vocé vem me
ajudar no bar, Preferi ajudar o papai.

Na configuraco vivida pela professora, diante do problema posto pelo
trabalho, a partir de seu julgamento e escolha, das negociacdes estabelecidas
entre O UsSO que quer fazer de si e as coercbes materiais e sociais, ela cria suas
proprias normas de acdo. Essas micronormas criadas por ela exprimem, ao gue

ela apreende no momento da decisdo, o methor de seus possiveis.

10. Professora T

Ela tem dezessete anos de atividade de trabalho em escola publica e
particular, sempre trabalhando como professora regente de turma de Jardim de
Inféncia a 4 série e de 5° a 8% série. Atualmente, duplica o seu tempo de
trabalho contratual [dr] na escola investigada, como professora regente de
turma. Também desenvolve sua atividade de trabalho duranie o periodo
noturno em escola publica do Estado do Rio de Janeiro com adultos. Tem,

portanto, uma triplice jornada de trabalho contratual.

UNICAMP
| BIBLIOTECA CENTRAL
| SECAQ CIRCULANTE
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A professora define sua atividade de trabalho como “angustiante™

Meu primeiro ano no servigo publico fol angustiante, porque peguei uma turma dificll e eu ficava
muito ansiosa, muito angustiada. Hoje, os problemas continuam e ainda me sinto um poLco
angustiada porque o dia-a-dia € dificil... a gente acaba aprendendo a lidar com as sitliaches.

Ela ancora sua forma de trabalhar na “experiéncia™

Eu acho que, com o decorrer dos anos, a gente vai aprendendo muite. Com o tempo vooé val
adquirindo novas experiéncias, E, cada turma te ensina muitas coisas, eu acho gue o tempo faz
vock melhorar seu {rabalho,

A experiéncia nos reenvia & construcio do conhecimento e & formacéo
do trabalhador. A relag&o dialética experiéncia — conhecimento remete-nos aos
saberes que circulam durante a formacio institucional, norma antecedente, e
aos saberes da situaclo de trabalho real. Esses saberes sAo construidos no

processo de renormalizagao, conforme explicitado anteriormente no capitulo 1.

11. Professora V

Ela fem trinta e nove anos de atividade de trabatho em escola publica
entre as atividades de professora regente de turma de Classe de Alfabetizagéo
a 4% serie e Classe Especial. Trabalhou como agente da Diviséo de Educagio
no 3° DEC, foi Coordenadora do Programa de Deficientes Fisicos no Ins’citlutm

Helena Antipof, instituigao ligada &4 Secretaria de Educacdo do Municipio do Rio
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de Janeiro. Trabalha stualmente na 32 CRE e dupiica o seu tempo de trabalho

contratual {[dr] como professora regente de turma em Classe Especial, na escola

investigada.

A professora assinala gue o trabalho significa “compromisso”™

Otha, eu ach¢ que é compromisso due eu tenho com a educacio porgue, $& eu nao tivesse
esze ipo de compromissn, euw ndo teria... procurade buscar, n@o tena tido insatisfacoes, que
me impulsionaram a buscar coisas diferentes...Vocé aprende muito. Soma e divide com outras
pessoas porque todos os momenios sao momentos de aprendizagem.

O “compromisso” com a educacio, para a professora, ndo é outro valor
Sendo 0 compromisso assumido consigo mesma, todavia o universo de valores
na qual a afividade de trabalho mergulha o trabathador supbe debate do
trabalhador consigo mesmo, equivocidades e comprometimentos. A professora
aponta a ‘insatisfacdo” como o estado que a impulsiona a buscar o novo. Como
assinala Y.Schwartz, a insatisfaglo e o desconforio intelectual é o estado
normal do trabalho intelectual. “A conceitualizagie é uma colocacao a distancia

das realidades com fins de compreenséo, de transmisséo, de transformacao™ 2,

A professora ancora sua forma de trabatho na observacéo e na relagio

com outras pessoas:

123 ap— . - i —
Yves SCHWARTZ, De inconfort intellectizel ou: comment penser los activitds humaines? In: Le

paradigme ergoelogique ou un métier de Philnsophe, 2000, p.615.
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Eu acho que & da observagio, € da relaglio, niio é7 Da relagio que vocé tem, que vocé
gstabelece [...} 580 os guestionamentos com relagio aos individuos, nio é ?

E através da “observacac’de si e do outro e da “relagdo’consigo mesmo e com
0 outro que a professora justifica a sua forma de trabalho. O encontro que se dé

consigo e com O outro na atividade de trabalho ndo é antecipavel e nédo se

enquadra em modelos,

4.1.2. As docentes - trabalhadoras' na direcéo da escoia

1. A coordenadora pedagdgica Professora F

Ezla tem oito anos de atividade de trabalho em escola publica entre as
atividades de professora regente de turma e coordenadora pedagégica.
Atualmente € coordenadora pedagdgica e professora regente de turma na
escola investigada. Anteriormente trabalhou dois anos em firma de engenharia,

no treinamento de pessoal, alfabetizando trabalhadores da construcéo civil.

Para ela, o trabatho na escola é “desafio”™:

E desafio. E buscar saidas para as situagdes gue vao surgindo no dia-a-dia da escola,

Desafio é provocacdo, inquietag@o. Nessa situaclo, referimo-nos &

4 - . - . .
12 Optamos cm denominar de docentes as trabalhadoras da direco da escola, isto porque o ingresso no

sistema de ensino do Municipio do Rio de Janeiro se efetiva através do carge de professor, Todos os
wabalhadores de diregio de escola no Munieipio do Rio de Janeiro s3o concursados como professores.
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inquietag¢ao do trabalhador com ele mesmo frente 4 atividade de trabalho posta
pela infidelidade do meio. Como ressalta Y.Schwartz, se hé desafios, ha
problemas, debates do trabalhador consigo mesmo e isso supbe o uso que se
quer fazer de si mesmo. "0 uso exptime uma tensfo permanente, entre ¢ uso
que cada um faz de si e 0 uso que fazem de vocé, uma vez que 0O usc é

formador dos individuos que so utilizados™?°,

2. A diretora Professora E

Ela tem vinte e trés anos de atividade de trabalho em escola plblica e
particular entre as atlividades de professora regente de turma de Classe de
Alfabetizac@o, Classe Especial [alunos com deficiéncia mental] e diretora-

adjunta. Atualmente é diretora da escola investigada.

Em relag@o ao seu trabalho, a dirstora assinala qgue:

Eu gosto de brincar, criar.., ficat na mesmice me desanima muito. Fu adoro brincar, cantar, ©ir
com as criangas... mas lambem eu brigo. Gosto do gue fago, mas &s vezes me guestiono em
termos financeiros. .. Sempre pensei desde nova: que devo fazer? Como chegarel ao final da
vida? Rica ¢ sem graga nenhuma na vida ou pobre e feliz? Fiz a opgao de ser pobre mas feliz ¢
com muitas histérias para contar. Porque guando puxa... a gente sempre lembra de casos e é
tudo muito engragado.

"% yves SCHWARTZ. Travail e1 usage de soi. In: Travail et philosophie: convocations muteelles, 1992,
p.54, Texto publicado no Brasit como: Trabalho e uso de si. In: ProePosicdes, UNICAME, Campinas,
2000, madugio autorizada do original, feits por Maria Liicia da Rochs Leitio. Traduciio das notas e
revisdo téenica de Maria {nés Rosa,
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Escolha e historia séo palavras que a diretora utitiza para caracterizar a
sua relaggo com seu trabalho. As escolhas, na atividade de trabatho, ndo
caracterizam o proprio processo histérico? As “histdrias® que a diretora pensa
em contar estiveram e estlo inseridas em configuragbes em que, diante das

coergoes, solicitagbes e equivocidades, houve e héd escolhas de uso de si a

fazer,

No uso de si, escothas e valores do trabalhador se tecem entrelacados
as atividades. O trabalhador convoca e reconvoca, da sua experiéncia, dados
que o auxiliam na sua orientaglo ressingularizadora diante do debate que se
pde frente as normas antecedentes. Esse debate estd ligado a experiéncia

vivida por cada trabathador, ndo previsivel e, portanto, historica.

A diretora ancora sua forma de trabathar na familia dizendo:

A familia incentiva bastante quando colabora com as doideiras que a gente inventa. Multas

vezes vocé recebe um nao, mas em seguida perguntam:

~0 que é que vocé precisa?

A diretora escolhe fundar sua forma de trabalhar na familia. £ nessa
escoltha, expressao de sua singularidade, que busca a maneira de se relacionar
com o coletivo de trabalho, com as normas antecedentes e com as
potencialidades renormalizantes. Assim, na atividade humana, hda o néo

antecipavel e o trabalho que € antecipado, o ndo real: o prescrito.
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3. A diretora-adjunta Professora M3

Eia tem doze anos de atividade de trabalho em escola piblica e
particular entre as atividades de professora regente de turma de Classe de
Alabetizacdo a 4® série e de 57 a B série. Atuaimente é diretora-adjunta da

escola investigada.

Quanto ao significado do trabalho, ressalta que:

O fato de ter comegado a trabathar aos vinte e cinco anos, tinha uma visdo diferente das
meninas de dezoito anos, eu nAo estava trabalhando s6 para ter dinheiro para ir ao show que o
pai ndo deixava antes ir. O trabatho era uma questio de vida mesmo, ey precisava, Como ser
humano, trabalhar,

A diretora-adjunta vé seu trabalho como “centro de sua vida”

E o centro da minha vida, eu realmente vivo... &s veres eu tenho cuidado. Aos sabados, as
vezes, 5e preciso vir aqui, eu venho, eu ndo lige, se deixar eu vivo 24 horas em fungao do
trabatho. Vocé ndo pode centrar sua vida em nada, nem s na familia, nem s6 no trabalho, tem
gue saber dividir, nao &7

O trabalho é “centro de sua viga”, uma vez gue se preocupa em “saber
dividir" a “vida na familia” e a "vida no trabalho” Segundo Y.Schwarlz, a
alividade de trabalho encontra-se enraizada no préprio movimento da vida do

ser vivo humano e ha uma circulacio entre valores da situagio de trabalho e

dos outros encontros da vida social.
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Assim, & vida no trabalho é a mesma de outras situagbes. Nesse sentido,
o debate gque cada trabalhador estabelece entre as normas antecedentes e os
valores, no uso de si para si, cansciente ou ndo, pode, muitas das vezes, como
conseqléncia, ter efeitos penosos sobre sua vida. Dessa maneira, 0s
distanciamentos, as fugas, as oposiches e reequilibrios enire a vida no trabatho

e a vida fora do trabatho séo formas que o trabalhador encontra para se

proteger.

A professora ancora sua forma de trabatho no exemplo de seu pai;

Meis pai tinha uma coisa assim..., ele mostrava para gente a questdo da responsabilidade. Ele
era uma pessoa muito responsdvel com as pessoas, ele era também professor e em época de
prova, me lembro, ele ficava madrugadas a fio elaborando provas; por exemplo, se ele tivesse
50 alunos, elaborava 5§ tipos de prova, ele tinha esta dedicacio. Depois a diretora da primeira
escola onde trabalhei era muito exigente, quer dizer, o mesmo grau de exigéncia que eu tinha
emn casa, enflo acho qgue mey jeito de trabalhar teve influéncia de meu pai,

Na apreensio de sua forma de trabalhar, a professora escolhe ancora-se
na “responsabilidade do pal’ e na “exigéncia da diretora” da primeira escola em
que trabathou. Essa heranga tora possivel e eficaz para si mesma o que seréd

feito ou nao na atividade de trabalho, ou seja, as suas possibilidades nos atos

presentes na atividade de trabalho.

4.1.3. Os trabathadores nao docentes
1. A merendeira N

Ela trabalha ha vinte e dois anos em escola publica como merendeira.
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Atualmente, € merendeira na escola investigada.
Trabathou em fabrica de botGes e lembra que:

O chele tomando conta... tinha que saber fazer o bot@ozinho...os furinhos, aguilo tudo para
botar na caixinha [...] tinha que aprender direitinho, eram 2 meses para aprender e..., o chefe

ali tormande conta, Cu s6 fazia os furinhos, outra colega fazia a contagem, cingllenta na caixinha
sem fechar nermn lacrar.

A atividade de trabalho na fabrica de botbes processava-se inserida
numa estrutura hierdrquica. A organizacéo da atividade seguia a ldgica do
ideal mecanico em que o uso gue cada trabalhador faz de si pode ser apurado
Como unico Uso do corpo submisso a uma sucessdo de operacdes gue se
desenvolve lingarmente no fempo. A rigida divis@o de tarefa entre os gue
fazem “os furinhos” e os que colocam os botbes nas caixinhas “sem lacrar”,
pressupbe © controle da guantidade de botfes nas caixas. Vemos, poranto,
nessa concepeao, que a atividade de trabalho humano ndo é considerada como

processo historico afetado nas direcbes mais imprevisiveis.

A merendeira aponta o trabalho como satisfacio pessoal:

O trabatho me ajuda muito, me distrai [...} figuei 3 meses de licenga que precisel, mas eu senti
falta, nao sei revelar o que senti, mas senti muita falta [...} eu chego agui ¢ me sinte uma
merendeira importante [risos] boto minha touquinha branca, vou & pra cozinha, com meu jaleco,

la eu me sinto importante [} eu me sinto feliz porgue vocé tem que se sentir bem no trabatho.
Sentir bem porgue € o teu trabatho, nao &7

Na negociagdo de suas necessidades entre vida pessoal e vida
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profissional, “no qual a percepgdo do ofivio parece determinante”'®, o
trabalhador, ao mesmo tempo que faz op¢do por suas necessidades pessoais,
sente-se excluide da cadeia que o liga ao coletivo de trabalho. Ao retormnar ao
seu meio de trabalho e ai ao seu oficio, ela se sente “imporiante” e consegue
apreender claramente para si mesm, sua fung&o na cadeia como condigdo para

viver methor sua vida social, familiar e pessoal.

2. Qservente J

Ele tem treze anos de atividade de trabalho em escola publica como
servente. Atualmente trabalha na escola investigada. Anteriormente trabalhou
em empresa de construgBo civil em S#o Paulo € no Rio de Janeiro. Como
trabathador de empresa de construg@o civil, vivenciou, na década de 80, a

construgao de varias escolas inclusive, da Escola Municipal Professor Affonso

Varzea.

O servente, em sua relagio com o seu trabatho, diz que:

Eu nasci € j& no trabatho mesmo [...] eu trabathava no nore desde pegueno, ng idade de 12
anos, eu trabalhava em casa com meu pai, na roga, depois fui trabathar na cidade, carregava
feira das madames. também é... de fazer carvao para vender na cidade, Dai foi quando vim
embora para 580 Faulo, em 76,

Quanto ao significado do trabalho, ele aponta:

%8 Yves SCHWARTZ, Travail et usage de soi. Ini Travail e philosophie: convocations mutuclles, 1992,

p.30. Texto publicado no Brasil como: Trabalho & uso de si. In: Pro-Pogigdes. UNICAMEP, Campinas,
2000. wadugdo autorizada do original, felts por Mariz Licia da Rocha Leitio. Traducio das notas e
revisio téenica di Maria Inds Rosa.
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tenho gue trabalhar porque et n&o tenho quem me dé, ndo 7 NBo tenho pai, tenho rmae, mas é

velhinha 1& na Paraiba, ent8o fica nisso, trabalbar para me manter ¢ marter meus filhos, porgue
se eu nfo trabalhar, o que vou fazer 7

A quesido dos valores é recolocada guando o trabalhador ressalta: “se

euv ndo trabalhar, o que vou fazer?” O debale de normas estabelece-se,

explicitado pelos valores herdados em que o sentido da atividade de irabatho

estda associado a sobrevivéncia da familia. Na gestho do usc de si, ©

trabalhador coloca, como contrapartida de sua atividade de trabalho, o dinheiro

necessario para a compra de produtos € manutencao da familia.

3. O agente de administracio A

Ele fem dois anos de atividade de tirabalho em escola publica,
especificamente, na escola investigada. Anteriormente, trabathou em igreja

como secretario e em supermercado como repositor de estogue.

Ele ancora sua forma de trabalbo em seu convivio na escola ptblica,
desde sua infancia:

Minha mae é servente moradora de urna escola, emtfio ful, bem dizer, criado dentro de
escola, ey ajudava na secrotara da escola e via como as pessoas organizavam as
coizas. Voo term que ter uma organizagio, saber onde esia tal coisa {...} saber onde é

gue @stio as coisas, para tornar seu trabalho mais pratico e ndo penoso.

E na instituicio escola que o agente de administracdo funda sua forma
de trabalhar, local em que viveu a infancia, a adolescéncia e ainda vive como

adulic e como trabalhador. Dentro da instituico escola, a escotha da heranga
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para si taz-se em torno da “organizagdo” que as pessoas fazem das coisas. A
‘organizagéo” € o possivel que “se inscreve no ato presente do trabalho de

cada um nesta continuidade de criagbes onde o ser vivo manifesta sua

exigéncia particutar”’?’.
O seu trabalho significa uma “conguista™

Uma conquista, devido ao mundo em que vivemos, onde a precaredade de empregos é

GNOMTNE, PAassar em um concurse & uma conquista, Também meu trabalho & realizacao,

porque gosto de trabathar com pessoas, [...] entio esse meu trabalho aqgui tem sido

assim, .. de aprendizagem também. A genie aprende rmuitas coisas que, muitas vezes, se
tivesse sido falado em casa, nfo se aprenderia tanto,

Q trabalho como ‘conquista” para o agente de administrag@o significa
aprovag@o em concurso publico. Ele identifica trabatho como emprego. A
identificagao do trabalho como emprego é a definicBo exterior do trabalho por
que desconsidera os conteddos e processos de toda atividade humana'®. ou
seja, a atividade de trabalho real. Nessa exterioridade, o trabalho é elevado a
emprego sendo caracterizado pela relacdo contratual. Essa relacao pressupde
a garantia das condigdes de existéncia. Por isso que o agente de administragao
enfaliza “passar em um concurso (publico)’ ser isso “uma conquista’. Conforme
Y. Schwarlz, em toda atividade humana como em toda atividade de trabalho

economicamente  qualificado, hd uma negociagdo entre as normas

antecedentes e as normas dos assunios singulares.

Consideramos o trabalho, conforme j& apontado, como lugar de

problemas que convoca o corpo-si, ¢ individuo em sua totalidade, para

¥ Yves SCHWARTZ. Experience ot connalssance du travail, 1988, p4%2,
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julgamentos e escolhas possiveis. Essas escolhas se efetivam afravés de
recursos, em parle aberios, nas conjuniuras e no lempo da atividade de

trabaiho.

2 yves SCHWARTZ . Pensar o rrabalhe e seu valor in - Jdéias, n° 2, julbo/dezembro, 1996 (109-122).
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CAPITULO Il

Situacao de trabalho na escola: exigéncias das normas
antecedentes do trabatho

Vimos apontando, nos capitulos anteriores, a tenso permanente entre o
trabalho prescrito — normas antecedentes e o trabatho real - singularidade de
cada atividade de trabalho. Pensamos o espago de tensfo entre as normas
antecedentes [registrol, pdio 1 ou tramal e a singularidade de cada atividade de
trabalho [registro 2, polo 2 ou cadeial, como lugar em que se efetiva a
renormalizacdo ou retrabalho das normas, portanto, espaco de conhecimentos

formalizaveis e n&o formalizaveis.

No presente capitulo, enfocamos as novas normas antecedentes do
frabatho que, como ressaliado anteriormente, propSem-se a tratar os
trabalhadores de outro modo do que simples executames. Essas normas
enfatizam a autonomia, a paricipacdo do irabalhador e ancoram-se em um
ideal de trabalhador com iniciativa, criativo e com capacidade de raciocinio,

qualidades negadas no modelo anterior, ou seja no taylorismo. Para



1358

realizarmos nossa andlise, recorremos as idéias de M2.1.Rosa'™ que, em seu

estudo, analisa o trabalho como mudancas no uso de si.

Privilegiamos, neste capitulo, o didrio de campo, a discussio coletiva e
0s depoimentos obtidos mediante entrevista. Essas fontes permitem gue
tenhamos acesso aos valores que os trabalhadores exprimem, na atividade de
trabalho real, através da palavra. Foi entio que através das palavras dos
docentes e nao docentes que aproximamo-nos e constituimos a configuracio
singular da situagéo de trabalho da Escola Municipal Professor Afonso Varzea,
Ressaltamos que as fontes: fotografia e filmagem, nao serdo aqui consideradas,
visto que elas foram objeto de andlise em relagao & situacao de trabalho como

construclo de conhecimento mediante as atividades de trabalho, no capitulo

precedeante.

Adentramo-nos nessa situacao de trabalho, fazendo parte da sua
configuragio enquanto pesquisadora e nela pontuamos, entre as novas normas
antecedenies do trabalho, aguelas que se apresentaram como probiemas,
postos pela infidelidade do meio aos trabalhadores. Centramo-nos no ato de
gerir a atividade de trabalho coletivamente ou néo, enfatizando a dimensao do

politico, presente no encontro que se efetiva entre o conhecimento e a

experiéncia .

“*Maria Inés ROSA. “Mudangas no uso de si e testemunhos de trabalhadores: vom estudo critico da

Socivlogia Industrial e da Reestrumragio Produtiva™, Tese de Livre Docéncia, UNICAMP, 2002
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Conforme destacado anteriormente’™, as normas antecedentes
constituem-se de formas cristalizadas, codificadas e autorizadas e, igualmente,
constituem-se de habilidade de inteligéncias e de experiéncias coletivas. Dal
reconhecemos que as novas normas antecedentes do trabalho na escola néc
cbscurecem a convocacdo do ser humano que as retrabaltha ou renormaliza

afravés do conjunto de suas atividades, conforme nos parece referir-se a

Professora V, que argumenia:

a educagho € como uma senhora idosa com os cabelos pintados de Ioiro, com rouge [nio é
nem blushl!. § & rouge bem vermelhinho, um batom bem vermelhinho, A cada teoria nova que

surge, [...] a pessoa pensa gue s¢ apropriou [...] mas ela usa & mesma pratica de quinhentos
anos atras, néio 67 Com uma roupagem nova. [Didvo de campol.

Essa argumentacio se abre em muitas directes, mas aqui remarcamos
“a mesma pratica de quinhentos anos atrds”, a qual sinaliza para o processo de
longa duracao, destacado por N.Elias e do qual somos herdeiros. Ressaltamos,
ainda, a gquestao da complexidade das mudancas que, numa sociedade, sgo de
varios tipos e ritmos e ocorrem simultaneamente, mesmo em direcdes opostas.
Salientamos, também, o sentido na meméria do ser humano, sempre posto no
aqui e no agora da atividade industriosa, que deixa aparecer uma diversidade
de herancas de valores, de formas de apropriacdo e de potencialidades. A
afirmag@o de que “a cada teoria nova”[...] a pessod]...] usa da mesma prdtica

de guinhentos anps atrds” expressa essa heranca e a historicidade dos
q P :

Y Capitule 1 da presente pesquisa.

UNICAMP
BIBLIOTECA CENTRAL
_m@ﬁ’i@A{} CIRCULANTE
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conhecimentos. As modificagbes possiveis das normas antecedentes estio na
relagéo entre os conceitos de “cada feoria nova" e a singularidade da atividade
em que o trabalhador e o coletivo se defrontam e negociam, ou seja, o encontro
enfre conhecimento e experiéncia. Esse encontro ou essa relagio, de acordo
com M.LRosa'™', é a prépria dimensio do tempo criador da norma ou de sua
dimensao criadora ou, ainda, o retrabalhofrenormalizacio da norma em sua
dimensao de média. Vale dizer, é o retrabalho da norma antecedente, a gual
intenta, sempre, pelos conhecimentos, antecipar esse enconiro e, por
conseguinte, a experidncia. Assim, como salientado pela citada autora, essa
dimens@o da norma, mediante as generalizacBes empreendidas, neutraliza
aquela outra dimenséo e, portanto, aquela singularidade da atividade de
trabalno. Néo obstante essa neutralizacio, essa antecipagdo somente se
realiza fincada nesse encontro. Por isso afirma a Professora V que, “cada nova
teoria” & “uma roupagem nova’. A nosso ver, essas Gitimas palavras exprimem

0 encontro entre conhecimentos, no caso, 0s conceitos de “cada nova teoria” e

a experiéncia.

A dimensgo de média da norma exprime a codificacéo e a regulacdo da
atividade de trabalho. Essas codificagio e regulagdo se diio em fungéio da
distdncia entre essa dimensfo, que é a atividade de conceiluagio, e a

diversidade de atividade, de acordo com M.L.Rosa'™. A autora salienta ainda

' Maria Inés ROSA. “Mudangas no use de si ¢ testernunhos de trabalhadores:com estudo critico da
Sociologia Industrial e dz Resstruturagio Produtiva”, Tese de Livie Docéncia, UNICAME, 2002

Maria Inés ROSA. Gestéio e politica cducacionais da administragio & gestio. Aula proferida, sob forma
de palestra, em Concurso Piibdico de Defesy de Tese de Livee Daocéncia, em 27/1 12002, na Faculdade de
Educagio, UNICAMP, versfo revista e ampliada, 2003,
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que € nessa distancia que tem lugar um outro movimenio de conceituacio, e
portanto, de antecipacio, a da dimenséo do tempo criador da norma, feita por
cada trabalhador em atividade. E essa antecipacio, a atividade de retrabaiho
das normas antecedentes, de sua dimensio de média. Em outras palavras, é
esse refrabalho a gestdo dessa disténcia realizada pelos trabalhadores,
individual e coletivamente. Destaque-se que essa gestlio na e da atividade de
trabatho real € pessoal, singular e desenrola-se no encontro entre
conhecimento e experiéncia, sendo ela proptia a atividade ergoldgica, ou seja,
aquele retrabalho da norma, porque é ele manifestagéo da presenca de um
“sujeito”, o trabalhador'®. As palavras “prédtica de quinhentos anos atrds’ e
“roupagem nove’ da Professora V expressam tanio a relacdo entre ambas
palavras quanto esse retrabatho e, portanto, é manifestagao dessa presenca,
julgando, fazendo escothas no uso de si por si que também significa esse uso,

as dramaticas do uso de si por si.

1- Novas normas antecedentes na situacio de trabalho na escola

Guardando a especificidade da escola como uma denire as diversas
situagtes de trabalho existentes, consideramos as novas normas antecedentes

em relacdo as mudancas econdmicas e politicas, no contexto social da

" Maria Ings ROSA. Gestdo ¢ politica educacionais da administragio i gestio. Aula proferida, sob forra
de palestra, em Concurso Pablico de Defesa de Tese de Livie Docéncia, em 27/11/2002, na Faculdade de
EBducagdio, UNICAMP, versao revista ¢ ampliada, 2003,
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realidade brasileira. Entretanto, séo as mudancas na esfera do trabaltho, mais
especificamente, as exigéncias que expressam as normas antecedentes atuais
do trabatho que serdo por nds consideradas no que tange & organizacio do

trabalho. Nesse sentido, indagamos: de que modo essas exigéncias se

apresentam, particularmente nas escolas?

Partimos do principic de que os textos gque expressam a politica
educacional, hoje norma antecedente, sao produtc  da atividade de
trabalhadores situados em tempo e espaco especificos, Portanto esses texios
estdo prenhes tanto de valores relacionados as circunstincias sociais,

histdricas e econdmicas quanto de valores relacionados as atividades dos que

0s produziram.

Para situarmos as exigéncias das novas normas antecedentes,
sobretudo na escola, recorremos aos estudos de Vieira {2001] e OQliveira
[2001}’34, que situam a década de 90 como o momento em que a escola
comega a ser focalizada como elemento central nos documentos de politica
educacional, fundada no discurso da técnica e na agilidade administrativa,
Segundo essa autora, © momento chave da emergéncia da escola, nesse
discurso, foi o Seminério sobre Qualidade, Eficiéncia e Equlidade na Educacao

Basica, promovido pelo IPEA em 1991,

"Para aprofundamento dessa questdo, eatre outros, indicamos a leitura dos artigos gue compdem o livro
intitulade “Gestde da Educagdo: impasses, perspectivas e compromissos”, 2001, organizade por
AGUIAR, Mircia Angela da 8. ¢ FERREIRA, Naura Syria Carapeto,
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A nosso ver, a agilidade administrativa acima referida passa a ser
entendida como gestdo escolar, uma vez que, no mencionado Semindrio,

debateu-se a politica educacional, onde a gestdo escolar foi discutida na

perspectiva de que:

Cada escola deve ter autonomia para elaborar seu préprio projeto institucional @ pedagégico,
visando & melhoria da qualidade com eqgiidade. O papel das instancias centrais deve ser ¢ de
estabelecer direfrizes minimas, flexiveis e alternativas. de avsliar os_resultados e de
desrequlamentar as exigéneias formais'™

. {Grifos nossos),

A nogao de “autonomia” é apresentada como recurso de realizacio da
gest@o escolar, por pare de cada direcao da escola. A gestdo é considerada
em ermos do novo padrio de gestdo, de novas normas antecedentes, como
forma de gerir 0s coniratos celebrados com o Estado, no nivel das
administracdes locais, de acordo com M.|.Rosa'. Destaque-se que, mediante
0 novo padrao de gestdio, os atributos do exercicio da gesidio, de poder, até
entac localizados na figura do diretor, s@o deslocados para a escola. Isso é
apontado por M.1.Rosa’ em relagfio & empresa, quando analisa a passagem
de um modelo ou padrio de gestio dita ndo-avangada ou tradicional para um
outro, moderno ou avancado. Nessa passagem, a empresa encapsularia os

atributos do exercicio do poder. 1ss0 se da porque o poder é tomado como

"“Sofia Lerche VIEIRA. Escola - Fungio Social, Gestao e Politica Educacional In: Gesrdo da Educagdo:
impasses, perspectivas @ compromisses 2001, p.136.

"* Maria Inés ROSA. Gestio e politica sducacionsis da administragio 4 gestio. Aula proferida, sob forma
de pulestra, em Concurso Piblico de Defesa de Tese de Livie Docéneia, am 27/1 172002, na Faculdade de
Educagdo, UNICAMP, versfio revista ¢ ampliada, 2003.
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coisa ou propriedade de uma pessoa, no caso 4o patréo ou do proprietario, o
qual, nessa passagem deixa de possui-lo visto ser esse encapsulamento pela
empresa, que a situa como * sujeito indeterminado”, ou seja, é Ihe conferido o
“estatuto de sujeito indeterminado”™® . Desse modo, e de acordo com essa
analise, podemos dizer que a escola é esse “sujeito indeterminado”, sob esse
nove padréo de gestdo, cabendo-ihe “estabelecer diretrizes minimas, flexiveis e
alternativas, de avaliar os resultados e de desregulamentar as exigéncias
formais”. Ainda segundo a mesma autora, entendemos essas acoes enquanto
agbes inovadoras, visando, na perspectiva desse padrio de vestéo, a garantir a

melhoria da gualidade de ensino.

Na discuss@o sobre a gestéo escolar, depreende-se que as “diretrizes
minimas e flexiveis’ e a “desrequlamentacio das exigéncias formais’ apontam
que a "gesta@o da escola” deva ser adequada 3s “novas formas” de pensar sua
organizagao, devendo ser diferente daquela pensada pelo faylorismo, ou sgja,
pelo seu modelo de trabalho, onde predominava a separagao entre os que
pensavam e os que executavam. kEssas diretrizes se constituem no novo cédigo
da linguagem da geréncia'®, que pressupSe maior capacidade de decisdo e

criatividade dos trabalhadores na situagéo de trabalho da escola.

7 Maria Inés ROSA. Mudangas no uso de si o testemunhos de mabalhadores:com estado critico da
Sociologia Industdal e da Reestruturacio Prodativa, Tese de Livee Pocéncia, CNICAMP, 2002 (Cap 1)
" Maria Inés ROSA. Mudanges no uso de si ¢ testemunhos de trabalhadores:com estudo crtico da
Sociclogia Indusmial e da Reesmsturagio Produtiva, Tese de Livre Docéncia, UNICAMP, 2007, {Cap IT)
Cap.IL,p32.

* Matia Inés ROSA. Desregulamentagiio ¢ legalizagio das normas organizacionais do trabalbo:
cidadania em questio.Pro-Posicdes, UNICAME,V 13, n 3(39)set/dez, 20001
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A escola apresenta-se ainda como centro da discussio no Plano
Decenal de Educacéo para Todos, em 1993. Nele € tida como um interiocutor

tegitimo do processo de formulagio deste plano. Nesse plano € destacado:

o esforge compantithado entre todas as esferas e agertes do processo educativo, ou
seja, a Unido, os Estados ¢ Municipios, como também, com as escolas, professores, dirigentes,

tamilias e a sociedade civill...] exigindo [ ..] o desenvolvimento de novos padrbes de gestao
gducacional'”.[Grifos nossos].

Depreende-se que compete a escola efetivar 0 desenvolvimento do novo
padrdo de gest@o educacional, codigo esse expresso no cédigo da linguagem
da geréncia, o qual prioriza a participacio dos trabalhadores no processo de
trabalho. Nesse sentido, a escola € situada enquanto “sujeito indeterminado”,
Com isso, coloca-se o novo padriic de gestdo em oposicao ao taylorismo, no

gue lange a ceniralizacdo desse, em torno das chefias,

Ainda sobre a escola, o projeto Raizes e Asas', de 1994, divulga a
experiéncia de dezesseis escolas consideradas dentro dos padrbes de melhoria
da gqualidade do ensino. Os documentos do primeiro ano do governo de

Fernando Henrique Cardoso, Planejamento politico—estratégico, 1995, e

% Sofie Lerche VIEIRA, Escola - Funglio Social, Gestio e Politica Educacional, In: Gestdo du
Educagde: impasses, perspectivas e compromissos 2001, p 136,

"' Sofia Lerche VIEIRA esclarece que o projeto Raizes e Asas trata de um estwdo empreendido pelo
Centro de Pesquisas para Educaglio e Coltura- CENPEC em dezesseis escolas, O projeto € apresentado sob
 forma de wm bem cuidado kir composto de wés programas de video, um Hvro e oito fascicuios voltados
para tomas especilicos do trabalho escolar Foi patrocinado pelo UNICEF ¢ pelo Banco Trad.
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Relatério de atividades do ano de 1995 * destacam a escola como a raiz dos

problemas educacionais e, portanto, apontam a necessidade de mudancas

de varias ordens, alicercada no novo padréo de gestéo.

Sob essa dtica, abstraem-se os individuos — professores, diretores,
funcionarios e alunos. lsso se da devido, como salientado anteriormente, a
tomada da escola como “sujeito indeterminade”. Uma das consequiéneias disso
¢ a personificacic  das instituiches, de acordo com N.Elias' Essa
personificagao, para esse autor, marca a representacio de uma concepcan de
sociedade que é construida por estruturas, sendo essas vistas de modo exterior
e acima dos individuos. Nesse sentido, o “sujeito indeterminado” escola,
mediante suas acdes, n&o somente viabilizaria como também realizaria as
mudancas necessarias tendo em vista a soluglo dos problemas educacionais.
Recorrendo a M.L.Rosa'**, podemos dizer que, no ambito dessa Gtica a qual &
a das novas normas aniecedentes do trabalho na situacdo de trabalho da
escola, os problemas educacionais so concebidos como estaticos e, assim,
podem ser resolvidos gragas a acfio do “sujeito indeterminado” escola, que

aplica essas normas, ou seja, as suas prescricbes.

M2 Sofia Lerche VIEIRA. Escola - Funciiv Social, CGestdo ¢ Politica Fducacional, In' Gestde da
Educacdo: impasses, perspectivas ¢ compromissos 2001, p. 135,136,

M Entre os diversos problemas educacionais, podemos citar 2 evasiio e a retencio dos alunos nas séries, 4
qualificecdio dos docentes, # ineficicia da gestfio escolar, entre outros, Cf Miguel ARROYQ.Oficic de
mestre:imagens ¢ auio-imagens, 2000. O autor a0 eriticar o destaque dado i escola nas politicas, na tepria
¢ nos cursos de formaglo, faz referensia aos problemas cronicos da escola, citando enme cles, oz
curriculos, as cargas hordrias e a reprovacio.

" Norbert ELIAS. Introdugdio & Sociologia ,1999,

“"Maria Inés ROSA. Mudangas no uso de si e testemunhos de trabalhadores:com cstudo critico da
Sociclogia Industmial e da Reestruturacio Produtiva, Tese de Livie Dgeéncia, UNICAMP, 2000.(Cap IT }.
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Nesse contexto, 0s docentes e nio-docentes, trabalhadores, devem
adaptar-se as exigéneias das novas normas, de modo gue o ‘sujeito
indeterminado” escola assegure a qualidade na formacio dos trabalhadores,

conforme expressa a Coordenadora da escola, Professora F;

A Secretaria tem investido na formacgéo do professor; agara, o professor tem que estar disposto
a fazer o curso €, 8... vocé vai trazer para a escula o que vocd fez. Entho vocd tem sempre a
func@o de elemento de multiplicacdo, chamado de elemento multiplicador. Vocé traz para a
escola & repassa o que vooé aprendeu aos colegas gue ndo foram fazer determinado curso §._.]

no geral a dificuidade 6 a escola organizar urna estratégia para o aluno nao ficar sem avla e o
professor poder fazer o curso.[Depoimenta],

Nessa formacéo, considera-se que 08 docenies-trabalhadores a ela tém
acesso mediante treinamento e nao pela atividade de trabalho de ensinar que
se faz mediante o encontro entre conhecimenio e experiéncia por quem ensina
e por quem aprende. O fato de o “professor ter que estar disposto a fazer o
curs0” mostra um ideal de docente-trabalhador e que, através de sua iniciativa e

decisdo, & possivel capturd-io sob esse ideal. Pensar o docente-trabathador

-

como “ 0 elemento multiplicador que repassa o que aprendeu aos colegas”

explicita a prelens&o de tornar possivel a homogeneizacdo de aprendizagens
gue podem ser efetivadas com cerias técnicas, desprezando as docentes-
trabalhadoras como individuos que julgam, pensam, interpretam, decidem e

escolhem. E a formagdo das docentes-trabathadoras reduzida por essas
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hormas, em treinar e, por conseguinte, em treinamento™®. Destague-se que o
termo “repassar relaciona-se ao fato de o conhecimento se situar na dimensao
da norma como média e assim, a formagéo é treinamento, ou seja, é dado de
acordo com M.1.Rosa. Apreende-se ainda que o fato de "estar disposto a fazer
O CUrso’, ao mesmo tempo que coloca os docentes-trabalhadores como os
responsaveis pela "qualidade" da escola, coloca-os também como
transgressores. Essa transgressdo ou renormalizacio, segundo M.LRosa, &, a
nOsso ver, o praprio processo de formagéo que se efetiva, no mesmo instante,
no uso de si por outro & no uso de si por si mesmo, ou seja, no encontro enire o

conhecimento e a experiéncia.

Ao considerarmos as novas hormas antecedentes do trabaiho, e nelas, o
"sujeito indeterminado” escola, destacamos que a esse “sujeito” cabe, em nome
do novo padrio de gestéo, deliberar e ‘organizar estratégias” em nome das
quais operam as adaptacbes necesséarias para o seu "bom funcionamento”. Sob
0 argumento das “diretrizes flexiveis' e “desregulamentagdo Oas exigéncias
formais” efetiva-se, segundo M.L.Rosa'¥’, a desregulamentacdo dos direitos
sociais do trabalhador, o qual é o proprio processo de deslegalizacdo desses
direitos, concebendo o trabalhador como “coisa®. Tais esiratégias abarcam todo

0 espaco da escola, como assinala a merendeira:

% Maria Inés ROSA. Mudangas no uso de si € testernunhos de trabathadores:com estudo critico de

Sociologia Industrial ¢ da Resstruturagio Produtiva, Tese de Livie Docéncia, UNICAMP, 2002,
“"Maria Inés ROSA, Desregulamentacio e legalizagio das normas organizscionais do trabalho: a
cidadania em questho. Prd-Posicdes, UNICAMP, V.13, n 3AMset/den, 2002, p.at.
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o municipio ndlo merece bons funciondrios. E um direito meu tirar a licenca-prémio, por que ele
ndo quer me da? Estou precisando muito dessa licenga”. | Diario de campol.

Depois de  trés meses, de volta & escola, a merendeira desabafa:

congegui  os trés meses de licenga, agradeco a Tia E a Tia M [diretora £ a diretora-adjunta),
elas ficaram distribuindo a merenda enquanto estive afastada. 56 assim consequi, porque ¢

municipio dizia que nfo podia me liberar, porque nao tinha outra merendeira.[Depoimento].

A licenca-prémio, direito da merendeira, foi-the negada sob o argumento
de que “ndo tinha outra merendeira”. E a agdo governamental que concebe o
trabalhador como "coisa" e ndo reconhece a merendeira como “sujeito de
direito”'*®. A escola, como “sujeito indeterminado” em nome da gestio do
trabalho, julga, delibera sobre o direito do trabathador e, ao fazé-lo,
desreguiamenta-o. Por isso a merendeira somente pdde usufruir o direito a
licenga-prémio, com deliberacac dos irés meses de afastamento do trabalho,

porque as atividades que efetivava foram realizadas pela diretora e diretora-

adjunta.

“Maria Inés ROSA. Desregulamentagio ¢ legalizagio das normas organizacionais do trabatho: a
cidadania em guestio Prd-Posicdes. UNICAMP, V13, n 3(39) set/dez 2002 p 41
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Essa desregulamentacio dos direitos sociais do trabalhador, entre outras
agbes governamentais, efetiva-se, também, através de contratos temporarios
de trabalho, com prazo determinado, denominado, entre outros, de: “dupla
regéneia®, “professor interino®, “professor substituto”. Esses contratos
temporarios, geralmente, justificam-se por garantirem um quadro de docentes-

trabalhadores que possa assegurar 0 acesso da populacdo a escola.

De acordo com M.|.Rosa'*, a participacio & tida coma meio ou recurso
racional-legal de gesto por parte dos diretores da escola que, na condicio de
gestores, gerem a distancia entre a atividade de trabalho real e o trabaiho
prescrito, isto é, &s normas antecedentes do trabalho na escola. A participacéo
como tal, & gragas as normas, abstrai a diversidade da situacdo de trabalho na
escola, a0 mesmo tempo em que prescreve o engajamento de todos os

trabalhadores da escola e dos pais no processo educativo. Nesse sentido,

expressa a Professora D:

[...] o Conselho Escola-Comunidade [CEC), eu acho dificll fazer parte, porgue o Municipic quer
que a gente faga tudo. O Munigipio quer um CEC erm que fodos participem. E bom ter um CEG,
o Municipio nem quer, nfio é obrigatorio. Mas é bom ter para a escola receber verbas, Mas o
Municipio n&o da o tempo para vocé trabalhar no CEC e tarmbém nao considera o trabatho dos
pais. Eles ndo podem estar aqui a gualguer hora!! Olha, vocé tem que abrir conta no banco,
fazer reunibes, nao pode suspender aulas dos alunos, a reunifio com os pais, funciondrios,
todos os envolvides; tem que ser fora do horario da turma, as vezes damos um jeito e fazemaos
a reuniao no horério de aula dos alunos [...] ai, deixamos 05 alunos com outra professora, é
sempre um arranjo. [ Depoimento].

Continua a mesma professora:

"*Maria Inés ROSA. Mudangas no uso de si ¢ testemunhos de trabathadores: com estudo critico da
Sociologia Indusirial e da Reestruturagio Produtiva”, UNICAMP, Tese de Livre Docéneia, 2002
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Houve muitas mudangas no Municipio e mudangas para melhor, acho essas mudancas véalidas,
mas... algumas coisas extrapolaram, colocaram coisas para a gente fazer, mas nao deram o
tempo necessario, E tudo rnuito assim, vecé tem gque dar aula, vocé ndo pode fazer reunifio,
nao tem tempo para os centros de estudos, que agora & mensal e term um mome de relatorios
para preencher, & muita coisa para vooé fazer, ent&o vocé trabatha muito gm casa, iSs0 nao é
certo. ] Depoimento].

“0O Municipio quer que a gente faga tudo(...) mas ndo dd o lempo para
vocé trabalhar no CEC”, “vocé tem gque dar aula(...) e tem um monte de
refatérios para preencher (...) entdo vocé trabalha em casa” expressam, de
acordo com M. Rosa™, "o fazer tudo” conforme as palavras dos
trabalhadores, operarios, Saliente a autora que o0 “fazer tudo” pelos
trabalhadores e a materializagdo, juntamente com a redistribuicdo ¢ a
ampliagao das atividades nos postos de trabalho, da densificagdo da dimenséo
gestiondria do trabalho, a qual ¢ a expresséo da nova modalidade do uso de si,
Ela ainda acentua que o “fazer tudo”™ ¢ denominado de “flexibilidade”,
"muitifuncionalidade”, “polivaléncia” ou ainda “plurifuncionalidade” pela
linguagem do codigo da geréncia, a qual corresponde a linguagem do “modelo”
sobre o trabalho ou do novo padrao de gesto do trabalho. Desse modo,
aguelas palavras, acima destacadas, dos depoimentos das docentes-
trabathadoras que apontam também a extensfo do espago dos locais de
trabatho, da situacio de frabalho, para o espago privado “vocé trabatha muito
em casa’, & tal qual o Yazer tudo” realizado pelos trabathadores, operarios, a

densificag@o da dimensao gestionaria do trabalho das docentes-trabalhadoras.

" Maria Inés ROSA. Mudangas no uso de si e testemunhos de trabalhadores: com estudo critico da
Sociologia Indusirial ¢ da Reestruturacio Produtiva”, UNICAMP. Tese de Livee Docfncia, 2002.
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Como pontua M.LRosa, interma & densificacio tem lugar a intensificagio do
trabalho, pois no mesmo espaco de tempo, o trabalhador realiza muliiplas e
diferentes atividades: “colocaram coisas para a gente fazer, mas ndo nos deram
0 tempo necessdrio”. Sobreleva, assim, de acordo com a autora, no “fazer
tudo”, "a prevaléncia da norma do mdximo de rendimento e da maxima

utilizagdo dos recursos ou meios disponiveis™'",

Dessa forma, o Conselho Escola-Comunidade [CEC] ou Conselho
Deliberativo Escola-Cornunidade [CDEC] é norma que prescreve a participacéo
dos pais, maes, alunos, professores e funcionarios da area de apoio. A
prescrig@o da participacio tende a que ela se dé num quadro limitado, ou seja,
que ela esteja sob o controle da propria prescricgo de modo pré-determinado.
Por isso a Professora D afirma que: “6 bom fer um CEC. O Municipic nem
quer, ndo é obrigatdrio. Mas é bom ter para a escola receber verbas” A pré-
determinagédo da participacéo confirma e afirma a prevaléncia da escola como “
sujeiio- indeterminado”, que vai em detrimento dos direitos dos trabalhadores. A
acéo governamental, ac mesmo tempo em que desconsidera esses direitos,
enfatiza “as verbas” que destina & escola como recurso de modelaciio e de

regulacéo dos individuos cujas atividades de trabalho se realizam no CEC.

** Maria Inés ROSA. Gestdo e polftica educacionais da administragdo i gestio. Aula proferida, sob forma
de palesa, em Coneurso Pablico de Defesa de Tese de Livie Doclneia, em 27/1 172002, na Faculdade de
Educatio, UNICAMP, versio revista & ampliada, 2003, p.5, JDEM. Mudangas no uso de si e testemunhos
de trabalhadores: com estudo crifico da Sociologia Industial ¢ da Recstruturacdo  Produtiva®,
UNICAMP.Tese de Livie Docéncia, 2002
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Conforme destaca M..Rosa'™, ¢ a légica do mercado que move sua agdo, o

gual acredita existir uma Unica racionalidade, a dos valores mercantis, pelo qual

ela se conduz,

Ressaltamos que o fato de a Professora referir-se que “ &s veres se dd
um jeito e fazemos a reunido no hordrio de aula dos alunos”, ou que ‘8 sempre
um arranjo’, aponta uma outra dimensio de valores. Os valores sem dimenséo,
que s&0 exteriores a racionalidade do mercado e atestam a impossibilidade de
se tratar a atividade dos trabalhadores, restrita a uma Unica racionalidade - aos
valores mercantis. Ao referir-se que * isso ndo é certo *, ao mesmo tempo em
que exprime o reconhecimento da docente-trabathadora em relacBo ao mau uso
de si por outro, posto pelas novas normas aniecedentes, em sua dimensao de
media, exprime a convocagao de si, no retrabalho das normas, ou seja, na sua
dimenséo criadora da norma'™. Dessa forma, é na atividade de trabalho,
atraves do uso de si por outro e por si mesmo gue os trabalhadores criam
outros modos de gerir o trabatho e, conseglientemente, outras racionalidades,
construindo ai novas normas de vida em comum através de valores
infinitesimais, presentes na atividade de trabaiho, Demarca-se, dessa forma,
segundo M.L.Rosa'™, a dimensfio criadora da norma e a  pluralidade de

gestbes, que [re] afirma o carafer politico das atividades de trabalho, isso

" Maria Inés ROSA. Gestao e politica educacionals da administragio i gestio. Aula proferida, sob formma
de palestra. em Concurso Publico de Defesa de Tese de Livee Docéneia, em 27/} 1/2002, na Faculdade de
Educagio, UNICAMP, versdo revista ¢ ampliada, 2003,

“*Maria Inés ROSA, Mudangas no uso de si ¢ testemunhos de trabalbiadores: com estudo critico da
ﬁ{‘:a:iuiogia Industrial e da Reestruturagiio Produtiva”, UNICAMP, Tese de Livre Dacéncia, 20072
YIDEM i
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SECAQ ot CEN TRy,
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porque o desenrolar de tal atividade s6 é possivel porque ha a presenca do

trabalhador.

N&o podemos perder de vista que os valores “sem dimensio® e os
valores mercantis circulam num mesmo espago. Assim, o espaco dos valores
“sem dimensac’, ou seja, o espaco do politico, é © mesmo espaco do
movimento do capital, dos mercados e também espago de cidadania, expressio
& definicao do geral, gestdo do interesse comum. E nesse espago, o do
politico, que se fazem experiéncias e aprendizagens. Nele hd circulaco de

valores entre o micro e o macro, o local e o geral, "%

O politico tem otigem na vida conjunta de muitos, é a histéria que &
sempre historia de urna sociedade e indica como os individuos em conjunto
reconfiguram o seu meio de trabatho. A vida é o gerador de experiéneia e
historia, como destaca Y.Schwartz, salientando-se aqui a capacidade do ser
humano em criar e mudar os meios de acio, sem desconsiderar seus velhos

meios nem as condigdes nas quais 0s novos sao proposios.

Ainda as novas normas antecedenies em sua dimensio de média,
codificam o conhecimento do aluno através do controle das atividades das

docentes- trabathadoras, conforme o debate durante a reuniao:

"yves SCHWARTZ. Le travail a-t-il une valeur? IN: Le paradigme ergologigue ou un méner de

Philosaphe. Editions Octares, Toulouse, Franga, 2000, p.323.
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Existe alguma coisa, E? A gente tem que ter um determinado nimero de aprovados? Porque,
se nao tiver, vai ter que dar satisfa¢Bo... explicagao é... eu ouvi iss0 ¢ fiquel assim, ahhh!!!
[Professora R, [Discussio Coletival,

A diretora responde:

~Voué ouviu isso? Eu, se tiver que dar satisfacbes, eu dou satisfagbes, qual é o problema? O
fque esta acontecends ¢ que [L..] a estalistica tern gue apresentar tudo lindo ¢ maravilhoso! {sso
ai € braba! [Discussdo Coletival,

A professora M complementa:

a pradutividade do professor vai bater nisso al..., o professor val acabar ganhando seu salério

em ¢irma da produtividade. [Discussio Coletiva).

A inquietagdo e perplexidade da Professora R, expressas nas palavras
“tern que ter um determinado numero de aprovados®, “vai ter que dar satisfagdo”
fundam-se na apreensio da possibilidade de definicfio da atividade de trabalho,
pela hierarquia administrativa, através das novas normas antecedenies e
exigéncias que elas colocam. As palavras “fem que fer”, “vai ter que” expressam
o carater coercitivo e imperativo para a realizacio das atividades de trabalho
das docentes-irabalhadoras, levando-nos a apreender a tentativa da referida
proposta em modelar as atividades das trabalhadoras pela atividade de

trabalho de conceituacao em sua dimensio de média'®®. Ainda as palavras “tem

“"Maria Inés ROSA “Mudancas no uso de si ¢ tesiemunhos de trabalhadores: com estudo critico da
Socialogia Industrial ¢ da Reesprutaraciio Produtiva”, Tese de Livee Docéncia, UNICAMP, 2002,Cap. V1.
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que ter’ e “vai ter que” exprimem tanto a crenca da adequacéo da atividade da
trabalthadora em relacBo 4 norma quanto a desconsideracéo de que trabathar

de acordo com as normas antecedentes j& & trabalhar de outro modo, modo

gue é o trabalho real.'®’

A indignag8o da Diretora, explicitada na expressao “se eu fiver que dar
satisfagdo, eu dou’, mostra-nos a tensfo entre valores: de um tado, os
quantitativos relacionados ao numero de aprovagio: “a produtividade do
professor’ ai a aprovacéo se expressa como norma antecedente da escola e,
de outro lado, os valores sem dimenséo, relacionados aos elementos moral e
politico, imprescritiveis que escapam & norma antecedente™. “Se ey tiver que
dar satisfacdo, eu dou’, e “a eslalistica tem que apresentar tudo lindo e
maravilhosol’, exprimem também, julgamentos, entendimentos da diretora
fincados em sua experiéncia de atividade de trabatho no espago escolar junto
aos alunus. Esses julgamentos e andlises fincados no encontro entre
experiéncia e  conhecimento, ndo sdo previsiveis por nenhuma norma
antecedente. Essas normas antecedentes tendem a desconsiderar a "dimens&o
conjuntural"™ da situagdo de trabatho e as histérias singulares dos
trabalhadores no meio em que vivem e trabalham e como, através de suas

historias, repropfern ao meio, ou seja, repropdem as suas atividades de

irabatho real.

“TMaria Inés ROSA “Mudangas no uso de si ¢ sestemunhbos de trabalhadores: com estudo critico da
Sociologia Industrial ¢ da Reestruturagio Produgiva™, Tose de Livie Docéneia, UNICAMP, 2002, pag 253.
15% H

Ihid, Cap. VL
Yves SCHWARTZ Les ingrédients de la compétetice: un exercice nécessaire pour une guestion
insoluble, Education Permanente, 0.133.p 9-34,1997 Tradugio de Alain P. Francois, Revisiio técnica de
Maria Inés Rosa.Publicade: Educagdo ¢ Sociedade, Campinas, 5.65,p.101-139, dez, 1998,
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Ainda a afirmacéo “tem que ter um determinado nimero de aprovados”
nos remete também ao controle continuo da avaliagio dos alunos. Segundo
Sousa [1997], a avaliagdo do “rendimento escolar” tem sido apontada como o
argumento de maior visibilidade que expressa uma concepcio do papel do
Estado na conducdo das politicas educacionais, ou seja, das normas
antecedentes. Sobre 0 resultade do ieste aplicado pela Fundacdo
CESGRANRIO™ em trés turmas da Escola Municipal Professor Afonso Varzea,

a diretora observa

Estou trazende para vocds o resultade daguele teste da CESGRANRIO, o teste da
GESGRANRIO,... das turmas... isso, inclusive vocés viram o teste. [Todas as professoras
responderm gue nao. As professoras das turmas ndo tiveram acessao a leitura de tat teste]. Pois
€. eu Intimei a me darem [...] este UHimo, foi  ruito mal falado porque ndo tem nenhuma
relacéo com a realidade; fala de fada, pergunta gquern é a mae das sementes. . quem ¢ a mie
das vassouras... umn texto evasivo... diz : “se vocé quiser comprar ovos, hiscoitos, sabiio, onde
voud val ? [Discussio Coletival,

A Professora L responde:

—na tendinha do Jodo.

*ICESGRANRIO — Fundagdo, com sede no Rio de Janeiro, gue iem swas origens no Centro de Sclegio de
Candidatos ao Ensino Superior do Grande Rio, criada em 1971 através de Convénio com o Ministério de
Bducacio. A Fundagio CESGRANRIO tem dispensado atengio especial a questes de selecio, avaliagio
do desempenhe, atdbuinde &nfase & avaliagio educacionsl. Simpdsic Nacional sobre Avaliagdo
Educacional: wma reflexdo crivica, ANAIS. Rio de Janeiro, 1994
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A Dirgtora reafirma:

— E na tendinha do Joso. Vocds acham, sinceramente, que o C. vai acertar Carrefour 111 Is50,5e
nao for xerocadol!l Se for no original estd bem visivet, por exemnplo, o simbelo da Globo, Coca.
Cola, etc. E...essa questéio, para algumas criangas da nossa comunidade, nfo vai mesmo ... &
pergunta é: “dois hambirguers, alace, queijo, cebola e picles num pao com gergelim”, Ai
pegou a criancal!! Outra... “onde coloco comida para que ela nio estrague? Pegou também,
Entac me mandaram o resultado do Municipio, a média foi 66,55%, Agui, o resuitado da turma
Hum] foi de 63,83%; na turma 2 [dois), o resultado foi de 62,32% e na turma 3 {trés], 50,19%.
Estamos abaixo da média. [Discussao Coletiva),

A Professora T argumenta:

- Quando eles testam isso, sles querem ver até que ponto a escola trabatha esse ipo de coisa,
porque as vezes os alunos néo tém isso em casa, mas a escola tem que trabalhar,

A Diretora responde:

— Eu, sinceramente, supermercado su nio trabalharia Carrefour, ey trabalharia o Rainha,

A Professora T acrescenta:

~ E mais facil o aluno identificar o Carrefour do que o Rainha..

A Diretora responde:

= Logico, o Garrefour estd na midia e o Mainha ndo, mas faz parte da realidade detelil
Discussio Coletival,
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A diretora da escola, ao referir-se ao modelo de teste utilizado pela
Fundagdo CESGRANRIO, junto aos alunos, cuja copia fol negada as docentes-
trabathadoras, enfatiza “eu intimei a me darem” 0 teste, o qual é a aplicacio
da norma antecedente da avaliagio; “esfe ultimo, foi muitc mal falado, porque
ndo tem nenfuma relacdo com a realidade ”, ou seja, com o trabalho real - a
experiéneia. Esse didlogo que vai se estabelecendo entre as docentes-

trabalhadoras expressa o retrabalho dessa norma por elas mesmas.

As afirmagbes “ quando eles testam isso, eles querem ver ale que ponto
a escola trabalha esse tipo de coisa” e “a escola tem que trabalbar” expressarm,
sob o crivo das normas antecedentes do trabalho, 0 “sujeito indeterminado”
escola , que tudo deve e pode fazer. A referencia a “eles” exprime, por sua vez,
tanto essa onipoténcia da escola na condigo de “sujeito indeterminado” quanto
a abstracéo dos protagonistas, das docentes-trabalhadoras, que “trabalham
esse lipo de coisa” e que a escola “tem que trabalhar’ Na realizacio de suas
atividades, ha o embate ¢ o debate de idéias, durante a reunifio, onde se
destaca a tensao entre o registro 1 ou polo 1 e o registro 2 ou polo 2, apontando

para & complexidade da atividade de trabatho, a qual é historia, Nesse sentido,

4]

as palavras “ al pegou a criangalll” exprimem o reconhecimento, pelas

docentes-trabalhadoras, de gue o conhecimento esta ancorado em suas

historias e em suas biografias bem como na dos alunos. Baseando-nos em



180

M.LRosa™ | as proprias docentes-trabalhadoras gerem a distancia e o
movimento da atividade de conceituacBo das novas normas antecedentes do
trabaiho.

“Entdo me mandaram o resultado do Municipio: a média foi 66,55%.
Aqui, o resultado da turma 1fum] foi de 63,93%; na turma 2 [dois], o resultado
fol de 62,32% e na turma 3 [trés], 50,19%. Estamos abaixo da média”
Sabendo-se que o resultado da avaliagao, gue se eXpressa na norma em sua
dimens&o de média, ocorre pelo fato de se assegurar a adequacio dos

“contelidos” prévios necessarios para aprovacdo que,

em termos do processo de trabatho dos educadores, trata-se de eliminar o que, Nas empresas,
clagsifica-se como refugo e retrabalhe, iste 6, pecas, produtos ou aervigos produzidos fora das

especificaces, que devem ser desprezados ou refeitos. Nesse caso, o refugo & o alunc gue

abandona a escola e o retrabalho & o repetente. ™

A avaliacio, desse modo, significa o controle de ‘refugos”, “defeitos”, um
modo de controlar & “qualidade” do que esta sendo “ensinado”. Através da
estatistica, tenta-se igualar realidades diferentes - norma antecedente, situada

no ambito dos conceitos com pretensdo a neutralizar as diferengas, conforme

' Maria Inés ROSA. Gestdo e politica educacionats da administragio & gestio. Aala proferida, sob forma
de palestra, e Concurso Publico de Defesa de Tese de Livre Docéncia, em 27/11/2002, na Facuidade de
educacio, UNICAMP, versio revista e ampliada, 2003

% dcia BRUNO. Poder ¢ adminjstragio no capitalismo contemporiineo. In: Gestio Democritica da
Educagiio, 1997 p.15-45
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salienta M.1.Rosa'®.

Na situagao de trabatho na escola, vemos que © embate entre valores
sem dimensao e valores mercantis se explicita na discussio sobre o “ndice de
aproveitamento” dos alunos e, conseqilentemente, no “rendimente” do “sujeito
indeterminado” escola, por meio da média de acertos na leitura. Ha, portanto,
uma interpenetragao entre a politica e o politico, onde a primeira tenta impor-se
ao segundo. E no espaco polilico que as normas se constroem no processo de
renormalizacao individual e coletivo, a partir das situagbes concretas de
trabalho, remetendo aos valores em jogo no social, aocs valores “sem
dimens8o”, tratados, retratados e maltratados, reenviando s experiéncias mais
ou menos comuns de vida e de trabaltho, podendo assim construir mais ou

menas projetos de transformacao social, de acordo com Y.Schwartz'®

Retomando ¢ “sujeito indeterminade” escola e sua gestao, depreende-se
que € ele o foro da politica educacional expressa na Lel 9394/96 - 1.DB,
particularmente nos artigos: “3°.4° 12-15, 64 e 67. Esses artigos, de acordo
com M.LRosa, “expressam um conjunio de normas antecedentes - de
conhecimentos-, que codificam a diversidade de situagdo de trabalho das
“‘unidades escolares”, as quais se convencionou chamar de “rede escolar”. Esse

conjunto  de normas antecedentes encontra-se fincado em uma “Unica

Y Maria Inés ROSA “Mudangas no uso de si e testemunhos de trabathadores: com estudo critico da
Sociologis Industrial e da Reestrumuragiio Produtiva”™, Tese de Livee Docénoi, UNICAME, 2002,

™ Yves SCHWARTZ. Travail et Politigue. IN: L& paradigme ergologique ou un métier de Philosophe .
Edittons Octares, 2000, p.635-640.
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racionalidade [uma Unica eficiéncia e eficacia] & qual se acontece sob o crivo da
norma do maximo de rendimento e da maxima utilizaco dos recursos ou meios
disponiveis™'®, Esse conjunto de normas, enquanto prescricho, tenta tornar
estavel a diversidade das situagdes de trabalho, conforme destaca a autora. Por
meio dele se configura a politica, que exprime a gestdo do trabalho dessa

diversidade de situagbes, gracas a distancia da atividade de trabalho rea gue ai

term lugar.
3.2. O retrabatho das normas antecedentes

A gestdo & por nos considerada ndo dissociada das normas
antecedentes, visio que essas sdo retrabalhadas, de modo parcial ou infimao,
por cada trabalhador, retrabatho esse que se da fincado na histéria singular e
coletiva de {rabalhadores. Medianie esse retrabalho, o trabalhador se
experimenta e constrdi sua experiéncia e conhecimento no encontro com essas
normas-esses  conhecimentos. Ressalta-se, assim, a competéncia

industriosa'*do trabalhador como criador e recriador de normas.

A gestéo como problema humano, segundo Y.Schwartz'®, surge onde
ha variabilidade, histdria, onde é preciso encarar a situagéo de trabatho sem

recorrer a procedimentos estereotipados, como por exemplo, na reunido a

"% Maria Inds ROSA. Gestio ¢ politics edueacionais da administragdo & gestdo. Aula proferida, sob forma

de palestra, em Concurse Piblico de Defesa de Tese de Livie Docéncia, em 27/11/2002, na Faculdade de
Educacio, UNICAMP, versiio revista e ampliada, 2003,p.5.

*Yves SCHWARTZLes ingrédients de la compétence: un exercice néccssaire pour une gquestion
insoluble. Education Permanente, n.133.p.89-34,1997 Tradugho de Alain P. Francols, Rovisfio téonica de
Maria Inés Rosa Publicado: Educugde € Sociedade Campinas, 1.65,p.101-139, dez. 1998,

" IDEM. Travail et gestion: niveaux, critéres, instances. IN: Le paradigme ergologique ou un métier de
FPhilosophe. Editions Octares, Toulouse, Franga, 2000,p433-438,
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Diretora, ao se referir & equipe vencedora da gincana da festa do patrono,

ressalia:

Entao, amanha nos vamos, as sete e meia, fazer um passeio ao Museu do Agude; este é o
prémio para a equipe vencedora; nds vamos ao Museu e depois vamos fazer um passeio por
uma tritha na mata, se por acaso, muitas criangas ndo puderem ir, vamos entiio pensar uma
ora coisa para o8 alunos vencedores. Eu preciso que voods me digam o nomes das
eriangas. Vamos &, rapidinho, R, me fala o nome do aluno da sua turma; M, da sug, C, ... [e
assim, sucessivamente, a Diretora vai perguntando o nome dos alunos de cada turma.
Asginalamos que as equipes foram organizadas pela diretora, dirgtora-adjunta, coordenadors
pedagogica, professoras e alunos, reunidos no patic da escola, conforme explicitado, no i

Capituto, na sessao de filmagem . [Discussao coletival,

"0 passeio ac Museu do Agude’ e “o passeio por uma trilha na matd’ sao os
prémios valorizados na situac@o que analisamos. Assim, ao considerarmos no
mesmo instanie a atividade de trabalho e sua dimens@o gestionaria, vemos
que est@o presentes escolhas, arbitragens e valores em nome dos quais as
decisbes se elaboram. Consideramos ent&o que todo trabalho é sempre uso de
si, ‘a entender simultaneamente como uso de si pelos outros [isto vai das
normas econdmico-produtivas as ordens operaférias] e uso de si por si [isto
que revela esse compromisso microgestiondriol'®®. O uso de si nos reenvia ao
campo dos valores articulados e retrabalhados pela experiéncia das situagbes
de trabaiho; ¢ essa a dimenséo das gestdes inclusas na atividade que nos

reenvia também aos valores dimensionados pelas instidncias publicas ou

" Yves SCHWARTZ. Travail et gestion: niveaux, critbres, instances. IN: Le paradigme ergologigue ou
un métier de Philosophe. Editions Octares, Toujouse, Franga, 2000, p.434,
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privadas que nio enqguadram diretamente os processos de atividades que eles

geram.

Gerir, dessa forma, desdobra-se sobre uma multtiplicidade de registros:
gestdo do objeto da atividade, gestdo orcamentdria, gestdo das relagbes
internas; todas essas questdes reenviam ao si-mesmo’®. “Como usar de 8i,
fazer-se disponivel para compatibilizar essa gestio heterogénea?'”, Nesse
sentido, nAo ha como considerar “a diretora de escola” como a Unica

trabalhadora gestionaria da escola.

Pensamos que essa perspectiva amplia a nocéo de gestdo do trabalho |
uma vez que, no &mbito de contexto da educacdo, a discussio sobre gestdo é
polarizada entre administracio burocratica - administragdo democratica, hoje
denominada de gestdo democrética. Pensamos que esses termos, ao mesmo
tempo em que alimentam o dialogo, no interior das escolas, obscurecem o
trabalho real realizado pelos trabalhadores no espaco escolar. Dessa forma, a
idéia de “ trabalhar é gerir acontecimentos™ """ traz-nos a dimensdo da gestio

jamais ausente na atividade de trabalho real, conforme destaca a merendeira:

Nesta semana a Professora M n3o encomendou merenda, “é preciso saber matemdtica”,
porque, no casc desta semana “meio morta” |, [semana em que ha feriado ou outra atividade

" Yves SCHWARTZ, Travail et gestion: niveauy, critéres, instances, IN: Le paradigme ergologique ou

un métier de Philosophe. Hditions Octares, Toulouse, Franga, 2000, p.434.
T g
Ihid.
7! Yves SCHWARTZ. Circalations,dramatiques, efficacités de Uactivité industricuse: In: Le paradigme
ergelogique ou un metier de Philosophe. Editions Ociares, Toulouse, Franga, 2000, p 425 a 432,
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gue reduz o tempo de permanéncia dos alunos na escolal, para as criancas ndo ficarem sem
merenda, vou juntando, aos poucos, iogurte, polenguinho, biscoito e chocolate. Por exemplo,
em um determinado dia, se ¢ para atender 1rés turmas, a Professora M, separa 90 iogurtes, so
que nem todos o8 aluncs comparecem na escola naquele dia, &s vezes uma professora falta
sem avisar, al uns alunos vac embora e outros ficam e ai vamos separando a metenda para
usar em dia “apertade” como hoje.” “E preciso saber fazer comta™. E com tudo iss0, nio deixo de
dar repeticao para aqueles alunos gqle presisam mais. [Didrio de campol.

As declaracbes “ é preciso saber matemdtica® , "é preciso saber fazer
contas’ expressam tanto como a merendeira gere o enconfro entre o
conhecimento e experiéncia, que € a propria atividade ergologica, quanto como
ela gere esbogos do bem comum - o politico, que é indissocidvel de sua
atividade de trabalho: para que “as criancas ndo figuern sem merenda * e para
que possa “dar repelicdo aos que precisam mais”. A idéia de “trabalhar é gerir
acontecimentos” remete-nos a uma multiplicidade de registros: gestio do
estoque [quantidade e conservagao], gestio das relacdes, gestao do espaco de

armazenamento dos produtos. Essas gestdes reenviam ao trabathador, ao uso

de si por si mesmo, para traduzir de modo compativel essa gestio

heterogénea.

A gestéo dos acontecimentos de trabalho realiza-se na prépria atividade

de trabatho, uma vez que esse ndo é totalmente repeticBo. Na reunido, a

diretora argumenia;
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Nés estamos com alguns problemas de discipling, entiio, vamos marcar uma reuniao corn 0s
pais e com os alunos, porgue na primeira reunifio os pais pediram que 08 alunos estivessem
presenies; vamos também marcar reunifio com o8 pais dos alunos faltosos. [Discussio
Coletival.

A Profaessora L intervém:

- Ok, Faltow 56 dias, Ele esta reprovado?

A Diretora responde:

~ Gom 54 faltas ele estd reprovado, mas nao eliminado. Ele nan pode perder a vaga, esse nao
& nosso objelivo. A mae j& foi chamada, veio e vai ser chamada novamente... NaD &0Mos
ingénuas a esse ponto, sabemos que o pessoal do trafico mantém alunos nas escolas... guando
a policia bate, ahll estuda, ... estuda sim na eacola X, s0 gue ele vam uma vez por més.E o
seguinte: a professora esta na sala, o aluno estd, presenga; ¢ aluno nao estd, falta..o aluno
estd com excesso de falta, passa para a direcBo, a direcBo encaminha ao Conselho Tutelar
vamos assim... alguém ha de tomar uma deciséo, a lei... [Discussao Coletival.

Nas palavras da diretora, “nds estamos com alguns problemas’,
podemos entrever que a diretora ndo gere sozinha suas atividades de trabalho
na escola. As questdes postas pela infidelidade do meio, nesse momento dificil
de gestao da atividade dos trabalhadores na escola, ressaltado pela diretora ao
exprimir que "sabemos que o pessoal do trdfego mantém alunos nas escolas”
convoca nae so a diretora como os professores, 0s pais e 0s alunos. Fssa
CONVOCacan, no uso que cada um faz de si por mesmo - portanto singular, e

histdria, pressupbe escolhas, arbitragens, hierarquizacio de objetivos, em
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nome dos quais a decisfo val se elaborar. Nesse didlogo, vai sendo
assegurada a permanéncia do aluno na escola e estabelecendo-se uma relagio
entre a situacho singular, que passa por julgamentos e decisbes das docentes-
trabalhadoras, no interior do espaco escolar e as normas prescritas pelo
Conselho Tutelar as guais, pela lei, operam também no sentido de codificar e
regular a diversidade de situacdes de trabalho. Assinalamos ai, portanto, a
presenca dos trabalhadores, gerindo 0 movimento e a distancia da atividade de
conceituacdo na indissociabilidade da gestio e a atividade de trabalho,

ressaitando 0s limites da atividade de conceituacdo das normas antecedentes,
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conforme M.LBosa . Como acrescenta N.Elias:

aquilo gue nos e dado a observar sfio, em regra, 08 seres humanos ¢ as suas manifestacdes —

alge como tipos de discursos, de raciocinio ¢ outras atividades, das quais preservamos algumas

marcas quer através de um maior distanciamento, quer de um maior envolvimento * .

Assim, contrarias as mudangas que abstraem a atividade do trabathador
e que sao explicadas através de generalizagGes conceituais, essas mudangas
se efetivarn pelo trabalhador ao fazer uso de si por si mesmo, uso esse gue é
indissociavel da gestéo de sua atividade de trabalho, seja nas escolas ou em
outro fugar onde elas se realizam. O espac¢o dessas mudangas é também o

meio com suas urgéncias — espaco do politico -, onde os trabalhadores vivemn e

'™ Maria Inés ROSA. Gesto & politica educacionais da administracio & gestio. Aula proferida, sob {orma

de palestra, em Concurso Piblico de Defesa de Tese de Livee Docncia, em 27/1 1/2002, na Faculdade de
Educacho, UNICAMP, versaio revista ¢ ampliada, 2003,p.5.
174 NELIAS. Envolvimenso e distanciamento. Publicaghes Dom Quixote, Lishoa, 1997, p.19.
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gerem os acontecimentos do trabalho, de acordo com Y.Schwartz'’*. Nesse
sentido, o politico, para esse autor, conjuga-se enquanto espaco da histéria da
gestao desses acontecimentos, pelos debates de valores que eles entretém no
encontro entre conhecimento e experiéncia. O politico funda-se, entdo, no
coletivo de trabalho, que por sua vez, existe apoiado nas dimensbes individuais
ressingularizadas, num sé tempo, com a preocupagio de colocar em
visibilidade parcial aguilo que eles engajam, como citado anteriormente!™. A
partir do confronto entre a experiéncia e as normas antecedentes, sendo essas
postas e repostas nos meios de trabalho, os trabalhadores deservolvem
valores & conhecimentos que sfio sempre acrescidos e [reltrabalhados na
atividade de trabalho. Esses valores e conhecimentos possibifitam, tambeém, o
engajamento das instituigdes cientificas - por meio dos pesquisadores - na

produ¢édo e reproduciio de conhecimentos.

Ha, portanto, interpenefragén da politica, apoiada nessa [re] producéan,
ou seja, de seus protocolos e procedimentos conceituais, e do politico. Nessa
imerpenetragao, a politica, enquanto norma prescrita, baseada nesses
protocolos e procedimentos, € o espaco a inventariar, a identificar e a promover
o bem comum, na tensdo com a temporalidade do politico, a gual obriga a
considerar © grau de profundeza do tratamento e retratamento em toda
atividade de trabalho, dos valores sem dimensdo, ndo-mercantis. lsso, pois,

obriga a politica ‘a reaprender continuamente a partir das [relatualizacoes

" Yves SCHWARTZ, Travail et Potitique. IN: Le paradigme ergologique o un métier de Philosophe .
Editions Oxtarcs, 2000, p,635-640.
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incessantes de debates de normas, o que & desses valores, a0 nhome dos quais

ela pretende operar.”’®

ml Ver oo Capitule ¥ do presente estudo. Os coletivos: reconfiguracio permanente da situagio de irabalbo,
"y ves SCHWARTZ, Travail et Politique, IN: Le paradigme srgologigue ou un métier de Philosophe .
Editions Qctares, 2(K00. p,6335-644).
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Consideracoes finais: Situacao de trabalho na escoia e

construcao de conhecimentos

Retomamos, nas consideragbes finais, o titulo inicial do presente estudo por
entendermos que a situacdo de trabalho na escola & construcdo do conhecimento
nao se esgotam ou fecham-se no estudo que realizamos. Ao contrério, ele abre
outras possibilidades de investigacdo sobre a situaco de trabalho na escola. A
abordagem ergologica amplia também as possibilidades de se compreender a
atividade de trabalho real, que se dé na diversidade de escolas, bem como nas
demais situagdes de trabalho e, ai, dando-se no uso de si - 0 uso que é feito do
trabalhador e, no mesmo instante, 0 uso que ele faz de si por si, de acordo com
M..Rosa'”’. Nessas situacdes de trabalho, ha sempre o encontro entre
conhecimento & experiéncia, espago de renormalizagdes onde se {re) constroem

conhecimentos.

A retomada e feita porque esse entendimento da situacéo de trabatho na
escola remete a outros momentos de atividades de trabalho. inspirando-nos na
autora citada, esses momentos reportam-se & presenca de um « sujeito », no
caso, tanto do pesquisador quanto do  leitor, que recentrardo o presente estudo e,

assim, imprimir-lhe-8o outros direcionamentos e, portanto, renormalizacbes.

77 Maria Inés ROSA, “Mudangas no uso de si e testemuonhos de trabathadores:com estudo critico da
Soctologia Industrial e da Reestruturaciio Produtiva”, Tese de Livre DocEncia, UNICAMP, 2002,
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Nessa retomada, alinhavamos aspectos examinados nesse estudo, dentre
eles o da rotina e o da experiéncia e acrescentamos o aspecto tempo. O alinhavo
aponta, inspirando-nos mais uma vez em M..Rosa® para um possivel
delineamento de novos problemas que, nesse momento, ndo tém forma definida e

permanéncia confirmada, porque s80 eles problemas e histéria dessas docentes-

rabalhadoras que se configuram.

Assim, inseridos em configuragbes formadas por  individuos
interdependentes, é que nessa investigacdo, partimos da hipdiese de que a
situagdo de trabalho coloca os trabathadores da escola como individuos
construtores do conhecimento, o qual se efetiva no desenrolar da atividade de

trabalho, seja a da diretora, seja a do servente.

Esse conhecimento, na escola, ndo é restrito a relagao professor-aluno
em sala de aula. E no processo de renormalizagao, com ritmo e tempo singulares
proprios de cada individuo e do coletivo, que se efetiva a {re} construgdo do

conhecimento. Subjaz nesse conhecimento, singular e coletivo, o potencial de

transformacdo local e geral.

Referimo-nos & situacdo de trabalho na escola como o meio em que ©
trabalhador vive e utilizamos a nocdo de meio no sentido da relacéo existente

entre o0 ser humano e o meio. Essa relacgio mével e em permanente



193

transformac&o estabelece-se como um debate de normas onde o trabalhador, ao
fazer uso de si por si, cria suas proprias normas de apreciacdo em funcio do que
o meic lhe propde. Essas normas ndo estio desvinculadas de urn estado de
civilizagao e de cultura, como também a diversidade de reacfo de cada ser vivo
humano, face a provocacdo do meio, ndo esia desvinculada de suas herangas.
Assim, 0 meio proprio da diretora, dos professores, dos alunos, do servente e da
merendeira é o do campo das suas atividades, de suas experiéncias, orientadas
por seus valores e recentrados por eles.

Ao destacarmos os individuos em atividade, na situacio de trabalho na
escola, podemos afirmar que nem todo conhecimento construido por eles é
registrado conforme as normas antecedentes da escola. O ritmo, tempo e forma
de comprovacio do conhecimento adquirido, segundo as normas antecedentes,
que regem as “unidades escolares” & diferente do ritmo, tempo e forma de
construgdo do conhecimento, que se efetiva na atividade de cada individuo, nas
singularidades das situagdes, o que nao significa dizer gue desconsideramos as
normas antecedentes [pdlo []. Ao contrario, como ja salientamos, juntamente com
a singularidade de cada atividade [pdlo Z], a norma antecedente é parte do
movimento que suscita, no trabalhador, inquietagbes, posicionamentos, opgdes,

retrabalho, permanentemente, de valores e de conhecimentos.

A abordagem ergologica possibilitou-nos pensar de uma outra forma o
coletivo de trabalho. Diferentemente do trabalho coletivo, tal como prescrito pelas

normas antecedentes, referimo-nos, como assinalamos, a um coletivo de trabalho

""" Maria Incs ROSA. Trabalho, subjetividade ¢ poder, 1994,
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real que se [re]configura em cada situagdo de trabalho. Essa [re]configuracdo
ultrapassa as divergéneias e afinidades existentes entre os trabalhadores. Esse
coletivo de trabalho, pois, ndo se define a priori, tem duracdo singular e se aitera
constantemente. N&o desconsideramos que ele se movimenta apoiade nas
normas gestiondrio - econdmicas, politicas, e que essas, transcedem os limites
das transformacbes locais, como também ndo desconsideramos gue essas
transformagbes, geridas por normas estabelecidas pelos trabalhadores, sao
ncleos também das transformacdes mais gerais da sociedade. Ha, portanto, uma
interdependéncia e interpenetracdo entre as transformagdes gerais e locais,
possiveis porque se realizam atraves da atividade do ser humano. Nesse sentido,
podemos compreender que ha e sempre houve um coletivo de trabalho na escola,
como em qualquer situacéio de trabatho, porém jamais como ja posto, construido.
Pensamos assim que o coletivo de trabaiho possibilia repensarmos a escola
enquanto espaco de correlacBo entre a politica e o politico, esse ultimo
contemplado & partir da presenca de individuos e da diversidade de valores

presentes na situacio de trabatho.

Repensamos ainda a escola ndo 0 como espago em que a idéia forte de
rofina a temn caracterizado pela imobilidade da situacéo de trabalho na escola .
Essa idéia n@o incorpora o movimento proprio da atividade de trabalho. No
entanto, a rotina nao deve ser desconsiderada na atividade de trabatho, uma vez
que ela € um dos elemenios presentes no embate que se d4 enire a norma
antecedente e a situagdo de trabalho real. A escola é, portanto, espaco em

movimento permanente, porque € o espago de realizagio de atividades de
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individuos. Dessa forma, ultrapassamos a idéla da escola como um universo

congelado das repeticdes e de praticas rotineiras.

Questionamos tambem a expressado “froca de experiéncia’, muito comum
na escola , uma vez que a experiéncia se faz a partir dos julgamentos, escolhas e
possibilidades do trabalhador no uso que faz de si por si mesmo, diante do que o
meio de trabalho lhe propde mediante as normas antecedentes. Dessa forma, a
experiéncia, por ser historia, ndo pode ser ‘“trocada”, é historia de vida. E no
desanrolar da atividade de ftrabalho que estabelecemos relacBes enire 0s

acontecimentos ndo presentes, ligando-0s ao que esta, efetivamente, presente no

hic et nunc,

Dessa forma, a pluralidade de experiéncias dos que [relconfiguram a
situagfio de trabalho de uma escola traz valores ligados as suas herangas ¢ aos
seus projetos de vida, desde o diretor aps alunos. A pluralidade das experiéncias
carregadas de valores interpenetra as normas antecedentes e, nesse movimenio

de embate e debates, € nlcleo de aprendizagens e formagao, tanto individual

como coletiva.

Nesse movimenio é que surge a inquietacio sobre o tempo despendido
pelas docentes - trabalhadores em sua atividade de trabalho, conforme o dialogo

apontado no capitulo il

fiquei até as trés horas da manha fazendo relatdrio...". Outra acrescenta ‘passei todo o fim de

semana farendo os relatorios. {Diario de campol.
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Uma outra docente-trabalhadora, como destacado no Capitulo 11, pontua:

colocaram coisas para a gente fazer, mas ndo deram urm fempo necessariof.. . ), vocd tem que dar
aulas, ndo pode dispensar 0s alunos para fazer reuniio com os pais,(...} centro de estudo &
mensal I!l(...) neste dia, é um monte de coisa para fazer, entdo vocé trabalha em casa /!l ey nao
concordo com isso Il . | Professora D), [Depoimental].

Tem-se ainda o depoimento de outra trabaihadora:

Uma vez eu, durante a reunifio com os paig, eu estava colocando a questic do aluno chegar
atrasado, o horario era &s 7.00, depois passou para 7:30 e havia uma mde gque 80 mandava o
aluno as 8:00, s6 que as 8:00 eu jd tinha comecado a corrigir o trabalho de casa, ai, uma mie que
& também professora me disse:” ah! Vocé sabe que aula mesmo s0 comega mela hora depois” ar
eu disse, “ndo, eu comego a trabalhar no momento erm que coloco o pe dentro da escola”,

Diretora - adiunta), [Depoimento],

Essas inquietagbes e colocagbes do tempo de irabatho despendido pelas
docentes - trabalhadoras, na situagio de trabalho e sua extensio para alem dela,

remete-nos a indagacéo sobre o tempo colocada por N, Elias:

Quands nio me parguntarm sobre o tempo, sel 0 que ele & “ dizia um anciio cheio de

sabedona”. Quando me perguntam, nao sei. Entao, por que fazer a pergunta?wa

"™ Norbert ELIAS. Sobre o Temnpo, 199§ .
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Orientados por essa indaga¢fo, esbogcamos novos problemas em relagéo
ao tempo de frabalho, que & iambém lempo de vida, presente nesses
depoimentos. Neles, depreende-se uma multiplicidade de significados sobre o
tempoc: o de tempo controlado pela docente-trabalhadora, no sentido de iniciar
suas atividades “meia hora depois” da entrada em sala de aula, “desconsiderando”
al o tempo de trabaiho contratual; o do tempo de alividade de trabatho real, em
sua residéncia, mesmo queé negado, conforme destaca “eu ndo concordo em
trabathar em casa’. Por outro lado, ha um outro tempo, © da coerclo, que obriga
as docentes-trabalhadoras a desenvolverem suas atividades de trabalho, "no fim
de semand’, ou “até as trés horas da manhd”. Ha ainda um outro tempo, 0 que é

considerado como delimitador do inicio do trabalho “no momento em que coloca

os pés dentro da escola”.

E mediante essa multiplicidade de significados sobre o tempo que
retomamos a figura do anciio e sua relagBo com o tempo: “Quando me
pergurntam, ndo sei. Entdo por que fazer a pergunta?’. Esse mergulho no tempo é
o gque se depreende na relacdo tempo de irabalho despendido em sua atividade
de trabalho, na situacfo de trabalho na escola e fora dela, pelos docentes-
trabalhadores, o que ndo quer dizer que esteja ausente no uso de si que delas é

feita a temporalidade econdémica, na qual prevalece os valores mercantis.
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