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A pesquisa “Enfoques de avaliagdo institucional em revista: um estudo da Revista

Avaliagdo (1996 — 2002)” tem como objeto de investigago o periddico Revista
Avaliacdo da RAIES (Rede de Avaliagéo Institucional da Educagéo Superior) e os
enfogues em avaliagdo institucional tratados em sua produgdo. A pesquisa tem
como referéncia alguns estudos de Ernest House, Almerindo Janela Afonso, José
Dias Sobrinho, Dilvo Ristoff e Denise Leite. O pesquisador discorre sobre distintos
enfoques em avaliagdo institucional (por exemplo, o regulatério, o democratico) e
a posigao da Revista Avaliacdo em relacdo a esses enfoques. O enfogue da
Revista Avaliacdo, no periodo, esteve voltado para a defesa da universidade
publica, a reflexdo sobre a centralidade da avaliagdo nas atuais reformas
educacionais, as experiéncias das instituicdes de ensino superior em avaliagéo
institucional e uma concepgao democratica e formativa de avaliagao.

Periodico Avaliagdo, Avaliacdo Institucional, Avaliagdo Democratica, Avaliagéo

Regulatéria, Analise Editorial, Autoria.



The research “Institutional evaluation approaches in periodic. a study of the

periodic Avaliagdo (1996 - 2002)” has as an object of inquiry the periodic
Avaliagdo of RAIES (Rede de Avaliaggo Institucional da Educagéo Superior) and
the institutional evaluation approaches treated in its production. The research has
as main references some studies of Ernest House, Almerindo Janela Afonso, José
Dias Sobrinho, Dilvo Ristoff and Denise Leite. | argue about distinct ideas of
institutional evaluation (e.g. the control, the democratic) and the positions of
periodic Avafiacdo on them. The main approach of periodic Avafiagdo, in the period
concerned, was the defense of public university by means of reflections on the
importance of evaluation in the current educational reforms, studies on superior
education instifutions experiences in institutional evaluation and democratic /
formative perspectives of evaluation.

Periodic Evaluation, Institutional Evaluation, Democratic Evaluation, Control

Evaluation, Publishing Analysis, Authorship.
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INTRODUCAO

Para introduzir nosso trabalho escolhemos a conhecida metafora contida no didlogo
entre Marco Polo e Kublai Khan', da obra de italo Calvino. O didlogo pode ilustrar nosso

ponto de partida.

Marco Polo descreve uma ponte, pedra por pedra.

- Mas qual ¢ a pedra que sustenta a ponte 7 ~ Pergunta Kublai Khan.

- A ponte ndo ¢é sustentada por esta ou aquela pedra - responde Marco, mas
pela curva do arco que estas formam

Kublai Khan permanece em siléncio, refletindo. Depois acrescenta:

- Por que falar das pedras 7 S6 o arco interessa.

- Sem as pedras o arco ndo existe’.

Os enfoques da Revista Avaliagio que procuramos estudar so entendidos como partes,

ou, como no exemplo de italo Calvino, como as pedras do arco de uma ponte.

Entender o arco dessa ponte, suas partes e suas relagdes, é um desafio a que nio

devemos nos furtar. Como aludiu Marco Polo, “sem as pedras o arco néo existe”.

A pesquisa procurou se cercar, principalmente, da literatura em avaliagdo institucional
publicada na revista Avaliagdo da RAIES — Rede de Avaliacdo Institucional da Educagio

Superior, embora ndo Gnica e exclusivamente,

O peridédico Avaliagdo nasceu em julho de 1996, por iniciativa de um grupo de
professores universitarios interessados na consolidagdo de processos democraticos de
avaliagdo da educagio superior. Naquele momento, o programa de avaliagio institucional das
instituigdes de ensino superior (IES) que melhor representava o propésito de comstrugdo
coletiva era o Programa de Avaliagio Institucional das Universidades Brasileiras - PATUB.
Um programa que resultava de diversas mobilizagdes realizadas pela comunidade universitaria

desde o final da década de 80.

' Marco Polo (1254 — 1324), oriundo de familia comerciante, residente em Veneza, na Itdlia. Fez longas viagens
ao oriente, em especial & China. Estabelecen relages comerciais com Kublai Khan, Imperador ¢ membro da
Dinastia Mongol-Chinesa. Kublai Khan foi Imperador da China, o guarto descendente de Gengis Khan. Foi am
dos imperadores mais cultos, tolerante ¢ budista. Propagou as artes e as ciéncias, buscou também um conselho de
sdbios para os diferentes assuntos, o conselho era formado de persas, drabes, chineses, e europeus.

? ftalo Calvino, “4s Cidades Invisiveis ", 1990.



Enquanto o PAIUB, em 1996, procurava se consolidar como politica de avaliacio das
instituigBes de educagio superior, ocorria no mbito do MEC, a criacdo do Exame Nacional de

Cursos (ENC) e de outros formatos avaliativos oficiais da educacio.

A revista Avaliagdo, como veremos, cumpriu um papel importante nesse processo.
Registrou o movimento de tens8o entre distintos enfoques de avaliaciio institucional vividos
pela comunidade universitaria nesses anos. Conguistou um espago de legitimidade, resisténcia
e critica aos novos rumos que a avaliag@o institucional passou a tomar no ambito do Sistema

Nacional de Avaliagio, especialmente ap6s a criagio do Exame Nacional de Cursos.

Como um periddico cientifico, a revista Avafiacdo tornou-se referéncia para a leitura e
pesquisa em muitos cursos de graduagio e pos-graduagio. Inclusive foi objeto de avaliagio da
Associagdo Nacional de Pos-graduagiio e Pesquisa em Educagiio no ano de 2001, sendo

classificada como Periddico Nacional A

Quanto & produgéo tedrica da revista, ao longo do tempo, ampliou-se no ditlogo com
algumas das experiéncias em avaliagio latino — americanas e européias. O dialogo,
protagonizado pela revista revela as tensGes presentes no fendmeno da centralidade que a
avaliagdo vem ganhando nas reformas do Estado e da educagdo em outros paises. As razdes
dessa centralidade tornaram-se mais claras, ao indagarmos, no &mbito da literatura sobre

avaliagdo, pelos sentidos ou finalidades dessas nos Gltimos anos.

A palavra “enfoque” assume nesse trabalho sua possibilidade de significacdo figurada,
1sto €, “a maneira de enfocar ou focalizar um assunto, uma questdo, pér em foco, evidenciar”
(Ferreira, p. 652). Para uma aproximagdo ao enfoque da revista Avaliacdo e dos distintos
modelos ou enfoques em avaliagdo institucional publicados, tomamos por base alguns estudos
e pesquisas de Ernest House®, Também os estudos de José Dias Sobrinho, Denise Leite e
Dilvo 1. Ristoff referentes s experiéncias brasileiras no campo. Os artigos referentes as

concepgbes, modelos e ou enfoques em avaliagio desses pesquisadores influiram na

* Os critérios ¢ o sistemna de avaliagio dos periodicos, bem como o resultado das classificagfes podem ser
acessadas no site da ANPED (www.anped.org.br).

* A escolha desse autor como referéncia principal de nossas reflexdes se di por duas razdes. A primeira em
funcdo dos estudos sistematicos elaborados, pelo autor, nas décadas de 70 e 80 do século passado nos EUA,
sendo exemplo desses estudos, a obra “Evaluacién, ética y poder” publicada em 1980. A outra razio estd na
auséncia, no Brasil, de estudos sistemdticos dessa natureza.



metodologia do estudo’.

Uma anélise pormenorizada dos vinte e quatro editoriais da revista Avaliacdo nos
aproximou de sua linha editorial. A analise permitiu projecdes do enfoque em avaliagio
institucional desenvolvido. Em estudo semelhante abordamos também os livros publicados em

torno da revista.
A dissertacgdo encontra-se organizada em cinco capitulos.

No Capitulo I, com base nas contribui¢cdes teéricas de House (1980), Dias Sobrinho
(2002) e outros autores, procuramos refletir sobre o liberalismo enquanto solo ideoldgico da
sociedade capitalista. Neste sentido, tanto o BEstado de bem estar social quanto o Estado
minimo neoliberal configuram limites, compromissos e desafios aos diferentes enfoques de
avaliagio institucional. Como explicitam os autores, as atuais reformas do Estado e,
conseqiientemente, da educacio no Brasil e em varios paises da América Latina, tém
encontrado em certos enfoques de avaliagdo respaldo e forga para remodelar a universidade e a

educagdo a partir dos interesses do mercado.

Dialeticamente t€m ocorrido resisténcias, alimentadas por alguns enfoques de

avalia¢do institucional, que ndo comungam com a concepgdo hegemonica.

No Capitulo II tornou-se relevante evidenciar os marcos interpretativos que nos
auxiliaram no estudo. Para tanto tratamos da metodologia apontada por alguns pesquisadores

para a caracterizagdo dos diferentes enfoques em avaliagio institucional.

Diferentes perspectivas (supostos em nosso estudo como orientadores das acdes
humanas), como as tecnolégica, politica e cultural, nos auxiliaram na compreensio dos
distintos enfoques ou modelos de avaliagdo institucional. Desses, destacamos os modelos

democratico e de regulagio, em suas caracteristicas filoséficas, politicas e metodoldgicas.

O Capitulo HI esta dedicado & estrutura geral da revista Avaliacdo e analise dos seus
editoriais.

S&o identificados os autores que colaboraram com a Revista, as instituigdes de origem

desses autores, a quantidade e os temas recorrentes dos artigos publicados, a nacionalidade, a

* De forma complementar, contribuiram também, os estudos de José Félix Angnio Rasco, Cristina Contera,
Marilena Chaui e Almerindo Afonso Janela.



composigio do conselho editorial, a periodicidade, a posi¢do nacional da revista em relagdo a
outros periddicos cientificos em educacio, o formato da revista e as idéias freqlientemente

apresentadas.

A leitura pormenorizada dos editoriais da revista Avaliagdo levou a elaboragio de
quadros descritivos analiticos. Esses quadros, expressam o conteudo resumido do editorial, os
motivadores possiveis para elaboragiio, o contexto, as questdes — chave e a projecéo da linha
editorial da revista Avaliacdo. Com essa abordagem destacamos os temas recorrentes da

revista.
No Capitulo IV tratamos do enfoque predominante na revista Avaliacdo.

Partindo dos temas recorrentes dos editoriais da revista, quais sejam: a concepgio
democratica de avaliacio institucional, a defesa da universidade piblica, a centralidade da
avaliagfo nas reformas dos Estados e da educag@io nos paises da América Latina e da Europa e
as experiéncias em avaliagdo institucional das IES brasileiras, identificamos os principais
argumentos, a perspectiva orientadora e os compromissos estabelecidos pela revista

Avaliagdo.

No Capitulo V desdobramos o estudo dos enfoques a partir dos livros publicados

motivados diretamente pela revista Avaliagdo.

No periodo estudado, encontramos seis livros editados. A escolha dos titulos dos
artigos para a anélise foi guiada pelo critério dos autores que detinham o maior nimero de
artigos na revista Avaliagdo, no periodo estudado: José Dias Sobrinho (UNICAMP), Dilvo
Ristoff (UFSC) e Denise Leite® (UFRGS).

Finalizando, nas consideracOes finais tecemos algumas observages a respeito da

revista Avaliacdo, da avaliacio institucional e da universidade.

® Conforme levantamento (tabela 5), 0 autor Renato Dagnino, escreveu quatro artigos no periodo. Porém, os seus
artigos referem-se as politicas do Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia, nde discutindo propriamente sobre
avalia¢io institucional, foco de interesse dessa dissertagio.



CAPITULO I: CONTEXTOS DE EMERGENCIA DA AVALIACAO E DA REVISTA

I- Avaliacdo

As pesquisas em avaliagdo institucional, de aprendizagem, de programas ou sistemas
no Brasil, intensificaram-se a partir dos anos 90 do século passado. Desde entdo, varios
esforgos sio feitos no dmbito das instituiges do ensino superior, na diregdo do enfrentamento

dos problemas relacionados & constitui¢go do campo da avaliaco .

A experiéncia brasileira no campo da avaliagdo, embora recente, foi influenciada pela

literatura norie americana.

Pesquisadores norte americanos inspiraram alguns usos e pesquisas em avaliacdo em
quase todos os paises do mundo ocidental e computam mais de meio século de teorias e

praticas no campo.
Segundo House (1980, p. 17), nos EUA,

(...} Ia evaluacién s¢ ha convertido en una actividad importante al surgir los
programas de bienestar a gran escala. Cada afio, se Ilevan a cabo decenas de
miles de evaluaciones de programas publicos, s6lo en los Estados Unidos.
Miles de personas estan empleadas en estas evaluaciones y cientos de
universidades y empresas compitemn para conseguir contratos de evaluacion.

Os contratos de avaliag8o referidos por House eram, em sua maioria, patrocinados
pelos Governos Federal e Estaduais norte-americanos. A avaliagdo dos programas publicos €

exigéncia da legislag@o norte-americana desde 1965 e envolve milhdes de dolares.

Nos EUA, a origem das avaliacdes em grande escala, no dmbito do Estado, ocorreu

apos a II Guerra Mundial. A implementago da avaliagio foi concomitante ao processo de

? Exemplos sdo os trés seminjrios sobre Avaliagio organizade pelo Grupo de Pesquisas LOED da FE da
UNICAMP, em novembro de 2001, abril de 2002 e marco de 2003, denominados “AVALIACAO: Construindo o
campo e a critica”. Sob a coordenagio do Prof. Dr. Luiz Carlos de Freitas (LOED - UNICAMP), os semindrios
contaram comn a participagio de varios pesquisadores brasileiros e tiveram como expositores José Dias Sobrinho
{(UNICAMP), Menga Liidke (PUC-RJ) e Heraldo Marelim Vianna (FCC), no primeiro seminario; no segundo,
Bernadete Gatti (PUC-SP / FCC), Isaura Belloni (UNB), Sandra Zikia (USP), Telma Mildner (UFPE), Francisco
Soares (UFMG) ¢ Heraldo Viamma (FCC); e no terceiro seminario, Sandra Zakia (FEUSP), Ocimar M. Alavarse
(FEUSP e UNICSUL), Angela Dalben (UFMQG), José Dias Sobrinho {(UNICAMP), Creso Franco (PUC -RI),
Dilvo Ristoff (UFSC), Clarilza Prado (PUC - SP) ¢ Heraldo Vianna (FCC). O material discutido pode ser
encontrado na Colegdo Avaliagdo: construindo o campo e a crifica, composta pelos livros 1, 3, 4, 5 ¢ 6 (os dois
1ltimos passami, no momento, por processos de organizagfo e impressio).



construcdo do Estado de Bem Estar Social, em um cenario de guerra fria entre as
superpoténcias — EUA e URSS. A reforma educacional americana foi impulsionada pela

crenga na tecnologia e na corrida espacial.

No Brasil, a avaliacio no ambito do Estado tornou-se obrigatoria no sistema
educacional somente nos anos 90. No entanto, diferentes formatos avaliativos foram

praticados por diferentes instituigdes em periodos anteriores.

Vianna (2002) destacou na segunda metade do século passado, algumas iniciativas de
avaliacdo em grande escala relacionadas com o rendimento do aluno. Segundo este autor,
houve iniciativas em avaliagio pela FUNBEC (Fundac3o Brasileira para o ensino de Ciéncias)
nas décadas de 60 e 70, pela FGV na década de 60; pelo EDURURAL (Programa de
Expansdo e Melhoria do Ensino no Meio Rural do Nordeste Brasileiro), nos anos 70 e 80. Ele
também apontou os estudos voltados para o modelo CIPP de avaliagdo (Contexto, input,
processo e produto), na década de 70; além de um programa de avaliagio do rendimento de
alunos das escolas de 1° grau da rede ptblica em todo o pais, no final dos anos 80, pelo INEP

(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas).

Ainda em relagdo a avaliagdo da aprendizagem, no inicio dos anos 90, criou-se 0
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Basica — SAEB e sistemas estaduais, como o
Sistema de Avaliagio de Rendimento Escolar do Estado de SZo Paulo — SARESP e o
Programa de Avaliagio da Escola Piiblica de Minas Gerais.

No que se refere a avaliagdo do ensino superior, Leite (1997) apresenta um importante
percurso historico. Seguem-se alguns marcos do percurso.

A autora destaca que no ano de 1977 houve o inicio das avaliages do sistema da pos-
graduacio brasileira pela Coordena¢fio de Aperfeicoamento do Pessoal de Nivel Superior -
CAPES. Também as avaliagdes das pesquisas produzidas nas universidades via CNPg
(Conselho Nacional de Pesquisa Cientifica) e Fundagdes de Amparo a Pesquisa dos Estados e
em 1982, a Associagdo Nacional dos Docentes do Ensino Superior — ANDES, fez uma

proposta de Avaliagdo Institucional.

O Ministério da Educagdo em 1983 instituiu o PARU - Programa de Avaliacio da

Reforma Universitaria, que vigorou até 1985.

Em 1985 o Ministério criou o GERES — Grupo Executivo para Reformulacio do



Ensino Superior. Este, segundo Leite (1997, p. 9), “em ltima andlise, através da avaliacdio,
pretendia ranquear as instituigbes ...”. Segundo a autora, esta postura governamental acabou
por desencadear uma grande reagio na comunidade universitaria que, naquele momento,
iniciou um amplo processo de discussdes e proposigdes alternativas, que, acabou

inviabilizando o projeto do GERES.

No ano de 1988 o Ministério da Educagio criou uma comissdo para estudos dos custos

das IFES — Institui¢des Federais de Ensino Superior.

No ano de 1989 o MEC, com o apoio da British Council, promoveu em Brasilia o

Seminario ‘Institutional Evaluation in Higher Education’.

Paralelamente a essas experiéncias que n3o tiveram é&xitos, algumas universidades
organizaram seus proprios processos de avaliagio institucional. Sdo exemplos 0s processos
avaliativos institucionais da Universidade de Brasilia - UNB, iniciados em 1987; da
Universidade Federal do Parana — UFPR, em 1988; da Universidade de Sdo Paulo — USP, em
1988 e da Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP em 1991

Destas iniciativas destaca-se negativamente a avaliagio institucional realizada pela
Universidade de S8o Paulo em 1988. De orientagdo produtivista, a avaliagdo culminou com a
divulgagdo de uma lista de profissionais “improdutivos” na grande imprensa. A experiéncia
acabou por vincular a idéia de avaliagdo com execragdo publica e representou um certo

retrocesso no movimento interno pelas avaliagdes nas instituig@es de ensino superior.

Em 1990, no 4mbito do Ministério da Educac8o, iniciaram-se os estudos de indicadores
de qualidade para as universidades. E, em 1992, o MEC promoveu a vinda ao Brasil da British
Council Mission, que realizou em Brasilia um seminério de avaliag3o institucional com varios
dirigentes das universidades brasileiras. O encontro desdobrou-se em outros estados também

com dirigentes das universidades.

Segundo Leite (1997, pl0), “O sistema de avaliagdo britdnico, ja conhecido pelo
Semindrio de 1989 e agora explicitado em 1992, parece ser o modelo do Ministério para a
Avaliacdo”. Para a autora, a expectativa do governo com a experiéncia inglesa estava no

vinculo da avaliagio com o financiamento pablico.



Em 1993, o Ministério da Educagio, tendo & frente Murilio de Avellar Hingel®, recebeu
varias sugestdes para a criagio de um programa de apoio & avaliagio das universidades,

especialmente do ensino de graduacio.

Ainda nesse ano, o Ministério da Educagfo instituiu uma Comissio Nacional para
propor um sistema nacional de avaliagdo do ensino superior. A comissio era composta por
representantes dos reitores das universidades, das associagBes das universidades publicas
(federais, estaduais e municipais), das particulares e confessionais. E também por um comité

assessor formado por representantes indicados.

A Associagdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior -
ANDIFES liderou os trabalhos preliminares e “...sob a Coordenacdo do Reitor Professor
Hélgio Trindade (ANDIFES) elabora a Proposta de Avaliagdo Institucional.” (ANDIFES
apud Leite 1997, p. 11).

Explica o ent&o reitor da Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS,

Desse esforgo conjugado em nivel nacional, sob a inspiragio do documento
basico da ANDIFES, institucionalizou-se o Programa Nacional de Avaliaco
Institucional das Universidades Brasileiras (PATUB) estabelecendo as bases de
um processo construtivo de avaliagdo. (Trindade, apud Leite 1997, p.11).

Assim, em 1993, com apoio da SESu-MEC surgia o PATUB (Programa de Avaliacdo
Institucional das Universidades Brasileiras), com dotagio or¢amentaria e livre adesio das

universidades. Ele surgia das bases universitarias adiantando-se ao Estado (Leite, 1997).

Em 1995, o Ministério da Educacfo, tendo i frente Paulo Renato Souza®, inicion um
outro processo de institucionalizagio de praticas avaliativas para o conjunto da educagio
superior, diferentes das bases do PATUB.

O Governo, através da Medida Provisoria n° 1018, de 8/06/ 1995, implantou o Exame
Nacional de Cursos - ENC, que ficou conhecido como ‘Provio’, com o objetivo de avaliar o
ensino de graduagdo. As primeiras provas foram realizadas no final do ano de 1996 e, desde

entdo, ocorrem anualmente, com sucessivas incorporagdes de outros cursos de graduagio.

Também em 1996 o MEC editou o decreto n® 2026, que trata dos procedimentos de

*E ocupava a presidéncia da Repiblica, Itamar A. C. Franco, por ocasifio do impeachment, em 1992, do
Presidente da Repiblica anterior, Fernando Collor de Melo.
? E na Presidéncia da Repiiblica, Fernando Henrique Cardoso.



avaliagio dos cursos de graduagdo e das instituicBes de ensino superior, ‘normatizando’ ©
sistema com projetos reguladores, que, segundo Leite (1997, p. 13), apontavam para uma

cultura de submissao;

A forma como tais instrumentos normativos foram estabelecidos,
descongiderando o interesse da comunidade académica em auto avaliar-se, fora
do modelo neoliberal, regulador, o desconhecimento dos textos normativos
pelos proprios Reitores e pela Comissdo Nacional de Avaliagdo e seu Comité
Assessor, mostram um duplo jogo. Em verdade o Estado parece desejar a
cultura da submissio (grifo da autora). Age, pois, como colonizador impondo
seus decretos, criando Secretarias de Avaliagdo, comissdes de elaboragdo de
provas ¢ avaliagio de exames. Por outro lado acolhe o PAIUB, destina
recursos € mantém em funcionando um Comité Assessor PAIUB em dialogo
com a ANDIFES ¢ as demais associagGes.

Diante dessa nova situacdo, intensificada a partir de 1996, a autora chamou a atengéo
para a dificuldade do PATUB em se manter autdnomo € coerente em seul programa.

Santos Filho (1999) destacou a postura ambigua do Estado. Diferente do que ocorreu
na constituicio democratica do PAIUB, o Exame Nacional de Cursos e a propria configuraggo
do Sistema Nacional de Avaliagdo ocorreram de forma antidemocratica. O Governo nio ouviu
e nem consultou as universidades, a Comissdo Nacional de Avaliacio, o Comite Assessor € 0
Conselho de Reitores. Postura ambigua porque, se de um lado o Estado imp0s seus decretos e
normas, do outro manteve o PAIUB, inclusive com destinacio de recursos, até
aproximadamente o ano de 1996.

Com as medidas legais estabelecidas, algumas agdes ficaram sob a coordenaciio da
SESu — MEC, outras do INEP, da CAPES e do PATUB. A melhoria da educagio superior do
pais, em tese, ficou ancorada neste equilibrio, cabendo a cada segmento a melhoria de seus

instrumentos :

No entendimento do Decreto, a avaliagdo dos cursos de graduagio ¢ feita por
meio de dois instrumentos complementares : (1) a andlise das condigdes de
oferta pelas instituigdes de ensino manifestas por indicadores estabelecidos
pelas comisses de especialistas designadas pela SESU, em relagdo a quatro
dimensbes: organizagio didatico-pedagdgica, instalagdes fisicas gerais ¢
especiais, qualificagido docente e bibliotecas (art. 6°); e (2) os exames nacionais
de cursos. Além desses elementos fundamentais, a avaliagio dos cursos levara
também em consideragdo os indicadores de desempenho global do sistema
nacional de ensino superior, com as devidas adaptagdes a instituigio avaliada
(Art. 5°. Esta avaliagio sera amda precedida pela andlise da situagdo da
respectiva area de atuagdo académica ou profissional, com relago ao seu
estado da arte, tanto no contexto nacional como no internacional (paragrafo
{inico, do artigo 3°)”  Santos Filho, 1999, pag. 17).
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Deste breve resgate destacamos, no ambito do Sistema Nacional de Avaliacio da
Educagdo Superior, a convivéncia de sistemas avaliativos muito diferentes entre si. No que se
refere ao ensino de graduagio, o PAIUB e o ENC sio dois exemplos tipicos desse processo,

representando enfoques muito diferentes de um mesmo fenémeno a ser avaliado.

No estudo sobre a Revista Avaliago, veremos que estes diferentes enfoques existentes
na literatura em avaliagio institucional da educagdio superior, sio com frequéncia,

confrontados em suas dimensdes éticas, politicas e epistemologicas.

1.1 - Os enfoques ou modelos em avaliacio

House (1980) analisou, no final da década de 70 do século passado, diferentes
enfoques em avaliagio desenvolvidos nos EUA. Estudou os principais elementos constitutivos

destes, fundados na ética, na epistemologia e nas suas derivagdes politicas. O estudo consistiu
em,

(...) comparar los numerosos enfoques o modelos entre si (...). Hay mmchas
posibilidades de comparacion, pero quiza las mas significativas sean las que se
efectian entre las premisas tedricas en las que se fundan los enfoques. De este
modo, podemos ver hasta qué nivel son similares, desde el punto de vista
légico, y determinar qué posibilidades Iégicas tienen y cudles no. (p. 45)

As questBes e os critérios, estabelecidos pelo autor, para a comparacdo entre os

enfoques nos sugerem pistas a nossa Investigacdo.

Segundo House (1980), havia nos EUA varios enfoques em avaliagio. Dentre eles os
de anilise de sisternas; objetivos orientadores ou baseado em metas; de decisfio; o que
prescindia dos objetivos; o do estilo da critica de arte; de revisdo profissional ou acreditacgio;

quase — judicial e o de estudo de caso.

O autor agrupou-os em alguns tipos basicos e denominou-os de enfoques principais em
avaliagio. Qutros autores, porém, preferiram denominar semelhantes tipos de avaliacio, de
modelos'®. Para House (1980), os modelos constituem elaboracdes idealizadas dos enfoques
de avaliag3o. Lembra que muitos tedricos eminentes da avaliagdo como Cronbach, Campbell e

Glass ndo se comprometeram com nenhum enfoque concretamente e que Guba, num outro

' Ver obra de Bonniol, J. J. ¢ Vial, M. Modelos de avaliagio: textos fundamentais. Porto Alegre, Artmed, 2001.
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exemplo, publicou trabalhos defendendo dois enfoques diferentes.

House reforca a idéia de que sdo tipos idealizados, com carater de aproximagdo e
estudos. Na pratica, os diferentes enfoques seriam configurados pelas circunstancias e
contingéncias e que, portanto, a base deste tipo de estudo, apoia-se na validade e utilidade da

compreensdo da avaliagdo.

Avaliando a experiéncia norte americana das décadas de 60 e 70 do século passado, ©
autor concluiu que todos os diferentes enfoques baseavam-se em variagOes liberais, em
concepgdes da democracia liberal. Essas premissas estariamn baseadas em crengas advindas do
liberalismo e que haveria diferencas entre os enfoques a0s serem relacionados ao grau de

elitizagdo e de democracia.

Assim, haveria diferengas e semelbangas entre 0s enfoques que, mesmo semelhantes
em sua ética subjetivista, diferenciam-se em suas premissas politicas dentro de uma mesma

base fundacional.

1.2 — Formatos avaliativos da educacio superior brasileira
No Brasil, como vimos no primeiro subtitulo deste capitulo, os processos avaliativos de
programas e sistemas educacionais tomaram forma institucionalizada, sistémica, na década de
90 do século passado.
Em relacdo ao Sistema Nacional de Avaliagio da Educacio Superior, sua composigdo
se faz pelos seguintes subsistemas:
» CAPES (desde 1977) - Fundago Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior;
» CINAEM (1991) - Comissdo Interinstitucional Nacional de Avaliagao do Ensino
Médico;
% PAIUB (1993) - Programa de Avaliagio Institucional das Universidades
Brasileiras,
» ENC (1996) — Exame Nacional de Cursos;
» ANALISE DAS CONDICOES DE OFERTA (1997).
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Leite (1998), em editorial da Revista Avaliacio™, descreve um quadro dos formatos
avaliativos da educagdo superior no Brasil. Ao comentar os diferentes formatos, explicita suas
diferencas e implicagdes em relagdo a sua origem (historia), metodologia, financiamento,
participagdo dos sujeitos, classificagBes, relagdo com a imprensa, entre outros. A autora
pretendeu mostrar a existéncia, no periodo, de diferentes propostas e procedimentos em

avaliagdo, como articulam os processos e resultados em suas logicas e experiéncias.

' Ano 3, v. 3, 2° 2, (8), junho 1998. Essa edicdo da revista Avaliacfio foi organizada extraordinariamente por
Denise Leite a convite do Editor.



TABELA 1 — Formatos Avaliativos da Educago Superior
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Metodologia
Unidades de Andlise Resultados
Procedimentos Instrumentos
Relatorio das
CAPES (1977) Curso de Mestrado e | Diagnostico segundo Roteiros coordenagbes;
DPoutorado indicadores proprios DATACAPES ¢ Relatério das
do programa, indicadores. comisses com
Avaliagfo por pares, parecer;
com visitas in loco. Classificagio por
programas, notas
{1a7);
Divulgagio na
imprensa.
Relatérios;
CINAEM (1991) Cursos de Medicina Diagnosticos; Exame com amostra | Recomendagdo as
Conhecimentos do de estudantes € escolas médicas;
ahmo; instituicio; Seminarios,
Avaliacio por pares; Indicadores oficinas €
estudo ecoldgico, quantifativos € plangjamento
transversal, de coorte qualitativos, estratégico das
(sic!) e pedagogico Roteiros ¢ gscolas médicas;
fluxogramas. Autodefinigio de
metas; €
Divulgacio na
fmprensa.
Relatdrio da
PAIUB (1993) Cursos de graduagdo | Avaliagdo interna Questionarios; avaliagdo intema
Instituicdo (ensino, | com diagnosticoe Indicadores (pela comunidade};
pesquisa, extensio, auto-avaliagdo; quantitativos ¢ Relatério da
. . . e avaliagio, Externa
gestdo e infra- Avaliacio externa; ¢ qualitativos, {Académicos
estrutura). Reavaliacio Fichas — roteiro empre gadoms’e
outres, a critério da profissionais);
IES. Estudos especificos
{evaso, nivel sécio-
econdmico e outros),
Seminérios e
discussdo na
comunidade
académica;
Autodefinigo de
metas e divulgacio
na Intemet e na
imprensa, a critério
da [ES.
ENC (1995) Conhecimento Prova escrita nacional Congeitos e
profissional dos Diagnébstico por profissdo; e Classificaglo das
alunos; e Indicadores gisutm?'i:; p;io
Cursos de graduagio quantitativos. :fsnﬂfje pzmgs
(condigdo de oferta). indicadores:
Conceito A (12%);

B (18%); C (40%), D
(18%); e E(12%);
Divulgagéo na
Hnprensa.
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Comissio de Cursos de graduagio Diagndstico; ! Questionarios e Relatérios
Especialistas para | (condigdo de oferta). | Visitas de verificacio | roteiros padronizados S EcgﬂSOhdngS
i do (1997 in loco. W/MEC com
Verificagio (1997) " recomendacdes a IES

Fonte: Denise Leite, Revista Avaliacfo, ano 3, v. 3, n° 2,(8), 19, juniio 1998.

O quadro descritivo dos formatos avaliativos apresentados pela autora nos revela os
formatos inicialmente oficializados em meados da década passada (90), no dmbito do que se
denominou de Sistema Nacional de Avaliacio da Educagdo Superior’”.

Destacamos, nesse processo, a idéia da obrigatoriedade da avaliaciio institucional e a
relagdo desta com as reformas da educagio e do préprio Estado brasileiro.

Mas por que a reforma da educagio e do proprio Estado ?

No caso brasileiro, historicamente, percebem-se dois grandes movimentos que se
combinaram. Um, de carter interno ao Brasil, relativo a recente redemocratizagdo do pais em
funciio dos vinte anos (oficialmente), sob o Regime da Ditadura Militar (1964 ~ 1984). O
outro, externo. Enquanto os diferentes setores organizados no Brasil se mobilizavam para
garantir o processo democratico na década de 80 - reconstituicio do governo civil em 1986,
nova Constituicio Federal em 1988, eleictes livres em 1989, entre outras -, ocorria de forma
intensa nos paises capitalistas desenvolvidos (Europa e América do Norte) uma tentativa de

reorientagio politica e econdmica do Estado de Bem Estar Social,

Para entendermos esse processo, contextualizamos o liberalismo enquanto  solo
ideologico do sistema capitalista. Na sequéncia procuramos identificar as implicacBes na
educagdo superior, constituindo o que Dias Sobrinho (2002) destacou de quase — mercado

educacional.

Essa tendéncia liberal - econfmica niio s6 estaria respaldada por um forte movimento
ideologico, como também conquistando préaticas mercadolégicas em dmbitos publicos ~ como

nos sistemas publicos de educagio superior.

Este desafio ¢ o subtema do nosso proximo item.

** Pelo menos até o ano de 2002, dada a hegemonia do ENC na avaliagio da graduacio, o PAIUB deixou de
receber investimentos e, conseqiientemente, deixou de existir como foi concebido originalmente no sistema.
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1.3 — Liberalismo e avaliacio

Neste item procuramos situar historicamente 0O liberalismo como corrente ideologica

que se complexificou com o desenvolvimento do capitalismo. S3o dois 0s nossos objetivos.

Entender o liberalismo em suas concepgdes de homem, mundo e sociedade, que,
mesmo tornando-se complexo com o capitalismo, conservou algumas ‘crengas’ fundamentais.
Essas ‘crencas’ podem nos revelar diferengas semelhancas entre os liberalismos e suas
“sociedades” propugnadas, tanto de um liberalismo de bem estar, como de um neoliberalismo,
ou outras variacBes liberais. Sua explicitago traz a luz dialeticamente seus interlocutores
criticos, seja dentro da mesma base fundacional, liberal, seja fora dela, como do socialismo

(principal interlocutor no século XX).

E o outro objetivo estd na relagio com a avahiagdo. Os enfoques avaliativos estariam
ancorados em principios ou premissas que poderiam ser reveladores de suas visdes de mundo
e de sociedade. De alguma forma, esses enfoques poderiam ser identificados, para efeito de

estudos, por seus COMPromissos morais, €ticos e epistemologicos.

Lowy (1985) explicitou as relagdes entre ideologia e conhecimento ao desenvolver a
aplicagdo dos critérios de interesse ¢ agdo sobre as correntes tedricas contemporineas do
positivismo, historicismo ¢ marxismo. Dessas, 0 autor procurou perceber 0S COmpromissos e
limites, isto é, o maximo da sua consciéncia possivel para explicacio da realidade, seja para

conserva-la (estudando suas leis ou compreendendo-as) ou para transforma-la.
Sanchez Gamboa (1998, p.22), em estudo semelhante apontou:

Detras de las diferentes formas y procedimientos para abordar la realidad
educativa encontramos implicitos diferentes presupuestos que exigen ser
develados. Por tal motivo, adquiere importancia un estudio de caracter
cuakitativo sobre los métodos utilizados en la investigacion educativa y sus
presupuestos epistemologicos.

No Brasil, o estudo do processo de constituiggo da avaliagdo do ensino superior podera
ser abordado em seus compromissos éticos, politicos e epistemologicos, guardadas as devidas
ressalvas quanto s especificidades caracteristicas do pais: ser uma economia emergente do

capitalismo periférico sul americano.
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1.3.1 - O liberalismo como solo ideolégico da sociedade capitalista

House (1980) entende que o liberalismo constituiu a base fundacional dos enfoques
avaliativos nos E.U.A. Verificou, em cada um dos enfoques, suas possibilidades légicas. Para
House, como citamos anteriormente, os enfoques baseavam-se em variagGes liberais, em
concepgles de democracia liberal. As premissas estariam baseadas em crencas advindas do
liberalismo e haveria diferengas basicas entre elas relacionadas ao grau de elitizacio e de

democracia.

Para o autor, o liberalismo surgiu da intengdo de racionalizagdo e justificativa da
sociedade de mercado que se organiza sobre a base da liberdade de escolha. Outra idéia
basica consistiu em uma crenga na psicologia individualista, segundo a qual a existéncia da
mente individual seria anterior 4 sociedade, e nio o seu contrario. Portanto, um individuo com
uma formac#o profundamente individualista. Acrescenta-se a essas caracteristicas

fundamentais do liberalismo, a orientacdo radicalmente empirista.

Portanto, seria proprio dos enfoques avaliativos com base em premissas liberais
assumirem um mercado livre de idéias em que os usuérios “comprariam” as melhores. A
competicio entre as idéias fortaleceria a verdade e o saber faria, de alguma maneira, as

pessoas mais felizes.

Em suma, os enfoques avaliativos da experiéncia norte-americana, até a década de 80,
compartilhavam as idéias correspondentes a uma sociedade mercantil, competitiva e

mdividualista, com base na liberdade de escolha!®.

Interessa-nos, aqui, entender o liberalismo com suas historias descontinuas, gerando
interpretagGes variadas e extremadas, Nesse sentido, tanto o liberalismo do Estado de Bem-
Estar Social, como o neoliberalismo caracteristico do tltimo quartel do século XX e inicio do

XXI1 fazem parte das multiplas facetas do liberalismo.

' Ver referéncia semelhante sobre o individualismo possessivo em Afonso (2000, p. 45 - 46), Almerindo Janela
Afonso sugere a leitura de: POPKEWITZ, T. S. A4 political Sociology of Educational Reform. New York:
Teachers College Press. 1991.
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O liberalismo classico refletiu a constituigio do capitalismo, tanto na ordem econémica
quanto na ideologia da classe burguesa emergente. Portanto lutando contra as forgas de caréter
eminentemente feudais. Naquele momento seus grandes temas eram: o naturalismo (leis e
direitos naturais), o racionalismo (iluminismo e o utilitarismo) e o individualismo. A burguesia
(até o século XVIII) procurou universalizar seus principios, que intrinsecamente estavam
carregados de contradi¢gbes ou ‘antinomias’, tais como Estado x Liberdade, Igualdade x
Propriedade, entre outras. Consagrando com essas contradi¢Bes, portanto, o direito a liberdade,

a igualdade (natural e legal), o direito de propriedade e o de protecio do Estado.

Dentro desse tipo de liberalismo, House (1980} descreveu o exemplo das idéias do
britinico Thomas Hobbes, um admirador de Galileu e de sua visdo mecinica do universo, e a
partir disso elaborou uma filosofia mecanicista da mente, baseada na 1déia de que as sensagdes
produzem na mente as causas dos movimentos dos corpos externos. Logo, as palavras so6
teriam significado quando associadas as sensacfes. A verdade consistiria no ordenamento
correto de nomes e sensacdes. As definigbes claras seriam fundamentais. A razdo equivaleria
ao calculo e seria correta quando os signos se vinculassem com as imagens. Causa e efeito
constituiriam um reflexo direto do mundo. Portanto, o caminho para a verdade passava pela
definicdo clara de um método cientifico.

Segundo House (1980), os pensadores John Locke, George Berkeley e David Hume"
reformularam essa epistemologia. Posteriormente {cerca de duzentos anos mais tarde), foi a
vez de John Stuart Mill'®, considerado o titimo dos grandes empiristas britinicos ¢ um
apostolo do liberalismo.

Segundo J. S. Mill (apud House 1980), a mente seria um conjunto de impressfes. As
leis psicoldgicas da associagio constituiriam o fundamento da ciéncia da sociedade. Tudo
proviria da experiéncia e por ela seria comprovado. Mill nfo via nenhuma diferenca
fundamental entre as verdades 10gicas e as verdades baseadas nos fatos. O saber consistia na
soma das observa¢des individuais. Portanto, como reforga House, um individualismo
metodologico extremado. Para Mill, a sociedade era uma coleg@o de individuos “solitarios”,

unidos por interesses comuns.

¥ Thomas Hobbes (1588 - 1679).
15 John Locke (1632 ~ 1704), Berkeley (1685 — 1753) ¢ Hume (1711 — 1776).
16 John Stuart Mill (1806 ~ 1873).
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Como, para Milf (apud House 1980), a mente consistia em sensacles, sentimentos e
associacOes, as categorias do mundo real eram concebidas como facilmente acessiveis. Mill
deu por suposto que o mundo consistia em uniformidades constantes entre classes de
sensagdes. A experiéncia era essencial para a comprovagdo cientifica das teorias. As
aparéncias sem depura-las resultaria em enganos, s as técnicas da logica indutiva poderiam
purifica-las. Os cénones da indugdo proporcionariam um método para filtrar a evidéncia das
correlagdes. Tratava-se de chegar a leis cientificas. A ciéncia deveria ocupar-se das
uniformidades causais que afetariam todos os elementos pertencentes a uma classe dada. O
universo estaria constituido de tal maneira que o certo, em um caso, seria certo em todos os
casos de uma mesma classe. E que a tnica dificuldade estaria em descobrir de que classe
trataria.

Segundo House (1980), esse empirismo extremo se baseava no convencimento de que
n&o era dificil descobrir as categorias das ciéncias fisicas. Utilizando as técnicas adequadas, se
poderia definir as variaveis e estabelecer as relagdes entre elas. Como a natureza seria
uniforme, poderiamos induzir as leis das ciéncias sociais, do mesmo modo que nas ciéncias

naturais, com a metodologia da pesquisa.

O liberalismo, ao longo da historia, passou por revisdes no plano tedrico/pratico no
nivel do Estado. Suas principais caracteristicas residiriam na ampliagio dos direitos politicos
aos ndo proprietarios, incorporagio do tema da democracia, legislagio trabalhista, direitos de
organiza¢do, redefinicio das relagdes entre Estado e sociedade civil e redefinicdo de seus

parametros tedricos.

Nesse sentido, o direito de organizacao da classe trabalhadora (sindicatos) e também
do trabalho, apontou para o surgimento de uma teoria contratualista. Era a desorganizacio da
classe operaria (que estava organizada sob a ordem do liberalismo classico) e sua
reorganizagio sob a jurisdi¢do emanada do Estado. No plano ideologico, o liberalismo se
deslocou para uma base mais sociologica e moralista, preocupado com a produgic e

conservagdo da ordem social.

E o movimento de publiciza¢do da sociedade politica e afirmagio do carater privado da
sociedade civil através dos mecanismos juridicos. Tinha como elemento conflituoso o

movimento proletario organizado e as velhas forgas conservadoras.
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A fase mais contemporanea do liberalismo caracteriza-se por sua dificil 1dentificagdo.
Origina-se ap6s a II Guerra Mundial e teria como principais representantes teoricos J.
Schumpeter, K. Mannheim e de forma mais acabada K. Popper. Um liberalismo
multifacetado, caracterizado pelos discursos anti-totalitarios, pelos novos modelos de Estados
e por novas bases epistemoldgicas. Nesse contexto estrutura-se os diferentes modos do Estado

de Bem Estar Social.

Dos novos modelos de Estado destaca-se o modelo elitista pluralista e o democrético.
Em geral concebem a participagiio ampla da populagdo nas decisOes governamentais. Mas
House (1980) destaca que, se por um lado esses Estados se democratizaram em func8o das
pressdes da classe trabalhadora, por outro, ao se instituirem se produziu o fendmeno do fetiche
do Estado Liberal, que na aparéncia de liberdade e igualdade no plano juridico formal (Lei e

eleicdes) escamoteou a esséncia das diferengas econdmicas.

1.3.2 — As origens do campo da avaliacio assentadas nos pressupostos liberais

Em relagdo as idéias e praticas sobre avaliagdo no século XIX e XX, Hamilton (apud
House, 1980) estudou a apari¢@o de algumas idéias liberais em avaliagio. Segundo o autor,
Francis Galton®’, um contemporineo de Mill, em sua obra sobre as diferencas individuais,
criou técnicas correlacionais para estabelecer as conex3es entre as categorias, proporcionando
um importante fundamento para a psicometria. Cattell, influenciado por Galton, introduziu os
testes mentais nos EUA. .

O uso dos testes em educaclo com fins de classificagdo foi promovido por E. L.
Thomdike. Segundo House (1980) teve influéncia no movimento de gestdo cientifica da
educacgio.

Este movimento introduziu nas escolas a engenharia da eficiéncia. Segundo Callahan
(apud House, 1980), os testes, as escalas de classificacio e as técnicas quantitativas
estimuladas pelos trabalhos de Thorndike foram utilizadas para a eficiéncia das escolas,

Dois principais defensores da gestdo cientifica da educagio foram Franklin Bobbit ¢
Charters que adotaram um enfoque de analise de tarefa e especificagdo em relagdo com o

desenvolvimento curricular. Ralph Tyler, um dos alunos de Charters, foi o criador do modelo

7 Francis Galton (1822 — 1911).
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de avaliagdo por objetivos orientadores.

Segundo House (1980), é grande a semelhanca entre os modelos gerenciais de
avaliagiio e a epistemologia de John Stuart Mill. O autor retoma o enfoque de anélise de
sistemas a partir da concepgdo de Rivlin (apud House, 1980, p. 52):

1- As decisdes chaves devem ser tomadas nos niveis superiores de governo.

2- O fim da avaliagio ¢ a eficiéncia na produgdo de servigos sociais.

3- O vmico conhecimento verdadeiro consiste em fungdo da produgfo, que
especifica relages estaveis entre inputs e outputs educacionais.

4- S0 se pode conseguir esse conhecimento mediante os métodos
experimentais e as técnicas estatisticas.

5 E possivel um acordo sobre os objetivos e sobre umas poucas medidas de
resultados.

6- Existe um paralelismo direto entre a produgio de servicos sociais ¢ a de
artigos manufaturados. Se aplicam as mesmas técnicas de analise.

Como Mill, Rivlin dava por suposto que o paradigma das ciéncias fisicas era adequado
para os servigos sociais.

Ainda segundo House, esta concepgdo mecanicista remonta & concepgio de Hobbes. E
as premissas da uniformidade da natureza nos levariam a J. S. Mill, pois concebia que o
principal problema moral era a ilustragido e que os homens eram enganados por suas
instituigdes. Rivlin acreditava que o principal problema era a ignoréncia em relacio a
produgéio de servigos sociais mais eficazes. Ambos estavam convencidos de que o emprego de
especialistas eliminaria esses problemas. Acreditavam na utilizagio de medidas como
substituto de felicidade. Essas medidas eram necessarias para os célculos precisos para o
funcionamento da ética utilitaria. .

House (1980) enfatizou duas versdes diferentes de pluralismo politico. A primeira
deriva diretamente da filosofia liberal classica, de J. S. Mill, neste caso sem a sua
epistemologia e ética utilitiria. A Segunda, que prevaleceu nos E.U.A, foi denominada de
pluralismo democratico e considerava boa a adaptagiio do individuo a certos grupos.

Em relagio a primeira, de J. S. Mill, denominada aqui de liberalismo classico,
considerava a sociedade como uma associagdo de individuos autodeterminados que cooperam
com os demais para conseguirem seus proprios fins. De acordo com Mill, é essencial que
possam autogovernar-se, dado que sfo eles que melhor conhecem a si e seus interesses.
Segundo Wolff (apud House, 1980), esta vertente do pluralismo aceita como inevitaveis as
peculiaridades individuais e os conflitos interpessoais.

A inviolabilidade do individuo frente & intromissio da sociedade é fundamental, a
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esfera intima da pessoa deve conservar-se inviolada. Cada homem gozaria de liberdade para
procurar alcancar suas proprias metas.

Na esfera publica, a sociedade teria o direito de impor algumas regras de eqiidade. As
demais, o mercado regularia de forma automatica.

Segundo House (1980), a sociedade ideal preconizada seria uma grande cidade como
Londres e Nova lorque. O liberalismo classico considera o homem como um calculista
racional de dor e de prazer. A racionalidade consistiria na prudéncia calculada. Cada individuo
veria os demais como instrumento para conseguir seus proprios fins, que Wolff (apud House,
1980, p.60) denominou de teoria ‘instrumental’ do pluralismo. A justiga consistiria na
protecdo da esfera intima da pessoa e na oportunidade mais ou menos igual para todos, para
conseguirem seus proprios fins.

Associada a vertente do pluralismo estaria a teoria “arbitral’ de governo, que procuraria
estabelecer as regras basicas para a competicio entre individuos e grupos, ainda que sem
intrometer de nenhuma outra maneira. A acio dos individuos e grupos deveria ser direta, sem
a participagdo do governo. Cada pessoa teria que ter liberdade para participar de forma direta
nos processos de decisdo. Esta vertente de democracia direta surgiu do liberalismo classico,
que promovia ao maximo o direito & escolha de cada individuo.

O enfoque de avaliagdo que melhor corresponderia a esta vertente do pluralismo
liberal, segundo House, seria o da avaliacio democratica de McDonald.

McDonald (apud House 1980) considerava o avaliador como um intermediario das
informagfes entre diferentes grupos de distintos interesses. O avaliador apresentaria a
informac&o acessivel aos nfio especialistas, oferecendo sigilo e proporcionando controle sobre
os dados aos informadores para ndo permitir @ ma utilizaco da informagdo. Também
negociaria com os patrocinadores e participantes, além de abster-se de fazer recomendagdes.

O avaliador facilitaria a informagdo aos destinatarios e deixaria que o mercado
resolvesse. Isto é, cada pessoa faria o seu uso da informagfo, substituindo o avaliador de suas
interpretagdes. O avaliador operaria sobre a base de um conjunto de normas de procedimentos
que controlasse o fluxo de informagdes. McDonald era um defensor da protecio da
inviolabilidade da esfera privada, defendia a concessido aos informadores do direito ao veto
daquilo que poderia aparecer nos informes da avaliagio.

Quanto & segunda verséo de pluralismo politico (ja dissemos que prevaleceu nos EU.A
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e foi denominado de pluralismo democratico e que considera boa a adaptagio do individuo a
certos grupos), baseia-se na idéia de que cada pessoa alcanca sua identidade a partir dos
grupos primarios. No considera o homem como um individuo completamente desvinculado,
como no liberalismo classico. Os interesses dos individuos devem ser expressados pelos
grupos maiores a que pertencem

Esta versdo acerta a tolerancia com os diferentes grupos estabelecidos, mas nfo com
individuos descolados desses grupos. Considera que para o individuo é bom adaptar-se a
certos grupos, ainda que estes tenham diferencgas ou discordéncias entre si.

Nessa visdo de pluralismo como conflito de grupos de interesses permanentes, a
comunidade passaria a ganhar um maior valor do que o propugnado pelo liberalismo classico.
O pluralismo baseia-se na diversidade de grupos e nfo de individuos. A sociedade ideal se
parece mais com uma pequena cidade, a tolerincia e a aceitagio mitua se exercem entre os
grupos.

Associada a essa visdo de pluralismo estaria a teoria do governo da ‘soma de vetores’
ou do ‘equilibrio de poder’. O objetivo consistiria em conseguir que o governo atue em uma
dire¢do determinada. O individuo deve operar por meio de seus grupos, pois somente eles
teriam influéncia suficiente para conduzir o Estado.

O governo, como avaliador atuaria como mediador, amortecendo as instrugdes e
respondendo as pressdes.

Em ambos pluralismos a capacidade de considerar legitimas as reclamagdes
encontradas é essencial para que o sistema funcione,

Segundo House (1980), a avaliagdo ‘responsiva’ de Stake se aproximaria desta versio
de pluralismo democratico.

O avaliador deve responder a quaisquer interesses e pressdes legitimas em torno do
programa, mas ndo estaria obrigado a representar ponto de vista algum, nem refletir na
avaliagdo os pontos de vista, salvo se algum grupo de interesse participante no programa
promova esse ativamente alguns deles. Portanto a participagdo ativa dos grupos interessados
seria um critério para refletir na avaliagdo o ponto de vista desse grupo.

Os grupos legitimos definiriam as questBes e algumas delas seriam estudadas.
Escolher-se-iam métodos de investigag@o que se adaptassem as questdes desejadas. Segundo

Stake (apud House, 1980), os problemas se resolveriam melhor quando estivessem, como
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encarregados, pessoas diretamente proximas da situagdo.

Essa vers&o se opbe & da avahacio utilitarista, em que o governo avalia, define o
problema e empreende a agéo.

As avaliagdes pluralistas tenderiam a favorecer ao maximo a opgo individual e local
em vez da utilidade social.

Ambas as formas de pluralismo identificam-se com a interagdo livre entre individuos e

Zrupos opostos, como requer o funcionamento do mercado livre.

1.3.3 — Neoliberalismo, reformas e o quase - mercade educacional

O liberalismo contemporfneo, multifacetado, atua de diversas formas em sua versio
politica e ideologica, mesclando-se 2os novos processos sociais, e por vezes, redefinindo
significados historicos das agdes politicas das reformas, das avaliagdes etc.

Procuramos apreender essa outra face liberal denominada neoliberalismo que na
década de 90 tornou-se central nos movimentos internos do Brasil e de varios paises da
América Latina, reorientando as suas politicas € economias.

O neoliberalismo ressignificou, a partir de seus interesses, o conceito de reforma e de
avaliac80, que de alguma forma ja existia nestes paises.

Em relag8o as reformas, escreveu Borén (1999, p. 11):

O vocabulo ‘reforma’, por exemplo, que antes da era neoliberal tinha uma
conotagdo positiva ¢ progressista — & que, fiel a uma concepe¢io iluminista,
remetia a transformagdes sociais € econdmicas orientadas para uma sociedade
mais igualitaria, democratica ¢ humana - foi apropriado ¢ ‘reconvertido” pelos
idedlogos do neoliberalismo num significante que alude a processos e
transformagdes socials de claro sinal involutive e antidemocratico. As
‘reformas econdmicas’ postas em pratica nos anos recentes na América Lating
sdo, na realidade, ‘contra-reformas’ orientadas para aumentar a desigualdade
econdmica e social e para esvaziar de todo conteudo as instituicdes
democraticas.

Mas o que € o neoliberalismo ? Como surgiu ? Qual sua relagio com as “reformas” e
com algumas avaliacBes no Brasil ?

Anderson (1995), fez um balango do neoliberalismo em seminério realizado em 1994
na UERJ (Universidade Estadual do Rio de Janeiro) e nos trouxe uma importante
compreensdo historica do fendmeno em sua dimensfo ideoldgica e pratica, como veremos a
seguir.

Segundo Anderson (1995), o neoliberalismo surgiu como altemativa teérica e politica
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ao processo de construgdo do Estado de Bem Estar Social no momento do pds Guerra (I1
Guerra Mundial), na Europa e na América do Norte. Alternativa meramente tedrica porque
daquele momento até meados da década de 70 as idéias neoliberais nfio convenceriam
ninguém fora do grupo neoliberal.

Mas eram idéias profundamente debatidas e preparadas com disciplina e encontros
periddicos na Suica, desde 1947. Seus mentores/defensores eram Friedrich Hayek, Mikon
Friedman, Karl Popper, Lionel Robbins, Ludwig Von Mises, Walter Eupken, Walter Lipman,
Michael Polanyi, Salvador de Madariaga, entre outros, que segundo Anderson (1995),
formavam “uma espécie de franco-maconaria neoliberal, altamente dedicada e organizada,
com reunibes internacionais a cada dois anos”(p.10). Seu propésito era combater o©
keynesianismo e o solidarismo, isto é, os modelos de Estado de tipo intervencionista e suas
variantes pluralista, elitistas e democraticos. Objetivavam preparar as bases de um outro tipo

de capitalismo. Segundo Anderson (1995),

Hayek € seus companheiros argumentavam que o novo igualitarismo (muito
relativo, bem entendido) deste periodo, promovido pelo Estado de bem- estar,
destruia a liberdade dos cidaddos e a vitalidade da concorréneia, da qual
dependia a prosperidade de todos. Desafiando o consenso oficial da época, eles
argumentavam que a desigualdade era um valor positivo -~ na realidade
mmprescindivel em si -, pois disso precisavam as sociedades ocidentais. Essa
mensagem permaneceu na teoria por mais ou menos 20 anos (p. 10).

Nos anos 70, com a crise do modelo econdmico do pds-guerra, houve uma profunda
recessao nos paises capitalistas avangados e o crescimento desmesurado do mercado, com
isso, as idéias neoliberais ganharam destaque e, concretamente, seriam praticadas, em parte,
durante os anos 80.

Primeiramente em 1979 pela Inglaterra, com o Governo de Thatcher; em seguida, em
1980 por Reagan nos EUA, Alemanha em 1982, Dinamarca e véarios outros na sequéncia, num
processo geral de ‘direitizagio’ de parte dos governos europeus, que segundo Anderson (1995,
p. 12), consolidou *“...o predominio da nova direita na Europa e na América do Norte.”
Vejamos em brevissimos apontamentos, quais eram suas principais agdes.

Em geral a contragdo da moeda, a elevagfio das taxas de juros, a reducgio drastica dos
impostos sobre altos rendimentos, a aboligio dos controles sobre fluxos financeiros, o
aumento dos niveis de desemprego, o corte de gastos sociais, o enfraquecimento das estruturas

sindicais e principalmente um amplo programa de privatizagio. Essas e outras medidas
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variavam de pais para pais, mas em geral seguiam o mesmo receitudrio neoliberal.

Anderson insiste na forga ideoldgica do neoliberalismo, que conseguiu, na pratica das
politicas, a adesdo, via pressdo dos agentes financeiros internacionais, dos governos de
esquerda da Buropa, como nos exemplos de Miterrand na Franga, Gonzalez na Espanha e
Craxi na Itélia.

Enfim, de um modo geral as décadas de 80 e 90 para os paises europeus e os Estados
Unidos, foram dominadas pelas orientacBes neoliberais. Estas se colocaram pratica e
ideologicamente como alternativa a crise do capitalismo da década de 70.

Mas, embora tenham logrado relativo éxito, principalmente em relagdo a deflagio,
lucros e redugBes salariais, a finalidade dos mesmos, de reanimagdo do capitalismo avangado
mundial e desmonte do Estado de bem estar social nos paises avangados, foi um fracasso.

Segundo Anderson (1995, p.15),“(..) o quadro se mostrou absolutamente
decepcionante. Entre os anos 70 e 80 ndo houve nenhuma mudanca — nenhuma — na iaxa de
crescimento, muito baixa nos paises da OCDE”. Devemos ainda considerar o agravante do
crescimento descontrolado da especulacdo financeira, o aumento dos lucros nio gerou
investimento e sim especulagio.

Acrescenta-se ao balango um relativo fracasso na destruicio do Estado de Bem Estar
Social dos paises desenvolvidos. Estes, embora fragilizados, perderam pouco de sua
capacidade. King (1998, p.56), ao desenvolver analise do Estado de bem - estar
contemporidneo em democracias industriais avancadas, afirmou:

Governos conservadores podem atacar com sucesso os aspectos menos
populares dos servigos de bem-estar, mas isso eqiiivale a reducdes marginals
na provisdo de bem-estar. Sem duvida, tais ataques, quando unidos a politicas
como as de privatizagdo, tém conseqiiéncias efetivas sobre os termos do
discurso politico e do ethos publico com que essas questdes sio debatidas; mas
essa € uma conseqiiéncia menos significativa do que a destrui¢do do estado de
bem-estar. No ha motivo para comprazer-se com o atague a provisdo pablica
de bem-estar; mas, igualmente, o estado de bem-estar tem uma legitimidade
piblica ¢ uma posicdo estrutural nas democracias modernas que torna sua
eliminacio extremamente dificil.

Para o autor, os estados de bem-estar nas democracias avangadas tém suas estruturas e
beneficios entrelagados as estruturas sociais que eles proprios remodelaram, dificultando o
desmonte.

Por essa viséio, podemos antecipar a capacidade das orientacdes neoliberais em Estados

onde 0 bem estar social ainda € uma utopia: trata-se de um processo longo a ser construido,
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como em varios paises latino — americanos.

Retomemos as idéias de Anderson, sobre o parcial fracasso do neoliberalismo nas
democracias capitalistas avangadas na década de 80. O autor acrescenta duas questdes
essenciais & nossa compreensio.

Uma diz respeito ao novo “folego” que adquire o neoliberalismo no final da década de
80 com o colapso dos regimes socialistas. E a outra a adesio generalizada dos governos latino-
americanos as orientagbes neoliberais ja a partir de 1989. Entre eles, os do Brasil.

A queda do comunismo na Europa oriental ¢ na Unifo Soviética fortaleceu a
orientacdo neoliberal nesses paises e fora deles. Os principais idedlogos neoliberais seriam
Balcerovicz na Polonia, Gaidar na Ruassia ¢ Klaus na Republica Tcheca. Esses, dispara
Anderson (1995, p.18), “(...Jeram e sdo seguidores convictos de Hayek e Friedman, com um
menosprezo total pelo keynesianismo e pelo FEstado de bem estar(..)” promovem a
desigualdade e o empobrecimento da maioria com mais resultados do que os paises do
ocidente.

Em relagio aos paises da América Latina, Anderson (1995), descreve-os como o
terceiro cenério de experimentagdes neoliberais.

Destaca o Chile (1976) com a ditadura de Pinochet e a Bolivia (1985), orientada por
Jeffrey Sachs, que ja eram os pioneiros nas orientagdes politicas neoliberais, servindo de
verdadeiros laboratorios aos europeus e norte-americanos.

Iniciaram essas mesmas orientagdes “juntando-se” ao bloco mundial, ja no final dos
anos 80, o México (1988) com Salinas, a Argentina (1989) com Menen, a Coldmbia e a
Venezuela (1989), o Peru e o Brasil (1990) com Fujimori e Fernando Collor de Mello.

Segundo Borén (1999), nos paises da Ameérica Latina o neoliberalismo fracassou
totalmente. Alguns desses paises, acumulando outros mandatos governamentais neoliberais
passam atualmente por crises profundas. Um caso evidente é o da Argentina. O autor cita o

quadro Argentino:

(...} ha indicios alarmantes gue revelam uma dramatica piora da situacdo: o
desemprego, cujas taxas atuais quintuplicam a média historica da Argentina
(1), o aumento da pobreza e a pauperizacio das classes médias; o colapso das
economias regionais; o incontivel déficit fiscal e, finalmente, o avassalador
aumento da divida externa durante os anos da convertibilidade, apesar de as
privatizagOes terem alienado quase a totalidade do patriménio publico. (p.12-
13)
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De fato, sabemos que recentemente, (final do ano de 2001 e inicio de 2002), eclodiu na
Argentina, a mais profunda crise edon@mica, social e politica, com protestos violentos ¢ uma
populago declaradamente descrente nos rumos do pais.

E preciso buscar algumas razdes para tal ascensdo do neoliberalismo, que mesmo
fracassando do ponto de vista social, ainda permanecen como forte alternativa em vérios
paises. |

Therborn (1995) propde uma explicacdo interessante. Para o socitlogo, hi um
fendmeno que veio se juntar a toda ordem ja explicitada acima. O fendmeno do crescimento
desmesurado do mercado desde meados da década de 70. Desmesurado porque cresceu mais
do que o Estado, acumulando poder e influéncias. Principalmente a vertente dos mercados

financeiros internacionais. Para o autor:

(...) o mercado sofreu uma intensa expansdo, gerande uma tendéncia ao
aumento da competi¢do. Isto se expressou, empiricamente, no fato de que o
comércio mundial cresceu mais rapidamente do que a produgdo. Nesta fase se
produziu um fortalecimento dos mercados em comparagdo com as empresas.

(p.43)

Este cenario somado as politicas de redugdo do papel do Estado (estado minimo
neoliberal), elevou o poder de influéncia e de mando dos novos mercados em todos os setores
da vida. Nesta mesma viso, Dias Sobrinho (2000, p.9), afirmou “Nessa ‘nova desordem
econdmica’ (esta expressdo é do economista espanhol Pedro Montes), o mercado adquire as
prerrogativas de regente da sociedade. Essa invasdo sem ética do mercado sobre a vida
social é altamente preocupante.”

E em outro texto publicado na Revista Avaliagio, Dias Sobrinho, (2002, p. 166),
chama a atengfio para as implicagles da constitui¢io do quase — mercado educacional, ou
methor, a privatizagdo dissimulada da educagio superior,

A privatizagio da educagio superior apresenta duas faces distintas, porém com
algumas caracteristicas semelhantes ou mesmo comuns. De um lado, a face
mais visivel: aumenta consideravelmente nestes Ultimos anos o mumerc de
provedores privados dos servigos educacionais, obedecendo a légica das forgas
do mercado e buscando ampliar os beneficios de sua atividade econdmica. De
outro, um fendmeno de contornos cinzas: as instituigdes que recebem
financiamentos publicos enfrentam uma forte tensdo entre as imposi¢des do
mercado € o espirito publico que as constrtuem essencialmente e que lutam por
preservar, ainda que num quadro adverso. A ‘privatizagio’ da educagio
superior instaura o paradoxo de um maior afrontamento no campo ideolégico e
politico entre as institnigdes publicas e privadas e entre os setores da
comunidade académica que resistem ou que, ao contrario, aderem as
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imposi¢des do mercado, suas logicas e suas praticas no campo educacional. Ao
mesmo tempo, ela produz um maior abrandamento das tensdes entre aquela
parcela de universitarios de instituigdes publicas que aderem aos valores do
mercado educacional e os setores privados mais qualificados. (Dias Sobrinho,
2002, p. 166)

Afonso (2000, p.116), em didlogo com outros autores, detalha o papel do estado na
relaggo com o mercado. Afirma que o mesmo € fruto de uma criacfo politica, concebida para

fins politicos. Segundo o autor,

(.-.) quando se fala de ‘mercadorizagio da educacio’ nfo se trata sendo da
mmplementagio de mecanismos de ‘liberagio’ no interior do sistema educativo,
ou da introdugéo de elementos de ‘quase-mercado’.

(..)E, alias, esta combinagdo especifica de regulagio do Estado e de elementos
de mercado no dominio piiblico que, na nossa perspectiva, explica que os
governos da nova direita tenham aumentado consideravelmente o controlo (sic)
sobre as escolas (nomeadamente pela introducdo de curriculos e exames
nacionais) e, simultaneamente, tenham promovido a criagdo de mecanismos
como a publicitacio dos resultados escolares, abrindo espago para a realizagio
de pressdes competitivas no sistema educativo.

Em relagdo a reforma do Estado e da educag@o superior no Brasil, Silva Jr. e Sguissardi
(2001, p. 27), tratando das estratégias e agdes governamentais para a reconfiguracio do Estado
e da educagdo superior no Brasil situaram no dmbito da politica nacional o Processo em curso:

O esforgo oficial de reforma do Aparelho do Estado (reforma administrativa,
especialmente), que se inicia, em 1990, no Governo Collor de Melo, e que ¢
relaxado durante o Governo Itamar Franco, recrudesce com o Governo de
Fernando Henrique Cardoso a partir de 1995 ¢ ao ser a entiio Secretaria da
Administragio Federal transformada no MARE, sob o comando do Ministro
Luiz Carlos Bresser Pereira.

E no dmbito dessa reforma que se pode, sob muitos aspectos, situar a estratégia
e as agBes oficiais de reforma da educagiio superior no pais.

A reforma do Estado tornou-se fato institucionalizado, inclusive com um ministério
proprio. A reforma educacional, impulsionada pela nova legislagio elaborada neste periodo,
comportou elementos fundamentais do processo de reconfiguragio do Estado e da educagio
no pais. Os enfoques em avaliac3o institucional, coerentes com as novas medidas reformistas
ganharam centralidade neste processo.

Como o Programa de Avaliagio Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB),
ndo se prestava as necessidades de controle por parte do Estado, dificultando a indugdo das

orientagGes neoliberais e conservadoras, criaram-se no dmbito do Estado, no Sistema Nacional
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de Avaliaciio da Educagio, enfoques em avaliagio que comportavam os interesses da politica
governamental.

Como j4 mencionamos anteriormente, na historia recente da avaliagio institucional do
ensino superior brasileiro encontramos uma postura ambigua no ambito do Estado,
especificamente na constituigdo do Sistema Nacional de Avaliagio da Educagio. De um lado o
PAIUB, instituido e gestado democraticamente desde 1993; do outro, o ENC - Exame
Nacional de Cursos e um conjunto de outros programas avaliativos que em sua maioria
garantiam a hegemonia dos enfoques em avaliagdo eficientistas e controladores.

Esse movimento opds diferentes enfoques avaliativos e cindiu a possibilidade da
colaboragio e atuagio complementar entre eles.

Nessa situagdo, a abordagem sobre os enfoques avaliativos continua sendo
fundamental, pois como insiste Dias Sobrinho (2000, p.185), “As principais disputas sobre a
avaliacdo institucional ndo sdo essencialmente querelas sobre aspectos técnicos, mas
propriamente, neste caso, sGo concepedes sobre a educagdo superior e sobre a sociedade que,
no fundo, estdio em quesido”.

Para identificar os diferentes enfoques sugeridos na revista Avaliagdo procuramos
explicitar a construgio dos modelos que lhes subjazem. Essa questdo serd abordada no

proximo capitulo.
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CAPITULO 1T
PERSPECTIVAS EM AVALIACAO: MARCOS TEORICOS INTERPRETATIVOS

2. Perspectivas tecnologica, politica e cultural

Com o objetivo de explicar o estado do conhecimento para a melhoria educacional,
House (1988) propds trés perspectivas para se entender e avaliar as inovagGes educacionais. A
perspectiva tecnologica, politica e cultural. Ele supunha que 2 escolha de uma determinada
perspectiva configuraria em grande medida a interpretacdo a ela correspondente.

Com essa concepgdo, o autor iniciou sua reflexdo, partindo das imagens subjacentes as
trés perspectivas propostas.

A perspectiva tecnologica se vincularia 4 imagem da produgdo. Estaria sustentada
historicamente por conceitos de entrada e saida, diagramas de fluxo e especificagio de tarefas.
A avaliagdo é concebida como um processo mecinico e as relagdes sociais baseiam-se nas
necessidades tecnologicas. Nessa perspectiva atribui-se grande valor ao econdmico e a idéia
de eficiéncia.

Na perspectiva politica a imagem correspondente ¢ a da negociagdo. Ela seria
sustentada pelos conceitos de poder, de autoridade e de interesses competitivos. Concebe as
relagBes sociais como voluntarias, baseadas em contratos. Os interesses individuais estariam
freqiientemente, em disputa com os interesses de grupos. Nessa perspectiva teriam
importancia as questdes politicas e a legitimidade do sistema de autoridade, bem como uma
distribuigdo justa dos recursos.

Na perspectiva cultural emerge a imagem da comunidade. Ela seria sustentada pela
busca de valores comuns. As relaces sociais seriam vistas como tradicionais com énfase nos
valores. Como existem distintas culturas, a integridade cultural se basearia na tolerdncia
reciproca. Para a concepgdo multicultural seria fundamental a autonomia das diferentes
culturas.

No sentido mais geral, as trés perspectivas sio apresentadas como marcos
interpretativos para compreender processos. Elas projetariam os argumentos possiveis de uma
linha de atuagdo. Segundo House (1988, p. 7), “4l estructurar de este modo los fenomenos
sociales, sirven como detector de lo que es importante y como guia para la accion.”. Assim,

as perspectivas poderiam ser consideradas como paradigmas morais ou de ag#o. Segundo o
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autor “Hasta cierto punto, distribuyen el peso de los argumentos de determinadas maneras
(Bernstein, 1978). De hecho, resulta muy dificil anular la evaluacion intrinsica del marco
conceptual” (House, 1988, p. 7).

As diferentes perspectivas seriam parametradas por seus limites normativos acerca do
que ¢ racional e aceitavel. Por isso, limitariam a linguagem e os conceitos utilizados,
definiriam os limites da propria escolha racional. E neste sentido, afirma o autor, todos
estariamos dominados por perspectivas ou marcos de referéncias.

Apos explicagdo da origem e do conteudo de cada perspectiva, House (1988), sugere
relagBes e comparagdes entre elas, das quais destacamos algumas.

A perspectiva tecnolégica centra-se na prépria inovagio/avaliagio, isto é, em suas
caracteristicas, na forma de sua produgio e introdugio. Da importdncia a técnica e seus
efeitos. Metodologicamente utiliza instrumentos psicométricos: como provas de rendimento,
escalas de atitudes e questiondrios fechados. A perspectiva tecnologica suple consensos, isto
€, que a meta estaria fixada e so faltaria encontrar os melhores meios para atingi-las. As
politicas orientam-se para o produto ou meta, via ponto de vista tecnocratico. Eticamente &
autoritaria, supondo uma base comum de autoridade que freqiientemente encontra-se
institucionalizada em instancias administrativas. A pesquisa, nessa perspectiva, tende a ser
objetivista. A perspectiva tecnolégica concebe o ensino nio como arte, mas como tecnologia.

A perspectiva politica centra-se no contexto da inovagio/avaliagio. D4 importéancia s
relagdes de poder e de autoridade. Preocupa-se com os interesses das pessoas. A acdo deve ser
legitima, ter em conta os interesses de todos. Utiliza questionarios semi-estruturados,
entrevistas e metodologia de sondagem. A perspectiva politica supde que nem tudo é consenso
e harmonia, podendo existir conflitos de interesses, sendo necessrio a constante negociagio.
A ética € contratual. A perspectiva politica surgiu ao entender-se a inovaglo/avaliagdo, ndo
como consenso de interesses, mas como conflito de interesses.

A perspectiva cultural fixa-se no contexto, na estruturagdo do trabalho e no sistema
da vida, no modo que se interpreta a inovaglo/avaliagdo e se alteram as refagdes. O mais
importante sfo os significados e os valores. A perspectiva cultural toma os métodos
emprestados da antropologia: observagdo, observagio participativa e estudos de casos. Supde
uma sociedade fragmentada, na qual o consenso sé ¢ existente nos grupos e nio fora deles e

que € necessario estabelecer um terreno comum entre as diferentes culturas divergentes. A
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perspectiva cultural surgiu em resposta aos participantes das inovagdes/avaliagBes, ndo como
membros de uma s6 cultura, mas de multiplas culturas.

House (1988), alerta que as trés perspectivas ndo sio categorias puras. Considera que
nenhum pesquisador, tedrico ou politico, encaixa-se perfeitamente, € que cada perspectiva se
centra em aspectos diferentes da realidade; que o surgimento de novas perspectivas se
explicariam no movimento politico, social e econdmico; que a idéia de perspectiva apoia-se
num acordo ou consenso profissional por percepgdes comuns do meio social e politico ¢ em
particular da administragdo ptblica.

Por fim, House (1988, p.29-30), ndo acredita que novas perspectivas desbanquem a
perspectiva tecnolégica dominante. O autor acredita que essa perspectiva se combinara com
outras, predominando estratégias mistas. Apos dez anos'® da proposigio desses marcos
tedricos interpretativos, o autor reafirma as trés perspectivas como basicas e caracteristicas das
acdes da sociedade atual. Faz uma analogia com outros marcos interpretativos, de natureza
axiologica:

Las citadas perspectivas se corresponden a grandes rasgos com la
infraestrutuctura, la estructura y la superestructura de la sociedad; es decir, las
formas basicas de producién y reproducion constituyen la infraestructura de la
sociedad, la economia doméstica y la economia politica son la estructura, y
actividades como las artes, la ciencia, los ritos y los deportes forman la
superestructura (Harris, 1979). Asi pues, cabe analizar ante todo las acciones
sociales basandose en patrones de trabajo o estructuras familiares; en segundo
lugar, como politica o dinamica de clase social, y por dltimo, como ritos
compartidos. Cada uma de essas perspectivas es reflejo de distintos factores
causales que influyen o determinan las acciones sociales, y cada una de ellas
gnarda relacién com instituciones sociales concretas en cuanto a causas.
(House, 1988, p. 29 ~30).

Angulo (1988), em analise semelhante, com base nos estudos de Habermas ¢ House,
apontou duas perspectivas, a experimental (que conduz 4 eficacia burocratica, ao objetivismo
cientifico) e a transacional (processual, naturalista, democratica).

O autor faz um estudo comparativo das investigagdes em avaliago de programas
sociais. Compara duas correntes distintas, as investigagdes de tradigdo experimental calcadas
na epistemologia positivista de ciéncia, e as investigagbes da perspectiva transacional,

relacionadas com as correntes da sociologia compreensiva, fenomenolégica social,

18 Como ja dissemos, o artigo de Ernest House foi pensado originalmente no final dos anos 70.
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etnografica, hermenéutica e interacionista simbolica®®.

Segundo o autor, a perspectiva experimental foi amplamente aceita para avaliar a
efetividade de um programa social. Ela afirma um empreendimento racional, que examina os
efeitos das politicas (nos individuos, grupos, instituicdes ou comunidades), em funcdo de seus
fins. Utiliza métodos objetivos e sistematicos para medir a extensio dos alcances e os fatores
relacionados aos €xitos ou fracassos. Supde que a avaliagio para a tomada de decisdes deve
contemplar alguns aspectos fundamentais, tais como a crenga de que os objetivos dos
programas traduzem as necessidades e expectativas sociais; que os métodos sistematicos e
objetivos ddo conta da relagdo do programa com a necessidade social e que os dados fornecem
seguranc¢a necessaria a tomada de decisdes.

A critica & perpectiva experimental dirige-se dos supostos aos procedimentos, que
segundo Angulo (1988, p.195),

Esto es desde luego una visién un tanto simplificada. Em primeiro Iugar, no
siempre es posible trabajar com grupos control y tratamiento seleccionados al
azar, o mi siquiera tener grupos de control es algo factible. En segundo lugar,
como los experimentos no se realizan en condiciones de laboratério, smo
naturales no es tan sencillo evitar la incidencia de variables extrafias (.}

O autor critica as semelhangas da pesquisa experimental com a pesquisa das ciéncias
naturais, baseadas nas relagdes de causa-efeito. Destaca que a base do método nio estéd no
procedimento formal e sim nos instrumentos utilizados (nos testes psicoldgicos, provas,
questionarios) e nas técnicas estatisticas que, somadas &s condi¢des de legalidade
epistemoldgica, permitem o desenho experimental. Um paradigma agricola — boténico, lembra
o autor 20 fazer referéncia a outros criticos dessa perspectiva. O avaliador, como um
agricultor, mede previamente a produgfio, aplica novo fertilizante e compara no tempo 0s
resultados, nfio so das plantas aos quais administrou o fertilizante novo, mas também daquelas
plantas que nio foram administradas (como num grupo de controle). Para Angulo (1988, p.
196) “Indudablemente, las situaciones sociales -~ lo repito — no son tan simples como as
agricolas, pero el modelo de investigacion es esencialmente el mismo”.

Segundo Habermas (apud Angulo, 1988), os procedimentos sfo proprios de uma
sociedade experimental que planifica sua politica social a partir de critérios cientificos, com

racionalizagdo crescente e substituicio das preocupagles éticas e sociais por outras

** O autor sugere outras leituras neste assunto com Guba (1978), Schutz (1962), Gadarner (1975), entre outros.



instrumentais.

Para Mc Donald (apud Angulo, 1988), na perspectiva experimental confluem a eficacia
burocritica e o objetivismo cientifico. Burocratica em sua ideologia e autocratica em seus
critérios metodologicos.

A perspectiva transacional em avaliagdo de programas surgiu por volta dos anos 70 do
século passado. Essa perspectiva reconhece a pluralidade valorativa, ideologica e de interesses
que envolve um programa. Os dados devem refletir os significados subjetivos, as opinides e
juizos. O relatério ou informativo deve ser reconhecido por todos e portanto, deve estar numa
linguagem acessivel A perspectiva transacional nio pergunta pela efetividade de um
programa, mas pelo valor que tern para melhorar a vida das pessoas.

Segundo Angulo (1988), a perspectiva transacional vem produzindo um giro
copernicano em avaliagdo. E oriunda das relagdes produzidas no dmbito das Ciéncias Sociais
com as correntes da sociologia compreensiva, fenomenologia, etnografia, hermenéutica e
interacionismo simbélico. Segundo Wilson (apud Angulo, 1988, p. 201),

Los que trabajan en esa tradicién afirman que el cientifico social no puede
comprender la conducta humana sin comprender la estructura en la que los
sujetos interpretan sus pensarmientos, sentimientos y acciones.

Para Angulo (1988), é uma perspectiva comprometida com 0S processos, em que o
avaliador conhece as situagdes interativas. Requer mudangas profundas na metodologia, com
desenhos flexiveis, emergentes e progressivos durante o processo dialdgico entre avaliador e
envolvidos. Utiliza-se das técnicas da observagdo participante, da entrevista etnografica,
enfim, dos métodos qualitativos, naturalistas ou etnograficos.

Ainda segundo Angulo (1988, p.203), sho trés os modelos em avaliagio mais
proximos da perspectiva transacional, o “iluminativo” de Parlett y Hamilton (1975); o
“responsivo” de Robert Stake (1980); € o “democratico” de Mc Donald (1976). Este dltimo,
segundo o autor, o mais completo, no sentido de abarcar as caracteristicas anteriores e ainda

adotar critérios democraticos em sua constituigao.

2.1 - Perspectivas, modelos ou enfoques em avaliacdo institucional na America Latina
As experiéncias educacionais e em especial aquelas relacionadas com a avaliagdo

institucional da educagdo superior, no Brasil e nos outros paises da América Latina, tém sido
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objeto de praticas, estudos e pesquisas de alguns autores. Parte desses tem se dedicado ao
exame das origens, das caracteristicas ¢ compromissos ético - politicos dessas avaliagdes,
projetando marcos tedricos explicativos mais proximos das realidades latino-americanas.

Neste sentido, Dias Sobrinho (1999), tratando das concepgdes de universidade e de
avaliag8o institucional, indica as tendéncias politico — econdmicas internacionais que vém re -
significando diferentes enfoques avaliativos.

O autor alerta, entre outras coisas, para a crescente auséncia do Estado em relacdo as
politicas publicas, as implica¢des da orientacio neoliberal nas politicas educacionais, o papel
das agéncias multilaterais como o Banco Mundial, FMI entre outros, na indug3o neoliberal de
politicas e avaliagbes controladoras e o avanco desmesurado do mercado e seus valores, em
todos os setores da vida.

Para fazer frente a essa tendéncia, o autor reafirma uma concepgdo critica e

democratica de universidade e avaliagio. Segundo Dias Sobrinho (1999, p. 166),

Com estas perspectivas, invertem-se os sinais: qualidade nfo ¢
competitividade, a continua guerra para vencer em todos os planos os
competidores, mas ao contrario, é solidariedade. A questio da equidade passa
pela cooperagio académica, pela solidariedade interinstitucional, pela
comunicagio intersubjetiva, pela compreensdo de que a educacio de qualidade
€ tarefa de todos, porque direito de todos.

(...) Mediante a orientagio formativa e qualitativa e através de um processo
coletivo, da comunidade interna ¢ membros externos, de andlise e reflexfio, a
umversidade se reconhece e revigora a institucionalizagio de seus principios
fundantes.

Nessa mesma linha, mas agora discutindo os varios sentidos da avaliagio na educagio
superior, o referido autor descortina o que seria a avaliagio focada na técnica e na gtica, no

interno ou no externo, na NOrMa ou No Critério. Segundo Dias Sobrinho (2001, p. 17):

(...) a capacitagdo técnica ndo deve vir separada da qualificagdo social, os
valores do mundo da economia, tais como eficiéncia, produtividade e
competéncia gerencial, devem sc¢ integrar aos valores essenciais da
bumanidade, como democracia, liberdade, solidaniedade, respeito a
diversidade, reconhecimento da alteridade. A técnica hi de ser amplamente
desenvolvida, porém articulada 2 ética. Este raciocinio nos conduz a dizer que
a avahiagdo, muito mais que uma constatacio de uma realidade pensada ¢ um
dispositivo de medida e classificagio, deve implicar também a construgdo
coletiva de um pensamento a respeito da filosofia educativa de uma mstituicdo
ou de um curso.
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Contera (2002)*°, sugere um modelo tedrico explicativo para a avaliagdo da qualidade
da educacdo superior. Segundo a autora, na base da analise da avaliagdo encontra-se o
problema da qualidade. E nesse problema a escolha dos indicadores para sua valoragdo. Apos
a revisio das concepcdes de qualidade da educagdo superior, presentes nos discursos e
documentos do Banco Mundial e da UNESCO, a autora expde esquematicamente 0s supostos
de sua anilise, reclabora em um diagrama ou esquema quatro modelos explicativos de
avaliacio da qualidade da educago superior.

Quanto & idéia da construgio de modelos, a autora, a exemplo de House {1988),
Angulo (1988) e Dias Sobrinho (1999), adverte sobre os limites e possibilidades de um
modelo tedrico explicativo.

Um modelo tedrico seria uma simplificagio da realidade, que segundo Hirsch (apud
Contera, 2002, p.3):

(...) partem de um certo conhecimento e da descrigdo da realidade que se busca
entender; sdo construcbes tedricas, que ndo se encontram tal e qual na
realidade, porém que permitem interpretd-la; sdo tteis para sintetizar e
clarificar idéias essenciais € suas conexdes; sdo processos de abstragdo que
implicam conceitos € varidveis e suas relagbes; permitem entender processos
complexos em forma simplificada; tendem a transformar-se a medida que em
maior grau se vai entendendo o problema em estudo e vio sendo incorporados
elementos de maior nivel explicativo; proporcionam retroalimentacio a
respeito das concepgdes e idéias originais; ajudam a comunicar ¢ arrazoado,
porque tornam explicita a conexfo entre cursos de agdo alternativos e seus
impactos; podem referir-se a fendmenos e processos de diferentes niveis, desde
um problema pratico e concreto até a explicagdo de grandes problemas ou
espagos sociais; podem constituir estados desejaveis, ideais ou utdpicos, que
permitem interpretar a realidade.

Contera (2002) construiu um modelo baseado na relagdo entre avaliagdo e qualidade da
educacdo superior’ . Estas foram dispostas num plano ou espago cartesiano. O eixo horizontal
polariza dois conceitos de qualidade: de um lado o “valor agregado”, motivado pelo mercado
e, do outro, a qualidade com o sentido de “transformagio”, motivada pela academia. O eixo

vertical tem no extremo superior o Sistema de Avaliagio e Credenciamento (Estado) e na

20 () artigo foi publicado, originalmente na lingua espanhola no ano 2000, na Revista Avaliagdo, Ano 5, v. 5, n°L,
mar. de 2000. Posteriormente foi publicado em Portuguss (tradugio de José Dias Sobrinho), no livro Avaliagio
Democrdtica: para uma universidade cidadi Organizado por Jos¢ Dias Sobrinho e Dilvo L Ristoff,
Florianépolis, Editora Insular, 2002.

21 Com base em Castrejon Diez, I. Las bases filosdficas de la planeacién H. Camara de Diputados, LIV
Legilatura, Comision de Ciencia y Tecnologia, México, 1991.

JNICAMP
BIBLIOTECA CENTRAL
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outra extremidade o Sistema de Auto-regulagdo (instituigdes de educagio superior). Como
podemos observar na tabela 2.
TABELA 2:

Modelos de Avaliagéo da Qualidade da Educagido Superior
- Sistema Nacional de Avaliaco e Credenciamento

Estado

TIrO 1 PO 11

Regulago : Misto

Qualidade como Qualidade como
“Valor agregado” Yalores “transformagio”

Mercado Academls

TIPOWL TIPO IV

lixceldncia Democrition

Bueletiva

Sistema de aulo-regulagio
Instituicao

FONTE: Cristina Contera. Modelos de Avaliagdo da Qualidade da Educagio Superior, Sistema Nacional de
Avaliagio ¢ Credenciamento. Avaliagio democritica para uma Universidade Cidadd. DIAS SOBRINHO, J. e
RISTOFF, D. 1. (org.) Florian6polis, Insular, 2002; p.128.

Observa-se que os tipos de avaliagio da qualidade da educagio superior idealizados
sdo identificados nas relagdes entre o Sistema Nacional de Avaliagio (Estado), o Sistema de
auto-regulagio (das institui¢des), e o Mercado.

Essas relagSes comparativamente projetam quatro tipos de modelos de avaliagdo da

qualidade da educagio superior.
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Tipo I - Modelo de Regulagio

Tipo II — Modelo Misto

Tipo 111 — Modelo de Exceléncia Seletiva
Tipo IV — Modelo Democrético

2.2 — Os modelos de avaliaciio: Regulacdo, Misto, de Exceléncia seletiva e Democratico

O modelo de Regulagio é descrito como um sistema no qual o controle do processo de
avaliagdo e / ou credenciamento pertence ao Estado, e estaria sob orientacio dos crtérios do
mercado. A eficiéncia institucional e o controle dos recursos publicos pelo Estado seriam dois
dos seus objetivos centrais.

O modelo Misto ¢ descrito como um sistema no qual o controle do processo de
avaliagfio e / ou credenciamento encontra-se com o Estado e sob orientagdo dos critérios das
instituigdes (academia), via participagio dos académicos. A auto-avaliagio institucional e a
avaliagio por pares ganhariam maior centralidade no processo.

O modelo de Exceléncia Seletiva refere-se as instituigdes publicas e privadas que se
ofentam por padroes de qualidade definidos em agéncias internacionais, com critérios
produtivistas. O modelo implica nova modalidade de retribuigdo académica diferenciada.
Conforme Contera (2002, p. 129), neste modelo “(...) os estudantes e professores de graus
mais baixos estio ausentes dos programas internacionais (...)”. A avaliagdo e o planejamento
sdo utilizados para a reestruturagio e a realocagdo de recursos.

O modelo Democratico sup3e critérios éticos e a defesa da veracidade, negociagio e
vontade de se aprofundar nas implicagBes do avaliado. A auto-avaliagdo aparece como um
indicador do potencial interno para gestar mudangas e eventualmente (dependendo do grau de
autonomia), criar contextos de emancipagao.

Segundo Contera (2002, p. 131):

Neste modelo importa sobretudo o clima institucional, a existéncia de culturas
académicas colaborativas e dispostas ao debate e a confrontagdo de idéias,
assim como matrizes institucionais democraticas e participativas e uma
percepgdo forte da necessidade de mudar. O papel dos professores neste
contexto é fundamental (...)

Enfim, o modelo teria um carater pro-ativo e antecipativo.

A autora analisa os valores subjacentes aos modelos de tipo I - Regulagdo e de tipo IV
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- Democratico sob trés pontos de vista, o filoséfico, politico e metodolégibo.

Modelo de Regulacio

Filosoficamente este modelo orienta-se por uma racionalidade instrumental®?, com
predominio do interesse técnico. Os meios seriam independentes dos fins e se justificariam
pela eficacia.

Politicamente estd voltado para as necessidades do Estado Avaliador, para as
‘prestacSes de contas’ das Universidades publicas (accountability), em relagfio ao uso do
orcamento do Estado. Sustenta-se nos valores de competitividade, esfor¢o individual e
produtividade.

Metodologicamente tende a métodos quantitativos, indicadores de rendimento, fixagdo
de padrdes, provas e testes visando o controle e a avaliagdo punitiva.

Segundo Contera (2002, p. 133):

De maneira desigual ¢ heterogénea, tém sido desenhados sistemas de merit
pay, incremento de matriculas e cotas estudantis, aperfeigoamento dos exames
¢ procedimentos de selegdo, sistemas de credenciamento e avaliagdo dos
desempenhos, estabelecimentos de sistemas de ranking entre institui¢des de
educacdo superior e definigdo de categorias (A, B, ), sujeitas a aplicacio
diferenciada de recursos provenientes do Estado. Aponta-se ai, do ponto de
vista dos professores ao desenvolvimento de culturas individualistas.

Modelo Democriatico

Filosoficamente recupera o interesse emancipatdrio e tece a critica & racionalidade
instrumental como “sendo incapaz de argumentar a qualidade valorativa dos fins com os
quais se relaciona” (Contera, 2002, p. 134).

Contera (2002, p. 135) reitera as caracteristicas do modelo democratico® ,

Um modelo de avaliagdo emancipador ¢é definitivamente um modelo de
inovacdo que necessariamente desencadeia (ou implica) mudangas na cultura
pratica do professorado e nos estilos de gestdo tradicionais instalados nos
contextos em que se desenrola a avaliagdo. Estas mudancas se produzem ¢
partir da apropriacdo por parte dos docentes do controle do processo de
avaliagdo (...)

Politicamente orienta-se para a defesa da autonomia e a capacidade de auto — governo

das instituigSes de educagdo superior. A auto-avaliacdo seria ancorada na responsabilidade

* No sentido explicitado nos estndos de Jirgen Habermas,
* Baseada em Elliott, J. £/ cambio desde la investigacidn-accién. Morata, Madri, 1996.
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social de se prestar contas & sociedade.

Metodologicamente importa prioritariamente a analise dos processos (sem desmerecer
os insumos e produtos), indicadores de qualidade e uso de técnicas combinadas qualitativa ~
quantitativas.

Para finalizarmos o capitulo, expomos na tabela 3, um quadro sintético dos dois

modelos descritos.

TABELA 3 )
MODELOS DE AVALIACAO DA QUALIDADE
Tipo 1 Tipo IV
REGULACAO DEMOCRATICO
POLOS TENSIONAIS

1. Interesse técnico 1. Interesse emancipatorio
2. Racionalidade instrumental 2. Racionalidade valorativa
3. Enfoque quantitativo 3. Enfoques quanti/qualitativos

» 24

4. ‘Accountability 4. Responsabilidade social

5. Indicadores de rendimento 5. Indicadores de qualidade

6. Avaliagio com critério punitivo e de controle 6. Avaliagio como aperfeicoamento e
transformacao.

7. Processos baseados em uma ética competitiva 7. Processos baseados na colaboragdo e

participagio.

8. Avaliacdo ‘retroativa’ e pontual 8. Avaliacdo ‘proativa’ e permanente

FONTE. Cristina Contera. Modelos de Avaliacio da qualidade. DIAS SOBRINHO, 1. ¢ RISTOFF, D. L (org.) .
Avaliagiio democratica para uma Universidade Cidada. Floriandpolis, Insular, 2002; p.137.

No proximo capitulo apresentamos o levantamento da estrutura e do funcionamento da
revista Avaliacdo (conselho editorial, autores, artigos, entre outros), bem como uma analise do

editorial. Considerando os aspectos tedricos ja esbogados identificamos na revista seus

 Concebida como “prestagdo de contas’, auditoria, exclusivamente.
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grandes temas, preocupagdes, propostas e idéias- chave. Essa abordagem propiciou uma

aproximagao aos enfoques em avalia¢do institucional tratados na revista .
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CAPITULO III - A REVISTA AVALIACAO DA RAIES

3- A Revista Avaliacdo

Indagar sobre os diferentes enfoques em avaliagio, constituintes das principais
orientacdes de um periédico especializado, ndo é uma tarefa simples. Para comegar coincidem
diferentes comunidades brasileiras de pesquisas, em que a palavra avaliagdo é complexa,
indefinida e com varios significados. O campo da avaliagio educacional, segundo Ludke
(2002, p.89), “.. ilustra muito bem o cruzamenio de for¢as que o airavessam provocando

diferentes configuragdes, algumas de facil reconhecimento, outras de efeitos mais sutis.”

Segundo Sacristan (1998, p. 298),

Dizer o que ¢ avaliar nfio ¢ algo simples de definir, além do mais, segundo o
que acabamos de apontar, nfo ¢ o mesmo avaliar rendimentos em alunos/as,
comportamento nos professores/as, qualidade dos materiais didaticos ou bom
funcionamento das escolas(...)

Para Dias Sobrinho (2002, p.13),

A avaliagiio ¢ plurirreferencial. Entdo é complexa, polissémica, tem muiltiplas e
heterogéneas referéncias. (...) necessita de uma phuralidade de enfoques e a
cooperagdo ou a concorréncia de diversos ramos de comhecimentos e
metodologias (...)

Como escreveram os proprios especialistas, os significados ndo so tdo simples e faceis
de serem detectados, encerram grandes problemas. Nesse sentido Contera (2002) expressou as
implicagbes possiveis para a aceitagdo de um determinado conceito, “4 forma como se
conceitua a idéia de ‘qualidade’ condiciona as defini¢des que sdo adotadas no terreno da
educacdo em geral e da educagdo superior em particular” (p. 138) . Acrescentariamos a esse

raciocinio as idéias de avaliagdo institucional, de universidade, formagdo e de reformas.

Para enfrentar esse desafio, pelo menos no que se refere 4 avaliagio institucional,

procuramos estudar um recorte dessa problematica contido na revista Avaliagdo.

O estudo dos enfoques da revista Avaliagcdo concentra-se no periodo de julho de 1996 a
junho de 2002. Nesse periodo foram publicados 24 mimeros da revista, consolidando um

amplo conselho editorial, uma significativa quantidade de autores e artigos publicados.
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Na estrutura geral da revista hé trés componentes fundamentais conjugados: a direcio
de um ou mais editores responsaveis; uma estrutura basica que garante a escolha e reproducio
dos artigos (Conselho Editorial), diagramagdo, impressio, distribuigdo, normalizacfo etc., e
um grupo de pesquisadores/autores variados (nacional e estrangeiro) que “alimentam” a

revista com seus artigos. Vejamos a Tabela 4.

TABELA4 COMPOSICAO DA ESTRUTURA GERAL DA REVISTA AVALIACAQ

Direcio da RAIES e da Revista| Autores ¢ artigos do periodo Estrutura operacional
e 1 - Editor, 1 - editor » 181 autores » Secretaria, Enderego,
adjunto e 1 - editor adjunto | 5, ;54 artigos J cxinal;sta’ responsavel,
convidado (eventual). _ _ Editor grafico,
» De jul.1996 a jun.2002 Padronizagdo bibliogréfica,

¢ 15 membros do Conselho
Editorial

Obs. Dos quinze conselheiros, cinco| OPS. A maioria dos autores s&o

participaram da criacio da revista vinculados 4s Universidades de seus

Avaliacdo e da fundagio da RAIES, | FeSPEctivos paises.

> (24 ediges) Home page e Assinantes.

individaos e instituigdes.

Obs. As assinaturas da revista
Avaliagdo  sdo  realizadas para

FONTE. Francisco Gongalves Filho. Composigdo da estrutura geral da revista Avaliacdo.

Em seguida tragamos um panorama geral dessa estrutura da revista Avaliacdo. O

levantamento considerou todos os ntimeros publicados no periodo pesquisado.

A maioria das informagGes escritas nesta parte do texto estio na primeira contracapa
dos diversos mimeros da revista Avaliacdo. Qutras informagdes poderdo ser encontradas

dispersas em seu contetdo.

» Da periodicidade, responsabilidade, imagem e adesio

A Revista Avaliagdo tem periodicidade trimestral e o primeiro mimero foi langado em
julbo de 1996. Sdo portanto, publicados quatro ntimeros por ano (margo, junho, setembro e
dezembro), com excegdo do ano de 1996, quando foram langados as duas primeiras edicdes

(julbo e dezembro).

Ao ler a capa ¢ a contracapa da revista Avaliagdo do periodo investigado, o leitor vera
que a revista é de responsabilidade de uma associagio civil sem fins lucrativos denominada
Rede de Avaliagio Institucional da Educacio Superior — RAIES. Na revista nio encontramos

nenhum detalhamento sobre a constituigio da rede, mas algumas pistas de suas intengdes e
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propostas.

Nas publicagdes dov. 1,n° 2, dez.96 ev. 2, n° 2, Jun. 1997 existem algumas referéncias
nos editorials, “(..) @ Revista, como canal de divuigacdo, instrumento estimulador e
catalisador da producdo tedrica e de integragdo da Rede de Avaliacdo Institucional da

Educacdo Superior.”(Editorial,dez. 1996). E,

A Rede de Avaliagdo Institucional da Educacdo Superior, responsdvel pela
produgdo desta revista, estd oficialmente registrada como Sociedade Civil
(Associagdo sem fins lucrativos) e estd inscrita no Cadastro Geral de
Contribuintes, da Secretaria da Receita Federal, sob numero:
01.759.210/0001-20. (Editorial, jun.1997).

Percebe-se que RAIES ¢é o ente juridico que cria as condigOes para a existéncia da
revista. E esta, com funcionamento relativamente autdnomo, na medida em que amplia seus

contatos e cria vinculos de pesquisa, alimenta as condiges de existéncia da propria RAIES.

A maioria dos nameros editados (pelo menos até a 21* edigdo — v.6, n° 3, set. 2001)
teve como tiragem 1500 exemplares cada. ExcegOes somente para as revistas v.1, n°1, jul.
1996 e v.3, n°l, mar.1998, que ndo deram esta informag@c em sua capa, € a revista v.3, n°4,
dez.1998 que teve como tiragem 1200 exemplares. A partir da 22° edigdo - v.6, n°4, dez. 2001

a tiragem ficou em 1000 exemplares.

H4 um Editor e um Editor Adjunto desde o inicio da Revista. Também foi incorporado
mais um Editor Adjunto convidado, a partir da 3° edig3o da Revista (v.2, n°l, mar.1997). Séo
eles, respectivamente, professores doutores: José Dias Sobrinho®® (UNICAMP), Dilvo Ristoff
(UFSC) e Méricles T. Moretti (UFSC).

A capa da Revista Avaliagdo, no perfodo pesquisado, obteve trés desenhos diferentes.
As modificagBes ocorreram a partir das Revistas v.4, n°l, mar.1999 e v.7, n°l, mar. 2002

(nesta filtima, houve também modificagdo do formato e cor da Revista’®),

As imagens das capas da Revista Avaliagio podem sugerir pistas que nos aproximam

5 O Prof. Dr. José Dias Sobrinho é presidente da RAIES: Rede de Avaliagdo Institucional da Educago Superior.

% ) editor informou que o novo formato livro faciliton o manuseio e gnarda da Revista nas estantes. Informou
também, que a cor variard anualmente, por volume, portanto, a cada conjunto com quatro Revistas; que o formato
ROVO tem o Menor custo e proporciona novas publicacdes como a do livro “Avaliagdo Democratica” oferecido
gratuitamente aos assinantes da Revista no ano de 2002.
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e . . . 27
dos enfoques e modelos de avaliagfo institucional que pesquisamos®’.

Ainda em relaglo aos dizeres das diferentes capas, relativo aos principios da avaliagio
institucional, hi a partir da Revista v.1, n°2, dez.1996 a incorporagio do principio “Ndo
punicdo, ndo premiacdo”, que, conforme depoimento do editor, nio constou do primeiro

nimero por falha na confecgdio da capa.

A cor de fundo da capa da Revista Avaliagho foi diferenciada para cada mimero
editado até a 22° edigio: v.6, n°4, dez.2001. Pode ser encontrada na cor preta, cinza, azul
escuro, verde escuro, azul claro, vermelho escuro, amarelo ouro, vermelho, lilas, gelo,
marrom, amarelo laranja e azul claro. A partir do novo formato da Revista Avaliagio (formato
livro) iniciado com o v.7, a cor passou a variar a cada volume® (conjunto de 4 edi¢bes no

ano). Conforme demonstram Anexos 1.1 e 1.2.

Quanto a adesdio a Revista por assinaturas, os responsaveis mantiveram o valor de
R$40,00 para quatro ndmeros no ano e a venda avulsa por R$10,00 a unidade até o v. 5, n°4,
dez. 2000. Em 2001 o valor da assinatura foi reduzido a R$32,00 e o valor para a aquisigdo de
numeros anteriores foi reduzido de R$8,00 para R$5,00. Em 2002 o valor da assinatura
retornou (como no inicio da Revista), a R$40,00 e o valor para a aquisicio de niimeros

anteriores” permaneceu em R$5,00.

Percebe-se nitidamente um barateamento do prego da Revista, num movimento inverso

ao praticado pelo mercado.

Em relago aos apoios institucionais ha referéncias 4s instituigdes UNICAMP, UFSC,
Instituto UNIEMP, UEL, UFRJ, UFPB, UFRGS, UESC, UCM, ANDES e CNPq. De inicio
podemos perceber que a rede de apoiadores tem como elemento comum e de ligacdo (em sua
maioria), o fato de serem universidades publicas ou associagbes em defesa do ensino publico,

voltados para a pesquisa, o ensino e a extensdo (predominio das Universidades).

# Ver as imagens em Anexo 1 e Anexo 1.1: (capas da Revista Avaliagio: v.2, 1°3, set. 1997 e v.5, n°4, dez.2000;
v.7, n°1, mar.2002).

“ Informagdo fornecida pelo editor da revista.

* Trés edigbes estdo esgotadas: v.1, n°1, julho (1)1996; v.3,0%, dez.(10)1998 e v.4, n°1, (11) mar.1999,
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e Artigos

Quanto aos artigos publicados na revista, o editorial do v.6, n°3, set.2001 apresentou
um breve balanco das vinte edigBes anteriores: “(.) I20 texios em portugués e 20 em
espanhol, além dos cerca de 40 trabalhos na separata Cipedes.” (Editorial, set.2001).
Também o editorial do v.7, n°1, mar.2002 quando da apresentagio do formato novo da revista:
“(.) mais de duas centenas de trabalhos publicados, em portugués e esparthol

(...). "(Editorial, mar.2002).

Somando os artigos das 24 edigdes da revista Avaliacdo chegamos a quantidade de
151, que, em conjunto da Separata Cipedes (33), totalizam 184 artigos publicados. Deste total,
40 artigos foram publicados em lingua espanhola. Frisamos ainda que ndo computamos nesse
estudo as sugestdes bibliograficas, resenhas, manifestos, programas, projetos e documentos

oficiais publicados e que enriquecem as leitura dos pesquisadores.

s Autores

Em relagdo ao nimero de autores que publicaram seus artigos no periodo das 24
edicSes chegamos ao mimero de 181, entre brasileiros e estrangeiros. Atenta-se (conforme
anexo 2), que a maioria dos autores da revista Avaliacdo escreveram um artigo e que hé um

“nicleo” de autores/pesquisadores com publicagdes freqiientes.

Conforme anexo 2, podemos observar que 146 autores escreveram 1 artigo cada, que
25 autores escreveram 2 artigos, 6 autores escreveram 3 artigos, 2 autores escreveram 4

artigos, 1 autor escreveu 7 artigos € outro, 12.

Para melhor visualizaggo compomos a TABELA 5.
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TABELAS - QUADRO COMPARATIVO ENTRE O NUMERO DE AUTORES E O

NUMERQ DE ARTIGOS PUBLICADOS NA REVISTA AVALIACAC®:

Quantidade de autores | Quantidade de artigos

146 1

25 2
6 3
2 4
1 7
1 12

TOTAL: 181 TOTAL: 155°

FONTE: Francisco Gongalves Filho. Quadro comparativo
entre 0 mimero de autores e o nimero de artigos publicados

nas 24 edicbes da revista Avaliagao.

¢ Conselho Editorial

Em relaciio ao conselho editorial da revista Avaliacdo, observa-se que sua composi¢io
permaneceu a mesma por trés anos. Até a 15* edigio da Revista — v.5, n°l, mar. 2000 era
composto por cinco membros, Prof Dr.: Carlos Eduardo Bielschowsky, Denise B. C. Leite,

Fernando Meneses Campello de Souza, Heloisa H. N. Sant’Anna e Newton César Balzan.

Os primeiros conselheiros sio brasileiros e a época, vinculados respectivamente as
universidades UFRJ, UFRGS, UFPE, UEL, UNICAMP e PUCCAMP.

A partir da 16° edi¢io da revista Avaliagdo v.5, n°2, Jjun.2000 houve alteragio na
composi¢o do conselho editorial. Ampliou-se significativamente sua composigdo com
brasileiros e estrangeiros. Consideramos o fato como significativo em relagdo aos enfoques,

as interfaces no campo da avaliagio e das pesquisas voltadas para as reformas educacionais

*® Néio foi computada a Separata CIPEDES para este fim,
® Nigo hd correlacdo entre a soma dos autores e nem dos artigos, em razdo das autorias coletivas. Veja anexo 2.
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nos outros patses.

O Conselho Editorial foi ampliado com Almerindo Janela Afonso (Universidade do
Minho - Portugal), Jean-Claude Régnier (Université Lyon II - Franga), José Félix Angulo
Rasco (Universidade de Cadiz - Espanha), Axel Didriksson Takayanagui (UNAM e UAEM,
no México), Carlos Pedro Krotsch (Universidade de Buenos Aires, na Argentina), Carmen
Garcia — Guadilla (Universidad Central de Venezuela e CENDES), Rafael Guarga
(Universidad de la Republica, no Uruguai), Isaura Belloni (UNB - Brasil), Maria Amélia
Sabbag Zainko (PUCPR ~ Brasil) e Pedro Goergen (UNICAMP ~ Brasil).

O perfil deste segundo grupo de conselheiros expressa o fortalecimento do enfoque em

avaliagdio, optado pela revista.

¢ Publicidade institucional

A publicidade na Revista ¢ quase inexistente. Em cada Revista, 4 ou 5 paginas sdo de
publicidade ou informagdo institucional. A publicidade institucional apresenta informacdes
sobre institutos de pesquisa e universidades publicas tais como: UFSC, UFRGS, UNIEMP,
UCAM, UEL, UESC, UNEB e UNICAMP, que colaboram com um conjunto de assinaturas

institucionais e outras formas de apoio.

Em quase todos os niimeros editados hi um agradecimento especial. Em geral esse
agradecimento tem sido feito a Nilton Aparecido Santos’ (UNICAMP). Esse nome tem
aparecido também como o responsavel pela secretaria da Revista. Segundo depreendemos dos
agradecimentos, Nilton tem importante papel no funcionamento “cotidiano” da Revista
Avaliaco, em seus contatos, envio postal da Revista, registro dos assinantes, recebimento de

artigos, entre outras fungGes.

e Separata CIPEDES

O caderno anexado em alguns nimeros da revista, denominado Separata CIPEDES

iniciou suas publicaces na 8* edigfio da Revista Avaliagdo, v. 3, n°2, jun.1998 permanecendo

31 Nilion A. Santos — Servidor técnico lIotado na Pro-Reitoria de Graduagdo e secretdrio da revista Avaliagdo.
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até 19" edi¢o da revista, v.6, n°1, mar.2001. A Separata na revista Avaliagdio é uma parte da
producdo cientifica do Centro Interdisciplinar de Pesquisa para o Desenvolvimento da

Educacéo Superior (CIPEDES).

O CIPEDES est4 vinculado a RAIES e foi anunciado antes de sua primeira publicagio
numa nota especial dos editores José Dias Sobrinho e Dilvo Ristoff, na 6 edi¢io da revista
Avaliagdo, v.2, n°4, dez. 1997. No aniincio, os editores informam que o Prof. Dr. Hélgio
Trindade™ seria o coordenador do Centro e que o CIPEDES estaria voltado para as pesquisas

sobre o ensino superior.

(..)questdes como autonomia universitaria, as politicas de gestio
administrativa, os projetos governamentais para o setor, a concepgio de novos
modelos académicos, a mmplementacio de politicas administrativas ¢ de
financiamento, a crescente tendéncia pela privatizago das universidades, a
globalizagio econdmica do conhecimento, e outras precisam ser integradas ao
debate (...) (Ristoff e Dias Sobrinho, dez. 1997).

Percebe-se, no antincio, que o CIPEDES foi criado com inten¢des de pesquisa sobre o
ensimo superior, em especial sobre a universidade, que relacionam-se de forma complementar

as pesquisas e publicagdes motivadas pela revista Avaliagdo.

Associada informalmente 4 revista, a publicacio da Separata “amplificaria” o leque
das pesquisas e proposicBes referentes ao ensino superior/universidade, complementar a

avaliag#o institucional.

A Separata Cipedes nfio foi objeto especifico de nosso estudo, mas foi considerada
como um dos elementos na compreensdo do enfoque da revista e dos diferentes enfoques em
avaliagdo institucional tratados em seu contetido. Se a revista Avaliagdo atua como rede, entdio

€ preciso levar em conta suas diferentes conexdes.

*2 Helgio Casses Trindade é Professor, ex-Reitor da UFRGS ¢ membro da ANDIFES (Associacio Nacional dos
Dirigentes das InstituicSes Federais de Ensino Superior). E organizador do livro (em 3* edicdo), publicado em
1999, 2000 ¢ 2001, pela editora Vozes - Universidade em Ruinas na repiblica dos professores. O livro refine 16
artigos anteriormente publicados na Revista Avaliagdo e em sua separata CIPEDES. H4 uma resenha sobre o
livro elaborada por Carlos Roberto Jamil Cury, que pode ser encontrada na Separata Cipedes n°2 {7}~ dez. 1999,
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e Categorizacio da Revista Avaliacio
Para encerrar este breve panorama ¢ importante salientar dois elementos.

O primeiro, que a revista Avaliacdo é um periodico cientifico reconhecido dentro dos
padroes oficiais exigidos para a finalidade. Ha mimero de inscrigdo no ISSN — 1414-4077 ¢
indexagio: na BBE (Bibliografia Brasileira de Educagdo), na EDUBASE (FE/UNICAMP) e
nos Sumarios Correntes de Periodicos Online (FE/UNICAMP — ISSN: 1516-7402); além de

contar com um Jornalista e um bibliotecario responsavel pela padronizagao bibliografica.

O outro elemento, como decorréncia do primeiro, refere-se a primeira avaliagdo dos
periddicos cientificos brasileiros de educagio, realizada nos anos de 2001/02, em um trabalho

cooperativo entre a ANPED, ABT, INEP e CAPES.

A anslise do processo e os resultados da avaliagio estio consolidados em dois
relatorios publicados no site da ANPED* e nos chamam a atengfio para varios aspectos
relacionados com o processo da avaliagio e o estado atual do comjunto de periddicos

cientificos da 4rea da educagio no Brasil.

Os relatérios da avaliagdo informam que 80 periddicos em educagio foram avaliados a
partir de seis indicadores, normalizagdo, publicagdo, circulagio, autoria e conteido (no ultimo
biénio), gestdo editorial e relevincia. Informam também que chegaram a uma classificagio dos

periddicos em trés niveis, internacional, nacional e local, desdobrados nos conceitos A, B e C.

Dos 80 periddicos cientificos em educagio avaliados, destacamos para fins dessa
dissertagio, que, em nivel nacional, somente duas revistas cientificas estio voltadas
especificamente para o campo da avaliagdo. A Revista Avaliagdo da RAIES objeto de nosso
estudo e a Revista Estudos em Avaliagdo Educacional®®, da Fundagdo Carlos Chagas (FCC).

Armbas classificadas como revistas nacionais com conceitos A e B, respectivamente.

Com esta apresentagio descritiva da revista Avafiacdo organizamos um conjunto de
informac®es que nos auxiliaram no entendimento dos enfoques avaliativos. A analise do

editorial no item seguinte, relacionada com as informagdes descritas, nos permitiu fazer as

3 ANPED - www.anped.org. br
34 As duas Revistas lidam com o campo da avaliagio, mas, diferentemente da Revista Avaliagdo da RAIES, a
Revista Esmdos em Avaliagio Educacional da FCC nio trata especificamente de avaliagdo institucional.
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aproximagOes necesséarias ao entendimento dos enfoques e modelos anunciados.

3.1 - O editorial da revista Avaliacdo: aproximacées aos enfoques

Os editoriais da revista Avaliacdo expressam a concepgio e a direcio da revista. Foram
escritos, em sua maioria, em duas paginas, porém, hé editoriais com uma, trés e até quatro
paginas. Os editoriais expressam resumidamente uma idéia de avaliagio e portanto do que se
entende por qualidade da educagdo superior. Para aborda-los (vinte e quatro editoriais no
periodo), criamos cinco quadros descritivos que expressam: o conteddo do editorial, os

motivadores possiveis, o contexto, as questdes chave e a projecio da linha editorial.

Em conteido do editorial (1° quadro) elaboramos um resumo do editorial. Com
motivadores possiveis (2° quadro) procuramos interpretar, a partir das informacdes dispersas
no editorial e na Revista como um todo, as possiveis razdes que levaram o editor aquele
conteddo. Com o contexte (3° quadro) procuramos captar na edicio em anilise,
acontecimentos conjunturais (politico — social e econdmico), que poderiam estar interagindo
com o editorial. Em questées chave (4°quadro) destacamos as palavras/frases que encerraram
os maiores significados no texto, incluidos ai, os elementos de contexto. Finalmente, com o
quadro projegfio da linha editorial (5° quadro) procuramos fazer uma sintese captada dos
quadros anteriores. O contetdo desse quadro, nos vinte e quatro estudos do editorial®®, nos
forneceu a matéria para o estabelecimento das relagdes com os outros dados da revista e a

deriva¢do dos enfoques ou modelos subjacentes.

Segue exposi¢do agrupada e sequenciada do contetido do descritor “projecdo da linha
editorial”, baseada no estudo dos editoriais da revista Avaliacd@o®. Em seguida, reagrupamos

os temas semelhantes e freqiientes.

¥ Conforme anexo 5.
* Idem.
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3.2 - Projecio da linha editorial da Revista Avaliacio

Edico Quadro descritivo: projecdo da linha editorial’’ TABELA 6
1. Explicitagio da finalidade da revista
2. A defesa da Universidade Publica.
3. A avaliagio institucional como instrumento de melhoria da propria instituicgo
(1) |4. A avaliagdo institucional como instrumento de mudanga qualitativa
5. A titularidade da avaliag@io 4 comunidade cientifica
6. O fortalecimento e a compreensio dos principios da avaliago institucional

como os do PATUB (concebido pela comunidade cientifica).
A divulgagio das experiéncias das universidades em avaliag&o institucional
8. Os encontros regionalizados das universidades sobre avaliagdo (Workshop)

~

9. Explicitagio da finalidade da revista

10. O papel da Universidade Publica

(2) |11. O fortalecimento dos principios do PATUB

12. O PAIUB como resultado de uma feliz parceria com o MEC — celebrada em
1993/94.

13. A divulgacdio das experiéncias das universidades em avaliagdo institucional

14. Os encontros regionalizados das universidades sobre avaliagio (Workshop)

15. A avaliagio institucional como processo de melhoria das IES

16. Explicitagdo da finalidade da revista

17. A complexidade do ensino superior

(3) |18. O financiamento das IES no Brasil e na América Latina

19. A critica aos ranqueamentos explorados na midia, via ENC e CAPES.

20. A avalia¢do e as tensdes na relagdo Universidade, Estado e Sociedade no Brasil
e na América Latina.

21. Explicitacdo da finalidade da revista

22. Critica as finalidades ¢ concepgdes que orientam as avaliagBes institucionais no
ambito das politicas oficiais.

23. Contraposi¢do do PAIUB ao ENC em relagfo aos principios e finalidades.

24. 1dentificacio e aproximagio da concep¢io hegemdnica de avaliagio do MEC

4) com o neoliberalismo em educago (preocupado com o controle e o mercado).

25. A constatacio da centralidade da avaliagdo nas politicas reformistas em
educagio no Brasil e em diversos paises da América e da Europa.

26. A avalia¢o institucional como processo de melhoria das IES

*7 Os outros quadros descritivos e sgus respectivos contetidos estdo disponibilizados no anexo 5.
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27.
28.
29.

30.

Explicita¢io da finalidade da revista

Os sentidos da universidade e da avaliagio institucional no atual contexto
Destacar que nem todas as concepg¢des de avaliagio institucional se preocupam
em entender o momento histérico da universidade.

Dislogo com a critica pos-moderna 2 idéia de universidade e avaliacfio

©

31
32.

33.

34

35,

36.
37.

Explicitacdo da finalidade da revista

A concepgio de avaliagio institucional democratica e participativa, orientada
para a melhoria da qualidade das IES e para sua missdo institucional.

A Revista avaliagdo aberta ao debate das teorias que pensam e repensam a
universidade: ex. dos debates sobre os pés-modernos e sobre a globalizagio.

A avaliagio que se preocupa com os sentidos da instituicdo, com suas
finalidades.

A avaliagio institucional ancorada nas preocupagdes com a universidade como
um todo. Por isso a criagio do CIPEDES pela RAIES e a co-publicagdo.

A avaliag3o institucional e as universidades na América Latina.

A divulgacgio da experiéncia das universidades em avaliagdo institucional

(7)

38.
30.
40.

41.

42.

43.

44.
45.

Explicita¢do da finalidade da revista

Critica a opgdo preferencial do Governo pelo ENC em detrimento do PAIUB.
As finalidades das agéncias internacionais: FMI, Banco Mundial e UNESCO na
orientagdo as reformas dos paises, com centralidade na avaliagdo.

Focar as diferentes concepcBes em avaliagdo institucional de outros paises e
identificar seus tragos comuns em relacdo aos conflitos entre a comunidade
universitaria e os governos: do Reino Unido, Suécia, Franca, México, Chile,
Argentina e Brasil.

Identificar os tragos comuns nas relacSes entre universidades e governos na
América Latina (neoliberalismo, conflitos, avaliaco controladora, etc).
Denunciar as tentativas unilaterais de avaliagio que teriam objetivos de
controlar as IES.

Abrir o espago da Revista Avaliagdo para contribuicSes tedricas internacionais.
Identificacio e destaque das implicagdes da emergéncia do Estado Avaliador

®

46.

47

48.

49.
50.
51

Metodologias e finalidades dos diferentes formatos avaliativos, CAPES,
CINAEM, PAIUB, ENC e Comissio de Especialistas.

Clarear as fungSes da avaliagio: PATUB / CINAEM / CAPES / ENC e
Comissio de Especialistas

Constatagdio e dendncia da orientacio para o Mercado, nas avaliagdes do
ambito do Estado.

As opeBes metodologicas deveriam balizar-se pelas finalidades das avaliacdes.
A abordagem das questdes do ensino superior via 1* Separata Cipedes.

A divulgagio de experiéncia em avaliagio institucional em universidades
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52
53.

54.

Uma avaliacdo institucional que leve em conta as dimensdes da universidade.
Revalorizagio do ensino de graduagdo nas universidades, fortalecer
corretamente o tripé da universidade: ensino, pesquisa e extensao.

Abordar outras questdes do ensino superior (que ndo a avaliagdo), via 2°
Separata Cipedes.

35

(10)

55.
56.
57.
58.
39.
60.
61.

Explicitagio da finalidade da revista

As relacBes entre universidades, avaliagio e Estado na América Latina

Defesa da titularidade da avaliagdo para a comunidade universitaria

Defesa da avaliagio com sentido social, para a transformacéo.

Critica do uso da avaliagio como controle.

A fomentacio de debates e seminarios sobre avaliagio.

A abordagem de outras questdes do ensino superior (que nio avaliagdo), via 3*
Separata CIPEDES.

(11)

62.

63.

64.
65.

66.
67.
68.

O investimento no ensino superior para o enfrentamento da crise e ndo o seu
contrario: o corte de gastos com as IES.

A universidade como formadora de cidadfos e produtora de conhecimentos
para o desenvolvimento e o melhoramento do conjunto da sociedade.

A avaliacio como construgdo democratica, € ndo imposi¢ao.

Uma concepgio de avaliagio que compreenda os sentidos das mudangas sociais
em que a universidade esta mergulhada.

As universidades e a avaliacfo institucional na América Latina

O resgate do papel da UNESCO na defesa dos valores da formagéo humana

A abordagem de outras questdes do ensino superior (que ndo avaliagio), via 4°
Separata CIPEDES.

(12)

69.
70.
71.

72.

Explicitaggo da finalidade da revista

A centralidade da avaliagfo

Diferentes concepgdes de avaliagdo e universidade para o Banco Mundial e
UNESCO.

A abordagem de outras questdes do ensino superior (que néo avaliagdo), via 5°
Separata CIPEDES.

(13)

73.
74.
75.
75.
76.
17.

Explicitagdo da finalidade da revista

A centralidade da avaliagdo nas reformas

74. A Revista Avaliacio como espago para produgfo da critica

A Relago Estado x Universidade

A emergéncia do Estado Avaliador

A abordagem de outras questdes do ensino superior (que ndo diretamente da
avaliagio), via 6° Separata CIPEDES.
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78.
79.
80.
81

Papel do ensino superior na consolidagiio de valores universitarios.

A avaliagio com sentido da melhoria do ensino superior.

Experiéncias em avaliagio.

A abordagem de outras questdes do ensino superior (que ndo da avaliagio), via
7% Separata CIPEDES.

(13)

82.
83.
84.
g5.
86.
&7.

Explicitagdo da finalidade da revista

Breve balango das publicagdes — autores nacionais e latino-americanos

Critica ao discurso oficial da efic4cia, eficiéncia, qualidade e exceléncia.

O conceito de qualidade para a UNESCO e para o Banco Mundial

Modelos de avaliagdo da qualidade da educagio superior

A abordagem de outras questdes do ensino superior (que nio avaliagdo), via 8°
Separata CIPEDES.

(16)

&8.
89.

90.
91
92.
93.

Explicitacdo da finalidade da revista

Ampliagdo significativa do Conselho Editorial da Revista Avaliagdo, com
conselheiros latino-americanos e europeus, vinculados a universidades.

A educagio superior e avaliacio na América Latina

Avaliac@o da extensfo.

Experiéncias em avaliagio.

A abordagem de outras questdes do ensino superior (que nio avaliagdo), via 9*
Separata CIPEDES.

a7

94.
95.

96
97
98

Defesa da Universidade pablica e de qualidade.

Focar o sistema de avaliagio do ensino superior e as tensdes Estado x
Universidades.

. A educagio superior e avaliagio na América Latina

. Experiéncias em avaliagio.

- A abordagem de outras questdes do ensino superior (que nfo da avaliagdo), via
10* Separata CIPEDES.

(18)

99

- Balango de final de século, milénio, ano evocando principios humanos e a
importancia de se manter os sonhos de uma sociedade e de uma vida melhor.

100. A avaliaggo institucional na América Latina.

10

1. Aniincio de ampliagio do Conselho Editorial

102. Fortalecer os principios democraticos para o nove milénio.
103. Experiéncias em avaliagdo.
104. A abordagem de outras questdes do ensino superior (que nfo avaliaco), via

11* Separata CIPEDES.

36




105. Promover a avaliagdo participativa, que procura compreender 0s processos.
106. Avaliar para compreender as causas, 0S processos.

57

(19) | 107. A abordagem de outras questes do ensino superior (que néo avaliagdo), via
12* Separata CIPEDES.
108. Reafirmaciio da avaliagdo educativa, democratica e intersubjetiva.
109. Critica aos modelos oficiais de avaliagio voltados para o controle
e fiscalizagdo pelo Estado {Avaliador).
(20) |110. O enfrentamento da concepgio hegemonica de avaliagio na politica
Educacional brasileira (via audiéncia na Cémara dos Deputados, CONED,
UNE, ENECOS).

111. Ampliagio do Conselho Editorial

112. Experiéncias em avaliagdo.

113. Um balango da produgdo tedrica da Revista Avaliagio em Revistas e Livros.

114. A avaliagdo com intencionalidade educativa.

(21) 1115, A avaliagdo técnica e a avaliagdo ética

116. Ampliag8o do Conselho Editonal

117. Experiéncias internacionais em avaliacdo.

118. Balango do ano e dos significados dos acontecimentos

119. Explicitagdio do contexto ou conjuntura em que se situa a avaliago

(22) 1120. Denuncia dos contra — valores que desumanizam o ser humano como o
Terror e a violéncia: a exemplo do ataque terrorista nos EUA em 11/09/2001.

121. A crise social e da universidade como vergonhosa, pois ataca o que poderia
motivar um projeto e um futuro para a nago: a universidade a ser recuperada.

122. Explicitacéo da finalidade da revista.

123. Breve balango da producdo da Revista Avaliago

124. Defesa da sociedade democratica e universidade socialmente relevante

125. A avaliacio institucional como uma vis3o compreensiva e critica sobre o

(23) Conjunto articulado de dimensges, estruturas e relagdes.

126. A Formacgio como finalidade das IES.

127. Estudos comparados: a avaliagio institucional na Ameérica Latina.

128. Explicitar as tendéncias e tensSes da avaliagdo no Ensmo Superior: o

quase mercado, a quase — educagio e a quase — qualidade na nova logica
de privatizagio.

129. Asimplicag0es éticas da avaliagdo e da formagio.

130. Educagdo e avaliagio como bem publico.

131. Explicitar as tendéncias em avaliagfo: as ligadas ao Estado e portanto
voltadas para o controle/eficiéncia e aquelas voltadas para a participagdo da
comunidade.

(24) |132. Afirmar a titularidade da avaliagdo para a comunidade universitaria.

133. A avaliagdo institucional na América Latina.
134. Experiéncias em avaliacio
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Como podemos observar, h4 um conjunto de idéias expressas no editorial que se
combinam ao longo das vinte e quatro edigSes da revista Avaliagdo. Agrupamos essas idéias
pelas teméticas semelhantes e destacamos, numa ordem, aquelas que no periodo pesquisado

apareceram com maior freqiiéncia, chegando assim préximos da linha editorial da revista.

TABELA 7 - PROJECAO CONDENSADA DA LINHA EDITORIAL DA REVISTA

1° - A explicitagdo no editorial da finalidade da Revista — aparece em 24 temas iguais ou
semelhantes.

2° - A avaliagdo institucional como instrumento de melhoria da propria instituicdo — com 21
38
temas”.

3° - Critica as finalidades e concepgdes que orientam as avaliagBes institucionais no Ambito
das politicas oficiais — em 18 temas.

4° - A centralidade da avaliagio institucional nas Reformas educacionais no Brasil e em paises
da América e da Europa — em 15 temas.

5° - Divulgagdo da Separata CIPEDES - sobre questdes do Ensino Superior — em 14 temas.
6° - Divulgac8o das experiéncias em avaliacio institucional das TES — em 12 temas.
7° - A defesa e o papel da Universidade Publica — em 10 temas.

87 - As diferentes concepgdes de avaliacdo e universidade para 0 Banco Mundial e UNESCO -
em 4 temas.

9° - A defesa da titularidade da avalia¢Go a comunidade cientifica (IES) — em 3 temas,

10° - Divulgagdo dos encontros regionais das IES, sobre avaliacdo institucional e fomentagio
de debates — em 3 temas.

11° - Fortalecimento dos principios democraticos para o novo milénio ~ em 3 temas.

12° - Fortalecimento e compreensdo dos principios da Avalia¢io Institucional (PATUB) —~ em 2
temas.

13° - A avaliagdo e as tenses nas relagdes Universidade, Estado e Sociedade - em 2 temas.

14° - A feliz parceria com o MEC na criagio do PAIUB (1993/94) -~ 1 tema 15° - O
financiamento das IES no Brasil e na América Latina —1 tema.

16° - O enfrentamento da concepgio hegemdnica de avaliagio na politica educacional
brasileira via audiéncia na Camara dos Deputados, CONED, UNE, ENECOS, etc). - 1 tema.

17° - Dentncia dos contra — valores que desumanizam o ser, como o terror e a violéncia, como
no exemplo do ataque terrorista aos cidadios norte-americanos, em 11/09/2001. - 1 tema.

FONTE: Francisco Gongalves Filho. Projecio resumida da linha editorial da revista.

% Até 0 12° tema, sA0 iguais ou semelhantes.
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Dessa lista condensamos e destacamos os temas com maior frequéncia editorial,

reagrupando-os em
A) Finalidade explicita da Revista
B) Concepeio de avaliagdo institucional

C) Papel e centralidade da avaliagdo institucional nas reformas educacionais dos

paises da América Latina ¢ Europa
D) Questdes, missio e defesa da universidade piblica
E) As experiéncias das IES em avaliagdo institucional

No préximo capitulo, denominado “Enfoque da revista Avaliacdo”, os temas foram

abordados considerando seus significados na revista e o referencial tedrico ja apresentado.
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CAPITULO IV - O ENFOQUE DA REVISTA AVALIACAO

A perspectiva de avaliagio predominante na revista Avaliagdo € a politica ou
transacional”. O modelo ou enfoque dai desdobrado € o democritico. As questSes
relacionadas a finalidade da revista, da concep¢io de avaliagfo institucional, papel da
avaliacdo institucional nas politicas educacionais, missdo e defesa da universidade publica e as
experiéncias das Institui¢es de Ensino Superior em avaliagdo institucional configuram o

enfoque da revista Avaliacdo. Esses, procuramos explicitar um pouco mais.

4. - Quanto 2 finalidade da revista
A revista Avaliacdo expressou seus objetivos em seus editoriais.

Observamos que os objetivos expressos inicialmente estavam articulados com uma
proposta de avaliagdo institucional gestada pelas universidades desde 1993. Essa proposta
vinculava-se ac PAIUB - Programa de Avaliagio Institucional das Universidades Brasileiras—,
levado a termo pelo trabalho conjunto entre as universidades € a SESW/MEC no inicio dos

anos 90. Vejamos o teor do editorial da primeira revista Avaliacdo.

Esta revista ¢ mais uma iniciativa para consolidar ¢ enriquecer esse programa
nacional, (PAIUB), que hoje ja s¢ apresenta como uma das mais férteis ¢
promissoras iniciativas articuladas entre 0 MEC ¢ as instituigdes que reanem a
comunidade cientifica e académica do pais. Nessa construgdo coletiva, a
revista AVALIACAQO servira de cimento entre as partes ¢ de ponte entre os
conjuntos. Editorial, jul. 1996, p.6.

A revista se propds abordar a teoria e as praticas em avaliagdo institucional.

Em suas diversas matérias neste nimero ¢ ao longo dos proximos, a revista
estara contribuindo para a consolidagio da avaliagio institucional ndo s como
area de estudos e campo teérico, mas também, ¢ sobretudo, como prética
arraigada permanentemente nas instituigdes educativas. Editorial, jul. 1996, p.5.

A revista Avaliacdo reforgou a chamada as instituicdes de educagfio superior para a
responsabilidade na avaliagdo institucional. As instituigSes deveriam proceder 4 avaliagio

institucional e no conjunto, defender sua titularidade.

* Para usar uma expressio de Angulo (1988).
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() A revista AVALIACAQ pretende consolidar esse principio da titularidade
da avaliagio institucional, indicando, ao mesmo tempo, que a comunidade da
educagdo superior brasileira assume essa responsabilidade de realizar os
processos avaliativos de acordo com as suas concepgdes e convicgSes proprias.
Editorial, jul. 1996, p.5.

Destaca-se também a forte convicgdo da autonomia das instituicBes de educacgio
superior em relagdo ao Estado. A revista 4valiacdo queria o fortalecimento das instituigdes
através dos artigos dos pesquisadores, das trocas de experiéncias em avaliacio institucional

etc.

Enfim, a finalidade da Revista, além de impulsionar a area de estudos em avaliacio,
era de“(...) construir na educacdo superior ¢ em seus Gmbitos sociais, elos mais fortes de

solidariedade e os sentidos de comunidade e cooperacéo.” Editorial, Jun.1997, p.5.

Os objetivos da Revista Avaliagdo apontam na diregdo do fortalecimento da instituicdo,

de sua autonomia. O enfoque mais proximo dessa concepgdo e o democratico.

4.1 - Quanto a concepgiio de avaliagio institucional

Ao longo das vinte e quatro edigBes da revista Avaliacdo ha elementos que compdem a
concepedo de avaliagdo institucional defendida. Vamos destacar aquelas significativas para a

reflexdo sobre o enfoque ou modelo propugnado pela revista.

Em primeiro lugar, a idéia de avaliagdo institucional como instrumento de melhoria da

propria instituicio, como instrumento de mudanca qualitativa,

(...) a énfase passa a ser colocada mais na avaliagio dos processos da educacio
entendida como um fendmeno de carater essencialmente social e complexo,
portanto, qualitativo. Os tedricos chamam de ‘formativa’ (..). Editorial
jum.1997, p. 5.

A concepglio de avaliagio € orientada para a missio da instituicdo, para suas
finalidades. Deve levar em conta as dimensdes e os processos da instituicdo, também os
sentidos das mudangas sociais vigentes. Procura compreender as causas e nio somente os
efeitos, sendo educativa, ética, democratica e ntersubjetiva. Segundo o editorial da revista,

A avaliagdo é, pois, uma construcdo democrética, ndo imposicdo de um
modelo tmico e ja pronto para consumo geral e indiscutivel. T ampouco
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é prerrogativa exclusiva de algumas pessoas ou institui¢es que se
arvoram a competéncia de avaliadores,(...). Editorial, mar.1999, p.7.

A avaliagdo institucional como competéncia de todos aqueles que estdo comprometidos
com a construgdo de uma instituigio melhor. Este conceito de avaliagdo conclama a
participagiio dos envolvidos nas institui¢des, posiciona-se contra os modelos de avaliacio

institucional pensados fora do ambito da instituigdo ou academia, estranhos aos avaliados.
Quanto a avaliagfo interna ou auto-avaliacdo, escreve Dias Sobrinho (2001, p.15):

No caso da auto ~ avaliac8o, ou seja, da avaliacio interna promovida pela
propria comunidade académica, segundo seus conceitos, seu Iitmo, suas
finalidades ¢ suas regras, existe forte possibilidade de o processo ser
participativo, dirigido ao social ¢ destinado aos proprios sujeitos para efeitos
de melhoria institucional, individual e coletiva.

A concepglo de avaliagdo propugnada pela revista €, como vemos, democratica, pois
reitera a participa¢do dos concernidos. Tem a auto-avaliagio (combinada com a avaliagio

externa) como elemento central na melhoria dos processos internos.

4.2 - Quanto ao papel da avaliaciio institucional nas reformas educacionais

Pesquisadores de varios matizes s3o undnimes em afirmar a centralidade da avaliagio
nas reformas educacionais das tltimas décadas. Mas, segundo Dias Sobrinho (1997), poucos

dizem os sentidos destas avaliagOes, seus fundamentos filoséficos, éticos e epistemolodgicos.
Pois, de acordo com sua viséo:

As avalia¢Oes institucionais tém uma grande importancia nas agendas de
politicas educacionais de todos os paises, especialmente daqueles que
pretendem que seu sistema de ensino superior tenha eficécia e eficiéncia
compativeis com as exigéncias de produtividade e de competitividade.
Editorial, jun.1997, p. 5.

Neste sentido, agéncias internacionais como o FMI e o Banco Mundial incentivaram
governos latino-americanos a reformarem seus sistemas de ensino com base na avaliagdo.
Critérios de produtividade e eficientismo dominaram a concepgio destas avaliagBes, que se

tornaram mensuragOes e exames gerais. Conforme Dias Sobrinho (2002, p. 36),

Na proposta do Banco Mundial, os saberes devem ser Tteis ao
desenvolvimento da economia; a eficiéncia é um credo essencial. Nessa
perspectiva avaliar ¢ medir a eficiéncia e a produtividade; a avaliagio é um
mstrumento das autoridades para o controle politico e econdmico das



instituigdes (..).
No Brasil o Sistema Nacional de Avaliagio da Educacio, oficialmente funcionando a
parttr de 1996 foi concebido em sua maior parte, a partir dessa racionalidade técnica. Segundo
Leite (1998),

Considerando os papéis desempenhados pela avaliagdo, observa-se no Brasil
uma nitida diferenga entre as propostas PAIUB e CINAEM, e as propostas
CAPES, ENC e Especialistas. Nas duas primeiras hd uma preocupagio com a
totalidade, com o processo e com a missdo das instituigdes na sociedade. Nas
avaliagdes CAPES, ENC e sua continuidade via verificagio dos Especialistas,
aparece uma preocupacdo com resultados, com controle do desempenho frente
a um padrio estabelecido, sugerindo um assessment cuja finalidade se
objetivaria na produtividade, voltada ao cliente. (Editorial, jun.1998, p.10).

Recentemente, sabe-se que a concepgdo produtivista e controladora no dmbito do
Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior brasileiro tem hegemonizado os programas
que ndo comungam com seus objetivos. Em conseqiiéncia, setores significativos da
comunidade universitaria ja nfio se reconhecem no atual Programa PAIUB, do dmbito do

e e s &
Ministério®.

4.3 - Quanto a missio e defesa da universidade piblica

Ao lado da questio da avaliagio institucional ou até mesmo anterior a ela, a
universidade puablica constitui na revista Avaliagdo, uma tematica que caminha junto das
pesquisas e experiéncias em avaliagio. Por vezes ganha espagos destacados, como na Separata
CIPEDES. Desse ultimo, lembra o Manifesto,

A principal fungdo da universidade continua sendo a formacdo de pessoal. (...).
A caracterizagio da universidade como o locus do saber, da liberdade
académica e da inteligéneia, livre do dirigismo, por melhor intencionado que
seja, € um pressuposto basico da autonomia. A universidade deve ser capaz de
olhar além dos limites exiguos do utilitarismo e de conjunturas momentineas.
CIPEDES, jun.1998, p.34.

Alem da defesa da universidade publica, resgata-se na revista Avaliacdo, o seu papel,
sua complexidade e sentidos no atual contexto. Defende-se o investimento no ensino superior
para o enfrentamento da atual crise e nfio o seu contrario - o corte de gastos das IES. A crise

social e da universidade € vista como vergonhosa, pois ataca o que poderia motivar um projeto

* Ver artigo de Palharini, 2002 no site d2 ANPED (25° Reuniio), j4 indicado em nota anterior.
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¢ um futuro para a nagao.

Um editorial da revista Avaliacdo ilustra bem essa tensdo e os desgaste sofridos pela
universidade pablica:

Os golpes que a umiversidade publica sofre também sio desferidos contra o
projeto e o futuro da nagdo . Quando a universidade publica ¢ constrangida, a
nagdo esmaece ¢ o futuro se encurta. E significativo o aparecimento de livros
cujos titulos ilustram, com a forga de metaforas expressivas, os gravames dos
impactos das politicas neoliberais (...). Ela que ja nascera ‘tempord’, mal tendo
tempo de construir uma relativa solidez em sua curta historia e sem nunca ter
experimentado plenamente a autonomma, agora se encontra ‘em ruinas’,
‘desconstruida’, ‘em escombros’, ‘sitiada’, ‘interrompida’, ‘na penumbra’ etc.
(Editorial, dez. 2001, p. 5).

A insisténcia no fortalecimento da universidade como formadora de cidaddos e
produtora de conhecimentos para o desenvolvimento e melhoria do conjunto da sociedade,
somadas a defesa de uma sociedade democratica e uma universidade socialmente relevante

coincidem com os postulados do modelo democratico.

4.4 - Quanto as experiéncias das IES em avaliacio institucional

A grande maioria das edigdes da revista Avaliacdo trouxe algumas experiéncias em
avaliagdo institucional. Destaca-se o papel dessas experiéncias nos marcos da revista e a

efetiva troca entre as instituigBes de ensino superior.

S&0 textos sobre o processo de avaliag@o, das diferentes metodologias utilizadas, dos
indicadores, relatdrios e questionarios. Acredita-se que o patrocinio dessas trocas aumentou a
participagdo das IES no processo de avaliagio, corroborando para uma democracia mais

efetiva entre as instituig3es e o fortalecimento da avaliacio como construcio social.

O estudo completa-se no Capitulo V. Nele tratamos de seis livros publicados em torno
dos artigos da revista Avaliagdo ou da RAIES. Semelhante ao estudo dos editoriais na revista,
analisamos as apresentagdes dos livros e também, os titulos de uma parte de seus artigos. O
exercicio de certa forma confirma o enfoque da revista Avaliagdo e acrescenta algumas
reflex8es e aprofundamentos sobre questBes cruciais para a avaliagio institucional, tais como,
a cnse das universidades (os processos de privatizagdo), os principios da avaliaco

institucional (globalidade, comparabilidade, respeito & identidade institucional, ndo premiagio
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ou punigdo, adesio voluntaria, legitimidade, continuidade), as percepsdes do PAIUB em 2000

¢ a formagdo como finalidade da universidade.
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CAPITULO V - DA REVISTA AVALIACAO AOS LIVROS PUBLICADOS

5. Autorias em livros articuladas a revista Avaliacdo

Em torno das publicagdes da revista Avaliagdo, no periodo de 1996 a 2002 ha seis
livros editados, de autorias coletivas e individuais. Essas publicagdes tratam de grandes temas
vinculados 4 temética das transformagdes da umiversidade e da avaliagio. Seus titulos
(d)enunciam a “Universidade em ruinas na republica dos professores”, “Universidade em foco:
reflexdes sobre a educacdo superior”, “Universidade desconstruida: avaliagdo institucional e
resisténcia”, “Avaliacdo da educagdo superior”, “Avalia¢do democrdtica para uma universidade

. sl 7] s . . ~ o s
cidadd” e “Universidade e avaliagdo: entre a ética e o mercado !

Na tabela seguinte apresentamos os livros e seus autores, bem como ¢ ano da referida
edigio. Em seguida, apresentamos uma outra tabela contendo os titulos dos artigos de José Dias
Sobrinho, Dilvo Ristoff e Denise Leite, por se tratarem de autores com maior niimero de artigos

na revista Avaliagdo.

! £ importante frisar a existéncia de outros livros importantes publicados sobre algumas dessas temdticas. Sao
livros que ndo guardam uma relagdo direta com as produges da RAIES, embora contenham alguns artigos desses
autores e contribuam para a significacdo do campo tedrico e critico sobre a universidade ¢ a avaliagio do ensino
superior, S#o exemplos:

CATANI, A. M. (org.} Novas perspectivas nas politicas de educagdo superior na América Latina no Limiar do
Século XXI1. Campinas, SP: Autores Associados, 1998,

FREITAS, L. C. de. (org.). AVALIACAO: Construindo o campo ¢ a critica. Floriandpolis: Insular, 2002,
GENTILI, P. (org.). Universidade na penumbra: neoliberalismo e reestruturacio universitiria. Sdo Paulo: Cortez,
2001,

TRINDADE, H. & BLANQUER, J. M. Org.). Os desafios da educagdo na América Latina. Petropolis, R I
Vozes, 2002.

YARZABAL, L. Consenso para a mudanca na educagdo superior. Curitiba, PR: Champagnat, 2002.

E poderiamos acrescentar também - BALZAN, N. C. e DIAS SOBRINHO, 1. (01g.). Avaliacdo institucional:
teoria ¢ experiéncias, S3o Paulo, Cortez, 1995 -, por se tratar de um livro de referéncia, produzido antes da
criacio da revista Avaliagdo.



68

TABELA 8 -~ LIVROS ARTICULADOS A REVISTA AVALIACAO

Titulos dos livros Aator/organizador Ano/editora Autores dos artigos™
» José Dias Sobrinho
- 1999 | » Dilvo Ristoff
(F%edicdo) |5 Afranio M. Catani
Univ’ers_idade em ruinas na Hélgio Trindade (2; ;ﬁggo) » Valdemar Sguissard
jo |  repiblica dos professores (orgamizador) | |> Hélgio Trindade
(3%digdo) | » Nelson C. do Amaral
*Vozes | » Marilena Chaui
» Luiz A. Cunha
» Jofio F. de Oliveira
Universidade em foco: Dilvo Ristoff 1999 » Dilvo Ristoff
2° Reflexbes sobre a educagfio (Autor) *Insular
superior
> José Dias Sobrinho
> Dilvo Ristoff
»  Denise Leite
Universidade Desconstruida: José D. Sobrinho 2000 » José F. Angulo Rasco
3° avaliagdo l ns‘\titi.:cional € Dilvo Ristoff *Insular | > Isaura Belloni
resisténcia
(organizadores) *RAIES |» Pedro Goergen
» Maria L da Cunha
» José C. dos S. Filho
» INldeu Moreira Coélho
4° | Avaliagiio da Educagéio Superior | José D. Sobrinho 2000 José Dias Sobrinho
(autor) Vozes
» José Dias Sobrinho
Jos¢ D. Sobrinho 2002 » Dilvo Ristoff
5° Avaliacio Democritica: para Dilvo Ristoff *Insular | » Pedro Goergen
uma universidade cidada (organizadores) | *RAIES |» Afrinio M, Catani
> Jofo F. de Oliveira
» Luiz F. Dourado
» Cristina Contera
»> Stela M. Meneghel

*2 Os nomes dos autores destacados em negrit

mais a frente,

0 compdem a base da andlise dos titulos dos artigos que faremos
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» Adolfo R. Lamar
¥ VicentedeP. A Jr.

6° Universidade e Avaliagio: José D. Sobrinho 2002
Entre a ética e 0 mercado {(autor) *Insular José Dias Sobrinho
*RAIES

FONTE: Francisco Gongalves Filho. Livros articulados & revista Avaliacdo.

Destacamos no proximo quadro, os titulos dos artigos de José Dias Sobrinho, Dilvo
Ristoff ¢ Denise Leite. Sao pesquisadores que, em relagdo aos outros autores, tém, No conjunto
das vinte e quatro edi¢Bes da revista Avaliagdo, uma quantidade maior de artigos publicados,
respectivamente 11, 7 € 4 artigos*”, bem como sdo editores da revista - casos de José Dias
Sobrinho e Dilvo Ristoff -, além dos trés terem feito parte do grupo inicial do Programa de
Avaliacio Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB), e da criagio da revista

Avaliagdo.

Analisando os titulos, resumos, resenhas e alguns artigos destes autores verificamos as
aproximagdes com ¢ enfoque adotado na Revista Avaliagio, além de ampliarmos o nosso

entendimento sobre o assunto.

Na tabela 9 utilizamos a ordem das publica¢Bes da tabela 8 para a identificagdo dos

artigos desses trés autores.

(1) — Livro: Universidade em ruinas na reptblica dos professores

(2) ~ Livro: Universidade em foco: reflexdes sobre a educagdo superior

(3) — Livro: Universidade desconstruida: avaliaggo institucional e resisténcia
(4) ~ Livro: Avaliagdo da educagdo superior

(5) — Livro: Avaliagdo democratica para uma universidade cidada

(6) - Livro: Universidade e avaliagio: entre a ética e o mercado

* Conforme anexo 2.



AUTOR

70

TABELA 9 — Titulos dos artigos publicados nos livros

ARTIGOS

José Dias
Sobrinho

Avaliagdo e privatizagio do ensino superior ~ (1)
Concepedes de universidade e de avaliaco institucional (1)
Avaliagdo Institucional na Perspectiva da Integracio (3)

Universidade, globalizagio e construgio do futuro — pautas para a avaliacio e
para uma pedagogia prospectiva (4)

Avaliag8o do ensino de graduagdo, pesquisa e extensio (4)

Avaliagio institucional: das perspectivas tecnolégicas as politicas e sociais 4
Avaliagdo institucional: marco teérico e campo politico (4)

Funcionamento e modos sociais da avaliacio institucional (4)

Exames gerais, Provio e avaliagdo educativa (4)

Avaliagdo institucional da educagio superior: da critica a proposta (4)

A avaliagiio institucional da UNICAMP: consideragdes tedricas e processo (4)
Educagio e avaliagio: técnica e ética (3)

Universidade e avaliagio da educagiio superior: encruzilhada no eixo das
reformas (6)

Campo e caminhos da avaliagdo: a avaliagio da educagio superior no Brasil {(6)

Programa de avaliago institucional das universidades brasileiras: construgdo do
modelo e implicagBes (6)

Avaliag#o institucional na perspectiva da integracio (6)
Avaliagdo - selegdo, medida, formagio (6)
Educacio e avaliagfio: técnica e ética (6)

Quase — mercado, Quase — educacio, Quase — qualidade: tendéncias e tensdes na
educagdo superior (6)
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Privatizag8o ndo faz escola (1)

Boyer Commission: o modelo americano em debate (1)
A triplice crise da universidade brasileira (1)

Avaliaciio Institucional: afirmando valores (2)
Avaliagdo Institucional: pensando principios (2)

Dilvo Ristoff | Avaliagio institucional: buscando a globalidade (2)
Aspectos do modelo de educacgo superior dos EEUU (2)
Avaliacdo institucional: avangos e retrocessos (2)
Palavra aos pro-reitores das universidades brasileiras (2)
Avaliagdo institucional e a midia** (2)

Avaliacio Institucional : Construindo Relatorios (3)

O exame nacional de curso e a avaliagio institucional (5)

Denise Leite | Avaliacdo Institucional e a produgio de novas subjetividades (3)

Denise Leite | Avaliago em pratica

- artigos na | Avaliagdo e tensdes: Estado, Universidade e Sociedade na América Latina

ARe;_astﬁa | Avaliagio institucional das universidades: quantificacdo de impactos e
valagao: mudancas associados

(1), (3), (10) |0 EOEE o o
e (24) 45 Avaliac#io Institucional, reformas e redesenho capitalista das universidades

FONTE: Francisco Gongalves Filho. Titulos dos artigos publicados nos livros.

Como podemos ler, os temas da universidade, da avaliagio nstitucional e da
centralidade da avaliagio nas reformas educacionais s&o recorrentes nesses artigos € supomos

a aproxima¢io com a linha editorial da revista Avaliagdo.

Em destaque, nessas obras, a universidade.

* Do livro de Dilvo Ristoff* Universidade em foco: reflexdes sobre a educacfo superior, apresentamos somerte
os titnlos de sete artigos (sdo 43 ao todo), preferencialmente aqueles que sfo mais proximes do formato para
Revista, com aproximadamente cinco folhas ou mais. Em geral, explica o préprio autor, que a maioria dos artigos
desse livro especificamente, foram publicados em jornais de grande circulagdo, obedecendo o formato especifico
exigido.

4 Tendo em vista o estudo e a representagdo mo quadro, identificamos a edigio da revista pelo mimero de
totalizacdo que aparece entre parénteses nas capas da Revista Avaliagdo e por sua seqiifncia munérica logica.
Essa forma auxilion na seqiiéncia das Revistas editadas. Quando utilizado no corpo do texto dissertativo foi
convertido para sua forma convencional (volume, 1°, més e ano). Por exemplo, 0 n°6, de dez. 1997 corresponde
aov.2,n° 4.
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A universidade que se encontra em crise, em ruinas. Ruinas causadas pelos processos
privatizantes do ensino superior, pela constituigio do quase - mercado educacional que vem

afetando a principal missdo da universidade, a formagéo.
Segundo Trindade:

(...) a crise da universidade € a crise da propria instituicio multissecular
na soctedade de conmhecimento em que os mecanismos seletivos
desenvolvidos, de financiamento da pesquisa cientifica ou social, basica
ou aplicada, querem restringir a universidade & sua funcfio tradicional de
formar profissionais polivalentes para o mercado (1999, p. 22).

Em destaque estd também a avaliagdo institucional. A avaliagio como pratica da
politica institucionalizada, que expande-se nos sistemas educacionais na maioria dos paises,

motivada por reformas educacionais de orientagio neoliberal.

Pensar uma outra avaliagio institucional, que tenha como principio a melhoria da

universidade e ndo o seu controle, parece ser a orientagio alternativa dessas obras.

Nesse sentido, percebe-se a insisténcia e recuperagiio de artigos da revista Avaliacdo,
sobre o Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB), presente

na maioria dos livros publicados.

Enfim, um conjunto de obras que procuram reafirmar um outro projeto de avaliagio e

de universidade.

Um projeto ou programa de avaliagdo pautado por principios, que, segundo Ristoff
(1999, p. 52), seriam os da,

“1. Globalidade

2. Comparabilidade

3. Respeito a identidade institucional
4. Ndo premiagdo ou punico

5. Adesdo voluntdria

6. Legitimidade
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7. Continuidade ™
Passamos a explicita-los brevemente.

Em resumo, o principio da globalidade expressa a necessidade de se avaliar na
instituigio a totalidade de suas atividades, como ensino, pesquisa, extensdo, administracio,
qualidade das aulas, dos laboratorios, titulagio do corpo docente, biblioteca, registros
escolares, livrarias universitarias, servigos, organizacio do poder, ambiente fisico, espirito e
tendéncias da vida académica, enfim, defende o autor, todos os elementos que fazem a vida

universitaria.

Com o principio da comparabilidade procura-se estabelecer a necessidade da
construgio de indicadores e metodologias comuns, para entfo, ser possivel a comparabilidade.
Exemplos claros sio os de evasdo, aluno e trancamento de matricula, que nas diferentes
regides do pais tém diferentes significados e tratamentos, impossibilitando comparagdes.
Portanto o principio deve nortear a construgio de uma linguagem comum dentro da

universidade e enire as universidades.

Segundo Ristoff (1999, p.53) :

(...) O PAIUB nfo tem por objetivo promover ranqueamento. A idéia € a da
comparabilidade, no sentido de buscar-mos uma uniformidade basica de
metodologia e indicadores. A verdade ¢ que quando hoje falamos em ‘aluno’
nio estamos falando do mesmo conceito nem de unidade a umdade dentro da
institui¢do e, muito menos, de norte a sul do pais.

Quanto ao principio do respeito & identidade institucional, ¢ entendido como
fundamental na aplicacdo do tipo de avaliagio. Supde a existéncia nas LE.S (Instituigbes de
Ensino Superior), de diferentes histdrias em suas constituigOes, pretensdes, qualificagdo,

estagio de desenvolvimento etc.

Portanto € interpretada como um erro, a exigéncia de desempenhos incompativeis com

suas caracteristicas. Segundo Ristoff (1999, p.55):

(...) os dados referentes a uma universidade de ensino, pesquisa e extensdo,
como as universidades federais, devem ser necessariamente diferentes dos de

% Os principios podem ser vistos estampados na capa de vinte e duas edigdes da revista Avaliacdo, de julho de
1996 a dezembro de 2001. Vegja exemplo no anexo 1.
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uma instituicio onde, como no caso de 75% das L.E.$ do pais, a fungio nica,
de fato, ¢ o ensino.

Este principio associado & metodologia proposta de auto-avaliagho, como
estagio inicial da avaliagio, possibilita que as instituicdes reflitam
honestamente no que s&o e no que pretendem ser, ou seja, que reflitam sobre a
sua identidade, antes de serem submetidas & avaliagio propriamente dita - a
avaliagdo extema.

Acrescenta-se que 0s pardmetros de julgamento devem ser derivados dos objetivos que

orientam a institui¢do.

Com o principio da ndo premiagio ou punigio, procura-se resgatar o papel
fundamental da avaliagdo, avaliar para firmar valores. A palavra valor é resgatada como centro
da idéia de avaliagio e objetiva instalar a cultura da avaliagdo, a preocupacdo com 08
processos e resultados e ndo com puni¢io, na qual para o autor, outros mecanismos da propria

institui¢&o dariam conta, quando necessarios.
Quanto a cultura da punig&o, escreve Ristoff (1999, p. 59):

(...) somos uma sociedade em que o humor punitivo, apesar dos seus infimeros
e 6bvios fracassos, conseguiu distorcer o que ha de mais precioso na avaliacio
— a sua capacidade de construir - tornando-a mero instrumento de
classificacdo. Quando esta visdo se enraiza em um éspago como as
universidades, que s3o, por natureza casas de instrugio e ndo de puni¢do,
temos razOes sérias para nos preocuparmos. A avaliagdo precisa ser um
processo de construcdio € ndo uma mera medigdo de padrdes estabelecidos por
iluminados.

Quanto aos usos construtivos da avaliagdo, seriam indimeros e, por isso, desnecessario

atrela-la a punicio e premiagio, até mesmo a alocacio de recursos, afirma o autor.

O principio da adesdio voluntaria preocupa-se com a criacio da cultura da avaliagdo.
Essa somente teria éxito com a adesio voluntaria, conferindo a legitimidade politica do
processo coletivamente construido, com intensa participagio nos procedimentos, na

implementacio e utilizacio dos resultados.

Do principio de legitimidade destaca-se que, enquanto a adesdio voluntaria daria a
legitimidade politica, a legitimidade em si da avaliagio deveria ser garantida também na
técnica, numa metodologia de construgiio de indicadores adequados, acompanhados de uma
abordagem analitico — interpretativa, dando significado as informacdes. Ristoff (1999, p. 61),

recomenda com base em uma metafora de M. H. Abrams:

(...) a avaliagfo precisa ser espelho e lampada, nio apenas o espelho. Precisa
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néo apenas refletir a realidade, mas ilumina-la, criando enfoques, perspectivas,
mostrando relagdes, atribuindo significado. Sem um eficiente trabalho
interpretativo os dados serio apenas marcas sobre tabelas e graficos, sem
utilidade gerencial

O autor também acrescenta a este principio a construgio de informacGes fidedignas e

capazes de serem absorvidas pela comunidade universitaria.

Quanto ao principio da continuidade, afirma-se que o processo deve ser continuo para
que permita nio s6 a cultura da avaliagdo, mas a comparabilidade dos dados de um
determinado momento a outro, o teste da confiabilidade dos instrumentos e dos resultados, a
reavaliagio posterior 4 avaliagio externa, entre outros. Para Ristoff (1999, p. 62) "5¢ a
continuidade, ¢é preciso que se diga, garantird a construgdo da cultura da avaliagdo — cultura

esta fundamenial para que o programa logre éxito”.

Como lemos, a avaliagio democrética assim propugnada, teoricamente mantém o vigor
de sua origem e projeta-se como um parfimetro a ser balizado pelas novas adesGes a prética

avaliativa nas institui¢des de educagio superior.

Esse conjunto articulado de principios para uma avaliagdo institucional democratica e
formativa compds a introdugio do Documento Bésico do PATUB*” em 1994 e, posteriormente,
em 1995 publicado no livro “Avaliagdo Institucional: teoria € experiéncias™ e, em 1996, na

. o 49
revista Avaliacdo.

Os principios, retomados pela revista Avaliagdo e pelos livros publicados refletem e
jluminam o debate pela construgio de um programa nacional de avaliago institucional das

universidades brasileiras.

Contudo, a partir do ano de 1996, no dmbito do Ministério da Educagdo e das IES,
ocorren o enfraquecimento do PAIUB. As causas, como veremos, sio o corte dos recursos
destinados & execugio do Programa e também a promogdo acentuada, por parte dos orgéos
governamentais e da midia, de outros formatos avaliativos no mbito do sistema nacional de

avaliacio, em especifico, o formato para a avaliagio da graduagio, denominado Exame

47 Por ocasifo da palestra de Dilvo Ristoff no 1° Seminario Nacional do PAIUB, realizado na Universidade de
Brasthia, de 24 a 26 de agosto de 1994,

¥ Indicado e referenciado em nota de rodapé anteriormente em nosso texto.

* Ristoff, D. L. Principios do Programa de Avaliacdo Institucional. Avaliagdo/ Rede de Avaliagdo Institucional
da Educacio Superior — RAIES — Campinas, SP. Ano 1, v.1, p°1, p. 47 2 53, Jul 1996.
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Nacional de Cursos (ENC).

5.1 - Percepcoes do PAIUB em 2002

Dias Sobrinho, (2002, p. 84) esclarece o que pensa atualmente sobre o Programa de
Avaliag@o Institucional das Universidades Brasileiras — PATUB e a busca por sua

referenciacéo na atualidade:

O texto (elaborado em 97 e publicado™ em 1998), apresenta uma visdo
bastante otimista do potencial do PAIUB precisamente por ser um programa
democratico que estava sendo construido socialmente pela comunidade
universitéria desde meados de 1993, apesar das grandes dificuldades. Num
primeiro momento, até 1995, essa construgio coletiva recebeu o apoio ¢ o
respaldo da SESu-MEC. O apoio inicial se enfraqueceu em 1995 e 1996 ¢
praticamente deixou de existir a partir de 1997. Os ajustes propostos
posteriormente pela SESu ndo respeitam os principios ¢ postulados do PAIUB
tal como foi pensado neste texto. Portanto, o PATUB que ainda consta como
uma politica oficial quase nada tem a ver com o PAIUB original, de que trato
aqui. A medida que faltou o apoio oficial e outros procedimentos avaliativos se
foram tornando obrigatérios e impondo padrdes a serem cumpridos pelas
instituicdes, o PAIUB foi se enfraguecendo na maioria das universidades,
Persistem ainda algumas praticas em varias instituicGes. Entretanto, essas
praticas ndo t€ém reconhecimento oficial ¢ nem sio dadas ao conhecimento
publico, embora sejam de grande valor para quem as promove. A reflexdo
tedrica tem crescido com grande qualidade. Além disso, o PAIUB resta como
saudade e como aspiragdo. E ainda citado por todos os que defendem uma
avaliagio democratica e educativa como um programa que, Com 08 RECessarios
ajustes e aperfeigoamentos, deveria ser recuperado.

Palharini (2002), em texto preparado para a 25° Reunifo Anual da ANPED*, faz
referéncia a revisio do PAIUB no &mbito do Comité Assessor e explica, apés resgate da
historia e dos fundamentos do PAIUB original, as dificuldades de implementagfio do programa
que apareceram nos encontros regionais realizados em 1999, motivando no Comité, a

reformulag@o do Programa.

Em primeiro lugar, o autor acena para as dificuldades financeiras na manutengio das

** Dias Sobrinho refere-se aqui a seu texto — Programa de Avaliagio Institucional das Universidades Brasileiras:
construgdo do modelo e implicaces, publicado originalmente em, CATANL A. M. (org.) Novas perspectivas nas
politicas de educagiio superior na América Latina no Limiar do Século XXT, Campinas, SP: Autores Associados,
1958,

** Prancisco de Assis Palharini (UFF), enviou ¢ texto: Contexto de Emergéncia do PAIUB 2000, para o GT 11 -
Politica de Educa¢do Superior — para a 25 Reunido Anual da ANPED, realizada em Caxambu — MG de 29/9 2
02/10/2002. O texto pode ser acessado integralmente no site da associagio,
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atividades. Na seqiiéncia, as ‘resisténcias’ da comunidade universitaria em fungdo do Exame
Nacional de Cursos e da Avaliagio das Condigdes de Oferta da Graduacio, também a
dificuldade de integragio dos resultados das diferentes avaliagdes, entre outras. Essas questdes
teriam levado o Comité Assessor a propor uma reformulagdo do PAIUB, que no entanto,

encontrou dificuldades.

O autor apresenta as dificuldades encontradas pa implementagéo da nova proposta

durante o ano 2000 e a conseqiiente demisséo dos membros do comité.

Entretanto Palharini considera que aquela iniciativa foi necessaria, pois impediu uma

completa descaracterizagiio do PAIUB original.

Explica Palharini (2002, p. 15), "Enfim, a proposta do PAIUB 2000 foi capaz de se
contrapor dquela alternativa que desvirtuava por completo a proposigdo original. Ela

também impediu que outras viessem a assumir a legitimidade que o PAIUB dispunha.”

E ainda, “De qualquer modo cabe considerar que o fato de o Comité ter sido extinto
néo caracteriza o fim da proposta original. A proposta do PAIUB pertence as Universidades

brasileiras. E a elas cabe resgaté-lo na sua plenitude, se assim o desejarem”.

Podemos entender do texto do autor que a questio da avaliagdo institucional
democrética, formativa, voltada para a melhoria da institui¢do, permanece como proposicao

tebrica e pratica em algumas universidades, nos livros e nos artigos da revista Avaliagdo.

5.2 - A critica a centralidade da avaliaciio nas reformas

Quanto a questdo da critica & centralidade da avaliagdo nas reformas educacionais,
percebe-se nos livros publicados, reforgo e amplitude a critica. Seja em virtude do didlogo
com outros pesquisadores de areas e comunidades cientificas diferentes, seja porque reuniu em

torno da tematica as produgdes tedricas mais significativas.

O fendmenc da avaliagio como regulagio, controle, presente nas reformas
educacionais de paises da América Latina e Europa € analisado como parte de um redesenho
capitalista das universidades, e, portanto, pertencente as relacSes e tensBes entre Estado,

universidades e sociedade. No embate evidenciam-se diferentes caminhos.
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Uns em direcfo a privatizagio explicita ou implicita do ensino superior, através da
aplicagio, para fins de controle e regulacdo, dos exames gerais, com base nos conceitos de

avaliagio como medida e selecio.
Sobre esse fendmeno, escreve Dias Sobrinho (2002, p. 58):

Essa avaliagdo tdo estreitamente ligada as amplas reformas do Estado ¢ da
produgéio nos dltimos anos se caracteriza como uma poderosa tecnologia do
poder. Instaura-se como vigoroso instrumento técnico a conferir credibilidade
¢ legalidade as medidas de carater administrativo e politico promovidas pela
alta burocracia estatal. Ela ¢ um dos mais expressivos exemplos de um campo
que tem recebido muitas denominagGes, mas todas elas guardam significados
que remetem as mesmas fontes epistemologicas ¢ a semelhantes efeitos &
valores: racionalista, racional - cientifica, empiricista, quantitativista,
produtivista, eficientista, experimentalista, objetivista, tecnologica, tecno -
burocratica. Sua razdo de ser € o controle, isto &, a verificacdo da legalidade, da
regularidade, da conformidade e, sendo o caso, O constrangimento € a
estigmatizagfo publica, com base na autoridade técnica e legal. No mundo
capitalista, instalada no centro do poder e nas instincias administrativas de
diferentes niveis, apoiada pelo empresariado, disseminada pela midia e de
alguma forma introjetada pela populagio em geral, ainda que sofra severas
criticas em circulos especializados, essa avaliacio tem tido enorme e pesada
presenga.

Outros caminhos apontam na diregdo do fortalecimento e melhoria das instituicbes
publicas através do desenvolvimento participativo de avaliagBes formativas e éticas,

concebendo a titularidade da avaliagdo 4 instituico.

5.3 - Das orientacdes gerais dos livros ao enfoque avaliativo

Como podemos verificar nos livros publicados, ha um conjunto significativo de textos
produzidos por pesquisadores vinculados a RAIES / Revista Avaliagdo. Essa produgdo foi
motivada pelas agGes da propria Revista, pela experiéncia propiciada pelo PATUB, nos anos de
1993, 94, 95 e 96 e também, mesmo que em forma de resisténcia, pela institucionalizacdo do
Sistema Nacional de Avaliagio, com diferentes formatos avaliativos e consequentemente, com

diferentes concepgdes em avaliacio.

Os seis livros publicados caracterizam-se pelo aprofundamento de teméticas
especificas, enquanto que a Revista Avaliagio permanece aberta as diferentes preocupagdes da
comunidade académica e a publicagio das experiéncias concretas com o processo avaliativo

mstitucional.
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Os enfoques a que chegamos, confirmados pelas orientagbes gerais dos livros
publicados, refletem a diregio da Revista Avaliagdo, os sentidos € 0s coOmMpromissos

assumidos.

A orientacio geral presente nos livros ratifica o enfoque avaliativo democréatico,
formativo. As instituicdes de ensino superior continuam sendo a base do processo. Assentada
nelas, a avaliagio visa a melhoria da institui¢do e, consequentemente, sua principal finalidade,

a formagao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Encerrar esse estudo tentando “amarrar” todas as suas potencialidades explicativas néo
seria prudente. Mesmo porque seria impossivel. Nosso pardmetro ¢ movel e lidar com idéias e
concepeBes é deparar-se com a complexidade do conhecimento humano. Nesse sentido,
convidamos todos para que fagam suas consideragdes, que reflitam sobre a construgio tedrica
proposta. Essa estruturou-se sob dois eixos, o da avaliagdo institucional e o da finalidade de

um periddico cientifico voltado para a tematica.

Concorre para essa idéia a nossa opgio pelos apontamentos conclusivos, que foram

dispersos em cada capitulo.
Quanto ao eixo apresentado, nos servird para o esbogo de uma sintese.

A revista Avaliacdo, no periodo estudado (1996 — 2002), contribuiu significativamente
com a divulgacdo de artigos e idéias sobre a avaliagio institucional. H4 aproximadamente dez
anos havia pouquissimos materiais publicados no Brasil, a esse respeito. Em seis anos, a
revista Avaliacdo publicou mais de 200 artigos em Portugués e Espanhol e envolveu mais de

150 pesquisadores nacionais € estrangeiros.

A revista motivou também a criacio de um centro de pesquisa o CIPEDES, a
publicagdo de livros sobre a tematica da avaliagio institucional e o dialogo entre diversos

pesquisadores.
Essa ¢ sua face visivel.

O estudo de sua estrutura e dos sentidos de sua produgio nos revelou o compromisso
com o ideal pablico e a defesa de um enfoque avaliativo voltado para o fortalecimento da

institui¢do avaliada, no caso, as IES.

Como sugerimos em nossas reflexBes teoricas, a revista Avaliagdo vem abrigando uma
concepgio democratica de avaliagio institucional. Concepcio esta desenvolvida no processo
de construgio do PATUB — Programa de Avaliagio Institucional das Universidades Brasileiras

no inicio da década de 90.

Deve-se destacar também, o desenvolvimento de uma concepgo de avaliagio
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institucional, vinculada & idéia de universidade publica, integradora do ensino com a pesquisa

e tendo como finalidade a formag8o humana, em seu sentido amplo.

Enfim, o enfoque da revista Avaliagdo d4 o tom de um projeto em curso: o

fortalecimento das institui¢Bes de ensino superior, através da avaliacdo formativa.

Observado por essa otica, os diferentes formatos avaliativos do sistema nacional de
avaliagdo da educagfo superior, em especial 0 Exame Nacional de Cursos, caminham na
contra-mao. Atentam contra a maioria dos principios estabelecidos no 4mbito do PAIUB, o da

n3o puni¢do — néo premiagio, legitimidade, nio obrigatroriedade, globalidade, entre outros.

O enfraquecimento do PAIUB no imbito do sistema nacional de avaliagdo revela o
enfoque oficial predominante na politica governamental, que, fundamentalmente fortaleceu o
poder do Estado em relagdo as instituigdes, seu poder de controle e de indugdo de politicas

neoliberais.

Nesse processo, o periddico ndio s6 cumpriu sua finalidade cientifica, de divulgacio do
conhecimento, como vem aglutinando forgas em torno de um projeto de fortalecimento e

autonorma institucional.

Entender por esta via os conflitos no 4mbito do sistema de avaliagdo da educa¢do
superior no Brasil, nos permite cogitar que, alteradas as condigdes politicas, governamentais e
havendo um governo democratico de fato, se poderia construir um outro modelo alternativo,
ou um modelo misto dos processos avaliativos oficiais, tal como apontado por Contera em

capitulo anterior.

Enquanto a trama do real vai se tecendo, a revista Avaliacdo parece seguir sua
finalidade.
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ANEXO 5

Estudos do editorial da Revista Avaliacio®

* Anexo da Dissertagdo de Mestrado: “Enfoques de avaliagdo institucional em educacdo superior- estudo da
Revista Avaliagao ™.



Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAQ
1* edig¢do — Julho de 1996

Conteudo do
editorial

Lancamento da Revista Avaliagio. Esta como um canal de estudos e
debates sobre a Avaliagdo Institucional das IES. Um tipo de avaliagio,
(nova no Bragil mas ja desenvolvida nos EUA e Euwropa), que
desenvolveu-se a partir dos anos 90 pela comunidade académica, com
discussbes nas IES, ANDIFES, ABRUEM, CRUB, Forum de Pro-
Reitores e Sesu-MEC. Defendeu como principio, que a_comunidade
cientifica deveria ter a titularidade da avaliagio institucional. Que a
avaliacdo seria um poderoso instrumento de mudancas gualitativas, de
transparéncia institucional, defesa e forialecimento da instituicdo
publica. A Revista catalisaria a_ atuacfio da Comissio Nacional de
Avaliaco e de seu Comité Assessor (constituidos por representantes da
comunidade cientifica), para implementar o PAIUB, criado em 1993,
no ambito da Sesu. A Revista para consolidar e enriguecer o PATUB,
um cimento entre as partes ¢ ponte entre os conjuntos. Em trés anos de
PAIUB, cerca de 90 IES praticavam a avaliacdo pelo Programa. A
Revista para provocar e amplificar a voz dos agentes universitarios,
para dinamizar as imiciativas tedricas e relatos de experiéncias. A
revista publicou a apresentacio oficial do PAJUB pela Sesw/MEC em
1994, assinado pela Comissdo Nacional de Avaliagdo e também
publicou as experiéncias metodologicas em avaliagio da UFRGS,
UFRJ e UFSC. O editor faz referéncias ao incentivo definitivo para o
surgimento da Revista no Il Workshop de Avaliagdo Institucional das
Universidades do Nordeste e do Norte em abril de 1996, na
Universidade Catolica de Pernambuco.

Motivadores
Possiveis

Adesdo crescente ao PAIUaB. Seminarios e Workshop regionais sobre
avaliac@o institucional. II Workshop do Nordeste e Norte em abril de
1996. A pequena, mas significativa produgio tedrica existente no
periodo.

Contexto

Inicio do Governo FHC com Paulo Renato no Ministério, LDB estava
sendo debatida e aprovada no Congresso. Ministério havia baixado um

conjunto de normativas para a construcfo do Sistema Nacional de
Avaliacdo da educacdo. Diversidade de idéias sobre avaliacio.

Questoes
chaves

A defesa da titularidade da avaliacdo a comunidade universitaria

A avaliagdo como instrumento de mudanga qualitativa

A avalhiag@o como defesa e qualidade da institui¢do ptblica

Revista avaliagdo como articulagdo da produgdo teodrica e dos relatos de
experiéncias das avaliagdes praticadas no Ambito do PAIUB,

Projecio da
Linha editorial

Defesa da Universidade Publica. A avaliaco como instrumento de
melhoria da propria institui¢go publica e um instrumento de mudanga
qualitativa. A titularidade da avaliagdo a comunidade cientifica. O
fortalecimento dos principios e da importincia da avaliagfo
institucional, como do modelo PAIUB (criado pela comunidade).

i



Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAQ

2" edigdo — Dezembro de 1996

Contendo do
editorial

A Revista Avaliagdo cumprindo uma fungio de interesse social.
Avangando a produg@o tedrica da 4rea e tornando publico os processos,
resultados e a relevancia da Avaliagdo Institucional. A Revista para
solidificar o esforco e os principios de um Programa Nacional de
Avaliacdo (PAIUB). O PAIUB como construtor da solidariedade e
cooperacdo inter-universidades, como uma feliz parceria entre o Mec e
as IES.

Dos artigos, destaca: a reflexdo sobre o compromisso da avaliacdo

institucional na_reconstrucio do espago social; a avaliacdo como

melhoria da gualidade dos processos internos da universidade e do
compromisso filosofico, sogial e politico; o papel da Educagio Superior
no desenvolvimento dos paises pobres: duas concepgSes distintas:
UNESCO e Banco Mundial. A questdo da evasio no ensino superior: a
falta de clareza conceitual e metodolégica sobre a questio, as
experiéncias em avaliacio: da UNICAMP e da UFPB.

Motivadores
possiveis

ManifestacSes positivas de acolhida da Revista 1.
A necessidade e o incentivo a producfo tedrica nas IES em avaliagio
institucional.

O 1 Workshop realizado na Regido Sul em setembro de 1996.

A divulgaciio de experiéncias em avaliagio da UNICAMP e UFPB.

Contexto

Governo FHC, aprovagio da nova LDB, legitimacio legal dos exames
gerais (ENC, ENEM, entre outros). Inicio do 1° ENC com trés curso de
graduacfio — Administra¢o, Direito e Medicina.

Questdes
chaves

Finalidade da Revista Avaliagio,

O fortalecimento dos principios do PAIUB,

As experiéncias em avaliagio motivadas pelo PATUB
O papel do Ensino Superior

A questio da evasdo (conceito € metodologia)

A questdo da autonomia

Projecio da
linha editerial

O fortalecimento dos principios do PAIUB e da feliz parceria com o
MEC. As experiéncias em avaliacdo e os encontros regionalizados
Avaliagdo como processo de melhoria das IES

1ii




Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAQ
3% edi¢@o — Marco de 1997

Conteudo do
editorial

A Revista para consolidar a avaliagfo institucional como area de
estudos e campo de desenvolvimento das préaticas institucionais. Dar
maior consisténcia ao &mbito tedrico e metodoldgico. Dos artigos,
destaca: a avaliacdo e as tensOes nas relacBes entre o Fstado, a
Universidade e a Sociedade. no Brasil ¢ na América Latina como um
todo: no contexto dos limites orcamentirios nos paises latino-
americanos;, as tensdes entre a universidade e a midia: os
ranqueamentos elaborados pela imprensa; parmetros para anélise e
utilizago de resultados estatisticos na Avaliagio Institucional: a
necessidade de se imbricar dados gqualitativos e _quantitativos; a
distribuigdo de recursos e o sistema federal de ensino superior
brasileiro, sua organizacdo e financiamento; o PAIUB, andamentos.
Também trouxe a__experiéncia em Avaliagio Institucional da
UNISANTOS (confessional) e sugestSes bibliograficas para ampliar o
conhecimento em avaliagdo institucional.

Motivadores
possiveis

- O poder da midia no ranqueamento das [ES

- Avaliagdo no centro das tensdes das relagbes da universidade

- O problema dos orcamentos limitados para a universidade

- A Revista Avaliagdo como construtora de um espago de debates e
de producdes tedricas sobre a avaliagdo.

Contexto

- Exploragio na midia dos primeiros resultados do Provio, a légica
do ranqueamento se colocou novamente e se deu énfase a aspectos
Iimitados da realidade das IES.

Questoes
chaves

A Revista Avaliagio para consolidar a avaliacio institucional como
campo de estudos e sugerir metodologias para as experiéncias
avaliativas.

SugestSes bibliograficas

Projecio da linha
editorial

A complexidade do ensino superior, sua necessidade de financiamento.
A Revista como construtora de um espago de producbes
teorico/metodoldgicas e troca de experiéncias.

A critica aos ranqueamentos explorados na midia, via avaliagdo do
ENC ou CAPES.

A avaliacio e as tensdes na relacdo Universidade, Estado e Sociedade
no Brasil e na América Latina.

iv




Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAQ
4* edigdo ~ Junho de 1997

Conteudo do
editorial

Identificagdo no cenario brasileiro de duas concepcdes de avaliacdo
institucional. Uma centrada em aspectos tedrico — técnicos, com a
finalidade de politicas de controle e organizacdo de hierarquias
institucionais, instrumento do pensamento neo-conservador, seguidora
das orientagdes das agéncias financeiras internacionais, A _ oufra,
centrada no valor social e formativo da avaliac8o, com a finalidade de

melhoria dos processos de cada instituicdo e do sistema universitario
como_um todo, assumindo sua significacBo mais politica e portanto

portadora de transformacdo. conhecida como avaliaco formativa,

A revista Avaliagdo contribuindo com o debate das principais
tendéncias em avaliagio, com a 4rea de estudos deste campo,
respeitando as diversidades e a intersubjetividade, fortalecendo elos de
solidariedade e sentidos de cooperacio.

Aponta que no cenario internacional, a avaliacio estaria na agenda das

politicas educacionais para redirecionar a educacio as exigéncias de

produtividade e competitividade mercadolégicas. O Banco Mundial e a
UNESCO promoveram padrSes avaliativos a serem seguidos. Estes por
patrocinarem concepgbes de avaliacio com finalidade de controle,
ganharam for¢as nos governos, na grande imprensa e em partes das
universidade, nfo faltando recursos financeiros e poder politico. A
Revista aponta outra alternativa, gestada pelos sujeitos da educag@o,
uma avalia¢io processual e formativa.

Dos artigos, destaca: a avaliagdo nas instituicdes européias, suas
tendéncias e razdes para sua adogio; a globalidade como um dos

principios mais importantes da avaliacdo formativa, superando as

caracteristicas episodicas e fragmentarias, a implantagdo do modelo
neoliberal na América Latina e seus impactos na universidade; as
interfaces da avaliacdo institucional com a avaliagdo educacional: as
concepeBes e atribuigBes da avaliagio de aprendizagem e as
implicagdes no ensino superior; o ensino de graduacdo visto pelo
Foérum Nacional de Pro-Reitores de Graduagio.

Publicou-se dois relatos de experiéncias: uma da UFPR sobre a
extensdo na universidade e a outra da UFPR sobre a avaliagio de
desempenho em estagio probatdrio.

Motivadores
possiveis

A concepgéo de avaliagio predominante no MEC, em especial do ENC,
orientada para o controle e para o mercado.

A identificacio da tendéncia aos exames controladores no ambito das
reformas governamentais voltadas para o mercado, em nivel mundial.
As orientagdes do Banco Mundial e da UNESCO para os paises
constituirem politicas para reformas do Estado e da educagdo,
utilizando a avaliagio como um de seus mecanismos. A afirmagio da
concepedo de avaliacdo centrada na melhoria das IES




O fortalecimento do ENC e da linha controladora em avaliagio no

Contexto ambito do Governo Federal.
Pouco incentivo ap PAIUB no ambito do Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacio.
A expansio da concepgio produtivista e controladora em avaliaco.
A centralidade da avaliagdo nas politicas reformistas em educaco no

Questdes Brasil e no mundo.

chaves As orientagbes do Banco Mundial e da UNESCO.
A reafirmacdio da concepc¢do formativa em avaliacdo, sistematizada no
PAIUB.
O questionamento das finalidades e concepgdes que orentam a
avaliagdo institucional no 4mbito das politicas oficiais.
Projecioda | A contraposicio do PAIUB ao ENC em relagio aos principios e
linha editorial | finalidades.

A constatagdo do alinhamento da concep¢io hegeménica de avaliagio
no &mbito do governo federal, com o neoliberalismo em educacio e a
centralidade da avaliagio nas politicas reformistas em educagio no
Brasil e em diversos paises da América e da Europa.




Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAQ
5* edigdio — Setembro de 1997

Conteudo
do editorial

Na avaliagio institucional das IES, nf#o ¢ possivel supor uma
universidade estatica, & - histdrica, a - critica. Ndo se pode centrar
somente nos individuos que nela trabalham, mas também nos sentidos
da institui¢do, tendo como referéncia a sociedade atual € a que se quer
construir, os sentidos da transformacio e da qualidade.

Dos artigos destaca: o que significa para a universidade a crise da
modernidade ? ; qual o sentido do ensino e da pesquisa na construgdo
do novo do ponto de vista da sociedade 7 ; a avaliagdo institucional
enquanto processo continuo e combinando diversas metodologias para
as IES repensarem suas praticas e seus papéis sociais; a avaliagio
institucional deve-se se desenvolver tendo claro os critérios, objetivos e
as caracteristicas regionais e local da instituigdo; a qualidade em nivel
de sistema; o significado de “qualidade” para a UNESCO, a
necessidade da superagdo da falsa dicotomia em avaliagio qualitativa e
quantitativa.

Trouxe aspectos da experiéncia em avaliacio de um subprojeto da
UFSC (fala o ex-aluno).

Trouxe um conjunto de citagdes e referéncias bibliograficas.

Motivadores
possiveis

A crise epistemologica da universidade e sua influéncia na avaliagdo.

A critica pbds-moderna a universidade e a Globalizacdo, influenciando
um novo posicionamento em relagio a universidade.

A avaliagio deve-se perguntar pelo sentido da universidade e ndo s6
verificar se o estudante aprendeu bem, determinado conhecimento.

Contexto

As criticas dos pds-modernas a universidade
Propugnagio da idéia de que vivemos numa era rumo a sociedade do
conhecimento.

Questdes
Chaves

O debate sobre a crise da universidade.
O movimento intelectual pés-moderno e a universidade.
Uma avaliagio que preocupa-se com os sentidos da instituicdo.

Projecio da
linha editorial

Os sentidos da universidade no atual contexto

Destaca que nem todas as concepgdes de avaliagdo institucional se
preocupam em entender seu momento histérico.

Dialogo com a critica pés-moderna & idéia de universidade e avaliagio:
a Revista Avaliagio como espaco critico e aberto a novas explicagbes e
teorias sobre a universidade e o conhecimento.
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Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAQ
6* edicdo — Dezembro de 1997

Conteudo
do editorial

Um levantamento e reforgo das principais idéias tratadas nos 5 nimeros
da Revista Avaliacdo anteriores: a concepcio de avaliacio democratica
¢ participativa orientada para a melhoria da qualidade das IES e para
sua missdo institucional A fungio publica da Revista, a sua

preocupagio com o_sentido politico da avaliagdo em seus contextos. A

reafirmagdo de uma concepcdo de universidade gue nfo figue alheia &
globalizacdo e movimentos pds-modernos.

Neste numero: as politicas neoliberais de “modernizacio” que
favoreceram a expansdo de instituigdes privadas sem compromisso com
o valor publico da educagio, nos casos da Argentina, do Chile e do
Brasil, as tendéncias politicas da educagio superior no Brasil; o papel
da educagio superior.

Trouxe o relato de parte de uma experiéncia em Avaliacio da UEL.
Trouxe o manifesto da RAIES para a criagio do CIPEDES — Centro
Interdisciplinar de Pesquisa para o Desenvolvimento da Educagio
Superior.

Motivadores
possiveis

Um ano e meio da Revista Avaliaggo.

Reafirmar a concepgio de avaliagdo institucional da Revista

Motivar o debate sobre a globaliza¢go e as concepgdes pds-modernas.
Critica as politicas de favorecimento 4 expansdo das IES privadas, no
Brasil e na América Latina. A criagdo do CIPEDES, para dinamizar
estudos e pesquisas sobre o ensino superior.

Contexto

Crescente preocupagdo com os rumos do ensino superior no Brasil — as

politicas de expansdo das IES privadas.
A criagdo do CIPEDES - com a indicagio do Prof Hélgio Trindade

para a Coordenacio.

Questoes
Chaves

As teonias poés-modernas influenciaram novas criticas as IES.
Politicas de reformas do ensino superior, com centralidade na avaliacio
guardam semelhanga com outros paises latino-americanos.

Projecio da
linha editorial

A Revista avaliagdo aberta ao debate das teorias que pensam e
repensam a umversidade: debate sobre os pés-modernos e sobre a
globalizac3o.

A avaliagdo institucional ancorada nas preocupagBes com a
universidade como um todo. Exemplo: da criagdo do CTPEDES pela
RAIES.

A avaliacfo institucional na Universidade Latino - americana.
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Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAO
7 edigdo — Margo de 1998

Contendo do
editorial

Referéncia a importincia e quantidade das producdes tedrica da
Revista, ja em sen 3° ano. A avaliagdo institucional passa a ser
entendida por suas relacdes conflitivas, nacionais ¢ internacionais: as
orientagdes do Banco Mundial, do FMI e da UNESCO apoiando
reformas educativas com centralidade na avaliacio. Os conflitos sio
entre a_comunidade académica e os governos de diversos paises e
guardam tracos comuns: expans3o do numero de matriculas e acentuada
diminui¢fo de recursos publicos, obsessio pela eficiéncia e controle do
desempenho, autonomia com contrapartidas reguladoras. Exemplos dos
paises do Reino Unido, Suécia e Franca (na Europa); e México, Chile,
Argentina ¢ Brasil (na América Latina). Do Reino Unido destacou a
formacdo dos vérios comités e agéncias para a avaliacio. criados tanto
pelos governos Quanto pelas comunidades académicas; desde o
Governo neoliberal de M. Tatcher a avaliagio foi ligada fortemente a
objetivos economicistas, acarretando uma forte elitizagdo e seletividade
das pesquisas. Da Suécia destacou a reforma educacional de 1993, que
tornou a avaliagdo imperativa: apesar da tradicio de maior autonomia
das universidades., o que ainda permite o desenvolvimento de
avaliacSes_formativas, houve a evolugio de um modelo de controle
estatal para um modelo de supervisio, de maior responsabilizacio das
universidades e no plano da supervisdo, a convivéncia com critérios de
competitividade. Da Franca, destacou o modelo dos contratos
celebrados entre o Governo e cada instituigdo superior, que preservou a
autonomia da universidade e estabeleceu prioridades garantidas em
contrato, o modelo produziu maior centralizacdo administrativa com
tendéncia a burocratizagio, bem como maior valorizagio da
diferenciagdo entre as universidades. Na América Latina, o México, o
Chile, a Argentina e o Brasil tiveram a evolucio de seus modelos de
avaliagdo institucional com varias semelhancas. Em geral. a
comunidade académica deu o primeiro passo e em seguida o Governo
passou a controlé-las. No México, embora a avaliagio tenha sido
gerada com forte autonomia universitaria, aos poucos a avaliagio foi se
adequando as exigéncias economicistas do NAFTA, além da presenca
reguladora crescente do Estado. Na Argentina, algo semelhante, no
inicio dos anos 90 as universidades gestaram um modelo de avaliacio

onde eram protagonistas, o Estado, posteriormente a assimilacio de
varias propostas da comunidade. criou o modelo de acreditacio do

CONEAU, a avaliacio ocorre sob tensdes constantes. No Brasil, as
avaliagbes da CAPES e PAIUB (1993) receberam grande adesfio e
crédito da comunidade universitaria, mas em 1996 o Ministério da
Educagio criou 0 ENC - Exame Nacional de Cursos, que gerou muitas
resisténcias e criticas na comunidade, pois o Exame criado
unilateralmente pelo MEC, passou a receber maior apoio que 0s outros
modelos. PAIUB e ENC carregariam concepgdes muito diferenciadas.
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Para preservar o sistema nacional, mesmo sabendo da concepcio

limitada de avaliacdo do ENC, a Revista Avaliacio levantou a bandeira
da tentativa de integracdo no sistema e que nfo se podenia rumar para

um Unico modelo ou instrumento avaliativo, dada as limitacles de
todos eles. em especial o ENC. Comparado, o PAIUB era um modelo
que assumia a complexidade das IES do pais.

Dos artigos, destaca: a avaliacio € consistente quanto mais social e
coletiva for realizada; a autonomia e a heteronomia na universidade
Argentina; a ética corporativa e a ética social na politica cientifica e
tecnologica latino-americana; o papel de intervencfio social das
universidades publicas latino-americanas.

Por fim ha um conjunto de citages e referéncias bibliograficas em
inglés, sendo indicadas. Obs. Diferente dos outros nimeros, nio ha
nenhuma experiéncia em avaliacio sendo relatada.

Motivadores
possiveis

¢ Tragos comuns nas politicas de reforma educacional com
centralidade nas avaliagbes da Europa e da América Latina.

¢ Emergéncia do Estado Avaliador que passou a controlar o sistema
educacional com politicas educacionais.

e O espago de credibilidade governamental do ENC que passou a
repercutir no sistema como um todo, em detrimento do PAIUB.

* A interferéncia das agéncias internacionais, como o Banco Mundial,
FMI e UNESCO na induco de politicas avaliativas com €nfase no
controle das IES.

Contexto

A politica neoliberal em educagiio expande-se.

Diferentes paises da América Latina e FEuropa adotam reformas
educacionais com centralidade na avaliac8o.

Na Suécia haveria uma forte tradigfo democratica na sociedade, isto

provavelmente implicaria numa tradicio em avaliacdes formativas.

Questdes
Chaves

A relevincia da Revista na produgfio tedrica sobre avaliagio.

A avaliac@o no centro dos conflitos de interesses.

As reformas educacionais com centralidade na avaliaggo.

Os tragos comuns das orientagSes neoliberais em educagio, para os
diferentes paises na América Latina e Europa.

O crescimento e apoio do PAIUB de 1993 a 1996.

A op¢do do Governo pelo ENC em detnimento do PAIUB.

O Sistema Nacional de Avaliagio no Brasil caracterizou-se por
diferentes tendéncias e proposicBes em avalia¢@o institucional.

Projecio da
linha editorial

Focar as diferentes concep¢des em avaliaco institucional de outros
paises, identificar seus tragos comuns. Denunciar tentativas unilateriais
de avaliacdo que teriam objetivos de controlar as TES. Abrir o espago da
Revista para contribuicSes tedricas internacionais.




Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAO
8* edigdo — Junho de 1998

Contendo do
editorial

Sugerido pelo editor José Dias, o editorial foi escrito por DENISE
LEITE® e voltado para aspectos metodologicos. Também inaugurou a
Segunda publicagio do CIPEDES. Destaca os diferentes formatos
avaliativos_que compdem o Sistema Nacional de Avaliagio da
Educacgiio Superior: CAPES, CINAEM, PAIUB, ENC e Comissio de
Especialistas para verificacdio. Deles esclarece a necessidade de se
conhecer os diferentes formatos ¢ destacar a concepgdo defendida pela
Revista Também que a_ responsabilidade por consolidar e
compatibilizar os diferentes procedimentos em avaliagio ficou com a
Sesu/MEC.

Sobre 2 CAPES destaca em geral que surgiu em 1979 e trabalha com
dados quantitativos (ex. do DataCapes), também faz visitas in loco e
estabelece pareceres. Confere conceitos e classificacdo aos cursos que
sio divulgados pela imprensa. Vincula a avaliag8o 4 concessio de
bolsas as IES publicas e privadas. N3o preveé a participagiio do docente
e do discente e nem a discussao do parecer.

Quanto a CINAEM (Comissdo Interinstitucional Nacional de
Avaliagdo do Ensino Médico): informa que foi criada em 1991 pelo
Conselho Federal de Medicina e as entidades representativas da
categoria. Tem um formato proprio e especifico. Em geral levanta
indicadores quantitativos e qualitativos para estudar o ensino medico.
Usa provas padronizadas aplicadas a uma amostra. Faz anilise de
processo € de resultados, as avaliagbes sdo devolvidas as escolas e
divulgadas na imprensa sem nomear ou classificar as escolas médicas.
Sobre o PAIUB — Programa Nacional de Avaliagdo Institucional das
Universidades Brasileiras — destaca que o mesmo foi um programa de
avaliacdo consensual no meio académico e reuniu a experiéncia das
universidades que individualmente tinham uma historia de avaliagio
institucional. O PAIUB inclui a avalia¢@o interna (diagnostica e auto —
avalia¢do), avaliagio externa e reavaliag@o. E um formato avaliativo
proposto inicialmente no I ciclo, isto é, ao ensino de graduacdo.
Trabalha com dados gualitativos e guantitativos, tendo como pano de
fundo os objetivos e a missdo de cada curso/carreira profissional ¢ da
universidade como um todo, no comtexto local, regional, nacional e
internacional, resultando em um relatorio. Como escreveu no editorial:
“Este relatério é encaminhado a um Comité de avaliadores externos
que pode incluir académicos, empresdrios, representantes de
associagdes profissionais, sindicais e outros, que fazem visitas in loco.
O Parecer dessa comisséo de avaliadores externos é lido e discutido

com grofessores alunos, técnicos_ direcdo e colegados de_cursos.

! DENISE LEITE ~ Docente e pesquisadora no Departamento de Ensino e Curriculo da UFRGS, foi
Coordenadora da Comissfo Executiva do programa de avaliagfio institucional da mesma universidade e
membro do Comité Assessor do PAIUB.



Ponios fortes e fracos detectados sdo analisados pela comissdo e
sugestoes de melhorias discutidas com todos. O processo de
implantagdo de mudancas ¢ estimulado pela Reavaliagdo que tem
também a finalidade de atualizar o processo, revisa-lo e acompanhar
ou estimular as mudangas na diregdo considerada desejavel e
necessaria a instituicdo. Os_resultados sdo de uso da _comunidade
académica que os divulga através de semindrios, na Internet e na
imprensa, quando for o caso. O PAIUB ndo propde classificacdo de
cursos oy _instituicOes, ainda gque os _indicadores _permitam
comparacies.”

Quanto ao Exame Nacional de Cursos — ENC, avalia os cursos de
graduagdo através de seus resultados, avaliagio pés facto, através de
provas (exit exam). Junto com a prova realiza um diagnostico das
condiges de oferta dos cursos, através de indicadores quantitativos. Os
resultados do ENC sio dados através dos conceitos A, B, C, D e E. Os
resultados das provas sdo oferecidos apenas aos alunos, mas o conceito
geral do curso e o rangueamento dos cursos sio divulgados na
imprensa, como destaque dos cursos methores e piores.

Sobre a Comissio de Especialistas da SESu / MEC, destaca duas
atribuigbes: uma ligada a discussio da verticalidade e manutencdo dos
minimos curriculares por carreira profissional e a outra, a verificacio in
loco dos cursos que obtiveram conceitos D e E no “Provio”,
procedendo & avaliagdo das condigdes de ofertas dos cursos. Os
Verificadores sdo académicos da 4rea do conhecimento em questio e
realizam a avaliagdo/verificagfio com a ajuda de instrumento especial de
coleta de informagBes que medem trés dimensdes dos cursos:

qualificacdo do corpo docente, organizacio didatico-pedagdgica e

instalacdes. ao_final produzindo um relatério de verificacio com

sugestdes.
O editorial apresenta um _quadro comparativo_entre os _distintos

formatos avaliativos das IES (Quadro I, pag. 9), em relagio, as
unidades de anslise (tipos de cursos), metodologias (procedimentos e
instrumentos) e Resultados. O Editorial chama a atengdo para a

configuracdo do Sisterma Nacional de Avaliacio da Educacio Superior,
formado com grandes diferencas em suas propostas, procedimentos,

processos e resultados. Neste quadro diverso, o editorial chama a
atengio para as funcles da avaliacio que “nem sempre sdo claras” .
PATUB e CINAEM teriam uma preocupagio com a totalidade, com o
processo e com a missdo das instituicGes na sociedade. Nas avaliages
CAPES. ENC e Comissdo de verificaciio apareceria uma preocupagio
com resultados, com controle do desempenho frente a um padrio
estabelecido _ (assessment). objetivando em sua finalidade a
produtividade voltada ao cliente. As “finalidades” e o “tempo” destas
avaliagBes as diferenciariam ainda mais. Portanto, um sistema de ensino
superior ndo homogénio, s6 poderia ser contemplado por diferentes
formatos avaliativos.

Apbs demonstragio do potencial de cada formato avaliativo no sistema,
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o editorial indaga sobre o surgimento de tantos e variados formatos no
curto espago de tempo de 6 anos. Responde resgatando R. Cowen ~ isto
¢, o Estado orientando as institui¢des para o mercado.

Segundo o editorial, a questio das metodologias e dos formatos
avaliativos requer analise adequada. Tanto a logica reguladora Quanto a
emancipadora poderiam conviver com metodologias qualitativas e
quantitativas, esta seria uma falsa questio. As opcdes metodoldgicas
deveriam balizar-se pelas finalidades da avaliagdo, suas possibilidades
na construcdo da utopia da universidade possivel. O uso dessas
metodologias pressuporia o conhecimento ético.

Dos artigos destaca: uma experiéncia de avaliagio interna em
organizacio universitdria (Universidade de Granada — Espanha), a
informatica como linguagem e recurso de avaliagio (UFRJ), os
principios metodoldgicos em pesquisa de indicadores de nivel socio ~
econdmico de uma familia ou grupo social (UFRGS e UFSM), a
avaliagio institucional da UNIJUIL, a avaliagio CINAEM do Ensino
Meédico, funcionamento e modos sociais da avaliagdo institucional, a
auto-avaliaco institucional como processo de formagio de professores.
A Revista comportou ainda a primeira edi¢do da Separata CIPEDES,
com artigos voltados para a Educagio Superior.

A importante contribui¢do teorica de Denise Leite para a Avaliacio
Institucional.
Langamento da 1* Separata CIPEDES

Motivadores |Estudos do Sistema de Avaliagio / identificando os diferentes formatos:
possiveis CAPES, CINAEM, PAIUB, ENC ¢ Comissdo de Especialistas. E deste
: conjunto, o destaque ao modelo do PATUB ~ defendido pela Revista
Avaliacdo.
As finalidades e o tempo seriam as principais diferencas entre elas
As avaliagbes reguladoras estariam interessadas em orientar as
instituigOes, para 0 Mercado.
A composi¢o do Sistema Nacional de Avaliagio
Contexto A produggo do CIPEDES - 12
CIPEDES
Questoes Diferentes formatos avaliativos
chaves A diferentes finalidade e tempos empregados
A orientagdo para 0 Mercado, das avaliac®es no dmbito do Estado.
As diferentes metodologias da avaliagio no mbito do sistema.
Projecio da | Os diferentes formatos avaliativos orientados para a regulagio (controle

linha editorial

no a@mbito do Estado) e emancipagio (no dmbito da instituicio).

A orientagdo para o Mercado, das avaliagBes no dmbito do Estado.

As opgOes metodologicas deveriam balizar-se pelas finalidades das
avaliacdes.
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Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAQ
9 edicdo — Setembro de 1998

Conteuado do
editorial

A graduacdo, com menos reconhecimento e visibilidade que a pesquisa.
A avaliagio institucional com seu principioc de globalidade, deve

resgatar o ensino de graduacdo em seu valor fundamental. Dos artigos
destaca: graduacio — rumos e perspectivas focando uma formacio que

deve ir além da mera formacgdo técnica técnica e profissional; o ensino
de graduagdo e a pesquisa -~ construcdo e reconstrucio do
conhecimento e da sociedade; a avaliagio e a teoria das representagdes

sociais; a avaliagdo da universidade (democratica italiana); inovagdes
nos exames vestibulares (da UNICAMP 87 - 97) — em diregdo a
transformagédo e & equidade; curso de pedagogia da FEUSP — perfil dos
ingressantes. trajetoria académica e destino profissional dos formandos;

o destino profissional dos egressos do curso de pedagogia da USP
(1942 — 1996). A publicacio da Separata CIPEDES (2° edi¢fo).

Motivadores
possiveis

Desvalorizagao do ensino na relagio com a pesquisa
Movimento pela revalorizagio da graduag@o no ensino superior a partir
da avaliagdo mnstitucional (principio da globalidade).

Contexto

Encontro dos Pro-reitores de graduagéo no periodo
Destaque da situagio da graduagio nas IES publicas pelas avaliagbes e
relatorios ja praticados.

Questdes
chaves

Ensino de graduacdo - revalorizagio
O principio da globalidade na avaliagio institucional preservando o
tripé da universidade: ensino — pesquisa ~ extens3o.

Projecio da
linha editorial

Avaliagdo institucional que leve em conta as dimensdes da
universidade.

Fortalecer os principios do tripé da universidade: ensino, pesquisa e
extensio.




Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAO
10? edigio — Dezembro de 1998

Contendo do
editorial

A efetiva contribuicdo tedrica da Revista ao Campo da Avaliagio e

especificamente & avaliagfo institucional universitaria : instigando a
reflexdo para socializagdo de teorias, experiéncias, instrumentos,
catalisando esforgos. A publicagio de partes dos artigos em espanhol,
devido a insercdo latino-americana da avaliaciio. Discussdes e estudos
sobre a educacfo superior, a universidade publica, dai a ampliagio da
contribuigdo tedrica com o CIPEDES. Boa parte da producio tedrica da
Revista ¢ consumida pelos programas de pés-graduacio, orientando
teses, dissertagdes e avaliagBes nas instituicOes superiores. Apresenta
alguns textos do seminério sobre avaliacdo, realizado na FE-Unicamp
em novembro de 1998. Temas destacados : as relacBes entre as politicas
dos Estados e as Universidades — em paises latino-americanos e
caribenhos e os avangos nos estudos sobre avaliacio institucional. Dos
artigos destaca: a_visio da UNESCO em relagio a qualidade,
pertinéncia e equidade no Ensino Superior, na América Latina e Caribe.
O surgimento da avaliagfo institucional nas universidades argentinas e
suas tensbes ~ CONEAU: o estado da arte da avaliagdo. As tensdes
referentes a titularidade dos processos de avaliagdo: avaliacio para o
controle ¢ a avaliagio para o sentido social A funcio social da
avaliagdo para a transformacdo da sociedade. As tensdes entre governo

¢ académicos nas concepcdes e objetivos da avaliaciio. A avaliacio e a
questdo da gqualidade. As politicas de vinculagio entre universidade e
setor produtivo durante os Gltimos quarenta anos e sua incidéncia
latino-americana. Autores.

Motivadores
possiveis

Seminério sobre Avaliago Institucional em novembro de 1998.
Contribuiges teoricas latino — americanas sobre avaliagio: artigos em
espanhol — o caso da Argentina. Publicagdes do CIPEDES -
contribuindo para a compreensio das questdes mais amplas relativas ‘a
educagio superior. A visio da UNESCO sobre Avaliacio Institucional
e Universidade: principios comuns. As tensdes: nas disputas pela
titularidade da avaliag8o: governos e académicos.

Contexto

A titularidade reflete a disputa ENC e PATUB no &mbito do sistema.

O governo de FHC venceu as eleigdes reelegendo-se para mais um
mandato, permanecendo a politica para o ensino superior.

O seminario sobre avalia¢io realizado na FE-UNICAMP em novembro
de 1998, trazendo representantes latino-americanos.

TensOes sobre a titularidade da avaliagio, PATUB e ENC: Governo e
Comunidade Universitaria. A critica da C&T na Ameérica latina

Questdes
chaves

Produgio tedrica em avaliagio, a produgio latino-americana em
avaliagio e ensino superior: politicas publicas, o CIPEDES, a
titularidade, a avalia¢io como controle, a avaliagio com sentido social.

Projeciio da
linha editorial

Defesa da, titularidade da avaliagio para a comunidade universitaria e
da avaliagio com sentido social. Dentincia do uso da avaliacdo como
controle. A fomentagdo de debates e seminérios sobre avaliagio.

XV



Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAO
11? edigdo — Margo de 1999

Conteddo do
editorial

Crise das IES devido o corte de gastos. O constrangimento da educagdo
publica ndo pode ser a soluclio para os problemas da crise do Estado,
pois condena ainda mais o pais a pobreza. O sentido publico da
educagio ndo se confunde com o estatal e nem com o mercado, requer
participacio e preservacio dos espagos da vida social. Os riscos da
privatizacdo e de se tomar o mercado como pardmetro. A avaliagio
como _construcdo coletiva (participacdo) no ensino _superior, para
realizar sua missdo como formadora de cidadios e produtora de
conhecimentos para o desenvolvimento e o melhoramento do conjunto
da sociedade. A Revista nfo propaga o pensamento Unico € uma
concep¢do monolitica, ha certa confluéncia nos compromissos de seus
autores com a qualidade e a fungdo publica do ensino superior. A
avaliacio como construcio democratica e ndo imposicio de modelo
pronto e acabado. ou prerrogativa de pessoas ou instituicBes. A
avaliago implica um adensamento das relagdes interpessoais. A
universidade atual é uma instituicio em transformacio, sendo preciso
compreender os sentidos destas transformacdes, pois impactam na
avaliagdo 1nstitucional, dada a complexidade, nfo sendo possivel
compreender a universidade em esquemas rigidos. Os artigos tratam:
das tendéncias da relagdo universidade e empresa no Brasil. A gestdo
do ensmo superior e as transformagdes atuais relativas a sociedade do
conhecimento, da informacio e da educacfio. O papel da UNESCO na
defesa dos valores da formacdo humana, da democracia e do
desenvolvimento sustentado. As tendéncias no contexto internacional
em relacio a gualidade dos produtos e servigos, através da avaliacio e
da “acreditacién”. A universidade publica venezuelana em relagdo a
reconstrucio do publico: a reafirmaciio da autonomia e gratuidade. A
avaliagido de uma determinada pratica avaliativa na UEL (meta -
avaliagdo). Dados do perfil académico dos alunos da FFLCH — USP.

Motivadores
possiveis

Decisio do Governo em restringr verbas & Educago Superior,
tornando o mercado como unico caminho. Reafirmagédo da avaliagéo
democratica, participativa, contrapondo-se & tendéncia do sistema em
relagBo ao ENC. As transformacOes necessarias influenciadas pela
sociedade do conhecimento e da informag#o que impactam a avaliagio,
sendo preciso entender os sentidos destas “transformacdes”. A
UNESCO na defesa dos valores da formacio, da democracia e do
desenvolvimento sustentavel. A Venezuela e a Universidade Publica

Contexto

O Governo e a contengio de gastos. O ataque das politicas oficiais ao
sentido publico da educagio superior. A4 “ideologia da sociedade do
conhecimento” que ndo explicita seus sentidos.

Questdes chaves

Crise, privatizacdo, sociedade do conhecimento e da informacio.

Projecio da
Iinha editorial

O investimento no ensino superior para o enfrentamento da crise e nio
o seu contrario. A universidade como formadora de cidaddos, a
avaliacio democratica. Compreender os sentidos das mudangas sociais.
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Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAO
12% edi¢do — Junho de 1999

Conteudo do

O apoio dos assinantes comprovando o acerto de objetivos: consolidar
0 campo tetrico e subsidiar as préticas em avaliacBo. A avaliagio
ganhou centralidade, como instrumento de melhoria da qualidade
educativa e como parte das politicas reformistas da educaglo,
justamente num momento em que a universidade encontra-se
debilitada, fragilizada pelas politicas de ajustes ao mercado. Dos

editorial artigos, destaca: as reformas e a inovagdio (nem sempre conquistada), a
universidade e _a sociedade em rede (Castells), a agdo comunicativa
(Habermas) e a universidade: critérios da razdo instrumental e da
liberdade académica; metodologia para avaliagdo dos planos estaduais
de qualificagdo profissional: a experiéncia no Rio Grande do Sul. O
perfil profissional do estudante graduado no curso de Quimica da
UFMG (experiéncias). ConcepcBes de universidade e de avaliagdo
institucional: contraposi¢do entre o Banco Mundial e a UNESCO.
O retorno dos assinantes (renovando-as) e a expansdo da Revista
A centralidade da avaliacio na comunidade universitaria e nas reformas
educacionais. A denuncia da universidade fragilizada pelas politicas de

Motivadores | ajustes.

possiveis Nem todas as Reformas proclamadas produziram a inovagio sugerida.
A sociedade em rede (Castells).
Diferentes concepgdes de avaliagdo e universidade entre o BM ¢ a
UNESCO.
Critica social as inovagdes ndo realizadas, apesar das Reformas.

Contexto A centralidade da avaliagio
A universidade fragilizada pelas politicas de ajustes
Castells formula sua explica¢io para a sociedade atual: em rede
A Revista consolidando o campo tedrico da avaliagdo institucional.

Questdes Centralidade da avaliagio ou usos da avaliagio

Chaves A Reforma e a questdo da inovagio

Concepgdes de avaliacdo e universidade

Projecido da
linha editorial

A produg3o tedrica em avaliagio institucional.
A centralidade da avaliagdo
Diferentes concepgdes de avaliagdo e universidade.
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Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAQ
13% edic@o ~ Setembro de 1999

Contenido do

A Revista Avaliagio como espago de produciio da critica e da
pluralidade de id€ias. A centralidade da avaliacio nas reformas com

predominédncia econdmica. As mudancas nas relacdes entre Estado e
Universidades nos iltimos trinta anos. A emergéncia do Estado
interventor, facilitador e avaliador (Guy Neave). Nos artigos: GED e

editorial ENC como modelos de avaliagio com centralidade nas reformas, a
experi€ncia em avaliagio institucional da UESC-BA. A universidade
como “prometeu acorrentado”, uma metafora trabalhada por Neave e
Van Vught retomada para referir-se 4 universidade acorrentada.

Motivadores | A expressdo “Estado Avaliador’como sintetizadora

possiveis A universidade acorrentada, presa aos ditames do Estado.

Contexto GED e ENC como expressdes da centralidade da avaliacio nas
Reformas.

Questdes Centralidade da avaliaco

Chaves Estado x Universidade
Estado Avaliador

Projecdo da
linha editorial

A centralidade da avaliacdo nas reformas

A Revista Avaliagio como espago para produgio da critica
A Relagdo Estado x Universidade

O Estado Avaliador
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Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAO

14* edicdo — Dezembro de 1999

Conteado do

Balanco genérico do ano e do milénio reafirmando o papel da educacio
superior na consolidagdo dos valores da justica social, equidade,
democracia, liberdade, paz, solidariedade, desenvolvimento econdmico.
A universidade foi criada para o beneficio da sociedade, portanto a

editorial avaliac@o deve ser no sentido de sua melhora. Quanto aos Artigos: a
avaliagdo com questdes pedagogicas e epistemolégicas, a qualidade da
educagio e sua avaliagio, a auto-avaliaglo na pratica pedagogica, a
questdo do departamento, a experiéncia em avaliagdo da UECE,
UNISUL e UFOP.

Motivadores | Fim de milénio ¢ de século, reafirmacio de valores. Reafirmacdo do

papel da educagdo superior.

Contexto Passagem de ano ¢ aproximagio de final do século e do Milénio.

Palavras chaves

Universidade para o Beneficio da sociedade. Avaliacio para a methoria.

Projecio da
linha editorial

Papel do ensino superior na consolidagio de valores universitarios.
A avaliagdo com sentido da melhoria do ensino superior. Experiéncias
em avaliacio.
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Anélise do editorial da REVISTA AVALIACAQ
N°15 - Dezembro de 1999

Contetido do

Breve balanco das publicagbes: 110 autores entre nacionais ¢
internacionais, mais de cem textos com autores latino americanos e
europeus. As armadilhas da avaliac8o da educagdo e de politicas
pablicas: discurso da eficacia, eficiéncia, qualidade e exceléncia, que

ocultam o por qué e o para qué dos processos educativos. Dos artigos

editorial destaca: os diferentes conceitos e modelos de qualidade da educacio
superior, também da UNESCO e do Banco Mundial, a educagédo
profissional na sociedade globalizada, a experiéncia de avaliaciio
institucional na Argentina, um modelo de avaliagdo da extensdo na
Argentina, metodologia de divulgac@io da ciéncia, Resenha do livro:
“Universidade em foco”.
Balango positivo da produgdo da Revista com artigos latino-

Motivadores |americanos.

possiveis A questdo da qualidade da educagio superior.
A experiéncia em avaliagio institucional da Universidade Argentina.

Contexto Denuncia dos discursos da eficacia, eficiéncia, qualidade e exceléncia.

Questdes Qualidade

Chaves Denuncia da falsa qualidade

Projecio da
linha editorial

Contra o discurso oficial da eficacia, eficiéncia, qualidade e exceléncia.
O conceito de qualidade. E os artigos latino-americanos.




Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAQ
16* edi¢ao — Junho de 2000

Conteado do
editorial

Ampliacdo significativa do Conselho Editorial, com intelectuais da
América Latina e Furopa. Exposigdo da biografia dos novos
conselheiros. Dos artigos destaca: o desafio e a perspectiva da educagiio
superior _no_ Brasil. Experiéncia em Avaliagio Institucional na
Venezuela, experiéncia em  avaliacdo  institucional estudos
longitudinais, evidéncias de diversidades nos instrumentos de avaliagio
da Comissdo de Especialistas do MEC, um modelo_institucional de
avaliacio da extensio. Publicagdo de uma errata.

Motivadores

Ampliagio do Conselho Editorial (conselheiros internacionais)

Contexto

Contatos internacionais quanto ao Conselho Editorial
As experiéncias da Venezuela

Questoes
chaves

Educacio superior na América Latina

Projeciio da
linha editorial

Produgédo tedrica da Revista também em nivel de América Latina e
Europa. A avaliagio na América Latina e Europa. Avaliagio da
extensdo,




Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAO
172 edicdo — Setembro de 2000

Conteiado do

Referéncia aos 100 anos de Anisio Teixeira e sua luta pela escola
publica e de gualidade. Artigos, destaca; o sistema e a politica de
avaliacdo da educagdo superior no Brasil, as dificeis relagdes entre o
Estado venezuelano e a universidade, a relacdo entre educacio,

editorial sociedade e Estado, a experiéncia em Avaliagio Institucional da UFSC,
UNESP, UNICESTE. Resenha do  Livro:  “Umversidade
Desconstruida”. Indica a  Revista  eletrGnica  comciencia:
www.comciencia.br
Cem anos de Anisio Teixeira e a representatividade de suas idéias para

Motivadores |a educagio pablica.

possiveis As tensas relagOes entre educagio, sociedade e Estado.
Debates e exposi¢des das idéias de Anisio Teixeira, destaque para a luta

Contexto pela escola publica, gratuita e de Qualidade. TensbGes entre
universidades e Estado.

Questdes Escola publica e de qualidade

chaves Universidade, Sociedade e Estado

Projecdo da
linha editorial

Defesa da Universidade publica e de qualidade. Focar o sistema de
avaliagdo do ensino superior e as tensdes Estado x Universidades.
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Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAO
18? edigio — Dezembro de 2000

Contetrdo do
editorial

133

Balanco” de final de século, milénio, ano, evocando principios gerais.
A importincia de se manter o sopho. cita Eduardo Galeano. Dos
artigos, destaca; a presenca do Estado brasileiro na Educacdo Superior,
o panorama do sistema de avaliacio brasileiro SAEB, ENEM e ENC,
sua logica; a importincia da avaliacBo institucional para as

universidades da América Latina, experiéncias em Avaliacio
Institucional da UNIJUIL, os padrBes para a avaliacio de programas
educacionais, a prova do ENEM, a experiéncia em Avaliagio
Institucional da FURB. Anuncia a ampliacio do Conselho Editorial
com mais dois membros.

Motivadores
possiveis

Final de ano, milénio, influencia a idéia de balango. Cita texto otimista
e idealista de Eduardo Galeano. Ampliagio do Conselho Editorial.

Contexto

Virada de século e ano, motivando balangos. Ampliagdo de mais
integrantes no Conselho Editorial. A avaliag3io para universidade da
América Latina

Palavras
chaves

Balango geral (retrospectiva). Reafirmacio dos valores gerais humanos
A avaliagBio e América Latina

Projecao da
linha editorial

A avaliaco institucional na Ameérica Latina.
Vinculos com pesquisadores internacionais, via Conselho Editorial
Fortalecer os principios democraticos para o novo milénio.




Bstudo do editorial da REVISTA AVALIACAO
19* edigdo — Margo de 2001

Conteado do
editorial

O que pio ¢ uma avaliac@o: uma lista de resultados. A avaliagio como
uma interrogagio do por qué 7, remetendo a analise objetiva das causas.
Escrevew: “avaliar ndo ¢ simplesmente constatar ou fazer balangos, é
sobretudo a compreensdo das causas , compreender o0s processos”. Na
Europa, ha um maior interesse pela avaliagdo participativa, pluralista.
Até mesmo na Inglaterra, estdo revendo a avaliag@o controladora, a
avaliacio participativa apresenta maior validade, pois considera a
pluralidade de analises e conceitos dos participantes, tem valor ético e
democratico e complementa-se com a abordagem cientifica da
avaliagio. Ex. PAIUB, ver documento do CRUB (Conselho de Reitores
das Universidades Brasileiras). Também dos artigos destaca: os
sentidos da formacdo profissional no ENC, o PAIUB no SUL e
SUDESTE posterior a2 _op¢Sio do MEC pelo ENC, as politicas de
inovagdo latino-americanas em C&T, o processo de transicdo para a
autonomia da UNIOESTE.

Motivadores
possiveis

Explicitar o que nfo € uma avaliagio para contrapor as diversas listas
de resultados propagados pela midia, sobretudo quanto aos resultados
do Provdo. Reafirmaco da avaliagio como compreensdo de processos,
a avaliacdo participativa.

Proposta do CRUB remete a avaliagio participativa.

Dissertagdo de Erivinio demonstrando os sentidos da formagdo
profissional no ENC.

Contexto

Recondugdo do debate europeu sobre a avaliacdo controladora, a
reafirmacdo das avaliagdes participativas.

Questoes
Chaves

QO Por qué ? - Como uma das indagac¢des fundamentais da avaliagio.
A avaliacGo como compreensio dos processos.
A avaliaco participativa

Projeciio da
linha editorial

Promover a avaliagio participativa, que procura compreender os
processos. Explicitar o que nio ¢ avaliagBo: lista de resultados, etc.
Preocupac¢ido com o enfoque no processo e ndo nos resultados.

XKV



Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAO
20° edi¢do ~ Junho de 2001

Conteado do
editorial

Reafirmacio da avaliagio como dimensdo educativa e ndo para o
controle ou fiscalizagio. A avaliagdo como construgdo social e
intersubjetiva. Dos artigos, destaca: a concepgdo filosofica e
epistemoldgica dos processos avaliativos do MEC e sua incidéncia no
processo ensino — aprendizagem e a profissionalidade; a experiéncia da
avaliagdo institucional da UFAC; a constituicio das umniversidades
comunitarias; o pensamento liberal e as Universidades Federais; a
epistemologia de saberes sobre a avaliagio de disciplinas de Calculo;
analise da audiéncia publica na Comisséo da Camara dos Deputados e
critica ao “Provdo”. Adesio de mais um integrante ao Conselho
Editorial da Revista Avaliacdo. Publicaco de errata.

Motivadores
possiveis

Audiéncia na Camara dos Deputados, sobre avaliagdo, a critica.

Adesio de mais um integrante da Comisséo Editorial,

Reafirmacio da dimensdo educativa, democratica e intersubjetiva da
avaliacio,

Criticas estruturais, metodologicas epistemolégicas aos modelos
avaliativos do MEC.

Contexto

Audiéncia na Camara dos Deputados. Mais um integrante na Comissao
Editorial. A avaliagdo ganha centralidade no &mbito do Estado
Avaliador, com finalidades voltadas para o controle e a fiscalizacfo.

Questdes
chaves

Critica os modelos oficiais
Reafirmagcio da avaliagio educativa, democrética e intersubjetiva
Comissdo Editorial

Projecio da
linha editorial

Reafirmacio da avaliagio educativa, democratica e intersubjetiva.
Critica aos modelos oficiais voltados para o controle e fiscalizagdo pelo
Estado Avaliador.

Busca de relagdes politicas para construgio da critica & concepcdo de
avaliacdo hegeménica (participagdo na Camara dos Deputados, etc).
Ampliagio do Conselho Editonal
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Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAQ

21% ediglo — Setembro de 2001

Conteado do
editorial

Anos 90, periodo j& considerado como da “década da avaliacio”, no
Brasil e em varios outros paises, na América e na BEuropa.
Desenvolveu-se em dois ambitos fundamentais, no do Estado
(Avaliador). na perspectiva do controle e no &mbito das comunidades
universitarias organizadas. Um balango: A Revista vem promovendo a

critica e a avaliacio participativa, democratica, Com 20 edigdes; cerca

de 120 textos em portugués e 20 em espanhol, além dos 40 trabalhos na
Separata CIPEDES. Esta producio da Revista migrou para os livros,
como : “Universidade em Ruinas na Republica dos Professores’.

“Universidade em Foco”, “Universidade desconstruida” e “Avaliacio
3

da educacio superior”  Reafirmagio da avaliagio com

intencionalidade educativa. Dos artigos, destaca: a avaliagio técnica e
ética, o papel da educagio superior no contexto da logica
profissionalista ¢ privatizante do ENC, a_experiéncia internacional em
avaliaglo de quatro instituigdes de ensino superior portuguesas, o papel
da Metodologia do Trabalho Cientifico, a mensuracio e a avaliacio da
eficiéncia dos programas de pos-graduagio de engenharia a partir da
Analise Envoltéria dos Dados na COPPE-UFRIJ, o “Provio” aplicado
aos Cursos de Pedagogia, 0 novo governo no México e o paradoxo da
modernizagio conservadora da universidade. Resenha do livro: “Pés-

modernidade, ética e educacfo”. Apresenta mais um_integrante do
Consetho Editorial da Revista.

Motivadores
possiveis

Mais um integrante para o Conselho Editorial

Balango das 20 edi¢des da Revista : mais de 180 textos em Portugués e
Espanhol. Anos 90, como o periodo da década da avaliagio.

Os livros langados a partir da produgiio da Revista.

Reafirmacio da avaliagio com intencionalidade educativa.

Contexto

Mais um integrante do Conselho Editorial (demandando relagbes e
novas perspectivas incorporadas).
Os livros editados a partir da producio da Revista.

Questdes
chaves

A producdo da Revista em suas 20 edi¢Ses. )
Os livros em Avaliagio, motivados pela producio da Revista. Etica em
avaliacBo e educagio.

Projecio da
linha editorial

A produgio teérica da Revista Avaliagio em Revistas e Livros.

A avaliagio com intencionalidade educativa.

Ampliagdo do Conselho Editorial representativo da Avaliagio
Institucional em nivel nacional e internacional.

? No ano 2002 houve a edigdo do livio AVALIACAO DEMOCRATICA, com as mesmas caracteristicas -
uma coletanea de artigos jé editados na Revista e reunificados numa determinada temdtica,



Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAQO

22% edigdo — Dezembro de 2001

Conteudo do
editorial

Balango genérico do ano com referéncias, aos significados dos
acontecimentos de 11 de setembro nos EUA — o ataque terrorista ao
WIC - as duas Torres Gémeas e s pessoas em seus interiores, com
centenas de mortos ¢ feridos — e referéncias & crise da universidade
brasileira. Escreveu o editor: “Quando a universidade publica é
constrangida, a nacdo esmaece e o futuro se encurta”. O editor destaca
titulos recentes de livros sobre a universidade brasileira, estabelecendo
relagbes com a conjuntura social ¢ econdmica em crise. Nesta relagdo
destaca a hegemonia dos valores mercadologicos e reafirma os
principios e valores da democracia, da cooperagio, solidariedade,
cidadania, etc. Destaca os novos sentidos da Autonomia. avaliacio e
qualidade nesta conjuntura. Dos artigos, destaca; a questio da politica
de avaliacdo como controle do Estado sobre a educaciio superior, o
carater politico da avaliacdo, os papéis da avaliacio no Estado
Avaliador, analise comparativa das politicas avaliativas da educacio
superior brasileira e portuguesa, a avaliagdo da docéncia universitaria, o
significado de ser docente universitario hoje, a avaliagio e o papel do
enfermeiro na unidade de trabalho, a avaliagio e a construcio da

proposta pedagbgica da escola. Campanha para novas assinaturas

recebendo gratuitamente 0 livro - coletdnea de artigos da Revista:
AVALIACAO DEMOCRATICA, Agradecimento especial a Nilton

Santos — Secretario da Revista Avaliacgdo.

Motivadores
possiveis

O terrorismo como expressio da face desumana da humanidade. O
ataque de 11/9 como vergonhoso para a histéria da humanidade, um
“golpe no processo civilizatorio”.

A crise social e da universidade também como vergonhosa, pois ataca o
que poderia motivar um projeto e um futuro para a nacio.

A “coincidéncia” dos titulos dos livros sobre a universidade brasileira
com a conjuntura em crise. A hegemonia dos valores mercadologicos,
produzindo novos sentidos 4 autonomia, avaliagio e a qualidade.

A publica¢fo do livro “Avaliagio Democratica”

Contexto

Ataque terrorista do dia 11/9 nos EUA.
Passagem de ano (motivando balancos e perspectivas).

Questoes
Chaves

Crise econdmica e de valores humanos. Violéncia. A autonomia,
avalia¢io e Qualidade ressignificadas pelo mercado.

Projecdo da
linha editorial

Explicitacdo do contexto ou conjuntura em que situa-se a avaliacdo, a
denuncia dos contra - valores que desumanizam o ser humano, como o
terror, a violéncia, etc. A universidade puablica como um valor a ser
recuperado. O livro “Avaliagio Democratica” como didlogo ou
interlocugdo aos livros anteriores (propositivo).
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23% edigio — Margo de 2002

Conteado do
editorial

Formato novo da Revista. Balango da contribui¢Bio: mais de duas
centenas de artigos em Portugués e espanhol, dirigidos 4 pos-graduacio
e professores interessados sob a Otica de uma sociedade democratica e
uma universidade cidadd socialmente relevante. Conceito de avaliacio
institucional: visdo compreensiva e critica sobre o conjunto articulado
de dimensdes. estruturas e relagBes que constituem a totalidade da
instituicdo educativa. O objetivo da RAIES e da Revista Avaliagdo em
contribuir para ¢ adensamento dos debates ¢ a consolidacao da area de
avaliacio institucional. A Revista Avaliagdo promoveu com a
assinatura anual (renovagio ou adesdo), o recebimento gratuito do livro
AVALIACAO DEMOCRATICA: para uma universidade cidada.
Segundo o editorial, o livro insere-se nos estudos criticos das politicas
educacionais, isto é. nas disputas de um ou outro tipo de mundo e de
sociedade. A educagdo superior que se refere trata da formacio em suas
dimensBes epistemologica, politica e ética. A ética como tendo
primazia sobre a técnica, e o professor contribuindo para a formacdo ¢
conscientizacdo dos seus alunos. Dos artigos da Revista, destaca:
tendéncias e tensSes na educagfio superior: o gquase mercado, a quase
educacdo e a guase Qualidade na nova légica da privatizacdo; as

implicacGes da pOs- modernidade para a universidade; a questdo da
evasdo no ensino superior noturno; o conceito_de gualidade para a
CONEAU (estudos comparados); as politicas venezuelanas para a
educaciio superior: o Programa de Promog8o do Investigador — PPI - ¢
o Beneficio Académico — CONABA (estudos comparados), as
implicagGes éticas na avaliagio docente; a auto-avaliagio institucional e
a formacio docente.

Motivadores
possiveis

Novo formato da Revista. Mais de 200 artigos publicados em Portugués
e Espanhol, os objetivos da RAIES e da Revista para o adensamento
dos debates e a consolidacio da area de Avaliagdo Institucional. O livro
gratuito para os assinantes : AVALIACAO DEMOCRATICA. A linha
de estudos criticos e a reafirmacio da formagio como objetivo das IES

Contexto

Formato novo da Revista.

Questdes
Chaves

Contribuicgdes tedricas da Revista

A untversidade socialmente relevante

O adensamento dos debates e a consolidagio da area.
Formagao.

Tendéncias e tensdes da Avaliagdo do Ensino Superior
As implicagbes éticas da avaliac@o e da formagio.

Projecao da
linha editorial

Contribuiges tedricas da Revista para o adensamento dos debates € a
consolidacdo da area. A defesa da universidade socialmente relevante
A Formag8o como finalidade das IES. Estudos comparados.

Explicitar as tendéncias e tensdes da Avahac¢io no Ensino Superior

As implicagdes €ticas da avaliacfo e da formacio.

®xviii




Estudo do editorial da REVISTA AVALIACAO
24° edigdo — Junho de 2002

Contendo do
editorial

Reafirmacio da educagio como bem publico, independente de quem as
prové, devendo-nos discutir os sentidos desta formacdo. A avaliacio
como bem puablico, com caracteristicas da politica, penetrada de
contradicdes. A comunidade n3o pode abrir mdo da titularidade da
avaliacio, pois constroi sua dimensdo publica, politica. Esta concepgéo
contradiz a concepgdo hegemdnica de avaliagio para o controle, que se
orienta pela ideologia da eficiéncia. Dos artigos destaca: um panorama
das principais tendéncias em avaliacdo na Ameérica Latina, a avaliag@o
institucional na América Latina: a perspectiva do controle e da
comunidade universitaria, o ENEM como forma alternativa ou
complementar aos Exames Vestibulares, avaliagdo: que realidade € essa
7 as politicas de educacio superior na Argentina e no Brasil, a formagio
de professores universitarios na UNICAMP, a experiéncia em avaliago
da faculdade de engenharia da UNICAMP.

Motivacoes
possiveis

A educacio e a avaliaggo como bem publico.

As principais tendéncias em avaliagio na América Latina: a perspectiva
do controle por parte do Estado e da autonomia, da comunidade
universitaria. Reafirmagio da titularidade da avaliagdo por parte da
comunidade. As politicas de educacfo superior na Argentina e no Brasil

Contexto

Dada a conjuntura de eleigdes gerais, reafirmar uma educagio superior,
publica, democratica e de gualidade.

Questdes
Chaves

Formacdo, educagdo como bem publico, tendéncias em avaliagdo,
controle ¢ autonomia, titularidade da avaliag8o, avaliagio na America
Latina.

Projecio da
linha editorial

Educagio e avaliagio como bem publico.

Explicitar as tendéncias em avaliagdo, entre elas, aquelas ligadas ao
Estado e portanto para o controle ¢ aquelas voltadas para a participagdo
da comunidade.

Afirmar a titularidade da avaliagio para a comunidade da IES.







