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RESUMO

O objeto de estudo deste trabalho sdo as relagdes mutuas entre professores e alunos
considerados “dificeis” ou “desajustados”, considerando-se, sobretudo, a importancia que a
escuta e o acolhimento podem ter em tais relagdes e na escola. O estudo foi realizado em
uma escola publica de ensino fundamental na periferia de Campinas, a partir de um projeto
de tutoria escolar desenvolvido pela pesquisadora. No decorrer da intervencdo-
investigacdao, professores assumem a pratica de tutoria, seguindo um modelo aberto e
fluido, proporcionando mudancgas significativas na postura e nas atitudes dos sujeitos —
alunos e professores. A dinamica deste trabalho de tutoria é analisada com o aporte de
alguns conceitos oriundos da Psicandlise, principalmente os de holding e placement, de
Winnicott. Ao final, sdo discutidos alguns principios que podem nortear um modelo simples
e aberto para o trabalho de tutoria na escola.

Palavras chaves: tutoria escolar, alunos dificeis, escuta, acolhimento- holding, placement,

Winnicott, educacdo e psicanalise .



ABSTRACT

This work studies the mutual relations between teachers and students that are considered
to be "difficult" or "misfit", considering, especially, the importance that concepts of
(analytical) listening and holding can have on such relationships in a school setting. The
study was conducted in an elementary public school on the periphery of Campinas, focusing
on the relations established through a school mentoring project developed by the
researcher. During this investigative- intervention, teachers enrolled in the tutoring
practice, along the guidelines of an open-ended and fluid model, providing significant
changes in posture and attitudes of individuals - students and teachers. The dynamics of
this tutoring process is analyzed with the input of some psychoanalytical concepts,
particularly the concepts of holding and placement developed by Winnicott. At the end, we
discuss some principles that can guide a simple and open model for mentoring work at
school.

Keywords: school mentoring, difficult students, (analytical) listening, holding, placement,
Winnicott, education and psychoanalysis.
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1. Introducgao

Segundo Outerial’, o renomado pediatra e psicanalista inglés D. Winnicott partia de
suas experiéncias para depois teorizar. Tranquilizei-me ao saber disso, pois o ponto de
partida deste trabalho é uma intervencdo coordenada por mim, participante e
pesquisadora com turmas de 62s anos de uma escola municipal em Campinas, durante dois

semestres, um no ano de 2011 e outro no ano de 2013.

Essa intervencdo constitui-se na criacdo de grupos de tutoria dentro da escola, e ja
no projeto de pesquisa sabia que utilizaria conceitos da psicanalise como holding,
(WINNICOT, 1983), container e réverie (BION, 1962, 1952)2. Com o andamento do trabalho,
tentando compreender alguns movimentos que ocorreram nesses grupos, surgiu a
necessidade de buscar referenciais tedricos adicionais que fundamentassem esta
experiéncia, os quais foram encontrados em um texto de G. Safra (2004), que, ao discorrer
sobre o trabalho de acompanhamento terapéutico, utiliza o conceito de placement,

originalmente desenvolvido por Winnicott (1987) 3.

O conceito de placement foi formulado por Winnicott como uma modalidade de
atendimento clinico. E uma modalidade de intervencdo em que a noc¢do de lugar é
fundamental, pois nela o ser humano precisa encontrar um lugar que tenha sido oferta de

um outro para que se inicie o processo de constituicdo do seu “eu”[self].

Os caminhos percorridos com esses grupos de tutoria, em diversos sentidos,

reproduzem essa necessidade descrita no contexto original de Winnicott, ao trabalhar com

' OUTEIRAL, J. A importdncia do management e do placement: trabalhando com pacientes que apresentam

estados primitivos da mente (material ndo revisado, exclusivamente para circulagdo nos semindrios Winnicott).
Disponivel em:
http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=18&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%
2F%2Fjoseouteiral.com.br%2Ftextos%2FManagement%2520e%2520placement%2520com%2520pacientes
%2520com%2520estad0s%2520primitivos%2520de%2520mente.doc&ei=PEKFUJzgKJTM9gTEYyYH4Cw&
usg=AFQjCNGxprZIXLIxnNyOz5psn7hLBQwmSw&sig2=g8cvXButLopudiPkOnVMoA

A crianca para ter seu desenvolvimento saudavel necessita da experiéncia de holding, o colo, a sustentagao
materna (conceito de Winnicott) e de réverie (conceito de Bion), conceitos desenvolvidos no cap.3.
3 WINNICOTT, D.W. Privagdo e delinquéncia. Sao Paulo: Martins Fontes, 1987.
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criangas e adolescentes evacuados de seus lares devido a Il Guerra Mundial, e por Safra no
contexto terapéutico. Mais do que os conceitos que motivaram este trabalho, o
entendimento dos grupos de tutoria como uma atividade de placement foi para mim a

surpresa reservada pelo desconhecido a ser desbravado em uma atividade de pesquisa.

A tese deste trabalho pode ser resumida em uma frase: Usar a intervencdo de

Winnicott para possibilitar a oferta de “um outro lugar” no mundo, a quem dele necessita.

Com essa modalidade de intervencdo, conhecida como placement, oferecemos aos
alunos “sem lugar” (que ouso chamar, por contraposicdao de “placeless”), um lugar de

confianga, um lugar para si.

Sob o ponto de vista metodoldgico, aproxima-se de um trabalho de pesquisa--acao,
no sentido de estar baseado, essencialmente, em uma intervencdo realizada no espaco
escolar, coordenado por mim, participante do grupo e pesquisadora, com todos os
comprometimentos em termos de subjetividade acarretados pela duplicidade de papéis.
Por outro lado, no que tange a andlise e a compreensao dos processos ocorridos ao longo
desse periodo de intervencao, este trabalho se aproxima do universo psicanalitico, sendo,
mais do que tudo, um estudo de caso para cada turma. A tensdo entre os universos da
Educacdao e da Psicandlise acompanha minha trajetéria profissional nos ultimos quinze
anos, como produto de forgas que atraem um corpo em direcdes diferentes, mas que, em
varios momentos sdao complementares, resultando em uma trajetdria um tanto peculiar.

Creio que essa tensdo se reflete também neste texto.

A organizacdo deste trabalho reflete o percurso feito nessa pesquisa. Na Introducao
faco um brevissimo apanhado de experiéncias profissionais prévias, que me motivaram a
estudar conceitos da psicanalise para compreender algumas questées do universo da
educacdo. Ainda neste primeiro capitulo, é feita uma apresentacdo breve de diversos
modelos ja consagrados de tutoria e varia¢cOes de trabalhos em grupo, que ajudaram na
definicdo da metodologia da intervencao realizada no trabalho de campo. O capitulo 2, o

mais longo deste trabalho, é dedicado ao trabalho de tutoria desenvolvido na escola. Sdo

4 . . a~ . ~
Sobre o conceito de placement, vide cap.3, “Erro! Fonte de referéncia nao encontrada.”.
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trés sessdes, dedicadas as experiéncias de tutoria realizadas no ambito deste projeto, sendo
que duas delas sdao apresentadas em uma mesma sessdo (2.3). Essas experiéncias incluem
tutorias individuais e de grupo. Desde ja destacamos que, a despeito da importancia da
tutoria individual no que se refere ao impacto do projeto, optamos neste trabalho por focar
principalmente as experiéncias de tutoria de grupo. Para cada uma é feito um relato
pormenorizado, seguido de algumas reflexdes. A andlise da experiéncia ocorrida nos grupos
de tutoria, fundamentada em aportes psicanaliticos, é desenvolvida no Capitulo 3 e por fim,
no Capitulo 4, sdo apresentadas algumas consideragbes finais que inclui, dentre outras
coisas, pequenas observacoes, insights e diversas questdes que ficam em aberto, servindo

como perspectivas para trabalhos futuros.

1.1. Elo entre as minhas vivéncias e a escolha do tema

Existe uma crenga popular de que a lingua Inuit, utilizada os esquimds, tém muitas palavras

para o que, em portugués chamamos simplesmente de “neve” e em inglés “snow”. E ha quem diga

que criangas e adolescentes explosivos sio apenas “criangas e adolescentes explosivos” °.

Ao longo de uma trajetdria profissional de 20 anos na area de Educagdo, atuando
em instituicdes escolares (particulares e publicas), ambulatoriais (particular e publico),
centros de educacdo ndo escolares (publicos), sempre me acompanhou uma inquietacao
para compreender comportamentos e fracassos escolares de criancas e adolescentes
considerados desajustados, diferentes dos demais, e aprendi (e continuo a aprender) a

compreendé-los em suas complexidades e em seus sofrimentos.

Em 1995, ao assumir o cargo de Orientadora Pedagdgica de uma escola de Ensino
Médio em Israel, um evento ali ocorrido, considerado como vandalismo, desencadeou

mudancas em minha abordagem pedagdgica e em minha vida profissional. De modo

5 . ~ . ,
Esta crenca é aparentemente apenas uma lenda urbana, o que ndo invalida a metdafora.
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acanhado, quase constrangido, busquei junto com minha supervisora pedagdgica recursos

para resolugdes dos conflitos que os adolescentes estavam trazendo.

Apesar de se tratar de um sistema educacional bem estruturado, no que se refere a
aprendizagem dos alunos (conheci ali, por exemplo, um sistema de tutoria educacional
amplo e fortemente enraizado), os adolescentes, com seu ato de vandalismo (pichacdo na
sala do diretor), fizeram-me perceber uma lacuna na formagdo do pessoal da escola, pois os
adolescentes estavam claramente tentando comunicar algo que nao alcangavamos

compreender.

Iniciei, entdo, uma supervisdo na area de psicologia e embarquei em uma
caminhada apaixonante nesta drea, prosseguindo com um curso de especializacdo em
Psiquiatria e Psicologia do Adolescente. Esses estudos e, especialmente os da area de
psicanalise, permitiram-me comecar a entender como problemas emocionais podem causar

dificuldades de aprendizagem.

Em 2006, exercendo o cargo de Diretora Educacional de uma escola municipal de
Ensino Fundamental em Campinas, deparei-me com alunos explosivos, com problemas de
comportamento e com grupos de professores que os consideravam “ervas daninhas”, que
deveriam ser tratados como tais, ou seja, demandavam que a Dire¢do os retirasse de seu
jardim — a sala de aula. Na ocasido, tive a nitida percepcdo de que a intolerancia as
diferencas, manifestada pelos professores, era uma forma de reagdo aquilo que escapa ao

controle e ao previsivel.

Esses alunos que “explodem”, assim como os “alunos calados” que ndo conseguiam
se alfabetizar, desafiaram-me a elaborar projetos que promovessem o didlogo dentro da
escola e a implantar, efetivamente, um sistema de ciclos com o objetivo de flexibilizar a
integracdo as diferencas dos alunos em geral, respeitando o direito de serem diferentes.
Essa foi uma das abordagens basicas que procurei, para tentar dar uma resposta ao desafio
de fazer progredir o conjunto dos alunos em um sistema heterogéneo: misturar as faixas
etarias que constam dentro de um ciclo de aprendizagem (Fundamental I) em varias

turmas, conforme o interesse do aluno, para oferecer a cada aprendiz a possibilidade de



aproveitamento maximo de seu potencial de aprendizagem, manter uma base comum a
todos e respeitar o direito de serem diferentes. Trabalho drduo e solitario, envolvendo uma

construcdo muito paulatina e paciente com a equipe pedagdgica da escola.

Em 2009, assumi a coordenacgao pedagdgica de uma ONG, na periferia de Campinas,
localizada em uma regido que sofre com todas as mazelas urbanas (violéncia, pobreza,
violéncia doméstica, trafico de drogas e tantas mais). O publico-alvo desta ONG sao jovens
em situacdo de vulnerabilidade social. Neste ambiente, novamente fui atraida, como por
um im3, a me aproximar dos incompreendidos entre os incompreendidos, dos excluidos
entre os excluidos, agregando, além dos referenciais da Educacdo e da Psicandlise,

instrumentos e referenciais advindos da sociologia e da assisténcia social.

A necessidade de melhor compreender criancas e adolescentes que ndo conseguem
ajustar-se ao sistema escolar, que tém dificuldades em participar de projetos de educacao
nao formal, que explodem com tanta facilidade e frequéncia, foi novamente a minha forca
motriz. Encontrei alguns com posturas agressivas e impulsivas e outros apaticos, com
histéricos familiares carregados de violéncia e situa¢des escolares carregadas de fracassos.
Entretanto, muitos eram criangas e adolescentes que se mostravam talentosos nas oficinas,
gue, muitas vezes, se mostravam sujeitos interessantes e intrigantes, energéticos e
criativos. Entender tudo isso e buscar recursos para melhor ajuda-los e apoia-los foi a

motivagao para este projeto.

1.2 O percurso da pesquisa

Muitas vezes, temos um bom repertério na area de ensino e aprendizagem, mas ao
procurarmos aciona-lo, em inimeros momentos em nossa pratica escolar defrontamo-nos

com uma falta. A falta de instrumentos para reconhecer na aprendizagem a subjetividade.

A necessidade de ampliar conhecimentos abrange a constituicao do ser humano e

suas relagGes. Busco — e, muitas vezes, encontro — na psicandlise instrumentos para a



compreensao de assuntos que temos dificuldade em tratar nas escolas, tais como
indisciplina, violéncia, desamparo do professor e do aluno, dificuldades de aprendizagem e

fracasso escolar, sexualidade entre outros.

Este trabalho tem como proposta refletir sobre as relagdes vinculares entre alunos
professores, alunos-alunos, sobre a importancia da escuta na escola, e sobre como essa

escuta é parte fundamental da oportunidade de placement.

Esta reflexdo é realizada a partir de uma intervencdo de um projeto de tutoria
realizada em uma escola publica de Ensino Fundamental, na periferia de Campinas-SP. Tal
escolha ndo foi casual, pois este trabalho tem a intencdo de lidar com a realidade da escola
publica, podendo, modestamente, contribuir para compreender algumas de suas
dificuldades e para torna-la um local favoravel a aprendizagem, um ambiente saudavel aos

que |3 trabalham e estudam.

No inicio do projeto sabia que queria realizar uma intervencao de tutoria a partir de
consideragdes pragmaticas, incorporando elementos de modelos diversos de tutoria e
grupos de reflexdo ja conhecidos. Queria uma abordagem que fosse além do cognitivo, uma
abordagem afetiva, com foco nos aspectos sociais e emocionais para verificar, 1a no final,
qual teria sido o impacto desse modelo no comportamento, nas atitudes e no processo de

aprendizagem dos alunos com dificuldades.

A escola, inicialmente, estava interessada no sintoma social, a indisciplina, — queixa
muito recorrente — que atrapalhava a rotina escolar. Entretanto, do ponto de vista da
Coordenacdo, a estratégia era focar o aluno que sofre na sala de aula, que ndo tem um
lugar, um aluno deslocado em sala de aula e em seu cotidiano escolar. Embora com focos
diferentes, ambos, escola e a pesquisadora, estavam preocupados com o “mal-estar na

II6

escola” °, com o caos na sala de aula.

Com a consolidacdo da tutoria, refletida nas experiéncias vividas semanalmente com

alunos, duas professoras e eu (pesquisadora), foi possivel perceber que ocorreram

® Termo colhido por José Outerial e Cleon Cerezer, no livro “O mal- estar na escola”. Editora Revinter, Rio de
Janeiro, 2003.



mudancgas significativas ndo sé no desempenho dos alunos que apresentavam dificuldades,
e nos professores, como também na prépria metodologia da tutoria. Ela foi ganhando um

contorno distinto do usual.

Compreender o problema, a partir do ponto de vista dos alunos que sofrem, era a
intencdo. Acreditava ser este um ponto cego no cotidiano escolar e a Coordenacao, através

do projeto, prop0s-se a ver, ouvir e compreender o que de fato acontecia com eles.

Neste trabalho, a partir do momento em que os professores conheceram a
singularidade de cada aluno e tiveram empatia com o seu sofrimento, houve alteragdes
significativas no modo de conduzir as acdes direcionadas as queixas iniciais, todas elas
relacionadas a indisciplina e ao comportamento individual. Mas essa alteracdo aconteceu
muito em funcdo da intervencdo de um “corpo estranho” a escola, alguém cuja insercao
naquele ambiente era tempordria e cuja formacdo extrapolava aquela que, normalmente,

se encontra entre os profissionais da referida instituicao.

No Exame de Qualificacdo, fui desafiada a desenvolver uma metodologia que
permitisse institucionalizar a(s) tutoria(s) escolar(es), considerando a realidade dos recursos
humanos disponiveis em uma escola municipal. E, para além dos resultados obtidos entre
os alunos e os professores da escola estudada, o projeto se converteu na possibilidade de
formulacdo de nova concepcdo de tutoria, a qual estd delineada ao final deste texto, como
resultado de uma etapa adicional, quase um epilogo, realizada no primeiro semestre de

2013.

Nessa etapa do trabalho, o foco mudou dos alunos para os professores. Os
professores que desejavam “mudancas” manifestaram desejo de continuar com a tutoria,
estando dispostos a assumir o papel do tutor de suas turmas, sob a orientacdo da
pesquisadora. Essa etapa do trabalho de campo, além de permitir rever a experiéncia, a
partir da propria experiéncia, permitiu vislumbrar um caminho a ser percorrido para
estabelecer a tutoria como dindmica regular em espaco escolar. Permitiu, também,
constatar que, uma vez tomado como essencial, o placement pode ser traduzido em

inimeras acdes, incontaveis formas de escuta, em estilos os mais variados. A tutoria torna-



se, assim, um campo bastante aberto e fluido, que mantém como fixas algumas poucas
diretrizes e ganha vida a partir do campo que se cria em cada turma com seu tutor, a cada

novo encontro.

A institucionalizagcdo da metodologia de tutoria passa, portanto, a ser algo do nivel
do vir a ser, na dependéncia das pessoas que dao vida a experiéncia. Em outras palavras,
um modelo aberto, que aqui podera ser vislumbrado mediante a descricdo e a anadlise de
fragmentos da experiéncia. Contudo, nesta dissertacdo, as reflexdes a esse respeito sdo
conscientemente preliminares, pois o trabalho de campo encerrou-se pouco antes da

conclusdo deste texto.

1.3 Tutorias, assembleias, grupos de reflexao e grupos operativos

Tutorias, assembleias, grupos de reflexdo ou operativos possuem, antes de tudo
praticas com reflexdes e subsidios tedricos que, por vezes, explicam e, por vezes, norteiam
a pratica. Neste capitulo, faremos uma apresentacdo dessas praticas, mencionando um rol
diversificado de experiéncias, principalmente aquelas vivenciadas ou testemunhadas
pessoalmente, complementadas com referéncias, na literatura, que fazem a reflexao da

pratica ou que a norteiam.

1.3.1 Experiéncias de Tutoria

n

O conceito de tutoria - em inglés é muitas vezes citado como “mentoring”, “mentor”

VA

e em latim “tutor”, “protector” - é originalmente utilizado para designar a relacdo entre um

adulto mais experiente e um jovem iniciante.



De modo geral, no contexto escolar, o tutor € um professor ou um aluno mais velho,
ou mesmo um educador que assume, em relagdo a um aluno ou a um grupo reduzido de
alunos, um contato mais intimo no que se refere a aprendizagem do contelddo escolar e
também a aprendizagem emocional, através do estabelecimento de vinculo positivo entre
os sujeitos. Nesta relacdo, o tutor prové orientacdo, instrucdo, encorajamento e suporte
para o desenvolvimento de competéncias da aprendizagem do educando. Durante o tempo
em que permanecem juntos, espera-se que os dois desenvolvam um vinculo especial de

compromisso, respeito, confiancga e identificagcdo positiva que facilite a aprendizagem.

O sistema de tutoria individualizada — “one to one” — é reconhecida desde a década
de 80 como um método de ensino mais eficaz. Os trabalhos do pesquisador americano
Benjamim Bloom’ mostram gue, no sistema de tutoria “one to one”, 50% dos alunos tém

um desempenho superior a 98% dos estudantes em classe de controle.

No Brasil, a tutoria esta presente no ensino a distancia, quando o termo tutor muitas
vezes é utilizado numa acepcdo distinta da utilizada neste trabalho e muito mais préxima de
um “plantdo de duvidas” ou orientacdao de estudos, que ja ocorre em algumas escolas
particulares e raramente no ensino publico. No ensino superior no Brasil, em meados da
década passada, houve um sistema institucional de tutoria na Universidade Federal de
Vicosa que apresentava excelentes resultados em seus relatérios. No exterior, é uma

pratica ja enraizada no ensino Fundamental, Médio e Superior.

Em Israel, por exemplo, o sistema de tutoria® é institucionalizado na rede publica de
ensino, a partir do momento em que os alunos passam a conviver com professores
especialistas, perdendo o professor de referéncia. E um cargo remunerado, com fungdes
definidas pelo Ministério de Educacdo’. O profissional tem a funcdo de cuidar da classe,

administrar o funcionamento do grupo, conhecer cada aluno e seu potencial a ser atingido,

’ BLOOM, B. S. Education Researcher, v. 13, n.6 1984, p. 4-16

® Atividade profissional como Orientadora Pedagdgica na Escola Publica de Ensino Médio Shaiber, 1994-1996.
° Portal da Secretaria de Educacgdo e Bem-Estar Social da Prefeitura de Hertzelia, Israel. Pagina na qual sdo
apresentadas as fungdes da equipe pedagdgica das escolas, comegando pelo professor tutor. Pagina em
hebraico.
http://portal.herzliya.k12.il/C3/C11/%D7%94%D7%92%D7%93%D7%A8%D7%AA%20%D7%AA%D7%A4%D7%
A7%D7%99%D7%93%20%D7%94%D7%A6%D7%95%D7%95%D7%AA%20%D7%94%D7%97%D7%99%D7%A0%
D7%95%D7%9B%D7%99/default.aspx



http://portal.herzliya.k12.il/C3/C11/%D7%94%D7%92%D7%93%D7%A8%D7%AA%20%D7%AA%D7%A4%D7%A7%D7%99%D7%93%20%D7%94%D7%A6%D7%95%D7%95%D7%AA%20%D7%94%D7%97%D7%99%D7%A0%D7%95%D7%9B%D7%99/default.aspx
http://portal.herzliya.k12.il/C3/C11/%D7%94%D7%92%D7%93%D7%A8%D7%AA%20%D7%AA%D7%A4%D7%A7%D7%99%D7%93%20%D7%94%D7%A6%D7%95%D7%95%D7%AA%20%D7%94%D7%97%D7%99%D7%A0%D7%95%D7%9B%D7%99/default.aspx
http://portal.herzliya.k12.il/C3/C11/%D7%94%D7%92%D7%93%D7%A8%D7%AA%20%D7%AA%D7%A4%D7%A7%D7%99%D7%93%20%D7%94%D7%A6%D7%95%D7%95%D7%AA%20%D7%94%D7%97%D7%99%D7%A0%D7%95%D7%9B%D7%99/default.aspx

conhecer seus pais e a histéria familiar, suas atividades, suas condi¢Ges, dificuldades e
necessidades. Visita, quando necessdrio, a casa do aluno (a) e realiza encontros individuais,
apos o periodo de aula. O tutor cuida das questdes sociais, da aprendizagem da turma em
sua totalidade. Ele é a referéncia do aluno na escola e é o elo com os outros professores e
com a gestdo. Realiza encontros semanais com a turma, ajuda na resolucdo de conflitos e
também faz encontros semanais com o Coordenador das séries e o Orientador Pedagdgico.
E responsavel pelo calendario de provas e organiza os plantdes das tarefas de limpeza na
sala de aula. Participa de todas as atividades sociais da turma.

£10 o trabalho de

Nas escolas de linha antroposdfica — escolas Waldor
acompanhamento pedagdgico, ou tutoria, é institucionalizado e ha dois tipos. Uma tutoria
tem a funcdo de apoiar o trabalho dos professores. Esse acompanhamento é realizado por
uma professora-tutora mais experiente, ligada a alguma outra escola Waldorf, e que ndo
faz parte do dia a dia escolar, possibilitando um olhar sob outro angulo das acdes

desenvolvidas em sala de aula e fora dela.

No equivalente ao Ensino Fundamental, do 12 ao 92 ano de estudo, o professor de
classe (Unico docente), é o tutor responsavel por todas as matérias, que tem a funcdo de
acompanhar durante sete anos a mesma turma. Durante o periodo correspondente ao
Ensino Médio, do 102 ao 1392 ano, as classes ganham professores especialistas, mas
continuam com um tutor. O tutor leciona uma das disciplinas e tem o papel de acompanhar
de perto o desenvolvimento de seus alunos. Rudolf Steiner’* defende que, dos 07 aos 14
anos, durante o segundo seténio nessa fase da vida, é de extrema importancia um
referencial de autoridade que deve ser “amoroso” e no 3° seténio, a autoridade deve vir do

conhecimento do professor.

Além das experiéncias institucionalizadas em redes de ensino, um caso em uma rede

publica inteira (Israel) e, o outro caso, em uma rede particular de carater internacional

1% visita técnica na Escola Waldorf Rudolf Steiner, Santo Amaro, SP, 1981, na Adam Waldorf School em
Jerusalém, 1993 e Escola Associativa Waldorf Veredas, Campinas , 2007.
" Fundador da Antroposofia, da Pedagogia Waldorf em 1929.
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(Escolas Waldorf), uma experiéncia que se tornou relevante no meio pedagdgico no Brasil,

desde 2001, a experiéncia da Escola da Ponte, em Portugallz.

Na Escola da Ponte, uma escola publica de periodo integral que tem
institucionalizado o sistema de tutoria, o professor tutor tem a fungdo de acompanhar um
grupo de 08 a 11 alunos. Esse professor realiza contatos com os outros professores e
acompanha cada um dos seus tutorados. Cada tutor se reline com os seus tutorados uma
vez por semana e os acompanha por dois anos. O plano de estudo é definido
quinzenalmente entre o aluno e seu professor tutor. Ele é programado e tem que ser
cumprido; caso ndo o seja, deve registrar “eu preciso de ajuda” no mural e sinalizar sua
dificuldade. O aluno é atendido e encaminhado de imediato pelo tutor. No final dos 15 dias,
os alunos registram-se “eu ja estou pronto”, também no mural (ndo é o tutor que faz a
avaliacdo, sdo os professores das areas). Para a escolha do seu tutor o aluno faz a opcao
por trés tutores. Nem sempre conseguem ter a primeira op¢do, mas, mesmo nesse caso,

ficam um ano com o tutor selecionado.

A Escola da Ponte tornou-se uma fonte de inspiracdo a partir de publicacdo de
artigos no jornal Correio Popular da cidade de Campinas-SP, de um livro por Rubem Alves™
e também da vinda frequente do seu ex-diretor, José Pacheco, para realizar palestras sobre
o projeto da escola. Atualmente, Pacheco realiza assessoria a escolas e a projetos
educacionais no Brasil. Por exemplo, o sistema de tutoria da Escola da Ponte, assim como
toda a sua proposta pedagégica, é adotado pela Escola Projeto Ancora'®, na cidade de

Cotia, Estado de S3o Paulo.

Ha, em S3o Paulo, a Escola Municipal de Ensino Fundamental Desembargador
Amorim Lima®®, que trabalha com um sistema de tutoria bastante sélido. O que o difere
basicamente do sistema de tutoria da Escola da Ponte é o critério de escolha do tutor, o

numero de tutorados para cada tutor, bem como o sistema de avaliacdo. Nessa EMEF, os

2 visita técnica, janeiro de 2012.

B ALVES, R. A escola que sempre sonhei sem imaginar que pudesse existir. Campinas, SP: Papirus, 2001.

“ A Escola Projeto Ancora, Cotia, SP é uma escola privada, que atende gratuitamente alunos de comunidades
carentes, com dificuldades de aprendizagem e comportamento. A escola conta com apoio financeiro da
Secretaria Municipal de Educacgdo, que custeia parte do corpo docente.

b Visita técnica, julho 2012. Sistema de tutoria desde 2004.
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tutores escolhem seus tutorados e chegam a ter 15 ou 20 deles. Semanalmente, tutor e
tutorados se relinem no periodo de aula, para trabalho em grupo e individualmente. As
avaliacbes sdo realizadas pelo tutor com seu tutorando e a EMEF conta com um pai
representante da tutoria que tem a fungao de convocar uma reunido, convidar outros pais
para participarem de festas entre outras atividades.

O sistema de tutoria é disseminado nas escolas filiadas ao movimento de “Escolas

7 18 contando com similaridades com o modelo anterior, mas também com

Democraticas
diferencas que advém da inexisténcia de autoridade emanada da fung¢do de professor.
Dentre as experiéncias e modelos de tutoria relatados, o existente na Universidade de
Vigcosa é o unico que foca apenas as questdes de ensino. Todas as outras experiéncias de
tutorias, aqui relatadas, estdo estruturadas em um tripé que enfoca simultaneamente os

aspectos pedagégicos do processo de ensino e aprendizagem, as relacdes sociais e o

universo emocional de cada aluno.

A existéncia de relagBes entre os aspectos pedagdgicos e psicoldgicos do processo
de ensino-aprendizagem é apresentada com clareza por Villela (2004), citado por Luz'/, que

define a diferenca entre os modelos e como eles podem se complementar:

O processo de ensino e aprendizagem pode ser entendido como algo que
ocorre através de mediagao pedagogica ou de mediagdo psicoldgica. A
mediagdo pedagdgica baseia-se na ideia de que o professor é o mediador
entre o conhecimento e o aluno. A mediagdo psicoldgica enfatiza que o
processo de ensino e aprendizagem é impulsionado pelo vinculo
emocional que existe entre a crianga e o professor. O amor e o édio do
aluno pelo professor sdo expressos através das atividades. Para Villela
(2004), a media¢do pedagdgica se subordinaria a psicoldgica, a segunda é
necessaria como forma de expressar sentimentos, que ganham forma na
realizacdo das atividades (LUZ T., 2009, p.20).

'® parte das chamadas Escolas Democraticas formam uma rede internacional International Democratic
Education Network - IDEN — (www.idenetwork.org), contando com um congresso internacional (IDEC -
International Democratic Education Conference) que se realiza anualmente desde 1993. No Brasil, trés escolas
sdo filiadas a rede IDEN, todas particulares e na cidade de Sdo Paulo.

v LUZ, T. M.R, cita anota¢cdes de aula do professor FABIO CAMARGO BANDEIRA VILLELLA, Presidente
Prudente: Unesp, 2004, p.20 em sua Dissertacdo de Mestrado” Apatia em sala de aula: um estudo de caso a
partir da teoria Winniccotiana”. 2009. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia Escolar)-Unicamp. SP.
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Em nossa pratica, necessitamos de teorias que sejam capazes de refletir e criar
instrumentos que operem com um sujeito em sua articulagdo com o campo social,
pedagdgico e psicoldgico (consciente e inconsciente). Precisamos de teorias que superem a
dicotomia individuo-sociedade. Ndo se trata de sugerir, ingenuamente, a integracdo entre o
cognitivo e o emocional, o pedagdgico e o psicoldgico, pois sdo modelos diferentes, mas de

considerar as multiplas dimensdes humanas.

Na Etapa | deste trabalho, ndo foi focado o ensino aprendizagem (na escola havia
um projeto do Programa Mais Educacdo, de atividades culturais e de refor¢o escolar no
periodo oposto ao da aula). O foco foram os aspectos sociais e emocionais, pois eles criam
condi¢bes para aprendizagem. No entanto, como ndo garantem a supera¢ao imediata das
chamadas “defasagens de aprendizagem”, a avaliacdo do impacto do projeto priorizou a

mudanc¢a no comportamento e na forma como os alunos passaram a sentir-se na escola.

J4 na etapa Il deste trabalho houve uma preocupacdo em incluir o aspecto da

aprendizagem na tutoria individual e, assim, contemplar as multiplas dimensdes humanas.

1.3.2 Sobre grupos: das experiéncias as teorias

0O modelo de assembleia pensado inicialmente para a realiza¢do da intervencao foi o
da assembleia escolar. De acordo com Araujo (2001)*®, que tem se dedicado a pesquisa em
assembleias escolares no Brasil, foi o pedagogo francés Celestin Freinet (1996)*° gquem
primeiramente sistematizou a ideia das assembleias de classe, mas Araujo trabalha com o
modelo de assembleia de Puig (2000)%, que aponta formas concretas de se

operacionalizar o seu espaco democratico na escola e nas sala de aula.

Segundo Araujo, de acordo com Puig:

18 ARAUJO, U. F. Escola, democracia e a construgdo de personalidades morais. Educacdo e Pesquisa, SP, v.26,
n.2, 2001, p. 91-108.

19 FREINET, C. Pedagogia do Bom Senso. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1996.

20 PUIG, J. Democracia e Participa¢do escolar. Sdo Paulo: Moderna, 2000.
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As assembleias s30 0 momento institucional da palavra e do didlogo. E um
momento em que o coletivo se relne para refletir, para tomar consciéncia
de si mesmo e para transformar tudo aquilo que os seus membros
consideram oportuno. E um momento organizado para que alunos e
alunas, professores e professoras possam falar de tudo que lhes pareca
pertinente para melhorar o trabalho e a convivéncia escolar (PUIG. J, 2000,
p. 86).

Neste sentido, o espaco das assembleias de classe ndo se destina exclusivamente a
resolucao de conflitos, pois isso faria com que fosse sempre um momento de tensdo e
nado prazeroso. Este € um momento também de se falar das coisas positivas, de felicitar

as conquistas pessoais e do grupo, e de se discutir as tematicas para projetos futuros.
Ainda de acordo com Araujo:

O espaco das assembleias de classe permitem experiéncias conceituais
concretas e praticas de democracia na escola, que poderao levar todos os
membros da comunidade a vivenciarem um ambiente democratico e
respeitoso, contribuindo para a educacdo e para a cidadania. Sua
implementacdo solicita a transformacdo das relagdes interpessoais, ao
mesmo tempo em que intervém na construgdo social, psicolégica e moral
de seus agentes, atuando na multimensionalidade constituinte dos
sujeitos que frequentam os espacos escolares. No caso da assembleia
escolar, o papel é de regular as relacGes interpessoais e regulamentar
tematicas do convivio escolar (ARAUJO, U. F. A e AMORIM, V, A.A.A, 2002,
p.4).”!

Aquilo que a minha intuicdo fez ao mudar o rumo da assembleia, a partir do
segundo encontro, resultou desse incoOmodo que surgiu quando me dei conta do papel de
reguladora de relacbes e de temas do convivio escolar. Na metodologia da votacdo,
pressupde-se que alguém ganhe — a maioria — e alguém perca. E mais, pressupde-se que,
aos que perdem, cabe cumprir o que se decidiu pela maioria. A meu ver, o fundamental ali
era a compreensdo de outro tipo de pressuposto: o de que eram iguais, que tinham desejo
de brincar mais, que eram todos agressores e agredidos, que sofriam por agredir tanto
guanto por se deixar agredir, entdo, a assembleia nestes moldes ndo poderia ser adotada

como metodologia. Ja ndo era mais uma intuicdo e sim uma questdo de postura tedrica.

2 ARAUJO, U. F.A e AMORIM, V.A.A.A. Assembleias Escolares: construindo a democracia em instituicées de
ensino fundamental. Trabalho apresentado no GT3 - Movimentos Sociais e Educa¢do, Andep, 2002.
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Penso ser necessdrio, aqui, compreender o significado de intui¢cdo neste contexto da
experiéncia, e encontrei em Neves (2007) 2 que realizou um trabalho sobre escuta

analitica, empatia e intuicdo, o significado dessa palavra:

Intuicdo se origina do latim intuere e significa “ver por dentro”. O seu
sentido usual mais comum ¢é “ver além”. Intuicdo representa perceber,
discernir, ter a conscientizacdo espontanea de um novo conhecimento
sem que o sujeito tenha feito uso da experiéncia ou da razao para captar a
ideia. (NEVES, L.T, 2007, p.5)

Algo que escapa do campo do racional, do conhecimento légico, como se fosse um
sexto sentido, um sentimento que imp&e uma ideia, que aparece com respostas rapidas e

precisas que, aparentemente, ndo se processam pela anadlise e critica.

Zimerman (2001)* compreende o conceito de intuigio como algo que vai além de
um sexto sentido. Ele se refere a intuicdo como “uma espécie de terceiro olho que permite
enxergar além daquilo que nossos 6rgaos dos sentidos captam”. Este terceiro olho, captou o

essencial e acabou por fazer parte desta conceituacgao tedrica.

Rezende (1994) traz uma contribuicdo bioniana para esta etapa do trabalho em que

a intuicdo (experiéncia) foi essencial para a aprendizagem (conceito).

...Bion serve-se de uma frase célebre de Kant “conceito sem intuicdo é
vazio, intuicdo sem conceito é cega”. Na frase citada por Bion, o conceito
corresponde ao aprender, a intuicdo corresponde a experiéncia. Tanto que
podemos bionizar a frase de Kant da seguinte forma: “a experiéncia sem
aprendizagem é cega, a aprendizagem sem experiéncia é vazia”. Mais
precisamente, isto significa que a clinica sem teoria é cega, e a teoria sem
clinica é vazia (REZENDE, A.M, 1994, p.28).*

2 NEVES, L. T. Escuta Analitica, Empatia e Intui¢cdo . In XXI Congresso Brasileiro de Psicandlise (Porto Alegre —
maio de 2007).

2 ZIMERMAN, D.E. Vocabuldrio da Psicandlise. Porto Alegre: Artmed, 2001, p. 224.
2 REZENDE, A. M. Bion formador de analistas. Revista Percurso, n? 12-1/1994, p.28.
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Tutoria de grupo: uma sintese de grupo operativo e grupo de reflexdo.

O Grupo de Reflexao foi introduzido no Brasil por D. Zimerman®, em 1997 e,
segundo o autor, tem como objetivo propiciar um aprendizado com as experiéncias, a partir

do desenvolvimento da capacidade do aprender a aprender.

O grupo de reflexdao constitui-se em um espago de troca de experiéncias, onde os
sujeitos e os fenbmenos grupais podem ser conhecidos e reconhecidos. Nele ndo é
apresentado um tema pré-definido. Deixa-se, assim, um espac¢o pouco definido, que facilita
projecdes e a construcdo do tema pelos préprios participantes, e caracteriza-se pela
angustia do espa¢o em branco que acolhe o caos. Estando a palavra reflexdo relacionada ao
novo olhar do sujeito para si mesmo, hd também a possibilidade de as pessoas se refletirem

umas nas outras.

O Grupo de Reflexdo é uma modalidade dos Grupos Operativos, que surgiu na
Argentina, proposto por E. Pichon-Riviere (1994), estimulado pelos conhecimentos de Kurt
Lewin, Bion e Foulkes. O autor elaborou, a partir de 1958, teorias e técnicas, combinando
algumas contribuicdes de coordenacdo dindmica e da psicanalise, sempre com o objetivo
de apoiar e manter uma tarefa: o aprendizado. Tem o objetivo de investigar o que facilita

ou emperra a aprendizagem. Pichon Riviere (1994) caracteriza o grupo operativo:

Um grupo que funciona de acordo com a dinamica operativa é aquele que
atende objetivos e finalidades comuns, em que todos os membros
trabalham como uma equipe centrada em torno de uma tarefa. A
atividade esta centrada na mobilizacdo de estruturas estereotipadas,
dificuldade de aprendizagem e comunica¢do, devidas a acumulagdo da
ansiedade que desperta esta mudanca. Uma das leis bdsicas dos grupos
operativos pode ser traduzida da seguinte forma: “a maior
heterogeneidade dos membros do grupo e a maior homogeneidade da
tarefa corresponde maior produtividade” (RIVIERE, P. 1994, p.36).

Madalena Freire, em seu livro, A Paixdo de Aprender, também se reporta a Pichon

Riviére ao tratar de grupo operativo, como um grupo interno:

> ZIMERMAN, D. E. Fundamentos bdsicos das grupoterapias. Porto Alegre: Artmed, 2000, p.58, 72, 171.
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Segundo Pichon-Riviere pode-se falar em grupo, quando um conjunto de
pessoas, movidas por necessidades semelhantes, se reinem em torno de
uma tarefa especifica. No cumprimento de desenvolvimento das tarefas,
deixam de ser um amontoado de individuos para cada um assumir-se
enquanto participante de um grupo, com objetivo mutuo. Isto significa
também que cada participante exercitou sua fala, sua opinido, seu
siléncio, defendendo seus pontos de vista. Portanto, descobrindo que,
mesmo tendo um objetivo mutuo, cada participante é diferente. Tem sua
identidade. Neste exercicio de diferenciacdo - construindo sua
identidade - cada individuo vai introjetando o outro dentro de si. Isto
significa que cada pessoa, quando longe da presenca do outro, pode
“chama-lo” em pensamento, a cada um deles e a todos em conjunto.
Este fato assinala o inicio da construcdo em grupo enquanto
comportamento de individuos diferenciados. O que Pichon-Riviére
denomina de “grupo interno” (FREIRE, M., 1994, p. 59).

Fernandes (2003) nos ajuda a compreender as diferencas dos conceitos entre os
dois grupos e, assim, nos possibilita encontrar um lugar ou varios lugares para 0s nossos
encontros, pois creio que dialogamos com ambas as definices. Ndo trabalhar com o
passado, e sim melhorar a qualidade de vida presente e futura era a ideia desde o comeco

do projeto inicial.

Poderiamos dizer que o trabalho grupal psicanalitico, quando com
finalidades terapéuticas, visa proporcionar elaboragdo mental e
desenvolvimento do pensamento grupal. Ja o trabalho grupal psicanalitico
com finalidades operativas pode facilitar esclarecimentos importantes,
assim como aprender com o relato das experiéncias dos outros, além de
auxiliar as equipes em sua organizacdo e os grupos de aprendizagem a
aprenderem a aprender. E fun¢do do coordenador do grupo oferecer
condi¢bes para que cada um desses objetivos e possibilidades possa
ocorrer, sendo fundamental, portanto, que esse coordenador esteja
preparado para essa importante tarefa. Como a maioria dos participantes
de grupos, mesmo em se tratando de grupos terapéuticos, ndo estd em
busca de esclarecer o passado, mas sim de melhorar a qualidade de vida
presente e futura, pode-se concluir que o grupo é o espago continente e
facilitador da busca de condi¢es para um futuro melhor (FERNANDES, W.
J., 2003, p.5).
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Ora, se o Grupo Operativo tem como objetivo esclarecer temas, situagdes, tarefas e
vicissitudes em sua realizagdo, proporcionando assim algum aprendizado que favoreca o
progresso das pessoas, individualmente ou como equipe, assim ocorreu em relacdo as
questdes sobre furtos, roubos, apelidos e brincadeira do “mata-ledo”, descritas nos relatos
a seguir. O Grupo de Reflexdao acabou acontecendo com a ndo apresentacao de temas pré-
definidos, a pratica da livre associa¢do, o acolhimento das angustias e o espago para novos
olhares para a mesma pessoa e o reconhecimento de si e dos outros. Percebo que a tutoria

de grupo foi uma sintese de Grupo Operativo com Grupo de Reflexao.
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2. Trabalho de campo: tutoria escolar

O trabalho de campo teve duas etapas, a primeira no 22 semestre de 2011 e a
segunda no 12 semestre de 2013. Nestas duas etapas, foram realizadas quatro experiéncias
(vivéncias) distintas de tutoria. Em cada uma das etapas tivemos uma experiéncia de tutoria

de grupo e uma de tutoria individual.

Na Etapa |, as tutorias foram essencialmente desenvolvidas pela pesquisadora e
tinham como foco o aluno que sofre na escola. Na Etapa Il, a tutoria foi desenvolvida por
professores da escola (tutorias de grupo) e estagiarias (tutorias individuais) e a atencdo da
pesquisadora centrou-se no professor e em sua autonomia frente as demandas de um

trabalho de tutoria.

No ano de 2012 mantive contato com a escola em questdo, através de trabalho de
orientacdo de Estagio Supervisionado de alunos da Unicamp. Na reunido de avaliacdo dos
estagios, feita na escola, alguns professores manifestaram o desejo de retomar a atividade
de tutoria. Este desejo veio ao encontro de uma provocacdao feita por uma das
examinadoras no Exame de Qualificagdo, ja mencionada anteriormente, e assim, surgiu, de

modo tempordo, uma segunda etapa de trabalho de campo.

Nesta se¢cdo faremos um relato detalhado do trabalho de campo. A narrativa é
permeada por observagdes e reflexdes feitas pela pesquisadora, pautando questdes que
merecem ser mais exploradas, a luz do conhecimento e da literatura disponivel. Esse
aprofundamento, que visa compreender decisdes e atitudes geralmente adotadas de modo
intuitivo, por vezes no proprio “calor do contato” com alunos e professores, sera
postergado para as secles seguintes e, neste capitulo, apenas apontados. Para evitar a
inibicdo e o constrangimento nos encontros, causados pelos meios eletronicos de registro
(dudio ou video), optou-se pelo uso de um caderno de campo e pela reproducdo de
algumas anotacOes feitas nele, logo apds os encontros. Antes de iniciarmos os relatos,
faremos uma descri¢cdo breve da estrutura do trabalho desenvolvido nas duas etapas, em

cada uma das experiéncias.
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Etapa |l - 22 Semestre de 2011

Nesta etapa, a tutoria de grupo foi feita com duas turmas de 62 ano, que
chamaremos de turmas R e S. Os encontros ocorriam uma vez por semana, no periodo de
aula, no mesmo dia e hordrio. Foram realizados oito encontros com cada uma das duas
classes, cada encontro com 50 minutos de duragdao. Os encontros eram realizados no
refeitorio da escola, um espaco externo ao da sala de aula, com os bancos arrumados no
formato de hexagono, de modo a permitir que todos os participantes olhassem um nos
olhos dos outros. Os encontros eram coordenados pela pesquisadora, com a presenca dos
respectivos professores de turma. Esses professores participaram da pesquisa por terem
sido os Unicos a aceitar a proposta de intervencdo-investigacdo. Os 62 anos foram
escolhidos por esses professores, tendo em vista serem considerados por eles as “piores
salas da escola”, conforme ilustrard a Cena I do relato sobre o contrato, descrito na préoxima

secao.

A tutoria individual foi realizada na biblioteca da escola, um espago mais reservado.
O encontro tinha duracdo de até 50 minutos, coordenado pela pesquisadora e com
participacdo ativa da professora de turma. A cada semana foram realizados encontros com
um ou dois alunos dessas turmas e os alunos eram indicados pela professora tutora. No
total, ocorreram dez encontros com alunos do 69R e apenas trés com alunos do 692S, em
virtude das faltas desses alunos aos encontros marcados. Cada aluno se encontrou uma ou

duas vezes com a professora tutora e a pesquisadora.

Etapa Il - 12 Semestre de 2013

Nesta etapa, a tutoria de grupo foi feita com trés turmas de 62 ano, que
chamaremos de turmas D, E e F. Os encontros ocorriam uma vez por semana, no periodo de
aula, no mesmo dia e horario, e foram realizados sete ou oito encontros com cada uma das

classes, cada encontro com 50 minutos de duracdo. Desta vez, os encontros de tutoria de

20



grupo comegaram coordenados pela pesquisadora, mas com participagao crescente dos
professores que, gradativamente, assumiram a responsabilidade por esses encontros,
sendo que em duas turmas, os professores adquiriram plena autonomia, exercendo a
pesquisadora a funcdo de orientagao, apenas quando necessario. Nesta etapa, os encontros
de tutoria de grupo passaram a se realizar nas respectivas salas de aula das turmas, com

organizagao espacial a critério do professor.

Nesta segunda etapa, ocorreu em paralelo a tutoria de grupo, a tutoria individual,
realizada por trés estagiarias de cursos de licenciatura, que tinham como objetivo trabalhar
guestdes de conteudo e aprendizagem. Oito alunos dos 62s anos foram indicados por seus
professores e também selecionados através de observacgao realizada em aula pelas préprias
estagidrias e cada uma delas realizou 4 ou 5 encontros com cada um dos alunos envolvidos.
A funcdo da pesquisadora nessa tutoria foi de orientacdo e acompanhamento, feitos em
encontros semanais realizados na Universidade, porém sobre esse trabalho realizamos
apenas uma reflexdo sobre o impacto que a atividade propiciou aos alunos e professores, e

sobre a importancia de essa atividade ser institucionalizada na escola.

As experiéncias de tutoria realizadas nas duas etapas de trabalho de campo estdo

resumidas na tabela a seguir:
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ETAPA

EXPERIENCIA
DE TUTORIA

PARTICIPANTES
RESPONSAVEIS

OBIJETIVO

ENCONTROS

Conducao Melhorar as relacdes 8 encontros de
principal: em sala de aula 50 minutos com
Etapa | Tutoria de |pesquisadora. cada turma
Grupo Participagao:
22 semestre de professoras de
2011 turma
Condugao Conhecer alunos com 13 encontros de
Turmas principal: problemas de atitude e |50 minutos com
E9R e 625 Tutoria pesquisadora estabelecer vinculo alunos
Individual | Participagao: diferentes
professoras de
turma
Condugao Melhorar as relagdes 70u8
principal: em sala de aulae encontros de 50
Etapa Tutoria de | Professores de |desenvolver autonomia | minutos com
Grupo turma dos professores cada turma
12 semestre de Participagao:
2013 pesquisadora
Conducao Apoiar alunos com 4o0u5
Turmas ' principal: dificuldades de encontros de 50
Tutoria ,c | Estagiarias aprendizagem e minutos, com
62D, 62F e 62F | Individual 5 . problemas de cada um dos 8
upervisao:

pesquisadora

relacionamento

alunos.

26 . . I .. . ~
Conforme citado acima, sobre a tutoria individual na Etapa Il do trabalho realizamos apenas uma reflexao

sobre o impacto que a atividade propiciou aos alunos e professores, e sobre a importancia de essa atividade

ser institucionalizada na escola, no cap. 4.
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2.1. Tutoria de grupo na escola

Este relato da Etapa | da intervengao sera feito em ordem cronolégica, detalhando

cada um dos encontros.

AGOSTO DE 2011

Cena | primeira na EMEF: o contrato

Sentados na sala de espera, um espago muito pequenino, que agrega secretaria, sala
de professores, sala da educacao especial, banheiro dos professores, sala dos vigilantes e
sala da gestdo, dois alunos, que foram suspensos da escola, aguardam sentados ao meu
lado, o que iria lhes acontecer. Compunha, também, o cendrio uma mae de aluno
conversando com a secretaria. Um ambiente aparentemente tranquilo, até que entrou na
sala dos professores, de modo afoito e repentino uma professora, muito nervosa, falando
com tom de voz raivoso e desesperado que nao voltaria a dar aula para “aquela” turma. A
diretora saiu de sua sala em dire¢do a professora e um mal estar instalou-se entre a

professora, direcao e nds, que estdvamos ali naquela salinha de espera.

Para mim um desconforto, para o restante das pessoas, parecia mais uma cena
.« q. . 27 sy .
banal do cotidiano. Fechei a porta,”” que separa aquele espaco do patio da escola, onde

circulam alunos e funcionarios.
Foi neste contexto que o meu primeiro encontro na escola aconteceu.

O motivo da reacdo da professora foi ter sido ela recepcionada pelos alunos com
uma bolada (de papel) no momento que entrou na sala de aula do 62 ano. A professora ndo

voltou para a sala e foi embora da escola’®.

%’ Na escola em questdo, ha falta total de privacidade, auséncia de espagos para uma conversa intima como,
por exemplo, demanda o tratamento do evento acima descrito. A Unica sala apropriada para essa fungdo seria
a sala de educacdo especial, que tem uma mesa redonda com cadeiras para atendimento de alunos especiais,
mas ela ndo pode ser utilizada para outros fins, por ter sido equipada com uma verba especifica para
educacao especial.
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A cena ocorrida com a professora é relatada pela diretora, na sala de gestao, para
onde fui convidada a entrar, para todos os presentes: a Equipe Gestora da escola, o Vice-
diretor, o Orientador Pedagdgico do ciclo | e Il e a Orientadora Pedagdgica do ciclo Il e IV.

Apenas a Vice-diretora ndo estava presente, pois se encontrava de licencga.

Eu, que havia ido a escola participar de um encontro, cujo objetivo era conhecer um
pouco aquela realidade escolar, apresentar o projeto de pesquisa e ter minha entrada ali
autorizada pelo grupo, vi-me em uma situacdo totalmente diferente. Contagiados pelo
evento, aconteceu um desabafo geral (como eles mesmo disseram), e eles despejaram uma

tempestade de falas guardadas, como que dirigidas a minha pessoa.

A medida que eles foram me contando sobre as dificuldades de relacionamento
entre os professores e gestdo, entre professores e alunos, entre alunos e gestdo e sobre as
tentativas de aproximacdes com os professores, sobre questdes de indisciplina de alunos e
encaminhamentos, naquele momento percebi que eles me desejavam ter como

“salvadora”, e eu desejava salva-los.
Iniciei o meu projeto naquele instante.

Recebi a autorizacdo de que necessitava para iniciar o projeto de pesquisa e foi

agendada a minha participag¢do ja na préxima reunido de TDC (Trabalho Docente Coletivo).

Na experiéncia acima relatada, percebi que teria que trabalhar a questdo do meu
lugar naquela escola. No campo intelectual bastante claro, mas no emocional ainda

~ T . . 2
confuso, uma confusdo que remete aos serventes de Kipling, citados por Bion%:

Mantenho seis honestos serventes, que me ensinaram tudo que eu sei.
Os seus nomes s3o: O QUE, POR QUE e QUANDO, COMO, ONDE e QUEM.
Enviei-os para leste e oeste, enviei-os por terra e mar. Mas depois de todo o
trabalho para mim, mandei-os descansar “

(Bion, W., 1997, p.1).

8 Fssa mesma professora, Eva (nome ficticio), se tornou futuramente uma das professoras tutoras de turma
na segunda etapa da intervengao.

* Na primeira conferéncia que W.Bion fez em Nova lorque, 1977, ele apresentou esse poema de Kipling, que
era obrigado a recitar quando menino. P. Sandler traduziu-o para o portugués. Bion iniciou a sua ultima
conferéncia no Brasil, com este mesmo poema ( 12 verso). Seis Leais serventes, in Histdrias assim mesmo -
Rudyard Kipling
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O que fui fazer exatamente naquela escola?
O qué: foi acionada a minha pergunta do projeto de pesquisa inicial:

E conhecido na literatura que vinculos positivos sdo necessarios para qualquer

ambiente produtivo de modo geral, seja nas relagdes familiares, de trabalho ou de estudo.

Em que medida uma intervenc¢do pontual por um elemento externo a Instituicdo e,

portanto, também aos conflitos estabelecidos em sala de aula, pode impactar, influenciar
ou beneficiar transformacbes positivas de salas de aula com ambientes extremamente

conturbados e emocionalmente frageis?

Por que: na motivacdo de compreender e aperfeicoar o melhor de mim no trabalho

com alunos considerados desajustados no ambiente escolar...

Quando: no segundo semestre de 2011, uma vez por semana, em hordrios de aula

dos meninos.

Como: em assembleias e encontros individuais semanais junto com uma professora

tutora, voluntaria, com os meninos individualmente e com a sua turma.

Onde: nesta EMEF.

Quem: os meninos e as professoras, ndo a gestdo.

Estava na escola, mas, ao mesmo tempo, ndo pertencia a ela, ndo era daquela
equipe e, apesar de sentir-me tao proxima deles, de achar que, de fato, eu poderia ajuda-
los, sabia que estava ali para compreender as relagdes vinculares, portanto apenas os

escutei, na esperanca de ampara-los.

Nessa reunido, segundo as falas da equipe gestora, compreendi que “o mal--estar”
estava instalado nas salas de aula do Fundamental Il (52 ao 92 ano). Os professores sentiam-
-se ameacados pelos alunos, e isso causava um “estresse” didrio nos professores e na
equipe de gestdo, pois, enquanto essa desejava encontrar saidas outras que ndo a

suspensao rotineira de alunos, aqueles pressionavam para o retiro “das ervas daninhas de
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seus jardins”. Nesse contexto, a proposta do projeto de tutoria foi bem vista e acolhida pela

equipe gestora da escola.

Cena Il: APRESENTACAO DO PROJETO DE PESQUISA AOS PROFESSORES, A ESCUTA DAS

QUEIXAS DOS PROFESSORES E A CONFIGURACAO DA INTERVENCAO DO PROJETO DE

TUTORIA.

Apesar de ter explicado o projeto a Orientadora Pedagdgica, fui apresentada aos

professores como alguém que iria dar uma palestra sobre indisciplina.

O projeto de tutoria foi apresentado em uma reunido de TDC (Trabalho Docente
Coletivo), na qual os professores apresentaram um quadro cadtico sobre a aprendizagem
de seus alunos e também do cotidiano nas salas de aula. Um dos assuntos da pauta foi a
avaliacdo da Olimpiada de Matematica e futuras resolucdes sobre provas unificadas
(provao). Falaram da dificuldade dos alunos em articular ideias — “ndo sabem pensar”’— da
incompeténcia para realizar um exercicio ou uma prova com consulta, — “tém entregado em

branco as questdes” e do despreparo deles no final do Fundamental I.

Justificavam o fracasso, responsabilizando o outro: a familia, os professores das
séries iniciais, a politica salarial entre outros. Afirmaram ser urgente a necessidade de
comecarem a se preparar para a realidade: “o treino para o vestibular”, embora se tratasse
de alunos de Ensino Fundamental. Quando lhes perguntei quais turmas eram consideradas
as mais dificeis, a resposta foi unanime: os 62 e 92s anos. Assim, decidimos, de comum
acordo, investir nos 62s anos, pois 0s 92s anos ja estavam saindo da escola. Fizemos um
levantamento dos histdricos escolares dos alunos que tinham dificuldade em aprendizagem

e/ou de comportamento nas trés turmas de 62sanos R, Se T.

Aos olhos dos professores, “estes alunos”, eram considerados detestaveis e

indesejados, pois eles “atrapalhavam os outros”, “andavam pela sala”, ”cutucavam”,

n " n s

“pegavam material dos colegas”, “assobiavam”, “jogavam bolinhas de papel nos colegas e

nos professores”, muitas vezes “eram agressivos”, “xingavam”, ”“desacatavam”,

n u n u

“ameacavam”, “alguns eram apaticos”, “ndo faziam tarefas”, “batiam nos colegas” e foram

n u n u

perigoso”, “agitado”, “mentiroso”.

III “"
’

descritos mediante o uso de termos como “amora
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Em relato feito pelos professores, havia um fato indiscutivel: aqueles alunos,
independentemente dos atributos, e aos olhos de seus professores, causavam um mal estar

diario na sala de aula.

Apds esse relato, foi feito um convite aos professores responsaveis pela turma para
iniciar um ciclo diferente que implicaria mudanca substancial no exercicio de suas fungdes.
Além das reunides com os pais, que ja realizavam com certa frequéncia, passariam agora a
participar de encontros semanais com seus alunos (que viria posteriormente a chamar de
tutoria de grupo) e encontros individuais com dois ou trés alunos por semana (o que viria a

ser a tutoria individual).

Duas das trés professoras dos 69 anos, professora Ada e professora Denise®
concordaram em participar do projeto. Uma delas estava retornando a escola naquele
semestre. Restou-lhe ficar responsavel pela “pior turma da escola”, mas estava animada
para enfrentar esta dificuldade. A outra professora estava participando de um projeto
desenvolvido na escola, coordenado por docente da Unicamp e financiado pela Fapesp
(Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S3do Paulo), na linha “Melhoria de Ensino”, e
também apresentava um desejo de mudanca no ambiente da sala de aula. Ambas eram
professoras experientes e com formacao consistente nas suas respectivas areas de atuacao,

e exerciam sua autoridade na sala de aula perante seus alunos.

Destas duas turmas de 62s anos, foram indicados pelos professores catorze alunos

gue, segundo eles, “atrapalhavam a aula” — nove alunos do 69R e cinco alunos do 62 S.

MES SETEMBRO

CENA llI- o primeiro encontro -Da assembleia ao grupo de reflexdo -2011°*

Primeiro encontro com o grupo 6°R

No inicio da intervencdo, queria saber o que acontecia na sala de aula, e ajudar nas

resolucdes dos conflitos, realizando uma assembleia32, nos moldes das assembleias

30 ) . ~ . s
Todos os nomes de professores, alunos e estagiarias citados neste trabalho sao ficticios.
31 . ~
Sobre assembleias e grupo de reflexdo, cap. 1.3.2.
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escolares, pratica cotidiana e estruturante das relagdes sociais em escolas democraticas™>.
Realizar uma assembleia de turma era, para mim, uma experiéncia bem conhecida,
experimentada e com a garantia de um resultado positivo: um encontro para se falar sobre
os conflitos que ocorrem no cotidiano escolar e buscar saidas consensuadas ou

democraticamente votadas para a resolucdo deles.

No primeiro encontro com a turma do 69R, fui apresentada pela Professora Ada e
perguntei-lhes o que sabiam a respeito de uma assembleia. Expliquei sobre a frequéncia
dos encontros e algumas questdes basicas sobre aquele espaco, um lugar garantido para
didlogo, espaco sigiloso e respeitoso, com a garantia de nao se falar nome de alunos e de
professores, mas sim, tratar das dificuldades que encontram na sala, na escola, para que

pudéssemos encontrar algumas saidas para melhor convivéncia.

Apresentaram-se dizendo aquilo que mais gostavam e menos gostavam de fazer. Do
gue mais gostavam, pontuaram: de computador e de jogar bola. De modo individual
apareceu que gosta de brincar, de video game, de irritar a mae, de amora, da cor lilas.
Sobre aquilo de que ndo gostavam, vdrias alunas disseram que ndao gostam de fazer o
servico da casa, varios alunos disseram que ndo gostam das brigas, que falem mal pelas
costas, duas odeiam quando “enchem elas” e de modo individual, que n3o gosta de pensar,
ndo gosta quando o outro “déda”, ndo gosta quando outros cheiram (a professora
perguntou cheirar o qué? A resposta foi: drogas), ndo gosta quando a mae briga com ele,
odeia gente falsa, odeia ser deixada de lado, ndo gosta quando sua mde ndo deixa ficar no

computador...

O gostar de brincar aparecerda como um assunto de reivindicacdo nesta e na outra
turma, assim como aquilo de que ndo gostam e aquilo que os incomoda serdao os temas

principais levantados por ambas as turmas.

> Modelo de assembleia escolar em escolas democraticas. PUIG, Josef. Democracia e participagdo escolar.
Editora Moderna, 2000. SINGER, Helena. Republica de criangas. Editora Hucitec, 1997. KORCZACK, J, DALLARI,
Dalmo. O direito da crian¢a ao respeito. Editora Summus, SP, 1986.

% Visitas técnicas nas escolas abertas (open schools) e democrdticas em Jafo, Zichron le Tzion e Hedera, Israel,
1993.
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Ao perguntar-lhes sobre o que imaginavam que os professores pensavam sobre eles,
surgiram expressdes que revelaram tanto a percep¢ao que tinham acerca da imagem dos
professores sobre os alunos, como a percepc¢do dos alunos sobre si mesmos, tanto na
condicao de individuos, quanto na de turma que se compara a outras turmas da escola. As
expressdes foram: “bagunceiros”, “as nossas notas sGo as mais baixas”, “muitos
problemas”, “mau comportamento”, “muito desrespeito”, “temos que melhorar”, “antes
ndo era assim”, “éramos mais bonzinhos”, “os professores néo consequem dar aula”,

“deveria ter mais suspensées”.

Aquilo que os professores falavam sobre os alunos, para os alunos e para mim,
pesquisadora e coordenadora do projeto de tutoria, foi reproduzido na resposta dos alunos.
O que eles diziam era muito parecido com a queixa dos professores sobre esta turma. Era

aquilo que eu ja havia ouvido dos professores: “a pior turma”!

Os professores sentiam-se ameacgados, sentiam um mal-estar por antecipagdo, so de
pensar que entrariam naquela sala, e os alunos correspondiam a essa previsdo, a esta pré-

disposicao dos professores.

Antes mesmo de conhecerem os alunos que estardo em sua turma, ja no 12 dia
letivo, ha professores que profetizam, como se tivessem uma bola de cristal ou um sexto
sentido, o destino de um aluno, chegando a definir aquele que terda sucesso e,
principalmente, o aluno que fracassara na vida escolar. Este é um inicio muito perigoso e
perverso de uma pratica educacional que se desenvolve em escolas tanto publicas quanto

particulares.

Patto (1993) ** nos apresenta uma possivel compreensdo para este fendmeno, o
qgual ele chama de profecia autorrealizadora. Segundo ela, a profecia € um pré-conceito ou
mesmo uma expectativa que se cria sobre alguém a qual pode vir a pautar
comportamentos e condutas de um ou mais alunos, ou seja, uma profecia que pode vir a se
concretizar, interferindo no processo de desenvolvimento cognitivo e/ou emocional da

crianca.

34 . . .
A profecia autorrealizadora sera aprofundada no cap.3.
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Primeiro encontro com o grupo 6°S.

Os alunos ja tinham um costume de fazer roda de conversa com a professora
Denise, no 52 ano (que trabalhava com uma abordagem frenetiana) e conheciam a roda

como um lugar para conversar, um lugar para discutir problemas gerais e da turma.

Falamos sobre o sentimento de perda que tiveram, pois ao mudar de ano perderam
essa personagem que cuidava dos alunos, que os conhecia, que percebia quando um estava
cansado, triste... Neste ano, agora, vieram muitos professores, e que a Denise serd a
professora que vai cuidar da turma, mas para isso acontecer sera preciso conversar, saber

das dificuldades da turma, buscar saidas em conjunto.

Sobre como pensam que os professores veem esta turma, apresentaram uma visao
diferente da outra. Falaram de si, apresentaram-se como uma turma boa, de alunos que
gostam da escola e dos professores, dos amigos, que tém uma relacdo positiva com a
aprendizagem, uma turma que quer estudar, alunos que gostam de fazer trabalhos em
grupo e das atividades interessantes trazidas pelos professores, mas reclamam que alguns

alunos atrapalham muito na sala de aula, quando hd muita bagunca e desrespeito.

O aluno Irineu, que parecia disperso — estava assoviando —, relata um episédio em
gue se sentiu muito desrespeitado quando, no primeiro dia de aula, ndo veio com shorts da
escola e ndo o deixaram entrar. Ele diz que ndo estava pelado e que queria estar dentro da
escola. Em seguida Joana disse que gostaria de falar que ela adora a escola, mas odeia ser
desrespeitada. Essa mesma menina no momento de arrumacao das carteiras pediu que

faldssemos sobre bullying, pois diz que sofre diariamente com isso na turma.

Ao encerrar a 12 assembleia, disse que na semana seguinte, a pauta seria elaborada
por eles e que poderiam colocar um cartaz no mural da sala de aula para os alunos
7

registrarem durante a semana, “eu critico”, “eu felicito” e “eu sugiro” (modelo frenetiano) e

essas questdes seriam trazidas para o nosso proximo encontro.
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Por sorte e também pela dificuldade de acessibilidade para obten¢do de materiais
pedagdgicos, (como tesoura, cartolina, canetas hidrograficas) este cartaz ndo foi colocado

no mural da sala de aula e ja no segundo encontro a dinamica do grupo foi bem diferente.

Na hora do recreio algumas meninas vieram ao meu encontro para dizer que

gostaram muito, muito da assembleia. Uma turma afetiva.

CENA V- o0 sequndo encontro -Da assembleia ao grupo de reflexédo

6°R.

No segundo encontro, a espera para a entrada no refeitdrio foi tranquila. Os alunos

foram arrumando o espago.

...A aluna Tamara imediatamente levantou a mdo e relatou sobre o roubo do
celular da Helena, outros se manifestaram dizendo que ocorriam roubos na sala de
aula. Pedi exemplos... Chiclete, Idpis, material, dinheiro. Jd havia algum tempo que
estavam ocorrendo os roubos na sala e nada acontecia. Demonstrei meu sentimento
de indignagdo... Disse que eles estfio dizendo que se iniciara uma temporada de
furtos na sala e que esta atitude de furtar se tornou normal... Imagino que muitos
sabem quem estd furtando, pode ser um, dois, pode ser que outros que sdo
mandados por um (pode ser menina também)... Lembrei que combinamos de ndo
delatar, de ndo falar nomes, mas que devemos falar sobre e tentar enfrentar as
situagdes. Furtos e roubos, nGo pode! Foi tomado o cuidado para o discurso moral
ndo surgir, mas ele surgiu.

Jaime disse que concorda comigo e que viu alguém no ponto de énibus com o
celular rosa da menina Helena e disse que ele tem que ser devolvido, pois aquilo era
roubado, o menino negou o roubo, disse que ndo sabia que era roubado e devolveu o
celular via Jaime. “Serd que quem estd roubando jd foi roubado?”, perguntei quem
dali jé fora roubado e quase todos levantaram a mé&o™. Pergunta dois: quem
conheceu este sentimento de ser tirado de nds algo que nos pertence, simplesmente
porque a pessoa queria ter o nosso objeto? Ana respondeu, é muito triste. Disse que
deveriamos pensar sobre isso. Temos vontade de ter algo que o outro tem, mas
podemos simplesmente pegar para nos aquilo que desejamos? A resposta foi ndo,
respondida por gestos, falas...! Senti um discurso moral, mas achei necessdrio

* Exercicio da pratica de votacdo, que foi iniciada e depois abortada.
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naquele momento proporcionar uma reflexdo3 ‘o Enrique que veio de outra escola,
disse que em sua escola roubo se trata com expulsédo®.

Em seguida a Tamara introduziu outro assunto (e deixei rolar, sem interferir e
voltar para o tema em pauta como normalmente faria, mas que na realidade ela
estava dentro do tema ao trazer aquilo que mais a incomodava e que ndo achava
certo, jd que estdvamos falando entre aquilo que pode e aquilo que ndo pode, entre
o certo e errado). Tamara disse que ndo gosta dos apelidos que ddo para ela, sente-
se muito desrespeitada e quando responde acaba apanhando, disse que os meninos
batem nela. Peguei o gancho sobre a diferenga entre este sentimento de desrespeito
e sobre o roubo®. Falaram que se dad apelido por brincadeira, e que também é por
maldade, pois o apelido” é sobre algo negativo que a pessoa aparenta: baixa,
baleia, dentuga... A professora Ada perguntou como eles se manifestam quando sdo
chamados pelos apelidos. Disseram que “xingam,” batem, devolvem e ai a briga estd
instalada. Perguntei se poderiam achar outro jeito para resolver este assunto, pois
sabemos que isso que eles estdo contando é algo que acontece todos os dias, talvez
em todas as aulas e é motivo para interromper a aula e que dd inicio a um bate boca
entre alunos e professor. Concordaram. Perguntaram-me o que eu faria... Pedi a eles
que pensassem em atitudes para tentar quebrar este ciclo.

O Roberto (bem miudinho), em seguida, disse que ndo gosta da brincadeira
de mata-ledo (um aluno estd andando e de repente comecam a pular e a montar
sobre ele vdrios colegas e ele fica imobilizado, com falta de ar).

Parece que este encontro foi uma explosdo dos assuntos que, de fato, os
incomodam! Novamente o tema apelido ficou em aberto e deixei rolar.

A professora Ada pediu para eles explicarem essa brincadeira que ela
considera muito perigosa, que tem visto e discutido com eles sobre os perigos dela.
Gil (muito agitado) concordou e disse que ele fica sem ar e muito vermelho. Walter
disse que até colocam a lingua para fora. A maioria olhou para Walter com olhar de
delagdo como se falassem: mas é vocé que enforca. Perguntei a Walter o que
significa quando a lingua... Ele diz que o colega fica sem ar... A professora Ada
contou de um aluno de outra escola que passou mal e o pai do garoto foi atrds de

36 . . .
Nesta etapa do trabalho, eu tinha, como proposta, proporcionar nos encontros um ambiente de passagem

da heteronomia para autonomia, baseado na teoria do desenvolvimento moral.

37 . . s . .~ . ~ . . .
Em outros encontros, pudemos refletir sobre a eficacia da punigdo. Nas consideragdes finais, no cap. 4, serd

apresentada uma analise dos livros de ocorréncias relacionados aos alunos em questdo quando eram tratados

com punicdo e, durante a intervengao, como estas ocorréncias se modificaram.

* Otema apelido e estigma serdo aprofundados no cap.3.
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quem o enforcou e bateu no menino... (um discurso moralista). Walter diz que jé viu
mesmo, pai se retratando, e ele sabe sim que é perigoso.

Walter é o mesmo que reclamou com sinceridade que ndo gostava de ser apelidado
e de receber a brincadeira do enforcamento, “mata-ledo”. Walter era o mesmo que iniciava
a brincadeira do mata-ledo, parecia ser também aquele que roubava e que aplicava golpes
e também era aquele que recebia apelido e que ndo gostava nem do apelido, nem de levar
mata-ledo. Walter suportou ser apontado pela turma como agressor e reconheceu o perigo
da brincadeira, ou seja, mesmo aquele que inicialmente parecia algoz era também vitima
no interior do grupo. Estranhamente foi respeitado pelos colegas quando disse que
também ndo gostava de ser enforcado e apelidado.

Encerramos com a fala: a assembleia garante o sigilo daquilo que falamos, logo néGo
passaremos para a diregdo e nem para os pais o que foi dito naqueles momentos, mas

percebo que ficou claro que a turma ndo quer mais que acontecam algumas coisas
importantes que estavam acontecendo ali, com eles, entre eles.

O que percebemos é que a turma do 62R quer falar daquilo que os incomoda,
daquilo que ndo querem mais!

62S. Sequndo encontro

Senti-me muito bem recebida.

...Joana falou que acha que devemos falar sobre o desrespeito que acontece todos os
dias na sala de aula. Acham que ela fica encarando os outros, mas na verdade olha para o
nada e dizem para ela “é vocé que tem cara de cu”... Perguntei o que significa isso? Siléncio.
Falaram algumas frases parecidas, uns riram, outros prestaram muita atengdo... Joana se
incomoda, pois gritam muito durante a aula. Gritam como?

...Falaram sobre que ndo gostam de receber apelidos, deram exemplos de apelidos
maldosos e pergunto por que damos apelidos nas pessoas? Um menino disse que é
divertido. Eu pergunto quem jd deu um apelido para alguém? E que também jd recebeu um
apelido que ndo gosta? Quase todos levantaram a mdo.

...Papéis e borrachas que voam na sala de aula. A professora diz que ndo vé isso
acontecer na aula dela. Eles disseram que na aula dela e da professora Ada eles néo
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jogavam. Eles as respeitam porque elas sGo mais duras e exigentes. Disse a eles que eles
gostam de saber quais sdo os seus limites, o que podem e néo podem fazer na sala de aula.

...Eles comegaram a falar de como se sentem desrespeitados pelos professores. ...

Jd no segundo encontro, em ambas as turmas, algo localizado no campo do
intuitivo®® me fez optar por n3o trazer pautas programadas antecipadas para o encontro e
nem usar a votagao como metodologia. Essa decisdo foi o que transformou os encontros,
inicialmente pensados como assembleias, em algo que se assemelha em diversos aspectos

a um grupo de reflexao, no sentido adotado por Zimerman*' e grupo operativo42.

A posteriori, este encaminhamento intuitivo se mostrou bastante acertado. As
evidéncias para essa constatacao sao diversas, e remetem ao contraste entre a percep¢ao

inicial da “pior turma” e diversos elementos que sugerem a superacao desse status.

Senti a necessidade de conhecé-los verdadeiramente e para isso foi preciso criar um

. 4 .
afastamento dos estigmas® apresentados e instalados, tanto pelos professores, quanto
pelos proprios alunos. Como nao foi realizada observagdo na sala de aula, o trabalho com

o desconhecido ficou facilitado, sem as marcas de cada aluno.
Comecei a conhecé-los do jeito que eles quiseram se mostrar.

Nesta etapa da mudanga de método, do abandono da mediacao de conflitos para
uma escuta verdadeira, lembrei-me do filé6sofo Martin Buber (1979), do seu livro EU e TU.
Sob a 6tica de Martin Buber, as pessoas ndo sao coisas nelas mesmas, mas elas sdao a partir
da relacdo que estabelecem umas com as outras. Quando tratamos os alunos como “estes
alunos”, estamos tratando de um caso: “os alunos dificeis”, “alunos desajustados”, um
utensilio para ser utilizado para os meus propdsitos. Buber utiliza nesta perspectiva o

conceito de EU-ISSO para este caso.

¥ Sobre intuicdo, cap. 1.3.2.

*1 ZIMERMAN, David. A minha pratica com grupo de reflexdo. In: Oliveira Jr, J.F. Grupo de reflexdo no Brasil,
grupos e educag¢do, Taubaté: Cabral Editora e Livraria Universitaria, 2002.

* Sobre grupo de reflexdao e grupo operativo, cap. 1.3.2.

* Sobre estigma, cap.3.
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Ao comegar a ouvi-los, cada um em sua singularidade, passaram a ser Unicos, e
outra relagao foi estabelecida: EU-TU*.. Segundo Buber, na relagdao do EU-ISSO, usa-se o
poder porque se deseja manipular o objeto e no mundo do EU-TU, o poder ndo é usado
porque se deseja acolher aquilo que estd na minha frente e assim poder cuidar do todo

através de cada um.

Ao realizar assembleia para resolucdao de conflitos, ndo seria um afastamento da
compreensao das relagdes? Ao tratar os conflitos com a intencdo de resolvé-los, eu nao

estaria tratando a tao desejada indisciplina, tratando a turma como uma coisa?

A medida que fomos escutando os meninos falarem sobre aquilo que os incomodava
na escola, senti que eu deveria deixar de ouvi-los e de fato escuta-los®. Ter a coragem de
escutar, sem saber o que vai acontecer. Escutar para conhecer e reconhecer o que eles sado,
ao invés de ouvir o que eu queria ouvir e assim fazer com seguranca o que acreditava saber
fazer, isto é, mediar com responsabilidade as sugestées do grupo para encontrar saidas

para uma melhor performance na sala de aula.

Aguele espaco nao estava se configurando mais como um espac¢o de assembleia,
mas sim parecia um grupo de reflexdo, pois a tutora (coordenadora do grupo) assumira o
papel de facilitadora do falar livremente, proporcionando a expressao de todos e eles foram
correspondendo, simplesmente falando aquilo que vinha em suas cabecas. Eles estavam

associando livremente suas falas.

A técnica de associacdo livre é utilizada pela orientacdo psicanalitica e segundo

definicdo de Laplanche e Pontalis*®:

[...] consiste em exprimir indiscriminadamente todos os pensamentos que
ocorrem ao espirito, quer a partir de um elemento dado (palavra, nimero,
imagem de um sonho, qualquer representacdo), quer de forma
espontanea (LAPLANCHE, J. PONTALIS , 2004, p. 38).

4 BUBER, Martin. Eu e Tu. Sdo Paulo: Editora Cortez & Moraes, 1979.
* sobre escuta, cap.3.
6 LAPLANCHE, J. PONTALIS, J. B. Vocabuldrio da psicandlise. Sao Paulo: Martins Fontes, 2004, p. 38.
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Essa técnica implica deixa-los falar, e é necessario acolher e conter conteudos
trazidos, por isso é uma técnica que denota coragem e desnudamento da moral. Mais

adiante nos aprofundaremos sobre este assunto.

O fato de os dois grupos, logo de inicio, falarem de si, acredito estar relacionado
com o estabelecimento, j4 no primeiro encontro, das normas de convivéncia daquele
grupo, o respeito, o sigilo e a garantia da frequéncia dos encontros. Este contrato foi

fundamental para a criagdao da confiabilidade.

Creio, também, que o fato de eles terem alguém ali, escutando-os, tentando
compreender aquilo que falavam e que, quando necessdrio, tentava esclarecer algum
conteudo trazido, foi fundamental para que estes encontros se configurassem em uma

mistura de grupo de reflexao e grupo operativo.

Um novo olhar para a mesma turma.

CENA V: terceiro encontro, jd nhdo assembleia e sim algo mais parecido com um

grupo de reflexdo. Grupo 6°2R

Enquanto formatavam os bancos para a roda, um aluno, que estava com chiclete na
boca, foi avisado por outro colega para joga-lo no lixo.

Motivados por esse acontecimento, iniciamos nosso encontro com a regra do
chiclete e varios alunos foram jogar o seu e outros enganaram que jogaram...

Jaime disse que se acostumou a ndo mascar chiclete de dia. Outro diz que é viciado
em chiclete e que ndo consegue escolher hordrios para chupar. A professora fala do tumulto
que é pedir para jogar fora o chiclete e que parece que se acostumaram a receber bronca e
isto a angustia. Walter deu o exemplo de um cachorro que é domado e aprende tudo,
contou uma longa historia. Disse a ele se ele estava sugerindo que domdssemos os alunos.
Ele riu.

Relataram que no mesmo dia da assembleia houve a brincadeira do mata-ledo e
olharam para o Walter. A professora confirmou e disse que se sentiu muito mal, pois
acabaram de falar sobre esta brincadeira perigosa e nada aconteceu.

Falou-se também que os roubos continuaram, Idpis que eram quebrados, ldpis que
se decide ndo devolver. Olham para o Walter e Fernanda, cochichavam todo o tempo.
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Fernanda ndo me olhava. A professora deu um exemplo: imaginem que entram na casa de
vocés e pegam o video game, ou mesmo um Idpis, iriam gostar, que sentimento teriam? E o
mesmo que estd acontecendo na sala de aula

Bianca fala baixo que mexeram na sua mochila...

A professora diz que na reuniéo de pais, os pais pediram uma atitude da escola com
estes alunos que estdo fazendo isto, parece que sumiu um estojo de algum aluno.

Jaime relata que um aluno pediu um ldpis emprestado e quando ela pediu para ele
devolver, ele disse: jd era!

Eu disse indignada, como assim, jd era?
Alguém, disse que sdo cinco alunos que estdo nessa... Todos sabem quem sdo.

Gil concordou e disse que é dificil resolver este assunto, pois na sala eles respeitam a
lei de ndo serem dedos-duros. Siléncio...

O furto ou o roubo é compreendido neste trabalho a partir de uma perspectiva
winnicottiana, em que o roubo é considerado um pedido de ajuda. O que importa para
guem rouba ndo é o objeto em si, mas sim o que esta crianca ou adolescente esta
procurando quando rouba. Estd em busca de algo a que tem direito, como por exemplo,

amor do pai ou da mae, ou de ambos, de amigos, de professores...

Winnicott (2000) *’ diz que “A crianca quando furta um objeto n3o esta desejando o

objeto roubado, mas a mae, sobre quem ela tem direito”.

A banalidade das ocorréncias do roubo era o que me preocupava.

A aceitacio da rotina do roubo me chamou a pesquisa de Archangelo®®, sobre a

exclusao social numa abordagem bioniana. Ela nos apresenta a ideia de que a exclusado

47WINNICOTT, D.W. Privagdo e Delinquéncia. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2005, p. 141.

*® ARCHANGELO, A. Social exclusion, difficulties with learning and symbol formation: A Bionian approach,
Psychoanalysis, Culture & Society.Palgrave-journals.com Nature Publishing Group, 2010.

Exclusion affects the children of the excluded doubly: in a form we might call ‘primary’, where the children are
subjected to the same perverse processes to which the parents or caregivers were subjected and, secondarily,
where they are also subjected to the effects of the exclusion suffered by their parents or caregivers. In other
words, the psychic effects of social exclusion become more severe with every passing generation. Not only do
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social tem efeitos transgeracionais. Isto significa que, por geragdes, hd limitacdo a
acessibilidade as instituicées a que as familias tém direito e passam a se acostumar com a
falta. Falta de retorno e respostas, falta de suporte para suas necessidades e este “se
acostumar” tende a dominar as experiéncias da pessoa. A exclusdo social € um processo
gue debilita socialmente as pessoas e vai criando uma perda progressiva de autonomia,
de um senso de valor e apresenta profundas consequéncias na capacidade das pessoas

para tomarem decisdes sobre sua vida.

[...] A exclusdo afeta os filhos dos excluidos duplamente: em uma forma que
poderiamos chamar de "primario", onde as criangas sdo submetidas ao
mesMmo Processo perverso que os pais ou cuidadores foram submetidos e,
secundariamente, onde também estdo sujeitas aos efeitos da exclusdo
sofrida por seus pais ou cuidadores. Em outras palavras, os efeitos psiquicos
da exclusdo social se tornam mais graves a cada geracao que passa. Nao so
os "filhos dos excluidos" sofrem com a violéncia social, mas também a sua
primeira socializacgdo no seio da familia a deixa com uma
autorrepresentacdo associada com a impoténcia e a falta de
acdo (ARCHANGLO, A, 2010, p.316, traducdo livre).

Era normal roubar e ser roubado, apelidar e ser apelidado, ameacar e ser ameacgado,
desrespeitar e ser desrespeitado. O que ndo era normal era aquilo que comecamos a

criar, um espaco para o didlogo, um espaco de confianga, um espaco para pensar e criar.

Nesse encontro apareceu, também, a necessidade de eles saberem seus limites,
aquilo que podem ou n3o podem fazer. Falaremos mais adiante sobre este assunto, pois

ele se repete nos outros encontros com as outras turmas.

Terceiro encontro 6°S

Joana reclama que tem que trazer os livros todos os dias e que é pesado. Gostaria de
deixar livros na escola ou que professores os utilizassem menos. Surgiram algumas ideias

the ‘children of the excluded’ suffer social violence, but also their first socialization within the family leaves
them with a self-representation associated with powerlessness and lack of agency.
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para deixar os livros na biblioteca. A professora explica que os livros foram bem selecionados
e que este ano todos conseguiram ter os livros, outros anos, os livros tinham que ficar na
escola porque ndo havia livro para todos. O aluno reclama sobre ndo terem um hordrio
definido...

Joaquim, diz que se sente desrespeitado porque tem uma professora que s6 chama os
melhores alunos para responderem as questées que ela faz. Alguns alunos estranharam o
comentdrio dele, pois o consideram pertencente a este grupo de melhores alunos e que ele
responde sempre. Eu disse que é assim que ele se sente e que devemos respeitar o sentimento
dele e houve uma sugestdo para ele falar com a professora do desejo de ser chamado para
também responder as perguntas em sala de aula.

Wiliam, diz que se sente desrespeitado pela professora que pede para calarem a boca.
Ele nem faz bagun¢a e tem que ouvir isso. Eu pergunto em que situacGo a professora fala
deste modo e se é rotineira esta prdtica. Disseram que, as vezes, a turma estd muito
bagunceira e o professor reage bem, conversa, as vezes fica muito nervoso.

Joana, fala que ndo gosta de usar uniforme e questiona esta regra. Dissemos que é
uma regra da prefeitura. Um aluno sugeriu que pelo menos a camiseta fosse azul, pois branco
suja muito. A professora relata que levou a turma do 92 ano para o Cotuca e que uma escola
particular também estava ali e ela sentiu que o ato de usar o uniforme para aquela turma os
deixava orgulhosos, era uma identidade... Falamos um pouco sobre o futuro, cursos técnicos,
da importdncia de terem sonhos.

Jodo relata em voz baixa que sexta-feira teve uma briga na sala. Eu pedi para que
falasse mais alto para a turma e ele, muito vermelho, conta que ele e o Irineu brigaram. Ele
estava na carteira e ralou de brincadeira na perna do Irineu (um pontapé segundo o Irineu).
Irineu se levantou da carteira e deu um soco na barriga dele e que doeu muito. Perguntei se
foi um acidente ou brincadeira, o Jodo diz que foi brincadeira...

Nesse encontro, esta turma, diferentemente da outra, fala e reclama sobre algo
externo as questdes do grupo, relacionado as regras existentes na escola e sobre o
desrespeito vindo do professor. Uma turma, que tem certa pratica de assembleia, consegue
falar daquilo que considera seus direitos mesmo que isso ainda ndo esteja claro para ela
naquele momento. Ndo percebem que podem exigir da escola aquilo a que tém direito, por
exemplo, saber seu horario didrio, pois estadvamos no segundo més de aula, ja indo para o
terceiro e o hordrio ainda ndo estava totalmente definido. E, mesmo quando definido, sdo
inimeras as faltas dos professores, pois eles podem faltar uma vez por més, é soé avisar que

sdo substituidos. Também acabam faltando por questdes particulares; muitas vezes ficam
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doentes por causa de estresse e avisam no préprio dia sua falta e professores substitutos ou
o professor que tem uma janela entra na sala de aula. Nesse encontro, eles solicitaram um
armario para guardar seus livros. Nao se falou sobre o sentimento de abandono que tém
quando seus professores faltam, mas este é um assunto que deve ser lembrado, ao

pensarmos nessa falta exagerada dos professores na escola.

MES OUTUBRO

CENA VI : quarto encontro 6°R.

Antes de iniciarmos... Milton estava reclamando que o Vice-diretor pediu para alguns
alunos tirarem os bonés no refeitdrio e para outros ele ndo pede, xingou o Vice--diretor...eu
perguntei para ele qual o motivo da regra de ndo poder usar boné. Ele disse que néo sabia.

Geraldo relatou o caso do boné dele no refeitdrio, ele ndo gostou e pergunta por que
esta regra ndo vale para todos (Leo estava de boné e com certeza ndo relacionou o tema
com ele e seu boné). Perguntei o motivo da existéncia desta regra. Ele ndo sabia. Tamara
disse que ndo temos sol dentro da sala de aula... Outros disseram que, no recreio, podem
usar, mas na sala de aula néo pode e nem no refeitdrio. Eles néo sabiam...

Disse que eu imagino que o fato de podermos olhar nos olhos, assim como
organizamos este formato de roda para conversar, é porque é importante que facamos
assim. Aquele que ndo fala, percebo no olhar que estd ligado, percebo sentimento, se estd
triste alegre, cansado. A professora perguntou quem vai ao templo, igreja pode usar boné?
Eles negaram, ela imagina que no refeitorio é a mesma coisa, local de respeito. Disse
também que o boné é um esconderijo para guardar objetos e a escola prefere optar para
ndo ter este tipo de problema. O Milton xinga , a professora se posiciona e diz que de novo
estd xingando, ( ele xinga mesmo), abaixa a cabeca bravo e fica quieto.

Roberto e Milton disseram que ndo conheciam esta regra do boné. A professora diz
que eles tém falado desde o 12 dia de aula e que também os pais foram avisados na reuniéo
de pais. O Leo continua com o boné e a professora acrescenta a pergunta, porque o boné é
permitido para uns? Uma aluna responde que ha alunos que ndo aceitam regras.

Ops, eu disse, vamos falar sobre isso. Siléncio.

Disse que tem gente que desde pequeno néo gosta de receber bronca, seja de sua
mde, ou professora, avd, tem gente que desde pequeno ndo aguenta e se frustra quando
recebe bronca, quando lhe é negado algo, quando ndo conseqgue fazer a tarefa, tem gente
que ndo aceita regras desde pequeno, faz o que quer e ndo aceita a autoridade dos outros,
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tem gente que sabe das regras, o que é certo e o que é errado, mas precisa ir atrds dos
amigos. Buchicho. Alguém falou que ndo aceitar regras é perigoso. E, eu disse, é uma
decisdo e que acredito que conversando sobre os problemas, os conflitos, podemos pensar
um pouco sobre as nossas agbes, sobre acbes de nossos colegas... Falamos sobre comprar
ténis, na “boca, na biqueira”, é correto? Sobre comprar produtos da China, mdo de obra
infantil. Gil disse que nem sempre o que se vende na biqueira é roubado e que ele, ou
alguém da familia comprou ipod, celular... e que o ténis, pode ser uma troca por
drogas...Siléncio...

O mesmo Gil que acaba de falar, que desde o inicio estava de mdo levantada, pois
queria falar sobre o recreio. Disse que, no recreio, as duas quadras sdo ocupadas pelos
alunos mais velhos. E que ele pensou em montar um cronograma para dividir a quadra para
revezar entre a aberta e a coberta, um dia jogariam futebol na coberta as turmas do 6° e 7°
e no outro dia 82 e 9°.

A Tamara disse que achava mais ou menos legal porque ai sé resolveria o problema
dos meninos, precisa pensar em vélei em outras brincadeiras para todos participarem. Gil e
outros acham que se mudassem os hordrios de recreio, dividissem as turmas, tudo se
resolveria. A professora explicou a dificuldade desta ideia, mexer em hordrios dentro da
rotina escolar é muito dificil. A Thaisa disse que ela gosta de jogar futebol, mas que deveria
sentar uma menina nesta hora de propor o que fazer no recreio. Vdrias ideias surgiram...

A professora relatou que estd programando atividades para o dia das criancas,
segunda e terca que vém e que teria um encontro com a Diretora para fechar o evento, mas
que esta atividade especial estd vinculada a melhora da turma. O Gil relata sobre um roubo
do Willy, mas conseguiu fazer com que ele devolvesse...

69S. Quarto encontro: sugestdo para melhoria na escola, canais de atuacdo para a

mudanca e ameacas.

Os meninos gritaram de felicidade com a minha chegada.

Iniciaram com a ideia de ter armdrios individuais na escola e perguntaram se eu
havia pedido para a Direcdo. Eu disse a eles que ndo combinamos que eu teria que pedir...
Falamos sobre o papel do representante de classe, disseram os nomes e expliquei como
poderiam funcionar estes papéis, qual é a conexdo da professora tutora com eles... A
professora disse que é bom falar sobre isso, pois ela sente que a turma melhorou muito na
aula dela e que isso ndo rola com as outras aulas, acha que a turma estd entendendo que o
esforco de mudanca é s6 na aula dela e que tem alguns que acham a assembleia legal
porque fica no lugar de aula.
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Alguns alunos disseram que houve melhora nas aulas de Matemdtica e Geografia.

O assunto foi sobre as ameacgas feitas para que uns facam tarefas para os outros.
Um aluno pede para o colega fazer as tarefas na sala de aula e oferece balinhas. Hd
negocia¢@o no numero de balas, hd aquele que promete e néo dd , hd aquele que pede
antes as balinhas e ndo faz a tarefa, hd aquele que recebe xingamento e apanha se ndo fizer
a tarefa. Conversamos sobre como se sente aquele que é obrigado a fazer, aquele que sente
medo do colega que vé todos os dias. Alguém conta uma histdria de suborno na hora do
lanche em outra escola.

Os alunos mostraram que ndo gostam disso, apareceu que aquele que ameaga
também é ameacado...

62 R. Quinto encontro: conquista da festa de aniversdrio

Entramos, a professora ndo se sentou. Pediu a palavra para fazer acertos sobre a
festa que preparam para o dia de hoje, apds o término das aulas no refeitdrio. ..

Considerei importante interferir com a gestdao da escola para encontrar saidas
possiveis para a realizacdo e quem sabe abrir espaco para comemorar aquilo que talvez
nunca tivesse sido comemorado: o aniversario. Ouvi todas as mas experiéncias das
tentativas anteriores, mas achamos alguma saida possivel: festa no refeitério apés a saida
dos alunos, com a esperanca de que os outros professores ficassem um pouco com eles.

Neste ambiente de alto astral, os alunos contaram sobre a semana dos jogos e
brincadeiras organizada pela professora tutora de sala, que relatou em nossos encontros

que percebeu que eles precisavam brincar mais e ajudou a organizar o evento. Eles falaram
todos juntos, cada um de seu modo, que foi “irado”.

A turma estava impressionantemente tranquila, harmonica. Fiquei em siléncio
esperando eles falarem, conversavam baixinho... e deixei. Algum momento eu perguntei
sobre o que queriam falar, mas eles ja estavam falando...

...Thaisa reclama que continuam com os apelidos e que ela ndo gosta, ndo quer.
Muitos concordaram com a cabega. Outro aluno também reclamou.

...Geraldo diz que ndo é so apelidos que ddo, também dizem coisas sobre ele que ele
ndo gosta. Ele disse que disseram para ele que ele estava de méo dada com outro menino...
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...Uma menina disse que pegaram a borracha dela e cortaram, outros reclamaram
da mesma brincadeira e também de uma caneta que alguém perguntou de quem era e
ninguém respondeu, o colega insistiu e como viu que ndo era de ninguém, resolveu parti-la
ao meio. Muitos concordaram com a cabega. A professora perguntou como poderia ter sido
diferente esta cena...

Ana disse que, pelo menos, os roubos acabaram e houve confirmagdo com a cabega.
Eu disse: olha que legal, os roubos sempre foram o assunto que mais incomodava vocés e
agora precisamos nos dedicar ao caso da destruicdo das borrachas e apelidos. Sentimos
raiva mesmo e ai vai uma sugestdo para quem estd precisando extravasar raiva, que estd
precisando destruir a borracha, tente dar socos no travesseiro... Um aluno riu e disse que
gritar no banheiro também ajuda...

Jd no finalzinho, a professora disse: Gostaria de dizer para a Aidé e para a turma que
houve mudancas positivas e significativas no grupo, jd ndo estd tdo agitado, os alunos estéo
fazendo as tarefas, ndo andam tanto na sala. Estdo muito melhores e que continuem assim.
Encerramos.

Sobre a festa para trés aniversariantes: a professora estava muito feliz, pois foi uma
verdadeira demonstracdo de afetividade com a sua turma. Ela trouxe uma toalha bonita de
casa, a mae dela fez cupcakes (bolinhos) individuais para cada aluno. Havia salgados,
comprados com o dinheiro arrecado de uma caixinha comum, refrigerantes e muito

sorvete, doacdo de uma aluna.

Os professores foram convidados, mas a Unica que compareceu foi justamente a
professora Denise, professora tutora da outra turma participante do projeto. A professora
Ada ficou ressentida com este fato, pois era um momento importante do processo de
identificacdo e conquistas do grupo. Teria havido uma possibilidade de citmes dos outros

professores? O grupo de fato estava se modificando em sala de aula.

Na festa, trouxeram som, Walter dancou hip—hop, outros foram comer, a mesa
estava de fato linda. Eles estavam muito, muito felizes. As merendeiras e o pessoal da

cozinha também participaram do evento.

A festa aconteceu a partir de um desejo inicial de alunos e, posteriormente, da
professora. A busca para sua realizacdo foi conflituosa e ela denotou uma mistura de

sentimentos, de indignacdo, de ressentimento e de desconforto por parte da professora
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Ada, que mesmo assim cuidou para que ela acontecesse. Muitos desejos novos e sonhos

foram abrindo espaco para a criagao.

Segundo Winnicott (1971), a criacdo cultural se dad no espaco potencial, uma terceira
area, ou uma area intermedidria de experiéncia existente entre o individuo e meio o

ambiente que ele observou através do ato de brincar. Sanches explica que:

[...] segundo Winnicott, implica a consideracao de que ha duas realidades
distintas (eu e o outro), que se encontram numa area intermediaria (o
espaco potencial) onde a criacdo do novo (o terceiro elemento) se dara
[...] (SANCHES, R. M., 2005, p.5)*.

Sanches (2002) apresenta o conceito winnicottiano de espa¢o potencial, ou
transicional, como sendo um espaco que resulta de uma experiéncia em que um sujeito
tem uma necessidade e o analista tem o objeto e este é capaz de perceber a necessidade

afetiva do sujeito nagquele momento e isso possibilita a criacdo de algo novo.

Trata-se de uma darea entre o exterior e o interior (portanto, é e ndo é
dentro e fora), é derivada da experiéncia da ilusdo proporcionada pela
mi3e suficientemente boa>® no periodo de dependéncia absoluta do bebé.
Quando a mae oferecia ao bebé um objeto no momento que este o estava
esperando, permitia-lhe a experiéncia da ilusdo de té-lo criado. Mas a mae
tem que gradualmente desiludir seu bebé, que é fundamental no processo
de crescimento.’’ Sem essa desilus3o, os objetos nunca se tornardo reais.
Assim, o espaco potencial se desenvolverd da experiéncia de ser
reconhecido parcialmente no seu desejo, havendo lugar para a
participacdo do mesmo>*" (SANCHES, R. M. 2002, p. 20).

No caso da festa, houve um sujeito (grupo) e uma necessidade (existéncia de
momentos para se de comemorar o nasciment053, para celebrar a vida, ou até mesmo,

simplesmente pelo desejo de estarem juntos fora do ambito de aula). Os alunos desejavam

49 SANCHES, R. M. Winnicott na clinica e na institui¢do. Editora Escuta. 2005. SP, p.5.

*% Sobre o conceito de “mie suficientemente boa”, nos aprofundaremos na nota de rodapé, no cap. 3.

>t Segundo Sanches (2002) para amenizar a angustia do bebé da separacdo da mae (entre os seis e doze
meses), a descoberta potencialmente dramatica é amenizada pelo que Winnnicott denominou de

“objetos transacionais”, os paninhos, ursinhos, (lembram a maciez do contato da pele materna), chupetas
(lembra o sugar do seio materno) ou ainda podem se constituir como “ situa¢des transacionais” , como cantar
certas musicas ou seguir rituais na hora de dormir. Este objeto transacional é criado num “lugar”
(psiquico):espacgo potencial ou transacional. Idem referéncia abaixo.

> SANCHES, R. M. Psicandlise e Educag¢do: questbes do cotidiano. Editora Escuta. 2002. SP, pp. 20.

>* Soubemos através dos encontros individuais que muitos alunos ndo sabem a data de seu nascimento, e que
também ndo é costume comemorar o aniversario em suas casas.

44



uma festa — atividade proibida na escola — e a professora percebeu a necessidade dos

sujeitos naquele momento, possibilitando, entdo, a criagao de algo novo: a festa.

Essa necessidade surgiu em um encontro marcado de escuta e a partir dele
buscaram-se os recursos que eles tinham para aquela criagdo: solicitaram a professora a
elaboracdo do evento, conquistaram a adesdo de todos da turma e foi realizada uma
articulacdo que promoveu a interagao entre a professora e alunos e, ainda, a gestdo da

escola.

MES NOVEMBRO

62 S. Quinto encontro: briga sexualidade, desrespeito

Contaram sobre as oficinas, jogos, que ocorreram na semana da crianc¢a e sobre uma
aluna que ficou muito triste porque nGo ganhou nenhum prémio no desfile... Falaram sobre
isso, sobre competir e querer ganhar, ndo saber perder.

O Gustavo foi logo contando da briga que teve entre ele e um monitor dos
brinquedos infldveis. Diz que levou um soco do rapaz monitor dos brinquedos. Joana ndo
parou de rir... Gustavo continuou e explicou que o soco foi injusto, que, na verdade, ele foi
ajudar uma menina, pois sentiu que o rapaz a desrespeitou...

O assunto “passar a mdo” entrou na pauta, trazido pelas meninas. Alguns meninos
acham normal, s6 nGo gostam quando as meninas batem neles. Falei sobre o direito do
toque do nosso corpo, sobre autorizar alguém a tocar e sobre o desejo do toque, da vontade
de conhecer o outro... Eles riram. Siléncio...

Foi trazido também o assunto sobre mexer nas coisas dos outros sem autorizagdo, de
tirar uma coisa do lugar e colocar no outro, uma brincadeira de mau gosto.

Pausa de uma semana por motivo de semana de provas.

62 R. Sexto encontro: medo de ameacas, sofrimento de aluno e professor

A professora iniciou a fala dizendo que iria relatar para mim os ultimos eventos que
a deixaram muito triste. Disse que apds a festa, ainda houve uma reunido de professores e a
turma recebeu elogios pela mudanga que os alunos estavam tendo, que a turma estava
diferente... Isso foi na sequnda-feira.
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EVENTO |

Esta semana foi uma semana de provdo, novidade na escola. Houve uma
combinagdo que o aluno que fosse encerrando a prova, ndo poderia sair da sala, pois
atrapalharia os outros. Ao encerrar uma prova, um professor saiu da sala e quando ele
chegou a sala estava ocorrendo um evento em que a aluna Thaisa foi empurrada por
colegas. O motivo foi que ela tinha balas no estojo, um aluno ja havia pedido para ela dar
uma bala e ele e outros foram até a carteira dela pedir outras balas e ela se recusou a dar.
Empurraram-na para pegarem as balas. A sala estava vendo, um colega inclusive incentivou
gritando, pega, pega... Outros ficaram olhando aténitos... Perguntei se, de fato, outros
alunos estavam olhando e se ndo sentiram vontade de ajudar a Thaisa ou interceder
naquele evento. Um aluno disse que todos tém medo! Inclusive uma aluna ameacgou pegar a
Thaisa. O assunto medo das ameacgas foi novamente trazido pelo grupo.

EVENTO Il

A professora Ada continuou relatando o 29 evento que ocorreu no mesmo dia. Apds
ter encerrado a prova, o aluno Leo foi solicitado, conforme combinado, a pegar uma
folhinha de atividade. Ele se recusou e mandou a professora “tomar no cu”. Um amigo foi
ajudar e disse: Leo, a folhinha da redagdo é sobre familia... ai o Leo jogou a carteira no
colega e deu um chute nele... Os alunos falaram pouco, estavam chateados,
compartilharam com a professora as expressbes em seus rostos. Eu disse que é assim
mesmo, momentos bons foram conquistados, temos e teremos altos e baixos.

Na entrevista individual com o aluno Leo, pudemos compreender que o seu
comportamento agressivo relacionava a folhinha da redagdo sobre familia com a situagao

de fragilidade familiar na qual se encontrava®*.

Fiquei com a professora na sala para uma conversa, para tentar compreender o que
havia acontecido e acolhé-la em seu sofrimento. Sentia-se so, desamparada e sem apoio da
gestdo, que, por sua vez, esperava que ela desse conta de mediar os conflitos ocorridos na

sala de aula. Aconteceu ali o holding do holding™. Ela, no papel de tutora, tem acolhido

>* Relato do encontro individual, cap. 2.2.
>> Termo colhido por Winnicott, aprofundado no cap. 3.
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seus alunos e eu, no papel de Coordenadora, acolho a professora. Em seguida, fui chamada
para conversar com a Diretora e foi sinalizada, por mim, neste encontro, a urgéncia da
criacdo de espacos em que os professores e os gestores pudessem conversar, dialogar,

conhecer-se e confiar mutuamente.

Antes, eu achava que o conflito era entre o certo e errado, mas fui percebendo, a
partir da convivéncia, o sentimento de desamparo das professoras tutoras, que a natureza
do conflito moral é sempre entre o certo e o certo>®, conforme apresentado pelo escritor

Amos 0z.%’

62 S. Sexto encontro: saudades, sexualidade, desejo de saber de si

Apds uma boa temporada sem assembleias por motivo de atividades extras, como
passeios e semana de provas, ao nos encontramos no refeitério, sentimos uma alegria

imensa com 0 nosso retorno.

Novamente o tema sexualidade surgiu neste grupo. Falaram sobre o “passar a mao

na bunda” das meninas.

Maria relatou que semana passada um aluno da sala baixou a calga de outro aluno e
que o aluno cuja calga foi abaixada nédo tem vindo a escola. Outra aluna relatou que este
evento foi uma vinganca do aluno que baixou a calga, pois o outro abaixou a cal¢a dele na
rua uns dias antes. Falamos sobre o sentimento de vergonha, sobre enfrentamento e fuga...
Contaram que no banheiro da escola ja prenderam um menino no banheiro das meninas
enquanto tinha uma menina Ia.

Falamos sobre o desejo e a vontade de conhecer o corpo do outro, sobre brincadeiras
de passar a mdo, baixar calca, entrar no banheiro do outro género. Falamos um pouco
sobre a idade e a fase de inicio de transformagoes do corpo deles e que faz sentido estarmos
conversando sobre isso, a curiosidade, o desejo, o papel de quem toca no corpo do outro e o
outro ndo gostar...

A professora disse que ao conversar com a professora do ano anterior, que fazia
roda semanalmente, contou que eles conversavam muito sobre temas mais intimos de cada

56 . . . .

0z, A., escritor israelense, em Contra o Fanatismo, explicado no cap. 4.
57 . .

Idem item acima.
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um, mais particulares. Vdrios deles confirmaram e eu lhes disse que nds duas estdvamos
autorizando que ocorresse 0 mesmo em nossos encontros e se quisessem podiam trazer, por
escrito, os assuntos ou perguntas, (assim eles relataram que faziam perguntas). Eles
gostaram, houve agitagdo, todos falando baixinho com os colegas ao lado...

E assim foi... Um encontro diferente, tranquilo e com propostas...

Sétimo encontro 62 R

Nesse dia, o espago externo estava sendo lavado por mdquinas e estava muito
barulho. Ficamos na sala de aula. Perguntei ao grupo, antes de organizar as carteiras em
circulo, se eles tinham algum assunto que pensaram em trazer... EntGo propus que ficassem
em seus lugares, pois gostaria de conhecé-los através dos desenhos, (a professora tinha me
sinalizado que teriamos s6 mais dois encontros e como eu ndo queria que acabasse o
projeto, ndo me dei conta disso e ndo desejava nada finalizar), ndo tivemos tempo de
entrevistar todos da turma e que seria legal se eles topassem fazer alguns desenhos . S6 o
Walter fechou a cara, mas ndo houve protesto. Houve um problema sobre o local de um
aluno sentar e parece que o tal mapa de sala ndo estava funcionando bem... Protestos...
Enquanto a professora foi pegar papel sulfite, passei pelas carteiras para dar um oi mais
individual, e fui pegando os papéis que estavam no chdo, muitos papéis de balas, de
caderno amassado.

Ndo disse nada, so fui juntando e notei as carteiras imundas, perguntei se o que fica
na mesa é produgdo deles ou do pessoal da manhd, que pergunta é essa? Eles disseram que
é do pessoal da manhd. Eles desenham e escrevem na mesa, sem perceber... Eu vi... Bom,
antes de jogar o bolo de papéis que estava juntando no lixo, eles proprios comecaram a
catar em volta a sua sujeira. Disse que gostaria que desenhassem uma situagdo em que
houvesse pessoa que ensina e outra que aprende. A unica regra era que ndo poderia
desenhar pessoa palito (desenhei o modelo palito na lousa), alguns chiaram. Eu olhei para a
professora e fui falando. A professora tem uma cabe¢a, no rosto temos o que? E fui
desenhando, agora o pescogo, corpo e etc. Siléncio. Alguns alunos ndo entenderam o que
teriam que fazer, e a professora explicou novamente, enquanto eu distribuia as folhas sulfite
pessoalmente, um a um. Jd pediam ldpis, diziam que ndo sabiam desenhar. Eu dizia que
também ndo... mas que sempre me surpreendo quando acabo de desenhar algo que desejo.

Muito gostoso vé-los em atividade, todos toparam, so um aluno, o Roberto, notei
que ndo iniciava o desenho, cheguei até ele, coloquei minha mdo em seu ombro e ele me
disse que ndo sabia desenhar. Disse que entendia e que ele poderia tentar e que sO eu e
professora veriamos o desenho. Disse que tinha certeza que ele conseguiria desenhar: a
gente sO vai saber se sabe, desenhando, primeiro tem que imaginar a pessoa, depois a cena

48



imaginando uma pessoa e ai vai... Sai de perto e depois de um tempo cheguei perto dele
novamente e ele pegou no ldpis. O Walter também jd estava desenhando, quando cheguei
perto dele ele me pediu um Idpis, fiquei circulando, bem pertinho, como que se tocasse em
cada um deles.

Um ambiente tdo gostoso, tdo diferente daquilo que ouvi sobre aquela turma. Disse
que quem fosse acabando eu gostaria de pedir que explicasse por escrito o desenho, se
alguém tivesse alguma dificuldade de escrever, que me chamasse, pois s6 queria entender.
Ndo precisei escrever para ninguém, ninguém reclamou. Quando foram acabando, fui a
cada carteira (no inicio) e pedi para que virassem a folha para que desenhassem a sua
familia fazendo alguma coisa. A Juliana, que mora com a avd, reclama baixinho e diz que
ndo vai fazer. Eu aproveito e digo em voz alta qual seria o outro desenho. Que eles
decidissem o que vdo colocar em seu desenho da familia. O desenho é so deles. Olhei para
Juliana e ela gostou, sorriu para mim e virou sua folha para iniciar o desenho. A Marina me
chamou e disse que ndo ia desenhar a sua familia porque eles ndo fazem nada junto, eu
disse a ela que ndo precisaria desenhar, mas que poderia achar um jeito de registrar o que
ela estava me dizendo naquele momento. Ela escreveu (tem dificuldade de escrita, mas ndo
reclamou). Aqueles que foram acabando e, neste momento, comegaram a vir para perto de
mim, encontraram-me posicionada, em pé, ao lado da mesa da professora. Com os alunos
que necessitavam de mais aten¢do, conversei um pouco, verifiquei se tinha nome na folha.
Aos outros, entreguei uma nova folha e pedi que desenhassem uma pessoa. Depois da
pessoa, uma casa. O tempo acabou e ndo consegui pedir a drvore (teste projetivo
incompleto, parece que eu ndo circulo bem na ortodoxia). A medida que foram me
entregando, eu perguntava quem era a pessoa, idade, de quem era a casa, se tinha
vizinhos... Mas consegui os dados com todos os alunos em foco.

Agradeci.

J4 estdvamos no més de novembro e, apesar de haver um cronograma dos
encontros, restavam-nos apenas mais dois encontros. Para mim, surpresa e tristeza, ndo
gueria que terminassem, havia um movimento novo no grupo e também um
reconhecimento dos professores em relacdo a ele.

69S. Sétimo encontro

Ao chegar a escola, uma chuva intensa, resolvemos ficar na sala de aula para ndo
sujarmos o refeitdrio que tinha acabado de ser limpo. Fui ajudando os alunos a prepararem
a sala em formato circular. Ndo houve barulho nem problemas.

Abri a conversa com um manifesto de indigna¢do, disse a eles que gostaria de dizer
que me sinto muito feliz por estarmos iniciando um projeto deles e que néo gostaria que
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encarassem o meu comentdrio como bronca. Disse que queria falar algo que estava
sentindo e que penso ser pertinente falar naquele espaco. Pedi que todos olhassem o espaco
interno do circulo que acabdvamos de fazer, (havia muita sujeira, muitos restos de Ildpis
apontados, papeizinhos de balas no chdo). Siléncio. Disse que imaginava que este lixo fosse
sO da turma da tarde. Eles confirmaram. Disse a eles que achava que eles mereciam e que
gostariam de ter uma sala de aula, como um lugar gostoso, e por que ndo limpo? Acho que
eles iriam gostar das carteiras limpas... Muitos concordaram com a cabega. Em dois minutos
limpamos a sala.

...Sentei-me perto da professora, eles organizaram um saquinho de pano e dentro
dele puseram as suas perguntas.

Pergunta 1- Por que a puberdade é tdo chata? Vocés professores devem saber.

Passei a bola para eles. Siléncio... Sabiam o que era puberdade? Siléncio. Havia alunos com
olhares tdo fixos em mim que resolvi falar sobre a puberdade, adolescéncia, sobre as
mudangas corporais, horménios, que seria legal se olharem no espelho com e sem roupa
para acompanharem seu desenvolvimento e sobre esta fase da busca da identidade... Por
conta dessas mudancgas, muitos comegam a ndo gostar mais de coisas que faziam, ou

daquelas que faziam em casa com seus pais. Comegam a pensar em como querem parecer,
no visual. E neste momento aparecem os conflitos com os pais...

... Maria disse que furou a orelha sem permissdo dos pais...
Pergunta 2-Por que os meninos sdo mais safados do que as meninas?
Comentdrio 1--O que me dd raiva sdo as pessoas que se acham!

Pergunta 3- Eu tenho 11 anos! Por que serd que eu ndo bato no meu irmdo mais novo e eu
deixo ele me bater e nos meus irmdos mais velhos dad vontade de bater?

Eles falaram o tempo todo. Deram opinido sobre cada pergunta ou comentario e
ficamos todos tristes com o término de nosso tempo. Esta turma criou um espaco para falar
de si de modo estranho. As perguntas e mesmo os comentarios foram escritos e nao
identificados. Ap6s serem lidos, entretanto, o autor da pergunta ou do comentario acabava
se identificando, pois queria explicar melhor sua dulvida... O importante foi que assuntos

tdo importantes surgiram. De fato um espaco de confianca foi criado ali.
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69R. Oitavo e ultimo encontro

Fui até a sala de aula e os alunos estavam programando cantar parabéns a vocé

para o Enrique que estava entrando na sala. Cantaram, eles estavam cheios de energia.

Disse a eles que achava melhor ficarmos na sala de aula, e que poderiamos formar um

circulo com as cadeiras. Fui ajudando a organizar as cadeiras e disse que hoje seria o nosso

ultimo

encontro do ano e que gostaria de conversar com eles sobre esse tempo que

estivemos juntos, que falassem o que sentissem vontade.

1-

2-

9-

Tamara: Eu gostei, uns melhoraram, outros ndo. Alguns professores também
falaram isso.

Fernanda: Uma professora elogiou a turma, disse que melhoramos, mas que ainda
ndo somos que nem os outros das outras turmas, ainda somos os piores.

Jaime: Parabenizo a Aidé pelo trabalho que fez com a gente, mas ainda percebo que
tem pessoas na turma que ndo ajudam e que é preciso da colaboragdo de todos
para melhorar.

Enrique agradece a mim. Diz que fica magoado quando uma professora elogia as
outras turmas na sala. Ele vé que estdo se esforcando na sala.

Geraldo: Acha que melhorou a bagunc¢a na sala.

Gustavo: Conta que nunca mais teve a brincadeira de mata-leGo, depois que
conversamos na assembleia, alguns viram que ninguém gostava desta brincadeira e
se ndo tivesse a assembleia, eles ndo iriam saber disso.

Walter: Reclama, dizendo que o 62 T é muito bagunceiro e nGo gosta que falem mal
da turma.

Camila: Elogia a mim, diz que aqueles que atrapalhavam e perturbavam a todos
melhoraram e que s6 tem ainda dois alunos que precisam melhorar. “Parece que
eles escutaram a sua consciéncia. Eu fago isso, mas sei que ndo deveria fazer, ai
faco diferente”. Pergunto: o que é isso, ouvir a sua consciéncia? Ela responde: é o
que faz a gente mudar.

Ernesto: Melhorou os roubos, mas de vez em quando ainda tem.

10- Gil: Vamos nos esforcar para sermos os melhores.” 8

58 . s~ . ~ . . ~ .

Essa ideia é tdo ruim quanto a acusagdo de ainda serem os piores. Na verdade, sdo os dois lados de uma
mesma moeda. O importante é que sejam eles mesmos, no melhor deles. Dar o melhor de si mesmo e
reconhecer-se no esforgo de trilhar esse caminho.
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11-Thaisa: Também ndo gosta quando a professora fala que nossa turma ndo sabe
passear. Que causam problemas no passeio e que isso ndo é verdade.

12- Geraldo: Parou o xingamento, pelo menos ninguém mais deu apelido para mim.
Desde que falou na assembleia que ndo gosta de apelidos, pararam.

13-Thaisa: Foi no zooldgico e se sentiram desrespeitados por uma professora
(professora fala baixo para mim que nenhum professor comunicou a ela que houve
algum problema neste passeio, parece que ainda eles ndo entenderam o seu papel
como responsdvel de turma)).

14- Professora: Vocés ficam muito incomodados sobre o que os outros professores tém
falado de vocés, querem saber se é verdade ou ndo. Seria importante vocés
conversarem com os professores quando surge essa conversa de comparag¢do. Falou
sobre a unido da turma, sobre o companheirismo (lembrou sobre a conversa do
dedo duro, que nunca apareceu na turma, sempre respeitosos). Falou sobre um
relato de um professor substituto que deu aula ali e percebeu uma turma mais
tranquila e com vontade de aprender.

A professora se retira da sala, tem um buchicho e ela entra com um vaso de flores
de Natal, muito bonito e o aluno Wiliam, me entrega. Depois, pegou um saco
pldstico cheio de bilhetes, colocou-o em minhas mdos e me abragou.

Relatos dos bilhetes:

Leo é o menino que “xingou” sua professora, chutou seu colega ao se recusar a
fazer a redacdo sobre sua familia.

Aide, vocé me ajudou muito, por isso, eu Leo te dou muito carinho. Beijos, abrago e
boa sorte para vocé Tchau Leo.

Esse bilhete foi muito significativo e emocionante. Ter recebido o reconhecimento
de nossa ajuda foi fundamental. Nés, que estdvamos no lugar de proporcionar a

transformacdo, também gostamos de receber.

Wiliam: Aide obrigada por nos ajudar a mudar o comportamento, vocé é legal
demais. Nos despedimos de vocé com um forte abrago e um beijdo do tamanho de
seu coragdo. Assinado Wiliam. Tenha um feliz Natal.

Juliana: Aidé, nds somos gratos a vocé por ter nos ajudado muito. A nossa sala
melhorou muito, principalmente, os meninos. Vocé foi uma pessoa muito especial!
Desculpa por ter ouvido tantas coisas ruins. NOs fizemos uma grande amizade com
vocé. Feliz Natal, Feliz ano novo e muito obrigado!
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Tamara: Aide gostaria de agradecer ndo s6 com palavras, mas sim com gestos.
Muito obrigado de me ensinar o que é educa¢do, mas vocé me ensinou o que é
amar. Amar e ndo bater, ter respeito com os outros e sim vou ficar com muitas
saudades, eu te amo do fundo do meu corag¢do. Vocé foi como uma amiga.

Kdtia: Aide gostaria de agradecer pelo trabalho que vocé fez com o 62 R, minha sala.
No comeco eu falei que tinha cinco ou seis alunos que me irritavam, mas agora so
tem um, ou dois. “Muito obrigada”. Vocé foi muito especial, prometo que vou
lembrar-me de vocé para sempre no fundo de meu coragdo. Vocé pode ndo ter
prestado atengdo em mim, mas mesmo assim somos amigas.

Bianca: Querida Aid, eu acho que o seu trabalho na sala foi bom. Muitas pessoas que
aprontavam muito aprontam menos, seria melhor ndo aprontar mais, mas fazer o
que? Querida Aide, até o ano que vem, beijos e abragos.

Jonas e a sereia: Um estrondo foi ouvido, qual trovdo na madrugada, e do alto de
uma onda, pura espuma de arco-iris. Jonas viu surgir um dorso deslumbrante de
mulher, que nadava e deslizava, e de repente sumia, para em seguida surgir
revoltas dguas... Diante de tal visGo, Jonas pensou que sonhava, quase perde as
estribeiras, reagiu, porém mostrando, toda a sua competéncia, sequran¢a com
firmeza,

Fernanda: Aide, estou escrevendo esta carta com muito carinho e me desculpe o
que eu fiz na sua aula. Eu gostei muito que mudou algumas coisas, mas ndo foi tudo
que melhorou, mas estd melhor. Eu vou sentir saudades, foi bom te conhecer, mas
eu posso te ver de novo no ano que vem. Jd estou com muitas saudades, vocé me
fez melhorar um pouco, néo tanto, me desculpa mesmo que eu conversei na sua
aula, pois na primeira vez que te vi eu jd gostei de vocé. Te amo D+.

Keila: Aide, eu te agradeco pela ajuda que me deu, eu acho que vocé ndo s6 me
ajudou como ajudou muitas pessoas na minha sala, mas algumas ndo mudaram e
eu acho que ndo védo mudar téo rdpido mas eu que ndo sabia o que fazer quando
roubavam minhas canetas, agora eu ja sei. Vocé é especial para mim e também
para as outras pessoas. Eu acho que seu trabalho é especial e muito interessante e
especial para nés. Muito obrigada pela ajuda.

Walter: Obrigado! Aide por vocé ajudar nds na aula, prd gente. Que Deus ilumine
sua vida.

Com A, digo aide. Com B, digo beijos. Com C, do meu cora¢do para vocé. Com x,
mando xau.

Beijo, até 2102. Feliz Natal, feliz ano novo e que seu Natal e seu ano novo seja feliz.
Que vocé lembre-se de mim.

Gil: Obrigado por tudo Aide. Sabe por que os anjos ficam enfezados comigo? Por
que em vez de sonhar com ele eu sonho com vocé.

Com A falo Aide. Com B falo beijos. Com C, digo meu coragdo todo para vocé. Com
T, te adoro.
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E com P, professora Aide, Feliz Natal e Feliz ano novo. Que Deus te ilumine. Xau.

Ndo tenho magia nem tristeza. SO alegria com certeza.

69S, Oitavo e ultimo encontro

Havia combinado, previamente, com a professora que este seria o ultimo encontro e
que necessitava realizar uma avaliagdo com o grupo e que ela escolhesse apenas trés
perguntas do saquinho “secreto” (reunidos pela professora durante a semana, para que
pudéssemos conversar nos encontros, sugerido por alguns alunos da turma) e que

guardasse o restante para, quem sabe, utiliza-las no o ano seguinte.

Anunciei ao grupo que ficariamos na sala para agilizar nosso encontro, ja que, além
de seguirmos com as perguntas e, como eles jd sabiam, aquele seria o ultimo encontro do
semestre e que eu gostaria de conversar com eles sobre 0s nossos encontros, apds apenas
trés perguntas do saquinho.

Pergunta 1- “Por que eu sinto vontade de bater?” Passei a bola para a turma: porque
fica com raiva, porque fica muito bravo com o outro, eu também sinto vontade de bater,
mas ndo bato, gostaria de bater quando sinto raiva. Siléncio. Disse que sentir raiva é
normal, que o dificil é controlar a raiva, alguns sabem fazer isso muito bem e controlam até
demais, e muitos o conseguem apesar de sentir o corpo quente...

Pergunto o que mais a gente sente quando ficamos com raiva? Disseram: sentimos
suor, ficamos vermelhos, os pés tremem, a fala treme. Amanda disse que, as vezes, nos
arrependemos depois do ocorrido. Disse que se voltdssemos para ver o que acontece aqui...
O Joaquim disse: hoje mesmo voou uma mesa de onde vocé estd até aqui. Disse: ento, esta
pessoa ndo conseguiu se controlar. Parece mesmo que estava com muita raiva. Penso que,
as vezes, podemos ajudar aquele que vai explodir, percebemos que algo estd para
acontecer. Na hora, quando batemos, ou “xingamos”, magoamos o outro, na hora nada
vem na cabegca da gente. Muitos concordam. Mas se conseguirmos pensar depois do
ocorrido, o que de fato aconteceu para eu ter xingado e batido daquele jeito, talvez possa
ser diferente quando esta vontade aparecer de novo. E vai aparecer.

Pergunta 2- "O que eu acho deles?”. Pedi a eles que deixassem essa pergunta por
ultimo, pois seria o inicio da conversa sobre o que achamos de tudo isso.

Ato de protesto 1- Nesta escola ndo tem nada, nGo tem nada para fazer. Buchicho,
muita conversa paralela. E eu com pressa... Disse que sinto que esta temdtica é importante
para a turma e sugeri que o aluno escolhido para representante de sala anotasse o que o
grupo pensa a respeito, para eles darem continuidade, jd que estavam querendo fazer
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funcionar um Grémio na escola (com apoio da professora tutora). Entrego um papel para a
Isabel e os alunos levantam a méo para falar:

1. Cantina na escola.

Intervalo mais longo no recreio, nGo tem tempo para brincar.
Armadrio individual para os alunos.

Poder vir de calga jeans e utilizar a sala de informdtica no recreio.

Poder trazer lanche de casa na escola.

o v A W N

Abrir a biblioteca na hora do recreio e terem carteirinha (tiraram as fotos,
prometeram carteirinha). Muitos concordaram. Buchicho.

7. Aula de danga.

Voltamos para a pergunta sobre o que eu acho deles e perguntei o que cada um de
nos acha de si mesmo, do grupo, antes de nossos encontros, durante os nossos encontros e
agora que estamos encerrando esta temporada juntos. S6 oito alunos responderam e dois
concordaram com a fala do outro, eles ficaram muito agitados... Estava dificil de
conversar... As respostas:

e Joana: Quero que os encontros continuem no ano que vem, muito legal pois ouve a
opinido das pessoas para melhorar a escola.

e Joaquim. : Legal, pudemos conversar sobre qualquer assunto.
e Irineu: Quero continuar no ano que vem, ndo gosto das conversas paralelas. (agito)

e Jodo: Gosto da roda, dos assuntos que falamos, das perguntas e também porque
ndo precisava colocar o nome no papel.

e Jaqueline. : Gosto das conversas.

e Julia. : Gosto das conversas e nunca gosto das conversas paralelas. Quero que
continue.

e Jaqueline. : Gostei das conversas que tivemos, quero que continue o ano que vem.

e Irineu: Legal, a turma ficou mais legal e com mais educacdo.

Professora: concorda e diz que percebe essas mudancas da turma, inclusive nas
produgdes de texto, no dia a dia da turma e diz que gosta muito desta sala. No ano passado,
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ela sabia que eles eram bem mais organizados, mas que estd conseguindo vé--los
retomando este movimento.

Eu falei que me disseram, como eu ja havia dito a eles, que aquela turma precisava
de apoio, pois estava muito dificil. Disse que os conheci de modo diferente daquilo que me
contaram sobre eles, encontrei... A professora se incomodou com a agitagdo e levantou de
seu lugar para ver o que estava acontecendo e riu. Fez um sinal para eu continuar a falar.
Falei mais um pouco e eles comegcaram a aplaudir. Foi muito emocionante, a professora se
emocionou e eu também.

Disse que é muito legal agradecer e que de fato amei e entendi a for¢a do aplauso,
mas sinto que essas palmas séo para todos nds, porque aquilo que estava acontecendo ali é
s6 nosso, nés construimos esse espago e nds estamos orgulhosos dele. Mal acabei de falar,
eles foram se levantando e me abracando, confesso que fiquei deveras emocionada e
sufocada, ndo vi se ali estavam todos, mas um em cima do outro, em cima de mim (uma
montanha de afeto), depois foram individualmente abragando um ao outro e a professora.

Uma aluna trouxe mdquina fotogrdfica e tirou foto do grupo. A aula jd tinha
acabado. Fui embora.

2.1.1. Algumas reflexdes sobre a tutoria de grupo

Foram oito encontros com ambas as turmas, em que a oportunidade da escuta nos
proporcionou experimentar confianga, ao invés de cobranga, ou de discursos moralistas,

aos quais elas estavam acostumadas a ouvir na escola.

A medida que foram percebendo que suas vozes eram acolhidas e que havia um
lugar de respeito pelo espaco coletivo, um lugar para incluir o outro, gerou um sentimento

de pertencimento, e ndo de exclusao.

Esses espacos possibilitaram o aparecimento de questdes individuais e do préprio
grupo, um lugar em que apareceram as necessidades e possibilidades, um lugar onde foi

possivel sentir-se olhado e ouvido, em um clima favoravel.

Meu papel foi de auxiliar o grupo a compreender aquilo que eles foram trazendo,

sendo continente, fazendo intervencdes e esclarecendo quando necessdrio, sinalizando
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fatos que estavam ocorrendo e possibilitando ao grupo aprofundar o conhecimento deles

mesmos, enquanto grupo.

Segundo relato dos alunos nos encontros individuais e no grupo, muitos vivem em
situagdes de vulnerabilidade social, de pobreza, de perda de figuras significativas e de
referéncia; varios deles vivem a auséncia de seus pais, ou de suas maes, vivendo com a avo,
ou tia; alguns tém a mae presa, o pai morador de rua, usudrio de drogas, pai falecido — as
vezes assassinado brutalmente, mae que escolhe um filho para cuidar, deixando os outros
sob a responsabilidade da avé ou do pai, mde que acredita que a filha é deficiente
intelectual, tensdo familiar, conflito entre pai e mae, desemprego dos pais, exploracdo do

trabalho infantil entre outros.

Essas privagoes dificultam o desenvolvimento da crianga, e é neste contexto que,
possivelmente, a geracdo de seus pais também viveu, jd que a falta de condi¢Bes sociais
minimas de sobrevivéncia digna ndo é uma novidade e, ao contrario, vem se arrastando ha
décadas em nossa sociedade. A falta de um bom emprego, de uma boa casa, de assisténcia
social, de atendimento de saude e de educac¢do de qualidade traz consigo a falta de

experiéncia, de espaco, de reconhecimento e também de didlogo.

Os encontros proporcionaram a possibilidade de romper tal inércia e fazer surgirem
novos ciclos e caminhos. O grupo de reflexdo, em alguns aspectos, transformou a falta em
possibilidade, um tempo e espacgo para pensar e criar. Trouxeram, também, uma questao

interessante para a reflexao no que se refere a “experiéncia do aprender”.

No quarto encontro com a turma do 69S, foi trazida pelo grupo a ocorréncia
frequente de ameacas realizadas por colegas para que o outro executasse suas tarefas. Ao
relacionar o tema ameaga como um modo em que se relacionam com a aprendizagem,
poderiamos dizer que o aprender para alguns deles parece estar ligado ao medo, a punicado
ou, mesmo, ao medo da quebra de expectativa relacionada ao vinculo de confianca
estabelecido com o professor. No caso desses alunos a relacdo entre aprendizagem e
ameaca, mais parece estar ligada com os alunos com dificuldade de aprendizagem, que nao

compreendem o que deve ser feito na tarefa, que apenas conseguem copiar da lousa aquilo
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que o professor escreve e ndo conseguem sequer articular uma ideia por escrito, apenas
conseguem se expressar oralmente, sdo esses 0s alunos que se preocupam em apresentar a

tarefa a qualquer preco™.

Novamente, aquele que ameaca parecendo ser algoz, também é vitima. E 0 mesmo
gue sofre por ndo conseguir realizar a tarefa, mas que deseja entrega-la e agradar seu
professor ou apenas emprestar o cérebro de seu colega por alguns minutos e ter a ilusdao de

conseguir realizar algo.

Esse fendbmeno da ndo clareza da delimitagcdo entre o vildo e o mocinho, entre o
agressor e agredido, aparece em varios relatos das duas turmas. O vildo faz ameacas e é

ameacado, furta e é furtado, sufoca e é sufocado.

Em varios encontros com ambas as turmas, escutamos reclamacgdes a respeito das
regras. Reclamaram sobre as regras do uniforme, sobre o uso do boné, sobre a proibicdo de
mascar chiclete, balas e pirulitos, sobre os horérios de ida ao banheiro, horario para brincar
e jogar na quadra, de ir a biblioteca e a sala de informatica, sobre a proibicdo de se

comemorar aniversarios na escola, entre outros.

O conflito no cotidiano escolar esta, geralmente, ligado a quebra da autoridade,
vestida com desrespeito e indisciplina. Perde-se muito tempo e muita energia para a
elaboracdo de regras em reunides prolixas (deixando muitas vezes de focar o essencial) e,
também, para resolver um conflito quando uma regra é quebrada pelo aluno. Estratégias
ineficazes sdo realizadas para a crescente onda dessas infracbes e os professores ficam
insatisfeitos com as medidas tomadas pela Direcdo, inclusive causando adoecimento, e
alunos parecem ignorar as adverténcias e a existéncia das regras na escola, pois como
vimos nos relatos, eles ndo conhecem, ou fingem ndo conhecer tais regras e parte deles
gue as conhece, consideram-nas absurdas. Ndo deixam de ter razao, pois, de fato, muitas
destas regras sdo incompreensiveis e arbitrarias e o ndo obedecer é sinal de saude que,

infelizmente, a instituicdo ndo reconhece.

59 . . .. . . T .,
Na entrevista individual, dois alunos envolvidos no episédio das ameacgas, nos perguntaram se queriamos
ver o seu caderno.
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A turma do 62 S., no final de nossos encontros, estava articulando a criagdo de um

Grémio na escola.

Os encontros provocaram também o movimento de reconhecimento dos diferentes
sujeitos da sala de aula. Foi fundamental saber da diversidade de caracteristicas de cada

um. Puderam se manifestar em contextos menos contaminados pelo esteredtipo.

Outro aspecto importante foi a oportunidade de surgimento de novas posturas,
tanto do aluno como do professor. A cada encontro, uma experiéncia impar. Uma abertura
para o novo. Acredito ter contribuido para fortalecer ndo sé o aluno, no que se refere ao
seu comportamento na sala de aula, mas também o tutor, que vislumbrou a possibilidade

de ser diferente e assumir uma nova postura com seu aluno na sua sala de aula.

Apds algumas experiéncias, percebemos e confirmamos a nossa nova descoberta: a
professora, que julgava conhecé-los, percebeu que aqueles meninos eram desconhecidos e

revelavam facetas inusitadas e surpreendentes.

2.2. Tutoria individual

Na primeira etapa da pesquisa ocorreram dez encontros com alunos do 62R e com

apenas trés alunos do 69S, escolhidos por indicacdao da professora tutora.

Desses, foram selecionados para a descricdo dos encontros individuais apenas
guatro alunos, dois meninos e duas meninas. Os dois meninos foram apontados pela
equipe de professores como sendo muitos agressivos e com dificuldade de aprendizagem.
De fato, havia ocorréncia quase didria com um aluno, e o outro estava apresentando um
numero bastante alto de faltas. As duas meninas ndao foram mencionadas pela equipe dos
professores, talvez pelo fato de ndo atrapalharem, mas foram indicadas pela professora
tutora por causa da preocupacdo em relacdo a mudanca de postura delas. Uma, no tocante
ao comportamento e a aprendizagem e a outra, 3 mudanca de humor e ao desanimo.

Comportamentos esses também sinalizados pela mde de um delas em reunido de pais.
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O modelo de tutoria desenvolvido nesta pesquisa foi elaborado e poderd ser
compreendido através de alguns conceitos tedricos fundamentais, que decidimos explorar
nesta dissertacdo: conceitos de Placement, Holding, Vinculo e Reconhecimento,

encontrados no capitulo “Aportes psicanaliticos para a conceituagao da pratica”.

Encontro com a aluna Silvia.

Silvia é uma menina de fala forte, bonita, articulada, ansiosa, roedora de unha, ndo
para de falar. Inicia relatando um problema que teve com a Vice-diretora. Explicamos o
objetivo deste nosso encontro e ela falou que sabe que ndo se comporta bem, que sabe que
ndo para no lugar, anda pela sala, nGo faz todas as tarefas. Diz que ndo sabe nada de
inglés, gosta de matemdtica, das contas “de mais” e de histérias do mundo antigo.
Demonstrou que ndo liga muito para as notas, mas que gostaria de melhorar “para falar e
escrever”, pois quer ser cantora e precisa escrever corretamente as letras de musica, apesar
de a mde querer que ela seja modelo. Com uma fala sem virgulas e ponto, tentou relatar
vdrias historias sobre seu pai, viagens e sensa¢des de dificil compreensdo. Comecei a
rascunhar em um papel a sua casa e retornar as historias: quem morava em sua casa,
entender a histéria de seu pai, entre outras. A medida que fui organizando no papel
algumas de suas histdrias, ela, de modo mais organizado, diz que sua mde estava presa, (jd
tinha mencionado no grupo sobre a prisdo de sua mde) que ela (Silvia) vive hoje com sua
avo e sonha com a vida futura junto de sua mde. A figura da mde é bastante positiva e
relata que a mde cuidava muito dela e cuidava sempre para que fizesse todas as tarefas. A
mde so estudou até a 89 série, mas gostaria que a filha estudasse mais que ela. Na casa,
antes da prisdo da mde, havia um mural para organizar a rotina, estava escrito para apagar
a luz... (hoje Silvia sé dorme de luz acesa e na cama com sua avo, apesar de ter um quarto
s6 dela). Perguntamos se ela gostaria que ajuddssemos a organizar a sua rotina, assim
como a sua mde fazia com o mural. Ela disse que sim, que o mural estava embaixo da cama
dela, ndo jogou fora. Sugerimos que retornasse devagar para o seu quarto, decorasse-o
como era no tempo da mde, ou como quisesse e assim pudesse recolocar o mural na porta.
Dissemos que poderiamos elaborar um papel com uma rotina de estudo, para néo esquecer
seu material e preparar uma pasta onde pudesse colocar suas poesias (ja que escreve
musicas). Silvia diz que tem um caderno que a professora deu para ela com esta fungdo, de
escrever. A professora confirma, diz que ela pode trazer na escola para escrever nas aulas
quando sentisse vontade de levantar e passear na sala. Silvia diz que jd foi boa aluna e que
hoje tem muita dificuldade na escrita... Falta nas aulas de reforgo e letramento...
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Silvia, apesar de se mostrar forte, autoritaria, sofre de terror noturno e nao
consegue processar a experiéncia de perda temporaria e simbdlica dessa mae que é uma
referéncia. Por conseguinte, ndo é capaz de tomar posse de sua propria histdria, de modo a
ordena-la e torna-la comunicdvel, partilhdvel, a ndo ser pela via do escoamento da
ansiedade que tal experiéncia evoca. Por essa razao, diz que “ja foi boa” e que agora nao
consegue “ficar parada” na carteira. Também por isso, ndo consegue manter a organizagao
gue antes era motivada pela relacdo com a mae. Ao tentarmos organizar os fragmentos de
sua histéria, ocupamos, de certa forma, um pouco o lugar da mae nas questdes basicas de
sua rotina, enquanto sua mae esta longe. Com isso, Silvia ficou mais tranquila, suas histérias

comecgaram a ter comego, meio e fim...

Foi possivel a professora reconhecer a aluna que quer escrever poesias, letras de

musica... Uma outra menina estava ali e podia ser reconhecida.

Encontro com o aluno Walter

Walter, ao ser chamado pela primeira vez para o encontro individual, recusou-se a
participar, e numa seqgunda tentativa veio e disse que imaginava que, como de costume, iria
receber bronca e que seus colegas disseram que o encontro era “da hora” e que ndo tinha
nada a ver com bronca. Walter ao falar de si, inicialmente relata que jd foi bonzinho quando
era aluno da professa Fatima, no 52 ano, que inclusive era o seu ajudante e que néo sabe
por que deixou de ser “bonzinho”. Conta um pouco de sua familia, relata que sua mde lhe
bate com fio e vassoura na cabega e fala de seu padrasto e da morte de seu pai de modo
bem confuso. Diz que quando era pequeno, o seu pai morreu e reviveu, seu pai disse a ele ao
reviver, que ndo morreu, pois precisava cuidar de Walter e apds alguns anos, faleceu em
outra cidade aos cuidados da avd. Ndo sabe sua data de nascimento, ndo lembra o numero
de sua casa, mas sabe explicar sua localizaco, tem medo da noite, do escuro, de estar
sozinho e precisa da TV para adormecer. Conta que borda na casa de uma mulher na
vizinhanga. Conseguiu este trabalho, pois era pedinte e, além do dinheiro, pedia para nadar
na piscina da casa. De tanto pedir, foi convidado a ajudar a bordar para ganhar um
dinheirinho e depois do trabalho poderia nadar a vontade. Ele conta com muito entusiasmo
sobre o seu trabalho, o que borda e se gostariamos de ver e comprar o que faz.

A professora se emociona ao descobrir que Walter, aquele aluno considerado um

dos mais “terriveis”, tao agitado na sala de aula, que anda pela sala, cutuca e pega material
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de seus colegas sem devolver, que é agressivo nas brincadeiras, que bate com for¢a nos
amigos, é este mesmo menino que borda, que é responsavel e generoso. Com seu trabalho,

compra e distribui guloseimas para seus colegas, o que gera tumulto na sala.

Descobrimos também que Walter, ao falar de si, ndo se parece com o Walter
relatado pelos professores e alunos. Eu o imaginava grande e forte®. N3o era grande, nem
forte. Era como se tivesse uma carcaga o envolvendo, pois era assim que se mostrava aos
outros, mas naquele momento o vimos como um menino que busca saidas para o seu
cotidiano. Seus olhos brilham ao falar de si. Mal alfabetizado, distancia-se da aula e se faz
ser percebido pela professora ao causar conflitos didrios. O menino que, por algum motivo
ndao conseguiu ser alfabetizado, interessa-se pela aula de matematica, apesar das
dificuldades, acha interessante aprender coisas de ciéncias, quer brincar mais e gosta da

escola.

Ao ouvir a narragdo de Walter, um golpe no coragdo, um espanto, uma surpresa,
uma mistura de dor e encantamento. Um menino que sofre em sua vida familiar, que mal
consegue entender e comunicar o que se passa nessas relacdes tdo complexas, que nao
sabe por que deixou de ser “bonzinho”, que, no cotidiano da sala de aula, ameaca seus
colegas e seus professores, ocupa o pior lugar, € o mesmo que tem recursos para criagao,
gue é responsavel em seu trabalho, e generoso com seus colegas. Um aluno que deseja a

escola, mas os desejos ndo se encaixam nela, o trem fica descarrilado.

N3o sé o Walter, mas outros meninos também disseram que, quando tinham um
Unico professor (no Fundamental |, o professor é responsavel por cuidar da turma toda e de
cada um individualmente), eles “funcionavam” melhor. Eles disseram que eram “bonzinhos
no ano passado”, 52 ano, antiga 42 série. Lembramos que o 62 ano é o ano em que sdo
introduzidos os professores especialistas - oito professores por areas de conhecimento, em

vez de um Unico “professor cuidador”, como era anteriormente.

% Conceito de “segunda pele” de Esther Bick (1988). Para Bick o contato com a pele na interagdo mae--bebé é
o elemento mais importante nesse relacionamento inicial e é determinante nas primeiras introjecdes do ego.
O primeiro objeto é o que da ao bebé a sensagdo de existir e, mais adiante no desenvolvimento, de ter uma
identidade. Criancas que ndo tém a pele do outro como acolhimento e unidade, desenvolve uma “segunda
pele” e assim se torna pseudo-independente, mais forte, com uma carcaga, como se estivesse vivendo numa
bolha.
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Apds algumas experiéncias vividas na tutoria individual, eu e a professora tutora
percebemos que em todo encontro acontecia algo de comum: eles revelavam facetas

inusitadas e surpreendentes.®

Encontro com o aluno Leo

A Professora Ada escolheu Leo para conversar, pois estava preocupada com suas

muitas faltas.

Lembrei-me de que o ultimo conflito em que se envolvera, fora apds o provao. Ele
teve um ataque de furia quando precisou fazer uma redacdo sobre a familia. Estava
combinado no dia do provao que quem acabasse a prova teria que ficar dentro da sala para
ndo atrapalhar os outros que estariam ainda fazendo a prova. Eles poderiam optar por fazer
uma redacdo ou um origami. Primeiro “xingou” a professora e se recusou a fazer qualquer
atividade, depois chutou seu amigo que quis ajuda-lo, ao sugerir para ele que optasse por
fazer a redacdo, a qual seria facil para escrever, pois era sobre sua familia. Ele chutou o
colega e arremessou uma cadeira em sua direcdo. Estresse geral. A professora, que também
era tutora, sentiu-se desamparada nesse episédio por ndo ter recebido da Direcdo o apoio
de que precisava. Por conta disso, entrou de licenga médica Licenca de Trabalho de Saude

(LTS). Mesmo ressentida, a professora chamou o aluno que a estava preocupando.

Leo sentou em frente a porta, geralmente pego para sentar em frente a professora e
eu me sento na ponta. Digo a ele que o chamamos porque a professora Ada estava muito
preocupada com ele. Disse-lhe que aquele era um momento de acolhimento, de protecdo,
pois eu sabia ter havido um desentendimento entre ele, seu colega e professora. Diante do
ocorrido, a professora Ada resolveu chamd-lo, pois sentia que ele estava precisando de algo,
que ndo sabiamos o que era, mas que estdvamos ali para ajudd-lo.

A professora Ada perguntou para Leo o motivo de tanta falta na escola. Ja sabiamos,
por outro encontro que tivemos, que ele fora morar com o pai para ficar mais perto da
escola e que procurou a irmd, que tem 19 anos, e ela disse que ndo sabe mais o que fazer,
para ajudd-lo. A irmd quer cuidar dele, mas ele ndo aceita. A professora Ada disse que havia
convocado a mde ou o pai para participarem das reunibes na escola e quem tem aparecido

61 . /
O tema “reconhecimento” sera tratado no cap. 3.
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é a irmd, que, inclusive, deixou claro que é ela quem cuida do Leo, portanto é ela que deve
sempre ser procurada seja Ié para o que for. Parecia que a professora Ada estava falando
comigo, ele estava disperso, olhando, pela porta de vidro, o movimento Id no pdtio.
Perguntei a ele o que estava acontecendo Id fora, mas ele disse - nada. A professora disse
que os seus colegas estavam indo para a aula de informdtica. Perguntei a ele se ele também
queria ir, ele disse que ndo. Entdo o chamei para sentar mais perto de nds, em frente a
professora como era o costume, ele chegou mais perto e disse que estd morando mesmo
com o pai e que falta a aula porque acorda e vai para casa da mde que é longe, no morro,
pois, tem que arrumar a casa da mde que sé acorda as 11h00, pois ela trabalha no periodo
noturno.

A professora comenta, mas vocé ndo se mudou para ficar com seu pai para facilitar
para vir a escola? Leo ndo responde. Digo a ele que parece que todo dia ele deve decidir se
vai ou ndo para a escola. Ele me olha. E que queremos entrar ai na vida dele para lembrad-lo
todos os dias para ele vir sim a escola, que aqui é o seu lugar. Ele se emociona. A professora
diz que acha que as explosbes dele na escola tém a ver com essas faltas. Como isso acontece
com frequéncia, estd sempre por fora do que estd acontecendo e por ele ser muito ansioso,
pergunta o que tem que fazer e se irrita quando ndo consegue a resposta imediata. Como
também ndo traz material, os professores comentaram que ele é um aluno que flutua na
sala e isso o tem prejudicado.

Lembro-o de que ele tem a irmd, que gosta e quer cuidar dele, ela o quer. Ele sé teria
que autorizar deixd-la cuidar dele. A mde e o pai talvez neste momento néo estejam
podendo fazer isso. Ele se emociona.

Diz que ndo vai mais faltar. Pergunto a ele o que tem encontrado de bom na rua nos
dias em que falta na escola, jd que a professora relatou té-lo visto tomando sorvete com um
colega no hordrio de ir a escola. Leo ndo responde.

Digo que o mundo da rua é tentador, mas é também sofrido, a gente encontra ali
pessoas muito livres, que tém que cuidar de si desde muito cedo. E ele tem uma irmd e a nds
também. A professora pergunta sobre a irmd que fora sua aluna e hoje tem 19 anos. Ele diz
que ela ja tem trés filhos. A professora diz, olha so que legal, ela tem filhos, e te quer.

Siléncio, pergunto a ele o que faz na rua quando ndo estd na escola, sei Id... Eu
pergunto se ele estd mexendo com drogas... Ele me olha nos olhos e nega.

A professora se dispds a ajudd-lo, sugeriu que se encontre com seu colega com quem
gosta de estudar e que conte conosco de verdade.

Este encontro foi muito impactante. Em alguns momentos, quando a professora

vivenciou o evento do aluno que a xingara e eu interferi, falamos sobre o conceito de
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transferéncia. Em nenhum momento conversei com a professora tutora sobre conceitos da
Psicanalise, naquele dia fui contando para ela aquilo que eu considerava importante,

conceitos de holding, m3e suficientemente boa...*

Encontro com aluna Marina

Marina, menina bonita, conta que é filha mais nova e tem uma irmd bem mais velha
com quem ndo se dd muito bem. Disse que queria falar da sala, que é muito barulhenta e
que ela fica com dor de cabe¢a, que ndo consegue aprender, que, no ano passado, a turma
era boa, com a professora Amanda. A professora dividia a turma em 2, aqueles que sabiam
e aqueles que precisavam de ajuda. Perguntei onde ela ficava. Ela disse que era... (nGo se
lembrava como se falava a palavra ajudante), da professora. Ajudava a professora a
recortar as atividades para os alunos. Disse: entdo vocé estava na turma dos que sabem?
Ela disse que ndo. Diz que tem problema, que ela ndo tem mente. Perguntei o que é isso?
Ela diz que tem um laudo de um médico. Eu perguntei que médico, que laudo? Conta que foi
até na Unicamp... E ai? O que diz o laudo? Ah, diz que eu ndo tenho nada, ndo sabem.
Pergunto a ela quem diz que ela nGo tem mente. Ela diz que é a sua prima. Perguntei se a
escola é dificil para ela. Ela diz que sim, que faz reforco com a professora de ciéncias, faz
reforco de matemdtica, mas néo de portugués. Perguntei se ela Ié, escreve. Ela diz que mais
ou menos, e que ndo entende o que os professores dizem na sala de aula. Eu pedi a ela que
escolhesse um livro para ler uma frase, ela escolheu um livro infantil. Leu sem fluéncia,
insegura. Perguntei a ela se entendeu o que leu e ela disse que néo. Pedi a ela para ler em
siléncio cada frase e que me contasse o que leu, leu mais rdpido e entendeu tudo. Disse a
ela, sabe ou ndo sabe ler? E que fico feliz que ela consiga ler e que quem sabe ela poderia ler
em casa e treinar a fluéncia. Ela diz que tem livro da escola em casa. Perguntei o motivo de
ela ndo participar do reforco de portugués e disse que a professora ndo gosta dela e
chamou sua atengdo injustamente. Pedi para escrever algo, o que faz com dificuldade.

Disse a ela que ndo consigo vé-la como alguém sem mente, depois de conhecé-la
bem pouquinho, ela me parece estar enganada. A mente estd funcionando e bem. Perguntei
a ela se na época da alfabetizacGo aconteceu algum evento dificil na vida dela, como por
exemplo: separagdo de pais, mudanga de casa, morte de alguém querido. Ela disse que sim,
do avé e que ela ficou muito, muito triste. Diz que sé no ano passado a professora Amanda
ensinou-a a ler e escrever. Estudava em outra escola e repetiu um ano.

Ao término da entrevista, conversei com a Orientadora Pedagédgica, que mal sabia

guem era esta aluna, pois teve que procurar na secretaria a foto dela para identifica-la. Diz

®2 Conceitos de holding e mde suficientemente boa , no cap.4.
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que sabe que ela faz teatro, a pedido da made, mas que ndao gosta. Disse também
desconhecer a histéria do laudo...

No segundo encontro com Marina, ela diz que estd tudo igual na vida dela, perguntei
se ela ainda acha que ndo tem mente, ela riu e disse que tem sim, que inclusive estd
melhorando nas aulas, nas leituras. ... Neste encontro ela relata que depois da escola vai
para casa da avo todos os dias. Ela cuida da avé, dorme com ela. Perguntei se o quarto dela
é aquele na casa de sua avd, ela confirma, relata que ja faz alguns anos que dorme ali,
desde que o avé morreu. Perguntei se ela gosta deste esquema, ela ndo liga. Diz que ndo faz
mesmo nada com ninguém da familia...

No final do encontro, ela ndo se levantava e perguntei se ela gostaria de ficar ali, ela
disse que ndo , mas ndo se levantou, ficou ali.

2.2.1. Algumas reflexdoes sobre a tutoria individual

Na tutoria de grupo, oferecemos aos meninos, um novo ambiente, uma experiéncia
de estabilidade e de pertencéncia, uma experiéncia ndo corretiva e sim uma possibilidade

de se posicionar de forma diferente, frente a algo que houvera no passado.

No caso da tutoria individual, ocorre o0 mesmo, mas o grande diferencial é a
oportunidade de vincular®®, ”EU-TU”, o aluno com seu tutor, o tutor com seu aluno. Uma

oportunidade de conhecer e reconhecer o mesmo aluno, o mesmo tutor.

. , . .. 4

A partir da célebre frase de Descartes — “Penso, logo existo” —, Winnicott®* faz uma
analogia: “Olho, sou visto, logo existo”. A ideia da tutoria individual é exatamente essa,
olhar no sentido de ver para conhecer de fato o aluno, acolhé-lo no que for preciso e “estar

com” ele.

Um encontro para conhecer, uma oportunidade do menino, aluno deslocado,
apresentar-se, mostrar-se do modo que quisesse (a professora conhecia-os na sala de aula,
e pesquisadora, a partir das queixas dos professores), e nds sentimos e entendemos, ja no

primeiro encontro, que seria importante encontrar um espa¢o interno para que

® Vinculo ser4 tratado no cap. 3.
64 WINNICOTT, D. W. O brincar e a realidade. Rio de Janeiro, RJ: Imago, 1975.
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pudéssemos nos descolar de qualquer juizo de valor anterior, como se estivéssemos

conhecendo o menino naquele momento, encontrando-o pela primeira vez.

Além de oferecermos uma ajuda objetiva para o avanco da aprendizagem do aluno,
também oferecemos um suporte emocional a quem dele necessitasse. Ao escutar a sua
narrativa, mostramos que “eu me importo” com ele e que quero “estar com” ele. Uma
conversa franca acontecia ali, uma surpresa a cada encontro, um ndo saber o que vai

acontecer, mas sempre hd a garantia de cuidado com quem ali estivesse.

Retomamos a metafora do tripé relagbGes sociais, universo emocional e ensino-
-aprendizagem introduzida no capitulo sobre tutoria, assembleias, grupo de reflexdo e
grupos operativos: experiéncias de tutoria. Conforme era possivel prever, nesta etapa de
trabalho, ndo pudemos perceber evolucdo significativa no ultimo destes pés, e o tripé, se
caminha, o faz coxeando, no que se refere ao ensino-aprendizagem. As dificuldades
persistiram, mas agora alunos e sua professora tutora conseguiam abordar o sofrimento, a
dor e a raiva que tais dificuldades evocam em todos. Ao fazer isso, conseguem pensar em
formas de trabalhar com materiais e conteldos diferenciados. Os conflitos, apesar de
continuarem existindo, passaram a fazer parte daquilo que se precisa enfrentar em sala de
aula. Essa evolugao, assim como seu coxear, ficam evidentes no depoimento da professora
Ada segundo a qual “... melhorou o relacionamento entre eles e entre os professores. As

aulas melhoraram, nédo é que eles estéo aprendendo mais, as lacunas vem de antes”.

A falta é algo que nos move, e motivados por ela, rumamos para uma nova Etapa de

trabalho para incluir o pé de ensino-aprendizagem.
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2.3. Professores como tutores

Neste capitulo, descreveremos o trabalho de tutoria desenvolvido pela
pesquisadora, e professores, com alunos dos trés 62s anos no retorno a EMEF, no primeiro

semestre de 2013.

A descricdo é realizada através da perspectiva da pesquisadora e participante do

projeto e através da escuta dos professores e alunos participantes do projeto.

Ndo temos a intencdo de analisar detidamente os resultados desta etapa de
trabalho, pois necessitariamos de um tempo maior do que aquele oferecido pelos prazos
institucionais. No entanto, a escolha por enveredarmos por essa etapa da tutoria na escola
tem o intuito de sinalizar os diferentes espacos possiveis que a tutoria pode ocupar, tendo
diferentes énfases e feicOes, sem perder o que de essencial a caracteriza. O intuito é
mostrar que a criagdo é tarefa também do tutor, da instituicdo, na tentativa de superacao

de suas dificuldades e na tentativa de atendimento as necessidades dos alunos.

Ao avaliarmos uma disparidade entre a atencdo dada as relacdes sociais e ao
universo emocional e a atengao dispensada ao ensino e a aprendizagem, o caminho a seguir
ndo foi o de descarte da metodologia de tutoria, mas a sua recriacdo. E eis que surge novo

espaco e nova oportunidade.

ETAPA Il do PROJETO, MARCO 2013

A tutoria foi composta por professores e a pesquisadora. Os anos escolhidos, neste
retorno a escola, foram também os 692 anos (as trés turmas), sugestdo da equipe de
professores e da gest3o, por acreditarem ser importante o investimento em longo prazo. E
importante ressaltar, em virtude de terem considerado a tutoria do ano anterior bem
sucedida, varios professores que nao trabalhavam com os 69 anos também se
interessaram por se tornar tutores de turma. Alguns foram acompanhados nesse periodo;
outros, por impossibilidade de conjugacao de horarios, foram convidados a aprender da

experiéncia de tutoria promovida por seus colegas.
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Ficou assegurado que, com as turmas participantes, os encontros aconteceriam
semanalmente, com o professor tutor, acompanhado da pesquisadora e uma estagiaria,

quando possivel.®

Escolhemos apenas um dos dois 62 anos, o 62 D, para relatar na integra os
encontros. Os outros dois 62s anos relataremos apenas recortes, pequenos fragmentos

daquilo que consideramos ser relevante neste quase epilogo do trabalho.

MES ABRIL

CENA I: primeiro grupo de reflexdo com 6° F

A professora Tania estava dando aula, lousa lotada, ela de costas, siléncio na sala. A
professora interrompe a aula com a minha chegada (aula dupla), explica 0 motivo de minha

presenca e a préxima atividade: a assembleia.

Alguns alunos solicitaram a ida ao banheiro. Como ela ja tinha liberado uma fileira
. . . . 66 ...
resolveu liberar todos os alunos que queriam ir ao banheiro™, enquanto iniciamos a

arrumacao das carteiras em circulo.

Apresentei-me. Meu nome foi motivo de riso e logo expligquei o aconteceria ali toda
semana, e para acontecer a assembleia... e alguém logo perguntou: assembleia de Deus? De
imediato resolvemos “batizar”, chamar aquilo que estavamos fazendo de “encontro do 62
F”. Ja que sabia mesmo que aquilo que fazemos ndao é uma assembleia e sim um espaco
para conversar, escutar aquilo que incomoda, para poderem ser mais felizes na escola. Um

aluno perguntou se fariamos terapia...

Simpatizei-me com aquela turma.
Fui direta na apresentacdao da proposta dos encontros: um espaco sé deles, com a

professora Tania, eu e a estagiaria Edna, sem pais, sem direcdo. Caso o representante de

% Como parte de atividades de um estagio supervisionado de trés alunas de Licenciatura, tornou-se possivel
uma nova intervengdo, com o mesmo método para o trabalho de tutoria escolar, mas com o acréscimo de
cuidados individuais com alunos que apresentavam dificuldades no comportamento e também de
aprendizagem.

A regra sobre ida ao banheiro, ou beber dgua é um verdadeiro causador de conflitos entre professores e
alunos.
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sala, junto com a turma, resolverem levar algum assunto para a Diregdo, que levem, mas
esclarecemos que aquele espago seria sé nosso e que a professora Tania cuidaria desta

turma.

Apresentamo-nos: nome, o que mais gosta , podendo falar até trés coisas e o que
menos gosta, ou aquilo que odeia. As falas aconteceriam em ordem, no sentido horario e

nao eram obrigados a falar.

O enquadre logo foi feito: trabalhamos com o conceito de respeito, logo ndao é

permitido falar nome de pessoas, colegas e professores.

Falamos sobre os problemas. Dei concretamente um exemplo, para que eles
pudessem entender sobre o que estavamos falando: em vez de dizer que a Aidé faz algo de
gue eu ndo gosto, falo daquilo que ndo gosto que fagam comigo. Funcionou, apenas dois
alunos falaram que nao gostavam do Denilson, de modo irénico. Trés ou quatro alunos
disseram que nao gostavam de ser chamados por apelidos e dois alunos ndao gostavam de
alguns alunos na sala. Varias vezes precisei pedir siléncio para ouvir o colega, novamente
falei sobre o respeito, se ndo quiserem escutar que pensem em outra coisa, mas nao

podem atrapalhar a fala do outro...

... A professora falou das coisas de que gosta e disse que, além de gostar da familia,
de passear, adora preparar aula para a turma, que se frustra muito quando a aula nao
ocorre conforme planejou, e que quando corrige prova e percebe que eles ndo se saem

bem, fica muito triste.

Disse a eles que é esta a professora que esta assumindo ser aquela que vai cuidar

do 62 F, aquela que se preocupa e que quer o melhor do 62 F.

PS: No decorrer do encontro houve uma briga entre dois colegas que percebi antes

da explosao, apenas os troquei de lugar e nada explodiu, seguimos adiante.
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CENA |I: sequndo encontro 6°F

...Conversamos um pouco e perguntei o que eles acham que seus professores
pensam desta turma. A resposta: turma da bagunca! Pergunto o porqué deste titulo e
respondem: jogam bolinhas de papel durante a aula; hd muito “xingamento”; muita
“zoagdo”; tem muita briga na sala;, acham que os professores pensam muito “negativo” a
respeito deles. Pergunto se a turma tem alguma coisa boa e respondem: alguns gostam de
aprender coisas novas; muitos gostam de ir a escola, mas alguns preferiam estudar de
manha.

Lembraram-se de falar que ndo gostam de receber apelidos. Vimos que aquele que

da apelido é o mesmo que também o recebe, e muitas vezes ndo gosta de ser apelidado.

Na semana seguinte, houve mudanca na grade horaria da escola (meados de abril) e
ndo conseguimos dar sequéncia aos encontros no mesmo dia da semana. Sugeri a
professora Tania de ela assumir a realizacdo da tutoria sozinha em outro dia com a turma,
ja que estava bastante engajada com o projeto e desejando mudancas na performance das
turmas. Prontifiquei-me a escuta-la sempre, e a supervisionar no que fosse preciso. De fato,
mantivemos contato via e-mail e os encontros da turma foram realizados, primeiramente
com mais dificuldade. Em seguida, a professora adquiriu a seguranga necessaria para ir
adiante, criando um estilo préprio de tutoria. Os encontros continuaram a acontecer nessa

turma, com a conducdo dessa tutora, de modo autbnomo.

CENA |: primeiro encontro 62 D

Uma turma simpatica.

A arrumacao da sala foi tranquila e, por ser o primeiro encontro, levamos em conta
a ansiedade que surge por causa da novidade. A agitacdo dos alunos incomodou a
professora Eva e ela solicitou varias vezes siléncio, e a turma de fato se acalmava.

Foi feito o enquadre para o funcionamento do encontro: é preciso respeitar o outro,
o grupo; falar aquilo que tiver vontade, sobre os problemas, conflitos, sobre aquilo que o
incomoda sem mencionar o nome da pessoa envolvida; para falar pelo menos no inicio tem
que levantar a mdo; quando um fala o outro escuta; no encontro fica valendo as regras da
escola ou até serem discutidas pelo grupo (sobre mascar chicletes e chupar bala na aula,
sobre a ida ao banheiro...).
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Para conhecer a turma e eles préprios se conhecerem, iniciamos nos apresentando
contando algo que gostamos de fazer e algo que ndao gostamos. Muitos alunos falaram
naturalmente, sem censura, aquilo que pensavam e varios se apresentaram como sao vistos
pelos outros ou mesmo sobre o lugar que ocupam na sala de aula.

Eles foram se apresentando: um aluno gosta de fazer ligdo, mas também gosta de
baguncar, de “tacar” bolinha, mas ndo gosta que “tacam” bolinha nele; houve vdrias falas
sobre ndo gostarem de receber apelidos; de ndo gostarem de pessoas falsas; pessoas
agressivas; ndo gostarem que mexam nas suas coisas; de pessoas exibidas;, um aluno diz

gostar de vir a escola para bagungar (este aluno caminha 12 km para chegar a escola e
nunca falta as aulas); muitos gostam de esportes, computador e de vir a escola.

A professora Eva se apresentou como alguém que gosta de sua profissdo, que tem
prazer em trabalhar nesta escola, gosta de ensinar e que fica furiosa quando tem bagunca

na sala de aula.

CENA lI: sequndo encontro 62 D (grade nova)

A arrumacao das carteiras em circulo foi um pouco tumultuada e a professora Eva
mudou de lugar para ficar ao lado de um aluno que a estava fazendo sentir-se muito

incomodada.

Havia um aluno novo na sala e a professora Eva aproveitou para apresenta-lo ao
grupo, seu nome, local de origem, e conversamos um pouco sobre como se sente um aluno
novo em uma escola nova e que seria importante acolhé-lo, mostrar o espaco da escola,
nado deixa-lo sozinho no horario do recreio e que seria interessante nos colocarmos no lugar
dele... Conversamos sobre a escola, ela serve para que? Houve reclamacgdes sobre
“xingamentos” na turma e acabamos por falar o que serd que os professores pensam
deles... A resposta foi imediata: a turma da bagun¢a. Relatam que na sala tem sempre
alguém caminhando; fazendo guerrinha com papéis; falando palavrdo;, “xingando”

professores pelas costas e alguns ndo fazem sequer a licGo. Alguns alunos disseram que as

aulas sdo chatas e que ndo se sentem respeitados por alguns professores.
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A professora Eva inicia uma conversa sobre o problema de interpretacao nas
comunicagdes, o que se fala e como o outro entende. De um modo honesto, ainda que com
ressentimento, tentou esclarecer conflitos diarios entre professores e alunos. Ainda surgiu
um assunto sobre drogas que combinamos de falar em outro dia, pois faltavam poucos

minutos para o encerramento do encontro.

A professora Eva aproveitou para falar que gosta muito desta turma e que ela e
outros professores ja haviam notado uma melhora no comportamento da turma desde a
semana anterior. Ainda esclareceu algum conflito entre ela e um aluno, dizendo que nao
pretende ser agressiva quando briga ou quando da alguma bronca e sim que ela quer que

saibam que ela se preocupa com eles.

A professora Eva demonstrou que, de fato, havia assumido a tutoria da turma.

CENA lll: terceiro encontro 62 D (12 encontro sem a professora Eva)

Logo no inicio do encontro soubemos que professora Eva quebrou o braco e entrou
de licenca médica por duas semanas. Os alunos ndao sabiam direito o que tinha ocorrido
com a professora, tivemos a informacdo que ela rompeu um ligamento de seu brago. Os
alunos demonstraram estar felizes pela possibilidade de sairem mais cedo das aulas. Um
aluno relatou que a professora de Histéria também havia faltado, logo teriam quatro aulas
vagas. Ndo havia um professor substituto na sala de aula, ou melhor, havia e por algum
motivo deixara sua bolsa na mesa e resolveu ndo entrar na sala. Enquanto aguarddvamos a
professora substituta, outro professor entrou em seu lugar. Ao iniciar, resolvi convidar o

professor Marcus para conhecer o trabalho de tutoria na escola. Ele topou.

A turma ficou muito feliz em me ver. O professor Marcus sé se sentou quando eu

ofereci uma cadeira. A turma estava bem agitada.

No barulhinho apds a arrumacdo das carteiras em circulo, ouvi o professor Marcus
falar em voz alta: “isto é um problema de falta de estrutura da familia”. Nao dei atencao,
mas percebi que havia algum conflito entre ele e um aluno. Pedi silencio geral e também

para o professor e os alunos que estavam ao seu lado.
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Iniciamos o encontro com um lembrete sobre a fala da professora Eva ao elogia--los

ao final do encontro passado, pelo reconhecimento da melhora do grupo.

Esta turma, excepcionalmente naquele dia, estava com muitos pirulitos nas maos e
chicletes nas bocas e em siléncio fui passado o lixo para os alunos jogarem fora seus
chicletes e pirulitos. Enquanto os alunos falavam, um aluno considerado “o terrivel da sala”,
foi jogando seu chiclete em etapas e continuava mascando o restante. Quando acabava,
pegava outro em sua mochila. A cada passada de lixo, um pedacinho, sem nenhuma
palavra, sem nenhum olhar repreensivo. Apenas queria que soubesse que eu nao iria
desistir dele. Ele jogava e me olhava nos olhos. Num determinado momento, ele parou e

comecou a prestar atengao nas fala dos colegas.

Um aluno falou sobre o sentimento de desrespeito que os alunos tém em relacdo a
professora, outro falou sobre um colega que vive provocando e do desejo de que eu fale
com ele. Os mesmos assuntos surgiam, mas nao elegeram um assunto em especial. Falaram
também sobre a professora substituta que deve ter ouvido que eles estavam felizes pela
falta da professora e que ela resolveu nem entrar na sala. Eles também perceberam a sua
falta. Pareciam incomodados pelo abandono. Apesar de brigarem com a professora Eva, ela
nunca faltava, sempre estava ali com eles, s6 agora com o acidente é que necessitou se

afastar.

MES MAIO

CENA |V: quarto encontro 62 D (22 encontro sem a professora Eva)

Ao chegar a sala do 62D, fui comunicada de que a turma mudaria de sala, pois a sala
deles estava com o equipamento de data show e outra turma assistiria ao filme naquela
sala. Ao chegar a sala do 72 ano, a turma estava perdida, os alunos nao sabiam onde sentar-
se, pois estavam acostumados com o mapa de sala que tem seu lugar fixo, ndo sabiam se

deviam estar com sua mochila...

Fechei a porta e sugeri iniciar.
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Eles estavam muito, muito agitados. Queriam acabar de ver o filme, que foi
interrompido para o nosso encontro, mas ficou acertado com a professora que eles

assistiriam ao filme na quinta aula.

Dois alunos se recusaram a sentar nas cadeiras. Ofereci um lugar para cada um

deles. Sentaram-se. Um deles se sentou de costas para a roda, mas se acalmou.

Pedi desculpas por ndo termos avisado sobre o dia do feriado, quando nao
estariamos ali com eles, mas que ficdvamos felizes de estar ali e que pena que a professora

Eva ainda ndo pode estar conosco, pois estara por mais duas semanas de licengca médica.

Eles ndao sabiam sobre esta informagao e demonstraram satisfagdo com a noticia.
Neste encontro, novamente ndao havia um professor substituto, ndo havia na escola

ninguém para acompanhar aquela turma. A nossa presencga foi um alivio para a Gestao.

A turma estava impossivel! Parecia outra turma. Nada parecida com aquela que

conheciamos.

Iniciamos com dez minutos de atraso e, de repente, entram na sala de aula dois
alunos , um deles cantando e outro gritando. N3o conseguimos acalma-los. Os dois alunos,
gue inicialmente ndo queriam sentar-se, aproveitaram e foram para o chdo, um deles muito
regredido, se arrastando pelo chado, colocou uma fita vermelha na cabec¢a. Nao consegui dar

a atencdo devida para cada um deles. Pareciam estar “atuando”, varios ao mesmo tempo.

67

Apesar desse tumulto, havia duas meninas com a mao levantada, querendo falar.
Parei de interferir e resolvi esperar, na verdade “aguentar”, para que as meninas pudessem

falar.

7 A atuacgdo, o acting out, é o termo usado em psicanalise para aquilo que é colocado em pratica de modo
inconsciente aquilo que o sujeito esta evitando verbalizar. Segundo Laplannche e Pontalis, em “Vocabuldrio da
Psicandlise”: para o psicanalista, o aparecimento do acting out, é a marca da emergéncia daquilo que esta
recalcado”.
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A aluna disse que no dia anterior se sentira muito desrespeitada por uma professora
que ndo parou de gritar com a turma. Outra aluna disse que a “professora manda a gente
calar a boca”... Nesse momento um aluno, aquele que entrara gritando, jogou um caderno
no colega. Pedi-lhe para se retirar da sala, pois ndo podia cuidar disso naquele momento e
ele estava desrespeitando muito o grupo. De fato, ndo consegui cuidar, mas ele se acalmou

e seu colega voltou a cantar.

Eu disse a turma que eles estavam reclamando que se sentiam desrespeitados pela
professora. Disse que eu me colocava no lugar dela, e acreditava estar sentindo aquilo que
ela e que alguns professores devem sentir, ou mesmo os alunos assim se sintam muitas
vezes na sala de aula: eu desrespeitada, eles desrespeitados! Assim estava me sentindo!
Eles dizem que eu sou diferente, falo com eles e ndo os desrespeito. Disse a eles que a
minha vontade era manda-los “calarem a boca”, mas ndo faco desse jeito. Era possivel que
tivéssemos que conversar sobre o que estava acontecendo com a turma em outro dia, que

ndo estdvamos conseguindo fazer nada naquele dia, o que era uma pena.

A Gedrgia, estagiaria, pediu a palavra e disse que vendo a turma naquele dia
conseguia imaginar por que os professores acabam gritando... Olhei as horas e disse que
ainda podiamos tentar conversar e, de repente, falar de coisas positivas que aconteceram

nesta semana. Tentam contar que estavam assistindo a um filme...

Sinalizei que tinhamos encerrado nosso tempo. Ao arrumar a sala, senti-os bem

perdidos, ndo sabem para onde vao, se levam mochila...

Em outro momento, soube que assistiam ao filme “As aventuras de PI”, uma pelicula
gue mobiliza muitas fantasias, inclusive relacionadas ao abandono, a perda. Parar o filme
no meio, sem um desfecho, em uma situacdo em que ndo ha professor responsavel pela
turma, fazendo-a mudar de sala, meio sem rumo, realmente ndo me parece uma
combinacdo favoravel. Naguele momento, no entanto, ndo conseguia compreender o que

estava acontecendo com eles.
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CENA V: quinto encontro 62 D 32 encontro sem a professora Eva

N3do fui comunicada de que ndo haveria professor na sala de aula. Resolvi entrar
com a estagidria Gedrgia, para evitar o tumulto. Ainda em fileiras disse a eles que estava
feliz de estar com eles e que gostaria de saber se desejavam participar deste encontro. A
maioria levantou a mao. Disse a eles que, infelizmente, na semana anterior, apesar de
estarmos juntos, nada aproveitamos do encontro; ao contrario, tinha sido um mal-estar
geral. Disse que os que ndao desejassem estar no encontro que poderiam desenhar, fazer

algo em siléncio. Fizemos a roda sem muito tumulto e iniciamos.

Um aluno ja queria ir ao banheiro e disse que no encontro com o professor Ney, no
62E., a turma discutiu a questdo do banheiro, e de como poderiam sair para beber agua e ir
ao banheiro sem atrapalhar o encontro e os outros alunos na escola. O professor foi
sinalizando apenas com o olhar no sentido hordrio, um a um, para que saissem e funcionou.
Combinamos que poderiamos tentar fazer o mesmo, mas que teriam que sair direto para o
patio, sem passar pelas salas, para ndo atrapalhar, e voltar direto a sala de aula. Se um

furasse, furaria o esquema. Toparam.

Trés meninas levantaram a mao para reclamar de uma professora que fez uma aluna
chorar na aula passada. Na semana anterior, elas iniciaram a reclamacdo, mas foi
impossivel dar continuidade ao assunto. Eu lhes disse que procurassem diretamente a
professora para conversar. Disse que ela é uma professora que busca sempre saidas para
terem uma melhor aula, que incentiva tais encontros para falarem, para serem escutados,
ela se preocupa com eles e que seria importante ouvi-la. Disse ainda que, de fato, esta
turma ficou dificil de conversar desde a licenca da professora Eva e imagino que é muito
dificil dar aula atualmente ali. Disse também que, apesar deles ndo reconhecerem, a
professora Eva esta fazendo muita falta para a turma, pois ficam perdidos, ndo sabem que

aula vai ter e também a que horas serao dispensados.

Chegaram alunos que estavam fora da sala e pedi para eles se sentarem. Um deles
comecou a cantar e eu disse que ja estdvamos no meio de conversa e que ndo poderia

cuidar dele (de novo). Outro aluno ndo voltou do banheiro e comegaram a reclamar; uma
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professora bateu na porta para perguntar qual professor estava dando aula e eu disse que
deveria ter alguém. Ela voltou com o nome de quem deveria estar ali e eu disse que aquela
professora estava na sala ao lado. Esta parada foi suficiente para ndo conseguirmos
retomar a conversa. Ficaram inquietos, olhei no reldgio e ainda tinhamos 20 minutos para o

término da aula. Sabia que deveria romper o ciclo que jd conhecemos no ultimo encontro.

Disse a eles que eu queria conhecé-los, cada qual com a sua familia e que poderiam
desenhar ou escrever algo, quem mora na casa, o que fazem juntos. Senti que assim teria

oportunidade de vincular com eles.

Seis alunos que ali estavam se encontravam bastante infantilizados, fazendo-se
parecer criancas limitrofes, que sei que ndo sdao. Um deles, que costuma atrapalhar muito,
disse que ndo sabe desenhar e que ele era uma aberracdo. Disse a ele que gostaria de ter
um espelho ali para ele poder se ver, ver quao bonito era. Ele ficou todo “cheio de si”, mas
disse que também era uma aberracdo para escrever. Mantive-me ao lado dele, bem
proxima, e, ele comecou a desenhar todo feliz. Com outro “destes” alunos nada consegui e
outro sumiu da sala. Varios ndo conseguiram terminar o desenho, mas ao desenhar, ja que
ndo estavam conseguindo falar, eles se acalmaram. Os desenhos sdo muito infantilizados e
os alunos mal alfabetizados. Sinto muita tristeza em ver alunos no 62 ano nestas condi¢des
tdo primarias. Varios me chamaram para dizer que estavam pedindo transferéncia para a

outra escola, pois consideram a escola fraca.

Alunos sentem-se abandonados; sabem que ndo estdo aprendendo e professores
ndo estdo conseguindo ensinar. Sentem-se desrespeitados, todos. Encerramos e

garantimos a nossa presenca na préxima semana.

CENAVI: sexto encontro 62 D (volta da professora )

A professora Eva retornou e solicitou que eu e a estagidria Gedrgia esperassemos
um pouquinho para entrar na sala. Gostei! Ela assumiu a turma, a sua organiza¢do para o

inicio do encontro.
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Ao entrar, ainda de pé, disse que tinha acabado de sair do encontro com o 62B e que
o professor Ney também havia conduzido o trabalho com a turma. Disse ainda que ele ndo
havia pedido para os alunos fazerem o circulo e que eu gostaria de experimentar ficar em

fileiras com eles também. Alguns estranharam, outros reclamaram.

A consequéncia do encontro sugerido por mim entre as alunas e a professora
(15/05/2013) por ocasido do desentendimento descrito anteriormente, resultou em uma

carta da professora para seus alunos desta turma, escrita apds o encontro com as meninas.

A carta (22/05/2013): uma carta de duas pdginas em que a professora Tdnia inicia
dizendo que deseja esclarecer para a turma um evento ocorrido na sala de aula que foi
trazido em uma conversa em que algumas alunas da turma a procuraram por estarem se
sentido injusticadas. Disse também, que além de esclarecer o ocorrido, quer aproveitar para
falar com eles de modo honesto e sincero aquilo que gostaria de expor. O evento: na sala de
aula, durante a aula, um aluno foi surpreendido pela professora com um celular e este foi
encaminhado para a Diretoria. Sinalizaram para ela que outro aluno também estava com
um celular e quando a professora se aproximou, para retird-lo também, o aluno mostrou
que o celular estava guardado e desligado. A professora, entdo, ndo recolhe o celular desse
segundo menino, nem o encaminhou para a Diretoria. Uma aluna questiona a diferenca de
tratamento entre um aluno e outro. A professora tenta explicar o ocorrido e a aluna diz para
ela “enfiar” o celular no seu “cu”.

Na carta, a professora diz que se sentiu muito desrespeitada pela aluna e gostaria de
saber quem estd desrespeitando quem, uma verdadeira bola de neve. Ela disse que as
alunas reclamaram que ela grita muito com a turma. Ela explicou que acaba falando mais
alto porque os alunos conversam muito e gritam, de modo que ela acaba tendo que
aumentar a voz. Ela ainda afirmou que costuma falar baixo. Confirma que néo é novidade a
existéncia da lei que proibe o uso do aparelho celular na sala de aula e que eles tém
desacatado, ndo so esta regra, como todas as regras da escola e ela tem que lidar com isso
todos os dias. Reconhece que gritou e que ndo gostou de gritar daquele modo e que
também esperava receber um pedido de desculpas da aluna. Relata que, apds a conversa, a
aluna se desculpou, mas aproveitou para dizer que sente que ela - a professora- ndo gosta
dela - aluna. A professora afirma que gosta, sim, e que se importa com ela e com todos
aqueles com quem ela costuma brigar. Escreve que ela quer aproveitar a oportunidade para
dizer isto aos alunos: que ela gosta deles e é por isso que briga muito com eles, tentando
conseguir o melhor. Termina, afirmando, ainda, que nunca imaginou que eles achassem que
ela ndo gostasse deles.
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Foi muito emocionante! A sala, ouvindo a leitura da carta. Um aluno, sentado na
frente, olhava para mim e fazia sinais para outros alunos, fazendo também algum barulho.
Os demais ndo deram atencdo; estavam todos eles concentrados, num siléncio que veio do

coragdo. Uma verdadeira reconciliagao.

Quase no final da leitura da carta, os dois alunos que costumavam chegar atrasados
nas aulas, nos encontros, estavam na porta, ja gritando como de costume. Na condugao das
tutorias, eu normalmente os deixava entrar. Nesse dia, a professora Eva me perguntou
como tratar deste assunto. Disse para cuidar conforme achasse necessario. Ela pediu para a
estagidria Geodrgia leva-los para a Direcdo. Vdarias coisas aconteceram nesse meio tempo,
que me fizeram sair da sala por alguns minutos. No retorno a sala, a leitura da carta estava
sendo encerrada e um siléncio pairava no ar. Nem eu, nem a professora, nem a estagiaria,

dissemos uma Unica palavra sobre a carta, esperamos em siléncio.

Comentei que estava muito feliz com o retorno da professora Eva (acabara de voltar
da licenca saude, em virtude de problema no braco) e que podia ndo parecer, mas os alunos
precisavam muito dela (eles celebraram a noticia da licenca dela, mas, com o passar dos
dias, era visivel a ansiedade que tomava conta da turma, na auséncia da professora). Disse
ainda que eles ficaram bastante abandonados sem a sua presenca: saiam mais cedo da
escola; ndo sabiam que professor viria para dar aula, até sem sala ficaram alguma vezes,
pois o espaco foi ocupado por outras turmas... Expliquei que foi muito dificil fazer os
encontros com a turma na auséncia da professora, mas por termos garantido esses

encontros, sabia como eles eram muito diferentes sem a presenca dela.

Um aluno (com dificuldade de comportamento) falou: é falta de aten¢do- referindo-
se a qudo dispersivos ficavam sem a professora. Eu o elogiei pela sua percepcdo e, apds
este elogio, ele se transformou, ficou participativo. Em seguida, algum aluno perguntou o
gue de fato havia acontecido com a professora e ela relatou as suas duas quedas, o
rompimento de um ligamento, suas dores, sua preocupa¢do com seus alunos. A conversa
durou quase meia hora, queriam saber dela! Queriam saber sobre a professora que
aparentemente odiavam. Queriam saber como havia se machucado e o que eles, alunos,

significavam para ela.
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A estagidria, que estuda Biologia, explicou algumas coisas sobre o funcionamento
de nosso corpo, sobre a fungdao dos musculos. Talvez pela primeira vez a professora era
vista pelos alunos como uma pessoa, um ser humano. Ela também os viu deste modo e, ao
falar de si, acabou falando sobre os alunos. Disse que em sua licenca pensou muito
naqueles alunos que dao trabalho para ela na sala de aula “como serd que eles estdo sem
mim?”. Falou para um aluno (o mesmo que foi elogiado por mim): “pensei muito em vocé”.
Uma humanizacdo de mao dupla aconteceu ali, com certeza deflagrada pela carta da

professora Tania.

Esse foi um dos encontros mais significativos que vivenciei. A professora Eva
também ficou muito feliz com este encontro e disse que ndo imaginava que os alunos se

preocupassem com ela.

MES JUNHO
CENA VII: sétimo encontro 62 D

Nessa semana a escola se encontrava com um movimento de greve dos professores,
mas recebi um recado da professora que ela estaria ali com seus alunos. Fomos! Ao chegar
a escola para a terceira aula, os alunos também estavam chegando, entravam na escola e
foram sentando no banco que se encontra logo na entrada. Estavam tranquilos, carinhosos,
um aluno até me disse que me esperou no dia anterior. Estavam felizes de estar na escola.

Apds uns dez minutos, ao finalizar a segunda aula, fomos juntos para a sala de aula.

A professora Eva recebe-os na porta. Disse-lhe que ela ja poderia assumir ao
maximo a coordenacdo do encontro, pois na semana seguinte seria o Ultimo encontro em
gue estaria com ela. Ela logo foi arrumando as carteiras em roda e os alunos, em siléncio,
foram se organizando. Ela explicou o motivo que a fez sair da greve, pois sempre apoiou
greves em geral. Disse que, por estar mais velha, conseguia ver coisas que ndo via antes,

que a fizeram ficar com os alunos. Passou a palavra para mim.

Disse a eles que estavamos felizes em estar ali e esclareci que nossos encontros

aconteciam sempre as quartas-feiras, antes do recreio e que eu e a estagidria Geodrgia
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estariamos apenas em mais um encontro com eles e que sentiriamos falta deles, mas que
eles continuariam a realizar os encontros com a professora Eva. Falei que nosso ultimo
encontro tinha sido um dos mais emocionantes que eu ja vivenciara, por causa da leitura da
carta da professora Tania, e pelo carinho que a classe havia demonstrado pelo retorno
professora Eva e também sinalizei que era visivel como estavam bem, tranquilos, que agora

que ndo estdao mais abandonados e que ficamos muito felizes com isso.

Perguntei sobre a semana e a professora logo foi dizendo que ndo houve quase aula,
que ficou uma bagunc¢a em funcdo da greve dos professores, mas que ela gostaria de trazer
um assunto para falar com a turma, que era sobre a importancia de se fazer tarefas em
casa. Ela perguntou se sabiam a funcao da tarefa. Um aluno respondeu que é para pensar,
outro para entender melhor e, assim, com a turma em siléncio, a professora esclareceu que
agora que dava para conversar, pois é importante que eles entendam como estudar e como
recuperar conteudo. Disse ainda que na reunido de pais vai apresentar a proposta de
reforgo escolar. Mas queria aproveitar para explicar antes para a turma como ele vai

funcionar.

Explica que todos, de algum modo, necessitam melhorar em algo, que, de fato, tem
alguns alunos que “vao sozinhos”, e ela sentia que nem dava muita atencao para eles (foi
visivel que varios alunos gostaram do elogio). Disse que os professores resolveram fazer o
TDI em grupo, que formardao grupos com alunos dos trés 62s anos, que tenham a mesma
dificuldade, para que recebam o apoio de um professor em todas as areas. Os alunos
aprovaram em siléncio esta ideia. Pareceriam entender. Ela disse estar triste, pois as notas
da turma estdo baixas, mas que o semestre ainda ndo havia acabado e queria que eles se
recuperassem. Parece que assumiram trabalhar de fato com as dificuldades de todos os
alunos, quem sabe até esta decisdo tem haver com o belo trabalho de tutoria individual
realizado pelas estagiarias que assumiram trabalhar com todos os alunos que necessitavam

de apoio.

Perguntamos ao grupo como estava a questdo dos apelidos, que era um problema
para esta turma. A menina que mais reclamou sobre este assunto disse que estava tudo

bem. Todos concordaram. Falaram sobre o desejo de usar a sala da informatica, falaram

82



sobre a festa junina e ida ao Planetdrio... Neste encontro, inclusive, o aluno especial
participou de modo pertinente. Incrivel ser este o mesmo grupo! Conversamos com a

professora, relatando a importancia que ela tem para este grupo.

CENA VIlI: oitavo encontro e despedida 62 D

Entramos na sala e a professora Eva resolveu nao fazer o circulo com as carteiras e
sim ficar em fileiras, pois disse que a turma parecia estar muito agitada. Alguns alunos
protestaram, pois queriam o circulo, mas ela logo disse que desejava abrir o encontro com
uma poesia: um texto sobre namoro. Era dia dos namorados. Os alunos ouviram e
gostaram. A professora solicita para eu continuar o encontro. Lembro-os de que aquele
seria 0 nosso Ultimo dia que estariamos juntos, as quartas-feiras, antes do recreio, mas que
os encontros estavam garantidos pela professora. Disse ainda que os encontros fazem

muito bem para esta turma. Ouvi alguns murmurios, mas segui adiante.

Perguntei sobre o que gostariam de falar. Um aluno conta que estd lendo um livro
do autor Julio Verne - “Vinte mil léguas submarinas” - e varios alunos disseram que leram
um ou outro livro dele também. Surpreendi-me. Disse a eles que este autor foi muito
importante para mim e para minha geracdo, pois era uma época em que o livro
apresentava o mundo para néds. Siléncio... Lembrei que naquela época nao tinha
computador e provavelmente na idade deles conheci TV colorida. Disse que o radio, o
jornal, os livros e os professores eram 0s que nos apresentavam o universo e que
imagindvamos em nossas mentes aquilo que iamos aprendendo. Siléncio... Estavam
gostando e participando, como assim? Queriam saber mais. A professora de Educacdo
Especial, neste dia, entrou na sala para ficar junto a um aluno. No inicio, ofereceu uma

atividade para ele e, em seguida, aderiu a nossa conversa.

Falamos sobre o passado: como era uma geladeira (cubo de madeira e comprava-se
gelo diariamente), sobre o fogdo a lenha, sobre a entrega de leite nas portas das casas.
Ficaram espantados quando souberam que as garrafas ndo eram roubadas. Os olhos dos

alunos brilhavam. Queriam saber mais. Perguntaram sobre a escola e a professora Eva

83



contou sobre a escola dos outros tempos, um ensino publico de qualidade, sobre a
existéncia de um exame de sele¢do para entrar no quinto ano. Disse que para passar no
exame, os alunos tinham que dominar leitura e escrita e as quatro operacdes. As escolas
particulares eram para alunos com dificuldades. Contamos que muitos alunos deixavam de
estudar muito jovens e buscavam trabalho. Este assunto nos trouxe ao presente para
relatar sobre as novas leis da obrigatoriedade do ensino, sobre penalidade do conselho

tutelar, sobre a funcdo deste 6rgdo, sobre meninos de rua, abrigo e orfanato.

Aproveitamos para fazer uma reflexdo sobre o episddio do filme “Criancgas
Invisiveis”, a que haviam assistido semanas antes, sobre o menino cigano que estava em um
orfanato por motivo de furto e no seu retorno a familia, seu pai o incentiva a furtar. Sua
mae queria que ele saisse daquele ambiente para viver com o tio, em um mundo mais
saudavel... Ao que parece, essa era a primeira vez que alguém recuperava aquele filme tao
impactante para refletir com eles. Eles estavam tdo felizes... Queriam saber mais. E falamos
mais... Eu e a professora nos deliciando pelo interesse deles, de todos eles, e entramos no
assunto sobre os direitos das criancas, sobre o E.C.A (Estatuto da Crianca e do Adolescente).
Eles gostaram de ouvir sobre seus direitos, um aluno até queria falar sobre sua familia.
Como percebemos que se tratava de algo mais intimo, sugerimos conversar depois. A
conversa seguiu. Queriam saber sobre o trabalho infantil e a professora de Educacao
Especial relata sobre a Lei do Aprendiz. Eles se interessaram. Uma aluna contou que estuda

Biologia e que quer logo trabalhar.

Chegamos a falar sobre a falta que o Assistente Social e o Psicdlogo fazem, falamos
sobre o direito do trabalhador, o contrato de C.L.T ( Consolidagdo das Leis do Trabalho) e
em algum momento rumamos para temas sobre o futuro, ao falarmos sobre o projeto dos
oculos da Google. Eles participaram com muito entusiasmo (conhecem estes assuntos
através da televisdo). Falamos sobre os carros que serdo automatizados para nao
precisarem de motorista... A professora Eva sinalizou que o tempo estava acabando e
lembrou que no dia seguinte haveria reunido de pais e que ela conversaria com seus 0s
pais, pois é a professora responsavel por esta turma. Os alunos ficaram muito felizes ao

saber que ela seria a responsdvel por falar com os pais deles! Essas manifestacGes
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amistosas ainda sdao uma surpresa para a professora, e ela reagiu com alegria, mas também

com certo espanto. Sdo mudangas recentes, de fato, mas, ao que tudo indica, consistentes.

Disse que a estagidria gostaria de falar um pouco com eles. Gedrgia disse que
vivenciar os encontros com esta turma foi a coisa mais importante que aconteceu com ela.
Foi ali para aprender e aprendeu muito com eles. Lembrou que tivemos momentos tao
dificeis juntos e... (enquanto falava, o sinal tocou e ao contrario do habitual, continuaram
sentados para ouvi-la). Continuou... que vé-los tdo bem a emociona e que, por causa desta
experiéncia, soube que quer SIM ser professora. Autorizamos os alunos a sairem para o

recreio.

Varios alunos foram ao nosso encontro para perguntar se ela quer, mesmo, ser
professora. Essa pergunta soou aos meus ouvidos como um resquicio dos estigmas que
sempre conduziram as relacdes estabelecidas entre a escola e esses meninos: “Gedrgia,
mesmo depois de tudo que “aprontamos” nos encontros, mesmo depois de vocé ter
conhecido o “o nosso pior”, mesmo depois de saber que somos “terriveis e odidveis”, vocé
tem certeza que quer ser professora?” Era como se, intimamente, ndo acreditassem nas
palavras de Gedrgia — nem nas que se referiam ao desejo de ser professora, nem nas que

diziam do reconhecimento das “partes boas” da turma.
Varios ficaram por ali, ndo queriam ir embora.

A professora Eva também queria nos falar. Estava muito feliz com aquele encontro.
Contou de uma vez que contou a histéria “O presente do rei” para os alunos e pediu que
escrevessem sobre o que gostariam de receber de presente do rei. Um aluno escreveu que

gostaria de pedir para o rei ajuda-lo a conhecer o seu pai.

Creio que esta professora, ao me dizer isso, demonstrava ter compreendido o nosso
trabalho com a turma, a necessidade de se reconhecer um universo subjetivo, e de

considera-lo no trabalho. Uma tarefa urgente.

Foi dificil sair da sala, mas saimos acompanhados de varios alunos.
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MES ABRIL

CENA I: primeiro encontro 6°F

... O encontro foi muito tumultuado. Eles sentiram falta da participa¢ao do professor
Ney. Depois de algum tempo compreendi ser ele um professor que tem muita autoridade

perante os alunos e ele se demonstrou desconfiado com o trabalho de tutoria.

Apds o encontro, ao conversar com o professor, pedi seu apoio e ele me disse que a
turma necessita de rédeas firmes e que era preciso mudar alguns alunos de lugar no
préximo encontro. Bom, fiquei feliz por ele ter “topado” haver o préximo encontro. Dei-lhe

carta branca para ele realizar o préoximo encontro.

CENA II: sequndo encontro 62F

No segundo encontro, o professor Ney assumiu duas turmas ao mesmo tempo de
aula, por motivo de falta de um professor. O professor ndo participou do encontro, apesar
de se mostrar presente, pois passava na sala para dar uma “olhada” para ver se estava tudo
bem por ali.

...Perguntei o que eles acham que os professores pensam deles e eles responderam:
“capetas”; que gostam mais das outras turmas do que deles, pois sGo muito agitados; ndo
gostam das matérias e gostam de perder aula; arrancam papel do caderno sé para poder
levantar, passear pela sala e jogar no lixo. Disse que se for assim mesmo, como sera que

eles os professores se sentem ali com eles? Dizem que o professor se sente mal com este
comportamento e que ele vai querer ir embora da escola.

No retorno do professor Ney a sala, a turma cobrou do professor a utilizacdo da sala
de informatica e falamos sobre a possibilidade existir, assim que haja um ambiente de

confianga e assim poderemos pensar em como realizar esse evento.

Neste momento comeg¢amos a nos afinar, eu a turma e o professor.

CENA lll: terceiro encontro 6°F

Solicitei ao professor Ney para ele coordenar o encontro. Fui organizando as

carteiras, mas logo percebi que ele ficara de pé e os alunos em fileiras. Alguém perguntou o
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motivo de eles ndo fazerem a roda e ele disse que como a “bola” foi passada para ele

“tocar” o encontro ele gostaria que ficassem como ja se encontravam, em fileiras.

Perguntou sobre a semana que tiveram, se houve ocorréncias boas e nao boas...

O professor Ney gosta de seus alunos, exerce uma autoridade positiva e pontual.
Ouve-os, olha em seus olhos. Falei antes com ele sobre a solicitagdo dos alunos de
frequentar a sala de informatica e que seria importante fazermos isto acontecer. O
professor disse-lhes que iria reservar a sala e que gostaria de ir com eles, em dois periodos:

a turma se dividiria em duas para aproveitar melhor o espaco da sala de informatica.

O professor ainda disse que as dificuldades teriam que ser trazidas para o encontro

para que na reuniao ele pudesse falar com outros professores.

Estranhamente, gostei do meu papel de observadora e, principalmente, em aceitar
que a tutoria pode ser feita de um modo diferente do meu. Cada um com seu estilo
préprio. Percebi que ele conta nos dedos olhando para o aluno, vai sinalizando o tempo de
paciéncia que tem com a atitude de cada aluno simplesmente olhando para cada um deles

e mostrando com os dedos o seu limite. Os alunos aceitam e o respeitam.

MES MAIO

CENA |V: quarto encontro 6°F

Ao encontrar-me com o professor Ney, avisei que ele coordenaria o encontro e ele
me disse que inclusive tem um assunto que quer tratar em sala, pois eles tém passado

filmes para esta turma.

...Entramos na sala e a professora que estava de saida, (substituta de Ed. Fisica, pois
o professor também se encontrava de licenca saude) disse que a sua aula foi bem legal, foi

sobre hip-hop.

Logo na entrada para minha surpresa o professor Ney falou sobre a disponibilidade
das carteiras, lembrou que em nossos encontros ja fizemos circulos, onde cada um podia

olhar para os outros e que ficaram na semana passada em fileiras e fez uma votagao rapida
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para decidirem como iriam se organizar. A maioria preferiu o formato de roda. Em siléncio e

muita tranquilidade moveram as cadeiras conforme o professor sinalizou.

Um aluno pediu para ir ao banheiro e o professor Ney disse que concordaria em
experimentar algum esquema novo para que isso ocorra, mas que o esquema teria que dar
certo. Pensaram em seguir uma sequéncia a partir do sentido hordrio e que ele iria apenas
com o olhar chamar o aluno, se quiser sair para beber dgua ou ir ao banheiro seria apenas
sair direto da sala e ndo passar pelas outras salas, ir e voltar e assim o préximo poderia sair
sem perguntar, se falhar, paramos; se der certo continuamos. Deu certo! S6 que faltaram
alguns alunos para sair e no final da aula o professor se lembrou de autorizar o restante da

turma.

Um aluno levantou a mao para contar que eles acabaram de ter uma aula muito
legal sobre hip-hop, outros contaram que dancaram, relataram que tiveram alguns que nao

quiseram participar.

...Levantaram a questdo do uso de celular para professores ja que é proibido para os
alunos. O professor explicou que ele apenas utiliza o celular para ver as horas e que caso o
professor falar no meio da aula ou enviar mensagem acaba recebendo uma adverténcia da

Direcao. Eles ndo imaginavam que professor também pode receber adverténcia.

... Aproveitaram e falaram sobre o uso do uniforme, alguns alunos falaram que os
professores também deveriam usar uniformes. Perguntaram-me o que achava sobre este

assunto: obrigacdo do uso do uniforme...

Os alunos tém as suas duvidas e fantasias e tiveram a oportunidade de esclarecer

suas questdes.

Foi muito legal o encontro. O professor chama alunos que ndo falam para dar a sua

opinido... Muito bom, melhor impossivel! Elogiei o professor. A turma esta irreconhecivel.
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CENA V: quinto encontro 6°F

...km fileira mesmo, o professor falou em nome de outra professora que aquela
turma merece um elogio, pois ela tem feito um trabalho com as salas para que ficassem
mais limpas e que aquela sala estava muito limpa. O professor Ney elogiou a turma no que
se referia a limpeza e também diz como estava gostoso estar com eles na sala de aula.
Comecou a explicar sobre a nossa combinacdo na sala de informatica e que acertaria para
que acontecessem as sextas-feiras. Ele mesmo disse que na sexta eu ndao poderia ajudar,
mas que ele iria se virar. Um aluno bem agitado sugeriu que o grupo que ficasse na sala
poderia assistir a um filme. O professor Ney gostou da ideia, disse que ele tinha varias
curtas (explicou que inclusive seria o tempo justo para uma aula) e que poderiam
experimentar esta ideia, pois ja que experimentaram a ida ao banheiro e bebedouro e deu

certo, por que nao?

...0 professor Ney colocou em pauta uma briga de um aluno da turma com outro do
72 ano e que viu o pessoal incentivando-o a brigar e que ele ficou chocado com isso, pois
esperava que, neste caso, ajudassem a separar e acabar com a briga. Um aluno disse
baixinho e eu ouvi: professor eu contei até dez. Eu disse em voz alta que o aluno contou até
dez, e o professor Ney sugeriu que ele contasse até 20, 30. O motivo da briga... Eles sempre
se parecem, sera por que o chamaram de algo que ele ndo gostou? Os alunos falaram como
vocé sabe? O professor conta que ja foi crianca ja recebeu “bulying” e também aprendeu a
ndo ligar para comentdrios. Cada um deve ter um jeito de lidar com isso. Falaram um

pouco, mas queriam saber a opinidao do “professor herdi,” de que tanto eles gostam.

O professor Ney comentou a falta que faz o cargo de Inspetor de aluno na escola e ai
iniciou-se uma conversa entre os alunos, e lembraram que a turma ja se manifestara por
melhores condi¢cGes para a escola, quando eles estudaram no periodo da manha no ano
anterior, e perguntaram se nao valia a pena organizar-se mais uma vez. Novamente, uma

humanizacdo de mao dupla.

Um aluno perguntou ao professor se a escola estadual é mais forte do que esta e se
nas salas os alunos estao separados por nivel. O professor Ney esclareceu a pergunta. As

fantasias vdo aparecendo.
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Despedi-me da turma e disse a eles que tanto o professor Ney como a turma, ja ha
algum tempo ndo precisavam de mim para realizar estes encontros e esperava que
continuassem a conversar sempre. Um privilégio que deve ser aproveitado! Disse ainda ao
professor que estaria presente e que marcariamos um encontro mais para o final para ver a

evolucdo da turma.

Apds a despedida, na semana seguinte, no caminho a sala de aula do 62D vi o
professor Ney com sua turma na sala de informadtica, conforme eles haviam combinando
nos ultimos encontros. Uma vitéria para a turma e para o professor Ney. A turma do 69F.
conseguiu frequentar a sala de informdatica e conseguiram arquitetar um modo de beber
agua e ir ao banheiro através de suas préprias regras. A escola é deles! Tem que ser usada!

Tém que aproveitar tudo que ela oferece!

2.3.1. Algumas reflexdes sobre professores assumindo papel de
tutores

Nesta etapa da intervencgao, ao viver a experiéncia na propria experiéncia, o lugar da
pesquisadora foi outro. J& havia um modelo satisfatdorio para o encontro de escuta e
acolhimento, ja compreendia o valor do reconhecimento que este espaco oferecera na
outra etapa da intervencdo e o qudo potente era aquele lugar para todos os alunos e,
principalmente, para os alunos com dificuldades. Desta vez, no entanto, participei como
pesquisadora, totalmente desprovida de qualquer roteiro para obter resultados, estava

aberta para vivenciar outros aspectos da experiéncia.

Na Etapa |, os encontros de tutoria, a partir da consolidacdo dos vinculos estaveis na
turma, provocaram um movimento de reconhecimento dos diferentes sujeitos da sala de
aula, surgiram novas posturas, tanto entre os alunos, como do professor, e também surgiu

um espaco para criagao.

Nesta nova etapa, a novidade foi a descoberta de um professor-humano pelos

alunos. Desta vez o professor teve a oportunidade de mostrar-se, de ser uma pessoa, para
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seu aluno. Aguele que ama, que odeia, que sofre, se machuca e que deseja. Mas o mais
importante, talvez, tenha sido a possibilidade de os alunos descobrirem que esse professor—
humano esta |a para “estar com” eles, em uma jornada dificil para todos, mas na qual todos

apostam.

O aluno-menino, também pode mostrar-se como um sujeito, aquele que é
“bonzinho e terrivel”, que “ndo quer aprender e deseja aprender”, “demonstra ndo gostar

da professora e gosta muito e precisa dela”.

Um fato inesperado fez com que o percurso da intervencdo ocorresse de modo
diferente do previsto. Dois professores assumiram a tutoria de suas turmas de modo
autdbnomo, sem a presenga da pesquisadora, em um espaco de tempo menor do que o

previsto.

Por uma dificuldade técnica (mudanca na grade horaria das aulas, apds ja termos
realizado dois encontros com a turma do 6°F e ndo conseguimos mais conectar hordrios
para estarmos — pesquisadora e professora — juntas nos encontros), a professora Tania
assumiu a tutoria de sua turma sozinha. De inicio, insegura. Mas seguiu adiante, por
acreditar no potencial que os encontros tém para uma mudanca efetiva em todos os
envolvidos, inclusive nela. E, assim, os encontros semanais seguiram-se, apenas com um
suporte a distancia da pesquisadora — um e-mail aqui e outro ali, uma conversa no horario

do café.

A autonomia se propagou de modo surpreendente. Assim como relatamos acima,
outro professor, responsavel pelo 62D, assumiu sua turma ja no terceiro encontro. Fiquei na
sala apenas como apoio. Uma surpresa para ambos, uma tutoria com um estilo muito

diferente do da pesquisadora, mas que obteve resultados muitos bons e parecidos.
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Com eles conseguimos vivenciar algum recorte de um cotidiano escolar, que
acreditamos ser uma “escola significativa”, segundo a concepg¢ao dos autores, Ana

Archangelo e Fabio C.B. Villela (2013) 8, que propdem a escola significativa como:

. um campo favoravel ao desenvolvimento amplo do aluno, porque
especialmente pensada para se articular como significativa para o préprio
aluno. Trata-se de uma escola em que o aluno se sente acolhido,
reconhecido e pertencendo ao grupo da escola na qual ele se realiza pelo
gue aprende e pelas relagBes interpessoais que estabelece. ...Enfim, um
espaco que cria um cendrio plausivel para o aluno em relacdo a si, seus
desejos, as suas aspiragoes, as suas fantasias e o aos seus projetos, que
consegue acolhé-lo e ampara-lo em suas dificuldades, temores e
frustracbes e que promove da melhor forma possivel, seu
desenvolvimento intelectual, emocional e estético (ARCHANGELO e
VILLELA, 2013, p.21-22).

68 ARCHANGELO, A. e VILLELA.F.C.B. Fundamentos da escola significativa. S.Paulo, SP: Edi¢des Loyola, 2013.
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3. Aportes psicanaliticos para conceituacao da pratica

Este capitulo foi escrito com base na Etapa | do trabalho de campo, fazendo assim
referéncia as sessdes 2.1 e 2.2. Os mesmos conceitos seguem também como suporte para
fundamentar a experiéncia da Etapa Il, portanto ndo houve tempo para incluir novos
referenciais tedricos para esta etapa, pois a Etapa Il praticamente se encerrou com a

finalizagao da escrita deste texto.

Percebemos que tanto a tutoria de grupo como a tutoria individual, ao assegurar
que meninos experimentassem um ambiente suficientemente bom®, talvez impar em suas
vidas, possibilitando que reconhecessem um outro “eu” dentro de si mesmo, que se
percebessem a partir dos outros, que as professoras pudessem olhar para cada um deles de
um modo diferente do que costumavam olhar em sala de aula, propiciando a todos os
atores um lugar para falar, escutar, olhar, ver, sentir e pensar, fortalecendo o “ser”

individual e multiplo — o filho, o aluno, a crianca, a professora, a mae, o adulto — estdvamos

na realidade oferecendo a estes meninos “um lugar”.

Percebemos qudo potente era aquele espaco.

O termo “ambiente suficientemente bom” "°

remete ao conceito de holding, criado
por Winnicott (2002, 1983). O termo “ofertar um lugar de confianca” remete ao conceito de

placement, também explorado por Winnicott e apropriado posteriormente por Gilberto

% Termo que alude ao termo de Winnicott, “mae suficientemente boa”. A “mae suficientemente boa” é uma
contribuicdo de um dos conceitos mais importantes de Winnicott (1953), na teoria do amadurecimento
humano. No inicio, Winnicott usou a palavra “mae dedicada comum” quando preparou nove palestras para a
BBC em 1949. O conceito de “m3e suficientemente boa” é a adaptacdo da mae, aquela que é capaz de suprir
as necessidades do bebé, no periodo de dependéncia, que prové cuidados, mas também frustra o bebé de
modo que dé condi¢les para ele caminhar em direcdo a independéncia. A “mae suficientemente boa” é o
melhor que uma mae pode fazer, uma mae satisfatoria, por isso o termo suficiente. E aquela que usa da
sensibilidade para cuidar. “A mae suficientemente boa” (ndo necessariamente é a propria mde do bebé) é
aquela que efetua uma adaptacdo ativa as necessidades do bebé, e a diminui, gradativamente, seguindo a
crescente capacidade desta em aniquilar o fracasso de adaptacdo e em tolerar os resultados da frustragao.

70 . . . . . .

Um “ambiente suficientemente bom” pode ser definido como o ambiente que apresenta seguranca e
continéncia. Um lugar que permite o aparecimento de crises e continua estavel. Esta definicdo complementa
o conceito de "experiéncia de lar primario".
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Safra (2006). Trabalharemos também com os conceitos de Bion, como contéiner, réverie,
entre outros.
Estes sdo os aportes psicanaliticos que exploraremos na sequéncia deste trabalho

para tentar compreender a dindmica das relagdes que se iniciaram na assembleia e se
desenvolveram nos grupos de reflexdao e também na tutoria individual.

PLACEMENT

A origem e o desenvolvimento do conceito de placement estdo associados ao
trabalho que Winnicott realizou na Segunda Guerra Mundial e relatou em seus artigos, no
livro Privacdo e Delinquéncia (1987). Ele acompanhou o processo da retirada de muitas
criancas e adolescentes de Londres que foram enviadas, para o interior da Inglaterra, para
0s campos, para serem protegidas dos bombardeios que ocorriam naquela época. As
criancas e adolescentes ficavam em casas de familias, ou alojamentos, sempre tendo um
casal como responsavel nos papéis de pai e mae. Preocupado com essa situacdao de
remanejamento das criancas e adolescentes para um outro ambiente e, antevendo a
possibilidade de isso significar uma interferéncia ruim no processo maturacional delas,

frequentemente Winnicott prestava supervisao a essas familias.

Segundo Safra (2004), neste trabalho, Winnicott observou a importancia que os
novos ambientes haviam tido para algumas das criancas e adolescentes, pois eles |Ihes
forneciam a experiéncia de estabilidade e continuidade, condi¢des inexistentes em seus
ambientes de origem. O comportamento antissocial para Winiccott, seria um S.0.S., um
aviso de socorro, um pedido de ajuda a pessoas amorosas, fortes e confiantes. Desse modo,
ficou evidente para ele que o placement poderia vir a ser um modo significativo de

intervencdo clinica.

Em 2004, Safra utilizou o conceito de “placement” para explicar o trabalho de
acompanhante terapéutico e eu o tomarei como referéncia para compreender e formatar

esta modalidade de tutoria na escola.
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Segundo Safra (2004) "*, placement:

E uma modalidade de intervencdo em que a nocdo de lugar é
fundamental, pois nela o ser humano precisa encontrar um lugar que
tenha sido oferta de um outro para que se inicie o processo de
constituicdo do self. O acompanhante terapéutico fornece ao paciente,
fundamentalmente, um lugar no mundo, a partir do qual possa se inserir
na comunidade humana para destinar-se em direcdo a um horizonte
existencial possivel (SAFRA, G., 2004).

A modalidade de placement é uma intervenc¢do, com a possibilidade de uma oferta
de um outro lugar no mundo a quem dele necessita e, em nosso projeto de tutoria ,
individual e de grupo, oferecemos aos alunos “sem lugar — placeless”, um lugar de

confianga, um lugar para si.

Ora, o que ja sabiamos e depois confirmamos é que o aluno que ndao tem um lugar
e “adaptado” na sala de aula, é muitas vezes aquele aluno que também ocupa o pior lugar

na sala, sdo os explosivos ou os invisiveis.

Na oferta de tutoria, surgiu a oportunidade de esses alunos vivenciarem novas

ofertas de lugar, por meio da experiéncia da escuta e de um ambiente favoravel.

Segundo Safra, ao se referir ao Acompanhante Terapéutico, o placement possibilita
“a reorganizacdo de uma maneira do individuo se ver, se colocar e se relacionar com os

outros e possibilitar novos gestos”.

Podemos dizer que, com essa experiéncia, com a iniciativa de um tutor na vivéncia
escolar, abriu-se alguma possibilidade de se reocupar aquele espaco ja viciado, cristalizado
e rotineiro da sala de aula. Nesse sentido, utilizamos uma abordagem clinica na escola sem

fazermos clinica. Segundo Safra (2006):

"ISAFRA, G. in Placement: modelo clinico para o acompanhamento terapéutico. Revista Psyche (Sao
Paulo) v.10 n.18 Sao Paulo set. 2006.
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O “estar com”, implica ocupar o lugar de amigo e companheiro de viagem
frente a um outro humano, que se defronta com a incégnita e
precariedade da vida. Amigo, neste contexto, ndo se refere a uma falta de
profissionalismo, e sim a estar soliddrio, de igual para igual, no sentido de
todos partilharem as mesmas grandes questdes existenciais. Isso é o que o
autor chama de comunidade de destino (SAFRA, G., 2006).

O professor tutor, mesmo ndo sendo psicélogo, mesmo fora do campo da andlise e
mesmo sem conhecer com profundidade o histérico familiar de seu aluno, nos moldes
desta pesquisa, ao oferecer o placement, oferece um local parecido com aquele que o
Acompanhante Terapéutico oferece ao seu paciente, pois ele é quem oferece um lugar,
uma experiéncia de estabilidade, com possibilidade de ressignificar o que foi vivido
originalmente, um lugar que é ofertado com uma outra referéncia, possibilitando um vir a

ser.

Para o aluno “sem lugar”, ter a possibilidade de estar em outro lugar, reconhecer a
si mesmo e o outro e posicionar-se de modo diferente pareceu ser um dos pilares da
experiéncia do projeto de tutoria na escola. Foi significativo partir da experiéncia de
placement para proporcionar um outro olhar e uma outra postura para o mesmo aluno e

também para o mesmo professor.

Na tutoria tivemos essa experiéncia como ponto de partida a escuta.

ESCUTA

A medida que foram percebendo que suas vozes eram acolhidas e que havia um
lugar de respeito pelo espaco coletivo, um lugar para incluir o outro, brotou um sentimento

de pertencimento, e ndo de exclusdo.

A experiéncia, a possibilidade de que algo nos acontega ou nos toque,
requer um gesto de interrup¢do, um gesto que é quase impossivel nos
tempos que correm: requer parar para pensar, parar para olhar, parar para
escutar, pensar mais devagar, olhar mais devagar, e escutar mais devagar;
parar para sentir, sentir mais devagar, demorar-se nos detalhes, suspender
a opinido, suspender o juizo, suspender a vontade, suspender o
automatismo da acdo, cultivar a atengdo e a delicadeza, abrir os olhos e os
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ouvidos, falar sobre o que nos acontece, aprender a lentidao, escutar aos
outros, cultivar (LARROSSA, 2001). ™2

Os verbos ouvir e escutar ndo sao sindbnimos. Ouvir estd mais ligado aos sentidos da
audicdo e é mais superficial do que o escutar. Segundo definicdo no Michaelis - Moderno
Diciondrio da Lingua Portuguesa, ouvir é “entender, perceber pelo sentido do ouvido”, e
escutar, por sua vez, significa “prestar atencao para
ouvir; dar atencdo a; ouvir, sentir, perceber" e segundo o diciondrio Novo Aurélio: "tornar-
se ou estar atento para ouvir; dar ouvidos a; aplicar o ouvido com aten¢ao para perceber ou
ouvir”. Para escutar, faz-se necessaria a utilizacdo de uma funcdo especifica da atencdo. Se
escutar implica ouvir, podemos afirmar que a reciproca ndo é verdadeira. Quem escuta,
ouve, mas quem ouve, ndo necessariamente, escuta. Dai o dito popular: "entrou por um

ouvido e saiu pelo outro".
Nesse trabalho nds ouvimos os meninos no sentido de escuta-los.

Uma escuta continente com uma condicdo de disponibilidade para receber o outro
e qualguer que seja o conteddo que ali aparecesse. Apareceram as necessidades,

demandas, angustias, e desejos ndo sé dos alunos, mas também dos professores.

O placement oferta a escuta e ao mesmo tempo o acolhimento.

HOLDING

No modelo de tutoria desenvolvido no projeto, oferecemos o placement as turmas e
assim os professores responsaveis das salas, além de assumirem as reunifes de pais e
mestres, passaram, de fato, a assumir seus grupos, passaram a “cuidar” no sentido de
sustentar —holding— (WINNICOTT, 1983) e, consequentemente, criaram uma relacdo de
confianca, um vinculo com os seus alunos e foram continentes - container- para eles. (BION,

1962)

72 palestra proferida no 132 COLE- Congresso de Leitura do Brasil, realizado na Unicamp, Campinas/SP, no
periodo de 17 a 20 de julho de 2001, tradugdo: Jodo Wanderley Geraldi.
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O tutor, ao assumir e ao cuidar de sua turma, escutou-os e refletiu sobre os conflitos
e demandas do grupo, e assim acabou por desenvolver uma habilidade de “estar com”,
ajudando-os a criar um espaco interno para pensar e aprender e ainda dependendo de seu
preparo (experiéncias), pode ir mais longe, sendo o receptor da dor - réverie- (BION, 1952)

de seu aluno (a tutoria individual, no contato “um a um” promoveu este momento).

Na Etapa I, temos como ilustragao no capitulo 2.2 da tutoria individual: a professora
Ada preocupada com as frequentes faltas de Leo e também queria compreender um
episddio de agressividade em que Leo estava envolvido na sua aula (apds a realizacdo de
uma prova, ndo era permitido sair da sala até que todos a terminassem e havia a op¢do de
fazer uma atividade de origami ou uma redacgao sobre a familia, Leo se recusou a fazé-las e

seu amigo sugeriu que ele fizesse a redacdo, afinal um tema facil).

Leo teve um ataque de furia, chutou seu colega e jogou uma cadeira nele. O aluno
Leo ao narrar sua histéria, conta que estd morando com seu pai longe de sua mae, que
mora muito longe da escola e como ela trabalha a noite e dorme de dia, de manha ele vai
até a casa dela para arrumar na esperanca de vé-la e, muitas vezes, acaba por perder a hora
de ir a escola e fica na rua. A mae, assim como seu pai ndo se importam se ele vai ou ndo a
escola, ndo frequentam reunides de professores e ndo vao a escola quando sao solicitados.
A professora se emocionou ao escutar Leo e assim pode conectar a relagao de seu ataque
de furia com a sua vida familiar despedacada. Disse que ela se importa com ele, que quer
encontrar saidas para ele estar dentro na escola, que ali é seu lugar e ndo fora dela, ndo na
rua e que ela e sua irma (de Leo) querem cuidar dele. Leo ergueu a cabeca, olhou em
nossos olhos e se emocionou. A professora acolheu-o em sua dor e necessidades,

oferecendo cuidados, enquanto a mae estava impossibilitada de executar tal funcao.

O tutor, dependendo de suas experiéncias, preparo intelectual e ou emocional,

poderd acolher e trabalhar com o aluno e suas dificuldades.

Segundo Winiccott”, o holding é umas das fung¢des da “mae suficientemente boa”, a

mae que cuida de seu bebé, que o ampara e o sustenta no inicio da vida. O seu cuidar vai,

7 WINNICOTT, D. W. O ambiente e os processos de maturacdo. Porto Alegre: Artes Médicas, 1982.
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desde o segurar no colo até o prover-lhe totalmente, inclusive ajuda-lo na construgao de
sua personalidade, pois isso sera importante nas futuras relagées que ele tera com outras
pessoas e com o meio. Também é funcdo da mae ajudar seu filho a rumar em direcdo a

independéncia, promovendo-lhe a possibilidade de construir seu préprio caminho.

A mae ou substituto (a) é quem apoia a sobrevivéncia do bebé, oferece apoio fisico,
como alimento, higiene, conforto e também a experiéncia simbdlica, relacionada a
sentimentos como amor, carinho e protecdo. A mae acolhe os medos, ansiedades,
angustias do bebé (identificagGes projetadas pelo bebé), transformando esses sentimentos

em afeto.

A funcdo do holding para a tutoria sé faz sentido se acreditarmos que a
aprendizagem é construida NA e PELA relacdo com o outro. A mde ou substituto (a) é a
primeira pessoa que cuida do filho (BION, 1952; BOWBLY, 1990; KLEIN, 1969; WINNICOTT,
1993) e o professor é um dos primeiros substitutos dos pais, dos avds ou babds, ao exercer
a funcdo de apresentar o mundo ao seu aluno, no sentido de vivenciarem juntos, marcos

importantes da vida.

O professor é aquele que, desde a Educacdo Infantil e, em seguida, no Ensino
Fundamental cuidara, ou deveria cuidar de seu aluno. Cuidara no inicio da higiene, da
alimentacdo, da harmonia na sala de aula, cuidara de apresentar as novidades, as letras do
alfabeto, a leitura e a escrita, o universo das quatro operagdes, os livros e seus

personagens, os desafios e também sera aquele que colocara limites.

Neste modelo de tutoria, acreditar na existéncia de um inconsciente é fundamental
para compreendermos os alunos que se encontram com muita dificuldade na escola.
Também é imprescindivel compreendermos a importancia do meio no desenvolvimento da

crianga, tendo como principal protagonista, a mae ou figuras de referéncia.

Através da tutoria individual escutamos e olhamos os meninos no sentido de ver
para conhecer de fato o aluno e acolher no que for preciso e “estar com” ele. A ideia da
tutoria era justamente essa. Ao escutar a sua narrativa, mostramos que “eu me importo”

com ele e que quero “estar com” ele.
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Houve varios momentos em que a postura do professor foi de ser “continente”,
aquele que soube to hold, conter, aguentar e se possivel acolher o sofrimento de seu aluno,
gue foi comunicado pela raiva, dando-lhe réverie e tentando o ajudar em suas dificuldades.
Escolhemos como ilustragcdo os trés encontros realizados’* com a pesquisadora e estagidria
com a turma D. (sem a professora tutora, pois esta se encontrava de licenca médica),
momento em que o0s alunos sentiram-se totalmente abandonados, sem rotina e sem
hordrio na escola, ndo sabiam que aula iriam ter no dia e que horas iriam embora para casa.
Eles nos comunicaram este sentimento de abandono através de acdes (agitacdo e
regressao) e nos aguentamos! Foram trés encontros seguidos, muito dificeis. Os alunos nao
estavam conseguindo verbalizar suas angustias e foram nos comunicando que algo nao ia
bem, ndo fizeram siléncio para iniciarmos o encontro, um caderno foi arremessado no
colega, um aluno que se recusou a sentar-se, dois alunos arrastaram-se pelo chdo e
ficdAvamos com eles , tentado nomear este sofrimento de abandono e retornavamos na

semana seguinte no mesmo dia e horario garantindo o espaco de placement.

O termo Continente (container), citado acima, é um conceito cunhado por Bion
(1962), que designa aquele que acolhe os sentimentos projetados (mde) e contetudo é
aquilo que estd sendo projetado (bebé). Os sentimentos, ao serem projetados, sdo
entendidos como uma comunicag¢do. Segundo Bion, devem ser contidos pela mae. A mae
deve ser continente para as ansiedades depositadas (contido) e também prever, intuir o que
estd por vir, provendo o bebé daquilo que necessita. Aquilo que é depositado na mae deve
ser devolvido ao bebé. A made é que vai processar as primeiras emocdes do filho, dando

significado as suas ansiedades e tornando-as aceitaveis pela mente do bebé.

Réverie, também conceito cunhado por Bion, é a funcdo de continente da mae
(analista) que acolhe e contém as necessidades e angustias que o filho coloca dentro dela. A
mae (analista) deve ter esta capacidade bem desenvolvida, pois além de conter o contetddo
projetado, deve saber codificar o seu significado, dando sentido e devolvendo ao filho
(paciente, aluno) nomeando e desintoxicando aquele conteddo despejado na mae

(analista). Bion denomina de “terror sem nome” quando a angustia do bebé ndo é

’* Relato no capitulo 2.3.
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nomeada, mas decodificada pela mde. Quando a mae entende as cargas emocionais do

bebé, ela evita a sua dor.

llustraremos com um episddio de sala de aula’”, quando uma ocorréncia foi
encaminhada para a Gestdo e a pesquisadora precisou assumir a fungao de réverie de modo
indireto, ao ser convidada a participar do conflito entre o aluno Geraldo a professora Ada,
sua tutora.

A professora Ada chamou a aten¢do do aluno Geraldo que estava falando em voz
alta e reclamou que sua mde ndo tem participado das reunibes de pais, e Geraldo responde
“vd a merda”. Tumulto, a classe se manifesta e cobram uma atitude da professora. A
professora furiosa leva o aluno para sala da diretoria. O aluno de pé, estava tremendo, e se

encontrava muito nervoso, a professora também estava muito nervosa e o orientador
pedagogico tentava mediar o conflito.

Geraldo depositou na professora a sua raiva. Na conversa com o OP (Orientador
Pedagdgico), ele estava de pé tremendo com medo da punicdo. A professora estava

arrasada, sentindo-se muito desrespeitada e muito brava com Geraldo.

O que aconteceria se, ao ser xingada, a professora tentasse conter Geraldo
chamando-o para conversar, acalmando e perguntando quem ele esta querendo que “va a
merda”? Assim tentei fazer, pois ao invés de ser acolhido, haviam mexido em uma ferida de

Geraldo ao tocarem no assunto da auséncia da mae em participar de sua vida na escola.

Ofereci a cadeira para Geraldo sentar e mesmo ele se recusando, peguei a sua mdo e
ofereci a cadeira em que eu estava sentada, ele sentou. Disse que soubemos do evento sob
olhar da professora e que agora seria importante ele falar o que estava sentindo, pois
percebia que ele estava incomodado. Estava se importando com aquilo que estava
acontecendo, de a professora estar tdo magoada com ele.

Geraldo disse, chorando, que ele também gostaria que a mde frequentasse a reunido
de pais e que o que estava acontecendo anterior a ele xingar era que estava sendo
novamente humilhado pelo colega, recebia um apelido que jd tinha dito que NAO queria ser
chamado assim.

7> Relato no capitulo 2.2.
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Geraldo esperava receber ajuda da professora e ndo uma bronca injusta. Em vez de
ajuda-lo, como era esperado, frustrou-o, e ainda fez com que se sentisse muito humilhado,
no momento em que falou da falta de sua mae. Por isso acabou explodindo.

Disse a Geraldo que compreendo que ele fique chateado por sua mde ndo estar
participando das reunides de pais, ele mesmo disse que ela estd trabalhando neste hordrio e
é possivel marcar outro hordrio com ela para que possa participar de sua vida escolar. E que
fiquei feliz por ele ter conseguido dizer um NAO para seu colega, pois justamente tinhamos

conversado no grupo, sobre comegarmos a nos posicionar sobre aquilo de que ndo
gostamos, e ele havia se posicionado. Agora, da sua boca saiu um xingamento.

A professora, ao compreender o que Geraldo estava comunicando ao xingd-la,
emocionou-se e abragou Geraldo.

O que ocorreu na sala da Diretoria, a partir da minha intervencao, foi assumir ser um
continente — demonstrar disponibilidade para escutar — tanto para Geraldo como também
para professora, que se encontrava no limite de tolerancia para frustracdes encarrilhadas
em sua rotina escolar. E, a partir dai, houve uma possibilidade de mudanca na postura dos

atores dessa cena.

Ao refletir sobre o episddio envolvendo Geraldo e sua professora, podemos tentar
compreender esse e inUmeros outros conflitos deste tipo que ocorrem diariamente na
relacdo professor-aluno. Se o professor pudesse compreender que a agressividade do
aluno pode ser o resultado de uma situacdao desagradavel ou frustrante em que ele foi
colocado, o educador poderia ser capaz de modificar o seu comportamento através de uma
transformacdo na situacdo, e ndo agir como geralmente ocorre, com pregacao de moral

acompanhada muitas vezes de uma punicao.

Nesse episédio ndo podemos afirmar que a reacao do Geraldo foi transferéncia, pois
ele foi injusticado e humilhado pela professora e reagiu a isso. Mas se houvesse a
transferéncia, a explosdo da professora, esta seria contratransferencial. A professora Ada,
ao ser confrontada por seu por aluno Geraldo, sem perceber, envolveu-se em um conflito e
acabou por enfrenta-lo no mesmo pé de igualdade. O aluno explodiu e imediatamente a
professora reagiu, explodindo também. Ambos impulsivos. A professora Ada acreditou que,

de fato, o xingamento, a agressividade do aluno fora dirigida a sua pessoa e, por isso, se
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sentiu muito magoada. Entretanto, o sentimento evocado por ele ndo foi dirigido a
professora Ada, portanto, se os professores entendessem os fend6menos transferenciais,
isso poderia ajudar tantos os professores, como seus alunos a sofrerem menos e serem

mais felizes na escola.

A transferéncia, segundo Freud (1912/1996), é o fendmeno através do qual
experiéncias passadas sdo revividas no presente, e a tendéncia é repetir-se um padrao de
relacionamento. Ainda segundo os autores, “quando o campo transferencial é positivo, o

processo de ensino aprendizagem fica facilitado”.

Seria muito util e valioso o professor aprender a separar o que é dele e o que é do
aluno e o ideal seria o professor conseguir suportar a agressividade desse aluno ao invés de
retaliar, devolvendo-lhe o atague na mesma moeda. Para isso, é fundamental que os

professores conhecam e identifiguem na sua pratica esses dois os mecanismos.

Temos como ilustragcdo uma carta escrita pela professora Tania (que tem conseguido
identificar o mecanismo de transferéncia) a seus alunos, esclarecendo uma situacdo de

agressividade e retaliagao ocorrida na sala de aula’.

Uma carta emocionante dirigida a seus alunos e lida por outra professora em um de
nossos encontros, escrita fora do momento do conflito e ndo “sob o fogo”, apds ser
procurada por uma aluna que se sentiu muito desrespeitada pela professora e segundo
suas palavras “a professora grita com ela como se fosse um cachorro” (a conversa em
particular foi resultado de um aconselhamento realizado em um de nossos encontros;
demanda trazida pela aluna). Nesta carta a professora Tania esclarece a turma que
confiscou o celular em uso de um aluno e que a partir da reclamacao da aluna que
considerou esta decisdo injusta (pois outro colega também estava com o celular e ela ndo
reagiu da mesma forma, logo a professora verificou o celular do outro colega e este se
encontrava desligado) e ao explicar —se sobre o ocorrido, a aluna disse para a professora

“enfiar o celular no cu”! . A professora Tania reconhece que se retaliou de forma grosseira e

’® Relato no capitulo 2.3.
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raivosa, se desculpa e aproveita para dizer que “ela nGo quer e ndo gosta de gritar e que

gosta muito deles e se preocupa com eles”.

Para complementar essa reflexdo sobre os professores, utilizarei as palavras de
Cordié (2003) : "Poderiam discernir o que é concernente a sua funcdo e o que concerne a
sua pessoa, além de considerar com mais serenidade as projeces de que sdo alvos por

parte dos alunos".

Sob o ponto de vista da psicanalista Klein (1926) ’®, as criancas ainda bem
pequeninas, quando sdo estimuladas a brincar e a desenhar, desenvolvem a transferéncia
de suas mais intensas fantasias, ansiedades, impulsos e defesas, em suas casas e nas
creches. Ela acredita que a crianca podera experimentar e vivenciar situagbes que
permitam a personificacdo dos papéis sociais presentes em sua vida, reproduzindo-as em

suas brincadeiras.

A raiva, que o aluno carrega pela possivel falha da familia, por ela ndo ter-lhe
oferecido uma sustenta¢do consistente para suas necessidades do desenvolvimento e da

maturacdo da crianca, podera cair sobre o professor.

Neste momento, creio ser importante apresentar o conceito de identificacdo e
identificacdo projetiva, de Klein (1991) que nos ajuda a entender a raiva, ou uma explosao,

uma agressao verbal ou ndo verbal do aluno para o professor.

Assim como com o0s pais ou substitutos (as), é estabelecida uma relacdo que vai
além da aprendizagem, cria-se uma relacdo afetiva — de sentimentos positivos de amor e
negativos de édio — e também surge uma relacdao de identificacdo. Os pais, as pessoas
intimas da familia, e os professores, muitas vezes tornam-se verdadeiros modelos de
identificacdo dos filhos, familiares e alunos. Temos o exemplo da professora Eva’®

aparentemente odiada por muitos de seus alunos e também amada, (demonstracdao de

77 CORDIE, A. Mal estar en el docente: la educacién confrontada con el psicoandlisis. Buenos Aires: Nueva
Visidn, 2003, p.280.

8 SEGAL, H. KLEIN, M. Amor Culpa e Reparagdo. Editora Imago. Rio de Janeiro, 1996.

7 Relato no capitulo 2.3.
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afeto apds a sua volta da licenca médica) e o professor Ney®, admirado por seus alunos,
percebemos qudo valiosa é essa admiracdo, facilitadora do relacionamento e da

aprendizagem (apds dois encontros ja assumiu de modo autdbnomo a tutoria).

No artigo de Archangelo, Peres, Cunha e Amon, Rustin (2001) afirma que o processo
de aprendizagem depende da qualidade e dos tipos de relacionamentos que ocorrem no
interior dos quais o processo de aprendizado se da e este envolve a identificagdo com os

outros, envolve emocdes positivas e negativas, amor é ddio.
Segue-se a definicdo de identificacdo por Laplanche e Pontalis (1982, p. 226):

“A identificacdo é o mecanismo psicoldgico pelo qual um sujeito assimila um
aspecto, uma propriedade, um atributo do outro ou se transforma total ou parcialmente,

segundo o modelo desse outro”.

Segundo os autores acima referidos, Klein (1995/1991) explica a mudanga na

identidade do sujeito por meio da identificagao por introjecao:

Pela intrusdo no objeto, o sujeito toma posse e adquire a identidade do
objeto. O mecanismo de escolha do objeto para a identificacdo é
desencadeado pelo fato de o sujeito sentir que ha algo em comum entre
ele e o objeto, e a0 mesmo tempo, almejar ter outros que nao possui
(ARCHANGELO, PERES, CUNHA e AMON, 2001, p.2-3).

O conceito de identificacdo é fundamental para a compreensdo das relacoes
estabelecidas entre o professor e aluno e entre o aluno e o objeto de conhecimento.

A identificacdo projetiva, conceito formulado por Klein (1946/1991), “envolve em
forcar conteldo para dentro de outra pessoa, o recipiente que se identifica com tais
conteldos passa a agir como se fossem seus”. A identificacdo projetiva também é a

expulsdo das ansiedades, de aspectos intolerdveis para dentro de outra pessoa.

Em nosso trabalho, percebemos que a tutoria oferece este holding, algo que talvez
tenha faltado na vida do aluno quando foi bebé (como, por exemplo, provisdo de amor e

cuidados), mesmo em seu historico presente (ex: abandono, morte de um ente querido,

80 . .
Idem item acima.
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prisio do pai ou mie, gravidez da mie, segredo familiar, separa¢do pais e outros). E
possivel que alguma dessas faltas tenha participacdo nas dificuldades enfrentadas no
desenvolvimento emocional e ou cognitivo de nossos alunos.

Segundo Fernandez, o comportamento agressivo ou apatico é um sintoma -

problema de aprendizagem em que a aprendizagem se encontra aprisionada®®:.

Metaforizo a inteligéncia atrapada (aprisionada) como um preso que
constrdi sua propria cela. Nao o puseram no cdrcere contra a sua vontade.
Certamente o condenaram a prisdao, porém ele construiu os barrotes e é ele
guem tem a chave para poder sair. De fora podemos ajudd-lo mostrando
gue o mundo ndo é perigoso, que é melhor sair, que ele pode libertar-se,
gue ndo é culpado, mas o Unico que podera abrir a porta é ele, por dentro.
O sintoma-problema de aprendizagem é a inteligéncia detida, construindo
de forma constante seu aprisionamento (FERNANDEZ, A., 1991, p.86).

Esta metafora faz sentido neste trabalho, pois na Etapa I, dos catorze alunos que
foram apresentados pelos professores como sendo os “terriveis”, dez tinham dificuldade na
aprendizagem e na Etapa Il, dos oito alunos acompanhados, apenas um deles ndo tinha
dificuldade na aprendizagem. A maioria do sexo masculino. A tutoria possibilita mostrar que
eles tém a chave. A escola tem a obrigacdo de apoiar dando subsidio, como reforco escolar
para suprir as faltas cognitivas; mas para aprender é mister que a inteligéncia do aluno seja

libertada.

Apostamos que existe uma possibilidade do tutor ressignificar os sofrimentos de seu
aluno. Ao cuidar da aprendizagem cognitiva e emocional do aluno que podera vir a suportar
(“to hold”, de tolerar e dar suporte) o seu ndo aprender, ou o seu ndo bom comportamento
e para aguentar a sua angustia, poderd ser um professor continente (Bion), que exercera
réverie (capacidade da mae de sonhar, no sentido de formar imagens sobre o estado do
bebé e utilizar de sua maturidade, para transformar a dor da crianga em algo que possa ser
processada para ser tolerada), e oferecerd um ambiente facilitador, favordvel para a
aprendizagem e quem sabe assim abrir um novo caminho para as suas aprendizagens

afetivas e cognitivas.

# Termo colhido por Alicia Fernandez. A inteligéncia Aprisionada. Porto Alegre: Artes Médicas. 1991.
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A luz desses conceitos, o professor tutor pode ser um continente, é ele quem vai
ouvir, compreender e suportar o sofrimento do aluno, orientar e usar da palavra justa
(termo de Dolto®?), que seria a sinalizacdo que adultos significativos podem fazer para as
criangas, com o objetivo de liberta-las do peso que carregam. Ele vai apontar uma fantasia
gue provoca sentimento de culpa, vai apreciar seus pontos positivos, reconhecer seus

éxitos e orientd-lo no que for necessario.

Aprofundamos com Archangelo®, que nos ajuda a compreender este papel do tutor

com a definicdo de processo de parroting:

Um meio de ser um bom recipiente/contéiner sem ser intrusivo para a
crianga: uma forma de ajudar a escutar o que acontece dentro dela. Em
outras palavras, “papagaiar” significa fazer o que Millar®® chamou de
“verbalizar a observa¢do” ou “honrar a verdade” (ARCHANGELO, A. 2004).

Segundo Archangelo, o ato de “estar com”, implica ser capaz de estar com alguém
gue estd sofrendo, compreender o sofrimento da crianga e suportar o que acontece com

ela, seu comportamento, sua agressividade, mas ndo ir contra ela.

Luz® discute as necessidades psiquicas e as relagdes humanas entre o professor e o
aluno, que apresenta dificuldades na escola, e nos ajuda a compreender o conceito de
parroting de Archangelo, o qual seria um modo de o professor funcionar como ego auxiliar
ao aluno. Nas entrevistas individuais, penso que nos aproximamos desse oferecimento de
sermos um ego auxiliar para a aluna Silvia, quando sua mae, que cuidava da sua

organizacao, foi presa, e ela se mostrou totalmente desamparada, ndés a ajudamos a

82 DOLTO, F. In Mannoni, M. (1981). A primeira entrevista em Psicandlise. Rio de Janeiro, RJ: Campus

¥ ARCHANGELO, A. A psychoanalytic approach to education: “problem” children and Bick’s idea of skin
formation. Psychoanalysis, Culture & Society. Journal for Psychoanalysis, Culture and Society. v. 12, pp 332-
348, 2007 ,traducado livre. “Is a means of being a good container without being intrusive to the child: a way to
help child listen to what to what goes on within himself. In other words, parroting is a means of doing what
Millar (D. Millar, personal communication, 2 February, 2004) brilliantly called “verbalizing the observation” or
“honouring the truth”.

8 MILN ER, D. Comunicagdo Pessoal, 02 de fevereiro de 2004.

¥ LUz, T.M.R.

Apatia em sala de aula: um estudo de caso a partir da teroia winniccotiana. Dissertacao de Mestrado em
Psicologia Escolar. Unicamp, Campinas, 2009.
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recuperar o muralzinho que estava abandonado. Isso a auxiliou a recuperar sua organizagao
escolar e a deixou muito feliz e até sua fala, que até entdo estava bastante confusa, tornou-

se mais clara. Houve uma unicidade entre nés.

Parece ser um pouco ambiciosa a sugestdao de o professor tutor oferecer aos alunos
uma mente continente, intervindo, quando necessario, principalmente com os alunos com
dificuldade no comportamento. Mas, segundo a experiéncia vivida nesta intervencado,
sentimo-nos um pouco no papel de uma auxiliar de parto em uma intervencao “obstétrica”,

no sentido de Sandler.

Segundo Della Nina®® Sandler, ao rever a atitude de um analista, relaciona-a as
ideias de Bion e de Ferenczi, reconhecendo aspectos da proposta interativa de Winnicott.
Ao invés de interpretar classicamente uma paciente de dificil acesso, propde uma

intervencdo “obstétrica” que descreve deste modo:

Eventualmente consigo tentar dar pequenos toques aqui e ali, chamar sua
atencdo para algum detalhe, propor alguma questdo. Pode parecer muito
pouco, mas me lembra do trabalho de auxiliar um parto: acompanhar,
aliviar, amparar, fazer pequenas manobras e torcer para que a natureza
faca sua parte (SANDLER, 2002, p.7).

Ainda no mesmo artigo de Della Nina, ele diz que Borgogno cita uma frase de
Ferenzi que faz eco a este modelo de tutoria, ao pensar que, tanto o paciente como o aluno

com dificuldades na escola, necessitam de ajuda, cada um em sua singularidade.

Ferenzi parece saber que aquilo que o paciente necessita ndo é uma
interpreta¢do, mas, antes de tudo, de um reconhecimento de existéncia,
que passa por uma comprovag¢do do encontro com a mente, o corpo e o
coragao do outro e do confronto com as qualidades afetivas da relagdo
(BORGOGNO, citado por SANDLER, 2002, p. 8).

86NINA, M. D. Re-desenhando com Winnicott: a interpreta¢@o encarnada. Jornal De Psicanalise v.40 n73 Sao
Paulo, dez, 2007.
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VINCULO E RECONHECIMENTO

O termo vinculo tem origem no latim, “vinculum”, que significa unido
(ligadura, atadura de caracteristicas duradouras). Vinculo provém da
mesma raiz que a palavra “vinco” (com o mesmo significado que aparece
no vinco das calcas, ou de rugas etc), ou seja, este termo alude a alguma
forma de ligagdo entre as partes que estdo unidas e inseparaveis, embora
elas permanecam claramente delimitadas entre si. Vinculo também
significa um estado mental que pode ser expresso através de distintos
modelos e com variados vértices de abordagem (ZIMERMAN, D, 2010, p.
21).

O conceito de “reconhecimento” foi potente para este trabalho para
compreendermos possiveis mudangas de comportamentos e posturas dos alunos na sala de
aula. A criacdo de vinculos positivos esta relacionada a questdo do reconhecimento, que foi

acontecendo no espag¢o de ambas as tutorias.

No artigo “Sobre a visibilidade e a invisibilidade®””, de Outeiral, encontrei um modo
simples para a compreensdo sobre o reconhecimento apresentado por Zimerman (2010),
no livro Os quatro Vinculos. Outeiral, nesse artigo, apresenta o poema de Winniccot, que

tomo emprestado para abrir a sessdo sobre vinculo e reconhecimento.

Quando olho, sou visto; logo existo.

Posso agora me permitir olhar e ver.

Olho agora criativamente e sofro a minha apercepcao

e também percebo.

Na verdade, protejo-me de ndo ver o que ali ndo esta

para ser visto (a menos que esteja cansado)
(WINNICOTT, D.W, 1975, p.157).%

De acordo com Zimerman (2004), Freud, M. Klein, Bion, Bowbly, Winnicott, entre
outros, destacaram em seus estudos a importancia do estabelecimento de vinculos para a

formacdo da personalidade da crianca e suas relagdes produtivas.

& joseouteiral.com.br/textos/Sobre_a_invisibilidade.doc
8 WINNICOTT, D. W. O brincar e a realidade. Rio de Janeiro: Imago, 1975.
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Para Bion, o vinculo “é uma estrutura relacional e emocional entre duas pessoas ou

entre duas ou mais partes separadas de uma pessoa” (apud ZIMERMAN).

Refletindo sobre o poema de Winniccot acima citado: “olho e sou visto, logo existo”,
podemos afirmar que o ser humano constitui-se sempre a partir de um outro e depende da
qualidade do vinculo que se estabelece com ele, desde a relagcdo mae--bebé, professor-
aluno, entendendo que todas as situagdes de relacionamentos podem determinar uma

qgualidade de vida a uma pessoa em particular.

Vinculos positivos sdo vinculos de confianca e ele se dd ao se experimentar o
vinculo. Na tutoria de grupo, através da escuta, foram criadas situacbes em que os
participantes vivenciaram muitas experiéncias positivas, conforme ja citado na narrativa e

analise dos encontros.

Zimerman (2010) ® apresenta quatro tipos na teoria dos vinculos: os vinculos do
amor (L), 6dio (H) e conhecimento (K), postulados e descritos por Bion, e o vinculo de
reconhecimento (R), postulado por ele. De acordo com Outeiral®®, Sandler apresenta mais

um enfoque, o vinculo de pertencimento.91

Outeiral decidiu-se, em seu artigo acima citado, colocar na integra os quatro tipos de
reconhecimentos descritos por Zimerman. Encontrei no vinculo de reconhecimento uma
identificagdo com a nossa experiéncia com os meninos e tomo a liberdade de fazer o

mesmo, e coloca-lo na integra:

1. Reconhecimento. Designa a importancia de o sujeito voltar a (re) conhecer
aquilo que preexiste dentro dele, mas cujo conhecimento |he esta oculto,
como fatos recalcados ou negados de alguma forma, ou pré-concepg¢oes,
tal como Bion as estudou.

2. Reconhecimento do outro. No inicio da vida, o bebé n3o discrimina entre o
que é eu e 0 que ndo é eu, de modo que existe um estado cadtico
composto unicamente por sensacdes que sdo agradaveis ou desagradaveis.
Um adulto, que esteja fixado nesse estado psiquico de posicdo narcisista,
vé as outras pessoas como sendo uma extensdo e posse dele proprio, e elas
devem estar permanentemente a sua disposicdo para prover suas

8 ZIMERMAN, D. E. Quatro vinculos- Amor, édio, conhecimento e reconhecimento na psicandlise e em nossas
vidas. Porto Alegre, RS: Artmed. 2010.
% 0 vinculo de pertencimento foi apenas citado no artigo acima, na nota de rodapé n2 15.
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necessidades. E indispensavel para o crescimento normal que o sujeito
desenvolva com as demais pessoas um tipo de vinculo no qual reconheca
gue o outro ndo é um mero espelho seu, que é autbnomo e tem ideias,
valores e condutas diferentes das dele; que ha diferenca de sexo, geragao e
capacidade entre eles, sendo assim é fundamental para o crescimento
psiquico que se desenvolva o reconhecimento das diferencas.

Ser reconhecido aos outros. Este aspecto da vincularidade afetiva do
sujeito diz respeito ao desenvolvimento de sua capacidade de consideracao
e gratiddo em relacdo ao outro. No referencial kleiniano, a aquisicdo dessa
capacidade esta diretamente ligada a passagem da predominancia da
posicdo esquizoparandide para a posicdo depressiva.

Ser reconhecido pelos outros. Dentre as quatro modalidades de
reconhecimento, esta é a mais importante e a que mais aparece
evidenciada no campo analitico e na vida privada de todo o ser humano.
N3o é possivel conceber qualquer relagdo humana em que ndo esteja
presente a necessidade de algum tipo de mutuo reconhecimento, o qual é
vital para a manutencdo da autoestima e a constru¢do de um definido
sentimento de identidade. Assim, até mesmo qualquer pensamento,
conhecimento ou sentimento requer ser reconhecido pelos outros, de
forma analoga a que acontece na relacdo bebé-mae, e isso se torna fator
fundamental para o sujeito adquirir o sentimento de existéncia. Muitas
situagBes da psicopatologia, como a angustia de separagao, a construgdo
de um falso self, a formagdo de uma caracteriologia narcisica, os
transtornos de convivio com grupos etc., podem ser mais bem
compreendidos e manejados pelo vértice das caréncias de reconhecimento
e dos mecanismos defensivos compensatoérios (OUTEIRAL, J. p. 8-9).

No grupo, ao falar e ser escutado, ao falar e ser respeitado, ao pensar junto

guestdes importantes do grupo, uma configuracao vincular ocorreu naquele espaco com

varias possibilidades de reconhecimento, de si mesmo, do outro (diferente dele), ao outro

(gratiddo) e pelos outros (autoestima). Ser reconhecido pelos outros pareceu ser, de fato, a

modalidade de reconhecimento mais importante para a transformacdo na postura dos

meninos e também dos professores, no modo de se relacionarem entre si e com os outros.

Entendemos os conceitos de placement, escuta, holding, vinculo e reconhecimento

como fundamentais para a compreensao do ocorrido nestas experiéncias de tutoria. Ndo

obstante, alguns aspectos observados demandam discussGes adicionais, a partir de

conceitos que, nesse contexto, exercem um papel complementar e que apresentamos a
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ESTIGMA E ESTEREOTIPO

O fendbmeno dos apelidos — aparece como um estigma que parte dos préprios
alunos, como uma onda, perpetuando o sofrimento a que eles estdo submetidos e que o
ndao suportar mais receber apelidos apareceu como uma demanda de todos os grupos,

como um problema de fato, e mereceu e merece atencao e consideracido especiais.

Utilizaremos os conceitos de esteredtipo e estigma retratados no texto intitulado, “A
escola significativa frente ao estereétipo, estigma e o preconceito” *? de Archangelo e
Villela para compreender este fendbmeno de dar e receber apelidos, que parece ser

bastante comum no universo dos alunos na escola.

Segundo os autores, o fendmeno do apelido estd ligado ao esteredtipo e ao estigma.
O esteredtipo estd ligado a uma visdo simplificada feita por uma pessoa. No caso do aluno,
ha uma excessiva simplificacdo de uma impressao tida, e ele passa a receber um rétulo, por
exemplo, “bagunceiro” e “nerd”. A criacdo de impressdes simplificadas, quando
“excessivamente simplificadas, generalizadas, duradouras e cristalizadas, gera uma série de
dificuldades no interior da sala de aula...”. Eles apresentam, ainda, outro problema do
esteredtipo, quando ha uma relacdo de falseamento com a realidade, isto é, quando a

caracteristica atribuida ao outro ndo se parece com a realidade.

“E comum que mecanismos projetivos estejam na base da constituicio do
esteredtipo, portanto um aluno atribui ao colega caracteristicas, ideias, intencdes e afetos
que lhes sdao préprios, tenha tal colega tracos ou atributos que recebeu ou nao”. Sao
processos projetivos através dos quais depositam em terceiros suas fantasias, medos e
inveja, como por exemplo, alguém que tem dificuldade em aprender, e devido ao seu

temor, chamar seu colega de burro.

O processo de simplificacdo da imagem do outro gera outra simplificacdo, que seria

sobre o modo de se relacionar com seu colega e isso se torna um movimento perverso

% ARCHANGELO, A. e VILLELA F. C. B. . A escola significativa frente ao esteredtipo, estigma e o preconceito.
Texto de circulacdo restrita, cedido pelos autores para uso exclusivo na disciplina EL-774, Unicamp, 2012.
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quando o colega passa a ser conhecido pelo rétulo que lhe foi atribuido. “Este aluno”
muitas vezes acaba incorporando esta caracteristica e age assim de modo inconsciente.
Muitas vezes a incorporacdo desse rétulo acontece, pois € uma maneira de ele ser aceito

pelo grupo.

Muitos apelidos procuram realcar aspectos negativos, que caracterizam uma
singularidade do amigo, e causam muito sofrimento. Por exemplo, se a garota ou garoto é
gordo (a), chamam-na (o) de “baleia”, se usa d6culos, “quatro olhos”, se é manco, “ponto e
virgula”, “gaguinho”. Esses rétulos podem ser muito prejudiciais, pois isso faz com que os
alunos se tornem objetos de gozacdo e, consequentemente, buscam o isolamento. Tal
situacdo tera como reflexo danos emocionais e prejuizo para o processo de aprendizagem.
Segundo os autores, “o estigma é um fenOmeno decorrente de projecdes massivas de

aspectos negativos sobre uma pessoa ou um grupo de pessoas”.

Em nossa experiéncia de tutoria, a possibilidade de reconhecimento do sentimento
de seus colegas quando eram chamados por um apelido ou mesmo do préprio desconforto
ao receber um apelido, acarretou em uma mudanga significativa na postura daqueles que
apelidavam, e aqueles que recebiam apelidos passaram a sentir-se fortalecidos para

enfrentar aquela situagao de humilhagao.

Estigmas e esteredtipos podem ser vistos como uma profecia autorrealizadora. E
comum e conhecido que, ao se montar as turmas do 12 ano do Ensino Fundamental,
inclusive no momento em que se preenche o formuldrio da lista de espera na escola
pretendida, o entrevistador tente captar se a crianca é “boazinha”, “terrivel” ou
“deficiente”. Tenta recuperar informacdes lembrando-se dos nomes de irmdozinhos dos
alunos, do "diz que diz” entre professores (contato com professora da Educacdo Infantil) e
funciondrios, muitas vezes de observacdes de vizinhos e familiares. Esse “diz que diz”, sobre
o futuro aluno, ocorre nos bastidores da escola e de modo oficial em reuniGes pedagdgicas
com uma normalidade assustadora e tem um poder de contdgio que ocorre de forma muito

sutil.
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A pesquisadora Maria Helena Patto® (1993) apresenta-nos o fendmeno, profecia
autorrealizadora, relatando-nos pesquisas realizadas pelos americanos, Robert Rosenthal e
Lenore Jacobson. Eles avisaram professores de uma escola de 12 Grau que iriam fazer um
teste de inteligéncia com as criancas. Em seguida, contaram aos professores os nomes das
criangas, que eram os mais felizes, mais ajustados e que tinham se saido bem no teste,
dizendo que delas se poderia esperar um bom rendimento escolar naquele ano e muitas
possibilidades de éxito no futuro. Entretanto, a lista de nomes fornecida para os
professores ndo tinha relagdo alguma com os resultados dos testes. Eram nomes escolhidos
ao acaso. Oito meses depois, os pesquisadores voltaram a escola. Os alunos que haviam
sido indicados como os mais capazes, tinham progredido mais que os outros. Os
considerados incapazes ndo tinham feito qualquer progresso e foram julgados como menos
curiosos, pouco interessantes e desajustados. O resultado obtido pelos professores
demonstra que eles foram sugestionados a acreditar num maior ou menor potencial de

seus alunos falsamente levantado.

Os pesquisadores observaram que os progressos apresentados pelas criancas
consideradas "incapazes", quando ocorriam, eram negados ou, pior, eram considerados
perigosos, pois o professor ndo suportava a incoeréncia de ver um diagnéstico diferente do

esperado.

A profecia faz com que os alunos “diagnosticados” sejam relegados para um
segundo plano e acabam sendo desestimulados, demonstrando apatia ou indisciplina. A
professora e equipe de professores vao produzindo, de maneira inconsciente e sutil, no
relacionamento com os alunos, “rétulos” totalmente prejudiciais. Assim a pior turma se
tornard de fato a pior turma, pois os alunos acabardo por satisfazer a profecia. “Sao os
vaticinios que se convertem em realidade, somente por terem sido profetizados, e dessa
forma, confirmam sua prépria exatiddo”, conforme bem exposto por Polity” e Paul

Watziawick® (1994).

% PATTO, M. H. Introdugdo a Psicologia Escolar: Editora Casa do Psicdlogo, 1993. Sdo Paulo.

4 POLITY, E. In Psicopedagogia online: Pensando as dificuldades de aprendizagem a luz das relagées
familiares. 2000.

* WATZLAWICK, P. (org) A Realidade Inventada. S0 Paulo: Psy Editorial, 1994.
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4. Consideragoes Finais

A visdo leiga do Corpo de Bombeiros se concentra na “acdo” dos incéndios, das
emergéncias. Infelizmente, em muitas escolas, instalou-se um clima que parece esta visao
deturpada, pois parcial, dos Bombeiros: os préprios agentes da escola se veem envoltos no
gue percebem como uma sequéncia ininterrupta de conflitos e incéndios a serem

controlados e extintos.

Os conflitos instalados na escola parecem sempre ser 0s mesmos, com a percepgao
basica de todos os atores (professores, diretores, funciondrios, alunos, pais) de que a
origem deles esta sempre fora de nés: na familia (“familia desestruturada®), na instituicdo
(“crise de identidade e autoridade”), no aluno (“ndo sabe pensar, ndo quer aprender, sé
quer baguncar”), no colega (“alunos chegam com grandes lacunas na aprendizagem do ciclo
anterior”), na Prefeitura (“falta de recursos humanos®). Enfim, o problema estd sempre nos
outros, o culpado é sempre o outro e existe uma dificuldade em entender as préprias

responsabilidades nessa sucessdo de conflitos.

“N3o ha mocinhos e bandidos”, como diz Amoz 0z (escritor israelense ao retratar
o conflito drabe-israelense), podemos “romper a ideia da tragédia dos erros”. Alunos e
professores, professores e gestdo nao conseguem se comunicar por causa de seus
sofrimentos e frustracdes. E através da escuta e do didlogo que podemos ouvir e transmitir
o sentimento do outro, reconhecer o outro, e criar um sentimento de empatia e de

pertencimento na escola.

Com a intervencdo na escola, o projeto de tutoria, ao escutar e acolher os meninos,
ao escutar e acolher também os professores tutores e de um certo modo a Gestao,
evidenciou a falta de espaco de escuta e didlogo ndo sé para os alunos, mas para os
professores com seus alunos, professores e a gestao, professores e pais. Ha falta de espaco
para conversar, falta de espaco de criacdo que poderia ser o grande diferencial para a

escola. Talvez o mais pungente simbolo da falta de espago — no sentido metaférico — para a

% 0Z, A. Contra o Fanatismo. Rio de Janeiro: Ediouro, 2004.
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escuta e o didlogo nas relagdes interpessoais seja a falta de espagos — no sentido fisico
literal — onde seja possivel realizar uma conversa ou alguma atividade mais intimista com
privacidade, em grupos realmente reduzidos, necessdrios para discutir e elaborar questdes

e conflitos dessa natureza.

Com o projeto de tutoria, um impacto esperado e que de fato ocorreu, foi uma
diminuicdo significativa nas atitudes de agressdo e desrespeito mutuas, em suas diversas
formas: os furtos cessaram (“roubo, nunca mais aconteceu”), o uso de apelidos maldosos
diminuiu significativamente (“pelo menos ninguém mais deu apelido para mim”), as
brincadeiras agressivas também cessaram (“nunca mais teve a brincadeira de mata leGo”) e
as ocorréncias dos alunos na diretoria quase que deixaram de acontecer no final do
semestre. Equacionadas essas questdes, diminuidas as emergéncias, surgiu espaco para as
coisas importantes acontecerem: os grupos de reflexdo tornaram-se espacos de
revindicacdo (como aquelas do Ato de protesto 1, do 62 S), e de criacdo (no sentido de
espaco potencial de Winnicott); oportunidades para aprofundarem as relagdes de amizade
(no sentido que Safra descreve) também aumentaram: a festa dos aniversarios (cuja
organizacao foi descrita no relato do quinto encontro da turma 62R), o amigo secreto de
ovo de Pascoa (na qual os alunos ajudaram os colegas com dificuldades para comprar o
presente), uma atividade especial na semana das criangas. Aprofundadas essas conquistas,
com a participa¢do direta dos professores na Etapa Il da tutoria, o grupo-classe, formado

por alunos e professor, foi encontrando espaco para o interesse genuino na aprendizagem.

Por uma felicidade quase fortuita, dispomos de evidéncias acerca das
transformacdes ocorridas nas relagdes escolares, que sdo insuspeitas da subjetividade
inerente a um projeto de pesquisa-acdo no qual o pesquisador atua junto com os alunos e
professores. Em relacdo a queixa original dos professores, focada na “indisciplina”, essa
deixa marcas concretas e quantificaveis. Houve uma queda de cerca de 80% nos “registros
de ocorréncia” registrados na Etapa I, quando os casos graves de indisciplina precisavam ser
comunicados aos pais, ou eram passiveis de suspensdo, enquanto o registro nas demais

turmas manteve-se aproximadamente estavel.
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Outro resultado muito positivo alcangado pelo projeto foi o espago conquistado
pelos professores. Por exemplo, a professora Ada que optou inicialmente por participar do
projeto de tutoria (para “sobreviver na escola”, segundo seu depoimento), decidiu por
continuar atuando como tutora da sua turma, apds o encerramento do periodo da pesquisa
(Etapa 1). Segundo relato da professora Ada, a equipe de professores da escola considera
que a “pior turma” do ano anterior (que participou da experiéncia de tutoria) foi
reconhecida no segundo bimestre deste ano (2012) como “a sala mais fdcil de trabalhar”

dentre todas do Ensino Fundamental Il.

Os alunos se encontram mais tranquilos, mas ndo acomodados: eles tém trazido
para a tutoria de grupo suas inquietacdes e reivindicagdes, na sala de aula ha mais respeito
mutuo. Contrapondo a postura inicial de alocar no “outro” as culpas, essa opcdo da
professora Ada reflete mais do que tudo sua transformacdo pessoal: a possibilidade de
descobrir novas maneiras de olhar o aluno resultou numa mudanca interna. Na Etapa ll, a
professora Eva, inicialmente insegura, considerada por muitos alunos uma professora muito
brava e aparentemente odiada por eles- alunos, assumiu a tutoria e redescobriu a
possibilidade de escutar, de se relacionar, de ser querida pelos alunos e de presented-los
com leitura de textos literarios ao inicio de uma aula, com certeza motivada pelo novo
momento favordvel as novidades, a criatividade. Acredito que essa transformacdo tenha
ocorrido pelo fato de terem sido garantidos espaco e suporte para que experimentassem
aquilo que a tutoria inicialmente pretendia oferecer aos alunos — reconhecimento, escuta,

holding, placement, enfim. Ao ofertar um outro lugar aos alunos, ofertou-se também um

outro lugar para os professore597.

Por fim, esta vontade de aderéncia ao projeto de tutoria, que apenas se insinuava na

primeira etapa do trabalho de campo, ganhou corpo na segunda etapa, desenvolvida em

% Faco um comentdrio de carater pessoal, pois este revela uma outra face deste processo de se ofertar um
“outro lugar”. Um impacto semelhante, e inesperado, ocorreu também com a pesquisadora. Apesar de eu ter
uma longa experiéncia escolar em diversas fungdes, ou talvez justamente devido a estas experiéncias, foi a
partir desta relagdo intensa com as professoras tutoras que adquiri uma real compreensdo do imenso
desamparo do professor, do sofrimento deles nas relagdes com seus alunos e com a gestdo escolar. Para mim,
uma verdadeira surpresa, uma empatia real com aquele professor que, mais do que tudo, deseja ensinar.
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2013. A existéncia de féruns coletivos de discussdo mediada nas escolas, chamadas de
“assembleia” ou “tutoria”, ndo é novidade, é pratica estabelecida e sistematica em
inUmeras escolas. Ja os grupos de reflexdo e grupos operativos, devido a suas
caracteristicas marcadamente terapéuticas, sdao menos frequentes em escolas, geralmente
desenvolvendo-se em instituicdes ndo escolares e sob coordenacdo de profissionais da area

de saude mental.

A principal contribuicao deste trabalho, do ponto de vista académico, se refere a
demonstrar a viabilidade de professores, leigos nas questdes de fundo psicolédgico e
distantes dos conceitos psicanaliticos adjacentes aos grupos de reflexdo, incorporarem

elementos caracteristicos dessas dindmicas em seus encontros de tutoria.

Nesta proposta de tutoria, é fundamental o professor desejar mudangas nas

relagdes entre alunos-alunos, e entre alunos e professores, instauradas nas salas de aula®®.

A dinamica que possibilitou ao professor apropriar-se desses elementos comecou
com sua participacao efetiva nos encontros realizados na Etapa Il, no 22 semestre de 2013.
Tais encontros tiveram inicio com a coordenac¢ao da pesquisadora que, sem duvida, serviu
de modelo de intervenc¢do, mas que, essencialmente, fundou e consolidou um espaco que o
professor veio a ocupar mais tarde. Uma série de “pequenas recomendag¢des”, tais como a
necessidade de manutencdo de dia e hordrio para realizacdio dos encontros, foi
sistematicamente lembrada. N3o se tratava, na verdade, de um conjunto de regras, mas do
reasseguramento do espaco (e do tempo). Em outras palavras, as recomendacées feitas nos
grupos tinham o objetivo explicito de fortalecer as tutorias como “espacos de escuta”, no
sentido exposto no capitulo 2.1.1 e 2.3, portanto tratava-se de garantir aos professores, e
ndo apenas aos alunos, o que Villela e Archangelo (2013) chamam de enquadre técnico:
condicbes 6timas para que a atividade se desenrole. Estas recomendac¢des simples, uma

espécie de contrato, autorizado por alunos e professores, e que eram apresentadas e

% Surpreendentemente, ao retornar a escola apds a conclusdo da Etapa I, o tema “indisciplina” foi
apresentado de modo diferente pelos professores. Os alunos indisciplinados, antes tratados como “ervas
daninhas”, passaram a ser foco do interesse dos professores. Eles queriam compreender “estes alunos” e
assim surgiu um pedido de ajuda por parte dos professores (um reconhecimento do trabalho de tutoria
realizado com as turmas em 2011), um desejo de melhoria no ambiente na sala de aula que resultou na Etapa
1.
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sistematicamente lembradas no inicio de cada encontro e refor¢adas quando necessario,

revelam alguns principios estabelecidos:

1- Os encontros sdo regidos pelo ato de respeitar e ser respeitado (isso se ensina e
todos gostam do resultado).

2- Sentam-se em circulo, pois este formato permite olhar nos olhos uns dos outros
(mudanca das carteiras de modo que ndo atrapalhe a turma vizinha)®.

3- Para falar é necessario levantar a mao.

4- Quando um fala, o outro escuta.

5- Os encontros acontecem semanalmente no mesmo local e hordrio (garantia da
permanéncia deste espaco).

6- E permitido falar sobre tudo o que quiserem e hd um comprometimento de
sigilo e discricdo por parte do tutor.

7- Nao é permitido falar nome de colegas nem de professores (é ensinado a falar

de si, daquilo que ndo gostam que fagam com ele).

Esta lista contém recomendacGes com caracteristicas muito diferenciadas. A
primeira da lista se refere ao respeito como um valor em si. As trés recomendacgdes
seguintes sdo regras claras, expectativa comum a toda a atividade escolar, que visam

viabilizar a rela¢do de respeito.

Dessa lista, precisamos comentar de maneira um pouco mais detalhada as duas
ultimas recomendacdes. Nas sessoes anteriores, foi apresentada a interpretacdo de que os
encontros de tutoria realizados tiveram o papel de oferecer aos alunos placement e
holding. O compromisso de sigilo e o falar sobre si, itens 6 e 7 da lista acima, sdo elementos
basicos e préprios do processo psicoanalitico e, portanto, exerceram papel primordial neste
modelo de tutoria: sem eles, ndo hd placement. Estas “clausulas contratuais” foram
apropriadas em sua maioria pelos professores, adaptadas a seus estilos pessoais, mas

mantendo uma dindmica em que elementos essenciais foram preservados nesses espacos

99 . ~ .. ;.
Conforme o estilo do professor, a formagdo do espaco acaba sendo definida por ele. Varias vezes os alunos
ficaram em fileiras e os encontros ocorreram positivamente.
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de tutoria: as do sujeito (alunos e professores) falando sobre si, o grupo sendo capaz de
escutar e posteriormente elaborar. O papel extremamente positivo assumido pelos
professores nos grupos de tutoria e o apreco de professores e alunos por esses momentos,
levam a responder afirmativamente ao questionamento feito acerca da possibilidade de se
instituir um sistema de tutoria com essas caracteristicas, de forma regular e sistematica na

escola.

Neste ponto, é importante ressaltar que no paragrafo precedente falamos sobre
possibilidade como evento futuro, ou seja, o trabalho desenvolvido neste projeto é um
indicativo sdlido de que, contando com orientacdo/supervisdo adequada, frequente, mas
nao intensiva, é possivel desenvolver esse tipo de trabalho com os recursos humanos ja

existentes.

Naturalmente, para passar de uma possibilidade para uma realidade, é necessario
um trabalho e um investimento de mais longo prazo, incluindo a sistematiza¢ao de diversos
mecanismos de organizacdo e desenvolvimento das tutorias, e instrumentos de apoio e

gestdo escolar.

Neste ponto é fundamental ressaltar que a tutoria individual, focada na
aprendizagem e conteudos escolares, é parte essencial dessa dinamica, que trata das
relacGes na escola com o objetivo de se criar um ambiente favoravel a aprendizagem que
possibilite a escola exercer suas fungdes, a principal delas sendo o de ensinar nossas

criancgas e adolescentes.

A defasagem de aprendizagem, a partir de certo ponto, torna-se causa evidente dos
“problemas de comportamento e disciplina” que fazem parte da queixa inicial dos
professores: o aluno “sub-alfabetizado”, que estd em sala de aula excluido da possibilidade

de aprender.
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O modelo de tutoria individual prevé o apoio escolar realizado por seus professores
nos T.D.Is ( Trabalho Docente Individual) e ou agentes externos (estagidrios ou residentes

educacionais'®, alunos mais velhos e um supervisor para acompanhar as tutorias).

Todos estes ultimos pontos, demandam uma investigacdo aprofundada, quica

perspectiva para trabalho futuro.

100 g programa de Residéncia Educacional é promovido pela Fundagdo do Desenvolvimento Administrativo

(Fundap), com a intencdo de aperfeicoamento da formagdo de professores de Educagdo Basica. Alunos a
partir do 32 semestre de licenciatura recebem uma bolsa por ano para estagiar 15 horas em escolas estaduais,
consideradas de maior vulnerabilidade nos aspectos socioeconémicos e de aprendizagem.
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Anexo | - Memorial

Compor um memorial profissional, uma revisitacdo das experiéncias vividas, para
além do CV é tarefa nada facil. Fazer uma selecdo das experiéncias de uma trajetéria na
qual fui me constituindo, acumulando um repertério e um modo de ser e viver a vida,

pessoal, profissional e intelectual, esta que fui sendo e que hoje sou.

Este memorial serd uma tentativa de possibilitar a realizacdo de um elo entre as
minhas experiéncias de um percurso nem um pouco linear e as minhas buscas de estudo.
Nesta jornada foi se criando um repertério que tentarei apresentar revisitando as trés
ultimas décadas, a partir de um percurso na Educacdo Infantil em um kibutz em Israel, em
escola particular no Brasil, em escola publica no Brasil e no exterior, em espacos de
educacdo nao formal no Brasil e no exterior, conhecendo e trabalhando com idades desde a
pré-escola até a terceira idade. E nesse contexto tdo diversificado que tentarei significar
aquilo que me fez chegar a escolha da tematica desta pesquisa. Uma missao dificil, mas nao

impossivel.

Neta de imigrantes judeus poloneses, fugitivos da perseguicao, meus verdadeiros
herdis, a quem agradeco o meu berco, a ser esta, que ousa ir atrds de sonhos, de arriscar,
de acreditar que o mundo pode ser melhor se nos esforcarmos para isso e que raizes,
identidade sdo uma marca importante, ddo chdo, e que o estudo é o valor para se atingir
aquilo que almejamos. Meu pai me ensinou a simplicidade e minha mae, apesar de ter se

preocupado com as minhas escolhas, compreende e de um modo singular, se orgulha delas.

Escola, nunca gostei. No Ensino Médio, as aprendizagens aconteceram fora da
escola com Milton Nascimento, Chico Buarque, Mercedes Sosa, Beatles, Herman Hesse,

Jean Christopher... Queria mais, muito mais.

Foi esse mais que me levou a participar, na adolescéncia, de um movimento juvenil

socialista, no qual me tornei uma educadora leiga de exceléncia, uma aventura apaixonante
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no universo do trabalho voluntdrio. Lugar sem adultos, educagdo de jovens para jovens,

autogestao, politica e liberdade.

Escolhi estudar Ciéncias Sociais na Universidade de Sdo Paulo (USP) e ja no primeiro

ano de estudos ndo sabia o que iria fazer com o que aprendera com Marx, Engels, Weber...

Em seguida, aos 19 anos participei de um programa de um ano em um kibutz em
Israel, uma comunidade agricola, caracterizada pela propriedade coletiva dos bens e pela
organizacdo comum da producdo e do consumo, formando um novo homem, uma nova
mentalidade. Diria Romain Roland ser uma experiéncia socialista auténtica, acreditando
gue o mundo melhor comecaria a partir de nés mesmos. Ao trabalhar na casa das criancas,
com educacdo, descobri de um modo ingénuo e utdpico que, pela educacdo é possivel
melhorar o mundo, e que deveria estudar Educacdo, no meu pais, o Brasil. Ndo sei se me

tornei uma nova mulher, mas pelo menos uma nova mentalidade surgiu em mim.

Meu primeiro contato com Educac¢ao foi aos 19 anos de idade em 1979, nas casas
das criancas no Kibutz-Israel, sala multisseriada, de 03 a 06 anos, em uma época em que as
criangas eram consideradas filhos da comunidade (dormiam nas casas das criangas sem
seus pais) e, naquela época, felizmente, ja estavam revendo essa pratica a qual foi abolida
por unanimidade. Apds o término da faculdade em 1984, retornei ao kibutz, ja formada em

Pedagogia e casada e desta vez trabalhei com criangas de dois anos de idade.

Revisitando aquele espago maravilhoso, com uma estrutura que jamais vi igual,
aquela experiéncia que, hoje, encontro em sua organizacdo espacial, a esséncia da
autonomia assim como todo o sistema de educacdo implantado em Israel, cuja influéncia
vem de Montessori, Freinet, Rogers, Vigostsky e Wallon em suas praticas pedagdgicas com

ideais humanistas.

No kibutz, na Educacao Infantil, o educador prepara o ambiente, espaco da casa sem
paredes, somente com cantos de trabalho e cantos para o livre brincar (canto da cozinha,
das fantasias, do médico, da biblioteca, das artes, da construcdo, do computador, da
escrita, da matematica, da areia, da 4gua, dos livros, do patio das sucatas), onde possa ver o

todo, estar com todos, e apenas interferir quando necessario na atividade das criancas ou
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de uma Unica crianga. Um saldo com varios cantos para serem desenvolvidas as atividades
coletivas, e, no mesmo local, ha possibilidade de a crianga estar sé, de brincar com mais
novos em uma atividade e com mais velhos em outra, de ser mais maduro na brincadeira
com numeros, mas que ainda precisa brincar na areia e vice-versa. As criangas escolhem as
atividades para brincar e estudar, organizam com responsabilidade a sua rotina diaria. A
roda inicial e a roda final. No comego uma histdria, as combinagdes e uma musica e a

amarracao do dia na roda final.

Serd que eles conheceram Winnicott? Eu ndo conhecia, so fazia e gostava do que
fazia. Os educadores, em sua pratica, exerciam-na com maestria. Um esquema criado para
que as criancas fossem autébnomas desde sempre. O livre brincar era privilegiado,
possibilitando o “faz de conta” como pratica fundamental, proporcionando o jogo simbélico

para elaboracdo de conflitos.

Nos anos de 1980 a 1983, fui aluna do curso de Pedagogia PUC-SP, em busca de
Paulo Freire. Uma judia que se apaixonou pela educacdo libertaria, uma construcdao da

dupla identidade. O estdagio supervisionado foi algo marcante nesta etapa.

Conheci a escola estadual, uma experiéncia terrivel e traumatica. Entrei em contato
com o lado obscuro de minha futura profissdo. O ideal de trabalhar em escola publica ficou

congelado, arquivado em algum lugar por um tempo indefinido.

Apds a minha fuga da escola estadual, mudei de estagio e conheci a escola Waldorf,
de linha antroposéfica (um universo particular com uma riqueza de material, de filosofia e
pratica pedagdgica). Nesta época, ja trabalhava em escola de ensino particular como
professora de Histdéria no Ensino Fundamental. Na faculdade, um pouco clube, um pouco
lugar de estudo, conheci pessoas maravilhosas e ali me descobri inteligente (meu irmao

mais velho e o mais novo sempre foram os primeiros da turma).

Em 1986, uma decisdo foi tomada, ndo voltar para SP, buscar uma vida mais simples
e sauddvel. A cidade escolhida foi Campinas, por ser perto de SP, e por haver ali uma
universidade estadual conceituada. Neste periodo, varios marcos importantes: a construcdo

da casa, nascimento do 1@ filho e o privilégio de ser professora em Educacdo Infantil numa
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escola particular de vanguarda. O brincar também era uma prdatica pedagdgica muito
valorizada nesta escola. Uma época de efervescéncia intelectual e praxis: participavamos de
um grupo de reflexdo com uma psicédloga, em uma época em que estava pipocando o
construtivismo. Houve uma ruptura no grupo de professores e uma nova proposta, um

novo projeto surgiu.

Uma aventura de cinco anos na darea da educagdo ndo formal na Prefeitura
Municipal de Paulinia. Projeto de referéncia em Educacdo ndo formal, o qual tive o
privilégio de construir, elaborando a proposta pedagdgica. A cada concurso, articulava-se
trazer pessoas interessantes para compor a equipe pedagdgica. Recebemos supervisdo
externa, buscamos a Unicamp para estudar e entender aquilo que faziamos, numa
disciplina de educacdo nao formal na FE e, como autodidatas, tinhamos Paulo Freire, assim
como tedricos da escola democratica na Inglaterra, A.S Neil e J. Korzjack, no orfanato na

Pol6nia, eles eram o nosso norte da teoria a pratica.

No centro do prédio havia uma arena, um circulo com escadas para se sentar no
meio das salas das atividades. Aquele espa¢co me encorajava para comecar a realizar aquilo
em que eu acreditava, o desejo vinha acobertado de falta de coragem, mas finalmente
implantamos a assembleia. Conseguiamos juntar a cada assembleia por volta de cem
pessoas, entre educandos, educadores e funcionarios. Faziamos diariamente uma pauta
conjunta, uma comunidade infanto-juvenil estava sendo construida. Nessa temporada,
aprendi a ser mais humilde e surgiu um desejo forte de estudar e compreender melhor o

gue faziamos ali. Tornei-me mae pela 22 vez.

Novamente em lIsrael, de 1992 a 1994, aproveitei a oportunidade de parar de
estudar e desta vez fiz o curso de especializacio em Coordenacdo e Direcdo em
Organizacbes Comunitdrias na Universidade de Jerusalém. Estagiei em um centro
comunitario coordenando um projeto de Circulo de Cultura (Paulo Freire) com um grupo de
senhoras da terceira idade, imigrantes da Turquia, Iraque e IéEmen e participei de um curso
de formacdo em TV comunitaria, que me auxiliou neste projeto, nas filmagens, roteiro e

edicdo. Muitas visitas foram realizadas em escolas democraticas. Muitas novidades.
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De 1995 a 1997, tornei-me Orientadora Pedagdgica do Ensino Médio (32 e 42 ano)
em uma escola publica em Israel. Foi neste periodo que conheci o sistema de tutoria.
Professores tutores de turmas, com hordrio na grade semanal para conversar com o0s
alunos, com horario extraclasse individual e com horario de visita nas casas de seus alunos.
Participei de um projeto de tutoria, em que alunos mais velhos eram tutores de alunos mais
novos com alguma dificuldade na aprendizagem, encontros semanais, projetos eficientes e
bem sucedidos. Encantei-me com este sistema, também me encantei em ser respeitada

como profissional, com a seriedade com que a educacgao é realizada naquele pais.

Um evento de vandalismo ocorrido na escola desencadeou mudangas em minha
abordagem pedagégica e em minha vida profissional. De modo acanhado, quase
constrangido, busquei com a minha supervisora pedagdgica recursos para resolucées dos
conflitos que os adolescentes estavam trazendo. Apesar de se tratar de um sistema
educacional bem estruturado, no que se refere a aprendizagem dos alunos, percebi uma
lacuna na formacdo do pessoal da escola quando os adolescentes, com seu ato de
vandalismo (pichacdo na sala do diretor), mostraram, claramente, que estavam tentando

comunicar algo que ndo alcancdvamos compreender.

Iniciei, entdo, uma supervisdo na area de Psicologia. A supervisdao quinzenal na area
de Educacdo, que eu recebia, foi encerrada e fui autorizada pela Secretaria de Educacao
para receber supervisdo na area de Psicologia. Embarquei em uma caminhada apaixonante.
Um supervisor argentino, para iniciarmos, deu-me aquilo que eu estava buscando:
compreender o universo dos adolescentes. Recebi o livro “Adolescéncia Normal” de

Mauricio Knobel. Li o livro em espanhol e descobri que o autor vivia em Campinas.
Tornei-me mae pela terceira vez.

No Brasil, fui estudar psicanalise no curso de especializagdo em Psicologia e
Psiquiatria Clinica de Adolescentes, Unicamp-FCM. No processo seletivo do curso do ano
anterior, ndo havia vagas para pedagogas, somente para psicdlogos, psiquiatras e
assistentes sociais. Foi preciso justificar para a coordenac¢do do curso sobre a importancia

dele para quem esta na linha de “front”, para quem estd, todos os dias, com adolescentes e
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que necessita conhecé-los e compreendé-los e, assim, duas vagas foram abertas para
pedagogos. Eu fui uma das privilegiadas e esses foram dois anos e meio de crescimento
intelectual e pratico, pois estagiamos com equipe multidisciplinar no Ambulatério de
Psiquiatria e Psicologia de Adolescentes no Hospital das Clinicas, realizando entrevistas de
anamnese, atendimento individual e grupo de reflexdo com adolescentes. Neste mesmo
periodo, trabalhei em consultério particular com criangas e adolescentes com dificuldade
de aprendizagem e fazendo orientacdo para pais. Muitos cursos, muitas supervisdes em SP,

muito estudo e dedicacao.

Com uma formacdo mais ampliada, uma seguranca profissional adquirida, creio que
isso me possibilitou estar pronta para enfrentar o sistema publico de Educa¢do Formal e me
tornei diretora educacional do Ensino Fundamental (1° ao 9° ano) de uma EMEF, na

periferia de Campinas.

Ser diretora era um sonho, mas foi um grande desafio, um ato de coragem, uma
aventura didria de conquistas e soliddo. De viver intensamente todos os minutos, inclusive
as insdnias nas madrugadas, para tentar enfrentar e driblar a mediocridade da maquina
institucional, uma experiéncia desafiadora. Os projetos que marcaram esse periodo foram a
implantacdo de ciclos no Fundamental | (mistura de idade nas turmas com atividades
especiais e diferenciadas da grade pedagdgica), o projeto “Nenhum sem ler e escrever” e o
projeto “Desafio” do museu de ciéncias da Unicamp, com a participacdo dos “alunos

terriveis”.

O projeto “Nenhum sem ler e escrever” teve como proposta proporcionar situacoes
de aprendizagens aos alunos que estavam com dificuldade em se alfabetizar, ou que se
encontravam em situacdo de “mal” alfabetizados. Ele acontecia em horario oposto a aula,
com grupo de quatro alunos e um professor do 12 ao 52 ano. Os encontros ocorreram 2
vezes por semana em espacos diferentes da sala de aula, tais como biblioteca,
brinquedoteca, sala de reunido. Nesse horario, os professores foram autorizados a usar de
seu repertorio e de sua intuicdo para trabalharem com quatro alunos, com aquilo que
consideravam que iria ajuda-los em sua individualidade. Esse espago possibilitou uma

aproximacdo dos professores com a vida do aluno e vice-versa.

134



As praticas pedagdgicas diferentes das de sala de aula proporcionaram sentimentos
de acolhimento, por parte do aluno, em relacio ao professor, respeito pelo aluno,
compreensdo, aceitacdo e valorizacdo do outro. Um espaco de confianca que possibilitou
uma relagdo positiva do aluno com o objeto de conhecimento, assim como uma mudanga
na sua autoimagem e essencialmente na aprendizagem. Noventa por cento deles

avangaram e conseguiram acompanhar a sua turma.

Para o projeto Desafio (Museu de Ciéncias da Unicamp) foram convidados a
participar os alunos que entravam em conflito diariamente com os professores na escola,
ou seja, aqueles considerados “os terriveis” e, para os demais, foi aberta a participagao.
Quatro estagiarios da Faculdade de Fisica os acompanharam, pois nenhum professor quis
participar dessa aventura. Apds o término da aula, e aos sabados, os levavamos até a
Unicamp para construirem e testarem o seu artefato. Foram até a etapa final, levando seu
artefato para apresentar no gindsio da Unicamp. Os alunos considerados “terriveis”
tornaram-se os verdadeiros herdis da escola. Usavam a camiseta, que o grupo criou,

orgulhosos de si e expuseram seu trabalho na escola e em outros espacos.

Em 2009-2010, tornei-me pedagoga de uma ONG bastante conceituada na cidade de
Campinas, situada na periferia da cidade. Fui responsavel pelo programa socioeducativo e
protagonismo de 06 a 18 anos e pela formacdo dos educadores. Um desafio misturado com
muitas conquistas e muita dor. Estar em contato direto com a pobreza, a violéncia
domeéstica, o trafico de drogas. Entrar em contato com a rotina dos meninos trazia muito
sofrimento, mas o sofrimento maior foi ndo conseguir ajudar aqueles meninos que, mesmo
com dificuldade, conseguiam encontrar um lugar na ONG e inclusive, brilhar ali, ser o Unico
equilibrista em um monociclo no circo, ou ser uma excelente dancarina, ou lider em grupo
de adolescentes. Alguns deles eram expulsos da escola mesmo com a garantia de educacgao
obrigatdria para todos no Ensino Fundamental, outros ndo conseguiam ficar um dia sequer

na escola sem algum problema.

PARADA! Projeto de mestrado, um manifesto, um desabafo, um privilégio.
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