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RESUMO

Esta pesquisa busca rediscutir as contribuicdes da Andlise do Comportamento para a
Educacao no Brasil. Para tanto procedeu entrevistas com nove sujeitos, Psicélogos,
Analistas do Comportamento, também Professores, considerados informantes
qualificados, selecionados pelo banco de curriculos LATTES, que atendessem aos
critérios de formacdo e producao académica, ligados ao ensino de Psicologia e/ou
Educacao. Foi solicitado que expressassem consideracdes acerca das contribuicées e
obstaculos da relacao entre Analise do Comportamento e Educacao e também acerca
de sua propria atividade de ensino. Os resultados, organizados em categorias,
corroboram estudos da literatura ao apontar tanto para a contribuicdo ja demonstrada
pela abordagem, quanto pelos obstaculos das incompreensdes. Também é presente
uma analise dos limites dos préprios analistas do comportamento em prover maior
comunicacdo com a Educacao e demonstrar com sua pratica educativa a viabilidade do
exercicio da Analise do Comportamento no campo educacional. Sdo apresentadas
consideracgdes criticas acerca da forma com que a abordagem é apresentada e também
acerca da importancia do ensino de teorias de ensino - aprendizagem para o professor,
tarefa na qual o dominio dos principios e a aplicacdo da Analise do Comportamento
demonstra ser de grande relevancia.

Palavras chave: Behaviorismo, Educacao, Formacéao de Professores.



ABSTRACT

This papers aims at rediscussing the contributions that Behavior Analysis has made to
Education in Brazil. Interviews were carried out with nine subjects - Psychologists,
Behavior Analysts, and Teachers - all of whom were considered qualified informants,
selected through the LATTES curriculum bank, attending to necessary qualification and
academic production criteria and related to the teaching of Psychology and/or
Education. They were requested to express their views on the contributions and
obstacles of the relationship between Behavior Analysis and Education, and on their
own teaching practice. The results, organized into categories, corroborate the studies
found in literature, pointing to the fact that some contribution is already demonstrated by
the teaching approach used, but is somehow impeded by incomprehension. It also
presents an analysis of the Behavior Analysts themselves, of their limitations in
communicating better with the Educators and in demonstrating with their educating
practice the role Behavior Analysis can play in Education. Considerations as to how the
teaching approach is addressed are presented, as well as considerations emphasizing
the importance of teaching teachers Teaching and Learning Theories, a task in which
the mastering of the principles and applications of the Behavior Analysis are of great
relevance.

Key words: Behaviorism, Education, Teacher training.
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Apresentacao do Problema

Este trabalho traz a tona inquietacbes presentes desde minhas primeiras
aproximacdes com a Psicologia. Reconheco, em algumas perguntas, hoje ja
reformuladas, aspectos dos questionamentos que fazia na graduagédo. Ja se passou
muito tempo de la para ca, ainda assim, ao buscar a superacado de uma duavida, novas
questdes surgem e abrem outras oportunidades de procura.

O contexto da Educagdo me acompanhou por toda a formacao de graduacgao e,
depois, nos trabalhos profissionais e formacédo pds-graduada. Mesmo insistindo que
nao queria o trabalho de professora, mas sim o de Psic6loga Escolar, o tempo, as
oportunidades e a formagao me conduziram para o trabalho na universidade.

E deste espaco, de formadora, que olho hoje as perguntas que vao se somando
e, principalmente, se transformando. Busco respondé-las na interface entre a Psicologia
e a Educacao, entendendo que o espaco onde a educagdo se objetiva € um campo
privilegiado de estudo e de contribui¢gdes da Psicologia.

Parto do principio que o conhecimento da Psicologia é um dos elementos que
compde o alicerce interdisciplinar no qual a Educacao se configura. Nao poderei, ao
longo do recorte escolhido neste trabalho, estender para os outros elementos que
compdem este alicerce como a Filosofia, a Sociologia e da Didatica. Também né&o
poderei trazer para as discussdes “A Psicologia”, mas, reconhecendo a pluralidade
tedrica que compoe a Psicologia, posso trazer e assumir “Uma Psicologia”.

Explicito aqui algumas das escolhas deste trabalho. Reconhego e respeito a
diversidade tedrica da Psicologia e, portanto, reconhegco a inviabilidade de me
posicionar como porta-voz da Psicologia, todavia farei o esforco de dar voz a uma de
suas formas de compreender o homem. Busco identificar contribuicdes da Analise do
Comportamento. Portanto recorto uma corrente tedrico-filoséfica-aplicada como filtro
desta analise.

Para tal tarefa, fui buscar a expressao de sujeitos que vivenciam o encontro da
Psicologia com a Educacao, e que o fazem através da lente teérica aqui explicitada —
Behaviorismo Radical.

Para localizar os subsidios da teoria no gigantesco universo da Educacao, como
primeira aproximacao, e depois do estudo de referenciais bibliograficos, parti para o
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levantamento da descricdo das contribuicdes da Andlise do Comportamento na pratica
educativa dos sujeitos entrevistados e, em seguida, suas analises acerca das
contribuicbes deste modelo tedrico para a Educacdo, focando assim meu objeto de
investigacao.

Mas, para os fins deste trabalho, ndo interessa qualquer sujeito, mas sim aqueles
que, por sua formacao e trajetoria, possam ser considerados experts na aplicagao da
Analise do Comportamento em variados contextos, incluindo o contexto educativo.

Interessa-me, de modo especial, buscar elementos que remetam a uma
contribuicdo acerca do encontro da Analise do Comportamento com a Educacao, que
possa ser um passo para analisar se e como este escopo teorico perpassa a formagao
do professor e sua pratica em sala de aula. Interessa identificar a leitura teédrica e a
pratica dos experts e entdao procurar, nos caminhos percorridos por eles, 0os encontros e
desencontros da Andlise do Comportamento com a Educacdo, e buscar também as
possibilidades futuras desses encontros.

Minha atuacdo como psicéloga na Educacao Infantil e no Ensino Fundamental, e
agora como professora de Psicologia da Aprendizagem e supervisora de Psicologia
Escolar permite uma observacgao privilegiada das relacoes estabelecidas no interior das
escolas,em diferentes niveis de ensino. Desde a Educacdo Basica até a Poés-
Graduacao deparo-me com situagdes de ocorréncia ou de conseqiéncias do fracasso
escolar.

O que falta para o sucesso do trabalho do professor?

Ha o que se fazer ou estamos diante de um caos estrutural que inviabiliza
qualquer alternativa de sucesso? Ha uma alternativa de sucesso?

Parto da idéia de que nao ha uma férmula Unica que leve ao sucesso. Isso ja foi
tentado em diferentes circunstancias e nao pudemos visualizar real resultado. A
imposicao de posturas rigidas, que nao levam em conta aspectos do contexto que se
analisa, tem forte tendéncia ao fracasso, mas se torna fundamental analisarmos as
contribuigdes diversas.

Apresento para avaliagdo uma possibilidade de intervencao que foi descartada
de forma acritica e precocemente do campo da Educacdo — a de inspiracao
Behaviorista Radical.



N&o procuro a solugdo definitiva para as mazelas da Educacao, agora sob a
bandeira do Behaviorismo Radical e suas derivagcdes em forma de aplicacao na Andlise
do Comportamento, mas a rediscussao de uma contribuicdo que foi segregada da area
da Educacdo, antes que fosse analisada por suas reais qualidades e nao por
qualidades a ela atribuidas (especialmente as de carater ideoldgico-politico).

E comum localizarmos trabalhos académicos que associam a abordagem
behaviorista como a vertente psicoldgica prevalente do periodo no qual o Brasil viveu o
momento da ditadura militar. Muitos desses trabalhos apontam para a sua associacao

com o ideal ditatorial, como podemos ver no trecho abaixo, de Lima (2000).

Do ponto de vista do cenario politico-educacional do Brasil, podemos, de
forma um tanto quanto superficial, estabelecer o marco das teorias
psicologicas na educagao da seguinte forma: na década de 70 temos
uma forte influéncia do behaviorismo, sobretudo em sua versido
contemporénea, representada por Skinner e outros psicologos
americanos. Contextualizando essa afirmacdo, a década de 70 é
fortemente marcada pelo regime e ditadura militar. A escola passa,
entdo, a funcionar como um pequeno quartel, onde os comportamentos
deverdo ser modelados, a partir das contingéncias de reforgo.
Controlando a relacdo entre estimulo/resposta; reforgo/punicao,
podemos dar conta do processo de aprendizagem. Nessa perspectiva, o
conhecimento passa a ser compreendido como uma copia do real e o
papel do professor sera o de transmitir o conhecimento, depositando-o
na mente do aluno (p.220-221).

Ou ainda como na analise de Bolla (2007), que apresenta a evolug¢ao, ainda em
andamento, de um paradigma positivista para a construcdo da gestdo democratica.
Aqui, o Behaviorismo, mais uma vez, aparece como 0 Vvilao que corrobora idéias de

desumanizacao, comparando homens e maquinas.

A pedagogia tecnicista, a partir do golpe de 1964, se desenvolve no
Brasil, com o objetivo de servir a industrializagdo. Na abordagem da
pedagogia tecnicista, destaca-se que ela tem por base de sustentacédo a
Psicologia behaviorista de inspiragdo filoséfica neopositivista. O
behaviorismo parte da premissa que o comportamento humano é
comparavel a uma maquina que, diante de qualquer estimulo, reage
como uma resposta instintiva e mecanicista. Pode-se perceber, desta
forma, que a pedagogia tecnicista embasada na Psicologia behaviorista
servia o paradigma positivista, que estabelecia na sociedade e nas
escolas a manutencdo da classe industrial e burguesa no poder. O
modelo educacional desde a década de 1960 tinha como principal meta



a produtividade, a eficiéncia, a racionalizacdo dos objetivos e
principalmente o controle (p. 27).

As décadas de 1960 e 1970 sdo consideradas como o periodo que marca a
insercao da Analise do Comportamento no Brasil, consolidando a tradicao positivista e
formulando bases para a educacado tecnicista como ja se observava na escola norte-
americana, conforme anuncia Campos (2005-2006).

Foi, entao, introduzida a tendéncia pedagégica chamada de ‘Curriculo
como Tecnologia’, que ficou mais conhecida como ‘Tecnicismo’. O
Tecnicismo foi estruturado com base nos trabalhos dos americanos
Bhurrughs Frederick Skinner, Benjamin Bloom e Ralph Tyler. A esse
respeito, Goodson (2003, p. 48) afirma: “nas décadas de 1960 e 1970
testemunhamos a transformagéo da escolarizagdo americana através de
ideologia tecnocratica e técnicas de analise de sistemas — sucedaneo
sofisticado das praticas tayloristas de eficiéncia social no comeco do
século XX”.

O estudo de Moroz et al (1999), porém, aponta para uma produgdo aquém
daquela anunciada. Estudando a producédo de teses e dissertacbes do Programa de
Psicologia da Educacdo da Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, no periodo
correspondente aos anos de 1970 a 1995, foram localizados 6 trabalhos, que
representam um indice de 5,2% dos trabalhos produzidos por aquele programa, um dos
mais antigos do Brasil em Analise do Comportamento.

A tese de Rodrigues (2005) faz um extenso estudo historico da producédo de
teses e dissertagdes que tratam de Formacéao de professores e Educacao na Analise do
Comportamento/Behaviorista Radical. ldentifica 13 instituicdbes, num total de 106
programas de pods-graduacao em Psicologia e Educacao no Brasil, no periodo de 1970
a 2002. Tal levantamento € analisado através da construgcdo de categorias, das quais
duas interessam diretamente a este trabalho; Formacao de Professores e Behaviorismo
(tipo 1), envolvendo ensino de professores, Behaviorismo e Educagéo em geral (tipo 2),
que envolve estudos dos métodos de ensino, avaliacao de procedimentos de ensino e
temas gerais de educacgéo. Do total de titulos analisados (10.174) a autora encontrou
indices inexpressivos da presenca de producdo na abordagem estudada. Foram 17
trabalhos do tipo 1 e 265 trabalhos do tipo 2, correspondendo a 0,16% e 2,6%

respectivamente.



Neste estudo, a autora demonstra que até nos tradicionais espagos de formacao
na abordagem behaviorista como o Instituto de Psicologia da USP, local onde foram
dados os primeiros passos sistematizados da Analise do Comportamento no Brasil, a
producdo de teses e dissertagdes corresponde a 117 trabalhos, totalizando na
instituicdo 119 se somados aos 2 trabalhos apresentados na Faculdade de Educacao
da mesma universidade. Isto representa 42,19% do total dos trabalhos analisados (282
selecionados nas duas categorias entre 10.174).

Ainda que haja discordancia acerca da forca (marcante ou insignificante) da
influéncia do Behaviorismo para a Educacao no Brasil, o trabalho de Rodrigues (2005)
indica que tal abordagem ndo € prevalente na producdo pds-graduada nas
universidades brasileiras.

Porém é possivel afirmar que na histéria da Psicologia no Brasil a Analise do
Comportamento protagonizou momentos de grande relevancia, como aquele
representado pela experiéncia do Plano Brasilia (ou Plano Keller), na UnB, encabecgada
por Fred Keller e colaboradores, que resultou no final da década de 1960, na
construcdo de um modelo de ensino com repercussao internacional (CUNHA, 2004;
SULZER-AZAROFF, 2004; GALLUP, 1995; KELER, 1983; KELLER e SHERMAN,
1974).

O esforco de producéo nao foi interrompido nas décadas seguintes. Programas
de Pés-graduacao em Psicologia e Educacao com énfase em Psicologia Experimental,
Analise do Comportamento e Educacao Especial surgiram em varias universidades do
pais. A producgéo diversificou-se para a andlise de varios campos de atuacdo como das
organizacdes, da clinica e da aprendizagem escolar, mas seguiu-se um siléncio ou
muitas vezes uma fala opositora no que toca a sua presenca no discurso educacional
ou como modelo aplicado nas escolas.

Para a elaboragcdo deste trabalho foi necesséaria a localizacdo de materiais da
literatura cientifica que apontassem para a confirmacao ou discordancia acerca das
contribuicdes da Analise do Comportamento para a Educacao. A dificuldade neste caso
nao foi a localizacdo de materiais, mas a selecdo, que permitisse demonstrar sem
exceder. Assim foram selecionadas especialmente pesquisas nacionais, e da literatura
internacional, o privilégio esteve com textos de analise de literatura. Tal selegéo



intencional se deu pela abundéncia e diversificacdo do universo de materiais
bibliograficos, tanto do tipo teses, quanto do tipo artigos cientificos, ao menos para o
que aqui se pretendia ressaltar.

Recuperar o didlogo, recompor saberes, restabelecer trocas produtivas na
direcdo de buscar as contribuicbes e os limites da relacdo entre a Psicologia e a
Educacao, sob o olhar tedrico do Behaviorismo Radical e aplicado da Analise do
Comportamento, € o esforco que aqui apresento. E para acessar este objeto, escolhi
dialogar com Analistas do Comportamento que trabalham com/na Educacao.

E no contexto destas provocacdes que estd o alicerce deste trabalho, cuja
premissa é a idéia de que a Analise do Comportamento tem contribuicées significativas
a oferecer a Educacdo. Além do que acredita que tais contribuicbes j4 estdo em
desenvolvimento, porém de forma timida e silenciosa para ndo Analistas do
Comportamento. Ao pesquisador cabera, no compromisso com a Educacdo, com a
Psicologia e com a teoria — aqui o Behaviorismo Radical —, trazer a luz estas
contribuicdes e ampliar as discussdes sobre o0s obstaculos para avancgar na diregéo das
contribuicoes.

Assim, frente a estas questdes defino como objetivo de pesquisa discutir, a
partir do relato de psicélogos, também professores, Analistas do Comportamento, as
contribuicdes da Analise do Comportamento para Educacao.



1 UM OLHAR SOBRE A EDUCACAO
1.1 O FOco NA EDUCACAO

O compromisso desse capitulo é apresentar um cenario para as reflexdes acerca
do lugar da Educacédo. Mesmo reconhecendo que tal discussao mereceria um maior
aprofundamento do que o oferecido aqui, ha uma premissa que guia este trabalho, a
que assume a Educacdo como um dos elementos organizadores da cultura e da
evolucao do homem.

Este trabalho corrobora a tese de Skinner de que “A educagdo é o
estabelecimento de comportamentos que serdo vantajosos para o individuo e para
outros em algum tempo futuro” (1953/1985", p.378).

Estamos em meio a avaliagdes educacionais em varios niveis de ensino, como,
SARESP?, PISA®, ENEM*, ENADE®, Exames da Ordem dos Advogados do Brasil, e os
dados sao alarmantes. O que de fato estd acontecendo? Porque os resultados das
avaliac6es da Educacdo sdo tdo ruins? Serd que a curva de avaliacdo da educagao
esta em pleno declinio? Desde quando? O que, neste contexto, pode ser considerado
vantajoso para o individuo e para o grupo?

Os dados das avaliagcdes educacionais demonstram que o esfor¢co de politicas
publicas para a presencga de toda crianga na escola nao corresponde ao mesmo esforgo
de toda crianca aprendendo na escola.

Tomando como um exemplo dessas avaliacdes, tem-se os dados do SARESP
2007, realizado pela Secretaria de Estado da Educacao de Sao Paulo, e que segue o
modelo adotado pelo SAEB®. O objetivo do SARESP consiste em avaliar o ensino de
todas as escolas da Rede Estadual e as escolas da Rede Particular de ensino do
Estado podem participar por adeséo. Tal avaliacao classifica o desempenho dos alunos

! A primeira data se refere a da publicac&o original e a segunda refere-se a edigdo estudada.
2 SARESP: Sistema de Avaliacdo de Rendimento Escolar do Estado de Sdo Paulo.

® PISA: Programme for International Student Assessment, no Brasil traduzido como Programa
Internacional de Avaliagdo de Alunos.

* ENEM: Exame Nacional do Ensino Médio.

> ENADE: Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes.

® SAEB: Sistema de Avaliacdo da Educacéo Basica, do Ministério da Educagdo, Governo
Federal, depois reformulado e denominado Prova Brasil

7



em quatro niveis: abaixo do bésico, basico, adequado e avancado, cujas pontuacdes
variam de 150 a 400 pontos (SARESP, 2007).

A edicao 2007 contou com a participacao dos estudantes das 12, 22, 42 62 e 82
séries do Ensino Fundamental e da 32 série do Ensino Médio. Envolveu 5.207 escolas
paulistas e pretendia diagnosticar a situacdo da Educacdo oferecida pela Rede
Estadual de ensino em Lingua Portuguesa e Matematica.

Os resultados sao estarrecedores, mostram que 71% desses estudantes estao
com notas abaixo do nivel basico, 0 minimo exigido na avaliacdo. Mais de 80% dos
alunos de 42 e 82 série do Ensino Fundamental e da 32 série do Ensino Médio das
escolas publicas do Estado ndo atingiram os conhecimentos esperados em matematica.
Os alunos tiveram um melhor desempenho em lingua portuguesa do que dos
resultados da avaliagdo do ano de 2005, quando foi realizado o SAEB - exame feito em
todo o pais -, mas essa melhora, ainda que festejada, esta longe de atingir os niveis
esperados de proficiéncia (SARESP, 2007).

O assunto crise educacional, em especial na educacao basica, é tdo repetido
que parece “natural’. Ha problemas com o que o professor ensina, com 0 como ensina,
com 0 como as criangas aprendem, ou principalmente ndo aprendem como pode ser
observados nos estudos de André, Simdes e Carvalho (1999), de Angelucci (2004) de
Bolla (2007), dentre tantas outras produgdes da literatura brasileira de analise da
educacao.

As varias tentativas de superacdo da “crise educacional” passam por um
conjunto de movimentos que remete a uma trajetoria de critica e das tentativas de
superacao da escola tradicional na direcao da construcdo de uma escola democratica,
ou de modelos diversificados de ensino-aprendizagem. Por esta trajetéria j& passaram
diversos aportes tedricos, filoséficos e aplicados, mas ha ainda muito a percorrer.

Atualmente, algumas abordagens ocupam de modo prevalente o0 espaco
institucionalizado das reformas da educacao e de formacédo de professores no Brasil.
As contribuicdes do modelo Construtivista tém uma forte presenca a partir da década de
1980, que se amplia especialmente depois da elaboracao dos Referenciais Curriculares
Nacionais para a Educacéao Infantil (RCN) e Parametros Curriculares Nacionais para o
Ensino Fundamental (PCN) e Médio, elaborados em 1997 pelo Ministério da Educagéo



para nortear a educagao brasileira, apds a aprovacao da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Basica Brasileira em 1996.

Hoje, assistimos também ao renascimento das discussdes entre representantes
de duas diferentes tendéncias de intervengdo na escola, em especial no que diz
respeito a alfabetizagdo, ao Construtivismo e ao Método Fonico, tendo como cenario a
avaliacao de vinte anos de influéncia do Construtivismo na Educacao Brasileira e ainda
a discussao internacional, que envolve especialmente paises como a Inglaterra, a
Franca e os EUA, sobre a revisdo de métodos com caracteristicas construtivistas.

Esta discussdo se da no bojo de uma decisdo do Ministério da Educacao em
rever os meétodos de alfabetizagdo propostos nos PCNs. Tal questionamento ocorreu
principalmente em funcdo dos indices de avaliagdo da educag&o no Brasil e reavivou
um debate que opde, de maneira bastante polarizada, por um lado os defensores do
construtivismo e, por outro, os defensores do método fénico. O método fonico se baseia
no aprendizado da associagdo entre fonemas e grafemas (sons e letras) e produz
textos especificos para a alfabetizacdo (CAPOVILLA e CAPOVILLA, 2003). O
construtivismo trabalha com textos presentes na sociedade e no universo infantil, ndo
didatico, e foca a compreensdo do sistema alfabético do sistema de escrita, ndo
valorizando a associagao fonema - grafema (DURAN, 1994).

Tal discussdo gerou um movimento na Comissdo de Educacao e Cultura da
Céamara dos Deputados (2003), que apresentou o relatério Alfabetizacao Infantil: Novos
Caminhos que propde a analise do quadro da alfabetizagdo no Brasil. Os resultados
demonstrados sao fortemente negativos. A equipe que elaborou o relatério conclui com
recomendacdes de curto e longo prazo que indicam a necessidade de revisdao das
decisbes de politicas publicas para a Educacdo em inumeras areas como na de
formacdo e qualificagdo dos professores, na revisdo das referéncias e parametros
curriculares, na aplicacdo de métodos e praticas de comprovacdo de qualidade
definidas a partir de evidéncias cientificas e do uso sistematico do método fénico.

Tais discussbes revelam o quanto ainda ha por fazer. Mesmo com o embate
quanto as tendéncias pedagdgicas, parece que os avangos ainda nao sao suficientes
para uma avaliagdo que indique o atendimento de indices favoraveis de qualidade na



Educacdo Brasileira, ainda que tenha atingido altos indices de cobertura de
atendimento, conforme os indicativos de qualidade descritos em INEP (2005).

Historias de fracasso ainda se fazem presentes em abundancia nos dados
oficiais, que constatam, através das avaliacbes educacionais, as altas taxas de
repeténcia e os baixos niveis de aprendizado na educacao basica (INEP, 2006). Estao
também nos dados dos pesquisadores académicos, que produzem diversas formas de
olhar a questdo do fracasso, como em levantamentos histéricos com balangos
analiticos de pesquisas (ANGELUCCI, 2004; GOMES, 2004), ou na analise de
processos avaliativos que se revelam sem critérios e com apreciacao subjetiva
(MATTQOS, 2005).

Um aspecto que ainda espanta é a persisténcia dos problemas da Educacgao a
despeito de configurar-se num dos temas mais estudados por pesquisadores de todos
os tempos.

A identificacao de déficits na qualificacao profissional de professores tem sido um
importante foco de andlise. Sem que isso represente a culpabilizacdo do professor
pelas mazelas da Educacao, ha fortes indicios que parte significativa dos problemas
esta concentrado nas interagdes intra-escolares. Piaget em 1971, analisando a questao
por uma solicitacdo da UNESCO, afirmava que

A preparacao do professor constitui a questado primordial de todas as
reformas pedagdgicas, pois enquanto ndo for resolvida de forma
satisfatoria, sera totalmente inGtil organizar belos programas ou construir
belas teorias a respeito do que deveria ser realizado [...] A Unica solucao
racional: uma formagao universitaria completa para os mestres de todos
os niveis (1980, p.25).

Nao se toma aqui a visao ingénua de que os problemas apresentados seriam
superados e a Educacao andaria sozinha se os recursos humanos fossem eficazes, ha
que se analisar sempre as questdes estruturais. Mais ainda, podemos incluir a baixa
qualificagdo dos professores neste aspecto estrutural, exemplificado no modo com que
sao tomadas decisbes acerca de politicas publicas para a formacao dos professores,
também na definicdo do que privilegiar no financiamento da Educacao, na definicdo dos
modos de administracdo publica da Educacdo, acerca das trajetorias (raras) de
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valorizagdo da escola publica ou de mercantilizacdo da Educacao (PATTO, 1993;
LOPES, 1997; RESENDE, 2000)

Mesmo com a extensa producgdo cientifica referente aos temas Formacao e
Pratica do Professor, trabalhos como os de André, Simdes, Carvalho et al. (1999)
revelam a existéncia de duas situacbes polares na preocupacao da formacdo de
professores. De um lado a forte atencéo ao professor das séries iniciais e, em oposi¢ao,
quase nenhuma atencdo com a formagao de professores de Ensino Superior, de EJA’,
de Ensino Técnico e Rural e de professores com foco em atuagdes junto a movimentos
sociais e a criangas em situacao de risco.

Neste levantamento sobre o Estado da Arte nas produgdes sobre formagéao de
professores as autoras destacam a presenca excessiva de trabalhos cujo elemento
central € o discurso sobre a formacao docente em oposicao a pequena quantidade de
trabalhos que apresentam dados empiricos a referenciar praticas e politicas
educacionais. Tais aspectos revelam quéo fragil ainda é o campo de estudos para que
possa oferecer evidéncias empiricas no desenvolvimento de intervencdes de formacao
e qualificacao do professor frente as suas diversas demandas.

A manutencao da analise da formacao do professor sob intensa critica, mesmo
depois de variados movimentos politicos, sociais, profissionais, pedagodgicos e
cientificos, que tem presenca constante na bibliografia da area, sugere praticas
educativas distantes de garantir o ensino, a aprendizagem e o desenvolvimento de
alunos e de professores.

Na expectativa de superar os olhares culpabilizantes e realizar a analise critica
do processo, podemos utilizar os conhecimentos de vérias areas de forma a néo
produzir interpretacées apressadas que geram mais censura que caminhos. Para fins
deste trabalho é o olhar da Psicologia, no aporte behaviorista, que se destaca, e onde
procuraremos suporte na tentativa de produzir compreensdes que superem a posicao
da denuncia, j& tao repetida, com diz Luna (2001).

" Educacéo e Jovens e Adultos.
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1.2 PSICOLOGIA E EDUCACAO

Quando nos perguntamos como podem Psicologia e Educagédo contribuir uma
com a outra percebemos que ainda estamos em terreno perigoso.

As tendéncias de pensamento divergentes, ja anunciadas, também estdo
presentes neste espaco e também de modo belicoso.

Ao olhar a formagcao em Psicologia, considerando que a soélida qualificacao sera
imprescindivel para o dialogo entre as duas areas, nos deparamos com um momento
especial. A aprovacdo das Diretrizes Curriculares, ocorrida em 2004, prevé
desenvolvimento de habilidades e competéncias do formando, para capacita-lo a lidar
com os conteudos da Psicologia como ciéncia e como profissdo, com forte
compromisso com a perspectiva cientifica e com o exercicio da cidadania, de forma a
assegurar postura ética, garantir uma visao integrada dos processos psicolégicos e
permitir a ampliacdo dos impactos sociais dos servigcos psicolégicos prestados a
comunidade (BRASIL/MEC, 2004).

A aprovacéo das Diretrizes Curriculares (CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR,
2004) poderia sugerir a solucao dos impasses, mas o embate decorrente da forma de
constituicdo dos novos cursos é ainda fonte de debate nacional. Para adentrar, mesmo
que superficialmente aos problemas, nos deparamos com a antiga questao acerca do
privilégio de tendéncias de pensamentos em detrimento de outras, mesmo com as
longas discussdes sobre a diversidade tedrica como constituidora da Ciéncia
Psicolégica.

Além das tensdes entre tendéncias teoéricas a relacdo de articulagdo ou a
sobreposicdo entre as duas areas também se revela como um foco de embates. E
sobre este aspecto que encontramos mais uma vez a diversidade de posturas, que
correspondem a uma tomada de posicao na defesa de maior ou menor influéncia da
Psicologia na Educacgao.

Ao analisar a relacdo entre Psicologia e Educacdo em estudo com fontes
bibliograficas, Gatti (1997) descreve dois movimentos antagdnicos que revelam uma
visdo dicotomizada da relacao Psicologia e Educacdo. Ora a Psicologia adentra ao
problema educacional e retorna a Psicologia com suas contribui¢es, ora a Educacao
busca na Psicologia aspectos que possam ser integrados a 6tica educacional. A autora
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entende que é necessario o rompimento desta légica de dupla via e sem articulacao,
para a construgdo de nova perspectiva, sem dominagdo de uma visdo sobre a outra,
dominagdo tal identificada como o modelo tipico dos atuais estudos educacionais.

Na confluéncia da Psicologia com a Educacado, autoras como Larocca (1999) e
Guerra (2000) tracam caminhos similares defendendo um projeto que considere a
diversidade e a articulacao entre as disciplinas como instancia presente na formacao do
professor, permitindo opg¢des tedricas criticas. Fortalecem ainda uma compreensao
contextualizada que inclua nas analises do espacgo educacional o momento histérico no
qual tais confluéncias se concretizaram, como aquelas que podem explicar a tendéncia
de patologizacdo do processo de aprendizagem e outros processos decorrentes de
leituras datadas.

Também nessa direcao, Bock (2000) aponta sua critica para a naturalizagdo do
estudo do homem implementada pela Psicologia e as conseqliéncias do deslocamento
do homem de sua realidade. Afirma que o fendbmeno psiquico tem sido visto pela
Psicologia de forma abstrata e a-histérica. Ao analisar os diversos elementos que
constituem a acao do psicélogo, como as discussdes sobre saude, a relacado do homem
com a sociedade, a pratica profissional e a educacdo, a autora expde limites do
desenvolvimento de novos fazeres profissionais centrados naqueles prescritos pela
orientacao liberal.

Para além da critica, Bock (2000) aponta na direcdo de possibilidades de
exercicio de uma acao comprometida com as demandas sociais e a realidade brasileira,
que faga o alicerce para repensa-lo e para um novo fazer. Este € o pano de fundo para
a construcdo de uma concepcao social do psiquismo e de uma leitura das relacdes
entre Psicologia e Educagao que supere a percepgao que o fracasso na aprendizagem
€ de responsabilidade de quem fracassa.

Analisando as relagbes entre as duas areas, Bzuneck (1999) apresenta um novo
lugar para a Psicologia Educacional. Questiona o conceito de Psicologia Educacional
como fundamento da Educagédo e demonstra os limites desta forma de compreendé-lo,
qual seja predestinado apenas a um conjunto de prescricdes que, se seguidas pelos
educadores, permitiria o atingimento de metas educacionais. Negando esta posicao,

descreve a Psicologia Educacional como uma disciplina com amplo espaco de
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aplicabilidade. Afirma ser um campo de conhecimento que vem, ha anos, se
constituindo no “estudo cientifico da Psicologia na Educagéo [...] uma combinacao de
problemas, teorias, e metodologias” (p.42, grifo nosso).

Ainda afirma Bzuneck, apresentando as proposituras de Andersen et al, que a
“funcdo da Psicologia Educacional é fazer os futuros professores desenvolverem uma
perspectiva psicoldgica util’ (p.47, grifo nosso), e explica da seguinte forma:

[...] perspectiva quer dizer lentes, modos de ver, que se desenvolvem
mediante os conhecimentos construidos socialmente nessa disciplina de
Psicologia; e que terd real utilidade, em funcdo do modo como a
disciplina sera tratada (1999, p.47).

O texto de Andersen et al (1995) representa o produto do trabalho de um comité
criado pela Divisdo de Psicologia da Educacdo (Divisdo 15) da APA® que propde um
reexame da disciplina Psicologia da Educacédo no contexto das reformas dos cursos de
formacao de professores nos Estados Unidos. Além da ja apontada perspectiva util, o
trabalho discorre sobre a complexa tarefa do ensino, com diferentes dimensdes e suas
implicacbes para a construgdo do conteudo da disciplina Psicologia da Educacéo.
Neste aspecto destacamos a multidimensionalidade (que implica que o conhecimento
do professor e permite que atue na diversidade e simultaneidade de fatos que ocorrem
no espacgo educativo); a incerteza (que implica na importancia do professor preparar-se
para a imprevisibilidade e ajuste continuo de suas estratégias ao conjunto dos alunos);
as dimensdes social e ética do ensino (que implica a intencado do formador em propor
dilemas e ainda considerar seus objetivos e valores em conjunto com os de seus
alunos, favorecendo um ambiente de reflexdo acerca das ac¢des dos futuros professores
e os efeitos sobre seus alunos).

Andersen et al (1995) apresenta ainda a idéia de que uma perspectiva
psicolégica contemporanea deva permear a conduta dos psicélogos educacionais que
formam professores e eles devem considerar o conhecimento em bases construtivistas
(construido a partir de crencas e experiéncias prévias), devem considerar ainda a

aprendizagem como situada, passivel de transferéncias para variados contextos e
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socialmente conciliada na relagao entre professores, seus assistentes e professores em
formacao.

A perspectiva de Andersen et al (1995), assumida por Bzuneck (1999), no que
diz respeito a perspectiva Uutil que deve estar associada a Psicologia da Educacao na
formacao de professores, também tem encontrado opositores.

Doyle e Carter (1996) corroboram, em parte, 0os aspectos apresentados por
Andersen et al e elogiam a iniciativa, considerando o texto um valioso introdutor para
outras discussdes. Por outro lado denunciam o carater privilegiado e hegeménico que
0s autores depositam sobre a Psicologia da Educacéo, ocupando o lugar de substituto
e nao de colaborador na formagéo do professor. Doyle e Carter (1996) reivindicam um
lugar de recurso, ndo de base, para a Psicologia da Educacdo, como uma das
contribuicdes pertinentes para o ensino. O debate assumido pelos autores propde
manter uma via de discussao aberta, que permita mais e maiores contribuicdes da
comunidade sensivel a relacao entre Psicologia e Educacéo, em especial no que tange
a construcao do curriculo de formagao de professores.

Preocupada também em construir uma nova perspectiva para a Psicologia da
Educacado, encontramos os estudos de Meira (2000), que discute a distincdo dos
termos Psicologia Escolar, Psicologia da Educagdo ou Psicologia Educacional como
fruto de um pensamento dicotomizado, como se a pratica e a teoria pudessem estar
contidas em universos independentes.

Meira (2000) discute as questbes de terminologia e suas consegliéncias no
ambito da formagéo do psicdlogo e entende que este profissional

[...] para dar conta de inserir-se criticamente na educagdo deve
apropriar-se de diferentes elaboragdes tedricas construidas ndo apenas
no interior da ciéncia psicolégica, mas ainda da Pedagogia, Filosofia, e
Filosofia da Educacdo, entre outras, de forma a assumir um
compromisso teérico e pratico com as questdes da escola ja que,
independente do espaco profissional que estiver ocupando (diretamente
na escola, em servicos publicos de educacdo e saude, em
universidades, clinicas, equipes de assessoria ou de pesquisa etc.), ela
deve constituir-se em seu foco principal de reflexao (p.73).

Larocca (2003) afirma, acerca do compromisso da Psicologia com a Formacéao

dos Professores, que
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[...] ha grande importancia na definicdo de nossas finalidades educativas
pois serédo elas que norteardo os questionamentos as contribuicées da
ciéncia psicoldgica. Isto implica um movimento continuo entre Educacao
e Psicologia, no qual a Educacao, como pratica social, aponta-nos para
a realidade que temos e para os fins que a serem atingidos pela nossa
acao profissional, enquanto a Psicologia, mediante os objetos de estudo
que seus referenciais disponibilizam, nos proporcionam instrumentos
para a compreensao e intervengao na realidade (p.33-34).

A autora salienta que é o compromisso social que deve permear toda a pratica
educativa e, na relacdo da Psicologia com a formacao docente, as disciplinas afins a
Psicologia da Educacdo podem possibilitar através do ensino, um espago de
elaboragdo critica do encontro da teoria e pratica. E entdo nessa amalgama que o
professor conquista a condi¢cdo de sujeito, trazendo dai para sua pratica educativa as
qualidades reflexivas e éticas que embasarao a tomada de decisdes profissionais.

Numa abordagem distinta, Neri (1980), Matos (1992) e Luna (2000) demonstram
uma outra possibilidade de contribuicdo da Psicologia para a Educacgéo através do olhar
proposto por Skinner para a Educacao, que consolida a constru¢do de uma filosofia da
ciéncia, o Behaviorismo Radical, a configuracdo de suas bases aplicadas, a Analise
Experimental do Comportamento que, dentre seus pressupostos coloca a Educagao no
patamar de fator central para sobrevivéncia da cultura. Tal perspectiva deve ser
vantajosa para o individuo e para os outros, tanto no presente como no futuro. Uma
decorréncia de absoluta importancia deste modo de ver a Educacao esta tanto no
compromisso que se estabelece com o desenvolvimento do sujeito no grupo, quanto no
compromisso do futuro da sociedade.

Esta visdo vai, portanto, muito além das interpretacées superficiais de seus
criticos, que transformam as idéias de Skinner em mera técnica. Ao contrario, esta
consolidada como uma filosofia de ciéncia e uma metodologia de analise, que descreve
as relacdes funcionais entre 0 comportamento e o ambiente, e que sejam relevantes
para a sobrevivéncia da cultura.

Repensar as diferentes perspectivas da relacdo entre Psicologia e Educacao
exige dos profissionais das duas areas a percepgao desta interacdo como uma
demanda humana e social, e ndo um mero objeto de observacéo, e a solidez tedrica

permite ultrapassar interpretacées equivocadas.
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Mesmo na diversidade de abordagens tedricas, identificamos a Psicologia
Educacional como um campo de conhecimento, maior que uma taxonomia ou uma bula
prescritiva de acbes. Ao contrario, carrega o corpo do conhecimento que permite
chama-la de ciéncia, ndo descolada da Ciéncia Psicol6gica, mas nutrindo-se nela.

Com este olhar, a interacdo Psicologia - Educagdo concebe a escola, e em
particular suas praticas educativas, como um lugar de diversidade e de construgdo de
cidadania.

Skinner, reconhecendo esta forca, afirma que

Uma dada cultura ndo € superior a sua capacidade de transmitir a si
prépria. Deve partilhar com seus novos membros um acumulo de
habilidades, de conhecimentos e de praticas éticas e sociais. A
instituicdo da educagdo destina-se a servir a este propésito (1972, p.
105).

O valor de se pensar a relevancia da Psicologia Educacional na formacédo do
educador advém da forte intencdo de apontar para contribuicbes que se comprometam
com uma transformacao das praticas de psicélogos e de professores, quaisquer que
sejam seus espacos de atuacao, mas aqui em especial, nas relagcdées que o conjunto do
conhecimento desses dois profissionais pode trazer a Educacdo. E, nesse trabalho,
toma uma direcdo que ndo esconde a certeza de que isto é vidvel. E esta uma hipétese
que norteia toda a construcdo aqui proposta e que pretende vislumbrar formas que
tornem esta possibilidade cada vez mais concreta.

Aqui vale o alerta que, ao reconhecer essa possibilidade e assumir uma adesao
tedrica, ndo pretendemos esquecer da diversidade tedrica da Psicologia, nem ao
menos propomos, ao menos ao psicologo, uma perspectiva eclética. Assumimos um
aporte tedrico que pode e deve dialogar com outros aportes tedricos da Psicologia, sem

submissao, sem opressao.
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2 CONTRIBUICOES DA ANALISE DO COMPORTAMENTO PARA A EDUCACAO
2.1 UM POUCO DA HISTORIA

Iniciamos este capitulo com a recuperacdo histérica de alguns personagens
importantes na introducao e disseminacao da Analise do Comportamento no Brasil.

Na vinda do psic6logo norte-americano, professor Fred Keller, para o Brasil em
1961, um trio se destacou inicialmente como seus assistentes e depois como seus
companheiros na tarefa de formacdo da geracdo brasileira de analistas do
comportamento: Rodolpho Azzi, Carolina Martuscelli Bori e Maria Amélia Matos.

Este trio teve papel fundamental na constituicdo da Anédlise do Comportamento
no Brasil. Foi o alicerce da formagcdo em nivel de graduacédo e de pds-graduacdo na
Psicologia, ainda incipiente em nosso pais, nos idos da década de 1960. Eles tiveram
atuacao direta na solidificacdo da pesquisa, do ensino e da aplicacdo da Psicologia, e
em especial na Psicologia Experimental e na Analise Experimental do Comportamento,
construindo ou fortalecendo pdlos de formagdo, como a Pds-graduagcdo na
Universidade de Sao Paulo e a criagdo do curso na Universidade de Brasilia.

Parte desta experiéncia se encontra descrita em Keller, Bori e Azzi (1964), que
anuncia o inicio do curso de Psicologia na Universidade de Brasilia e apresenta o
modelo instrucional que sera utilizado, com inten¢cdes bem explicitadas, de intervir com

o conhecimento da ciéncia para fazer ciéncia:

Ao planejar a implantacdo de um novo curso de Psicologia, orientado
experimentalmente no campo da aprendizagem, ndo se poderia deixar
de comegar em casa a tentativa de aplicagao desses principios (p. 398).

As marcas do nascimento da contribuicao relativa ao desenvolvimento de um
método de programacao de ensino estdo na histéria descrita por Fred Keller, narrada
em varios de seus escritos (1983, 2001), nos quais aponta a contribuicdo sdlida,
competente e afetiva que teve de Rodolpho Azzi, de Carolina Bori e de Maria Amélia
Matos quando iniciaram a implantacao da Analise Experimental do Comportamento no
Brasil. A cada relato o autor valoriza intensamente a qualidade técnica e pessoal deste

grupo envolvido no desenvolvimento da pesquisa, do ensino e do desenvolvimento da
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profissdo de psicélogo, no fortalecimento da ciéncia e na introdu¢cdo da Andlise do
Comportamento no Brasil.

Keller relata ainda o desenvolvimento do método que no Brasil ganhou seu
nome, mas também ficou conhecido por Plan Brasilia e por PSI (Personalized System
of Instruction’"). Comenta sobre a importancia do grupo de brasileiros nos movimentos
iniciais do desenvolvimento do método e a participagdo de um novo grupo que
poderiamos chamar de segunda geracado. Os alunos deste grupo pioneiro em Brasilia
sao Joao Claudio Todorov, Luiz Octavio de Seixas Queiroz, Raquel Rodrigues Kerbauy,
Mario Guidi e ainda Luiz Marcelino de Oliveira, dentre outros, responsaveis
posteriormente pela disseminacao destes estudos por universidades de todo o Brasil.

Também seu filho, J. Keller (2002), descreve a importancia dos brasileiros na
vinda, na estadia e no desenvolvimento do trabalho, e depois nos continuos encontros
no Brasil e nos Estados Unidos, fortalecendo o lago académico e perpassando o
relacionamento pessoal.

Todos os esforcos descritos por Keller (1983, 2001), e por seu filho (KELLER,
2002) tém o ensino como objeto fundamental. Primeiro na preocupacao do ensino como
conteldo da Analise Experimental e concomitantemente na programacéao de ensino,
gue desencadeou na construgédo do PSI.

Os exercicios de pesquisa e ensino destes professores pioneiros repercutiram
por todo o pais, pois foram formadores de geracdes de analistas do comportamento.

Ainda esta por ser descrita toda a extensao da contribuicao destes trés pioneiros,
e dos que 0s seguiram, para o progresso da Psicologia e da Analise do Comportamento
no Brasil, no avanco teérico e na aplicacdo deste aporte teérico, em varias areas do
desenvolvimento humano, em especial ressaltado aqui, no campo da Educacéo.

Cunha (2004) relata, em artigo acerca do inicio da perspectiva Behaviorista
Radical no Brasil, que foi a intervencdo de Myrtes Rodrigues do Prado, ex-aluna de
Keller na Columbia University, que proporcionou a vinda deste importante professor
para o Brasil, com o aval do Prof. Sawaya, entdo Diretor da Faculdade de Filosofia,

Ciéncias e Letras da Universidade de Sao Paulo (USP).

" Sistema de Ensino Personalizado
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Sem a pretensdo de marcar um quadro profundo, apresentaremos breves notas
que anunciam a forga do trabalho deste grupo de professores, apontando, em especial,
as contribuicoes para a Educacao

Em seu trabalho, Cunha (2004) descreve o papel de pioneiros brasileiros como
Rodolpho Azzi, que foi o assistente 1 do professor Keller na Universidade de Sao
Paulo. Rodolpho Azzi lecionava na Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de S&o
José do Rio Preto (SP) e em 1961 foi indicado para o trabalho com Keller por Carolina
Bori, apds esta ter conhecimento que traduzira partes do livro de Keller The Definition of
Psychology: an Introducion to Psychology Systems', trabalhou ainda com John
Gilmour Sherman, colega e colaborador de Keller da Columbia University, que
substituiu Keller na USP em 1962. No mesmo ano estava no grupo que criou o
Departamento de Psicologia da Universidade de Brasilia. Também era um dos
professores a viajar para os Estados Unidos para a compra de equipamentos e livros, e
para discutir com Keller o projeto de implantagdo do novo curso, cuja proposta
inovadora deu lugar a um novo sistema de ensino, o Sistema Personalizado de Ensino
(PSI - Personalized System of Instruction).

Rodolpho Azzi foi importante divulgador do Behaviorismo Radical e da Andlise do
Comportamento no Brasil e do Brasil, foi tradutor, individualmente ou com
colaboradores, de varias obras seminais como Ciéncia e Comportamento Humano, de
Skinner; Tecnologia do Ensino, de Skinner; A Analise do Comportamento, de Holland e
Skinner; e Principios de Psicologia: um texto sistematico na Ciéncia do Comportamento
de Keller. Ainda publicou, como co-autor, no JEAB (Journal of the Experimental
Analysis of Behavior) artigos referentes aos primeiros trabalhos cientificos sob o olhar
da Analise do Comportamento, produzidos no Brasil.

Maria Amélia Matos também pertence a este grupo inicial de pioneiros e
trabalhou como assistente 2 do professor Keller quando passara pelo Brasil, na USP
(Cunha, 2004). Formou-se no doutorado na Columbia University e foi na USP que
desenvolveu sua maior contribuicao, primeiro como assistente de Keller, depois como

responsavel pela formacao de varias geracoes de analistas do comportamento, como

'2 A Definigao da Psicologia: uma Introducdo aos Sistemas Psicolégicos, publicada no Brasil
pela EPU com traduc¢do de Rodolpho Azzi.
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orientadora de mestrado e doutorado, como pesquisadora e autora de vasta literatura
cientifica. Tomanari (2005) a descreveu como uma professora generosa, competente,
formadora de atitudes cientificas e lider na sua area, responsavel pela sélida formacéao
tedrica, conceitual e experimental de grande numero de Analistas de Comportamento
no Brasil.

A Revista Psicologia USP, em seu numero 1 de 1998, traz uma edigcao especial
em homenagem a Professora Carolina Martuscelli Bori, na qual revela o papel de
articuladora politica no desenvolvimento da Psicologia e das Ciéncias no Brasil, com
passagens pelas principais associacdes cientificas de Psicologia e pela SBPC™.

Neste volume ha& depoimentos e andlises das contribuicbes de Carolina Bori,
aléem de artigos teodricos sobre duas das maiores contribuicbes da cientista -
programacao de ensino e relato verbal. Em 1996 somava 51 orientagbes de
dissertacdes de mestrado e 53 de teses de doutorado (CARVALHO ET AL, 1998).

O trabalho de Rodrigues (2005), ao historiar as contribuicbes da Andlise do
Comportamento para a Educacao através de teses e dissertagdes, aponta as doutoras
Carolina Bori e Geraldina Porto Witter como as professoras com maior numero de
orientacdes de trabalhos de pés-graduacao nas categorias estudadas (Behaviorismo e
formacao de professores e Behaviorismo e educagdo em geral), no periodo entre 1970
a 2002, cada uma com 36 orientacdes, certamente as duas maiores representantes da
contribuicdo da abordagem behaviorista a educacdo. Vale lembrar que a doutora
Geraldina Porto Witter se encontra em plena atividade de docéncia e pesquisa, como
relatado em Witter (2007).

Mejias (2001) também descreve sua trajetéria e a de outros psicélogos pioneiros
da area (Luiz Octavio de Seixas Queiroz e Raquel Rodrigues Kerbauy) e atenta sempre
ao valor dado a educacao, tanto na tarefa de professores como na de terapeutas em
variados contextos.

Relatando as contingéncias para a Analise do Comportamento no Brasil, Matos
(1998) faz uma descrigao afetiva e humorada de quem viveu 0 momento, experimentou
ganhos (ao contar de seus novos aprendizados e desafios quando da vinda do Prof.
Keller), enfrentou perdas (com o fim de um sonho, quando a Universidade de Brasilia

'3 Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia.
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sofreu intervencao apds o golpe de 1964) e partilhou com os colegas Rodolpho Azzi e
Carolina Bori a construgdo de uma nova perspectiva de Psicologia no Brasil,
presenciando a consolidacéao deste projeto.

O dado acerca do volume de teses orientadas por apenas duas das
pesquisadoras indicadas anteriormente, somado a descricdo de envolvimento com o
ensino e com a producao, de apenas poucos cientistas da area revela a abundancia de
trabalhos que focam o encontro da Analise do Comportamento com a Educacédo no
Brasil.

2.2 CAMINHOS TEORICOS E TENDENCIAS CONTEMPORANEAS

Desde o aparecimento do “Psychology as the behaviorist view it’'* de Watson,
em 1913, considerado o marco inicial do behaviorismo, houve uma intensa
transformacao daquilo que hoje podemos incluir sob termo behaviorismo (MARX E
HILLIX, 1993).

Esta transformacéo deu origem a uma diversidade de proposituras que gerou e
ainda gera controversas, pois encontramos, até hoje, na literatura, trabalhos que nao
fazem correta diferenciacao dos diferentes behaviorismos.

Em 1945, Skinner denomina seu trabalho de Behaviorismo Radical e assim o
diferencia dos trabalhos de outros behavioristas, que ele qualifica como “metodoldgico”,
estabelecendo ai um divisor para a nova area de conhecimento que se configura
(MATOS, 1995; TOURINHO, 1999; LATTAL, 2005).

O préprio Skinner (1974/1982), sobre o Behaviorismo Metodoldgico, aponta que

O behaviorismo metodoldgico e algumas versdes do positivismo légico
excluiam os acontecimentos privados porque nao era possivel um
acordo publico acerca de sua validade. A introspecgdo nao podia ser
aceita como uma pratica cientifica (p.18).

E ao se posicionar na distincao entre os dois afirma acerca do behaviorismo
Radical

Né&o insiste na verdade por consenso e pode, por isso, considerar 0s
acontecimentos ocorridos no mundo privado dentro da pele. Nao

* A Psicologia como o behaviorista a vé.
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considera tais acontecimentos inobservaveis e nao os descarta como
subjetivos. Simplesmente questiona a natureza do objeto observado e a
fidedignidade das observagdes. [..] o0 que € sentido ou
introspectivamente observado ndao é nenhum mundo imaterial da
consciéncia, da mente ou da vida mental, mas o proprio corpo do
observador (p. 19)..

A discussao sobre a compreensado dos varios movimentos sob a denominagéo
de behaviorismo é apresentada por Todorov (1982). O autor distingue o Behaviorismo
Metafisico e Metodol6gico (os eventos mentais ndo existem para o primeiro e nao sao
objetos de estudo para o segundo) do Behaviorismo Skinneriano, (denominado no texto
deste autor de Analitico), que na analise torna os enunciado acerca dos eventos
mentais em comportamentos. Sobre a leitura do Behaviorismo Skinneriano, inclui e
diferencia Andlise do Comportamento e Analise Experimental do Comportamento,
entendendo a primeira como “uma linguagem da psicologia que vé seu objeto como o
estudo da interagdo organismo-ambiente” (p.17) e a segunda como “um dos aspectos
de um empreendimento maior’ (p.12), cuja tarefa é a identificacdo de relacdes
funcionais entre variaveis, controlando condicées experimentais nas quais ocorrem,
manipulando variaveis e observando seus efeitos no comportamento humano.

Historiando a evolucdo do pensamento behaviorista, Matos (1997) esclarece a
qualidade radical das idéias de Skinner:

Assim ele é radical em dois sentidos: por negar radicalmente (i.e., negar
absolutamente) a existéncia de algo que escapa ao mundo fisico, isto &,
que nao tenha uma existéncia identificada no espago e no tempo (como
a mente, a consciéncia e a cognigao); e por radicalmente aceitar (i.e.,
aceitar integralmente) todos os fendmenos comportamentais (1997, p.
65).

No mesmo trabalho, Matos (1997) apresenta aspectos que correspondem aos
principios fundamentais da teoria Behaviorista Radical, considerados como seus
alicerces: 0 monismo (ndo separagdao corpo-mente); o foco sobre a interacao
organismo-ambiente; o estudo das contingéncias; das relacdes funcionais em lugar das
relacoes de causa e efeito e a viabilidade do estudo dos comportamentos privados e do
comportamento verbal. Tais aspectos estardo obrigatoriamente presentes nas tarefas

de aplicacao da teoria - a Anédlise do Comportamento
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A leitura de Skinner, portanto, supera a construcdo inicial do Behaviorismo de
Watson com a inclusdo de um elemento que inova a concepcéao de filosofia da ciéncia,
de ciéncia basica, aplicada e ainda da tecnologia derivada destas, agora sob o nome de
Comportamentalismo ou Behaviorismo, qualificado de Radical.

Tourinho (1999) descreve cada um destes elementos indicando a terminologia de
Analise do Comportamento para a area mais ampla e o termo Behaviorismo Radical, ao
conjunto filoséfico, tedrico e histérico que a suporta, portanto uma filosofia da ciéncia. O
termo Analise Experimental do Comportamento é atribuido ao contexto empirico e
Analise Aplicada do Comportamento a area de intervengao. O autor ressalta, porém, a
forte articulacdo de cada pecga deste conjunto de modo a ndo haver autonomia entre
elas e o foco de estudo do conjunto é centrado na interagdo do organismo com o
ambiente.

Skinner (1953/1985), ao estudar as relacdes entre os seres vivos e 0 ambiente,
apresenta possibilidades de discussdo de um tema de grande amplitude -
sobrevivéncia da cultura como sobrevivéncia do grupo. Este tema parece bastante
diferente daqueles que freqientemente lhe sdo erroneamente imputados por leitores
equivocados, como: sujeito passivo ou um organismo estatico, cuja caracteristica
principal € responder aos estimulos do ambiente.

Alternativamente a uma concepgcdo de homem como um ser passivo, Skinner
entende os homens como membros de uma comunidade cultural. Assim abre seu livro
sobre o comportamento verbal afirmando que “os homens agem sobre o0 mundo e o
modificam e, por sua vez, sdo modificados pelas conseqiéncias de sua agao”
(1957/1978, p.5).

O autor carrega nesta afirmativa a leitura relacional que faz entre organismo e
ambiente, apresentando a nocédo entrelacada dos dois elementos, e evidencia que a
acao do organismo sobre o ambiente altera tanto o ambiente como o proprio
organismo. Temos aqui a concep¢ao de homem que norteara toda a evolugdo do
pensamento behaviorista radical. E esta no¢cdo contempla obrigatoriamente a acao do
homem, afastando, portanto qualquer idéia de passividade equivocadamente atribuida
a esta abordagem teorica.
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Micheletto e Sério (1993) destacam a relagdo homem-ambiente na obra de
Skinner, ressaltando a relagdo operante que produz consequéncias, portanto ndo a
revelia ou obra de simples acaso, mas fruto de uma operacao, e atribuem importancia

ao termo “produzir”.

A importancia desta caracterizagdo [relagdo homem-ambiente] esta no
termo produzir; ele indica que o comportamento € indispensavel porque
ele é que produzira aquilo que passara a fazer parte de seus
determinantes. Dito de outra maneira, a conseqiéncia depende do
comportamento e o determina (p. 13).

As autoras, fortalecendo a idéia da interacdo do homem com o ambiente,
afirmam que nesta analise “ndo se absolutiza nem o homem, nem o mundo; nenhum
dos elementos da relagdo tem autonomia” (1993, p. 14). Nas interacdes entre os seres
vivos e 0 ambiente € estabelecido um conjunto de trocas que carrega novas
aprendizagens. Essa interacao do sujeito com seu entorno resulta na aprendizagem de
novos comportamentos e fortalece o desenvolvimento da cultura.

As culturas aumentam a probabilidade de sobrevivéncia de seus membros
quando estes desenvolvem um processo de educacdo global, quando alargam a
instrucdo recebida e quando planejam o conjunto instrucional, atendendo as
necessidades do grupo. Estes cuidados a tornam mais forte, e como afirma Skinner
“possivelmente, uma cultura sera tanto mais forte quanto maior for o nimero de seus
membros que for capaz de educar (de forma eficiente)” (1968/1972, p.223).

Assim, para Skinner, analisar a educacao nao se resume a analise de um campo
de atuacdo, mas é a analise de uma das agéncias responsaveis pelo planejamento e
sobrevivéncia da cultura.

Para ele a cultura pode ser definida por suas praticas e costumes. Logo a cultura
pode ser observada pelos comportamentos (portanto aprendidos) verbais e ndo verbais
compartilhadas por um grupo de individuos. Sua organizacado na forma de agéncia de
controle terd papel fundamental na sobrevivéncia e organizacdo da cultura. Tais
aprendizagens podem se dar forma incidental como no contexto da familia e das
relacbes em sociedade, ou de forma planejada como no contexto das agéncias
educativas formais — as escolas, mas € critério que esteja presente a capacidade de

seus membros aprenderem com outros, como ressalta Baum (2006).
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Agéncias sdo sistemas sociais nos quais o individuo ao interagir adquire do
grupo um extenso repertério de usos e costumes. Isto ndo equivale dizer que analisar
as agéncias é realizar juizos de valor, por qualidades ou defeitos que carregam por si,
mas fundamentalmente a anadlise da reciprocidade que se da em seu interior e que
aumenta ou diminui as oportunidades de eventos reforcadores para seus participes
(SKINNER, 1971/1983; 1953/1985).

Neste sentido, admite-se que a escola é uma agéncia de controle do
comportamento de individuos que nela estdo inseridos, ou que dela dependem de
modo que “ensinar é simplesmente o arranjo de contingéncias de reforcamento”
(SKINNER, 1968/1972, p.5).

Cabe aqui, apresentar a nocao de controle, para evitar o equivoco de associar a
Skinner uma idéia maligna de dominio do mundo ou ainda que a teoria serviria de
suporte a ideologias autoritarias. Para tanto, Luna (2000) ilustra o conceito com clareza

e aponta suas implicacées para a Educacéo

O principal contexto da palavra controle, dentro da andlise do
comportamento, estd ligado a explicagdo. Para a analise do
comportamento, explicar um fenémeno significa demonstrar
funcionalidade, isto é, demonstrar sob quais condi¢des ele ocorre e com
quais caracteristicas. Dado que a explicagcdo do comportamento decorre
de uma analise de contingéncias (isto é, da demonstracdo de interagao
entre as acdes de um individuo com as alteragdes que ele promove no
ambiente, sob determinadas condicées), explicar o comportamento é
assumir controle sobre ele. Controlamos o comportamento do aluno
quando, conhecido o seu repertério e as conseqgliéncias que tem valor
reforcador para ele, planejamos uma seqliéncia tal que aumente a
probabilidade de que passe a se comportar segundo 0s objetivos
instrucionais estabelecidos (p. 155 — 156).

Portanto, o que vemos aqui é um aspecto ligado a interacado do individuo com o
mundo, distante do sentido mais freqlentemente utilizado e considerado pejorativo e
antipatico. Mas Luna ndo foge a discussdo de que mesmo nao significando

autoritarismo o termo remete a tomada de decisdes de alguém sobre outro alguem.

Mas ha uma importante questdo aqui envolvida. Planejamento envolve
objetivos, e esses, a tomada de decisao por parte de alguém. Ninguém
questiona a necessidade de um cidadao saber ler e escrever, mas
raramente lembramos que essa € uma decisdo tomada a revelia dele.
Aparentemente, o que justifica e alivia a consciéncia de quem planeja
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sdo os critérios de relevancia e importancia dos objetivos para a
promocdo do individuo. Mas, novamente precisamos, agora, decidir
quem decide sobre os critérios de promocao (2000, p. 156).

E importante ressaltar, especialmente provocados pela citagdo apresentada, que
responsabilizar-se pelo mundo, tomar decisdées, muitas das quais envolvem outras
pessoas, € de fato, papel de cada cidadao e talvez o elemento que mais nos afasta da
compreensao de controle é a possibilidade deste ter um carater coercitivo, aversivo,
punitivo.

Skinner (1953/1985) € enfatico ao afirmar que ndo terd importancia livrar os
individuos do controle, ja que isso é tarefa impossivel. Porém pode-se aprender a
analisar e modificar os tipos de controle a que esta submetido. E é papel da Educacao
garantir a aprendizagem da autonomia dos individuos de forma a ampliar a
probabilidade de que eles contribuam com a sobrevivéncia do grupo e da cultura
(LUNA, 2000).

Essas aprendizagens sao, na 6tica skinneriana, mudangas comportamentais que
a partir de entdo, serdo entendidas como mudangas nas probabilidades de respostas
futuras produzidas pelo condicionamento operante. Essas mudangas comportamentais
sao produtos de arranjos de contingéncias.

Dai, para Skinner (1969/1984) “Ensino é o arranjo de contingéncias que acelera
a aprendizagem. Um aluno aprende sem que lhe ensinem, mas aprendera mais
eficientemente sob condi¢des favoraveis” (p.185).

Se ensinar é arranjar contingéncias de reforcamento e a no¢cao de contingéncia
implica obrigatoriamente a relagcdo organismo-ambiente, quando falamos de ensinar
num contexto da Andlise do Comportamento estamos frente a um elemento que nao
poderia se desvincular de outro polo (o aprender), caracterizando entdo, de fato, a
relacdo daquilo que o organismo faz sobre o ambiente no qual faz.

Kubo e Botomé (2001) demonstram com clareza esta relagdo. Iniciam a
apresentacao do trabalho com o questionamento do uso dos termos ensinar e aprender
e ensino e aprendizagem. Os autores preferem os verbos aos substantivos por
entenderem que estes possuem a qualidade de descrever o processo e ainda
explicitam a superacdo da idéia de processos independentes, dificultando a
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interpretagdo, do que afirmam ser uma relagdo, como aspectos de mero encontro de
elementos estaticos.
Apresentam a descricdo do processo ensinar-aprender como uma interacao de

movimento continuo:

Uma cadeia composta por varias classes de comportamentos
complexos, em uma sequéncia articulada, de um organismo — o
professor — definida por um resultado: uma interagdo entre duas classes
de comportamentos (ou duas cadeias de classes de comportamentos)
de um outro organismo — o aluno. A mudanga na alteragédo da interagao
dos alunos com seus respectivos meios como resultado do trabalho de
um professor, é o que indica que houve aprendizagem produzida por um
ensino (p.59).

Em seguida, os autores descrevem, através da Otica da Analise do
Comportamento, o conjunto de variaveis presentes no processo, tornando-o fortemente
visivel e que permitira avaliagbes e replanejamentos decorrentes dos resultados
intermediarios e a continua tomada de decisdes que garante a qualidade do processo.
E, ao descrevé-lo, circunscrevem a tarefa como exemplar nas possibilidades de
contribuicdes da Analise do Comportamento a Educagéao, revelando nao um porvir, mas
acoes concretas ja disponiveis para Psicélogos e Educadores.

2.3 ENCONTROS E DESENCONTROS DA ANALISE DO COMPORTAMENTO COM A EDUCACAO

Como os analistas do comportamento tém se deparado com a tarefa do ensino?
Que contribuicbes a Andlise do Comportamento anuncia para a pratica educativa? Ha
contribuicdes diferenciadas que possam motivar uma mudanca de rumo do quadro
atual da Educacdo? A Programacdo de Ensino e outras contribuicbes da Analise do
Comportamento para a Educacdo estdo fadadas ao desaparecimento? Foram
contribuicdes datadas que ora, frente as novas tecnologias podem ser consideradas
superadas? Temos estudos no Brasil que justifiquem pensar a Analise do
Comportamento como uma contribuicao relevante para a Educacao?

Se estas perguntas ainda fazem sentido, e aqui apostamos que sim mesmo sem

a pretensdo de responde-las plenamente, faz-se necessario rever a seara na qual
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Psicologia, aqui circunscrita aos estudos da Anélise do Comportamento, e Educacao se
defrontam.

Frente ao apresentado até aqui, no contexto teérico da Andlise do
Comportamento, o objeto de estudo é o comportamento humano e, ao estuda-lo,
constroem-se leis que explicam as mudangas de comportamento decorrentes das
interacoes.

Essas mudancas, entendidas como aprendizado, tém como conseqiéncia que o
que ocorre durante o aprender € foco dos estudos da Andlise do Comportamento. Os
principios da aprendizagem e a decorréncia da trajetéria do conjunto desta abordagem
trazem, portanto, grandes contribui¢cdes para o campo da educacao (LATTAL, 2005).

A despeito de este modelo tedrico ter se desenvolvido em um campo da
pesquisa basica e com intensa aplicacdo clinica e ainda hoje ser esta uma éarea de
importante aplicabilidade, o campo educativo recebeu a influéncia dos estudos
comportamentais, especialmente nas instituicbes educativas dirigidas as criancas e
jovens portadores de transtornos de desenvolvimento. Os estudos sobre modificagdo
de conduta também marcam presenca na escola, tanto na intervencao sobre o
comportamento entendido como disciplina, quanto também na intervencao frente a
tarefa académica e nos processos de ensino e aprendizagem.

Vale aqui um alerta ao leitor. Por todo o exposto acima, no que diz respeito a
Educacao, ao modelo tedrico escolhido e a descricdo das contribuicbes deste modelo
ao universo da Educacao, ndo se concebe neste estudo o erro de uma identificacdo do
Behaviorismo Radical e da Analise do Comportamento a aquilo que se denominam
tendéncias tradicionais da Educacao e que por dificil de ser traduzida remete-se as
formas tecnicistas de ensino. Tal equivoco é muitas vezes identificado na proépria
literatura académica, por exemplo, naquela analisada criticamente em estudo de Franca
(1997).

Skinner (1968/1972) reclama do mal-entendido sobre as maquinas de ensinar
quando compreendidas como “simples artefatos que mecanizam fungdes outrora
desempenhadas por professores humanos” (p.58), apontando o equivoco como uma
consequéncia do descolamento entre tecnologia de ensino e a ciéncia basica que |lhe

da suporte.
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Keller também, brinca com a expressdo SLI (Something like it'*) quando analisa
os rumos de certos programas de ensino que se apropriaram meramente do
instrumental comportamental, sem contudo atender aos principios teéricos que
constituiram o PSI (Personalized System of Instruction) (TEIXEIRA, 2005).

Carmo e Baptista ja anunciaram aspectos que explicam o contexto histérico da
construgao deste equivoco.

Ora, no Tecnicismo encontram-se alguns elementos de programacao de
repertérios que, sem duvida, foram retirados dos estudos de analistas
experimentais do comportamento. Como o Tecnicismo chegou ao Brasil
no periodo infeliz da ditadura militar, e pesquisas educacionais
inspiradas no modelo tecnicista foram amplamente financiadas na
época, alguns criticos rasteiramente englobam em uma mesma classe
tecnicismo, Behaviorismo, Analise do Comportamento e represséo
militar. E preciso enfatizar que muitos criticos do Behaviorismo sequer
fazem a diferenca entre a proposta behaviorista radical de Skinner e a
de outros behavioristas (2003, p. 501).

A Andlise do Comportamento, especialmente pela entrada na Educacgdo via
estudos de modificacdo de comportamento, foi e ainda € interpretada como um mero
instrumental que carrega uma concepcao de homem marcada pela passividade. E seu
conjunto de técnicas serviria como um mecanismo manipulador. Em contraposi¢cao ao
equivoco apontado, a teoria, como a descrita anteriormente, apresenta uma concepgao
de homem ativo em relacdo ao ambiente e nao submetido a ele.

Nesse sentido, Moreira (2004) traz uma discussdo acerca da formagao do
psicologo e, em especial, uma chamada aos professores analistas do comportamento,
para que facam, de fato, uso dos principios do aporte teérico para o ensino das
disciplinas derivadas deste aporte. Indica o0 PSI como uma das possiveis metodologias
derivadas deste aporte cuja histéria de aplicacdo ja tem demonstracdo empirica de
eficiéncia.

E na solida formagdo tedrico-cientifica que o psicdlogo e o estudioso de
Psicologia de qualquer outra area de atuagao pode superar equivocos relacionados a
interpretacdes ideoldgicas e ainda definir escolhas pessoais.

Botomé e Kubo (2002), transpondo estas incompreensdes, anuncia como fungao

da Universidade a producao de conhecimento de alto valor, e ainda a fungéo de revelar

'® Qualquer coisa parecida.
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e tornar esse conhecimento acessivel a um maior niumero de pessoas possivel, nunca
despregado do compromisso social, das demandas da sociedade, e de forte
responsabilidade do profissional.

Assim também entendemos que fugir das interpretacdes teoricas inadequadas,
requer um curso comprometido com uma formacao de alto nivel, de formadores que
superem barreiras ideoldgicas, sem que se perca em ecletismos, de um profissional
preocupado com um continuo investimento na sua qualificacdo e articulado com as
demandas sociais. Este trabalho se ocupa com os equivocos freqiientemente voltados
a compreensao do Behaviorismo Radical, mas tal alerta é valido para qualquer modelo
teorico.

Numa mesma direcao, Azzi (2005) nos aponta dois elementos imprescindiveis
que deveriam acompanhar o profissional independente da filiagdo tedrica: compromisso
social e o compromisso da solidez teérica. A autora defende a pluralidade te6rica como
um valor da Psicologia, que ndo é incompativel com o compromisso social e, portanto
politico do profissional. Pluralidade é entendida como a convivéncia das diferentes
abordagens teéricas. E quanto aos fundamentos, ou melhor, as criticas nao
fundamentadas, afirma que “Vale a pena conhecer pontos de vista diferentes e
questiona-los, nessa ordem’ (p. 37, grifo nosso).

Estas observacdes ndao eximem os profissionais de Analise do Comportamento
de também manter uma postura autocritica em relacdo aos modos de comunicagao e
as trocas interdisciplinares e interprofissionais, e ainda ao desenvolvimento do trabalho
pautado pelo compromisso social.

Nao os eximem também de conhecer e tentar responder, quando possivel,
criticas consistentes direcionadas ao Behaviorismo e para o interesse direto deste
trabalho o Behaviorismo Radical, por profissionais da prépria abordagem, ou por outros
nao pertencentes aos quadros da abordagem tedrica.

Ribes, em 1982, apresentou reflexdes criticas, alertando ao leitor que estas eram
as criticas de um behaviorista radical para o Behaviorismo Radical. O autor ressalta que
a Psicologia, e o Behaviorismo Radical portanto, deva atender as demandas sociais e
que tal tarefa ainda ndo havia sido alcangcada por qualquer aporte teédrico. Sua
discussao aborda problemas tedricos e metodoldgicos, especialmente na relacao entre
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a aplicacdo e a ciéncia basica, isto é, entre a Analise do Comportamento o
Behaviorismo Radical, o que inclui a superagdo da idéia de neutralidade cientifica e a
determinacao empirica de critérios de validagéo social.

Mais recente é a revisao apresentada por Carrara (2005), elaborada a partir de
extenso levantamento de fontes bibliograficas que criticavam a abordagem behaviorista
radical. Seu estudo aponta para aspectos atuais ou passados, mas que ainda deixam
marcas na compreensao da teoria. Um exemplo dessas marcas é a forca do
laboratério, valorizado acentuadamente, com perda de seu verdadeiro status: espaco
de formacédo, uma etapa da construcdo do conhecimento e ndo uma reproducédo do
mundo real. O autor assinala o papel comprometido com as conseqiéncias sociais que
a ciéncia deve assumir, rechagando a idéia de neutralidade cientifica, freqientemente
entendida como uma caracteristica da abordagem do Behaviorismo Radical por seus
opositores. Mas para além destas e outras criticas discutidas em seu trabalho, Carrara
(2005) apresenta uma agenda de futuras pesquisas que respondam filoséfica,
conceitual e metodologicamente a aspectos que ainda se mostram frageis na
solidificacao desta ciéncia e suas decorrentes areas de experimentacao e aplicacao.

Dado o alerta direcionaremos o olhar para os encontros da Educacdo com a
Analise do Comportamento.

Mesmo com a producdo cientifica da Analise do Comportamento focalizando
variados aspectos da Educacdo, podemos perceber que a presenca dos estudos
comportamentais tem se revelado acanhada do ponto de vista de sua insercédo e
aceitagcdo como contribuicdo as praticas docentes.

Sergio Luna (2001) nos provoca a pensar acerca das contribuicées da Andlise do
Comportamento a Educacao, referindo-se a competéncia dos profissionais que atuam
na Andlise do Comportamento para oferecer solugdes frente a crise da educacao.
Prevenindo o leitor quanto ao carater inicial das discussdes, aponta para a
responsabilidade dos Analistas do Comportamento em se comprometer com a
contribuicdo da teoria para o contexto educacional. O autor parte do pressuposto de
que a Analise do Comportamento tem contribuicdes a oferecer para a superacao de
problemas também nesta area, porém, € revelador ao descrever um conjunto de fatores

de entrave interno a teoria para a efetivacéo de sua contribuicdo como:
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a nao preparacdo dos analistas para fazer frente as demandas da

educacao,

e 0 privilégio da pesquisa basica em detrimento da intervengédo e os riscos
metodoldgicos ai implicados,

e a desconsideracdo de aspectos como o0 gerenciamento da programacao
de ensino ao ponto dela ter quase desaparecido como recurso educativo,

e a utilizacdo de linguagem hermética que nao permite a divulgagdo do
trabalho e de seus efetivos ganhos,

e a falta de didalogo com producéao de outras abordagens,

e a falta de preparo para a analise do sistema educacional,

As criticas apresentadas por Luna (2001) carregam a forca de um embate que
reconhecemos e nos conduz na direcao de ampliar nossa compreensao deste cenario,
mas, principalmente, concordamos com a afirmativa de que a Andlise do
Comportamento tem forte contribuicdo a oferecer e quando supera especialmente o
preconceito, passa a ser uma aliada aos profissionais de Educagdo. Mas, além da
superagcdo dos preconceitos nos faz refletir que os esforcos dos analistas do
comportamento em saltar os obstaculos sao timidos e parecem aguardar uma
“autorizacao” para adentrar nas areas em que o escopo teérico e aplicado pode dar
respostas eficazes.

Luna (2001) nao estd sozinho em suas criticas. Além de andlises internas a
teoria acerca da pouca penetragcao dos estudos comportamentais na Educacgao, varios
estudos apontam para obstaculos no didlogo da Analise do Comportamento com outras
areas do conhecimento sob diferentes pontos de vista.

O manejo da linguagem e seu hermetismo que dificulta a compreensdo de néo
analistas também sao tratados por Banaco (1997) ao demonstrar que o distanciamento
provocado pela linguagem afasta profissionais da ciéncia do comportamento dos
educadores.

Para Carmo e Batista (2003) a questéo relativa ao hermetismo da linguagem é
um aspecto relevante para apreciacdo, mas, principalmente, estes autores discutem
acerca das dificuldades do Analista do Comportamento em comunicar conhecimentos.
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Com isso, tanto outras comunidades cientificas quanto comunidades de possiveis
usuarios ndo tém a oportunidade de apropriar-se deste conhecimento. A decorréncia
deste distanciamento é a rapida e acritica assimilacdo de informacgdes relativas a
Analise do Comportamento que nao correspondem as conquistas desta abordagem
tedrica. E freqiiente encontrarmos na literatura inadequacdes, preconceitos e idéias
distorcidas sobre a Analise do Comportamento, mais freqlentemente até que textos
acessiveis a leitores nao iniciados na teoria.

Varios estudos tém demonstrado o rompimento entre as contribuicdes da Analise
do Comportamento e sua descricdo na literatura de Formagcao de Professores e de
também na de Formacgao de Psicdlogos

Franca (1997) evidencia, em seu estudo, um caso de deturpacdo grosseira do
pensamento skinneriano em relagdo a Educacdo num material didatico voltado a
formacao do professor, que o apresenta como sindnimos da educacao tradicional e
autoritaria e descreve termos da teoria de maneira equivocada e preconceituosa. A
autora discute o efeito destes materiais que, veiculados como verdadeiras
interpretagbes cientificas, favorecem apenas uma compreensdo distorcida da
abordagem teérica e a incompreensdao de uma possivel contribuicdo que ela poderia
trazer ao campo da educacéo.

Chama a atengao o estudo das concepgdes de profissionais de educacgéo acerca
do Behaviorismo realizado por Rodrigues (1999). A autora apresenta achados
sinalizadores de contradi¢des. Revela que os profissionais ndo se identificam nem sao
simpéticos as idéias do behaviorismo, porém, cerca de 60% dos respondentes
concordam que a teoria tem contribui¢cdes para a Educacgéo. Ainda que nao atendam ao
solicitado pela pesquisadora quanto a justificativa de suas respostas, é um indice que
nao pode ser descartado e que sugere a necessidade de novas pesquisas, tanto na
identificacdo dos conhecimentos que os professores possuem acerca da teoria, quanto
na necessidade de ampliagdo das anadlises acerca de fontes voltadas para a formacao
dos profissionais de Educacgao.

Nesta direcdo, a visita aos livros didaticos realizada por Gioia (2001, 2004)
demonstra que na formacgéao de profissionais de educacéo € continuadamente utilizado

um conjunto de materiais académicos marcados por imprecisdées, inconsisténcias e
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muitas afirmativas acerca da teoria behaviorista que levam ao desenvolvimento de
preconceitos e conseqliente abandono da teoria no contexto educacional.

As contribuicbes desta teoria ou ndao sao explicitadas ou encontram-se
disponiveis de maneira inadequada, sao oferecidas de modo descontextualizado e
recortado do contexto teérico do qual sdo produtos. A perda desta contribuicao
empobrece a pratica educativa, na medida em que recebe equivocadamente o que
seria um suporte para entendé-la e nela operar.

Cirino et al. (2005) demonstram que apresentacdes inadequadas da Analise do
Comportamento igualmente estdo presentes nos manuais de Psicologia da
Personalidade, ampliando problemas na compreensdo das contribuicbes da teoria
também no interior dos cursos de formacdo do Psicélogo, provocando também
equivocos e incompreensodes internamente a Psicologia.

Estudando o conceito de profecias auto-realizadoras em sala de aula, Otta et al.
(1983) revelam as relagbes inadequadas de estudantes de Psicologia com a teoria
analitico-comportamental. As autoras ofereceram um texto pertencente as Obras
Completas de Freud aos estudantes de Psicologia para avaliacdo. Trabalharam com
trés grupos e a cada um deles foram oferecidas diferentes informagbdes acerca da
autoria do texto: Freud, Skinner, e o terceiro ndo recebeu qualquer informagdo. Os
resultados mostraram que o julgamento foi mais favoravel quando o autor indicado era
Freud e menos favoravel quando era indicado Skinner, e 0s mesmos aspectos
considerados positivos na avaliagdo do texto sob autoria de Freud recebiam piores
avaliagbes quando sob autoria de Skinner, além da andlise negativa, foram a ele
dirigidas qualificacdes como reacionario, mal-intencionado e simplista. O estudo traz a
tona aspectos do preconceito acerca da teoria, antes ainda de conhecé-la, o que pode
anunciar dificuldades de aproximacao inclusive para o seu futuro conhecimento e
estudo.

No panorama internacional, tais problemas se repetem, tanto relativo a
equivocos da producdo voltada para formacdo, quanto a aqueles produzidos por
leituras inadequadas, superficiais e preconceituosas.

O estudo de Todd e Morris (1983) é revelador nesse sentido ao descrever como
a Andlise do Comportamento é apresentada em livros introdutérios de Psicologia. Os

36



autores analisaram as referéncias, os conceitos, a terminologia e outros topicos afins
relativos ao Behaviorismo Radical e Analise do Comportamento. Os equivocos mais
comumente encontrados acerca destes topicos foram que o principal foco de estudo da
abordagem esta sobre o comportamento do sujeito ndo humano, que € totalmente
ambientalista, que possui a visdo de um organismo vazio, como uma caixa preta, que
apresenta uma teoria simplista de aquisi¢cdo da linguagem, e que tem uma utilidade
limitada. Os autores também sugerem que a comunidade behaviorista se reporte aos
editores apontando os equivocos das publicacdes, porém alertam para o limite desta
medida, visto que ela ndo sera eficaz quando os autores de tais livros forem hostis ao
Behaviorismo. Ao considerar que esses materiais sao fontes iniciais de informacgao
sobre o Behaviorismo Radical para alunos de Psicologia e de outras areas, os autores
discutem os riscos de uma formacao baseada em conhecimento inadequado.

Em seu livro, O'Donohue e Ferguson (2001) também apontam para criticas a
abordagem, fruto de desconhecimento e imprecisdes na interpretacdo da producao de
Skinner. Os autores recorrem a esses textos e a outras referéncias sélidas da Analise
do Comportamento para refutar varias criticas consideradas invalidas, tais como a idéia
da impossibilidade de replicar na vida cotidiana os achados experimentais efetivados
em ambientes controlados, como a idéia corrente que a teoria ndo poderia atender
estudos de self e de personalidade, que a ciéncia do comportamento considera as
idéias abstratas de moralidade e justica como ficcdo, que a analise da cultura feita por
Skinner é fundamentalmente antidemocratica por ser a relagdo experimentador-sujeito
manipulada, dentre tantas outras. Ao responderem as criticas os autores, além de
apontar para as inconsisténcias, apresentam o grande legado da Psicologia de Skinner,
expondo a vastidao de temas desenvolvidos e a for¢a de sua construcao teorica.

Reconhecendo a incompreensdo acerca de suas idéias e enfrentando
contundentes criticas que freqlientemente sédo feitas como justificativas de oposi¢céo ao
Behaviorismo, Skinner (1974/1982), no livro “Sobre o Behaviorismo”, anuncia que seu
propdsito € esclarecer sua posicao behaviorista. Traz neste trabalho, com forte intencao
didatica, mas com texto de alta densidade por isso muito complexo, respostas a vinte

dessas criticas contumazes, descrevendo suas compreensdes, explicando cada
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aspecto presente nas criticas e reafirmando sua perspectiva filoséfica, cientifica,
experimental e aplicada.

Na tentativa de aproximar elementos que favorecam a compreensdao das
relacdes entre Analise de Comportamento e Educacao e que permitam demonstrar que
essa parceria ja ocorre e com compromisso e ganhos, buscamos identificar na literatura
da area aspectos da teoria que corroborem com a hipotese favoravel a sua
compreensao como aporte a acao no contexto educacional.

Antes de nos aproximarmos a qualquer conceito tedrico, é imprescindivel lembrar
que o proposito do trabalho de Skinner é o compromisso de mudanga da sociedade e
da vida humana, na direcdo da solugdo de seus problemas, e que portanto este
compromisso esta presente em todo e qualquer aspecto das idéias constituidas sob o
conjunto chamado Behaviorismo Radical, seja quanto aos aspectos filoséficos, seja nos
aspectos experimentais ou aplicados.

Na fala de Skinner “Os maiores problemas enfrentados hoje pelo mundo sé
poderdo ser resolvidos se melhorarmos nossa compreensdao do comportamento
humano” (1974/1982, p.11).

Assim, o objeto de estudo desta filosofia da ciéncia chamada Behaviorismo
Radical, e também de suas decorrentes areas de pesquisa e aplicacdo, € o
comportamento e como indica o termo Radical, j& apresentado anteriormente, é todo
comportamento, seja 0s que podemos diretamente ter acesso, chamados de
comportamentos abertos ou observaveis como o andar, o escrever, o comer, e tantos
outros, seja aqueles que apenas o proprio sujeito que se comporta pode observar
diretamente e ndo estdo disponiveis para outros observadores, como o pensamento, o
sentimento e 0s sonhos. A estes se atribui 0 nome de comportamentos encobertos ou
privados.

Mesmo apontando para a ocorréncia de eventos observaveis e ndo observaveis,
nao ha nesta divisdo uma separagcao de mundo (do tipo corpo e mente). O evento
continua a ser o comportamento, independente de ocorrer dentro ou fora da pele.

Na abordagem comportamental, a no¢cdo de ambiente tem um lugar central,
porém nao significa apenas ambiente geografico ou ambiente que cerca o sujeito, mas
tudo o que afeta o comportamento. Comportamento € a agdo, ambiente € tudo o que
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ocorre em torno desta agado, tanto aspectos externos ao sujeito quanto aspectos
internos ao sujeito, mas que ndo sao o préprio comportamento, por isso alguns

analistas preferem usar o termo ‘contexto’ em lugar de ambiente.

O behaviorista radical nao trabalha propriamente com o comportamento,
ele estuda e trabalha com as contingéncias comportamentais, isto &,
com o comportar-se dentro de contextos. (...) a expressao ‘mundo
externo’ ndo se refere ao que reside fora da pele do organismo, e sim
(por necessidade conceitual de uma postura analitica) ao que néao é a
prépria acao (MATOS, 1997, p.46-47).

Quando dizemos que o ambiente é tudo que afeta o comportamento nao se quer
dizer que o ambiente seja a causa do comportamento. Esta seria uma posicao
mecanicista, e o Behaviorismo Radical e suas derivagdes ndo aceitam esta postura.
Afetar tem aqui um carater relacional e funcional, o que vale dizer “0 comportamento
ocorre diante de e é alterado por determinadas condicoes ambientais, e por seu turno,
também altera o ambiente” (CARRARA, 2004, p. 111).

Entdo temos um antes, um meio e um depois (STARLING, 2002) que sao os
elementos constituintes da descricdo e explicagdo do comportamento: os elementos
ambientais que antecedem a acado (antecedentes), a prépria acado (resposta), e as
consequéncias da acdo (consequentes). Este conjunto €& denominado triplice
contingéncia e é a unidade de analise de um Analista do Comportamento.

O valor das consequiéncias da acao vai alterar a probabilidade da ocorréncia de
novas acoes em situacoes futuras similares. Essas relagdes sao continuas e mudam
freqientemente as novas respostas do individuo, as alteragdes do comportamento
podem ser descritas como aprendizagens. Dai a grande importancia dada ao processo
de aprendizagem. O comportamento muda, ganha novas formas de operar no ambiente
em funcdo das conseqiiéncias de seus atos, que chamamos de reforco quando
aumentam a probabilidade de que o comportamento seja emitido, e quando diminuem a
probabilidade de emissao do comportamento chamamos de punigéo.

O comportamento (e fazer ciéncia € um comportamento) esta sempre
em construcao e reconstrucao, donde a énfase em estudos na area de
aprendizagem, sob a influéncia de: contingéncias filogenéticas (atuando
no nivel das espécies), contingéncias ontogenéticas (atuando no nivel
dos individuos e sua historia pessoal, isto €, nos repertérios
comportamentais individuais) e contingéncias culturais (atuando no nivel
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das praticas grupais). Selecao pelas conseqiéncias resume o modelo
proposto por Skinner (1978,1985) para o estudo do comportamento, ndo
inclui ai apenas as caracteristicas anatdbmicas e fisiol6gicas, mas
também as comportamentais, que passam por sucessivos crivos de uma
selecdo baseada nos contatos dos organismos vivos com seu ambiente.
O todo ser vivo evolui e transforma-se continuamente, tais
transformacdes sao direcionadas pelas consequiéncias que os contatos
produzem e por forca desses contatos o organismo muda o ambiente
em que vive e é, por sua vez, modificado pelas mudancas que produziu
(MATQOS, 2004, p.6).

As selecbes referidas na citacdo acima dizem respeito a um aspecto especial da
teoria, no qual os efeitos produzidos (conseqiéncias) afetardo os comportamentos
futuros, a depender de como afetou o sujeito no presente, isto €, podera haver um
aumento da probabilidade da resposta em situacédo futura (reforcamento positivo ou
negativo) ou uma reducao da frequéncia da resposta (puni¢ao).

Os analistas do comportamento procuram evitar 0 uso de situagdes de punicao,
pois, a despeito de afetar a ocorréncia de respostas futuras, seus efeitos colaterais,
especialmente 0s emocionais, sdao negativos além de apresentarem um efeito
temporario (SKINNER, 1953/1985).

O controle exercido pelas contingéncias de reforcamento ndo transformam o
individuo em um autébmato, como querem fazer crer os criticos da teoria, ao contrario,
ao afetar as respostas, especialmente por reforcamento positivo, provoca a selecéao de
variados novos comportamentos mais adaptados as situacées. E o carater de
variabilidade comportamental que amplia o repertério dos individuos — gera novas
aprendizagens, garante a sobrevivéncia da espécie e da cultura, por melhor
adaptabilidade.

Mais uma possibilidade de aproximacéao a este quadro teorico é vislumbrar como
a concepcgao apresentada descreve o papel do professor na pratica educativa e ainda o
entendimento de ensino e sua articulagdo com a aprendizagem.

Como ja afirmado anteriormente, Skinner (1968/1972) conceitua o ensino como o
arranjo contingéncias que agilizam e que aceleram a aprendizagem. Afirma que um
aluno pode aprender sem que Ihe ensinem, mas a aprendizagem sera mais eficaz sob
condicoes favoraveis, assim ensinar é “dispor contingéncias de reforcamento sob as

quais o comportamento muda” (p. 180). Quando os professores arranjam contingéncias
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especiais que aceleram a aprendizagem facilitam o aparecimento do comportamento
que de outro modo seria adquirido vagarosamente, ou asseguram o0 aparecimento do
comportamento que poderia ndo ocorrer.

Frente a esta nova concepcao de ensino, o autor entende que o papel do
professor ganha novos contornos. Agora, liberado de um conjunto de atividades pelo
uso de uma tecnologia de ensino, pode implementar contatos intelectuais, culturais e
emocionais mais relevantes para o desenvolvimento dos objetivos educacionais.
Quanto ao uso que o professor faz do controle aversivo aprendido pela cultura Skinner
(1968/1972) prescreve a nao utilizacao de praticas aversivas.

Assim, para Skinner (1974/1982) o professor € um planejador de contingéncias
nas quais o aluno adquirira comportamento que lhe sera util mais tarde, em outras
contingéncias e “as contingéncias instrutivas devem ser planejadas, ndao ha outra
solucao”. (p.158)

Autores nacionais contribuem na direcdo de oferecer recursos para fortalecer a
pratica educativa. Matos (1992) cujo artigo ja se constitui num classico da area de
interface entre Psicologia e Educacao, apresenta as seguintes orientacées para uma
educacado eficaz e que podem, portanto nortear o planejamento de trabalho do
professor (p.155-161):

» Especifigue completamente o comportamento que deseja ensinar
(definicao precisa de objetivos educacionais com a descricdo das habilidades e
conceitos que o aluno deve dominar).

» Reforce imediatamente comportamentos — objetivo (relevancia da
consequienciacdo para manutencdo da frequéncia de respostas desejadas, e
deve ser mais intensa no inicio da aprendizagem de uma nova habilidade).

» Reforce apenas aquelas respostas efetivamente apresentadas pelo aluno
(tarefa do professor em oportunizar mais do que espago para a participacao,
mas provocar a participagdo e envolvimento explicito do aluno e ainda de expor
o aluno a situacdes de aprendizagem naturalmente reforcadoras).

= Use sempre o principio da progressdao gradual para estabelecer
repertérios complexos (cuidado no planejamento em oferecer maior ajuda inicial

com critério de exigéncia minimo para determinada tarefa e gradualmente
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inverter esta ordem, aumentando as exigéncias e diminuindo o
acompanhamento para sua execugao).

» Escolha cuidadosamente as situagcdes antecedentes de ensino-
aprendizagem (oferecimento de condic¢des iniciais que facilitem a aprendizagem
ou que de fato concorram para a sua ocorréncia).

= Programe e monitore respostas de observacao e de imitacdo pelo seu
aluno (considera a importancia de oferecer ao aluno demonstracbes e
instrucdes que favoreca a emissao de comportamentos de treino daqueles que
se deseja ensinar).

= Erros sdo aversivos e produzem paradas temporarias ou permanentes
(planejar situacdes que evitem a ocorréncia de erros, evitando com isso a
ocorréncia dos efeitos emocionais deles decorrentes, que levariam por fim o
préprio aluno evitar a tarefa).

» Observe seu aluno “deixe que ele elabore o programa de ensino” (ressalta
uma condicdo fundamental para o ensino que exije do professor um
conhecimento do ritmo, dos pré-requisitos, das condicoes de aprendizagem de

seu aluno e as considere ao planejar as tarefas educativas).

As pesquisas de Teixeira (2002, 2005) apresentam o trabalho em uma escola de
educacao infantil. A autora descreve o programa de contingéncias construido para o
ensino de diferentes areas nesse nivel de ensino: aquisicao da leitura, da escrita e do
sistema numérico e compds, para cada uma destas areas, a sequéncia de instrugdes
que permite Estas observacbes ndo eximem os profissionais de Analise do
Comportamento de também manter uma postura autocritica em relacao aos modos de
comunicacao e trocas interdisciplinares e interprofissionais, e ainda no desenvolvimento
do trabalho pautado pelo compromisso social.

A linguagem destes materiais tem a qualidade de ser apresentada de forma a
permitir, mesmo ao nao iniciado nos estudos de Analise do Comportamento, o
entendimento dos propodsitos e o processo desenvolvido na escola em questdo, em
especial o texto publicado em 2005, que contém guias de estudo do programa de
contingéncias. Tem-se entdo a descricdo de um modelo Analitico-comportamental
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aplicado ao trabalho na escola que, em funcao dos préprios principios da teoria, nao
devem ser apenas repetido indiscriminadamente, mas analisadas as contingéncias
podem ser um parametro para a utilizacdo em larga escala.

Trabalhos como os de Matos (1997) e de Teixeira (2002, 2005) superam, pela
qualidade da linguagem compreensivel, os obstaculos anunciados por Carmo (2003)
acerca das dificuldades de acesso ao material behaviorista em fungdo da comunicacao
do conhecimento desta area em linguagem hermética.

Sem pretender uma apresentacao exaustiva da literatura nacional, estudos sob o
foco tedrico da Analise do Comportamento podem ser identificados em varias areas de
interesse do ensino.

Na area da aprendizagem da matematica, temos como exemplos os trabalhos de
Carmo et. al. (1999), de Monteiro e Medeiros (2002) e Souza e Assis (2005) que
investigam relacdes de equivaléncia de estimulos como um paradigma que contribui
para a compreensdo da aquisicdo dos conceitos matematicos em contextos e com
sujeitos variados e ainda dos problemas decorrentes destes.

Utilizando-se do mesmo paradigma da equivaléncia de estimulos, agora em
estudos de aquisicao da leitura e da escrita, encontramos trabalhos de Merchiori, Souza
e de Rose (1992) que apresentam um programa de ensino que resultou na
generalizacao de leitura.

Matos et. al. (1997) testaram a generalizacao de treinos de cépia e nomeacao e
indicam que o treino combinado pode ser mais eficaz que separados. Medeiros e Silva
(2002) apontam para ganhos no conhecimento das relagées de equivaléncia para a
aprendizagem, mas alertam que os resultados ndo permitem afirmar que o modelo pode
ser utilizado como um sistema de ensino de alfabetizacao. A pesquisa de Medeiros et al
(2004) testou um software para ensino de palavras das séries iniciais, com resultados
que demonstram favorecimento na aprendizagem.

O desenvolvimento de tal software — Mestre — também é fruto da investigacao de
analistas do comportamento, voltado a professores e pais, € cujo objetivo é “servir de
ferramenta aberta de auxilio ao ensino de habilidades académicas diversas para
criangas a partir da idade de trés anos” (GOYOS, 2004, p. 288). A criacao deste recurso
€ um exemplo de facilitacdo do aprendizado com uso do computador, por meio de um
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programa desenvolvido especialmente para este fim, apoiado nos principios tedricos e
aplicados da Andlise do Comportamento, assegurado por sélida pesquisa experimental,
e continua avaliacao.

Em outras insercdes, dentro do contexto da Educacgdo, encontramos também o
modelo de orientagcdo profissional com base na Analise do Comportamento realizado
por Moura (2004) que apresenta procedimentos para trabalhar o comportamento de
escolha profissional.

A formagéo de professores também foi um tema desenvolvido por analistas do
comportamento. Zanotto (2000) estudou a obra de Skinner identificando ali
contribuicées que pudessem dar apoio a um programa de formagéo de professores com
suporte da Andlise do Comportamento. Neste trabalho foram avaliadas 20 obras de
Skinner extraindo para analise as concepcdes de educacao, de ensino e de professor.
Esse levantamento foi a base para a identificacdo da funcdo do professor frente aos
processos de ensinar e aprender, dentro do escopo skinneriano, e guiar uma proposta
de formacgéao de professores.

A autora apresenta os conceitos fundamentais da Andlise do Comportamento
numa leitura voltada para o espaco da Educacao, em especial naquilo que pode dirigir a
acao do professor. Ressalta o papel social da formagdo de todos os individuos que

formam o contexto da escola, inclusive o professor, afirmando que

E a Educacdo, na perspectiva skinneriana, que se constitui como uma
agéncia privilegiada para preparar — pelo ensino da ciéncia e do
autogoverno — individuos capazes de construir esse futuro. Sua eficacia
no preparo de individuos competentes e autbnomos para atuar nas
variadas instancias da realidade social esta diretamente relacionada a
sua eficacia em preparar, de modo especial, aqueles que nela
permanecerao para exercer aquela fungao. (p.175)

A aplicagdo da Andlise do Comportamento ao processo de ensino —
aprendizagem é trabalhada por Lima (1993), que apresenta conceitos relativos a
Analise Funcional do Comportamento e toma o livro “Tecnologia do Ensino” de Skinner
como eixo norteador, tecendo consideragdes sobre o conhecimento que o professor
deve dispor para executar a Analise Funcional em sala de aula.

Silva e Galvao (2005) fazem uma analise historica da pequena presenga de
Analistas do Comportamento atuando na area educacional e indicam que esta presenca
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e a ampliacdo deste conhecimento sdélido, e ndo a simples técnica aplicada por
professores, pode dar elementos de avaliagdo empirica das contribuicées da Analise do
Comportamento para a Educacao. Alertam também que este esforco deve passar pela
preocupacao em tornar a linguagem da Analise do Comportamento mais acessivel ao
professor em formacao.

Levantamentos da literatura internacional foram elaborados por autores
brasileiros e revelam as caracteristicas da evolucado dos estudos que focam Analise do
Comportamento e Educacdo ou algum aspecto do processo educativo, indicam
tendéncias de estudos, e sdo fontes de referéncias para estudiosos brasileiros.

O estudo de Mauad, Guedes e Azzi (2004) apresenta a analise de trabalhos na
area de ensino e remediacao na habilidade de leitura presentes no JABA, no periodo de
1968 a 2002. As autoras consideraram pequeno o numero de vinte trabalhos sobre
leitura no ambiente escolar, mas demonstram que os procedimentos de ensino podem
ser aplicados em salas de aulas regulares para grupos maiores. Este dado € bastante
relevante para avaliar a insercdo da Analise do Comportamento na Educacgéo, pois
demonstra a possibilidade de programar acées também em grupos do tamanho de uma
sala de aula do ensino regular, superando a interpretacao errbnea de que o Analista do
Comportamento apenas trabalharia de modo individualizado, o que dificultaria
intervenges fora da clinica ou do laboratorio.

Marmo (2002), estudando o mesmo periédico — JABA, no periodo de 1968 a
2000, analisa os artigos sobre educacdo de individuos em classes regulares,
considerando critérios tais como o numero de artigos publicados e sua distribuicao ao
longo do periodo estudado, tipo de sujeito, autores, filiacbes institucionais, setting,
temas, delineamentos e procedimentos. Os achados da autora indicam que o0s sujeitos
mais freqlentemente estudados sdo 0s que cursam o ensino primario, que o estudo de
habilidades académicas é o tema mais abordado e que os procedimentos mais
presentes sdo aqueles cujo objetivo é fortalecer os comportamentos académicos. O
delineamento de sujeito Unico € aquele que aparece com maior freqiéncia e a autora
ressalta sua adequacao aos estudos da Analise do Comportamento. O volume de
estudos na area, limitada a producao selecionada para estudo - educacao de individuos

em classes regulares, teve forte crescimento durante a primeira década da revista, até
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1978, com decréscimo apds este periodo. Uma hipotese identificada pela autora é que
a edicdo de varias outras revistas cientificas, algumas especificas na é&rea de
Educacao, pode ser o fator responsavel por este decréscimo de publicagdes.

Um panorama da interacdo entre estas areas — Psicologia e Educacdo -
conforme se apresenta nos Estados Unidos, pais onde o Behaviorismo nasceu, foi
implementado por Sulzer-Azaroff e Gillat (1990). No contexto da organizacdo do
nimero especial do JABA' com a reedicao de artigos sobre Educacédo e que coincidia
com o 20° aniversario da Revista, os autores produziram uma revisdo analitica de
artigos desta revista desde o inicio de sua publicagcdo. Foram definidas como eletivas
as pesquisas que focavam a sala de aula ou cujo objetivo era a instrucdo de
habilidades académicas especificas para estudantes ou pessoal da Educacao. Dos 347
artigos publicados no periodo, uma comissao de especialistas indicou 70 como os mais
representativos da area da Educacdo dentro dos parédmetros pré-estabelecidos. Foi
encontrado nos artigos ampla tematica organizada nas seguintes categorias de
conteudo: Conduta, Treinamento de Habilidade Sociais, Desempenho Académico,
Linguagem, Saude e Seguranca e Ensino. Quanto aos niveis de ensino foi encontrado
0 seguinte conjunto: Pré-escola, Educagao Especial, Ensino Fundamental, Ensino
Médio e Ensino Profissional. Tal extensdo de nivel de ensino e de temas de analise
sugere que os estudos da Analise do Comportamento vem atendendo a ampla
demanda da Educacdo. Os autores porém apontam que a Educacdo de Adultos e o
Ensino Universitario ndo apareceram em numero significativo dentro da abordagem,
mas outros temas criticos para o desenvolvimento da Educagdo estdo contidos no
conjunto estudado como sugerem as categorias. Os autores véem nesses dados que
os achados dos estudos comportamentais sao promessas de incremento da Educacéao
e portanto da sociedade, corroborando os dados dos autores anteriormente citados do
encontro produtivo e continuamente promissor entre a Analise do Comportamento e a
Educacao.

Em um estudo considerado classico datado de 1970, Bijou perguntava o que a
Psicologia tem a oferecer para a Educacao. Expressa neste estudo a preocupagcao com
a eficacia da Educacao, compreendendo que ha contribuicbes que a Psicologia pode
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implementar para o alcance dessa eficacia. Ao fazer a andlise a partir dos pressupostos
tedricos da Andlise Comportamental, o autor considera que esta pode oferecer a
Educagdo uma filosofia de ciéncia da qual deriva conceitos e principios, uma
metodologia de Investigacao do sujeito e a descri¢cao de aplicacbes do conjunto destes
conceitos e principios, que sao elementos para um modelo de compreensao de homem,
de investigagéo e de ensino validados cientificamente.

Corroborando as idéias skinnerianas, Bijou (1970) compreende o ensino como
uma situacdo na qual o professor arranja as contingéncias que permitam a promocao
da aprendizagem, tais como as contingéncias apropriadas para o desenvolvimento do
comportamento de estudo e também as contingéncias de programacao de um

conteltdo académico formal (programa visivel), maneiras e o
comportamento moral (programa invisivel) de modo que cada crianga
progrida em seu proprio ritmo com o minimo de frustracdo ou
conseqiiéncias aversivas'’ (p.68).

Bijou (1970) ainda entende que a contribuicdo da Anélise do Comportamento
para a Educacdo e a aplicagdo de seus principios deve favorecer ao professor
desenvolver um novo papel, o de gerenciar as contingéncias de reforcamento na sala
de aula e facilitar a aplicagdo de um programa instrucional eficaz.

A indicacdo de apenas algumas pesquisas acima, e tantos outros disponiveis na
literatura, que compdem a historia da Andlise do Comportamento no Brasil e no mundo,
em sua relacdo com aspectos da Educacéo fortalecem a idéia de que a contribuicao ja
ocorre, tem eficacia amparada por dados empiricos que solidificam a contribuicao,
apresenta diversidade de insercao, que pode portanto, responder a variadas demandas,
tanto institucionais quanto clinicas, e que é possivel comunicar o conhecimento da area
de modo inteligivel a outros profissionais, sem perder a referéncia teorica, nem a
qualidade do trabalho.

N&o € possivel esgotar o exercicio de apresentacdo das contribuicdes
encontrados na literatura, temos ainda Néri (1980), Luna (2000), Carrara (2004), dentre

tantos, mas procura-se oferecer uma visualizagdo de elementos que constituem parte

17 (...) formal academic subjects (the visible programs), and manners and moral behavior (the
invisible programs) in such a way that each child makes progress at approximately his own pace
and with minimum frustration or aversive consequences.
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do grande quadro de concepg¢des acuradas sobre as relagdes entre Analise do
Comportamento e Educacéo.

Buscamos o préprio Skinner (1968/1972, 1974/1982, 1953/1985), que como
demonstra Zanotto (2000) e Lima (1993), além de publicacdes voltadas diretamente
para a andlise da Educacado, tem foco continuo no estudo dos principios da
aprendizagem.

Arranjar contingéncias é o foco central da orientagdo de Skinner (1974/1982,
1953/1985) para a tarefa de ensino, isto significa que ensinar ndo é seguir atras do
aluno ou deixa-lo seguir ingenuamente o caminho da aprendizagem, mas a sociedade
(formada pelos individuos, claro), num contrato coletivo, por seus membros
especializados, e pertencentes as agéncias de controle, tem a responsabilidade de
definir os variados objetivos de ensino, idealmente na direcao de melhor adaptacéao do
individuo e sobrevivéncia da cultura — o que obrigatoriamente inclui além do
conhecimento socialmente produzido, a conduta ética e os valores morais.

Como afirma Vargas (1972/1974),

Muitos professores sentem que os objetivos deveriam ser determinados
pelos alunos, porque é mais provavel que este se motive se puder
escolher o que estudar. No entanto, parte do trabalho de ensinar é
selecionar de uma area de estudos o que € mais importante para os
alunos aprenderem. Deixar que os alunos estabelecam os objetivos é
transferir para eles uma das responsabilidades do professor. Quem esta
em melhor situagdo de saber o que é importante numa érea — o aluno ou
o professor? (p.18).

E importante lembrar aqui que ndo se trata de uma postura irrefletida de
autoritarismo de um sobre o outro, mas de organizacdo do contexto educacional.
Vargas (1972/1974) sinaliza, para outra tarefa do professor, que é relevante estar
atento ao ritmo, a experiéncia e ao interesse dos alunos e interferir nos objetivos
sempre que surgir um ponto de interesse.

Isto significa ficar sob o controle do aluno, conforme explica Gianfaldoni (2005)

Vimos aprofundando a analise de que grande parte do planejamento das
atividades de ensino deveriam ser propostas pelos gestores da
educacdo (da politica educacional, contando com as pesquisas
desenvolvidas, os administradores escolares até o professor). Nada
disso teria sentido se ndo ficdssemos sob o controle do aluno o que nao
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significa apenas conhecé-lo — seu repertério, suas necessidades — mas
propor objetivos educacionais que o tenham como foco e poder contar
com ele como interlocutor para propor acées que se desenvolvem na
escola (p. 174).

Colocado sob a leitura da Analise do Comportamento, o ensino é compreendido
como um processo que ndo tem uma unica diregdo. Ao pensar no processo, coloca-se
em pauta o movimento, portanto as relacdes entre o que se faz e as consequiéncias do
que se faz. Nesta légica, estuda-se a acao do professor e as consequiéncias que esta
acao produz no aluno. E ainda pensado como um processo continuo a agéo do aluno
também produzird novas consequéncias para o professor.

Ensinar é compreendido como o arranjo das contingéncias sob as quais o aluno
aprende. Aqui ha dois personagens em estreita interacao, de modo que um (professor)
dispde de certas condicdes no ambiente que possam produzir modificagcées do outro
(aluno) com o ambiente (KUBO, BOTOME, 2001; ZANOTTO, 2000), e nessas
interagdes novos planejamentos sdo considerados.

A Educagdo possui metas bastante claras para abordagem analitico-
comportamental: a sobrevivéncia da cultura. Skinner (1968/1972, 1953/1985) afirma
que a educacdo deveria, numa perspectiva ideal, maximizar oportunidades em lidar
com problemas, assim como aumentar a capacidade de enfrentamento. Gerenciar esse
processo é papel do professor, gerenciar esta relacdo considerando as demandas do
aluno, as interacdes estabelecidas entre o conjunto de sujeitos e o objeto de
conhecimento, provendo condicdes de aumentar a probabilidade de respostas na
direcdo planejada, sem que isto signifique diminuir a esperada flexibilidade de
respostas.

Teixeira (2005) indica que gerenciar é sinGnimo de programar contingéncias, que
implica na identificacdo das variaveis do contexto onde ocorre aprendizagem, dos
comportamentos emitidos e das consequéncias que o seguem.

Para tanto, as orientagdes de Matos (1992) iniciam com a definicdo precisa dos
objetivos educacionais, descritos em termos comportamentais, estabelecendo o nivel
operante desejado, com estratégias que visem o fortalecimento de cada
comportamento-alvo, e a eliminacao dos indesejaveis. A liberacao de reforgos e a forma
como se programa esta liberacéo é crucial para o sucesso da tarefa. Acompanham todo
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este processo o registro, a avaliagdo e a modificacdo de estratégias conforme sua
eficacia nesta interacao.

Nesse sentido, o texto de Bijou (1970) é um orientador para esta conduta do
professor. O autor propde que na formacao do professor a pesquisa seja incluida como
instrumento de andlise, mas, antes dela, deve-se ter o conhecimento da filosofia da
ciéncia, dos conceitos e principios da abordagem e da metodologia experimental.
Percebemos aqui um elemento importante, a valorizagdo do exercicio intelectual do
professor, como conhecedor da teoria para que ocorra sua aplicacao pratica. Essa
proposta desmistifica a idéia da abordagem analitico-comportamental privilegiar uma
aplicacao técnica. Ao contrario, 0 que se privilegia é a formagéo teorico-cientifica do
aplicador.

O que queremos ressaltar aqui, em concordancia com Skinner e outros analistas
do comportamento, é a compreensdo da Andalise do Comportamento como uma
proposta que parte de uma visdo de homem e, decorrente desta, desenvolve métodos
de analise e de experimentacdo que, com foco nos principios de aprendizagem, podem
dizer sobre como o homem se comporta na interagdo com o ambiente e, portanto, como
aprende. Dai decorre uma importante contribuicdo para a Educacéo.

Ao ressaltar que a forga das contribuicbes esta também articulada a forca do
desenvolvimento cientifico, que inclui a base teérica sélida que deve ser a orientadora
da aplicacao, é oportuno trazer a tona elementos de analise feitos por Carolina Bori
(BOTOME 2007), apresentados em uma palestra, depois transcrita por Botomé, com
edicdo examinada e aceita por Bori. Dentre os muitos e relevantes itens de analise
presentes no trabalho, selecionamos alguns que parecem especialmente ajudar a
ampliar os aspectos aqui discutidos.

Primeiramente o trabalho afirma que a despeito da quantidade de pesquisas a
serem desenvolvidas, ha pessoas estdo preparadas para fazé-lo. Tal questao traz
implicacbes no que se refere a responsabilidade social do pesquisador, cujo exercicio
deve ser guiado menos pelos interesses particulares, mas, mais pelas demandas
coletivas norteadas pela idéia de “fazer alguma coisa que sirva a Ciéncia e a populacao
deste Pais” (p.31).
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Apontamos na sequéncia outro aspecto que permeia varios itens do artigo que
diz respeito a uma postura reivindicatoria que o pesquisador deveria assumir, ndo no
sentido de mera reclamagdo, mas de proposi¢cao. Bori denuncia a distancia entre a
ciéncia brasileira dos anos de 1940, quando havia a producao de tecnologia e a atual
condicao de consumidor de tecnologia, ressalta a necessaria retomada do papel das
Universidades e dos pesquisadores na producéo de conhecimentos e afirma que o “que
temos que recuperar do que ja foi perdido é muito e € tdo importante quanto o que nos
falta construir” (p.34).

Outro aspecto ressaltado é a imprescindivel divulgacdo do que se produziu, e a
garantia da acessibilidade deste produto para a populagdo que dela necessita,
superando as fronteiras da Universidade e entendendo que administrar o produto da
atividade cientifica também é parte da atividade do cientista.

Tais questionamentos foram debatidos em 1984 e publicados em 2007, mas
mantém a atualidade e remetem, para fins deste trabalho, a condi¢des que a Psicologia
e em decorréncia a Analise do Comportamento podem tomar como prescricbes na sua
relagdo com a Educagao.

Os aspectos ressaltados neste trabalho dizem respeito a compreensao de que o
conjunto teorico pautado pelo Behaviorismo Radical pode oferecer a Educagédo: uma
guia de aplicagédo; e defendemos com insisténcia que tal guia ndo pode ser acritica ou
pautada pela mera replicacao de técnicas.

No contexto deste trabalho, pretendemos oferecer respostas provisorias, porém
relevantes para uma parte destes questionamentos, a comegar com uma compreensao
de que a contribuicdo ja pode ser verificada, se for feito um esforco de respeito a
diversidade teédrica da Psicologia.

Um exemplo desta realidade é o langcamento, em 2004, do livro Analise do
Comportamento para a Educacgdo: contribuicdes recentes, organizado por HlUbner e
Marinotti. A publicacdo apresenta um atualizado e amplo leque de temas pertinentes ao
contexto educacional, passando pela analise das condicbes do sistema educacional e
de formacao de professores no pais, por contribuicoes para ensino, aprendizagem e
ainda a remediacdo em diferentes conteudos escolares (matematica, leitura, escrita e

aprendizagem do comportamento de estudar). Apresenta novas tecnologias e andlise
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de controle de estimulos em diversos contextos e leituras possiveis frente as
dificuldades de aprendizagem. Este livro, em 15 capitulos, apresenta pesquisas
recentes compondo um corpo privilegiado de temas e autores, que agrupa alguns dos
mais importantes pesquisadores da Andlise do Comportamento, aplicada aos aspectos
educacionais e escolares do Brasil.

Este conjunto de fatos nos leva a rediscutir elementos para um reencontro da
Andlise do Comportamento tanto no contexto educacional mais geral, como o0s
aspectos que envolvem analistas do comportamento ao assumirem a tarefa de

formadores, seja de psicologos seja de professores.

52



Método

O presente trabalho constitui-se em uma pesquisa de carater descritivo que se
caracteriza por identificar, junto as fontes, aspectos do fendmeno que espera
compreender. Cozby (2003) afirma que este tipo de pesquisa é adequado para estudos
cujo objetivo convirja para que as pessoas falem sobre si mesmas ou sobre fatos ou
comportamentos passados e ainda sobre previsao de comportamentos.

Neste trabalho, procuramos rediscutir as interacbes entre a Analise do
Comportamento e a Educacao, tomando como ponto de partida a andlise do relato
verbal de informantes qualificados (Professores Analistas do Comportamento) acerca
das contribuicbes da Analise do Comportamento para a pratica docente e para sua
propria pratica docente. Dessa forma, discutiremos motivos para a avaliagdo dos
entrevistados acerca da apropriagdo destas contribuicbes na educacdo e
perseguiremos a expectativa inicial na busca de consolidar informacdes para permitir
discussdes acerca das possiveis contribuicbes que a Analise do Comportamento pode

trazer a Educacao.
SUJEITOS

Foram nove os sujeitos desta pesquisa, e o elemento determinante da escolha
foi a inclusdo de tal sujeito em critérios pré-estabelecidos que o considerassem
informante qualificado.

Sao considerados informantes qualificados, no contexto deste trabalho, os
Analistas do Comportamento que exercem a pesquisa € a docéncia universitaria em
Psicologia ou formam professores em cursos de licenciaturas e outras graduacdes ou

ainda atuam em pés-graduacao, organizados em trés categorias nao excludentes:

1. Pioneiros: refere-se aos psicologos professores que fizeram sua
graduacdo até o final da década de 1960; refere-se, também, a
importancia destes no contexto da construcao da Psicologia brasileira, em
especial na abordagem behaviorista, com sélida formacao no Brasil e/ou

no exterior em Analise do Comportamento;
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2. Experientes e ligados ao Ensino/Educacédo: refere-se aos psicélogos
professores que possuem solida formagéao no Brasil e/ou no exterior e tém
como principal drea de atuagdo a atividade de ensino, em cursos de
Educacao ou Pedagogia, em nivel de Graduacdo ou Pdés-graduacéo,
dentro da ética da Analise do Comportamento, com producgao cientifico-
académica na area;

3. Experientes e ligados a Psicologia: refere-se aos psicologos professores
que possuem solida formacao no Brasil e/ou no exterior em Andlise do
Comportamento, com producao cientifico-académica na area e atuacao
em cursos de Psicologia, em nivel de Graduagdo ou Po6s-graduagéo ou
ainda experiéncia de Supervisao Profissional para psicélogos;

A busca foi dirigida a profissionais experientes, no contexto da teoria, no
exercicio da docéncia e na formagéo de outros profissionais com enfoque singular, ndo
excludente, para a formacdo do professor, através do banco de dados do CNPg?,
Curriculo Lattes. Os termos “behaviorismo” e “comportamentalismo” foram utilizados
como filtro de busca dos sujeitos®', além da titulagdo minima de Doutor.

Ao final da busca no Curriculo Lattes havia cento e oitenta e quatro indicacoes
que atendiam aos termos. Apoés, fizemos a leitura de cada curriculo, com foco inicial nos
itens Formagdo Académica / Titulacdo e Area de Atuagdo, para nova selegdo conforme
as categorias acima descritas, de carater nao probabilistico, por julgamento. A
justificativa para esta forma de selecdo é o intuito explicito de buscar informantes
qualificados, selecionados intencionalmente por serem considerados capazes de
oferecer as contribuicbes solicitadas e dependeu do universo localizado e a
acessibilidade ou conveniéncia (SELLTIZ ET AL, 1975).

Esta segunda selegéo resultou em trinta e seis indicagdes, que respeitavam um
ou mais dos critérios pré-estabelecidos. Contatamos, por correio eletrbnico, trinta

sujeitos, dos quais obtivemos nove respostas afirmativas e pudemos efetivamente

2 Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico.

21 O termo Anélise do Comportamento foi utilizado inicialmente, mas se revelou inadequado
pois se aplica a um grande conjunto de areas de conhecimento. Mesmo o uso de filtro
avangado ndo permitiu agregar um conjunto que permitisse uma sele¢ao segura.
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entrevistar dez sujeitos. Uma entrevista foi descartada por problemas técnicos da
gravagao, gerando assim nove entrevistas para a analise.

A primeira entrevista, fonte de crivo para julgar a adequacao do instrumento, foi
incorporada aos materiais de analise por atender aos objetivos.

A selecao final relativa a sujeitos/critérios apresenta nimero maior de inclusao
que o numero de entrevistados pela possibilidade de incluir cada sujeito em mais de um

critério e ficou assim representada:

Tabela 1: Numero de sujeitos por critério de selecao

Critérios de Selegao Sujeitos Fem Masc
1. Pioneiros 3 1 2
2. Experientes Ensino/Educacao 2 1 1
3. Experientes Psicologia 9 3 6

Todos os sujeitos de pesquisa foram contidos no critério Experientes Psicologia,
porém vale ressaltar que na amostra ndo estao presentes sujeitos com sélida formacao
sem experiéncia docente ou circunscrita a Supervisdo Profissional. Mantivemos este
critério (ndo docente, supervisor profissional) visto que poderiam ser localizados
sujeitos que preenchessem este requisito. De fato, na analise dos Curriculos Lattes
sujeitos com esta qualificagdo estavam presentes, porém ndo atenderam a solicitacao
de participagao.

Quanto ao sexo, tinhamos trés sujeitos do sexo feminino, e seis do sexo
masculino, todos com larga experiéncia de ensino e formagdo de psicélogos. Deste
conjunto havia na categoria Pioneiro um sujeito do sexo feminino e dois do sexo
masculino. Na categoria Experientes em Ensino/Educacao, tinhamos um sujeito de
sexo feminino e um do sexo masculino. Outros trés sujeitos do sexo masculino e um do
sexo feminino pertenciam exclusivamente a categoria Experientes Psicologia, que
contemplou também todos os outros sujeitos.

A despeito de nao configurar um item do critério de selecdo dos sujeitos, quanto
ao espago de trabalho no qual desenvolvem ou desenvolveram seus trabalhos, temos a

seguinte configuracao:
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Tabela 2: Sujeitos e locais de trabalho

Tipo de instituicdo ~ Sujeitos Fem Masc

Universidade Publica 8 222 g%
Universidade Privada 2 1 1

Note-se que o conjunto dos dados somam 10 sujeitos , pois temos um sujeito de
sexo masculino que, aposentado da Universidade Publica, milita hoje na Universidade
Privada. Também um sujeito do sexo feminino esta aposentado da Universidade
Publica, sem nova insercdo. Em atividade, atualmente, temos, um sujeito do sexo
feminino e cinco do sexo masculino na Universidade Publica e na Universidade Privada
temos um sujeito de sexo feminino e um do sexo masculino.

Para os objetivos deste trabalho, a sélida formacdo na area da Andlise do
Comportamento com experiéncia educativa (como professor, ou como supervisor
profissional) foi o requisito definidor, podendo a experiéncia do sujeito nao estar
diretamente ligada a docéncia caracterizada apenas como uma atividade na sala de
aula.

INSTRUMENTO E PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para a busca de informagdes junto a informantes qualificados, a entrevista se
apresentou como uma boa alternativa de coleta.

Utilizamos a entrevista de carater semi-estruturado, com uma pauta basica que
permitiu aprofundamentos necessarios. A vantagem consiste em permitir maior
flexibilidade e acesso as informagdes, e aqui o critério de sele¢cdo dos sujeitos permitiu
controle sobre escolhas qualificadas.

Cada entrevistado foi apresentado, antecipadamente por correspondéncia
eletrdnica, ao contexto da pesquisa (tese de doutoramento), a trajetéria profissional da
entrevistadora, aos objetivos do trabalho, as informacdes relativas ao contrato ético,
como questdes de sigilo quanto aos dados de identidade e ao Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (Anexo 1).

22 Uma entrevistada aposentou-se, sem outra insercao.
%8 Um entrevistado aposentou-se e aparece novamente na coluna Masculino/Universidade
Privada, por manter-se ai em atividade.
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O projeto que trata esta pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
com Humanos da Universidade de Taubaté (Anexo 2).

Os sujeitos selecionados compunham um quadro bastante diversificado do ponto
de vista de sua localizagdo em varias regides do Brasil. Havia representantes das
regidbes Sul, Sudeste, Norte e Centro-oeste do pais. Com a escolha do modelo de
entrevista semi-estruturada, entendeu-se que a entrevista deveria ser realizada face a
face, ndo considerando adequado recorrer a meios como correspondéncia eletrénica ou
contato telefénico. Na impossibilidade de viajar por todas as regides do Brasil para
coletar as entrevistas utilizamos a estratégia de propor encontros com os entrevistados
em grandes congressos nacionais. Assim, os encontros para a coleta dos dados foram
realizados nos Congressos da SBP?* e da ABPMC?°, tradicionalmente freqiientados por
Analistas do Comportamento de todo Brasil, 0 que reduziu significativamente os
investimentos para a sua realizagdo. Todos os participantes aceitaram o agendamento
durante os congressos.

As entrevistas ocorreram durante os congressos, em local e tempo definido pelo
entrevistado na apresentacdo do convite, e prescindiu de questdes de identificacao,
visto que a coleta anterior ao Curriculo Lattes permitiu o levantamento prévio dos
dados relevantes para este estudo.

As entrevistas foram gravadas e posteriormente transcritas, € 0s arquivos
ficaram sob a guarda da pesquisadora, que remeteu cdpia em meio digital para cada
entrevistado.

A pauta foi definida com base nas leituras de revisédo bibliografica atendendo aos
objetivos do trabalho.

e Descreva as contribuicbes da Analise do Comportamento para a pratica
educativa e para sua propria pratica educativa.

e Como pode explicar a rejeicdo com que a Analise de Comportamento é
recebida pela Educagéao?

Ao solicitar a descricao das contribuicoes da Andlise do Comportamento para a
pratica educativa, esperdvamos uma analise que identificasse elementos que

constituissem os suportes teéricos, técnicos, éticos, ou outros, da Andlise do

24 Sociedade Brasileira de Psicologia.
%5 Associacao Brasileira de Psicoterapia e Medicina Comportamental.
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Comportamento para a Educacéo e mais focalmente para a agao do professor em sala
de aula.

Ao voltar para questdo da sua propria pratica educativa esperavamos o
levantamento dos focos teoéricos que mobilizam o entrevistado como formador
especializado e experimentado no contexto da teoria. Além disso, esperavamos
também aspectos ligados a extensdo ou limite da teoria no contexto de aplicacédo
educativa, partindo da vivéncia deste entrevistado em sala de aula, considerando o
favorecimento ou a dificuldade de transposicao de aspectos tedricos, técnicos, éticos ou
outros no contexto da sala de aula.

O questionamento acerca da pouca insercdo da Analise de Comportamento no
campo da Educacdo esta apoiada em elementos identificados na literatura, e
esperavamos que 0s entrevistados adotassem posicdes de concordancias,
discordancias e justificativas.

O modelo de entrevista semi-estruturado permitiu aprofundamentos e o
desdobramento de cada item da pauta, que sdo apresentados aqui indistintamente para
as varias questoes, pois assim, indistintamente, surgiram nas entrevistas:

e Relevancia da discriminagao de conceitos tedricos;

e Apontamentos para o desconhecimento da teoria tanto por analistas do
comportamento como por outros psicologos e profissionais;

e Dificuldades quanto a linguagem técnica;

e Aspectos administrativos e estruturais das condi¢ées educacionais;

e Falta de comunicagao entre analistas e outros profissionais;

e Relacdes ideoldgicas que perpassam as relacdes do conhecimento.

e Elementos que sugiram contribuicées recentes e caminhos futuros.

As entrevistas tiveram duracdes diversas, determinadas pelo entrevistado. O
tempo médio de duracdo das entrevistas foi de cerca de 45 minutos, a de menor

duracédo com cerca de 10 minutos e a mais longa durou cerca de 50 minutos.
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ANALISE DOS DADOS

Luna (1998) orienta que o primeiro problema/decisdo para o tratamento dos
dados € a selecao de unidade de analise e indica o referencial teérico como o norteador
da definicdo das categorias de analise dos dados.

A tarefa de definicdo de categorias é longa e repleta de idas e vindas da teoria
ao material de analise adverte Franco (2003), e requer esforco para se chegar a um
conjunto suficientemente amplo que permita a compreensao do fenémeno, ao mesmo
tempo excludente que ofereca informacdes relevantes.

Dessa forma buscamos entdo elencar, no escopo teoérico, uma direcdo para a
elaboracdo das primeiras classes definidoras que respondessem a pergunta inicial
acerca das contribuicbes da Analise do Comportamento para a Educacdo. Ha um
conjunto de aspectos que emergem da andlise da interacdo entre estas duas areas,
dentre elas a pouca aceitagdo da teoria no contexto educacional, a explicacdo de
motivos e possibilidade de superacdao nas relagées estabelecidas e esta tarefa foi
executada em varias etapas.

Inicialmente fizemos a transcricdo das entrevistas e sua preparagao para a
apresentacao na publicacdo do trabalho, de forma a omitir todos os elementos de
identificacdo como nomes, locais e o estabelecimento de um sistema de identificacdo
por numeracao dos sujeitos que evitasse confusdes de troca de sujeito/fala.

Apbs a transcricdo, foram feitas varias leituras das entrevistas e registro de
elementos que pudessem caracterizar-se como eixos para futura analise. Estes eixos,
inicialmente dispersos e ainda sem coeséao, tiveram a fungcdo de um primeiro recorte
que aproximava as informagdes contidas nas transcricbes das categorias de analise.
Nesta primeira fase realizamos um registro inicial, quase literal, entre categoria definida
e respostas das questdes de entrevistas. A seguir muitas outras leituras foram
efetuadas ampliando e reformulando a andlise, até que se formasse um conjunto
compreensivo contemplando o maximo de questdes expostas pelos sujeitos.

Julgamos necessaria a construcdo de planilhas para cada entrevista, o que
permitiu a elaboragédo de analises, inicialmente de cada entrevista individualmente. Esta
fase foi repetida até a finalizagdo das informacgdes presentes na entrevista, e até que se
considerasse que, nas selecoes feitas, ndo houvesse incongruéncias (fidedignidade a
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fala do sujeito) e considerasse todos os elementos contidos nos relatos de forma a nao
comprometer a compreensdo. Durante todo o processo estivemos atentos a andlise da
adequacao categorias/teoria.

A definicdo das perguntas partiu das informacdes coletadas na literatura e que
direcionavam o objetivo do trabalho. Havia a expectativa de formulacdo das categorias
a posteriori ampliando os elementos que orientaram a formulacdo das perguntas.
Franco (2003) considera que a construcdo de categorias a posteriori tem a vantagem
de estabelecer um grande quadro de categorias provisérias e lapida-las continuamente,
ampliando a analise da fala do sujeito com a emergéncia de analise de novos
elementos. A autora (op. cit.) alerta para o risco de pulverizagdo de categorias que
fragmenta a construcdo do discurso e dificulta a analise, a repeticdo do processo de
analise buscou evitar tal problema. Diferente das expectativas iniciais, as categorias se
configuraram similares as perguntas, mantendo os eixos construidos a priori.

Cada entrevista foi analisada isoladamente frente ao conjunto das categorias.
Apbs a andlise de cada entrevista a mesma tarefa foi aplicada ao conjunto das
entrevistas analisadas. Neste ponto, buscamos por consensos e discordancias, entre
sujeitos e entre sujeitos e teoria. Procuramos similaridade nos relatos verbais, de forma
a integrar os dados em novas tabelas, agora de sintese.

O conjunto de releituras e sistematizacdes das leituras permitiu a manutencao
dos dois eixos abordados na entrevista como os eixos de analise, a saber:

e Contribuicbes tedricas/aplicadas da Andlise do Comportamento a
Educacao

o Elementos Tedricos: Refere-se a descricao de elementos contidos
na abordagem teoérica, descritos com precisdo terminoldgica ou
nao, que revele aspectos identificados pelos entrevistados como as
contribui¢cdes da teoria a Educacéo.

o Prépria pratica educativa: Refere-se a descricdo de explicacdes ou
atividades da pratica educativa do entrevistado que revele seu fazer
pedagdgico no qual identifica as contribuicées da teoria. Aqui temos
a descricdo que um professor, especialista em Analise do
Comportamento faz sobre sua acao no contexto da Educacao.
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e Analise das relacbes entre Psicologia e Educacado, sob o enfoque da
Anadlise do Comportamento

o Agregar aspectos de uma autocritica a teoria e aos analistas do
comportamento, especialmente no que diz respeito a relagdo entre
a Analise do Comportamento e a Educacéo.

o Exemplos de encontros que representem contribuicdes aplicadas e
validadas pela experimentacdo, transformadas nas contribui¢cdes
reconhecidas, ao menos pela comunidade de analistas do
comportamento, a Educacao.

o Situacbes e justificativas que demonstrem rejeicdo, crises e
desencontros entre as duas areas.

o Apresentacdo de leituras contemporaneas que sugiram a
construcao de novas praticas, de reencontros entre a Psicologia e a
Educagéo, sob o olhar da Anédlise do Comportamento.

O Anexo 3 apresenta as falas de cada sujeito com indicacdo das categorias
referentes a cada fala.

Justificamos a apresentacdo do conteudo das entrevistas por este modelo, pelo
entendimento que a visualizagdo dos dados deste modo fica assim facilitada. Nao se
apresentam neste trabalho as entrevistas na integra como forma de garantir a
preservacao da identidade dos entrevistados. Ainda, este modo de organizacdo foi
bastante importante para a andlise, pois permitiu tanto a apreensao do conjunto das
falas selecionadas de cada sujeito, compondo um quadro coerente da fala de cada
sujeito, quanto do conjunto de falas que forma uma determinada categoria, compondo o
quadro que permite a analise da coeréncia interna de cada categoria.

A partir da sistematizacado deste conjunto de categorias e a inclusédo de falas que
se adequassem a ele, formamos o corpus que direcionou a andlise dos dados

elaborada a luz do aporte teérico da Andlise do Comportamento.
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Resultados e Discussao

As questdes propostas na entrevista abordaram aspectos que ressaltavam de
um lado as contribuicbes da Andlise do Comportamento para a Educacéo, partindo de
um olhar geral da teoria e, de outro, os aspectos que cada sujeito indicasse como uma
apropriagdo destas contribuigbes na sua pratica educativa e na qual reconhecesse
como passiveis de representar a interface da teoria com a Educacdo. Procurou
também, na perspectiva dos entrevistados, esclarecer acerca de um aspecto
continuamente presente na literatura, que diz respeito a oposi¢cdes a teoria. E ainda, a
impressdao dos entrevistados para as possibilidades de novas contribuicbes na
interacdo entre os dois cenarios: Analise do Comportamento e Educacao.

As falas contidas nas entrevistas ddao uma dimensdo de que a busca por
informantes qualificados foi atendida, visto que o rigor da linguagem behaviorista esta
presente nas respostas de todos os sujeitos. Salta a andlise o uso de terminologia
técnica perpassando cada frase com fluidez, em linguagem técnica, organizada e
coerente. A fluidez das falas “quase” soa natural, cotidiana, trivial, ndo fosse este um
vocabulario que esta circunscrito aos participes da abordagem tedrica. Entendemos
que a fluidez, a naturalidade e a correcao no uso da linguagem revela tanto a afiliacao
tedrica quanto a qualidade do filiado.

Mesmo reconhecendo a critica ja apontada por Banaco (1997) e Carmo e Batista
(2003), que a forca da linguagem pelo seu hermetismo, pode indispor o Analista do
Comportamento na sua relagdo com outros profissionais, o reconhecimento da
competéncia do uso de linguagem técnica neste contexto supera tais avaliagées, visto
que sujeitos e entrevistadora partihavam da mesma concepcgédo tedrica, portanto
estabelecia-se aqui uma linguagem entre pares.

Foi patente também, a despeito do uso continuo da linguagem técnica, a
utilizacdo de “traducdes” em linguagem coloquial, especialmente quando se tratava de
avaliar as possibilidades de interacao do Analista do Comportamento com outros
profissionais, ou quando mencionavam um exemplo de comunicagdo com USUArios,
que, por ndo serem filiados a abordagem, teriam dificuldade de beneficiar-se se
aplicada a linguagem técnica. Tal cuidado revela a capacidade de expressao acerca da

teoria em contextos variados.
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A construcdo das categorias de analise, como j& descritas anteriormente,
elaboradas em articulacdo com os elementos da literatura, passou por um processo de
construcao e reconstrucao durante as diversas leituras das entrevistas e das obras que
dao suporte tedrico a este trabalho e outras que nao constam das referéncias, mas
tiveram relevancia para a superagao de obstaculos de compreensdao ou forneceram
novos olhares sobre o tema estudado. Ao final ndo se distanciaram dos elementos
presentes nas questdes da entrevista.

As categorias de andlise ficaram, ao final desses varios exercicios, organizados

como disposto no Quadro 1.

Quadro 1: Categorias de analise

1. Das contribui¢cdes da Analise do | 1.a Elementos teéricos

Comportamento a Educacao 1.b Descricao de explicagdes ou atividades da propria
pratica educativa, relatos da vida do professor

2. Das relagGes entre areas 2.a Autocritica

Psicologia — Educacéo 2.b Dos encontros

2.c Dos desencontros
2.d Das leituras contemporaneas e das possibilidades
futuras

Resultados e discussdes serdao aqui apresentados em dois tépicos:

= categorias em numeros, que traz um breve relato acerca de elementos
qguantitativos visiveis no conjunto dos dados analisados, com apoio de grafico e
tabela;

= categorias em andlise, a descricdo e os recortes das falas dos sujeitos sao

apresentados analiticamente a luz da literatura.
CATEGORIAS EM NUMEROS

Uma apresentacao quantitativa permite demonstrar a presenga ou auséncia das
diversas categorias nas falas dos entrevistados e, agrupada com os dados em tabela
permite verificar 0os aspectos nos quais 0s sujeitos concentraram suas falas. Aponta se

ha maior ou menor atencao dada por cada sujeito aos aspectos solicitados.
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N&o é objetivo deste trabalho elaborar a analise estatistica dos dados, porém a
expressao em forma grafica pode contribuir com uma melhor visualizagdo de possiveis
agrupamentos das falas dos sujeitos e categorias ou ainda apontar para nenhum
agrupamento possivel de ser interpretado.

A apresentacdao dos resultados no grafico a seguir leva a interpretacées nao

estatisticas, mas que sugerem aspectos ja apontados na literatura.

Figura 1: Representacao grafica quantitativa das falas dos Sujeitos e
Categorias de Analise
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Sem a pretensdo de fazer um estudo correlacional, podemos dizer que ha
diferencas de ocorréncia das categorias, bem como no aparecimento das diferentes
categorias por sujeitos. Elementos como a duracao das entrevistas pode ser uma das
variaveis relevantes neste dado, considerando a diferenca de duragao entre elas, (de

11min 01s a 49min 24s). Esse resultado pode sinalizar o interesse do entrevistado na
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tematica ou aspectos da prépria entrevista ndo controlados pelo entrevistador, como
fazer estender mais detalhadamente as perguntas. Ressaltamos que foi oportunizado
aos sujeitos ampliar suas falas, ao mesmo tempo em que foi dada a alternativa de
encerramento da entrevista.

Outra observacao que tais resultados revelam é que a categoria 1b (referente-se
a descricao de explicagdes ou atividades da prépria pratica educativa, relatos da vida
do professor) tem concentracdo de respostas agrupadas entre 1 e 4 ocorréncias por
sujeito, enquanto todas as apresentagdes de outras categorias preenchem faixas
maiores de ocorréncias. E também a categoria que soma o menor nimero de

ocorréncias, como podemos verificar na Tabela 3.

Tabela 3: Representacao quantitativa das falas dos Sujeitos e Categorias de
Analise com totalizacao

1a 1b 2a 2b 2c¢c 2d Total
S1 3 4 0 0 0 1 8
S2 1 2 1 2 1 2 9
S3 2 1 6 3 7 8 27
S4 4 1 3 2 0 0 10
S5 8 3 3 2 1 5 22
S6 1 1 2 1 3 2 10
S7 3 4 2 6 8 6 29
S8 4 2 3 2 5 3 19
S9 3 3 8 5 5 2 26
Total 29 21 28 23 30 29

Tal resultado chama a atencao, pois esta categoria agrupa as experiéncias dos
sujeitos, na sua agao no ensino, que considere as praticas educativas advindas das
contribuicées que cada sujeito atribui a Analise do Comportamento. Isto vale dizer que
mesmo considerando os sujeitos como informantes qualificados, entdo experts da
abordagem tedrica, a descricdo de suas atividades de ensino que se apropriam dos
elementos da teoria foram descritos em menor ocorréncia que outros aspectos
solicitados.

Ja a categoria 2.c emerge com maior ocorréncia no computo geral, mesmo que

com diferente presenca entre os sujeitos, impedindo de verificar uma faixa (indices de
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maior ocorréncias foram 5, 7 e 8, e as de menores ocorréncias foram de 0, 1 e 3). Tal
categoria se refere aos desencontros entre a Analise do Comportamento e a Educacao,
que neste estudo diz respeito a pouca aceitacdo da teoria por ndo analistas, pelos
preconceitos enfrentados no variados campos porém, neste trabalho, com o foco na
Educacao, pelo desinteresse do pessoal formador e atuante na Educacao com respeito
a Andlise do Comportamento. Refere-se ainda a aspectos estruturais e administrativos
do contexto educacional que dificultam ou impedem a instalacdo de experiéncias como
o PSI ou outras de inspiragao analitico-comportamental.

Como apontado acima, os numeros aqui apresentados nao foram tratados
estatisticamente, mas ndo se pode deixar em branco aspectos que saltam aos olhos.

Moreira (2004) questiona o distanciamento entre a teoria e a pratica de
professores que trabalham com disciplinas cujos contetudos sao relativos a Analise do
Comportamento. O autor refere-se diretamente a AEC?®, mas podemos generalizar
para qualquer disciplina que envolva tal conteudo teorico, pois ressaltamos as
contribuicdes que envolvem os principios, 0s conceitos, a metodologia e a aplicagdo da
Analise do Comportamento, constituida no escopo do Behaviorismo Radical, tanto
quanto a AEC.

Luna (2001) também chama aos analistas do comportamento para refletirem
para o desenvolvimento de habilidades para a tarefa na escola, que estdo presentes na
teoria, mas que parece requerer um maior esforco de formacao.

Nos dados em numeros, este questionamento se faz presente, pois quanto
menor a descricdo da propria atividade, tanto maior sera a queixa acerca da
impossibilidade de efetiva-la.

CATEGORIAS EM ANALISE

As categorias de andlise sdo aqui descritas e recortes exemplares das

entrevistas ilustraram cada apresentacao.

?6 Andlise Experimental do Comportamento.
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1. DAS CONTRIBUICOES DA ANALISE DO COMPORTAMENTO
1.a. ELEMENTOS TEORICOS

Aqui estao localizados os principios identificados na teoria e apresentados nas
principais obras que discutem as contribuicdes da Analise do Comportamento para a
Educacdo. Encontramos a presenca de um conjunto de fundamentos tedricos
especialmente analisados por sua aplicacdo no contexto educacional.

Os sujeitos se referem aos elementos tedricos como Andlise de Contingéncias
(aqui especificam os principios da analise de contingéncia para o espaco educativo),
Programacdo das Contingéncias na situagdo de ensino, Analise Funcional. Pode-se
afirmar serem estes os mais citados dos principios que estdo presentes em qualquer
descrigdo da Andlise do Comportamento, ndo é diferente no campo da Educacéao.

Os sujeitos descrevem como o olhar te6rico conduz a uma interpretacao dos
aspectos ligados a Educacdo como um movimento cultural e também como uma
unidade de trabalho que envolve a interagao entre pessoas.

O ja classico artigo de Matos (1997) anuncia no titulo a importancia da Analise
de Contingéncias, como a ag¢ao que representa a operacao de especificar a ocasiao, o
comportamento que espera ser desenvolvido ou mantido e o conjunto de
consequéncias (sociais ou pessoais) que realmente estdo presentes. Foi tema
recorrente em todas as entrevistas, compreende o nucleo do trabalho do Analista do

Comportamento, em qualquer area.

(...)*” onde vocé na realidade programa contingéncias, e avalia
incidéncia de contingéncias no processo de ensino de conceitos

(...) (S3)

A segunda etapa disso é a no¢cao daquilo a que Skinner chamou
de maneira especial, muito especial por causa da historia do
conceito, de contingéncia, primeiro contingéncia, segundo
contingéncia de reforcamento. A idéia de que cada aspecto do
comportamento seja, oS aspectos ambientais que constituem
comportamento, constituem essa relagdo, as caracteristicas das
respostas, como as caracteristicas do meio que resulta dessa

27O sinal (...) é indicativo de supressées na fala do entrevistado. Indicar que este é um recorte
de uma fala maior cuja selecdo foi um exemplar significativo para a categoria.
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resposta, sdo contingéncias, ou seja, nenhuma delas é algo
necessario em si mesmo. Sempre é possivel que um estimulo,
seja por exemplo, discriminativo, seja controlador, ou nao seja, ou
seja em grau diverso etc. Entdo a idéia de contingéncia como
aquilo em constante mutacao, instavel, impossivel de ocorrer, em
contraposicdo a nocdo aristotélica do necessario, como se as
coisas tivessem esséncias, foi uma contribuicdo muito marcante. E
a idéia de que o comportamento, a relacdo da resposta e o
ambiente fica forte ou fraca, ndo se fortalece a nocdo no
desenvolvimento dessa relagdo, foi uma coisa extremamente
importante que deu pra entender a contingéncia ndo mais do estilo
antecedente ou da resposta ou do estimulo conseqiiente mas da
forga das relagbes, que também € uma contingéncia, que depende
de N circunstancias e é instavel, njo é fixa. (S5)

A programacao de contingéncias € um dos aspectos que leva a construcao de
um quadro de elementos tedricos que permitem a construgdo da compreensao das

contribuicées anunciadas.

Entao nesse momento eu acho que a analise ajuda muito por que
vocé tem que identificar o comportamento, preparar as
contingéncias, entdo material de ensino, o conteudo deve ser
preparado com antecedéncia e identificar exatamente quais s&o
as respostas que o aluno deve emitir, identificar exatamente quais
sdo as consequéncias quando ele responde de outra maneira.
Entao na realidade vocé faz um acompanhamento de tal
ocorréncia de condigcbes, vocé tem que programar condigées,
estudar que pré-requisitos ele ja apresenta ou quais oS pré-
requisitos que precisam ser ensinados primeiro para depois
ensinar cada conceito numa sequéncia ou praticamente num
encadeamento de conceitos que fazem parte do programa da
disciplina. Entdo acho que a grande contribuicdo da Analise do
Comportamento é a programagdo das contingéncias na situagdo
de ensino que isso vocé faz usando o PSI| ou ndo, vocé esta
sempre fazendo isso. (S3)

Se vocé definir contingéncias antecipadamente para o que vocé
quer programar, vocé vai ser controlado por essas contingéncias,
entdo vocé tira o foco do programa e focaliza a contingéncia, ndo
tem jeito, vocé quando for organizar essa contingéncia e identificar
isso... Entdo a hora que vocé identifica vocé fala “E essa
contingéncia que eu vou trabalhar”. Agora vocé vai programar, é
isso que ela manda fazer. Vocé necessariamente vai organizar 0s
estimulos, porque ai precisa haver uma classe de estimulos, uma
classe de comportamento e uma classe de reforcamento na
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contingéncia. Vocé vai organizar os estimulos, vai organizar
como? Vai organizar dos mais simples para os mais complexos,
refinado a resposta, vocé vai organizar oS comportamentos
também, como? Dos mais simples para os mais complexos. E os
reforcamentos sdo variaveis de acordo com essa ordenacdo que
vocé esta dando. Entdo assim, o X da questao da programacao,
eu acho que ela vislumbrou, entdo assim, ndo fui eu quem
descobriu isso ndo, ela que descobri, eu estou apenas elaborando
uma idéia que eu levei 20 anos para entender. (S8)

Coerente com o tema anterior (contingéncia), esta presente também na fala dos
sujeitos o conceito de conseqglienciacdo que aponta para a importancia destacada na
literatura de garantir o controle pelas conseqiéncias, dai que a consequienciacao se da
pela apresentacédo de reforgadores (positivos ou negativos), por punicao (positivas ou
negativas) ou mesmo pela ndo apresentacdo de nenhuma consequiéncia dando lugar a
extincdo. Tal conceito € basico para qualquer analise de contingéncia e compde 0s

elementos contingentes ao responder do individuo.

Que isso é uma cadeia comportamental, que essa é uma
conseqliéncia que pode ser considerada reforcadora e vai ser
considerada reforcadora se observarmos entdo um fenémeno de
aumento da probabilidade de ocorréncia da resposta que foi
sequida por aquele estimulo reforcador. Bla, bla, bla... Al
explicariamos toda a cadeia de conseqlienciacao e tal e por ai
afora. (S9)

Este aspecto tem relevancia para a Educacéao por ter sido definida por Skinner
como o arranjo de contingéncias, que inclui, além da oportunizacdo do aluno emitir
comportamentos, a garantia de que reforgadores serédo dispensados de forma contigua
ao comportamento esperado, de forma a aumentar a ocorréncia futura de tais
comportamentos.

Entender estas relacbes é fundamental para a compreensdo da Andlise do
Comportamento em seu forte aspecto relacional como apresentado também nas falas

abaixo apresentadas.

(...) eu vejo que talvez a maior e a melhor de todas elas seja na
andlise das contingéncias de condi¢cbées de ensino. Eu vejo que a
grande parte, o grande avanco da Analise do Comportamento deu
pra educacdo, no sentido da relacdo ensino-aprendizagem, ela
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esta em localizar nessa relacdo entre o individuo que ensina e o
individuo que aprende, nas condicbes que este individuo que
ensina estabelece para o aprendiz € toda a gloria da educagdo em
termos dos problemas que a educacao pode prever (...) (S2)

A primeira delas, talvez a contribuicdo mais importante, é
exatamente a descoberta de que o conceito de comportamento e
da sua formulacéo, a partir dos questionamentos que Skinner fez
a respeito, do que era considerado comportamento reflexo até
entdo, quando ele comeca a questionar que a resposta era
diferente do comportamento, comecga a identificar um conjunto de
relagbes que constituem um comportamento. Isto € uma
contribuicdo importante, por que ela marca muito claramente que
0 ambito do trabalho da psicologia, do fenémeno psicolégico
propriamente, € da relagdo da pessoa com seu meio. E ndo €
qualquer tipo de relacdo. E aquela relacdo estabelecida por meio
das respostas de um organismo. E ai entra o papel do ambiente,
como condicdo em que existe como resposta apresentada e
condicdo que decorre dessa resposta que é a mudanca do
ambiente existente, ou seja, nocdo de ambiente foi transformada
em alguma coisa instavel, em constante mutacdo do ponto de
vista da relacdo que a pessoa estabelece com ele. E com isto
surgiu progressivamente, ao longo dos anos 50 para o fim do
século passado, a nocdo de que comportamento ndo é
observavel, observaveis sdo os componentes do comportamento,
e a analise experimental é uma maneira de vocé comprovar a
relacdo que esta acontecendo, sendo estabelecida, por meio de
observacao do que acontece com esses componentes. (S5)

Ao compreender o Behaviorismo Radical e suas derivacbes como um olhar
relacional entre o individuo e o ambiente, descreve um dos elementos centrais da teoria
que trard consequiéncias diretas para a acdo do professor em sala de aula. Tal
contribuicdo tem sido amplamente descrita na literatura, mas tem pouca credibilidade
no meio educativo que ainda insiste em conceituar o Behaviorismo como uma teoria do
homem passivo, como atestam os trabalhos de Skinner (1972) e no Brasil as analises
de Franca (1997) e Gioia (2001).

Os sujeitos se referem também aos principios da modelagem. Zanotto (2000)
aponta este principio como importante para a constituicdo de um trabalho educativo que
requer o professor como planejador, executor e avaliador eficaz. Significa um processo

de modificacdo gradual em alguma propriedade do responder que é alcancado por meio
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do reforco diferencial por aproximagbes sucessivas. E fundamental na tarefa da

instalacao, modificacdo e manutencao do comportamento.

(...) eu entendo, I6gico que como analista do comportamento a
gente parte do principio da modelagem, a gente entende o modelo
ai, eu entendo o modelo como disse Catéania, algo, que serve
como procedimento de aprendizagem porque vocé olha pro outro
vocé prevé que tipo de conseqliéncia produz e, portanto isso, por
iSso que vocé quer imitar, porém, ao vocé imitir novas respostas
que seja por modelo, vocé mantém aquele comportamento ndo
dadas as conseqliéncias, acho que isso que mantém o trabalho
todo. (S1)

Como ja expressava Skinner (1968/1972), o arranjo de contingéncias, a definicao
clara de objetivos leva a clareza do comportamento do professor em relacéo ao aluno e
a clareza de metas para garantir a mudanca de comportamento que se espera que
ocorra na agéncia educativa, implicando na aquisicao de conteudos significativos para a
transmissdo de conhecimentos e a sobrevivéncias da espécie. Tais mudancgas de
comportamento serdo mais bem instaladas com o conhecimento do repertério prévio do
individuo, a liberacdo de reforgcos contingentes a emissdao da resposta esperada.
Verificamos a descricao de tais aspectos na fala de outros sujeitos:

A questao de objetivos claros eu creio que ja € mais antiga, a
questao de objetivos claros vem dos anos 50, a questdo de
analise de condicées de ensino era pesquisa mesmo para verificar
que habilidades, o que a crianga tinha que aprender com, que
repertorio era necessario ser construido para que ela pudesse
aprender a resolver problemas, por exemplo. Isso é mais do que
aprender uma técnica de definir objetivos comportamentais, € uma
analise de repertorio, uma analise de condigbes para
desenvolvimento de repertorio. E isso que tem um monte de
pesquisa para o desenvolvimento da tecnologia. Tem que no caso,
a tecnologia como ensinar esta mais ou menos desenvolvida,
quando vocé define o que ensinar tem um trabalho enorme
também de analise de comportamento para vocé verificar o que é
pré- condicdo para que. (S7)

A outra que o método Keller estabelece, é a idéia de reforco
imediato, isto é, de tal a tal professor a responsabilidade ndo soé de
planejar a acdo educativa, mas também de assistir o aluno de
forma que quando ele executa uma determinada tarefa, ele recebe
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uma avaliagdo imediata, e isso aumenta muito a motivagdo do
estudante para continuar. Por que vocé ao mesmo tempo
programa de forma que ele seja capaz de executar a tarefa, e ele
assim que executa recebe o feedback. Esse elemento é
fundamental, se vocé for analisar o que € um bom professor de
matematica ele ndo é uma pessoa que resolve questoes dificeis,
mas é um professor que ensina a resolver questoes dificeis,
como? a partir das mais simples. Esse elemento é central. (54)

A outra questdo é uma questdo de objetivo. No método Keller
também a propria programacgdo do ensino, ela parte da definicdo
da habilidade final que vocé pretende que a pessoa adquira. Entdo
a partir da descricdo da habilidade final, vocé vai planejar o
ensino, vai analisar todas as etapas que sS40 necessarias para
chegar naquela habilidade final. E isso permite um grau muito alto
de rendimento, vocé pode planejar as etapas de uma forma
razoavelmente independente e ao mesmo tempo ter uma nogao
de por qué que aquela etapa esta colocada numa determinada
sequéncia. E torna também do ponto de vista do estudante mais
facil de enxergar do ponto que ele esta. Evidentemente que vocé
encontra em diversos cursos elementos que existem no método
Keller, ndo é uma caracteristica unica. (S4)

Ainda conceitos do estudo dos comportamentos complexos sdo apresentados
como elementos tedricos relevantes ja descritos, mas ainda estudados de forma
insuficiente. Estes sdo apresentados e sdo sugeridos como elemento de Analise do
Comportamento de aprender.

Essa contribuicdo me parece importante por que dai vocé tem
conhecimento sobre o ambiente, conhecimento sobre as
respostas, sobre 0s processos da execucdo das coisas, sobre o
ambiente que decorre e etc. Mas com isso se viabilizou o estudo
de como é juntar as informacées. E ai vem a idéia de sintese
comportamental, que é recolher esses elementos do ambiente, da
resposta, do ambiente conseqliente ou decorrente, como é que
junta isso. Entdo é uma sintese de comportamento, quer dizer,
como é que eu sintetizo isso num comportamento unico agora? E
0 caso por exemplo: vocé ha pouco tempo atras se relacionava
com um meio de uma determinada forma, entdo surgiu o
computador, que é um outro aspecto do ambiente. E ai as
pessoas constroem relagbes suas com este meio novo, um
aspecto do meio, e vai havendo o aparecimento de
comportamentos novos. Isso é uma sintese comportamental, que
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antes do aparecimento dessa mudanca ambiental, ndo era
possivel. (S5)

Tem ainda lugar na fala dos entrevistados o importante e polémico conceito de

controle, que é assim explicado,

(...) mas o controle quer dizer aplicacdo e a pessoa SO pode
controlar se vocé tiver o problema bem descrito e bem explicado.
Se vocé tiver essas duas coisas vocé pode controlar e predizer. O
que é controlar? E aplicar a sua explicacao para fazer “a, b, ¢, d’,
ou seja, la o que for, porque se vocé tem uma explicacao boa vocé
sabe se for assim, vai ser de outro jeito, se for “a” vai ser “b”, se for

£y, £y,

X" vai ser “y”. Entdo vocé so pode predizer e controlar em ciéncia
quando vocé tem conhecimento e o conhecimento se baseia
especialmente na descricdo e explicacdo dos fenémenos, mas se
vocé tem isso vocé pode partir para o controle. Todas as ciéncias
fisicas e bioldgicas fazem controle. (S8)

Uma constatagdo importante a ser feita acerca desta subcategoria é que os
conceitos fundamentais da teoria sdo conhecidos, sdo explicados e sdo reconhecidos
como relevantes ao encontro da Andlise do Comportamento com a Educacdo. Em
relagédo a verificagdo dos entrevistados como informantes qualificados, tal resultado era
esperado e corrobora os dados como os de Bijou (1970) que apontava a importancia do
conhecimento dos principios e conceitos da teoria para que, de fato, se oferegca uma
sélida aplicacdo em Educacao.

A falta de surpresa nao diminui sua importancia, pois tal apresentacéao fortalece a
concepcao inicial deste trabalho que supde a possibilidade de contribuicdo entre as
duas areas através do aporte tedrico do Behaviorismo Radical e suas derivagdes
pratico-metodoldgica.

1.b. DA ANALISE DA PROPRIA PRATICA EDUCATIVA, PAUTADA PELA ANALISE
DO COMPORTAMENTO

Esta analise se refere a descricdo de explicagdes ou atividades da pratica
educativa. Sdo relatos da vida do professor, nos quais podem ser identificadas as
tarefas da Analise do Comportamento desenvolvidas em sua tarefa no ensino. Nesta

subcategoria, os conceitos ganham aplicabilidade no cotidiano da sala de aula.
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Os sujeitos apontam aqui o uso de procedimento de analise do repertério de
entrada dos alunos, estabelecendo linhas de base, consistindo num levantamento inicial
que permita compreender qual o ponto de partida do aluno, de modo a indicar ao
professor dados que determinem o planejamento de ensino.

(...) sendo dessa forma enfaticos, acolhendo e partindo sempre
das reservas (...) em expandir o repertorio mesmo com O0S
repertorios que a gente trabalha né, e assim, no recorte a gente
geralmente vé que reduz os problemas de comportamento (...)
(S1)

(...) entdo na minha pratica educativa eu consigo analisar
claramente as coisas que eu fago que dao certo, eu consigo, por
exemplo com questées de entrada, fazer uma boa analise do
repertorio de entrada dos meus alunos, organizar material dessa
analise, organizar formas pra prover, digamos assim, estabelecer
relacées estabelecedoras pra fazer com que esse aluno estude,
pra que ele aprenda, pra que ele tenha método pra poder fazer
uma leitura, entdo eu acho que eu consigo localizar isso, mas eu
acho que uma grande fonte também de analise foi a
aprendizagem que eu tive com professores que eram analistas do
comportamento ... e que uma forma de ensinar que era muito
claramente baseada na Analise do Comportamento (...) (S2)

Inclui-se, nesta categoria, também referéncias ao modo como programam as

contingéncias na situacao de ensino.

Entdo acho que essa é a minha postura de modelo pra eles, pra
eles fazerem os grupos de acolhimento, de reforcamento, partindo
da reserva, expandindo repertorio, mas partir do que ndo sabe e
tentar por alguma coisa no lugar assim que seja numa analise
micro, a idéia é sempre trabalhar com contingéncias mais amplas,
enfim. (§1)

(...) por que ela é centrada no estudante. Entdo ela recoloca a
necessidade na programacdo do ensino a partir do repertério de
inicio do estudante, e considerando sempre a idéia de pré-
requisito. Na educacdo, essa idéia de pré-requisito, ela existe
mas, o sistema ele na verdade faz vista grossa, por que existem
pressoées do ponto de vista do calendario, por exemplo. (S4)
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Assumir o papel do professor como modelo é apontado como forma de
implementar praticas de carater analitico-comportamental na sala de aula, na relagdo

do professor com o aluno.

Entao acho que essa é a minha postura de modelo pra eles, pra
eles fazerem os grupos de acolhimento, de reforcamento, partindo
da reserva, expandindo repertério, mas partir do que nao sabe e
tentar por alguma coisa no lugar assim que seja numa analise
micro, a idéia é sempre trabalhar com contingéncias mais amplas,
enfim. (§1)

Dando-lhes novos modelos, modelando novas respostas que elas
ao interagirem com outras poderdo expandir repertorios, se
colocar em contingéncias novas, aprender novos comportamentos
e se desenvolver, no sentido de sempre aumentar repertorios
cada vez mais complexos, cada vez mais reforgadores, resolver
um problema, etc. (S1)

O processo de avaliacao do aluno e de auto-avaliacdo do professor, revendo
continuadamente a aplicacao das técnicas e sua consonancia com a teoria indicada, se
fazem presentes na indicacdo dos elementos tedricos que suportam a pratica dos

entrevistados.

(...) 0 sujeito é o seu proprio conselho, entdo eu tenho que
comparar o meu aluno com ele mesmo, qual € o ganho que ele
tem ao longo do semestre e isso muda a forma de avaliar o aluno,
entao eu posso atribuir uma nota no aluno que é uma nota melhor
do que do outro aluno que teve um trabalho qualitativamente
melhor, mas porque, porque eu consigo perceber esse progresso
dele que ele teve, e ele é o controle, nao é o outro aluno, entdo o
estabelecimento desse sistema de avaliagdo é uma pratica que
fica muito mais facil (...) (S2)

N&o ha uma regra [quanto a prépria pratica docente]®®. Ha um
repertorio muito grande de comportamentos. Nao da para fazer
como se fosse uma técnica para fazer isso. Eu acho que o
importante é fazer Analise do Comportamento o tempo inteiro e
testar. Eu acho que é o que o que eu aprendi fazer muito: eu fago
Analise do Comportamento todo o tempo. Ai a gente tem que
saber a se afastar da informacéo, e distinguir entre informagcdo e

?8 Este sinal [...] indica que foram efetuados acréscimos a fala do entrevistado para favorecer a
compreensao do contexto do que se diz.
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fenémeno, entre tema e processo. NOs quase s6 conseguimos
olhar, enxergar e observar coisas, quando temos palavras para
referirmos a ela. Isso € uma coisa importante por que nos temos
que aumentar nossa agudeza de percepgcdo e observacdo, para
poder falar de comportamento. Fora o instrumental técnico que
vem junto com isso, mas eu acho que uma formacao técnica muito
bem feita é fundamental, por que é uma terminologia nova e com
significados muito precisos, ndo da para falar de qualquer jeito.
(S5)

Uma teoria da aprendizagem, como podemos configurar a Anadlise do
Comportamento, tem na avaliacdo do individuo que aprende e pareado a esta a auto-
avaliacdo constante do individuo que ensina, um elemento basilar. E na relagdo que se
da o processo e na relagdo que se efetiva os passos programados ou o teste aqueles
novos passos que as modificacbes do comportamento sugerem como mais eficazes na
situacao, para o alcance das metas futuras conforme assinalado por Vargas (1974).

Esta avaliacdo revela ainda o compromisso do analista como a teoria, com a
pratica, mas principalmente com individuo com quem trabalha e em ultima instancia

com o bem da cultura.

(...) minha experiéncia com a analise de comportamento comegou
com participagdo em cursos programados individualizados, na
época do professor Keller em Brasilia e depois reproduzi isso em
(nome da cidade), e usando o ensino programado dentro da
universidade. (S3)

Mas essa é uma nogcdo muito importante para a educagao por que
ensinar, em dltima analise, é a uma relacao de qualquer coisa que
um professor faca e uma mudanga no comportamento do aluno. O
que significa isso? O professor tem que estabelecer relacdo com
aquele comportamento atual dos alunos, pelo menos os provaveis
e possiveis que eles estejam apresentando, o ambiente com o
qual ele vai se defrontar e aquilo que ele deve ser capaz de fazer
perante esse ambiente. E a consequiéncia mais importante, é que
0 professor tem que mudar esse ambiente que € todo
desconectado, com 0s componentes do organismo, sintetizar
relagées novas. (S5)

Eu uso certos principios do PSI para isso, entao eu dou doze
testes para o ensino em cada unidade de ensino e um opcional.
Entao é uma forma de eu dar alguma margem aos alunos que
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tiverem mais ou menos, acomodar um pouquinho o ritmo do
trabalho da cada um, e principalmente dar feedback rapidamente,
sobre parte do material em pedagos e ndo aquelas provonas a
cada quatro ou seis meses. E uma das coisas que eu faco. A outra
€ a questao de deixar claro os objetivos em cada unidade, que faz
parte o planejamento do ensino, eu acho que isso tem a ver com a
Analise do Comportamento. (S6)

(...) com isso eu fiquei mais esperto e so trabalhei com PSI em
condicbes que eu podia realmente ter controle sobre isso. E claro
que mesmo em um curso tradicional eu nunca dei aula expositiva,
eu aproveitei um monte das caracteristicas das condicées de
ensino do método e fui razoavelmente bem sucedido, mesmo
porque logo eu me livrei da obrigatoriedade de dar cursos
obrigatdérios aos alunos, entdo eu dava cursos tipo as optativas.
Quando vocé me conheceu la em (nome da cidade) eu ja estava
trabalhando s6 com optativas , entdo vinha para ter aula comigo
quem tava a fim de trabalhar , entdo o aluno que chegava para a
minha aula sem ter lido o texto estava perdido porque meu texto
era em cima de discussbées colocadas anteriormente para eles
sobre que assuntos eu achava interessantes de serem discutidos.
(S7)

Entao na minha pratica educativa o que, qual foi a influéncia da
Analise do Comportamento, por exemplo, o valor reforcador das
coisas, eu tento vestir os meus objetos educativos, das praticas
educativas, com o maior valor reforcador, por exemplo, o que que
isso resulta na pratica? Eu ndo uso canetas vermelhas para
corrigir trabalhos dos meus alunos. Eu ndo uso caneta, eu uso
lapis. Pondo meu respeito ao trabalho dele, eu sempre faco
termos de pergunta, eu nunca risco, jamais risco uma palavra
escrita do aluno, eu dou uma indicagdo, ponho um asterisco e falo
assim “Sera que eu entendi direito?” (S9)

Os principios apresentados no item anterior (Elementos Tedricos) voltam agora
revestidos com elementos de aplicabilidade, com exemplos de como sao feitos os

enfretamentos cotidianos, mesmo quando ndo adotando a metodologia consolidada

experimentalmente, como o PSI.

Aspectos relevantes da aplicagdo sdo apontados e justificados aqui pelos
entrevistados e correspondem aqueles também recomendados por Skinner (1969/1972)
e por Bijou (1970), mas indica também que a apropriacao nao corresponde diretamente

a um processo metodoldgico definido com clareza, como se esperaria em uma
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abordagem que prima pela experimentacao e validagdo dos conhecimentos cientificos.
Os entrevistados apontam para adapta¢des analitico-comportamentais em ambientes
sem emprego de controle de variaveis e de resultados. Parecem se referir mais a uma
postura behaviorista que a uma aplicacao das derivacdes tedricas em suas praticas no

contexto educativo.
2. DASRELACOES ENTRE AREAS PSICOLOGIA — EDUCACAO

Este conjunto de categorias apresenta referéncias as relacbes entre as duas
areas (Psicologia e Educacao) e procura agregar aspectos de uma analise critica
emitida pelos sujeitos acerca das aproximagdes e distanciamentos das duas areas
Também aponta para olhares com caracteristicas de critica interna e de rejeicdo das
contribuicdes da abordagem teédrica por segmentos da Educacédo. Traz ainda para a
analise os novos caminhos que a abordagem esta tracando e que podem sugerir
possibilidades futuras de insercdes apropriadas a ampliacéo das relacdes entre as duas

areas.
2.a. AUTOCRITICA

Nesta categoria sdo elencadas as falas que trazem explicagées ou mengdes aos
aspectos relativos as dificuldades dos analistas do comportamento em contribuir com a
Educacao, seja por aspectos da propria teoria, ou da formagéo (insuficiente) na teoria,
mas, mais especialmente, por aspectos posturais e de relacionamento pessoal dos
analistas com sujeitos de diferentes areas. Localizamos também a mencao a aspectos
que implicam no pouco reconhecimento da diversidade teérica da Psicologia ou
retaliacées a rejeicdo enfrentada pelos analistas, tanto no que diz respeito a teoria,
quanto a aplicacao.

Foi constante a presenca de criticas aos aspectos ligados a pouca habilidade de
analista do comportamento em estabelecer relacbes com profissionais de outras areas
e chama a atengcdo os adjetivos que remetem a esta inabilidade. Tal inabilidade

também é expressa como uma dificuldade de considerar a diversidade da Psicologia.

Bem, primeiro eu acho que ha um erro da parte dos principais
postulantes da abordagem. Muito metidos, muito arrogantes,
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certo? Eles também foram objetos de hostilidades, mas também
hostilizaram as outras abordagens, entdo assim, quando o
behaviorismo estava no auge € como se assim “Nada mais serve.
E so isso!”, foi um erro, porque a gente estava construindo uma
ciéncia como estamos construindo ainda. Entdo eu acho que
despertamos mesmo algum sentimento mais negativo nas
pessoas. (S8)

Entdo eu ndo tenho como responder como eu explico a rejeicao
da analise do comportamento pela educacéao,rejeicdo com que a
analise do comportamento é recebida pela educacdo, nesse
sentido, porque eu diria que se ela é recebida de forma, com
alguma rejeicao é porque 0s proprios analistas do comportamento,
historicamente por um lado, apresentaram de forma prepotente,
equivocada, sem dialogo, entao é assim mesmo, as pessoas, nos
podemos usar a propria analise do comportamento para entender.
Quando vocé tentar controlar o comportamento arbitrariamente de
outra pessoa, ela faz o contra-controle. Talvez tenha sido isso que
aconteceu, as pessoas que hoje na educacao falam da analise do
comportamento estdo apenas exercendo o0 maravilhoso
mecanismo do contra-controle, porque ficaram entao submetidos
ao jugo de uma forma arbitraria, muito prepotente, € uma palavra
que eu queria frisar, prepoténcia de achar que as coisas
funcionam de um jeito especifico e ndo é necessariamente assim.
Analise do comportamento é apenas, gostaria de frisar também
isso, é minha opinido, apenas uma lente para ver o mundo, o
mundo n&o funciona assim. (S9)

Tais dificuldades sdo consideradas tanto no ambito da relagdo com profissionais
de outras areas, quanto nas relagbes entre os préprios analistas. Os entrevistados

relatam

(...) eu acho que ndo ha um esforgo intensivo de analistas do
comportamento em fazer este dialogo. Vejo que na Educacéo
especial esse dialogo foi tentado durante muito tempo. Vocé vé no
Brasil tem um programa de pds-graduagdo, um programa de pos-
graduacdo em educacao especial, que é sim todo, praticamente
inteiro com profissionais da analise do comportamento, no entanto
para vocé ver como falta dialogo, esse programa de pos-
graduacdo em educacdo especial esta vinculado a um curso de
psicologia e ndo é vinculado a um curso de educacdo. E na
mesma universidade tem um curso de mestrado e doutorado em
educacdo que ndo tem a menor relacdo com o de educacdo
especial, é como se fosse em mundos diferentes. Entdo vocé
percebe que ai ha uma quebra mesmo, nao ha dialogo mesmo,
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ndo vejo que o0s analistas de comportamento fagcam
sistematicamente um esforco neste sentido. Por qué? Eu nao
consigo responder, eu ndo consigo responder. Talvez porque seja
muito punitivo para o analista do comportamento também. (S2)

Entao eu acho que ha exageros e erros de ambos os lados. Eu
ndo eu acho que... bom, tem um problema que eu acho ideolégico
ndo € unilateral. Inclusive 0s behavioristas assumiram uma
postura,... eu ndo gosto dessa palavra behaviorista, eu dificiimente
uso essa palavra, a ndo ser no sentido técnico da escola filosofica,
por que isso atrapalha mais do que ajuda, né, na classificacao.
(S6)

Vocé poderia até fazer algumas criticas que alguns analistas de
comportamento em algumas fases, comegaram, ou se isolaram na
realidade, ou ficaram... por exemplo, se vocé pegar dentro da
propria psicologia ou dentro da propria analise do comportamento,
0 grupo que trabalha com equivaléncia, por exemplo, € um grupo
que comega a falar uma linguagem comum, essa linguagem é
dominada por poucos, mesmo outras pessoas que trabalham com
analise do comportamento, mas em outras situacoes as vezes tém
dificuldade para compreender essa linguagem, esse grupo as
vezes mesmo em congresso, vocé percebe que eles se isolam e
provocam muitas vezes uma certa diferenca entre um grupo e
outro. (S3)

Entao eu entendo que os analistas do comportamento cairam
numa armadilha perigosissima de ficar achando que sé&o
perseguidos. Nao sao persequidos, se fazem perseguidos, tem
sentimento de perseguicdo. Ndo sdo perseguidos. (S9)

Mas esta pouca habilidade pode relacionar-se, como apresentado nas falas, aos
aspectos da formacao insuficiente, que ndo € uma caracteristica exclusiva da teoria,
mas do sujeito que a aplica e do seu processo de formacdo. A decorréncia da ma
formacao é rapidamente verificada na atuagao precaria que néo considera a amplitude
do trabalho analitico-comportamental. As falas revelam que, do ponto de vista da
formacao e do aprimoramento do conhecimento da teoria pelos préprios analistas ha
ainda muito o que fazer para superar tanto os déficits internos em relagcdo ao
estabelecimento de melhores relagdes com outras areas do conhecimento. Indicam que
a prépria formagéo (e portanto, os proprios analistas do comportamento formadores de
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outros analistas) tem responsabilidade na cristalizagdo de conceitos inadequados,

acriticos, que nao consideram movimentos internos de evolugéo da teoria.

O que eu poderia acrescentar é que existe uma aversdo a
proposta da analise do comportamento, que é chamada de
behaviorismo né, na educacdo por que se concebe mecanicista
Eu ndo tenho duvida de que muita gente que se diz dialético, é
altamente mecanicista, e eu sei de muitos analistas do
comportamento que sdo perfeitamente enquadraveis na critica. Eu
acho que o que é mecanico ndo € o fato de ser uma analise
funcional, mas o fato de ela ser desconceitualizada. Isso que torna

a analise funcional as vezes mecanicista. (54)

tem outra coisa se vocé pega um trabalho tipo Vigotsky, vocé vai
ter o mesmo problema que nds temos com analise do
comportamento, sdo pessoas que aprendem técnicas, que nao
aprendem a pensar e a produzir conhecimento (S7)

(...) eu acho que isso é até uma forma que nds deveriamos nos
preocupar mais, ensinar os conceitos bdsicos sim, mas mostrar
como eles sdo aplicados. Isso até tem uma forte motivacdo dos
estudantes de um modo geral de entender como se aplica o
conceito, como se usa o conceito na pratica, entdo as vezes, eu
pessoalmente precisaria repensar se 0s alunos tém interesse em
usar a Analise do Comportamento em diversas situacbes e eu na
realidade me proponho, eu estou voltado para pesquisas que
significam ou que podem produzir avangos no conhecimento, e
ndo tenho me dedicado muito a aplicacao, (S3)

Mas essa é a realidade, muitos analistas do comportamento estao
ensinando a sua disciplina sem haver uma reflexdo cientifica
sobre o método. Entdo, em termos de influéncia, muito pequena
ai. (S4)

Mas acho que os analistas de comportamento ainda n&o
entenderam a nocdo de comportamento, a no¢ao de contingéncia
e a nogdo de reforcamento; acho que ainda estamos longe de ter
isto claro. De qualquer forma as contribuicbes sdo marcantes,
embora alarmantemente desconhecidas, e quero insistir:
alarmantemente desconhecidas. Eu acho que nds temos ainda, eu
imagino uns 50, 100 anos para se conhecer direito 0 que ja esta
feito.(S5)

82



E nds estamos ainda usando os termos de maneira equivocada.
Uma extensdo muito grande para mim alarmante. E até por isso
que até eu tenho receio de falar alguns termos técnicos por que eu
sei que o termo ndo é bem entendido. (S5)

N&o adianta dizer, ndo, isso € tato, isso € mando, isso é
comportamento, mas é comportamento verbal que tem uma
histéria de desenvolvimento na sociedade que faz com que seja
extremamente controlador, seja como estimulo discriminativos,
seja como operagbes estabelecedoras, seja como estimulo
reforcador, certo? Entdo, nds reconhecemos que a gente tem
muito para avangar, agora vocé dizer que € muito restritivo, que
nédo da para falar do que é importante, isso € bobagem. (S7)

Entdo, por exemplo, muitas das pesquisas nas décadas de 60 e
70 sobre o ensino programado, eu acho que sao furadas, porque
elas ndo levavam isso em consideragcdo, porque o programador
das contingéncias programava em casa as contingéncias entao
quando chegava no ambiente ele queria que o sujeito se
comportasse com aqueles minimos passos. (S9)

Entao a sua pergunta “Como pode explicar a rejeicdo com que a
analise do comportamento é recebida pela educacao?” Eu diria:
eu ndo sei se essa sua pergunta se sustenta. Porque eu nao
tenho hoje essa pergunta, cinco anos atras, primeiro que eu
acharia que a pergunta esta muito bem formulada, é o seguinte eu
concordo que a analise do comportamento ndo € bem recebida
pela educagdo. Hoje eu diria que eu nao sei. Porque primeiro eu
acho que nao é que ela ndo seja bem recebida pela educacao, os
behavioristas que ndo sabem se aproximar, ndo sabem se fazer
valer. (S9)

As falas dos sujeitos indicam também para os riscos de cristalizacao interna, da
fixacdo em resultados datados, que foram muito relevantes para a evolugédo teérico-
pratica em certo momento de desenvolvimento da abordagem, mas que, do ponto de
vista de sua aplicabilidade atual, estdo de fato ultrapassados, como deveria ocorrer com

todo sistema vivo, tal qual a ciéncia.

Tais criticas remetem também para a cristalizagdo externa, e mais uma vez ao
alerta dos efeitos da pobre, porém amplamente divulgada, literatura antibehaviorismo,
que insiste em anunciar com naturalizacao o fim da Analise do Comportamento por ser

uma teoria ultrapassada, que nao atende as demandas de compreensdao do homem,
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como as encontradas e confrontadas nas revisdes criticas de Tood e Morris (1983),
Otta et al (1983), Franca (1997), Gioia (2001), além daquelas exaustivamente
respondidas por Skinner (1974/1982), mas que, a despeito dos equivocos, penetram
com impacto na formacéao de psicélogos e educadores até os dias atuais.

Além do pequeno investimento da area da Analise do Comportamento em dirimir
tais duvidas, em ampliar seu foco de atencao em intervengdes cuja eficacia poderia ser
posta a prova e entdo defrontar-se de fato com criticas sélidas que permitissem seu
avancgo, é passivel de identificar na falas dos sujeitos entrevistados o descuido com a

comunicacao dos conhecimentos acumulados.

Agora eu acho que a aceitacdo dela deve ser problema da nossa
divulgacdo que nao seja muito boa nao. Pesquisador ndo é bom
divulgador néo, ele ndo tem paciéncia, assim de ficar vendendo
peixe, mas de qualquer forma, eu acho que a gente tem que
mostrar resultados. (S8)

Eu acho que o behaviorismo n&o € rejeitado. Eu acho que os
behavioristas se fazem rejeitar. E diferente, ndo é o behaviorismo
que é rejeitado, os behavioristas que vende muito mal o seu peixe,
vendem muito mal. Por exemplo, quando eles falam de rato,
nenhum behaviorista aqui nesse congresso fala que fala de rato,
porque todo mundo fala que fala de comportamento, mas na
pratica o que ele esta mostrando para um aluno dele num curso
de psicologia € o rato, ndo é comportamento, € rato. O que o0
menino vé é o rato, ai ele fala assim olha, eu nao estou falando de
rato, eu estou falando de comportamento, mas o menino vé, se ele
esta mostrando é o rato. Entdo é uma conta doida que o aluno tem
que fazer na cabecga, se o professor esta mostrando uma coisa,
mas esta falando que esta falando de uma outra coisa, ele esta
falando da outra coisa ou da coisa que ele esta mostrando? Ai fica
confuso. (S9)

Carmo e Batista (2003) chamam a responsabilidade social do analista para, na
melhor divulgacdo de seus conhecimentos, dirigida ndo sé aos pares, superar a
linguagem hermética e comunicar seus achados, sem perder a cientificidade que a
terminologia especifica garante.

A autocritica implementada pelos sujeitos é relevante e da sinais de elementos
que sugerem alternativas de implementacédo nos contextos educativos de formacao de
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psicélogos e educadores, mas especialmente no contexto atual de aplicagcdo dos
analistas e de formacéo continuada de analistas.

2.b. Dos ENCONTROS

Nesta subcategoria, foram relatadas pelos sujeitos entrevistados algumas
experiéncias-modelo com programacao de ensino, com destaque para o PSI, entendido
como uma das contribuigbes mais significativas da Analise do Comportamento para a
Educagéao. Os sujeitos localizam nestas experiéncias o encontro de maior impacto entre
essas duas areas até os dias atuais e remetem tal impacto aos aspectos histéricos do
desenvolvimento da Andlise do Comportamento no Brasil e aos professores pioneiros,
também apresentam aspectos da teoria que sdo de grande relevancia para a
Educacao.

As primeiras histérias do desenvolvimento da Analise do Comportamento no
Brasil estdo marcadas principalmente pela vinda do Professor Keller ao Brasil e a
trajetoria que se desenhou a partir deste evento.

(...) poderia comecgar lembrando essa contribuicdo mais relevante
que €, que eu considero que seja o meéetodo de instrugcdo
personalizada do professor Keller, que liderou basicamente um
movimento que estabelecia a prioridade no ensino, para o ensino
centrado no estudante (...) (54)

Mas entdo, em termos de Brasil, comecando com PSI que foi o
grande primeiro produto, depois do PSI, Carolina Bori e a Maria
Ameélia na USP, elas desenvolvem um trabalho fantastico. (S7)

(...) assim como eu trabalhei como instrutor na (nome da
universidade), trabalhei como instrutor na (nome da universidade)
e foi possivel condigcées ideais, favoraveis da circunstancia para
inovagéo. (S7)

Eu falei assim: “Ela [Carolina Bori] descobriu um jeito de fazer o
ensino programado ficar vinculado a analise do comportamento”.
E fatall Se vocé definir contingéncias antecipadamente para o que
vocé quer programar, vocé vai ser controlado por essas
contingéncias, entdo vocé tira o foco do programa e focaliza a
contingéncia, ndo tem jeito, vocé quando for organizar essa
contingéncia e identificar isso... [...] Entdo assim, o X da questao
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da programacéo, eu acho que ela vislumbrou, entao assim, nao fui
eu quem descobriu isso ndo, ela que descobriu, eu estou apenas
elaborando uma idéia que eu levei muitos anos para entender (S8)

A literatura sobre a historia da psicologia na Brasil tem crescido, mas ainda é
cedo para dizer que temos ja um quadro bem delineado acerca dos eventos relevantes
de seu desenvolvimento e crescimento. Mesmo nimeros especiais de periédicos, como
a revista Psicologia, da USP, as secbes de entrevistas e resgate histérico dos varios
periédicos, como a revista Psicologia Escolar e Educacional da ABRAPEE®, e os
esforgos de historiadores da Psicologia ainda n&o dao conta de esclarecer muitos dos
eventos nos quais psicélogos eram personagens. Um evento relevante citado por um
entrevistado e também anteriormente neste trabalho € o episddio da intervencao na
Universidade de Brasilia, no periodo da ditadura militar. O curso de Psicologia era
recém-inaugurado e trazia a tarefa de desenvolver uma metodologia de ensino
diferenciada, depois reconhecida internacionalmente. O que aconteceu e com quem
ainda € uma histéria a ser contada.

Os entrevistados, alguns dos quais estiveram presentes nestes primeiros
momentos, também descrevem o papel inovador da metodologia construida a varias
maos, com analistas do comportamento brasileiros e americanos, como a grande
contribuicdo da Andlise do Comportamento para a Educagcdo no Brasil, com
repercussdes verificadas até os dias atuais, especialmente no que diz respeito ao
processo que consolidou elementos descritos teoricamente como programacao de
contingéncias, a partir de entdo verificada experimentalmente em larga escala. Eles
apontam também o desenvolvimento e disseminac¢do da Analise do Comportamento no
Brasil e suas marcas iniciais relacionada aos estudos na area da Educacdo, mas
especialmente por um periodo marcado pelo forte compromisso com a constru¢ao da

Psicologia como ciéncia.

Mas aqui a gente comegou com um grupinho pequeno, e depois
fomos para Brasilia, montou o departamento em Brasilia e... na
verdade quando dissolveu o departamento em Brasilia em 1965
com a perseguicdo da ditadura, na realidade o que aconteceu foi
espalhar a semente para todos os lugares.(S3)

9 Associacao Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional.
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Um aspecto que aparece eventualmente nas entrevistas, mas que tem uma
importadncia bastante grande para as analises que se pretende fazer, é o
questionamento acerca do que o professor precisa aprender para ensinar. Um dos
entrevistados aborda esta questdo discriminando a teoria como uma lente, e que

qualquer lente que se aplica de modo refletido tera relevancia.

E talvez se nés déssemos condigdes mais adequadas, talvez
outros, mais pessoas seriam analistas do comportamento. E uma
hipdtese a ser testada. Bacana. [...], [o professor] tem a pratica, ai
ele reflete sobre a pratica, ele reflete sobre a reflexdo que ele fez
sobre a pratica, aquela coisa do Schén, e tal, eu acho bacanérrimo
aquilo. Entendeu? Entdo eu sou muito aberto a varias outras
abordagens, acho que nio é... A sua pergunta “E necessario
analise do comportamento?” Ndo é necessario, se tiver, 6timo,
tanto bom e se tiver que tenha uma boa analise, que seja uma
analise refletida, que ndo seja uma coisa sectaria, detesto coisas
sectarias e eu acho que quando é sectario é ruim, € melhor que
n&o tenha. (S9)

Falta ainda a reflexdo acerca de como construir tal lente se elas forem
apresentadas de modo incompleto ou inadequado. A literatura (Franca, 1997; Gioia,
2004; Cirino, 2005) tem revelado que quando esta lente é apresentada de modo
equivocado dificulta-se a tarefa de emergir o processo reflexivo esperado para a

atuacao de um educador comprometido. Mas esta posta a possibilidade do dialogo.
2.c. DOS DESENCONTROS

Os desencontros sao relacionados a pouca aceitacéo e aos obstaculos, ligados a
preconceito ou outros limites relacionais, enfrentados pelos Analistas do
Comportamento. Uma ordem de obstaculos refere-se aos efeitos da linguagem técnica
nas interacées multi-areas ou multiprofissionais, com o risco de perda do valor cientifico

se o esforco da traducao da linguagem técnica para a coloquial for feito sem critério.

Embora torne mais acessiveis as descobertas da analise do
comportamento, eu ainda acho que ha uma necessidade de
aprender o que significa a linguagem técnica com mais
profundidade, mesmo entre os analistas do comportamento. Eu
acho que ha uma quantidade enorme de concepcbes ainda mal
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formuladas a respeito dos conceitos da anadlise do
comportamento. (S5)

A dificuldade de ministrar uma disciplina de maneira muito diversa da
rotineiramente seguida no conjunto que o curso do aluno oferece € um desses limites

relacionais.

Eu acho que como ele foi proposto no inicio, uma outra
desvantagem é na forma que ele foi programado, [..] ndo existia
na realidade a classe como unidade, o aluno era tratado sempre
individualmente, em raros momentos a classe estava reunida, e
isso fere completamente a rotina de todos os alunos e de um
modo geral em todos os niveis de ensino. Eu acho que isso
precisaria ser repensado, como a organizacdo de material a
preparagdo de contingéncias para o ensino de conceitos ela
permite  uma melhora de aprendizagem e até melhor
memorizagdo, entdo sdo vantagens ja documentadas em varios
lugares. Mas essa interacdo com as outras disciplinas é uma
grande desvantagem e a maneira como a gente deveria repensar
a classe como um grupo ou com mais interagées coletivas. (S3)

Nesta categoria os sujeitos descrevem também as dificuldades para instalacao
do PSI em funcdo dos obstaculos de estruturacdo administrativa e de organizacao
disciplinar dos cursos caracterizado por processos rigidos. Tal situacao dificulta ou
impede o desenvolvimento das tarefas respeitando o ritmo do aluno, fator fundamental
para a consolidacdo de um modelo de educacdo sob o foco da Andlise do

Comportamento. Remete assim ao clima coercitivo da estrutura dos cursos.

(...) as outras disciplinas na universidade que usam outras
contingéncias, provas e presenca fisica e horario rigido, etc. acaba
por usar um esquema de punicdo muito mais severo que acaba
controlando mais o comportamento do aluno e ai criava uma série
de dificuldades para o aluno que acabava fazendo as unidades do
curso programado mais no periodo de férias (S3)

(nome da universidade) era uma escola tradicional que
simplesmente ndo estava interessada em qualquer coisa que
saisse da rotina que é: todos os alunos devem comecgar o curso
no mesmo dia, todos devem terminar no mesmo dia e todo mundo
deve ter uma nota, ndo interessa se vocé pode reprovar metade,
30%, néo interessa. (S7)
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Os entrevistados também apontam para aspectos metodoldgicos e conceituais
da abordagem que dificultam a compreensdo dos conceitos desenvolvidos em

laboratério ou ligados a apropriagdo da linguagem por nao analistas.

Se vocé passa como Skinner 40 anos trabalhando com animais,
como é que vocé vai querer convencer as pessoas que 0 que vocé
tem é o conhecimento de como educar as criancgas. (S6)

E ai € de uma leitura errada do “Are the theory of learning
necessary?” Aquele artigo foi uma das piores coisas, artigo em si
nédo, o titulo que foi dado para o artigo. A critica que ele faz a
algumas das teorias da aprendizagem dos anos 30 é visto por
muita gente da analise do comportamento como uma critica a
qualquer outra maneira de se fazer psicologia fora da andlise do
comportamento e isso gera uma ma vontade impressionante. (S7)

Agora, em termos de contribuicbes, se pensarmos a palavra
contribuicdo como uma coisa um pouco mais positiva, eu acho
que a andlise do comportamento, eu diria que ndo teve
contribuicées positivas para as praticas educativas, eu penso que
0 que as pessoas que tem praticas educativas véem na analise do
comportamento é muito mais uma coisa negativa. Elas acham que
teve uma influéncia negativa e que nds precisamos € nos
desvencilhar dessas influéncias, isso é uma pena. (S9)

Outra fonte de desencontro da Andlise do Comportamento com a Educacéo é
referente as dificuldades dos préprios Analistas do Comportamento em aplicar os

principios tedricos em seu exercicio educativo.

Mas essa é a realidade, muitos analistas do comportamento estao
ensinando a sua disciplina sem haver uma reflexdo cientifica
sobre 0 método. Entdo, em termos de influéncia, muito pequena
ai. (S4)

2.d. DAS LEITURAS CONTEMPORANEAS E POSSIBILIDADES FUTURAS

Os entrevistados apontam aqui as perspectivas futuras com uma analise de
possibilidade de superacdo dos obstaculos, especialmente aqueles referentes ao
conhecimento equivocado da teoria e o0s aspectos dos relacionamentos entre os

profissionais das diferentes areas. Os entrevistados avaliam o panorama atual como
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mais promissor do que aquele das décadas de 1970 até 1990. No caso especifico do
curso de graduacdo de Psicologia, as novas Diretrizes Curriculares sdo lembradas
como uma alternativa para ampliar e aprofundar o estudo cientifico que pode aproximar
os profissionais da Analise do Comportamento. Isso poderia levar a uma maior insergao
no contexto do ensino, visto ser esta uma abordagem teérica que tem uma
possibilidade concreta, por seu modelo explicativo, de descrever e intervir neste

contexto.

No caso dos alunos da Pedagogia é quando eles aprendem de
uma forma mais aprofundada outros autores e outras correntes,
eles conseguem entender melhor e a aceitar melhor e até
identificar na propria pratica, coisas que eles fazem que pode ser
considerado como pratica de reforcamento, pratica de controle,
analise de contingéncia, que eu acho que é muito importante (S2)

(...) entdo acho que nesse formato das novas diretrizes, a
formacdo cientifica ficou muito privilegiada, muito fortalecida e
apoiada pela propria legislacdo eu acho que isso ja esta... Entao,
isso na realidade vai abrir caminho, esta abrindo, para muitos
lugares para montagens de laboratorios de Psicologia, vai na
realidade, ndo so abrir campo para as pessoas trabalharem, mas
também garantir que os alunos que se formam em Psicologia
tenham uma experiéncia em pesquisa, uma experiéncia em
laboratdrio, entdo ai nesse momento cabe a gente garantir que a
Analise do Comportamento seja parte desse processo de ensino
cientifico. (S3)

Estdo presentes nas falas dos entrevistados as possibilidades de ampliacéo e
solidificacdo dos elementos tedricos da teoria que representariam avancos gerados

pela construcéo de novos conceitos e técnicas deles decorrentes.

O problema maior das limitacbes da analise de comportamento é
ensinar mais analise de comportamento, fazer mais analise de
comportamento, ou seja, se comportar mais de acordo com as
descobertas desse conhecimento. Acho que basicamente é isso
que me parece o desafio da analise do comportamento, ndo so da
andlise da educacdo, qualquer outra analise é a mesma coisa.
(S5)

90



Eu acho que na educacdo a gente deveria pensar da mesma
maneira, ndo so definir ideologicamente teoricamente, a gente s6
deveria demonstrar o que vai fazer. (S6)

Ha todo um repertorio de analise de condicbes de ensino que saiu
da analise de comportamento. Entdo tem muito disso na area de
freinamento, de educacdo, ai eu coloco também a questao de
tfreinamento nas organizagées, outra grande area de aplicacéao.
(S7)

A gente fala muito em inclusdo de deficientes, eu estava dizendo
ontem para a (nome da pessoa), n0s precisamos comecgar a
batalhar pela inclusdo dos deficientes comportamentais, uma
pessoa que ndo tem uma deficiéncia de motricdo, tem quatro
membros, as maos e os pés funcionam direitinho, ndo sdo débeis
mentais mas eles sdo deficientes, ha uma deficiéncia de
repertorio. Vocé fica pensando em inclusdo. Tem que pensar na
inclusdo dessas criangas na escola em condicbes que elas
possam frequentar. (S7)

(...) ensinar o professor a pensar nas condi¢des de ensino, no que
ele pode fazer, como é que ele analisa os comportamentos, o
repertorio dos alunos, ele tem que levar em consideragdo qual é o
repertorio de entrada dos alunos ai principalmente no curso
privado esse repertdrio é muito heterogéneo (S7)

Entao eu entendo assim, que se nos fossemos estudar alguns
femas e nos aliassemos aos estudiosos dessa area, por exemplo,
a Maria Elisa Mazzili Pereira [...] escreveu um livro bonito, fazendo
uma comparacdo entre a obra do Bakhtin e do Skinner. Eu acho
que esse é o futuro, porque ai é uma aproximacdo bonita, ai eu
acho que a educacdo recebe bem esse tipo de trabalho, [...]
comeca o movimento bonito da ciéncia, do embate produtivo. (S9)

A perspectiva otimista do desenvolvimento futuro da Analise do Comportamento
esta presente nas falas dos entrevistados. O otimismo é expresso na admiracdo pelas
contribuicdes da Analise do Comportamento, no interesse em continuar a pesquisar e

avangar em novos conceitos e procedimentos metodologicos emergentes.

Mesmo assim eu acho que as contribuicbes a educacdo como a
outras areas da atividade humana, s&o fantasticas. [...] sou um
dos privilegiados e usuarios desse tipo de informacdo também.
Mas mesmo assim me é surpreendente. (S5)
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E eu estou contente, vou continuar trabalhando isso, pesquisar,
desenvolver e uma das coisas que a gente avangou sobre a
programacdo de ensino € que nos trabalhamos hoje com
conceitos como metacontingéncia. (S7)

NG6s somos assim, uma minoria no mundo, mas nés somos muito
talentosos para o trabalho e somos pessoas que trabalham muito
e com demonstracbes empiricas e acho que mais cedo ou mais
tarde vai ter que haver uma opg¢ao pragmatica pelo tipo do dado, e
ai entgo acho quem tiver realmente dados que funcionem mais,
vai progredir e os dados produzidos pelo behaviorismo tém essa
marca de algumas descobertas funcionarem sempre, algumas,
ndo todas, mas algumas. (S8)

Entdo talvez nds tenhamos que comecar do zero. Comecgar um
novo, uma nova semeadura. Vamos semear o campo que esta
arido para a analise do comportamento e arar o terreno de novo,
com tranqdilidade, com dialogia, pensando. (S9)

Como possibilidade de futuro é possivel verificar a expansao dos estudos e de
possiveis adesdes, tal crescimento da comunidade de analistas n&do é vista com temor,
pois partindo de uma explicacdo da prépria abordagem, o entrevistado lembra do
controle social que balizaria os avancos. Tais percepcdes indicam que ha de fato um

terreno a contribuir, e que nao ha risco nessa evolugéo.

Entao uma expansdo muito grande poderia ser pensada como
uma coisa fora do controle, ela ndo teria risco de sair do controle
através do controle social mesmo da sociedade, da cientifica dos
congressos, onde a gente na realidade provoca discussoées e volta
a fazer com que aquele professor ou aquele pesquisador que esta
utiizando de uma forma inadequada, repense sua forma de
trabalhar. Eu acho que a perspectiva é de expansdo muito grande,
sempre enfrentando as oposicées [...]. (S3)

Estas perspectivas corroboram aquelas de Skinner (1968/1972) acerca da

validade e do esfor¢o do desenvolvimento cientifico para a sobrevivéncia da cultura.
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Consideracoes Finais

O ponto de partida deste trabalho foi a intencdo de conhecer as contribuicdes da
Analise do Comportamento para a Educacao através de um caminho que nos parecia
bastante sdlido: perguntando para analistas do comportamento, que possuem
experiéncia reconhecida pela comunidade cientifica e que atuam na formacdo de
professores e psicélogos, conforme explicitado no objetivo.

Atrelada a este ponto de partida, esteve presente, ao longo de todo este
trabalho, uma premissa que a literatura ja confirmava, de que a Andlise do
Comportamento tem contribuicées ja bem desenvolvidas para oferecer a Educacao.

Entao, por que perguntar de novo?

Porque, se ha uma contribuicdo, qual seria ela de fato, visto que nao se pode
distingui-la como uma referéncia na area da Educacgéo, tanto quanto se observa com
outras abordagens, ao menos na realidade brasileira.

Porque, além deste aspecto anterior, ha um forte discurso opositor na area da
Educacao, que parece permanecer impermeavel ao analista do comportamento.

Porque, a despeito da importancia desta abordagem para entender o ensino e a
aprendizagem, a area da Educagcdo nao parece ser um destino privilegiado para os
analistas do comportamento, e esta € uma observacao feita ao longo de nossa
formagéao e exercicio profissional.

Mas perguntar de novo também para se aproximar de respostas, ainda que
temporérias, para certos questionamentos que por sua formulagdo parecem tender para
uma confirmagdo do afastamento entre as duas areas. Quem pode se apropriar da
Analise do Comportamento na Educagao? S6 os “iniciados”? Qual a decorréncia para o
professor que, como apontava Bzuneck (1999), busca uma “Psicologia util’? O
professor para aplicar este conhecimento devera ser tutelado por um Analista do
Comportamento ou sera sacrificado como mais um tecnicista que perdeu os
fundamentos da tarefa? Afinal, sera possivel contribuir com a Educagdo numa
perspectiva emancipatéria, que atenda ao modelo teérico e as demandas sociais? A
quem atender primeiro?

Este conjunto de questdes permeou a trajetéria deste trabalho e foram algumas
das guias para as buscas que desenvolvemos.
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A aproximagdo com a literatura fortaleceu a argumentagdo que permeia o
trabalho — a Analise do Comportamento oferece contribuicbes a Educacdo —, na
forma de pesquisas sobre o processo de aprender, sobre o processo de ensinar,
descrevendo elementos fundamentais que constituem e interferem nesses processos e
que perpassam o aspecto central do escopo tedrico a interacao individuo-ambiente.

Destes elementos fundamentais — aprender e ensinar — decorrem estudos sobre
os mais diferentes campos da Educacédo, que envolvem os conjuntos de personagens
que o compdem — alunos, professores, técnicos, pais, como aqueles de Moroz et. al.
(1999); André, Simbées e Carvalho, (1999). Envolvem também variados aspectos e
niveis do contexto educativo, seja os niveis etarios e de composicdo de séries, seja
aqueles relacionados as demandas dos diferentes niveis como aprendizagem inicial de
conteudos, escolha profissional, formacao continuada.

Tal aproximacao revelou também que a preponderancia destes estudos e sua
presenca temporal na relacdo Analise do Comportamento—Educacgao passam diferentes
interpretacdes. Estudos como os de Rodrigues (2005) afirmam a forte presenca durante
as décadas de 1960 e meados de 1970, periodo de forte influéncia de uma tecnologia
de ensino marcada pela proposta da Andlise do Comportamento, sendo o PSI uma
delas. Outros estudos quantitativos apontam para uma timida presenca, concentrada
em algumas universidades e especificas areas de intervencao e analise (MOROZ ET.
AL. 1999).

A literatura também sinaliza que o campo das relacbes da Analise do
Comportamento com a Educacdo €& conturbado, permeado de criticas infundadas,
equivocos e preconceitos de um lado, e de outro, se verifica o isolamento e o
hermetismo da linguagem e a comunicagdo de conhecimento que circula
preferencialmente entre pares, sem alcancar espacos mais amplos a atingir grupos que
se beneficiariam dos conhecimentos produzidos como pudemos verificar nos estudos
de Franca (1997), de Rodrigues (1999), de Banaco (1997), de Gioia (2001; 2004) e de
Carmo e Batista (2003).

Entdo buscar informantes qualificados buscava atingir a meta de aferir aspectos
ja indicados pela literatura e descrever no ambito da coleta aqui realizada, elementos

que permitissem rediscutir os encontros, desencontros, mas principalmente as leituras
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contemporaneas e as possibilidades futuras das contribuicbes da Analise do
Comportamento para a Educagéo.

Ao procurar elaborar um balanco dos resultados, defendemos que os
entrevistados, representam uma parcela critica, ainda que pequena, da comunidade de
analistas e que ofereceram elementos que permitiram rediscutir os aspectos ja
apontados na literatura.

Mesmo com a consideracao feita anteriormente ha que analisar o procedimento
de coleta de dados. A entrevista, no modo como foi planejada, n&o permitiu a revisao
dos conceitos e opinides expressas pelos entrevistados. Considerando a densidade do
tema, tal procedimento parece relevante de ser considerado em trabalhos futuros.
Temos a descricdo de procedimentos que permitem esta revisdo, como a entrevista
recorrente, tal como a elaborada por Larocca (1999).

As categorias receberam continuos tratamentos, leituras, até a tomada de
decisdo em configura-las como aqui se apresentam, a0 mesmo tempo em que as
selecoes de falas representativas das categorias passaram por um longo processo de
modificacdes até que pudessem gerar o quadro explicativo proposto.

Uma primeira aproximacdo com os dados, de forma quantitativa, porém sem
controle estatistico, ja revela um aspecto curioso. A categoria 2. ¢ - dos desencontros
(aqui especialmente relativos a ndo aceitacdo e aos preconceitos da comunidade de
nao analistas) apresenta 0 maior nimero de ocorréncias, e a categoria 1.b - descricao
das proéprias praticas educativas apresenta o menor nimero de ocorréncias.

Correndo o risco de uma analise superficial e explicitando que ndo se tem aqui o
interesse de cristalizar preconceitos, é quase impossivel esquecer o titulo do texto de
Moreira (2004), “Casa de ferreiro, espeto de pau” e apontar para a maior ocorréncia do
comportamento queixoso em oposicado a menor ocorréncia de descricoes da propria
pratica. Tal andlise é verificada no conteudo da categoria dos desencontros. O que é
apontado aqui sado dificuldades de implementacdo de metodologias de ensino em
funcdo de dificuldades estruturais do complexo campo de organizacdo da escola.
Apenas um dos sujeitos explicitou a relevancia do estudo dos componentes do

comportamento de ensinar e de aprender, nenhum dos outros entrevistados expressou
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uma sugestao ou o propasito anunciado de verificar modos diferentes daquele proposto
nos modelos de tecnologia de ensino.

As consideracdes feitas anteriormente sobre o formato da entrevista podem ser
retomadas. O formato da entrevista ou a situacao de entrevista podem favorecer este
comportamento, e ressaltar também que a despeito da alta ocorréncia no cémputo
geral, tal evidéncia esteve presente de modo polarizado, em parte dos sujeitos. Sem
desconsiderar a relevancia dos dados coletados tem-se que verificar a entrevista
também como comportamento de um tipo especial — comportamento verbal — e nao
como o comportamento dos sujeitos sobre o ensinar ou o fazer Andlise do
Comportamento e portanto estara sob o controle das contingéncias presentes na
situacao (SKINNER, 1957/1978).

A forte presenca dos principios e conceitos da teoria transparece por todas as
falas dos sujeitos, 0 que permitiu a construcdo de uma categoria especifica para esse
conjunto. A concordancia com a teoria € visivel. Nao é uma concordancia acritica, e sim
reflexiva, tais como aquelas propostas por Carrara (2005), que aponta para aspectos
metodologicos cujo desenvolvimento ainda ndo atende a possibilidade de obter
respostas satisfatérias, ou que ja foi ultrapassado pelo avanco continuo da abordagem,
que estiveram presentes nas primeiras pesquisas, e ndo sdo na atualidade respostas
eficazes.

As falas dos sujeitos trazem os aspectos fundantes da abordagem e que estéao
presentes na analise das contribuicbes como: o bem da cultura, o ensino como arranjo
de contingéncias, a explicacdo dos termos envolvidos nesse arranjo, a definigcdo clara
de objetivos, o conceito de controle, de modelagem, de selecao pelas consequéncias,
de analise de repertério de entrada. Os sujeitos apontam para a aplicabilidade de tais
principios, para o desenvolvimento de metodologias de ensino como o PSI, e o
caracterizam historicamente.

Tais aspectos foram amplamente descritos pela literatura e foram elencados
pelos entrevistados, como ja era esperado. A presenca desses elementos confirma a
amplitude das possibilidades para entender as contribuicbes da Analise do
Comportamento para a Educagéo tanto do ponto de vista teorico-conceitual quanto
metodoldgico e aplicada como vimos ao longo deste trabalho em Skinner (1953/1985,
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1968/1972), Keller (1983), Matos (1992), Luna (2000), Baum (2006) dentre outros. Isto
vale dizer que a abordagem tem contribui¢gdes soélidas, experimentalmente validadas e
ja disponiveis, e ainda, verifica-se o movimento de atualizagdo continua com a
emergéncia de conceitos novos que estdo em teste tedrico e metodoldgico. Como um
espaco de desenvolvimento cientifico, ndo se espera que esta evolugdo se dé num
campo sem conflito, mas este também é um aspecto relevante que se pode derivar das
falas dos sujeitos, o debate na diversidade € contemplado.

Se a questao tedrica e metodoldgica da abordagem parece atender aos aspectos
da Educacéao e continua em processo de desenvolvimento, os resultados apontam que
0 mesmo nao ocorre com as praticas de estabelecimento de relagbes entre os
profissionais. Mesmo com assertivas que indicam o interesse no debate multi e
interdisciplinar, sdo constantes as criticas aos aspectos ligados a pouca habilidade de
analista do comportamento em estabelecer tais relacdes com profissionais de outras
areas e nas relagoes entre os préprios analistas.

Concomitante a essa constatacdo, outra que emerge € a critica a formacao
insuficiente e a qualidade dos formadores de analistas do comportamento.

A decorréncia de uma formacao insuficiente pode ser a insercao ineficaz nos
variados campos de atuagdo, contribuindo para a confirmacdo de equivocos e
preconceitos ja presentes.

Como ja apontado anteriormente, colocar-se a prova, defrontar-se com as
criticas permite o0 avanco da ciéncia, mas demanda maturidade pessoal e profissional e
uma seara de didlogo que contemple a diversidade. As falas apontam que também a
postura dos analistas do comportamento n&o auxilia a construcao de tal espaco.

Esta critica ndo pode ser generalizada nem para a teoria, nem para a
comunidade que a partilha. Nao é caracteristica interna de qualquer teoria cientifica
sobrevivente fechar-se em si, tal como explicitado por Ribes (1982). Mas ndo ha como
negar que caracteristicas de alguns dos participes de qualquer teoria podem ser
atribuidas errbnea e generalizadamente aos campos que tal sujeito habita, como por
exemplo confundir sua filiacao tedrica a suas caracteristicas pessoais.

A apresentagcdo da critica interna a teoria, advinda de participes qualificados,
deve ser entendida como um salto para a garantia da evolugdo do conhecimento e da
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prépria formacao, visto que todos os sujeitos entrevistados sdo também responsaveis
pela formacado de analistas do comportamento.

Frente a tais afirmativas, voltamos novamente para a relevancia da formacéo em
qualquer area do conhecimento, mas aqui especialmente a formacédo de analistas do
comportamento que contemple em suas tarefas um elemento presente na teoria — o
valor da cultura, o valor do bem da cultura.

Chamamos a atencao para o compromisso social do analista do comportamento
como um valor contemplado pela teoria, como ja vimos em Carmo e Batista (2003).

O papel da histéria do desenvolvimento da abordagem, ainda apenas
parcialmente escrita, faz parte da constituicdo de cada um dos sujeitos entrevistados,
mesmo para aqueles que nao conviveram com o0s pioneiros da Andlise do
Comportamento no Brasil. E perceptivel a reveréncia atribuida a estes personagens e
suas trajetorias como exemplo para os atuais e futuros analistas. Tal reveréncia parece
ter um sentido de modelo para o continuo esforco para a evolugcdo da ciéncia do
comportamento.

Mas, ha que ressaltar que o exemplo mais citado de relacao entre Analise do
Comportamento e Educacdo foi a experiéncia do PSI. A despeito de ter sido
desenvolvido no Brasil, com envolvimento direto de pesquisadores brasileiros, é uma
restricdo se tomar como referéncia apenas esta possibilidade no universo de
contribuicées da Andlise do Comportamento.

Do modelo do passado, as tarefas atuais, ao planejamento do futuro, o encontro
entre a Andlise do Comportamento e Educacgao € visto pelos entrevistados com uma
postura otimista e que sinaliza novas inser¢cdes da Analise do Comportamento. Tais
sinais estdo presentes nas descricbes de trabalhos atuais, como o esforgco para
transpor a linguagem técnica sem perder cientificidade, a organizagdo do trabalho para
voltar-se do laboratério para a aplicabilidade, a comunicagdo com outros profissionais e
com estudiosos de outras abordagens tedricas, a discussdo de aspectos da vida
cotidiana sob o olhar da Analise do Comportamento, o estudo de novos conceitos
tedricos e o teste de metodologias de andlise.

Ao chegar neste ponto, algumas respostas as questdes iniciais parecem emergir.
A literatura e os dados analisados descrevem a presenca de rejeicdes e obstaculos na
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interacdo entre a Analise do Comportamento e Educacédo. Se as criticas — tanto
adequadas quanto inadequadas — estdo presentes, quer nos textos, quer na
experiéncia cotidiana do analista de comportamento na educacdo, cabe entdo aos
analistas de comportamento apresentar de forma compreensivel para ndo analistas os
resultados de suas pesquisas, com um dialogo que supere a barreira da linguagem
hermética.

Tal acdo e reacdo gerou a perda de espacgo para a Andlise do Comportamento
na area educacional que, sem defender aqui qualquer insercdo hegemobnica, sequer
participa do campo dos debates institucionais das politicas publicas da educacao
basica. Mas, mais que nao participar, foi excluida com justificativas que nao
correspondem a sua tarefa (de que seria autoritaria, ditatorial, controladora dos rumos
da humanidade, aqui caracterizada como controle coercitivo) e a0 mesmo tempo
excluiu-se voltando para o laboratério, para a clinica ou para analises gerais do
contexto educativo, pouco contribuindo para a analise de um espaco no qual ocorre
uma das interacdes para as quais poderia grandemente contribuir — a sala de aula.

A somatéria dessa retirada e a resposta insuficiente as criticas equivocadas
solidificaram o afastamento das duas areas, cristalizando o descarte acritico da Analise
do Comportamento do espaco da Educacdo numa postura que pode ser coloquialmente
explicada como: ndo vi, ndo gostei!

E se gostasse? Como poderia a Analise do Comportamento adentrar ao espaco
educativo?

A possibilidade do professor aplicar os principios da Analise do Comportamento,
se de modo autbnomo ou se ele ficaria sob a tutela do analista, carrega uma forte
provocacado. Nao é compativel a uma abordagem como a constituida a partir de uma
filosofia da ciéncia chamada Behaviorismo Radical a proposicao de qualquer tarefa
educativa que nao se volte para a constru¢ao do autocontrole e do autogoverno. Entao
a tutela representaria a forca autoritaria e coercitiva que o Behaviorismo denuncia.

A Unica alternativa para esta questao esta na adesao ao modelo. Tal adesao sé
pode ser exercida se as oportunidades de conhecé-lo forem oferecidas com coeréncia,
clareza e preciséo. Isto €, divulgar a abordagem implica entender como ensinar, implica

voltar a abordagem a compreensdo do ensino e ao desenvolvimento de tecnologias
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para faze-lo, valorizando a tradicdo da abordagem. A literatura aponta que nao tem
ocorrido com cuidado na formagédo de professores, ao menos quando analisados 0s
livros textos da area.

Aqui é possivel apontar também para o papel do psicélogo escolar analista do
comportamento, como apresentado por Bijou (1970) ao assumir uma tarefa de suporte
para favorecer que o professor ganhe o conhecimento da teoria. Para assumir qualquer
tarefa comprometida, o profissional nao pode prescindir de uma formacéo de qualidade.
Porque seria diferente com o professor? A aplicacao dos principios de qualquer teoria
exige qualificacéo.

A formacgéo qualificada exigida para um professor, tal qual em outras profissoes,
nao pode resumir-se ao processo de formacéao inicial, e passard também por opcdes
pessoais. As opgdes sO poderao ser efetivadas a partir de uma honesta apresentacao
das possibilidades. Dai a defesa da presenca das variadas teorias que podem dar
sustentacdo ao professor durante a formagéo inicial. O questionamento se deslocara
para a forma com que tais teorias serdao apresentadas.

A abordagem comportamental, por advir de base ndo mentalista, trara
dificuldades iniciais, pois se afasta do modelo predominante de explicacdo do mundo.
Mas estd suportada por ampla base teoérica, ja bem solidificada e também por ampla
base experimental que pode ajudar os iniciantes a visualizarem 0s progressos que
anuncia (RIBES, 1982).

A adesdo a este modelo tedrico sera descartada a priori se sua apresentacao
também contemplar o descarte. Assim compde a tarefa dos analistas do
comportamento comprometer-se com a formacado dos profissionais das areas que
fazem interface com sua area de estudo e seu trabalho. Este compromisso requer a
adequacao dos conhecimentos, das praticas para a apropriacao e utilizacao refletida
pelos parceiros.

Consideramos que o professor ndo pode prescindir de sélida formacédo para o
desempenho de sua tarefa, consideramos também que esta tarefa pode ser bem
ensinada. A esse respeito Skinner afirma que “o professor é um especialista em
comportamento humano, cuja tarefa é produzir mudangas extraordinariamente

complexas em um material extraordinariamente complexo” (1968/1972, p.244). A
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importancia desta tarefa é tamanha que ndo deve portanto ficar ao acaso, mas
demandar grandes esforgos cientificos para a sua consecuc¢ao.

Como alertado no inicio do trabalho e com apoio na histéria da Psicologia, ndo
se espera uma resposta Unica, nem se tem a pretensdo de que a resposta aqui
tracejada seja considerada valida para todos os leitores. Buscamos, neste trabalho,
respostas (ainda que provisérias) que ampliem os horizontes dos interessados na
relacdo aqui proposta — Anadlise do Comportamento e Educagdo. E ndo sem a
pretensao de instigar a reflexao aqueles que, mesmo interessados por apenas um dos
poélos da relagéo, aceitem o convite ao dialogo.

A leitura critica da literatura e dos dados analisados permite assumir a assertiva
que deixa clara a idéia que a Analise do Comportamento esta viva e mantém-se em
processo de evolucao tedrico-conceitual, metodolégico e aplicado, estando, nesta
evolucdo, comprometida com as questdes mais importantes da vida da humanidade.

Nas palavras de Skinner,

A sobrevivéncia é um valor dificil. Idealmente, um sistema de educacao
deve maximizar as oportunidades que a cultura tem néo s6 de lidar com
seus problemas, mas de aumentar firmemente sua capacidade de fazé-
lo. (...) A cultura que predisser mais exatamente os problemas que ira
encontrar e que identificar mais eficazmente o comportamento que com
maior probabilidade os resolvera tendera possivelmente a fazer melhor
uso de uma tecnologia de ensino. (...) Assim, elevara ao maximo as
oportunidades de sobrevivéncia e de contribuir para a cultura do futuro.
(1968/1972, p.222)
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ANEXO 1 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, Elvira Aparecida Simdes de Araujo, aluna do Curso de Pds-graduagcédo —
Doutorado, da Universidade de Campinas, realizo esta pesquisa sob a orientacdo da
Professora Doutora Roberta Gurgel Azzi.

Apresento informagdes gerais da pesquisa:

Tema: Contribuicdes da Analise de Comportamento a Educacéo.

Titulo: Reconstruindo caminhos da contribuicdo da Analise de Comportamento
para a pratica educativa

Objetivo: Discriminar_as contribuicées da Anélise do Comportamento para a
educacdo e descrever as possibilidades de apropriacdo destas contribuicdes para a
pratica educativa.

Procedimento: Os dados serdo coletados através de entrevistas individuais,
gravadas para garantir a fidelidade, e posteriormente analisadas.

Solicito sua participacéo: na forma de concessdo de uma entrevista individual.

Apbs a conclusdo da pesquisa, prevista para abril de 2007, os exemplares da
tese estardo disponiveis na Biblioteca Prof. Joel Martins da Faculdade de Educacgéo da
UNICAMP.

Seguindo preceitos éticos, informamos que sua participacdo sera absolutamente
sigilosa, ndo constando seu nome ou qualquer outro dado que possa identifica—lo no
relatério final ou em qualquer publicagéo posterior sobre esta pesquisa.

Pela natureza da pesquisa, sua participacdo nao acarretara em quaisquer danos
a sua pessoa. Reafirmo que qualquer outra informacao que vocé desejar podera ser
fornecida a qualquer momento, pela pesquisadora ou pela orientadora.

Vocé tem total liberdade para recusar sua participagdo, assim como solicitar a
exclusao dos seus dados, retirando seu consentimento sem qualquer penalizagdo ou
prejuizo.

Agradeco sua participacao.

Taubaté, de de 2006.

Elvira Aparecida Simdes de Araujo
CRP 06/23252 - 0

Tendo ciéncia das informacdes contidas neste Termo de Consentimento, Eu,

, portador
do RG n®. , autorizo a utilizacdo nesta pesquisa, dos dados por
mim fornecidos.

Taubaté, de de 2006.
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ANEXO 2 — DECLARACAO DO COMITE DE ETICA

3 Universidade de Taubaté Reitoria

= Autarcuia Municipal de Regime Especial Rua 4 de Mares, 412 Centro Taubath.SP 12020270

E Reconhecida pelo Dec. Fed. N° TB.824/76 Iel: (12) 2254100 fm (12) 232 TEED wewunilbuly relicribBuniteu br

Recredenciada peia poana CEEIGP * 3003 o

= CHNPJ 45.176.1500001-22 PRPPG - Pro-reit de q & P
Comité de Etica em Pescgnlsa
Rua Visconde do Rio Branco, 210 Centro Taubaté-SP 12020-040
18l (12)225.4217 2254143 fax (12)232 2047 edwigesBunitou br

Protocolo CEP/UNITAU n” 228/06 (Esse nimero de registro deverd ser citado pelo pesquisador nas
comespondéncias referentes a este projeto)

Projeto de Pesquisa: Reconstruindo caminhos da conitribui¢do da andlise de
comportamento para a pratica educativa
Pesquisador(a) Responsavel: Elvira Aparecida Simoes de Aratjo
Pesquisadores/Alunos:
Apresentar relatorio final ao término da pesquisa: 30/06/2007

O Comité de Etica em Pesquisa, em reunifio de 30/06/2006 e no uso das
competéncias definidas na Resolugio CNS/MS 196/96, considerou o Projeto acima

aprovado, apos atendimento as pendéncias.

Taubaté, 28 de julho de 2006

e
Profa. Dra. Maria Jilia Ferreira Xavier Ribeiro
Coordenadora do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de Taubaté

CEMUNITAU
AN TR
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ANEXO 3 — CATEGORIAS POR SUJEITOS

S1

1. Das contribuicoes da Analise do Comportamento a Educacao

1a. Elementos teodricos: principios identificados na teoria e apresentados nas
principais obras que discutem as contribuicoes da Analise do
Comportamento para a Educacao.

S1 [...] eu entendo, l6gico que como analista do comportamento a gente parte do
principio da modelagem, a gente entende o modelo ai, eu entendo 0 modelo como
disse Catania, algo, que serve como procedimento de aprendizagem porque vocé
olha pro outro vocé prevé que tipo de conseqiiéncia produz e, portanto isso, por
iSso que vocé quer imitar, porém, ao vocé imitir novas respostas que seja por
modelo, vocé mantém aquele comportamento ndo dadas as consequéncias, acho
que isso que mantém o trabalho todo.

S1 aproveito o conceito de Goldiamond que colocam |a desde 74, a importancia
da questao de repertorio. Todo comportamento é um propdsito e a gente poderia
trabalhar com o comportamento problema, seria uma saida, de DRO, do
comportamento de birra, da classe e resposta ou eu poderia tentar entender o
proposito disso e expandir outros repertdrios que podem ser incompativeis com
aquele, mas porém, outros comportamentos que também estao inter-relacionados
e que podem produzir reforgcadores

S1 Entéo essa postura ética, e ética para Skinner é garantir o bem da cultura, e,
portanto esta ligado com reforgador positivo e com sentimentos positivos a gente
tenta garantir ao ensinar

1.b Da analise da propria pratica, pautada pela Analise do Comportamento:
descricao de explicacoes ou atividades da pratica educativa, relatos da vida
do professor

S1 Entdo acho que essa é a minha postura de modelo pra eles, pra eles fazerem
0s grupos de acolhimento, de reforcamento, partindo da reserva, expandindo
repertdrio, mas partir do que ndo sabe e tentar por alguma coisa no lugar assim
que seja numa analise micro, a idéia € sempre trabalhar com contingéncias mais
amplas, enfim.

S1 sendo dessa forma enfaticos, acolhendo e partindo sempre das reservas [...]
em expandir o repertério mesmo com os repertérios que a gente trabalha né, e
assim, no recorte a gente geralmente vé que reduz os problemas de
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comportamento [...]

S1 [...] o tempo inteiro a gente faz essa anadlise funcional, em todo procedimento a
gente faz analise funcional [...]

S1 Dando-lhes novos modelos, modelando novas respostas que elas ao
interagirem com outras poderao expandir repertérios, se colocar em contingéncias
novas, aprender novos comportamentos e se desenvolver, no sentido de sempre
aumentar repertdrios cada vez mais complexos, cada vez mais reforgadores,
resolver um problema, etc.

2. Das relacoes entre areas Psicologia — Educacao

2.a. Auto critica

2.b. Dos encontros

2.c. Dos desencontros

2d. Das leituras contemporaneas e possibilidades futuras

S1 A gente comecgou a fazer mais ou menos de uma forma mais enxuta e
concentrada do que eu faco com pais com os professores. A gente ndo fala a
palavra Analise do Comportamento, mas elas estdo gostando muito, um grupo de
08 professoras, a gente ainda nao tem os dados do processo, a gente tem ai
dados do pré-teste, medidas de avaliacao delas proprias e das criangas e
filmagens, o relato das filmagens, e pré-teste, agora a gente vai levantar dados do
pds-teste
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S2

1. Das contribuicoes da Analise do Comportamento a Educacao

1a. Elementos teodricos: principios identificados na teoria e apresentados nas
principais obras que discutem as contribuicoes da Analise do
Comportamento para a Educacao.

S2 (...) acho que a analise do comportamento, ela tem uma contribuicdo em vérias
frentes de entrada, inclusive de educacgado. E acho que sdo tantas frentes que é
dificil falar de todas elas, eu vejo que talvez a maior e a melhor de todas elas seja
na analise das contingéncias de condicdes de ensino. Eu vejo que a grande parte,
o grande avanc¢o da andlise do comportamento deu pra educacgao, no sentido da
relagéo ensino-aprendizagem, ela esta em localizar nessa relagao entre o
individuo que ensina e o individuo que aprende, nas condi¢cdes que este individuo
que ensina estabelece para o aprendiz é toda a gléria da educacao em termos
dos problemas que a educacgéo pode prever né. .

1.b Da analise da prépria pratica, pautada pela Analise do Comportamento:
descricao de explicacoes ou atividades da pratica educativa, relatos da vida
do professor

S2 (...) entdo na minha pratica educativa eu consigo analisar claramente as
coisas que eu faco que dao certo, eu consigo, por exemplo com questdes de
entrada, fazer uma boa analise do repertério de entrada dos meus alunos,
organizar material dessa analise, organizar formas pra prover, digamos assim,
estabelecer relacdes estabelecedoras pra fazer com que esse aluno estude, pra
que ele aprenda, pra que ele tenha método pra poder fazer uma leitura, entédo eu
acho que eu consigo localizar isso, mas eu acho que uma grande fonte também
de analise foi a aprendizagem que eu tive com professores que eram analistas do
comportamento ... e que uma forma de ensinar que era muito claramente baseada
na analise do comportamento (...)

S2 o sujeito € o seu prdprio conselho, entdo eu tenho que comparar o meu aluno
com ele mesmo, qual € o ganho que ele tem ao longo do semestre e isso muda a
forma de avaliar o aluno, entao eu posso atribuir uma nota no aluno que € uma
nota melhor do que do outro aluno que teve um trabalho qualitativamente melhor,
mas porque, porque eu consigo perceber esse progresso dele que ele teve, e ele
€ o controle, nao é o outro aluno, entdo o estabelecimento desse sistema de
avaliacao € uma pratica que fica muito mais facil
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2. Das relacoes entre areas Psicologia — Educacao

2.a. Auto critica

S2 (...) eu acho que néo ha um esforgo intensivo de analistas do comportamento
em fazer este dialogo. Vejo que na Educacao especial esse didlogo foi tentado
durante muito tempo. Vocé vé no Brasil tem um programa de p6s-graduagéao, um
programa de pds-graduacao em educacgao especial, que é sim todo, praticamente
inteiro com profissionais da analise do comportamento, no entanto para vocé ver
como falta diadlogo, esse programa de pos-graduacdo em educacao especial esta
vinculado a um curso de psicologia e nao é vinculado a um curso de educacéo. E
na mesma universidade tem um curso de mestrado e doutorado em educacao que
nao tem a menor relagdo com o de educacéao especial, € como se fosse em
mundos diferentes. Entdo vocé percebe que ai ha uma quebra mesmo, ndo ha
didlogo mesmo, nao vejo que os analistas de comportamento fagcam
sistematicamente um esforgo neste sentido. Por qué? Eu ndo consigo responder,
eu nao consigo responder.... Talvez porque seja muito punitivo para o analista do
comportamento também.

2.b. Dos encontros

S2 Entdo eu vejo que o0 que muda na verdade é o conteudo, é o foco do ensino,
mas a base que é essa analise de contingéncias ela se mantém em todos os
niveis, em todas as relagdes e ela sim eu acho que pode fazer com que os
professores sejam melhores professores e com que esse aprendiz ele passa a
aprender melhor.

S2 Eu acho que hoje ela [Educacgao] tem uma tradicdo um pouco médica de situar
no individuo que aprende os problemas de aprendizagem e a analise de
contingéncias em ensino ela amostra, e mostra de uma forma brilhante, porque é
uma forma empirica, uma forma experimental, uma forma que vem de uma
tradicao de pesquisa, como essas dificuldades ou como o sucesso é fruto de uma
série de contingéncias que envolvem desde as condi¢cdes ambientais, de
organizagdo do material, a forma como o ensino € consequenciado.

2.c. Dos desencontros

S2 o que eu formulo como explicacao, estd muito baseada nas experiéncias, que
eu vejo assim, a educag¢ao de um modo geral € muito pautada em teorias, que sao
as teorias reverenciadas em determinados momentos histéricos do Brasil. Eu vejo
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que a partir da década de 70 houve um movimento muito forte anti analise do
comportamento e esse movimento foi mais forte ainda na educagéao. Por conta da
adocao das teorias cognitivas, como a teoria Piagetiana, logo surgiu a teoria socio-
histérica, e o nucleo de formacao de professores, no curso de Pedagogia ou das
outras licenciaturas, ndo se tem professores que fagam aproximagdes conceituais,
aproximacoes tedricas. Entao eu vejo que os alunos da Pedagogia eles aprendem
uma visao distorcida do que € behaviorismo, e esse aprendizado distorcido
provoca neles uma resisténcia, eles ndo conhecem a prépria teoria behaviorista.
As coisas que eles Iéem sobre behaviorismo nao séo fontes originais, quer dizer,
eles nao |éem Skinner, eles ndo Iéem Sidman, eles nao Iéem, por exemplo,
professora Geraldina Porto Witter, que € uma pessoa da educacao, nem textos da
Maria Amélia Matos, que ela tem o “contingéncias do ensinar e do aprender”, eles
nao léem estes textos, o que eles Iéem? Autores que fazem critica ao
behaviorismo, e incorporam essas criticas no seu discurso de uma maneira
acritica, muitos deles ndo sabem o que é behaviorismo. Entao se vocé fala a
palavra reforgo, isso para eles soa ja como uma afronta. Entao a priori aquilo 1a
néo € bom, né, entéo eles resistem muito.

2d. Das leituras contemporaneas e possibilidades futuras

S2 No caso dos alunos da Pedagogia € quando eles aprendem de uma forma
mais aprofundada outros autores e outras correntes, eles conseguem entender
melhor e a aceitar melhor e até identificar na propria pratica dele, coisas que eles
fazem que pode ser considerado como pratica de reforcamento, pratica de
controle, analise de contingéncia, que eu acho que € muito importante

S2 Entao hoje eu penso que a maior contribuicdo da andlise do comportamento,
ela se situa nessa discussao detalhada sobre analise de contingéncias, andlise de
contingéncias de ensino e aprendizagem, eu diria que este € um grande ponto
que, se priorizado, vai poder ajudar o professor a entender como organizar tanto o
seu material, quanto a sua metodologia, ajudar o professor a prover
consequéncias que sejam significativas para o individuo, selecionar conteudos de
ensino que sejam relevantes, que sejam funcionais para essas pessoas que estao
aprendendo, fazer um programa que seja adequado ao contexto geral dessa
crianga que esta aprendendo, para esse adulto que esteja aprendendo. Entdo que
acho que a analise do comportamento € um referencial tedrico e uma ferramenta
pra vocé poder ensinar aquilo que vocé quiser, em qualquer nivel, tanto para a
crianca pequena, quanto para o adulto, pra pessoa com necessidades especiais
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S3

1. Das contribuicoes da Analise do Comportamento a Educacao

1a. Elementos tedricos: principios identificados na teoria e apresentados nas
principais obras que discutem as contribuicoes da Analise do
Comportamento para a Educacao.

S3 eu acho que quando vocé trabalha com comportamento, ou a andlise do
comportamento, vocé esta sempre manipulando ou planejando variaveis que vao
afetar, especialmente na situacao de ensino, entdo a analise vocé sempre vai
sempre manipular essas variaveis, e observar esses efeitos no aprendiz, no caso.

S3 [...] onde vocé na realidade programa contingéncias, e avalia incidéncia de
contingéncias no processo de ensino de conceitos.

S3 Entao nesse momento eu acho que a analise ajuda muito por que vocé tem
que identificar o comportamento, preparar as contingéncias, entdo material de
ensino, o conteudo deve ser preparado com antecedéncia e identificar exatamente
quais sao as respostas que o aluno deve emitir, identificar exatamente quais séo
as consequéncias quando ele responde de outra maneira. Entdo na realidade
vocé faz um acompanhamento de tal ocorréncia de condi¢des, vocé tem que
programar condicdes, estudar que pré-requisitos ele ja apresenta ou quais os pré-
requisitos que precisam ser ensinados primeiro para depois ensinar cada conceito
numa sequéncia ou praticamente num encadeamento de conceitos que fazem
parte do programa da disciplina. Entdo acho que a grande contribuicdo da analise
do comportamento é a programacao das contingéncias na situacao de ensino que
isso vocé faz usando o PSI ou ndo, vocé estd sempre fazendo isso.

1.b Da analise da propria pratica, pautada pela Analise do Comportamento:
descricao de explicacoes ou atividades da pratica educativa, relatos da vida
do professor

S3 minha experiéncia com a analise de comportamento comegou com
participagdo em cursos programados individualizados, na época do professor
Keller em Brasilia e depois reproduzi isso em (nome da cidade), e usando o
ensino programado dentro da universidade

2. Das relacoes entre areas Psicologia — Educacao

2.a. Auto critica
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S3 Eu acho que em alguns momentos a gente se isolou mesmo. Talvez, eu ndo
sei se isso € a causa, mas talvez favorecido o fato de que os analistas de
comportamento se isolaram, e que ficam sendo acusados de ser um grupo
diferente, exclusivista, que falam sé entre si, mas desde que a gente acredita no
comportamento, e que a gente acredita que o ambiente mantém o
comportamento, eu acho que isso vai mudar aos poucos, € a gente também vai
acabar afetando esses radicalismos, e eu acho que aos poucos pode voltar a
haver maiores interagdes, eu acho que esta havendo ja, mas eu acho que nés,
talvez entdo, por ter uma proposta um pouco diferente, nos isolamos em alguns
momentos, seja em congressos, seja nas unidades e na faculdade, nos
departamentos, e talvez esse isolamento tenha rotulado esse grupo como um
grupo diferente, e acabou gerando uma certa rejeicao também, pode ser, mas eu
acho que € uma interpretacdo meio complicada.

S3 [...] eu acho que isso € até uma forma que nds deveriamos nos preocupar
mais, ensinar os conceitos basicos sim, mas mostrar como eles sao aplicados.
Isso até tem uma forte motivacao dos estudantes de um modo geral de entender
como se aplica o conceito, como se usa o conceito na pratica, entao as vezes, eu
pessoalmente precisaria repensar se 0s alunos tém interesse em usar a Andlise
do Comportamento em diversas situacdes e eu na realidade me proponho, eu
estou voltado para pesquisas que significam ou que podem produzir avangos no
conhecimento, e ndo tenho me dedicado muito a aplicacao,

S3 entdo nessa area eu acho que a analise experimental tem muitos
conhecimentos, e ndo esta utilizando de maneira extensiva, a nao ser dentro da
universidade, quer dizer, eu acho que ela poderia fazer neste tipo do cunho do
Keller, uma acessibilidade a um grupo maior de pessoas e de baixa renda, em
regides onde o analfabetismo € alto, ai poderia fazer, organizar o processo de
ensino de leitura e escrita tal organizada em sequéncia conforme os pré requisitos
que a pessoa apresenta ele poderia iniciar na unidade 10, unidade 30, ou comecar
do 0. Entdo ai eu acho que é uma grande aplicacao também, que estaria
pensando no mesmo problema de identificacdo do comportamento, quais as
variaveis que devem ser programadas para que esse comportamento seja
provavel, e quando ele ocorrer quais sao as consequéncias. Isso eu acho que
seria uma grande contribuicdo, eu nao vejo ninguém fazendo isso diretamente a
Nao ser o uso...a questao da linguagem da leitura como projeto de pesquisa ou
como projeto dentro da universidade, mas a acessibilidade para a populagdo ainda
e restrita, poderia ser uma contribui¢ao.

S3 Vocé poderia até fazer algumas criticas que alguns analistas de
comportamento em algumas fases, comecgaram, ou se isolaram na realidade, ou
ficaram... por exemplo, se vocé pegar dentro da prépria psicologia ou dentro da
prépria analise do comportamento, o grupo que trabalha com equivaléncia, por
exemplo, é um grupo que comeca a falar uma linguagem comum, essa linguagem
€ dominada por poucos, mesmo outras pessoas que trabalham com analise do
comportamento, mas em outras situacoes as vezes tém dificuldade para
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compreender essa linguagem, esse grupo as vezes mesmo em congresso, vocé
percebe que eles se isolam e provocam muitas vezes uma certa diferenca entre
um grupo e outro.

S3 por que nessa area [educacao] também eu acho que nds estamos atuando
pouco, por que as pessoas acabam ficando restrito ao ensino propriamente dito
sem a preocupacao de intervir no ambiente, na escola, de um modo geral, mesmo
pensando na universidade, mas se for pensar no ensino médio, pior ainda, eu
acho que nem estamos atuando no ensino médio [...] mas eu acho que nds nao
estamos sabendo conviver muito bem com os educadores, e a educacao de um
modo geral eu acho que estd numa posicdo muito mais tedrica, filosofica, e eu
acho que a gente esta tendo uma dificuldade em interagir com esses grupos da
educacao.

S3 e nbds nao estamos sabendo como intervir, como trabalhar com eles
[Educacao].

2.b. Dos encontros

S3 Entdo essa eu acho que é uma grande experiéncia e estou voltando a
trabalhar nisso agora com um aluno que vai fazer o (tipo de trabalho aplicando o
Método Keller em area especifica de ensino), que aqueles alunos que nao estao
bem na disciplina e precisam da chamada aula de refor¢o, entdo n6s vamos
montar um trabalho fazendo a comparacéao do uso de método do PSI, dividindo o
trabalho, e dividindo os conceitos em unidades e avaliando cada unidade.

S3 Acho que o aluno que aprende a anélise do comportamento, vocé torna a
relacdo comportamento e consequiéncias mais claras, e ele manipula variaveis no
laboratério, pode ser com animal ou ndo, mas uma grande maioria de psicélogos
dentro do departamento onde eu trabalho mesmo, acham que isso € uma perda
de tempo, entdo ha uma certa rejeicdo ao que a gente acredita que somente
depois que vocé entende essas interacdes e lembra que vocé consegue mostrar
para o aluno como se ele quiser mudar o comportamento num dada dire¢cao quais
sao as variaveis em que ele deve avaliar os antecedentes, e qual € a maneira que
ele torna o comportamento mais provavel e se 0 comportamento ocorre como ele
deve ser mantido, talvez em tese é relativamente simples para falar, agora, é dificil
ensinar isso ao aluno quando vocé tem essa certa rejeicdo ndo sé do aluno mas
também do grupo em volta que acaba afetando as preferéncias do aluno, e a
rejeicdo vai aumentando por causa dessa oposicao de alguns grupos.

S3. Eu acho é que isso, se vocé pensar que a gente comecou em 1962, 1963, com um
grupinho de pessoas rejeitadas, trabalhando nos pordes, ou nos sétdos de algum prédio,
em S&o Paulo no caso, ndo s6 aqui mas nos outros paises também. Mas aqui a gente
comecou com um grupinho pequeno, e depois fomos para Brasilia, montou o
departamento em Brasilia e na realidade quando dissolveu o departamento em Brasilia
em 1965 com a perseguicdo da ditadura, na realidade 0 que aconteceu foi espalhar a
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semente para todos os lugares.

2.c. Dos desencontros

S3 Eu acho que como ele foi proposto no inicio, uma outra desvantagem € na
forma que ele foi programado, foi tentado e que a gente foi para Brasilia e para
varios lugares, e que talvez ai tenha que ter sido usado de uma forma diferente, se
for uma classe regular, € exatamente a situacao coletiva que prevé na forma de
como foi pensado o curso, ndo existia na realidade a classe como unidade, o
aluno era tratado sempre individualmente, em raros momentos a classe estava
reunida, e isso fere completamente a rotina de todos os alunos e de um modo
geral em todos os niveis de ensino. Eu acho que isso precisaria ser repensado,
como a organizacao de material a preparagcao de contingéncias para o ensino de
conceitos ela permite uma melhora de aprendizagem e até melhor memorizagéo,
entao sao vantagens ja documentadas em varios lugares. Mas essa interacao com
as outras disciplinas € uma grande desvantagem e a maneira como a gente
deveria repensar a classe como um grupo ou com mais interagcdes coletivas.

S3 entdo na realidade eu usei isso por um certo tempo mas existem vantagens e
desvantagens desse método por que o ritmo préprio do aluno deve exercer uma
série de atividades e ser avaliado quando ele se julgar preparado para fazer um
tipo de avaliagdo daquela unidade, na realidade e o que aconteceu € que eu parei
por um tempo de usar o método, por que as outras disciplinas na universidade que
utiliza outras contingéncias, provas e presenca fisica e horario rigido, etc. acabam
por usar um esquema de punicao muito mais severo que acaba controlando mais
o comportamento do aluno e ai criava uma série de dificuldades para o aluno que
acabava fazendo as unidades do curso programado mais no periodo de férias por
gue ele ndo conseguia terminar no periodo regular.

S3 Eu acho que ha muitos vieses dos educadores mais tradicionais, se vocé nao
usar as expressoes, ou a analise do comportamento, ou Skinner, ou método
programado, ou se vocé apenas desenvolver uma certa atividade, talvez tenha
uma certa aceitacao e eles vao descobrir posteriormente, mas se vocé chega e
vou usar o método de ensino programado, que tem origem de uma proposta de
analise do comportamento, vocé tem dificuldades em ser aceito por que ha uma
rejeicdo. Ha vieses contra uma proposta mais radical da andlise do
comportamento, que um pouco eu acho que é cultural, € um receio da perda da
liberdade, ha um receio de ser controlado, e esses processos sdo muito
arraigados na nossa cultura de liberdade entre aspas, entdo eu acho que ha uma
dificuldade em vocé, mesmo no ensino dentro da universidade, percebe uma certa
rejeicdo dos alunos aos conceitos, a forma de entender a relagdo entre
comportamento e meio. Entdo eu acho que nesse processo a rejeicao tenha uma
linha mais filoséfica, ai cai numa discussdo um pouco mais ampla que € dificil de
entender por qué que essa rejeicdo, eu ndo sei se ela esta crescendo, tenho a
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impresséo de que ela estava diminuindo mais recentemente, mas essa rejeicao
durante uma fase, especialmente na década de 80, 90 por ai, a rejeicao era muito
intensa mesmo na universidade.

S3 se for uma classe regular, & exatamente a situagéo coletiva que prevé como foi
pensado o curso, nao existia na realidade a classe como unidade, o aluno era
tratado sempre individualmente, em raros momentos a classe estava reunida, e
isso fere completamente a rotina de todos os alunos e de um modo geral em todos
0s niveis de ensino.

S3 Agora numa classe regular na universidade eu acho que nds estamos numa
situacao dificil de solucionar, acho que nao teria uma boa recepg¢ao atualmente, a
proposta de um curso programado individualizado como originalmente proposto
para vocé pensar algumas situacoes, algumas formas de organizar o material que
eu acho que teria uma certa rejeicao por parte dos alunos e da instituicao também.

S3 Talvez isso [rejeicdo] tenha acontecido no passado em relagao com a analise
do comportamento numa posi¢ao de enfrentamento com algumas visées mais
tradicionais da psicologia especialmente as que levam em conta outros aspectos
da explicagao do fenébmeno através ou de inferéncias, ou de processos mentais,
ou cognitivos de um modo geral, o grupo que tenta explicar o comportamento
através de eventos que ocorrem no mundo externo independente desses
processos inferenciais ou de recorrer ou de procurar apoio em processos mentais
ou cognitivos de um modo geral, ai chega um momento que ha confrontos e isso
levou...

S3 mas precisaria talvez pensar nesse modelo, como é que o pessoal [analistas
do comportamento] esta fazendo a apresentagcédo dos conceitos, para o psiquiatra
ou para o pai da crianga ou para as pessoas envolvidas com o paciente, por que
vocé tem que programar o ambiente para mudar o comportamento do paciente,
nao s6 no momento do atendimento, mas fora na vida real, como € que a gente
faria isso com os educadores, e eu acho que vai ser muito mais dificil por que na
educacgao ha uma preocupacéo mais filoséfica e mais mentalista mesmo que a
maioria dos professores, o pessoal que trabalha com outros enfoques na
educacédo vao continuar oferecendo resisténcia

2d. Das leituras contemporaneas e possibilidades futuras

S3 Uma alternativa [a falta de interacao entre grupos de alunos] por exemplo é a
que o Ferster usou em que os alunos que passavam num dado conjunto de
unidade se tornavam entrevistadores dos proximos alunos, entdo poderia formar
um ciclo e ter mais situacées em que o grupo esta presente.

S3 [...] entdo acho que nesse formato das novas diretrizes, a formagao cientifica
ficou muito privilegiada, muito fortalecida e apoiada pela prépria legislacéo eu
acho que isso ja esta... Entéo, isso na realidade vai abrir caminho, esta abrindo,
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para muitos lugares para montagens de laboratorios de psicologia, vai na
realidade, ndo s6 abrir campo para as pessoas trabalharem, mas também garantir
gue os alunos que se formam em psicologia tenham uma experiéncia em
pesquisa, uma experiéncia em laboratorio, entdo ai nesse momento cabe a gente
garantir que a Analise do Comportamento seja parte desse processo de ensino
cientifico.

S3 Entdo isso eu acho que € uma coisa que talvez abra uma possibilidade de
maior aceitacdo da Andlise do Comportamento para as pessoas que véem 0s
conceitos de uma maneira mais rapida ou nao, mas aprendem os conceitos e ja
caminham com o aluno para o uso desse conceito em situagdes praticas, entdo
isso acho que significa uma possibilidade ampla que a gente deveria explorar e eu
acho que o futuro € mais promissor do que agora, mais promissor do que alguns
anos atras, nao vejo uma situacao muito, ... a rejeicdo eu acho que sempre vai
haver, por que a nossa posicao da interpretagdo dos fendmenos para o analista de
comportamento é rejeitada por algumas pessoas, por principio eu acho que esse
também ndés ndo deveriamos levar muito em conta, eu acho que teria que
realmente formar novos estudantes, novos pesquisadores, mostrar a
aplicabilidade desses conceitos, e esses proprios serédo os futuros divulgadores,
0s expansionistas da Analise do Comportamento.

S3 Entao eu acho que as coisas tém ciclos, entao tivemos fases em que a rejeicao
era maior, agora a rejeicao nao é tao alta, além disso um suporte legal e
administrativo , a gente é obrigada a ter o laboratério nas unidades e que vai haver
oportunidade para pessoas que vao trabalhar com esses conceitos e usa-los na
vida de um modo geral. Eu acho que a gente teria que fazer uma, talvez a minha
POSICA0 seja um pouco rigida, € as vezes eu sou criticado por isso, por que eu
gosto muito do trabalho do laboratério, mas o uso da investigagcdo como a
descoberta de novos conhecimentos. Mas eu as vezes enfatizo mais isso do que
as possibilidades de aplicagdes dos conceitos. Se nas diversas unidades ocorrer
penetracéo, e pessoas que trabalham com analise em diversos lugares, montando
atividades em laboratério e ai mostrando aplicabilidade desses conceitos em
diferentes lugares da vida, na educacao, na quimica, no hospital, entdo eu acho
que isso tende a se expandir, e tende, eu acho que isso é até uma forma que nés
deveriamos nos preocupar mais, mostrar os conceitos basicos sim, mas mostrar
como eles sao aplicados.

S3 Entao vocé vé gente, (nome de pessoa) veio para aqui, umas pessoas foram
para Bahia outras foram para Recife, pro interior de Sao Paulo, no meu caso em
Ribeirdo Preto. Entdo na realidade Brasilia semeou analistas do comportamento, e
esses criaram nucleos, o Luis Octavio foi para Campinas e formou um grande
nucleo, o grupo que trabalha com o Hélio Guilhardi tem essa origem, e foi
resultado dessa expulsao do pessoal de Brasilia. Entao isso em 50 anos se
multiplicou de uma forma impressionante a partir de um grupinho pequeno em
Brasilia. Entao se vocé raciocinar que em cada lugar onde ha alguém ensinando
analise do comportamento, se vocé pensar que este esta ensinando 10, 12
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alunos, ele vai criar multiplicadores dessa forma de trabalhar, isso vai crescendo
de uma forma exponencial, de uma forma cada vez maior desde que a gente saiba
sempre através dos congressos, através de exigéncias de rigor na publicacao, a
gente consiga mostrar onde esta havendo falhas ou erros ou abusos, ou ma
aplicacao dos conceitos, e através dessas interagdes por exemplo no congresso, o
sujeito acaba voltando para sua unidade acaba mudando a forma de trabalhar,
mudando o material que ele usa para ensino.

S3 Entdo uma expansado muito grande poderia ser pensada como uma coisa fora
do controle, ela nao teria risco de sair fora do controle através do controle social
mesmo da sociedade, da cientifica dos congressos, onde a gente na realidade
provoca discussoes e volta a fazer com que aquele professor ou aquele
pesquisador que esta utilizando de uma forma inadequada, ele repense sua forma
de trabalhar. Eu acho que a perspectiva € de expansao muito grande, sempre
enfrentando as oposigdes, as pessoas que sao contra, os mentalistas vao sempre
estar atentos a nos perseguir.

S3 mas o psicélogo teria muita coisa a fazer com o professor, a parte de que
outras areas nao enfocam muito, outras preocupacgdes da pedagogia de um modo
geral, ndo enfocam muito, por exemplo observar o comportamento, quantificar,
registrar o comportamento, verificar como esse comportamento de uma crianga,
ou de uma classe, como ele vai mudando ao longo do tempo; entao essa
formacao o analista do comportamento tem, ele poderia fazer muito bem.

S3 Qual vai ser o futuro ai eu ndo sei, mas eu acho que a gente tem que continuar
ensinando bem a analise do comportamento e torcer para que alguém descubra
uma forma dessa boa interagao.
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S4

1. Das contribuicoes da Analise do Comportamento a Educacao

1a. Elementos teodricos: principios identificados na teoria e apresentados nas
principais obras que discutem as contribuicoes da Analise do
Comportamento para a Educacao.

S4 por que ela é centrada no estudante. Entao ela recoloca a necessidade na
programacao do ensino a partir do repertorio de inicio do estudante, e
considerando sempre a idéia de pré-requisito. Na educacao, essa idéia de pré-
requisito, ela existe mas, o sistema ele na verdade faz vista grossa, por que existe
pressdes do ponto de vista do calendario, por exemplo.

S4 A outra que 0 método Keller estabelece, é a idéia de reforco imediato, isto €,
de tal a tal professor a responsabilidade nao s6 de planejar a acao educativa, mas
também de assistir o aluno de forma que quando ele executa uma determinada
tarefa, ele recebe uma avaliacdo imediata, e isso aumenta muito a motivacéo do
estudante para continuar. Por que vocé ao mesmo tempo programa de forma que
ele seja capaz de executar a tarefa, e ele assim que executa recebe o feedback.
Esse elemento é fundamental, se vocé for analisar o que € um bom professor de
matematica ele ndo € uma pessoa que resolve questdes dificeis, mas é um
professor que ensina a resolver questdes dificeis, como? a partir das mais
simples. Esse elemento € central.

S4 Entao o método Keller, ele pde isso como uma clausula petria: vocé tem que
ensinar em passos, e 0s passos devem ser articulados em termos de pré-
requisitos.

S4 A outra questao é uma questado de objetivo. No método Keller também a
prépria programacao do ensino, ela parte da definicdo da habilidade final que vocé
pretende que a pessoa adquira. Entdo a partir da descricdo da habilidade final,
vocé vai planejar o ensino, vai analisar todas as etapas que sao necessarias para
chegar naquela habilidade final. E isso permite um grau muito alto de rendimento,
vocé pode planejar as etapas de uma forma razoavelmente independente e ao
mesmo tempo ter uma nog¢ao de por qué que aquela etapa esta colocada numa
determinada sequéncia. E torna também do ponto de vista do estudante mais facil
de enxergar do ponto que ele esta. Evidentemente que vocé encontra em diversos
cursos elementos que existem no método Keller, ndo é uma caracteristica Unica

1.b Da analise da propria pratica, pautada pela Analise do Comportamento:
descricao de explicacoes ou atividades da pratica educativa, relatos da vida
do professor
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S4 Primeiro, a gente quando vai ensinar, a gente usa os principios da analise do
comportamento, agora, vocé ndo consegue multiplicar propriamente.

2. Das relacoes entre areas Psicologia — Educacao

2.a. Auto critica

S4 O que eu poderia acrescentar € que existe uma aversao a proposta da analise
do comportamento, que é chamada de behaviorismo né, na educacao por que se
concebe mecanicista. Eu ndo tenho duvida de que muita gente que se diz
dialético, é altamente mecanicista, e eu sei de muitos analistas do comportamento
que séo perfeitamente enquadraveis na critica. Eu acho que o que é mecéanico
nao é o fato de ser uma analise funcional, mas o fato de ela ser
descontextualizada.

S4 Mas essa € a realidade, muitos analistas do comportamento estdo ensinando a
sua disciplina sem haver uma reflexao cientifica sobre o0 método. Entao, em
termos de influéncia, muito pequena ai.

S4 ... ndo existe nada que comece a se mover por si préprio, ndo ha contingéncias
na universidade — eu estou falando de ensino na universidade no caso — para que
0os professores programem OS Seus Ccursos, muito menos para programar de
acordo com o método Keller, ou com os principios da instru¢gdo programada, nada.
E isso é valido para outras tendéncias também.

2.b. Dos encontros

S4 Eu acho que a analise funcional contextualizada ndo chega a ser mecanicista
de forma alguma; atende as necessidades que hoje nas ciéncias humanas se
consideram basicas para se pensar a idéia de liberdade, a idéia de o préprio
individuo contribuir no o seu desenvolvimento.

S4 eu poderia comecar lembrando essa contribuicdo mais relevante que é.. Que
eu considero que seja o método de instrucao personalizada do professor Keller,
que liderou basicamente um movimento que estabelecia a prioridade no ensino...
para o ensino centrado no estudante. Eu estava dizendo que eu considero essa a
grande contribuicéo.

2.c. Dos desencontros
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2.d. Das leituras contemporaneas e possibilidades futuras
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S5

1. Das contribuicoes da Analise do Comportamento a Educacao

1a. Elementos teodricos: principios identificados na teoria e apresentados nas
principais obras que discutem as contribuicoes da Analise do
Comportamento para a Educacao.

S5 A primeira delas, talvez a contribuicdo mais importante, é exatamente a
descoberta de que o conceito de comportamento e da sua formulacao, a partir dos
qguestionamentos que Skinner fez a respeito, do que era considerado
comportamento reflexo até entdo, quando ele comeca a questionar que a resposta
era diferente do comportamento, comeca a identificar um conjunto de relagcdes que
constituem um comportamento. Isto € uma contribuicdo importante, por que ela
marca muito claramente que o &mbito do trabalho da psicologia, do fenémeno
psicoldgico propriamente, € da relagdo da pessoa com seu meio. E néo é qualquer
tipo de relagéo. E aquela relacao estabelecida por meio das respostas de um
organismo. E ai entra o papel do ambiente, como condi¢cdo em que existe como
resposta apresentada e condicdo que decorre dessa resposta que é a mudanca
do ambiente existente, ou seja, nogao de ambiente foi transformada em alguma
coisa instavel, em constante mutacao do ponto de vista da relagdo que a pessoa
estabelece com ele. E com isto surgiu progressivamente, ao longo dos anos 50
para o fim do século passado, a nocao de que comportamento nao é observavel,
observaveis sdo os componentes do comportamento, € a analise experimental é
uma maneira de vocé comprovar a relacao que esta acontecendo, sendo
estabelecida, por meio de observacédo do que acontece com esses componentes.

S5 A segunda contribuicdo que me parece importante, deriva dos estudos da
analise do comportamento dai por diante, que sdo a multiplicidade de relagdes, ou
de aspectos envolvidos nessa relacado, que constituem um comportamento.

S5 A segunda etapa disso € a nocao daquilo a que Skinner chamou de maneira
especial, muito especial por causa da histéria do conceito, de contingéncia,
primeiro contingéncia, segundo contingéncia de reforgamento. A idéia de que cada
aspecto do comportamento seja, 0s aspectos ambientais que constituem
comportamento, constituem essa relacao, as caracteristicas das respostas, como
as caracteristicas do meio que resulta dessa resposta, sdo contingéncias, ou seja,
nenhuma delas é algo necessario em si mesmo. Sempre € possivel que um
estimulo, seja por exemplo, discriminativo, seja controlador, ou ndo seja, ou seja
em grau diverso etc. Entao a idéia de contingéncia como aquilo em constante
mutacao, instavel, impossivel de ocorrer, em contraposicao a noc¢ao aristotélica do
necessario, Como se as coisas tivessem esséncias, foi uma contribuicao muito
marcante. E a idéia de que o comportamento, a relacao da resposta e o ambiente
fica forte ou fraca, ndo se fortalece a no¢cao no desenvolvimento dessa relacao, foi
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uma coisa extremamente importante que deu pra entender a contingéncia nao
mais do estilo antecedente ou da resposta ou do estimulo conseqtiente mas da
forca das relagdes, que também é uma contingéncia, que depende de N
circunstancias e é instavel, nao é fixa.

S5 essas me parecem contribuicdes importantes por qué agora, com a educacao
de maneira especial? Por que na educagdo um problema fundamental € vocé
estar transformando conhecimento sobre o mundo, sobre os processos que
ocorrem na vida, na humanidade, nos 6rgaos, nos organismos, no teu ambiente
natural, dentro da natureza, este conhecimento ser transformado em
comportamento novo é uma bela encrenca, é um desafio importante. Eu acho que
ai ha uma contribuicao importante na analise do comportamento, por que ela
mostra de maneira mais clara, como essa relagdo pode ser construida, ndo € que
ela mostra, ela permite enxergar. Acho que ainda estamos longe de demonstrar
como se transforma conhecimento em comportamento novo, mas a possibilidade
ja esta feita, e ja ha estudos, embora ainda pouco conhecidos fazendo esse
processo, ou seja, ha cientistas se comportando de maneira a demonstrar de que
maneira a relagao entre o conhecimento e comportamento se faz.

S5 Essa contribuicdo me parece importante por que dai vocé tem conhecimento
sobre 0 ambiente, conhecimento sobre as respostas, sobre 0os processos da
execucao das coisas, sobre o ambiente que decorre e etc. Mas com isso se
viabilizou o estudo de como é juntar as informagdes. E ai vem a idéia de sintese
comportamental, que é recolher esses elementos do ambiente, da resposta, do
ambiente consequente ou decorrente, como é que junta isso. Entdo é uma sintese
de comportamento, quer dizer, como € que eu sintetizo isso num comportamento
unico agora? E o caso por exemplo: vocé ha pouco tempo atras se relacionava
com um meio de uma determinada forma, entao surgiu o computador, que é um
outro aspecto do ambiente. E ai as pessoas constroem relagbes suas com este
meio novo, um aspecto do meio, e vai havendo o aparecimento de
comportamentos novos. Isso € uma sintese comportamental, que antes do
aparecimento dessa mudanca ambiental, ndo era possivel.

S5 O Skinner quando fez a formacéao dele (Letras Classicas), ele entendia muito
bem o que queria dizer contingéncia antes da nogédo de contingéncia e
reforcamento, que é uma oposicao das nogdes aristotélicas que ainda permeiam
95% da psicologia que existe. Entdo essa passagem do modelo aristotélico para o
modelo galileico, atualmente o modelo quéantico do entendimento das relacbes
entre os fendmenos, é muito novo para a humanidade, € ndo ha ainda uma
linguagem depurada o suficiente, precisa, estabelecida, convencionada para
entender isso. Entdo nés ficamos.... se vocé usar a linguagem técnica, o
conhecimento é inacessivel.

S5 Avaliar, verificar , demonstrar, conferir e ter seguranca de que aquilo que
aconteceu € de fato o que vocé esta pensando, falando, dizendo etc. e tornar
acessivel aos outros a possibilidade de conferir o que esta sendo dito. Isso para
mim é um outro patrimdnio importante. Fora isso a idéia de recursos de ensino,
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texto programado, o comportamento de escrever, 0 comportamento de ler, todos
0s comportamentos envolvidos no processo de ensino e de aprendizagem, a
analise do comportamento da uma visibilidade fora do comum.

S5 Entéo essa é uma concepcéao de ensino e de aprendizagem que sai daquela
bobagem de ensino-aprendizagem, para passar a ensinar uma classe de
comportamento complexa que vai construir uma mudancga de uma relagéo do
aluno para outra relacdo com o mundo. Entdo isto cria um sistema de
contingéncias enorme muito geral e abrangente e muito claro se vocé tem essa
analise, e essa é a base do trabalho em educacao.

1.b Da analise da propria pratica, pautada pela Analise do Comportamento:
descricao de explicacoes ou atividades da pratica educativa, relatos da vida
do professor

S5 O problema todo € ensinar os professores a fazer isso. Todas as vezes, faz 30
anos que eu ensino analise do comportamento, desde 1970 ensino analise do
comportamento, trabalho com analise de comportamento etc. O que precisa é
ensinar os professores a fazer isso. E um ensino que ndo é um cursinho de fim de
semana que resolve, por que a diferenca que aquilo que é conhecido e familiar
exige um desenvolvimento de um repertério muito grande para fazer analise do
comportamento. A diferencga entre ter conhecido e fazer analise do comportamento
€ muito grande a distancia. Entdo precisa de um investimento razoavelmente
denso de trabalho, de aprendizagem, de tempo inclusive que precisa se fazer.
Ensinei programacao de ensino para professores universitarios titulados ja,
durante 12 anos na (nome da Universidade). Era um trabalhdo, eram dois anos
para fazer a primeira aproximagao e mudar a relagdo com o aluno em sala de
aula, sem ainda entrar em profundidades técnicas; fazer ele repensar de outra
maneira o trabalho dele e se comportar de outra forma o processo de planejar
ensino, executar ensino e relacionar-se com o aluno em sala de aula

S5 Nao ha uma regra [quanto a prépria pratica docente]. Ha um repertério muito
grande de comportamentos. Nao dé para fazer como se fosse uma técnica para
fazer isso. Eu acho que o importante é fazer andlise do comportamento o tempo
inteiro e testar. Eu acho que é o que o que eu aprendi fazer muito: eu fago analise
do comportamento todo o tempo. Ai a gente tem que saber a se afastar da
informacao, e distinguir entre informacgéo e fendmeno, entre tema e processo. Nos
quase s6 conseguimos olhar, enxergar e observar coisas, quando temos palavras
para referirmos a ela. Isso € uma coisa importante por que nés temos que
aumentar nossa agudeza de percep¢ao e observacao, para poder falar de
comportamento. Fora o instrumental técnico que vem junto com isso, mas eu acho
que uma formacéao técnica muito bem feita é fundamental, por que € uma
terminologia nova e com significados muito precisos, ndo da para falar de qualquer
jeito.
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S5 Mas essa € uma no¢ao muito importante para a educagao por que ensinar, em
ultima analise, € a uma relacao de qualquer coisa que um professor faca e uma
mudang¢a no comportamento do aluno. O que significa isso? O professor tem que
estabelecer relacdo com aquele comportamento atual dos alunos, pelo menos os
provaveis e possiveis que eles estejam apresentando, o ambiente com o qual ele
vai se defrontar e aquilo que ele deve ser capaz de fazer perante esse ambiente.
E a conseqléncia mais importante, é que o professor tem que mudar esse
ambiente que é todo desconectado, com 0s componentes do organismo, sintetizar
relacées novas.

2. Das relacoes entre areas Psicologia — Educacao

2.a. Auto critica

S5 Mas acho que os analistas de comportamento ainda ndo entenderam a nocao
de comportamento, a no¢ao de contingéncia e a nogao de reforcamento; acho que
ainda estamos longe de ter isto claro. De qualquer forma as contribuicbes sao
marcantes, embora alarmantemente desconhecidas, e quero insistir:
alarmantemente desconhecidas. Eu acho que nés temos ainda, eu imagino uns
50, 100 anos para se conhecer direito o que ja esta feito.

S5 E nés estamos ainda usando os termos de maneira equivocada. Uma extensao
muito grande para mim alarmante. E até por isso que até eu tenho receio de falar
alguns termos técnicos por que eu sei que o termo nao é bem entendido.

S5 Eu acho que o conhecimento é muito novo, o conhecimento da analise do
comportamento é muito novo, e aqui no Brasil de maneira especial, ele entra num
academicismo retdérico muito grande. Entdo nds brincamos com a terminologia e
inventamos termos, um tanto confusos, e ndo depuramos conceitos. Nos entao
adotamos termos, e em vez de aumentar a visibilidade, nés aumentamos as
verbalizacdes, nem sempre aumentando a visibilidade daquilo que esta
acontecendo. Entéo preocupa para mim um pouco esse problema, por que as
contribui¢gdes precisam de um entendimento muito preciso dos conceitos, € ndo
apenas um entendimento verbal ou sensitivo. Eu acho que ele implica num
entendimento que implica em comportamentos novos. Isso também é uma coisa
gue a analise do comportamento me ensinou, € enxergar o conhecimento como
comportamento e ndo apenas como informagao, entdo muito além daquilo que eu
ja Ihe disse. Entao, o que eu sou capaz de fazer é conhecimento tanto quanto
aquilo que eu sou capaz de dizer. E o conhecimento da anélise do
comportamento, ele implica em comportamentos, sendo eu acho que ele é dificil
de entender sé verbalmente. Por que os préprios fendmenos que a anélise do
comportamento se refere e descobre, ndo sao passiveis de entendimento com a
linguagem comum, e, no entanto, a criagdo desses termos, o termo
comportamento € um deles, é uma nogdo técnica muito desenvolvida, ndo é
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comportamento como se entende no senso comum da area de administracao, na
area de economia, na area da fisica do comportamento dos materiais, ndo, é mais
complexo que isso. E nds ndo entendemos ainda isso. Nos falamos de
comportamento ainda no nivel de senso comum, com nogao de contingéncia mais
ainda, essa nocao desde Aristoteles € discutida e estudada.

2.b. Dos encontros

S5 Além disso, uma outra coisa que me parece importante, é que a andlise de
comportamento permitiu analisar todos os tipos de comportamentos envolvidos no
sistema de ensinar e de aprender, as condi¢cdes da escola a gestdo dos processos
de ensino e aprendizagem o problema da construcdo ambiental fisica das escolas
para viabilizar a variedade de trabalhos que precisam ser feitos ali. A idéia de
avaliacao da aprendizagem e o comportamento de avaliar aprendizagem é outro
tipo de comportamento que ndo se conhecia muito, se confundia muito com medir
desempenhos, ou medir a adesao do aluno a informacao e dai para fora; a famosa
nocao de conteudo que é uma metafora boba para se referir a aprendizagem da
pessoa. Entdo nesse sentido, também todo o repertério envolvido na classe ampla
de ensinar esta podendo ser conhecido desenvolvido e estudado gracas a esses
conceitos basicos.

S5 Mesmo assim eu acho que as contribuicdes a educacao como a outras areas
da atividade humana, sao fantasticas. Eu confesso que sou um admirador das
grandes contribuicées que foram dadas a isso. Embora seja suspeito por que sou
um dos privilegiados e usuarios desse tipo de informac¢do também. Mas mesmo
assim me é surpreendente.

S5 O ensino individualizado é um, o ensino programado € outro, o ensino
personalizado — mais uma variacéo do ensino individualizado — e a programacao
do ensino em todas as suas formas e instancias, sdo contribuicdes muito
importantes que ajudaram a descobrir formas concretas que os professores
podem usar para mudar comportamentos.

2.c. Dos desencontros

S5 . Embora torne mais acessivel as descobertas da anélise do comportamento,
eu ainda acho que ha uma necessidade de aprender o que significa a linguagem
técnica com mais profundidade, mesmo entre os analistas do comportamento. Eu
acho que ha uma quantidade enorme de concepg¢des ainda mal formuladas a
respeito dos conceitos da analise do comportamento.
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2d. Das leituras contemporaneas e possibilidades futuras

S5 E ai vem a idéia de sintese comportamental, que € recolher esses elementos
do ambiente, da resposta, do ambiente consequiente ou decorrente, como é que
junta isso. Entdo é uma sintese de comportamento, quer dizer, como € que eu
sintetizo isso num comportamento Unico agora?

S5 Felizmente ela ja esta feita hoje, aparece com muita clareza a analise do
comportamento de ensinar, a analise do comportamento de aprender como tal, e
com decorréncia disso ou até relacionado a isso, e de certa forma, em muitos
casos ajudando a aparecer essa analise, ha uma tecnologia imensa, muito ampla,
que trabalha com modificacao de comportamentos em todas as instancias, tanto
nos ambientes clinicos, educacionais empresariais, ambientais, comunidades e
assim por diante (...) E ai vao ter de usar um comportamento de fato de ensinar.

S5 Entdo ha muito de analise para ser feita. E em geral, para tornar isso acessivel
nds precisamos falar isso numa linguagem comum as vezes para explicar e etc.,
eu tenho feito muito isso. Nos meus textos dificilmente se encontra uma linguagem
técnica, nesses textos comuns pro pessoal da area de educacéo e etc. um pouco
por causa disso, embora isto represente uma limitagdo muito grande em precisao
de linguagem

S5 O problema maior das limitacdes da andlise de comportamento é ensinar mais
analise de comportamento, fazer mais analise de comportamento, ou seja, se
comportar mais de acordo com as descobertas desse conhecimento. Acho que
basicamente é isso que me parece o desafio da analise do comportamento, ndo
s6 da analise da educacéao, qualquer outra andlise € a mesma coisa.
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S6

1. Das contribuicoes da Analise do Comportamento a Educacao

1a. Elementos teodricos: principios identificados na teoria e apresentados nas
principais obras que discutem as contribuicoes da Analise do
Comportamento para a Educacao.

S6 Eu acho que principalmente em analisar as contingéncias em vigor, de novo,
definir e reduzir classe de respostas, identificar variaveis ambientais e situacionais
gue controlam as respostas

1.b Da analise da prépria pratica, pautada pela Analise do Comportamento:
descricao de explicacoes ou atividades da pratica educativa, relatos da vida
do professor

S6 Eu uso certos principios do PSI para isso, entao eu dou doze testes para o
ensino em cada unidade de ensino e um opcional. Entdo € uma forma de eu dar
alguma margem aos alunos que tiverem mais ou menos, acomodar um pouquinho
o ritmo do trabalho da cada um, e principalmente dar feedback rapidamente, sobre
parte do material em pedagos e nao aquelas provonas a cada quatro ou seis
meses. E uma das coisas que eu fago. A outra é a questao de deixar claro os
objetivos em cada unidade, que faz parte o planejamento do ensino, eu acho que
isso tem a ver com a andlise do comportamento.

2. Das relacoes entre areas Psicologia — Educacao

2.a. Auto critica

S6 Se nos tentarmos entender o que aconteceu com a educacao ou que acontece,
eu acho que uma postura de conteudo antipatico eu diria, ideologicamente
falando, os outros estdo todos errados, sé que ndo mostra como fazer. E o outro
que é paralelo a isso € o seguinte: que nos podemos fazer, sé ndo nos deixam
fazer, que é a postura do Skinner. Na verdade n6s ndo sabemos fazer ainda, mas
temos idéia o essencial para fazer muita coisa.

S6 Entdo eu acho que ha exageros e erros de ambos os lados. Eu ndo eu acho

que... bom, tem um problema que eu acho ideolégico nao é unilateral. Inclusive os
behavioristas assumiram uma postura,... eu ndo gosto dessa palavra behaviorista,
eu dificilmente uso essa palavra, a nao ser no sentido técnico da escola filoséfica,
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por que isso atrapalha mais do que ajuda, né, na classificacao

2.b. Dos encontros

S6 Basta ver o autismo nos Estados Unidos, a analise do comportamento aplicada
a esse tipo de fenébmeno nos Estados Unidos? Por que houve resultado, houve
demonstracdes da utilidade para o publico em geral, inclusive o debate acabou
nos tribunais com direito a tratamento bom e eficaz que nés queremos.

2.c. Dos desencontros

S6 Porque eu acho que o PSI ndo d4, dependendo do contexto vocé néo
consegue usar, eu acho que seria 6timo usar, mas nao tem condicdes de usar.

S6 Entao, formas, ferramentas para desenvolver tecnologias de ensino para
ajudar nessa andlise, a analise do comportamento ndo desenvolveu uma forma de
analisar metacontingéncia no contexto mais global onde a tecnologia que estava
inserida, a ponto de convencer os outros. As vezes quando alguém me diz: “olha,
se me deixassem aplicar o que eu sei que é maravilhosa” isso nao resolve. Se
vocé tem um instrumento tdo maravilhoso na mao, por que nao consegue
convencer as pessoas? Os diretores, politicos, ndo sdo pessoas que nao vao
escutar. Eles escutam boas propostas. Se vocé fizer uma proposta boa, vocé vai
convencer as pessoas

S6 Se vocé passa como Skinner 40 anos trabalhando com animais, como é que
VOCé€ vai querer convencer as pessoas que o que vocé tem € o conhecimento de
como educar as criangas.

2d. Das leituras contemporaneas e possibilidades futuras

S6 Temos que ultrapassar essa barreira, e sé demonstrar que é possivel
interpretar fenémenos relevantes cientificamente coerentemente, eu acho que isso
ja passou. NOs ndo temos que interpretar os fenbmenos apenas, nés temos é que,
no caso da educacao, mostrar como se faz mais eficazmente. Isso tem que ter
alguma pratica explicita ou ndo de como ensinar.

S6 Eu acho que na educacgao a gente deveria pensar da mesma maneira, nao so
definir ideologicamente teoricamente, a gente sé deveria demonstrar o que vai
fazer.
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S7

1. Das contribui¢coes da Analise do Comportamento a Educacao

1a. Elementos teodricos: principios identificados na teoria e apresentados nas
principais obras que discutem as contribuicoes da Analise do
Comportamento para a Educacao.

S7 A questao da ética ndo tem nada a ver com a teoria, a questao da ética existe
para a psicologia como um todo e para todas as abordagens ou opinides que
tratam de comportamento. A questao da ética também se coloca na questao de
ambiente, na questao da interacao de tudo com tudo. Eu ndo vejo a necessidade
de se pensar a ética, a analise do comportamento separada da ética.

S7 A questao de objetivos claros eu creio que ja € mais antiga, a questao de
objetivos claros vem dos anos 50, a questdo de analise de condi¢cbes de ensino
era pesquisa mesmo para verificar que habilidades, o que a crianca tinha que
aprender com, que repertdrio era necessario ser construido para que ela pudesse
aprender a resolver problemas, por exemplo. Isso é mais do que aprender uma
técnica de definir objetivos comportamentais, € uma analise de repertorio, uma
andlise de condicdes para desenvolvimento de repertorio. E isso que tem um
monte de pesquisa para o desenvolvimento da tecnologia. Tem que no caso , a
tecnologia como ensinar esta mais ou menos desenvolvida, quando vocé define o
gue ensinar tem um trabalho enorme também de analise de comportamento para
voceé verificar o que é pré- condicao para que.

S7 quando vocé vai falar de educacao tem que levar em consideracao o poder da
palavra, comportamento verbal, porque é que se uma pessoa com uma
caracteristica chega e da uma mensagem, aquilo controla comportamento, se vier
uma pessoa com outras caracteristicas, da mesma mensagem e nao controla.

1.b Da analise da prépria pratica, pautada pela Analise do Comportamento:
descricao de explicacoes ou atividades da pratica educativa, relatos da vida
do professor

S7 [a analise do comportamento] Nao é a Unica maneira de se estudar. H& outras
abordagens, outras linguagens teéricas. Mas o que a gente faz é bem cientifico e
€ mais voltado para a experimentacao

S7 Mas é isso, quer dizer, vocé é forcado a analisar o repertério, com implicacoes
praticas fantasticas, quando vocé vé isso vé a importancia de vocé batalhar
politicamente pdr uma escola, porque a Unica maneira de crianca ... gostar ... fazer
tudo... o pessoal que vem de pai € mée que trabalham fora, que tem nivel
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educacional muito baixo, que de repente sao colocados na mesma classe com
criancas da mesma idade, mas ele ndo tem o mesmo repertorio.

S7 com isso eu fiquei mais esperto e sé trabalhei com PSI em condigGes que eu
podia realmente ter controle sobre isso. E claro que mesmo em um curso
tradicional eu nunca dei aula expositiva, eu aproveitei um monte das
caracteristicas das condicdes de ensino do método e fui razoavelmente bem
sucedido, mesmo porque logo eu me livrei da obrigatoriedade de dar cursos
obrigatdrios aos alunos, entdo eu dava cursos tipo as optativas. Quando vocé me
conheceu la em (nome da cidade) eu ja estava trabalhando s6 com optativas ,
entdo vinha para ter aula comigo quem tava a fim de trabalhar , entdo o aluno que
chegava para a minha aula sem ter lido o texto estava perdido porque meu texto
era em cima de discussdes colocadas anteriormente para eles sobre que assuntos
eu achava interessantes de serem discutidos.

S7 Mas mesmo nas condigdes vocé pode fazer o que eu fiz nos meus cursos, que
é: 0 aluno deve ser ativo, o aluno ndo pode ficar sentado la ouvindo o que eu falar.
Eu adoro falar, mas eu detesto dar aula expositiva porque é a pior coisa que tem,
é perda de tempo. Se o aluno é obrigado a vir ali e ele fica plantado e vocé fica
falando, ou mesmo umas horas mostrando o Power Point, € uma perda de tempo
e dinheiro, fica jogando fora o dinheiro do povo, entdo da pra vocé trabalhar muito,
ai na linha da Carolina que é ensinar o professor a pensar nas condicoes de
ensino, no que ele pode fazer, como € que ele analisa os comportamentos, o
repertério dos alunos, ele tem que levar em consideracao qual é o repertorio de
entrada dos alunos ai principalmente no curso privado esse repertorio € muito
heterogéneo.

2. Das relacoes entre areas Psicologia — Educacao

2.a. Auto critica

S7 tem outra coisa se vocé pega um trabalho tipo Vigotsky, vocé vai ter o mesmo
problema que nés temos com analise do comportamento, sdo pessoas que
aprendem técnicas, que nao aprendem a pensar e a produzir conhecimento

S7 Nao adianta dizer, nao, isso é tato, isso € mando, isso € comportamento, mas
€ comportamento verbal que tem uma histéria de desenvolvimento na sociedade
que faz com que seja extremamente controlador, seja como estimulo
discriminativos, seja como operacoes estabelecedoras, seja como estimulo
reforcador, certo? Entdo, n6s reconhecemos que a gente tem muito para avancar,
agora vocé dizer que € muito restritivo, que nao da para falar do que € importante,
isso é bobagem.
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2.b. Dos encontros

S7 Ha todo um repertério de analise de condi¢cdes de ensino que saiu da analise
de comportamento. Entdo tem muito disso na area de treinamento, de educacao,
ai eu coloco também a questéo de treinamento nas organizagdes, outra grande
area de aplicacéo. E incrivel como o PSI esta nisso ai com outro nome, néo se
fala em andlise de comportamento, ndo se fala em Keller e afins. Como € um
trabalho profissional eles ndo sao obrigados, entao nao fala.

S7 Mas entao, em termos de Brasil, comecando com PSI que foi o grande primeiro
produto, depois do PSI, Carolina Bori e a Maria Amélia na USP, elas desenvolvem
um trabalho fantastico.

S7 assim como eu trabalhei como instrutor na (nome da universidade), trabalhei
como instrutor na (nome da universidade) e foi possivel condi¢des ideais,
favoraveis da circunstancia para inovacgao.

S7 Mas quando vocé pega uma escola particular dessas que tem sessenta vagas
e tem dois candidatos pra cada lado, 10% que entra, os primeiros 10 sdo bem
diferentes daqueles de 51 a 60, entao vocé tem que levar em consideracao esse
repertério ... e o PSI é perfeito para isso, ele é perfeito, porque o aluno esta bem
preparado, ele tem repertério, ele leva um més como aconteceu la com a nossa
primeira aluna (nome) que ela botou a gente pra correr, eu tinha que correr pra
preparar o material que ndo estava pronto, porque a velocidade dela era muito
maior do que a gente esperava. E a gente vé agora, pbr isso que eu ndo comeco
nenhum curso PSI sem ter tudo pronto Ia, porque realmente, a velocidade de
alguns alunos é fantastica.

S7 o comportamento verbal, ele [Skinner] levou, ele comegou seus experimentos
pér volta de 45, sé publicou em 57, quer dizer, ele trabalhou esse tempo todo em
cima do conceito. Ele ja tinha alguma coisa publicada nos anos 30 com relagao ao
comportamento verbal, mas ele vai evoluindo e o tempo todo, quando vocé Ié o
comportamento verbal, ele s6 esta falando de aplicacao direto. Se esse
comportamento humano é usado normalmente, quando é usado s6 na primeira
parte do livro, que essa parte sao os conceitos basicos, mas dois tercos do livro
sdo para analisar o comportamento humano na escola, no governo, religido,
psicoterapia, um monte de coisa.

S7 Entéo, a grande contribuicdo pratica e empirica dele [Skinner] nos anos 50 € a
maquina de ensinar e depois os textos programados com o Holland, o trabalho
com Holland basicamente que ele dirige. Entédo, ele pensa em educagéao, pensa
em trabalhos praticos e a analise de comportamento de la pra cad moveu milhares
de coisas.

2.c. Dos desencontros
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S7 Houve todo desenvolvimento cientifico que virou tecnologia, que virou senso
comum e que grande parte da producao da analise do comportamento pra
educacéo estd indo por esse caminho. Volta e meia vocé tem o pessoal tipo, o
pessoal que faz terapia comportamental cognitiva, € um pessoal que se apropria
de técnicas e usa uma linguagem mais palatavel, mais ao nivel do senso comum.
E uma linguagem que néo fere pruridos tipo: e o livre arbitrio, onde € que esta? O
prognostico que a gente pisa no pé de todo mundo. Enquanto ciéncia e enquanto
desenvolvimento da tecnologia n6s produzimos, s6 que o produto deste trabalho
esta sendo utilizado ndo necessariamente com esse nome.

S7 Agora se vocé perguntar hoje em dia o que é que restou disso, grande parte foi
assimilada e muitas vezes reapresentada e ai é usada por profissionais que nao
falam o linguajar da anéalise do comportamento. Se vocé pegar o ensino a
distancia hoje, o que é ensino a distancia hoje? Nao tem nada a ver com ensino...

S7 (nome da universidade) era uma escola tradicional que simplesmente nao
estava interessada em qualquer coisa que saisse da rotina que é: todos os alunos
devem comecar o curso no mesmo dia, todos devem terminar no mesmo dia e
todo mundo deve ter uma nota, ndo interessa se vocé pode reprovar metade,
30%, nao interessa.

S7 E ai é de uma leitura errada do “Are the theory of learning necessary?” Aquele
artigo foi uma das piores coisas, artigo em si ndo, o titulo que foi dado para o
artigo. A critica que ele faz a algumas das teorias da aprendizagem dos anos 30 é
visto por muita gente da andlise do comportamento como uma critica a qualquer
outra maneira de se fazer psicologia fora da analise do comportamento e isso gera
uma ma vontade impressionante

S7 E é por isso que a gente coloca em publico, o problema nosso € que nos
paramos no comportamento verbal de Skinner, o pessoal fica lendo e relendo,
interpretando o comportamento verbal como os evangélicos interpretam a biblia,
entendeu? Aquilo tem que ser um ponto de partida.

S7 Outro dia uma colega da abordagem socio-histérica, dando o desenvolvimento
do ponto de vista de Vygotsky, a gente estava conversando e ela disse que é
6timo esse método, mas ela nao pode utilizar porque psicologicamente vai contra
as convicgoes dela. Isso € uma besteira enorme, quer dizer, qualquer que seja o
objetivo que ela queira alcancar, tudo vocé pode montar. Vocé nao tem que
ensinar a analise do comportamento do PSI. PSI pode ensinar qualquer coisa de
Psicologia e a unidade n&o tem que ser o aluno, pode ser um grupo, pode ser a
classe inteira, depende, depende do seu objetivo.

S7 quando nds tratamos da andlise do comportamento ndo quer dizer que nos
estamos jogando fora o que esta dentro da caixa preta como dizem alguns
neurocientistas, falam que a gente n&o leva em consideragédo o que eles estédo
fazendo, entdo € um pessoal que nao |é, ou o pessoal da area cognitiva que acha
que a gente ndo leva em consideracdo os eventos mentais. Ndo tem nada uma
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coisa a ver com outra, s6 que nés analisamos de um outro ponto de vista.

S7 Quer dizer, as pessoas foram... encontravam obje¢bes do estabelecimento da
organizacao e faziam adaptacéo. Entao o curso tinha que terminar em um
semestre, o curso dava uma mengao final, quer dizer, a Unica coisa que ficava do
curso € que ele nao tinha aula e perdia as caracteristicas.

2d. Das leituras contemporaneas e possibilidades futuras

S7 Ha todo um repertério de analise de condi¢cdes de ensino que saiu da analise
de comportamento . Entdo tem muito disso na area de treinamento, de educacao,
ai eu coloco também a questao de treinamento nas organizagdes, outra grande
area de aplicacao.

S7 A gente fala muito em inclusao de deficientes , eu estava dizendo ontem para a
(nome da pessoa), nds precisamos comegar a batalhar pela inclusdo dos
deficientes comportamentais , uma pessoa que nao tem uma deficiéncia de
motricdo, tem quatro membros, as maos e os pés funcionam direitinho, n&o séo
débeis mentais mas eles sao deficientes, ha uma deficiéncia de repertério. Vocé
fica pensando em inclusdo. Tem que pensar na inclusdo dessas criangas na
escola em condicdes que elas possam frequentar.

S7 Vocé nao tem que ensinar a analise do comportamento do PSI. PSI pode
ensinar qualquer coisa de Psicologia e a unidade nao tem que ser o aluno, pode
ser um grupo, pode ser a classe inteira, depende do seu obijetivo.

S7 E eu estou contente, vou continuar trabalhando isso, pesquisar, desenvolver e
uma das coisas que a gente avangou sobre o PSI, como era pensado naquela
época, € que nos trabalhamos hoje com conceitos como metacontingéncia.

S7 entao da pra vocé trabalhar muito, ai na linha da Carolina que é ensinar o
professor a pensar nas condi¢cdes de ensino, no que ele pode fazer, como é que
ele analisa os comportamentos, o repertério dos alunos, ele tem que levar em
consideragao qual € o repertério de entrada dos alunos ai principalmente no curso
privado esse repertério € muito heterogéneo

S7 E ndo tem que ser s6 um ensino individualizado, quer dizer, vocé, na psicologia
principalmente, em todas as profissdes... na psicologia o aprender a trabalhar em
grupo é fundamental, entdo vocé pode constituir um grupo como unidade e vocé
pode fazer grupos heterogéneos inclusive. Vocé pode colocar contingéncias
individuais de tal maneira que vocé sabe o0 que vai acontecer no grupo, ao
contrario do que acontece normalmente onde sorteia grupos de modo a fazer um
trabalho, o melhor aluno as vezes até recebe dinheiro ou outras coisas dos outros
para que ele faca aquilo, o grupo todo leva nota mas o trabalho foi feito por ele.
Entao é possivel vocé programar condigdes de tal maneira que eles aprendam a
trabalhar em equipe e a desenvolver.
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S8

1. Das contribui¢coes da Analise do Comportamento a Educacao

1a. Elementos teodricos: principios identificados na teoria e apresentados nas
principais obras que discutem as contribuicoes da Analise do
Comportamento para a Educacao.

S8 E hoje, trinta e tantos anos depois, eu continuo achando que a maior
contribuicao foi a descoberta da contingéncia triplice. Certo?

S8 entado ela tem origem no ensino programado, ela tem origem na educacao
programada, em um PSI que chama Sistema Personalizado de Ensino do Keller,
da doutora Carolina, do Sherman e do professor Rodolpho Azzi

S8 Se vocé definir contingéncias antecipadamente para o que vocé quer
programar, vocé vai ser controlado por essas contingéncias, entdo vocé tira o foco
do programa e focaliza a contingéncia, nao tem jeito, vocé quando for organizar
essa contingéncia e identificar isso... Entdo a hora que vocé identifica vocé fala “E
essa contingéncia que eu vou trabalhar”. Agora vocé vai programar, € isso que ela
manda fazer. Vocé necessariamente vai organizar os estimulos, porque ai precisa
haver uma classe de estimulos, uma classe de comportamento e uma classe de
reforgamento na contingéncia. Vocé vai organizar os estimulos, vai organizar
como? Vai organizar dos mais simples para os mais complexos, refinado a
resposta, vocé vai organizar os comportamentos também, como? Dos mais
simples para os mais complexos. E os reforcamentos sédo variaveis de acordo com
essa ordenacao que vocé esta dando. Entdo assim, o X da questédo da
programacao, eu acho que ela vislumbrou, entdo assim, nao fui eu quem
descobriu isso nao, ela que descobri, eu estou apenas elaborando uma idéia que
eu levei 20 anos para entender.

S8 mas o controle quer dizer aplicacao e a pessoa s6 pode controlar se vocé tiver
0 problema bem descrito e bem explicado. Se vocé tiver essas duas coisas vocé
pode controlar e predizer. O que € controlar? E aplicar a sua explicacao para fazer
“a, b, ¢, d”, ou seja, la o que for, porque se vocé tem uma explicagao boa vocé
sabe se for assim, vai ser de outro jeito, se for “a” vai ser “b”, se for “x” vai ser “y”.
Entao vocé s6 pode predizer e controlar em ciéncia quando vocé tem
conhecimento e o conhecimento se baseia especialmente na descricao e
explicacao dos fendmenos, mas se vocé tem isso vocé pode partir para o controle.

Todas as ciéncias fisicas e bioldgicas fazem controle.
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1.b Da analise da propria pratica, pautada pela Analise do Comportamento:
descricao de explicacoes ou atividades da pratica educativa, relatos da vida
do professor

S8 E é um instrumental... o instrumental que eu uso para programar ensino, que
eu estava discutindo hoje, ele serve para planejar ambiente de qualquer tipo,
entdo para o planejamento sécio-ambiental, ele serve para intervengdes sociais,
ele serve para intervengbes em empresa, ensinar a gente a programar, serve para
fazer algumas programacdes até na situagao clinica.

S8 Entao essa democracia passa pela vaga na escola, mas democracia nao €
vaga em escola ndo, sé por todo mundo em escola, inclusdo ndo. Democracia é
igualdade de condicdes para aprender e essa abordagem nossa ela permite essa
igualdade de condicdes de aprender. Como é que ela permite isso? Dando a cada
aluno o tempo que ele precisa para aprender o que ele tem que aprender. Entao
muito esperto “Existe mesmo!” Eu tenho criancas mais espertas, com ambiente
mais rico, mais favoravel, aprendem mais depressa e o outro fica abandonado,
como coisa que ele é um burrinho. Nao é burrinho, o fracasso é um produto da
escola, entdo aquele menino que ndo aprende é porque ele precisa de mais tempo
€ como 0 ensino é na classe tende para uma mediocridade.

2. Das relacoes entre areas Psicologia — Educacao

2.a. Auto critica

S8 Bem, primeiro eu acho que ha um erro da parte dos principais postulantes da
abordagem. Muito metidos, muito arrogantes, certo? Eles também foram objetos
de hostilidades, mas também hostilizaram as outras abordagens, entao assim,
quando o behaviorismo estava no auge é como se assim “Nada mais serve. E sé
isso!”, foi um erro, porque a gente estava construindo uma ciéncia como estamos
construindo ainda. Entdo eu acho que despertamos mesmo algum sentimento
mais negativo nas pessoas.

S8 N&o sei se eu fui muito clara, mas o que eu estou mostrando, primeiro, eu acho
que a gente teve esse erro de ficar hostilizando também as pessoas, as pessoas
que estao erradas e eles ficaram na moita. E eles... e por nossa concepc¢ao de
mundo também. Nés temos assim, uma tradicao, eu também tenho pessoalmente,
mas € uma outra dimensao da minha vida, uma tradi¢ao religiosa que 0 mundo &
uma criacao de Deus etc e tal. Entao existe um numero de pessoas muito grande
gue € mais tendente ao criacionismo.

S8 Agora eu acho que a aceitagéo dela deve ser problema da nossa divulgacao
gue nao seja muito boa ndo. Pesquisador ndo é bom divulgador ndo, ele ndo tem
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paciéncia, assim de ficar vendendo peixe, mas de qualquer forma, eu acho que a
gente tem que mostrar resultados

2.b. Dos encontros

S8 Eu falei assim: “Ela [Carolina Bori] descobriu um jeito de fazer o ensino
programado ficar vinculado a analise do comportamento”. E fatal! Se vocé definir
contingéncias antecipadamente para o que vocé quer programar, vocé vai ser
controlado por essas contingéncias, entdo vocé tira o foco do programa e focaliza
a contingéncia, nao tem jeito, vocé quando for organizar essa contingéncia e
identificar isso... Entdo a hora que vocé identifica vocé fala “E essa contingéncia
que eu vou trabalhar”. Agora vocé vai programar, € isso que ela manda fazer.
Vocé necessariamente vai organizar os estimulos, porque ai precisa haver uma
classe de estimulos, uma classe de comportamento e uma classe de reforcamento
na contingéncia. Vocé vai organizar os estimulos, vai organizar como? Vai
organizar dos mais simples para os mais complexos, refinado a resposta, vocé vai
organizar os comportamentos também, como? Dos mais simples para os mais
complexos. E os reforcamentos sao variaveis de acordo com essa ordenagao que
vocé esta dando. Entdo assim, o X da questao da programacao, eu acho que ela
vislumbrou, entdo assim, néo fui eu quem descobriu isso n&o, ela que descobriu,
eu estou apenas elaborando uma idéia que eu levei 20 anos para entender.

S8 Olha o estado que esta a nossa educacao. Eu acho que o maior atestado do
fracasso da ciéncia cognitiva é na educacéo (...) la mesmo, eles ndo vao
conseguir nada e vao nos procurar de novo, porque nos temos uma tecnologia,
essa que eu acabei de mostrar nessa palestra, que nés conseguimos efetividade
para todos os alunos. Quer dizer, todo mundo aprende no mesmo nivel de
exceléncia, isso é uma coisa fantastical

2.c. Dos desencontros

S8 Porque normalmente as pessoas, principalmente no meio escolar, ou elas
consequenciam o comportamento do aluno, punem muito, mas ndo sabem em que
condi¢des o aluno apresentou o comportamento adequado ou inadequado, elas
consequienciam sem fazer uma analise da situacao ambiental que esta
controlando o comportamento dele, ou o contrario, elas se preocupam muito com
os estimulos, mas nao conseqlenciam, entdo € muito comum essas abordagens
gue nao sao behavioristas serem contra reforco, mas o reforco esta na natureza.
Certo? Entao assim, deixam aleatério, entao a criangca perde muita oportunidade
de aprender comportamentos que sao absolutamente necessarios para a
educacao.

S8 entao € muito comum essas abordagens que nao sao behavioristas serem
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contra reforco, mas o reforco esta na natureza

S8 mas essas tecnologias se perderam. Entdo elas tiveram um pico muito grande
de duragao em todos os continentes, tanto o PSI quanto na educacao
programada, mas se perderam e o que eu analiso é que elas se perderam porque
elas nao souberam falar como é que programava, elas ficaram falando como
construir um programa.

S8 Entéo elas tiveram um pico muito grande de duragéo em todos os continentes,
tanto o PSI quanto na educacao programada, mas se perderam e 0 que eu analiso
€ que elas se perderam porque elas ndo souberam falar como é que programava,
elas ficaram falando como construir um programa.

S8 Entao eles (cognitivistas) sdo muito bons na pesquisa, eles fazem pesquisa
experimental também, mas eles continuam com aquela visdo de que o
comportamento € determinado internamente e eles ndo manipulam isso, ndo tem
jeito. Entao eles procuram a mente, eles ndo acham a mente, eles procuram a
cognicao, eles nao acham a cognicao. Estao falando que o que tem cognicao € o
cérebro, que a mente € o cérebro, mas o cérebro é corpo, vocé entendeu?

S8 Fisiologia... cadé a psicologia, entdo ndo estamos fazendo psicologia ndo.
Agora o cérebro € mesmo... ndo faz nada. O cérebro também é condicionado. Ele
faz 0 que o0 ambiente... € um instrumento que pode responder, igual a um
computador, mas o ambiente que vai falar para com o cérebro o que ele vai fazer,
igual ao computador, 0 homem que vai falar com o computador o que ele vai fazer.
Entao no caso dos cognitivistas, eles estdo achando que acharam a pélvora com o
cérebro. O cérebro ndo explica nadal

S8 Noés behavioristas, enquanto ciéncia, n0s somos darwinistas, ndés pensamos
mais em termos evolucionistas. Entao assim, evolucionismo... do mesmo jeito que
Darwin explicou a evolugao da espécie nds explicamos a selecédo do
comportamento, como ela se da, com o0 mesmo tipo de concepcao mais ou menos

2d. Das leituras contemporaneas e possibilidades futuras

S8 Agora eu acho que na verdade, gradativamente, como antes houve um periodo
que as pessoas se impactaram com a abordagem, gradativamente esta havendo
um retorno, n&o € assim um numero muito grande ndo. Nés somos assim, uma
minoria no mundo, mas nés somos muito talentosos para o trabalho e somos
pessoas que trabalham muito e com demonstragbes empiricas e acho que mais
cedo ou mais tarde vai ter que haver uma opgao pragmatica pelo tipo do dado, e
ai entdo acho quem tiver realmente dados que funcionem mais, vai progredir e 0s
dados produzidos pelo behaviorismo tém essa marca de algumas descobertas
funcionarem sempre, algumas, ndo todas, mas algumas.

S8 eu penso assim: eu acho que os alunos vao lidar com programagdes como
eles lidam com livros em bibliotecas hoje. Entdo assim, ele esta la no primeiro de
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nao sei de que, entdo ele é orientado que o primeiro programa que tem que fazer
€ “X”, entdo ele faz esse programa, mas vamos supor que ele queira fazer um
outro programa, entao vai ter um gestor da aprendizagem que é o professor, que o
agora o professor ndo vai dar aula, ele vai orientar que programa pega depois, 0s
registros vao ficar todos no computador, o professor n&o precisa registrar
provavelmente quase nada. Ai a gente vai saber, por exemplo, se o programa é
bom ou ruim é muito facil de corrigir, porque onde o aluno demorar, onde o aluno
tiver uma laténcia grande, onde ele errar tem que corrigir. Entdo eu acho que é
uma coisa mais para frente, ndo é agora nao. Primeiro nds temos que firmar esse
arranjo de contingéncias que vocé viu como foi dificil de explicar 14 hoje.

S8 Entao assim, eu acho que € um mundo que a gente vai viver mais na frente,
que vai lidar com naturalidade nessa maneira disso, por exemplo, de modificar
comportamentos, de desenvolver repertérios, com uma naturalidade tal, como a
gente desenvolve plantas, como a gente desenvolve medicamentos. Isso
atualmente da muito preconceito, como se o homem fosse intocavel, vai ser bom
para ele!
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S9

1. Das contribui¢coes da Analise do Comportamento a Educacao

1a. Elementos teodricos: principios identificados na teoria e apresentados nas
principais obras que discutem as contribuicoes da Analise do
Comportamento para a Educacao.

S9 Por exemplo, a idéia de que os comportamentos sao, os comportamentos das
pessoas sao o resultado de, estdo sob o controle das contingéncias atuais e
também de contingéncias passadas, que € um, quase como um consenso na
analise do comportamento, eu tenho tomado isso como uma verdade muito
grande.

S9 Depois do Freud ndo da para gente falar que o inconsciente nao atua, se nao
quisermos ser freudianos, a gente pode ser behaviorista radical, como Skinner
mesmo falou sobre inconsciente. Inconsciente € um comportamento, inconsciente
€ um comportamento sobre o qual vocé ndo conseguiu descrever as contingéncias
qgue controlam aquele comportamento..

S9 Que isso é uma cadeia comportamental, que essa € uma conseqiéncia que
pode ser considerada reforcadora e vai ser considerada refor¢cadora se
observarmos entdao um fenémeno de aumento da probabilidade de ocorréncia da
resposta que foi seguida por aquele estimulo reforcador. Bl3, bla, bla... Ai
explicariamos toda a cadeia de consequenciagao e tal e por ai a fora.

1.b Da analise da propria pratica, pautada pela Analise do Comportamento:
descricao de explicacoes ou atividades da pratica educativa, relatos da vida
do professor

S9 Agora quais que séo as contribuigcdes da anélise do comportamento para a
minha pratica educativa? Ai eu acho que tem fases. A analise do comportamento
influenciou de forma diferenciada as minhas praticas educativas, no comeco da
minha profissdo docente até hoje. No comeco eu diria que eu também fiquei muito
embevecido com os efeitos e fui um representante desse tipo de analise do
comportamento que acreditava muito que aquilo que estava sendo feito precisava
ser feito daquela forma, aos poucos foi mudando.

S9 Entdo na minha pratica educativa o que, qual foi a influéncia da analise do
comportamento, por exemplo, o valor reforgador das coisas, eu tento vestir os
meus objetos educativos, das praticas educativas, com o maior valor reforgador,
por exemplo, 0 que que isso resulta na pratica? Eu ndo uso canetas vermelhas
para corrigir trabalhos dos meus alunos. Eu ndo uso caneta, eu uso lapis. Pondo
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meu respeito ao trabalho dele, eu sempre fago termos de pergunta, eu nunca
risco, jamais risco uma palavra escrita do aluno, eu dou uma indicacéo, ponho um
asterisco e falo assim “Sera que eu entendi direito?

S9 entao, por exemplo, quando os alunos chegam para uma interacdo comigo na
sala de aula, alguma pratica educativa, eu tento levar em consideracao as coisas
que eles ja sabem, que eles ja trazem, porque entendo que eles, isso € a historia
deles. Eu s6 posso construir alguma coisa em cima disso.

2. Das relacoes entre areas Psicologia — Educacao

2.a. Auto critica

S9 Eu penso que, historicamente o que aconteceu foi que a analise do
comportamento foi aplicada, talvez de uma maneira pouco refletida pelos
primeiros analistas do comportamento na educacgéo e eu vou contextualizar minha
propria resposta, para aos poucos eu tentar construir o argumento de qual que é a
contribuicdo que eu acho que ocorreu. E por conta talvez do efeito muito facil de
ser verificado das intervengdes comportamentais, quer dizer, assim reforgo reforca
e reforgca mesmo, talvez os primeiros analistas do comportamento tenham ficado
muito embevecidos com um instrumento muito poderoso que viram e aplicaram de
forma muito indiscriminada, sem uma reflexao sofisticada, sem entender um
contexto mais amplo que estava inserido, entao eu vejo que as influéncias foram
mais negativas.

S9 Eu acho que o behaviorismo néo é rejeitado. Eu acho que os behavioristas se
fazem rejeitar. E diferente, ndo é o behaviorismo que é rejeitado, os behavioristas
qgue vende muito mal o seu peixe, vendem muito mal. Por exemplo, quando eles
falam de rato, nenhum behaviorista aqui nesse congresso fala que fala de rato,
porque todo mundo fala que fala de comportamento, mas na pratica o que ele esta
mostrando para um aluno dele num curso de psicologia € o rato, ndo é
comportamento, é rato. O que o menino vé é o rato, ai ele fala assim olha, eu n&o
estou falando de rato, eu estou falando de comportamento, mas o0 menino vé, se
ele esta mostrando € o rato. Entdo € uma conta doida que o aluno tem que fazer
na cabeca, se o professor esta mostrando uma coisa, mas esta falando que esta
falando de uma outra coisa, ele esta falando da outra coisa ou da coisa que ele
esta mostrando? Ai fica confuso.

S9 Entdo eu entendo que os analistas do comportamento cairam numa armadilha
perigosissima de ficar achando que sao perseguidos. Nao sao perseguidos, se
fazem perseguidos, tem sentimento de perseguicdo. Nao sédo perseguidos

S9 Entéo, por exemplo, muitas das pesquisas nas décadas de 60 e 70 sobre o
ensino programado, eu acho que sao furadas, porque elas ndo levavam isso em
consideracao, porque o programador das contingéncias programava em casa as
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contingéncias entdo quando chegava no ambiente ele queria que o sujeito se
comportasse com aqueles minimos passos.

S9 Entao eu nao tenho como responder como eu explico a rejeicao da analise do
comportamento pela educacao,rejeicdo com que a andlise do comportamento é
recebida pela educacao, nesse sentido, porque eu diria que se ela é recebida de
forma, com alguma rejeicao € porque os préprios analistas do comportamento,
historicamente por um lado, apresentaram de forma prepotente, equivocada, sem
didlogo, entdo é assim mesmo, as pessoas, ndés podemos usar a propria analise
do comportamento para entender. Quando vocé tentar controlar o comportamento
arbitrariamente de outra pessoa, ela faz o contra-controle. Talvez tenha sido isso
que aconteceu, as pessoas que hoje na educacao falam da analise do
comportamento estdo apenas exercendo o maravilhoso mecanismo do contra-
controle, porque ficaram entao submetidos ao julgo de uma forma arbitraria, muito
prepotente, € uma palavra que eu queria frisar, prepoténcia de achar que as
coisas funcionam de um jeito especifico e ndo é necessariamente assim. Analise
do comportamento é apenas, gostaria de frisar também isso, € minha opiniao,
apenas uma lente para ver o mundo, 0 mundo nao funciona assim.

S9 Eu estou querendo mostrar que eu entendo que a analise do comportamento
nao é muito boa em produzir comportamento verbal escrito de qualidade literaria
ou de qualidade a tal ponto que as pessoas quando leiam aquilo, entendam aquilo
que o escritor quis dizer. E muito comum as pessoas se equivocarem. Entao, eu
entendo que muitas das criticas que as pessoas fazem sao legitimas, legitimas
nesse sentido que eu estou querendo dizer, ndo € que estdo certas.

S9 Pessoas no cotidiano, na sala de aula, aqui, na hora que a gente sair depois
aqui, para beber uma cerveja hoje a noite, a gente nao vai ficar emitindo padrdes
de Fl, ndo é assim que funciona. Entendeu? Entédo, na minha concepgéao esse
encantamento € muito perigoso, ele embota as pessoas, ndo € que embota, ele
pode embotar nas pessoas a linha de raciocinio, ela pode ficar ensimesmada, ela
pode ficar estudando o encantamento em si e esquecer que 0 encantamento foi
produzido em func¢ao de algo que ela estava estudando e ela abandona o objeto
primeiro que era 0 mais importante e elege entdo como seu objeto de estudo, um
fenébmeno que foi artificialmente construido quando ele estava pesquisando o
objeto primeiro, ndo é? Entado, este exemplo € um exemplo, eu diria assim,
emblematico, de algo que aconteceu com muita freqiiéncia na analise do
comportamento.

2.b. Dos encontros

S9 A sua pergunta “E necessario analise do comportamento [para o professor]?”
N&ao € necessario, se tiver, 6timo, tanto bom e se tiver que tenha uma boa analise,
que seja uma analise refletida, que nao seja uma coisa sectaria, detesto coisas
sectarias e eu acho que quando é sectario € ruim, € melhor que néo tenha.
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S9 Eu acho que [a Andlise do Comportamento] tem a contribuir, mais do que
quando o sujeito, o professor quando ele conhece a teoria e quando ele ja refletiu
sobre as possibilidades de aplicagdo daquilo, porque também nao basta conhecer,
muitas pessoas conhecem a teoria, mas na hora de aplicar, aplicam de maneira
atabalhoada. Por exemplo, vamos dizer, ela vai aplicar o principio do reforgamento
“Parabéns, vocé brilhou”.Em alguns momentos é chato, é bobo, € menor, a gente
nao tem que falar “Parabéns, vocé brilhou” toda hora, é um saco para o povo ficar
ouvindo isso.

S9 Se ela usar os principios que ela fala que funciona. Se funcionam, reforce o
comportamento do seu interlocutor quando falar uma coisa bacana sobre o
mundo, fazer uma analise funcional de coisas e as pessoas fazem. Entao é isso
que eu acho

S9 Eu acho que é bacana, se ele conhecer € bacana, mas se ele ndo conhecer
também, eu entendo, tem uma lente bacana de ver o mundo, mas eu acho tantas
lentes bacanas, por exemplo, eu gosto muito do jeito de Vygotsky de ver o mundo,
um professor que seja “vygotskyniano”, se € que tem um termo desse jeito, esta
6timo. Eu acho que a analise que o Vygotsky faz é tdo bacana que eu conviveria
muito bem com alguém que tivesse apenas essa abordagem, agora se ele tiver a
abordagem comportamental e for refletida também sera bacana. Entdo eu ndo sou
do tipo que acha que tem que ter abordagem “X” ou “Y”, entdo eu acho que ele
n&o morre se ele n&o tiver uma formag&o em analise do comportamento.

2.c. Dos desencontros

S9 Agora, em termos de contribui¢cdes, se pensarmos a palavra contribuicdo como
uma coisa um pouco mais positiva, eu acho que a analise do comportamento, eu
diria que nao teve contribuicoes positivas para as praticas educativas, eu penso
que o que as pessoas que tem praticas educativas véem na analise do
comportamento é muito mais uma coisa negativa. Elas acham que teve uma
influencia negativa e que nés precisamos é nos desvencilhar dessas influéncias,
iSsO € uma pena.

S9 Entéo, por exemplo, muitas das pesquisas nas décadas de 60 e 70 sobre o
ensino programado, eu acho que sao furadas, porque elas ndo levavam isso em
consideracao, porque o programador das contingéncias programava em casa as
contingéncias entdo quando chegava no ambiente ele queria que o sujeito se
comportasse com aqueles minimos passos.

S9 Entéo, por exemplo, muitas das pesquisas nas décadas de 60 e 70 sobre o
ensino programado, eu acho que sao furadas, porque elas ndo levavam isso em
consideracgao, porque o programador das contingéncias programava em casa as
contingéncias entdo quando chegava no ambiente ele queria que o sujeito se
comportasse com aqueles minimos passos. Primeiro eu ndo acredito que, por
exemplo, aproximacdes sucessivas, ratos até pombos até podem se comportar,
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aprender um novo comportamento por aproximacao sucessiva, mas a
aproximacao sucessiva € sé um modelo. Para mim é igual ao modelo atémico, se
vocé pegar um copo de agua vocé nao vai ver uma bolinha segurando duas um
atomo de hidrogénio e dois atomos de oxigénio agarradinhos rodando feito loucos
la ndo. Isso é o modelo atbmico que esta nos livros, que o professor vai no quadro
e explica, € s6 um modelo, mas a agua nao é daquele jeito. Assim também, quer
dizer, aproximagao sucessiva é s6 um modelo, as pessoas nao aprendem assim
partidinho por aproximacgao sucessiva. Entao eu estou dando um exemplo
concreto de um equivoco de interpretacao da andlise do comportamento.

S9 Agora, em termos de contribui¢cdes, se pensarmos a palavra contribuicdo como
uma coisa um pouco mais positiva, eu acho que a analise do comportamento, eu
diria que nao teve contribuicoes positivas para as praticas educativas, eu penso
gue o que as pessoas que tem praticas educativas véem na analise do
comportamento é muito mais uma coisa negativa. Elas acham que teve uma
influencia negativa e que nés precisamos é nos desvencilhar dessas influéncias,
iSSO € uma pena.

S9 Entéo a sua pergunta “Como pode explicar a rejeicdo com que a andlise do
comportamento é recebida pela educacao?” Eu diria: eu ndo sei se essa sua
pergunta se sustenta. Porque eu ndo tenho hoje essa pergunta, cinco anos atras,
primeiro que eu acharia que a pergunta esta muito bem formulada, é o seguinte eu
concordo que a analise do comportamento ndo € bem recebida pela educagéo.
Hoje eu diria que eu ndo sei. Porque primeiro eu acho que nao é que ela ndo seja
bem recebida pela educagéo, os behavioristas que ndo sabem se aproximar, ndo
sabem se fazer valer.

S9 Entdo eu acho que da para incorporar coisas, eu entendo que o0 processo
natural de desenvolvimento da ciéncia, que a producédo do conhecimento deve ser
dialégica, ela s6 pode, ela s6 € legitima quando é dialégica. Quando ela é
prepotente nao introduz um conhecimento que se sustenta, por isso eu acho que
muito do conhecimento produzido pela anélise do comportamento nos ultimos
anos nao vai se sustentar, porque foi produzido por uma comunidade que sé 1€ o
produto daquela comunidade, entéo ela fica ensimesmada, ela ndo tem
parametros para vir fora.

S9 Eu diria que as leis do comportamento também sdo um discurso. E um
discurso e ele é reforcado, os discursos sao reforcados. Se nao quisermos a
palavra “discurso” usando um termo mais comportamental, comportamento verbal.
O comportamento verbal do cientista. Nas ultimas paginas do livro
“Comportamento Verbal” de Skinner ele discute essa questao do comportamento
do cientista. Entao fazer ciéncia é comportar-se verbalmente. Entdo eu entendo
qgue se a analise do comportamento quiser ser bem recebida por qualquer area,
isso sO ocorrera, se ela diminuir a prepoténcia, se ela ficar mais sensivel as
coisas.

S9 Isso mesmo que eu acredito, entdo isso mostra como descolou [teoria e
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pratica]. Descolou a tal ponto que ficou sé a técnica, ndo tem nenhuma reflexao.
Eu diria em estatistica, vou falar um niamero absurdo s6 para brincar com a
estatistica, sei la, 99% das pessoas que falam “Parabéns, vocé brilhou!”, da uma
estrelinha no caderno do menino, nao tem uma reflexao sobre o que é fazer isso.
(...) Entdo houve, na minha opinido, um descolamento quase que irreversivel. Nem
da para a gente colar de novo isso, porque se perdeu de tao longe que ficou.

2d. Das leituras contemporaneas e possibilidades futuras

S9 E talvez se nés déssemos condigées mais adequadas, talvez outros, mais
pessoas seriam analistas do comportamento. E uma hipétese a ser testada.
Bacana. E uma boa hipo6tese. S6 que eu sinceramente acho que talvez nao seja
uma questao muito importante para isso. Eu ndo acho que é bom assim a gente
ficar preocupado em ampliar o numero de seguidores de uma certa abordagem.
Eu acho que isso é secundario. Eu acho que é bacana a gente ir fazendo o
trabalho, mostrando servigo, analisando, refletindo sobre. Quer dizer, € aquela
coisa do professor refletido. Que ele reflete, ele tem a préatica. Vocé pode comecar
em qualquer ponto essa construgdo que eu vou falar aqui agora, mas vamos
supor, ele tem a pratica, ai ele reflete sobre a pratica, ele reflete sobre a reflexao
que ele fez sobre a pratica, aquela coisa do Schdn, e tal, eu acho bacanérrimo
aquilo. Entendeu? Entao eu sou muito aberto a varias outras abordagens, acho
que nao é... A sua pergunta “E necessario analise do comportamento?” Nao &
necessario, se tiver, 6timo, tanto bom e se tiver que tenha uma boa anélise, que
seja uma analise refletida, que ndo seja uma coisa sectaria, detesto coisas
sectarias e eu acho que quando é sectario € ruim, € melhor que nao tenha.

S9 Entdo eu entendo assim, que se nds fossemos estudar alguns temas e nos
alidssemos aos estudiosos dessa area, por exemplo, a Maria Elisa Mazzili Pereira,
editora da EDUC, da PUC de Sao Paulo escreveu um livro bonito, fazendo uma
comparagao entre a obra do Bahktim e do Skinner. Eu acho que esse é o futuro,
porque ai € uma aproximacao bonita, ai eu acho que a educacao recebe bem
esse tipo de trabalho, porque ai a educacgao tem que dar uma resposta para isso,
falar assim “Nao, essa comparacao que vocé fez nao é assim, isso nao esta bom!”
mas ai vai ela falar assim “ Ndo, t& bom sim, olha aqui eu fiz!” ai o outro vai ter que
falar assim “Nao estad bom por isso, por isso e por isso” ai sim, ai comeca o
movimento bonito da ciéncia, do embate produtivo que eu entendo, ai sim.

S9 Entao talvez n6s tenhamos que comecar do zero. Comecgar um novo, uma
nova semeadura. Vamos semear 0 campo que esta arido para a anélise do
comportamento e arar o terreno de novo, com tranquilidade, com dialogia,
pensando.
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