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O administrador da Universidade Autonoma do Estado do México: Presente
e Futuro em construgao na visao de dirigentes, pesquisadores e

professores de tempo integral
Resumo
Descritores: Administragdo, Universidades, Universidades Mexicanas. Administrag@o
Universitaria

A crescente abertura da economia apresentara valiosas oportunidades e desafios para
Os paises, tendo a educagdo desafios que vio em direcdo a formagdo de uma nova

sociedade e mentalidade.

Este contexto originou o conhecimento a partir da percepgéo disso, do que possuiam

os lideres dentro da Universidade Autdnoma do Estado do Mexico, traduzidos nao sé por

aqueles que sdo os que oficiaimente tém um cargo, mas por outros que vivem da
pesquisa, lideram projetos, exercem a docéncia, possuem o reconhecimento de sua
comunidade e polarizam forgcas académico-politicas. Esta interpretacdo de

administradores, permitiu identificar 67 membros desta comunidade cientifica.

O estudo caracterizou-se como exploratério e descritivo. A  amostragem foi
intencional e o questionario utilizado foi adaptado aos objetivos desta pesquisa,
acrescentado de uma caracterizagdo do autoconceito do administrador mexicano,
aspectos pessoais e estilos de direcdo, sua visdo de futuro da U.A.E.M., seu contexto
atual e sua relagdo com os demais paises do mundo, as perspectivas dos mercados
nacionais e internacionais, as estratégias de competitividade e crescimento. A

classificagdo da informago foi feita por meio da analise de correspondéncia.

As conclusbes demostram que os administradores dentro da Educacdo ndo estio
assumindo suas responsabilidades, pois estdo deixando a mesma nos dirigentes;
pesquisadores, e professores que ndo se véem como administradores. E, ndo se define
com preciséo o futuro do pais a partir de debilidades e fortalezas; portanto, continuar-se-a

importando filosofias e dependendo de outros para tomaram-se decisdes proprias.



The Administrator of the Autonomus University of the State of México: Present and

futuro building in the view of managers, researchers, and of full time teachers
Abstract

Describers: Administrators; Universities; Mexican Universities, Administrators

Universities

The increasing opening of the economy will present valuable oportunities, and
challenges to the countries, but the education has challenges, because it goes towards

the formation of a new society and mentality.

This context originated the knowledge as of the perception of this, from what the

leaders had in the Autonomus University of the State of Mexico, translated, not only, by

those who are the ones who officially have a post, but those who live from the research,
lead projects, exercise teaching, have the thankfulness of the society, and polarize the
political-academic strengthes. This interpretation of administrators permited to identify 67

members of this scientific community.

The study characterized as exploratory and descriptive; the sample was intentional,
and the utilized questionary was adapted to the objectives of this research, added a
characterization of the Mexican Administrator self-steem, personal aspects and styles of
direction, his view of the A U.S.M. future, his present context and his relation with the
other countries in the world, the perspectives of the national and international markets. the
strategies of competitivity and increasing. The classification of the information was made
by means of the correspondence analysis.

The conclusions were that as administrator in the education, they are not assuming a
responsability, but depositing it on the managers; researchers and teachers are not seeing
themselves as administrators. and, they do not define the future of the country as of the
debilities and fortresses; therefore, we will continue to import philosophies and depend on
others to take our own decisions,
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A quem mais amo

Como esquecer a quem me tem criado, s6 o percebi quando duas estrelas se
apagaram do meu céu, quando consideraram justo, deixando de herenga o orgultho de
uma raga, a pureza e a coragem nos sentimentos que pintam meu espirito; Armando
Santos e Gabina Loépez, a quem amo a minha maneira, e deles ainda tenho um
cordao,que alimentado pelo vermelho, da emogao, as nossas vidas e caminho, iluminam
com milhares de vagalumes que riscam quando algum deles quer se fazer presente;

sabemos que nos encontraremos em algum eclipse. No momento, nos entretemonos
brincando com a vida, em seus jogos, armadilhas e sucessos: nela Maria Enriqueta,

Fidelia, Ulvia Leticia e Normina, comprometem-se na esperanga de um futuro melhor,

~ ainda tentando assegurar a pipa que com ¢ vento se mistura e voa nos céus.

A meus sobrinhos: Tonatzin Alejandra, Alejandro, Mayra, Amira Esmeralda e Mara
Mercedes, porque hoje sdo nossa prolongacéo e ao mesmo tempo nosso legado, espero
que eles desenhem dentro de seu plano de vida a importancia da educagdo para a vida e

para nosso México, que precisa de outra mentalidade para brilhar.

A Marisa:

Que hoje forma parte de mim, a quem Deus lhe tem dado, inteligéncia, sensibilidade e
decisdo. Chegou a mim quando a esperava; hoje, me seduz e é uma extensdo de mim, e
simultaneamente me faz parte de vocés. Para ela meu orgulho, meu coragéo, meu pais e

meu esforgo.
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De minha cosmovisio de mundo

Energia, paciéncia, teimosia foram condigdes necessérias para navegar no objetivo
que me impus, requisitos principais para alcangar os graus, acrescentados pelas

permissdes para as descobertas nas manifestagdes do amor e vestir a pesquisa cientifica

com os atributos proprios dela, foram coisas e emogbes que esto atras deste trabalho,
rico em experiéncias e em posigfes frente a vida, gue viveram comigo a evolugio de meu
pensamento e de minha vida até tomar em uma forma que igual a escuriddo iluminada
s6 pela luz lunar, amanheceram mostrando um sol, que hoje apresento diante dos

senhores e de mim: unidade que é meu complemento.

Desta maneira ndo sei se minhas palavras conseguem transmitir como se foram

tecendo estas idéias, como foram se concretizando nelas todos meus sonhos em um céu

que forma parte de um espago geografico e que hoje faz parte da minha vida. Um lugar
gue se eu tivesse que descrever pelo seu cheiro seria do mar, que marca sua diferenca
ao envolver s6 uma de suas partes e com ela a distdncia de um povo que traduz seus
atos em espuma, reflexo da a¢do do homem, que sé se explica pela seducéo que exerce
estas contradigdes, por seu temperamento e paixdo, pela intensidade na suas expressoes

individuais no viver. Isto é o Brasil para mim.

Nele me formei a partir de excelentes escultores que cruzaram meu caminho: artistas
preocupados em transmitir, além de sua sensibilidade, uma racionalidade e uma visdo de
mundo. Um lugar mistico, o Aztlan Brasileiro, UNICAMP, lugar onde a dialética de seu
discurso Ihe tem gerado um espago dentro do Universo, formador de saberes, ideclogias
2 de posicbes ante as comunidades cientificas. Piramide da qual desprendem-se as
energias mais insuspeitas do conhecimento, gerador de controvérsias e aoc mesmo tempo

respeitosos das posigdes e limitagdes que seguem as novas explicacdes.

Mundo no qual nos tornamos parte, mundo gerador de horizontes e trafego
permanente de amigos e colegas, circulagdo que ofereceu a oportunidade de reconhecer
estes companheiros que participaram de minha formag&o. Independente de quem sejam

eles, deixaram uma posigdo em minhas emogdes, quando através de suas agdes me
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mostraram o préximo e o longe em que nos encontravamos, indo mais para a

relatividade da fisica que para a intensidade dos meus pensamentos.

Levo deles inquietudes, duvidas, siléncios e gquestionamentos que o tempo se
encarregara de mostrar os resultados; a todos meus professores, em especial aqueles,
que com suas criticas me permitiram enxergar novas explicagdes que enriqueceram
minha limitada otica e hoje, também estio incorporadas a este trabalho as contribuigdes
do meu orientador doutor José Camilo dos Santos Filho e dos professores doutores
Nilson Joseph Demange e Newton Paciulli Bryan, que formaram a banca examinadora e

me permitiram limitar e buscar outras explicagdes a este estudo.

A Valério José Arantes, que tem acreditado em mim. O trabalho, leva dele suas

estrelas e sobretudo sua explicagdo do mundo e de transformagdo do homem;

acompanhado pela Malu e seus anjos. Amalgama de possibilidades, sonhos e

esperangas, hospitalidade que encerram uma explicagdo de parceria € uma verdade de
familia que s6 pode construir-se na identificacdo do que se quer e na paz do vivido.

A meus amigos descendentes da religido solar, Sérgio Luis Garcia lturriaga, Teresa
Ponce Davalos, Guadalupe Benavides Hernandez, Bertha Rocha Reza, invalidvels

companhia e questionadores de Peter...

A Lourdes Rocha Huitrén e Patricia Gallego Vargas, bindmio energetizados do qual
tenho tomado a palavra e o siléncio, 0 repouso para as emogdes e a firmeza para as
decisdes, consulta sim, na qual o oraculo nao teria sentido, ajudado pela luz da
inteligéncia e a humildade, mesuras propria do conhecimento e dos tempos, para

descobrir o tempo e do tempo para descobrir a vida.

Privilégio, em minha vida que hoje, ao abrir o elevador, encontro diante de mim a

magia, que s6 poderia ter um nome Emilia Emi Takahashi, anjo protetor por quem tenho

um especial respeito, carinho e amizade, obrigado por cruzar em meu caminho.



Existéncia compartilhada com um binémio separado por fronteiras e unido pela for¢a
da tolerdncia, emogdes cumplicidade e tempo convivido, & Blanca Diaz Aiva. A Williams
Coya, companheiro e amigo nesta aventura fascinante com tem sido o Brasil, e nele
descobrir a natureza de sua natureza. A Wilfredo Cesare, de quem vou sentir falta pelos
grandes didlogos que compartilhamos e que me permitiram ver seu mundo no furta-sol

das cores e na esperanga depositada na dialética do Brasil.

A Miriam J. Serey Leiva por nossas ligagdes cultivadas a partir da linguagem, o que
nos permitiu fazer concessdes as emogdes descobrindo nelas a pureza dos sentimentos

€ a magia que nos aproxima.

A familia Barreto Lemus, o lar mais brasileiro que conheci, eles tém todas as

caracteristicas do cartdo postal carioca, alegria, som, ritmo, hospitalidade e carinho.

QObrigado Bia por mostrar e presentear-me com a experiéncia de conhecé-los.

Finalmente a familia UNICAMP, Nadir, Maria do Carmo, Marina e os préstimos de Gil,

sendo que sem o seu auxilio para avancgar nesta odisséia, tudo seria mais dificil.
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Aztlan, lugar donde los hombres podian dialogar

permanentemente con los dioses.

En virtud de determinadas influencias cdsmicas, Aztlan constituia una regién
de la ftierra singularmente favorable para el desarrollo de la mas aita
espiritualidad; sin embargo como resultado de precisamente de las cambiantes
posiciones de los astros, la historia de Aztan estaba sujeta a radicales
transformaciones: cuando las condiciones cosmicas eran favorables se
generaba en su interior una indescriptible tension gue impulsaba a las personas
dotadas de un mayor grado de consciencia a lograr, através de sobre-humanos
esfuerzos, una radical superacion en todos los érdenes de su existencia,
derivandose de ello el florecimiento de civilizaciones altamente refinadas vy
espirituales, cuya duracién se prolongaba largos periodos; por el contrario,
cuando las mencionadas condiciones celestes se tornabam bruscamente
desfavorables, Aztidn se vela abocada a una incontenible decadencia de
consecuencias sempre funestas, pues encontrandose rodeacda de vastas
extensiones por las gue transitaban una gran variedad de pueblos ndmadas que
nunca lfegarfan a incorporarse del todo a la civilizacion, a pesar de la
bienhechora influencia cultural que ella irradiaba muy pronto sus fronteras eran
transpuestas por oleadas de invasores que terminabam arrasando sus ciudades
sagradas y borrando todo vestigio de su antigo esplendor. El Gltimo de aquelios
cataclismos habia ocurrido precismente al poco tiempo de ta salida del pueblo
azteca de su pais de origen, siendo lo mas probable que dicha salida
cbedeciese a una sabia previsién de los dirigentes que regiam los destinos de
Aztian, los cuales, percatdndose de la catdstrofe que se avecinaba, debian de
haber juzgado conveniente la emigracion de una buena parte de la poblacion
hacia regiones mas propicias para a supervivencia. A juzgar por lo asentado en
los jeroglificos decifrados por Tlacaélel, faltaba adn varios siglos para que las
condiciones cdsmicas resultasen propicias a un nuevo renascimento de Aztlan.
(VELASCO PINA, 1979)
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APRESENTAGAO

Ao sobrevoar o espago mexicano, ndo deixa de impressionar a grande calma que
se percebe. A pessoa ndo pode imaginar o complexo que é o territério ao qual se
chega. A tranqUilidade aparente se quebra quando a gente percebe o perigo dessa
aterrisagem em meio de uma das maiores cidades do mundo. A descida no meio de
prédios e casas é um desafio que a aeronautica em geral realiza; a impress3o ndo
deixa de ser menos violenta se esta descida é na escuriddo, pois a imensa manta
dourada e incrivel desde qualquer posicdo, é interminavel, parece chegar-se com a

alvorada.

Esta € a impressdo que sempre tive: que as luzes de uma festa estavam se
desligando, que a mesma tinha terminado, que 0 amanhecer e sua neblina davam esse

toque de repouso e de ressaca, quando o agridoce e a evocagdo dos agradaveis

momentos estavam dissipando-se em direcdo a saudade.

Faz-se esta analogia ja que ao sair do México em margo do 1993, a desmesurada
preocupagdo por tudo o que cheirasse a primeiro mundo, a comércio exterior, a
relagbes internacionais, impostos e legislagdo internacional eram as prioridades
nacionais. Tudo girava nesse contorno: as politicas, a economia, a educacgio e a
sociedade participavam na danga que estava comegando, uma embriaguez que em
cascata se reciclava e permitia que as invejas e os comentarios de varios paises que se

sentiram excluidos, evidenciassem-se.

A estrela era o México que entre plumas e brilhos na sua condigdo de indio,
chegava a um evento da realeza. A imagem evocava as novelas mexicanas, na qual
uma moga pobre se casa com um rico herdeiro, ante a censura da sociedade que
reclama os costumes da aita etiqueta, sua origem estereotipada de pais
terceiromundista que chegava ao primeiro munde com pompa e circunstancia. Era um
acontecimento inexplicavel. A festa comegava com os melhores prognosticos- o

Tratado de Livre Comércio (TLC) era um fato.



Mas como um conto de fadas, isso ndo poderia acontecer. O México & um lugar
de lendas e mitos. A Histdria teria que ser escrita de outra maneira. Num lugar em que
as tradigbes e costumes se tém visto transculturadas, e a explicagdo das coisas
recorre ao pensamento magico antepondo-se a razdo, a verdade & que a resposta

oscilava aos olhos.

Entrava-se num processo em que a urgéncia do tempo foi determinada pela
aceleragdo do mesmo. A imagem do México foi colocada numa uma vitrina na qual a
eficiéncia e a sombra do modelo neoliberal saiam bem sucedidas, demostrando ao

mundo a verdade de uma teoria que estava impondoc-se a varios paises do mundo.

Todavia, com tudo isso que foi planejado em outros espagos geograficos, deixo
claro que o México continua sendo um exemplo . Ele ndo pode conter a explosao de
forcas que existe neste mosaico de possibilidades, dentro dele. Lugar em que o dia
que marcava o ingresso no primeiro mundo se fez presente num reclamo auténtico de
um setor esquecido de nosso povo, Chiapas, onde se iniciou e satanizou 0 movimento
chamando-o de guerritha, equiparando-o a cenas que em momentos se esqueciam se
eram da Nicaragua ou do Peru. A realidade & que essas imagens eram orgulhosamente

mexicanas.

A Tchetchenia mexicana, como foi chamada pelos mais alarmistas, a explosao de
movimentos sociais, na qual se uniram estudantes, trabalhadores, donas de casa e
damas da sociedade, foi uma realidade nunca vista no México. Sempre existiram

manifesta¢des populares e individuais, mas nunca uma soma de forgas.

Tudo aquilo foi provocado por uma crise propiciada pelo Governo da Republica
que fora eleito pelo povo, fazendo com que este assumisse a responsabilidade e ndo
abandonasse o pais, manifestando-se como inadimplente, e como tal, esta pagando
com a sua crise, quando alguns especialistas manifestam que o retrocesso foi muito
atras.

Em pouco tempo, o panorama se modificou radicalmente com a abrupta

desvalorizagao e o estouro da crise financeira, num marasmo do povo, resultando numa



total descontextualizac@o colocar como factivel os objetivos desenvolvidos para o
México com o TLC. A realidade s6 pedia tempo para acalmar os resultados do tremor
provocado ndo pela umidade da lagoa de Texcoco, onde estd fundada a Gra
Tenochtitlan, mas pelas decisdes emanadas pela Presidéncia da Republica assentada

neste chao fragmentado.

Por isso, quando cheguei ao México em abril de 1995, pareceu-me encontrar
ainda os enfeites da festa esperando o convidado especial, da qual os mariachis
(musicos mexicanos, que vestem terno de charro e usam chapéu e guitarras) tinham
ido embora; os lagos da festa continuavam e iam ficando murchos; ¢ confete centinuava
no chdo; o banquete esfriara-se; os convidados nunca chegavam, e somente
continuavam os anfritides ingénuos mexicanos, que cansados, dormitavam sobre suas

cadeiras ainda esperando a chegada do convidado principal - o TLC.

O responsavel no México por esta situagao foi descansar no primeiro mundo, e 0
que agora aparece € um cendrio onde os protagonistas mostram sem nenhum pudor e
sem nenhuma censura conservadora, como foi a hipdcrita sociedade mexicana, uma
luta de poderes, na qual a estrutura ficou cambaleante; os assassinatos para queimar
0s arquivos viraram aigo cotidiano; o envolvimento do narcotrafico com a familia
presidencial ndo pode ser mais ocultado, & ao mostrar as paixdes que se tecem nas
altas esferas, da-se uma cor marrom aos meios de comunicacgao, juntamente com a
impunidade das leis em que 0s executores da justica sdo os principais envolvidos. Tudo
isso & acobertado pela amplitude do manto da desvalorizacdo econémica que € o
principal ingrediente, em que ¢ doce, o salgado e o apimentado se tém misturado. A
ilegalidade € o que tem ficado flutuando, e nao se diluiu ,nd0 se mesclou, permaneceu

no ambiente.

Perante isso, as opinides sao diversas. MERCADANTE (1995, p.4) por exempio,
menciona “ que os desdobramentos da crise nos plancs sociais e politicos tém sido
imprevisiveis neste ‘reencontro de Mexico com sua condig@o historica de pais
subdesenvolvido”. O modelo neoliberal gerou um México integrado, um consumidor de
importados e com empregos na fronteira norte nas industrias “montadoras”; gerou uma

ilusdo de riqueza e de competéncia, crediarios outorgados a quase todos 0s mexicanos



e a invasdo de franquias. Paralelamente, ele mostra também a existéncia de um

México desintegrado, de desempregados, pobres e excluidos do projeto modernizador.

A série de expectativas criadas logo apds a assinatura do Tratado de Livre
Comércio sao titubeantes na atualidade. Evidentemente, acionaram o0 ingresso de
capitais externos e estes investimentos geraram por sua vez uma série de empregos e
favoreceram os estabelecimentos de outras empresas; porém, os acontecimentos
politicos de 94 e seu encerramentoc com a desvalorizagdo do peso mexicano
desgastaram o alcance do acordo comercial, localizando-se este num segundo plano

da agenda da realidade politica e econdmica nacional.

A idéia de um acordo global de Livre Comércio entre Estados Unidos, México e
Canada ja esta fora de discussdo, e nenhum dos 3 paises tem consciéncia das
implicagbes que realmente poderia trazer o TLC, pois tém faitado cultura e capacitagéo
em muitos de nossos setores para poder entendé-lo e, finalmente, aglutinarmo-nos
como um bloco econdmico e competitivo, capaz de brigar por mercados como os da

Asia e 0 Mercado Comum Europeu .

O duro golpe que tem mostrado a realidade, permitindo ao México colocar nesses

momentos os pés sobre a terra. O México & um lugar onde a paz tinha existido com
base na separacao das castas em categorias, a coexisténcia estava marcada pela nio
interferéncia da vicléncia, marcando assim uma existéncia de um México profundo, que
resiste a este processo, que reivindica as raizes historicas nacionais, e que se expressa

pelo levantamento dos Zapatistas.

Essa manifestacdo de ndo concordancia é tomada como insurrei¢do por parte das
autoridades e chamada desta forma diante dos meios de informagao. Analogamente, a
atitude foi de posicdo paternalista, como quase todos os pais que nao tém percebido

que o filho estava crescendo, apresentando um México que ndo suporta mais a

dominacao do Estado-Partido Revolucionario Institucional (PRI) € quer o retormo da

Reforma Agréria e o resgate do que ainda sobrou da soberania e dignidade nacional.



Esta reclamacdo se tem manifestado através de uma palavra: crise, crise ética e
crise moral. E a crise que esta sendo questionada pela sociedade e mexendo com o
México em seus diversos estratos pelos seus incipientes passos. Estes
comportamentos podem ser considerados primitivos, se avaliados pelos paises
desenvolvidos; mas se ter uma origem de indio € um trago de uma cultura primitiva, é

preferivel que seja qualificada assim, e nao de conformista.

Esta situacao faz lembrar a RAMIREZ (1977, p.40) que diz que “quando o mundo
indigena, tanto o autocrata como o submetido perceberam que os conquistadores ndo
eram nem ameaga, nem esperanga, era ja demasiado tarde”. A problematica cultural e
econdémica que aplacava, outrora, as classes menos privilegiadas, agora avassala
todas as classes indistintamente, o que a torna diferenciada das crises anteriores. Com
iss0, a sociedade mexicana tem percebido que se no passado nao se conscientizou da

sua realidade, agora comega a dar os seus primeiros passos para tanto. Reagao esta

que tem feito com que o PRI se manifestasse com uma propaganda que se reforma
para ganhar o futuro. Demais tem sido o tempo que o povo aguentou, resignadamente,
nao se sabe se por conveniéncia, por imposi¢ao ou submissdo. As razdes apresentam
diversas posturas, portanto o desafio do México € progredir sobre a base dos acertos
em todas as geragdes passadas, sem esquecer as dores e os erros da histéria. Uma
historia que tem se constituido a partir das rupturas, mudancgas e revolugdes, que tém
sido fransmitidas através da educagdo que incorporou em seu momento as constantes
mutagdes, apoiando-se nas distintas orientagdes de desenvoivimento que os guias

mexicanos tém-nos dado.

A construgdo de uma Educacgdo de todos e para todos, atualmente, implica nao
s6 a participagdo de uma economia aberta, mas também uma politica aberta, para se
poder alcangar um progresso aberto. Desta maneira, localizada na linha da Educacéo
Superior, a Universidade estara participando no futuro e altura dos desafios dos novos

tempos.

O retomar do TLC como uma ferramenta e ndo como panacéia € uma realidade,
ja que o importante é entender o processo de globalizagdo da economia mundial, no

qual nosso pais esta imerso, € entendé-la como uma dindmica que se esta dando no



mundo, implica uma tomada de consciéncia das condigdes de igualdade e
desigualdade deste movimento, e ante ele ndo se pode manter aihéio, ou marginaliza-
se este caminho. Também implica assumir os riscos e analisar o custo de nossa
identidade cultural frente 4 corrente de transformacgédo e transculturagdo que se esta
dando no mundo. No México, as mudancgas sdo evidentes a partir dos momentos que o
pais tem vivido, nas suas desigualdades e em seus constrastes, ressaltando a for¢a

que o politico tem exercido no territério nacional.

Assim, devido ao povo ser lesado em todo seu conjunto, sua resposta tem sido
outra, realidade que gerou mudangas radicais na politica, nos estilos de administragao
e derivou o atual Plano Nacional de Desenvolvimento ({ PND, 1995-2000 ) que deveria
ter sido o eixo reitor, e ndo como o foi 0 TLC, que privilegiou 0 comércio internacional

girando tudo em torno dele, esquecendo-se dos problemas nacionais e das prioridades

sociais agravadas pela cegueira dos guias, que em todas as organizagbes foi evidente;

enfim, todos dangaram a musica ao seu fitmo.

Esta posicdo de cordeiros nos faz refletir: sera que existem dentro das Instituigbes
de Ensino Superior agueles videntes, por assim cataloga-los, especialistas, capazes de
identificar o caminho no qual se podera ascender ao tio desejado desenvolvimento? O
que se tera que definir?. O que se considera desenvolvimento ? A resposta deve partir
de conhecer antes que mais nada quem sio 0s que estdo administrando a educagao.
Serda que eles tém a visdo de futuro? Sera que eles assumem seu papel como
administradores ou como encarregados? E serda que possuem esta concepcdo e se

esta orientada ao tecnolégico ou ac humanista.

A preocupacdo em conhecer se na Universidade Auténoma do Estado do México
(U.A.E.M.) existe esta aflicdo, por inserir-se na evolucdo do mundo contemporéneo, a
partir da analise das tendéncias internacionais, mas tomando como principal indicador
nossas forgas e debilidades, faz-nos estabelecer os argumentos necessarios para

poder gerar este trabalho.

E um fato que, como muitas instituigdes, a Universidade ndo tem sido capaz de

antecipar-se as mudancas. Nos seus discursos tem incorporado elementos que



transitam do matematico ao filoséfico, que somente tém enfeitado com palavras
metaféricas e retoricas a comunicagdo. Termos  como qualidade académica,
modernizagdo educativa, e ultimamente, produtividade tém ficado limitados pela

interpretacéo no tempo e espago, com prospecgio a curto prazo.

Esta situagdo ndo deixa de ser preccupante. Questionar-se-ia aqui sua
autonomia e muitas outras coisas, mas ¢ que é claro, é que neste momento o México
estd em uma situacio de mudancga, e ndo de mudanca voluntaria, e sim de uma

mudanca exigida pelo seu contexto, para sua propria sobrevivéncia.

As condicbes estao expostas; a critica pessoal em relacdo a UAEM. e como
parte dela € que ndo tem mostrado uma presenga ante & crise que nos envolve

atualmente; a indiferenca perante estes acontecimentos permite se perguntar. € o
espago universitario o lugar propicio para se antecipar ao futuro, a terra perfeita para a

construgéo de paradigmas ?

A reclamacdo ¢ legitima, pois a responsabilidade que tem em suas maos é de
gerar novos conhecimentos, € colocar as fontes e prioridades na pesquisa, abertura de
novos planos de estudo, a construgcio do conhecimento em geral e sobretudo, a

inserc@o no contexto. Por isso, 0 compromisso e muito forte.

VEHARA (1993, p. §9-60) néo existe duvida quanto a importancia e a
necessidade de estudar as caracteristicas que terdo os cenarios futuros. A
necessidade de antecipar-se ac depois de amanha sempre existiu. Como
uma “bola de cristal * manipulada pelos talentosos videntes, uma boa
concepgac dos cenarios futuros & capaz de servir de guia por entre os
incertos caminhos e € a base sobre a qual se torna possivel construir, com
consisténcia e razoavel probabilidade de éxito, o plano estratégico de uma
organizagao.

E nesta complexidade de acontecimentos que cada vez se faz mais dificil a
possibilidade de ndo se controlar, pelo menos de acompanhar as velozes mudangas; os
niveis de previsivilidade reduziram-se ac minimo. Nem por isto se deve assumir uma
posi¢do de resignacdo e esperar o que nos reserva o desting, porque mesmo no

passado, esta preocupacdo por antecipar-se e conhecer as respostas que viriam do



futuro foi uma manifestacdo de varios povos do mundo. Os oraculos de Delfos, Delos,
Amon, Dodona, os augurios romanos, os livros das Sibilas, entre outros, tém figurado
dentro da histéria. O medo, o incerto pelo que vira também foi uma grande
preocupa¢do entre os Astecas, povo mexicano que se destacou por seu imenso
conhecimento astronfmico, que fazia com que se acreditasse nos fendmenos da

natureza como explicagdo de acontecimentos e como auglrio de sucessos,

desenvolvendo-se com tudo isso a astrobiclogia,encontrando-se esta heranca no
Codice Borbbnico, que € um manuscrito pré-hispanico que contém um calendario
adivinhatério de 260 dias, o “Tanalpovalli “, as festas dos meses e o ciclo de 52 anos,

como explicacdo de sua realidade.

E notdrio observar que a magia que possui o poder de antecipar-se ao futuro é
um privilégio que tem implicado em seu momento desde explicagbes com carater

mistico e espiritual, até indicadores do mercado e comportamentos matematicos que

tém permitido prever possiveis movimentos dentro desta dindmica tdo mutante. Esta
incrivel fascinagaoc segue cativando o homem, que tem sido testemunha de guerras, de
separagdes de regides em paises, de explosfes de violéncia, de mudangas no
comportamento em geral que ndo tinham sido anunciadas por nenhum dos mais
destacados centros de estudo sobre o futuro das sociedades desenvolvidas. O
comentario de GIANNETT! (1994, p. 4) foi oportuno ao falar “Quem nao adoraria, por
exemplo, estar em condicdes de prever a inflagdo brasileira de 95, com a mesma
seguranca e exatiddo com que se poderia prever o horario e duragdo do préximo
eclipse total de sol em 20467". Qutras questdes surgem, tais como: Como conhecer
qual & o futuro do México com sua crise econdmica ? O que acontecera ao deixar-se de
tado o Tratado de Livre Comércio ante ac Plano Nacional de Desenvolvimento e &

demanda que, nestes momentos, é de produtividade?

O fato citado é inegavel, também o é que conhecemos mais sobre o mundo fisico
que sobre nés mesmos, e esta condigdo nos obriga a pensar que mesmo assim, é um
dever trabalhar o presente para construir o futuro, permitir-se tomar forga da explosao
de complexidade, incerteza e caos para desenvolverem-se exigéncias em nds mesmos,
neste sentido reforgadas por VISALBERGH!:



Educar para mudancga: mas em qual dire¢do ? A educacao deve atuar no
presente, no entanto referindo-se ao futuro, necessariamente, longe, quanto
mais a médio prazo que sera modificado pelo presente, sendo suas causas
o carater dindmico e o ritmo crescente de transformacédo da sociedade
moderna.{(1878, p.71)

Estas foram as razdes que motivaram a realizagdo desta pesquisa - tentar
merguthar dentro desta imprevisibilidade para aprender acompanhé-la e administra-la.
A procura dentro das pessoas gue participam na condugéo da Universidade Autdnoma
do Estado do México da posicdo de visionarios, papel que no passado foi dos
sacerdotes, volta-se acs tempos do oraculo, de profecias e augurios no conceito mais

analogo, a luz cientifica dos destinos da Universidade.

Ja é o momento de conhecer a dire¢do para onde se vai, nas maos de quem se

tem depositado as rédeas da Educacao, se ja se sabe da visao de homem e de mundo

que possuem estes condutores, quem sao os que estdo conduzindo a UAEM. em
direcéo ao tio desejado desenvolvimento?. Ficou claro que a confianga depositada em
uma carta s$6, como foi 0 TLC, néo foi o melhor, e agora, o dardo esta colocado no
Plano Nacional de Desenvolvimento 1995-2000, se bem que a Universidade tem
acompanhado este vai-e-vem. Hoje as condigdes esti3o outorgadas para gestar uma
mudanga, ndo aquela de resultados apotedticos, mas aquela fundamentada em suas
condicGes.

E por isso que ao considerar a educacdo como um dos eixos deste
desenvolvimento, surge a necessidade de encontrar administradores que possam
dentro da Universidade Auténoma do Estado do México, dirigi-la. O alcance de grandes
desafics, a qualidade e competividade que estio sendo exigidas de nossos produtos e
de nés mesmos, amaigama de raizes pré-hispanicas, coloniais, independentes,
modernas e pés-modernas, estdo envolvidas em um sd ideal. construir o homem do

futuro, que em cada uma de suas células & permeada pela educagdo e que se torne

capaz de resolver os problemas que estdo ao seu redor com caracteristicas que se
antes eram fixas, agora sdo incertas e imprevisiveis, e que requerem intervengdes

rapidas e exatas, o que refor¢a a idéia de DWIGHT (1974, p.3) : “A configuragao do
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futuro da educaclo é impossivel sem o reconhecimento do contexto social da

educacgdo”.

A relevancia social do nivel de satisfagdo de necessidades que o Mexico requer
cumprir-se-a na medida em que se tenha claro quais séo as areas fortes e débeis, e na
visdo destes administradores (todos agueles responsaveis pelos destinos de cada
uma das faculdades, centros de pesquisa e dependéncias que vivem 0 processo e
vigiam seu cumprimento) que estdo construindo a Universidade Autdnoma do Estado
de México e que vivem a realidade nacional, confrontando os velhos com 08 novos
saberes, numa fusio que dé resposta as demandas. Da mesma maneira, tem-se claro
que esta faltando algo na construgdo desse Administrador, que ainda ndo esta bem
amadurecido. N3o se pode esquecer que este & um pais com uma politica "oficialista ",
que nos conduz a uma ‘modernidade” por decreto e que esta inserido dentro de um

processo de globalizagdo internacional, como se estivéssemos sendo levados a uma

festa e pelas condi¢es que o meio ambiente nos impde, € na caminhada que vamos

nos vestindo.

N3o nos assusta o fato de mostrarmos nossas partes nuas, mas sim, o dever de
preocuparmo-nos com aquilo que iremos vestir, que devera ser de acordo com 0s
requerimentos e configuragdo internacional. Quando o desafic maior for a conservagéo
de nossas tradiges e costumes, que nos permitam mostrar atitudes coerentes com as

mudangas e, por que nao, superar os padrdes internacionais.

As expectativas geradas como propositos de superagado para o nove milénio, de
alguma maneira, na consciéncia geral de um mundo de mudangas e de crises, colocam
a urgéncia de se assentar as bases que permitam resolver efetivamente problemas

que deveriam ja estar superados.

O povo do México ndo é alheio a este desejo universal, e precisamente, para
atender estas expectativas, e como resposta para superar a crise, 0 Governo da
Republica tem apresentado distintos modelos de desenvolvimento, cada um deles
tentando levar o pais em dire¢do a uma equivaléncia internacional. Dentre estes, a

modernizago tem sido uma estratégia fundamental para guiar o processo de mudanga



que o pais requer, pelas exigéncias da configuragdo internacional. Ou seja, com relagao
a esta agio, tem-se buscado analisar e modificar, quando necessario, desde estruturas
até procedimentos, revisando e adeqguando objetivos e métodos as situagbes e
necessidades reais que estdo ao nosso redor; porém, com uma visao clara de diregao e

futuro.

Com a finalidade de vislumbrar este futuro, a universidade se formula em duas
tarefas: uma como pesquisadora, que aspira a formagdo de uma elite cientifica e
humanista, e outra como profissionalizante que se preocupa exclusivamente com 0o
emprego de seus recursos no processo de produgdo de profissionais. As duas
amplamente criticadas, ja que a primeira ndo se cumpre, € a segunda se cumpre sem a

qualificagio requerida.

Existe a consciéncia do problema e também de que vivemos num sistema, numa

cultura, e como no caso do México, em que as mudangas partem de seus lideres. O
transformar nao tem sido tarefa facil ao pais; sendo assim, € um dever da Universidade
Publica inserir-se neste processo de mudanga; se é inquietude dela assumir 0s papéis,

que pelo menos atenda a sé um, mas com qualidade.

E, coerente com esta idéia, é também interesse desta pesquisa conhecer se 0s
administradores, em cada um dos espacos da Universidade Autbnoma do Estado do
Mexico, estdo conscientes disto e do tipo de individuo que se espera. A realidade tem
mostrado que o antigo perfil € carente de criatividade, lealdade, trabalho em equipe,
entre outros tragos. N3o era o que a Nagdo precisava para seu desenvolvimento,
concordando gue além do TLC, deveriam encontrar-se outras saidas viaveis para o

pais.

E nos momentos de caos quando mais se aprende, e quando a Universidade,
através da pesquisa e de solugdes, deve participar com as politicas educacionais e
demonstrar com a formacdo de recursos e com a busca de novas explicagdes, o tipo de
homem que o pais requer para enfrentar as exigéncias do mundo contemporéanea, bem

como, as bases para o futuro.



CAPITULO |

O PROBLEMA
i Me-xihc¢-co. Me-xihc-co. Me-xihc-co !
* Lugar en donde se unen el sol y la luna ®

El  significado de aquella palabra era doble, por una parte
simbolizaba la expresién del principio de dualidad existente en todo lo
creado manifestado por la presencia en el cielo del sol y la luna y por
la otra, el ideal de alcanzar la unidad vy la superacion de la
humanidad, mediante la integracién de uma sola y arménica sociedad
en la cual quedasen superadas las contradicciones que separan a los

diferentes grupos humanos. La sabiduria v los anhelos de varios
milenios de cultura, sintetizados en una sola palabra. (VELASCO
PINA, 1979)

Somos testemunhas de um periodo de turbuléncias, de mudangas drasticas a nivel
planetaric que estdo dando lugar ao surgimento de uma nova época cujos tragos estao
emergindo numa moldura de complexidade, rapidez e desconcerto, quando cada vez se
faz mais claro que um dos aspectos fundamentais que se divisa é uma ordem, na
competitividade mundial. Isso & uma ordem na qual a competitividade e colocada como
obsessdao, e momento em que os Organismos Internacionais, especialistas em
mudancas técnicas, opinam qué o aparato produtivo mundial se encontra em um
processo de transicdo de produgdo em massa, passando, hoje, a ser flexivel e
adaptavel, bem como, caracterizando-se por ser mais irtenso em informagdes; no

entanto, com pouca capacidade para analisar as alteragdes, devido a sua velocidade.

Estas ja ndo t3o novas alteragdes estdo produzindo o caminho em diregao a pos-
modernidade entre alguns paises . KENNEDY (1993) acentuou que dentro de todas estas
mudangas, a explosdo demografica também contribuiu para produgac de desafios

ambientais gualitativamente diferentes aos que ocorreram ha anos atras.
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E claro que ja existia, nos anos passados, a contaminag&o nas cidades industriais
da Europa e Norte América, agravando-se cada vez mais, pois 0s niveis de bioxido de
carbono vém aumentando, e consequentemente, tém-se prolongadas secas que
transformam as terras férteis, em desertos. Também durante o Ultimo meio século existiu
um crescimento enorme de emissdes industriais, em especial nos paises recém
desenvolvidos, dispostos a um crescimento a qualquer custo. O esgotamento de terras
umidas, a destruicdo de florestas tropicais e a pastagem excessiva nas planicies e
savanas, $30 hoje muito mais intensas. Existem indicios de um “efeito estufa * que pode
modificar os ambientes de todas as maneiras possiveis. Se o clima se modifica, e se os
mares se elevam, até as sociedades ambientalmente mais responsaveis seriam

afetadas. Por conseguinte, isto explica sua preocupagao.

E inconcebivel gue a terra possa manter uma populagdo de 10 bilhdes de pessoas
que devoram 0s recursos no mesmo ritmo que as sociedades mais ricas de hoje. Muito
antes de que a populagdo total do mundo alcance tais niveis de danos irreparéveis as
florestas, s nascentes, as espécies de plantas e animais, os limites ambientais ja estarao
ultrapassados. Assim, se 0 panorama néo for desolador, por outro lado, permitira a
visualizagdo de que a sociedade, em geral, esta participando dentro desta dinamica
mutante, e de que é urgente a cooperagao, dentro dos destinos do mundo, de todos os
participantes. A preocupacgio passa pelos setores ambientalistas, religiosos, econdmicos
e educativos, entre outros. Sendo que do setor educativo, na Declaragdo dos Ministros de
Educagio Ibero-americanos, em Salvador, Bahia, foi dito que a globalizagdo da economia
apresenta valiosas oportunidades e desafios para os paises membros da comunidade
ibero-americana. Se por um Jado, a abertura de mercados potenciais e o conseqlente
acesso ao investimento em novas tecnologias sao circunstancias propicias a um maior
crescimento econdmico, por outro lado, a globalizagdo exige o desafio de uma maior
competancia.

O aproveitamento das oportunidades e a resposta adequada a estes desafios serdo

possiveis se tivermos 0s recursos apropriados. A educacgdo deve responder a estas

———n
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expectativas, ja que até agora sdo varios fatores que dificultam a convergéncia dos
sistemas produtivos e educativos, e a aproximagdo da cultura escolar & do trabalho e a
formacgio da cidadania (CINTERFOR,1993)

Dentro destes fatores e problemas, o mundo em geral tem vivido transformacgdes;
Europa, Asia, Africa, todos os continentes vivem dinamicas que n&o podem ser avaliadas
como melthores ou piores, somente como diferentes. Na América Latina, o desafio tem
sido complexo, devido a sua evolugao histdrica e a seus distintos cortes, que mesclaram
as culturas e dando-lhes uma presenca dentro da moldura internacional. Por exemplo: a
década de 80 coincidiu com uma verdadeira crise econdmica e um corte que produziu 0

desvanecimento de uma época historica e o inicio de outra, originando:

a - A crise derivada dos problemas nao resolvidos no passado e que se acumularam,

b - A crise associada as transformacfes planetarias que esta levando em conta as
mudancgas do padrao tecnologico, a globalizagdo cada vez mais exclusiva da economia,
as novas perspectivas de desconcentragéo geografica da produgdo, do desenvolvimento

acelerado de novas tecnologias da informagao, etc,;

¢ - Aimposi¢ao de modelos de desenvolvimento e crise de identidade cultural;

d - A auséncia do humanismo frente ao tecnoldgico e a imposi¢ao da pds-modernidade,;

e - A crise das estruturas de governo que dominam os paises e que acabam
fraccionando-se devido a auséncia de ética e a pouca capacidade dos grupos em manter
0 poder;

f - A obsessado pela qualidade e a necessidade de sua avaliagdo, fazendo com que a
argumentacdo do seu discurso nd3o seja convincente, originando assim, crises

existenciais por parte de paises que querem adota-la, pois sentem-se pressionados e ao

mesmo tempo, despreparados, tornando este processo desacreditado;,
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g - A crise dos valores e intolerancia,

h - O surgimento de um novo modelo de vida e educagdo criado para as sociedades

100% desenvolvidas;

Com todo esse panorama, em alguns paises da América Latina, no presente as
coisas, nao tém andado bem para os paises desenvolvidos, 0os quais se tém visto
cambalear ante os distintos acontecimentos mundiais, ja que sao estes os que marcam a
pauta da economia mundial. Portanto, fica claro que se ndo existe uma estabilidade
politica, muito menos existira uma estabilidade econdmica. Por isso, com respeito a este

acontecimento negativo, tém surgido posigdes esperangosas para estes paises a partir

das oportunidades que lhes brinda a mistura de novas formas de organizagdo e as novas
tecnologias, assim como por distintas possibilidades de interrelagdes dos paises na nova
ordem mundial, quando possiveimente, (segundo anunciam os mais otimistas), no
avango, estarad implicito o desenvolvimento dos paises pobres. Um dos optimistas,

afirmou;

KENNEDY (1993p.5) os otimistas tinham concluido que embora as coisas
fossem preocupantes no momento, o crescimento do entendimento humano e
a capacidade de aprimoramento das descobertas do conhecimento, levariam
algum dia a uma sociedade muito mais justa, livre de criminalidade e de
doencas, livre até da guerra .

Do mesmo modo, acrecenta o mencionado autor, que os estudos ofimistas
prevéem uma prosperidade crescente para a humanidade. Por outro lado, existem
bilhdes de pessoas pobres, sem educagdo, num mundo em desenvolvimento, assim
como dezenas de milhdes de trabalhadores ndo habilitados e ndo profissionais, cujas
perspectivas sdo precarias, e em muitos casos, desoladoras. A sorte e a preocupagio
dos estudos otimistas sobre a explos3o demografica e as catastrofes ambientais feitos
pelos Ehrlichs e pelo Worlwatch Institute, bem como por outros, também inspiram os
estudos sobre as futuras tendéncias das profissdes e suas implicages sociais. Somado a

isto existem argumentos de que a sociedade mundial esta voltada incessantemente,
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uma corrida até educacio e a catastrofe. Os valores da sociedade estad em jogo
submetidos a uma inversao, devido a uma pluralidade de fatores. (cf. Ibid., p.334). Nesta
ordem de idéias, GARCIA-GUADILLA expressa:

A vivéncia destas mudancas estdo sendo denominadas de diferentes
maneiras; crise, revolugdo da informatica, passo do moderismo ac pos-
modernismo, etc.. Em Educacio, especificamente, surgiu o sentimento e a
‘necessidade de atuar”, de enfrentar os “novos desafios”. (1990, p.130)

Dentro deles, alguns os tém chamado de qualidade, competitividade,
desenvolvimento, produtividade, mas em todos eles estd implicita uma ideologia
dominante com uma visdo de homem e de futuro. Cabe agora lembrar que na América

Latina, a concepgdo de desenvolvimento deve compreender uma visdo integral, um

modelo alternative  de desenvolvimento endégeno, como tem sido falado por alguns que

incluem uma compreensao da forga, pela qual atuam processos e relagbes que sado

localizados em todos os ambitos da cultura.

Se desta base ndo se pode esperar um processo de transformagdo das
sociedades, levando em conta as vantagens que podem oferecer as mudangas tecno-
econdmicas e que podem ter a efetividade que se deseja, & vital recorrer a outras
formas de explicacdo. Por isso GARCIA-GUADILLA {1990) manifesta que os autores
latino-americanos que estdo explorando as potencialidades das novas tecnologias na
educagdo sdo aqueles  vinculados as metodologias prospectivas. Entre eles,
DIDRIKSSON (1985), GOMEZ (1988) que pregam as novas tecnologias no campo
educativo :

1.- Na estrutura do conhecimento: as novas tecnologias estdo mudando os modelos de
pensamento, memoria, atencdo, etc... @ em consequéncia, os processos de ensino
aprendizagem, produzindo uma verdadeira reestruturagdo qualitativa das formas
tradicionais de organizacdo, divisdo e especializacdo do conhecimento. Crescente

interdependéncia entre as diversas dreas do conhecimento, interdisciplinaridade.
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2.- As novas formas de circulagdo do conhecimento desvanecem as barreiras entre a

educacao formal e informal.

3.- As novas formas de apropriagdo do conhecimento (através das tecnologias,
informaticas e o microcomputador) produzem mudangas nas metodologias para a

aprendizagem.

4.- Modificagdes no papel do sistema educativo como agente social das profissdes, pois
entra em crise o padrdo tradicional que organiza tanto as praticas como os sistemas de

formacao de recursos técnicos e profissionais. Acrescenta GARCIA-GUADILLA

Na América Latina existem duas posigdes diferentes quanto a maneira de
avaliar  os efeitos sociais que as novas tecnologias produziram na

educacdo: a) a visdo ofimista destaca a possibilidade de relagbes
horizontais e descentralizadas que derivariam numa maior concentragdo do
poder pela acumulagdc de conhecimentos, com os quais se poderia
garantir-lhe um acesso mais homogéneo; b) a visdo pessimista coloca que
no desigual acesso as novas tecnologias entre as diferentes classes sociais
& que estaria, num futuro préximo, o elemento de sele¢do mais importante
para ascender um espago hierarquico de maior poder social (1990, p.137).

E nestas propostas que se faz coincidir o cultural e o social destes paises que
contribuem falando das vantagens dos aparatos organizativos e tecnolégicos, quando a
responsabilidade e ética dos académicos, cientistas, dirigentes e intelectuais sdo de
fundamental importancia para a construgdo do futuro. Assim, no modelo de
transformacao produtiva com igualdade apresentado pela CEPAL em 1980, reconhece-
se explicitamente o papel crucial que deve jogar a formacgao de Recursos Humanos, para
alcancgar os objetivos de maior desenvolvimento, tanto econdmico como de iguaidade
social. A  proposta de transformagdo produtiva  privilegiando os objetivos de

competitividade internacional e equidade num contexto institucional, democratico,
pluralista € participativo, sugere como tarefa primordial € comum a todos os paises, a

transformagao das estruturas produtivas da regido, que deve sustentar uma maior
incorporacao deliberada e sistematica do progresso técnico ao progresso produtivo.
(GARCIA-GUADILLA,1992) Neste sentido, é importante reconhecer como estas
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exigéncias se juntam aos sistemas de Educagio Superior, nos quais as transformagoes
no padrio tecnolégico (novas tecnologias e novas maneiras de organizagdo) estao
mudando o panorama das exigéncias que se fazem aos sistemas de Ensino Superior,

a nivel mundial.

No caso dos paises desenvolvidos, existem desafios gerais as quais também
estariam expostos aos paises subdesenvolvidos e desafios para cada pais em particular.
Os resultados obtidos tém permitido observar gue o planejamento n&o pode ter lastro
nas tendéncias internacionais, as quais devem orientar, mas nunca impor, se ndo se tem
conhecimento do seu contexto, arrisca-se a criar rachaduras mais profundas dentro de

tdo anelado desenvolvimento.

A respeito disso, pode-se perceber que em cada pais, dependendo de sua visdo de
futuro, ha investimentos naquilo que consideram correto, encaminhando os destinos
destas iniciativas para a criagao, direcionamento € apoio de sua infra-estrutura no que se
deseja de sua sociedade. Deste modo um maior papel para a Educagdo significa
filosofias e praticas, como por exemplo a inovagdo tecnolégica cria novos empregos €

destrdi antigos.

Os paises desenvolvidos que nao tém um sistema nacional para o treinamento e
retreinamento nas linhas do plano de aprendizagem da Alemanha, dos métodos suecos
de preparar os trabalhadores demitidos para aprenderem uma nova profissao,
provavelmente estardo numa desvantagem maior do que estdo agora. Assim, 0s
sistemas que funcionam se valem do planejamento e da cooperagac entre escolas-
empresas € governo.

Entre os desafios gue tém enfrentado os sistemas de Educagdc Superior nos
paises desenvolvidos (Japdo, Estados Unidos, Europa, Canada), encontram-se os
seguintes: assimilagdo as mudangas da ciéncia e da tecnologia, o papel protagénico que
o conhecimento tera em todas as areas da vida econdmica e social, e especialmente nos

processos de producdo e circulagdo do préprio conhecimento, a identificagao das
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mudangas que devem ser feitas na estrutura juridica organizativa e de gestdo das
institugdes de educacdo superior; a organizagao do conhecimento com enfoques mais
interdisciplinares; a diversificacdo das fontes de distribuicdo e legitimagdo do

conhecimento, entre outros.

Aqui, salienta-se, por exemplo, o caso dos Estados Unidos que recuperou o lugar
da economia mais importante do mundo, ocupado nos ultimos 8 anos pelo Japao,
(FOLHA S.P.,1994) e que agora, exercem pressdo sobre as Universidades dando um
maior apoio a industria, e tornam mais relevante a pesquisa aplicada. Acrescente-se,
segundo BAKER e REED (1994) que os Estados Unidos estariam investindo nos
problemas sociais e no futuro econdmico que precisa ser resolvido, bem como, em

pesquisa e desenvolvimento.

Contudo, o aspecto mais importante € a educagéo dos cidadaos, assegurando a
forca do trabalho e a existéncia de uma estrutura educacional que responda as
expectativas e necessidades dos negdcios e da industria, correspondendo as novas
exigéncias. Somado a isso, ROOSS(1994), por sua parte, acrescenta que as novas
oportunidades serdo dadas, caso se tenha iniciativa no trabalho e comprensao, assim

como habilitagdes, competitividade e flexibilidade.

No caso da Europa, a énfase estd em desenvolverem-se relagdes mais estreitas
entre a Indastria e a Universidade, uma vez que se faz o esforgo por responder ao
desafio da integra¢@o regional ndo somente na area ocidental, mas também de toda
Europa (CERYCH,1986 e 1990). Por sua parte o Japdo se reformula quando se preocupa
com o desafio do aumento da criatividade e o desenvolvimento da pés-graduacao.
Percebe-se também a énfase na aquisicdo do aprendido na atividade grupal e ndo no
estimulo da exceléncia individual (KENNEDY, 1993).

No caso do Canada, as institugbes universitarias se assemelham mais a uma

empresa de servicos académicos do que a uma entidade politica que tem colocado no
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centro a producio e a distribugdo do conhecimento, como um valor social e econdmico
(DIDRIKSSON, 1994).

No caso do México, o rumo é de acordo com o Plano Nacional de Desenvolvimento
(1995-2000 ) que se propde avancar orientado para quatro objetivos fundamentais: 1)
Defender a soberania e preservar os interesses do México no mundo; 2 ) Ampliar nossa
vida democratica; 3 ) Recuperar o crescimento econdémico com estabilidade de preco; 4)

Elevar produtivamente o nivel de vida dos mexicanos.

Em seu discurso, o atual presidente falou que o seu primeiro compromisso com o
Plano Nacional seria satisfazer a demanda de empregos, através do investimento

nacional e estrangeiro, aproveitando a abertura de nossos mercados, fomentando a

competitividade e produtividade, impulsionando decididamente a educagao, a capacitagio

e a especializacio.

Atuaimente, com a abertura das fronteiras, tem ficado evidente o baixo nivel
educativo de nosso pais em comparagio com outras nagdes. As estatisticas indicam que
s0 10% da populagdo economicamente ativa (2,4 milhdes de pessoas) possuem a
graduagédo, e isto causa grandes caréncias de pessoas capacitadas no setor produtivo, j&
que o nivel de estudos dos egressos determina, em grande parte, sua capacidade
laboral. Por isso, tanto o Estado como as empresas e as universidades estdo tomando
consciéncia da necessidade de melhorar a educagdo para poder enfrentar os desafios
que implica uma economia aberta. Estas preocupagdes as Universidades e Empresas
n&o as tiveram no momento da assinatura do TLC, o qual foi considerado uma panacéia,
ja que se negou que ao estar inserido em um contexto, como é a realidade mexicana,
dever-se-ia andar com passos firmes e ascender, gradualmente, a niveis de

competitivade.

Entdo, o cendrio que se apresenta é titubeante e a idéia de acordos globais,
especialmente para o México, neste momento esta fora de discussdo, pois as condigbes

nao permitem aoc mesmo aglutinar-se num bloco competitivo, capaz de disputar os




Isto significa uma énfase maior nas capacidades técnicas, mas nio necessariamente nas

inovativas. Acrecenta

CARNOY (1994, p.10) Parece ser que a maioria das Universidades Publicas
localizadas em determinados Estados, com necessidades de desenvolvimento
particulares, devem comecar a definir-se elas mesmas, principalmente em
termos de necessidades locais, e desenvolver suas estruturas
governamentais de acordo com essa definigao.

As evidéncias sio claras; a Universidade publica ndo tem outro recurso, senio o de
assumir sua responsabilidade dentro das politicas nacionais. Nessa luta por sua
autonomia, esqueceu-se de sua missdo. A sociedade e os intelectuais preocupados com

a universalidade e a pluralidade de idéias, reclamam-lhe agora, que integre dois
elementos: a formagao de profissionais coerentes com seu tempo historico e visao critica

e humanistica. A limitagdo da capacidade inovativa defendida por CARNQY é um absurdo
quando é evidente, que é a criatividade a estratégia que se requer para sair desta crise

em que se encontra a realidade mexicana.

Em relagdo ao mencionado, algumas tarefas urgentes estdo relacionadas a
identificacdo de prioridades e de profissionais necessarios, sendo gue na atualidade,
entre outras coisas, ndo se tem visdo sobre como abordar os problemas, em termos de
qualificacbes que serdo necessarias. Pelo que se intui, os estudos tradicionais que
consistem em dirigir-se ao mercado de trabalho para se definirem as estratégias de
recursos humanos nao servem, porque ndo tém sido definidas as linhas que cada pais
seguira para adequar-se aos novos requisitos e porque estes trabathos respondem a um
momento econdmico, historico e politico, acrescentado pela velocidade das mudangas

associadas aos profissionais e aos novos conhecimentos.

Segundo GARCIA-GUADILLA (1992), os trabalhos de pesquisa deverdo estar
orientados a aproximagao de tematicas que precisam de respostas ao periodo de

transicdo que se esta vivendo, entre eles :

[A]
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1.- Como identificar as necessidades imediatas e de longo prazo nas disciplinas crucias
para a transformagao dos novos contextos, como sdo as engenharias,as ciéncias exatas

e as geréncias em todos os campos;

2.- Como identificar as novas necessidades de interdisciplinaridade, por exemplo, da
fusdo, da hibridacéo de determinadas carreiras. Nos paises desenvolvidos ndo somente
se fala de novas profissdes interdisciplinares, como também de outras variantes de
profissGes, produtos de fusdes, como:. engenheiro mecanico capaz de integrar a
mecanica 3 eletrdnica e a hidraulica; o engenheiro plasturgista, que aplica a técnica
metallrgica a novos e multiplos plasticos. No caso das ramificagbes das ciéncias
humanas como a informagao, a ludicadologia que integra a pedagogia, a psicologia e a

tecnologia de programas de jogos e tempo vago. E neste sentido que a pés-graduagéo

devera servir para formar especialistas, "pontes’com as outras disciplinas. Isso é
especialmente certo na demanda de recursos humanos de dupla capacitagao, por
exemplo, medicos, advogados, banqueiros, administradc;res, documentalistas, etc., que
tém que ter capacitacdo adicional em Novas Tecnologias da Informagdo e da

Comunicagéo (NTIC).

3.- Explorar formas de conhecer as novas profissdes, assim como a transformacgio das

atuais atraveés de diferentes métodos de extrapolagao.

KENNEDY (1993) afirma sobre o tema, baseado nos argumentos de Hans Kiing,
em Global Responsability in Search of a New. World Ethic, que a educacao, no sentido
mais amplo, significa mais que re-equipar tecnicamente a forca de trabatho. Significa uma
profunda comprensdo das razbes pelas quais nosso mundo estd mudando, e como
outros povos e culturas pensam em relacio a tais alteragdes, © que todos nés temos em
comum e o que nos separa das culturas, classes e nacgdes. Além deste processo de
indignacao, a educagao deve ser, se possivel, tolerante e empatica, ndo podendo estar

isenta de valores.



Nao basta apenas comprender o que se esta fazendo em nosso planeta, como se
estivesse observando as mudangas em Marte por meio de um telescopio gigantesco.
Como somos todos cidaddos do mundo, também necessitamos da equiparagdo a um
sistema ético, um sentido de justica e um sentido de proporg8o, e examinarmos as
distintas maneiras pelas quais, coletiva ou indivualmente, pode-se preparar melhor para o

século XXI.

Neste contexto, tem-se o exemplo de que foram pouco efetivos os estudos
projetivos sobre recursos humanos que se fizeram tanto na Europa como nos Estados
Unidos no comego da reconversao industrial. Com efeito, uma boa parte das previsdes
que se fizeram nestes estudos, em pouco mais de trés anos se modificaram tanto em

quantidade como em areas do conhecimento.

Para o caso da Comunidade Econdmica Européia, mencionava-se que antes do
ano 2000 existiiam na Europa mais de 100 novas profissfes em areas como:. a de
eletrénica de escritorios, automatizagio de fabricas de eletrdnica dos dados profissionais
especializados em um ramo da informatica, adestramento e re-adestramento profissional,
servigo de informagao as familias, novo equipamento de video familiar, novos meios de
diversdo e a informatizacdc em geral, produtos artisticos e culturais, sistemas de
acondicionamento da temperatura, fisica do plasma e do estado sélido, dtica, quimica
analitica e dos polimeros, engenharia, toxicologia. E, nos Estados Unidos, para estas
mesmas datas, estimaram-se as seguintes areas: ciéncias da computagéo, servigos de
gestao.

Portanto, as novas opc¢des de conhecer as necessidades futuras de profissionais
puderdo ser: a ) identificar onde estdo as linhas mais avan¢adas em cada vantagem
comparativa;, b) estabelecer em cada pais op¢des de acordo com suas necessidades
dentro e todos os campos de que precisa; ¢) averiguar como se da a experiéncia nos
paises que ja estdo mais avangados nesta tarefa, especialmente aqueles que passaram
do subdesenvolvimento ou estdo tentando ( por exemplo, o caso da Coréia, do Chile ); d)

utilizar metodos prospectivos.
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Para esta finalidade, existem aspectos importantes a trabalhar nos periodos de
transicio como no que & concernente aos tragos que deveriam ter os profissionais nos
novos contextos. As experiéncias tém mostrado como alguns paisés que se encontram
desprotegidos ante a imposicdo de modelos de desenvolvimento, e frente a exigéncia
de perfis especificos de profissionais que correspondam mais as necessidades politicas,
marcando assim a auséncia de profissionais e de formadores capacitados para enfrentar

com sucesso as exigéncias de qualquer época.

FORMULAGAO DO PROBLEMA

Quando se coloca os olhos sobre o futuro, uma critica comum que se faz é que se

esquece o0 presente; quando se coloca a busca de um novo perfil, pergunta-se qual é o
anterior; no momento que se questiona, como neste caso, quem é o administrador na
U.AE.M., a resposta é: quem desempenha estritamente fungdes de contabilidade e de
administracdo de recursos. A expressao é bastante limitada, como muitas das atividaces
que formam parte da universidade. Por isso, 0 que, neste momento, se tem revelado ao
mundo, no caso do México, e que se tem deixado perceber, é a existéncia de uma visao
de desenvolvimento falsa, uma auséncia de diretrizes que permitam de maneira
prospectiva antecipar-se a um futuro préximo com bases sdlidas. Percebe-se a auséncia
de liderancga , a falta de criatividade, de lealdade, de trabaiho em equipe , 0 que é notdrio

demais dentro de todo este panorama apresentado.

A preocupagio em suprir estas caréncias antes era das empresas; agora, sao das
Universidades que vinculadas as organizagfes apresentam interesses que sé se
vislumbravam no setor privado. A realidade da universidade publica mexicana, até hoje,
tinha sido relegada, ao fornecimento de recursos humanos, com um perfil diferente, mas

sempre satisfatorio para aceitar seu papel secundario dentro da transformagao da

sociedade, e com limitacdes de inser¢do, por carecer de um repertério de alternativas.



Pode-se dizer que o presente € um momento de ruptura, que se vé rasgado no
aspecto econémico. Sua seqlela nao se sabe até onde repercutira. A educagao, que é 0
espago que nos interessa, apresentara comportamentos indefinidos; que virdo tempos

dificeis, & um fato.

A realidade que mostra a auséncia de interesse, o desconhecimento de dados
verdadeiros que permitam visualizar se a UAEM., na percepcio de seus
administradores, esta consciente so da formag¢ao de recursos humanos para o presente e
para o futuro, e se seus dirigentes, como seus lideres, estio trabalhando para este futuro,

e ndo se mostrando como encarregados, e o ponfo de partida para esta pesquisa.

OBJETIVOS

1.- Quem é o Administrador da Universidade Auténoma do Estado do México para o

presente e futuro

2.-Qual e a visdo do futuro, em torno da Universidade

3.- Qual e o perfil da Universidade Auténoma do Estado do México

CONTEXTO ESTUDADO

O contexto deste estudo & a Universidade Autdnoma do Estado do México
(UALEM.) localizada em Toluca, capital do Estado do México, com uma populacio
estudantii de 13.565 no segundo grau, 15.321 no nivel superior, 11.084 na pds-graduagio
e 26.330 no sistema incorporado, fazendo um total de 56.403 estudantes. 5277
empregados. Mesmo assim, a UAEM tem incorporado dentro do Sistema Nacional de
tnvestigadores (SNI) 13 pesquisadores no primeiro nivel { o terceiro nivel & o mais alto ),

e 12 como candidatos, totalizando 25 candidatos.

Aqui € importante mencionar que o Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia

(CONACYT) com o objetivo de incentivar a pesquisa, tem permitido o acesso dos
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candidatos a este sistema nacional de pesquisadores, abrindo esta nova categoria. Mais

informagao sobre a U.A.E.M. é apresentada no ANEXO 1.
ENUNCIAGAO DE VARIAVEIS

* Visao do futuro em torno da Universidade
_ Em torno do atual e do futuro da Universidade U AE.M.
. Visdo sobre os demais paises do mundo
_ Perspectivas nos mercados nacionais e internacionais

_ Estratégias de competitividade e crescimento

* O Administrador da Educacgao no presente e futuro
_ Experiéncia
_ Caracteristicas pessoais e estilo de dire¢ao administrativa
_ Preparacio académica

_ Trajetéria profissional

* Perfil da Universidade
_ Area e setor da dependéncia
_ Indicadores gerais de operac¢io da dependéncia

_ Tamanho da dependéncia
CONTRIBUICOES

Espera-se com este estudo contribuir com uma experiéncia na América Latina, j&
que neste momento a Republica Mexicana apresenta-se como um caso Unico em relagao
a seu futuro esperado. A inclusdo do México no mercado comum econdmico, ndo
envolveu apenas a sua incorporagdo na zona de livre comércio (Estados Unidos-Canada
e 0 México), mas a harmonizagao cultural, e nas esferas ndo comerciais da unificagdo é
que ficaram os maiores problemas. O TLC estd sendo revisado e ja indica que as

universidades deverdc mudar radicalmente e oferecer qualidade.



Por outro lado, o conhecimento de como os administradores percebem, em suas
diferentes posicées e nas diferentes fases do processo administrativo, o contexto
universitario presente e futuro, permitira tracar estratégias que ajudem a incorporar a
U.AEM., a evolugdo mundial. Torna-se ainda importante destacar que n3o existe, ao
menos na U.AE.M., uma definicdo do perfil académico profissional do administrador da
Universidade, inferindo-lhe atividades préprias do administrador, mas ndo num ambiente
educacional, o que vem a ser mais uma justificativa para a realizaglo deste estudo, ja

que possibilitara caracterizar o Administrador da U A E.M,
LIMITAGOES DO ESTUDO

No que se refere ao objetivo principal deste estudo, este limita-se a pesquisar “O

administrador da Universidade Auténoma do Estado do México para o presente e futuro”,
a partir da visao dos participantes (incluindo a visdo de presente, futuro, a histéria e
formacgao de cada um deles) que reunam os critérios determinados neste trabalho, j& que

os resuitados obtidos se restringiram a postura dos mesmos.

Outra limitagdo que apresenta este trabalho e que pode ser motivo de critica é a
forte influéncia da Universidade privada, por ser ela a que faz este tipo de estudos, mas a
idéia ndo é copia-la, nem tampouco € o intento por lutar, para conseguir a sua diviséo,
Pretende-se identificar quais sdo os pontos fortes e frageis, os desafios, se & que existem
, 0s lideres, se @ que estdo preocupados em formar-se, tudo isso numa intencéo de

melhorar, atraveés do plangjamento estratégico, os destinos da Universidade.

E evidente que ja ndo existe mais tempo para espera. A Universidade publica, no
México enfrenta uma série de problemas internos que tém limitado sua insercédo no
contexto. Sera que ela continua esperando que lhe déem mais condigies? A resposta é
um enfatico ndo... O uso e abuso de sua autonomia, bem como, de sua capacidade
critica, tem-lhe limitado sua intervengdo, sendo este 0 momento de tomar consciéncia da

responsabilidade que socialmente assumiu e dar a sua resposta.



Assim, no contexto atual, a queda do crédito e do crescimento mexicano & devido
ao fato de ter-se colocado em duvida o modelo de desenvolvimento baseado no mercado
que vem sendo aplicado na América Latina. Tudo isso vem exigindo um responsavel, e
no caso do Mexico, esta exigéncia recaiu sobre a universidade, por acreditar-se ainda,

em terras astecas, que a Educacgio é o principal meio de ascensio do cidaddo.

Depois desta reflexdo, a interpretag@o do conceito de administrador, a partir deste
estudo, sera daquele especialista que sem ter o titulo de administrador, viva o processo
em algumas de suas fases, construindo e vigiando (como dirigente, pesquisador e

professor) os destinos da educagao na Universidade Autdénoma do Estado do México.

‘Finalmente, assume-se a responsabilidade de que é na interpretagdo dos autores
aqui citados, que foi feito este trabalho. Portanto, temn sido a intengdo do autor a cobertura
do mesmo, deixando-se claras as controvérsias que sobre o mesmo se possam derivar e
que de alguma maneira sio idéias que tém permitido argumentar a partir da visao

pessoal deste trabalho.
ORGANIZAGAQ DA ESTRUTURA DA PESQUISA

A tese consta de uma apresentagdo um pouco prolixa, ja que ela recolhe as
emogdes que foram tecendo a motivacdo pessoal, génesis desta pesquisa, e também
sem a mesma a explicagdo e justificacdo deste amalgama de acontecimentos, nao teriam
razdo. E na apresentagdo em que estdo depositados os argumentos que fazem o liquido

vital e a estrutura deste estudo.

O capitulo | situa a problematica da pesquisa. Ele inclui uma contextualizagdo do
que sucede no mundo, colocando a América Latina e a posigdo que tanto otimistas como
pessimistas pensam em relacdo ao futuro do mundo, e também o papel desempenhado

pela educacio. Deste panorama, depreende-se a colocagdo do problema, através de



uma pergunta de pesquisa, 0 objetivo da pesquisa, o contexto estudado de uma maneira

breve, bem como a enunciagdo de variaveis e as contribugdes e limitagdes do estudo.

O capitulo 1l descreve os caminhos da pesquisa, explicitando a justificagéo, o
metodo, a descricdo e especificacdo dos sujeitos, o tipo da amostra, elaboracdo do

questionario, as fases da coleta dos dados e 0 processamento da informacgéo.

Q capitulo Il analisa as tendéncias e o novo perfil do profissional do futuro,
adjetivando-lhe as caracteristicas desejaveis, bem como a formacgdo do administrador
com relagdo as tendéncias internacionais, acrescentando-lhe a visdo do administrador

mexicano e uma explicaglo do porqué somos assim.

O capitulo IV trabalha a concepgdo do futuro, envolvendo uma visdo de homem

para o depois de amanha para o México e para a UA.EM.

O capitulo V contém os resultados, que apresentados em tabelas, quadros e

graficos, permitem um analise dos mesmos.

O capitulo VI contém as conclusdes do estudo e uma recomendagio para futuras

pesquisas.
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CAPITULO I

0S CAMINHOS DA PESQUISA

Este trabalho nasceu dentro da preccupacio da Universidade Autdnoma do Estado
do Mexico (U.A.E.M.) de incorporar-se as constantes mudangas que estdo ocorrendo no
mundo moderno e as politicas de desenvolvimento de nosso pais, que exigem da
Universidade a capacidade de antecipar-se ao futuro através de sua visdo estratégica,
identificando suas prioridades e seu rumo. E daqui que se derivou o objetivo principal
desta pesquisa que foi identificar, quem é o Administrador da Universidade Auténoma do

Estado do México para o presente e seu futuro em construgao.

JUSTIFICATIVA DO METODO

Ao tentar determinar qual seria o tipo de metodologia mais adequado para este

estudo, ja leva em conta algumas situacdes e preocupacgdes:

a ) Disponhamos de um periodo de 10 meses para fazer a coleta da informacgdo e para a
realizagdo do trabalho com uma populagdo que se encontra inserida numa dindmica
laboral intensa, agravando-se pela posicéo hierarquica que ela ocupa. Desta forma a
pesquisa ganhou uma série de atrasos, tanto na identificagdo como no seguimento e
encerramento da participagdo. A série de obstaculos extrapolou pelas condigdes de
comportamento humano, ja que mesmo antecipando, a partir do Brasil alguns contatos
antecipados, foi impossivel prever muitos dos contratempos produzidos pelos cargos e
auto-estima dos participantes. £ importante esclarecer que inicialmente se tinha
determinado a utilizagdo da técnica Delphi (CYPHER & GANT, 1970; SACKMAN, 1975;
MIKLOS e TELLO, 1994), pois a técnica envolve a repeticdo interativa de consulta aos
participantes, dos quais se espera o melhor juizo a respeito de gquando um evento
especifico e provavel aconteca. Pode-se utilizar este método em algumas de suas
versdes, e neste caso, foi por meio da aplicagdo de questionarios que foram reformulados
no percursc da pesquisa, esperando-se, desta maneira conhecer o administrador da

U.A.E.M. em sua visdo de presente e de futuro. Somente no transcurso do tempo & que



se conseguiu passar ao segundo nivel da seqiiéncia. Logo, considerar o trabalho como
Delhpi é arbitrario, desde que as condi¢des planejadas a partir do Brasil, nas quais
influenciaram a distancia e separagao de dois anos do objeto de estudo, ocasionaram a
falta do nivel de eficiéncia que a metodologia exige. Todavia, nao foi por isto que a
pesquisa deixou de ser valiosa, porque se processou a informagdo, obtendo-se
resultados interessantes que permitiram o alcance do objetivo geral da pesquisa.
Levando-se em conta o antericr e de acordo com as caracteristicas mencionadas,
procurou-se; permitir que o pesquisador se sentisse livre para vivenciar sobre o campo de

trabalho, procurando seus pressentimentos.

b ) A visdo ética de que ndo existe trabalho sem uma posicdo pessoal do pesquisador.
(REDFIEDIED, 1953), aconsetha que o pesquisador ndo se esconda em mascaras de

neutralidade, enquanto prepara 0s relatérios, mas que apresente algo de si mesmo €
como pessoaimente se sentiu na frente das pesscas e dos eventos que esteve
estudando. E importante o relato das mudangas ocorridas com o pesquisador, @ medida

em que o trabaiho de pesquisa se efetivava (WOLCOTT, 1975). Mencionam:

LUDKE e ANDRE (1986, p.3) como atividade humana e social, a pesquisa
traz consigo, inevitavelmente, uma carga de valores, preferéncias, interesses
e principios que orientam o pesquisador. Claro esta que o pesquisador, como
membro de um determinado trabalho de pesquisa, € influenciado pelos
valores e principios considerados importantes naquela sociedade e naquela
época. Assim sua visdo de mundo, os pontos de partida, os fundamentos para
a compreensao e a explicagdo deste mundo irdo influenciar na maneira como
ele propde suas pesquisas; em outras palavras, os pressupostos que
orientam seu pensamento vao também indicar as abordagens de sua
pesquisa.

¢ ) O saber reconhecer se pode trabalhar sozinho ou acompanhado, a medida que a
quantidade e complexidade de trabalho aumentam. Acrescente-se a importdncia em
determinar os focos de pesquisa e em estabelecer 0s contornos do estudo, que ocorrem
pelo fato de que nunca sera possivel explorar todos 0s angulos do fenémeno num tempo

razoavelmente limitado e sem ajuda.



d ) Por outro lado, & necessaric considerar 0 momento de selecionar dentre as diversas
técnicas de pesquisa, a adaptagdo no que se refere ao estilo pessoal, treinamento,

recursos e a natureza do problema e do campo escolhido.

ANDRE (1988, p. 494) reserva “os termos qualitativo e quantitativo para diferenciar
técnicas de coletas, os tipos de dados obtidos “, completados pelo tipo de pesquisa a
realizar. O procedimento de coleta e analise dos dados, tal como se constitui esta
pesquisa e pela natureza dos dados que se obteve, caracteriza-se como qualitativo. Por

isso a pesquisa, em sua globalidade, caracteriza-se como exploratéria e descritiva.
DESCRIGAO DOS SUJEITOS

Sao os sujeitos da pesquisa professores da Universidade Autdnoma do Estado do

México que possuem o titulo de Mestres e ou Doutores, em regime integral e que
tenham sob sua gestéo alguma area da U A.E.M., bem como, que tenham uma trajetéria
destacada dentro da referida universidade em producdo e respeito académico, com
reconhecimento dos organismos académicos, institucionais, associagdes, etc. Embora
alguns professores ndo tenham estudos de pos-graduacgdo, estdo em tempo integral e,
pela antigliidade, acompanharam a evolugdo da Universidade, ocupando algum cargo no
passado e polarizando forcas tanto académicas como politicas. Alguns professores se
enquadram como pesquisadores, e sdo conhecidos por sua produtividade, respeito
académico, reconhecimento do SNI (Sistema Nacional de Investigadores), e através de

estimulos outorgados por associagdes, ou instituigtes.

Todos os dirigentes, pesquisadores e professores que foram escolhidos tiveram
como traco caracteristico uma histéria académico-profissional destacada no grau de
serem considerados especialistas em relagdo ao tema pesquisado. O numero de
questionarios entregues e devolvidos dos professores segundo suz faculdade de origem

estao expostos na tabela 1.
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Tabela 1
Professores de tempo integral na Universidade Auténoma do Estado do México
(inclui dirigentes, pesquisadores e professores, em cada faculdade ), participantes

da pesquisa sobre a visdo do presente e futuro na U.A.E.M.

Questionarios | Questionarios
Entregues Devolvidos
3 2
46 3
42 1
5 4
6 5
14 0
7 2
2 2
’ 5 4
7 6
3 1
6 3
0 0
3 1
4 2
5 3
1 1
3 2
3 1
0 0
75 43

O numero de questionarios entregues e devolvidos dos professores segundo sua

escola de origem estdo expostes na tabela 2.



Tabela 2
Professores de tempo integral na Universidade Auténoma do Estado do México
(inclui dirigentes, pesquisadores e professores por escola do segundo grau que

formam parte da universidade)

- i | Entregues i | Devolvidos
eparatoria Cuautémoc No.3

aratoria de Texcoco

raparatoria Adolfo Lopez Mateos No.

paratoriaslosé Maria Géri.bay, No.5.

O numero de questionarios entregues e devolvidos dos professores com categoria

de autoridades estdo expostos na tabela 3.

Tabela 3
Autoridades dentro da primeiro escaldo e dentro do prédio central que foram

identificados

Entreques | Devolvidos
1 v
1 10
1 1
0 {0
1

1 1
1 1
10 0
1 1
1 1
0 10
1 10
18 6
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O numero de questionarios entreques e devolvidos dos professores segundo seu

Centro de origem estdo expostos na tabela 4.

Tabela 4
Centros de pesquisa, coordenadores dos centros e pesquisadores que foram

identificados

Entregues | Devolvidos

AT d’e-Pesqmsa::j;_f. L _.:': _"::_

s i
wfﬁ i

isas sobre a Universidade’ =

Ciéncias : Politicas . e

e Pesquisa e Estudos Avangados em | 4 . R I
25 0

O numero de questionarios entregues e devclvidos dos professores que se

considerou poderiam aportar informacio estao expostos na tabela 5.
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Tabela 5
Outros membros da comunidade universitaria considerados que poderiam

colaborar com valiosas cbservagdes

: Devolvidos
cdd de preparatérias EUREE
1
1
e;ﬁrientagéqV_Qc_:‘acionaiz'_n_a _UAE_M ; ) 11
4

JUSTIFICATIVA DOS SUJEITOS

O fato de escolher professores com as caracteristicas antes mencionadas, obedece
ao objetivo da pesquisa. Embora a U.A.E.M. se remonte ao século passado, existem no
seu interior uma série de incongruéncias_ que tém limitado seu desenvolvimento.
Constata-se uma auséncia bastante alta de recursos humanos com diploma académico,
pois ha muitas pessoas com estudos de pods-graduagdo sem ter concluido o curso,
populagao estudantil numerosa, pouca participacio da universidade dentro da sociedade
e uma auséncia na continuidade de projetos de desenvolvimento. Esta realidade ndo se
tinha ficado evidente, e foi a partir da administracdo do Reitor Agustin Gasca Pliego, com
a aparicdo do primeiro Plano de desenvolvimento que se consolidou a carreira
académica, marcando a evolugdo e futuro da Universidade ao envolver seus professores,
dentro de seu planejamento, a longo prazo. Sao os professores que tém conduzido a
vida académica, 0s responsaveis pela consecucdo de resultados esperados dentro
destes planos de desenvolvimento que, independentemente do reitor, delimitam a fungéo
do mesmo, incorporando s6 tragos de sua personalidade e decisGes de acordo com o

momento politico e social que se vive. Os professores sdo os encarregados de



conduzirem as gestdes em diferentes niveis, tanto como dirigentes, como a partir da
pesquisa e docéncia no interior da Universidade, formando assim parte deste universo de
estudo. Por outro lado, cabe esclarecer que por situagdes imprevisiveis, a continuidade
da segunda fase foi muito limitada pela pouca participagao dos sujeitos da amostra, pois
eles devolveram o questionario com pouca informacgio. Em virtude disso, decidiu-se

fazer uma anadlise geral dos dados, utilizando-se procedimentos descritivos.
AMOSTRA

De acordo com SELLTIZ (1976, p.573) a hipétese bdsica atras da amostragem
intencional é que com “"um bom juizo e uma estratégia adequada se pode selecionar

faciimente os casos a serem incluidos na amostra, e portanto, desenvolver amostras que

séo satisfatérias em relagdo as préprias necessidades...”. Em vez de retirar uma parcela
aleatoriamente sorteada da populagao a ser estudada, prefiriu-se selecionar um pequeno
numero de pessoas com caracteristicas, comportamentos e experiéncias especificas,
para facilitar comparagdes gerais entre certos grupos que o pesquisador julga que seriam

importantes.
ELABORAGAQ DO QUESTIONARIO

Antecedentes

Em 1981 e em 1987 o Instituto Tecnoldgico e de Estudos Superiores de Monterrey
e Korn / Ferry Internacional em México realizaram estudos sobre o© perfil do executivo
mexicano. Em 1984 a Universidade de Columbia y Korn/ Ferry Internacional levaram a
cabo o estudo denominado “Redesenhando o perfil do Diretor empresarial”. Em 1991
volta-se a utiliza-lo para realizar o estudo intitulado “O Executivo Mexicano do ano 2000".
Este questionario foi adaptado com o fim de adequa-lo a situagdo econdmica e social do
pais e para responder aos fins especificos deste estudo. O questionario foi também
enriquecido com o instrumento de autoconceito de VALDES MEDINA (1994). Este
acréscimo foi incluido pela banca do exame de qualificagao, a fim de incorporar dentro do
trabalho um ponto que cbservasse como & o administrador mexicano, aprimorando a

versao original que que mostrava uma face neutra, nao refletindo a nacionalidade que se
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pretendia abordar. E importante mencionar que, na presente pesquisa decidiu-se
considerar estes questionarios em virtude de terem sido utilizados em ftrabalhos
anteriores, além de que neste momento a Republica Mexicana esta vivendo um processo
de mudang¢a que se direciona cada vez mais a uma posi¢do mais administrada de seus
recursos, obrigada pela crise e pelas tendéncias politicas. O certo € que a pressao sobre
o contexto educativo é muito forte. Situagdo que pode ser questionada por adotar uma
visdo empresarial na administracdo da Universidade. Precisamente é esta reflexdo que
faz pensar se realmente se estd no caminho correto, e se as Instituicbes de Educagao
Superior devem assumir esta postura para enfrentarem as mudangas mundiais. Ou seja,
nao se pode retirar a educagdo, neste momento, do predominio da visdo empresarial e
consequentemente, da concepcdo educativa dominante. Este fato preocupa porque se

considera que esta dtica deve ser acompanhada pela visdo humanistica, para ndo se

correr riscos que tém ocorrido em outros paises, quando se trabalha sé com uma visao

de futuro.

Aqui sdo apresentadas as areas nas quais esta estruturada a versao final do

questionario que se apresenta no ANEXO 2:
VERSAQ FINAL DO QUESTIONARIO

1.~ Visdo do Futuro e do em torno da Universidade
- Em torno do atual e futuro da U AEM.
- Visao sobre os demais paises do mundo
- Perspectivas da U A .E.M. nos mercados nacionais e internacionais

- Estratégias de competitividade e crescimento

2.- O Administrador da U.A.E.M.; presente e futuro
- Experiéncia
- Caracteristicas pessoais e estilos de direcdo do Administrador
- Preparacao academica

- Trajetéria profissional
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3.- Perfil da Universidade
- Area e setor da dependéncia
- Indicadores gerais da operac¢éo da dependéncia

- Tamanho da dependéncia
COLETA DOS DADOS

Devido as caracteristicas que a Universidade Autdénoma do Estado do México
possui, @ com relagio ao apoio outorgado para este estudo, fez-se necessaria uma série
de fases, com cortes especificos que deram saida a distintos tipos de relatorios,

realizando-se o seguinte:

1.- A estratégia que se tomou de inicio foi solicitar, por meio da diregio da Faculdade de

Ciéncias da Conduta, a participagdo e colaboragio do Colégio de Diretores.

2.- Teve-se uma reunido com o Secretaric Administrativo da U.AEM. para solicitar
informacgao sobre aquelas diregbes e coordenacgdes dentro de toda a Universidade, que
estrategicamente tiveram poder e reconhecimento das autoridades. Informagbes
estritamente confidenciais foram proporcionadas, revelando dados que s6 a partir de um
alto cargo como o dele, poder-se-ia saber, ficando descartadas varias diregbes e

coordenacgdes da Universidade.

3.- Entrevistou-se cada um dos Diretores das Facuidades, Centros de pesquisa e
Escolas preparatérias de segundo grau, com o objetivo de que eles indicassem o0s
pesquisadores e professores que tivessem reconhecimento académico, produgéo,
polarizassem forcas politicas e fizessem parte do SNI (Sistema Nacional de
Investigadores). Condigdes que no México tém elitizado e privilegiado com uma distingéo
nacional e com um estimulo econémico estes membros da comunidade universitaria,

principaimente restringindo-se, de maneira radical, aos participantes da pesquisa.
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Desta forma,aplicou-se o questionario num primeirc momento e de forma massiva
a todos os dirigentes das Faculdades e Centros, distribuindo-se a quantidade de 118
questionarios (ver ANEXO 2) que foram aplicados e supervisionados tanto pelo
responsavel pelo trabalho como pela direcdo da Faculdade de Ciéncias da Conduta. De
igual forma se fez tambhém com aqueles pesquisadores, que simultamente a identificagdo
obtida por meio da Direcdo da Faculdade, ratificaram perante a comunidade académica
seu reconhecimento e aceitagdo. Esta parte foi supervisionada pelo responsavel do
estudo e pelo chefe do departamento de titulagdo da Faculdade de Ciéncias da Conduta.
Com respeito aos professores das distintas faculdades, a aplicacdo foi supervisionada
pelo responsavel do estudo, resultando finalmente 67 questionarios devolvidos num
primeiro momento. E também importante mencionar que, para levar adiante esta

identificagdo dos sujeitos, realizou-se uma entrevista de sensibilizagio com cada um dos

participantes desta pesquisa. Porém, esta situagdo também se refletiu ao tentar-se
recuperar os questionarios, Também, o que aqui pode parecer sesgo, € que a percep¢ao
do diretor privilegia alguns membros de sua comunidade como merecedores de tais ou
quais distingdes. Sendo assim, realizou-se ao mesmo tempo uma sondagem dentro de
cada faculdade, que serviu ndo para duvidar, mas sim para corroborar a informacéo que
foi proporcionada, justificando o porqué de ser t3o escasso o numero de professores e
maior a presen¢a de pesquisadores dentro de cada uma das faculdades. Se somente
tivesse considerado os pesquisadores registrados no SNI, talvez o resultado tivesse sido
mais restrito. Deixamos claro que esta polarizacio deveu-se a que neste momento se
comega a gerar um movimento a favor da pesquisa, e com ela, 0s espagos e 0s
protagonistas para propicia-la. Ressalte-se que este tipo de metodologia ndo é muito
usual nesta regido do mundo. A UAEM. ndo é uma institucdo que se destaca em
pesquisa. Portanto a tradigdo de reiterar uma visita posterior é aceita na cortesia, e néo
na pratica. E valido e obrigatorio fazer pesquisa, mas nio ser objeto dela. Por isso, ao
passar a segunda fase e enviar o questionario reestruturado, (ver ANEXO 3), a resposta
dos participantes foi limitada. Como se tinha esgotado o tempo para levar a frente o
estudo, decidiu-se processar a informacgdo dos 67 questionarios, por meio da analise de

correspondéncia.
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PROCESSAMENTO DA INFORMAGAQ

A principal técnica estatistica utilizada neste trabalho é a andlise de
correspondéncia. Ela se adequa perfeitamente ao tipo de dado disponivel. Existem outras
técnicas para analise de dados categdricos, entretanto, nao se pode neste contexto fazer
uso de distribuicbes amostrais para se chegar a inferéncias. Assim, justifica-se a escolha

da analisse de correspondéncia. (GREENACRE, 1984, 1983; AGUAYO, 1993 )
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CAPITULO Il

TENDENCIAS DO PROFISSIONAL DO FUTURO { APROXIMAGAO DO
ADMINISTRADOR MEXICANO)

“...guerreros, funcionarios, sacerdotes, tienen en comun el papel
directivo que desempefiaban en la sociedad y en el Estado,
formaban en conjunto una clase dominante de origen reciente,
vigorosa, constante reforzado por la sangre nueva que ponen en

circulacion los “plebeyos “, para quienes estan abiertos los mas

altos cargos militares, administrativos o religiosos. Pero aungue la
herencia juegue su papel, todavia es el mérito personal el que
ensalza, y la carencia de mérito la que abate; el mexicano tiene
siempre en cuenta que los honores son como el agua que corre, y
gue un hombre que ha nacido noble puede morir esclavo “.
(SOUSTELLE ,1986)

Muito se tem comentado em relacio a todos os problemas que afligem a Educagéo
Superior Mexicana que passa por uma séria crise, (GUEVARA NIEBLA, 1985). Mas esta
expressdo tem variado de sentido em épocas e circunstancias diferentes. Tém sido
mencionado por exemplo o deterioramento da Educagao Nacional, tem-se implementado
reformas e feito avaliacbes. Sobretudo se tem dado resposta & crise através da
Modernizagio Educativa, Exceléncia Académica, Qualidade Total, Produtividade, Re-
engenharia. No entanto, como em outras épocas estes termos tém dado respostas as
situages politicas particulares que se  manifestaram pelas tendéncias globais,
preocupadas com as politicas internacionais e com a adaptacéo ao desenvolvimento
mundial. Na tentativa de inserir-se 0 México neste contexto, o que se constatou foi é
pouca sistematizagéo das mudangas e a incapacidade do sistema educativo nacional

para incorporar-se ac desenvolvimento.
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Pode-se dizer assim que a historia do pais foi mal escrita, porque ela tem dado
respostas as pressdes impostas sos dirigentes, que ndo souberam reconhecer as suas
forcas e fragilidades, apenas acompanhando as correntes da moda educativa que
pareciam levar ao desenvolvimento. A autonomia dentro das institugdes de Educacgéo
Superior, 0s sindicatos e a redugao de recursos originaram problemas que tém levado ao
questionamento do modelo administrativo e de se existe um modelo como tal. A filosofia
da moda que melhor respondeu ao paradigma de desenvolvimento assimilado pelos
dirigentes foi adotada sem nenhuma detecglo prévia de necessidades, sem nenhuma
analise critica e quando esta foi feita, ndo teve retorno dos dirigentestive porque foi feita
pelos grupos de oposicdo. No México, como diz o ditado popular, “ou se esta com alguem

ou se esta contra alguém”.

Este quadro sintomatico que se questiona estd lesando ndo sd o crescimento
mexicano, como também o proprio desenvolvimento educativo cujas politicas precisam
ser redefinidas, j& que esta experiéncia que se estd vivendo permite questionar o0s
caminhos que se estd buscando, com plena consciéncia e com a maturidade que as

quedas nos tém ensinado.

Os olhos do mundo estdo voltado para nosso pais, ndo s6 no setor econémico. A
educacgao tem recebido os reflexos de todas as experiéncias que foram realizadas e as
exigéncias para o presente e para o futuro sdo particularmente complexas e evidentes.
Nao é possivel seguir reproduzinde um modelo arcaico, ou seguir modas sem plena
consciéncia de nosssa realidade, mas precisamos comegar a criar nosso espago. E
dever da Universidade responder a este desafio para o futuro. O presente é momento de

grandes mudanc¢as, de abertura e de competic¢ao.

As sociedades que nao alcangarem a integragdo moderna serdo afetadas pela nova
ordem global. Sabe-se que o novo padrdac competitivo é produto do neoliberalismo que
esta em crise e com esta, seu contexto. E importante anunciar que a globalizacdo é uma

complicada interdependéncia monetaria, financeira e patrimonial, a nivel internacional,



sobreposta de forma assimétrica a uma dimenséo predutiva, comercial e tecnologica.
Assim, a globaizacdo da economia e o fortalecimento do livre comércio ainda necessitam
demonstrar, na pratica, seu inegavel potencial como fator de crescimento e bem-estar

para todos 0s povos.

A veracidade deste discurso é questionada por sua incapacidade de traduzir-se nos
diferentes paises. Caso especifico € o cenario Mexicano que vive 8 mesma experiéncia
de outros paises dependentes e estd mostrando as oscilagbes que estes terremotos
nada naturais tém refletido nas suas estruturas, particularmente, no seu sistema
educacional. Estes desafios se tém colocado nos plancs e projetos, que nunca foram
cumpridas por falta de aceitago, por falta de continuidade e de mudang¢as nos estilos de

diregdo que sdo produtos de concepgbes de desenvolvimento, voltados as questdes

- politicas que resultam em falta de credibilidade e em ruptura no interior dela mesma.
- Surge assim, um questionamento, sobre os modelos e os lideres como parte responsavel

pelas mudancas e paradigmas pretendidos pela Universidade.

Entdo esta confusdo coloca distintos questionamentos. Entre eles: Qual é o tipo de
administrador que ¢é responsavel pela conducdo da educagdo? Este possui as
habilitagbes em administragdo que o capacitem a guiar e participar dos destinos das
maximas Institugdes de estudo de nossos paises? Que caracteristicas possui? E qual é
a sua visdo de homem e de mundo? Possui uma visdo globalizada ou uma visdo local?

Neste caso, sua funcio converie-se na de um gerente.

Neste sentido a experiéncia revelada tem sido a trajetéria histérica de profissionais
destacados nas suas areas de conhecimento que tém ocupado cargos, porque suas
asticias e visdo politica lhes permitiram incorporar-se ac poder, desenvolvendo
habilidades administrativas, em alguns casos na pratica, e, em menor escala, através de
programas de pos-graduagao. Esta realidade incorporou-se e refletiu-se na evolugao das
tendéncias histéricas da administragio, como mostra o quadro quadro 1 que indica as
exigéncias que cada época tem demandado sem importar a nacionalidade e cenarios

trahalhistas.
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Quadro 1

VISAO DO ADMINISTRADOR

Negocio - ":__'balxo_-o'_

laissez faire

ico . iNacional .. 7. |internacional -

Produtividade-e 5 M,g_déi_};é__e;s_tratégicg

Histérica’ | Extrapolagao-da

| histéria -
~|Controlado | Gerado
Trabalho duro - | Ocio maximo
Autoritario Participativo Politica
Consensual Carismatico Politico e _EStadisf
Econdmico Humano taral

Politico cultural

‘| Familiar repetitivo | Novo episddico

Fonte : ANSOFF, DECLERCK e HAYES (1983, p. 205)

Estas tendéncias, de alguma maneira, refletem as distintas épocas que tém afetado
a sociedade e seu crescimento que, tanto nas empresas como nas Universidades, vem
marcando o desenvolvimento da sociedade, impregnando de técnicas, ferramentas e

metodologias os novos estilos de administragdo. Assim, os perfis de diregdo tém



evolufdo, marcados pelos acontecimentos e permitindo que os profissionais reconhecidos
ocupem os altos cargos de direcdo na educagéo. De acordo com a sua visdo e com seu
bom tino, as Universidades sdo construidas, refrocedem ou estancam. Responder as
mudangas & saber administra-las. Perdeu-se demasiado tempo em se incorporar 0s
modelos ao pé da letra, sem entender e introjetar a esséncia da filosofia do paradigma
administrativo, concebido por outra cultura e para outra realidade. Em vista disso,
considera-se vital a necessidade de formar quadros de dirigentes dentro das
universidades, ressaltando mais as condi¢bes socio-politicas que determinam a figura de
um lider que tenha auténtica convigéo e que seja uma pessoa formada, com habilitagGes
administrativas e que responda, com uma visdo de mundo, a projetos especificos de

desenvolvimento das instituigGes.

Esta preocupagéo € compartilhada por LIVINGSTON(1981) que colocou na mesa
do debate a questdo sobre o sucesso que se alcanga em tarefas de administragéo, sendo
factivel prognostica-lo com base na quantidade de titulos e notas que se obtiveram nas
Universidades. De certa maneira, formulou-se que 0s sucessos académicos n&o s&o um
meio valido para medir o potencial administrativo, ja que quando estes se comparam,

constata-se o mito da sua relagéo.

Que se deprende de tudo isso? A escola ndo esta formando administradores; e as
ferramentas para defender-se do que se passa ao redor so as proprias habilidades, que
misturadas a experiéncia e & formagd3o numa area académica, irdo formando o
administrador (MINTZBERG,1989). As tendéncias atuais obrigam a reformulagdo na
forma de administrar em condicdes instaveis. A visdo de mundo e de homem exige

reflexdo e o exercicio das novas orientacées que requerem 0s NOVOS Cenarios.

Uma série de tracos e requisitos que os novos profissionais deverdo desenvolver
para trabalhar na diretoria de organizagdes, levando em conta as tendéncias atuais,

globalizagdo, competicdo, qualidade, produtividade e caos, podem ser agrupados da
seguinte maneira (NISKIER, 1983; ITESM; 1991, RAMA 1991, GARCIA-GUADILLA,
1992; SUAREZ,1993; CALVINO, 1993; KLISKBERG,1994; BERNARDI, 1994,
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GARCIA,1994; FOLHA,S.P.,1994; ALTO NIVEL, 1994; CORNEJO, 1994; e MINARELLI,
1994);

1.- Iniciativa; capacidade para dirigir niveis de autonomia e habilidade criadora para
pensar, imaginar, atuar de forma independente e avaliar seu préprio trabalho. O ser

emprendedor é aquele que tem garra, ética e humor.

2.- Participagdo em processos de negociagdes: habilitagées de solidariedade e
cooperagao, interagdo construtiva com outros, trabaltho em equipe com objetivos a curto e
longo prazo. Capacidade de responder criativamente em todos os cenérios e habilitagbes

para tomar decises, selecionar alternativas. Capacidade de unificar o trabalho manual

com o intelectual. Responsabilidade de produgao.

3.- Comunicagao: capacidade para melhorar os usos apropriados para falar, escrever,

escutar, ler e receber mensagens. Capacitacdo especifica em outros idiomas.

4. - Raciocinio: capacidade para avaliar e gerar argumentos légicos indutivos e dedutivos,
capacidade de identificar problemas, gerar solugbes alternativas , suas conseqiéncias,

iniciativa e implementacdo das mesmas.

5.- Obtencao: uso da informacéo e de novos conhecimentos, habilidades para aprender
a decidir qual informacéo é relevante, para aprender a usa-la e obté-la, e para adquirir
autonomamente novos conhecimentos. Habilidades para enriquecer-se

multiculturaimente.

6.- Visdo do futuro. capacidade para desenhar planos a longo prazo, estar atento as
continuas mudangas no mundo, assim como uma postura ética e de valores. Capacidade
para trabalhar o caos, a complexidade e a incerteza. Capacidade de prever as mudangas
em matéria econémica, comercial, educacional, administrativa, juridica e tecnolbgica,

dentro de ambientes abertos, tanto nacionais como internacionais.
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7.- Formagao profissional na drea de negobcios e relagdes internacionais: administragao,
engenharia e estudos de pés-graduaglo, em areas de administracdo de negocios,

relagdes internacionais e marketing.

8.- Trajetoria profissional: ter ocupado cargos de direcao geral, com experiéncia funcional
nas areas de planejamento estratégico, marketing e vendas, negocios e relagdes

internacionais e cuidado da cultura da qualidade e produtividade.

Se, por um lado, os programas de formacéo de administradores carecem de infra-
estrutura para habilita-los, por outro, também & interessante constatar que as atuais
tendéncias requerem um super-homem, com novas caracteristicas e competéncias

necessarias a sua atuagdo como agente de mudanga e de transformagao. O perfil do

homem do futuro estd pressionando fortemente as universidades que precisam dar
resposta as tendéncias do ftrabalho e da  produtividade exigidos pelo mundo
contemporaneo e trabalhar na formagao de lideres capazes de integrar no projeto de
desenvolvimento os paradigmas que tém funcionado. Dentro dos modelos que tém
invadido os cenarios mundiais destacam-se o dos Estados Unidos e da Administragao
Japonesa. No quadro 2 sdo apresentados os modelos de KOONTZ, O'DONNELL e
WEIHRICH (1988, p.97-98) e a visdo de RODRIGUEZ ESTRADA e RAMIREZ BUENDIA
(1994) bem como o modelo de administragdo mexicana. Apresenta-se a maneira como é
entendida uma visdc administrativa na cultura mexicana e que se reflete em varios
ambientes, pois identifica-se com as explicagdes que tém sua origem no cuitural. No
entanto, agora ja nao se trabalha com a forga que estes modelos tiveram no inicio. Pode-
se distinguir perfeitamente a fase dentro da administragdo na qual estao se dando as
mudancas vivenciadas e que estdo permitindo construir um México hibrido, que assimila

e compara o diferente.
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No quadro 2, algo que se observa é que existem visdes diferentes: o modelo
mexicano é igual ao das demais nagdes do mundo, recebeu as influéncias dos paises
com maior forca financeira e politica, nas quais tem amalgamado uma série de esquemas

de trabatho incorporando-os a sua visdo particutar de mexicano, dando um matiz

diferente, uma personalidade mexicana transculturada, com multiplos fatores que
consolidam a sua uma imagem e sua forma peculiar de cultura no trabatho. No México,
por exemplo, a cultura & aquela que modelou os habitantes do pals, as tradigbes,
costumes e valores que tornam sua sociedade diferente de outras e, em conseqgléencia
torna distinta a conduta do povo. Diferente porque a humanidade criou valores religiosos,
estéticos e morais, GONZALEZ PINEDA (1985) escréveu que existem posturas diversas
em relacio aos valores culturais, por exemplo: para o crente quem os da é a divinidade, e

a posicdo dele e a do nao crente sdo coisas que nao podem rebater-se, porque as duas

s3o posturas basicamente ndo racionais. Sao duas fés abordadas racionalmente que
conduzem sempre & base das muralhas infranquedveis, a fundamentagao dogmatica da
razdo. A razdo por si 56 ndo é uma escala suficiente para subir e transpor as muralhas.
O caminho para introduzir-se no problema dos valores & o da experiéncia humana que

estd no conteddo mesmo das identificacdes e no amor dos objetos.

Do mesmo modo gue na cultura mexicana, nas organizagbes norte-americanas
desenvolveram-se valores como a eficiéncia, os resultados tangiveis e a especializagao,
emoldurados em sistemas de regras e normas bem definidas a fim de garantirem ©
cumprimento dos objetivos, com uma orientacdo fundamental para as tarefas no ambito
do trabatho, relacbes impessocais e valorizacdo do desempenho. A propésito, afirma PAZ
{1984, p.20) * Os Estados Unidos séo uma sociedade que quer realizar seus ideais, que
ndo deseja muda-ios por outros e que, por mais ameacador que the pare¢a o futuro, tem

confianca em sua supervivéncia™.

O resultado é o alto nivel de desenvolvimento tecnoidgice, um povo individualista,
competitiva, com um forte desejo de vencer. Basta pensar na abundante literatura dos
super-heréis. Dir-se-ia que este modelo compreende a antitese do nosso, onde o mais

importante é viver. No entanto, aquele modelo dos Estados Unidos ndo estd produzindo



os melhores resultados: sua gente avida de afeto, o alto grau de especializagio dos
trabalhadores e sua rigidez t&m afogado a criatividade e a eficiéncia. E normal que quem
ndo tenha alcancado realmente 0 gozo pela vida, acabe sentindo-se frustrado. O re-
encontro dos valores tradicionais & um ponto que se destaca na atual sociedade norte-
americana e que tem sido motivo de forte censura naquelas figuras publicas que
escaparam da norma. Esta inversdo de valores € um fato. A sociedade avangou t&o

vertiginosamente que perdeu muitos elementos e agora esta tentanto resgata-los.

RODRIGUEZ ESTRADA e RAMIREZ BUENDIA (1994) mencionaram que nem
todos 0s outros sistemas tém sido perfeitos. A ex-Unido Soviética teve que perceber que
o modelo comunista nio tinha dado os resultados desejados. O alto indice de alcoolismo

@ 0s baixos niveis de produtividade refletiam insatisfag@o dos habitantes e provocavam

descontrole social e grande escassez de recursos. lgualmente, a Republica Popular da
China, possui o afd de utilizar a abundante méo»dé-obra disponivel, evitando a
mecanizagdo dos labores e valorizando a industriosidade. No entanto, as pessoas se
limitam a cumprir as tarefas e tdm pouco entusiasmo e espirito de inovagac. Nesta nacgéo
o advento do sistema comunista tem transformado a cultura original &  criou novos
padrdes de comportamento. Predomina a taxagao igualitdria dos homems, o que impede
que se esforcem por melhorar a competitividade de seus produtos no exterior, que sao
baratos apenas devido ao baixo custo da méao-de-obra. Outro caso € o da cuitura
cubana, uma sociedade que incentiva a fraternidade e solidariedade entre seus membros,
acentuando-se dentro deles a cooperacio e ajuda incondicional, trago positivo, embora
egoista no momento em que so se preocupa pelos seus, manifestando-se inclusive ©

racismo que ndo € alheio a esta sociedade igualitaria
Nesta mesma ordem de idéias pode-se mencionar que na cultura mexicana existem

tendéncias autedestrutivas que aplaudem a corrupgdo e ineficiéncia, 0 que néo e

exciusivo desta cultura. Levando em conta isto, BARTRA {1987, p.150) afirma :
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A cultura russa do séc. XIX exaitou a preguiga, a impontualidade, o descuido,a
despreccupacdo e o esbanjamento como valores positivos frente a eficiéncia
alema . Estas virtudes russas foram chamadas BEZAIABERSHCHINA, termo
que incorpora o verbo latino elaborare depois do prefixo que indica auséncia:
inabilidade para terminar um trabalho. Esta versdo russa do

“importamadrismo” (termo mexicano utifizado para designar que nao importa

ou vale mae nenhuma) ainda se pratica na URSS .

Acrescente-se aos termos anteriores o NAPLEVATELSVO que seria a versao mais
recente desta forma de enxergar a vida na Rassia. Frente a isto a expressdo “amanha eu
tenho” ou “deixe para amanhad", faz parte do México, e que somada a “agorinha” sdo
atitudes perante a vida que denotam a indiferenga dos individuos e uma cumplicidade
que perpetua sua existéncia. Suas origens situam-se no importamadrismo, cujos
antecedentes se encontram no livro do “‘costumbrista® espanhol Francisco Santos,

chamado O Néo Importa de Espanha (escrito em 1668): ali se faz referéncia & abulia

" espanhola que justificava tudo o que saia mal com um seco: “ndo importa” (MENENDEZ
PIDAL, 1982).

Com esto se quer dizer que em algumas culturas nacionais enfatizam-se e cultivam
valores como. a elegancia, a ciéncia, a honradez, a disciplina, a submissao, a
agressividade, a conquista, a sensualidade, o dominio, a riqueza, a arte, a exceléncia, a
produtividade, etc. Os valores sio elementos dindmicos que definem uma cultura nos
diferentes campos, como: a familia, a escola, o trabalho, a diverséo, o governo e a
religido. Sdo eles que condicionam nos individuos milhares de vivéncias que s80
multiplicadas a cada dia por nossos anos de existéncia, resultando em muitos milhdes de
engrenagens que modelam o carater social que distingue cada comunidade humana.
Tude isto se resume num sO termo - cultura nacional - que & um mosaico de
determinados tracos compartithados por uma coletividade e a aceitagdo de um estilo de
vida que inclui um peculiar sistema de normas e valores. Esta condigdo tem gerado tragos

que identificam uma cultura, definem esteredtipos e envolvem formas de trabatho e de

percepcdo da vida.

Para poder explicar quem é o administrador no México, & necessario remeter-se a

esta parte do mundo para procurar 0 mexicano e localizar na geografia a posigao sui



generis do pais que ao norte se limita com o pais mais poderoso do mundo- os Estados
Unidos da América do Norte - & no sul tem Chiapas, regido que aparece neste momento
com uma manifestacio de presenga, orgutho e dignidade de nossa raga morena que

reclara seu respeito como ser humano e se apresenta como uma vinganca de nossa

histéria por ter sido ignorada durante mais de 504 anos, e com ela nossa unido Centro-
Americana. México, regido esquecida e agredida por negar-se a perder sua esséncia e
incorporar-se ao mundo ocidental. Realidade que ndo perdeu seu espirito humano para
inserir-se na tecnologia, que se convulsiona, produto de transformagao e resultado de sua
propria dindmica diante da contemplagdo de um submundo esquecido. Como
conseqléncia; vive na ambivaléncia e num mundo onde as possibilidades de misturar o
doce, o salgado e o picante permitem a coexisténcia da alegria, da vida e da morte, e

onde a violéncia como sao combinadas com as cores ultrapassa os conceitos de

elegancia e prudéncia. Assim, o“México ndo se entende se nao for visto com a idéia de
que cada um de seus aspectos ndo sera compreensivel caso ndo se leve em conta todas
as variaveis que incidem causal e contingentemente nelas”™ BEJAR NAVARRO (1983,
p-12)

Na busca de explicacfes dos modelos de administracdo, produtividade, eficiéncia e
gualidade, tém-se encontrado no México, como tambem em outros paises, as influéncias
e adogdo de distintos paradigmas provenientes dos Estados Unidos, Canada, Inglaterra,
Japdo, entre outros paises. Logicamente que com eles se conheceram formas de
trabaiho diversas e interessantes, mas ao mesmo tempo complexas e afastadas, pois
tentando dar solucdo aos nossos problemas, percebe-se que existe algo que nos
diferencia dos brasileiros, japoneses, alemaes e, o fato de sermos mexicanos. Resultado
de uma explosdo de coisas, causas e motives que explicam nossa mexicanidade como
produto de nossa herenga bioldgica e cultural. Neste sentido RAMIREZ (1977, p.17)

escreve que "o ser humano, ndo importa a cultura em que se desenvolva, nasce com um

actmulo de material instintivo & de necessidades, cuja origem se encontra no plasma

germinal ",
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Essa diferenca privilegia o México, ja que pertence a uma zona de influéncia
ecandmica, militar, politica, diplomatica e cultural dos Estados Unidos, situagao que o faz
ter também uma posicao invejavel para muitos outros paises que nao tiveram a fortuna

ou a desgraca de ter essa condicdo. Dai, o que se passa no pais, s¢ interessa de forma

direta ao vizinhos do norte, pois estes interpretam que lhes corresponde o direito de
participar de tudo o que aqui acontece ou pode ocorrer em ambito nacional. Desta forma,
todo processo de mudanca dentro da sociedade mexicana & um processo também de

carater internacional.

E importante mencionar que 50% da populagdo mexicana mantém ainda as
normas culturais que nfo correspondem de jeito nenhum as de uma nag¢&o com um alto
indice de desenvolvimento. N&o & gratuita agora a confrontagdo que se esta vivendo

neste pais onde o reclamo do grupo Zapatista nos fez voltar os olhos para a realidade e

reconsiderar nossa histéria e nossa defasagem que dificulta a admissdo no primeiro
mundo. Por isso estes desniveis culturais tendem a gerar distintas maneiras de
interpretar os problemas e solucbes do México contempordneo. Contexto que também
ndo & justificativa para continuarmos pensando que nos manteremos assim. A cultura
mexicana é uma sintese de experiéncias proprias e alheias, fusdo de elementos
autéctones e mescla do nacional e universal {(DOUGLASS, 1680), tendo construido seu
proprio mundo com caracteristicas, mitos e lendas exoticas que tém dado a volta ao
mundo. Como estes esteredtipos mexicanos se tem espalhados pelo mundo, acredita-se
neles como imutaveis, e o que é mais triste, em alguns casos, esta percepcao emerge

dos préprios mexicanos.
CARACTERISTICAS DO MEXICANO

Em relacio ao mexicano, diversos autores, (RAMOS, 1987, PAZ, 1984, SPOTA,
1982: RAMIREZ, 1977: GONZALEZ, PINEDA, 1985, BARTRA, 1987, BEJAR NAVARRO,
1983; DIAZ-GUERRERQO, 1990; MATUTE VIDAL e MATUTE RUIZ, 1992, FLORES
OLEA, 1993 RODRIGUEZ ESTRADA e RAMIREZ-BUENDIA, 1994) tém escrito muitas

coisas, nem sempre concordantes na perspectiva historica, psicolégica, literaria,
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sociologica e antropolégica. Algumas destas visbes do mexicano sdo mais ou menos
marcantes, determinadas e dependentes da escolariedade, do sexo, do estrato social ou
extracdo geogréfica a que se pertence, ou dos niveis histéricos em que se vive, as

posturas dependeric do tipo de perspectiva no qual se tem fotografado o mexicano.

Muitos trabalhos dos aufores citados acima podem ser guestionados quanto ao rigor
metodoldgico, e neles as generalizagbes, se bem que algumas refletem comportamentos
e costumes proprios do pais, ao passo que outras s8o as posigdes pessoais deles. O
cerlo é que, assim como existem caracteristicas muito peculiares dos mexicanos,
também poderdo existir tragos transculturados que incorporam do mundo as suas visdes
que sio percebidas no México de maneira diferente; entdo & necessario que se evite

geralizacdes infundadas para ndo continuar reforgando falsos arquétipos.

POSICAO FRENTE A VIDA

Considera-se que o epiteto de melacdlico atribuido ao mexicano tem dado a volta ao
mundo, pela obra O Labirinto da Soliddo, do escritor Octavio Paz , publicada em 1959
(PAZ, 1984) na qual descreve a soliddo. A intelectualidade mexicana, associada a
soliddo, tem criado e repetido um esteréotipo do mexicano. Definicdo que nao foi derivada
da pesquisa cientifica, e sim, da percepcao particular de uma corrente que tomou forga e
gue ulirapassou as fronteiras, “A caracterizagdo do mexicano do século XX foi como
aprisionada a0  imaginario ser melancélico, numa metafora alimentada,
permanentemente, por um séquitc de poetas, filésofos, psicologos, novelistas e
socioldgos “(BARTRA, 1887, p.52)

Nao concordamos com esta interpretacdo de vincular o sentimento de solidéo e
melancolia, exclusivamente, ao mundo atrasade e rural, a pele escura e a determinada
regiao geografica. Fscritores como GARCIA MARQUEZ (1987) entre outros, tém
trabathado este sentimentv em sua obra. Logo, exige-se prudéncia que ndo se caia na
posicao de ORIOL ANGUERA e VARGAS ARREOLA (1983, p.82) que escrevem que "¢
mexicano leva as custas uma religiosidade truncada, que ficou “"esvaziada “ de

aspiritualidade, arrasta-se solitario por um mundo sem credo, sem no que se apoiar *. O
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fato & falso, porque existe uma explicacdo de que ao povo mexicano despossuido de
se(s delses e crencas, foi-lhe imposta uma nova religido. E derivada desta interpretago
a concepgao de que a este mundo se vem para sofrer, de que a terra € um vale de
lagrimas, de que o sustento se oblém através do suor da fronte e que devemos levar

uma cruz as costas.

Esta atitude, além de retrograda, é fatalista e produto de interesses colocados a
servico da religido, mesmo que desvirtuada, porque o auténtico para ela e enfrentar a
vida com dignidade e fortaleza, e ndo com submissdo, assim como aceitar a um Deus
que ame e ndo a um que castigue, segundo explicagdes herdadas da influéncia catdlica,
que chegou junto com a conquista. Ha um empenho em atribuir também a concepgéo de

morte a toda esta corrente depressiva e de dar ao mexicano uma justificagdo de uma

raga expulsa do paraiso, quebrando com suas tradigdes, somando-se a idéia de
arquétipo da melancolia, 2 qual é reforcada pelos existencialistas mexicanos e pelos

distintos interesses do momento.

Lim exame dos grandes mitos humanos relativos a origem da especie e ao
sentido de nossa presenca na terra, revela que toda cultura entendida como
criacio e participacdo comum de valores, parte da convicgao de que a ordem
do Universo tem sido quebrada e violada pelo homem, que tem inflingido na
carne compacta do mundo, pode irromper de novo © caocs, que € o estado
antigo, -e por que nao dizer? & natural da vida. A volta da antiga desordem
original € uma ameaga que obceca a todas as consciéncias (PAZ, 1084, p.24)

Com esta idéia se quer dizer que toda a espécie humana viveria esta eterna culpa,
esta eterna soliddo por haver lesado o mundo e que seguimos depredando-o, dia-a-dia,
de maneira inconsciente. E n3o apenas atribuir a essa culpa a nossa ignorancia como
raca marginalizada e que parece ter que assumir, atraveés da imposicio de preconceitos,
o papel de transgressor. Serd que o mexicano tem que carregar toda essa culpa, com
toda essa escuriddo sepulcral e esse cullo pela morte como uma tendéncia masoquista
para reviver a dor ? Lamentos que sao dificeis de entender, pois o México € o Unico pais
do mundo onde os dias dos finados( 1 e 2 de novembro, pois no Mexico sdo dois dias),
comemoram-se com uma festa. Para os astecas, o destino do homem no além-tumba

rdo se definia por critérics é&ticos, mas pelas circunstancias da morte: doenca, parto,



combate, afogamento. Para elas havia diversas “ casas de mortos” , nao um sé céu e um
s¢ inferno como para os cristdos. PAZ (1984, p.52) escreve que “o mexicano cultua a
morte, a gozagdo, a caricia, festeja a morte, dorme com ela como um brinquedo
favorito”. As criancas brincam com esqueletos de arame e barro que guardam um
grotesco equilibrio ao dangar, com atatdes pintados de roxo. Meninos e adultos
presenteiam-se com caveiras de agucar e chocolate com ¢ nome do amigo € comem pao
de morto, fazem-se “caveiras”, nome dado aos versos, nos quais se faz alusio a forma
de como a senhora morte tomard conta de alguém, ressaltando, de maneira festiva,
através de caracteristicas fisicas, os estilos de comportamento na sua chegada ao outro
mundo, onde ndo se ficard sozinho, pois seus familiares o esperam iluminando seu
caminho nessa escuriddo que se associa ao além. Também é dai que existe uma lenda do

famoso cachorro mexicano que nos guia em direcao a Mictlan, o lugar de eterno repouso.

Por isso, no México se vé a morte como algo ambivalente: ela € fonte de riso e de temor,
é algo vivo. PAZ acrescenta que nosso culto a morte é um culto pela vida, do mesmo
modo que é o amor, que é a fome de vida e o anelo da morte. O gosto pela
autodestruicdo deriva ao mesmo tempo de tendéncias masoquistas e de uma certa
religiosidade. A indiferenga frente @ morte ou mesmo as explicagbes a partir dela tém

permitido justificar a cosmovisao mexicana, e com ela, 0s seus valores.

E importante esclarecer que para os Mexicanos, os mortos nao estdo mortos. Eles
vivem na memdéria e nos dias destinados a eles voltam-se as criancas e adultos, e nesse
reencontro com a vida o povo de México consirdi essa magia. Aqui a gente néao se vai,
s4 se adianta no caminho por onde todos terdo que passar e onde algum dia todos se
encontrardo. A observacdo deste comportamento pode ser do nojento ao necréfilo, do
respeito e carinho a um povo que acredita na morte porque € a unica coisa certa. Dai
esse desespero por viver e mostrar suas emogfes e nele toedo o primitivo de suas
ruances. Ha um siléncio que é atributo de seu momento, de quem sabe dominar-s2, de
guem € dono de si mesmo, e por essas condigdes desafia a vida, tratando de encontrar
as explicagdes para a mesma, posicionando-se ainda firme em suas tradigdes e
acompanhando o seu passado envolvendo-se nele para construir com orgutho seu

presente.
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Esta realidade prépria e sua explicagio da vida, fazem pensar na grande diferenca
que existe entre 0s mundos, na perspectiva diferenciada que existe nas culturas quando
esta & levada a cendrios laborais, na produtividade que é atribuida a posigdo frente a
vida. Dai que a maneira de entender o modo de vida dos mexicanos requer uma logica.
Quer dizer, se no oriente ha uma direcdo para o processo € a inovago, e no ocidente ha
um pensamento orientado para os resultados, no México existe um tempo para alcangar
os mesmos, tudo tem um "agora", pois ndo importa o caminhio, o que importa & chegar.
Negar que existe lei de supervivéncia, seria anular a capacidade que tem 0 homam de
transformar-se-e inovai-se. No casd do México, a saida tem apresentado vérias faces,
nas quais a maturidade partiv de sua propria histéria. Hoje, o caminho tem sido a

terceirizagao, na qual ndc se permitiu a inovag@o na tecnologia, e sim, na forma de

trabalhar. Somado a isto tem-se a confusdo que derivou de todo o escrito sobre 0s
- desafios atcangadés pelas culturas orientais, tratando de encontrar nas formulas destas
administraces, o0s ingredientes necessarios que permitissem conduzir até o
desenvolvimento. Resumindo, transladar para outros cenarios, simbolos e significados, e
concluir que o sucesso é so do oriente, e que este € o modelo de sucesso para o
ocidente apoiado numa semantica que tem sido pouco difusa, palavras como qualidade e
produtividade sd geraram coniradiges na identidade, porque ao derivar de receitas de
indole administrativa, elas também t&m uma base cultural. Por isso, o sucesso ndo radica
na nacionalidade do céu geografico, mas sim, tem a ver com a mentalidade. Por esta
grande diferenca, tentar descobrir a posicao frente a vida e comprender oque é avida e
a morte para os mexicanos, obriga-nos também a buscar explicagbes na histdria, numa
historia cheia de contradicdes e lendas que ndo tém construido um conto de fadas, pois
nesta parte do globo ndo se pode negar que domina a complacéncia e confianga
exagerada, o que da um tempo para entender a vida e outro para entender a morte. Com

isto, pode-se repetir o ditado popular que" no pecado se leva a peniténcia’



INFERIORIDADE

Relacionado ao gue foi mencionado anteriormente,a contribuigdo de RAMOS (1987)
na sua obra publicada em 1951, declara que o sentimento de inferioridade & uma
caracteristica marcante no mexicano, explicando assim o conceito da baixa estima
existente tanto na classe pobre como na rica. S6 que a Unica diferenga entre ricos e
pobres estd em que os primeiros dissimulam seus sentimentos de inferioridade, ao passo
que o 'pelado" (termo dado ao pobre), exibe ingenuamente sua identidade. Esta
explicagdo tem sua origem numa série de acidentes historicos que ocorreram desde a
conquista. Ao ser descoberto, 0 México encontrava-se a frente de um mundo adiantado;
logo, € pouco légice atribuir um sentimento de inferioridade a sua condigdo de raca

vencida e & pouca capacidade técnica do indigena e do excluido, que € a que permanece

até nossos dias. Mas para que esta tese tenha consisténcia € indispensavel postular uma
certa inferioridade ao homem mexicano. BERTRA (1987, p.109) escreve que "o mexicano

é inferior ao objetivo que se propde alcancgar, e esse objetivo € a Europa "

Caso se continue acreditando nisto, as continuas situagdes que tém afetado o pais
seguirdo afetando como catastrofes naturais a atualrdesvalorizagéo gcondmica, fazendo-
nos sentir inferiores, e portanto assumir nossa condicdo de perdedores e fatalistas,
aceitando-se, desta maneira, que nao se possui o respaldo divino. Acrescenta-se a isto a
atual contradic@o de seguir comparando-se aos paises avangados, como sdo os Estados
Unidos e o Japio que nos colecam visdes de mundo diferentes, com contradigbes entre
assumir valores em funcdo do ter ou em razdo do ser. A Europa tem historia,
sensibilidade, arte; ja os Estados Unidos ndo tém uma cultura forte com raizes proprias,
com sey poderic econdmice e seu modelo de desenvolvimento apresentam uma
sociedade em crise, com uma dupla moral e com uma volta, neste momento aos valores

tradicionais, mestrando ac mundo a contradigdo gue se esta vivendo.

Se a historia continuar sendo contada desta maneira, acabara assumida como
uma verdade. Sequir considerando-se uma raga inferior, ndo sd com relagao a Europa

como antigamente, mas agora com relagdo aos Estados Unidos e ao Japao, neste
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momento, seria para o México a anunciagdo da morte, pois com a imposi¢ao da ideologia
destes paises, incorporou-se a exigéncia de qualidade, o que é uma confrontagdo com a

culiura mexicana,

Este traco de inferiodade historicamente enfrenta uma contradigdo: uma grande
desproporco entre o que se quer fazer e o que se pode fazer, o que o leva
inevitavelmente ac fracasso e ao pessimismo. Por esta razdo, se tem escrito que o
mexicano desconfia de si mesmo, & assaltado por um sentimento de inseguranga, mas
ndo de inferioridade, como acontece com pessoas que nunca fizeram nada. Na moda
assim se tem uma justificativa para a falta de iniciativa dos empreendedores. Existe um

grande numerc de mexicanos que assumem sua impoténcia e incapacidade para

alcangar seus desafios, o que reforga a idéia de RAMOS de que o sentimento de

infericridade influl em nossa predilegdo pelo siléncio, e que a escassez de nossas
criagBes se explica por um crescimento das faculdades criticas a custo das criadoras. A
instintiva desconflanca sobre nossas capacidades esta aliada a posicdo fatalista de
aceitar resignadamente os destinos de Deus. No entanto, também existe uma maioria de
mexicanos que acredita numa posicao diferente, e este comportamento gera novas

formas de vida para esta terra Asteca.

O México esta acordando, do mesmo modo que seus vulcbes e seus movimentos
sociais que estio lutando pela reivindicacdo ao respeito pelos direitos humanos, que
como ndo é efetivado, faz-nos ocupar quarto lugar no mundo quanto ac cumprimento dos
mesmos. O México esta vivendo uma experiéncia participativa e mostrando uma face que
ndo tinha. Esta condicdo em relacio a este ponto, provoca uma reflexdo. Nao se pode ter
uma economia aberta se se tem uma sociedade com atrasos. Se estamos aprendendo a
conhecer a democracia, gue emerge como produto de uma reacdo violenta, tambéem se
sabe que neste México rotulado de inferiorizado, as mudanc¢as apareceram derivadas de
sua prépria evolugdo, £ um fato que requer uma mudanga de atitude do governo e da
socledade. A capacidade de didlogo e de negociag@o € uma realidade e a crenga no

outro, faz parte desie processo. Uma grande licdo de tudo isto € que os mexicanos
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devern se re-educar, devem aprender a reconhecer e a valorizar mais 0s proprios

recyrs0s e amar sua propria imagem.

No México ha um ditado que afirma: “aquele que ndo conhece a Deus, na frente de
qualguer macaco fica de joelhos." Com isto se quer dizer que no México ja existe outra
geracdo gue nZo estd deslumbrada com o importado, que reconhece e trabalha pela
qualidade, que tenta viver de outra maneira, que trabalha com outra filosofia de vida, que
vive as crises e aprende a sair delas buscando seus préprios recursos e fazendo de seus

valores a bandeira de uta.

Distinguindo-se pelos estudos feitos sobre o mexicano, DIAZ-GUERRERO (1990)
considera que na atualidade se esta trafegando num momento historico apropriado,

porque em varios aspectos o mexicano tem comecado a sair de seus sentimentos de
inseguranca e passa, de forma titubeante, a dar-se conta de que possui muitos valores
reais com os quais poderia iniciar o desenvoivimento de um merecido orgutho de si
mesmo e de pertencimento a este grupo socio-cultural que é o México. Neste ponto se
pode estar relativamenie concordando, porque em terras Astecas esta seguranga &
proporcionada de forma semelhante a fornecida pelos japoneses as familias. No México
se existe alguém importante na sociedade, € a mae, o que apresenta uma ambivaléncia
no que se tem escrito sobre ela (RAMIREZ, 1977, ALEGRIA, 1983). Esta faceta teria

que ser trabalhada com mais aprofundamento, mas isto € objeto de outra tese.

DHAZ-GUERRERO (1990) agrega que outra caracteristica muito propria dos
mexicanos é a obediéncia, e que em paises como a Inglaterra e os Estados Unides, as
criangas mexicanas {&m mais tendéncia a obedecer a seus pais, a permanacer mais
perto deles, a ser interdependentes, a ter uma relacfo mais afetiva com os pais e a
freqientemente querer ser como seus pais. No México, para ilustrar este ponto, tem-se
aprasentado um homem sem vontade, produto do indio estereotipado , cabisbaixo, triste,
melancolico e ressentido. Aqui a explicagdo que tem predominade, novamente é a de ter
sido langado fora de seu paraiso, o éden mitico, onde reinavam a inocéncia primitiva e a

ordem original. Se se quer denominar a um perdedor, ndo é necessario atribuir a um pais
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a derrota, porque ela & um processo na vida de qualquer individuo. O semblante de
perda da razdo de viver e a falta de animo se refletiram na sua produtividade, mas dificil é
pensar que alguém nao tenha vivido algum fracasso na sua existéncia. O interessante &
constatar que os mexicanos que tém sido maltratados muito fortemente, ao longo da sua
histdria aprenderam a estabelecer mecanismos de defesa que thes permitiram evoluir.
Paises que foram desvastados hoje ocupam relevante posicdo dentro da lideranca
econdmica internacional. Considera-se que as contradigBes sociais no México se
apresentam ricas em varios momentos da historia quando surgiram oportunidades de
/mudangas. No entanto algo faltou neste processo impedindo o seu desenvolvimento, e 0
que se manifesta, entdo, & a obediéncia no lugar da transformacdo, caracteristica do
povo que permitiu aos governantes, historicamente, utiliza-la para o seu proveito e que

até agora ndo se provou se ela foi por opgédo ou por limitagdes.Tanto é assim que o PRI

temn-se mantido por muito tempo no poder; porém, nestes dltimos anos manifestagbes
sociais apresentam uma face que era desconhecida pelos proprios mexicanos. Os usos e
abusos do poder ¢ a tolerdncia do povo estdo chegando ao seu fim, j& sendo evidentes
as fraquezas do partido que esta no poder A nacao estd esperando, e os resultados

serao conseguidos com o tempo.,

As oportunidades para mudanca tém posto & prova a solidariedade do povo do
México nos momentos dificeis. Um exemplo claro disto foi a unido dos mexicanos no
ferremoto de 19 de setembro de 1985, No entanto, parece que os povos precisam passar
por momentos dificeis para questionarem sua existdéncia e manifestarem-se
solidariedade. Mas fica a questio: Serd que nossos processos de crescimento tém que
estar associados a violéncia? Esta situagao faz lembrar o ditado que diz: “a letra com
sangue entra *. A educacdo e a licdes da vida também se aprendem com as quedas. A
histéria mostra-nos, desta maneira, que a sociedade, até agera, ndo se tem desenvolvido
de uma forma global, mas é produto também de sua maturidade que nao se constréi de
um dia para outro. Estas mudancgas dar-se-80 a medida que as consciéncias de seus
dirigentes se esclarecam e desapareca a voracidade pelo poder. cu seja, sé quando os
administradores chegarem ao poder sem esta obsessdo de centralizarem tudo, & que

eles frabathardo na construcdo do Mexico em todos os setores.
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ALEGRIA

A esperanca esta colocada na postura otimista: “ndo tem mal que dure 100 anos,
nem bobo que os aguante’-diz o ditado popular. A alegria € uma caracteristica que se
manifesta por meio da musica e do canto e também pela grande necessidade que 0s
mexicanos tém de brincar, de fazer “relajo’(bagunca, desordem, barutho, tudo tingido com
doses de malandragem) de fazer brincadeiras e contar piadas. O mexicano tem um
grande senso de humor e é possivel que com uma série de expressdes se refira aos
aspectos mais dificeis do trabalho, pois as condigtes de seu trabalho sdo dificuitadas
devido a falta de compreensio e empatia dos patrdes; sdo, por exemplo, disso 0 uso de

noou

expressdes como: “ quem frabalha é s6 burro”, “primeiro morro antes de trabalthar’. No

México se exige qualidade e produtividade por decreto. Os investimentos tém mostrado
imposicao de ideologias da moda com pouca credibilidade e que ndo vao ao fundo da
problematica e da propria realidade. Por isso, o mexicano diz: “ao mal tempo, boa face”.
Neste sentido o mexicano tem se caracterizado por este senso de humor em todos os
ambientes. Cantinflas é o melhor representante e sua popularidade se deve as suas
gozacbes e a critica & injustica social. Este personagem tem dado a volta ac mundo e
termn incorporado seu nome ao dicionario da Lingua Espanhola , bem como tem originado

uma nova forma de comunicar-se: falar muito e ndo dizer nada.

Esta ironia socratica de nao ir diretamente ao assunto e ir através do rodeio
também nio @ propria sé dos mexicanos, mas e reconhecida, indiretamente, também em
outros povos. Esta maneira de enfrentar as coisas é algo que tem sido muito criticado,
sobratudo quando se adota a filosofia de gue “tempo é dinheira”. No México o tempo €
vida ou & morte, pois, “quem por seu gosto morre, até a morte curte”. Ou seja, a
preccupacao pela formalidade, que € uma imposicdo do homem e ndo da natureza, faz
com que surjam a rebeldia e a brincadeira como formas para amenizarem a seriedade da
vida. Os mexicanos, nas suas manifestagbes, dizem que existe um sutil convite ao

u

suborno nos “albures * (jogo de palavras que faz alusdo a sexualidade) e nas

“fintas"(acdes que dido a impressio de realizarem-se e na hora do movimento, mudam de
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agao e ganham do adversario) . ORIOL ANGUERA e VARGAS ARREOLA (1983, p. 125)
escrevem “o mexicano nao tenta regressar, mas sair de si mesmo, sobrepassar-se. Entre
nds a festa & uma explosao, um estalido, morte e vida, jubilo e lamento, ~anto e uivo, ndo

para recrear-se ou reconhecer-se, mas para devorar-se”. Esta exploséo de emogbes foi

entendida como expressdo dos homens carentes de “valores” manifestando que o
instrumento que usa o mexicano para destruir a escala de valores € o “relajo” e que entre
relajo e relajo, se & um individuo oco, com mais aparéncia que conteudo, se é como uma
‘pifiata” (vasilna de cerdmica colorida por fora e quebradica por dentro, que é enfeitada
com papel repicado em franjiinhas, podendo existir desenho. Neste caso se gruda o papel
dentro dela, colocam-se frutas e doces, tradicdo que vem das festas dezembrinas,
guando se mata, simbolicamente,o demdnio a pauladas, lambém utilizada nos

aniversdrios ). O relajo” é a desordem do jeito mexicano e para fazé-lo precisa-se de

ambiente publico e de pessoas, sendo requisito indispensavel perder a seriedade. O
‘relajo” é uma atitude auto-destrutiva e, de certo modo, contraria a atitude normal e
espontanea do homem, posto que para poder progredir 0 homem precisa levar a vida a
serio. Para fazer "relaio” e indispensavel a companhia, pois uma pessoa sozinha nao
pode fazé-lo. Existem certos tipos de individuos que se convertem em verdadeiras
encarnagdes do “relajo’, porque suas presencas sao  pressagio de dissclucdo e de
risadas. O “relgjiento” é literalmente um homem sem porvir. Pode ter talento e, quase
sempre ser inteligente, sua fungdo de dissipador da seriedade faz com que ninguém
confie nele. kle ndo se considera um fracassado, pois ndo acredita no sucesso, Esta
ponte entre a construgdo e a destruicdo obriga a pensar que o México & sobre todas as
coisas paradoxico, vai de um extremo a outro, o péndulo ndo se detém jamais em seu
ponto médio, mas oscila e passa da faixa (ORIOL ANGUERA e VARGAS ARRECLA
1983, p.248)

E dificil entender esta questao da espontaneidade, do otimismo e da alegria. A
prudéncia e o recato inibem sua presenca sobretudo quando se tem como referéncia
palses sérics e frios, com pouca manifestacac das emogdes. Os latinos, ao contrario,
s80 os esterectipos da alegria e do calor humano. O ndo saber deter-se frente as

manifesta¢des das suas emaocoes, ndo é produto de condutas incivilizadas, mas de algo
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que se da nos paises desenvolvidos e subdesenvolvidos. Os excessos nunca séo bons,
haja vista o exemplo da paixdo e alegria que proporciona o futebol que tem dado gldrias e
satisfacbes aos povos, que tem dado regozijo e alegria frente &s vitorias, mas quando
nio sabem medir suas emocdes tém mostrado sua violéncia frente a forga que estas
manifestacdes provocam. Paises desenvolvidos e nao desenvolvidos tém seu regozijo. O
contagio frente a estas situacbes gera respostas muitas vezes inesperadas, mas ali 0
tratamento e estudo do comportamento de massas € outra coisa. O mexicano ainda nao
sabe diferenciar as fronteiras da alegria e espontaneidade, pois ao longo da histéria ele
tem sido repremido. Este tipo de comparacdes ndo salva o México e 0s mexicanos,
poste que o “mexicano” em seu conjunto € o que ndo se pode quebrar para criar uma

nova filosofia da vida ou da consciéncia.

ETICA

Outra caracteristica interessante de ser abordada & a ética no mexicano.
Questiona-la para o mexicano significa duvidar de uma virtude no homem, significa
considera-lo isolado do contexto e pensar que sO no mexicano pode ser questionavel. Na
verdade, ndo é bem assim: testemunha-se uma mudanca de padrdes éticos no mundo
inteiro, vive-se um momento de mudanga, uma dindmica incontida que esta
movimentando o globo, constata-se nova ordem moral. Existem povos que se distinguem
@ até se orgulham de sua ética. O México € um lugar onde seus habitos e costumes tém
criado lagos que assaguram o poder. No nivel pessoal existem resisténcia e aceitagio da
corrupcao e da impunidade, que se multiplicarn, auto-alimentam-se e se reciclam a partir
de clipula do poder. Ndo se quer dizer com isto que se tenha a exclusividade deste
comportamento, pois em fodas partes do mundo ele existe. O que se quer destacar aqui

& o tipo de corrupcao que existe no México, corrupgao institucionalizada.

De acordo com ORiOL ANGUERA e VARGAS ARREOCLA (1883) a corrupgao

institucionalizada apresenta trés caracteristicas:



1. Vem de cima para baixo. A corrupgéo institucionalizada é de certo modo vigente e até
guase legal. O sistema de comissdes, aquisi¢des de bens, monopdlios, permissdes de
importagbes ou de exportagbes, tem vinte mil formas de aparente legalidade. Isto nao
tem nada a ver com a corrupgdo que poderiamos chamar de “natural”. As coisas se
corrompem por baixo. No México se diz: “ se o pobre rouba, € ladro; se o rico rouba, €

inteligente”. Este Ultimo & o que se enquadra na corrupgao institucionalizada.

2. E atributo essencial para progredir. A corrupgao institucionalizada se torna
indispensavel para poder fer sucesso na vida, num sistema que valorizava o nivel social
pelo seu pdder de aquisicdo. Uma pessoa vale pelo que tem, ndo pelo que &, como
conseqléncia de uma inversdo da escala de valores. O progresso individual mais

eficiente é aquele que substitui a inteligéncia ao servigo da “malandragem”. Todo mundo

sabe que pondo a inteligéncia ao servigo da malandragem, progride-se e progride-se. Eo
verdadeiro caminho, quase o Unico. Portanto, so trabalham os tontos, enquanto ©

inteligente vive do trabalho dos outros.

3. Nao interfere nas dignidades, Todos sabem as regras do jogo, pois ninguém ignora
que os de cima se enriquecem. No entanto, aquele gue ja esta colocado e se enriqueceu
roubando, ndo perde prestigio nem respeitabilidade. Atribui-se-lhe um certo direito de
colher seus beneficios quando chega seu momento. Algo assim como uma esperanga de

gue um dia chegara o nosso momento.

Por tras deste comportamento existem dois pressupostos: voracidade crescenie e
contaminagdo. Surge a pergunta: Se eles enriquecem, por que ndo nds 7 E quem s&do os

demais? Sao justamente os que ainda naoc viram chegar o seu momento.

Em decorréncia desta postura, quando se administra, procura-se beneficiar os de

cima, porque 0 mexicano n&o quer servir os de baixo, pois perante estes ja se perdeu a
dignidade. Esta dupla realidade é interessante, ja que o preco da honestidade de alguns

comportamentos tem um valor sui generis e a cumplicidade & um pacto de siléncio. No
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México este comportamento poder-se-ia resumir na frase: “tanto peca aquele que mata a

vaca como aquele que segura o pé". Nessa ordem de idéias, VELASCO PINA escreve:

O segredo gue explicava a permanéncia da corrupgdo oficial, como a
frustracdo das tentativas de regeneracio, derivava de um fato muito simples:
o aparato governamental operava como um inexoravel mecanismo, que ia
despossuindo até o menor assomo de dignidade de todas as pessoas que
com ele colaboravam. A organizacdo politica do pais se assemetha a uma
espécie de enorme pirdmide, cuja ascensao implicava sempre uma perda de
integridade diretamente propocicnal a altura alcangada (1987, p. 386).

O sistema poderia dar-se o luxo de permitir, até certo limite, a ascensdo de
pessoas honestas e capazes, mas com auséncia de dignidade. A verdade € que, frente a

tantas evidéncias tentar encontrar explicagdes ndo & possivel pela complexidade e pelos

simbolos e significados que existem neste fendmeno. Ha pesquisadores que na tentativa
de encontrar respostas para a corrupgio tém estudado a arquitetura das piramides,
constatando que as linhas obliguas que aparecem nelas marcam de forma pré-hispanica
a curvatura com que ja se via o mundo nas terras astecas. Contudo, outra explicagio
seria a de ORIOL ANGUERA e VARGAS ARREOLA (1983) que afirmam gque essas
finhas encontradas dentro da arquitetura Asteca, correspondem & sua orientagéo
astrondmica e dependiam do oraculo que presidia o templo. Se se construia para render
culto a Kukulkan (Quetzalcéatl) sua escadaria principal estaria no poente. Se era para
cultuar o Deus Cha, no oriente, a Lua, na dire¢do do sul, encontrando-se algumas vezes
as linhas do tragado com intencionadas desviacdes para coincidir com a passagem de um
astro, num dia especial do ano. A pirdmide mexicana & um corpo organico, com aspiragao
legitima 2 vida e scbretudo & convivéncia com os homens. Em oposi¢ao a outro tipo de
pirdmides que sao lapides que sepuitam, as mexicanas sdo flores que ascendem,
aguelas sdo pedras que escondem os mortos, e estas sdo altares que Huminam a
existéncia dos vivos, Concepcdes de mundo e de homem totaimente contrarias e
equivocadamente comparadas. Donde é um grave erro procurar dar explicagbes

semelhantes a cosmovisdes diferentes.

Nesta ordem de idéias, MATUTE VIDAL e MATUTE RUIZ (1992) argumentam que

nem todos os mexicanes 330 corruptos, mas que na vida didria até os mais honestos
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caem na corrupgio, pois esta é muito facilitada. Uma visde muito fatalista nascia com
uma tendéncia ao mal. No México o meio é propicio para desenvolver essa inclinagao. A
corrupcao apresenta uma estrutura piramidal { de cima para baixo e vice-versa), sendo de
interesse do politico mexicano como a corrupgao se processa e se tece para a obtengéo
de fins pessoais, e ndo para a resolucéo dos problemas da sociedade. Este ponto é
interessante ja que os estrangeiros no México, mesmo ndo concordando com este
comportamento, terminam envolvendo-se nesta forma de vida. Por isto, pensar que o
homem e seu meio ambiente sao 0s gue propiciam os acontecimentos, é abrir mais uma
explicagdo a uma multiplicidade de fatores, e nao reduzi-los apenas a um espago

geografico.

Esta qualificacdo néo é atribuida somente aos mexicanos, mas é percebida também

no povo latino o comportamento de tirar proveito das situagbes, de tirar vantagens,
- utiizando-se da pessoa ingénua para ¢ seu proprio beneficio. Sendo assim, poder-se-ia
pensar no famosc “jeitinho brasileiro” BARBOSA (1992), e que cada sociedade

estabelece seus codigos e formas de ser.

Infelizmente esta tendéncia de usar-se a inteligéncia e a criatividade para
aproveitar-se da ocasido é uma realidade enraizada. Os sistemas que estimulam a busca
do poder pelo poder, como procedimento de acumulagdo de bens, de dinheiro, ja estaoc
provocando o conflito individual, a pobreza efetiva interna, a insegurancga individual, e 0
anelo do respeito dos demais. Nao existe o auto-respeito como realidade nestas
sociedades, ja que ele tem que sair do individuo. Conseqlientemente, quanto mais rapido
o México enfrentar este comportamento, mais facilmente encontrara a seguranga, o
auto-respeito, o amor a si mesmo e acs demais, necessarios para criar uma sociedade
mais amadurecida, e ndo fundamentada no 4dio e na inveja, elementos que tém sido e

provavelmente serdo sempre partes integrantes da humanidade.

Por isso ndo se pode continuar aceitando as coisas como estdo, O México & um
pals jovem que, a base de esforco e amargas experiéncias, tem se desenvolvido sem

chegar a sua maturidade total. Erros graves tém sido cometidos, e um deles & que até
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agora nao se estabeleu um verdadeiro objetivo pelo qual se possa lutar. No México
conquistou-se a ‘independéncia “ que ficou e se repetiu no discurso. Ndo se é
independente, pois ¢ governo ndo é produto do consenso de todos, mas fruto de
interesses de um grupoe. Precisa-se de esforgo para alcangar a independéncia de nossos
vicios e pecados de origem, e ressaltar as qualidades pessoais que estdo escondidas e
qgue ndo se exibem, ja que quando forem alcangadas far-se-a, definitivamente, um Mexico

melhor.

MATUTE VIDAL E MATUTE RUIZ (1992) mostram que qualquer intervencéo
estranha implica fataimente a perda de nossa independéncia e liberdade. O mesmo
sucede se tratarmos de adotar um sistema de vida alheio a nossa realidade, pois a

solucao somos nds mesmos. Os modelos de desenvolvimento tém oportunizado ac povo

o alcance da independéncia, so que por outro lado, na tentativa de adequé-los ao sistema
nacional, acaba-se viciando-0s. No momento em que estes modelos perdem o controle

do sistema, acabam revelando-nos a rede de corrupgao.

Casos como estes fazem com que se mostre um México imaturo, torturador e com
pouce respeito aos direitos humanos que estdo sendo cobrados peios movimentos
sociais que preconizam a dignidade nacional. O surgimento destes movimentos néo foi
por acaso, mas devido a urgente necessidade de mudanga e reformulagdo na ética

nacional.

Se a realidade que se apresenta hoje & esta, deve-se ao fato de que o povo nao
soube escolher os seus dirigentes até entdo. O Popocatepetl, vulcdo mexicano, que
permaneceu dormindo até 95, voita a acordar, como um sinal de manifestagdo da
natureza que estaria também participando e se unindo a estes movimentos,
simbolicamente ressuscitando o espirito guerreiro, de justica ¢ de democracia, outrora
existente no povo mexicano. £sta experiéncia demonstra que ja ndo se depende da
capacidade ou iluminagio de um s6 homem, mas gue todos temos que participar no nivel
gque nos correspanda. FUENTES (1995, p.10), a propdsito, escreve que no Mexico nao

tem imperado jamais a lai, porque a corrupgao e a submissdo de seus poderes Judicial,
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Legislativo e Executivo, entre outros males do sistema, devem ser erradicadas como um

primeiro passo para alcancar a mudanga e a democracia.

FUENTES (1994), sobre estas idéias, pensa que o México ndo serd plenamente
moderno, porque a nacio e a cultura s&o variadas e plurais, séo antigas e por outro lado
tdo novas em sua economia, tornando-se dificil atingir o equilibrio. No passado, na
tentativa de conseguir-se esta homogenicidade, criou-se o partido PRI que tinha por
filosofia o resgate dos idearios da revolugio: igualdade, equilibrio e desenvolvimento. No
entanto, o partido acabou ndo trabalhando para este fim; ao contrario, destruiu o espirito
democratico-politice. Sendo assim, a cultura mexicana carece de correspondéncia

politica.

0 fato é que no Meéxico o partido permanecera até o anc 2000, mas j& mostra um
enfraguecimento na sua estrutura e, como conseqiéncia disso surge uma crise. A histéria
tem mostrado que estas crises unem ou desunem, fortalecem ou debilitam, multiplicam
ou dividem, e os partidos, mesmo debilitados, sdo os que detém ¢ poder nas maos para

gerarem as mudangas.

(OUs aspectos dolorosos da crise ndo &m trazido, para nossa sorte, a
desvalorizacado de muitas de nossas consciéncias, nem a depreciacdo do esforgo com
que 0s mexicanos haverdo de construir as rotas e caminhos com os quais, dentro da lei
e em paz, procurar-se-a um desenvolvimento justo e socialmente Gtil para todos. No

México o problema ndo sio as leis, mas os homens que as conduzam. S8o da opiniao:

ITURRIAGA (1951) & ORIOL ANGUERA e VARGAS ARREOCLA (1983, p.82)
muitos dos ingredientes caractereologicos que aparecem como privativos dos
mexicanos sdoc susceptiveis a desaparecer, to rapido se modifiqguem as
condicdes econdémicas, politicas e sociais que propiciardo sua criacdo. O
mexicano esconde uma forca espiritual, muitas vezes desdenhada, mas que
permite ser nds mesmos, resgatar nossa vigorosa personalidade nacional e
sera a que nos levara a ascender a um lugar de maior hierarquia na histdria.

Neste momento, o México, necessita da reescritura de uma nova histéria, com

&nfase na ética, ndo se esquecendo das licdes do passado, nem de uma transculturacao
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de idéias que permitira aos mexicanos um crescimento acompanhado por outra visdo
com uma unica moral o respeito as leis. Isto, felizmente, ja vem se processando.
VALDEZ MEDINA (1994) escreve que as impressdes retratadas por PAZ (1959) do

mexicano decadente e negativo ja ficaram no passado. Os mexicanos de hoje

ambicionam mudancas comportamentais: serem ativos, trabalhadores, responsaveis,
bons, honestos, inteligentes, e estudiosos. Claro é também que os vicios herdados no
passado ainda perduram, mostrando-nos que a histéria € mutavel e que gragas ao
fendmeno da passagem do tempo é que a sociedade mexicana ndo morre no que se
refere as aspiracdes e a cosmovisao de respeito a vida. O processo de mudan¢a no
México implica obediéncia as leis na integra e a coexisténcia pacifica entre os

mexicancs,

Toda a dindmica empregada nas mudancas obriga cada pais a recompor-se €
continuamente reorganizar suas caracteristicas, manias, habitos e costumes,a mudar
sUas mascaras e sua psicologia, a variar seu interior & tracar seu destino. FLORES
OLEA (1993) escreveu gue s0 tem uma maneira de se efetivar estas renovagdes que
seria através do intercdmbio de culturas, da abertura e do contato com outras

sociedades.

Este intercambio deve ser visto como uma oportunidade de aperfeicocamento das
sociedades e ndo como ameaca aos seus costumes, valores, habitos e raizes. Uma
cultura fechada em si mesma morre e se asfixia, estd destinada a desaparecer, a
empobrecer-se, a diminuir-se. A preservacdo da identidade de uma sociedade ndo esta
interligada a abertura para outras culturas, mas estd intrisicamente relacionada as suas
raizes, a sua histora, Por isso, uma sociedade com bases fortes, solidas e firmes

somente crescera com o intercambio, e jamais comprometera a sua identidade.
Estas mudancas que estao se operando no México conferem-ine a chance de

mostrar ao mundo, no futuro, a sua produtividade e qualificagdo. Hoje, o México precisa

ser reconhecido com equivaléncia internacional. Mas para isso, precisa acreditar na sua
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competéncia, e ndo naquela derivada do fanatismo religioso ou do pensamento magico

que tudo advém da forga da natureza.

Pode-se dizer que o mexicano estd passando por uma fase de transigdo na qual
estd se aprimorando. Nesta fase questiona-se, entdo, quem é ele, pois se nao possui
mais as caracteristicas do passado, e também ndo as do presente, como podemos
descrevé-lo? Buscando encontrar alguma explicacdo para isso, recorre-se a estudos
realizados por pesquisadores que assim como DIAZ-GUERREROQO (1990, p.31) e da
opinido que “a auténtica forma de ter uma psicologia do mexicano consiste em
demonstrar cientificamente a relacdo que existe entre a cultura mexicana, particularmente

a cultura folcldrica do México, e a personalidade dos mexicanos”. Tentando explicar quem

é o mexicano, GONZALEZ e GONZALEZ (1989) entiendem que oS ricos & novos ricos

aspiram com veeméncia a niveis mais altos de salude, dinheiro e erotismo. Eles
ambicionam melhores empregos, saldrios e nivel de vida equiparado aos das nagdes
industrializadas, mas nio ao ponto de (hes tirar o sono ou ser motivo de preocupagdo. E
os pobres aceitam a sua condiclo e dentro do seu contexto social-econdmico, séo felizes
porque a importancia da vida é estar em paz com os seus deuses, & nao ter melhores
condigdes de vida ndo lhes & uma agressdo. Ja, a classe média vive estas contradigbes,
(CAREAGA,1984).

Os mexicanos se encontram entre sua tradicdo quase cincocentenaria e a
modernidade com que os seduzem os paises do Primeiro Mundo. Mantém-se figis & vida
austera, mas seguem encaminhando-se a vida facil, entre os prazeres da mesa e as
dietas emagrecedoras. Destacam-se por sua vez comportamentos que tém a ver com a
existéncia material, a avareza e a luxuria aumentam; em compensacao, diminui a pureza

@ a gula.

A maioria dos mexicanos tem como principais objetivos dar educaco a seus filhos,
ajudar a familia e acreditar em Deus. O restante thes vem através do desenvolvimento
pessoal e através do que desejam acrescentar em sua cultura. No México, como diria o

o

ditado popular, “se pode ser muito bcbo, mas se vai & missa “. A maior parte dos



habitantes do México deseja manter a sua nacionalidade. No entanto, ha muitos ricos
que gostariam de obter a nacionalizacdo norte-americana e existe uma minoria que esta
vivendo o processo de transicdo e querendo uma mudancga com cautela, porque na sua
opinido & methor “o passo que dure e ndo aquele que nao tenha progresso “. A inferéncia
que se pode fazer & que a scciedade mexicana ndo quer a revolugdo violenta, nem as
transformacdes bruscas e velozes, porque ainda ndo esqueceu a dor e 0s sofrimentos
que a revolugdo trouxe e gue s6 serviu para gque o povo fosse explorado pelos préprios
irmacs que se tornaram os novos conquistadores. Todavia mesmo com um certo temor
percebe-se uma mudanca incipiente no comportamento participativo politico da
sociedade. No terreno religioso as mudanr;és sdo minimas nas caracteristicas do
mexicano, isso devido ao fato de a religio catdlica ser muito forte ¢ estar impregnada na

cultura.

" TIPOS DO MEXICANO

Devido a todos estes grandes tragos, uma radiografia do mexicano é a que mostra
DIAZ-GUERRERO {1590, p.18-33) através de seus sistematicos estudos de classificagéo

dos mexicanos.
£ MEXICANO PASSIVO E OBEDIENTE AFILIATIVO

Neste grupo entrariam os mexicanos que percebem que seu tempo passa mais
lentamente que em relacio a outras nacionalidades. No mexicano esta idéia parece ser a
base da impontualidade tradicional com que muitos chegam as suas horas marcadas.
Encontra-se neste grupo o mexicano amigavel, aguele que nao pode viver isolado, que &
servical, agradavel, simpatico, brincalhdo e, por conseguinte, trata de mudar seu
comportamento para ser "moedinha de curo”, agradando assim a todos. Este mexicano

gosta de parecer alegre e sentir-se bem com todos 0s que o rodeiam.

Este mexicano & organizado, gosta de manter suas coisas pessoais € 0 meio
ambiente  limpos, interessa-se pelos meétodos que o permitam deixar as coisas

ordenadas. Apesar de pertencer a uma classe mais baixa, tem acesso a classe alta
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devido a sua educacdo e perspicacia. No entanto, mesmo estando proximo de lideres
politicos e empresariais, provavelmente ndo chegara a um cargo de direco, pois falta-
lhe a capacidade de auto-suficiéncia. Cabe a este mexicano o ditado: "aquele que se

junta a uma boa arvore, junta-se a uma boa sombra.

O MEXICANO REBELDE ATIVAMENTE AUTO-AFIRMATIVO

Este tipo de mexicano encontra-se mais na classe média que nas classes baixas e
muito mais entre os estudantes e professores que nos trabalhadores, e seguramente
tambeém & muito mais comum na cidade que no campo, e mais ainda nas cidades
grandes ue nas peqguenas. O mais apoiaco por sua familia pode tornar-se bom

empresario, executivo, bom profissional independente ou cientista.

Nesta categoria esta o mexicano mais produtive, o melhor de todos os diferentes
tipos de mexicanos e que, além de obediente, € ordenado, responsavel, rigoroso,
trabalhador e ativo. Portanto, se é trabathador, também pode ser estudioso, aplicado e

inteligente.

0 MEXICARQ COM CONTROLE INTERNO ATIVO

Este mexicano encontra-se com mais freqiéncia nas familias de classe média
residentes na zona urbana. Isto se deve ao fato de estas familias repassarem aos filhos
os melhores aspectos da sua cultura, fazendo assim com que 0s seus membros se
tornem mais positivos, com liberdade interna permitindo-thes facil adaptagao aos diversos
niveis da sociedade, confiantes no desenvolvimento de seu pais e proximos do conceito

de cidadio.

A flexibilidade & o equilibrio sdo caracteristicas deste mexicano que com atitudes
nao impreconcettucsas consegue servir a todes sem se tornar ur servical. O provavel é
que este tipo de mexicano ocupe cargos de alta posigdo politica e profissional, mas por
ser auténtico e contra a corrupgao, sera isclado pela sociedade que ndo compactua com

sua conduta moral. Este cidaddoe, que seria de enorme valor para uma melhor sociedade



mexicana, podera passar sua vida realizando um trabalho social calade, com honradez e

honestidade, sem chegar a receber o reconhecimento da sociedade,

0 MEXICANO COM CONTROLE EXTERNQ PASSIVO

Pertence a este grupo o mexicano gue nasce e cresce na familia que expressa
abertamente todos 0s aspectos negativos da sua cultura como se fossem as maiores
virtudes. E um individuo cinico, irénico, amargurado e corrupto, geralmente mediocre,
conhece todas as malandragens, aproveitando-se de qualquer oportunidade para tirar

vantagens.

Nao se quer dizer que este seja o unico tipo de mexicano que utilize meios

corruptos para obter seus fins. Como ja se afirmou, cada vez com mais freqiiéncia a
corrupcdo € um mal pacional cotidiano que comega na “mordida” (nome que recebe no

México o suborne), terminando nos negdcios dos peliticos e empresdrios desonestos.

Tudo parece indicar que cada ser humano que nasce e cresce dentro da sociedade
mexicana vai inevitavelmente levar um pouguinho da influéncia daquele juizo bibiico que

rezava “ladrao que rouba ladrao tem 100 anos de perdao’

Portanto, a solucio esta depositada a longo prazo e sé desta maneira dever-se-ia
inicia-la. As novas geracbes deverdo possuir uma crescente iucidez de consciéncia. E
com esta lucidez permitir-se-a que estes elementos se insiram e participem nos destinos

do pais.

A verdade €& que no México todos os tipos de perfil do mexicano estio se
modificando lentamente. A exemplo disso, VALDEZ MEDINA {1994) diz que o tipo de
mexicano obediente e afilativo estd se aproximando do tipo de controle interno ativo
proposto por DIAZ-GUERRERO. Esta mudanca implica uma orientagao dirigida a
juventude a fim de torna-la independente, produtiva e responsavel pela transmissao

desta nova concepgdo as geragdes subsequentes.
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A posicdo de VALDEZ MEDINA em relacdo as mudancas genéricas entre homens
e mulheres coincide com as pesquisas de ALEGRIA (1983) quando diz que as mulheres
mexicanas tendem a ser mais expressivas gue os homens e por iss0 sao mais
emocionais, mais auto-sacrificadas, submissas, contribuindo para o fortalecimento do
estereétipo masculino. Ja os homens se véem como mentirosos, agressivos, teimosos e
desobedientes. Pode-se perceber deste estudo que os homens tendem a ser mais
independentes, reflexivos, desobedientes, rebeldes e “relajientos™ que as mulheres. E
notério observar que conforme aumenta o nivel de escolaridade, as mulheres percebem
que tém capacidade, inteligéncia e potencialidade, tornando-se menos sentimentais e
romanticas que os homens, observando-se assim uma maior igualdade entre o0s sexos.

No México ainda existe uma ceria resisténcia as mudangas, protegida pela lingua, pela

religido e pelos costumes {(conceitos religiosos, culturais e familiares que funcionam como

barreiras de protecio para toda cultura que tende a permanecer vigente).
Finalmente, toda esta mudanca devera partir dos lideres administrativos gue com

outra atitude, visdo de mundo e de homem, trabalhardo para uma transformacdo que

originara a credibilidade e a qualidade na kEducacdo dos mexicanos.
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CAPITULO IV

CONCEPGAOQ DE FUTURO ( VISAO DE HOMEM PARA O FUTURO, PARA O
MEXICO E A U.A.LE.M.)

“.los mexicancs pensabam que muchos mundos sucesivos
habian precedido al nuestro y que cada uno de ellos se habia
hundido en cataclismos en el curso de los cuales la humanidad
habia sido exterminada: esos cataclismos son los “cuatro soles®; Ia
edad en que vivimos es el quinto. Cada uno de estos
“soles"aparece sefialado en monumentos como el calendario
azteca o la piedra del sol por una fecha, la de su fin, que evoca al
mismo tiempo la naturaleza del desatre por el cual llegd a su
término; asi por ejemplo ia cuarta época, el “sol agua®, lleva la
fecha nahui atl, “cuatro agua®, y termind por obra de las
innundaciones, bajo una especie de diluvio. Nuestro mundo sufrira
la misma suerte; su destino parece definido por la fecha que por
decirlo asi lo han marcado desde su nacimiento, aquella en la que
nuestro sol se ha puesto en movimiento: nahui ollin. El glifo ollin en
el centro del calendario Azteca tiene el doble sentido “movimiento
'y de “terremoto “(SOUSTELLE, 1983)

CONCEPGAQ DE FUTURO

O presente e tempo de aberturas e de mudancas sem precedentes. Fxiste a
necessidade de se pensar na concepcdo de homem que neste novo milénio formar-se-4,
num mundo melhor com valores que o tornem mais justo, livre, pacifico, num continuo
aperfeicoamento que se fazem cada vez mais evidentes numa conjugacido dos ideais de
qualidade, competéncia e produtividade. Estes sao elementos no discurso que se escuta
e se formam cada vez mais fortes e pressionantes dentro dos distintos espacos e foros
puiblicos. Nota-se que os empresarios e académicos se pdem de acordo e tomam uma

posicdo nesta dinamica de nossos dias.

77



Os critérios que o homem do futuro deverdo incorporar exercem uma pressao
fundamentada no atua! contexto e nas politicas internacionais, ndo sendo portanto
gratuita ou por acaso. A sociedade torna-se cumplice desta pressao porque ela quer ser
igual ao diferente, ou seja, as outras sociedades e porque também o seu discurso
libertador dos povos ndo tem suporte. Percebendo-se entdo toda a pressado das forgas

dominantes que somente nos seus dircursos apregoam o ideario de eqgliidade.

Quando as sociedades desiguais, desprovidas de recursos se véem pressionadas a
comportarem-se e tomarem decisdes, reforca-se a idéia (ROSA 1987) de que um
mundo preocupado com as coisas materiais esquece-se freqlientemente do homem
como espirito criative e como ser nobre, dos valores, da liberdade humana, da
esperanga e da fé. Sendo notdrias ainda a angustia e indiferenca de muitas destas

sociedades ao ter invertido valores e elementos dentro de sua cultura a favor da

racionalidade.

Nesta ordem de idélas é evidente também, que assim como aparece no cotidiano,
este discurso & perceptivel ainda como alguns especialistas tém dedicado tempo
integral para pensar sobre o terreno da politica, do Estado e da economia. Somente
alguns individuos tém se dedicado ao estude do destino dos homens, sobretudo deste
homem de fim de século de que tanto se fala, que convive com uma pluralidade de
contradicbes e imposicbes de uma série de caracteristicas que, se supbe, deveriam
torna-lo mais livre e criativo do gue aquele que vive numa cultura dependente politica e
gconomicamente e na qual, de caos em caos, vai-se acostumando a viver numa crise
eterna. Para o homem coloca-se como tabua de salvacdo a Educacio. Ela é um dos
pilares que permitird sustentar a forca do desenvolvimento de alguns paises por meio da
democracia e da ética, o que ndo é facil pelo fato de se. estar a trés anes do término do

século e ndo se sabe como enfrentar o chamado terceiro milénio.
As respostas que o homem formula para ter um mundo de acordo com sua

estatura e tamanho tém sido a partir de varias cirurgias estéticas, sobressaindo-se a falta

de aceitaclo, de respeito pela natureza e pelo homem mesmo, a coexisténcia ndo tem
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side pacifica, logicamente a luta por dominar a natureza custa qualquer prego. A
depredagdo do meio ambiente, a falta de uma educacgéo para a saude tém gerado
conflitos quando este futuro que se vislumbra, cada vez marca separagdes abismais entre
os mundos, e quando acompanhar e alcangar sua evolucdo € cada vez mais utopico, pela
rapidez e complexidade das alteragbes que dificultam a assimilagdo e a capacidade de

resposta.

A educacdo ndo tem acompanhado este futuro, assim falar de conceito mais alfo de
civilizacdo e irreal. No afa de poderio, o homem esqueceu-se de sua pluralidade e tragou
seu proprio caminho, convertendo-se por sua vez em arquiteto do destino dos outros,
sustentando essas censtructes a partir das correntes que dia- a- dia acercam-se mais da

perfeicdo, buscada através da tecnologia. Este aperfeicoamento que da énfase ao
tecnologico € tema de controversia porque resulta na perda do humanismo, CASTILLA

DEL PING (1975) entre outros, comenta que, frente a uma racicnalidade preocupada com
a eficiéncia, dirigida as normas, valores e condutas desejadas, sem questionar seu

porqué, ndo ha espaco para uma reflexdo critica. HEITGER (1993) escreve:

Nao fica lugar para acreditar na dimensao ética e moral da conduta livre. Em
vez da moralidade e o ethos, do que determina a régua da atuacdo é
aportunismo gue sO mira ac proprio beneficio, deixando a margem todos os
demais valores, Este oportunismo traz consigo uma generalizada manipulacao
do homem, conduz a failta de carater e faz desaparecer a liberdade e a
reflexdo da consciéncia ética (p.94) .

As condicbes e a educagao encarregaram-se de dotar o hormem de um acumulo de
informagao por meios informatizados, através da  televisdo, mesmo na rua, no seu
ambiente; no entanto, esqueceram-se da formacao de seu espirito e do carater. E uma
educacao que no seu discurso prega alcangar a igualdade. A verdade e que o panorama
do futuro da educacio, cada vez mais, tende ao utilitarismo e ao pragmatismo, utilidade e

eficiéncia que, avaliadas pelc sofistas, no presente, constituem a forga com a qual se esta

construindo o future do mundo.
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VISAO DE HOMEM PARA O FUTURO, PARA O MEXICO E PARA U.AEEM.

Poder-se-ia dizer que existem dois futuros e por conseguinte duas visbes de
homem. Uma das visdes formar-se-a nos paises desenvolvidos. E a outra nos
colonizados. Mas o que se gquer mostrar € uma Unica visdo que é a do interesse dos
paises desenvolvidos. Por isso BRASLAVKY (1987) é de opinido que o grande desafio
da educacgdo latino-americana para os proximos 25 anos € investigar o saber nos varios

paises e construir o seu proprio conhecimento que permitira a sua organizacgao.

Com a formagdo do seu préprio conhecimento, teriam-se as bases para educar
para a liberdade, educar para a solidariedade, para a construcdo do Estado Nacional,

para o progresso, para o crescimento econdmico, para a democracia, formando-se 0s

idelais da educacéo que sdo repetidos desde anos atras para a construgdo dos paises
que aspiram ao desenvolvimento. Ndo é por acaso que o ponto unificador € a educacao
nos dircursos dos lideres Iberoamericanos CINTERFOR (1993), e a Cumbre de Bariloche
(1995 ) quando fica palpavel mais uma vez a necessidade de enfrentar-se uma luta
confra um inimigo comum que & o subdesenvolvimento. Deste modo, o futuro gue se
requer em Educacdo tem um desafio e uma dificuldade: o desafio consiste em prever a
nova organizacdo da atividade formativa de recursos humanos para a producéo
econdmica, e a dificuldade esta em fazé-lo sem perder a objetividade e a credibilidade,
acompanhando as mudangas e tendéncias internacionais para nao perder de vista o que
ncorre no mundo, e de maneira paralela, conseguir desenvolver linhas estratégicas que
permitam ir construindo uma plataforma basica, com uma visdo nacional e regional, sem
ser copia de outra sociedade, recolhendo os acertos e erros, sobretudo formando-se os

lastros para uma nova mentalidade.

Embera o futuro da Educagao em alguns paises lberoamericanos apresente-se
incerto e difuso, como o caso do México, devido a instabilidade politica e financeira, é
possivel determinar que, pelo menos em algumas linhas tecnoldgicas estdo acontecendo
mudangas que certamente diferenciar-se-30 do passado, como por exemplo: a

INTERNET, o correio eletrdnico, a educacgdo a distancia... isso depreende-se das
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profundas alteragbes que vém ocorrendo nas telecomunicagbes, na economia, nas
relactes trabalhisias e nas relag8es sécio-culturais. Destaca-se, ao mesmo tempo, que
as tendéncias da educacdc apontam para a descoletivagdo escolar e para a
personalizacdo da aprendizagem, com énfase no autodidatismo e no aumento
permanente do saber, logicamente orientado so para um setor privilegiado. As inovagbes
cientificas e tecnoldégicas estdo servindo como ferramentas pedagogicas no processo
educativo, mas nem por isso pode-se pensar que uma nova educagdc estd sendo
construida ja que para tanto o que realmente deve ocorrer € a participacio e

envolvimento do povo no seu proprio processo.

Para o México, seu fuluro concretizar-se-a na medida em que se tenha claro
aonde se vai ¢ quais s3o as condi¢des de desenvolvimento gue o pais possui, bem como
um exercicio interative com a democracia. Deverd ocorrer uma unificagao das gestbes
administrativas para priorizarem-se os problemas, darem forcas as debilidades ja
detectadas e colocarem-se as energias a servigo da missio que tem sido determinada
desde a revolugdo do pais. 56 desta maneira sair-se-a desta crise que parece ser
eterna. A educacido cada vez mais reclama da sua posicdo porque é atribuido a ela a
solugdo para a fome, o desemprego, as guerras, a violéncia e ignorancia, a ecologia,
entre outros problemas, que se supunha que a modernidade deveria resolvé-ios. Da
mesma forma que se incorporaram projetos de desenvolvimento pensados para outros
cenarios, também incorporaram-se 0s seus vicios e seus defeitos, ficando evidente que
08 problemas sdo 0 que se tem compartilhado. Todos os paises submetidos a estas
mudangas transformam-se em cumplices da idéia de desenvolvimento desigual porque

eles nao tém condicdes de assimilarem a quantidade e rapidez de informacdes.

No mundo, alguns desfrutam dos beneficios que a modernidade da ao explorar e
oprimir 08 vulneraveis, conseguindo assim a sua comodidade, permanéncia e
continuidade na classificagdo de categorias de mundoes. Esta realidade opressora é parte
nossa, porque estamos cada vez mals imersos dentro das dindmicas e vontades de
poder, & ¢ que & ainda pior, diante de uma anocrexia de resposta, pelos constantes

fracassos e pela auséncia de um eixo ético,
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A verdade & que nesta busca de culpados, todos sdo responsaveis por esta
democracia que néo se tem alcangado. Responsaveis pela degradacdo de nosso meio
ambiente e pelo nosso siléncic. Se este espago geografico, que & o México, fica como
esta, @ porque a parte pensante de nossa sociedade tem-se colocado numa posigao
indivisivel e estratégica, quando a contemplacdo tem sido a bandeira, para enfrentar as
mudancas. A intelectualidade tem mostrade sua auséncia de voz no campo politico para
inserir-se dentro desta mudanga, tem orientado seus conhecimenios para esse ideal de
homem mexicano que se persegue e doado certos alributes que ndo tém sido os
melhores, pois correspondem a um momento histérico em que o perfil de homem era

outro,

A realidade & que tentando encontrar alternativas de projetos de mundo, de

eqlidade e crescimento para o México, a Unica respesta, ja velha, € o fracasso do
socialismo, mundo igualitario que se viu ultrapassado pela razdo e emog¢ao do homem.
Assim surge a exigéncia de um novo modelo que permita ndo sé pensar, mas também
imaginar a sociedade e com ela o homem do futuro, mais perfeito e cada vez mais
exigente, reforcando-se que as scciedades pds-industriais do mundo tém sido
construidas em utoplas derrubadas pelo autoritarismo, a injustica e auséncia de ética. Os
paradigmas, submersos neste grande movimento de mudangas, obrigam que as
institucdes de educacao déem satisfacao a estas transformacgdes que a sociedade esta
vivendo e que déem congruéncia as realidades gue vive o pais. Com esta adverténcia, a
Universidade Autdnoma do Estado do México { UAEM. ), por sua vez nado pode estar
alheta as influéncias de ordem econdmica e politica internacional. Em seu discurso da
Universidade, nas entrelinhas, |é-se a dire¢do que vai tomando, e com ela, a concepcao
de homem para este futuro que se esta construindo ante um modelo dominante a que &

impossivel subtrair-se.



Por esta razdo, os saberes que hoje se produzem estdo orientados, na sua
maioria, aos usos técnicos, porque ndo é possivel a produgdo de ditos
saberes sem o recurso de complexas tecnologias destinadas a prépria
producdo cientifica. Hoje em dia, a ciéncia & condicdo de uma base
tecnoldgica e vice-versa; a tecnologia é a condicBo de uma base cientifica
avancada "“UAEM (1994, p.13)

Pode-se dizer, entdo, que a inseguranga e a redugao do pensamento cientifico ao
tecnoldgico tém propiciado uma notoria inclinacdo ao oportunismo na evolugdo da
educacdo. Nota-se que a universidade possui sensibilidade de adaptagéo refletindo a
falta de fundamentacéo e solidez. HEITGER (1963 )

O perfil da UAEM., frente a Universidade do século XXI esta orientado em seu

discurso para o aperfeigoamento do homem, colocando-o no centro e na razéo de sua

esséncia, de tal forma que com criatividade e liberdade de pensamento se adote um

modelo educativo, cujo sentido se oriente para a formagdo de seres humanos com
consciéncia critica das questdes vitais, relacionadas ao  processo criativo de
autoliberacio e autocrescimento. Nao se pode negar que para chegar a isto é imperativo
que a universidade nio fique blogueada no seguimentc de uma estratégia unica, mas
devera ser flexivel para adaptar suas agdes as mudanc¢as que se podem produzir neste

mundo em movimento.

Nada melhor que se apoiar no planejamento como eixo para esta orientagao. A
UAEM. esta num processo de identificacdo de um horizonte com visdo internacional,
nacional e regional no seu discurso, mas ndo e coerente na sua pratica. Sabe-se que
para que um pais consiga transformar-se, o mais importante esta em se revolucionar sua
educacgdo, pois do contrario, qualguer mudanga sera transitéria @ superficial ja que nao
existiria por parte do sistema uma meodificagdo na mentalidade e na preparagao das
pessoas, e o0s erros continuariam repetindo-se. Ndo é em vao que o©s Astecas
consideravam que ¢ melhor caminho para alcangar o desenvoivimento  partia de uma

corrente de pensamento que unificava o génerc humano e the permitia a perfeicao.



Nesta ordem de idéias convém resgatar, atualmente, o comentario de LIPMAN
(1990} o qual menciona que a obra de arte que 0s gregos produziram foi 0 homem
constituido de modo correto e sem falhas nas maos, nos pés e no espirito. Os gregos
provavelmente foram os primeiros em insistir que as institugbes (e n&o apenas as
pessoas), necessitavam ser perfeicionistas. O exemplo mais proximo sao das instituicbes
humanas, da ciéncia e da arte, da medicina e do direito que buscam nas suas praticas

aproximarem-se de seus respectivos ideais de beleza, saude e justica.

Os ideias citados acima sao traduzidos para as universidades. Embora fagam parte
do passado, constatou-se que esses desafios fazem parte dos anseios dos dirigentes
atuais, mas a politica ndo tem permitido a sua concretizacdo. A idéia de que o homem

ndo é simplesmente um espectador do universo, mas que pode modificar, melhorar e

recriar, formou além de uma nova concepgao do homem, tambem uma nova atitude do

homem que leva ac progresso das ciéncias.

A Educacao na U.AEM. deve participar na formacdo da dignidade do homem. Ele
é a unica criatura que & liberada de uma natureza determinante, e o autor do projeto de
si mesmo. Este ideal de homem que cria a propria natureza também é o ideal das
institucdes e de suas filosofias, sendo agui onde existe a dificuldade em projetar um
horizonte confidvel para o futuro, porque o homem no se reduz a matéria. E, as politicas
de longo prazo sado incertas. No caso do México esta racionalidade de homem é
complexa, pois as condicdes socio-econémico-politicas nao the permite a formacéo da

dignidade.

Desta maneira, © desafio da virada do sécule para qualguer universidade mexicana
sera duplo, porgue havera a necessidade de tornar-se mais eficiente, com qualidade e
terd a missdo de formar um cidaddo com todos os atributos que o identifigue como o
homem do terceirp milénic. PALACIOS (1990) considera que para poder construir a
educacdo, requer-se um planejamento que envolva o haomem como sujeito e objeto, e

em ambas posicdes considerar elementos que escapam por completo ao que



comumente se entende por planegjamento: referindo-se 2 intencionalidade e as

expectativas, aos valores e ao sentido da histéria.

Sintetizando as idéias, pode-se dizer que o novo milénio apresenta-nos um homem
cada vez mais limitado, que prega a liberdade e independéncia apenas no seu discurso,
acontecendo assim o contrario do que 0 novo século exige; isso porque a educagao nao
Ihe viabiliza condicdes para o desenvolvimento de todas as suas habilidades. Pode-se
dizer também que o terceiro milénio oferece ao homem excesso de regulamentos
necessarios nas sociedades desorganizadas e mais normas frente a auséncia de uma
ética. Faz dele um técnico com pouca capacidade de critica e de participagao politica,

transformando-o em um ser anoréxico.



CAPITULO V
RESULTADOS E DISCUSSAOC

CARACTERIZACAO DOS ENTREVISTADOS

Nesta secBo, analisam-se as caracteristicas pessoais dos entrevistados. O

primeiro passo é tracar o seu perfil e identififcar grupos gue possam ser consideradis nas

analises posteriores.

Primeiramente os entrevistados
s80 separados em {rés grupos, segundo
0 cargo que

ocupam:  dirigentes,

pesquisadores e  professores. A

distribuicdc dos cargos, entre 0§
entrevistados, é apresentada no grafico

1.

Em relacdo as categorias de
dingentes, pesquisadores e professores,
predominam  duas faixas  etarias
diferentes: entre 31 e 40 e 41 & 50 anos,
o que significa que a idade noc pode ser
considerada como um fater determinante
do cargo a ser ocupado (grafico 2).

No grafico 3 percebe-se o
prevalecimento do dominioc mascuiino
{66,7%).

sociedade

Isto é explicavel numa

tradicionat pois ao
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Grafico 1
Distribuicdo de Cargos Ocupados

Pesquisa-
dores: 19 Dirigen-
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Grafico 2
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anos 3%
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longo da histéria, as funcbes administrativas (cargos, chefias, direitorias), tém sido
ocupadas por homens. Observa-se também que na universidade a participagao da muther
nos altos degraus é bastante restrita. A figura feminina ainda conserva padrdes classicos,
pois 0s cargos administrativos exigem regime integral de trabalho, o que ocasiona

conflitos ao tentar conciliar a docéncia, pesguisa, cargo e manutencéoe da familia.

RAMIREZ (1977) e ALEGRIA (1984) tém trabalhado esta questdo quando colocam
o papel da mulher submetlido ao passado que vem de sua origem pré-hispanica, que s6
evoluiu na interpretacio adotada pela conquista espanhola e que vem se modificando
lentamente no decorrer da historia. Destaca-se na vida do México um valor ambivalente
que a figura feminina possui, reconhecendo-se sua lideranga e sua coragem. A histéria

nacional esta cheia de passsagens nas quais a participagéo da mulher tem sido vital para

o alcance das missdes dentro da cuitura, politica e da educagéo. A variedade de fatos e a

participaco da mulher no trabalho t8m evoluido gradativamente.

Os requisitos e as proprias exigéncias fazem com esta insergdo, uma participacao
mais ativa da mulher ¢ que seja permitida e condicionada pela cobranga da sociedade
gue no presente aceita devido as necessidades econémicas. No Meéxico de acordo com o
Xi Censo Geral de Populacio e Moradia de 1993, 73% das mutheres de 19 anos néo
participam diretamente nas atividades produtivas. Deve {omar-se com precauc8o estes
dados, porque no cotidiano se observa mais participacdo nas atividades produtivas
alternativas. Cabe aqui acrescentar que no México 52.5% da populacéo feminina emigra
em direcio as regides metropolitanas a procura de methores oportunidades fora de seu
lugar de origem. isto explica a minoria feminina que se encontra dentro do presente

estudo nas atividades de docéncia .

Em relacdo ao idioma, 68,7% dos entrevistados afirmam dominar a lingua inglesa.
A porcentagem para os outros idiomas € desprezivel. O dominio de outras linguas neste
momento € uma exigéncia para todos. A globalizacdo impde niveis de dominio e
compreensdo. Na UAE M., esta defasagem ainda é alta, pois o desejavel deveria ser

100% de dominio.



Para a avaliacdo de possiveis associacbes entre tempo de servico e cargos nos
departamentos em relacéo ao cargo ocupado, emprega-se a analise de correspondéncia.
Observa-se que o0s professores apresentam um tempo maior no posto atual e no mesmo
departamento do que os pesquisadores e dirigentes. Em relagido ao posto atual, esta
constatacio declara que os cargos administrativos nédoc sdo ocupados por um iongo
periodo de tempo. No entanto, a fidelidade departamental pode ser explicada pelas
caracteristicas da propria universidade que possui uma estrutura rigida com respeito a
antiguidade e a ascensao, pois para conseguir uma posicdo mais elevada,os professores
tém que permanecer no minimo dois anos no cargo para gue este seja contabilizado na
carreira académica (sistema que na U.A.E.M. é avaliado por meio de pontos). Tentando
atingir a “predutividade’e a "qualidade da educacao”, os pontos que se conseguem para a
carreira académica s0 tém validade cumprindo-se esse periodo. Isto obriga as pessoas a

buscarem outro cargo que lhe permita acumular mais pontos.

Estes resultados coincidem com a idéia de RODRIGUEZ ESTRADA e RAMIREZ
BUENDIA (1994), segundo o qual o trabalho & algo muito complexo para 0s mexicanos.
Na U.A.EM., a fidelidade pode ser constatada pela cultura de controle e seguimento do
modeio administrativo que tem incorporado um departamento de supervisdo e
fiscalizacdo da presenca de todo o pessoal, nas salas de aula, salas dos professores e
pesquisadores, e deniro da sala de aula por meio dos alunos, que controlam a frequéncia
& pontualidade dos professeores, Isto reflete a interpretacic que se fez sobre as filosofias
de qualidade e que ndo tem nenhuma relagdo com as propostas de JURAN (1990),
CROSBY (1986), e WALTON (1986). A procura pela qualidade reduziu-se a um sistema
de gualidade como excepcional, passando por determinado nimero de padrées com

equivaléncia de produtos.
A UAEM. tem problemas para construir uma cultura de qualidade, ja que ela

envolve uma parceria de responsabilidade. Neste espaco se percebe que € através do

controle que se esperam as mudancas.
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Com respeito a categoria de pesquisadores, ela é relativamente nova. No passado,
a pesquisa sO existia nos objetivos da Universidade e mesmo desejando-a, existiam
fimitactes e interesses colocados neste servigco. Neste momento, também o valor que
tem esta atividade faz com que muitos professores procurem esta nova categoria, pois
também é uma maneira de fazer uma tarefa de que gostem, e que pode ser uma fonte de
financiamentos. A mobilidade dos dirigentes pode ser explicada pela posicdo politica

exigida pelos cargos.

Com respeito a idade, provavel de aposentadoria, constata-se que os professores
prefendem se aposentar mais cedo, com menos de 60 anos, enguanto os pesquisadores
preferem uma idade entre 66 e 70 anos. Por outro lado, os dirigentes optam por idades

mais avancadas. £ dizer se pudesse ser eterno no cargo os dirigentes, seria muito

melhor. Aqui cabe um comentario que no México, o lider do sindicato dos trabathadores
permanece no poder de forma ininterrumpida, ¢ que nao deixa de ser um modelo e um
axemplo que existe no coletive dos dirigentes. Pode-se tentar explicar este resultado. A
maioria dos professores deve utilizar pelo menos 18 horas semanais de aula acrescidas
de trabalhos de pesquisa e alguma chefia ou cargo administrativo. Devem também
permanecer na univesidade em periodo integrai impreterivelmente, visto que existe um
conirole bastante rigido. Os pesquisadores, mesmo estando sob as mesmas regras, so
pelo fato de fazerem pesquisa, desfrutam de uma certa “liberdade” para deixarem o
ambiente universitario em determinadas ocasifes, o que gera uma motivagdo para este
pessoal. Os dirigentes ndo ministram aulas, nem se dedicam & pesquisa. Sua missaoc é

cuidar do planeiamenio da exceléncia da universidade.

O comentario agui é que os administradores, por tradicdo, desfrutam sempre de
varios privilegios na U A L. M.. A ideia de direclo corresponde aos modelos que existiam
no passado, descritos por KOONTZ, O'DONNELL e WEIHRICH (1988). Neste espaco 0
modelo de dominacao imposto no ambito da politica se reproduz nos ambientes

universitarios gerando uma cultura prepriamente nao democratica.
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Entre as diversas areas de formacdo académica dos entrevistados, procurou-se
avaliar a transicao entre as mesmas em diferentes etapas da vida profissional { area em
gque comegou a carreira, na qual dedicou mais tempo de servigo e area atual ). Notou-se
a predominancia da area de Educacdo ( docéncia, pesquisa e extensdo ) em todas as
fases e nos trés tipos de cargo, exceto como inicio de carreira para os professores. Nesta
categoria ha uma dispersdo grande aparecendo profissionais de Produgdo/Operacéo,
Economia, Planejamento Estrategico, Ciéncias Sociais (Psicologia, Sociologia), Ciéncias

Naturais e Exatas e Educacéo, sem que haja destaque de gualquer uma destas areas.

Este resultado pode ser explicado pela historia da universidade e como ela vai
formando seus professores antes que a carreira se torne profissdo. Qutro fato gue se

sobressail € a maior diversificagdo de areas entre aqueles que ocupam cargos de dire¢éo

em relagdo aos pesquisadores e professores. Estes ultimos apenas atuam nas areas de
Ciéncia, Tecnologia, Pesquisa e Desenvolvimento, Economia e Educacgdo. Para esta
categoria, ndo ha mudanca de padrdo entre a area em que trabalharam mais tempo e a
area atual. Para os pesquisadores, ha um pouco mais de diversificacao, mas néo téo
aparente quanto a dos dirigentes. Destacam-se as areas de Ciéncia, Tecnologia,
Pesquisa e Desenvolvimento, Ciéncias Sociais, Humanas (Letras, Artes), Engenharia,

Ciéncias Naturais e Exatas e Educacio,

Em relagdo a formacgdo dos entrevistados, destacam-se alguns aspectos. Entre os
que apresentam Graduagdo em Quimica, ha uma concentrago no cargo de
administradores. Ja os formados em Enfermagem e Histéria optam por seguir a carreira
de professores. No entanio, os da area de Sociologia, Odontologia, Pedagogia, Medicina
Cirdrgica, Agronomia e Lingua e Literatura Espanhola sdo, na maioria, pesquisadores. E
importante ressaltar que ndo se esta afirmando do ponto de vista estatistico que, por
exemplo, todos os dirigentes tém formacéo em Quimica. Mas no qualitativo, destaca-se
que reifores, diretores e pessoal do primeiro nivel tém saido da Faculdade de Quimica e
alguns tém ocupado cargos na Prefeitura e no Governo, como prefeitos ou secretarios de
Educacao do Estado. Outro fato que pode ser notado é que um profissional de uma area

quando ocupa um cargo de alto nivel tende a formar a sua equipe com membros desta
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area de formacdo. O gue se destaca com as informacdes supracitadas é que nas areas
mencionadas ha uma concentracio dos cargos explicitados. Para as outras areas, isto
nao é observado, ou seja, ndo se distingue predominancia entre os cargos. A pergunta
que pode derivarse e o por que da formag&oe em quimica na maioria das pessoas que se
incorporam as dirigencias. Caberia no futuro, realizar uma pesquisa tentando aprofundar

as explicacdes sobre este fato.

Em relagdo ao ano de obtengdo da Graduacdo, nota-se que a proporcio de
pesquisadores entre 0s gue se formaram no final das décadas de 60 e 70 € maior do que
nes outros anos, ja nos professores, no inicic das décadas de 70 e 80. Esta situacao
pode ter uma explicacdo ja que o crescimento das univesidades e a procura por

professores se intensificaram nesta epoca (GUEVARA NIEBLA, 1985) e tiveram como

caracteristica marcante a explosio de matriculas e o crescimento das Universidades.

Com respeito acs dirigentes, eles apresentam um formacio mais recente.

Entre os entrevistados, 68% apresentam o titulo de Mestre, correspondendo a 68% dos
dirigentes, 73% dos pesquisadores e 80% dos professores. Os que tém mestrado em
Administracio Publica, Estudos Rurais, Ciéncias da Educacdo, Estudos Latinoamericanos
e Ecologia seguem a carreira de professor. Em oposicdo, os de Planejamento Urbano
néo seguem a carreira de professor. Nas areas de Psicologia Social, Sociologia, Filosofia
Latina, Odontologia, Fito Melhoramento concentra-se maior proporgao de pesquisadores.
Os dirigentes se concentram nas areas de Quimica Orgéanica, Antropologia, Geografia,
Ciéncias Agricolas, e Quimica lnorganica. Apenas 28% dos entrevistados possuem
doutorado, distribuindo-se em 20% dos dirigentes, 52% dos pesguisadores e 20% dos
professores. Estas de doutorado correspondem as seguintes disciplinas: para os
professores: Sociologia e Desenvolvimento Humano; para os pesquisadores: Ciéncias
Sociais e Planejamento Urbano; para os dirigentes: Administracgo, Antropologia,

Fiiosofia, Pesquisa e desenvolvimento Regional e Economia Quantitativa.

Estes resultados mostram comoe as caracteriticas da Universidade tém privilegiado

a estagnacao. Esta viséo reforca varios estudos que tém mostrado que para administrar
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nao se precisa de titulos ou “diplomas” universitarios. Concordando com LIVINGSTON

(1981) e MINTZBERG, (1989), as ferramentas dependem das proprias habilidades.

O MUNDO

Uma das caracteristicas exigidas atualmente das universidades ¢é sua
contextualizagcdo ne munde como um todo. As Universidades precisam inserir-se e
considerar o reordenamento do globo. Uma das caracteristicas exigidas atualmente das
universidades € sua contextualicde no que exige também uma nova classificacao das
prioridades sociais e um novo perfil de homem e viséo de homem. A UAE.M. estd

sintetizada no quadro 3.

Quadro 3

Visdo do mundo segundo os dirigentes, pesquisadores e professores para ¢

momento atual e para o futuro
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O quadro 3 apresenta o impacto que existe sobre o México ndo apenas no aspecto
financeiro. Os Estados Unidos e o Japdo sdo duas correntes opostas que se introjetam
sobre a realidade mexicana, acomodando-se e construindo sua identidade na
administra¢do. A Universidade mexicana néo esta alheia a isso e busca nessas correntes
0s esqguemas de administragdo que tém funcionado, e ao reproduzi-los, percebeu que
reguerem mudancas, sobretudo a quebrada das atitudes do contexto gue tém sido
obstaculos para conseguir-se a eficiéncia. Como nao se tem feito estudos de viabilidade
da mudancas, elas tém tido resisténcia parecendo impostas. As intencbes de reformas
parecem responder aos desejos de desenvolvimento dos modelos de Primeiro Mundo.
Na busca da sobrevivéncia e da adaptacdo aos ambientes educacionais, muitas trocas

estdo alheias a historia , ao contexto politico e ao aspecto mais relevante da cuitura.

Em relacao a visdo do mundo, o México tem claro quais sao as grandes poténcias
mundiais que influenciam o pais, $6 que de maneira oposta ao que eles estdo fazendo,
ou seja, trabalhando e investindo nos problemas socias (BAKER e REED,1994). Percebe-
s& que, com respeito as novas exigéncias e habilitacdes de que fala ROOSS (1994), s6 o
setor educativo privado ja esta trabalhande nisto. Em relacdo a criatividade, o México, ao
contrarioc do Japho que enfatiza a aquisicho do aprendido na atividade grupal,

(KENNEDY, 1983), incentiva cada vez mais o sucesso individual.

ABERTURA COMERCIAL

Uma das caracteristicas da globalizaggo é a abertura comercial que deve ser o
motor que permite o livie trafégo ndo sé de mercadorias como também de
conhecimentos. Qualquer Universidade que quer ter uma posicdo no globo deve
participar deste desafio. A U.AE.M., em relacdo a este ponto, emite sua visdo sintetizada

no guadro 4.



Quadro 4
Setores da economia mexicana mais favoraveis e os mais afetados pela abertura

comercial

Maquinaria

Os setores mais favoraveis para a abertura comercial no México sdo a industria de
mao- de-obra intensiva e a maquinaria. Os dirigentes e pesquisaadores também apontam
o turismo. Os mais afetados sdo os setores agricola e pecudrio. Os pesquisadores

também apontam a Educacéo,

As agbes mais importantes que dirigentes, pesguisadores e professores propdem

para o México se adaptar a abertura comercial sao:

¢ Implantar programas educativos que capacitem o pessoal para operar sob novas

condiches econdmicas:

» Melhorar a produtividade e qualidade na universidade
Os professores também apontam:

¢ Mudar as estruturas e as leis fiscais.

s Reeducar o povo, ensinando-lhe outra filosofia de vida
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As condigbes que o México apresenta tém mostrado que o pais e a educacéo nao
estao preparados para enfrentar o livre mercado. Esta situagéo nos coloca no presente
como um pais montador de pegas que devera no futuro concorrer com os demais paises,
com uma qualidade competitiva no contexto internacional. Para isto deve transmitir-se
uma nova filosofia e atitude frente ao mundo. Por isso, enquanto na propria comunidade
cientifica e administrativa da U.A.E.M. ndo surjirem as mudancas necessarias, dificil sera
que se consiga avancar e firmar as bases para o presente. Dal que a possibilibidade de

alcangar a qualidade como transformagéo, torna-se um mito.
A UNIVERSIDADE AUTONOMA DO ESTADO DO MEXICO

O tamanho e a importéncia que a U.A.E.M. ocupa no cenario nacional, exigem dela

uma participacdo que dé resposta ao seu contexto, o qual é rico em ligagdes com a
fndustria e a economia do pais. Devido a sua proximidade geografica com uma grande
metropole -neste caso com a Cidade do México-, esta universidade ndo se viu forcada a
desenvolver uma infraestrutura académica propria, ja que lhe resultava mais facil trazer
0S TeCUrsos necessarios (materiais € humanos) da capital do pais. No presente, essa
pasividade tem-se transformado em uma obrigacéo a reagir, a dar uma resposta para os
desafios do futuro. A seguir se apresentam estes desafios, que ajudaram a construir sua

presenca nacional e internacional.

Desafios Internos

E importante dentro da universidade, a percepcdo dela e dos desafios que sejam
compartilhados por sua comunidade. Na medida em que se conheca sua auto-
percepcao, é possivel estabelecer suas dimensdes de desenvolvimento. A seguir,

apresentam-se estas visdes:

Na opinido de dirigentes, pesquisadores e professores, a universidade participa de
varias atividades interdependentes, o que significa varias atividades gue comecam 3
identificar linhas de atuagéo nos mercados. Isto acontece no presente e devera continuar

esta postura no futuro. No entanto, os professores também incluem grande nimero de



atividades independentes no futuro. Este resultado aponta um crescimento moderado. O
pais, no momento, nfo estd em condicbes de estabelecer um planejamento a longo

prazo.

Mesmo que o Plano Nacional de Desenvolvimento {1995-2000) se proponha a
avancar orientado a fomentar a competitividade, impulsionando a educacgéo, capacitacao
e a especializagdo, precisa-se de melhoria na qualidade do sistema educativo. A
criatividade sera uma estrategia necessaria para sair desta crise, na qual se encontra
envolvida a realidade mexicana. O plano de desenvolvimento da UAEM. (1984)
considera tambem os mesmos objetivos a desenvolver, s que todos eles sao

condicionados pelos movimentos politicos.

Quanto ac tamanho da UAEM. em relacdo as demais necesidades do pais do
Meéxico, dirigentes, pesquisadores e professores a consideram que atualmente é
mediana. Para o futuro, os dirigentes apostam em sua estagnagdo, enguanto os
pesquisadores vislumbram algum crescimento, dividindo sua opinido entre mediana e
grande. Ja os professores sdo os mais otimistas, prevendc que sua universidade serd

grande em comparagio com as demais.

Em relagdo a auto-suficiéncia da universidade, os dirigentes a consideram em
equilibrio e esperam que se torme medianamente auto-suficiente no futuro. Os
pesquisadores se dividem quanto a posigéo atual, entre medianamente auto-suficiente ou
sern auto-suficiéncta. No entanto, para o futuro concordam que a universidade deve
encontrar o equilibrio. Qluanto a esta questdo,os professores tém uma visdo menos
otimista. Consideram a universidade sem auto-suficiéncia no momento atual e dividem a
opiniao para o futuro entre continuar nesta situacao ou atingir o equilibrio. Este resultado
pode ter uma justificativa, j& que os professores percebem que a mudanca da
universidade tem sido mais de regulamentos que através de acbes especificas de
desenvolvimento. Para que a auto-suficiéncia se concretize, precisa-se de maior

autoconfianca entre o pessoal, o que atualmente, nao se verifica,
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Quanto a situagho da universidade como um todo, os dirigentes e pesquisadores
n&o véem perspectivas de crescimento no momento, enquanto os professores ressaltam
0 intercambio com universidades estrangeiras. Para o futuro, dirigentes e professores
concordam que havera um grande nUmero de mestres e doutores, enquanto os
pesquisadores antevéem o aumento das pesquisas na area de humanas. Neste ponto, o
comentario que se pode fazer é que a universidade lentamente esta comencando a
investir nela mesma. O grande numero de professores capacitando-se e fazendo pos-
graduac&o tem aumentado, e bem como as exigéncias da comunidade. A interacéo da
universidade com sociedade ainda & limitada, e o seu crescimento dar-se-a na medida

em que se atinja este objetivo e 0s da Institugdo.

Estes resultados reflelem o que acontece nas universidades publicas em
comparacao com as acles efetivadas nas universidades privadas (GARCIA, 1994;
ITESM,1991) que preccupadas com o futuro estdo invistindo em seu processo e

pesquisando sobre o que as novas tendéncias exigem de seus formandos.

Desafios Externos

Qualquer Universidade que queira enfrentar os desafios gue se apresentam devera
conhecer aguelas dimensfes que assegurem sua sobrevivéncia e sua posi¢cdo nos
mercados internacionais. A seguir é apresentada a percepcdo que os entrevistados tem
da UAEM.

Na opinido de dirigentes, professores e pesquisadores, as mudancas nas
tecnologias das comunicagdes e da informacdo afetam e continuardo afetando
favoravelmente a universidade e a disponibilidade de capital € uma ameaca tanto no
presente como no futuro. No futuro, destaca-se a disponibilidade de pessoal qualificado
como favoravel. Na opinifo de pesquisadores e professores. os conflitos sociais internos
do pais constituem uma forte ameacga para universidade. A universidade ndo pode

continuar ndo enxergando os distintos problemas aos quais esta inserida. Sua voz
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durante muito tempo esteve calada e as continuas mudangas obrigam-na que neste

momento mude sua participacio silenciosa.

As condigbes econdmicas e a situacdo global sdc vistas como ameaca para o
desenvolvimento da universidade. Este temor parece lembrar o comentario de RAMIREZ
(1977} que dizia que o mundo indigena percebeu que os conguistadores ndo eram os
deuses quando eles j& estavam nas terras mexicanas, o que ja era bastante tarde. As
condigbes atuais permitem tirar o encantamento que no passado se percebia dos
modelos de desenvolvimento implementados no pais. Pela primeira vez parece existir em

varios setores uma mudanca. Comeca-se a acordar.

Pode-se ressaltar a concorréncia nacional (futuro) e a inflagéo ( presente e futuro)

coma preocupactes. Sendo assim a globalizacio carece de forca no México pela falta de
estrutura do pais, principaimente para a concorréncia nos livres mercados, sendo
necessario, para sair do marasmo, uma mudanca radical nas bases.

Quadro 5

Perspectivas da U.A.E.M. em relagido aos mercados internacionais

| Perspectivas | Dij

| de mercados
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No quadro 5, constata-se que, pelo menos entre alguns membros da comunidade i3
se reconhece que & importante desenvolver os recursos proprios para construir o futuro.
Enxerga-se que nado ¢ possivel usar paradigmas do exterior, s6 porque estio na moda, e
8& comeca a perceber que ndo € deixando de lado nossos proprios valores que se
construira o México e a sua Educacéo. Antes, & partindo da regigo e do pais que se

constroi a universidade para que ela consiga concorrer com os mercados internacionais.

Em relagio aos acontecimentos que tem dado por resultado blocos econémicos, a

continuacdo se apresenta a visdo dos entrevistados sintetizados no quadro 6.

Quadro 6

O impacto de alguns acontecimentos e organizaces internacionais sobre a
U.ALE.M.

99



0 acontecimento de maior impacto foi o Acordo de Livie Comércio- México - EUA-
Canada (TLC ) mesmo que neste momento se encontre titubeante, representa ainda a
tnica esperanca. O Plano geral de desenvolvimento U.A.E.M. (1994) convida a prestar
atencéo as realidades econdmica, cultural e social das trés Américas, e do mundo todo.
Por outra parte os acontecimentos que menos teriam impacto sfo a Associacdo de
Nagbes do Sudeste Asiatico (ASFAN) e a reiniégrag;éo de Hong Kong a China em 1997.
Na opinido dos pesquisadores a OCDE terd um grande impacto, enquanto, para os

professores isto se dara com OMC e o Mercosul.

COMPETITIVIDADE

O fator mais importante para a competitividade é a qualidade dos Servicos
profissionais. S8o citados também novas profissées e uso eficiente dos recursos. O
menos importante sdo promogdo/ publicidade e prego baixo (matricula). A UAEM.
mesmo sendo una universidade plblica cobra dos alunos taxas, as quais tém aumentado
como parte da politica do projeto neoliberal. Isto é uma critica que a sociedade comeca a
fazer & universidade quando os cursos que antigamente eram gratuitos, estdo agora se

privatizando cada vez mais.
ESTRATEGIA DE CRESCIMENTO

Fara a estratégia de crescimento, o mais importante no presente é o
desenvolvimento interno de novos produtos e servicos. Para o futuro, o desenvolvimento
de mercado em novas areas geograficas (dirigentes e pesguisadores) e as aguisicbes em
ramos industriais e tecnologicos diferentes dos que existem na universidade
(professsores). Menos importantes s3o a fuséo com centros de pesquisa e as aquisicbes

no mesmo ramo industrial e tecnologico que ja existem no pais.
Durante muito tempo a U.A.E.M. ficou atrelada a seu tempo e a seu momento. As

condigbes do pasaado exigiram produtos vendaveis (administracao passada, implantacéo

da filosofia da qualidade). A universidade deve reformular-se e colocar uma linha de
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desenvolvimento com base em suas areas de competéncia, precisa investir em seu

interior e no contexto regional para posteriormente abrir-se ao exterior.
FERFIL DO ADMINISTRADOR DO FUTURO

O presente é tempo de aberturas e transformacdes. A necessidade de acompanhar
esta construgédo do futuro obriga a Universidade a exigir um pessoal mais qualificado. O
interessante disto ¢ que o novo perfil profissional se aproxima das propostas de
visionarios, como ANSOFF, DECKERCK e HAYES (1983) que classificavam e esperavam
um nevo modelo de administracdo para as sociedades pos-industriais. dentificam-se as
mesmas afinidades nas sugestbes de: NISKIER (1983), ITESM (1991), GARCIA-
GUADILLA (1992), SUAREZ (1993), CALVINO (1993), KLISKBERG {1994}, BERNARDI

(1994), GARCIA (1994), FOLHA S.P. (1994), ALTO NIVEL (1994), CORNEJO (1994) e
MINARELLI (1994).

Conhecimentos

Um titulo profissional, Mestrado ou Doutorado em Administracéio € considerado
muito importante para o administrador do futuro da universidade. Outras areas
consideradas importantes sio  Economia, Administracdo de Recursos Humanos,
Educagéo e Negocios e Relacdes Internacionais. Esta uitima, entretanto, é considerada
moderadamente importante pela maioria dos dirigentes. As dreas de moderada
importancia séo Mercadotecnia, Direito, Contabilidade/Finangas, Ciéncias Sociais
(Psicologia, Sociologia), Humanidades (Letras, Artes), Ciéncias Naturais e Fxatas e

Engenharia que € apontada como sem importancia pelos professores.

Em relacdo a experiéncia funcional, as areas de consideravel importancia s3o
Garantia de Qualidade, Ciéncia/ Tecnologia / Pesquisa e Desenvolvimento, Administracéo
de Recursos Humanos, Economia, Planejamento Estratégico e Administracéo Geral. Por
outro lado, experiéncia em Contabilidade/ Financas, Mercado/ Vendas, Produgio/
Operacéo, Negécios e Relacdes Internacionais, Informatica e Legislacdo aparece com

importancia mediana.
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Os entrevistados consideram que um bom administrador deve ter capacidade de se
expressar em publico, dominar idiomas estrangeiros, estar inserido na cultura de
Qualidade e Produtividade e zelar pela ética e valores no exercicio profissional. O uso de
meios de comunicacdo, compulacionais e telecomunicagbes tem uma importancia

razoavel para o administrador.

Sao condigdes desejdveis no administrador da Universidade experiéncia profissional
em diversos tipos de organizacao, em conselhos de outras empresas, em negociacdes de
fusbes e/ou aquisigdes, antiguidade na universidade e extensa experiéncia dentro ou fora

do pais para realizacdo de projetos especiais e em areas funcionais diversas.

Estilo de Direcdo

Em geral, a opini&o dos entrevistados nos diferentes cargos fol parecida, tanto para
as suas caracteristicas atuais, quanto para as do administrador ideal. Administrar com um
sentido social e humanitario e conceder grande importancia & ética sdo condicdes
desejaveis nos administradores do futuro, o que ja & observado nos entrevistados
atualmente. Com relacéo a estes aspectos, os entrevistados se dizem enquadrar no perfil
por eles apontado, segunde sua préopia opinio. Mas, a realidade apresenta outras

caracteristicas.

Com respeito a ética, todos se acham éticos. No entanto, neste universo, as leis se
aplicam apenas aos seus subordinados. Por isso, aqui, falar de ética e a tradugédo que
dela se faz é muito complicado. Nas demais proposigbes (comunicacao freqliente com os
usuarios, promogéo da capacitacio e desenvolvimento da alta dire¢ao, participacéo na
elaboracao de planos de sucessaio de dirigentes, vinculagdo estrita da remuneracéo com
0 desempenho individual, permissio da participacdo dos trabathadores, aquisicdo de uma

cultura internacional, emprego freqliente de consultores externos, participacdo pessoal
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nos assuntos da comunidade publica, transmissdo de uma visao clara acerca do futuro da
universidade), tudo isto ja no acontece. O grau de envolvimento para o administrador do
futuro deve ser mais alto do que é apresentado pelos entrevistados, atualmente
moderado na otica dos dirigentes. No entanto, os pesquisadores e professores ja se
enquadram no perfil adequado a um grau maior de comunicacdo com o pessoal. Para os
dirigentes e professores, todas as decisGes importantes devem ser tomadas
pesscalmente pelo administrador. Para os pesquisadores, o grau de envolvimento com
este item € moderado o que pode ser observado pelas caracteristicas da administracao
mexicana (confrontar quadro 2, comparativo entre administracdo Japonesa, Estado-

Unidense e Mexicana ) .

As tarefas de realocar ou despedir prontamente aqueles que ndo cumprem os
objetivos, visitar com frequéncia faculdades e empresas que se encontram em oufro
lugar, e manter um numero reduzido de pessoal tém um peso maior para os
administradores, na opinido dos dirigentes e pesquisadores do que em relacdo aos
professores. A atitude de delegar uma parte substancial de sua autoridade tem um peso
maior na opinifio dos dirigentes. Como se pode observar, estas sdo acbes que
correspondem a um modelo rigido e autoritario de administracdo e, considerado como

certo pelos administradores,

Na descricéo atual dos entrevistados, a elaboragéo de planos de longo prazo para a
universidade é freqiente entre os pesquisadores. Recompensa pela lealdade e
antiguidade no servico ¢ mais importante para os dirigentes. A politica de estabelecer
com exemplos a consciéncia de minimizar gastos é mais visivel entre os dirigentes e
pesquisadores, explicada pela Filosofia da  qualidade que esti sendo implementada
dentro da UA.EM. & que é entendida como “desperdicio zero “e “fazer bem feito “na

primeira vez.



CARACTERISTICAS PESSOAIS

Elementos que podem tracar um perfil sdo a série de caracteristicas que ddo ao
administrador dentro da U.AE.M. sua propria definicdo, o que ¢ produto da cultura
mexicana, de sua historia e de seu folclore que se misturam para fornecer uma

explicac@o do administrador mexicano no contexto educacional. Esta sintetizado no
quadro 7.

Quadro 7

Principais caracteristicas dos entrevistados e do administrador ideal segundo

dirigentes, pesquisadores e professores

R
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Com respeito a caracteristicas definidas pelos entrevistados em relagao a sua auto
conceito, chama atencdo a maneira como eles se percebem desde sua posigdo como
dirigentes, pesquisadores e professores. Existe consenso em considerar tanto no
presente como no future a criatividade como elemento muito importante que deve integrar
o perfil do administrador atual e ideal. E fundamental na educacdc mexicana que o0s
novos lideres tenham este fraco. Embora como dado curioso, no caso dos dirigentes
ertrevistados, eles ndo emitiram respostas para avaliarem-se no presente, e no futuro
aderiram as posicbes das demais categorias de entrevistados. Esta posicéo de ndo se
avaliarem no presente permite inferir que os dirigentes da U.A.E.M. consideram-se
prontos no momento, mas com o que é apontado para o futuro, eles estlo conscientes do

que o novo perfil do administrador exige um aprimoramento que devera atingir-se.

Com respeito acs valores positivos e negativos que os mexicanos devem conservar

e mudar a continuacio esta sintetizado no guadro 8.

Quadro 8

Os valores positivos e negativos dos mexicanes segundo a opinido de dirigentes,

pesquisadores e professores

Falar dos valores dos mexicanos, entrar na sua cultura e entender suas motivagdes,
(RAMIREZ, 1977: SPOTA, 1988, RAMOS, 1987), compreender a maneira de ser do

mexicano e sua posicio frente a vida (PAZ, 1984), suas contradicoes a partir das
distintas perspectivas que o tém estudado (BEJAR NAVARRO,1983) entendendo que a
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riqueza de um pais radica no seu povo, que pode rir das suas situagbes dificeis e que
pode encarar o trabalho de forma a desenvolver suas proprias estratégias de diversas
maneiras,. Neste quadro existiu consenso nas respostas, o mexicano reconhece que
deve mudar nesta indiferenca que torna dificil a sua evolugdo. Acredita-se que é a falta de

credibilidade nas mudaricas o que o faz apresentar essa negligéncia.

Experiéncia

Uma das exigéncias que se apresenta ao administrador, e seu nivel de experiéncia

gue em maior o menor grau ele deve possuir, a continuacao se sintetizam no quadro 9.

Quadro 9

Areas em que os profissionais entrevistados consideram ter maior e menor

experiéncia

Os resultados do guadro 9, apresentam a autopercepgio que sobre a experiéncia
tem os dirigentes, pesquisadores e professores, comprovando-se que os perfis estéo
definidos na medida que cada uma das categorias pesquisadas se enquadra e se limita
por si mesma. Novamente aqui se percebe que aqueles gue acham que tem dominio

sobre todas as areas séo os dirigentes. Nao é gratuito que eles ocupem as posigbes de
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poder, e as limitagbes no que se moldam os demais. Chama atengéo também a
preocupacao que os professores tém pelo Marketing, como uma exigéncia que devem
passar para seus alunos. Ja os pesquisadores avistam as relagdes internacionais dentro
da pesquisa, o que é claro guando uma exigéncia dentro da qualificacdo e a pontuagao

das publicacdes internacionais.

A universidade percebe as demandas da globalizacdo. Se ela quer ser mais
competitiva, devera ter administradores com experiéncia abrangente e que estejam

dispostos a atuar em diversas areas e sair de seus limites.

VISAQ DE FUTURO E PRESENTE DA UNIVERSIDADE

Na opinido dos dirigentes, pesquisadores e professores, aqueles que teriam
maiores possibilidades de ocupar postos diretivos de alto nivel seriam os egressos da
Universidade Nacional Auténoma do Meéxico (UN.AM.}) e da propria Universidade
Auténoma do Estado do México. A U.A.E.M., pela sua proximidade com a Universidade
Nacional, ndo sé tem marcado as diretrizes dentro do meio académico, nos uitimos
tempos, como vem formando professores e pesquisadores que encontram um espago
fértil para se desenvolverem na UAEM., ja que a UNAM. estd com o quadro de
docentes lotado e seu processo de ascensfo é mais lento. Esta migracdo dos
professores ndo se da sd nas universidades, também nos cargos dentro do governo,
comportamento que fez com que dentro da U.A.E.M. se estabelecesse nos ultimos anos,
uma condicdo para o cargo de reitor gue impediu que pessoas que ndo fossem da
universidade concorressem ao cargo. Agora se exige um minimo de meses e estudos de
pés-graduacdo para ter possibilidades de participar nas eleicbes. Novamente este
resultado permite ver as diferencas em relac@o aos modelos de KOONTZ,O'DONNELL e

WEIHRICH (1988) que apresentam que o Meéxico tem sua légica administrativa.

A continuacdo se apresenta um posivel lugar onde se infiere estardo-se formando

os profissionais que no futuro ocuparam altos cargos nela.

107



Quadro 10

Areas da U. A. E.M. onde estio se formando os profissionais que ocuparéo altos

cargos administrativos da universidade no futuro.

Na opinido de dirigentes e pesquisadores, as areas que estdo formando os recursos
que no futuro ocuparfo altos cargos na Universidade sdo Engenharia, Direito,
Administracio e Contabilidade. J4 os professores apontam as areas de Direito, Quimica,
Economia, Politica & Administracdo. Engenharia nfo é apontada para esta ultima
categoria, o que confirma a opinido dos professores que esta drea néo é importante para
o administrador do futuro. Dai a divergéncia entre o pensamento de dirigentes e
professores, que pode ser explicada pela historia da universidade, onde o0s

administradores tém surgido dessas faculdades .
Uma preocupacdo necessaria para o planejamento da universidade, e conhecer as

areas do conhecimento onde o desenvoivimento marcara também os investimentos. A

continuacio se sintetiza no quadro 11, as respostas dos entrevistados.
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Quadro 11

Graduagdes que marcam o desenvolvimento tanto no presente como no futuro

E consenso que a Fngenharia € uma graduacéo tanto no nivel internacional como
na UAEM., que marca o desenvolvimento no presente e no futuro. Em relagao a este
fato, percebe-se uma distancia entre o mundo da administracdo e o espaco fechado da
sala da aula, j& gue a Universidade, mesmo reconhecendo a importancia do
desenvolvimento, carece de suporte nas Engenharias. Pode-se com este resultado dizer
que a UAEM. concorda com a viséo de GARCIA- GUADILLA (1992) que coloca a
identificac@o de necessidades imediatas e de longo prazo nas disciplinas cruciais para a
transformagao dos novos campos, e a necessidade de identificar a interdisciplinariedade.
Em nivel internacional, para os dirigentes e professores, a Economia também se destaca
no presente e tera um papel importante no futuro, juntamente com a Medicina, na opinido
dos dirigentes e a Administracéo, na dos professores. Os pesquisadores ressaltam a

importancia da Administragéo no presente e da Medicina no futuro.
No nivel da U A E M., us dirigentes apontam Direito no presente e Administracao no
futuro. Ja os professores destacam a importancia da Administracdo no presente e no

futuro, a historia da universidade e os cargos ocupados tem mostrado aos dirigentes e
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professores com aspiracbes politicas, suas caréncias nas ciéncias administrativas, dai
gue eles apontam sua importancia. Os resultados revelam tambem que, neste espago
geogréfico, ainda predomina a caracterizagéo tradicional das profissdes. Parece que no
futuro, na UA.E.M., conservar-se -0 as profissdes que até agora tém existido. Isto
também se explica porque a sociedade e o mercado de trabalho mexicanos ndo tém
assimilado ainda as distintas mudangas que vém acontecendo nas profissées frente aos
avancos ftecnoldgicos, nem se imagina sequer a possibilidade de profissbes hibridas
(GARCIA-GUADILLA, 1992). Mas também mesmo gue se imaginasse, ndo existiriam as
condicbes de infra-estrutura que as suportasse. Ac mesmo tempo, estes resultados
refletern uma vez mais o distanciamentc das profissbes em relagdo 0s avangos

tecnolbgico.

Por outro lado, a tradigio de investir em programas académicos que ndo exijam
infra-estrutura em laboeratérios e equipamentos caros faz com que as areas tecnolégicas,
mesmo estando cientes de sua importancia, ndo tenham recursos financeiros para atrair
especialistas que formariam profissionais qualificados. Uma das tentativas tem sido
através da repatriacdo que tem permitido desenvolver um programa de doutorado em
engenharia da agua, gualificado com um nivel de exceléncia académica pelo Conselho de

Ciéncia e Tecnologia, sendo por sua vez o primeirc e o mais rico programa da U A EM..
Noutro ordem de ideas , mas dentro da preocupagédo na U.A.E.M. por conhecer

aguelas areas do conhecimento sem condigbes de desenvolvimento. se sintetizam no

quadro 12 . as respostas dos entrevistados.
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Quadro 12

Areas que tendem a se estagnar no presente e no futuro,

segundo os dirigentes, pesquisadores e professores

Os resultados apresentados no quadro 12, estdo relacionados & realidade do pais

que mesmo tendo uma tradicdo histérica e antropoldgica muito grande, é um espago
pouco desenvolvido. A histéria coexiste com o dia- a- dia, e em momentos se dilui no
ambiente, reduzindo seu valor. Uma visdo limitada dentro da Educagéo se projeta na
U.A.E.M., mostrando-nos que enguanto ndo houver o resgate da valorizagdo nacional,
simultdneo aos paradigmas internacionais de desenvolvimento, o avango educacional do

pais sera uma utopia.

Também, o mercado de trabatho na area agricola ndo é privilegiado pela politica do
pals e assim a carreira na area de agricultura esta condenada a néo ter sucesso. Mesmo
qgue o vestibular nesta area tenha uma dificuldade bastante elevada, o contexto politico

ndo permite seu desenvolvimenio.

Por outro fado, parece dificil acreditar que exista tanta discordancia em relagao aos
resulfados expostos, ja que sO os pesquisadores no presente e dirigentes no futuro
vislumbram a geografia como importante, e esta ndo é compartilhada pela comunidade.
Os efeitos da economia que se vive, 0s meios massivos de comunicagdo, com uma

palavra repetitiva como € a globalizacdo, parecem nao atingir toda comunidade. Isto

11l



também se percebe na Faculdade de Geografia que tem limitado seu desenvolvimento a
sua viséo local, sendo no regional onde continua, a sua voz e presenga s0 virdo com o
tempo. N&o se tem trabalhado, por limitagbes proprias sua insergdo no contexto,

explicando-se assim sua desvinculacéo da sociedade.

Finalmente esses resultados mostram que a U.A.E.M. ainda esta em desvantagem
frente & Universidade Privada que esta invistindo na formagéo de uma nova sociedade
através da contratacdo de profissionais com alta gualificacdo e com visao internacional,
gque consigam passar para as geracdes em formacao as exigéncias dos novos mercados,
sendo eles coerentes ao menos com a filosofia que escolheram. Por isso, atingir o mais
elevado espirito de qualidade como transformacéo é um dos mais cobicados objetivos,
que s6 se conseguird quando esta filosofia se torar viva e ao alcance das mentalidades
dos homens. A educacio no México, mesmo com estes resultados, ainda continua sendo
valorizada, apoiando as modificactes que sobre ela se fazem, tentando alcangar o

desenvolvimento,



CAPITULO VI

CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

La tierra de la blancura y de la aurora, la sagrada Aztlan, cuna de
civilizaciones y hogar de nuestros antepasados, repara
actualmente sus cansadas fuerzas mediante pasajero suefo,
cuando despierte el mundo entero se llenard de asombro,
atendera su voz y comprendera de nuevo los mensajes del cielo
(VELASCO PINA, 1979)

Este trabalho foi organizado para tratar da acomodagéoe dos mundos reais e ideais,

desde a posicdo de um mortal tentando dialogar com os especialistas e satisfazé-los

quanto aos seus padrées no espago geografico do México e no universo educativo da
Universidade Autdnoma do Estado do México. Também apresentam-se conclusbes e
recomendacdes que hoje mostram  a visdo de dirigentes, pesquisadores e docentes em

regime integral de trabalho.

As respostas emitidas neste documento permitem ao leitor perceber e formular um
juizo sobre esta comunidade latino-americana que hoje tem nas suas méos a capacidade
de comecar a consiruir o porvir. Transfiro a vocés a investidura de sacerdotes que
permitira vaticinar a UAE.M., o seu presente e seu futuro, pelas descobertas que aqui

se apresentam.
Caracterizacio geral da administragdo na UAE.M.

- O modelo de administraco na universidade é o dos Estados Unidos e o do Jap&o. Sua
orientacdo é produto do momento histérico-politico-econémico. E um modelo hibrido,
quanto a permanéncia dos dirigentes no cargo, € temporario. Isto permite concluir a
relatividade das filosofias que impregnam os modelos administrativos; e o sucesso de
alguns pontos destes modelos permanecem e vao reorganizando o pensamento

administrativo mexicano nas universidades.



- A identificacéo de prioridades corresponde ao momento histérico que se vive. A
auséncia de um eixo reitor firme, e democrdtico faz com gue o planejamento mesmo
sendo considerado importante dentro do plano de desenvolvimento da U AE.M. seja
incapaz de antecipar-se ao futuro, este se enxerga s6 com o cumprimento das diretrizes
politicas, ja que elas determinam a sobrevivéllliincia da universidade e o sucesso dos

seus dirigentes no poder.

~ O modelo administrativo tem criado mecanismo de protecio através de suas leis e
estatutos. Percebeu-se que quem acredita na sua participacao na universidade, segue
criando regulamentos e codigos, porque a tradugdo de qualidade € a disciplina. Se veem
trabalhando durante muito tempo na criacdo da legislagio universitaria, ela € um projeto

prioritario e importante. Neste momento ela foi concluida e aparece como uma figura

importante e como experiéncia de vanguarda, sinal de modernidade, e € uma doagéo da
U.AE.M. ao pais e a contraloria universitaria, que é um orgao com faculdades e poderes
que fiscalizam, controlam, supervisionam, avaliam o uso e os fins das financas da
universidade e seus dirigenies e a especificagdo do perfil do pesquisador. Porque ao ser
este Utimo uma figura nova, e com mais liberdade em suas atividades poderia escapar do
controle existente para todos, j& que atualmente muitos professores estdo tentando
mudar de calegoria, o gual para os especialistas no modelc administrative da U.A.EM.

néo pode ser possivel permitir escapar os recursos, dai a importancia das leis.

- O trabalho dos dirigentes estd limitade a um sistema politico interno que privilegia mais
a ordem, a vigildncia e o controle administrativo nas tarefas académicas. Esta conclusao
revela uma universidade completamente presa a sua racionalidade, uma universidade
com uma leitura obsessiva na sua interpretacdo da qualidade, e uma universidade

fechada em suas leis.

- & modelo de administracio predominante no México apresenta mudancas na fase de
integracio das pessoas. A exigéneia pela quaiidade originou a necessidade da
contratacdo de pessoas com maior qualificacio e do estabelecimento de incentivos com

base na produtividade. SO que ainda estes processos por serem objetos de controle
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humano, permitem manipulagbes. A maneira como cada uma das fases em
administracdo aparecem sd tem sua logica, quando a leitura & feita na sua cultura; existe
um passado que o México carrega sobre suas costas e gue ndo pode ser apagado de um
dia para outro, a universidade ao estar dentro desse processo histérico tem ainda as
marcas culturais gue so conseguira desfazer e evoluir com o tempo € na medida que

surjam lideres auténticos e comprometidos em unir e criar um desenvolvimento.
Visdo do presente do administrador e sua caracterizagéo

Pode-se iniciar comentando que para efeitos deste estudo so os dirigentes se véem
como administradores. Os pesquisadores e professores se fimitam a seus dominios.

Sendo assim incluem-se as frés posicdes na viséo original deste trabalho. A realidade

enfatiza uma linha diviséria na geometria funcional, a mesma que estabelece perfis
limitados a suas nomeacdes e especificidades, condicdo que origina um desenvolvimento

em cada categoria dependendo do potencial pessoal para enriquecer cada cargo.

- A influéncia mais importante para a universidade vem dos Estados Unidos, e em menor
proporcdo do Japdo. Isso obriga a universidade a fornecer a méo de obra qualificada,
que se precisa. As condigbes obrigam ao pais definir e aceitar seu papel limitado, as
instituicdes  universitarias  publicas nao tem outra saida. Existe somente esta
possibilidade. As condigdes exigem mais criatividade, e mais esforgco por parte dos

mexicanos para democraticamente incorporar-se ao desenvolvimento do pais.

- Dentro da universidade o uso dos recursos € controlado, fazendo com que o
administrador se sinta pressionado pela diminuicdo dos recursos financeiros, produto da
crise que nao é somente na UAEM., mas em todo o pais e em todas as institugées e
organismos, o que cria condigbes e clima trabalhista perfeitos para a produtividade e
eficiéncia. Nao existem possibilidades de financiamento, e quando este se oferece surge

a triagem burocratica, que oferece um atraso em meses e uma desfasagem monetaria.



- Exige-se a participaco dos pesquisadores e dos professores na reestruturagdo com
qualidade e uma avaliagio da qualificac@o destes profissionais nas areas da Economia,
Administracao de Recursos Humanos, Educagio e Negécios, assim como o acesso deles
a tecnologia da Informacio. O momento atual demanda cada vez mais dos profissionais
maior gualificacdio, trabaiho interdisciplinar e respostas as prioridades do presente. E um

ponto de partida para agueles que comegam a ter consciéncia disso.

- Os dirigentes se percebem qualificados somente com a aquisicdo de experiéncia em
ciéncia, tecnologia, pesquisa e desenvolvimento, além do que deverao se tornar criticos e
criativos. Esta concius@o mostra a racionalidade que existe na universidade, o dominio

total é conferido na sua auto-percepcdo dos dirigentes, situagdo que pode parecer

contraditoria pois nesta pesquisa sua qualificagéo foi limitada, mas com uma auto-estima

mais forte do que em relacdo as outras duas categorias pesquisadas. Aqui caberia no
futuro pesquisar mais sobre este ponto e estabelecer com mais clareza a diferenga entre

experiéncia e escolaridade,

- O conhecimento da realidade mexicana é imprescindivel para os administradores
poderem avalia-la e planejarem o sistema com a finalidade de auxiliarem no processo de
mudanca. A tradigio histdrica tem refletido que ndo se estd dando solugdo a problematica
do pais, os acontecimentos e sua imprevisivilidade & algo que a universidade nao tem
podido acompanhar. Esta realidade ndo é nova e ha a eterna cobran¢a da sociedade
para com a universidade; pois ndo se estabelecem lacos e vinculos verdadeiros e,
guando estes se tém, correspondem mais a interesses do momento. Os estudos de
vinculacéo, quando se tem feito, terminam em consultorias que se iniciaram com verbas
da universidade terminaram em inversbes privadas e em pequenos feudos, exemplo
disso s30 os programas de mestrado, especializacbes ou centros de pesquisas, que

crigram territérios dentro da universidade.
- Existe uma caréncia de voz ativa e de autopercepgdo do administrador. Os

pesquisadores e professores tém depositado e deixado ao encargo dos seus dirigentes a

responsabilidade de lideranga. Também € necesséario desenvolver esta habilidade e
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compariilha-la democraticamente, acompanhada do conhecimento que permita emergir
de seus guias a possibilidade de desenvolvimento tanto na sala de aula, como nos
cenarios de pesquisa, € ndo s6 de {rabalho de escritério, Esta conclusdo além de
perigosa, obriga a pensar que n3o existe uma interpretacdo de administradores ou de

lideres dentro da universidade, existe so a de empregados a0 servigo da educacao.

- No geral o presente é visto com temor € pessimismo, desde que, ainda ndo existem
mecanismos para responder com criatividade as exigéncias da competéncia, abertura e
livres mercados. Esta condicao é preccupante, pois, até agora os meios para garantir a
vida académica limitam-se exclusivamente a docéncia, sendo que © professor e

pesquisador que desejam participar em eventos académicos, tem gue absorver os custos

pois a universidade n&o possue no momento os auxilios financeiros necessarios para

apoiar estas atividades. Situacio que ao mesmo tempo gera estresse no pessoal que

{era que ser avaliado em sua produtividade na filosofia de pontos.

- No presente se percebe a necessidade de mudanga, de libertar-se do passado e de
reintepretacao da filosofia de qualidade dos administradores, porque no momento ela esta
sendo entendida comoe aumente de produgao para venda. Conclusdo que reflefe a
reducao gue sofreu o pensamento neoliberal, os livres mercados e a falsa suposicéo de
igualdade de todas as ciéncias do conhecimento, ¢ com elas a modificagdo que a

educacio apresenta nos esSPacos mexicanos.

- Requer-se uma resposta da universidade acs setores agricola e pecuério e sua
intervencao na solucao dos conflitos sociais interncs do pais. No presente as areas mais
esquecidas slo estas duas potenciais fontes de riquezas para o pais, embora as politicas
nacionais e a falta de pessoal qualificado e criativo nestas dreas tém prejudicado o
desenvolvimento, & preciso incorporar aos setores afetados a vinculac&o da ciéncia e da
tecnologia aproveitando o conhecimento que no passado deu origem a nossa heranga
pré-hispénica. Assim mesmo, a resposta social produzida pela atual crise € um fértil
campo de estudo, a scciedade mexicana sempre viveu uma falsa paz, agora a realidade

obriga a enfrenta-ia e dar uma resposta.



- O presente exige mudar a racicnalidade que prevalece dentro da universidade e que por
fradicdo tem sido o trampolim para interesses particulares dos seus dirigentes a fim de
conseguirern  espacos na politica do Estado. §6 que esta conclusdo pode ser utdpica,

uma vez que as as condigbes nacionais ndo permitem superar esta mentalidade.

- & urgente uma estraiégica potencializadora do que fazer no aspecto politico-académico,
tornando-se um desafic em que a reorientacao dos caminhos da Qualidade Académica
seja mediante um processo correspondente, exigente, imaginative e critico, de acordo
com nossc tempo, sem negar a liberdade a democracia e a critica como valores

indissoluvelmente vinculados ao auténtico espiritc universitario.

Visdo do futuro do Adminisirador e sua caracterizacdo.

- Com respeito a vis&o do futuro da universidade, ela & atribuida ao Estado do México,
Cidade do México e ao pais. E & ela mesma que tem que gerar as forcas para o
desenvolvimento. A U AEM. precisa da criagdo de seus préprios recursos humanos e
financeiros para poder ter crescimento e desenvolvimento. A universidade precisa investir
e oferecer atrativos ao seu pessoal, deve criar um clima de trabalho para a criatividade,

reforgando imaginativamente as areas onde nunca se tem aproximado.

- O Administrador precisa de experiéncia funcional em gestao e cultura da qualidade e
produtividade, em pesquisa e desenvolvimento, em administraco de recursos humanos,
em planejamento estratégico e administracéo geral, assim como em financas, negécios e
relagdes internacionais. O dominio de idiomas estrangeiros, além de experiéncia fora da
universidade também s&o conhecimentos exigidos. A ética devera ser um ponto forte no

adminisirador.



- Existe o consenso de que as Engenharias marcaram a pauta para o desenvolvimento
da universidade. O que implica em atrair e fortalecer esta area propiciando a
interdisciplinariedade, mas para isso devera existir uma concepgao diferente de
administracdo de tal forma gue propicie e facilite o intercdmbio entre as distintas

disciplinas e areas do conhecimento e as engenharias.

- No futuro, o administrador da U.A.E.M. necessitara da aceitacdo de desafios para todos
0s seus membros. A identificacdo e o compromisso dos seus componentes sao critérios
relevantes, uma que ndo se pode exigir qualidade se esta n&o se torna parte de seus
dirigentes, comprometidos com sua palavra e sua formagdo. Deverdo se criar espagos

democraticos e de auto-analise necessarios para a universidade mostrar sua maturidade,

condic@o que envolve também a modificac@o do processo administrativo.

- A administracédo da U.AEM. precisa de mudangas nas suas atitudes para conseguir

obter uma prospeccao e autosuficiéncia,

Com respeito a contribuigio para a América Latina

A realidade no México mosirou gque ndo existe mais espago para uma educagao
deficiente, pois o Tratado de Livre Comércio exige uma educacdo com alto grau de
exceléncia e qualidade e com capacidade de concorréncia. A crise do pais dificulta a
possibilidade desse ingresso. Esta confrontacao tem sido muito benéfica, pois percebeu-
se a dor, a fome, a violéncia e a ignoréncia geradas por uma auséncia de educagio, que
cada vez é mais elitizada. Mesmo assim, ainda neste espaco, acredita-se nela. Hoje a
educacio & um campo de pesguisa que permitira, atraves do engenho e da criatividade, a
identificagdo  de recursos e dos meios de sobrevivéncia. O tempo de paternalismo

terminou e deverdo comecar o desenvolvimento das habilitacdes e empreendimentos

individuais.

Recomenda-se gue com respeito ao futuro do México, para que ele quebre com

esse segredo que tem explicado a permanéncia, a continuidade de seus vicios, deveréo
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g@ processar mudancas junto aos dirigentes e administradores, permitindo a

reconstrucao das estruturas universitarias.
Recomenda-se investir numa educacdo que aproveite os meios de comunicacio e
os avangos tecnologicos para fazer chegar a regides e grupos excluidos, que so terdo

estas possibilidades para informar-se e desenvolver-se.

Recomenda-se investir na descoberta de talentos nacionais criticos e éticos que

possam ser incorporados na estrutura politica e académica da sociedade mexicana.
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ANEXO 1
O CONTEXTO ESTUDADO

A Universidade Autdnoma do Estado de México, passado e presente através do
Plano de Desenvolvimento da UAEM ( 1993-1994 ),(UAEM,1994)

A historia da Universidade tem sido construida a partir de um conjunto de fatos
decisivos no tempo, definidores de sua identidade institucional, e que ndo podem ser

esguecidos na hora de escrever sobre dela.

A primeira Constituco do Estado, em 1827, considerou a criacdo do Instituto

literario no lugar de residéncia dos poderes. No ano seguinte, o Congresso local aprovou

o decreto pelo qual se estabeleceu o Instituto, e em 3 de margo deu-se a abertura de
cursos, na cidade de Tialpan, na gestio do frade Franciscano José de Jesus
Villapadierna. Em 29 de maio de 1830, o colégio foi fechado ante o iminente translado da

capital & Toluca,

A segunda época do Institulo comecou em 7 de maio de 1833, data na qual o
Governador do Estado. Lorenzo de Zavala, decretou sua reaberiura e entregou sua
diregdo a Dom José Maria Arratia. No ano seguinte, o Instituto se instalou em sua sede
definitiva, o edificio gue atualmente ocupa a Reitoria da Universidade Auténoma do
Estado de México, e mudou de diretoria, sendo designado o poeta cubano asilado no
México Jose Maria Heredia, no entanto, Heredia abandonou a direcéo no seguinte ano, e
o Instituto sofreu uma nova suspensao por ordem do governo centralista que se instalou

no pais.

Em 7 de novembro de 1846 foi estabelecido novamente o colégic, e em 7 de jurtho
do ano seguinte tomou posse como Diretor o Lic. Felipe Sanchez Solis. Este periodo foi
um dos mais brilhantes na vida institucional, com grandes professores como Ignacio
Ramirez "O Nigromante ", Felipe Berriozabal e Angel Garmendia. S6 para exemplificar a
qualidade dos alunos desta época, registramos com orguiho ¢ nome de Ignacio Manuel

Altamirano.



Em 28 de outubro de 1851, o Congresso do Estado expediu a primeira Lei Orgénica
do Instituto, segundo qual, além dos cursos preparatdrios, ampliaram-se as opcdes para
a formacdo profissional e se estabeleceram as carreiras de Jurisprudéncia, Comércio e
Agricultura. Neste mesmo ano, criaram-se as Escolas de Primeiras Letras e a Academia

de Desenho e Pintura.

Em 1882, no governo do Lic. José Zubieta, fundou-se dentro do Instituto a Escola
Normal de Professores, uma das primeiras a funcionharem no pais. Durante os 15 anos de
governo do general Jose Vicente Villada (1889-1904), o Instituto foi uma das principais

institugdes educativas da Republica.

A Constitugdo de 1817 provocou numerosas mudancas no Sistema Educativo
Estadual. A escola normal saiu do Institute e foi criado o Conselho Geral Universitario foi
antecedente da atual Direcdo da Educacio Publica. A Escola de Primeiras Letras foi
suprimida e, nos anos seguintes, projetou-se a segregacio da secundaria. Ao Instituto

ficou destinado oferecer a educagio de segundo grau e superior.

Em 1943 culminou uma luta de 10 anos em demanda da autonomia do instituto,
aprovando-se a Lei de Autonomia pelo Congresso Estadual. O projeto de Lei Orgéanica foi
assinado pelo Governador Dom Isidro Fabela e pelo Secretario Geral do Governo, Dom
Alfrede do Mazo Vélez, com data de 31 de dezembro de 1943, entrando em vigor em 15
de janeiro, do ano seguinte. Um ano depois, assumiu a Diretoria do Instituto, um ilustre

mexicano, egressado da Escola Preparatdria, o Lic. Adoifo Lopez Mateos.

Em 1955, o Congresso da Associag8o de Universidades da Republica Mexicana
emitiu a resolucdo para que as institucdes de educacio superior pudessem constituir-se
como Universidade com somente trés carreiras profissionais, o que deu a oportunidade
aos professores e alunos do Instituto de proporem a criacéo da Universidade do Estado
do Mexico. Finalmente, a 21 de margo de 1956 entrou em vigor um decreto do

Governador Salvador Sénchez Colin que estabeleceu a Lei Orgéanica da Universidade



Auténoma do Estado do México, que originalmente, englobou & Escola preparatoria e as
Escolas Profissionals de Enfermagem, Pedagogia Superior, Medicina, Engenharia,

Comércio e Administracio, e Jurisprudéncia.

Em 26 de marco de 1956, o Conselho Universitario elegeu o Lic. Juan Josefat
Pichardo, dltimo Diretor do Instituto, como primeiro Reitor da Universidade, e em 26 de
margo de 1959 o reelegeu por unanimidade para um segundo periodo de trés anos. No
nivel superior, o Reitor Pichardo promoveu a elaboracfo de planos e programas de
estudo para as diferentes carreiras. A nivel de segundo grau, em 1858 implantou-se uma
subespecializacio unica, com um plano similar ao da Escola Nacional Preparatéria. E na

area de extensfio, também em 1858, estabeleceu-se a Escola de Verdo, que oferecia
cursos a estudantes estrangeiros. No ano seguinte, comecou a funcionar o departamento

de Ensino de Linguas Estrangeiras {atual CELE).

Em jutho de 1962, durante o reitorado do médico Mario C. Oliveira, iniciou-se o
projeto de construgdo da Cidade Universitaria no o Cerro de Coatepec e das Faculdades
na area da saude em terrenos do antigo Ejido de Sdo Felipe Tlalminilolpan. Na
administragcdo reitoral seguinte, o médico Jorge Hernandez Garcla suprimid a
subespecializagéo Unica e a sustituiu por um plano de estudos de trés anos, com cursos

anuais e areas propedéuticas no terceiro ano.

A 5 de novembro de 1964, inaugurou-se oficialmenie a Cidade Universitaria e
comecou a expanséo das Faculdades fora do edificio central. Ainda em 1964, o Conselho
Universitario aprovou o Regulamento Geral da universidade, correspondente a lei de
1956, e dois anos depois, ¢ Regulamento de Exames. Em 1987, estabeleceu-se a Escola

de Filosofia e Letras sobre a base da antiga Escola de Pedagogia Superior.

Durante essa administragdo, em razlo da mudanca da Escola Preparatoria para
seu novo edificio e da supressdo defintiva da escola secundaria que tinha ficado unida a
subespecializagao dentro do conceito de “preparatoria integral” aplicou-se a experiéncia

da Preparatéria téenica, que pretendia dar aos alunos um treinamento manual paralelo
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aos estudos. No més de julho de 1969, as oficinas foram fechados por desinteresse dos

alunos por este tipo de preparacio.

A decada dos setenta caracterizou-se por um crescimento explosivo da populagéo
estudantil, pela criaco de novas escolas e reiterados intentos para a consolidar uma
reforma académica que modificasse todos os esquemas institucionais. Na Escola
Preparatoria adaptou-se o plano semestral de trés anos, com saidas propedéuticas
(1870) e (1971), e como plano alternativo, criou-se o sistema de blocos de dois anos,
com disciplinas equivalentes (1971}, Construiram-se novas escolas preparatérias em
Toluca (1972-1978) e iniciou-se uma rapida expansdo de preparatdrias incorporadas em

duas modalidades: regionais {com apoio governamental) e particulares.

No nivel superior, o Reitor Guillermo Ortiz Gardufio incentivou uma reforma
consistente na criacéo de um cicle de ciéncias basicas, constituido por institutos troncos
comuns para o estudo de uma area de conhecimentos e um ciclo de ciéncias aplicadas

para o estudo de uma carreira particular.

Assim, no Institute de Ciéncias da Saude, agruparam-se as carreiras de Medicina,
Odontologia e Enfermagem; nas Ciéncias Humanas: Filosofia, Histdria, Letras e Turismo;
em Ciéncias Fisico-Matematicas: Engenheria Civil & Engenheria Mecanica; em Ciéncias
Sociais: Jurisprudéncia; em Arquitetura e Belas Artes, Arquitetura, e em Ciéncias
Quimicas:Quimico e Quimico Farmacéutico Bitlogo . Além disso, em cada Instituto
planejaram-se novas carreiras que depois foram surgindo, como: Agronomia, Veterinaria,
Ciéncias Politicas e Administragéo Publica, Economia, Quimica Industrial, Geografia e

Psicologia, entre outras.

Q reitor Jesus Barreira Legorreta (1973-1977) enfrentou os problemas de uma
Universidade com mais de 20 mil estudantes e 1500 professores. Durante sua
administracéio criou-se o Centro de Computacdo (CICALI) e se obteve a doacéo do
Centro Experimental de Santa Elena, propriedade do Governo Estadual, para albergar as

Escolas de Agricultura e Veterinaria. Neste periodo surgiram os Sindicatos Universitarios.



Os movimentes sindicalistas continuaram durante a administracéo do Reitor Carlos
Mercado Tovar (1877-1981). Antes de que se fizessem as reformas ao Apartado “C'do
Art. 123 da Constitucio, gue normalizaram as relacdes trabalhistas na Universidades, a
Universidade Autdénoma do Estado do México sofreu duas greves: uma em 1978 e outra
em 1879. No final de ambos confiitos, reconheceu-se a titularidade do Contrato Coletive
de Trabatho ao Sindicato Unico dos Trabalhadores e Empregados o Servico da
Universidade Auténoma do Estado do México(SUTESUAEM) e a Federacfo de
Associacbes Autdnomas do Estado do México (FAAPAUAEM).

No mesmo reitorado, a Legislagdo local aprovou reformas a Lei Organica

{janeiro1980) que proibiram a reeleicdo  de Reitor, Diretores e Conselheiros, bem como

estabeleceu-se a paridade de estudantes e professores no Conselho Universitarios. Além
disso, 08 lugares da  escola preparatoria mudaram de nome, transformaram-se em

Escolas. Em abril de 1980 aprovou-se um novo Regulamento Geral.

Outras realizacOes importantes deste tempe  foram a criacBo da Coordenacéo de
Megquisa Cientifica (1979), que permitiu sistematizar a pratica dessa funcdo e a
regulacao pelo Conselho Universitario de tedos os programas de pds-graduacao criados

em distintos momentos nas Faculdades.

No inicio da década de 80, o Reitor Agustin Gasca Pliego (1981-1984) introduziu o
planejamento como elemento importante da vida universitaria ao implantar o primeiro
Plano Geral de Desenvolvimento com objetives e programas. Nessa administracéo
estabeleceram-se as primeiras Unidades Académicas Profissionais Desconcentradas,
primeiro em Temascaltepec (1862) e depois em Atlacomulco (1984) A nivel de
subespecializagéo, realizou-se uma reforma (1982) que permitiu unificar o funcionamento
de todas as Escolas Preparatérias, dependentes e incorporadas, e sobre regimem
semestral de trés anos com areas de especialidade. Em aspectos legislativos,
incorporaram-se ¢s regulamentos da Preparaléria de Escolas e Faculdades e de Pessoal

Académico, e reformou-se 0 Regulamento Geral.



Em 1888, a Universidade era composta de 16 Faculdades e Escolas Profissionais, 8
Preparatérias proprias e 51 incorporadas. Na pos-graduacfo, ofereciam-se 27
especialidades e 17 mestrados, e a matricula alcancava o teto historico de: 34.430
alunos em preparatoria (incluindo as de incorporadas); 22.230 em licenciatura e 1.433 na
pos-graduagdo. Trabalhavam 2829 professores (303 de tempo integral e 1.672

funcionarios administrativos).

O Reitor Jorge Guadarrama Lopez (1985-1989) iniciou na Universidade a instalagdo
de laboratérios e salas de computacéo nas Escolas e Faculdades para apoiar as tarefas

académicas e administrativas. Ao final de sua administracdo, a capacidade instalada era

de 452 microcomputadores. Em outros pontos, promoveu a aprovagdo de novas carreiras

& Escolas profissionais, limitou & incorporacéo de Preparatorias e estabeleceu 8 Centros
de Pesquisa. Durante este reftorado se criaram as Unidades Profissionais de Amecameca
e Zumpango e se alcancou uma matricula global de 65 mil alunos. Aumentou o numero
de pesquisadores de tempe integral e parcial (190) e de projetos (279). Na Preparatoria,

iniciou-se a pesquisa educativa institucionalizada.

Em 1991, adaptou-se um nove plano de subespecializacdo unica, que no ano
seguinte, generalizou-se a todas as Escolas Preparatorias. Em marco de 1992, por
iniciativa do Reitor Efrén Rojas Davila (1989-1993) promulgou-se uma nova Lei da
Universidade (3 de margo de 1992) que substituiu a de 1956 . Neste mesmo ano, por
decreto, fez-se necessario que todas as Faculdades realizassem uma revisdo curricular,
modificando, criando ou avaliando os plancs de estudo. Foi notdrio o impacto das
filosofias de qualidade que se aderiram ao UAE.M. Estabeleceu-se também a nio

aceitacdo de recomendados para o vestibular.

Neste periodo, contava-se & com 19 Faculdades e Escolas Profissionais, 4
Unidades Académicas desconcentradas e 8 Preparatorias dependentes. Ofereciam-se 43

carreiras profissionais e 50 programas de especializacdo e mestrado. Iniciou-se a



modalidade dos diplomados em nimero crescente e reforcou-se a pesquisa com base

BM recursos proprios.

Ao final da administracdo de Rojas Davila, alcancou-se um importante avango em
programas de vinculagdo Universidade Sociedade, reduzindo-se a matricula nos
diferentes niveis de estudo (13.574 alunos de preparatéria e 16.069 em licenciatura, em
1992 ) e criaram-se os primeiros Ceniros de Pesquisa e Estudos Avancados com o fim de

integrar ambas functes,

Na atualidade, a Universidade Autbnoma do Estado do México é uma mistura
dindmica de necessidades, retrocessos, desigualdades e desafios, que os membros da

comunidade devem conhecer e dirigir. dado que o conhecimento do presente, junto a

idéia da historia e de nossas raizes académico-culturais, & uma condicdo fundamental
para o desenvolvimenio do plangjamento e conducic efetiva da dindmica de nossa

Universidade.

Por tudo isso se tem plasmado no Planc Geral de Desenvolvimente 1993-1997, o
eixo de acdo institucional num porvir imediato, no qual o equilibrio entre tradicio e
inovacao sera a garantia no processo gradual de transformacéo, a partir da adogéo critica
do planejamento no sentido estratégico, colocando como um primeirec  ponto dentro
destes horizontes o coloecar a UAEM. no contexto da realidade social, politica,
econbmica e cultural do pais e do mundo. E a partir dele tentar aproximar as respostas
das exigéncias do presenie e do futuro, as quais sO serdo construidas na medida que
existirem mudancas, ndc sé no papel, mas também nas menies da comunidade
universitaria. Somente desta maneira poder-se-a falar que estardo sendo dados o0s

passos para um novo horizonte. ..



ANEXO 2

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS

FACULDADE DE EDUCACAO
POS-GRADUACAO

EL ADMINISTRADOR DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DEL ESTADO DE MEXICO
PRESENTE Y FUTURO EN CONSTRUCCION

Cuestionarno

Campinas - Sio Paulo
Brasit 43



Cuestionario

UNIVERSIDADADE ESTADUAL DE CAMPINAS
FACULDADE DE EDUCACAO
POS-GRADUACAO
EL ADMINISTRADOR
DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO PARA EL PRESENTE Y
FUTURQO EN CONSTRUCCION

Presentacion:

El presente es tiempo de cambios, mismos que se reflejan cada vez mas
en todo et mundo , estas mudanzas han sido tan répidas que la mayoria de las veces no ha permitido asimilar
una cuando ya aparece la otra y no solo en lo tecnologico se observan estos cambios, también en una serie de

valores v costumbres.De alli que existe la preocupacién, por anticiparse a toda esa dindmica tan mutante de
necesidades v que obligan en el rengldn educativo a vislumbrar en el futuro para poder responder a los
requerimientos del entorno.

Producto de este pensamiento ha surgido la necesidad por encontrar el
administrador  para el futuro de la Universidad Auténoma del Estade de México, Através de una
investigacion desarrollada conjuntamente con fa Universidade Estadual de Campinas en S8o Paulo, BrasilY
para ello se requiere su participacién en las respuestas que se otorgen al cuestionario que se anexa.

Si usted tiene alguna duda es importante la externe, v en caso de ser
necesario se requerira un asesoramiento para resolver el cuestionario es importante el manifestarlo Sabemos
que ¢} cuestionario es amplio, més en dras de la investigacién rogamos su comprension v paciencia,

Es importante comunicarle que solamente participan dentro de esta
pesquisa en la Universidad algunas personas que han sido consideradas conocedoras de la dindmica que vive
la LLALEM. y que en caso de que sea necesario se les buscard en una segunda ocasion para una entrevista,
esperando contar siempre con su disposicion,

For lo que se le agradecera de antemano su valiosa participacién en la
relacion de este trabajo. Los resultados seran retornades en el momento en que sean publicados. Asimismo
cualquier comentario o sugerencia seran bienvenidos,

Atentamente

Aristeo Santos Lopez

Becario U.A EM,
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EL ADMINISTRADOR MEXICANO PARA EL FUTURO
- EL FUTURQ ENTORNO DE LAS UNIVERSIDADES

Como Administrador , Ud. conoce lo importante que resulta poder prever el impacto de los factores externos
sobre las actividades de su Universidad, En este apartado, le pedimos que valore los retos y las estrategias
actuales v que diga cémo cree que serdn en el futuro.

Retos externos para su universidad.

A continuacién se enumera algunas de las condiciones y de las tendencias que pueden afectar a su
Universidad. por favor sefiale, frente a cada proporcién, el grado en que la circunstancia mencionada se

presenta actualmente en su entorno y el grado en el que ud.cree que ésta se presentara en el futuro.

Presente Futuro

Nada Bajo Mode  Alto Muy Nada Bajo Mode  Alto wMuy
muy rado Alio iy rado Alto
bajo bajo
() () {} {) 3 a.Cambios en la tecnoiogia de los productos () () {) () {3
() {1 £} {) {} b.. Cambios en fa tecnolopia de la produceitn () 0 () ) ()
0 O iy 0 ) ¢. Cambios en fas feenologias de fas {} () Yy O ]

comunicaciones/de 1a informacidn
{1} ) () {} (} d. Dispontbilidad de capital (3 ) () {) {)
g () ) () {1 ¢. Disponibitidad de personal calificado () O () {} ()}
{) () () {1 0 f. Disponibifidad de estructura fisics ) {3 {) () {}
() () {3y () (3 g Coste de los energéticos () () {) {) {1}
() () () ) {} Tr. Compeatencia nacional () 0 {} () (3
() () O O {) . Competencia extranjera ) O g O )
() 0 0 0 0O j- Poder sindical () () O O )
) {) () () {3} k. Posicion empresarial de In educacion () () O () (}
) O {3} ) {3 i, Competencia provenientes de sectores {) ) ) () ()

industeiales diferentes al de su universidad
0 0 0 O {1 m. Estabilidad monetaria (3 0 0 O )
0 (} O O {1 n. inflacion () () a0 )
O O 00 0 o. Consuma € () 0O O )
¢ () g 0 {} p. Abiorra ¢ 0 O ) )
() {1} (} {1 {3 q. Cambios en el sistema bancatio () O {) {) ()
{} () ) () {3 1. Regulaciones gubernamentales () ) 0 () [
) {3y ) () {3 1. Barreras comerciales internacionales () 0 () {} (]
0 0 (0 O () s Acsesoaoios mercados O 0 O O O
{) () () () () 1. Prevcupacion social por problemas ecolégicos y de ) () () ] ()

preservacitn del entorno
{1} {) {}) () {1 u. Conflicso armado a nivel mundial (} () {) {) ()
y 0 0 O G v. Conflictos sociales insternos en el pais. 0 0 O () ()
() 0 0 0 (}  w Competencia nacionai 0 §) 0O O @)
O () 0 O 0 x. Competencia extranjera 9] O g O )
{1} O () ) {) v, Actitudes contra ks universidades () () ) () {)
() {} {} {) {} z. Actitudes a favor de las universidades ) ) () {1} {)
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Utilizando las letras de la lsta anterior, indique los 3 factores mas favorables y las 3 amenazas mas

tuertes para su Universidad ¢n presente v en ¢l futuro,

Los 3 factores méas favorablesen el presente: 12 3 yemelfuturor1 2 3

Las 3 amenazas mds fuertesen el presente @ 12 3 venelfumrorl 2 3

Puede Ud. sefialar otro factor ( o sea, un fenémeno importante que no haya sido incluido en la lista
precedente) que probablemente suceda en el futuro ?

SU VISION DEL MUNDO En el presente En el futuro
Que pais es/serd?

el mdés poderoso politicamente

&l mas estable politicaments

el mas poderoso econdmicamente

el mis enriquecido educacionalmente

Qué pais tiene/ tendra :

el més atto nivel de vida ¥

Las perspectivas de su Universidad ( Facultad) en los mercados Internacionales

Qué pais o regidn es/ serd :

el mercado mas importants para su Universidad

De qué pais o region viene/ vendrd;

la mas fuerie competencia para su Lniversidad

indique el impacto que usted cree que tendran los siguientes acontecimientos sobre su Universidad.

Poco Moderado Sustancial
Asociacion de Naciones del Sudeste asiatico ASEAN

Pacto Andino ALARM

El Acuerde de Libre comercio México-USA-Canada TLC

La retategracion de Hong Kong a China en 1997

Entrada en vigor det Tratadoe de Maastrichi en 1999

Consejo de cooperacion Economica Asia -Pacifico CAPEC

Mercado comun Centro Americane ALALC

OMC Organizacion Mundial de comercio (Substituye ol GATT

- Acuerdo General de Tarifas v Comercio)
Merco Sur

OCDE ( Organizacion de cooperacion v desarrollo ccondmico

Otros
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Sectores de nuevos mercados

Sefiale los tres sectores de la economia mexicana donde surgirdn las mejores oportunidades en razén de la
apertura comercial y de los tres sectores gue se verdn més afectados.

Los tres mas favorecidos Los tres mas afectados

a.fadustrias de mano de obra intensa:
b.Maquiladoras

e.Comercio nacional & internacionat
d B campo : sector agricola

«.El campo : sector ganadero
{Industria quimica

g. Turismo

h.Industria metalmecanica

i.indusiria extractiva

5.Industria de alimentos procesados
k.Industria elecirica y electronica

|.Servicios en general
HlLndustria del vestido
mindusiria con alta tecnologia y
n.competitividad internacional
fi.Banca

a.Educacion

p.Pesca e

g.Otra

Seleccione las tres acciones mds importantes que México debera realizar para adaptarse a las condiciones de
apertura comercial.

a.Cambiar la estruciura y las leyes fiscales
b.Modificar 1a legislacién faboral

c.Mejorar el funcionamicnto de los sindicatos
d.Implantar una cconomia completa de libre mercado
wwwwwwwwwwwww ¢ Establecer programas de cooperacion con otfos palses

f.Mejorar la fegistacion mexicana en materia de patentes, marcas y derechos de autor

g Eliminar trimites legales de exportaciones/ importaciones

h.Liberar el sistema de precios

i Implaatar programas educativos que capaciten al personal para operar bajo las nuevas
Jeondiciones ceondmicas

k.Establecer programas y organismos de intercambio cultural entre paises

{.Mejorar productividad v calidad en nvestra universidad

1L Reeducacion a su pueblo, ensefandele otra fHosofia de vida

m.Banca y sistema financiero:

0.0tea
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Indique tres acciones gue México deberd reatizar para saliv de esta crisiy ¢ incorporarse a la globalizacion:

La Competitividad

Marque, con una cruz, los tres factores mds importanies v los tres menos importantes en los que se basara la
competitividad de su Universidad

Presente Futuro

Menos Mas Menos
Mis Importante Importante Importante
Importante  ({indique 3) iindique 3) {indigue 3}
{indigue 3

a. Precio bajo (matricula)

b. Catidad del servicio {proiusionates)

¢. Imagen favorable

o Nueves servicios {profesionest

¢ Atencion b cliente fosumieg

£ Roed de distribucion

ProsnociondPublicidad

v
4
B Diseno/Caracteristicas dod producte HLA LM

i Tecnologis

1. Uso elictente de fos recuros

K. Giras
(especiliyue)
[2e los que ha sefialado, escriba by opeion de:
el més importante en et presente el aus impostanie on ol uture o
¢l menos importaste en ¢ presente celmenos siportone el fidupe

Estrategias de crecimienio

Indique las 3 estrategias de crecimicnto mas importantes para su Universidad y las 3 menos importantes en el
presente v en el futuro:



Presente Futuro

Mis Menos Mas Menos
importante importante portaste imporianie
{indique 3)  (indique 3 {indigue 3y {indique

} 3}

a. Adguisiciones en ramas industoales v

fecnoldgicas diterentes a fus que existen en la
Usriversidad.

B Adyuisiciones en la misma ruma indostrial

teenalgicas que existen en la Universidud.

&. Desarrello interno de suevos productos ¢

servicios en ¢f quehacer propia de fa
Universidad,

d. Desarrolto de mercados ot nueyvas dreas

geograficss { incluyendo mercados
internacionales - entiendise por espacios
acaddimicos )

e, incremento de sy participacion en suactual

mercado

£ Fusidn con centros de pesyuisa

g Ot

{ wapectiigue )

Pe las estrategias que ha sefalado. indique I opeion de

ta mas importante en el presente lamds importante en el futun

1z menos importante en of prosente  lamenos importante en el ftues

L EL ADMINISTRADOR DU LA EDUCACION

La primera parte de este apartado se refiere 2 sus habilidades, caracteristicas y experiencia como
Administrador en una Universidad lider, La seeunda trata acerca Jde las caracteristicas ideales de un
Administrador del futuro



Experiencia

Indique las 3 dreas en las que Ud. se considera mas experto y las 3 en las que se considera menos experto.

Mayor Menor
Esperiencia  Experiencia

a, Contabitidad/ finguzas

b. Mercadotecnia / ventas

c. Produccion £ uperaciones

d. Implantacion de flosotias de calidad

e. Clencia/ teenuvlogia/ nvestizacion v desarrollo

{. Negocios y relactones intermacionales

g, Administracion de recursos hunanos

h. Econamis

i Eso de medios de comuntcucion

E Soluciom Je ¢ontlictos

k. Plancacion estratégica

L. Uso de eyuipe v sistemas computacionales

mAspecios feeales

nAdministracion senerad

#.Creath idad

0. Investigacion

p. Estadistica

g. Educavion
r. O

{ Bapociique )

De los que ha seflalado, indique la cpeion en

Ebdreaenlaque Ud es mas experto  Bldeca en o que Udos menos ovperta

Caracteristicas personales

Indique el grado en el que lus siguicntes caracteristicas o deseriben a Ud. y al Administrador de la
Universidad, ideal para ef futuro ¢ miente oplar por los polos v solo en caso de ser necesario por los puntos
intermedios)

il



Usted es Deberd ser

Totalmente Nada Totalmente Mada
iz -3 4 3 l 2 3 4 3
0 0 0O 0 {y  Lider Oy 00 ()
0O G O () {3y Amable (0 00 £}
O 0 0 8 {}  Amlitico oo 0 00 {1
Oy {3 () () ] Plativador {1} v OO {}
0 O O () (3 Buen o0 00 )
o 0 O () {(y  Relajicnio 00 00 )
O v 0 (3 () Emjon g0 060 0
O O O {) {3 Lond {1 () ) ¢} ()
g O O 9 (1 Limpio ey (O O ()
O 0 0 ) {3 Creativo o0 OO {}
g O 0 O () Sinero vy OO ()
0O 0 0O () () Trwieso tr 0 00 ()
O 0 0 () {1 Inteligente a0 00 ()
{(y (O (} () () Muntirgso {} )y OO ()
0O G O 0 {3 Diplématico a0 0O 00 i)
0 0O O 0 () Csiudioso (0 00 ()
0 0 O () () Obediente o4y 00 )
0o 0 O () () Sene o 00 )
oo 0 0 (1 Respetuoso o0 00 O
{y (O {} {) {} Sieyritico-Don de pentes (0 00 ()
a O O iy () hwinve i 0 00 i)
O O O () (1 Yulubie gy 00 (1
O 0O O 9 () Neeio gy 00 0
O 0O O () (Y Fiice ¢y 00 ()
0 O 0 () ( Apticado ey ) O ]
O O 0 0 () Pacieng e 0 00 L)
O O 0 {) (1 Amigable (o0 OO ()
(y O {1} () () Conservador trooLy ()Y 1) ()
0 O O () () Romantico tro0 00 ()
0O O O () () Orzanizado vty OO 0}
(ry 3 O () £ Detallista 0y 0 ) () ()
y O () {} (Y {esobediente oYy {Yy O )
(r 0O () £ evigene ety 4y o £}
{y (3 {} {3 Compartido T 0y Ay 4 i}
)y O () ()} {3 Buena condieidn lisica - )y (Y O i}
(y 0 @] () {3 Colaborador 0 Oy O £
£y O () {} {1} Ordenada cr1) (Y ) i)
b 0 () (0 Agesivo )y 0 i}
(} () () {} {1 Tomador de riegos v 4y )y O ]
{y O O ) (v Rebelde tro4) OO U}
£y () () {} {} Pre nmplis eriterto tro4r )0 )
{0 O () (y Awnto ey () 0 ()
(y O 0 () (v Pusitive trooty ()0 0)
{y (1} {3 {3y ! Extrovertido ty iy ) ) )
Yy () () {13 {1 Agomedido [ £y () () i)
£y () {} {3} {} Con empuje i ty () O {4
{y () (} {3} {3} Cuartfivse ] ty ()} () ]
(y (3} {} {} ! Fnprendedor - (y 4y 4y {4
{y ¢} (} {1} () Septioneal AT S T I I [
S I () {1 \hive e 0 O ('
{y {} () () Fatricty Uy )y 4 i)
{y ) {3} () () {rahajador oy (r O 0
0 0 O () £ ritican e {0 .
iy (1} {3 {} {1 [ntusiasta vy )y ) {3
(y {3 {3 () {1 Hewmnista T R I ()
(Y {3} {} ] [ Responsable o 0y O ()
O 0 0 O O Fleible O 00O



A su jnicio mencione cuales son los tres valores mas positivos que posee el mexicano y que no deberia
perder

a-

b.-




Estilo de Direccibn:

indique el grado en el que las siguientes proposiciones lo describen a Ud. y el grado en el que describen al
Administrador de la Universidad [deal para el futuro.

GRADO EN QUE LO DESCRIBE A USTED GRADO EN QUE DESCRIBE AL

ADMINISTRADOR DEL FUTURO

Muy Moderado  Muy M Moderado Muy

Bajo Ao Bato Alto
i 203 4 5 Se comunica con Ducuencin con ! 203 4 3

los empleados

{} (Y (Y (OO {} Se comsnica con recuengia con [T N N O B
tos usuarios

O OO0 O Toma persomalmente wdas s o 3y O )
decisiones importanics

() (00 (3 Promueve la capaciiacion v ¢ oy )y Oy (O 4y
desagrello de 1a alta dircecion

O 00 O Recompensa fa lealtind v ka o 00 0O o
antiguedad da servicw

O 000 O Participa en la elaboracion de O 000 O
pianes de sucesion du directivos

O 000 0O Vincula estrechamente a o OO0 0 O
rerauneracion con vl desempesio
individual

{) (OO {}) disenia para la Usiversidad planes tr 0y 0 O 0
a largo plaze

{3 OO0 O Permite {a participocion de oy ty 0y Ly O 0
irithajadores

O 000 O ‘Flene una cultuea internacivial oy OO0 0O

) ()0 {} Aduinistra con un sentide sodi i () () O) ()
v humanitario.

0 000 O Ruasigna o despidy o 000 o

opurURAMEnte 1 qictes e

cumplen con kos ohjeiivos

{} {Y £y () () fnplen frecuentemoenty i1 {y () {3 ]
consuttons externos

{} (y(y () {3 Dwlega una parte sustanchd de sy 0} (y (y (Y 4
autoridad

{) (Y () {3 () Vistta con frecugncia faouitades v t (y {y () i
GHCENGS GUE $€ SRCLLTITCH Uit ol
fugtar

{} (Y () () {] Participa persomhinerie cn ] iy ()Y O) (W]
wetnitod de i comundads publices

{} (Y (YO {} Cunceds gribn Bnportancia o b . ty () {3 1
Sl

O 000 0 Mantiene un admero reducido de o000 u
prersad

O OO0 o Ustabieee, can el cjompto by tr {y 0 O
conieneia de miimizir zasbe

{} (Y () Oy {) Pransmite una vision ol deerca 0y 0y oty O

el future de da Uob ersidind

Pgd



Conocimientos

Cual es su opinion acerca de la experiencia y formacion que el Administrador de su Universidad deberd tener
en el futoro? { Marque con una cruz )
IMPORTANCIA PARA EL ADMINISTRADOR
DEL FUTURO
Completamente Moderadamente  Muy

51 importancin importante importante
1.~ TITULC PROFESIONAL EN EL ARFA DE; 1 2 3 4 5
Administracion ) () O ) )
Mercadotecnia () Q) () () O
Derecho () () () () ()
Economia {) () O () ()
Contabitidad/Finanzas {) 0 tr 0
Administracidn de Recursos Humanos 0 o O 0 0
Otras clencias sociales { psicologia. sociologia, ete. ) 0 0O O 00
Humanidades ( letras, artes, ete. } O 0 O 0 0
Ingenierfa (} (3 (1 () 0
Megocios ¥ Relaciones Internacionales @] 0 0 Q) 0
Ciencias Naturales ¥ Exactas () 0 () () (1
Educacion (0 (3 t) ) ()
2,- MAESTRIA O DOCTORADD EN L AREA DE -

Admisisiracién () (3 0 0 )
Mercadotecnia () (3 () () O
Derecho {} (y () ) )
Economia (3 (} 0 () ()
Contabifidad/ Finanzas 0 (3 ) i) 0
Administracién de Recursos Humanos (1 (} () () ()

Otras Clencias Sociates ¢ Psicologia. Soviologia, etc. ) ) ) () () ()

Humanidades { Letras, Artes, oo ) () (3 () 0 ()
Ingenieria ('} () () () (3
Negocios y Relaciones Intemacionules (} () ) () @
Clencias Naturales v Exactas [ (% ) () (}
Educacion t) {} () 0 ()
JAEXPERIENCIA FUNCIONAL BN
Contabilidad/ Finanzas i3 {) () {1} @]
Mercadotenia/Ventas {1 {1 {1} ) )
Produccion/ Operaciones (o £ () 41 ()
Aseguramiento de Calidad f £ () () ()
Ciencia/ Tecnologla/ Investigacion v Desarroflo L £ {} ) )
MNegocios y Relaciones intermacionules el . 1 €} ()
Adsministracion de Recursos Himunos t £ (1 () ()
Economia £ ) (} () ()
Planeacion Estentégica () () () t ()
Informatica 0 ) () ) ()
Legat 0 € () () ()



Administracién General {1 () £} {3 ()
Orra s £ £} i} {1 ()

4.- CAPACITACION PARA :

Expresién en Piblico (3 Y ) 0 O
{diomas Extranjeros () (3 () () (3
Uso de Medios de Comunicacian (} ) () 0 0
Cultura de Calidad y Productividad 0 () () ) ()
Ftica y Valores en el iercicio Profesional () ) () () 0
Medios Computacionales/ Telecomunicaciones () () () €} ()
Otros 0 () (} () 0
5.- EXPERIENCIA PROFESIONAL -
En diversos tipos de organizaciones 0 () () {3 €7
Fuera del pais para realizar provecioy especiales () () () { €}

{ reestructuracion, gestion de crists, evabuaciones,ete.)

Dentro del pais para realizar es0s proyvecios especiates £ ) ¢) O )
En consgjos de oiras empresas () () () ) ()
En negociaciones de fusiones /o adquisiciones 0 0 (} (3 9
En dreas funcionales diversas () 0O 0 0O 0
6.» MUCHA ANTIGUEDAD EN L.A UNIVERSIDAD () 0 0 O O
7- EXTENSA EXPERIENCIA EN DOCENCIAE () ) ] ) ()

INVESTIGACION Y DIFUSION DE LA CULTURA
EN LA UNIVERSIDAD

3. En la siguiente lista escriba junto al nombre de cada Universidad. el nimero de funcionarios a nivel
ejecutivo que ocupan puesios en los primeros dos niveles de su organizacion que son  egresados de dicha
institucion educativa.

_a. Universidad Nacional Autdnoma de Mixico

o

CUniversidad Autdnonn del Estado de Mesico

. Usaibversidad Autdomnoma de Nuevo Leon

Ga O

CHniversidad de Guadalajara

T v

- Ussiversidad Autonoma de Guadalajara

—r

L Instituto Poltdonics Nacional

CUniversidad Toeroamericana

oo

Chnstituto Teeneloyicn s de Estudios Superiores de Monterees
i Universidad de tas Smdricas
o dnstituto Tecnodogico Sutonomo de Movicw
ke Universidad Andhawe
I dnstituto Teenofdgico de Bstudios Superiores de Gocidente
________________ m Lisiversidad Autonoma Metropolitana
n. Universidad de Monterrey
o. Universidad Regiomontang

oy

H-40



9.~ Ulilice tas opciones de ia lista anterior para indicar las dos Universidades de las cuales Ud. cree que sus
egresados fendran mayore posibilidades de ocupar puestos Directivos de alto nivel en el futuro:

En primer lugar
En segundo lugar

[0.- Die la propia U.A . E.M., en que Facultad considera Ud. que se esten tormando los fuiuros recursos que
ocuparan altos cargos en el futuro?

En primer hugar

En segundo hugar

1.~ A nivel internacional cuales serian las licenciaturas que marcaran la pauta en su desarrollo:
Presente Futiro

En primer lugar
En segundo lugar

12.- A nivel UAEM. cudles seran las licenciaturas que marcardn la pauta en su desarrollo:

Presenty Futan
En primer lugar
En segundo lugar

13.- A nivel UAEM cuales seran las licenciaturas que no tendran un desarrollo :

Presenic Futuro

En primer lugar

£n segundo lugar

HE PERFIL DE SU UNIVERSIDAD
Para el presente v el futuro escriba en el espacio ia opcion que mejor describe a su Universidad,

1.~ Giro de actividades en las que particips su Universidad Presente i Futyro .
a. Una sola actividad

b. Varias actividades interdependientes

¢. Varias actividades independicnies

4. Gran numero de actividades independientes

2.~ Tamafio de su Universidad |, en compurncion gom las oiras Universidades del pads
Presente  Futwro
a. Pequefia
b, Mediana

¢, Grapde
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3.- Autosuficiencia de ta Universidad ¢ Presemte ___ Futuro ___
a. Muy Awtosuficiente
b. Medianamente autosuficients
¢. En equilibrio

d. Mo autosuficiente

4.- La Universidad es/ serd : Presente . Futuro
a. Basicamente sin crecimiento

t. Gran nimere de Maestros v Doctores

¢, Participacion con Universidades extranjeras

d. Tendrd investigacidn de punta, privilegiando dreas tecnoldgicas

2. lavestigacitn fuerte en las &reas humanas

f. Tendrd un sistema de Educacion Superior alternative con eyuivalencia internacional
g Tendrd un programa pasa la tercera edad universitinio
h. Educacidn a distancia

i. Sistemnas abiertos

IV . INFORMACION ACERCA DE USTED

.= Cudl es su posicion dentro de fa Universidad ( dependencia ) o dentro del sector Educacién?

Ministro de Educacion
Rector
___ Directamente subordinado al anterior

{ nombre del puesio )

Ot
Especifigue
2.- Culnto tiempo lleva en su puesto actat 7 aftos
3.- Cudnto tiempo Heva ermpleado en su Universidad o gobierno _ afios
4.~ Cudnto tiempo feva trabajando en el mismo departamento _ aRos
5.- Edad aftos
6.- Bexo: hombre __ mujer_

7.- Adernds del Espafiol, qué otros idiomas domina :

{yIngles (}Francés () Alenwan {1V ___
o

8.- A qué edad piensa jubilarse 7

() Menosde 60 {)60-65 {36670 (3 Masde 70

9.- Entre las siguientes Areas funcionales, seflale en cada columna a fin de indicar:
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Areaenin Aseaenln Aren aciual

que que ha
empezo su trabajado mas
carfera tiempo

5. Conisbilidad! Finanzas
&, Mercadoteonia/ Venias

g, Produceion / Operaciones

d. Assguramiento de Calidad

¢. Cigngla/ Teconologia / Investigacion v

desarroila

{. Megocios y Relaciones internacionales
g. Administracion de Recursos Humanos
. Economia

i. Plangacitn Estratégica

i Informética

k.Legal

i Administracién General
m. Direccidn General

n. Oras Clencias Sociales {Psicologia,

Sociologia, e, }
#. Humanidades { Letras, Anes, o1¢. 3
0. Ingenieria
p. Clencias Naturales ¥ Exactas

q. Educacién { docencia, investigacion.
Extension )
7. Otra;

10. Complete la informacion que se apligue a la Educacién Formal que Ud. Posee:

PROFESIONAL

Titulado de : Aflo :
Institucidn donde obtuvo sy titulo:

DIPLOMADOG
Diplomado en . Afio:
Institucion donde obtuvo su diplomado :

ESPECIALIDAD
Especialidad en Afio:

Institucion donde obtuve su especialidad

MAESTRIA

Maestriaen ABO .
Institucidn donde obtuvo su grado
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DOCTORADOC

Doctorado en :
Instifucién donde obtuvo su grado:

Formacion en alguna 4rea especifique { indique cual )

Aristzo Santos Lopez
UNICAMP
Av. Feo. Glicenio, 1.664 Apto, 707
Ed. Guaratuba , Centro
CEP 13012-100 Campinas
S#o Paulo, Brazil
Telefono { 01923 34-2304

Ly
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