DISSERTACAO DE MESTRADO

PERCEPCOES DE ALUNOS JOVENS E ADULTOS
SOBRE O PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Autora: Poliana da Silva Almeida Santos Camargo
Orientadora: Prof®. Dra. Selma de Cassia Martinelli

Campinas
2005



UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
FACULDADE DE EDUCACAO

DISSERTACAQ DE MESTRADO

Percepcdes de Alunos Jovens e Aduitos sobre o Processo

De Ensino-Aprendizagem

Autor: Poliana da Silva Aimeida Santos Camargo
Orientadora: Profa. Dra. Selma de Cassia Martinelii

Este exemplar corresponde a redagéo final da Dissertacao
defendida por Poliana da Silva Almeida Santos Camargo e
aprovada pela Comissao Julgadora.

Data: 07/10/2005
Assirza’cura:.&3@0/WL s Cosmna, .. ‘qO*LJ-O» ........

...........................

Orientadora

COMISSAO JULGADORA:

/AA; (27

2005



© by Poliana da Silva Almeida Santos Camargo, 2005.

Ficha catalografica elaborada pela biblioteca
da Faculdade de Educagio/UNICAMP

Camargo, Poliana da Silva Almeida Santos.

Cidp Percepgles de alunos jovens e adultos sobre o processo de ensino-apren-
dizagem / Polianza da Silva Almeida Santos Camargo. -- Campinas, 5P: [s.n.],
2005. :

Orientador : Seima de Cassia Martinelli.
Dissertacdo (mestrado) — Universidade Estadual de Campinas, Faculdade
de Eduracio,

1. Educacdo de jovens e adultos. 2. Ensino - Aprendizagem. 3. Repre-
sentacdo social. 4. Percepco. 1. Martinelli, Seima de Céssia. I1. Universidade
Estaduat de Campinas, Faculdade de Educacio. IIL Titulo.

05-0169-BFE

Keywords: Youth and adults education; Teaching-Leaming; Social representation; Perception
Area de concentragdo: Psicologia, Desenvolvimento Humano e Educacao.
Titutacdo: Mestre em Educaclo
Banca examinadora: Seima de Cassia Martinelli (Orientadora)
Rosely Palermo Brenelli
Claudia Aratjo Cunha
Data da defesa: Outubro/2005



DEDICATORIAS

Ao meu maridoc Mario pelo amor, carinho,
paciéncia e apoio. Obrigada por ser meu
companheiro € amigo sempre.

A minha familia Paulo, Ana Maria, Penélope ¢
Artur pelo amor, carinho € por mostrarem a
importancia da escola e do estudo.

Ao Sr. Hernandes, D. Anadir, Douglas e Juliana
pelo incentivo, carinho e por terem me adotado
como filha € irma.

Aos alunos jovens e adultos que me deixaram
conhecer um pouco de suas histdrias, perdas,
lutas e conquistas de cada dia.

it



AGRADECIMENTOS

A Prof* Dra. Selma de Cidssia Martinelli pela orientagdo, paciéneia, dedicagdo e

principalmente por ter contribuido muite para meu crescimento pessoal ¢ profissional.

A Prof® Dra. Rosely Palermo Brenelli ¢ Prof. Dra. Cliudia Araijo Cunha pelas
importantes consideragdes e sugestdes em meu exame de qualificagdo e por fazerem parte de

minha banca de defesa.

A Prof* Dra. Sénia Giubilei ¢ Prof. Dra. Acdcia Angeli dos Santos pela disponibilidade em

ler este trabatho.

A Prof* Dra. Evely Boruchovitch por mostrar que “pequenas providéncias fazem a

diferenca”.

A Prof®. Dra. Ir. Jacinta Turolo Garcia por acreditar em meu potencial e me incentivar

sempre.

A Universidade do Sagrado Coracdo que me oportunizou conhecer a Educacgo de Jovens e

Adultos por meio das disciplinas de Praticas de Ensino e me apaixonar por ela.

Ao Centro Educacional de Jovens e Adultos e a Secretaria Municipal de Educagdo de

Bauru-SP pela oportunidade de acesso e contato com os alunos jovens e adultos.

A todos os jovens e adultos que contribuiram, com seus relatos, para a realizagdo dessa

pesquisa.
A todos que contribuiram direta e indiretamente para a realizagfio desse trabalho.

Meu muito obrigada!



RESUMO

Psse trabalho teve por objetive investigar as percepcSes de alunos da Educac@io de
Jovens e Adultos sobre o seu processo de ensinc-aprendizagem. Foram entrevistados 50
pessoas de ambos os sexos que fregiientavam as classes de 1% a 4°. séries do Ensino
Fundamental da Educacfo de Jovens e Adultos, em escolas das regides periféricas da cidade
de Bauru/SP. As entrevistas foram realizadas, individualmente, totalizando 13 alunos da 1%
série; 12 alunos da 2°. série; 11 alunos da 3° série e 14 alunos da 4° série. A faixa etana
desses participantes variou de 14 a 80 anos, sendo 60% mulheres e 40% homens. Procurando
abarcar diferentes dimensdes do processo de ensino, o questionario ficou dividido em quatro
eixos principais - aspectos pessoais do aluno; metodologia do professor; aspectos relativos ao
processo de ensino-aprendizagem e a fungo social da escola. Os dados foram analisados a iz
da técnica da analise de contetdo. Os resultados demonstraram que nos aspectos pessoals os
alunos contaram sua histéria, revelaram seus medos, angistias e conquistas, refletindo sobre si
mesmos e seu processo de escolarizagiio. Por meio de suas falas pudemos verificar que a
relacio afetiva entre professor e alunos contribui para um processo ensino-aprendizagem
saudavel, oportunizando uma aprendizagem eficiente. O ambiente da institui¢do de ensino ¢
um espago de aprendizagem e convivéncia que possibilita estratégias para o alcance da
independéncia e da dignidade. O contexto da educagio de adultos € campo fecundo para novos
olhares, héa necessidade de pesquisas que déem voz aos alunos, investigando essa modalidade
de ensino.

ABSTRACT

This work had for objective to investigate the perceptions of pupils of Young and
Adult Education on their teaching-learning process. 50 people of both sex, who attended
classes from 1% to 4™ grades of the Young and Adult Basic Education in outskirt schools of
Bauru city, had been interviewed . This mtervmw had been carried through individually,
totalizing 13 pupils of 1% grades, 12 pupils of 2 grades 11 pupils of 3" % grades, and 14 pupils
of 4™ grades. The age group of these participants varied from 14 to 80 years old, being 60%
women and 40% men. Trying to involve different dimensions of learning process, the
questionnaire was divided in 4 main axles-pupil personal aspects, teacher methodology,
relative questions to the teaching-learning process and the school social function. The data had
been analyzed to the light of the content analysis technique. The results had demonstrated that
in the personal aspect, the pupils had told their histories, had disclosed their fears, anguishes,
and conquests, reflecting on themselves and on their education process. By their speeches, we
verified that the affective relation between teachers and pupils contributes for a healthy
teaching-learning process, making an efficient learning. The education institution environment
is a space of both learning and relationship that makes it possible some strategies for
reaching pupils independence and dignity. The context of adult education is a fruitful field for
new studies, so it has the necessity of researches which give pupils opportunities to speak,
investigating this modality of education.
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I - Introducio

Em varios momentos tivemos a oportunidade de presenciar jovens e adultos
analfabetos tentando desvendar o mundo escrito, driblando as dificuldades do dia-a-dia, para
sobreviver numa sociedade letrada. Estes individuos concretizam de forma efetiva a busca
pelos seus direitos quando passam a freqiientar as classes de alfabetizagdo ou de formag@o
continuada, para ter acesso aos saberes sistematizados pela escola, resgatando um direito
perdido enquanto crianga ou exigindo enquanto adulto, a sua efetivacfo.

A Educagio ¢ um direito de todo cidaddo, no entanto, poucos tém acesso a ela ou
permanecem freqiientando as salas de aula. Varios s#io os fatores que contribuem para essa
evasdo. Dados recentes divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE
(2003) apontam que nos anos de 1999 e 2000, cerca de 35.717.948 criangas foram
matriculadas no Ensino Fundamental; no Ensine Médio ocorreu um total de 8.192.948
matriculas e no Ensino Superior, o indice divulgado foi de 2.369.945. Das pessoas que se
matricularam em cursos de graduacfo, apenas 300.761 chegaram a conclui-los. Observamos
que do total de criangas que entram nas primeiras séries do Ensino Fundamental, apenas
0,84% conseguem concluir um curso universitario.

Essa realidade € ainda mais alarmante se analisarmos ¢ contexto da alfabetizaco e
escolarizacio de adultos, pois trata-se de um contingente de pessoas que, em raras
oportunidades, usufrufram de sua cidadania. Sabemos que existem pessoas que lutam para
proteger e garantir direitos a esses individuos deixados & margem da sociedade, mas muito
ainda precisa ser feito, principalmente no que diz respeito 4 garantia de uma Educagio de
qualidade para jovens e adultos, pois no Brasil o descaso com a Educagio ocorre em todos os
niveis.

Analisando o percurso historico da Educagio de Jovens e Adultos, percebemos que
esta sempre esteve, de certa forma, em segundo plano diante de outros niveis de ensino. Essa
realidade histérica revela a necessidade de novas metodologias, eficientes e criativas, que
respeitem os educandos e oportunizem situagbes para a criagio de caminhos que
verdadeiramente garantam uma vida digna. Atualmente, com as novas tendéncias de mercado
e a necessidade cada vez mais crescente de qualificacio profissional, a Educagdo de Jovens ¢

Adultos ganhou énfase e varias alternativas vem sendo propostas, dentre elas as modalidades
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semi-presenciais de ensino. Vivemos atualmente na sociedade da informatiza¢iio e para
interagir nessa nova sociedade, precisamos de, no minimo, dominar os cédigos da lingua
escrita e falada, decodificando as informagdes das linguagens também nio-verbais e
simbolicas, como as artes ¢ a informatica, para vislumbrar um bom desempenho nos contextos
de trabalho, consumo e lazer.

A decodificacio da informaciio escrita, também é peca fundamental no que diz respeito
a qualificagdo de mio-de-obra para o mundo do trabalho, abrindo, assim, portas aqueles que
nao tinham sequer oportunidade de se candidatar a um emprego. Se o individuo vence este
obstaculo da qualificagio profissional, podera usufruir das vantagens do lazer ¢ do consumo,
tendo acesso a outras instancias da sociedade.

Num mundo em que a informagio tornou-se a ferramenta mais preciosa para se obter
poder e riqueza, saber ler e escrever é, antes de qualquer coisa, uma questio de sobrevivéncia.
Atualmente, o analfabeto ¢ um cego social que encontra-se impossibilitado de ler o mundo
escrito com seus proprios olhos.

Quando percebidas e discutidas a luz de politicas verdadeiramente democratizantes,
das “brechas” existentes na lei, podem surgir os espagos oportunos para o desenvolvimento de
novas metodologias educacionais, que representaric passos significativos no caminho da
constru¢io de uma educacio formal de qualidade, que dé acesso aos saberes historicamente
acumulados para esta clientela, que ha tempos se encontra & margem de nossa sociedade, os
Jjovens e adultos nfo alfabetizados.

Segundo Freire (1997):

“[...] a Histéria é tempo de possibilidade e ndo de determimagdes. E se é tempo

de possibilidades, a primeira conseqiiéncia que vem 2 tona € a de que a Historia
nio apenas ¢ mas também demanda liberdade. Lutar por ela é uma forma
possivel de inserindo-nos na Histéria possivel, nos fazer 1gualmente possiveis.
[...] Pensar a Histéria como possibilidade é reconhecer a educagdo tarmbém como
possibilidade. E reconhecer que se ela, a educagio, ndo pode tudo, pode alguma
coisa. [...] Uma de nossas tarefas, como educadores e educadoras, ¢ descobrir o
que historicamente pode ser feito no sentido de contribuir para a transformagio
do mundo, de que resulte um mundo mais “redondo”, menos arestoso, mais
humano ... (p. 35-36).



Esta cita¢io que representa o pensamento educacional de Paulo Freire, reconhecido
nome no campo da Educagho, nos remete 3 reflexdo de que a necessaria e urgente
transformacdo € possivel. A escola pode ser transformada e também transformar, mas isso s6
acontecerd se ela e os profissionais da Educagdo se conscientizarem de que fazem parte dessa
realidade dialética. A Educagfio auxilia no aumento e desenvolvimento da auto-estima desses
individuos que, pelo fato de estarem a tanto tempo desprovidos do direitc de "ser cidadio",
necessitam de um trabalho especial, que desenvolva esta dimensZo, buscando caminhos para
que o individuo se aceite € aceite também sua condico, busque transformar sua realidade, que
algumas vezes, se caracteriza como Opressora.

Aprofundar questSes na tentativa de entender como os individuos aprendem e como
analisam os processos de ensinar e aprender, com certeza, trard contribuicBes muito
significativas para a Educagfio de Jovens e Adultos, para que esta cumpra efetivamente suas
funcdes. Assim, o objetivo deste trabalho €, conhecer as dimensdes que englobam o processo
de escolarizacdo de alunos jovens e adultos da cidade de Bauru/SP, como percebem sua
aprendizagem, o desempenho do professor e sua relagdo com o educador e a escola.

Desta forma, no Capitulo 1 se apresenta um breve histérico da educacfio de jovens e
adultos no Brasil, intercalando os acontecimentos que marcaram esta histéria, com a
apresentacio de dados estatisticos referentes ao numero de pessoas néio escolarizadas, que
foram encontrados em documentos oficiais.

No Capitulo II sdo explicitadas pesquisas realizadas em diferentes contextos da
educagdo de jovens e adultos. O Capitulo III apresenta uma introdugio sobre a Teoria das
Representagdes Sociais e destaca estudos que investigaram a percepgio de alunos jovens e
adultos sobre o processo de ensino-aprendizagem. O delineamento do estudo € assunto do
Capitulo IV, no qual se explicita o objetivo desta pesquisa, a caracterizagéo dos participantes,
o instrumento € os procedimentos para a coleta de dados bem como a descrigdo do estudo-
piloto e da analise dos dados. O Capitulo V apresenta os resultados e as categorias estruturadas
para cada um dos quatro eixos principais dessa pesquisa. A discussdo dos resultados e
consideraces finais sdo apresentadas no Capitulo VL.

Espera-se, com a realizac3o desta pesquisa, contribuir para que novos elementos de
discussdo sejam postos no cenario das politicas publicas que se voltam para o atendimento

deste piblico alijado do direito & Educacio. Contudo, desejamos mais do que apresentar os
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resultados de uma pesquisa de constatacfio da realidade ou propositora de mudangas que ha
muito sabemos necessarias. Desejamos, através desta pesquisa, ocupar o posto de porta-voz de
n0ssos participantes entrevistados ¢ fazer valer, no ato de qualquer reflex@o sobre a EJA, suas
alegrias e frustragdes, sugestdes ¢ criticas, amarguras e sonhos.

Almejamos, também com essa pesquisa, destacar aspectos do processo de ensino-
aprendizagem que podem contribuir para o conhecimento da multiplicidade de fatores
cognitivos, afetivos e sociais que, se conhecidos pelo professor, podem contribuir para a
construcdo de um ensino eficaz. A pratica do educador deve ser reflexiva, refletindo sobre o
ensino, a aprendizagem € o contexto social que o professor e seus alunos estio inseridos,
“tornando-se um pesquisador de sua agio” {(SADALLA, 1998, p. 19). Este estudo evidencia a
necessidade, por parte dos educadores, de se conscientizarem e refletirem nio s6 sobre o
ensino dos contetidos escolares, mas também a importincia da sua acio docente e dos aspectos
emocionais na escolarizacio dos alunos.

A cada momento que conhecemos a realidade desses alunos, vista por nos € por eles
mesmos, temos a oportunidade de contribuir para que as dificuldades sejam minimizadas e que
iniciativas sejam vislumbradas, com o objetivo de realmente oferecenmos uma Educacdo digna
e de qualidade a essas pessoas que hoje tém a oportunidade e a coragem de iniciar ou dar

continuidade ao seu processo de escolarizagZio interrompido.



Il — Capitulo

A Educacio de Jovens e Adultos: reconstruindo ¢ passado para compreender o presente
Educacio e Analfabetismo no Brasil

O analfabetismo no Brasil € um fenémeno dificil de ser sclucionado € j& vem ha muito
tempo escrevendo uma histéria paralela a da Educago brasileira. Varias foram as iniciativas e
campanhas para se erradicar o analfabetismo, no entanto, nfo conseguiu-se elimina-lo do
contexto educacional brasileiro. De acordo com dados do censo realizado em 2000, sio
aproximadamente 20 mithdes de analfabetos espalhados por todo o Brasil. Esses dados se
tornam compreensiveis a medida que se toma conhecimento da histéria da Educagio no Brasil.
E com esse olhar que o presente capitulo se delineia na tentativa de compreender como as
iniciativas tomadas no campo da Educagio foram construindo essa realidade que se apresenta
com altas taxas de analfabetismo na atualidade.

Em meados de 1820 ja se registrava, por intermédio da legislacio, a preocupagio do
Governo em assegurar que toda a populagéo tivesse acesso a Educac@o. Segundo Haddad ¢
Pierro (2000) no ano de 1824, com a promulgagio da primeira Constituigdo Brasileira, o
direito 3 instrugdo primaria e gratuita para todos os cidaddos, foi garantida jundicamente.
Constatou-se, posteriormente, que nada de concreto foi realizado para se efetivar esse direito,
embora essa conquista fosse mantida no campo legislativo, nas outras constituicdes brasileiras.
Com o Ato Institucional de 1834, o governo imperial delega a responsabilidade da educacao
basica para as provincias, érgios administrativos com menos recursos. Diante desse contexto,
ao final do Império, registrava-se que 82% da populacdo brasileira era analfabeta.

Freire (2001) faz uma importante andlise sobre o analfabetismo brasileiro, no periodo
historico, compreendido entre os anos de 1834 a 1930. Subdivide seu estudo em dois
momentos: o primeiro, de 1834 a 1850 e o segundo, do ano de 1850 a 1930. Segundo a autora,
o primeiro periodo foi marcado por uma desvalorizacdo da educagfio institucionalizada,
destinada as classes menos favorecidas, alimentada pela ideologia da interdi¢do do corpo, que
excluia da escola o negro, o indic ¢ um grande contingente de mulheres, contribuindo para o
aumento significativo do nimero de analfabetos. Numa sociedade dividida entre escravos e

senhores, com economia colonial, a educag@o primaria no era necessaria. O interesse era pela

5



educagio superior, destinada a elite, responsavel pela burocracia do Estado. A Educacdo nesse
periodo, ja se caracterizava como um dos instrumentos para garantir modos de producdo
escravistas, cooperando assim, para a elevaciio dos indices de analfabetismo.

De acordo com Freire (2001) no segundo periodo, durante o Império (1850 a 1889) o
Brasil cresceu economicamente; no entanto, no aspecto educacional, manteve-se estagnado,
colaborando para o aumento do niimero de analfabetos. Com o estabelecimento da Repiiblica,
o povo brasileiro continuava sem poder participar das tomadas de decisdes ¢ sem ter acesso
aos bens culturais. A ideologia da interdi¢io do corpo mantinha-se efetiva para indios e
negros; com relacio as mulheres, ela acontecia de forma mais implicita, mas no deixava de
existir, fazendo com que o analfabetismo tomasse proporcdes ainda maiores.

Em meados de 1870, o ensino feminino expandiu-se influenciado pelo Positivismo. A
fungio da Educacio nesse periodo, era preparar a mulher para a submissiio voluntaria. O
ensino secundario para mulheres teve inicio em 1878, no Colégio Progresso do Rio de Janeiro.
No ano de 1881, a Faculdade de Medicina do Rio de Janeiro recebeu sua primeira aluna. Neste
momento historico, € importante destacar a ideologia da interdigéio do corpo, ou seja, a mulher
era proibida de freqiientar determinados estabelecimentos, como por exemplo, salas de aula,
onde se ministravam aulas de Anatomia e Fisiologia, pois nfc podiam assistir aulas com
homens; ¢ nos cursos de Direito, a matricula era permitida somente para pessoas do sexo
masculino (FREIRE, 2001).

Com a Constituicdo de 1891, homologada na Primeira Repiiblica, a educacio basica
deixou de ser responsabilidade das provincias e municipios. A Unifio assume a escolarizacdo
secundéria e superior dos brasileiros, em detrimento da educagfio basica. Para amenizar a
precariedade do ensino bésico, surgem vérias iniciativas, por meio de reformas educacionais.
A Nova Constituicdo também estabeleceu que os analfabetos nio teriam direito ao voto
(HADDAD; PIERRO, 2000). No censo de 1900, fica registrado que o ntimero de pessoas
analfabetas chega a 64,94% da populacio. (BRASIL, 1973; FREIRE, 2001).

Em 21 de abril de 1915, a Liga Brasileira contra o Analfabetismo é formalizada no Rio
de Janeiro, com o lema “Combater 0 Analfabetismo é Dever de Honra de Todo Brasileiro”.
Seus objetivos eram reunir professores em carater provisorio; estabelecer leis de exclusiio das
fungdes publicas de qualquer natureza aos analfabetos; criar impostos municipais sobre

estabelecimentos industriais, agricolas e comerciais, que tivessem a seu servigo analfabetos de
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qualquer idade ou sexo; ensinar leitura, escrita, aritmética, desenho geométrico ¢ nogdes de
instrugo civica. Pretendia-se, através da Liga, conseguir a obrigatoriedade do ensino
primaério € a extingdo do analfabetismo, até ¢ final de 1922 (FREIRE, 2001 ).

Apesar das intimeras iniciativas para se erradicar ¢ analfabetismo, o censo de 1920
indicou que 72% da populacio, acima de 5 anos', continuava nio escolarizada. A preocupacio
com os altos indices de analfabetos suscita, entre educadores, a busca por politicas piblicas
que pudessem garantir melhores condi¢des de ensino ¢ a instalacio de mais escolas para
atender jovens e adultos desescolarizados (HADDAD; PIERRO, 2000).

E relevante mencionar que dados diferentes foram encontrados no que diz respeito ao
nimero de analfabetos, do censo de 1920. Segundo Haddad e Pierro (2000) o indice chega a
72% da populagfio, mas considera-se como analfabeto pessoas acima de 5 anos; ja os dados do
Governo, Brasil (1973) e Freire (2001) apontam que ¢ analfabetismo atinge cerca de 65,34%
dos brasileiros, e registra-se que a faixa etaria estabelecida para tal calculo, € a de 15 anos ou
mais. Se considerarmos que a base de céalculo trabalhada varia de acordo com a faixa etéria,
teremos, 4 medida que a idade diminui, um nimero maior de analfabetos; mas se aumentarmos
a faixa etaria, logicamente teremos uma diminui¢do do percentual, demonstrando que o
contingente de pessoas desescolarizadas também decresce.

A Liga Brasileira Contra o Analfabetismo foi extinta no ano de 1940. Paralelamente ao
responsabilidade de promover encontros e conferéncias sobre Educagio, que marcou um
periodo de preocupacdo da sociedade com a Educagfio. Trés Conferéncias Nacionais de
Educacio foram realizadas: a primeira, em Curitiba, em dezembro de 1927, a segunda, em
novembro de 1928, na cidade de Belo Horizonte € a terceira, em 1929, em S&o Paulo.

Durante o periodo compreendido entre 1850 e 1930, Freire (2001) nos permite refletir
sobre alguns acontecimentos que marcaram a Histdria do Brasil ¢ destaca que a escolaridade ¢
considerada pela sociedade civil, como chave capaz de solucionar os problemas politico-

econdmico-sociais do pais, mas com restrito acesso da populaggo.

' Os autores HADDAD; PIERRO (2000) registraram que a populacio de analfabetos no ano de 1920 era de 72%,
considerando a faixa etéria de 5 anos e mais. Dados do IBGE (2003) divulgaram estatisticas dos anos de 1977,
1979 e 1981 sobre o analfabetismo tomando também como ponto de partida a idade de 5 anos.

7



No ano de 1934, a educagio de adultos é reconhecida e recebe um tratamento
particular. Por meio da Constituicio de 1934, ¢ proposto um Plano Nacional de Educagio ¢ se
estabelecem as responsabilidades da Unidio, dos Estados ¢ dos Municipios para com a
Educacio. Algumas normas regiam o ensino primério e regulamentavam suva condicio de
ensino integral gratuito, com fregiiéncia obrigatéria, que deveria atender também adultos. O
censo do ano de 1940 revela que 56% da populagiic permanece analfabeta, {(BRASIL, 1973).

Em contraposicdo aos dados ja citados, os indices divulgados pelo Instituto Brasileiro
de Geografia ¢ Estatistica - IBGE (2003) apontam que nos anos de 1940 ¢ 1950, as taxas de
analfabetismo s#o respectivamente de 54,5% e 50,3% entre a faixa etaria de 15 e 69 anos de
idade.

O Fundo Nacional do Ensino Primério foi instituido em 1942, com o objetivo de
estender o programa de educagiio primaria, de forma a incluir o Ensino Supletivo. Mas
somente em 1945, através do Decreto n°. 19.513, foi regulamentado que 25% dos recursos do
Fundo Nacional do Ensino Primario fossem destinados a Educac¢do de Adolescentes e Adultos.
Com a criagéio da Organizagiio Nacional Educacional, Cientifica ¢ Cultural (UNESCQ), em
novembro de 1945, as desigualdades sociais passam a ser denunciadas ¢ o importante papel da
Educacdo, na superagio desses problemas, passa a ser cada vez mais valorizado,
demonstrando sua contribui¢o para o desenvolvimento nas nacdes. Em janeiro de 1946, o
Decreto n°. 8.529 estabelecen a Lei Organica do Ensino Primdrio, prevendo o Curso
Supletivo.

Ap6s o I Congresso Nacional de Educacio de Adultos (1947) vérias campanhas pela
erradicagio do analfabetismo se efetivaram; entio, se organizou a Educagio de Adultos, entre
o perfodo de 1947 a 1958 (CASERIO, 2003; SILVA, 2001). Em 1947, a Campanha de
Educacdio de Adolescentes e Adultos aconteceu com o objetivo de integrar os sujeitos
analfabetos, qualificar a mio-de-obra e aumentar a produgio. A Campanha Nacional de
Educac3o Rural se efetivou em 1952, com a finalidade de solucionar os problemas enfrentados
pelo homem do campo. (CASERIO, 2003).

Em 27 de julho de 1949, foi realizado, em Petrdpolis, o Seminario Interamericano de
Alfabetizagdo ¢ Educagdo de Adultos, cujo objetivo era proceder a analise dos métodos e
proporcionar a troca de experiéncias na Educacio de Adultos. Abriram-se as portas para que o

Brasil fizesse parte das reflexdes internacionais sobre a Educagéo de Jovens e Adultos.
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No ano seguinte, o IBGE divuiga que 49,31% da populagfo, acima de 15 anos, estava
alfabetizada. No entanto, ainda tinhamos um grande contingente de pessoas analfabetas. Em
1958, realizou-se, no Brasil, o II Congressc Nacional de Alfabetizacioc de Adultos que
sustentou, no bojo de sua discussfio, a crenca de que o ato de educar ¢ indissociavel do ato de
conscientizar, ou seja, a medida em que se educa, conscientiza-se. (SILVA, 2001; PAIVA,
1973). Segundo Paiva (1973), no periodo de 1958 a 1963, ocorren também a Campanha
Nacional de Erradicag¢io do Analfabetismo, com o objetivo de estabelecer quais seriam os
meios mais eficazes para a erradicagfio do analfabetismo e a validade sdcio-econdmica dos
métodos e processos do ensino primario nos contextos da Educagéo de criancas e adultos.

Apds o 11 Congresso Nacional de Alfabetizacfio de Adultos, Paulo Freire assume a
presidéncia da Comissio de Cultura Popular, propondo o didlogo como meétodo para a
conscientizaco. Por intermédio do Decreto n°. 53.465 (1964) ¢ instituido o Plano Nacional de
Alfabetizacio, organizado pela Comissfio Nacional de Alfabetizagzo.

Apesar de todos esses esfor¢os, o analfabetismo no Brasil atinge 46,7% da populagio,
acima de 5 anos de idade, no ano de 1960 (HADDAD; PIERROQO, 2000). Segundo Brasil
(1973) e Freire (2001) o mimero de analfabetos nesse mesmo ano, ¢ de 56,22%, considerada a
populacio acima de 15 anos. Outro ponto de divergéncia ¢ o dade do IBGE (2003) que
divalga o nimero de 39,5% da populacdo analfabeta, entre 15 e 69 anos de idade, no ano de
1960. Percebemos discordancias no que diz respeito a porcentagem citada por cada autor; no
entanto, o nimero de analfabetos em nosso Brasil continuava muito alto.

Em 20 de outubro de 1961, a L.ei de Diretrizes e Bases da Educaciio Nacional (LDB)
foi sancionada, possibilitando a formacio de classes especiais ou cursos supletivos, para
aqueles que ndo tiveram oportunidade de obter educagdo priméria na faixa etaria de 7 a 14
anos. A partir dai, varias foram as agBes politicas para erradicar o analfabetismo, sem,
contudo, atingir o €xito esperado.

Outros movimentos, campanhas e programas foram realizados no campo da Educaco
de Adultos, no periodo de 1959 a 1964, tais como ~ Movimento de Educagio de Base (1961)
da Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil, patrocinado pelo Governo Federal e o
Movimento de Cultura Popular do Recife (1961); os Centros Populares de Cultura, 6rgios
culturais da Unido Nacional dos Estudantes (UNE); a Campanha de P¢é no Chio Também se

Aprende a Ler (1961) da Secretaria Municipal de Educagiio de Natal; o Programa de
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Emergéncia (1962); 1 Encontro Nacional de Alfabetizagio e Cultura Popular (1963); o
Programa de Mobilizagdo Nacional contra o Analfabetismo (1962), que integrava todas as
campanhas federais ¢ seus servigos e, em 1964, o Programa Nacional de Alfabetizacio do
Ministério da Educac@io e Cultura (PAIVA, 1973; HADDAD; PIERRO, 2000; CASERIO,
2003). Nesses anos que antecederam o Golpe Militar, a Educacio de Adultos foi considerada
como um importante instrumento de cunho pedagdgico ¢ politico, muito significativo para a

transformacio social.
O Golpe Militar e suas Conseqiiéncias

Com o golpe militar, as campanhas e movimentos populares foram reprimidos, seus
lideres perseguidos e os materiais foram apreendidos e destruidos. Apds o Governo do Estado
da Guanabara, atual Estado do Rio de Janeiro, declarar publicamente que a Campanha
Nacional de Alfabetizagiio era perigosamente subversiva, as cartilhas do Movimento de
Educagsio de Base — Viver é Lutar - foram apreendidas, isso, em fevereiro de 1964
(BRANDAO, 1981). A Educagiio foi identificada como um importante canal de intermediacio
entre sociedade e Governo. Para dar conta dessa articulaclio e reverter as altas taxas de
analfabetismo, em processé de elevagdo, o Movimento Brasileiro de Alfabetizagio
{(MOBRAL) foi criado.

Apos seis anos da promulgacio da LDB, em 15 de dezembro de 1967, foi homologada
a Lei n°. 5.379, pela qual ficava instituido o MOBRAL com sede e foro na cidade do Rio de
Janeiro. De acordo com o Ministério da Educaciio e Cultura - MEC (BRASIL, 1973) o
MOBRAL mobilizou grande parte da populagio brasileira, no sentido de levar o
conhecimento da leitura, da escrita e do calculo as classes menos favorecidas e periferias mais
afastadas do pais, adotando o lema - “Vocé ¢ responsavel”.

As finalidades da Educagio, no MOBRAL, consistiam em, através da aprendizagem
das técnicas de ler, escrever e contar, motivar o aluno, visando 3 formacio acelerada de méo-
de-obra para o ingresso no mercado de trabalho. Objetivou-se também, a transformacg@o da
realidade de todos, através da Educaciio, contribuindo para a politica desenvolvimentista da
€poca. Nos primeiros quatro meses de funcionamento, o MOBRAL atingiu, aproximadamente,

500.000 pessoas (JANNUZZI, 1979; PAIVA, 1973; HADDAD; PIERRO, 2000).
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A Lein®. 5.692/71 estabeleceu as Diretrizes ¢ Bases do Ensino de 1°. e 2°. Graus. Nos
seus artigos 24 a 28, refere-se ao ensino supletivo e destaca as fungbes de supléncia,
suprimento, aprendizagem e qualificagfio. A supléncia tinha como objetivo, atender aos
individuos que ndo tiveram oportunidade de cursar ¢ ensine regular, na idade prépria. O
suprimento tinha a finalidade de atualizar os conhecimentos adquiridos no ensino regular, para
aqueles que j& o haviam concluido, devide a necessidade de atualizaclo didria ac mundo
moderno. A aprendizagem e qualificacio caracterizavam-se pela profissionalizacio, atendendo
ao objetivo de formar recursos humanos. Esta formacgfio era responsabilidade do Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI} e Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial {(SENAC). A utilizacio de instrumentos, como radio, televisdio, correspondéncia
entre outros, foram permitidos para que se pudesse atingir um maior contingente de pessoas.
(PILETTI, 1994; HADDAD; PIERRO, 2000).

Ao objetivar a erradicacdo do analfabetismo e a educacdo continuada dos adultos, a
faixa etaria, priorizada nesse programa, foi de 15 a 35 anos, pois acreditava-se que esse grupo
etario tinha mator facilidade para aceitar as mudancas e menor resisténcia a elas (BRASIL,
[1967?]2). Em 1967, realizou-se, em Recife, o Seminario sobre Educacio ¢ Desenvolvimento
~ Educagdo de Adultos. Enire os anos de 1968 a 1971, pretendia-se atingir cerca de
11.400.000 analfabetos, extinguindo, assim, o analfabetismo no Brasil até 1975 (PAIVA,
1973). Segundo o IBGE (2003) o nimero de alunos alfabetizados pelo MOBRAL foi bem
diversificado, entre os anos de 1970 a 1976. O ano de 1972 foi o que mais registrou
crescimento no nimero de pessoas atendidas pelo Movimento, em todas as regides do Brasil.
(Tabela 01 — anexo 02). Nesse periodo de 7 anos, o percentual de pessoas atendidas variou
muito em todas as regides brasileiras — Nordeste (de 24,10% para 57,94%), Sudeste (de 1,05%
para 38,84%), Sul (de 8,88% para 21,02%), Centro-Oeste (de 3,17% para 13,06%) e Norte (de
1,80% para 4,68%). Os dados deixam claro que este progresso foi mais efetivo no Nordeste,
enquanto o crescimento menor foi na regido Norte.

Nos cursos do MOBRAL, entre os anos de 1970 e 1973, aproximadamente 4,9 milhdes
de jovens e adultos aprenderam a ler e escrever (BRASIL, 1973). Apesar deste niimero

significativo, os resultados do censo de 1970 apontaram que 33% da populagiio adulta, com

2 0 ano de [1967?] apresenta-se entre colchetes e com um ponto de interrogagdo por ser a data provavel de
publicagio do documento, segundo NBR 6023, da Associagio Brasileira e Normas Técnicas - ABNT.
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faixa etaria de 15 anos ou mais, permanecia anaifabeta. O IBGE (2003} registra que em 1970,
cerca de 30.718.597 de pessoas nio sabiam ler nem escrever, apontando também que 39,09%
da populacfio nfio estava alfabetizada.

Nos anos seguintes, as taxas de analfabetismo foram diminuindo. Em 1974, ficou
registrado que 22% de populacio era analfabeta; no ano de 1975, baixou para 19% e em 1976,
o indice foi de 16,4%. (BRASIL, [19777]). Em contrapartida, o IBGE (2003) divulga que no
ano de 1976, o numero de pessoas analfabetas atinge o patamar de 22,8% da populagio. A
cada documento consultado, percebe-se divergéncias quanto ao niimero de pessoas analfabetas
€ ndo se tem clareza sobre o procedimento utilizado pelos autores para se chegar a tal dado,
permitindo apenas evidenciar o alto indice de analfabetos no Brasil.

E interessante mencionar que a porcentagem de analfabetos adultos, no documento
datado de 1977, que se refere ao censo de 1970, no Brasil, é de 33,6%. No documento
publicado pelo MEC, publicado de 1973, sobre 0 mesmo censo, a percentagem de analfabetos
atinge cerca de 33% da populacio. Podemos verificar que a diferenca equivale a 326.125
pessoas analfabetas, que foram desconsideradas na contagem geral do documento divuigado
em 1973. O IBGE (2003) divulga que, no ano de 1978, cerca de 70,31% da populagdo
brasileira era alfabetizada, em contrapartida com 29,69% de pesscas que continuavam
analfabetas, demonstrando que novas iniciativas deveriam ser concretizadas, no sentido de
contribuir para a diminui¢o desse percentual de pessoas nio escolarizadas.

Surge neste sentido, como proposta da iniciativa privada, no ano de 1978, o Telecurso
2000, destinado as pessoas de 15 anos ou malis, que permanece funcionando desde a sua
fundacio até os dias atuais. E um sistema supletivo de ensino fundamental ¢ médio,
desenvolvido pela Fundagio Roberto Marinho e pela Federagdo das Industrias do Estado de
S&o Paulo (FIESP). Através das modalidades de educagiio a distancia ou semi-presencial, o
Telecurso 2000 tem como objetivo aumentar o nivel de escolaridade dos trabalhadores
brasileiros. De acordo com dados da Fundagio Roberto Marinho (1999) atualmente sio 600
telessalas implantadas em todo o Brasil — 300 em Sdo Paulo e Amazdnia, 180 no Rio de
Janeiro, 95 em Manaus, 08 em Brasilia, 12 em Pernambuco e 05 na Bahia. As telessalas estdo
sob a responsabilidade da Fundago Roberto Marinho, exceto as de Sdo Paulo e Amazénia que

sdo de responsabilidade da FIESP.
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Foi no ambito estadual, no entanto, que o ensino supletivo se firmou e através de lei
federal foi proposto que essa modalidade de ensino fosse regulamentada nos Conselhos
Estaduais de Educacgio, contribuiu, com isso, para a criacfo de orglos especificos do ensino
supletive, nas Secretarias de Educaco, enquanto &mbito municipal, praticamente, nfio foram
criados orgdos para a Educacdo de Adultos (HADDAD; PIERRQ, 2000).

As iniciativas tomadas nessa area apds o ano de 1978 fizeram com que, segundo os
dados de 1980 divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2003), o indice
de alfabetizacio chegasse a 73,92% (69.703.993) da populagdo acima de 15 anos, indice mator
do que o apontado no ano de 1970, que foi de 66,89% (47.864.531). Em 1970 o indice de
pessoas analfabetas era de 33,11%, uma década depois o contingente diminui para 26,08%.
Em apenas um ano evidenciamos a marca de 22,80% da popula¢io em 1981 ¢ no ano de 1983,

o indice caiu para 21,90%.

A Educacio de Adultos Apds o Periodo Militar: um novo horizonte

Apds o término do periodo militar (1964-1985) e tendo em vista as novas perspectivas
nacionais, a Educagic administrada pelo MOBRAL ja nfo se encaixava no novo contexto;
portanto, no ano de 1985, o MOBRAL foi extinto. Em seu lugar, surgiu a Fundagdo Educar
que ndo se configurou como executora de programas, mas como 6rgéo de apoio financeiro e
técnico para as iniciativas governamentais, entidades civis e empresas por ¢la conveniadas,
mantendo uma organizag3o nacional de pesquisa € materiais didaticos.

Com a abertura politica dos anos 80, grupos que atuavam na educagio popular, foram
ganhando corpo, principalmente em relagdo aos projetos de pds-alfabetizacio, nos quais se
avangava na linguagem escrita e nas operagdes matematicas basicas. A alfabetizagio funcional
se caracterizava como etapa no processo pos-alfabetizacfo, pois os alunos deveriam dominar
as habilidades de leitura, escrita e calculo, de uma forma mais produtiva (BRANDAOQ, 1981;
HADDAD; PIERRO, 2000)

Segundo dados do Governo, no ano em que 0 MOBRAL se transformou em Fundagao
Educar, 73,38% (84.938.469) da populag#o brasileira j4 estava alfabetizada, enquanto 26,62%

(30.802.619) continuava analfabeta. A distribuicio desses indices pelas regides do pais podem
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ser observadas na Tabela 02 (anexo 02). Nos anos de 1986, 1987 ¢ 1988, as taxas de
analfabetismo séo de 20,30%; 19,70% ¢ 18,90%, respectivamente (IBGE, 2003).

Com 2 Constitui¢io promulgada em 1988 {no Artigo 208, inciso I) o dever do Estado
com a Educagdo de Jovens ¢ Adultos é ampliado ac se determinar a garantia de Ensino
Fundamental, obrigatério e gratuito, inclusive para os que a ele nfio tiveram acesso na idade
propria. Haddad e Pierro (2000) destacam que aquilo que era estabelecido no campo juridico,
ndo era executado no campo concreto, no ambito das politicas publicas.

De acordo com Carneiro (1998) a taxa de analfabetismo no Brasil, em 1990, era de
19% da populagéo, com 15 anos ou mais, o que correspondia a 29,5 mithdes de pessoas
analfabetas. Desses, apenas 97.257 estavam matriculados em programas formais de
alfabetizag@o, via ensino supletivoe. O nimero de pessoas sem instrucdo era de 32,9%; com
ensino fundamental incompleto, cerca de 50,4% e 4,9% com ensino fundamental completo.

No ano de 1990, considerado oficialmente o Ano Nacional da Alfabetizagio, foi
promovido pela Fundagiio Roberto Marinho, o Encontro Internacional de Alfabetizacdo e
Cidadania, que aconteceu em Brasilia e foi transmitido via Embratel. Na Tailandia, ocorreu
nesse mesmo ano, a IV Assembléia Mundial de Educacio Para Todos, que exigiu que os
paises estabelecessem planos para o atendimento de jovens e adultos. O Brasil apresentou sua
proposta somente em maio de 1994, em Paris, na qual o MEC estabelecia que até o ano de
2000, todas as criangas, jovens ¢ adultos deveriam ter a educacio basica garantida. Ainda em
1990, o Governo, com o objetivo de diminuir os gastos, extingue a Fundacio Educar. Varias
entidades conveniadas com a Fundaciio deixaram de receber recursos para subsidiar seus
programas de alfabetizagio e tiveram que se responsabilizar pela manuten¢iao dos programas
educativos. Automaticamente, a responsabilidade da UniZo pelos programas de aifabetizacdo e
pés-alfabetizac@io de jovens ¢ adultos foi transferida para os municipios.

Apesar de tantos esforgos para se extinguir o analfabetismo, ainda no ano de 1991, o
IBGE (2003) divulgou que 32.768.678 pessoas nfo sabiam ler nem escrever. O Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas - INEP (2000) registra que a taxa de analfabetismo, nesse
ano, ¢ de 20,1% da populagio, com faixa etdria de 15 anos ou mais de idade.

No ano de 1993, da-se inicio ao processo de elaboragio do Plano Decenal de

Educagfo, que concluido em 1994, estabelecia metas para oportunizar acesso e continuidade
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no ensino a 3,7 milhdes de analfabetos ¢ 4,6 milhdes de jovens e adultos semi-aifabetizados
(HADDAD; PIERROQO, 2000).

Com a homologacdo da nova Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacio Nacional
(LDBEN) n°. 9.394/96, a Educacio Especial, a Educacdo Profissional, Educac@o a Distancia e
Educacdo de Jovens ¢ Adultos foram denominadas modalidades especiais de educacfo. Os
cursos destinados a jovens e adultos passaram a ter a finalidade de estimular e viabilizar o
acesso e permanéncia do trabalhador na escola, para oferecer situaces educacionais
apropriadas, considerando as caracteristicas dos alunos, assunto explicitado no capitulo II,
secio V, nos artigos 37 € 38. Os sistemas de ensino nédo se modificaram, pois os curriculos
eram subordinados & base nacional comum, tanto na lei de 1971 quanto na de 1996.

Pouca coisa mudou entre as Leis de n°. 5.692/71 e n°. 9.394/96, no que diz respeito a
Educacgio de Jovens e Adultos. Era usado o termo Ensino Supletivo na Lei de 1971, enquanto
na de 1996, a expressdo modificou-se para Educagio de Jovens e Adulios. A Lei 9.394/96 ¢
mais flexivel no que diz respeito a outras possibilidades de aquisigio de conhecimentos, como
a Educagfio a Distancia. Também estabelece a idade minima de 15 anos, para que o individuo
tenha o direito de executar o exame de conclusiio do Ensino Fundamental e idade acima de 18
anos, para prestar o exame de conclusfio do Ensino Médio, nivel supletivo, que na Lei anterior
(5.692/71) era de 18 anos para o Ensino Fundamental e 21 anos para o Ensino Médio
(HADDAD; PIERRO, 2000; SOUZA, 199%).

Na Lei 9.394/96, n#o apenas & garantido o direito ao acesso e permanéncia na escola,
mas também chama a aten¢io para a necessidade de um ensino que atenda as necessidades
especificas do ser humano, seja ele jovem ou aduito, tais como: conteudo, metodologia,
abordagem pedagégica, perfil cultural, experiéncia de trabalho adequadas a esse aluno que
cursa a Educa¢fio de Jovens e Adultos. No pardgrafo segundo, do artige 38 da refenda lei,
destaca-se que a aprendizagem informal adquirida pelo educando podera ser aplicada nos
cursos e exames supletivos. Em caso de aprovagio, o aluno pode dar continuidade aos estudos
no ensino regular.

Varios programas foram implementados nos ano que seguem, entre eles o Plano
Nacional de Formacio do Trabalhador (PLANFOR), no ano de 1996, O Programa de
Alfabetizagdo Solidaria (PAS), no ano de 1997 e o Programa Nacional de Educagfio na

Reforma Agraria (PRONERA) no ano de 1998. (HADDAD; PIERRO, 2000; IBGE, 2003).
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Em 1999, a taxa de analfabetismo atinge a marca de 13,3% da populagiio de 15 anos ou mais
de idade. (PAIV A, 1973; IBGE, 2003).

A década de 90 permite-nos registrar que a histéria da Educacio de Jovens ¢ Adultos,
no Brasil, néo foi muito diferente dos anos anteriores, pois continua a luta por transformacdes
pedagdgicas que buscassem iniciativas criativas e sérias, para garantir que realmente este
contingente de jovens e adultos marginalizados pela sociedade, com histéria de fracasso
escolar, pudesse ter acesso & cultura letrada que oportunizasse uma participagdo efetiva no
universo profissional, na politica € na cultura (RIBEIRO, 1997). Para Cunha (1999) a
preocupacio central deste periodo diz respeito & questiio metodoldgica, que permeia as
discussbes acerca da qualidade dessa modalidade de ensino. Os cursos de formacgdo de
professores mostram-se deficitarics, no que diz respeito ao conhecimento das especificidades
da faixa etaria desses jovens e adultos. O material pedagégico e, principalmente, a elaboragfio
dos objetivos também ndo sio vistos como adequados.

Analisando este percurso histérico da Educacio de Jovens e Adultos, percebemos que
ela sempre esteve, de certa forma, em segundo plano, diante de outros niveis de ensino.
Atualmente, com as novas tendéncias de mercado e a necessidade da qualificacio profissional,
a Educacio de Jovens e Adultos vem ganhando &nfase e beneficia-se com uma série de
alternativas, dentre elas, as modalidades semi-presenciais.

Nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacio de Jovens e Adultos,
promulgadas em maio de 2000, as fungdes desta modalidade se configuram como reparadora,
equalizadora ¢ permanente. A fungdo reparadora tem como objetivo devolver ao individuo o
direito a uma escola de qualidade; a fungdo equalizadora cria condi¢bes para que o individuo
reestabeleca sua trajetéria escolar e a fungiio permanente (qualificadora) propicia a todos, a
atualizagdo de conhecimentos por toda a vida. (BRASIL, 2000).

Segundo os dados do Censo de 2000, o indice de analfabetismo no Brasil é paradoxal,
principalmente quando a andlise se d4 em nivel de regides. (Tabela 03 — anexo 02). Esta
analise torna-se mais completa, quando observamos também, os nimeros dos analfabetos
funcionais brasileiros. O analfabeto funcional é aquele individuo que mesmo adquirindo as
habilidades da leitura e escrita, nfio satisfaz as demandas do seu cotidiano para desenvolver-se
eficazmente na area profissional e pessoal. (INSTITUTO PAULO MONTENEGRO, 2003;

MOREIRA, 2003). Podemos observar ao analisar as estatisticas que o numero de pessoas
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analfabetas esta diminuindo em todas as regides do Brasil, no entanto, o numero de
analfabetos funcionais esta aumentando a cada ano. (Tabela 04 — anexo 02)

Estes nimeros sdo preocupantes pelo fato de que muitas dessas pessoas — analfabetas
funcionais - nfio conseguem desfrutar de boas condigdes de trabalho, pois suas habilidades de
leitura e escrita nio sdo desenvolvidas em sua plenitude. Ao analisarmos a histéria da
Educaciio de Adultos, podemos perceber que sempre houve preocupacio do Governo com
relagdio aos altos indices de analfabetismo que veio decrescendo a cada ano. Porém, a
preocupacio que nos assola no momento ¢ o fato das taxas de analfabetismo funcional
permanecerem altas.

Embora o censo de 2000 aponte para um decréscimo nos indices de analfabetismo, os
nitmeros continuam altos. Na regido Sul, ¢ indice € de 20,5% da populagio, no Sudeste, ha um
aumento para 20,7%; na regifo Centro-Oeste, ha um significativo acréscimo, atingindo a
marca de 25,3%; no Norte, a populagfo analfabeta funcional ¢ de 35,1% e no Nordeste, a
porcentagem atinge niimeros ainda mais alarmantes, pois é maior que o dobro da regido Sul,
atingindo o patamar de 42,5%. A escalada do niimero de analfabetos ¢ analfabetos funcionais,
no sentido sul-norte, causa-nos a impressio de que no existe uma homogeneidade na politica
educacional, o que acarreta em micro-realidades dispares, autorizando-nos a falar em vérios
“Brasis” e nfio em um Gnico Brasil, no que diz respeito ao analfabetismo. Em 2000, o nimero
de analfabetos funcionais chega a 27,8% da populacio brasileira.

Desde a implantagdo da Secretaria Extraordinaria de Erradicacio do Analfabetismo,
em setembro de 2003, o Governo vem trabalhando com o objetivo de erradicar o
analfabetismo; e para isso, tem adotado condutas inéditas para atingir as metas e objetivos
propostos, estabelecendo convénios e parcerias entre o Governo Federal, Estados, Municipios,
empresas privadas, organizacGes nio-governamentais, organismos internacionais e instituigdes
civis, promovendo também campanhas, tais como o Projeto de Leituragdo e Medalha Paulo

Freire, para mobilizar ¢ incentivar o esfor¢o ao combate do analfabetismo.
Analfabetismo e Educac¢io no Estado de Sio Paulo

Durante o periodo de 1970 a 1976, na cidade de S#o Paulo as estatisticas apontam para

um namero significativo de individuos atendidos pelo MOBRAL. (Tabela 05 — anexo 02).
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Com a promulgacgio da Constituigio de 1988 fica estabelecido que € de responsabilidade dos
Estados implantar e executar programas de Educaciio destinados a atender ao pblico jovem ¢
adultc que nfio passaram pela escolarizacio formal em idade regular seguindo esta
determinacio, em 21 de novembro de 1989, através do Decrete 28.302, o Movimento de
Alfabetizagdo —- MOVA - de Jovens e Adultos, da Cidade de S3c Paulo ¢ criado.

Os objetivos do MOVA eram desenvolver um projeto de alfabetizaciio, que
possibilitasse aos educandos uma leitura critica da realidade; através do Movimento de
Alfabetizagdo contribuir para o desenvolvimento da consciéncia critica dos educandos e dos
educadores envolvidos; reforcar o incentivo & participagio popular € a luta pelos direitos
soctais do cidaddio, ressaltando o direito basico a educacdo piblica e popular; reforcar e
ampliar o trabalho dos grupos populares, que ja trabalhassem com alfabetizacio de adultos na
periferia da cidade. O MOVA, no seu primeiro ano de funcionamento, formou 2.001
alfabetizadores e matriculou 12.185 alfabetizandos, através de 626 nucleos de alfabetizacio,
conveniados com 57 movimentos populares (BRASIL, 1996).

No Estado de Sdo Paulo, de acordo com dados oficiais obtidos em 2000, vivem cerca
de 37.032.403 habitantes e a taxa de aduitos analfabetos, entre a faixa etiria de 10 e mais de
60 anos, chega a 48,4% da populacio total, nimero bastante elevado para o Estado
considerado mais desenvolvido de todo o Brasil (IBGE; INEP; UNDP, 2000). Cerca de
5.051.116 pessoas sio analfabetas funcionais (18,5%) no Estado de S3o Paulo e em Bauru
(cidade do interior do Estado, na qual foi realizada nossa pesquisa) o analfabetismo funcional
atinge 15,2% da populacdo, num total de 36.215 habitantes.

Bauru conta com uma populagio de 316.064 habitantes; 37,9% da populacdo ¢
analfabeta. De acordo com a Secretaria da Educac3o do Municipio e o Centro Educacional de
Jovens e Adultos (CEJA) no primeiro semestre de 2004, cerca de 1.224 alunos se
matricularam nos cursos de EJA, no primeiro segmento do ensino fundamental, sendo 283, na
1%, série, 270, na 2% série, 285, na 3° série ¢ 406, na 4° série. Sdo um total de 56 classes
funcionando nos periodos da manhi, tarde e noite, em cerca de 39 instituicdes de Bauru®.

O CEJA foi criado em 25 de abril de 1986, através de convénio com a Fundacéo

Educar. Em 1990 foi autorizado o funcionamento da Supléncia I, vinculado as Escolas

? Dados referentes ao periodo da realizagio da coleta de dados.
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Municipais de Ensino Fundamental (EMEFs). Em 12 de maio de 1998, foi autorizado o
funcionamento do CEJA, visando desenvolver uma proposta pedagdgica que atendesse & Lei
de Diretrizes ¢ Bases da Educacio Nacional (LDB) com autonomia administrativa. Em 27 de
agosto de 1999, fo1 maugurada a sede administrativa do CEJA, no centro de Bauru.

Os objetivos do CEJA sio — desenvolver as capacidades e potencialidades dos
adolescentes e adultos; preparar para o trabalho e o exercicio da cidadania; desenvolver
competéncias — dominio da leitura e escrita, fazer calculos e resolver problemas, analisar ¢
interpretar, compreender sua fungio social, usar as informagdes acumuladas e ainda planejar,
trabalhar, decidir em grupo. O processo ensino-aprendizagem das classes de alfabetizacio de
Bauru sera investigado por meio dessa pesquisa, destacando questdes relativas a metodologia
do professor ¢ a fungdo social da escola e evidenciar quais sio os objetivos do orgdo que
administra a Educac@o de Jovens e Adultos no municipio de Bauru ¢ essencial para se
compreender as bases filoséficas e metodolégicas que norteiam as agdes de seus professores
nos contextos educacionais. E importante verificar quais sfo as pesquisas e¢ estudos da
atualidade sobre esta tematica para se ter a oportunidade de conhecer realidades diferenciadas,
renovar idéias, conceitos e trazer novas contribui¢gdes para a discussdo do tema, assunto que

sera discutido no préximo capitulo.
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III - Capitulo

Diversos Olhares sobre a Educacio de Jovens e Adultos: uma revisfio de literatura
“Estado da arte”na Educaciio de Jovens e Adultos

Destacamos, a seguir, estudos ¢ pesquisas brasileiras que tiveram como foco principal
de anélise, a Educacio de Jovens e Adultos. Os trabalhos sio diversificados e seus autores se
preocuparam com diferentes aspectos da Educacdo de Jovens e Adultos. Pode-se constatar,
ainda, por meio da revisdo de literatura que poucos trabalhos foram realizados com o objetivo
de investigar as percep¢les dos jovens e adultos, sobre o seu processo de alfabetizacdo e
escolanzagdo.

Neste capitulo serfio explicitados os estudos mais gerais que tratam de temas como
politicas publicas; estudos histéricos; programas e campanhas; projetos; aprendizagem e
desenvolvimento da leitura e escrita; formacfo de professores; alfabetizacfio e letramento;
telecurso; educac@o escolar de presos; evasiio e género. As percepgdes sobre ¢ processo
ensino-aprendizagem referentes a equipe escolar e professores também s@o estudadas por
algumas pesquisas. E relevante mencionar que a organizagdo desses temas foi articulada por

categorias para facilitar a apresentacdo dos estudos.
Perspectivas Politicas e Histéricas

Varias pesquisas enfatizaram o estudo das politicas publicas, anélises histéricas de
momentos significativos, programas, campanhas e projetos no contexto da Educacdio de
Jovens e Adultos, entre elas as de Manfredi (1976) e Marques (1977} que se preocuparam em
fazer uma anélise socioldgica e verificar os niveis de aprovagiio ou reprovagéo do Movimento
Brasileira de Alfabetizacio - MOBRAL.

A educacgfo no meio rural e no contexto do movimento dos trabalhadores sem-terra, fo1
objeto de estudo de Queiroz (1984), Barreiro (1989), Neptune (1989) e Souza (1991) que
verificaram a necessidade de resgatar um projeto de educagdio popular, que valorizasse as
particularidades da cultura do homem do campo e da educac@o popular, analisando a expansio

do ensino publico e particular e o resgate da cidadania. Por sua vez, Vasconcelos (1989)
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discutiu a Educagio Popular no imbito da Educacido de Adultos, enfocando as dimensdes
pedagogica e politica da escola dos Autonomistas. Verificou dicotomias entre a Educacio
Popular € a educagfo formal. Num contexto mais atual, Bezerra Neto (1998) e Alvarino
(2003) estudaram as praticas educativas e os efeitos do processo de Alfabetizaciio em Jovens e
Adultos do Movimento Sem Terra, destacando as perspectivas e expectativas dos egressos
alfabetizandos ¢ dos educadores. Conclufram que o projeto nio gerou os efeitos esperados,
pois ndo houve numero suficiente de parcerias e nem treinamento adequado para os
educadores.

Souza (1996}, Campos (1998), Carvalho (1998) e Silva (1998) investigaram a trajetoria
politica educacional do Movimento de Alfabetizacio de Jovens e Adultos — MOVA e
analisaram o trabalho docente realizado por professores da Rede Municipal e monitores do
movimento, com jovens e adultos trabalhadores. Discutiram as politicas publicas de formacio
inicial e continuada de profissionais para essa modalidade de educacdo, encontrando um
descompasso entre a proposta pedagdgica, as metas politicas e as competénecias que eram
oxigidas aos alfabetizadores no exercicio de sua fungio.

Os condicionantes econdmicos, politicos e sociais que permearam a Educacio de
Adultos antes e depois da lei n. 5.692/71, foram estudados por Soares (1995) e Torres (1997).
Tais autores concluiram que a escola néo disponibilizava muitos espagos de socializacio e que
em alguns contextos, os resultados do processo ensino-aprendizagem eram pouco
significativos. Por sua vez, Souza (1998b) discutiu em sua pesquisa, o compromisso do Estado
na oferta de Educacio de Jovens e Adultos no periodo de 1985 a 1997. Procurou descobrir até
que ponto a oferta dessa modalidade de ensino estava voltada efetivamente para a formacio
individual e coletiva do cidad3o, preparando-o para enfrentar os desafios apresentados pela
globalizagdo da economia. Verificou ainda, contradigdes ¢ ambigiiidades, evidenciando o
descompromisso das esferas governamentais, no que tange 4 oferta e implementacido da
Educagio de Jovens e Adultos.

Alguns pesquisadores se interessaram pela investigacdo das relacGes entre as
prefeituras dos municipios, os movimentos de bairros e as universidades envolvidas na
Educagdo de Jovens e Adultos. Suas pesquisas analisaram propostas e projetos, enfocando

aspectos politicos e pedagdgicos, como é o caso de Santos (1992a), Silva (1995), Casério
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(2003), Pierro (1996), Rosas (1996), Machado (1997), Oliveira (1997), Moll (1998), Saraiva
(1998) ¢ Amaral (2003).

Estes autores concluiram que os projetos, apesar de apresentarem dificuldades em seu
desenvolvimento, fomentaram reflexdes acerca da necessidade de adequar metodologias,
materials e recursos didaticos as especificidades dessa modalidade de ensino. Com isso,
oportunizam uma pratica transformadora da alfabetizacio que valoriza os direitos ¢ a
dignidade das classes populares.

Resgatar a historia da Educag@o de Jovens e Adultos ¢ importante para compreender
seu estado atual e auxiliar no processo de transformacdes qualitativas. Esta fol a intengio de
alguns estudiosos que analisaram momentos especificos da histéria da Educagio de Adultos.
Black (1990) realizou uma retrospectiva histérica da alfabetizacfio e educagio continuada de
adultos no Brasil e na América Latina, evidenciando as diferentes influéncias que
contribuiram para ¢ desenvolvimento do ensino adulto. Concluiu que a Educagio de Adultos
deve ser compensadora, libertadora e permanente. J4 Rocha (1995) tentou compreender o
processo de produgio do amalfabetismo, no contexto da constituicio de um projeto de
civilidade para o Brasil, em meados dos anos 20, contestando que a resolucdo de todos os
problemas estd somente na Educagio.

Por sua vez, Terra (1992) investigou as concepg¢des de alfabetizacfio, por meio de
documentos histéricos da “Campanha de Educacfio de Adolescentes e Adultos: Instrugio aos
Professores do Ensino Supletivo”, realizado em 1948, a “Campanha Nacional de Educagédo
Rural”, em 1952 ¢ o “Plano de Trabalho Experimental da Campanha Nacional de Erradicago
do Analfabetismo”, em 1958, demonstrando que as propostas tinham como objetivo a
promogio do homem e a preparagio de mio-de-obra qualificada para o trabalho.

Um outro recorte na histéria foi a analise dos projetos de alfabetizagfio ¢ Educagio de
Adultos, no periodo do Estado desenvolvimentista, de 1950 a 1963, realizada por Souza
(1999a) demonstrando que nesse momento a Educac@o era questfio nacional; por isso, o
Estado, a Igreja e a sociedade civil se organizavam, buscando a modemizacdo, a
industrializac@o e a urbanizagio do pais. Haddad (1991) verificou em que medida a oferta da
Educagio de Jovens e Adultos contribuiu para a democratizagio de oportunidades

educacionais, no periodo dos governos militares de 1964 a 1985.
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O cendrio da Educagio de Jovens e Adultos, na década de 90, fo1 objeto de estudo de
Ide (1993) e Pereira (1999) que ao analisarem as teses contidas na Declarac3o dos
Participantes do Congresso Brasileiro de Alfabetizaglo, realizado em 1990, passaram a
reivindicar uma melhor definicio dos principios e diretrizes da politica nacional para a
alfabetizacko, visando combater o preconceito com relacdo ao analfabeto e resgatar a
participagdo da sociedade na construgio desses ideais.

Os aspectos politico e histérico s3o muito explorados pelos pesquisadores, no contexto
da Educagdio de Aduitos ¢ muitos foram os trabalhos encontrados que tratam desses temas.
Apds a analise desse material, percebemos que a Educagfio de Jovens e Adultos necessita de
politicas publicas que garantam o direito e o acesso 20 ensino plblico, gratuito e de qualidade
para todos, pois em algumas localidades, o atendimento educacional & irrisdrio, frente 2
demanda de jovens e adultos interessados em iniciar ou continuar seus estudos. Constatamos
também, que & urgente o investimento na profissionalizagio e na formagio de professores que
atuam nessa area, pois os alunos que conseguem chegar as escolas, encontram muitas
dificuldades e alguns sdo marginalizados por mecanismos de exclusdo, mediados pela prépria
escola.

QOutro ponto que percebemos como merecedor de aten¢do por parte dos pesquisadores,
sdo os programas, as campanhas e os projetos promovidos por inumeras instituicdes
educacionais ou empresas que viabilizaram processos de Educa¢éo de Jovens e Adultos, como
€ o caso das pesquisas de Oliveira (1996b), Nelson (1997), Rabelo (1997), Chagas (1998),
Palmeiras (1998), Lima (2000} e Reis (2000) que estudaram a pratica pedagégica do ensino
supletivo e os interesses empresarias em relagdo a educagio do trabalhador e sua formacio
profissional. Os referidos pesquisadores identificaram, em algumas propostas, a fragilidade na
formacio dos alfabetizadores, o elevado indice de evasio e a falta de competéncia técnico-
cientifica, como obstaculos ao acesso dos alunos aos bens culturais ¢ tecnolégicos. Alguns
desses estudos também puderam evidenciar as posturas dos educadores e contetdos politico-
pedagdgicos necessarios 4 formacio cidadi, demonstrando os fatores que favorecem, desafiam
e mobilizam a luta pela participago social e a superagio dos problemas enfrentados pelos
alunos jovens e adultos.

As pesquisas de Costa (1987), Soares (1987) e Burgos (1990) demonstraram

possibilidades positivas de trabalho, com tecnologias na educagio popular, introduzindo a
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utilizacdio da televisfio e do radio, na transmissdo de programac@io educativa. Num contexto
mais atual, Braga (1996) descreveu e analisou a implantacio do projeto de informaética
educativa, num programa de alfabetizacdio e educaclio continuada de jovens e adultos e
apontou para a importincia da relagdo de poder, cultura e tempo na informatizacdo da

educacgio do trabalthador-estudante.

Ensino, Desenvolvimento e Aprendizagem

Por outro lado, alguns pesquisadores se preocuparam em investigar a Educagio de
Jovens ¢ Adultos abordando 4reas especificas de conhecimento, como € o caso de Souza
(1995) que discutiu a questdio de novas concepgdes no ensino de Ciéncias, reformulando
provas, textos ¢ aulas praticas grupais. Por sua vez, Alves (1991} estudou o ensino supletivo,
por meio da analise de médulos de Lingua Portuguesa, concluindo que esse instrumental nao
oferece possibilidades de crescimento para os alunos e, em algumas situagdes, ¢ alienante.
Podemos citar também, estudos cujos objetivos se centravam na verificagio do desempenho
de jovens e adultos em atividades matematicas, analisando também como os adultos nao
escolarizados registravam a lingnagem matematica. A seguir, podemos verificar como cada
um dos pesquisadores analisou aspectos diferenciados na area Matematica, em diversos
contextos.

Souza (1988) desenvolveu uma pesquisa-agio, em quatro circulos de cultura e analisou
a produgio matematica oral e escrita de trinta alfabetizandos adultos e adolescentes. Um curso
preparat6rio de Matemdtica para ao exame de supléncia, foi objeto de pesquisa de Monteiro
(1992) dando énfase & questdio metodologica da modelagem matematica. Ferreira (1998)
identificou e analisou as crencas em relaciio 4 Matematica. Desenvolvendo cinco estudos de
caso com estudantes do curso noturno de uma escola publica; Monteiro (1998) e Fantinato
(2003) buscaram compreender as relagdes entre os conhecimentos matematicos construidos
por jovens e adultos trabalbadores, na vida cotidiana e os conhecimentos matematicos
escolares, no momento do retorno deles ao ensino fundamental, por meio de representagbes
quantitativas e espaciais, sobre os aspectos do cotidiano. Utilizaram a etnomatematica como

ferramenta, para compreender as raizes socioculturais do conhecimento matematico.
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O conhecimento numérico de jovens e adultos pouco escolarizados ou nfo-
escolarizados sobre o conceito de niimero e suas elaboragSes, a partir de situagbes-problema
de contagem, cuja solugio envolve a criaciio de abstragdes elementares do conceito de nimero
natural e decimal, sem a sistematizacio da representacdo escrita, foi estudade por Toledo
(1998a), Abreu (1999) e Danyluk (2001). Os autores concluiram que os adultos que njo
freqiientaram a escola, encontram solugdes para os problemas enfrentados em seus cotidianos,
como ¢ o casc de quantidades que ndo sio representadas por eles da forma convencional; no
entanto, se fazem entender por meio de outras resolugdes. Muitos realizam procedimentos de
contagem ¢ de calculo, utilizando estratégias de aproximacdo e estimativa, resolvem célculos
mentais sem dificuldade, aprendem de modo informal as operacdes elementares, conhecem o
desenho, que indica um determinado niimero. Mas, nio compreendem as particularidades do
sistema decimal de numeracio. Percebeu-se que o saber é construido pela vivéncia, com base
em suas relagBes sociais. Falta apenas o saber grafico, representado pela escrita convencional e
a compreensdo de algumas no¢bes de Matematica.

Maurmann (1999) preocupou-se em investigar o desenvolvimento do raciocinio Iogico
de adultos matriculados em classes de alfabetizagio da Rede Publica, por meio de resolugio
de problemas 16gicos de raciocinio dedutivo. Em seus resultados, a pesquisadora verificou que
os alunos t€m dificuldades em vérias 4reas do conhecimento e evidenciam maiores problemas
na resolugéio de exercicios de comparacio.

Algumas pesquisas investigaram aspectos do desenvolvimento cognitivo, lingiistico e
perceptivo, em jovens e adultos. A influéneia da alfabetizagdio ¢ da escolarizagio no
desenvolvimento cognitivo e lingiiistico de jovens e adultos, foi estudada por Moraes (1994)
que concluiu que o desenvolvimento do raciocinio 1égico-abstrato e lingiiistico esta
intimamente ligado ao exercicio da leitura e da escrita. Piconez (1995) analisou o desempenho
cognitivo de alunos, expresso pela oralidade ou pelo registro escrito, envolvendo a resolucio
de problemas, evidenciando que por meio da escolarizacio, aproximam-se da formalidade da
Educagdo, o que ndo representa garantia de uso no seu cotidiano.

A importancia das relagSes interpessoais, no processo de aprendizagem do aluno
adulto, analisada por Cianfa (1996), num curso de supléncia do ensino medio, de uma escola
estadual de ensino, através de dialogos informais com alunos e professora, em situacdes de

rotina escolar e por meio de producdes dos alunos e da docéncia, concluiu que o aluno traz
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consigo o estigma do fracasso, desvalorizando a st mesmo, suas realizagdes € tornando sua
competéncia suscetivel a um processo de perda progressiva de valor e que o professor precisa
conhecer essas caracteristicas, para viabilizar situacdes de superagdo dessa desvalonzagio e
reflexdio, acerca do fracasso e sucesso. O estudo de Ferreira (1997) com alunos adultos partiu
das esséncias fenomenolégicas - a volta ao mundo da infincia e da juventude, projetos, sonhos
¢ expectativas nfo concretizadas, sentimentos gerados pelo mundo néo vivido, o despertar, a
construgio da consciéncia de si mesmo e o resgate do mundo nfo vivido - criando e apontando
alternativas para que eles fizessem uma ressignificagio de si mesmos.

Um estudo sobre os transtornos psiconeurologicos, que influenciam na alfabetizagdo ¢
que propiciam acidentes de trabalho, foi realizado por Schivitz (1977) que, por sua vez,
verificou, primordialmente, se os adultos analfabetos possuem probiemas de percepgio ¢
psicomotricidade. Foram participantes desse estudo, adultos acidentados analfabetos ¢ adultos
acidentados alfabetizados. Constatou-se que vdarios transtornos de percepgio ¢
psicomotricidade nos adultos analfabetos, tais como lentiddo, baixa qualidade de percepsao,
menor estruturacio espago-temporal, alteracbes na decodificagio de sons e na seqiiéneia
temporal, influenciam na realiza¢iio do trabalho e numa maior ocorréncia de acidentes. Os
adultos alfabetizados se desempenharam melhor durante a pesquisa, talvez por terem um
melhor desenvolvimento das habilidades perceptivas e motoras, como conseqiiéncia de uma
maior exposi¢cio em contextos escolares.

Como podemos verificar a seguir, a questdo do desenvolvimento da leitura ¢ da escrita,
também ¢é foco de varios estudos, no contexto da Educacdo de Jovens e Adultos. Taveira
(1984), Aradjo (1995a) e Cossentini (2002) estudaram por meio de textos e narrativas, as
condicdes de reproducio do conhecimento no saber popular de alunos jovens e adultos e de
pessoas que vivem na periferia. Esses trabalhos demonstraram a coesio ¢ a intertextualidade
na construcdo dos textos, reorganizaram o saber popular, reconstruindo e recniando o
conhecimento dessas pessoas. Araijo (1990) procurou avaliar as habilidades fonoldgicas e os
niveis de escrita e leitura de jovens ¢ adultos, de duas classes de alfabetizagio da Rede
Municipal de Ensino, trabalhando com grupo controle e experimental.

Para o grupo experimental, ministrou-se um treinamento intensivo de categorizacio de
sons, que revelou no poés-teste, um maior progresso na aquisicdo da escrita, sem apresentar

maior desempenho em termos de habilidades fonoldgicas ¢ de dominio da leitura. Asmar
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(1990) objetivou tragar o perfil de adultos analfabetos, levando em considerag3o os niveis de
conhecimento da lingua escrita, correlacionando-os aos aspectos biolodgicos, psicoldgicos e
socicecondmicos, comparando-os aos niveis de escrita de criancas. Os resultados confirmam
que os adultos tém uma superioridade em relacsio as criangas, no nivel de escrita.

Sujeitos adultos, letrados e iletrados, de ambos os sexos, classificados em trés grupos,
de acordo com a proficiéncia de leitura, foram avaliados por Nepomuceno (1990) com o
objetivo de verificar as relacdes entre as capacidades metafonoldgicas que levam 2
segmentacdo da cadeia da fala e o aprendizado da leitura nos sistemas alfabéticos. Concluiu-se
que o conhecimento dos fonemas ¢é condiggo prévia para o éxito na aquisicio da leitura. Ja
Melo (1991) analisou as relagbes entre as praticas de alfabetizagdo e as politicas de
desenvolvimento social, que as t&ém embasado. Resgatou a histéria de alfabetizacio de um
grupo de trabalhadores da zona rural e da construcio civil e estudou o desenvolvimento da
escrita e apropriag3o da fala desses trabathadores.

Interessado na psicogénese da Iingua escrita, em adultos ndo alfabetizados,
classificando-0s entre os niveis conceituais pré-silabico, sildbico, silabico-alfabético e
alfabético, Slomp (1991) verificou que eles niio vinculam linguagem escrita e verbal, atribuem
uma letra para cada silaba verbal e, posteriormente, ao fonema, diferenciam letras de niimeros
¢ realizam célculos mentais. Santos (1992b), porem, investigon o processo de alfabetizacio de
adultos, numa perspectiva epistemoldgica, por meio de avaliagdo cognitiva e verificou a
existéncia de décifit cognitivo que constitui-se como obstaculo para a alfabetizacfio. Sauner
(1994) analisou como o adulto analfabeto ou semi-alfabetizado interpreta o texto escrito,
acompanhado de imagem. Os alunos foram submetidos ao nterrogatério clinico piagetiano ¢
concluiu-se que eles fazem uma correspondéncia entre grafema e fonema, sem se preocupar
tanto com a imagem.

Araijo (1995b) verificou como tem sido vivenciada a auséncia da linguagem formal e
a necessidade de leitura e escrita nas vidas de jovens e adultos que estdo cursando as séries
iniciais do ensino supletivo e concluiu que o dominio da leitura e da escrita oportuniza o
exercicio pleno da cidadania. Em contrapartida, Gervisio (1995) buscou compreender os
processos fonoldgicos que ocorrem na variedade lingiifstica dos adultos, em processo de
alfabetizagcdio, oferecendo aos professores subsidios para uma mudanca de atitude no

tratamento dos erros de grafia de seus alunos. Nogueira (1995) e Simdes (1995) objetivaram
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em suas pesquisas, estudar o processo de aquisi¢io da linguagem escrita, em adultos, por meio
da elaboragio de texto, estabelecendo as fases do desenvolvimento a partir do nivel alfabético
até o nivel em que o aprendiz adulto seja capaz de expressar suas idéias, por meio de uma
linguagem compreensivel e, posteriormente, numa linguagem-padrdo. Os autores concluiram
que para atingir esse nivel de produc#io escrita, é imprescindivel o exercicio da leitura, como
suporte da produgio textual.

Com o objetivo de investigar as representagdes sociais de escrita dos adultos, de ambos
os sexos, Carvalho (1997) realizou uma pesquisa que apontou para o fato de que elas se
representam excluidas do espago e do tempo da escrita, destacam que a escrita € atividade da
escola e de crianga, delegam seu texto e sua voz a um representante, evidenciando o
predominio das habilidades de cdpia e reproduciio, em detrimento da criaco ¢ da expressao.

As situagdes didaticas e intervengdes pedagdgicas investigadas por Medrano (2001)
demonstraram interferéncia no desenvolvimento da competéncia de escrita do aluno adulto e
evidenciou que eles se apropriaram da lingua escrita, compreendendo que a leitura e escrita
fazem parte da vida social e contribuem para a participag@io critica na sociedade. Ja Luiz
(2003) avaliou a memoria operacional — algcas fonolégica e visuoespacial - em voluntirios
analfabetos adultos, em diferentes estagios do processo de aquisi¢io da leitura, antes e apds
oito meses de alfabetizaco. Verificou que houve melhora no desempenho dos participantes,
na realizacdio das tarefas fonoldgicas e visuespaciais, apds o perfodo de alfabetizagdo. O
ensino da Lingua Portuguesa, Ciéncias ¢ Matemadtica foram objetos de estudos de alguns
autores, bem como o© desenvolvimento cognitivo, lingiiistico, perceptivo, relagdes
interpessoais, transtornos psiconeurolégicos e principalmente a aprendizagem e o

desenvolvimento da leitura e escrita também se destacaram nessa categoria.

Formacio de Professores e Ensino

O Programa Telecurso, que surgiu em 1978, € até hoje, um importante instrumento de
escolarizacdo para pessoas que querem estudar por meio da modalidade semi-presencial € a
distancia. Também foi objeto de estudo de alguns pesquisadores. Iniciativas como esta, de
medir o processo de ensino-aprendizagem por meio da tecnologia, foram estudadas por

Anunciaciio (1987). A autora analisou um programa de ensino fundamental, transmitido via
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radio e televisdo. Nesse sentido, Pravadelli (1997) procurou compreender quais eram os
objetivos € as expectativas das empresas ao adotar o programa. Contudo, Cordenonssi (1998)
analisou o programa, por meio de entrevistas com funciondrios do Sindicato dos
Trabalhadores Municipais, confrontando a proposta e os fundamentos pedagogicos do
programa com a realidade brasileira. Os autores demonsiram em suas consideragdes que o
programa traz bons resultados na aprovagio dos alunos, educa para o trabalho e responde as
exigéncias do mercado de trabalho; por isso as empresas buscam implanta-lo para melhoria do
nivel educacional de seus funcionarios.

Outro aspecto relevante, no processo de aprendizagem da leitura e escrita, que vem
sendo atualmente estudado ¢ o lerramento. Alguns pesquisadores tém lancado seus olhares
para esta significativa temadtica. Quando refletimos sobre a Educacdo de Jovens e Adultos ¢
analfabetismo, conseqilenternente damos énfase a questdo da alfabetizacio de milhares de
pessoas que buscam meihores condi¢des de vida ¢ de trabalho, por meio da permanéncia nos
bancos escolares. No contexto atual, quando tocamos nessas polémicas questdes, ndo podemos
deixar de mencionar uma condigio que vem se fazendo presente na vida cotidiana de varios
brasileiros ¢ estudiosos — o letramento. O conceito de letramento foi utilizado pela primeira
vez, em meados 1987, quando para escrever sobre a2 fala e a escrita, Kato (1987) utiliza os
termos pré-letramento e pés-letramento para abordar as relacdes independentes entre a
linguagem falada e linguagem escrita, que ocorrem em contextos diversificados.

A alfabetizagio postulada por Tfouni (1988), é um processo de aquisicdo individual da
leitura ¢ da escrita. Ela discute também que a alfabetizacfio estd intrinsecamente ligada ao
processo de escolarizagdo; assim, o letramento acompanha o processo de alfabetizagio. Para a
autora, letramento diz respeito 4 aquisicio do sistema de escrita de uma sociedade, focalizando
0s aspectos sociais e historicos.

Estudos sdo realizados com o objetivo de verificar o quanto a existéncia ou auséncia da
escrita influenciam as transformagées sociais, politicas e culturais, evidenciando que existem
graus de Jetramento. No entanto, somente nos dias atuais, este conceito estd ganhando forca e
uma nova perspectiva. Soares (2003) explica que letramento tem origem na lingua inglesa
literacy, cujo significado ¢ o estado ou condiciio daquele que aprende ler e escrever, ou seja,

apropria-se da escrita e da leitura.
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Antigamente, ser alfabetizado significava possuir as habilidades de ler, escrever e
calcular e estas eram suficientes para atender s exigéncias naguele contexto. Na atualidade, as
solicitacbes s30 ouiras e a pessoa precisa estar apta para responder as exigéncias fertas pela
sociedade, no que diz respeito 2 leitura e 2 escrita. E significativo observar que encontramos
pessoas que sio analfabstas e, no entanto, sdo pessoas letradas, pois encontraram caminhos
para se relacionar com a leitura e a escrita em seu dia-a-dia, ou seja, utiliza-as em suas praticas
sociais. Por ser umm conceito novo ¢ por estar diretamente ligado as préaticas sociais de pessoas,
torna-se uma tarefa extremamente complexa e dificil definir, avaliar ¢ medir o letramento.
{(SOARES, 2003).

Para esclarecer ¢ aprofundar essas relagdes entre alfabetizacdo, letramento,
desenvolvimento de raciocinio, resolugdio de problemas e os aspectos ideologicos ligados &
aquisi¢do de niveis cognitivos, Tfouni (1988) realizou uma pesquisa com um grupo de adultos
nfo alfabetizados, objetivando estudar aspectos do funcionamento cognitivo e utilizag3o da
linguagem, diante de determinada atividade, privilegiando a abordagem psicolingtiistica. Em
suas consideracBes, a autora destaca que o n3o alfabetizado atinge niveis cognitivos, que
podem ser chamados de metaprocedimentais; no entanto, o comportamento utilizado na
resolucio das atividades nfo se assemelha ao de uma pessoa alfabetizada e com escolaridade.

Salvador (1997) e Ribeiro (1998) realizaram estudos com populagdes jovens € adultas
escolarizadas ou nio, relacionando-as com o mundo letrado dominante, visando caracteriza-las
quanto aos niveis de habilidades e usos da leitura ¢ da escrita em diversos contextos.
Chegaram a concluso de que os melhores resultados tém relagfio com o nivel de escolaridade
e com a utilizac#o da leitura e escrita em atividades profissionais e culturais. Por sua vez,
Vévio (1999) se preocupou em analisar como jovens e adultos, em processo de escolarizagio
supletiva, elaboram autobiografias orais e escritas. Por meio dessas produgdes verificou o uso
de habilidades cognitivas envolvidas nas situa¢des discursivas dos sujeitos; analisou a relacdo
de aquisi¢iio de conhecimentos em situagSes escolares, de letramento e as produgbes orais ¢
escritas; observou diferentes desempenhos dos participantes ¢ demonstrou que o letramento ¢
um fendmeno multifacetado, caracterizado pelas praticas sociais de uso da linguagem escrita.
Por ser um tema ainda pouco explorado, encontramos poucas pesquisas que privilegiam esse
fendmeno, que demonstra, por sua vez, um campo complexo e fecundo para outros olhares e

descobertas.
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E importante discutir também, como se formam os professores que atuam ou atuariio
na Educagdo de Jovens e Adultos e se os cursos de formagdio estdo atendendo as
especificidades que essa modalidade de ensino exige, no sentido de proporcionar uma
educacdo de qualidade para aqueles que ficaram tanto tempo sem freqlientar a escola.

Algumas pesquisas ja4 demonstram essa preocupagdo ¢ Almeida (1998) verificou
questdes relativas & pratica pedagdgica dos educadores populares brasileiros, assim como
Toledo (1998b) realizou um estudo critico da experiéncia de formulagfio e execucgdio da
proposta de formagédo de professores de jovens e adultos, de um curso de estudos adicionais,
analisando a trajetdria de (re)construcio de conhecimento, vivida pelas alunas-professoras,
atraves de suas histérias de vida pessoal e profissional.

Lima (2001) procurou identificar as necessidades de letramento de jovens e adultos
nada ou pouco escolarizados, como eles mesmos as concebiam, para confronti-las com as
concepedes dessas necessidades na visio de formandos de magistério e professores
alfabetizadores de adultos. Verificou-se que as concepedes dos jovens e adultos sdo
condicionadas pela situacio de letramento de seus contextos de convivéncia e cursos de
alfabetizacdo que freqiientam. As concepedes dos formandos e alfabetizadores sdo
influenciadas pelas escolas de formacio e cursos complementares, resultando em diferentes
concepgdes sobre as necessidades de letramento para cada grupo.

Por sua vez, Vianna (2001) estudou o papel do Coordenador Pedagdgico na formacio
continuada de professores em servigo na Educaciio de Jovens e Adultos. Teles (2003) analisou
0 processo de constituicio dos professores, que atuavam nas séries iniciais do ensino
fundamental da Educacdo de Jovens ¢ Adultos, estabelecendo uma relacdo entre a formagio
do sistema puiblico de ensino e aquela executada pelo movimento popular. Os autores refletem
sobre questdes tedrico-praticas, dirigidas 4 reformulacio curricular dos cursos de formagio de
professores, apontando caminhos para uma formagio que leve em consideracdo a constituicio
mutua e reciproca dos sujeitos, em suas condigbes histérico-culturais, defendendo a formacio
de um profissional reflexivo, que possa constituir uma pratica educativa efetivamente

emancipadora.



Outras Perspectivas

A questdo da evas@io nos cursos de alfabetizacio e educagdo continuada de adultos, €
um campo que merece atencfio dos pesquisadores. Somente dois trabathos foram localizados,
tendo como foco esse tema, a saber: Ragonesi (1990) que analisou o fenémeno da evasio em
cursos de educagdo basica para adultos e jovens, sob os aspectos politico, ideoldgico, social,
econdmico, psicoldgico e pedagdgico e Fonseca (1996) que estudou os fatores determinantes
da evasio, numa experiéncia educativa realizada com jovens e adultos trabalhadores da
industria da construgfio civil. Ambos apontaram possiveis caminhos de democratizago social
¢ educacional que podem minimizar o problema da evasio.

Também houve mteresse de alguns autores em investigar como a educacgio de adultos
acontece nas prisdes. E o caso de Leite (1997) e Portugués (2001) que refletiram sobre o papel
da educacgio escolar para jovens e adultos, em contextos prisionais - programas de reabilitagdo
do sistema penal do Estado de S3o Paulo e o processo de ressocializa¢do dessa clientela.
Discutiram as possibilidades para o desenvolvimento de um processo educativo, num
ambiente altamente hostil, como é o das penitencidrias, cujos mecanismos organizacionais se
pautarn nos aspectos da punigfio, de controle e da vigilancia. Destacam que a educagio
compde a area de reabilitacio e ndo permanece neutra no processo de subjugacio e resisténcia
dos encarcerados; no entanto, procuraram delinear possibilidades para que as prerrogativas da
administragdo penitenciaria nfo intervenha nas praticas educativas. Afirmam ainda que a
contradicio entre educacdo e reabilitag3o penitenciaria é explicita nesse contexto, pois
enquanto a primeira luta pelo desenvolvimento das potencialidades e reabilitagio dos sujeitos,
a segunda, tenta anulé-los sem possibilidades de transformagdes.

Outro ponto que merece atencio, € o grande niimero de mulheres que freqiientam os
Cursos de Alfabetizacio de Jovens ¢ Adultos. Trés pesquisas demonstraram a caréncia de
estudos que abordem a questdo do género. Pincano (1990) realizou pesquisa com empregadas
domésticas, na faixa etaria de 20 a 57 anos, desvelando quais sao os fatores da vida cotidiana
que afetam o desempenho da escrita, no que se refere a produgio de textos e investigou os
efeitos das contribui¢des lingiiisticas. Enquanto Barbosa (1994) verificou como as alunas

concluintes do Programa de Alfabetizac3o de Jovens e Adultos, avaliaram os efeitos da
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alfabetizacdio em suas vidas, do ponto de vista profissional, familiar e pessoal, por meio da
analise das falas das mulheres, no relato de suas experiéncias,

Com intuito de entender quais eram as necessidade e dificuldades das mulheres de
camadas populares que tentavam estudar, Nogueira (2003) criou subsidios para o estudo de
género na Educagio de Adultos, discutindo a politica educacional. Em sua conclusdo, afirma
que para a mulher que decide voltar a estudar, sio vérias as dificuldades enfrentadas entre a
matricula ¢ a permanéncia nas aulas, ou seja, contar com o apoio do marido, parentes, filhos,
patroas ou com a violéncia fisica e psicolégica; luta solitiria pela sobrevivéncia; deixar de ser
obediente ao marido e brigar pelo seu direito de estudar; assumir, no contexto profissional, a
opedo pelo estudo e enxergar que o marido ndo tem o direito de impedir que ela prossiga seus
estudos.

Os autores concordam que para as mulheres, sentar nos bancos escolares, representa o
nascimento de uma nova vida, valorizada, reconhecida por ser alguém que adquiriu
conhecimentos no contexto escolar e, principalmente, a possibilidade de realizar varios
sonhos, tais como o de ler a biblia; ler e cantar as muisicas na igreja; ler para os outros;
escrever cartas; aprender mais do que somente escrever o nome; ler, escrever e fazer receitas e
controlar as finangas da familia. Todas estas mudancas levam a mulher a rever o principio de
autoridade, a contestar o poder masculino, as relagdes hierdrquicas desiguais e a refletir sobre
si mesma. Chamam a atencfio para a necessidade de politicas publicas, que viabilizem o
enfoque de género na organizaciio dos curriculos ou projetos destinados a essa modalidade de
ensino. _

A seguir, apresentamos trabalhos que tiveram como foco de analise, o processo de
ensino-aprendizagem, na perspectiva dos professores e demais profissionais da instituic3o
escolar. Abrantes (1991) preocupou-se com a pratica pedagogica do professor bem sucedido
da Educag@o de Jovens e Adultos e analisou as dimensdes: politica ~ intencionalidade do
processo educativo; técnica ~ professor que trabalha no processo; e humana — relagio
professor e aluno, que envolvem esse profissional e sua didatica, enquanto Christofoletti
(1994) buscou compreender como a Educagiio Popular contribui para o processo de
conscientizagdo de seus educadores, trabalhande com as categorias de consciéncia,
representacdo social e cotidianeidade. Ambos sugerem, em suas conclusdes, que essas

dimensdes devem estar em harmonia, para se atingir uma pratica pedagdgica consciente e bem
34



sucedida. Guidelli (1996), por sua vez, desenvolveu sua pesquisa, focalizando o trabalho
realizado por uma professora em uma classe de pds-alfabetizagio do Curso de Educagio
Basica de Jovens e Adultos. Concluiu que os problemas identificados poderiam ser
minimizados a partir de um processo de formacio continuada.

Em sua pesquisa, com professores dos circulos de cultura, professores ¢ alunos de uma
Faculdade de Educacio, Lima (1997) avaliou a pratica politico-pedagdgica desses professores,
bem como as causas dos altos indices de evasfio dos alunos jovens e adultos, que deveriam
freqiientar os circulos de cultura. Evidencia que as reflexdes permanentes foram extremamente
importantes, contribuindo para que os professores preparassem suas aulas a partir da realidade
dos alunos e de seus interesses imediatos; no entanto, o trabalho n#o atingiu todos os objetivos
propostos, devido ao ntimero elevado de evasdes. Por outro lado, Medeiros (1997) objetivou a
analise do ensino da leitura ¢ escrita de um alfabetizador de uma escola publica, evidenciando
que as principais dificuldades do professor, no contexto construtivista de ensino, sdo a ma
compreensdo ou falta de conhecimentos aprofundados da teoria, falta de material nas escolas ¢
rejeicio de quern aprende, em relacéo a linha de trabalho.

Uma descri¢do do significado do uso social da escrita e da leitura, conhecendo os
significados da alfabetizagBio de jovens e adultos no contexto sdcio-histdrico, por meio de
pesquisa etnografica, foi possivel, através de Matos (2001) que entrevistou professores
alfabetizadores que atuam no Programa Alfabetizagio Solidaria. Buscou informagdes por
meio da observacio participante, elaboracio de diario de campo, realizou entrevistas semi-
estruturadas e analisou documentos. Os dados foram estudados por meio de analise de
conteido. Concluiu que o significado da alfabetizagio estd vinculado as caracteristicas
regionais da comunidade e chamou atenc¢do para o tempo insuficiente que os alfabetizadores
t&m para alfabetizar.

O Movimento de Alfabetizacio — MOVA / RS foi o objeto de estudo da pesquisa de
Silva (2001). Participaram do estudo 03 educadores populares, responsaveis pelo processo de
alfabetizagdo, 09 alunos, a Coordenadora Regional do MOVA, a Animadora Popular de
Alfabetizagio e o Apoiador Pedagdgico. Esta pesquisa caracterizou-se como estudo de caso,
cujo objetivos eram descrever, interpretar e compreender os significados atribuidos pelos
educadores populares, em relacdo a alfabetizagfo, considerando também as percepgdes dos

outros participantes. Os resultados demonstram que os significados atribuidos ao processo de
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alfabetizagdo sdo explicitados por meio de trés categorias — leitura de mundo e da realidade,
pautada nas concepges freireanas de alfabetizagio, construtivismo interacionista e
experiéncias dos alunos; alfabetizacio como direito, em que a construgdo de conhecimentos
acontecera ao longo da vida, dando maiores oportunidades de conscientizagio, transformacio
¢ mudanga; alfabetizacio como uma acio de afeto, considerando que as experiéncias de
afetividade influenciam no processo ensino-aprendizagem.

Os trés trabalhos a seguir, voltaram-se para as diversas pessoas envolvidas no processo
ensino-aprendizagem. Por meio de depoimentos de professores, coordenadores, diretores e
alunos, Almeida (1992) tentou compreender a realidade do ensino noturno, em escolas
publicas que participavam do projeto de reestruturaciio técnico-administrativa e pedagdgica,
implantado pela Secretaria do Estado de Sio Paulo ¢ percebeu o poderoso papel das relagtes
interpessoais para a concretizagio das intengdes propostas.

Outro pesquisador, Martins (1995) preocupou-se em investigar a fungfo social de uma
escola publica para os alunos jovens e adultos, que freqlientam o ensino supletivo. Seu estudo
evidenciou que os alunos que conseguem concluir a fase de alfabetizagdo, demoram o dobro
do tempo e que os outros nio terminam por serem excluidos da escola, demonstrando que a
escola ndo empreende o seu carater politico-pedagdgico e que sua pratica estd deslocada do
contexto historico e de sua fungio social.

Ozelame (1997) entrevistou 08 alunos e 06 professores com o objetivo de refletir sobre
as questoes politicas ¢ pedagégicas que perpassam a organizagio curricular no dia-a-dia da
sala de aula de um curso de Educagio de Jovens e Adultos. Os dados foram analisados por
meio da técnica da andlise de conteido e configurou-se quatro categorias — operativa,
participagdo, validade, limites ¢ possibilidades. Os resultados apontaram alguns indicadores
que podem ajudar na superacdo dos problemas enfrentados nas praticas da alfabetizacio de
adultos e jovens — a selegdo de contetidos a partir de temas geradores; o trabalho em 2rupo; o
planejamento coletivo dos contetidos; o fazer pedagdgico como responsabilidade de
professores e alunos; o olhar politico e pedagégico do professor considerando as necessidades
pessoais e profissionais dos alunos; ter uma vis3o critica do trabalho e consciéncia dos limites
¢ possibilidades da alfabetizagio.

Por meio de uma reviséio de literatura acerca dos estudos e pesquisas brasileiras que

tiveram como foco principal de analise a Educacdo de Jovens e Adultos, foi possivel o
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Jevantamento de 121 trabalhos entre artigos cientificos, dissertagdes, teses € livros publicados
no periodo de 1976 a 2004. Nesse estudo foi possivel encontrar inimeras pesquisas ¢
categoriza-las pelos seguintes temas: politicas priblicas; desenvolvimento ¢ aprendizagem da
leitura © escrita; programas, campanhas e projetos; ensino da Lingua Portuguesa e
Matematica; desenvolvimento cognitivo e lingiiistico, formac8o de professores, letramento,
telecurso, género, evasdo e educagio de adultos presos. (Tabela 06 — anexo 02)

A grande preocupagio dos estudiosos sobre as perspectivas politicas e historias da
Educacio de Jovens e Adultos foi explicitada pelos 44 estudos sobre esse tema, formando a
primeira categoria. A segunda categoria: ensino, desenvolvimento e aprendizagem foi objeto
de estudo de 33 pesquisas. Alguns estudos foram encontrados, vislumbrando outros horizontes
da Educagio de Jovens e Adultos, estudando temas como o telecurso, letramento e formagfo
de professores sendo possivel a localizagdo de 14 pesquisas, formando a terceira categoria. A
quarta categoria intitulada - outras perspectivas - abrange temas como evasao, educacio de
adultos presos, género e a perspectiva de professores ¢ demais profissionais da escola sobre o
processo de ensino-aprendizagem, totalizando 17 pesquisas.

A grande preocupacio dos estudiosos da Educagdio de Jovens e Adultos, for a
realizac3o de pesquisas, analisando o aspecto politico e o desenvolvimento da leitura e escrita
nessa modalidade de Educagio. A analise de momentos histdricos marcantes, campanhas e
projetos sio temas, nos quais os pesquisadores também lancam seus olhares. QuestOes
relacionadas ao ensino de Lingua Portuguesa e, principalmente, Matemdtica também se
destacam entre as pesquisas. Alguns estudos foram encontrados, vislumbrando outros
horizontes 2 Educagio de Adultos, estudando temas como formacgdo de professores,
letramento, educaciio de adultos presos, evasdo e¢ género. No entanto, o interesse em se¢
pesquisar esses temas, aparece com menos freqiiéncia, evidenciando espagos de fomentacdo
para novos olhares € pesquisas.

Outro elemento significativo, possivel de ser observado no levantamento geral, foi o
ntimero de pesquisas por ano de realizagio. (Tabela 07 — anexo 02). Percebemos um maior
niimero de pesquisas nos anos de 1995, 1996, 1997 e 1998. Talvez alguns acontecimentos
histéricos possam explicar a maior freqiiéncia de estudos nesse periodo. Nos anos de 1993 a
1994 o Plano Decenal de Educagio abordava questdes sobre o acesso € continuidade ao ensino

de jovens e adultos desescolarizados. Em 1996 a homologa¢do da nova Lei de Diretrizes e
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Bases da Educagio Nacional — LDBEN —n° 9394/96 foi uma marco na histéria da educagio
do Brasil e estabelecia a Educaciio de Jovens e Adultos como uma modalidade de ensino,
dando novos rumos para a educagio em geral. No ano de 1997, o Programa Alfabetizacio
Solidéria nasceu com novas perspectivas de alfabetizacio em diferentes localidades. No
entanto, na atualidade temos muito o que investigar sobre a Educacdo de Jovens e Adultos.
Percepgbes sobre o processo ensino-aprendizagem também sio objetos de 21
pesquisas, destacando o posicionamento da equipe escolar (03) e dos professores (035) sobre
esse processo. Se compararmos os diversos assuntos pesquisados em outras temdticas
(categorias) podemos constatar que estudos em menor niimero foram localizados (13}, com o
objetivo de averiguar o que o aluno tem a dizer sobre a escola, as relacdes construidas nesse

contexto, a metodologia do professor, seu desempenho, as dificuldades e facilidades no

momento do aprender, ¢ que mostra a necessidade de uma maior exploracio desses temas.
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IV — Capitulo

Representacdes Sociais e Percepedes sobre o Processo de Ensino-Aprendizagem

Considerando que esse trabalho se insere na grande area das Representagdes Sociais,
pesquisas que tém por objeto de estudo as percepgdes dos alunos, sobre o processo de ensino-
aprendizagem, faz-se necessario tecer algumas consideracdes acerca do que venha a ser

representacdes sociais, na perspectiva de Serge Moscovici € alguns de seus seguidores.

Breve Consideracdes sobre a Teoria das Representacdes Sociais

A Teoria das RepresentacBes Sociais ~ TRS — postulada por Serge Moscovici, foi
publicada pela primeira vez, em 1961, sob a forma de tese, denominada “La Psychanalyse,
son Image et son Public” e depois, no ano de 1976, em forma de livro, com o titulo “A
Representagdo Social da Psicanalise”, revolucionando a discuss3o sobre Psicologia Social na
Europa e América Latina. O termo Representacdes Sociais foi um novo olhar de Moscovici
sobre os estudos de representagdo coletiva, de Emile Durkheim, um dos fundadores da
sociologia moderna. Moscovici julga ser mais significativo, no contexto atual, estudar
representagdes sociais do que representagdes coletivas, com a finalidade de adequar as
representagdes € a ciéncia social ao mundo moderno; por isso, sugeriu a substitui¢go do termo
coletivo por social. (FARR, 1995). Essa transformagio nio € apenas uma mudanca de
nomenclatura mas também muda-se o jeito de olhar a Psicologia Social e as representag¢des do
sujeito e da sociedade. A Teoria das Representagdes Sociais tem por objetivo, estudar a
interacdio entre individuo e sociedade. Tanto individuo quanto sociedade sdo transformados,
influenciados, moldados e construidos pelas suas relagdes de articulacio e, nessas interagdes,
ocorrem os fendmenos psicossociais estudados por essa teoria.

Moscovici (1978, p. 25) explica o que &, para Durkheim, a representagio coletiva

Foi Durkheim o primeiro a propor a expressio “representagdo coletiva”. Quis assim designar a
gspecificidade do pensamento social em relagio ao pensamento individual. Assim como, em
seu entender, a representagdio individual é um fendmeno puramente psiquico, irredutivel a
atividade cerebral que o permite, também a representagio coletiva nio se reduz 2 soma das
representagdes dos individuos que compdem uma sociedade. Com efeito, ela € um dos sinais
do primado do social sobre o individual, da superagio deste por aquele. Para Durkheim,
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competia 4 Psicologia Social estudar “de que modo as representagdes se atraem ¢ se excluem,

se fundem umas com as outras ou se distinguem””.

Durkheim faz distingio entre representacdes individuais e representacdes coletivas,
diferenciando que as individuais fariam parte do campo da Psicologia ¢ as coletivas seriam
objeto da Sociologia. Quando Moscovici faz a op¢do pelo termo social, em vez do coletivo,
tem o objetive de dar um cariter mais dindmico as representacdes, sendo que na teoria de
Durkheim elas teriam uma base mais estatica. As representacdes coletivas para Durkheim sio
elementos estaveis de compreensiio da coletividade, integrando a sociedade como um todo.
Para Moscovici, a Psicologia Social tem por objetivo investigar, nas sociedades modernas, as
mudangas, as diversidades das idéias coletivas e a multiplicidade de representacdes.
(MOSCOVICI, 2003).

Moscovici faz algumas consideragdes sobre a rigorosidade da analise do estudo,

explicando como se compde a representacio

Toda representagéio ¢ composta de figuras e de expressdes socializadas. Conjuntamente, uma
representag¢do social € a organizagdo de imagens e linguagem, porque ela realca e simboliza
atos e situagdes que nos sfo ou nos tornam comuns. Encarada de um modo passivo, ela é
apreendida a titulo de reflexo, na consciéneia individual ou coletiva de um objeto, de um feixe
de idéias que lhe sfo exteriores. A analogia com uma fotografia captada e alojada no cérebro é
fascinante; a delicadeza de uma representagdo &, por conseguinte, comparada ao grau de
definigdo e nitidez Stica de uma imagem. E nesse sentido que nos referimos, freqiientemente, a
representa¢do (imagem) do espago, da cidade, da mulher, da crianga, da ciéncia, do cientista, e
assim por diante. (MOSCOVICI, 1978, p. 25).

Assim, Moscovici (1978, p. 26-28, 65) chega a sua definigio do que vem a ser

representacdes sociais:

uma modalidade de conhecimento particular que tem por fungdo a elaboracdo de
comportamentos € a comunicaclio entre individuos (..) um corpus organizado de
conhecimentos € uma das atividades psiquicas, gragas is quais os homens tornam inteligivel a
realidade fisica e social, inserem-se num grupo ou numa ligaciio cotidiana de trocas e liberam
0s poderes de sua imaginagdo.

No real, a estrutura de cada representagio apresenta-se-nos desdobrada, tem duas faces tdo
pouco dissocidvels quanto a pagina de frente e verso de uma folha de papel: a face figurativa e
a face simbdlica. Escrevemos que:

Representagio figura
significacio
40




querendo com isso dizer que ela faz compreender a toda figura um sentido e a todo o sentido,
uma figura.

A figura ¢ a significagio s3o elementos que formam a representagdo. A figura diz
respeito ac objeto ou fendmeno do mundo social e a significac@io é o valor ou significade que
o sujeito da a essa figura ou imagem. Quando esse fendmeno ou objeto é representado, ele
passa por um processo de reconstituiciio e modificagio, pois esse processo de representagio do
objeto € diferente do proprio objeto. No momento em que o objeto € representado, ele recebe
um significado, um starus. (MOSCOVICI, 1978).

As representagdes sociais para Jodelet (1984) apud Sa (1995, p. 32) s3o “uma forma de
conhecimento, socialmente elaborada e partilhada, tendo uma viso pratica e concorrendo para
a construgfio de uma realidade comum a um conjunto social”, marcando os processos de
representacio que nascem das comunicagdes e interagdes com o mundo € com 0S outros.

Segundo Guareschi e Jovchelovitch (1995) as representagdes sociais envolvem a
construcdo de saberes do social, envolvendo as dimensdes cognitiva, afetiva e social dos
fendmenos. Quando os sujeitos se disponibilizam a dar sentido € a explicar o mundo que os
cercam, eles o fazem com afetividade. Na representacdo estd presente tanto o aspecto
cognitivo quanto afetivo da realidade social. De acordo com Jovchelovitch (1995, p. 65) © as
representagdes soclais enquanto fendmeno psicossocial, estio necessariamente radicadas no
espago publico e nos processos atraves dos quais o ser humano desenvolve uma identidade,
cria simbolos ¢ se abre para a diversidade de um mundo dos Qutros™.

Segundo Spink (1995) a representag@o social deve ser considerada como uma estrutura
cognitivo-afetiva, inserida no contexto que a constrdi, nas interagdes sociais do cotidiano e
ndo como estrutura somente cognitiva. O conhecimento estudado de forma pratica, pela
representacio social, se insere entre as correntes que estudam o conhecimento do senso
comum.

As Representagdes Sociais t€m por objetivo sistematizar o senso comum, a realidade ¢
o ambiente, onde se desenvolve a vida cotidiana. Essa analise transforma, interpreta e
reconstroi as realidades sociais, por meio do didlogo. Neste contexto, os individuos produzem
e comunicam as suas representagdes. (SA, 1995).

Viarios tém sido os procedimentos e posturas técnico-metodologicas adotados por

pesquisadores, para o estudo das representagdes sociais, tals como a utilizag¢io de
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questionérios fechados e abertos, entrevistas, a observacdo, a coleta de dados por meio de
observagdes participantes e entrevistas, a anilise de conteudo, a analise do discurso, o uso da
associacao livre e o tratamento quantitativo. (SOUZA FILHO, 19953,

A elaboragio e funcionamento da representacdo social ocorrem por meio de dois
processos de formacdo, denominados por Moscovici, de objetivacio ¢ ancoragem (amarracio).
Esses conceitos sdo fundamentais para a compreens3o ¢ acesso s representagdes sociais. A
objetivagio € o processo pelo qual o objeto passa da condi¢io de abstrato para a condigiio de
concreto, materializando-se por meio da palavra. O processo de ancoragem se constitui pela
atribui¢ho de valores aos objetos das relagSes sociais, transformando a ciéncia num saber
acessivel ¢ importante a todos. “A objetivacdo transfere a ciéncia para o dominio do ser e a
amarragdo a delimita ac dominio do fazer, a fim de contornar ¢ interdito de comunicacio”.
{(MOSCOVICI, 1978, p. 174).

Segundo S& (1995, p. 34) os processos de objetivagdo e ancoragem sio descritos da

seguinte forma:

A funglo de duplicar um sentido por uma figura, dar materialidade a um objeto abstrato,
“naturaliza-lo”, foi chamada de “objetivar”. A fung@o de duplicar uma figura por um sentido,
fornecer um contexto inteligivel ao objeto, interpreta-lo, foi chamada de “ancorar”.

Moscovici (2003, p. 60-61, 68, 71) explica que os mecanismos de ancoragem e

objetivacdo transformam o nio-familiar em familiar

O primeiro mecanismo tenta ancorar idéias estranhas, reduzi-las a categorias € a imagens
comuns, colocd-las em um contexto familiar. (...) O objetivo do segundo mecanismo é
objetivd-los, isto é, transformar algo abstrato em algo quase concreto, transferir o que esté na
mente em algo que exista no mundo fisico.

Ancorar ¢, pois, classificar e dar nome a alguma coisa, (...) classificar e dar nomes sio dois
aspectos dessa ancoragem das representagdes.

(...) objetivar € descobrir a qualidade iconica de uma idéia, ou ser impreciso; € reproduzir um
conceito em uma imagem. Comparar é ja representar, encher o que estd naturalmente vazio,
com substincia.

A constru¢dio das representagdes sociais acontecem, tendo por base, materiais de
origens diversas, como as referéncias histéricas e culturais que constituem a sociedade ao

longo de sua histéria, que se configura na identidade da propria sociedade. Num plano mais
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amplo, as representagdes sociais tém como bases determinantes o conjunto de aspectos
econdmicos, socials € histdricos, que caracterizam a sociedade. Dessa forma, a compreensio
das representacles sociais devem ser investigadas na histéria individual, relacionada ao
contexto socio-cultural do individuo,

Esse referencial tedrico tém sido destacado por varias pesquisas, que se interessaram
pela pluralidade dos aspectos ¢ dimenses constituintes da relac3o individuo-sociedade. Nesse
contexto, a opgo pela Teoria das Representacdes Sociais significa a possibilidade de articular
conteudos e referéncias reais das vivéncias cotidianas e percepgdes dos jovens e adultos que
s#o os participantes desse estudo. Consideramos, portanto, que o aluno da EJA € um sujeito
ativo, produto € produtor da histdria social, que tem sua histéria de vida constituida pela
sociedade e por suas particularidades. Dar voz a esses alunos significa apreender a
representac@io social deles, ouvir seus sentimentos e suas percepgdes acerca da vida e do

contexto escolar em que estfo inseridos.

Percepcoes de Alunos sobre o Processo de Ensino-aprendizagem

Investigar as percepc¢des dos alunos sobre o processo ensino-aprendizagem, ¢ objeto
desta pesquisa. Evidenciamos alguns estudos que se preocuparam em dar voz aos alunos com
destaque aqueles que sio mais significativos para nosso estudo.

Com o objetivo de analisar a consciéncia social de um grupo de 12 alunos de um
Programa de Educag@o de Adultos e Jovens, Zonta (1990) por sua vez, levantou subsidios
para uma pratica de educagdo que buscasse a conscientizac@io critica desse grupo, destacando
que o universo representacional e ideolégico dos alunos deve ser resgatado no processo
ensino-aprendizagem. O nstrumento utilizado foi um questionanio que serviu de roteiro para
as entrevistas. Os alunos se caracierizaram como aqueles que ja cursaram integralmente o
curso, os que se evadiram no decorrer do curso e os que estavam cursando no momento da
pesquisa, divididos entre as faixas etarias de 14 a 20 anos, 21 a 30 anos e de 31 a 50 anos. A
analise conjunta dos participantes, por faixa de idade, se constituiu a partir das tematicas como
histéria escolar, representacio de escola, compreensio sobre mobilidade social, participacio
social versus consciéncias, interesses individuais versus interesses coletivos, compreenséio de

classe social e projeto de vida.
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Segundo Zonta (1990), a separacdo de turmas em dois grupos — uma classe de 14 a 20
anos ¢ outra de 21 anos em diante é uma importante estratégia, tendo em vista suas
caracteristicas € anseios. Ele sugere também atividades para cada ciclo vital. Para a faixa etéria
de 14 a 21 anos, atividades de dramatizagdo e teatro que oportunizem a0s alunos situarem-se
na realidade social. No ciclo entre 21 a 30 anos alguns temas sfo fundamentais, tais como o
trabalho, a profissionalizagio, mercado de trabalho, desemprego, relagiio escola ¢ trabalho,
vincular contetidos com a realidade vivida no trabalho, possibilitando a imediata utilizagio na
realidade social dos conhecimentos adquiridos na escola. Para as idades entre 31 a 50 anos, a
articulaglio de acgBes pedagdgicas com temas de participagdo comunitdria, problemas da
sociedade, do governo, classes sociais, politica, familia e educagiio de filhos sic temas
importantes. Os resultados demonstraram que existem diferengas significativas entre os alunos
e diferentes visdes de mundo entre esses 8rupos ¢ que o programa de educagdo de jovens e
adultos deve possibilitar a consciéncia critica e atender essas diferencas.

Scomazzon (1991) buscou analisar uma etapa do processo de congtrug:'éo coletiva de
uma proposta de educacio critica para jovens e adultos trabalhadores em fase de aifabetizacio,
ampliando o conhecimento sobre a realidade concreta dos alunos, suas representacdes acerca
da educacfo, do trabalho, da sociedade, sen projeto de vida e a pratica educativa de seus
professores, permitindo refletir sobre os pressupostos que orientam essa pratica. Sua
investigacdo foi caracterizada como pesquisa-participante por meio de observagoes
participativas dos acontecimentos e falas, entrevistas e analise de relatérios dos professores,
fichas de matricula e entrevistas dos alunos. Informagdes sobre os alunos, tais como idade,
escolarizacdo, situagio sdcio-econdmica, origem, experiéncias no mundo do trabalho também
serviram para conhecimento da realidade. A identificagdo de significados das representagdes
do senso comum relativas 3 escola, educagdo, sociedade, trabalho e valores sociais (religido,
raca, poder/controle, dinheiro) também foram focos de analise.

Essa pesquisa foi realizada no periodo de 1989 a 1991 e seus participantes foram
alunos, com faixa etaria entre 16 a 70 anos, que freqiientavam as salas de aula instaladas num
mercado puiblico. A maioria exerce atividades que exigem pouca qualificagio profissional. A
diversidade de idades, trabalhos e interesses gerou muitos conflitos. Os resultados demonstram
que a relagdo com o trabalho é apenas de sobrevivéncia, praticamente nio tem vinculo com o

prazer. Varios alunos relataram com revolta os motivos pelo abandono da escola. O
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significado de ser alfabetizado esta vinculado a questio da ascensio social, mas
principalmente com estima por ser uma pessoa melhor ou ser mais feliz. O modelo de escola
desejada € o da tradicional — cadeiras enfileiradas, professor que sabe e decide tudo, siléncio,
acertos ¢ erros - pois € grande a resisténcia a mudanca e o medo dos erros. A preocupacio com
0 acerto € quase que uma obsessio.

Analisando os depoimentos dos alunos com relagio ao professor foi possivel observar
que os aspectos mais valorizados s#o a paciéncia, amizade e atenco. Surgiu também a questio
da competéncia sobre o gostar do que faz, saber se comunicar, ser pontual e responsavel. Com
relacdio a participacdo dos alunos nas tomadas de decisdo ficou evidente o quanto ainda é
precaria a representacdo dos alunos enquanto agentes do processo e essa dificuldade também
persiste na pratica de alguns educadores.

Por meio dos dados coletados com os professores foi possivel averiguar os conflitos
que permeiam a pratica pedagogica, tais como a luta entre o novo e o velho, entre a seguranca
do conhecido e o desejo de aventurar-se em novos caminhos. Os plangjamentos dio énfase aos
contetidos de forma tradicional, em detrimento ao trabalho com cardter investigativo e
participativo. Com relagfio a evasdo, os professores apontaram algumas causas como o
trabalho, familia, problemas de adaptaco, doenga, mudanga de enderego, dificuldade de
transporte, envolvimento com drogas e falta de seguranga. Os professores valorizaram muito
suas iniciativas, seus esforcos ¢ seus empenhos em buscar ¢ acerto.

Sachetti (1992) por sua vez, objetivou descrever e analisar as concepgdes e
expectativas de 15 alunos adultos analfabetos, sobre o desempenho do professor. Concluiu que
tanto os alunos quanto os professores t€m uma visdc estereotipada dos papéis de cada um. A
incapacidade, as deficiéncias internas e as dificuldades de aprendizagem dos alunos interferem
nc trabalhe do professor, comprometendo a eficiéncia docente. Os professores, para
transformarem e adaptarem os alunos as normas da institui¢go de ensino, utilizam técnicas
aversivas de confrole e abusam da autoridade. Na vis3o dos alunos, o professor € aquele que
deve deter todo o conhecimento.

Cruz (1993) entrevistou 8 alunos adultos, em processo de alfabetizacio, com o objetivo
de compreender os sentimentos vividos por eles; investigou o significado do ensino
considerado eficaz e a representatividade da figura do professor nesse processo. Foram

descobertas trés esséncias fenomenclogicas, que foram: a vida relacional intra e interpessoal,
45



revelada através das vivéncias; a representatividade da alfabetizacio, demonstrada a partir da
emergéncia dos significados atribuidos; e perspectivas existenciais constituidas, a partir da
representatividade do processo de alfabetizacio e da vida relacional dos participantes. Os
resultados demonstraram a importancia da figura do professor nas situacdes de fracasso ou
sucesso na alfabetizaglo, a qualidade do trabalho desenvolvido foi verificada pelos alunos por
meio da afetividade, eficdcia profissional e interesse em partilhar. Quanto 3 figura do
professor, considerou-se que ele precisa demonstrar satisfacfio em ensinar e que sua pratica e
discurso devem ser coerentes com os contetidos trabalhados. Os alunos relataram procurar a
escola por acreditar que ela fornecerd um conhecimento basico, possibilitarda o dominio da
leitura e da escrita, e, conseqlientemente, dard oportunidade a uma melhor compreensic do
mundo,

Tratar do fendmeno da evasiio ou abandono escolar, sob o ponto de vista dos alunos
evadidos, que regressam 2 escola para completar seus estudos, depois de algum tempo, foi o
objetivo do estudo de Foltran (1993) que entrevistou um grupo de 20 alunos de Niicleos de
Alfabetizacdo. Os alunos relataram suas histérias de vida, por meio de questionarios e
entrevistas, enfocando questdes sobre o porqué pararam de estudar num determinado momento
de suas vidas e porque estiio retornando e o que pensam sobre a escola. A pesquisadora
também realizou observacdes diretas nas salas de aulas, considerando as categorias —
professor, aluno, instituicio escolar e suas préticas ~ que nio devem ser esquecidas, quando o
foco do estudo € o fracasso escolar. Entre os vérios motivos elencados pelos participantes a
retornarem aos bancos escolares, estio o desejo de uma vida melhor, o sonho de ser alguém, a
possibilidade de conquistar melhores postos de trabalho, competéncia para ajudar os filhos que
estdo na escola, ler e escrever melhor. Os alunos relataram que a escola que fregilentam hoje
da oportunidades para exposigo de suas idéias, conhecimento das idéias dos colegas, ajuda no
desenvolvimento critico e capacita profissionalmente.

Souza (1994) entrevistou 4 pessoas em sua pesquisa, 1 do sexo feminino e 3 do sexo
masculino, com idades entre 15 ¢ 16 anos. O objetivo deste trabalho foi compreender, através
da visfio, sentimentos e expectativas com relacdo A escola, as representacdes dos alunos dos
cursos de alfabetizagio e pés-alfabetizacio de jovens e adultos (EJA), que tiveram passagem
pelo ensino regular. Os resultados demonstraram que os alunos consideram a escola como algo

essencial para sua vida e um meio para a ascensio social.
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Com o objetivo de compreender o significado do retorno a escola, na constituicio da
identidade e na construgdo dos projetos de vida, Oliveira (1996a) investigou, por meio de
entrevistas dial6gicas semi-estruturadas, os processos de alfabetizacio de 9 adolescentes e
adultos de ambos 0s sexos, com idade entre 15 e 65 anos. Evidenciou-se que esses alunos
passam por um processo de reconstrucio pessoal, social e politica, construinde uma nova
identidade, vislumbrando novos projetos para suas vidas. O retorno & escola significa para eles
um marco decisivo no restabelecimento dos seus vinculos com o conhecimento escolar,
libertando-os do estigma do analfabetismo e dos sentimentos de inferioridade.

Santana (1996) investigou a Educaciio de Jovens e Adultos, com o objetivo de verificar
as estratégias utilizadas por analfabetos e recém-alfabetizados para suprir seu analfabetismo e
identificar as imagens que tém de si mesmos. Por meic de entrevistas feitas com quatro alunos
analfabetos e quatro alunos recém-alfabetizados, distribuidos conforme o género e a idade, a
autora teve acesso as representagdes sociais sobre a alfabetizacio desse grupo. A autora
conclui que os alunos buscam a escolarizagio, tentando responder s exigéncias impostas pelo
mundo letrado. Eles acreditam que ao dominar as habilidades de ler e escrever, poderio
conquistar a independéncia, facilitando as necessidades ligadas & sobrevivéncia. Apesar da
demora na aquisicfio dessas habilidades, por conta da falta de oportunidades, eles encontram
meios para interagir com a realidade, demonstrando competéncia comunicativa.

Fitima (1997} analisou as expectativas socio-educacionais de um grupo de
alfabetizandos jovens e adultos, com faixa etiria entre 18 ¢ 45 anos, com o objetivo de
possibilitar praticas educativas mais proximas de seus interesses. A coleta de dados ocorreu
em duas etapas: a primeira, por meio da aplicacio de questionario a 118 jovens e adultos € a
segunda, com a realizagdo de entrevistas com 26 respondentes do questionario. O estudo
conclui que os alfabetizandos buscam a superagfio das dificuldades diarias, por meio da
escolarizacfo. Esses jovens e adultos buscam um curso de alfabetizac3o para atender as
exigéncias sociais, econOmicas, politicas e culturais da sociedade. Eles afirmam que depois
que passaram a freqiientar o curso de alfabetiza¢fo, suas vidas melhoraram, pois aprenderam
a ler e escrever, comunicam-se melhor, aumentaram sua auto-estima, resolveram com mais
facilidade os problemas do cotidiano e melhoraram o desempenho profissional, a visio da vida

e do mundo.
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O estudo de Tavares (1999) preocupou-se em identificar e analisar significados
atribuidos a escolarizacio, destacando a aquisicio da leitura e da escrita, por alunos da
Educagio de Jovens e Adultos. Foram participantes da pesquisa, 3 professoras ¢ 6 alunos que
permaneciam a mais de 3 anos estacionados na mesma etapa do processo de alfabetizacio,
$€m Conseguir avangar para as classes seguintes. Os instrumentos que deram suporte & coleta
de dados, foram entrevistas semi-estruturadas realizadas com os alunos e seus respectivos
professores, materiais produzidos e utilizados em sala de aula e observacgdes participantes,
caracterizando-se como um estudo de caso.

Segundo a autora o processo de aprendizagem oportuniza aos alunos sentirem-se
possuidores da palavra e confiantes na participagdo de processos de letramento em seu meio
social. Apesar de freqiientarem, por vérios anos, uma mesma série, isso nfo significa que eles
deixem de aprender, pois estio participando das praticas sociais de leitura e escrita, e,
conseqlientemente, aprendendo. Isto faz com que se sintam incluidos. Eles tm consciéncia de
que suas aprendizagens sio significativas, mas, que ndo atendem as exigéncias de atividades
complexas de leitura e escrita. Permanecem na escola porque lutam por um processo de
autonomia e modificagbes, via escolarizagio. Destaca ainda, que aos professores, faltam
conhecimentos com relagdo ao processo de aprendizagens dos aluncs, letramento e
alfabetizacio (TAVARES, 1999).

Por outro lado, Almeida (2003) realizou uma pesquisa com 4 alunos adultos, de um
curso de alfabetizag@o, com o objetivo de descobrir quais sdo os desejos e necessidades dessas
pessoas. Dentre as necessidades mais relevantes, apontadas por esses participantes,
encontram-se a de registrar calculos mentais para conquistar credibilidade, ajudar os filhos na
realizagdo das tarefas, ler a biblia, obter um diploma e realizar compras. Em relagfio as
dificuldades, foram citadas o preenchimento de ficha de selecdo para emprego, a leitura de
manuais que circulam no ambiente de trabalho e a escolaridade insuficiente. Quanto as
estratégias utilizadas para minimizar suas dificuldades, foram elencadas a leitura lenta,
antecipacdo de significados, utilizaciio da comunicac3o oral, justificativa da auséncia de
Oculos ou descomhecimento de algumas letras, para ndo realizar leituras, agucar a
memorizacio e comparar simbolos.

Aprender a escrever o nome, foi uma das agBes mais significativas no processo de

alfabetizac8o, pois esse aprendizado interferiu na imagem que o aluno tinha dele mesmo ¢
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elevou sua auto-estima. Todos os participantes afirmaram que somente a escola é responsavel
pela aquisi¢io da leitura e da escrita; no entanto, a autora chama a atencdo para o fato de que
eles, em alguns momentos, nfo se sentiam satisfeitos, pois ndo viam suas necessidades serem
atendidas.

Santos (2003) realizou pesquisa com 4 alunos egressos do Ensino Fundamental de
Jovens ¢ Adultos, do Centro Pedagégico de uma Universidade Federal, com o objetivo de
verificar quais foram os elementos facilitadores/motivadores e dificultadores durante a entrada
¢ permanéncia deles nesse curso. Por meio das historias de cada um, a pesquisadora percebeu
gue todos partilhavam de trajetdrias de vida pessoal e escolar semelhantes. Em sua
consideragdes finais, a autora destaca alguns pontos dificultadores, como baixa auto-estima;
histéria escolar marcada por fracassos; trajetoria de vida repleta de constrangimentos pela
pouca escolaridade; jornada de trabalho pesada, reagdes negativas de familiares (maridos,
irmaos, filhos, esposas) dos alunos por conta de retorno aos estudos; diminui¢iio do tempo
livre para passar com a familia e distanciamento dos filhos. Dentre os elementos
facilitadores/motivadores apontados, destacam-se: o passar no exame de selecfio; acesso dos
alunos ao ambiente universitario; proposta pedagdgica baseada na construgio de
conhecimentos ¢ valorizag@io das experiéncias de vida, resgatando o desgjo de aprender;
gratuidade dos estudos; material didatico e alimentacdo fornecidos pelo projeto; carinho,
atencéo e respeito dos professores-monitores.

Fernandes (2004) realizou pesquisa com 6 professores e 24 alunos com idade variando
de 12 a 26 anos, sendo 9 mulheres ¢ 15 homens. Tinha como objetivo analisar as
representagBes sociais desses participantes sobre o processo de alfabetizagiio que vivenciavam,
destacando: as significacdes da alfabetizacio para jovens e adultos; as representagdes acerca
do analfabeto/alfabetizando adulto, por si € por seus alfabetizadores; as representagdes acerca
do alfabetizador de adultos, por si e por seus alfabetizandos e articulou os conteudos das
representagdes com a questdo do fracasso na alfabetizagdo. Os dados foram coletados por
meio de entrevistas semi-estruturadas ¢ analisados através da analise de contetido.

Em suas conclusbes, Fernandes (2004) afirma que os alunos véem o processo de
alfabetizagio como algo muito significativo, um meio para se chegar a melhores condigdes de
vida e de trabalho. Com relagio as representagdes sociais dos alfabetizandos sobre o

analfabeto pode-se citar que os alunos t8m uma representacio muito negativa e preconceituosa
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dessa condigdo. Sobre si mesmos relatam que estdo estudando e por isso j4 nio estdo mais
naquela categoria do nio-alfabetizado. A representagdo positiva sobre a figura do professor
esta diretamente ligada a atenclio e tratamentos carinhosos direcionados aos alunos. As
alfabetizadoras t&m uma vis&o negativa também scbre o analfabeto e desenvolvem uma baixa
expectativa com relag@io a seus alunos, apesar de cultivar sentimentos de piedade e compaixio
por eles. As professoras tém uma perspectiva positiva sobre a funcio do professor, no entanto
t&m consciéncia da desvalorizagio dos salarios e desprestigio social dessa profissgo.

O autor chama atengio para algumas contradi¢des observadas ao analisar as falas das
professoras. Elas afirmam gostar de alfabetizar adultos, porém estabelecem comparacdes entre
o alfabetizar criangas e adultos, valorizando a rapidez em aprender das criangas, a disciplina
que as criancas demonstram ac nio questionar o professor e submeter-se ao seu controle.
Segundo os professores a alfabetizaciio niio se concretiza por dois motivos: a escola ndo
oferece recursos e condicdes adequadas para essa modalidade de ensino e falta cursos para
orientar os professores como trabalhar com os adultos.

Com relago as pesquisas sobre as visdes dos alunos acerca do processo ensino-
aprendizagem foi possivel verificar que os trabalhos versaram sobre temas como: atividades
diferenciadas para cada faixa etiria (ZONTA, 1990); representagBes sobre escola, educacio,
sociedade, trabatho e valores sociais (SCOMAZZON, 1991); concepgdes e expectativas sobre
o desempenho do professor (SACHETTIL, 1992); sentimentos vividos sobre o processo de
alfabetizagdo (CRUZ, 1993); evasdo e abandono escolar (FOLTRAN, 1993); sentimentos e
expectativas em relacio 4 escola (SOUZA, 1994); significado do retorno 2 escola, constituicdo
da identidade e constru¢do de projetos de vida (OLIVEIRA, 1996a); estratégias utilizadas
pelos analfabetos e recém-alfabetizados para suprir o analfabetismo (SANTANA, 1996);
expectativas  sécio-educacionais e praticas educativas (FATIMA, 1997); significados
atribuidos a escolarizaciio, destacando a aquisicdo da leitura e da escrita (TAVARES, 1999);
desejos e necessidades (ALMEIDA, 2003) e elementos facilitadores/motivadores e
dificultadores durante a entrada ¢ permanéncia no curso de alfabetizagio (SANTOS, 2003);
representacdes sobre o analfabeto e professor na visio de alunos e professores (FERNANDES,

2004).
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Os alunos da Educagio de Jovens e Adultos t8m importantes observacgdes a fazer sobre
o seu processo de ensino-aprendizagem. Dando oportunidade para que eles expressem suas
crengas e expectativas, estamos abrinde um novo canal de didlogo e reflexfio para entender

melhor quais os mecanismos que perpassam essa educacio no Municipio de Bauru/SP.
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V - Capitulo

Delineamento do Estudo

Ja pudemos observar nos capitulos anteriores, que os pesquisadores que focaram seus
olthares para a populacdo que fregiienta os cursos de Educagio de Jovens e Adultos foram
poucos sé compararmos ao numerc de pesquisas sobre outros niveis de escolaridade e
modalidades de ensino. As pesquisas existem em menor niimero principalmente no que diz
respeito a expressdo dos alunos sobre o seu processo de escolarizagdo. Portanto, o presente
trabalho pretende fornecer mais subsidios para a reflexfo e o aprimoramento do processo
educativo, voltado para esse significativo contingente da populacio brasileira ¢ dessa forma o

objetivo e procedimentos metodoldgicos adotados neste estudo serfio apresentados a seguir.

Objetive

O objetivo desse trabalho é investigar as percepedes de alunos da Educagdo de Jovens

¢ Adultos sobre o seu processo de ensino-aprendizagem.

Caracterizacio dos Participantes

Os participantes da pesquisa foram escolhidos aleatoriamente, de acordo com o
interesse ¢ ¢ consentimento em fazer parte desse trabalho. Foram entrevistadas 50 pessoas de
ambos 0s sexos, que freqiientavam as classes de 1% a 4% séries do Ensino Fundamental da
Educacdo de Jovens e Adultos, da cidade de Bauru/SP.

O Centro de Educacio de Jovens e Adultos - CEJA, dérgdo responsavel por essa
modalidade de ensino em Bauru, conta com 56 classes distribuidas pela cidade. Dentre essas,
foi escolhida 1 instifuicio de cada regifio da cidade, levando em consideracio aquelas que
contavam com um maior nimero de alunos. E relevante mencionar que em algumas dessas
instituicdes, funcionam 2 classes, sendo uma de 1% e 2° séries e outra com alunos de 3% e 4°
séries € em outros contextos uma unica classe para alunos da 1%, 2%, 3% e 4° séries, tendo

numa mesma sala de aula, alunos de vénas localidades. Em nossa pesquisa for possivel
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abarcar 17 bairros, em que os entrevistados residem, das regides Norte, Sul, Leste e Oeste da
cidade. Destague-se que a maioria das classes da Educac¢io de Jovens e Adultos localizam-se
na periferia de Bauru. A faixa etaria dos participantes variou de 14 a 80 anos (Grafico 01 —
anexo 03), sendo 20 pessoas do sexo masculino e 30 do sexo feminino {Gréfico 02 — anexo
03). As entrevistas foram feitas com alunos das 4 primeiras séries do Ensino Fundamental da
EducagZo de Jovens e Adultos, totalizando 13 alunos da 12 série; 12 alunos da 2° série; 11
alunos da 3° série e 14 alunos da 4°. série (Grafico 03 — anexo 03).

Os trabalhos que os alunos da EJA exercem sdo aqueles que podem ser realizados sem
tanto conhecimento (habilidades) de leitura e escrita. No caso das mulheres, a maioria ¢ dona
de casa - do lar (70%) ou domésticas (16,67%) e as outras realizam atividades diversas
(13,33%). No caso dos homens, aiguns ndo estavam exercendo funcdes remuneradas (20%) ou
eram pedreiros (15%) ¢ a maioria (65%) exercia trabalhos diversificados. Verifica-se que as
possibilidades de ocupagdes (empregos) exercidas pelos homens s3o mais diferenciadas do
para as mulheres. (Gréficos 05 e 06 — anexo 03)

Verificamos que a renda salarial mensal dos alunos entrevistados, varia de % a 6
saldrios minimos, o que corresponde a valores de R$ 120,00 a R$ 1.440,00, no ano de 2004,
em que os dados foram coletados. (grafico 04 - anexo 03). Pudemos constatar também, que
36% da amostra declararam n3o ter renda no momento da realizagdo da pesquisa, 60%
recebem apenas entre ¥ a 4 salarios e somente 4% ganham entre 5 ¢ 6 saldrios. Aqueles que
possuem um nivel maior de estudo, geralmente, sio os que ganham salarios melhores,
demonstrando a estreita relacio entre a renda e nivel de escolarizacdo, o que permite inferir
que o periodo de permanéncia na escola e qualidade dos conhecimentos adquiridos, podem dar

maiores condigdes e qualificagio para busca de melhores empregos e salarios.

Instrumento para Coleta de Dados

O instrumento para coletar os dados foi construido tendo em vista os objetivos desta
pesquisa e pela andlise de alguns questiondrios e trabalhos realizados por outros
pesquisadores. Os aspectos relacionados & didatica do professor ¢ a relaciio professor-aluno
foram subsidiados por Sachetti (1992). Souza (1994), por sua vez, chama a atencdio para a
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metodologia do professor, comportamento dos alunos na realizagio das tarefas, motivos por
terem parado ¢ voltado a estudar e o significado da escola. Montero (1996) destaca as relacdes
entre o comportamento do professor, os estilos de ensino ¢ os resultados das aprendizagens e
da acfo didatica. Jos¢ e Coelho (1999) trazem alguns aspectos interessantes, relacionados &
aprendizagem. Barros (2003) contribuiu apontando aspectos relevantes, tais como, a fungio do
entrevistado, a renda mensal, a relagio estudo, trabalho e mudangas ap6s o ingresso na escola.
Procurando abarcar estas diferentes dimensbes do processo de ensino, o questionario
elaborado para este estudo ficou dividido em quatro eixos principais — aspectos pessoais do
aluno; metodologia do professor; questdes relativas ao processo ensino-aprendizagem e a

fungdo social da escola.

Estudo-Piloto

Para entrevistarmos os alunos da EJA, foram elaborados dois questionérios-piloto — um
aberto e o outro fechado - que foram aplicados numa classe da regiio Oeste da cidade,
constituida por alunos jovens ¢ adultos da 1* a 4* séries. Levando em consideragiio que
muitos alunos ainda ndo sabem ler nem escrever, julgamos que o melhor seria trabalhar com
um questionério fechado, no entanto, em novembro de 2003, aplicamos um questionario
aberto (anexo 04) para 7 alunos, com objetivo de coletar possibilidades de
respostas/alternativas para o questionario fechado e verificar como os alunos reagiriam ao
responder as questdes que exigiam reflexdo de cada um, n3o oferecendo alternativas. As
idades dos alunos que responderam ¢ questionario, variaram de 16 a 68 anos de idade, sendo 5
do sexo masculino € 2 do sexo feminino. Um deles estava cursando a 1. série, outro, a 32
série e os demais, a 4° série. Apesar da maioria dos alunos estarem cursando a 3% e 4° séries,
percebemos uma grande dificuldade para se expressarem e falar sobre si e suas experiéncias.

Num segundo momento, o questionario-piloto fechado foi aplicado, com o objetivo de
verificar como os alunos responderiam ao instrumento, pelo fato de oferecer alternativas para
todas as perguntas. Nos meses de fevereiro ¢ marco de 2004, aplicou-se o questionario
fechado na mesma classe da regido Oeste, mas dessa vez com outros 6 alunos. Dos alunos que
responderam o questionario, 4 eram da 12 série, 1 da 2 série e 1 da 4 série, sendo 4 homens
e 2 mulheres, com idades variando entre 13 a 57 anos. As entrevistas aconteceram
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individualmente, no patio da escola. Percebeu-se que com o questionario fechado havia a
necessidade de explicar para o entrevistado o significado de cada alternativa, para s6 depois
ele escolher qual era a mais adequada no seu caso, o que dificultava a enmevista e a
possibilidade de sugestdes para as respostas poderia ocorrer o que nfo seria adequado para o
processo de mvestigacio.

Um outro aspecto que chamou atencio foi o fato de os alunos responderem (sim) a
todas as alternativas do questionario-fechado, dando a impressdo de nie estar havendo uma
reflexfo sobre as respostas. Chegou-se a essa conclusio pelo fato de algumas alternativas
serem contraditorias e todas estarem sendo respondidas positivamente. Apds a analise das
duas formas de aplica¢io do instrumento, Optou-se por trabalhar com o questionario aberto,
por considerd-lo mais adequado aos propésitos deste trabalho, uma vez que pemmitiria  aos
alunos refletir sobre seu processo ensino-aprendizagem e sobre si, para responder cada uma
das questbes. Julgou-se que desta forma a coleta de dados seria mais rica e traria mais

possibilidades de descobertas.

Procedimentos para a Coleta de Dados

Apbs a elaboragdo do instrumento e a realizagio do estudo-piloto, foi realizado um
contato com a Secretaria da Educagfio de Bauru, para obter autorizag@o para a realizacdo da
pesquisa. As entrevistas foram realizadas individualmente, no patio das instituigdes de ensino.
A pesquisadora perguntava aos entrevistados e registrava suas respostas no questiondario,
durando em média 1h30min cada entrevista. A coleta de dados aconteceu entre os meses de
margo, abril ¢ maio de 2004 ¢ todos os participantes que aceitaram participar da pesquisa,

assmaram um termo de consentimento (anexo 01).

Analise dos Dados

Os dados foram analisados 4 luz da anilise de contetido, seguindo as orientacSes de

Bardin (1977) e Richardson et al. (1989). Este procedimento divide-se em trés fases,
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denominadas pré-analise, anélise do material e tratamento dos resultados. A primeira fase foi a
pré-analise, onde se explorou todo ¢ material coletado, fazendo a leitura flutuante e
estabelecendo os procedimentos de anéalise. Em nosso estudo, esta leitura se iniciou com a
coleta de dados, j& que a prépria pesquisadora realizou as entrevistas e registrou, por escrito no
questionario, as respostas dos participantes. A segunda fase foi a analise do material que
consistiu na codificagdo, categorizagdo e quantificacio das informacgdes coletadas,
caracterizando-se como a etapa mais exaustiva de todo o processo. O questionario foi
elaborado com um total de 27 perguntas, dividido em quatro eixos principais — aspectos
pessoais do aluno (questdes 01 a 06); metodologia do professor (questdes 07 a 15); questdes
relativas ao processo ensino-aprendizagem (questdes 16 a 23) e a fungfo social da escola
{questdes 24 a 27) e foram construidas as seguintes categorias:

Tabela 08 — Eixos ¢ categorias formuladas por meio das entrevistas

Eixos Categorias
Eixo 1: 1) Motivos vinculados a interrupciio do estudo durante a “idade
Aspectos pessoais dos  regular”;
alunos 2) Motivos vinculados ao retorno a escola/estudos;
3) Dificuldades enfrentadas no retorno a escola/estudos.
Eixo.2: 4) Perfil do professor;
Metodologia do 3 Atlwdades realizadas em saia de auia (indicativos
_ professor metodologicos). O
Eixo 3: 6) Dificuldades;
Questdes relativas a0 7) Motivos relacionados ao bom desempenho;
Processo ensino- 8) Perfil do bom aluno;
aprendizagem 9) Mudancas concretas que a escolarizacfio vem promovendo

(pessoal e profissional);
10) Preferéncia por disciplinas.

Eixo 4: 11) Aspectos relacionados aos vinculos com a escola;
Fungdo social da escola  12) Insatisfagdo com a escola;
13) Atividades complementares ¢ extra-classe;
14) Escola e seus significados.
Fonte: in loco.

O tratamento dos resultados foi a terceira fase, que implicou na inferéncia e
interpretacio dos contetidos ja categorizados. Dada a abrangéncia da teoria das representagSes
socials, os processos de objetivacdo ¢ ancoragem foram utilizados para identificar
representacdes e percepedes dos alunos entrevistados sobre o processo de ensino-

aprendizagem.
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VI - Capitulo

Resultados

Os resultados obtidos, apos a andlise, serfo apresentados em quatre eixos principais ~
aspectos pessoais do aluno, metodologia do professor, questdes relativas ao processo de
ensino-aprendizagem e fun¢#o social da escola. O primeiro eixo se subdividiu em 3 categorias
~ motivos vinculados a interrupcdo do estudo durante a “idade regular’”; motivos vinculados
ao retorno a escola ¢ dificuldades enfrentadas no retorno. O segundo eixo, denorninado
metodologia do professor, tem 2 categorias — perfil do professor e atividades realizadas em
sala de aula (indicativos metodolégicos).

Questdes relativas ao processo de ensino-aprendizagem, terceiro eixo, se constituiu
com 5 categorias — dificuldades no processo; motivos relacionados ao bom desempenho; perfil
do bom aluno; mudangas concretas que a escolarizagio vem promovendo (pessoal e
profissional) e preferéncia por disciplinas. No quarto eixo, fun¢io social da escola, 4
categorias se estruturaram — aspectos relacionados aos vinculos com a escola; insatisfagio com

a escola; atividades complementares e extra-classe e escola e seus significados.

Eixo 1 - Aspectos Pessoais do Aluno

Categoria 1 - Motives vinculados 4 interrupcio do estudo durante a “idade regular™

Varios elementos foram elencados pelos alunos, demonstrandc os motivos que
impediram a continuagio de seus estudos em idade regular, como mostra a Tabela 09. De
acordo com esta tabela, pode-se observar que a maioria justificou o abandono dos estudos, por
precisar trabalhar para ajudar a familia (21,67%); ou por nfio ter escola proxima s suas
residéncias (18,33%). Em terceiro lugar, aparecem os motivos relacionados a mudanca
constante da familia (11,67%). Cumpre destacar ainda que, com a mesma porcentagem de
respostas, aparece 0 fato de que alguns nunca chegaram a fregilentar a escola e que, portanto,

1580 s6 ocorreu na idade adulta.
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Tabela 09 - Motivos que levaram 2 interrup¢io dos estudos

Motivos Freqiiéncia de Percentagem
respostas %o
Trabalhava para ajudar no sustento da familia 13 21,67%
Néo havia escola préxima a residéncia 11 18,33%
Familia mudava constantemente 07 11,67%
Nunca freqlientou a escola o7 11,67%
Pais ou responsaveis nio deixaram estudar 06 10%
Precisava cuidar da familia (casa, irmfos e parentes) 05 8,33%
Néo tinha condic6es de comprar o material escolar 04 6,67%
Seu tamanho ndo correspondia ao dos outros 03 5%
Nio estava interessado 03 5%
Nio conseguiu aprender 01 1,66%
TOTAL 60 100%

Fonte: in loco.

Categoria 2 - Motivos vinculados ao retorno a escola/estudos

Varios foram os motivos que levaram os jovens e adultos a retomarem seus estudos,

como podemos verificar na Tabela 10.

Tabela 10 - Motivos de retorno aos estudos

- Motivos ' e Freqtiéncia Porcentagem
. _ ' de respostas Y
Melhores oportunidades de trabalho 27 49,09%
Adquirir habilidades de leitura e escrita para executar as atividades 17 30,91%
diarias
Néo sofrer mais humilha¢Ses por ser analfabeto(a) 04 7,27%
Ajudar e orientar os filhos na escola 03 5,45%
Gosta de estudar / Pretende dar continuidade aos estudos 02 3,64%
Escola perto da residéncia 02 3,64%
TOTAL 55 100%

Fonte: m loco.

Os principais motivos vinculados ao retorno aos estudos, foram a busca por melhores
oportunidades de trabalho (49,09%), adquirir habilidades de leitura e escrita, para executar as
atividades diarias (30,91%) e n#o sofrer mais humilhacdes por ser analfabeto (7,27%). Qutra

caracteristica importante dos participantes da pesquisa, que pode ser observada no Grafico 07
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— anexo 03, € que a maioria pretende continuar estudando, sendo que alguns vislumbram

freqiientar também, cursos universitarios.
Categoria 3 - Dificuldades enfrentadas no retorno i escola/estudos
Na Tabela 11, constata-se que s@o muitas as dificuldades enfrentadas ¢ apontadas pelos

adultos € jovens, quando retomam o seu processo de escolarizacfo, que vio desde dificuldades

com os proprios conteudos escolares, como dificuldades relacionadas a problemas de ordem

pessoal.

Tabela 11 - Principais dificuldades no retorno a escola

‘Dificuldades : Fregiiéncia Porcentagem
de respostas %
Leitura e escrita 12 22.64%
Dificuldades decorrentes da idade . 11 20,75%
Problemas familiares 10 18,87%
Conciliar os horarios do trabalho e da aula 07 13,21%
Matematica 04 7,55%
Disténcia entre a residéncia e aescola = R B 1,89%
Nio tem dificuldade 08 15,09%
TOTAL 53 100%

Fonte: i loco.

As principais dificuldades apontadas sdo: a falta de habilidade com a leitura ¢ escrita
(22,64%); aquelas decorrentes da idade, como nfio conseguir exercer determinadas atividades
por conta da idade, tais como: mao pesada, falta de memoria, mente preguicosa, nio conseguir
acompanhar, decorar ¢ esquecer com facilidade (20,75%) e muitos problemas familiares
(satde, desemprego, cuidado com filhos e parentes e falta de apoio, dentre outros) que os
impediam de se dedicar ao estudo (18,87%). Outro elemento que foi mencionado como
dificultador do retorno e a permanéncia na escola, € a conciliac@o entre os horérios do trabalho
e das aulas (13,21%) o que acaba se tornando um desafio diario, cumprir as obrigagdes no
emprego ¢ ndo chegar atrasado as aulas ou entdo, trabalhar muito durante o dia e ter
disposi¢do para ir 4 escola. Alguns entrevistados, por outro lado, afirmaram ndo ter nenhuma

dificuldade relacionada ao retorno aos estudos (15,09%).
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Eixo 2 - Metodologia do Professor
Categoria 4 - Perfil do professor da EJA

Com relagio ao perfil do professor da EJA, os alunos foram unanimes em afirmar que
todos os professores que ministravam aulas para eles eram bons. Podemos verificar, na Tabela
12, que os indicativos do bom ou mau professor estio mais vinculados ao aspecto afetivo do

que a competéncia do professor.

Tabela 12 — Caracteristicas do bom e mau professor

Bom professor Freqiiénciade  Porcent. Mau professor Freqiéneia  Porcent.
respostas % de respostas %

Aspectos afetivos 50 61,73%  Aspectos afetivos 18 60%
Aspectos 30 37,04%  Aspectos 10 33,33%
metodologicos metodolégicos
Aspectos 01 1,23% Aspectos 02 6,67%
intelectuais intelectuais
TOTAL _ 81 100% TOTAL 30 100%

Fonte: in loco.

Para os entrevistados, ser um bom professor estd muito relacionado aos aspectos de
ordem afetiva (61,73%) e afirmam que o bom professor & aquele que € atencioso, paciente,
educado, carinhoso, alegre, dentre outras. Caracteristicas do bom professor relacionadas aos
aspectos metodoldgicos, ficam em segundo lugar (37,04%), enquanto o aspecto intelectual fica
em ultimo plano (1,23%). As caracteristicas do mau professor, por sua vez, seguem a mesma
ordem de importancia. Os aspectos afetivos (60%) correspondemn a comportamentos como
gritar, maliratar, ficar de mau humor, nio dar atencdo € outros; com relagdo aos aspectos
metodoldgicos (33,33%) surgiram observaces como largar os alunos, falar muito, ficar
conversando no momento em que os alunos estio resolvendo exercicios, dentre outros e com

relagio aos aspectos intelectuais (6,67%).
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Categoria 5 - Atividades realizadas em sala de aula (indicatives metodolagicos)

Na tabela 13, sBo apresentadas as atividades realizadas em sala de aula, que os alunos

mais e menos gostam de realizar.

Tabela 13 — Atividades

Atividade ' Mais gosta ~ Porcentagem' Menosgosta Porcentagem
% %
Atividades de escrita 24 30,38% 13 28,89%
Atividades matemdticas 19 24,05% 19 42,22%
Atividades de leitura 14 17,72% 07 15,55%
Atividades de desenho e pintura 04 5,06% 01 2,22%
Mo responderam - - 05 11,12%
Todas as atividades 18 22,79%. - -
TOTAL 79 100% 45 100%

Fonte: in loco.

Verificou-se que as atividades citadas sfo diversificadas. Aquelas que os alunos mais
gostam de executar, sdo as atividades de escritas, que aparecem em primeiro lugar (30,38%),
as atividades matemdticas, principalmente, as contas de adigBo ¢ subtragio aparecem
ocupando o segundo lugar (24,05%) e as atividades de leitura ocupam o terceiro lugar
(17,72%). Muitos afimnam ainda que gostam de todas as atividades (22,79%) propostas pela
professora. As atividades que os entrevistados menos gostam s3o as matematicas, destacando
as contas de multiplicacdo e divisio (42,22%). Num segundo momento, aparecem as
atividades de escrita, como formar palavras e frases (28,89%) e em terceiro lugar as atividades
de leitura, principalmente a atividade de interpretacio de textos (6,67%). Podemos verificar,
por meio dos relatos, que as atividades que exigem mais, no que diz respeito a reflex@o e
calculo mais complexos, sdo aquelas que 0s alunos ndo gostam tanto. As atividades de
desenho e pintura sfo pouco citadas. Outros afirmam que todos os trabalhos da escola sfo

importantes, por 1sso precisam gostar de tudo (22,79%).
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Eixo 3 - Questdes Relativas ao Processo Ensino-Aprendizagem

Categoria 6 - Dificuldades com o processo ensinc-aprendizagem

Na Tabela 14, podemos observar as principais dificuldades escolares enfrentadas pelos

alunos no contexto escolar.

Tabela 14 — Dificuldades escolares

Dificuldades Freqiiéncia  Porcentagem
. de repostas %
Leitura 19 20,43%
Escrever corretamente _ _ 16 17,20%
Atividades matematicas 12 12,90%
Problemas individuais 09 9,68%
Freqiienta a escola a pouco tempo 05 5,.38%
Problemas familiares _ . o o » o 3,22%
Nio respondeun 29 31,18%
TOTAL | | 93 100%

Fonte: in loco.

Observa-se que as dificuldades escolares estdo relacionadas, principalmente, & leitura
(20,43%), ao escrever corretamente - pontuagio, acentos, virgulas, agrupamento ¢ separagio
de silabas e letras (17,20%), as atividades matematicas - contas, expressGes numéricas,
tabuadas, confusio entre os nimeros, sinais (12,90%) e a problemas individuais de vérias
ordens, tais como, estudar sozinho, idade avangada, nunca ter freqiientado a escola, problemas
de vista, falta de tempo para estudar em casa, locomog@o até escola, dentre outros (9,68%).

Alguns participantes da pesquisa preferiram néo responder essa questdo (31,18%).

Categoria 7 - Motives relacionados ao bom desempenho no processo ensino-

aprendizagem

Observa-se, na Tabela 15, os aspectos do bom desempenho, atribuidos pelos

participantes, a eles mesmos.
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Tabela 15 — Aspectos atribuidos ao seu bom desempenho como aluno

Motivos Fregiiéncia de Porcentagem
respostas %
Esforgo préprio 14 25,92%
Competéncia ou capacidade 09 16,67%
Atribuices externas 04 7,41%
Nio respondeu 27 50%
TOTAL 54 100%

Fonte: 1n loco.

Os entrevistados atribuiram, como principais indicadores de seu bom desempenho, o

proprio esforgo, vinculado, principalmente, a vontade de aprender (25,92%) e ao fato de ja

possuir as competéncias necessarias para aprender, tais como aprender rapido e ser inteligente

(16,67%). E interessante observar que alguns acreditam que o seu bom desempenho esta

vinculado a algo externo a eles — apoio da familia, dedicacio da professora, exigéncia dos pais

e a até mesmo, a providéncia divina (7,41%). No entanto, 27 alunos n#o responderam a essa

pergunta.

Categoria 8 - Perfil do “bom aluno™ da EJA

Na Tabela 16, s3o apresentadas as caracteristicas do bom

entrevistados.

Tabela 16 — Caracteristicas do bom aluno

Caracteristicas Freqiiéncia de
Tespostas
Aspectos comportamentais 48
Esforco 19
Somente a professora pode responder 04
Qutros 02
TOTAL 73

Fonte: in loco.

aluno, apontadas pelos

Porcentagem
%
65,75%
26,03%
5,48%
2,74%
100%

Muitos alunos hesitaram, num primeiro momento, em responder 3 questiio referente as

caracteristicas de um bom aluno ¢ se eles se consideravam bons alunos, por acreditar que
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somente a professora poderia afirmar se eram ou nio bons. Pode-se notar que as principais
caracteristicas apontadas estio relacionadas aos aspectos comportamentais, como ter respeito,
fazer siléncio ¢ ter bom comportamento (65,75%). As caracteristicas vinculadas ao esfor¢o
aparecem em segundo lugar (26,03%). Alguns participantes (5,48%) se recusaram a
responder. O perfil do bom aluno para alguns dos entrevistados, ainda, estd muito vinculada
aquele aluno que ndo comunica seus problemas para a professora ¢ que gosta de tudo, sem

questionar (2,74%).

Categoria 9 - Mudancas concretas que a escolarizacio vem promovendo (pessoal e

profissional)

Os alunos acreditam que o estudo promove diversas mudangas significativas na vida

dos alunos jovens ¢ adultos, como podemos averiguar na Tabela 17.

Tabela 17 — Mudangas qualitativas que o estudo promove

Mudangas Freqiiénciade  Porcentagem
respostas %

Leitura 28 22,58%
Auto-estima ' 27 21,77%
Escrita 18 14,52%
Melhora a convivéncia e a comunicagio 17 13,71%
Facilidade na execucfio de atividades matematicas e calculos 08 6,45%
Outros (antes ficava na rua, escola & distragio, falta de apego as 06 4,85%
-novelas) ' _
Conservar o emprego / qualificagio profissional / atualizagdo 04 3,22%
No trabalho doméstico niio ajuda em nada 04 3,22%
Habilidades para lidar com o computador, caixa eletrdnico e 03 2,42%
maquina de escrever

Nio respondeu 09 7,26%
TOTAL 124 100%

Fonte: in loco.

As mudangas mais significativas estio relacionadas a leitura do mundo, que pode ser
feita por eles, a partir da aquisi¢io dessa habilidade, tais como leitura de onibus, pregos,

jornais, gibis, nomes de rua, cartas, letras, placas, validade e qualidade dos produtos nos
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supermercados € lojas em geral (22,58%); a auto-estima deles se eleva (21,77%); escrevem
mais ¢ melhor (14,52%) ¢ melhoram a convivéncia € a maneira de se comunicar com as

pessoas - familia, professores, amigos, patrdes e clientes {13,71%).

Categoria 10 — Preferéncia por disciplinas

Na Tabela 18, apresentamos as disciplinas que os alunos mais ¢ menos gostam na

escola.

Tabela 18 — Maténas que os alunos mais e menos gostam

Mais gosta Fregliénciade  Porcent. Menos Gosta Fregliéncia Porcent.
respostas % de %
respostas
Matemdtica 23 46% Matematica 16 55,17%
Lingua Portuguesa 18 36% Lingua Portuguesa 06 20,69%
Histéria 06 12% Histdria 04 13,80%
Ciéncias 01 2% Ciéncias - -
Educagdo Artistica 01 2% Educagio Artistica 02 6.90%
Geografia 01 2% Geografia 01 3,44%
TOTAL 50 100% TOTAL 29 100%
Respostas gerais e Freqiiéhéia ' - Porcentagem
%

Nio tem a que menos gosta 10 52,63%
Gosta de todas : : 06 31,58%
N3o sabe responder 03 15,79%
TOTAL 19 100%

Fonte: in loco.

Observamos que as disciplinas que os alunos mais gostam, so Matematica (46%),
Lingua Portuguesa (36%) e Historia (12%) e aquelas que eles menos gostam, sdo Matematica
(55,17%) e Lingua Portuguesa (20,67%). Podemos verificar que as disciplinas de Matematica
e Lingua Portuguesa s@io as preferidas por alguns alunos e também, as menos queridas por
outros. Muitos entrevistados também respondem que nfo existe a que eles menos gostem

(52,63%) ou que gostam de todas (31,58%).
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Eixo 4 - Funcio Social da Escola
Categoria 11 ~ Aspectos relacionados aos vincules com a escola

Quando questionados se gostavam ou ndo da escola, todos os participantes
responderam gostar da escola. Na tabela 19, podemos observar os motivos peles quais os

alunos gostam da escola.

Tabela 19 — Motivos pelos quais os alunos gostam da escola

Aspectos Fregiiéncia de Porcentagem
Tespostas %
Aspectos afetivos 38 50%
Aprendizagem 36 47.37%
Outros 02 2,63%
TOTAL 76 100%

Fonte: in loco.

Verifica-se que, para a grande maioria dos entrevistados gosta da escola porque eles
fazem muitas amizades, afirnam que os professores sio bons, “legais” e que o ambiente
escolar ¢ muito agradavel (50%). Alguns comparam a escola como uma segunda casa ¢ até
mesmo, como uma igreja ¢ relatam também que o momento em que estio na escola,
corresponde a uma terapia. Constatamos, novamente, o quanto as relagdes socio-afetivas sio
significativas na relagio escola, professor e alunos. E para outros, a escola é um meio, um

instrumento para aprender (47,37%).

Categoria 12 - Insatisfacdo com a escola

Podemos observar, na tabela 20, que varias sugestes foram dadas pelos participantes

da pesquisa, para melhorar o ambiente escolar,
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Tabela 20 - Sugestdes de mudancas para a escola

Reivindicages Freqiiéneia de Porcentagem
respostas %
Recursos materiais i8 33.95%
Administrativas 05 9,43%
Espago fisico 03 5,66%
Recursos didaticos (computadores) 02 3,78%
Politica (oportunidades de estudos para todos) G2 3,78%
Nio respondeu 02 3,78%
Cursos de servigos manuais {artesanato) ¢ médicos disponiveis 01 1,88%
Alimentagido (merenda) 01 1,88%
Nada 19 35,86%
TOTAL &3 100%

Fonte: in loco.

Alguns entrevistados afirmaram que nada precisava ser mudado na escola (35,86%).
Outros retvindicaram mudancas dos recursos materiais, tais como mesas, cadeiras e lousas
adequadas para adultos (33,95%). Como a maioria das salas da EJA funcionam em creches e
EMEIS, os alunos jovens e adultos passam todo o periodo das aulas sentados em cadeiras
destinadas a criangas de 6 anos de idade. Em alguns contextos, a lousa € tio velha ou pequena
que os alunos mal conseguem ler o que o professor escreve. Outras sugestdes sio de carater
administrativo - néo autorizar a passagem de ano para quem n#o sabe, retirar da sala aqueles
que ndo querem aprender, separar alunos fortes dos fracos e escola mais proxima da residéncia
(9,43%). Reorganizacdo do espaco fisico também foi sugerido, como separar 1% ¢ 2° séries da
3% e 4% séries e a dispomibilizaglio de classes da 1° a 8. séries na mesma instituicio escolar

(5,66%).
Categoria 13 - Atividades complementares e extra-classe

Na tabela 21, podemos averiguar que as escolas da Educaciio de Jovens ¢ Adultos

promovem atividades complementares e extra-classe e participam de eventos comemorativos.
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Tabela 21 - Eventos que a escola promove

Respostas

Promove eventos
Nio promove eventos
Nio sabe
N#o respondeu
TOTAL
Atividades

Festas

Passeios pela cidade

Festas para arrecadagio de fundos
Cinema

Desfiles (7 de setembro)

Palestras

TOTAL
Fonte: in loco.

Freqiiéncia

26
14
08
02
30
Freqiiéncia de
respostas
10
08
06
05
03
02
34

Porcentagem
%
52%
28%
16%

4%
100%
Porcentagem
%
29.41%
23,53%
17,66%
14,70%
8,82%
3,88%
100%

A maioria dos participantes responderam que a escola promove eventos (52%), tais

como festas de despedida, aniversarios, confraternizagio no final do ano (29,41%) e passeios

pela cidade no museu, teatro e zooldgico (23,53%). Algumas festas também sdo promovidas,

com o objetivo de arrecadar fundos ~ festas do sonho, doces, pastel, cachorro quente e festa

junina (17,66%). Outro elemento que pudemos observar, foram sugestes dos alunos para a

criagdo de cursos de artesanatos (bisqili, pintura, croché, sabonete) que pudessem ser

vendidos, para ajudar nas despesas domésticas.

Categoria 14 — Escola e seus significados

Na tabela 22, serdo apresentados os significados da escola, atribuidos pelos

entrevistados.
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Tabela 22 - Significados da escola

Significados Fregiiéncia de Porcentagem
respostas %
Lugar para aprender ler e escrever corretamente 31 45,59%
Lugar muito importante e essencial 20 2941%
Possibilidade de um emprego, futuro e vida melhor 10 14,70%
Lugar de respeito, unifio € sabedoria o7 10,30%
TOTAL ' 68 160%

Fonte: in loco.

A maionia dos entrevistados apontaram a escola como o lugar para aprender muitas
coisas boas e, principalmente, aprender a2 ler € a escrever corretamente (45,59%). Outros
afirmam ser um lugar muito importante e essencial para eles e todas as pessoas (29,41%). Um
meio que da possibilidades de um emprego, futuro e vida melhores {(14,70%). Alguns disseram
ser um lugar de respeito, unifio e sabedona (10,30%). Neste capitulo, apresentamos os eixos
principais da pesquisa, suas categorias, freqiiéncia e porcentagem das respostas, sendo
possivel identificar as caracteristicas e percepgdes dos participantes sobre o processo de
ensino-aprendizagem. No capitulo seguinte, discutimos os resultados e apresentamos as

considera¢des finais desse estudo.
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VII - Capitulo

Discussao dos Resultados e Consideracdes Finais

Como pudemos observar, no capitulo anterior, 14 categorias foram extraidas das falas
dos participantes. Faremos, a seguir, a discussiio de cada uma delas, agrupadas pelos eixos,
destacando o que foi mais significativo. Apresentamos também, alguns trechos importantes de
respostas dos participantes ¢ que evidenciam 2 sua realidade. Por meio da discussfio das
categorias inferimos e interpretamos os conteidos, tomando como base, os processos de

ancoragem ¢ objetivagio, por meio dos quais as representagdes sociais viio se estruturando.
Eixo 1 — Aspectos pessoais dos alunos

Iniciaremos a discussdo dos resultados pelo primeiro eixo — aspectos pessoais dos
ajunos, demonstrando as caracteristicas dos participantes da pesquisa. Evidenciamos que a
matoria das pessoas que freqiientam a escolarizagdo na EJA, sfio mulheres e tal fenémeno €
possivel de ser compreendido, se retomarmos o conceito da ideologia da interdi¢3o do corpo,
em que as mulheres eram proibidas de freqiientar espacos politicos e, consegiientemente, a
escola (FREIRE, 2001). Hoje, elas estdo retornando aos bancos escolares ¢ podemos pensar
que fatores, como a desinterdigéio do corpo, a necessidade da qualificagio profissional, a busca
pelo sustento da familia, dentre outros, tém contribuido para esse retorno i escola tanto pelas
mulheres quanto pelos homens. Fatores que contribuiram para a evasio e o retorno dos alunos
a escola, sfio tratados no trabalho de Foltran (1993).

Segundo o relato dos participantes deste estudo, varios foram os motivos que os
fizeram deixar de freqiientar a escola. Estes vio desde o abandono da escola para ajudar no
sustento da casa, até o fato de ndo conseguir aprender, como podemos observar nas falas®
abaixo:

“Meu pai ndo deixava estuda. Meu pai me deu uma surra de fica vergio, fiquei com vergonha
de volta na escola. No tive mais vontade de volta pra escola. Eu tinha 12 anos quando meu pai
deu a surra. Até hoje eu nio posso fald disso que eu choro e comega me doé a coluna. Minha
mie morTeu € eu assummi a criagio de meus irmfo, quando ela morreu eu tinha um irmiozinho
de 1 aninho; por causa disso, meu irm3o passé de ano e eu ndo. Meu pai veio tira satisfacdo,

¥ Os fragmentos das entrevistas serdo apresentados na integra afim de manter a fidedignidade dos relatos.
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porque ele havia passado ¢ eu ndo; fui malcriada, falando que ele era puxa-saco do meu irmio,
ele era mesmo. Meu pai me bateu tanto, até hoje eu ndo gosto de fala disso, nunca mais voltei
pra escola depois disso”. (0.1 M., 66 anos, sexo feminino, 12 série, do lar)

“S&o varios fatores. Meu pai mudava muito. Quando eu morava no sitio, em Duartina, estudei
da 1% até a metade da 3° série; estudei na escola do sitio, mas ndo consegui concluir, Meu pai
trabalhava em bicho da seda e como dava muito trabalho, ajudei meu pai. Sempre tentei mas
nunca dava certo para concluir, por causa do casamento ¢ do horario de trabalho. Depois que
meus filhos (gémeos) nasceram eu quero estudar para conseguir alguma coisa melhor,
principalmente no meu trabalho; o pessoal mexe muito com o computador. Comecei a fazer
um curso de computagio e ndo pude continua porque ndo tinha comprovagiio do estudo. Por
isso, eu voltei. Na época que eu estudei era mais dificil, mas aprendia mais do que hoje. Meu
pai morreu aos 51 anos, eu tinha 17. Meu pai falava pra eu fala que estava estudando, para o
pessoal da pesquisa do Projeto Rondon. Mas na realidade, eu ndo ia. Varias vezes me culpo
porque na minha empresa eu nfo posso ter um cargo melhor, porque ndo tenho escolaridade.
Hoje, 0 mais importante é o conhecimento; muito importante, depende da forga de vontade de
cada um. Morei em S3o Paulo 2 anos, eu aprendi com o mundo pelo sofrimento do povo.
Tinha que andar uns 20 Km pra chegar na escola”. (A.C., 40 anos, sexo masculino, 4. série,
motorista)

Virias foram as circunstincias que impediram o acesso ao processo de escolarizagio.
Muitos dos participantes da pesquisa vieram das regides Norte e Nordeste do pais e relatam
que muitas eram as dificuldades de sobrevivéncia até chegarem ao Estado de Séo Paulo, em
busca de melhores condi¢Ses de vida e trabalho. Alguns nfio estudaram quando criangas
também, porque néo gostavam da escola. Muitos, no entanto, se dizem cansados de sofrer
preconceitos por serem analfabetos e resolveram sair dessa condicdo por meio da escola.
Relatam tambeém sobre as mudangas que a moderidade mmpulsionou, no sentido que
antigamente ndo era necessdrio tanto estudo para arrumar um emprego bom e hoje isso ¢
essencial. Em sua pesquisa Santana (1996) ja chamava atengdo para as exigéncias impostas
pelo mundo letrado. Eles retornam & escola em busca de um trabalho melhor ou da
possibilidade de realizar, com mais eficicia, o trabalho que ja desempenham, enquanto outros
regressam apenas porque gostam de estudar, porque querem escrever seus nomes ou porque
ttm o sonho de chegar 4 universidade, como podemos verificar nestes fragmentos de

entrevistas:

“Porque agora eu 1 precisando, porque eu perdi muita oportunidade. Ji tive vérias
oportunidades de trabalho, nfo pude encarar, porque ndo tinha estudo. E guando eu recebi o
cartdo do banco, fut tird dinhero ¢ eu nio sabia digita os niimero; o caixa engoliu meu cartio.
Quando eu preciso tira dinheiro, eu v6 no banco e enfrento 2 maijor fila. Se precisa de dinheiro,
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4 noite, tenho que tira durante o dia. Teve uma veiz que eu parei no posto e disse pro mogo pra
ele preenché, porque eu tava chapado, no era nada disso, é que eu ndo sabia preenché o
cheque. Quando recebi o taldo, eu ndo sabia preenché pra mim, eu j4 saia com uns treis cheque
preenchido, j sabia mais ou menos quanto eu ia gasta, minha tia preenchia pra mim. Viajo pra
tudo quanto ¢ lugar. Teve um dia que eu fiquet uma noite perdido, esperei clared pra pode me
acha. Teve uma veiz que eu fiquei um tempio na estrada cagando e juntando as letra nas placa.
Onde eu trabatho, ¢ pessoal vai pra faculdade, eu fico vendo o pessoal indo pra faculdade ¢
fico sonhando — ja pensé eu i pra faculdade. Se Deus quisé, eu v§”. (A.8.F., 26 anos, sexo
masculino, 2% série, pedreire)

“Porque eu necessito do estudo um pouco. O estudo € importante pra gente. Quem ndo tem
estudo, ndo consegue nada. Comecei cedo trabalha, consegui um emprego bom. Naquele
tempo ndo precisava de tanto estudo pra consegui um emprego. Cheguei em S3o Paulo, com 19
anos, era da Bahia. Se fosse hoje procura emprego na empresa que me aposentei, ndo servia
nem pra sé faxineiro”. (P.A.S., 57 anos, sexc masculino, 4°. série, aposentado)

“Hoje em dia ndo se usa mais baté ¢ deddo, tudo tem que usa a caneta. Hoje pra qualquer coisa
precisa sabe 1€, até pra varre rua”. (MLR.R.S,, 45 anos, sexo feminino, 4° série, doméstica)

“Antes meu pai nfo deixava estuda; depois meu maride nfio me deixava estudar também.
Agora sou viiva. Por causa do meu servigo, minha patroa foi pra Sdo Paulo e me deixou
encarregada, tenho que assina papéis, preenché documentos ... Minha fitha sempre me ensinou,
ja sei escreve meu nome, 1€, mas acho que tinha que vim pra escola, porque santo de casa nio
faz milagre. Minha filha fez direito na ITE, ela € professora e eu tinha vergonha de ser mie
analfabeta de uma doutora”. (M.F.A 8., 51 anos, sexo feminino, 3° sére, chefe de oficina de
costura)

A vergonha de ser analfabeto é tio grande que ¢ preferivel assumir a condigio de
bébado ou “chapado™ do que assumir o fato de nfo saber escrever, para preencher uma folha
de cheque. Algumas estratégias para driblar o analfabetismo, no dia-a-dia, tambem podem ser
verificadas na pesquisa de Almeida (2003). Outro elemento significativo na fala dos
participantes, & que muitos, apesar de ndo terem a oportunidade ou serem impedidos pelos pais
ou responsaveis de freqilentar a escola, aprenderam a importéncia da escolarizag@o e, por isso,
incentivam e motivam seus filhos e netos a continuarem os estudos. Muitos dos alunos da EJA
tém filhos estudando, alguns fazendo faculdade, com perspectivas até de fazer um mestrado.
Os participantes quando eram criangas ou adolescentes ndo tiveram oportunidades de estudo,
mas seus filhos estio mudando essa histéria e a escola faz parte de suas vidas.

Com relacdo as dificuldades enfrentadas no retorno aos estudos, encontramos as mais
diversas, desde as relacionadas a questio da idade, no que diz respeito ao corpo nfio obedecer
tudo o que a mente muitas vezes, pede até os relativos a problemas familiares, que dificultam a

concentracio nos estudos. Encontramos também em alguns relatos, alunos que estavam muito
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felizes por receberem todo apoio e incentivo por parte da familia e dos patrdes, para
continuarem os estudos. A pesquisa de Santos (2003) aborda também os elementos
facilitadores ¢ dificuitadores durante 2 entrada e permanéncia na escola. A maioria das
mulheres reclamam da falta de compreensio, por parte dos maridos ou companheiros, que nio
aceitam o fato delas estudarem, dentre outros problemas, como podemos verificar por meio

das falas dos entrevistados:

“Agora eu ftrabalho, eu chego cansada em casa, trabalho em 2 servigos, tenho filho, fico
cansada, sou casada, dois filhos é muita responsabilidade. Minha fitha me ajuda, mas o mais
grosso, eu que faco. Meu marido esta desempregado e eu fico preocupada. Meu marido nio
apoia ndo, ele € daquele tempo que mulher tem que sé submissa. Tem coisa que s6 mais
esperta que ele, e estudando eu fico mais, ele nfo gosta”. (A.M.A., 34 anos, sexo feminino, 3%
série, doméstica)

“E mais dificil decor4 as coisa, a cabega ndo ajuda muito. Preciso de 2 ou 3 dias estudando a
mesma matéria, um dia sé ndo tem jeito”. (R.A.S., 39 anos, sexo ferminino, 2% série,
doméstica)

“Ja ia da problema no trabalho no Jardim América, porque o horério 14 € das 8h s 6h da tarde,
entdo eu encurtei o horério do almogo, pra sai um pouco mais cedo pra vir pra escola. Chego
em casa correndo, tomo um banho ¢ venho pra escola”. (CF.A., 25 angs, sexo masculino, 22
série, ajudante geral de loja de material de construgio)

“Acho que se torna mais dificil devido a idade, vocé ja vem estuda com outros problema mais
na cabega, ai fica mais dificil”. (F.A.B.P., 31 anos, sexo masculino, 1% série, pedreiro)

“Tenho muita preocupagdo, meu marido bebe, meu pai ficd doente muito tempo, teve que
amputa as perna, foi muito dificil, e eu tive que cuida dele. Depois meu pai morreu ¢ tive que
cuida da minha madrasta. Cuido dela até hoje. A filha dela com meu pai, ndo quer nem saber,
ai eu cuido. Meu irmio ta doente. E muito problema. Tenho muita dor de cabega”™. (J.T.A., 45
anos, sexo ferninino, 2°, série, do lar)

Verificamos que ¢ dificil estudar com tantos empecilhos, mas eles nio desistem e
lutam “com garra” para estar na escola a cada dia. Por meio das entrevistas, ¢ possivel
verificar que os participantes da pesquisa precisam faltar muito e, por conta das muitas
auséncias, ndo conseguem acompanhar como poderiam as aulas. Existem também aqueles que
dizem ndo ter nenhuma dificuldade. Alguns pontuam que as dificuldades estiio nos recursos
disponiveis que ndo s3o eficientes como deveriam, reclamam da lousa velha, do bebedouro e

do fato de a escola ndo disponibilizar outras séries, ou seja, da 5° a 8 séries para continuidade
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dos estudos. Eles tém consciéncia dos elementos dificultadores que estio no contexto da
escola e que ndo depende somente deles, a solugio.

A representacio social da evas@io escolar, que se faz presente nas falas de nossos
participantes, encontra-se objetivada na realidade de um contexto histérico, politico e social
brasileiro que, de modo especifico, nas camadas menos privilegiadas da populagio, torma
impossivel a permanéncia na escola, tendo em vista a necessidade de, mesmo em tenra idade,
as criancas ¢ adolescentes serem obrigados a assumir responsabilidades proprias dos adultos,
tais como culdar da casa, sustentar a familia, educar os irmaos mais novos, eic.

Por outro lado, essa representacdio social da evas@o escolar assume um cardter de
transitoriedade ou de provisoriedade, uma vez que se ancora no sentimento da esperanga, ou
mais propriamente, em projetos pessoais, de que um dia seré possivel retornar  escola, uma
vez vencidas as dificuldades de outrora. A auséncia do estudo em suas vidas, hoje, representa
algo muito negativo, por isso, o fato de regressarem a escola representa a possibilidade de
recuperarem e experenciarem, de forma mais concreta, o sentido de dignidade e valorizagéo,
tio proprias da condicdo humana. O estudo de Femandes (2004) traz importantes

contribuicdes acerca das representagdes sociais dos alunos sobre o analfabeto.

Eixo 2 — Metodologia do professor

No segundo eixo, temos como elemento de discussio, o perfil do professor da EJA ¢ as
atividades realizadas na sala de aula. E possivel observar que as caracteristicas do professor,
atribuidas pelos entrevistados, estdo estreitamente vinculadas ao aspecto afetivo da relagdo
entre eles. Relatam que o bom professor € aquele que ensina bem, mas que € antes de qualquer
coisa, atencioso e educado. Qutro fato significativo, extraido por meio das falas, & que os
alunos devem respeitar o professor, porque o professor ¢ aquele que os aglienta, que tem
paciéncia e que sabe tudo. Percebemos, por parte de alguns alunos, uma visdo equivocada
dessa relaciio. Podemos observar essa visfio estereotipada na pesquisa de Sachetti (1992). O
bom relacionamento entre professor e alunos ¢ elemento essencial para um bom andamento do
processo de ensinar e aprender, em todos os nivels de ensino; no entanto, para a EJA, esse

elemento é primordial; vejamos:
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“Ele tem que sé humilde, tem que entendé a nossa situaglio, que véio ¢ dificil, tem que &
paciéncia”. (A.F., 50 anos, sexo feminino, 12 série, do lar)

“Vai dependé da gente. Tem que respeitd o professor. A gente tem que ¢ educagio com o
professor, porque ele quebra muito a cabega com a gente. A gente que vai fazé o professor”,
(C.N.S., 23 anos, sexo feminino, 4°. série, doméstica)

“Ser do corac@io bom, ter f8 em Deus e ser alegre”. (L.F.B., 43 anos, sexo feminino, 1% série,
do lar)

“Ele tem que ensind bem, tem que t& um bom estudo™. (J.T.A., 45 anos, sexo feminino, 22,

série, do lar)

Quando questionamos sobre a qualidade das aulas que estdo sendo ministradas pelos
professores da EJA, os alunos respondem de forma a apontar para o fato de que “tude estd
bom” ou “6timo”. Percebemos uma certa dificuldade dos entrevistados em separar o aspecto
profissional do aspecto pessoal, presentes na figura do professor. Esses dois aspectos se
complementam no exercicio profissional do professor: ser boa pessoa, ¢ diferente de ser bom
profissional. Alguns alunos comparam a professora como alguém da familia ou como sendo
suas mées; aquela para quem eles contam seus problemas e pedem conselhos sobre todos os

assuntos:

“A professora me deu a maior forca, é muito atenciosa. A professora é um amor, tem muita
paciéncia. E uma pessoa meiga, amiga. Como professora, ela é 100. Professora é como uma 2°.
mée. Aquilo que sua mée nio pode te ensinar, vocé aprende com a professora”. (A.C., 40 anos,
sexo masculino, 4°. série, motorista)

“Tenho a professora como alguém da familia. Ela caiu do céu”. (L.F.B.,, 43 anos, sexo
feminino, 1°. série, do lar)

Os alunos comentarn que os professores que dio aulas para eles nio tém nenhuma
caracteristica de mau professor; alguns falam sobre a atitude rigorosa de alguns deles. Eles
falam das caracteristicas ruins, quando se referem aos antigos professores, aqueles da infincia
ou de alguns professores de seus filhos e netos. Flagramos depoimentos de alunos que

admitiram o fato de a professora ter solicitado para néio falar mal dela na entrevista:

“Ensina bem. Ela explica bem. Fala o paragrafo, letra mailiscula, respeita virgula, gosta que
separa corretamente as letra. O pessoal comentou que ela é brava, mas eu nio t6 achando ndo.
Acho que ela explica maravilhosamente bem”. (M.F.B.C., 41 anos, sexo feminino, 4. série, do
lar)
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“Ela ¢ uma otima professora, ensina muito bem. Pra gente aprendé, vai dependé muito do
aluno. A professora pediu pra nio fald mal dela”. (F.C.A.G., 21 anos, sexo masculino, 1% séne,
desempregado)

A representacdio positiva sobre a figura do professor estd intrinsecamente ligada a
atenclo, ao respelto € ao fratamento carinhoso destinado aos alunos, como podemos observar
também, na pesquisa de Fernandes (2004). Todo o respeito destinado aos professores, por
parte dos alunos, estd ancorado no fato de que as professoras detém o conhecimento que eles
tanto aimejam.

Com relagfo as atividades trabalthadas em sala de aula, percebemos uma diversidade
muito grande. As atividades gue eles mais gostam ¢ menos gostam, sdo as contas. As contas
de adicZo e subtracdo sdo as que eles mais gostam e as contas de multiplicagdio e divisdo, que
exigem mais reflexo e cuidado, eles nfo gostam tanto. Muitos dos alunos ndo se sentem
capazes de realizar algumas tarefas e camuflam essa incapacidade ou pseudo-incapacidade,
dizendo que ndo gostam. As atividades que eles apreciam, podemos identificar em algumas

falas:

“Que eu gosto mais € de escrevé. Gosto muito de 1€, porque quanto mais a gente 1€, mais a
gente aprende”. (T.M.S.S_, 68 anos, sexo feminino, 4°. série, do lar)

“Continha, das mais simples. Juntar as silabas para forma palavras”. (J.T.A., 45 anos, sexo
feminino, 2° série, do lar)

Agquelas que eles ndo gostam tanto, podemos verificar nos seguintes depoimentos:

“Nao gosto de texto — leitura e interpretagio, ndo v ca cara disso”. (M.F.O.G., 39 anos, sexo
feminino , 2% série, do lar)

“Aquela historia cumprida que tem que 1€, porque tem a redagdo, a gente tem que escrevé, é
dificil”. (M.S.M.B., 53 anos, sexe feminino, 3* série, do lar)

Alguns afirmam que se estdo na escola, € para aprender de tudo e que ndo adianta

querer aprender algumas coisas € outras ndo, precisam gostar de tudo:

“Completa as frase, quando tem o espago. A conta, tem umas que € facil, mas tem outra que é
dificil. Na sala de aula, tem coisa que a gente tem que faze, mas nfo € tudo que a gente gosta™.
(R.P.O., 56 anos, sexo feminino, 4° série, do lar)
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“Nenhuma atividade, pois estou aprendendo € nio posso criticar a professora”. (R.L.F., 36
anos, sexo masculino, 12, série, comerciante)

As disciplinas que os participantes mais gostam ¢ menos gostam s3c as de Lingua
Portuguesa e Matematica. Podemos observar que outras disciplinas sfo citadas, mas numa
freqiiéncia bem menor. Talvez pelo fato de as necessidades imediatas apontadas pelos alunos,
serem a aquisi¢@o das habilidades de ler, escrever e calcular; essas sejam as mais trabalhadas

nas salas de aula, em detrimento das atividades de outras disciplinas.

Eixo 3 — Questdes relativas ao processo ensino-aprendizagem

Neste terceiro eixo, discutiremos aspectos relatives ao processo ensino-aprendizagem.
O primeiro assunto a ser discutido, sio as dificuldades que os alunos t2m na sala de aula. As
atividades sio diversificadas e, conseqiientemente, as dificuldades também 0COITEM na mesma
proporgdo. Conforme vdo aprendendo, as dificuldades vio desaparecendo. Mas esse ¢ um
processo demorado. Os alunos relatam que as dificuldades maiores estdo nas atividades da
Lingua Portuguesa e também, da Matemética. Alguns contetidos da Matematica ja sdo
vivenciados pelos alunos, em seu cotidiano, o que nfio ameniza os desafios de aprender as
convencdes da Matematica. O mesmo ocotre com a Lingua Portuguesa, que em algumas
situagOes ¢ ainda mais grave, pelo fato de os alunos estarem mais distantes das normas dessa

disciplina e das habilidades de escrever ¢ ler:

“Me atrapalho nas contas, com os sinais. Faz 2 meses que eu td aqui”. (A.M.A., 34 anos, sexo
feminino, 3° série, doméstica)

“Porque a gente fala errado e escreve errado. Entio a professora me ensina a escreve do jeito
certo”. {(R.V., 38 anos, sexo feminino, 3°. série, cuida de idosos)

“Quando tenho que 1& a palavra ¢ ela apaga na minha cabega, ¢ a mesma coisa que deslig a
televisdo. O abecedario eu sei 1¢ algumas letras. Tem que aprende os dois, letra de forma e de
mao, porque tudo ta escrito com letra de m3o e forma. Acho que a conta, conta que eu tem
mais. Pra 1€ sozinha eu ndo acerto, tenho que pedi ajuda dosotro”. (A.F., 50 anos, sexo
feminino, 1% série, do lar)

“Tenho dificuldade pra 1€, leio muito devagar e quando chega no final eu j4 ndo sei o que tava

escrito no comeco”. (M.C.S., 34 anos, sexo masculino, 3% série, técnico de manutengio de
maquina copiadora)
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Acerca dos motivos relacionados ao bom desempenho dos alunos no processo ensino-
aprendizagem, eles reconhecem a sua forga de vontade em aprender. Relatam que para

aprender mais coisas e com maior rapidez, eles precisam se dedicar cada vez mais:

“Porque eu tenho conhecimento e convivi com pessoas inteligentes, pessoas cultas, advogados,
professores e eu aprendi. Conhego literatura, ja morei em So Paulo, eu vivi muita coisa. Vou
muito ao teatro. Eu converso em gqualquer lugar. Eu falo bem, porque a gente tem que se gosta.
Ninguém me péra, s6 um (se refere a Deus) e nenhum ser humano”, (M.F.A.S., 51 anos, sexo
feminino, 3° série, chefe de oficina de costura)

“Porque eu t6 com vontade de aprendé. Eu nio aprendi quando era crianga, agora eu 16 mais
mteressada”. (R.V., 38 anos, sexo feminino, 3% série, cuida de idosos)

“Acho que nasci pra se alguém na vida. Sempre fui inteligente. Acho que € um dom. Eu falo
pra mim mesma, se eu tivesse estudado, eu seria alguém na vida, nfo fui por burrice”.
(M.S.M.B., 53 anos, sexo feminine, 3 série, do lar)

“Porque depende de estud4 mesmo, de queré mesmo. Porque eu me esforco, em casa hora que
tenho um tempinho, leio o que estudei. Quando tenho ditvida, pergunto pro meu menino e ele
me ajuda”. (C.M.G., 32 anos, sexo feminino, 1°. série, doméstica)

Quando questionados sobre as caracteristicas do bom aluno e se eles se julgavam bons
alunos, os participantes relataram aquelas voltadas a uma boa educagdo. Alguns se recusaram
a responder, pois s6 a professora poderia fazé-lo. Para eles, o bom aluno € aquele que respeita
todos, ndo falta, tem bom comportamento e faz siléncio. Neste caso, percebemos também uma
visdo equivocada do que venha a ser o papel do bom aluno. Essa visdo estereotipada do papel
do aluno, foi explorada por Sachetti (1992). Segundo as respostas dos entrevistados, o aluno
nao deve questionar a professora e ndo deve conversar na sala de aula. Sabemos que esses
comportamentos, ao contrario de como afirmam os participantes da pesquisa, devem
acontecer, s6 que de forma equilibrada, pois é por meio do didlogo e da troca de experiéncias

que a aprendizagem acontece:

“Ndo, s6 a professora pode dizer, porque a professora nio me falou que sou boa aluna. A
professora que tem que dizer se sou uma boa aluna. Se eu falo eu tO errada, porque eu td
aprendendo”. (T.C.P., 24 anos, sexo feminino, 4° série, do lar)

“Sim, eu considero que sd, porque gragas a Deus eu gosto de respeitd, os colega também sio

muito bom. Porque quando um aluno € mau, ele apronta, ndo respeita e quando ele € bom, ele
respeita”. (M.S.N., 60 anos, sexo masculino, 2% série, pedreiro)
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“Sim, porque eu procuro obedece as coisa certa, procuro chega no horario, ndo fico saindo pra

1 no banheiro, eu respeito. Respeito o lugar que eu 167, (C.M.G., 32 anos, sexo feminino, 1%

série, doméstica)

“Sim, porque tudo o que a professora me manda fazé eu fago. Os meus colegas gostam de
mim, tenho disciplina. No meu trabatho, eu me destaco como lider, sempre falo mais e por isso
me destaco”. (M.F.A.S., 51 anos, sexo feminino, 3% série, chefe de oficina de costura)

“Sim, porque eu ndo faco bagunca”. (J.M.S., 14 anos, sexo masculino, 4°. série, desempregado)

Nesta ultima fala percebemos que é um adolescente de 14 anos, que relata sua opinido
sobre 0 que € ser um bom aluno. O que cumpre destacar aqui, € que a busca de jovens pela
EJA é um fendémeno que vem crescendo a cada dia que passa. Esse fato acarreta problemas, no
sentido de gue numa mesma sala, encontramos pessoas com idades, anseios e perspectivas
muito diferentes. Essas diferencas podem ser observadas no estudo de Zonta (1990). Um dos
problemas relatados ¢ o fato dos mais idosos quererem aprender, aproveitarem o tempo que
estdo na escola para isso, enquanto os adolescentes vio para escola, por exigéncia dos pais ou
para namorar, enquanto a preocupacdo com os estudos estd em wltimo plano e as baguncas e
conversas ocorrem com freqiiéncia. E evidente que ndo devemos generalizar, pois muitos dos
adolescentes reconhecem que perderam muito tempo sem estudar ¢ ndo querem perder mais,
por isso retornam a escola. J4 existem pesquisas que estudam o fenbmeno do
rejuvenescimento da populagio que fregiienta a EJA, destacando as modificagdes do cotidiano
escolar ¢ as relagdes que se estabelecem nesse contexto, como podemos constatar no estudo de
Brunel (2004).

Outro elemento a ser discutido, sdo as mudancas concretas que a escolarizagio vem
promovendo, nos aspectos pessoal e profissional dos alunos. Essas mudancas também sio
relatadas por Oliveira (1996a) e Fatima (1997). Ha uma diversidade imensa no que diz
respeito 4s mudangas qualitativas na vida dessas pessoas, transformagdes internas e externas

sdo percebidas e relatadas:

“Tudo, os amigos, até meu noivo voltd a estuds por minha causa. A gente vé as coisas
diferente, mais amplo, parece que a gente tava sem Sculos e ti enxergando agora. A mente da
gente dilata. Antes a gente era cega e com o 6culos a gente enxerga”. (M.F.A.S., 51 anos, sexo
ferninino, 3% série, chefe de oficina de costura)
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“Agora eu sel pega o dnibus, procurd o nome das rua. Antes eu nfo conseguia ajuda meu neng,
meu filho de 5 anos ¢ agora eu td conseguindo procura palavra, recorta. Estudo faz uma falta
na gente. O que eu ja perdi de emprego por causa do estudo”™. (M.AM., 40 anos, sexo
feminine, 2% série, manicure)

“Pra mim € a maior alegria que td tendo, t6 esquecendo até a novela. Agora eu to nascendo di
nove”. (0.L.M., 66 anos, sexo feminino, 1° série, do lar)

“Muitas coisa. Por exemplo, eu v6 no mercado, eu vejo as coisa, vejo os preco. Antes eu nio
sabia, ia pegando, quando chegava no caixa, ficava muito caro, eu voltava pra trds até acerta.
Agora ndo, eu pege sem problema”. (C.N.S., 23 anos, sexo feminino, 4% série, doméstica)

“Eu fiquei mais alegre. Eu nfo fico tanto apegada nas novelas, encheu o saco. A televisio
perdeu meu ibope”. (R.V., 38 anos, sexo feminino, 3* série, cuida de idosos)

As principais transformacgBes estdo veltadas para a valorizagio da autonomia e da
liberdade para executar algumas atividades que antes s6 podiam acontecer, por meio da ajuda
e boa vontade de outras pessoas. Muitos comentaram que apds o retorno aos estudos, estdo
nascendo novamente € passaram a alimentar perspectivas melhores de trabalho e,
principalmente, de vida. O processo de escolarizag@o representa para esses alunos wm caminho
para a ascensdo social (“subir na vida™); eis, pois, uma outra perspectiva da representagio
social da EJA, para os participantes de nossa pesquisa, ou seja, ela ¢ o caminho de recuperacio
do tempo perdido e de tudo mais que a falta da escolarizacido lhes conferiu, em termos de
prejuizo. A valorizagio do processo de alfabetiza¢do para se alcancar melhores condicdes de

vida e trabalho também, foi um dos aspectos analisados na pesquisa de Fernandes (2004).
Eixo 4 — Funciio social da escola

Esse quarto e ultimo eixo discute-se como os participantes da pesquisa véem a escola.
Os alunos gostam da escola, principalmente por ela ser um meio, um caminho para eles
conquistarem aquilo que eles mais almejam, que s3o os estudos e as possibilidades de
melhorar no trabalho e na vida. O gostar da escola também estd muito vinculado ao aspecto
afetivo, pois relatam que os professores e os colegas sio bons, “legais™ e a escola torna-se um

ambiente muito agradavel:

“Sim, adoro, porque eu tenho muita esperanca de aprendé alguma coisa, ser alguém na vida.
Sem estudo vocé ndo € nada”. (1..R.L.0., 64 anos, sexo feminino, 4°, série, do lar)
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“Sim, porque a gente aprende tudo o que a gente ndo sabia, apesar da gente sé nessa idade.
Aprende como agi, como enfrenta as coisa, aprende até fala dereito™. (T.M.S.S., 68 anos, sexo
feminino, 4°. série, do lar)

“Sim, adoro, porque pego muita amizade, gente legal, gente chata, com todo mundo. A gente
na classe € como se fosse uma familia, é como se fosse uma igreja”. (F.C.A.G,, 21 anos, sexo
masculino, I°. série, desempregado)

“Sim, porque as pessoa que estuda aqui sio legal, as professora e meus filho vem junto, entio é
legal”. (M.F.B.C., 41 anos, sexo feminino, 4° série, do lar)

r

E interessante observar como algumas pessoas gostam tanto do ambiente escolar que
chegam a compara-lo a uma segunda familia, segunda casa, terapia ¢ até mesmo, igreja. Outro
elemento significativo € o fato de que para muitas mulheres estudarem, elas precisam levar os
filhos com elas € as professoras e a escola aceitam essa condigdo. Isso € um fator de incentivo
a mais para aquelas alunas que querem continuar os estudos e nio t8m com quem deixar seus
filhos a noite, uma vez que muitos maridos ou companheiros se recusam a ficar com eles.

Muitos alunos se mostraram insatisfeitos com a escola, no que diz respeito aos recursos
materiais, apontando a inadequagfo deles para os Jovens e adultos. Inclusive, 0 maior niimero
de sugestGes de mudancas, foram com relagio a esses itens. Os participantes deram
contribuicdes importantes para que a escola methore a estrutura que oferece:

“Se eu pudesse, eu colocava um monte de computador pro povo estudd. Comprei um
computador pra minha irmi e fiquei com inveja dela. Comprei pra ela € eu ndo tenho”. A.S.F.,
26 anos, sexo masculino, 2% série, pedreiro)

“Eu gostaria que todo mundo tivesse oportunidade de estudar. Que todos aqueles que
acreditassem no futuro, tivessem oportunidade. O meu longe serd o amanhi dos meus filhos™.
{A.C., 40 anos, sexo masculino, 42 série, motorista)

“Eu mudaria as mesa, as cadeira, a losa, porque a losa, a cadeira ¢ a mesa é muito baxa. A
classe € pra crianca, a gente fica com dor na coluna”. (C.N.S., 23 anos, sexo feminino, 4°. série,
doméstica)

“Mudaria a cadera, mesa de estuda, uma escola maior que cabe bastante aluno. Mais zelo. Tira
os maloquero e dexa aquele que qué aprende”. (F.C.A.G., 21 anos, sexo masculino, 1% série,
desempregado)

“Queria que tivesse mais servigos manuais pra gente aprende, seria importante. Atividades
manuais pra gente, de casa”. (L.R.L.O., 64 anos, sexo femninino, 4% série, do lar)
Com relagiio as atividades complementares e extra-classe os alunos respondem que as

escolas realizam festas e passeios pela cidade, dentre outras atividades. Eles dio sugestbes de
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cursos que poderiam acontecer na escola, onde pudessem aprender algum artesanato para
fazer, vender e ajudar nas despesas da casa.

Os significados atribuidos 4 escola foram varios; denire eles, que a escola é o lugar
para aprender muitas coisas e, principalmente, ler e escrever corretamente. O papel da escola
pode ser constatado também, nos trabalhos de Cruz (1993), Foltran {1993) e Souza (1994). E
impressionante verificar o poder que os entrevistados d3o 3 escola, como se ela fosse dar a
eles a solugdo para todos os problemas. Sabemos que o ser humano desenvolve algumas
potencialidades, principalmente por intermédio da escola, como afirma Vygostky (2000). No
entanto, fatores sociais, politicos e econdmicos n3o podem ser desconsiderados, quando o
assunto € vida e trabalho melhores para esses intimeros alunos que fregiientam as salas de aula
da EJA. O processo de escolarizag@o contribui muito para que novas oportunidades se fagam
presentes na vida dos educandos, mas ele n3o € o elemento decisivo. Vejamos algumas falas

que ilustram as representacdes sociais da escola:

“Acho que tudo, porque o dia que eu aprendé corretamente escrevé eu vo sé a mulher mais
feliz do mundo”. (L.R.L.O., 64 anos, sexo feminino, 4°. série, do lar)

“Urma lei boa, a gente aprende. A escola pra mim é uma casa abengoada. Eu t6 aprendendo o
que eu nde sabia”. (C.A.R., 71 anos, sexo feminino, 2% série, do lar)

“A escola € um lugar muito importante, ¢ um lugar de educagfio, de respeito. Onde 2 gente
aprende muitas coisa. Eu falo sempre pros meu neto que eles tém que respeita a escola, porque
os professores vio e a escola fica”. (M.G.S., 55 anos, sexo feminino, 4°. série, do lar)

“Ela € uma luz na minha alma”. (...) (M.F.A.S., 51 anos, sexo feminino, 32 série, do lar)

“Eu acho que tudo. Se a gente nfo tivesse a escola, ndo existia nada entio. Se a gente qué
aprendé alguma coisa, a gente tem que i pra escola”. (C.N.S., 23 anos, sexo feminino, 4° série,
domestica)

“Muito importante, onde a gente aprende a 1€ e escrevé, enxerga mais longe”. (V.S.B., 29 anos,
sexo masculino, 3% série, vendedor)

Estes ¢ outros fragmentos de fala dos nossos participantes ddo conta de apresentar o
valor que eles atribuem & escola, enquanto instituigdo. H4 uma representacdio social sendo
veiculada nessas falas sobre a escola que, se por um lado, objetiva-se no efeito por elas
produzido, ou seja, o fato de oportunizar o aprendizado da leitura e da escrita, por outro lado

ancora-se na perspectiva ideoldgica de que o saber, o conhecimento e a informagiio sdo
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garantias para uma ascensio social e, principalmente, econémica. Bem sabemos que, dada a
atual conjuntura nacional, o fato de ter passado por um processo de escolarizago, nos niveis
fundamental, médio e superior, nem sempre garante o status por todos almejado. De qualquer
maneira, vale ressaltar que esta perspectiva de ascensiio é uma das motivagdes mais
importantes para ¢ regresso aos bancos escolares e que, s¢ ndo garante fidedignamente a
mudanga de um perfil social para outro, pode, sim, garantir um acesso 4 cultura, o que ji
representa uma mudanga qualitativa na vida de qualquer pessoa.

Os resultados desta pesquisa caracterizam uma parcela dos alunos da EJA, em Bauru
Fot possivel identificar e analisar as representagdes sociais acerca do professor, do processo
ensino-aprendizagem e da escola. Trazemos nesta pesquisa, alguns pontos de discussio ¢
finalizamos apontando que a EJA ainda precisa de diversos olhares sobre os varios aspectos
que a constituem, para sugerirmos caminhos que vislumbrem uma educacfio realmente de
qualidade para todos esses jovens e adultos, que comegaram agora ou dfo continuidade ao seu

processo de escolarizagio.

Consideracoes Finais

A questdo do analfabetismo, no Brasil, tem preocupado intimeros pesquisadores, em
varios momentos da histéria. A Educagfio de Jovens ¢ Adultos - EJA - tem contribuido para
que os indices de analfabetismo brasileiro diminuam. Percebemos que esses indices, de uma
forma geral, estio caindo a cada censo realizado, e isso se deve aos inimeros programas
desenvolvidos junto a essa clientela. No entanto, o problema do analfabetismo poderia ter side
erradicado, se o nimero de campanhas, projetos, iniciativas que existiram e existem tivessem
sido eficazes e se, realmente, houvesse politicas piliblicas que garantissem o acesso e
permanéncia de jovens e adultos nos bancos escolares.

O fato de ainda, na atualidade, algumas pessoas terem acesso a tantas tecnologias e
regalias, que o mundo modemo oferece, enquanto outros nem sequer conseguemn fazer e
compreender uma leitura e se comunicar por meio da escrita e, por conseqiiéncia, nio ter as
mesmas oportunidades e vantagens que os demais, ¢ inadmissivel e contraditério.

Um dos caminhos para se iniciar o processo de mudanga no que diz respeito ao acesso

¢ permanéncia dessas pessoas na escola, é mvestigar falhas e virtudes na EJA, é conversar
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com os alunos que participam desse processo, dar voz a eles, que mais do que ninguém,
conhecem essa realidade, pois a vivenciam todos os dias. Por meio desse diadlogo, é possivel
venificar suas representacdes sociais, acerca de si mesmos, de seus professores, dos processos
de escolarizagiio e das escolas. Através dos dados coletados, buscamos o perfil dos alunos da
EJA e resgatamos a sua histdria, evidenciando aspectos de relacio entre o participante da
pesquisa e o seu processo de ensino-aprendizagem.

Os estudos gerais que tém considerado como elemento de analise a percepcio dos
alunos jovens e adultos, sobre o processo de ensino-aprendizagem, contribuem para o processo
investigativo de conhecimento da realidade dessa modalidade de ensino. Este estudo se
consubstanciou como uma tentativa de apreens@o das representagdes sociais, acerca da escola,
dos professores € dos processos de ensino-aprendizagem, elaboradas pelos alunos jovens e
adultos da Educacio de Jovens e Adultos da cidade de Bauru / SP, contribuindo para o
conhecimento desse contexto, ampliando um pouco mais o foco de analise, se comparado aos
outros trabalhos.

Por meio do didlogo com os participantes, foi possivel conhecer essa realidade. A
questdo da afetividade no contexto da EJA, principalmente na relagio professor-aluno, foi um
dos elementos que se destacou e do qual podemos inferir que ha necessidade, por parte de
educadores e pesquisadores, de se conscientizarem e refletirem, ndo somente sobre o ensino
dos contetdos escolares mas também sobre a importancia dos aspectos afetivos na vida
escolar dos alunos jovens e adultos, como ocorre a constru¢io do afeto nessa realidade € o
quanto essa relagdo € importante para um ensino eficiente e, conseqiientemente, uma
aprendizagem eficaz.

Muito ainda precisa ser investigado, no que diz respeito ds percepgles e perspectivas
dos professores que ministram aulas na EJA. Essa investigacio seria extremante fecunda, no
sentido de conhecer essa realidade por intermédio dos professores e como eles foram
preparados para assumir essa profissdo; quais sfo as facilidades, as dificuldades e os desafios
que enfrentam ao se defrontarem, em suas salas de aula, com alunos jovens e adultos, em
processo de alfabetizagdo e/ou formacdo continuada. Por intermédio dos contetidos expressos
nas falas dos participantes, percebemos que para eles, os professores tém contribuido de forma

significativa, para uma transformacio qualitativa de suas realidades.
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Outro campo para novas descobertas seriam os cursos de formagdo de professores, que
tém disciplinas especificas para formacio do professor da EJA. Sdo poucas as instituicdes que
tem essa disciplina em suas grades curriculares; no entanto, € interessante investigar como
essa preparagido esta ocorrendo, para entender também como esses ensinamentos se desdobram
nas salas de aula.

Segundo Jannuzzi (1979) a proposta pedagdgica de Freire, educadores e educandos
s&o sujeitos da educaciio, tomando consciéncia de sua historicidade, desvelando a realidade,
visando a libertagio de todos os homens. Para Freire, a educaciic é um importante
instrumento, que ajudara a reinventar o mundo, pensando e repensando o homem, sua histéria,
o trabalho, a cultura e a educagdo (BRANDAQ, 1981). Segundo Scocuglia (2001), as idéias de
Paulo Freire sempre remetem ao fato de que a atividade educativa esta carregada de
politicidade, nfo havendo meios de se desarticular uma faceta de outra, pois ambas caminham
juntas. Dessa forma, a construgiio da consciéncia histérica e politica do professor deveria ser
preocupacdo constante dos cursos de formacgiio de professores ou de formagio continuada
destinada aos professores.

Pensando nesse processo de libertagio, promovido pela conscientizagdo dos sujeitos, é
importante comentar o quanto os alunos mostraram-se interessados em responder ao
questionario. Enquanto respondiam, refletiam sobre suas vidas, sobre si mesmos e se sentiam
valorizados, porque alguém se interessava pelas suas histérias de vida, como eles mesmos
comentavam. Esse processo de reflexdo ¢ essencial para a construcfo da consciéncia no sujeito
jovem ou aduito.

Quando refletimos sobre a nossa vida e nossa histéria, conhecemos aquilo que deve
permanecer como est e o que precisa ser modificado. Conhecemos a sociedade, o mundo, as
dificuldades ¢ as possibilidades de transformagio, que dependem somente de nés mesmos e
daquelas que dependem das circunstincias politicas, sociais e econdmicas. Descobrimos
também, quais sdo os nossos deveres e quais si0 0s mecanismos que devemos impulsionar
para que os nossos direitos sejam conhecidos e respeitados. Assim, concordamos com Freire
quando ele chamava a atenco sobre o poder do didlogo e da conscientizagdio para todas as
pessoas. Por meio das “palavras pertencentes a sua experiéncia existencial, palavras gravidas

de mundo” dos individuos que estiio escrevendo a histéria da Educacio de Jovens e Adultos,
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fol possivel conhecer suas percepcdes, representagdes sociais e vislumbrar transformacdes e

caminhos qualitativos, para essa modalidade de ensino. (FREIRE, 1997, p. 29).
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DOC 01 - TERMO DE CONSENTIMENTO

Titulo do Projeto: Percepcies de alunos Jovens e adultos sobre o processo de ensino-
aprendizagem

Pesquisadores Responsaveis: Poliana da Silva Almeida Santos Camargo (mestranda) e Dra.
Selma de Cdssia Martineili (orientadora)

® Resumo: O objetivo desta pesquisa é investigar a educacdo de jovens e adultos no
ensino fundamental, identificando as percepedes dos jovens e dos adultos sobre o seu
processo de escolarizagio. A entrevista da qual vocé participard ¢ o principal
instrumento de coleta de dados, por isso, serd registrada por meio de questiondrio para
fins de analise.

» Riscos e Beneficios: Esta pesquisa (entrevista) ndo oferece nenhum risco a vocé, uma
vez os autores comprommetem-se com a manutencio de absoluto sigilo quanto sua
identificagdo. Da mesma forma, esta pesquisa (entrevista) nfio lhe rendera beneficios
financeiros de qualquer espécie.

e Custos e Pagamentos: N3o existirio encargos adicionais associados & sua participagdo
como sujeito de pesquisa neste estudo.

o Confidencialidade

Eu entendo que, qualquer
informagdo obtida sobre mim, sera confidencial. Eu também entendo que meus registros de
pesquisa estdo disponiveis para revisio dos pesquisadores. Esclareceram-me que minha
identidade ndo serd revelada em nenhuma publicagio desta pesquisa; por conseguinte,
consinto na publicagdo do contetido desta entrevista para propositos cientificos.

¢ Consentimento Voluntario.
Eu certifico que 1i ou foi-me lido
0 texto de consentimento ¢ entendi seu contetido. Uma copia deste formuldrio ser-me-a
fornecida. Minha assinatura demonstra que concordei livremente em participar deste estudo.

Assinatura do participante da pesquisa:
Data: / /2004,

Eu certifico que expliquei a(0) STu() .ovvuveeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeooeeoeeoeoeoeoeeoeeooeoeoooeo ,
acima, a natureza, propésito, beneficios e possiveis riscos associados 4 sua participa¢3o nesta
pesquisa, que respondi todas as questdes que me foram feitas e testemunhei assinatura acima.

Assinatura da Pesquisadora Responsavel:
Data: / /2004,
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DOC 02 — INDICES SOBRE O ANALFABETISMO

Tabela 01 — Alunos alfabetizados pelo MOBRAL (1970 - 1976)

Regido 1970 1971 1972 1973 1974 1975
Norte 5.131 19.415 51.993 83.386 84.992 69.031
Nordeste 41.474 380.740 1.160.618 995.988 1.114.611 "930.910
Sudeste 66.840 275.128 519.609 442.152 494,503 418.845
Sul 36.157 181.803 236.350 170.615 213.738 147.044
Centro-Oeste 22.487 24.234 64.713 92.856 105.677 90.672
BRASIL 172.089 1.081.320 2.042.683 1.784.397 1.923.922 1.656.502

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2003).

Tabela 02 - Dados sobre o Analfabetismo - 1985

Regifio indice de Analfabetismo
Norte 0,66%
Centro-oeste : 1,68%
Sul 2,74%
Sudeste : 7.97%
Nordeste 13,55%

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2003).

Tabela 03 — indices sobre o Analfabetismo - 2000

Regiso Analfabetismo Geral
Sul 7,7%
Sudeste _ : 8:1%
Centro-oeste 10,8%
Norte 16,3%
Nordeste 26,2%

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2003).

Tabela 04 — indices sobre o Analfabetismo Funcional

Regido- Co 1997 _ 1999
Sul 24,3% 21,8%
Sudeste 24.,5% 22,3%
Centro-oeste 29,0% 27,1%
Norte - 31L,1% 28,7%
Nordeste 49,7% 46,2%

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica ~ IBGE (2003}.

Tabela 05 — Pessoas Atendidas pelo MOBRAL no Estado de Sdao Paule

1970 30:863
1971 101.132
1972 123.035
1673 92.372
1974 91.475
1973 83.643
1976 82.502

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica ~ IBGE (2003).
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1976
61.380
811.548
323.848
12%.019
78.409
1.404.204




Tabela 06 - Quantidade de pesquisas por tema

Temas Nimere de Pesquisas
Localizadas

Politicas piblicas 26
Processo ensino-aprendizagem 21
(escola — 03, professor - 05, aluno — 13)

Desenvolvimento e aprendizagem da leitura ¢ escrita 19
Programas, campanhas e projetos - - 16
Ensino da Lingua Portuguesa e Matemdtica 09
Histéria e andlise de documentos 07
Desenvolvimento cognitivo e lingiiistico 05
Formacio de professores 05
Letramento 03
Telecurso . ' ' 03
Género 03
Educacdo de adultos presos 02
Evasio 02

Fonte: in loco.

Tabela 07 - Quantidade de pesquisas por ano

Ano Pesquisas.
1976 01
1977 02
1984 02
1987 . 04
1988 02
1989 03
1990 08
1991 07
1992 06
1993 03
1994 05
1995 11
1996 11
1997 14
1998 16
1999 06
2000 02
2001 07
2002 01
2003 .09
2004 01

Fonte: in loco.
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DOC 03 — DADOS SOBRE A EJA NO MUNICIPIO DE BAURU/SP

Grafice 01

Faixa Eiaria dos Participantes

10 - 20 anos
E21-30ancs
3131 -40anos
£141 - 50 anos
B|51-60anos
B61-70anos
B71-80anos

Fonte: in loco.

Grafico 02

Sexo dos Participantes

30

Feminino
& Masculino

Fonte: in loco.

Grifico 03

Série Freqiientada pelos Participantes

B8 1% série
B 2% série
J 32 serie
042 série

Fonte: in loco.
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Grifico 04

Renda Salarial dos Participantes

meio salario

B 1 salério

O enire 1 e 2 saldrios
[0 2 salarios

B entre 2 e 3 salarios
i 3 salarios

g enftre 3 e 4 salarios
Bl 4 salarios

& 5 salarios

& entre 5 e 6 salarios
L1 6 salarios

& ndo tem salario

Fonte: in loco.

Grafico 05

Ocupagdes das Mulheres

21

do lar
& doméstica

0 dona de loja de
foupas
I manicure

& chefe de oficina de
cosiura
cuida de idosos

Fonte: in loco.
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Grafico 06

Ocupacdes dos Homens

111

vigitante

B entregador de gas

Tt awdliar de corretor de imdvels

Ovendedar

H ajudanie geral de lofa de
material de construcio

motnrista

B comerciante

El agente awdliar de servigo
administrative

B emprelteiro

& técnico de manutengio de
maquina cepiadora

O awdliar de eletricista

£l caminho petro

B aposentado

2 pedreiro

= desempregado

Fonte: in loco.

Grafico 07

Pretensio de Estudo

15

@ 12 série - BF
@ 2°. série - EF
o 3° série - £F
142 série - EF
| 57 série - EF
62 série - EF
B 7% série- EF
1 82 série - BF
g 1% apo- EM
= 2% ano- EM
3% ano - EM
B Faculdade

# N3o sabem

EF = Ensino Fundamental EM = Ensine Médio
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DOC 04 ~ QUESTIONARIO ABERTO — INSTRUMENTO PARA COLETA
DE DADOS

Participante Niimero Data: / /

Nome:

Tdade:

Bairro Onde Mora:

Cidade:

Sexo: () Masculino( ) Ferminino

Série: Periodo:

1. Se estiver trabalhando, qual a sua fungfo?

2. Qual a sua renda mensal?

3. Por que vocé parou de estudar quando era crianga?

4. Por que vocé voltou a estudar depois de tanto tempo?

5. Quais sdo as dificuldades que vocé enfrenta ao voltar a estudar?
6. Pretende estudar até que série?

7. Quais sdo as atividades desenvolvidas na sala de aula que vocé mais gosta?

8. Quais s#o as atividades desenvolvidas na sala de aula que vocé menos gosta?

9. Quando vocé tem duvida em alguma matéria e procura o(a) professor(a) o que ele (a)
faz?

10. Para vocé o que ¢ ser um bom (boa) professor(a)?

11. O que um{a) professor{a) faz que vocé acha ruim?

12. Como sio as aulas do(a) seu(sua) professor(a): (Metodologia)
13. Vocé consegue fazer tudo o que ofa) professor(a) pede?

14. Como voce aprende mais facil?

15. Vocé tem dificuldade para aprender o que o professor ensina?
16. A que voceé atribui esta dificuldade?
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17. Que tipo de dificuldades vocé tem na escola?

18. A que vocé atribui o seu bom desempenho?

19. Vocé € um bom aluno? { ) Sim ou { ) Nio. Por que?

20. Voce esta aprendendo tudo que gostaria?

21. O que o estudo esta ajudando no seu trabalho?

22. O que mudou na sua vida depois que voltou a estudar?

23. Qual a matéria que vocé mais gosta? Qual a matéria gue menos gosta?
24. Voceé gostada escola? ( ) Simou{ ) Nio . Por que?

25. O que vocé mudaria na escola?

26. A escola promove eventos que vocé gosta? Quais?

27. O que a escola significa para vocé.
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