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RESUMO

Este trabalho objetivou descrever e analisar as praticas de letramento de uma amostra
composta por 30 jovens que frequentavam a 32 série do Ensino Médio de uma escola
urbana da rede estadual de ensino, na cidade de Campinas - SP. Os dados foram
coletados através de um questionario, que visava descrever as praticas de leitura e
escrita e de duas entrevistas, que tinham como objetivos explorar as informacdes
obtidas via questiondrio e também conhecer as praticas de letramento que envolviam os
meios de comunicacdo. O questionario foi aplicado coletivamente e as entrevistas foram
realizadas individualmente. Cada entrevista foi gravada e, posteriormente, transcrita
para a andlise dos dados. Os dados obtidos foram analisados através da prova
estatistica (Qui-Quadrado) e da andlise do conteldo das respostas. Os resultados
mostram que esses jovens reconhecem as fungbes sociais da leitura e da escrita,
embora enfatizem as praticas vinculadas ao contexto escolar, particularmente a sala de
aula. Diante das dificuldades em compreender ou redigir um texto, eles apresentam
diferentes estratégias cognitivas e comportamentais, destacando-se a busca pelo apoio
familiar, que também contribui para o desenvolvimento dos habitos de leitura e de
escrita. Parece que o0s jovens buscam os meios de comunicagdo escritos,
particularmente jornais e revistas, como forma de obter informacdes e para auxiliar na
leitura e na escrita. Ressalta-se que a Internet foi pouco citada como pratica de leitura e
de escrita. Ja& os meios de comunicacdo audiovisuais parece que pouco contribuem
para a leitura e a escrita. Pode-se concluir que as préticas de letramento apontadas
pelos jovens parecem contribuir para a sua insergdo cultural e a interagdo social.
Porém, cabe ao ensino escolar articular melhor os conteudos académicos com as
praticas sociais para que, assim, os jovens possam desenvolver uma reflex&o critica e

autdbnoma sobre o mundo letrado e ampliar o exercicio da cidadania.



ABSTRACT

This study aimed at describing and analysing the practices of literacy from a sample
formed by 30 adolescents attending the medium education 3™ grade of an urban public
school in Campinas - SP. Data were assessed by means of a questionaire, which
sought to describe the practices of reading and writing, and of two interviews that had as
objective to explore the information obtained from the questionnaire as well as to be
aware of the literacy practices that involved means of communication. The questionaire
was applied aggregatively and the interviews were accomplished individually. Each
interview was recorded and afterwards, transcribed for data analysis. The acquired data
were assessed by means of a statistic analysis (Qui-Square) and the analysis of the
answers contents. The results points out that these adolescents recognize the social
functions of reading and writing, although they emphasize the practices linked to the
scholar contents, particularly to classroom practice. Because the difficulties in
understanding and writing a text, they present different cognitive and behavioral
strategies, distinguishing the seach for familiar support that also contributes for the
development of reading and writing habits. It seems that adolecents search for the
wiitten means of communication, paticularly newspapers and magazines as a way to get
information and to assist reading and writing practices. It is valuable to note that Internet
was little cited as reading and writing practices. The audiovisual means of
communication seem to contribute little for reading and writing. We conclude that the
practices of literacy pointed out by this sample seem to contribute to adolescents' social
and cultural insertion. However, the scholar teaching must debate in a better way the
academic contents with the social practices in order to develop a critical and
autonomous refletion in the adolescents about the literate world and enlarge the practice
of the citizenship as well.
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CAPITULO 1: INTRODUCAO

“Letramento é, sobretudo, um mapa no coracio
do homem, um mapa de quem vocé é, e de tudo

que vocé pode ser.” (Magda B. Soares)’

O termo letramento tem despertado ampla discussao e gerado diferentes
concepgbes entre estudiosos das areas da Educagdo e da Linguistica, na busca de
uma melhor compreensio sobre 0s usos sociais da escrita em uma sociedade letrada.
Sob a dtica do letramento, a leitura e a escrita sdo vistas n&o apenas como a tecnologia
para registrar a fala em escrita e decodificar a escrita em fala, mas enquanto praticas
sociais que possibilitam uma melhor insercao social e cultural do individuo.

E a partir dessas préticas, incluindo as atividades comunicativas (situacdes que
envolvem a escrita e a fala), que pode-se compreender as fungdes sociais da escrita,
como ela se adapta as diversas culturas e como os individuos se apropriam da mesma
(Marcuschi, 2001).

Atualmente, € importante considerar que, para o individuo inserir-se socialmente,
ele precisa ser capaz de compreender 0s usos sociais da escrita, mesmo que nao tenha
o dominio do cddigo, isto €, mesmo que néo seja alfabetizado.

Ser alfabetizado e ser letrado sdo condigbes relacionadas, mas diferentes. O
individuo alfabetizado é aquele que domina a tecnologia de ler e de escrever. Ja o
individuo letrado é aquele que se utiliza funcionalmente da leitura e da escrita nas

préaticas sociais cotidianas de forma a favorecer sua insercg&o cultural e social.

1. 1in Soares, M.B. Letramento: um tema em trés géneros. Belo Horizonte: Auténtica. 1998



Assim, pode-se compreender a alfabetizacdo como o processo de aquisicao do
codigo escrito, que ocorre no periodo escolar. No entanto, para se compreender o
letramento, € preciso considerar ndo apenas o aspecto linglistico das praticas de leitura
e de escrita, como também os aspectos sociais e politicos envolvidos nessas praticas.
Dessa forma, o letramento pode ser analisado de forma critica, a partir de uma
perspectiva etnogréfica, para que se compreenda as diferencas culturais e a insercao
social (Street, 1986; Marcuschi, 2001) e também de uma perspectiva antropoldgica,
para que se compreenda a relagdo entre a escrita e o desenvolvimento cognitivo
(Scribner e Cole, 1981; Goody, 1987).

Considerando esses aspectos, estudiosos do letramento como Kleiman (1995;
1998), Marcuschi (1995; 2001), Ribeiro (1999; 2001), Soares (1995; 1998), Terzi (1994;
1995a) e Tfouni (1988; 1995; 2001) tém se preocupado em conceitua-lo e compreender
sua relevancia para a insercdo do individuo em uma sociedade letrada, a partir das
praticas sociais e escolares da escrita, presentes no cotidiano.

Embora haja diferentes concepcdes sobre o letramento, o eixo norteador dos
estudos envolvem as praticas sociais da leitura, da escrita e da oralidade presentes no
cotidiano do individuo, pois & através dessas praticas que o individuo se insere
socialmente. Ler o jornal do dia, os outdoors nas ruas, o letreiro dos 6nibus, as contas a
pagar, deixar escrito um bilhete ou fazer anotacGes na agenda, entre outras situacoes
que fazem parte do cotidiano, podem ser denominadas préticas de letramento.

Todo individuo estd continuamente em contato com a escrita, presente no
cotidiano de uma sociedade letrada. No entanto, é preciso que a escrita tenha
significados e exerca diferentes fungdes sociais, pois €, principalmente, através do uso
funcional da escrita, isto é, das praticas sociais de letramento, que o individuo se insere
social e culturaimente em uma sociedade letrada.

Pode-se dizer, portanto, que as diferentes praticas de letramento presentes no
cotidiano do individuo contribuem para que ele possa desenvolver as habilidades de
codificar e decodificar a lingua escrita e de compreendé-la em seu contexto, sendo que
tais habilidades variam de intensidade, em funcéo dos usos. Essa variacdo é decorrente
da familiaridade que ele tem com as praticas sociais e escolares da escrita no cotidiano,

o que determina os diferentes niveis de letramento.
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No ambiente escolar, essas praticas se constituem nas diversas situagbes que
envolvem © ler e o escrever e, nao apenas naquelas que envolvem os conteudos

académicos. Este tipo de letramento denomina-se letramento escolar. Segundo
Marcuschi (2001),

"... para os individuos que crescem dentro do padrao escolar de letramento, o processo
comega nas trocas orais familiares e pré-escolares e tem continuidade ao longo de uma
escolaridade, em geral, bem sucedida, até a universidade ou a pés-graduacéo ..." (p. 68)

Tradicionalmente, em nossa sociedade, a escola alfabetiza sem a preocupacéo
de ensinar a ler e a escrever a partir das praticas cotidianas dos alunos. Ela propde
praticas pedagodgicas, particularmente em relagéo ao ensino da Lingua Portuguesa, que
trabalham com a idéia do universo letrado, considerando a escrita por si s, enquanto
representacao grafica e pouco relevam os usos da oralidade (Corréa, 2001).

Diante dessa concepgéo de ensino-aprendizagem, particularmente na area da
Lingua Portuguesa, a escrita é ensinada de forma padronizada, seguindo as normas
cultas da lingua (Signorini, 2001), o que pressupde um desenvolvimento linglistico e
uma exposigao a escrita que, muitas vezes, os alunos ndo tém em sua pratica
cotidiana. A falta de articulagc&o entre os conteudos académicos e as praticas sociais
torna o ensino académico descontextualizado e sem funcao social.

Atualmente, de acordo com a nova LDB e os Paréametros Curriculares Nacionais,
a nova proposta para o Ensino Médio visa ir além da alfabetizacdo do aluno: oferecer
condicOes para que o aluno adquira o codigo escrito e reflita criticamente sobre os usos
da escrita, por parte do aluno. Assim, cabe a escola tornar o aluno um cidadao letrado,
habilitando-0 a usar a escrita em atividades comunicativas e culturais € a compreender
o mundo de forma critica e autbnoma para, assim, inserir-se na sociedade tecnoldgica e
ampliar o exercicio da cidadania.

Refletindo sobre essa formagdo do aluno, a escola pode propor praticas
pedagogicas relacionadas & oralidade e a escrita que se aproximem das praticas
sociais de letramento (Rojo, 2001), de forma a oferecer condi¢cdes para que a cidadania
se construa. Porém, ndo se pode esquecer que, para o individuo exercé-la plenamente,

~
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ele precisa preencher os requisitos de acesso a cultura letrada e, portanto, ter o
dominio do coédigo escrito (Silva, 1991).

Por isso, é importante que a escola tenha uma proposta pedagogica no sentido
de affabetizar letrando, isto é, ensinar o cddigo escrito através dos usos sociais da
escrita, a partir da reflexdo critica para a formacao de individuos letrados, aptos a
exercerem plenamente a cidadania. Este parece ser um dos grandes desafios da
Educacéo atual.

Tendo em vista esta questdo, os novos Parametros Curriculares Nacionais e as
novas Diretrizes Curriculares para o Ensino Médio propbem a articulacdo dos
conteudos académicos com as praticas cotidianas do aluno, para que o mesmo
aprenda de forma contextualizada e desenvolva a critica ao ler o mundo e ao escrever
sobre ele.

Ler o mundo criticamente e escrever sobre ele parecem ser as grandes
dificuldades dos alunos, particularmente daqueles que estdo encerrando o Ensino
Médio para ingressar na universidade. _

Sabe-se que, neste contexto, é comum ouvir comentarios como “os jovens nao
sabem escrever” ou “os jovens ndo gostam de ler”. Ao observar a leitura e a escrita de
alunos de Graduag&o em Psicologia, a Autora desta pesquisa pdde notar que estes
alunos apresentavam dificuldades tanto em escrever uma carta, um relatério ou um
telegrama como também em compreender a leitura de um texto de jornal ou de revistas
da Psicologia e da Educacio (ndo apenas textos técnicos), ou mesmo um recado de
cliente ou uma carta da escola onde estagiavam.

Ao conversar com esses alunos sobre tais dificuldades, freqUentemente a Autora
ouvia que eles n&o tinham tempo para ler diferentes tipos de textos, principalmente
textos mais longos e que exigiam maior reflexdo: liam apenas os textos solicitados
pelos professores, particularmente os textos que apresentavam uma linguagem simples
e de facil compreens&o. Além disso, n&o fazia parte da vida deles escrever cartas de
encaminhamento ou devolutivas aos pais e & escola, elaborar relatérios, enviar
telegramas e outros textos que eram solicitados durante as aulas.

Diante desta realidade, surgiram alguns questionamentos: “Como um jovem que

acabou de sair do Ensino Médio ¢ aprovado no vestibular, mesmo com estas
4



dificuldades? Por que ndo sabem escrever diferentes tipos de textos de acordo com a
necessidade? Por que a compreensao de leitura € tdo complexa para eles? O que
pode estar relacionado a isto? Como estes jovens estdo inseridos socialmente,
considerando a questdo do exercicio da cidadania, se apresentam dificuldades nas
praticas de leitura e de escrita?”

Para compreender melhor porque esses alunos chegavam a universidade com
tal defasagem, a Autora buscou trilhar um caminho que possibilitasse compreender as
praticas sociais e escolares que envolviam a leitura, a escrita e a oralidade, antes do
ingresso universitario.

Na busca de respostas para tais questionamentos, buscou-se conhecer as
praticas de letramento presentes no cotidiano destes jovens, explorando as fungbes da
leitura e da escrita no seu dia-a-dia. Além disso, buscou-se conhecer como estes jovens
percebem tais praticas no ambiente escolar, qual a relagdo entre as praticas de
letramento na escola e no meio social, quais as praticas de letramento que envolvem os
meios de comunicacdo escritos e audiovisuais € como estas praticas se relacionam
com a leitura e a escrita.

A necessidade de responder a estas inquietagbes sobre as praticas de
letramento cada vez mais exigidas pela sociedade atual e o nimero restrito de estudos
sobre o tema, mais especificamente no Ensino Médio, despertaram o interesse da
Autora em desenvolver esta pesquisa cujo objetivo é descrever e analisar as praticas
de letramento de jovens alunos da 32 série do Ensino Médio, de uma escola
urbana, da rede publica estadual, da cidade de Campinas.

Este objetivo esta respaldado na literatura apresentada no Capitulo 2, que é
composto por fundamentos tedricos que suportam tal investigacdo. Esta dividido em
cinco partes. A primeira descreve algumas concepgdes de letramento, destacando-se
os principais tedricos. A segunda parte apresenta um breve histérico, passando pela
concepcao de alfabetizagdo até o conceito de letramento, considerando também a
questdo da escolarizagdo. A terceira parte relaciona a escrita e a oralidade como
elementos fundamentais para a compreensao do letramento, sendo apresentados os
meios de comunicacao escritos e audiovisuais presentes no cotidiano. Na quarta parte,
sdo destacados os dois grandes contextos do letramento: o letramento no ambiente
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familiar, considerado a principal agéncia de praticas de leitura e de escrita e o
letramento no ambiente escolar, enquanto espago de letramento e de aquisicdo do
codigo escrito, que apresenta o grande desafio de alfabetizar letrando. A Gltima parte
aborda a politica educacional brasileira e a nova proposta de ensino para o Ensino
Médio.

O Capitulo 3 descreve a metodologia utilizada para o desenvolvimento desta
pesquisa. E composto pela descricdo das primeiras aproximacdes com a escola, a
caracterizagdo da escola, a descricdo dos sujeitos, os instrumentos utilizados e o
procedimento para a coleta de dados.

No Capitulo 4, é apresentada a analise dos dados e s30 descritos os resultados.
Estes estdo organizados em trés partes. A primeira parte descreve as praticas sociais
de letramento em relagdo a leitura e & escrita. Em seguida, na segunda parte, sdo
apresentadas as praticas de letramento escolar. A Ultima parte descreve as préaticas de
letramento que envolvem os meios de comunicacgéo escritos e audiovisuais.

Esses resultados s&o discutidos no Capitulo 5, respaldados pelo embasamento
tedrico. A discusséo esté organizada quanto as praticas sociais de leitura e de escrita,
seguida das praticas comunicativas que envolvem a oralidade e a escrita. Também s&o
discutidas as praticas do letramento escolar e, por fim, é apresentada uma breve
reflex@o sobre as praticas de letramento e o exercicio da cidadania.

No Capitulo 6, nas consideragdes finais, sdo apresentadas as limitacdes deste
trabalho e também a necessidade de novos estudos sobre o letramento no Ensino
Médio.

Por fim, s&o apresentadas as Referéncias Bibliograficas que nortearam o
embasamento tedrico e metodologico e os Anexos, com os instrumentos planejados
para a coleta dos dados.



CAPITULO 2: EMBASAMENTO TEORICO

2.1. O QUE E LETRAMENTO

O letramento € um conceito recém-chegado ao discurso de educadores e
linguistas que tem sido compreendido sob diferentes éticas. Embora conceitualmente
haja divergéncias, parece ser comum a idéia de letramento a partir das situacdes
cotidianas que envolvem a leitura, a escrita e a oralidade, como por exemplo, ler em
diferentes lugares e sob diferentes condicbes, ndo so6 na escola.

Segundo Soares (1998), ser letrado é informar-se através da leitura, € buscar
informacdes nos jornais, revistas e livros e fazer uso delas. E assistir a televisdo e
selecionar o que desperta interesse. E seguir instrucdes, usar a leitura como apoio de
memoria ou para comunicacao. E ler histérias que nos levam a lugares desconhecidos,
& emocionar-se com elas. E usar a escrita para se orientar no mundo para nao ficar
perdido. E escrever um bilhete ou uma lista de compras. E descobrir a si mesmo,

através do envolvimento com a leitura e com a escrita nas diferentes praticas sociais.

2.1.1. Como surgiu o termo letramento

A escrita permeia hoje quase todas as praticas sociais dos povos em que
penetrou. Até mesmo os ndo alfabetizados, em sociedades letradas, estdo sob a
influéncia do que contemporaneamente se convencionou chamar de letramento, isto &,
um processo historico e social que ndo se confunde com a realidade representada pela
alfabetizac&o regular e institucional (Goodman, 1984).

O termo letramento surgiu no discurso de especialistas nas areas da Educacéo e
da Linguistica, a partir da segunda metade dos anos 80, como tentativa de separar os

estudos sobre o impacto social da escrita dos estudos sobre a alfabetizacéo,



particularmente no contexto escolar, que destacam as competéncias individuais no uso
€ na préatica da escrita.

Muitos estudos sobre a alfabetizacdo examinam o desenvolvimento social que
acompanhou a expans&o dos usos da escrita desde o século XVI. devido as mudangas
politicas, sociais e econdmicas relacionadas com a extensdo da escrita nas sociedades
tecnoldgicas. A questdo da alfabetizagdo sempre foi muito discutida, embora os
aspectos sociais da leitura e da escrita ndo tivessem semelhante destaque nas
reflexdes.

Aos poucos, estes estudos foram se ampliando para

“... descrever as condi¢bes de uso da escrita a fim de determinar como eram, e quais 0s
efeitos, das praticas de letramento em grupos minoritarios, ou em sociedades nao
industrializadas que comegavam a integrar a escrita como uma “tecnologia” de comunicacéo

dos grupos que sustentavam o poder ...” (Kleiman, 1995; p. 16).

Antes do surgimento do termo letramento, utilizava-se o termo alfabetizagdo
funcional para compreender como as condigdes sociais levavam o individuo a praticar
a escrita em seu contexto social.

Este termo foi utilizado pelo Exército dos Estados Unidos durante Segunda
Guerra Mundial para “indicar a capacidade para entender instrucdes escritas necessaria para
administrar fungdes militares basicas” (Sharon, 1973 apud DeCastell, Luke e MacLennan,
1986; 148). Durante 40 anos, o termo permaneceu como principal referencial para
definir alfabetizac&o enquanto uma meta educacional e profissional.

Na década de 70, o alto indice de analfabetismo chamou a atenc&o do governo
americano: muitas pessoas ndo eram escolarizadas, mas usavam a escrita no
cotidiano, particularmente imigrantes de lingua espanhola. Foi nessa eépoca que a
definig&o de alfabetizac&o foi revista: ela passou a ser considerada como a capacidade
do individuo de realizar tarefas, envolvendo a escrita de forma a atuar efetivamente no
cotidiano das relagGes sociais. Assim, surgiu a idéia de que a alfabetizagcéo é
construida socialmente nas praticas de interacdo cotidiana com a escrita (Rockhill,
1993).



Em 1971, segundo o Comité da UNESCO, o conceito de alfabetizacéo funcional

para a Padronizacgdo de Estatisticas Educacionais definia que

... uma pessoa é alfabetizada quando adquiriu 0 conhecimento essencial e habilidades
que a permitem se ocupar de todas as atividades nas quais alfabetizac&o é requerida para
funcionar efetivamente no grupo ou na comunidade ..." (DeCastell, Luke e MacLennan, 1986;
p.44).

Funcionar efetivamente no grupo ou na comunidade significa compreender o
mundo da escrita no qual o individuo esta inserido, mesmo sendo um analfabeto
funcional. O analfabeto funcional é aquele que possui um nivel rudimentar de
conhecimento da lingua escrita, ndo suficiente para enfrentar as exigéncias impostas
pela sociedade letrada (Ribeiro, 2001).

Na busca de compreender as implicagdes da escrita no mundo social, surgiu o
Letramento. Trata-se da versdo em Portugués da palavra literacy, que vem do latim

littera (letra), com o sufixo - cy (condi¢&o, qualidade) (Soares, 1998). Assim como,

“... na lingua, sempre aparecem palavras novas quando fenémenos novos ocorrem,
quando uma nova idéia, um novo fato, um objeto surgem, s&o inventados, € necessario ter um
nome para aquilo ... Para as coisas existirem, precisamos nomea-las, por exemplo,

denominamos “internauta a pessoa que “navega” pela Internet ...” (Soares, 1998; p. 34).

O mesmo ocorre com o termo letramento, que aparece no discurso dos
especialistas na lingua materna para explicar o novo fendmeno: as praticas sociais da
leitura e da escrita. Vale destacar que, para compreender o letramento, deve-se
considerar ndo apenas o texto escrito, mas também a lingua oral, conforme mostram as

varias concepgodes de letramento.



2.1.2. As varias concepgoes de letramento

Embora o letramento seja um termo recém-chegado ao vocabulario dos
especialistas, parece referir-se a um campo de investigaco fértil, tanto para estudos
de questdes tedricas quanto para questSes aplicadas ligadas as praticas sociais de
leitura e de escrita. Este campo de investigacdo tem sido explorado por diferentes
autores, como por exemplo Tfouni, Kleiman, Soares e Ribeiro, conforme descricdo a
seguir.

Tfouni (1988; 1995) descreve o letramento enfatizando os aspectos sécio-
histéricos da aquisigdo da escrita. Para a autora, o letramento busca identificar as
praticas psicossociais da escrita a partir do desenvolvimento da sociedade letrada,
considerando as origens sociais e também a natureza cultural das praticas letradas.
Segundo a mesma autora, o letramento € produto dos aspectos sécio-historicos e das
praticas psicossociais da aquisicdo da escrita, ou seja, é o resultado da forma como
ocorre a aquisicdo da escrita e das consequéncias da auséncia da escrita para o

individuo e para a sociedade na qual esta inserido. Os estudos mostram que as

praticas de letramento

“... n&o se restringem somente aquelas pessoas que adquiriram a escrita, isto €, aos
alfabetizados. Buscam investigar também as conseqiiéncias da auséncia da escrita a nivel

individual, mas sempre remetendo ao social... “ (Tfouni, 1995; p.21).

S&o as consequéncias das praticas sociais da escrita no cotidiano que
determinam o nivel de letramento do individuo, ou seja a capacidade de resolver
tarefas que envolvem a escrita com diferentes graus de complexidade (Ribeiro, 1999).
Em uma sociedade letrada, s&o encontrados individuos letrados em diferentes niveis
de letramento, ou seja, individuos com habilidade de codificar a lingua escrita e
compreendé-la em seu contexto, habilidade de usar a leitura e a escrita no contexto

social, variando de intensidade em funcdo desse uso (Soares, 1995).
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Esses niveis de letramento estio relacionados com os diferentes modos culturais

de usar a escrita em situagbes cotidianas (Barton, 1994a), isto €, com as praticas de

fetramento. Pode-se dizer, entdo, que as

"... praticas de letramento s&o maneiras culturais de utilizacdo da escrita, ou seja, sdo o
que as pessoas fazem com a escrita. Porém, as praticas de letramento ndo sao unidades
observaveis de comportamento, pois elas também envolvem valores, atitudes e

sentimentos ..." (Terzi, 2001; p. 160).

Essas praticas variam de acordo com os eventos de letramento presentes na
vida do individuo. Esses eventos podem ser compreendidos como situagdes ou
ocasides que envolvem a palavra escrita, nas quais a leitura e a escrita tém uma
funcd@o no cotidiano do individuo e sdo usadas em contextos reais e n&o isolados: o
texto escrito € parte essencial da natureza das interagbes sociais (Barton, 1994a,
1994b; Kleiman, 1995; Jung, 1997) e serve para ser lido ou para se falar sobre ele, ou
seja, inclui a oralidade e a escrita.

Pode-se dizer que é através dos eventos de letramento que emergem as préticas
de letramento, isto &, a leitura de uma carta por si s6 é considerada um evento de
letramento. No entanto, o exercicio de ler a carta e os comentérios sobre o conteudo
escrito a tornam uma pratica de letramento, por ter uma fungdo comunicativa entre
pessoas inseridas no mesmo contexto social.

Em estudo realizado no sertdo do estado de Alagoas, Terzi (2001) buscou
conhecer os usos funcionais da escrita em uma comunidade tipicamente oral. Entre as
diferentes fungbes sociais da escrita encontradas, destacaram-se: a) uso institucional,
referente a documentacéo e registros feitos na prefeitura, nas escolas e na igreja; b)
uso profissional, no comércio eram elaboradas listas de produtos, nas escolas havia a
elaboragao de planos de aula, elaboracdo e correcdo de exercicios, bilhetes de aviso
aos pais e, na igreja, era anotado apenas o agendamento de cerimdnias religiosas,
pois o0s recados eram passados oralmente; c¢) uso para comunicagdo com a
comunidade através de placas de estabelecimentos comerciais, escolas, folhetos e

cartazes de propagandas; as ruas e a praga nao apresentavam placas indicando nome
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ou numero; d) uso para comunicacdo pessoal, mais especificamente entre parentes e
amigos, a falta de telefone estimulou o uso de cartas e bilhetes. Ressalta-se que as
praticas de leitura mais freqlentes nessa comunidade eram a leitura de ditados
populares e literatura de cordel, além de letras de musicas e parlendas e também a
leitura de jornais e revistas, uma vez que propiciavam a reflexdo sobre a realidade e
contribuiam para a formagéo do cidadao letrado. A partir desses dados, a autora
concluiu que as praticas de letramento s&do maneiras culturais de utilizar a escrita, de
acordo com as necessidades pessoais, e envolvem valores, sentimentos e interagcao
socais. Elas s&o definidas por regras sociais que regulam o uso e a distribuicdo dos
textos de forma que as pessoas se adeqliem aquele contexto social.

S&o os modos culturais de utilizagdo da leitura, da escrita e da oralidade que
determinam os niveis de letramento dos individuos da comunidade. Ao pensar em
niveis de letramento, deve-se considerar que estes so influenciados pelas praticas da
escrita e também pelas praticas orais que determinam niveis mais elevados ou mais
rudimentares, de acordo com os usos sociais da escrita no cotidiano.

Esses niveis de letramento variam de acordo com a familiaridade dos usos e das
funcbes da escrita do individuo no cotidiano. Estudos realizados por Terzi (1995)
mostram que, desde a tenra idade, a crianga cujos pais contam histérias e oferecem
revistas e livros, demonstra um nivel de letramento mais elevado que a crianga que nao
tem as mesmas oportunidades de contato com a escrita. O mesmo ocorre com
individuos inseridos em ambientes que estimulam a aprendizagem da leitura e da
escrita, através dos eventos de letramento: eles terdo um nivel de letramento mais
elevado que individuos que tém pouco contato com a escrita. Segundo Matencio
(1994), os niveis de letramento ndo podem ser caracterizados apenas como um
conjunto de conhecimentos especificos da escrita, mas sim, a partir do contato que os
falantes tém com a escrita e das fungbes sociais da escrita no cotidiano.

Dessa forma, entende-se que os niveis de letramento estdo relacionados com a
qualidade das préticas de leitura e de escrita, ou seja, com a qualidade do texto que o
sujeito 1€ e escreve, com a freqiéncia de leitura e de escrita e com a forma de leitura e

de escrita. Além disso, os niveis de letramento parecem estar relacionados com o nivel
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de escolaridade: sujeitos com niveis mais alto de letramento apresentam mais tempo
de escolaridade (Ribeiro, 1999). Vale destacar que, segundo a mesma autora,
diferentes niveis de letramento variam de acordo com as praticas sociais da escrita no
cotidiano e com o tempo de escolarizagio do individuo. Porém, mesmo o individuo que
nao tem acesso ao conhecimento sistematizado pode ser considerado letrado, embora
com um nivel de letramento rudimentar.

Em pesquisa realizada por Ribeiro (2001), a autora constatou que pessoas com
um nivel médio-baixo de letramento possuiam como préticas bastante freqlentes: a
escrita de cartas a parentes e amigos, mantinham diarios pessoais e, eventualmente,
liam livros religiosos ou de auto-ajuda para confirmar a fé evocar sentimentos ou
refletir sobre a vida. Essas pessoas ndo utilizavam a escrita para outros fins como
aprender, buscar informagdes ou planejar e controlar procedimentos, como pessoas de
niveis de letramento mais elevados.

Pode-se dizer que, em uma sociedade letrada, os niveis de letramento de seus
membros s&o determinados pelas praticas sociais de leitura e de escrita presentes no
cotidiano, o que os tornaram letrados. Entende-se por individuo letrado aquele que
compreende o mundo da escrita através nd@o apenas da sua representacdo grafica,
mas também da oralidade; aquele que ndo tem apenas o dominio do cddigo escrito, e
sim, aquele que convive com a escrita em suas praticas sociais.

Um exemplo que retrata o desenvolvimento do letramento a partir das praticas
sociais da escrita como fonte de informagao e de comunicacdo € descrito em pesquisa
realizada por Signorini (1994). Este estudo foi realizado com agricultores analfabetos e
semi-analfabetos do interior paraibano que usavam a escrita de acordo com as
necessidades cotidianas. Verificou-se que ambos concebiam a leitura como um saber
escolarizado que relacionava a escrita ao conhecimento. Na realidade, este
conhecimento parecia ser de natureza pratica, voltado para a agdo social, mais
especificamente para a comunicagdo em contextos ndo familiares. Esses agricultores
usavam a leitura e a escrita de acordo com suas necessidades sociais, fazendo usos
sociais da escrita. Apesar de ndo dominarem o codigo escrito por ndo serem

escolarizados, eram pessoas com diferentes niveis de letramento. De acordo com a



autora, o nivel de letramento desses individuos estava relacionado as oportunidades
de usos da escrita no cotidiano, e ndo apenas as caracteristicas individuais como
habilidade cognitiva, raciocinio e nem ao dominio do cédigo.

Segundo Kleiman (1995), o letramento & compreendido enquanto

"... as praticas sociais e eventos relacionados com uso, funcdo e impacto social da
escrita (Kleiman, 1995). Essa concepcéo de letramento ndo o limita ... as praticas que
envolvem de fato o ler e o escrever. O letramento esta também presente na oralidade, uma
vez que, em sociedades tecnolégicas como a nossa, o impacto da escrita é de largo alcance
L (p.181).

O letramento é definido pela mesma autora como um conjunto de praticas
relacionadas ao uso, fungéo e impacto social da escrita, utilizando esta como sistema
simbdlico em contextos especificos para determinados objetivos, gue envolve a escrita
e a oralidade. Entende-se aqui que a oralidade também faz parte do letramento, pois a
aquisicdo da escrita € compreendido como um processo que da continuidade ao
desenvolvimento linglistico da crianca.

Assim, pode-se considerar o letramento como um conjunto de praticas, social e
culturaimente determinadas pelo uso da escrita, em que individuos que n3o tenham
recebido educagao formal e ndo dominam o cédigo escrito podem ser considerados
letrados desde que usem a escrita e interajam no contexto social. Pode-se considerar
que ser letrado significa ter desenvolvido e usar a capacidade epilingtistica, ou seja, o
individuo € capaz de compreender a escrita através das suas funcdes sociais.

Vale destacar que esta concepcdo de letramento enfocando o impacto das
praticas sociais em si, ou seja, o fato do individuo estar em contato com a escrita e
utiliza-la no cotidiano, torna-o letrado, habilitando-o a interagir com este meio letrado.

Soares (1998) e Ribeiro (1999) também consideram as praticas sociais da
escrita ao definirem o letramento a partir das implicagdes destas praticas para a
insercao cultural e social do individuo. Essas autoras consideram que o contato com a

escrita contribui para o desenvolvimento dos aspectos cognitivos, mas € a natureza e o
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efeito das praticas da escrita no cotidiano que tornam o individuo letrado e inserido no
contexto social.

Na concepgédo de Soares (1995; 1998), tornar-se letrado produz conseqiiéncias
socio-culturais, ja que o individuo passa a ter, gradualmente, uma nova condic¢éo social
e cultural, um novo modo de viver na sociedade e de se inserir na cultura (o que nio
implica, necessariamente, em mudar o nivel sécio-econdmico). O letramento pode
trazer conseqiéncias cognitivas, pois a pessoa letrada pode desenvolver formas de
pensamento mais elaboradas, diferentes da pessoa ndo letrada ou da ndo alfabetizada;
e tambem consequéncias linglisticas, uma vez que o convivio com a lingua escrita
influencia o uso da lingua oral, as estruturas linglisticas e o vocabulario.

O conceito de letramento definido por Soares (1998) é caracterizado pelas
habilidades e conhecimentos de leitura e de escrita necessarios para que o individuo
engaje-se adequadamente nas atividades sociais nas quais as mesmas sio exigidas.
Em uma sociedade letrada, essas habilidades e conhecimentos n&o podem ser
dissociados de seus usos, ndo podem ser desligados das formas que efetivamente
assumem na vida social.

Diante desta idéia, Soares (1998) define letramento como o

“... resultado da acdo de ensinar e aprender as praticas sociais de leitura e escrita; o estado ou
condig¢&o que adquire um grupo social ou um individuo como conseqiéncia de ter-se

apropriado da escrita e de suas praticas sociais ...” (p.39).

Esta concepgao de letramento, enquanto consequéncia das praticas sociais da
escrita para o individuo, descrita por Soares (1998), é complementada por Ribeiro
(1999) que entende que o letramento surge nas relagdes entre a aquisicdo e o uso da
escrita com as mudancas que ocorrem na organizagio social e cultural, implicando o
aprimoramento do funcionamento cognitivo dos individuos.

Tedricos como Kieiman (1995; 1998), Soares (1995; 1998) e Ribeiro (1999;
2001) compreendem que tanto os aspectos cognitivos quanto os aspectos sociais
estéo relacionados com o letramento. De acordo com Soares (1998), estes aspectos

podem ser compreendidos sob duas dimensodes: a individual e a social.
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Na dimensé&o individual, o letramento é interpretado como um atributo pessoal,
ou seja, a posse de habilidades individuais de leitura e de escrita. Considera a
necessidade do dominio de habilidades e conhecimentos lingiisticos e psicolégicos
para a leitura, incluindo a decodificagdo de simbolos escritos e sonoros e o processo
de construgdo da interpretacdo e da compreensdo de textos escritos. Na escrita,
também ha necessidade do dominio de algumas habilidades e conhecimentos para que
o individuo possa estabelecer relacdo entre atividades sonoras e simbolos escritos,
além de comunicar-se adequadamente com o leitor através do processo de expressao
de idéias e de organizagdo do pensamento sob a forma escrita.

Na dimensdo social, o letramento é entendido como um fendmeno cultural,
referente a um conjunto de atividades sociais que demandam o uso da escrita.
Segundo Soares (1998), as praticas sociais da escrita podem estar presentes na
perspectiva da adaptag&o do individuo as condigdes sociais de forma que ele funcione
adequadamente no contexto social ou na perspectiva da transformacgao das relactes
sociais a partir de um conjunto de praticas de leitura e de escrita socialmente
construidas.

Segundo Ribeiro (1999), o letramento, enquanto um conjunto socialmente
organizado de préticas através de um sistema simbdlico, pode ser compreendido sob
trés perspectivas: historica, etnografica e psicologica.

Na perspectiva historica, Graff (1981; 1995) discute a importancia da
alfabetizacao, a partir da relagdo entre a escolaridade e o desenvolvimento econdmico
e industrial. O autor aponta que a escola do século XIX cumpriu um papel doutrinario e
disciplinador para o trabalho industrial, determinando as funcdes da escrita neste
contexto, conforme sera descrito no item 2.2.2.

Com relagédo aos diferentes padrées culturais que influenciam o letramento dos
individuos que vivem em diferentes comunidades, a perspectiva etnogrdfica mostra-se
presente em estudo realizado por Heath (1986), descrito a seguir no item 2.4.2.

Em uma perspectiva antropolégica, Goody (1987) analisa a relagdo entre a
escrita e os modos de funcionamento cognitivo, ressaltando que a escrita ndo é mera

transcric@o da fala, mas também uma maneira de reorganizar a linguagem. A escrita é
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entendida como uma via para compreensdo dos fenomenos culturais e de suas
variagbes quanto ao seu impacto na cultura, assim como a oralidade. Pode-se
entender, entdo, que as praticas sociais de leitura e de escrita contribuem para o
desenvolvimento cognitivo e para o nivel de letramento do individuo.

Essa relagdo entre os aspectos cognitivos e os niveis de letramento dos
individuos s&o discutidos por Scribner e Cole (1981), considerados os pioneiros na
questédo da relagdo entre letramento, alfabetizacdo e escolarizagdo. Eles apresentam
um estudo que demonstra que individuos alfabetizados, em uma comunidade em que a
aprendizagem da leitura e da escrita ocorria por transmissdo familiar (e ndo na escola),
nao possuiam formas de pensamento mais abstratas que os ndo-alfabetizados. Isto
sugere que nao é apenas a aquisicdo do sistema de escrita que desenvolve o sistema
cognitivo, mas sim os tipos de praticas da escrita nas diferentes funcdes presentes no
cotidiano.

Muitos autores tém refletido e pesquisado sobre o letramento. Por ser um termo
bastante novo, ha necessidade de novas investigacdes sobre as praticas sociais de
leitura e de escrita, presentes em uma sociedade letrada. Observa-se que as diferentes
concepg¢des descritas anteriormente tratam o letramento, por um lado, enquanto os
usos sociais € o0 impacto da leitura e da escrita no cotidiano do individuo (Kleiman,
1995) ou, por outro lado, como o estado que o individuo adquire ao usar a leitura e a
escrita no contexto social no qual estéa inserido (Soares, 1998; Ribeiro, 1999).

Considerando essas concepcbes de letramento, vale destacar que, nesta
pesquisa, o0 letframento € compreendido quanto ao impacto das praticas sociais de
leitura, de escrita e de oralidade para a insergao social e cultural do individuo, pois é
por meio dessas praticas que o individuo torna-se letrado. A Autora desta pesquisa
considera que a escolarizagdo oferece oportunidades para o individuo aprender o
codigo escrito de acordo com as normas da lingua materna culta, o que favorece o
desenvolvimento de niveis de letramento mais elevados.

Segundo os planos sugeridos pela UNESCO, havia a crenga de que a
alfabetizagdo € uma coisa boa e que a pobreza, a doenga e o atraso geral estdo

vinculados com o© analfabetismo. Entendia-se que progresso estava ligado a
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alfabetizagdo, de modo que esta teria um valor intrinseco desejavel ao individuo
(Marcuschi, 1995). Contudo, a histéria da alfabetizacdo mostra uma outra realidade

que n&o comprova estas expectativas.

2.2. RETROSPECTIVA HISTORICA: DA ALFABETIZACAO AO
LETRAMENTO

Parte significativa dos conhecimentos humanos, antes transmitidos oralmente,
passaram a ser registrados e transmitidos quase que exclusivamente pelo processo de
leitura e escrita. Assim, a introdugdo da escrita, enquanto pratica social, trouxe um
ganho que merece uma reflexdo em termos histéricos. Atualmente, em uma sociedade
letrada, a escrita € mais do que uma tecnologia. Ela se tornou um bem social
indispenséavel para enfrentar o dia-a-dia, seja nos centros urbanos ou na zona rural.

Para se compreender a escrita e suas praticas sociais, & preciso conhecer como
a pratica letrada foi inserida no contexto social ao longo da Histdria, considerando

também a questéo da escolarizagio.

2.2.1. Uma breve histéria da evolugao da escrita

Historicamente, a escrita surgiu ha 5.000 anos a.C. como cddigo de
representacdo simbdlica do pensamento, firmando-se como meio para difundir idéias.
Lentamente, o processo de difusdo e adocéo dos sistemas escritos foi sendo adotado
pelas sociedades antigas, sofrendo continuamente influéncias de fatores politicos e
econdmicos. Dessa forma, os sistemas escritos surgiram como resultados das relacoes
de poder e dominac&o existentes nas sociedades, pois, durante muitos séculos,
principalmente no Oriente, a escrita significava o poder dos burocratas e dos religiosos,
pois os ideogramas eram barreiras que impediam o cidaddo comum de ler e de

escrever (Tfouni, 1995).
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A escrita, enquanto sinais graficos representando sons da fala, foi desenvolvida
na Grécia por volta do século VIl a.C. Inicialmente, ndo ocorreram mudancas
decorrentes da cultura oral daquela sociedade, visto que a difusdo de um sistema
escrito € lenta e gradativa. Por esta razdo, somente nos séculos V e VI a.C., a Grécia
foi reconhecida como sociedade letrada, ou seja, como uma sociedade que utilizava
nao apenas a oralidade, mas também a escrita como formas de comunicagdo. Com as
mudangas sociais, politicas e culturais e a formalizagdo da histdria e da légica como
disciplinas intelectuais, houve a solidificacdo e a expansao da escrita nesta sociedade.

Ao analisar os primérdios da cultura escrita no Oriente Antigo, deve-se destacar
o impulso que a escrita proporcionou a estruturacdo do sistema social, considerando
os aspectos politicos, religiosos e econdmicos. Este impulso relaciona-se ao fato de
que o uso da escrita favorecia a explicitagcdo de normas cultas. Estas normas, que até
entdo, estavam presentes na oralidade, eram esquecidas ou modificadas de acordo
com a relevancia social dos conteudos transmitidos oralmente. Com a presenca da
escrita, aumentaram as possibilidades de acdo social, viabilizando as relacbes
comunicativas entre os membros da sociedade e entre grupos sociais (Ribeiro, 1999).

E fato que, no Oriente Antigo, o uso da escrita foi um marco histérico-social que
desencadeou transformacgdes que o tornaram uma sociedade letrada. Este fato também
ocorreu no Ocidente, sendo a histéria do uso da escrita e da alfabetizacdo,
considerada como uma histdria descontinua, uma historia de contradigdes.

Associada as relagbes de poder e dominacio, a escrita pode ser tomada como
uma das causas principais do aparecimento das civilizagdes modernas e do
desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e psicossocial (Tfouni, 1995).

Pode-se observar, a seguir, que para o desenvolvimento das necessidades
politicas, sociais e econdmicas, tanto os meios € os modos de produgdo quanto os
meios e os modos de comunicacido sao essenciais na explicagdo das transformacdes

sociais ocorridas na Histéria.

19



2.2.2. O desenvolvimento da alfabetizacio

E fato que a escrita exerce um papel importante na qualidade de vida na maioria
das sociedades. Com a escrita cada vez mais enraizada, historicamente, surgiu a
necessidade de se aprender a ler e a escrever como oportunidade para a aquisicdo de
informagbes que poderiam ser utilizadas para a melhoria da qualidade de vida e de
produtividade no trabalho. E a partir desta necessidade que surge a alfabetizacao,
enquanto processo sistematico que, posteriormente, se escolarizou.

Estudos historicos na drea de Educacdo tém documentado as formas de
alfabetizag&o na sociedade ocidental nos ultimos cinco séculos. E interessante a breve
analise que Graff (1981; 1995) apresenta sobre as relagdes entre a alfabetizacéo e o
processo de industrializagio. Ele mostra que essa relacdo ndo foi constante, nem
sequer se deu numa ordem de concomitancia. Tanto assim que a primeira Revolucéo
industrial da Inglaterra mostrou indices regressivos de alfabetizacéo. Vale destacar que
a Suécia foi plenamente alfabetizada j& no século XVIIl. Embora economicamente
marginalizada, foi alfabetizada 100% de sua populagdo no ambiente familiar para
objetivos que nada tinham a ver com o desenvolvimento econdmico, e sim com praticas
religiosas e atitudes de cidadania.

A partir do século XVIli, com a Revolugdo Francesa, que gerou intensos conflitos
politicos, e com a Revolugdo Industrial, que marcou grandes transformacées
econdmicas e sociais, a mudanga no foi s6 de uma idéia de total analfabetismo para a
alfabetizacao, mas sim, uma mudanga na concepgéo de alfabetizacio. Esta passou a
ser gradualmente considerada como um conjunto de habilidades relacionadas & leitura
e a escrita em funcao das diversas necessidades da sociedade.

Nessa época, a escrita possuia um valor social e recreativo, o que foi sendo
modificado gradualmente a partir do momento em que comegou a ingressar na vida
econOmica das pessoas, de forma que saber ler e escrever poderia determinar as
perspectivas de vida, o que ocorre também atualmente. Com as mudangas politicas,
econdmicas e sociais, apos a Revolugdo Francesa e a Revolugcdo Industrial, as

pessoas se sentiam cada vez mais influenciadas pelo poder da comunicacdo através
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da palavra escrita. Assim, passou a haver uma maior motivagdo para aprender a ler e a
escrever, ja que estas habilidades permitiam as pessoas participarem efetivamente de
diferentes contextos sociais. '

No inicio do século XIX, durante a transigdo de uma economia agraria para uma
economia basicamente industrial e urbana, tornou-se necessdria a aprendizagem da
leitura e da escrita para a populag&o trabalhadora. A necessidade de aprender a lere a
escrever surgiu em fung&o do novo significado cultural da alfabetizacdo que tracou
uma linha diviséria na classe trabalhadora, diferenciando os pobres respeitaveis, por
saberem ler e escrever, dos pobres considerados indignos socialmente. Até entdo, a
escrita era transmitida do mesmo modo que as habilidades ocupacionais tradicionais,
ou seja, as criangas aprendiam a ler e a escrever com seus pais ou vizinhos, sem
algum tipo de treinamento, em ambientes especificos que hoje denomina-se escola
(Cook-Gumperz, 1991).

2.2.3. O surgimento da escolarizacao

A escola surgiu como espago que separou os individuos dos usos sociais da
escrita pois, ao formalizar a aprendizagem da escrita, ela criou uma nova pratica de
escrita que n&o correspondia as praticas sociais, uma pratica descontextualizada. Na
realidade, a escola representou uma forma de controle social, por parte do Estado
burgués, cuja fung&o era educar os trabalhadores a serem disciplinados para a
industria e ndo, necessariamente, alfabetizé-los para a insercao social e cultural.

Com os trabalhadores educados para o trabalho industrial, nas sociedades
tecnologicamente mais desenvolvidas do século XIX, a crescente procura de mao-de-
obra escolarizada, capaz de garantir maior produtividade, gerou uma necessidade do
alargamento da base social da alfabetizacdo. Foi durante o século XIX que
aumentaram os movimentos para a escolarizagéo e a demanda para a instrugcao formal
(Cook-Gumperz, 1991).

Neste contexto, a escolarizagdo produziu um novo significado cultural para a

alfabetizacdo, possibilitando o fortalecimento de uma cultura letrada, central no
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processo das mudancas sociais. Assim, a alfabetizacdo deixou de ser objetivo pessoal
para os cidaddos e tornou-se uma necessidade social, econbmica e cultural,
desenvolvida na escola, cada vez mais sob controle do Estado.

Foi a partir das mudancas sociais, culturais, politicas e econdémicas que a
alfabetizacdo assume um novo papel social. A alfabetizacdo passou a ser considerada
como processo de aquisicdo de um sistema escrito normativo (Tfouni, 1988; 1995) e a
escolarizacdo como forma de controlar e disciplinar a populacéo trabalhadora quanto
ao trabalho industrial.

Esse novo significado da alfabetizac&o gerou o vinculo entre a alfabetizacdo e a
escolarizacdo. Estudo realizado por Ohio, Soltow e Stevens (1981 apud Cook-
Gumperz, 1991) mostra que a escolarizacido foi considerada como meio de trazer a
alfabetizacdo popular para o controle de sistemas escolares publicos e organizados,
transformando a alfabetizagdo em um processo centrado na escola.

Assim, a escolarizagdo surgiu nZo como causa e, sim, como consequéncia
historica da alfabetizacdo em massa. Com a escolarizag&o, o que era ensinado através
da alfabetizacdo ndo partia mais de uma cultura comum do local, mas sim das
necessidades sociais e econdmicas das sociedades. Assim, a escolarizacdo foi sendo
assumida como um direito bésico institucionalizado em resposta a alfabetizacao
popular ja existente. No século XX, a escolarizacdo nao foi estabelecida para iniciar a
aquisicdo da alfabetizagdo, mas sim, para atender a necessidade de desenvolver
competéncias escolares em fung@o do crescimento do trabalho e da necessidade de
pessoal qualificado. Dessa forma, a escolarizagdo passou a ser caracterizada como um
movimento social de massa, sendo a alfabetizagdo o seu primeiro passo (Cook-
Gumperz, 1991).

2.2.4. Alfabetizacao X letramento: conceitos diferentes

E fato que a alfabetizacgo e a escolarizacdo tém uma presenca marcante na
histéria das sociedades industriais: elas sdo marcadas pelo dominio do codigo escrito,

embora nem todas as pessoas dominem esse codigo. O dominio do codigo alfabético
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caracteriza o individuo alfabetizado e, portanto, aquele que ndo possui 0 dominio do
codigo € considerado como anaifabeto.

Assim, ser analfabeto significa nao dispor da tecnologia de ler e de escrever;
significa ser o individuo que ndo exerce plenamente seu direito de cidaddo, que néo
tem acesso a maioria dos bens culturais de uma sociedade letrada. A este estado do
analfabeto designa-se analfabetismo, palavra bastante familiar usada ha séculos,
desde que o Brasil era coldnia (Soares, 1998).

O poder da alfabetizacdo, juntamente com o processo de escolarizacdo, sempre
esteve presente, principalmente com o desenvolvimento econdmico e social. No
entanto, a medida que novas condi¢des sociais demandam o uso da escrita e & medida
gue a sociedade torna-se cada vez mais centrada na escrita, um novo fenémeno se
configura: ndo basta aprender a ler e a escrever, € preciso incorporar a escrita. Assim,
o analfabetismo vai sendo superado pelo niumero cada vez maior de pessoas que
aprendem a ler e a escrever em func&o das necessidades sociais: 0 individuo passa a
dominar o codigo escrito em fungdo dessas necessidades. Vale ressaltar que
incorporar a escrita significa tornar a escrita uma propriedade do individuo, de forma a
atender as demandas sociais, diferente de aprender a ler e a escrever, como aquisi¢éo
da tecnologia de ler e escrever, codificar e decodificar a escrita (Soares, 1998).

Ha uma distingéo bastante nitida entre a apropriacdo da escrita e da leitura (a
alfabetizacdo), a partir do codigo escrito e os usosffuncdes da escrita e da leitura
enquanto praticas sociais mais amplas (o letramento).

A alfabetizacdo pode se dar, como de fato ocorreu historicamente, a margem da
instituicdo escolar e compreende o dominio ativo e sistematico das habilidades de ler e
escrever, de dominar o cadigo escrito e as normas formais da escrita. A pratica formal
e institucional de ensino da leitura e da escrita, que visa a uma formagao integral do
individuo, denomina-se escolarizagdo.

E através da escolarizacdo que o individuo torna-se alfabetizado. Isso nao
equivale dizer que ele é um ser letrado, pois mesmo o analfabeto é capaz de inserir-se
nas praticas de leitura e de escrita através da decodificagdo de escrita e utilizar a

oralidade para a interacao social. No entanto, faltam-lhe algumas habilidades como a



caligrafia, a ortografia e a transcricdo da fala, habilidades ligadas a alfabetizacao e,
portanto, desenvolvidas ao longo do processo de escolarizacdo (Corréa, 2001 ).

Portanto, todo individuo que vive em uma sociedade letrada pode ser
considerado letrado, pois esta sob a influéncia de estratégias da escrita em seu
desempenho oral. Dizer que uma pessoa inserida nessa sociedade ¢ iletrada pode ser
um equivoco pois, em uma sociedade letrada, as pessoas estdo constantemente em
contato com o cédigo escrito, fazendo usos sociais da escrita, de acordo com as
necessidades para sua inserg¢éo social.

Neste contexto, n&o basta apenas ser alfabetizado, isto é, ter dominio do codigo
e saber ler e escrever; € preciso também ser letrado, ou seja, fazer o uso do ler e do
escrever respondendo as demandas sociais. Ser alfabetizado constitui um tipo de
pratica que desenvolve algumas habilidades como, por exemplo, expressar o codigo
escrito mesmo que néo faca parte das praticas sociais do cotidiano do individuo. Ser
letrado inclui também outras préticas nas quais a escrita e a oralidade se

interrelacionam.

2.3. LETRAMENTO: ORALIDADE E ESCRITA

Pensar em letramento implica em considerar ndo apenas o texto escrito, mas
também as préticas discursivas. E através das interacdes sociais que a escrita ganha
significados e fungdes juntamente com a oralidade.

Vale destacar que, assim como a escrita, a oralidade tem sido objeto de analise
de muitos estudos sobre letramento. De acordo com Levi Strauss (1963 apud Jung,
1997) e Havelock (1963 apud Jung, 1997), uma crianca que compreende o discurso
oral do adulto esta participando de eventos de letramento e aprendendo uma pratica
discursiva letrada. Essa crianga pode ser considerada letrada mesmo que nao tenha o
dominio do codigo escrito, ja que a oralidade é adquirida nas praticas do cotidiano
(Kleiman, 1995).

Na fala e, principalmente, na escrita, o significado da palavra esta relacionado as

experiéncias prévias com a lingua. Por isso, n&o se pode considerar de forma linear e
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simples a relagcdo entre a fala e a escrita. Segundo Street (1984 apud Marcuschi,
2001), considerar essa relagdo pelo continuum pode ser inadequado, pois ambas
diferem entre si de maneira complexa quanto as caracteristicas, embora possam estar
relacionadas.

No texto escrito, ndo se pode considerar a escrita como mera representagdo do
discurso oral, pois ela possui marcas linglisticas, particularmente quanto a
organizagao, diferentes do discurso oral, além de normas e regras a serem seguidas
(Cagliari, 1989). Além disso, a compreenséo da lingua escrita é interacional, ou seja, o
leitor interage com o texto para construir um significado a partir de suas experiéncias
anteriores (Simons e Murphy, 1991, Langer, 1993).

Ja a linguagem oral pode favorecer a interac@o entre o ouvinte e o falante, pois a
situacéo fisica e temporal € compartilhada e pode contar também com canais, como
postural ou gestual, para a transmissédo da mensagem (Simons e Murphy, 1991), o que
facilita a comunicacéo.

Embora a oralidade seja uma marca importante no cotidiano de um individuo,
ndo basta apenas a comunicagdo oral para a inser¢do social em uma sociedade
letrada. E preciso ter habilidades letradas, ou seja, o individuo reconhece o codigo
escrito e suas funcdes sociais para que possa compreender situagdes que ndo exigem
o uso da leitura e da escrita, como por exemplo, discutir um filme: tanto individuos
alfabetizados quanto ndo alfabetizados podem participar da discusséo (Langer, 1993).

Segundo Kleiman (1995), essas habilidades ndo s&o apenas produtos da
aquisicao do cédigo escrito, mas também resultado da transmiss&o social, de geragao
em geracao, de convencdes e habitos que caracterizam as praticas historicas de leitura
e de escrita. Ao relacionar a lingua oral com a produgéo da escrita, o individuo aprende
a compreender a organizagao do texto como forma de comunicacao, ja que a estrutura
basica da escrita e da oralidade tem mesma origem: a lingua materna.

Embora tenham a mesma origem, destaca-se que o discurso oral é caracterizado
como um fendmeno soécio-linglistico marcado pelo uso social e pelas variagOes
lingisticas denominadas dialetos (Soares, 1996) que, de acordo com Cagliari (1989),

s&o determinados pela comunidade linglistica na qual esta inserido.



Segundo Kieiman (1995), o dominio da lingua oral facilita a aprendizagem da
lingua escrita, pois a oralidade faz parte do processo de construgao da escrita: todo
individuo € capaz de interagir com a comunidade fazendo uso da linguagem (oral e
escrita). Pode-se observar o uso da linguagem na interag&o social quando o individuo

compreende o discurso da outra pessoa e estabelece uma interface entre o discurso
oral e o texto escrito. Sabe-se que

“... ouvir e discutir textos com adultos letrados pode ajudar a crianca a estabelecer
conexdes entre a linguagem oral e as estruturas do texto escrito, a facilitar o processo de

aprendizagem de decodificacdo da palavra escrita...” (Terzi, 1995a: p.93).

E fato que a oralidade estd presente durante todo o processo de construgéo da
escrita, respondendo as demandas sociais. Falantes que convivem com alfabetizados
acabam incorporando caracteristicas da escrita em suas falas mesmo antes de serem
alfabetizados. Vivendo em uma sociedade letrada, além do dominio das regras de uso
da oralidade, o individuo aprende os usos sociais da escrita, suas fungdes e, portanto,
pode se tornar letrado enquanto leitor e produtor de texto.

Isto porque, nas préticas sociais da escrita, ha uma interrelagcdo entre o discurso
oral e o escrito que € denominada oralidade letrada (Oliveira; 1994:; Pereira: 1997), ou
seja, “... a oralidade de sujeitos que ndo dominam o cédigo escrito mas que, no entanto,
produzem falas permeadas por formas advindas da escrita ...” (Pereira, 1997; p.20).

Observa-se esta interrelagdo nas praticas sociais da escrita: a presenca das
caracteristicas da oralidade na escrita e também das caracteristicas da escrita na
oralidade. Esta oralidade letrada esta presente no cotidiano, mesmo antes de o
individuo ter o dominio do codigo escrito, como mostra pesquisa realizada por Pereira
(1997).

Com o objetivo de analisar a alfabetizacio de sujeitos que desenvolviam a
militancia politica e suas relacbes com a sociedade letrada, a autora realizou um
estudo considerando os eventos e as praticas de letramento presentes no cotidiano. A
avaliacdo da oralidade letrada mostrou que os sujeitos ndo escolarizados encontravam-

se em um processo de pratica discursiva fortemente marcada pela escrita. O fator
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crucial do desenrolar desse processo foi a relagdo que esses sujeitos estabeleceram
com a linguagem, tendo como respaldo o proprio grupo. Assim, verificou-se que, a
partir das experiéncias e das praticas baseadas na oralidade letrada, os individuos
desenvolviam o processo de letramento, inclusive a aprendizagem do cédigo escrito,
através das praticas discursivas.

Pode-se dizer que a oralidade sempre sera, ao lado da escrita, o grande meio de
expressdo e de atividade comunicativa através dos meios de comunicagdo, embora

seja uma pratica social inerente ao ser humano e ndo sera substituida por nenhuma

tecnologia.

2.3.1. O letramento e 0s meios de comunicacao

A modalidade oral € tomada como bésica por ser um instrumento social
constante na express&o do pensamento e na interacdo comunicativa. Atualmente, a
oralidade passou do contato pessoal para a oralidade eletronica dos meios de
comunicacdo como radio, televisdo e, mais recentemente, a Internet, restringindo a
utilizacdo da escrita ao necessariamente formal (Silva, 1995). Porém, €& preciso
reconhecer que 0s meios de comunicagao se constituem como espacos privilegiados
de divulgacdo de informacbGes e valores para todo cidaddo. A quantidade de
informagdes e a rapidez da circulagdo, muitas vezes, ndo permitem ao individuo uma
reflexao para o exercicio da cidadania.

Segundo Carmo (1999), os meios de comunicagdo deveriam educar para uma
reflexdo sobre as questdes sociais, politicas e econdmicas do pais, € ndo apenas
lancar informagdes de modo sensacionalista, como encontrado no radio e na televiséo,
por exemplo.

O radio é e sempre foi um meio de comunicacéo bastante presente no cotidiano
de um individuo, principalmente antes do surgimento da televisao.

Inicialmente, as emissoras de radio reproduziam os textos de jornais ou das
pecas de teatro. Porém, em 1930, as emissoras comegaram a construir uma linguagem

propria, em que o texto para o ouvinte deveria ser organizado de forma que nao
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houvesse a possibilidade de diferentes leituras para um melhor entendimento da
noticia. No radio, a linguagem oral utilizada deve permitir a repeticdo das informacdes
basicas para gue o ouvinte possa ter uma boa compreensio da informacéo. Por isso,
os apresentadores do radio procuram evitar uma linguagem mais coloquial e
denotativa, que permita uma intimidade com o ouvinte e procuram utilizar textos com
frases curtas que relatem somente o fato, sem comentarios adicionais (Lustosa, 1996).

A comunicagdo radiofonica veio juntar-se a televisiva, potencialmente
sintetizadora das formas anteriores de transmiss&o de informacgdes, mas que ainda ndo
conseguiu realizar-se plenamente enquanto meio de comunicagéo para a formagéo de
cidadaos criticos.

Porem, uma vantagem da televisdo refere-se a forma de transmissdo da
informac&o que, além do discurso oral, também pode contar com as imagens. Na
televis@o, as imagens ajudam a esclarecer informacgdes, o que ndo é possivel no radio.
As vezes, apenas a imagem da televiséo ja transmite a informacdo, sem necessidade
de verbalizac&o (Lustosa, 1996).

Isso também pode ser observado no cinema. O cinema, assim como a televiséao,
possui uma linguagem com imagens e codigos especificos. Embora com caracteristicas
parecidas, o cinema e a televisdo tém diferencas inegaveis quanto aos aspectos
tecnologicos, sociais, politicos e econdmicos, aos efeitos psicolégicos e sociais
produzidos e a programagao (Cadima, 1996).

Assistir a um filme no cinema é uma prética de letramento que sofreu alteracdes
com a chegada da televis&o. Esta remodelou a relagéo do telespectador com a ficcdo
cinematografica, principalmente, em funcdo do surgimento dos telefilmes. Isso levou a
uma crise inicial do cinema: ele deixou de ser uma pratica exclusiva de exibicdo de
filmes (Cadima, 1996).

E fato que a televisdo roubou o espaco de praticas de letramento bastante
freqlientes no cotidiano de uma sociedade letrada como, por exemplo, a do cinema,
com a introducac dos telefilmes e também do jornal impresso, com a apresentacédo do

jornal televisionado.
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No entanto, o jornal impresso mantém seu espaco: a leitura do jornal € uma
pratica de letramento bastante presente no cotidiano de uma sociedade letrada. No
jornal impresso, a noticia deve permitir ao leitor uma reflex3o e uma andlise dos
acontecimentos, explicando como tudo aconteceu. Esse tipo de jornal trata de fatos
ocorridos e, portanto, relata o que passou. Por isso, pode ser considerado um meio de
comunicagao que s6 vale por um dia, por relatar fatos ocorridos no dia anterior
(Lustosa, 1996).

Por circular no dia seguinte aos fatos, o jornal impresso concorre com outros
meios de comunicag&o como o radio, que anda com o individuo para todo lado e a
televisédo, que é a principal fonte de lazer e de informacdo da sociedade brasileira
atual. Por isso, o jornal deve oferecer informacgdes precisas e completas, uma vez que
o radio e a televiséo ja apresentaram a informacao geral. Esses meios de comunicagéo
audiovisuais oferecem poucos detalhes nas informagbes, pois tendem a limita-las em
funcdo da propria técnica de abordagem dos fatos. Assim, o jornal deve conter
informagbes mais precisas, objetivas e claras de forma que garanta ao leitor as
informagdes que nao foram oferecidas pelo radio e pela televiséo (Lustosa, 1996).

E interessante notar que, em estudo realizado por Ribeiro (2001), diversas
pessoas pertencentes ao nivel medio-baixo de letramento afirmaram que os noticiarios
da televisdo sdo mais confiaveis que os da impressa escrita. Isso porque como eles
conheciam varios noticiarios de radio e televisdo com qualidade variada, tomaram
como referéncia do texto escrito apenas os jornais populares, com perfil editorial
sensacionalista.

Ainda nesse estudo, pdéde-se observar que os homens costumavam ler jornal ou
revistas mais assiduamente que as mulheres. J& as mulheres possuiam,
freqentemente, outras praticas de letramento, como a leitura de livros e da Biblia, a
escrita de cartas e bilhetes em relagdo aos homens. Especificamente quanto a leitura
de jornal, a maioria dos participantes possuia essa pratica de letramento,
principalmente os homens. Entre as se¢bes mais lidas destacaram-se noticiario

nacional ou internacional, esportes, classificados, policial, secdo feminina e negécios.
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Ressalta-se que a unica secéo lida pela maioria das mulheres foi a secdo feminina,
sendo as demais segles lidas predominantemente pelos homens.

Ao ler uma reportagem do jornal, o individuo conhece novas informacées, mas
se elas nao forem interpretadas pelo leitor, se ndo gerarem modificacdes no seu modo
de pensar ou de agir em relagéo & tematica abordada, ndo se pode dizer que essa
informagao participou de sua formag&o enquanto cidaddo critico (Grotta, 2001).

O mesmo € valido para a leitura de uma reportagem de revista. Ao contrario do
que ocorre com Os jornais e emissoras de radio e de televisdo, ndo ha preocupacdo em
construir um texto com informactes apenas atuais e precisas. A matéria da revista &,
geralmente, uma reportagem descomprbmissada com o factual que nem sempre
oferece novidades asseguradas por outros meios de comunica¢é&o como jornais, radio
e televisdo. Por outro lado, o texto da revista é relativamente curto e com uma estrutura
e com conteudo que procuram oferecer uma matéria rica em detalhes e em
informagbes diferenciadas (Lustosa, 1996). A revista possui o0 poder fascinante das
figuras e uma variedade de assuntos que atraem o individuo para aleitura, como
ocorre também na Internet.

Os avancos tecnolbgicos da leitura e da escrita tém afetado o perfil lingtiistico da
escrita e também os modos de interagéo via linguagem. Isso implica em apontar que
esta surgindo um novo tipo de letramento: o letramento eletrénico, no qual as praticas
sociais de leitura e de escrita sdo mediadas eletronicamente. O letramento eletronico é
um tipo de conhecimento que permite ao individuo inserir-se nas praticas letradas da
era digital. Para adquiri-lo, o individuo deve vivenciar a exposicdo de praticas
significativas em que a escrita € mediada por computadores (Buzato, 2001).

Segundo o mesmo autor, criangas e jovens tém apresentado um grau de
intimidade com computadores muito maior que adultos. E possivel que isso se deva
n&o apenas a tenra idade como também a ac&o da familia e da escola como agéncias
de letramento eletrénico, com as quais os adultos ndo puderam contar.

No entanto, o letramento eletrénico diferencia do letramento tradicional: no
primeiro, além do ato mecénico de operacionalizar o computador, é preciso o dominio

de dispositivos e programas para o leitor ter acesso ao texto. Ja no segundo, a



mediag&o entre o leitor e o texto impresso ocorre pelo ato mecanico de folhear jornais,
revistas, livros e outros (Buzato, 2001).

Enquanto o computador, principalmente a Internet, tem conquistado cada vez
mais espago na sociedade, a leitura de livros tem sido, a cada dia, encoberta por
outras praticas de letramento, pois as contingéncias que deveriam promover a leitura
de livros estdo, cada vez mais, diminuindo o interesse das pessoas por essa pratica de
letramento. A diminuig&o na frequéncia de leitura de livros pode ser conseqiiéncia da
auséncia do estimulo (o livro) do cotidiano das pessoas, o que aumenta a falta de
interesse por essa pratica de letramento (Silva, 1991; Silva, 1983 apud Bordini e
Aguiar, 1993).

Segundo Lajolo (1994), no contexto escolar, a leitura de determinados tipos de
livros, particularmente livros didaticos e de literatura, passa a ser obrigatéria para a
classe toda de forma que a reflex&o esteja voltada para a decifracdo do texto e n&o
para a compreensao do contexto. Isso significa que a leitura exigida em sala de aula
nem sempre refere-se ao contexto histdrico, politico, social e cultural do texto e a
relacdo desse texto com o cotidiano dos alunos.

A leitura desses livros € comum entre individuos que freqlentam a escola, pois
essas praticas fazem parte do cotidiano escolar. Neste contexto, os livros didaticos, na
maioria das vezes, s&o utilizados pelo professor como pretexto para o ensino
gramatical e o treino ortografico. Além disso, esses livros tém como fungo treinar a
compreenséo de texto, de forma que o leitor deve reconhecer, localizar ou selecionar
informacdes (Matos, 2001), mesmo que sejam textos pouco interessantes e que, muitas
vezes, nao estejam relacionados ao contexto de vida do aluno, ao contrario dos textos
encontrados nos jornais, nas revistas e na Internet.

As praticas de ler jornais, revistas e outros géneros de textos e também de
assistir a televisdo e de ouvir radio sdo privilégios de uma sociedade letrada. Ndo se
pode afirmar que individuos de tradi¢do oral sdo considerados desprivilegiados, pois,
quando comparados com individuos de tradicdo letrada, Smith (1984) verificou que a
rigueza quanto ao uso e fungdo do texto depende das praticas de letramento no

cotidiano. Portanto, ndo é o dominio do cédigo escrito que garante a participacao



social, pois o individuo pode ter acesso a informacbes através dos meios de
comunicagao audiovisuais e, assim, inserir-se socialmente.

Esses resultados adquirem forga ao considerar que individuos de meios pouco
letrados, ao chegarem a escola, ndo valorizam o cédigo escrito em si, mas valorizam e
utilizam a oralidade e os usos funcionais da escrita como apoio na construcdo da
escrita (Terzi, 1995a;1995b).

Em estudo realizado por Terzi (1995a), a autora pdde observar que criancas de
meios pouco letrados apresentaram bom dominio da lingua oral ao iniciar a
aprendizagem da lingua escrita na escola. Embora as habilidades comunicativas
pudessem variar de acordo com o0s grupos sociais, as criangas eram capazes de
interagir com a comunidade, respeitar regras, expressando-se e compreendendo a fala
do outro ao iniciar o Ensino Fundamental.

No entanto, em meios letrados, individuos com bom desempenho atendiam as
expectativas da escola, ja que conviviam com eventos e praticas de letramento
compativeis com a orientagcdo escolar; outros individuos apresentavam dificuldade no
desempenho escolar em funcdo dos eventos e das praticas de letramento ndo serem
compativeis com a orientacéo escolar efou pelo fato de a escola ndo considerar o
letramento no ambiente familiar durante o processo de alfabetizacao.

Sabe-se que, da concepgao restrita de escrita escolar, constréi-se um conceito
de texto e de leitura baseado nas praticas escolares. Essas préaticas destacam a leitura
como decodificagdo do texto, ndo enfatizando seu significado e ndo estabelecendo
relacdes entre a linguagem oral e a escrita. No contexto escolar, muitas vezes, o texto
é visto como um conjunto de palavras desvinculado das praticas sociais. Porém, para o
individuo inserir-se cultural e socialmente, é preciso que ele use a escrita de maneira

funcional, tanto no contexto familiar, quanto no contexto escolar.

2.4. O LETRAMENTO EM DOIS CONTEXTOS

As praticas de leitura e de escrita podem ser analisadas a partir de dois modelos

de letramento propostos por Street (1984): o modelo ideoldgico e o modelo autbnomo.

32



O modelo ideoldgico considera o letramento como um fendémeno vinculado ao
contexto socio-cultural, sendo que somente faz sentido analisar a escrita em termos de
suas funcdes e seus usos neste contexto.

Neste modelo, o letramento é compreendido a partir da sua natureza, ou seja,
das formas que as praticas de leitura e de escrita assumem no contexto social, de
acordo com as exigéncias do mesmo (Soares, 1998).

E fato que o acesso ao cédigo escrito facilita a insercdo social. Porém, é preciso
que o individuo considere a natureza das relagdes com a escrita, pois o sentido da
escrita é construido através dos usos sociais presentes no cotidiano e ndo apenas em
instituicoes educacionais. Assim, as praticas de letramento sdo determinadas social e
culturalmente e os significados que a escrita assume para um grupo social dependem
dos contextos em que ela foi adquirida.

Vale destacar que este modelo propde uma interface entre as praticas orais e as
praticas escritas, considerando que o letramento € fruto dos usos sociais da escrita no
cotidiano, independentemente do dominio do cédigo escrito (Street, 1984 apud
Kleiman, 1995). Isso significa dizer que, no modelo ideolégico, as praticas sociais de
leitura e de escrita e as praticas comunicativas de escrita e de oralidade s&o
consideradas como igualmente importantes para a insercdo social e cultural do
individuo em uma sociedade letrada (Marcuschi, 2001).

Dessa forma, Oliveira (1994) afirma que as praticas de leitura e de escrita séo
compreendidas enquanto praticas que dependem do contexto e ndo podem ser
isoladas, como objetos neutros meramente tecnoldgicos, como ocorre na concepgao de
letramento, segundo o modelo auténomo.

O modelo autdbnomo considera a escrita pela escrita, ou seja, "a escrita & vista
como um produto completo em si mesmo, que néo estaria preso ao contexto de sua produgéo
para ser interpretado” (Kleiman, 1995; p.22). Ela € compreendida enquanto uma
tecnologia autdnoma diferente da oralidade, do ponto de vista da cogni¢cdo e dos usos
sociais (Marcuschi, 2001; Tfouni, 2001), pois considera que o dominio do codigo
escrito & importante para que o individuo compreenda um texto no cotidiano. Neste

modelo, o letramento € visto a partir das relagbes estabelecidas entre os usos da
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escrita, a capacidade cognitiva do individuo e o nivel de escolarizagdo (Rojo, 2001).
Portanto, a escrita € compreendida, aqui, como uma pratica para a qual o individuo
precisa do dominio do cédigo escrito, através da escolarizacéo, para compreender um
texto. Segundo Street (1984 apud Kleiman, 1995), os usos da escrita presentes no
cotidiano escolar se sustentam neste modelo de letramento, pois as praticas escolares
do letramento, particularmente a alfabetizaco, tratam a escrita de uma forma
descontextualizada do mundo social e enfatizam a importancia da escrita pela escrita.

No entanto, compreender o letramento considerando a oralidade e a escrita
como um continuum parece evitar a nogdo de autonomia da escrita. E preciso
compreender que os diversos usos sociais da escrita sdo culturalmente delimitados nas
diferentes sociedades letradas, o que mostra que a escrita por si s6 ndo produz
resultados sociais de forma a inserir o individuo neste contexto. A escrita deve
caminhar juntamente com a oralidade para que tenha uma funcéo social (Marcuschi,
2001), pois a aquisicao da escrita & considerada como parte do processo lingiistico do
individuo.

Para compreender melhor esses modelos, é interessante focar a atencdo nas
condi¢Ges sociais e escolares que favorecem as mudancas nos niveis de letramento
dos individuos inseridos em uma sociedade letrada, a partir das relacbes que os
mesmos estabelecem, principalmente, com os pais no ambiente familiar e com os

professores no contexto escolar.

2.4.1. O contexto familiar e o letramento

Sabe-se que o contexto familiar € um importante ambiente de letramento, pois as
praticas cotidianas de leitura, de escrita e da oralidade estio presentes o tempo todo.
E neste contexto que a crianga inicia o contato com o mundo letrado, embora
reconheca-se que as praticas de letramento ndo se esgotam em casa. Apesar do
ambiente familiar n@o ser o unico espaco de letramento, deve ser destacado por ser o

espago em que se inicia o letramento da maioria dos individuos (Terzi, 1994; 1995b).
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Entender o letramento no contexto familiar requer compreender culturalmente
esse espaco, isto €, compreender como a familia organiza-se no cotidiano,
particularmente em relacéo a leitura e a escrita.

A organizacdo da familia no cotidiano, referente aos eventos e praticas de
letramento, esta relacionada as condutas e aos comportamentos do adulto em casa. O
adulto € quem deve incentivar a crianga, orientar sua atencdo para aspectos da escrita
através de seu gesto e sua fala tornando-a significativa. O modo de falar sobre a
escrita e as praticas discursivas do adulto, bem como a maneira de usar
funcionalmente o cddigo escrito no cotidiano sdo incorporadas pela crianga, o que
ressalta a importancia da participagéo dos pais na aquisicao da leitura e da escrita pela
crianca.

Alguns autores como Terzi (1994) e Mayrink-Sabinson (1998) afirmam que o que
mais parece contribuir especialmente para o desenvolvimento da leitura das criangas é
o fato de elas serem oriundas de familias preocupadas com a escrita e terem sido
expostas a leitura de histdrias desde muito cedo. Quvir e discutir textos com adultos
também pode ajudar a crianga a estabelecer conexdes entre o oral e o escrita.

Correia (1997) afirma que, em uma sociedade em que as diversas formas e
dominios demarcam sistematicamente a subalternidade social, econdmica, politica e
cultural da mulher em relacdo ao homem, a figura materna parece ser
fundamentalmente aquela que estimula os filhos a desenvolverem suas competéncias
literarias, a partir do momento que ela propria € capaz de conhecer e desenhar as
letras do alfabeto.

Nas familias de classes economicamente superiores do século XlX,
particularmente na cidade do Porto, em 1890, a responsabilidade pela alfabetizacdo
dos filhos parecia ser repartida pelos pais. Tal fato ocorreria em funcéo das posi¢oes
que assumiam na qualidade de produtores e consumidores culturais e de um trabalho
pedagogico que envolvia continuamente os filhos, desde a tenra idade, em situagdes e
atividades relativas a aquisigdes culturais (Correia, 1997).

Neste contexto, a transmiss@o do conhecimento basico as criangas no ambiente

familiar ganhou forga sobre a transmiss&o realizada em instituicdes educacionais, pois
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a crianga aprendia através das relages sociais e das situacdes cotidianas através do
aprender pelo fazer, no seio das relagbes familiares.

De acordo com Correia (1997), verificou-se uma correlag@o entre a alfabetizacdo
da mée e a qualidade da alfabetizagéo dos filhos, o que indicou ser o papel da mae
fundamental para o bom desempenho da crianca das classes superiores. Nas classes
media e popular, a figura paterna assumia este papel como alfabetizador estratégico
que visava a formacéo letrada, como passo para a mobilidade social.

A importancia da contribuicdo do ambiente familiar para o desenvolvimento do
letramento tem sido acentuada & medida que se compreende que o apoio e o
envolvimento dos pais nas interagbes orais e escritas sdo fundamentais para o
desenvolvimento do letramento dos filhos.

Van Peer (1989) aponta que pesquisas realizadas nos Paises Baixos mostram
que a aquisicao da leitura e da escrita ndo depende apenas dos padrdes institucionais,
mas, principalmente, das praticas de leitura e usos da escrita presentes no ambiente
em que a crianca esta inserida. Esses estudos demonstraram que, no processo de
aquisigdo da leitura e da escrita, o adulto exerce um papel fundamental como mediador
entre a crianga e a escrita, pois geralmente, € em casa que a criangca aprende, de
forma assistematica, a lingua materna.

Durante muito tempo, acreditava-se que a aprendizagem da lingua era
consequéncia da imitagdo dos adultos pela crianga. Recentemente, pesquisas sugerem
que a crianga aprende o idioma a partir da interagdo com a lingua, de acordo com as
necessidades sociais: ela precisa se comunicar (McKeon, 1994).

E através da comunicacio que a crianca descobre a escrita, compreendendo o
discurso oral e a fung&o da escrita para a sua insercdo social. Esta descoberta deve
ocorrer muito antes do ingresso escolar, pois a crianga desenvolve nocdes de
letramento da mesma forma que desenvolve outras aprendizagens significativas. Ela
aprende a significar por escrito o idioma falado e a compreender o texto escrito. A
medida que a crianga interage com a escrita, ela elabora hipdteses sobre a funcéo da

escrita com base no conhecimento que tem da lingua oral.



Isso porque, a partir da sua histéria de interagbes cotidianas, a crianga traz
marcas da escrita que se constituem em conhecimentos sobre a linguagem escrita,
tendo a oralidade como referencial. A oralidade e a interagdo com o adulto parecem ser
os fatores mais influentes na construcéo da escrita pela crianga, pois mesmo pais com
baixo nivel de instrugéo formal podem oferecer e participar de praticas de letramento
junto a crianga e contribuir, assim, para a alfabetizacao (Clark, 1984).

Essa idéia é compartilhada por Bloom (1988) e Viana (1994). Para esses
autores, mesmo pais com pouca bagagem cultural tém sido 6timos interventores na
promogao do desenvolvimento e da aprendizagem dos filhos, interagindo com estes
através de alguns eventos e algumas praticas de letramento, como momentos de
didlogo, exploragdo de materiais escritos, contar historias, escrever recados, tornando-
se parte integrante do cotidiano na familia.

A influéncia dos vinculos familiares no letramento de criangas, particularmente
de pré-escolares, também foi estudada por Leichter (1984). Neste estudo, o autor
baseou-se nos processos educacionais familiares presentes no cotidiano, identificados
a partir de observagdes realizadas no ambiente familiar dessas criancas. Foram
avaliados aspectos como o ambiente fisico, a interagdo interpessoal e as relagbes
afetivas, presentes no ambiente familiar, que estavam envolvidos no letramento das
criangas. Observou-se que o letramento no ambiente familiar ocorria em atividades
significativas para a crianca através do contato com eventos de letramento como
revistas, etiquetas, embalagens, encartes, receitas etc..., particularmente via textos
com grande significado cultural e que estavam relacionados com a tradigdo oral da
familia. O uso extenso da comunicacao oral tendia a acentuar a relevancia social da
alfabetizacdo, o0 que tornava importantes as praticas de letramento, como trocar
recados, ler historias, ler instrugdes de jogos, ensinar a cozinhar. Assim, o autor
concluiu que o desenvolvimento do letrado deve ocorrer a partir das praticas de
letramento presentes no cotidianos, as quais favorecem a interagdo entre pais e filhos,
estreitando os lagos familiares e aumentando a motivacdo da crianga para a

aprendizagem.



Compartilhando com essa idéia, Delgado-Gaiton (1990) afirma que a relacéo
afetiva estabelecida entre pais e filhos & um fator que deve ser considerado nas
praticas de letramento. E a partir dessa relacdo que o individuo estabelece diferentes
interac6es com a escrita, seja nos momentos de leitura ou de contar historias, seja na
elaboragao de uma carta ou um bilhete. Assim, pais e filhos constréem juntos o
significado da escrita a partir das situagbes cotidianas, em que a escrita tem uma
funcdo social.

Segundo Kleiman (1998; p.182), “a familia letrada constitui a agéncia de letramento
mais eficiente para garantir o sucesso escolar ...”, uma vez que as praticas e usos da
escrita esto presentes constantemente no cotidiano. Antes de conhecer a forma da
escrita, o individuo conhece o sentido e a fung&o da mesma. Com o suporte do adulto
em eventos de letramento presentes no processo de aquisicdo da oralidade e da
escrita, a crianca constroi o significado do texto escrito a partir das praticas de
letramento, muitas vezes, estimuladas pelos pais.

Alguns estudos mostram que os pais devem estimular seus filhos a
compreenderem a escrita no contexto social de maneira similar & compreensao
realizada na escola. Um exemplo disto é o estudo realizado por Delgado-Gaiton
(1990). O autor investigou a alfabetizac&o de criancas mexicanas que freqUentavam a
escola americana. Durante trés anos, foram realizadas observacées sistematicas em
relacdo aos eventos e praticas de letramento cotidianos e formais (académicos)
presentes no ambiente familiar, s interagdes familiares quanto ao aspecto afetivo nas
praticas de letramento e a relag&o estabelecida com a escola. Nesse periodo, alguns
pais receberam orientacGes dos professores quanto & participacdo dos mesmos na
aprendizagem da leitura e da escrita de seus filhos.

Os dados mostram que os pais que receberam orientacdes e estabeleciam
contatos freqlentes com a escola, liam historias ou textos e participavam da licdo de
casa, entre outras praticas de letramento no cotidiano contribuiram para a formacao de
criangas leitoras autdbnomas em relagcdo as criancas consideradas leitoras iniciantes,
cujos pais nao receberam orientacdes, ndo estabeleciam contato com a escola, ndo

participavam da licdo de casa e pouco participavam das praticas de letramento.
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Os pais das criangas consideradas leitoras autdbnomas afirmaram que o sucesso
na aprendizagem da leitura e da escrita estava relacionada a interag&o pais-escola,
particularmente ao envolvimento dos pais nas praticas cotidianas de letramento.
Enfatizavam a importéncia da escola ensinar as criangas de acordo com situagbes
cotidianas do ambiente escolar. Além disso, destacaram a necessidade de pais e
escola compreenderem o contexto socio—cultural no qual a crianga e ambas
instituicbes estéo inseridas, para que a leitura e a escrita fossem descobertas pela
crianca nos eventos e nas praticas cotidianas de letramento, na escola e em casa
(Delgado-Gaiton, 1990; Di Nucci, 1997).

Nas situagdes cotidianas, particularmente no ambiente familiar, &€ importante o
individuo compreender as diferentes fungdes da escrita a partir da relagdo estabelecida
entre a escrita e o uso funcional que o individuo faz desse objeto. Assim, o letramento
ocorre naturalmente na rotina cotidiana da familia, onde se encontram diferentes
praticas, tais como o uso de desenhos ou de escritos para trocar idéias, fazer listas de
compras, acompanhar enderecos, ler revistas ou jornais (Castanheira, 1992, Morrow,
Tracey e Maxwell, 1995, Di Nucci, 1997).

Pesquisas realizadas por Nogueira (1995) e Pereira e Albuquerque (1994), por
exemplo, tém visado & compreenséo da aprendizagem da escrita no ambiente familiar.
Através da pesquisa in locus, € possivel observar o processo de aquisicéo da escrita
pelo individuo acontecendo no ambiente familiar, considerando os eventos e as
praticas de letramento presentes no cotidiano do individuo.

Nogueira (1995) realizou estudo comparativo em duas escolas primarias norte-
americanas, sendo uma situada numa comunidade agréria e outra numa comunidade
urbana de classe média. A autora apontou as diferentes concepgdes quanto ao
envolvimento da familia na aprendizagem da leitura e da escrita. Na comunidade
agraria, os pais delegavam a escola todo o processo de instrugdo, diferentemente da
realidade da comunidade urbana, que acreditava em um trabalho conjunto entre pais e
escola, no qual a escola orientava os pais quanto a participagdo nas experiéncias

escolares de seus filhos.
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Na realidade brasileira, a concepgdo do processo de leitura e escrita dos pais
também parece estar relacionada com o nivel sécio-econémico-cultural da familia,
conforme pesquisa realizada por Pereira e Albuquerque (1994), cujo objetivo foi
identificar relagdes entre caracteristicas da familia brasileira e suas concepcdes acerca
da aprendizagem da leitura e da escrita. A partir dos dados, péde-se concluir que pais,
com baixo nivel sécio-econémico-cultural, relacionavam a aprendizagem da leitura e da
escrita com a escolarizacdo e pais, com melhor nivel sécio-econémico-cultural,
acreditavam que eventos de letramento favoreciam a aprendizagem, mas nao
enfatizavam as praticas de letramento presentes no cotidiano.

E importante ressaltar que os autores observaram que, entre grupos socio-
econbmicos diferentes, havia variagdo nos padrdes de uso e de socializacdo da
escrita, considerando as diferencas quanto ao papel dos pais na aprendizagem da
lingua, aos usos orais e escritos no contexto sdcio-cultural e aos vinculos entre
ambiente escolar e extra-escolar.

Nos ambientes familiar e escolar de classe média, havia farta exposicdo de
eventos de letramento, o que n&o ocorria na favela, onde geralmente ndo havia contato
diario com jornais, revistas, informagdes bancarias etc.; a entrada diaria mais freqiente
de textos escritos era pelas tarefas escolares. O grau de valorizaco e as condicdes de
letramento dos pais faziam com que eles promovessem ou ndo o letramento dos filhos,
0 que acarretava na maior participagdo ou ndo do individuo em eventos de letramento,
na escola ou fora dela (Pereira e Albuguerque, 1994).

Embora a participagéo dos pais nas praticas de letramento seja fundamental
para o desenvolvimento de niveis mais elaborados de letramento, Franchi (1987)
afirma que a maior preocupacgio dos pais ainda € a necessidade da escolaridade dos
filhos, particularmente com relagdo a alfabetizacdo. No entanto parece que eles
percebem a distancia existente entre o que as criangas devem aprender na escola e 0
que aprendem na vida cotidiana, a partir das préaticas necessarias para a insercdo
social.

Apesar desse distanciamento, é preciso que os pais participem desse processo

independentemente de seu nivel de escolaridade. Braslavsky (1993) coloca que a
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escolaridade dos pais, em particular da mée, influencia diretamente na aprendizagem
da criancga, principalmente no inicio da alfabetizacao, pois o nivel de escolaridade dos
pais favorece as praticas de letramento presentes no cotidiano do lar. Embora na sala
de aula haja uma diversidade cultural entre os alunos, a autora constatou que a
tendéncia ao longo do ano é diminuir essa heterogeneidade da turma, pois tanto
criancas de pais alfabetizados quanto de analfabetos foram alfabetizadas, mostrando
interesse pela leitura, boa elaboracdo de textos e melhor fluéncia verbal na expressao
oral e na utilizag&o da linguagem.

E importante destacar que, no processo de alfabetizagdo, deve-se considerar a
historia de letramento do individuo, os aspectos culturais e sociais envolvidos e
também estabelecer o vinculo entre familia e escola, como apontam autores como
Heath (1986), Cairney e Munsie (1992), Marques (1992) e Estrela e Villas Boas (1993).
E fato que tanto o ambiente familiar quanto o escolar oferecem a crianca oportunidades
de contato com a escrita; porém, muitas vezes, a orientacdo dada em casa €

divergente da orientacao escolar.

2.4.2. O contexto escolar e o letramento

-

E evidente que o papel da familia e o papel da escola distinguem-se quanto a
funcao: a familia cabe a vertente afetiva, sem carater sistematizado e a escola cabe
normatizar a escrita (Relvas, 1995) oferecendo oportunidades de contextualiza-la de
acordo com os usos sociais. Dessa forma, o individuo devera desenvolver uma
representacdo cognitiva e social da escrita, tanto do funcionamento do sistema quanto
das formas de discurso escrito (Calil, 1994). Essa representacdo é desenvolvida a
partir de textos informativos sobre assuntos do cotidiano, como outdoors, placas,
avisos e demais portadores de texto que fazem parte do ambiente extra-escolar.

Segundo Kleiman (1995), as praticas de letramento presentes no contexto
escolar s&o construidas no processo de interacdo entre professor e aluno, em que o
individuo identifica o elo entre as praticas de letramento na aula e as necessidades do

uso da escrita no cotidiano. Esse tipo de letramento € denominado /etramento
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académico (Kleiman, 1995) ou letramento escolar (Soares, 1998), caracterizado por
requerer formas diferenciadas de oralidade e de escrita, importantes para a
escolarizagdo e que emergem das praticas sociais tecnologicamente mais sofisticadas
em sociedades escolarizadas (Rojo, 2001).

O letramento deve ser, no contexto escolar, um processo continuo dos usos
sociais e culturais da leitura e da escrita em que o aprendizado ndo pode ser
considerado como uma simples transferéncia de conhecimentos do professor para o
aluno. Ao contrario, ele € mediado através de processos interativos e a ocorréncia
desse aprendizado depende do modo como uma atividade é estruturada, da
quantidade de contato, pratica e instru§éo proporcionados ao aluno € da qualidade
desse contato (Collins e Michaels, 1991). Um exemplo disso se refere as praticas de
leitura na formacao do leitor.

O professor, ao demonstrar-se leitor para os alunos, transforma-se em modelo
de leitor para eles a medida que expressa o0 prazer e o entusiasmo que sente ao ler um
texto, o que os motiva a ler, a vivenciar aquilo que faz parte da sua formacéo. Por isso,
cabe ao professor ter a leitura como um valor cultural e a praticar de maneira
envolvente para si e para os alunos (Grotta, 2001) para que, assim, possa despertar o
interesse pela leitura de diversos tipos de textos que n&o apenas aqueles solicitados
em sala de aula ou pelo vestibular.

Pesquisa realizada por Terzi (2001) junto a jovens e adultos do interior do estado
de Alagoas, conforme descrita no item 2.1.2, mostrou que as praticas de letramento
que n&o faziam parte do cotidiano dos sujeitos ndo foram percebidas como tendo uma
funcdo social e, portanto, era necessdrio que novas praticas fossem inseridas
gradativamente para que a escrita fosse percebida em sua funcao.

Esse deve ser o papel da escola: inserir novas praticas de letramento,
relacionadas aos conteudos académicos no repertério dos alunos e, assim, promover a
insercdo social e cultural, com niveis mais elevados de letramento.

E fato que, numa concepcao tradicional, a alfabetizacéo esta situada em um
ambiente especifico e dependente de seu contexto escolar. Porém, numa visdo mais

recente, a alfabetizag&o, enquanto dominio da tecnologia de escrita, ocorre de acordo
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com as experiéncias individuais com a escrita dentro de um contexto social e de forma
que atenda as demandas desse contexto.

Os estudos sobre o letramento tém discutido a questdo das praticas sociais e
escolares da leitura e da escrita. Estes estudos mostram que a escolarizagéo contribui
para o desenvolvimento de niveis mais elevados de letramento, embora a
escolarizagdo ndo seja considerada como primordial para que o individuo esteja
inserido em uma sociedade letrada.

Em pesquisa sobre a relacédo entre o letramento e a escolarizagéo, Tfouni (1995)
apresentou evidéncias de que nao ha relagdo direta entre ambas. A autora comparou
produgdes escritas de sujeitos no inicio da escolarizagdo com as de sujeitos altamente
escolarizados. Os niveis diferenciados de escolarizagdo n&o se revelaram
determinantes de uma producao escrita também diferenciada. O fator diferencial foram
as praticas sociais da escrita, ou seja, o letramento e ndo a escolarizago.

Em contrapartida, Ribeiro (1999) descreve um estudo realizado com jovens e
adultos brasileiros sobre as diferentes atitudes em relacdo aos contextos de usos da
leitura e da escrita associadas a diferentes graus e tipos de uso da escrita. A variedade
de eventos e praticas de letramento (denominado pela autora como alfabetismo) e suas
relacbes com peculiaridades culturais devem ser compreendidas e valorizadas, pois 0s
resultados confirmaram os déficits educacionais que atingem a populagéo jovem e
adulta e seus efeitos no que se refere ao acesso a cultura escrita. Os resultados
mostraram também que, mesmo pessoas que ndo dominam o codigo escrito, exerciam
praticas sociais que envolviam a escrita, embora apresentassem um baixo nivel de
letramento em relagdo aos individuos escolarizados.

Segundo Smith (1984) e Ribeiro (1999), todo individuo € capaz de interagir no
contexto social através da escrita, mesmo que né&o tenha recebido a instrugéo formal.
Porém, individuos com niveis de letramento mais rudimentares encontram mais
dificuldades quanto as préticas sociais da escrita no cotidiano do que individuos
escolarizados, pois as praticas escolares de escrita contribuem para niveis mais

elaborados de letramento .



Nesse sentido, ha um crescente reconhecimento de que o letramento € um
fendmeno socio-cultural que envolve a escrita e a oralidade e que esta relacionado
com a escolarizacao. Os meios pelos quais o aprendizado é mediado e os significados
atribuidos ao letramento s&o determinados pelas crencas e valores do grupo social.

Para compreender o letramento, considerando as praticas sociais que envolvem
a oralidade e a escrita, é preciso pensar no estudo de ambas no contexto da andlise
etnogréfica e discursiva, como mostra estudo realizado por Heath (1986). Neste
estudo, a autora buscou mostrar que a linguagem oral e a escrita podem funcionar
como formas de comunicacéo e organizacao social, utilizando como ntcleo de andlise
os eventos de letramento de trés comunidades norte-americanas. Foram identificadas
as praticas de letramento de cada comunidade, suas caracteristicas especificas e a
relag@o com as praticas escolares.

A primeira comunidade era composta por individuos de classe média com alto
grau de escolarizacao e alto nivel de letramento, que valorizavam a escrita. Os eventos
de letramento familiares as criangas dessa comunidade abrangiam leitura de histérias
antes de dormir, leitura de embalagens, placas de transito, interpretacio das instrucdes
dos brinquedos. Os dados mostraram que, em casa, as criangcas dessa comunidade
aprendiam n&o apenas o sentido do livro, mas também a refletir sobre esse sentido
guando praticavam rotinas que eram similares aquelas da interacdo em sala de aula.
Na escola, as criangas praticavam a leitura e a escrita contextualizadas e, portanto,
eram bem sucedidas.

A segunda comunidade era composta por individuos de classe média, sem curso
superior, que nao enfatizavam a pratica da leitura e da escrita. As histérias eram
baseadas em eventos reais, n&o envolvendo a ficgdo. A escrita tinha fungdo ocasional
e era utilizada nos registros para auxilio da memoria, contato com familia etc. De
acordo com os resultados, raramente as criancas eram capazes de transportar o
conhecimento adquirido num contexto para outro. Essas criancgas dificilmente ofereciam
comentarios pessoais sobre histdrias ou eventos reais. Na escola, as criangas tinham
bom desempenho nas trés primeiras séries, pois a exigéncia quanto a elaboracéo e

interpretacao sobre o texto ainda era restrita.
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Finalmente, na ultima comunidade, composta por operarios com baixo nivel de
escolarizacéo, o desenvolvimento da linguagem da crianga ndo era estimulado pelos
adultos, pois acreditavam que as criangas aprendiam através da exposi¢éo cotidiana a
lingua, sem necessidade de leitura ou questionamentos a respeito da escrita nos
eventos de letramento. Esses eventos ocorriam em grupos, em que o texto era
discutido oralmente. A comunidade nao possuia material escrito e as criangas eram
expostas apenas a eventos de letramento em que os adultos negociavam oralmente o
significado do texto. Os dados mostraram que o conteudo das praticas e dos eventos
de letramento ndo eram estendidos a outros contextos e as criangas n&o eram
encorajadas quando inventavam historias. Na escola, as criangas apresentavam
dificuldade na adaptacdo escolar, principalmente pelo fato de a escrita ter pouco
significado no cotidiano.

O trabalho de Heath mostra que cada comunidade tem sua propria orientagcao de
letramento e que ha diferengas significativas entre as comunidades, ndo apenas
guanto & suas caracteristicas sécio—econdémico—culturais, mas também quanto ao
impacto que geram no confronto com o padréo escolar. Acompanhando a alfabetizacao
escolar, Heath (1986) constatou que as criangas, cujas experiéncias anteriores com a
leitura e a escrita eram compativeis com a experiéncia escolar tiveram sucesso; as
criangas, cujas experiéncias anteriores nido eram compativeis, experimentaram o
fracasso académico.

E fato que as diferencas sécio—econdmico—culturais influenciam na historia de
letramento do individuo. Porém, independentemente do contexto em que esta inserido,
todo individuo deve ser ouvido e compreendido pelos pais e professores e receber
informacdes linglisticas adequadas para o desenvolvimento da linguagem. Aos pais
cabe compreender suas frases e mensagens ao conversar com a crianga, ouvi-la e
orienta-la quando necessitar. Na escola, o professor deve orientar o aluno na
construcdo da escrita, baseado na orientagdo que tem sobre a estrutura e o
funcionamento da lingua materna.

Ao entrar na escola, os alunos sdo capazes de entender e falar a lingua materna

(entendida como a linguagem falada ou escrita usada pela sociedade na qual esta

45



inserida) com desembaraco e precisdo, nas diferentes situacbes do dia-a-dia. Isso
porque dispdem de um saber sobre a escrita, isto &, 0 modo de funcionamento no qual
compreendem a linguagem escrita em um universo de enunciados escritos. Esse saber
é construido em praticas discursivas presentes nas interagbes sociais das quais
participam (Calil, 1996).

Segundo Van Peer (1989), nas sociedades ocidentais, o processo de
aprendizagem da leitura e escrita ocorre, predominantemente, na escola. Esta,
enquanto instituicdo social, desenvolve os proprios padrées de aprendizagem e
comportamento, os quais normalmente ndo correspondem & realidade social dos
alunos.

O espago escolar pode ser considerado um lugar privilegiado para colocar em
circulacdo e relacionar as diferentes formas discursivas do texto e também para
articular as modalidades oral e escrita. Cabe a escola orientar o aluno na construcéo
de textos escritos e orais de forma que ele aprenda a utilizar a linguagem culta e formal
(Rojo, 2001). Assim, pode-se dizer que esta instituicdo visa transformar a oralidade dos
alunos atraves da introdug&o do codigo escrito, exigindo as marcas formais da fala e da
escrita. A escola n&o introduz nova maneira de falar sobre o0 mundo, apenas seleciona
novos topicos para o exercicio de formas discursivas ja familiares (MEC, 1997).

A escola, como espago institucional em que convivem detentores de praticas
sociais e discursivas da escrita, tem a funcdo de tornar alfabetizados os membros da
sociedade, ou seja, oferecer ao aluno a oportunidade para adquirir o dominio da lingua,
particularmente do codigo escrito e as habilidades instrumentais basicas. Essas
habilidades devem permitir ao aluno compreender e participar das distintas
manifestacSes da cultura e olhar a leitura e a escrita de forma reflexiva e critica, para
que atue seletivamente frente aos meios de comunicacio social (Braslavsky, 1993;
Oliveira, 1995). E um lugar social onde o contato com o sistema de escrita e com a
construgdo do conhecimento ocorre de forma sistematica, potencializando os efeitos

dos aspectos culturais sobre os modos de pensamento (Oliveira, 1995).
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Cabe a escola tornar o aluno alfabetizado, o que inclui o dominio do cédigo.
Porém, o principal desafio € tornar o aluno um individuo alfabetizado e letrado,
habilitando-0 a usar a escrita em diferentes atividades comunicativas (Tfouni, 1995). |

Segundo Ribeiro (2001), para a formacdo do individuo letrado, deve-se
considerar as praticas pedagogicas propostas pela escola. Atuaimente, tem-se
observado que essas praticas, que visam ao desenvolvimento do letramento, devem se
ocupar dos aspectos cognitivos relacionados a aprendizagem da escrita e das
dimensdes atitudinais. S&o quatro dimensbes descritas pela autora: a primeira é
referente a expressdo da subjetividade quanto aos usos ndo-pragmaticos da lingua
escrita; a segunda refere-se a busca da informagao para resolver problemas praticos
ou manter-se atualizado; a terceira diz respeito a realizacdo de tarefas de
planejamento e monitoramento que auxiliam o individuo no trabalho; a quarta dimensao
esta relacionada a aprendizagem sistematica, envolvendo a aquisicdo de novos
conhecimentos e técnicas.

Nessa perspectiva, as praticas pedagogicas precisam almejar a criacdo de
oportunidades de se experimentar a leitura e a escrita de textos significativos que
cumpram diferentes fungdes sociais e psicoldgicas (Ribeiro, 2001). E importante que
elas estejam presentes na sala de aula, na aprendizagem de contetidos académicos e
também no contexto geral do ambiente escolar.

A escola, considerada como importante agéncia de letramento, tem se
preocupado n&o com o letramento enquanto pratica social, mas com apenas um tipo de
letramento - a alfabetizac&o (Kleiman, 1995; Jung, 1997) - embora atualmente a nova
proposta de ensino apresente uma outra visdo. Na visao tradicional, & alfabetizacéo é
designada a fung&o de ensinar a habilidade escrita como tecnologia de comunicacio,
muitas vezes, ignorando as fungdes sociais da escrita (Jung, 1997). Ja na visdo atual,
a aprendizagem da leitura e da escrita deve ocorrer a partir das praticas sociais
exigidas no cotidiano.

No entanto, Anderson (1995) afirma que a escola tende a ignorar as diferentes

fungcbes sociais da escrita para as criangas, principalmente na viséo tradicional, pois
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cada comunidade £€M SuUa propria orientacdo de letramento, quanto aos usos da escrita
e da oralidade e a©m® impacto dessa orientacdo no ambiente escolar.

Porém, na Wis80 atual de educacdo escolar, a relacdo ensino—aprendizagem a
partir das praticas cotidianas ¢é bastante valorizada. Embora sejam processos distintos,
podem ser articuf @dos em sala de aula, de forma que o aluno possa construir e
aprender, a partir do que € ensinado, através de atividades praticas contextualizadas
com a realidade cotidiana. Cabe ao professor, enquanto educador, proporcionar tais
situacoes.

Essa idéia ressalta a importancia de se alfabetizar letrando, isto &, ensinar a ler e
a escrever no cortexto das praticas sociais de modo a tornar o individuo, ac mesmo
tempo, alfabetizad0 (dominio do codigo escrito) e letrado (uso social da escrita)
(Soares, 1998). Tfouni (1995) entende a alfabetizagio letrada como o processo de
alfabetizacdo que S€ coloca como pano de fundo do letramento. Ou seja, significa
inserir, num conteXto especifico, diferentes praticas de leitura e de escrita do cotidiano.

O uso da escrita em diferentes situacdes do cotidiano pode desencadear o
sucesso do desempenho escolar. Esse desempenho é derivado do valor socialmente
atribuido as maneiras de se fazer e de compreender a palavra escrita (Maténcio, 1994).

Quando s€ fala em alfabetizacdo, associa-se & aquisicdo do codigo escrito e
também da norma-padréo. O dominio dessa norma-padrdo ou da lingua falada culta
pode ser consediéncia do letramento, mas cabe também & escola desenvolver o
dominio da lingu@gem falada institucionalmente aceita.

Pensar na alfabetizacdo numa perspectiva de letramento significa desenvolver
atividades e experenciar situacdes que envolvam a leitura, a escrita e a oralidade em
uma perspectiva critica e nao apenas do ponto de vista adaptativo de simples
codificacgo e decodificacdo da escrita. E preciso promover a reflexdo sobre a escrita
para que ela seja@ compreendida nos usos e nas funcdes sociais presentes no cotidiano
(Di Nucci, 2001)-

Ainda que ©s estudos tenham avangado bastante na compreenséo do fendmeno

do letramento e N&S Propostas pedagogicas para o ensino da lingua escrita, ha muito o
que se conhecer arespeito.
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Sabe-se que ha o reconhecimento de que a escolarizagdo é um fator importante
na promoc&o de habilidades e comportamentos relacionados ao letramento. Por isso,
merece destaque uma reflexdo sobre a Educacgio brasileira para que, assim, se possa
compreender melhor as praticas de letramento dos jovens brasileiros. Vale destacar
que a nova concepgao de Educacgdo tem como objetivo formar cidaddos letrados
através da articulagé@o entre os conteudos académicos e as experiéncias cotidianas dos
alunos sobre estes conteudos, particularmente dos jovens do Ensino Médio, como sera

apresentado a seguir.

2.5. O ENSINO MEDIO BRASILEIRO

2.5.1. O Ensino Médio na Politica Educacional Brasileira

Compreender a atual politica do Ensino Médio implica caracterizar o contexto
mais amplo da sociedade brasileira, uma vez que novas propostas educacionais
surgem em conseqUéncia das mudancas sociais, econdmicas e politicas do pais. A
medida que essas mudangas ocorrem, sao propostas novas reformas educacionais, de
acordo com cada momento histérico do Brasil.

Desde 1999, estéd sendo implantada uma nova proposta educacional para o
Ensino Médio. Entender como tal proposta foi desenvolvida e se articula as atuais
necessidades sociais, econdmicas e politicas pressupde uma breve retrospectiva
historica. Tal retrospectiva visa demonstrar como as condi¢gdes econdmicas, sociais e
politicas tém determinado as politicas educacionais nacionais.

Segundo Freitag (1980), as mudangas que ocorrem na Educacdo sdo reflexos
das mudancgas observadas nas instancias politica, econémica e social do pais. E sob
essa Otica que a autora afirma que essas trés instancias determinam a politica
educacional, o que ndo quer dizer que, na pratica, a escola seja um reflexo linear da
politica do Estado. Partindo dessa concepcéo, Freitag (1980) apresenta uma analise

da Educacé&o brasileira em trés grandes momentos da Histéria do Brasil: o primeiro,
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referente ao Periodos Colonial, Imperial e da | Republica (1500 — 1929), no qual o
ensino era reflexo da organizagio econémica e da formagao social do pais; o segundo,
referente @ Republica (1930 — 1964), marcado pela elaboragdo de uma politica
educacional e o terceiro, referente a Internacionalizagdo do mercado interno (1964 a
1975), que foi marcado pela revisdo da politica educacional. Na década de 90, a
politica educacional do pais foi novamente revista, com a elaboracdo dos Parametros
Curriculares Nacionais e das novas Diretrizes Curriculares, a fim de adequar o ensino
as novas condigdes sociais, politicas e econdmicas do pais.

A seguir, serdo apresentados alguns momentos histéricos baseados na analise
realizada por Freitag (1980) para que se possa compreender a proposta atual sobre a
politica do Ensino Médio.

No Periodo Colonial, o poder politico estava centrado na metrépole. A economia
era baseada na monocultura do agtcar cuja produgdo era controlada por latifundiarios
e senhores de engenho que mantinham os escravos como mao-de-obra. Nesse
periodo, a politica educacional estava sob controle da Igreja, que visava a formacao
académica dos doutores pertencentes & classe dominante e tinha como funcéo
reproduzir a ideologia dominante e as relagdes de dominagao (Freitag, 1980).

No Periodo Imperial, o Brasil alcangou a independéncia politica de Portugal.
Entretanto, com a Revolugdo Industrial, o Brasil passou a ser dependente
economicamente da Inglaterra. Surgiu, ent&o, a necessidade de formar quadros
técnicos e administrativos para a producdo na economia brasileira. Com as mudancas
econdmicas, politicas e sociais, no fim do século XVIll, o controle da politica
educacional passou gradualmente da Igreja para o Estado (Freitag, 1980; Romanelli,
1978).

Devido ao crescimento social e econdmico do pais, surgiu a necessidade de
qualificacéo da populacdo para atender & demanda do mercado de trabalho. Com a
expansgo do mercado interno e a independéncia politica do Brasil, houve uma
diversificagao da demanda escolar, pois a escola passou a ser instrumento de
ascensao e tatus social, uma vez que crescia a necessidade da escolarizacao
(Romanelli, 1978).



O Periodo Republicano pode ser compreendido em duas fases. A primeira, entre
1930 e 1945, foi marcada pela crise econdmica mundial de 1929 e pela organizagdo de
uma nova politica educacional, com a elaborag&o de um Plano Nacional de Educacéo e
a criacdo do Ministério da Educacdo e Saude. Na segunda fase, entre 1945 e 1964,
com o governo desenvolvimentista-populista, a Educagdo foi marcada pela discuss&o
sobre a Lei de Diretrizes e Bases e pela campanha em defesa da escola publica.

A primeira fase foi marcada pelo governo Vargas que, em 1930, criou o
Ministério da Educagdo e Saude. Este institucionalizou o processo educacional que se
fortaleceu sob o controle do Estado.

Em 1931, foi proposta a primeira reforma do Ensino Secundario com o objetivo
de formar trabalhadores qualificados para diferentes setores da atividade nacional sem
precisar, necessariamente, cursar o Ensino Superior. A partir da reforma, o Ensino
Secundario ficou dividido em dois ciclos: um fhndamental, de cinco anos, e outro
complementar, de dois anos. O primeiro, obrigatério, de formacédo basica para o
ingresso no Ensino Superior; o segundo, de formacgao especializada, para o mercado
de trabalho.

Com as mudangas politicas, econdmicas e sociais, era preciso repensar a
estrutura da Educacio brasileira, uma vez que a nova Constituicdo de 1934 (Art. 150 a)
apontava a necessidade de elaborar um Plano Nacional da Educacdo que coordenasse
as atividades de ensino em todos os niveis e estabelecia a gratuidade e a
obrigatoriedade do Ensino Primario.

Devido a necessidade de mao-de-obra especializada cada vez maior no
mercado de trabalho, foi elaborado um decreto-lei referente a Constituicdo de 1937 que
introduziu o Ensino Profissionalizante. Este ensino foi implantado para atender as
necessidades do mercado, uma vez que a lei obrigava as industrias a criarem escolas
de aprendizagem na &area de especializagdo para seus empregados. Além disso, o
Ensino Profissionalizante criou condigbes para assegurar maior produtividade no setor
industrial. Vale destacar que o ensino privado infiltrou-se no Ensino Meédio por meio
dos cursos profissionalizantes, oferecendo cursos noturnos para atender & classe
trabalhadora (Freitag, 1980).



Na segunda fase, entre 1945 e 1960, o Estado passou a representar a alianca
entre o empresariado nacional e os setores populares, responsavel pelo crescimento
econdmico do pais. Em funcéo da alta produtividade de bens de consumo, houve o
aumento da participagdo do capital estrangeiro no processo de substituicdo das
importacbes, o0 que levou a expansdo do mercado de trabalho interno e,
consequentemente, aumentou a demanda para qualificar a mao-de-obra industrial.

Assim, o novo contexto econdmico, politico e social fortaleceu a necessidade de
organizar espagos, no contexto educacional, para a qualificacdo da mao-de-obra.
Foram criados o SENAI (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial), em 1942, e,
posteriormente, em 1946, o SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial),
para qualificar o trabalhador do setor comercial (Romanelli, 1978).

Todo esse contexto gerou a necessidade de serem reformados alguns ramos do
ensino. Essas reformas foram denominadas Leis Orgédnicas do Ensino que objetivavam
a qualificag@o profissional e a formacdo pessoal do aluno, abrangendo os Ensinos
Primario e Secundario (Romanelli, 1978).

Pode-se dizer que a politica educacional entre 1945 e 1961 caracterizou-se,
fundamentalmente, pela discussdo em torno da elaboragéo da LDB (Lei de Diretrizes e
Bases), que norteou o ensino brasileiro e da campanha pela escola publica.

A elaborag&o da LDB iniciou-se em 1946 e gerou discussbes até 1961, quando
foi sancionada. As discussdes em torno na legislagdo educacional refietiam o confronto
entre os interesses dos setores privados e a escola publica, gerando uma legislagdo
que atendia tanto as necessidades das escolas publicas, mantendo a gratuidade do
ensino, quanto os motivos das escolas privadas.

Em 1948, foi elaborado o primeiro projeto-de-lei da Educacdo Nacional que revia
o Ensino Primario, o Ensino Secundario e o Ensino Profissionalizante. Este projeto-de-
lei, express&o das preocupacdes populistas do novo governo, propunha a extensio da
rede escolar gratuita (Ensinos Primario e Secundario) e a criacdo de equivaléncia dos
cursos do Ensino Secundario, permitindo a transferéncia do aluno de um ramo do

ensino para outro, sem prova de adaptacéo.
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A crescente demanda pela Educacgdo levou o setor educacional a elaborar, em
1957, um novo projeto-de-lei, conhecido como substitutivo Lacerda. Este projeto
popunha inovacdes em relacdo ao anterior e a legislagdo educacional vigente,
reduzindo o controle do Estado sobre a escola, favorecendo, assim, o ensino privado.

Apos varias reformulagdes, finaimente, em 1961, foi sancionada a LDB, apesar
de ter um carater elitista. Embora a LLDB garantisse o direito e o dever a Educagao, ela
nao considerava as diferengas sociais e econdmicas da populagdo, o que levou a
classe trabalhadora a buscar o Ensino Secundario Profissionalizante. Isso porque o
curso profissionalizante visava qualificar para o mercado de trabalho, sendo ministrado
a noite para que o aluno pudesse conciliar o trabalho com o estudo. Os cursos
profissionalizantes preparavam o individuo para o trabalho e também ofereciam uma
opcao de titulo académico para as classes trabalhadoras, ja que a classe dominante
dirigia-se para a universidade (Freitag, 1980).

Essa realidade confirmou que a politica de profissionalizagdo do Ensino
Secundario atendia aos setores de producdo que necessitava de méo-de-obra
qualificada para ingressar rapidamente no mercado de trabalho. Com este panorama
nacional, o nivel mais privilegiado do sistema escolar foi 0 Ensino Secundario, que se
expandiu significativamente até 1964.

O periodo entre 1964 e 1975 foi marcado, politicamente, pelo Golpe de Estado
de 1964, com grandes conseqiéncias a economia e a sociedade brasileiras. Frente ao
novo contexto politico, econémico e social, o Estado militar tentou direcionar o sistema
educacional para assegurar o controle politico e social e controlar as manifestagbes
estudantis emergentes, as quais buscavam melhores condicbes de ensino,
considerado ruim e precério, com altos indices de analfabetismo (Piletti, 1988).

E fato que a Educacdo estava novamente servindo, prioritariamente, aos
interesses econdmicos da classe dominante, que apareciem refletidos nos planos e leis
educacionais e na propria atuagéo do novo governo militar.

Visando assegurar o controle da Educagao através do sistema educacional,
foram formuladas as primeiras Diretrizes Curriculares, norteadoras da futura politica

educacional. No inicio do governo Castello Branco, as Diretrizes Curriculares foram
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fixadas, a fim de estabelecer a ordem e a tranquilidade entre estudantes, operarios e
militares. Além de organizar o sistema educacional brasileiro, a nova legislagao,
promulgada pelo governo militar, visava criar um instrumento de controle e de
disciplina sobre estudantes e operarios (Freitag, 1980).

Frente a situagdo politica e social do Brasil, o Estado militar elaborou uma
politica educacional através da legislagéo e do planejamento, na tentativa de adequar a
lei a nova situagéo instalada no pais.

Nesta nova politica educacional, merecem destaque algumas leis da reforma do
ensino. Uma delas encontra-se baseda na Constituicdo de 1967, que definiu a
gratuidade e obrigatoriedade do Ensino Primario de quatro para oito anos e também a
expansao da rede particular de ensino em trés areas: os cursinhos pré-vestibulares, o
Ensino Supletivo e o Ensino Superior de graduacéo e pés-graduacéo, com reflexos no
Ensino Médio.

Ainda em 1967, foi criada a Lei 5.379 de institucionalizacdo do MOBRAL
(Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo), que propunha a alfabetizagdo funcional para
elevar o nivel de qualificacdo de trabalhadores, jovens e adultos, entre 15 e 35 anos,
considerados analfabetos (Freitag, 1980; Saviani, 1996).

Ja em 1968, a Lei 5.540 de reforma do Ensino Superior foi criada para adaptar o
sistema educacional de forma a conter a grande demanda para as universidades, o que
resultou na introdugdo de uma nova lei para os Ensinos de 1° e 2° Graus: a
profissionalizacdo do Ensino Médio e a unificagdo do vestibular por regides, como
sistema classificatorio para o ingresso nas universidades (Freitag, 1980).

Em 1971, e promulgada a Lei 5.692 de reforma dos Ensinos de 1° e 2° Graus e a
institucionalizagao do Ensino Supletivo, que tinha como objetivo suprir a escolarizacéo
regular n&o concluida pelos jovens e adultos. Isto fez emergir a rede do Ensino
Supletivo, que visava a aprendizagem voltada para a formac&o do trabalhador, com
cursos oferecidos pelo SENAI (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial) e SENAC
(Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial) (Feitag, 1980; Saviani, 1996).

Pode-se observar que as primeiras reformulacées do Ensino Médio foram

propostas em 1964, mas somente em 1969 o ministro da Educac&o do governo Costa e
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Silva nomeou um grupo de trabalho encarregado de atualizar a legislacdo dos Ensinos
de 1° e 2° Graus. Essa atualizagdo ocorreu com a apresentagdo do projeto-de-lei,
sancionado em 1971.

A reforma do Ensino Médio visava a oferecer condi¢bes para o ingresso dos
estudantes do Ensino Profissionalizante no mercado de trabalho, de forma que
assumissem ocupactes técnicas. Assim, o Ensino Médio deixaria de exercer pressao
sobre as universidades, reservando estas vagas para a minoria proveniente das
classes média e alta.

A nova lei também buscava abarcar a formacéo de técnicos de Ensino Médio
que atendessem & demanda do mercado de trabalho e o ensino integrado, embora nem
toda escola teria que ser profissionalizante (Freitag, 1980).

Em 1978, educadores reunidos em Brasilia sugeriram a criac&o de dois tipos de
Ensino de 2° Grau: o Profissionalizante e o de Educagdo Geral, pois, assim,
atenderiam aqueles interessados no ingresso ao mercado de trabalho, enquanto
técnicos, e aqueles interessados em seguir os estudos no Ensino Superior. Em 1982, a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo Nacional para os Ensinos de 1° e 2° Graus,
aliada aos Pareceres do Conselho Federal de Educacdo, determinaram a néo
obrigatoriedade da profissionalizacdo do Ensino de 2° Grau (Freitag, 1980; Piletti,
1988).

A partir da décad de 90, as politicas educacionais deixaram de ser compativeis
com a demanda social, tornando o Ensino Médio descontextualizado em relacdo a
nova realidade social, econdmica e politica brasileira.

A consolidacdo do Estado democratico, as novas tecnologias e as mudangas na
produgdo de bens tém exigido que a escola possibilite aos alunos integrarem-se ao
mundo contemporéneo nas dimensdes fundamentais da cidadania e do trabalho.

A Educacdo, em todos os niveis, estd buscando adaptar-se as mudancgas
econdmicas e sociais pelas quais passa o pais. Partindo de principios definidos na
LDB, o Ministério da Educacéo, em trabalho conjunto com educadores, chegou a um
novo perfil para o curriculo, apoiado em competéncias basicas para a insergao social

dos alunos.
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Atualmente, tem se valorizado bastante a Educacéo, no sentido de refletir sobre
a necessidade de adequar as politicas educacionais ao atual momento histérico do
pais. Tal reflex@o esta pautada nos aspectos econémicos, sociais e politicos, conforme
apontam as novas Diretrizes Curriculares para o Ensino Médio que norteiam a

Educacéo atual.

2.5.2. Novas Diretrizes Curriculares para o Ensino Médio

A histéria da Educagio brasileira mostra que, ao final de 30 anos de
implementac&o da reforma de 1971, apenas 40% dos alunos estdo desfrutando desses
resultados (Oliveira, 2000).

Ao refletir sobre o impacto das politicas publicas para o Ensino Médio, é
importante pensar se as politicas mais justas e eficientes para o Ensino Médio séo
aquelas que uniformizam o curriculo e exigem mais tempo para concluir uma formagéo
profissional ou se s&o aquelas que facilitam multiplas oportunidades de ingresso no
mercado de trabalho.

Para que as novas politicas educacionais estejam adequadas & realidade
brasileira e contemplem as necessidades do Ensino Médio, tem-se estruturado a nova
proposta educacional. Esta proposta tem como referencial as novas Diretrizes
Curriculares para o Ensino Médio, conforme Mello (1998) descreve no parecer CEB n °
15/98, aprovado em 01/06/1998 pelo Conselho Nacional de Educacédo sobre a Nova
LDB para o Ensino Médio.

De acordo com o documento, diretriz refere-se tanto a linha reguladora do
tracado de um caminho quanto a um conjunto de instrucdes para se tratar e levar a
uma acgao (Mello, 1998).

Assim, pode-se dizer que as diretrizes da Educacdo Nacional e de seus
curriculos, estabelecidas na LDB da Constituicido de 1988, correspondem & linha
reguladora que norteia as a¢des pedagogicas.

A lei n° 9131/95 e a LDB afirmam que os sistemas de ensino asseguram as

unidades escolares publicas de educacdo bésica a integracdo de autonomia

56



pedagogica e administrativa e, em contrapartida, fixam conteddos minimos para o
Ensino Fundamental, de maneira a assegurar a formacao basica comum e o respeito
aos valores culturais.

Atuaimente, as novas Diretrizes Curriculares consideram o Ensino Médio uma
etapa final da educagdo basica, com duragdo minima de trés anos, de forma que
prepare o aluno ndo para o acumulo de informacdes, mas para a continuagdo do
desenvolvimento da capacidade de aprender e a compreensdo do mundo social e
cultural (MEC, 1999).

Essas novas diretrizes, hoje, propbéem o desenvolvimento de capacidades de
pesquisar, buscar informagbes e analisa-las, a capacidade de aprender, criar e
formular ao invés do exercicio de memorizacéo, imposicdo de modelos, fragmentagéo
do conhecimento e ignorancia dos instrumentos de acesso ao conhecimento e da
comunicacdo. A nova proposta tem como fundamentos o reconhecimento e a
valorizacdo da diversidade cultural, de forma a garantir a igualdade para aprender e
ensinar os conteudos curriculares e o processo de construcdo de identidade tendo
como fim mais importante a autonomia.

Para isso, a lei estabelece a integragdo de conteudos, até entdo dissociados,
para oferecer uma educagdo equilibrada para a formagéo pessoal do aluno quanto aos
valores e & ética e competéncias para viver na sociedade. Além disso, o Ensino Médio
deve promover o desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico e
a preparacéo para continuar aprendendo e aprimorar os conhecimentos cientificos e
tecnologicos, tanto para o exercicio da cidadania quanto para o desempenho de
atividades profissionais.

Esta proposta implica em repensar o curriculo, considerando as mudancas
estruturais decorrentes da revolucdo do conhecimento, alterando o modo de
organizagéo do trabalho e as relagbes sociais, sendo que a expanséo da rede publica
deve atender aos padrdes de qualidade exigentes desta sociedade.

Assim, em lugar de disciplinas e conteudos especificos, destacam-se as
competéncias de carater geral, que direcionam para a constru¢cdo de uma identidade

autdbnoma, conforme a proposta curricular descrita em trés grandes areas.
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A primeira e referente as ciéncias da natureza e matematica que incluem as
competéncias relacionadas ao conhecimento da matematica, fisica, quimica e biologia,
como forma de integrar diferentes conhecimentos e proporcionar a compreenséo do
significado da ciéncia e da tecnologia no cotidiano dos alunos. Esta area visa
compreeder o desenvolvimento cientifico relacionado a transformacdo da sociedade,
entender e aplicar meétodos e procedimentos das ciéncias naturais, adquirir
conhecimentos da matematica, fisica, quimica e biologia para explicar o funcionamento
do mundo social, analisar qualitativamente dados quantitativos e representa-los
algébrica e graficamente, aplicar os conceitos da ciéncias naturais e da matematica
nos contextos social e escolar e entender o impacto das tecnologias nestes contextos.

Outra grande area esta relacionada a linguagem e aos codigos, n&o apenas ao
ensino da Lingua Portuguesa, mas também a utilizagdo de codigos que dao suporte as
linguagens utilizadas em diferentes contextos. Ela visa desenvolver a capacidade de
compreender e usar os sistemas simbdlicos das diferentes linguagens, de relacionar
textos de acordo com o contexto, de compreender e usar adequadamente a Lingua
Portuguesa como lingua materna, de conhecer e usar a lingua estrangeira como
instrumento de acesso a informacéo e a outras culturas e de entender o impacto das
tecnologias de comunicagao na vida cotidiana e escolar.

E, por fim, na area das ciéncias humanas e sociais, destacam-se as
competéncias relacionadas a apropriacdo de conhecimento da filosofia e sociologia,
além de campos da histéria, geografia, psicologia e antropologia. O objetivo desta area
€& compreender os elementos cognitivos, afetivos, sociais e culturais do ser humano,
compreender a sociedade e seus desdobramentos politicos, sociais, econdmicos e
culturais, compreender os principios € o impacto das tecnologias associadas ao
conhecimento do individuo, da cultura e da sociedade e aplicar as tecnologias das
ciéncias humanas e sociais na escola, no trabalho e no cotidiano (Mello, 1998; MEC,
1999).

Assim, a nova LDB propbe inserir a experiéncia cotidiana e o trabalho no
curriculo do Ensino Médio como elementos que facilitardo a tarefa educativa de

relacionar a teoria com a pratica.



E através de conhecimentos e competéncias articulados com a préatica cotidiana
que o aluno compreendera os fundamentos cientifico-tecnolégicos dos processos
produtivos. Alem disso, considera-se que as praticas sociais, politicas, culturais e de
comunicacgdo sao parte integrante do exercicio da cidadania, bem como a vida pessoal
e cotidiana relacionadas & saude, meio ambiente e convivéncia social (MEC, 1999).

Nesta concepgao, € fungéo da escola organizar o conhecimento e apresenta-lo
aos alunos pela mediacdo da linguagem oral e também escrita de forma que
contemple, em sua proposta pedagodgica, o desenvolvimento de competéncias e
habilidades de formacéo geral e de preparacao basica para o trabalho.

No entanto, a implantacdo da nova proposta do Ensino Médio € um processo
que requer alguns cuidados, como aponta Oliveira (2000).

O autor ressalta que é preciso rever alguns pontos relacionados com a forma
como esta sendo implantada: a nova proposta para o Ensino Fundamental ainda nao
esta fortalecida, ha uma expansdo muito rapida do Ensino Médio, além dos cursos
supletivo e profissionalizante ndo estarem bem definidos quanto aos seus objetivos no
contexto do Ensino Médio. O governo propde, a principio, uma s6 forma e uma sé
alternativa. Além disso, destaca que se deve repensar uma politica educacional que
contemple todas as necessidades do Ensino Médio, considerando o contexto social,
econdmico e politico do pais para que os erros do passado ndo se repitam.

As reformas propostas pelo governo podem repetir os mesmos erros de reformas
educativas do passado: a expansio precipitada do Ensino Médio, sem garantir a
qgualidade e sem recursos adequados que ndo se justificam nem por razbes
pedagogicas e nem econdmicas. Da forma como estava estruturado o Ensino de 2°
Grau, os alunos mais privilegiados economicamente, que estudavam em escolas
particulares, tinham mais oportunidades de ingressar no Ensino Superior que os alunos
das escolas publicas (Oliveira, 2000).

Atualmente, ha uma necessidade de expandir o Ensino Médio no Brasil. Porém,
alguns dados mostram que tal expansé@o ndo é tdo simples assim. No Ensino Médio,
menos de 50,0% dos alunos possuem entre 15 e 17 anos com apreciavel defasagem

entre idade e série. A defasagem esta presente no nivel de competéncia dos alunos:
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alunos concluintes da 8?2 série do Ensino Fundamental da rede publica de ensino
possuem o nivel de competéncia esperado de alunos de 42 série e alunos concluintes
(cerca de 80,0%) do Ensino Médio possuem conhecimentos esperados de concluintes
de 8?2 série. Isso significa que a maioria dos alunos que ingressam no Ensino Médio
nao possui as competéncias minimas adequadas para lidar com as demandas
cognitivas desses cursos. Na realidade, o Ensino Médio tem cumprido o papel de
ensinar o que nao foi ensinado no Ensino Fundamental (Oliveira, 2000).

Além disso, 70,0% do Ensino Médio é oferecido no periodo noturno. Vale
ressaltar que nas escolas publicas, a taxa de matricula é 71,2% no periodo noturno e
apenas 20,0% no periodo diurno. Mesmo que haja expans&o de vagas no periodo
diurno, € pouco provavel que alunos de camadas menos privilegiadas tenham
condicbes de ocupa-las e os que tiverem, dificilmente terdo condi¢cdes de realizar o
curso com sucesso, devido ao seu nivel de preparo e as condicdes sociais e
econdmicas. De acordo com a nova proposta de ensino, os alunos terdo que ficar mais
tempo na escola para aprender o mesmo que poderiam aprender em menos tempo e
com menores custos, dada a sua idade e necessidade de ingresso no mercado de
trabalho, o que podera repetir o ciclo de evasao e de repeténcia (Oliveira, 2000).

Pensando também sobre o ingresso no mercado de trabalho, a nova proposta
estrutura o Ensino Médio em: 1. Educagdo Geral: ensino regular com contetdos
académicos basicos; 2. Ensino Técnico: cursos de curta e média duragdo oferecidos
pelo SENAI e SENAC; 3. Educagdo de jovens e adultos: ministrado na forma de ensino
supletivo.

A proposta do governo €& separar, institucional e curricularmente, no Ensino
Médio, a vertente denominada Educacdo Geral da vertente do Ensino Técnico e
Profissional.

Estas duas vertentes baseiam-se em principios diferentes. Isso decorre da visdo
dos reformadores em relagdo a um curriculo para preparar os jovens para 0 novo
mundo do trabalho. O curriculo para a Educagéo Geral esta estruturado de acordo com
os Parémetros Curriculares Nacionais, os quais estdo descritos a partir das

competéncias necessarias para a aprendizagem. J& a proposta para o Ensino
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Profissionalizante, foi elaborada da mesma forma que a proposta tradicional, prevendo
a existéncia de carreiras e ocupagdes como no passado, embora com mais flexibilidade
para as escolas técnicas e profissionais.

No entanto, esta nova proposta educacional apresenta alguns problemas,
conforme aponta Oliveira (2000). Primeiro, ela anda na contram&o do que tem sido
feito em todos os paises industrializados. A globalizaggdo n&o levou a nenhuma
mudanca significativa na oferta de cursos profissionalizantes, nem a unificagdo do
Ensino Médio num unico conceito de Educagao Geral. Ao contrario, levou a aumentar a
diversificagcdo e a oferta de cursos profissionalizantes.

Além disso, a nova proposta impde custos financeiros adicionais ao aluno e nao
entende a integracdo do ensino profissionalizante e do académico, como forma de
aumentar o cabedal intelectual do aluno.

E fato que o mundo do trabalho valoriza muito a experiéncia e formag&o
profissional, o que coloca uma vantagem do curso técnico sobre o curso de formacgéo
mais académica, embora os anos de escolaridade também sejam fatores influentes
para o ingresso no mercado de trabalho.

O proprio mercado de trabalho seleciona os trabalhadores de acordo com o nivel
de instrucdo. Em nossa sociedade, considera-se como semiqualificado aquele que
cursou até a 42 série do Ensino Fundamental; qualificado aquele que cursou o Ensino
Fundamental completo ou 20,0% do Ensino Médio; pessoal administrativo aquele que
cursou o Ensino Fundamental completo ou 70,0% do Ensino Médio (Oliveira, 2000).
Porém, ndo deveria ser correto afirmar que maior escolaridade significa melhor chance
de obter colocagdo, nem que qualquer escolaridade constitui um passaporte para o
mundo do trabalho, embora esta realidade seja constatada no Brasil.

Ainda segundo o mesmo autor, ha uma evidente correlagéo entre Educacéo e
renda: quanto mais anos de estudo, maior o saldrio. Trabalhadores com curso médio
incompleto parecem ser penalizados pelo mercado de trabalho, j& que anos adicionais
de escolaridade sem diploma de Ensino Médio ndo acrescentam salarios. O retorno
salarial para quem cursou apenas o Ensino Médio é pequeno quando comparado aos

trabalhadores que cursaram Ensino Fundamental completo ou Ensino Superior.
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Diante de todo este contexto da realidade brasileira, a nova proposta
educacional para o Ensino Médio deve estar adequada as condigbes sociais e
econdmicas do pais de forma que viabilize o acesso de todos os cidaddos (e nado
apenas os das camadas mais privilegiadas) ao Ensino Superior. Para isso, deve
oferecer condigbes para o aprendizado dos jovens, de maneira que desenvolvam as
habilidades exigidas na avaliagdo do Ensino Médio.

A avaliagdo do Ensino Médio ocorre sob dois olhares: o vestibular,
tradicionalmente ja existente e o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), uma nova
forma de avaliagéo.

O vestibular € um problema que afeta tanto o curriculo quanto os alunos das
classes média e alta. Sdo estes alunos que estdo interessados em obter as
competitivas vagas que ddo acesso ao ensino gratuito nas universidades. Os alunos
das classes inferiores, que freqlientam escolas publicas, apresentam uma defasagem
no conteudo académico do curriculo, o que acaba dificultando o acesso as
universidades publicas. Embora o objetivo do vestibular seja avaliar os conhecimentos
adquiridos e a capacidade de usa-los em situagGes praticas, independentemente da
forma como desenvolveram as competéncias, na prética, ele é visto como o passaporte
para o ingresso no Ensino Superior.

Como tentativa de substituir o vestibular, o governo brasileiro propds o ENEM,
que tem como meta avaliar as instituicbes que oferecem o Ensino Médio, a fim de
aprimorar a Educagao nesse setor do ensino.

Essa avaliacdo do ENEM, realizada pelos jovens da 32 série do Ensino Médio,
facilita o ingresso do jovem no Ensino Superior, pois se entende que, ao ser aprovado
no ENEM, ele adquiriu os conhecimentos e a capacidade de usar as informacdes
exigidas no Ensino Médio.

Se o0 objetivo da politica educacional fosse proporcionar as melhores
oportunidades de Educagdo e insercdo no mundo do trabalho para a maioria da
populagdo, particularmente para os mais carentes, parece que seria mais conveniente
optar por politicas educacionais que contemplassem uma estrutura sélida e com

recursos adequados no Ensino Fundamental. Seria preciso expandir o Ensino Médio,
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progressivamente, encorajando a integracdo entre o ensino académico e o0 ensino
profissionalizante, a partir do desenvolvimento de competéncias bésicas para o
ingresso no mundo do trabalho. Além disso, seria necessario introduzir novas
concepgdes de ensino contextualizado a realidade que podem oferecer condi¢des reais
de aprendizagem no Ensino Supletivo (Oliveira, 2000).

Considerando esses aspectos, as novas politicas educacionais devem estar
articuladas com a nova proposta curricular para o Ensino Médio que, de acordo com as
novas Diretrizes Curriculares, deve atender as necessidades cotidianas do aluno e
deve oferecer conhecimento para as interagdes sociais e visao critica do mundo.

Nessa formacéo do aluno, proposta no Ensino Médio, merece destaque a area
da linguagem, do ensino da Lingua Portuguesa, que envolve as praticas de leitura e de

escrita.

2.5.3. O ensino da Lingua Portuguesa

De acordo com os Parémetros Curriculares Nacionais (MEC, 1999) e as
Diretrizes Curriculares (Mello, 1998), a nova proposta do ensino brasileiro é formar
alunos capazes de compreender a cidadania como participacéo social e politica, como
exercicio de direitos e deveres politicos e sociais, através de uma posicdo critica,
responsavel e construtiva nas diferentes situacdes sociais. Para isso, € preciso que
estes alunos saibam utilizar diferentes formas de linguagens para se expressar e
comunicar suas ideias e para interpretar e usufruir das produgdes culturais.

Formar cidaddos criticos implica ensina-los a utilizar diferentes fontes de
informacdo e de recursos tecnologicos para construir conhecimentos, além de
questionar a realidade através da formulagdo e resolugéo de problemas que exigem o
pensamento l6gico, a criatividade e a capacidade de analise critica.

Para isso, cabe a escola desenvolver uma Educagdo comprometida com a
democratizacdo social e cultural de forma que garanta ao aluno o acesso ao

conhecimento, para que, assim, ele seja capaz de interpretar diferentes textos que



circulam socialmente e de produzir textos eficazes, nas diferentes situacdes sociais de
que participa. ,

A disciplina de Lingua Portuguesa, na LDB n° 5.692/71, era dividida em Lingua e
Literatura. A divisdo repercutiu na organizacdo curricular e nos livros didaticos. A
literatura, a redacéo e a gramatica eram compreendidas, enquanto regras e normas,
deslocadas do uso e do contexto. O que deveria ser um exercicio para o falar, o
escrever e o ler melhor, transforma-se em uma camisa de forca.

Diferentemente de outras legislagdes, a nova LDB delega & disciplina de Lingua
Portuguesa uma coeréncia com a nova proposta pedagégica de articular os contetidos
académicos com o desenvolvimento de habilidades e competéncias em relacdo a ler e
a escrever (MEC, 1999).

O ensino da Lingua Portuguesa tem como meta desenvolver competéncias e
habilidades referentes a compreensio e uso dos sistemas simbodlicos das diferentes
linguagens, analisar e relacionar textos com seus contextos, compreender a lingua
materna como constituinte da organizacdo de seu mundo e de sua identidade, entender
o impacto da informag&o em sua vida social e aplicar esta informagdo na escola, no
trabalho e em outros contextos relevantes para sua vida (MEC, 1999).

No mundo contemporaneo, marcado pela informacéo imediata, a reflexdo sobre
a linguagem € mais do que uma necessidade: € uma garantia de participacéo ativa na
vida social.

Na escola, a linguagem deve ser objeto de reflexdo e analise, permitindo ao
aluno a transformacéo dos significados veiculados. Aqui, a linguagem é analisada e
compreendida a partir da relagdo entre os textos e seus contextos, mediante sua
natureza e func&o social.

A Lingua Portuguesa € um produto de linguagem e carrega uma histéria de
significados sociais e culturais. Por isso, na atualizagdo da lingua, ha uma variedade
de codigos internalizados em situagbes de interac&o social.

Desenvolver a Lingua Portuguesa neste contexto significa ndo trabalhar os
conteudos numa perspectiva de enciclopédia, mas, sim, selecionar conteldos que

possibilitem a aquisicdo de conhecimentos elaborados nas relagbes sociais. Partindo
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dos conhecimentos que os alunos ja possuem ao ingressarem na escola, dos
conhecimentos adquiridos através das experiéncias sociais, a escola deve desenvolver
um trabalho de pensar e fazer, dentro do cotidiano social.

Cabe ao professor desenvolver um trabalho voltado para o desenvolvimento e a
sistematizag&o da linguagem adquirida pelo aluno, incentivando a verbalizacdo e o
dominio da linguagem em diferentes situacbes. Os conteudos tradicionais, ou seja,
nomenclatura gramatical e historia da literatura séo deslocadas para um segundo
plano. O estudo da gramatica passa a ser uma estratégia para compreender e produzir
textos dentro de um contexto e a literatura integra-se a leitura.

Desta forma, o ensino da Lingua Portuguesa deve oferecer oportunidade para o
exercicio mais amplo da lingua materna, de forma a instrumentalizar o aluno para o seu
desempenho social (MEC, 1999).

Assim, deve garantir uma formacdo cultural para a cidadania e ndo uma
formacdo apenas académica e desvinculada do contexto social. A formacdo de um
cidaddo inclui desenvolver habilidades para associar a competéncia técnico-cientifica
com a competéncia politica para que, dessa forma, o aluno seja capaz de compreender
criticamente os conteudos académicos associados ao contexto em que vive (Pimenta e
Gongalvez, 1992).

A preocupagédo com a cidadania revelou-se, principalmente, através do grande
trabalho de educagéo popular desenvolvida por Paulo Freire. Ele afirmava que se o
individuo puder compreender seu proprio valor, realizar leituras do mundo que o
rodeia, alcangar a consciéncia critica de sua condicdo social e se organizar
politicamente, ele sera capaz de exercer plenamente a cidadania (Lima, 1981).

Porém, para compreender a formacao do cidadao, &€ necessario, primeiramente,
refletir sobre as préaticas pedagoégicas para que estas sejam um espaco efetivo de
educacao para a cidadania

Educar para a cidadania significa formar cidad&os criticos e participativos,
capazes de reconhecer e reivindicar seus direitos e cumprir seus deveres, de acordo
com as regras sociais € nao individuos identificados como consumidores, contribuintes

e eleitores da sociedade (Benevides, 1994).
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Nessa concepcdo, cabe a escola promover o exercicio da reflexdo,
proporcionando um efetivo acesso a informacio e ao conhecimento dos fatos. Essa
postura parece representar uma grande contribuicdo para a transformacio de
individuos passivos em sujeitos participativos, para o desenvolvimento de uma
consciéncia cidadé (Carmo, 1999).

De acordo com a nova proposta para o Ensino Médio, os contetdos académicos
devem estar estruturados, de forma que promovam a autonomia intelectual e a reflexao
critica dos alunos, sob a otica cientifica, cultural, econémica, politica e social dos fatos.

Embora a escola atual esteja iniciando a caminhada rumo & Educacéo proposta
pelos novos Parametros Curriculares Nacionais e pelas novas Diretrizes Curriculares
para o Ensino Médio, é preciso acreditar na construcdo deste ideal através da
formagéo de cidad&os criticos, considerando as praticas de leitura e de escrita
envolvidas no cotidiano dos jovens.

E comum encontrar um individuo inserido em uma cultura letrada, mesmo que
n&o tenha sido alfabetizado. Também é encontrado o individuo alfabetizado que ndo
tem um amplo repertdrio de préaticas de leitura e de escrita. Muitos jovens que
freqlentam o Ensino Médio tém o dominio do cédigo escrito por frequentarem a escola
desde, no minimo, o Ensino Fundamental. Porém, este repertério acaba sendo restrito
as atividades escolares sem, muitas vezes, o jovem se dar conta das varias praticas
sociais que fazem parte do seu cotidiano e como tais praticas contribuem para seu
nivel de letramento.

Pensando em compreender as praticas sociais que envolvem a leitura, a escrita
e a oralidade e que fazem parte da vida cotidiana dos jovens do Ensino Médio,
ressalta-se a importancia de explorar estas praticas nos contextos familiar e escolar
destes jovens para, assim, contribuir para a construcdo de uma educacdo para a
cidadania pautada na realidade brasileira.

Retoma-se, portanto, o objetivo desta pesquisa: descrever e analisar as
praticas sociais e escolares de letramento de alunos da 32 série do Ensino Médio,

de uma escola da rede publica estadual, da regido urbana da cidade de Campinas.
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CAPITULO 3: METODO

3.1. PRIMEIRAS APROXIMAGOES COM A ESCOLA

Primeiramente, em 1999, foi realizado um contato preliminar com o diretor e os
coordenadores do Ensino Médio de uma escola urbana da rede publica estadual, da
cidade de Campinas — SP. Tanto o diretor quanto os coordenadores pedagodgicos e 0s
sujeitos autorizaram a participacdo da pesquisadora na sala de aula para realizar as
observagdes e a aplicagdo dos instrumentos para a coleta de dados.

Em seguida, a pesquisadora escolheu uma classe da 32 série do periodo
matutino para um estudo preliminar que visasse a elaboragido dos instrumentos e do
procedimento de coleta de dados, tendo em vista os objetivos da pesquisa.

Esta classe foi escolhida a partir da indicagdo do coordenador pedagogico do
Ensino Médio do periodo matutino, por ser uma das classes em que lecionava uma
professora de Lingua Portuguesa, a qual desenvolvia os contetidos académicos por
meio de diferentes textos presentes no cotidiano, particularmente o jornal da cidade.

Esta professora, de 48 anos de idade, tinha a formacg&o no curso de Letras e ha
20 anos ministrava aulas de Lingua Portuguesa para alunos do Ensino Médio. Ela
organizava as aulas em dois momentos. Primeiramente, explicava o conteudo da aula,
como por exemplo, regras gramaticais através de exposigdo oral. Durante a explicacéo,
ela escrevia as regras na lousa e esclarecia as duvidas dos alunos. Em seguida,
iniciava a segunda parte da aula: solicitava aos alunos que se dividissem em pequenos
grupos para realizar uma atividade. A atividade proposta levava os alunos a buscar, no
jornal, trechos do texto em que apareciam as regras gramaticais para, em seguida,
apresentar para a classe tanto trechos em que o texto estava corretamente escrito
guanto textos escritos incorretamente, aplicando o conteudo exposto anteriormente pela
professora.

Essas aulas de Lingua Portuguesa foram observadas semanalmente durante o
2° semestre de 1999. Além das atividades realizadas em sala de aula, eram observados

também os comportamentos da professora ao discutir o conteudo do texto com os
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alunos e ao esclarecer duvidas relativas ao conteGdo da aula. Também foram
observados o envolvimento e a participacdo dos alunos nas atividades.

Neste mesmo periodo, além das observagdes, foram realizadas conversas
informais com a professora sobre as praticas de leitura e de escrita durante as aulas e a
relacéo das atividades com o cotidiano dos alunos. Além do contato com a professora,
a pesquisadora mantinha conversas informais também com os alunos sobre como
utilizavam a leitura e a escrita no cotidiano e como articulavam os contetdos
académicos com as praticas de letramento. Eles relatavam constantemente que as
praticas cotidianas de letramento estavam relacionadas com leitura de textos dos livros
didaticos das disciplinas e também dos livros relacionados com o vestibular, revistas
para publico jovem e o jornal, pois eram textos que a professora mais trabalhava
durante as aulas. Alem disso, muitos relatavam que desenvolveram a pratica de ler
jornal pelo fato de o mesmo estar disponivel todos os dias no Jornal mural da escola,
promovido pela parceria entre a escola e um jornal da cidade.

Com base nessas informagbes, no final do ano letivo de 1999, foram elaborados
os instrumentos para a coleta de dados e, posteriormente, realizada uma aplicacéo
preliminar desses instrumentos. Esta aplicagdo preliminar definiu o seu formato final
para a coleta definitiva dos dados da pesquisa, realizada com os alunos de uma classe
da 32 serie do periodo matutino, durante o ano letivo de 2000. Ressalta-se que durante

o periodo de aplicagéo dos instrumentos, foram realizadas observaces semanais em
sala de aula.

3.2. CARACTERIZACAO DA ESCOLA

A escola funcionava em trés periodos: matutino, vespertino e noturno. No
periodo vespertino, atendia ao Ensino Fundamental de 52 a 82 série; nos periodos
matutino e noturno atendia ao Ensino Médio, conforme descrito na Tabela 1.
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Tabela 1: Distribuigao do nimero de classes e de alunos, por série e periodo de aula

Periodo Matutino Vespertino Noturno
Série n® de n° de n° de n® de n® de n® de
classes | alunos | classes | alunos | classes | alunos
Ensino 52 - - 4 157 - -
Fundamental ok - - 4 140 - -
(n=570) 72 - - 3 117 - -
82 - - 4 156 - -
Ensino 12 6 240 - - 2 80
Médio 22 5 185 - - 2 91
(n=726) 32 3 100 - - 2 80

No Ensino Fundamental, havia quatro classes de 52 série atendendo 157 alunos,
quatro classes de 6° série atendendo 140 alunos, trés classes de 72 série atendendo
117 alunos e quatro classes de 82 série atendendo 156 alunos, totalizando 570 alunos.

O Ensino Médio atendia 746 alunos, sendo que, no periodo matutino, havia seis
classes de 12 série com 240 alunos, cinco classes de 22 série com 185 alunos e trés
classes de 32 série com 100 alunos, totalizando 525 alunos. No periodo noturno, havia
duas classes de 12 série com 80 alunos, duas classes de 22 série com 91 alunos e duas
classes de 32 série com 80 alunos, totalizando 251 alunos. Vale destacar que estes
dados s&o referentes aos alunos matriculados no ano letivo de 2000.

A equipe escolar era composta por um diretor, dois vice-diretores, dois
coordenadores, 30 professores do Ensino Fundamental, 55 professores do Ensino
Médio, duas merendeiras, duas secretarias, trés inspetores e quatro serventes.

Quanto ao espaco fisico, na escola construida em um pavimento térreo, havia 16
salas de aula, uma sala de diregdo, uma sala de coordenacdo, uma sala de
professores, quatro almoxarifados, quatro banheiros, trés salas de secretaria, um
laboratério, uma sala de informatica, uma sala de video, uma biblioteca, uma cantina e
uma quadra poliesportiva.

Na sala dos professores, havia um mural com o horario de todos os professores

e um espaco para recados e para agendar reunides. Semanalmente, havia HTPC (hora
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de trabalho pedagogico coletivo) na qual os professores discutiam as dificuldades com
os alunos e preparavam atividades académicas relacionadas com os eventos
promovidos pela escola como excursdes e teatro.

As relagbes entre corpo administrativo e professores eram boas. Os professores
tinham facil acesso aos coordenadores e ao diretor, que atendiam rapidamente as
necessidades mais emergentes dos professores. O mesmo ocorria com os alunos, que
mantinham bom contato com coordenadores e professores fora do contexto da sala de
aula.

Durante os intervalos de aula, as inspetoras ficavam no patio conversando com
os alunos. Elas controlavam a entrada e a saida dos alunos na escola e nas salas de
aula: a cada fim de intervalo elas os conduziam para dentro das salas. Cabia a elas
levar os alunos para a coordenag&o para resolver eventuais problemas, como brigas e
atrasos de horario.

A escola contava com murais informativos aos alunos e aos professores quanto
aos acontecimentos e a programacéo na escola e no bairro. Ali, alunos e professores
poderiam tanto ler como escrever sobre as noticias ou os recados que circulavam
naquele dia. Porém, este espaco era pouco explorado por alunos e professores, apesar
que os textos do mural (e também de livros e revistas levados pelos alunos) serem
trabalhados juntamente com os conteidos académicos em sala de aula,

particularmente nas aulas de Lingua Portuguesa.

3.3. SUJEITOS

Participaram como sujeitos desta pesquisa 30 alunos que freqientavam uma 32
série do Ensino Meédio, do periodo matutino, da referida escola. Os sujeitos foram
caracterizados pelo sexo, estado civil, idade, nivel s6cio-econémico, ocupagao e
escolaridade dos pais, conforme descricdo a seguir.

Com relac&o ao sexo, 56,7% (F=17) dos sujeitos eram do sexo feminino e 43,3%
(F=13) eram do sexo masculino.

Quanto ao estado civil, 100% (F=30) dos jovens eram solteiros.
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A Tabela 2 apresenta a idade dos alunos, que variou entre 16 e 21 anos, sendo
qgue a média de idade era 17 anos. Do total de sujeitos, 50,0% (F=15) encontrava-se na

média da idade, 16,7% (F=5) na idade de 16 anos e 23,4% (F=7) na idade de 18 anos.

Tabela 2: Variacio de idade entre os alunos

ldade F %
16 5 16,7
17 15 50,0
18 7 23,4
19 1 3.3
20 1 33
21 1 3,3

Total 30 100

Em relacdo a ocupagao dos sujeitos, 63,3% (N=18) nao trabalhavam e 36,7%
(N=12) trabalhavam como auxiliar pastoral, locutor de radio, vendedor, secretaria,
teleoperador, gargom, seguranga, mecanico, caixa de supermercado, telefonista e
pacoteira.

Para a descricdo do nivel socio-econdomico dos sujeitos, utilizou-se a
categorizacdo apresentada no manual do vestibular da Unicamp (2001). S&o descritas
oito categorias definidas a partir da classificagdo da ocupagéo profissional dos pais dos
alunos (ou da mée, caso o0 pai seja ausente) existentes no mercado de trabalho,

conforme descric&o a seguir.

Categoria | — Altos cargos politicos e administrativos, proprietarios de grandes empresas e
assemelhados, como banqueiro, diplomata, politico etc.

Categoria Il — Profissionais liberais, cargos de geréncia ou dire¢do, proprietarios de empresas
de tamanho médio, como oficial maior, gerente, professor universitario, advogado etc.
Categoria lll — Posi¢cdes mais baixas de supervisdo ou inspec¢ido de ocupagdes ndo-manuais e
proprietérios de pequenas empresas comerciais e industriais, como funcionario publico,
comerciante, professor secundario etc.
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Categoria IV — Ocupagdes manuais de rotina e assemelhadas, como bancario, técnico em

geral, vendedor, artista, secretéria, professor primario etc.

Categoria V — Supervisdo de trabalho manual e ocupacdes assemelhadas, como fiscal,
inspetor, chefe de obras, chefe de secéo, guarda etc.

Categoria VI — Ocupagbes manuais especializadas e assemelhadas, como dono de banca de
jornal, feirante, alfaiate, cabeleireiro etc.

Categoria VI — Ocupagdes manuais ndo especializadas, como vendedor ambulante, porteiro,
tintureiro, pedreiro etc.

Categoria VIl — Ocupagdes do lar, como aposentado e dona-de-casa.

Essas categorias foram agrupadas e classificadas pela Autora quanto ao nivel
socio-econdmico alto (categoria 1), médio-alto (categoria 1l), médio (categorias Ill, IV e
VIII), meédio-baixo (categoria V) e baixo (categorias VI e VII), segundo classificacdo
descrita por Nogueira (1995).

Para a analise da ocupagéo profissional, bem como do nivel de instrucdo dos
pais dos alunos, foram consideradas as informagdes referentes a 26 pais (quatro alunos
desconheciam o pai) e 29 mées (um aluno desconhecia a mae). O nimero de pais e o
numero de maes dos sujeitos em cada categoria de ocupacdo profissional sdo
apresentados na Tabela 3.

Tabela 3: Classificacao dos alunos por categoria de ocupacio profissional dos pais

Categoria Ocupacgio Ocupagao
profissional do pai profissional do mae

F % F %

1 0 0 0 0

i 1 3,9 0 0
| 13 50,0 2 6,9
v 1 3,9 9 31,1

\' 3 11,5 0 0
Vi 3 1.5 2 6,9

Vii 2 7.7 0 0
Vit 3 11,5 16 55,1
Total 26 100 29 100
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Nao houve nenhum sujeito (F=0) pertencente a categoria |. Quanto a ocupacéo
profissional dos pais, destaca-se que 50,0% (F=13) encontravam-se na categoria lil.
Em relacdo a ocupacgdo profissional das maes, 31,1% (F=19) encontravam-se na
categoria IV e 55,1% (F=16) na categoria Vill. Destaca-se que a maioria dos pais foi
classificada na categoria lll e das maes foi classificada na categoria VI, predominando
o nivel sécio-econdmico medio entre os sujeitos da amostra.

Embora Nogueira (1995) considere que o nivel sécio-econdmico € caracterizado
também pelo nivel de instrugdo do sujeito ou dos pais, ressalta-se que para a
classificacdo do nivel sécio-econdmico dos sujeitos desta pesquisa foi utilizada apenas
a ocupacéo do pai, considerado o responsavel pela fonte de renda familiar, para essa
classificacdo. No entanto, julgou-se necessario conhecer o nivel de escolaridade dos
pais, ja que este pode estar relacionado ao tipo de ocupagdo e também pode influenciar
na experiéncia escolar dos filhos (Nogueira, 1995), como mostra a Tabela 4.

Tabela 4: Nivel de escolaridade do pai e da mae dos alunos

Pai Mae

Nivel de escolaridade F % F %

Ensino Superior completo 4 15,4 0 0
Ensino Superior incompleto 2 7.7 3 10,4
Ensino Médio completo 5 19,2 5 17,2
Ensino Médio incompleto 6 23,2 5 17,2
Ensino Fundamental completo 2 7.7 g 31,1
Ensino Fundamental incompleto 7 26,8 7 24 .1
Total 26 100 29 100

Quanto aos alunos, 23,1% (F=6) dos pais tinham nivel de escolaridade superior
completo ou incompleto, 42,4% (F=11) tinham nivel médio completo ou incompleto e
34,5% (F=9) tinham nivel fundamental completo ou incompleto. Ainda, 10,4% (F=3) das
maes tinham nivel de escolaridade superior incompleto, 34,4% (F=10) tinham nivel
médio completo ou incompleto e 55,2% (F=16) das méaes tinham nivel fundamental

também completo ou incompleto. Vale destacar que, entre os pais, predominou o nivel



médio (completo ou incompleto) e, entre as maes, predominou o nivel fundamental
(completo ou incompleto).

3.4. INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTO DE COLETA DE
DADOS

Os instrumentos para a coleta de dados foram elaborados a partir do respaldo
encontrado nos trabalhos de Kleiman (1995), Soares (1998), Ribeiro (1999) e outros,
além das observagdes e conversas realizadas com a professora e com os alunos.

Foram construidos dois instrumentos: um questionario e um roteiro de entrevista,
sendo este organizado em duas etapas - a entrevista inicial e a entrevista
complementar.

3.4.1. Questionario

O objetivo deste questionario (Anexo 1) foi identificar as praticas de letramento
presentes no cotidiano dos jovens.

O questionario era composto por trés partes, além dos dados de identificacdo,
que forneciam informagdes sobre a caracterizacio dos sujeitos como nome, idade,
sexo, estado civil e ocupacao.

Na primeira parte, foram apresentadas 18 praticas de letramento relacionadas &
leitura - contas do lar, lista telefénica, receitas culindrias, manuais, textos religiosos,
cartazes de propaganda, sinais de transito, bulas de remédios, receitas médicas,
telegramas, bilhetes, cartas, anuncios, formuldrios, embalagens, correspondéncias,
letreiros de Onibus e anotacbes em agenda - para que o sujeito indicasse a freqiéncia
de leitura destas praticas em seu cotidiano, de acordo com as categorias: a) leio
sempre, por curiosidade, tenho o habito de ler; b) leio eventualmente, quando é

necessario ler; ¢) ndo leio.

A segunda parte era composta por situagdes de leitura que envolviam os meios

de comunicagdo escritos como 0s jornais, as revistas e os livros.
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Com relag&o a leitura das secdes do jornal, tipos de revistas e tipos de livros, o
sujeito deveria assinalar as leituras que realizava em seu cotidiano. Quanto a leitura de
jornal, ele deveria indicar a freqiiéncia de leitura das se¢bes do jornal apresentadas no
questionario como sendo diaria, semanal, quinzenal, mensal ou eventual. Em relagéo a
leitura de revistas, a frequéncia de leitura deveria ser indicada como sendo didria,
semanal, quinzenal ou eventual. Quanto a leitura dos tipos de livros, a freqiéncia de
leitura deveria ser indicada de acordo com as categorias indicadas: a) leio
constantemente, por prazer, tenho o habito de ler; b) leio esporadicamente, quando
tenho vontade de ler; ¢) leio por obrigacdo, quando sou cobrado.

Na terceira parte, foram apresentadas 15 praticas de letramento relacionadas a
escrita - diario, instrugbes, receitas culinarias, cheques, guias de depésitos bancarios,
formularios, relatérios, oficios, anotagdes em agenda, listas de compras, textos
técnicos, poemas/poesias, telegramas, cartas e bilhetes - para que o sujeito indicasse a
frequéncia de escrita destas praticas em seu cotidiano, de acordo com as categorias: a)
escrevo sempre, por curiosidade, tenho o habito de escrever, b) escrevo
eventualmente, quando € necessario escrever; c) escrevo por obrigacdo, quando sou
cobrado; d) n&o escrevo.

Este questionario foi aplicado coletivamente. Primeiramente, foram dadas as
instrucbes gerais: 0s sujeitos deveriam preencher o instrumento sem se preocupar com
respostas certas ou erradas, mas era fundamental que respondessem tudo. Foi
solicitado que eles acompanhassem a leitura de cada parte do questionario realizada
pela pesquisadora e seguissem as instrugdes. Iniciou-se a aplicacdo do questionario
com o preenchimento dos dados de identificacdo dos sujeitos. Em seguida, a
pesquisadora leu a parte do questionario relacionada as praticas cotidianas de leitura,
esclareceu as duvidas dos sujeitos e esperou-os responder aquela parte para, em
seguida, passar para a parte relacionada a leitura de jornal, com o mesmo
procedimento. Esse procedimento foi seguido para as partes relacionadas a leitura de
revistas e livios e também de praticas cotidianas de escrita, que compunham o
questionario.



3.4.2. Entrevista

O objetivo da entrevista foi aprofundar os dados coletados através do
questionario e explorar a questdo do letramento escolar e dos meios de comunicacao
gue nao estavam presentes no questionario.

Ressalta-se que a entrevista foi realizada em duas etapas. Primeiramente, foi
realizada a entrevista inicial (Anexo Il) e, posteriormente, a entrevista complementar
(Anexo lil), a fim de aprofundar os dados da entrevista inicial e investigar a questao das
praticas de letramento em relagdo aos meios de comunicacdo audiovisuais. Ambas as
etapas foram realizadas, individualmente, com cada suijeito.

A entrevista inicial foi estruturada a partir de um roteiro com questdes abertas,
relacionadas aos usos da leitura e da escrita nos cotidianos social e escolar e a relacéo
dos sujeitos com estas praticas de letramento no seu cotidiano.

As questbes foram organizadas em quatro partes, além dos dados de
identificag&o do sujeito quanto ao nivel de escolaridade e a profisséo dos pais.

A primeira parte era composta por questées gerais relacionadas com a leitura,
enfocando o habito de leitura, a funcdo da leitura, a importancia da leitura para a
escrita, as situagles cotidianas de leitura e as atitudes frente a dificuldade na
compreensdo de um texto. Havia questbes especificas relacionadas a facilidade de
acesso a leitura, aos tipos de leitura e 8 compreensé&o das informacées lidas.

Ainda nesta parte, havia questdes relacionadas especificamente & leitura de
jornal, de revistas e de livros. As questdes estavam direcionadas para o tipo de acesso
ao texto, para a leitura inteira ou parcial do texto, para o foco da atencéo do sujeito e
para o uso das informacgdes lidas.

A segunda parte era composta por questdes relacionadas com a escrita, que
enfocavam o habito de escrever, a fungdo da escrita, a importancia da escrita no
cotidiano, o contetido da escrita, as situacbes cotidianas de escrita e as atitudes frente
a dificuldade na redacao de um texto.

A terceira parte abordava o letramento escolar, considerando a leitura e a escrita
no contexto escolar. As questbes estavam relacionadas com situacdes do cotidiano
escolar que envolviam o ler e o escrever dentro e fora da sala de aula, a articulacéo

entre a leitura e a escrita e a relac&o com as disciplinas académicas.
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Na entrevista complementar, havia questdes relativas as praticas de letramento
gue envolviam os meios de comunicacido e sua relagdo com a leitura e a escrita,
considerando situagdes comunicativas presentes no cotidiano como assistir & televiséo,
ouvir musicas, radio, assistir a um filme ou a uma peca de teatro. Outras questbes
relacionadas ao letramento como frequentar bibliotecas e livrarias e também acessar e
navegar pela Internet, complementaram o roteiro da entrevista.

Durante cada entrevista, a pesquisadora perguntava separadamente questao por
guestdo do roteiro e esperava o sujeito responder para, entdo, passar para a questao
seguinte. Eventualmente, a pesquisadora solicitava alguns esclarecimentos das

respostas do sujeito entrevistado. Cada entrevista foi gravada e, posteriormente,
transcrita para a analise dos dados.
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CAPITULO 4: ANALISE DE DADOS E
RESULTADOS

Neste Capitulo, buscou-se descrever e analisar os dados, obtidos através do
questionario e das entrevistas, em trés grandes dimensdes. Essas dimensbes

correspondem aos objetivos deste trabalho e visam a responder as seguintes questdes:

1. Quais as praticas sociais de letramento relacionadas a leitura e a escrita
presentes no cotidiano dos jovens que freqientam o Ensino Médio, com
excegao das praticas de leitura de jornais, revistas e livros?

2. Quais as praticas de letramento escolar que envolvem a leitura e a escrita
presentes no cotidiano desses jovens?

3. Quais as praticas de letramento relacionadas aos meios de comunicagédo
escritos (internet, jornais, revistas e livros) e audiovisuais (televisio, radio,

cinema e teatro) presentes no dia-a-dia dos mesmos?

Para esta analise, os dados obtidos através do questionario foram categorizados,
de acordo com as praticas de letramento citadas no proprio instrumento e apresentadas
em termos de frequéncia (F) e porcentagem (%) de respostas dos sujeitos, em cada
categoria.

Primeiramente, foram analisados os dados referentes as praticas de letramento
relacionadas a leitura de diferentes portadores de texto. Aqui, as respostas dos sujeitos
foram classificadas em 18 categorias equivalentes as praticas de letramento
apresentadas no questionario. Essas categorias foram classificadas pelos sujeitos, de
acordo com a frequéncia de leitura dessas praticas no cotidiano: a) leio sempre, por
curiosidade, tenho o hébito de ler; b) leio eventualmente, quando € necessario ler; c)

nao leio.

79



Na sequéncia, foram analisados os dados referentes a leitura de jornais, de
revistas e de livros, considerados como importantes meios de comunicagao escritos.

Com relag&o a leitura de jornais, as respostas dos sujeitos foram organizadas em
nove categorias referentes as segbes encontradas em um jornal, apresentadas no
préprio instrumento, considerando pratica de leitura como: a) diaria; b) semanal; c)
quinzenal, d) mensal; e) eventual. As respostas foram analisadas quanto a frequéncia
(F) e porcentagem (%) em cada categoria.

Quanto a leitura de revistas, as respostas dos sujeitos foram classificadas em
oito categorias referentes aos tipos de revistas apresentados no questionario. Essas
categorias foram classificadas pelos sujeitos de acordo com a frequéncia de leitura dos
diferentes tipos de revistas, considerando a pratica de leitura como: a) diéria; b)
semanal; c¢) quinzenal, d) eventual. Todas as respostas foram analisadas quanto a
freqléncia (F) e porcentagem (%) em cada categoria.

Em relacéo a leitura de livros, os dados foram analisados de acordo com a
freqléncia (F) e porcentagem (%) de respostas dos sujeitos, organizadas em dez
categorias. Essas categorias sdo referentes aos tipos de livros apontados no proéprio
instrumento e foram classificadas, pelos sujeitos, de acordo com a freqGiéncia de leitura
dos jovens: a) leio constantemente, por prazer, tenho o habito de ler; b) leio
esporadicamente, quando tenho vontade de ler; ¢) leio por obrigacéo, quando sou
cobrado.

Ressalta-se que os dados referentes aos meios de comunicacao audiovisuais,
como televis@o, radio, cinema e teatro foram obtidos através das entrevistas. Estes
dados foram analisados a partir da categorizagéo e tabulagdo das respostas quanto a
freqiéncia (F) e a porcentagem (%), como sera descrito a seguir.

Na dltima etapa, foram analisados os dados referentes as praticas de letramento
relacionadas & escrita. Aqui, as respostas dos sujeitos foram organizadas em 15
categorias relativas as diferentes praticas de letramento também apontadas no
instrumento. Essas categorias foram classificadas pelos sujeitos de acordo com a
frequéncia da escrita dessas praticas no cotidiano: a) escrevo sempre, por curiosidade,
tenho o habito de escrever; b) escrevo eventualmente, quando € necessario escrever;
C) escrevo por obrigag&o, quando sou cobrado; d) ndo escrevo. Assim como na leitura,
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as respostas dos sujeitos foram analisadas quanto a frequéncia (F) e porcentagem (%),
em cada categoria.

Através da analise estatistica, pdde-se verificar a significancia entre as diferentes
praticas de leitura e de escrita em relacéo a género, nivel sdcio-econdmico e exercicio
da ocupacao dos sujeitos, considerando significativas as diferencas com p < 0,05.
Todos os dados obtidos através do questionadrio foram analisados estatisticamente
através da Prova Estatistica de Qui-Quadrado.

Segundo Siegel (1971), a analise estatistica € um método que permite ordenar,
categorizar e sumarizar os dados obtidos de maneira que as relacdes entre as variaveis
possam ser estudadas e interpretadas. Ela auxilia o pesquisador a aceitar ou a rejeitar
relacées entre fendbmenos para, assim, fazer inferéncias fidedignas sobre seu objeto de
estudo (Siegel, 1971).

Para a andlise estatistica dos dados desta pesquisa, foi feita uma distribuigéo de
frequéncia (F) em porcentagem (%) de respostas em cada questdo, a partir das
categorias apresentadas no proprio instrumento e, em seguida, aplicada a Prova do
Qui-Quadrado. A técnica é do tipo prova de aderéncia, no sentido de que pode ser
empregada para comprovar se existe diferenca significativa entre o ndmero observado
de individuos ou respostas em determinada categoria e 0 nimero esperado, baseado
na hipotese nula (Siegel, 1971). De acordo com a hipétese nula, qualquer diferenca
observada entre as amostras € considerada como uma ocorréncia casual, resultado de
erro amostral. Portanto, uma diferenga entre médias amostrais nao representa, a luz da
hipdtese nula, uma verdadeira diferenca entre as medias populacionais (Levin, 1985).
Para decidir se a diferenca amostral obtida €& estatisticamente significante, é
estabelecido o nivel de significdncia, 0 qual representa a probabilidade com que a
hipétese nula pode ser rejeitada ou n&o. A rejeicdo da hipotese nula ocorre sempre que
for muito pequena a diferenca amostral. Por questdo de convencao, utiliza-se o nivel de
significancia (p) < 0,05 (Levin, 1985).

Além da analise estatistica, foi realizada a analise de conteudo a partir das
respostas obtidas através das entrevistas com os sujeitos, visando complementar as

informagdes obtidas através do questionario.
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A Andlise de Conteldo, segundo Bardin (1978), permite criar categorias que
codifiguem as respostas dos sujeitos para serem agrupadas e analisadas
coerentemente. Essa técnica

“... aparece como um conjunto de técnicas de anélise das comunicagbes, que utiliza
procedimentos sistematicos e objectivos de descrigdo do contetudo das mensagens ...” (Bardin,
1978; p.38).

Para analisar e descrever o contelido de cada questo, as respostas dos sujeitos
foram agrupadas em diferentes categorias, definidas pela Autora, conforme a
proximidade das caracteristicas dos contetdos. Todas as respostas foram classificadas
de acordo com essas categorias e analisadas através da frequéncia (F) e porcentagem
(%) em cada questao.

A seguir, serdo apresentados os resultados obtidos a partir da analise dos dados,
em cada dimens&o. Primeiramente, serdo descritos e analisados os dados referentes as
praticas sociais de letramento relacionadas a leitura e a escrita presentes no cotidiano,
exceto as praticas de leitura de jornais, revistas e livros. Em seguida, serdo
apresentados e analisados os dados referentes as praticas de letramento presentes no
contexto escolar. Por fim, serdo descritos e analisados os dados relativos aos meios de
comunicacao, considerando os meios escritos (Internet, jornais, revistas e livros) e os

meios audiovisuais (televisao, radio, filme e teatro).

4.1. PRATICAS SOCIAIS DE LETRAMENTO EM RELACAO A
LEITURA E A ESCRITA

A primeira dimensdo do letramento a ser analisada é referente as praticas
relacionadas com a leitura e a escrita, presentes no cotidiano social. Esta dimensao tem
como objetivo descrever e analisar as praticas sociais de leitura e de escrita que fazem
parte do cotidiano dos sujeitos gue freqlientam o Ensino Médio. Essas prétiéas de

letramento ser&o descritas e analisadas a seguir.
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4.1.1. As praticas socliais da leiturs

A leitura de diferentes textos € uma pratica bastante presente na vida de um
individuo inserido em uma sociedade letrada, embora, muitas vezes, ele ndc perceba
que esta pratica faca parte de seu dia-a-dia.

A Figura 1 mostra que 30,0% (F=9) dos sujeitos afirmaram que n&o gostam de
ler, ndo sentem prazer em ler nas situacdes cotidianas, pois sentem preguica; preferem
assistir & televisdo, dormir, navegar pela Internet, ir ao shopping ou passear com
amigos. Entretanto, mesmo n&o sendo uma pratica prazerosa, eventuaimente, 44,4%
(F=4) deles costumam ler revistas, jornais e livros, de acordo com a necessidade e 0
interesse do momento. Ja 70,0% (F=21) dos jovens afirmaram que gostam de ler,
sentem prazer ao ler um texto e percebem a leitura como um momento de lazer. Entre
esses jovens que gostam de ler, 80,9% (F=17) Iéem diariamente jornal, revistas, livros e
textos para as atividades escolares e 19,1% (F=4) léem semanalmente,

particularmente, revistas e jornal.

Figura 1: Fraqiiéncia e porcentagem de respostas referentes ao gosto pela leitura

HE Gostam de fer (F=21)

B MNao gostam de ler (F=8)

Ndamero de sujeitos: 30

Ler um jornal, uma revista, um a correspondéncia, uma carta ou mesmo o letreiro
do dnibus s&o praticas de leitura bastante comuns entre os jovens da amostra.
A Tabela 5 mostra a freqiéncia e a porcentagem de respostas quanto as praticas

de letramento, relacionadas 3 leitura, mais presentes no cotidianc dos jovens.



Tabela 5: Freqgiiéncia e porcentagem de respostas referentes a cada pratica de letramenio,

relacionadas 3 leitura, de acordo com as categorias A, B, C

Categorias A B c Total
Eventos F % F % F % F %
Cartas 19 63,3 8 26,7 3 10,0 30 100
Letreiro de dnibus 18 60,0 ] 30,0 3 10,0 30 100
Correspondéncias 20 66,7 5] 20,0 4 13,3 30 100
Sinais de trénsito 17 56,7 9 30,0 4 13,3 30 100
Contas do lar 16 53,3 10 33,3 4 13,3 30 100
Embalagens 14 467 12 40,0 4 13,3 30 100
Antncios 12 40,0 14 487 4 13,3 30 100
Bulas de remédios 18 80,0 7 233 5 18,7 30 100
Cartazes de propagandas 8 28,7 16 53,3 & 20,0 30 100
Bilhetes 12 40,0 11 38,7 7 23,3 30 100
Receitas medicas 18 60,0 4 13,3 8 28,7 30 100
Agenda 12 40,0 10 33,3 8 287 30 100
Telegramas 18 80,0 3 10,0 9 30,0 30 100
Manuais 10 33,3 11 38,7 g 30,0 30 160
Lista telefOnica 6 20,0 15 50,0 9 30,0 30 100
Textos religiosos 12 40,0 8 26,7 10 33,3 30 100
Formularios 10 33,3 9 30,0 11 38,7 30 100
Receitas culinarias 5 16,7 8 28,7 17 58,7 30 100

Ndmero de sujeitos: 30
Legenda: A = leio sempre, por curiosidade, tenho o habito de ler
B = leio eventualmente, quando & necesséario ler

C = n3o leio

Entre as 18 praticas de letramento referentes a leitura, apresentadas no
questionario, os sujeitos indicaram como tipos de leitura mais freqlentes, na categoria
A, correspondéncias (66,7%; F=20), cartas (63,3%; F=19), bulas de remédios (60,0%;
F=18), receitas médicas (60,0%; F=18), telegramas (60,0%; F=18) e letreiro de 6nibus |
(60,0%; F=18). Na categoria B, foram citadas, em maior freqiéncia de respostas,
cartazes de propagandas (53,3%; F=16), lista telefénica (50,0%; F=15) e anuncios
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(46,7%; F=14) como praticas de leitura eventuais. Na categoria C, a leitura de receitas
culinarias (56,7%; F=17), formularios (36,7%; F=11), textos religiosos (33,3%:; F=10),
telegramas (30,0%; F=9), manuais (30,0%; F=9) e lista telefénica (30,0%; F=9) séo
praticas de leitura pouco realizadas pelos sujeitos.

A analise estatistica destes dados mostra que ha diferenca estatisticamente
significante entre géneros, quanto a leitura de bilhetes (x2=6,764; p=0,03). A
distribuicdo de respostas mostra que a maioria dos jovens do sexo masculino (92,3%) 1é
bilhetes, quando é necessario (61,5%) ou por curiosidade (30,8%) enguanto que os
jovens do sexo feminino (64,7%) também léem bilhetes por curiosidade (47,1%) ou
quando € necessario (17,6%). Destaca-se que os jovens do sexo masculino
apresentam a pratica de leitura de bilhetes, predominantemente, quando é necessario,
enquanto que, para os jovens do sexo feminino, essa pratica estda mais voltada para
atender a curiosidade pessoal. A diferenca entre os jovens do sexo masculino que néo
|éem bilhetes (7,7%) no cotidiano € significativa quando comparados aos jovens do
sexo feminino que também nao possuem essa pratica de letramento (35,3%).

Com relacéo & leitura de bilhetes (x2=5,696; p=0,05), de cartas (x2=7,676;
p=0,02) e de bula de remédios (x2=10,376; p=0,01), os dados mostram que ha
diferencga estatisticamente significante entre jovens que trabalham e que nao trabalham.
Em relac&o a leitura de bilhetes, a distribuicdo de respostas mostra que 100,0% dos
jovens que nao trabalham Iéem bilhetes, quando € necessario (54,5%) ou por
curiosidade (45,5%). Ja entre os jovens que trabalham, essa pratica de letramento esta
presente no cotidiano de 63,2% desses jovens, sendo que a leitura ocorre para
satisfazer a curiosidade pessoal (36,8%) ou quando € necessario (26,4%). Outra
diferenca que vale destacar refere-se aos jovens que trabalham e ndo Iéem bilhetes
(36,8%) em relag&o aos jovens que nao trabalham e também n&o possuem essa pratica
(0,0%): a leitura de bilhetes € mais comum entre os jovens que néo trabalham.

Quanto a leitura de cartas, observa-se que estatisticamente é significativa a
diferenca entre os jovens que nao trabalham (0,0%) e n&o Iéem cartas e os jovens que
trabalham (15,8%) e também n&o apresentam essa pratica de letramento em seu
cotidiano. Porém, entre os jovens que trabalham (84,2%), 73,7% l|éem cartas por
curiosidade e 10,5% léem por necessidade. Ja entre os jovens que nao trabalham
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(100,0%), é mais freqUente a leitura de cartas por necessidade (54,5%) do que para
satisfazer a curiosidade pessoal (45,5%).

A leitura de bula de remédios & uma pratica de letramento freqiente na vida
tanto dos jovens que trabalham (84,2%) quanto dos jovens que ndo trabalham (81,8%).
Porém, entre os jovens que trabalham, a leitura de bula de remédios ocorre
constantemente para satisfazer curiosidade pessoal (78,9%) e, em menor frequéncia,
por necessidade (5,3%). Ja entre os jovens que nado trabalham, essa préatica ocorre,
predominantemente, por necessidade (54,5%) ou por curiosidade pessoal (27,3%). Os
dados mostram uma diferenga estatisticamente significante em relacéo aos jovens que
trabalham e desenvolvem essa pratica de ’Ietramento para satisfazer a curiosidade
pessoal (78,9%) e os jovens que ndo trabalham e 1éem por necessidade (54,5%).

Em relacdo aos niveis sécio-econdmicos, a diferenca quanto & leitura de
telegramas foi a Unica pratica de letramento estatisticamente significante (x2=18,464;
p=0,05). A distribuic&o de respostas mostra que o Unico sujeito pertencente ao nivel
socio-econdmico médio-alto & telegramas por necessidade. Para os niveis socio-
econdmicos medio e meédio-baixo, ocorreu outro padrdo de comportamento quanto a
leitura de telegramas: a maioria 1& por curiosidade (70,6% e 83,3%, respectivamente).
No nivel sécio-econdmico baixo, 50,0% dos jovens ndo apresentam essa pratica de
letramento e, na outra metade (50,0%), 33,3% Ié por necessidade e 16,7% & por
curiosidade. E interessante notar que ha uma tendéncia a diminuir a frequéncia de
leitura de telegramas no nivel sécio-econdémico mais baixo.

Todas as praticas de leitura apresentadas anteriormente estdo presentes no
cotidiano dos jovens nas situagdes de trabalho, na escola e, principalmente, no
ambiente familiar. Sabe-se que, embora as praticas de leitura se iniciam no convivio
social, principalmente no seio das relagbes familiares, muitas vezes, ela sé é percebida
como pratica cotidiana apés o ingresso escolar. Tal fato pdde ser evidenciado na
amostra desta pesquisa, pois 46,7% (F=14) dos sujeitos afirmaram ter tido os primeiros
contatos com a leitura apds o ingresso escolar e 30,0% (F=9) afirmaram que os
primeiros contatos foram em casa, na interagdo com avds e pais, os quais tinham o

habito de ler, contar e ler histérias infantis, comprar gibis, revistas e livros infantis. Os
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demais sujeitos (23,3%, F=7) afirmaram n&o recordar dos primeiros contatos com a
leitura.

Mesmo gue ainda seja vista como uma pratica escolar, a leitura & também uma
oratica que favorece a insercdo social do individuo. Essa inser¢c&o ocorre de acordo
com as praticas de letramento presentes no cotidiano, considerando as fungdes que ela
exerce na vida do individuo, como mostra a Tabela 6.

Tabela &: Fregiiéncia e porcentagem de respostas em relagfio as fungdes da leitura

Categoria F %
Expresséo de idéias 13 33,3
Atualizacéo de informacao 9 23,0
Acumulo de conhecimento 8 15,4
Ampliacio do vocabulario 8 15,4
Momento de aprendizagem escolar 2 5,1
Meio de comunicacio 1 2,6
Auxilio ao trabalho 1 286
Desenvolvimento da concentragéo 1 26
Total 39 100

Nidmero de sujeitos: 30

Do total de 39 respostas apontadas pelos sujeitos: 33,3% (F=13) indicaram que a
funcdo da leitura estd relacionada & expressdo de idéias, envolvendo ©
desenvolvimento da habilidade de organizar e expressar claramente as idéias e 0s
pensamentos na interacdo social; 23,0% (F=9) apontaram que a leitura favorece a
atualizacdo de informacé&o, considerado importante para que o individuo se mantenha
informado, atualizado sobre os acontecimentos do cotidianb e da cultura do meio onde
estd inserido; 154% (F=6) apontaram que a leitura contribui para o acumulo de
informacdes e para a aquisicdo de novos conhecimentos, ampliando o vocabulario do
individuo (15,4%; F=8); 51% (F=2) apontaram a leitura como um momento de
aprendizagem escolar, que favorece ndo apenas a aquisicdo de novas informagdes,

mas também o conhecimento académico; 2,6% (F=1) apontaram a leitura como um
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meio de comunicagéo, pois aprimora a interagéo verbal entre os individuos: 2,6% (F=1)
apontaram gue ela auxilia no trabalho, pois, cada vez mais, 0 mercado de trabalho
exige a alfabetizag&o e nivel de escolaridade elevado; 2,6% (F=1) apontaram que a
leitura favorece o desenvolvimento da capacidade de concentracéo do individuo.

Alem dessas fungdes, os jovens afirmaram que a pratica de leitura no cotidiano

contribui para o desenvolvimento da escrita e do raciocinio, como segue abaixo.

Figura 2: FreqUéncia e porcentagem de respostas em relagio as contribuigdes da leitura para o

desenvolvimento da escrita

8 Amptar vocabulério
{F=18)

2 Construir texios mais
elaborados (F=10)

53.3% 33,3%

Z Conhecer difersnies
linguagens (F=3)

3,3% 10,0% 8 Aprendizagem escoiar
{Fz”g}
LN

Numero de sujeitos: 30

Com relagéo as contribuicBes da leitura para o desenvolvimentc da escrita, a
Figura 2 mostra que 53,3% (F=16) de repostas dos sujeitos indicaram que a pratica de
leitura contribui para ampliar o vocabulério do individuc; 33,3% (F=10) apontaram que
ela auxilia na construc;éo de textos mais elaborados e ortograficamente corretos,
principalmente nas redacbes escolares; 10,0% (F=3) apontaram a leitura como meio de
aperfeigoar a escrita por oferecer condigcdes do sujeito conhecer diferentes linguagens
e, assim, poder aprimorar a construcdo do texto; 3,3% (F=1) indicaram que a leitura
contribui para a aprendizagem escolar, de um modo gerai.

Considerando a relacdo entre a pratica de leitura e o desenvolvimento cognitivo,
0s jovens da amostra afirmaram que a leitura contribui também para o desenvolvimento

do raciocinio, como mostra a Tabela 7.
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Tabela 7: Fregiiéncia e porcentagem de respostas em relacao a influéncia da leitura no raciocinio

Categoria F %
Organizacao das idéias 13 433
Desenvolvimento do senso critico 7 233
Auxilio a memdria 5 18,7
Desenvolvimento do pensamento logico 2 6,7
N&o soube responder 2 6.7
Ampliacdo do vocabulario 1 3.3
Total 30 100

Nimero de sujeitos: 30

Segundo as 30 respostas apontadas pelos sujeitos: 43,3% (F=13) indicaram que
a leitura auxilia na organizacdo das idéias para a elaboracdo de um texto e no
desenvolvimento do pensamento; 23,3% (F=7) apontaram que a leitura contribui para o
desenvolvimento do senso critico e da formagéo de opinides; 16,7% (F=5) apontaram
que ela favorece & memorizagéo, 6,7% (F=2) apontaram que a leitura favorece o
desenvolvimento do pensamento logico, particularmente no raciocinio légico-
matematico; 3,3% (F=1) indicaram a leitura como meio para ampliar o vocabulario do
individuo. Nota-se que 6,7% (F=2) nao souberam justificar tal influéncia, embora
tenham afirmado que ha influéncia da leitura no raciocinio.

A leitura € uma pratica de letramento que faz parte do cotidiano de uma
sociedade letrada, pois, em todo ambiente letrado, sdo encontrados diferentes tipos
textos. Encontram-se textos mais faceis de serem lidos e também textos mais
complexos 0s quais, muitas vezes, nao sdo tdo facilmente compreendidos. A Tabela 8
mostra a freqiiéncia e a porcentagem de respostas em relacido as atitudes dos jovens,
frente as dificuldades para compreender um texto.
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Tabela 8: Fregiiéncia e porcentagem de respostas em relacdo as atitudes frente 3 nao

compreensdo da leitura de um texto

Categoria F %
Auxilio aos professores 10 26,3
Auxilio aos parentes 10 26,3
Busca no dicionario 3 211
Interrompe a leitura 4 10,5
Auxilio aos amigos 3 7,9
Leitura silenciosa 2 53
Leitura em voz alta 1 26
Total 38 100

Numero de sujeitos: 30

Entre as atitudes mais frequentes dos sujeitos estdo: pedir auxilio aos
professores (26,3%; F=10) e aos parentes (26,3%; F=10) como pais, irmaos, tios e
primos, no sentido de buscar esclarecimentos sobre o conteldo do texto; procurar
palavras no dicionario (21,1%; F=8), principalmente palavras desconhecidas ou pouco
familiares. Atitudes como interromper a leitura (10,5%; F=4), pedir auxilio aos amigos
(7,9%; F=3), fazer uma leitura silenciosa do texto (5,3%; F=2) e fazer uma leitura em
voz alta (2,6%; F=1) sdo menos freqlentes entre os jovens da amostra.

Mesmo inseridos em ambiente letrado, onde o contato com eventos de
letramento cotidianos € constante, parece que alguns jovens ndo se sentem atraidos
pela leitura e, consequentemente, n3o desenvolvem essa pratica freqlientemente no
cotidiano. Mas ha jovens que parecem sentir prazer ao ler um livro, uma revista ou uma
carta, o que pode facilitar o desenvolvimento da pratica de leitura.

A pratica de leitura das pessoas que convivem com os jovens parece
proporcionar condigdes favoraveis ao desenvolvimento dessa pratica no cotidiano dos
mesmos. Entre os sujeitos da amostra, 63,3% (F=19) afirmaram que costumam ler nas
horas vagas, principalmente revistas e jornais e 36,7% (F=11) afirmaram néo

apresentar esta pratica freqlentemente. A pratica de leitura, muitas vezes, esta
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associada a influéncia do ambiente familiar no qual o individuo esta inserido bem como
das pessoas que convivem com ele.

A Figura 3 mostra que 41,7% (F=15) das respostas indicaram que a méae € a
pessoa que freqiientemente possui a pratica de leitura no cotidiano do lar,
principalmente jornais e livros, seguida do pai (27,8%, F=10) e dos irmaos (27,8%,
F=10). Foram citados também os avds (2,8%, F=1). Ressalta-se que os jovens
afirmaram que essas pessoas s&0 consideradas como modelos, que incentivam a

leitura em casa, por possuirem essa pratica no cotidiano.

Figura 3: Fregiiéncia e porcentagem de respostas em relacédo aos parentes que possuem a

pratica de leitura
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Nimero de sujeitos: 30

Essas pessoas que convivem com os jovens costumam realizar diferentes tipos
de leitura. Entre as 38 respostas indicadas pelos sujeitos, os pais, os avés e 0s irmaos
‘costumam ler livros (31,6%, F=12), jornais (31,6%, F=12), revistas (26,3%, F=10),
apostilas escolares (2,6%, F=1) - particularmente os pais que s&o professores ou
estudam, textos técnicos relacionados com a profissdo (2,6%, F=1), textos da Internet
(2,6%, F=1) e textos religiosos (2,6%, F=1).

Segundo os 30 sujeitos, a leitura é realizada em diferentes momentos do dia ou
da semana: 30,0% (F=9) dos parentes costumam ler pela manha, principalmente o
jornal do dia; 23,3% (F=7) léem o jornal do dia ou um livro a noite; 16,7% (F=5) 1éem
revistas ou jornal a tarde; 16,7% (F=5) léem durante o dia todo, de acordo com a
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vontade, sem especificar um horario; 13,3% (F=4) |éem somente nos finais de semana,
quando compram o jornal e tém mais tempo para ler.

A partir desses dados, pode-se dizer que 0s sujeitos parecem apresentar
diferentes praticas sociais de leitura em seu cotidiano, principalmente quanto a leitura
de correspondéncias, cartas, bulas de remédios, receitas médicas e letreiro de énibus.
Ler é uma pratica que, segundo a maioria deles, parece ter sido iniciada apds o
ingresso escolar e se mantém devido ao modelo de leitor que eles tém em casa,
representado, principalmente, pela mée. Para eles, a leitura parece exercer um papel
importante em relacdo ao desenvolvimento das habilidades de organizar e expressar
claramente as idéias, oralmente ou através da escrita, o que mostra que eles percebem
as contribuicdes da leitura para o raciocinio e para a escrita. isso pode ser observado
quando eles apontam que a leitura contribui para ampliar o vocabuiério do individuo e
para auxiliar na construcdo de textos mais elaborados e ortograficamente corretos.
Além disso, para esses jovens, a leitura parece ser um meio para manter-se informado
e atualizado sobre assuntos do cotidianc, o que favorece a interacdo social. Porém,
nem sempre 0s jovens compreendem aquilo gue éem. Quando isso ocorre, eles
costumam pedir auxilic aos parentes e aos professores ou recorrem ac usc do
dicionario; poucos jovens afirmaram que fazem a releitura do texto (silenciosa ou em
voz alta). E interessante notar que, para a maioria dos jovens, a leitura parece ser
referente apenas a textos impressos, embora alguns jovens tenham considerado
também a pratica de leitura através da internet ou do uso do computador, como sera

apresentado posteriormente.

4.1.2. As praticas sociais da escrita

Escrever um texto €, como a leitura, uma pratica bastante presente no cotidiano
de uma sociedade letrada, pois contribui para a insercdo social e cultural do individuo. A
Figura 4 mostra que 53,3% (F=16) dos sujeitos afirmaram que gostam de escrever,
sentem prazer em escrever um texto, principalmente cartas, bilhetes e redacbes e

46,7% (F=14) afirmaram que n&o gostam de escrever qualquer tipo de texto. Embora



alguns sujeitos tenham afirmado que n&o gostam de escrever, todos (100%; F=30)

reconhecem a importancia da escrita para sua inser¢éo social.

Figura 4: Freqgiiéncia e porcentagem de respostas referentes ao gosto pela escrita
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Namero de sujeitos: 30

Do total de 16 jovens que gostam de escrever, 68,7%, (F=11) afirmaram que,
embora gostem de escrever, eles n&o possuem essa pratica no cotidiano, pois sentem
preguica, acham dificil elaborar um texto, preferem desenhar a escrever. Apenas 31,3%
(F=5) afirmaram ter o habito de escrever nas horas vagas, como uma forma de lazer.

Escrever diferentes tipoé de textos parece ser uma pratica de letramento
presente na vida de todo individuo inserido em uma sociedade letrada. Destaca-se que
entre as 15 praticas de letramento relacionadas a escrita, apresentadas no questionario,
foram indicados pelos sujeitos como textos escritos mais freqUentemente, na categoria
A, as anotacdes em agenda (43,3%; F=13) e a elaboracéo de cartas (40,0%; F=12). Na
categoria B, foi citada a escrita de cartas (40,0%; F=12), diarios (30,0%; F=9) e
formularios (30,0%; F=9) como textos mais escritos por necessidade; na categoria C,
fo}'am apontadas instrugbes (30,0%; F=9), textos técnicos (26,7%; F=8) e relatdrios
(23,3%; F=7) como textos escritos apenas quando os sujeitos s&o cobrados por
alguém. Destaca-se aqui que, de acordo com a categoria D, algumas praticas de
letramento que envolvem a escrita, como preencher cheques (60,0%; F=18), elaborar -
textos técnicos (60,0%; F=18) e escrever telegramas (63,3%; F=19), receitas culinarias
(63,3%; F=19) e oficios {66,7%, F=20) estdo pouco presentes no cotidiano desses

jovens que responderam o questionario, como mostra a Tabela 9.
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Tabela 9: Freqgliéncia e porcentagem de respostas em relagfio a cada pratica de letramento,

relacionadas a escriia, de acordo com as caiegorias A, B, C, D

Categorias A B C D Total
Eventos F % F % F % F % F %
Cartas 12 40,0 12 40,0 2 8,7 4 13,3 30 100
Agenda 13 43,3 7 23,3 2 8,7 8 26,7 30 100
Bilhetes 7 23,3 8 28,7 & 20,0 9 30,0 30 100
Bilhetes 7 23,3 8 28,7 6 20,0 9 30,0 | 30 100
Formularios 4 13,3 9 30,0 8 20,0 11 36,7 30 100
Lista de compras 8 28,7 5 16,7 4 13,3 13 433 30 100
Instrucdes 2 8,7 6 20,0 g 30,0 13 43,3 30 100
Poesias 4 13,3 8 26,7 3 10,0 15 50,0 30 100
Guia dep. pancario 4 13,3 4 13,3 8 20,0 16 53,3 30 100
Diario 5 16,7 9 30,0 0 0,0 18 53,3 30 100
Relatérios 1 33 8 20,0 7 23,3 16 53,3 30 100
Cheques 8 20,0 4 13,3 2 6,7 18 60,0 30 100
Textos técnicos 2 8,7 2 6,7 3 26,7 18 80,0 30 100
Receitas culinarias 5 18,7 4 13,3 p 8,7 19 83,3 30 100
Telegramas 1 3,3 ¢] 20,0 4 13,3 19 63,3 30 100
Oficios 1 3.3 4 13,3 5 16,7 20 86,7 30 100

Ndmero de sujeitos: 30

Legenda: A =escrevo sempre, por curiosidade, tenho o habito de escrever
B = escrevo eventuaimente, quando € necessério escrever
C = escrevo por obrigacio, quando sou cobrado

D = néo escrevo

De acorde com a analise esiatistica, pode-se observar que ha diferenga
significativa entre géneros com relacdo a escrita de didrio (x2=9,666; p=0,008), lista de
compras (x2= 12,152; p=0,07), instrugbes (x2=7,741; p=0,05), receitas culinarias
(x2=13,282; p=0,04), bilhetes (x2=7,990; p=0,04) e telegramas (x2=8,602; p=0,03).

A distribuiggo de respostas mostra que, com relacdo a escrita de telegramas,
46,2% dos jovens do sexo masculino possuem essa pratica de letramento, sendo gue a

escrita ocorre, predominantemente, quando € cobrado (30,8%) e também quando €
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necessario (7,7%) ou por curiosidade (7,7%). Ja em relacdo ao sexo feminino, 29.4%
dos jovens apresentam essa pratica apenas quando é necessario. Destaca-se que
70,6% dos jovens do sexo feminino ndo demonstram essa pratica e 63,8% dos jovens
do sexo masculino também néo.

Quanto & escrita de bilhetes, 76,9% dos jovens do sexo masculino apresentam
essa prética, sendo que a maioria (46,2%) escreve bilhetes somente quando é cobrado.
Para 23,1% dos sujeitos, a escrita ocorre quando é necessario e para 7,7% ocorre
devido ao habito de escrever. A maioria dos jovens sexo feminino também apresentam
essa pratica de letramento no cotidiano (64,7%): 35,3% escrevem por ter o habito de
escrevé-los e 29,4% escrevem quando é necessario.

Escrever instrugbes, é uma pratica também bastante presente no cotidiano dos
jovens do sexo masculino: 61,5% dos jovens possuem essa pratica, embora a maioria
(53,8%) escreva quando é cobrada e 7,7% escrevem quando é necessario. Para 52,.9%
dos jovens do sexo feminino, essa pratica ocorre, predominantemente, quando é
necessario (29,4%), embora ocorra também, quando s&o cobradas (11,8%) ou por
terem esse habito (11,8%).

Destaca-se aqui que, em ambos os géneros, a escrita de telegramas, bilhetes e
instrugbes estd presente, porém, com uma predomindncia no sexo masculir}o,
independente das praticas de letramento exigidas em casa, na escola ou na atividade
profissional.

Outro aspecto que vale destacar refere-se as praticas de escrever receitas
culinérias, diario e lista de compras: sdo praticas, predominantemente, do sexo
feminino, conforme mostram os dados a seguir.

Para 64,7% dos jovens do sexo feminino, escrever receitas culinarias € uma
pratica de letramento que ocorre sempre por terem esse habito (29,4%), quando é
necessario (23,5%) ou quando s&o cobradas (11,8%). Ao passo que 0s jovens do Sexo
masculino n&o demonstram essa pratica no cotidiano (100,0%).

Escrever diario € uma pratica presente no cotidiano de 70,6% dos jovens do sexo
feminino, que escrevem, quando sentem necessidade (41,2%) ou por terem esse hébito
de escrita (29,4%). Ja entre os jovens do sexo masculino que apresentam essa pratica
(15,4%), todos escrevem diario quando sentem necessidade. Vale ressaltar que a

95



maioria dos jovens do sexo masculino ndo realiza essa pratica de letramento (84,6%) e
apenas 29,4% do sexo feminino ndo a realizam.

Quanto a escrever lista de compras, 82,4% dos jovens do sexo feminino
mostram essa pratica, sendo que 41,2% tém o habito, 23,5% escrevem quando sdo
cobrados e 17,6% escrevem quando € necessario. Entre os jovens do sexo masculino
que escrevem lista de compras (23,1%), 15,4% escrevem quando é necessario e 7,7%
possuem esse habito. Porém, a maioria dos jovens do sexo masculino n3o realiza essa
pratica (76,9%) e apenas 17,6% dos jovens do sexo feminino também néo a realizam.

As diferencas entre as praticas de letramento relacionadas com a escrita de
textos técnicos (x2=8,529; p=0,03) e instrugdes (x2=8,138; p=0,04) sdo estatisticamente
significantes entre os sujeitos que trabalham e os que n&o trabalham. A distribuicéo de
respostas mostra que 73,7% dos jovens que trabalham no escrevem textos técnicos e
36,4% dos jovens que n&o trabalham também n&o escrevem. Entre os jovens que
trabalham e escrevem textos técnicos (26,3%), 15,8% escrevem quando sdo cobrados
e 10,5% escrevem somente quando € necessério. Ja entre os jovens que na&o
trabalham e possuem essa pratica de letramento (63,6%), 45,5% escrevem quando sdo
cobrados e 18,2% escrevem por curiosidade pessoal.

E interessante notar que, de acordo com os dados, 0s jovens que nao trabalham,
escrevem mais freqlentemente textos técnicos do que os jovens que trabalham. Isso
pbde ser melhor compreendido através das entrevistas com os sujeitos, nas quais
alguns deles afirmaram que consideram os textos académicos que eles elaboram como
textos técnicos.

Com relacéo a escrita de instrugbes, entre os jovens que trabalham, 42,1% deles
n&o escrevem e 31,6% escrevem quando € necessario. Ja entre os jovens que ndo
trabalham, 54,5% deles escrevem quando & necessério e 45,5% ndo possuem essa
pratica.

Quanto aos diferentes niveis socio-econdmicos, ndo foram verificadas diferencas
significativas entre essas praticas de letramento.

Assim como na leitura, a escrita inicia-se no ambiente familiar, mas, muitas
vezes, sO € percebida como pratica presente no cotidiano do individuo apds o ingresso
escolar. Tal fato péde ser constatado entre os 30 jovens da amostra, pois 50,0% (F=15)
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afirmaram ter tido os primeiros contatos com a escrita apds o ingresso escolar, mais
especificamente durante o processo de alfabetizacdo e 20,0% (F=6) afirmaram ter os
primeiros contatos em casa, através de rabiscos, bilhetes e brincadeiras de escolinha.
Os demais sujeitos (30,0%, F=9) afirmaram n&o se recordar dos primeiros contatos com
a escrita.

Mesmo que ainda seja vista como uma préatica escolar, redigir um texto é
também uma pratica social que favorece a insercéo social e cultural do individuo na
sociedade letrada em que vive. Essa insercdo ocorre de acordo com as diferentes
fungbes que a escrita exerce na vida do individuo, conforme apontaram as respostas
apresentados na Tabela 10.

Tabela 10: Fregiiéncia e porcentagem de respostas em relagao as fungoes da escrita

Categoria F %
Meio de comunicacio 19 594
Momento de aprendizagem 5 15,6
Auxilio para a memoria 4 12,6
Perda da fungio 2 6,2
Nao sabe a fungéo 2 6,2
Total 32 100

Ndmero de sujeitos: 30

Do total de 32 respostas apontadas pelos sujeitos, a principal funcéo da escrita €
a comunicacdo (59,4%; F=19) entre as pessoas, pois, através do texto escrito, o
individuo € capaz de expressar suas idéias e também transmitir as informacgdes
adquiridas na leitura de um texto. Além disso, 15,6% (F=5) apontaram que a pratica de
escrita favorece o aperfeicoamento da escrita, tornando a caligrafia mais legivel e a
elaboragéo de um texto cada vez mais preciso e claro; 12,6% (F=4) apontaram que a
escrita auxilia a memoria por ser um meio visual de informacao. E ainda, 6,2% (F=2)
nao souberam explicar a fungdo da escrita, mesmo considerando-a uma importante

pratica de letramento para sua inserg&o social.
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Ressalta-se que 6,2% (F=2) apontaram que a escrita esta perdendo a funcao,
pois o uso do computador esta substituindo o texto impresso, principalmente em relacéo
ao acesso a Internet.

Observa-se que os jovens percebem a importancia da escrita em seu cotidiano,
principalmente quando precisam elaborar um texto. Segundo as 30 respostas
apontadas pelos sujeitos, muitas vezes, eles deixam de escrever um texto por encontrar
dificuldades na elaboracdo do mesmo, como mostra a Tabela 11.

Tabela 11: Freqiiéncia e porcentagem de respostas em relacao as atitudes dos sujeitos frente
dificuldade para escrever textos

Categoria F %
Auxilio ao professor 12 40,0
Auxilio aos amigos 9 30,0
Leituras sobre o assunto 4 13,4
Mudanca de ambiente fisico 3 10,0
Auxilio aos parentes 1 33
Interrompe a escrita 1 33
Total 30 100

Nidmero de sujeitos: 30

Diante dessa situacéo, eles costumam pedir auxilio ao professor (40,0%; F=12) e
aos amigos (30,0%; F=9). Eles buscam ler sobre o assunto (13,4%: F=4), mudar de
ambiente fisico (10,0%; F=3) para tentar elaborar o texto, como por exemplo, ir para um
ambiente mais silencioso para escrever uma redagéo. Poucos jovens pedem auxilio aos
parentes (3,3%; F=1) ou interrompem a escrita do texto (3,3%; F=1).

A dificuldade para escrever um texto pode estar relacionada a varios fatores,
entre eles a falta de prazer e de interesse em escrever. O prazer e o interesse de
escrever um texto podem estar associados a influéncia do ambiente familiar no qual o
individuo esta inserido, considerando as praticas de letramento das pessoas que
convivem com ele. De acordo com os sujeitos, 40,0% (F=12) afirmaram que a mae é a
pessoa que freqlentemente possui a pratica de escrever no cotidiano do lar, seguido
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dos irmdos (20,0%, F=6) e do pai (16,7%, F=5). Foram apontados também os avis
(10,0%, F=3), os amigos (10,0%, F=3) e os primos (3,3%, F=1), como pessoas que

convivem com 0s sujeitos e tém o habito de escrever textos, como mostra a Figura 5.

Figura 5: Fregiiéncia e porcentagem de respostas em relagdo aos parentes gue possuem a

pratica de escrita

B Mae (F=12)

20,0%

Eimdo (F=6)
18,7%

40,06%

L 0 | WAmigos (F=3)
3,3% 10,0% '

Nimero de sujeitos: 30

Estas pessoas que convivem com os jovens costumam escrever diferentes tipos
de textos. Segundo 43,3% (F=13) dos sujeitos que apontaram as principais praticas de
letramento presentes no cotidiano dessas pessoas, destacam-se a escrita de bilhetes
(23,1%, F=3), poesias (23,1%, F=3), trabalhos escolares de familiares, como 0s
elaborados por irmé&os e pela mae (15,4%, F=2), receitas culinarias (7,7%, F=1), lista de
compras (7,7%, F=1), relatorios (7,7%, F=1), serm&o de igreja (7,7%, F=1) e diario
(7,7%, F=1) que, segundo os jovens, podem influenciar nas suas praticas de
letramento. Ressalta-se que 56,7% (F=17) dos jovens n&o souberam apontar as
praticas de letramento que envolvem a escrita, presentes no cotidiano das pessoas que
convivem com eles.

Entre os jovens que apresentam a pratica de escrever diferentes textos no
cotidiano, do total de 25 respostas apontadas pelos sujeitos, 28,0% (F=7) indicaram que
eles costumam escrever para amigos, 24,0% (F=6) indicaram que eles escrevem para
si mesmo, 20,0% (F=5) apontaram que eles costumam escrevem para parentes e para

o namorado (12,0%; F=3),com o abjetivo de enviar mensagens ou deixar recados. Eles
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também escrevem para realizar tarefas escolares (12,0%, F=3) e tarefas no emprego
(4,0%, F=1).

Em sintese, pode-se dizer que os resultados referentes as praticas sociais de
letramento em relag&o a escrita mostram que a metade dos jovens afirmou que gosta
de escrever (53,3%; F=16) diferentes tipos de textos, embora muitos n&o tenham
identificado que essa & uma pratica realizada para atender mais as exigéncias das
situacdes cotidianas do que para satisfazer aspiracdes pessoais. Os jovens parecem
perceber a m&e como principal modelo de escritor no contexto familiar. Escrever parece
ser uma pratica bastante vinculada a aprendizagem escolar, principalmente ao dominio
do cddigo escrito, pois a maioria afirmou que o inicio da escrita ocorreu apds 0 iNgresso
escolar. Além disso, pode-se observar que as praticas de letramento mais freqlentes
que envolvem a escrita parecem estar vinculadas a inserc@o social, principalmente as
anotacdes em agenda e a elaboragdo de cartas e bilhetes. Parece que 0s jovens
reconhecem que a escrita tem diferentes funcbes sociais, pois a compreendem como
uma forma de comunicacao entre as pessoas que favorece a interacdo social e também
o crescimento pessoal. De acordo com o0s sujeitos, o treino da escrita parece auxilia-los
na redagéo de textos mais elaborados, que sxigem uma linguagem mais clara para
melhor compreensdo do leitor. Assim como na leitura, a escrita parece ter como
referéncia o texto impresso em papel. Poucos jovens parecem perceber a escrita como
pratica social através da Internet ou do uso do computador, como sera apresentado

posteriormente.

4.2. AS PRATICAS DE LETRAMENTO ESCOLAR

A segunda dimensdo do letramentc a ser analisada é referente as praticas
relacionadas com a leitura e a escrita presentes no ambiente escolar. Esta dimenséo
tem como objetivo descrever e analisar as praticas escolares de letramento no cotidiano
dos jovens, sujeitos da pesquisa. Essas praticas de letramento serdo descritas e

analisadas a seguir.
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4.2.1. As praticas escolares da leitura

No ambiente escolar, s&o encontradas diversas praticas de letramento
relacionadas a leitura que fazem parte do cotidiano. A Tabela 12 apresenta a frequéncia

e a porcentagem de respostas, quanto as praticas de letramento escolar relacionadas a
leitura que foram citados pelos jovens da amostra.

Tabela 12: Frequéncia e porcentagem de respostas em relagao as praticas de leitura presentes no
ambiente escolar

Categoria F %
Cartazes nos corredores 27 237
Anotagdes no cademno 26 22,8
Textos de apostilas 15 13,2
Livros 12 10,5
Xerox de textos 12 10,5
Pichagbes nas paredes 11 9,7
informacfes nos murais 7 6,1
Transparéncias das aulas 2 1,8
Video das aulas 2 1,8
Total 114 100

Ndmero de sujeitos: 30

As praticas de letramento escolar mais freqlentemente relacionadas a leitura no
cotidiano do ambiente escolar destes jovens sao a leitura de cartazes fixados nos
corredores da escola (23,7%; F=27) e anotagbes no cademno (22,8%; F=26), em relagéo
a copia das matérias da lousa e a exposicdo oral do professor. Outras praticas voltadas
para a aprendizagem como a leitura de textos de apostilas (13,2%; F=15), de livros
(10,5%; F=12) e de xerox de textos (10,5%; F=12) também s&o praticas de letramento
escolar presentes no cotidiano dos sujeitos. As praticas de leitura menos freqlientes no

contexto escolar s&o a leitura das transparéncias das aulas (1,8%; F=2) e dos videos
(1,8%; F=2) assistidos durante as aulas.
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Ressalta-se que os sujeitos apontaram algumas praticas de leitura presentes fora
do contexto de aprendizagem académica como a leitura de cartazes fixados nos
corredores (23,7%; F=27), pichagbes nas paredes (9,7%; F=11) e informacdes nos
murais (6,1%; F=7)

Poréem, vale destacar que as praticas de letramento escolar estdo voltadas mais
para o contexto da sala de aula do que para o ambiente escolar em geral. Durante as
entrevistas, os jovens apontaram também que, no contexto escolar, eles desenvolvem a
pratica de leitura de jornal, revistas e livros para atender as exigéncias das disciplinas.

Nota-se que os jovens percebem como principais praticas de letramento escolar
a leitura de cartazes nos corredores e das anotaces que fazem no caderno durante as
aulas, além da leitura de textos de apostilas, livros e xerox de textos. Poucos jovens
afirmaram que costumam ler as informagdes contidas no mural da escola, espaco que
eles deveriam usar para obter informacdes sobre a escola e acontecimentos na cidade.
Além dessas praticas presentes em sala de aula, a leitura de jornal, revistas e livros
pareceu ocorrer no contexto escolar, principalmente por serem leituras voltadas para os
trabalhos académicos.

4.2.2. Praticas escolares da escrita

As praticas de letramento relacionadas & escrita estéo presentes ndo apenas no
contexto social e familiar, mas também no cotidiano escolar. Os jovens da amostra
apontaram 66 respostas referentes as diferentes praticas de letramento escolar
relacionadas a escrita. Entre as praticas mais freqlentes destacam-se as anotagdes no
caderno que contém copias da lousa (33,3%; F=22), a elaboragio de redacdo (15,2%;
F=10) por solicitagdo dos professores, principaimente a professora de Lingua
Portuguesa e o registro das falas dos professores (13,6%; F=9), relacionadas aos
conteudos das disciplinas envolvidos no processo de aprendizagem dos alunos. Além
disso, eles afirmaram que utilizam a escrita para elaborar atividades e trabalhos
escolares (12,1%; F=8) e resolver os exercicios das atividades (9,1%; F=6). Entre as
praticas de escrita menos freqlentes no contexto escolar aparecem a elaboracédo de

bilhetes (4,6%; F=3) para a comunicagéo entre alunos e alunos e professores durante
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as aulas, respostas as questdes das provas (4,6%; F=3), elaboracéo de cartas (3,0%;
F=2), copia de livros (1,6%; F=1), anotacbes em agenda (1,6%; F=1) e composi¢ao
letra de musicas (1,6%; F=1), como mostra a Tabela 13.

Tabela 13: Freqiiéncia e porcentagem de respostas em relagao as praticas de escrita presentes no

ambiente escolar

Categoria F %
Cépia da lousa 22 33,3
Elaboracao redagao 10 15,2
Exposicdo oral dos professores 9 13,6
Elaboracdo de trabalhos 8 12,1
Resolucdo de exercicios 6 9,1
Elaboracao de bilhetes 3 46
Respostas de questbes de prova 3 46
Elaboracdo de cartas 2 3,0
Copia de livro 1 1,6
Anotacdo em agenda 1 1,6
Elaborac&o de mdsicas 1 16
Total 66 100

Namero de sujeitos: 30

Assim como na leitura, as praticas de letramento escolar estdo voltadas mais
para o contexto da sala de aula do que para o ambiente escolar em geral, tendo em
vista as praticas de letramento apontados pelos sujeitos.

Podem ser consideradas como principais praticas de letramento escolar que
envolvem a escrita as situagbes como anotacdes no caderno, que contém copias da
lousa e registros das falas dos professores com os contetdos das disciplinas e também
a elaboracdo de redacdes. E interessante notar que a escrita parece ser pouco
percebida no contexto escolar como um todo. Quando os jovens encontram dificuldade
ao escrever um texto, eles costumam pedir auxilio, principalmente ao professor e
também aos amigos, no horario das aulas, o que parece reforcar a concepgdo de

escrita, enquanto pratica de letramento voltada para o contexto da sala de aula.
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E importante ressaltar que os jovens apresentaram dificuldade em apontar as
praticas de letramento presentes no ambiente escolar, pois, para eles, a leitura e a

escrita sdo praticas exigidas somente durante as aulas.

4.3. PRATICAS DE LETRAMENTO EM RELAGAO AOS MEIOS
DE COMUNICACAO

A terceira dimens&o do letramento a ser descrita e analisada é referente as
praticas cotidianas de letramento que envolvem os meios de comunicacdo escritos,
como por exemplo, ler jornal, revistas ou livros e também os meios de comunicacdo
audiovisuais como assistir a televisdo, ouvir musicas ou radio, assistir a filmes ou a
pecas de teatro. Esta dimensdo tem como objetivo descrever e analisar as praticas de
letramento que envolvem a escrita e a oralidade no cotidiano desses jovens que
frequentam o Ensino Médio. Essas praticas de letramento serdo descritas e analisadas
a seguir. Ressalta-se que os dados relacionados aos meios de comunicacéo
audiovisuais foram coletados, apenas com os 21 sujeitos que participaram da entrevista
complementar.

4.3.1. Mensagem escrita x mensagem oral

Sabe-se que, em uma sociedade letrada, a comunicacgo entre as pessoas pode
ocorrer através de um texto escrito ou da transmisséo oral da mensagem. Sob a ética
dos jovens da amostra (F=21), ambas as formas foram consideradas como praticas
importantes de letramento, embora cada uma com suas especificidades, conforme

mostra a Tabela 14.
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Tabela 14: Freqiiéncia e porcentagem de respostas em relacio a importancia da mensagem oral e

da mensagem escrita

Categoria F %
Mensagem oral 6 28,6
Mensagem escrita 6 28,6
Nao ha diferencga 5 23,8
Ambas sdo importantes 4 18,0
Total 21 100

Ndmero de sujeitos: 21

De acordo com os sujeitos, 28,6% (F=6) afirmaram que a mensagem transmitida
oralmente € mais importante que a mensagem transmitida por escrito, pois o sujeito
pode discutir um determinado assunto na presenca de outras pessoas. Além disso, a
mensagem oral € mais facil de ser compreendida por ja ter a interpretacdo do
interlocutor e também por ndo exigir a linguagem formal utilizada no texto escrito. Ja a
mensagem escrita foi considerada, também, por 28,6% (F=6) dos sujeitos, como a
forma mais importante de se passar uma mensagem, justamente por exigir o uso da
linguagem formal, o detalhamento das informacbes e a clareza no texto. Segundo
23,8% (F=5) dos sujeitos, ndo ha diferenga entre a mensagem oral e a escrita, pois 0
conteudo é transmitido da mesma maneira. Para 19,0% (F=4) dos jovens, ambas s&o
importantes, sendo que cada modo de transmitir a mensagem tem suas
especificidades: o texto escrito € formal, com uma linguagem mais elaborada; o texto
oral € informal e mais simples de ser compreendido.

Pode-se dizer, portanto, que ha jovens que parecem perceber a mensagem oral
mais importante que a mensagem escrita, por considerarem que € mais facil de ser
compreendida devido a interpretacdo dada pelo interlocutor e ao uso de uma linguagem
mais simples e informal. J& entre os jovens que afirmaram que a mensagem escrita é
mais importante, fol argumentado que, no texto escrito, ha o uso de uma linguagem
mais elaborada, com uma precis&o das informacdes que enriquecem a aquisicdo de
conhecimentos. Observa-se que a leitura e a escrita sd@o percebidas, pela maioria dos

jovens, como praticas bastante freqlientes em seu cotidiano, o que n&o ocorre com a
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oralidade: poucos jovens parecem perceber a importancia da oralidade nas praticas de

leitura e de escrita, como afirmaram durante as entrevistas.

4.3.2. Os meios de comunicagéao escritos

Sabe-se que a escrita permeia toda sociedade letrada através dos meios de
comunicacao escritos como a Internet, os jornais, as revistas e os livros, conforme
apontaram os jovens desta pesquisa. E por meio dos meios de comunicacgao que eles
se mantém informados e atualizados com o mundo, a partir da leitura das secdes de
jornal (100%; F=30) e de diferentes tipos de revistas (100%; F=30). A utilizacdo da
Internet (50%; F=13) e a leitura de livros (86,7%; F=26) também foram consideradas
como praticas de letramento, embora menos frequentes. Essas préaticas de letramento
serao apresentadas e descritas a seguir.

4.3.2.1. Internet

Atualmente, a Internet tem sido considerada o meio de comunicacdo cada vez
mais presente na vida das pessoas, embora nem todas tenham acesso a ela.

De acordo com os sujeitos, a Intemet € uma pratica de letramento presente no
cotidiano de 50,0% (F=15) deles, que afirmaram ter o acesso. Desses 15 jovens, 20,0%
(F=3) ndo percebem a Internet como um importante meio de leitura e 80,0% (F=12) tém
esta percepgdo. Para 16,7% (F=5) dos jovens, a Internet n&o é vista como um veiculo
de escrita e para 33,3% (F=10) deles, ela é considerada como importante para a
comunicacao social.

A Tabela 15 mostra que, entre as 23 respostas indicadas pelos sujeitos que tém
acesso & Internet, os jovens utilizam este meio para buscar assuntos de interesse
pessoal (39,1%; F=3), como informacdes sobre basquete (MBA), musicas, canais de
televis&o, carros e cartdes de mensagens e para buscar informacdes para realizar os
trabalhos escolares (26,1%; F=6). A Internet parece ser vista ndo apenas, como uma

forma de buscar diversas informagdes, mas também como um veiculo de interacéo
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social cujo qual os jovens utilizam a sala de bate-papo (26,1%; F=6) e trocam e-mails
(8,7%; F=2).

Tabela 15: Freqiiéncia e porcentagem de respostias em relacdo 3 utilizagdo da Internst

Categoria F %
Assuntos de interesse g 39.1
Trabalhos escolares 8 26,1
Sala de bate-papo 5] 26.1
E-mails 2 8,7
Total 23 100

Namero de sujefios: 15

A partir desses dados, pode-se dizer que 0 acessc a Internet ainda € restrito
entre os jovens, por diferentes razdes. Porém, os jovens, que tém acesso, parecem
considerar este um importante meio de comunicagdo, principaimente, para buscar
assuntos de interesse pessoal e promover a interagao social através da troca de e-mails
e das salas de bate-papo. Destaca-se que a internet parece ser vista também como
uma forma de lazer e um auxilio para as atividades escolares, como apontaram os

sujeitos que possuiam essa pratica de letramento no cotidiano .

4.3.2.2. Jornal

A leitura do jornal € uma pratica de letramento bastante presente na vida dos
jovens da amostra (100%, F=30) em fungédo da facilidade de acesso. Entre as 33
respostas apresentadas pelos 30 sujeitos da amostra, 42,4% (F=14) indicaram que eles
compram o jornal, principalmente aos domingos; 24,3% (F=8) apontaram que eles s&o
assinantes e, portanto, t&m o jornal diariamente em casa; 18,2% (F=6) apontaram que
eles 1éem o jornal no local de trabalho; 12,1% (F=4) indicaram que eles emprestam 0
jornal de parentes, como tias e avos ou de vizinhos que assinam (3,0%; F=1).

Embora a leitura do jornal seja uma pratica de letramentc marcante no cotidiano

desses jovens, a freqiéncia com que ocorre essa leitura, varia ndo apenas de acordo
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com a facilidade de acesso, mas também com a disponibilidade e a motivagdo do
individuo. De acordo com a Figura 6, 43,3% (F=13) dos sujeitos léem o jornal
semanalmente, 33,3% (F=10) o i&em diariamente, 13,3% (F=4) o Iéem eventualmente,

6,7% (F=2) o léem mensalmente e 3,3% (F=1) o Iéem quinzenalmente.

Figura 6: Freqléncia e porcentagem de respostas em relacio a fregiiéncia de leitura do jornal

emanal (F=13)

igria (F=10)

43,3%

3.3%  6.T% B Quinzenal F=1)

Numero de sujeitos: 30

Sabe-se que todo jornal € composto por diferentes secdes, as quais despertam a
curiosidade de cada leitor. E comum a leitura do jornal de acordo com o interesse: ora
se |é o jornal integralmente, ora determinadas seces.

Os jovens destacaram como as se¢des do jornal mais lidas, a de noticiario local
(73,3%, F=22) seguida da secdo de noticiario nacional (66,7%; F=20) e de esporte
(56,7%; F=17). Entre as seg¢bes menos lidas, foram citadas a de economia (23,3%; F=7)
e quadrinhos (6,7%; F=2), como mostra a Tabela 16.

Ressalta-se que os sujeitos afirmaram que a leitura das segbes de noticiarios
local e nacional é importante para manté-los informados sobre os acontecimentos da
cidade e do pais, principaimente quanto a violéncia e a politica, por se tratarem de
situagdes que estdo prdximas do cotidiano deles. Com relagéo a leitura da secgéo de
esporte, os sujeitos afirmaram ser uma leitura prazercsa por gostarem de futebol,
basquete, natacdo e outros esportes e que achavam importante se manterem
informados para acompanhar os campeonatos e ter assunto para discutir com 0s
amigos. Ja a leitura das se¢bes de economia e de quadrinhos foram pouco indicadas

pelos sujeitos. Eles consideram a economia um assunto importante, mas € o tipo de
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texto dificil de compreender e n&o prazeroso de ler. Embora os jovens afirmassem que
léem quadrinhos, estes s&o considerados apenas como passatempo e, portanto, sem

importancia para a vida cotidiana dos sujeitos.

Tabela 16: Freqiiéncia e porcentagem de respostas em relacéio a cada segéo lida nos jornais

Categorias Lé Nao ié Total
Sec¢des do jornal F % F % F %
Noticiario local 22 73,3 8 26,7 30 100
Noticiario nacional 20 66,7 10 33,3 30 100
Esporte 17 56,7 13 433 30 100
Noticiario internacional 14 46,7 16 53,3 30 100
Artes e espetaculos 13 43,3 17 56,7 30 100
Horéscopo 12 40,0 18 60,0 30 100
Classificados 11 36,7 19 63,3 30 100
Economia 7 233 23 76,7 30 100
Quadrinhos 2 8,7 28 93,3 30 100

Namero de sujeitos: 30

Entre as diferentes segbes do jornal, merecem destaque aquelas que aparecem
diferencas estatisticamente significantes. A leitura de jornal € uma pratica de letramento
que apresenta diferenca estatisticamente significativa quanto aos géneros,
particularmente a secdo de noticiario local (x2=4,455; p=0,04) e a de hordscopo
(x2=15,294; p=0,00). A distribuicdo de respostas mostra que a maioria dos jovens do
sexo feminino 1€ mais a secdo de noticidrio local (88,2%) do que os jovens do sexo
masculino (53,8%). O mesmo ocorre em relagdo a leitura da secdo de hordscopo:
70,6% dos jovens do sexo feminino 1&éem e nenhum jovem do sexo masculino (0,0%) 1&
essa segdo. Tanto para a leitura da secdo de noticiario local quanto da secéo de
horéscopo, ocorre o mesmo padrdo de comportamento: as mulheres léem com mais
freqUéncia que os homens.

A diferenca perante a pratica de letramento relacionada a leitura da secdo de
noticiario internacional é estatisticamente significativa (x2=5,662; p=0,01) entre os
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jovens que trabalham e os que n&o trabalham. A distribuicio de respostas mostra gue a
maioria dos jovens que n&o trabalham nao 1& essa secédo do jornal (81,8%) e que os
jovens que trabalham (36,8%) também no a Iéem. Ja entre os jovens que trabalham, a
maioria |& a seg¢&o de noticidrio internacional (63,2%) e apenas 18 2% dos jovens que

nao trabalham, a léem.

Com relacéo aos niveis socio-econdmicos, ndo houve diferencas significativas
para a leitura das varias se¢bes do jornal.

Mesmo que a pratica de leitura seja predominantemente de algumas secdes do
jornal, os jovens relataram que alguns aspectos despertam mais o interesse para ler o
texto do que outros, conforme apresentado né Tabela 17.

Tabela 17: Frequéncia e porcentagem de respostas em relacdo aos aspectos dos jornais que

despertam interesse para a leitura

Categoria F %
Manchete/Tituio 25 64,1
Foto/Figura 8 15,4
Linguagem 5 12,8
Destaque 2 51
Palavras diferentes 1 26
Total 39 100

Nidmero de sujeitos: 30

De acordo com as 39 respostas indicadas pelos sujeitos, 64.1% (F=25)
apontaram a manchete e/ou o titulo da matéria do jornal; 15,4% (F=6) indicaram as
fotos e/ou as figuras relacionadas ao texto; 12,8% (F=5) apontaram a linguagem e as
expressbes utilizadas pelo autor no decorrer do texto; 5,1% (F=2) indicaram as palavras
em destaque no texto, principalmente as palavras em negrito e a forma efou o tamanho

das letras do texto; 2,6% (F=1) apontaram a presenca de palavras novas para os
sujeitos.
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Ao ler um texto do jornal, € possivel obter uma série de informactes utilizadas
para diferentes fins na vida cotidiana. A Tabela 18 apresenta categorias que mostram

como os jovens utilizam as informacgdes lidas no jornal.

Tabela 18: Freqiiéncia e porcentagem de respostas quanto ao uso das informacgdes lidas nos
jornais

Categoria F %
Discuss&o com outras pessoas 11 30,6
Actmulo de informagdes 7 19,4
Transmissdo de conteldo 7 194
Apoio em sala de aula 6 16,7
Discusséo em casa 4 11,1
Atualizacao 1 2,8
Total 36 100

Namero de sujeitos: 30

Do total de 36 respostas, 30,6% (F=11) apontaram que as informacbtes lidas s&o
utilizadas para discussdes com outras pessoas, pois tais informagbes servem de apoio
para conversar sobre diferentes assuntos em grupos sociais e familiares; 19,4% (F=7)
enfatizaram que o acumulo dessas informagBes favorecem o conhecimento e o
crescimento pessoal; 19,4% (F=7) afirmaram que aproveitam as informacdes lidas para
transmitir o conteudo as pessoas que ndo costumam ler o jornal. Também 16,7% (F=6)
apontaram que as informacdes lidas servem de apoio em sala de aula, auxiliando as
atividades académicas; 11,1% (F=4) indicaram que as informacbes auxiliam nas
discussbes em casa, em reunides familiares ou nos horarios de encontro dos jovens
com pais e irméos; 2,8% (F=1) consideraram elas como fonte de atualizac&o, para que
o jovem esteja inserido em seu meio social.

Foram descritas, até aqui, questdes relacionadas com o jornal impresso em
papel. No entanto, o jornal televisionado, considerado como um meio de comunicagéo
audiovisual, também é uma pratica de letramento muito presente no cotidiano da familia

brasileira.
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De acordo com 21 jovens da amostra que responderam a questdo, existe
diferenga entre o jornal impresso e o jornal televisionado. Entre esses sujeitos, 38,1%
(F=8) consideraram que tanto o jornal impresso quanto o jornal televisionado séo
importantes, mesmo havendo diferencas. Porém, eles ndo souberam discriminar tais
diferencas.

Para 52,4% (F=11) dos sujeitos, o jornal impresso foi considerado mais
importante, pois as informagdes sdo mais precisas e mais detalhadas e possibilita ao
leitor retomar a noticia, quando necessario. Além disso, a leitura do jornal impresso
exige maior atencdo e concentracdo do leitor e as informacdes contidas no texto s&o
mais detalhadas, o que permite compreender melhor o contetdo da reportagem. Para
eles, o jornal televisionado fornece informagées superficiais e resumidas, oculta outras
e a noticia ndo exige uma compreens&o mais elaborada como no texto impresso.

Segundo 9,5% (F=2) dos sujeitos, o jornal televisionado é mais importante, pois a
noticia € passada em tempo real, no momento em que os fatos ocorrem. Eles alegaram
que a imagem mostrada na televis&o ajuda a compreender as noticias e os aspectos
auditivo e visual despertam mais a atencdo para o noticiario, além das informac&es
serem passadas de maneira mais dinamica e objetiva.

Observa-se que, de um modo geral, todos os sujeitos (F=30) tém facil acesso ao
jornal impresso seja no local de trabalho, seja por serem assinantes ou por
emprestarem o jornal de pessoas conhecidas. Essa € uma pratica realizada
semanalmente pela maioria dos jovens, o que mostra que eles freqUentemente léem o
jornal. Eles buscam, nesse tipo de leitura, principalmente as secdes de noticiario local e
noticiario nacional, consideradas como segdes importantes para que se mantenham
informados sobre os acontecimentos cotidianos. Essas informagdes sdo utilizadas para
as discussGes com outras pessoas, o que favorece a interagdo social. Vale destacar
que poucos jovens parecem ter interesse em ler a segdo de economia, que também traz
informagbes cotidianas. Eles afirmaram que a falta de interesse por essa secdo esta
vinculada ao fato de considerarem que o texto ¢ dificil de compreender e ndo prazeroso
para ler. Segundo os sujeitos, eles parecem buscar a leitura das diferentes sectes de
acordo com as manchetes, pois é o que desperta o interesse para a leitura da
reportagem. Por fim, é interessante lembrar que alguns jovens apontaram que tanto o
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jornal impresso quanto o jornal televisionado s&o importantes, pois ambos fornecem

informacdes sobre os acontecimentos cotidianos, considerando as diferengas descritas
por eles.

4.3.2.3. Revista

A leitura de revistas €, assim como a leitura de jornal, uma pratica de letramento
que aparece frequentemente no cotidiano dos jovens da amostra (100%, F=30), uma
vez que eles tém facilidade de acesso a esse tipo de texto.

A Tabela 19 mostra que, do total de 37 respostas, 40,6% (F=15) indicaram que
os jovens costumam comprar revistas; 18,9% (F=7) afirmaram que sdo assinantes e,
portanto, tém a revista semanalmente em casa;, 16,2% (F=6) apontaram que
emprestam revistas de amigos, vizinhos ou colegas; 13,5% (F=5) emprestam de
parentes; 8,1% (F=3) afirmaram que léem revistas no local de trabalho; 2,7% (F=1)
indicaram que [éem na sala de espera de consultério médico.

Tabela 19 - Freqiiéncia e porcentagem de respostas quanto ao acesso as revistas

Categoria F %
Compra 15 40,86
Assinante 7 18,9
Amigos 6 16,2
Parentes 5 13,5
Local de trabalho 3 8,1
Sala de espera 1 27
Total 37 100

Nimero de sujeitos: 30

Segundo os jovens da amostra, eles costumam ler diferentes tipos de revistas,
com uma freqléncia variada. Pode-se observar, na Tabela 20, a freqiéncia e a

porcentagem de respostas em relacido a freguéncia de leitura de cada tipo de revista

realizada pelos sujeitos.
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Tabela 20 - Freqiiéncia e porcentagem de respostas em relagao a freqiiéncia de leitura de cada

tipo de revista

Categorias Diaria Semanal | Quinzenal | Eventual Nao Ié Total
Tipos de revistas F % F % F % F % F % F %
Informacéo 0 {00} 7 {233} 3 {10,0( 10 {33,3| 10 [33,3] 30 | 100
Femininas 0 (00| 3 |100| 2 |67 ]| 8 [26,7| 17 [56,6| 30 | 100
Gibis 2 1671 33! 0 |00 8 1267 19 /633 30 | 100
Esportes 1 33| 3 |100] 2 |67 | 2 | 67| 22 |733] 30 |100
Cientificas 0 1004 1 33} 2 |67 5 {167} 22 {73,3{ 30 | 100
Eréticas 0 {00 ] 1 331 1 33| 6 {200] 22 {73,3| 30 | 100
Especializadas G {00 2 (67 0 (00| 5 (16,7 23 |[766] 30 | 100
Humor 0 J]00, 0 JOoO| O Jo0! 4 133 26 |86,7] 30 | 100

Namero de sujeitos: 30

Observa-se que 66,6% (F=20) dos jovens Iéem revistas de informacgao, como
Veja, Istoé, Epoca; 43,4% (F=13) léem revistas femininas, como Claudia, Criativa;
36,7% (F=11) léem gibis; 26,7% (F=8) léem revistas sobre esportes, como Placar,
Lance; 26,7% (F=8) léem revistas cientificas, como Exame, Superinteressante; 26,7%
(F=8) léem revistas erlticas, como Playboy, Sexy;, 23,4% (F=7) léem revistas
especializadas, como Culindria, Saude, Forma; 13,3% (F=4) |éem revistas de humor,
como Mad, Bundas.

Entre as revistas mais lidas pelos sujeitos, destacam-se revistas de informacéo,
revistas femininas e gibis. Do total de 20 sujeitos que Iéem revistas de informacéo,
33,3% (F=10) as léem eventualmente e 23,3% (F=7) as |éem semanalmente; dos 13
sujeitos que Iéem revistas femininas, 26,7% (F=8) as léem eventualmente: dos 11
sujeitos que léem gibis, 26,7% (F=8) os léem eventualmente.

As revistas lidas em menor frequéncia por esses jovens s3o revistas
especializadas e revista de humor. Entre os 7 sujeitos que Iéem revistas especializadas,
16,7% (F=5) possuem essa pratica eventualmente. As revistas de humor s&o lidas
eventualmente por 13,3% (F=4) dos sujeitos. Vale ressaltar que, segundo os jovens da

amostra, somente a leitura de revistas cientificas parece auxilia-los nas atividades
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escolares. Os demais tipos de revistas foram apontados como leituras para o lazer.
Qutras revistas como Viva;, Teen e Atrevida (23,3%; F=7), Carro e Moto (3,3%; F=1) e
revistas religiosas (3,3%; F=1) também foram citadas por alguns jovens, durante as
entrevistas. Embora todos os jovens tenham afirmado que esta préatica de letramento
esta presente em seu cotidiano, vale ressaltar que a leitura dos diferentes tipos de
revista é, predominantemente, eventual.

A analise estatistica mostra que houve diferengas significativas, quanto as
praticas de letramento relacionadas a leitura de revistas eroticas (x2=8,836; p=0,03),
femininas (x2=8,081; p=0,04) e esportes (x2=10,193; p=0,03) em relacdo aos géneros.

Quanto a leitura de revistas eréticas, a maioria dos jovens do sexo masculino
(53,8%) desenvolve essa pratica de letramento, seja eventualmente (38,5%),
quinzenalmente (7,7%) ou semanalmente (7,7%), e apenas 5,9% dos jovens do sexo
feminino Iéem eventualmente esse tipo de revista. Ressalta-se, portanto, que a maioria
dos jovens do sexo feminino (94,1%) nao apresentam essa pratica de letramento em
seu cotidiano, engquanto que esta € uma pratica bastante presente no vida dos jovens
do sexo oposto (46,2%).

Com relagcdo a leitura de revistas femininas, a maioria dos sujeitos do sexo
masculino nao realiza essa pratica (84,6%) enquanto que 35,3% dos sujeitos do sexo
feminino também n&o. Entre os jovens do sexo masculino que léem revistas femininas,
apenas 15,4% léem eventualmente e 64,7% dos sujeitos do sexo feminino que
apresentam essa pratica, léem eventualmente (35,3%), semanalmente (17,6%) ou
quinzenalmente (11,8%).

Quanto a leitura de revistas de esportes, a maioria dos sujeitos do sexo feminino
(94,1%) nao apresenta essa pratica. As demais jovens (5,9%) costumam ler essas
revistas eventualmente. Ja entre os jovens do sexo masculino, 46,2% nao apresentam
essa pratica de letramento e 53,8% deles costumam ler revistas de esportes
semanalmente (23,1%), quinzenalmente (15,4%), diariamente (7,7%) ou eventuaimente
(7,7%).

Pode-se dizer, portanto, que a leitura de revistas eréticas e revistas de esportes

sdo préticas predominantemente dos jovens do sexo masculino em relagdo ao sexo



feminino. Ja leitura de revistas femininas predomina entre as jovens da amostra,
quando comparadas aos jovens do sexo oposto.

Referente aos diferentes niveis socio-econdémicos, ressalta-se que a leitura de
revistas eroticas apresentou diferenca significativa (x2=35,263; p=0,00). A distribuicdo
de respostas mostra que a maioria dos jovens de nivel sdcio-econémico médio (82,4%)
e dos jovens de nivel socio-econémico baixo (83,3%) néo apresentam essa pratica de
letramento em seu cotidiano. Ler revistas erdticas semanalmente & uma pratica
presente na vida do unico sujeito pertencente ao nivel sdcio-econdmico médio-alto.
Entre os jovens de niveis sdcio-econdmicos médio e baixo, essa pratica ocorre
eventuaimente (17,6% e 16,7%, respectivamente). Para 50,0% dos jovens de nivel
sécio-econdmico meédio-baixo, a leitura desse tipo de revista ocorre eventualmente
(33,3%) ou quinzenalmente (16,7%).

Em relac@o aos sujeitos que trabalham e os que ndo trabalham, n&o houve
diferenca significativa em relacéo a leitura de diferentes tipos de revista.

Ler uma revista inteira &€ uma pratica de letramento que nem sempre faz parte do
dia-a-dia. De acordo com 20,0% (F=6) dos sujeitos, a leitura ¢é realizada integralmente,
incluindo as manchetes, os conteudos e as imagens do artigo. A maioria dos sujeitos
(80,0%, F=24) afirmou realizar a leitura de algumas partes da revista, tendo como
critério de escolha os aspectos que mais lhes chamam a atencéo para a leitura.

Entre as 36 respostas indicadas pelos sujeitos, 36,1% (F=13) estdo relacionadas
ao titulo efou manchete do artigo; 33,3% (F=12) relativas ao contetido da matéria como
politica, violéncia, fofocas e fatos do cotidiano; 16,7% (F=6) relacionadas as fotos e/ou
figuras do artigo; 8,3% (F=3) referentes as palavras diferentes, palavras desconhecidas
pelos jovens; 2,8% (F=1) apontaram a clareza da linguagem utilizada no texto; 2,8%
(F=1) indicaram o tipo de letra, quanto ao tamanho e a forma das letras como fatores
que despertam o interesse pela leitura, como mostra a Tabela 21.
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Tabela 21: Frequiéncia e porcentagem de respostas em relacio aos aspectos da revista que
despertam o interesse para a leitura

Categoria F %
Tituio/Manchete 13 36,1
Conteudo 12 33,3
Fotos 6 16,7
Palavras diferentes 3 8,3
Linguagem 1 2,8
Tipo de letra 1 2.8
Total 36 100

Namero de sujeitos: 30

A leitura de revistas oferece diversas informagdes que sao utilizadas para
diferentes situagbes no cotidiano. Na Tabela 22, as categorias mostram como os

jovens utilizam as informacdes obtidas através da leitura de revistas.

Tabela 22: Freqiiéncia e porcentagem de respostas quanto ao uso das informagdes lidas nas
revistas

Categoria F %
Discussdo com amigos 8 25,8
Acumulo de informacbes 8 25,8
Transmissaoc de informacodes 8 25,8
Discussdo em casa 4 12,9
Discussdo em sala de aula 2 6,5
Auxilio & escrita 1 3.2
Total k¥ 100

Namero de sujeitos: 30

De acordo com as 31 respostas fornecidas pelos sujeitos, as informacdes lidas
nas revistas sao utilizadas pelos sujeitos para acumular informagdes (25,8%; F=8) que

visem ampliar o conhecimento e satisfazer a curiosidade pessoal; transmitir
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informagdes (25,8%; F=8) as pessoas que n&o possuem a pratica de ler revistas; e
também para enriquecer os conhecimentos dos sujeitos nas discussdes com amigos
(25,8%; F=8), em casa (12,9%; F=4) e em sala de aula (6,5%; F=2) onde as
informagbes lidas servem de apoio para debater e argumentar diferentes assuntos.
Além disso, essas informagdes podem auxiliar a escrita (3,2%; F=1), particularmente na
elaboragdo de diferentes tipos de textos.

De acordo com os dados, pode-se observar que a leitura de revistas ¢ uma
pratica de letramento bastante presente na vida dos jovens, pois eles parecem ter facil
acesso aos tipos de revista. Embora eles leiam diferentes tipos, os jovens parecem
buscar a leitura de reportagens que possuem textos curtos e de facil compreensao,
selecionados por eles a partir da manchete ou do contetdo. Nas entrevistas, eles
apontaram que preferem conteldos relacionados a politica, violéncia, fofocas e fatos
cotidianos, além de assuntos para o publico jovem. Foi apontado pelos jovens que as
informagbes adquiridas através da leitura de revistas parece auxilid-los nas discussées
com amigos, contribuir para o enriquecimento de conhecimentos e favorecer a interagéo
social na troca de informacbes. Essas informagbes parecem ser adquiridas através,
principalmente, da leitura de revistas de informac&o, que mantém o jovem atualizado
em relagdo aos acontecimentos cotidianos e também de revistas para o publico jovem,
que apresentam reportagens de interesse dessa populagdo. Embora reconhecam que
as revistas cientificas possam auxiliar nas atividades escolares, a leitura deste tipo de
revista parece ser uma pratica pouco freqlente entre os jovens. Isso porque eles
consideram que o texto € muito elaborado, com linguagem de dificil compreenséo,

como a linguagem presente nos livros.

4.3.2.4. Livro

A leitura de um livro pode ser considerada como uma pratica de letramento muito
marcante na histéria das sociedades letradas. Ele € o principal simbolo da cultura
letrada por dispor de informag&o cultural que alimenta a imaginagdo do individuo e
desperta o prazer pela leitura. Tradicionalmente, a leitura de livros sempre foi uma

pratica bastante presente no cotidiano das pessoas, principalmente antes do
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surgimento da televiséo e da Internet. Esta prética de leitura é vista, por algumas
pessoas, como pratica para buscar novas informacées sobre as diferentes culturas e
também como uma forma de lazer.

Quando questionados sobre a leitura de livros no cotidiano, 86,7% (F=26)
afirmaram que desenvolvem essa pratica de letramento, principalmente a leitura de
livros voltados para os conteldos académicos e para o vestibular e 13,3% (F=4)
afirmaram que ndo possuem essa pratica. A Tabela 23 mostra a freqiiéncia e a

porcentagem de respostas dos sujeitos em relacdo a leitura de diferentes tipos de livros.

Tabela 23 — Freqiiéncia e porcentagem de respbstas em relagao a freqiiéncia de leitura de cada
tipo de livro, de acordo com as categorias A, B, C, D

Categorias A B C D Total
Tipo de livro F % F % F % F % F %
Literatura 6 23,1 3 11,5 14 53,9 3 11,5 26 100
Didaticos 5 19,2 5 19,2 2 7.7 14 53,9 26 100
Auto-ajuda 2 7.7 6 231 1 38 17 65,4 26 100
Poesias 2 7.7 4 15,4 3 11,5 17 65,4 26 100
Policiais 1 3,8 5 19,2 3 11,5 17 654 26 100
Biografias 0 0,0 6 23,1 3 11,5 17 65,4 26 100
Best-seller 2 7.7 3 11,5 1 3,8 20 76,9 26 100
Técnicos 1 38 3 11,5 2 7.7 20 76,9 26 100
Ficcao cientifica 0 0,0 4 15,4 1 3.8 21 80,8 26 100
Romances 1 3.8 1 3.8 0 0,0 24 92,3 26 100

Ndmero de sujeitos: 26

Legenda: A = leio constantemente, por prazer, tenho o habito de ler
B = leio esporadicamente, quando tenho vontade de ler
C = leio por obrigagdo, quando sou cobrado

D = n3o leio

De acordo com os jovens que costumam ler diferentes tipos de livros, 88,5%
(F=23) léem livros de literatura, 46,1% (F=12) 1éem livros didaticos, 34,6% (F=9) léem
livros policiais, 34,6% (F=9) léem livros de poesias, 34,6% (F=9) léem livros de auto-
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ajuda, 34,6% (F=9) léem biografias, 23,0% (F=6) léem best-seller, 23,0% (F=6) léem
livros de textos técnicos, 19,2% (F=5) Iéem livros de ficcdo cientifica e 7.6% (F=2) Iéem
romances.

Quanto a frequéncia de leitura desses tipos de livros, destaca-se, na categoria A,
a leitura de livros didaticos (19,2%; F=5) devido & necessidade do jovem estar sempre
lendo os contelidos académicos, exigidos em sala de aula; na categoria B, destacam-se
a leitura de livros de auto-ajuda (23,1%; F=6), biografias (23,1%; F=6), livros policiais
(19,2%; F=5) e livros de poesias (15,4%; F=4), considerados livros voltados para o
lazer; na categoria C, destaca-se a leitura de livros de literatura (63,9%; F=14) por ser
considerada uma pratica de leitura obrigatdria para a escola e para o vestibular. Os
demais tipos de livros como best-seller (76,9%; F=20), livros técnicos (76,9%; F=20),
ficcgo cientifica (80,0%; F=21) e romances (92,3%; F=24) nZo sao lidos pela maioria
dos sujeitos, como mostram os dados da categoria D.

Os dados referentes a leitura de livros indicam que a diferenca na pratica de
leitura de livros de literatura mostrou-se estatisticamente significativa (x2=7,990;
p=0,01) em relacdo aos géneros. A principal diferenca significativa estd em relacdo a
ndo leitura de livros de literatura: 46,2% dos sujeitos do sexo masculino nao
apresentam essa pratica de leitura e apenas 5,9% dos sujeitos do sexo feminino néo a
possuem. A distribuigdo de respostas mostra que a maioria dos jovens do sexo feminino
I& esse tipo de livro (94,1%) quando € cobrada (52,9%), por prazer (23,5%) ou quando
sente vontade de ler (17,6%), enquanto que entre os jovens do sexo masculino que
léem livros de literatura (53,8%), 38,5% Iéem quando s&o cobrados e 15,4% léem por
prazer. Pode-se dizer que a leitura de livros de literatura é uma pratica de letramento
predominantemente de jovens do sexo feminino, embora os jovens do sexo masculino
também possuam essa pratica, principalmente, quando a leitura é cobrada.

No entanto, a diferenga na pratica de letramento relacionada a leitura de livros
ndo é significativa entre os sujeitos que trabalham e os que nao trabalham. Também
nao foi encontrada diferenca significativa entre os diferentes niveis sécio-econdémicos
para a leitura de livros.

A leitura de diferentes tipos de livros parece depender n&o apenas da motivacéo
do individuo para a leitura como também da facilidade de acesso aos livros, como
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mostra a Tabela 24. Destaca-se aqui que os jovens afirmaram que o acesso aos livros
nao & tao facil como o acesso ao jornal e as revistas.

Tabela 24 - Freqiiéncia e porcentagem de respostas quanto ao acesso aos livros

Categoria F %
Em casa 15 27.8
Habito de comprar 13 241
Livraria 12 22,2
Biblioteca municipal 7 12,9
Amigos 4 7.4
Biblioteca da escola 3 5,6
Total 54 100

Namero de sujeitos: 26

Do total de 54 respostas indicadas pelos jovens que Iéem livros, 27,8% (F=15)
apontaram que eles possuem livros em casa, como livros classicos de literatura, best-
seller, religiosos e enciclopédias e 24,1% (F=13) apontaram que eles costumam
comprar livros, principalmente, para o vestibular ou assuntos académicos, livros de
suspense, esotéricos, evangélicos e langcamentos. De acordo com 22,.2% (F=12) das
respostas, os sujeitos buscam estes livros em livrarias. Porém, ha respostas que
indicam que alguns jovens ndo possuem condi¢des financeiras de comprar livros, o que
os leva a pedir emprestado aos amigos (7,4%; F=4) ou a frequentar a biblioteca
municipal (12,9%; F=7) e a biblioteca da escola (5,6%; F=3), embora poucos jovens
possuam essa pratica no cotidiano.

Ressalta-se que, do total de 13 respostas apontadas pelos dez sujeitos que
freqUentam bibliotecas, 76,9% (F=10) buscam nas bibliotecas materiais para fazer os
trabalhos escolares e 23,1% (F=3) buscam livros da literatura para o vestibular.
Nenhum sujeito (F=0) afirmou buscar em bibliotecas outro tipo de livro, voltado para o
lazer.

Ler um livro nem sempre significa ler o livro todo. Entre os jovens que léem livros,

69,2% (F=18) léem o livro integralmente, 19,2% (F=5) léem resumo do livro e 11,5%
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(F=3) Iéem algumas partes do livro, como a parte final do livro ou as partes com menor
numero de paginas. A leitura integral ou parcial de um livro é determinada por alguns

aspectos que chamam a atencdo para a leitura do jovem, conforme apresentados na
Tabela 25.

Tabela 25: Freqiiéncia e porcentagem de respostas quanto aos aspectos do livro que despertam o

interesse para a leitura

Categoria F %
Titulo _ 12 429
Enredo 7 25,0
Tamanho do livro 3 10,7
Tipo de letra 2 7.1
Clareza na linguagem 2 71
Capa 1 3,6
Palavras diferentes 1 3,6
Total 28 100

Namero de sujeitos: 26

De acordo com as 28 respostas indicadas pelos sujeitos que Iéem livros, 42,9%
(F=12) apontaram o titulo do livro, 25,0% (F=7) indicaram o enredo do livro, 10,7%
(F=3) indicaram o tamanho do livro, 7,1% (F=2) apontaram o tipo de letra quanto ao
tamanho e a forma, 7,1% (F=2) apontaram a clareza da linguagem, 3,6% (F=1)
indicaram a capa do livio e 3,6% (F=1) apontaram palavras diferentes, palavras
desconhecidas pelos jovens como fatores que despertam o interesse pela leitura de
livros.

O leitor, @o ler um livro, apreende novos conhecimentos, os quais s&o utilizados
em diferentes situacdes de sua vida. Os jovens da amostra apontaram as formas que

utilizam as informagdes obtidas através da leitura de livros, descritas na Tabela 26.
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Tabela 26: Freqgiiéncia e porcentagem de respostas quanto ao uso das informacgdes lidas nos

livros

Categoria F %
Discussdo com outras pessoas 10 384
Transmiss&o de informacgéo 6 231
Crescimento pessoal 4 15,4
Enriquecimento cultural 3 11,5
indicacéo do livro 2 7.7
Auxilic para a escrita 1 3,9
Total 26 100

Ndamero de sujeitos: 26

De acordo com as 26 respostas apontadas pelos sujeitos que léem livros, as
informacdes lidas sdo utilizadas para discutir com outras pessoas (38,4%; F=10) que
convivem com eles, particularmente em situacdes familiares e em sala de aula e para
transmitir informagdes (23,1%; F=6) as pessoas que n&o possuem essa pratica. Foi
apontado também que essas informacdes favorecem o crescimento pessoal (15,4%;
F=4) e o enriquecimento cultural (11,5%; F=3) do individuo. Apenas 7,7% (F=2)
apontaram que as informacbes lidas nos livros servem como referéncia para a
indicacdo do livro a outras pessoas e 3,9% (F=1) apontaram que esse tipo de leitura
auxilia na elaboragédo de em texto escrito.

Em resumo, os resultados mostram que a pratica de letramento relacionada a
leitura de livros € a menos freqlente entre os jovens, quando comparada a leitura de
jornal e de revistas. Além da falta de motivac@o para esse tipo de leitura, poucos jovens
parecem possuir a pratica de leitura de livros, alegando ter dificuldade de acesso. O
acesso que eles tém se restringe aos livros existentes em casa, embora alguns jovens
tenham afirmado que buscam em bibliotecas e que, raramente, compram livros. E
interessante notar que a maioria dos jovens |é livros (principalmente livros de literatura e
livros didaticos) voltados para a aprendizagem escolar e ndo para o lazer. Ao buscar a
leitura de um livro, 0s jovens parecem se interessar, primeiramente, pelo titulo e pelo

enredo, mesmo que seja um livro voltado para a aprendizagem académica. Parece que
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eles costumam ler apenas as partes que interessam para, assim, utilizar as informactes
lidas nas interagbes sociais, em discussdes com outras pessoas. Além disso, as
informagdes adquiridas através da leitura de livros, segundo os jovens, podem auxilia-

los nas atividades escolares, particularmente nas aulas de Lingua Portuguesa.

4.3.3. Os meios de comunicagdo audiovisuais

No cotidiano dos sujeitos, s&o encontradas diversas praticas de letramento
relacionadas a oralidade. Pode-se observar que as praticas de letramento relacionadas
aos meios de comunicacdo audiovisuais mais freqlentes entre os jovens da amostra
sdo: assistir a televiséo (100%; F=21), ouvir musicas (100%; F=21) e ouvir radio (100%;
F=21). Além dessas praticas, foram apontadas também as praticas de assistir a filmes
na televisao (52,4%; F=11) e assistir a filmes no cinema (47,6%; F=10). Poucos jovens
apontaram assistir a pegas de teatro (19,1%; F=4), como uma pratica presente no

cotidiano. Essas praticas de letramento serdo apresentadas e descritas a seguir.

4.3.3.1. Televisao

A televisdo € um meio de comunicacdo que possui codigos proprios, 0s quais
provocam multiplos sentidos & mensagem transmitida. Embora o recurso marcante da
televiséo sejam as imagens que ela oferece, a linguagem utilizada pela televiséo
também esta calcada na linguagem escrita.

Essa relag&o entre a linguagem oral e a linguagem escrita, presente na televisao,
parece ser pouco percebida pelos jovens da amostra (36,7%; F=11). Eles também
parecem nao perceber claramente as contribuicbes da televisdo para a leitura e para a
escrita, embora tenham apontado algumas das contribuicbes (Tabela 27).
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Tabela 27: Freqiiéncia e porcentagem de respostas quanto as contribuigoes da televisdo para a

leitura e para a escrita

Categoria F %

N&o ha contribuigbes 1 36,7
Amplia o vocabulario 6 20,0
Auxilia na elaboracao de texto 5 16,7
Auxilia a compreensdo de texto 3 10,0
Desperta o interesse 2 6,7
Aquisicdo de informacgdes 2 6,7
Desenvolve a linguagem oral 1 3.3
Total 30 100

Nimero de sujeitos: 21

De acordo com as 30 respostas fornecidas pelos sujeitos, 36,7% (F=11)
indicaram que n&o ha contribuicdes dessa pratica de letramento para a leitura e para a
escrita, pois consideram que o texto oral é diferente do texto escrito, quanto a forma de
escrever € ao contetudo do texto. Para esses sujeitos, ouvir uma mensagem pouco
contribui para a compreenséo ou elaboracdo de um texto. No entanto, 20,0% (F=6) das
respostas apontaram que assistir a televisdo favorece a ampliagdo do vocabulario,
principalmente no discurso oral cotidiano com o uso de girias e de palavras rebuscadas;
16,7% (F=5) apontaram que a televisdo € um veiculo que auxilia na elaboracdo de
textos escritos; 10,0% (F=3) indicaram que ela auxilia na compreensdo de textos
escritos, principalmente na leitura de manchetes de jornais impressos ou de revistas de
informagé&o, cujo contetido descrito € o mesmo apresentado pela televisdo; 6,7% (F=2)
afirmaram que as informacgdes apresentadas pela televisdo despertam o interesse para
buscar novas informagdes sobre o assunto; 6,7% (F=2) apontaram que assistir a
televisdo facilita a aquisicdo de informacées, pois a linguagem utilizada pela televiséo é
mais simples, clara e objetiva; apenas 3,3% (F=1) afirmaram que a televisdo favorece

ao desenvolvimento da linguagem oral, de um modo geral.



Esta representacdo que os jovens tém sobre as contribuicdes oferecidas pela
televisdo, na elaboragdo ou na compreensdo de um texto, pode estar relacionada com

os tipos de programas assistidos por eles, como mostra a Tabela 28.

Tabela 28: Freqgiiéncia e porcentagem de respostas em relagao a cada tipo de programa assistido

na televisao
Categorias Sim Nao Total

Tipo de programa F % F % F %

Filmes 19 90,5 2 9,5 21 100
Jornais 17 81,0 4 19,0 21 100
Programas humoristicos 14 66,7 7 33,3 21 100
Programas para jovens 14 66,7 7 33,3 21 100
Clips 13 61,9 8 38,1 21 100
Documentarios 12 57,1 9 429 21 100
Desenhos animados 11 524 10 476 21 100
Programas policiais 11 52,4 10 47,6 21 100
Novelas 10 476 11 52,4 21 100
Programas populares 8 38,1 13 61,9 21 100
Programas esportivos 7 33,3 14 66,7 21 100
Programas infantis 5 23,8 16 76,2 21 100
Programas de entrevista 5 23,8 16 76,2 21 100
Programas femininos 4 19,0 17 81,0 21 100
Seriados 2 9,5 19 90,5 21 100
Programas educativos 0 §] 21 100 21 100

Nuamero de sujeitos: 21

Os programas de televisdo mais assistidos pelos sujeitos, em ordem
decrescente, séo: filmes (90,5%; F=19), principalmente comédias, romances, aventuras
e policiais; jornais (81,0%; F=17), programas humoristicos (66,7%; F=14), como Zorra
Total, A Praca € Nossa, Escolinha do Professor Raimundo, Sai Debaixo; programas
para publico jovem (66,7%; F=14), como Malhagéo, Super Positivo, Programa Livre,
Altas Horas, clips nacionais e internacionais (61,9%; F=13); documentarios (57,1%;
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F=12), como Globo Repdrter, SBT Reporter, Discovery Channel, desenhos animados
(52,4%; F=11); programas policiais (52,4%; F=11), como Linha Direta, Cidade Alerta,
Hora da Verdade; novelas (47 6%; F=10), principalmente de época, comédias e temas
atuais; programas populares (38,1%; F=8), como Ratinho, Ledo, Show do Milhao;
programas esportivos (33,3%; F=7), como Esporte Espetacular, Glcbo Esporte, Esporte
Total: programas infantis (23,8%; F=5), como Planeta Xuxa, Bambulua, Eliana Alegria,
Angel Mix; programas de entrevista (23,8%; F=5), como Gabi, Programa do Jb, Roda
Viva, programas femininos (19,0%; F=4), como Note e Anote, Mais Vocé, Mulheres,
Silvia Popovic; seriados/mini-séries (9,5%; F=2); nenhum sujeito (F=0) afirmou assistir a
programas educativos.

Destaca-se que assistir a televisdo é uma pratica de letramento que ocorre
sventualmente no cotidiano de 47 6% (F=10) dos sujeitos, particularmente dagueles
que trabalham. Para 33,3% (F=7) dos jovens, essa préatica de letramento esta sempre
presente no dia-a-dia e para 19,1% (F=4), a televisdo é assistida raramente nos
horarios de jornais, novelas e programas de interesse dos jovens.

Em sintese, os dados mostram que os jovens parecem ndo perceber claramente
as contribuicBes da pratica de assistir a televisdo para a leitura e para a escrita. Poucos
deles parecem perceber a interface entre a oralidade e a escrita. Para os jovens que
percebem essa interface, assistir a televisdo pode favorecer a compreensac e a
elaboracéo de textos escritos e, principalimente, a ampliagdo de vocabulario no discurso
oral. E interessante notar os tipos de programas mais assistidos pelos jovens: filmes,
jornais, programas humoristicos e programas para publico jovem sao considerados
orogramas informativos ou de lazer que utilizam linguagem oral facil de compreender e

sem conteudo gue exija muita reflexdo.

4.3.3.2. Filme

Uma prética de letramento que também esté presente no cotidiano dos jovens &
assistir a filmes. De acordo com os sujeitos, 52,4% (F=11) preferem assistir a filmes na
televisdo e 47,6% (F=10) preferem ir ac cinema. De acordo com esses jovens, 71,5%

(F=15) preferem assistir a filme legendadc, pois entendem que, ao ler a legenda, ©
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individuo mantém a atencdo e concentracdo no filme, treina a rapidez na leitura e o

idioma inglés; 28,5% (F=6) preferem assistir a filme dublado, pois entendem que, ao ler

a legenda, eles perdem cenas do filme e n2o conseguem ler todo o texto escrito.
Assistir a um filme (legendado ou dublado) é uma prética oral que contribui para

a leitura e a escrita, como foi apontado por 90,5% (F=19) da amostra.

Figura 7: Fregliéncia e porcentagem de respostas quanto as contribuigSes de filmes para a

leitura e para a escrita

]

38,1% 8 Auxiliar a escrita (F=8)

Niamero de sujeifos: 21

A Figura 7 mostra que, do total de 21 respostas apontadas pelos sujeitos, 52,4%
(F=11) afirmaram que a maior contribuicdo & para a leitura, por oferecer a oportunidade
de treinar a rapidez da leitura, ampliar o vocabulario do individuo, melhorar a
compreenséo e despertar a curiosidade pela obra original da peca de teatro ou do filme;
38,1% (F=8) afirmaram que ¢ apoio maior é para a escrita, pelo fato do conteldo
auxiliar na elaboragdo de um texto e ampliar o vocabuléric do individuo. Destaca-se
ainda que, 9,5% (F=2) consideraram que assistir 2 um filme n&o contribui para a préatica
de leitura e de escrita, pois € apenas uma forma de lazer, sem relacdo com as praticas
de ler e de escrever, presentes no cotidiano.

Nota-se que, de acordc com os dados, 0s jovens parecem preferir assistir a
filmes legendados tanto na televiséo quanto no cinema, pois alegam gue a legenda é
responsavel por manter a atencdo no filme e estimular a leitura. Para a maioria dos

jovens que apresentam essa pratica de letramento, assistir a um filme parece contribuir,
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principalmente, para treinar a rapidez na leitura, compreender melhor um texto, ampliar

o vocabulario verbal e auxiliar na elaboracéo de textos escritos.

4.3.3.3. Teatro

Frequentar teatro ndo € uma pratica de letramento muito comum entre os jovens.
De acordo com 21 sujeitos da amostra, apenas 19,1% (F=4) deles costumam ir ao
teatro para assistir a uma pega, embora acreditem que essa pratica ndo esta
relacionada a leitura e a escrita; e 80,9% (F=17) n&o costumam ir ao teatro, alegando
nao ter modelos em casa e, principalmente, ndo ter condi¢des financeiras de frequentar
teatro.

Pode-se dizer que esta pratica parece ser distante da realidade destes jovens,
exceto quando a ida ao teatro € promovida pela escola, o que raramente acontece.
Além da guestao da dificuldade financeira, os jovens parecem nao valorizar essa pratica
de letramento, pois ndo percebem que assistir a uma peca de teatro pode contribuir
para a leitura e a redacéo de diferentes tipos de textos. Tal fato pode estar relacionado
a dificuldade de perceber a relacdo entre a oralidade e a escrita e também aos modelos
gue possuem em casa.

4.3.3.4. Radio

Outra pratica de letramento presente no cotidiano de 21 jovens da amostra é
ouvir radio, que se constitui um meio de comunicagdo em que eles escutam diferentes
aspectos da programacéo das emissoras.

De acordo com as 32 respostas apontadas pelos jovens, as praticas de
letramento relacionadas ao radio sdo: ouvir musicas (56,3%; F=18), ouvir piadas ou
programas humoristicos (15,6%; F=5), ouvir noticiario (12,5%; F=4), particularmente o
programa CBN, ouvir programas religiosos (6,3%; F=2), ouvir programas esportivos e
narracdo de jogos de futebol (3,1%; F=1), ouvir programas romanticos em que as
pessoas trocam recados (3,1%; F=1) e ouvir propagandas, principalmente, sobre festas

e shows na cidade (3,1%; F=1), como mostra a Tabela 29.
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Tabela 29: Frequiéncia e porcentagem de respostas em relagao aos eventos de letramento que os

jovens costumam ouvir no radio

Categoria F %
Mdsicas 18 56,3
Piadas/programas humoristicos 5 15,6
Noticiarios 4 12,5
Programas religiosos 2 6,3
Programas esportivos 1 3.1
Programas romanticos 1 3.1
Propagandas 1 3.1
Total 32 100

Ndmero de sujeitos: 21

Parece que, para os jovens, ouvir radio esta vinculado, principalmente, ao fato de
ouvir musicas, o que € considerado uma pratica bastante presente no cotidiano desses
jovens. Eles ndo apontaram as contribuicbes dessa prética de letramento para a leitura
e a escrita, pois n&o percebem a relagéo entre as praticas.

4.3.3.5. Musica

Uma pratica de letramento bastante comum entre os sujeitos & ouvir musicas
atraves do radio ou de aparelhos de som/CD. A musica é apreciada em diferentes
situagdes: na hora de acordar, na hora do almogo ou do jantar, nas horas vagas, no
final da tarde ou a noite antes de dormir.

Segundo os jovens, ha diversos tipos de musicas que costumam ouvir. Entre
eles, foram destacados os mais ouvidos: pagode/samba (25,8%; F=8), MPB (12,9%:
F=4), rock nacional (12,9%; F=4) e musica internacional (12,9%; F=4). Musicas do tipo
rap (9,7%; F=3); sertaneja (6,5%; F=2), gospel (3,2%; F=1), tecno (3,2%; F=1) e reagee
(3,2%; F=1) s@o pouco ouvidas por esses jovens. Ressalta-se que, embora a maioria
das respostas dos sujeitos (90,3%; F=28) tenha especificado a preferéncia pelo tipo de



musica, 9,7% (F=3) deles indicaram ouvir todos os tipos de musica, sem especificar sua
preferéncia, como apresenta a Tabela 30.

Tabela 30: Freqiiéncia e porcentagem de respostas quanto aos tipos de misicas

Categoria F %
Pagode/Samba 3 25,8
MPB 4 12,9
Rock nacional 4 12,9
Musica internacional 4 12,9
Todos os tipos 3 9.7
Rap 3 9,7
Sertaneja 2 6,5
Gospel 1 3.2
Tecno 1 3,2
Reagee 1 3,2
Total 31 100

Namero de sujeitos: 21

Quanto aos aspectos da musica que despertam o interesse dos jovens, de
acordo com as 38 respostas apontadas pelos sujeitos, a preferéncia pelos tipos de
musicas esta vinculada a letra da musica (47,4%, F=18), em funcdo da mensagem e do
conteudo da musica, aoc ritmo e/ou melodia da musica (44,7%, F=17) e também a
banda e/ou cantor (7,9%, F=3), considerando a admiragao pelos musicos e/ou a voz do
cantor.

Quando questionados sobre as contribuicdes desta pratica de letramento para a
leitura e a escrita, nenhum (F=0) sujeito afirmou reconhecer tais contribui¢des.

Assim, pode-se observar que ouvir musica parece ser considerada pelos jovens,
uma pratica prazerosa, relacionada ao lazer. Ressalta-se que ha um interesse maior
pelas musicas do tipo samba/pagode, MPB e rock, o que parece mostrar uma

predominancia de musicas nacionais. Isso porque, segundo eles, o interesse pelo tipo



de musica é decorrente da melodia e da letra da musica (nacional), que favorecem a
compreensao do conteudo.



CAPITULO 5: DISCUSSAO DOS DADOS

Estudos sobre letramento realizados por Terzi (1994; 2001), Kleiman (1995; 1998),
Soares (1998), Ribeiro (1999; 2001) e outros tém mostrado que ndo é apenas o
aprendizado formal da leitura e da escrita que constitui a chave para o individuo iniciar
sua introdug&o no mundo da comunicagao escrita, mas, sim, 0s usos sociais da escrita é
que favorecem a insercéo do individuo na sociedade letrada. Para isso, € preciso que ele
compreenda, de maneira critica, as diferéntes fungbes da escrita em seu ambiente
social.

Embora seja importante que o individuo se aproprie do conhecimento sobre a
escrita, particularmente do cédigo escrito, para se constituir enquanto cidaddo, a posse
desse conhecimento n&o garante o exercicio pleno da cidadania (Ferreira, 1993): apenas
contribui para que ele participe mais efetivamente da sociedade na qual esta inserido.

Neste sentido, mesmo que o individuo ndo tenha o dominio do cédigo escrito, ele
pode ser considerado um individuo com algum nivel de letramento e constituir-se como
um cidad&o critico que participa da sociedade letrada. E através das praticas sociais do
cotidiano que o individuo, inclusive o nédo alfabetizado, pode compreender a necessidade
de aprender a ler e a escrever (Ferreira, 1993), como condicdo para se inserir
socialmente e exercer a cidadania.

Para que o individuo possa exercer a cidadania € preciso assumir-se como sujeito
de um determinado contexto juridico-politico. Ao inserir-se neste contexto, todo individuo
pode ser considerado cidad&o por ter "... um vinculo juridico com o Estado, isto €, um vinculo
com um conjunto de direitos e deveres fixados pelas leis desse Estado, um vinculo com uma
determinada nacionalidade. Assim, cidaddos sdo todos aqueles individuos, num determinado
Estado, que sdo iguais diante da lei ..." (Benevides, 1994; p. 11).

Em nossa sociedade, o cotidiano é regido por leis e normas que, dado o seu
carater formalizado, se expressam em termos escritos. O cidad&o deve ser capaz de

compreender estas normas, mesmo que n&o saiba lé-las. Embora ndo dominando o
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codigo escrito, ele pode participar ativamente da sociedade, a medida que se apropria da
escrita e de suas praticas sociais no exercicio de seus direitos e deveres.

Cabe a escola contribuir para a formagéo de cidad&os criticos, embora a realidade
encontrada seja diferente. O atual ensino brasileiro, particularmente o Ensino Meédio, tem
deixado lacunas na formacdo dos jovens por desvincular as experiéncias de
aprendizagem das necessidades basicas importantes para a participagdo social.
Pensando na formagdo de cidaddos, a Educacido deve formar individuos capazes de
colocar-se diante da realidade, pensar sobre ela e atuar de diferentes formas (Soares,
2001).

Para isso, é importante que as praticas pedagégicas oferecam condicdes para que
a escola seja um espago de formacdo para a cidadania, garantindo o acesso do

individuo a cultura letrada, a partir das praticas de letramento presentes no cotidiano dos
alunos.

"... a escola, a mais importante das agéncias de letramento, preocupa-se, ndo com o
letramento, pratica social, mas com apenas em tipo de pratica de letramento, a alfabetizacao, o
processo de aquisicdo de codigos (alfabético, numérico), processo geralmente concebido em
termos de uma competéncia individual necessaria para o sucesso e promocao na escola ..."
(Kieiman, 1995; p.20).

E fato que a alfabetizagdo sempre foi uma grande preocupacdo da escola. Tal
preocupagao parece levar a uma reflexdo sobre a autonomia da escrita, ou seja, sobre
uma concepgéo de escrita enquanto dominio do cédigo escrito, sem relevar a natureza
das relacbes sociais e culturais. Essa autonomia da escrita, presente nas praticas
escolares, caracteriza o modelo auténomo de letramento, descrito por Street (1984).

Esse modelo ¢ identificado no letramento escolar que, segundo Kleiman (19995),
pressupbe que as praticas de leitura e de escrita presentes no cotidiano escolar sdo
construidas no processo de interacdo entre professor e aluno, considerando o contexto
no qual estdo inseridos, o que parece n&o ocorrer efetivamente.

Para entender o letramento como aspecto importante para o exercicio da
cidadania, € preciso considerar as praticas envolvidas, isto é, a qualidade do texto que
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se 1& e se escreve, a frequéncia e a forma de leitura e de escrita presentes na vida do
individuo, pois a insercéo social depende, em parte, de como o individuo utiliza a escrita.
S30 as praticas sociais da escrita, considerando o nivel de dominio da leitura e da
escrita em diferentes tipos de texto, formal ou informal, nos contextos social e escolar,

que contribuem para o desenvolvimento do nivel de letramento do individuo (Ribeiro,
1999; 2001).

5.1. O LER E O ESCREVER NO COTIDIANO DOS JOVENS

Parte significativa dos conhecimentos humanos, antes transmitidos oralmente,
passou a ser registrada e transmitida quase gque exclusivamente pelo processo de
leitura-escrita. Assim, ganhou-se na precisdo dos registros, que se libertam da meméria,
mas a qualidade da informacgéo se perdeu quanto a entonacéo e a emogéo (Sanz, 2001).

Com o crescente grafocentrismo em nossa sociedade, as praticas sociais e
culturais se modificaram de forma que a leitura e a escrita conquistaram cada vez mais o
seu espaco. Atualmente, ler e escrever sdo praticas presentes no cotidiano de todo
individuo inserido em uma sociedade letrada, pois sdo os usos sociais e os modos como
a escrita € usada no cotidiano que promovem a insergédo social e ndo apenas a aquisicao
do cédigo escrito.

Essa idéia ja era apontada por Paulo Freire (1978), ao afirmar que "... o analfabeto

apreende criticamente a necessidade de aprender a ler e a escrever. Prepara-se para ser o

agente deste aprendizado. E consegue fazé-lo, na medida mesma em que a alfabetizacdo

o

mais do que o simples dominio psicolégico e mecanico das técnicas de escrever e de ler ... E
entender o que se & e escrever o que se entende. E comunicar-se graficamente ..." (p. 111).
Nesta perspectiva, € a partir da interacio social e dos usos sociais da escrita que
o individuo desenvolve as habilidades necessarias para sua insercio social. Assim, ele
capaz de ler o mundo e compreender a natureza politica da sociedade, o que o torna um
cidadao letrado (Freire € Macedo, 1990).
E por meio da leitura que o individuo pode obter informacdes necessarias para a

sua inserg&o social, a partir das fungbes que ela assume no cotidiano, como apontaram

100,0% (F=30) dos jovens, durante as entrevistas.
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A pratica de leitura parece estar relacionada ao interesse e ao prazer pela leitura.
Segundo 30,0% (F=9) dos jovens, que afirmaram n&o gostar de ler, a leitura é vista como
uma pratica obrigatoria relacionada a assuntos académicos, tais como a realizacdo de
provas e de trabalhos escolares. Vale destacar que a leitura, de um modo geral, esta
vinculada, principalmente, ao contexto escolar, pois € o local onde eles s&o cobrados a
ler diferentes textos, inclusive jornais, revistas e livros. Ja para 70,0% (F=21) dos jovens,
que afirmaram que gostam de ler, parece que estes consideram a leitura como uma
pratica prazerosa, quando voltada para o lazer, principalmente a leitura de jornais e
revistas.

Assim como na leitura, pode-se obsérvar também que os jovens da amostra
parecem reconhecer a importdncia da escrita no cotidiano, tanto nas situacées
familiares, quanto nas situa¢bes escolares, embora 46,7% (F=14) deles tenham afirmado
gue nao gostam de escrever (Figura 4).

E através das praticas de leitura e de escrita qgue, segundo os jovens da amostra,
eles podem se comunicar e aprimorar a capacidade de organizar e de expressar suas
idéias, como mostram as Tabelas 10 e 6, respectivamente. Além disso, parece que eles
se mantém informados e atualizados sobre os acontecimentos cotidianos, o que contribui
para a compreensado dos fendmenos sociais e culturais, considerando o impacto da
escrita na cultura, como j& afirmava Goody (1987).

Para compreender esses fendmenos, € importante o processamento e o
armazenamento da informagdo. Para isso, o individuo precisa de determinadas
habilidades cognitivas, como afirmam estudiosos como Scribner e Cole (1981), Smith
(1991), Kleiman (1995), Soares (1995; 1998) e Ribeiro (1999). Algumas dessas
habilidades foram apontadas pelos sujeitos (Tabelas 6, 7 e 10) como a memorizacdo, o
raciocinio e a capacidade de concentragdo que auxiliam na aprendizagem.

Segundo Scribner e Cole (1981), ndo é a aquisicdo do cédigo escrito que
desenvolve o sistema cognitivo, mas, sim, os tipos de praticas de letramento nas
diferentes fungdes presentes no cotidiano. Assim, entende-se que o ... letramento ndo é

simplesmente saber ler e escrever num sistema particular, mas aplicar esse conhecimento para

propositos especificos em contextos especificos de uso. A natureza dessas praticas, inclusive, &



claro, seus aspectos tecnologicos, determinardo os tipos de habilidades ("conseqiiéncias")
associadas ao letramento ..." (p. 236).

Complementando, Heath (1986) afirma que a variedade das praticas de
letramento e suas consequéncias contribuem para a formacgéo de perfis cognitivos, de
habitos e valores que integram diferentes padrées culturais. Isso porque, segundo
Ribeiro (1999), "... os usos da linguagem escrita podem ter funges e significados distintos para

pessoas e grupos e seus efeitos psicossociais dependem sempre do modo como tais usos se
inserem em padrGes culturais mais amplos ..." (p. 39).

As oportunidades de usos da escrita no cotidiano, juntamente com as habilidades
cognitivas séo fundamentais para determinar os niveis de letramento dos individuos de
uma sociedade letrada (Ribeiro, 1999). Essas oportunidades s&o resultados da
transmiss&o social, de geracdo em geracado, de convengbes e habitos que caracterizam
as praticas historicas de leitura e de escrita (Kleiman, 1995), tornando, assim, o individuo
letrado. Nesta perspectiva, pode-se considerar que o nivel de letramento do individuo
esta relacionado as oportunidades de uso da escrita no cotidiano e ndo apenas as
caracteristicas individuais (Kleiman, 1995; Ribeiro, 1999).

Portanto, o individuo letrado deve desenvolver habilidades e conhecimentos
relacionados a escrita para que possa se comunicar adequadamente, através da
expresséo clara das idéias e da organizagdo do pensamento, sob a forma escrita, como
foi apontado pelos sujeitos. Essa idéia € compartilhada por Soares (1995: 1998) e
Ribeiro (1999), que ressaltam a importancia das dimensfes individual e social do
letramento.

Assim, pensando sob a &tica do letramento, "a pessoa passa a ter uma forma de
pensar diferente da forma de pensar de uma pessoa analfabeta ou iletrada" (Soares, 1998; p.
37), pois desenvolve diferentes habilidades cognitivas para o desenvolvimento de niveis
de letramento mais elaborados.

Algumas dessas habilidades foram apontadas pelos jovens da amostra. No que se
refere as contribuicbes da leitura para a escrita (Figura 2), parece que os jovens tém
uma preocupacao em ampliar o seu repertério lexical para que, assim, possam construir
textos mais elaborados, sintatica e ortograficamente corretos. Ressalta-se que essa
concepgéo de leitura &€ compartilhada por Smith (1991).
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"... a Unica maneira possivel de se aprender todas as convengdes de ortografia,
pontuagao, letras mailsculas e mintsculas, paragrafos e até mesmo gramatica
e estilo € atraves da leitura ... " (Smith, 1991; p.212).

Além de auxiliar a escrita, a leitura pode contribuir também para o
desenvolvimento do raciocinio (Tabela 7). Parece que os jovens da amostra tém como
idéia principal o auxilio da leitura para a organizag&o das idéias na elaborac3o de textos,
além das contribuicbes para o desenvolvimento da analise critica e formacao de
opinides, do raciocinio Iégico e da memaria, como ja afirmava Smith (1991).

Essa opini@o dos jovens da amostra parece revelar que eles percebem as
habilidades necessarias para o seu engajamento nas situaces sociais que envolvem a
leitura, a escrita e o raciocinio, particularmente as situacées que envolvem as atividades
escolares. Ressalta-se que essas habilidades s&o importantes para a formacdo de
cidadéos criticos, pois podem promover uma reflexdo sobre a realidade na qual eles
estdo inseridos. Ao ler um texto, € preciso que o individuo interaja com o mesmo pois, de
acordo com Matencio (1994), "... o leitor n&o & passivo diante do texto, mesmo que a escola o
oriente nessa conduta: os sentidos que ele estabelece na leitura sdo vinculados ao0s seus

conhecimentos da atividade, da estrutura textual e de mundo; ao longo desse processo ele cria,
confirma ou rebate suas hipdteses acerca do que lhe € exposto ..." (p.40).

Dessa forma, com o auxilio da leitura, o individuo pode compreender o
funcionamento comunicativo da escrita e, assim, ser capaz de elaborar e organizar
melhor as ideéias ao redigir um texto (MEC, 1997), seja no contexto social ou no contexto
escolar.

Segundo Kleiman (1998), € no contexto escolar que o individuo pode desenvolver
um conjunto de habilidades, voltadas mais para os aspectos formais da lingua materna.
Estes aspectos permitem a ele utilizar a escrita de forma que também responda as
necessidades sociais, 0 que determina as diferentes funcdes da escrita.

A leitura e a escrita apresentam diferentes funcdes sociais. Por isso, vale destacar
que, para os sujeitos, a leitura parece ter uma fungdo mais significativa, mais presente
no cotidiano do que a escrita. Isso pode ser devido ao fato de, na histéria de vida, eles



terem tido mais oportunidades de leitura do que de escrita, principalmente com relacao
as experiéncias de leitura vinculadas as exigéncias escolares: ler para estudar, ler para
fazer trabalhos, ler para o vestibular.

E através da leitura e da escrita que os jovens da amostra parecem interagir,
comunicar-se com o mundo, pois as consideram, principalmente a escrita (F=59,4%;
F=19), como formas de comunicag&o que favorecem a interacdo entre as pessoas.

Os dados sugerem, portanto, que € a partir da interacdo do individuo com o meio
letrado e da utilizag&o da escrita no cotidiano que ele se torna um ser letrado, utilizando
a leitura e a escrita como formas de acessar informagdes. Essas informacdes séo
utilizadas para que ele se insira socialmente através da leitura de artigos de jornal ou de
revistas, de letreiro de 6nibus, de embalagens ou de contas do lar; do preenchimento de
cheques e de guias de depdsito bancario, da escrita de bilhetes com recados, de escrita
de cartas, consideradas praticas de letramento que contribuem para a formagdo do
cidadao letrado. Essas praticas também sdo apontadas por autores Leitcher (1984),
Kleiman (1995), Morrow, Tracey e Maxwell (1995), Soares (1998), Ribeiro (1999), Terzi
(2001) que ressaltam as funcdes da escrita para a insergao social.

Essas s&o algumas das praticas que também fazem parte do cotidiano dos jovens
da amostra. Porém, merecem destaque a leitura e a escrita de telegramas, cartas,
bilhetes e anotagbes em agenda, como mostram as Tabelas 5 e 9, respectivamente.
Segundo os sujeitos, 90,0% (F=27) deles costumam ler, particularmente os jovens que
trabalham e 86,7% (F=26) costumam escrever cartas no cotidiano, como forma de trocar
informacdes pessoais. Escrever cartas € uma pratica cultural que se revela no ato de
escrever do adolescente, principalmente sobre vivéncia escolar. A carta pode ser vista
como "... uma pratica cultural pelas marcas, gestos, atitudes que os sujeitos nelas imprimem e
deixam impressas, configurada a partir de competéncias, modelos, codigos, interesses
socialmente construidos, revelada nos modos singulares de apropriacdo e expressdo .."
(Camargo, 2000; p. 140).

Além das cartas, o telegrama também parece ser considerado um meio de
comunicacao eficiente. Escrever telegramas € uma pratica comum para 60,0% (F=18)
dos jovens, particularmente entre os homens. Porém, esta é uma préatica mais frequente

para a leitura (70,0%; F=21) do que para o envio de mensagens (36,6%; F=11).
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Ressalta-se que, na presente pesquisa, o telegrama € considerado um meio de
comunicacao mais presente na vida dos jovens pertencentes, principalmente, ao nivel
socio-econdmico baixo do que aos demais niveis, pois parece ser uma pratica utilizada
para atender as necessidades cotidianas, conforme apontaram durante as entrevistas.

Merece destaque também a pratica de letramento referente aos bilhetes: 786,7%
(F=23) dos jovens desenvolvem essa pratica para a leitura, particularmente os jovens
que trabalham e 70,0% (F=21) costumam escrevé-los, principalmente os homens. De
acordo com os sujeitos, ler ou escrever bilhetes s&o praticas ligadas, principalmente, as
situagbes familiares e de trabalho. Nessas situacdes, os bilhetes se constituem como
uma importante forma de comunicacdo e predomina a leitura para satisfazer a
curiosidade pessoal.

Anotar na agenda diferentes recados, consultas médicas, mensagens de amigos,
datas de provas e de entrega de trabalhos escolares sdo praticas muito presentes na
vida de 73,3% (F=22) dos jovens da amostra, bem como a leitura (73,3%; F=22) dessas
anotagbes. Segundo eles, ler as anotacbes tém como funcdo lembra-los dos
compromissos cotidianos. E interessante ressaltar que esta parece n&o ser considerada
uma pratica de letramento exclusivamente escolar, pois os sujeitos referem-se aos
compromissos escolares e também aos compromissos sociais, tanto para anotar quanto
para ler recados ou outras anotacdes.

Outra pratica de letramento bastante freqtiente entre os jovens da amostra refere-
se a leitura de bulas de remédios (83,3%; F=25) e de receitas médicas (73,3%; F=22),
consideradas pelos sujeitos como praticas relacionadas a preocupacdo com a propria
saude e as orientagdes fornecidas pelos médicos. Segundo os jovens que trabalham, a
principal preocupagdo € com relagdo & salde: eles sentem medo de adoecer e se
prejudicarem no trabalho e na escola.

Por fim, ressalta-se que os jovens da amostra costumam ler letreiros de 6nibus
(90,0%; F=27) e sinais de transito (86,6%; F=26), seja para ir ao trabalho, a escola ou
para passear. Também prestam a ateng&o nas placas, letreiros etc... quando atravessam
a rua, esperam um onibus no ponto, passeiam de carro ou mesmo quando pedem e/ou

fornecem informagGes sobre ruas, lojas etc... Assim, segundo esses jovens, eles tornam-
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se capazes de se comunicar com outras pessoas e compreender o mundo letrado,
ampliando suas condi¢des de insercdo social e de exercicio da cidadania.

E interessante ressaltar que 77,6% (F=28) dos jovens da amostra afirmaram que
a escrita exerce diferentes funcdes no cotidiano, embora 6,2% (F=2) dos sujeitos tenham
afirmado que a escrita esta perdendo a fungdo. Para esses jovens, parece que a
presenca da escrita cursiva em situagdes cotidianas que envolvem um texto simples,
como deixar um bilhete escrito ou assinar documentos, s&o menos percebidas como
préticas de letramento do que as situacbes que envolvem textos mais elaborados, como
nas atividades escolares. Escrever um texto ainda parece estar muito vinculado as
situacbes académicas. Além disso, eles parecem acreditar que o0 uso do computador
esta substituindo o texto impresso, particularmente na realizacio de trabalhos escolares.

Durante as entrevistas, 60,0% (F=18) dos jovens afirmaram que consideram
apenas o texto manuscrito, como pratica de letramento presente no cotidiano por nao
possuirem o computador em casa ou por terem o habito de escrever a m&o, como foi
ensinado pela escola. E fato que o texto manuscrito esta perdendo espago para o texto
digitado, mas isso n&o equivale dizer que a escrita esta perdendo sua fungéo. Em ambas
as formas de texto (manuscrito ou digitado), é preciso organizar as idéias e escrevé-las.
O que os jovens parecem ndo perceber claramente é que redigir um texto no
computador, enviar um e-mail ou mesmo estar na sala de bate-papo s&o praticas de
letramento que também envolvem a escrita.

Pode-se dizer, portanto, que a representacdo desses jovens com relacdo ao texto
escrito parece estar relacionada ao fato de 50,0% (F=15) deles n&o ter acesso ao
computador, particularmente & Internet. Assim, os sujeitos que ndo possuem esse
acesso parece que nao participam da era digital como pratica de letramento em seu
cotidiano, como sera discutido item 5.2.

E fato que, atualmente, a busca pela informagao esta cada vez mais rapida, em
funcdo da necessidade de o jovem se manter atualizado, seja pela Internet ou através de
textos impressos. Como conseqiiéncia, os jovens da amostra buscam, a cada dia, a
leitura de textos curtos e de facil compreenséo, pois alegam que nao tém tempo ou

admitem que sentem preguica de ler, como argumentaram durante as entrevistas. Esse
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tipo de leitura pode trazer como conseqiéncia a dificuldade em compreender ou em
redigir um texto (Tabelas 8 e 11, respectivamente).

A leitura pode ser considerada como uma atividade que n3o se relaciona apenas
com a compreensao do texto, quanto aos seus significados. Segundo Cagliari (1991),
isto esta relacionado também com a concepgéo de texto que é passada ao aluno desde
os primeiros anos de escolarizagdo, tendo como referéncia de texto, a cartilha. Durante
a escolarizagdo, muitas vezes, o texto escrito é trabalhado de maneira
descontextualizada e considerado ".. apenas uma seqiiéncia aleatéria de frases, sem
conecgdo légica, semantica ou discursiva necessaria” (p.5). De acordo com os sujeitos,
parece que 0s textos académicos sdo trabalhados dessa forma, nas diferentes
disciplinas.

Frente a dificuldade em compreender a mensagem de um texto, os jovens da
amostra buscam auxilio no dicionario ou interrompem a leitura, desistindo de entender o
texto ou ainda Iéem novamente o texto.

Reler um texto € um recurso por exceléncia de coes&o referencial no texto oral e
produz interessantes efeitos estilisticos no texto escrito, & medida que repetir a leitura
favorece a compreenséo do texto e de sua estrutura lexical (Nobrega, 1997).

A releitura do texto como prética frente a dificuldade na compreens&o de um texto
foi apontada pelos sujeitos, embora essa parega ser uma pratica pouco freqiente entre
eles. Essa e uma pratica importante, pois reler o texto ajuda o individuo a memorizar as
informagdes que nao foram fixadas em uma primeira leitura, o que favorece a
compreens&o, como também afirma Ribeiro (1999).

"... aretomada do texto para localizar detalhes que ndo se fixaram na memoria numa
primeira leitura, exatamente por seu carater de informacéo secundaria também & um recurso a

que recorrem com mais naturalidade os sujeitos com graus mais elevados de alfabetismo ..."
(p. 84).

A releitura do texto pode ser realizada silenciosamente (5,3%; F=2) ou em voz alta

(2,6%; F=1). Segundo Smith (1991), a leitura silenciosa pode ter "uma funcdo dtil de
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proporcionar "ensaio” para a reten¢cdo na memoria de curto prazo de palavras que nio podem
ser imediatamente compreendidas ..." (p.192).

Reler o texto em voz alta € uma estratégia de leitura pouco utilizada pelos
sujeitos. Ler um texto em voz alta pode ser uma estratégia para que o individuo possa
compreender o texto lido e também pode ser uma forma de incentivar o estudo para que
favoreca o progresso do individuo na aprendizagem, como afirmam Pereira e
Albuquerque (1994) e Nogueira (1995).

Embora os sujeitos tenham apontado diferentes estratégias que utilizam para
compreender um texto escrito, freqUentemente, eles buscam esclarecer as duvidas junto
aos professores (26,3%; F=10) e aos parentes (26,3%; F=10), principalmente aos pais,
priorizando a compreensao através discurso oral dessas pessoas. A busca de ajuda
através dos familiares € comum, principalmente com relacdo a compreensdo de textos

escolares, pois a familia € considerada a principal agéncia de letramento.

“... a familia letrada constitui a agéncia de letramento mais eficiente para garantir o
sucesso escolar .... Nela, as praticas e usos da escrita s&o fato cotidiano, corriqueiro, inseparavel
de outros fatores e fazeres: a leitura do jomal como parte integrante do café da manha; a
redacdo de um bilhete ou a consulta a uma agenda como suportes da meméria; a leitura de um
livro de cabeceira como aspecto importante do lazer ou do descanso; o rabisco como ocupagao
manual durante a concentragdo; o uso do texto escrito como fonte de informacgdes permitem que,
antes de conhecer a forma da escrita, a crianga conhec¢a seu sentido e sua fungéo ... 7 (Kleiman,
1998; p.182, 183).

Neste contexto, o letramento pode ser desenvolvido mediante a participacdo do
individuo em praticas que pressupdem o conhecimento da escrita, importante também
para o desenvolvimento do letramento escolar. No entanto, as praticas de letramento no
cotidiano podem determinar a familiaridade do individuo com o texto, tanto para
compreendé-lo, quanto para redigi-lo.

Por isso, pode-se considerar que a dificuldade na compreensao da leitura parece
estar associada aos tipos de textos que 0s sujeitos buscam para ler. Como afirmaram os
jovens da amostra durante as entrevistas, no cotidiano, eles n&o precisam ler textos que

exigem linguagem formal mais elaborada, exceto os textos solicitados pela escola. A
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dificuldade para compreender um texto pode estar relacionada com as praticas de leitura
do dia-a-dia: eles preferem ler textos com linguagem simples, facil de compreender e
sobre assuntos do cotidiano que, muitas vezes, exigem pouca reflexdo e uma leitura
mais dinamica e superficial, mas que também promovem a inser¢éo social, mesmo que
esta fique limitada.

A preferéncia pela leitura desses tipos de textos parece ser reflexo, por um lado,
da influéncia dos meios de comunicagdo, particularmente a televisdo, o radio e a
Internet, que fornecem as informagbes necessarias para o convivio social, de maneira
sucinta e objetiva, sem que o individuo precise refletir sobre elas, como sera discutido
posteriormente. Por outro lado, a concepgéo de texto escrito formada desde o inicio da
escolarizagdo, tendo como referéncia textos curtos, descontextualizados e que nao
exigem uma reflexdo sobre a escrita (Cagliari, 1991), também parece contribuir para
essa formagado dos jovens.

Assim, pode-se pensar que essa concepcao de texto escrito esta relacionada com
a formacdo académica dos sujeitos, baseada em atividades metalinglisticas, ou seja,
"relacionadas a um tipo de analise voltada para a descrigdo, por meio da categorizagdo e
sistematizacé@o dos elementos linglisticos" (MEC, 1997; p.38), sem que haja uma reflexao
sobre a escrita. Porém, para o individuo inserir-se social e culturalmente, ele precisa
desenvolver a capacidade de refletir sobre os usos da leitura e da escrita no cotidiano e,
assim, ser capaz de produzir e interpretar textos de diferentes naturezas, ou seja,
precisa desenvolver a capacidade epilinglistica.

Como consequéncia da falta de atividade reflexiva, podem surgir dificuldades em
redigir textos, como apontaram os jovens da amostra. Diante das dificuldades, eles
buscam diferentes formas de auxilio (Tabela 11).

Durante as entrevistas, eles afirmaram que, no cotidiano, ndo sentem
necessidade de escrever textos mais elaborados, com uso de linguagem formal. Quando
a escola solicita que elaborem textos dificeis, eles pedem ajuda aos professores ou aos
colegas de classe.

E fato que redigir um texto nem sempre € uma tarefa facil, pois a escrita envolve
regras e normas bastante detalhadas e complexas. Segundo Kock (1998), a escrita
exige uma linguagem completa, elaborada e planejada, com idéias explicitas, em que
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predominam frases complexas e o emprego de regras gramaticais e ortogréaficas,
diferentemente da fala. E através da leitura que o individuo encontra auxilio para
escrever um texto, a medida que identifica essas caracteristicas em diferentes tipos de
textos. No entanto, no cotidiano, € comum ele se deparar com a necessidade de redigir
textos curtos e com uma linguagem simples, como apontaram os jovens da amostra, o
gue parece explicar, em parte, a idéia de que a leitura ndo é tdo importante para a
escrita, exceto para os textos escritos solicitados pela escola.

Tal fato péde ser observado durante as entrevistas, pois os jovens afirmaram que
€ comum a comunicacgdo entre eles através de textos curtos e em forma de codigos e
abreviacdes. A linguagem escrita entre eles, principalmente via Internet, tem se
caracterizado como um discurso hibrido por mesclar o estilo oral com o escrito, 0 que
pode contribuir para a dificuldade que esses jovens encontram para redigir textos mais
elaborados. Isto esta ocorrendo devido ao fato dos internautas criarem, a cada dia,
novos recursos graficos convencionais e até mesmo simbolos iconicos, numa tentativa
de simplificar, nos bate-papos, os recursos linglisticos da fala. Essas s&o as condigdes
emergentes de usos sociais da escrita encontradas no cotidiano, que parecem estar
modificando ¢ padrao social da escrita, como também afirma Silva (1995).

Segundo Soares (1998), isso ocorre em nossa lingua sempre que aparecem
novas palavras para nomear novos fatos, atualmente muito presente na era digital. E
comum, nesses textos, o individuo encontrar marcas da oralidade que, embora sejam
distintas da escrita, s&o marcas mais familiares aos individucs, o que facilita a
comunicacao entre eles, como relataram os jovens durante as entrevistas. Essa interface

entre oralidade e escrita também € apontada por Kleiman (1995) e Marcuschi (2001).

"... a escrita, por sua vez, teria mais tracos em comum com a fala quando o foco muda da
funcéo ideacional (foco no contetido) para a fungdo interpessoal, isto €, quando a identidade dos
participantes, e a relacao que se quer estabelecer com a audiéncia ou com o interlocutor s&o
mais relevantes para a comunicagédo ..." (Kleiman, 1995; p. 39).

Olhar a linguagem oral e a escrita atraves das semelhancas (e ndo das diferencas

formais) permite compreender "a aquisicdo da escrita como um processo que d& continuidade
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ao desenvolvimento lingliistico da crianga” (Kleiman, 1995; p. 30), iniciado a partir das
praticas de letramento presentes no contexto familiar.

Assim, a escrita, enquanto pratica social, € conhecida pelo individuo antes mesmo
do ingresso escolar. E no ambiente familiar gue a crianca identifica o sentido e as
fungbes da escrita ndo apenas pelo contato com textos escritos como também pelos
modos de usar a escrita no cotidiano. Com o suporte do adulto, ela constréi o significado
do texto escrito a partir das praticas de letramento, muitas vezes, estimulada pelos pais.

Os pais podem ser considerados como modelos de leitor e de escritor por serem
os principais facilitadores do contato do individuo com a escrita, pois a valorizacao das
praticas de letramento por parte deles faz com que promovam o letramento dos filhos
nos contextos social e escolar (Franchi, 1987), como apontaram os sujeitos. De acordo
com Heath (1986), os padrbes culturais determinam as préticas de letramento de uma
comunidade, a partir dos usos sociais da leitura e da escrita no cotidiano. S3o essas
praticas que, na interagdo entre pais e filhos, estimulam a crianca a ler e a escrever,
valorizando, assim, essas praticas de letramento.

Tal valorizaggo pode depender também do nivel de escolaridade dos pais, pois,
segundo Braslavsky (1993), este é um fator que influencia diretamente a aprendizagem
dos filhos, principalmente a escolaridade da mée. Isso porque os pais com niveis de
escolaridade mais elevados tendem a oferecer aos filhos mais oportunidades praticas de
letramento no cotidiano do que pais com nivel de escolaridade inferior. No entanto, nesta
amostra, 55,2% (F=16) das mé&es cursaram apenas o Ensino Fundamental, o que
contrapde a ideia de Braslavsky (1993). Parece que as idéias de Heath (1986) e Franchi
(1987) estdo mais de acordo com os resultados desta pesquisa: as praticas de
letramento dos sujeitos estdo baseadas mais nas préaticas sociais do que no nivel de
escolaridade dos pais, embora essas praticas estejam presentes no cotidiano das
pessoas que convivem com os jovens.

Assim, as experiéncias vivenciadas com outras pessoas podem marcar o sentido
afetivo da leitura e da escrita. Tais experiéncias constituem parte da historia de vida do
individuo e influenciam na construcéo do significado da leitura e da escrita.
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"... & a partir da sua insergdo cultural que a crianga, através da interacdo social com as
pessoas que a rodeiam, desenvolve-se. Apropriando-se das praticas culturalmente
estabelecidas, ela evolui das formas mais elementares de pensamento para formas mais
abstratas, que a ajudardo a conhecer e controlar a realidade ..." (Tassoni, 2001; p.225).

Por isso, segundo Tassoni (2001), o processo de significacdo estd diretamente
ligado as interagbes sociais, cuja mediagdo é feita pelo outro, o que pode favorecer o
desenvolvimento da pratica de leitura e de escrita do individuo. Dessa forma, entende-se
que as praticas de leitura e de escrita séo desenvolvidas a partir da estreita relagdo com
os pais, pois estes podem ser considerados modelos de leitor € de escritor para seus
filnos e, assim, contribuir para a formacgéo do leitor.

No mesmo sentido, Grotta (2001) defende que "... A formacéo do leitor pressupde
uma relagdo que envolve a produgéo de sentidos sobre o que vivenciamos e transformagoes
sobre 0 que somos e pensamos a respeito da realidade que nos cerca. Sendo assim, participa
de nossa formacgée tudo aquilo que vivenciamos e que nos modificam de alguma maneira - a

nossa visao de mundo, nossa forma de interagir com as pessoas, com 0s objetos, com as
informagdes etc ...." (p.131, 132)

Portanto, parece ser importante considerar a participacdo dos pais na formacgéo
do leitor e do escritor, pois é através da interagdo pais e filhos, particularmente a mae,
que o individuo, inicialmente, aprende os significados da escrita no cotidiano. Isso pdde
ser observado na amostra, em que 41,7% (F=15) dos jovens apontaram que a mae é a
pessoa que possui freqUentemente a pratica de leitura no cotidiano do lar e 40,0%
(F=12) apontaram que ela também possui freqlientemente a pratica de escrita.

Ressalta-se que, desde o século XIX, a figura materna é apontada como
fundamental para estimular os filhos a desenvolverem as habilidades de leitura e de
escrita, pois a mée era a principal responsavel pela educacdo e pela alfabetizacdo dos
mesmos (Correia, 1997; Cook-Gumperz, 1991).

Essa questdo cultural permeia até hoje nossa sociedade que, historicamente,
delegou & mulher o papel de dona-de-casa e também de responsavel pela educacéo dos
filhos, a quem cabia tais praticas de letramento. Assim, pode-se perceber que, em nossa

cultura, algumas praticas de letramento, como escrever receitas culinarias, diario e lista
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de compras, ainda s&o praticas mais freqUentes entre as mulheres do que entre os
homens, como mostraram os dados referentes aos jovens da amostra.

Essa concepgdo do papel da mulher surgiu no inicio do século XIX, em
decorréncia da Revolucgdo Francesa e da Revolucéo Industrial, devido a necessidade de
se aprender a ler e a escrever. Assim, as criancas aprendiam a leitura e a escrita através
da interag@o com seus pais e vizinhos, a partir dos eventos de letramento presentes no

cotidiano, sem qualquer tipo de trabalho sistematico. como o desenvolvido na escola
(Cook-Gumperz, 1991).

"... A alfabetizacdo era transmitida quése que do mesmo modo que as habilidades
ocupacionais tradicionais. A maioria das criangas aprendia a ler e, talvez, a escrever com seus
pais ou com vizinhos, sem licenca e sem treinamento, em ambientes gue hoje e até mesmo no
século XIX os observadores teriam hesitado em chamar de escolas .." (Laqueur, 19786; p. 257

apud Cook-Gumperz, 1991; p. 37).

Dessa forma, a escrita era aprendida através da compreenséio de suas funcdes
para a insergao social, pois as pessoas tinham acesso aos usos sociais da escrita no
cotidiano. Elas aprendiam a significar, por escrito, o idioma falado e a compreender o
texto escrito através das préticas de leitura e de escrita, 0 que pode ocorrer em qualquer
ambiente letrado (Clark, 1984).

Ler e escrever podem, portanto, ser consideradas praticas sociais que,
igualmente, iniciam no seic das relagbes familiares, a partir dos usos funcionais da
escrita, onde os pais podem ser considerados como modelos de leitor e de escritor para
os filhos. Pode-se observar que, na amostra, apenas 20,0% (F=6) dos jovens afirmaram
que os primeiros contatos com a escrita ocorreram em casa, durante as brincadeiras de
escolinha e dos desenhos e rabiscos que imitavam as letras, mesmo antes de iniciar a
escolarizagdo. Ja os contatos iniciais com a leitura, parecem ser mais claramente
percebidos pelos sujeitos, pois 30,0% (F=9) deles afirmaram que tais contatos ocorreram
em casa, a partir das praticas cotidianas presentes nas relages familiares.

No entanto, € interessante notar que as recordacdes em relacdo aos primeiros
contatos com a leitura (46,7%; F=14) e com a escrita (50,0%; F=15) parecem estar
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associadas, predominantemente, as praticas escolares, pois a maioria dos jovens da
amostra afirmou que esses contatos iniciaram ap6s o ingresso escolar. Isso sugere que,
para esses jovens, o contato inicial com a escrita parece estar vinculado ao dominio do
cédigo escrito e n&o necessariamente aos usos sociais. Isso porque existe, em nossa
cultura letrada, a crenga de que a aprendizagem da escrita ocorre na escola para
atender & demanda social e, principalmente, ao mercado de trabalho. E na escola que o
individuo adquire o dominio do codigo escrito e também das normas da lingua materna,
como ocorreu historicamente, a partir do surgimento da alfabetizagdo escolarizada, no
final do século XIX.

Com a escolarizagdo, as pessoas passaram a adquirir a tecnologia de aquisicao
do cbdigo escrito para a inser¢do no mercado de trabalho, como ocorre nos dias atuais,
0 que tornou a aprendizagem da leitura e da escrita uma condicdo vinculada a escola.
Assim, o contato com o cédigo escrito e com a construcdo do conhecimento ocorreu (e
ocorre até hoje) de forma sistematica, muitas vezes, desvinculados das praticas sociais.
Esta parece ser a representacao dos jovens da amostra quanto as praticas de
letramento, evidenciado principalmente em relacé&o aos contatos iniciais com a leitura e a
escrita.

Durante as entrevistas, os sujeitos comentaram que ler ou escrever textos sao,
até os dias atuais, praticas realizadas principalmente para atender as solicitagcbes da
escola. Apesar dos sujeitos vincularem as praticas de leitura e de escrita as atividades
escolares, sabe-se que essas sao praticas relacionadas aos modos sociais de utilizacéo
da escrita que envolvem valores, sentimentos e interacao socais (Terzi, 2001). Como ja
afirmava Kleiman (1995), néo basta estar em contato com os eventos de letramento, é
preciso relacionar a escrita com os usos, as fungdes e o0 seu impacto social em
diferentes contextos, considerando n&o apenas os textos escritos como também a
questao da oralidade.
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5.2. ORALIDADE E ESCRITA COMO ATIVIDADES COMUNICATIVAS

No mundo contemporaneo, marcado pela necessidade de informacdes imediatés,
a reflex&o sobre as linguagens escrita e oral e sobre os processos comunicativos € mais
do que uma necessidade: € uma forma que pode garantir de participacdo ativa na vida
social, de exercicio da cidadania (MEC, 1999).

Ao refletir sobre as praticas sociais que envolvem a oralidade e a escrita, pode-se
observar que, devido ao fenébmeno da globalizacio, a atualizacéo rapida e dinamica das
informacdes esta sendo cada vez mais exigida.

Tal atualizagdo € obtida particularmente através dos meios de comunicacéo,
escritos ou audiovisuais. Ler uma revista ou assistir ao jornal televisionado sdo, segundo
Marcuschi (2001), praticas sociais e atividades comunicativas do letramento que, embora
apresentem formas lingUisticas diferentes, relacionam-se e complementam-se & medida
que favorecem a inserc¢&o social do individuo.

De acordo com os dados, 23,8% (F=5) dos jovens da amostra ndo percebem
diferencas entre a mensagem oral e a mensagem escrita. Parece que esses sujeitos
consideram que ambas, enquanto praticas sociais e atividades comunicativas,
promovem a insercdo social. Eles apontaram que, através do texto escrito ou do texto
oral, a mensagem ¢ transmitida e deve ser compreendida por pessoas com diferentes
formacdes, como também afirma Lustosa (1996).

Particularmente, os meios de comunicagdo audiovisuais devem transmitir uma
mensagem para ser ouvida por todos, uma mensagem coletiva, 0 que implica em
apresenta-la através de um texto com frases breves, vocabulério usual e estilo direto,
zelando pela objetividade, clareza, concisdo e precisao da informacdo (Lustosa, 1996).

E através dos meios de comunicacdo que os individuos, em uma sociedade
letrada, mantém-se atualizados e inseridos socialmente para, por exemplo, atuarem no
mercado de trabalho competitivo e exigente. Entretanto, essa insercéo exige que eles
sejam sujeitos ativos e criticos, em termos sociais. Tais caracteristicas podem ser
desenvolvidas atraves da leitura e da compreensdo da mensagem transmitida pelos

meios de comunicagao escritos ou pelos meios de comunicacio audiovisuais.
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Atualmente, os canais pelos quais os jovens se informam sao multiplos. O livro é,
enguanto meio de comunicacdo escrito, apenas um deles, embora o menos procurado
pelos jovens da amostra, quando comparado com jornais e revistas.

A busca de informacdes através de outras fontes de leitura, que nado o livro,
parece ser mais interessante aos olhos dos jovens da amostra. Todos eles (100%; F=30)
costumam ler jornais e revistas, pois consideram que sao praticas de letramento que
apresentam informagbes sobre a atualidade e o universo no qual estdo inseridos. Estas
praticas de letramento tratam de assuntos cotidianos, principalmente os jornais e as
revistas de informagdo, as revistas voltadas para o publico feminino e também as que
contém textos para publico jovem. Esses conteudos, muitas vezes, nao sao
contemplados na leitura de livros, tendo em vista os tipos de livros lidos por eles,
principalmente livros didaticos e de literatura.

Foi observado que, frequentemente, os professores diziam que o0s jovens da
geracdo atual ndo gostam de ler. Essa constatagdo parte dos professores,
particularmente os de Lingua Portuguesa, que se queixam da dificuldade em despertar o
interesse dos jovens para ler, particularmente, os livros classicos da literatura. Um dos
argumentos mais utilizados pelos professores € recorrer & ameaca das provas e do
vestibular: em geral, os jovens, quando o fazem, s6 |éem livros de literatura, que visam
ao vestibular, e livros didaticos, que contém os contetdos académicos, como também
afirma Whiterman ( 2001).

Esses tipos de livros, particularmente os livros didaticos, sdo, na maioria das
vezes, utilizados pelo professor como pretexto para 0 ensino gramatical e o treino
ortogréafico. Além disso, esses livros tém como fungéo treinar a compreensdo de texto,
ou seja, o leitor deve reconhecer, localizar ou selecionar informacdes, mesmo que sejam
textos pouco interessantes e que, muitas vezes, nao estdo relacionados ao contexto de
vida do individuo, como também afirma Matos (2001).

Na concepc¢do dos jovens, como mostra a Tabela 26, parece que a leitura de
livros € uma fonte de informacdes que enriquece as discussbes com outras pessoas e
promove 0 desenvolvimento pessoal. Essa contribuicdo ocorre de forma similar em

relagdo as informacdes obtidas atraves da leitura de jornais e de revistas, como mostram
as Tabelas 18 e 22, respectivamente.



No entanto, ler livros de literatura e livros didaticos, segundo os sujeitos, parece
dispersar a atencdo e desmotivar os jovens para a aprendizagem dos contetidos
académicos, principaimente, quando as disciplinas exigem a leitura e a escrita, nos
moldes desses livios. Como pdde ser observado pela pesquisadora durante as
entrevistas, eles estdo mais interessados em assuntos sobre o mundo jovem e sobre
atualidades que Iéem em jornais e revistas, ou ainda, que assistem na televiséo, do que
nas informacbes existentes nos livros.

Ler um livro, como forma de lazer, € uma pratica que poucos jovens da amostra
demonstraram (Tabela 23). De acordo com os sujeitos, parece que esta pratica esta
presente no cotidiano daqueles cujos pais e avos sdo considerados como modelos de
leitor em casa. Essas pessoas que apresentam freqientemente a pratica de leitura de
livros parecem ensinar para os sujeitos ndo apenas a importancia da leitura de livros,
como tambéem a refletir sobre a leitura em si e sobre o conteldo do texto, como
afirmaram durante as entrevistas. E através do modelo de leitor que o individuo pode

desenvolver a pratica de leitura, tantoc no contexto familiar como no contexto escolar.

"... numa sociedade letrada que pretende democratizar-se, comeca dizendo que 0s
profissionais mais diretamente responsaveis pela iniciago da leitura devem ser bons leitores.
Um professor precisa gostar de ler, precisa ler muito, precisa envolver-se com o quelé . ..”
(Lajolo, 1994; p.108).

Assim como os familiares, os professores também devem ser vistos como
modelos de leitor, ja que a maioria dos jovens parece vincular a leitura de livros a prética
escolar, como sera discutido no item 5.3.

Durante as entrevistas, os jovens apontaram que os livros deixam de ser um meio
de comunicagdo escrito vinculado & pratica social para ser uma pratica quase que
exclusivamente escolar, tendo em vista os tipos de livros mais lidos por eles: livros de
literatura e livros didaticos. Isso porque a leitura de determinados tipos de livros passa a
ser obrigatoria de forma que a reflexdo esteja voltada para a decifracdo do texto e néo
para a compreensao do contexto. Isso significa que a leitura exigida em sala de aula



nem sempre refere-se ao contexto histdrico, politico, social e cultural do texto e a relacéo
desse texto com o cotidiano dos alunos, como também afirma Lajolo (1994).

Além dos livros de literatura e dos didaticos, entre os jovens da amostra que
costumam ler livros, merece destaque a leitura de livros de poesia, de auto-ajuda e
biografias (Tabela 23). Eles afirmaram que sao leituras que favorecem ao crescimento
pessoal e os auxiliam em momentos de reflex&o sobre a vida. Além disso, esses tipos de
livros s&o de facil compreenséo e utilizam uma linguagem simples, o que parece ndo ser
encontrado, segundo esses jovens, nos demais tipos de livros.

A falta de interesse pela leitura de livros pode estar relacionada a diversos fatores,
como apontaram os jovens da amostra, em conversas informais com a pesquisadora.
Um deles se refere a facilidade de acesso aos resumos de obras classicas, o que
desmotiva o jovem a buscar a leitura da obra literaria.

A cada dia, a leitura de livros tem sido encoberta por outras praticas de
letramento, pois as contingéncias que deveriam promover a leitura de livros estéo, cada
vez mais, dificultando o acesso a esses eventos de letramento. A diminuicao na
frequéncia de leitura de livros pode ser consequéncia da auséncia de estimulos (o livro)
no cotidiano das pessoas, 0 que aumenta a falta de interesse por essa prética de
letramento, como ja afirmava Silva (1983 apud Bordini e Aguiar, 1993).

Outro fator que pode estar relacionado a falta de interesse por esse tipo de leitura,
€ a dificuldade de acesso. A Tabela 24 mostra que, para os sujeitos, a forma mais facil
de acesso aos livros parece ser em casa, ou seja, quando buscam e léem os livros
presentes no contexto familiar, pois eles alegam que ndo tém condic¢des financeiras para
compra-los. Alem disso, de acordo com as respostas dos sujeitos, apenas 18,5% (F=10)
apontaram que eles costumam freqlentar bibliotecas, ¢ que parece reforcar a idéia de
gue os jovens tém pouco interesse pela leitura de livros e, consequentemente, valorizam
pouco essa pratica de letramento no cotidiano.

Vale ressaltar que, de acordo com os suijeitos, os livros de literatura sdo os mais
procurados devido as exigéncias escolares. Silva (1991) coloca que "... é o livro de

literatura aquele que os jovens mais gostam de ler e de emprestar das bibliotecas ... s&o as
obras literarias as que concretamente sustentam a formacdo do gosto pela leitura e, como
consequiéncia, a aproximacéo basica entre o leitor e a biblioteca ..." (p.103).
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No entanto, os dados desta pesquisa sugerem que os jovens parecem frequentar
bibliotecas para buscar, principalmente, os livros de literatura a fim de atender mais as
exigéncias escolares do que pelo prazer em |&-los

Além dos fatores apontados pelos jovens como justificativa por n&o demonstrarem
a pratica de leitura de livros, eles afirmaram que Iéem pouco devido & diversidade de
atividades durante o dia e que ndo da tempo de ler. Segundo Lajolo (1994), "muitos nao
Iéem com desculpa de que ndo tém tempo, sendo que para assistir TV sempre dispbe de tempo
... eles acham cansativo ter de ficar parados a ler ..." (p.12). Esse também é o discurso dos
jovens da amostra, que aparece em relaco aos textos mais elaborados e extensos que
exigem uma refiex&o. Isso porque, de acordo com eles, as necessidades do cotidiano
exigem a leitura de textos que fornecam informagdes rapidas, de facil compreenséo e
que nao precisam de uma reflexdo mais elaborada sobre aquilo que 1éem, o que muitas
vezes, nao encontram nos livros. Por isso, a prética de leitura via Internet esta, cada vez
mais, conquistando seu espago no cotidiano.

E interessante notar que essas dificuidades encontradas pelos jovens da amostra,
em relagéo a leitura de livros, ndo sdo apontadas por eles quanto a leitura de revistas.
Esta parece ser uma pratica mais prazerosa do que ler livros, pois as imagens, a
variedade de assuntos e o tipo de linguagem utilizada no texto levam o jovem para a
leitura de revistas, a qual passa a fazer parte da sua vida e assume nela um papel
importante.

E fato que a leitura de revistas desperta maior interesse nos jovens da amostra do
que a leitura de livros, principalmente quando se trata de assuntos cotidianos, da
realidade na qual eles estdo inseridos. Isso porque a revista produz um texto
interpretativo, relativamente curto e com uma estrutura e com contetido que apresentam
informacdes diferenciadas.

" ... a matéria da revista €, geralmente, uma reportagem descompromissada com o factual

e com os acontecimentos rotineiros, objetivando mais uma interpretacio dos fatos e a analise de
suas consequéncias, pois raramente pode ou procura oferecer novidades no sentido do que e
assegurado pelas emissoras de televisao, de radio e pelos jomais ..." (Lustosa, 1996: p.104).
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De acordo com os jovens da amostra, parece que eles reconhecem que a leitura
de revistas, assim como a leitura de jornais, € motivada principalmente por imagens, seja
pelo destaque das manchetes, seja pelas fotos apresentadas, como mostram as Tabelas
21 e 17, respectivamente. As imagens sdo capazes de representar todo um ambiente,
um sentimento, uma situacdo que dispensa a leitura do texto, embora esses jovens
reconhegcam que as revistas, e também os jornais, s&o meios de comunicagdo que
fornecem informacgtes atuais para a insergdo social. Essa idéia € apontada também por
Dalla Zen (1997).

Para manterem-se atualizados, os jovens da amostra buscam informagdes,
principalmente, na leitura de revistas de informacado (Tabela 20), pois consideram que o
conteudo € bastante similar ao contelido de outros meios de comunicagéo e, portanto,
complementa as informacdes obtidas, por exemplo, através do jornal, da televisdo e do
radio. Eles parecem acreditar ser esse tipo de leitura importante para a insercéo social
assim como a leitura de revistas femininas e revistas para o publico jovem, que tratam de
assuntos atuais e usam uma linguagem de facil compreensdo, sem que haja grande
preocupacgdo com o conteudo daquilo que Iéem.

Além desses tipos de revistas, os homens afirmaram que as revistas erdticas e as
revistas de esporte também favorecem a interacdo social por tratar de assuntos voltados
para o publico masculino.

Ao contrario da leitura destes tipos de revistas, as revistas cientificas despertam o
interesse de apenas 26,3% (F=8) dos jovens da amostra, pois, a maioria deles, alega
que o texto & complexo, com uma linguagem formal, dificil de compreender. Mesmo
assim, eles reconhecem que ler esse tipo de revista pode auxilid-los na aprendizagem
escolar e também na interagcéo social quanto ao acumuio e transmissdo de informac;éés
para a discussdo de diferentes assuntos com os amigos e em casa, como mostra a
Tabela 22.

Além dos livros e das revistas, os jornais sdo considerados um grande meio de
comunicagdo, presente no cotidiano dos jovens da amostra.

Ler jornal € uma pratica de letramento que faz parte do cotidiano de todos os
jovens da amostra (100%; F=30), embora a freqiiéncia de leitura seja diferenciada entre
eles (Figura 6). Tal fato pode estar relacionado com a possibilidade de acesso aos
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jornais: se ha o jornal em casa ou na escola é mais provavel que eles leiam as noticias,
além de ser uma fonte de informagéo que ndo envolve um alto custo, como os livros.

Durante as entrevistas, os jovens relataram que o acesso aos jornais facilita a
pratica de leitura bem como o incentivo de pessoas que convivem com esses jovens,
como pais, avos, irmaos, amigos, primos e professores. Essas pessoas também sdo
consideradas, pelos jovens da amostra, como modelos de leitor, assim como apontaram
em relacao a leitura de livros.

Ao ler o jornal, os jovens da amostra parecem buscar a leitura dos noticiarios local
(73,3%; F=22) e nacional (66,7%; F=20), apresentados na Tabela 16, pois consideram
que sao segbes que 0s mantém informados sobre acontecimentos relativos a violéncia,
assaltos, assassinatos e brigas, além da politica. Eles afirmaram que consideram esses
assuntos polémicos, pois geram discussdes entre os colegas e, por isso, despertam o
interesse pela leitura. Essas seg¢bes sdo apontadas por Ribeiro (2001) como praticas de
leitura freqlentes entre os homens, além da leitura das secbes de noticiario
internacional, esportes e classificados. Em contrapartida, de acordo com os dados da
amostra, a leitura da seg&o de noticiario local parece ser uma pratica predominante entre
as mulheres, assim como a leitura da se¢3o de horoscopo. Vale destacar que poucos
jovens da amostra (23,3%; F=7) se interessam pela leitura da secéo de economia, pois a
maioria parece acreditar que este assunto no faz parte do seu cotidiano. Porém, eles
reconhecem a importancia desse tipo de leitura por se tratar da politica e da economia
do pais no qual esta inserido, assim como a secdo de noticidrio internacional,
particularmente os jovens que trabalham.

A leitura de jornais parece ser considerada uma pratica de letramento bastante
freqlente entre os jovens da amostra por conter informacdes sobre assuntos do
cotidiano de forma que o texto combina cédigos e imagens - fotos, ilustracdes - tornando
a leitura mais atrativa e interessante para o leitor (Tabela 17), como também aponta
Lustosa (1996).

Alem disso, os jornais possuem uma linguagem simples e de facil compreensao.
Isso porque a mensagem do jornal contém alguns elementos que permitem ao leitor uma
reflexdo e uma analise dos acontecimentos, explicando como tudo aconteceu por tratar
de fatos ja ocorridos. Por isso, € um meio de comunicagéo s6 vale por um dia por relatar
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fatos ocorridos no dia anterior, diferentemente da mensagem transmitida pela televiséo,
que é passada em tempo real, com acontecimentos referentes aquele dia, aquele
momento, como argumentaram 47,6% (F=10) dos jovens. Tal idéia € compartilhada
também por Lustosa (1996), que descreve essas caracteristicas especificas do jornal
Impresso.

Na concepgéo de 52,4% (F=11) dos sujeitos, as informagbes contidas no jornal
impresso sado mais consistentes e precisas do que as informacbes do jornal
televisionado. Tal dado pode ser explicado pelo fato do jornal impresso circular no dia
seguinte aos fatos, concorrendo, assim, com os veiculos que ja informaram o que
aconteceu, como o radio e a televisdo.

Para que o jornal impresso n&o perca seu espago enquanto meio de comunicacéo,
ele deve oferecer informacbes precisas, completas, objetivas e claras, de forma que
garanta ao leitor as informacdes que nao foram oferecidas pelo radio e pela televiséo, o
que exige do jornal impresso um texto mais completo e abrangente.

De acordo com a amostra, pode-se observar que, embora seja a minoria dos
jovens (9,5%; F=2), parece que ela considera o jornal televisionado como um meio de
comunicagdo mais importante do que o jornal impresso. Segundo eles, os jornais
televisionados s&@o assistidos para manté-los informados sobre os acontecimentos
diarios, ja que o jornal impresso se remete aos acontecimentos do dia anterior, como ja
afirmava Lustosa (1996). Além disso, compreender as noticias através da televisdo é
mais facil (ou talvez mais comodo) do que ler e interpretar um texto do jornal impresso,
pois, na televisdo, o jornalismo transmite acontecimentos de forma objetiva e direta, sem
exigir uma reflexao mais profunda, além de chamar a atencéo do telespectador.

Essa representacdo em relac@o aos noticiarios da televisdo, como mais confiaveis
do que os da impressa escrita, foi observado também por Ribeiro (2001), em estudo com
jovens e adultos: eles percebiam os meios escritos como fontes de informagdes menos
confiaveis do que 0os meios de comunicacdo audiovisuais, pois "... tal julgamento baseia-se
em referéncias concretas: como conhecem varios noticiarios de radio e TV com qualidade

variada, tomam como referéncia da imprensa escrita apenas os jornais mais populares, com
perfil editorial francamente sensacionalista ..." (p.52).



Por isso, € importante considerar os tipos de contato com a escrita presentes no
cotidiano do individuo, tanto em relacdo aos meios de comunicagdo escritos quanto
audiovisuais. E através dessas praticas que o individuo desenvolve os niveis de
letramento.

Ambas as praticas de letramento, orais e escritas, sdo importantes para que o
individuo tenha acesso as informagdes que circulam socialmente, seja assistir ao jornal
televisionado ou ler as noticias no jornal impresso. Mas, néo basta a informacédo em si. E
preciso que o individuo compreenda-a, pois "... se esta ndo for interpretada pelo leitor, se
n&o gerar modificagdes no seu modo de pensar ou de ser em relacdo & temética abordada no

jornal, ndo se pode dizer que essa informacdo ou experiéncia de leitura participou de sua
formacéo ..." (Grotta, 2001; p.131).

Dai a importancia da leitura e, mais do que isso, da compreensdo sobre os
conteudos lidos e também ouvidos, de forma que exercam as funcdes importantes para
a insergao social do individuo e, assim, contribuam para a formacao do cidadao critico.

Durante as entrevistas, os sujeitos afirmaram que preferem ter acesso as
informacbes atraves da televisdo, do radio ou da Internet do que através de jornais e
revistas. Eles afirmaram que obter informagbes através do texto escrito exige mais
atencdo, concentracdo e reflexdo. A Tabela 14 mostra que, embora 28,6% (F=6) dos
sujeitos prefiram obter informagdes através dos meios de comunicacdo escritos, 28.6%
(F=6) dos jovens parecem preferir obter informacdes através dos meios de comunicagao
audiovisuais, mesmo reconhecendo que a precis&o da informagao seja diferente. Para
eles, é mais facil obter informacdes através do discursc oral do que do texto escrito, o
que os leva a buscar as informacdes mais freqlientemente através da televisido e do
radio. Isso se explica: a mensagem transmitida através destes meios de comunicacio
possui frases curtas que relatam somente o fato, sem comentarios adicionais, de forma a
transmitir somente as noticias e informagbes que ocorrem no cotidiano, o que torna a
mensagem mais objetiva e clara, como também afirma Lustosa (1996).

No entanto, via oral ou via escrita, a mensagem é transmitida, embora os sujeitos
parecem nao perceber claramente a interface entre a oralidade e a escrita. Essa
interface, segundo Marcuschi (2001), pode ocorrer, por exemplo, nos noticidrios da

televis@o, em que um texto escrito é recebido via oral ou em entrevistas publicadas em
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revistas, em que um texto produzido oralmente é transmitido via escrita. E interessante
notar que os jovens da amostra parecem ndo perceber claramente essa interface, pois
apontaram as diferencas quanto aos tipos de linguagem utilizados na mensagem oral e
na escrita, mas nao estabeleceram relacdo entre elas.

Na percepcao dos jovens da amostra, parece que a mensagem escrita e a
mensagem oral séo diferentes, embora ambas tenham o mesmo objetivo: transmitir
informacbes. Para eles, o que as diferencia & a forma como o contetdo é passado e o
tipo de linguagem utilizado: € claro que a mensagem oral € passada mais rapidamente,
de maneira sucinta e com linguagem mais simples e de facil compreensdo do que a
linguagem escrita. '

No entanto, a mensagem escrita permite uma compreensio mais elaborada a
partir de uma linguagem mais precisa e um detalhamento das informacdes exigidos na
elaboragéo de um texto escrito formalmente, como apontaram 28,6% (F=6) dos jovens.

Para compreender um texto escrito, € preciso um contexto que favoreca a
interpretacgo do texto, ja que ha pouca informacdo sobre a entonacio e ndo existe a
transmiss&o simultéanea da informag&o através de gestos e posturas (Simons e Murphy,
1991), além de nao haver um feedback imediato por parte do leitor, como ocorre na fala
(Collins e Michaels, 1991).

No dia-a-dia, & mais comum o individuo utilizar a comunicacdo oral do que a
comunicag&o escrita, pois "na comunicagéo oral, as palavras podem ser utilizadas para se
referirem aos elementos presentes na situacéo e a seus participantes, porque a situacio fisica e
temporal € compartilhada pelo ouvinte e pelo falante” (Simons e Murphy, 1891; p. 223), o que
nem sempre ocorre quando se trata da linguagem escrita.

E inegavel que a escrita e a oralidade sdo funcamentais para a comunicagao e a
interagdo social, embora a escrita seja uma prética de letramento menos freqiente no
cotidiano dos sujeitos do que a oralidade. Isso porque predomina, em nossa sociedade,
o discurso oral como forma mais comum de comunicago, principalmente nas interacbes
sociais e familiares.

Estudo realizado por Shuman (1993 apud Marcuschi, 2001), junto a jovens norte-
americanos, mostrou que a escrita e a fala sdo usadas para manter a aproximacio e o

distanciamento entre as pessoas, dependendo da conveniéncia para o individuo. Os
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textos escritos, muitas vezes, sdo utilizados para expressar idéias ou sentimentos que
podem ser comprometedores e ndo podem ser expressos. Escrever um texto parece ser
entendido como uma forma de evitar ameacas verbais e fisicas em uma interacéo face-
a-face, como ocorre na fala.

Culturalmente, a modalidade oral é tomada como basica por ser um instrumento
social constante na expressdo do pensamento e na interacdo comunicativa,
principaimente a partir da insercdo dos meios de comunicagdo, como o radio e a
televisdo. Assim, a oralidade passou do contato pessoal para a oralidade eletrénica,

restringindo a utilizagdo da escrita ao necessariamente formal.

"Desse modo, embora mantenha o seu valor de prestigio em muitos setores da sociedade,
como veiculo de informac&o cientifica e tecnolégica, é fato que a escrita é um codigo restrito de
formas e recursos lingisticos em comparacéo com a fala ..." (Silva, 1995 p. 34).

Embora cada forma de comunicacdo tenha suas particularidades, tanto na fala
quanto na escrita, o significado da palavra esta relacionado ndc apenas a forma de
transmissao da informag&o como também as experiéncias prévias com a lingua. No
entanto, o individuo letrado tem condigdes de participar e compreender as situagbes que
envolvem a oralidade, como por exemplo, discutir um filme ou uma peca de teatro: tanto
individuos alfabetizados quanto n&o alfabetizados podem participar da discussédo
{(Langer, 1993).

Durante as entrevistas, os jovens relataram que as praticas orais s&o vistas como
passatempos inerentes ao cotidiano que, muitas vezes, ndo sdo percebidas como
praticas de letramento, como por exemplo, ouvir musicas, radio e frequentar teatro. Por
Isso, eles consideram que essas praticas ndo estdo ou estio pouco relacionadas com as
praticas de leitura e de escrita. De acordo com os sujeitos, essas praticas de letramento
nao contribuem para a elaborag&o e a compreensao de um texto, ja@ que nao percebem a
articulag@o entre essas praticas, talvez pelo fato de vincularem a leitura e a escrita ao
contexto escolar. Ja em relagéo a assistir & televiséo e a filmes embora também sejam

consideradas como praticas de lazer, a concepcdo parece ser diferente: os jovens da
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amostra percebem que essas praticas podem contribuir para a leitura e a escrita no
cotidiano, como mostram a Tabela 27 e a Figura 7, respectivamente.

Vale destacar que, ouvir radio e ouvir musicas nacionais podem ser indicativos de
que os jovens da amostra est&o valorizando a lingua materna. Mesmo néo percebendo

isso claramente, estas praticas de letramento que envolvem a oralidade podem estar
auxiliando-os na leitura e na escrita.

“... o letramento esta presente na oralidade, uma vez que, em sociedades tecnologicas
como a nossa, o impacto da escrita é de largo alcance: uma atividade que envolve apenas a
modalidade oral, como escutar noticias de radio, € um evento de letramento, pois o texto ouvido
tem as marcas de planejamento e lexicalizagio tipicas da modalidade escrita ..." (Kleiman, 1998;
p. 181, 182)

Pode-se observar que esses jovens parecem néo perceber claramente a interface
entre oralidade e escrita, talvez pelo fato de ndo considerarem os meios de comunicacéo
audiovisuais como praticas de letramento. Mesmo n3o os percebendo dessa forma,
estes meios de comunicagdo estdo presentes no cotidiano dos sujeitos. Para esses
jovens, assistir, na televisdo, principalmente a filmes, programas humoristicos,
programas para publico jovem, clips e documentérios, parece ser uma pratica de
letramento bastante freqlente (Tabela 28). A televisdo parece ter como funcéo primordial
apenas o lazer, mas, que de acordo com 63,3% (F=19) dos sujeitos, parece estar
relacionada com a leitura e a escrita.

Segundo Sanz (2001), € através dos programas que a televisdo deve estimular o
desenvolvimento humano e educar para a cidadania, embora esse meio de comunicacdo
esteja oferecendo poucos programas educativos e varios programas de lazer, que nao
exigem uma reflex&o critica, particularmente para o publico jovem.

Alem da televis&o, outra pratica de letramento que envolve a oralidade é o cinema,
embora, atualmente, o cinema tenha perdido sua autonomia para a televisdo, a qual
conquistou grande parte do espago ocupado por ele.

Tal realidade pbde ser observada a partir do discurso dos jovens da amostra:
assistir a televisao, particularmente a um filme (52,4%; F=11), parece ser uma prética
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mais presente no cotidiano deles do que ir ao cinema (47,6%: F=10), pois a televis&o
promove o acesso aos filmes sem custo, diferentemente do cinema. De acordo com
90,5% (F=19) dos sujeitos, eles parecem perceber a interface entre a oralidade e a
escrita, pois afirmaram que assistir a um filme pode contribuir para a leitura e a escrita,
como mostra a Figura 7.

Além da televisdo e do cinema, o radio € um meio de comunicacado bastante
presente no cotidiano dos jovens (100%; F=21). Com os avangos tecnolégicos, os meios
de comunicac&o passaram a veicular rapidamente uma quantidade de informacdo quase
impossivel de ser assimilada na sua totalidade, como afirma Sanz (2001).

Na concepgdo dos jovens da amostra, o radio € considerado um meio de
comunicagao apenas para o lazer, sem relacdo com a leitura e a escrita. Parece que
eles nao percebem as contribuicdes da oralidade para a escrita, embora tenham
apontado o que costumam ouvir no radio (Tabela 29).

Atualmente, deve-se considerar que o radio, o cinema e, principalmente, a
televis&o sao meios de comunicacdo que podem contribuir para o desenvolvimento do
nivel de letramento do individuo e, conseglentemente, para sua insercao cultural e
social. Isso porque s&o praticas que envolvem a oralidade e também a escrita, 8 medida
que € preciso ter um texto escrito que norteia a apresentacéo da programacéo do radio e
da televisao.

Ha vinte anos atrés, o acesso a CDs de musicas, aos filmes e programas de
televis@o internacionais era dificil e vagaroso, além de ser privilégio de poucos. Hoje,
esse acesso € rapido e simultaneo em diferentes partes do mundo, principalmente com a
internet. A informagéo propaga-se rapidamente, exigindo dos jovens uma atualizacdo
muito répida para sua inserg&o cultural e social, como também afirma Whiterman (2001).

"... as mudangas nos modos de interagir com e através da linguagem trazidas pela escrita
cibernética implicam uma mudanga no tipo de conhecimento que possibilita ao leitor/escritor
cibernético a pratica social da leitura e da escrita mediadas eletronicamente, ou seja, um novo

tipo de letramento ..." (Buzato, 2001; p. 83)
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Esse novo tipo de letramento é denominado /etramento eletrénico, pois as praticas
sociais de leitura e de escrita sdo mediadas eletronicamente. O letramento eletrénico é
um tipo de conhecimento que permite ao individuo inserir-se nas praticas letradas da era
digital (Buzato, 2001). Entretanto, apenas 50,0% (F=15) dos jovens da amostra parecem
estar inseridos nesta nova era, por possuirem o acesso a Internet, em casa ou no
trabalho. E a familiaridade com o computador e a habilidade para apreender e elaborar
mensagens via Internet que caracterizam o letramento eletrénico (Buzato, 2001).

Como ja apontava Buzato (2001), a transigdo da cultura do texto impresso para a
do texto mediado por computador tem implicagdes sérias para o sistema de igualdade de
oportunidades na sociedade, no que se refere as condicoes de aquisicdo e a pratica
deste meio de comunicagdo. Tal fato parece estar relacionado as condicdes socio-
econémicas que nem sempre favorecem o acesso. Pelo fato de ndo ser uma pratica de
letramento frequente no cotidiano dos jovens da amostra (F=30), navegar pela Internet
ndo é visto como importante pratica de letramento, tanto para a escrita quanto para a
leitura: ainda é priorizado o texto escrito no papel.

Poréem, mesmo n&o sendo considerada como uma pratica de letramento
importante e difundida, a utilizacdo da Internet parece que é percebida pelos sujeitos,
que tém o acesso (50,0%; F=15), como um importante veiculo de leitura e de escrita,
onde buscam informacdes de interesse pessoal relacionados ao mundo teen e
informacgdes que auxiliam a elaboragdo de trabalhos académicos. Além disso, parece
que eles percebem que, navegar pela Internet, favorece a interacéo social (virtual)
através das salas de bate-papo e da troca de e-mails, como mostra a Tabela 15.

Segundo Signorini (2001), as mensagens dos internautas constituem textos
hibridos, nos quais as marcas da linguagem oral se misturam com a linguagem escrita
gue promovem a inser¢éo social de individuos com diferentes graus de escolarizago,
como também afirmaram os sujeitos.

Embora o uso de computadores seja uma pratica de letramento cada vez mais
presente no cotidiano de nossa sociedade, ressalta-se que nem todas as escolas
oferecem computadores e, particularmente, a Internet para os alunos. Porém, a nova
proposta para o Ensino Médio prevé a insercdo do letramento eletrénico. Mesmo que
este n&o esteja inserido na maioria das escolas, os educadores devem assumir um papel
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chave para a inserc&o dos excluidos digitais, assim como tiveram quando foi introduzida
a escrita.

O letramento eletrnico aparece na proposta atual de Educacéo para o Ensino
Medio, ao considerar que o aluno deve aprender os contetidos académicos a partir dos
recursos tecnoldgicos, inclusive a Internet e também de suas experiéncias de vida que
favorecem a aprendizagem e contribuem para a insercdo no mercado de trabalho.

Assim, os jovens que freqglentam o Ensino Médio, principalmente os de nivel
socio-econdmico inferior, terdo que ingressar no mundo tecnolégico através da escola
que devera oferecer oportunidades aos alunos para que desenvolvam o letramento
escolar e, dessa forma, possam se inserir e participar efetivamente da sociedade como
cidadéos letrados.

Porem, para que a escola implante e coloque em pratica essa nova proposta, &

importante refletir sobre as praticas pedagogicas, considerando o letramento no contexto
educacional.

5.3. O LETRAMENTO ESCOLAR E AS PRATICAS PEDAGOGICAS

No ambiente escolar, s&o encontradas diferentes praticas de letramento. tanto
orais quanto escritas. Porém, este espaco é percebido como uma importante agéncia de
letramento voltada, principaimente, para a aquisigdo do cddigo escrito e ndo para as
fungbes sociais da escrita (Kieiman, 1995; Jung, 1997). Essa idéia de que a escola é a
instituicdo onde se aprende a ler e a escrever foi apontada pelos jovens da amostra
durante as entrevistas, ao relatarem os primeiros contatos com a leitura e a escrita e
também ao descreverem as préticas de letramento escolar presentes, particularmente,
no contexto da sala de aula.

Na sala de aula, o professor pode valorizar os usos da escrita presentes no
cotidiano para ensinar os devidos contelidos académicos. O professor, ao propor
atividades que envolvem os usos da escrita que ainda n&o fazem parte do cotidiano,

pode introduzir essas praticas de letramento de forma que os individuos compreendam a
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funcao da escrita no contexto social (Terzi, 2001) e sua relacdo com o contexto escolar,
como parecia ocorrer nas aulas de Lingua Portuguesa.

Inserir as praticas sociais de letramento no contexto escolar € um dos desafios da
Educagéo atual. Entende-se que € preciso ensinar a ler e a escrever de modo que o

individuo domine o cédigo escrito e os contelidos académicos, através dos usos sociais
da escrita (Soares, 1998; Tfouni, 1995).

"... o ideal seria alfabetizar letrando, ou seja: ensinar a ler e a escrever no contexto das
praticas sociais da leitura e da escrita, de modo que 0 individuo se tomasse, ao mesmo tempo,
alfabetizado e letrado ..." (Soares, 1998; p. 47).

Assim, ler e escrever, atraves das praticas sociais pode favorecer o acesso ao
conhecimento, habilitando o aluno a interpretar diferentes textos que circulam
socialmente e a produzir textos eficazes nas diferentes situagbes sociais de que
participa.

De acordo com o relato dos jovens durante as entrevistas, parecé que eles, de um
modo geral, ndo percebem a articulacdo dos textos lidos e redigidos nas atividades
escolares com as praticas sociais. As praticas escolares de leitura e de escrita estao
voltadas quase que exclusivamente para as tarefas académicas solicitadas em sala de
aula, como mostram as Tabelas 12 e 13.

No entanto, p&de ser constatado através das observagbes realizadas em sala de
aula, particularmente durante as aulas de Lingua Portuguesa, que as atividades eram
realizadas a partir de diferentes textos que circulavam socialmente como jornais,
revistas, panfletos, cartas e embalagens. Durante as aulas, os jovens mostravam-se
interessados em compreender os contetdos académicos, mas sem se preocuparem com
os usos sociais daqueles materiais. Ressalta-se que a professora buscava articular
esses textos, presentes nas praticas sociais, com os conteudos académicos, o que, no
entanto, parecia n&o ocorrer nas demais disciplinas. Isso reforca a idéia de que os textos

utilizados na escola, muitas vezes, ndo séo vinculados aos usos sociais da escrita.



Tal fato pode estar relacionado com a proposta de ensino da escola. onde a
leitura e a escrita estéo estreitamente vinculadas apenas a aprendizagem dos contetidos
académicos.

Neste contexto, a concepgdo de letramento desses jovens parece estar voltada
para as praticas de letramento determinadas pelo processo de aquisicdo do codigo
escrito, cujo objetivo € desenvolver competéncias individuais do aluno, sem considerar
0s usos sociais da escrita (Kleiman, 1995). Na escola, “... o trabalho com a leitura remete-se
ao uso do texto como pretexto para o estudo da gramatica e a concepgéo redutora de texto que
o vé como uma somatoéria de frases. A esse ponto de vista, acresce-se uma visao da leitura
como decodificagao de contetdos que deverao ser avaliados pelo professor ..." (Matencio, 1994;
p. 48).

Essa parece ser também a percepgéo dos jovens da amostra em relacdo a leitura
e a escrita: ambas sdo vistas como atividades de codificagdo e decodificacao, utilizadas
para o ensino de conteudos académicos, desvinculadas das praticas sociais.

No entanto, a nova proposta para o Ensino Médio visa articular as praticas sociais
com esses conteudos, considerando que a aprendizagem deve partir das experiéncias
cotidianas dos alunos.

Nesta proposta, o professor precisa oferecer condigdes para o desenvolvimento
de competéncias e de habilidades dos alunos para que, assim, possam compreender os
usos da escrita nos diferentes contextos sociais. Além disso, os alunos poderzo
compreender o impacto da informagdo em seu cotidiano, incluindo a escola, o trabalho e
demais contextos relevantes para sua vida (MEC, 1999).

Assim, parece haver uma preocupagao com o letramento ao considerar que "... o
desenvolvimento da competéncia linglistica do aluno do Ensino Médio, dentro dessa
perspectiva, ndo esta pautado na exclusividade do dominio técnico de uso da lingua legitimada
pela norma, mas, principalmente, na competéncia de saber usar a lingua em situacdes subjetivas
e/ou objetivas que exijam graus de distanciamento e reflexdo sobre contextos e estatutos de

interlocutores - a competéncia comunicativa vista pelo prisma da referéncia do valor social e
simbdlico da atividade lingaistica ..." (MEC, 1999; p. 191).

Porém, na pratica, foi observado que esta proposta estd longe das praticas
pedagdgicas observadas nas escolas, particularmente no Ensino Médio, uma vez que as

166



praticas de leitura e de escrita estdo estreitamente relacionadas com a aprendizagem
escolar, desvinculadas das praticas sociais.

Aos olhos dos jovens da amostra, parece que a escola ainda € vista como um
espaco para a aquisi¢do da educacao formal, com contetidos académicos desvinculados
da realidade social, que pouco contribuem para a formacdo do cidaddo critico, como
afirmaram durante as entrevistas.

Segundo Pimenta e Gongalvez (1992), para formar cidadaos criticos, a escola
deve garantir uma formacg&o cultural para a cidadania e ndo uma formacdo apenas
académica e desvinculada do contexto social. Isso porque a formacdo do cidadao inclui
o desenvolvimento de habilidades para associar a competéncia técnico-cientifica com a
competéncia politica para que, dessa forma, o aluno seja capaz de compreender
criticamente os contetidos académicos associados ao contexto em que vive.

No entanto, € preciso que a educacdo escolar considere os conhecimentos ja
adquiridos pelos alunos, em suas experiéncias sociais. Assim, "a escola utilizara métodos
que desenvolvam a capacidade de pensar e de sentir, em relagdo permanente com o fazer"
(Pimenta e Goncalvez, 1992; p. 86)

Nesse sentido, a escola podera oferecer condigdes para o desenvolvimento da
autonomia intelectual e do pensamento critico do aluno, além de oferecer a possibilidade
ao aluno para continuar aprendendo e aprimorando os conhecimentos cientificos e
tecnologicos, tanto para o exercicio da cidadania quanto para o desempenho de
atividades profissionais (MEC, 1999).

Cabe a escola, particularmente ao Ensino Médio, organizar o conhecimento, o
contetdo académico e apresenta-lo aos alunos, através da mediacdo da linguagem oral
e escrita, de forma que contemple, em sua proposta pedagdgica, o desenvolvimento de
competéncias e habilidades de formacéo geral e de preparacdo basica para o trabalho.

De acordo com Ribeiro (2001), ainda que os estudos sobre o letramento e as
propostas pedagogicas para o ensino da lingua escrita tenham avangado bastante nos
altimos anos, ha muito que se conhecer a respeito, pois a escolarizagdo € um fator
importante na promoc¢do de habilidades e de comportamentos relacionados ao

letramento.
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E importante destacar que as praticas pedagogicas precisam visar o
desenvolvimento do letramento dos alunos, inclusive quanto aos aspectos cognitivos
relacionados a aprendizagem da escrita e as quatro dimensdes atitudinais descritas por
Ribeiro (2001) e apresentadas no Capitulo 2.

A partir dessas dimensdes, observa-se que as mesmas aparecem nas praticas de
letramento presentes no cotidiano dos jovens da amostra, principalmente quando eles se
referem as funcdes sociais da leitura e da escrita (Tabelas 6 e10).

De acordo com os sujeitos, a primeira dimens&o esta presente apenas na leitura
quando eles se referem a funcéo de auxiliar na expresséo das idéias do individuo. Ja na
segunda dimens&o, pode-se observar que a leitura tem como funcao a atualizacéo das
informacdes, o acumulo de conhecimentos e a ampliagéo do repertério de palavras para
que o individuo adquira informagdes para transmiti-las adequadamente. O mesmo ocorre
com a escrita: ela é percebida como um meio de comunicagéo que promove a interagéo
social. J& a terceira dimensé&o n&o aparece na representacio dos jovens da amostra. Por
fim, a quarta dimens&o é percebida enquanto um momento de aprendizagem, no qual os
jovens, ao escrever, desenvolvem as habilidades necessarias para as praticas de leitura
e de escrita.

Vale lembrar que esses jovens parecem relacionar o ler e o escrever as praticas
escolares, mais do que as praticas sociais, provavelmente devido as exigéncias das
disciplinas. Isto reforca a reflexo sobre as praticas pedagdgicas, as quais devem
almejar a criagdo de oportunidades de se experimentar a leitura e a escrita de textos
significativos que cumpram diferentes funcGes sociais (Ribeiro, 2001) e valorizem
também a oralidade de forma a dicotomizar a relagao oral/escrito. Essa idéia pode ajudar
a tranquilizar as inquietagcdes dos professores e, ac mesmo tempo, garantir ao aluno o
dominio das habilidades de falar e de escrever (Tfouni, 2001).

"... € preciso que os profissionais que lidam com a producéo escrita na escola abandonem
o ideal de pureza que atribuem & escrita como c6digo e passem a pensa-la como um modo de
enunciacdo marcado pela diversidade linguistico-histérica dos escreventes ..." (Correa, 2001;
p. 164).
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Dessa forma, as praticas pedagogicas poderdo promover o desenvolvimento
pessoal dos alunos e a reflexdo sobre a realidade, de maneira que eles possam se
inserir socialmente e participar politicamente da sociedade para, assim, exercerem
plenamente a cidadania. Essa idéia € explicitada nos Parametros Curriculares Nacionais
(MEC, 1999), ao afirmar que "... no mundo contemporaneo, marcado pelo apelo informativo
imediato, a reflexdo sobre as linguagens e seus sistemas, que se mostram articulados por
multiplos codigos, e sobre os processos e procedimentos comunicativos € mais do que uma

necessidade, € uma garantia de participacdo ativa na vida social, a cidadania desejada ..." (p.
126).

No entanto, de acordo com os jovens da amostra, a reflexdo sobre a linguagem,
no contexto escolar, parece que esta mais voltada para as praticas de leitura e de escrita
presentes na sala de aula do que para as praticas presentes nos espacos onde eles
circulam diariamente, como apontam as Tabelas 12 e 13. Por serem praticas de
letramento bastante freqlentes entre eles, merecem destaque a leitura de anotacdes no
caderno (referentes a cdpia da lousa e ao registro da fala dos professores com o
conteudo das aulas), textos de apostilas, xerox de textos e livros didaticos, além da
elaboracdo de redactes e de trabalhos escolares como praticas mais comuns, voltadas
para atividades em sala de aula e para as avaliagbes escolares.

Ressalta-se que a representacdo desses jovens acerca das praticas escolares de
letramento pode estar relacionada & proposta pedagégica da escola, a qual parece nao
os incentivar por oferecer-lhes poucas oportunidades para praticarem a leitura e a escrita
em situagbes diferentes da sala de aula. Isso fica evidente nas observacbes e durante as
entrevistas realizadas com coordenadores, professores e alunos. Os murais da escola,
considerados como pontos de referéncia para a comunicac@o entre os alunos e equipe
pedagdgica, foi uma pratica de letramento escolar extra-classe pouco apontada pelos
sujeitos. Estes murais eram utilizados pelos jovens quase que exclusivamente como um
espago para a leitura de cartazes, como apontaram 23,7% (F=27) das respostas.

Embora a escola possuisse varios murais para facilitar a comunicacdo com os
alunos, foi observado pela pesquisadora, através de conversas informais com os jovens
e equipe pedagogica, que as informagdes presentes nos mesmos eram lidas

eventualmente pelos alunos. Isso porque os cartazes fixados eram desatualizados e os
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recados passados oralmente, o que parece justificar o fato de ser uma prética pouco
explorada pelos sujeitos.

Se esta fosse uma pratica incentivada pela proposta pedagodgica, talvez este seria
um espaco melhor utilizado para a leitura de diferentes tipos de textos colocados pela
equipe pedagogica como cartazes de propaganda, divulgacdo de passeios e
campanhas, jornal do dia, avisos da escola, além de um espago onde os jovens
poderiam trocar bilhetes e cartas, publicar textos elaborados por eles, divulgar
churrascos e festas, enfim, fixar textos para a comunicacao entre eles.

Durante as entrevistas, os jovens afirmaram que as praticas de letramento escolar,
presentes na sala de aula, s&o vistas como os principais meios de comunicacio entre
eles e professores, ja que identificaram poucas praticas de letramento escolar fora do
contexto da sala de aula. Essa idéia também ¢ apontada por Kleiman (1998), que afirma
que as praticas de letramento, presentes no contexto escolar, sdo construidas no
processo de interacao entre professor e aluno. Nessa interacdo, o aluno deve identificar
o elo entre os eventos de letramento na aula e as necessidades dos usos da escrita no
cotidiano, tornando o letramento, no contexto escolar, um processo continuo dos usos
sociais e culturais da leitura e da escrita.

Porém, os sujeitos desta pesquisa parecem n&o perceber esse processo de forma
continua. O ambiente escolar parece estar voltado exclusivamente para a aprendizagem
de conteudos académicos tradicionais. Para eles, parece que a interacdo com o
professor ocorre apenas quando apresentam dificuldade em redigir (40,0%: F=12) ou ao
compreender (7,8%; F=3) um texto, onde o papel do professor se mostra fundamental.
Se esses jovens ndo percebem as praticas de letramento a partir da interagéo professor-
aluno, talvez o professor também néo esteja contribuindo para a formagdo de leitores e
escritores autbnomos.

Tal fato pode estar vinculado a forma como compreendem os usos da escrita e
também a problematica do projeto pedagogico da escola que propde praticas
caracteristicas do modelo tradicional de ensino. Neste modelo, o professor é visto como
uma autoridade que organiza os conteldos e as estratégias de ensino, corrigindo e

ensinando os contetidos académicos dentro da sala de aula.
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O professor, ao demonstrar-se leitor para os alunos, pode transformar-se em
modelo de leitor, transmitindo o prazer e o entusiasmo pela leitura, motivando o aluno a
ler e a vivenciar aquilo que faz parte da sua formag&o. Por isso, € importante que ele
tenha a leitura como um valor cultural e pratica-la de maneira envolvente para si e para
os alunos (Grotta, 2001) para que, assim, possa motiva-los para a leitura de diversos
tipos de textos, e ndo apenas dos solicitados em sala de aula ou pelo vestibular. O
mesmo € valido para a escrita, pois o professor também pode ser considerado um
modelo de escritor para os alunos.

Nesse sentido, cabe a escola pensar em uma proposta pedagogica que incentive
o professor a oferecer oportunidades aos alunos para que desenvolvam as "competéncias
basicas tanto para o exercicio da cidadania quanto para o desempenho de atividades
profissionais" (MEC, 1999; p.23). Assim, 0 "aprimoramento das técnicas pedagdgicas tornaria
possivel socializar os individuos ao ponto de integra-los perfeitamente no sistema social,
transmitindo-lhes a cidadania” (Ferreira, 1993; p.13).

Refletindo sobre as propostas pedagogicas que a escola pode oferecer, tendo
como referencial os Parametros Curriculares Nacionais e as Diretrizes Curriculares para
o Ensino Médio, é possivel formar cidaddos a medida que se ensina a utilizar diferentes
fontes de informagdo e de recursos tecnoldgicos para gque o aluno construa
conhecimentos e questione a realidade através da formulacéo e resolucdo de problemas
que exigem o pensamento logico, a criatividade e a capacidade de analise critica.

E funcdo da escola formar alunos letrados, capazes de compreender a cidadania
como participagdo social e politica, através de uma posi¢ao critica, responsavel e
construtiva nas diferentes situagbes sociais. Para isso, € preciso que estes alunos
saibam utilizar diferentes formas de linguagens para se expressar e comunicar suas
idéias e também para interpretar e usufruir das producdes culturais.

Quando se pensa na formagéo de cidadéos, é importante considerar a questéo da
consciéncia da alfabetizacdo, proposta por Paulo Freire. Segundo o autor, a consciéncia
da alfabetizagéo € gerada na pratica social de que se participa. Por um lado, o individuo
pode alfabetizar-se a partir de suas experiéncias cotidianas de praticas de leitura e de
escrita. Por outro lado, pode apropriar-se do cédigo padrdo de modo que transcenda o

seu proprio meio. Neste sentido, a idéia de letramento, enguanto pratica social de leitura
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e de escrita, reforca esta concepgéo de alfabetizacéo, através da qual o individuo
assume uma postura critica na medida em que compreende como e o que constitui a
consciéncia do mundo (Freire e Macedo, 1990).

E por meio de praticas pedagogicas que favorecam uma reflexdo do mundo que o
individuo podera alcangar a consciéncia critica de sua condicdo social e cultural e de sua
participac&o politica (Lima, 1981; Santos, 1999).

Esse processo de conscientizacdo deve ser assumido na atual proposta do
Ensino Médio. O individuo critico é capaz de reconhecer que sua consciéncia se constroi
a partir das praticas sociais de que participa. Para isso, é preciso promover a reflexéo
sobre a escrita enquanto usos e fungdes sociais, possibilitando ao individuo ampliar sua

insergéo social, cultural e politica, para, assim, exercer plenamente a cidadania.

5.4. LETRAMENTO: ALGUMAS REFLEXOES PARA O EXERCICIO
DA CIDADANIA

Quando se fala em exercicio para a cidadania, é importante refletir sobre a
formacéo do cidad&o. Tal formagdo parece ser proposta pela atual reforma da
Educagéo brasileira e pode ser considerada como conseqiiéncia das reformas
educacionais que, historicamente, ocorreram no pais. Essas reformas decorrem do
desenvolvimento do capitalismo e das relagbes de producdo que levaram a uma
compreensao da Educagdo enquanto um instrumento de expansdo econdmica. Assim, a
Educacao passou a ser uma forma de ajustar o individuo ao mercado de trabalho,
deixando, em segundo plano, a questdo da cidadania como instrumento de participacao
politica e social (Saviani, 1986).

No entanto, a necessidade da atualizagdo de informagdes e da reflexdo para que
o individuo possa compreender e participar do contexto no qual estar inserido,

resgataram a idéia de educag&o para a cidadania, a partir da consciéncia critica, descrita
por Paulo Freire.
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Para compreender o que é educar para a cidadania, € necessario refletir sobre o
que é ser cidaddo e também sobre as praticas pedagdgicas necessarias para essa
educacao (Benevides, 1994).

Entende-se que ser cidadado € ser um individuo com uma consciéncia critica
acerca do mundo (Freire, 1978) e que participa ativamente da sociedade, de acordo com
as necessidades politicas e com as condic¢des sociais. Essa participacdo envolve direitos
e deveres, os quais sdo0 determinados pelo contexto juridico-politico da sociedade e
fixados por lei. Um exemplo disso, € o direito ao voto (Saviani, 1986; Benevides, 1994).

Essa concepcdo de cidaddo parece ser compartilhada pelos jovens da amostra,
que forneceram algumas informagdes secundérias a respeito, durante as entrevistas.
Quando questionados sobre o que entendiam por cidadania, os jovens afirmaram que
consideram cidad&o todo individuo que luta por seus direitos e cumpre seus deveres,
respeitando a legislagdo vigente. Ele participa, de maneira critica e nao passiva, por
exemplo, do grémio escolar, dos eventos sociais, das reivindicacdes referentes as
mudangas politicas do pais. Ele emite opinides e sugestées que possam contribuir para
o desenvolvimento da sociedade. Para isso, ele deve agir com respeito, solidariedade e
responsabilidade perante as pessoas (incluindo também o analfabeto), sem que haja
discriminacgéo social e racial. E importante ressaltar que esses jovens parecem entender
que, atualmente, mesmo o analfabeto pode ser considerado cidaddo, pois ele pode votar
e, assim, engajar-se politicamente na sociedade. Isso porque, em nossa sociedade, o
voto & um aspecto considerado importante para o exercicio da cidadania, embora, saber
ler e escrever, ndo seja mais uma condigdo para poder votar.

A partir desta concepcdo, pode-se dizer que os jovens da amostra parecem
compreender a cidadania enquanto uma pratica voltada para as questdes sociais e
politicas e também para a alfabetizacdo, embora esta ndo tenha sido explicitamente
considerada essencial para o exercicio da cidadania.

Essa idéia tem sido discutida em estudos recentes sobre o letramento, os quais
tém mostrado que ndo € somente o aprendizado formal da leitura e da escrita que
constitui a chave para o individuo iniciar sua introducdo no mundo escrito, mas também
os usos sociais que ele faz da escrita no cotidiano. Tal fato leva a reflexdo sobre a
insercéo social do individuo, que comega a ter mudangas de atitudes, & medida que se
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descobre, criticamente, como participante da cultura, independentemente de ter o
dominio dq codigo escrito (Ferreira, 1993). Assim, também o analfabeto pode ser
considerado como cidad&o letrado que participa ativamente da sociedade, de maneira
critica e efetiva, mesmo sem ter o dominio da codigo escrito, pois, como afirma Freire
(1978), ndo € o analfabetismo em si, mas, sim, a ignoréncia frente ao processo de
democratizacdo que esta relacionada & inexperiéncia da participacdo critica na
sociedade.

Para que o individuo aprenda a analisar criticamente a realidade e inserir-se
politica e socialmente, € necesséario uma proposta educacional comprometida com a
democratizag¢do, de forma que também garahta aos alunos o acesso ao conhecimento e
a reflexdo sobre o mesmo. Por isso, parece ser importante refletir sobre 0os novos
Parémetros Curriculares Nacionais e as novas Diretrizes Curriculares para o Ensino
Médio e pensar em uma nova proposta de ensino, de forma que promova a educacdo
para a cidadania, isto €, que forme individuos capazes de se colocarem diante da
realidade em que vivem, refletirem e atuarem de maneira critica e auténoma sobre ela
(Ribeiro, 1999; 2001).

A educagéo para a cidadania pode ser compreendida como um fendmeno que se
constroi a partir das necessidades emergentes da sociedade (Garreton, 1999). Este
fendmeno deve ter como objetivo orientar o individuo a compreender seu préprio valor,
realizar leituras do mundo que o rodeia, alcangar a consciéncia critica de sua condic&o
social e se organizar politicamente (Lima, 1981).

Na concepgéo de Ferreira (1993), a Educacio para a cidadania visa tornar o
individuo capaz de analisar criticamente o momento histérico que vive, de forma que
promova uma reflex&o critica da realidade e gere agdes sociais de insercdo do aluno na
sociedade.

Além disso, educar para a cidadania significa formar cidaddos criticos e
participativos, capazes de reconhecer e reivindicar seus direitos e cumprir seus deveres,
de acordo com as regras sociais, e nao individuos identificados como meros
consumidores, contribuintes e eleitores da sociedade (Benevides, 1994).

Ao refletir sobre a formag&o de cidadéos, pode-se considerar que cabe & escola
promover o exercicio da reflexdo sobre a sociedade, proporcionando um efetivo acesso
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as informacbes e ao conhecimento dos fatos. Essa postura parece representar uma
grande contribuicdo para a transformagdo de individuos passivos em sujeitos
participativos, para o desenvolvimento de uma consciéncia cidada (Carmo, 1999).

Nesse sentido, a escola parece ndo cumprir plenamente seu papel de educadora,
pois oferece poucas oportunidades para o desenvolvimento da autonomia moral e
intelectual dos alunos (Carmo, 1999), como também apontaram os sujeitos quanto as
praticas de letramento escolar.

A escola pode e deve formar individuos criticos para que possam inserir-se em
uma sociedade de classes. Para isso, precisa educar de maneira que os alunos sigam
os principios da democracia, envolvendo direitos e deveres e respeitando os padrdes de
uma cultura politica necessaria para manter a ordem social. E sobre essa cultura que a
Educacgéo deve pensar, propondo praticas pedagdgicas que transmitam n&o apenas 0s
contetidos académicos, mas também promovam o desenvolvimento de habitos, atitudes
e valores coerentes com os referenciais culturais e a inserc&o social e politica do aluno
(Ferreira, 1993; Bueno, 2000).

No entanto, de acordo com as praticas escolares de letramento apontadas pelos
sujeitos, parece que a escola tem oferecido oportunidades que enfatizam os tradicionais
conteldos académicos e deixam de lado a formacédo para a cidadania quanto aos
aspectos sociais e politicos, embora essa seja a nova proposta da Educac3o.

Tal fato leva a supor que os jovens da amostra parecem adquirir os
conhecimentos académicos necessarios para encerrar o Ensino Médio, mas nao
necessariamente os relacionam com as praticas sociais. Por isso, esses jovens nao
podem ser considerados como leitores e escritores autbnomos, uma vez que parecem
demonstrar pouca autonomia com relagao as praticas de leitura e de escrita no cotidiano,
além de serem praticas que exigem pouca reflexdo e analise critica: so praticas mais
voltadas para atender as exigéncias escolares do que para atender as praticas sociais.

Além disso, embora eles busquem as informacgfes que circulam socialmente todos
os dias, através dos meios de comunicagdo (escritos e audiovisuais), os sujeitos
parecem apresentar dificuldades para compreender, refletir e criticar as idéias de um

texto e também para redigir um texto de forma critica, 0 que s&o importantes na
formacéo do cidad&o.



Essa realidade parece ser reflexo das praticas escolares atuais, que tém
favorecido o pensamento descontextualizado e a agdo metacognitiva, sem considerar a
questdo da reflexao sobre aquilo que o aluno 1& ou escreve na escola. Porém, ela ndo
pode continuar alheia as lutas pela construgdo de uma nova ordem social no pais. E
preciso rever as praticas pedagogicas, estabelecendo objetivos para formar cidaddos
criticos (Silva, 1991), como propdem os novos Parametros Curriculares Nacionais para o
Ensino Médio.

Implantar essa nova proposta parece ser, por um lado, um processo de ruptura de
valores e praticas que n&o atendem as demandas sociais atuais; por outro lado, um
processo de fransicdo no sentido de construir uma nova cultura escolar que ofereca
condigOes para preparar o aluno para o mercado de trabalho e também para a formacéo
de cidad&os ativos, criticos e realizadores de ages na busca pela transformacdo da
sociedade rumo a uma ordem mais justa (MEC, 1999).

E esperado que a nova proposta para o Ensino Médio n&o seja implantada e nem
desenvolvida facilimente, pois apresenta uma dimens&o politico-institucional que implica
o processo de redemocratizacdo da escola, j4 que esta proposta delega maior
autonomia aos professores quanto aos aspectos pedagogicos do trabalho escolar.

Nesta nova proposta de ensino, a postura do professor deve permear e sustentar
todas as facetas do trabalho pedagdgico quanto aos objetivos, & metodologia, aos
conteudos, & avaliagdo. E a seriedade com que o professor encara seu trabalho e o
compromisso em conduzir o aluno ao conhecimento, a critica, & analise de suas
experiéncias que resultara na formagédo de individuos aptos a exercerem a cidadania
(Silva, 1991).

E inegavel a importancia do papel do professor na formacé&o para a cidadania e na
constru¢gdo do conhecimento do aluno, particularmente da leitura e da escrita. Essa
construc&o pode ocorrer a partir da interagcdo entre professor e aluno, nas praticas de
letramento presentes no contexto escolar (Carneiro, 1997), as quais devem atender as
demandas sociais exigidas pelos valores culturais de uma sociedade letrada.

Para atender a essas demandas, a escola deve propor praticas pedagogicas que
considerem as experiéncias dos alunos e de professores para que, assim, haja uma
aprendizagem contextualizada, de maneira critica e auténoma (Bueno, 2000).
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De acordo com os sujeitos, parece que eles compreendem as fungbes da leitura e
da escrita enquanto praticas que contribuem para o exercicio da cidadania. E através
dessas praticas que o cidaddo mantém-se atualizado sobre os acontecimentos
cotidianos, o que favorece o desenvolvimento dos aspectos cognitivos e do senso critico
para que, assim, possa organizar as idéias e interagir socialmente.

Essas idéias aparecem mais claramente quando 56,7% (F=17) dos jovens
afirmaram que consideram a leitura e a escrita importantes para o exercicio da
cidadania, pois favorecem a interacéo social, de forma que ajudam o individuo a obter
informacdes sobre os acontecimentos da sociedade para que, assim, ele ndo fique
alienado. De acordo com esses jovens, nao saber ler e escrever pode limitar o acesso as
informacdes que circulam socialmente, embora os meios de comunicagdo audiovisuais
possam fornecer tais informagdes, suprindo, em parte, tal defasagem.

No entanto, segundo esses jovens, ser analfabeto parece ser uma condicdo que
dificulta o acesso ao mercado de trabalho, uma vez que ser alfabetizado/escolarizado
tem sido, cada vez mais, uma condi¢do para estar empregado. Vale destacar que esta
condicéo - ser alfabetizado - promove o desenvolvimento de niveis de letramento mais
elevados, o que abre portas para a inser¢cdo do individuo em diferentes instancias
sociais.

Em contrapartida, 43,3% (F=13) dos jovens, embora considerem importantes a
leitura e a escrita, parecem acreditar que, mesmo sem saber ler e escrever, o individuo é
capaz de memorizar as palavras e compreender o contexto do texto escrito, o que o
torna capaz de conviver com pessoas alfabetizadas e inserir-se socialmente.

Sob a dtica do letramento, as praticas pedagdgicas devem oferecer condigbes que
promovam a inserc&o cultural e social dos alunos, desenvolvendo atitudes favoraveis ao
uso da escrita em diversas situacdes sociais. Para isso, tais praticas precisam almejar a
criacdo de oportunidades, no contexto escolar, de se experimentar a leitura e a escrita
de textos significativos, numa perspectiva critica e ndo numa perspectiva adaptativa, de
simples codificag&o e decodificacdo do cédigo escrito, para que, assim, a escrita possa
ser compreendida atraves dos seus usos e fungdes sociais (Ribeiro, 1999; 2001).

De acordo com os jovens da amostra, a escola deveria desenvolver os conteudos
académicos e ndo apenas 0s conteudos da Lingua Portuguesa, através de situacgbes de
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leitura e de escrita, presentes no cotidiano. Segundo eles, entre as praticas de
letramento que melhor podem contribuir para o exercicio da cidadania pode-se citar,
entre outras: a leitura de outdoors, anincios de emprego, cartazes de propaganda, que
podem ajudar nas oportunidades de negdcios e de emprego; de letreiro de 6nibus e
sinalizag&o de trénsito, para poder se localizar; de correspondéncias e contas do lar,
para estar em dia com os deveres de pagamento e de cartas e bilhetes, por favorecerem
as relagbes afetivas entre as pessoas. Além disso, a escrita de oficios e outras
manifestagdes contendo reivindicagbes as autoridades também sdo importantes na luta
por uma sociedade mais justa. Por fim, os jovens da amostra apontaram que ler jornais,
revistas e livros, assim como assistir & televisdo ou ouvir o radio sdo praticas importantes
para que o individuo obtenha informacGes sobre os acontecimentos da sociedade.

Embora as praticas de letramento, apontadas pelos sujeitos, contribuam para a
inserc@o social, parece que ainda ndo séo suficientes para que eles desenvolvam uma
consciéncia critica acerca da sociedade. Isso porque a qualidade das praticas de leitura
e de escrita n@o favorecem a reflexao critica sobre a realidade: eles buscam a leitura de
textos pequenos, com linguagem simples e de facil compreensdo. O mesmo ocorre em
relagdo a escrita: escrevem textos curtos, com linguagem informal e, muitas vezes, com
abreviagdes e codigos, como a linguagem utilizada pelos intemautas.

Diante desta realidade, a escola precisa propor praticas pedagdgicas que visem
articular os conteudos académicos com as praticas sociais de leitura e de escrita, de
forma que possa cumprir mais efetivamente seu papel ao oferecer oportunidades aos
alunos de se apropriarem dos conhecimentos sistematizados, construidos histérica e
socialmente. Assim, eles podem conhecer melhor a realidade, desenvolver uma
autonomia intelectual e exercer a cidadania de maneira critica, consciente e
transformadora (MEC, 1999; Santos, 1999).

Para isso, € preciso que educadores e pesquisadores da Educacao reflitam e
discutam coletivamente sobre as préticas pedagogicas e contribuam com sugestdes

valiosas para a aprendizagem dos conteldos académicos, a partir das praticas de
letramento.
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CAPITULO 6: CONSIDERAGOES FINAIS

Retomando os objetivos do presente trabalho, buscou-se descrever e analisar as
praticas sociais e escolares de letramento de alunos da 32 série do Ensino Médio.

A partir desses objetivos, foi coletado um grande nimero de dados, dos quais
merecem destaque final alguns aspectos que parecem contribuir para a formacéo de
jovens cidad&os e letrados.

De acordo com os dados, parece que os sujeitos reconhecem que a leitura e a
escrita tém diferentes fungbes sociais que contribuem para a insergéo social. Para eles,
a escrita é vista como uma forma de comunicagéo entre as pessoas, o que favorece a
interagdo social. A leitura é vista como um meio para a obtengao de informagdes, o que
os mantém atualizados sobre os fatos cotidianos e também parece contribuir para a
aquisicdo de novos conhecimentos (mais especificamente, os conhecimentos
académicos), os quais podem auxilid-los na escrita. Vale destacar que os jovens
parecem perceber que a leitura desenvolve as capacidades cognitivas, como memobria e
raciocinio e também contribui para o desenvolvimento do senso critico, importantes para
o exercicio da cidadania.

Deve-se notar que esses jovens demonstram compreender a leitura como uma
pratica mais presente no seu cotidiano do que a escrita e a oralidade em funcéo da
histéria das praticas de letramento presentes na vida deles, embora a qualidade dessa
leitura n&o possa ser considerada suficiente para que eles sejam considerados leitores
auténomos. Para isso, é preciso investigar outras praticas de leitura que n&o foram
citadas e também refletir como essas praticas estio presentes no cotidiano deles.

No entanto, percebe-se uma grande preocupacdo desses jovens em buscar
informagbes para que se mantenham atualizados, seja através dos meios de
comunicacado escritos ou dos audiovisuais. Sdo estas informagdes que os situam acerca
dos acontecimentos no Brasil e no mundo e que favorecem a interacdo social, por
exemplo, através das conversas com amigos ou familiares.
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Essa preocupacdo fica evidente quando se analisam os tipos de praticas de
letramento que envolvem os meios de comunicagdo. Esses jovens buscam
freqUentemente informagdes sobre os acontecimentos didrios através da leitura de
noticiarios de jornais e de revistas de informacdo e também costumam assistir 3
televis&o, principalmente aos telejornais. Para eles, a leitura e a escrita parecem ser
realmente importantes fontes de informagGes, principaimente os jornais e as revistas.
Porem, embora os meios de comunicagdo audiovisuais tenham sido citados,
particularmente a televisdo, parece que os sujeitos n&o os percebem claramente como
praticas de letramento que envolvem a oralidade.

E interessante destacar que os meios de comunicagdo s&o percebidos pelos
sujeitos, nao apenas como fonte de informacéo, mas também como formas de lazer. Isso
pode ser observado quando os jovens apontaram que léem diferentes secbes dos
jornais, como artes e espetaculos, horéscopo e quadrinhos e diferentes tipos de revistas,
como femininas, erdticas e de humor, assistem a diferentes programas na televiséo,
particularmente a filmes e ouvem, no radio, diferentes tipos de musicas. »

Na concepgao deles, parece que as praticas de letramento que envolvem a leitura
e a escrita estdo mais relacionadas & aprendizagem escolar do que ao lazer, pois eles
parecem vincular bastante a leitura e a escrita as atividades académicas. Por exemplo, a
leitura de livros parece ser uma pratica bastante voltada para atender as exigéncias
escolares, pois os tipos de livros mais lidos por eles deixam evidente que esta n3o é uma
pratica t&o prazerosa e sim, necessaria.

Assim como a leitura de livros esté voltada, principaimente, para a aprendizagem
escolar, as praticas de letramento escolar também parecem ser compreendidas para
esse fim. S&o praticas quase que exclusivamente relacionadas as atividades de sala de
aula, para atender as exigéncias dos professores, pouco relacionadas com as praticas
sociais de leitura e de escrita.

Embora o presente estudo tenha enfocado as diferentes praticas de letramento,
deve-se ressaltar algumas limitagdes.

Primeiramente, & preciso considerar o tamanho reduzido da amostra quando

comparado ao nimero de jovens brasileiros que freqiientam o Ensino Médio. Para poder
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generalizar as informacdes obtidas nesta amostra, seria necessario realizar estudos
mais amplos, que envolvem outras amostras e diferentes realidades do Ensino Médio.

Outro ponto que merece destaque refere-se & metodologia. A coleta de dados
através de questionario e de entrevista pode ter restringido o relato dos sujeitos quanto
as praticas de letramento presentes no cotidiano. Seria interessante aprimorar este
questionario de forma a obter outras informagdes e também realizar entrevistas
recorrentes (Larocca, 1996; Grotta, 2000) com os sujeitos a fim de investigar melhor os
dados coletados. Além disso, seria importante realizar observaces sistematicas na
escola, durante as aulas de todas as disciplinas e ndo apenas nas aulas de Lingua
Portuguesa, a fim de aprofundar a investigacdo quanto as praticas relatadas pelos
sujeitos. Assim, seria possivel descrever melhor a realidade dos jovens e realizar uma
analise mais elaborada das préticas de leitura e de escrita e, principaimente, do
letramento escolar.

Por fim, ressalta-se que as relagbes entre as praticas de letramento e o exercicio
da cidadania deveriam ser melhor investigadas e discutidas. Para isso, seria importante
pensar em uma metodologia que permitisse realizar um levantamento de informacdes
mais amplo e profundo, focando mais especificamente a relagéo entre o letramento e a
cidadania.

Apesar das limitagbes, o presente trabalho parece ter contribuido com uma
reflexdo sobre as praticas de letramento de jovens que freqientam o Ensino Médio. A
partir desta reflexdo, estudiosos do letramento podem estruturar novos estudos,
repensando Os aspectos tedricos e metodoldgicos. Essa questdo €, atualmente, o
grande desafio que se coloca para o estudo do letramento: o desenvolvimento de uma
metodologia de avaliacdo para se estudar as questbes tebricas e aplicadas do
letramento, como afirmam Kleiman (1995; 1998) e Ribeiro (1999; 2001). Uma
metodologia que corresponda a uma concepcdo ampla de letramento, abarcando as
dimensdes individuais, quanto as habilidades cognitivas do individuo e as dimensdes
sociais, em relag&o as praticas que efetivamente favorecem a insercéo social.

Com novos estudos, sera possivel contribuir para a construgéo de uma concepcgéo
de letramento cada vez mais pautada na realidade brasileira, considerando as praticas
de ler, escrever e falar presentes no universo dos jovens que fregientam o Ensino
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Meédio. S&o0 esses os jovens que ingressam na universidade e que esbarram em
dificuldades, ao ler ou redigir diferentes tipos de textos. De acordo com os dados, parece
que tais dificuldades estdo relacionadas & histéria das praticas de letramento do
individuo: os jovens buscam a leitura e a escrita de textos curtos e de facil compreensao,
sem que seja exigida uma reflexdo critica.

Essas dificuldades tém sido observadas, também pela pesquisadora, junto a
alunos universitarios, o que reforca a idéia de que, cada vez mais, é importante
alfabetizar letrando, a fim de formar cidadaos criticos e reflexivos.

Entende-se que a nova proposta da Educacdo brasileira pode possibilitar a
formac&o de cidadaos letrados. Ela esta estruturada a partir de contetidos académicos e
de praticas sociais, de forma a promover a autonomia intelectual, a analise critica e o
pensamento reflexivo, sob a dtica cientifica, cultural, econdmica, politica e social dos
fatos.

Ao pensar na formac&o de cidadaos letrados, é importante que a escola proponha
praticas pedagodgicas coerentes com o contexto de vida dos alunos. Particularmente, o
ensino de Lingua Portuguesa deve ser considerado como uma fonte de legitimagéo de
acordos e condutas sociais e como representacdo simbélica das experiéncias humanas nas
formas de sentir, pensar e agir na vida social” (MEC, 1999; p. 142).

Pensando na nova proposta para o Ensino Médio, o presente estudo parece
contribuir para uma reflex&o acerca das praticas pedagégicas, particularmente no ensino
da Lingua Portuguesa, que visam & aprendizagem dos contetdos académicos através
das praticas sociais emergentes na sociedade tecnolégica.

Nesse sentido, s&o necessdrios novos estudos para que a concepgéo de
letramento seja aprimorada e novos caminhos trilhados na busca de compreender
melhor os niveis de letramento, a partir das praticas cotidianas de leitura e de escrita e

as implicagOes dessas praticas para o exercicio pleno da cidadania.
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ANEXO |

QUESTIONARIO

Nome:

ldade: anos Sexo: O F UM
Estado civil: [l casado (] solteiro [ separado

Vocé trabalha? U sim I ndo Qual sua ocupagéo?

# Assinale com um “X” as situagées de leitura que fazem parte do seu cotidiano,
de acordo com os critérios:

A - leio sempre, por curiosidade, tenho o habito de ler

B - leio eventualmente, quando é necessario ler

C - néo leio
¢+ Vocé |é contas do lar ? O A OB o C
+ Voceé Ié lista telefénica? o A o B ocC

+ Vocé lé receitas culinarias?

7
>
O
w
-
O

+ Vocé lé manuais?

]
x>
]
w
[
O

+ Vocé Ié textos religiosos?

o
™
1
vy)
]
O
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Vocé |é cartaz de propaganda?

Vocé ié sinais de transito?

Vocé ié bula de remédio”?

Vocé lé receitas médicas?

Vocé |é telegramas?

VVocé lé bilhetes?

Vocé ié cartas?

Vocé Ié anuncios?

Vocé |é formularios?

Vocé |é embalagens?

Vocé |é correspondéncias?

Vocé lé letreiro de 6nibus?

Vocé |é anotagbes em agenda?

QOutros. Quais:

-
>

-
>

]
>

1
>

(.
x>

]
o

O
>
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Assinale com um “X” as situagées de leitura que fazem parte do seu cotidiano.
Pode marcar mais de 1 (uma) alternativa.

1) Vocé lé jornal? 0O sim 00 nao

Se "sim", quais seg¢des do jornal vocé l&?

1 noticiario local 1 noticiario nacional 0 noticiario internacional
[ artes e espetaculos ] economia 0 quadrinhos
0 horoscopo O classificados U esportes

outros. Quais:

O

Qual a freqiiéncia de leitura?

O digria O semanal U quinzenal 0 mensal I eventual

2) Vocé lé revistas? [ sim 0 néo
Se "sim", qual (ais) o (s) tipo (s) de revista vocé 1&?

O de informacao (Veja, Istoé, Epoca)
Com que freqiiéncia? O diaria [ semanal [ quinzenal [ eventual

O especializada (culinaria, saude)

Com que freqiiéncia? [ diaria [ semanal [ quinzenal O eventual

O feminina (Claudia, Criativa)

Com que freqiiéncia? U didria 0 semanal O quinzenal C eventual
O erdtica (Playboy, Sexy)
Com que frequéncia? [ diaria [ semanal [ quinzenal O eventual



O humor (Bundas, Mad)

Com que freqiiéncia?  didria T semanal [ quinzenal [ eventual

O de esporte (Placar, Lance)

Com que frequéncia? 0 didria [ semanal [ quinzenal [ eventual

0 cientifica (Exame, Superinteressante)

Com que frequiéncia? O didria [ semanal O quinzenal 0O eventual

U gibis (Turma da Monica, Disney)

Com que freqiéncia? U diaria T semanal [ quinzenal 0O eventual

0 outros. Quais:

Com que freqUéncia? U diaria [ semanal O quinzenal O eventual

3) Vocé |é livros? O sim 00 ndo

Se sim, que tipo de livro voceé 1é? Assinale com um “X” de acordo com os critérios:

A - leio constantemente, por prazer, tenho o habito de ler
B - leio esporadicamente, guando tenho vontade de ler

C - leio por obrigacdo, quando sou cobrado

O best-seller (muito vendidos)

Com que freqiiéncia? OA OB aC
O romance de bancas de jomal
Com que freqténcia? OA 0B 0oC

0 livro de ficcdo cientifica

Com que freqliéncia? CA

-]
vy
O
O
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T romance policial

Com que frequiéncia? OA 7B ac
O literatura
Com que freqgiiéncia? oA 0B 0oc

T livro de poesia

Com que frequéncia? 0A 1B 0oc

I livro de auto-ajuda

Com que frequiéncia? OA oB e

= livros didaticos

Com que frequéncia? OA OB ocC

0 livros técnicos

Com que frequéncia? 0 A 0B o C
O biografias
Com que frequéncia? A 0B ol

0 outros. Quais:

Com que fregliéncia? 0A

D
98]
o
O

. sy 2 = z
# Assinale com um “X” as situacoées de escrita que fazem parte do seu cotidiano,

de acordo com os critérios:

A - escrevo sempre, por curiosidade, tenho o habito de escrever

B - escrevo eventualmente, guando é necessario escrever

C - escrevo por obrigacio, quando sou cobrado

D - ndo escrevo
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Vocé escreve diario?

Vocé escreve instrugdes?

Vocé escreve receitas culinarias?

Vocé preenche cheques?

Vocé preenche guia de depdsito bancario?

Vocé preenche formularios?

Vocé preenche relatérios?

Vocé escreve oficios?

Vocé faz anotagdes em agenda?

Vocé escreve lista de compras?

Vocé escreve textos técnicos?

Vocé escreve poemas/poesias?

Vocé escreve telegramas?

Vocé escreve cartas?

Vocé escreve bilhetes?

Outros. Quais:

204

OA

OA

JA

OA

OA

OA

!
w

ccC

oc

ocC



ANEXO i

ROTEIRO DA ENTREVISTA INICIAL

Nome:
Data:
Nivel de escolaridade: Pai:

Mae:

Profissao: Pai

Mae:
¢ LEITURA
1. Gostar de ler
2. Habito de leitura. Situagdes de leitura do cotidiano. Por que?
3. Funcéo da leitura
4. Leitura ajuda na escrita? Por que?
5. E no raciocinio? Por que?
6. Quando Ié e ndo entende um texto ou um aviso, o que faz?
+ JORNAL
1. Acesso ao jornal
2. Jornal € um meio importante de leitura? Por que?
3. Lé algumas partes? E por que ndo as demais?
4. O que chama a atengdo nestas partes? (palavras diferentes, estrutura do texto, idéia

principal, relagdo com sua vida ...)?

5. Uso das informagdes lidas

¢+ REVISTA

1. Acesso as revistas




o o s BN

NoO o 0N 2 e

0 N O O A W N 2.

© N O A WN 2.

Revistas € um meio importante de leitura? Por que?
Por que [é alguns tipos? E por que ndo as demais?

Lé a revista toda ou algumas partes? Por que?

O que chama a atencg&o (palavras diferentes, estrutura do texto, relacdo com sua vida ...)?

Uso das informacdes lidas

LIVRO

Acesso aos livros

Livros € um meio importante de leitura? Por que?
Por que & alguns tipos? E por que ndo os demais?
Situagbes de leitura de livros |

Lé o livro todo? Por que?

O que chama a atengéo (palavras diferentes, personagens, relacdo com sua vida )?
Uso das informagdes lidas

ESCRITA

Gostar de escrever

Habito de escrever. O que? Situagdes de escrita do cotidiano. Por que?
Funcéo da escrita

Escrita ajuda na leitura? Por que?

Tipo de texto que prefere escrever (redagéo, poesia, técnico, carta...). Por que?
Para quem costuma escrever?

Conteudo da escrita

Quando nao consegue escrever um texto, o que faz?

LETRAMENTO ESCOLAR

Situacbes de leitura na escola

Situacdes de leitura em sala de aula

Por que 17

Nas disciplinas, que tipos de leitura (apostila, textos, livros, jomais, )7
Situacgbes de escrita na escola

Situagbes de escrita em sala de aula

Por que escreve? Para quem?

Nas disciplinas, que tipos de texto escrito (trabalhos, anotacées em sala, )?
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ANEXO il

ROTEIRO DA ENTREVISTA COMPLEMENTAR

Nome:
Data:

—

S

>

LEITURA

Pessoas que convive e que tenham o habito de leitura. O que Iéem? Quando costumam ler
(periodo do dia)?

Ajuda da leitura na fala. Por que?

Contar sobre histéria de leitura (primeiros contatos).

Costume de ler nas “horas vagas”. Por que?

Vai a biblioteca? Frequéncia. O que busca?

ESCRITA

Pessoas que convive e que tenham o habito de escrever. O que escrevem? Quando
costumam escrever?

Contar sobre historia de escrita (primeiros contatos).

3. Costume de escrever nas “horas vagas”. Por que?

W N = e

MEIOS DE COMUNICAGAOQ

Considera mensagem passada oralmente diferente da passada por escrito? Por que?
Considera a intemet importante meio de leitura? E de escrita? Por que?
Acesso a Intemet. O que busca?
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4. Costuma ouvir musicas? Que tipo (nacional ou estrangeira)? O que chama a atencao (letra,
melodia, titulo)? Contribuicio para a leitura e escrita.

5. Costuma ouvir radio? O que ouve (musicas, piadas, noticias)? Contribuicdo para a leitura e

escrita.

Considera a noticia do jomal diferente da TV? Por que?

Freqglenta cinema, teatro? Contribuicdo para a leitura e escrita.

® N O

Preferéncia por fiilme dublado ou legendado. Por que?
9. Assiste TV? Com que freqliéncia?
10. Assistir TV contribui para a leitura e a escrita? Por que?

11. O que vocé assiste na TV (jornal, desenhos, novelas, clips, filmes, ...)?
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