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RESUMO

O presente trabalho discute a relacao trabalho-educacgao e questao social no Brasil a
partir da analise de documentos produzidos no periodo de 1930-2000 pelas liderancas
industriais e pela CNI (Confederacdo Nacional da Industria), principal intelectual
coletivo da burguesia nacional. Tem como referencial tedrico-metodolégico o
materialismo historico, mais especificamente os estudos de Gramsci sobre Estado,
classes sociais € hegemonia, destacando suas analises sobre o papel da escola nas
sociedades capitalistas, sua critica a escola interessada e a defesa da escola Unica de
formacdo geral e humanista, entendida como a forma mais avangada de escola no
quadro das lutas democraticas. Analisa a emergéncia de uma fracdo da classe
dominante brasileira, os empresarios industriais, no jogo politico p6s-1930, periodo de
reorganizacdo do Estado face a crise de hegemonia das oligarquias agro-
exportadoras. Mostra como se configurou o Estado corporativo e as exigéncias
trazidas pelo projeto industrialista: o uso da legislagdo social e trabalhista no
disciplinamento da classe trabalhadora; a preparacao técnico-burocratica do
executivo; a organizacao de aparelhos privados de hegemonia, como o IDORT, a CNI,
o SENAI e o0 SESI e a influéncia destes na educacgéao formal e ndo-formal da forca de
trabalho no Brasil. Demonstra, a partir de categorias gramscianas como
“transformismo”, “bloco histérico” e “hegemonia” que a materializacdo da revolucao
burguesa no Brasil se deu centrada no Estado, sendo este a expressdo maxima do
nivel de compromisso firmado entre as classes dominantes cujos aparelhos de
hegemonia foram articulados tanto para o exercicio da repressao e controle da classe
trabalhadora, quanto para alavancar acordos que favoreceram 0s empresarios
rendendo-lhes apoio financeiro para gerir com autonomia, por exemplo, servicos
educacionais e assistenciais para trabalhadores. Avancga analisando as conjunturas de
1950-1970, periodo que marca a integragdo do Brasil de forma subordinada ao
capitalismo monopolista; a reorientagdo da politica econébmica sob a tese da teoria do
capital humano e seus impactos nas reformas na educacao bésica e profissional.
Discute a crise organica do “sistema capital” e seu reflexo no Brasil nas décadas de
1980-2000 e a reorientacdo do projeto burgués sob o neoliberalismo, os avancos
proporcionados pelas novas tecnologias a produgdo e seus impactos na organizacao
das forcas produtivas e nas relagdes de trabalho, sendo a diminuicdo do numero de
empregos, um dos fatos mais relevantes para compreendermos a questao social hoje.
Destaca, no quadro atual, as orientacdes das politicas educacionais, a énfase a temas
como competitividade, empreendedorismo e responsabilidade social, novas
estratégias para a busca do consenso ativo das classes sociais face a crise de
hegemonia vivida pelo capitalismo nos ultimos anos. Por fim, ressalta o quanto é
importante conhecermos as contradicbes que este sistema engendra, pois s6 assim
seremos capazes de desvelar seu projeto politico-ideoldgico e avancar na “guerra de
posicao” rumo a construcao de um novo projeto societario.

Palavras-chave: Trabalho e educagdo. Questdo social. Brasil (1930-2000).
Empresérios. Confederacao Nacional da Industria.
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ABSTRACT

This thesis discusses the relationship between work, education and social question in
Brazil from the analysis of documents produced in the period 1930-2000 by industrial
leaders and also by CNI (National Confederation of Industry), the most
important collective intellect of the national bourgeoisie. It's based on theoretical-
methodological historical materialism, specifically studies of Gramsci on the state,
social class and hegemony, emphasizing his analysis on the function of schools in
capitalist societies; his criticism the vocational school and the defense of a “single
school”, a school of education general and humanistic, understood as the most
advanced type of school in capitalist societies, and should be the object of those
who are committed to true democracy. Examines the emergence of a fraction of the
Brazilian ruling class, the industrialists, and their insertion into the political game after
1930, period of reorganization of the state in the face the crisis of hegemony of the
agro-export oligarchy. Shows how the apparatus of hegemony created by
the industrial bourgeoisie were used both for political and ideological control of the
working class, and to interfere in social and labor laws. Advances analyzing the
decades of 1950-1970, period that marks the subordinate integration of
Brazil to monopoly capitalism, the reorientation of economic policy, the human capital
theory and its impact on reforms in education and vocational training. Discusses
the organic crisis of capitalism and its impactin Brazil (1980-2000); the political
reforms aimed at restructuring of the state and the economy. Study the influence of
neoliberalism in education policies, the emphasis on issues such as
competitiveness, social responsibility and entrepreneurship, new strategies for
finding the consensus of the social classes,so as not toshow the crisis of
hegemony experienced by capitalismin recent years. Finally, we emphasize the
importance of knowing the contradictions generated by the capitalist system, because
only then will we be able to reveal their political-ideological and to continue the "war of
position" toward building a new society project

Keywords: Labor and education. Social question. Brazil (1930-2000). Entrepreneurs.
National Confederation of Industry.
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1. INTRODUCAO

Entendendo ser o processo de manutencao da hegemonia dentro do bloco
histérico expressédo da correlacao de forcas entre as classes, o presente trabalho se
dedica a mostrar como uma fracdo do bloco das classes dominantes, os empresarios
industriais, emergiu como classe dirigente no cenario nacional p6s-1930, periodo de
reorganizacao do Estado brasileiro face a crise de hegemonia das oligarquias agro-
exportadoras.

Por ndo poder romper com as oligarquias, a burguesia industrial apostou na
modernizacdo como “revolucao passiva”, apoiando-se no Estado e procurando dirigi-lo
a favor de seus interesses, valendo-se para isso, em diferentes contextos, de
aparelhos privados de hegemonia como a FIESP (1928), o IDORT (1931), a CNI
(1938), o IPES (1961), o PNBE (1990), entre outros que, para além de suas
especificidades, atuaram e atuam coletivamente em defesa dos interesses
empresariais.

No entanto, sem desconsiderar a importancia destes aparelhos, dedicamo-nos
a estudar mais detalhadamente as ac¢des da CNI, por ser essa entidade o principal
intelectual coletivo das diferentes fragcdes da burguesia nacional, legitimando o projeto
liberal-industrializante através de manobras econdmicas, politico-juridicas e politico-
ideoldgicas, atualizando-o constantemente de acordo com os movimentos do
capitalismo em seu quadro internacional, instruindo a classe empresarial a ele se
associar de diferentes maneiras (através de acordos técnicos e financeiros) ao longo
de nossa historia.

Para conhecer as estratégias usadas pela burguesia industrial na elaboracao,
consolidagdo e manutencao de seu projeto de hegemonia ao longo dos ultimos
setenta anos, elegemos as categorias trabalho, educacdo e questado social por
considera-las fundamentais para a compreensdo desse processo, tendo em vista ser
o conflito entre capital e trabalho o cerne da luta que move as relagdes produtivas
capitalistas e, a educacgéao, um dos campos de mediagcéao dessas contradigdes.

Por isso, dentre os diferentes campos nos quais o0s industriais se

movimentaram para fazer valer seus interesses, detivemo-nos em analisar suas a¢oes



no campo da educagdo, mais especificamente a educacado profissional, um dos
primeiros espacgos estrito senso ocupado pelos empresarios, dada a inerente
necessidade de formacédo de mao-de-obra para a recém-nascida indUstria nacional.’

A centralidade da area de educacéo nos estudos sobre hegemonia se da pelo
fato de ser a pedagogia uma das areas de conhecimento que mantém maiores nexos
entre a infraestrutura e a superestrutura, sendo sua praxis campo para forma(acoes)
de carater econdmico e formul(agdes) ético-morais, que implicam na legitimacao do
modo de produzir e de reproduzir a vida, de qualquer modo de produgdo.? Para os
empresarios, a educacado se tornara um campo proficuo para a consolidacdo da
hegemonia burguesa, pois suas a¢des abarcam a totalidade social, estando presente
tanto no plano estrutural como no politico-ideolégico. Tal relevancia levou Gramsci,
em seus estudos sobre o capitalismo, a dedicar parte dos Cadernos a escola,
mostrando ser esta um poderoso aparelho privado para a consolidagdo de
hegemonias e contra-hegemonias.

Para mostrar a centralidade da CNI na consolidagdo da hegemonia burguesa
no Brasil e entender o seu projeto pedagdgico, as andlises aqui empreendidas
partiram da revisao de literatura de pesquisas que tém os empresarios como objeto de
estudo, além de andlises de documentos produzidos pela propria entidade e suas
liderancas.

" No inicio, os industriais resistiram em investir na profissionalizagéo, mas logo perceberiam que investir
em mao-de-obra era mais lucrativo do que investir em bens de capital, pois, como nos primérdios da
revolugao industrial, o investimento em maquinas nao se justificava dado o contingente de forca de
trabalho disponivel, sendo o “uso da maquina delimitado pela diferenca entre o valor da maquina e o
valor da forca de trabalho substituida por ela”. Ver MARX, Karl. Maquinaria e grande industria In: .
O capital: critica da economia politica. Sao Paulo: Abril Cultural, 1984.v.1, 1. 2, p. 21.

2 Por abarcar agdes tanto no plano econémico como no politico-ideolégico, a educagéo é um dos
campos de disputa pela hegemonia. Gramsci (2001, v. 4), ao estudar o “Americanismo e fordismo”, ja
chamava a atencao para a integracao entre a producao material e a producdo cultural, expressas na
forma como industriais como Ford controlavam a vida de seus operéarios e suas familias. Esta idéia
também esteve presente no pensamento das elites empresariais brasileiras. Em discurso proferido na
secao inaugural do | Congresso Brasileiro de Economia (1943), o empresario Jodo Daudt de Oliveira
tracou um paralelo de como a questdo salarial poderia ser tratada como uma questdo educativa:
"Pouco valera ao trabalhador em tempos normais ganhar salarios mais altos se ele ndo souber utiliza-
los. E preciso ensinar-lhes pela educacao, pela escola, como alimentar-se, como vestir-se, como morar,
como ter proveitos materiais e espirituais para si como para sua familia". OLIVEIRA, Jodo Daudt de.
Discurso. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE ECONOMIA, 1, 1943, Rio de Janeiro. Anais... Rio de
Janeiro: Associacao Comercial, 1943.



No item que se segue, descrevemos com maiores detalhes o percurso teérico-
metodoldgico desta pesquisa que, antecipamos, estdo ancorados na histéria, mais
especificamente no materialismo histérico, sendo as analises de corte socioldgico
subordinadas a compreensao histérica do papel da escola sob o liberalismo, sua
funcdo estratégica enquanto lugar de socializacdao do conhecimento, de “elevacao
cultual das massas trabalhadoras”, entendendo-a, conforme Gramsci, como a primeira
etapa da luta contra-hegeménica.

De modo geral, todas as categorias de andlise usadas nesse estudo foram
retiradas da obra de Gramsci, sendo hegemonia a categoria central para
compreendermos as diferentes fases do desenvolvimento e da consolidagdo do
projeto liberal-industrializante no Brasil.

Em sintese: tendo a CNI como o principal intelectual coletivo da burguesia,
analisamos suas acdes em diferentes periodos de nossa historia, desde o governo de
Vargas até a década de 1990-2000, periodo em que foram realizadas as reformas
neoliberais. Dedicamo-nos, mais precisamente, a analisar as articulacbes de suas
liderancas com as demais fragdes da classe dominante e com o préprio Estado estrito
senso, tendo em vista a conducao das questdes que envolvem a relagdo “economia e
educacgao” que, de forma direta, vém influenciando as politicas educacionais no Brasil.

O objetivo foi conhecer a fundo o projeto pedagdgico da burguesia nacional, a
partir de sua fragdo mais expressiva — 0s industriais; analisar suas agoes,
contradicdes e intencionalidades para, assim, mapearmos seus pontos frageis,
desvela-los para toda a sociedade e livrarmo-nos da “ilusdo democrética” a que seus
aparelhos de ideologia nos submetem diariamente.

Enfim, acreditamos que as discussdes e reflexdes aqui levantadas nos
ajudardo a encontrar o caminho para a constru¢ao de um novo projeto societario, pois,
conforme Saviani (1996, p. 181), com a queda dos regimes ditos comunistas, todos os
problemas do mundo de hoje sdo problemas do capitalismo. Portanto, a resolucao
desses problemas implica na superagdo do préprio capitalismo como totalidade, a
partir do desenvolvimento de suas contradicbes internas, tal como preconiza o
materialismo histérico, pois, sem a construcdo de um projeto politico que caminhe

nessa direcao, a alternativa que nos resta é a barbarie.



1.1 SOBRE O OBJETO: PERSPECTIVAS DE ANALISE

“Trabalho e educacdo” € um tema recorrente na historiografia da educagao
brasileira, assim como sua relacdo com as chamadas questdes sociais. No entanto,
essa perspectiva é pouco explorada quando se analisa o0 projeto pedagoégico da
burguesia brasileira.

Ha setenta anos as liderancas industriais, através de sua Confederagao - a CNI
(Confederacdo Nacional da Industria) escolheram a educacdo como campo para a
disseminacdao da ideologia da “civilizacdo industrial” (LODI, 1954). Tal estratégia
rendeu-lhes dividendos econémicos e politicos, fazendo da burguesia industrial a
fracdo dirigente das classes dominantes, revertendo a seu favor a crise de hegemonia
que assolava a estrutura oligarquica nas décadas de 1920-30.

Tal perspectiva, ainda que relativizada em funcdo dos contextos sociais e dos
respectivos modelos produtivos, esteve presente no pensamento de industriais como
Roberto Simonsen e Euvaldo Lodi; nas teses de escolanovistas como Lourenco Filho;
e de engenheiros/educadores como Roberto Mange, assim como nas diretrizes
econbmicas dos governos militares e dos ultimos governos neoliberais, expressa na
politica de diferentes aparelhos privados de hegemonia, como a FIESP, o IDORT, o
SENAI e o SESI, para nos limitarmos aqueles diretamente relacionados a burguesia
industrial, objeto de pesquisa deste trabalho.

Nesses contextos, a educacgao é interpretada como um elemento fundamental
na formacdao do capital humano necessario para garantir o desenvolvimento
econbmico e, consequientemente, o incremento progressivo da riqueza social e da
renda individual. No entanto, conforme Gentili (1998, p. 80), desde o final do século
passado, o conteudo da teoria do capital humano mudou: mais do que pensar a
integragdo dos trabalhadores ao mercado de trabalho, o desenho das politicas
educacionais vem orientando-se “para garantir a transmissdo diferenciada de
competéncias flexiveis que habilitem os individuos a lutar pelos poucos empregos
disponiveis”. Educar para o emprego passou a significar educar também para um
tempo desemprego, numa légica de desenvolvimento que transforma a diade

“trabalho/auséncia de trabalho" em categorias inseparaveis, expressas de forma



sublimada nas teses da educacdo continuada e do empreendedorismo, tao
disseminadas pelos novos tedricos da educacéo liberal.

Essas abordagens fazem ressurgir os debates em torno da questdo social,
recolocando-a para além de sua dimensdo objetiva: a inerente contradicao entre
capital e trabalho, deslocando o problema do ambito coletivo para o individual.
Segundo Saviani (1983, p. 4), as teorias nao-criticas da educacdo entendem a
questdo social ndo como expressdao da luta de classes, mas como um problema
individual, uma distorcao que afeta a harmonia da sociedade, que pode e deve ser
corrigida, sendo a educacao o instrumento a reverter tais distor¢coes, a “promover a
coesao e garantir a integragéo de todos os individuos ao corpo social” (ibid).

O presente trabalho ndo tem o objetivo de historicizar a evolugao da questéao
social no Brasil, mas sim toma-la como pano de fundo, procurando identificar como
essa categoria foi manipulada pela burguesia, retirando dela dividendos (econémicos,
politicos, e socioculturais) que se materializaram em atividades educacionais nas
quais o campo do ensino basico e profissional vem se revelando como estratégico
para o controle social. Essa abordagem nos leva a pensar que a relacao “trabalho e
educacao” e “questao social’ sdo as bases objetivas sobre as quais se ergue o projeto
pedagdgico da burguesia; que € nas tentativas de conciliacdo do conflito entre capital
e trabalho, na busca pela “paz social”, que a burguesia reconstréi sua direcdo
intelectual e moral, dando o “tom” da sociabilidade que legitima, em cada um dos
contextos aqui estudados, seu projeto de sociedade.®

Na fase atual, o conceito passou a ter uma nova funcionalidade, que aponta
para uma rede de protecdo social, de politicas de combate a pobreza (PASTORINI,
2004), que tem estreitos lagos com acbes educacionais de carater geral e
profissionalizante. Sob esse aspecto, a presente pesquisa parte do pressuposto de
que a reatualizacao da teoria do capital humano ndo se sustenta mais nas teses da
integragéo social, e sim no seu oposto: a exclusdo e o controle social. Discursos como

“produtividade”, “competitividade”, “empregabilidade” entre outros, guardam uma

® Em Gramsci, a hegemonia consiste na criagdo de uma mentalidade uniforme em torno de
determinadas questdes, fazendo com que a populacao acredite ser correta esta ou aquela medida, este
ou aquele critério, esta ou aquela "analise de situacao"”, a partir de diretrizes indicadas pelo "intelectual
coletivo” que as dissemina por meio dos seus intelectuais organicos - no caso da CNI, através de suas
liderancas e dirigentes ligados organicamente as suas agéncias.
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plasticidade que, dependendo do interlocutor, ora tém um forte apelo econémico, ora
tém um forte apelo social. Nesse momento, ainda que de forma velada, a dimensao
econbmica se aproxima da assistencial, sendo a educacado apenas uma estratégia
para a manutencdo do consenso ativo dos dominados, no sentido de que mantém o
sonho da promessa integradora. Isso faz pensar que: se o mundo do trabalho
atualmente € mais excludente que o sistema escolar, como ressalta Antunes (2001),
enquanto a permanéncia na escola para os empregados significa integracdo social, a
extensao de possibilidades de escolaridade aos ndo-empregados, desempregados e
subproletarizados retarda a exclusao na medida em que cria um alento: a promessa
da empregabilidade.

A escolha da CNI como objeto para nossa analise se deu pela centralidade
dessa instituicdo nos debates sobre educacdo no Brasil desde a década de 1940,
quando a mesma foi instada por Vargas a gerir seu préprio sistema de aprendizagem
e assisténcia social: o0 SENAI (1942) e SESI (1946). No quadro do industrialismo de
base fordista-taylorista, a funcao destas entidades era a de preparar para o trabalho
simples a for¢ca de trabalho ja engajada na producédo (NEVES, 2001, p.37), garantindo
suas condicdes de producdo e reproducdo, alicerces para a manutencao do pacto
social firmado entre o Estado, os trabalhadores e as classes produtoras.

As crises do capital e as respectivas mudancas no campo da economia e da
politica, ao longo das décadas, levaram a CNI a repensar suas acdes, em especial
aquelas voltadas para o campo educacional, no sentido de manter-se como um dos
parceiros preponderantes do Estado na consolidagdo dos novos blocos de poder,
sempre tendo como objetivo a acumulagdo ampliada do capital cujas bases de
formacdo, desde meados de 1950, encontram-se associadas ao grande capital
internacional.

Partindo desses pressupostos, ao longo deste estudo analisamos a relacéo

entre “educacio e trabalho”,* na tentativa de desvelar as contradigbes que guardam

* Optou-se por usar a expressdo “educacao e trabalho”, pois é assim que 0s empresarios véem esta
relacdo. Entendem o trabalho como atividade mercantil e a educagdo como variavel econémica na
perspectiva da teoria do capital humano. Perspectiva essa que se opde em termos conceituais a nogao
de trabalho como principio educativo, ou seja, como resultado de uma construgdo social, realizada
pelos homens em suas relagdes historicas concretas. Ao longo do trabalho, procuramos explorar os
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os discursos da universalizacdo e do aumento da escolaridade basica e profissional,
tdo presentes no pensamento da burguesia industrial brasileira desde os seus
primordios, vindo a se diversificar nos ultimos decénios do século XX e inicio do
século XXI, periodo no qual identificamos uma clara reaproximag¢do das dimensdes
econbmica e social nos discursos de suas liderancgas. Inclusive, o termo “educacéao
social”, usado por Roberto Simonsen em 1946 no discurso de inauguracdo do SESI,
volta a fazer parte dos discursos dos empresarios, ndo s6 no campo da assisténcia,
mas também no da formacéao profissional, sendo esta modalidade de ensino definida
como “uma exigéncia de natureza social e econdmica” (BEZERRA, 2002, p. 49).

A fala de Bezerra, presidente da CNI (1995-2002), vem se materializando na
quantidade de novos programas de educacdo basica e profissional criados pelas
agéncias de educacdo ligadas ao sistema CNI °. No entanto, isso ndo significa dizer
que a preocupacao com o controle social sobre os trabalhadores tenha deixado de ser
uma questdo prioritaria. Pelo contrario: disseminar uma nova subjetivagdo ou
sociabilidade construida através de discursos como o da produtividade,
competitividade e empregabilidade como solug¢des para a questao social, passou a ser
a toénica das acdes empresariais no campo da educacéo.

Sobre esse aspecto, podemos dizer que a tematica educacional constitui um
poderoso instrumento de difusdo de novas formas de sociabilidade, tanto no campo
da producdo como no da reprodugdo de uma nova hegemonia. Como destaca
Gramsci, o projeto pedagoégico da burguesia sempre funcionou para além dos
interesses imediatos da producado, buscando as condi¢gdes necessarias para que isto
se cumprisse com eficacia, como um projeto de direcao moral, cultural e ideoldgica

para toda a sociedade. Nesse sentido, a acao pedagodgica liberal procura legitimar a

limites e as contradigcbes da relagdo “educacado e trabalho” e sua recorrente funcionalidade para o
projeto hegeménico da burguesia industrial brasileira.

® Desde 2002, as duas agéncias - SESI e SENAI - vém atuando juntas na educagao profissional através
de cursos denominados “articulados”, envolvendo alunos do ensino fundamental e médio, na sua
maioria inscrita na modalidade EJA. Sao cursos gratuitos direcionados a jovens e adultos pobres. Ha
também, desde essa data, cursos basicos que ndo exigem escolaridade anterior. Sao cursos
profissionalizantes para formagao de auxiliares em uma das oito areas industriais: Manutengao Predial,
Servicos de Panificacdo, Servicos Automotivos, de Confeccdo e Vestuario, Eletricidade Predial,
Marcenaria, Mecanica Industrial e Producdo de Alimentos, conforme estava previsto no Decreto
2.208/97 (revogado) € no atual 5.154/2004, que regulamenta a educacao profissional no Brasil.
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idéia de que nao existem contradi¢des entre as classes, sendo a harmonia preservada
pela forga de um discurso que reifica as desigualdades, tomando-as como resultado
natural das diferentes formas de inser¢do dos sujeitos na esfera produtiva.

Partindo dessa perspectiva de analise, formulou-se a seguinte proposicéao: o
projeto de hegemonia iniciado pela burguesia brasileira entre 1930 e 1940 com a
industrializacdo vem se ressignificando em consonancia com o movimento do
capitalismo em seu quadro internacional. Imprimem-se novos significados ao educar,
inclusive no ambito da profissionalizagdo, aproximando-o dos discursos de
desenvolvimento humano e social, antes restritos as acées no campo da assisténcia.
Elabora-se um novo arcabougo tedrico ou uma “nova doutrina moral” (MESZAROS,
2002) para explicar, a partir das bases do neoliberalismo, a exclusdo social e seu
reverso, a inclusdo, com isso buscando novas estratégias de sociabilidade e controle
social.

O presente estudo se justifica por procurar entender como a questao social vem
sendo conduzida pelas classes dominantes no Brasil a partir de 1940, periodo que
marca a insercdo do pais nos quadros do capitalismo de base industrial, 0 que
implicou em mudanca nas relagbes de forgca entre as classes dominantes e
dominadas, com a consequente consolidacdo de aparelhos privados de hegemonia,
como é o caso da CNI. Enfim, mostrar de que forma a educacgéao (formal e nao formal)
vem sendo tomada pela burguesia como instrumento de mediacdo nos inerentes
conflitos entre capital e trabalho.

Explorando as perspectivas de analises gramscianas, buscou-se evidenciar
como a CNI vem orientando suas agéncias face as questdes sociais geradas pelo
capitalismo contemporaneo, reinvestindo na categoria “educacéo e trabalho” em duas
frentes aparentemente opostas, mas complementares: de forma objetiva, educacao e
trabalho catalisam uma nova sociabilidade centrada no individuo como o motor de sua
propria histéria: o sujeito auto-empreendedor, atento as demandas do mercado; de
forma subijetiva, educacao e trabalho tracam a teia de um novo consenso em que sao

subjetivadas dimensbes da vida produtiva como competitividade e empregabilidade,



tomadas como salvo-conduto, garantia de uma nova promessa integradora.® Segundo
Neves (2005, p. 80), a ocorréncia de desigualdades passa a ser justificada pelo
crescimento da importancia de aspectos subjetivos, como bem exemplificam as
nocoes ideolégicas de capital social, responsabilidade social, empreendedorismo,
discursos motivadores ou motivacionais de potencialidades singulares (de individuos,
de entidades - empresas, sindicatos, etc.), que atomizam e despolitizam as relacoes
sociais, que procuram isolar as agdes coletivas. Discursos amplamente divulgados
pela CNI, que encontram solo fértil para se disseminarem (materialmente,
ideologicamente e simbolicamente) nas teses de educacdao do SENAI e SESI.

Sem ser indiferente ao percurso tedrico de pesquisadores como José
Rodrigues (1998), que em seu estudo de doutoramento também se debrucou sobre o
projeto pedagdgico da CNI, analisando a entidade como “o moderno principe
industrial”, tese com a qual concordamos no sentido de ser, de fato, a CNI o principal
intelectual coletivo da burguesia brasileira, o estudo que ora se desenvolve se propoe
a fazer um percurso teérico que explora aspectos pouco debatidos por Rodrigues,
como por exemplo, as disputas, a “guerra de posicdo” entre diferentes fracoes de
classe, dominantes e dominadas, a nosso ver imprescindiveis num debate sobre a
construcdo e manutencdo da hegemonia. Ao retomarmos essa discussao,
procuraremos trazer para os estudos da tese as disputas entre os industriais e demais
fracGes da classe dominante; sua direcao frente as demais classes produtoras (como
a burguesia comercial e as oligarquias nao-exportadoras), e suas estratégias de
integracdo e controle (disciplinamento) da classe trabalhadora via mediacdes
educacionais feitas por suas agéncias.

®Trata-se de uma atualizacdo da teoria do capital humano. Como ressaltam Saviani (1983; 2007),
Gentili (1998) e Frigotto (2001), a tese da “integracdo social” toma a educacao do individuo como um
fator econdmico, ou seja, fator de integracdo ao mercado de trabalho e, conseqilientemente, de
mobilidade social. No entanto, nos tempos atuais, a diminuicdo dos postos de trabalho formais, a
terceirizacdo, o aumento do desemprego, permitem perceber que para manter acesa a tese da
“integracao social”, o capital passa a buscar outros “lugares” de integracdo que estdo para além do
mercado de trabalho. Atitudes antes pouco valorizadas pelo capital, como o trabalho informal e o auto-
emprego, hoje sdo incluidas nos curriculos da escola burguesa bésica e profissional, incorporadas a
teoria do capital humano através das teses do empreendedorismo. Ou seja, hoje a “produtividade” da
escola liberal passa a incorporar aquilo que pouco valorizava: a organizagao produtiva do trabalhador
fora da producgao, o que vem exigindo do capital a elaboracao de outras formas de controle.



Nessa perspectiva, o caminho para discutir a construgdo e a manutencao da
hegemonia da burguesia no Brasil nesses ultimos setenta anos passa pelo desafio de
entender como as classes dominantes vém enfrentando a chamada questao social,
especialmente nos ultimos vinte anos, quando tiveram inicio (no Brasil) as mudancgas
na base técnica e a flexibilizacdo dos processos de producdo. No horizonte, foi se
delineando um tempo de poucos postos de trabalho efetivos, de reducédo do quadro de
trabalhadores centrais qualificados e de ampliagdo do trabalho precarizado. Esse
quadro trouxe desequilibrios nas relacées de forca entre trabalhadores e burguesias.
Se por um lado, a reducdo de wuma legislacdo social e trabalhista
protetora/controladora da for¢a de trabalho diminuiu os 6nus fiscais/sociais, por outro,
reduziu também o controle direto sobre os trabalhadores. Sendo assim, colocam-se
como imprescindiveis a essa investigacao as seguintes questdoes de estudo: de que
forma a burguesia vem construindo a mediacao pedagdgica? Como disciplinar,
controlar, “educar” os muitos trabalhadores que estdao fora da fabrica? Enfim,
conhecer as fragilidades da ordem burguesa para explora-la no sentido contra-

hegeménico.

1.2 FUNDAMENTACAO TEORICO-METODOLOGICA

Os estudos de Gramsci mostram que para cada fase de evolugao das forcas
produtivas, a cena social muda. Modificam-se as formas de inser¢cdo dos
trabalhadores na esfera produtiva. Processos de mudanca na base técnica deixam o
sistema capitalista vulneravel, levando os aparelhos de hegemonia a anteciparem
suas acdes em todos os campos no sentido de que se previnam de qualquer
movimento contra-hegemonico.

Analisando os aparelhos de hegemonia da burguesia, Gramsci (2000, v.3, p.
24) os compara as trincheiras, ou seja, como fortificacbes permanentes da frente de

combate na guerra de posicdo.” Para ele a evolucdo das forgas produtivas nas

" Conforme Gramsci “a guerra de posicdo exige enormes sacrificios das massas [...] por isto é
necessaria uma concentracao inaudita da hegemonia e, portanto, uma forma de governo mais
intervencionista, que mais abertamente tome a ofensiva contra o0s opositores € organize
permanentemente a impossibilidade de desagregacao interna: controle de todo o tipo, politicos,
administrativos etc., reforco de posicdo hegeménica dos grupos dominantes” (GRAMSCI, 2000, v. 3, p.
255-56).
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sociedades complexas (industrializadas) produziu classes dominantes mais
organizadas, tanto no plano social como no plano politico, assim como um aparelho
de Estado mais resistente, “capaz de organizar, nos momentos de crise, forcas fiéis
ao regime muito além do que a profundidade da crise deixaria supor”. Por isso,
ressalta que “na arte politica [...] cada vez mais guerra de movimento torna-se guerra
de posicao” (GRAMSCI, 2004, v.2. Teses de Lyon).

Nessa perspectiva de andlise, para as sociedades do tipo Ocidental, nas quais
os aparelhos de hegemonia das classes dominantes sao “fortificacées permanentes
da frente de combate na guerra de posicao” (GRAMSCI, 2000, v.3. p. 24), o conceito
de revolugdo permanente, que prevé o embate constante entre o aparato estatal e a
sociedade civil, da lugar ao conceito de hegemonia.

Esta é a fase mais estritamente politica, que assinala a passagem nitida da
estrutura para a esfera das superestruturas complexas; é a fase em que as
ideologias geradas anteriormente se transformam em “partido”, entram em
confrontacdo e lutam até que uma delas, ou pelo menos uma unica
combinacao delas, tenda a prevalecer, a se impor, a se irradiar por toda a
area social, determinando, além da unicidade dos fins econbmicos e
politicos, também a unidade intelectual e moral, pondo todas as questdes
em torno das quais ferve a luta ndo no plano corporativo, mas num plano

“universal”’, criando assim a hegemonia de um grupo social fundamental
sobre uma série de subordinados (ibid., p. 41).

No quadro da sociedade atual, os novos paradigmas da economia flexivel®
tendem a dar a uma fracdo da classe trabalhadora um senso de autovalorizagédo
comparavel ao das “elites” profissionais, o que de certo modo vem contribuindo para o
desenvolvimento de uma cultura neocorporativa. De acordo com as apreciagdes de
Gramsci, poderiamos classifica-la como uma nova hegemonia cultural, de facil
aceitacao entre os trabalhadores, pois estabelece uma nova autonomia da classe

trabalhadora na producdo, s6 que restrita e limitada, cercada pela ideologia da

® Harvey (1995) denominou como “acumulagdo flexivel” o movimento mundial de reestruturacdo do
sistema capital, caracterizado “[...] pelo surgimento de setores de producdo inteiramente novos, novas
maneiras de fornecimento de servigos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamente
intensificadas de inovacdo comercial, tecnolégica e organizacional. A acumulagéo flexivel envolve
rapidas mudancas nos padrées do desenvolvimento desigual, tanto entre setores como entre regides
geograficas, criando, por exemplo, um vasto movimento no emprego no chamado ‘setor de servigos’,
bem como conjuntos industriais completamente novos em regides até entdo subdesenvolvidas”
(HARVEY, 1995, p. 140).
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competitividade e empregabilidade. Essa nova forma de controle social traduz um
novo patamar da luta de classe, no qual esta posta uma contradi¢cdo: de um lado, uma
classe trabalhadora mais qualificada, com maior grau de escolaridade, mais estavel,
com maior intervencao operativa no processo de trabalho; de outro, um contingente
de trabalhadores precarizados, obrigados a abrir mao de seus direitos para se
manterem empregados.

Segundo Mészaros (2002), a crise do capitalismo contemporaneo afetou todas
as sociedades em escala mundial, mudando o curso da divisdo técnica do trabalho,
enfraguecendo a classe trabalhadora como um todo, rebaixando suas condigbes de
reproducado, gerando informalizacdo e precarizagdo das relagdes de trabalho. Para o
autor, o “sistema-capital’perdeu sua “capacidade civilizatéria”, liberando o freio das
criticas, mas ainda nao encontrou o tom do novo discurso. Por isso, encontra-se com
dificuldades para fundar uma doutrina moral justificadora do aprofundamento da
exploragdo. Isso significa dizer que, sob 0 manto da tdo apregoada globalizacéo,
subsiste uma crise latente que precisa ser desvelada em suas contradicdes no sentido
da luta contra-hegeménica.

Nessa perspectiva, pode-se dizer que a crise do capitalismo, inaugurada com o
fim do Estado de bem-estar social, quebrou os compromissos que sustentavam a
relacao entre capital e trabalho, e isso se deu nao sé as custas da seguranca material
e psicoldgica dos trabalhadores e da crescente fragmentagéo do tecido social, mas da
ameaca ao proprio processo de acumulagdo. Como ressalta Mészaros (op.cit.), isso
caracteriza uma profunda crise de legitimidade politica, devido as reducdes de suas
argumentacdes minimas em termos da necessaria submissao as leis econémicas. Na
busca de argumentos que reforcem o “novo espirito”, o capital trata de desenvolver
dispositivos ideolégicos capazes de convencer os trabalhadores a aderirem as
supostas vantagens do capital flexivel.

No ambito da educagédo para a producao, ter trabalhadores intuitivos, com
habilidades mentais para tomarem decisdes rapidas e precisas, que nao interrompam
o0 ritmo dos processos produtivos cada vez mais automatizados, tornou-se nos ultimos
anos a grande preocupacao do empresariado. Ja no ambito da reproducdo da forca

de trabalho, as acdes institucionais que envolviam a “integracao social”, cujo intuito
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era 0 de buscar o consenso entre as classes sociais, minimizando assim a chamada
guestéao social,’ parecem constituir um tema premente, tal qual no passado.

Diferentemente de trinta anos atras, quando o capital organizado através do
taylorismo/fordismo dependia muito mais de trabalho vivo para se reproduzir, hoje a
flexibilizacdo dos processos produtivos a partir de uma base técnica marcada pela alta
tecnologia incorpora menos trabalho humano, apesar de exigir deste um grau de
complexidade muito maior. Nesse cenario, ao lado dos poucos trabalhadores
qualificados surgem os subproletarizados, na sua maioria, trabalhadores temporarios,
sem habilidades especificas (multifuncionais), que podem ser demitidos sem maiores
custos para as empresas; trabalhadores que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade extrema dada a auséncia de empregos ou a posi¢cdo marginal que
ocupam na estrutura produtiva.

Para minimizar o conflito que tal situacao engendra, a conformidade vem sendo
buscada nas ideologias das “habilidades e competéncias” e da “responsabilidade
social”, que deslocam do campo da producdo as contradicdes geradas pela nova
estrutura produtiva e as interpretam no ambito das questdes individuais, sendo o
sucesso ou o insucesso profissional um problema do trabalhador. Em sintese: na
busca do consentimento, o capital investe na captura da subjetividade, na énfase nos
esforcos individuais, integrando-os aos valores da sociedade em geral, e aos da
empresa, em particular. Trata-se, conforme Neves (2005), de uma “nova pedagogia
da hegemonia”.

® Castel (2001) teoriza que o foco da questdo social na fase atual do capitalismo est4 no estatuto dos
salarios. Para ele, fendmenos como flexibilizacdo e precarizacdo das relagdes de trabalho levaram a
sociedade salarial a perder os parametros de seu fragil equilibrio: o trabalho como grande integrador
social. Seu significado estava para além do econdmico; portanto, o nao-trabalho € mais do que
desemprego. Significa perda da dignidade, sentir-se inutil para reproduzir a vida, sentir-se inttil para o
mundo. Analisando a evolucao dos empregos na Franca entre 1980-1990, Castel chama a atencao
para o fato de os excluidos desse inicio de milénio serem trabalhadores que se tornaram
desempregados duradouros, jovens que nao encontram emprego, populacdes mal escolarizadas, mal
alojadas, mal cuidadas.

Para Virginia Fontes (2005), as diferentes formas de mercantilizagdo das relagbes sociais no
capitalismo levam a uma inclusdo forgcada. Para Fontes, assim como para Martins (2002), o0 mercado
nao comporta exterioridade. Quando alguém ¢é expulso do mercado, funcionalmente ou nao, nele é
mantido as suas margens.
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Dentro do quadro das anadlises gramscianas, as relacbes econOmicas que
reproduzem o sistema de dominacao tornam-se hegeménicas na medida em que séo
interiorizadas e aceitas de forma consensual pelas demais classes ou fracbes de
classes. Nessa perspectiva, a consolidacdo e a manutencao da hegemonia dentro do
bloco histérico, ndo se reduzem aos aparelhos coercivos do Estado ou as ideologias,
mas se inscrevem em niveis mais profundos, no sentido de que produzem uma
sociabilidade que se desloca da valorizacdo dos interesses corporativos para a
valorizagdo dos interesses individuais. Apesar das resisténcias iniciais, desde as
décadas de 1940-50, geracdes de trabalhadores no Brasil vém sendo educadas para
substituirem antigos habitos (direcdo ética e moral) formados na préatica de suas
realidades objetivas (lutas sindicais, etc.) por outros, adequados ao projeto burgués de
internacionalizagdo subordinada da economia nacional ao grande capital. Essa
estratégia € realizada pelos aparelhos de hegemonia da burguesia que atuam em
diferentes instancias da sociedade civil e dentro do préprio Estado estrito senso, onde
contam com intelectuais organicos que disseminam seu projeto de sociedade, como
ocorreu nos idos de 1940 quando, através do Ministério do Trabalho, a burguesia
conseguiu aprovar seu projeto de educacao profissional e dar origem ao SENAI
(1942) e ao SESI (1946), como anteriormente citado.

Segundo Gramsci (2000, v.3 p.94-95), é nesse momento que O exercicio
normal da hegemonia deixa seu terreno classico, o parlamento. Forca e consenso se
combinam e se equiliboram de modo variado, sem que a forca suplante em muito o
consenso; pelo contrario, tenta-se fazer com que a forga pareca apoiada no consenso
da maioria.

Hoje, € no consenso que o trabalho assalariado cada vez mais deixa de ser um
direito para todos que o capital flexibilizado reconstréi sua diregéo intelectual e moral,
ou seja, as bases para a manutencao de sua hegemonia. Nessa perspectiva, o
controle do trabalho se da na falta de trabalho, na fraqueza dos sindicatos, na luta
pela empregabilidade, na centralidade do individuo como o Unico responsavel pela
busca do sucesso social.™

"% Segundo Saviani (2007, p.23) configura-se, entdo, uma verdadeira “pedagogia da exclusio”, cujo
objetivo é preparar os individuos para se tornarem cada vez mais empregaveis. Introjeta-se neles a
responsabilidade por essa condicdo. Além da busca pelo emprego formal, o ethos empresarial espraia-
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Percebemos no Brasil um novo pacto social imposto aos trabalhadores, que se
firma de forma diferente ao ocorrido na década de 1940, em que o controle dos
trabalhadores através da disciplina fabril era a garantia da intervencao estatal no
campo da organizacdo do mercado de trabalho. Naquele momento, criou-se uma
legislacao trabalhista e sindical que estabelecia as condi¢gbes e os limites sociais e
politicos dos assalariados." Hoje temos uma situagdo diferente: em nenhuma outra
fase do desenvolvimento capitalista a classe trabalhadora esteve tdo afastada da
producdo fabril e agricola; nunca tivemos um numero tdo alto de trabalhadores
terceirizados, informais e de subempregados. Por isso, 0 maior desafio do capital, na
sua fase de reestruturacdo produtiva, € o de buscar o consentimento dos
trabalhadores fora da produgdo.®

A categoria “educacao e trabalho”, quando discutida no ambito da educacao
liberal, tem um duplo sentido: ora se aproxima do campo econdmico, na perspectiva
da teoria do capital humano ressignificada pelos discursos das habilidades e
competéncias, ora se aproxima do campo politico-ideoldgico, sendo uma valvula de
escape para contornar a crise ético-politica vivenciada pelo capital reestruturado, que
acirra a questdo social, em especial nos paises periféricos que nao viveram a
experiéncia do Estado de bem-estar social. Trata-se de uma contradicao que deve ser
explorada por aqueles que acreditam na possibilidade de um novo projeto societério.

As teses de Gramsci sobre hegemonia, intelectuais e bloco histérico, ajudam-
nos a entender a acdo da CNI enquanto intelectual coletivo da burguesia brasileira

se por toda a sociedade: “acena-se com a possibilidade de sua transformacdo em microempresario,
com a informalidade, o trabalho por conta prépria, isto é, sua conversao em empresario de si mesmo, o
trabalho voluntario, terceirizado, subsumido em organizacées nao-governamentais, etc. Portanto, se
diante de toda essa gama de possibilidades ele nao atinge a desejada inclusao, isto se deve apenas a
ele proéprio, a suas limitagdes incontornaveis” (ibid).

"' O pacto firmado entre Estado, trabalhadores e empresarios na fase industrialista pode ser resumido
na fala de Roberto Simonsen (1943). De acordo com o empresario, “a decretacdo de uma legislacao
social avangada, que ao espirito de muitos tem parecido trazer excessivos 6nus as nossas forcas
produtoras [...], tem demonstrado que os énus que nos acarretou foram compensados pelos indices de
paz e progresso social de que desfrutamos”.

"2 Anderson (1996), em seu balango do neoliberalismo, mostra-nos que os fracassos no campo
econdmico, a baixa taxa de rendimento e a atrofia do capital produtivo em favor do especulativo, nao
impediram o recrudescimento das acgdes restritivas no campo social, e que os Estados se mostram
cada vez mais determinados a desregulamentar os direitos sociais, previdenciarios e trabalhistas,
mesmo que o 6nus seja a ampliacao dos gastos com programas sociais e de controle da pobreza.
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nas diferentes fases de desenvolvimento do capitalismo no Brasil; mais
especificamente, suas acdes no campo educacional que, partindo de questoes
restritas ao ensino, atingem a vida social como um todo, ja que visam a elaboracao de
uma nova direcao intelectual e moral. Ou seja, uma nova sociabilidade que contorne
(ou controle) as atuais questdes sociais, que tém no desemprego e na precarizagao
das relacdes de trabalho um problema contundente face a subordinacao do trabalho
abstrato as novas tecnologias.

Em “Os intelectuais...” (2000, v. 2), Gramsci afirma como tese central que os
intelectuais formam um grupo social autbnomo, com uma funcao social de porta-vozes
dos grupos ligados ao mundo da producao. Gramsci compreendia que a luta para a
transformacdo da sociedade também se dava no campo ideoldgico, visando a
superacdo das velhas concepcbes de mundo por teses de maior significacdao e
importancia para a organizagao social, e que a classe trabalhadora também deveria
investir na formagéo de seus intelectuais. Para ele, todos os homens sao intelectuais,
no entanto, nem todos podem assumir na sociedade a funcado de intelectuais. No
ambito do coletivo, cabe ao Partido formar seus intelectuais. Nesse aspecto, as
analises de Gramsci ndo se restringem aos partidos politicos, estendendo-se a toda e
qualquer agéncia da sociedade civil que tome partido na luta hegeménica (ou contra-
hegemoénica), formando intelectuais organicos para defender seu projeto de classe
frente ao bloco no poder.

Para Gramsci (1999), uma classe ou fracao de classe nao se “distingue” e nao
se torna independente “para si” sem se organizar, e “ndo existe organizacao sem
intelectuais, isto é, sem organizadores e dirigentes, ou seja, sem que 0 aspecto
tedrico da ligacao teoria-pratica se distinga concretamente em um estrato de pessoas
“especializadas” na elaboracédo conceitual e filoséfica” (p.104). Acrescenta ainda que
“a tarefa dos intelectuais é determinar e organizar a reforma intelectual e moral, isto é,
adequar a cultura a fungéo pratica” (ibid., p.126).

[...] A realizagdo de um aparelho hegemdnico, enquanto cria um novo terreno
ideolégico, determina uma reforma das consciéncias e dos métodos de
conhecimento, é um fato de conhecimento, um fato filos6fico. Em linguagem

croceana: quando se consegue introduzir uma nova moral conforme uma
nova concepg¢do de mundo, termina-se por introduzir também esta
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concepcao, isto €, determina-se uma completa reforma filoséfica (GRAMSCI,
1999, p.320).

Partindo de Gramsci, compreendemos a CNI na perspectiva de intelectual
organico da burguesia. Procuramos identificar em seu projeto educacional os eixos
para a consolidacdo do novo pacto social que se propde para o enfrentamento da
questao social contemporanea, delineada pela flexibilizacdo das relagdes de producao
e organizacao da forca de trabalho, momento em que se busca uma direcédo ética e
moral justificadora do aprofundamento da exploracdo e legitimadora da tomada de
posicao do novo bloco de poder. Ou seja, trata-se de analisar um periodo em que, na
sociedade politica, “o conteudo econdmico-social e a forma ético-politica se
identificam concretamente” (ibid., p.308).

Um dos desafios deste trabalho de pesquisa foi entender a ordenacdo das
forcas de producéao e reproducédo dentro do “sistema capital”; a correlagdo de forcas
que mantém a hegemonia de uma classe ou fracdo de classe sobre as demais; e,
mais especificamente, a atual concepcgéo filoséfica desse historico aparelho de
hegemonia da burguesia brasileira — a CNI. Trata-se, enfim, de compreender o sentido
de sua politica educacional nos diferentes momentos do desenvolvimento das forgas
produtivas no Brasil.

O conceito de aparelhos privados de hegemonia € gramsciano, e diz respeito
as entidades que atuam na sociedade civil no sentido de fazer valer seus interesses
(privados) e de buscar o consenso ativo de outras classes (dominantes ou dominadas)
ao projeto societario com o qual se afinam. A hegemonia do bloco no poder depende
das acbes desses aparelhos, os quais Gramsci chama de partidos em sentido
amplo,™ entendendo-os como instituicdes que tomam parte na defesa do status quo
de uma classe ou fragédo de classe.™

"3Analisando a concepcao de Partido politico em Croce, Gramsci chama a atengdo para o fato de os
partidos sempre existirem, ainda que com outras formas e outros nomes. “Na ltalia, pela falta de
partidos organizados e centralizados, ndo se pode prescindir dos jornais: sao os jornais, agrupados em
série, que constituem os verdadeiros partidos” (GRAMSCI, 1999, v.1, p.218).

" Rodrigues (1998), analisando a evolugéo das forgas produtivas no Brasil entre 1940 e 1990 e a ac&o
da classe empresarial, identifica na CNI o “Moderno principe industrial”, numa analogia a concepgao de
Gramsci, que define o moderno Principe como o “anunciador e o organizador de uma reforma
intelectual e moral; aquele que prepara o terreno para o desenvolvimento da vontade coletiva nacional-
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Por ter a contradicdo como fator inerente a suas acdes, sendo sua maior
expressao as desigualdades sociais, 0 capitalismo necessita de uma forte base
cultural ou ideolégica que neutralize ou contenha as forgcas que engendram as
contradi¢des. Como bem analisou Marx, a transformacdo da base econémica leva
toda a enorme superestrutura a se transformar, com maior ou menor rapidez. Por isso,
as mudancas na superestrutura ndo se dao de forma automatica, como bem analisou
Gramsci. Sao valores com forte carga ideologica e cultural, internalizados nos
individuos e em suas coletividades, e que sao realimentados cotidianamente pela
tradicao e pelos aparelhos de hegemonia da burguesia.

Partindo desta perspectiva de analise, esta pesquisa tem o desafio de
entender, a partir da analise da documentacado produzida pela CNI e por suas
liderancas, os meios (de ordem técnica e politico-ideol6gica) através dos quais os
empresarios do Brasil, nos ultimos setenta anos, vém se apropriando da liberdade que
tém para atuar no campo educacional, e de que forma usaram e ainda usam essa
liberdade para manter e consolidar sua hegemonia, sobretudo no que diz respeito as
questdes sociais contemporaneas, dentre as quais se pode destacar o desemprego
estrutural. Essa liberdade implica em manutencao de niveis de produtividade e de
consumo que garantam a acumulacdo ampliada do capital num cenério de
reestruturacado da base técnica; de mudancas na organizacdo do trabalho no ambito
da empresa e fora dela; da necessidade de incorporacdo de um novo padrdo de
produtividade e competitividade que ultrapasse a esfera econbémica e se torne
referéncia para uma nova sociabilidade capaz de atenuar a questao social, na medida
em que a retira do campo da politica, dos direitos sociais, e a coloca no campo das
subjetividades, do individualismo.

Sabemos que a manutencao da hegemonia de um determinado bloco histérico
no poder envolve tensdo e disputa constantes, inclusive entre as fragdes das classes
dominantes que o integram. Nos paises de capitalismo periférico, como o Brasil, onde
os aparelhos de hegemonia da burguesia tém autonomia para agir em areas

fundamentais como educacgéao e cultura, fica mais dificil desvelar para o povo em geral

popular no sentido da realizacdo de uma forma superior € total de civilizagcdo moderna (GRAMSCI,
2000, v. 3, p.18).
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o verdadeiro sentido dos seus projetos, pois os mesmos sao referendados pelo
Estado e se confundem com as questdes dos direitos subjetivos. Por exemplo, se o
Estado ndo amplia uma rede de ensino que contemple a educagdo de adultos, e 0
SESI assume essa modalidade de ensino, como convencer o trabalhador que isso

nao é bom?

1.3 OBJETIVOS, FONTES E PROCEDIMENTOS

Sao objetivos desta pesquisa: 1) mostrar como o projeto liberal-industrializante
ultrapassou sua proposta regional, centrada nos interesses das classes dominantes
paulistas, consolidando-se através do discurso da ciéncia e da técnica em um projeto
de sociedade que vem se atualizando; 2) apontar como a proposta dos “pioneiros da
educacgao nova” forneceu as bases teéricas e metodoldgicas para a implantacao do
projeto de racionalizacdo da nascente “sociedade industrial”; 3) conhecer as
estratégias de mediacdo usadas pela burguesia para contornar as questoes sociais e
ampliar as bases da acumulacdo de capitais necessarias a expansao do projeto
industrialista como, por exemplo, a ingeréncia que tiveram sobre a legislagao social e
trabalhista durante o Estado Novo; 4) identificar as manobras feitas por suas
liderancas para garantir os meios (de ordem técnica e politico-ideoldgica) através dos
quais se mantiveram livres das amarras dos governos, podendo opinar e agir em
diferentes campos da sociedade, como o campo educacional; 5) destacar que,
diferentemente dos trabalhadores que tiveram seus sindicatos atrelados ao Ministério
do Trabalho, os empresarios agiram com liberdade em seus aparelhos privados de
hegemonia, sendo os mesmos considerados 6rgaos consultivos do préprio governo,
como ocorreu a época da criacdo do SENAI, em que a FIESP e a CNI opinaram
diretamente nos projetos para o ensino industrial encaminhados por Gustavo
Capanema e por Waldemar Falcao a Vargas; 6) mostrar como a ag¢do dos
empresarios, junto aos blocos de poder, garantiu-lhes a manutencédo de niveis de
produtividade e de consumo que permitiram a acumulagdo ampliada do capital em
diferentes conjunturas, desde a implantacdo do “projeto industrialista” a sua
reestruturacdo, provocando mudangas na organizacao do trabalho no ambito da
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empresa e fora dela; e educando a sociedade para a necessidade de incorporacao de
novos padrées de produtividade e de competitividade, que ultrapassam a esfera
econbmica e se tornam referéncia para uma nova sociabilidade capaz de atenuar a
questao social na medida em que a retira do campo da politica, dos direitos sociais, e
a coloca no campo da “responsabilidade social”, um conceito amplo, que abarca tanto
as corporagoes como os individuos.

Em termos metodologicos procuramos discutir as questdes aqui levantadas na
perspectiva do materialismo histérico-dialético, visando compreender a realidade
social como um todo organico no qual ndo se pode entender um elemento, um
aspecto, uma dimenséo, sem perder sua relacdo com o conjunto (LOWY, 2006). Ou
seja: encontrar na parte a relacdo com o todo; compreender a interioridade e a
exterioridade como constitutivas da totalidade analisada, procurando mostrar que o
fendbmeno social s6 pode ser apreendido a partir das determinagdes e transformacgdes
apontadas pelos sujeitos envolvidos, a partir de “uma relacao intrinseca de oposicao e
complementaridade entre o pensamento e a base material” (MINAYO, 2000, p.25).

Para realizar a pesquisa elegemos como fontes para o periodo de 1930 a 1970
os discursos de lideres da industria, como Roberto Simonsen (1930-1940), Euvado
Lodi (1930-1950), Lidio Lunardi (1960), Brasil Netto (1970); artigos produzidos por
seus intelectuais organicos na Revista IDORT (1930-1960); relatérios e boletins
técnicos do SENAI, além de leis e decretos que contextualizam a evolucdo da
legislacao social e do ensino profissional no Brasil, além dos discursos do general
Macedo Soares, indicado pela Junta Militar para a presidéncia da CNI no periodo de
1964 a 1968.

O recorte cronolégico para a coleta dos documentos objetivou entender como o
campo da educacao geral e profissional vem sendo usado pela burguesia industrial
para manter sua hegemonia frente as classes dominantes e junto aos diferentes
segmentos da classe trabalhadora, a ponto de suas idéias se expressarem nas
politicas publicas de governos em diferentes épocas; conhecer estratégias usadas
para alcancar seus interesses, em especial aquelas que dizem respeito as relacdes de
forca entre capital e trabalho e as questdes sociais, como a disciplinarizacdo e o

controle da forca de trabalho, interesses esses que, desde os idos de 1940, vém
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contando com as mediacdes das liderangas empresariais € de seus 6rgaos de classe
junto a burocracia estatal e ao Parlamento, sendo um exemplo emblematico desta
relacdo de forca a criacdo, por decreto-federal, do SENAI (1942), antes mesmo da
promulgacao da Lei Organica do Ensino Industrial.

Na analise de intelectuais coletivos como a CNI, podemos detectar a extensao
do avanc¢o do ethos empresarial sobre os interesses publicos, assim como desvelar as
diferentes estratégias do capital para consolidar e manter sua hegemonia,
especialmente nos tempos atuais, em que a crise dos empregos acirra as
desigualdades sociais. Para dar conta desse ultimo aspecto, dedicamos a parte final
da tese as analises do periodo de 1980-2000, quando se acentua o processo de
globalizagdo nas economias periféricas, como o Brasil, provocando a reestruturacédo
do Estado e das relagdes sociais de producao e organizagdo do trabalho. Em termos
de documentacgdo, as analises desse ultimo periodo estao calcadas, em linhas gerais,
nos seguintes documentos: “Competitividade industrial” (CNI, 1988), “Livre para
crescer” (FIESP, 1990) “Educacéo basica e formacéao profissional” (CNI, 1993), “Rumo
a estabilidade e ao crescimento” (1992) “Rumo ao crescimento: a visdo do industrial”
(CNI, 1994), “Competitividade e crescimento” (CNI, 1998), “A palavra da Industria”
(2002), livro que reune discursos do ex-Senador Fernando Bezerra, presidente da CNI
no periodo de (1995-2002), além dos seguintes documentos: “Mapa Estratégico da
Industria” (CNI, 2005) em que a CNI expde as diretrizes para a atuacado da industria
nos préximo dez anos, “Responsabilidade Social Empresarial” (2006) e “A educacao
para a nova industria” (2007).

Essa mudanca na tipologia das fontes ocorreu porque nos anos de 1990 houve
a reestruturacéo organizacional da prépria CNI, iniciada no final da gestdo de Thomas
Pompeu Brasil Netto (1967-1977) e aprofundada na gestao de Albano Franco (1980-
1995), provocando uma modernizagdo na entidade com a criagdo de diversos
departamentos e comissbes técnicas. No que diz respeito a educacado, foi
extremamente revelador perceber que na CNI “reestruturada”, a “Educacao” deixou de
ser uma area para ser incorporada como acao estratégica dentro da Comissao
Técnica de Responsabilidade Social.
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Por fim cabe lembrar que todas as discussdes aqui levantadas foram feitas a
luz das teses de Gramsci sobre classes sociais, intelectuais, bloco historico,
sociedade civil, Estado e hegemonia, conceitos que ajudaram a entender o projeto
pedagogico da burguesia consolidado pela CNI, e mais especificamente entender sua
acao no campo educacional, que, partindo de questdes restritas ao ensino, atingiram
a vida social como um todo, j& que visavam a elaboracdo de uma nova direcao
intelectual e moral.

Nos capitulos que se seguem, analisamos o pensamento da burguesia
industrial em seis momentos distintos: a) discutimos a contribuicdo dos renovadores
ao nascente projeto industrialista e a consolidacdo de sua hegemonia, expressa nas
teses da racionalizacdo e da civilizagcao industrial; b) a consolidacdo da hegemonia
burguesa sob o governo de Vargas e as diferentes estratégias para mediar a questao
social e ampliar a acumulacao primitiva de capitais; os limites da legislacao social e
trabalhista, a internalizacdo dos conflitos e a educacao da classe trabalhadora através
da criacdo do SENAI; c¢) o fim do Estado Novo e o reordenamento do bloco de poder;
a internalizagdo da questao social no ambito do SESI; d) a internacionalizagdo do
projeto industrialista, a racionalidade técnica, a escola nova revisitada, a teoria do
capital humano e sua materializacdo nas reformas educacionais dos governos
militares; e) a crise do capitalismo nos paises centrais, o fim do Estado de bem-estar
social e seus reflexos nas economias periféricas; f) a direcdo burguesa no processo
de reestruturacao produtiva, iniciado no Brasil na década de 1990; o novo sentido da
teoria do capital humano, a pedagogia empresarial face a um discurso neoliberal que
insiste' no papel estratégico da educacgio para a preparagdo da mao-de-obra para o
mercado, em um cendrio onde a revolucdo tecnolégica impde o desemprego
estrutural; a racionalidade neoliberal e o enfrentamento da questdo social, a nova
hegemonia do capital: novas formas de integracdo social, as teses da

empregabilidade, do empreendedorismo e da responsabilidade social.

'S Discurso este que se contrapde a idéia de uma educagdo que valorize a formagéo intelectual,
cientifica e humanista, que dé autonomia ao pensamento nacional para buscar solucées para os
problemas que afligem o povo brasileiro, solugbes estas que nao se restringem ao campo cientifico e
tecnoldgico, mas que ampliem o acesso aos direitos sociais e de cidadania.
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2. EDUCACAO E INDUSTRIALIZACAO NO BRASIL

Ao fazer um levantamento sobre o conjunto de obras elaborado pelos
educadores, desde os primordios da Republica até 1930, Monarcha (1990, p.69)
observa que o pensamento educacional naquele periodo tinha uma caracteristica
comum: “orientar a agao politica tomando como crenca a utopia racional”, entendida
como negacao da luta de classes. Tratava-se de um esfor¢o no sentido de dotar o
Estado de uma universalidade capaz de integrar o todo social a racionalidade da
grande industria. Tal observacao traz dados significativos que possibilitam entender
porque o tema da racionalizagdo, bandeira empunhada pela burguesia no sentido de
consolidar o projeto industrialista, encontrou farto apoio de fragbes da classe
dominante, principalmente de sua fragéo liberal oligarquica, cuja maior expressao de
apoio foi o engajamento da familia Mesquita e depois de Salles de Oliveira, através do
jornal “O Estado de Sao Paulo”, em defesa da renovacao da educacao publica
brasileira.

Por isso, como destaca Nagle (1985) o aspecto politico da alfabetizacao foi
muito mais enfatizado em Sao Paulo, onde dissidentes do Partido Republicano
Paulista (PRP) pregavam a moralizacdo do sistema eleitoral com vista a um objetivo
mais amplo a ser atingido: combater a ascensdo das oligarquias tradicionais. Nesse
cenario, batalhar contra o analfabetismo significava mais do que "lutar contra os
aristocraciados que sabiam ler e escrever’. Alfabetizar significava proporcionar a
aquisicdo de direitos politicos; ampliar as bases eleitorais das massas urbanas,
contrapondo-se ao tradicionalismo ruralista, impondo o tema da industrializacdo como
0 novo modelo para a ampliagdo da acumulacao capitalista no Brasil.

Nesse contexto, a criacdo do Partido Democratico, em 1926, serviu para
congregar a maioria dos grupos dissidentes em torno de um programa de reformas,
em que a educacdo despontava como questdo primordial. Segundo Miceli (1979, p.
6), “tanto a Liga Nacionalista como o Partido Democratico pretendiam transformar-se
em porta-vozes da fracdo dominante especializada no trabalho politico, técnico e
cultural". E dai que advém a posicao de forca relativa de que o chamado “grupo do

Estado” dispunha, enquanto baluarte do liberalismo oligarquico, 0 que levou esse
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autor a chama-los de “empresarios culturais", atuando como verdadeiro partido em
defesa do projeto liberal-industrializante.

Como ressaltou De Decca (1992), anular a oposicao entre sociedade politica e
sociedade civil posta pelo liberalismo, exige uma redefinicdo da propria concepgao de
Estado. Significa concebé-lo como atividade tedrica e pratica de uma classe no
dominio da sociedade o que supde, entdo, “superar a idéia de que a sociedade civil
seja exclusivamente a esfera do mercado de bens materiais e entendé-la como esfera
privilegiada da producao de valores - fundamentais para a reproducéo do poder, como
um conjunto de agéncias e instituicdes capazes de garantir a coesao social para o
exercicio do poder politico” (ibid. p. 139). Nesse sentido, tanto o exercicio da coercéao
e a regulamentacao, assim como a producao dos valores sociais capazes de manter o
consenso entre as classes sociais, faz parte da “guerra de posicdo” travada
externamente e internamente entre as classes na disputa pela hegemonia. Nesse
momento articula-se um conjunto de atividades, como aderir a um projeto educacional
que expresse seus interesses econbémicos, mas que garanta, sobretudo, o seu
dominio sobre os outros agentes da sociedade.

Dessa forma, foi-se esbocando gradativamente um projeto cultural que se
pretendia portador da modernidade. Como parte desse projeto, em 1926, "O Estado
de Sao Paulo", por iniciativa de Julio de Mesquita Filho e sob a direcdo de Fernando
de Azevedo, promoveu um inquérito sobre a instru¢do publica em Sao Paulo, que se
constituiu em pec¢a fundamental da campanha desencadeada pelo jornal reivindicando
a realizacao de uma reforma educacional no estado.

A forca desta campanha culminou em 1932, com a elaboragdo de um Manifesto
de ambito nacional em defesa de uma escola nova, cuja pedagogia propunha a

'® Gramsci (1988), em sua obra “Maquiavel, a politica e o Estado moderno”, explica a superacdo da
concepcao de Estado fundada na oposicdo entre sociedade politica e sociedade civil, propria do
liberalismo. Isso é possivel na medida em que o Estado possa ser “educador” e “ético”. De acordo com
o pensador italiano, “[...] cada Estado é ético porquanto uma de suas fungdes mais importantes é a de
elevar a grande massa da populacdo a um determinado nivel, cultural e moral, nivel (ou tipo) que
corresponde as necessidades do desenvolvimento das forgas produtivas e, por conseguinte, aos
interesses da classe dominante. Nesse sentido, a escola como fungao educativa e positiva, e os
tribunais como funcao educativa repressiva, sao as atividades estatais mais importantes em tal sentido.
Mas, em realidade, até se lograr tal fim, existe uma multiplicidade de outras iniciativas e atividades
denominadas privadas, que formam o aparato de hegemonia politica e cultural das classes dominantes”
(ibid., p.145).
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formagdo de um homem novo e de uma nova organizacao social, de acordo com as
modernas exigéncias do século XX. Dessa maneira, o0 descompasso entre o Brasil e
as demais nagbes industrializadas deixaria de existir. “Para os educadores
renovadores, a reorganizacdo da sociedade era fruto da atividade cientifica: livre,
desinteressada e racional. A ciéncia expressava a superacao definitiva da politica
partidaria” (MONARCHA, 1990, p.70).

Em seu conjunto doutrinario, a Escola Nova procurou lancar as bases positivas
da educacao brasileira através da ideologia da homogeneizagédo cultural, tomando
como marco as experiéncias da educacao liberal de paises centrais que, dado o seu
amplo espectro contemplava, inclusive, tomada as devidas proporcoes teoricas, as
lutas histéricas dos trabalhadores brasileiros em prol da universalizacdo da educacao
publica. Segundo Monarcha (ibid., p. 69-70), a ideologia da homogeneizacgéo cultural

criava as condigcdes necessarias para reorganizar o poder e reproduzi-lo,
impondo o dominio burgués sobre o conjunto da sociedade [...] Propunha a
formacado de um homem novo e de uma nova organizacao social de acordo
com as modernas exigéncias do século XX. Dessa maneira, o descompasso
entre o Brasil e as demais nacgdes industrializadas deixaria de existir. O

legado cultural desses intelectuais delimitou o solo sobre o qual se discute a
relagao entre educacao e sociedade no Brasil.

Ao lado da tese da homogeneizacao cultural, é tecida a tese da equalizacao
social. Segundo Saviani (1983), a idéia-forca que orienta o pensamento pedagdgico
da Escola Nova € a crenca no poder da escola, na sua fung¢do de equalizacao social.
Diferente do que pensavam os teéricos da escola tradicional, a marginalidade deixava
de ser vista predominantemente sob o angulo da ignorancia, sendo o marginalizado
ndo o ignorante, mas o rejeitado, aquele que nao estava integrado a sociedade. A
ilustracdo deixa de ser o dado predominante para distinguir as diferencas sociais, pois
0 que importa é a forma como individuo se sente “aceito pelo grupo e, através dele,
pela sociedade em seu conjunto” (p. 7) Nesse contexto, a educacdo emerge como um
instrumento de correcdo dessas distor¢des, e

[...] constitui uma forca homogeneizadora que tem por funcao reforcar os
lacos sociais, promover a coesdao e garantir a integracdo de todos os
individuos no corpo social. Sua fungéo coincide no limite, com a superacao

do fenbmeno da marginalidade. Enquanto esta ainda existir, devem se
intensificar os esforgos educativos; quando for superada, cumpre manter os
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servicos educativos num nivel pelo menos suficiente para impedir o
reaparecimento do problema (SAVIANI, 1983, p.8).

Forja-se, no interior da sociedade, uma pedagogia que advoga um tratamento
diferencial a partir da "descoberta" das diferencas individuais, sejam elas de cor, raca,
credo ou classe — tese defendida pela pedagogia tradicional - mas também pelas
diferencas no dominio do conhecimento, na participagdo do saber, no desempenho
cognitivo. De acordo com essa teoria, “marginalizados sdo os ‘anormais’, isto €, os
desajustados e desadaptados de todos os matizes” (ibid., p.7). Mas a "anormalidade",
como ressalta Saviani, por mais que pareca paradoxal, ndo € algo negativo por ser
entendida como um fenémeno natural. Mas essa naturalizagdo tem limites, dai a
importancia instrumentalizadora da educacgéao, ajustando, adaptando os individuos a
sociedade, “incutindo neles o sentimento da aceitacdo dos demais pelos demais”
(ibid.) de modo que todos sejam respeitados em suas individualidades.

Nessa direcdo, a pedagoga Noemy Silveira, signataria do Manifesto dos
Pioneiros da Educacao Nova, apresentou na Revista IDORT (1933, p. 95) um amplo
estudo no qual propunha a reestruturagéo das classes escolares, segundo o modelo
da organizacao cientifica do trabalho desenvolvido nas fabricas. Sua proposta era
homogeneizar as classes escolares a partir da classificagcdo dos alunos segundo suas
capacidades: classes de rapido progresso, progresso normal e progresso lento. Os
critérios para a composicao dessas classes deveriam ser os testes de inteligéncia
(Q.l.) e outros testes psicologicos, que eram justificados da seguinte maneira:
“auxiliar a melhorar o estudo e a controlar as observagdes do comportamento, eliminar
as arbitrariedades e a inadequacéao de critérios de julgamento, habilitar a chegar aos
fatos mais rapidamente do que qualquer outro processo permitiria, estabelecer
objetivos e medir resultados” (ibid.).

Em termos de pensamento educacional, pode-se dizer que com o advento da
Escola Nova, o eixo sob o qual se movia a questdo pedagdgica deslocou-se “do
aspecto logico para o psicolégico; dos conteudos cognitivos para os métodos ou
processos pedagdgicos [...] de uma pedagogia de inspiracao filosofica centrada na
ciéncia da légica para uma pedagogia de inspiracdo experimental baseada
principalmente nas contribuicdes da biologia e da psicologia” (SAVIANI, 1983, p. 8).
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No campo politico estrito senso, a reforma educacional de 1930 buscou
responder a uma questdo fundamental: como reorganizar o poder de modo a garantir
o funcionamento da ordem liberal democratica em um contexto de crise de
hegemonia? Nesse contexto, instrucdo publica, ao lado de uma legislacdo que
regulasse as relagdes entre o trabalho e o capital, como veremos no capitulo que
segue, permitira o surgimento de formas de sociabilidade estaveis eliminando-se as
acoes imprevisiveis e incompativeis com o ideal de regularidade social. Mas como
fazé-lo se a permanéncia das formas de sociabilidade precéria impedia a transicao
dos homens da condicdo de seres naturais para a de seres politicos? Como
desmistificar o pensamento ideoldgico e libertar a inteligéncia dos tabus, supersticoes,
paixdes e mitos? Para resolver esta questdo, os renovadores foram buscar suportes
epistemoldgicos na ciéncia sociolégica e na psicologia experimental. Um discurso que
propugnava o ingresso do Brasil na modernidade capitalista e omitia o elemento
fundador e constituinte da sociedade burguesa: a luta de classes.

Monarcha (1990), em seus estudos sobre a pedagogia da Escola Nova,
destaca que:

A utopia racional idealizada pelos educadores renovadores, uma das
expressées do pensamento esclarecido, procurou negar a histéria enquanto
historia da luta de classes, produzindo um imaginario em que o movimento
progressivo da histéria era decorréncia do choque continuo entre 0 moderno e
0 arcaico, o racional e o irracional, 0 novo e o velho, em sintese: entre Tradicdo
e Modernidade. Recolocada sob novas bases: "classes laboriosas" e "classes
dirigentes”, a divisdo nao representava o exercicio de poder de uma classe
sobre outra, refletia apenas a organizacgéao cientifica do mundo do trabalho e da
sociedade. (p. 76)

Nessa operacao ideoldgica, ao negarem a histéria enquanto histéria da luta de
classes, os reformadores contribuiram de forma decisiva para o aprimoramento da
dominacao, produzindo - dentro de seus limites - uma pratica social mobilizadora,
fundada na cooperacao, na harmonia entre as classes, em que os conflitos aparecem
ndao como decorrentes da divisdo do social em classes, mas “como consequéncia do
relacionamento de trés classes sociais proprietarias, tendo cada uma a contrapartida
pelo seu labor: ao capital, o lucro; a terra, a renda; ao trabalho, o salario; ou seja, a
atividade econbmica surge sob a forma ftrinitaria do capital” (ibid. p.77). Nessa

reconstrucdo, a moral burguesa do trabalho introduziu uma nova positividade: o
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dominio da natureza é a condicdo para a felicidade coletiva, por isso era preciso
construir e edificar o progresso.
[...] A grandeza da civilizacdo repousa sobre a capacidade industrial e
técnica. Na época das industrias, vence o povo educado na luta pacifica, que
€ mais encarnigada, o povo que aprende na atmosfera criadora das oficinas

e dos laboratorios o segredo triunfador da idade moderna (Aprigio Gonzaga,
1923, apud MONARCHA, 1990, p. 78).

Como arcabouco ideolégico de moralizacdo do mundo do trabalho, os
educadores renovadores utilizaram como meio de persuasao as imagens do universo
urbano-industrial. A fabrica era a estratégia adotada para “vencer o atraso social,
econbmico e moral da Nacao; a ética do trabalho industrial o meio para vencer a
indiferenca do povo perante o novo que despontava” (ibid.). Essa indiferenca ao novo,
aos avancgos das ciéncias aplicadas ao trabalho industrial, é lamentada por Roberto
Simonsen (1933), presidente da FIESP. Para ele, o atraso econémico e técnico do
Brasil residia no fato de nossas elites ndo se abrirem ao progresso, as inovagdes da
ciéncia e da técnica; pelo contrario, as riquezas proporcionadas pela monocultura
“‘obscureceram em nossos homens de governo a visdo precisa das verdadeiras
condicoes de precariedade e atraso, em que jazia a maior parte do pais” sendo os
seus dividendos direcionados a instalacdao de “instituicdes politicas copiadas da
civilizacao ocidental e a proliferacdo de um bacharelismo que cultivava a criacdo de
uma casta politica de administradores inteiramente divorciada da verdadeira realidade
social e econémica da maioria do pais” (SIMONSEN, 1933, p.18).

Em face de tais criticas, a racionalidade imediata que comandava a atividade
fabril converteu-se em modelo de organizacdo social, para a qual contribuiu
positivamente a pedagogia da Escola Nova. Segundo Anisio Teixeira, um dos
principais intelectuais desse movimento,

O método experimental reivindicou a eficacia do pensamento humano. [...]
Porque, gracas a ele, ganhou-se o governo da natureza e dos elementos a
fim de ordena-los para maior beneficio do homem [...] A segunda grande
diretriz da vida moderna, € o industrialismo como nova visao intelectual do
homem, também filho da ciéncia e da sua aplicacdo a vida [...] A “grande
sociedade” esta a se constituir e o homem deve ser preparado para ser
membro responsavel e inteligente desse novo organismo [...] A terceira
grande tendéncia do mundo contemporaneo, € a tendéncia democratica.

Democracia é, essencialmente, o modo de vida social em que cada
"individuo conta como uma pessoa". O respeito pela personalidade humana
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€ a idéia mais profunda dessa grande corrente moderna (TEIXEIRA, 1934,
p.28).

Dessa citacdo podemos depreender que, para o pensamento reformador, é da
ciéncia e da técnica que advém as grandes diretrizes da vida moderna. Nesse
contexto, o projeto liberal-industrializante explicita um novo saber cientifico que
desqualifica os possiveis projetos histéricos alternativos elaborados por outras classes
sociais, ha medida em que nao exprimem as diretrizes dos tempos modernos, mas o
pensamento ideoldgico, estando de antemdo, segundo a légica da racionalidade
instrumental, fadados ao fracasso. Em outras palavras, era preciso subordinar o
mundo do trabalho a racionalidade da grande industria, e a ela, toda a sociedade,
caso contrario o Brasil ndo seria capaz de acompanhar as mudangas que ocorriam no
mundo.

Como a vanguarda esclarecida, os educadores reformadores teceram um
discurso sobre o homem e a sociedade idealizados. Uma sociedade edulcorada, que
reconciliava o homem consigo mesmo, que necessitava da cooperacao das classes e
do fim das hostilidades e conflitos, de modo a alcancar o pleno desenvolvimento das
forcas do progresso. Os principios e diretrizes da modernidade estavam
comprometidos com a homogeneizacdo do universo social, com o apagamento das
diferencas e com o ocultamento das contradi¢des sociais. Dai a necessidade da
criagdo de um sujeito universal, cunhado a semelhanga do burgués ilustrado, dotado
de autonomia, capaz de conduzir o processo histérico, pois, “sé o0 saber produz
virtudes e cria as condigdes necessarias para a ascensao e emancipacao da espécie;
a ignorancia produz a iniglidade e a opressao despaética” (ibid.).

Assim, a escola como instituicdo publica, deveria “preparar as geracées nao
para a vida social, segundo uma representacdo abstrata, mas para a vida social do
seu tempo [...] transmudando a escola popular ndo apenas num instrumento de
adaptacao (socializacdo), mas num aparelho dinamico de transformacdo social”
(AZEVEDO, 1950 p. 17).

Como veiculo disseminador dos ideais de modernidade e progresso, caberia a
escola determinar a interpretacdo que os diferentes sujeitos faziam de si mesmos e

dos outros no interior do modo de producédo. Ja que os conflitos tornaram a realidade
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social cadtica, “a escola surge como uma agéncia especial e expressa para produzir
um resultado que a direta participacdo na vida social tornou-se, devido a sua
complexidade, precdaria ou impossivel [...]. Educar € definir, focalizar e coordenar os
movimentos para uma resposta justa e apropriada (TEIXEIRA, 1928, p. 14).

Segundo Lourenco Filho, a crescente cientificizacdo do real exigiu a revisao,
em extensdo e profundidade, das bases da educacgédo da Escola Nova que, segundo
sua interpretacado, deveria ser entendida como

[...] um conjunto de doutrinas e principios tendentes a rever, de um lado, os
fundamentos da finalidade da educacao; de outro, as bases de aplicacdo da
ciéncia a técnica educativa. Tais tendéncias nasceram de novas
necessidades, sentidas pelo homem, na mudancga de civilizagdo em que nos
achamos e sdo mais evidentes, sob certos aspectos, nos paises que mais
sofreram, direta ou indiretamente, os efeitos da conflagracao européia. Mas a
educacgao nova nao deriva apenas da grande guerra. Ela se deve, em grande
parte, também ao progresso das ciéncias bioldgicas, no ultimo meio século,

e, em particular, ao espirito objetivo, introduzido no estudo das ciéncias do
homem (LOURENCO FILHO, 1978, p. 72).

E nas bases positivas das ciéncias biolégicas, mais precisamente na psicologia,
que a pedagogia cientifica desenvolve seus enunciados e metodologias. Nesse
contexto, a ordem funcional edificada pela acao cientifica implicava a percepcao do
social como composto de fatos e coisas, “acabando por reificar as concepcdes de
homem e sociedade, transformando-os em matéria plastica e seres administraveis”
(MONARCHA, op. cit., p. 85).

O discurso cientificista dos renovadores encontrard eco junto aos industriais,
sendo uma das matrizes tedricas do fundamentalismo industrialista que colocara a
fabrica moderna (taylorista/fordista) como a salvadora da pétria atrasada, sob a qual
pesava 0 “enciclopedismo técnico que nao permite ao engenheiro acompanhar e
aperfeicoar os métodos, as pesquisas e as aplicacdes determinadas pela arrancada
vitoriosa das ciéncias” (LODI, 1944, p.21).

Nesse sentido, tomando como pressuposto que os intelectuais renovadores
expressaram uma pratica diferenciada no interior do pensamento pedagogico e social,
podemos identificar o movimento por eles desencadeado como um “projeto acabado
de transicdo social em direcdo a modernidade capitalista” (ibid.). Por isso, nesse

capitulo, procuramos aproxima-los dos debates em torno da organizacao cientifica do
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trabalho, em que destacamos Lourenco Filho e Roberto Mange, especialmente seus
estudos sobre psicotécnica. Cabe ressaltar que apesar de nao estar diretamente
ligado ao campo da educacédo para o trabalho, Lourenco Filho foi filiado ao IDORT e
participou de cursos sobre o tema ao lado de Roberto Mange, engenheiro, criador do
Centro Ferroviario de Selecao e Orientacao Profissional e primeiro diretor do SENAI,
um defensor das teses dos renovadores, e que ndo assinou o Manifesto por ser um
intelectual organico da burguesia industrial cujo lema era “fazer politica sem ser
politico”. E com esses dois intelectuais que dialogaremos a seguir, para compreender
a trama: poder, politica e educacao.

2.1 A PSICOTECNICA E A ORGANIZACAO DA PRODUCAO

A instauracao da ordem industrial pressupunha remodelar valores e costumes,
quer para as classes dominantes, quer para as camadas populares. Este
remodelamento deveria se fazer sob a bandeira da racionalizacdo. Para tanto, a
racionalidade taylorista e fordista, como método de disciplina sobre a forca de
trabalho, langcou mao de uma complexa organizagdo pautada em objetivos gerenciais,
unidade de comando, hierarquia, divisao de funcdes, reciprocidade de obrigacdes,
visando sempre aumentar a extracdo de mais-valia.

Justificar esse esquema a partir do discurso cientifico enquadrava-se
perfeitamente nos objetivos da burguesia industrial ja que, sob o véu da razdo e da
ciéncia, era possivel enfatizar o discurso da neutralidade: tratava-se de fazer do
trabalho uma ciéncia e de pratica-lo cientificamente (WENSTEIN, 2000). Dessa
maneira, a razao tornou-se mais uma ideologia, instrumentalizada para servir aos
designios da dominacgao, contribuindo para o sucesso dessa experiéncia os estudos
no campo da psicotécnica.

A relevancia desta tematica levou Lourenco Filho (1929) a fazer a seguinte
observacdo no prefacio do livro de Leon Walther, Techno-psichologia do trabalho
industrial, ao discorrer sobre as contribuicbes da psicologia na aceleracdo do
processo de industrializacao do Brasil:

Nada mais caracteristico de nossa época que a aplicacao da ciéncia a toda
atividade humana. Essencialmente experimentalista e pragmatico, o homem
de hoje tudo procura submeter ao dominio da experiéncia sistematizada, a
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verificacdo e controle cientiiico. Essa tendéncia se manifesta no campo
social, nas novas formas de educacdo, de prevencdao do crime de
organizagao tributaria. Mas é ainda no terreno econémico que encontra seus
mais prementes problemas. Na verdade, o estado em que se veio a
encontrar o mundo, depois da Guerra européia, imp0s aos povos cultos a
necessidade de maior e mais rapida producado, para contrabalancgar, tanto
quanto lhes fosse possivel, o desequilibrio dos mercados (LOURENCO
FILHO, op.cit., p. 3).

Segundo Motta (2004), apdés a Primeira Guerra Mundial, houve uma
intensificacdo do intercAmbio entre os Estados Unidos e o Brasil em termos de
conhecimento e de tecnologia. Industriais como Jorge Street, Roberto Simonsen e
Paulo Nogueira Filho, além de técnicos como Oliveira Ramos, esse ultimo ligado a
Escola Politécnica (SP), viajaram para aquele pais a fim de conhecer os sistemas
modernos de organizacdo do trabalho baseados na psicometria, assim como 0s
processos de gerenciamento modernos fundamentados nos progressos cientificos da
psicologia.

Nesse contexto, destacam-se os estudos de Taylor, relatados em 1911 em seu
famoso livro Principios da administragdo cientifica, em que propde a racionalizagdo da
producdo, a economia de tempo, a supressdo de gestos e comportamentos
desnecessarios no processo produtivo. Segundo Motta (op. cit.), os principios
propostos por Taylor ndo eram inéditos, visto que muitos dos procedimentos
sugeridos por ele ja eram empregados, “mas a proporcdo usada, 0 emprego
sistematico, a aceleracao do ritmo, processo de mecanizacdo do movimento com
simplificacdo e padronizagéo, sdo algumas das novidades criadas” (p. 95), o que fez
com que a racionalizacdo cientifica tivesse rapida disseminacdo pelo mundo
industrializado, principalmente durante a crise de penudria dos tempos de Guerra e
pds-Guerra.

A novidade nao para. Na Franca, a doutriana de Taylor foi ampliada por Henri
Fayol, registrada no livro Administracdo geral e industrial. Suas teses dao énfase a
administrcdo da empresa no seu conjunto através do desenvolvimento de estrutura
hierarquica, colocando chefias em todos os escalbdes. Sua teoria divide a atividade de
gestdo em seis fungdes: administrativa, técnica, comercial, financeira, contabil e
previdenciaria, além de indicar a implantagdo de cursos preparatérios para futuros
chefes. Complementam essa nova visao psicoldgica do trabalhador e sua relacdo com
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o trabalho, os resultados das pesquisas nas fabricas de automével Ford, publicadas
por Henry Ford em 1922, no livro Minha vida, meu trabalho, em que descreve
procedimentos para aumentar a produtividade e diminuir o tempo de producgéo.

Para além das questées do ordenamento da producgéo visando a ampliagao da
acumulacao primitiva, o tema da racionalizagdo também esteve presente nos debates
em torno do enfrentamento das questdes sociais entre capital e trabalho, no que diz
respeito a organizagdo do mercado e a qualificacdo da forca de trabalho. Segundo
Motta (op. cit.), entre 1920-1930, para a expansao da industria, 0 mercado de trabalho
necessitava de mao-de-obra adequada aos novos oficios, mas o pais apresentava
oitenta e cinco por cento da populagcdo analfabeta. Mediante essa realidade
emergencial, o Estado tomou para si a tarefa de educar para o trabalho a fim de,
posteriormente, selecionar trabalhadores para as novas necessidades da industria.

Ramos de Azevedo (1925), em artigo intitulado “Escolas Profissionaes
Mecanicas”, descreve a formacédo das escolas profissionalizantes, situando-as no
quadro conjuntural do inicio do século, em que a acumulacédo do capital financeiro,
comercial e industrial concentrado nas maos da burguesia rural e urbana,
basicamente na Regidao Centro-Sul, traduz um crescimento desigual, tipico do modo
de producdo capitalista ao qual o Brasil estava subordinado e comecava a se
reproduzir internamente, e para o qual a educagao despontava como solucao:

Devido as profundas transformagdes sociais e a desmoralizacdo evidente da
nossa época, a manutencdo da industria, um dos fatores primordiais da
preponderancia de um pais, tornou-se um problema essencialmente
psicolégico-social. [Porisso] para compensar o desfalque de tempo e de
trabalho e as suas conseqléncias econdmicas, € necessario procurar 0s
meios de por um trabalho acurado, perfeito e rapido, de modo que todo o
movimento indtil seja eliminado, [para que se possa] produzir melhor em um
lapso de tempo mais curto (AZEVEDO, op. cit. p. 430-40).

As palavras de Ramos de Azevedo mostram o quanto para as classes
produtoras em especial as urbanas, cuja inversdo macica de capital ampliava e
diversificava a grande industria, a aceleracdo da formacédo dos trabalhadores
brasileiros colocava-se como urgente. Nesse cenario, Mange apontou como saida o
“aproveitamento racional das aptidées fisicas psicofisicas” evidenciadas pelos testes
de selecéo e ensino racional (MANGE, 1956, p. 5-7). Essa metodologia foi largamente
aplicada em todas as escolas profissionais, dentre as quais se destaca o SENAI. O
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entusiasmo dos industriais com o tema é expressivo, conforme demonstra Euvaldo
Lodi, entdo presidente da CNI, ao falar do futuro da juventude trabalhadora.
As futuras geracdes obreiras ndo se encaminhardo, ao acaso, para a
primeira fabrica que encontrarem. Recebera, previamente, adequado ensino
técnico profissional, de conformidade com a legitima vocacao de cada um. E
a psicotécnica em plena acado, sentindo, inspirando e consolidando as

tendéncias sas, com objetivo econémico, bem como encaminhando,
corrigindo e reeducando os desviados (LODI, 1944, p. 19).

Segundo Antonacci (1985, p. 37), os métodos e os instrumentos da Psicologia
e da Psicologia Industrial complementam os objetivos do taylorismo, “formando
trabalhadores para o novo tipo de trabalho e os novos niveis de uso da sua forca de
trabalho, e eliminando aqueles que nao se conformassem a estas normas e padroes”.

Como destaca Motta (2004), a psicotécnica oferecia medidas cientificas,
estatisticas, calculos, instrumentos cientificos “neutros” e suficientemente confiaveis,
que asseguravam aos representantes dos poderes publico e privado, que ja
possuiamos condi¢cdes de promover um trabalhador cientificamente adequado as

exigéncias de maxima eficiéncia com o minimo de resisténcia.

Dos estudos de Roberto Mange na Escola Profissional Mecénica, aos do
Instituto de Higiene e do Trabalho, também aos de Lourenco Filho na Escola
Normal da Praca e no Liceu Rio Branco, descortina-se um conjunto de
concepgoes, idéias testadas, saberes acumulados, organizados nos padrdes
da nova cartilha para se atingir um fim: a modernizagdo industrial do pais.
Para isso desenvolveram experiéncias sistematizadas de analise de
decomposicdo do objeto de estudo em unidades para serem melhor
observadas. Em seguida a recomposicao das partes numa sintese, que sera
feita em uma nova composicdo dos elementos, sempre fiéis aos seus
objetivos de melhoria da producdo. Da sintese sera desenvolvida avaliagao
com a meta de controle dos resultados alcancados. Essa seqiiéncia de
procedimentos, tanto como método de trabalho quanto na construcao dos
instrumentos para consecugcdo dos fins propostos, compreende
desconstrucdo, captacdo do saber contido na tarefa e reconstrugcdo nos
moldes da meta (MOTTA, 2004, p. 112).

A proposta era dar um novo conteudo ao trabalho, atualizar esse conceito,
produzir novas praticas de ensino e de profissionalizacdo, fazer do brasileiro um novo
trabalhador apto a enfrentar os desafios das tecnologias que se impunham a gande
industria. Para chegar a essa meta, os industriais contavam com dois instrumentos:
os incentivos financeiros — ampliacdo da margens salariais — e a psicotécnica como

ciéncia basica, capaz de selecionar os trabalhadores pelas aptiddes através da
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analise das tarefas, da analise das tendéncias e disposicoes de cada candidato,
dando-lhes os procedimentos adquados para selecionar e distribuir os aprendizes nas
maquinas e ferramentas. Segundo Mange (op. cit), esses testes permitiam encontrar
“0 homem certo para o lugar certo”, o que significava. também. trabalhadores doceis
prontos a aceitar as normas e orientagdes das chefias.

Francisco Salles de Oliveira (1932) descreve esse processo com detalhes.
Vejamos:

Para se adaptar o trabalho operario a psicotécnica, deve-se notar em cada
item, em que se decompde 0 mesmo, quais as caracterisitcas necessarias
com referéncia a habilidade manual, boa vista e atencdo continua e
distribuida, etc. [...] Depois de anotadas essas caracteristicas, tornar-se muito
facil, por meio de testes especiais, selecionar o operario ou prepara-lo para
cada servico em cada uma das respectivas maquinas

Calcula-se depois qual a producéo tedrica maxima possivel com o maquinario
deduzindo-se da mesma as perdas com a paralizagdo. Determina-se, em
seguida, a producao teodrica e pratica, para 0 que se anota o tempo que um
bom operaério leva para fazer o servigo sem contar com sua fadiga, visto ser o
ideal para a fabrica ter a producao maxima com o minimo de fadiga do
operario.

Para isso é necessario adaptar a ferramenta e o maginario ao homem e nao
colocar o homem a servigo da maquina. Da-se depois uma margem para a
fadiga e resulta dai a produgao correspondente ao prémio maximo.

Com os dados acima estabelece-se uma féormula, em que entram em relacao
as producgdes tedrica maxima, teorica pratica e os respectivos tempos. Com o
auxilio dessa férmula determina-se a tabela de pagamento do operario com o
respectivo prémio (OLIVEIRA, op. cit. p. 33).

A aplicagdo da psicotécncia tinha como obijetivo final captar o saber dos oficios.
Seus métodos envolviam o estudo dos tempos e movimentos, a cronometragem dos
seus elementos e sua decomposi¢cdo em tarefas mais simples, o que facilitava a
escolha da melhor ferramenta para que o trabalho fosse feito em menor tempo, com
menor custo, portanto, com maior lucro. No campo da educagédo profissional a
influéncia da psicotécnica dava-se por meio da instrucéo racional, baseada nas séries
metddicas em que alunos aprendiam uma ocupacao por meio de tarefas e operacgdes,
com exercicios de dificuldades crescentes, sob orientacdo e demonstracdo de
instrutores. A proposta era dar um novo conteudo ao trabalho, atualizar esse
conceito, produzir novas praticas de ensino e de profissionalizacao, fazer do brasileiro
um novo trabalhador apto a atuar na grande industria.
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[...] aindustria moderna, atualmente exige uma verdadeira pléiade de sabios
e instrutores para estudarem os melhores processo e aperfeicoamento dos
produtos; laboratérios técnicos com as ultimas descobertas no ramo cientifico
para poder acompanhar a concorréncia; de verdadeiros peritos
organizadores nao s6 da parte comercial, mas da producdo em geral; e,
finalmente, de empregados e operarios selecionados mediante aos ultimos
processos da tecnopsicologia, a fim que a organizagao possa estar certa que
conta com os melhores elementos possiveis de se obter no local onde a
industria se acha (OLIVEIRA, 1932, p.28).

Sob esse aspecto, o ensino racional desqualificou o trabalhador e seu saber-
fazer, criando a necessidade da passagem do operario por um aprendizado nao-
artesanal, possibilitando torna-lo disciplinado, habilidoso, produtivo e décil, com auxilio
da orientacao e selecao profissional.

Um dos primeiros relatos sobre a aplicagdo da psicotécnica como instrumento
para a selegéo profissional foi feito por Roberto Mange, em 1936, ainda como diretor
do Centro Ferroviario de Ensino e Selecéo Profissional - CFESP ", em que a definiu
como ciéncia “capaz de garantir o éxito da selecdo e formacao profissionais,
provedora de todos os elementos capazes de proporcionar um conhecimento preciso
das caracteristicas individuais de ordem psicofisica e de aptiddo funcional” (MANGE,
1936, p.30).

De acordo com os artigos publicados na Revista IDORT, os tebricos da
organizacao racional entendiam a profissionalizacao de forma mais ampla, ndo se
restringindo ao ensino profissional. Ou seja, para eles, a profissionalizagdo envolveria
orientacdo, selecdo e formacdo. A orientacdo profissional seria necessaria para
ajustar as aptiddes individuais ao mercado de trabalho; a selecdo profissional
garantiria a destinacdo das pessoas as atividades em que fossem mais produtivas,
evitando o desperdicio humano; e a formacao profissional deveria ser baseada no
ensino racional que conduziria a eficiéncia e maior produtividade.

Para Salvadori (2006), os processos de selecdo e a psicometria promoveram

uma leitura da juventude operdria que buscava “individualizar e desqualificar o

'O Servigo de Psicotécnica do CFESP trabalhava com uma grande quantidade de testes a partir dos
quais era estabelecido o perfil psicotécnico do aluno, com a atribuicdo de notas que variavam de zero a
dez. As fichas gerais dos alunos continham um resumo da ficha médica e da ficha social, além de
informagGes sobre os pais e espagos para outras observagdes. Tais informagGes eram chamadas por
Italo Bologna (1942) de “investigacao social”, vocabulario muito proximo aquele usado pela policia,
indicando, conforme ressalta Salvatori (2006), uma criminalizacao das classes populares.
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trabalhador submetendo-o no processo de recrutamento a todo um sistema de
classificacao cujos critérios |he eram alheios, porém impostos como verdadeiros ja
que oriundos de conhecimentos cientificos” (p. 5027). Estratégias de poder proprias a
modernidade que, pautadas por um padrdao de ciéncia e de racionalidade,
justificavam-se e ganhavam legitimidade a medida que o projeto industrialista se
consolidava. O objetivo era dar uma nova identidade a classe trabalhadora que se
sobrepunha aquela forjada nas oficinas, na relacdo mestre-aprendiz, pautada pela
identidade entre trabalho e educacao. Identidade esta que, construida a partir do
ingresso nos cursos de formagéao, tinha como referéncia os atributos e as qualidades
individuais de ordem cognitiva, emocional e fisica, tais como: desenvolvimento mental,
habilidades motoras, acuidade visual, rapidez de gesto, etc., fundamentais para o bom
desempenho da atividade produtiva, que tinha nas séries metddicas sua maior
inovacao.

Wenstein (2000, p.25), em suas analises sobre o tema, destaca que o interesse
maior do empresariado era difundir uma nova ética junto as classes trabalhadoras. Em
primeiro lugar, para desqualificar sua propria cultura; e em segundo lugar, para criar o
chamado “novo-homem?”: décil, disciplinado, colaborador, patriota, etc. Dessa maneira,
tanto a selecao profissional como a instrucdo configuravam-se num processo
extremamente importante para a burguesia industrial, pois “se, de um lado, aptiddes
profissionais constituem indicios de alto valor para o éxito na profissdo, ndo menos
importante sera levar-se na devida consideracao um exame fisico-psicolégico, [de
modo a medir] o poder de adaptagdo ao meio, as condi¢des sociais, as tendéncias
caracteroldgicas, enfim - o0 conjunto da personalidade” (MANGE, 1932, p.17).

No item que se segue, procuramos compreender a extensdo do projeto de
organizagdo cientifica do trabalho que contagiou os educadores e industriais
brasileiros nos anos de 1920-1950. Partindo da concepcdo gramsciana de Estado,
entendido enquanto relacdo entre sociedade civil e sociedade politica, o presente
trabalho procura analisar as relacdes de forca sob as quais se consolidou o projeto
industrialista no Brasil. Dessa perspectiva de analise, a racionalizacdo é mais do que
uma resposta instrumental aos desafios impostos pela mecanizagdo da producao; é

mais do que uma estratégia usada pelos patrdes para disciplinar trabalhadores e

-37-



submeté-los a sua autoridade. Ela envolve um projeto politico, um projeto de poder
que tem Sao Paulo como o grande centro irradiador e que coloca em cena, de forma
definitiva, a burguesia industrial como classe hegeménica.

A criacao de aparelhos de hegemonia foi a estratégia usada pelos industriais
para consolidar seu projeto sem entrar em choque com os demais setores da classe
dominante, tendo em vista sua fragilidade politico-partidaria face ao poder das
oligarquias regionais. A relevancia do tema da racionalizacdo levou a criacdo do
primeiro destes aparelhos: o IDORT - Instituto de Organizacao Racional do Trabalho.

2.2 A RACIONALIZACAO COMO ESTRATEGIA DE HEGEMONIA

A tematica da racionalizagcao surge como a outra face do projeto industrialista e
encontra no cenario da crise de 1929 o ambiente propicio para a disseminagao de
seus principios, colocando-se em cena mais como uma alternativa politica do que
como estratégia técnica para otimizacdo do sistema produtivo. Para entender melhor
tal situacdo, cabe uma breve contextualizagdo: desde o inicio do século XX, as
oligarquias agro-exportadoras vinham perdendo rendimentos em fungédo da queda do
preco das exportacoes de café, situacao que levou esse segmento a diversificar seus
investimentos, sendo parte deles canalizados para ampliacao da producéao industrial.
Tal manobra guardava forte interesse politico: conter o crescimento das oligarquias
que produziam para o mercado interno, cuja prova cabal de sua forca estava na
indicacdo de Getllio Vargas para ocupar a presidéncia da Republica.” Nesse
contexto, o industrialismo surge como uma ideologia poderosa a ser usada pelas
oligarquias cafeeiras para retomarem sua posicdo hegemébnica, jA que o0s
acontecimentos de 1930 deslocaram-nas dos centros decisérios do poder. Essa

'® Em 1929, liderangas de Sao Paulo romperam a alianga com os mineiros, conhecida como politica do
café-com-leite, e indicaram o paulista Julio Prestes como candidato a presidéncia da Republica. Em
reacdo, o Presidente de Minas Gerais, Anténio Carlos Ribeiro de Andrada apoiou a candidatura
oposicionista do gaucho Getulio Vargas. Em 1 de margco de 1930, foram realizadas as eleicdes para
presidente da Republica que deram a vitéria ao candidato governista, que era o presidente do estado
de Sao Paulo, Julio Prestes. Porém, ele ndo tomou posse, em virtude do golpe de estado
desencadeado a 3 de outubro de 1930, evento conhecido como a Revolugao de 30. Julio Prestes foi
exilado e Getulio Vargas assumiu a chefia do "Governo Provisério" e nele permaneceu até 1937,
quando através de outra manobra golpista instalou o Estado Novo, permanecendo no governo por
mais cinco anos.
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posicao marginal afetou principalmente as elites paulistas, que enfrentaram a situacao
promovendo um embate aberto com o governo Vargas - a Revolucédo
Constitucionalista de 1932. A derrota fez com que os insurgentes optassem por outro
tipo de confronto: a guerra de posicao, recurso este ja usado pelos industriais quando
em 1928 decidiram criar o CIESP para enfrentar os trabalhadores organizados nos
sindicatos.

Picheli (1997) destaca que o projeto burgués tinha como objetivo imediato
estabelecer novos mecanismos de controle sobre o proletariado. No entanto, sem
desmerecer esta problematica, os artigos levantados na Revista [IDORT
demonstraram que a grande questdo que movia as liderancas industriais era
convencer seus préprios pares sobre a validade de suas idéias e de seu préprio
projeto. Isso significava, portanto, reordenar todo o cenario social, a comecar pelas
préprias relagdes de producao estabelecidas no interior das fabricas, e de la para toda
a sociedade. Ou seja, havia duas estratégias sendo modeladas: a busca do consenso
ativo das clases dominantes e o consenso passivo das classes dominadas. No
entanto, como estabelecer uma alianca entre as fragdes dominantes num momento de
forte crise de hegemonia, em que as elites paulistas encontravam-se a margem do
bloco de poder? Como firmar posi¢cdes sem romper compromissos? Como se mover
num espaco geopolitico em que a situacdo se complexificava face as pressdes do
governo em organizar os fatores da producdo, como o mercado de trabalho? Como
fazer do projeto industrialista um projeto de sociedade?

Para Picheli (1997), o discurso industrialista formulado naquele periodo

guardava as seguintes intencodes:

[...] ampliar o campo de conhecimento [dos industriais] sobre a questdo do
trabalho. Para que esse objetivo fosse atingido, além de educar o proprio
operario segundo os principios da instrucéo racional, era também necessario
formar ou ampliar as chamadas elites. Elas deveriam desempenhar um papel
fundamental na efetivagdo do projeto econdmico-politico formulado pela
burguesia industrial: por um lado, intervindo diretamente no sistema produtivo
e reorientando todo o processo de trabalho, de modo a eliminar as
tendéncias conflituosas. Por outro lado, isso se faria, adequando as elites ao
projeto de formagao de quadros dirigentes para ocupar postos de comando
nas industrias, bem como nos organismos do Estado, que se configurava
naquele momento (p.12-13).
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No que diz respeito aos conflitos entre o capital, o trabalho e a implantacao do
projeto industrialista no Brasil, a burguesia caminhou, segundo Picheli, em duas
direcbes, com as quais concordamos: primeiramente, era necessario recompor o
operariado brasileiro com trabalhadores nacionais, pois, de acordo com sua
compreensao, uma das razdes para os constantes conflitos na época anterior
(Republica Velha) era a forte presenca de trabalhadores estrangeiros, que traziam de
seus paises “ideologias estranhas”, de filiagdo anarquista ou comunista. A segunda
direcdo voltava-se fundamentalmente para estabelecer uma acdo pedagdégica que
permeasse todo o tecido social, tendo como imperativo ideoldgico a formacao de um
novo homem: operarios ddceis, saudaveis e produtivos, além de uma nova elite,
capaz de comandar a sociedade dentro dos novos principios da ordem burguesa.

O movimento nessas duas dire¢cdes levou a burguesia industrial a cooptar
intelectuais organicos a sua causa, em diferentes areas, de modo a estabelecer
estratégias de mediagdo com o governo, e assim, poder intervir na institucionalizacao
da legislacao social e trabalhista. A educagédo foi o campo escolhido, pois trazia o
discurso neutro da racionalidade cientifica apoiada nas teses da psicologia e da
psicotécnica, que camuflavam qualquer outra intencdo de retomar a luta de classes.
Os discursos assépticos da cientificidade, da racionalidade, uniam as classes e
mostrava ao governo o caminho da modernidade, recolocando o Brasil no cenario
internacional das relagdes de producado capitalista, ndo sé como fornecedor de
matérias-primas, mas produtor e consumidor de bens de consumo doméstico e
importador de bens de capital, condi¢des necessarias para atrair capitais estrangeiros
e a eles se associar, tal como aconteceria nas décadas seguintes.

Por conta dessas diferentes articulacoes € que Wenstein (2000), ao estudar a
consolidagdo da hegemonia burguesa no Brasil, chama a atengdo para as
intencionalidades que envolviam os debates em torno da racionalizagéo do trabalho,
no sentido de serem mais do que uma resposta instrumental aos novos desafios
apresentados pelos trabalhadores, ou uma afirmagdo da autoridade dos patrdes
contra o poder dos operarios especializados. Segundo a autora,

[...] a visdo instrumental da racionalizagdo s6 fara sentido se encontrarmos

provas de que foi amplamente implementada (com ou sem sucesso) no ambito
da producéo, onde haveria de ter um impacto consideravel nas relagdes entre
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operarios e patrdes. A falta disso, a concepcéo estreita de racionalizagdo como
um sutil disfarce para uma dominacao mais efetiva traz parcos frutos para o
trabalho do historiador (WENSTEIN, 2000, p. 20-21).

Por isso, mais que considerar o discurso dos industriais como uma estratégia
de controle dos trabalhadores no ambito material, as analises aqui desenvolvidas
abarcaram o projeto industrialista em sua totalidade: a econdmico-corporativa e
politica, pois, como ressaltava Gramsci, ambos os momentos sdo indissociaveis no
sentido de que toda acdo no campo produtivo (ainda que de forma néo sistematizada)
expressa uma fonte de poder (ainda que instituinte). No caso especifico de nosso
objeto de estudo, significa dizer que, embora os industriais, defensores da
organizagao racional aspirassem reestruturar o local de trabalho e a for¢a de trabalho,
eles se preocuparam em primeiro lugar em reestruturar a si mesmos ou, pelo menos,
sua imagem de classe. “Identificando-se com novas correntes na organizagéo racional
e na administracao cientifica, esses industriais, engenheiros e educadores arrogaram
a si a autoridade profissional e a competéncia técnica necessarias para modernizar a
sociedade brasileira” (WENSTEIN, 2000, p. 21-22).

Segundo Wenstein (2000), a afirmagdo da competéncia técnica assim como
seu acesso privilegiado a ela, garantia aos industriais salvaguardar e aumentar sua
autoridade dentro e fora da fabrica, arrogando a si a legitimidade técnico-cientifica
para elaborar politicas e programas publicos. Nesse contexto, os defensores da
racionalizagédo esforgaram-se por promover novas formas de organizagdo do trabalho
e de socializacdo do trabalhador que, a seu ver, podiam modificar as praticas dos
empregadores.

O esforco empreendido pelos industriais e seus aliados para dominar o
discurso da competéncia técnica, exigiu a criagcdo aparelhos privados de hegemonia:
sindicatos, imprensa, instituicbes etc. Nessa direcdo, identificamos no Brasil, na
década de 1930, mais particularmente em Sao Paulo, o surgimento de instituicoes
com esse fim, agregando intelectuais, politicos e empresarios comprometidos com o
projeto industrialista. Caminhando nessa dire¢do, analisamos no préximo item, como
o discurso da racionalizacdo defendido pelo IDORT se consolidou como base
ideolégica de um projeto de poder das classes dominantes paulistas, em especial de
sua fracdo ascendente: a burguesia industrial.
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2.2.1 IDORT: o partido da burguesia

Gestado em gabinetes, tendo como bandeira a disseminagdo da organizagéao
cientifica do trabalho, tese defendida intensamente por seus intelectuais, mas so6
parcialmente aplicada no setor produtivo, o IDORT foi menos uma institui¢do técnica e
mais um partido politico; menos um instituto e mais uma entidade educadora de
segmentos tradicionais das elites brasileiras, resistentes ao projeto industrialista;
(con)formadora de uma nova diregcdo ética e moral (a sociedade moderna) que
recolocou S&o Paulo na cena politica e seus industriais na diregdo do governo.

O sucesso do IDORT incentivou a burguesia a investir em novos aparelhos de
hegemonia, como a Escola Livre de Sociologia e Politica (1933), a CNI (1938), o
SENAI (1942), o SESI (1946) e o IEL (1961), todos ligados direta ou indiretamente ao
campo educacional. Tal propdsito foi evidenciado no discurso pronunciado por
Roberto Simonsen, em dezembro de 1937, durante a solenidade de formatura dos

primeiros bacharéis diplomados pela Escola Livre de Sociologia e Politica:

Falta em nosso aparelhamento de estudos superiores, além de organizacoes
universitarias sélidas, um centro de cultura politico-social apto a inspirar
interesse pelo bem coletivo, a estabelecer a ligagdo do homem com o meio,
a incentivar pesquisas sobre as condicdes de existéncia e os problemas
vitais de nossas populagdes, a formar personalidades capazes de colaborar,
eficaz e conscientemente, na direcao da vida social .

E acrescenta:

[...] A nossa escola visa, principalmente, a preparar especialistas que estejam
detalhadamente a par dos probemas sociais, econdmicos e politicos da
administragcdo em geral € da administragcdo publica em particular. Ja ndo se
trata apenas do estudo da ciéncia pura [pois], procura lancar as bases de
uma verdadeira engenharia social (SIMONSEN, 1937, p. 13-14).

Além de acbes no campo da organizacdo da producédo, tinha o IDORT a
pretensdo de estabelecer um novo paradigma para nortear as relagcdes entre as
classes sociais. Segundo Picheli (op. cit.), ao invés do conflito, das lutas de classes
tdo evidentes naquele momento, cabia a entidade incutir o espirito de conciliagéo
entre as classes, fator igualmente fundamental para a aceleragéao do desenvolvimento
industrial. Frente a esta perspectiva, todos os projetos alternativos - como os dos
anarquistas, comunistas e socialistas - deveriam ser neutralizados. Isso significava

ndo reconhecer a luta de classes, levando o proletariado a se sentir como um parceiro
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que, com o desenvolvimento industrial, também iria ganhar a sua parcela de riqueza,
pois, como destacava Simonsen (1943, p.272): “a boa evolugdo econémica depende,
fundamentalmente da conveniente organizacao social e esta, por sua vez, apoia-se na
formacdo de uma sadia comunidade econ6mica [em que] os problema de ordem
econbmica e social ndo podem ser tratados separadamente”.

O tom do discurso de Simonsen aponta que havia naquele periodo um
ambiente propicio ao debate em torno da racionalizagdo como recurso técnico para
enfrentar os problemas de ordem econdmica e social. O discurso coadunava-se com
as imposigdes cientificas presentes em diferentes setores: na modernizacdo do
Estado, na reforma da educacdo, na organizacdo do mercado de trabalho, etc.
convencendo, mesmo os mais afetos as paixées politicas a se renderem aos
postulados da ciéncia e da técnica. Abria-se um caminho menos conflituoso a retérica
do governo Vargas de que “nos anos trinta qualquer grupo que desejasse entrar em
cena tinha que dar conta da indigesta tarefa de fazer politica sem ser politico”
(TENCA, 1987, p. 5).

Como destaca Gramsci, o campo da luta politica ndo se restringe ao
Parlamento. Essa instancia apenas expressa os diferentes momentos da luta de
classes que se gesta na sociedade civil, lugar onde as relacbes de forca se definem.
Por isso, ao longo de sua histéria o capitalismo vem se aparelhando em diferentes
setores da producéao e da vida social, promovendo ideologias, como a da organizacao
cientifica do trabalho, em que o consenso caminha ao lado da coercdo, néao
necessariamente nessa ordem, conforme observou o pensador italiano ao analisar o
fendmeno da industrializagdo na América:

[O capitalismo racionaliza a producéo e o trabalho] combinando habilmente a
forga (destruicao do sindicalismo operario de base territorial) com a persuasao
(altos salarios, diversos beneficios sociais, habilissima propaganda ideolégica
e politica) e conseguindo centrar toda a vida do pais na produgdo. A
hegemonia nasce na fabrica e necessita apenas, para ser exercida, de uma

quantidade minima de intermediarios profissionais da politica e da ideologia
(GRAMSCI, 2001, v.4, p, 247-8). Grifos meus.

No Brasil o processo ocorreu de forma diferente. Segundo Vianna (1996),
desde os anos vinte, a burguesia industrial ja havia percebido o quanto era fragil para

aplicar o modelo fordista, e que para tanto precisaria do poder de coercao do Estado,
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pois ndo tinha meios para impor a disciplina industrialista a partir da sociedade civil.
No entanto, a situacdo muda a partir de 1930, quando a idéia de criar aparelhos de
hegemonia se impunha como um imperativo para os industriais em geral, e para os
industriais paulistas em particular. Nesse contexto, os ideais da racionalizacéo
abarcavam uma visao de largo alcance “inaugurando uma vasta empresa intelectual
da burguesia industrial” (DE DECCA, 1992, p.181).

Pedro Ferraz do Amaral, em artigo publicado na revista IDORT de 1946,
recordando a histéria de criacdo da entidade, faz uma contextualizacao interessante.
Iniciando com a grande crise de 1929, diz que:

Os trabalhos de constituicdo do novo instituto foram suspensos e por longos
meses ndo mais se cuidou do assunto, pois todas as atencdes do comérico e
da industria se concentravam na luta pela propria sobreviéncia. Um ano
depois, aos fatos do ciclo econémico juntavam-se o0s acontecimentos
politicos, 0s quais, uns e outros, formariam um grande caudal que, confluindo
para um largo estuario a cuja tona pairavam esperancas de salvacao
nacional, haveria de resultar na revolucao de outubro de 1930. Nao se curou
o grande doente, mas essa terapéutica de choque deu-lhe novo alento. Sdo
Paulo encontrou, nos desenganos dessa hora, forcas para novos
empreendimentos que o levassem a conseguir dias melhores para a Patria
(AMARAL, 1946, p. 19). Grifos meus.

Como destaca a citagdo, a idéia de se criar uma instituicdo dedicada aos
estudos e aplicacdo dos principios da racionalizacdo cientifica do trabalho, ja existia
desde 1924 quando Roberto Mange, no curso de mecanica pratica do Liceu de Artes
e Oficios de Sao Paulo, iniciou a aplicacdo de testes psicotécnicos na selecao e
orientagdo profissional, mas foi a crise de 1929 que levou a adeséo das classes
dominantes a essa idéia.

Como observou Gramsci', sdo os periodos de crise que permitem avaliar a
capacidade das classes de fazerem politica, isto €, de construirem formas de
articulacao e/ou aparelhos de hegemonia que garantam o consenso de classe,
definindo as tendéncias do processo social. E, portanto, na materialidade do
encaminhamento de propostas de uma direcdo politica que se definem as

possibilidades de formagcdo do consenso na classe e, consequentemente, as bases

"9 Gramsci (2001, v.4), em "Americanismo e fordismo", discute o fordismo no leito dos mecanismos de
contra tendéncia a queda da taxa de lucro, e qualifica 0 americanismo como um movimento constitutivo
de hegemonia.
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sob as quais se desenvolvera um processo politico-cultural de reestruturacdo da
hegemonia ou de constituicdo de uma nova hegemonia, que se expressara com a
instituicdo de um novo bloco de poder. A hegemonia assim entendida € posta em
discussao pela crise, reestruturando-se e reproduzindo-se através da crise sob a
forma de revolugéo passiva.

Aldo Mario de Azevedo (1932), em texto lido em reunido para discutir o estatuto
do IDORT, diz que, paradoxalmente, foi a crise politica e econémica internacional de
1929 que tornou favoravel a racionalizacédo, e que esse fato colocou Sao Paulo na
frente das demais regides.

A crise que explodiu nos fins de 1929 veio a demonstrar violentamente a
evidencia a necessidade de nos organizarmos econémica e financeiramente
melhorando a qualidade de nossa producdo, barateando seu custo,
facilitando a sua circulacdo e distribuicdo e proporcionando melhor
remuneragao ao nosso operario cujo padrao de vida é sabidamente inferior.
Esse aparente paradoxo seria unicamente realizavel por um trabalho coletivo
que permitisse coordenacao dos esforgos entao dispersos, auxiliado por uma
vontade individual de modificar a organizacdo propria de nossas empresas

produtivas, abrindo uma luta contra a inércia e a rotina, os dois mais
formidaveis freios de nossa evolucao (AZEVEDO, 1932, p.36).

Azevedo também percebe nesse contexto o acirramento dos conflitos entre
capital e trabalho, j& que a crise trouxe a cena politica “as lutas reivindicatérias das
‘camadas inferiores’ recrudescendo as lutas sociais tdo prejudiciais ao
desenvolvimento” (ibid., p. 36).

Objetivando néo perder tempo com as lutas sociais que classificavam como
estéreis, os empresarios justificam a criacdo do IDORT como “uma instituicdo que
promovera pela centralizacdo e coordenacéao a transformacéo; pela cooperacao intima
das classes e camadas sociais, dos adversarios irredutiveis que hoje se digladiam, em
colaboradores de um mesmo ideal” (ibid.).

No artigo “Sementeira feliz”, Pedro Ferraz do Amaral (1956) fazendo uma
analise retrospectiva da histéria da entidade, traz a tona aspectos importantes sobre
sua criacdo e o papel desempenhado por seus intelectuais, em que destaca a
iniciativa de Aldo Mario Azevedo que, ao lado de Clévis Ribeiro, foram os “elementos
catalisadores”, aqueles que sairam em campo buscando apoio de outras fracées da

classe dominante, em especial do seu setor mais tradicional, encontrando em
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Armando Salles de Oliveira o “elemento propulsor das energias dispersas” (ibid.,
p.19), aquele que colocaria o projeto industrialista como 0 novo projeto de sociedade
das classes dominantes.

No entanto, essa estrutura politico-administrativa ndo funcionaria se nela néao
estivessem os técnicos, os homens ligados a producgéo, os intelectuais organicos da
organizagao cientifica do trabalho. Entdo, ao redor de Armando Salles de Oliveira e de
Aldo M. de Azevedo, juntam-se: Roberto Mange, Geraldo de Paula Souza, Nelson
Malta, Abelardo Vergueiro e Lourengo Filho, entre outros, “[pessoas que] vinham de
diferentes setores de atividades, interessando-se por diferentes aspectos da ciéncia
da organizacao, mas todos dispostos a conjugar esfor¢os, ndo com o objetivo de criar
uma sociedade de classe, mas de promover a unido das classes, tendo em vista o
bem comum” (AMARAL, 1956, p.19).

Nesse grupo destacavam-se Roberto Mange, Geraldo de Paula Souza e
Lourenco Filho, pioneiros nos estudos e na aplicacdo dos métodos psicotécnicos na
selecdo profissional, como os realizados em de 1924 na escola profissional de
mecanica, anexa ao Liceu de Artes e Oficios de Sdo Paulo®. A contribuicdo de
Lourenco Filho se deu no campo da formacao escolar, mas tal como os demais esteve
envolvido na organizagdo de entidades que experimentavam os métodos
psicotécnicos, como o Instituto Paulista de Eficiéncia, um projeto de 1929 que nao
vingou, mas cujos estudos seriam aproveitados para definir a linha de pensamento

idortiana.?'

20 0 uso da psicotécnica no curso de Mecanica Pratica do Liceu de Artes e Oficio se deu na gestdo de
Ramos de Azevedo que, aproveitando uma verba federal, criou o referido curso, entregando-o ao
engenheiro Roberto Mange. O préprio Ramos de Azevedo (1925, p.4) justifica a criagao deste curso
pela necessidade crescente de mecanicos treinados que pudessem lidar com “milhares e milhares de
motores a explosao ou elétrico que entravam anualmente em Sao Paulo e que demandavam manejo,
manutengao e conserto”.

2! Fazia parte da comissdo apadrinhada pelo jornal O Estado de S&o Paulo: Aldo Mario de Azevedo,
Armando Salles Oliveira, Gaspar Ricardo Junior, Henrique Dumont Villares e Luiz Tavares Pereira.
Também manifestaram apoio os seguintes empresarios: Pandia Calégeras, Roberto Simonsen, Antonio
Carlos de Paula Souza, Francisco Vicente de Azevedo. Aberlardo Vergueiro Cezar, Olavo Freire, Luiz
Suplicy, José Ermirio de Moraes, Gastao Vidigal, Nicolau Filizola, Luiz Tavares Pereira, J. C. Alvares
Junior, Alfredo Braga, Bernardes de Oliveira, entre outros. Assim como os antigos técnicos que, em
1929, estavam envolvidos na organizagao do Instituto Paulista de Eficiéncia: Roberto Mange, Lourengo
Filho, Monteiro de Camargo, Geraldo de Paula Souza e Damasco Pena.

- 46 -



Cabe, no entanto, destacar que os estudos no campo da psicotécnica e de sua
aplicacdo na educagado profissional ja vinham sendo realizados desde o inicio dos
anos vinte, como registrou o préprio Lourenco Filho (1946, p.40), ao afirmar que um
dos ramos dos estudos realizados no Instituto de Higiene e na Escola Politécnica,
naquele periodo, tinha como foco a adaptacdo psicofisica do homem a maquina,
tendo como metas aumentar o rendimento do trabalho, diminuir a fadiga e os riscos de
acidentes, como também atingir novos niveis de disciplinarizacédo e de controle da
forca de trabalho. Nesse contexto, marcado fortemente pela organizacdo do
movimento operario, pode-se dizer que os métodos e os instrumentos da psicologia e
da psicologia industrial completaram os objetivos do taylorismo, formando
trabalhadores para o novo tipo de trabalho e niveis de uso da forca de trabalho,
eliminando quem n&o se adaptasse.

Apoés definir sua linha de atuagéo, os idealizadores do IDORT esbarraram em
outro problema, aparentemente contraditorio: nao associar a entidade com o projeto
industrialista. Sem lastro econémico e politico-partidario para enfrentar as classes
tradicionais, a solucdo encontrada pelos industriais foi buscar o apoio do setor
comercial. Foi com esse intento que a Associagcdo Comercial de Sao Paulo tomou a
frente do processo, realizando cursos sobre o tema, como o oferecido em 1929 por
Ledn Walther, psicélogo industrial, membro do Instituto Internacional de Organizacao
Cientifica do Trabalho, com sede em Genebra, Suica, cujas palestras “naqueles
recuados tempos, quando mal se desenharam as possibilidades da industria em
nosso estado, tiveram o condao de abrir os olhos de muitos daqueles que vieram a
ser depois 0s mentores de nosso parque manufatureiro” (AMARAL, 1956, p. 19).

Além do empenho da Associacdo Comercial, o projeto recebeu o apoio do
jornal “O Estado de Sao Paulo”, dirigido por Armando Salles, sendo sua sede o local
das reunides prévias dos intelectuais idortianos, onde se deu a fundagdo da
instituicao, em 23 de junho de 1931. Seu reconhecimento internacional ocorreu ainda
no mesmo ano e foi assim registrado: “o Instituto Internacional de Organizacao
Cientifica do Trabalho de Genebra reconhece, em data de 1°¢ de outubro, como seu
correspondente oficial neste estado, o Instituto de Organizacdo Racional do Trabalho

de Séao Paulo”.
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Armando Salles de Oliveira logo foi alcado a presidéncia da instituicao, e
depois, ao governo do Estado. A escolha do seu nome revela que, mais do que atuar
no campo da producdo, o projeto de racionalizacdo implicava num projeto de direcao
politica. De acordo com Tenca (1987), naquele momento a FIESP ainda era uma
coadjuvante frente as forcas das tradicionais elites paulistas. Por isso, levando a risca
o mote de fazer politica sem ser politico, os idortianos pouparam-na ao ndao aproxima-
la de forma direta da entidade. Apesar de constarem como signatarios do estatuto de
fundacdo, pessoas como Roberto Simonsen tiveram suas acdes limitadas aos
conselhos. Como destacaram os historiadores do IDORT, Antonacci (1985) e Tenca
(1987), tratava-se de uma estratégia politica para despistar a aproximacao entre a
entidade e os industriais, colocando o discurso da racionalizacdo como um ideal a ser
buscado por toda a sociedade.

No editorial “O que Somos”, publicado no primeiro numero da revista IDORT,
em 1932, encontramos a transcricao do artigo 1° do estatuto do Instituto, que define
ser este uma “sociedade civil de intuitos ndo econdémicos”, constituindo-se com o
“objetivo de difundir os métodos de organizacao cientifica do trabalho”, com o intuito
de “aumentar o bem-estar social” por meio do “acréscimo da eficiéncia do trabalho
humano, em todos 0s ramos” expresso no “maximo proveito quer para os individuos,
quer para a coletividade”.

Pedro Ferraz do Amaral (1946), escrevendo sobre a finalidade do instituto®
apresenta-o como: associacdo de carater técnico, sem quaisquer fins politicos,
partidarios ou religiosos, e sem ligagdo de espécie alguma com as varias doutrinas
sociais sobre o trabalho, sendo o seu principal objetivo:

[...] promover uma intensa campanha pela elevagao do standart of living do
brasileiro que trabalha, sem discriminacao de classe e sem preocupacdes
religiosas. Reunindo, congregando e paralelizando os interesses de todas as
classes ativas da sociedade [...] a Unica condi¢ao exigida nessa associacao

para admissao no seu quadro social €, além da idoneidade moral, que o
pretendente trabalhe... (AMARAL, 1961, p. 11).

2 Os argumentos usados para definir as finalidades do IDORT sdo os mesmos usados por Fernando
Azevedo em 1920, ao expor a proposta do entdo frustrado projeto de criagcdo do Instituo Paulista de
Eficiéncia. Ver AMARAL, Pedro Ferraz do. “Trinta anos de atividades no campo da organizacao
cientifica”, Sdo Paulo, Revista IDORT, ano. 30, n. 353, p. 5-26, 1961.
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Tal como relata a citacao acima, em todos os artigos da revista o tom discursivo

€ o de defesa da técnica, em detrimento da politica. Como ressalta Tenca (1987,

p.18), no discurso da racionalizacédo, “o IDORT sempre procurou defender o técnico
ao politico” sendo a politica identificada como:

[...] coisa da paixdo, da emocéo e, por conseguinte, campo fértil para fazer

crescer 0s interesses pessoais, de grupo ou de classe. Se a razédo é que

deve orientar as agbes humanas, entdo ha que se buscar nos técnicos

competentes, especialmente formados para ocupar cada cargo em particular,

os dirigentes dos organismos publicos, da mesma forma corno a industria
moderna escolhe os seus dirigentes (ibid.).

No entanto, por trds da questdo técnica escondiam-se questdes de ordem
politica como os conflitos entre capital e trabalho. Em artigo publicado na Revista
IDORT, ano 1, n. 7 de julho 1932, Francisco Salles Oliveira alerta para o fato de que a
resolucdo da questdo social, antes de ser um problema social é, acima de tudo, um
problema técnico que guarda na organizacao cientifica do trabalho os principios de

sua solugao.

A racionalizagdo da atividade técnica e econdmica do mundo trouxe um
resu1tado que ndo é mais somente restrito ao campo do maquinario e de sua
melhoria de produgdo a um melhor mercado, mas que € uma verdadeira
colaboragao estreita dos problemas industriais, econdmicos e sociais [...]
(OLIVEIRA, 1932, p.5).

Mas, para que a racionalizacdo se tornasse um projeto maior, que
ultrapassasse o muro das fébricas, precisava ser aperfeicoada e completada por um
campo muito mais vasto e complexo do que o técnico-mecéanico. Partindo desse
quadro de analise, os intelectuais afetos a organizacao racional, apesar de identifica-
la como a ultima etapa de uma evolucéo técnica, sdo obrigados a reconhecer que ela
“deve prosseguir e desenvolver-se no campo social, politico e educacional, de modo a
fazer “desaparecer o dogmatismo e o empirismo” (ibid., p. 6).

A racionalizagao € justamente a reagédo contra o empirismo — também em
parte contra o dogmatismo, que é causa de tantos males, de tantas
oposicles inuteis e tardias. Visto como toda a ordem social depende
fundamentalmente da formacdo e da selecdo dos chefes, trata-se de
procurar 0 que a elite deve substituir ao caos de principios e de habitos que
ainda hoje regula a conduta dos homens, especialmente no campo politico-
social das producbes e das permutas. A formula mais caracteristica deste
equilibrio das fungdes é a organizacao que tende precisamente a tirar o
maior proveito (de alto a baixo da hierarquia) das vantagens respectivas da
especializacao e da concentracdo das fungdes. Organizar significa: criar os
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organismos artificiais para suprir as insuficiéncias dos organismos materiais;
“organizar cientificamente” significa acrescentar a condicdo de obter o
maximo rendimento, o que obrigue a recorrer a método e a todos 0s recursos
do intelecto e da razao. Ela, enfim, tende a organizagao funcional, que,
convenientemente compreendida e aplicada, abrange todos os variados
ramos da atividade humana nos diversos graus da escala social. (ibid., p. 7).

Através dos discursos produzidos por intelectuais idortianos, podemos concluir
que a organizacao cientifica do trabalho articulava no seu interior a expansao da
producdo com novas formas de dominio; um movimento que comportava uma nova
politica de organizacdo e administragcdo dos negécios e de gestdo da forca de
trabalho, que ndo desvinculava o aspecto econémico do aspecto politico, tal como
bem observou Antonacci (1985, p. 41).

Em outro artigo intitulado “Aspectos da organizagdo cientifica do trabalho”,
Fernando Humberto de Souza (1942) chama a atencao que a racionalizacdo veio para
resolver os males do liberalismo radicalizado pelo laissez-faire. Pelas palavras de
Souza, abaixo citadas, percebemos as intencionalidades que guardava o discurso da
racionalizagdo: € o capitalismo buscando uma ideologia que mistificasse seu atual
momento econémico-corporativo.

Um dos grandes erros do liberalismo, ao entronizar o capitalismo sobre os
escombros do poder absoluto da realeza, foi deixar que as leis econémicas
sequissem seu livre curso, fiel ao cébmodo e famigerado ‘laissez-faire’,
esquecido de velar pela justa aplicacdo delas, alicercando-as numa base
moral. E o corolario Iégico e natural, de uma injusta distribuicao de riqueza,
foi o desequilibrio social vigente, que urge corrigir quanto antes, se nao

quisermos ver uma derrocada maior da sociedade humana. (SOUZA, 1942,
p.13). Grifos meus.

A falta de um arcabouco ideolégico, de uma base moral que controlasse os
conflitos de uma sociedade de mercado movida cegamente pelos interesses laissez-
faire, fez emergir uma crise sem precedentes na histéria do capitalismo. Nesse
contexto, a organizacao cientifica do trabalho surge como um arcabouco teérico a dar
conta tanto da dimensao econdmica como da questao ética e moral, pois disciplina as
leis econ6micas sem deixar de lado a questado social, colocando sob bases naturais os
problemas das desigualdades entre as classes, ao mesmo tempo em que procura

explica-los através da ciéncia e da técnica.
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A organizagdo cientifica do trabalho, estudando acuradamente, a luz da
experiéncia e da razao, as leis econdmica, longe de esquecé-las, despreza-
las ou subverté-las, ao contrario, a disciplina-as, subtraindo-as dessarte ao
julgo de interesses privados e subalternos. Faz mais e melhor: moralizando-
as, fortalecendo-as, orientando-as de maneira a produzir um acréscimo de
bem-estar, individual e coletivo. Suprime ou visa suprimir, de modo pacifico,
as ameacas a harmonia social. Prepara um ambiente em que a
personalidade humana tem a chance de se afirmar em triunfo criador. Esse é
um dos objetivos da Organizacao Cientifica que maior destaque deve
merecer, pois € um ato de justica e um ato de reparacao: liberta o homem da
escravidao injusta do capital, restabelecendo a verdadeira hierarquia entre os
fatores da producdo; o faz seguir, ombro a ombro, num sentido de
cooperagao e concérdia (ibid., p.14).

A riqueza de citagdo de Souza permite-nos aferir que a tese da racionalizacao

(ou da organizacao cientifica do trabalho) buscava criar um equilibrio entre esses dois

fatores da producéo - o capital e o trabalho, dando subsidios para o desenvolvimento

de teorias econdmicas que tomaram corpo e se institucionalizaram nas décadas

seguintes, como o modelo keneysiano, no campo politico-econémico, e a teoria do
capital humano, no campo educacional.

[...] A Organizacédo Cientifica € uma arma do capitalismo, pois, ao reverso,

aos seus principios tendem a estabelecer uma situacao de equilibrio entre

dois fatores de producado e dando ao homem a primazia que Ihe cabe, cria

uma cooperagao estreita entre trabalho e capital, conducente a melhor

compreensao. O capitalismo, se |lhe ndo faltar clarividéncia, s podera

aplaudir e incentivar as normas preconizadas pela racionalizagao, pois [...]

quanto mais avangam a mecanizagdo e a maquinizagao, tanto mais o éxito
depende do individuo que esta atras da maquina (ibid., p.15).

Em artigo em que discute a racionalizagdo para além do dominio econémico,
Lucas Lopes (1954) ressalta o quanto o método se tornou ciéncia “perdendo o
caracteristico de mera tentativa de sistematizagdo das atividades industriais” (p.28)
cujo campo de acao “abrange quadros de atividades do Estado e mesmo das relagdes
internacionais” (ibid.).

Sobre as multiplas abordagens dadas a racionalizacao, o articulista do IDORT
ressalta que ela também se propde a resolver a questdo social, por isso €
“desnecessaria a ‘revolugcao social’ como Unico caminho para alcancar a sintese e
destruir a antitese atual — ‘propriedade privada’ — que surgiu em face da andlise
primitiva — ‘propriedade comum’.” (ibid.).
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Indo ao encontro dessa perspectiva de analise Roberto Simonsen, em discurso
intitulado “As financas e a industria”, ao fazer um balango do desenvolvimento da
industria nos Estados Unidos e na Alemanha, refaz os caminhos dos industriais em
torno do taylorismo, fordismo e da racionalizacdo como forma de gestao cientifica do
trabalho, em que o trabalho racionalizado aparece como forma de reorganizacéo da
sociedade, pois absorveria as formas de representacao politica, recompondo a nova
ordem a sua imagem e semelhanca; portanto uma nova ordem nasceria a feicado do
trabalho cientificamente organizado. Neste texto Simonsen faz mencao a psicotécnica,
como método para “intensificar 0 uso da forca trabalho”, assim como para “conformar
a forca de trabalho as novas necessidades e condigdes de seu uso e desgaste”.

Simonsen defende uma nocao de desenvolvimento baseada na harmonia social
garantida pelo Estado através de uma politica que “eleve o padrao de vida de todos”,
de modo a manter a economia aquecida e o risco do socialismo distante. Embora
concordasse com as idéias de Ford, de que para manter a economia aquecida era
necessario ter precos baixos e salarios altos, ressalta que tal proposta s6 se tornaria
viavel através de uma politica industrial de maxima eficiéncia: a elevagdo da
produtividade do operario, 0 aumento da intensidade da producdo e o0 maximo
aproveitamento no uso da matéria-prima. E era na falta desses fatores que justificava
0s baixos salarios pagos pelos industriais.

Mas se a retribuigdo do homem é fixada em grande parte pela propria
producao, se esta € de pequeno valor em relacdo ao volume de mao-de-obra
disponivel, como obter um elevado quociente, se o divisor é fraco e o
dividendo cresce continuamente? O nosso grande mal, atingindo todas as

classes, principalmente a dos trabalhadores, € a insuficiéncia de ganho
(SIMONSEN, 1933, p. 9).

Para ele, a pobreza era fruto da falta de aparelhamento técnico e de preparo
especializado dos homens, o que fazia com que procurassem trabalhos pouco
rendosos onde ndo havia garantia de mercados suficientes e compensadores.
Justificava, assim, as desigualdades sociais a partir das diferencas de capacidades
entre os homens, sendo estas consideradas um fato natural.

Nao cultivemos a ilusdo de uma possivel igualdade social e material entre os

homens. A hierarquia social, que se estabelece em funcédo da capacidade
dos valores individuais, nunca podera desaparecer, em harmonia, alias, com
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tudo quanto se observa na natureza. Vimos que o nivel de vida, dentro das
sociedades normalmente desenvolvidas, estd em intima ligagdo com as
funcdes sociais, que ai se registram. Por outro lado, o exercicio do trabalho
depende ndo s6 da capacidade e dons naturais dos individuos, como
também da prosperidade geral. Influem, portanto, nos niveis de vida das
populagdes, causas individuais e causas nacionais (ibid., p.12).

Euvaldo Lodi (1947), em discurso intitulado “O homem e a técnica”, reforga a
idéia de Simonsen de que o exercicio do trabalho, como integrador social, como
nivelador das “desigualdades naturais”, depende ndo s6 da capacidade e dons
naturais dos individuos, como também da prosperidade geral, destacando o forte
investimento dos paises ricos no “aprimoramento intelectual e moral dos homens”,
acbes fundamentais para se manter a harmonia social, pois, “zelando pela educacao
de suas populacbes e tornando-os equilibrados” seremos capazes de suplantar as
crises, ficando para tras “as teses de que s6 em certas partes do globo podem existir
paises prosperos”. Nesse sentido, a racionalidade técnica surge como um elemento
equalizador das desigualdades entre os homens e entre os paises, um recurso
civilizador que deve ser aprimorado com a educagéao, pois “tudo depende da utilizacéo
da ciéncia, da iniciativa e da cooperacédo. O que vai variar é o esforco dos homens e
sua capacidade técnica” (LODI, 1949, p. 7).

Nao raro associamos o quadro de nossas realidades a uma ou a algumas
das causas possiveis, como a do baixo indice de nossa produtividade, ou de
nossa educagao, ou na falta de técnica ou na escassez de dirigentes. [...] Em
verdade é impossivel dissociar o progresso material do intelectual e do ético.
Eles se entrelagam e se condicionam continuamente. Sua interdependéncia
impde o ataque concomitante, tanto do lado econdémico quanto do
educacional. A experiéncia da civilizagcdo humana em nossos dias vem-nos
revelando que os paises ricos dedicam soma de recursos cada vez maiores

ao aprimoramento intelectual e moral dos homens, zelando pela educagao de
suas populacdes e tornando-os equilibrados (ibid).

“Sé a associacao do sentido ético e o da eficiéncia, assegurados pela educagao
e pela ciéncia, dar-nos-a o equilibrio e o sentido humano da vida” (ibid., p. 8). A frase
de Lodi resume a ideologia industrial e sua associacdo com o0 conceito de
modernidade e civilizagdo, entendidas como dados naturais que podem ser almejados
por meio de investimento num projeto ético e educador, que tenha a ciéncia como

mediadora dos conflitos e das relacdes de forga entre as classes.
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Quanto mais volumosas forem as dificuldades naturais a dominar, pelos
filhos de um pais, para torna-lo préspero maior a soma de educacao e de
ciéncia a utilizar. Com a educacao, atribuimos aos milhdes de homens, de
que necessita a nacao, os habitos e os treinos fundamentais, desde os de
pensar, aos da acdo adequada. Com a ciéncia passaremos a usar a técnica,
com o que superaremos muitas das maiores dificuldades oferecidas pela
natureza (ibid.).

Discorrendo sobre economia nacional, Lodi salienta ser a baixa produtividade
um dos fatores que mais impressionava os “observadores de nossa economia”,
destacando entre as causas “a falta de preparo, tanto geral como especializado, do
homem em condicbes de atuar tecnicamente na producdo” (ibid.). Entretanto,
ressaltava que a falta do preparo técnico era apenas um aspecto do problema, entre
outros, que impediam o Brasil de se tornar uma civilizagao industrial.

Nao basta ter operarios, se nado possuirmos mestres, nem estes sem
condutores e administradores. Nao podemos tampouco lograr sucessos com
engenheiros e quimicos, sem artifices em numero e qualidade suficientes [...]

A capacidade de producao desses homens estd na dependéncia de boas
escolas primarias, hoje em numero de elevada insuficiéncia.

A maioria dos trabalhadores que se apresentam para 0os empregos nao
possui mais do que dois anos de escolaridade primaria, quando em paises
de insuficiente industrializacéo é de seis a oito anos essa preparacao.

Em que se traduz, na pratica, essa diferenca de escolaridade? E facil dizé-lo:
menor soma de cumprimento de deveres; mais fraca assiduidade; menor
cooperacao; mais baixo indice de saude; menor capacidade de
compreensao. O que, tudo somado, vale dizer produtividade mais baixa
(ibid., p. 8-9).

E na escola que os trabalhadores encontrardo os requisitos cognitivos
necessarios para a compreensao desse projeto, pois é através da comunicagao e da
acao que se dara o convencimento. E a questdo que nao se cala para os industriais é:
como se fazer inteligivel ao outro se este ndo o compreende? Como fazer calar outros
discursos, como o0 vindo da educagdo sindical, se ndo consigo convencer 0
trabalhador das vantagens da ciéncia e da técnica, como fatores de desenvolvimento

e integragéo social? Para os industriais, assim como para os intelectuais idortianos, o
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aumento dos niveis de escolaridade € um dado fundamental na pedagogia industrial,
ndo s6 em termos técnico-econdmicos, mas em termos politico-ideoldgicos.®

Para os idortianos, a educacéo escolar de nivel fundamental era a que proveria
0s requisitos técnicos de ordem cognitiva (conhecimentos basicos) indispensaveis nao
s6 para a formacao da mao-de-obra e 0 aumento da produtividade, mas também para
a socializacdo do trabalhador a producado, pois sendo as relacbes humanas no
trabalho baseadas numa politica de comunicagao, de reciprocidade entre a direcao
das empresas e 0s seus empregados, como destacam as citagées acima, “nao é licito
supor que os meios de comunicacdo sejam eficientes quando carece o elemento
trabalhador de um minimo de instrugdo” (ROVAI, 1958, p.45).

A educacéo fundamental supletiva de adultos € assim condigao indispensavel
para que qualquer projeto de aumento de produtividade em nossa empresa ou
em qualquer outra entidade tenha a base de uma realidade tangivel. As
escolas do SENAI, da Rede Nacional de Escolas Técnicas ou do Servico de
Ensino Profissional do Estado de Sao Paulo, s6 aceitam aprendizes que
tenham certificado de grupo escolar. Isso demonstra que, na organizacido da
educacao profissional sistematica a educagdao fundamental é considerada
indispensavel (ibid.).

Para os técnicos do IDORT, “quem estudou recebe melhor as ordens” e produz
mais:

As ordens sdo fatores decisivos no progresso de uma atividade, sobretudo,
se sua atividade se processa no campo industrial. Ordens mal dadas e
ordens mal recebidas anulam ou prejudicam os rendimentos da produg&o.
Pesquisas revelam que tanto o grupo masculino como o feminino passaram a
receber melhor as ordens de seus chefes, isto é, a pensarem mais objetiva,

% Frigotto (2001), ao estudar a pedagogia liberal em “A produtividade da escola improdutiva”, ja havia
apontado para essa aparente contradi¢cdo ao analisar que, no processo de subsuncao real do trabalho
ao capital, a contribuicdo da escola enquanto qualificadora para o trabalho produtivo imediato é
praticamente nula a medida que o modo de produgdo se desenvolve ampliando os métodos de
simplificagdo do trabalho. Por isso, “buscar uma relagdo direta entre a educagao escolar ou ndo-escolar
e o0 processo produtivo, € caminhar na direcdo errada” (ibid,. p.150), pois o especifico da escola nao
esta a nivel da producao imediata, o chamado preparo profissional, mas a nivel de um “conhecimento
geral articulado ao treinamento especifico na fabrica ou em outros setores produtivos”(ibid.). Entretanto,
as andlises do “corpo coletivo de trabalho” dentro das sociedades capitalistas taylorista-fordistas
indicam que as fungbes de controle, supervisdo, administracdo e planejamento tendem a aumentar,
pois, embora nao estejam envolvidas imediata e materialmente com a produgao, estdo profundamente
implicadas na extragdo da mais-valia. Ver: FRIGOTTO, Gaudéncio. A produtividade da escola
"improdutiva™: um (re)exame das relagdes entre educacao e estrutura econdmico social capitalista. In: A
produtividade da escola improdutiva. 7.ed. Sdo Paulo, Cortez, 2001. P. 133-212.

- b5 -



clara e logicamente sobre os misteres a desempenhar. [Comprova-se, pois
que] produz mais quantitativamente quem freqienta a escola (ibid., p. 47).

A questdo da educacgao escolar também é discutida por Mange (1953) em
artigo intitulado “Problemas de formacao de técnicos e dirigentes”, no qual relata os
principais aspectos da reunido de 18 de maio de 1953 entre os técnicos do IDORT e o
Dr. Américo Barbosa de Oliveira, representante da Comissdo de Pessoal de Nivel
Superior do Ministério da Educagdo. No entanto, os técnicos do Instituto, com
destaque para Roberto Mange, insistiram em apontar que a questdo central das
industrias dizia respeito a formacdo de técnicos de nivel médio, “onde em geral o
estudante ndo é tratado como ente humano, mas sim como material’, e que: “nas
escolas primarias, as trés horas de aula nao sao suficientes nem para alfabetizar as
criangas” sendo preciso, portanto, “remodelar os cursos primarios” (MANGE, p. 1953,
p. 22).

Quanto a formacao de dirigentes, os técnicos do IDORT ressaltaram que a
industria formava seu préprio quadro de gestores (gerentes, supervisores, etc.) e que
nao os recrutava nas escolas superiores. Mas o diretor da Comissdo do Ministério
insistia em haver tal necessidade, o que levou Roberto Mange a discordar e dizer que
0 problema ndo eram 0s cursos superiores, mas a maneira como 0 ensino superior
era organizado no Brasil, em que o aluno era “apenas um numero e ndo um ente
humano”, resultando dessa “deformacédo” o que se via comumente: “o aluno sai da
escola sem estimulo algum para o trabalho, com muitas falhas de ordem moral e vai
trabalhar em postos nos quais ndo precisa despender forca nem estudar para ganhar
bem” (ibid.). Ou seja, Mange faz uma critica @ predominancia do modelo francés; a
universidade de profissionalizacado, ao bacharelismo, em detrimento da organizacao
de escolas médias e superiores voltadas para a formagdo técnico-cientifica,
imprescindivel para o avango do projeto liberal-industrializante. Tal observacao
demonstra o quanto os intelectuais idortianos estavam afinados com o pensamento
dos escolanovistas.

Para Mange, a deficiéncia da formacao dos profissionais da industria estava na
falta de didatica no trato com seus subordinados, pois “a ndo ser nas escolas de

filosofia ndo ha formacao de professores”. Por isso era categ6rico ao afirmar que os
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engenheiros novos, encaminhados as industrias, nao estavam preparados: “pensam
saber tudo, mas constantemente o mestre lhes da licées rudimentares” (ibid. p. 22 -
fala de Francisco de Salles Vicente de Azevedo, endossando o pensamento de
Mange).

Para os idortianos a profissionalizacdo da industria moderna, exigia “uma
pléiade de sabios e instrutores capazes de estudar os melhores processos e o
aperfeicoamento dos produtos; peritos organizadores da producdo e do comércio”
(OLIVEIRA, 1932 p. 28). Conforme critica de Mange, a falta desses profissionais,
demonstrava que o ensino superior brasileiro, de forte base propedéutica, pouco se
preocupara em formar engenheiros-instrutores, sendo esta sua maior fragilidade, dai a
necessidade incondicional de se manter as escolas do SENAI.

Para explorar melhor essa relacao imediata e mediata da educacao com o
trabalho produtivo, dedicamo-nos a analisar uma secao especifica da revista IDORT
intitulada “As relagbes humanas no trabalho”, em que nos atemos em relacionar as
teses da racionalizacdo aos estudos da psicotécnica.

Nesse momento, tal como ja ocorria nos paises centrais, a premissa do “homo
economicus” vai sendo lentamente substituida pelo “homo socialis” conforme

orientavam os pressupostos da escola das relagdes humanas no trabalho.?

2.3 A PSICOTECNICA E O “ETHOS EMPRESARIAL”

O conceito de “ethos empresarial” esta relacionado as estratégias usadas pela
burguesia para integrar a classe trabalhadora a organizacao industrial. Significa dizer
que além de criar e/ou adaptar comportamentos motores, cabe a essa fracdo da

classe dominante também elaborar uma nova maneira de pensar que seja intrinseca a

2% A Escola das Relagées Humanas foi um movimento em oposic&o & teoria classica de administragéo.
Seus estudos e aplicacao iniciaram-se no final dos anos de 1920 nos EUA com o objetivo de corrigir a
tendéncia a desumanizacao do trabalho decorrente da aplicacao de métodos cientificos rigorosos, aos
quais os trabalhadores deveriam submeter-se, 0 que vinha gerando uma forte resisténcia dos
trabalhadores e de seus sindicatos. Nesse contexto as “relagdes humanas” surgem como um meio
sofisticado de exploracdao dos empregados em favor de interesses patronais. Nesta abordagem, o
individuo deixa de ser visto como uma peca da maquina e passa a ser considerado como um todo, isto
€ um ser humano, com os seus objetivos e insercao social propria. No Brasil, as elites industriais e
seus intelectuais organicos se apropriaram de forma farta dessa ideologia associando-a as praticas ja
consolidadas da racionalizacdo cientifica. Sobre o assunto ver: TRAGTEMBERG, Mauricio.
Administracao, poder e ideologia. 3.ed. Sao Paulo: Editora UNESP, 2005
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sua acao, isto é, construir uma concepcdo de mundo coadunada com as
necessidades do padrdo produtivo que se quer alcancar.® No entanto, essa
adaptacdo nao se da de forma automatica, seja no plano motor, cognitivo ou afetivo.
Ao contrario, os novos comportamentos devem ser mediados de modo que convenca
os individuos, tornando-se um gesto natural e supostamente determinado pela
vontade de quem o realiza. Sob esse aspecto, cabe retomar as andlises de Gramsci.
Conforme Gramsci, a histéria do industrialismo foi sempre uma luta continua
contra o0 elemento "animalidade" do homem. Um processo ininterrupto,
frequentemente doloroso e sangrento, de sujeicao dos instintos a normas e habitos de
ordem, de exatidao, de precisdo, que tornam possiveis as formas cada vez mais
complexas de vida coletiva, que sdo a consequUéncia necessaria ao desenvolvimento
das relacbes de producdo capitalista. Essa luta, ressalta o pensador italiano, é
imposta a partir de fora e os resultados obtidos, embora de grande valor pratico
imediato, sdo em grande parte puramente mecéanicos, ndo se transformando numa
"segunda natureza". (GRAMSCI, 2001, v. 4 p.262). Essa pressao coercitiva tende a se
amenizar com a instauracao das ideologias “que dao a forma exterior da persuasao e
do consenso ao uso intrinseco da forga” (ibid., p.263). Dai a necessidade da busca de
um modelo moral ndo apenas nos “bons habitos das elites”, que por serem subjetivos
estdo sujeitos a falhas, mas também na introjecao de uma nova cultura empresarial,
em que o modelo de virtude seja o proprio trabalhador. Assim,
[...] as massas trabalhadoras ndo mais sofrerdo a pressao coercitiva de uma
classe superior, se 0s novos habitos e aptidées psicofisicos ligados aos
novos métodos de producédo e de trabalho tiverem de ser absorvidos pela via

da persuasao reciproca ou da convicgao individualmente proposta e aceita.
(GRAMSCI, 2001, v. 4, p. 264).

% A nocdo de ethos foi elaborada por Pierre Bourdieu (In: A economia das trocas simbdlicas), no
quadro do conceito de habitus, entendido como “conjunto de disposicdes duraveis adquiridas pelo
individuo durante o processo de socializagédo”. Como componente do habitus, o ethos designa em
Bourdieu “o conjunto de principios interiorizados que guiam nossa conduta” (p.26). E nesse sentido que
nos apropriamos do conceito, de modo a entender as estratégias de convencimento usadas pelos
industriais na conducao do projeto liberal-industrializante, cujo objetivo era internalizar nos individuos e
nas instituicbes (econdémicas, politicas, culturais) o habitus da sociedade industrial. Sob esse aspecto
pode-se dizer que o conceito ethos relaciona-se com a concepg¢ao gramsciana de direcao intelectual e
moral.
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Por isso, um dos temas recorrentes nas teses defendidas pelos intelectuais
idortianos diz respeito a questdo das relacées humanas no trabalho. Nessa
perspectiva, o trabalho alienado abandona sua condicdo de mercadoria e, pela
mediacdo humana, é elevado a sua condicdo de pratica humana, sendo considerado
um dos principios sob o qual se alicerca a organizacao internacional do trabalho.

O trabalho ndo € uma mercadoria. Ainda que se expresse em termos
negativos, este principio significa claramente que o trabalhador deve ser
tratado como um ser humano — na mais completa acep¢ao do termo — cujas
aspiracdes sao de carater econémico, psicoldgico e social.

A consecucao desta finalidade importa mais do que as questdes relativas ao
salario e demais condi¢cdes de emprego, pois abrange aspectos da vida do
trabalho do homem que ocupa tao grande parte do seu tempo, e ainda certos
aspectos de sua existéncia fora do local de trabalho (COELI, 1953, p.11).

Cabe as empresas buscar estratégias diversas para manter o bom convivio, as
boas relacdes humanas dentro e fora dos ambientes de trabalho. Para tanto diferentes
niveis de mediacao devem ser criados, sendo citados, como exemplos, instrumentos
de mediacgdes criados por diferentes empresas como as Comissdes de Pr6 Bem-Estar
dos Empregados e o Departamento de Relagcées com os Empregados, desenvolvidos
pelos dirigentes da ESSO. Trata-se de instdncias em que os conflitos sao
internalizados e, através da tatica do diadlogo e dos “bons exemplos”, minimizados.

Tais acdes sao citadas em relatérios, como o apresentado por Geraldo Egidio
Passarele (1953) em painel em que discutia itens relativos aos aspectos moral e
civico das empresas, em que estas sao definidas ndo apenas como “células materiais
de uma nacgao”, mas como “células morais e civicas, verdadeiras tendas de trabalho,
onde o manuseio dos negécios forma uma mentalidade econdmica, a qual age em
funcdo de uma moral e de um sentimento civico também formado dentro da propria
empresa” (PASSARELLE, 1953, p.12).

A questdao moral e civica é tdo premente para a manutencao da harmonia social
sob o liberalismo que seus idealizadores cobram das escolas que formam os
trabalhadores, a nivel de direcao (supervisores, administradores, e mesmos
proprietarios), cuidados especiais com essa questdo, sendo item a ser observado
durante os processos de selecéo e formacao profissional:
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[...] essas oficinas, que formam técnicos em negdcios com um lastro de
conhecimento, quase sempre hauridos nas experiéncias que adquirem pelas
atividades que praticam, ndo podem se esquecer que as acles desses
técnicos no mercado, onde estdo em jogo as forcas econOmicas de
empresas contra empresas ou de nacao contra nacao, é uma fungao do vigor
moral e do espirito de civismo que esses homens de negdcios estao
possuidos (ibid.).

Em outro artigo publicado em 1953 (sem autoria identificada)®, sao elencadas
medidas que devem ser tomadas para “criar comunh&o de vistas e de interesses entre
empregados e empregadores”. Dentre essas medidas estd a descentralizagdo da
iniciativa e da autoridade. “Cada secao deve ser levada a operar como uma equipe,
com incentivos para as realizacées do grupo e para o esforco individual” sendo de
capital importancia a selecao cuidadosa dos empregados, pois um “homem com um
cargo que corresponda as suas aptidoes fisica, intelectuais e morais, encontrara nele
satisfacdo.” (p.40). No que diz respeito a postos de trabalho mondétonos, o articulista €
tenaz ao afirmar que “nunca se deve confiar em tais funcées tipos imaginativos”.

Tais observacbes remetem novamente a Gramsci (2001, v. 4) e a histérica
frase de Taylor sobre os “gorilas amestrados” que, segundo o pensador italiano,
expressa com brutal cinismo uma consciéncia jamais vista na histéria: um novo tipo de
trabalhador e de homem, cujo objetivo € “reduzir as operagdes produtivas apenas ao
aspecto fisico maquinal”. Ou seja, “desenvolver em seu grau maximo, no trabalhador,
0s comportamentos maquinais e automaticos, para quebrar a velha conexao
psicofisica do trabalho profissional qualificado, que exigia uma certa participacéo ativa
da inteligéncia, da fantasia, da iniciativa do trabalhador” (ibid., p.266).

Por isso Anibal Bonfim (1956) ao discutir sobre 0 aumento da produtividade
ressalta que ndo basta oferecer bons salarios: deve-se ter cuidados com as relagdes
humanas. “O trabalhador ndo deve perceber que estd sendo explorado”. Nesse
aspecto, a racionalizacdo da conta ndo s6 da dimensdo técnica (objetiva), mas
também da dimenséo subjetiva que envolve as relagdes de producao. Os dirigentes
que desprezarem as relagdes humanas estdo fadados a fracassar ou a obter

resultados praticos muito limitados. Nao basta oferecer salérios justos e equitativos,

# “Como criar comunhdo de vistas e de interesses entre empregados e empregadores. Revista
IDORT, Sao Paulo, ano 22, n. 264, p. 39-40, dez., 1953.
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pois as relagcbes humanas ultrapassam a objetividade dos salarios. Trata-se de um
problema subjetivo, em que a organizacado técnica da producao deve ser auxiliada
pela psicologia, que “[...] poderda oferecer sugestdes baseadas na légica e no
raciocinio, para convencer os altos dirigentes das vantagens de existirem boas
relacbes humanas com seus subordinados” (ibid., p.23). De acordo com Bonfim
(1956), os estudos sobre a racionalizacdo mostram que os subordinados sentem a
necessidade de serem tratados como seres humanos, e ndo como maquinas. Para
tanto a ciéncia, em especial a psicologia, deve oferecer as frases e as palavras
corretas que um bom empresario deve dirigir ao seu empregado para dele alcangar o
“rendimento  maximo”. No entanto, ndo basta dizé-las; o dirigente deve ser
convincente.

[...] Pouco adianta as palavras proferidas com o fim de atentar a esta
circunstancia se o seu autor o fizer baseado apenas no raciocinio frio. Para
conseguir boas relagcbes humanas, o chefe deve sentir, sinceramente,
respeito pela personalidade humana mais humilde dos seus subordinados e
devera encarar, de fato, cada um como um ser humano e ndo como um
simples ‘elemento de producgao’ cujo trabalho é pago como uma mercadoria.
Os trabalhadores sao inteligentes e tém sensibilidade muito aguda para
descobrir se ha sinceridade nas palavras que lhes sédo dirigidas (BONFIM,
1956, p.23).

Acerca do convencimento como mecanismo de consenso passivo das massas,
Gramsci (2001, v.4, p. 267) cita as iniciativas "puritanas" dos industriais americanos
do tipo Ford, que se preocupavam com a "humanidade", com a "espiritualidade" do
trabalhador que, no nivel imediato, eram esmagadas pela alienagdo do trabalho. E
acrescenta: "humanidade e espiritualidade" sé podem se realizar no mundo da
producdo e do trabalho, na "criagdao" produtiva, e era mais precisamente contra este
"humanismo" que lutava o novo industrialismo.

As iniciativas puritanas tém apenas o objetivo de conservar, fora do local de
trabalho um certo equilibrio psicofisico, capaz de impedir o colapso fisiolodgico
do trabalhador, coagido pelo novo método de producéo. Este equilibrio s6
pode ser puramente externo e mecanico, mas podera se tornar interno se for

proposto pelo préoprio trabalhador, e ndo de fora por uma nova forma de
sociedade.

O chamado alto salario € um elemento dependente desta necessidade: trata-
se do instrumento para selecionar os trabalhadores qualificados, adaptados
ao sistema de producgao e de trabalho. Mas o alto salario € uma arma de dois
gumes: € preciso que o trabalhador gaste racionalmente o maximo de
dinheiro para conservar, renovar e, se possivel aumentar sua eficiéncia
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muscular-nervosa, e ndo para destrui-la ou danifica-la. E por isso que a luta
contra o alcool, o mais perigoso agente de destruicao das forcas de trabalho,
torna-se funcéo do Estado (GRAMSCI, 2001, v. 4, 287).

César Castanheda (1953), ao discorrer sobre os fundamentos e principios da
organizacgao cientifica do trabalho, também destaca a importancia da pessoa humana:
O que se procura na organizacao racional do trabalho é simplesmente

alcangar determinado objetivo com a méaxima economia, mais eficiéncia e

menor fadiga. E interesse da sociedade fazer com que o trabalho do homem

seja mais produtivo possivel. E finalidade, pois da organizacao racional do

trabalho aumentar cada vez mais a produtividade do trabalho e melhorar
progressivamente o rendimento (CASTANHEDA, 1953, p. 19).

Segundo Castanheda (op.cit.), a falta de observancia deste principio € que leva
o produtor ou empregador, as vezes, ao esquecimento da importancia da pessoa
humana, permitindo o “aparecimento de solu¢des anti-sociais e anti-humanas, em que
se procura forgar o homem a maquina, subordinando-o a esta, quando ela — a
maquina — s6 existe por causa do homem, para trabalhar em seu lugar ou para
multiplicar o seu esforgo” (ibid.).

Neste contexto, a psicotécnica passou a prestar valoroso servico a producao,
pois ao estudar e analisar o trabalho, ao ativar as caracteristicas de cada operacao,
define aptidées e capacidades que devem possuir os individuos que forem
designados para a sua realizacao. Classifica, pois, o trabalhador, segundo a presenca
isolada ou combinada de certas caracteristicas (inteligéncia, educacao,
conhecimentos técnicos, etc.)®, em grau que satisfaca as caracteristicas proprias do
trabalho.?® Entretanto, era preciso fazer com que o rendimento no trabalho dessas

?7 Sobre a compatibilidade da psicotécnica com as diretrizes do taylorismo, Salles de Oliveira ja no
primeiro nimero da Revista IDORT (1932) destaca os requisitos/caracteristicas que Taylor enumerou
para a escolha do bom empregado. 1) inteligéncia; 2) educacéo; 3) conhecimentos técnicos e destreza;
4) tato; 5) energia; 6) firmeza de espirito; 7) honestidade; 8) discernimento ou bom senso; 9) saude.
Segundo sua opinido, pessoas que tiverem trés desses requisitos podiam ser aceitas como
empregados; as que tiverem quatro, sdo consideradas empregados de categoria; sendo dificil encontrar
pessoas que preencham cinco dessas exigéncias, quase que impossivel encontrar quem satisfaca seis,
sete ou oito desses itens. OLIVEIRA, Francisco Salles. Estudo sobre uma organizagdo industrial.
Revista IDORT, Sao Paulo, ano 1, n. 3, p.8-15, mar. 1932.

%8 Ainda segundo Gramsci (2001, p.271), nas profissdes consideradas mais "intelectuais"”, 0 processo
de adaptacdo a mecanizacao € mais dificil que nas outras, porque é dificil atingir o grau mais elevado
de qualificacdo profissional, que € exigir do operario que ele "esqueca", que nao reflita sobre o
conteudo intelectual daquilo que produz, como por exemplo, um texto, para poder fixar a atencao
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caracteristicas humanas fosse o melhor possivel. Dai a necessidade de ensinar a

esses individuos-selecionados, pelo fato de ja possuirem condigdes mais favoraveis, a

melhor maneira de realiza-los, tirando assim o melhor proveito de suas capacidades e

aptidées. Essa era a tarefa da formacao profissional, cujo sucesso dependia do
alargamento da base educacional da populacao.

Tal questdo ja havia sido levantada pelo Prof. Luiz Dodsworth Martins em

conferéncia realizada no IDORT, em 18 de setembro de 1942, quando destacava que:

[...] O levantamento do nivel cultural das massas deixou de ser apenas um

instrumento ideal sentimental, para se tornar a Unica politica realista, num

mundo em que as transformacoes técnicas da producao desmantelam as

relagbes econdémicas no plano nacional e bem assim no internacional. O

ideal da incorporacdo do proletariado a sociedade moderna confundiu-se

assim com o do soerguimento econémico da massa das populagdes
(MARTINS, 1942, p.5).

Castanheda (1953), ao retornar ao tema, chama a atengéo para o fato de que
a organizagédo racional do trabalho ndo pode permanecer estranha aos fatores
favoraveis ou prejudiciais a melhoria do rendimento, no que se refere as condigbes
fisiolégicas e psicolégicas do trabalhador: “a alimentagéo, o vestuario, a assisténcia
social sob todas as formas, fazem parte da obrigacao social do administrador” (ibid., p.
22). Ressalta, ainda, que a responsabilidade do patrdo ou empregador nao deve se
limitar a remunerar o operario pelo seu trabalho ou simplesmente assegurar-lhe os
direitos que a lei confere a quem trabalha: “cabe-lhe ainda a obrigagdo social de
prestar toda assisténcia e cooperacdo que 0 operario necessite para se tornar um
elemento consciente e mais util a sociedade” (ibid.).
Tal pensamento € Unico entre os idortianos. Em 1942, Aldo Mario de Azevedo
ja alertava para o problema ao estudar o crescimento da industria no Brasil:
Antigamente o patrdo conhecia de perto cada operario individualmente, suas
familias, seus problemas, suas dificuldades e misérias [...] Na época atual,
uma industria com 500 operarios nao permite mais que o responsavel pela

boa atividade (o patrao, o dono, o diretor, o gerente, o administrador ou que
outro nome tenha) conheca a pessoa de cada auxiliar, nAo como nimero ou

apenas na forma caligrafica das letras. O interesse do trabalhador pelo contetdo intelectual do texto
mede-se por seus erros, ou seja, € uma deficiéncia profissional. J& a sua qualificacdo € avaliada
precisamente por seu desinteresse intelectual, isto €, por sua mecanizagao”. (ibid.)
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como cargo ou fungao, mas como ente humano, que vive e pensa, que sofre,
que se contenta com agrados e repele os maus tratos (AZEVEDO, 1942, p.

1.

De acordo com Azevedo (op. cit.), na “nova industria, o chefe ndo pode apenas
se preocupar com a saude fisica de seus operarios, mas também com a saude moral.
Dentre os meios faceis de que as empresas podem lancar mao para modificar essa
situagdo de mutuo desconhecimento entre superiores e subordinados, estd a
mediacao através da contratacdo de uma superintendente de pessoal, “uma senhora
bastante simples para ndo assustar os operarios, suficientemente devotada para
indagar de todas as suas misérias e necessidades” (ibid.). Com essa definicao, Aldo
Mario Azevedo descreve o perfil da assistente social, um dos primeiros agentes
educadores a intervir na ordenacdo moral, ainda no chao da fabrica, mas que ali ndo
se restringira, cabendo aos patrdes, através de diferentes agéncias de educacéo e
cultura, imprimirem sua diregdo intelectual e moral, disseminando junto a sociedade
seu ethos empresarial.

Dentre as acoes a serem empreendidas pela burguesia industrial, Castanheda
(1953, p.23.) destaca:

A criacdo e manutencao de escolas, nos diversos graus, para 0s operarios e
suas familias, organizacdo de cursos de formacdo e especializacédo, a
realizagdo de conferéncias, e concertos musicais e horas de arte, a
manutencdo de bibliotecas, sdo, sob o aspecto cultural e educacional, as
formas pelas quais pode o empregador contribuir para a elevacao do nivel
cultural de seus empregados. [...] Nao deve, entretanto, a empresa se limitar
as realizacdes obrigatérias, ou aguardar que o Estado cumpra o seu dever,
mas procurar efetivar, dentro de um programa honesto uma politica
conscienciosa de assisténcia social sob todas as suas formas.

Em linhas gerais, estas acdes foram sendo postas em pratica com a criacéo
SESI, em 1946, momento em que os industriais comecaram a explorar
sistematicamente o poder ideoldgico da educacéao, pois perceberam que nao bastava
reprimir determinadas atitudes que sao prejudiciais a vida produtiva do trabalhador,
nem mesmo proibi-las, pois “0 homem desconfia do que lhe é proibido” (MARTINS,
1942, p. 9).

Houve um tempo em que nao se conhecia outro meio ao alcance do Estado
e dos individuos de autoridade, para combater certas tendéncias nocivas ao
bem estar geral, sendo o de proibir [...] 0 método cientifico ao empregar [0
convencimento] deixa o0 da compressao para 0s casos inevitaveis. (ibid.).
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Aldo M. de Azevedo (1956, p.18) sintetiza esse pensamento ao dizer:

[...] A obra deve ser concretizada por partes, mansa € pacientemente,
apelando sempre para a razdao e nunca para a forga. A transformacao se
processa vagarosamente, através de geracdes, pois ndo € possivel querer
acelerar sem ferir direitos e costumes enraizados.

Segundo Gramsci (2001, v.4), os industriais norte-americanos compreenderam
muito bem a dialética presente nos novos métodos industriais. Compreenderam
também, que "gorila amestrado" era apenas uma frase; que o operario "infelizmente"
continuava homem e que, durante o trabalho, pensava e tinha muito mais
possibilidade de pensar, ja que o trabalho ndo Ihe dava satisfacdes imediatas.

[...]- Por isso, a coercao deve ser sabiamente combinada com a persuasao e
0 consenso, e isto s6 pode ser obtido, nas formas proprias de uma
determinada sociedade, por meio de uma maior redistribuicdo que permita
um determinado padrdo de vida, capaz de manter e reintegrar as forcas
desgastadas pelo novo tipo de esforco. Mas tdo logo novos métodos de
trabalho e de producao se generalizarem e difundirem, tdo logo o novo tipo
de operario for criado universalmente e o aparelho de producao material se
aperfeicoar ainda mais, o turnover excessivo sera automaticamente limitado

pelo desemprego em larga escala e os altos salarios desaparecerdo
(GRAMSCI, 2001, v.4, p. 273).

Como destaca Gramsci, para a generalizagdo do fordismo foi necessario um
processo de mudancga nas condi¢cdes sociais e nos costumes e habitos individuais. E
isso ndo ocorreu apenas através da coercdo, mas somente por meio de uma
combinacgao entre coacao (autodisciplina) e persuasao (sob a forma também de altos
salarios). Nao se trata, pois, no caso do americanismo, de um novo tipo de civilizacao,
ja que “nada mudou no carater e nas relagées dos grupos fundamentais: trata-se de
um prolongamento orgénico e de uma intensificacdo da civilizacao européia, que

apenas assumiu uma nova epiderme no clima americano”. (p.281).%

# Acerca das andlises de Gramsci, numa visdo prospectiva, a ser estudada com maior acuidade nos
ultimos capitulos desta tese, podemos dizer que o pensador italiano ja anunciava uma situacéo que
irlamos vivenciar no final do século XX, quando as mudancgas na base técnica do capitalismo geraram
ondas de desemprego estrutural que provocaram profundas modificacdes nas relagcdes sociais de
producdo: desproletarizou partes do setor produtivo, especialmente aquelas em que foram
incorporadas novas tecnologias, e subproletarizou amplos contingentes de trabalhadores, cuja insercao
no mercado se expressa no trabalho terceirizado e no profundo assalariamento. No entanto, tal como
nos primérdios da industrializacdo a escola continuou a ser defendida, pela burguesia e pelos
pedagogos liberais, como a grande responsavel pela integracao social, s6 que nesse contexto o foco

-65 -



No clima brasileiro, num cenario de “transformismo”, a racionalizacao estava
subordinada a um tipo de concep¢do que associava progresso econdmico-social a
possibilidade de controle/direcdo da fabrica, e desta para toda a sociedade,
difundindo-se entre as classes dominantes, em especial os industriais, a convicgao de
que o saber técnico-cientifico seria a salvacao para as elites que, deslocadas do
aparelho do Estado em virtude da crise econdmica de 1929, se reposicionariam dentro
do novo bloco de poder como a vanguarda da modernizagdo de que tanto o pais
necessitava para se posicionar no cenario internacional como uma nacao
industrializada.

Em sintese: a disseminagdo de uma nova “direcdo intelectual e moral”
sedimentada nos valores da “civilizacao industrial”, da “racionalidade técnico-
cientifica” aqui denominada “ethos empresarial’, teve como funcionalidades: a) formar
e disciplinar a classe trabalhadora para produzir € consumir, requisitos primordiais
para a acumulacdo ampliada do capital; b) educar as fracées das classes dominantes,
em especial as oligarquias tradicionais, a fim de se adequarem aos novos
direcionamentos impostos pelo capitalismo em sua fase monopolista; as suas
exigéncias de ter parceiros comerciais, nao sé fornecedores de matérias-primas, mas
consumidores (de produtos manufaturados, bens de capital e créditos); c) direcionar o
Estado no sentido de organizar os fatores de producédo, em especial o0 mercado, com
o estabelecimento de uma legislacao social e trabalhista que freasse os avangos da
classe trabalhadora organizada, assim como a educacdo, no sentido de ter uma
formacgao escolar geral e profissional que se coadunasse com os objetivos do projeto
industrialista em curso.

No capitulo seguinte, dedicamo-nos a entender como os industriais, atraves de
seus aparelhos de hegemonia (FIESP, CNI) e de seus intelectuais orgéanicos,
conduziram esse processo. A ditadura do Estado Novo (1937-1945) aproximara
Vargas dos industriais e estes terdo forte influéncia na burocracia do Estado, o que
lhes dard facilidades para impor sua diregdo. Num movimento que Gramsci
classificaria como “guerra de posicdo”, a burguesia industrial foi se posicionando

dos debates deslocou-se da defesa da escola publica para defesa das habilidades e competéncias
individuais necessarias a empregabilidade.
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dentro do aparelho estatal, e através da participagdo em conselhos e comissdes abriu
espacos para firmar seus interesses econdmicos. Fazendo “politica sem ser politico”,
deixou a Vargas os dividendos politicos de que o estadista precisava para consolidar
o pacto social que colocaria o pais nos “trilhos da industrializacdo”.
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3. ARAZAO INDUSTRIAL COMO PROJETO CIVILIZATORIO

Por ndo poder romper com as oligarquias®, a burguesia industrial apostou na
modernizacdo como “revolucao passiva”, apoiando-se no Estado e procurando dirigi-lo
a favor de seus interesses, valendo-se para isso de suas entidades de classe: a
FIESP e a CNI, além de outros aparelhos de hegemonia como o IDORT, responsavel
pela propagacgéo da ideologia da racionalizagdo, discurso que propiciou aos industriais
uma suposta abstracdo das questbes politicas, resguardando-os na pseudo
neutralidade da ciéncia e da técnica, oferecendo-lhes os argumentos necessarios a
conducao do projeto industrialista, poupando-os de confrontos com outras fragdes da
classe dominante.*

Mas, a partir de 1937, o projeto firmou-se como uma politica do Estado e
extrapolou o discurso de classe, vindo a tornar-se um projeto de nacao ou, como diria
Lodi (1948), de civilizagao.

% De acordo com Fontes (2005, p. 205-6), a crise de hegemonia aberta em 1930 deve ser
compreendida como prova da fragilidade da burguesia industrial nacional que, por falta de lideranca e
de convencimento, ndo pdde assumir a conducdo do processo politico utilizando-se das formas
representativas classicas. Um dado a esclarecer esta questdo é o fato da industria no Brasil ter sido
criada a sombra da grande agricultura cafeeira, vindo a se constituir como o outro lado da mesma
moeda, ou seja, o proprio Estado estrito senso, e ndo o seu adversario. O adversario dos industriais,
nesse momento, era representado pelos trabalhadores que se punham em cena em defesa de uma
legislacao protetora do trabalho. Portanto, o bonapartismo reapresentado por Vargas acabou vindo ao
encontro dos objetivos do conjunto da burguesia, em especial dos industriais, assegurando a mudanca
de rumo da economia, da predominancia agraria € exportadora para o desenvolvimento da economia
lastreada na producgao industrial de cunho urbano.

%" De Decca (1992, p.154-55), estudando o tema da industrializacdo, localiza na criagdo do CIESP
(1928) o momento de tomada de consciéncia dos industriais acerca da necessidade de expansao do
projeto fordista, de modo a torna-lo a expressao mais clara de um projeto politico. Atacados em varias
frentes por propostas politicas que qualificavam os "grandes Industriais” como "inimigos do povo" -
ponto sobre o qual a maioria das propostas buscava sua legitimagao, entre elas a proposta conduzida
pelos trabalhadores através do Bloco Operario Camponés (BOC) organizado pelo Partido Comunista,
0s empresarios encontraram na organizacao do CIESP os mecanismos para reunificar a propria fracao
de classe e normalizar um discurso ideoldgico que nao s6 enunciava o tema da industrializacdo na
perspectiva dos industriais, como também generalizava-o, enquanto projeto politico para toda a classe
dominante. Em 1931, em funcdo do Decreto-lei 19.770 (Lei da Sindicalizacdo), o CIESP passa a
denominar-se FIESP, sendo seu presidente Roberto Simonsen. Nesse momento, a opcao pela politica
como estratégia para unir as outras fragées da classe dominante, pelo menos em ambito regional, ja
estava consolidada. No entanto, como vimos no capitulo anterior, a expansao do projeto industrial
enquanto projeto de nagao so6 iria tomar corpo a partir de 1932 face a derrota dos constitucionalistas.
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No entanto, como as demais fracdes da classe dominante em sociedades do
tipo oriental®®, os industriais delegaram ao governo parte de seus riscos, impondo a
este um tipo de direcdo que interveio na destinacdo do fundo publico, cujos recursos
foram usados para subsidiar a reproducdo ampliada do capital e a reproducédo da
forca de trabalho. E assim Vargas preservou os privilégios do setor agrario-
exportador; controlou os conflitos entre capital e trabalho, usando como estratégia de
mediacdo a implantacdo de uma legislacao social e trabalhista, sob a qual exerceu
rigoroso controle juridico e repressivo, acao que favoreceu a burguesia industrial que,
diferentemente dos trabalhadores, nao teve suas associa¢oes de classe subordinadas
ao Ministério do Trabalho, Industria e Comércio (MTIC).

Mas as medidas ndo pararam ai. Para se apropriar dos dividendos politicos que
o projeto desenvolvimentista oferecia, Vargas ndo poupou esforcos: atrelou os
sindicatos de trabalhadores ao Ministério do Trabalho, reprimiu e fechou sindicatos
autébnomos e partidos politicos, além de implementar politicas sociais que reforcassem
e legitimassem a nova ordem societaria, cuja maior expressao no campo da alianca
Estado e empresarios, foi a criagcdo das instituicoes patronais de educacao (SENAIl e
SESI) em 1942 e 1946, respectivamente, voltadas para a educacdo da classe
trabalhadora de acordo com os principios do liberalismo keynesiano, sendo
organizadas dentro do espirito corporativista, inclusive com apoio financeiro estatal,
apropriando-se da ideologia da “paz social” preconizada pelas politicas do “welfare
state”.

Neste contexto, as andlises aqui empreendidas tém como marco histérico o
periodo correspondente as décadas de 1930 e 1940, e partem de reflexdes tanto no
campo do econbémico como no campo politico-ideolégico, procurando mapear as
acbes dos empresarios industriais através de seus intelectuais coletivos (CNI e
FIESP) e de seus mais significativos aparelhos de hegemonia: o SENAI e o SESI.

Nesse capitulo fazemos um balangco das acdes dos empresarios industriais na

busca pela consolidacdo de seu projeto de hegemonia, cuja acdo pedagdgica

%2 Na concepcdo gramsciana, uma sociedade oriental & aquela na qual se evidencia a fragilidade ou a
inexisténcia de uma sociedade civil. Estas sociedades nao conhecem a experiéncia democratica, o
Estado é autoritario e atua principalmente através da coercéo.
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extrapola a dimensdo econémica e envolve a totalidade social em torno do que
chamam de “civilizacdo industrial”; um projeto de sociedade ideologicamente
construido a partir das teses da mediagao racional e técnica acerca dos problemas
que afetam a producdo, cujas acbGes - para além da coercdo legal - foram
internalizadas em seus aparelhos educativos, escolares e ndo escolares, de modo a
alcancar toda a sociedade, buscando o consenso ativo nao sé dos trabalhadores, mas
também de outras fracdes da classe dominante.

Em termos de organizacdo, esse capitulo foi dividido em dois momentos, a
saber: no primeiro momento, iniciado na década de 1930, atém-se aos debates em
torno da chamada questao social; a consolidacdo da legislacdo social e trabalhista
como instrumento de mediacdo visando a implantacdo do projeto industrial. No
segundo momento, avancga discutindo a criacdo do SENAI e do SESI, instituicoes de
educacao profissional e social que atuaram como verdadeiras agéncias divulgadoras
da ideologia industrial, disseminando-a ndo como um projeto de classe, mas como um

novo projeto de sociedade.

3.1 INDUSTRIALISMO E QUESTAO SOCIAL: 1930-1940

O desenvolvimento capitalista produz, compulsoriamente, a “questao social” —
diferentes estagios capitalistas produzem diferentes manifestacées da
“questao social’; esta ndo é uma seqlela adjetiva ou transitéria do regime do
capital: sua existéncia e suas manifestacées sao indissociaveis da dinamica
especifica do capital tornado poténcia dominante. (NETTO, 2001, p.45)

A concepcao de questao social esta presente nos estudos sobre o capitalismo
em suas diferentes fases. Constitui “expressdes do processo de formacao e
desenvolvimento da classe trabalhadora e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do empresariado e do
Estado” (IAMAMOTO; CARVALHO, 1995, p.77). De um lado, sintetiza as contradi¢cdes
entre capital e trabalho, a luta de classes, a desigual participacao na distribuicdo da
rigueza social; de outro, a luta dos trabalhadores pelos seus direitos econémicos,
sociais, politicos e culturais, e as respostas dadas pelo capital no sentido de garantir a
estabilidade econémica, a manutencédo da ordem e a legitimidade social - enfim, sua

hegemonia.
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Portanto, a questdo social € uma categoria que expressa a contradicdo
fundamental do modo capitalista de producdo, contradicdo esta fundada na
apropriacdo, pelos capitalistas, da riqueza social gerada pelos trabalhadores.
Representa uma perspectiva de analise da sociedade voltada para compreender as
contradi¢gdes entre capital e trabalho, assim como as estratégias usadas pelas classes
dominantes para mediar os inerentes conflitos que tal situacdo engendra.

No Brasil, a emergéncia da questao social como “questao politica” inicia-se na
década de 1930, num processo de reorganizacdo do bloco histérico no poder e de
instauracdo do projeto liberal-industrializante, que se sobrepdem ao projeto das
oligarquias rurais tradicionais.

Esse processo emerge nos anos vinte, periodo de consolidacdo de novos
centros econémicos regionais como, por exemplo, um Rio Grande do Sul agrario ao
lado de um Rio de Janeiro e de um Sao Paulo industriais. Essas mudancas
econbmicas forcaram um deslocamento do poder politico das tradicionais elites
agrarias para novos grupos urbanos: empresarios e classes médias. Nesse contexto,
a fracao industrial formou um bloco burgués que lutou para redefinir as relagdes de
poder dentro do Estado brasileiro, tarefa esta que foi facilitada em funcado das
pressoes sofridas pela economia oligarquica, em consequéncia da crise capitalista de
1929. Contudo, como destaca Dreifuss (1981, p.22), a burguesia nao destruiu, nem
politica nem economicamente, as antigas oligarquias para impor sua presenca no
Estado; “pelo contrario, aceitou em grande parte os valores tradicionais da elite rural,
construindo sua identidade politica face ao bloco oligarquico”, estabelecendo com ele
um "compromisso de classe" que salvaguardava os interesses agrarios. Inclusive
porque foram os dividendos gerados pela exportacdo de café que proporcionaram 0s
capitais de giro necessarios a industria.

No campo das lutas sociais entre operarios e industriais, a inovacao trazida
pelo governo de Getulio Vargas girava em torno da re-elaboracdo e aplicacao da
legislagdo trabalhista, sendo uma de suas primeiras providéncias a criacdo do
Ministério do Trabalho Industria e Comércio (daqui em diante MTIC), quinze dias apds
a sua posse. Dentre as agdes do Ministério em seus primeiros meses esta a Lei dos

Dois Tergos, publicada em dezembro de 1930, em que obrigava a industria a manter
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em seus quadros dois tercos de trabalhadores nacionais; a Lei de Sindicalizacao (Lei
19.770), publicada em marco de 1931, que tratava da sindicalizacdo operéaria e
patronal, estipulando a organizacdo de um sindicato oficial por categoria profissional;
e a Lei de Férias, publicada em abril, mas sé regulamentada em 1934 dadas as
resisténcias dos empresarios. De acordo com a referida Lei, somente o0s
trabalhadores sindicalizados teriam direito aos quinze dias de férias. Para o patronato,
o texto legal trazia mais transtornos e conflitos, “pois 0s operarios ndo sindicalizados
também exigiriam férias, além de prever a fiscalizacao dos sindicatos no interior das
fabricas o que feria, segundo o Centro Industrial do Brasil, o principio da autoridade e
da disciplina nos estabelecimentos industriais” (LEME, 1978, p. 143).

Para os industriais, a luta de classes s6 ocorria em nacdes de industrializacao
fraca e predominantemente agricolas, e a sua eliminagdao nao estava na promulgacao
das leis sociais que alimentavam a agitacdo operaria, mas num esforco de
racionalizacdo da producao capaz de acelerar o desenvolvimento da industria.

A producao em todos 0s seus aspectos esta sendo considerada nos paises
que se acham na vanguarda da civilizacdo como um negécio da nagéo e nao
como interesse individual. Por toda a parte, se prega a concentracao de
todos os patriotas em torno do amparo e do fomento da producdo, base
fundamental da criacdo de um povo forte e capaz de desempenhar papel
saliente no concerto das nacdes. Verdadeiro crime de lesa-patriotismo
cometem, pois, 0s que procuram combater sob qualquer forma a producao

do pais, criando luta de classes, tentando criar leis perturbadoras do trabalho
(SIMONSEN, 1928, p.19).

No entanto, com a instauragdo do Estado Novo, esse discurso mudara de tom.
Diferentemente do que ocorrera na Primeira Republica, a revisdao da legislacao
trabalhista feita pelo MTIC contou com a parceria dos empresarios que, organizados
em Comissdes ou através de suas associagdes, intervieram nos textos legais
alterando seus conteudos e adiando suas promulgacées. No entanto, apesar de
formalmente apoiarem as medidas legais do Ministério, na pratica os industriais
continuaram resistindo a sua implantacdo alegando que a producéo era de “pequeno
valor em relacdo ao volume da mao-de-obra disponivel” (SIMONSEN, 1943, p. 166), 0
que provocou a deflagracdo de greves em diferentes ramos da producdo e do

comércio.
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Para os empresarios, a ampliacdo dos direitos sociais e trabalhistas dependia
do crescimento da producgéo, para eles ainda insuficiente em fungéo do pouco preparo
técnico de nossa mao-de-obra. Sua desqualificacdo em relacdo ao trabalhador
estrangeiro impedia que o industrial dela retirasse o maximo possivel de lucro.

A naturalizacdo da exploracdo do trabalhador nacional era justificada da

seguinte forma:

[...] o elemento nacional ndo se acha, em geral, suficientemente preparado,
pelos conhecimentos e pela alimentacdo, para dar, na vida produtiva, o
rendimento apresentado por outros elementos humanos, provenientes de
paises, em que o individuo alcangou maior indice de progresso.

[...] O problema do salario esta indissoluvelmente ligado ao da producao. [...]
Mas se a retribuicio do homem é fixada em grande parte pela propria
producao; se esta é de pequeno valor em relacdo ao volume da mao-de-obra
disponivel, como obter um elevado quociente, se o divisor é fraco e o
dividendo cresce continuamente? (SIMONSEN, op. cit. p. 165-66).

Segundo Leme (1978, p.65), somente a partir de 1935, face a inevitabilidade da
implantacdo de uma legislacdo social e trabalhista no pais, € que a resisténcia
patronal vai cedendo lugar a um maior entrosamento com o governo, principalmente
porque este reprimiu violentamente os movimentos proletéarios e as classes médias
civis e militares que se colocavam em cena organizadas, como por exemplo, a Alianca
Nacional Libertadora.

No entanto, a dificil conciliacao dos interesses agro-exportadores e industriais e
as continuas crises sofridas pelo governo a partir de 1932, levaram ao
estabelecimento do Estado Novo (1937) e a remodelagcdo do "estado de
compromisso”, a partir de experiéncias corporativistas e do recrudescimento de
formas autoritarias de dominio expressas em praticas coercitivas, principalmente
contra operarios que se mantiveram organizados em sindicatos autbnomos.

Acéo diferente ocorreu em relacdo as entidades classistas dos empresarios.
Tal como no inicio da “Revolucédo”, suas entidades mantiveram-se organizadas sob
suas antigas bases associativas, sem nenhuma alteragdo na sua forma de

organizagdo e funcionamento.®® Por isso, a reforma proposta pelo MTIC (Decreto

% Sobre a organizagdo classista dos empresarios, cabe ressaltar que no plano regional, o que se
verifica a partir de 1931 é a transformacéao das entidades civis existentes em federagdes industriais: no
Rio de Janeiro, em 12 de dezembro de 1931, o Centro Industrial do Brasil transforma-se em Federacao
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1.403, de 5 de julho de 1939) de que as Federacdes se organizassem por ramo de
atividade, restringindo suas acdes as questdes administrativas e trabalhistas, cabendo
a discussao de problemas econdmicos a Confederacado Nacional da Industria, recebeu
severas criticas dos industriais. Tal procedimento engessaria as Federacdes, e
deixaria a Confederacao isolada de suas bases regionais; por isso, Euvaldo Lodi,
presidente da CNI, saiu em defesa da estrutura classista existente. A resisténcia dos
industriais as investidas governamentais deu certo, e em 1941 “a Federacdo das
Industrias do Estado de Sao Paulo é reconhecida pelo governo federal como 6rgao de
colaboracgdo, tal como as classes conservadoras reivindicavam” (LEME, 1978, p.25).

Essa peculiaridade da estrutura corporativa aparecera com maior intensidade
entre 1940-1945 com o crescimento do proletariado urbano, que lanca no quadro
politico amplo contingente de populagdo, deslocando a questao social do campo
estritamente repressivo para o campo politico, sendo a legislacao social e trabalhista,
nesse momento, o dispositivo de integracdo das massas urbanas no pacto social. Ou
seja, sem abrir mao da coergao, o governo Vargas buscou estratégias de consenso e,
em consonancia com a nova ordem, instituiu o social como campo de intervengédo do
Estado e dos empresarios.

Até esse periodo, a questao social havia sido tratada exclusivamente de forma
policial-repressiva, com perseguicées as entidades sindicais dos trabalhadores e
combate as suas reivindicagdes por uma legislacdo protetora do trabalho e de
assisténcia aos trabalhadores. *

Industrial do Rio de Janeiro; em Sao Paulo, o Centro das Industrias transforma-se em Federacédo das
Industrias do Estado de Sao Paulo. No plano nacional, a Lei de Sindicalizacdo, que exigia que se
congregassem trés Federacdes Regionais oficialmente reconhecidas para se formar a Confederacao
Nacional da Industria, é antecipada oficiosamente com a criacao, em 1933, da Confederacao Industrial
do Brasil, fruto da uniao de industriais cariocas [do antigo Estado da Guanabara], fluminenses, mineiros
e gauchos. A situacdao muda em 1937 quando Roberto Simonsen, entado presidente da Confederagcao
Industrial do Brasil, passa a tratar da sindicalizacdo da Confederacdo Industrial nos termos previstos
em lei. Para ele, a sindicalizacao das Federagdes a Confederacao Industrial do Brasil era uma acao
fundamental no sentido de se buscar a colaboracdo cada vez mais estreita entre os Estados e as
classes produtoras. Tal esforco politico levou a criacdo, em setembro de 1938, da Confederacao
Nacional da Industria, compondo-se, de inicio, das Federacbées de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Minas
Gerais e Rio Grande do Sul. Para uma discussdo mais detalhada sobre a questao, ver Leme (1978, p.
18-25).

% Mattos (2003, p. 80) chama a atenc&o que a questdo social, apesar de seu encaminhamento politico
no pés-1930, nunca deixaria de ser encarada pelos governos posteriores como um caso de policia.
Como exemplo do acirramento da repressao cita 0os seguintes acontecimentos: em 1933, a legislacao
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Nessa perspectiva, pode-se dizer que a questao social como “questao politica”
surge associada nao apenas aos problemas sociais, mas também como
reconhecimento e resposta das classes dominantes as formas de organizacdo e
reivindicacdes da classe operaria, num momento em que o projeto industrialista, para
se consolidar, precisava organizar e disciplinar a for¢a de trabalho e impor uma nova
direcao ético-moral.

A assisténcia institui-se no ambito do Estado através de um conjunto de
medidas de protecdo ao trabalho, consubstanciadas nas leis de oito horas, na
igualdade de salarios, na identidade de servico para trabalhadores de ambos os
sexos, na regulamentacao do trabalho das mulheres e dos menores, na sindicalizacao
das classes, nas convengoes coletivas, na reforma da lei de férias, etc. Com tais
medidas, o Estado conseguiu, no curso de alguns anos, esfacelar a organizacao
autbnoma e espontanea do movimento sindical brasileiro, que vinha se firmando
desde o inicio do século XX. A legislacdo trabalhista é instituida assim, com a
intencao oculta de conter os conflitos e mascarar a desigualdade social (CERQUEIRA
FILHO, 1982).

O padrao dos direitos sociais que se funda nesse periodo esta calcado na
concepcao salarial. Portanto, configura-se como privilégio de determinados
segmentos das classes assalariadas que a ele tém acesso via sistema contributivo
compulsério. Ou seja, sO6 tinha acesso aos direitos sociais o trabalhador
regulamentado, formalmente inserido no mercado de trabalho e associado aos
sindicatos oficiais tutelados pelo Ministério do Trabalho. Para aqueles que ficaram de
fora (trabalhadores informais, trabalhadores rurais), restava a filantropia e o
assistencialismo dos mandantes locais.

Sob esse aspecto, nesse periodo, ndo podemos vincular a questdo social a
pobreza, mas sim ao desenvolvimento das forcas produtivas, ja que a prioridade das

varguista aperfeicoa seu aparelho de repressao substituindo a 42 Delegacia Auxiliar pela Delegacia
Especial de Seguranca Politica e Social (DESPS); em 1935, cria a Lei n. 38 de Seguranca Nacional e
passa a criminalizar as greves, classificando-as como delitos no funcionalismo publico e nos servigcos
inadiaveis; e em maio de 1938, através do Decreto-Lei 431, de maio de 1938, passa a considerar crime
nao apenas a promog¢ao da greve, como também a simples participacdo de qualquer cidadao em
movimentos grevistas. O Cddigo Penal de 1940 também tratava a greve como um crime, mas sem 0O
detalhamento do Decreto anterior. Enfim, ao lado da promulgacdo de uma legislacdo social e
trabalhista avancada para a época, aperfeicoava-se o aparelho juridico-policial repressivo.
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politicas sociais era criar condigdes para o desenvolvimento da economia através de
acbes centradas nas areas de educacao e saude, com o objetivo de aumentar o
contingente de trabalhadores qualificados, indispensaveis ao mercado industrial em
expansao.

A extensao da legislacao social e trabalhista se fez, pois, via regulamentagéo
de “novas” profissbes e/ou ocupacdes e mediante a ampliacdo dos direitos sociais
associados a estas profissdes, em detrimento da expansdo dos valores inerentes ao
conceito de membro da comunidade. “A cidadania estava embutida na profissao e os
direitos do cidadao restringiam-se aos direitos do lugar que ocupava no processo
produtivo, tal como reconhecido por lei. Tornam-se pré-cidadaos, assim, todos
aqueles cuja ocupacao a lei desconhece” (SANTOS, 1979, p.75).

Em sintese, podemos dizer que a legislagdo social teve papel essencial nessa
tentativa de integracdo da classe trabalhadora de forma subordinada ao projeto
liberal-industrializante. Assim, a violéncia que caracterizava o Estado Novo, a tentativa
de superacao da luta de classes através da repressao, ndo podia esconder a outra
face de sua postura, que se traduziu na influéncia da sua politica de massas, que
incluiu o reconhecimento legal da cidadania social do proletariado significando,
segundo lamamoto e Carvalho (1995, p.243) “o reconhecimento pelo Estado de uma
forma social de exploracdo da forca de trabalho e, portanto, de direitos inerentes a
condicao de explorado”.

Gomes (1994), em seus estudos sobre o governo Vargas, chama a atencao que
0 sucesso do trabalhismo, como o de toda a legislacdo social do p6s-1930, deve ser
explicado também pelo fato de o Estado Novo ter tomado “do discurso articulado
pelas liderangas da classe trabalhadora durante a Primeira Republica elementos-
chave de sua auto-imagem e de té-los investido de novo significado em outro contexto
discursivo” (GOMES, 1994, p. 12-13); em outras palavras, o Estado, personalizado na
figura de Vargas, apareceria como “ser outorgante” de toda a legislacao social,
antecipando-se de “forma providencial as necessidades da classe trabalhadora”.
Segundo a autora, este foi o recurso usado pelo governo para conseguir a adesao das
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massas ao projeto industrialista, ao mesmo tempo em que ampliava as bases para a
acumulagéo capitalista no Brasil.*

Objetivamente, Vargas fez isto de duas maneiras: a) substituindo o mercado
como formador do preco da forca de trabalho, evitando assim o confronto direto entre
capital e trabalho; b) fixando o saldrio minimo em niveis biolégicos (MENDONGCA,
1988). O que significa dizer que, com a implementacéo das leis trabalhistas, o salario
minimo surgia como um poderoso instrumento de acumulagdo para a sociedade
urbano-industrial, pois, além de ser a referéncia de base nos dissidios coletivos,
convertia-se no parametro do preco para toda a forca de trabalho, incluindo desde o
operario até os trabalhadores nao-fabris integrados no setor terciario da economia.
Observa-se, assim, a forca aviltadora da legislacdo salarial que nivelava por baixo o
conjunto dos salarios.

Conforme Oliveira (1987),

[...] as leis trabalhistas fazem parte de um conjunto de medidas destinadas a
instaurar um novo modo de acumulacao. Para tanto, a populagdo em geral, e
especialmente a populagdo que afluia as cidades, necessitava ser
transformada em "exército de reserva'. Essa conversdo de enormes
contingentes populacionais em "exército de reserva", adequado a reprodugéo
do capital, era pertinente e necessaria do ponto de vista do modo de
acumulagcao que se iniciava ou que se buscava reforcar, por duas razdes
principais: de um lado, propiciava o horizonte médio para o calculo
econdmico empresarial, liberto do pesadelo de um mercado de concorréncia
perfeita, no qual ele devesse competir pelo uso dos fatores; de outro lado, a

legislacao trabalhista igualava reduzindo - antes que incrementando - 0 preco
da forga de trabalho (p.12).

Nesse contexto, 0 acesso dos trabalhadores a legislagdo social e trabalhista -
que anteriormente ao Estado Novo era vista pela burguesia como um fator de
conturbacao social, um tipico “caso de policia”, passa a ser por ela considerada um
elemento de integracdo e de ampliagdo da acumulacado de capitais. As analises de
Roberto Simonsen, lideranga empresarial da época, ilustram a nova postura das

classes dominantes frente a questdo social, num momento em que o controle do

% Gomes (1994), em seus estudos sobre o “trabalhismo brasileiro”, alerta para a dimens&o cultural e
ideologica que esse processo engendrou. O controle da classe trabalhadora urbana, a manutengéo € a
reproducdo dessa dominagado, exigiam uma constante recriagcdo e inculcagédo de formas mistificadas
que obscurecessem e encobrissem a dominacao e a exploragao. Dai os apelos ao “esforco de guerra”,
a “paz social”, a educacao e socializagdo dos trabalhadores ao modo de vida capitalista, especialmente
por ser tratar de uma classe trabalhadora cuja origem agraria era ainda muito recente.
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Estado sobre as massas trabalhadoras Ihes permite aderir ao pacto social com grande

margem de segurancga:

Uma das grandes preocupacgdes do governo de V. Excia o presidente Getulio
Vargas, tem sido a decretacdo de uma legislacdo social avancada que ao
espirito de muitos tem parecido trazer excessivos 6nus as nossas forcas
produtoras [...] Os fatos estao, entretanto, demonstrado que os 6nus que nos
acarretou foram compensados pelos indices de paz e progresso social de que
desfrutamos (SIMONSEN, 1975, p. 203).

As resisténcias a algumas concessdes trabalhistas acabaram sendo
canalizadas pelo empresariado sem significar oposi¢cdo ao regime. Assim, mesmo
sem consolidar sua ascensdo politica com a formulacdo e penetracdo de uma
ideologia de dominagdo - o industrialismo, o empresariado urbano-industrial péde
valer-se da fraqueza da representacdo do trabalho - esmagada pela repressao - para
melhor usufruto de uma participagédo colaborada com o governo que, por sua vez, se
amparava no crescimento empresarial para a formacao do substrato social de sua

sustentacdo.®

Nesse contexto, surge a primeira agéncia de educacao da burguesia industrial:
o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI. A atuacdo no campo da
qualificacao profissional da mao-de-obra em servico, ndo retirou desta agéncia o
compromisso com a educacao dos aprendizes que, em consonancia com 0s principios
da pedagogia liberal, se estenderam para além das questdes de ordem técnica,
voltando-se também para as de ordem social e ético-moral, responsaveis pela
reproducdo da ordem burguesa, o que levou Simonsen a afirmar: “reclama-se para
esse fim, o aumento da eficiéncia de nossa mao-de-obra pela instrucdo, pela
educacao moral e profissional” (ibid., p. 172).

Em suas analises sobre a relacdo entre educacao e questao social, lamamoto e
Carvalho (op. cit.) destacam o SENAI como a primeira instituicdo patronal a utilizar
amplamente os servigos sociais. Segundo o relatério de pesquisa realizada em 1945

% A andlise histérica das relagdes entre capital e trabalho na época em apreco, revela que nesse
periodo, apesar da grande expansao industrial e do elevado nimero de empregos, os salarios tiveram
um acentuado declinio, na mesma medida em que pioram as condi¢des de trabalho. De acordo com
lanni (1972), o indice do salario minimo entre 1940 e 1944 caiu de 100 para 81, acentuando a queda
para os trabalhadores que recebiam saldrios superiores ao minimo. Essa situacdo aflitiva corroia a
base de sustentacédo da ditadura dentro dos setores populares.
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pelo Sindicato da Fiacdo e Tecelagem, a implantacdo de servigos sociais junto as
atividades de qualificagé@o juvenil visava verificar os “principais fatores de desajustes,
0os motivos preponderantes de entraves ao bom andamento escolar e ao
desenvolvimento da aprendizagem industrial”, e demonstrar o “complexo vital das
necessidades que urge assistir, tendo em vista melhorar o padrao dos aprendizes e
trabalhadores menores que freqlentam as escolas do SENAI” (ibid., p. 250-57).

Na avaliacdo dos setores empresariais, a "condicao de subdesenvolvimento" e
a "ignorancia e miséria" eram causas propicias a propagacao da questao social.
Partindo desse pressuposto, o verdadeiro fator do empobrecimento constante dos
trabalhadores, a extracdo da mais-valia, deveria ser deslocado dos debates sobre as
relacbes sociais de producdo que o projeto industrialista engendrava para temas
como, "falta de cultura”, “falta de educacao", “saude”, etc. Sdo esses deslocamentos
que as representagcdes empresariais, lideradas por industriais, utilizardo para
salvaguardar o pacto social do Estado corporativo e a hegemonia do bloco histérico
no pds-1945.

Na década de 1940, boa parte da mao-de-obra que integrava os quadros
crescentes da industria e do comércio, era de migrantes das regides rurais,
trabalhadores considerados inaptos, desacostumados as relagcdes de trabalho
urbanas. Logo o0s empresarios perceberam que, para integra-los a disciplina do
trabalho fabril, seria necessario mais que um contrato de trabalho: seria preciso treina-
los para as tarefas da fébrica e do comércio, como também adaptar esse novo
contingente ao espaco e tempo urbanos: novos habitos e novos costumes que
incluiam alimentacao, educacao e atividades relacionadas ao tempo livre.

lamamoto e Carvalho (1995) apontam a evolugdo da Segunda Guerra Mundial
como o fator que apressou o surgimento do SENAI. De acordo com os autores, até
aquele momento, apesar da notavel ampliacao do parque industrial instalado e de sua
crescente complexidade, a existéncia de instituicbes especializadas na qualificagéo e
adequacdo da mao-de-obra aos fatores materiais do processo produtivo, era
extremamente limitada, o que levava os empresarios a importar mao-de-obra para as

funcdes industriais que exigissem operarios mais qualificados.
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Outro fator que levou o Estado e os empresarios ao desenvolvimento rapido de
atividades no campo da aprendizagem e do servico social foi, como apontamos
anteriormente, o crescimento do fluxo de migracdes internas e sua pressao sobre o
mercado de trabalho. A intensificacdo do ritmo de trabalho, a atencdo para o
manuseio de um numero maior de maquinas etc., passou a exigir maior
especializacdo e maiores cuidados na reconstituicdo da forca de trabalho. Por sua
vez, 0 acréscimo de valor da forca de trabalho, bem como a introducao de mudancgas
nas condi¢ces de trabalho, geravam a necessidade de conservar os investimentos
realizados com esse fim. Ou seja, o desgaste da forca de trabalho devia ser
controlado. Nesse momento, educacdo torna-se uma “necessidade social” a ser
perseguida pela burguesia industrial.

Para os industriais, a baixa produtividade da forca de trabalho nacional nédo se
restringia a questdo salarial. Dentre os problemas que impediam a evolugdo das
forcas produtivas e o desenvolvimento da economia nacional, destacam-se os baixos
indices educativos do trabalhador brasileiro e seu fragil aprimoramento técnico. A
esse respeito, dizia Simonsen (1943):

[...] nossa industria vai-se desenvolvendo com acentuada falta de técnicos. Se
em mais de cem anos de existéncia independentes nao pudemos alcancar
ainda, para a populacdo em geral, os indices educativos, que seriam de
desejar, é obvio que ndo podiamos, em trinta anos, formar o corpo de

técnicos que necessitamos, para apressar a nossa evolugdo industrial
(p.179).

E acrescenta:

Dado o regime de concorréncia internacional em que vivemos, a remuneragao
do trabalho, do ponto de vista estritamente econémico, depende, de boa
parte, da capacidade individual, em relagdo ao padrdao normal internacional do
mesmo oficio. [...] de outro lado, a auséncia de artifices suficientemente
habilitados ndo nos permite o barateamento de certos produtos
manufaturados aos niveis da concorréncia de outros centros, em que ha
grande pericia e abundancia de mao-de-obra especializada. (ibid. p. 171)

Para os setores empresariais, dadas as transformacdes na sociedade, na
economia e na politica, marcadas pelo advento da Segunda Guerra Mundial, fazia-se
necessario investir em caminhos que garantissem a hegemonia da burguesia,
ameacada com o fim do Estado Novo. Estes caminhos se dirigiam para educacao da

classe trabalhadora, uma educacao que avancgava para além do campo da educacao
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profissional, que nédo se restringia ao mundo do trabalho, mas procurava abarcar a
vida do trabalhador como um todo.

Uma série de encontros marcou esse periodo. Em 1943, realiza-se o |
Congresso Brasileiro de Economia; em 1944, o Congresso Brasileiro da Industria; e
em 1945, a | Conferéncia das Classes Produtoras, conhecida também como
Conferéncia de Teresépolis. Desses trés eventos, o ultimo foi o mais significativo,
visto que teve o propdsito de buscar respostas face ao fim da Guerra e a
desagregacéao do Estado Novo.

No plano politico, a Conferéncia das Classes Produtoras simbolizou uma
adesdo publica de diversas fracdes burguesas ao processo de liberalizacdo, e uma
tomada de decisdo quanto as formas de intervir dentro da nova correlacédo de forcas.
Os principais temas debatidos estavam relacionados ao combate ao pauperismo,
aumento da renda nacional, democracia econémica e justica social. Aparece, nesta
ocasido, uma até entdo ausente preocupacdo com as condicdes de vida dos
trabalhadores e de como assegurar a cada habitante do pais recursos capazes de Ihe
permitir uma existéncia digna.

O documento “Carta da Paz Social” (1946), sintese dos debates da |
Conferéncia das Classes Produtoras (1945), expressava a visdo da burguesia acerca
da situacao politica e social do pais e indicava os caminhos a serem seguidos pelos
empresarios. Neste documento, encontra-se a génese das instituicbes patronais de
aprendizagem e servico social criadas em 1946, a saber: SESI, SENAC e SESC.

A primeira medida descrita na Carta dizia respeito a colaboracdo entre
"empregados e empregadores" através "de uma obra educativa [...] que consiga
fraternizar os homens, fortalecendo neles os sentimentos de solidariedade e
confianga". A énfase para lidar com as desigualdades econfGmicas recaia
prioritariamente na atuagdo via educacdo e servicos sociais. A relacdo entre a
desigualdade e as bases materiais da existéncia expressas em suas condi¢coes
econbmicas (baixos salarios, problemas com saude, alimentacdo, transporte) era
naturalizada como um problema tipico da civilizacdo industrial, devendo ser

minimizado com o auxilio do governo e dos empresarios.
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Todas as medidas sugeridas sinalizavam a interferéncia, a longo prazo e de
maneira sistematizada, nas areas de educacao e assisténcia social, objetivando
resolver o problema da "questdo social" visando garantir a "paz social" que o capital
precisava para se reproduzir enquanto sistema e modo de vida.

A opcao dos empresarios por uma intervengdo lenta e eficaz difere das
solucbes de pura repressao e desrespeito, burlando a legislagéao trabalhista e social,
pratica tdo comum nas décadas anteriores. O que estava em discussdo era um
projeto para “adaptar’ e “ajustar” contingentes de trabalhadores as novas relagdes
sociais de producéo exigidas pelo desenvolvimento capitalista no Brasil. No dizer de
Gramsci, um projeto de diregéo intelectual e moral da classe dominante visando
buscar o consenso ativo dos dominados. Um projeto de intervencao em diferentes
esferas da totalidade social, que tinha a frente liderangcas empresariais como Euvaldo
Lodi, presidente da CNI, e Roberto Simonsen, presidente da FIESP.

Nas palavras de Simonsen, além do ensino profissional, buscou-se "preparar o
aluno moralmente", operando o que o pensamento cristdo chamou de "modelacao
interior do espirito humano". A formacédo profissional "estava a exigir uma
complementacédo que possibilitasse a plena formacgéo civica do homem trabalhador"
(SIMONSEN, 1943, p. 449). Para formar a juventude trabalhadora que o Brasil
necessitava para alavancar o desenvolvimento industrial seria necessario ir além da
formacao técnica; seria necessario fundar novas bases de comportamento: habitos e
costumes que se adequassem ao tempo e espacgo industriais. A esse respeito o

pensamento de Simonsen é claro quando diz:

Um dos problemas graves que se debate em um pais jovem como o Brasil, é
o da formacgao de mao-de-obra para as atividades criadoras do comércio e da
industria. E, ainda, nessa esfera, os problemas sociais decorrentes ou
gerados por esse desenvolvimento exigem, cada vez mais, O
aperfeicoamento envolvendo os interesses superiores do capital e do
trabalho; visa, sobretudo, o ajustamento do individuo a sua formacao social, e
conseqlentemente, a sua produtividade no trabalho. As classes produtoras
do comércio e da industria aperceberam-se desses problemas e instituiram
programas tendo por finalidade cuidar da formagdo de méao-de-obra e dos
servigos sociais destinados as familias comerciaria e industriaria (ibid.).

Como bem analisou Gramsci (2001, v. 4) em “Americanismo e fordismo”, o
modo capitalista de produzir supde um modo capitalista de pensar. A organizacédo da
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producdo ndo depende apenas do controle do trabalhador no interior da producéo.
Implica um novo tipo de socializagdo do trabalhador e de sua familia, que afeta o seu
cotidiano objetivando adapta-lo ao modo de vida e aos métodos do trabalho urbano-
industrial. Em sintese, o crescimento numérico da classe trabalhadora e a mudanca
na sua composi¢cdo, com a incorporacdao de quadros rurais recém-migrados, como
ocorreu no Brasil na década de quarenta, acarretaram novas necessidades ao
processo de producdo e reproducao da forca de trabalho: era necessério integrar os
novos contingentes de trabalhadores a disciplina do trabalho exigida pelo processo

industrial as demais esferas da economia.

[...] Para a industria, que representa a vanguarda do esforco produtivo
nacional, as escolas de todos os graus jamais prepararam o pessoal
necessario, na quantidade e na qualidade requeridas. Nao se poderia cobrir
0s préprios claros anuais com as turmas saidas das escolas [...]. Ndo me
refiro tao s6 as escolas técnicas, mas a adequada escola primaria, que é a
base da disciplina social e da habilitagao intelectual, sem as quais nao ha
operariado satisfatério. Ja& uma vez acentuavamos que num pais como o
Brasil o primeiro passo fundamental para o progresso social é a educagao

[..]

Por vezes pensamos poder resolver os problemas brasileiros do trabalho
industrial pela improvisacao. As grandes massas trabalhadoras nao poderao
oferecer indice apreciavel de rendimento sem a escolaridade primaria, longa
e adequada.

Os paises de grande indice de riqueza mobilizam os homens do trabalho
para as escolas elementares de 6 a 8 horas de duragdo. O processo
formador dessas unidades educacionais assegura ao homem aquele
conjunto de qualidades, de cooperagao, de disciplina, de pertinacia, de
ordem, de asseio, de compreensao, imprescindivel ao trabalho dos grandes
conjuntos humanos das fabricas... (LODI, 1948, p. 19).

Retomando o tema, durante conferéncia pronunciada em 1952 em que analisa

a relacao entre economia e educacao, Lodi ressalta a necessidade de se fazer no

Brasil uma reforma curricular, de modo a ajustar a escola a sociedade que se

industrializava. Dentre os valores elencados, “eficiéncia” ganha uma posicdo de

destaque. O conceito de eficiéncia aparece relacionado ao de produtividade. Sob esse
aspecto, “eficiente” é o individuo que,

[...] adquira a consciéncia vital da importancia da atividade produtiva, isto &,

da criacdo de utilidades, ou seja, do alcance e dignidade do trabalho em

qualquer de suas formas, materiais ou espirituais, e assim, dos habitos,

atitudes e preferéncias que esse valor implica. Relaciona-se com esse
aspecto o objetivo, por demais ponderavel para uma economia
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subdesenvolvida, de modificar racionalmente, através da transformagéao do
educando, os habitos de consumo, engendrando um comportamento mais
compativel com o processo acumulatorio imprescindivel (LODI, 1952, p. 37).

Ja se gestava uma concepc¢ao de educacéao funcional tal como preconizaram os
escolanovistas, que veio a se radicalizar nos anos de 1960-70 com o desenvolvimento
da teoria do capital humano®. Nesse contexto, a questdo social se relacionard com
outra: a integracédo social do trabalhador ao mercado como fator de mobilidade social,
assunto que sera abordado mais detalhadamente no préximo capitulo.

Concluindo, podemos dizer que o tratamento legal da questdo social como
politica de Estado estendida aos empresarios através de suas entidades educativas,
mais do que criar dispositivos legais que coibissem os maiores excessos e as formas
"primitivas" de extracao do trabalho excedente representou, em ultima instancia, a
reafirmacdo da dominagdo do capital, e nunca o seu contrario; significou incorporar
objetivamente reivindicacdes histéricas da classe trabalhadora, para torna-las um
acelerador da acumulacao através da regulamentacdo e disciplinamento da forca de
trabalho, resultando no avanco da subordinacéo do trabalho ao capital.

A legislacao social, assim como as instituicbes que a complementaram, como
as entidades patronais de aprendizagem e servico social (SENAI, SESI, SENAC e
SESC), ndo podem ser analisadas apenas sob o prisma das caréncias