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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo estudar as relacbes entre
eventos de vida estressantes, enfrentamento e envelhecimento bem
sucedido,

Foram levantados os eventos de vida mais estressantes, conforme

avaliagdo dos informantes, através de um inventario que classificava como
egocéntricos 0s eventos que diziam respeito a propria pessoa, e como nao
egocéntricos 0s 'que diziam respeito a familia.

Os comportamentos usados para enfrentar esses eventos, foram
identificados através de perguntas abertas, que apds anadlise de conteudo
possibilitaram a classificagdo dos enfrentamentos em quatro tipos:
comportamental, cognitivo, centrado no problema e centrado na emogéo.
Essa analise de conteudo permitiu também a identificacéo dos seguintes
tipos de recursos usados para lidar com 0 evento: suporte social, crengas
pessoais, crengas existenciais, habilidades sociais e habilidades de solugédo
de problemas.

O envelhecimento bem sucedido foi medido através de duas
escalas muitidimensionais, do tipo Likert, que se propunham a medir a
satisfag@o de vida e a adaptagio a velhice.

Os informantes desta pesquisa foram 68 adultos relativamente

saudaveis e ativos, com idade entre 50 e 80 anos, em sua maioria mulheres,

casadas, donas de casa, frequentando um curso de educacio continuada.
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Os resultados apontam para uma predominancia de opindes positivas
a respeito da vida atual e das possibilidades do envelhecimento.

Mostram também que o0s eventos n8oc egocéntricos foram
considerados pelos informantes como mais estressantes e revelam que a
principal estratégia usada para lidar com o estresse foi o enfrentamento
cognitivo, focalizado na emocgdo. Os dados obtidos indicaram ainda que os
recursos mais utilizados pelos idosos no enfrentamento do estresse foram as

crengas existenciais e o suporte social.
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ABSTRACT

This work examines the relationship between stressful life events,
coping and successful aging.

The most stressful life events were assessed according to the
respondents own evaluation. This was done through an inventory which
classified as egocentric the self-related events and as non-egocentric the
family-related ones.

The coping behaviors they used were identified through open-end
questions which after its content analisys allowed their classification into four
different ways of coping: behavioral, cognitive, problem focused and emotion
focused. The content analysis also allowed the identification of the following
resources used for coping: social support, personal beliefs, existencial
beliefs, social skills and problem solution skills.

Successfull aging was measured by two multidimension scales,
Likert tipe, intended to detect life satisfaction and aging adaptation.

The respondents were 68 adults reasonably healthy and active,
ranging in age from 50 to 80 years old,mostly married women, housewifes,
enrolled in a continuous education course.

The findings show a higher fréquency of positive opinions about
present life and about age related possibilities. The results also show that the
respondents considered the non-egocentric events as more stressful, and
reveal that cognitive and emotion-focused strategies were mostly used for

coping. The data also indicated the the primary personal resources used by

older adults for coping were existencial beliefs and social support.
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INTRODUCAQ

A Psicologia e a Sociologia enfocam sistemas organizacionais ao
nivel do organisme individual e da estrutura social, sendo, cada um desses
niveis, guiados por um conjunto de processos de mudanca e estabilidade que
dirigem o desenvelvimento através do curso de vida. Esses niveis, cada um

com seus proprios processos e separados um do outro sdo, no entanto,

reciprocamente interativos. Conforme Riley (1986), a idade tem dois usos
nesses sistemas distintos mas interdependentes: (1) a sociedade na qual a
idade serve como estratificador de pessoas e papéis; e (2) os individuos ou
coortes de individuos que envelhecem (ou se desenvolvem) em inumeras
areas que estao em continua interacgio.

As mudangas contextuais de nivel social (a maioria delas
organizadas em torno da idade de entrar para a escola, para o mercado de
trabalho, casamento e aposentadoria), e as mudangas individuais internas,
relacionadas & idade (mudancas em atitudes, secrecdo hormonal e
funcionamento sensorio-motor), sdo dinamismos separados. Nenhuma dessas
mudangas pode ser deduzida da outra; cada uma tem sua prépria duracéo, e
as duas néo estao obrigatoriamente em ’sincronéa,

Com o aumento da populacéo de idosos torna-se cada vez mais
importante entender as mudancas internas e contextuais que ocorrem nessa
etapa do desenvolvimento, como as pessoas mais velhas respondem a essas
mudangas e quais as consequéncias dessas respostas em termos de
adaptacdo a elas.

Para isso, pretende-se em primeiro lugar, conceitualizar essa

adaptagdo sob o constructo de envelhecimento bem sucedido. Em seguida,



sero analisadas as mudangas contextuais que ocorrem com  ©
envelhecimento, sob a forma de eventos de vida estressantes, e depois serdo
analisadas as maneiras com as quais as pessoas idosas lidam com essas

mudancas.

1. O ENVELHECIMENTO BEM SUCEDIDO "

O tema do envelhecimento bem sucedido tem estado presente na
literatura psico-gerontologica ja ha algumas décadas. Nos Ultimos anos essa
area de pesq{tisa teve um rapido crescimento (Baltes & Baltes, 1990, Butt &
Beiser, 1987, Rowe & Kahn, 1987), substituindo, em parte, os estudos sobre
problemas psicoldgicos e comportamentais que, como cita Neri (1991),
acabaram se tornando associados a velhice.

Segundo Baltes e Baltes (1990), esse rapido crescimento € devido
nao somente a atracdo do termo em si e a importdncia do tema
envelhecimento nos dias de hoje, como também reflete um novo otimismo no
campo da Gerontologia, devido ao aumento do conhecimento sobre as
reservas latentes do idoso e seu potencial para mudanga.

Assim, a discuss&o sobre o envelhecimento bem sucedido converge
para a busca de fatores e condigbes que ajudem o entendimento dos
potenciais do idoso e, se necessario, a identificacéo das maneiras de modificar
a atual natureza do envelhecimento humano.

Embora ndo exista ainda um consenso sobre a definicdo de
envelhecimento bem sucedido, alguns indicadores aparecem com frequéncia

na literatura gerontologica. A partir de um dos estudos pioneiros sobre vida



adulta e velhice, conduzido por um grupo de pesquisadores do Comité de
Desenvolvimento Humano da Universidade de Chicago, em meados de 1950,
foram propostas quatro dimensbes para esse constructo: a quantidade de
atividade na qual o individuo se envolve, a habilidade de se desengajar, a
satisfacdo com a vida e a maturidade ou integracao da personalidade (Ryff,
1982).

Uma grande quantidade de pesquisa foi gerada a partir desses
estudos, especialmente quanto a questéo satisfagdo de vida, que se tornou a
dimensdo mais investigada do envelhecimento bem sucedido (Larson,1978).
Essa quantidade de estudos empiricos fez com que o conceito de satisfagéo
- de vida fosse elaborado e diferenciado para muito além de sua definigéo
inicial, que assim tem sido investigado em termos de bem estar psicologico,
bem estar subjetivo, moral elevado, saude mental, felicidade e outros termos
relacionados, usados de forma intercambiavel na literatura gerontologica. A
evidéncia de um significado comum entre esses termos foi verificada pela
correlac@o de alta a moderada entre as escalas que pretendem medir esses
fatores (Lohmann, 1977).

A questdo basica que integrou toda essa variedade de pesquisas e
qual ou quais variaveis melhor se correlacionariam ou poderiam prever o
envelhecimento bem sucedido. Entre os indicadores mais proeminentes estao
a salde, a atividade social, o nivel socio-econdémico e o estado civil. No
entanto, mesmo em combinacao, essas variaveis deixam a maior proporgéo da
varidncia em satisfagcéo de vida sem explicagéo.

Mais recentemente tem havido um reexame do conceito de
envelhecimento bem sucedido. Em um artigo no qual discute as necessidades
de se ver as concepgdes de envelhecimento positivo como construgbes
humanas que estdo abertas a variagdes culturais e mudancas historicas, Ryff

(1989) apresenta uma abordagem alternativa que integra as teorias do



desenvolvimento de ciclo de vida, teorias clinicas de crescimento pessoal e
perspectivas de saude mental. Dessa interag@o a autora retira seis critérios de
envelhecimento bem sucedido: auto-aceitacdo, relagbes positivas com outros,
autonomia, dominio ambiental, propésitos na vida e crescimento pessoal.
Baites & Baltes (1990) afirmam que o envelhecimento bem sucedido
n&o pode ser visto como um conjunto Unico de condigbes ou como uma unica
trajetdria de envelhecimento, mas como um processo geral de adaptagao
descrito como "otimizacdo seletiva com compensacdo”. Esses autores
argumentam que, desde que a natureza bioldgica do envelhecimento humano

limita cada vez mais o alcance total das possibilidades na velhice, a tarefa

- adaptativa do individuo idoso é selecionar e se concentrar naqueles dominios
que sdo altamente prioritarios e que envolvem a convergéncia das demandas
ambientais e da capacidade biologica, das habilidades e das motivacGes
individuais.

Blazer (1990) cita como caracteristicas de uma boa velhice a
vitalidade ou satde biologica; a capacidade de adaptacdo a eventos
fisioldgicos, psicologicos e sociais esperados e ndo esperados; a autonomia e
o controle; a integridade e a sabedoria provenientes do oitavo estagio de vida,
segundo a teoria epigenética do desenvolvimento de Erik Erikson (1953), e
ainda, a integracéo social.

Dentro da area médica e de saude publica, o envelhecimento bem
sucedido esta ligado a otimizag&o da expectativa de vida e a _ménimizagéo da
morbidade fisica, psicoldgica e social (Fries, 1980).

Através dessas abordagens e dos muitiplos critérios adotados,
nota-se que existe algum consenso em torno do fato de que o envelhecimento
bem sucedido pode ser medido por um nivel relativamente alto de saude fisica,
funcionamento social e bem-estar psicolégico, que sao vistos como

relacionados a competéncia adaptativa.



O conceito de competéncia adaptativa ou capacidade de adaptacgdo
€ analogo ao da Biologia, que se refere a capacidade de uma espécie ou de
um animal de sobreviver e prosperar. Em termos da pessoa, competéncia
adaptativa seria a capacidade generalizada de responder a eventos
caracteristicos da velhice, sejam esses eventos bioldgicos, mentais, auto-
conceituais, interpessoais, socio-econdmicos ou devido a outras fontes de
mudanca do estado atual, de uma maneira efetiva, isto €, de maneira a trazer
como consequéncia saude fisica, funcionamento social e bem estar
psicologico.

Dentro dessa perspectiva, diversos autores tém igualado

- envelhecimento bem sucedido com capacidade de adaptagdo. O
envelhecimento bem sucedido seria entdo uma qualidade da transacéo entre o
individuo e 0 ambiente, ambos em continua mudanca, durante todo o curso de
vida e especialmente na velhice.

Uma dimens&o importante do processo de adaptagéo relaciona-se
a como o individuo lida com o0s eventos de vida, especialmente aqueles
considerados estressantes. Quais seriam as estratégias que pessoas idosas
usam para enfrentar as dificuldades do dia-a-dia ou para se ajustar aos
eventos de vida considerados estressantes? Estariam essas estrategias
correlacionadas com a velhice bem sucedida? E gquais seriam os principais
evenios de vida e dificuldades do dia-a-dia enfrentados pelas pessoas idosas?

Para buscar respostas para essas e outras questdes sobre o
desenvolvimento do adulto, guestbes que envolvem o estudo do bem estar
fisico e psico-social em relacdo ao ambiente, serd usado o paradigma de

Lazarus (1966) sobre o estresse psicologico e enfrentamento.

T O termo enfrentamento estd sendo uysado no lugar de "coping". Embora ndo
seja uma traduclo totalmente adequada, ndo existe em portugues uma palavra gue transmita
exatamente 0 seu significado. Optou-se por enfrentamento numa tradugdo do termo
"enfrentamiento” que tem sido utilizado na literatura de lingua castelhana.



O paradigma de estresse e enfrentamento apresenta um apelo
especial por trés razdes:

Primeiro: ele oferece um quadro de referéncia para ¢ entendimento
das perdas e circunstancias adversas enfrentadas por pessoas mais velhas,
como a viuvez, a diminui¢do da saude ou a necessidade de cuidar de conjuge
dependente.

Segundo: ajuda a elucidar a vulnerabilidade da vethice pelo estudo
dos fatores que diminuem o bem estar psicoiogico ou qualidade de vida no
titimo estagio do curso de vida.

Terceiro: incorpora o papel dos recursos pessoais, sociais ou
“ambientais e das intervencbes como anteparos aos efeitos nocivos das
situacdes de vida estressantes.

Qutro aspecto atraente do modelo de estresse e enfrentamento é
sua capacidade de encampar a nogdo de inseparabilidade das circustancias

de vida social e do funcionamento individual, como veremos a seguir.

2. O CONCEITO DE ESTRESSE

Nas duas Ultimas décadas o termo estresse tem sido amplamente
usado dentro das ciéncias que estudam o comportamento. Originario das
Ciéncias Fisicas, estresse significava a forga que, agindo sobre um corpo,
produz uma pressao ou deformacdo. Tanto nas Ciéncias Fisicas como nos
estudos biologicos e sociais, 0 conceito de estresse carrega consigo a
conotacdo de condigdo extrema que envolve tensio, possivelimente dano e

alguma forma de resisténcia a uma forga de presséao (Cofer & Appley, 1964}



Apesar da popularidade do conceito de estresse e a grande
quantidade de pesquisas sobre esse assunto, existe pouca uniformidade na
maneira como o termo tem sido usado. Moss (1973, apud Handen, 1990) fez
uma revisdo dos modelos de esiresse e colocou-os em tres categorias: 1)
estresse como resposta fisiologica a agentes fisicos, quimicos e organicos
{modelo esse basedo na Sindrome de Adaptagcdo Geral de Selye, 1956); 2)
estresse como resposta fisiolodgica a estimulos psicologicos e sociais, isto é,
estresse como uma interag&o entre o organismo e o ambiente externo (Pearlin
et al, 1981) e 3) estresse como resposta comportamental a estimulos socio-
psicologicos, ou seja, a visdo de estresse do ponto de vista cognitivo (Lazarus

- @ Folkman, 1984).

Nos dois primeiros modelos, o estresse é definido como resposta
fisiologica do organismo, falando-se assim do individuo estar estressado, de
estado estressante e de estar sob estresse. No entanto, respostas fisiologicas
ndo podem ser fidedignamente julgadas como reagbes psicologicas ao
estresse, sem referéncia ao estimulo. O ritmo dos batimentos cardiacos, por
exemplo, pode subir apds uma corrida e o individuo permanecer relaxado e em
paz.

Desta forma, as definiches em termos de estimulo ou resposta tém
utilidade limitada porque um estimulo se define como estressor somente em
termos de uma resposta de estresse e vice versa. E, na verdade, o
relacionamento estimulo-resposta e ndo o estimulo ou a resposta gue define o
estresse.

Além disso, um constructo cujos resultados ou manifestagbes
englobam fendmenos en: diferentes niveis do funcionamento do individuo
(embora presumivelmente relacionados), tais como o sistema endocrino e
imunoldgico, o sistema digestivo e cardiovascular e o sistema psicoldgico,

tende a criar confusdo. Essa confuséo € compreensivel peio fato de que



varios campos de estudo desenvolveram sua prépria abordagem ao estudo do
estresse e seus indicadores.

Sob o ponto de vista cognitivo, o estresse psicolagico é visto como
"um relacionamento particular entre o individuo e o ambiente, que é avaliado
por ele como sobrecarregando ou excedendo seus recursos e colocando em
perigo seu bem-estar" (Lazarus & Folkman, 1884, pag. 19). Essa definigcéo
leva em conta as caracteristicas do individuo de um lado e a natureza do
evento do outro.

Essa abordagem considera trés tipos de eventos estressores:
grandes eventos, frequentemente catastréficos, envolvendo grande numero de
- pessoas; grandes eventos afetando uma ou poucas pessoas e aborrecimentos
do dia a dia.

Entre os primeiros estdo os desastres naturais ou provocados pelo
homem, como terremotos, enchentes, guerras.

Entre os segundos, estdo os eventos fora do controle do individuo
(como a morte de uma pessoa querida, uma doenga incapacitante ou perda de
emprego) e eventos que incluem a participagdo do individuo como o
nascimento de filhos, divércio, mudanga de emprego ou de cidade.

O terceiro tipo se refere a eventos menores gue surgem como
consequéncia dos papéis exercidos pelo individuo, como desentendimento
com colega de trabalho, problema com o motor do carro, mancha na roupa que
voltou da lavanderia.

No entanto, todos esses estimulos s6 podem ser considerados
como estressores se ocasionarem uma resposta do organismo.

E nesse modelo cognitivo de estresse e enfrentamento que o

presente estudo vai se apoiar para examinar esses processos na velhice.



2.1. Estressores na velhice

O estresse esta longe de ser uma experiéncia nova para idosos, ja
que a vida se caracteriza por um processo continuo de mudanga e adaptagéo
a desafios e eventos que s&0 estressores em maior ou menor grau.

No entanto, os tipos de eventos estressores com 0s guais um
individuo tem maior possibilidade de se confrontar variam de acordo com o
estagio que ele alcangou em seu curso de vida. Assim, 0s adultos idosos, em
virtude das mudancas fisicas, psicologicas e sociais comuns a sua faixa etaria,

tém maior probabilidade de enfrentar tipos de eventos estressores diferentes

- daqueles enfrentados pelos mais jovens.

A maior parte dos estudos que comparam a ocorréncia de estresse
por idade, tém se limitado a estudar os grandes eventos da vida. Os
resultados encontrados indicam que os idosos tendem a enfrentar menos
sventos de vida como um todo, embora enfrentem mais eventos de perda,
incluindo os associados ao declinio da saude fisica, ac afastamento do
mercado de trabalho, perda de papéis sociais, perda de amigos e de pessoas
da familia (Goldberg & Comstock, 1980; Lazarus & De Longis, 1983).

Em um dos primeiros estudos sobre a avaliagdo da severidade do
estresse (Muhlenkamp at al., 1975), foi verificado que adultos idosos tendem a
taxar eventos de vida como sendo mais estressantes do que o fazem adultos
mais jovens, sugerindo que individuos idosos sfo mais vulneraveis as
mudangas ambientais. Entretanto, no estudo de Sands e Parker (1978-80)
verificou-se que os informantes idosos eram menos propensos a relatar
experiéncias estressantes ou a perceber o efeito do estresse em sua saude.
Torna-se assim dificil afirmar que existem diferengas etérias na avaliagao dos

eventos esiressantes.
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As pesquisas que estudaram os efeitos dos eventos de vida
estressantes no bem estar de adultos idosos tambem tém proporcionado
resultados contraditorios. O estudo de Holahan et al., (1984) ndo encontrou
relacdo entre eventos de vida e satde. No entanto, esse estudo usou um
inventario contendo ocorréncias como dificuldades de relacionamento no
emprego, casamento, dificuldades legais e outros itens que tendem a ocorrer
com maior frequéncia em grupos mais jovens, 0 que pode ter afetado o0s
resultados. Amster e Krauss (1984) usaram uma escala com itens de maior
relevancia para adultos idosos, a Geriatric Social Readjustment Rating Scale,

verificando que os eventos de vida especialmente perigosos para a saude de

individuos idosos tendem a ser agueles que envolvem a ruptura de relagbes
sociais.

Sdo0 poucos os estudos comparando estresse originario dos
aborrecimentos comuns da vida diaria em diferentes faixas etarias (Aldwin,
1990). No entanto, com base na literatura do desenvolvimento, pode-se supor
que os individuos idosos enfrentem menos aborrecimentos comuns do dia-a-
dia que os mais jovens. Tendo em vista que seu ambiente social ndo esta
mais em expansdo e que ha uma diminuicdo do numero e variedade de
papéis, comportamentos e interagdes sociais (Kimmel, 1980), supbe-se que
deve haver uma diminuicdo dos aborrecimentos associados a esses papéis,
comportamentos e interagoes.

Mas, por outro lado, as pessoas idosas teriam que enfrentar
aborrecimentos associados com a salde e a diminuig@o de capacidades como,
por exemplo, da audigdo, visdo e memoria e aborrecimentos associados a
diminuicdo de renda ou relacionados a um ambiente hostil ou inadequado
(Kanner et al., 1981, apud Lazarus & Del.ongis, 1984).

A andlise de regressdo dos resultados da aplicagéo da escala de

aborrecimentos diarios (Hassles Scale, Delongis et al., 1982) a um grupo de
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adultos de meia-idade. mostrou uma associagdo mais forte com medidas de
adaptacdo do que os eventos de vida. E de se esperar que eventos de vida
tenham relagdo com muitos aborrecimentos do dia-a-dia, na medida em que
mudancas como a aposentadoria e outras perdas trazem consigo novos
aborrecimentos. No entanto, inimeros aborrecimentos do dia-a-dia tém pouco
a ver com eventos de vida, trazendo assim uma contribuigdo distinta ao estudo
da adaptagdo do individuo. Essas duas medidas, eventos de vida e
aborrecimentos do dia-a-dia tém papéis complementares na mensuragéo do
astresse psicologico.

Todavia, o fato de um determinado relacionamento individuo-

ambiente ser estressante ou ndo, passa por um processo mediacional de

avaliagdo cognitiva.

2.2. A Avaliagao Cognitiva dos Eventos

Lazarus e Folkman (1984) identificam trés tipos de avaliagéo:
primaria, secundaria e reavaliagio.

A avaliacdo priméaria consiste em julgar se o evento & irrelevante,
benigno ou estressante. Quando o evento ndo traz perdas e ganhos, & julgado
irrelevante. Quando o evento aumenta o bem estar ou tem possibilidade de
aumenta-lo no futuro, & julgado benigno. Esses eventos s&o caracterizados
por emocgbes como alegria, contentamento, paz. A maioria dos eventos
benignos trazem também certo grau de apreensdo, podendo tornar-se
estressantes.

Os eventos estressantes incluem dano ou perda, ameaga e desafio.

Dano ou perda refere-se a algum prejuizo j& ocorrido; ameaca refere-se a

antecipacao de danos ou perdas e permite um comportamento adaptativo
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antecipado; desafios refere-se a eventos que trazem possibilidade de ganho e
crescimento.

A avaliacao secundaria é um julgamento a respeito do que pode e
deve ser feito. Inclui a avaliacdo sobre se uma determinada opgéo de
comportamento levara ao resultado esperado e sobre a possibilidade de
conseguir executar 0 comportamento necessario para produzir o resultado.
Bandura (1977) chama esse primeiro julgamento de expectativa de resultado e
o segundo de expectativa de eficacia. Além disso, a avaliagdo sobre 0 que
pode ser feito inclui o julgamento das consequéncias de se usar determinada

estratégia no contexto de outras demandas internas ou externas.

Reavaliagbes sdo novas avaliagbes do mesmo evento com base em
informacdes do ambiente efou da pessoa. Essas reavaliagbes podem ainda
ser resultado de esforcos cognitivos para lidar com o evento, surgindo de
necessidades da pessoa & ndo de novas informacdes.

E importante ressaltar que o processo de avaliagdo cognitiva néo e
necessariamente deliberado, consciente ou sofisticado. O aspecto relevante
da avaliagdo é a apreensfo do significado da relag&o organismo-evento; a
sofisticacdo do processo pode ir de uma simples sensag&o a uma elaborada
abstracdo (Barret & Campos, 1991). Isso nos remete ao papel da emogdo
dentro da teoria cognitiva do estresse e enfrentamento.

Historicamente vemos que a emocéo foi primeiramente tratada como
um impulso ou estado de excitagdo generalizada e vista como antecedente
causal ou variavel interveniente entre o estimulo ambiental e a resposta
comportamental ou cognitiva. Uma das primeiras formulagOes cognitivas de
emocdo foi dada por Schachter e Singer (1962) que a definiram como o
processo através do qual a excitagdo autonémica do sistema nervoso central

era cognitivamente rotulada.
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Mais tarde, diversas outras teorias cognitivas da emogéo foram
formuladas, expandindo a agdo do processo cognitivo, da mera rotulagao
para a analise do significado da situagdo, mas, de uma maneira geral, a
emocao tem sido tratada separadamente da cogni¢o. Uma analogia entre a
mente e o computador tem feito a emocéo ser vista como emergindo do
estagio final do processamento cognitivo, e tem contribuido para perpetuar a
separacao entre cognicéo e emogéo (Kemper, 1981).

De acordo com um modelo cognitivo construtivista, o individuo nao
tem que processar toda a informagéo antes que a situagdo adquira para ele
algum significado. Os seres humanos estdo constantemente buscando ou
construindo significados, avaliando tudo que acontece. Essas avaliagbes
sdo guiadas por estruturas cognitivas que orientam a pessoa para ¢ que e
relevante e importante para seu bem estar.

Essas estruturas surgem em parte pelo desenvolvimento
filogenético e em parte pela experiéncia social. Com essas estruturas
cognitivas formadas, o individuo ndo espera até que a codificagéo ambiental
esteja totalmente desvendada pelo processamento de informagéo para que
ele possa entdo avaliar o que esta se passando; ele responde logo apds as
primeiras dicas, algumas vezes com tal rapidez que a emogao parece ocorrer
simultaneamente a percepcao.

Segundo Lazarus e Smith (1988), a natureza do relacionamento
entre cognicdo e emocdo nado foi ainda resolvida de forma satisfatoria na
literatura por causa da confus@o que se faz sobre o significado de avaliagao
e sobre as diferencas entre duas formas de cognicdo: conhecimento e
avaliacéo. Conhecimento tem a ver com os fatos de um determinado evento,
e pode ser geral e contextual. Conhecimento geral inclui atitudes
estabelecidas, crencas e teorias sobre si mesmo (inclusive auto-conceito)
e sobre o mundo. O conhecimento contextual diz respeito a quem, o que, 0

onde e o como de um determinado acontecimento e & derivado, em
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parte,da informacao perceptual apresentada pela situagdo imediata. Algumas
vezes o conhecimento é verbalizavel, mas pode também ser tacito ou mesmo
inconsciente,seja no sentido de ser ndo percebido ou imperceptivel, ou no
sentido freudiano de ser mantido fora da consciéncia em defesa do sistema
psicoldgico. O conhecimento entdo, seja concreto e primitivo ou abstrato e
simbolico, elementar e limitado ou complexo e amplo, ou ainda realista ou
falso, consiste em cognigcbes sobre como as coisas sdo e como elas
funcionam.

Mas, o conhecimento, embora necessario, ndo € suficiente para

produzir emogdo. Ja a avaliagdo, baseada nesse conhecimento, € a0 mesmo

tempo necessaria e suficiente.

Avaliacéo é uma forma de significado pessoal, consistindo em uma
apreciaggo das conéequéncias desse conhecimento para o bem estar. Se o
acontecimento ndo implica em riscos pessoais (ou para seus objetivos,
normas, crencas sobre si mesmo, crengas sobre o mundo de maneira geral), &
"cognicado fria". Quando as informagdes s&o avaliadas como significantes para
o seu bem estar, elas se transformam em "cognigdes quentes”, isto €,
cognicdes influenciadas pela emocéo (Lazarus & Smith, 1988).

Mais recentemente, Lazarus (1993) propos que o© estresse
psicologico deve ser considerado parte de um topico maior: as emogbes. Ele
afirma que emogao e cognigdo, embora teoricamente separadas, na natureza
s&o conjuntas. A atividade cognitiva é parte essencial da resposta emocional,
pois da a avaliag@o do significado da qual a emogdo depende, mas n&o se
pode dizer que o sentimento precede a cognigéo ou que a cognigdo precede a
emogdo. A causalidade é bidirecional. A avaliagéo cognitiva é um processo

continuo mais frequentemente baseado em dicas e pedagos de informagoes

entremeados de respostas emocionais, do que em informac¢ao completa.



Assim, o individuo chega a cena de uma determinada transacéo
com valores, crengas e envolvimentos que o tornam propenso a responder a
determinadas facetas da situacBo. No entanto, por si sO, esses valores,
crengas e envolvimentos ndc sado suficientes para explicar a avaliagéo
cognitiva. Eles interagem com propriedades da situag&o para determinar a
extensio com que se experimentara a perda, ameaca ou desafio.

Os relacionamentos entre o individuo e 0 ambiente sempre ocorrem
dentro de determinado contexto com caracteristicas que podem afetar o
potencial de estresse. Entre essas caracteristicas estdo a novidade, a

previsibilidade, a ambiguidade, a duracdo e também a temporalidade do

evento dentro do curso de vida.

Fatores pessoais e situacionais se combinam entdo para determinar
o relacionamento entre ambos. Sao interdependentes e sua significancia para
o estresse e o enfrentamento provém do processo cognitivo que da peso a um
no contexto do outro. Desta forma, a avaliagdo cognitiva de um evento reflete
o relacionamenio singular e dindmico entre o individuo portador de
caracteristicas como valores, envolvimentos, estilos de percepcdo e
pensamento (fatores pessoais) e o ambiente, cujas caracteristicas precisam
ser previstas e interpretadas (fatores situacionais).

Veremos a seguir esses elementos, através dos quais 05 processos
de avaliacdo diferem ndo somente de pessoa para pessoa, mas também em

uma mesma pessoa, em diferentes pontos de seu curso de vida.
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2.2.1. Fatores Pessoais que Influenciam a Avaliagdo Cognitiva

dos Eventos e Suas Mudangas com a ldade

Duas caracteristicas pessoais séo frequentemente citadas como
importantes determinantes na avaliago de eventos estressantes: os padroes
de envolvimento da pessoa e suas crengas sobre si mesmo e o mundo. Essas
variaveis influenciam a avaliagéo de trés maneiras: (1) delerminando o que €
importante para o bem estar em um evento especifico; (2) moldando o

entendimento da pessoa sobre o evento e, em consequéncia, suas emogoes e

esforcos para lidar com ele; e (3) fornecendo as bases para julgar os
resultados (Wrubel et al., 1981). Vejamos entdo essas duas caracteristicas

pessoais que medeiam a avaliagdo de eventos estressantes.

Envolvimento - expressa aquilo que é importante para a pessoa, 0
que tem significado para ela. O envolvimento tem sido visto como dedicacdo a
uma tarefa de significagdo pessoal e como auséncia de alienagao.
Envolvimento é mais do que a busca de atividades, implica tambem em
devogao a relacionamentos significativos, a valores, ideais ou tradicbes. A
medida que o envolvimento implica em escolhas pessoais iniciativa, € similar
ao constructo de controle interno, mas tem o significado adicional de
investimento de tempo e energia e a afirmagéo de valor.

Os padrbes de envolvimento variam de individuo para individuo,
significando que existem coisas com as quais o individuo tem um grande grau
de envolvimento e outras com as quais ele ndo tem nenhum. A maneira mais
importante pela qual o envolvimento influencia a avaliagdo dos eventos é
através de sua relacdo com a vulnerabilidade psicologica. Eventos que

ameagam envolvimentos importantes sdo avaliados como altamente
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ameacadores e quanto mais forte o envolvimento mais vulneravel se tormna a
pessoa ao estresse psicologico na area daquele envolvimento.

Pearlin (1980, apud Lazarus & Delongis, 1983) afirma que uma das
formas mais comuns de enfrentamento é relegar a uma importancia periférica
08 papéis e envolvimentos que ndc sao mais uteis ou possiveis, e investir em
outros mais de acordo com as condigdes atuais de vida. As mudancas nos
envolvimentos s&o frequentemente produto de continuos esforgos para lidar

com a perda ou ameaga de perda.

Na velhice, as mudangas na quantidade de energia e nos recursos
disponiveis ao individuo podem exigir mudangas radicais em envolvimentos
bastantes arraigados. Se essas mudangas e a reorganizagéo de prioridades
nao ocorrerem quando necessario, a pessoa idosa corre o risco de continuar a
lutar sem chances de sucesso, colocando em risco sua saude e bem estar.

Erikson (1986) afirma que "a velhice € necessariamente um tempo
de abdicagédo - de desistir de velhas amizades, de velhos papeis, de trabaiho
anterior que foi significativo, e até de bens ou objetos que pertencem a um
estagio de vida anterior e que s&o agora um impedimento a flexibilidade e a
liberdade, que parecem ser requisitos a adaptagio aos desafios
desconhecidos que caracterizam o estagio final da wida" (pg.332). As
mudangas nos tipos de envolvimento ocorridas durante o curso de vida trazem
mudanga na avaliago dos eventos e consequentemerte nas fontes de

estresse.

Crengas - s&o nogdes sobre a realidade, formadas individualmente
ou transmitidas pela cultura, que organizam as percepc¢des e avaliagbes das
situagbes, especialmente em circunstancias ambiguas. Ha dois tipos de

avaliagbes que parecem relevantes ao estresse e ao enfrentamento: crengas
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quanto a eficacia ou controle pessoal sobre 0s eventos e crencas existenciais,
como fé em Deus, no destino ou em uma ordem de natureza superior.

Segundo Bandura (1986), um funcionamento competente do
individuo na interagdo com o ambiente ndo é s6 uma questio de saber o que
fazer, mas envolve tambéem crencas sobre a auto-eficacia. A crenga de auto-
eficacia & definida como o julgamento do individuo de suas capacidades de
organizar e executar cursos de acio necessarios para obter determinados
tipos de desempenho. Nao diz respeito as habilidades da pessoa, mas aos
julgamentos do que ela pode fazer com as habilidades que possui.

As crengas sobre a auto-eficacia influenciam a maneira pela qual as

pessoas se relacionam com o ambiente de diversas maneiras:

Primeiro, determinando em grande parte, as decisdes envolvendo
as escolhas do curso de ag@o a ser tomado. As pessoas tendem a evitar
tarefas e situagbes que elas acreditam exceder suas capacidades, mas
assumem e desempenham atividades que julgam ser capazes de exercer
(Bandura,1977).

Segundo, influenciando o esforgo dispendido e a persisténcia frente
a obstaculos. Quando enfrehtam dificuldades, os individuos que tém duvidas
sobre suas capacidades diminuem seus esforgos ou desistem totalmente,
enquanto os que tém um forte senso de eficacia aplicam maiores esforcos para
enfrentar as dificuldades (Schunk, 1984).

E terceiro, influenciando os padrfes de pensamento e as reagbes
emotivas durante as transagdes com o ambiente. As pessoas que se julgam
ineficazes para lidar com as demandas do ambiente tendem a avaliar os
eventos como mais ameagadores ou perigosos do que aquelas que possuem
confianga em sua auto-eficacia (Meichenbaum,1977).

Bandura (1986) afirma que as crencas do individuo sobre sua

eficacia, sejam realisticas ou falsas, baseiam-se em quatro principais fontes de
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informagdo:. os resultados dos proprios desempenhos, a experiéncia de
observar ou visualizar o desempenho de cutras pessoas, a persuasao verbal e
outros tipos de influéncias sociais, e finalmente, o estado fisiologico do
individuo.

Os problemas de auto-eficacia dos idosos ¢ a escolha dos
mecanismos de enfrentamento que usam para lidar com situagOes de estresse
sofrem influéncia das reavaliagbes de eficacia feitas a partir dessas fontes de
informagdes. Os individuos idosos tendem- a avaliar 0 alcance de seu
desempenho comparando-o com seu proprio nivel de funcionamento em

periodos de vida anteriores ou com 0 desempenho de outros, Dado que, os

estudos longitudinais e transversais tém obtido diferentes resultados sobre as
capacidades cognitivas e psicolégicas do aduito (Kimmel, 1980), supbe-se que
o individuo que usa mais a auto-comparagdo em funcéo da passagem do
tempo tem menor probabilidade de ver a si mesmo como declinando em
capacidade, do que aqueles que se comparam a pessoas mais jovens.
Segundo Bandura (1986), a persuasdo verbal e as influéncias
sociais, que sdo outra fonte de informag&o sobre a auto-eficacia, s&o muito
mais efetivas em destruir crencas de auto-eficacia do que em fortalece-las. A
ilusdo de auto-eficacia pode ser prontamente desfeita pelos resultados da
agdo, mas aqueles que foram persuadidos de sua ineficacia tendem a evitar
atividades desafiadoras e desistem faciimente frente & dificuldades. A
restricdo de comportamentos e a diminuigdo de esforgos podem, por si
mesmas, validar a crenga na propria ineficacia. Uma sociedade que
estereotipa negativamente os idosos, onde as discussdes sobre velhice
focalizam extensivamente o declinio de habilidades e a deterioragdo psico-
fisiologica, acaba se tornando uma fonte de informagéo capaz de destruir as

crengas de auto-eficacia do individuo.
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O estado fisiologico do individuo & cutra fonte de informagao de
sua eficacia. Muitas capacidades fisicas realmente diminuem a medida em
que as pessoas envelhecem, requerendo assim a reavaliagdo de auto-
eficacia em atividades que tém comoc mediadores fungdes biologicas que
tenham sido significantemente afetadas.  Entretanto, as pessoas s&o
equipadas com boas reservas fisioldgicas, de modo gue alguma perda com a
idade ndo necessariamente prejudica o funcionamento psico-social (Fries &
Crapo, 1981, apud Bandura, 1986). Ganhos em conhecimento, habilidades
e experiéncia tendem a compensar a perda em capacidade fisica.

As percepcbes de auto-eficacia afetam nao so o comportamento
como também as reagdes emocionais da pessoa. Na medida em que 0
individuo se sente confiante em seus poderes de dominar o ambiente ou, ao
contrario, sente grande vuinerabilidade em um mundo percebido como
perigoso e hostil, sua avaliagdo do evento como ameacador ou desafiador é
afetada.

Crencas existenciais permitem a pessoa dar um sentido a vida e
manter a esperanca em circunstancias dificeis. A crenca de que exisle um
plano pré-estabelecido ou um ser superior protetor pode diminuir o conteudo
emocional de uma resposta e fazer com que um evento seja avaliado como
menos ameacgador.

As diversas teorias sobre o desenvolvimento do adulto, bem como
as teorias sobre o desenvolvimento da religiosidade tendem a concordar que
as crencas existenciais parecem aumentar na vida adulta e na velhice
(Goldstein, 1993) e & provavel que essas crengas influenciem a avaliacdo
dos eventos e 0 padrdo de enfrentamento.

Nem todas as crencas influenciam de maneira positiva a avaliagao
do evento. A crenga em um Deus punitivo pode fazer o individuo avaliar o

evento estressante como um castigo, desencorajando comportamentos de
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controlar ou modificar a situacdo. Da mesma forma, & crenga na fatalidade do

destino leva o individuo a uma avaliagdo de que nada pode ser feito.

2.2.2. Fatores Situacionais que Influenciam a Avaiiagao

Cognitiva do Evento e Suas Mudangas com a Idade.

Entre os fatores situacionais que influenciam a avaliagao e que
estdo relacionados com o ponto em que o individuo se encontra em seu curso
de vida, estdo a novidade e a temporalidade do evento.

Novidade - Os seres humanos inevitavelmente se encontram em
situagfes que sd0 novas, com as quais ndo se confrontara, nao tivera
experiéncia prévia. Se uma situagdo € completamente nova e nenhum
aspecto dela foi previamente conectado psicologicamente com perda, ndo ira
resultar em uma avaliagdo de ameaga. Da mesma forma, se nenhum aspecto
da situac@o foi conectado com dominio ou ganho, n&o resultara em uma
avaliacdo de desafio.

As conexdes prévias com perda ou ganho ndo precisam ser diretas,
isto &, o individuo n&o precisa viver a situagdo. Ter observado, ouvido falar ou
lido a respeito & suficiente para que se faga uma inferéncia sobre o significado
da situagdo. Essas inferéncias s&o baseadas, em grande parte, no
conhecimento ganho pela experiéncia. E de se esperar que, quanto mais o
individuo avance em seu curso de vida, maior seja a sua experiéncia e maior a
chance de interpretar corretamente o evento.

Temporalidade - Um evento sempre ocorre no contexto do curso
de vida de um individuo e em relagdo com outros eventos e isso define a sua
temporalidade! O conceito de temporalidade ajuda a entender porque

determinados eventos que presumiveimente seriam benvindos, como um
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casamento ou tornar-se pai ou avd, sdo avaliados como extremamente
estressantes, enquanto outros eventos normalmente dificeis ndo se tornam
muito significantes.

Segundo Neugarten (1977, 1979), as pessoas tém um conceito de
curso de vida "normal’ que inclui a expectativa de que certos eventos
ocorrerdo em determinada época. De acordo com essa expectativa, as
pessoas tém consciéncia de estarem ou ndo "em dia” em seu curso de vida,
Dessa forma, muitos eventos de vida se tornam normais e esperados e nao
sdo vivenciados como crises. Se tais eventos, considerados ftransigbes

normais da vida, produzem ou ndo crises, depende entdo de sua

temporalidade. Neugarten (1979) afirma que, para a maioria das mulheres de
meia-idade, a saida dos fithos de casa ndo € vivenciada como crise. Na
verdade, & o fato dos filhos n&o sairem de casa no tempo esperado que se
caracteriza como crise para os pais e os filhos. Essa auséncia de um evento
esperado - um ndo evento - pode ser causador de eslresse no contexto
familiar, ocupacional e parental, conforme mostram os estudos de Stewart et
al. (1982).

Um evento fora do tempo pode se tornar fonte de estresse por privar
o individuo do apoio de pessoas da mesma idade (Hagestag, 1986). Alem
disso, um evento normativo que ocorra muito cedo na vida pode privar a
pessoa da chance de se preparar para o papel.

A temporalidade de eventos esperados diferem de geragéo para
geragdo e de grupo para grupo dentro da mesma geragéo. O aumento dos
anos de educacdo, por exemplo, mudou a temporalidade da entrada no
mercado de trabalho e o aumento da longevidade mudou a temporalidade da
saida do mercado de trabalho, dando uma nova conotagéo a aposentadoria.
Dentro de uma mesma geracéo, as diferengas principais em temporalidade

estdo relacionadas com o estatus social. Neugarten (1977) encontrou



evidéncias de que os executivos de classe média e alta, tendem a considerar
um homem no seu auge aos 40 anos, na meia-idade aos 50 e velho depois
dos 70 anos, enquanto trabalhadores ndo qualificados consideram na meia-
idade um homem de 40 anos e e velho aos 60.

Tambem eventos ndo normativos que podem ocorrer durante o
curso de vida das pessoas, como invalidez, perda dos pais, perda de emprego,
seréo avaliados como mais ou menos estressantes, de acordo com o ponto do
curso de vida em que se encontra o individuo quando eles ocorrem.

Em suma, ndo e a mudanga em si, mas a qualidade da mudanca

que se torna fonte de estresse. Especificamente, eventos ndo desejados, nio

programados, ndo normatives e ndo controlaveis tendem a ser vivenciados

como mais estressantes (Gersten et al., 1977).

3. ENFRENTAMENTO

Embora o levantamento de estressores e de como eles s&o
avaliados seja importante para ¢ entendimento do processo de
desenvolvimento relacionado ao estresse na idade avangada, tem havido uma
crescente convicglo de que nao é o esiresse em sj mesimo, mas como as
pessoas lidam com ele, ou seja, o enfrentamento, que afeta a saude e o bem
estar.

Lazarus e Folkman (1984) afirmam que o estresse n&o e

inerentemente prejudicial. Mesmo grandes evenios, que muitas vezes s2o
chamados crises, permitem que algumas pessoas recorram a recursos

adaptativos que nunca imaginaram possuir. Essas pessoas parecem ganhar



“forca" através do estresse, forga essa que pode ser usada em crises
subsequentes; elas parecem "crescer’ com o estresse.

Karraker e Lake (1991), em seu estudo sobre estresse na infancia,
relatam que a otimizagio do desenvolvimento se da quando a crianca
experimenta uma certa quantidade e certos tipos normativos de estresse, o
que lhe dé& oportunidade de aprender uma variedade de estrategias
apropriadas de enfrentamento. A superprotecéo da crianga pode comprometer
esse deéenvolvimento, impedindo-a de experimentar o estresse e de aprender
estratégias de enfrentamento.

A maior parte das definigbes conceituais de enfrentamento

utilizadas em pesquisas (Aldwin & Revenson, 1987; Billings & Moss, 1981
McCrae, 1984, Parkes, 1984, Stones & Neale, 1984) sdo baseadas em
estudos anteriores de Lazarus e seus colaboradores (1974, 1977). O exame
das varias definiges utilizadas revela uma convergéncia em torno da nogéo
de que enfrentamento é parte da transag@o entre a pessoa e 0 ambiente, que
ocorre quando o individuo avalia a situagéo como estressante.

Um conceito bastante abrangente de enfrentamento é oferecido por
Lazaraus e Folkman (1984), que definem enfrentamento como "esforcos
comportamentais e cognitivos que mudam constantemente para controlar
demandas externas e internas especificas, que s&o avaliadas como
sobrecarregando ou excedendo os recursos do individuo” (pg 141).

A definicdo de enfrentamento como esforgos para controlar, significa
incluir como enfrentamento tudo o que a pessoa pensa ou faz, sem levar em
conta como isso funciona, evitando-se assim confundir enfrentamento com
resultados, isto é, com a eficacia do enfrentamento. O uso da palavra

controlar evita igualar enfrentamento com dominio da situag@o ou fim do

problema, pois muitas fontes de estresse nac podem ser dominadas e sob



estas condi¢cbes o enfrentamento efetivo é aquele que permite ao individuo
tolerar, minimizar, aceitar ou ignorar o que nio pode ser dominado.

A importancia da distingdo entre comportamentos de enfrentamento
que visam controlar, alterar ou eliminar o problema gue causa o estresse, e 0
enfrentamento que visa regular a resposta emocional ao problema é
enfatizada por Lazarus e Folkman (1984). Os primeiros s@o vistos como
enfrentamento focalizados no problema e os segundos como enfrentamento
focalizados na .'emec;éo‘

Embora os comportamentos de enfrentamento focalizados no

problema tenham tradicionalmente sido vistos como o tipo mais eficiente de

estratégia de enfrentamento, mais recentemente tem sido observado que a
eficacia de um comportamento de enfrentamento €& em grande parte
dependente da possibilidade ou falta de possibilidade de agdo em uma
situagéo especifica (Folkman et al., 1987). Desta forma, um enfrentamento
eficiente em uma situagdo imutavel seria aquele gue envolve comportamentos
reguladores da emogéo em lugar de comportamentos focalizados no problema.

Diversos investigadores tém enfatizado a importéncia dos
mecanismos cognitivos em regular a resposta emocional aos eventos
estressores. Lazarus et al. (1974) Folkman & Lazarus (1980), Lazarus &
Folkman (1984) repetidamente argumentaram que n&o sao os aspectos
objetivos do evento que causam o estresse, mas sim a avaliagao cognitiva que
o individuo faz dele. Como foi dito no capitulo sobre avaliagéo dos eventos,
na avaliagéo primaria o julgamento € sobre a perda ou ganho que o evento
pode trazer; na avaliago secundaria a questdo € sobre o que pode ser feito a
respeito. A resposta a essa gquestdo € em grande parte determinante do

comportamento de enfrentamento que o individuo utilizara.
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3.1. Enfrentamento na Velhice

Existe a pressuposicdo generalizada de que o processo de
enfrentamento muda de acordo com o estagio em que o0 individuc se encontra
no curso de vida. De acordo com Folkman et al. (1987), as conceitualizagtes
das mudangas no processo de enfrentamento com a idade tém sido
interpretadas de trés maneiras: pelo desenvolvimento, por efeito da coorte a
gue o individuo pertence e pelo contexto em que ocorre.

A interpretacdo desenvolvimentista da suporte a ideia de que
existem mudancas inerentes & maneira com que as pessoas lidam com o
estresse a medida em que envelhecem. Isso implica em que as mudancas
ocorridas s3o relacionadas a estagios de vida e nédo determinadas pelo
ambiente. Essa interpretac@o contém trés variagOes.

A primeira, ilustrada pelo trabalho de Pfeiffer (1977), propbe que as
pessoas tendem a regredir e a se tornar mais primitivas em seus
comportamentos de enfrentamento @ medida em que envelhecem; tornando-
se, por exemplo, mais egocéntricas, impulsivas e hostis. Essa proposicao se
apoia também nas pesquisas de Guttman (1977), cujos cdados baseados em
respostas ao TAT (Thematic Apperception Test) sugerem gue as pessoas
passam, a medida em que envelhecem, de uma forma ativa de controle, para
uma forma passiva e, por ultimo, & uma forma magica, que seria um modo
pouco adaptativo de lidar com os eventos.

A segunda, ilustrada pela pesquisa longitudinal realizada por
Vaillant (1977), mantém que as pessoas se tornam mais maduras em seus
comportamentos de enfrentamento, podendo, por exemplo, mostrar um
aumento no pensamento altruista e o usoc de um distanciamento saudavel e do
bom humor. Os dados encontrados por Rosen e Neugarten (1964) sugerem o

aumento, com a idade, de uma tendéncia a responder a estimulos internos em



lugar de externos, de diminuir os investimentos emocionais, de colocar em
segundo plano a assertividade e de evitar, e ndo mais aceitar desafios.

A terceira variagdo, ilustrada pelas observagdes clinicas de Jung
(1933) e Lowenthal (1975, 1977), é que os homens e mulheres tém diferentes
trajetérias através do curso de vida, com o0s homens tornando-se mais

passivos e suaves em seus comportamentos de enfrentamento e as mulheres

tornando-se mais ativas e agressivas.
A interpretacdo baseada na influéncia da coorte sugere que as
pessoas de uma mesma faixa etéaria, e que portanto nasceram em um mesmo

periodo, crescem sob as mesmas condigbes histéricas e vivem experiencias

similares durante as vérias etapas de seu desenvolvimento. Cada coorte
lidaria com eventos estressantes de uma maneira diferente, pois tena crescido
em condigbes historicas nas quais a atitude cultural e os padrdes de
comportamento eram diferentes. Essa interpretagéo ¢ ilustrada pelo trabalho
de Elder (1974, apud Folkman et al. 1987), que demonstrou que os individuos
que cresceram durante a Depressdo americana de 1930, tinham expectativas
diferentes e lidavam com os problemas de vida de forma diferente dos
individuos que cresceram durante o periodo da Segunda Guerra Mundial.

A interpretacéo contextual sugere que as diferengas etarias no
comportamento de enfrentamento s&o resuitado de mudangas naquilo que as
pessoas tém que enfrentar na medida em que envelhecem. O suporte
empirico para esse tipo de interpretagdo vem dos trabalhos de Folkman e
Lazarus (1980) e McCrae (1984). Em uma pesquisa que examinou O processo
de enfrentamento em uma amostra de 100 individuos adultos, de 45 a 64 anos,
realizada por Folkman e Lazarus (1980), foi verificado que as pessoas mais
velhas enfrentavam mais eventos estressores relacionados com saude do que
as pessoas mais jovens, mas, nesses eventos, ndo houve diferenga entre o

uso de enfrentamento focalizado no problema e enfrentamento focalizado na
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emogdo. No entanto, esse estudo foi realizado com pessoas com idades
bastante préximas e foram estudados apenas dois tipos de enfrentamento. No
estudo realizado por McCrae (1984), que comparou trés faixas etarias - 24-49,
54-64;, 65-91 - em 28 tipos de comportamento de enfrentamento, foram
encontradas diferencas entre os grupos, que pareciam mais relacionadas com
os diferentes tipos de estresse (perdas, ameacas, e desafios), enfrentados
pelas pessoas mais velhas do que com a idade em si. Porém, as pessoas
mais velhas eram geralmente menos inclinadas que as mais jovens a
depender de fantasias escapistas e reagbes hostis.

A pesquisa de Folkman et al. (1987) comparando pessoas jovens e

idosas quanto & maneira de lidar com aborrecimentos do dia @ dia, mostrou
que as diferencas em enfrentamento foram significativas e consistentes. Os
individuos mais jovens usaram, proporcionalmente, formas mais ativas e
interpessoais de enfrentamento focalizado no problema, enquanto os mais
velhos usaram proporcionalmente formas mais passivas de enfrentamento
focalizado na emogéo.

Esses estudos sugerem que existem padrbes de enfrentamento
relacionados & diferengas etarias. As pessoas mais jovens parecem usar
enfrentamentc mais interativo, como expressdo de emogbes e busca de
informagdes, enquanto pessoas mais veihas parecem usar formas mais
intrapessoais de enfrentamento, como reflexdo e reavaliagdo positiva
(Folkman, 1991). Entretanto, se essas diferengas sao fungéo de mudangas
contextuais ou mudancas decorrentes do desenvolvimento n&o é claro. Se por
um lado, as explicagées contextuais ndo podem ser descartadas, por outro
lado algumas diferengas parecem exigir uma explicagéo desenvolvimentista.

Assim, uma outra interpretagdo que pode ser feita e que envolve

mudancas contextuais e de desenvolvimento é que os comportamentos de

enfrentamento mudam porque 0S recursos pessoais, sociais e materiais do



individuo mudam. Alids, a questdo dos recursos pessoais esta implicita tanto
na definicdo de estreese quanto na definicdo de enfrentamento. Lazarus e
Folkman (1984) afirmam que a maneira como as pessoas lidam com os
eventos estressantes depende em grande parte dos recursos disponiveis e
das restricdes que inibem o usc desses recurscs, que podem ser pessoais
{fisicos, psicoldgicos, de competéncia), sociais e materiais. A disponibilidade
de recursos varia nao somente de pessoa para pessoa, mas também em uma
mesma pessoa, de acordo com o estagio de desenvolvimento em que ela se

encontra.

3.2. Recursos para Lidar com o Estresse e Sua Mudanga na

Velhice

Embora seja impossivel catalogar todos os recursos dos quais o
individuo langa mao para lidar com os eventos de vida e demandas do dia a
dia, Lazarus e Folkman (1984) identificam algumas categorias basicas. Entre
OS recursos pessoais estariam recursos fisicos, como saude e energia,
psicolégicos, como crengas positivas (pessoais e existenciais) e de
competéncia, como habilidades sociais e de solugdo de problemas. As outras
categorias, como 0s recursos materiais e o suporte social e familiar, seriam

mais ambientais.

Saade e energia - O bem estar fisico é relevante a praticamente
todos os eventos estressantes, e especiaimente aqueles que demandam
grande mobilizagdo. Na velhice, quando o individuo se torna fisicamente mais
fragilizado e quando existe uma maior ocorréncia de doengas cronicas, havera

provavelmente menos energia para lidar com o estresse. Embora haja
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evidéncia empirica (Hamburg & Adams, 1967), de que as pessoas s&0
capazes de manter um comportamento de enfrentamento efetivo apesar da
saude precaria e pouca energia fisica, € provavel que a forma de
enfrentamento usada por um individuo saudavel e um individuo mais

fragilizado sejam diferentes.

Crengas positivas - Apesar de sua importédncia tedrica como
recurso pessoal, existem poucas pesquisas a respeito de como as crengas
realmente se manifestam nos processos de enfrentamento. Entre as crengas
que podem ser classificadas como recursos pessoais, as relacionadas ao
controle da situagao tém recebido maior atengao.

Os estudos de Anderson (1977) e Stricklane (1978) sugerem que
crengas gerais sobre o locus de controle influenciam o tipe de comportamento
de enfrentamento: os individuos que acreditam que as consequéncias sdo
dependentes de seu comportamento tendem a usar mais enfrentamento
focalizado no problema, engquanto os que véem as consequéncias como
dependendo de sorte, chance, destino ou poderes além de seu controle
pessoal tendem a usar mais comportamentos de enfrentamento focalizado na
emog&o. No entanto, no estudo de Folkman et al. (1981) os resultados obtidos
ndo foram claros. Crengas gerais sobre o locus de controle ndo se
relacionaram com o comportamento de enfrentamento e, ao contraric do
esperado, individuos com locus de controle interno n&o usaram mais
comportamento de enfrentamento focalizados no problema do que individuos
com locus de controle exierno.

Recentemente tem sido estudado o relacionamento entre crengas
religiosas e o estresse em uma variedade de contextos. As evidéncias
mostram uma relacdo inversa entre o estresse percebido e a religiosidade,

devido ao aspecto psicoldgico e social da experiencia religiosa.
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Diversas teorias psicossociais tendem a apoiar a ideia de que as
crencas existenciais ou religiosas podem diminuir o estresse percebido. A
teoria da atribuig0 argumenta que as crengas proporcionam uma perspectiva
para o entendimento do evento estressante, reduzindo dessa forma seu
impacto (Spilkka et al., 1985). A teoria de locus de controle (Rotter, 1966)
também pode esclarecer a associagdo enftre crengas existenciais e estresse
percebido, pois na medida em que propiciam ao individuo um senso de
significado e propdsito, ele se sente mais amparado e com um senso de
controle frente ao evento estressor (Hood, 1974).

A literatura sobre o suporte social sugere que © relacionamento

inverso entre religiosidade e estresse é devido a rede social significativa
oferecida pela religio. A fungio de suporte social das crencas religiosas nao
foi ainda claramente estabelecida em pesquisa, embora se encontre algumas
evidéncias a esse respeito (Poliner, 1989).

As crencas existenciais, espirituais ou religiosas parecem ser um
dos poucos recursos pessoaié que tendem a aumentar na velhice (Goldstein &

Neri, 1993).

Envolvimentos - Possuem uma qualidade motivacional que ¢ um
importante recurso pessoal, pois impelem a pessoa ao comportamento de
enfrentamento e mantém esse comportamento. A qualidade motivacional do
envolvimento tem efeito similar as crengas positivas que geram esperancas:
ambos ajudam a manter o esforgo de enfrentamento frente a obstaculos.
Erikson et al. (1986) verificaram em seu estudo que é o envolvimento,
especialmente o pensamento nos filhos e netos e a participagdo no
relacionamento com eles que da, aos idosos estudados, a sensagdo de que
vale a pena viver e que os fazem apreciar a vida mesmo quando esta é

bastante inativa.
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Habilidades sociais e de resolugdo de problemas - As
habilidades sdciais, devido ao papel abrangente do funcionamento social na
adaptacdo humana, s&o um recurso valioso para o comportamento de
enfrentamento e se tornam especiaimente importantes na idade avangada
(Hansson & Carpenter, 1990). S&o igualmente importantes as habilidades de
resolucdo de problemas, as quais incluem habilidades para buscar
informagbes,; para analisar a situagdo com o prop@sito de identificar o
problema, de forma a gerar cursos de agao altemafivos; para pesar as
alternativas com relacdo aos resultados; para selecionar e para implementar
um plano de agao.

Nos dias atuais, quando as mudangas se déc em um ritmo
vertiginoso, constantes adaptacdes e novas habilidades séio necessarias para
fazer frente as mudancas tecnologicas e sociais. As pessoas mais velhas, que
em geral passam a ter um ritmo mais lento para solucionar problemas
(Salthouse & Babcock, 1991) podem se sentir pressionadas e mudar a sua

forma de enfrentamento.

Recursos materiais - Embora algumas pesquisas tenham
documentado consistentemente que pessoas em posi¢do socio-econdmica
baixa sdo afetadas emocionalmente pelos eventos de vida de maneira mais
forte que aquelas de nivel socio econdmico mais alto (MclLeod e Kessler,
1990), os recursos materiais raramente s@o mencionados nas discussbes
sobre enfrentamento (Lazarus e Folkman, 1984). Entretanto, recursos
financeiros aumentam as opgdes de enfrentamento do individuo em
praticamente qualquer situagdo de estresse, podendo proporcionar um acesso
mais facil a assistencia profissional, seja na area medica, legal, financeira ou

outra. Além disso, s6 o fato de saber que tem recursos, pode reduzir a



vulnerabilidade da pessoa & ameaga, e desta forma facilitar o enfrentamento
efetivo.

A velhice & uma fase da vida na qual os recursos financeiros
geralmente diminuem, pois além da aposentadoria diminuir consideravelmente
a renda do individuo, os gastos com saude tendem a aumentar, ja que as
doengas cronicas se tornam mais comuns, exigindo medicamentos de uso
continuo; o prego dos seguros de salude tambem aumenta com a idade. Esses
e outros problemas fazem com que a falta desse recurso se transforme em

uma fonte adicional de estresse.

Suporte Social - O termo suporte social refere-se, de modo
geral, a uma rede ou configuragéo de ligagbes pessoais onde se troca afeto e
ajuda instrumental. Para Sarason (1983) o suporte social implica a existéncia
ou disponibilidade de pessoas com quem se pode contar, pessoas que nos
fazem sentir que se importam conosco, nos valorizam, nos prezam.

O suporte social tem sido também conceitualizado em termos de
comportamentos que permitem ao recipiente perceber um aumento no controle
pessoal sobre o seu ambiente. Dickson-Markman e Shern (1990) entretanto,
apontam para a necessidade de nao se confundir suporte social com interagdo
social, salientando que nem todo relacionamento oferece suporte & que alguns
relacionamentos podem ser, na realidade, muito estressantes.

Nas ultimas décadas, pesquisadores em vérios campos de trabalho
tém enfatizado que o suporte social é critico para enfrentar crises, transicdes,
doencas fisicas e mentais, desemprego, privagbes e estresses em geral
(Gottlieb, 1983).

Um dos primeiros estudos a ressaltar a importancia do suporte
social na adaptag@o do individuo adulto aos eventos de vida, foi o de

Lowenthal e Haven (1968, apud Kimmel, 1980). Esses pesquisadores fizeram
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um estudo com 280 pessoas com idade acima de 60 anos e relataram que a
presenca de um relacionamento intimo com alguém que sirva como confidente
e a participag&o em organizag¢bes sociais, estavam altamente correlacionados
com o bem estar psicolégico de pessoas idosas, parecendo servir como
protegéo contra as perdas associadas a aposentadoria, a viuvez e as perdas
de papéis sociais de um modo geral.

Em estudos mais recentes, o suporte social tem sido
conceitualizado em termos mais amplos, envolvendo sua quantidade e
qualidade. A quantidade do suporte tem sido medida pelo nimero de amigos e
frequéncia de contato com membros da comunidade, € a qualidade do suporte

“tem sido medida em termos de satisfacdo com o relacionamento. Embora os
estudos que enfatizam a quantidade de suporte social tenham documentado
seus efeitos positivos, quando se compara qualidade e quantidade desses
suportes, a qualidade é um preditor ainda melhor de saude emocional do que
a quantidade (Dickson-Markman & Shern, 1990). Essa diferenciagéo € de
grande importancia especialmente nos ultimos estagios do curso de vida,
guando o ambiente social da pessoa tende a diminuir.

Verifica-se assim que existem indmeros fatores que podem
fornecer esclarecimentos importantes no relacionamento entre a satisfagéo de
vida e a maneira como o individuo se comporta para lidar com os diferentes

eventos que se apresentam durante o transcurso de seu desenvolvimento.

4. DEFINIGAO DE TERMOS E OPGOES METODOLOGICAS

Nesta pesquisa, 0 envelhecimento bem sucedido foi definido como

um nivel relativamente alto de saude fisica, funcionamento social e bem estar
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psicologico. E esses trés aspectos da saude - fisica, social e psicoldgica - séo
vistos como resultado da capacidade de adaptagdo do individuo.

De uma maneira geral, as pesquisas sobre estiesse e coping téem
enfatizado um aspecto do resultado da competéncia adaptativa, sem
mencionar os outros. Os campos da saude, medicina comportamental e
epidemiologia social, por exemplo, focalizam o aspecto fisico, preocupando-se

com doencgas somaticas, sem medir ou controlar o funcionamento sociai ou

bem estar psicolégico.
Entretanto, na velhice, a diminuigdo da capacidade fisica e as

limitagbes de saude s@o eventos normativos e esperados, e ja foi verificado

empiricamente (Tobin & Lieberman, 1976), que muitos idosos, fisicamente
doentes e moderadamente incapacitados, avaliam sua salde e circunstancias
de vida de uma maneira positiva, mostrando-se satisfeitos e funcionando berm.

O aspecto social da capacidade de adaptagéo, também tem sido
estudado pelos pesquisadores de estresse. O funcionamento social &
frequentemente conceituado, sob uma perspectiva sociologica, como as
maneiras pela quais os individuos preenchem seus varios papéis: como pais,
esposos, profissionais e membros da comunidade (Latack & Havlovic, 1992).

No entanto, ndo existe um unico conjunto de expectativas culturais a
respeito de qualquer papel. Pelo contrério, as expectativas sao multiplas, ©
que torna o conceito dificil de ser medido. No caso de pessoas idosas, isso se
torna ainda mais complexo, porque ao mesmo tempo em que a sociedade
coloca alto valor na atividade, existe a expectativa cultural e as vezes ate a
pressdo social para que o velho abandone seus papeéis como membro da
sociedade.

A partir das pesquisas sobre a extensdo e a intensidade da
atividade em onze papéis sociais, realizados pelo Comité de Desenvolvimento

Humano da Universidade de Chicago, ao longo de um periodo de sete anos,
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verificou-se que, tomando o grupo estudado como um todo, os niveis de
atividade e interagdo social tendem a diminuir com a idade, mas o dado mais
dramatico foi a vasta gama de diferengas em termos de padres de atividade e
estilos de vida (Neugarten, 1971).

O funcionamento social é também, algumas vezes,
conceitualizado sob uma perspectiva psicoldgica, como a satisfagdo com ©
relacionamento interpessoal ou em termos de habilidades sociais. Erikson
(1953) enfatiza a aquisicdo de uma identidade psico-social, 0 que depende da
aquisigao de um lugar no mundo do trabalho, e no relacionamento com os

outros e com as instituigfes sociais. Na velhice o envolvimento social € visto

- por esse autor como tema essencial, mas toma formas diversas em termos de
atividade, indo desde uma participacéo ativa até uma participagéo afetiva nas
atividades de outrem (Erikson et al., 1986).

Desta forma, a qualidade do funcionamento social, especialmente
na velhice, deve ser vista mais através dos olhos do individuo, na forma de
satisfagdo com seus relacionamentos e papéis sociais, do que apenas atraves
dos olhos dos outros, na sociedade.

O que se percebe entdo, é que o aspecto psicolégica da capacidade
de adaptagéo, de certa forma engloba os aspectos fisicos e sociais, ja que
bem estar psicoldgico se refere a como as pessoas se sentem sobre si
mesmas e suas condicbes de vida, e ja foi visto também que o bem estar
psicologico tem sido amplamente estudado sob diferentes termos - felicidade,
satisfacdo, moral elevada - cujos significados se sobrepde.

| Como medida do envelhecimento bem sucedido optou-se por usar
uma escala de ajustamento a velhice e uma escala de satisfago de vida que &
multidimensional e engioba, além do bem estar psicolégico, as percepgbes
subjetivas do individuo quanto a sadde e funcionamento social. Além disso, foi

possivel pressupor saude relativa e funcionamento social adequado por causa
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dos informantes desta pesquisa estarem frequentando uma Universidade da
Terceira Idade. Estas escalas ser@o detalhadas adiante (dentro do item
Instrumentos).

O segundo conceito basico a ser mensurado é o de estresse.
Embora o estresse seja definido e medido em muitas pesquisas, ora como
estimulo, ora como resposta, a definigdo adotada nesse trabalho coloca o
estresse como um relacionamento particular entre o individuo e o ambiente,
que é avaliado por ele como sobrecarregando ou excedendo seus recursos e
colocando em perigo seu bem-estar (Lazarus & Folkman, 1984).

Desta forma, a medida do estresse deve ser dada pelo individuo

através de uma avaliaco da dificuldade para lidar com a situagao € do risco
que ela traz para seu bem estar.

De acordo com a revisdo de literatura realizada por Tausig (1982),
inumeras pesquisas desenvolveram, como medida do estresse, listagens de
eventos de vida, que foram hierarquisados como mais ou menos estressantes
conforme sua desejabilidade, controlabilidade, quantidade de ajustamento
req&eréda ou outra dimens&o subjetiva.

Lazarus e Folkman (1984) apontam que a principal fraqueza do uso
de eventos de vida como medida de estresse é a suposi¢do de que a mudanca
om si é estressante. Na verdade, a simples ocorréncia de um evento nao
permite captar o seu significado para o individuo.

Apesar dessa limitag8o, as listagem de eventos de vida tém sido
muito usadas e inumeras modificagdes tém sido feitas para torna-las mais
efetivas, inclusive tornando-as adequadas a diferentes faixas etarias. E o caso
da LOPES - Lousville Older Person Event Scale (Murrel et al., 1984) e da

escala de Krause (1986).

Aldwin (1990) propde uma abordagem desenvolvimentista ao

estresse na vida adulta, baseada no pressupostc de que as crengas
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estereotipadas a respeito da fragilidade na velhice n8o séo aplicaveis a uma
grande quantidade de idosos, que sdo razoavelmente saudaveis e ativos em
sua comunidade. Atendo-se a esteredtipos negativos, a maioria dos estudos
sobre estresse na velhice focaliza com frequéncia a vulnerabilidade dos velhos
e a predominancia das perdas na velhice.

Como alternativa, 0 modelo proposto focaliza as forgas potenciais
dos idosos e sua contribui¢do as suas familias e ao seu circulo social. A
autora se baseia na teoria do desenvolvimento do adulto de Erikson {(1953) e
no seu constructo de generatividade, que € visto como a preocupagéo em
formar e guiar as proximas geracdes, preocupacdo que tende a aumentar na

‘meia-idade e idade avangada; e propde que na velhice a preocupacdo com o
problema dos outros tende a se tornar mais central. O sucesso da carreira dos
filhos adultos, os seus casamenios e a forma de criarem os filhos, por
exemplo, sdo importantes pontos de preocupacéo generativa. Com excessio
de crises de saude que podem requerer a focalizagdo da atengdo no self, as
percepcbes de estresse tendem a se tornar menos egocéntricas e mais
focalizadas nos problemas dos outros. Ou seja, o estresse reiacionado ao que
ocorre com pessoas queridas - estresse ndo egocéntrico - pode se tornar mais
saliente na velhice.

Nossa opg&o foi utilizar uma tradugdo adaptada da ELSI - Elders
Life Stress Inventory (Aldwin, 1990), onde além de checar a ocorréncia do
evento, a dificuldade para lidar com cada ocorréncia era avaliada em uma
escala de 1 {(nenhuma dificuldade) a 5 {(extremamente dificil).

A terceira variavel a ser mensurada € o enfrentamento. A definigéo
conceitual usada neste trabalho refere-se ao enfrentamento como esforgos
cognitivos ou comportamentais em continua mudanga para lidar com
demandas e conflitos externos e internos, que s&o avaliados como

sobrecarregando ou excedendo 0s recursos pessoais do individuo.
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Para refletir a definicdo conceitual, a medida a ser usada deve
focalizar processos e nao estilos estaveis de enfrentamento, devendo assim
poder obter acesso a pensamentos e agdes relativos a situacbes especificas e
nao maneiras gerais de lidar com dificuldades.

Alem disso, €& necessario que a medida inclua dimensdes
importantes do conceito. Uma dessas dimensfes diz respeito ao modo de
enfrentamento, isto é, & maneira ou mecanismo que o individuo usa, que
poderia ser cognitivo (estratégias mentais, auto-instrugo) ou comportamental
(realizar uma acdo). A outra dimensado diz respeito ao alvo ao qual 0

enfrentamento é direcionado - a demanda externa (solug@o do problema ou

alteracdo da situagdo) ou a demanda interna (lidar com a reagéo emocional ou
de ansiedade).

Inimeras medidas para assessar o enfrentamento tém sido
desenvolvidas nos ultimos anos, especialmente escalas avaliadas através de
critérios psicométricos. Uma das mais usadas em pesquisa € a Way of Coping
Checklist (Folkman & Lazarus, 1980 e Lazarus & Folkman, 1884) que em sua
Gltima vers@o consiste em 67 itens que devem ser assinalados pela extensao
de UsO: nuUNca Uso, uso raramente, uso algumas vezes, uso frequentemente.
Esta escala foi usada no estudo de Coyne et al. (1981), nos estudos de
McCrae (1984 e 1986) e por Aldwin e Revenson (1987). Outras escalas
bastante usadas séo as de Billing e Moss (1981) e a de Pearlin e Shooler
(1978).

As medidas do comportamento de enfrentamento através de
questdes abertas s&o menos comuns. Siegler e George (1983) codificaram
respostas a questdes abertas segundo a matriz: tipo de enfrentamento versus

método de enfrentamento.
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Considerando que ambas as formas de medida tém suas limitagbes
metodologicas, optamos por usar questdes abertas que, além da codificacao

dos enfrentamentos, possibilitariam também uma analise qualitativa.

5. A POPULAGAO FOCALIZADA

O segmento mais idoso da populagéo brasileira sofreu um rapido
aumento a partir dos anos 60, quando comegou a crescer em ritmo bem mais
acelerado gue as populagdes adulta e jovem. Devido a redugéo nas taxas de
natalidade e mortalidade, a base da piramide populacional vem se estreitando
nas ultimas décadas.

E existe ainda a expectativa de uma intensificagdo desse processo
de envelhecimento populacional, especialmente a partir do proximo século,
quando cerca de 15% da populagéo brasileira terd mais de 60 anos. Alem
disso, tem havido também um aumento na longevidade das pessoas. Em 1950,
o percentual de pessoas que alcangaria os 60 anos era de 35%, em 1960
passou para 50% e atualmente chega aos 70%. Para o inicio do século a
expectativa média de vida do brasileiro € de 72 anos.

Essa tematica provocou uma preocupagdo generalizada em
diversos segmentos profissionais e fez com que, nos ultimos anos,
proliferassem no Brasil os programas e associagbes destinados aos idosos,
como o movimento dos aposentados, os assisténciais e os socio-culturais.
Mas, de um modo geral, a tonica comum a todos eles ¢ a tentativa de rever 08
esteredtipos e os preconceitos supostamente associados a velhice em nossa

sociedade (Debert, 1994).
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Os programas que mais se destacam sdo os promovidos pelo
SESC (Servigo Social do Comércio), e pelas Universidades da Terceira ldade.
O programa do Sesc enfatiza especialmente atividades de lazer como bailes,
passeios e excursdes, além de palestras e conferéncias. As Universidades da
Terceira ldade se caracterizam como programas de Educag&o continuada,
com énfase em aulas e conferéncias.

Os participantes desses programas constituem um segmento de
populacdo especialmente adequado para a pesquisa, nac somente porque a
idade cronolégica é elemento fundamental de aglutinagio, como também

porque sdo formas de congregacgéo da populagdo idosa em gue o processo de

envelhecimento é considerado como momento previlegiado da vida, no qual a
'realizac;éo pessoal, a satisfagéo e o prazer encontram seu auge e sdo vividos
de maneira madura e proficua (Debert, 1994).

Em um trabalho enfocando a Universidade da Terceira ldade da
PUCCAMP (Pontificia Universidade Catolica de Campinas), Guerrero (1993)
faz uma andlise dos objetivos desse programa e de como a velhice € nele
concebida, procurando ainda tragar o perfil do aluno dessa Universidade.

Segundo a autora, a Universidade da Terceira Idade poderia ser
vista como um espago de negacdo do envelhecimento tal como € visto na
sociedade, uma alternativa para se resistir a conotagdo negativa associada ao
envelhecer. E, embora o objetivo do programa seja contribuir para mudar o
perfil atual do idoso brasileiro, visto como "um ser discriminado, inativo,
vivendo em condigdes precarias e em situagdo de perda”, os alunos que
chegam a essa Universidade da Terceira {dade s&o individuos bastante ativos
e satisfeitos, empenhados em demonstrar a toda oportunidade o quanto s&o
dinamicos e participantes, de forma a negar os esteredtipos e preconceitos

relacionados ao envelhecimento.



Além disso, duas caracteristicas dessa populagdo sao bastante
marcantes: uma é a predominancia de mulheres, que constitui cerca de 90%
da populagéo. Outra caracteristica que chama a atengao & a presencga de um
numero razoavel de adultos na meia idade. A matricula na Universidade da
Terceira ldade € aberta para um publico acima de 45 anos e quase 10% dos
alunos se encontram na faixa dos 45-50 anos de idade.

Isto leva & suposicdo de que esses programas, valorizando a
atividade, o dinamismo e a participagao, atraem um segmento diferenciado da
populago, isto &, 0s individuos que escolhem participar destes programas
possivelmente ja constituem um grupo diferente daqueles que n&o participam.

Nesta faixa etaria, em que a perda de pessoas amigas €
contemporaneas torna-se uma ocorréncia mais frequente, o idoso pode se
sentir desmotivado para participar em atividades de grupo e de formar novo
grupo de amigos.

Em um estudo sobre a atividade e bem estar psicologico, Deps
(1993) afirma que atividades grupais com pessoas da propria geragao
favorece o bem estar do idoso porque possibilita a emergencia de significados
comuns e a aproximagao interpessoal,' facilitando a obtengdo de suporte
pessoal.

Esses programas, & medida em que dao ao individuo a
oportunidade de obter suporte emocional, informacional @ mesmo instrumental,
deverao ter efeitos poderosos no enfrentamento do estresse.

E, além do suporte social, supde-se que as informacotes obtidas
através das aulas, e aprendizado vicariante através do contato com
professores e colegas da mesma faixa etaria aumentem a provisao de
recursos pessoais como: crengas pessoais (especialmente na auto-eficacia),

habilidades sociais e habilidades de solucionar problemas.
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6. OBJETIVOS

Pretente-se estudar o relacionamento entre velhice bem sucedida e
as formas como o individuo idoso lida com eventos de vida estressantes, a
partir de seus relatos verbais.

Assim, as seguintes questdes serfo exploradas:

1.Quais os eventos de vida mais enfrentados por um segmento de

pessoas idosas?

2. Dentre esses, quais 0s avaliados como mais estressantes?

3. Quais os comportamentos de enfrentamento mais usados por
essas pessoas?

4. Esses comportamentos de enfrentamento refletem os recursos
pessoais do individuo idoso?

5. Qual a relagéo que existe entre o tipo de enfrentamento usado e

a satisfacéo de vida experimentada por essas pessoas?

Os objetivos sdo portanto os seguintes:

1° - Levantar eventos de vida experienciados recentemente por um
grupo de idosos.

2° - Levantar as opinides desse grupo sobre o impacto relativo
desses eventos em seu bem estar psicologico.

3° - Caracterizar as estratégias de enfrentamento por eles

utilizadas para lidar com os eventos que o0s informantes consideraram

estressantes.
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4° - ldentificar, nas estratégias relatadas pelos informantes, 0s

recursos pessoais utilizados para lidar com os eventos estressantes.

5° . Buscar relagbes entre a estratégia de enfrenlamento utilizada e

a satisfagdo de vida experimentada pelos idosos.



METODO

1. Sujéitos

Os informantes dessa pesquisa formam um grupo especifico de
adultos idosos que participam de um curso de educagéo continuada. Esse

grupo é constituido essencialmente de muiheres, donas de casa, com idade

em torno de sessenta anos, morando com o marido ou a familia, tendo no
maximo hive! secundario de escolaridade e néo aposentadas.

Essa populagao foi escolhida por conveniéncia, em parte porque a
pesquisadora era professora nesse curso, em parte tendo em vista o
argumento de Schaie (1973) de que se se quer estudar o a otimizacdo do
funcionamento, deve-se buscar uma amostra de individuos ativos, satisfeitos
e engajados. Qualquer generalizag&o portanto, so0 podera ser feita para
grupos com caracteristicas semelhantes a este.

Dos 66 informantes, 59 eram mulheres e 7 homens. Sua idade
variava entre 51 e 80 anos. Pouco mais da metade do grupo tinha até 60
anos, cerca de 25% entre 61 e 65 anos e os demais se distribuiram pelas
outras faixas etarias.

A Figura 1 apresenta a frequéncia percentual de informantes

segundo a Edade.
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Figura 1 - Distribuig8o proporcional dos sujeitos por idade.

Analisando as medidas de tendéncia central vemos que a média é
de 62 anos, a mediana 60 anos e a moda 58 anos.

Quanto ao estado civil do grupo, existe uma maior frequéncia de
individuos casados, seguidos por vilvos e por separados, como pode ser

visto na Tabela 1.

Tabela 1 - Distribui¢@o dos sujeitos pelo estado civil

Estado Civil Frequéncia Porcentagem (%)
Solteiro _ 6 9.1
Casado 35 53.0
Vitivo 16 | 24.2

Separado/Desquitado 9 13.6
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Embora a maior parte dos informantes more com a familia primaria,
isto &, com marido efou fithos, a porcentagem dos que moram sozinhos & bem
maior do que a dos que moram com a familia secundaria e amigos, conforme

mostra a Tabela 2.

Tabela 2 - Arranjos de moradia do grupo estudado.

Mora com quem Frequéncia Porcentagem (%)
So 12 : 18.2
Familia primaria 47 71.2
Familia secundaria _4 6.1
Amigos 2 3.0

Quanto a escolaridade, o grupo se distribui praticamente entre o
nivel primario e o secundario, predominando o secundério, como pode ser

visto na Figura 2.
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Figura 2 - Distribuig&o proporcional dos sujeitos segundo a escolaridade.
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A maior parte dos individuos pesquisados sdo donas de casa
(56,9%), professores de nivel | (23,1%) e comerciarios (13,8%); os restantes
7,2% distribuem-se entre profissdes do tipo burocratico e de artezanato.

Do grupo em questédo apenas 37,9% séo aposentados; 56.9% dos
sujeitos nunca trabalharam fora de casa e 5,2% ainda trabalham ou voltaram

a trabathar apos a aposentadoria.

2. Instrumento

Foi elaborado um questiondrio contendo itens pertencentes a
quatro dominios: caracterizagdo da populagéo, avaliagdo da satisfagéo de
vida e adaptagdo a velhice, levantamento dos eventos de vida e
aborrecimentos do dia-a-dia e levantamento dos enfrentamentos usados.

A primeira parte, constituida dos itens 1 a 7, buscava uma
caracterizagdo dos respondentes quanto & idade, sexo, estado civil, com
quem reside, grau de escolaridade, profissdo e se é aposentado.

A segunda parte (itens 8 a 40) destinava-se a medir 0 sucesso do
envelhecimento através de duas escalas na forma Likert, que solicitavam a
opinido dos sujeitos em escalas de cinco pontos, de discordo totaimente a
concordo totalmente.

Os itens 8 a 32 sd0 da escala Sheppard para Avaliacéo de Atitudes
em relagdo a Velhice, traduzida e adaptada para o portugués por Neri (1986).
Nessa eécala, as questoes 8, 10 a 13, 16, 19, 20, 22 e 25 a 27, medem
sentimentos de satisfacdo em relacdo a velhice (tais como: auto-estima,

sexualidade e companheirismo, interesse em atividade e lazer, auto-

realizacdo e senso de significado de vida pessoal). Os itens 9, 14, 15, 17, 18,
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20, 23 e 24 medem sentimentos de perda em relacdo & velhice (incerteza e
apreensao quanto ao futuro, morte, dependéncia, viuvez e solidio).

Esta escala apresenta questdes relativas a velhice enguanto etapa
de vida que, para efeito desta pesquisa, foram definidas como genéricas e
questbes que se referem a velhice individual, que foram definidas como
pessoais.

Ja os itens 32 a 40 compbe a Escala de Ajustamento a Velhice,
baseada nas tarefas de desenvolvimento de Havighurst (Wolk & Kurtz, 1975)
traduzida e adaptada ao portugués por Goldstein e Neri (1993). Os itens

dessa escala refletem atitudes e comportamentos em relagdo as seguintes

tarefas evolutivas: adaptacdo a diminuicdo da forga fisica e da saude;
adaptagéo a aposentadoria e diminuigdo de renda; adaptagdo a morte do
conjuge; estabelecimento de afiliagdo ao grupo etario; estabelecimento de
arranjos de moradia satisfatorios; estabelecimentos de padrbes apropriados
de dar e receber no relacionamento afetivo.

A terceira parte do instrumento buscava avaliar os eventos de vida
e teve basicamente duas fungbes: primeiro identificar se houve o evento e,
segundo, qual foi a dificuldade para lidar com esse evento. Para a primeira
fungdo, o grau de mensuragdo do instrumento & de atributo, ou seja, as
variaveis sdo dicotdmicas, enquanto na segunda funcao as variaveis
assumem valores em uma escala de Likert de 1 (nenhuma dificuldade) a 5
(extremamente dificil).

Esta parte do guestionario consta de uma listagem de 25 eventos e
um espaco aberto para eventual registro de eventos néo listados. Trata-se de
uma tradugdo e adaptagéo para o portugués, realizada para esta pesquisa, do
"The Elders Life Stress Inventory” (Aldwin, 1990).

Dos 25 eventos apresentados, 11 séo considerados egocéntricos,

isto &, dizem respeito a problemas do proprio individuo, como por exemplo:
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doenga ou limitagdo pessoal, a propria aposentadoria, diminuigdo de
atividades apreciadas. Os outros 15 eventos s&o considerados nao
egocéntricos e incluem todas as ocorréncias de morte, problemas de saude
na familia, institucionalizagdo, problemas conjugais, de relacionamento
familiar e de aposentadoria do conjuge.

Além disso, procurou-se detectar os principais aborrecimentos do
dia-a-dia. através da questéo:

Pense nos problemas que atrapalham se dia-a-dia (que estejam
ocorrendo ou que tenham ocorrido nos dltimos trés meses), e relate-os,

indicando o grau de dificuldade usando a mesma classificagdo do questionario

“anterior (1, 2, 3, 4, 5). Use o verso da folha caso precise de mais espaco.

Foi feita uma colocagdo de areas de ocorréncia para facilitar a
lembranca de problemas; area pessoal e de salde, area conjugal e familiar,
area social, area de trabalho e aposentadoria e érea financeira.

A quarta parte do questionario diz respeito ao enfrentamento e
consta de quatro questbes abertas, duas referentes a eventos de vida e duas
referentes a aborrecimentos do dia-a-dia:

- Com relagdo ao evento mais dificil que vocé feve que enfrentar
nos ultimos dois anos, o que vocé acha que mais o ajudou a superar?

- O que vocé recomendaria que alguém enfrentando a mesma
situagdo fizesse?

- O que vocé costuma fazer para enfrentar ou superar 0s problemas
do dia-a-dia?

-O que voce recomendaria que outras pessoas, enfrentando os
mesmos problemas, fizessem?

O Anexo 1 apresenta o instrumento na integra.
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3. Procedimento

O questionario foi testado previamente em quatro mulheres com

idade entre 49 e 54 anos, para detectar eventuais dificuldades de

entendimento.

Posteriormente, os dados foram coletados em situagdo de grupo,
durante aulas de Psicologia de um curso de educagdo continuada, no
contexto de uma Universidade da Terceira Idade.

Foram distribuidos questiondrios a todos os alunos e fornecidas

instrucées orais sobre a forma de respondé-lo. N&o foi fixado limite de tempo
para as respostas e a aplicadora ficou disponivel para ‘esc!arecimentos e
recepcac do material respondido ate que todos tivessem terminado.

Foi aplicado o mesmo procedimento em 3 classes diferentes (nivel
1, 2 e 3), segundo 0 seu tempo de permanéncia na Universidade da Terceira

‘|dade. Foram respondidos ao todo 85 questiondrios. Onze questionarios nao
puderam ser aproveitados para a pesquisa por estarem incompletos ou
preenchidos incorretamente e oito foram eliminados porque os respondentes
estavam abaixo do limite de idade estabelecido (50 anos).

Os dados coletados foram transcritos em planilthas (cuidando-se de
inverter os escores das questdes colocadas na forma negativa), para serem
submetidos a analise estatistica.

As questdes referentes a satisfagdo de vida foram classificadas em
genéricas e pessoais.

As referentes a experienciagdo de eventos estressantes foram
categorizadas em egocéntricas e n@o-egocéntricas, conforme proposicdo de

Aldwin (1991).
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Feita uma andlise das questbes abertas, as emissOes referentes ao
enfrentamento foram classificadas em duas categorias relacionadas ao modo
de enfrentamento. cognitivo ou comportamental. A seguir, levando-se em
consideracdo ndo somente o conteudo da resposta, mas também ao evento
ao qual se relacionava, essas respostas foram classificadas em duas outras
categorias relacionadas ao tipo de enfrentamento: focalizado no problema ou
na emocao.

Qutras seis categorias foram criadas, cinco baseadas no tipo de
recurso usado; suporte social, crengas pessoais, crengas existenciais,

habilidades sociais e habilidades de solugdo de problemas, e a ultima

- referente a comportamentos de esquiva.

Assim cada enfrentamento foi classificado em 10 categorias:
comportamental ou cognitivo, focalizado no problema ou na emogéo, e quanto
a0 tipo de suporte utilizado ou esquiva. Algumas vezes o0s respondentes
usaram mais de uma resposta de enfrentamento, e todas foram classificadas.

Seguem-se exemplificagdo das respostas e respectivas
categorizagdes:

Comportamentais: Conversar com amigos, praticar atividades
fisicas, andar no parque, fazer economia comprando verduras e frutas da
época, frequentar a Universidade da Terceira ldade.

Cognitivas. Meditar, orar, pensar que amanha sera um dia melhor,
refletir e buscar uma solugdo, analisar a situagéo, planejar as finangas.

Focalizadas no problema: Dialogar buscando entendimento,
planejar és compras, comprar roupas usadas, estudar o problema e atacar 0s
pontos negativos, procurar outras atividades.

Focalizadas na emogdo: Rezar, voltar-se para Deus e para si
mesmo, buscar ajuda de "mentores espirituais”, ndo pensar no assunto,

conversar com amigos e parentes, trabalho beneficiente.
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Suporte social: compreenséo e carinho da familia, ajuda de
professores e colegas da Universidade da Terceira Idacle, conversar com
amigos, procurar intensificar vida social.

Crengas pessoais: Confianga em si mesmo, capacidade de luta,
otimismo, forca de vontade, energia mental, "garra”.

Crencas existenciais. Rezar, confiar em Deus, convicgao
espiritualista, saber que estamos nesta vida de passagem, descobrir 0 que é
importante nesta vida, voltar-se para Deus e para si mesmo.

Habilidades sociais. Saber dizer "'nao", "basta’, "chega", procurar
ajuda profissional, procurar alguém que possa orientar, maior convivéncia
com familiares. dialogar para chegar a um entendimento.

Habilidades de solucdo de problemas: planejar as compras, usar
produtos de epoca, fazer um orcamento compativel com o que ganha,
reformar roupas, dialogar procurando entendimento.

Esquiva: Procurar se distrair, viajar, fazer relaxamento, dar tempo

ao tempo, deixar passar, ndo fazer nada.
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RESULTADOS

Os dados coletados foram submetidos a andlise estatistica em

computador (programa SaS).

Serdo apresentados primeiramente os dados sobre satisfagdo e

-adaptacdo a velhice, em seguida os dados relativos a ocorréncia de eventos
de vida e o grau de dificuldade percebido, e por dltimo os dados sobre o
enfrentamento. Para cada conjunto de dados apresentar-se-a uma andlise

univariada e em seguida, uma analise multivariada.

1. Satisfacdo e adaptacgao a velhice

A escala Sheppard para Avaliagdo de Atitudes em Relagdo a
Veihice (Sheppard, 1980; Neri, 1986) e a Escala de Ajustamento a Velhice
(Wolk & Kurtz, 1975) foram tratadas como um instrumento unico.

A Tabela 3 mostra as frequéncias das variaveis que compode esse
instrumento que avalia 0 envelhecimento bem sucedido, em cada uma das
cinco ponfuagées, sendo que 1 significa discordo totalmente, 2 discordo, 3 néo

concordo nem discordo, 4 concordo e 5, concordo totalmente.
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Tabela 3 Frequéncias de respostas nas escalas que avaliam satisfacéo
e adaptagéo.

Variavel 1 2 3 4 5
Valorizacao da juventude 6 16 5 14 25
Apreensao pelo envelhecimento 7 13 B 10 30
Possibilidade realizacéo 3] 13 5 14 28
Possibilidade vida sexual 1 4 7 24 26
Desfrutar velhice 1 4 5 17 39 ;
Possibilidade atividade 10 6 B 13 31
Enfrentar idéia prépria morte 18 12 B3 6 22
A vida oferece aos velhos 7 14 B 14 23 .
Aumento do lazer 8 8 10 17 23 |
Debilidade fisica na velhice 15 17 8 9 16
Velhice como fase de vida 10 Q 7 6 34
Bem estar consigo mesmo 4 6 2 9 45
Valorizacdo da vida na velhice 4 7 3 5 47
Interesse em atividades 6 4 3 13 40
Satisfacdo com que conseguiu 3 5 3 10 45
Sentimento de solidao 5] 9 6 7 38
Morte do cOnjuge 16 10 12 4 16
Tao feliz quanto mais mocgo 5 8 8 14 31
Companheirismo na velhice 7 1 9 11 38
Integrar experiéncias passadas 3 4 2 4 53
Diminuicéo da forga fisica 5 19 4 11 27
Adaptacao a reducdo da saude 1 2 5 15 41
Adaptacao a reducao da renda 4 7 5 15 32
Mérito da aposentadoria 16 4 ) 9 28
Viver sozinho - 21 10 ) 6 24
Afiliacdo ao grupo etario 6 11 6 3 40
Fazer novos amigos 10 11 b 5 35
Adaptacéo a viuvez 3 4 5 8 44
Esquema de moradia 5 4 4 6 47
Adaptacdo a outra moradia 36 8 4 5 13
Percepcéo do apoio recebido 4 6 5 7 43
Aceitacdo da dependéncia 21 8 8 9 20

Eficacia das pessoas idosas 11
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As variaveis gue tiveram maior concentragdo de frequéncia nas
categorias 4 e 5, significando que o grupo tem opinibes bastante positivas
quanto a essas questbes, foram:

A possibilidade de uma vida sexual saudavel na velhice (11)

A capacidade de desfrutar a velhice (12)

Sentir-se bem consigo mesmo (19)

Valorizag&o da vida na velhice (20)

§ntéresse e satisfagio naquilo que faz (21)

Possibilidade de companheirismo na velhice (26)

Integracdo das experiéncias passadas (27)

Adaptacéo a redugdo da saude (29)

Adaptacéo a redugdo do rendimento financeiro (30}

Esquema atual de moradia (36)

Percepc¢ao do apoio recebido (38)

Ja nas questdes que dizem respeito a: enfrentar a idéia da propria
morte (14); debilidade fisica na velhice (17); morte do conjuge (24); solidao
(32): viver fora de sua propria casa (37) e aceitar a dependéncia (39), as
opinides do grupo tendem a ser mais negativas, j& que a frequéncia nas
categorias 1 e 2 é igual ou maior que a frequéncia das categorias 4 e 5.

Para mostrar com maior clareza o comportamento das questbes gue
cdmpée esse instrumento, foi realizada uma andlise sobre os escores de
Lickert, caiculando-se uma média ponderada de cada variavel pelas
pontuaces obtidas.Este escore representa graus de satisfag@o, ou seja,
quanto maior o escore, mais favoravel é a opinido do grupo guanto a variavel.
Assim, foi possivel verificar a ordenac&o das 33 variaveis de satisfagao. Na
Tabela 4 estdo os escores das questdes genéricas e pessoais, ordenados pelo

grau de satisfagéo.
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Tabela 4 - Ordenagéo das variaveis de satisfacdo segundo seus escores

para o'grupo.
Variavel Escore Escore
G (genérica) P (pessoal) Absoluto Proporgéo Total

P - Adaptacéo a outra moradia 149 2.33
P - Enfrentar idéia da morte do conjuge 168 2.89
P - Debilidade fisica na velhice 189 2.90
P - Soliddo 204 3.09
P - Aceitar a dependéncia 206 3.12
P - Enfrentar idéia da propria morte 208 3.15
G - Eficacia das pessoas idosas . 208 3.20
G -Mérito da aposentadoria 218 3.46
G - Vida oferece aos velhos 230 3.48
G - Valorizacao da juventude 234 3.54
P - Adaptacéo diminuicio forca fisica 234 3.54
G - Aumento do lazer 237 3.59
P - Apreensao guanto envelhecimento 241 3.65
P - Fazer novos amigos 242 3.66
G - Velhice como fase de vida 243 3.68
G - Possibilidade de realizacao 243 3.68
(G - Atividade na velhice 247 3.74
P - Adaptacado a reducgdo da renda 253 4.01
P - Tao feliz quanto mais mogo 256 3.87
G - Vida sexual saudavel 256 412
P - Afiliac8o ao grupo etario 258 3.90
P - Solidao 260 3.93
G - Possibilidade de companheirismo 270 4.09
P - Percepcdo suporte familiar 274 4.21
P - Interesse em atividades 275 416
P - Adaptacéo a viuvez 278 4.34
G - Valorizacio da velhice 282 4.27
P - Sentir-se bem consigo mesmo 283 428
P - Esguema de moradia 284 4.30
P - Adaptacao reducéo de saude 285 443
P - Satisfag8o com que conseguiu 287 4.35
P - Desfrutar a velhice 287 4.35

G - Integrac@o experiéncias passadas 298 4.51
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As diferengas entre o escore de satisfag@o de vida e o tipo de
questao (genérica e pessoal) foram pequenas, sugerindo que a distingao feita
ndo e relevante.

Uma outra forma de avaliag3o das guestOes de satisfagao de vida
é através do comportamento que as variaveis tém entre si. Para isso foi
realizada uma analise de correspondéncia para tentar avaliar as variaveis que,
segundo o grupo, se assemelham e que se contrapbem.

A Figura 3 mostra os resultados da analise de correspondéncia.
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Figura 3 - Resultados da analise de correspondéncia sobre as
variaveis de satisfagio

Sua analise sugere a existéncia de quatro grupos de
variaveis ( formados segundo um critério de semelhanga), os quais aparecem

no Quadro 1.
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Quadro 1 - Comrespondéncias entre as variaveis de satisfagao
(primeira versus segunda dimensao)

Grupo 1
Dimensdo 1 x Dimensdo 2

Variaveis

Opinides completamente
negativas (v1)

A idéia da propria morte

A morte do conjuge

Mérito da aposentadoria

Viver sozinho.

Adaptagéo a outra moradia, gue néo a propria casa
Dependéncia dos filhos ou de outras pessoas

Grupo 2
Dimensé&o 1 x Dimenséo 2

Variaveis

Opinides moderadamente
negativas (v3)

A debilidade fisica
A prépria eficacia em relacdo a juventude.

Grupo 3
Dimensdo 1 x Dimenséo 2

Variaveis

Opinides moderadamente
positivas {v4)

Possibilidade de vida sexual saudavel.
Felicidade igual a da juventude .
Adaptacéo ao rendimento financeiro limitado.

Grupo 4
Dimensdo 1 x Dimensio 2

Variaveis

Opinides totalmente
positivas (v5)

Bem estar consigo mesmo, .

Valorizagdo da vida na velhice.

Interesse e satisfac@o naquilo que faz.
Satisfagdo com o que conseguiu da vida..
Possibilidade de companheirismo na velhice.
Integracéo das experiéncias passadas.
Afiliacdo explicita ao grupo etario.

Possibilidade de adaptacéo a morte de conjuge.
Esquema atual de moradia.

Percepcéo do apoio recebido.
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Existe uma contraposicdo entre as variaveis do grupo 2 com as
variaveis do grupo 4. Isto é, de modo geral, quando se concorda com um
destes grupos discorda-se do outro. A mesma andlise pode ser feita para o
grupo 1 e o grupo 3.

Cruzando-se a primeira dimensdo da andlise de correspondéncia
pela terceira, foram observados agrupamentos semelhantes das variaveis,

confirmando a analise precedente, como se pode observar na Figura 4.
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Figura 4 - Resultado da analise de correspondéncia - cruzamento da
primeira pela terceira dimenséo

O Quadro 2 na péagina seguinte é referente a estes cruzamentos.
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Quadro 2 - Correspondéncias entre as variaveis de satisfagdo
(1# pela 3* dimenséo)

Grupo 1
Dimensido 1 x Dimensdo 3

Variaveis

Opinides totalmente
negativas

Adaptacéo a outra moradia, ndo a propria casa.

Grupo 2
Dimensdo 1 x Dimenséo 3

Variaveis

Opinides moderadamente
negativas

Adaptacdo a diminuicdo da forga fisica.
Apreenséo quanto ao envelhecimento.
Debilidade fisica na velhice.

A propria morte.

A prépria eficicia em relagio a da juventude.
Valorizagéo da velhice.

Estar bem consigo mesmo.

Solidao.

Morte do cdnjuge.

Grupo 3
Dimensédo 1 x Dimensédo 3

Variaveis

Opinides moderadamente
positivas

Possibilidade de vida sexual saudavel na velhice
Possibilidade de companheirismo na veihice.
Adaptacdo a redugéo da saude.

Capacidade de desfrutar a velhice

Interesse e satisfacdo com o que faz

Adaptacdo ao rendimento financeiro limitado

Grupo 4
Dimensio 1 x Dimensio 3

Variaveis

Opinides Totaimente
Positivas

integragdo das experiéncias passadas.
Valorizacéo da vida na velhice.
Possibilidade de companheirismo na velhice.
Bem estar consigo mesmo.

Percepcdo do apoio recebido.

Esquema atual de moradia.

Afiliacdo explicita ac grupo etario
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Nesta segunda andlise, torna-se ainda mais evidente onde se

concentram as opinides mais negativas e mais positivas em relagao a velhice.
A variavel referente & perda da autonomia teve a avaliag@o mais negativa para

0 grupo como um todo.

2 - Eventos de Vida

Os eventos de vida foram classificados pelos respondentes de 1 a 5

segundo o grau de dificuldade: 1 = nenhuma dificuldade, 2 = dificuldade

moderada, 3 = dificil, 4 = muito dificil e 5 = extremamente dificil. A Tabela 5
mostra as frequéncias de respostas para as variaveis que compdem o
instrumento relativo aos eventos de vida, em cada grau de dificuldade.
Analogamente ao procedimento realizado quanto a satisfagdo de
vida, foi calculado um escore (a partir de Lickert) para todos os eventos de
vida, para observar quais os eventos mais estressantes para os sujeitos e
buscar relagdo entre 0 grau de estresse e o tipo de evento classificado pelo
critério: egocéntrico € ndo egocéntrico. A Tabela 6 mostra os eventos, o tipo

de eventos e seus escores.



Tabela 8 - Frequéncias de respostas para as variaveis que avaliam o
impacto relativo dos eventos de vida.
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Variavel 1 2 3 4 5 Total
Diminuicdo da renda 0 9 18 4 8] 31
Morte outro membro familia 0 0 10 8 5] 24
Diminuicdo da memoéria 6 5 7 3 2 23
Diminuicdo atividade apreciada 0 6 10 3 1 20
Piora das condices de vida 0 5 11 3 0 19
Doenca grave membro familia 0 2 4 7 4 17
Morte de amigo 0 0 11 4 2 17
Doenca ou limitac&o pessoal 0 5 4 6 1 16
Ser vitima de assalto ou roubo 0 1 2 8 2 13
Aposentadoria do conjugue | 7 0 4 1 1 13
Morte do cénjuge 0 0 1 2 10 13
Dificuldade relacionamento con. 0 3 3 5 2 13
Aposentadoria 6 1 3 0 1 11
Perda contato amigo intimo 0 2 5 3 1 11
Dificuldade relacionamento filho 0 2 3 3 3 11
Mudanca menos desejavel 0 4 4 2 1 11
Perda de objetos de estimacéo 0 1 6 3 0 10
Assumir responsabilidade parente 2 1 4 1 1 9
D.ivércio Ou separacao 0 0 2 1 3 6
Internacdo de parente em asilo 0 0 2 1 0 3
Qutro 0 0 2 0 1 3
Divércio ou separacéo de filho 0 1 0 1 0 2
Morte de filho 0 0 0 0 1 1
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Tabela 6 - Ordenagéo das variaveis eventos de vida segundo os seus escores
para o grupo.

Tipo Variavel Escore
{s) Aposentadoria 2.00
(f) Aposentadoria do conjuge 215
(s) Diminui¢do da memdria 2.68 |
(f) Assumir responsabilidade por parente 277 '
(s) Diminuicao da renda 2.84
(s} Piora das condicdes de vida 2.89
(s) Diminuicao de atividades que vocé realmente aprecia 2,95
(s) Mudanca para uma residéncia menos desejavel 3.00
() Divércio ou separacdo de filho 3.00
(s) Doenca ou limitacdo pessoal 3.18
(s) Perda de objetos de estimacao 3.20
(s) Morte de amigo 3.23
(s) Perda de contato com amigo intimo 3.27
H) Internacao de um parente em asilo 3.30
(f) Dificuldade de relacionamento com o conjuge 3.46
(f Dificuldade de relacionamento com o filho 3.64
{f) Morte de outro membro da Familia 3.81
(f) Ser vitima de assalto ou roubo 3.85
(f) Doenca grave em membro da familia 412
{f) Divércio ou separacao 417
(f) Qutro 4.33
() Morte do conjuge 469

(f) Morte de filho 5.00
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Os eventos marcados com "s" (sdo 0s que se referem ao proprio
sujeito - "self") foram considerados egocéntricos e 0s marcados com "' {(s&o
os que se referem a familia) foram considerados néo-egoceéntricos.

Nota-se que existe uma maior frequéncia de eventos egocéntricos
gue alcancaram escores menores e, consequentemente, de eventos néo
egocéntricos com escores maiores. Isto indica que, segundo a avaliagao do
grupo, 0s eventos egocentricos s&o menos estressores.

A Figura 5 mostra o cruzamento dos escores e 0 simbolo indicando

se a variavel é do tipo egocéntrica (s) ou ndo egocéntrica (f).
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Figura § - Escores dos Eventos de Vida £gocéntricos e No-egocéntricos

Para se verificar quais eventos ocorreram simultaneamente com
maior frequéncia, foi criada uma matriz de semelhanca, na qual cada elemento
da matriz se refere ao numero de vezes que dois eventos ocorreram

simultaneamente.
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Através desta matriz realizou-se uma andlise de conglomerados
(Cluster Analysis) para buscar padrées de agrupamento. Qs trés métodos
hierérquicos utilizados para tanto (Ward's Minimum Variance Cluster Analisis,
Average Linkage Cluster Analisis e Single Linkage Cluster Analisis)
produziram resultados semelhantes, 6 que é um indicativo de consisténcia.

O Quadro 3, na pagina seguinte mostra os grupos definidos por
essa analise.

Nota-se que a ocorréncia simultanea desses eventos, muitas vezes
sugere que alguns podem ser consequéncia de outros. Por exemplo, a

mudanga para residéncia menos desejavel pode ser decorrente da doenca ou

limitag@o pessoal, da morte do conjuge ou da ocorréncia de assalto ou roubo.
A diminuicdo da renda e a dificuldade de relacionamento com o cdnjuge
poderiam estar relacionados a aposentadoria.

Com outros eventos no entanto, especialmente com aqueles que

tiveram frequéncia muito baixa, ndo é possivel fazer esse tipo de inferéncia.
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Quadro 3 - Resultados da andlise de conglomerados para as variaveis de
eventos de vida

Grupo 1 Doenga grave em membro da familia
Dificuldade de relacionamento com o fitho
Aposentadoria do conjugue

Perda de contato com amigo intimo
Dificuldade de relacionamento com o conjuge
Assumir responsabilidade por parente
Diminuigao da renda

Grupo 2 Doenga ou limitagéo pessoal

Morte do Cénjuge

Perda de objetos de estimag&o

Ser vitima de assalto ou roubo

Mudanca para uma residéncia menos desejavel

Grupo 3 Morte de outro membro da Familia

Internacdo de um parente em asilo

Diminuicdo de atividades que vocé realmente
aprecia

Divorcio ou separagéo de filho

Gfupo 4 Diminui¢&o da memédria
Divércio ou separagao
Piora das condigdes de vida
Morte de filho

Morte de amigo
Aposentadoria

3. Aborrecimentos do Dia-a-Dia
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Os dados referentes aos aborrecimentos do dia-a-dia néo foram
submetidos & anélise estatistica pela pouca frequéncia com que foram
relatados,

Apenas 37 dos 68 informantes preencheram essa parte do
instrumento, sendo que destes a grande maioria (28) respondeu que naoc
encontravam problemas em nenhuma area. Dos problemas relatados oito
foram na area financeira, seis na area da saude, dois na area conjugal-familiar
e um na area social, todos com grau de dificuldade moderada.

Embora nao relatando dificuldade para lidar com aborrecimentos do

dia-a-dia, muitos informantes especificaram estratégias de enfrentamento

-usadas e estas foram computadas na analise.

4. Enfrentamento

As quatro variaveis do questionario sdo as seguintes:

IV Estrategias de enfrentamento para o evento de vida mais dificil
enfrentado nos ultimos dois anos.

V  Recomendagbes para um semelhante.

VI Esiratégias de enfrentamento usuais no dia-a-dia.

VIl Recomendacdes a um semelhante.

Essas questbes sdo identificadas pelos algarismos romanos 1V, V,

VI, VIL

As categorias extraidas da analise de conteudo foram:
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1. Comportamental
Cognitivo

Focalizado no problema
Focalizado na emogéo

Suporte Social

Crencgas pessoais

Crengas existenciais

© N o o A~ W N

Habilidades sociais
9. Solugédo do problema
10 .Esquiva

As tabelas 7, 8, 9 e 10 mostram as frequéncias das categorias

acima para as quatro variaveis.

Tabela7 Frequéncias de respostas para estratégias de enfrentamento
mais utilizadas nos Glltimos dois anos para lidar com eventos
de vida estressantes.

Variavel IV Frequéncia Proporc¢ao (%)
Comportamental 14 21,2
Cognitivo . 54 81,8
Focalizado no problema 8 12,1
Focalizado na emog&o 60 90,9
Suporte Social 16 242
Crencas pessoais 10 15,2
Crencas existenciais 43 65 2
Habilidades sociais 4 6,1
Solugdo do problema 8 12,1

Esquiva 9 13,6
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Tabela8 Frequéncias de respostas para as recomendagdes a um
semelhante sobre as meihores estratégias de enfrentamento
em eventos de vida estressantes.

Variavel V Frequéncia Proporgao (%)
Comportamental 21 31,8
Cognitivo 47 71,2
Focalizado no problema 13 19,7
Focalizado na emogao 52 78,8
Suporte Social 13 19,7
Crencas pessoais 7 10,6
Crencas existenciais 38 57,6
Habilidades sociais 4 6,1
Solugéo do problema 10 15,2
“Esquiva 8 12 1

Tabela9 Frequéncias de respostas para as estratégias de enfren-
tamento utilizadas no dia a-dia dos sujeitos

Variavel VI Frequéncia Proporgao (%)
Comportamerntal 23 34,8
Cognitivo 25 37,9
Focalizado no problema 19 28,8
Focalizado na emocao , 24 36,4
Suporte Social 8 121
Crencas pessoais 3 4,5
Crencas existenciais 13 19,7
Habilidades sociais 3 4.5
Solucdo do problema 18 27,3

Esquiva 7 10,6
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Tabela 10 Frequéncias de respostas para as estratégias de enfren-
tamento que os sujeitos recomendariam a um igual para os
aborrecimentos do dia-a-dia.

Variavel Vil Frequéncia Proporgao (%)
Comportamental 22 333
Cognitivo 21 31,8
Focalizado no problema 18 27.3
Focalizado na emocéo 23 34,8
Suporte Social 8 12,1
Crencas pessoais 4 6,1
Crencas existenciais 12 18,2
Habilidades sociais 2 3
Solucao do problema 15 22,7
Esquiva 5 7.6

Nas tabelas acima podem-se identificar as categorias de maior e as
de menor frequéncia. Nota-se nas tabelas 7 e 8, que tratam dos
enfrentamentos referentes aos eventos de vida, uma grande frequéncia de
e.hfrentamentos cognitivos e focalizados na emog&o. Ja nas tabelas 9 e 10,
que tratam dos enfrentamentos referentes aos aborrecimentos do dia-a-dia,
aumentam os comportamentais e focalizados no problema, embora os outros
ainda predominem. Nota-se também que existe uma certa semelhanga na
distribuic@io das frequéncias das tabelas 7 e 8, o mesmo acontecendo entre a
9 e a 10, o que significa que os informantes recomendam aocs outros
basicamente 08 mesmos enfrentamentos que usam.

Foi realizada uma andlise para identificar as categorias que
apareceram simultaneamente e qual a frequéncia dessa ocorréncia. Como a
variavel IV tem um comportamento muito semelhante a variavel V e estas duas
s80 as mais relevantes para este estudo essa andlise so foi realizada para a

variavel! IV.

A Tabela 11 mostra as categorias de enfrentamento que
apareceram de forma simultanea e a frequéncia em gque isso ocorreu.
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Tabela 11 Freguéncias de ocorréncia das categorias de enfrentamentos

que ocorreram simultaneamente.

Variavel IV

Frequéncia

Proporgéao (%)

Comportamental
Focalizado no problema
Solugdo do problema

4

6,06

Comportamental
Focalizado na emogao
Suporte Social
Habilidades sociais

4,54

Comportamental
Focalizado na emocao

Esquiva

3.03

- Cognitivo
Focalizado na emogao
Suporte Social

4,54

Cognitivo

Focalizado na emogao
Suporte Social
Crencas existenciais

10,6

Cognitivo
Focalizado na emocgé&o
Crencas pessoais

6,06

Cognitivo

Focalizado na emog&o
Crencgas pessoais
Crencas existenciais

7,57

Cognitivo
Focalizado na emogéo
Crencas existenciais

28

42.42

Cognitivo
Focalizado na emocéao
Esquiva

3,03

Comportamental
Cognitivo

Focalizado no problema
Focalizado na emocgéao
Suporte Social

Crencas existenciais
Solugéo do problema
Esquiva

6,06
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Nota-se que a frequéncia em que ocorreram simulténeamente o
enfrentamento cognitivo, focalizado na emogdo e baseado em crencas
existenciais é quase igual ao tolal das outras ocorréncias juntas, ou seja,
quase metade das ocorréncias simultaneas foram em torno das categorias de
enfrentamento cognitivo, focalizado na emogéo e baseado em crengas
existenciais. Apenas quatro respondentes relataram o uso de enfrentamento
cognitivo e comportamental ac mesmo tempo.

Outra forma de se analisar as categorias do enfrentamento & ver como
elas se assemelham entre si. Assim foi realizada uma analise de
correspondéncia das varidveis IV e VI para observar este comportamento. As
variaveis V e VIl ndo foram analisadas ja que para a analise de
correspondéncia, a variavel V & muito parecida com IV e a Vil com a Vi

A Figura 6 mostra a analise de correspondéncia entre a primeira dimensao
pela segunda, para as estratégias de enfrentamento utitizadas para lidar com

eventos de vida estressantes.
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Figura 6 - Resultado da analise de correspondéncia para a variavel estratégia
de enfrentamento para lidar com eventos de vida estressantes -
cruzamento da primeira pela segunda dimenséao.
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As categorias separadas pela primeira e pela segunda dimensao

sao mostradas no Quadro 4.

Vale a pena lembrar que esta separagdo e indicada como uma
contraposic&o de um grupo em relagdo ao outro, isto €, 0s individuos que
usam o enfretamento cognitivo, focalizado na emoc¢éo e baseado em crengas
pessoais e existenciais, ndo sdo os mesmos que usam o enfrentamento

comportamental, focalizado no problema, baseado em habilidades sociais e de

solugéo de problemas.

Quadro 4 Resultados da andlise de correspondéncia para a variavel
estratégia de enfrentamento utilizadas para lidar com eventos

(e vida estressantes.

Variavel IV

Primeira Dimensao

Positivas Negativas

Comportamental Cognitivo

Focalizado no problema Focalizado na emogao

Solugdo do problema Crencgas existenciais

Habilidades sociais Crencas pessoais

Esquiva

Segunda Dimensao

Positivas Negativas

Comportamental Cognitivo

Focalizado na emogao Focalizado no problema

Habilidades sociais Crencas pessoais

Suporte Social Crengas existenciais
Solugéo do problema
Esquiva

A mesma andlise de correspondéncia foi realizada para a variavel Vil. A

Figura 7 mostra o cruzamento da primeira dimens&o pela segunda.
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Figura 7 - Resultado da analise de correspondéncia para a variavel estratégia
de enfrentamento para lidar com aborrecimentos do dia-a-dia.

Nota-se, pelo grafico da primeira pela segunda dimensao da andlise

de correspondéncia, que sb se identificam dois grandes grupos:

Grupo 1 (segundo quadrante). Comportamental
Focalizado no problema
Habilidades sociais

Hab. solucéo de problema

Grupo 2 (quarto Quadrante): Cognitivo
Focalizado na emog&ao
Crengas existenciais
Suporte Social
Esquiva

O Quadro 5 mostra as separagdes pelas dimensoes.
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Quadro 5 - Resultado da andlise de correspondéncia para a variavel
enfrentamento utilizado para lidar com aborrecimentos do dia-a-dia

Variavel Vil

Primeira Dimenséo

Positivas Negativas

Crencas pessoais Habilidades sociais
Focalizado na emogao Comportamental
Cognitivo Focalizado no problema
Crengas existenciais Solucdo do problema
Segunda Dimenséao

Positivas Negativas

Crengas pessoais Crengas existenciais
Habilidades sociais Esquiva

Quando se examina de uma maneira mais qualitativa 0s dados
referentes ao enfrentamento, nota-se que as crengas existenciais, em sua
maioria, dizem respeito as crengas religiosas, com muitas referéncias a fé, a
oracao, a confianga em Deus. As crengas existenciais sem carater religioso
foram poucas e incluiam falas como:

" .no curto espago de tempo que temos para viver, temos gue ligar
sG para o que é realmente importante”.

“ _tudo passa, nada ¢é definitivo nesta vida™.

"Procuro distinguir o que eu posso fazer do que eu quero fazer, e
tento tirar algo de bom mesmo das coisas ruins”.

Nos enfrentamentos baseados em suporte social notam-se
basicamente tres fontes de suporte: a familia, os amigos e a Universidade da

Terceira ldade. Varios informantes recomendaram a Universidade da Terceira

Idade como forma de enfrentamento.
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"Nao seja um elemento solitario. Procure se comunicar com o0s
outros, sair de casa e frequentar lugares que tenham outras pessoas que
possam te ajudar, como a Faculdade da Terceira idade".

"..intensificar a vida social. Procurar a Universidade da Terceira
ldade pois nela encontraréo orientagdo para tornar mais suave a sua jornada’.

As crencas pessoais aparecem sobretudo como crengas na auto-

eficacia adquirida através da vivéncia.

"Tive uma vida dificil e nunca me entreguei. Sou uma lutadora e
essa minha capacidade de luta é que me ajuda a enfrentar todas as
dificuldades".

As vezes é a Universidade da Terceira ldade que aparece como
respohsévet por essa crenga.

“"Com a Faculdade da Terceira l|dade acordei para a vida,
descobrindo que sou uma pessoa que tem tudo para ser feliz e viver melhor.
Que sou alegre, sou inteligente, sou perfeita, com boa saude.(...) Assistindo as
aulas, vi que tudo eu entendia, ent&o sou inteligente. Sou na classe: querida,
comunicativa, até desinibida, fazendo as vezes 0s Outros rirem, entdoc sou
alegre”. |

"No convivio da Terceira ldade adquiri vida, voltando aos meus
témpas de colégio... me sinto t&o importante, me sinto tao gente... sou capaz
de enfrentar qualquer barra”.

Os enfrentamentos baseados em habilidades de solugdo de
problema apareéem sobretudo como forma de lidar com a diminuigdo da
renda. As vezes tomam a forma de uma orientagdo geral de lidar com a
situacgéo.

"QOrganizo as idéias por habito. Em todas as situagbes procuro nao
entrar em panico e agir racionalmente de acordo com a intensidade do

probiema".
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"Procuro ndo ficar em uma atitude de expectativa, mas estudar o
problema e agir objetiva e concretamente”.

Na categoria de habilidades sociais ficaram principalmente as
respostas que indicavam uma busca de ajuda, seja ajuda profissional, o que foi
mais raro, seja ajuda de amigos. Algumas vezes as falas se referiam &
habilidades sociais aprendidas no convivio com integrantes da Universidade
da Terceira ldade.

" ..agora eu dou umas indiretas, aprendi com as amigas da Terceira
Idade".

" ..aprendi aqui (na Universidade da Terceira ldade) a néo enfrentar

tudo sozinha, a conversar com 0s outros de coragéo aberto".

A maioria das respostas classificadas como de esquiva se referiam
a buscar outras atividades e ndo pensar no assunto.

"N&o adianta ficar esquentando a cabega. E melhor sair, se distrair
e ocupar a cabega com outras coisas”

"Q trabalho. O trabalho é um santo remédio, ndo sobra tempo para
pensar em mais nada’”.

Sob a classificac@o de esquiva ficaram também respostas como:

"Nada, ndo consigo fazer nada”, "ndo sei".

5 - Relagao entre satisfagdo de vida e Enfrentamento.

Para verificar se existe algum tipo de associagdo entre satisfagio de

vida e enfrentamento, foi usada a andlise de correspondéncia para gerar um

escore de satisfagdo para cada sujeito.
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A tabela 12 da os escores ordenados de satisfacdo para cada

sujeito. Pode-se observar que o sujeito com maior satisfagéo é o de numero 63
(16,35) e o de menor satisfagéo o de numero 14 (-8,73),

Para fazer a correspondéncia identificando quais categorias cada

elemento pesquisado assinalou, o escore foi cruzado com as categorias do

enfrentamento. Essas categorias de enfrentamento foram identificadas com

numeros:

1 - Comportamental
2 - Cognitivo
3 - Focalizado no problema

4 - Focalizado na emocéo

5 - Suporte social

6 - Crengas pessoais

7 - Crencas existenciais
8 - Habilidades sociais
9 - Solugéo de problema
10 - Esquiva

Desta forma, os algarismos 2.4.7 significa que o sujeito colocou as
categorias Cognitivo, Focalizado na emogdo e Crencas existenciais, os
algarismos 1.3.9 significa Comportamental, Focalizado no Problema e

habilidades de Solucéo de problema, e assim por diante.
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Tabela 12 - Ordenacéo dos sujeitos segundo o escore total de satisfagéo
e formas de enfrentamento utilizadas

Sujeito Satisfagdo Enfrentamento Sujeito  Satisfagdo Enfrentamento

63 16,39 246 46 6,31 247

50 13,15 2457 A1 6,11 2.4.7

43 13,01 2.4.7 5 6,00 247

66 12,63 1.3.4.7.9 49 5,86 2.4.6.7
54 12,11 2.4.7 39 5,54 247

31 11,86 245 32 5,41 1.4.10

3 11,56 247 61 5,40 1.3.9

25 10,96 2457 4 5,37 1,458
48 10,77 2.4.57 42 5,28 245

10 10,04 2.4.7 11 5,17 245

15 9,85 1458 2 5,16 1.3.9

26 9,67 2.4.7 56 5,10 2.4.10
24 9,66 246 57 432 123457910
51 9.41 247 18 4,20 246

28 9,31 247 53 392 139
40 9,30 2.4.7 22 3,90 1.2.3.47.9.10
8 912 1.4.10 6 3,69 1458
16 8,92 247 35 3,46 2.4.5

58 8,73 2.47 59 3,27 2486.7
62 8,53 2467 29 314 2457
19 7,84 2.4.7 38 3,11 12457
23 7.80 2.4.7 7 2,83 2.4.7

30 7,53 247 a4 278 246710
36 7,45 2457 52 2 61 247

27 7,40 247 47 2,02 246
60 7,39 1.3.9 64 1,75 1.3.9.10
33 7,37 2.4.7 55 0,11 2467

17 7,25 2467 20 0,24 247

9 7.19 2.4.7 1 0,68 12345910
21 7,18 2457 37 -1,04 247

34 7.11 2.4.7 13 -1,58 10

45 7,05 247 65 5,44 247

12 6,97 2.4.10 14 6,73 247
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Nao foi possivel detectar qualquer relagdo entre as categorias de
enfrentamento e o escore de satisfacdo de vida;, em todos os grupos de
categorias ocorreram escores baixos e altos. Talvez isso se deva ao grande
numero de vezes em que apareceu a categoria: cognitivo, centrado na

emocado e crengas existenciais (2.4.7)

Em sintese, os resultados apontam as seguintes tendéncias:
1. Satisfacdo com a vida atual, indicada especiaimente pelo

sentimento de bem estar consigo mesmo, capacidade de desfrutar a velhice e

interesse e gosto pelas atividades realizadas.

2. Cumprimento de tarefas evolutivas associadas a integragéo de
experiéncias passadas, adaptagdo a redugdo de saude e de rendimento
financeiro e associagéo ac grupo etario.

3. Percepcao e sentimentos positivos quanto ao suporte social e
familiar recebidos e quanto a autonomia, apreens&o quanto a possibilidade de
perda dessa autonomia e guanto a soliddo.

4. Apreenséo quanto a debilidade fisica e a dependéncia passiveis
de ocorrer com o envelhecimento.

5. Os eventos de vida mais frequentes foram a diminuiggo da renda,
diminuigdo da memdria e morte de membro da familia secundaria.

6. Os eventos mais estressantes foram os ndo egoceéntricos, isto &,
os que diziam respeito aos familiares.

7. Os enfrentamentos usados e os recomendados pelos informantes
foram basicamente os mesmos.

8. Os enfrentamentos mais usados foram os categorizados como

cognitivos, focalizados na emoc¢éo e baseados em crengas existenciais.
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9. Para lidar com aborrecimentos do dia-a-dia aumenta o uso de
enfrentamentos comportamentais, focalizados no problema e baseados na
habilidade de solugao de problemas.

10. Nao foi encontrada associagdo entre as calegorias de
enfrentamento e satisfaco de vida.

Pode—ée dizer, em suma, que 0s respondentes relataram estar
vivenciando o envelhecimento de uma forma que lhes & satisfatoria, tendo uma
percepg:éo realistica do futuro, o que leva a sentimentos de apreensdo. Essa
apreensdo quanto ao futuro, entretanto, ndo os impede de sentirem-se bem

consigo mesmos.

E possivel admitir também que se mostram efetivos quanto ao modo
de lidar com os eventos de vida, usando o enfrentamenio focalizado na
emogdo para eventos sobre os quais ndc tem controle, fazendo uso de
recursos internos sob a folrma de crencgas existenciais. Tendem a usar o
enfrentamento comportamental com maior frequéncia quando lidam com
aborrecimentos do dia-a-dia, usando recursos direcionados a mudanga da

situacao.



DISCUSSAO

Os resultados deste estudo confirmam a satisfagéo com a vida atual
neste grupo de informantes, o que foi também observado por Guerrero (1993).
A predominancia de opinides positivas & marcante e pode sugerir uma
tentativa de evitar ou adiar a velhice atraves do engajamento em atividades e

lazer, dada a associagdo que existe entre envelhecimento e improdutividade,

dependéncia e isolamento (Neri, 1991). Esses dados parecem corroborar
também a tendéncia observada em participantes de programas educacionais
para a terceira idade, de refutar as atitudes preconceituosas da Gerontologia
em relacdo & velhice (Debert, 1994).

Mas, embora mostrem sentimentos de bem estar subjetivo e
possuam visdes positivas a respeito das possibilidades do envelhecimento,
especiaimente quanto ao companheirismo, os dados mostram tambem que 0s
informantes estdo conscientes das dificuldades que podem advir do
envelhecimento, tais como a dependéncia e a soliddo como consequéncia de
debilidade fisica e perda de outro significativo.

" A tendéncia mais positiva do grupo diz respeito a resolugéo do
conflito integridade x desespero de Erikson (1953), a medida que 0s
informantes encaram a velhice como uma oportunidade para revisao de vida e
tiram disso um saldo positivo. A auto-aceitaga@o é um tema bastante enfatizado
na literatura sobre bem estar (Ryff, 1989) e a auto aceitagao na velhice inclui
aceitagdo da vida passada, com suas vitorias e desapontamentos.

O cumprimento de outras tarefas evolutivas como adaplacéo a

redugéo da saude e do rendimento financeiro, bem como a afiliagao explicita
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ao grupo etario evidenciam competéncia na manipulagdo e no controle do
meio ambiente.

O evento que parece mais negativo ao grupo € a perda da
autonomia. Manter a autonomia, especialmente sob a forma de ser dono do
préprio espago, parece ser o fator mais importante para a satisfagao,
conforme este grupo de idosos. Esses dados encontram apoio em Klinefelter
(1984) e sdo discutidos na literatura gerada a partir do modelo de Bandura
(1986) e da teoria de Erikson (1986) .

A debilidade fisica e a dependéncia foram tambem associados a
sentimentos negativos. Segundo Erikson (1986), um dos desafios da velhice

é a aceitagdo da dependéncia quando a fragilidade fisica demanda

assisténcia. Havighurst (1972) também propde a aceitagdo da dependéncia
como tarefa evolutiva tipica da velhice.

O referencial para o levantamento dos eventos de vida utilizado
nesta pesquisa, conforme dito anteriormente, foi delineado por Aldwin
(1990), com o objetivo de identificar eventos que fossem particularmente
relevantes a populagbes idosas, focalizando também o estresse nao
egocéntrico. Os itens foram criados com base na literatura do
desenvolvimento do adulto e em entrevistas informais com idosos. Desta
forma, os dados mais salientes obtidos nesta pesquisa seréo comparados
aos obtidos por Aldwin (1990).

O evento de vida de maior frequéncia neste grupo de informantes
foi a diminuicdo da renda, o que é possivelmente um reflexo da situacéo
econdmica do pais e da realidade dos aposentados. Nos estudos de Aldwin
(1990), esse item aparece em 12° e 15° lugar em termos de frequéncia. Em

ambos os estudos esse evento ndo se mostrou muito estressante, o que

pode levar & suposicao de que se trata de evento que se torou normativo e

esperado, dando aos individuos a oportunidade de se preparar para lidar



85

com ele. A adaptagao a redugdo da renda foi, como visto acima, uma das
tarefas evolutivas que o grupo néo teve dificuldade em cumprir.

Ja a deterioracdo da memoéria aparece nos esfudos acima em 1°
lugar em frequéncia e neste em 3°, sugerindo ser uma percepgdo bastante
comum nesta faixa etaria. Essa percepcdo pode estar mais relacionada ao
receio da diminuigdo da capacidade cognitiva, inculcado pelo meio social, do
que pela degeneragdo em si. Como coloca Bandura (1986), em culturas que
reverenciam a juventude e esteriotipam negativamente a velhice, a idade
torna-se uma dimensao importante na auto avaliagdo. A diminuigdo do senso

de auto-eficacia, diminuindo a gama de atividades e sabotando esforgos,

coloca em agio um processo ciclico que resulta em declinio cognitivo.
Quando o idoso & treinado a usar sua capacidade intelectual, o
funcionamento cognitivo pode melhorar a ponto de ultrapassar as perdas
sofridas (Schaie, 1990). Langer (1994), em estudo sobre a memoria, levado a
cabo com idosos americanos e chineses, demonstrou que baixas expectativas
levam o individuo a diminuir o esforgo, a usar poucas estratégias adaptativas,
a evitar situagdes de desafio e a né&o buscar cuidados médicos para sintomas
associados a doencas. Desta forma, a pressuposicdo de que a memdria
declina inevitavélmente com a idade pode fazer com que ela realmente
decline. E interessante notar também que esse evento foi avaliado como um
dos menos estressantes, possivelmente por ser considerado tdo normativo que
a partir da idade adulta toda falha de memoria passa a ser considerada como
devida a idade.

O evento "morte de outro membro da familia" obteve maior
frequéncia nesta pesquisa do que na de Aldwin, o que pode ser explicado pela

extenséo da familia secunddria em nossa sociedade. Naquela pesquisa o

evento "morte de amigo" apareceu em 2° lugar em frequéncia, indicando talvez

uma maior extens&o da rede de apoio social.
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Quando se examina os dados pelo grau de estresse, nota-se uma
coincidéncia entre esta pesquisa e a de Aldwin (1990), nos dois primeiros itens
mais estressantes e nos dois primeiros menos estressantes. 0s dois menos
estressantes foram a aposentadoria e aposentadoria do cdnjuge, apenas com
a ordem invertida. Esse fato encontra certo apoio no fato do grupo ser
predominantemente feminino. Embora na pesquisa de Aldwin a terca parte
dos informantes fossem homens, ndo se sabe se continuavam trabalthando ou
ndo. Deps (1994), em uma pesquisa com professores universitarios
aposentados obteve dados que indicam a superioridade dos ganhos sobre as

perdas percebidas na aposentadoria. Nesse estudo de Deps, os infomantes

. 30 em sua maioria mulheres, casadas, com dupla jornada de trabalho, que se
sentem "voltando para casa”". Pode-se supor que as informantes deste estudo
tenham tido a mesma percepcéo, pois sé&o também professoras aposentadas,
casadas e com dupla jornada de trabalho.

O evento "assumir resposabilidade por parente" foi avaliado por
este grupo como pouco estressante. Isso parece surpreendente considerando
a vasta evidéncia existente sobre o estresse em cuidadores e o fato de que
grande parte desta populagdo se encaixa no perfil do cuidador, isto é, sé@o
mulheres com a idade média em torno dos sessenta anos, casadas, donas de
casa ou aposentadas. No entanto, para se saber se assumir responsabilidade
se iguala a ser cuidador, seria necessario saber do grau e do tipo de
dependéncia do individuo a ser cuidado, isto & se €& uma dependéncia
funcional, econdémica ou emocional. Seria importante ainda saber a idade
desse idoso. E possivel que os idosos a quem se referiam os respondentes
sejam independentes quanto ao auto-cuidado. Por outro lado, como nota
Perracini (1994), cuidar de parente idoso ndo tem que ser necessariamente
estressante. Além do significado que o evento tem para o individuo, os

recursos pessoais como lidar de uma forma adequada com as tarefas
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inerentes & situagdo de cuidar diminuem a intensidade do Onus
experimentados.

Qs dados confirmaram também a proposigao de que 0s eventos nao
egocéntricos sd0 os mais estressores. 1sso é consonante com o construto de
geratividade proposto por Erikson, Erikson e Kivnick (1986). o qual teria um
significado especial no envelhecimento. A habilidade de adultos idosos se
envolverem, expressa na preocupagdc ndo egocéntrica pelo bem estar dos
outros, permitiria transcender as limitagoes fisicas e manter um senso de
significado e propasito em suas vidas. Esse envolvimento & considerado por

esses autores um dos pilares do envelhecimento bem sucedido.

Entretanto, deve-se considerar que, mesmo que um fator gerativo
esteja presente em muitos eventos de vida considerados ndo egocéntricos,
muitos outros podem ter um componente egocéntrico. A preocupacéo com a
saude de um membro da familia pode incluir, por exemplo, a preocupagéo com
o 6nus do cuidado que a doenga podera impor ou com a incerteza de seu
préprio futuro, preocupacbes essas que podem ser interpretadas como
egocéntricas. Além disso, segundo a Psicologia Social existem muitiplos "eus”
e existe Qma identidade especifica para cada papel que o individuo
representa. Desta forma, algumas identidades s&0 mais importantes que
outras e, quando certos eventos dizem respeito a papéis muito arraigados
dificiimente poderdo ser chamados nao egocéntricos. Na verdade, como
admite Aldwin (1990), a divisdo dos itens é arbitréria e é feita principalmente
por razbes heuristicas.

Por outro lado, os dados gerados nessa perspectiva, ao invés de
focalizarem o adulto idoso primariamente como recipiente de cuidados,
permitem avaliar a habilidade de envolvimento em relagbes de cuidado e apoio

que certamente merece maior investigagao.
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Nota-se que, nesta pesquisa, varios evenlos ocorreram
simultaneamente com outros. Esses eventos podem estar ou néo
relacionados éntre si. Certamente isso sugere problemas de ordem
metodoldgica, pois se os eventos estdo relacionados néo se trataria de um SO
evento? Se se trata de varios eventos, quais seriam 03 limites de cada um?
Apesar desses problemas, 0 exame dessas intercorréncias pode elucidar
alguns mecanismos pelos quais a temporalidade dos eventos afeta o grau de
estresse.

Conforme Lazarus e Folkman (1984), alguns aufores téem avaliado

o estresse em termos do acumulo de eventos que ocorreram a um determinado

individuo dentro de um tempo especifico. Entretanto, Brown ¢ Harris (1978,
apud Lazarus & Folkman, 1984) verificaram que adicionar mecanicamente 0s
eventos ndo tinha muita relevancia. Esses autores postulam que os eventos
podem se somar levando-se em conta a avaliacdo que o individuo faz dessa
somatoria.

Uma das maneiras pelas quais o estresse ocaéionado pelos eventos
se somariam seria por meio de uma avaliagéo geral, na qual o ultimo evento
de uma série seria o responsével pelo colapso - a proverbial gota d'agua.

Uma outra maneira seria pela avaliagdo das implicagbes especificas
de um determinado evento sobre outro. A aposentadoria, por exemplo,
acontecendo junto com uma doenga na familia poderia tornar-se estressante a
medida que implicaria em falta de dinheiro para cuidados médicos.

A terceira maneira pela qual o estresse ocasionado pela ocorréncia
simultanea dos eventos poderia ter um efeito somatério envolve a avaliacdo a
respeito do que poderia ter causado essas ocorréncias. O individuo podera

questionar sua competéncia, suas habilidades ou seu destino, de forma que

um novo evento se torna um indicador de sua inépcia ou falta de sorte na vida.
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Existe ainda a possibilidade de que a ocorréncia simultanea de dois
ou mais eventos n&o tenha um efeito adicional de estresse, podendo ateé os
gventos se combinarem para reduzir ¢ estresse.

As estratégias de enfrentamento focalizadas na emogéao
prevaleceram neste estudo. Esses dados confirmam os encontrados no estudo
de Folkman et al. (1987), no qual as pessoas mais velhas usaram
proporcionalmente mais enfrentamento focalizado na emog¢ao do que pessoas
mais jovens.

Esses dados podem ter uma interpretacdo desenvolvimentista,
segundo a qual os individuos se tormam mais passivos em sua forma de
-enfretamento. No entanto, a interpretagéo contextualista também deve ser
considerada pois, como a maior parte dos eventos de vida listados n&o podem
ser mudados, a alternativa adequada € lidar com a emog&o. No entanto, em
alguns casos, esta estratégia foi utilizada mesmo quando o evento podia ser
modificado, o gue parece indicar que os informantes desta pesquisa tenderam
a avaliar os eventos como nado passiveis de mudanga, isto € como eventos
sobre os quais eles ndo tinham controle.

Os pesquisadores de estresse tém assumido que uma crenca
generalizada de falta de controle diminui a probabilidade do individuo se
engajar em comportamentos de solugdo de problema, mesmo quando isso for
apropriado. Os dados desta pesquisa, assim como os do estudo de Folkman
et al. (1986), da suporte a essa relacdo entre percepcbes de controle e
enfrentamento. Ainda mais que no enfrentamento de aborrecimentos do dia-a-
dia, onde se supde que os eventos sejam percebidos como mais controlaveis,
aumentaram os enfrentamentos focalizados no problema.

Como nota Thoits (1991), embora o termo controle percebido seja
mais comumente usado como percepc¢ao da habilidade de mudar uma situagéo

estressante, existem ambiguidades no uso desse termo. Controle percebido
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tem sido usado para se referir & ndo contingéncia de resultados a esforgos
feitos para controlar uma situagdo percebida inicialmente como controlavel
(Seligman, 1975), a previsibilidade versus imprevisibilidade do evento
estressor (Thompson, 1981), e a responsabilidade ou culpa por um
determinado evento (Bulman & Wortman, 1987). Essas consideragdbes
sugerem que seria necessario examinar as relagbes entre enfrentamento,
resultados desse enfrentamento e controle percebido.

As estratégias de enfrentamento focalizadas no problema
envolveram principalmente recursos de habilidades de solug&o de problemas.

De certa forma isso se explica porque as estratégias de enfrentamento

focalizadas no problema s&o similares as estratégias usadas para solucdo de
problemas. Como tal, esforgos focalizados no problema sdo frequentemente
direcionados a definigdo do problema, a gerar solugbes alternativas, pesar as
alternativas em termos de custo/beneficio, escolher entre elas e agrr.
Entretanto, as estratégias de enfrentamento focalizadas no problema poderiam
envolver outros recursos além das habilidades de solug&o de problemas, como
as habilidades sociais e suporte social.

Os dados mostraram que os informantes usam especiaimente
recursos pessoais para lidar com os eventos de vida. Folkman (1991),
sumarizando os dados empiricos de estudos transversais, conclui que parece
haver, na segunda metade da vida, uma maior dependéncia a recursos
pessoais que a recursos sociais. Esses dados sao consistentes com uma
interpretacdo desenvolvimentista e v@o de encontro & proposicdo de
Neugarten e de outros autores de que haveria na idade adulta uma mudanga
em diregdo a interiorizagéo.

Os recursos pessoais mais usados foram crengas existenciais,
particularmente as crengas religiosas. Goldstein e Neri (1993), em um estudo

sobre a religiosidade na maturidade e velhice, encontraram dados que
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indicavam o uso da religiosidade intrinsica como forma privilegiada para lidar
com o estresse. Em um estudo sobre os comportamentos religiosos e néo
religiosos usados por pessoas com idade entre 55 e 80 anos, para lidar com
eventos de vida, Koening et al.(1989), concluem que embora nao fosse
encontrada diferenca na adaptagdo entre os dois tipos de enfrentamento, o
uso de comportamentos religiosos para lidar com estresse € bastante comum
entre adultos idosos. E interessante notar que, nesse estudo, as mulheres
mencionaram a religido como enfrentamento duas vezes mais do gue 08
homens.

O uso do comportamento religioso como enfrentamento tem sido

: discuﬁdo em termos de motivacdo, valores e construcdo de significados
(Tellis-Nayak, 1982), e também em termos do suporte social que a religido
forneceria. Esse suporte social iria além do obtido através do relacionamento
com membros da igreja. No estudo de Pollner (1989), foram encontradas
evidéncias de que o relacionamento com a divindade produz efeitos
semelhantes ao relacionamento social.

O suporte social como forma de enfrentamento foi tambem bastante
frequente entre os informantes. Este resultado ja era esperado visto o suporte
social ser um recurso disponivel ao grupo. A literatura sobre suporte social
sugere que o relacionamento interpessoal fornece uma base positiva para os
individuos ajudando-os a funcionar em condigdes normais e sob estresse, e a
maior parte dos estudos téem demonstrado que o relacionamento com amigos
tras um amior beneficio psicoldgico que o relacionamento familiar. Caplan
(1981) propde que os eventos estressantes afetam os individuos pela
diminuicéo de sua auto estima e por reduzirem seu senso de controle pessoal.
Sugere ainda que suporte social efetivo ajuda a restaurar os sentimentos de
controle através da provis&o de ajuda concreta para lidar com seus problemas,

fazendo com que o individuo sinta que tem controle sobre a situagao.
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A relagdo entre suporte social, auto-estima e sentimentos de
controle encontra suporte na literatura gerontoldgica (Krause, 1987), Os
dados obtidos nesta pesquisa e especiaimente o discurso dos informantes
parecem confirmar essa relagéo. No entanto, o constructo de controle ndo é
unidimensinal e seria necessario examinar medidas de controle de dominio

especifico pois os sentimentos de controle pessoal ndo séo consistentes em

todas as areas.
Um outro dado interessante foi a baixa frequéncia do uso de
habilidades sociais para o enfrentamento. Os resuitados parecem indicar que,

quando o suporte social & oferecido, ele é percebido e usado como forma de

enfrentamento, mas existe pouca frequéncia da busca desse suporte atraves
das habilidades sociais. Hanson e Carpenter (1990) acreditam que 0 SuCesso
de adultos idosos em se adaptarem a mudangas ;!e vida esiressantes refletem,
em parte, sua habilidade de buscar, construir, acessar e manter
relacionamentos sociais.

Uma parte significativa das dificuidades que o idoso tem que
enfrentar s&o interpessoais, envolvendo perda de relacionamentos
importantes, mudanga de papéis sociais e atitude de outros. Mesmo
demandas que ndo sdo por si mesmas interpessoais, como aumento da
necessidade de cuidados com a saude, s&o mais efetivamente satisfeitas em
um ambiente social positivo e quando o individuo tem assertividade para
colocar suas necessidades e assegurar uma resposta pronta e efetiva de
outros. Além disso, o relacionamento social influencia o enfretamento através
do referenciamento social (Bandura, 1986). O enfrentamento &
frequentemente modelado por outros e pode-se aprender seus possiveis

efeitos simplesmente pela observag@o. Assim, as relacbes sociais podem

influenciar o enfrentamento pela provisdo direta de informagdo sobre a
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possivel eficacia de uma estratégia particular de lidar com o evento

estressante.

Degta forma, as habilidades sociais seriam especialmente
importantes nesta etapa da vida. O fato de os informantes desta pesquisa
fazerem pouco uso de habilidades sociais como forma de lidar com os eventos
estressantes pode, possivelmente, ser devido ao fato do grupo ser composto
~em sua maioria por mulheres, de nivel educacional médio. Deve-se lermbrar
que a coorte a que esses individuos pertencem foi socializada em um meio
que nio estimulava diversos comportamentos que hoje sdo visto como sendo
habilidades sociais, como por exemplo: comportamentos assertivos de
identificacdo e valorizagdo dos proprios direitos, de fazer e de recusar
pedidos, de iniciar relacionamentos e de expressar sentimentos.

N&o pode ser encontrada uma correlagao entre as gstrategias de
enfrentamento e satisfacdo de vida. Isso, como foi visto, pode ser devido ao
fato de a grande maioria dos informantes ter usado o enfrentamento cognitivo,
focalizado na emocdo e baseado em crengas existenciais. Mas pode ser
também que, da mesma forma que as mudangas que 0correm nNo Curso de vida
n&o seguem um rumo consistente e unidirecional, mas tomam formas diversas,
as estratégias de enfrentamento também tomem formas diversas conforme
essas mudancas, e que a satisfagdo de vida ndo seja dependente de uma
forma especifica de lidar com os eventos estressantes.

As respostas de enfrentamento, dentro do paradigma baseado no
trabalho de Lazarus e colaboradores (1983, 1984), téem sido consideradas
como um processo dindmico, no qual uma variedade de diferentes estratégias
podem ser adotadas simultaneamente ou sucessivamente. As respostas de
enfrentamento sdo vistas como comportamentos conscientes (embora nao

necessariamente racionais) que podem ser estudadas diretamente através de

auto-relato.
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O enfrentamento é considerado como sendo uma resposta
especifica de um determinado individuo a um evento estressor particular, ao
invés de ser considerado como sendo um estilo de resposta invariavel entre
situagdes. Consequentemente, nesta pesquisa, como nos estudos mais
recentes da literatura, foi pedido que os sujeitos descrevessem suas respostas
a um evento ou circunstancia especifica. Se os individuos tém estilos de
enfrentamento  caracteristicos, relacionados a  predisposigbes de
personalidade, continua sendo uma questéo em aberto.

Ao examinar os resultados é necessario ter em mente a populagdo

predominantemente feminina deste estudo. Peace e Sidell (1991), consideram

- que o género desempenha um papel importante na determinac&o da qualidade
de vida na velhice. Possivelmente tem também influéncia na escolha do tipo
de estratégia usada para lidar com eventos estressantes. Pesquisas que
enfocassem essa variavel poderiam esclarecer melhor o uso do
enfrentamento.

Além disso, os individuos do presente estudo representam apenas
um segmento da populacio geral. E importante lembrar que se trata de um
grupo composto principalmente por mulheres, donas de casa e professoras
aposentadas, ativas e razoavelmente saudaveis e independentes. N&o s6 o
género, mas também a escolaridade, ocupagdo, etnia e religido podem
fornecer esclarecimento importantes e merecem maiores investigacdes.

Quanto aos aborrecimentos do dia-a-dia, varios séo os fatores que
poderiam explicar a baixa frequéncia de respostas. Um deles seria a faita de
percepcdo de pequenas ocorréncias que atrapalham a vida diaria.  Outra
possibilidade se liga ao instrumento de medida que, tendo pedido em primeiro
lugar a marcagdo dos eventos de vida, mobilizou a atengéo a eventos
importantes, perto dos quais os aborrecimentos do dia-a-dia perderam

importancia. Pode ser também que, sendo esta as ultimas respostas pedidas,
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os informantes j& estivessem cansados. Talvez uma listagem de ocorréncias
do tipo "Hassles Scale" proposto por Lazarus e Folkman (1984) obtivesse
melhores resuitados.

O fato de o instrumento de medida ter sido composto por escalas e
inventarios com respostas escritas, colhidas em situagdo coletiva, pode
também ter influenciado o tipo de dado obtido. E possivel que entrevistas em
profundidade ou estudos de vida possam responder melhor as questées. Além
disso, em pesquisas transversais existe sempre o risco de se perder dados
referentes ao processo do enfrentamento, ja que os dados coletados refletem

0 que se passa no grupo nesse momento.  Pesquisas longitudinais,

focalizando o contexto do envelhecimento ou o contexto do curso de vida
como um todo, poderdo fornecer um quadro mais realista do enfrentamento e

do processo de adaptagio.
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CONCLUSAO

Processos psicolagicos s6 podem ser estudados no contexto de
variagbes do ambiente social e de mudangas ocorridas no tempo. As

evidéncias encontradas mostram que 0s recursos usados para lidar com os

eventos de vida sejam os normativos e esperados, sejam 0s de
circunstancias adversas, geralmente ndo esperados, variam com mudancgas no
contexto social, incluindo as mudangas no curso de vida em si.

A selecdo de uma determinada estratégia de enfrentamento é
consequéncia ndo s6 das mudangas na vida mas tambem do lugar em que 0
individuo se encontra no curso de vida. Assim, algumas pessoas podem ser
capazes de enfrentar determinados eventos em um determinado ponto do
curso de vida e podem ser incapazes de lidar com as mesmas circunstancias
em pontos anteriores ou posteriores do curso de vida.

As respostas de enfrentamento parecem ser construidas com base
na idade, contexto social e significados atribuidos pelas pessoas as
experiéncias com as guais se defrontararﬁ duante o curso de vida.

Os enfrentamentos centrados no problema podem ser mais valiosos
em alguns contextos e para alguns problemas do que para outros, e formas
particulares de enfrentamento parecem relacionadas tanto ao tipo de problema
quanto ao contexto em que ocorrem.

0 que se conclui é que os individuos alteram seus comportamentos

no curso de seu desenvolvimento para fazer frente as demandas internas e

externas que mudam conforme o lugar em que ele se encontra em seu curso
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de vida. Nota-se que as mudangas que ocorrem durante o curso de vida
frequentemente tomam formas diversas, ao invés de seguir um rumo
unidirecional e consistente. Se o comportamento € estavel ou muda com ©
tempo depende, em parte do grau de continuidade das condi¢bes sociais no
decorrer do tempo e em parte das mudangas internas que alteram a avaliagao
cognitiva que se faz desses eventos.

As mudancas em si ndo tem que ser estressantes ou danosas; elas
podem levar a um crescimento e a uma maneira de vida mais satisfatoria. Se
uma mudanca cria ou ndo estresse, ou mesmo consequéncias positivas ou

negativas, depende de como a mudanga é avaliada e enfrentada.

Mas, ao se reconhecer que a avaliagdo cognitiva pode alterar o
impacto de um evento, ndo se pode esquecer o importante papel dos eventos
no estresse. Na verdade, as chances de um individuo alcangar um
envelhecimento bem sucedido. tornam-se maiores pela alteracdo das
circunstancias e das perspectivas sociais do que pela tentativa de modificar as
caracteristicas pessoais ignorando as circunstancias que as criaram.

Desta forma, o conhecimento das mudangas no contexto social, do
estudo dos eventos estressantes que os idosos tém que enfrentar, e das
mudangas ocorridas no curso de vida, sdo importantes para o fornecimento de
subsidios para o planejamento de intervengbes para prevenir ou alterar os
efeitos mal-adaptativos do estresse.

Também os eventos nao normativos séo fatores importantes na
determinagdo de mudangas no curso de vida e requerem um estudo mais
sistematico. Grande parte da continuidade experienciada durante o curso de
vida pode ser resultado de um esforgo continuo em busca de sentido e

coeréncia.

Certamente ndo existem férmulas certas de enfrentamento, e néo e

papel da Psicologia ou da Educagdo fornecer regras scbre como enfrentar
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eventos de vida. Mas essas disciplinas podem ajudar equipar o individuo com
meios que aumentem suas opgdes, cultivando competéncias, aumentando seu
senso de auto-eficacia, oferecendo recursos e deixando espaco para que

exerca sua autonomia.
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ESTA E UMA PESQUISA SOBRE AS EXPERIENCIAS E OPINIOES DAS
PESSOAS SOBRE O ENVELHECIMENTO. OBRIGADA POR COLABORAR.

I. Infformagdes Gerais

idade: Sexo: Estado Civil:

Com quem reside:

Grau Escolar: Primario Secundario Superior_____

Profissao:

Se é aposentado, o que fazia antes de se aposentar?
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Il - Na frente de cada afirmagao abaixo, vocé verd os nimeros de 1 a 5.

Marque um desses numeros da forma que melhor expresse seus

sentimentos, como se segue:

Marque o n® 1 - se vocé discorda totalmente.

Marque o n° 2 - se vocé discorda parcialmente.

Marque o n° 3 - se vocé nao concorda nem discorda.

Marque o n°® 4 - se vocé concorda até certo ponto.

Marque o n°® 5 - se vocé concorda totalmente com a afirmacgao.

& o
6§ @8 {g,éf c‘f‘b ,?,g’
N S A .
S -
¥ £ F
s & & 5 &
S I
g Q9 & J ¢
1. E na juventude que se pode esperar o maximo de 1 2 3 4 5
satisfagbes na vida.
2. Eu me sinto apreensivo com meu envelhecimento. 1 2 3 4 5
3. Ha poucas possibilidades de realizag&o na velhice. 1 2 3 4 5
4. E possivel ter uma vida sexual saudavel na velhice. 1 2 3 4 5
5. Penso que estou sendo capaz de desfrutar minhavelhice. 1 2 3 4 5
|6. N&o ha razéo pela qual um velho ndo possapermanecer 1 2 3 4 5
ativo.
7. E muito dificil enfrentar a idéia de nossa propria morte. 1 2 3 4 5




8. A vida oferece pouco aocs velhos, além de preocupacgéo e
desconforto.

9. A velhice permite o aumento do lazer e a redugéo da
responsabilidade.

Mo
o

10. A debilidade fisica que ocorre na velhice me aterroriza.

11. Velhice ¢ a fase mais sombria da vida.

12. Continuo me sentindo bem comigo mesmo,
independentemente da velhice.

13. E melhor morrer cedo do que enfrentar a velhice nesta
sociedade.

14. A maior parte das coisas que fago s&o chatas e
desinteressantes.

15. Estou satisfeito com aquilo que consegui da vida.

16. Sinto-me solitario na velhice.

17. Detesto pensar que 0 meu conjuge pode morrer (ou
morreu) antes de mim.

18. Eu me sinto tao feliz quanto me sentia quando era mais
mogo.

19. E possivel continuar encontrando companheirismo na
velhice.

20. A velhice permite que se constate que a vida como um
todo valeu a pena.




melhor que 0s idoso0s.
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21. A diminuicdo de minhas forgas me impede de fazer as 1 2 3 4 5
coisas que eu preciso.
22. Eu consigo viver satisfatoriamente, apesardaredugdode 1 2 3 4 5
minha saude.
23. Eu consigo viver satisfatoriamente, mesmo com 1 2 3 4 5
rendimento financeiro limitado.
24. A aposentadoria é tdo meritéria quanto o trabalho. 1t 2 3 4 5
25. Eu acho dificit viver sozinho. 1 2 3 4 5
26. Eu evito estar com pessoas idosas. 1 2 3 4 5
27. Fazer novos amigos é dificil para mim. 1 2 3 4 5
28. Um viavo ou vitiva pode aprender a viver sozinho. 1 2 3 4 5
29. Meu esquema de moradia esta bom para mim. 1 2 3 4 5
30. Eu s6 me sinto bem vivendo em minha prépria casa. 1 2 3 4 5
31. Minha familia e meus amigos me ajudam quando eu 1 2 3 4 5
tenho problemas. '
32. Eu seria capaz de aceitar ser dependente de meusfihos 1 2 3 4 5
ou de outras pessoas.
33. Os jovens podem fazer a maioria das coisasdemaneira 1 2 3 4 5
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lil - Abaixo vocé encontrara uma relacdo de acontecimentos que podem
ocorrer na vida das pessoas. Leia todos eles e depois faga um X entre
os parénteses a esquerda daqueles que vocé teve que enfrentar nos
Gltimos dois anos. Em seguida, pense no grau de dificuldade que cada

um deles representou para vocé e marque um numero de 1 a 5, de
acordo com 0 que se segue:

Marque o n® 1

se vocé nio encontrou nenhuma dificuldade;

Marque o n® 2 - se vocé achou moderadamente dificil;

Marque 0 n° 3 - se vocé achou dificil;

Margue on® 4

1

se vocé achou muito dificil;

Marque o n° 5 - se vocé achou extremamente dificil.

géb g,}.;a N o§’ &
$ &£ ESTF
() Doenga grave em membro da familia. | 1 2 3 4 5
() Doenca ou limitacao pessoal. 1 2 3 4 5
()_Diminuigdo da memdria. 1 2 3 4 5
() Morte de amigo(a). 1 2 3 4 &
() Morte de filho. 1 2 3 4 5
() Morte do cOnjuge. 1 2 3 4 5
() Morte de outro membro da familia. 1 2 3 4 5
() Perda de contato com amigo intimo. 1 2 3 4 5
() Diminuicao de atividades que vocé realmente aprecia. 1 2 3 4 5
() Dificuldade de relacionamento com fiiho. 1 2 3 4 5
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Mente o,

M,

Q

Dificuldade de relacionamento com o conjuge.

0

()

Aposentadoria.

Aposentadoria do conjuge.

QO

Ser vitima de assailto ou roubo.

Q

Mudanca para uma residéncia menos desejavel.

@)

Perda de objetos de estimacao.

@)

Piora nas condicdes de vida.

Q)

Diminuicao de renda.

0

Divorcio ou separacgéo.

()

Divorcio ou separacéo do filho.

()

Assumir responsabilidade por parente.
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()

Internacéo de um parente em asilo, casa de repouso
ou hospital psiquiatrico.

i

(4%

w

£

6y}

()

Internagéo do conjuge em asilo, casa de repouso ou
hospital psiquiatrico.

[£5)

()

Qutro:

IV - Com relag8o ao evento mais dificil que vocé teve que enfrentar nos ultimos
dois anos de vida, o que vocé acha que mais o ajudou a superar?

V - O que vocé recomendaria que alguém enfrentando a mesma situago

R.:

fizesse?
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VI - Pense nos problemas que atrapalham seu dia-a-dia (que estejam
ocorrendo ou que tenham ocorrido nos ultimos trés meses) e relate-os,
indicando o grau de dificuldade usando a mesma classificagéo do
questionario anterior. Use o verso da folha caso precise de mais espago.

Area pessoal/satde:

Area conjugal/familiar:

Area social:

Area de trabalhof/aposentadoria:

Area financeira:

VIl - O que vocé costuna fazer para enfrentar ou superar asses pi oblemas?

R.

VIl - O que vocé recomendaria que outras pessoas, enfrentando 0 mesmo
problema fizessem?

R.



