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Resumo

Este trabalho parte da seguinte constatagio : H4 uma insuficiéncia nos modelos
teéricos hegemonicos no estudo das organizagbes, a maioria deles radicados no
funcionalismo, em explicar a grande expansio, ndo s6 no Brasil mas em todo o mundo,
dos conselhos com participagio popular que atuam como érgios de defini¢do de
politicas publicas e de controle de investimentos privados nas areas da satde, educacgio
e meio ambiente, entre outras. A estrutura e o funcionamento destes Organismos
fogem aos modelos organizacionais classicos e demandam um novo paradigma
sociologico que, este trabalho buscard mostrar, poders ser encontrado na Teoria da
Agdo Comunicativa de Jirgen Habermas.

Visa-se entdo, com este trabatho, a construcio de um modelo analitico a partir
da Teoria da A¢do Comunicativa de Jiirgen Habermas que possa ser utilizado no estudo
de fendmenos organizacionais e sua utilizacdo como referencial tedrico na analise do
Conselho de Escola, orgdo deliberativo, composto pelos diversos segmentos da
comunidade escolar, que existe na rede estadual paulista.

Assim, na primeira parte do trabalho, é construido o referencial tedrico,
introduzindo-se a Teoria da A¢do Comunicativa de Habermas, a qual é confrontada com
outras teorias sociologicas e da qual sdo deduzidas implicagdes para os estudos
organizacionais. Na segunda parte ¢ feito um estudo de caso, abordando o
functonamento do conselho em uma escola da rede estadual paulista. Como
instrumentos de coleta de dados sio utilizadas entrevistas com os membros do conselho,
analise documental e observacido direta de seu funcionamento.

O que o desenvolvimento do trabalho mostra é que, no contexto da teoria

habermasiana, mecanismos que buscam coordenar a agfo através de processos

vii



comunicativos que visam alcangar o entendimento, como ¢ o caso dos conselhos,
surgem como uma reagdo de determinados segmentos da sociedade aos processos de
mercantilizago e burocratizagdo que atingem, cada vez mais, as esferas publicas e
privadas nas sociedades caplitalistas contemporaneas e que sio responsaveis por um
crescente numero de patologias que caracterizam estas sociedades. No caso da escola,
Habermas mostra que, pelas suas proprias caracteristicas, ela demanda mecanismos de
decisdo que levem em conta a participagio de todos aqueles envolvidos no processo
educativo. Ao fim do trabalho, com base nos dados apresentados e no referencial
analitico adotado, s&o feitas entdo algumas sugestdes no sentido de fortalecer o papel
do conselho enquanto agente de fomento 4 autonomia da escola e de reducio do poder

da burocracia estatal.
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Abstract

This research study starts from de fact that there is an inadequacy in the
hegemonic theoretical models of organizations - their majority being based on
functionalism - in explaining the big expansion, not only in Brazil but also throughout
the world, of board with popular participation which act as instances of definition of
public policies and private investiment control in the areas of health, education, and
environment, among others.  The structure and dynamics of these organisms have
nothing to do with the classical organizational models and demand a new soctological
paradigm which this work intends to show and which can be found in the theory of
comunicative action of Jiirgen Habermas.

The purpose of this study are the construction of an analytical model from
Jurgen Habermas' theory of communicative action which can be utilized in the study of
organizational phenomena and to utilize this model as theoretical framework in the
analysis of the deliberative school board, composed by the several segments of the
school community of Sio Paulo state public school system.

In the first part of this work, the theoretical framework is built though the
introduction of Habermas' theory of communicative action which is confronted with
other sociological theories and from wich implications are derived for organizational
studies. In the second part, a case studie is done to focus on the dynamics of the
council of a S3o Paulo state public school.  As instruments of data collection,
interviews with board members, document analysis and direct observation of its
functionning were used.

The research study indicates that, in the context of habermasian theory,

mechanisms which try to coordinate the action through communicative processes which



intend to achieve understanding, as is the case of boards, emerge as reaction of societal
specific segments to processes of mercatilization and bureaucratization which
increasingly affect the public and private spheres of contemporary capitalist societies,
These processes are responsible for the growing number of pathologies which charactise
these societies. In the case of the school, Habermas shows that, due to its specific
characteristics, it demands decision making mechanisms which take into account the
participation of all members involved in the educative process. As conclusion, and
based on the data presented and on the analytical framework adopted, some suggestions
are made with de purpose of empowering the role of council as an agent of scholl

autonomy and power reduction of state bureaucracy.
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Capitulo 1

O Problema e a Metodologia

1.1 O problema

A busca de uma maior autonomia e democratizagio da escola puablica,
garantindo-se a participagio de todos os interessados na sua gestdo, € uma tendéncia
que se coloca na ordem do dia nfio s6 no Brasil mas em boa parte do mundo. Como
aponta Gadotti, a Europa esta preparando o seu sistema educacional para o ano 2.000
com base no tripé : " Professores capacitados, autonomia da escola e participagio "
(1992, p. 39) *.  No Brasil, a UNICEF langou a cartilha Uim desafio para os cidaddos
(1993) onde esclarece sobre as formas de ter acesso a justica, como fiscalizar a
aplica¢@o de verbas publicas e como criar conselhos municipais de educacio e conselhos
de escola. No mesmo sentido, a nossa Constituigdo Federal estabelece no seu art. 206,
inciso VI, que o ensino sera ministrado tendo por base " a gestdo democratica do ensino
publico, na forma da lei" (Brasil, 1988). Este artigo sera regulamentado pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educagio Nacional, cujo projeto de n. 1.258-B/1988 que foi
aprovado pela Cimara dos Deputados e encontra-se em discussio no Senado Federal

estabelece, entre outras coisas :

- Participagdo da sociedade, dos agentes da educagdo e dos seus destinatarios na

organiza¢do da educagdo nacional (art. 9°, inc. IV);

* Como padrio das citagdes e referéncias, por indicagdo do orientador, adotamos as normas do
Publication Manual of APA (1975)



- Simplificagdo das estruturas burocraticas, descentralizagio dos processos de
decisdo e de execugdo e fortalecimento das unidades escolares (art. 9°, inc. V);

- Constituigdo de conselhos escolares, com representagio da comunidade, nas
institui¢des publicas de educagdo basica assim como naquelas que recebem recursos
plblicos para sua manutengdo (art. 21, inc. I);

- Estas institui¢des podem escolher seus dirigentes, seja através de eleigdo pela
comunidade, seja por indicagdo do responsavel pelo sistema de ensino, por concurso
publico, ou ascensdo na carreira (art. 21, paragrafo 1°).

Este processo de descentralizagdo e autonomia inclusive vai além da esfera
publica e tem atingido até os setores mais dinimicos da economia capitalista que
apontam para o desenvolvimento da linha de produgio flexivel, com inovagdes
organizacionais que envolvem maior participagio dos trabalhadores, descentralizagido e
uma maior abertura ao mercado internacional (Hirata, 1993).

Por outro lado, ndo obstante estas mudangas que apontam em dire¢do 4 uma
mator autonomia € democratizagio da escola, como buscaremos mostrar neste trabalho,
as teorias que embasam os modelos mais comuns de administragdo, em particular da
escola (onde predomina a organizagdo burocratica), estdo fundamentadas em
referenciais socioldgicos funcionalistas e, portanto, apresentam certa dificuldade em
explicar ~mecanismos ndo-sistémicos como ¢ o caso daqueles envolvidos nestes
processos de democratizagdo e autonomia da escola.  Em virtude disto, sentimos a
necessidade de explorar novos campos teéricos, novos paradigmas sociolégicos que nos
ajudem a entender estas transformagdes dentro de um contexto mais amplo de mudangas
por que passa a propria sociedade capitalista como um todo. Optamos entdo por
empreender um estudo da teoria da agdo comunicativa de Jiirgen Habermas por

entendermos que ela poderia trazer contribuigdes importantes, nio s6 para a



.compreensdo das transformagdes recentes ocorridas no seio da sociedade capitalista,
mas também peias implicagGes que ela traz para o estudo das organizacdes.

Buscaremos mostrar que esta teoria, através de seu conceito de sociedade em
dois niveis, Sistema (esfera regida por mecanismos diretores auto-regulados como o
mercado e o poder administrativo) e Mundo da Vida (esfera regulada pela busca do
entendimento atraves de procedimentos comunicativos mediados linguisticamente) e, em
particular, através de seu postulado de colonizacdo do mundo da vida pelos imperativos
sistémicos, oferece uma chave adequada para interpretarmos a sociedade capitalista
contemporanea com suas patologias e contradi¢des. Além de propiciar um digndstico
acurado dos problemas organizacionais presentes no atual estagio de desenvolvimento
do modo de produgdo capitalista, esta teoria aponta para o papel fundamental
desenvolvido por mecanismos como os conselhos, organizados em espacos publicos
auténomos, que cumprem o papel de se contrapor a colonizagio do mundo da vida.

Com relagdo a escola, a teoria da agiio comunicativa, ajuda a entender o seu
processo de burocratizagdo assim como a influéncia exercida por instincias como o
Conselho de Escola .

Como Habermas salienta, a escola assim como a familia, pela sua prépria
natureza, encontra-se inserida na esfera do mundo da vida e sua burocratizagio
enquadra-se em um processo mais amplo, que ocorre a nivel de toda a sociedade, de
coloniza¢do do mundo da vida pelo sistema. Este processo tem como consequéncia
uma série de patologias uma vez que os mecanismos sistémicos nio fornecem os
instrumentos mais adequados para lidar com os problemas que afloram no mundo da
vida e que dependem essencialmente, para sua solugio, de processos comunicativos de
busca do entendimento. A tnica saida, a seu ver, para sanar estas patologias é a
reconquista, por parte do mundo da vida, dos espagos que lhe foram usurpados pelo

sistema.



Dentro deste contexto, orgdos como, por exemplo os Conselhos de Escola
podem entdo ser entendidos, a nosso ver, como uma tentativa do mundo da vida de
resgatar seus dominios que foram tomados pela burocratizagio da escola. Os problemas
de sua implantagdo e funcionamento devem ser entendidos entio dentro dos marcos
mais amplos deste embate que se trava entre sistema e mundo da vida nas sociedades

capitalistas contemporaneas.

1.2 Os cobjetivos

Pretendemos, entdo, com este trabalho atingir, basicamente, trés objetivos :

1- Construir um modelo analitico a partir da Teoria da A¢io Comunicativa de
Jirgen Habermas para ser utilizado no estudo de fendmenos organizacionais.
Mostraremos sua aplicabilidade, em especial, na analise do funcionamento dos
conselhos que envolvem participagio popular .

2- Aplicar este modelo como referencial tedrico da analise do Conselho de
Escola de uma escola da rede estadual paulista, orgio deliberativo e composto pelos
diversos segmentos da comunidade escolar;

3- Deduazir as implicagdes organizacionais da Teoria da A¢do Comunicativa que
permitam o fortalecimento de praticas organizacionais de carater participativo e

emancipatorio.

1.3 A metodologia

Para cumprir o primeiro objetivo, devemos, inicialmente, levar em conta que,

como apontam McCarthy (1984) e Persson (1992), para Habermas, o estudo da

sociedade deve incluir e, sempre que possivel, integrar enfoques tedricos divergentes.



Em virtude desta postura, Habermas desenvolve sua teoria da acdo comunicativa em um
didlogo constante com autores de uma ampla gama de linhas tedricas. Assim, ele
incorpora uma série de temas e contribuigdes que foram desenvolvidos, seja pelo
funcionalismo, pela fenomenologia, pelo marxismo, seja, obviamente, pela prépria teoria
critica da Escola de Frankfurt, sua matriz original. Desta forma sua teoria assume
naturalmente um carater interparadigmatico; o que nio significa, como veremos, um
mero amalgama de varias linhas tedricas mas um processo extremamente rico de
incorporagdo/superagio .

Optamos entdo, neste estudo, antes de abordarmos os pontos centrais de sua
teoria, por fazer, & sua maneira, uma incursdo pelas principais caracteristicas
apresentadas por estes paradigmas distintos, assim como por suas implicacdes no
ambito da teoria das organizagdes. Para tanto, nos valemos como quadro de
referéncia, dos paradigmas sociologicos desenvolvidos por Gibson Burrel e Gareth
Morgan na obra Sociological paradigms and organisation analysis (1982). Esta
opgdo, acreditamos, facilitara o trabalho de situarmos o pensamento de Habermas frente
as diferentes correntes teodricas existentes no seio da sociologia e da teoria das

organizagdes,

Para atingirmos o segundo objetivo, optamos por um estudo de natureza
qualitativa por entender que o mergulho mais profundo que esta abordagem propicia,
permite melhor captar as nuances do funcionamento do Conselho de Escola. Como

diz Ludke (1983, p. 18) :

Ao privilegiar a vis@o do todo e estimular o uso da interpretagio pessoal,
o estudo de caso permite ao pesquisador ir além do que a simples
representagdo dos dados numeéricos permitiria. O pesquisador ¢ instado
a integrar estes dados numa perspectiva mais ampla, composta por sua
propria experiéncia em educagdo e no contexto onde o caso se situa.
Sua pratica e seu conhecimento sobre teoria educativa (e social) aliados



a sua capacidade de interpretacio e a habilidade de comunicagdo serio
integrados na elaboragio de um quadro coerente a respeito de uma
determinada instdncia da realidade educacional. Esta ndo sera apenas
apresentada por um conjunto de tabelas, com dados significativos ou nio,
mas por um relato que, embora de cunho pessoal, se preocupara em
transmitir uma imagem total do fendmeno estudado.

Outro motivo para a escolha deste tipo de abordagem no estudo do Conselho de
Escola, decorre dos proprios pressupostos metodologicos da teoria da acdo
comunicativa. Como salienta Habermas (1974), quando o objeto de estudo envolve
formagBes estruturadas simbolicamente e calcadas em regras de procedimentos
mediadas via processos linguisticos, os modelos metodologicos de cunho positivista sdo
insuficientes.  No lugar do experimento controlado e reproduzivel, dirigido por um
observador neutro, estabelece-se uma relagdo interativa entre o sujeito que compreende
e 0 outro sujeito, participante do processo em estudo e que atua como parceiro na
interagdo. Como ele diz :

O paradigma ndo € mais a observacio mas o didlogo-assim [estabelece-

se] uma comunicagdo na qual o sujeito que compreende deve investir uma

parte de sua subjetividade, ndo importando de que forma isto possa ser

controlado, com o objetivo de tornar-se apto a encontrar os seus

parceiros no terreno intersubjetivo de uma possivel compreensio
(Habermas, 1974, p. 11).

Da escola

Na escolha da escola publica estadual onde desenvolvemos o estudo de caso nos
valemos de dois critérios. Como primeiro critério de seleciio buscamos encontrar uma
escola que, do ponto de vista de sua clientela e condi¢es gerais de funcionamento, nio
destoasse muito das demais escolas da rede. O segundo critério adotado contudo,
significa uma forte restrigio, isto porque buscamos encontrar uma escola onde houvesse

um relativo grau de abertura entre a escola e a comunidade em que ela est4 inserida. O



.motivo deste segundo critério € que o nosso objetivo foi o de verificar as
potencialidades e as limitagdes do conselho em acdo. Nio nos interessava portanto
escolher uma escola onde ele 56 existisse de forma legal, no papel, como parece, alias,
ser a regra (ver Ribeiro, 1989). O trabalho para encontrar uma escola que se
enquadrasse nestes critérios foi facilitado pelo fato de ja possuirmos um perfil razoavel
das escolas da regido de Ribeirdo Preto propiciado pelas pesquisas de campo efetuadas
pelos meus alunos da disciplina Estrutura e Funcionamento do Ensino de 1° ¢ 2° Graus

nas quais eles analisam a estrutura e funcionamento destas escolas.

Dos dados

Para analisarmos o conselho da escola escolhida no valemos basicamente de trés

métodos de coletas de dados : Entrevistas, analise documental e observagio (Liudke e
André, 1986).
As entrevistas foram do tipo semi-estruturado contando com um roteiro de orientagio
(anexo 1). Elas foram realizadas pelo proprio pesquisador que também acompanhou de
perto o processo de transcrigdo, a qual foi feita por uma técnica especializada com a
orientagdo de que se garantisse a maior fidelidade possivel aos depoimentos. Foi
esclarecido aos entrevistados sobre os objetivos da pesquisa, o sigilo das fontes de
informacdo, assim como a independéncia da pesquisa frente aos orgios oficiais de
educag¢do. Na utilizag8o do roteiro, nos valemos da sugestio de Vitor Paro (1992b) de
procurar, apos o entrevistado haver discorrido com liberdade sobre algum dos temas
propostos, levantar alguns questionamentos das colocacdes feitas visando estabelecer
uma real intercomunicagdo, garantindo-se assim uma maior densidade aos depoimentos.

As entrevistas foram realizadas com todos o membros do Conselho de Escola,

com uma ex-diretora da escola que a dirigiu desde a criagio do conselho, até ha dois



anos atras, quando se aposentou € com uma mde de aluno (que também foi aluna da
escola) e que participou varias vezes do conselho e hoje j& ndo possui mais nenhum filho
na escola mas continua mantendo um relacionamento constante com os seus integrantes.
Estas duas pessoas foram acrescidas i amostra porque, quanto a ex-diretora,
entendemos que seu depoimento seria fundamental, ja que o novo diretor ainda nio
dispde de um conhecimento mais amplo da realidade da escola, uma vez que encontra-se
nela ha pouco tempo e, quanto a escotha da mie de aluno, porque muitos dos atuais
membros da representacdo de pais do atual conselho, participam do mesmo pela
primeira vez, o que também dificultava uma analise mais profunda. Tratam-se portanto
de interlocutores relevantes frente ao objetivo pretendido.

Além das entrevistas, fizemos uma analise de todas as atas do conselho desde a
sua criacdao em 1986.

Por fim, assistimos a unica reunido do conselho que ocorreu no periodo que
ficamos na escola. Este periodo vai de Abril a Outubro de 1994 e, ndo foi maior
porque a decisdo pela realizagio do estudo de caso foi tomada, juntamente com o
orientador, apos o exame de qualificacdo realizado em 6 de abril de 1994, como forma
de verificar as potencialidades empiricas do modelo analitico desenvolvido .

Como aponta Thiollent (1985, p. 21) :

Sem investigagdo concreta, a sociologia ndo esti longe de ser um
discurso filosofico ou politico arbitrario. Por outro lado, sem
problematica teorica, a sociologia ¢ considerada apenas como enquete e
degenera em vulgar pesquisa de opinido ou em pesquisa administrativa
totalmente permeada pelo empiricismo e pela ideologia a curto prazo dos
utilizadores da pesquisa.

A importdncia do referencial tedrico na pesquisa qualitativa é também salientado por

Rockwell (1989) e Noronha (1989).



Quanto as potencialidades de generalizagio que um estudo de caso propicia,
estamos com Liidke e André (1986) quando estas autoras apontam que este potencial se
concretiza a medida que o leitor do estudo tenta associar os dados nele encontrados
com aqueles que sdo frutos de suas experiéncias pessoais. No caso especifico deste
trabalho pretendemos com este estudo de caso mostrar as potencialidades analiticas
propiciadas pela teoria da agdo comunicativa que pode ser utilizada nio s6 em um
estudo do conselho de escola, como aqui fizemos, mas na analise de uma série de

formas organizacionais que permeiam a sociedade capitalista contemporénea.

1.4 A estrutura do trabalho

Neste primeiro capitulo, como vimos, é feita a apresentagdo do problema, dos
objetivos e a metodologia adotada para que eles sejam alcangados.

No capitulo 2, fazemos uma incursio pelos paradigmas sociolégicos e
apresentamos as teses centrais da teoria da agdo comunicativa de Habermas . Sio
introduzidos os conceitos de agdo comunicativa e mundo da vida, em seguida
apresentamos a sua teoria da modernidade e o conceito de sociedade em dois niveis
(sistema e mundo da vida) e, finalmente, analisamos as implicagdes de sua teoria para o
estudo das organizagdes.

No Capitulo 3 apresentamos entdo o estudo de caso do Conselho de Escola
existente em uma unidade escolar da rede estadual paulista, tendo por base o referencial
analitico desenvolvido no capitulo anterior.

No quarto e ultimo capitulo, apresentamos as conclusdes asssim como algumas
sugestoes, elaboradas a partir das implicagdes organizacionais da teoria da acdo
comunicativa e dos dados apresentados no estudo de caso, visando fortalecer o papel do

Conselho de Escola enquanto agente de fomento & autonomia da escola |



CAPITULO 2

Quadro teérico

Este capitulo estd dividido em dois grandes itens. No primeiro, faremos a
apresentacdo dos paradigmas sociolégicos desenvolvidos por Burrell e Morgan,
mostrando as teoria organizacionais deles derivadas e fazendo a sua critica a partir da
Otica habermasiana.  No segundo item faremos a apresentagio da teoria da agdo
comunicativa de Jirgem Habermas, explicitando as suas implicagdes para o estudo das

organizagoes.

2.1- Paradigmas sociologicos e o estudo das organizacdes.

Neste item trataremos inicialmente da aplicagio do conceito de paradigma aos
estudos sociologicos (2.1.1), analisaremos, a seguir, os paradigmas, funcionalista
(2.1.2),da sociologia interpretativa (2.1.3), estruturalista radical (2.1.4) e humanista

radical (2.1.5).

2.1.1 A nociio de paradigma

A palavra paradigma, inicialmente utilizada no campo das ciéncias naturais,
atualmente fo1 incorporada ao vocabulario corrente tanto das ciéncias humanas, quanto
sociais. O conceito ndo tem uma definigio precisa e, de certa forma, € mantido
propositalmente misterioso (Deblois, 1988). Etmologicamnte ele significa um modelo,

um exemplo, contudo o sentido que passou a predominar surgiu a partir da obra de
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.Thomas Kuhn, A estrutura das revolugées cientificas (1992) . Nesta obra que trata
basicamente da evolugdo histérica dos conceitos fisicos e quimicos, ele questiona a idéia
de um avango linear e cumulativo do conhecimento cientifico. Ao contrario, ele afirma
que a ciéncia avanga através de saitos paradigmaticos, por uma série de revolugdes
internas que modificam profundamente a forma de conceber e de fazer a ciéncia. Na
década de 60, esta teoria provocou uma reconceituagdo das ciéncias fisicas e, na
década de 70, o conceito acabou sendo apropriado pelos especialistas das ciéncias
humanas (apesar de certas restrigdes do proprio Kuhn). Em termos kuhnianos o
paradigma pode ser pensado com um quadro de referéncia bem amplo no interior do
qual os cientistas constroem o aparelho conceitual e metodologico necessario a
produgdo do conhecimento e a sua validagdo (Deblois, 1988; Foster, 1986). Para Kuhn
os paradigmas partilham de duas caracteristicas essenciais

Suas realizagGes [sdo] suficientemente sem precedentes para atrair um

grupo duradouro de partidarios (..) [e] suficientes abertas para deixar

toda espécie de problemas para serem resclvidos pelo grupo redefinido de
praticantes da ciéncia (1992,p.30)

Assim, podem ser considerados paradigmas, tradicdes como a "Astronomia
Ptolomaica" (ou "Copernicana"), a "Dindmica Aristotélica" (ou "Newtoniana"), a
"Optica Corpuscular” (ou "Ondulatéria")

Apesar da riqueza do conceito e de sua pronta absorgdo pelas diversas areas do
conhecimento, ele estd ainda sujeito & critica, principalmente em virtude das
ambigiiidades que abriga. Criticos de Kuhn identificaram em sua obra cerca de 21
sentidos diferentes para a palavra "paradigma" (Masterman, 1979).

Para efeito deste trabalho, utilizaremos a expressdo na acepgdio de um quadro
amplo de referéncia que define um dado modo de ver e interpretar a realidade (Burrell

& Morgan, 1982).
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Burrell & Morgan, trabalhando com as dimensdes Sociologia da Mudanca
Radical X Sociologia da Regulagdo e  Subjetivismo X Objetivismo, chegam a quatro

paradigmas sociologicos, mutuamente excludentes. Como afirmam :
Os quatro paradigmas representam perspectivas fundamentalmente
diferentes para a analise do fendmeno social. Para atingir este fim eles se

embasam em referenciais diferentes e geram conceitos assim como um
ferramental analitico bastante distintos (1982, p. 21).

O esquema ¢ apresentado a seguir .

QUADRO 1 -

Quatro paradigmas para a anailise da teoria social

Sociologia da Mudanca Radical

S 0O
u b
b j
j Humanismo Radical Estruturalismo Radical e
e t
t i

1 v
v i

i Sociologia Interpretativa Funcionalismo $
8 m
m o
]

Sociologia da Regulagio

Fonte: Burrell & Morgan, 1982, p. 22

Veremos agora, em termos sintéticos, as principais caracteristicas de cada um

dos paradigmas.
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Comegaremos pelo funcionalismo que, como apontam Burrell e Morgan (1982)
é o paradigma dominante no estudo das organizagdes. Frente as duas dimensdes postas,
como se vé, ele tem um referencial calcado na nogdo de estabilidade (regulagio) e numa
ontologia objetivista. Para os que abragam este paradigma, os fatos sociais existem
independentemente da consciéncia humana, cabendo 2 ciéncia social entender a relagdo
deste fatos sociais objetivos entre si e mostrar como eles se articulam no sentido de

manter a sociedade coesa . Seu objetivo ¢ explicar e manter o status quo .

Quanto a sociologia interpretiva, embora se situe como o paradigma anterior
dentro da perspectiva da sociologia da regulagio, sua ontologia é de cunho subjetivista.
Assim, o mundo social € visto como um processo social emergente, criado pelos
observadores interessados, 0s quais, nunca sio neutros como desejam os funcionalistas,
mas parte integrante da ag¢do. O mundo € visto a partir de um referencial subjetivo . A
organizagdo € vista como um construto social e néo possui qualquer existéncia objetiva
e concreta . Nio obstante, o mundo dos eventos humanos é visto como coeso,
ordenado e integrado. Sua origem remonta ao idealismo alemio (Kant) e sua énfase é
sobre a natureza essencialmente espiritual do mundo social (Burrell & Morgan, 1982 e

Foster, 1986 ).

Calcado numa ontologia igualmente subjetivista mas tendo no conceito de
mudanga uma pega chave na sua interpretagdo do mundo social, surge o paradigma do
humanismo radical.  Ele tem como pressuposto basico que o homem é dominado por
superestruturas ideologicas com as quais interage e que se interpdem entre ele e sua
consciéncia verdadeira (alienagdo) . Seus adeptos entendem que os individuos
constroem, juntamente com os outros, a sua realidade, dentro de um dado contexto

histérico. Véem a estrutura social vigente como anti-humana e buscam encontrar os
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caminhos que permitam, ao individuo, libertar-se das teias sociais que o prendem a fim
de construir uma estrutura social mais justa e eqiitativa . Suas fontes sio o idealismo
alemio, o jovem Marx dos Manuscritos Econémicos e Filosdficos, assim como a
fenomenologia de Husserl . Enquadrar-se-iam neste paradigma, na visio de Burrell e
Morgan, Lukacs, Gramsci, alguns elementos da Escola de Frankfurt, em especial
Habermas e Marcuse, assim como o filésofo existencialista Sartre e o anarquismo
individualista de Max Stirner .

Compartilhando com o paradigma anterior a crenga na mudanga como
caracteristica basica da sociedade mas dentro de um referencial materialista, temos,
finalmente, o estruturalismo radical. Para seus adeptos a sociedade é determinada
pelas suas bases materiais (modo de produgdo) e marcada pelo conflito de interesses
(luta de classes) (Foster, 1986). Sua influéncia béasica é o Marx maduro(d'O Capital) e
Engels (influenciado por Darwin) . Este paradigma, para Burrell e Morgan, apresenta
uma teoria embrioniria de organiza¢io radical, muito embora, como veremos mais
adiante, o socialismo real, implantado tendo como referencial este paradigma, tenha
adotado uma pratica administrativa mais préxima daquelas decorrentes dos postulados
do funcionalismo.  Na abordagem deste paradigma centraremos nossa analise nas
contribui¢des de Marx e suas implica¢des organizacionais.

Por fim, antes de empreendermos uma incurséo por estes paradigmas, utilizando-
os para melhor explicitar a contribuig¢io teérica de Habermas, gostariamos de salientar o
carater até certo ponto arbitrario de uma classificacio como esta, estabelecida por
Burrell & Morgan. Como aponta Foster (1986), a padronizagio do pensamento em
paradigmas pelos quais se pode optar, envolve um forte elemento subjetivo. 0O
processo social é muito mais rico que esta padroniza¢io e os proprios autores sdo
obrigados, ao longo da obra, a alertar para os limites desta tipificagio e a estabelecer

regides de sombra nas vizinhangas dos paradigmas que englobam certas caracteristicas
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.comuns.  Ndo obstante estas limitagbes, entendemos que esta abordagem tem um
importante efeito didatico e nos pode ser Gtil desde que ndo esquegamos que se tratam
de modelos que buscam classificar uma realidade que €, de fato, muito mais rica e

complexa.

2.1.2-0O Funcionalismo

Suas origens remontam ao surgimento da Sociologia (palavra cunhada por
Auguste Comte) enquanto disciplina que buscava aplicar as idéias e métodos das
ciéncias naturais ao reino dos eventos sociais (Burrell & Morgan, 1982).

Assim, em principio, destaca-se a influéncia de Auguste Comte ( 1798-1857) com a
aplicagdo dos modelos das ciéncias naturais as ciéncias sociais, o uso de analogias
mecdnicas e organicas, a distingdo entre "estatica" (estrutura) e "dinamica" (processo) e
a despreocupagdo com as causas fundamentais e fins altimos dos fatos sociais .

De Herbert Spencer (1820-1903), o funcionalismo retirou o paralelismo entre a
sociedade e os organismos vivos, a idéia de "fungio” de um dado "6rgdo” assim como a
perspectiva de se estudar as partes dentro do contexto do todo e o conceito de
evolucionismo social (a sociedade marcha no sentido de uma maior diferenciagdo e
integracdo) .

De Emile Durkheim (1858-1917), absorveu a nogdo da realidade objetiva dos
fatos sociais assim como a importéncia da regulagdo. Este autor estd preocupado em
determinar as condigbes que garantem a conservagio das sociedades . Durkheim via
dois tipos de coesio: Uma, baseada na solidariedade mecanica entre partes similares e
que caracterizava as sociedades tradicionais e outra, fundada na solidariedade organica,
na interdependéncia entre as partes, no compartilhamento de normas, valores ¢

sentimentos € que marcava as sociedades industriais. Na passagem de um tipo de
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sociedade para outro pode haver ruptura desta solidariedade, criando um estado de
anomia e desregulacdo que deve ser debelado. Ele via o conflito de classes, a
rotinizagdo e degradagdo do trabalho no capitalismo como um estado anormal,
passageiro . O conflito é sempre visto como patologico, seu ideal é a ordem e a
regulagdo .

Por ultimo, podemos citar as contribuicdes de Vilfredo Pareto (1848-1923), em
especial, sua nogéo de equilibrio dindmico. Ele via a sociedade como um sistema de
partes interrelacionadas em constante fluxo, onde ¢ movimento de dispersdo ¢ anulado
por um outro de coesdo (homeostase, auto-regulacio). Ele niio via as ciéncias naturais
como equivalentes as ciéncias sociais mas entendia que os modelos retirados daquelas
(em especial, da Fisica) possuiam validade para serem usados nestas . A nogio de
equilibrio de Pareto teve influéncia capital no desenvolvimento do paradigma
funcionalista (Burrell & Morgan, 1982).

Vejamos, a seguir, as principais caracteristicas de uma organizagdo calcada no
funcionalismo.

Em primeiro lugar ¢ importante ressaltar o papel hegeménico desempenhado
pelo funcionalismo ndo s6 na teoria como também na pratica das organizagdes, com
particular destaque para as organizagdes educacionais (Burrell & Morgan, 1982 ¢
Foster, 1986).

Esta influéncia ja fica clara nos primérdios da organizagdo cientifica do trabalho,
com os modelos de Taylor e Fayol, baseados na hierarquia, na divisio do trabatho, na
simplificagdo de tarefas. O modelo classico ajusta-se ao padrio de empresa que surge
com a segunda revolugdo industrial e direciona-se para o trabalho pesado e ndo
qualificado, preocupando-se apenas com a fadiga muscular (Tragtenberg, 1977,). E a
época do "gorila amestrado" .  Em seguida, em virtude dos avangos do capitalismo,

com a progressiva substituicio das atividades bragais e rotineiras, surge a escola das
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relagdes humanas de Elton Mayo. Sai o operario produtivo e entra o operario de
controle. A hierarquia linear simples do modelo classico ja ndo basta; palavras como
cooperagdo e comunicacdo assumem cada vez mais importincia . Como aponta
Tragtenberg, modelos como o de Mayo, juntamente com os de Taylor e Fayol
enquadram-se dentro da ideologia das "harmonias administrativas” onde o objetivo
basico ¢ " evitar os conflitos ¢ promover o equilibrio ou um estado de colaboragdo
definido como satde social " (1977, p. 83).

Outra abordagem que teve influéncia capital na teoria da administragdo esta
fundada na sociologia das organizagdes de Max Weber. Segundo Motta (1986), muito
embora o pensamento de Weber, como um todo, nio se enquadre no paradigma
funcionalista, o estudo por ele empreendido das organizagbes burocraticas,
principalmente na forma que foi divulgado nos EUA pelo socidlogo funcionalista
Talcott Parsons, contribuiu para dar a fundamentagio sociologica de que careciam as
teorias incluidas neste paradigma. Como aponta Tragtenberg ( 1977), Weber nunca foi
um admirador da burocracia, ao contrério disto, ele temia o perigo que ela representava
para a humanidade e, por isso, buscava encontrar salvaguardas contra o seu poder. Para
Weber (1982) o que caracteriza a burocracia moderna ¢ o principio da jurisdigdo, a
impessoalidade do cargo, a estrutura hierarquica de poder, o uso de normas escritas e o
treinamento especializado para o exercicio das fungdes. Ele mostra que ela esta
presente ndo s6 no Estado moderno, como nos partidos politicos de massa e nas
grandes empresas capitalistas. Para ele, a hegemonia que este tipo de organizagdo vem
assumindo decorre basicamente de sua superioridade técnica. Ele salienta que o nivel
de diferenca que existe entre a forma de organizagiio burocratica e as demais que a
precederam € o mesmo que existe entre uma maquina € os modos nio mecanicos de
produg@o . Na verdade Weber vé o avango burocratico dentro do contexto mais amplo

do processo de racionalizagdo (desencantamento) societaria que atinge todas as esferas
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da vida, da economia a religido . Como salienta Tragtenberg (1977) para conter o
poder da burocracia Weber ressalta o papel fundamental do parlamento, da escolha
eleitoral e do poder parlamentar de inquérito. Outro aspecto que ele salienta é a
incapacidade dos burocratas para lidar com problemas politicos . Como veremos mais
adiante, Habermas retomara esta discussio através da sua tese de racionalizagio
societaria e do conceito de colonizacio do mundo da vida.

Completando o espectro das teorias organizacionais de major destaque no
interior do paradigma funcionalista, surge a abordagem sistémica calcada incialmente no
trabalho de Talcott Parsons e que atingira a hegemonia nos EUA na década de 60
(Motta, 1986). Ela busca incorporar em sua analise as contribuigdes de Weber assim
como as criticas de cunho marxista. Assim, a sociedade passa a ser vista como um
sistema em mudanga continua, no qual o conflito entre grupos sociais € visto como um
processo social basico. Nio obstante este fato, para os adeptos desta teoria, o conflito
tende sempre a institucionalizagio. A resolugio dos conflitos tem o papel crucial de
apontar a direcdo da mudanga e assegurar ou ndo, a realizagdo do bem estar social .
Atenclo especial € dedicada as disfungdes burocraticas, em especial, 20 ritualismo e a
aderéncia maior as regras de funcionamento das organizagdes do que aos fins a que elas
se destinam . Na vertente que entende a organizagdo como um sistema aberto, esta é
vista como um organismo vivo, aberto ao seu ambiente, com o qual deve estar em
constante intercimbio para ndo morrer. Trabalha-se com a analogia orgénica
(ecossistema), defende-se o pequeno desenvolvimento das estruturas hierarquicas, o
constante ajustamento de tarefas e responsabilidades, valoriza-se o acordo, a auto-
regulagdo (homeostase), a comunicagdo, que deve circular em todas as direcdes,
valorizando-se as decisdes colegiadas (Burrell e Morgan, 1982),

Niao obstante a sua importincia para a teoria das organizag¢des, o funcionalismo

recebera critica cerrada dos integrantes dos demais paradigmas. Como veremos, os
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.integrantes do paradigma da sociologia interpretiva questionardo sua visﬁo objetivante
de organizagdo. Ja os marxistas denunciario o carater ideolégico deste paradigma que
incorpora de forma ndo dialética os conceitos de conflito e contradi¢do, mascarando a
luta de classes e o processo de dominagdo social que embasa a sociedade capitalista.
No interior do paradigma humanista radical, Habermas, como veremos adiante,
incorporara alguns elementos da teoria sistémica de Parsons na elaboragio do seu
conceito de sociedade, assim como algumas idéias de Durkheim na elaboragio da sua
teoria da evolugdo social. N#o obstante, sua critica aos pressupostos desta teoria &
ferrenha . Ver neste sentido a obra Teoria da sociedade ou tecnologia social (1972),
que reune ensaios de Habermas e do tedrico sistémico Nikolas Luhmann, em torno da
questdo . Habermas alega que Parsons entende integracdo social tio somente como
integragdo sistémica ignorando os processos de agdo comunicativa que sdo
fundamentais para garantir a reprodugio das estruturas simbélicas do mundo da vida
(cultura, sociedade e pessoa) (1987a). Ele salienta ainda que a pintura harmoniosa da
sociedade que decorre da interpretagdo sistémica torna-a incapaz de fornecer uma
explicacdo plausivel dos modelos patolégicos de desenvolvimento que sdo a marca do
capitalismo contemporaneo (ameaga nuclear e ecoldgica, desemprego estrutural, etc).
Quanto a2 Weber, Habermas (1984) tentard mostrar que os impasses que sua abordagem
vislumbra no processo de racionalizagio societaria (como a progressiva perda da
liberdade individual, crescente burocratizagdo) advém do fato de que ele confundiu um
modo particular de racionalizagio, calcado na razio instrumental (razio que busca
adequar meios a fins) e que marca a modernizagio capitalista, como a propria
racionaliza¢do da sociedade .

Analisaremos, a seguir, o paradigma interpretativo.
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2.1.3 A sociologia interpretativa

Deitando suas raizes mais profundas no idealismo alemio, o paradigma
interpretativo foi, de fato, modelado e influenciado pelos trabalhos de Dilthey, Husserl e
Weber, podendo portanto ser considerado um fendmeno do século XX (Burrell e
Morgan, 1982). Burrell ¢ Morgan dividem a teoria interpretativa em quatro categorias
distintas, porém relacionadas entre si ;
1-Solipsismo, que ocupa a regido mais subjetiva do paradigma e se enquadra mais nos
campos da metafisica que da sociologia. Nio atribui a0 mundo qualquer realidade
independente, este € visto como uma criagio da mente humana . Esta visio estaria
expressa nos trabalhos do Bispo George Berkeley (1685-1753).
2-Hermenéutica, que ocupa a regiio menos subjetiva do paradigma.  Deriva
essencialmente dos trabalhos de Dilthey e da nogio de compreensdo (verstehen) e
evoluw inicialmente como um método de estudo adaptado especialmente a uma visio
idealista de mundo. Mais recentemente, sob a influéncia dos trabalhos de Gadamer,
assumiu perspectivas tebricas mais amplas, em especial com relagic ao papel e
influéncia da linguagem na vida social e exerceu forte influéncia na teoria critica que
sera estudada dentro do paradigma do humanismo radical.

3- Fenomenologia, subdividida em fenomenologia transcedental e existencial, A
primeira situa-se na faixa média do paradigma, calcada nos trabalhos de Husserl, um
matematico e fisico que, desde logo, interessou-se pelo que considerava os precarios
fundamentos da l6gica e da ciéncia. Menos preocupado em trabalhar com a realidade
factual ou formular hipoteses, preocupou-se com a questio do significado, buscando
mergulhar ao nivel do fendmeno, visto como tudo aquilo que se manifesta
imediatamente a consciéncia, antes de qualquer reflexio ou julgamento. A nog¢io de

intencionalidade cumpre também um papel crucial e se baseia na idéia de que a
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consciéncia sempre tem um objeto que a constitui. Metodologicamente ela lida com os
objetos e com 0s conteudos do saber, sem preocupar-se com o seu valor, ou existéncia
real, mas como simplesmente intencdes de consciéncia, como significados. Sem
grande desenvolvimento posterior, exerceu influéncia no desenvolvimento na
fenomenologia existencialista e sua nogdo de tramscendéncia, entendida como o
potencial para se libertar das amarras da vida cotidiana, foi adotada por alguns teéricos
enquadrados no humanismo radical. A fenomenologia existencial, também situada na
faixa intermediaria do paradigma, esta associada aos trabalhos de Heidegger, Merleau-
Ponty, Sartre e Schutz. O que os unifica € o conceito de Husserl de mundo da vida
(Lebenswelt) como o mundo da experiéncia cotidiana em oposigio a esfera da
consciéncia transcendental. Embora comungando desta base comum e se situando no
mesmo ponto do paradigma, cada qual desenvolveu uma perspectiva tedrica que os
levou a diferentes problemas ¢ analises . Como veremos mais adiante, a no¢do de
mundo da vida serd também incorporada criticamente por Habermas.

4-Sociologia  fenomenoldgica, subdividida em etnometodologia e interacionismo
simbolico. A primeira, expressdo cunhada por Harold Garfinkel, a partir de um trabalho
sobre o funcionamento de um juri, busca analisar as formas através das quais as pessoas
organizam e ddo sentido a sua vida cotidiana. As atividades do dia-a-dia s3o vistas
como ordenadas e explicaveis racionalmente dentro do contexto em que ocorrem. J4
para o interacionismo simbolico que remonta aos trabalhos de George Herbert Mead, o
que importa no estudo da conduta humana é verificar de que forma, os individuos em
interagdo, articulam-se na constru¢io de uma rotina de vida e cooperam entre si na
realizagdo de agbes. Para os interacionistas qualquer ordem social emerge sempre
através de processos de interagio numa situagdo onde cada individuo busca assumir o
ponto de vista do outro (Burrell e Morgan, 1982). Habermas, como veremos, em sua

teoria da a¢do comunicativa, incorporari alguns conceitos elaborados por Mead,
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criticando contudo o seu idealismo que desconsidera os constrangimentos materiais que
estdo sempre presentes nos processos de interagio social.

Buscando uma sintese, podemos dizer que o que unifica os teodricos incluidos
neste paradigma € que seu objetivo basico é entender as experiéncias subjetivas de
individuos. A realidade social ¢ vista como um processo emergente, como uma
extensio da consciéncia humana e de experiéncias subjetivas. Eles rejeitam o postulado
positivista de que o mundo dos eventos humanos possa ser estudado da mesma forma
que o das ciéncias naturais.  Sua teorias sdo construidas do ponto de vista do ator
individual em oposi¢do ao do observador externo da situacio. Do ponto de vista da
natureza humana, s3o voluntaristas e ndo deterministas (Burrell ¢ Morgan, 1982)

Vejamos agora o impacto do paradigma interpretativo no campo das
organizagdes.

Salta aos olhos que, para uma teoria que vé o mundo social como uma
construgdo subjetiva de seres humanos individuais, as organiza¢des simplesmente nio
existem enquanto algo concreto e palpavel. Assim, a relagio entre os integrantes deste
paradigma e o estudo das organizagdes sera sempre de carater ambiguo e marcada mais
por uma critica aos modelos organizacionais funcionalistas do que pela apresentagio de
um modelo proprio (Burrell e Morgan, 1982).

Vamos centrar nossa analise na abordagem de Thomas Greenfield, em especial,
pela sua importdncia no campo da administragio educacional. Este autor, na expressio
usada por Evers e Lakomski (1991) provocou uma verdadeira revolu¢do ao colocar em
xeque em um Programa de Intervisitagio Internacional, realizado em 1974, em Bristol,
Inglaterra, os principais pressupostos filoséficos e metodologicos que nortearam a
teoria e a pesquisa no campo da administragdo educacional.

Assim, para Greenfield :
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A teoria dominante na administrag3o educacional assume um mundo real,
independente do observador, no qual a organizacio de fato existe - t3o
solidamente, claramente e inevitavelmente quanto arvores, tigres e a
verdade. Mas como Wittgenstein ¢ uma longa linha de filésofos
subjetivistas mostraram, o que o observador vé depende dos olhos de
quem vé. Neste sentido, as organizagdes sio mais reflexdes do eu que
entidades externas e objetivas as quais o eu tem de se ajustar. A falha da
teoria contemporinea na administragdo educacional decorre basicamente
de sua insisténcia em reificar e objetivar a organizagio. O custo deste
erro € que todas as contribuigdes que individuos fazem as organizagdes
como seres humanos Gnicos, independentes, obstinados, erraticos e
faliveis, sdo perdidas para a teoria (1984, p.17).

Podemos sintetizar as proposi¢des de Greenfield sobre organizagic e
administragio da seguinte forma :

- Os individuos € que agem; as organizagdes nio podem agir porque elas ndo
existem no sentido comum do termo, elas ndo possuem vida propria mas s3o construtos;

- Os individuos vivem em realidades distintas, o que ¢ verdadeiro para uma
pessoa, pode ndo ser para outra. Assim cada individuo vé a organizag¢do de uma forma
diferente e o seu grau de racionalidade depende do olho de quem Vé;

- A compreensdo de uma organizagio depende da compreensdo das intengdes
individuais, ou seja, porque as pessoas agem como agem. Ademais € necessaria uma
compreensdo dos valores individuais, um aspecto que o funcionalismo negligencia. A
linguagem também tem um papel fundamental na medida que ela constroéi estruturas .

Greenfield cita Hodkingson que vé a administracdo como uma " arte moral "
cuja tarefa ¢ essencialmente formativa na medida que lida com valores e moralidade, e
esta preocupada ndo com o que é, mas com o que deve ser (Greenfield, 1991} .

Do ponto de vista pratico, a analise de Greenfield aponta para a figura do
administrador como alguém de formacio humanista, treinado nas artes e na ciéncia e
com vasta experiéncia de vida que traga sentimento e intuigdo para a profissio. Para
ele, historia e direito sdo disciplinas apropriadas para o treinamento dos administradores

porque elas reconhecem tanto as falhas como as realizagdes dos individuos e
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proporcionam uma perspectiva sobre o curso dos eventos que guiam nossas vidas
(Foster, 1986).

Deve-se contudo ressaltar a dificuldade encontrada, nio s6 por Greenfield mas
por boa parte dos autores incluidos neste paradigma em lidar com as consequéncias de
seus postulados fundamentais no campo da pratica organizacional.

Assim ,de um lado, como salientam Evers e Lakomski (1991), se a organizagio
¢ um artefato cultural, ela s6 pode ser entendida subjetivamente, através da
compreensdo de interpretacdes e interpretagdes de interpretagdes. Ora, se ndo houver
um limite & subjetividade, as explicagSes subjetivas perdem sua fungio epistemolodgica,
tornam-se totalmente arbitrarias. Como resultado, a teoria da administragio ndo tem
como admitir distin¢do entre ficgdo e nio ficgdo.

Por outro lado, Burrell e Morgan (1982) argumentam que, se formos levar até as
ultimas consequéncias os pressupostos ontologicos do paradigma, as organizagdes
simplesmente ndo existem e, em virtude disto, o paradigma interpretativo nio tem como
desenvoiver propostas organizacionais.  Assim, o que se observa ¢ que os autores
enquadrados neste paradigma acabam por adotar uma postura meramente reativa aos
padrdes organizacionais funcionalistas e, de certa maneira, acabam endossando a
validade de certos fundamentos que embasam aquele paradigma.  Assim, Burrell e
Morgan (1982) citam Silverman que adere a uma visio essencialmente voluntarista da
natureza humana mas adota uma ontologia, epistemologia e metodologia caracteristicas
da regido mais subjetiva do paradigma funcionalista .

No caso de Greenfield, percebe-se uma clara incapacidade de sair dos limites da
critica ao predominio funcionalista nos estudos e praticas organizacionais. Suas
propostas de resgatar os valores morais, a intuigio, de humanizar as organizagdes, em
termos praticos, ndo vio além da reforma da Administragio Cientifica, funcionando

como uma "boa consciéncia" contra os abusos mecanicistas. Assim, fala-se muito em
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resgatar o papel do individuo, a riqueza das contribui¢des humanas, o papel crucial dos
valores e da moral, mas, de concreto, nenhuma proposta no sentido de se criar
mecanismos que propiciem este aflorar das potencialidades individuais, o maximo que se
avanga € no sentido de propor a formagio de um administrador mais humano, o que, na
verdade, € muito pouco para um movimento que surgiu como uma "revolugdo" . E mais
grave que isto, algums colocagdes de Greenfield nos trazem algumas davidas sobre a

forma como ele v& esta moralizacio e humanizagio das organizagdes. Assim, ele

afirma :

Em seu mais recente trabalho, Hodgkinson (1991) restaura uma visio de
administragdo. Seu titulo coloca a questdo central : Administragio é uma
arte moral (grifo de Greenfield). Ele oferece uma visio do que
administragdo ¢ e do que pode se tornar. Trata-se de uma questdo de
vontade e de poder : de subjugar os outros as vontades de uns, ou, por
outro lado, ser subjugado pela vontade dos outros. A conexdo entre
educagdo e administragdo é portanto substancial e inevitavel, uma vez que
a educag@o € reconhecida como um processo de identificar os valores,
coloca-los para os outros e, mesmo, inculca-los. Além disto, a visdo
hodkinsoniana de administragio como uma tarefa moral resgata a nogio
de hierarquia e,desse modo, de lideranga. Todos desejam o bem, no
minimo para si proprios e, no maximo, para os outros também. Todo
mundo, portanto, opde-se a0 mal - ou a0 que é menos bom - e aceita a
mobilizagdo do poder contra ele. Uma hierarquia do bem ¢ portanto
inevitivel, assim como a demanda de fundamenta-lo na autoridade e de
promové-lo através da lideranga" (1991, p. 215).

Se nossa interpretagdo estiver correta, vemos neste paragrafo exatamente um
indicador da tentativa de Greenfield de ndo romper com alguns dos canones sagrados
da teoria classica e de mostrar as possibilidades de compatibilizagio de suas criticas
com alguns dos pressupostos do paradigma hegemdnico na administragio.

Como a critica habermasiana vai colocar, a questdo chave esta exatamente em
pensar que formas organizacionais ¢ de procedimento permitem uma elaboragio de
normas e valores que ndo signifiquem uma mera inculcagio ideologica de regras,

costumes ¢ de uma moral que, longe de ser fruto de um consenso obtido sem
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constrangimentos, entre individuos competentes comunicativamente, representa os
interesses de uma classe econdmica ¢ socialmente dominante que visa transformar a sua
visdo de mundo na dnica possivel, e, para tanto, esta classe tem contado com o auxilio
imprescindivel da formas organizacionais gestadas no seio do funcionalismo e de cujos
fantasmas, o paradigma interpretativo parece nio conseguir se libertar.

Para Habermas* (1987a) a sociologia interpretativa sofre estes problemas, em
primeiro lugar porque trabalha com um conceito limitado de mundo da vida (num viés
culturalista, ndo levando em conta os elementos de socializacio e individuagdo que o
compdem), em segundo lugar porque desconsidera todos os fatores externos que
constrangem o mundo da vida e finalmente porque, diferentemente do que ocorre na
realidade, pressupde a autonomia do ator, a independéncia da cultura e a transpéréncia
da comunicagio .

Quem fara, de forma mais veemente, a analise e a critica dos limites e da
ingenuidade desta visdo voluntarista e subjetivista da historia sera Karl Marx como

VEeremos a seguir.
2.1.4- O estruturalismo radical : a critica marxista

Calcado numa visdo materialista do mundo social, este paradigma embasa-se
numa ontologia que afirma a natureza concreta do real que existe externa e
independentemente da consciéncia humana. Conflito e contradigdo sdo categorias
basicas de anélise, seus representantes estio preocupados ndo s6 em entender o mundo,
mas em transforma-lo. O conflito € visto como a caracteritica basica dos eventos

sociais e fator de mudanga social . Seus representantes estio preocupados em mostrar

* De forma andloga ao seu debate com Luhmann, Habermas tera com Gadamer uma polémica a
respeito da hermenéutica ( ver Habermas, 1987d )
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de que forma o avango do modo de produgdio capitalista com o acirramento de suas
contradi¢cbes pode levar 4 emancipacdo das classes sociais oprimidas. As bases deste
paradigma se encontram nos trabalhos de Karl Marx, em particular a partir de sua obra
A Ideologia AlemA, de 1846 (Marx maduro), na anélise que ele realiza do modo
capitalista de producdo (Burrell & Morgan, 1982).

Vejamos inicialmente como Marx vé o surgimento do modo de produgéo
capitalista :

A estrutura econdmica da sociedade capitalista nasceu da estrutura

econdmica da sociedade feudal. A decomposi¢cio desta liberou

elementos para a formagio daquela.

O produtor direto, o trabalhador sé pode dispor de sua pessoa

depois que deixou de estar vinculado a gleba e de ser escravo ou servo de

outra pessoa (..). Deste modo, um dos aspectos que transformou os

produtores em assalariados ¢ a libertacio da servidio e da coergdo

corporativa (..). Mas os que se emancipam s se tornam vendedores de

st mesmos depois que lhes roubaram todos os seus meios de producio (.)

e a histéria da expropriagdo que sofreram, foi escrita a ferro e fogo nos
anais da humanidade (1984, p. 830).

Assim, Marx mostra que o que caracteriza o modo de produgio capitalista € a
alienaglo do trabalhador de todos os seus meios de producio (terras, ferramentas, etc),
de tal forma que a unica mercadoria que lhe resta para vender no mercado é sua propria
forga de trabalho. Contudo, na medida em que perde o controle sobre o fruto do seu
trabalho que pertence aquele que detem os meios de produgdo, o capitalista, a G(nica

liberdade que lhe resta ¢ a de vender sua forga de trabalho, cujo valor,

...& determinado como o de qualquer outra mercadoria, pelo tempo de
trabalho necessario a sua produgéo e, por consequéncia, a sua reproducio
(..) [Assim], o valor da forga de trabalho é o valor dos meios de
subsisténcia necessarios a manutencio [e reproducio] do seu possuidor
(1984, p. 191).
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O trabalhador perde o dominio sobre o fruto do seu trabalho. De produtor de
mercadorias, transforma-se ele proprio em mercadoria. De criador de valores de uso,
transforma-se em mero valor de troca. De criador, transforma-se em criatura. E o
fetichismo da mercadoria, o processo de reificagdo denunciado por Marx e retomado
posteriormente como categoria analitica por Lukics em Historia e Consciéncia de
Classe (1974).

Assim, para Marx, no capitalismo tudo se transforma em mercadoria, inclusive a
forga de trabalho. Porém esta, diferente das demais, é a tinica capaz de criar valor.
Isto porque o valor por ela gerado no processo de produgio de mercadorias é sempre
superior ao seu proprio valor j4 que o trabalhador ndo recebe pelo valor das
mercadorias por ele produzidas mas pelo valor da mercadoria forga de trabalho. Ha um

trabalho excedente que € apropriado pelo capitalista. Ele escreve:

O processo de produzir valor simplesmente dura até o ponto em que o
valor da forga de trabalho pago pelo capital € substituido por um
equivalente.  Ultrapassado este ponto, o processo de produzir valor
torna-se processo de produzir mais valia (valor excedente) (1984, p.
220).

O capitalista encontra entdo duas formas de aumentar sua mais valia. A primeira
¢ aumentar a jornada de trabalho (mais valia absoluta) que foi a forma inicialmente
utilizada mas que tem como inconveniente o fato de tornar muito explicita a exploracgio
do trabalhador e ter um limite claro que é a capacidade de resisténcia fisica do
empregado. A outra forma, mais sutil é aumentar a produtividade do trabalhador.
Assim, produzindo mais para uma mesma jornada de trabalho, o trabalhador propicia
uma reduc¢do naquela parcela desta jornada destinada ao seu pagamento (trabalho
necessario) em beneficio do trabalho excedente. E a mais valia relativa . E, como o

meio mais eficaz de aumentar a produtividade ¢ a introdu¢o da maquinaria, no ha que
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se espantar ante a explosdo tecnologica que tem marcado a historia do capitalismo, ja
que ela nada mais representa que a constante luta dos capitalistas para aumentar sua
mais valia relativa.

Buscando sintetizar a critica de Marx podemos dizer que, para ele, qualquer grau
de autonomia ou de liberdade no &mbito de uma empresa capitalista é mero engodo na
medida que ela se baseia num modo de produgio cuja caracteristica fundamental é a
alienagdo do trabalhador frente aos meios de produgio e, por consequéncia, aos frutos
do seu trabalho. Que tipo de igualdade pode existir num sistema onde um dos polos, o
capital, tudo tem e tudo pode, e o outro, o proletario, tudo deve ? A unica liberdade
que existe no sistema capitalista para o trabalhador ¢ a de vender sua forga de trabalho
no mercado pelo seu valor de troca (Marx e Engels, 1990).

Marx, que nunca deixou de acentuar o cariter revolucionario do modo de
produgdo capitalista pelo que ele representou em termos de avango das forcas
produtivas, entendia contudo que este sistema, em virtude de suas proprias
contradigdes, caminhava celeremente para a destruicio, motivado, de um lado, pela
tendéncia mexoravel de queda das taxas de lucro decorrente da progressiva substituigdo
do trabalho vivo (homem), o unico que gera mais valia, pelo trabalho morto (maquina)

(Oser e Blanchfield, 1983). E de outro lado, porque,

...a0 arruinar a pequena inddstria e o trabalho a domicilio, destréi os
ultimos refugios dos trabalhadores supérfluos e, portanto, a valvula de
seguranca que at¢ agora tem preservado todo mecanismo social. Ao
favorecer as condigdes materiais e as combinacdes sociais do processo de
produgdo, aguca as contradi¢cbes e antagonismos da forma capitalista de
producdo amadurecendo, a0 mesmo tempo, os elementos formadores de
uma sociedade nova e os destruidores da sociedade antiga (Marx, 1984,
p. 575).

Nesta mesma direcdo, mas numa linguagem tecnicamente mais tosca, porém

mais poética, ele afirma no Manifesto do Partido Comunista -
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A condigdio essencial da existéncia e da supremacia da classe burguesa ¢é a
acumulagdo da riqueza nas mios de particulares, a formagio e o
crescimento do capital; a condi¢do de existéncia do capital é o trabalho
assalariado. Este baseia-se exclusivamente na concorréncia dos
operarios entre si. O progresso da inddstria (..) substitui o isolamento
dos operarios, resultante de sua competigio, por sua unido revolucionaria
através da associacdo.  Assim o desenvolvimento da grande industria
mina o terreno em que a burguesia assentou o seu regime de produgdo e
de apropriagdo dos produtos. Antes de mais nada, a burguesia produz
seus proprios coveiros.  Sua queda e a vitoria do proletariado sio
igualmente inevitaveis (Marx e Engels, 1990, p. 87-88).

Veremos, a seguir, de que forma Marx vé a organizacio desta nova sociedade,
saida dos antagonismos e contradigdes do modo de produgio capitalista que teve 0 seu
potencial de avango das forgas produtivas barrado pelas suas relacdes arcaicas de
produgio.

Em primeiro lugar, ¢ importante ressaltar que tanto Marx quanto Engels sempre
se recusaram a delinear de forma clara um quadro da futura sociedade socialista
(Hobsbawm, 1983). Contudo, em algumas de suas obras, em especial no Manifesto do
Partido Comunista (1990), no Capital (1984), n'd Guerra Civil na Franca e n' 4
Critica ao Programa de Gotha (1975), ele nos fornece alguns elementos que apontam
para sua antevisdo desta nova sociedade e sua forma de organizagio, elementos estes
que inclusive terdo importancia crucial no desenvolvimentos das experiéncias concretas
de socialismo, em particular, na Ex-URSS.

Inicialmente, talvez influenciado pelas origens blanquistas da " Liga dos
Comunistas " que lhe encomendou a redagio do Manifesto do Partido Comunista
(Marx e Engels, 1990), Marx vai defender formulas estatistas de organizagio da
sociedade. Assim, nesta obra, ele advoga que com o advento do proletariado enquanto
classe dominante, este centralizara " todos os instrumentos de produgio nas mios do
Estado, isto ¢, do proletariado organizado em classe dominante " (p. 95). Defende a

expropriagdo da terra em proveito do Estado e a centralizagdo, em suas mios, do
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crédito e de todos os meios de transporte . Vencida a fase de ditadura do proletariado,
com a extingdo da burguesia, desnecessaria se torna a tarefa de governar homens e o
Estado se limitara a " administrar as coisas ", a " mero administrador da produgio " (p.
106) idéia que foi difundida principalmente por Saint-Simon como aponta Hobsbawm
(1983), . Segundo Hobsbawn, "tudo, ou quase tudo, que Marx e Engels disseram sobre
a forma concreta da sociedade comunista se baseia nos primeiros escritos utopicos
"(1983, p. 45).

Mais tarde, como apontam Guillerm e Bourdet (1976), Marx vai se afastando
desta visdo estatista . Assim, n'O Capital ele vé a sociedade futura organizada como
"obra de homens livremente associados, submetida ao seu controle consciente e
planejado " (Marx, 1984, p. 88). E a célebre formula do autogoverno dos produtores
associados.  Este processo culmina com sua analise da Comuna de Paris na qual a
formula estatista € completamente abandonada. Assim, ele afirma que esta, ao se

organizar sob a forma federativa, vinha, ndo para

...destruir a unidade da nagdo, mas, ao contrario, para organiza-la
mediante um regime comunal, convertendo-a numa realidade ao destruir
o poder estatal" (Marx e Engels, sd, p. 82). " O antigo governo
centralizado teria que ceder lugar (..) a0 governo dos produtores pelos
produtores (p. 81).

Marx entdo aponta como principais medidas tomadas pela Comuna de Paris
(Marx e Engels, sd) :

- a supressio do exército permanente, substituido pelo povo armado:

- composigo através de conselheiros municipais eleitos por sufragio universal
nos diversos distritos da cidade, os quais eram "responsaveis e substituiveis a qualquer

momento”;
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- a Comuna se constituia numa "corporacio de trabalho, executiva e legislativa
a0 mesmo tempo”;

- a policia € despojada de suas atribuigdes politicas e se submete diretamente
Comuna, demissivel a qualquer momento;

- o mesmo valia para os demais funcionarios dos diversos ramos da
administracio;

- todos que ocupavam cargos piiblicos deviam receber salirios de operarios;

- foi decretada a separagdo entre Estado e igreja e expropriados todos os bens
desta ultima;

- as institui¢Ges de ensino foram abertas gratuitamente ao povo e emancipadas de
toda influéncia da igreja e do Estado;

- 0s magistrados e juizes, como os demais funcionarios publicos, deviam ser
funcionarios eletivos, responsaveis e demissiveis;

- as comunas rurais administrariam seus assuntos coletivos por meio de uma
assembléia de delegados que, por sua vez, enviariam deputados a delega¢do nacional em
Paris, todos com um "mandato imperativo (instrugdes) de seus eleitores” e substituiveis
a qualgquer momento .

Em resumo, a

...Comuna era, essencialmente, um governo da classe operaria, fruto da

luta da classe produtora contra a classe apropriadora, a forma politica

afinal descoberta para levar a cabo a emancipagio econdmica do trabalho
(Marx e Engels, sd, p. 83).

De grande interesse para nos é sua visio sobre a gestio da educagdo expressa no
texto Critica ao programa de Gotha (1975) do partido operario alemio, onde rechaca a

tese da estatizagio nos seguintes termos :
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Isso de educagdo popular a cargo do Estado ¢ completamente
inadmissivel. Uma coisa ¢ determinar, por meio de uma lei geral, os
recursos para as escolas pablicas, as condi¢des de capacitagio do pessoal
docente, as matérias de ensino, etc, e velar pelo cumprimento destas
prescricdes legais mediante inspetores do Estado, como se faz nos
Estados Unidos, e outra coisa completamente diferente é designar o
Estado como educador do povo |  Longe disto, o que deve ser feito ¢
subtrair a escola a toda a influéncia por parte do governo e da igreja . (..)
[Na Verdade], ¢ o Estado quem necessita receber do povo uma educagdo
muito severa ({1975, p. 241).

Assim, as colocagbes de Marx sobre a organizacio da nova sociedade pingadas
ao longo de sua obra, tema que, repetimos, ndo era para ele a questio central, acabarido
servindo de referéncia com o advento de experiéncias concretas de poder da classe
operaria nas primeiras décadas do século XX. Em virtude da existéncia, como vimos, de
uma evolugio do pensamento de Marx, a partir de uma formula estatizante para outra
de cunho mais autogestionario, veremos surgir duas vertentes que reivindicam a matriz
marxista no campo organizacional. Uma, de carater centralista e estatista que
desaguari no terror stalinista. - E outra, de cunho mais libertario; que sers representada
pelos movimentos conselhistas.

Vejamos em primeiro lugar a vertente centralista abragada por Lenin em sua
famosa obra Que Fazer 7 (1978)  cujos principios foram posteriormente renegados na
obra O Estado e a revolugdo mas rapidamente reabilitados tio logo os bolcheviques se
consolidaram no poder apos a revolugdo russa de 1917 como apontam Guillerm e
Bourdet (1976).

Segundo Guillerm e Bourdet (1976), a tese leninista se assenta sobre dois
principios : a critica 4 espontaneidade do proletariado e o centralismo democratico .
Quanto ao primeiro, tomado de Kautsky, parte do pressuposto que, como diz Lenin,

...08 operarios, ja dissemos, ndo podiam ter ainda a consciéncia social-

democrata. Esta s6 pode chegar a eles a partir de fora. A histéria de

todos os paises alerta que, pelas proprias forgas, a classe operaria ndo
pode chegar sendo a consciéncia sindical (...). Quanto a doutrina
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socialista, nasceu das teorias filoséficas, historicas, econdmicas
elaboradas pelos representantes instruidos das classes proprietarias, pelos
intelectuais. O fundadores do socialismo contemporineo, Marx e
Engels, pertenciam eles proprios, pela sua situagio social, aos intelectuais
burgueses (Lenin, 1978, p. 24 e 25).

Estad assim aberto o caminho para a consolidagio das teorias blanquistas de
tomada do poder pela forga, através de uma minoria solidamente organizada e apoiada
nas massas, estabelecendo-se uma ditadura transitéria que levara a termo a tarefa de
destruicdo da velha ordem e de construgio do socialismo {Dommanget, 1972). A idéia
do " centralismo democratico " que s6 vai ganhar este adjetivo quatro anos apds a
conclusdo da obra Que Fazer ? (Guillerm e Bourdet, 1976) parte do pressuposto que
"democracia ndo € anarquia" e com isso justifica a tomada de determinadas decisdes
pela cupula, sem consulta is bases, j4 que nem sempre ¢ possivel reuni-las e estatui que
o principio da maioria deve prevalecer sobre a autonomia local ja que, afinal, o conselho
central ¢ eleito por todos .

Criticando esta visdo, Rosa Luxemburg afirma que Lenin deseja

..substituir simplesmente a varinha da burguesia pela varinha do Comité
Central, [ ¢ complementa ] : O ultracentralismo recomendado por Lenin
parece-nos, em sua inteira substincia, produzido nio por um espirito
positivo e criador, mas pelo espirito estéril do guarda-noturno. Toda a
Sua preocupacido consiste em controlar a atividade do partido e, nio, em
fecunda-la (apud Gérin, 1982, p. 39).

Mais profético ainda, Trotsky afirma :

Na politica (...) estes métodos levam a organizagio do partido a
“substituir” (grifo do autor) o partido, e finalmente um ditador substitui o
Comité Central (apud Guillerm e Bourdet, p. 72).

Por ironia do destino, o mesmo Trotsky, enquanto comissario de guerra e chefe

do exército vermelho, vai se juntar a Lenin na destrui¢do do movimento dos marinheiros

da base naval de Cronstad, na proibigio do direito de tendéncia no partido e no fim do
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movimento makhnovista na Ucrdnia que reivindicavam nada além do que os velhos
principios da Comuna tdo exaltados por Marx (Guillerm e Bourdet, 1976). E
finalmente, o mesmo Trotsky, vitima do veneno que ajudou a criar, sera expulso do
partido em 1927 e assassinado no México em 1940, a mando do chefe do Comité
Central do Partido Comunista, Josef Stalin.

Com o abandono do principio de "todo o poder aos sovietes" das Teses de Abril
substituido pela diregdo centralizada na industria e controlada por um partido também
centralizado, ndo € de se estranhar que a organizagio da produgio na Ex-URSS ver
logo surgir o equivalente do taylorismo, sob o nome de stakhanovismo (Motta, 1986) .
Esta forma de administragdo centralizada que atinge seu apogeu com Stalin, na qual o
Estado, e ndo a empresa, ¢ o centro de tudo, deixou para a sociedade um saldo de
milhdes de mortos, em especial, em virtude das coletivizacdes forgadas no campo, e um
espectro sinistro sobre as possibilidades (ou impossibilidades) do género humano. Nos
processos de Moscou (1936-1938) Stalin fuzilard todo o Comité Central do Partido
Bolchevique de Lenin & época da tomada do poder, como traidores da revolugio
(Tragtenberg, 1980).

Veremos, a seguir, a segunda vertente, oriunda de uma leitura libertaria de Marx,
nascida de uma critica ao centralismo das teses leninistas e de uma tentativa de resgatar
0 Marx dos textos sobre a Comuna de Paris .

Reivindicando-se enquanto legitimos representantes do pensamento marxista,
podemos situar neste grupo autores como Rosa de Luxemburg, Anton Pannekoek e
Antdnio Gramsci. O que une estes trés autores que viveram em épocas e locais
diferentes € a defesa intransigente dos "Conselhos Operéarios", ou "Conselhos de
Fabrica" enquanto instrumentos de educagio e de organizacio para uma nova sociedade

ndo baseada na dominacio de classes.
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Surgidos na antiga Russia na revolugdo de 1905, criados espontaneamente pelos
operarios, os sovietes (conselhos) atingirio seu apogeu na revolugdo de 1917
consolidado na palavra de ordem de Lenin : Todo poder aos sovietes que foi o estopim
catalisador da revolugdo (Salvadori, 1975).

A discussdo sobre os conselhos nasce em virtude das questdes levantadas a
respeito das formas de se atingir a revolugio proletaria e de se organizar a nova
sociedade socialista que lhe seguird. Os trés autores acima citados (Gramsci, antes da
fase do carcere) irdo, num certo sentido, privilegiar a agio a nivel do conselho operario
em detrimento do partido. No fundo, a questio que esta por tras desta discussio é
sobre o carater revolucionario, ou nido, da ag¢do espontdnea das massas que colocou em
polos antagdnicos Rosa Luxemburg X Lenin e Gramsci X Bordiga (ver, em especial,
Gueérin, 1982 e Gramsci & Bordiga, 1981).

Ao contrario da visdo de Lenin de um partido organizado e composto por uma
elite de revolucionarios profissionais que conduzirio as massas ao socialismo, Rosa,
quando liberta das amarras do Partido Social Democrata alemio, vai defender a seguinte
posicéo :

A liga Spartakus nio ¢ um partido que quer passar por cima das massas

operarias, ou por meio destas mesmas massas, para impor sua dominacio;

a liga Spartakus quer apenas ser (..) a parte do proletariado mais

consciente do objetivo comum, a que chama esta i consciéncia de seus

deveres historicos [com o objetivo de que] a grande massa trabalhadora

deixe de ser uma massa dirigida mas, ao contrario, passe a viver por si

mesma toda a vida politica e econdmica, a dirigi-la com sua

autodeterminagdo sempre mais consciente e mais livre (apud Gueérin,
1982, p. 40 e 41).

Rosa entende que as massas sempre sio mais revolucionarias que as

direcdes fossilizadas dos partidos e sindicatos . Esta crenga no carater espontaneo das
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grandes revolugdes sociais remonta a Marx e, principaimente, Proudhon e Bakunin e foi
muito combatida por Kautsky e, depois, por Lenin (Guérin, 1982).

Nesta mesma linha, Trotsky vai dizer :

Rosa Luxemburg compreendeu e comegou a combater muito mais cedo
que Lenin o papel de freio do aparetho ossificado do Partido e dos
Sindicatos (...). Nas grandes linhas, em relagiio a historia, Rosa tinha
razdo; a Revolu¢do de 1918 foi efetivamente "espontinea” (grifo do
autor), ou seja, foi realizada pelas massas contra todas previsdes das
insténcias do Partido (...) (apud Guérin, 1982, p. 104).

E importante ressaltar que ndo se trata de uma postura, por parte de Rosa,
contraria a um partido revolucionario mas de uma maneira diferente de ver sua relacio
com o movimento de massas. Nesta perspectiva os Conselhos Operarios teriam um
efeito saneador sobre as instancias do partido e seriam o alicerce de construgdo da nova

sociedade. Como afirma Gramsci (Gramsci & Bordiga, 1981, p. 35):

O partido deve continuar a ser o 6rgio de educacdo comunista. [Ja os
Conselhos de Fabrica] deverio ser, amanhi, os orgdos do poder
proletario que substitui o capitalista em todas as suas funcdes proficuas
de dire¢do e administragio .

Para Pannekoek (1975, p. 8-10) :

...[ os grevistas ] ndo terdo hipéteses de enfrentar com éxito a forte
organizagio do poder capitalista, se nio se apresentarem unidos no
terreno da luta, inseridos numa organizacio dinimica fortemente
estruturada (...) se ndo agirem minimamente concertados. Aqui reside a
grande dificuldade. Pois se milhares, milhdes de operarios, nio criam na
luta um corpo verdadeiramente representativo de sua unidade
revolucionaria (...) é certo que acabam dirigidos por funcionarios agindo
do exterior e em seu nome. (...) Lutar pela liberdade ¢ nio consentir que
os dirigentes (isto ¢, nossos "representantes" - grifo do autor -} decidam
por nos e em nosso nome (..) é pensarmos e decidirmos por noés
proprios, e assumirmos, num plano de igualdade revolucionaria, todas as
responsabilidades. (...) E uma tarefa incomparavelmente mais ardua, exige
muito mais que o simples obrigar-se a pagar regularmente as cotas [de um
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sindicato] e obedecer. Mas € a (nica via para completa e verdadeira
libertagdo. (...)

Para atingirem o objetivo fundamental de sua luta (a liberdade). os
trabalhadores devem poder dirigir 0 mundo (...). A revolugdo proletaria
ndo consiste em apenas destruir o poder capitalista (...).

Voltando a Gramsci (Gramsci & Bordiga, 1981, p. 37) :

A férmula "ditadura do proletariado” (grifo do autor) deve deixar de ser
somente uma formula (...). Quem quer o fim, deve querer também os
meios. A ditadura do proletariado € a instauracio de um novo Estado
(...). E este Estado ndo se improvisa : 0s comunistas bolcheviques
russos trabalharam 8 meses para difundir e tornar concreta a palavra de
ordem "todo poder aos sovietes".

Assim, os conselhos sio para Gramsci, 2 nova "forma politica finaimente
descoberta (a partir da Comuna), na qual era possivel realizar a emancipagio do
trabalho" (1981, p. 29).

Com a vitoria do partido bolchevique na revolucdo russa, foi a teoria leninista de
organizagdo do Estado que se consolidou enquanto pensamento hegeménico dentro do
marxismo até a década de 1960 (Carnoy, 1990). Mesmo autores como Gramsci e
Lukacs que irdo valorizar os aspectos superestruturais da luta de classes, do ponto de
vista da organizagdo, vio se submeter a ortodoxia do partido centralizado como a via
principal de educagdo ¢ organizagdo da classe trabalhadora.

Ambos ndo perdem contudo a esperanga no aflorar do potencial revolucionario
desta classe que, como aponta Lukacs (1974, p.188), surgira a partir do momento em
que " o operério tenha consciéncia de si préprioc como mercadoria ”.  Jai que " a
evolugdo econdmica objetiva teria necessariamente de gerar a posicdo do proletariado

no processo de produgdo, posi¢io que determinou o seu ponto de vista () [ E que

aponta para ] a possibilidade e necessidade de transformar a sociedade " (p. 231).
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Portanto, assim como em Marx, o proletariado surge como sujeito histérico
privilegiado, anico capaz de levar a luta de classes até o fim, instaurando uma sociedade
sem classes que nasce a partir das contradigdes geradas no seio da sociedade capitalista.
Esta consciéncia revolucionaria aflorara a partir do momento em que o proletariado
concientize-se do processo de reificagdo a que foi submetido no capitalismo.

Como salienta Habermas (1984) a teoria da consciéncia de classe de Lukics
implica em entronizar a consciéncia da classe operaria como o sujeito-objeto da histéria
como um todo. A critica principal que, em especial os integrantes da Escola de
Frankfurt, fardo a estes prognosticos do aflorar da consciéncia de classe do proletariado
€ a de que eles simplesmente nio se confirmaram na pratica concreta. Na verdade, o
que se constatou historicamente foi a burocratizagio do Estado soviético onde a classe
operaria passou a ser dominada por uma casta incrustrada no partido, a vitdria do
nazismo na Alemanha, pais que possuia a classe operaria mais forte e organizada, ¢ a
consolidagio da democracia de massas nos Estados Unidos com a cooptacio da classe
operaria pela sociedade de consumo (Habermas, 1984).

Habermas, como veremos, tentara englobar a teoria de reificacdo de Marx e
Lukacs no dmbito de sua tese de colonizagio do mundo da vida e ressaltara que os
limites desta teoria, em especial, suas dificuldades em prever os eventos que marcam o
capitalismo recente, como o Estado de bem estar social, decorrem de sua vinculagio ac

paradigma da sociedade do trabalho.

2.1.5- O humanismo radical

Como vimos, o conjunto relativamente eclético de teorias que complem este

paradigma, tem em comum o objetivo de desenvolver uma sociologia da mudanca

radical a partir de um referencial subjetivista. Como no estruturalismo radical, ha
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uma busca da transformacdo social com vistas a formar uma sociedade de homens livres
e emancipados. O enfoque aqui contudo ndo é centrado nos elementos materiais da
organizagdo social (modo de produgdio) mas em categorias como alienagdo, falsa
consciéncia, visando detectar as formas pelas quais a consciéncia humana ¢ dominada
pelas superestruturas ideologicas (Burrell e Morgan, 1982).

Muito embora, em sua anélise, Burrell e Morgan se limitem a uma répidé analise
do anarquismo, restringindo-se ao individualismo de Max Stirner, dedicaremos especial
aten¢do a esta teoria uma vez que em seu seio a questdo da organizagdo sempre figurou
como o centro da analise e, como aponta Motta (1981) os anarquistas sempre foram os
principais proponentes de formas de organizagio de cunho participacionista como sdo
os conselhos. Logo em seguida, abordaremos a Teoria Critica, fruto do trabalho de
pesquisadores que se aglutinaram em torno do Instituto para a Pesquisa Social em

Frankfurt, constituindo a, assim chamada, Escola de Frankfurt.

2.1.5.1 O Anarquismo

Como aponta Woodcock (1988), a idéia central do anarquismo é a crenga no
carater nocivo do Estado e a busca da construcio de uma sociedade onde ele nio exista,
Dentro desta perspectiva podemos dizer que as raizes do pensamento anarquista
remontam a antiguidade grega e chinesa. Contudo, enquanto um movimento ativo e de
massa que busca transformar a sociedade por métodos coletivos, ele é caracteristica
exclusiva dos séculos XIX e XX .

Desta forma, o anarquismo terda um desenvolvimento paralelo as teorias
desenvolvidas por Marx e Engels com as quais estard em constante polémica, em
especial no topico que nos interessa e se refere 4 organizacio da sociedade . Estes

dois movimentos estardo também em constante luta pela hegemonia nas organizagdes
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dos trabalhadores em fins do século XIX, havendo um predominio das idéias marxistas
na Inglaterra ¢ na Alemanha, enquanto os anarquistas exerciam forte influéncia nos
paises latinos (Italia, Espanha, parte da Franga e da Suiga) (Woodcock, 1988).
Proudhon foi o primeiro pensador a assumir, com orgulho, a condigio de
anarquista :
...Vocé € um monarquista ? - Ndo. Um Constitucionalista ? - Nio. Um
aristocrata ? - De jeito nenhum. Quer um governo misto ? - Isto muito

menos . Entdo, o que vocé é ? - Eu sou um anarquista " (O que ¢ a
propriedade, apud Woodcock, 1988, p. 60).

Proudhom, embora apresentasse um pensamento que evidenciava algumas
contradi¢des, com alguns elementos pequeno-burgueses como a consideragio da familia
como a base da sociedade ¢ a visdo da mulher como um ser inferior (Joll, 1977), tem
grande importdncia por suas idéias organizacionais, nas quais propugnava por uma
sociedade construida sobre a base de pequenas comunas, calcada no auxilio mituo e
articuladas num sistema federativo, sem a necessidade de um Estado centralizado. Seu
conceito de governo € sempre citado, e ndo custa repeti-lo

Ser governado ¢ ser espionado, inspecionado, vigiado, dirigido, legislado,

regulado, certificado, doutrinado, influenciado, controlado, tributado,

pesado, censurado, ordenado, por homens que ndo tém nem o direito,

nem o conhecimento, nem a virtude para fazé-lo { apud Joll, 1977, p.
90).

Se coube a Proudhon langar as bases do pensamento anarquista moderno, cabe a
Bakunin dar o seu elemento de agdo assim como explicitar, no seio do movimento
operario, as suas diferengas com o marxismo (Joll, 1977). 0 cerne  de sua

divergéncia com Marx e que inclusive levou 4 sua expulsio da ALT. (Associagio
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Internacional dos Trabalhadores) em 1872, reside na forma de organizacio da sociedade

futura . Assim, ele diz :

Para o Estado € natural destruir a solidariedade da espécie humana e,
dessa forma, negar a humanidade. (...) A Internacional é a negagio do
patriotismo e consequentemnte, ¢ a negagdo do Estado. Segue-se que,
se Marx e seus amigos do Partido Democratico Alemdo conseguirem
introduzir o conceito de Estado em nosso programa, acabariam com a
Internacional.

Para manter-se, o Estado deve ser necessariamente poderoso
externamante mas (..) certamente também devera sé-lo no plano interno
(-.). E o Estado deve assegurar-se de que todos os seus suditos sio
inspirados apenas por principios dessa moral patridtica particular,
permanecendo surdos aos ensinamentos da moral puramente humana ou
universal. Dai a necessidade de criagdo de uma censura oficial, ja que a
demasiada liberdade de pensamento e opinido - como acredita Marx (..) -
¢ incompativel com a concorddncia uninime as exigéncias de seguranca
do Estado. Que esta é realmente a opinifo de Marx fica suficiente
provado pelas tentativas que fez de introduzir - sob pretextos plausiveis -
uma forma velada de censura na Internacional (..).

Aja como for, tal como a Igreja, o Estado é, por sua propria
natureza, um grande sacrificador de homens (..). Entretanto no Estado
popular do Sr. Marx, segundo nos dizem, nio havera nenhuma classe
privilegiada. Todos serdo iguais, ndo apenas do ponto de vista juridico e
politico, mas quanto ao ponto de vista econdmico. (..) Talvez ji ndo haja
mais uma classe privilegiada como tal, mas havera um governo, deixem-
me enfatiza-lo, um governo extremamente complexo que ndo se
contentara em governar e conduzir as massas politicamente, como fazem
agora todos os governos, mas passarda a orienta-las também
economicamente, concentrando em suas méos a produgdo e a justa
divisio da riqueza, da agricultura, da criacio e desenvolvimento das
fabricas, a organizagio e exploragio do comeércio e, sobretudo, a
aplicagdo do capital para a produgdo, que serd feita por um tGnico

banquetro - o Estado - . Tudo isto tornarid necessario um imenso
desenvolvimento da ciéncia e a presenga no governo de muitas "cabegas
pensantes". Sera o reinado da ‘“inteligéncia cientifica”, o mais

aristocratico, despotico, arrogante e desdenhoso de todos os regimes.
Havera uma nova classe, uma nova hierarquia de verdadeiros e pretensos
sabios € o mundo sera dividido entre uma minoria que governara em
nome da ciéncia e uma enorme maioria ignorante. Ent3o, essa massa
ignorante que tome cuidado ! (apud Woodcock, 1988, p. 128).

Independentente do tom polémico e passional deste texto, é inegivel a intuigdo

profética de Bakunin.
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Outro ponto onde se destaca a divergéncia entre este autor e a dupla Marx &
Engels se refere a forma de organizar a agdio dos trabalhadores para atingir a sua
emancipagdo que, para estes (ltimos, passa inexoravelmente pela organizagio de um

partido politico operario. Neste sentido, assim se referem a posigio dos anarquistas :

Eles proclamam a anarquia nas fileiras do proletariado como o meio mais
infalivel para quebrar a poderosa concentragio de forgas politicas e
sociais nas mdos dos exploradores. Sob este pretexto, exigem que a
Internacional, no momento em que o velho mundo esta tentando destrui-
la, substitua a sua organizagio pela anarquia ... (apud Joll, 1977, p. 121).

Assim, enquanto Marx e Engels acreditam que para vencer um inimigo forte e
centralmente organizado como a burguesia, a classe operaria deveria organizar-se de
forma equivalente, Bakunin defende uma organizagio revolucionaria calcada na
disciplina voluntaria e ndo dogmatica por entender que os métodos utilizados para fazer
a revolugdo afetariam inevitavelmente a nova sociedade dela advinda (Joll, 1977).

Do ponto de vista das formas de organizagdo, em especial daquelas calcadas na
participagdo e autonomia, cabe aos anarquistas papel de destaque. Como afirma Motta
(1981, p. 133), "Proudhon €, com justa razdo, considerado o pai da autogestio e o
inspirador das experiéncias historicas de criagdio de um regime autogestionario".
Segundo este mesmo autor, as formas de organizagio adotadas pela Comuna de Paris e
que tanto entusiasmo provocaram em Marx e Engels, encontram seus fundamentos nas
idéias de Proudhon, que teve varios de seus amigos como membros atuantes da mesma

Para Proudhon a sociedade se manifesta através de dois atributos principais, a
forga coletiva ¢ a razio coletiva (Motta, 1981). A primeira resulta da uniio dos
trabalhadores ¢ € o agente motor da pratica social. A segunda ¢ vista como o resultado

do intercambio e do choque de idéias e opinides individuais (num conceito proximo ao
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de Agdo Comunicativa de Habermas, como veremos) e é fundamental para a
composi¢io da organizagdo politica da sociedade.

A base de sua proposta organizacional ¢ a autogestio dos produtores e
consumidores, sem qualquer ingeréncia estatal . Assim ele propde, para a atividade
industrial, a sua socializagio num sistema onde o trabalhador participa dos lucros e
prejuizos, e tem voz ativa nas tomadas de decisio. J4 na agricultura, ele sugere um
sistema baseado na propriedade individual (niicleo familiar) ¢ organizado sob a forma de
comunas agricolas. Indistria e agricultura devem se articular de forma federativa,
através de uma federagfo agricola-industrial que, por sua vez, se responsibilizara pela
organizagdo da cooperativa dos servicos (comércio, crédito, transportes, etc).
Paralelamente tem-se a criagdo do sindicato do consumo, porque, para Proudhon,
mesmo originando-se de uma mesma pessoa, os papéis de produtor e consumidor sio
distintos a nivel de organizagdo social. Desta forma, a organizacio mutual da
agricultura, aliada a socializagdo da industria, as cooperativas prestadoras de servigos e
ao sindicato de consumo dardo origem ao sindicato geral da produciio e consumo,
orgdo maximo de articulagdo na esfera econdmica . Paralelamente, a esfera politica
organiza-se através de conselhos de base funcional, como os conselhos de operarios e
de base territorial, como os municipios, sempre respeitados os principios da autonomia

e do federalismo. Como salienta Motta (1981, p. 165),

...constitui-se, assim, um sistema de autogestdo generalizada, que parte
das ceélulas econbmicas de base mutualizadas e federalizadas, e dos
grupos politicos naturais, tanto funcionais quanto territoriais (.). A
proposta de Proudhon parte, assim, da sociedade e dela chega ao Estado
(..). [Este Estado, porém, submete-se i sociedade econdmica, que ©
administra. E um Estado diluido na sociedade, da qual nio se pode
apartar .
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Um segundo aspecto a se ressaltar é o contetdo pedagogico que decorre da
proposta autogestionaria de Proudhon e que é uma marca das propostas anarquistas.

Como afirma Motta (1981, p. 150,151),

-.-5€ a proposta comega na economia, ela termina na pedagogia que
permitira ao pluralismo social, tornar-se pratica social. Organizacio do
trabatho e educagdo trabalhista, a ultima entendida como uma tomada
pelos trabalhadores da tarefa de se educar, estdo na base do programa
trabalhista de Proudhon.

As idéias anarquistas sobre a nova organizagio social podem, entdo, ser

resumidas da seguinte forma (Joll, 1977 ) :

- Principio da cooperag@o em detrimento da competicio;

- Fortalecimento da responsabilidade individual, restringindo-se a delegacdo de
poder ao minimo (Agdo direta);

- Preferéncia de pequenas unidades de producio;
- Comuna como base de organizagio territorial;
- Federalismo como forma de coordenacio;

- Crenga na bondade humana e na razio;

- Valorizagdo da educagio .

Podemos entdo definir a proposta organizacional anarquista numa frase
autogestdo calcada numa educagdo para autonomia. Suas idéias exerceram grande
influéncia sobre o movimento social nos fins do século passado e inicio deste, com
reflexos inclusive no Brasil que abrigou no Parani uma comuna anarquista, a Coldnia

Cecilia (Rodrigues, 1969).
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Com a vitéria, contudo, dos bolcheviques na Ruassia com suas teses
centralistas,as propostas autogestionarias vio perder grande parte de sua influéncia.
Nio obstante, com o advento da revolugio espanhola em 1936, sob forte influéncia
anarquista, estas propostas sio retomadas e vérias experiéncias de organizagio
autogestionarias sdo implementadas (Joli, 1977). Influéncias mais recentes podem ser
detectadas nos acontecimentos de 1980/81 na Poldnia, capitaneados pelo sindicato
Solidariedade, ou nas experiéncias empreendidas na Iugoslavia antes da queda do muro
de Berlim (ver a este respeito, Venosa, 1987; Motta, 1991 e Guillerm e Bourdet, 1976).

Do exposto até aqui, cremos que a proposta organizacional anarquista seja
aquela que mais se propugnou por uma administragio (tanto na esfera da economia
quanto da politica) embasada em conselhos autdnomos e com participagdo dos
principais segmentos interessados. A nosso ver, o grande problema contudo desta
teoria, € que suas propostas organizacionais, em especial quanto aos conselhos, sdo
pensadas dentro do horizonte de uma nova sociedade, na qual ja foi abolida a
dominagdo do homem sobre o homem. Em virtude disto, a teoria perde o seu poder
explicativo quando se trata de analisar, como € nosso caso, o funcionamento de

conselhos que existem no seio da propria sociedade capitalista.

2.1.5.2 A Escola de Frankfurt

Como aponta Habermas (1984) aos integrantes da Escola de Frankfurt que
iniciardo seus estudos ainda orientados pelo paradigma marxista vio colocar-se trés
experiéncias historicas que marcario de forma decisiva suas linhas de pesquisa e que
vdo demandar um instrumental tedrico que vai além do marxismo. Assim, temos em
primeiro lugar, a revolugo bolchevique na Ex-URSS um pais de economia atrasada e
capitalismo incipiente, local pouco provavel no contexto da teoria marxista ,de se

esperar uma revolugdo socialista e da qual resultou o stalinismo, confirmando a teses de

46



Weber e Rosa Luxemburg. Em segundo lugar, a vitoria do nazismo na alemanha, pais
que possuia uma classe operaria forte e organizada e de onde se aguardava uma
verdadeira revolugdo socialista. Em terceiro lugar, o crescimento dos EUA
demonstrando o poder de integragio social do capitalismo, sem a necessidade de
repressdo explicita .

Estes eventos historicos colocaram questBes para as quais o marxismo nio
parecia oferecer respostas adequadas. Que fatores sdo estes que fazem com que
milhdes de pessoas sejam dominadas por figuras como Hitler e Stalin, ou adegiiem-se 20
status quo sob a égide da sociedade de consumo e da indistria cultural ? Por que os
trabalhadores votam em seus algozes ? O que houve com a consciéncia de classe
preconizada por Lukics 7 Por que a ideologia burguesa penetrou tio fundo na
consciéncia da classe operaria ? Havera, no ser humano, uma incapacidade intrinseca
para a liberdade ?

Estas quest0es servirdo como ponto de partida para os integrantes da Escola de
Frankfurt na constru¢io de uma teoria critica da sociedade (Rouanet, 1989). Para
enfrenta-las, eles se servirio, além do instrumental fornecido pela analise marxista e
weberiana, das contribuigbes da psicanalise e dos freudo-marxistas. Como aponta
Rouanet (1989, p. 13):

O trabalho tedrico do Instituto de Pesquisa Social s6 pode ser

compreendido em sua especificidade se confrontado com um movimento

que em parte the foi contempordneo, e com o qual partilhou um certo
numero de temas : 0 movimento freudo-marxista dos anos vinte e trinta .

Veremos entdo, a seguir, de que forma Freud e depois Reich e Erich Fromm vio
tratar as relagdes que se estabelecem entre civilizagdo e liberdade. O motivo desta
digressdo reside no fato que estes autores colocardo questdes que, a nosso ver, até o

momento ndo encontraram respostas totalmente satisfatorias, apesar do esforgo
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efetuado pelos tedricos de Frankfurt, e que tém implicagdes sérias sobre o
funcionamento de organismos, que, como os conselhos, dependem de uma cultura
libertaria para sua boa estruturagio.

Comegaremos com Sigmund Freud. Em sua obra, O mal estar na Civilizagdo
ele afirma (1972c, p. 116) : "a liberdade do individuo ndo constitui um dom da
civilizagdo. [Ela foi maior antes da existéncia de qualquer civilizagio". Para ele, o que

caracteriza a civilizagdo humana ¢ o que a diferencia da condigiio animal, de um lado,

...inclui todo o conhecimento e capacidade que o homem adquiriu com o
fim de controlar as forgas da natureza e extrair a riqueza desta para a
satisfagdo das necessidades humanas; por outro inclui todos os
regulamentos necessarios para ajustar as relacdes dos homens uns com os
outros e, especialmente, a distribuigdo da riqueza disponivel (1972b, p.
16).

Contudo, para se atingir este nivel, foi pago um alto pre¢o, a renuncia aos
instintos, em especial a sexualidade pois, como ele diz, "uma grande quantidade de
energia psiquica que [ a civilizagio ] utiliza para seus fins tem de ser retirada da
sexualidade" (Freud, 1972¢, p. 125), uma vez que o amor sexual exclui uma terceira
pessoa e, por conseguinte, toda a civilizagdo . O outro instinto a que o homem teve de
renunciar, em parte, foi a agressividade (a hostilidade primaria dos seres humanos) uma
vez que ela coloca a sociedade civilizada em constante risco de desintegragéio .

Assim, a explicagdo psicanalitica para o surgimento da civilizagdo € basicamente
a seguinte . Baseado na anilise de Darwin sobre os gorilas (Freud, 1972a ), Freud
apresenta as tribos primitivas (a horda primeva) como caracterizada pela existéncia de
"um pai violento e ciumento que guarda todas as fémeas para si proprio e expulsa os
filhos & medida que crescem" (p. 169).  Este tipo de organizagio que deve ter
caracterizado a vida do homem primitivo nunca mais foi encontrada e, em seu lugar, o

que se observa, mesmo nas tribos mais primitivas, é a existéncia de grupos de machos
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com direitos iguais e sujeitos as restri¢des do sistema totémico . Como ter-se-ia dado
a passagem de um modo de organizagdo para outro ? Para Freud, na horda primeva, as
reagbes dos irméos frente ao pai eram de natureza ambivalente; eles odiavam-no pelo
que ele representava de obstaculo aos seus anseios de poder e acesso is fémeas da tribo
mas também o amavam e admiravam . Um belo dia, os irmios que haviam sido
expulsos pelo pai, retornaram juntos, mataram-no e o devoraram num banquete
totémico dando um fim a horda patriarcal . Contudo, ao se livrarem do pai, dando
vazdo ao 6dio acumulado, toda a afeig@io que ficara recalcada este longo tempo aflorou
e se fez presente sob a forma de remorso, de um sentimento de culpa insuportavel. Na

auséncia do pai, introjetou-se a autoridade paterna. Como diz Freud

O pai morto tornou-se mais forte do que o fora vivo (.) [ Assim ]
anularam o préprio ato proibindo a morte do Totem, o substituto do pai;
e renunciaram aos seus frutos abrindo mio da reivindicagio as mulheres
que agora tinham sido libertadas. [ Este foi o ] o grande acontecimento
com que a civilizagio comegou e que, desde que ocorreu, nio mais
concedeu & humanidade um momento de descanso (1972a, p. 171-173).

Com a consolidagdo do parricidio, surge o sentimento de culpa e, com ele, a
sensagdo de desamparo, o anseio pelo pai, que é a marca registrada de todas as religides
(Freud, 1972c), a identificagdo com o opressor (Freud, 1972b), o medo da liberdade.

E sobre este mecanismo de repressdo aos instintos (recalque) que se constitui a
fonte de energia psiquica que propiciara os grandes avancos da civilizagdo no campo da
cultura e do dominio sobre a natureza através do mecanismo da sublimagdo, que
consiste num deslocamento da libido, reorientando os objetivos instintivos primarios
para outro tipo de satisfagio (Freud, 1972¢). Todavia é importante frisar que se tratam
sempre de satisfagOes substituidas e, portanto, nunca com a forca dos desejos primarios.

Do exposto fica claro que a perda da felicidade (enquanto livre manifestagdo dos

instintos) € consequéncia inexoravel da civilizagio e, o maximo que pode ser feito é
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minimizar esta perda. Para tal, o individuo pode se valer das drogas, da busca do
dominio interior (logue), do trabalho, da fantasia (deslocamento da realidade), da
religido (negagdo da realidade), da atitude amorosa, da atitude estética (fruicdo da
beleza) ou da fuga para a enfermidade neurética (Freud, 1972c).

Embora a teoria freudiana apresente um inegavel pessimismo sobre as
possibilidades de liberdade e de felicidade para o homem no dmbito da civilizagio uma
vez que esta € calcada na renuncia a satisfagio das liberdades instintuais mais basicas,
ele ndo deixa de ter a sua utopia. Assim, na sua obra, O futuro de uma iluséio (1972b)
onde analisa o substrato comum a todas as religides que é o sentimento de desamparo
que veio com O assassinato do pai primevo, ele deixa aflorar sua crenca na possibilidade
de o homem superar a explicagdo religiosa (calcada no repudio a realidade, aliado a um
conjunto de ilusGes prenhes de desejos) pela atividade racional do intelecto
Constatando o quanto os homens sdo pouco acessiveis aos argumentos racionais ele se
pergunta até que ponto isto tem de continuar e, num lance raro e breve de otimismo,
aponta para a possiblidade do homem superar este infantilismo psiquico com a

eliminagdo da educagio religiosa e afirma que

...talvez exista, ainda a ser desenterrado, um tesouro capaz de enriquecer
a civilizagdo (..) Afastando suas expectativas em relagio a um outro
mundo e concentrando todas as energias liberadas em sua vida na Terra,
provavelmente conseguirdo alcangar um estado de coisas em que a vida
se tornara toleravel para todos e a civilizagio ndo sera mais opressiva
para ninguém (1972-b, p. 63 e 64).

Dentro desta mesma discussdo, na obra O mal estar na civilizacdo (1972¢) ele
apresenta a evolugdo como um processo marcado pela luta entre Eros (instinto de vida)
e Tanatos (instinto de morte, de destruigdo) . Assim, a tarefa de Eros é combinar os
individuos isolados em uma unidade. Neste esfor¢o, contudo, ele encontra a barreira

imposta pela agressividade, pelo natural instinto de hostilidade dos homens entre si.
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Freud contudo antevé num futuro possivel, a viabilidade de se compatiblizar os
interesses do individuo com os da civilizagio gragas ao reforco de Eros . Ele entende
que o instinto de destruigido quando desviado de suas finalidade primitivas, proporciona
a0 ego a satisfagdo de suas necessidades vitais e o controle sobre a natureza. Nio
obstante, ele antevé grandes dificuldades a esta hipotese em virtude da agressividade
estar profundamente enraizada no homem .

Assim, nesta breve sintese, vemos em Freud uma atitude ambivalente frente ao
dilema civilizagdo X liberdade. De um lado, em virtude de sua crenga no estagio atual
de infantilismo psiquico das massas, ele se coloca pouco otimista quanto as
possiblidades de uma civilizagdo que nio seja marcada pela repressio . E assim que

escreve |

A civilizagdo pouco tem a temer das pessoas instruidas e dos que
trabalham com o cérebro. (..) mas a coisa ja é outra com a grande massa
dos ndo instruidos ¢ oprimidos, que possuem todos os motivos para
serem inimigos da civilizagdo . (..) se a (inica razdo pela qual ndo se deve
matar o nosso proximo € porque Deus proibiu e nos punira severamente
por isso nesta vida ou na vida futura, entdo, quando descobrimos que ndo
existe Deus e que ndo precisamos temer Seu castigo, certamente
mataremos o proximo sem hesitagdo e s¢ poderemos ser impedidos de
fazé-lo pela forga terrena (1972b, p. 52).

Por outro lado, em virtude de sua crenga na ciéncia e no carater inevitavel do
progresso cientifico e de que, na luta entre o intelecto e o instinto, o primeiro vence
pela persisténcia, Freud antevé a possibilidade de superar a dicotomia entre individuo e
civilizagdo a medida em que o homem atingir a maturidade psiquica quando entdo dara
conta de conviver com a idéia de desamparo, de auséncia do pai {1972b).

De qualquer forma, apesar das duas vertentes que o pensamento freudiano se
permité posicionar frente a questio levantada, ¢ inegavel, talvez pelas préprias

condigdes pessoais e historicas em que viveu (a origem judaica, a convivéncia com o
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cancer, a ascensdo do nazismo), que a impressio geral que fica de sua obra é de um
grande pessimismo frente as possibilidades da grande maioria dos homens superarem
seu infantilismo psiquico e construirem uma sociedade libertaria.

Wilhelm Reich, que buscara estabelecer uma ponte entre os trabalhos de Marx e
de Freud (dai o nome freudo-marxistas), retomara o debate a partir da realidade
concreta do nazi-fascismo na Europa e do stalinismo na Ex-URSS. Em particular, na
sua obra Psicologia de Massas do Fascismo (1988), ele buscara descobrir os motivos
que fazem as massas agirem contra os seus proprios interesses objetivos, votando em
Seus opressores .

Como aponta Rouanet (1989, p.306), se para Freud a formulacio ¢é
"sensualidade, ou cultura”, uma vez que a civilizagiio ¢ fruto da rentncia pulsional do
individuo, o que implica num antagonismo basico entre os interesses do individuo e
aqueles da sociedade, para Reich é possivel (e necessario) conciliar sublimagdo e
gratificagdo sexual. Assim a formula freudiana é substituida por ‘“cultura na
sensualidade”.

Reich concordava com Freud quanto ao fato que a neurose surge de um conflito
entre a libido e uma instdncia moral repressora; o ego enfraquecido nio encontra forgas
para dirimir o conflito. Assim, ndo pode haver neurose sem perturbagio sexual. Por
outro lado, para Freud, a sexualidade nio se esgota na libido genital; ele postulou a
existéncia de pulsdes sexuais ndo genitais ligadas a diferentes fases do desenvolvimento
da personalidade, o erotismo anal, oral, falico, etc. . Em um processo de
desenvolvimento normal o individuo atinge a sexualidade madura com a hegemonia da
genitalidade sobre as demais pulsdes parciais . A neurose surge entdo de um conflito
entre a libido (sob qualquer uma de suas formas) e o ego. Ja para Reich, a neurose
surge apenas com uma perturbagdo da libido genital. Assim, no seu esquema, para se

obter a salide psiquica deve-se garantir a gratificagdo genital periddica, através do
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orgasmo, complementada com a sublimagio das pulsdes pré-genitais assim como da
agressividade. Neste esquema, a agressividade sublimada transforma-se em atividades
socialmente dteis enquanto as pulsdes pré-genitais também sublimadas cristalizam-se em
producdes culturais e artisticas (Rouanet, 1989).

Como se pode constatar, na abordagem reichiana elimina-se a dicotomia entre
liberdade e civilizagdo. Reich inclusive, posteriormente, refuta as pulsdes agressivas
(de morte) detalhadas por Freud em O mal estar da Civilizagdo por entender que elas
sé existem em fungdo da hostilidade da sociedade atual (patriarcado) para com o sexo,
que ndo permite a satisfagdo plena da energia orgastica que é entdo liberada sob a forma
de agressividade Frente 4 questdo : Por que o recalque da sexualidade ? Freud
responde : Para a cultura. Ji Reich contesta : Para esta cultura (Reich, 1988, p. 27).

Resta contudo a questdo : Por que as massas aceitam esta repressdo 7 Para
Reich, apos séculos de repressdo, as massas estdo incapazes para a liberdade (Reich,
1988). Nao basta a opressdo material para garantir o dominio da burguesia sobre o
proletariado; ha todo um trabalho de ideologizagio que tem como pressuposto a
repressdo sexual ja que, para ele, a repressio material nio gera ideologia (Rouanet,
1989). Ha uma clivagem entre o sistema sdcio-econdmico e a ideologia dos operarios.

Criticando o marxismo, em especial, o Manifesto do Partido Comunista, onde
Marx e Engels alegam que o capitalismo ja destruiu a familia proletaria (Marx e Engels,
1990), Reich aponta para a importéncia da familia na constru¢io do carater autoritario,
via fixagdo das inibigdes sexuais (Reich, 1988). Ele argumenta que a esquerda atem-se
apenas ao intelecto das massas enquanto os ditadores nio se baseiam em processos
econdmicos, mas na irracionalidade das massas (1988).

Assim, o trabalho de inculcagdo implementado pelos Aparethos Ideoclogicos do
Estado (familia, igreja, escola, etc) e que 56 ¢ eficaz em virtude da repressao sexual,

torna as massas incapazes para a liberdade, incutindo-lhes o temor a responsabilidade
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decorrente de um mundo em revolugdo enfim, o medo de assumir a responsabilidade
pela propria existéncia

A saida desta situagdo, segundo Reich, ¢ travar também uma luta ideologica, no
campo de batalha da vida cotidiana, denunciando a familia, a igreja, a moral, a religido e
ressaltando a importdncia de politizar a vida sexual.

Reich denuncia ainda o retrocesso stalinista na ex-URSS e a aberragio da idéia
de um Estado libertador .  Para ele, nio basta socializar a produgio, ¢ preciso acabar
com o Estado e aponta para a intima relagdo entre a burocracia e a incapacidade
humana para a liberdade que é uma tese com interessantes implicagdes organizacionais

E um erro, para ele, definir o trabalho como a esséncia da vida e conclui com o
adagio : " Amor, trabalho e conhecimento sdo as fontes de nossa vida, deveriam
também governa-la" (1988, p. 293). Esta critica de Reich a uma sociedade construida
sob a égide do trabalho sera retomada, como veremos mais adiante, por Habermas, para
demonstrar os limites da abordagem marxista.

Erich Fromm, autor inicialmente vinculado as teses freudo-marxistas, que
participou das pesquisas iniciais da Escola de Frankfurt mas que dela se distanciou
quando da sua mudanga para os EUA, buscara na sua obra O medo da Liberdade
(1972) identificar os fatores da estrutura do cariter que levam o homem a querer
desistir da liberdade .

Em primeiro lugar, Fromm afirma que

..a historia social do homem comegou com seu aparecimento saindo de
um estado de unicidade com o mundo natural para um outro de
percep¢do de si mesmo como uma entidade separada da natureza que o
rodeava e dos outros homems (1972, p. 29).

A este processo crescente de desprendimento dos individuos de seus lagos

originais ele denomina "individuagio". Este processo é analogo ao que ocorre no
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crescimento de uma crianga desde a ruptura do corddo umbilical com a mie até se
tornar uma entidade propria e distinta .

A individuagdo é um processo essencialmente dialético. Assim, se por um lado
a crianga anseia por ela, na medida que, por seu intermédio, ela se torna mais forte fisica
e emocionalmente, por outro, ele implica em soliddo crescente do individuo e tudo que
isto representa em termos de anglstia e ansiedade. Ha uma perda da seguranga
garantida pelos vinculos primarios, dai os sentimentos contraditérios da crianga frente a
este processo .

Analogamente, ele diz, "a historia do homem pode ser caracterizada como um
processo de individuagdo e liberdade crescente" (1972, p. 35). A evolugfo avanga no
sentido do abandono das agbes comandadas por mecanismos instintivos e atos reflexos
em direcdo a uma maior flexibilidade nos padrdes de agio e de um menor nivel de
ajustamento estrutural ao nascer .

[ Assim, a ] existéncia humana tem inicio quando a falta de fixagdo das

agbes pelos instintos ultrapassa certo ponto; (..) quando o modo de agir

nio € mais estabelecido por mecanismos recebidos através da

hereditariedade. Por outras palavras, a existéncia humana e a liberdade
sdo desde o inicio insepardveis (grifo do autor) (1972, p.35).

A libertagdo do homem das amarras do instinto, trata-se contudo de uma
conquista de natureza extremamente ambigiia, j4 que, a0 mesmo tempo que di ao
homem um grau de flexibilidade e adaptagdo muito superior a0 possuido por qualquer
outro animal, tem como consequéncia a perda de toda a seguranca e agilidade que
decorre das agdes reguladas por mecanismos automaticos. Além disto, a todo
momento, ele se vé confrontado com a necessidade de optar entre diversas linhas da
agdo possiveis. Ele comega a ter vagamente consciéncia de si mesmo, ou de seu

grupo, como algo distinto da natureza.  Da-se conta da morte como sua sina
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inescapavel . O mito que melhor representa esta situagio é o da expuisdo do homem
do paraiso apds comer da drvore do conhecimento do bem e do mal . Ao se libertar da
natureza ele esta livre do cativeiro das a¢des instintivas "mas nio esta livre para
governar-se, para realizar sua individualidade" (1972, p. 37). Como o mito salienta, o
sofrimento ¢ a decorréncia deste primeiro ato de liberdade, da ruptura da harmonia
original homem-natureza.

Num mecanismo em certo sentido analogo ao recuo ocorrido apés o assassinato
do pai primevo vislumbrado por Freud, Fromm afirma que, frente a pior das dores, "a
soliddo e a duvida total", o individuo busca a seguranga do cli e da religiio (1972, p.
38).

Assim, o desenvolvimento da liberdade humana apresenta 0 mesmo carater
dialético que o processo de individuagio. De um lado, representa um maior poderio da
razio humana, de solidariedade com outros seres humanos, um maior dominio da
natureza, mas de outro, ele implica em crescente isolamento, inseguranga, em duvida
quanto ao significado de sua propria existéncia, tudo isto resultando num estado de
impoténcia e angustia .

Para romper este dilema, Fromm s6 vé uma saida ,

...0 relacionamento do homem individualizado com o mundo - sua
solidariedade ativa com todos os homens e sua atividade, amor e trabalho
espontaneos, que o une uma vez mais com o mundo nio por meio de
vinculos primarios, mas como um individuo livre e independente (1972, p.
38).

Contudo, continua o autor, esta solugdo nio séi ocorrer porque as condigdes
econémicas, sociais e politicas que limitam todo o processo de individuagio humana

ndo atuam nesta mesma diregio.
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Assim, o homem viu-se perdido de seus vinculos primarios ¢ sem nada que lhe
aliviasse a inseguranca dai decorrente, a liberdade entio, torna-se "um fardo
insuportavel” e aparecem as tendéncias de fuga sob a forma de submissio ou "para
alguma espécie de relacionamento com os homens e com o mundo que prometa aliviar a
incerteza, ainda que despoje o individuo de sua liberdade" (1972, p. 39).

A critica que Rouanet faz aos freudo-marxistas ¢ que lhes falta uma abordagem
dialética e que, fazendo uma critica ingénua ao pessimismo de Freud, postulam, sem
problematizar, a possibilidade de uma sintese harmoniosa entre libido e civilizagéo.
Eles caem na armadilha do iluminismo, na crenga na capacidade de o homem assumir
plenamente a responsabilidade de sua existéncia social, determinando racionalmente sua
propria vida . Ao optar pela utopia facil seu pensamento perde a forga critica.

Como salienta Rouanet (1989) a Escola de Frankfurt retoma a reflexio freudo-
marxista numa perspectiva pos-iluminista. Sua postura basica é fugir das falsas sinteses
. A relagdo entre Freud e Marx ¢ dialogica e ndo, sistematica Como diz Horkheimer, €
preciso "tentar salvar as verdades relativas do colapso dos falsos absolutos" (apud
Rouanet, 1989, p. 76).

Os autores que primeiro abordaremos da Escola de Frankfurt serio Theodor
Adorno e Max Horkheimer. Como ressalta Rouanet (1989) estes autores compartilham
com Freud a crenga de que a civilizagdo so € possivel ao prego da mutilagio do homem.
Comungam também com este, e em oposi¢io 2o marxismo mecanicista, a idéia da
autonomia e validade intrinseca da cultura Criticam contudo Freud por naturalizar o
que € histdrico e social. Por isso, dizem, o freudismo acabou aceitando sem questionar,
a normatividade vigente . Como diz Adorno : "A critica do Superego tem de se
converter na critica da sociedade que produz o Superego. Se ela se abstém de tal

critica, dobra-se a norma social vigente" (apud Rouanet, p. 89).
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Para Rouanet (1989), o que Adorno e Horkheimer estdo buscando, diferente de
Hegel e de Marx e com Freud, ¢ uma dialética sem sintese, pela via de uma metodologia
que busca descobrir o universal através do mergulho mais fundo no particular |

Na sua critica 4 cultura vamos encontrar o elo que os liga aos freudo-marxistas
¢ a questio da opressdo consentida. Assim é feita a critica do atual estagio do
Iluminismo, dominado pela razdo instrumental que se caracteriza pela capacidade de
ajustar meios a fins mas sem a faculdade de ajustar estes fins, sobre os quais ndo se tem
controle,

Em sua obra Dialética do Esclarecimento (1986), Adorno e Horkheimer vio
relatar o processo pelo qual o iluminismo (esclarecimento) que, na forma de razio
cientifica, surgiu no séc. XVIII como o grande agente de libertagdo social, de conquista
da maioridade pelo ser humano, de destruicdo dos mitos, transforma-se ele proprio num
novo mito e consolida-se enquanto ideologia de dominagio da sociedade capitalista
A- medida que a razdo, via ciéncia, perde seu carater reflexivo, sua capacidade de se

autocriticar, ela se transforma em agente que legitima a dominacdo . Assim, escrevem

A esséncia do esclarecimento é a alternativa que torna inevitavel a
dominagdo. Os homens sempre tiveram que escolher entre submeter-se a
natureza ou submeter a natureza ao eu. Com a difusio da economia
mercantil burguesa, o horizonte sombrio do mito ¢ aclarado pelo sol da
razdo calculadora, sob cujos raios gelados amadurece a sementeira da
nova barbarie (1986, p. 43).

E assim, "a ordem burguesa estabelecida funcionalizou completamente a razio.
Ela se tornou a finalidade sem fim que, por isso mesmo, se deixa atrelar 2 todos os fins"
(1986, p. 87).

Desta forma, a razio que surge como instrumento de dominio do homem sobre a
natureza, transforma-se em agente de dominagdo do homem sobre o homem. E, se

através da conquista da natureza, propiciada pela avango da ciéncia e da técnica, o

58



esclarecimento garante as condigdes materiais para esta dominagio, serd através da
industria cultural que ele criara o campo para a mistificagio das massas . Através da
indastria cultural a obra de arte transforma-se em mais uma mercadoria, perde a sua
aura e, por consequéncia, seu poder de sublimagdo. O que caracteriza esta indistria é a
padroniza¢do do produtos e a fabricagdo em série. Com a introdugdo do cinema, do
radio, da produgdo em série de obras de arte, perde-se a relagdo interativa entre o
sujeito e a obra. S0 resta o papel de ouvinte, ou espectador. A regra é a passividade, a
estereotipia, os clichés. A formula substitui a obra. No cinema, o filme nio deixa
espaco a fantasia e ao pensamento dos espectadores. Ha uma identificagio imediata
com a realidade. E vetado o pensamento proprio do espectador. O ser humano deve
renunciar ao papel de criador e conformar-se com o de consumidor. A resisténcia e a
diferenca s@o banidas, tudo que ndo se enquadra no cliché é recusado. E aqui abrem-se
as portas para todos os tipos de preconceitos .

Na mesma diregdo ¢ feita a critica da indastria do divertimento:

Divertir-se significa estar de acordo. Isto so ¢é possivel se isso se isola
do processo social em seu todo, se idiotiza e abandona desde o inicio a
pretensdo inescapavel de toda obra, mesmo da mais insignificante, de
refletir em sua limitagdo o todo. Divertir significa sempre : nido ter de
pensar nisso, esquecer o sofrimento até mesmo onde ele é mostrado
(Adorno e Horkheimer, 1986,p. 135).

A industria cultural professa a ideologia do status quo, é a proclamagio enfatica
e sistematica do existente. A busca da mimese com o existente, dispensa a necessidade
do pensar, a imitagio do idolo dispensa o esforgo de individuagio (Adorno e
Horkheimer, 1986 ¢ Adorno, 1986).

No universo de uma sociedade administrada "o inimigo que se combate é o
inimigo que ja esta derrotado, o sujeito pensante” (Adorno e Horkheimer, 1986, p.

141).
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A vitoria da razdo iluminista levada a efeito pela modernizagdo capitalista atinge
seu zénite com a completa reificagdo do individuo, no ponto onde cessa qualquer
€spago para uma razdo reflexiva, para a construgio de um eu pensante, onde
"personality significa pouco mais do que possuir dentes deslumbrantemente brancos e
estar livres do suor nas axilas e das emogdes” (Adorno e Horkheimer, 1986, p- 156). O
individuo se identifica integralmente com a mercadoria pois, afinal, na sociedade
capitalista, ele € tdo somente a mercadoria forca de trabalho.

O resultado do projeto iluminista ¢ portanto o brotar da des-razio no seio da
propria razio. Contudo, para chegar a esta conclusio os autores valeram-se eles
proprios dos meios propiciados pela razdo. Seu pensamento chega entdo a um impasse.
Para enfrenta-lo, buscario saidas fora do campo da razio. Horkheimer acabara
optando por uma saida mistica e por uma aceitagdo quase apologética da religido (Jay,
1988). Adorno, por sua vez, vai se voltar para a teoria estética, por entender que o
carater mimético da arte permite o esbogo de uma relagdo pré-racional e nio
dominadora entre homem e natureza (Jay, 1988 e Arantes, 1989 ). Como aponta
Freitag,

[ para Adorno ] a teoria estética se revela superior & teoria critica que

bem ou mal permanecia vinculada a um conceito de razio cuja

integridade j4 tinha sido questionada na "Dialética do esclarecimento” e

na " Dialética Negativa “. Nestas obras, Adorno havia expressado sua

desconfianga em relagio ao proprio ato do pensamento. (..) O fato de que

a arte ndo reificada se fecha a toda e qualquer conceituacio ¢ a garantia

de sua preservagio como forma de representar criticamente a realidade
alienada (1988, p. 83).

Como veremos, Habermas, ao contrario de Adomo e Horkheimer, buscara a

saida para este impasse no seio da propria razio. Para tanto, contudo, ele empreendera

um salto paradigmatico. Antes de entrarmos contudo em suas teses, vejamos de que

60



forma Herbert Marcuse enfrenta estas questdes assim como aquelas suscitadas por

Freud e pelos freudo-marxistas.
Como salienta Rouanet (1989) cabera a Marcuse, partindo do mesmo substrato
freudiano, pensar o conteido utopico da cultura . Marcuse centra sua anilise nas

sociedades industriais desenvolvidas e mostra que nelas,

...0 aparato técnico de produgdo e distribuicdio (..) ndo funciona como a
soma total de meros instrumentos que possam ser isolados de seus efeitos
sociais e politicos, mas antes, como um sistema que determina a priori,
tanto o produto do aparato como as operagdes de sua manutengio e
ampliacdo.  Nessa sociedade o aparato produtivo tende a tornar-se
totalitirio no quanto determina nio apenas as oscilacdes, habilidades e
atitudes socialmente necessarias, mas também as necessidades e

aspiragdes individuais. Oblitera, assim, a oposi¢io entre existéncia
privada e publica, entre necessidades individuais e sociais (Marcuse,
1982, p. 18).

Numa sociedade assim organizada ndo se pode mais falar em neutralidade da

tecnologia;

..a tecnologia ndo pode, como tal, ser isolada do uso que lhe é dado; a
sociedade tecnologica € um sistema de dominagdo que ja opera no
conceito ¢ na elaboragio de técnicas" (..). [ Neste } ambiente
tecnolégico, a cultura, a politica e a economia se fundam num sistema
onipresente que engolfa ou rejeita todas as alternativas (Marcuse, 1982,

p. 19).

A dominagdo ¢ total e penetra em todas as esferas da vida humana, a conquista
da natureza transforma-se em mero instrumento para a conquista do homem . E a
sociedade unidimensional. Nesta sociedade, 2 moderna ciéncia e técnica, além de forca
produtiva configuram-se enquanto ideologia de legitimagio do sistema de dominagéo
(Habermas, 1987c ). Elas perdem seu potencial emancipador e sua dimensio critica na
medida que sdo colocadas 4 servigo da acumulagdo capitalista. Com o seu auxilio, o

capitalismo conseguiu oferecer, para setores consideriveis da populacdo nos paises
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economicamente desenvolvidos, boa parte daquilo que prometeu, suprindo as
necessidades basicas de suas populagdes

Na sociedade unidimensional, o espago privado, aquele no qual o homem pode
ser ele proprio, € invadido pela realidade tecnologica (Marcuse, 1982). Nio ocorre
mais um processo de ajustamento entre individuo e sociedade, mas sim de identificagio
imediata (mimese). A consciéncia da diferenca é praticamente eliminada. A idéia de
alienagdo passa a ser questionavel quando o individuo se identifica com a existéncia que
lhe ¢ imposta e encontra nela sua satisfacdo . A realidade absorve a ideologia,
desaparece a consciéncia da dominagio. Dominar vira administrar. A dominagéo, ao
se universalizar, se anula (Rouanet, 1989). Nas sociedades anteriores, onde o nivel de
avango das forgas produtivas ndo havia atingido o patamar atual, a ideologia tinha o
papel de justificar a escasssez, de levar o individuo a aceitar a frustracdo de suas
necessidades. Hoje o sistema oferece o que propde e as necessidades sdo apresentadas
como valores em si mesmo . E o consumismo.

Portanto, o fato novo que distingue a forma atual de dominagdo das anteriores é
que, como afirma Rouanet "ela se exerce nio através da justificagdo ideoldgica da
escassez, mas através da realidade da abundancia” (1989, p. 233). Acontece um
processo de dessublimagdo, ha uma substituicdo da sublimagdo mediata pela imediata.
Assim, tanto a esfera da cultura como a propria sexualidade sio absorvidas pelo sistema
e consumidas enquanto mercadoria. Trata-se porém de uma dessublimagio repressiva
porque visa promover, nio uma libertagio real das potencialidades culturais criativas e
da sexualidade, mas tdo somente exercer de forma mais eficaz a dominag¢do . Com isto
consegue reduzir a oposi¢do instintiva do individuo a sociedade através da reducdo do
nivel de sublimagio e, por consequéncia, das tensdes ( Marcuse, 1982).

Este estado de coisas é mantido basicamente através da obsolescéncia

programada, da industria do desperdicio e da destruicdo, aliados a deificagio do
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existente, num sistema de dominagio onde a figura do capitalista, proprietario dos
meios de producdo, € cada vez mais difusa nas empresas organizadas nas formas de
sociedades andnimas, onde vai perdendo sua identidade para o burocrata que ndo
manda, mas também ndo ¢ mandado, compondo um circulo vicioso que funciona
automaticamente, sem saber porque nem para onde. E um circulo de dominagdo que
inclui senhor e servo obnubilando a antitese dialética . Sé existe um inimigo para o
sistema, "o espectro real da libertagio™ (Marcuse, 1982, p. 65). E o mais dramatico é
que tudo isto ocorre num momento histérico que, em virtude do grande avango das
for¢as produtivas, € plenamente possivel pensar no a priori da libertagio substituindo o
a priori da dominagio. Vejamos entdo como Marcuse constroi a sua utopia. Seu
ponto de partida é Freud.

Como vimos, para Freud a renancia pulsional, a repressfo aos intintos primarios,
foi o sacrificio necessario a que se submeteu a humanidade para instaurar ¢ preservar a
civilizagdo (principio da realidade). Para Marcuse contudo, e aqui ele se distancia de
Freud, existem dois tipos de repressdo. Uma, estrutural, e efetivamente necessaria para
garantir a sobrevivéncia da espécie e a vida em comum. Existe contudo uma repressao
excedente, que varia historicamente e esta ligada aos interesses de dominagdo (Marcuse,
1978).  Por ignorar estas duas dimensdes do principio da realidade, uma das quais
histérica ¢ mutavel, Freud, baseado neste principio, deduz a existéncia de limites
absolutos as aspiragdes do individuo a felicidade .

O que Marcuse busca mostrar é que com o avango das forgas produtivas, a
demanda energética por esta repressdo estruturalmente necessaria é minima e a sobre-
repressdo sobrevive porque foi tornada invisivel a partir da inclusio das necessidades
resultantes do controle sobre os homens naquelas resultantes do seu dominio sobre a
natureza, tarefa executada com extrema competéncia, como vimos, pela sociedade

unidimensional. O que ele busca mostrar entdo é que com a vitéria sobre a escassez e
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com a apropriagdo do tempo livre, hoje manipulado pela industria cultural, é possivel
pensar numa civilizagdo onde tenha fim a dominag¢do e a sobre-repressio (Marcuse,
1978). Neste processo a libido redescobriria o prazer pré-genital dando fim ao primado
do genital, atingindo-se a sexualizacio de todo o corpo. Como sintetiza Rouanet

(1989, p. 242), esta

...liberag@o pulsional consistiria na emancipagio da libido e na
metamorfose da pulsio de morte, que deixaria de ser hostil a vida, e
convergeria, sobre o fundamento de uma existéncia pacificada, para o
principio de Nirvana.

Desta forma, € superada finalmente a oposigdo entre homem e natureza, entre sujeito e
objeto .

O grande problema para a instaura¢do do reino de eros sonhado por Marcuse ¢,
conforme salienta Rouanet, "como mobilizar as vitimas da opressio para lutarem por
sua liberdade, se a propria consciéncia da heteronomia se extingui 7" (1989, p. 254).

Ao que parece, a Unica saida antevista por Marcuse ¢ a acdo de minorias

conscientes. Como ele afirma,

...esta consciéncia devera emergir entre aquelas classes sociais que
assumem um papel cada vez mais importante no processo de producio,
os quadros da “intelligentsia" técnica e cientifica, que, por sua vez irdo
acionar a consciéncia das classes trabalhadoras tradicionais. Os
estudantes e universitarios, a juventude nio integrada, aparecem como o0s
catalizadores deste processo (1988, p. 222).

O que se conclui € que ao tentar sair do impasse a que chegaram Adorno e
Horkheimer Marcuse acaba caindo em outro, que € a necessidade de uma ditadura
educacional de homens livres que propiciario a libertagio daqueles que ja foram
engolfados pela sociedade unidimensional. Porém, como ele aponta na obra 4 ideologia

da Sociedade Industrial (1982) talvez este seja um mal menor Ja que, como afirma,
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...a unica justificativa possivel (bastante fraca 1) para a "ditadura
educacional" ¢ que o terrivel risco em que ela importa pode ndio ser mais
terrivel do que o risco que as grandes sociedades tanto liberais como
autoritarias correm atualmente, nem podem os custos ser mais elevados
(1982, p. 56).

Habermas retomard estas questdes numa relagio dialogica nio sé com seus
colegas do Instituto de Pesquisa Social mas também com alguns representantes dos
demais paradigmas, valendo-se de uma forma de abordagem que lhe ¢ peculiar e que
passa por um processo de incorporagdo e superagio dos autores, por ele, estudados

(McCarthy, 1984).

2.2 Habermas e a Teoria da Acio Comunicativa

Neste item buscaremos apresentar os principais conceitos da teoria da acdo
comunicativa de Jirgem Habermas, mostrando sua forga analitica para o estudo do
capitalismo contemporaneo, assim como o impacto de seus postulados para a teoria das
organizagdes. Inicialmente apresentaremos os conceitos complementares de agdo
comunicativa e mundo da vida (item 2.2.1), em seguida analisaremos a sua teoria da
modernidade de onde decorrem os conceitos de sociedade em dois niveis (sistema ¢
mundo da vida) e de colonizagio do mundo da vida (item 2.2.2) e, por fim, discutiremos

as implicagSes de sua teoria no estudo das organizagdes (item 2.2.3)

2.2.1 Acdo Comunicativa ¢ Mundo da Vida

Jurgem Habermas sera o autor que buscara enfrentar os fantasmas detectados

por Weber, Adorno e Horkheimer no processo de racionalizagiio societaria sem
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contudo abrir do potencial emancipador contido na razio humana. Para ele, a analise
destes autores chega a um impasse porque eles trabalham com um conceito restrito de
razio. Em virtude disto eles confundem o processo de modernizagio capitalista, que é
calcado na razdo instrumental, como sendo a prépria racionalizagio societiria
(Habermas, 1987a). Agindo desta forma, confundindo racionalidade do sistema com
racionalidade da agdo, estes autores so conseguiram situar a espontaneidade livre da
reificagio em poderes irracionais como o carisma, no caso de Weber, a arte, para
Adorno e o amor, para Horkheimer .

Para sair deste impasse, Habermas propde um salto paradigmatico, no qual
abandona-se o paradigma da consciéncia a que estes autores encontram-se presos em
prol de um paradigma da comunicagfio . O paradigma da consciéncia é calcado na idéia
de um pensador solitario que busca entender o mundo a sua volta, descobrindo as leis
gerais que o governam, revelando a unidade encoberta sob a diversidade aparente.
Neste modelo hi uma relagio de subordinagio do objeto frente ao sujeito . Para
Habermas, este paradigma ndo se sustenta mais. Depois que Hegel mostrou o carater
intrinsecamente social e historico das estruturas da consciéncia, que Marx revelou que a
mente ndo ¢ o campo da natureza, mas o inverso e que as formas de consciéncia sio
representagGes ocultas das formas de reprodugdo social; depois que Darwin estabeleceu
o vinculo entre inteligéncia e sobrevivéncia e, finalmente, que Nietzche e Freud
revelaram o inconsciente no &mago da consciéncia, da-se uma dessublimag¢do do espirito
e um enfraquecimento da filosofia (McCarthy, 1984). O pensamento filoséfico perde
sua auto-suficiéncia, caem as esperangas de encontrar-se os fundamento Gltimos de uma
primeira filosofia .

Como afirma Habermas,

...eu pretendo arguir que uma mudanga de paradigma para o da teoria da
comunicacdo tornara possivel um retorno a tarefa que foi interrompida
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com a critica da razdo instrumental; e isto nos permitird retomar as
tarefas, desde entdo negligenciadas, de uma teoria critica da sociedade
(1984, p. 386).

Distintamente do que ocorre com a filosofia da consciéncia, o que ¢

paradgmatico para a racionalidade comunicativa,

-..n30 ¢ a relagdo de um sujeito solitario com algo no mundo objetivo que
pode ser representado e manipulado mas a relagio intersubjetiva, que
sujeitos que falam e atuam, assumem quando buscam o entendimento
entre si, sobre algo . Ao fazer isto, os atores comunicativos movem-se
por meio de uma linguagem natural, valendo-se de interpretagoes
culturalmente transmitidas e referem-se a algo simultaneamente em um
mundo objetivo, em seu mundo social comum e em seu préprio mundo
subjetivo (1984, p. 392).

Esta mudan¢a de paradigma é fruto do abandono de uma compreensio
egocéntrica do mundo cuja fundamentacio Habermas retira do conceito de decentragio
de Piaget .

Habermas buscara entdo, a partir de um dislogo com Marx, Weber, Durkheim,
Mead, Lukéacs, Horkheimer, Adorno, Marcuse e Parsons, pensando com eles para ir
além deles como esclarece McCarthy (1984), construir um conceito de racionalidade
que encontra seus fundamentos nos processos de comunicagio intersubjetiva com vistas

a alcangar o entendimento. Segundo Aragdo (1992, p. 82),

...Habermas acredita que, na estrutura da linguagem cotidiana, esta
embutida uma exigéncia de racionalidade pois, com a primeira frase
proferida, o homem ja manifestava uma pretensio de ser compreendido,
uma busca de entendimento .

Esta razdo distingue-se completamente da razio instrumental, a qual estrutura-se
no uso nido comunicativo do saber em agdes dirigidas a fins. A racionalidade

instrumental que, através do empirismo, marcou profundamente a autocompreensio da
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era moderna foi submetida & critica implacavel de Weber e posteriormente de Adorno,
Horkheimer € Marcuse. O grande problema destas abordagem € que eies confundiram
um tipo particular de racionalizagdo e suas consequéncias como sendo patologias da
propria razio .

Portanto, com a constatagdo da inexisténcia de um referencial tedrico absoluto e
com os limites demonstrados do empirismo, o que torna melhor um argumento € "a
sonoridade de suas razdes" (Habermas,1984, p. 24). Por sua vez, o que caracteriza a
racionalidade de uma expressdo linguistica é o fato de suas pretensdes de validade
serem sucetiveis a critica através de procedimentos reconhecidos intersubjetivamente .
Por outro lado, para Habermas, em um processo de comunica¢ic mediado
linguisticamente, existem somente trés critérios de alcance universal pelos quais as
pretensdes de validade podem ser confrontadas.

Assim, as pretensdes de validade podem ser criticaveis quanto a :

1- Veracidade da afirmagio. Esta pretensio refere-se a um mundo objetivo
entendido como a totalidade dos fatos cuja existéncia pode ser verificada;

2- Correcdo normativa. Esta pretensdo refere-se a um mundo secial dos atores,
entendido como a totalidade das relagdes interpessoais que sdo legitimamente reguladas;

3- Autenticidade e sinceridade. Esta pretensio refere-se a um mundo subjetivo,
entendido como a totalidade das experiéncias do locutor as quais, em cada situagdo,
apenas ele tem acesso privilegiado (Habermas, 1984).

O conceito de razdo comunicativa de Habermas pressupde, portanto, uma
diferenciagdo entre os mundos objetivo, social e subjetivo. Esta diferenciagdo, segundo
ele, € que distingue o pensamento moderno do modo de pensar mitico. Ao contrario do
ultimo, o primeiro assume que as interpretacdes variam com relagdo a realidade social e

natural e que as crengas e valores variam em relagdo ao mundo objetivo e social .

68



Outra consequéncia deste conceito ¢ que ele pressupbe o abandono da relagdo
cognitiva sujeito-objeto por um procedimento cognitivo de natureza intersubjetiva,
numa relagio sujeito-outro sujeito e que s6 é possivel com a progressiva decentracio de
nossa visio egocéntrica de mundo .

Portanto, com a superagdo da visio mitica com seu carater unificador e com 0
abandono da relagdo sujeito solitario dominante e consciente frente a um objeto
dominado e cogniscivel, surge a necessidade dos atores em comunicagio chegarem ao
entendimento quanto a pretensdes de validade criticaveis. Fica entio, também
demarcada, a diferenga entre agio comunicativa e agio orientada para o sucesso. Como

diz Habermas, a a¢30 comunicativa ocorre

...sempre que as agOes dos agentes envolvidos sdo coordenadas, nido
através de calculos egocéntricos de sucesso mas através de atos de
alcancar o entendimento (grifo nosso). Na acfo comunicativa os
participantes ndo estio orientados primeiramente para o seu proprio
sucesso individual, eles bucam seus objetivos individuais respeitando a
condigdo de que podem harmonizar seus planos de agiio sobre as bases
de uma definicdo comum de situagdo. Assim, a negociagdo da definicdo
de situagdo é um elemento essencial do complemento interpretativo
requerido pela agdo comunicativa (1984, p. 285, 286).

Em sintese, podemos dizer entdo que, para Habermas, a a¢do comunicativa
surge como uma interagdo de, no minimo dois sujeitos, capazes de falar e agir, que
estabelecem relagdes interpessoais com o objetivo de alcancar uma compreensdo sobre a
situagdo em que ocorre a interagdo e sobre os respectivos planos de agdo com vistas a
coordenar suas a¢des pela via do entendimento . Neste processo, eles remetem-se a
pretensbes de validade criticiveis quanto & sua veracidade, correcdo normativa e
autenticidade, cada uma destas pretensdes referindo-se respectivamente a um mundo
objetivo dos fatos, a um mundo social das normas e a2 um mundo das experiéncias

subjetivas . Para construgdo deste conceito, ele baseou-se no interacionismo simbolico
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de Mead, no conceito de jogos de linguagem de Wittgenstein, na teoria dos atos de fala
de Austin e na hermenéutica de Gadamer .

O conceito de alcangar o entendimento que decorre da acdo comunicativa
requer, por sua vez, a definicdo do contexto em que estes procedimentos acontecem.
Isto porque aquilo que o falante quer dizer com seu pronunciamento depende do
conhecimento acumulado e realiza-se sob o pano de fundo de um consenso cultural
anterior . E neste ponto que Habermas introduz o conceito de mundo da vida
(Lebenswelt), entendido como o contexto nio problematizavel, o pano de fundo que
propicia os processos de se alcangar o entendimento. Como ele afirma, no sentido
cotidiano o mundo da vida pode ser entendido como aquele em que ‘"os atores
comunicativos situam e datam seus pronunciamentos em €spagos sociais e tempos
histéricos" (1987a, p. 136). Ele € constituido por um saber implicito sobre o qual nos,
normalmente, nada sabemos porque ele é simplesmente nio problematico, nio atinge o
limiar dos pronunciamentos comunicativos que podem ser validos, ou nio. Como ele
escreve,

...se a verdade ¢ o que ¢ fundamentado, entio o fundamento nio é

verdadeiro, ou falso (1987a, p. 337). [ Mesmo porque ], os atores estio

sempre se movendo dentro do horizonte do seu mundo da vida, eles nio

podem se colocar de fora dele. Como intérpretes, eles proprios

pertencem ao mundo da vida, por meio de seus atos de fala, mas ndo

podem se referir a "algo no mundo da vida" da mesma forma que podem
fazer com fatos, normas e experiéncias subjetivas (1987, p. 125, 126).

O mundo da vida por sua vez ¢ dividido em trés componentes estruturais ;
Cultura, sociedade e pessoa.
-Cultura, entendida como o estoque de conhecimento do qual os atores se

suprem de interpretagdes quando buscam a compreensio sobre aigo no mundo;
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-Sociedade, entendida como as ordens legitimas através das quais os
participantes regulam suas relagdes no grupo social;

-Pessoa, entendida como as competéncias que tornam um sujeito capaz de falar e
agir, ou seja, de compor sua propria personalidade (Habermas, 1987-a).

Para Habermas existe uma correlagio direta entre agio comunicativa e mundo da
vida, ja que cabe a primeira a reproducio das estruturas simbolicas do segundo (cultura,
sociedade, pessoa). Assim, sob o aspecto do entendimento mituo, a acdo comunicativa
serve para trasmitir e renovar o saber cultural, sob o aspecto de coordenar a acdo, ela
propicia a integragdo social e, sob o aspecto da socializacdo ela serve a formacgio da
personalidade individual .

Por outro lado, a reprodu¢do do substrato material do mundo da vida ocorre
através de agOes dirigidas a fins pelos quais os individuos associados intervém no
mundo e realizam seus objetivos.

Estabelecidos os conceitos complementares de agio comunicativa e de mundo da
vida partiremos agora para a analise da teoria da evolugdo social de Habermas a partir
do qual ele fundamenta o seu conceito de sociedade assim como os limites e
possibilidades da utopia comunicativa advindos com os estigios mais avangados do

desenvolvimento capitalista.

2.2.2 Uma Teoria da modernidade

Para construir sua teoria da evolugio social e seu conceito de sociedade,
Habermas busca articular as abordagens de H. Mead e E. Durkheim. Deste, retira a
idéia de um Estado limite, totalmente integrado, enquanto do primeiro incorpora a tese
do efeito desintegrador que os atos de fala desencadeiam quando a reprodugdo

simbdlica do mundo da vida esté ligada a agio comunicativa. Estes atos provocam uma
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racionalizagdo do mundo da vida dos grupos sociais 4 medida que a linguagem preenche
as funcdes de alcancar o entendimento, coordenar acdes e socializar os individuos
(Habermas, 1987a).

Habermas, toma como ponto de partida, a idéia de Durkheim de uma situagio
hipotética inicial, na qual existe uma sociedade totalmente integrada, cuja coesio social
¢ assegurada pelos dominios do sagrado e onde nio ¢ necessiria a mediacio da
linguagem tanto nos dominios religiosos quanto profanos . A religido assegura a
unidade da coletividade e reprime os conflitos que podem surgir nas relagdes de poder
ou nos interesses econdmicos. Isto representa um estado de integragio social no qual a
linguagem tem uma significincia minima . Habermas imagina "um estado no qual a
linguagem saiu de férias” (1987a, p. 87). O individuo nio possui existéncia prépria, ele
so existe na totalidade. Nao ocorreu ainda a diferenciagio entre os trés mundos
(objetivo, social e subjetivo).

Nesta situacdo inicial, ndo existe também diferenciacdo entre as esferas da agio
teleologica e aquelas da agdo comunicativa; o culto religioso se comporta como uma
institui¢@o total que envolve e integra todas as agdes, seja na esfera da familia, ou do
trabalho social . As estruturas da visdo de mundo, as instituigdes e a personalidade
individual ainda ndo se diferenciaram e permanecem fundidas na consciéncia coletiva
constitutiva da identidade do grupo .

Contudo, com o passar do tempo, a pratica cotidiana € o peso cada vez maior
dos atos comunicativos vdo fortalecendo os processos de alcangar o entendimento em
detrimento da tradi¢do normativa e do sagrado. As convicgSes passam a retirar sua
autoridade cada vez menos da aura do sagrado e cada vez mais de um consenso que nio
¢ somente reproduzido mas também alcangado comunicativamente . Ha uma transigdo
da interagdo mediada simbolicamente para a fala gramatical. Durkheim e Mead véem

este processo como uma linguistificagdo do sagrado . Nas palavras de Habermas,
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...a medida que o potencial embutido na a¢do comunicativa é realizado, o
nicleo normativo arcaico se dissolve e abre caminho para a
racionaliza¢do das visdes de mundo, para a universalizacio da lei e da
moralidade e para uma aceleragio dos processos de individuagao (1987a,
p. 46).

Desta feita,

...a comunidade religiosa que fez, pela primeira vez, possivel a
cooperagdo social € transformada em uma comunidade de comunicagio
baseada na pressio para cooperagdo. A interagio guiada pela norma
muda sua estrutura a medida que as fun¢des de reprodugdo cultural,
integracdo social, e socializagdo (ou seja, a reprodugio simbélica do
mundo da vida) passam do dominio do sagrado para aquele da pratica
comunicativa cotidiana (1987a, p. 91).

Para Habermas, foi Mead quem, de fato, concebeu este processo de
linguistificacio do sagrado como uma racionalizagio do mundo da vida. Esta
racionalizag3o, para Mead, apresenta as seguintes caracteristicas :

1- Diferenciagdo dos componentes estruturais do mundo da vida (cultura,
sociedade e pessoa);

2- Mudangas em cada um destes componentes, algumas ocorrendo
paralelamente, outras de forma complementar :

- O saber sagrado ¢ substituido por um saber especializado, calcado em
pretensdes de validade e baseado em razdes;

- Legalidade e moralidade separam-se uma da outra como lei e
moralidade e sdo universalizadas;

- O individualismo se expande com suas demandas por autonomia e auto-
realizacio

Habermas entende que estas proposi¢cdes de Mead sio importantes porque

ajudam a clarificar a idéia de racionalizagio comunicativa do mundo da vida. Nio
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obstante, ele afirma que sua super-simplificacdo e seu elevado nivel de abstragdo trazem
sérias davidas quanto a sua aplicabilidade pratica . Mesmo com relagio ao seu modelo

de racionalizagdo, ele levanta duas consideragdes. Em primeiro lugar,

...Mead se fixa nos aspectos formais do desenvolvimento legal e moral
moderno e sobre as realizagdes formais do individualismo no dominio do
desenvolvimento da personalidade. Ele negligencia o outro lado destes
formalismo, ela ndo considera o prego pago pela razio comunicativa, por
sua vitoria, no campo da vida ética concreta .

[O segundo aspecto, ¢ que Mead ] ignora as restricdes externas
sobre a l6gica da mudanga nas formas de integragio social. Os aspectos
funcionais do desenvolvimento societario devem ser confrontados com os
aspectos estruturais se nos ndo desejarmos decidir por nés mesmos com
relagdo a importancia da agdo comunicativa (1987a, p. 108).

Habermas salienta ainda os limites 4 autonomia do eu, ninguém pode negar
totalmente sua origem e histdria de vida que exercem fortes constrangimentos no
processo formador da personalidade .

Por fim, Habermas denuncia o carater idealista da teoria social de Mead, que
ignora a reprodugdo material da sociedade . Mead negligencia o papel da economia, os
conflitos e a luta pelo poder politico. Falta ao seu conceito de sociedade um segundo
elemento que s6 € acessivel através da analise funcionalista e, por isso, sua utopia
comunicativa € t3o distante da realidade .

Para compor seu modelo de sociedade, Habermas vai entdo se valer da teoria da
divisdo do trabalho de Durkheim que "tem a vantagem de associar as formas de
solidariedade social a diferenciagdo estrutural do sistema social® (1987a, p.111).
Durkbeim entende que a divisdo do trabalho ndo ¢ um processo sécio-cultural especifico
mas uma lei geral que pré-condiciona toda matéria organizada e que esta relacionada
com o volume e densidade das sociedades, de forma aniloga ao que ocorre nos
processos biologicos. Com isto, ele chega & idéia de uma sociedade livre de normas.

Assim, enquanto nas sociedade arcaicas a consciéncia coletiva era constitutiva da
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sociedade e a integracio social era obtida através de um consenso normativo basico, nas
sociedades modernas o contexto da vida € constituido pela divisio do trabalho e sua
coesdo € obtida via interconexdo sistémica de dominios de agdo especificados
funcionalmente (Habermas, 1987a).

Habermas ndo estd interessado na resposta que Durkheim di a questdio da
evolugdo e integragdo social mas sim na conexdo que ele estabelece entre diferenciagio
sistémica e as formas de integra¢do social. Para Habermas existem duas formas basicas
de integragdo de um sistema de agido !

- Integragdo obtida através de um consenso alcan¢ado normativamente ou
comunicativamente (Integra¢io social);

- Integragdo obtida através de uma regulacio n3o normativa das decisdes
individuais que vai além da consciéncia dos atores, via mecanismos auto-regulados
como o mercado, ou a burocracia (Integragio sistémica) .

Ora, esta distingdo nas formas de integragdo demanda, por sua vez, uma
diferenciagio nos conceitos de sociedade.  Assim, do ponto de vista dos sujeitos
atuantes, a sociedade ¢ concebida como o mundo da vida de um grupo social. Por
outro lado,

...da perspectiva de um observador nio envolvido, a sociedade sé pode

ser concebida como um sistema de agées tal que cada acdo tem um

significado funcional de acordo com sua contribuicdo para a manutengio
do sistema (Habermas, 1987a, p. 117).

A partir desta constatagio, Habermas propde um conceito de sociedade
entendida simultaneamente como mundo da vida e sistema. O fundamento deste
conceito retira-0 de uma teoria da evolugdo social que separa o processo de

racionalizagdo do mundo da vida da crescente complexidade dos sistemas sociais . E

assim que ele diz :
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Nos vemos a sociedade como uma entidade que, no correr da evolugdo,
diferenciou-se tanto como um sistema quanto como um mundo da vida
A evolugdo sistémica ¢ medida pelo aumento na capacidade de diregdo da
sociedade, enquanto o estado de desenvolvimento de um mundo vida
estruturado simbolicamente é indicado pela separacio da cultura,
sociedade e personalidade (1987a, p. 152).

Sinteticamente, a sociedade pode, entdo, ser vista como "Complexos de agdo
sistematicamente estabilizados de grupos socialmente integrados” (1987, p. 152).

Assim, ele visualiza um processo de evolugdo social no qual a racionalizagdo do
mundo da vida se da através da sucessiva libertagio do potencial de racionalidade
contido na agdo comunicativa ¢ no qual a agdo orientada para o entendimento mituo
ganha cada vez mais independéncia dos contextos normativos. Em virtude disto, cada
vez maiores demandas sdo feitas sobre o meio basico da linguagem cotidiana, o qual
acaba sobrecarregado, sendo substituido por meios deslinguistificados - os meios
diretores dinhetro e poder - oriundos da esfera sistémica . Da-se o desengate, a cisio

entre o mundo da vida e o sistema :

Através dos meios dinheiro e poder, os subsistemas da economia e do
estado sdo diferenciados fora de um complexo institucional estabelecido
dentro do mundo da vida, surgem dominios de acio Sformalmente
organizados (grifo do autor) que, em ultima anilise, nio sio mais
integrados através dos mecanismos de entendimento mutuo mas que se
desviam dos contextos do mundo da vida e congelam-se num tipo de
sociabilidade livre de normas.

Com essas novas organizages surgem perspectivas sistémicas, das
quais o mundo da vida ¢ distanciado e percebido como um elemento do
meio ambiente do sistema . As organizagdes ganham autonomia atraveés
de uma demarcagdo que as neutraliza frente as estruturas simbélicas do
mundo da vida. Tornam-se peculiarmente indiferentes a cultura, a
sociedade, e & personalidade (Habermas, 1987a, p. 307).
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Habermas aponta entdo para a aparecimento, ao longo da histéria, de quatro
formagdes sociais basicas que surgem em virtude dos processos de diferenciac¢io
sistémica

1- Sociedades tribais igualitarias, reguladas pelo sistema de parentesco nas quais
integracdo sistémica e integragdo social ainda estio firmemente conectadas;

2- Sociedades tribais hierarquicas, reguladas por um sistema de estratificacio
social baseado no status da familia;

3- Sociedades de classe politicamente estratificadas, reguladas por mecanismos
judiciais de sangdo. As estruturas de poder desatrelam-se daquelas de parentesco num
nivel de complexidade que da origem a uma nova institui¢do : o Estado organizado
enquanto forma de dominagdo politica. Nio ocorreu aqui ainda a diferenciagdo entre os
meios diretores dinheiro e poder;

4- Sociedades de classe constituidas economicamente, reguladas pelo contrato
entre pessoas privadas legalmente capazes. Surgem quando a economia se separa da
ordem politica. Seu exemplo € a sociedade capitalista .

Temos entdo o seguinte quadro : com o desengate entre sistema e mundo da
vida que marca a sociedade moderna o sistema social rompe o horizonte do mundo da
vida e distancia-se do saber intuitivo da pratica comunicativa cotidiana. Com a
crescente complexidade do sistema social, o mundo da vida é cada vez mais deixado na
periferia e perde seu papel de integracdo social . De outro lado, a libertagdo da acido
comunicativa da orientagdo de valores particulares leva a separa¢do da acdo orientada
para o entendimento mituo daquela orientada para o sucesso, o que abre espago para
que a coordenacgdo de agdes se dé através de meios de comunica¢io deslinguistificados
(dinheiro e poder) . A substitui¢io da coordenacio da ac¢do que era feita inicialmente

por meios linguisticos, pelos meios dinheiro e poder traz como consequéncia o
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desatrelamento da interag¢do social dos contextos do mundo da vida, o que faz com que

este j4 nio seja mais necessario para coordenar a acio . Assim, para Habermas,

...com_a institucionalizagdo legal do meio monetario que marca a
emergéncia do capitalismo, a agdo orientada para o sucesso, guiada por
célculos egocéntricos de utilidade, perde sua conexio com a agio
orientada para o entendimento mutuo. Esta aglo estratégica que
desatrela-se dos mecanismos de alcancgar o entendimento e demanda por
uma atitude objetivante inclusive no campo das relagdes interpessoais ¢é
promovida a modelo para lidar metologicamente com uma natureza
objetivada cientificamente. Na esfera instrumental, a atividade dirigida a
fins, ao retirar sua legitimidade do sistema cientifico, fica livre das
restrigdes normativas (1987a, p. 196).

Chega-se entdo ao seguinte paradoxo :

A racionaliza¢8o do mundo da vida torna possivel a emergéncia e o
crescimento de subsistemas cujos imperativos se voitam definitivamente
contra o proprio mundo da vida (1987a, p. 186).

Podemos entdo sintetizar as teses de Habermas em dois pontos:

I- o processo de evolugio social é marcado pela crescente racionalizagdo do
mundo da vida, a qual implica em progressiva demanda, como agente de coordenacio
da a¢dio, pelos mecanismos de alcangar o entendimento mediados linguisticamente, os
quais acabam sobrecarregados;

2- Esta sobrecarga sobre os processos comunicativos, aliada a crescente
diferencia¢do sistémica, acaba por abrir caminho para que os meios deslinguistificados
(dinheiro, via mercado € poder, via administragdo burocritica) assumam cada vez mais
as fungdes de coordenar as agdes alijando para a periferia do sistema os pProcessos

comunicativos mediados linguisticamente. Ocorre uma reificagio das estruturas
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simbdlicas do mundo da vida levada a efeito pelos imperativos sistémicos que se
tornaram auto-suficientes .

A este processo de reificagdo ele deu o nome de Colonizagdo do mundo da vida,
o qual sera responsavel por uma série de patologias que atingem as sociedades
capitalistas contemporaneas, em especial nos paises mais avancados. Passemos entdio &
sua analise destas sociedades.

Como wvimos, para Habermas, as sociedades capitalistas surgem a partir da
diferenciacdo entre o sistema econdmico e a ordem politica a partir das sociedades
estratificadas politicamente do feudalismo europeu. O que caracteriza estas sociedades
é, de um lado, uma produgio descentralizada e regulada ndo politicamente via mercado
e, de outro, um Estado que deixa de atuar enquanto produtor e obtem seus recursos
através de tributacdo sobre o sistema privado e cuja atividade basica é garantir a
atividade produtiva privada .

Outro aspecto que Habermas salienta ¢ que o processo de monetarizagio da
forga de trabalho e de burocratizagio da a¢io governamental que caracteriza a
sociedade capitalista ndo ocorreu sem resisténcia. Sua consolidagio foi marcada pela
revolta dos trabalhadores, pela luta contra o Estado absoluto, contra as taxas, enfim,
contra a destrui¢io das formas tradicionais e vida. Nio obstante, esta nova formacio
social ganhou com o tempo ampla aceitagdo e permanenéncia, em virtude basicamente
de sua grande eficiéncia, nivel de integragiio superior e principalmente porque o modo
capitalista de producdo e a dominagdo burocratico-legal preenchem com maior
eficiéncia que as instituigdes feudais, a reprodugiio material do mundo da vida .

Para Habermas, das relagdes entre sistema e mundo da vida nas sociedades
capitalistas contemporéneas, irdo aflorar quatro papéis basicos. Das relacdes entre o
sub-sistema econdmico e a esfera privada do mundo da vida (cujo nucleo institucional é

a familia) surgem os papéis de empregado do sistema produtivo e de consumidor de
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produtos. Por outro lado, das relagGes entre o sub-sistema administrativo e a esfera
publica do mundo da vida (cujo nucleo institucional sdo as redes comunicativas) temos
os papéis de cliente da administragdo piblica e de cidaddo do Estado (1987a, p. 119e
120).

Os papéis de empregado e cliente sdo assumidos nas suas interrelagdes com os
sub-sistemas econdmicos e administrativos via mecanismos essencialmente nio-
valorativos e auto-regulados (mercado e burocracia).  Por outro lado, os papéis de
consumidor € cidaddo, referem-se a processos de natureza essencialmente
autoformadora nos quais entram em consideragio questdes de preferéncia e orientagio
de valores e atitudes. A sua natureza ¢ definida com referéncia a dominios organizados
formalmente mas ndo € dependente deles. As normas legais que lhes sdo relevantes
assumem a forma de relagdes contratuais e direitos civis. Estes papéis pertencem,
portanto, aos contextos do mundo da vida e nio podem ser tratados
administrativamente ou economicamente |

Habermas alerta que s6 podem ser convertidos aos meios diretores dinheiro e
poder aqueles dominios da agdo que preenchem fungdes econdmicas e politicas. Em
contrapartida, estes meios falham completamente quando aplicados aos dominios da
reproducdo cultural, integracdo social e socializagio. Eles nio conseguem substituir os
mecanismos de coordenagdo da agdo para o mutuo entendimento nestes campos .

Quando os meios dinheiro e poder invadem estas areas temos a colonizagio do

mundo da vida.  Como afirma Freitag (1988, p. 62) :

...foi exatamente este processo que levou a0 que Weber chamou de perda
de liberdade do homem (..). Foi o que, "mutatis mutandis”" Lukacs
denominou de alienagdo e Marcuse de unidimensionalizagio .
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No esquema habermasiano, a colonizagio do mundo da vida ocorre quando os
imperativos sistémicos retiram os elementos pratico-morais e pratico-estéticos das
esferas publicas e privadas da vida. E a monetarizagio e burocratizagdo das praticas

cotidianas em ambas estas esferas. Ele afirma -

A medida que o sistema econdmico sujeita a seus imperativos as formas
de vida do lar privado e a conduta de vida dos consumidores e
empregados estd aberto o caminho para o consumismo e para o
individualismo exacerbado. A pratica comunicativa cotidiana é
racionalizada de forma unilateral num estilo de vida utilitirio, esta
mudanca induzida pelos meios diretores para uma orientagio de natureza
teleologica gera, como reacdo, um hedonismo liberto das pressdes da
racionalidade. Assim como a esfera privada ¢ solopada e erodida pelo
sistema econdmico, também a esfera publica o € pelo sistema
administrativo. O esvaziamento burocratico dos processos de opiniio
espontdneos e de formagdo da vontade abrem caminho para a
manipulagdo da lealdade das massas e torna facil o desatrelamento entre
as tomadas de decisio politicas e os contextos de vida concretos e
formadores de identidade " (Habermas, 1987a, p. 325).

Segundo Habermas, este processo ¢ analogo aos mecanismos de dominacéo legal
aventados por Weber no quais questdes praticas aparecem como questdes técnicas e as
demandas por justica substantiva sio descartadas em favor de uma legittmagdo via
procedimentos .

A infra-estrutura comunicativa fica entio ameagada simultaneamente por uma
reificagdo sistematicamente induzida (que foi analisada por Lukéacs) e por um
empobrecimento cultural ji que os processos de racionalizagdo cultural se, por um lado,
representaram uma libertagdo das amarras da tradigio, por outro, deixaram as esferas da
cultura aprisionadas nas mios de experts, distante ainda, portanto, das praticas
cotidianas . Outro ponto fundamental salientado por Habermas é que, com a
racionaliza¢do e secularizagdo da cultura empreendida pela burguesia, o antigo poder de
coesdo do sagrado € perdido e, entdo, a cultura perde as propriedades que a tornaram

capaz de exercer fungdes ideolégicas.
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A resposta sistémica ao fim desta fungdo ideologica da cultura é a fragmentacio

da consciéncia do cotidiano que perde seu poder de sintese. Como diz Habermas -

No lugar da falsa consciéncia, nbs temos hoje uma consciéncia
Jfragmentada que bloqueia o iluminismo pelo mecanismo da reificagio. E
somente assim que as condigdes para a coloniza¢do do mundo da vida
sdo dadas (1987a, p. 355).

Nos paises de capitalismo avangado a forma institucional em que se consolida a
colonizagdo do mundo da vida é o Estado de bem-estar Social embasado na intervengao
governamental e na democracia de massas. Segundo Habermas, o marxismo ortodoxo
tem grande dificuldade em explicar a emergéncia desta formagio porque, através de sua
teoria do valor, ele vé apenas um dos aspectos da dominagio sistémica, a saber, aquela
exercida pelo meio dinheiro. Os marxistas ortodoxos nio levaram em conta que 0
sistema econémico, dirigido pelo meio dinheiro, para ser eficaz, deve ser suplementado
pelo meio poder .

Ora, no intervencionismo estatal que marca o Estado de bem-estar Social o que
ocorre € a constante atuagio do sistema administrativo no sentido de contornar as crises
que afetam o sistema econémico .  Ou seja, estamos longe dos tempos de capitalismo
concorrencial que foram analisados por Marx. E importante ressaltar que, ndo obstante
este processo de interven¢do se tenha mostrado bastante eficiente no sentido de
garantir a sobrevivéncia do sistema capitalista, ele acaba desencadeando crises de
legitimagdo uma vez que as crises de natureza econdmica tornam-se nio s
administradas mas acabam também deslocadas para o sistema administrativo.  Desta
feita, com o avango das disfuncionalidades do sistema de livre mercado que ameagavam
a sua propria existéncia, com crises sucessivas, a intervencio estatal tornou-se cada vez
mais imprescindivel.  Ora, este fato entra em oposicio frontal com a ideologia do

Estado liberal, com a idéia de uma sociedade civil emancipada que neutralize o poder
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(Habermas, 1987c). Ocorre uma repolitizagio do sistema econdmico com a demanda
de mecanismos de legitimagdo equivalentes aos que existiram em sociedades pré-
capitalistas.  Contudo o seu restabelecimento € impossivel porque, de um lado, as
tradigdes ja se dissolveram e, por outro, nas sociedades industriais os resultados da
emancipagdio burguesa relativamente 4 dominagdio politica imediata (os direitos
fundamentais do homem e o mecanismo das elei¢cSes gerais) impedem qualquer retorno
as formas pré-burguesas (Habermas, 1980).

Os limites do intervencionismo estatal ficam claros quando analisamos as
sociedades industriais desenvolvidas do ocidente e o impacto que esta intervencdo
causa nas decisdes dos investimentos privados. Assim o0s custos maiores em salarios,
impostos € encargos trabalhistas t8m levado as empresas a intensificar seus
investimentos em capital visando uma maior produtividade o que implica em queda no
nivel de emprego com reflexos na estrutura fiscal. Ademais a forte presenca do Estado
tem um efeito psicologico no sentido de desestimular investimentos. O que se constata
entdo € que ha um limite a a¢do do Estado e, mesmo onde ela representou alguns
ganhos & qualidade de vida como nos paises capitalistas desenvolvidos, fica clara a sua
impoténcia em assegurar garantias fundamentais como, por exemplo, o direito ao
trabalho a todos os cidaddos. O resultado deste proceéso ¢ que o Estado corre o risco
de perder sua base social que tende a se alinhar com posigdes mais conservadoras
(discurso neo-liberal) em oposigdo aos segmentos da populacio mais desfavorecidos
(Habermas, 1987b).

Se na esfera do intervencionismo estatal na economia, o Estado de bem-estar
enfrenta problemas, a situagdo se complica ainda mais no que toca 2 sua legitimacgio na
forma de democracia de massa. Aqui, a coloniza¢io do mundo da vida é ainda mais
critica. Isto porque o poder legal advindo de um sistema administrativo depende, em

Gltima andlise, de uma legitimagdo de ordem politica. Em principio, somente
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procedimentos democraticos de formagdo de vontade podem gerar legitimagio num
mundo da vida racionalizado e com alto nivel de individuagio da personalidade. Este
fato, evidentemente, entra em contradi¢io com os imperativos sistémicos. Por isso,
segundo Habermas, "entre capitalismo e democracia existe uma tensio indissolivel ; em
ambos, dois principios opostos de integragdo societiria competem pela primazia"
(Habermas, 1987-a, p. 345). Esta tens3o transparece, por exemplo, na esfera da
opinido publica que envolve tanto um potencial de formagdo livre da vontade quanto os
elementos de manipulagdo politica e de produgdo artificial de lealdade das massas,
limitando o papel do cidaddo a um mero eleitor com poder de decisio politica restrito

Os limites do Estado social ficam ainda mais evidentes no que se refere a sua
intervengio na propria vida dos cidaddos onde visa garantir a justi¢a social. Se, num
primeiro momento, esta atuagdo social do Estado representou ganhos efetivos na
qualidade de vida da populagdo, a hipertrofia desta intervengdo e a burocratizagio que a
acompanha com seus efeitos de tratamento impessoal, normatizagio e vigilancia
excessiva, acabaram voltando-se contra seus beneficiarios. As formas burocraticas de
administragdo sdo incapazes de atender as demandas por emancipagio.  Problemas
socials sdo tratados num viés legalista, questdes calcadas na histéria de vida e em
situagdes concretas sdo submetidas a um alto nivel de abstracdo, tratadas de forma
administrativa e referenciadas tdo somente em compensagdes financeiras. Ha uma total
desconformidade entre o tipo de demanda e o servigo oferecido pelo Estado de bem-
estar social (1987a).

Quanto mais o Estado social expande sua rede assistencial sobre as esferas da
vida privada, maiores os efeitos colaterais patologicos de uma juridificagdo que envolve
tanto a burocratizagdo quanto a monetarizagio de esferas centrais do mundo da vida.

Esta juridificacdo atinge as areas de prote¢do ambiental, seguranga nuclear e

protegdo de dados, assim como os campos do lazer, da cultura, do turismo e recreagio
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que, cada vez mais, adequam-se as regras da economia de mercado e consumo de massa
A propria familia burguesa e a escola enquadram-se ante os imperativos sistémicos .

Habermas se preocupa de forma particulamente intensa com a intervencdo
burocrética e o controle judicial da escola e da familia. Para ele,

...de forma alguma, familia e escola se constituem enquanto esferas de

a¢do formalmente organizadas. (...) Nestas esferas do mundo da vida,

nos encontramos, anterior a qualquer legalizagdo, normas e contextos de

acao que, por necessidade funcional, sio baseados no entendimento
mituo como um mecanismo de coordenagio de agdo (1987a, p.369).

Os procesos formativos que tém lugar na familia e na escola, ¢ que acontecem
pela via da agdo comunicativa devem ocorrer independentemente de qualquer regulagio
legal. A lei deve ter um papel meramente complementar nas areas de acdo socialmente
integradas .

No caso da familia, Habermas cita o exemplo da legislagio que regula os direitos
da crianga que, as vezes visando protegé-la da violéncia dos pais, cria uma tecitura legal
que produz uma nova relagdo de dependéncia. Saem os pais, entra o Estado. Assim,
para ele, o que,

...a primeira vista, é algumas vezes apresentado como um instrumento

para romper as estruturas de dominagdo no interior da familia, prova,

frente 2 um exame mais detalhado, ser também um veiculo para uma nova
forma de dependéncia (1987a, p. 370).

Habermas mostra a inadequagio do sistema legal para lidar com este tipo de
questdo uma vez que "¢ o préprio meio da lei que viola as estruturas comunicativas da
esfera que foi legalizada" (1987a, p. 370).

Analogamente, no caso da escola, ele afirma :

A protegdo dos direitos dos alunos e pais contra as medidas educacionais
(como promogdo, ou ndo promogdo, exames, testes, etc) ou contra atos
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da escola e do departamento de educagdo que restringem direitos basicos
(penalidades, disciplinas), é ganha ao custo de uma legalizagio e
burocratizagdo que penetram fundo no processo de ensino e
aprendizagem (1987a, p. 371).

Isto porque, de um lado, este processo provoca uma sobrecarga nas agéncias
governamentais e, de outro, como no caso da familia, o meio "lei" entra em confronto
com a forma em que transcorre a atividade educacional. Este processo de excessiva
regulamentag¢do coloca em risco a liberdade pedagégica e a iniciativa do professor,
assim como leva a despersonalizagdo, inibigdo da inovagio, perda de responsabilidade e
imobilismo.

Para Habermas, a saida desta situa¢io passa por,

...como no caso da familia, (.) desregulamentar e sobretudo
desburocratizar o processo pedagégico. A constituigio de uma legislagio
escolar deve embasar-se em procedimentos de tomada de decisio que
considere todos aqueles envolvidos no processo pedagégico como tendo
capacidade de representar seus préprios interesses e de regular seus atos
por iniciativa propria (1987a, p. 372).

E exatamente a partir destas colocagbes de Habermas que vamos encontrar o
ponto de referéncia para a nossa analise do Conselho de Escola que empreenderemos no
proximo capitulo. Antes contudo, vejamos como o Estado social enfrenta as patologias

que advém da colonizagdo do mundo da vida.

Baseando-se em Claus Offe, Habermas mostra que, frente a estas questdes, so
resta ao Estado de bem-estar a estratégia de evitagio dos problemas cronicos. E nesta
atividade preventiva, o Estado se restringe 4 agio administrativa, 4 execugdo de técnicas
que visam garantir o funcionamento de um sistema regulado. O problema porém € que
os problemas nio sdo técnicos, mas praticos, e ndo se encontram na esfera da "acdo

racional teleologica”, mas da "ag¢do comunicativa”. A tatica utilizada pelos que detém
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o controle do sistema ¢ a de despolitizar as massas, eliminando os contendos praticos
dos problemas, visando transforma-los em técnicos e que, como tal, devem ser
resolvidos cientificamente. Esta aberto o campo para a tecnoburocracia (Habermas,
1987c).

Estas agbes preventivas ndo conseguem contudo eliminar estes problemas.
Citando Offe, Habermas diz que as zonas de conflito surgem entre as necessidades que
ficam na periferia do campo de agdo estatal e aquelas centralmente localizadas. Assim
surge uma disparidade entre o nivel efetivamente institucionalizado e as potencialidades
reais de desenvolvimento técnico e social. Como exemplo, cita o estupendo avango
dos meios de produgdo e defesa em comparagio com a estagnacio dos servigos de
saude, educagdo; ou a grande eficacia do planejamento nas areas fiscal e financeira,
comparada com o caos do planejamento urbano (1987c).

Com este processo ha um deslocamento das zonas de conflito da esfera da luta
de classes (como ressalta a teoria marxista) para os ambitos subprivilegiados da vida.
Situam-se neste caso os conflitos raciais nos EUA ou na Europa, por exemplo.
Todavia, uma vez que estes grupos ndo sdo classes sociais e o sistema ndo vive
(depende) do seu trabalho, o seu potencial de éxito revolucionario é restrito (1987¢c e
1980).

Habermas acredita que uma nova zona de conflitos niio vird da luta de classes,
ou destas disparidades entre centro e periferia do sistema, mas surgird exatamente do
sistema de opinido publica administrado pelos meios de comunicagio que é onde atuam
os mecanismos de despolitizagio das massas que ocultam as diferencas entre as
questdes técnicas de regulagdo do sistema e as possibilidades reais de emancipagio
existentes no marco institucional {esfera da agdo comunicativa) (1987c).

Concluindo, podemos dizer entdo que o grande dilema do Estado de bem-estar é

que ele visa a integragdo social através de mecanismos que s6 desintegram as relagdes
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de vida. A assisténcia fisica, psico-social e emancipatéria requer modos de operacio,
critérios de racionalidade e formas organizacionais que estdo fora dos dominios da
administrag&o burocraticamente estruturada (1987a).

Havera entdo, Habermas, chegado aos mesmos dilemas da dialética negativa de
Adorno e Horkheimer, ou aqueles da anilise weberiana ? Ou seja, sera que o
desenvolvimento da razdo acaba gerando inexoravelmente os elementos que levam a
destrui¢do de todo o seu potencial emancipatorio e iluminista ?

Habermas acredita que nd@o, porque, ao contrario destes autores, ele ndo
confunde o desenvolvimento da razio instrumental como sendo o proprio processo de
racionalizagdo societaria. Esta confusdo levou Weber, Adorno e Horkheimer a buscar a
espontaneidade livre da reificagio em poderes irracionais (carisma, arte ¢ amor) . Na
verdade o processo narrado por estes autores sdo consequéncia nio do processo de
racionaliza¢do societaria mas da colonizagio do mundo da vida pelos imperativos
sistémicos . A tarefa que se coloca entdo ¢ a reconquista daquelas estruturas
simbolicas do mundo da vida (cultura, sociedade e pessoa) pelos mecanismos que

coordenam a agdo através da busca do entendimento. Segundo Habermas :

...s0 a racionalidade comunicativa refletida numa autocompreensio da
modernidade, oferece uma logica interna (..) para resistir contra a
colonizagdo do mundo da vida pela dindmica interna de sistemas
autonomos (1987a, p. 333).

Como sera, entdo, a utopia habermasiana ?

Em primeiro lugar, ele busca dar um novo sentido ao termo utopia decorrente de
mudangas paradigmaticas. Assim, com a "nova consciéncia do tempo" surgida no final
do século XVIII, onde o passado deixa de orientar o futuro, e o presente é o ponto
onde se entrelacam a continuagdo da tradigdo e a inovagio, "a modernidade ja ndo pode

emprestar seus padrdes de orientagdo de modelos de outras épocas. Ela encontra-se
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completamente abandonada a si mesma (..)" (Habermas, 1987-b, p. 103). Nesta nova
consciéncia do tempo, pensamento utdpico e pensamento histdrico longe de excluirem-
se, fundem-se. Segundo ¢le,
O pensamento politico contaminado pelo modernismo do espirito da
época e que quer resistir ao peso dos problemas da atualidade esta
carregado de energias utdpicas; mas este excesso de expectativas deve ser
a0 mesmo tempo controlado no contrapeso conservador da experiéncia
histérica. [Assim, a utopia se firma] como medium insuspeito para o

projeto de possibilidades alternativas de vida, que devem estar
potencializadas no proprio processo historico (1987b, p. 104).

Reabilitada a utopia, ele passa a analisar o esgotamento da utopia calcada em
uma sociedade do trabalho e da qual, segundo ele, nem Marx escapou . Esta utopia
que ndo atraiu apenas intelectuais mas inspirou boa parte do movimento dos
trabalhadores europeus, refletiu-se em trés projetos histéricos que deixaram sua marca
indelével neste século. Sio eles, o Comunismo Soviético na ex-URSS, o Nazi-fascismo
na Itdlia, Alemanha ¢ Espanha e o reformismo Social-democrata que consolidou o
Estado social .  Dos trés, segundo Habermas, apenas o terceiro "fez sua, a heranga dos
movimentos burgueses de emancipagido - o Estado Constitucional democratico” (1987b,
p. 106).

Com relagdo ao primeiro, em especial na sua forma stalinista, foi o sistema que,
segundo ele, conseguiu transformar o marxismo numa ideologia de legitimacdo de uma
pratica absolutamente inumana. Para Habermas este processo nio esta apenas ligado &
figura de Stalin, ou de Lenin mas encontra sua explicagdo em "deficiéncias e equivocos,
mais ou menos marcantes na tradigdo tedrica de Marx, Engels e Kautsky" (Habermas,
1991, p. 52). Em especial, cita :

- O horizonte de analise restringia-se & sociedade do trabalho deixando escapar

aspectos da realidade que a transcendiam;
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- O comprometimento com uma visdo holistica da sociedade:

- A analise se prendia aos grandes agentes historicos deixando de lado
sociedades mais complexas nas quais nio ha vinculos lineares entre infra e
superestrutura;

- A limitada compreensio funcionalista do Estado democratico. Visdo
instrumental do Estado, de cunho saintsimonista (“governo das coisas"), nenhuma
palavra a respeito da institucionalizagio da liberdade;

- A andlise historica é limitada por uma concepgiio evolucionista do progresso
onde o socialismo surge como escatologia. Esta visdo da fundamentagio a atitudes
vanguardistas, uma vez que o socialismo é concebido como uma figura historicamente

privilegiada (Habermas, 1991).

Com relagdo ao Estado de bem-estar social, como ja demonstrou a anilise
anterior, Habermas entende que desde a metade dos anos 70 ele ja apresenta sinais de
esgotamento mesmo nas sociedades industrais desenvolvidas do Ocidente. Como ele
diz,

...0 projeto socio-estatal como tal aloja uma contradi¢io entre fins e

meios. Seu objetivo é a criagdo de formas de vida estruturadas

igualitariamente, garantindo liberdade de movimentos para a auto-
realiza¢@o e a espontaneidade individuais. Mas obviamente esse objetivo

ndo pode ser diretamente alcangado pela transposi¢io juridico-
administrativa de um programa politico (Habermas, 1987b, p. 109).

Deve-se ressaltar contudo que o autor n3o se coloca contra este tipo de Estado
que, segundo ele, deu um impulso inestimavel no desenvolvimento do sistema politico.
O fato porém € que, hoje em dia, em virtude destes limites ja apresentados, o " potencial
de sugestdo politica da utopia de uma sociedade do trabalho esta esgotado” (1987b, p.

109).
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Diante deste esgotamento, Habermas vé trés atitudes possiveis. De um lado,
estdo os legitimistas do Estado social que buscam consolidar o nivel ja alcangado
buscando restaurar o equilibrio entre intervengio estatal e modernizagio da economia
de mercado.  De outro, estdo os neoconservadores (representados, por exemplo, nas
politicas desenvolvidas nos governos Reagan e Tatcher) que partem para o ataque ao
Estado social embasados no discurso neoliberal. Um terceiro grupo assume uma linha
de critica ao crescimento como um bem em si . Sio grupos variados e heterogéneos
(velhos, jovens, mulheres, desempregados, homossexuais) e o que 0s une € uma recusa
a visdo produtivista que permeia o pensamento tanto dos legitimistas do Estado social
quanto dos neoconservadores. Eles tém uma postura ambivalente ante o Estado social
e entendem que o mundo da vida esta ameagado tanto pela mercantilizagdo (dinheiro)
quanto pela burocratizagio (poder). Falta a este grupo porém um programa
alternativo, eles se limitam a uma postura negativa, a "Grande Recusa".

Habermas entende que somente este terceiro grupo tem condigdes de sair da
atitude defensiva que compartilha com os demais. Para tanto, contudo, sua atuagdo
deve ser no sentido de levar o projeto do Estado social a um nivel mais alto de reflexdo
e o primeiro passo nesta dire¢io é que o trabalho deixe de ser o eixo de referéncia.
Em seguida deve haver um controle social e ecologico da economia de mercado que,
deixada a4 sua propria sorte, tem levado a disparidades sociais cada vez mais gritantes
com atrasos e involugdes econdmicas (como a fome no 3° Mundo), colocando em risco
a propria existéncia do homem sobre a terra em virtude da degradagdo ambiental . Nio
obstante, esta interveng¢do no mercado (que nido deve ser eliminado), precisa acontecer
através de mecanismos indiretos, "partindo de fora, sobre os mecanismos de auto-

orienta¢do do sistema” (Habermas, 1991, p. 57).
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Além do mercado, o proprio Estado intervencionista precisa ser, agora,

socialmente controlado.

Para que estes dois processos ocorram é necessario contudo, segundo Habermas,
haver uma "mudanga da relagdo entre os espagos publicos auténomos, de um lado, e, de
outro, os setores comerciais orientados pelo dinheiro e pelo poder administrativo”

(1991, p. 57).

As sociedades modernas dispdem, para Habermas, de trés recursos que podem
satisfazer suas necessidades de governo : dinheiro, poder e solidariedade. O poder
integrador da solidariedade deve servir de barreira eficaz ao poder do dinheiro e 20

poder administrativo de tal forma que o mundo sistémico nio invada o mundo da vida.

Nesta redefinicdo de posigdes, as decisdes passam a nascer de um processo de
reflexdo onde se garante a livre discussio dos temas e propostas de solugiio aos
problemas apresentados, garantindo-se simultaneamente eficicia e responsabilizagio dos
participantes pelas decisdes tomadas . Como afirma Habermas, "o poder gerado de
modo comunicativo pode atuar sem intuito de conquista, sobre as premissas dos
processos de valorizagdo e decisdo da administragio publica” (1991 p. 58). Ele garante
o fundamento das ac¢des que o poder administrativo pode até executar de forma
instrumental. O pressuposto deste agir comunicativo ¢ contudo a garantia de uma

formagdo radicalmente democratica de opinido e vontade.

Além disto, Habermas entende que o nivel dos problemas enfrentados pelas
sociedades desenvolvidas so encontrara solugio pela via de uma moralizagio dos temas
publicos, algo que, como vimos, o sistema tecnocratico insiste em evitar, numa postura
de adiar as solugdes estruturais e que tem, cada vez mais, colocado em xXeque a sua

prépria existéncia .
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Problemas como a ameaca nuclear, os gastos com armamentos, a obsolescéncia
programada, O preconceito contra as minorias e a miséria no 3° mundo nfio sdo técnicos
¢ no encontrardo solugdo na atual distribuicio de poder. Eles sé6 poderdo ser
enfrentados

...pelo viés de uma moralizagdo dos temas, por uma generalizagio de

interesses operada de modo mais ou menos discursivo em espagos

publicos ndo obstruidos de culturas politicas liberais (Habermas, 1991, p.
59).

Sintetizando, Habermas propde uma organizagio onde as esferas publicas
auténomas alcangariam uma combinagdo de poder e autolimitacio atuando sobre os
mecanismos de auto-regulagdo do Estado e da economia visando uma formagio
radicalmente democritica da vontade tendo como pressuposto um deslocamento das
energias utopicas do campo do trabalho para o da comunicagdo. O conteddo utdpico
desta sociedade da comunicagdo esta em garantir condi¢Ses basicas para uma pratica
comunicativa cotidiana que propiciaria as condigdes para os proprios participantes - de
acordo com seus proprios interesses - realizarem uma vida melhor (Habermas, 1987b).

Quando observamos a linha mestra do esquema organizacional proposto por
Habermas onde se resgata o papel fundamental dos espagos publicos autbnomos
associados a mecanismos de formag3o democratica da vontade e nos lembramos dos
modelos organizacionais pensados pelos anarquistas observamos algumas semelhangas
interessantes. Esta relagdo entre o anarquismo e a teoria da agio comunicativa ¢
também percebida pelo propric Habermas. Assim é que ele comenta no seu texto

Soberania popular como procedimento (1990, p. 106) sobre a
...atualidade daquele discurso que remonta ao século XIX e que o
anarquismo propagou no inicio junto com o socialismo. Nele, as

técnicas de auto-organizacdo (tais quais permanéncia do conselho,
mandato imperativo, rodizio de cargos, entrelagamento de poderes, etc)
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talvez sejam menos importantes que a forma preferida de organizagio - o
tipo de associagbes espontineas. Estas apenas apresentam um grau
minimo de institucionaliza¢io .

(...) diferentemente da construgiio individualista, juridico racional do
estado da natureza, a forma de organizagio das associagdes livres é um
conceito sociolégico que permite pensar relagdes que surgem
esponteamente e livres de coer¢do, de uma maneira nio contratualista.
A sociedade livre de coercdo ndo precisa mais ser concebida como a
ordem instrumental e portanto, pré-politica que se estabelece por
contratos, isto ¢ acordos motivados por interesses de pessoas privadas
que agem orientadas para o éxito. Uma sociedade integrada em
associagOes ao invés de mercados, seria uma ordem politica e, ndo
obstante, livre de coergdo. Os anarquistas atribuem a socializacio
espontdnea a um impulso diferente do que o faz o direito racional
moderno, ou seja, ndo ao interesse na troca util de bens, mas a disposi¢do
para o entendimento em vista da solugdo de problemas e da coordenacio
da agdo (1990, p. 107).

Existe contudo, a nosso ver, um aspecto importante em que o pensamento de
Habermas entra em choque com os modelos organizacionais anarquistas. E no que se
refere a forma em que acontece a relagdo entre os mecanismos de solidariedade (que no
modelo anarquista seriam os conselhos) e os subsistemas da economia e do estado. No
modelo anarquista os conselhos passam a assumir as tarefas destes subsistemas
enquanto Habermas propde uma intervengio de fora, sem substitui-los na execucio de

suas tarefas precipuas. Como ele diz,

...0 poder comunicativo € exercido no modo de assédio. Ele atua sobre
as premissas dos processos decisorios do sistema administrativo sem
intencdo de conquista, a fim de apresentar seus argumentos na unica
linguagem que a cidadela sitiada entende : ele gere o pool de fundamentos
com os quais o poder administrativo pode lidar instrumentalmente, sem
contudo poder ignora-los tais como sdo concebidos juridicamente
(rechtsformig) (1990, p. 111).

Estas colocacdes de Habermas talvez expliquem a grande tendéncia das
experiéncias de participagiio operaria na gestio de empresas em cair sob a influéncia dos

imperativos sistémicos (ver Tragtenberg, 1989 ¢ Motta, 1984).
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Outro ponto a salientar neste paralelo entre a teoria da agdo comunicativa e o
anarquismo refere-se a formac3o de uma cultura politica libertaria. Assim, Habermas
diz :

Uma soberania popular assim processada niio podera operar também sem

a retaguarda de uma cultura politica que lhe venha em apoio, sem as

maneiras de pensar (gesinnungen) de uma populagio habituada a

liberdade politica : ndo ha formagdo da vontade politica sem o auxilio de
um mundo da vida racionalizado (1990, p. 111).

Alerta ele contudo para os riscos de se cair numa " religido civil" e proclama uma
" cultura de massas, profana, irrestrita e igualitaria " . Ora, com certeza nio houve na
histéria outra teoria politica que, como o anarquismo, tenha colocado de forma tio
intransigente a importancia de uma educagio nio-dogmatica e a formagdo de um caldo
cultural libertario. Quando analisamos os movimentos anarquistas no Brasil contatamos
que, tdo importante quanto a luta politica era a luta ideoldgica através da cultura e da

educagdo (Rodrigues, 1969).

2.2.3 Habermas e a organizacao

Nesta altura do trabalho, podemos entdo tentar esquematizar quais seriam os
principais elementos de um modelo organizacional baseado na teoria da acdo
comunicativa :

1- Libertagio do mundo da vida dos imperativos sistémicos mediante uma
desregulamentagdo e desmonetarizagdo de suas estruturas {cultura, sociedade, pessoa).

Na pratica, isto implica em ;
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a- Luta contra os imperativos financeiros e burocraticos que regem a
producgdo tanto cultural quanto cientifica; controle publico sobre os meios de
comunica¢do de massa com vistas a garantir uma formacio democratica da vontade ;

b- Enxugamento progessivo da tecitura legal que rege as relacdes entre
pessoas enquanto componentes de uma estrutura social normativamente legitimada.
Preocupar-se mais com o conteudo das normas do que com sua processualistica.
Promover uma moralizagdo dos temas publicos, via discussdo politica, aberta a todos;

¢~ Restringir ao maximo a legislagio sobre a familia e a escola e
empreender a sua desburocratizagio radical, visando assegurar a formagio de uma
personalidade auténoma;

2- Manutengdo dos sistemas econdmicos e administrativos guiados pelos
mecanismos do mercado e da administragdo burocratica mas submetidos a controle

externo;

3- Este controle sera exercido por associagdes espontineas (vemos aqui as
Organiza¢bes Nao-governamentais, ONGs) organizadas na esfera dos espacos publicos
autonomos (vemos aqui a presenca dos Conselhos). Fica claro que sua for¢a ndo vira

de mecanismos formais de poder mas de sua legitimidade;

4- Valorizagdo de mecanismos de deliberacio coletiva que estimulem o
entendimento e néo a mera conquista do poder (por exemplo, deliberagio por consenso

e ndo por votacio).
Se conseguimos captar acima, de fato, o espirito da proposta habermasiana, a

conclusdo que se chega ¢ que este autor ndo propde a destruigdo do aparato estatal-

burocrético, ou do mercado. No fundo o que ele sugere é uma democracia processual,
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uma "“soberania em procedimento” que, a exemplo da frase evangélica, dé ao sistema o
que € do sistema e ao mundo da vida o que Ihe pertence.

Finaimente, de posse de um modelo organizacional deduzido a partir da teoria da
acdo comunicativa de Habermas e com base na sua tese de colonizagdo do mundo da
vida pelos imperativos sistémicos nos acreditamos ter em mios uma ferramenta valiosa
de analise da atuagdo dos conselhos com participagio popular, os quais comungam
caracteristicas organizacionais com os modelos socialistas elaborados em fins do século
passado e inicio deste mas que desenvolvem sua atuagdo nos marcos do capitalismo
contemporaneo.  No caso particular deste trabalho limitaremos o nosso escopo a
analise do Conselho de Escola estruturado na rede estadual paulista, mediante um
estudo de caso.

Como vimos, segundo Habermas, na escola, a colonizagdo do mundo da vida
transparece na forma de uma burocratiza¢o excessiva e de um formalismo exacerbado.
Isto desencadeia patologias graves porque a escola, enquanto agente fundamental de
transmissdo cultural, socializagio e formagdo da personalidade encontra-se imersa
completamente no mundo da vida e depende dos processos de agio comunicativa para
garantir a reprodugdo de suas estruturas simbolicas (cultura, sociedade, pessoa).

Estas patologias transparecem na forma de uma transmissdo cultural calcada em
um cientificismo de cunho positivista, em processos de socializacdo que nada mais
fazem do que preparar o campo para a manipulacio da lealdade das massas pela midia e
pela industria cultural e, em mecanismos de formacio da personalidade que, ou levam a
um individualismo exacerbado e niilista, ou a uma formagdo absolutamente débil da
vontade.

A saida apontada por Habermas para sanarmos estes problemas é, como vimos, a
descolonizag¢do do mundo da vida. No caso da escola, este processo passa pela sua

desburocratizagio e desregulamentagdo, substituidas por mecanismos de tomada de
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decisdo que levem em conta todos os envolvidos com a vida escolar e que se norteiem
por mecanismos discursivos que tenham por meta a busca do entendimento, ou seja, que
se valham da agdo comunicativa .

Ora, como veremos no proximo capitulo, o Conselho de Escola instalado na rede
estadual paulista possui uma estruturagio que estimula fortemente a tomada de decisio
através de procedimentos que se valem da agdo comunicativa . E, nio obstante a
analise de Habermas centrar-se nos paises de capitalismo avangado, entendemos que o
processo por ele descrito, as patologias por ele indicadas, enquadram-se perfeitamente
na situacdo brasileira, em especial no que toca a administragio do sistema publico de
ensino, onde 0os métodos burocraticos de gestdo so absolutamente hegeménicos.

Vemos portanto como bastante pertinente e extremamente proveitosa a
utilizagdo de seu referencial de anélise para o estudo de um fendmeno (a participagio
popular na definigio das politicas piblicas) que ndo se restringe aos conselhos de escola
mas que, sob variadas formas (Conselhos de educagdo, saiide, meio ambiente, etc..)
espalha-se por todo o pais.

Faremos entdo, a seguir, um estudo de caso centrado sobre o funcionamento do
Conselho de Escola em uma unidade escolar da rede estadual paulista valendo-nos deste

referencial analitico.
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CAPITULO 3

Analise do funcionamento de um Conselho de Escola

3.1 Introducgio

O Conselho de Escola da rede estadual paulista surge inicialmente definido no
Regimento Comum das escolas estaduais (Dec. 10.623/77) com carater meramente
consultivo, transformando-se em deliberativo através da lei complementar 375/84,
atingindo finalmente a sua forma atual, no termos do art. 95 da Lei Complementar n°
444 de 27/12/85 que define sua composi¢do e competéncia.

De acordo com a legisiagdo em vigor, ele é um 6rgio de natureza deliberativa,
sendo seus membros eleitos anualmente durante o primeiro més letivo. E dirigido pelo
Diretor da escola e sua composigio obedece a seguinte proporcionalidade :

- 40% de docentes;

- 5% de especialistas de educagio, que ndo o diretor;

- 5% dos demais funcionarios;

- 25% de pais de alunos;

- 25% de alunos.

Seus componentes sio escolhidos entre seus pares, mediante processo eletivo.
Cada segmento escolhe também dois suplentes. Os representantes dos alunos terdo
direito a voz e voto, salvo nos casos que, por motivo legal, for exigida a capacidade
civil. Nenhum membro do Conselho de Escola pode acumular votos e nio é permitido o
VvOto por procuragao.

E de sua competéncia deliberar sobre :
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- as diretrizes e metas da escola;

- alternativas de solugdes para problemas de natureza administrativa e
pedagogica,

- projetos de atendimento psicopedagogico e material ao aluno;

- programas especiais visando a integracio escola-familia-comunidade;

- criagdo e regulamentagdo de instituigdes auxiliares da escola;

- prioridades para aplicagdo de recursos da escola e das instituigdes auxiliares;

- indicagdo, a ser feita pelo diretor da escola, do assistente de diregio quando
este for oriundo de outra unidade escolar;

- penalidades disciplinares a que estiverem sujeitos funcionarios, servidores e
alunos;

- elaborar o calendario € o regimento escolar, observadas as normas do
Conselho Estadual de Educagio e a Legislagdo pertinente;

- apreciar os relatdrios anuais da escola, verificando seu desempenho frente as
metas estabelecidas.

O conselho deve reunir-se, ordinariamente, duas vezes por semestre e,
extraordinariamente, por convocagdio do diretor da escola, ou por proposta de, no
minimo, um ter¢o de seus membros. As deliberagdes do conselho constario de ata,
serio sempre tornadas publicas e adotadas por maioria simples, presente a maioria
absoluta de seus membros.

Como aponta Ribeiro (1989), na sua formulagdo atual, o conselho é fruto de um
amplo processo de negociagio no ambito da Assembléia Legislativa, no qual os
diretores fizeram pressio contraria & sua aprovagio, os pais e alunos estiveram
ausentes das discussdes e a garantia do carater deliberativo ¢ composigdo paritiria entre
comunidade intra e extra-escolar s6 foi possivel em virtude da pressio da entidade

representativa dos professores (APEOESP - Associagdo dos Professores do Ensino
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Oficial do Estado de Sdo Paulo) fortalecida por sua atuagdo em um ano (1985) em que
comandou grandes manifestagdes de massa . Ademais, era inicio da gestio Franco
Montoro (PMDB) que se elegeu com base em propostas de descentralizagio e
democratizag@o da escola, sem falar que o proprio pais vivia um clima geral de euforia e

participagdo marcado pela luta pela redemocratizagdo com o ocaso do regime militar.

3.2 A Escola Cel. Zeca Alves*

A EEPSG Cel. Zeca Alves, que se encontra desde 1982 no Parque Sio Jodo, em
Ribeirdo Preto, a primeira vista, ¢ uma escola publica como outra qualquer. Situada
num bairro habitado por familias de classe média-baixa, atende uma clientela formada
por filhos de pequenos comerciantes, pedreiros, marceneiros, cabelereiras, funcionérios
publicos de nivel médio e de trabalhadores bragais. - noite, em virtude do supletivo de
2% grau, soma-se a esta clientela, alunos que trabalham no comércio e um contingente
significativo de policiais militares. Dista cerca de 2 Km do centro da cidade, situando-
se numa varzea delimitada por duas grandes avenidas. As casas do bairro sio de estilo
simples, construidas em terrenos de pequenas dimensdes, geralmente térreas e
geminadas, e ndo apresentam recuo, debrugando-se sobre a calgada. As ruas e travessas
que o cortam, assim como as calgadas sdo estreitas e reforgam uma sensacdo de falta
de espago. A impressdo geral é que o Parque Sdo Jodio fica comprimido pelas duas
grandes avenidas que fixam seus limites.

A Unica excegdo a este padrdo geral é a escola Cel Zeca Alves. Seu terreno é
amplo (4rea total de 4.000 m? , 1200 m2 de area construida) e suas instalagdes
razoaveis. Ela possui 8 salas de aula, 1 laboratério multi-uso (que transforma-se em

sala de aula no noturno), 1 cantina, 1 quadra esportiva descoberta, 1 gabinete dentario,

* O nome da escola, do bairro, bem como das pessoas que participaram da pesquisa sdo ficticios,
visando garantir o sigilo das fontes de informacio.
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1 cozinha, 1 despensa, 1 almoxarifado, 2 patios cobertos (onde sdo feitas as refei¢des),
1 patio descoberto, 1 sala de diretoria, 1 de professores, | de secretaria, 1 de arquivo, 1
da coordenacio pedagdgica,] da zeladoria, 1 biblioteca, 1 vestiario masculina e outro
feminino, 1 conjunto de sanitarios para os alunos e 2 para os funcionarios e
professores. Como equipamentos, as escola possui, 1 aparelho de TV, 1 video e 1
micro, o qual ndo se encontra em uso. As condigbes gerais do prédio escolar sdo boas
e ndo se notam sinais aparentes de depredago, nem pixagdes ou vidros quebrados. O
padrdo arquitonico € sobrio mas acolhedor ¢ a estrutura ¢ toda ela feita em concreto
aparente e tijolinho a vista.

A escola possui cerca de 900 alunos, 40 professores, 8 funcionarios e 2
especialistas (diretor e vice).

Estamos portanto diante de uma escola que, em principio, ndo difere muito do
padrdo da rede estadual paulista. Porém, para o observador atento, ela apresenta um
qué de diferente, a comegar pelo seu portio que fica sempre aberto, pelos muros que
ndo s3o muito altos como s6i ocorrer com muitas escolas piblicas . A sensagio inicial é
a de que estamos diante de uma escola que esta de bem com a comunidade que a cerca.
E, como veremos, esta impress3o € confirmada pelos depoimentos.

Contudo, nem sempre foi assim. Como salienta Maria José, a ex-diretora (trinta
anos de magistério, vinte anos de diregdo, sete dos quais, no Cel Zeca Alves,

aposentada no Estado e hoje atuando na rede privada) :

Quando eu cheguei, ela ja funcionava com muitos problemas, era uma
escola publica que nio tinha identidade. Eu cheguei junto com mais duas
pessoas que conheciam o meu trabalho e a gente teve um pouco de
dificuldade, porque ali, antes, funcionava uma escola ligada ao sindicato
das industrias que a comunidade ndo queria que saisse. E esta escola foi
desativada e veio uma outra escola ocupando o espago; entdo a escola
nio era bem vista no pedago. Entdo era escola depredada, escola
judiada, escola tida como fim de linha.
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Eram tempos dificeis como aponta a secretaria Rute : " Nos tinhamos de bater
de porta em porta, pedindo aluno porque ninguém queria se matricular ",
Esta situacdo € retratada também no depoimento de Eliane, mie de aluno e que

também foi aluna do supletivo e participou varias vezes do Conselho de Escola :

Eu mudei pra c¢d em 85, eu tinha meus filhos em outra escola, estadual
também, e fiquei na divida se transferia eles pro Zeca Alves. Pergunta
pra um, ... todo mundo torcia o nariz,e nio sei o qué. Achava um
absurdo eu gastar gasolina pra levar e buscar todo dia se eu morava do
lado de uma escola. Falei : Nio, vou colocar aqui mesmo .

A saida encontrada pela equipe foi, no dizer de Maria José :

Devagarinho a gente foi conquistando e mostrando o valor, inclusive
abrindo a escola pra reunides de tudo, catolico, budista (..) No final de
semana, eles usavam a quadra de esportes. Ali, além de escola, era o
clube deles.

Pois bem, sera nesta escola, inicialmente rejeitada pela comunidade e que gracas
a uma politica de sua direcfio foi se abrindo e conquistando progressivamente a sua

confianga, que focalizaremos o nosso estudo do Conselho de Escola.

3.3 O Conselho de Escola do Cel. Zeca Alves

O Conselho de Escola do Cel. Zeca Alves teve sua primeira reunifio no dia 6 de
Margo de 1986 quando foram eleitos seus primeiros integrantes, conforme consta do
livro de atas e, até Agosto de 1994, que é o periodo coberto por esta pesquisa, realizou
38 reuniGes, sendo estas em numero de trés nos anos de 1986, 1987 e 1988, quatro em
1989 e 1990, cinco em 1991, sete em 1992 e 1993, e trés, até o momento, em 1994, K
importante salientar que nos termos do paragrafo 7° do art. 95 da Lei Complementar

444/85 que criou o conselho, este deve reunir-se, ordinariamente, duas vezes por
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semestre e, extraordinariamente, por convocagdo do diretor da escola ou por proposta
de, no minimo 1/3 de seus membros. Surge entio a primeira constatagio de que,
mesmo tratando-se de uma escola que, por uma questio de diretriz da dire¢do e por
necessidade, buscava abrir-se para a comunidade, o conselho ndo apresentou um
namero significativo de reunides, ficando a média de 86-93 em 4.4 reunides/ano que €
quase o minimo obrigatério, sendo que, nos trés primeiros anos este minimo n3o foi
atingido.

O CE (abreviatura que usaremos para o Conselho de Escola, a partir de agora)
do Cel Zeca Alves possui 21 integrantes, sendo 8 representando os professores, 5
representando os pais, 5, os alunos, I, os especialistas, 1, os demais funcionaios, mais o
diretor que € seu membro nato e presidente. Cada categoria possui também dois
suplentes. Mas, como veremos mais adiante, nem sempre todos estes cargos sdo, de
fato, preenchidos.

A meédia de comparecimento as reunides €, conforme as atas, de cerca de 60% de
seus integrantes com predominio dos integrantes do quadro funcional da escola frente
aos pais e alunos. Deve-se contudo salientar a presenca significativa que acontece por
ocasido das eleigbes, cujas reunides chegaram a contar com 151 presentes.

Quanto aos integrantes do conselho, constata-se uma baixa rotatividade no
segmento dos professores e funcionarios (5 deles participam desde a sua criagio), uma
rotatividade maior no segmento dos pais (2 deles chegaram a participar 3 vezes do CE)
e uma grande rotatividade no segmento dos alunos (cujo nimero maximo foi de 3
alunos com 2 participag&es).

Outro ponto a se comentar ¢ que dos 9 conseihos instalados desde a sua criagio,
em 5 deles ndo foi preenchida a totalidade da representacio dos alunos, conforme se

constata da analise das atas.

104



Faremos a seguir a analise deste consetho com base nos depoimentos de todos os
seus atuais integrantes, assim como naquele da ex-diretora e de uma mie de ex-aluno
que acompanharam bastante a sua existéncia, com base nas atas de suas reunides e na
observagdo direta de uma reunido . Dividiremos a analise nos seguintes topicos

3.3.1- As atribuigdes do conselho

3.3.2- A avalia¢do do conselho

3.3.3- A autonomia do conselho

3.3.4- Os assuntos mais discutidos pelo conselho

3.3.5- A dinimica do conselho

3.3.6- Sugestdes para melhorar o conselho

No desenvolvimento de cada um destes topicos nos basearemos no depoimento
dos entrevistados, no conteddo das atas e, quando for o caso, na observacio da reuniio.
A analise dos dados apresentados sera feita com base no referencial tecrico elaborado

-no segundo capitulo.

3.3.1 As Atribuicées do Conselho

O objetivo desta segdo ¢ verificar até que ponto os integrantes do conselho tem
consciéncia clara das suas atribui¢cdes definidas em lei.

Da analise dos depoimentos, constata-se o aparecimento de dois padrdes de
respostas. De um lado o corpo funcional da escola que demonstra ter uma visio clara
do grau de abrangéncia das atribuicées do conselho e do poder que ele representa e, de
outro lado, os pais e alunos com um conhecimento extremamente limitado.

Como diz o atual diretor, prof. Antdnio (vinte anos de diregdo de escola, um

ano e meio no Cel Zeca Alves) :

105



Legalmente, eu entendo que o conselho tem caracteristica deliberativa e
isto € de extrema importdncia porque pressupde uma certa autonomia
atraves de seus representantes diretos, professores, administradores,
funcionarios, alunos e a comunidade representada pelos pais. Entio, esta
representatividade distribuida entre os segmentos que compdem a escola
€ esta autonomia pressuposta na lei, nos faz entender que o CE deveria
atuar como um orgdo liberado para uma série de decisdes, isto esta na
legislagio. [ ele passa entdo a ler o rol de atribuigdes do CE contido na
legislacdo ]

O Prof. Antdnio contudo ressalva a diferenca entre o que a lei prescreve e a
realidade, tema que trataremos mais adiante. Na mesma linha ¢ o depoimento da profa.

Maria José, ex-diretora do Cel Zeca Alves

A principal funcdo do conselho ¢ a organizagio da escola em si, ele teria
que participar de toda organizagdo, da estrutura administrativa,
pedagogica e tudo o mais. Agora, nio funciona assim .

Segundo a a profa. Leticia (que participou de todos os conselhos do Zeca Alves)
ele serve para " fazer uma escola junto com todos os agentes da escola, montar uma
escola juntos ",

Ela ressalva contudo que isto s6 ocorreu num curto periodo de 1993, quando da
implantagdo do Zeca Alves como escola padrio*. Salienta que tanto antes, quanto
depois deste periodo o conselho s6 foi acionado para " punir aluno, ou para programar
festividades e para suprir os rombos orgamentarios ". E complementa ," antes da escola
padrao, alias, todo mundo achava que ele funcionava para punir aluno ".

De fato, nota-se no depoimento de alguns professores este "fantasma” da funcio
disciplinar que nunca aparece de forma explicita. Assim, diz a profa. Luz (no consetho

pela segunda vez) sobre a fungdo do CE :

* Fruto da reforma educacional implantada em 1991 pela Secretaria da Educagdo do Estado de Sdo
Paulo, as escolas-padrio diferenciam-se das demais escolas da rede por funcionar em aApenas trés
turnos, por propiciar alguns recursos pedagogicos e beneficios salariais adicionais aos professores ¢
diregdio e por ter maior autonomia financeira,
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Eu acho que € assim,.. amenizar os problemas aqui de dentro..., nio é
aquele negécio, s6 reune pra mandar embora, porque vai expulsar o
aluno. Nem € assim, eu acho que a gente se reune, tira a idéia de todo o
pessoal pra chegar a uma conclusio. Eu acho assim, é a cabeca de duas,
trés pessoas pensando, né 7 Nio ¢ porque eu tenho implicincia com um
aluno, eu vou reunir o consetho pra mandar embora; acho que ndo € isto.
Ou mesmo uma outra questdo, vamos supor, muitas vezes, um professor
que ndo d4 uma boa aula. Acho que n3o € s6 mandar aluno embora, tem
muito professor que, as vezes, tem de ser mandado embora.

Como se vé, o tema da expulsdo, mesmo negado, permeia, implicitamente, todo o
discurso.

J4 para os pais e alunos, o CE existe essencialmente para ajudar a escola a
resolver seus problemas. Ele ndo € visto como um instrumento de poder nas mios da
comunidade mas como um organismo auxiliar da escola. Assim, quando perguntada
sobre sua fun¢do, Eliane, mie com grande poder de lideranga e que, até o ano passado,

participou do CE (hoje, ndo possui mais filhos na escola) afirma :
A funclo do conselho, eu citei um caso * ... se ha um problema [
disciplinar ], né ? Mas ndo funciona s6 no caso de problema [ disciplinar

], se assim, tiver faltando alguma coisa pras criangas, ta prejudicando o
ensino em alguma coisa, entdo este conselho vai atuar.

Clotilde, também mie de aluno (duas vezes do CE e quatro da APM), afirma

Na minha humilde opinido, que eu tenho pouco estudo, né, entio eu acho
que ele serve pra resolver os problemas mais urgentes da escola. Como
nos fomos convocados agora, dia 30, para resolver o problema de dois
alunos, por causa de indisciplina.

Os depoimentos dos alunos apontam na mesma diregio. Nelson, (aluno do
supletivo, participa do CE pela segunda vez), afirma: " O conselho t4 aqui é pra resolver
assuntos internos da escola, algum problema que haja, tanto de disciplina como... de

planejamento de atividades, né.... melhorias pra escola ".

* Ela havia se referido a um problema disciplinar.
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Complementa Zé Paulo (aluno do supletivo, ha cinco anos na escola, onde
inclusive chegou a organizar um grémio estudantil e que esta no CE pela primeira vez) :
Sabe, ele tenta resolver todos o problemas. Até agora, pelo que eu to
vendo, sabe, ja ti conseguindo.... Por exemplo, houve uma festa aqui, né,

feita pelo conselho e pela APM para ajudar a recuperar a escola porque
houve muito estrago* .

Nelson lembra-se do caso de um aluno "problematico" que o conselho tratou no
ano anterior :

Teve um problema [ disciplinar ] ai, de um aluno.  Esse ano, por

enquanto, gracas a Deus, né, nio teve. Porque geralmente as pessoas

acham que quando se reune o conselho, é desgraga na certa. Entio,
gragas a Deus, este ano nio teve problema ** .

Percebe-se assim, por parte dos pais e alunos uma visio limitada das reais
atribui¢des do CE nos termos que constam da legislagio. Como relata a profa. Ifigénia
que participou também de todos os conselhos, com respeito a atitude dos pais e alunos :
" Eles ndo entendem a forga que tém. Nio sabem que sdo capazes de mudar alguma
coisa ".

A consequéncia deste fato é que, como veremos, em virtude de seu maior
conhecimento das atribui¢des do CE, os segmentos mais articulados, em especial a
direco e os professores, irdo valer-se do conselho para atender suas demandas
especificas, instrumentalizando-o, de certa forma, em fungdo dos seus interesses.

Concluindo, podemos entdo dizer que quando analisamos as atribui¢es do CE
definidas pela legislagio e as cotejamos com aquelas que surgem nos depoimentos

percebe-se uma grande dispersio nas respostas e, particularmente, um grande

* Ele refere-se ao temporal que se abateu sobre Ribeirdo Preto e que atingiu também a

escola .
** Poucos dias apds esta entrevista o CE seria convocado pelo diretor para tratar de
problemas disciplinares de 2 alunos.
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‘desconhecimento da amplitude do poder do CE por parte dos representantes de pais e
alunos.

Vejamos agora, de que forma estes dados podem ser analisados 4 luz do modelo
analitico adotado. Como vimos, para Habermas (1987-a, p. 372):

A constituigio de uma legislagio escolar deve embasar-se em

procedimentos de tomada de decisio que considerem todos aqueles

envolvidos no processo pedagdgico como tendo capacidade de
representar seus proprios interesses e de regular seus atos por iniciativa

prépria.

Esta seria para Habermas uma das condigdes para que a escola, enquanto espago
privilegiado do mundo da vida, recupere os mecanismos de a¢do comunicativa que sdo
fundamentais para o seu bom funcionamento, os quais foram descartados pela
introdugio dos meios burocraticos de coordenagio da acgdo.

Ora, quando analisamos o rol de atribui¢des, assim como a composigio e a
forma de tomada de decisdo do CE, definidos pelo art. 95 da Lei Complementar 444/85,
fica claro que esta legislagdo se enquadra na diregio apontada por Habermas. Assim,
em primeiro lugar, pela sua composi¢io, nenhum segmento tem o controle automatico
da maioria dos votos do CE. Deve-se contudo ressaltar que, considerando-se que o
corpo de profissionais da escola geralmente assume posi¢des comuns e que o diretor é
membro nato e ndo entra no computo dos percentuais definidos para os diversos
segmentos, € possivel a este conjunto de segmentos manter o controle do CE,
independentemente da posicdo de pais e alunos (ver, neste sentido também Paro,
1992b). O segundo ponto, refere-se ao rol de atribuigdes do CE.  Nos termos do
citado artigo 95, o CE pode deliberar sobre os principais assuntos que dizem respeito a
vida da escola. Por fim, como as decisdes do CE, nos termos da lei, sio tomadas
através de votagdo, os mecanismos de se alcangar o entendimento através do uso do

melhor argumento, da busca do convencimento racionalmente motivado que

109



caracterizam a a¢do comunicativa assumem grande importincia e substituem os
processos burocraticos de tomada de decisdo.

Assim, se do ponto de vista da legislagdo, o CE pode ser visto como um esforco
de descolonizagdo da escola ante os constrangimentos sistémicos no sentido apontado
por Habermas, quando analisamos os depoimentos dos seus integrantes, constatamos
empecilhos poderosos 4 ocorréncia desta descolonizago. No caso especifico deste
item, que trata das atribuigdes do CE, a constagio, evidenciada nos depoimentos, ¢ de
que, pais e alunos, que juntos representam quase a metade dos votos do CE,
desconhecem a sua ampla gama de atribui¢des, vendo-o apenas como um instrumento
auxiliar da escola e ndo como o principal mecanismo de controle e gestio da escola.
Com isto, fica sem efeito todo o potencial transformador contido na proposta do
conselho. O que ¢ mais grave nesta constatagio € que sdo exatamente estes segmentos
(pais e alunos) as principais vitimas da colonizagdo do mundo da vida que ocorre no
ambito da escola.

Se todas as categorias que compdem o CE ndo tém uma consciéncia clara das
atribui¢des e do poder deste orgio, ele perde o seu potencial emancipador e corre-se o
risco de que ele seja instrumentalizado por aqueles segmentos mais articulados no
interior da escola . Como causas para este desconhecimento por parte dos pais e alunos
das reais atribui¢Ses do Conselho, podemos citar, entre outras, de um lado, o
desinteresse de alguns segmentos que, dependendo da escola, pode ser a dire¢#io, ou os
proprios professores, em compartithar o poder de decisdo com os segmentos que nio
dominam o saber educacional, no caso, pais e alunos. E o controle da cultura na mio
de experts denunciado por Habermas (1987-a) que é fruto do processo de
racionalizagdo cultural dirigido pelos meios sistémicos. Por outro lado, este
desconhecimento € fruto também do desinteresse dos segmentos dos pais, alunos e

mesmo, professores em assumir o seu papel de cidaddo, lutando pelos direitos que lhe
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pertencem. Este desinteresse ndo advem, contudo, de uma decisio consciente, mas
decorre antes, como aponta Habermas, " do esvaziamento burocratico dos processos de
opinifo espontineos e de formagio da vontade, [ o qual ] abre caminho para a
manipula¢do da lealdade das massas " (1987-a, p. 325). Aqui fica clara a importancia
dos meios de comunica¢do que hoje sdo controlados pelos mecanismos de mercado, e
que, por integrarem o mundo da vida, deveriam também ser controlados por
procedimentos calcados na agdo comunicativa. Cabe a eles hoje um papel fundamental
a0 garantir a fragmentagdio da consciéncia que marca o cidaddo contemporaneo e que
sustenta a sua alienag@o na pratica cotidiana.

Veremos, a seguir, de que forma os diversos segmentos que compdem o CE,

avaliam a sua atuacgio.

3.3.2 A avaliacao do Conselho

O objetivo deste topico ¢ verificar até que ponto, os componentes do CE,
conseguem estabelecer um distanciamento critico na anélise de seu funcionamento e de
que forma esta avaliagio varia entre os diversos segmentos de sua composi¢io.

De uma maneira geral, a avaliagdo do CE feita por seus integrantes é positiva.
Como diz a assistente de diregio Silvia que participou do Conselho desde a sua criagio,
seja como representante dos especialistas, seja como diretora substituta no interregno
de aproximadamente um ano (num periodo que coincidiu com a implantagdo da escola
padrao e no qual, como vimos, o consetho reuniu-se intensamente) entre a
aposentadoria de Maria José e a assuncdo pelo prof Antdnio : " Nossa, o conselho
melhorou a escola 300% ... Mas ndo € que a gente queira jogar tudo em cima do

conselho, ndo 1 "
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Este depoimento deixa escapar um certo sentimento de culpa, como se houvesse
uma abusiva utiliza¢do do conselho para resolver os problemas da escola.

Outro ponto a se comentar sobre a avaliagio do CE, ¢ a distingdo que 08
depoentes fazem questdo de estabelecer entre o CE definido em lei e o que existe na

realidade. Assim, afirma o diretor Ant6nio :

A institui¢@o do CE foi uma das medidas mais inteligentes que eu vi, a
nivel de filosofia da educagio, no que se refere ao tratamento
democratico da escola (..). Ele possui uma série de atribuicdes
riquissimas mas que, muitas vezes, na maioria das vezes, nio sdo
exercidas.

O depoimento da profa. Marisa que ja participou 5 vezes do CE, aponta para os limites
que o poder deliberativo definido em lei encontra na pritica. No seu depoimento, ela

aponta para um caso envolvendo indisciplina de aluno :

Eu acho assim, oh, ele é bom ¢ ao mesmo tempo nio é. A partir do
momento em que ele ta funcionando, certo, entdo ele é bom. Agora, se
acontece como me contaram de uma outra escola onde o conselho deu
transferéncia para um aluno e a mie recorreu e ele teve de voltar atras,
entdo ele ndo esta funcionando.

Ja o prof. readaptado Juscelino, que hoje cuida da cantina para a APM e que

participa pela primeira vez do conselho, tem uma visdo mais pessimista :

O conselho ¢ mentiroso, ele é medroso, quando ¢ hora de decidir, todo
mundo cai fora (..). Uma vez, quando eu estava na assisténcia de diregio,
eu botei um aluno pra fora; esse aluno me desrespeitou e precisei tomar
uma posi¢do. Al eu tentei convocar o conselho e na hora fizeram corpo
mole,.. eles [ alguns professores ] diziam "isso daqui ndo, vai prejudicar o
menino”. Vocé acaba passando de idiota.
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Para a profa. Leticia que, como ja dissemos, participa ha longa data do CE e,
pelo que constatamos na reuniio a que participamos, € pessoa chave no seu

funcionamento, o principal problema € que o conselho é sempre mau utilizado. Diz ela:

Olha, na realidade, eu acho que o conselho sempre foi acionado no
momento errado. Porque, de um modo geral, o conselho s existe para
punir o aluno e, certamente, a abrangéncia dele é muito maior.

Do lado dos pais e alunos a avaliagio é bem homogénea e positiva. Um bom

exemplo € a afirmacéo de Eliane, mée de ex-aluno :

Ele melhorou a escola porque néo existe mais a autoridade de uma pessoa
s6. Se ha um problema na escola, que é com aluno, que é com professor
ou funciondrio, este problema é levado ao conselho e o conselho vai
votar. Entdo sdo varias pessoas que v3o decidir e essas pessoas sdo
formadas por pais, por alunos, por funcionarios da escola e por
professores, entdo ndo tem aquele medo de errar ao se tomar uma
atitude.

Este depoimento da Dna Eliane, que mora ao lado da escola, e que sempre
participou ativamente de sua vida, demonstra claramente a sua consciéncia da
superioridade dos mecanismos calcados na busca do entendimento entre atores
competentes comunicativamente sobre aqueles calcados na centraliza¢do burocratica.

Ndo aparece, contudo, nos depoimentos dos pais e alunos, de forma clara a
questdo da diferenca entre o conselho legal e o real.

Da anilise destes depoimentos 0s que se constata é, em primeiro lugar, uma
postura mais critica frente ao CE da parte da diregdo e dos professores e que nio se
nota no posicionamento dos pais. Este fato deve decorrer, em parte, do maior
conhecimento que os dois primeiros segmentos tem do potencial de abrangéncia do CE,
como constamos no item anterior. Como desconhecem o rol de atribuigdes do CE, pais
e alunos ja se contentam com a sua simples existéncia, um avango, sem davida, frente a

situagdo anterior.
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Ja nos depoimentos da diregdo e dos professores sempre é citada a diferenca
entre 0 CE conforme estd estruturado no art.95 da LC 444/85 e aquele que existe da
fato, no cotidiano das escolas. No proximo topico vamos explorar mais esta

dicotomia entre o conselho legal, que s6 existe no papel, € o conselho real.

3.3.3 A autonomia do Conselho

Este item € o cerne de nossa avaliagdo pois € nele que buscaremos identificar até
que ponto o CE consegue ser um instrumento de desburocratizagio da escola, uma
cabega de ponte do mundo da vida, cravada no coragio sistémico do aparato
educacional.

De uma maneira geral, salvo raras excegbes, o CE ¢ visto como portador de uma

autonomia limitada. Assim, para a ex-diretora Maria José :

Houve uma abertura sim, s6 que ainda delimitada pela legislacio. E a
gente percebe assim porque eles colocam, eles ddo, mas tiram do outro
lado. Por exemplo o Calendario Escolar, ¢ competéncia do conselho
resolver sobre ele; sO que sai a resolugdio no inicio do ano, tem de
comecar no dia determinado, encerrar as atividades do semestre no dia
tal, férias de tanto a tanto. [ Quanto aos recursos financeiros ] : Ja vem
tudo definido, tem de comprar tantos cadernos, de tantas folhas . Com a
transformacdo em escola padrio, a autonomia financeira aumentou, so
gue OS recursos nio vém .

Nesta mesma dire¢io, fala o diretor Antdnio :

Néo bastou o que estabeleceu o art. 95 da Lei Complementar 444,
Realmente eu acho que com as atribui¢des estabelecidas neste artigo, o
conselho se configurou com um oOrgdo de real importincia.  Agora,
paralelamente deveria ter sido providenciada a adequagio da legislagio
estadual que impede que estas atribuicSes sejam exercidas de maneira
plena. (..) Ele esta amarrado a uma legislagdo que nfo foi adequada a ele.

Sobre o poder deliberativo do conselho, a profa. Leticia diz:
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Ele pode e ndo pode. Na pratica ele poderia, existem até os dispositivos,
sO que, de repente, existe uma resolugio em cima do direito do CE que
ndo da pra desobedecer. Entdo, até mesmo o calendario, que era uma
coisa simples da comunidade resoiver, os interessados, né, ndo ! .... Quer
dizer, vocé tem liberdade desde que se enquadre naquela resolucio.
Tudo € mais ou menos assim, [ a autonomia € ] muito pequena...muito
pequena.

De qualquer forma, ela acredita que o CE pode e deve ser acionado mais vezes.

Ja para a profa. Claudia, do CE pela primeira vez ¢ membro do conselho de
representantes da APEOESP, além das resolugbes da Secretaria da Educaciio, a diregio
da escola, em geral, ¢ um empecilho 4 autonomia do CE. Para ela, o que limita a

autonomia do CE, além da burocracia do Estado, sdo os diretores :

Tem coisas que sio de competéncia do Estado, que ja vém prontas, ja
decididas. Mas no que compete ainda pra decisdo...dentro da escola,
muitas vezes esta decisdo n3o ¢ tomada pelo conselho, ele ¢ impedido,
emperrado. E o fator que emperra os CEs sdo os diretores de escola.

Esta professora cita, por exemplo, que com a mudanga de dire¢io do Cel Zeca Alves,
houve uma redugdo no numero de reunides do CE. Clotilde, mie de aluno, salienta
também esta redugdo da intervencdo do CE na vida da escola com a mudanga de
diregdo. Ambas alegam que tal fato pode decorrer do pouco tempo que o novo diretor
esta a frente desta escola.

Para a funcionaria Rute (longa experiéncia de conselho):

Ele tem autonomia entre aspas; porque tudo € determinado pela
Secretaria da Educagdo (..). Por exemplo, a Secretaria da Educacio
determina tudo o que tem que ser feito ¢ o conselho simplesmente fala
amém, assina embaixo. (..) Agora, com relagio a aluno [ questdo
disciplinar ], eu acho que ja existe uma autonomia maior.

Quanto aos pais e alunos, como ja comentamos, nio se nota o mesmo
distanciamento critico. Eles entendem autonomia do consetho do ponto de vista de

suas regras de funcionamento interno, ou seja, quanto a independéncia de cada um dos
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seus membros em se posicionar nas reunides. Eles ndio se questionam porque
determinados assuntos sio submetidos & apreciagdo do CE, e outros, nio. Talvez, isto
decorra do fato deles ignorarem as atribuicdes do CE, como vimos. Assim, quando
questionada quanto a autonomia, responde Eliane : " Tem sim, a gente sente a
direcdo da escola afastada, ndo querendo impor as coisas.”
A mée Claudia (que também ¢ funcionaria da escola e participa do conselho como mie
de aluno e como suplente da categoria dos funciondrios, 0 que demonstra, mais uma
vez, a dificuldade de composi¢io do CE), reitera : " Eu acho que agora é eles, é a
turma mais que decide, né (..) tudo maioria ". O curioso é que, ao que parece, ela ndo
se inclui nesta "turma”.

Quando buscamos esclarecer melhor o sentido da pergunta, uma mae, Dona

Clotilde, coloca algumas questdes :

O negécio ja vem definido. Entdo, se o diretor chega em vocé e fala : "
olha, eu vou fazer este tipo de reforma assim, assim, vocés aprovam ?"
Tudo bem; mas eu acho que no fundo, no fundo, mesmo, aqui no Cel
Zeca Alves, ele ja vem definido, s6 pra vocé assinar. Porque muitos pais
ndo sabem a forga que um pai tem dentro de uma escola, né?
Principalmente no caso do conselho. 86 que eu acho que com a maioria
das escolas, ndo s0 no caso do Zeca Alves, o negdcio ja vem ai, definido.

Quanto aos alunos, mesmo quando eles constatam os limites 4 autonomia do CE,

esta ndo parece ser uma questdo que os preocupa. Assim, diz o Nelson :

Na pratica a teoria ¢ outra... € uma liberdade vigiada, entendeu ? Como
um preso em prisdo semi-aberta (..). Eles te dio a opgido de fazer, s6 que
a opgdo de fazer é de acordo com o que eles querem... E dentro deste
pequeno espago que temos, nos tentamos dar uma rebolada pra ca, uma
rebolada pra 14, pra ver se faz alguma coisa.

A impress@o que se tem € que os alunos e pais véem o CE, ndo como uma

conquista sua, mas como uma dadiva da Secretaria de Educa¢io e sua participagio
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como um ato de boa vontade do diretor de escola. A convocacio do CE nfo é vista
como uma prerrogativa da comunidade. Como diz o diretor Anténio : " Eu nido
me lembro de ter ouvido falar que o CE tenha se reunido por convocagio de 1/3 de seus
membros ", como permite a legislagio .

Da analise dos depoimentos vemos surgir um segundo elemento que, ao que tudo
indica, limita extremamente a autonomia do CE. Estamos falando das normas e
resolugdes baixadas pela Secretaria da Educagio e que, na pratica, retiram do CE uma
série de poderes a ele atribuidos pela legislagdo que lhe deu origem. Neste ponto, fica
evidente o processo de colonizagdo do mundo da vida salientado por Habermas. Assim
o CE, instituido num dado momento historico, fruto das pressdes de segmentos
organizados da sociedade civil, estrutura-se formalmente como uma tentativa de
resgatar a escola como espago do mundo da vida. Contudo, as esferas sistémicas,
representadas pela estrutura organizada burocraticamente da Secretaria de Estado da
Educagio, ndo entregam facilmente ao inimigo, a sua principal cidadela, a escola.
Progressivamente cria-se uma tecitura legal que cada vez mais, deixa menos esﬁago a
atuaglo do CE, que passa a atuar como um mero homologador de decisdes oriundas da
esfera sistémica

Os constrangimentos burocréticos do CE ficam evidentes quando analisamos as
atas de suas reunides. Assim, em 9 anos de existéncia e 38 reunifes realizadas, cerca de
70% das decisdes tomadas pelo CE do Zeca Alves estio vinculadas ou limitadas por
algum tipo de resolugdo da Secretaria da Educacio .

Isto ficara mais evidente como veremos, a seguir, na analise de quais sio os

assuntos mais discutidos nas reunides do conselho.
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3.3.4 Assuntos mais discutidos no Conselho

Quando questionados sobre este topico, os membros do CE apresentam
respostas que apontam para uma caracteristica interessante. Ha uma grande dispersio
entre os pronunciamentos e, também aqui, cada categoria representada no CE responde
a questdo com um dado viés. Vamos entdo analisar estas respostas e, depois,
confronta-las com o contetido das atas. Deve-se contudo fazer a ressalva que este viés
pode estar relacionado com o maior, ou menor tempo de convivéncia do depoente com
o CE. Vejamos os depoimentos.

Para a ex-diretora Maria José -

Nos nos reuniamos varias vezes pra acertar calendario, que tinha as
greves, outra vez nos reunimos com o problema da merenda escolar com
o prazo de validade vencido, outra vez nés até chegamos a discutir
probiema de curriculo (...} E a questdo de compras, né, tudo, tudo que
tem la (biblioteca, aparelho de som, video, cortinas, ventiladores) foi
comprado pela comunidade.

Nota-se neste depoimento um fato que aparece em todas as declaragdes e que
consiste na sobreposicdo entre CE e APM (Associagdo de Pais e Mestres). Na verdade,
a maioria das pessoas nio faz distingdo entre as reunides do CE e da APM. Como diz

Maria José :

Um complementava o outro, até confundia um pouco as coisas. Podia
ser assim, um ano um pai participava do conselho, no outro da APM,
porque sempre sio Os mesmos que participam mais, né, os que vdo as
reunides, 0s que querem, que gostam, que vestem a camisa da escola.

Inclusive, atualmente, 55% dos membros da diretoria executiva da APM sio integrantes

do CE.
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Quanto aos professores, de uma maneira geral, afirmam que o consetho discute

de tudo. Para a profa. Leticia,

Discute-se calendario sempre, reposicdo de greves. em algumas
situages, até a atuagdo do professor, professores que estio, assim,
criando algum tipo de incidente, ou reclamagbes dos pais no que diz
respeito ao método do professor. Agora, ha situagdes em que o conselho
trata assim da questdo pedagogica, do ponto de vista das metas, né,
sempre o conselho € reunido para tragar as metas anuais; depois, no fim
do semestre, faz-se uma reunidio para ver o que realmente foi atingido.
Na cabega das pessoas a gente trabalhou a idéia de que ndo é s6 para
punir o aluno.

Aligs, a questdo da disciplina parece ser um tabu nos depoimentos dos
professores. Com excegdo do professor readaptado Juscelino, os demais nio tocaram
neste ponto de forma direta. Para o prof. Aloisio, que est4 no seu 3° mandato e que fala
com grande entusiasmo do CE, o assunto mais discutido " é a posicdo financeira da
escola, da APM, ne, as reformas que nio vém do Estado, verbas "

Quando questionado sobre a presencas de questdes disciplinares envolvendo

alunos, o prof. Aloisio afirma :

Muito raro, € muito raro. E, antes eu dei um exemplo onde ocorreu um
problema de disciplina, mas desde que eu estou aqui na escola, foi uma
vez s6. Foi um caso até especifico, t4 ? E... foi uma Gnica vez que
ocorreu, ndo houve mais.

Quando formulamos a mesma pergunta para os pais, parece que estamos falando
de outra escola. Todos os depoimentos apontam que os assuntos mais discutidos sio

problemas de indiciplina dos alunos. Assim, afirma Dna Clotilde, mie de aluno

Deixa eu me lembrar. ... olha, ultimamente, como no ano passado, foi mais
indisciplina... Ndo sei o que ta acontecendo com o Cel Zeca Alves
ultimamente que ta uma indisciplina muito grande. Nos até tivemos de
dispensar 2 alunos o ano passado, que a situagio tava bem grave, né....
Nés fomos convidados, convocados pra reunido, ja tava tudo resolvido. ..

119



apenas votamos; quer dizer, foi passado rapidamente pra gente o conceito
do alunos e a gente apenas votou.

Também Dna Eliane, quando questionada, se lembra de

Problema de aluno, aquele aluno que ndo se enquadra, que vem na escola
pra anarquizar, pra dar problema. (..) Entio o conselho optou que
mandasse, que convidasse o aluno a se retirar da escola, mas foi caso
assim, muito ndo. O resto é aparecimento de rotina... esta historia do
conselho aprovar.

A mesma Dna Eliane cita contudo um caso, que apareceu em outros
depoimentos também e que, tudo indica, foi um marco na vida do CE do Zeca Alves.
Trata-se da defini¢do de qual professor lecionaria as disciplinas Educagio Artistica e
Educagdo Fisica para as turmas de 1* a 4° série, incluidas no grade curricular com a
transformag@o do Zeca Alves em escola padrio, se o regente de classe (Professor 1, P1,
com formagdo a nivel de magistério) ou o especialista(Professor 3, P3, com formacgio a
nivel de Licenciatura Plena), . Apesar da maioria dos professores mostrar-se favoravel
a atribuicdo das aulas aos seus colegas regentes de classe (numa demonstragido explicita
de corporativismo), a pressdo dos pais levou o CE a optar pelos especialistas. Como
diz Dna Eliane :

Houve um problema ai, uma vez. O problema de Ed. Fisica e Ed.

Artistica. Como a escola passou a ser padrio, as outras séries que ndo

tinham estas disciplinas, por exemplo, a 3° e 4°, tinham que ter. Entio

havia o problema, quando ndo existia um professor da area, um P1, que €

um professor primario, poderia dar. FEntio como um professor

discordou, o conselho tinha que aprovar. Entio a dire¢io da escola

colocou o problema. (..) Eu achava o seguinte, se existe um profissional

da area, se 0 governo vai pagar este profissional, por que ndo coloca-lo ?
Entdo houve assim, os proprios pais impondo a situagio.

Ao que parece, este foi um dos poucos casos de rebeldia do CE e sé foi possivel

porque um dos professores P1 ndo aceitou assumir as aulas especificas, o que levou a
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decisdo para o CE. Do contrario, tudo indica, que o problema sequer iria a sua
apreciagido

Ja com os alunos, temos o ja citado problema da grande rotatividade de seus
representantes. A maioria estava no seu primeiro mandato como conselheiro e,
segundo seu relato, s¢ tinham participado de duas reunides, a da eleigdo e posse e de
uma segunda (que n3o consta em ata) e que, ao que parece, foi uma reuniio ampliada
com a APM para viabilizar formas de arrecadar fundos para a escola.

Entdo quando perguntados sobre os temas mais discutidos pelo CE, eles citaram
a questdo do levantamento de recursos financeiros, em especial para a compra de um
bebedouro que, pelos depoimentos, era a grande meta dos alunos. Como diz o Zé

Paulo, aluno do supletivo :

Esse ano, o problema é o seguinte, t4 7 A gente t4 tentando colocar
bebedouro. E, colocar varias coisas, né, que os alunos ha muito tempo
vém pedindo, entendeu ? E... eles sempre esperando a verba do Estado,
esperando, esperando, nunca vem, entdo a gente fez uma festa com a
intencdo de arrecadar dinheiro, entendeu ? S6 que surgiu outras coisas
mais urgentes, entio vocé tem que mudar aquela verba, cujo destino era
colocar os bebedouros no corredor, certo ? Nio deu certo por causa do
temporal, inclusive foi no dia da festa; entdo tava assim, um monte de
gente aqui, fazendo a festa e, de repente, comegou a desabar tudo.
Entdo, sabe, a festa acabou dando prejuizo.

O vendaval que desabou sobre Ribeirdo Preto no primeiro semestre de 1994
serviu inclusive para mostrar a boa relagio escola-comunidade ji que, apesar dos
estragos e da auséncia de recursos piblicos, em pouco tempo, a escola foi recuperada,
com reforma das salas atingidas e reerguimento de parte do muro que havia desabado.

Sobre as reivindicagdes dos alunos, diz Nelson, aluno do supletivo :

Entdo eu acho que, nio é, de repente : " Oh, nos queremos isso !" Nio é
por ai . Mas | " Olha, nés estamos necessitados disso, estamos sentindo
falta disso, tal, t4 7" Que, de repente sio coisas banais, pd . Vocé pode
ver, pd, ter de batalhar, rapaz, para ter um bebedouro de agua... €
brincadeira uma coisa dessas ?
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Eles ndo se referem muito a casos de punicdo de alunos. Citam contudo a
discussdo pelo CE de temas relativos a seguranga da escola e o caso de um professor
sobre o qual havia muita reclamago e que acabou deixando a escola. O curioso é que
nenhum destes tOpicos constam das atas do conselho.

E ainda o Nelson quem diz :

Nos tivemos inclusive uma reivindicagio no ano passado sobre um
professor que.... nés tivemos professores que foram barra, que nos
tivemos que levar no conselho, vocé entendeu ? E isso, nos temos voz
ativa também que, inclusive, eu sei la se foi decisdo do proprio professor
sair, sei la, porque a direcdo da escola no pode mandar professor
embora* .

Mas, como disse a profa. Leticia, " Eu n3o sei de um caso do CE dispensar um
»
professor ".

A respeito da atuagdo dos professores do noturno, Z¢é Paulo diz :

Porque a gente como aluno, a gente sabe que ndo € facil estudar a noite.
E dificil, sabe, mas pra vir e ensinar 40 alunos, eu acho que deve ser bem
pior. Entdo a pessoa deve ter certa concentragio, entendeu ? Ela nio
pode vir também aqui, sO chegar e sentar na cadeira dela, dar um livro
pra aluna, entendeu e falar : " Oh, passa isso aqui na lousa pra mim ."
Tem que chegar, sabe, conversar com a classe, debater, né, motivar os
alunos, porque sendo vai ficar uma aula muito cansativa, né, ninguém vai
se interessar pela aula.

Perguntado se o CE discute questdes referentes ao curriculo, conteido das
matérias, métodos de ensino, Nelson se lembra de uma reunifio, em 1993 (implantagio
da Escola Padrio), " nds fizemos, acho que no ano passado, uma reunido a respeito de
planejamento de matéria. Acontece que € tudo muito rapido, tem um prazo curto pra

vocé passar um monte de coisas pro aluno "

* Na verdade o CE pode admitir e dispensar os professores contratados pelo regime
temporario, 0s ACTs .
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Ele comenta também a questdo do horario de entrada do pessoal do noturno,

assim como © controle de entrada de pessoas na escola :

Entdo € o seguinte, essa nossa briga do horario, de repente colocou no
CE este assunto de horario porque, porra, nos temos policiais aqui
dentro, teve um aluno que saiu as 9h00, porque entra as 10h00 no
servico. Ent3o no comego foi meio taxativo : " Vocés vdo entrar das
7h00 as 7h10, sendo, pode voltar pra casa [" Al falei : Espera ai, ndo é
assim, tem que ver 0s motivos do cara. Nos conseguimos a flexibilizagio
do horario, mas também ndo da pra ser uma festa, né ? (..) Eu acho que
tem que ter assim, controle, porque, se ndo, ninguém vai na escola.

Por outro lado, quando eu comento, elogiosamente, sobre o fato da escola

manter os portdes abertos, ele diz :

E, mas justamente nds vamos fechar esta frente por questdo de
seguranga (..) Hoje, a Unica entrada que vai ter, vai passar pela
secretaria, pela sala dos professores, pela sala do diretor, para chegar
aqui no patio. Entdo o aluno que chegar atrasado, ele d4 boa noite pro
diretor, boa noite pro professor, boa noite pro inspetor, vocé entendeu ?
Essa foi uma decisdo importante.

Vejamos agora o que dizem as atas do CE sobre os temas mais discutidos em
suas reunides. Da analise das 38 atas lavradas desde o primeiro conselho reunido em
6/03/86 até o ultimo em 30/06/94, do qual, inclusive, participamos, destacam-se os
seguintes temas :

- Elei¢des : 10 reunides (uma foi cancelada);

- Calendario Escolar : 7 reunides;

- Reposicio de aulas motivada por greve : 3 reunides;

- Escolha de coordenadores do Ciclo Basico ou de Coordenadores de drea : 6
reunides;

- Critérios de recuperagio : 2 reunides;

- Problemas disciplinares : 6 reunides (das quais, 4 resultaram em transferéncia

compulsoria, uma das quais foi motivada por abaixo-assinado dos pais);
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- Questdo : P1 X Especialistas (Ed. Fisica e Ed. Artistica) : 2 reunides;

- Relato e discussfo das metas da escola : 3 reunides;

- Op¢do pelo sistema de Escola Padrido : 1 reunifo;

- Criagdo da caixa de custeio : 1 reunido;

- Escolha do vice diretor e do coordenador do noturno : 1 reuniio;

- Fixag#o da taxa da APM : | reuniio;

- Merenda com data de validade vencida : 1 reunido (decidiu-se por devolver a
merenda com envio de abaixo assinado dos pais recusando-se a aceitar a merenda
sempre que a situacdo se repetir).

Obs: Esclarega-se que nas reunides, as vezes, discutiam-se mais de um tema.

Do confronto dos depoimentos com as atas, constata-se que, ao relatar suas
opinibes, cada categoria acaba por ressaltar aquelas decisdes do CE que a atingem mais
diretamente, perdendo o contexto global. Uma excegdio talvez seja o depoimento da
profa. Leticia, 0 que pode explicar-se pelo fato desta professora secretariar boa parte
das reunides..

Da analise dos temas constantes das atas, ressalta-se como ja haviamos citado, o
predominio de temas de natureza meramente burocratica, onde a fun¢io do conselho
restringe-se meramente a homologar decisdes (calendarios, coordenadores, reposicio,
recupera¢io) reguladas por resolugdes da Secretaria da Educagio. Resta portanto muito
pouco para o conselho decidir com autonomia. Com a honrosa excegio da discussdo P1
X Especialistas ,as questdes pedagogicas pouco aparecem. Deve-se ainda ressaltar que
nesta discussdo sobre os docentes responsaveis pelas disciplinas Ed. Fisica e Ed.
Artistica, os pais demonstraram maior discernimento pedagdgico que os professores.
Nio obstante, entendemos que este assunto, na verdade, nem deveria estar em
discussd@o, uma vez tratarem-se de disciplinas que, sem sombra de divida demandam

formagdo especifica. Por fim, ao que tudo indica, as discussbes sobre as metas da
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escola, para os pais e alunos, resumem-se mais a um relato sucinto no qual estes pouco
interferem.

Com relagdo aos depoimentos dos alunos, o que se nota é, em primeiro lugar, a
auséncia de um espirito de corpo mais arraigado, no sentido de lutar radicalmente pelos
interesses de sua categoria que marcou, por exemplo, as atuacdes do movimento
estudantil nas universidades . Talvez por desconhecerem o potencial de intervengio do
CE ou talvez pelo proprio processo de fragmentagdo da consciéncia, pontos ja
comentados na analise do item 3.3.1, os estudantes utilizam pouco o CE para apresentar
seus pleitos a comunidade escolar. Um segundo ponto que aparece nos seus
depoimentos indica contudo um fato novo e importante. Constata-se que uma série de
pontos levantados nos seus depoimentos (como a reclamagdo de professores, a
flexibilizagdo do horario de entrada do noturno e o controle do portio de entrada),
simplesmente, ndo constam das atas do CE. Este fato parece indicar que, ao lado do
conselho formal, funciona outro de cunho mais informal e que regula uma série de
relagdes que marcam o dia a dia da escola e que escapam as regulagdes, ou para as
quais elas sdo impraticaveis. Este fato configura-se como um indicador de que o
mundo da vida, ao sentir-se cerceado pelos constrangimentos burocraticos na esfera do
CE, oficialmente instituido, cria mecanismos de defesa, trazendo para a esfera da agdo
comunicativa decisdes que, em tese, seriam reguladas burocraticamente e que, por isso,

ndo constam das atas do CE.

Portanto, enquanto orglo institucional, resta ao CE, usar com autonomia o seu
potencial de alcangar o entendimento apenas nas questdes disciplinares ou que
envolvam levantamento de recursos pela escola. Foi esta, a Gnica brecha que a esfera

sistémica deixou livre para o mundo da vida exercitar suas potencialidades. E a

125



colonizagdo do mundo da vida, denunciada por Habermas, acontecendo no ambito do
CE.

Veremos, a seguir a dindmica de funcionamento do CE,

3.3.5 A dinimica do Conselho

Neste item, verificaremos de que forma desenrola-se a rotina de funcionamento
do CE, analisando a elei¢do de seus membros (3.3.5.1), a dindmica de suas reunides
(3.3.5.2), a influéncia do diretor em seu funcionamento (3.3.5.3) assim como a
participagio das entidades representativas dos segmentos que o compdem (3.3.54) e a

forma como sdo tomadas as decisdes no seu interior (3.3.5.5).

3.3.5.1 Eleicdes

Perguntados sobre como transcorrem as elei¢des para o conselho, todos os seus
integrantes sdo unanimes em dizer que, no caso do Cel Zeca Alves, elas transcorrem de
forma bastante democratica e sem manipulagéo por parte de alguns dos segmentos que
o compdem sobre os demais. Todos sdo convidados a participar e, como ja
comentamos, as assembléias para escolha dos representantes contam com um namero
significativo de pessoas. Porém, na hora de se preencherem os cargos, a coisa muda de
figura. Como diz o diretor Antbnio, " nds temos que fazer das tripas coragio, nos
temos que fazer malabarismos para incentivar os pais ".

Ja para a ex-diretora Maria José :

Geralmente o segmento mais dificil de escolher é o de professores. Eles
se omitem, nio gostam muito de participar, porque da trabalho, né, tem
reuniio, tem responsabilidades. Entdo, entre eles, tem sempre uma
pessoa sacrificada, que vai fazer parte sempre do conselho e de tudo o
mais. SO que, quando alguma discuss3o do conselho envolve o interesse
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particular, dai... Eu tive um caso assim, de professor ficar muito bravo
com uma decisdo do conselho ¢, ai, no outro ano, ele quis participar.

De fato, € no segmento dos professores onde se constata a menor rotatividade
entre os integrantes do CE . Por outro lado, neste segmento sdo sempre preenchidas
todas as vagas da representagdo, 0 que nem sempre ocorre, conforme se constata nas
atas, no segmento dos pais e alunos.

Para a profa. Leticia, a coisa realmente ndo é facil :

Em primeiro lugar, os pais, o pai nunca quer saber. (..) Eu fiz parte da
direcdo, eu sei. No comego do ano, pra motivar os pais a vir na escola,
vocé vai na classe, fala, consegue trazer os pais pra reunido. Mas, na
hora de montar o conselho, pra vocé conseguir o nimero minimo, é no
lago, ninguém quer. As pessoas queixam : " Ah, eu ndo tenho tempo ".
As pessoas temem o movimento, por mais que vocé esclareca: "Olha, nio
vai precisar por dinheiro". Que a pessoa tem medo, de que vai ter de
pagar alguma coisa... Nio, as pessoas nido querem se envolver. Entdo, ha
esta dificuldade.. Até mesmo o professor; de um modo geral, ele podendo
cair fora, ele cai. Ha alguns conscientes, que fazem questio de
participar, mas ndo é o nimero minimo exigido, ndo. Entdo ha de fato
um descaso, as pessoas tém descaso pelo conselho.

Quanto aos alunos, atualmente, a escolha de seus representantes no conselho do
Cel Zeca Alves se dd em dois turnos. Em primeira instincia sio votados dois
representantes por sala, nas classes do supletivo (noturno), os quais se reunem numa
assembléia geral com as outras categorias e de onde saem os diversos representantes.

Analisando-se as atas, constata-se que a maior dificuldade encontra-se em
preencher a representagio discente. Dos nove conselhos eleitos, em quatro nio foi
atingido o numero regimental. O atual critério adotado para esta escolha parece reduzir
esta dificuldade. Ha que se comentar também o privilégio dado apenas aos alunos do
supletivo noturno de serem elegiveis. A idéia do diretor, compartilhada pela profa.
Claudia, € que esta sistematica permite a escolha de pessoas mais maduras, com melhor

capacidade de interven¢do e discernimento nas reunides. A legislagio contudo s veda
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a participagdo de alunos menores nas votagdes de assuntos que pressuponham a
capacidade civil . De qualquer forma este maior peso do noturno na representagio
discente é contrabalangado no segmento dos pais, onde predomina o diurno.

A dificuldade de preenchimento das vagas do CE nos segmentos de pais e alunos
assim como a baixa rotatividade na representagio docente sio reflexos, a nivel da
escola, de um processo que ocorre de forma mais ampla a nivel de toda a sociedade.
Uma vez que a participagio no CE nfo implica em qualquer beneficio particular,
significando antes de mais nada, um Onus para seus integrantes, o interesse de pertencer
ao CE ¢ pequeno. Este processo, como vimos (capitulo 2, item 2.2.2), decorre da
colonizagdo do mundo da vida pelos meios diretores dinheiro e poder. Esta colonizagdo
na esfera de vida privada traz como consequéncia o desenvolvimento do individualismo
e na esfera de vida publica resuita no esvaziamento do papel de cidaddo, gerando a
alienagZo e o desinteresse em participar da resolu¢fio dos problemas que lhe dizem
respeito, processo facilitado pelo controle dos meios de comunicagdo pelo mercado e
pelo Estado. Na verdade este desinteresse é que garante a perpetuacdo dos meios
sist€tmicos de dominacdo em esferas de atuagio onde eles s6 tendem a causar

patologias.

3.3.5.2 A dinamica das reunides do Conselho

Para a profa. Leticia, "a maior dificuldade é reunir o conselho; marca-se uma
reunifo, as pessoas nio comparecem. (..) 4s vezes, ¢ uma novela, outras vezes, a
chuva, sabe, coisas assim".

Quanto a maneira que transcorrem as reunides, os depoimentos indicam que elas

desenvolvem-se de forma amena. Diz a mie Eliane, " eu n3o sei se é porque aqui ¢ uma
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escola pequena e a gente ta assim, muito junto, todo mundo fala, todo mundo palpita...
todo mundo age... aqui age bem... todo mundo conhece todo mundo ".

Contudo, para Dona Clotilde :

Antes, na outra diretoria, o pessoal discutia mais o assunto, o pessoal
discutia muito mais, eu acho que eles tinham mais liberdade de discutir o
assunto. Agora, sei la, parece que ta meio tenso.

Questionado a respeito da dinidmica das reunides, se os diversos segmentos
expressam-se com igual desenvoltura, o diretor salienta que o proprio processo de

eleicio democratica,

...de certa forma, ja seleciona o pai mais interessado, o pai mais
desinibido, o pai mais esclarecido. Com esta forma de eleger, nos
sempre temos pais no conselho que falam, participam, que sugerem, que
dio suas opinides, assim como acontece com os alunos e professores.
Mas ha que se fazer um parénteses, quem estiver coordenando a reuniio,
o diretor, ou o vice, deve ter uma certa habilidade no sentido de saber
dirigir a reunido, porque, sendo, acaba sobrando para os professores. Os
professores dominam pela propria caracteristica de formagio, o professor
® ¢é mais falante.

Ja para a profa. Claudia, ndo ha muita simetria na participacio, entre os diversos

segmentos que compdem o CE ;

Nio, aqui quando noés temos alunos do colegial, que sdo mais velhos,
esses falam; agora os pais, esses ndo abrem a boca... e.. muitos
professores também ndo falam, ta4 ?!  Alids, a maioria quase nio fala.
Entdo fica restrito & alguns professores e i dire¢do da escola que fala
bastante.

O professor readaptado Juscelino, é mais critico . Para ele o conselho ¢

manipulado :

Quem manipula o conselho € um professor que fala muito bem, que tem
um certo grau de cultura mais elevado, entdo ele se torna um lider do
conselho; ai, o que ele falar, td decidido. (..) Vocé nfio pode deixar o
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conselho na méo de duas pessoas que se juigam lideres, vocé tem que ter
alguém no consetho que contesta, ndo abaixa a cabega. Entdo, por isso,
eu entrei no conselho. (..) Outra coisa que eu acho uma estupidez, é
pegar pais de alunos que ndo tém a minima condigdo intelectual. O cara,
coitado, sai, trabalha no servigo bragal, vai participar do consetho de que
jeito? Vocé tem que escolher, um pessoal assim, que tem condi¢des
sociais, né ? E gente que ndo sabe nem escrever..como vai assinar um
cheque da APM, um acordo? Teve um caso de um pai que fez uma
assinatura no cartio de assinaturas do banco e, quando foi assinar o
cheque, fez outra...

A posigdo deste professor, contudo, ndo reflete o pensamento da maioria dos
professores consultados, os quais ndo identificam a ocorréncia de manipulagio nas
reunides do CE . Na verdade parece que este professor ressente-se de sua dificuldade
em convencer os demais integrantes do CE de sua posigdes.

Para o aluno Nelson, com o que concorda seu colega Zé Paulo, quanto &

participacdo, de cada segmento do CE, nas reunides,

Nesta lista, por categoria, vocé pode colocar o pai em dltimo lugar, o
funcionario vem em penultimo, o diretor em terceiro, o diretor ouve mais,
né¢ 7 E ali, emparelhados, bem emparelhados, vem os alunos e
professores.

Na verdade, o que se constata analisando-se os diversos depoimentos é que o
grau de participagdo depende muito das caracteristicas individuais de personalidade de
cada membro do CE. Assim, se hd um consenso entre os depoimentos, de que os pais
participam menos, todos citam o caso de Dona Eliane, que foi uma mie com presenca
marcante no conselho.

Talvez a melhor forma de passar o clima em que ocorrem as reunides do CE seja
apresentarmos o relato sucinto de uma reunido da qual participamos e cujo motivo

basico da convocagio foi a ocorréncia de problemas disciplinares com dois alunos.
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Uma reunido do conselho*

- Pessoas presentes : 13 membros do Conselho (diretor, vice, 7 professores, 4 alunos,
nenhum pai de aluno), 5 professores que lecionam para os alunos cuja situagio seria
debatida e a mie de um desses alunos.

- Local : todos se acomodam numa sala, alguns em volta da mesa, e outros,
principalmente os alunos, numa segunda fileira de cadeiras. O processo de ocupagio dos
lugares deveu-se a ordem de chegada das pessoas. De qualquer forma havia uma grande
proximidade entre todos os presentes. O clima estava levemente amistoso. Havia,
contudo, uma certa tensio no ar.

O diretor abre a reunido esclarecendo que antes de entrar no tema da reunido ele
gostaria de dar um informe. Comunica entdo que a dire¢do da escola havia recebido
uma verba do Estado e com ela havia comprado um lava-a-jato para limpeza da escola.
Esclarece que ndo discutiu o assunto com o CE porque havia um curto espago de tempo
para aplicagdo da verba por determinagdo da Secretaria de Educagio. Esclarece
também que, apds a discussdo do problema disciplinar, seria discutido e aprovado o
calendario para o 2° semestre letivo.

O diretor I€ entdo o oficic encaminhado aos pais, convocando-os para a reunifio,
esclarece a presenga da mde como a garantia do direito de defesa dos alunos. A mie do
outro aluno, apesar de convocada, ndo veio. A mie chora baixinho. Uma docente
expressa sua solidariedade com o sofrimento da mie.

Clima tenso.

O diretor diz que os alunos da turma cobram uma atitude. E que quando os dois
alunos estdo juntos os problemas aumentam. Diz que um deles desacatou todo mundo,

ate ele, diretor.

* Participamos da reunido como observadores, anotando as principais intervengdes. Evitamos grava-la
para ndo causar mais contragimentos do que aguele devido 2 nossa presenga.
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Zé¢ Paulo, aluno, comenta que, quando aluno de séries inferiores, passou por uma
situacdo igual a esta em que estdio os dois meninos.

Profa. Marisa comenta a necessidade de uma agdo forte do CE, para dar
exemplo.

Ifigénia, aluna, pergunta a idade e o desempenho escolar dos alunos.

Resposta geral : Ruim.

Ifigénia pede compreensdo.

Os professores comentam que um dos problemas ¢ que os dois alunos possuem
idade acima da média de sua turma. E dito que eles batem nos mais novos.

Virias conversas paralelas.

Os professores que ddo aula para estes alunos fazem um relato dos problemas
que enfrentam. |

S#o dirigidas algumas perguntas a mie presente.

Z¢& Paulo sugere que se esclarega os alunos do risco que correm.

Diretor pergunta aos professores se os alunos melhoraram o comportamento
apés cientificados de que seu caso seria discutido pelo CE. Eles respondem que, de
forma geral, ndo.

Comenta-se que o aluno, cuja mée ndo estd presente, mora com 0s avos porque
seus pais s3o separados e o padrasto ndo o aceita.

Uma professora da um depoimento de que ouviu um dos alunos comentando no
bar que roubou uma velha e que, nesta ocasido, ela constatou que o mesmo estava com
uma carteira com muito dinheiro.

O aluno Nelson, d4 um depoimento pessoal dizendo que as vezes ndo adianta o
pat forgar o filho a estudar. Cita o seu caso que parou de estudar e foi trabalhar. Hoje

ele estuda porque quer e sente que € importante.
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Uma professora, Leticia, diz que a vida do aluno cuja mie esta presente esta
muito ficil ja que ele nem estuda, nem trabalha.

A mie diz que ele quer trabalhar.

Diretor intervem solicitando que as pessoas comecem a apresentar propostas e
sugere que os dois casos sejam tratados separadamente. O plenario concorda. Ele cita
como fato positivo a presenga da mae de um dos alunos no CE.

A profa. Leticia pergunta o que a mie esta esperando do CE. Pede-lhe que dé
uma solucdo.

A mie devolve o problema para o conselho, diz que o que o CE decidir esta bom
(ela esta bem chorosa).

O prof. Aloisio sugere a mudanga para o noturno, onde os alunos ja sio mais
velhos, mais maduros e por permitir ao aluno trabathar.

A mie concorda.

Alguém levanta o problema da distdncia de onde ele mora até a escola. No caso
do noturno a questio se agrava.

A mie se compromete a acompanhar o filho.

A profa. Claudia diz que o noturno sé ¢ uma saida se o aluno trabalhar. O turno
da noite n3o é nenhum paraiso.

A questio ¢ jogada para a mie : Ela deve mostrar para o filho os riscos de seus
atos e procurar, nas férias, um emprego, durante o dia, para ele.

Um professor afirma que deve ficar claro que ¢ a dltima chance.

Z¢ Paulo, aluno, procura descontrair um pouco o clima.

O diretor da um depoimento sobre a importdncia da tolerdncia.

Uma professora dos alunos cujo caso esta em discussdo e que niio é do CE, diz
que a noite € uma faca de dois gumes. Se a mée niio assumir, nio adianta.

O aluno Pedro (que ¢ policial militar) diz que é favoravel a expulsio dos dois.
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Outro aluno, Hugo, sugere a importincia do trabalho, que d& mais
responsabilidade.

O diretor faz uma rodada ouvindo as opinides dos presentes.

O aluno Nelson aconselha 4 mi3e a ndo forgar o fitho a estudar, se ele nio quiser.

Chega-se a um consenso sobre a situagdo do aluno cuja mae estava presente :
Transferéncia para o noturno, responsabilizando-se a mie por encontrar emprego para
ele até o inicio do 2° semestre, constando em ata ser esta sua ultima chance.

Inicia-se a discussdo sobre a situagdo do outro aluno.

Profa. Maria sugere outra escola mais proxima de sua casa. E esclarecido que ele
ja passou por esta escola de onde foi transferido compulsoriamente.

Prof. Aloisio diz que este aluno ndo pode vir 4 noite, pois a ociosidade durante o
dia, iria leva-lo ainda mais para o caminho do roubo.

O diretor intervem dizendo que ndo se pode deixar a idéia de impunidade mas
joga a decis@o para o conselho.

A profa. Claidia concorda que o aluno é problematico.

E citado que ele ja estudou no Zeca Alves, foi para outra escola, de onde veio
transferido compulsoriamente .

Minha sensagdo € de que ha, no ar, um clima favoravel a transferéncia.

Uma professora diz que, as vezes, com a mudanca de turno do outro aluno, este
pode melhorar.

A prof. Leticia intervem colocando-se contra a transferéncia sob o argumento
que esta decisdo sO vai agravar ainda mais a situagdo do aluno, que ja nio tem familia.
Deve-se contudo comunicar a familia dando ciéncia do risco que ele corre.

Este depoimento parece mudar o rumo da reunifo.

Algumas professoras dizem que quando o aluno que foi transferido para o

noturno ndao vem, 0 outro tem um comportamento bem mais aceitavel.
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Uma outra professora comenta que este aluno havia the dito que se ele for
transferido ele perde o emprego que tem e seus avos ndo o aceitario mais, tendo que
morar com a mae, onde o padrasto ndo o tolera.

O aluno Pedro diz-se favoravel a transferéncia.

O aluno Zé¢ Paulo cita o seu caso, quando o CE lhe deu uma tltima chance e
hoje ele é considerado um bom aluno.

Os professores concordam e dizem que, realmente, ele era muito levado e hoje é
um bom aluno.

A mée do outro aluno também acha que se deve dar mais uma chance. Deve-se
contudo dar uma prensa no menino.

Caminha-se para uma concordédncia quanto ac encaminhamento de garantir-se
uma ultima chance para o aluno. Alguns professores ressaitam que, no préximo deslize,
nem sera necessaria mais uma reunifo do CE; ¢ transferéncia automatica.

Ficou estabelecido que o diretor reuniria-se separadamente com cada um dos
alunos para dar-lhes ciéncia das decisdes.

A profa. Leticia disse que queria ficar com a consciéncia tranquila.

O diretor faz um discurso contra os males da expulsio do alunos e diz que a
escola ndo esta preparada para enfrentar este tipo de problema. Cita o cultivo da horta
como um modelo para recuperar os alunos arteiros.

Finalmente, j& em meio a grande dispersio dos presentes, passa-se 2
homologagio do calendario que foi alterado em virtude de resolugiio da Secretaria de
Educagdo que reduziu os dias letivos das escolas padrio de 200 para 180 dias.
Discutem-se as formas do aluno compensar as faltas havidas assim como a questio da
recuperagdo. N&o ha propriamente uma discussio, mas mais um esclarecimento por
parte da diregdo e alguns comentdrios dos professores. Em poucos minutos o

calendario é homologado.(FIM)
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Passemos agora a analise dos dados apresentados. Este topico, referente a
dindmica das reunides, a nosso ver, ¢ de extrema importincia porque, como aponta
Habermas em entrevista (1987-¢), a garantia da simetria entre os diversos participantes
num processo comunicativo, de tal forma que cada ator social possa expressar suas
pretensdes de validade com igual liberdade, ¢ fundamental para que se assegure o éxito
dos processos de alcangar o entendimento calcados na a¢io comunicativa.

Da analise dos depoimentos o que primeiro se constata ¢ uma certa discrepancia
entre os diferentes entrevistados. Em parte, esta discrepincia justifica-se uma vez que
se trata de um topico que envolve a auto-imagem que cada pessoa ou categoria tem de
si, J& que a dind@mica da reunifo depende, em grau elevado, do comportamento de cada
um. Por isso, o viés ideolégico aparece com mais nitidez. De qualquer forma, a
constatagdo geral € de que existem segmentos que sdo bem mais atuantes no interior do
CE do que outros. Ao que tudo indica, e conforme pudemos constatar na reunidio a que
participamos, o diretor e os professores, exercem uma hegemonia sobre os outros
segmentos. Nesta reunido da qual participamos, entendemos que os alunos também
exerceram um papel importante, se bem que de menor relevo. A nosso ver, ¢ inegavel
que o ponto mais critico para o funcionamento do CE reside exatamente na garantia
desta simetria entre os diversos segmentos. Ela € extremamente dificil de ser atingida
uma vez que envolve uma série de fatores, alguns de natureza interna 2 escola e outros
que a extrapolam. Um primeiro problema que surge na esfera interna a escola, esta nas
relagbes professor-aluno, professor-diregio e ainda professor-pais . Se no ambito do
CE todos os segmentos sdo formalmente iguais, no cotidiano da escola nio & isso que
acontece. Assim um aluno possui na verdade um forte vinculo de subordinagio ao
professor, em cujas maos estd, em grande medida, a possiblidade de sua aprovagio para

a série seguinte. A mesma dependéncia se repete a nivel dos pais, que pensam duas
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vezes antes de contestar posi¢des da diregio, ou dos professores, temendo possiveis
represalias aos filhos. Os professores também, guardam uma certa dependéncia frente
ao diretor, j4 que muito de seus pleitos depende da boa vontade da diregio. Outro
elemento fundamental que compromete a simetria reside no "saber técnico" que ¢é
monopdlio de determinadas categorias. E indiscutivel o poder de convencimento de um
professor, ou diretor, sobre um pai semi-analfabeto. Ainda mais que, como vimos, uma
das caracteristicas da colonizagdo do mundo da vida € a transformagdo de problemas
praticos em problemas técnicos que demandam, portanto, a intervengdo de experts.

De qualquer forma, apesar de todas estas vicissitudes, entendemos que naqueles
topicos sobre os quais ele ainda pode decidir com autonomia (como nas questdes
disciplinares) o CE ¢ um bom exemplo do potencial da agio comunicativa. Isto ficou
bastante claro, para nds, na reunido a que participamos. Nio se deve, contudo,
desprezar o efeito de nossa presenga, enquanto observadores, sobre o comportamento
dos diversos integrantes do conselho. Havia uma preocupagdo de todos os presentes e,
em especial do diretor, em mostrar como o CE funciona bem. As vezes eu me pergunto
se, na minha auséncia assim como na da mée de um dos alunos (que, tudo indica, era o
mais indisciplinado), a decisdo teria sido a mesma.

Nio obstante, o que se nota quanto ao tema sobre o qual se centrou a discussio,
¢ a acdo de pessoas valendo-se de processos comunicativos com o intuito de alcangar o
entendimento sobre algo confiando na for¢a do bom argumento. E importante ressaltar
como cada posicionamento tem a sua importancia, o peso da experiéncia de vida de
cada um, independentemente de sua idade, ou da categoria a que pertence. Constata-se
a busca de um entendimento, sem manipulagdo, valorizando-se as formas consensuais de
decisio e ndo a mera votagdo de propostas pré-elaboradas . Gragas a este

procedimento, ac fim da reunido, chegou-se a uma sclugdo para o problema
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apresentado que, cremos, no inicio, ndo estava completamente formulada por nenhum
dos participantes.

Foi um tipico processo de a¢do comunicativa que norteou esta reuniio. E sua
superioridade sobre as formas sistémicas, a nosso ver, soam evidentes. A grande
questio ¢ que os procedimentos comunicativos de alcancar o entendimento sé sdo
utilizados para resolver os problemas que envolvem um grande desgaste para a direco
e para os professores, como a questdo da disciplina. O relato inicial do diretor sobre a
compra do lava-a-jato € sintomdtico quanto a isto. A escola durante meses discute
sobre a compra de um bebedouro para os alunos, quando chega a escassa verba do
Estado, compra-se este outro aparelho, sem qualquer consulta ao conselho.

O mesmo vale quanto ao calendario. Ele foi discutido e aprovado em cerca de
10 minutos, ac fim de uma reunido desgastante e em meio a grande dispersio. Tudo de
acordo com as resolugdes da Secretaria da Educacio.

Estes pontos detectados nesta reunido oferecem, a nosso ver, um retrato fiel dos
problemas enfrentados no funcionamento do CE do Cel Zeca Alves. Ele so ¢ acionado
nas suas potencialidades de viabilizar o entendimento, enquanto espago publico
auténomo, gérmem do mundo da vida, quando se trata de repartir um 6nus que ninguém
quer carregar. No mais, ¢ homologar decisdes burocriticas.

Como disse o diretor Antdnio :

Todas as vezes que nos reunimos para tratar de assuntos envolvendo a

escola, nés nos sentimos vitoriosos, mas sdo raras estas oportunidades,

em geral o CE acaba se reunindo para tomar medidas administrativas que
ja& estavam estabelecidas.

S6 que, quando as oportunidades de dividir o poder com o CE surgem, mesmo
os diretores que apresentam uma preocupagdo em democratizar a escola, deixam-na

passar.
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Neste ponto, gostariamos de abordar o papel dos diretores no CE.

3.3.5.3 O papel do diretor

Ao que parece, este papel é fundamental para o bom funcionamento do CE.

Para a ex-diretora Maria José :

Se o diretor nio permite a participagdo, o conselho s6 é chamado nas
horas determinadas pela legislagdo e pra aprovar aquilo que foi proposto
pela escola. E sdo poucos os diretores que abrem as portas pra isso.
Eu acho que ¢ a propria formagédo dos diretores que nfio d& esse espago,
eles ndo conseguem. Quando a gente fala em chamar os pais pra
participar, eles dizem : "Imagine se pai pode dar palpite na escola !* Eu
acho que se o diretor ndo tem na cabega que a escola ndo é um feudo, se
ele ndo dirige a escola em fungdio da comunidade, da sociedade, o CE nio
funciona naquela escola.

Também para o atual diretor,

Lamentavelmente o conselho ainda depende muito da figura do diretor
(..) Eu ndo me lembro de ter ouvido falar que o CE tenha se reunido por
convocagio de 1/3 dos seus membros.(..) O diretor inteligente, o diretor
que tem um pouco de visdo administrativa, ele percebe a seguranga que o
CE pode dar as decisdes que ele tiver que tomar. (.) Bobo do colega,
infeliz do administrador de escola que ndo percebe esta seguranga. A
principio tinha alguns colegas menos informados que tinham um certo
antagonismo em relagdo ao conselho, eles se sentitam assim, um tanto
desprestigiados, diziam: "Tdo me tirando o direito de decidir" . Nio é
por ai, o direito de decidir sozinho implica num risco muito grande. Eu
prefiro decidir em grupo. Nem por isso eu perdi a autonomia de decidir,
ao contrario, eu to decidindo o que a maioria, 0 que o grupo e a
comunidade escolar ta querendo; eu corro o risco de errar menos.

Na sua opinido, ja existe hoje um consenso entre os diretores sobre as vantagens do CE.

Nio ¢ contudo o que pensa a profa. Claudia :

O fator que emperra os CEs sio os diretores de escola. Porque muitos
diretores ainda ndo entenderam, ou ndo quiseram entender, ou ainda
estdo na... era anterior, ainda estio no regime de excegdo e que,
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geralmente, tiram da propria cabega a decisio que eles acham melhor e
aplicam sem consulta ao conselho. Isto ocorre em muitas escolas.

Ja as méies, de uma forma geral, citam o carater sempre aberto da antiga diretora
assim como do atual. Nao obstante, Dona Clotilde entende que na gestdo passada a
participagdo era mais estimulada.

Os alunos também elogiam a dire¢do anterior e a atual. Diz o Nelson -

Eu queria dizer aqui que, quem ajuda bastante a gente é a dire¢io da
escola. A diregio diz que nds somos puxa-saco mas nos nio somos nio.
A diregdo apdia totalmente, a diregdo da incentivo, sabe, pelo que a gente
quer fazer. Se, de repente, vocé quer fazer um.. jogo, um teatro, vocé
pode.

Quanto ao papel do diretor no conselho, para ele, "é a mesma coisa que vocé
jogar a copa do mundo sem técnico... Ele organiza, ele direciona, ele.. corrige, sabe, ele
ta, ele € o técnico do time do conselho".

Os depoimentos indicam a total dependéncia do CE frente a figura do diretor.
Nio existe, a nosso ver, dado mais sintomatico deste fato do que o desconhecimento,
por parte do atual diretor, de alguma vez que o CE tenha se autoconvocado. Aqui,
entram em aclo mais uma vez, os mecanismos de alienagiio e desinteresse que marcam a
sociedade capitalista contemporinea e que, para Habermas, sio decorréncia da
colonizagdo do mundo da vida pela esfera sistémica. Na sociedade atual, da mesma
forma que o trabalhador, alienado dos meios de producgdo, nio tem controle sobre o
fruto do seu trabalho, enquanto cidadio ele se vé, nio enquanto criador e constituinte
da esfera publica, mas como criatura. A escola nio é vista como pablica, mas como
pertencente ao Estado, o CE ndo surge enquanto um espaco piblico anténomo, mas
como uma dadiva da burocracia do Estado. Assim a prerrogativa de acionamento do

CE fica adstrita ao diretor, seu presidente nato e representante da burocracia estadual
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na escola, uma vez ele que ndc passa por nenhum mecanismo de legitimagio junto a
comunidade onde a escola esta inserida.

Esta situagdo, onde o individuo assume cada vez mais a postura de espectador
dos acontecimentos, de agente passivo, foi também denunciada por Adorno e
Horkheimer, como vimos, na obra Dialética do Esclarecimento, como uma das
consequéncias da industria cultural.

Pois bem, se o diretor € o técnico, ¢ aquele que faz o conselho funcionar, ou
ndo, uma vez que o CE nd3o se auto-convoca, o que fazem entdo as entidades que
representam as diversas categorias que compdem o CE ? Elas estimulam seus filiados a
participar do CE 7 E isto que veremos a seguir, a partir do depoimento dos membros

do CE.

3.3.5.4 O papel das entidades representativas

Quando perguntados sobre este topico, a maioria dos conselheiros responde que
é escassa a participagdo das entidades e que estas demonstram pouco interesse com
relagdo ao CE. A unica excegdo é a Apeoesp {Associagio dos Professores do Ensino
Oficial do Estado de S3o Paulo), a qual, mesmo assim, segundo os depoimentos, tem
uma atuacio timida.

O diretor Antdnio diz que ndo tem visto as entidades muito envolvidas com o
CE. . Segundo ele," eu tenho a impressdo que estes impedimentos legais que, como eu
disse, cerceiam a agdo do consetho também desmotivaram um pouco as entidades ".

Ja para a profa. Claudia que € do conselho de representantes da Apeoesp, no que
toca a esta entidade, ha um forte empenho para que seus filiados participem do CE. A
maioria dos seus colegas, contudo, afirma nio constatar este empenho, com excegdo, da

rofa. Leticia, para quem, "a Apeoesp, de vez em quando, passa na escola para saber se
P
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ha necessidade de uma reclamagdo, de alguma coisa neste sentido, mas é uma coisa bem

timida ".

Ja, para o prof. Juscelino :

A Apeoesp sO pensa em greve, eu sou socio da Apeoesp, ela nio tem um
campo de atuacio de, vamos supor,"o que nos vamos fazer para melhorar
o conselho?", "o que € a escola-padrdo ?7","vamos acabar com a escola-
padrdo” .

Quanto aos estudantes, a escola atualmente nio possui grémio. Segundo a ex-

diretora Maria José :

A gente l4 comegou o grémio, depois teve uma época muito boa, atuante,
tudo; depois deu uma decaida. Quando eu sai, nfo tava assim muito
ativo porque houve um presidente meio malandrinho e nio deu certo.

Dos alunos, o unico a se envolver com o reerguimento do grémio foi o Zé Paulo
(que foi vice-presidente da Ultima gestdo antes da desativagio) estimulado, segundo ele,

por antigos integrantes do grémio que ja sairam da escola e pelo diretor. Ele diz :

E, essa época que eu te falei do grémio, né ? Ele tava muito ligado a
diretoria, sabe, ela ndo s6 dava apoio, sabe, como incentivou em todos os
sentidos, pra mim montar o grémio, eles viram a necessidade, sabe ? O
grémio nao foi montado até hoje por desinteresse do proprio aluno. Sabe,
o diretor apoiou o tempo todo, teve funciondrios também que tentaram
ajudar, mas os proprios alunos, sabe, eu passei de sala em sala, tentando
montar duas chapas mas, no maximo, consegui montar uma chapa. Ai
fica aquele negocio, né, vota nesse, ou n3o vota em ninguém. Ai, resolvi
esperar.

Nelson acrescenta :

Tem tambeém o problema do pessoal do noturno. E um pessoal que
trabalha e, por isso, tem um certo desinteresse. O pessoal quer vir aqut,
ter a matéria deles, pegar o diploma e ir embora. Entdo sdo poucos com
que vocé pode contar realmente. Vocé pode ver ai que ¢ muito dificil
fazer alguma coisa numa escola.
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Eles comentam ainda o problema do grémio ficar restrito ao noturno ja que os
aiunos do diurno, que teriam mais tempo para dedicar ao grémio, s3o mais novos em
virtude de ndo existir o 2° grau neste periodo e, por isso, ndo participam do esforgo de
criagdo do grémio. De qualquer forma, para o Zé Paulo, "eles também ndo tio muito
interessados, preferem mais brincar e se divertir. Vir aqui, estudar um pouquinho e ir

embora; ndo se preocupam muito com os assuntos da escola ".

Sobre o seu periodo no grémio, Zé Paulo comenta :

Entdo eu percebi algumas falhas, inclusive falhas de seguranga da escola,
entendeu ? Em torno da escola que era escuro, e ainda continua, né ?
Nos tentamos, fizemos ai, carteirinha pro pessoal, né ? Reunimos, fomos
14 até a prefeitura, tentamos conversar com o prefeito mas nio deu certo.
E muito dificil, existe muita coisa, mas a gente tava na luta, sabe ? Se
tivesse um pouquinho mais de tempo para os alunos....

Dos depoimentos o que se constata ¢ um relativo distanciamento das entidades
frente a0 CE . A nosso ver, na verdade, este distanciamento decorre do proprio
distanciamento das entidades frente aos seus representados. Isto acaba gerando um
esvaziamento que € notorio n3o so a nivel dos grémios das escolas piiblicas como
demonstram os depoimentos, mas de todo o movimento estudantil, onde as entidades
gerais, como UNE (Unido Nacional dos Estudantes) ¢ UBES (Unifo Brasileira dos
Estudantes Secundaristas) distanciam-se cada vez mais do alunado nas escolas. A nivel
do movimento sindical o processo ndo é muito diferente, ¢ suas entidades limitam-se,
cada vez mais, a reinvindicagdes salariais.

Esta processo geral de esvaziamento das entidades assim como do seu poder de
intervir em acontecimentos que marcam o dia-a-dia das escolas, enquadra-se também no

processo mais amplo de alienagdo que ja analisamos nos itens anteriores. Nesta questio
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fica mais evidente ainda o processo denunciado por Habermas de que hoje, a cultura,
longe de exercer o papei de construir uma falsa consciéncia, tem a funcio de estabelecer
" uma consciéncia fragmentada (grifo do autor) que bloqueia o iluminismo pelo
mecanismo da reificagdo. E somente assim que as condigdes para a colonizagdo do
mundo da vida séo dadas " (1987a, p. 355). Esta fragmentagio leva o individuo a
perder a sua capacidade de sintese, e os eventos de seu cotidiano aparecem-ihe como
desarticulados entre si o que desestimula qualquer tentativa de intervengdo através de
entidades organizadas. Um outro elemento salientado por Habermas (1987e) € que as
propria entidades representativas e, em particular, os partidos politicos, passam por um
processo de burocratizagdo que os distancia de suas bases, transformando-se em orgios

autdnomos referenciados em meios sistémicos de coordenagio da acio.

3.3.5.5 Das decisdes no Conselho

Pela analise das atas e através dos depoimentos de seus integrantes, constata-se
que as decisdes do conselho sdo tomadas, geralmente, pela via do consenso. Em alguns
casos, quande o consenso ndo € obtido numa reunidio, transfere-se o assunto para a
reunido seguinte. Foi o caso, por exemplo, como disse a profa. Claudia, do calendario
de reposicio da greve de 1993,

Houve contudo um caso, que apareceu no depoimento de boa parte das pessoas
com mais tempo de conselho, em que a decisio foi tomada no voto, cabecga a cabega.
Trata-se da ja citada discussdo sobre a escolha dos professores de Ed. Fisica e Ed.
Artistica para o primario quando o CE optou, gragas as pressoes dos pais, pela escolha
dos especialistas. Esta reunido estabeleceu também um critério interessante para a
escolha dos professores . Diz a ata .  Que, na contratagdo de professores, obedecer-

se-d a um critério de andlise da "vocacdo” (aspas no original) para ser professor e sua
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motivagdo para tanto. (reunido de 14/12/92) O problema é que, com os atuais salarios,
pouco atrativos,ndo € muito facil seguir este critério, sob o risco de nio se completar o
quadro de docentes.

Assim, como ja haviamos comentado, do ponto de vista dos processos formais
de tomada de decisdo, o CE vale-se dos mecanismos de busca do consenso entre os seus
integrantes em oposigdo aos mecaninsmos burocraticos. Ficam contudo as ressalvas, ja
comentadas nos itens anteriores, sobre as poucas situa¢des concretas em que o CE pode
utilizar-se, de fato, do seu potencial de alcancar o entendimento, assim como aquelas

relativas a inexisténcia de uma simetria real entre os diversos interlocutores.

3.3.6- Sugestdes para melhorar o consetho

Quando convidada a apresentar sugestdes para aperfeigoar o consetho, a ex-

diretora Maria José afirmou :

Eu acho que o conselho tem que continuar existindo, sabe; agora o que
precisa melhorar € a formagdo de quem trabalha na escola e mudar esta
idéia de que a escola é do diretor, dos professores. A escola nio é nada
disso, a escola é da comunidade, é do aluno, ele que tem que ser o
primeiro e, quando isso ocorrer, a comunidade vai se sentir responsavel e
vai precisar participar. Agora, nio apode acabar com o conselho.

Ja para o diretor Anténio :

Seria necessario muita conscientizagio, muito trabalho de esclarecimento
no sentido de fazer com que a comunidade, os membros do CE, assumam
esta posi¢do. Muitas reunides de esclarecimento sobre os objetivos do
conselho e eu acho que os proprios resultados da acdio do conselho irdo
motivar o pai, 0 aluno, o proprio professor que anda um pouco descrente,
um pouco desmotivado, né ?
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Também para a profa. Leticia, deve haver um grande trabalho de conscientizag¢do
dos pais por parte do governo e das entidades, mostrando-lhes a importancia do
conselho. Para ela, "até que uns poucos fazem alguma coisa neste sentido, mas quando
vocé se sente pregando no deserto € meio cansativo, né 71"

Esta questdo da necessidade de conscientizagdo dos pais aparece repetidamente
em depoimentos de professores e funcionarios. A expressdo basica ¢é a seguinte : os
pais ndo sabem o poder que tém.

Como diz a secretaria Rute :

Entdo vocé chama os pais : "Olha, nds vamos fazer uma reuniio do
conselho"; vocé faz a colocagdo, pra que serve o conselho, tudo, mas, no
final, eles vdo embora e pouca coisa, do que foi falado, fica... Eles nio
estdo assim conscientes do poder que o conselho teria. ...

QOutro ponto que aparece bastante, refere-se 4 garantia de maior autonomia ao

CE. Assim, diz a mesma Rute :

Teria que evitar estas normas 12 de cima, que isto ai impede muito,
deveria ter assim, autonomia mesmo, coisa que ndo tem, nio tem. O
consetho ndo tem esta autonomia toda, é tudo feito através de
determinagdes, resolugdes do secretario [ da educagio ], t4 entendendo?

Alguns professores reivindicam também mais autonomia, mas especialmente no

que se refere ao poder disciplinar do CE sobre o aluno. Como diz a profa. Marisa -

Ele tem de ser soberano mesmo, vocé entendeu ? Decidiu, ta decidido.
Néo tem nada de recorrer, o conselho decidiu, fim de papo (..) Porque
este negocio de, esse problema de aluno que causa indisciplina na escola,
€ um desrespeito total, nio pode, nio pode mesmo !

Quanto as mdées, trés delas acham que nfio ha nada a melhorar no CE. Duas
delas solicitam mais reunides. Como diz Paula, "entdo eu acho que teria que ter
reunido, até, se possivel, mensal... para os pais poderem participar mais e nio s6 quando

ha questdo de disciplina do aluno ".
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® Para Dona Clotilde ;

Seria assim, mais liberdade da propria diretoria da escola. Chegar
com os pais logo no inicio...e discutir e ndo, chegar com ele ja prontinho
e dizer : "Olha ¢ assim, assim e assim" vocé entendeu ? ... Entio ai, os
pais vd3o se chateando, uma coisinha acontece hoje, outra amanha, entio
eles vao se desligando um pouco, né ?

Quanto aos alunos, eles sentem uma certa dificuldade em oferecer sugestdes pelo

pouco tempo que estdo no conselho. De qualquer forma, Pedro entende que :

O conselho deve reunir-se mais vezes. Nio, ¢ logico, muitas vezes,
porque sendo atrapalha também o seu dia-a-dia. Mas, eu acho assim,
ndo reunir so pra resolver problema, né ? Reunir pra trocar uma idéia,
sabe e, de repente, vocé esta antecipando a muitos problemas, entdo a
coisa fica bem mais facil, vocé tem mais tempo de pensar. Quando vocé
se reune em cima da hora pra resolver um problema... nio ¢é por ai, de
repente, foge alguma coisa.

De qualquer forma, nota-se um grande entusiamo por parte da atual

» representacdo discente em participar do conselho. Como diz Nelson -

Eu acho que a participagao do aluno no conselho ¢ muito valida porque
ali, hoje, ndo exite isto do diretor tomar a decisdo e pronto, né 7 Agora,
entdo, noés podemos expressar as nossas necessidades nio s6 pra uma
pessoa mas pra varias pessoas e aumentar a possibilidade de que aquela
necessidade que nds estamos sentindo, que ela seja suprida, que ela seja
realizada.

Sua frase expressa de uma forma bela as proprias potencialidades do CE enquanto
espago de agdo comunicativa.

Da analise dos depoimentos, o que se constata ¢ a clareza que todos os
segmentos tém sobre a importincia do CE, a despeito de seus problemas e limitagdes.
Todas as propostas de melhoria apontam claramente no sentido de retirar os

constrangimentos sistémicos (seja as normas baixadas pela Secretaria de Educacgio, seja
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a propria atuagdo da direcdo da escola) que mutilam o CE, visando ampliar seu poder
enquanto agente de direcionamento da escola.  As sugestdes de conscientizagio de
todos os seus integrantes apontam para a constata¢do de que o bom funcionamento do
CE depende de fatores que extrapolam os muros da escola e que sio dependentes dos
mecanismos coletivos de formagdo da vontade que, além da escola, encontram nos

meios de comunicagio seu agente principal.

3.4 Conclusiao

O ponto que primeiro salta aos olhos € o potencial de aprovagdo que um
conselho de escola, funcionando com todas as suas vicissitudes, desperta em seus
integrantes. Ha um consenso praticamente absoluto quanto & superioridade do CE
frente as formas burocraticas de gestdo da escola. As criticas que surgem ao seu
funcionamento decorrem, ndo de sua existéncia mas sim por ele ndo atingir, na pratica,
suas potencialidades plenas.

Por outro lado, a pratica do conselho, naqueles casos em que sua autonomia é
preservada {(como nas punigdes de alunos) mostra que, quando livre de
constrangimentos, ele se configura certamente como um espa¢o publico auténomo,
onde se desenvolvem os processos de se alcangar o entendimento através de meios
linguisticos que caracterizam a a¢3o comunicativa.

Porém, ndo obstante esta aprovagdo geral e todas a suas potencialidades, na
pratica, mesmo numa escola em que ha um certo interesse da dire¢io em manter um
relacionamento aberto com a comunidade, onde, até o ponto que se pode ver, ndo ha
um boicote consciente ao funcionamento do CE, onde, enfim, ha um clima de bom
relacionamento entre diregdo, professores, funcionarios, alunos e pais, ou seja, onde ndo

encontramos nenhum obstaculo explicito ao CE, este fica relegado a homologar
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decisdes administrativas ja adrede tomadas, a resolver problemas financeiros da escola
e, finalmente, a punir alunos. Por que sera que isto ocorre ?

Vemos, basicamente, dois motivos. O primeiro fator que, a nosso ver, leva a
este esvaziamento do potencial do mundo da vida embutido no CE reside nos
constrangimentos sistémicos que ele sofre. O conteudo das atas e os depoimentos
deixam claro que a estrutura administrativa do Estado procurou, de todas as formas,
controlar, através de normas e resolugdes, o CE e limitar a sua autonomia e o seu
alcance. Assim, no que se refere a calendario, reposi¢do de greve, recuperagio, escolha
de coordenadores, hi sempre uma resolugdo que restringe totalmente a agio do CE.
Neste sentido, podemos dizer que, a exemplo no que acontece na sociedade como um
todo, houve uma colonizagdo do mundo da vida pelos imperativos sistémicos no ambito
do CE. Ocorre um choque entre o potencial de ag¢do comunicativa embutido no
conselho e as normas baixadas pela Secretaria da Educag¢io (poder administrativo).

Este primeiro motivo, contudo, ndo encerra em si toda a explicagdo. Resta
ainda a divida sobre o fato de que, mesmo naqueles aspectos mais ligados ao cotidiano
da escola, onde o conselho pode de fato decidir, ele também ndo exercita com soberania
a sua autonomia e raramente vemos aflorar os processos de ag3o comunicativa que
caracterizam o mundo da vida. E o curioso € que, como apontam Passos, Carvalho e
Silva no trabatho Uma experiéncia de gestdo colegiada (1988) a prépria estrutura
burocratica do sistema educacional, as vezes, facilita o aparecimento de um campo
razoavel de atuagido para a escola. Uma diretora, entrevistada pelas autoras do trabalho
supracitado, quando perguntada sobre o tipo de constrangimento que a Delegacia de
Ensino exercia contra a experiéncia de gestdo colegiada que se desenvolvia na sua
escola, respondeu : " A delegacia ndo quer problema, a escola ndo dava problema, entdo

ela nd3o interferia ".
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Por que, entdo, o CE ndo ocupa este espaco ? Por que a omissio dos
professores, por que os alunos e pais relutam em participar do CE ? Por que este
"medo" de participar de decisdes que envolvem a sua vida enquanto cidadio de um
pais?

A luz da teoria da agdo comunicativa, esta omissio de assumir o papel de
cidaddo, este medo de participar, de se expor, nio pode ser entendido como fruto de
um mero ato de vontade do individuo mas consequéncia de um processo mais amplo de
colonizagdo do mundo da vida pelos meios diretores dinheiro e poder que atuam tanto a
nivel da reprodug@o material do mundo da vida como no ambito da reproducio de suas
estruturas simbolicas (cultura, sociedade e pessoa). Como vimos, na esfera de vida
privada, a agio dos mecanismos do mercado acomodam o individuo ao papel de
empregado do sistema produtivo e de consumidor de bens, enquanto na esfera piiblica
estes mesmos mecanismos do mercado através do controle da midia asseguram uma
formagdo debil da vontade e a consolidagio de uma consciéncia fragmentada que
dificultam seu poder de sintese. Ja o meio poder, via burocratizagio, e excessiva
juridificagdo de esferas do mundo da vida, como a familia e escola, assegura a
consolidag@o do cidaddo passivo, espectador e cliente da agio estatal,

O resultado deste processo de colonizagio do mundo da vida no ambito do
cotidiano da escola é esta postura passiva que contamina professores, pais e alunos.
Cada qual assume o seu papel, definido seja pelo mercado, seja pelo poder
administrativo. Ao professor compete o papel de cumprir as metas que a burocracia do
Estado estabelece, sem se preocupar se sio factiveis ou ndo, se estd havendo
aprendizado ou n3o. Ao aluno, enquanto tal, cumpre o papel de assistir as aulas,
realizar as provas sem se preocupar se o conteido apresentado tem alguma significacio
para a sua vida. No papel de aluno trabalhador, que é a marca do ensino noturno, ele

espera que a escola assegure-lhe o diploma , passaporte obrigatério para ocupar
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determinados nichos menos desprestigiados do mercado de trabalho. O pai assume o
papel de empregado do sistema produtivo, o qual, ante a dificuldade de sobrevivéncia,
deixa pouco tempo para que ele assuma o papel de cidaddo integral que cobra do
Estado a educag@o de seu filho . A nogio de cidadania que lhe resta é o voto em algum
candidato, de tempos em tempos, nas elei¢hes. No admbito da educagdo, suas
reivindicagbes sdo, quando muito de natureza quantitiva, sem questionar, contudo, a
qualidade do ensino oferecidoc Enquanto cliente da burocracia do Estado, ele vé a
educagio piblica como uma dadiva, ndo como um direito. Por fim, o diretor cumpre o
seu papel de agente do poder administrativo na escola.

Dentro da logica sistémica, cada um cumpre o seu papel, sem interferir na funcio
alheia, e o sistema educacional anda por si mesmo. S6 que, como os dados mostram,
este sistema ndo funciona. E isto acontece porque, como aponta Habermas, os
mecanismos sistémicos ndo servem para regular esferas do mundo da vida, como é o
caso da escola.

A escola, por sua propria natureza, exerce um papel fundamental na transmissio
cultural, na socializagdo e na construgio da personalidade individual, isto ¢, na
reproducdo das estruturas simbdlicas do mundo da vida e, portanto, para o seu bom
funcionamento, ela deve ser regulada pelos processos de a¢io comunicativa com vistas
a alcangar o entendimento. Dai a importincia do CE.

O CE cumpre um papel saneador no funcionamento da escola e, como os
depoimentos dos alunos mostraram, mesmo quando a burocracia escolar busca sufocar
o seu funcionamento através de uma regulamentagio excessiva, nos vemos surgir, qual
fénix, um conselho informal, que nio aparece nas atas mas que existe de fato e regula
uma série de relagdes do cotidiano da escola.

Buscaremos entdo, no ltimo capitulo, fazer as conclusdes gerais deste trabatho

assim como apresentar algumas sugestdes que, no nosso entender, podem facilitar a

151



agdo do conselho enquanto mecanismo de tomada de decisio calcado na agio

comunicativa com vistas a trazer a escola, novamente, & esfera do mundo da vida que,

como aponta Habermas, é seu espago natural.
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CAPITULO 4

Conclusio

Neste ponto do trabalho, frente ao problema e aos objetivos inicialmente
propostos, gostariamos de tecer algumas consideragdes.

Em primeiro lugar, acreditamos tenha ficado clara a importincia da teoria da
agdo comunicativa de Jirgen Habermas no estudo das organizagdes. Esperamos ter
mostrado que esta teoria fornece ndo s6 uma explica¢do para a existéncia de conselhos
com participa¢io popular que intervéem na fixagdo de diretrizes de politicas publicas e
de investimentos privados, mas mostra também que a consolidagio destes espacos
publicos autébnomos onde atuam os diversos grupos da sociedade civil, ¢ condigio
basica para a solugdo de uma série de patologias que marcam as sociedades capitalistas
contemporéneas, causadas pela colonizagdo do mundo da vida pelos imperativos
sistémicos. A luz da anilise habermasiana a existéncia destes foruns de discussdo e
deliberagéo nasce ndo de um ato de vontade de um grupo de individuos que lutam por
justica ou liberdade, mas como uma necessidade que encontra seus fundamentos nos
proprios processos de racionalizagdo societaria. Ao questionar o paradigma da razio
instrumental como o unico padrio de racionalizagio possivel, introduzindo o conceito
de razdo comunicativa, Habermas realiza um salto paradigmatico com profundas
implicagOes para a tecria da administragio. Se, como ele aponta, no ambito do mundo
da vida, onde ocorrem os processos cruciais de produ¢do e transmissdo cultural, de
socializag@o e de formagdo da personalidade individual, a acdo deve necessariamente ser
dirigida por processos comunicativos de busca do entendimento e ndo através de meios

auto-regulados como o mercado ou a administragio burocratica, como s6i ocorrer
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atualmente, isto significa a necessidade de mudangas profundas nas formas de gestio
destas areas, mudangas estas que implicam na introdugo de mecanismos de decisio que
levem em conta a participacdo de todos aqueles que sofrerio os efeitos desta aciio.
Nio conseguimos encontrar entre os diversos paradigmas administrativos que
apresentamos neste trabalho, algum que , como a teoria de Habermas, fundamente de
forma tdo clara os mecanismos participativos de tomada de decisio. Num certo
sentido, podemos dizer que Habermas fornecera uma justificativa teérica adequada aos
movimentos conselhistas que remontam as propostas organizacionais de cunho
socialista, de fins do século passado e inicio deste.

Neste trabalho, buscamos aplicar este referencial teérico ao estudo do Conselho
de Escola da rede estadual paulista. O que a analise dos dados de campo mostrou ¢é
que, de fato, como aponta Habermas, a escola encontra-se sitiada pelos meios
sistémicos de tomada de decisdo. Em particular, no caso da escola publica, a
burocracia deixou pouco, ou nenhum espago para a introducdo de formas coletivas de
tomada de decisdo, como € o caso dos conselhos. Assim, os processos de colonizago
do mundo da vida que, segundo Habermas, marcam as sociedades capitalistas
contempordneas, apresentam-se com todo o seu vigor na escola publica paulista, e o
Conselho de Escola, orgdo que, formalmente, deveria colocar a gestdo da escola nas
mios de sua comunidade, atuando enquanto legitimo espago pablico auténomo,
reintroduzindo a escola no dmbito do mundo da vida, este conselho acaba sofrendo
também os efeitos desta coloniza¢do e ndo consegue se consolidar enquanto instincia
autonoma de poder.

Feitas estas consideragdes, gostariamos entdo de, com base no referencial
analitico desenvolvido no segundo capitulo e nos dados obtidos no terceiro capitulo,
levantar algumas sugestdes visando sanar alguns dos problemas detectados no

funcionamento do CE.
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Habermas, em entrevista a New Left Review quando perguntado se, frente aos
limites que se colocam ao poder de persuasdo da a¢io comunicativa no capitalismo
desenvolvido, acreditava ser possivel, em principio, uma transigio para o socialismo
onde se garanta O consentimento democritico mesmo daqueles cujo capital sera
expropriado, responde em poucas palavras : "Vocés estio querendo brincar comigo 1"
(1987e, p.100). Estas suas palavras devem servir de alerta inicial para que
tenhamos claro os limites impostos a orgios como os CEs que buscam impor restricdes
aos meios dinheiro e poder no atual estigio de desenvolvimento capitalista. Nio
obstante, em virtude das proprias crises porque passa este modo de producdo e, em
particular, no Brasil, pela crise de qualidade que solapa de cima a baixo o nosso sistema
de educagdo basica, causada, entre outros motivos, pelo modelo de gestio adotado,
todo ele organizado em moldes burocraticos, nés vemos a possibilidade de se conquistar
alguns avangos no sentido de transformar o CE num espago publico auténomo.

Para tanto, entendemos necessari¢ algumas mudangas, tanto no aspecto legal, a o
PRV
nivel da organizacido da escola, quanto no que tange as formas de articulagdo gm“"

sociedade civil.

Quanto as primeiras, colocamos com destaque a questio do diretor de escola.
Como este estudo mostrou, em concordincia, alids, com os trabalhos ja citados de Paro
(1992a) e Passos, Carvalho e Silva (1988), os mecanismos que, como o CE, buscam
transformar a escola numa esfera do mundo da vida dependem radicalmente da figura do
diretor. Como bem definiu o aluno Nelson, ele cumpre o papel de técnico de futebo]
ndo s6 do conselho, mas de toda a escola. Assim, mudangas na direcio sempre
repercutem de forma imediata no funcionamento do CE ou de qualquer outra atividade
desenvolvida na escola. Este fato coloca entdo na ordem do dia a questio da forma de

escoltha do diretor de escola.
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Uma contradi¢do tdo forte quanto a que decorre da existéncia de uma lei que da
autonomia ao conselho e de resolugdes da Secretaria da Educagio que castram esta
autonomia, € o fato do diretor de escola, que preside o CE, aquele que, como a pratica
mostra, € o principal responsavel pela eficacia de seu funcionamento, nio se submeter a
qualquer tipo de referendo popular para sua escolha, como ocorre na rede estadual
paulista. Como aponta Paro (1987 ¢ 1992a), a competéncia que a direcdo de uma
escola demanda de um diretor é essencialmente politica. Na verdade, cabe ao diretor
administrar o funcionamento da polis escola que como aponta Habermas, encontra-se
umbilicalmente ligada ao mundo da vida e suas patologias decorrem dos mecanismos
sistémicos que a governam atualmente. Um exemplo disto é a transformacio de
problemas praticos (que demandam uma solugdo politica, negociada) em problemas
técnicos. O diretor € um técnico que toma decisdes politicas, sem que a sua
competéncia para tal seja avaliada. A partir do momento em que o diretor é escolhido
pela comunidade escolar, este critério de aferigio ¢ contemplado e muda-se
radicalmente a cadeia de compromissos. Hoje, seu compromisso é com a delegacia,
com a maquina burocratica, com o mundo do sistema. Com a eleigdo, seu compromisso
passa a ser com a comunidade onde a escola esta inserida.

A segunda mudanca que, no nosso entender, deve ocorrer a nivel da organizagio
da escola refere-se a questdo chave dos recursos financeiros. Enquanto as escolas nio
possuirem um mecanismo automatico de recebimento de recursos de custeio que podem
advir, por exemplo da cota estadual do salario-educagio que, em Sio Paulo, atinge a
cifra de USS 250 milhdes/ano com potencial de chegar a US$ 400 milhdes/ano (FNDE-
MEC, 1990), os pais e alunos vido continuar vendo o CE como mais uma APM, com a
fungdo de carrear recursos da comunidade para a escola. Um orgdo de gestdo da escola

que ndo conta com um fluxo estavel de recursos, perde sua razio de ser.
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O terceiro problema a enfrentar, refere-se as inumeras resolucdes baixadas pela
Secretaria da Educagdo e que limitam a a¢do do CE. Em primeiro lugar é importante
ressaltar o carater nitidamente ilegal destas resolugdes uma vez que o CE, com suas
amplas atribui¢des foi criado através de uma Lei Complementar, instrumento
hierarquicamente superior s decisdes administrativas tomadas no 4mbito da Secretaria
da Educagdo. A pergunta que surge é entdo a seguinte : O que faz as pessoas
desconhecerem as atribuigdes do conselho e aceitarem a imposigio de normas
burocraticas claramente ilegais ? A explicagdo para este fato pode ser encontrada nos
processos de fragmentagdo da consciéncia decorrentes da colonizagdo do mundo da
vida e que nos discutimos nas conclusdes do capitulo anterior.  Aqui tentaremos
apontar algumas formas que ajudem a minorar os efeitos desta reificagio implementada
no dmbito do modo de produgio capitalista.

A questdo chave aqui, como aponta Habermas, é a criagio de uma cultura
politica libertaria, de uma cuitura de massas "profana, irrestrita e igualitaria" (1990, p.
111). Sem a consolida¢@o de uma sociedade civil emancipada formada na crenca dos
valores democraticos, numa postura critica quanto 4 delegagio de poder, de pouco
adiantam orgdos formalmente democraticos como os conselhos. Mas como chegar a
esta cultura libertaria a partir de uma cultura que aliena e fragmenta a consciéncia ?
Chegamos ao mesmo impasse de Marcuse ? Acreditamos que ndo, uma vez que a
dominagio ndo € total, as patologias geradas por uma sociedade guiada pelos meios
mercado e burocracia saltam aos olhos (o desemprego estrutural, a ameaca nuclear, o
colapso ambiental, os milhdes de parias alijados do paraiso do consumo, a proliferagio
de seitas fundamentalistas e do preconceito racial e religioso, a crise do welfare state).
Neste ponto achamos importante resgatar a importincia das experiéncias anarquistas
que sempre ressaltaram a necessidade de construgdo de um caldo cultural Libertario. E

o interessante destas experiéncias € que elas sempre tiveram como palco privilegiado
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nesta atividade de "doutrinagdo" libertaria, a imprensa, o teatro e, em particular, a
escola, a qual sempre foi mantida fora do controle do Estado (Rodrigues, 1969). Com
base no referencial habermasiano, podemos dizer que os anarquistas, na sua pratica,
sempre valorizaram a intervengdo nos imbitos do mundo da vida buscando sempre
preserva-los da esfera sistémica, em especial, do Estado. Neste sentido, hoje em dia, os
potenciais de intervencdo social também parecem se localizar nestes ambitos que sdo
aqueles onde ficam mais evidentes as patologias decorrentes da coloniza¢io do mundo
da vida. A criag@o das radios e TVs piratas, os grupos de teatros amadores, a expansio
do cinema de curta metragem, as redes de computadores, todos estes elementos
parecem indicar alguns caminhos por onde sera possivel trabalhar a idéia de uma cultura
de massas libertaria . Em particular, no que tange ao raio de intervengio do CE, ele
mesmo pode servir como um local de discussdo e consolidagio de um modo de pensar
libertario.

Para tanto, ndo obstante, temos que enfrentar um problema que, a nosso ver,
limita as possibilidades de consolidagio do conseltho como um espago pablico autdnomo
guiado pelos processos de alcangar o entendimento. Referimo-nos 4 auséncia {ou ao
tipo de atuagdo) das associagbes privadas que militam em torno da escola. Estas
associagdes, como Habermas apontou, tém um papel fundamental na recuperagio dos
espagos tomados ao mundo da vida pelo sistema . Como vimos, as entidades mais
organizadas que orbitam em torno da escola { Associagio dos Professores do Ensino
Oficial do Estado de S&o Paulo-Apeoesp-, Unido dos Diretores Estaduais do Magistério
Oficial-Udemo-, Associa¢io dos Funcionarios e Servidores de Escola de Sio Paulo-
Afuse-), possuem um carater extremamente corporativo, cada qual buscando defender
os interesse mais imediatos de sua categoria (geraimente salariais), o que é plenamente
comprensivel pois elas simplesmente respondem a demanda de uma categoria que esta

sendo reduzida celeremente a miséria. Quanto aos pais e estudantes, nota-se uma
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profunda desorganizagio do ponto de vista de articulagio de entidades representativas.
Falta a educagdo entidades ndo governamentais de objetivos e composicdes mais
amplas, que ndo se restrinjam a interesses corporativos e que tenham como integrantes
todos os segmentos da populagdo, como ocorre, por exemplo, com as associacdes
ecologicas. [Estas entidades teriam, a nosso ver, um papel educativo fundamental,
servindo também como mecanismo de articulagio entre os diversos conselhos, unindo-
os para enfrentar aqueles problemas que extrapolam a especificidade de uma escola, de
tal forma que os seus integrantes vislumbrem as potencialidades do CE e possam
enxergar além dos limites da escola. Ao que parece, algumas destas entidades ja estiio
surgindo no Brasil, na formas de grupos pré-educagio (Folha de Sdo Paulo, 6/11/93, p.
3-4). Contudo, quando constatamos que, s& no movimento ambientalista, existem cerca
de 1533 entidades ndo-governamentais cadastradas no Brasil (Pizzi, 1992) percebemos
que ainda existe um rico potencial a ser explorado neste veio. Como boa parte
destas entidades, sdo estruturadas e funcionam com base em processos de agdo
comunicativa, a sua introduc¢do no dmbito da educagdo sera extremamente positiva para
que a escola retorne 2os dominios do mundo da vida de onde nunca deveria ter saido.
Por fim, antes de concluirmos este trabalho gostariamos de apontar alguns
campos de pesquisa , para os quais, no nosso entender, a utilizacio do referencial
tedrico habermasiano poderia trazer bons frutos. O primeiro deles, ja salientamos no
paragrafo anterior, refere-se ao grande numero de organizagdes niio governamentais que
se espalham pelo pais e pelo mundo com um variado espectro de atuagio. Estas
entidades s3o geralmente desvinculadas do Estado, dos partidos politicos, das empresas
privadas (muito embora ja estejam surgindo ONGs controladas por empresas). Elas
possuem um raio de atuag@o que engloba desde a questio ambiental, passando pela luta
por moradia, pelos grupos pacifistas, por associagdes de raizeiros ¢ por grupos de

defesa dos direitos de minorias e, cada vez mais, adquirem legitimidade enquanto
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interlocutores relevantes na definicdo e, mesmo, execugio de politicas pablicas. Um
dado interessante, € que boa parte dos drgios de fomento de politicas sociais, como o
Banco Mundial, por exemplo, tém dado preferéncia & aprovagio de projetos oriundos
destas organizag¢des em detrimento daqueles originarios de agéncias governamentais.
Existe, a nosso ver, uma auséncia de estudos sobre estas organizagdes e, acreditamos, a
teoria da agcdo comunicativa, pode constituir-se em poderosa ferramenta para sua
analise, uma vez que estas entidades, ao menos formalmente, sio reguladas por
processos comunicativos de busca do entendimento e atuam na interface dos meios
dinheiro e poder.

O segundo campo, no qual a aplicagdo deste modelo analitico seria bastante
proveitosa, situa-se no estudo de conselhos populares de Ambito de atuagio mais amplo
que a escola. Estamos nos referindo aos conselhos de saude, educagio, meio ambiente,
entre outros e que tém sofrido enorme expansio em todo o pais. Nestes conselhos
estdo sempre presentes as trés formas de poder salientadas por Habermas. Assim vamos
encontrar representados os interesses do mercado (na figura dos empresarios, ou seus
prepostos), do poder administrativo (via representantes dos érgios oficiais) e por fim, o
poder da solidariedade, representado pelas entidades ndo-governamentais. O seu
funcionamento ¢ definido pela maneira com que estas trés formas de poder se interagem
e sua fundamentagdo baseia-se exatamente na constatagdo de que muitos dos problemas
que sdo apresentados hoje como de natureza técnica, sio na verdade problemas praticos
e sua solugdo soO ¢ possivel, via processos comunicativos, com a participa¢io de todos
os interessados, no ambito de espagos publicos auténomos.

A guisa de arremate deste trabalho, gostariamos de dizer algumas palavras sobre
a importéncia da luta a se travar no campo ideoldgico visando, em especial, ressaltar a
importéncia da liberdade como um principio fundamental.  Creio que, num certo

sentido, devemos resgatar a crenga nas idéias libertarias que tanto povoaram o mundo
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em fins do século passado, levantadas pelos movimentos socialistas dos mais variados
matizes. A vitOria do socialismo “cientifico” na Ex-URSS, com sua visdo instrumental
de liberdade e o fortalecimento sem precedentes do Estado por ele implementado jogou
esta bandeira nas mios da reagio. Desta feita, passou a ocorrer um certo desprezo
pela luta ideol6gica, motivado por uma interpretagdo mecanicista do marxismo e por um
determinismo econdmico miope. O pensamento conservador tomou ent3o aos
libertarios as bandeiras que lhes eram mais caras, como a defesa da liberdade e a critica
ao carater opressor do Estado, substituindo-as pelo seu simulacro, o liberalismo. A
arena da luta ideologica foi entregue a reagdo. Nunca, como agora, as religides que
pregam a escravidio do corpo e da alma e os partidos da "ordem" campearam tdo
soltos. Precisamos fundar uma religido da liberdade, ou uma anti-religido; um partido
que ndo visa a conquista do poder, ou um anti-partido.

Este ultimo paragrafo pode soar utopico em demasia mas entendemos que sem
esta batalha ideologica cotidiana, centrada na formacdio de um caldo cultural libert_ério
aliada a luta pela criacio de espagos publicos realmente auténomos, dificilmente
conseguiremos reverter os efeitos patologicos representados pela colonizacdo do mundo
da vida. Como a teoria de Habermas mostra, a introdugio dos procedimentos
comunicativos de busca do entendimento como meios diretores da agdo em substituigio
aos antigos processos calcados no poder do sagrado e da tradigdo, representou uma
poderosa ferramenta para a sobrevivéncia da espécie humana mas, como a histéria
mostrou eles ndo sdo os unicos meios diretores da ag3o possiveis. O mercado e a
burocracia, na atualidade, praticamente monopolizaram a diregdo da sociedade e, para
estes meios diretores, os processos democraticos de decisio que envolvam ampla
participagdo e convencimento racionalmente motivado, representam tio somente perda
de tempo. A ultima grande transformagio sofrida pelo modo de produgio capitalista,

representada pela introdu¢io da informatica e por mudangas na organizagio do
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trabalho, implementadas em programas como os de Qualidade Total, implica na
redugio em massa dos postos de trabalho, restringindo para uma minoria cada vez mais
restrita os beneficios da sociedade de consumo. Por outro lado, os riscos de extingdo
da espécie, via colapso ambiental, sio cada vez menos pegas de ficgdo como a
ampliagdo do buraco da camada de ozdnio esta diariamente nos lembrando.  Assim,
infelizmente € o que se constata, os elementos de barbarie (como o preconceito social,
racial e religioso ) e destrui¢do estdo cada vez mais presentes.  Acreditamos contudo
que, mediante processos comunicativos de busca do entendimento, consigamos
encontrar uma saida diferente daquela que restou aos ultimos senhores deste planeta
antes de nos, os dinossauros.

Afinal, como dizem os mineiros, conversando a gente se entende.
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Anexo 1

Roteiro de Entrevista :
1- Atribuigdes do Conselho de Escola ( Para que ele serve 7)

2- Avaliagio do Conselho de Escola ( Ele melhorou, piorou ou nio alterou a
vida da escola ? Justificativa. )

3- Autonomia do Conselho de Escola ( Todas as atribuigdes definidas em lei, sdo
exercidas de fato ? Ele ajudou a desburocratizar a escola ? )

4- Assuntos discutidos com mais frequéncia nas reunides do Conselho de Escola.

5- Dinamica do Conselho :

5.1- Eleigdes ( Quem participa ? )

5.2- Dindmica das reunides ( Todos participam ? Ha simetria entre os
diversos segmentos ? Como é o clima das reunides ? )

5.3- Das decisdes ( Como elas sdo tomadas ? Ocorrem votagdes
disputadas ?7)

5.4- Papel do diretor.

5.5- Participag@o das entidades representivas.

6- Sugestdes para melhorar o Conselho de Escola.

171



